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Résumé:

Cette étude se projette sur le role fondamental des
sites  électoniques et montre le meilleur rendement
possible de I’institution touristique envers son publique et 1
hotel 'kerdada' de la ville de Boussaada comme titre

d’exemple.
Dans ce choix d étude on se base sur les différents types:

Descriptif et analytique tout en employant sur un
questionnaire comme moyen de risiblement de bulletin

de renseignements qui concerne cette étude objective .

On doit savoir et mettre en xeine le théme de cette étude

qui s établit sur plusieurs aspects:

Aspects méthodelogique et aspect théorique et autre
pratique aprés un premier chapitre consacré a 1 étude des
sites €lectroniques et le second sur ’institution touristique
et d’autre part 1 aspect pratique qui est une étude sur place
qui éclaircit la description actuelle tout en s’engagent a
savoir le rOole des sites électroniques et leur rendements

bénéfiques sur ’institution touristique.

Ce projet d’étude a abouti a de tres bon résultats qu’ on

peut les récapitulera en marquant 03 points essentiels :



— les plus importants sujets qui peuvent étre cibler a travers
les sites électroniques : les montants et les prix ainsi que les
faits et les exécutions de I’institution dans un pourcentage

de détermination de 32%.

Pour plus de 52% des participants dans les sites
¢lectronique ont contribué a embellir le visage touristique
de I’institution hottelistque dans le cadre dune

interprétation (hotel de kerdada comme titre d exemple)

Plus que la moitie des membres pratiquants dans le site
électronique de hotel de kerdada se sont partages 1 avis
dune évaluation positive eners le site qu’ ils finissent par 1

apprécier.

Les mots clés : les sites électroniques .1 institutions

touristiques. Sites touristiques. Tourisme
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