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Résumé
Cette étude vise a mettre en évidence I’impact de 1’autonomisation des travailleurs
(communication et partage d’informations, team building, influence, motivation et délégation
de pouvoir) sur la qualité de vie professionnelle au niveau de la commune de Hammam Al-
Dhala, et pour y parvenir s’est appuyé sur ’approche analytique descriptive, en plus de
I’utilisation de I’approche quantitative dans ’aspect appliqué en s’appuyant sur la distribution
d’un questionnaire aux employés de la commune étudiée, et I'utilisation du programme
d’analyse statistique V22). SPSS) pour analyser les résultats du questionnaire, Cela nous a
permis d’arriver a plusieurs résultats, principalement centrés sur 1’existence d’une relation
positive statistiquement significative entre les dimensions de la responsabilisation des
employés et la qualité de vie professionnelle a 1’échelle de la municipalité étudiée.
Par conséquent, sur la base des résultats de cette étude, un certain nombre de
recommandations ont été formulées, dont les plus importantes sont les suivantes:
Assurer ’application effective des dimensions d’autonomisation au niveau de la municipalité
¢tudiée, afin d’assurer un environnement de travail qui reflete la qualité de vie professionnelle
des travailleurs.

Mots-clés: Responsabilisation des employés, qualité de vie professionnelle, environnement de

travail, municipalité de Hammam Al-Dhala.
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SPSS clajia (1) ad G3laall

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

900,

34

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,805

16

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,857 18
Calalall (S
Oalalall (S Corrélation de Pearson | 1
Sig. (bilatérale)
N | 30
lad Jual 5 2l 58 e dgali) (g 533 Corrélation de Pearson | ,602"
Sig. (bilatérale) | ,000
N |30
ua JC3 cleadl) Apall) x5 Ja Corrélation de Pearson | ,618"
Sig. (bilatérale) | ,000
N | 30
Balll G Jlad Jaaal 58 @l o jeis Ja Corrélation de Pearson | ,668™
il sall g Sig. (bilatérale) | ,000
N |30
eobeall Jaally aaly s sall Jal algall 6l Corrélation de Pearson | ,674”
Jaall (558 slmel man G Sig. (bilatérale) | ,000
N | 30
el i o Lgailh ga ity duaall a5 Corrélation de Pearson | ,740™
pealee Sig. (bilatérale) | ,000
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1 PR

N |30
Crana ) el las) 8 RS Ay el el Ja Corrélation de Pearson | ,453"
desll G 8 Sig. (bilatérale) | ,012
N | 30
el sgmn i Lals e b € AT ik gall Corrélation de Pearson | ,773
L all Cilaal (383 8 A suall Sig. (bilatérale) | ,000
N |30
dasiall Sl g (il gall 41K gall il g unall Corrélation de Pearson | ,462"
AlSia agl Sig. (bilatérale) | ,010
N | 30
o daladll e 555l 5 )08 & Liaat @llia Ja Corrélation de Pearson | ,363"
S ey JSLE 5 cilpans Sig. (bilatérale) | ,049
N |30
Allall Jenll By 3 iae olily e da Corrélation de Pearson | ,492"
Sig. (bilatérale) | ,006
N |30
Jsanlls Janll 35k 3 A4S 4 g ey piaB Ja Corrélation de Pearson | ,542"
e Sig. (bilatérale) | ,002
N |30
PO BN R Y VP P PON (0 PR -5 Corrélation de Pearson | ,496"
s Sig. (bilatérale) | ,005
N |30
1 Al Apmpnii L) e ol e lia Ja Corrélation de Pearson | ,371"
el Sig. (bilatérale) | ,043
N | 30
JA5 (550 Aagall il Al AA3) @l ey o Corrélation de Pearson | ,591™
oY) e aisa Sig. (bilatérale) | ,001
N |30
A1 A5 e el jh ol 8T oSy da Corrélation de Pearson | ,409"
peelga (B Jiia JS0 Sig. (bilatérale) | ,025
N | 30
0o GroAl Sl o 331y ) 5 g ) o3y Ja Corrélation de Pearson | ,549™
Jlad JS ALL iy 8 Sig. (bilatérale) | ,002
N30
Aala ) slall B3 g
Aah gl slall B2 s Corrélation de Pearson | 1
Sig. (bilatérale)
N |30
Jstaall dgal) ma aiBla ()5S S sall (3 il I Corrélation de Pearson | ,581"
Sig. (bilatérale) | ,001
N |30




o1

[0 Gadal

3aana jlae (385 (0 oS3 Aeu yall Jaba 448 S Corrélation de Pearson | ,611"
Ll 50 (i gall BAS o gakas Sig. (bilatérale) | ,000
N |30
ilaby 3 el Jsa (pids all G Lia ) Hlia Corrélation de Pearson | ,766™
ped a5 Sig. (bilatérale) | ,000
N | 30
A pall o 8 55 A Ao laia W) il Al Corrélation de Pearson | ,437"
ke Sig. (bilatérale) | ,016
N |30
s gall Aigall AaDal) julaa Goalill i g3 Corrélation de Pearson | ,636™
Sig. (bilatérale) ] ,000
N | 30
abuse (S35 LDl 4) e oy Corrélation de Pearson | ,595"
Sig. (bilatérale) | ,001
N |30
Aol Jaal) d cd shnsal) Adlas i Corrélation de Pearson | ,723"
ilai¥ly Sig. (bilatérale) | ,000
N | 30
Ayiglad Jee Ay i g e Gl sl (e sy Corrélation de Pearson | ,701™
Ol gl Sig. (bilatérale) | ,000
N |30
Al da g d e IS A alasall Corrélation de Pearson | ,518"
Sig. (bilatérale) | ,003
N |30
Gt A pall Lgaad ) 48 ) e Corrélation de Pearson | ,569"
bl ) Sig. (bilatérale) | ,001
N |30
dov das e Gl 4 Sa Y Corrélation de Pearson | ,356
Sig. (bilatérale) | 41,0
N |30
Aads gl o3 (e Juadl Jifiane o8 655 Corrélation de Pearson | ,502™
Sig. (bilatérale) | ,005
N |30
O Q) ol il e e ollia ol e Ja Corrélation de Pearson | 746,
il sall Sig. (bilatérale) | 000,
N |30
Gl eliae| ma Joal i) 8 A e 3n 55 o Corrélation de Pearson | ,388"
xAY Sig. (bilatérale) | ,034
N |30
llee &y (8 Gau s pall 5 sl ll (o 28D Corrélation de Pearson | ,530"
Jaliiall ol iVl e 4l Sig. (bilatérale) | ,003
N |30
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Aaleall @il (g anllie () 55 (38 aadainss Ja Corrélation de Pearson | ,621"
i il Sig. (bilatérale) | ,000
N |30
el Jsan (8455 pall bl &ll = o Corrélation de Pearson | ,599"
Sig. (bilatérale) ] ,000
N |30
JOA & yiaa 5 D) (e acally 25 Ja Corrélation de Pearson | ,497
Al i) Sig. (bilatérale) | ,001
N | 30
Gwiadl
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide RN115 50,0 50,0 50,0
Sl )15 50,0 50,0 100,0
Total | 30 100,0 100,0
(5 gl
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide sskl9 30,0 30,0 30,0
=16 53,3 53,3 83,3
Lle <l 2] 5 16,7 16,7 100,0
Total | 30 100,0 100,0
Aigall 5 Al
Pourcentage
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide Gl 5 e B | 14 46,7 46,7 46,7
W10 M50]1 3,3 3,3 50,0
415110+ 8 26,7 26,7 76,7
415 0e 81 7 23,3 233 100,0
Total | 30 100,0 100,0
B Jlaa (A A gasalll Jlaniad) Cranli i
Pourcentage
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide Shali] 16 53,3 53,3 53,3
L palyjl] s 16,7 16,7 70,0
el i (e alai | 7 23,3 23,3 93,3
Lap )X Ol 50 Hgaa ] 2 6,7 6,7 100,0
Total | 30 100,0 100,0

ale cliaad Al ciaa glf aae La
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Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide sl Y] 24 80,0 80,0 80,0
gyl 21 |5 16,7 16,7 96,7
a4 3 )1 3,3 3,3 100,0
Total | 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
Al Jual 58 il 58 e 4l 5 55 | 30 3,50 1,009
a0 Gleadl) Analill 285 da | 30 3,93 ,828
Joalll c Jlad Jeal g5 Sl o jads Ja
30 3,83 ,874
bl sl 5
ebeal) Jaslly ety A sall Jala algal) gl
) ) 30 3,57 1,135
el e e Lgailh ga piay el o 585
30 2,83 1,177
pealga
1l a8 A8l Ay jally st Ja
i ) 30 3,70 ,988
Jazll 5 )8 aaa
peilaseae a5 Agals (ge B S A (palh sall
. 30 3,83 ,950
s sall Cilaaf 58a5 8 A shaall
Fodiall IS 5 il gall A0S gall €l 5 asall
30 2,37 ,890
o Jaladll o Gy yal 5508 8 Lias dllin Ja
30 3,70 , 794
23S e JSLEA 5 cabaas
Lllall Janll Ly 8 Sise il =i da | 30 2,43 1,278
Jsaally Jaall (3)a 3 AES A5 pay T Ja
30 3,27 1,311
e
ot Ll Al i A sl ol e Ja
) 130 4,13 ,973
Dy
1200 Dl A L) ja ol e lin Ja
30 2,10 1,029
Dnaall
Jas () 5 dagall il ) i) Ma3) Gl eansy o
30 2,70 1,264
5olY) (e paliae
Sl 3AT (e iy 8 8 ) A oSy Ja
. 130 2,90 1,296
paalga (A Jiia JS3
Gl Sl o 3301 5 4 i) o
) 30 2,90 1,125
Jad JC Alaludl (i) i (4
N valide (liste) | 30

Statistiques descriptives




o1

N Moyenne Ecart type
gl ae aiBla (55 A all (A il
30 2,53 1,137
sl
Badaa ylea (385 (oS0 A pall Jala A8yl
30 2,70 1,343
eltiul (93 (ks gall A8S e 3ukas
30 2,33 1,269
ped paii Sl iy
s sall 08 55 M) e Laia ) il pls
30 3,10 1,125
o
O sall digall ADludl e dpalll 8551 30 2,53 1,074
e S ASlll 481 5e 5 | 30 2,13 ,973
2l Jaadl A G sisall Adalae Caials
i 30 2,37 1,159
calaiyl
st Jas A 58 e Gl il g ag
) 30 2,87 1,306
s sall G
48 1 Ja gyl Jsn A 4 0 alasall | 30 3,00 1,232
a3 e pall Lozt ) 48 50 pudae
i 30 2,97 1,273
b gl )Y
Joas e (e Gl 8 Sy | 30 3,30 1,343
Ak o2 (e Jul Jiins 23555 | 30 3,20 1,243
O ol ol sia) G sa llin Gl e da
) 30 3,93 1,081
Cnils gal)
Gl eline aa Jual sl 8 & s an 55 o
130 3,53 1,074
GAY
cllee & (B Ga gy sall 5 el Sl (s A8
30 3,70 1,149
ol o) sl e 48
Al G e @555 GBS golaind o
30 3,23 1,357
uad Al g dulaall
Jaall Jan 8 455 sall dald) &l =i Ja | 30 2,97 1,129
I & e g @liBla ) (e pedlly jads Ja
130 3,40 1,163
Al B )
N valide (liste) | 30
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
el & | 30 3,23 ,541
Cila sladll A8 L5 JLai¥! | 30 3,76 , 711
Jeall 54 ¢l ] 30 3,37 ,846
Bl o) 3,30 ,556
Crlalall 54851 30 2,98 ,796
Adalull =581 | 30 2,83 ,950
Lah i slalisass | 30 2,99 ,645
il g il g ) | 30 2,52 1,096
daigall L5 e | 30 2,59 ,865

1 PR



y o1 O Gadall

<l s salall | 30 2,62 1,150
bl aaill 48 ) ol | 30 2,98 1,079
il sl ) El s ) | 30 3,25 1,006
=Ly | 30 3,72 ,983
dleall 5 dpasall sball o 51580 | 30 3,20 ,878
N valide (liste) | 30

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1],5872 ,345 ,321 ,531

Gilaslaall 38 Ll s Juai¥la, Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 4,160 1 4,160 14,738 ,001°
Résidus | 7,904 28 ,282
Total ] 12,064 29
dbs fll sall 23523, Variable dépendante :
Sl laall 38 L 5 JLai¥ib. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) | ,988 ,530 1,863 ,073
ilaslaall AS Ly JuaiVI | ,533 ,139 ,587 3,839 ,001

ddls fll sall 32523, Variable dépendante :

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1],5372 ,288 ,263 ,554

deadl 3,4 clua. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression | 3,477 1 3,477 11,336 ,002°
Résidus | 8,587 28 ,307
Total | 12,064 29

Lah gl sall 5355, Variable dépendante :
Jdeall 34 cLib. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?
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Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante)] 1,611 422 3,820 ,001
Jdeall 3,8 ¢l ] ,409 ,122 ,537 3,367 ,002

Récapitulatif des modéles

4l ol sall 32523, Variable dépendante :

Erreur standard

Modéele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
11,4232 ,179 ,149 ,595
silla, Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 2,155 1 2,155 6,091 ,020°
Résidus | 9,909 28 ,354
Total ] 12,064 29
ddbs fll sall 23553, Variable dépendante :
b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante)] 1,371 ,665 2,063 ,048
il |,490 ,199 423 2,468 ,020

Récapitulatif des modéles

ddls fll sall 32523, Variable dépendante :

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
11,4162 , 173 ,143 ,597
ol yissa. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?2
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 2,085 1 2,085 5,852 ,022°
Résidus | 9,979 28 ,356
Total | 12,064 29

Adb 5l sLall 52523, Variable dépendante :

cilelall 3s3p. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?
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Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) | 1,984 ,430 4,617 ,000
Clalall jéa3) 337 ,139 416 2,419 ,022
4l ol sall 32523, Variable dépendante :
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1] ,4542 ,207 ,178 ,585
ALl = &, Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 2,491 1 2,491 7,287 ,012b
Résidus | 9,573 28 ,342
Total | 12,064 29
dls ol sall 23553, Variable dépendante :
Al =y g5h. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) | 2,115 ,341 6,201 ,000
Alul (= 851,309 ,114 454 2,699 ,012
4l ) sall 32520, Variable dépendante :
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
olelall 85083 30 ,200" 974 30 ,656
Adhs 5l sball 5350 ] ,094 30 ,200" ,988 30 ,973

*_ |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors
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