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بـداع الانفعـالي والمهـارات    معرفة العلاقة بـين الإ  إلىهدفت الدراسة الحالية   

الاجتماعية  بداع الانفعالي والمهاراتالاجتماعية لدى المرأة العاملة المتزوجة ومستوى الإ
بداع الانفعالي التعرف على الفروق في الإ إلىوهدفت كذلك  ،لدى المرأة العاملة المتزوجة

لـدى المـرأة العاملـة     )عدد سنوات العمل -قطاع العمل  -مدة الزواج (تعزى لمتغير 
 معرفة الفروق في المهارات الاجتماعية التي تعزى لمتغيـر  إلىوهدفت كذلك  ،المتزوجة

 عتمدت الدراسة على المنهج الوصفيوا ،)عدد سنوات العمل -قطاع العمل -الزواجمدة (
تـم اختيـارهم بطريقـة قصـدية      ،مرأة عاملة متزوجةا 120فراد العينة أحيث بلغ عدد 

فائية بدائرة مقرة ولاية جرت الدراسة في مختلف المؤسسات التربوية والإدارية والاستشأو
  .المسيلة
الدراسة تم تطبيق مقياس بشرى خطاب عمر وربيعـة مـانع   لى نتائج وللوصول إ  
ترجمـة عبـد    )Riggo( بداع الانفعالي ومقياس رونالد ريجيـو لقياس الإ )2014( زيدان

المتوسطات الحسـابية  ( من بينها الإحصائية الأساليبوتم استخدام ) 1989( اللطيف خليفة
معامل بيرسون  الأحادياختبار التباين (وأساليب تحليلية استدلالية  )والانحرافات المعيارية

كما تم استخدام النسب المئوية والتكرارات لإعطاء لمحة على عينة  )كرونباخ ألفاومعامل 
  .الدراسة
  :إلى النتائج التاليةوتم التوصل   

الانفعالي والمهارات الاجتماعية لدى المـرأة   الإبداعبين  إحصائيادالة  توجد علاقة لا-1
  .العاملة المتزوجة

  .بداع الانفعالي لدى المرأة العاملة المتزوجة مرتفعمستوى الإ-2
  .مستوى المهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملة المتزوجة مرتفع-3
تزوجة والتـي  الانفعالي لدى المرأة العاملة الم الإبداعحصائيا في إتوجد فروق دالة  لا-4

  .)مدة الزواج(تعزى لمتغير 



 

 

بداع الانفعالي لدى المرأة العاملة المتزوجة تعـزى  في الإ إحصائياتوجد فروق دالة  لا-5
  .)مدة الزواج(لمتغير 

الانفعالي لدى المرأة العاملة المتزوجة تعـزى   الإبداعفي  إحصائياتوجد فروق دالة  لا-6
  .)مدة العمل(لمتغير 

المرأة العاملة المتزوجة تعزى  في المهارات الاجتماعية لدى إحصائياتوجد فروق دالة -7
  .)لمدة الزواج(
حصائيا في المهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملـة المتزوجـة   توجد فروق دالة إ لا-8

  .)قطاع العمل(تعزى لمتغير 
رأة العاملة المتزوجة تعزى حصائيا في المهارات الاجتماعية لدى المتوجد فروق دالة إ-9

  .)مدة العمل(لمتغير 
   



 

 

Summary: 
 The current study aimed to know the relationship between emotional 
creativity and social skills of married working women and the level of emotional 
creativity and social skills of married working women, and it also aimed to 
identify the differences in emotional creativity due to the variable duration of 
marriage, the variable of the work sector and the variable number of years of 
work for married working women, It also aimed to find out the differences in 
social skills that are attributed to the variable (duration of marriage - work sector 
- number of years of work), The study relied on the descriptive correlative 
approach, where the number of sample members reached 120 married women 
workers. They were chosen in an intentional way and the study was conducted 
in various educational, administrative and hospital institutions in the magra 
department in the state of M'sila. In order to reach the results of the study, the 
scale of Bushra Khattab Omar and Rabia Manea Zeidan (2014) was applied to 
measure emotional creativity and the Ronald Reggio scale, translated by Abdul 
Latif Khalifa (1989), and statistical methods were used, including (arithmetic 
averages and standard deviations) and inferential analytical methods (one-way 
test of variance, Pearson coefficient). Cronbach's alpha coefficient) as 
percentages and frequencies were used to give an overview of the study sample. 
The following results were obtained: 
1- There is no statistically significant relationship between emotional creativity 
and social skills among married working women 
2- The level of emotional creativity among married working women is high 
3- The level of social skills of married working women is high 
4- There are no statistically significant differences in emotional creativity among 
married working women, which are attributed to the variable (duration of 
marriage) 
5- There are no statistically significant differences in emotional creativity among 
married working women due to the variable (duration of marriage) 
6- There are no statistically significant differences in emotional creativity among 
married working women due to the variable (duration of work). 
7- There are statistically significant differences in the social skills of married 
working women that are attributed to (the duration of marriage). 
8- There are no statistically significant differences in the social skills of married 
working women due to the variable (labor sector). 
9- There are statistically significant differences in the social skills of married 
working women due to the variable (duration of work). 
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  :مقدمة
موضوع المرأة لعاملة في الآونة الأخيرة اهتمام الكثير من الدارسين لقد احتل   

والباحثين إذ انتبهوا إلى ضرورة وأهمية دراسة سيكولوجية المرأة العاملة ومدى تأثير 
العمل على حياتها داخل الأسرة والمجتمع وقدرتها على الإبداع وممارستها كافة النشاطات 

  .والحفاظ على علاقتها بالآخرين
ويعد الاهتمام بالفرد المبدع القادر على مواجهة المشكلات وحلها أمر مهم في   

في مختلف المجالات، والمرأة لقادرة على  الحياتية لمشكلاتل مثير عصر معقد ومتغير
حل ما يواجها من مشكلات تعد كنزا لأسرتها ومجتمعها، فالمرأة العاملة أصبحت أيضا 

ا نحن نعد عنصر مهما في تكوين جيل صاعد، ومن هتساهم في بناء ورقي مجتمعها وت
بحاجة إلى امرأة عاملة مبدعة قادرة على قديم حلول جديدة وتحويل انفعالاتهم السلبية 
والإيجابية إلى إبداع من خلال استخدام الأساليب والإجراءات الفعالة النشطة وغير مألوفة 

  .والمشاكلفي ظل الوقت لراهن الذي يسوده الكثير من المعيقات 
والاهتمام بالجانب الانفعالي من الإبداع في الوقت الراهن أصبح أكثر من الاهتمام   

ي الممارسات الحياتية اليومية فبالجوانب الأخرى، فلإبداع الانفعالي مفهوم واضح يظهر 
للأفراد وكذلك في تنشيط قدرات الأفراد على التفكير والإبداع وحل المشكلات، 

يجابية تنشط إبداعات المرأة العاملة وتساعدها على تنظيم معلوماتها وتنمي فالانفعالات الإ
لها القدرة على مواجهة الضغوطات وحل المشكلات التي تواجهها في حياتها المهنية دون 

الاجتماعية بالإضافة إلى أن الإبداع الانفعالي ينشط  وتفاعلاتهاتأثير على حياتها الأسرية 
بالتغيرات والمشاعر الإيجابية ويدعم العلاقة بينه وبين المهارات  السلوك الإبداعي لمدعم

  .الاجتماعية
تشير المهارات الاجتماعية إلى الكفاية الاجتماعية العالية وتعتبر متغير نفسي مهم   

في حياة المرأة العاملة وذلك لأن من شأنها تحقيق الصالح الاجتماعي لها ومساعدتها على 
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 ب 

بطريقة عملية وتمكينها من الاندماج بفاعلية في مجال العمل وقدرتها التعامل مع الآخرين 
  .على مسايرة عملها داخل أسرتها وسط مجتمعها

على التفاعل مع الآخرين في البيئة الاجتماعية  المتزوجة فقدرة المرأة العاملة  
بية بطرق متعددة يساعدها على تطوير نفسها وقدرتها في العطاء وحل مشاكلها بطرق إيجا

ومواكبة كافة التطورات الحاصلة في مجال عملها وداخل أشرها مما يهيئ لها الإبداع في 
تحقيق الموازنة بين عملها وأسرتها يحتاج منها أن تكون سلوكيات موجبة فكافة المجالات 

والابتعاد عن تكوين السلوكيات السلبية حتى تصل إلى هدفها دون آثار سلبية عليها وعلى 
  .الآخرين
والمهارات  فعالينالاولقد جاءت دراستنا هذه للكشف عن العلاقة بين الإبداع   

جانب نظري : الاجتماعية لدى المرأة العاملة المتزوجة، فتتم تقسيم الدراسة إلى جانبين
  : وجانب تطبيقي وفق الخطة التالية

  : ويشمل ثلاث فصول: الجانب النظري
الدراسة وأهميتها وكذلك أهداف الدراسة تضمن الإشكالية وفرضيات : الفصل الأول

  .والتعاريف الإجرائية وعرض الدراسات السابقة ومناقشتها
جاء بعنوان الإبداء الانفعالي وشمل تعريف الإبداع الانفعالي ومكونات : الفصل الثاني

  . الإبداع الانفعالي ومستوياته والنظريات التي فسرت الإبداع الانفعالي
المهارات الاجتماعية من تعريف وخصائص ومكونات والعوامل  تضمن: الفصل الثالث

  . التي تسهم في تشكيل مستوى المهارات الاجتماعية الحضرة للمهارات الاجتماعية
  : جاء بفصلين: الجانب التطبيقي

الإطار المنهجي للدراسة وتضمن منهج الدراسة والدراسة الاستطلاعية  :الفصل الرابع
ساسية من عينة حدود الدراسة الأساسية ثم الأدوات التي استخدمت ونتائجها والدراسة الأ

  .في الدراسة والأساليب الإحصائية التي استخدمت في معالجة البيانات
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 ج 

عرض ومناقشة النتائج وتفسيرها في ضوء الدراسات السابقة ثم : الفصل الخامس
  .الاستنتاج والتوصيات والخاتمة وأخيرا قائمة المراجع والملاحق

  



  

 

  
  الدراسة إشكالية- 1
  الدراسة فرضيات- 2
  أهداف الدراسة- 3
  أهمية الدراسة- 4
  تحديد المفاهيم- 5
  الدراسات السابقة - 6
  السابقةالتعقيب على الدراسات  -7
  

   



   

5 

  :الدراسة إشكالية- 1
إن خروج المرأة إلى ميدان العملي العصر الحديث أصبح ظاهرة منتشرة عبر   

العالم وهذه الظاهرة تستدعي الانتباه والاهتمام، فالمرأة باعتبارها نصف المجتمع ومربية 
النصف الآخر ويعد وضعها الاجتماعي وسيكولوجيتها النفسية سواء داخل الأسرة أو 

  .عصر الذي يوصف بأنه عصر المرأةخارجها ذات أهمية خاصة في ال
فبعد أن كان عمل المرأة هاجسا يقف أمامها وأمام طموحها وأحلامها خاصة المرأة   

فأصبحت في العصر الحالي تحصل على كافة حقوقها السياسية والاقتصادية . المتزوجة
فقد أصبحت . ر الذي حصل في العالموالتعليمية والاجتماعية وهذا راجع إل التطور الكبي

المرأة تقوم بمسؤولياتها وواجباتها اتجاه أسرتها والمؤسسة التي تعمل بها، وفتح أمامها 
هذا التطور أبواب الإبداع والرقي في كاف مجالات حياتها واستطاعت التوجه نحو 

يجابي مع أفرد وصار بإمكانها القدرة على التفاعل الإ. أهدافها بأساليب مختلفة وتحقيقها
أسرها وداخل مجتمعها وضبط انفعالاتها في مواقف التفاعل الاجتماعي المختلفة وبما 

  .يتناسب مع هذه المواقف
فيعد الإبداع موهبة طبيعية والنتاج الفطري والذي يبنى على أسس طبيعية أي أن   

 ) 593، ص 2019هادي، . (الطبيعة هي الولد الإبداع
المتزوجة أن تصبح عنصرا فعالا في الحياة العملية وتعادلت في فاستطاعت المرأة 

الحقوق والواجبات مع الرجل وهذا ما ساعدها على الاستثمار والإنتاج على الصعيد 
النفسي والاجتماعي بالإضافة كذلك إلى قدرتها على الإنجاز والتميز المختلف في كافة 

  .الميادين والمجالات
لجوانب العقلية فقط، ودوره ي إيجاد حلول للمشكلات ولا يقتصر الإبداع على ا  

التي يعاني منه الإنسان فحسب، لكنه في الحقيقة يشمل الجوانب الأخرى في الشخصية 
 )421، ص 2018عبيدات، العزام، . (كالإبداع في الانفعالات
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فالمرأة العاملة يمكن أن تكون مبدعة في انفعالاتها مع الآخرين من خلال مخاطبتهم  
لعواطفهم وإرسال رسالة واضحة المضمون بأسلوب مغاير لما اعتادت على تقديمه للعديد 
من الأشخاص، فقد تغير نظرة العلماء للانفعالات من كونها تسبب إعاقة في العمليات 

 .العقلية العليا، إلى اعتبارها نوعا من الذكاء أو ناتجا  للأنشطة الإبداعية
نفعالاتهم وانفعالات الآخرين تكون لديهم الإمكانية على فالأفراد الذين لديهم وعي با 

توظيفها بشكل أصيل ومرن في مواقف التفاعل الاجتماعي في حين أن الفرد الذي تكون 
لديه هذه الإمكانية ضعيفة فإنه بفقد السيطرة على إدارة انفعالاته وتوظيفها بشكل صحيح 

  .مثل الغضب والحزن والاكتئاب
رأة التكيف مع الظروف وحل مشاكلها ومواجهتها داخل عملها فإذا استطاعت الم  

ووسط أسرتها ووظف انفعالاتها بشكل مرن في مختلف مواقف التفاعل الاجتماعي 
  .استطاعت بذلك الوصول إلى هدفها وتحقيق الاستقرار النفسي

ويعتبر التواصل ضرورة إنسانية مهمة لاستمرار العلاقة بين أفراد المجتمع وهذا   
  .تواصل يتطلب وجود المهارات الاجتماعية التي تساعد الفرد في تفاعله مع الآخرينال

فالمهارات الاجتماعية تعد مقوما أساسيا من مقوما العيش، وقد ثبت أن للمهارات   
الاجتماعية علاقة بنوعية تواصل الفرد مع الآخرين ونجاحه لمهني فهي مطلب لإعداد 

التربية والعليم والصحة والمرض والإعلام والثقافة المهنيين والحرفيين في مجالات 
كما أن توفر المهارات الاجتماعية يعد ) 207، ص 2014االله، الدخيل . (والسياحة والبيئة

. أمرا ضروريا للفرد نظرا لأن طبيعة مهامه تتطلب المواجهة والتواصل مع الآخرين
مع الآخرين وتفهمهم  فإن استطاعت المرأة أن تتواصل) 19، ص 2003شوقي، فرح، (

وتوطيد العلاقة بينها وبينهم رسمت بذلك طيقا لنجاحها، كما أن تفاعلها ف مختلف 
تلف التغيرات التي تحدث في خفم. المواقف الاجتماعية يساعدها في تحقيق أهدافها

المجتمع تتطلب منها أن تزود بالمهارات الاجتماعية وهذا يساعدها على التكيف والتلاؤم 
  .مجتمعوسط ال
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إن نجاح المرأة العاملة والمتزوجة مرتبط بشكل كبير بقدرتها على تكوين سلوكيات   
مع نفسها ومع  تتوافقإيجابية ذات معزات موجبة وعدم كوينها سلوكيات سلبية يجعلها 

الآخرين وتحقيق أهدافها، وقدرتها أيضا على الإبداع وخاصة في مجال الانفعالات داخل 
  .هاأسرتها ووسط مجتمع

وقد تناولنا في دراستنا هذه متغيران يعتبران أساسين في حياة المرأة العاملة   
  .الانفعالي والمهارات الاجتماعيةالمتزوجة، وهما الإبداع 

  :وانطلاقا مما سبق تسعى دراستا الحالية للإجابة على التساؤلات الآتية  
والمهارات الاجتماعية لدى  هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإبداع الانفعالي -

  المرأة العاملة المتزوجة؟
  ما مستوى الإبداع الانفعالي لدى المرأة العاملة المتزوجة ؟ -
  ما مستوى المهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملة المتزوجة ؟ -
لدى تعزى لمتغير مدة الزواج د فروق ذات دلالة إحصائية في الإبداع الانفعالي جتوهل  -

  ؟المرأة العاملة المتزوجة
تعزى لمتغير قطاع العمل د فروق ذات دلالة إحصائية في الإبداع الانفعالي جتوهل  -

  ؟لدى المرأة العاملة المتزوجة
لدى تعزى لمتغير لمدة العمل د فروق ذات دلالة إحصائية في الإبداع الانفعالي جتوهل  -

  ؟المرأة العاملة المتزوجة
تعزى لمتغير مدة الزواج  المهارات الاجتماعيةدلالة إحصائية في د فروق ذات جتوهل  -

  ؟لدى المرأة العاملة المتزوجة
تعزى لمتغير قطاع  المهارات الاجتماعيةد فروق ذات دلالة إحصائية في جتوهل  -

  ؟لدى المرأة العاملة المتزوجةالعمل 
ى لمتغير لمدة العمل تعز المهارات الاجتماعيةد فروق ذات دلالة إحصائية في جتوهل  -

  ؟لدى المرأة العاملة المتزوجة
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  : الدراسة فرضيات- 2
للإجابة على التساؤلات المطروحة في إشكالية لبحث، فإنه يستلزم منا اقتراح   

تفسيرات وطرح فرضيات تكون مسارا نمشي عليه حتى نتمكن من معالجة موضوع 
  : ولفرضيات في دراستنا تأتي على النحو التالي. البحث

ماعية لدى المرأة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإبداع لانفعالي والمهارات الاجت -
  .العاملة المتزوجة

  .مستوى الإبداع الانفعالي لدى المرأة العاملة المتزوجة مرتفعا -
  .المرأة العاملة المتزوجة مرتفعا الانفعالية لدىمستوى المارات  -
لدى تعزى لمتغير مدة الزواج د فروق ذات دلالة إحصائية في الإبداع الانفعالي جتو -

  .المتزوجةالمرأة العاملة 
لدى تعزى لمتغير قطاع العمل د فروق ذات دلالة إحصائية في الإبداع الانفعالي جتو -

  .المرأة العاملة المتزوجة
لدى تعزى لمتغير لمدة العمل د فروق ذات دلالة إحصائية في الإبداع الانفعالي جتو -

  .المرأة العاملة المتزوجة
تعزى لمتغير مدة الزواج  ت الاجتماعيةالمهاراد فروق ذات دلالة إحصائية في جتو -

  .لدى المرأة العاملة المتزوجة
تعزى لمتغير قطاع العمل  المهارات الاجتماعيةد فروق ذات دلالة إحصائية في جتو -

  .لدى المرأة العاملة المتزوجة
لدى تعزى لمتغير لمدة العمل  المهارات الاجتماعيةد فروق ذات دلالة إحصائية في جتو -

  .العاملة المتزوجة المرأة
  : أهداف الدراسة- 3

لكل دراسة أو بحث هدف أو غرض حتى يكون ذا قيمة علمية، فالهدف من   
الدراسة يفهم عادة على أنه السبب الذي من أجله قام الباحث بهذه الدراسة، وتكون هذه 
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الأهداف في الحقيقة معرفة صحة أو خطأ الفرضيات المطروحة أو لتأكد منه أو من 
  .هاعدم

ودراستنا لحالية نتطرق لموضوع الإبداع الانفعالي وعلقته بالمرات الاجتماعية   
ويعتبر هذا لموضوع من المواضيع الحديثة نسبيا في مجال . لدى المرأة العاملة المتزوجة

  .البحث العلمي
وقد تعددت هداف دراستنا، وكان أول هدف هو تسليط الضوء على موضوع   

الذي يعتبر من المواضيع  المهمة التي تحتاج إلى الدراسة وكذلك لإفساح الإبداع الانفعالي 
المجال أمام الباحثين لدراسة هذا لموضوع، وتسليط الضوء كذلك على موضوع المهارات 
الاجتماعية وهذا الموضوع ليس بجديد في مجال البحث العلمي ولكن تأتي حداثته من 

المتزوجة وتهدف دراستنا كذلك إلى تحقيق حيث استعمالاته من طرف المرأة العاملة 
  :الأهداف التالية

التعرف على مستوى كل من الإبداع الانفعالي ومستوى المهارات الاجتماعية لدى  -
  .المرأة العاملة المتزوجة

  .التعرف على العلاقة بين الإبداع الانفعالي  والمهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملة -
التعرف على الفروق في الإبداع الانفعالي والمهارات الاجتماعية التي ترجع إل خبرة  -

  .العمل وسنوات الزواج وطبيعة عمل المرأة المتزوجة
  :أهمية الدراسة- 4

المستهدفة من  تتوقف أهمية البحث على أهمية الظاهرة المراد دراستها، والفئة  
وعلى قيمته العلمية، وما يمكن أن تحققه من نتائج يمكن الاستفادة منها،  نتائج هذه الدراسة

). 24، ص2009بوجلال سعيد، . (يمكن الاستناد إليها ن حقائقويمكن أن تخرج به م
  : وتكمن أهمية دراستنا فيما يلي

اهتمام البحث بشريحة مهمة وهي المرأة العاملة المتزوجة والتي تعد من أهم الشرائح  -
  .ي تمد المجتمع  بالطاقات البشري التي تقع على عاتقها مهمة إعداد الأجيالالت
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الاهتمام بموضوع الإبداع الانفعالي يعتبر ميكانيزم أساسي لتكوين بنية معرفية كافية  -
للارتقاء بالأنشطة المعرفية والتي تدعم عمليات حل المشكلات والتخطيط واتخاذ القرار 

  .من قبل الآخرينالتقييم والشعور برغبة ملحة على 
الاهتمام بموضوع المهارات الاجتماعية باعتبارها سلوك إيجابي يؤدي إلى نتائج  -

  .إيجابية
تأتي هذه الدراسة كمحاولة إضافة إلى المحاولات السابقة  في ميدان بحوث علم النفس  -

  .الإيجابي
مفهوم الإبداع الانفعالي وموضوع  ىأهمية دراستنا الحالية على إلقاء الضوء عل تبرز -

  . المهارات الاجتماعية واللذين يعتبران من المفاهيم الحديثة نسبيا
  :تحديد المفاهيم- 5
  : الإبداع الانفعالي- 1

  : الإبداع- 1-1
بدع الشيء يبدعه بدعا وابتدعه، أنشأه وبدأه ) ع.د.ب(الإبداع في اللغة من الجذر  -

كون أولا، وهو اختراع الشيء على غير مثال، والبديع الشيء الذي ي: والبديع والبدع
  )420، ص 1996 ،بن منظور. (الشيء الذي يكون أولا: والبدع

. )101الآية سورة الأنعام،( ﴾بديع السماوات والأرض﴿: ونجد أيضا في قوله تعالى -
فالإبداع بذا المعنى أعم من الخلق ولا شك أنه لا يستطيع إيجاد شيء من عدم سوء الخالق  

  . وهو االله عز وجل
  :الانفعالات- 2-1

هي حالة داخلية تصف جوانب معرفية خاصة وإحساسات وردود أفعال فيزيولوجية  -
 إبراهيم،(. أة ويصعب التحكم فيهاوتظهر في أشكال عديدة فج. وسلوك تعبيري معين

  )93، ص 1969ولي، تم
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هي حالة تؤثر على الكائن الحي، تصاحبه تغيرات فيزيولجية داخلية مظاهر جسمانية  -
  )245، ص 1994علاوي، . (غلبا ما تعبر عن نوع الانفعالخارجية، 

  : الإبداع الانفعالي- 3-1
هو قدر الفرد على فهم انفعالاته وانفعالات : Avrill et Thomas 1991تعريف  -

واستجابة انفعالية غير عادية وغير المألوفة بحيث تكون . الآخرين في المواقف المختلفة
  )Avrill et Thomas 1991p. 629. (ذات فئد للفرد وللمجتمع

هو قدرة الفرد على الشعور بانفعالاته والتعبير عنها بصدق ): 2011(تعريف رنكو  -
، 2011رنكو، . (وبأساليب فردية وفعالة تستجيب لمتطلبات المواقف الشخصية أو البيئية

  )115ص 
هي الدرجة الكلية التي تحصل عليها المرأة العاملة المتزوجة من : التعريف الإجرائي -

  .خلال استجابتها على مقياس الإبداع الانفعالي
  :المهارات الاجتماعية - 2

  : المهارة- 1-2
درة  على استخدام المعرفة في حقيق هدف معين بدقة وسهولة وسرعة وسلامه هي الق -

  )4، ص 2011كلوب، . (وأمان
. على أنها القدرة على الأداء والتعلم الجيد وقتما نريد: Cottrell 1999يعرفها  -

(https:almarja.com) 
  : المهارات الاجتماعية - 2-2

هي القدرة على المبادرة بالتفاعل مع الآخرين والعبير ): 1998(تعريف عبد الرحمن  -
عن المشاعر السلبية والإيجابية وضبط الانفعالات في مواقف التفاعل الاجتماعي وبما 

  )12، ص 1998عبد الرحمن، . (يتناسب مع طبيعة الموقف
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هي لمكنات المعرفية والعناصر السلوكية اللازمة للفرد : Spencer 1991تعريف -
صول على نوت إيجابية عند التفاعل مع الآخرين مما يؤدي إلى إصدار الآخرين للح

  ) (Spencer, 1991, p. 149. لأحكام وتقييمات إيجابية من هذا السلوك
هي مجموعة الدرجات التي يتحصل عليها أفراد العينة من خلال : التعريف الإجرائي

  .في دراستنا الحاليةإجابتهم على مقياس المهارات الاجتماعية المستخدم 
  :الدراسات السابقة - 6

  :الدراسات التي تناولت لإبداع الانفعالي - 1-6
وجاءت هذه الدراسة بعنوان الإبداع  ):2019(دراسة ابتسام راضي هادي - 1-1-6

كلية التربية لأساسية بجامعة  تدريسي الانفعالي وعلاقته بالرفاهية النفسية لدى
 تدريسيوهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى الإبداع الانفعالي لدى  المستنصرية،

كلية  تدريسيكلية لتربية الأساسية والتعرف عل دلالة الفروق في الإبداع الانفعالي لدى 
، وأيضا التعرف على لرفاهية )إناث-ذكور(التربية الأساسية على وفق متغير النوع 

 تدريسي الأساسية، ودلالة الفروق الرفاهية النفسية لدى كلية التربية تدريسيالنفسية لدى 
، والتعرف على قوة واتجاه العلاقة )إناث-ذكور(كلية التربية الأساسي وفقا لمتغير لنوع 

 ثإنا) 135(، مفردة) 250(البحث  ةبين الإبداع الانفعالي الرفاهية النفسية، وقد بلغت عين
بني مقياس وقد قامت الباحثة بتالوصفي، واستخدمت الباحثة المنهج ذكور، ) 115(و

، وإعداد مقياس الرفاهية النفسية واستخرج لها )Avrill(أفريل الذي أعده الإبداع الانفعالي 
لعينيتين متنقلتين والاختبار ) t-text(الصدق ولثبات استخدمت الباحثة الاختبار الثاني 

ومعامل بيرسون لاستخراج ) Spss(لعينة واحدة وبرامج لحزمة الإحصائية ) t-text(الثاني 
  :النتائج وقد توصلت إلى النتائج التالية

التربية الأساسية لديهم إبداع انفعالي، وهناك فرقا دالة في الإبداع  ةكلي تدريسيأن  -
كلية لتربية الأساسية لديهم  تدريسيلصالح الإناث، وأن ) الذكور والإناث(الانفعالي بين 

فروق دالة في الرفاهية النفسية بين لذكور والإناث، ووجود  رفاهية نفسية وليس هناك
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ارتباط دال بين الرفاهية النفسية والإبداع الانفعالي إذا بلغت قيمة معامل الارتباط بينهما 
)0.86.(  

وكان  ):2019(دراسة حازم عبد الكاضم حسين العنابي وفاضل زامل الجنابي - 2-1-6
ببغداد وهدفت هذه ) واسط(الي لدى طلبة الجامعة عنوان هذه الدراسة الإبداع الانفع

الدراسة إلى التعرف على درجة الإبداع الانفعالي لدى جامعة واسط  والتعرف عل 
الفروق ذات دلالة إحصائية  في درجة الإبداع الانفعالي لدى طلب جامعة واسط تبعا 

وتبنى الباحثان وقد استخدمت الباحثتان المنهج الوصفي، . لمتغيري الجنس والتخصص
موزعة على أربعة  فقرة) 30( وتكن المقياس من) Avrill(مقياس الإبداع لانفعالي لأفريل 

أبعاد هي الاستعداد والتهيؤ الانفعالي والجدة التفاعلية، الأصالة، واستعمال برنامج الحزمة 
طلبة جامعة يمتلك : وتم التوصل إلى النتائج التالية. في تحليل النتائج) Spss(الإحصائية 

واسط إبداع انفعالي بدرجة فوق المتوسط بمقدار انحراف معياري واحد، وأنه لا توجد 
فروق دالة إحصائية في درجة الإبداع الانفعالي لدوى الطلاب والطالبات في جامعة 
واسط، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الإبداع الانفعالي تعزى لمتغير 

  .ت العلمية في جامعة واسطالتخصص وصالح التخصصا
وجاءت هذه الدراسة بعنوان ): 2017(الهادي ميسر العابدي  ددراسة نهل عب- 3-1-6

وهدفت درستها ) القادسية(الإبداع الانفعالي وعلاقته بالتوجه نحو الحياة لدى طلبة جامعة 
الانفعالي لدى إلى التعرف على الإبداع الانفعالي لدى طلبة الجامعة والفرق في الإبداع 

، والصف )علمي إنساني(التخصص ) إناث-ذكور(طلبة الجامعة تبعا لمتغيرات النوع 
التعرف على طبيعة العلاقة الارتباطية بين الإبداع الانفعالي  ، وأيضا)الرابع-الثاني(

وأجريت الدراسة من طلبة جامعة القادسية . والتوجه نحو الحياة لدي طالبة الجامعة
احية  ذات التخصص العلمي والإنساني من الذكور والإناث والصف الثاني للدراسة الصب

كما تبنت الباحثة مقياس ، ألارتباطيواعتمدت على المنهج الوصفي . والصف الرابع
وقامت ببناء مقياس التوجه نحو الحياة والذي تكون من ) Avrill(الإبداع لانفعالي لأفريل 
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ونوع الأحداث  لنجاح والفشل في أداء المهماتا( مجالاتفقرة موزعة على ثلاث ) 46(
طالب ) 500(وبلغت عينة الدراسة . واستخراج الصدق والثبات للمقياس) وفاعلية الذات

) Spss(وتم تفريغ البيانات بالاعتماد على برنامج الحزمة الإحصائية . وطالبة من لجامعة
  : كانت النتائج على النحو التالي

يتمتع طلبة لجامعة بمستوى مرتفع من الإبداع الانفعالي وتوجد فروق في الإبداع  -
ولصالح الإناث، توجد فروق ي الإبداع ) ذكور وإناث(الانفعالي  تبعا لمتغير النوع 

لصلح التخصص الإنساني وأن طلبة ) إنساني-علمي(لانفعالي تبعا لمتغير التخصص 
أكثر من طلبة الصف الرابع، وأن طلبة الجامعة لديهم الصف الثاني لديهم إبداع انفعالي 

-ذكور(توجه إيجابي نحو الحياة وتوجد فروق في التوجه نحو الحياة تبعا لمتغير النوع 
ولصالح الطلبات، أن طلبة الجامعة من ذوي التخصص الإنساني أكثر توجها نحو ) إناث

ة أكثر توجها نحو الحياة الحياة من طلبة ذوي التخصص العلمي وطلبة الصفوف الرابع
إيجابية ودالة إحصائيا على الإبداع  ارتباطيهمن طلبة الصفوف الثانية، وأنه هناك علاقة 

  ).0.265(الانفعالي والتوجه نحو الحياة  حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون 
بعنوان  ):2017(دراسة سهيلة عبد الرضا عسكر وياسمين عنوان كريم - 4-1-6

وهدفت هذه  لي وعلاقته بالتفكير الإيجابي لدى طلبة الجامعة المستنصرية،الإبداع الانفعا
الإبداع الانفعالي لدى طلبة الجامعة والتفكير الإيجابي لدى  عللىالدراسة إلى التعرف 

طلبة الجامعة والتعرف على العلاقة بين الإبداع لانفعالي والتفكير الإيجابي لدى طلبة 
الجنس (بين الإبداع الانفعالي والتفكير الإيجابي تبعا لمتغيري الجامعة ولفروق في العلاقة 

طالب وطالبة لكليات علمية ) 400(لدى طلبة الجامعة وبلغت عينة البحث ) والتخصص
وتحقيق لأهداف البحث تبنت ) كلية الهندسة والعلوم، القانون والآداب(وإنسانية بالجامعة 

وقامت ببناء مقاييس التفكير الإيجابي وفقا لنظرية  )Avrill(الباحثتان مقياس أفريل 
لعينة ) t-text(سليجمان، وبعد تطبيق المقاييس وتحليل البيانات باستخدام الاختبار الثاني 
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الثاني  لعينين مستقلتين، تم التوصل ) t-text(واحدة ومعامل الارتباط بيرسون والاختبار 
  :  إلى النتائج التالية

تمتعون بمستوى عالي من الإبداع الانفعالي وأن طلبة الجامعة لديهم طلبة الجامعة ي -
تفكير إيجابي، وأنه لا توج فروق دالة إحصائيا في العلاقة بين الإبداع الانفعالي والتفكير 

أرجعت الباحثتان هذه ) إناث-ذكور(الإيجابي لدى طلبة الجامعة حسب متغير الجنس 
ية لكل من الذكور والإناث يتلقون قدرا متساويا من النتيجة إلى بيعة التنشئة الاجتماع

بين الإبداع الانفعالي والتفكر  الارتباطينالرعاية والاهتمام، وعدم وجود فروق في العلاقة 
وأرجعت الباحثتان ). إنساني-علمي(الإيجابي لدى طلبة الجامعة حسب متغير التخصص 

يئة اجتماعيو يسودها التعاطف والحوار  هذه النتيجة إلى طبية البيئة الجامعية  إذ أنها ب
وتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإبداع الانفعالي . والتواصل الاجتماعي بين لطلبة

  ).0.391(والتفكير الإيجابي لدى طلبة الجامعة إذ بلغ معامل الارتباط بينهما 
  :الدراسات التي تناولت المهارات الاجتماعية- 2-6

جاءت هذه الدراسة بعنوان المهارات ): 2009(سعيد  دراسة بوجلال- 1-2-6
، وهدفت هذه الدراسة على التعرف على )الجزائر(الاجتماعية وعلاقتها بالتفوق الدراسي 

المهارات الاجتماعية والتفوق الدراسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة وفروق ذات دلالة 
والتعرف على ) ستوى الدراسيالم -الجنس(إحصائية التي تعزى إلى متغيرات الدراسة 

العلاقة بين المهارات الحياتية الاجتماعية والتفوق الدراسي، والعاقة بين مهارة الضبط 
الاجتماعي والتفوق الدراسي، والعلاقة بين مهارة التعبير الاجتماعي التفوق الدراسي، 

فعالي والتفوق الانفعالية والتفوق الدراسي، ومهارة الضبط الان الضبط الاجتماعي ومهارة
الدراسي، ومهارة التعبير الانفعالي والتفوق الدراسي، وهل هناك اختلاف بين المهارات 
الاجتماعية لد المتفوقين دراسيا باختلاف الجنس وأيضا هل تختلف المهارات الاجتماعية  
لدى المتفوقين دراسيا باختلاف المستوى الدراسي وهل هناك فرق بين المتفوقين 

بلغت عينة و ، وقد اتبع المنهج الوصفي،ن دراسيا في المهارات الاجتماعيةوالمتأخري
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إناث في مرحلة سنة الثانية والثالثة والرابعة ) 180(ذكور ) 180(تلميذ ) 360(البحث 
من مرحلة التعليم المتوسط منم المتفوقين ومنهم المتأخرين دراسيا وتمتد أعمارهم من بين 

ببلدية أولاد دراج ولاية المسيلة، قام الباحث باستخدام ، وكانت لدراسة )سنة 14-17(
ترجمة وتعريب محمد اليد عبد ) Riggo(اختبار المهارات الاجتماعية من إعداد ريجيو 

وجود ارتباط : بند، وتم الوصل إلى النتائج التالية) 90(الرحمان يتكون هذا الاختبار من 
ماعي ومهرة الحساسية الاجتماعية، موجب ودال إحصائيا بين كل ن مهارة لضبط الاجت

بين بعض أبعاد  ارتباطيهومهارة الحساسية الانفعالية والتفوق الدراسي، ووجود علاقة 
اختبار المهارات الاجتماعية والتفوق الدراسي غير محدد السبب والنتيجة ودم وجود 
ارتباط بين كل من التعبير الاجتماعي  ومهارة الحساسية الانفعالية مهارة الضبط الانفعالي 
والتفوق الدراسي، وعدم وجود فروق ذات دلل إحصائية بين الجنسين المتفوقين  دراسيا 

لى جميع أبعاد اختبار المهارات الاجتماعية ووجود ارتباط دال وضعيف بين كل من وع
مهارة الضبط الاجتماعي والتعبير الاجتماعي والمستوى الدراسي عند مستوى الدلالة 

بين مهارة التعبير الانفعالي والمستوى الدراسي، وانعدام  0.05ومستوى دلالة  0.01
سية الاجتماعية ومهارة الضبط الانفعالي والمستوى العلاقة بين كل من مهارة الحسا

  .الدراسي ووجود علاقة غير دالة بين مهارة الحساسية الانفعالية والمستوى الدراسي
بعنوان تنمية  ):2012(دراسة محمد فتحي عكاشة وأماني فرحات عبد المجيد - 2-2-6

) مصر(وكية المدرسية المهارات الاجتماعية لدى الأطفال الموهوبين ذوي المشكلات السل
تلميذ وتلميذة موهوبين يعانون من مشكلات سلوكية  26وتكونت عينة الدراسة من 

، حيث هدفت هذه الدراسة لتنمية )سنة 10-12(مدرسية، تتراوح أعمارهم ما بين 
المهارات الاجتماعية وتخفيف حدة المشكلات السلوكية التي يعاني منها الأطفال الموهوبين 

ت السلوكية في المدرسة الابتدائية، ومدى البرنامج التدريبي في تنمية ذوي المشكلا
المهارات الاجتماعية في الخفيف من حدة المشكلات السلوكية التي يعاني منها الأطفال 

وقد اعتمدت الدراسة على الموهوبين ذوي المشكلات السلوكية في المرحلة الابتدائية، 
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ن اختبار المصفوفات المتتابعة، واختبار التفكير واستخدم الباحثاالمنهج التجريبي، 
أعداد تورناس، ومقياس المهارات الاجتماعية وقائمة ) الصورة ب(الإبتكاري في المصور 

البرامج السلوكية والبرنامج التدريبي لتمنية لمهارات الاجتماعية للأطفال الموهوبين ذوي 
) Spss(تخدام البرنامج الإحصائي المكلات السلوكية المدرسية، وقد حللت النتائج باس

وانتهت الدراسة بتحسن المهارات الاجتماعية في جميع أبعدها، وتحسن تقييم التلاميذ على 
  .مقاييس المشكلات السلوكية طبقا لصورة التلاميذ وكذا صورة المعلم

وجاءت هذه الدراسة  ):2004(دراسة أحمد بن علي بن عبد االله الحميضي - 3-2-6
بعنوان فاعلية البرنامج السلوكي لتنمية بعض المهارات الاجتماعية لدى عين من الأطفال 

من حيث متغيرات العمر والجنس ودرجات الذكاء ودرجات  متجانستين) ضابطة تجريبية(
) 16(أطفال حيث كان حجم العينة ) 8(المهارات الاجتماعية وكل مجموعة متكونة من 

وتم  ، وقد استخدم في دراسته المنهج التجريبي،)سنة 8-13(راوح أعمارهم من طفل تت
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب : لتوصل إلى لنتائج التاليةا

المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
من الأطفال المتخلفين عقليا  موسطات رتب درجات المهارات الاجتماعية لدى عينة

قبل وبعد تطبيق البرنامج السلوكي لصالح المقياس ) المجموعة التجريبية(القابلين للتعلم 
البعدي، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المهارات 

لى مقياس ع) مجموعة ضابطة(الاجتماعية لعينة من الأطفال لمتخلفين عقليا قابلين للتعلم 
لمهارات الاجتماعية داخل الحجرة الدراسية بين القياسين قبل وبعد تطبيق البرنامج 
السلوكي، وقد استخدم الباحث مقياس قدير المهارات الاجتماعية للأطفال المتخلفين عقليا 

  .القابلين للتعلم داخل الحجر الدراسية من إعداد صالح هارون
بعنوان المهارات الاجتماعية  ):2001(طوع دراسة آمنة سعيد حمدان الم- 4-2-6

واستخدمت المهج ، )القاهرة(والثبات الانفعالي لدى تلاميذ أبناء الأمهات المكتئبات 
طفل للأمهات المكتئبات ممن يتلقين ) 30(طفل مقسمة ) 60(عينة ال الوصفي، وبلغت
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طفلا لأمهات ) 30(علاجا طبيا بالأقسام الخارجية للمستشفيات بدول الإمارات المتحدة و
سنة، واستخدمت اختبار المهارات الاجتماعية ) 6-12(عاديات تتراوح أعمارهم ما بين 

) صيغة الأطفال(للأطفال من  إعداد محمد السيد عبد الرحمان، واختبار ايزنك للشخصية 
تأليف ايزنك وإعداد احمد عبد الخالق واستمارة بيانات أولية من إعداد الباحثة واستعمال 

الكشف عن تأثير شعور الأم  ىفي تحليل البيانات، وهدفت الدراسة إل) t-text(ختبار ا
بالاكتئاب على المهارات الاجتماعية والثبات الانفعالي لدى أبنائها مقارنة بأبناء الأمهات 

عدم وجود فرق بين أبناء الأمهات المكتئبات : العاديات وتم التوصل إلى لنتائج التالية
اديات في متغير المبدأ بالتفاعل وعدم وجود فرق بين أبناء الأمهات والأمهات الع

المكتئبات والأمهات العاديات في متغير التعبير عن المشاعر السلبية، وعدم وجود فرق 
بين أبناء الأمهات المكتئبات والأمهات العاديات في متغير الضبط الاجتماعي الانفعالي، 

عن المشاعر الإيجابية بين أبناء الأمهات لمكتئبات وعدم وجود فرق بين متغير التعبير 
يات في والأمهات العاديات، وعدم وجود فرق بين أبناء الأمهات المكتئبات والأمهات العاد

وقد أرجعت الباحثة هذه النتائج إلى طبيعة الأسرة ي ). العصابية(متغير الثبات الانفعالي 
سرة الممتدة وإلى العلاج النفسي الذي مجتمع الإمارات والتي لازالت تعيش في ظل الأ

تخضع له الأم الذي كان له دور كبير في خفض حدة الاكتئاب وبالتالي ينتقل التأثير إلى 
  .الأبناء

  :على الدراسات السابقة يبالتعق-7
بعد عرض الدراسات السابقة والتي تناولت موضوع متغيرات الدراسة الحالية   

 الآنيمكن  ،"الانفعالي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملة المتزوجة الإبداع"
  :مناقشة تلك الدراسات من خلال

  :هداف الدراسةأ
الانفعالي وارتباطه ببعض  الإبداعالدراسة التي تناولت متغير  أهدافتعددت   

الانفعالي  الإبداعالتعرف على طبيعة العلاقة بين  إلىمنها من هدفت  الأخرىالمتغيرات  
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ودراسة حازم كاظم  ،)2019هادي ( الأساسيةوالرفاهية النفسية لدى تدريسي الكلية 
 الإبداعالتعرف على  إلىالتي هدفت ) 2019(زامل الجنابي  وفاضلحسين العنابي 

دراسة نهلة عبد الهادي مسير العابدي  أما، الانفعالي لدى طلبة جامعة واسط ببغداد
الانفعالي والتوجه نحو  الإبداعالتعرف على طبيعة العلاقة بين  إلىفقد هدفت ) 2017(

 وبالنسبة لدراسة عبد الرضا عسكر وياسمين عنوان كريم ،الحياة لدى طلبة الجامعة
لي والتفكير الانفعا الإبداعالتعرف على طبيعة العلاقة بين  إلىفقدت هدفت  ،)2017(

  ).الجنس والتخصص(الايجابي تبعا لمتغير 
 الدراسات التي تناولت متغير المهارات الاجتماعية نجد دراسة سعيد بوجلال أما  

التعرف على طبيعة العلاقة بين المهارات الاجتماعية والتفوق  إلىوالتي هدفت ) 2009(
فتحي عكاشة وأماني فرحات  وكذلك دراسة محمد،الدراسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة 

تنمية المهارات الاجتماعية ومدى تأثير برنامج  إلىوالتي هدفت  )2012( عبد المجيد
تدريبي في تنمية المهارات الاجتماعية والتخفيف من حدة المشكلات السلوكية التي يعاني 

 أيضاونجد  ،الموهوبين ذوي المشكلات السلوكية في المرحلة الابتدائية الأطفالمنها 
والتي هدفت اللى التعرف على مدى  )2004( لحميضيدراسة احمد بن علي بن عبد االله ا

 الأطفالفعالية برنامج سلوكي في تنمية بعض المهارات الاجتماعية لدى عينة من 
فقد هدفت  )2001( سعيد حمدان المطوع أمنةدراسة  أما ،المتخلفين عقليا القابلين للتعلم

على المهارات الاجتماعية والثبات الانفعالي  بم بالاكتئاعور الأالكشف عن تأثير ش إلى
  .العاديات الأمهات بأبناءمقارنة  أبنائهالدى 

  :من حيث اختلاف المتغيرات
 ،الجنس :جاءت الدراسات متباينة في المتغيرات التي تناولتها في الدراسة  

  .الصف ،التخصص
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  :من حيث المنهج المتبع
والدراسات التي تناولت متغير ،الدراسات على المنهج الوصفياعتمدت اغلب   

ة فقد اعتمدنا على وفي دراستنا الحالي،المهارات الاجتماعية فقد استخدمت المنهج التجريبي
  .المنهج الوصفي
  :من حيث العينة

 أما ،)500-60( بين العينة ما فرادأالدراسات تستخدم عدد كبير من  أغلبيةكانت   
  .امرأة عاملة متزوجة 120دراستنا الحالية فقد اعتمدنا على عينة قوامها 

  :المستخدمة الأدواتمن حيث 
ومقياس  ،الانفعالي الإبداعفي  )Avrill( استخدمت كل الدراسات السابقة مقياس  

  .ترجمة محمد السيد عبد الرحمان للمهارات الاجتماعية )Riggo( رونالد ريجيو
 وربيعة مانع زيدان في دراستنا الحالية فقد استخدمنا مقياس بشرى خطاب عمر أما  

ترجمة عبد اللطيف  )Riggo( ومقياس رونالد ريجيو ،الانفعالي الإبداع لقياس )2014(
  ).1989( خليفة

ولقد ساعدتنا الدراسات السابقة في تحديد عينة الدراسة وتحليل نتائج دراستنا   
.الحالية
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  :تمهيد
تسعى المرأة العاملة المتزوجة إلى التميز من خلال تحقيق نتائج لم تنجز من قبل   

الانفعالي بما يجعلها متفوقة على منافسيها في ظل  الإبداعوالإتيان بالجديد والتركيز على 
المنافسة المحتدمة، في عالم الأعمال أصبح التميز السبيل الوحيد للبقاء، وبالتالي أصبح 

الانفعالي أمر في غاية الأهمية وذلك باعتباره من الأدوار المهمة في العمل لما له  الإبداع
  .المتزوجة من نتائج ايجابية في حياة المرأة العاملة

وسنتطرق في فصلنا هذا إلى المقاربة النظرية للإبداع الانفعالي بكل جوانبه لتتضح   
  .الصورة الشاملة له
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  :تعريف الإبداع الانفعالي- 1
هو قدرة الأفراد في التعبير عن انفعالاتهم الأصلية والفريدة ذات الفاعلية التي   

تدفعهم إلى توجيههم للتفكير بطريقة إيجابية بالتعامل مع المواقف والأحداث المختلفة أو 
تدفعهم إلى إنتاج بعض العمل الأدبية أو الفنية أو العلمية، التي تعتمد على امتلاكهم 

، 2010دسوقي، . (ية والتي وصف بالجدة والأصالة والفاعليةلاستعدادات إبداع
  ).204ص

هو قدرة الفرد على التعامل بنجاح مع الآخرين حينما يستطيع التفكير فيه عن   
طريق إشعاره بمشاركة أحاسيسه وانفعالاته متقبلا لها ومنفعلا بها، مشاركا للآخر 

عويضة، . (ويتأثر بما يدور حوله يؤثر فيه الآخر ومشاركة إيجابية تجعل من الممكن أ
  ).46، ص 2002
هو التعبير عن الذات بصدق، وتفرد وفاعلي وإصدار استجابات انفعالية غير   

مألوفة تتميز بالفاعلية والمهارة والصدق مع استفادة الفرد من الخبرات الانفعالية السابقة، 
  ).190يونان، ص . (وكذلك الخبرات الانفعالية للآخرين

بالقدرة على الفهم والتعبير عن المجموعة من الانفعالات ): 2008(ه الشوقي ويعرف  
الأصلية بطريقة فريدة وذات فاعلية ويتحدد الإبداع الانفعالي بثلاث مكونات وهي الإعداد 

  ).44، ص 2008الشويقي، . (أو التهيؤ والجدة والأصالة
ت الجديدة والتعبير هو قدرة الفرد على اختبار الانفعالا): 2006(تعريف ناصف   

ناصف، . (عنها بالطرق  التي تعزز نموه الشخصي وعلاقته الاجتماعية بالآخرين
  ).28، ص 2006
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  :مكونات الإبداع الانفعالي-2
  : الاستعداد أو التهيؤ الانفعالي- 1

ويمثل الطور التحضيري للعملية الإبداعية المعرفية إذ يتم فيها تجميع المعلومات   
بالمشكلة ثم استيعاب هذه المعلومات وتمثيلها وإدراك العلاقات البيئية بينهما، المتعلقة 

  .وتحليل المشكلة والبحث عن إمكانية توظيف المعلومات المتاحة لحلها
وجود تشابه بين الإبداع الانفعالي ولإبداع المعرفي في ) Avrill(ويرى أفريل   

ة طويلة أو قصيرة المدى ويتوقف ذ على مرحلة الاستعداد أو التهيؤ وقد تكون هذه لمرحل
قدرة الأفراد فالأفراد الذين لدهم حساسية مرتفعة وأكثر اهتماما وفهما لانفعالاتهم 

التهيؤ الانفعالي، والبحث عن  ووانفعالات الآخرين يكونون أكثر كفاءة ي الاستعداد أ
ى القدرة على تجميع إمكانية توظيف الانفعالات والمشاعر ويشير الاستعداد أو التهيؤ إل

واستيعاب وفهم المعلومات المستمدة من الانفعالات وإمكانية توظيفها في توجيه التفكير 
  . والسلوك

  :الجدة الانفعالية- 2
وتعد من أكثر مؤشرات الاستجابة الإبداعية انتشارا وهو لمعيار الأكثر استشهادا   

به للدلالة على الإبداع، وهو يشير إلى القدرة على إنتاج استجابات انفعالية في سياق 
اجتماعي جديد وغير مألوف عن السياق الاجتماعي والسلوكيات النمطية المرتبطة 

  : ة في لمجتمع وتحدد الجدة من خلال ثلاث معاييربالاستجابات النمطية أو السائد
 ).المعيار الشخصي(مقارنة الاستجابة الراهنة للفرد باستجابتهم الماضية  •
 ).لرفاقامعيار جماعة (مقارنة استجب الفرد باستجابات أقرانه  •
 ).عجتمممعيار ال(مقارنة استجابة الفرد بالاستجابات السائدة في المجتمع  •
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  :الانفعاليةالأصالة - 3
الاستجابة الانفعالي الأصيلة هي القدرة على إنتاج استجابة تعكس بدقة آراء الفرد   

وقيمه الخاصة، ومعتقاته واتجاهاته نحو العالم والمجتمع، وهي تعبر بصدق ما يدور داخل 
  :محكات الفرد وتقاس بثلاث

 ,Avrill, 1999. (عدم تكرار المهرة والإتقان، الإحساس الداخلي والتداعيات •

p.333( 
  :مستويات الإبداع الانفعالي-3

على وجود مستويات مختلفة من الإبداع الانفعالي تتطلب من ) 1999(يؤكد أفريل   
  :الأفراد استجابات انفعالية مختلفة تتمثل فيما يلي

ويشير إلى قدرة الفرد على التعبير على انفعالاته في ضوء العادات : المستوى الأدنى-1
والتقاليد السائدة في المجتمع وتتطلب استجابت انفعالية تكون فعالة فقط في مواجهة مواقف 

  .معينة ومحدودة
يشير إلى القدرة على تبديل طرق التعبير عن انفعالاته لتلبية : المستوى المتوسط-2

 حاجات الفرد والمجتمع، أي تعديل الاستجابات الانفعالية لتكون ملائمة لمتطلبات الفرد
  .واحتياجاته

وشي إلى القدرة على تعديل الانفعالات ووضعها في شكل جديد : المستوى المرتفع-3
يتفق مع المعايير الاجتماعية المقبولة ويتطلب هذا المستوى تطوير أشكال جديدة من 
الاستجابات الانفعالية تعتمد على التغيير في المعتقدات والقواعد التي تكونت من خلال 

  ).164، ص 2019العنابي، الجنابي، ( .الانفعالات
  : مراحل الإبداع الانفعالي-4
تتم في هذه المرحلة تحديد المشكلة وتجميع المعلومات حولها وتفحصها من : الاستعداد-1

  .جميع الجوانب من خلال القراءات ذات العلاقة ومن المهارات ولخبر من الذاكرة



   

27 

على الفكرة أو المشكلة بحيث تصبح واضحة وتتم في هذه المرحلة التركيز : الاحتضان-2
 .في ذهن المبتكر وهي مرحلة ترتيب الأفكار وتنظيمها

 .وتتم في هذه المرحلة إدراك الفرد العلاقة بين الأجزاء المختلفة: الإلهام-3
ويتم في هذه المرحلة اختبار وتقويم الفرد لأفكاره، ويتم تقييم : التحقق والثبات-4

  ).744، ص 2017عسكر، كريم، . (الاستجابة الإبداعية
  :النظريات المفسر للإبداع الانفعالي-5
  )فريد أريكسون: (نظرية الانفعالات الإيجابية -1

العالمـة أن الانفعـالات   وتـرى هـذه   ) ريكسونإفريد (صاحبة هذه النظرية هي   
الإيجابية هي التي تعمل على زيادة وعينا وتشجعنا على الابتكار والتنـوع فـي الأفكـار    
والأفعال والاكتشاف، وهي التي تزودنا بمرور الوقت بتوسعة وبناء مهاراتنـا وذخيرتنـا   

ضرورية ومصادرنا السلوكية والانفعالية، وتكلمت أيضا ن الانفعالات السلبية والتي تعتبر 
  .لبقاء الفرد واستمرار حياته والدفاع عنه وقت الخطر

على الرغم من أن بعض الانفعالات الإيجابية مفصلة أي لهـا انفعالاتهـا   : وتقول  
وتعبيراتها الخاصة، إلا أنها تشرك في توسيع خبرات الفرد وبناء مـواردهم الشخصـية   

إلى الموارد الاجتماعيـة والنفسـية،   بشكل دائم بدءا من الموارد والقوى الجسمية والعقلية 
فعندما نشعر بإيجابية لانفعالات فإنها تعمل على توسيع مداركنا الفكرية وتشـجعنا علـى   

  .توليد الكثير من العمليات العقلية
إن الانفعالات الإيجابية تخلق الرغبة في الابتكار والاستكشـاف والتوصـل إلـى      

هذه النتائج تبني لـدينا الكثيـر مـن المـوارد      الملومات والخبرات الجديدة، ومن ثم فإن
والمهارات والخبرات الشخصية الغنية، وتضيف إريكسون بما أن الفرد يمتلك الكثير مـن  

أو ) الحصول على المال(الموارد فإنها ستعود عليه بالفائدة الكبيرة سوء كانت فائدته مادية 
، ومن ثم فإن هذه المكاسب )ديدةعقدة علاقة ج(أو اجتماعية ) اكتشاف شيء جديد(معرفية 
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ستشعر الفرد بالمزيد من الخبرات الانفعالية الإيجابية والتي بدورها تحفـز الفـرد علـى    
  .الابتكار والاكتشاف وتولد لديه التطور المعرفي

  )ماسلو وروجرز: (النظرية الإنسانية -2
وقف على المناخ إن الأفراد جميعا يملكون القدرة في الإبداع وتحقيق هذه القدرة تت  

الاجتماعي الذي يعيش فيه الفرد، فإذا كان المناخ صالح يخلو من الضغوط فـإن الفـرد   
سيحقق مستوى عالي من الابتكار، وترى هذه النظرية أن الشـخص المبـدع هـو ذلـك     

  .الإنسان الذي يستطيع أن يحقق ذاته
بشكل موسع في أن تحقيق الذات الإبداعي ينبع من الشخصية ويظهر ) ماسلو(يرى   

المسائل الحياتية الاعتيادية، ويؤكد على وجود نوعين من الإبداع، النوع الأول يؤدي إلـى  
إنتاج شيء جديد للفرد بالاعتماد على الموهبة والعمل الجاد والمتواصل والذي يطلق عليه 

و قيمة الخبرة، أما النوع الثاني فهو إبداع تحقيق الذات الذي يصل فيه الفـرد إلـى مسـت   
مناسب من تحقيق لطاقاته الإبداعية لوصوله إلى مستوى مناسب مـن الصـحة النفسـية    

ويرى ماسلو أن تحقيق الفرد لذاته يمكن أن يواجه هذا الفرد الكثير من الحاجات . السليمة
الأساسية وإشباعها، ويؤد على الحرية الشخصية للأشخاص في اتخاذ القرار والسعي نحو 

أيضا أن الأفراد يسعون إلى حقيق أهدافهم وإشباع رغباتهم تبعـا  إشباع حاجاتهم، ويرى 
  .لسلم هرمي ترتب فيه هذه الحاجات

  ):فرويد(نظرية التحليل النفسي -3
ترى هذه النظرية أن الانفعال رد فعل طبيعي يصدر عن الفرد بأسـره لمواجهـة     

الفرد لتحقيق التوافـق  الطوارئ وإعداد الفرد لهروب أو القتال، فوظيفة الانفعال هي تعبئة 
أن الفن في المقام الأول نشاط هروبـي يقـوم علـى    ) فرويد(بينه وبين بيئته، ولقد اعتبر 

خيال غير واقعي، وجد في الإبداع تساميا يعلو بالمبدع فوق مكبوتاته اللاشـعورية عـن   
طريق ما يقدمه من أعمال إبداعية تستحوذ على رضا الآخرين، وهـذا التسـامي شـرط    

  .للإبداع عند فرويد، ذلك أن المبدع يسير على حافة ملتصقا بذاته ضروري
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  ):أفريل(النظرية الاجتماعية البنائية -4
هو امتداد مباشر لوجهـة  ) Avrill(الإبداع الانفعالي الذي ظهر على يد العالم النفسي      

ها عمليـة  النظر البنائية الاجتماعية، فهو يشجعنا إلى النظر في تطور الانفعالات بوصـف 
وليس الانتهاء خلال مرحلة الرضاعة أو الطفولة ويـرى  ) مدى الحياة(تطور طويلة الأمد 

أفريل أن المتلازمات الانفعالية هي أنماط أو نماذج التي ترمز إلى اللغة العادية من خلال 
وهي أشكال هامة للتعبير عن الانفعال وقد ألمح ) الغضب والحب والحزن: (المسميات مثل

يقع الإبـداع  : (ل أيضا إلى وجود تفاعل بين الإبداع الانفعالي والإبداع المعرفي فقالأفري
ويبدو أن هناك احتمالين أولهمـا  أن العمليـة   ) على الحد الفاصل بين المعرفة والانفعال

الإبداعية قد تتنوع نوع الانفعال وثانيهما أن الانفعالات ذاتها قد تكون نتائج عملية إبداعية 
  ).32، 27، 26، 25 ، ص2017العابدي، . (لمخطط يوضح ذلكوهذا ا

  الانفعال
  

  الانفعال                                                         المعرفة
  

  مخطط تفاعل بين الانفعال والإبداع والمعرفة): 01(الشكل رقم 
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  : خلاصة الفصل
أهمية الإبداع الانفعالي في العمل، على ضوء ما تم تقديمه في هذا الفصل تأكد لنا   

  .حيث يمثل أساسا في التطوير الهادف للتنمية الإدارية والعلمية
وكذلك تنمية الجوانب الشخصية للمرأة العاملة المتزوجة لتقديم ما هو أفضل وذلك   

الانفعالي وذلك من أجل استثمار طـاقتهم بصـورة    الإبداعمن خلال التغلب على عوائق 
  .يدةعقلانية رش

   



  

  

  المهارة

  

  تمهيد
  المهارة الاجتماعية-1
  خصائص المهارات الاجتماعية-2
  مكونات المهارات الاجتماعية-3
  المهارات الاجتماعيةم في تشكيل العوامل التي تس-4
  الاجتماعية ببعض المفاهيم الأخرىعلاقة المهارات -5
  نظريات المهارات الاجتماعية-6

  الخلاصة
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  : تمهيد
اختلف العلماء المعاصرون في تحديد مفهوم واضح للمهارات الاجتماعية، فالبعض   

المهـارات  ينظر للمهارات الاجتماعية من حيث كونها سمة والبعض الآخر ينظـر إلـى   
  .الاجتماعية من منظور سلوكي وآخرون أنها منبثقة من منظور معرفي

وسنتطرق في فصلنا هذا إلى المقاربة النظرية للمهارات الاجتماعية بكل جوانـب    
  .لنوضح النضرة الشاملة له
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  :المهارة الاجتماعية-1
  : تعريف المهارة-1
  .المهارة بأنها عمل من الأعمال تطلب شاطا ذهنيا بدقة وسرعة: يعرف صلاح صادق -
بأنها السهولة والدقة في أداء عمل من الأعمال بدرجة من السـرعة  : أحمد زكي صالح -

بـوجلال  . (والإتقان مع الاقتصاد في الجهد المبذول، وبأقل وقت ممكن عن طريق الفهـم 
  )21، ص 2009سعيد، 

  :ارة الاجتماعيةتعريف المه
للمهارة الاجتماعية بأنها المهارة في أداء التفـاعلات الاجتماعيـة   : تعريف كمال الدسوقي

التي تجري بين فردين أو أكثر والقدر على الاستجابة للتعديل أو التغير في سلوك الآخرين 
ومهارة الشخص في أن يكون متكيفا مع مطالب المجتمع والتعـاون مـع الآخـرين فـي     

 المطبعـة ابة متفتحة أي أنها المهارة الخاصة بقدرة الفرد على اكتسب السـلوكيات  استج
اجتماعيا عند تفاعله مع الآخرين مما يؤدي إلى تزايد قدرته على النجـاح فـي العـيس    

  )103، ص 2013مشيرة فتحي محمد سلامة، . (اجتماعيا
الآخرين والتعبيـر عـن    بأنها قدرة الطفل على المبادرة بالتفاعل مع: تعريف محمد السيد

المشاكل السلبية والإيجابية لديهم وضبط انفعالاته في مواقف لتفعل الاجتماعي وما يتناسب 
  )15، ص 2001آمنة سعيد، . (مع طبيعة الموقف

  :خصائص المهارات الاجتماعية-2
التلاميذ يتعلمونها عبر الزمن عن طريـق الجمـع بـين الـتعلم     : النمائيةالمهارات  -1

ويتقـدمون  والممارسة وهم عادة ما يبدؤون من مستويات منخفضة جدا من حيث الكفاءة 
  .على نحو تدريجي

معظم المهارات تتعدى كونها عادات تؤدي آليا تم تعلمهـا عـن    :المهارات المتعلمة -2
نماط من السلوك معقـدة ومنظمـة تنظيمـا عاليـا     طريق التدريب والمران أنها ببساطة أ
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ومتكاملا، يمكن عرض بيان بها كفاءة، بحيث المام معرفة بها مغزاها لما هو متضمن في 
  .الممارسة عبر الزمن أي معظم المهارات في حاجة إلى أن تفهم لكي تؤدى أداء جيدا

بيعتهـا الدقيقـة   بعض المهارات معقدة، بحيث يختلف الخبراء في ط :مهارات معقدة -3
عملية فيزيقية، وعاطفيـة، وعقليـة،   : ويمكن القول أن المهارات تتميز بالخصائص التالية

وتتطلب معلومات ومعارف تتحسن من خلال التدريب والاستخدام، ويمكن استخدامها فـي  
  . مواقف متعددة

  : مكونات المهارات الاجتماعية-3
ماعية من زوايا مختلفة وفقا لخلفيات النظريـة  تناول العلماء مكونات المهارات الاجت     

  : التي يعتقدونها ومن ذلك ما يلي
الذي يرى أن المهارات الاجتماعيـة تتضـمن ثـلاث مكونـات      :نموذج موريسون -1

  :رئيسية
  :المكونات التعبيرية 1--1
 .محتوى لحديث •
حجم الصوت، سرعة الصوت، نغمـة الصـوت، طبقـة    : المهارات للغوية ومن ذلك •

 .الصوت
الحركة الجسـمية، الاتصـال بـالعين، التعبيـرات     : ومن ذلك: المهارات غير اللفظية •

 .بالوجه
  :العناصر الاستقبالية -2-1

 .الانتباه •
 .الفهم اللفظي وغير اللفظي لمحتوى الحديث •
 .أدوات المعايير الثقافية أثناء الحديث مع الآخرين •

  :الاتزان التفاعلي -3-1
 .توقيت الاستجابة •
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 .الحديث بالدور نمط •
 )59، ص 2004عبد االله، (. التدعيم الاجتماعي •
  :نموذج ريجيو -2

  :الاتصال غير اللفظي -1-2
 .ومن ذلك تعبيرات الوجه وخصائص الصوت وإيماءات الجسم: التعبير الانفعالي •
ويشمل مهارة الفرد في استقبال وفهم أشكال الاتصال غير اللفظي : الحساسية الانفعالية •

عن الآخرين سواء كانت تعكس انفعالاتهم أو مشاعرهم أو تعبر عن اتجاهاتهم الصادر 
 .أم عن مكانتهم الاجتماعية

ويشمل قدرة الفرد على ضبط جوانب التعبير عن الانفعالات الداخلية : الضبط الانفعالي •
 .التي لا تتلاءم مع الموقف الاجتماعي

  : الاتصال اللفظي -2-2
ويتضمن الطلاقة للفظية، التفاعل مع الآخرين بطريقة مناسبة فـي  : التعبير الاجتماعي •

 .المحادثات الاجتماعية
وتتضمن قدرة الإنسان على فهم رموز الاتصـال الفظـي مـع    : الحساسية الاجتماعية •

 .الآخرين، ومعرفة عادات ومعايير السلوك الاجتماعي المناسبة للمواقف الاجتماعية
درة الفرد على التحدث بثقة أثناء المشاركة الاجتماعية ويشير إلى ق: الضبط الاجتماعي •

مع الآخرين وقدرته من جهة أخرى على إبراز غير مقبول مـن اللباقـة ممـا يتفـق     
 )60، ص 2004أحمد عبد االله، . (والموقف الاجتماعي

  : م في تشكيل المهارات الاجتماعيةهالعوامل التي تس-4
المهارات الاجتماعية وتحـدد مقـدارها    هنا مجموعة من العوامل التي تؤثر على  

بيعتها منها ما يتصل بالفرد، والبعض الآخر بالطرف الآخر، وبعضها بخصائص موقـف  
خاصة بالفرد مثل نوعه، والذي يحدث الفرد مثـل   جرافيةديمقرا التفاعل فهناك متغيرات

الإقدام على ممارسات سلوكية معينة في مواقف التفاعل الاجتماعي كالخجل عند الأنثـى،  
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وهناك متغير العمر فالأكثر عمرا يتعرض لقدر أكبر من الدرايـة، والخبـرة والتفاعـل    
كون أكثر مهارة اجتماعيا والمران الاجتماعي بصورة تجعله أكثر استفادة من الخبرات، في

من الأقل عمرا وهنك أيضا متغير الوضع المهني، فالمهنة تؤثر على مدى مهارات الفرد 
التدريس، : اعي مثلالاجتماعية، فبعض المهن تتطلب وتشجع أفرادها على التفاعل الاجتم

  .الطب، الشرطة
القلـق،  : ثـل ومن العوامل التي تؤثر على مستوى المهارات العوامل الوجدانية م  

الاكتئاب، والغضب، حيث أنه لها تأثير خطير وفعال على السلوك الاجتمـاعي، فـالقلق   
الغضب يساعد على فقدان الرغبة لمواصلة العلاقات الاجتماعية وكذلك ثبـت أن بعـض   
الاضطرابات والأمراض النفسية مثل الفصام وتعاطي المواد الكحولية لها أثير خطير على 

  )21، ص 2012فاطمة عبد االله، . (يالسلوك الاجتماع
  :علاقة المهارات الاجتماعية ببعض المفاهيم الأخرى-5
أغلب الباحثين يرون أن المهارات الاجتماعية جزء مـن بنـاء    :الكفاءة الاجتماعية -1

واسع يطلق عليه الكفاءة الاجتماعية، فالكفاءة الاجتماعية هي نموذج نسقي مكـون مـن   
 .لمهارات المركبة والأنماط السلوكيةمجموعة من المعارف وا

تمتد جذور مصطلح الذكاء الاجتماعي إلـى الأبحـاث المبكـرة     :الذكاء الاجتماعي -2
لثورندايك وزملاءه فقد ميز هذا الأخير بين الذكاء الاجتماعي والذكاء المجـرد والـذكاء   
الميكانيكي، إذ يرتبط الذكاء الاجتماعي بالتوافق الاجتماعي في قدرة الفـرد علـى تفهـم    

  .ات الإنسانية والمواقف الاجتماعيةوتدبر أحوال الناس والتصرف بحكمة في العلاق
اهتمت العديد من الدراسـات بأهميـة المهـارات التوكيديـة،      :المهارات التوكيدية -3

باعتبارها محور أساسي في المهارات الاجتماعية بل وذهب البعض منهم إلـى اعتبارهـا   
  .كمرادف للمهارة الاجتماعية

ين في أن نجاح أو فشل العلاقات المتبادلـة  أكد العديد من الباحث :العلاقات الاجتماعية -4
بين الأشخاص تعلق بجانب كبير من المهارات الاجتماعيـة، تتجلـى أهميـة العلاقـات     
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الاجتماعية في كونها مصدر الكير من السلوك الإنسـاني ومـن ذلـك فـإن المهـارات      
  .الاجتماعية مفهومان متكاملان لا أحدهما بظهور الآخر

البعد التكويني ويتمثل فـي  : ء الشخصية على ثلاث أبعاد رئيسيةيرتكز بنا: الشخصية -5
البناء العضوي والبعد الثقافي التي يكتسبها الفرد من المجتمع والبعد الاجتمـاعي ويتمثـل   

هكذا تتفاعل هذه المعـدات  وفيما يمكن تسميته بالتفرد الذي يعتمد على التنشئة الاجتماعية 
خصائص سـلوكية عـن طريـق خبـرات الشـخص،      فيما بينها وينتج عنه استجابات و

والخبرات يشترك فيها مع الآخرين ومن ذلك يمكن اعتبر المهارات الاجتماعية مكون من 
  ).23-24، ص 2010كروم موفق، . (مكونات الشخصية

  :نظريات المهارات الاجتماعية-6
  : )الذكاءات المتعددة(نظرية جاردنر  -1

قدم هوارد جاردنر الأستاذ بجامعة هارفارد بالولايات المتحدة النظرية لأول مـرة    
واستمر في تطويرها لما يزيد عن عشرين عاما، ) أم العقل(في كتاب بعنوان  1983عام 

حيث أثبت أن كل إنسان يملك سبعة ذكاءات، وبهذا دخل في صرا فكـري مـع القـائلين    
بالذكاء منذ مرحلة مبكرة من حياته مـدفوعا  ) رد جاردنرهوا(بذكاء واحد، لقد بدأ اهتمام 

وقبل ذلك ) الذكاء تأطيرإعادة (بعنوان  1999بعدة عوامل ذكرها في كتاب له صدر عام 
فنظرية الذكاءات المتعددة تصلح أن ) النظرية والتطبيق -الذكاء المتعدد(نشر كتابا بعنوان 

تجاوزت النظرة الضيقة للذكاء، إلى إطار  تكون مدخل اسم خريطة القدرات الإنسانية، فقد
أوسع يجمع بين الجانبين البيولوجي والبيئي، حيث أصبحت البيئة أكثر فاعلية وتأثير فـي  

وقد نتجت عن نظرية جاردنر مجموعـة  . تنمية الذكاء وتفجر الطاقات العقلية والوجدانية
  : مبادئ أساسية هي

ر عنها بأشكال ومهـارات مختلفـة، هـذه    يمتلك كل إنسان تسعة أنواع من الذكاء يعب •
الأنواع من الذكاء وراثية مكتسبة أي تولد مع الإنسان ثم يـأتي دور البيئـة المحيطـة    

 .في تمنية هذه الأنواع) الأسرة، المدرسة، التربية(
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لكل إنسان قدراته في الذكاءات المتعددة، وهذه الذكاءات تعمل معـا، وتختلـف هـذه      •
ل الإنسان، فإما أن تنمو وتزدهر بالتدريب والممارسة وإمـا أن  القدرات في نموها داخ

 .تتراجع وتتلاشى بالإهمال والتراخي
 .يمكن أن يسهم تطوير أحد أنواع الذكاء في تطوير نوع آخر من أنواعها •
 .يكمن وراء أي نشاط بشري مجموعة ذكاءات تعمل بعضها مع بعض •

  :وأشار إلى ثمان أنواع من الذكاءات هي
  .هو ذكاء الكلمات الذي يظهر من خلال القراءة والكتابة :)اللفظي(الذكاء اللغوي  -1
 .ذكاء الأرقام والتفاعل معها بفاعلية :)الحسابي(الذكاء المنطقي  -2
 .ذكاء الصورة والقدرة على إدراك العالم البصري بدقة: الذكاء المكاني -3
 .التآزر بين العقل والجسد وبين أعضاء الجسم): الحركي(الذكاء الجسمي  -4
 .التعرف على النغمات الألحان: الذكاء الموسيقي -5
 .الوعي الداخلي بالنفس والأفكار الداخلية): الذاتي(الذكاء الشخصي  -6
 .هو الذكاء المرتبط بالبيئة): البيئي(الذكاء الطبيعي  -7
  )21، ص 2015جوخة محمد سليم، . (بين الأشخاص: الذكاء الاجتماعي -8
  :نظرية المحنى السلوكي -2

أما المنحنى السلوكي فيركز عل المثيرات البيئية التي تحف الفـرد علـى لإتيـان      
باستجابة ما وينظر أصحاب هذا المنحنى السلوكي للمهارات الاجتماعية على أنها سلوكية 

تعلم السلوك المهارات يتم في خطوات من البسيط  الطابع ويؤمن أصحاب هذا المنحنى بأن
إلى المعقد وذلك لتسهيل تعملها على مراحل حيث يتم تعلم وإتقان كل خطوة علـى حـدة   

حيث يرون أ المهارات يتم تجزئتها . ويعتبر التدعيم من المركز الأساسية في هذا المنحنى
ربويين أن هذا الاتجاه يصلح ويجب مكافأة الطفل على كل جزء قام به، ويرى كثير من الت

على التدريب على مهارات معينة تنتهي عملية التعلم فيها بإجادة الطفل على مـا تـدرب   
إلى أن المنحنى السلوكي حـاول تقـديم تفسـير    ) 2001(ويشير منصور الشافعي . عليه
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وك للسلوك في ضوء السياق الخارجي الذي يحدث فيه السلوك، فهو يقدم لنا فهما لهذا السل
وكيفية حدوثه وزمن حدوثه والأحداث التي سبقته والتي تلقاها، هذا بالإضافة إلى كيفيـة  
تعديل سلوك الإنسان من خلال التفاعل الدائم مع البيئة ويتبنى هذا المنحنى التدعيم الـذي  

مشـيرة  . (يتراوح ما بين الكفاءات المادية والإيماء بالابتسام الذي يدل على الاستحسـان 
  )122ص ، 2013فتحي، 

  :النظرية المعرفية الاجتماعية -3
تسمى نظرية التعلم المعرفي الاجتماعي لصاحبها آلبرت باندورا بأسماء مختلفة منها      

المعرفية تقـوم   النمذجة نظرية الملاحظة الاجتماعية، ونظرية التعلم الاجتماعي، ونظرية
هذه النظرية على فكرة الملاحظة لأداء الآخرين، ركزت نظرية بانـدورا علـى العنايـة    
بالبيئة الاجتماعية، ودور المتعلم النشط في تلك البيئة بعيدا عن كان مسيطرا فـي مجـال   
البيوت في ذلك الوقت، اعتبرت هذه النظرية شاملة حول التعلم بالمشاهدة، وقام بتوسيعها 

والاستراتيجيات والسلوك، فطبـق بانـدورا    المتنوعةمجل لتضم تعلم وأداء المهارات  في
مبادئ نظريته على مهارات معرفية، والحركة والمهارات الاجتماعية، ومهارات التعلـيم  
الذاتي، بالإضافة على تطبيقها على قضايا لعنف الاجتماعي والتطـور الأخلاقـي لـدى    

تقوم هذه النظرية على افتراض أن الإنسان كـائن اجتمـاعي   المتعلم وقيمته الاجتماعية و
يتأثر باتجاهات الآخرين ومشاعرهم وتصرفاتهم وسلوكهم أي يستطيع أن يتعلم منهم مـن  
خلال ملاحظته استجاباتهم وتقليدها ومن خلال التجريب اقترح باندورا ثلاث آثار للـتعلم  

  :هي
د تعلم سلوكا جديدا من خلال النمـوذج  يستطيع الفر) سلوك جديد(تعلم استجابة جديدة  •

فعندما يقوم النموذج بأداء استجابة جديدة ليست في حصيلة الملاحظة السلوكية فيحاول 
 .تقليدها
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هو ترك سلوك ما من خلال ملاحظة العواقب السلبية التي تعرض لها : الكف والتحرير •
أصلا ولكنه لا يقـوم  النموذج بعد قيامه بالسلوك، والتحرر هو سلوك موجود في الفرد 

 .به فهو من العواقب، ولكنه بعد ملاحظه النموذج والعواقب الإيجابية يتحرر السلوك
ملاحظته سلوك النموذج تسهل على الفرد ذكر السلوك الذي علمه سـابقا أو  : التسهيل •

 )23، ص 2015جوخة محمد سليم، . (تسهيل عليه عملية تذكر الاستجابة المتشابهة
  : لم الاجتماعينظرية التع -4

الفلسفية الأطر وتقوم ) Albert Bandera(ومن أشهر المنظرين لها العالم الأمريكي   
وعملية الـتعلم لا  . لها على أن السلوك المكتسب يمكن تعلم من خلال الملاحظة والتدريب

تعتمد فقط على العوامل الداخلية، بل أيضا على المثيرات الخارجية ومن ضمنها الثقافـة  
عية الموجودة في الوسط الذي يعيش فيه الفرد ويضيف باندورا أن سلوك المتعلم هـو  الفر

وهذا التفاعل تؤثر فيه طبيعـة الإجـراءات   . نتج التفاعل بين الفر والبيئة التي يعيش فيها
التي مر به الفرد ومحاولة نمذجتها ثم استعمالها في المواقف المختلفة وعلى هذا فالنظرية 

  :كون من أربع خطواتتقدم نموذجا يت
تبدأ بعملية الملاحظة المباشرة وغير المباشرة للسلوك ثم يقوم الفرد بوضع شـفرة    

للسلوك وتمييزه عن غيره في المواقف التي تستوجب استدعاء السلوك المتعلم يتم تحويـل  
  .ل سلوكية مشابهة للسلوك المتعلمالشفرات إلى أفعا

التعزيز الداخلي والذي ينبـع مـن خبـرات     وهذا الاستدعاء يتم تحفيزه من خلال  
الشخص الماضية ومدى أهميتها والتعزيز الخارجي ينبع من الوسط البشري والثقافي الذي 

  .يعيش فيه الفرد ويعطي السلوك تعزيزا معينا
وعلى هذا يمكن تفسير السلوك على أنه نوع من التعلم لأنماط السلوك من خـلال    

مباشرة فتكون هذه الأنماط السلوكية نماذج للسـلوك يمكـن   ملاحظته المباشرة أو غير ال
، 2016سـالم بـن صـالح،    . (استدعاؤها متى ما تهيأت مواقف التفاعل مع الآخـرين 

    ).37ص
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  : الخلاصة
  . تناولنا في هذا الفصل مختلف الجوانب المتعلقة بالمهارات الاجتماعية  
يمكن الفرد من التفاعل مـع   فالمهارات الاجتماعية سلوك مكتسب مقبولا اجتماعيا،  

الآخرين، كما أنها القدرة على استخدام المعلومات بفاعلية والأداء بسهولة علـى عكـس   
نقص هذه المهارة يخل العملية الاتصالية الاجتماعية، وهذا ما يستدعي التـدريس الـنظم   

  .لهذه المهارات



 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



  

  

  الإطار المنهجي للدراسة
  

  تمهيد
  المنهج -1
  الاستطلاعية الدراسة -2
  الدراسة الأساسية -3
  حدود الدراسة -3-2
  الدراسةأدوات  -3-3
  الأساليب الإحصائية -4

  خلاصة
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  : تمهيد
يعتبر الإطار المنهجي للبحث أحد الجوانب المهمة والطريق الإجرائي الذي يعتمـد    

عليه الباحث للوصول إلى الحقائق، ويحدد طبعة البحث وأهدافه والمنهج المستخدم فيـه،  
المنهج والدراسة الاستطلاعية بما ويتناول فصلنا هذا الإجراءات المنهجية المتبعة بدءا من 

فيها من أهداف وحدود وعينة نتائج الدراسة الاستطلاعية ثم الدراسة الأساسية حيـث تـم   
فيها تحديد عينة الدراسة وحدودها وأدوات جمع المعلومـات والخصـائص البيكومتريـة    

  .ة التي تم معالجة المعلومات بهاللمفاهيم والأساليب الاحصائي
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   :المنهج -1
الباحـث بغيـة    مجموعة من العمليات والخطوات التي يتبعهـا "يعرف المنهج بأنه   

  ). 119، ص2000رشيد زرواتي، " ( تحقيق بحثه
ومن المؤكد أن مناهج البحث العلمي متعددة تبعا لتعدد مواضيع الدراسة في العلوم   
مـع   وتماشـيا ، وذلك للوصول إلى الحقائق بطريقة علمية ودقيقـة  والاجتماعية الإنسانية

طبيعة موضوعنا وتحقيقا لأهدافه قمنا باستخدام المنهج الوصفي للوصـول إلـى حقيقـة    
  . الظاهرة المدروسة ووصفها والتعبير عنها كميا وكيفيا

  : الدراسة الاستطلاعية -2
تعتبر الدراسة الاستطلاعية الركن الأساسي في الجانب الميداني فهي مرحلة مهمة   

إن : "عيسـوي نظرا لارتباطها بميدان الدراسة، فحسب عبد الرحمان في مشروع البحث، 
الدراسة الاستطلاعية دراسة استكشافية تسمح للباحث الحصول على المعلومـات حـول   

، 2006، عيسـوي عبـد الرحمـان   ". (موضوع صلاحية الوسائل المنهجية المسـتعملة 
  ). 25ص

ته وتحقيقا لأهداف الدراسة فقد تم التوجه عقصد السير الحسن لدراستنا ونظرا لطبي  
إلى بعض المؤسسات التربوية والمستشفيات والإدارات في دائرة مقرة ولاية المسيلة وذلك 
للحصول على معلومات أولية وظروف وإمكانيات ومدى صـلاحية الوسـائل المنهجيـة    

  . المستعملة في دراستنا
د من النساء العاملات في بعـض  ولقد أجرينا مقابلة نصف موجهة على عدد محدو  

  . 2021أفريل  15مرأة، وبدأت دراستنا في ا) 40(المؤسسات حيث بلغ عددهم 
  : نتائج الدراسة الاستطلاعية

  .اختيار عينة الدراسة الأساسية وضبطها وجمع أهم المعلومات عنها -
  .الدراسة ياسمعرفة الخصائص السيكومترية لمق -
  .مقياس الدراسة للعينة المستهدفةالتعرف على مدى ملائمة  -
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  .معرفة العراقيل التي ستواجهنا من أجل تفاديها أثناء تطبيق المقياس

إن اختيار أفراد العينة من الخطوات المهمة في البحث العلمي فهي تمثل مجموعـة  
جزئية من مجتمع الدراسة ويجب أن تكون ممثلة له ولقد بلغت عينة الدراسـة الأساسـية   

  . عاملة متزوجة وتم اختيارهم بالطريقة القصدية

  
  .يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير مدة الزواج

  ويةئالنسبة الم
40%  

31.66%  
28.33%  

بالنظر إلى تكرارات أفراد العينة حسب متغير مدة الزواج في الجدول أعلاه نجـد  
 ـ 5أن نسبة عدد النساء العاملات التي مدة زواجهن أقل من  أمـا   %40 ـسنوات قدر ب

وبالنسبة للنسـاء   %31.66 ـسنوات قدر ب
  . %28.33سنوات قدرت نسبتهن ب 

  
  .يوضح عينة الدراسة حسب متغير مدة الزواج

31.66%

28.33%
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معرفة العراقيل التي ستواجهنا من أجل تفاديها أثناء تطبيق المقياس
  : الدراسة الأساسية

  : سنتعرف في الدراسة الأساسية إلى ما يلي
  : عينة الدراسة

إن اختيار أفراد العينة من الخطوات المهمة في البحث العلمي فهي تمثل مجموعـة  
جزئية من مجتمع الدراسة ويجب أن تكون ممثلة له ولقد بلغت عينة الدراسـة الأساسـية   

عاملة متزوجة وتم اختيارهم بالطريقة القصدية امرأة
  : خصائص العينة الأساسية -1

  : خصائص عينة الدراسة حسب متغير مدة الزواج
يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير مدة الزواج )01(جدول رقم 

  التكرار  مدة الزواج
  48  سنوات 5أقل من 

  38  سنوات 8-5من 
  34  سنوات 8أكثر من 

بالنظر إلى تكرارات أفراد العينة حسب متغير مدة الزواج في الجدول أعلاه نجـد  
أن نسبة عدد النساء العاملات التي مدة زواجهن أقل من 

سنوات قدر ب 8إلى  5النساء اللواتي بلغ مدة زواجهن من 
سنوات قدرت نسبتهن ب  8أكثر من  العاملات اللواتي بلغت مدة زواجهن

يوضح عينة الدراسة حسب متغير مدة الزواج) 02(شكل رقم 

40% سنوات 5أقل من 

سنوات 8-5من 

سنوات 8أكثر من 



معرفة العراقيل التي ستواجهنا من أجل تفاديها أثناء تطبيق المقياس -
الدراسة الأساسية -3

سنتعرف في الدراسة الأساسية إلى ما يلي  
عينة الدراسة -3-1

إن اختيار أفراد العينة من الخطوات المهمة في البحث العلمي فهي تمثل مجموعـة    
جزئية من مجتمع الدراسة ويجب أن تكون ممثلة له ولقد بلغت عينة الدراسـة الأساسـية   

امرأة) 120(
3-1-1
خصائص عينة الدراسة حسب متغير مدة الزواج*

جدول رقم 

بالنظر إلى تكرارات أفراد العينة حسب متغير مدة الزواج في الجدول أعلاه نجـد    
أن نسبة عدد النساء العاملات التي مدة زواجهن أقل من 

النساء اللواتي بلغ مدة زواجهن من 
العاملات اللواتي بلغت مدة زواجهن



  

 :  
  . يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير طبيعة العمل

  ويةئالنسبة الم
14.66%  
33.33%  

25%  
) 120(بالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة في الجدول أعلاه والبالغ عددهن 

 50(امرأة عاملة متزوجة، نلاحظ أن عدد النساء العاملات المتزوجات بقطـاع التعلـيم   
بنسـبة  ) امـرأة  40(وعدد النساء في قطاع الصـحة  

  .%25بنسبة 

  
  خصائص عينة الدراسة حسب طبيعة العمل

  : خصائص عينة الدراسة حسب متغير عدد سنوات العمل
  .راسة حسب متغير عدد سنوات العمل

  ويةئالنسبة الم
44.16%  
25.83%  

30%  
بالنظر إلى تكرارات أفراد العينة حسب متغير عدد سنوات العمل في الجدول أعلاه 

 6نجد أن نسبة النساء العاملات المتزوجات التي بلغت عدد سنوات عملهـن أقـل مـن    

25%
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: خصائص عينة الدراسة حسب متغير طبيعة العمل
يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير طبيعة العمل) 02(جدول رقم 

النسبة الم  التكرار  قطاع العمل
14.66  50  تعليم
33.33  40  صحة
25  30  إدارة

بالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة في الجدول أعلاه والبالغ عددهن 
امرأة عاملة متزوجة، نلاحظ أن عدد النساء العاملات المتزوجات بقطـاع التعلـيم   

وعدد النساء في قطاع الصـحة   %41.66 ـبنسبة قدرت ب
بنسبة ) امرأة 30(وأما قطاع الإدارة  %33.33بـ 

خصائص عينة الدراسة حسب طبيعة العمل) 03(شكل رقم 
خصائص عينة الدراسة حسب متغير عدد سنوات العمل

راسة حسب متغير عدد سنوات العمليمثل توزيع عينة الد) 03(جدول رقم 
  التكرار  عدد سنوات العمل

  53  سنوات 6أقل من 
  31  سنوات 8إلى  6من 

  36  سنوات 8أكثر من 
بالنظر إلى تكرارات أفراد العينة حسب متغير عدد سنوات العمل في الجدول أعلاه 

نجد أن نسبة النساء العاملات المتزوجات التي بلغت عدد سنوات عملهـن أقـل مـن    

14.66%

33.33%

تعلیم

صحة

إدارة



خصائص عينة الدراسة حسب متغير طبيعة العمل* 
جدول رقم 

بالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة في الجدول أعلاه والبالغ عددهن   
امرأة عاملة متزوجة، نلاحظ أن عدد النساء العاملات المتزوجات بقطـاع التعلـيم   

بنسبة قدرت ب) امرأة
بـ  قدرت

خصائص عينة الدراسة حسب متغير عدد سنوات العمل* 
جدول رقم 

بالنظر إلى تكرارات أفراد العينة حسب متغير عدد سنوات العمل في الجدول أعلاه   
نجد أن نسبة النساء العاملات المتزوجات التي بلغت عدد سنوات عملهـن أقـل مـن    
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سنوات للنساء العـاملات   8إلى  6وعدد سنوات العمل من 
سنوات للنساء العاملات المتزوجات  8

  
  .يمثل خصائص عينة الدراسة حسب متغير عدد سنوات العمل

  .2021أفريل  20مارس إلى 
تم إجراء الدراسة في بعض المؤسسات الإدارية والتعليميـة  

مرأة عاملـة  ا) 120(أجريت الدراسة على عينة بلغ عددها 

لقد استخدمنا في دراستنا الحالية مقاسين لقياس متغيرات الدراسة وهمـا مقيـاس   
ومقيـاس المهـارات   ) 2014(الإبداع الانفعالي لبشرى خطاب وعمر ربيعة مانع زيدان 

  . ترجمة عبد اللطيف خليفة

) 2014(الانفعالي لبشرى خطاب وعمر ربيعة مانع زيـدان  
فقـرات  ) 10(بواقـع  ) المرونة، الأصالة، الفاعلية

موافـق  (بدائل تشير إلى مستويات مختلفة للإبـداع الانفعـالي   

31.66%

28.33%

  

48 

وعدد سنوات العمل من  %44.16سنوات قدرت بـ 
8وعدد سنوات العمل الأكثر من  %25.83قدر بـ 

30% .  

يمثل خصائص عينة الدراسة حسب متغير عدد سنوات العمل) 04(شكل رقم 
  :حدود الدراسة

مارس إلى  15أجريت دراستنا من : الحدود الزمنية -1
تم إجراء الدراسة في بعض المؤسسات الإدارية والتعليميـة  : الحدود المكانية -2

  . والإستشفائية بدائرة مقرة ولاية المسيلة
أجريت الدراسة على عينة بلغ عددها : الحدود البشرية -3
 .  

  : الدراسةأدوات 
لقد استخدمنا في دراستنا الحالية مقاسين لقياس متغيرات الدراسة وهمـا مقيـاس   

الإبداع الانفعالي لبشرى خطاب وعمر ربيعة مانع زيدان 
ترجمة عبد اللطيف خليفة) 1989(نالد ريجيو الاجتماعية لرو

  : وصف مقياس الابداع الانفعالي -1
الانفعالي لبشرى خطاب وعمر ربيعة مانع زيـدان   الإبداعتكون مقياس 

المرونة، الأصالة، الفاعلية(فقرة موزعة على ثلاث أبعاد 
بدائل تشير إلى مستويات مختلفة للإبـداع الانفعـالي   ) 5(لكل مكون ولكل فقرة 

40% سنوات 5أقل من 

سنوات 8-5من 

سنوات 8أكثر من 



سنوات قدرت بـ 
قدر بـ 
30قدر بـ 

شكل رقم 
حدود الدراسة -3-2
3-2-1
3-2-2

والإستشفائية بدائرة مقرة ولاية المسيلة
3-2-3

. متزوجة
أدوات  -3-3

لقد استخدمنا في دراستنا الحالية مقاسين لقياس متغيرات الدراسة وهمـا مقيـاس     
الإبداع الانفعالي لبشرى خطاب وعمر ربيعة مانع زيدان 

الاجتماعية لرو
3-3-1

تكون مقياس   
فقرة موزعة على ثلاث أبعاد  30من 

لكل مكون ولكل فقرة 
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، 2، 3، 4، 5(وأعطيت الدرجات ) ، غير موافق بشدةبشدة، موافق، لا أدري، غير موافق
  ) 150(والحد الأقصى هو ) 30(على التوالي، وكان الحد الأدنى هو ) 1

  .توزيع الفقرات على أبعاد مقياس الإبداع الانفعالي) 04(جدول رقم 
  عدد الفقرات  الأبعاد

  .10-9-8-7-6-5-4-3-2-1: فقرات 10  المرونة
  20-19-18-17-16-15-14-13-12-11: فقرات 10  الأصالة
  30-29-28-27-26-25-24-23-22-21: فقرات 10  الفاعلية

  :أبعاد مقياس الإبداع الانفعالي 3-3-2
وهي القدرة على التعبير عن الحالة الانفعالية بأسلوب إيجابي بحيـث يمكـن   : المرونة*

أي التمسك بـالرأي   للفرد أن يغير استجابته بتغير المواقف وهي عكس الجمود والصلابة
  .أو التعصب إلى المواقف

وتعني التميز في التعبير عن الانفعالات والندرة والقدرة على النفاذ إلـى مـا    :الأصالة* 
  .وراء المباشر والمألوف من تجربة المشاعر والأحاسيس الانفعالية

سيطرة علـى   وتعني قدرة الفرد على التعامل مع انفعالاته بطريقة تجعله أكثر: الفاعلية* 
  .المواقف وأكثر تفاعلا مع الآخرين

  :المقياس وثبات صدق -3-3-3
  :صدق المقياس

  .للتحقق من صدق المقياس استخدمت الباحثتان في دراستهما القوة التميزية للفقرات  
وهي طريقـة   الأولى ،على طريقتين الأداةاعتمدت الباحثتان للتحقق من صدق  لقد  

عينـة بلـغ    إفرادعلى  الأوليةحساب القوة التميزية للفقرات وتم تطبيق المقياس بصورته 
أن  وأظهـرت  )1.96( القيمة الجدوليـة  إلىب وطالبة وقد تم التوصل لطا )300(عددها 

  ).120( وبدرجة حرية )0.05(جميع الفقرات مميزة على مستوى الدلالة 
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درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس حيث تـم سـحب   والطريقة الثانية هي علاقة   
 الإبـداع الارتباط بيرسون على مقيـاس  معامل  إيجادعلى نفس العدد وتم  عينة عشوائية

  ).0.19( الانفعالي
  :ثبات المقياس

لفا كرونباخ لقياس الاتساق الداخلي والتجـانس بـين   استخدمت الباحثتان طريقتان أ  
 ،وهو معامل جيد يدل على تجانس المقياس )0.87(معامل الثبات فقرات المقياس وقد بلغ 

 الإبـداع الاختبار فقد قامت الباحثتان بتطبيق مقياس  إعادةالطريقة الثانية فهي طريقة  أما
فبعد تطبيق المقياس على نفس العينة بعـد   ،طالب وطالبة )60( الانفعالي على عينة بلغت

 الأولبيرسون بين درجات الطلبـة فـي التطبيـق    تم استخراج معامل الارتباط  أسبوعين
  .وهذا يعد مؤشر جيد للثبات )0.90( بلغ معامل الثبات إذوالثاني 

  :وصف مقياس المهارات الاجتماعية3-3-4
 Riggo(1989) تم الاعتماد على مقياس المهارات الاجتماعيـة لرونالـد ريجيـو     

  :بعادأعبارة موزعة على ستة  90ترجمة عبد اللطيف خليفة ويتكون من 
وقـدرتهم علـى    ،في التخاطب اللفظـي  الأفراديقيس مهارات  :بعد التعبير الانفعالي -1

 .التعبير عن مشاعرهم وحالتهم الانفعالية
التخاطب غيـر   أشكالويكشف عن قدرة الفرد على استقبال  :بعد الحساسية الانفعالية -2

 .وتفسيرها الآخرينلفظي الصادر عن 
يرتكز حول قدرة الفرد على ضبط تعبيراته الانفعاليـة وغيـر    :ط الانفعاليبعد الضب -3

 .لفظية بما يناسب الموقف الاجتماعي الذي يوجد فيه
مهارة الفرد علـى التعبيـر اللفظـي ومشـاركة      إلىويشير  :بعد التعبير الاجتماعي -4

 .في المواقف الاجتماعية الآخرين
على الاستقبال اللفظي وفهمه لمعايير وقواعـد  يقيس القدرة  :بعد الحساسية الاجتماعية -5

 .السلوك الاجتماعي الملائم
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مهارة لعب الدور والتكيف مع المواقف الاجتماعية  إلىويشير  :بعد الضبط الاجتماعي -6
 .تجاههالتفاعل الاجتماعي وا أثناءوالقدرة على تحديد مضمون التخاطب 

اسة السابقة ويوجد في هذا عبارات مع تعديل بعض العبارات في الدر 9وتم حذف 
  .عبارة سالبة بعد التعديل في العبارات 11المقياس 
 الإطلاقتنطبق على  لا( بدائل وهي 5على كل فقرة باختيار بديل من  الإجابةوتتم   

تنطبـق   - تنطبق بدرجـة كبيـرة   - تنطبق بدرجة متوسطة - تنطبق بدرجة ضعيفة -
  ).بدرجة كبيرة جدا

حيث  )1(من  تبدأالبدائل  إحدىوتم تقدير الدرجة على كل عبارة في ضوء اختيار   
  .حيث تنطبق العبارة بدرجة كبيرة جدا )5( إلى الإطلاقتنطبق العبارة على  لا

  :ثبات المقياس
وكل  )الدرجة الكلية(قام معد المقياس عبد اللطيف خليفة بتقدير المقياس بوجه عام   

يام وذلك لدى أ 10تطبيق الاختبار بفاصل زمني  إعادةلفرعية بطريقة من المقاييس الستة ا
طالبة وتم حساب معامل الارتباط بيرسون بـين مرتـي    )30( عينة من الطالبات قوامها

فكانت  ،والدرجات الكلية لكل مقياس من المقاييس الفرعية ،التطبيق بالنسبة الكلية للمقياس
  .وهي معاملات ثبات مرضية )0.54-0.93(معاملات الارتباط تتراوح بين 

  :صدق المقياس
ولـى طريقـة   الأ ،قام عبد اللطيف خليفة بتقدير الصدق على المقياس بطـريقتين   
المهارات الاجتماعية لدى عينة  أبعادالداخلي حيث حسبت معاملات الارتباط بين  للاتساق

ثلاثـة عنـد   ( إحصائيادال  ارتباطينامعاملا ) 11( طالبة جامعية وجد )200(مكونة من 
  .معاملا مصفوفة الارتباط 15وذلك من  )0.01( وثمانية عند المستوى 0.05مستوى 
وكذلك تم حساب معامل الارتباط بيرسون بين كل بعد والدرجة الكلية للمقياس لدى   

-0.14(وتراوحت معاملات الارتبـاط بـين    ،)200(عينة من الطالبات والبالغ عددها 
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الاتساق الداخلي للمقياس وصـدقه فـي قيـاس     إلىمما يشير  حصائياإوهي دالة  )0.78
  .الظاهرة الموضوع الدراسة

نتائج التحليل العاملي عن انتظام  أسفرتحيث  ،والثانية هي طريقة الصدق العاملي  
 .من التباين 78.9استوعبت  أعوامالستة لثلاثة  الأبعاد وأالمقاييس 

  :الحالية الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة
  :الانفعالي الإبداعاختبار -1
 :الصدق - 1-1

لحساب صدق المقياس تم الاعتماد على طريقة الاتساق الداخلي، وذلـك بحسـاب   
معامل الارتباط يرسون بين درجة العبارة والدرجة الكلية للمقياس والجداول التالية توضح 

  :النتائج بالتفصيل
ين درجات العبارات والدرجـة الكليـة   يوضح نتائج معامل الارتباط ب): 05(جدول رقم 

  .لاختبار الإبداع الانفعالي

  رقم العبارة
معامل الارتبـاط  
  رقم العبارة  مع الدرجة الكلية

معامل الارتبـاط  
  رقم العبارة  مع الدرجة الكلية

معامل الارتبـاط  
  مع الدرجة الكلية

1  ,390**  11  ,272*  21  ,382**  
2  ,427**  12 ,351** 22 ,507** 
3  ,388**  13 ,336** 23 0,210 
4  ,424**  14 ,304* 24 ,343** 
5  ,468**  15 ,474** 25 ,468** 
6  ,329**  16 ,562** 26 ,329** 
7  ,383**  17 ,320** 27 ,383** 
8  ,279*  18 ,434** 28 ,279* 
9  ,276*  19 ,292* 29 ,276* 

10  0,221  20 ,428** 30 ,434** 
  0.01عند مستوى الدلالة الارتباط دال إحصائيا ** 
 0.05الارتباط دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * 

تشير البيانات الموضحة في الجدول أعلاه أن قيم معامل الارتباط لفقرات مقيـاس    
الإبداع الانفعالي والدرجة الكلية للمقياس جاءت دالة إحصـائيا عنـد مسـتوى الدلالـة     
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)a=0.01(   ــين ــا ب ــراوح جميعه ــث تت ــارات   )0.27-0.56( حي ــدا العب ماع
حيث بلغت قيمة معامـل   )0.05( كانت دالة عند المستوى )29.28.19.14.13.11.9(

 )0.27-0.27-0.29-0.30-0.33-0.27-0.27( ارتباطها مع الدرجة الكلية للمقياس
كـوين فـي   يؤكد مدى تجانس وقوة الاتساق الداخلي للمقياس المؤشر لصـدق الت  وهذا ما

فقد اسـتبعادها فـي دراسـة    )23-10(اما العبارات الغير دالة  ع الانفعاليمقياس الإبدا
  .الاساسية

  :الثبات-1-2
لفاكرونباخ والجدول التالي يوضـح  المقياس تم الاعتماد على معامل أ لحساب ثبات  
  :النتائج

  .يوضح نتيجة ثبات الإبداع الانفعالي باستعمال معامل ألفا كرونباخ): 06(جدول رقم 
  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المتغير

 0.77  29  الإبداع الانفعالي
هو معامـل   )0.77( لفاكرونباخ للمقياس ككل بلغأيوضح الجدول أعلاه أن معامل   

وهذا يعني أن مقياس الإبداع الانفعالي يتمتع بثبات قوي مما يجعله صـالحا   ،ثبات مرتفع
  .للتطبيق في الدراسة الأساسية

  :المهارات الاجتماعيةاختبار -2
  :الصدق-2-1

لحساب صدق اختبار المهارات الاجتماعية تم الاعتمـاد علـى طريقـة الاتسـاق       
الداخلي، وذلك بحساب معامل الارتباط يرسون بين درجة العبارة والدرجة الكلية للمقياس 

  :والجداول التالية توضح النتائج بالتفصيل
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الارتباط بين درجات العبارات والدرجـة الكليـة   يوضح نتائج معامل ): 07(جدول رقم 
  .لاختبار المهارات الاجتماعية

تشير البيانات الموضحة في الجدول أعلاه أن قيم معامل الارتباط لفقرات مقيـاس    
 إحصائيا عند مسـتوى الدلالـة  المهارات الاجتماعية والدرجة الكلية للمقياس جاءت دالة 

)a=0.01( حيث تتراوح جميعها بين )16-13-5-3( ماعدا العبارات )0.54و 0.30-
حيث بلغت قيمة معامل ارتباطها مع )0.05( كانت دالة عند المستوى )32-34-52-80

ــم  رق
  العبارة

معامل الارتباط مع 
  الدرجة الكلية

ــم  رق
  العبارة

معامـــــل 
الارتباط مـع  
  الدرجة الكلية

ــم  رق
  العبارة

معامل الارتباط 
ــة  ــع الدرج م

  الكلية

ــم  رق
  العبارة

معامل الارتبـاط  
  مع الدرجة الكلية

1  -0,225  21  0,144  41  ,340**  61  ,326**  
2  0,144  22 ,454** 42 0,233 62  ,433**  
3  ,278*  23 ,321** 43 0,216 63  ,329**  
4  0,197  24 ,434** 44 0,199 64  0,181  
5  ,249*  25 0,087 45 ,335** 65  ,409**  
6  ,366**  26 0,207 46 0,164 66  ,373**  
7  -0,117  27 ,487** 47 -0,004 67  ,395**  
8  0,169  28  ,498** 48  0,144 68  0,085  
9  ,412**  29  0,201 49  0,166 69  0,184  

10  ,547**  30  ,308** 50  ,423** 70  ,316**  
11  ,333**  31  ,365** 51  ,345** 71  ,355**  
12  ,421**  32  ,382** 52  ,302* 72  ,365**  
13  ,241*  33  0,108 53  ,364** 73  ,323**  
14  0,228  34  -,282* 54  0,155 74  ,447**  
15  -0,141  35  ,400** 55  0,234 75  ,337**  
16  ,283*  36  ,407** 56  ,304* 76  -0,212  
17  ,455**  37  ,386** 57  ,389** 77  ,272*  
18  -0,100  38  ,385** 58  ,389** 78  ,515**  
19  0,121  39  ,288* 59  -0,047 79  ,513**  
20  -0,050  40  ,330** 60  ,356** 80  ,301*  
 81 ,443** 

  0.01الارتباط دال إحصائيا عند مستوى الدلالة ** 
 0.05الارتباط دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * 
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وهذا  )0.30-0.30-0.28-0.38-0.28-0.24-0.24-0.27( الدرجة الكلية للمقياس
ين فـي مقيـاس   وقوة الاتساق الداخلي للمقياس كمؤشر لصدق تكـو يؤكد مدى تجانس  ما

-20-19-18-15-14-8-7-4-2-1(المهارات الاجتماعية أما العبارات الغير دالـة  
21-25-26-29-33-34-42-43-44-46-47-48-49-54-55-59-64-
  .فقد تم استبعادها في الدراسة الأساسية) 68-69-76
  :الثبات-2-2

الدراسة تم الاعتماد على معامل ألفا كرونباخ والجـدول التـالي   لحساب ثبات أداة   
  :يوضح النتائج

يوضح نتيجة ثبات اختبار المهارات الاجتماعية باستعمال معامـل ألفـا   ): 08(جدول رقم 
  .كرونباخ
  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المتغير

 0.88  51  المهارات الاجتماعية
وهو معامـل   0.88 يوضح الجدول أعلاه أن معامل ألفا كرونباخ للمقياس ككل بلغ  

وهذا بمثابة مؤشر دال على ثبات الأداة مما يعني أن المقياس يتمتع بمعامـل   ،ثبات مرتفع
  .ثبات قوي وهذا يجعله صالحا للتطبيق في الدراسة الأساسية

  :الأساليب الإحصائية-4
الحالية مجموعة من الأساليب وذلـك لمعالجـة بيانـات    في دراستنا  لقد استخدمنا  

  :الدراسة الأساسية وتمثلت هذه الأساليب فيما يلي
  .وصف خصائص العينة: ويةئالنسب الم) 1
  .لقياس ثبات المقياس: معامل ألفا كرومباخ) 2
  .لحساب صدق المقياس: معامل ارتباط بيرسون) 3
معرفة مستوى الإبداع الانفعالي والمهـارات  ل: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري) 4

  .الاجتماعية
    .لتفريغ البيانات الإحصائية: Excelبرنامج إكسال ) 5
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  :خلاصة
تم في هذا الفصل عرض المنهج المتبع واهـم الخطـوات الإجرائيـة للدراسـة       

ومناقشتها وبهذا ننتقل إلى الفصل اللاحق لعرض النتائج وتحليلها  ،الاستطلاعية والأساسية
  .في ضوء النتائج الدراسات السابقة والجانب النظري

   



  

  

 
  تمهيد

  عرض وتحليل نتائج الفرضيات-1
  تفسير ومناقشة النتائج -2

  خلاصة
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  :تمهيد
بعد عرضنا في الفصل السابق إجراءات الدراسة الميدانية من إجراءات الدراسـة    

سنقوم في هذا الفصل بتحليل ومناقشة النتـائج  ،الاستطلاعية وإجراءات الدراسة الأساسية
  .في ضوء الفرضيات
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  عرض وتحليل نتائج الفرضيات-1
  نتائج الفرضية الأولىعرض وتحليل  -1-1

تنص الفرضية الأولى بوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإبـداع الانفعـالي     
رتباطيـة  متزوجة وللكشف عن هذه العلاقة الاوالمهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملة ال
 ـرسون والجدول التالي يويبين المتغيرين تم استخدام معامل الارتباط ب م ضح النتائج التي ت

  .التوصل إليها
يوضح نتيجة معامل الارتباط في درجات الإبداع الانفعالي ودرجـات   :)09( جدول رقم  

  المهارات الاجتماعية
 المتغيرات العينة قيمة معامل برسون مستوى الدلالة

 120 0.09 غير دال
 الإبداع الانفعالي

 المهارات الاجتماعية
) 0.09(تبين من خلال الجدول أعلاه أن معامل قيمة الارتباط برسون قدر بــ            

ة الدراسة وهي قيمـة ضـعيفة   نالاجتماعية لدى أفراد عي تبين الإبداع الانفعالي والمهارا
وموجبة أي كلما ارتفاع مستوى الإبداع الانفعالي ارتفاع مستوى المهارات الاجتماعية كما 

وجب وغير دال إحصائيا، وعليه تم رفض الفرضية البحثية التي نصت على أن الارتباط م
انه توجد علاقة ارتباطيه دالة إحصائيا بين  الإبداع الانفعالي والمهارات الاجتماعية لـدى  

  .المرأة العاملة المتزوجة
  :عرض وتحليل نتائج الفرضية الثانية -1-2

تنص الفرضية الثانية على مستوى الإبداع الانفعـالي لـدى المـرأة العاملـة               
المتزوجة مرتفع ولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على المتوسط الحسابي والانحـراف  

لعينة واحدة  Ttestالمعياري لدرجات الكلية لاختبار الإبداع الانفعالي بالإضافة إلى استعمال 
الفرق الإحصائي بين المتوسط الحسابي والمتوسط النظري  وجاءت النتـائج  لمعرفة دلالة 

  :موضحة في الجدول التالي
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  يوضح المتوسط والانحراف المعياري لدرجات مقياس الإبداع الانفعالي  :)10( جدول رقم

  المتغير
المتوسط 
  النظري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

قيمة 
  Tالاختبار 

مستوى 
  الدلالة

ــداع  الإبــ
  يالانفعال

87  104.89  13.42  14.60  0.01  

من خلال الجدول أعلاه لقد تبين أن متوسط مقياس الإبداع الانفعـالي قـدر بــ      
وبالمقارنة بالمتوسط النظري لاعتبـار  ) 13.42(معياري قدر بـ  فبانحرا) 104.89(

المعينة واحة تبين وجود فرق دال إحصائيا بـين   Ttestباستعمال اختبار ) 87(والمقدر بـ 
وهـي قيمـة دالـة    ) 19.60(بـ  Ttestالمتوسطين لصالح المتوسط الحسابي حيث قدره 

  .إحصائيا مرتفع لدى عينة الدراسة
  :عرض وتحليل نتائج الفرضية الثالثة -1-3

تزوجـة  تنص الفرضية الثالثة مستوى المهارات الاجتماعية لدى المرأة العاملة الم  
مرتفع ولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على المتوسط الحسابي والانحراف المعيـاري  

لعيينـة   Ttestللدرجة الكلية لاختبار المهارات الاجتماعية بالإضافة إلى استعمال اختبـار  
واحدة لمعرفة دلالة الفرق إحصائيا بين المتوسط الحسابي والمتوسط النظـري وجـاءت   

  :يالنتائج كما يل
يوضح مستوى الحسابي والانحـراف المعيـاري لـدرجات مقيـاس      :)11( جدول رقم

 المهارات الاجتماعية     

  المتغير
المتوسط 
  النظري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  Tقيمة 
مستوى 
  الدلالة

ــارات  المهـ
  تماعيةالاج

153  159.28  28.21  2.44  0.05  

من خلال النظر إلى الجدول اعلاه لقد تبين ان متوسط مقياس المهارات الاجتماعية   
وبالمقارنـة مـع المتوسـط النظـري      )28.21(بانحراف معياري ) 159.28(قدره بـ 
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للعينة الواحدة تبين وجـود فـرق دال    Ttestباستعمال اختبار ) 153(لاختبار والمقدر بـ 
وهي قيمة ) 2.44(بـ  Ttestوسط الحسابي حيث قدر إحصائيا بين المتوسطين لصالح المت

وهذا يعني أن مستوى المهـارات الاجتماعيـة   ) 0.05(دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
 .    مرتفع

  عرض وتحليل الفرضية الرابعة -1-4
تواجد فروق في الإبداع الانفعالي تعزى لمتغير مدة " :تنص الفرضية الرابعة على  

ولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد علـى اختبـار   ". الزواج عند المرأة العاملة المتزوجة
للمقارنة بين متوسطات أفراد العينة في درجـة الإبـداع    ANOVAتحليل التباين الأحادي 

  :و التاليالانفعالي حسب مدة الزواج وجاءت النتائج على النح
يوضح نتيجة دلالة الفرق بين أفراد العينة في درجة الإبداع الانفعـالي   :)12(جدول رقم 

  .حسب مدة الزواج باستعمال اختبار تحليل التباين الأحادي

  العدد  مدة الزواج  المتغير
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

الإبــداع 
  الانفعالي

  13.45  107.46  48  سنوات 5اقل من 
  11.58  103.18  38  سنوات 8 الى 5 من  غير دال  1.47

  14.65  103.18  34  سنوات 8أكثر من 
ن من الجدول أعلاه أن الفرق في درجة الإبداع الانفعالي بـين أفـراد العينـة    ييتب  

وهي قيمة غير دالـة  ) F )1.47حسب مدة الزواج غير دلال إحصائيا، حيث قدرة قيمة 
  .إحصائيا

  :عرض وتحليل الفرضية الخامسة-1-5
توجد فروق ذات دلالة إحصائية للإبداع الانفعـالي  " :تنص الفرضية الخامسة على  

، ولاختبار هـذه الفرضـية تـم    "تعزى لمتغير قطاع العمل لدى المرأة العاملة المتزوجة
للمقارنة بين المتوسطات أفراد العينة فـي   ANOVAالاعتماد على تحليل التباين الأحادي 
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درجات الإبداع الانفعالي حسب قطاع العمل وجاءت النتائج كما هي موضحة غي الجدول 
  :التالي

يوضح نتيجة دلالة الفرق بين أفراد العينة في درجة الإبداع الانفعـالي   ):13(جدول رقم 
  .حسب قطاع العمل باستعمال اختبار تحليل التباين الأحادي

ــاع   المتغير قطـ
  العمل

ــط   العدد المتوس
  الحسابي

الانحــراف 
  المعياري

مســتوى   Fقيمة 
  الدلالة

ــداع  الابـ
  الانفعالي

  15.35  104.70  30  ادارة
  11.88  107.22  50  تعليم  غير دال  1.62

  13.49  102.13  40  صحة
ن من الجدول أعلاه ان الفرق في درجة الإبداع الانفعالي بـين أفـراد العينـة    ييتب  

وهي قيمة غير دالـة  ) F )1.62حسب قطاع العمل غير دلال إحصائيا، حيث قدرة قيمة 
  .إحصائيا

  :عرض وتحليل الفرضية السادسة -1-6
توجد فروق ذات دلالة إحصائية للإبداع الانفعـالي  " :تنص الفرضية السادسة على  

، ولاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد "تعزى لمتغير مدة العمل لدى المرأة العاملة المتزوجة
للمقارنة بين المتوسطات أفراد العينة في درجـات   ANOVAعلى تحليل التباين الأحادي 

  :مدة العمل وجاءت النتائج كما هي موضحة غي الجدول التاليالإبداع الانفعالي حسب 
يوضح نتيجة دلالة الفرق بين أفراد العينة في درجة الإبداع الانفعـالي   :)14(جدول رقم 

  .حسب مدة العمل باستعمال اختبار تحليل التباين الأحادي

  العدد  مدة العمل  المتغير
المتوســط 

  الحسابي
الانحــراف 

  Fقيمة   المعياري
ــتوى  مس

  الدلالة

الإبــداع 
  الانفعالي

  12.316  107.77  53  سنوات 6اقل من 
  13.028  102.45  31  سنوات 8الى  6من   غير دال  2.23

  14.796  102.75  36  سنوات 8أكثر من 
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ن من الجدول أعلاه أن الفرق في درجة الإبداع الانفعالي بـين أفـراد العينـة    ييتب  
وهي قيمة غيـر دالـة   ) F )2.23حسب مدة العمل غير دلال إحصائيا، حيث قدرة قيمة 

  .إحصائيا
  :عرض وتحليل الفرضية السابعة -1-7

توجد فروق ذات دلالة إحصـائية فـي المهـارات    " :تنص الفرضية السابعة على  
، ولاختبـار هـذه   "الاجتماعية تعزى لمتغير مدة الزواج لدى المرأة العاملـة المتزوجـة  

للمقارنة بين المتوسطات أفراد  ANOVAالفرضية تم الاعتماد على تحليل التباين الأحادي 
النتـائج كمـا هـي     العينة في درجات المهارات الاجتماعية  حسب مدة الزواج وجاءت

  :موضحة غي الجدول التالي
يوضح نتيجة دلالة الفرق بين أفـراد العينـة فـي درجـة المهـارات       ):15(جدول رقم 

  .الاجتماعية حسب مدة الزواج باستعمال اختبار تحليل التباين الأحادي

  العدد  مدة الزواج  المتغير
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

المهارات 
  الاجتماعية

  26.91  169.10  48  سنوات 5أقل من 

 8 الــى 5 مــن  0.01  5.54
  سنوات

38  150.28  27.58  

  27.14  155.47  34  سنوات 8أكثر من 
ن من الجدول أعلاه أن الفرق في درجة المهارات الاجتماعية بين أفراد العينـة  ييتب  

وهي قيمة دالة إحصائيا عند ) F )5.54حسب مدة الزواج دلال إحصائيا، حيث قدرة قيمة 
للمقارنات البعدية تبين أن الفرق كـان دال   LSDوباستعمال اختبار  0.01مستوى الدلالة 

 ،150.28 والمتوسط الثاني المقدر بـ 169.10المقدر بـ إحصائيا بين المتوسط الأول 
لصالح المتوسط الأول، فـي   155.47وبين المتوسط الأول والمتوسط الثالث المقدر بـ 

  .حين لا يوجد فرق بين المتوسط الثاني والثالث
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  :عرض وتحليل الفرضية الثامنة -1-8
توجد فروق ذات دلالة إحصـائية فـي المهـارات    " :تنص الفرضية الثامنة على        

، ولاختبـار هـذه   "الاجتماعية تعزى لمتغير قطاع العمل لدى المرأة العاملـة المتزوجـة  
للمقارنة بين المتوسطات أفراد  ANOVAالفرضية تم الاعتماد على تحليل التباين الأحادي 

النتـائج كمـا هـي     العينة في درجات المهارات الاجتماعية  حسب قطاع العمل وجاءت
  :موضحة غي الجدول التالي

يوضح نتيجة دلالة الفرق بين أفـراد العينـة فـي درجـة المهـارات       :)16(جدول رقم 
  .الاجتماعية حسب قطاع العمل باستعمال اختبار تحليل التباين الأحادي

  المتغير
قطاع 
  العمل

  العدد
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

ــارات  المه
  الاجتماعية

  28.88  153.93  30  إدارة
  29.89  163.56  50  تعليم  غير دال  1.16

  25.25  157.95  40  صحة
ن من الجدول أعلاه أن الفرق في درجة المهارات الاجتماعية بين أفراد العينـة  ييتب  

دالـة  وهي قيمة غير ) F )1.16حسب قطاع العمل غير دلال إحصائيا، حيث قدرة قيمة 
  .إحصائيا

  :عرض وتحليل الفرضية التاسعة -1-9
توجد فروق ذات دلالة إحصـائية فـي المهـارات    " :تنص الفرضية التاسعة على  

، ولاختبار هذه الفرضية "الاجتماعية تعزى لمتغير مدة العمل لدى المرأة العاملة المتزوجة
المتوسطات أفراد العينـة  للمقارنة بين  ANOVAتم الاعتماد على تحليل التباين الأحادي 

في درجات المهارات الاجتماعية  حسب مدة العمل وجاءت النتائج كما هي موضحة فـي  
  :الجدول التالي
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يوضح نتيجة دلالة الفرق بين أفـراد العينـة فـي درجـة المهـارات       :)17(جدول رقم 
  .الاجتماعية حسب مدة العمل باستعمال اختبار تحليل التباين الأحادي

المتوسط   العدد  مدة العمل  المتغير
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

مستوى   Fقيمة 
  الدلالة

المهارات 
  الاجتماعية

  27.70  171.05  53  سنوات 6اقل من 
  22.47  148.45  31  سنوات 8 الى 6من   0.01  9.54

  27.44  151.27  36  سنوات 8اكثر من 
ن من الجدول أعلاه أن الفرق في درجة المهارات الاجتماعية بين أفراد العينـة  ييتب  

وهي قيمة دالة إحصائيا عنـد  ) F )9.54حسب مدة العمل دال إحصائيا حيث قدرة قيمة 
تبين أن الفرق كان دال  للمقارنات البعدية LSD، وباستعمال اختبار 0.01مستوى الدلالة 

 ،148.45والمتوسط الثاني المقدر بـ  171.05إحصائيا بين المتوسط الأول المقدر بـ 
لصالح المتوسط الأول، فـي   151.27وبين المتوسط الأول والمتوسط الثالث المقدر بـ 

  .حين لا يوجد فرق بين المتوسط الثاني والثالث
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  :تفسير ومناقشة النتائج -2
  :الأولىمناقشة نتائج الفرضية  -2-1

الانفعالي  الإبداعبين  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة "على  الأولىتنص الفرضية   
ومن اجل تحقيـق هـذه الفرضـية    " العاملة المتزوجة المرأةوالمهارات الاجتماعية لدى 

وهي  0.09بلغ معامل الارتباط  إذ ،استعمل معامل بيرسون لمعرفة العلاقة بين المتغيرين
وعليه تم رفض الفرضية التي تـنص   ،قيمة ضعيفة وموجبة والارتباط موجب وغير دال

الانفعالي والمهارات الاجتماعية لدى  الإبداعبين  إحصائيادالة  ارتباطيهعلى وجود علاقة 
  .العاملة المتزوجة المرأة

املة المتزوجة وعدم قدرتها علـى  الع المرأةة يوتفسر هذه النتيجة على طبيعة نفس  
فعالة مع متطلبات المواقف الشخصية  وبأساليبوالتعبير عنها بصدق  بالانفعالاتالشعور 
وضبط انفعالاتها في مواقف التفاعل  الآخرينوكذلك بعدم قدرتها على التفاعل مع ،والبيئية

لـم تسـتطيع وضـع    العاملة المتزوجة  المرأةأن  أيضاالاجتماعي المختلفة ويمكن القول 
وقد تم هذا التفسـير وفـق    ،ر الاجتماعية المقبولةيانفعالاتها وتعديلها مما يتفق مع المعاي

  .النظري للدراسة الحالية والإطارالدراسات السابقة 
ومن خلال ملاحظتنا لنتائج هذه الفرضية وبعد مقارنتها مع نتائج الدراسات السابقة   

  .الدراسات السابقة تبين لنا أنها لا تتفق مع نتائج
الانفعـالي   الإبداعبين  إحصائيةلا توجد علاقة ذات دلالة " نهأ الأخيرونستنتج في   

  ."العاملة المتزوجة المرأةوالمهارات الاجتماعية لدى 
  :مناقشة نتائج الفرضية الثانية -2-2

العاملة المتزوجة  المرأةالانفعالي لدى  الإبداعمستوى "تنص الفرضية الثانية على   
العينـة فـي مقيـاس     إفراديتضح أن متوسط دراجات  الإحصائيةوبعد المعالجة  "مرتفع
وعليه قد تم قبول  درجة وهي تقع ضمن المستوى المرتفع 104.89 نفعالي بلغالا الإبداع

  .العاملة المتزوجة مرتفع المرأةنفعالي لدى الا الإبداعالفرضية التي تقول أن مستوى 
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أن  الأخيـرة العاملة المتزوجة استطاعت في الفتـرة   المرأةن أر هذه النتيجة بوتفس  
تظفر بمكانتها وسط المجتمع من خلال قدرتها على التفاعل واستطاعت كـذلك أن تكـون   

 بأسـاليب من خلال تقديم رسائل واضـحة المضـمون    الآخرينمبدعة في انفعالاتها مع 
 أهدافهاشاكلها بشتى الوسائل والطرق وتحقق ن تتكيف مع الظروف وان تحل مأو ،مختلفة
  .نفعالاتالافي مجال  الإبداعمستوى عالي من  إلىفتصل 
واتفقت نتيجة هذه الفرضية مع نتائج الدراسات السابقة ومنها دراسـة نهلـة عبـد      

 سهيلة عبد الرضا عسكر وياسمين عنوان كـريم  ودراسة )2017(الهادي مسير العابدي 
ودراسة حازم عبـد الكـاظم حسـين    ) 2019(ودراسة ابتسام راضي هادي    ) 2017(

 الإبـداع أن مسـتوى   إلـى والتي تم التوصل فيها ) 2019(العنابي وفاضل زامل الجنابي
  .مرتفع

  :مناقشة نتائج الفرضية الثالثة-2-3
العاملة المتزوجـة   المرأةمستوى المهارات الاجتماعية لدى "نصت الفرضية على   
العينة علـى   أفراديتضح أن متوسط درجات  )11( من خلال عرض الجدول رقم "مرتفع

وهذه القيمة تدل على المستوى المرتفع فـي  ) 189.28( مقياس المهارات الاجتماعية بلغ
  .المهارات الاجتماعية

العاملة المتزوجة تستطيع أن تعبر عن مشاعرها بطرق سلبية  المرأةفلهذا نرى أن   
جعلهـا   وهذا ما ،المواقف الاجتماعية وبما يتناسب مع طبيعة الموقف وايجابية في مختلف

علـى اكتسـاب السـلوكيات الطبيعيـة      الآخرينتتكيف مع مطالب المجتمع وتتعاون مع 
مـن خـلال    المرأةكما أن  ،والمقبولة اجتماعيا فتتزايد قدرتها على العيش وتحقيق النجاح

المهارات المتنوعة والاستراتيجيات والسـلوكيات   أداءتستطيع  الآخرين لأداءاتها ظملاح
  .جاءت به نظرية باندورا في التعلم المعرفي الاجتماعي الجديدة وهذا ما
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  :مناقشة نتائج الفرضية الرابعة-2-4
الانفعالي تعزى  الإبداعفي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة " نصت الفرضية على  

  ".العاملة المتزوجة المرأةالزواج لدى  لمتغير مدة
 ـ Fاتضح أن قيمة  الإحصائيوالتحليل ) 12( وبعد عرض الجدول رقم   ـ قدرت ب

حصائيا وعليه تم رفض الفرضية التي تنص على انه توجد إوهي قيمة غير دالة ) 1.47(
 المـرأة الانفعالي تعزى لمتغير مدة الـزواج لـدى    الإبداعفي  إحصائيةفروق ذات دلالة 
  .ةالعاملة المتزوج

على وجود مستويات مختلفـة  ) AVRILL )1999وعليه تفسر هذه النتيجة حسب   
تكـون   الأدنىاستجابات انفعالية مختلفة فالمستوى  الإفرادالانفعالي تتطلب من  الإبداعمن 

المرتفع فيتم تعديل الانفعالات ووضـعها فـي    أماالمواجهة فيه في مواقف معينة ومحددة 
شكل جديد والمستوى المتوسط يتم فيه تعديل الاستجابات الانفعالية لتتلاءم مـع متطلبـات   

  .الفرد وحاجاته
ولقد اتفقت نتيجة الفرضية الحالية مع نتائج الدراسات السابقة ومنها دراسة سـهيلة عبـد   

توجد فـروق دالـة    انه لا أوضحتوالتي ) 2017( الرضا عسكر وياسمين عنوان كريم
 ـ  الإبداعبين  إحصائيا ة الجامعـة حسـب متغيـر    الانفعالي والتفكير الايجابي لـدى طلب
  .)ناثإ-ذكور(الجنس
يعتمد على مدة الزواج  العاملة لا المرأةالانفعالي لدى  الإبداعوهنا يمكن القول أن   

لبية والايجابية خلق لها مكانة خاصـة داخـل   فقدرتها على التعبير والتفاعل بالمشاعر الس
  .المجتمع العملي

ومن خلال ملاحظتنا لنتائج هذه الفرضية وبعد مقارنتها مع نتائج الدراسات السابقة   
  .تبين لنا أنها لا توجد دراسات سابقة تناولت هذه الفرضية
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  :مناقشة نتائج الفرضية الخامسة -2-5
الانفعالي تعزى  الإبداعفي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة " نصت الفرضية على  

  ".العاملة المتزوجة المرأةلمتغير قطاع العمل لدى 
نلاحظ أن اختبار الفـرق  ) 13( ومن خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول رقم  

F  الانفعالي تبعـا لمتغيـر قطـاع     الإبداعالعينة على مقياس  لأفرادبالنسبة  )1.62(بلغ
 وعليه يمكن القول أن الفرضية لم تتحقـق وانـه لا   إحصائياوهذه القيمة غير دالة  ،العمل

  .الانفعالي تعزى لمتغير قطاع العمل الإبداعفي  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة 
 عالإبـدا أن  :النظري يمكن تفسير هذه النتيجة على النحو التالي الإطارومن خلال   

فـي جميـع قطاعـات     والأفعالفكار تبتكر وتنوع في الأ المرأةالانفعالي هو الذي يجعل 
، الإيجابيـة وبذلك تستطيع أن تعود بالفائدة على نفسها وعلى مجتمعها بانفعالاتهـا   ،العمل

  .الخبرات المختلفة إلىوتستطيع خلق فرص النجاح والتطور والرقي بنفسها والتوصل 
الفرضية مع نتائج الدراسات السابقة لحازم الكاظم حسين العنـابي  ولقد اتفقن نتائج   

توجد فروق ذات دلالـة   انه لا إلىوالتي تم التوصل فيها  )2019( وفاضل زامل الجنابي
واختلفت نتائج هذه  .الانفعالي بين طلبة وطالبات جامعة واسط الإبداعفي درجة  إحصائية

انه  إلىوالتي توصلت  )2017( ي مسير العابديالفرضية مع نتائج دراسة نهلة عبد الهاد
  ).إناث-ذكور( الانفعالي تبعا لمتغير النوع الإبداعتوجد فروق في 

  :مناقشة نتائج الفرضية السادسة -2-6
 الإبـداع فـي   إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة "نصت الفرضية السادسة على انه   

  ".العاملة المتزوجة المرأةالانفعالي تعزى لمتغير مدة العمل لدى 
وهـذه  ) 14( كما هي موضحة في الجدول رقـم ) 2.23(ـ ب Fولقد قدرت قيمة   

توجد فـروق ذات دلالـة    القيمة غير دالة مما يجعلنا نقول أن الفرضية لم تتحقق وانه لا
  .العاملة المتزوجة المرأةالانفعالي تعزى لمتغير مدة العمل لدى  الإبداعفي  إحصائية



   

70 

 المـرأة لدى  الإبداعالنتيجة على أن الخبرة في العمل تزيد من مستوى وتفسر هده   
من العمل تكون في مرحلة تكوين العلاقات الاجتماعية عـن   الأولىالعاملة ففي السنوات 

طريق التواصل ومع مرور سنوات من العمل تستطيع أن تكتسب القدرة على التفاعل مـع  
ختلفة والاستجابة لها بطرق مختلفة وهذا راجـع  وفهم انفعالاتهم في المواقف الم الآخرين

  .الخبرة التي اكتسبتها في سنوات العمل إلى
مع نتائج الدراسات السابقة ومها دراسـة   ولقد اتفقت نتيجة فرضية الدراسة الحالية  

توجد فروق دالة  نه لاألى إوالتي توصلت  )2019( حسين العنابي وفاضل زامل الجنابي
واختلفت مع نتائج  ،الانفعالي بين طلاب وطالبات جامعة واسط الإبداعفي درجة  إحصائيا

  ).2017( ودراسة نهلة عبد الهادي مسير العابدي )2019(دراسة ابتسام راضي هادي 
  :مناقشة نتائج الفرضية السابعة -2-7

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية في المهـارات الاجتماعيـة   " نصت الفرضية على  
  ".دة الزواج لدى المرأة العاملة المتزوجةتعزى لمتغير م

 Fنلاحظ أن اختبار الفرق) 15( في الجدول رقم إليهاومن خلال النتائج المتوصل   
العينة على مقياس المهارات الاجتماعية تبعـا لمتغيـر مـدة     لأفرادبالنسبة ) 5.54(بلغ 

وتبين انه يوجد فـرق بـين   ) 0.01(عند مستوى الدلالة  إحصائياالزواج وهي قيمة دالة 
 ـ  ) 169.10(المقدر ب الأولالمتوسط  وبـين  ) 150.28(ـ والمتوسط الثـاني المقـدر ب
يوجـد   في حـين لا ، الأوللصالح المتوسط  )155.47(والمتوسط الثالث  الأولالمتوسط 

توجـد فـروق   " لفرضيةفرق بين المتوسط الثاني والثالث وعليه يمكن القول انه تم قبول ا
العاملة  المرأةفي المهارات الاجتماعية تعزى لمتغير مدة الزواج لدى  إحصائيةذات دلالة 
  ".المتزوجة
الدراسات السابقة لقد تبين أن نتيجة الفرضية قد اتفقت مـع نتـائج    إلىوبالرجوع   

والتـي  ) 2004( االله الحميضـي  ومنها دراسة احمد بن علي بن عبـد  ،الدراسات السابقة
بين متوسطات رتب درجـات المهـارات    إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  إلىتوصلت 
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المتخلفين عقليا القابلين للتعلم قبل وبعد تطبيق البرنـامج   الأطفالالاجتماعية لدى عينة من 
  .السلوكي
العاملة  المرأةج هذه الفرضية على أن ئطار النظري يمكن تفسير نتاومن خلال الإ  

تزوجة يمكن أن تعبر عليها مجموعة من العوامل مع طـول فتـرة الـزواج وتعـدد     الم
ا يـؤدي  ذالمسؤوليات فتصبح سريعة الغضب والقلق مما يؤثر على سلوكها الاجتماعي وه

محدوديـة تفاعلهـا مـع     إلىلى فقدان الرغبة لمواصلة العلاقات الاجتماعية مما يؤدي إ
  .والتعبير عن المشاعر الآخرين

  :ناقشة نتائج الفرضية الثامنةم -2-8
في المهـارات الاجتماعيـة    إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة "نصت الفرضية على  

  ".العاملة المتزوجة المرأةتعزى لمتغير قطاع العمل لدى 
 ـ  F اتضح أن قيمة الإحصائيوالتحليل ) 16( بعد عرض الجدول رقم   ـ قدرت ب

وعليه تم رفض الفرضية والتي تنص على وجـود   إحصائياوهي قيمة غير دالة  )1.16(
 المرأةفي المهارات الاجتماعية تعزى لمتغير قطاع العمل لدى  إحصائيةت دلالة افروق ذ

  ".العاملة المتزوجة
العاملـة المتزوجـة فـي     المـرأة أن  :يمكن تفسير هذه النتيجة على النحو التالي  

أن  )2004( فحسـب الحميضـي   ،جيد رغم مسـؤولياتها  بأداءالقطاعات المختلفة تتمتع 
ن لهـا علاقـة بنوعيـة    أو ،ساسيا من مقومات العـيش أالمهارات الاجتماعية تعد مقوما 

المهنيين والحرفيين فـي كافـة    لإعدادونجاحه المهني فهي مطلب  الآخرينالتواصل مع 
  .المجالات
بن عبـد االله الحميضـي    وقد اتفقت نتيجة الفرضية مع نتائج دراسة احمد بن علي  

بين متوسطات رتـب   إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  نه لاألى إوالتي توصلت  )2004(
المتخلفين عقليا القابلين للـتعلم قبـل    الأطفالدرجات المهارات الاجتماعية لدى عينة من 

  .وبعد تطبيق البرنامج السلوكي
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 إلـى ت والتي توصـل  )2001(سعيد حمدان المطوع  أمنةمع دراسة  أيضاواتفقت   
مهات العاديات في متغير التعبيـر  الأ وأبناءمهات المكتئبات بناء الأأعدم وجود فرق بين 

  .يجابيةعن المشاعر السلبية ومتغير الضبط الاجتماعي الانفعالي ومتغير المشاعر الإ
  :مناقشة نتائج الفرضية التاسعة -2-9

في المهـارات الاجتماعيـة    إحصائيةتوحد فروق ذات دلالة " نصت الفرضية على  
  ".العاملة المتزوجة تعزى لمتغير مدة العمل المرأةلدى 

 ـ Fحصائي لقد تبين أن قيمة والتحليل الإ) 17( ومن خلال الجدول رقم   ـ قدرت ب
وتبين أن الفرق كـان دال   )0.01(عند مستوى الدلالة  إحصائياوهي قيمة دالة ) 9.54(

فـي   الأوللصـالح  ) 151.27( ـوالمتوسط الثالث المقدر ب الأولبين المتوسط  إحصائيا
  .يوجد فرق بين المتوسط الثاني والمتوسط الثالث حين لا
فـي   إحصـائية ق ذات دلالـة  ووهنا يتم قبول الفرض الذي ينص على وجود فر  

  .العاملة المتزوجة تعزى لمتغير مدة العمل المرأةالمهارات الاجتماعية لدى 
العاملـة المتزوجـة تسـتطيع تعلـم السـلوك       المرأةن ألنتيجة بوعليه تفسر هذه ا  

ومن الممكـن   ،كتها داخل المجتمعروالمهارات بخطوات بسيطة وذلك لتسهيل عملها ومشا
اعتيادي وتصبح  أمرمع مرور الوقت وبتكوين الخبرة عندها تصبح مشاركتها لمشاعرها 

فتح لها مجـال للتعـرف    مجال عملهافخبرتها في  ،اقل فاعلية ولا تستطيع ضبط انفعالها
  .يحيط بها فتستطيع التصرف مع مختلف المواقف على كافة ما

لى عدم وجود إوالتي توصلت  )2009(ولم تتفق دراستنا مع دراسة بوجلال سعيد   
اختبار المهـارات الاجتماعيـة    أبعادحصائية بين الجنسين على جميع إلالة فروق ذات د

عـدم وجـود    إلىوالتي توصلت  )2004(بد االله الحميضي دراسة بن علي بن ع وكذلك
في متوسطات رتب درجات المهارات الاجتماعية لعينـة مـن    إحصائيةفروق ذات دلالة 

المتخلفين عقليا القابلين للتعلم على مقياس المهارات الاجتماعية قبل وبعد تطبيـق   الأطفال
    .البرنامج السلوكي
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  :خلاصة
النتائج في ضوء الفرضيات في هذا الفصل قمنا فـي الأخيـر   بعد تحليل ومناقشة   

بوضع جملة من الاقتراحات والتي من شانها أن تفتح أبواب للباحثين للبحث في متغيرات 
  .الموضوع
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  :خاتمة
 إلـى الدراسة الحالية تندرج في إطار الدراسات النفسية الاجتماعية التي تهدف  نإ  

معرفة مدى الارتباط بين الإبداع الانفعالي والمهـارات والاجتماعيـة ومـدى التشـابه     
  .والاختلاف بين المتغيرين من خلال أبعاد الإبداع الانفعالي والمهارات الاجتماعية

بشكل عام على شخصية  انوقد تطرقنا في دراستنا الحالية مفهومين أساسيين يؤثر  
فهو من العناصر التي تحدد مدى قـدرة   ،ما الإبداع الانفعاليالمراء العاملة المتزوجة أوله

بمشاعر جديدة والتعبير عنها بطريقـة تعـزز النمـو الشخصـي      الإحساسعلى  المرأة
 ـعلى خلفية معرفية كافية تصـل   الآخرينوالعلاقات الاجتماعية مع  المسـتوى   إلـى  ابن

  .الآخريناعتناق فكر جديد لم يتطرق له  إلىالمهاري 
المفهوم الثاني فهو المهارات الاجتماعية الذي يعتبر من المواضيع التي يهتم بها ما أ  

علم النفس وعلم النفس الاجتماعي وهو من العناصر المهمة التي تحدد طبيعة التفـاعلات  
  .العاملة فالمحيط الذي تعيش فيه للمرأةوالاستجابات اليومية 

الانفعـالي   الإبـداع د علاقة بـين  ومن خلال الدراسة التي قمنا بها نجد عدم وجو  
  .البعض يبعضهمايؤثران  لا أيوالمهارات الاجتماعية 

  :الاقتراحات
  .الانفعالي الإبداعندوات ومحاضرات حول مفهوم  إعداد-
  .خرىلة للدراسة الحالية على متغيرات أدراسة مماث إجراء-
  .الاهتمام بموضوع المهارات الاجتماعية وعلاقته ببعض المتغيرات-
  .من المجتمع الأخرىقياس المهارات الاجتماعية والإبداع الانفعالي لدى الفئات -
  .الأفرادالانفعالي لدى  الإبداعتنمية  إلىتوجيهية تهدف  إرشاديةبرامج  إعداد-
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  :01الملحق 
  :البيانات الشخصية

  سنوات 8أكثر من     سنوات  8إلى  5من     سنوات  5أقل من : مدة الزواج-1
  صحة    تعليم   إدارة : القطاع الذي تعملين به-2
  سنوات 8أكثر من     سنوات  8إلى  6من   سنوات  6أقل من : عدد سنوات العمل-3
  

  :التعليمة
  تحية طيبة، أختي العاملة

تهدف دراستنا إلى جمع البيانات اللازمة في إطار البحث العلمي وقد تم اختياركم ضمن   
مجموعة العاملات فإجابة على المقياسين، يرجى التكرم منكن بقراءة العبارات والإجابة بدقة 

ذه البيانات تستخدم لأغراض البحث على الإجابة المناسبة علما بأن ه) ×(وموضوعية بوضع العلامة 
  .العلمي فقط وبسرعة تامة

  .شكرا
  :المقياس الأول

موافق   الفقرات  العبارة
لا   موافق  بشدة

  أدري
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

يمكنني الاستفادة من الأخطاء التي أقـع بهـا فـي      01
  تجاوز العقبات

          

بطريقة عند تعرضي لموقف ما أميل إلى الاستجابة   02
  فريدة

          

أتفاعل بسهولة مع الأفلام والمسلسلات التي تثيـر    03
  انفعالي

          

أرغب بمشاهدة الأفلام واللوحات التي تثيـر فـي     04
  ردود أفعال جديدة غير مألوفة

          

            يمكنني استيعاب مشاعر وانفعالات الآخرين  05
            انفعالياستجابتي تمتاز بالمرونة اتجاه أي موقف   06
            انفعالاتي تجعلني أكثر معرفة ودراية بنفسي  07
          يمكنني التخلص مـن الانفعـالات السـلبية عنـد       08
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  تعريضي لأي موقف انفعالي
            اهتمامي بمشاعر الآخرين يجعلني أتفهم مشاعري  09
كلها ) وحيدا وغاضبا ومبتهجا(يمكنني تصور نفسي   10

  في نفس الوقت
          

            أمتلك خبرات انفعالية خارجة عن المألوف  11
            انفعالاتي لها دور في نجاحي أو فشلي في الحياة  12
            أتقبل تقييم سلوكي من قبل الآخرين  13
أتخيل المواقف التي تسـتدعي ردود أفعـال غيـر      14

  اعتيادية
          

أعبر عن انفعالاتي بطريقة تساعدني في علاقـاتي    15
  بالآخرين

          

أواجه المواقف الانفعالية أو أساليب أو طرق تثيـر    16
  إعجاب الآخرين

          

            ردود أفعالي بالمواقف الانفعالية مختلفة ونادرة  17
            انفعالاتي تجعلني أكثر انفتاحا وتوافقا مع الآخرين  18
أرغب بقراءة القصص البوليسية التي فيها موافـق    19

  مثيرة ومتنوعةانفعالية 
          

            ردود أفعالي تعكس أفكاري وأحاسيسي الداخلية  20
            ألجأ إلى تفريغ انفعالاتي بممارسة هوايتي المفضلة  21
            انفعالاتي لها دور في تحقيق أهدافي في الحياة  22
            أرغب بتجربة مشاعر لم أمر بها من قبل  23
            أفعال غير اعتياديةأتخيل مواقف تستدعي ردود   24
ردود أفعالي في المواقف الانفعالية تتجدد وتتنـوع    25

  بشكل مستمر
          

أبحث عن الأسباب التي تؤدي إلى انفعالي لوضـع    26
  الحلول لها

          

أميل إلى الاستفادة من انفعالات الآخـرين لتوليـد     27
  أفكار أكثر إبداعا

          

انفعالاتي من أجل مواصـلة  يمكنني السيطرة على   28
  الحياة
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أتمنى أن أكون شاعرا أو روائيا لوصف مشاعري   29
  وانفعالاتي الفريدة من نوعها

          

أستعين بخبراتي السابقة عند التعامل مع المواقـف    30
  الجديدة

          

  المقياس الثاني

لا  الفقرات  العبارة
 تنطبق

تنطبق 
بدرجة 
 ضعيفة

تنطبق 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبق 
بدرجة 
 كبيرة

تنطبق 
بدرجة 
 كبيرة جدا

من الصعب على الآخرين أن يعرفـوا متـى     1
  أشعر بالحزن أو الكآبة

       

عندما يتحدث معي أحـد الأشـخاص فـإنني      2
ألاحظ تحركاته وتصرفاته بقدر استماعي لما 

  يقوله

         

يمكن للناس معرفة حقيقة مشـاعري مهمـا     3
  هذه الشاعر حاولت وبذلت من جهد لإخفاء

     

           استمتع بوجودي في الحفلات  4
أستطيع التوافق مع كـل النـاس صـغيرهم      5

  وكبيرهم غنيهم أو فقيرهم
       

أجد أن القليل من الناس حساسون ومتفهمـون    6
  مثلي

         

من الصعب على عادة أن امنع نفسـي مـن     7
الضحك عندما أستمع إلـى قصـة أو نكتـه    

  مضحكة

         

           يستغرق الناس وقتاً لكي يتعرفوا علي جيداً  8
           يعد الناس أكبر مصدر لسعادتي وأحزاني  9

عندما أكون مع مجموعة من أصدقائي أكـون    10
  غالباً أنا الشخص المتحدث إليهم

     

عندما أشعر بالاكتئـاب أحـاول أن يشـعر      11
  الآخرين من حولي بالاكتئاب

       

       أثناء وجودي في الحفلات أسـتطيع معرفـة     12
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  الشخص الذي يهتم بي
يستطيع الناس معرفة ما إذا كنت متوتراً مـن    13

 خلال تعبيرات وجهي
     

           أحب المشاركة في الأنشطة الاجتماعية  14
أجد صعوبة أحياناً في أن أنظر إلـى وجـوه     15

  الآخرين وتحليل أقوالهم
          

للآخرين معرفة مشاعري مـن خـلال   يمكن   16
  النظر إلى عيوني

          

أهتم بمعرفة كل ما يجذب انتباه النـاس مـن     17
  إشارات وعلامات

          

لا أستطيع ضبط انفعالاتي أو التحكم بدقة في   18
  مشاعري

         

أفضل الأعمال التي تحتاج إلى عدد كبير من   19
  الأفراد لقيام بها

          

إجراء محادثات غير مسبوق لست ماهراً في   20
  الأعداد لها

         

           أشعر بالضيق عند جرح مشاعر الآخرين  21
أستطيع سهولة فهم طيعة أي شخص من خلال   22

  تعامله مع الآخرين
          

أستطيع أن أخفي مشاعري الحقيقية نحـو أي    23
  شخص

         

أخــتلط عــادة بــالآخرين أثنــاء الحفــلات   24
  والاجتماعات

         

أشعر بالقلق على صحة ما أقوله أو أفعله في   25
  بعض المواقف

          

أجد صعوبة في التحدث أمام مجموعة كبيـرة    26
  من الناس

         

           عادة أضحك بصوت مرتفع  27
يمكنني معرفـة المشـاعر الحقيقيـة للنـاس       28

الآخرين مهما حاولوا وبـذلوا مـن الجهـد    
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  لإخفائها
نفسـي عـن الضـحك أو    أستطيع أن أمنـع    29

الابتسامة حتـى عنـدما يحـاول أصـدقائي     
  إضحاكي

          

           أبادر عادة بتقديم وتعريف نفسي للآخرين  30
أعتقد أنني أحيانا أخذ ما يقوله لي الآخـرون    31

  بشكل شخصي على أنه يمسني
      

عندما أكون مع مجموعـة مـن الأشـخاص      32
يضطر تفكيري بخصوص مدى صحة الأشياء 

  أو الموضوعات التي يجب أن أتحدث عنها

         

يمكنني فهم طبيعة أي شـخص مـن مجـرد      33
  مقابلته لأول مرة

        

           أجد من الصعب جداً أن أتحكم في انفعالاتي  34
عادة أكون الشخص الذي يبدأ الحـوار فـي     35

  المناقشة مع الآخرين
        

المناقشـات  أكون عادة ماهراً جداً فـي إدارة    36
  الجماعية

         

           عادة تكون تعبيرات وجهي حيادية  37
من أعظم الأشياء التي تسعدني وجودي مـع    38

  الناس
         

يمكنني أن أحتفظ بشكلي الهادئ حتـى ولـو     39
 كنت مضطراً أو قلقاً

     

عندما أحكي قصة لشخص ما استخدم الكثيـر    40
 أقولهمن الإشارات والإيماءات لتوضيح ما 

     

أكون غالباً قلقاً من أن يسيء الآخرين فهمهم   41
  لما أقوله لهم

         

أشعر غالباً بعدم الارتياح عندما أكـون مـع     42
مجموعة من الأشخاص يختلفون عنـي فـي   

  المستوى الاجتماعي

         

           نادراً ما أظهر غضبي للآخرين  43
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أستطع أن اكتشف سرعة الشـخص المنـافق     44
  منذ اللحظات الأولى من مقابلته) الكذاب(

     

عندما أكون في مناقشة جماعية فإنني أحتكـر    45
  الحديث

         

منذ صغري علـى  ) الأب والأم(يركز والدي   46
أهمية السلوك الحسن عنـد مخاطبـة النـاس    

  والتعامل معهم

         

أجد صعوبة فـي الاخـتلاط بالنـاس أثنـاء       47
  الحفلات

         

            غالباً أقترب من أصدقائي عندما أتحدث معهم  48
بالرغم من أنني قد أشعر بالضيق وأكاد أنفجر   49

  فإنه يمكنني أن أخفي ذلك عن الآخرين
     

           أستمتع بالحديث مع الآخرين في المناسبات  50
أتأثر بشدة أي شخص يبتسم لي أو يكشر فـي    51

  وجهي
         

بـأنني غريـب فـي    أشعر بعدم الراحـة أو    52
الحفلات التي يحضرها بعـض الأشـخاص   

 المهمين جداً

     

يمكنني تحويل حفلة مملة إلـى حفلـة مليئـة      53
  بالضحك والمرح

        

           أبكي أحياناً عندما أشاهد الأفلام المثيرة للحزن  54
أستطيع أن أتظاهر بأنني سـعيد جـداً فـي      55

  ذلكالمواقف الاجتماعية حتى لو كنت غير 
     

           أشعر غالباً بالعزلة  56
           أنا حساس جداً للنقد  57
ألاحظ أحيانـاً أن النـاس مـن المسـتويات       58

الاجتماعية الأقل مني يشعرون بعدم الارتياح 
  عندما يجلسون معي

         

           لا أحب أن أكون موضع اهتمام الآخرين  59
         من السهل أن أخفف عن أي شـخص لديـه     60
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  مشكلة
           يمكنني أن أخفي مشاعري الانفعالية الشديدة  61
أستمتع بالذهاب إلى المناسـبات الاجتماعيـة     62

  ومقابلة أشخاص جدد
        

           يهمني جداً حب الناس لي  63
           أخطئ أحيانا عندما أتحدث مع أشخاص غرباء  64
           نادراً ما أظهر مشاعري أو انفعالاتي  65
           فترة طويلة في ملاحظة الناس الآخرينأقضي   66
أستطع بسهولة أن أتظاهر الغضب والحـزن    67

  حتى لو كنت أشعر فعلا بالسعادة
      

           لا أحب أن أبدأ بالحديث مع الغرباء  68
أكون عصبياً ومتوتراً إذا وجدت أن شخصاً ما   69

  يراقبني
         

           أرغب غالباً في أن أكون قائد جماعة  70
أحيانا يقول لي أصدقائي بأنني شخص كثيـر    71

  الكلام
         

يخبرني الآخرون غالباً بأنني شخص حساس   72
  وعاطفي

         

تعرف الناس مشاعري الحقيقية بسهولة حتـى    73
  لو حاولت أن أخفيها عنهم

         

           أميل دائماً إلى جو الحفلات أو السهرات  74
عـن الآخـرين مـن    أهتم غالباً بما أكونـه    75

  انطباعات
         

           لا أعبر عن غضبي بالصياح أو الصراخ  76
غالباً ما يحتاجني أصـدقائي وقـت الضـيق      77

  والقلق للتخفيف عنهم
         

أستطيع بسهولة أن أبدو سعيدا في لحظة مـا    78
  وحزيناً في اللحظة التالية

         

يمكنني أن أتحـدث عـدة سـاعات فـي أي       79
  موضوع
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           أهتم غالباً بفكرة الآخرين وانطباعاتهم عني  80
أستطيع أن أتكيف بسـهولة فـي أي موقـف      81

  اجتماعي
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  )2(الملحق رقم 
Corrélations 

 
العبارة 

71 

العبارة 

72 

العبارة 

73 

العبارة 

74 

العبارة 

75 

العبارة 

76 

العبارة 

77 

العبارة 

78 

العبارة 

79 

العبارة 

80 

العبارة 

 المھارات 81

العبارة 

1 

Corrélation de 

Pearson 

,011 ,014 -,080 ,077 -,077 -,020 -,177 -,289* -,258* -,100 -,245* -,225 

Sig. (bilatérale) ,929 ,906 ,508 ,525 ,528 ,869 ,142 ,015 ,031 ,410 ,041 ,061 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

2 

Corrélation de 

Pearson 

-,131 ,074 ,144 ,017 -,116 -,263* ,027 ,186 ,013 -,148 ,091 ,144 

Sig. (bilatérale) ,280 ,545 ,234 ,887 ,338 ,028 ,822 ,122 ,912 ,222 ,451 ,233 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

3 

Corrélation de 

Pearson 

,220 ,202 ,453** ,217 ,189 -,043 -,034 ,307** ,380** ,326** ,105 ,278* 

Sig. (bilatérale) ,067 ,094 ,000 ,071 ,117 ,727 ,781 ,010 ,001 ,006 ,388 ,020 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

4 

Corrélation de 

Pearson 

,143 -,004 -,050 ,044 -,052 -,029 ,139 ,027 ,030 -,065 ,198 ,197 

Sig. (bilatérale) ,236 ,973 ,681 ,715 ,671 ,813 ,252 ,824 ,807 ,592 ,100 ,102 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

5 

Corrélation de 

Pearson 

-,192 -,134 ,023 ,004 -,046 -,005 ,307** ,304* ,061 -,103 ,190 ,249* 

Sig. (bilatérale) ,111 ,271 ,847 ,971 ,707 ,969 ,010 ,011 ,616 ,397 ,115 ,038 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

6 

Corrélation de 

Pearson 

,037 ,234 ,048 ,060 ,072 -,072 ,099 ,157 ,102 ,132 ,130 ,366** 

Sig. (bilatérale) ,762 ,051 ,692 ,623 ,554 ,555 ,416 ,195 ,402 ,276 ,283 ,002 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

7 

Corrélation de 

Pearson 

,174 ,083 ,117 -,062 -,292* -,079 ,010 -,135 -,149 -,025 -,134 -,117 

Sig. (bilatérale) ,151 ,496 ,336 ,609 ,014 ,517 ,932 ,265 ,217 ,834 ,268 ,333 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

8 

Corrélation de 

Pearson 

,063 -,065 ,247* -,044 -,113 ,165 ,307** ,198 ,155 -,132 ,019 ,169 

Sig. (bilatérale) ,605 ,594 ,039 ,718 ,352 ,172 ,010 ,100 ,200 ,277 ,874 ,163 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

9 

Corrélation de 

Pearson 

,179 ,208 ,221 ,072 ,365** -,153 -,079 ,136 ,249* ,234 ,072 ,412** 

Sig. (bilatérale) ,137 ,083 ,066 ,556 ,002 ,206 ,515 ,260 ,038 ,051 ,555 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

10 

Corrélation de 

Pearson 

,244* ,200 ,063 ,239* ,222 -,288* ,095 ,232 ,374** ,193 ,240* ,547** 
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Sig. (bilatérale) ,042 ,096 ,605 ,047 ,064 ,015 ,436 ,054 ,001 ,110 ,045 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

11 

Corrélation de 

Pearson 

,328** ,250* ,145 ,180 ,264* -,221 -,201 ,037 ,241* ,294* ,048 ,333** 

Sig. (bilatérale) ,006 ,037 ,231 ,135 ,027 ,067 ,095 ,762 ,044 ,013 ,696 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

12 

Corrélation de 

Pearson 

,036 ,187 ,046 ,028 ,146 -,272* ,015 ,168 ,122 ,024 ,136 ,421** 

Sig. (bilatérale) ,766 ,121 ,705 ,815 ,226 ,023 ,900 ,163 ,316 ,842 ,261 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

13 

Corrélation de 

Pearson 

-,019 ,251* ,230 ,144 ,153 -,104 ,028 ,177 ,130 ,245* ,266* ,241* 

Sig. (bilatérale) ,879 ,036 ,055 ,234 ,207 ,394 ,820 ,142 ,282 ,041 ,026 ,045 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

14 

Corrélation de 

Pearson 

-,039 ,121 -,230 ,113 ,123 -,071 ,152 ,054 -,100 -,130 ,133 ,228 

Sig. (bilatérale) ,751 ,319 ,055 ,353 ,312 ,558 ,210 ,657 ,411 ,284 ,271 ,057 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

15 

Corrélation de 

Pearson 

-,085 -,171 -,008 -,092 -,291* -,075 -,080 -,029 -,049 -,352** -,203 -,141 

Sig. (bilatérale) ,485 ,156 ,948 ,448 ,015 ,536 ,509 ,814 ,684 ,003 ,092 ,244 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

16 

Corrélation de 

Pearson 

,106 ,134 ,245* ,150 ,303* ,032 ,025 ,107 ,195 ,457** ,194 ,283* 

Sig. (bilatérale) ,384 ,270 ,041 ,214 ,011 ,794 ,838 ,379 ,106 ,000 ,107 ,018 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

17 

Corrélation de 

Pearson 

,187 ,115 ,235 -,001 ,352** -,127 -,184 ,159 ,317** ,450** ,203 ,455** 

Sig. (bilatérale) ,122 ,344 ,050 ,992 ,003 ,295 ,128 ,190 ,008 ,000 ,092 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

18 

Corrélation de 

Pearson 

-,146 -,325** -,245* ,061 -,112 -,080 -,021 -,053 -,139 -,141 -,178 -,100 

Sig. (bilatérale) ,229 ,006 ,041 ,615 ,358 ,511 ,863 ,665 ,252 ,246 ,141 ,410 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

19 

Corrélation de 

Pearson 

-,112 -,059 -,139 ,003 ,185 -,043 ,044 -,020 -,065 -,009 -,008 ,121 

Sig. (bilatérale) ,357 ,628 ,251 ,979 ,125 ,721 ,717 ,869 ,590 ,942 ,950 ,318 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

20 

Corrélation de 

Pearson 

-,071 -,067 -,211 ,045 -,088 -,008 ,017 -,120 -,076 -,119 -,020 -,050 

Sig. (bilatérale) ,562 ,580 ,079 ,710 ,470 ,951 ,889 ,322 ,533 ,328 ,868 ,680 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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العبارة 

21 

Corrélation de 

Pearson 

-,124 ,056 -,091 ,066 ,098 ,041 ,241* ,074 -,147 -,213 ,098 ,144 

Sig. (bilatérale) ,305 ,644 ,453 ,588 ,419 ,739 ,044 ,543 ,224 ,076 ,420 ,234 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

22 

Corrélation de 

Pearson 

-,214 ,059 -,262* ,131 ,168 -,234 ,178 ,193 ,107 -,084 ,195 ,454** 

Sig. (bilatérale) ,075 ,627 ,028 ,278 ,165 ,051 ,139 ,110 ,378 ,490 ,105 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

23 

Corrélation de 

Pearson 

,009 -,014 -,110 ,103 ,039 -,196 ,112 ,253* ,069 -,166 ,207 ,321** 

Sig. (bilatérale) ,938 ,910 ,367 ,396 ,750 ,103 ,357 ,034 ,570 ,169 ,085 ,007 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

24 

Corrélation de 

Pearson 

,159 ,067 ,004 ,264* ,024 -,268* ,196 -,014 ,023 ,040 ,115 ,434** 

Sig. (bilatérale) ,188 ,584 ,973 ,028 ,841 ,025 ,103 ,907 ,852 ,745 ,342 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

25 

Corrélation de 

Pearson 

,170 ,137 ,025 ,170 ,006 ,000 ,157 -,056 -,126 -,127 -,197 ,087 

Sig. (bilatérale) ,160 ,258 ,835 ,160 ,960 ,998 ,193 ,643 ,299 ,295 ,103 ,472 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

26 

Corrélation de 

Pearson 

,109 -,130 -,015 ,014 -,151 ,047 ,146 ,032 -,093 -,188 ,063 ,207 

Sig. (bilatérale) ,371 ,282 ,903 ,909 ,212 ,701 ,229 ,792 ,443 ,118 ,602 ,085 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

27 

Corrélation de 

Pearson 

,170 ,229 ,031 ,139 ,185 -,078 ,166 ,228 ,219 ,043 ,128 ,487** 

Sig. (bilatérale) ,161 ,057 ,798 ,250 ,124 ,519 ,170 ,058 ,069 ,725 ,291 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

28 

Corrélation de 

Pearson 

,119 ,063 ,017 ,035 ,341** -,362** -,139 ,206 ,323** ,217 ,225 ,498** 

Sig. (bilatérale) ,324 ,603 ,890 ,771 ,004 ,002 ,251 ,087 ,006 ,071 ,061 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

29 

Corrélation de 

Pearson 

,267* ,046 ,283* ,053 ,210 -,076 -,164 ,101 ,123 ,110 ,002 ,201 

Sig. (bilatérale) ,026 ,704 ,018 ,664 ,081 ,529 ,176 ,405 ,312 ,363 ,989 ,096 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

30 

Corrélation de 

Pearson 

,272* ,027 ,248* ,076 ,170 -,154 -,228 ,047 ,173 ,300* -,074 ,308** 

Sig. (bilatérale) ,023 ,827 ,039 ,533 ,160 ,202 ,058 ,700 ,152 ,012 ,544 ,009 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

31 

Corrélation de 

Pearson 

,048 ,141 ,252* ,003 ,291* -,055 ,010 ,222 ,363** ,268* ,096 ,365** 
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Sig. (bilatérale) ,693 ,244 ,035 ,978 ,015 ,653 ,936 ,064 ,002 ,025 ,430 ,002 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

32 

Corrélation de 

Pearson 

-,109 ,250* ,117 ,105 ,171 -,019 ,151 ,226 ,419** ,074 ,056 ,382** 

Sig. (bilatérale) ,371 ,037 ,335 ,387 ,157 ,878 ,212 ,060 ,000 ,542 ,646 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

33 

Corrélation de 

Pearson 

-,061 -,192 -,008 -,126 ,041 -,196 -,092 ,076 -,028 ,125 ,087 ,108 

Sig. (bilatérale) ,614 ,112 ,947 ,298 ,738 ,105 ,449 ,531 ,816 ,303 ,476 ,372 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

34 

Corrélation de 

Pearson 

-,246* -,354** -,266* -,150 -,268* -,010 -,006 -,240* -,216 -,216 -,165 -,282* 

Sig. (bilatérale) ,040 ,003 ,026 ,216 ,025 ,938 ,961 ,045 ,072 ,073 ,171 ,018 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

35 

Corrélation de 

Pearson 

,179 ,129 ,256* ,147 ,149 -,243* ,033 ,078 ,071 ,106 -,036 ,400** 

Sig. (bilatérale) ,138 ,287 ,032 ,225 ,219 ,043 ,785 ,520 ,559 ,381 ,768 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

36 

Corrélation de 

Pearson 

,081 ,029 ,136 ,254* ,251* -,168 -,081 ,304* ,259* ,122 ,308** ,407** 

Sig. (bilatérale) ,506 ,812 ,263 ,034 ,036 ,164 ,507 ,011 ,031 ,315 ,010 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

37 

Corrélation de 

Pearson 

,092 ,088 ,249* ,132 ,301* -,066 ,082 ,354** ,348** ,142 ,397** ,386** 

Sig. (bilatérale) ,447 ,468 ,038 ,275 ,011 ,588 ,500 ,003 ,003 ,240 ,001 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

38 

Corrélation de 

Pearson 

,228 ,217 ,100 ,354** ,180 -,274* ,023 ,239* ,398** ,149 ,160 ,385** 

Sig. (bilatérale) ,058 ,072 ,412 ,003 ,137 ,022 ,850 ,046 ,001 ,217 ,186 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

39 

Corrélation de 

Pearson 

,107 ,040 -,042 ,070 ,050 -,197 ,001 ,081 -,135 -,058 ,019 ,288* 

Sig. (bilatérale) ,377 ,742 ,731 ,564 ,681 ,101 ,993 ,505 ,264 ,633 ,875 ,016 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

40 

Corrélation de 

Pearson 

,073 ,102 -,042 ,115 -,017 -,043 ,045 ,076 ,054 -,058 ,121 ,330** 

Sig. (bilatérale) ,550 ,400 ,732 ,344 ,889 ,724 ,709 ,531 ,655 ,634 ,319 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

41 

Corrélation de 

Pearson 

,031 ,129 -,227 -,010 -,021 ,071 ,117 -,094 ,007 ,284* ,151 ,340** 

Sig. (bilatérale) ,796 ,288 ,059 ,934 ,865 ,561 ,334 ,440 ,956 ,017 ,213 ,004 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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العبارة 

42 

Corrélation de 

Pearson 

,112 ,004 ,146 ,219 ,288* -,188 -,223 ,152 ,291* ,124 -,040 ,233 

Sig. (bilatérale) ,356 ,974 ,227 ,069 ,015 ,118 ,064 ,210 ,014 ,308 ,740 ,052 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

43 

Corrélation de 

Pearson 

-,066 -,035 ,143 ,153 ,212 ,013 ,018 ,228 ,172 ,061 ,093 ,216 

Sig. (bilatérale) ,587 ,771 ,238 ,205 ,078 ,915 ,885 ,058 ,155 ,618 ,446 ,073 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

44 

Corrélation de 

Pearson 

,010 ,145 -,112 -,009 -,082 -,158 ,027 -,022 ,004 ,046 ,096 ,199 

Sig. (bilatérale) ,931 ,230 ,356 ,940 ,498 ,193 ,823 ,855 ,973 ,707 ,427 ,099 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

45 

Corrélation de 

Pearson 

-,031 -,134 ,141 -,033 ,263* -,159 -,245* ,103 ,243* ,268* ,042 ,335** 

Sig. (bilatérale) ,801 ,269 ,244 ,784 ,028 ,190 ,041 ,396 ,043 ,025 ,728 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

46 

Corrélation de 

Pearson 

,074 ,160 ,098 ,277* ,043 ,229 ,213 ,063 ,113 ,156 ,203 ,164 

Sig. (bilatérale) ,543 ,185 ,418 ,020 ,724 ,057 ,077 ,605 ,351 ,197 ,091 ,176 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

47 

Corrélation de 

Pearson 

-,078 -,032 -,126 -,113 -,200 -,081 -,015 -,111 -,207 -,151 ,107 -,004 

Sig. (bilatérale) ,523 ,794 ,300 ,350 ,096 ,504 ,903 ,359 ,085 ,212 ,378 ,971 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

48 

Corrélation de 

Pearson 

-,003 ,016 -,148 ,159 ,040 ,001 ,144 -,092 -,041 -,117 ,001 ,144 

Sig. (bilatérale) ,981 ,899 ,221 ,190 ,740 ,994 ,234 ,451 ,735 ,334 ,994 ,235 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

49 

Corrélation de 

Pearson 

,129 ,125 ,058 -,012 ,057 -,091 ,061 ,128 -,113 -,121 ,042 ,166 

Sig. (bilatérale) ,288 ,304 ,632 ,923 ,637 ,455 ,617 ,292 ,351 ,317 ,733 ,169 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

50 

Corrélation de 

Pearson 

,119 ,098 -,052 ,181 -,079 -,126 ,283* ,158 ,113 -,061 ,208 ,423** 

Sig. (bilatérale) ,327 ,420 ,668 ,134 ,516 ,298 ,018 ,190 ,350 ,616 ,084 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

51 

Corrélation de 

Pearson 

-,017 ,169 -,012 ,060 -,094 -,106 ,288* ,070 ,030 ,178 -,054 ,345** 

Sig. (bilatérale) ,890 ,161 ,921 ,624 ,441 ,383 ,016 ,566 ,806 ,141 ,658 ,003 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

52 

Corrélation de 

Pearson 

,133 ,007 ,269* -,046 ,024 ,024 ,180 -,023 ,178 ,055 ,056 ,302* 
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Sig. (bilatérale) ,271 ,957 ,025 ,707 ,843 ,841 ,137 ,850 ,140 ,651 ,645 ,011 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

53 

Corrélation de 

Pearson 

,297* ,114 ,036 ,538** ,161 -,233 ,020 ,216 ,243* ,141 ,141 ,364** 

Sig. (bilatérale) ,012 ,348 ,770 ,000 ,184 ,052 ,872 ,073 ,042 ,243 ,244 ,002 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

54 

Corrélation de 

Pearson 

,053 ,284* ,042 ,019 -,083 ,078 ,279* ,022 -,078 -,231 -,151 ,155 

Sig. (bilatérale) ,663 ,017 ,732 ,876 ,492 ,521 ,019 ,856 ,521 ,054 ,211 ,199 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

55 

Corrélation de 

Pearson 

,057 -,066 -,017 ,127 -,058 -,072 ,060 ,206 ,370** -,211 ,111 ,234 

Sig. (bilatérale) ,639 ,589 ,887 ,294 ,634 ,554 ,624 ,087 ,002 ,079 ,359 ,051 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

56 

Corrélation de 

Pearson 

,041 ,267* ,246* ,099 ,062 ,110 ,102 ,324** ,223 -,055 -,061 ,304* 

Sig. (bilatérale) ,735 ,025 ,040 ,415 ,611 ,364 ,403 ,006 ,063 ,652 ,615 ,011 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

57 

Corrélation de 

Pearson 

-,014 ,091 ,280* ,061 ,198 ,188 ,223 ,282* ,217 ,206 ,020 ,389** 

Sig. (bilatérale) ,906 ,452 ,019 ,615 ,100 ,119 ,063 ,018 ,071 ,087 ,872 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

58 

Corrélation de 

Pearson 

,049 ,013 ,079 ,246* ,197 -,208 -,094 ,282* ,225 ,207 ,181 ,389** 

Sig. (bilatérale) ,687 ,916 ,514 ,040 ,103 ,083 ,437 ,018 ,061 ,085 ,134 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

59 

Corrélation de 

Pearson 

,042 -,019 -,192 ,118 ,137 ,037 -,086 -,128 -,194 ,146 ,002 -,047 

Sig. (bilatérale) ,728 ,873 ,111 ,329 ,259 ,760 ,476 ,291 ,108 ,227 ,988 ,701 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

60 

Corrélation de 

Pearson 

,078 ,195 ,068 ,179 ,151 ,133 ,372** ,244* ,117 ,249* ,357** ,356** 

Sig. (bilatérale) ,520 ,105 ,575 ,139 ,211 ,273 ,002 ,042 ,334 ,038 ,002 ,002 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

61 

Corrélation de 

Pearson 

,150 -,060 ,005 ,054 -,215 ,017 ,118 ,215 ,069 -,124 ,224 ,326** 

Sig. (bilatérale) ,216 ,621 ,965 ,658 ,073 ,888 ,330 ,074 ,572 ,306 ,062 ,006 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

62 

Corrélation de 

Pearson 

,238* ,157 ,096 ,297* -,027 -,125 ,182 ,149 ,136 ,044 ,318** ,433** 

Sig. (bilatérale) ,047 ,195 ,429 ,013 ,822 ,303 ,132 ,219 ,263 ,715 ,007 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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العبارة 

63 

Corrélation de 

Pearson 

,076 ,242* -,008 ,111 -,008 -,129 ,103 ,001 ,061 ,181 ,250* ,329** 

Sig. (bilatérale) ,533 ,044 ,945 ,359 ,948 ,286 ,395 ,992 ,617 ,134 ,037 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

64 

Corrélation de 

Pearson 

,283* ,098 ,041 ,047 -,001 ,094 -,019 -,018 ,104 ,087 ,334** ,181 

Sig. (bilatérale) ,018 ,421 ,736 ,696 ,996 ,439 ,878 ,880 ,390 ,476 ,005 ,134 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

65 

Corrélation de 

Pearson 

,218 ,236* ,111 ,162 ,202 -,298* -,047 ,266* ,336** ,304* ,172 ,409** 

Sig. (bilatérale) ,069 ,050 ,358 ,180 ,094 ,012 ,700 ,026 ,004 ,011 ,154 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

66 

Corrélation de 

Pearson 

,086 ,057 ,192 ,163 ,134 -,148 ,040 ,328** ,439** ,011 ,142 ,373** 

Sig. (bilatérale) ,479 ,640 ,112 ,178 ,267 ,221 ,744 ,006 ,000 ,925 ,240 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

67 

Corrélation de 

Pearson 

,165 ,199 ,250* ,098 ,411** -,031 -,073 ,199 ,222 ,066 ,000 ,395** 

Sig. (bilatérale) ,173 ,099 ,037 ,420 ,000 ,800 ,549 ,099 ,065 ,586 ,998 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

68 

Corrélation de 

Pearson 

,174 ,068 ,049 ,132 -,144 ,103 -,022 ,191 -,010 -,046 ,168 ,085 

Sig. (bilatérale) ,149 ,575 ,685 ,277 ,236 ,395 ,857 ,113 ,934 ,703 ,165 ,484 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

69 

Corrélation de 

Pearson 

,111 ,339** ,281* -,090 ,041 ,196 ,230 ,110 ,161 ,188 ,015 ,184 

Sig. (bilatérale) ,360 ,004 ,018 ,461 ,734 ,104 ,055 ,365 ,182 ,118 ,899 ,127 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

70 

Corrélation de 

Pearson 

,253* -,045 ,058 ,283* ,325** -,140 ,060 ,208 ,247* ,222 ,179 ,316** 

Sig. (bilatérale) ,035 ,712 ,636 ,018 ,006 ,249 ,620 ,084 ,039 ,064 ,139 ,008 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

71 

Corrélation de 

Pearson 

1 ,181 ,250* ,376** ,119 -,032 -,009 ,010 ,212 ,186 ,111 ,355** 

Sig. (bilatérale)  ,135 ,037 ,001 ,325 ,792 ,942 ,932 ,078 ,124 ,361 ,003 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

72 

Corrélation de 

Pearson 

,181 1 ,265* ,192 ,065 -,077 ,164 ,290* ,201 ,145 ,306* ,365** 

Sig. (bilatérale) ,135  ,027 ,112 ,593 ,525 ,176 ,015 ,094 ,230 ,010 ,002 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

73 

Corrélation de 

Pearson 

,250* ,265* 1 ,095 ,074 ,059 ,158 ,384** ,302* ,159 ,064 ,323** 
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Sig. (bilatérale) ,037 ,027  ,433 ,544 ,629 ,192 ,001 ,011 ,188 ,600 ,006 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

74 

Corrélation de 

Pearson 

,376** ,192 ,095 1 ,040 -,209 ,218 ,278* ,388** ,195 ,268* ,447** 

Sig. (bilatérale) ,001 ,112 ,433  ,740 ,082 ,070 ,020 ,001 ,106 ,025 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

75 

Corrélation de 

Pearson 

,119 ,065 ,074 ,040 1 -,077 -,174 ,215 ,236* ,249* ,136 ,337** 

Sig. (bilatérale) ,325 ,593 ,544 ,740  ,527 ,149 ,073 ,050 ,037 ,263 ,004 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

76 

Corrélation de 

Pearson 

-,032 -,077 ,059 -,209 -,077 1 ,149 -,045 -,136 ,081 -,089 -,212 

Sig. (bilatérale) ,792 ,525 ,629 ,082 ,527  ,218 ,711 ,262 ,503 ,465 ,078 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

77 

Corrélation de 

Pearson 

-,009 ,164 ,158 ,218 -,174 ,149 1 ,218 ,200 ,037 ,264* ,272* 

Sig. (bilatérale) ,942 ,176 ,192 ,070 ,149 ,218  ,070 ,098 ,764 ,027 ,023 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

78 

Corrélation de 

Pearson 

,010 ,290* ,384** ,278* ,215 -,045 ,218 1 ,502** ,045 ,354** ,515** 

Sig. (bilatérale) ,932 ,015 ,001 ,020 ,073 ,711 ,070  ,000 ,709 ,003 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

79 

Corrélation de 

Pearson 

,212 ,201 ,302* ,388** ,236* -,136 ,200 ,502** 1 ,259* ,386** ,513** 

Sig. (bilatérale) ,078 ,094 ,011 ,001 ,050 ,262 ,098 ,000  ,031 ,001 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

80 

Corrélation de 

Pearson 

,186 ,145 ,159 ,195 ,249* ,081 ,037 ,045 ,259* 1 ,297* ,301* 

Sig. (bilatérale) ,124 ,230 ,188 ,106 ,037 ,503 ,764 ,709 ,031  ,013 ,011 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

العبارة 

81 

Corrélation de 

Pearson 

,111 ,306* ,064 ,268* ,136 -,089 ,264* ,354** ,386** ,297* 1 ,443** 

Sig. (bilatérale) ,361 ,010 ,600 ,025 ,263 ,465 ,027 ,003 ,001 ,013  ,000 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

المھارا

 ت

Corrélation de 

Pearson 

,355** ,365** ,323** ,447** ,337** -,212 ,272* ,515** ,513** ,301* ,443** 1 

Sig. (bilatérale) ,003 ,002 ,006 ,000 ,004 ,078 ,023 ,000 ,000 ,011 ,000  
N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 
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Fiabilité 
Echelle : المھارات الاجتماعیة 
 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 

Observations Valide 70 100,0 

Exclua 0 ,0 

Total 70 100,0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,887 51 

 
 

Corrélations 

 

الع

بارة 

1 

الع

بارة 

2 

الع

بارة 

3 

الع

بارة 

4 

الع

بارة 

5 

الع

بارة 

6 

الع

بارة 

7 

الع

بارة 

8 

الع

بارة 

9 

الع

بارة 

10 

الع

بارة 

11 

الع

بارة 

12 

الع

بارة 

13 

الع

بارة 

14 

الع

بارة 

15 

الع

بارة 

16 

الع

بارة 

17 

الع

بارة 

18 

الع

بارة 

19 

الع

بارة 

20 

الع

بارة 

21 

الع

بارة 

22 

الع

بارة 

23 

الع

بارة 

24 

الع

بارة 

25 

الع

بارة 

1 

Corrélat

ion de 

Pearson 

1 ,37

1** 

,07

7 

,11

5 

,23

4 

-

,11

7 

,11

8 

,06

4 

,19

4 

,07

1 

-

,02

5 

-

,02

2 

,12

5 

,00

9 

,26

5* 

,18

1 

,05

2 

-

,02

5 

,22

3 

,35

6** 

,18

0 

,39

4** 

-

,01

2 

,41

3** 

,23

4 

Sig. 

(bilatéra

le) 

 
,00

2 

,52

8 

,34

2 

,05

1 

,33

4 

,33

2 

,59

8 

,10

8 

,56

0 

,83

4 

,85

7 

,30

3 

,93

9 

,02

6 

,13

3 

,67

2 

,83

9 

,06

4 

,00

2 

,13

6 

,00

1 

,92

0 

,00

0 

,05

1 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

2 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,37

1** 

1 -

,01

7 

,18

9 

,35

9** 

,05

9 

,31

5** 

,23

7* 

-

,02

4 

-

,06

2 

,02

0 

,05

0 

,19

8 

,13

9 

,14

5 

,12

1 

,02

9 

-

,14

5 

,05

0 

,19

5 

,19

6 

,22

5 

,29

1* 

,31

4** 

,35

9** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,00

2  
,88

6 

,11

7 

,00

2 

,62

7 

,00

8 

,04

8 

,84

2 

,60

8 

,86

9 

,68

1 

,10

1 

,25

3 

,23

1 

,31

7 

,81

1 

,23

0 

,68

4 

,10

5 

,10

4 

,06

2 

,01

4 

,00

8 

,00

2 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

3 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,07

7 

-

,01

7 

1 ,36

4** 

,11

3 

,19

2 

-

,10

2 

,02

5 

-

,02

3 

,14

2 

,01

9 

,13

6 

,09

6 

,14

7 

,15

0 

,15

6 

,20

8 

,36

4** 

,10

2 

,06

3 

,09

1 

,05

2 

-

,06

4 

-

,00

1 

,11

3 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,52

8 

,88

6  
,00

2 

,35

2 

,11

2 

,40

3 

,83

8 

,84

8 

,24

2 

,87

4 

,26

2 

,42

9 

,22

3 

,21

4 

,19

7 

,08

4 

,00

2 

,40

1 

,60

2 

,45

5 

,67

1 

,59

9 

,99

3 

,35

2 
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N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

4 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,11

5 

,18

9 

,36

4** 

1 ,00

4 

,24

4* 

,03

4 

-

,12

3 

-

,12

4 

,31

2** 

,29

1* 

,23

4 

-

,16

9 

,29

3* 

,18

2 

,18

9 

,21

6 

,34

3** 

,01

9 

,22

5 

,02

8 

-

,05

5 

,06

5 

,11

9 

,00

4 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,34

2 

,11

7 

,00

2  
,97

4 

,04

1 

,78

1 

,30

9 

,30

8 

,00

9 

,01

5 

,05

1 

,16

2 

,01

4 

,13

1 

,11

7 

,07

2 

,00

4 

,87

5 

,06

1 

,81

9 

,65

0 

,59

3 

,32

7 

,97

4 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

5 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,23

4 

,35

9** 

,11

3 

,00

4 

1 ,23

7* 

,33

1** 

,28

7* 

,33

4** 

-

,13

9 

-

,04

3 

-

,03

1 

,24

9* 

-

,14

8 

,10

0 

,10

8 

-

,14

1 

-

,04

0 

,01

5 

,01

0 

,11

4 

,44

8** 

,01

9 

,27

7* 

1,0

00*

* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,05

1 

,00

2 

,35

2 

,97

4  
,04

8 

,00

5 

,01

6 

,00

5 

,25

2 

,72

4 

,80

0 

,03

8 

,22

2 

,41

1 

,37

3 

,24

5 

,74

5 

,90

2 

,93

5 

,34

7 

,00

0 

,87

6 

,02

0 

,00

0 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

6 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,11

7 

,05

9 

,19

2 

,24

4* 

,23

7* 

1 ,21

5 

,12

6 

-

,06

3 

,00

2 

-

,02

8 

,06

3 

,08

1 

,00

0 

,01

1 

,08

1 

-

,08

1 

,11

9 

,03

5 

-

,11

4 

-

,04

4 

,13

7 

,00

0 

,07

8 

,23

7* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,33

4 

,62

7 

,11

2 

,04

1 

,04

8  
,07

4 

,29

8 

,60

3 

,99

0 

,81

6 

,60

6 

,50

5 

,99

7 

,93

1 

,50

4 

,50

7 

,32

8 

,77

2 

,34

6 

,71

9 

,26

0 

,99

8 

,52

3 

,04

8 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

7 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,11

8 

,31

5** 

-

,10

2 

,03

4 

,33

1** 

,21

5 

1 ,42

3** 

,22

0 

-

,10

7 

-

,14

8 

,08

9 

,06

5 

-

,02

4 

,29

3* 

,04

1 

-

,00

6 

-

,19

0 

-

,18

2 

,03

4 

-

,00

8 

,16

6 

,02

4 

,06

3 

,33

1** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,33

2 

,00

8 

,40

3 

,78

1 

,00

5 

,07

4  
,00

0 

,06

7 

,38

0 

,22

2 

,46

2 

,59

5 

,84

5 

,01

4 

,73

5 

,96

3 

,11

5 

,13

1 

,78

3 

,94

7 

,17

0 

,84

1 

,60

2 

,00

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

8 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,06

4 

,23

7* 

,02

5 

-

,12

3 

,28

7* 

,12

6 

,42

3** 

1 ,18

2 

-

,10

8 

,01

0 

-

,03

5 

-

,03

6 

-

,10

3 

,06

3 

,06

2 

-

,17

8 

-

,31

4** 

-

,19

2 

,16

6 

,00

1 

,25

3* 

-

,18

6 

,05

2 

,28

7* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,59

8 

,04

8 

,83

8 

,30

9 

,01

6 

,29

8 

,00

0  
,13

2 

,37

5 

,93

2 

,77

3 

,76

9 

,39

5 

,60

5 

,61

1 

,13

9 

,00

8 

,11

2 

,17

0 

,99

1 

,03

5 

,12

4 

,67

2 

,01

6 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

9 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,19

4 

-

,02

4 

-

,02

3 

-

,12

4 

,33

4** 

-

,06

3 

,22

0 

,18

2 

1 ,09

0 

-

,26

5* 

-

,10

4 

,07

1 

-

,13

1 

,16

0 

,09

3 

-

,07

6 

-

,11

0 

,15

8 

,12

6 

-

,08

1 

,28

5* 

-

,09

9 

,12

6 

,33

4** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,10

8 

,84

2 

,84

8 

,30

8 

,00

5 

,60

3 

,06

7 

,13

2  
,46

1 

,02

7 

,39

3 

,55

7 

,27

9 

,18

5 

,44

2 

,53

1 

,36

6 

,19

1 

,29

7 

,50

7 

,01

7 

,41

3 

,29

7 

,00

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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الع

بارة 

10 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,07

1 

-

,06

2 

,14

2 

,31

2** 

-

,13

9 

,00

2 

-

,10

7 

-

,10

8 

,09

0 

1 ,25

4* 

,02

0 

,01

9 

,06

1 

-

,00

5 

,11

1 

,25

7* 

,22

7 

-

,02

7 

,11

2 

-

,10

4 

,00

6 

-

,04

8 

-

,03

1 

-

,13

9 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,56

0 

,60

8 

,24

2 

,00

9 

,25

2 

,99

0 

,38

0 

,37

5 

,46

1  
,03

4 

,86

7 

,87

6 

,61

3 

,96

8 

,36

1 

,03

2 

,05

9 

,82

7 

,35

8 

,39

3 

,95

9 

,69

5 

,79

9 

,25

2 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

11 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,02

5 

,02

0 

,01

9 

,29

1* 

-

,04

3 

-

,02

8 

-

,14

8 

,01

0 

-

,26

5* 

,25

4* 

1 ,23

1 

,05

7 

,34

6** 

,17

7 

,10

9 

,17

8 

,28

0* 

,16

0 

,10

7 

,09

5 

-

,02

3 

,07

0 

-

,11

0 

-

,04

3 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,83

4 

,86

9 

,87

4 

,01

5 

,72

4 

,81

6 

,22

2 

,93

2 

,02

7 

,03

4  
,05

5 

,64

1 

,00

3 

,14

4 

,36

8 

,14

0 

,01

9 

,18

5 

,37

6 

,43

2 

,85

2 

,56

2 

,36

7 

,72

4 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

12 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,02

2 

,05

0 

,13

6 

,23

4 

-

,03

1 

,06

3 

,08

9 

-

,03

5 

-

,10

4 

,02

0 

,23

1 

1 -

,10

5 

,16

0 

,36

1** 

,34

8** 

,03

0 

,25

4* 

,05

3 

,01

8 

,24

7* 

,16

9 

,14

1 

-

,02

8 

-

,03

1 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,85

7 

,68

1 

,26

2 

,05

1 

,80

0 

,60

6 

,46

2 

,77

3 

,39

3 

,86

7 

,05

5  
,38

8 

,18

6 

,00

2 

,00

3 

,80

4 

,03

4 

,66

6 

,88

3 

,03

9 

,16

1 

,24

4 

,82

0 

,80

0 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

13 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,12

5 

,19

8 

,09

6 

-

,16

9 

,24

9* 

,08

1 

,06

5 

-

,03

6 

,07

1 

,01

9 

,05

7 

-

,10

5 

1 ,11

9 

,13

4 

,09

1 

,11

5 

,14

8 

,35

2** 

,03

8 

,20

0 

,22

1 

,13

2 

-

,05

0 

,24

9* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,30

3 

,10

1 

,42

9 

,16

2 

,03

8 

,50

5 

,59

5 

,76

9 

,55

7 

,87

6 

,64

1 

,38

8  
,32

8 

,26

8 

,45

5 

,34

3 

,22

2 

,00

3 

,75

4 

,09

6 

,06

6 

,27

6 

,68

3 

,03

8 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

14 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,00

9 

,13

9 

,14

7 

,29

3* 

-

,14

8 

,00

0 

-

,02

4 

-

,10

3 

-

,13

1 

,06

1 

,34

6** 

,16

0 

,11

9 

1 ,33

1** 

,08

4 

,11

3 

,29

9* 

,01

2 

,23

9* 

,27

7* 

,01

1 

,06

9 

-

,09

5 

-

,14

8 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,93

9 

,25

3 

,22

3 

,01

4 

,22

2 

,99

7 

,84

5 

,39

5 

,27

9 

,61

3 

,00

3 

,18

6 

,32

8  
,00

5 

,48

8 

,35

2 

,01

2 

,91

9 

,04

6 

,02

0 

,93

0 

,57

2 

,43

5 

,22

2 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

15 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,26

5* 

,14

5 

,15

0 

,18

2 

,10

0 

,01

1 

,29

3* 

,06

3 

,16

0 

-

,00

5 

,17

7 

,36

1** 

,13

4 

,33

1** 

1 ,28

3* 

-

,05

5 

,01

4 

,14

2 

,20

0 

,28

8* 

,38

8** 

-

,02

7 

,02

9 

,10

0 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,02

6 

,23

1 

,21

4 

,13

1 

,41

1 

,93

1 

,01

4 

,60

5 

,18

5 

,96

8 

,14

4 

,00

2 

,26

8 

,00

5  
,01

7 

,65

2 

,91

0 

,24

1 

,09

6 

,01

6 

,00

1 

,82

7 

,80

9 

,41

1 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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الع

بارة 

16 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,18

1 

,12

1 

,15

6 

,18

9 

,10

8 

,08

1 

,04

1 

,06

2 

,09

3 

,11

1 

,10

9 

,34

8** 

,09

1 

,08

4 

,28

3* 

1 ,13

4 

,28

0* 

,23

2 

,37

2** 

,40

9** 

,40

5** 

,10

6 

,26

8* 

,10

8 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,13

3 

,31

7 

,19

7 

,11

7 

,37

3 

,50

4 

,73

5 

,61

1 

,44

2 

,36

1 

,36

8 

,00

3 

,45

5 

,48

8 

,01

7  
,26

8 

,01

9 

,05

4 

,00

2 

,00

0 

,00

1 

,38

2 

,02

5 

,37

3 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

17 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,05

2 

,02

9 

,20

8 

,21

6 

-

,14

1 

-

,08

1 

-

,00

6 

-

,17

8 

-

,07

6 

,25

7* 

,17

8 

,03

0 

,11

5 

,11

3 

-

,05

5 

,13

4 

1 ,58

4** 

,16

2 

,04

1 

,07

7 

-

,18

4 

,25

5* 

,00

6 

-

,14

1 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,67

2 

,81

1 

,08

4 

,07

2 

,24

5 

,50

7 

,96

3 

,13

9 

,53

1 

,03

2 

,14

0 

,80

4 

,34

3 

,35

2 

,65

2 

,26

8  
,00

0 

,18

0 

,73

7 

,52

5 

,12

7 

,03

3 

,96

2 

,24

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

18 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,02

5 

-

,14

5 

,36

4** 

,34

3** 

-

,04

0 

,11

9 

-

,19

0 

-

,31

4** 

-

,11

0 

,22

7 

,28

0* 

,25

4* 

,14

8 

,29

9* 

,01

4 

,28

0* 

,58

4** 

1 ,25

2* 

,13

8 

,07

1 

-

,02

4 

,14

6 

-

,03

4 

-

,04

0 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,83

9 

,23

0 

,00

2 

,00

4 

,74

5 

,32

8 

,11

5 

,00

8 

,36

6 

,05

9 

,01

9 

,03

4 

,22

2 

,01

2 

,91

0 

,01

9 

,00

0  
,03

6 

,25

4 

,55

8 

,84

3 

,22

9 

,77

8 

,74

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

19 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,22

3 

,05

0 

,10

2 

,01

9 

,01

5 

,03

5 

-

,18

2 

-

,19

2 

,15

8 

-

,02

7 

,16

0 

,05

3 

,35

2** 

,01

2 

,14

2 

,23

2 

,16

2 

,25

2* 

1 ,24

4* 

,01

6 

,06

4 

,07

4 

,06

5 

,01

5 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,06

4 

,68

4 

,40

1 

,87

5 

,90

2 

,77

2 

,13

1 

,11

2 

,19

1 

,82

7 

,18

5 

,66

6 

,00

3 

,91

9 

,24

1 

,05

4 

,18

0 

,03

6  
,04

2 

,89

3 

,59

6 

,54

0 

,59

3 

,90

2 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

20 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,35

6** 

,19

5 

,06

3 

,22

5 

,01

0 

-

,11

4 

,03

4 

,16

6 

,12

6 

,11

2 

,10

7 

,01

8 

,03

8 

,23

9* 

,20

0 

,37

2** 

,04

1 

,13

8 

,24

4* 

1 ,27

8* 

,26

1* 

-

,14

1 

,42

7** 

,01

0 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,00

2 

,10

5 

,60

2 

,06

1 

,93

5 

,34

6 

,78

3 

,17

0 

,29

7 

,35

8 

,37

6 

,88

3 

,75

4 

,04

6 

,09

6 

,00

2 

,73

7 

,25

4 

,04

2  
,02

0 

,02

9 

,24

5 

,00

0 

,93

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

21 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,18

0 

,19

6 

,09

1 

,02

8 

,11

4 

-

,04

4 

-

,00

8 

,00

1 

-

,08

1 

-

,10

4 

,09

5 

,24

7* 

,20

0 

,27

7* 

,28

8* 

,40

9** 

,07

7 

,07

1 

,01

6 

,27

8* 

1 ,21

8 

,26

7* 

,20

3 

,11

4 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,13

6 

,10

4 

,45

5 

,81

9 

,34

7 

,71

9 

,94

7 

,99

1 

,50

7 

,39

3 

,43

2 

,03

9 

,09

6 

,02

0 

,01

6 

,00

0 

,52

5 

,55

8 

,89

3 

,02

0  
,07

0 

,02

5 

,09

2 

,34

7 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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الع

بارة 

22 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,39

4** 

,22

5 

,05

2 

-

,05

5 

,44

8** 

,13

7 

,16

6 

,25

3* 

,28

5* 

,00

6 

-

,02

3 

,16

9 

,22

1 

,01

1 

,38

8** 

,40

5** 

-

,18

4 

-

,02

4 

,06

4 

,26

1* 

,21

8 

1 -

,13

2 

,43

3** 

,44

8** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,00

1 

,06

2 

,67

1 

,65

0 

,00

0 

,26

0 

,17

0 

,03

5 

,01

7 

,95

9 

,85

2 

,16

1 

,06

6 

,93

0 

,00

1 

,00

1 

,12

7 

,84

3 

,59

6 

,02

9 

,07

0  
,27

7 

,00

0 

,00

0 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

23 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,01

2 

,29

1* 

-

,06

4 

,06

5 

,01

9 

,00

0 

,02

4 

-

,18

6 

-

,09

9 

-

,04

8 

,07

0 

,14

1 

,13

2 

,06

9 

-

,02

7 

,10

6 

,25

5* 

,14

6 

,07

4 

-

,14

1 

,26

7* 

-

,13

2 

1 ,08

6 

,01

9 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,92

0 

,01

4 

,59

9 

,59

3 

,87

6 

,99

8 

,84

1 

,12

4 

,41

3 

,69

5 

,56

2 

,24

4 

,27

6 

,57

2 

,82

7 

,38

2 

,03

3 

,22

9 

,54

0 

,24

5 

,02

5 

,27

7  
,47

9 

,87

6 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

24 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,41

3** 

,31

4** 

-

,00

1 

,11

9 

,27

7* 

,07

8 

,06

3 

,05

2 

,12

6 

-

,03

1 

-

,11

0 

-

,02

8 

-

,05

0 

-

,09

5 

,02

9 

,26

8* 

,00

6 

-

,03

4 

,06

5 

,42

7** 

,20

3 

,43

3** 

,08

6 

1 ,27

7* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,00

0 

,00

8 

,99

3 

,32

7 

,02

0 

,52

3 

,60

2 

,67

2 

,29

7 

,79

9 

,36

7 

,82

0 

,68

3 

,43

5 

,80

9 

,02

5 

,96

2 

,77

8 

,59

3 

,00

0 

,09

2 

,00

0 

,47

9  
,02

0 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

25 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,23

4 

,35

9** 

,11

3 

,00

4 

1,0

00*

* 

,23

7* 

,33

1** 

,28

7* 

,33

4** 

-

,13

9 

-

,04

3 

-

,03

1 

,24

9* 

-

,14

8 

,10

0 

,10

8 

-

,14

1 

-

,04

0 

,01

5 

,01

0 

,11

4 

,44

8** 

,01

9 

,27

7* 

1 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,05

1 

,00

2 

,35

2 

,97

4 

,00

0 

,04

8 

,00

5 

,01

6 

,00

5 

,25

2 

,72

4 

,80

0 

,03

8 

,22

2 

,41

1 

,37

3 

,24

5 

,74

5 

,90

2 

,93

5 

,34

7 

,00

0 

,87

6 

,02

0  

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

26 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,11

7 

,05

9 

,19

2 

,24

4* 

,23

7* 

1,0

00*

* 

,21

5 

,12

6 

-

,06

3 

,00

2 

-

,02

8 

,06

3 

,08

1 

,00

0 

,01

1 

,08

1 

-

,08

1 

,11

9 

,03

5 

-

,11

4 

-

,04

4 

,13

7 

,00

0 

,07

8 

,23

7* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,33

4 

,62

7 

,11

2 

,04

1 

,04

8 

,00

0 

,07

4 

,29

8 

,60

3 

,99

0 

,81

6 

,60

6 

,50

5 

,99

7 

,93

1 

,50

4 

,50

7 

,32

8 

,77

2 

,34

6 

,71

9 

,26

0 

,99

8 

,52

3 

,04

8 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

27 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,11

8 

,31

5** 

-

,10

2 

,03

4 

,33

1** 

,21

5 

1,0

00*

* 

,42

3** 

,22

0 

-

,10

7 

-

,14

8 

,08

9 

,06

5 

-

,02

4 

,29

3* 

,04

1 

-

,00

6 

-

,19

0 

-

,18

2 

,03

4 

-

,00

8 

,16

6 

,02

4 

,06

3 

,33

1** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,33

2 

,00

8 

,40

3 

,78

1 

,00

5 

,07

4 

,00

0 

,00

0 

,06

7 

,38

0 

,22

2 

,46

2 

,59

5 

,84

5 

,01

4 

,73

5 

,96

3 

,11

5 

,13

1 

,78

3 

,94

7 

,17

0 

,84

1 

,60

2 

,00

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
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الع

بارة 

28 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,06

4 

,23

7* 

,02

5 

-

,12

3 

,28

7* 

,12

6 

,42

3** 

1,0

00*

* 

,18

2 

-

,10

8 

,01

0 

-

,03

5 

-

,03

6 

-

,10

3 

,06

3 

,06

2 

-

,17

8 

-

,31

4** 

-

,19

2 

,16

6 

,00

1 

,25

3* 

-

,18

6 

,05

2 

,28

7* 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,59

8 

,04

8 

,83

8 

,30

9 

,01

6 

,29

8 

,00

0 

,00

0 

,13

2 

,37

5 

,93

2 

,77

3 

,76

9 

,39

5 

,60

5 

,61

1 

,13

9 

,00

8 

,11

2 

,17

0 

,99

1 

,03

5 

,12

4 

,67

2 

,01

6 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

29 

Corrélat

ion de 

Pearson 

,19

4 

-

,02

4 

-

,02

3 

-

,12

4 

,33

4** 

-

,06

3 

,22

0 

,18

2 

1,0

00*

* 

,09

0 

-

,26

5* 

-

,10

4 

,07

1 

-

,13

1 

,16

0 

,09

3 

-

,07

6 

-

,11

0 

,15

8 

,12

6 

-

,08

1 

,28

5* 

-

,09

9 

,12

6 

,33

4** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,10

8 

,84

2 

,84

8 

,30

8 

,00

5 

,60

3 

,06

7 

,13

2 

,00

0 

,46

1 

,02

7 

,39

3 

,55

7 

,27

9 

,18

5 

,44

2 

,53

1 

,36

6 

,19

1 

,29

7 

,50

7 

,01

7 

,41

3 

,29

7 

,00

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الع

بارة 

30 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

,02

5 

-

,14

5 

,36

4** 

,34

3** 

-

,04

0 

,11

9 

-

,19

0 

-

,31

4** 

-

,11

0 

,22

7 

,28

0* 

,25

4* 

,14

8 

,29

9* 

,01

4 

,28

0* 

,58

4** 

1,0

00*

* 

,25

2* 

,13

8 

,07

1 

-

,02

4 

,14

6 

-

,03

4 

-

,04

0 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,83

9 

,23

0 

,00

2 

,00

4 

,74

5 

,32

8 

,11

5 

,00

8 

,36

6 

,05

9 

,01

9 

,03

4 

,22

2 

,01

2 

,91

0 

,01

9 

,00

0 

,00

0 

,03

6 

,25

4 

,55

8 

,84

3 

,22

9 

,77

8 

,74

5 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 

الا

بدا

 ع

Corrélat

ion de 

Pearson 

,39

0** 

,42

7** 

,38

8** 

,42

4** 

,46

8** 

,32

9** 

,38

3** 

,27

9* 

,27

6* 

,22

1 

,27

2* 

,35

1** 

,33

6** 

,30

4* 

,47

4** 

,56

2** 

,32

0** 

,43

4** 

,29

2* 

,42

8** 

,38

2** 

,50

7** 

,21

0 

,34

3** 

,46

8** 

Sig. 

(bilatéra

le) 

,00

1 

,00

0 

,00

1 

,00

0 

,00

0 

,00

5 

,00

1 

,01

9 

,02

1 

,06

6 

,02

3 

,00

3 

,00

5 

,01

0 

,00

0 

,00

0 

,00

7 

,00

0 

,01

4 

,00

0 

,00

1 

,00

0 

,08

1 

,00

4 

,00

0 

N 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 
 

Corrélations 
26العبارة   27العبارة   28العبارة   29العبارة   30العبارة    الابداع 

1العبارة   Corrélation de Pearson -,117 ,118 ,064 ,194 -,025 ,390** 

Sig. (bilatérale) ,334 ,332 ,598 ,108 ,839 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 

2العبارة   Corrélation de Pearson ,059 ,315** ,237* -,024 -,145 ,427** 

Sig. (bilatérale) ,627 ,008 ,048 ,842 ,230 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

3العبارة   Corrélation de Pearson ,192 -,102 ,025 -,023 ,364** ,388** 

Sig. (bilatérale) ,112 ,403 ,838 ,848 ,002 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 

4العبارة   Corrélation de Pearson ,244* ,034 -,123 -,124 ,343** ,424** 

Sig. (bilatérale) ,041 ,781 ,309 ,308 ,004 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 
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5العبارة   Corrélation de Pearson ,237* ,331** ,287* ,334** -,040 ,468** 

Sig. (bilatérale) ,048 ,005 ,016 ,005 ,745 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

6العبارة   Corrélation de Pearson 1,000** ,215 ,126 -,063 ,119 ,329** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,074 ,298 ,603 ,328 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 

7العبارة   Corrélation de Pearson ,215 1,000** ,423** ,220 -,190 ,383** 

Sig. (bilatérale) ,074 ,000 ,000 ,067 ,115 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 

8العبارة   Corrélation de Pearson ,126 ,423** 1,000** ,182 -,314** ,279* 

Sig. (bilatérale) ,298 ,000 ,000 ,132 ,008 ,019 

N 70 70 70 70 70 70 

9العبارة   Corrélation de Pearson -,063 ,220 ,182 1,000** -,110 ,276* 

Sig. (bilatérale) ,603 ,067 ,132 ,000 ,366 ,021 

N 70 70 70 70 70 70 

10العبارة   Corrélation de Pearson ,002 -,107 -,108 ,090 ,227 ,221 

Sig. (bilatérale) ,990 ,380 ,375 ,461 ,059 ,066 

N 70 70 70 70 70 70 

11العبارة   Corrélation de Pearson -,028 -,148 ,010 -,265* ,280* ,272* 

Sig. (bilatérale) ,816 ,222 ,932 ,027 ,019 ,023 

N 70 70 70 70 70 70 

12العبارة   Corrélation de Pearson ,063 ,089 -,035 -,104 ,254* ,351** 

Sig. (bilatérale) ,606 ,462 ,773 ,393 ,034 ,003 

N 70 70 70 70 70 70 

13العبارة   Corrélation de Pearson ,081 ,065 -,036 ,071 ,148 ,336** 

Sig. (bilatérale) ,505 ,595 ,769 ,557 ,222 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 

14العبارة   Corrélation de Pearson ,000 -,024 -,103 -,131 ,299* ,304* 

Sig. (bilatérale) ,997 ,845 ,395 ,279 ,012 ,010 

N 70 70 70 70 70 70 

15العبارة   Corrélation de Pearson ,011 ,293* ,063 ,160 ,014 ,474** 

Sig. (bilatérale) ,931 ,014 ,605 ,185 ,910 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

16العبارة   Corrélation de Pearson ,081 ,041 ,062 ,093 ,280* ,562** 

Sig. (bilatérale) ,504 ,735 ,611 ,442 ,019 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

17العبارة   Corrélation de Pearson -,081 -,006 -,178 -,076 ,584** ,320** 

Sig. (bilatérale) ,507 ,963 ,139 ,531 ,000 ,007 

N 70 70 70 70 70 70 

18العبارة   Corrélation de Pearson ,119 -,190 -,314** -,110 1,000** ,434** 

Sig. (bilatérale) ,328 ,115 ,008 ,366 ,000 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 
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19العبارة   Corrélation de Pearson ,035 -,182 -,192 ,158 ,252* ,292* 

Sig. (bilatérale) ,772 ,131 ,112 ,191 ,036 ,014 

N 70 70 70 70 70 70 

20العبارة   Corrélation de Pearson -,114 ,034 ,166 ,126 ,138 ,428** 

Sig. (bilatérale) ,346 ,783 ,170 ,297 ,254 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

21العبارة   Corrélation de Pearson -,044 -,008 ,001 -,081 ,071 ,382** 

Sig. (bilatérale) ,719 ,947 ,991 ,507 ,558 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 

22العبارة   Corrélation de Pearson ,137 ,166 ,253* ,285* -,024 ,507** 

Sig. (bilatérale) ,260 ,170 ,035 ,017 ,843 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

23العبارة   Corrélation de Pearson ,000 ,024 -,186 -,099 ,146 ,210 

Sig. (bilatérale) ,998 ,841 ,124 ,413 ,229 ,081 

N 70 70 70 70 70 70 

24العبارة   Corrélation de Pearson ,078 ,063 ,052 ,126 -,034 ,343** 

Sig. (bilatérale) ,523 ,602 ,672 ,297 ,778 ,004 

N 70 70 70 70 70 70 

25العبارة   Corrélation de Pearson ,237* ,331** ,287* ,334** -,040 ,468** 

Sig. (bilatérale) ,048 ,005 ,016 ,005 ,745 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

26العبارة   Corrélation de Pearson 1 ,215 ,126 -,063 ,119 ,329** 

Sig. (bilatérale)  ,074 ,298 ,603 ,328 ,005 

N 70 70 70 70 70 70 

27العبارة   Corrélation de Pearson ,215 1 ,423** ,220 -,190 ,383** 

Sig. (bilatérale) ,074  ,000 ,067 ,115 ,001 

N 70 70 70 70 70 70 

28العبارة   Corrélation de Pearson ,126 ,423** 1 ,182 -,314** ,279* 

Sig. (bilatérale) ,298 ,000  ,132 ,008 ,019 

N 70 70 70 70 70 70 

29العبارة   Corrélation de Pearson -,063 ,220 ,182 1 -,110 ,276* 

Sig. (bilatérale) ,603 ,067 ,132  ,366 ,021 

N 70 70 70 70 70 70 

30العبارة   Corrélation de Pearson ,119 -,190 -,314** -,110 1 ,434** 

Sig. (bilatérale) ,328 ,115 ,008 ,366  ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

 Corrélation de Pearson ,329** ,383** ,279* ,276* ,434** 1 الابداع

Sig. (bilatérale) ,005 ,001 ,019 ,021 ,000  
N 70 70 70 70 70 70 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 
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Echelle : الإبداع الانفعالي 
 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 

Observations Valide 70 95,9 

Exclua 3 4,1 

Total 73 100,0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,770 29 

 
Test T 
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 1,225 13,420 104,89 120 الابداع

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 87 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 20,32 15,47 17,892 000, 119 14,605 الابداع

 
Test T 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 120 159,2833 28,21263 2,57545 
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Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 153 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 2,440 119 ,016 6,28333 1,1837 11,3830 

 
 
Corrélations 
 

Corrélations 
 VAR00001 الابداع 

 Corrélation de Pearson 1 ,097 الابداع

Sig. (bilatérale)  ,292 

N 120 120 

VAR00001 Corrélation de Pearson ,097 1 

Sig. (bilatérale) ,292  
N 120 120 

 
Unidirectionnel 
 

Caractéristiques 
   الابداع

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure Borne supérieure 

1 48 107,46 13,451 1,942 103,55 111,36 78 

2 38 103,18 11,982 1,944 99,25 107,12 79 

3 34 103,18 14,657 2,514 98,06 108,29 66 

Total 120 104,89 13,420 1,225 102,47 107,32 66 
 

Caractéristiques 
   الابداع

 Maximum 

1 134 

2 137 

3 134 

Total 137 
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ANOVA 
   الابداع

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 527,023 2 263,512 1,475 ,233 

Intragroupes 20904,568 117 178,672   
Total 21431,592 119    

 
Caractéristiques 

   الابداع

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure Borne supérieure 

1 30 104,70 15,345 2,802 98,97 110,43 66 

2 50 107,22 11,889 1,681 103,84 110,60 79 

3 40 102,13 13,491 2,133 97,81 106,44 78 

Total 120 104,89 13,420 1,225 102,47 107,32 66 
 

Caractéristiques 
   الابداع

 Maximum 

1 134 

2 137 

3 134 

Total 137 

 
ANOVA 

   الابداع

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 578,337 2 289,168 1,622 ,202 

Intragroupes 20853,255 117 178,233   
Total 21431,592 119    

 
Caractéristiques 

   الابداع

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure Borne supérieure 

1 53 107,77 12,316 1,692 104,38 111,17 78 

2 31 102,45 13,028 2,340 97,67 107,23 79 

3 36 102,75 14,796 2,466 97,74 107,76 66 
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Total 120 104,89 13,420 1,225 102,47 107,32 66 
 

Caractéristiques 
   الابداع

 Maximum 

1 134 

2 137 

3 134 

Total 137 

 
ANOVA 

   الابداع

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 789,881 2 394,941 2,239 ,111 

Intragroupes 20641,710 117 176,425   
Total 21431,592 119    

 
Caractéristiques 

VAR00001   

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure 

Borne 

supérieure 

1 48 169,1042 26,91297 3,88455 161,2895 176,9189 112,00 

2 38 150,2895 27,58859 4,47546 141,2213 159,3576 95,00 

3 34 155,4706 27,14522 4,65537 145,9992 164,9420 87,00 

Total 120 159,2833 28,21263 2,57545 154,1837 164,3830 87,00 
 

Caractéristiques 
VAR00001   

 Maximum 

1 237,00 

2 206,00 

3 215,00 

Total 237,00 

ANOVA 
VAR00001   

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 8197,601 2 4098,801 5,543 ,005 

Intragroupes 86520,766 117 739,494   
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Total 94718,367 119    

 
Caractéristiques 

VAR00001   

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure 

Borne 

supérieure 

1 48 169,1042 26,91297 3,88455 161,2895 176,9189 112,00 

2 38 150,2895 27,58859 4,47546 141,2213 159,3576 95,00 

3 34 155,4706 27,14522 4,65537 145,9992 164,9420 87,00 

Total 120 159,2833 28,21263 2,57545 154,1837 164,3830 87,00 
 

Caractéristiques 
VAR00001   

 Maximum 

1 237,00 

2 206,00 

3 215,00 

Total 237,00 

 
ANOVA 

VAR00001   

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 8197,601 2 4098,801 5,543 ,005 

Intragroupes 86520,766 117 739,494   
Total 94718,367 119    

 
Tests post hoc 

Comparaisons multiples : 
Variable dépendante:   VAR00001   
LSD   

(I) مدة الزواج (J) مدة الزواج 

Différence 

moyenne (I-J) Erreur standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

1 2 18,81469* 5,90478 ,002 7,1206 30,5088 

3 13,63358* 6,09557 ,027 1,5616 25,7055 

2 1 -18,81469* 5,90478 ,002 -30,5088 -7,1206 

3 -5,18111 6,41952 ,421 -17,8946 7,5324 

3 1 -13,63358* 6,09557 ,027 -25,7055 -1,5616 

2 5,18111 6,41952 ,421 -7,5324 17,8946 
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*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 
Caractéristiques 

VAR00001   

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure 

Borne 

supérieure 

1 30 153,9333 28,88256 5,27321 143,1484 164,7183 99,00 

2 50 163,5600 29,89721 4,22810 155,0633 172,0567 95,00 

3 40 157,9500 25,25963 3,99390 149,8716 166,0284 87,00 

Total 120 159,2833 28,21263 2,57545 154,1837 164,3830 87,00 
 

Caractéristiques 
VAR00001   

 Maximum 

1 215,00 

2 237,00 

3 206,00 

Total 237,00 

 
ANOVA 

VAR00001   

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 1844,280 2 922,140 1,162 ,317 

Intragroupes 92874,087 117 793,796   
Total 94718,367 119    

 
Tests post hoc 

Comparaisons multiples : 
Variable dépendante:   VAR00001   
LSD   

(I) قطاع العمل (J) قطاع العمل 

Différence 

moyenne (I-J) Erreur standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

1 2 -9,62667 6,50659 ,142 -22,5126 3,2593 

3 -4,01667 6,80476 ,556 -17,4931 9,4598 

2 1 9,62667 6,50659 ,142 -3,2593 22,5126 

3 5,61000 5,97669 ,350 -6,2265 17,4465 

3 1 4,01667 6,80476 ,556 -9,4598 17,4931 

2 -5,61000 5,97669 ,350 -17,4465 6,2265 
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Caractéristiques 
VAR00001   

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Borne inférieure 

Borne 

supérieure 

1 53 171,0566 27,70547 3,80564 163,4200 178,6932 87,00 

2 31 148,4516 22,47048 4,03582 140,2094 156,6939 108,00 

3 36 151,2778 27,44617 4,57436 141,9913 160,5642 96,00 

Total 120 159,2833 28,21263 2,57545 154,1837 164,3830 87,00 
 

Caractéristiques 
VAR00001   

 Maximum 

1 237,00 

2 193,00 

3 205,00 

Total 237,00 

 
ANOVA 

VAR00001   

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 13290,637 2 6645,318 9,548 ,000 

Intragroupes 81427,730 117 695,964   
Total 94718,367 119    

 
Tests post hoc 

Comparaisons multiples : 
Variable dépendante:   VAR00001   
LSD   

(I) مدة العمل (J) مدة العمل 

Différence 

moyenne (I-J) Erreur standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

1 2 22,60499* 5,96505 ,000 10,7915 34,4185 

3 19,77883* 5,69769 ,001 8,4948 31,0628 

2 1 -22,60499* 5,96505 ,000 -34,4185 -10,7915 

3 -2,82616 6,46396 ,663 -15,6277 9,9754 

3 1 -19,77883* 5,69769 ,001 -31,0628 -8,4948 

2 2,82616 6,46396 ,663 -9,9754 15,6277 
 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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