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Introduction générale

Introduction générale

La révolution de I'information est apparue a la fin des années soixante-dix et au
début des années quatre-vingt du siecle dernier, lorsque les sociétés sont passées de
I'industrie a lI'informatique en raison de I'abondance du patrimoine informationnel issu
du produit intellectuel historique de I'étre humain et de la grande rapidité du flux

d'informations d'une grande modernité.

En plus de I'élément principal qui a été la raison de sa collection et de son
traitement en grande partie dans divers domaines de la vie contemporaine d'aujourd'hui.
Comme l'information est devenue I'épine dorsale de la vie et le centre des activités, elle
n'est plus cachée de tout développement et changement de la civilisation de

I'information dans tous les aspects de la vie, jusqu'a ce que I'age en soit caractérise.



Introduction générale

La révolution de I'information ou I'explosion de I'information signifie la croissance
rapide de la quantité d'informations, et c'est ce qui a conduit & cette ere actuelle de
I'histoire humaine ou la possession et la diffusion de Il'information ont remplacé la

machine et la fabrication car elles étaient le moteur de la société.

L'entrelacement de la révolution de I’information avec la révolution des moyens de
communication modernes a conduit a une tres grande explosion de l'information, De
sorte qu'il devenait difficile pour une personne d'absorber toutes les informations

disponibles, de les étudier et de les utiliser correctement.

Cette difficulté nécessite que les individus et les sociétés développent des
techniques et des méthodes de collecte, de stockage et de traitement des informations de

maniére intelligente et rationnelle.



Introduction générale

Dans le cadre de projet de fin d’étude master académique, on a proposé de
concevoir et de réaliser un site web dynamique de I’intérét du centre de calcul au sein
de l'université de M’sila faire face aux difficultés liées a la gestion manuelles de

I’intérét CDC.

L’objectif principal consiste a réaliser un site performent a I’établissement centre
de calcule, et nous avons fixé le but de présenter tous les sévices de centre de calcule

on-line et rendre accessible par tous les étudiants et les enseignent d’université de m’sila

Pour ce faire nous avons réalise une étude préalable qui nous a fourni les
informations nécessaires et pertinentes concernant le centre de calcule .nous avons
rencontre le groupe de travail de suivi de centre de calcule nous a permet de bien

comprendre les différentes taches concernant 1’établissement.



Introduction générale

Pour présenter ce projet on a structurés notre mémoire en trois chapitres :

» Chapitre | : Etat de Dart.
» Chapitre Il : conception et réalisation site web.

» Chapitre 111 : Implémentation et Réalisation.



Introduction générale

Dans le premier chapitre :

+ Une premiere partie : sera décrite la numérisation et E_administration.
% Une deuxieme partie : La Présentation du domaine d'étude de 1’établissement

centre de calcul et ses services, en tenant compte de I’étude de I’existant.

Dans le deuxieme chapitre :

+ Sera décrite les méthodes de conception et ces différentes phases.

Dans le troisieme chapitre :

+ Consacré a Dexpliquer les outils et moyens utilisés pour réaliser notre

application ainsi qu’a montrer quelque interface et leurs roles.



CHAPITRE I: ETAT DE L'ART



Chapitre | Etat de L’art

PARTIE | : LANUMRISATION

Introduction :

La numeérisation est la langue de I'époque et son outil, et c'est la technologie la plus

utilisée dans nos vies, et il ne reste presque plus rien et est envahie par la numérisation.

Elle a change sa vision de nombreuses questions de notre vie et de notre entreprise,
elle annule presque toute notre vie traditionnelle et a fait le monde dans une nouvelle

robe dans toutes ses relations.

1.1. Définition de la numérisation :

La numérisation n'est pas une technologie mais plutét un moyen d'utiliser de
nombreux types de technologies telles que l'intelligence artificielle. La numérisation est
simplement la conversion de toutes les informations et documents en une image que les
ordinateurs peuvent gérer. Ce n'est pas une chose facile car vous souhaitez convertir des
documents, des images, des sons, des clips vidéo et tout ce qui peut étre mesuré comme
la température, l'intensité du rayonnement, etc. en une image qu'un ordinateur peut

gérer, stocker et analyser.
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1.2. La numérisation et ses défis :

La numérisation est une étape trés importante qui doit étre franchie par le monde

entier maintenant, mais nous devons garder a l'esprit les défis dont nous avons parlé

aujourd'hui et leurs solutions.

1- Premierement, il y a des défis Iégislatifs et juridiques. Dans un proche avenir, la

plupart des documents seront en format numérique et non papier, et il y aura
une signature électronique au lieu du papier. Sommes-nous préts a accepter les

documents électroniques et a les approuver au lieu du papier ?

Deuxiémement, lorsque la plupart des documents et des informations sont
convertis au numerique, nous aurons inévitablement besoin de supports de
stockage géants. La capacité de stockage des supports de stockage dans les
ordinateurs double presque chaque année et son colt diminue. Donc, le défi ici
n'est pas difficile, mais vous devez toujours vous assurer qu'il y a une capacité
suffisante pour tout ce que nous devons stocker car les informations que nous
devons stocker augmentent chaque jour, et il doit y avoir une stratégie claire
quant a ce qui doit étre stocké pour toujours et ce qui peut étre efface apres un
certain temps. En outre, la technologie des supports de stockage doit étre
poursuivie et la plus avancée de celle-ci car elle est plus grande en capacite,

plus rapide et moins sujette aux dommages, ce qui nous amene au point suivant.

Troisiemement, en ce qui concerne les informations importantes que nous
souhaiterions conserver longtemps, nous devons prendre plusieurs précautions.
Il devrait y avoir plusieurs copies de ces informations et stockées sur différents
appareils, méme si un appareil d'eux est endommagé, nous ne perdons pas les
informations, et c'est la stratégie poursuivie par la plupart des grandes
institutions et entreprises telles que Facebook et Twitter. La difficulté ici est
d'avoir une stratégie qui limite le nombre d'exemplaires en fonction de
I'importance de l'information, le défi le plus difficile est que si I'information est

mise a jour, elle doit étre faite dans toutes les copies et presque simultanément.
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4-  Quatriemement, en ce qui concerne les informations de grande importance,
elles doivent étre protégées de la pénétration et du vol, et je suis ici entre eux.
Le piratage peut permettre a I'ennemi d'apporter des modifications aux
informations numériques qui peuvent nuire a l'entreprise ou au pays piraté. Le
vol consiste & obtenir une copie des informations sans que I'Etat ou l'entreprise
ne s'en apercoive. Le maintien de la confidentialité des informations doit se
faire avec des logiciels tres avancés car le piratage ou le vol se fait via Internet.
Quelgu'un pourrait dire alors stockons les informations importantes sur des

appareils hors ligne.

5- Cinquiemement, le simple fait de stocker des informations numériques ne
présente pas beaucoup d’avantages, mais 1’analyse de ces informations et leur
utilisation lors de la planification et de la mise en ceuvre. L'analyse d'énormes
collections d'informations en peu de temps nécessite des ordinateurs a haute
vitesse et des logiciels avancés d'intelligence artificielle, et nous en avons parlé

dans plusieurs articles précedents. [2]

1.3. La transformation numérique :
Est le processus d'intégration de la technologie numérique dans tous les aspects de
I'entreprise, nécessitant des changements fondamentaux en termes de technologie, de

culture, d’opérations et de création de valeur.

Pour profiter au mieux des technologies émergentes et de leur rapide expansion dans
les activités humaines, une entreprise doit se réinventer en transformant radicalement

tous ses processus et modeles.
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La transformation numérique requiert un changement d'orientation Vers la périphérie
de l'entreprise et davantage de data centers agiles pour prendre en charge cette
périphérie.

Elle implique également que I’entreprise se déleste de la technologie héritée dont la

maintenance peut étre coliteuse et qu’elle repense sa culture afin de prendre en charge

I’accélération qui accompagne la transformation numérique.

I.4.Pourquoi une transformation numerique ?

Les entreprises remplacent rapidement leurs interactions traditionnelles par des
expériences numeriques intégrant ces progres technologiques. Cela se produit souvent
non pas parce que les entreprises choisissent la transformation, mais parce qu'elles
doivent se transformer pour survivre. Le marché en est venu a attendre des expériences
numériques efficaces de la part de ses entreprises, et une entreprise qui ne s'adapte pas a

ce nouveau modele de client numérique sera abandonnee.

En effet, engager une transformation numérique signifie prendre en considération tous
les aspects d'une entreprise et réfléchir a leur modernisation afin qu’elles puissent

continuer a évoluer en méme temps que la technologie.
1.4.1. Améliorer les processus :

La nouvelle technologie permet aux entreprises dautomatiser les processus les plus

simples et d’¢éliminer les intermédiaires des processus plus complexes.

Cela rend les entreprises plus agiles et leur permet d'utiliser leur capital humain de

maniére plus efficace.
1.4.2. Trouver de nouvelles sources de revenus :
Il est possible que des possibilités rentables qui n'étaient peut-étre pas accessibles aux

entreprises a leurs débuts le soient désormais grace aux technologies émergentes.
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1.4.3.Créer des expériences plus personnalisées et attrayantes pour les clients :
Les clients modernes s'attendent & ce que les entreprises écoutent et répondent a leurs

besoins spécifiques. La technologie a évolué pour servir ce but précis. [8]

1.5.Quels sont les avantages de la numérisation :

La transformation numérique offre divers avantages aux deux parties, au fournisseur
de services (que ce soit le gouvernement ou le secteur privé et également au destinataire

du service.

Car elle permet d'économiser beaucoup d'efforts et d'argent, et elle présente de grands
avantages pour améliorer le travail et le fonctionnement. efficacite, et contribue a
améliorer la qualité et a simplifier les procédures pour obtenir les services fournis aux

bénéficiaires.

La transformation numeérique n'est plus un luxe dont on peut se passer a I'heure
actuelle, en particulier pour les institutions et organismes qui traitent directement avec
le public, qui cherchent a développer et améliorer leurs services et a faciliter leur acces
aux citoyens, et le concept de transformation numérique va au-dela de l'utilisation
d'applications technologiques pour devenir une méthode et une méthode de travail qui
rassemblent les institutions gouvernementales pour rendre la fourniture de services plus

facile et plus rapide.

Permanence des informations: les documents numérisés ne se détériorent pas et ne

perdent pas leur validité dans le temps, comme il se doit

Il suffit de les convertir sur de nouveaux trépieds, parallelement au développement

technologique, et au fil du temps.

10
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|.6.Pour un environnement numérique et la sécurité de I'information :

Il ne fait aucun doute que la technologie numérique moderne a radicalement affecté
I'identité et la valeur de l'information, et il est devenu facile d'acquérir, de réduire et
méme de pénétrer divers systéemes d'information, et il est devenu possible de faire
tomber les barrieres de sécurité qui protégent les informations, surtout dans sa nouvelle
forme numérique, et ce point de vue ne représente pas une réflexion avec une vision
pessimiste mais plutdt une vision prudente Et j'essaie de comprendre la réalité de

I'identité arabe.

1.7.Sécurité de lI'information :

La sécurité de I'information est un probleme qui examine les théories et les stratégies
visant a protéger lI'information contre les menaces qui la menacent et contre les activités
d'abus. D'un point de vue technique, ce sont les moyens et les procédures qui doivent
étre fournis pour garantir la protection des informations contre les dangers internes et
externes. D'un point de vue juridique, la sécurité de l'information fait I'objet d'études et
de mesures visant a protéger la confidentialité et I'intégrité du contenu de I'information
et a lutter contre les activités dabus ou d'exploitation de ses systémes en commettant un
crime, et c'est le but et le but de la Iégislation. pour protéger les informations contre les
activités illégales et illégales qui ciblent les informations et leurs systemes (crimes

informatiques et Internet).

L'utilisation du terme Sécurité de I'Information, bien que ce soit un usage ancien
auparavant pour la naissance des moyens informatiques, mais son utilisation courante et
méme réelle se retrouve dans le cadre des activités de traitement et de transmission de
données par le biais de I'informatique et de la communication la prévalence des moyens
techniques pour traiter, stocker, faire circuler et interagir avec les données via les
réseaux d'information - Plus précisément, Internet - la recherche et les études sur la

sécurité de l'information occupaient un vaste domaine qui se développe parmi les

11
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diverses recherches sur les technologies de I'information, et il est peut-étre devenu l'un

des les preoccupations qui hantent les différentes parties. [15]

1.8. Difficultés de numérisation:

Les difficultés des systemes d'information face aux projets de numérisation sont
liées a leurs atouts.

Cette technologie est nécessaire en termes d'équipement et de ce que l'on appelle
la technologie des médias automatisés et la technologie de la communication Parmi

les dangers, qui peuvent étre comptés comme suit:

e L'installation de systémes de numérisation nécessite des capacités financieres
importantes.

e Dangers liés aux virus, aux bréches du réseau ou du systéme, aux
dysfonctionnements

e Difficultés lices a l'obsolescence des équipements de numeérisation, des
équipements de lecture, et surtout d'obsolescence Logiciels et formulaires ou
mesures pour la conservation ou I'écriture.

e La numérisation exige que le spécialiste de I'information dispose de capacités

scientifiques et techniques spéciales.

12
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1.9. Transformation numérique et avenir :

L'étendue de l'intelligence et I'ampleur des pays dans la construction, la gestion et
I'exploitation des gouvernements, des infrastructures et des entreprises seront basées
sur la transformation numérique, qui est l'un des facteurs les plus importants qui
déterminent l'avenir de leur population. Les dirigeants cherchent a améliorer
I'efficacité, a réduire les dépenses et a mettre en ceuvre de nouveaux services

rapidement et de maniere flexible.

Il existe un énorme potentiel au Moyen-Orient pour batir des sociétes efficaces,
compétitives et durables grace a la transformation numérique, qui oeuvrera
également pour réaliser un changement radical dans les services aux citoyens et
dans divers domaines tels que la santé, I'éducation, la sGreté et la sécurité, ce qui, si
Dieu le veut. , atteindra la satisfaction et le confort des citoyens. La transformation
numérique contribue également a la transformation des methodes de travail dans de
nombreux secteurs, tels que le pétrole et le gaz, les services bancaires, le commerce
de détail, le tourisme et les industries manufacturieres vers des méthodes modernes

qui peuvent créer des opportunités d'emploi nouvelles et innovantes en tant que

contribution a la grande croissance économique. [E]

13
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Conclusion :

La transformation numérique peut commencer par I'élaboration d'une stratégie
numerique et I'amélioration du statu quo. Cela ne peut étre réalisé qu'en mesurant les
capacités numériques actuelles et en déterminant la meilleure structure de travail pour

les activités de marketing numérique dans l'organisation.

Apres cela, les exigences des plans d'investissement sont déterminées avec
I'identification des obstacles a l'intégration numérique afin de créer un plan complet et
serré en toutes circonstances et de pousser la roue de la transformation sur la voie
souhaitée. Enfin, la gestion du changement pour la transformation numérique est une

condition préalable a la réalisation des objectifs stratégiques.

14
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PARTIE Il : LES BASES D’E-ADMINISTRATION

Introduction :

Le développement de la gestion en tant que science et en pratique avec le passage du
temps en phase avec les développements modernes observes par le siécle dernier et
témoins du début du siécles actuel, qui ont conduit a la reconsideration de nombreux
processus, activités et fonctions administratives en introduisant la technologie
électronique dans ses pratiques et procédures, qui I’ont amenée a atteindre le stade de la

gestion électronique.

L’émergence de la gestion électronique, considérée comme une nécessite

incontournable pour passer de la paperasse traditionnelle a 1’environnement numérique.

En conséquence, a travers ce qui a été évoqué, nous traiterons dans ce chapitre des

concepts initiaux de la gestion électronique.

15
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I.1. Définition d’administration électronique :
Les définitions du terme gestion électronique ont varie pour plusieurs raisons, dont
la plus importante est que le terme est un concept moderne étroitement lie au monde de

la technologie, qui se caractérisé par des changements et un développement rapides.

1.1.1. Définitionl: la gestion électronique est un moyen d’élever le niveau de
performance de I’administration pour atteindre I’efficience et D’efficacité, et ne se

substitue pas a elle et ne vise pas a mettre fin a son role.

1.1.2. Définition 2 : il s’agit du processus administratif basé sur les capacités distinctes
d’internet et des réseaux d’entreprise en matiere de planification, d’organization de

direction et de contréle des ressources et capacités de bases communes.

Dans le sens de la conversion de tous les services commerciaux et administratifs
traditionnels (longues procedures sur papier) en affaires et services électroniques qui
sont mis en ceuvre a grande vitesse et avec précision a I’aide de techniques de gestion,

ce que I’on appelle a gestion sans papier. [1]

A partir de ce qui précédé, nous pouvons resumé la définition de la gestion

électronique en collectons quelques définitions :

Et a partir de la, «la gestion électronique» est un ensemble de procédures
administratives et de transactions cela est utilisé par des moyens technologiques
modernes, des ordinateurs et réseau de communication avance, et il s’appuie sur ses
performances sur une énorme base de données et d’informations a fin de fournir le

service public de maniére efficace et efficiente et sans frais, non plus le secteur public.

16
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1.2. création de gestion électronique :
La Gestion Electronique des Documents est apparu avec [’apparition des

imprimantes virtuelles en 1985 dans le but de gérer les archives.

Le premier progiciel de Gestion Electronique de Documents fut réalisé en 1995 et se
nommait Taurus. Il fut ensuite remodelé et offrit une deuxiéme version plus

performante en 1998 notamment gréace a sa capacité de gestion des images.

Par la suite, dd a [linflation documentaire importante et paralléelement au
développement des nouvelles préoccupations environnementales, la Gestion

Electronique est apparue comme un remeéde aux entreprises.

Aujourd’hui, les outils de Gestion Electronique se sont implantés dans de
nombreuses entreprises et institutions, que ce soit les banques, les transports ou encore

les hopitaux. [3]

17
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1.3. Pourquoi la Gestion Electronique?

La Gestion Electronique peut expliquer son utilité en quelques mots: gestion,

circulation et archivage.

En effet sont intérét majeur est de centraliser I’information en un point unique afin
d’éviter les divers risques de perte, et ce avant de rediffuser cette information par la
voix électronique. Gestion Electronique permet également une meilleure gestion

personnalisée et facilite sa dématérialisation et son acces.

1.3.1. L’objectif « zéro papier » :

L’objectif « zéro papier », amorcé dans les années 60 par I’ingénieur Taiichi Ono
avec le Toyotisme n’avait a 1’époque pas pu étre appliqué pleinement, faute d’outils pas
assez performants a I’époque. Cependant aujourd’hui la GED est en la matiére un des
meilleurs outils. Elle permet de se passer de papier pour tous les documents existants

sous forme numérique ou pouvant étre reconstitués.

I se compose d’archives électroniques, de courrier électronique et de

communication a distance.

1.3.2. un gain de temps, d’argent et de qualite :

La transposition des documents papiers sous forme numérique permet d’une part de
gagner du temps (pour la recherche des documents par exemple) mais aussi pour
disposer d’'un document d’excellente qualité. Enfin les logiciels de GED permettent
aussi une réduction considérable des colits (Exemple: fin des coups d’impression, des

locaux d’archivage, frais postaux, etc.)

18
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1.3.3. La facilité de transmission :

L’un des autres avantages des documents sous forme électronique est qu’ils sont plus
faciles a transmettre. En effet, une fois le logiciel de Gestion Electronique de
Documents en place au sein de I’entreprise, les documents seront directement classés et

accessibles (selon les niveaux d’autorisation).

Cela va donc permettre d’éviter, dans le cas d’une facture par exemple, de
I’imprimer, de la mettre sous pli et de ’envoyer. Par ailleurs la valeur juridique des
documents numériques étant la méme aujourd’hui que les documents papiers, il est

d’autant plus facile de les transmettre via ce processus. [4]

1.3.4. Administration sans place :

Representé dans le téléphone mobile, les conferences électroniques et le travail a

distance.

1.3. 5. Confidentialité et vie privée :

L’administration électronique assure la confidentialité des informations importantes
car I’administration dispose de programmes qui lui permettent de bloquer les
informations et données importantes et de les rendre disponibles uniquement a ceux qui

disposent du mot de passe pour accéder a ces informations.

1.3. 6. Réduire la propagation des crimes de corruption :

(pot de vin) de profits illicites, du trafic d’influence ainsi que les crimes du
détournement des fonds et la facilitation de la saisie des fonds public par les

fonctionnaires publics. [6]
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1.4. les exigences de gestion électronique :

1. Infrastructure : elle nécessite une infrastructure de haut niveau comprenant un
réseau de communication et de données moderne et une infrastructure de

communication avancée.

2. Fournir les moyens électroniques nécessaires pour bénéficier des services

fournis par 1’administration électronique.

3. Enseigner et former tous les employés sur les méthodes d’utilisation des
ordinateurs, de gestion des réseaux ,des bases de données et de toutes les
informations pour travailler a la gestion et a la bonne direction de la gestion

électronique .

4. Maintenance périodique, formation du personnel et maintien d’un niveau de

services.

5. Fournir une sécurité électronique et une vitesse électronique pour protéger les

informations et les archives électroniques. [1]

6. Développement de I’organisation administrative : il inclut des changements dans
les aspects structurels organisationnels, et ceci est réalisé par la création ou
I’annulation de nouveaux départements ou la fusion de certains départements
entre eux pour assurer I’activation d’une administration électronique efficace et

efficiente.
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Exigences économiques et sociales

Exigence de sécurité
Les pré_requis techniques

La gestion

ectroniques

Exigence administratives Besoins humaines

Figure 1.4. Les exigences de gestion électronique
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1.5. comment faire de la gestion électronique une réalité?

e Les travaux dans ce sens s'articulent autour de plusieurs étapes, dont la premiére
est une étude approfondie portant sur I'ensemble des services fournis par I'Etat

aux citoyens.

e Puis démarrage des travaux sur le secteur des télécommunications, en veillant a
fournir une ligne téléphonique dans chaque foyer, puis sécurisation d'un

abonnement Internet.

e Puis passer aux institutions étatiques en construisant une infrastructure de réseau

pour les institutions.

e L'automatisation de linformation est une étape importante qui nécessite un
budget énorme et un cadre de techniciens et d'employés faire face a cette
technologie et tout cela doit étre en paralléle avec un plan marketing réussi qui

ouvre la voie au début des transactions mail et prepare les citoyens a l'utiliser.

e Si nous voulons élargir l'aspect économique, nous pouvons dire que la gestion

électronique permet aux entreprises et aux usines de geérer leurs activités.

e Depuis des sites éloignés et de la coopération avec des entreprises

internationales, et pour faciliter le transfert de capitaux.

e Cela offre également de nombreuses opportunités d'emploi. Ces avantages sont
comparés a la révolution de l'information en général et aux pays qui peuvent

suivre le rythme.
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1.6. Les Spécifications du directeur électronique :

1. Innovant et Informaticien, c'est-a-dire qu'il a I'information présente.

2. Pluralisme multidisciplinaire.

3. Lavitalité doit toujours étre vivante.

4. Adopter un systeme de mémoire institutionnelle pour gérer électroniquement les

ressources de I'entreprise.

5. Protection et confidentialité des informations et circulation des données dans les

meilleurs délais et codts.

6. Une personne ouverte, dynamique et informée qui suit ce qui se passe dans le

domaine des développements technologiques et de communication. [1]
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|.7. Padministration électronique quelle sécurité ?

La fourniture de services publics électroniques doit intervenir dans un
environnement ou régne la confiance et dans le quel la protection des données a
caractere personnel et les procédures d’identifications et d’authentification sont
garanties et fiables. Qui accéde a qui a quoi ?qu’en est —il de I’intégrité des données

transmises, de la preuve de I’identité, et de I’assurance qu’une transaction a eu lieu ?

Des lors, il semble opportun de revoir les notions d’assurer la protection des
informations relevant la vie privée. Le probléme proviendrait de I’interconnexion des
données qui se ferait entre les differents services publics a I’insu des citoyens et des
entreprises, car il ne faut pas oublier que 1’administration électronique suppose la

circulation accrue de données.
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1.8. Les trois grands domaines de I’e-administration:

E_administration

Citoyen Entreprises Administration publique

Figure 1.8 : Les trois grands domaines de I’e-administration

L’e-administration constitue, a I’évidence, un puissant levier de la réforme de 1’Etat et
de ses administrations, mais aussi des grands services publics et des collectivités
territoriales.

Elle présente de nombreux avantages pour les administrations comme pour les usagers :

- Accroitre la qualité de vie du citoyen.

- Renforcer Iefficience et I’efficacité de ’administration publique.

- La réduction des frais et I’amélioration de la prestation des services.

- Elle permet de travailler plus efficacement.

- Fournir un cadre de coopération aux administrations (coordonner les procédures
électroniques des différentes administrations).

- Instaurer la confiance entre I’administration et les citoyens.

- encourager le partage d’information et promouvoir le savoir et la connaissance. [A]
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Conclusion :

Le développement de I'administration électronique introduit des changements
significatifs et plonge le secteur public dans I'ere numérique. Aujourd'hui, "Le e-
gouvernement (ou administration électronique) est en train de devenir une réalité. Les
expériences se multiplient, les services publics s'organisent, les fournisseurs de
technologies peaufinent leurs offres, les citoyens consomment de plus en plus de

services en ligne.

Définitive, aujourd'hui, avec ’e-administration et 1’e-démocratie, "nous assistons a un
processus historique, analogue au passage de I’Etat féodal a I’Etat moderne. Nous
passons & I’Etat en réseau. Il ne s’agit pas uniquement de sauver ’Etat mais de le faire

progresser, de lui faire réussir sa transformation.
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PARTIE 111 : PRESENTATION DU DOMAINE D'ETUDE

«LE DEPARTEMENT DE CENTRE DE CALCUL »

Introduction :

Pour comprendre un projet il nécessaire de connaitre I’environnement. Ce chapitre a
pour objectif de présenter le département centre de calcul.

C'est la plus longue étape de I'étude d'un sujet, car elle nous permet de donner une
vision claire des differentes fonctions parmi les structures de l'organisation, et ainsi elle
permet au thérapeute de rechercher plus tard des solutions aux différents probléemes qui

entravent la prise en charge.

I.1. Un apercu historique de Mohamed Boudiaf :

Mohamed Boudiaf nait le 23 juin 1919 a M'Sila dans l'actuelle wilaya de M’sila en
Algérie, alors départements francais. Apres avoir effectué ses études a Mrsila, il devient
fonctionnaire dans lI'administration. Adjudant dans I'armée francaise en 1942 pendant la
Seconde Guerre mondiale, il est commis au service des contributions a Djileli, puis est
envoyé sur le front en Italie ou il participa a la bataille de Monte Cassino, ainsi que
Krim Belkacem qui était caporal, Larbi Ben M'Hidi qui était sergent et Rabah Bitat.
Cependant ces hommes, qui servaient dans des divisions différentes, ne se connaissaient

pas a cette époque.
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Apres les massacres de Sétif de 1945, il s'engage dans les mouvements nationalistes
algériens, et adhére au Parti du peuple algérien (PPA) de Messali Hadj, puis participe a
la création de I’Organisation spéciale (OS), branche armée secréte du Mouvement pour
le triomphe des libertés démocratiques (MTLD). Vers la fin de 1947, il en constitue une

cellule pour le département de Constantine.

L'OS est démantelé par la police francaise en 1950, et avec les autres membres
dirigeants de l'organisation, il est jugé et condamné par contumace pour ses activités
militantes. En 1952, il est muté en France par le MTLD ou il milite au sein de la

communauté immigrée algérienne.

I.1.1. Un apercu historique de I'Université de M’sila Mohamed Boudiaf :

L'établissement a débuté en 1985 par l'ouverture d'un institut d'enseignement
supérieur en meécanique, suivi en 1989 par ceux de génie civil et de gestion des
techniques urbaines. En 1992, il est devenu centre universitaire et, en 2001, il a accédé

au statut d'université avec quatre facultés et 23 departements4.

Selon les statistiques de l'université pour l'année 2013, le nombre de facultés et
d'instituts, a augmenté a 7 et 2 respectivement. Cependant, le nombre de laboratoires de
recherche au sein de [I'établissement et qui sont agréés par le ministere de
I'Enseignement supérieur et de Recherche scientifique a augmenté de 7 a 23

laboratoires.

L'université de M'Sila peut accueillir 36 217 étudiants et dispose de 10 000 lits en

résidence universitaire. L'établissement porte le nom de Mohamed Boudiaf.
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1.1.2. Taches de I'université dans le domaine de I'enseignement supérieur :

e Former les cadres nécessaires au développement économique, social et culturel
du pays.

e Enseigner aux étudiants les méthodes de recherche et promouvoir la formation
par la recherche

e Contribuer a la production et a la diffusion des connaissances et connaissances
généralisées, a leur collecte et a leur développement.

e Participez a une formation continue

e Promotion et diffusion de la culture nationale

e Participer au soutien des capacités scientifiques nationales

e Evaluation des résultats de la recherche et diffusion des médias scientifiques et
techniques

e Participation au sein de la communauté scientifique et culturelle internationale a

I'échange et a I'enrichissement des connaissances.
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1.2. Le centre de calcule :

Le centre de calcul prend une grande importance a I’'université de m’sila car c’est le
seul centre au niveau universitaire et la premiére destination pour les étudiants et les
professeurs, en particulier pour les nouveaux étudiants de premiere années, nous avons

donc choisi le centre de calcule pour notre domaine d’étude.

Il s’agit d’un département pédagogique affilie aux départements pédagogiques au
niveau universitaire ,géré par des salariées sous I'égide du responsable du centre de
calcul ,équipe de tous les moyens nécessaires pour assurer le bon fonctionnement du
département en termes d'enseignement et de réservation des salles d'inscriptions et

recherche scientifique pour les etudiants de fin de cycle

1.2. 1.Les fonctions du centre :

e Fournir des services internet aux étudiants finissants leurs études.

e Mise a la disposition de salles pour la conduite de cours pratiques dans les
medias automatises pour diverses disciplines.

e Maintenance du matériel et des logiciels pour les différents appareils du centre

des comptes services medias pour I’étudiant et le professeur.

1.2. 2.Capacités financiéres :

e Le centre des comptes comprend plusieurs salles équipées de plusieurs
équipements

e Bureau du directeur

e Soixante salles de travail dirigé, dont 40 salles, chaque salle contient un
dispositif d'information différent.

o Deux bureaux pour suivre les halls d'application

e Bureau en charge de la salle Internet

o Lasalle Internet contient 100 appareils multimédias automatiques.

30



Chapitre | Etat de L ’art

1.3. Description du centre de calcul :

1.3. 1.Responsable du centre :

Il est le premier gardien du premier sur l'intérét, et il fait ce qui suit

Coordination et contréle de tous les travaux administratifs au sein de l'autorité.
I1 donne les heures de réservation pour les salles.
Il est considéré comme responsable du suivi et de la maintenance des appareils.

Recevoir le matériel et le diviser en salle.

1.3. 2.Bureaux situes dans le centre :

<

Bureau directeur :

Gestion du centre des comptes par écrit.
Correspondance.

Ouvrir et enregistrer le courrier entrant.

Bureaux de suivie des salles d'application :
assurer le fonctionnement normale des sessions appliquées des sessions
appliquées de la balance media automatisée, en suivant le timing de la

réservation des heures et des travaux pratiques.
Bureaux de suivie des salles internet :
suivie le, processus d'inscription.

réservation pour la recherche.

Bureaux de stocke : stockage des moyens et équipements pour les réparations.
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1.4. études les postes de travail :
e Responsable de centre de calcul
e Responsable du suivi de la salle internet

e Responsable du suivi des salles pratiques

1.4.1.Poste chef de centre de calcule :

Diplome : ingénieur d’état informatique.

» Ses taches :
v' Suivi et supervision quotidiens du centre.
v’ Authentification de tous les documents appartenant au directeur.

v" Prenez les décisions nécessaires.

1.4.2.Poste de la charge de suivi des salles travaux pratique :

Dipléme technicien supérieur en informatique.

Y

Ses taches :

v’ Supervision quotidienne du suivi des salles en termes de maintenance du
matériel et bon fonctionnement de 1’enseignement dans celui-Ci.

v" Donne des indications et des informations a I’étudiant et leur professeur.

v" Prenez les décisions nécessaires.

v Assurer le fonctionnement normal des cours appliquées et pratique en suivant un

emploie de temps hebdomadaire.
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1.4.3.Poste de la charge de suivi de salle internet

Le grade est un ingénieur d’état en informatique et technicien supérieur en
informatique.

Ses taches :

v" Surveiller le processus de réservation et assurer le processus d’inscription.

v" Création de la carte en ligne.

|.4.4.Responsable de maintenance :

Grade technicien supérieur en informatique.
Ses taches :

v Maintenance et réparation du matériel et son suivi constant.

v Déclaration d’existence des défauts personnelle et matérielle.
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1.5. Organigramme de département centre de calcul:

Bureau
responsable
de centre

Bureau de suivi de
salle
internet

Bureau de suivi
des salles
de pratique

Bureau de suivi

des salles

Bureau maintenance

Centre de calcul

Premiere étage de
centre

2eme étage de
centre de
calcule

Figure 1.5. Organigramme de département centre de calcul
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|.6. Description de I’organigramme :

1.6.1. Bureau responsable de centre du calcul:

C’est un département pédagogique ouvert toute la semaine qui anémie par un

fonctionnaire spécialise dans le domaine informatique.
1.6.2. Bureau de suivi de salle internet :
Suivi par groupe technique a pour mission de gérer le processus de réservation et

d’inscription a I'utilisation d’internet, il fournit des services d’orientation aux étudiants

vers la bonne utilisation d’internet et de recherche dans des bonnes conditions.

1.6.3. Bureau de suivi des salles de pratique :

Il fournit des services pour assurer le bon fonctionnement de ’enseignement de module
informatique et incite les enseignants et les étudiants a respecter le calendrier

d’enseignement au niveau de centre.
1.6.4. Bureau de maintenance:

Est un lieu dédie a DI’entretien et réparation des équipements informatique de

maniére périodique.
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1.7. les ressources humaines de centre de calcul :

Les employés Le nombre
Chef centre : ingénieur d’état en informatique
Ingénieur d’état en informatique

I
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1.8. Etude des procédures du travail :

Grace a notre étude dans ce service, nous avons atteint les principales procédures

suivantes :

Nom de procédure

Procédure d’inscription dans salle d’internet.
Procédure réservation de salle internet.
Procédure obtenir I’emploi de temps des salles pratique.

Procédure d’inventaire.

Procedure réparation et maintenance.
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1.9.diagramme de flux d’information :

} ux d'i ) " , } R )
Le diagramme de flux d’informations est une représentation des intéréts professionnels
les autres

et I’échange d’informations de documents entre le centre de calcul et

services.

1.9. 1.flux d’information interne :

Chef centre de calcul

Bureau de suivi de salle
internet

Bureau de suivi
des salles

Figure 1.9.1 : le flux d’information interne

Responsable de
maintenanc
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1.9. 2.flux d’information externe :

< Le rectorat>

4
Département .
<> Centre de calcul Etudiant,
des ressources .
Enseignant
7

Le département

Figure 1.9.2 : le flux d’information externe
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1.10. Description de flux d’information interne et externe :

NO
(1)

(2)
3)
(4)

(%)

(6)
(7)

Description
Suivi périodique des moyens et équipements a travers son
suivi du dossier de travail applique et du dossier de la

salle internet par le responsable de maintenance.

Préparer la demande pour les besoins du centre et

I’envoyer au directeur du centre.

Calendrier des salles internet.

Préparer le calendrier des travaux pratiques.

Compléter le calendrier final et I’envoyer a le rectorat de
I’université.

Préparer une demande pour les besoins du centre et
I’envoyer au directeur des moyens.

Demande d’inscription, demande de réservation.

Envoyer le calendrier de temps pour chaque département.
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I.11.Le réglement interne de centre de calcul :

Pour assurer le bon fonctionnement du centre de calcul, nous demandons aux étudiants

de respecte

© o N o O

11.

12.

13.

14.

r les instructions suivantes:

La salle Internet est réservée aux étudiants diplomés.

La salle des médias automatisée est uniquement destinée aux étudiants en
spécialisation.

La salle Internet est réservée a la recherche scientifique.

Respectez le temps alloué pour la science pratique (une heure et demi) et la
science de recherche (deux heures) assurez-vous que tous les appareils sont
éteints avant le départ.

Ne pas changer les appareils et leurs accessoires.

La nécessité de rester calme et de maintenir la proprete de la salle.

Ne pas manger ni boire dans la salle.

Ne pas modifier les places réservees sans consulter l'officiel.

N'utilisez pas de télephone portable dans la salle.

. Les professeurs doivent respecter le calendrier des travaux et le calendrier du

volume horaire des cours.

Ne pas amener les étudiants qui ont le droit a Internet et sans géne, s'il vous
plait.

Ne pas amener des étudiants qui n‘ont pas le droit a Internet et sans géne, s'il
vous platt.

Vérifiez vos articles (chaise de disque flash) avant de sortir, car nous ne
sommes pas responsables de leur perte.

La présentation de la carte Internet, I'enregistrement dans le registre de la
salle Internet et l'inscription dans le registre de la salle Internet sont

nécessaires pour l'entrée.
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15. Ne pas manger ni boire a l'intérieur de la salle, ni y jeter de la saleté.

16. Respect du lieu de la recherche et de la personne responsable qui la
supervise

17. 1l est interdit de pénétrer sur les sites interdits (politiques ou contraires aux
bonnes mceurs).

18. 1l faux fermer tous les ordinateur pendant la derniére science.

19. Il faux informer le responsable des salles de suivi lors vous trouvez une

besoins et le rende rapidement.

Remarque: le non-respect du réglement intérieur expose son propriétaire a un suivi et a

une exclusion définitive de I'entrée dans la salle.

1.12

. Problématiques et objectifs :

Le manque de salles de classe adéquates pour accueillir les étudiants et les
professeurs.

Pauvreté et manque d'utilisation de la numérisation et des médias automatises.
Manque de sécurité dans l'autorité, surtout les jours fériés.

L'interruption fréquente d'Internet a conduit a un processus de réservation
médiocre pour la recherche dans le hall Internet.

Le manque de communication entre le directeur et le monde extérieur a conduit
au chaos dans la gestion, que ce soit dans le processus de réservation de salle
Internet ou dans le processus de réservation de salle de classe automatisée.

La rareté du nombre d'employés a conduit a des vacances de postes dans les

postes transférés de l'administration vers une autre destination.
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e Le manque de personnel de nettoyage a conduit a l'enfermement et a une

paralysie totale, en particulier a I'étage supérieur du centre des comptes.

Dans ce contexte, les objectifs que nous estimons atteindre a partir de notre projet sont

les suivants:

v L'objectif principal consiste a concevoir et réaliser un site web permettant la
présentation totale de département centre de calcul en ligne.

v Transférer les taches de l'autorité de la méthode traditionnelle a la modernité, en
utilisant la numérisation et les moyens de gestion électronique.

v" Permettre une interaction avec les étudient et leurs enseignants avec le centre de
calcule en ligne tout recevant la réeponse par mail.

v' Diffusion de I’information concernant le centre de calcule et I’environnement
universitaire.

v" Un site média qui assure le bon fonctionnement et I'échange d'informations au
sein de l'autorité et de l'université.

v Une explication détaillée du processus de réservation sur Internet et de I'étude de
la salle Internet.

v’ Facilite le processus de gestion du calendrier hebdomadaire de la salle de classe

pour I'échelle des médias électroniques.
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Conclusion:

A travers ce chapitre ,nous avons analysé une étude préliminaire sur 1’état de centre
de calcul en apprenant a connaitre les documents en circulation ainsi que les procédures
de travail suivies ,ce qui nous a permis de nous familialiser avec tous les aspects de

I’administration et du processus de travail du département.
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ANALYSE ET COCEPTION SITE WEB

Introduction :

Il existe sur le marché un trés grand nombre d’applications web et toutes sont
passées par 1’étape de conception et de développement pour voir le jour. Une des
maniéres de concevoir votre application est d’utiliser 'UML pour modéliser ses
contours et ses grandes lignes. De ce fait, il est important de connaitre les

caracteristiques de ce langage.

11.1. Définition de ’application web :

Ce que I’on retrouve le plus sur le web et sur Internet, ce sont les applications dites
web. En effet, elles sont trés faciles a réaliser, que ce soit par des personnes
expérimentées que sont les développeurs, ou que ce soit des débutants, et donc, de
simples internautes. Les applications web, par exemple, peuvent étre un site de
réservation de voyages ou d’hotels, un site de rencontres, un jeu en ligne, etc. Il en
existe de toutes les sortes et pour tous les godts. Donc, il est évident de vouloir en
concevoir une a partir d’un code informatique et avec un logiciel qui ne nécessite pas

d’installation pour les clients. C’est un avantage indéniable.
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11.2. Pourquoi réaliser une conception UML de votre application ?

Il y a plusieurs raisons qui expliquent pourquoi il est indispensable d’utiliser 'UML

dans la modélisation d’une application web et son architecture :

> la premiére raison est qu’il permet de facon simple de représenter tous les
éléments nécessaires au bon fonctionnement de I’application web.

» La deuxiéme raison est qu’il nécessite moins de temps. En effet, utiliser
I’UML, c’est gaspiller moins de temps et donc d’argent.

> |l permet alors de modéliser ce que veut le client et ce qui est nécessaire pour
lui dans son utilisation du logiciel en ligne.

» UML est une méthode utilisant une représentation graphique. L usage d’une
représentation graphique est un complément excellent a celui de représentions

textuelles.
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11.3. UML (Unified Modeling Language):

Est une méthode de modélisation orientée objet développée en réponse a 1’appel a
propositions lancé par ’OMG (Object Management Group) dans le but de définir la
notation standard pour la modélisation des applications construites a 1’aide d’objets.
Elle est héritée de plusieurs autres méthodes telles que OMT (Object Modeling
Technique) et OOSE (Object Oriented Software Engineering) et Booch. Les
principaux auteurs de la notation UML sont Grady Booch, lvar Jacobson et Jim

Rumbaugh.

11.4. Ou est UML dans tout ¢a ?

UML permet de modéliser toutes les étapes du développement d’une application de

I’analyse au déploiement (en utilisant plusieurs diagrammes).

11.5. UML.: Unified Modeling Language:

» Un langage de modélisation unifie.

» Indépendant de tout langage de programmation (objet ou autre).

» Un langage base sur des notations graphiques.

» Constitues de plusieurs graphes (diagrammes) permettant de visualiser la future

application de plusieurs angles différents.
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11.6. Début d’UML :

» En 1995, Booch, Rumbaugh et Jacobson commencent a travailler sur une
methode unifiée (Unified Method).

» En 1996, création dun consortium de partenaires pour travailler sur la définition
d’UML.

» En 1997, normalisation de la méthode UML 1.1 par ’OMG.

11.7. modeles UML :

Dans UML, il existe plusieurs formalismes ou « modeles » :

Le modeéle de classe

le modele des cas d’utilisation

le modele de réalisation

le modeéle des états

le modéle d’interaction

le modéle de déploiement
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I11.7.modeles UML :

11.7.1. Le modele des classes: est le plus utile. C’est un formalisme pour
représenter les concepts usuels de I'orienté objet. Le modele des états et le modele

d’interaction permettent de représenter la dynamique des objets.

11.7.2. Le modéle des cas d’utilisation : permet de décrire les besoins de
I'utilisateur final du logiciel. Le modele de réalisation et le modele de déploiement,
moins importants que les autres modéles de UML, ne seront pas décrits par ce
document.

11.7.3. Le Diagramme de sequence :

Pour commencer a décrire 1’évolution d’un ensemble d’objets, il est possible de
dessiner d’abord un diagramme de séquence.
Horizontalement, on place les instances concernées par un scénario et on relie les
instances par des fleches indiquant le flux d’événements. Verticalement, le temps est
représente.

Ce type de diagramme donne une premiére idée des événements qui pourront étre
pertinents dans la modélisation. On répéte ce diagramme autant de fois qu’il existe de

scénarii d’événements possibles. [17]

11.8. Quelques logiciels pour faire la modélisation UML :

» Power Designer (payant - version d’essai 30 jours).
» StarUML.

» Visual Paradigm (payant - version d’essai 30 jours).
» Visual Paradigm (payant - version d’essai 30 jours).

> Plant UML.
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11.9. Qu'est-ce que StarUML :

StarUML™ est une plateforme de modélisation logicielle qui prend en charge UML
(Unified Modeling Language).

Il est basé sur UML version 1.4 et fournit onze types de diagrammes différents, et il
accepte la notation UML 2.0. Il soutient activement I'approche MDA (Model Driven
Architecture) en prenant en charge le concept de profil UML. StarUML™ excelle dans
la personnalisation de I'environnement de I'utilisateur et a une grande extensibilité dans

ses fonctionnalités.

class Library Domain Model ]

Author

| tname: String
+ | +hiography: String

+number of pages
+language

b
Classes (Basic] f:use>> u

«enity» Account

Book Item
T 0.12 +number {id}
+barcode: String[0..1] {id +history: History(0..]
+tag: RFID(0..1] {id} Hesenved +opened: Date
+isReferenceOnly 0.3 +state: AccountState | *account

* | +accounts

Packages

Composite Structure

11.9. interface StarUML
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v L'utilisation de StarUML™, l'un des principaux outils de modélisation de
logiciels, garantira de maximiser la productivité et la qualité de vos projets
logiciels.

v' StarUML™ offre une personnalisation maximale a l'environnement de
l'utilisateur en offrant des variables de personnalisation qui peuvent étre
appliquées dans la méthodologie de développement logiciel, la plate-forme de
projet et le langage de l'utilisateur.

v' StarUML™ offre une extensibilité et une flexibilité excellentes. Il fournit des
frameworks de compléments pour étendre les fonctionnalités de l'outil. 1l est
congu pour permettre l'accés a toutes les fonctions du modele/méta-modele et

de l'outil via COM Automation.

v et il fournit une extension des éléments de menu et d'option. De plus, les
utilisateurs peuvent créer leurs propres approches et cadres en fonction de
leurs méthodologies. L'outil peut également étre intégré a n'importe quel outil

externe. [17]
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11.10. Identification acteurs principaux dans notre site :

Il existe deux acteurs principaux dans notre site :

v' L’administrateur : représente un gestionnaire des droits d’accés au site web, qui
est en charge du bon fonctionnement et de la maintenance du site web.

v" L’internaute (I’étudiant et I’enseignant) : est I’acteur qui accéde au site web.
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11.11. Les diagrammes de notre conception de site web :

Les diagrammes de cas d’utilisation qu’on peut présenter de notre étude s’ont les
suivants :

Ce diagramme représente tous les cas d’utilisation relative a notre systéme de notre
site web.

L’administrateur systéme, c’est celui qui gere les serveurs systéme, dans notre site web

I’administrateur peut gérer comme illustre la figure .

Cas D'utilisation Administrateur

Gérer boite de réception

" «include»

Gérer les actualités site 5
«include»--x BN

Aministrateur \ ---~&include» -
Gérer les contacts
~«include»

Gérer réservation salle d' internet
Gérer réservation salle pratique >

. «include»

Figure 11.11.Diagramme de cas d’utilisation « Administrateur »
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GERER BOITE DE RECEPTION

... «include»
i S «extend» ;

Administrateur] ‘=

«include» .- :

s «extend» ‘ 0% H
Envoyer Email _méssage ':
«extend» . \

" «include»

Figure. 11.11.a .Diagramme de cas d’utilisation « Gérer Boite de réception»
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GERER RESERVATION SALLE D'INTERNET

Consulter S_ Réservation

& .. «include»

" «extend» y

X

Administrateur -
\ m «include» .-~
“extend» e. 7

«extend»

Figure. 11.11.b. Diagramme de cas d’utilisation « Gérer réservations salle internet »
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GERER RESERVATION SALLE PRATIQUE

Administrateur

“

«extend»

-t

Figure. 11.11.c. Diagramme de cas d’utilisation « Gérer réservations

salle pratique»

Gérer les contacts

’,,-' “‘\‘ «includes»

i g™ ' «extend» 3

Administrateur -
= <.

«extend»
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Figure. 11.11.d. Diagramme de cas d’utilisation « Gérer les contacts»

Cas D'utilisation Etudiant

Consulter page d'accueil

Valider Résever S_internet

% o
ETUDIANT

Consulter les notifications

Figure. 11.11.e .Diagramme de cas d’utilisation « Etudiant»
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X

Enseignant

Cas d'utilisation Enseignant

— @&

—

Pl (I

Figure. 11.11.f .Diagramme de cas d’utilisation « Enseignant»
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Les diagrammes des séquences qu’on peut présenter de notre étude s’ont les suivants :
Ce diagramme (voir la figure suivante) représente toutes les actions relatives a ’acteur

principale qui est | »administrateur.

sd Diagramme de séquence « Authentification » )
1 : Demande d'authenfication
). LMD O ICTTL TN LS ML T 5
' 2 : Afficher le formulaire de saisie '
3 : Saisie les informations
: 4 : Envoyer les informations
_+ 5 Vérification
L CERRL e L L T B L LT Lk L S L LLA R TEEE R
. 6 : Méssage D'erreur j
0 7 : Correction
: § : Renvoyer les informations
_..¢ 9:Enregistrement
GG R L EL LT .
' 10 : Administrateur Authentifié '

Figure. 11.11.g. Diagramme de sequence « Authentification »
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sd Diagramme de séquence « Réservation Salle D'internet » )

1 : Demande de réservation

MG asrmmmrnan e Sk bt ey b e e TR T i

' 2: Formulaire de réservation affiché :
: 3 : Saisie :Nom,Prenom,Matricule,Email,Spécialité

. 4 : Envoyer les informations

D LR S0 E o et Ko R B B 2 i P RS Ea el B A m u d me T SR

: 6 : Réservation Salle internet accepté :
:('"""""""""‘, """ i b e el o oy e e O O Y 0
: § : Réservation Salle internet Non accepté '

5 : Enregistrement

7 : Sinon

Figure. 11.11. h. Diagramme de séquence « Réservation salle d’internet »
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sd Diagramme de séquence « Réservation Salle Pratique» )

1: Demande de réservation

2: Formulaire de réservation affiché
J 3 : Saisie :Nom,Prenom,Email, Département,l'emploie de temp
4 : Envoyer les informations
5 : Enregistrement
Y Réservation Salle Praique accepts :
] 7:Sinon

8 : Réservation Salle Pratique Non accepté

Figure. 11.11.1. Diagramme de séquence « Réservation salle pratique »
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sd Diagramme de Séquence Contacter )

INTERNAUTE SYSTEM

1: Demande de Contact

2 : Formilaire de saisie affiche

3 : Saisie les informations (Nom,Email,Méssage)

4 : Envoyer

+ 5: Enregistrement

6 : Contact accepté

Figure. 11.11.J. Diagramme de séquence « contacter »
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sd Diagramme de Séquence Consulter page d'accueil )

INTERNAUTE SYSTEM

1: Appuyer sur page d'accueil

: 2 : page web affiché

:< ......................................................... '
; 3 : Consulter lire contenu page
4 : Cliquer sur Page Centre de calcul

5 : Traitement

6 : page "Centre de calcul affiche"

Figure. 11.11.K. Diagramme de séquence « consulter page d’accueil »
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sd Diagramme de séquence Boite de réception )

Administrateur

1 : Demande d'authentification

3 : Formilaire d'authentification affuiché

2 : Saisir (Mot de passe_Admin ,Email _Admin

4 : Envoyer

6 : Administrateur authentifié

7 : Cliquer sur boite de réception

5 : Vérification

8 : Page "Boite de réception affiché"

9 : Consulter les méssage ,valider réservation,accepté contact,archiver

10 : Envoyer

y

12 : Consultation Boite de Réception Accépté

""711 : Enregistrement

Figure. 11.11. L.Diagramme de séquence « Boite de réception »
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Les diagrammes des classes qu’on peut présenter de notre étude s’ont les suivants :

|
DIAGRAMME DE CLASSE
Réservation salle d'internet
CARTE D'ETUDIANT -
+Nom_etud +Numéro_ poste
+Prenom_etud +Date._réservation
ETUDIANT :gmte § +Afficher page Réserver_S_Internet()
+Nom_etud +Matrucule d"insuiption +valider Rm_s_llmmﬂo
+Prenom_etud 1
+Date de naissance SALLE D'INTERNET
+Specialité -y R d o
+Matrucule d'inscription L S2°K IR
+F_mail +Numéro_poste
+1D_salle internet
+Réserver_S_Internet()
+Visite page d'accueil() R
+Contacter() i 3
#1.
H.}
CONTACT MODULE
+Nom_contact
- 4
+Email_contact gommodule
ADMINISTRATEUR Numéro_téephone Rt
+Nom administrateur +saiser mésssage()
+Mot de passe L +evoyer message()
+Ajouter() —
+Supprimer() Réservation salle pratique
B “ID_salle praqee
+Ggrer les rgservagons §_Pratique ) e R +numéro_salle
+Cérer les réservations S_Internet() g +Date_réservation
+(eérer les contacts() - -
+(érer Jos actualités site web() *Afficher page éserver S Pratique)
+Géter boire de réception() e valider téserver S Pratique()
e +Nom
+Prénom
+Nom_module SALLE PRATIQUE
+spécialite s T ok rs
+E_mail =5 saleL |
+1D_salle pratique =t
+Reserver_S_Pratique()
+Visite page daccuiel()
+Contacter()

Figure. 11.11. M .Diagramme de classe
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Conclusion :

Cette partie donne une vision de conception d’une application Web, puis guide le
concepteur pas a pas a travers une méthode de développement et d'application UML,

et nous allons réaliser des diagrammes pour atteindre I’implémentation.
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Chapitre 111 Reéalisation et implémentation

REALISATION ET IMPLEMENTATION

Introduction :

Créer un site internet n’est plus aussi compliqué qu’il ya quelques années .c’est

méme Devenu une expérience ludique. A dieu HTML, FTP et autres termes mystérieux.

Ces dernieres années, 1’éditeur de site internet wix s’est forgé une belle notoriété,

notamment grace a d’importants investissements en marketing.

Aujourd’hui, wix est I’'un des acteurs les plus importants sur le marché des éditeurs

de site internet, il héberge des millions des sites web !

I11.1. Présentations :

Wix.com est une plateforme de développement Web basée sur le Cloud qui réunit des
millions d’utilisateurs a travers le monde. Wix permet a chacun de créer facilement un

site de qualité professionnelle. Aucune connaissance en programmation n’est nécessaire

pour créer votre site.

Wix est disponible gratuitement sans limites dans le temps, mais si vous avez besoin
de services professionnels, comme avoir votre propre nom de domaine ou bénéficier
d’une assistance prioritaire, il est possible de choisir parmi quatre forfaits premium,

allant de « Connect Domain » a « E_Commerce ».
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11.2.

v

11.3.

A\

11.4.

>

Pourquoi choisi wix pour créer mon site :

Wix se démarque par la facilité de sa prise en main et 1’attention apporté au

design des éléments mis a la disposition pour créer son site.

L’objectif de wix est clair et parfaitement atteint : un utilisateur novice en
création de site internet, sans compétence technique doit pouvoir créer

simplement et rapidement n’importe quel type de site.

Wix met a votre disposition des centaines de templates, des modeles de sites, a

utiliser comme base pour créer votre site.

Personnalisez votre site :

Donnez vie a votre site en personnalisant son contenu et ses fonctionnalités.

Ajouter de contenu de qualité est une partie essentielle de la création de votre
site.

Les textes, images et vedios de votre site doivent expliquer qui vous étes et ce
que VOous proposez.

soyez le plus clair possible et n’avez pas peur de montrer votre personnalité.

Personnalisez votre design :

Votre liberté de creéation est totale.

Personnalisez facilement votre site web en utilisant notre éditeur de site
intuitif.

Ajoutez on déplace les éléments simplement.

\ous pouvez créer votre site sans connaissances informatiques préalables.
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111.5. Péditeur wix :

Aujourd’hui, le plus difficile est de faire un choix parmi innombrables éditeurs de

sites Internet en ligne disponibles sur le marché.

L’éditeur de site web wix permet de créer un site internet trés facilement exécute dans
Votre navigateur (n’avez aucun logiciel install¢), il inclut également son propre

Hébergement.

I11.6. Inscrivez _vous, connectez _vous a Wix :

Ajouter une adresse e-mail et un mot de passe : c’est tous ce qu’il faut pour créer un

compte sur wix.

°I.:.@ 32

woe Se connecter | Wik X w Mes sites | Wix.com X | wi Accueil | My Site 1 X | +
<« > C B users.wix.com/signin?loginCompName=Get%205tarted%20F 1 &view=sign-up&sendEmail=truedreferralinfo=Get%20.. o Y &

HH Applications ™ Gmail B YouTube V" Maps @ Actualités ﬁ Traduire  wix Mes sites | Wix.com Liste de lecture

WiX Se connecter X

Vous n'avez pas de compte ? S'inscrire

E-mail

guernaguern@gmail.com

f Continuer avec Facebook
Mot de passe

G Continuer avec Google
() 5e souvenir de moi Mot de passe ou e-mail oublié ?
" Continuer avec Apple

Se connecter

* En vous connectant, vous acceptez nos Conditions
d'utilisation, de recevoir des e-mails et des mises a jour
de Wix et vous reconnaissez avoir lu notre Politique de

confidentialite.

Fugure.ll1.6. Inscrivez _vous, connectez _vous a wix
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I11.7. Présentation des interfaces site web sur wix :

Le site web que nous avons développé est constitué de deux interfaces

principales :

v' L’administrateur : représente un gestionnaire des droits d’accés au site web.

v' L’internaute (I’étudiant et I’enseignant) : est I’acteur qui accéde au site web.

69



Chapitre 111 Réalisation et implémentation

111.7.1.Présentation des interfaces Espace internaute :

A. Page d’accueil : la majorité des internautes verront la page d’accueil en

premier .c’est leur premier contact avec votre site.

m Accueil ~ CDC administration  reservation d'internet  reservation salle pratique  contact

¢ /R (R

Figure A. Page d’accueil en frangais
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B. Page d’accueil en arabe :

Il est possible a I’internautes (étudiant ou enseignant ) de voir I’interface
de site web en arabe et de consulter n”importe quelles pages fréquemment

avec choisir et cliquer sur ’onglet arabe.

—  iufias) ol sy
Ao ool ol 4l ol daly
Ml 3 il sl Saal '
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Figure B.Page d’accueil en arabe
C. Page CDC administration :
Il s’agit d’une page qui explique des informations sur I’administration de
centre de calcule sur lesquelles les étudiants et les enseignants on peut

consulter.

cbc Accueil  COCadministration  reservation d'intemet  reservation salle pratique  contact

Responsable centre &
de calcul

Figure C.Page CDC administration
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D. Page CDC administration en arabe:
Lorsque vous cliquer sur onglet arabe, I’interface du site web se
transforme en une interface en arabe et lorsque vous visitez la page

(administration du centre de calcule), I’interface suivante apparait.

Figure D .Page CDC administration en arabe
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E.Page procédure réservation salle d’internet :

Pour effectuer le processus de réservation dans la salle d’internet ,
I’étudiant doit accéder a la page réservation salle d’internet en ligne

,comprendre le processus de réservation ,puis effectuer la réservation via le

site web .

Wi Tableau de Bord | Wixcor X wx reservation d'intemet |V X wi Tableau de Bord | Wixco: X ’ wix Wix Website Editor X ‘ + (v] |M'
< C & guemaguernwixsite.com/centre-cdc/industries QA w a

# Applications ™M Gmail @ YouTube BY Maps @ Actualités B Traduire Liste de lecture

. . . o A
Ce site a été congu sur fa plateforme de création de sites internet WIX .com. Créez votre site aujourahui. | Commencez

Accueil  CDC administration  reservation dinternet  reservation salle pratique  contact

€% 07 ]

bureau de suivi de
salle d'Internet

E.Page réservation Salle d’internet
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F.procédure réserver:

Effectuer une résevation via le site en accedant a la page de reservation dans la salle

d’internet et remplir les zones vides dans les I’interface qui apparait avec les informations

de chaque etudiants .

folld e

L Smallpdf.com X ® Convertissez v X % Télécharger un % W Tableau de Bore X WK reservationd'in X Téléchargements X +

& C O B https://quernaguern.wixsite.com/centre-cdc/industries 67 % % Q Rechercher L I @ =

A
Ce site a £t congu sur |a plateforme de création de sites internet VWIX com. Créez votre site aujourd'hui.

cpc procedure de réservation

realisation de réservation nécessite fiche d'inscription et fa carte

d'internet.

Saisissez voire matricule

Envoyer

Figure F .procédure réserver
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G. Page procédure réservation salle pratique:

. ; : : ; ’ %
wi Tableau de Bord |Wixco: X W reservation salle pratique X W Tableau de Bord | Wixco: X ‘ wix Wix Website Editor X ‘ + 0 ‘QL‘
& C & guernaguernwixsite.com/centre-cdc/copie-de-reservation-d-internet Q & &

# Applications ™M Gmail @ YouTube BY Maps @ Actualités @ Traduire Liste de lecture

/ \
O 2te & é1¢ congu sur la platefora ok calation de ites Intemet WX com. Créez vetre site aujourdnut | Commencez )
\

cbc

Accueil  CDC sdministration  reservation d'infernet  reservation salle pratique  contact

(€@ 07 |

bureau de sulvi de
salle d'internet

Un groupe technique a pour mission :

réservation

Figure G. Page réservation salle pratique
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H .Page procédure réserver salle pratique:

Le processus de réservation dans la salle de pratique dans centre de calcule
effectu¢ par I’enseignant de module informatique en accédant a la page de
réservation de salle pratique et en la remplissant avec les informations du

maitre de module et en confirmant la réservation.

F=8T=R 50
h Smallpdfcom X % Convertissez W X ® Téléchargerun X W Tableaude Bor X | WX reservation sall- X | Téléchargements X +
< & 08 https://guernaguern.wixsite.com,/centre-cde/copie-c 67% ¢ Q Rechercher L v @ =
Ce site a £t& congu sur la plateforme de création de sites internet WIX com. Créez votre site aujourd'hui. A

réservation

cbc

realisation de réservation nécessite 'emploie de temps et La présence

du professeur .

Saisizsez votre nom * Saisigzez voire e-mail *

guernaguemni@gmal.com

Figure H. Page procedure réserver salle pratique
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I. Page contact:
Grace a notre site web L’étudiant et I’enseignant peuvent communiquer
avec I’administration de centre de calcule en ligne en accédant a la page

de contact suivante, et remplir tous les informations pour valider et valider la

communication.

N Se connecter | Wix X NTahIeau de Bord | Wi X m"."."i:-::"."."ebs.iteEujitujr N"."."i:-:‘"."."ehzite Editor wi contact | My Sitel X E@
<« C @ © & hitps//guenaguernwissite.com/centre-cdc/reservation-:- *** o Rechercher n o @' =

Ce site a 616 congu sur la plateforme de création de sites intemet WX .com. Créez votre site aujourd'hui.

Accueil  CDC administration  reservation d'internet  reservation salle pratique  contact

¢ OF

m

Saisissez vofre nom * Saisissez vore e-mail *

Numéro de téléphone

Ecrivez votre message ici

=

Figure I. Page contact
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J. page contact en arabe :

Wi Tablesude© X W [lal fait X W Tableaude X | wac WieWebsits X | v Accusi | My X | w Accueil My X | 4

& @ & guemaguemwixsite.com/centre-cdc/reservation-salle-pratique?lang=ar

HioApplications ™M Gmail @ YouTube Y Maps @ Actualités By Traduire

- q : w(l <
2l g A g s WK com o e potia b o Bl gl | il

B a# &
Liste de lecture

bl )5} Bl LT 0 e Sl 28 oIy

wins 0 by o ¢

https://quemaguem.wixsite.com/centre-cdc/reservation-salle-pratiquellang=ar

Figure J. Page contact en arabe

i
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111.7.2. Pages d’accés de ’administrateur de site :

Cette page contient plusieurs catégories, permettre I’administrateur de mise a jour les

données ou ajouter des nouveaux données ou modifier des autres.

wi Tableau de Bord | Wix.com X ) Wix Website Editor X | + (] |EIM|
& C & managewix.com/dashboard/058e68b7-3c28-4d75-837a-09f166d90605/home W =

HE Applications ™M Gmail @B YouTube BX Maps @ Actualités By Traduire Liste de lecture
WiX Mes sites - My Site 1 v Decouvrir v Aide ~  Engager un professionnel ! Rechercher

Configurez votre site

https://guernaguernwixsite com/centr... [3

1 étape restante

Connecter votre propre domaineg
Tableau de Bord
Forfait du site : Gratuit =~ Boite e-mail :Non c Forfait Ascend: Gra
Comparer les forfaits Obtenir une boite & Comparer les forfaits
Gestionnaire clients
Configurez votre site 1 étape restante e——
Outils marketing
Données analytiques et i 7 votre site
. yug P.ubllezlvutre ¥ Fu b Donné
e 2/3 site enligne
b . analyti
. . ubliez votre sie
Qutils financiers . 2:;:?:;8? u‘n ACECCI  Obtenir un domaine 30 derniel
enligne .
o ez v & sur Goaogle Sessions
22 t1z20
Aujourd”h

= Personnaliser le tableau de bord @

Boostez au Premium. Obtenez un domaine gratuit et supprimez les publicités Wix de booet
ooster
& Modifier votre site. -

Figure. 111.7.2 Pages d’accés de I’administrateur de site

80



Chapitre 111 Reéalisation et implémentation

A. Pages d’accés a boite de réception :

L’administrateur de site web peut consulter la page boite de réception avec
I’authentification par un nom utilisateur et un mots passe ,pour voir les réservation des

étudiants au salle internet et les réservation salle pratique et les contacter en ligne avec

leurs emails.

: ; ; i
wx Tableau de Bord | X | wx reservation dinte X wx TableaudeBord | X wi Wik Website Editc X | (= Accueil | My Site © X | + (+] |ﬂ@—‘
& C & managewix.com/dashboard/058eA8h7-3c28-4d75-837a-09f 18690605 inbox/fSbel3ca-f46c-3122-8a55- T5aabh5d 7949 % A
# Applications ™ Gmail @ VYouTube  BY Maps @ Actualités By Traduire Liste delecture
WiX Messtes- MySite1 v Découvrir v Aide v Engager un professionnel
Configurez votre site
e Ascend Business Tools
1 étape restante A -

Boite de rec... QLS
LR N ]
< Menuprincipal Consultez et répondez & tous le...
Tous les messages o guernaguern@gmail. = Archiver
Accueil CRM ,
w . .
Contact 4
Boite de réception
Dan Smith (De... ‘Vesterday SAISISSEZ VOTRENOM
Liste de contacts ¥ Vous:aenvoyéunc... o as
Formulaires recus
4 SAISISSEZ VOTRE E-MAIL
Automations guernaguern@gmail.com
A KatJones (Dé... Vesterday
Flux de travail Factur NUMERQ DE TELEPHONE v
acture demo

Message via : E-mail guernaguern@grmall

Ecrire votre message
guernaguern@gm...

Contact 4 P @ @ éj

¢ Modifier

Figure. A. Pages d’accés a boite de réception
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B.Pages administrateur:
I’administrateur en ligne peut fait plusieurs procédures (modifier ,contacter ,

consulter ...) avec authentification par un mots de passe et nom utilisateur.

w Tableaude Bord | X | () Accuei[MySite - X | woc Wix Website Ect X | wi TableaudeBord| X 7 WixWebsiteEsi X+ 0 =@l % |

& = X 8 editorwixcom/html/editor/web/renderer/edit/cda3363c-c56a-4049-a45f-ec248730alaf i metaSiteld=05868b7-3¢28-4d75.. Y& &

# Applications ™M Gmail @ YouTube BY Maps @ Actualités B Traduire Liste de lecture
WiX Site  Paramétres  Mode développeur ~ Engager un partenaire  Aide  Booster Sauvegarder  Apercu
Bl RY  Page:Accue v = ¢ 3 [@ouls Q Rechercher
[ — |
[ 151
| [ |
I |
I I
1
\ El CDC Accueil ~ CDC administration  reservation dinternet  reservation salle pratique  contact !
I g I
| ¢ AR () FR |
I
1

-

En attente de cashierwixapps.net..

Figure.B. Pages administrateur gérer le site
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C.Pages administrateur gérer page contact :

wx Tableau de Bord | X | Wi reservation dinte X Wi Tableaude Bord X wa Wix Website Editc X ‘ () Accueil | MySite - X | + [+] ‘M|
€& C @ managewixcom/dashhoard/058268b7-3c28-475-837a-09166d90605/inbox/f3he03ca-f46c-3122-8255-75aabh5d 79d9 T oa
i Applications M Gmail @ YouTube BY Maps @ Actualités By Traduire Liste de lecture
Wix Messies MySitel v Decouvrir v Aide v Engager un professionnel
Configurez votre site
e Ascend Business Tools
1 étape restante ~ -
Boite de réc
"0
< Menu principal Consultez et répondez & tous le. .
Tous les mess ° guernaguern@gmail. « Archiver
Accuel CRM e
' & &
Contact 4
Boite de réception
Dan Smith (Dé... ‘Yesterda SAISISSEZ VOTRENOM
Liste de contacts 8 Vous aenvoyéunc... o -
e
Formulaires r
SAISISSEZ VOTREEMAIL
Automations guermnaguern(@gmai.com
A KatJones (Dé... Vesterday
Flux de travail NUMERQ DE TELEPHONE M
Facture demo
Message via : E-mail guemaguemn@amail
Ecrire votre message,
guernaguern@gm...  \ec
Contact 4 o Eé @ © éj
¢ Modifier

Figure .C. Pages administrateur gérer page contact
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D.Page administrateur gérer page réservation :

wix Tableau X we WixWe! X | wie WieWel X | wee | dawddl X | wix Accueil | X il X ‘ G googlet X | +

Cc @ manage.wix.com/dashboard/058e68b7-3c28-4d75-837a-09f166d90605/home?referralinfo=sites-dropdown

HE Applications @ Time-table ([ Authentification-F.. ™ Gmail @B YouTube & google traduction -... sy g BT 10 8

Wix les sites - My Site 1 v Découvrir ~  Aide ~  Engager un professionnel

Configurez votre site

My Site 1

https://guernaguern.wixsite.com/centr... [3

1 étape restante

connec
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Figure .D. Pages administrateur gérer les réservation
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Chapitre 111 Reéalisation et implémentation

E.Pages administrateur hébergement de site :

L’objectifs principal de réaliser un site web est héberger sur l'internet et les
visiteurs ( étudiants ,enseignant) connaitre la page en ligne et mettre le dans un

navigateur .

Lorsque vous saisirez le lient-vous consulter rapidement la page d’accueil de notre

site web.
¢ C @ guernaguem.wixsite.com/centre-cdc Q% &
5 Applications ™ Gmail @ YouTube ¥ Maps @ Actualités B Traduire wx Mes sites | Wixcom Liste de lecture
Ce site a &té congu sur la plateforme de création de sites internet WiX.com. Créez votre site aujourd'hui. [ Commencez
cbC Accueil  CDC administration  reservation d'internet  reservation salle pratique  contact

¢R O0FR |

Services &
conseils

Figure. E .Pages administrateur hébergement de site

Conclusion :
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Chapitre 111 Reéalisation et implémentation

Wix mérite la réputation qui la sienne.la plate forme démocratise la création de sites
web, c’est indéniable. Elle donne la possibilit¢é & n’importe qui de créer un site web
digne de ce nom, rapidement, facilement, sans connaissances en code, en partant d’un

mode¢le choisi parmi I’impressinnante bibliotheque de templates proposée.

Nous avons présenté dans ce chapitre la réalisation de notre application. On a faire
un apercu sur les différent moyens et outils utilisé, par suite nous présentons quelque

interfaces de notre site avec bréve explicative sur le contenu.
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CONCLUSION GENERALE



Conclusion générale

Conclusion Géneérale

Grace a notre étude de ce travail pour I’obtention de notre dipléme Master
académique a concevoir un site web pour la gestion du centre de calcule de 1’université

de m’sila.

L’objectif est de transférer la gestion du centre de calcule d’un fonctionnement
traditionnel a une administration électronique numérisée moderne qui suit le rythme de
la technologic moderne et dans I’attente du monde extérieur et de faciliter la
communication entre I’administration du centre de calcule et la communité universitaire

dans son ensemble.

Nous espérons que ces travaux permettront d’atteindre les objectifs souhaites,
d’¢liminer les problemes et d’assurer une bonne gestion de 1’administration avec SUCCES.
Pour des recherches futures et des études plus tard sur le théme, I’enrichissant et

I’augmentation de la recherche, nous proposons des perspectives d’avenir :

+ |l est impératif d’encourager la production de sites éducatifs et d’attirer le plus

grand nombre de capacités et talents pour produire des sites efficaces.
+ Comprendre les derniers développements dans le domaine de la gestion des
connaissances et du développement de numérisations, et connaitre les

expériences de la communauté universitaire externe.

+ La numérisation des universités algériennes est le premier pari de I’état

algérien.

+ Etudier la réalité de la gestion des administrations universitaires et changer des

poins de vue sur les moyens de suivre le rythme de développements en cours.
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RESUME

La gestion électronique est devenue I'épine dorsale des sociétés modernes et un besoin
impératif d'étre appliqué dans toutes les institutions, en particulier les institutions universitaires,
afin de suivre le rythme des progres technologiques.

L'objectif principal du mémoire de fin d'études pour I'obtention d'un master en SIGL 2 est de
créer et concevoir un site internet efficace pour digitaliser la gestion du centre comptable et
définir toutes les fonctions du département via le web pour permettre aux étudiants et
professeurs de bénéficier via le web aupres des services de ce departement.

Pour la conception, nous avons choisi le langage de modélisation unifié (UML), qui répondait
a toutes nos exigences, et pour le développement et la mise en ceuvre, nous avons utilis¢ Wix
éditeur en ligne comme environnement de développement.

Mots clés - aestion électroniaiie. nuimérisation. WIX_ centre de comntes [IMI  snécialisation

ABSTRACT

Electronic management has become the backbone of modern societies and an imperative
need to be applied in all institutions, especially academic institutions, in order to keep pace with
technological advancement.

The main objective of the end of studies thesis for obtaining a master's degree in SIGL 2 is to
create and design an effective website to digitize the management of the accounting center and
define all the functions of the department via the web to allow for students and teachers to
benefit via the web from the services of this department.

For the design, we chose the Unified Modeling Language (UML), which met all of our
requirements, and for the development and implementation, we used Wix Online Editor as the

development environment.

Keywords: électroniqgue management, digitization, WIX, accounts center, UML, SIGL
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	Introduction :
	I.1. Définition d’administration électronique :
	I.1.1. Définition1 : la gestion électronique est un moyen d’élever le niveau de performance de l’administration pour atteindre l’efficience et l’efficacité, et ne se substitue pas a elle et ne vise pas à mettre fin a son rôle.
	I.1.2. Définition 2 : il s’agit du processus administratif basé sur les capacités distinctes d’internet et des réseaux d’entreprise en matière de planification, d’organization de direction et de contrôle des ressources et capacités de bases communes.
	I.2. création de gestion électronique :
	La Gestion Electronique des Documents est apparu avec l’apparition des imprimantes virtuelles en 1985 dans le but de gérer les archives.
	Le premier progiciel de Gestion Electronique de Documents fut réalisé en 1995 et se nommait Taurus.  Il fut ensuite remodelé et offrit une deuxième version plus performante en 1998 notamment grâce à sa capacité de gestion des images.
	Par la suite, dû à l’inflation documentaire importante et parallèlement au développement des nouvelles préoccupations environnementales, la Gestion Electronique est apparue comme un remède aux entreprises.
	Aujourd’hui, les outils de Gestion Electronique se sont implantés dans de nombreuses entreprises et institutions, que ce soit les banques, les transports ou encore les hôpitaux. [3]
	I.3. Pourquoi la Gestion Electronique?
	La Gestion Electronique peut expliquer son utilité en quelques mots: gestion, circulation et archivage.
	En effet sont intérêt majeur est de centraliser l’information en un point unique afin d’éviter les divers risques de perte, et ce avant de rediffuser cette information par la voix électronique. Gestion Electronique permet également une meilleure ...
	I.3.1. L’objectif « zéro papier » :
	L’objectif « zéro papier », amorcé dans les années 60 par l’ingénieur Taiichi Ono avec le Toyotisme n’avait à l’époque pas pu être appliqué pleinement, faute d’outils pas assez performants à l’époque. Cependant aujourd’hui la GED est en la matièr...
	I.3.2. un  gain de temps, d’argent et de qualité :
	La transposition des documents papiers sous forme numérique permet d’une part de gagner du temps (pour la recherche des documents par exemple) mais aussi pour disposer d’un document d’excellente qualité. Enfin les logiciels de GED permettent aussi...
	I.3.3. La facilité de transmission :
	L’un des autres avantages des documents sous forme électronique est qu’ils sont plus faciles à transmettre. En effet, une fois le logiciel de Gestion Électronique de Documents en place au sein de l’entreprise, les documents seront directement clas...
	Cela va donc permettre d’éviter, dans le cas d’une facture par exemple, de l’imprimer, de la mettre sous pli et de l’envoyer. Par ailleurs la valeur juridique des documents numériques étant la même aujourd’hui que les documents papiers, il est d’a...
	I.3.4. Administration sans place :
	Représenté dans le téléphone mobile, les conférences électroniques et le travail à distance.
	I.3. 5. Confidentialité et vie privée :
	L’administration électronique assure la confidentialité des informations importantes car l’administration dispose de programmes qui lui permettent de bloquer les informations et données importantes et de les rendre disponibles uniquement à ceux q...
	I.3. 6. Réduire  la propagation des crimes de corruption :
	(pot de vin) de profits illicites, du trafic d’influence ainsi que les crimes du détournement des fonds et la facilitation de la saisie des fonds public par les fonctionnaires publics. [6]
	I.8. Les trois grands domaines de l’e-administration:
	Conclusion : (1)
	Le développement de l'administration électronique introduit des changements significatifs et plonge le secteur public dans l'ère numérique. Aujourd'hui, ''Le e-gouvernement (ou administration électronique) est en train de devenir une réalité. Les ...
	Introduction : (1)
	Pour comprendre un projet il nécessaire de connaitre l’environnement. Ce chapitre a pour objectif de présenter le département centre de calcul.
	C'est la plus longue étape de l'étude d'un sujet, car elle nous permet de donner une vision claire des différentes fonctions parmi les structures de l'organisation, et ainsi elle permet au thérapeute de rechercher plus tard des solutions aux diff...
	I.1. Un aperçu historique de Mohamed Boudiaf :
	Mohamed Boudiaf naît le 23 juin 1919 à M'Sila dans l'actuelle wilaya de M’sila en Algérie, alors départements français. Après avoir effectué ses études à M'sila, il devient fonctionnaire dans l'administration. Adjudant dans l'armée  française e...
	Après les massacres de Sétif de 1945, il s'engage dans les mouvements nationalistes algériens, et adhère au Parti du peuple algérien (PPA) de Messali  Hadj, puis participe à la création de l’Organisation spéciale (OS), branche armée secrète du ...
	L'OS est démantelé par la police française en 1950, et avec les autres membres dirigeants de l'organisation, il est jugé et condamné par contumace pour ses activités militantes. En 1952, il est muté en France par le MTLD où il milite au sein de...
	I.1.1. Un aperçu historique de l'Université de M’sila Mohamed Boudiaf :
	L'établissement a débuté en 1985 par l'ouverture d'un institut d'enseignement supérieur en mécanique, suivi en 1989 par ceux de génie civil et de gestion des techniques urbaines. En 1992, il est devenu centre universitaire et, en 2001, il a acc...
	Selon les statistiques de l'université pour l'année 2013, le nombre de facultés et d'instituts, a augmenté à 7 et 2 respectivement. Cependant, le nombre de laboratoires de recherche au sein de l'établissement et qui sont agréés par le ministère ...
	L'université de M'Sila peut accueillir 36 217 étudiants et dispose de 10 000 lits en résidence universitaire. L'établissement porte le nom de Mohamed Boudiaf.
	I.1.2. Tâches de l'université dans le domaine de l'enseignement supérieur :
	 Former les cadres nécessaires au développement économique, social et culturel du pays.
	 Enseigner aux étudiants les méthodes de recherche et promouvoir la formation par la recherche
	 Contribuer à la production et à la diffusion des connaissances et connaissances généralisées, à leur collecte et à leur développement.
	 Participez à une formation continue
	 Promotion et diffusion de la culture nationale
	 Participer au soutien des capacités scientifiques nationales
	 Évaluation des résultats de la recherche et diffusion des médias scientifiques et techniques
	 Participation au sein de la communauté scientifique et culturelle internationale à l'échange et à l'enrichissement des connaissances.
	I.2. Le centre de calcule :
	Le centre de calcul prend une grande importance a l’université de m’sila car c’est le seul centre au niveau universitaire et la première destination pour les étudiants et les professeurs, en particulier pour les nouveaux étudiants de première an...
	Il s’agit d’un département pédagogique affilie aux départements pédagogiques au niveau universitaire ,géré par des salariées sous l'égide du responsable du centre de calcul ,équipe de tous les moyens nécessaires pour assurer le bon fonctionnemen...
	I.2. 1.Les fonctions du centre :
	 Fournir des services internet aux étudiants finissants leurs études.
	 Mise à la disposition de salles pour la conduite de cours pratiques dans les medias automatisés pour diverses disciplines.
	 Maintenance du matériel et des logiciels pour les différents appareils du centre des comptes services medias pour l’étudiant et le professeur.
	I.2. 2.Capacités financières :
	 Le centre des comptes comprend plusieurs salles équipées de plusieurs équipements
	 Bureau du directeur
	 Soixante salles de travail dirigé, dont 40 salles, chaque salle contient un dispositif d'information différent.
	 Deux bureaux pour suivre les halls d'application
	 Bureau en charge de la salle Internet
	 La salle Internet contient 100 appareils multimédias automatiques.
	I.3. Description du centre de calcul :
	I.3. 1.Responsable du centre :
	Il est le premier gardien du premier sur l'intérêt, et il fait ce qui suit
	 Coordination et contrôle de tous les travaux administratifs au sein de l'autorité.
	 Il donne les heures de réservation pour les salles.
	 Il est considéré comme responsable du suivi et de la maintenance des appareils.
	 Recevoir le matériel et le diviser en salle.
	I.3. 2.Bureaux situes dans le centre :
	 Bureau directeur :
	 Gestion du centre des comptes par écrit.
	 Correspondance.
	 Ouvrir et enregistrer le courrier entrant.
	 Bureaux de suivie des salles d'application :
	 assurer le fonctionnement normale des sessions appliquées des sessions appliquées de la balance media automatisée, en suivant le timing de la réservation des heures et des  travaux pratiques.
	 Bureaux de suivie  des salles internet :
	 suivie le, processus d'inscription.
	 réservation pour la recherche.
	 Bureaux de stocke : stockage des moyens et équipements pour les réparations.
	I.4. études les postes de travail :
	 Responsable de centre de calcul
	 Responsable du suivi de la salle internet
	 Responsable du suivi des salles pratiques
	I.4.1.Poste chef de centre de calcule :
	Diplôme : ingénieur d’état informatique.
	 Ses taches :
	 Suivi et supervision quotidiens du centre.
	 Authentification de tous les documents appartenant au directeur.
	 Prenez les décisions nécessaires.
	I.4.2.Poste de la charge de suivi des salles travaux pratique :
	Diplôme technicien supérieur en informatique.
	 Ses taches : (1)
	 Supervision quotidienne du suivi des salles en termes de maintenance du matériel et bon fonctionnement de l’enseignement dans celui-ci.
	 Donne des indications et des informations à l’étudiant et leur professeur.
	 Prenez les décisions nécessaires. (1)
	 Assurer le fonctionnement normal des cours appliquées et pratique en suivant un emploie de temps hebdomadaire.
	I.4.3.Poste de la charge de suivi de salle internet   :
	Le grade est un ingénieur d’état en informatique et technicien supérieur en informatique.
	Ses taches :
	 Surveiller le processus de réservation et assurer le processus d’inscription.
	 Création de la carte en ligne.
	I.4.4.Responsable de maintenance :
	Grade technicien supérieur en informatique.
	Ses taches : (1)
	 Maintenance et réparation du matériel et son suivi constant.
	 Déclaration d’existence des défauts personnelle et matérielle.
	I.5. Organigramme de département centre de calcul:
	Figure I.5.  Organigramme de département centre de calcul
	I.6. Description de l’organigramme :
	I.6.1. Bureau responsable de centre du calcul:
	C’est un département pédagogique ouvert toute la semaine qui anémie par un fonctionnaire spécialise dans le domaine informatique.
	I.6.2. Bureau de suivi de salle internet :
	Suivi par groupe technique a pour mission de gérer le processus de réservation et d’inscription a l’utilisation d’internet, il fournit des services d’orientation aux étudiants vers la bonne utilisation d’internet et de recherche dans des bonnes c...
	I.6.3. Bureau de suivi des salles de  pratique :
	Il fournit des services pour assurer le bon fonctionnement de l’enseignement de module informatique et incite les enseignants et les étudiants à respecter le calendrier d’enseignement au niveau de centre.
	I.6.4. Bureau de maintenance:
	Est un lieu dédie a l’entretien et réparation des équipements informatique de manière périodique.
	I.7. les ressources humaines de centre de calcul :
	I.8. Etude des procédures du travail :
	Grace à notre étude dans ce service, nous avons atteint les principales procédures suivantes :
	I.9.diagramme de flux d’information :
	Le diagramme de flux d’informations est une représentation des intérêts professionnels et l’échange d’informations de documents entre le centre de calcul et  les autres services.
	I.9. 1.flux d’information interne :
	3  2 1
	Figure I.9.1 : le flux d’information interne
	I.9. 2.flux d’information externe :
	4
	5 6
	7
	Figure I.9.2 : le flux d’information externe
	I.10. Description de flux d’information interne et externe :
	I.11.Le règlement interne  de centre de calcul :
	Pour assurer le bon fonctionnement du centre de calcul, nous demandons aux étudiants de respecter les instructions suivantes:
	1. La salle Internet est réservée aux étudiants diplômés.
	2. La salle des médias automatisée est uniquement destinée aux étudiants en spécialisation.
	3. La salle Internet est réservée à la recherche scientifique.
	4. Respectez le temps alloué pour la science pratique  (une heure et demi) et la science de recherche (deux heures)   assurez-vous que tous les appareils sont éteints avant le départ.
	5. Ne pas changer les appareils et leurs accessoires.
	6. La nécessité de rester calme et de maintenir la propreté de la salle.
	7. Ne pas manger ni boire dans la salle.
	8. Ne pas modifier les places réservées sans consulter l'officiel.
	9. N'utilisez pas de téléphone portable dans la salle.
	10. Les professeurs doivent respecter le calendrier des travaux et le calendrier du volume horaire des cours.
	11. Ne pas amener les étudiants qui ont le droit à Internet et sans gêne, s'il vous plaît.
	12. Ne pas amener des étudiants qui n'ont pas le droit à Internet et sans gêne, s'il vous plaît.
	13. Vérifiez vos articles (chaise de disque flash) avant de sortir, car nous ne sommes pas responsables de leur perte.
	14. La présentation de la carte Internet, l'enregistrement dans le registre de la salle Internet et l'inscription dans le registre de la salle Internet sont nécessaires pour l'entrée.
	15. Ne pas manger ni boire à l'intérieur de la salle, ni y jeter de la saleté.
	16. Respect du lieu de la recherche et de la personne responsable qui la supervise
	17. Il est interdit de pénétrer sur les sites interdits (politiques ou contraires aux bonnes mœurs).
	18. Il faux fermer tous les ordinateur pendant la dernière science.
	19. Il faux informer le responsable des salles de suivi lors vous trouvez une besoins et le rende rapidement.
	Remarque: le non-respect du règlement intérieur expose son propriétaire à un suivi et à une exclusion définitive de l'entrée dans la salle.
	I.12. Problématiques et objectifs :
	 Le manque de salles de classe adéquates pour accueillir les étudiants et les professeurs.
	 Pauvreté et manque d'utilisation de la numérisation et des médias automatisés.
	 Manque de sécurité dans l'autorité, surtout les jours fériés.
	 L'interruption fréquente d'Internet a conduit à un processus de réservation médiocre pour la recherche dans le hall Internet.
	 Le manque de communication entre le directeur et le monde extérieur a conduit au chaos dans la gestion, que ce soit dans le processus de réservation de salle Internet ou dans le processus de réservation de salle de classe automatisée.
	 La rareté du nombre d'employés a conduit à des vacances de postes dans les postes transférés de l'administration vers une autre destination.
	 Le manque de personnel de nettoyage a conduit à l'enfermement et à une paralysie totale, en particulier à l'étage supérieur du centre des comptes.
	Dans ce contexte, les objectifs que nous estimons atteindre à partir de notre projet sont les suivants:
	 L'objectif principal consiste à concevoir et réaliser un site web permettant la présentation totale de  département centre de calcul en ligne.
	 Transférer les tâches de l'autorité de la méthode traditionnelle à la modernité, en utilisant la numérisation et les moyens de gestion électronique.
	 Permettre une interaction avec les étudient et leurs enseignants avec le centre de calcule en ligne tout recevant  la réponse par mail.
	 Diffusion de l’information concernant le centre de calcule et l’environnement universitaire.
	 Un site média qui assure le bon fonctionnement et l'échange d'informations au sein de l'autorité et de l'université.
	 Une explication détaillée du processus de réservation sur Internet et de l'étude de la salle Internet.
	 Facilite le processus de gestion du calendrier hebdomadaire de la salle de classe pour l'échelle des médias électroniques.
	Conclusion : (2)
	A travers ce chapitre ,nous avons analysé une étude préliminaire sur l’état de centre de calcul en apprenant a connaitre les documents en circulation ainsi que les procédures de travail suivies ,ce qui nous a permis de nous familialiser avec tous...
	Introduction :
	Il existe sur le marché un très grand nombre d’applications web et toutes sont passées par l’étape de conception et de développement pour voir le jour. Une des manières de concevoir votre application est d’utiliser l’UML pour modéliser ses contour...
	II.1. Définition de l’application web :
	Ce que l’on retrouve le plus sur le web et sur Internet, ce sont les applications dites web. En effet, elles sont très faciles à réaliser, que ce soit par des personnes expérimentées que sont les développeurs, ou que ce soit des débutants, et don...
	II.2. Pourquoi réaliser une conception UML de votre application ?
	Il y a plusieurs raisons qui expliquent pourquoi il est indispensable d’utiliser l’UML dans la modélisation d’une application web et son architecture :
	 la première raison est qu’il permet de façon simple de représenter tous les éléments nécessaires au bon fonctionnement de l’application web.
	 La deuxième raison est qu’il nécessite moins de temps. En effet, utiliser l’UML, c’est gaspiller moins de temps et donc d’argent.
	 Il permet alors de modéliser ce que veut le client et ce qui est nécessaire pour lui dans son utilisation du logiciel en ligne.
	 UML est une méthode utilisant une représentation graphique. L’usage d’une représentation graphique est un complément excellent à celui de représentions textuelles.
	II.3. UML (Unified Modeling Language):
	Est une méthode de modélisation orientée objet développée en réponse à l’appel à propositions lancé par l’OMG (Object Management Group) dans le but de définir la notation standard pour la modélisation des applications construites à l’aide d’objets....
	II.4. Ou est UML dans tout ça ?
	II.5. UML: Unified Modeling Language:
	 Un langage de modélisation unifie.
	 Indépendant de tout langage de programmation (objet ou autre).
	 Un langage base sur des notations graphiques.
	 Constitues de plusieurs graphes (diagrammes) permettant de visualiser la future application de plusieurs angles différents.
	II.6. Début d’UML :
	 En 1995, Booch, Rumbaugh et Jacobson commencent à travailler sur une méthode unifiée (Unified Method).
	 En 1996, création d’un consortium de partenaires pour travailler sur la définition d’UML.
	 En 1997, normalisation de la méthode UML 1.1 par l’OMG.
	II.7. modèles UML :
	Dans UML, il existe plusieurs formalismes ou « modèles » :
	II.7.modèles UML :
	II.7.1. Le modèle des classes : est le plus utile. C’est un formalisme pour représenter  les concepts usuels de l’orienté objet. Le modèle des états et le modèle d’interaction permettent de représenter la dynamique des objets.
	II.7.2.  Le modèle des cas d’utilisation : permet de décrire les besoins de l’utilisateur final du logiciel. Le modèle de réalisation et le modèle de déploiement, moins importants que les autres modèles de UML, ne seront pas décrits par ce document.
	II.7.3. Le Diagramme de séquence :
	Pour commencer à décrire l’évolution d’un ensemble d’objets, il est possible de dessiner d’abord un diagramme de séquence.
	Horizontalement, on place les instances concernées par un scénario et on relie les instances par des flèches indiquant le flux d’événements. Verticalement, le temps est représenté.
	Ce type de diagramme donne une première idée des événements qui pourront être pertinents dans la modélisation. On répète ce diagramme autant de fois qu’il existe de scénarii d’événements possibles. [17]
	II.8. Quelques logiciels pour faire la modélisation UML :
	 Power Designer (payant - version d’essai 30 jours).
	 StarUML.
	 Visual Paradigm (payant - version d’essai 30 jours).
	 Visual Paradigm (payant - version d’essai 30 jours). (1)
	 Plant UML.
	II.9. Qu'est-ce que StarUML :
	StarUML™ est une plateforme de modélisation logicielle qui prend en charge UML
	(Unified Modeling Language).
	Il est basé sur UML version 1.4 et fournit onze types de diagrammes différents, et il
	accepte la notation UML 2.0. Il soutient activement l'approche MDA (Model Driven
	Architecture) en prenant en charge le concept de profil UML. StarUML™ excelle dans
	la personnalisation de l'environnement de l'utilisateur et a une grande extensibilité dans
	ses fonctionnalités.
	II.9. interface StarUML
	 L'utilisation de StarUML™, l'un des principaux outils de modélisation de logiciels, garantira de maximiser la productivité et la qualité de vos projets logiciels.
	 StarUML™ offre une personnalisation maximale à l'environnement de l'utilisateur en offrant des variables de personnalisation qui peuvent être appliquées dans la méthodologie de développement logiciel, la plate-forme de projet et le langage de l'util...
	 StarUML™ offre une extensibilité et une flexibilité excellentes. Il fournit des
	frameworks de compléments pour étendre les fonctionnalités de l'outil. Il est
	conçu pour permettre l'accès à toutes les fonctions du modèle/méta-modèle et de l'outil via COM Automation.
	 et il fournit une extension des éléments de menu et d'option. De plus, les utilisateurs peuvent créer leurs propres approches et cadres en fonction de leurs méthodologies. L'outil peut également être intégré à n'importe quel outil externe. [17]
	II.10.  Identification acteurs principaux dans notre site :
	Il existe deux acteurs principaux dans notre site :
	 L’administrateur : représente un gestionnaire des droits d’accès au site web, qui est en charge du bon fonctionnement et de la maintenance du site web.
	 L’internaute (l’étudiant et  l’enseignant) : est l’acteur qui accède au site web.
	II.11. Les diagrammes de notre conception de site web :
	Les diagrammes de cas d’utilisation qu’on peut présenter de notre étude s’ont les suivants :
	Ce diagramme représente tous les cas d’utilisation relative a notre système de notre site web.
	L’administrateur système, c’est celui qui gère les serveurs système, dans notre site web l’administrateur peut gérer comme illustre la figure .
	Conclusion :
	Cette partie  donne une vision de conception  d’une application Web,  puis guide le concepteur  pas à pas à travers une méthode  de développement et d'application UML,
	et nous allons réaliser des diagrammes pour atteindre l’implémentation.
	 L’administrateur : représente un gestionnaire des droits d’accès au site web.
	 L’internaute (l’étudiant et  l’enseignant) : est l’acteur qui accède au site web.

