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 الشـــــــكر والتقديــــــــــــــر
الحمد لله رب العالمين والصلة والسلم على أشرف وأكرم الخلق والمرسلين، الشكر أولا  

 وأخيرا  لله سبحانه وتعالى الذي أعانني على إعداد هذه الدراسة.
جامعة محمد بوضياف بالمسيلة وكلية العلوم الإقتصادية الشكر وكل الشكر والتقدير لـــ 

ملين بها لما قدموه لي من تعاون وإحترام وتسهيل لإنجاز وكل العا والتجارية وعلوم التسيير
 مهامي.

 علي دبـــي، أ.د/ أخص بالشكر مع أسمى معاني الإحترام والتقدير إلى أستاذي الفاضل
لإشرافه على هذه المذكرة حيث كان له دورا  كبيرا  في إعانتي والذي لم يبخل بوقته، وظل 

 يمنحني عصارة علمه، ثمرة كده، وخلصة تجربته.
كما أتوجه بالشكر لمسؤول المؤسسة محل الدراسة الذي قدم لي يد العون والمساندة، وإلى كل 

 سة.من ساعدني من قريب أومن بعيد لإنجاز هذه الدرا
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 ة:مقدم
تحــيب بي ــة الأعمــال المعاصــرة العديــد مــن التحــديات والضــغوطات كالعولمــة، الميــزة التنافســية،  التحســين 

تكنولوجيا المعلومات وغيرها، والتي تستوجب الاستجابة لها للبقاء ضـمن دائـرة المنافسـة وتحقيـق المستمر، 
 النجاح الحاسم.

المنظمــات الاقتصـــادية الجزائريـــة تواجـــه اليـــوم كمـــا  هـــائل مـــن هـــذه التحـــديات وهـــذا لمواكبـــة كـــل مـــاهو     
منظمـات إلـى تحقيـق أحـد عناصـر الميـزة مستجد وضمان البقاء وزيادة ميزتها التنافسية، ومـن هنـا تسـعى ال

التنافســية المتمثلــة فــي الكلفــة، الوقــت،الجودة، المرونــة، والابــدا ، لــذا وجــب علــى المنظمــة إعــادة النظــر فــي 
 كل ما تتبناه من إستراتيجيات وأنظمة وأساليب تسييرها.

الية من الكفاءة وله القدرة من أهم الركائز الأساسية للأنظمة الإدارية وجود نظام محاسبة على درجة ع    
علــى تــوفير المعلومــات اللزمــة فــي الوقــت المناســب وبالدقــة المطلوبــة لضــمان إتخــاذ القــرارات فــي الوقــت 
المناسب وتحقيق السبق التنافسي، وعليه ظهـر نظـام التكلفـة علـى أسـاس الأنشـطة والـذي اعتمـد علـى ربـب 

يف إلا انـه نظـرا  للنتقـادات الموجهـة لـه حيـث أن تكلفـة التكاليف بالأنشطة باعتبارها مصـادر لوجـود التكـال
تطبيقــه مرتفعــة فضــل  علــى أنــه يمحمــل المنظمــة تكــاليف إضــااية إذا مــا قــررت إعــادة هيكلــة أحــد أقســامها 
الإنتاجية، وكذلك نظرا للوقت المستنفذ في حصر ومعالجة بيانات التكـاليف لـذا ظهـر أسـلوب التكلفـة علـى 

هـــة بالوقـــت والـــذي هـــو تحـــديث لنظـــام التكلفـــة علـــى أســـاس الأنشـــطة حيـــث اســـتخدم أســـاس الأنشـــطة الموج
لــه مــن أســلوب تكــاليف معقــد إلــى أســلوب يقــدم معلومــات د يقــة  إيجابياتــه وتجــاوز نقــاط ضــعفه ومــن ثــم حو 

 ومفيدة للإدارة بأقل تكلفة.
يســــاعد فــــي إتخــــاذ ( TDABCإن إســــتخدام نظــــام التكلفــــة علــــى أســــاس الأنشــــطة الموجهــــة بالوقــــت )     

القـــرارات المناســـبة وفـــي الوقـــت المناســـب وذلـــك مـــن خـــلل قدرتـــه علـــى تخصـــيص التكـــاليف وتحديـــد وقـــت 
حدوثها والتحديد الدقيق للتكلفة وتخفيضها، مما يقدم للمنظمة معلومات وتقارير تمكنها من خفض تكـاليف 

 منتجاتها وتساعدها في زيادة قدرتها التنافسية.

 :سةإشكالية الدرا2.1
يشكل إرتفا  التكاليف في المنظمات مشكلة كبيرة وذلك لأنها تؤدي الى زيادة التكلفة الاجماليـة ممـا يـؤدي 

 الى زيادة أسعار السلع وبالتالي قلة الكميات المطلوبة ومن ثم عدم تحقيق الميزة التنافسية.
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( أظهـــر نظـــام التكـــاليف علـــى  ABC) ونظـــرا للنتقـــادات الموجهـــة لنظـــام التكـــاليف علـــى أســـاس الأنشـــطة
( قدرتـه علــى خفــض التكلفـة، مــن خـلل تخصيصــها، وتحديــد TDABC) أسـاس الأنشــطة الموجهـة بالوقــت

موقعهــا  تقويــةض التكــاليف ومنــه زيــادة الأربــاح و يالفرصــة الثمينــة لتخفــ للمؤسســةوقــت حــدوثها، ممــا يقــدم 
التنافسي،وهذامايبرز ضرورة تطـوير نظـم إدارة التكـاليف ومحاسـبة التسـيير إسـتجابة للتغيـرات التـي شـهدتها 

 البي ة الاقتصادية.
 ومن هنا تطرح الاشكالية التالية:

في زيادة تنافسـية  (TDABC)  ما مدى مساهمة نظام التكاليف على أساس الانشطة الموجهة بالوقت
 دية الجزائرية؟المؤسسة الإقتصا

 وإنطلقا من الاشكالية المطروحة يمكن طرح الأس لة الفرعية التالية:
( يـؤدي إلـى تخفـيض TDABCهل تطبيـق نظـام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجـه بالوقـت ) -

 التكاليف ومنه زيادة تنافسية المؤسسة؟
( فـــــي TDABCهـــــل يضـــــمن تطبيـــــق نظـــــام التكـــــاليف علـــــى أســـــاس الانشـــــطة الموجـــــه بالوقـــــت)  -

 تحقيق جودة عالية؟المؤسسات الجزائرية 
من الـتحكم فـي  (TDABC)هل يمم كن تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت -

 ؟الوقت
 الفرضيات: 3.1

 تقوم الدراسة على الفرضية الرئيسية التالية:
زيادة تنافسية المؤسسة ( في TDABCيساهم نظام التكاليف على أساس الانشطة الموجه بالوقت ) -

 الإقتصادية الجزائرية.
 وتنبثق من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:

يــــؤدي إلـــى تخفــــيض  (TDABC) تطبيـــق نظـــام التكــــاليف علـــى أســـاس الأنشــــطة الموجـــه بالوقـــت -
 التكاليف.

( للعيــادة الصــحية TDABCيضــمن تطبيــق نظــام التكــاليف علــى أســاس الانشــطة الموجــه بالوقــت)  -
 تحقيق جودة عالية.
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الــتحكم فــي مــن  (TDABC)يممكــن تطبيــق نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت -
 الوقت.

 منهج الدراسة: 4.1 -
بهدف الإلمام والإحاطة بكل جوانـب موضـو  الدراسـة، وكـذا الإجابـة علـى التسـاطلات المطروحـة وإثبـات أو 
نفي مدى صحة الفرضيات، سنستخدم المنهج الوصفي التحليلي في إجراء في هذه الدراسة،  والـذي يسـمح 

( كمــــا سنســــتخدم أداة المقابلــــة المباشــــرة والملحظــــة والبحــــث TDABCبتحليــــل الأصــــول النظريــــة وفهــــم ) 
الوثائقي، وكذا منهج المحاكاة لإختبار فرضيات الدراسة في ميدان الدراسة المتمثل في عيادة البسمة لطب 
وجراحــة الأســنان بالمســيلة مــن أجــل إظهــار أهميــة نظــام التكــاليف علــى أســاس الانشــطة الموجــه بالوقــت) 

TDABC تنافسية المؤسسة الجزائرية.( في زيادة 

 :نموذج الدراسة 5.1 -
  

  
 
 المحاكاة(بإستعمال )
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

نظام التكاليف على أساس 
الأنشطة الموجه بالوقت 

(TDABC) 

زيادة تنافسية 
 المؤسسةالاقتصادية

)عيادة البسمة لطب 
 وجراحة الأسنان(

 التحكم في الوقت

جودة عالية 
 رضا الزبون 

 تخفيض التكاليف
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 العملية الدراسة: الأهمية 6.1
تظهر أهمية هذه الدراسة من أهميـة الحاجـة لتطبيـق نظـام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة بالوقـت 

(TDABC )لمــا فــي ذلــك مــن أثــر كبيــر فــي مســاعدة الإدارة علــى بعيــادة البســمة لطــب وجراحــة الأســنان ،
الفعلي في إدارة التكلفة بشكل دقيق مما يساهم في الإستغلل الامثل للموارد وخاصـة زيادة الكفاءة والتحكم 

الوقــت، ومواكبــة التطــورات الماليــة والتقنيــة والاداريــة التــي تســتحد  فــي ضــوء الأســاليب الإداريــة الحديثــة، 
أساســـيا وبـــذلك تعزيـــز القـــدرة التنافســـية للمؤسســـات الصـــحية، حيـــث يعـــد تطـــوير الخـــدمات الصـــحية مطلبـــا 

كمـــا تعتبـــر هـــذه الدراســـة الأولـــى مـــن نوعهـــا علـــى صـــعيد  لتحقيـــق رفاهيـــة المجتمعـــات فـــي العـــالم المتقـــدم،
المؤسســـات الصـــحية الجزائريـــة فـــي إقتـــراح نمـــوذج لتطبيـــق نظـــام التكـــاليف علـــى أســـاس الانشـــطة الموجـــه 

 (.TDABCبالوقت )
 الأهمية العلمية:-

إضــافة للدراســات الجامعيــة فــي التعــرف علــى نظــام التكلفــة علــى تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن كونهــا تمثــل 
أســاس النشــاط الموجــه بالوقــت ومــدى مســاهمته فــي زيــادة تنافســية المؤسســة، حيــث تعتبــر إثــراء لمعلومــات 

 .الباحثين في هذا الصدد نظرا  لقلة الدراسات التي تناولت هذا النظام
 :أهداف الدراسة 7.1

فـــي خفـــض ( TDABC)جهـــة ام التكـــاليف علـــى أســـاس الأنشـــطة المو التعـــرف علـــى مـــدى مســـاهمة نظـــ -
 التكاليف وزيادة تنافسية المؤسسة؛

فـي تحقيـق جـودة الخدمـة (TDABC)التعرف على دور نظـام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة  -
 وكسب ولاء الزبائن؛

 .التحكم في الوقتفي  (TDABC)التعرف على أهمية نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة  -

 أسباب إختيار الموضوع: 8.1
 رغبة الطالبة في توسيع معلوماتها حول طرق محاسبة التكاليف الحديثة؛ -
 قلة الدراسات حول الموضو ، ومحاولة إثراء المكتبة الجامعية؛ -
 قابلية الموضو  للبحث وأهميته البالغة؛ -
 فتح الآفاق المستقبلية لمن أراد مواصلة البحث في هذا الموضو .  -
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 الدراسات السابقة: 9.1

 Le contrôle »، بعنوان Rennesأطروحة دكتوراه، جامعة  Nicolas Petit (2013 :)دراسة -1

de gestion logistique hospitalier.  Pratique de performance et modélisation 

des couts en TDABC». 

ركزت هذه الأطروحة على المرافق الصحية بالمستشفيات الفرنسية، وسلطت الضوء علـى الإدارة التشـغيلية 
للوجســتيات المستشــفى، حيــث درســت الرقابــة الإداريــة وأهميتهــا فــي تحســين أداء الأنشــطة اللوجســتية، حيــث 

قا  لأداء النشاط اللوجيسـتي ويـتم التركيـز تهدف الدراسة إلى تمكين الإدارة من وضع طريقة للرقابة أكثر عم
 (TDABCايه على تقييم أوقات النشاط وإستخدام طريقة التكاليف على أساس الأنشطة الموجه بالوقـت) 

 لحساب التكاليف في خدمة النقل.
 -Implementation of Time»بعنــــوان:( Hon & chu, 2012دراســــة )     -2

DrivenActivity-BasedCosting ; A Case study of Aerospace Precision 

Casting Factory ». 
(، مـن خـلل دراسـة حالـة علـى مصـنع ) TDABC( و) ABCهدفت هذه الدراسـة للمقارنـة بـين نظـامي) 

Aerospace Precision Casting للتحقــق مــن الفــروق بــين النظــامين فــي تقليــل الهــدر فــي الطاقــة ،)
الإنتاجية وتحديد القصور في ذلك الأمر، وتوصلت لنتائج أهمها: أن الطاقة المستغلة منخفضة في بعـض 

مــن ناحيــة الطاقــة  (TDABC، وكــذلك أظهــرت أن إســتخدام نظــام ) (ABCالأقســام المســتخدمة لنظــام) 
يعتبـر أكثـر قـدرة  (TDABCكذلك نظـام ) (،ABCالأمر من النظام التقليدي ) المستغلة أفضل من واقع 

( يحســــب TDABC)فــــي التحديــــد والــــتحكم الــــدقيق لمنــــاطق القصــــور والهــــدر، وبينــــت الدراســــة أن نظــــام 
التكاليف العامة والمصاريف الفعلية من خلل إستخدام معامل الوحدة عندما يكون تغيير في النشاطات أو 

يعتبر نظاما  أكثر دقة في الاسـتخدام لأنـه  (TDABCالعمليات، وأوصت الدراسة بأن نظام )تعقيدات في 
( بسـهولة TDABC)يزود إدارة المؤسسات بمعلومات عن التكلفة بشكل أكثر دقـة، ويمكـن إسـتخدام نظـام 

 .(ABCأكثر من إستخدام نظام ) 
 Time- drivenactivity- basedcosting in »( بعنوان: Demeereetal, 2009دراسة )   -3

an outpatientclinicenvironment : Development, relevance and 

managerialimpact ». 

لبيــان دور أهميــة هــذا المــنهج الحــديث فــي محاســبة التكــاليف الإداريــة،  أجريــت الدراســة فــي قطــا  الصــحة
ومــدى فاعليتــه فــي  (TDABCالوقــت  )حيــث تــم دراســة نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة ب
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( أدت بشــكل واضـــح الـــى TDABCالمستشــفيات، وكانـــت نتــائج الدراســـة تشـــير إلــى أن معلومـــات نظـــام )
 تحسين فهم مديري الرعاية الصحية، ورطساء الأقسام للعمليات التنظيمية المختلفة.

ــــوان:David E.Stout, Joseph. 2011دراســــة ) -4 -Implementing Time »( بعن

DrivenActivity-BasedCostingat a Medium-SizedElectronicsCompany ». 
(، xyzتناولــت الدراســة قصــة شــركة لتصــنيع الإلكترونيــات الإســتهلكية، يمشــار إليهــا باســم مؤسســة)       

التــي نفــذت نظامــا  بــدائيا  لتكــاليف علــى أســاس الأنشــطة، ولكــن مــع ظهــور التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة 
، (TDABCمؤخرا ، قررت المؤسسة إعادة النظـر مـع فكـرة تطبيـق مبـادئ)  (TDABC)الموجهة بالوقت 

ـــة لــــ ) ـــل الدراســـة الفعاليـــة المحتمل ـــى أســـاس تجريبـــي، ويوضـــح تحلي ـــدور الهـــام( TDABCعل لأنظمـــة  وال
وقــد أظهــر التنفيــذ التجريبــي .  (TDABCتخطــيب مــوارد المؤسســة فــي تنفيــذ أنظمــة تقــدير التكــاليف مثــل)

توفير معلومـات أكثـر من ( TDABC( نتائج أهمها: يمكن نموذج )xyzفي مؤسسة) ( TDABCلنظام )
والعمــلء مــع  تكــاليف المنــتجلمــة أوثــق ئمواللمؤسســات بلا يســمح الــذي  التقليــدي( ABC)دقــة مــن نمــوذج

هـــي مســـؤولية (TDABC)اســـتهلك المـــوارد. وفـــي نهايـــة المطـــاف، فـــخن التقـــديرات المســـتخدمة فـــي نظـــام
ن، وأيضــــا  نمــــوذج تكــــو الإدارة؛ يســــمح النمــــوذج للمنظمــــات أن تكــــون د يقــــة مــــع التقــــديرات كمــــا تريــــد أن 

(TDABC)أسـهل مـن ناحيـة صـيانة مـن النمـوذج التقليـدي(ABC  ) خـلل إسـتخدام وقـد يتجلـى ذلـك مـن
نموذج عمل بسيب إلى حد ما، مما  لديها (xyz)في حين أن مؤسسة (، TDABCمعادلات الوقت لنظام)

الخـا  بهــا بـأن صــيانة مجانيـة فعليــا ، ويممكـن الشــركات الكبـرى التــي لهــا  لاف  (TDABCيسـمح لنظــام)
سهل الصيانة والمفتاح الأساسي لـذلك هـو الإعتمـاد علـى  (TDABC) المعاملت يوميا  من إنشاء نموذج

 .((ERPنظام تخطيب موارد المؤسسة 
 Practicability of Time-drivenActivity-basedCosting on »دراســة بعنــوان    -5

Profitability of Restaurants in Makurdi Metropolis of Benue State, 

Nigeria ». 

فـــي الشـــركات صـــغيرة الحجـــم الموجهـــة لخدمـــة (TDABCلتحديـــد مـــا إذا كـــان تنفيـــذ )هـــدفت هـــذه الدراســـة 
ـــة ـــم مــــن حيــثالربحيـ ـــن أدائهـ ـــزز مـ ـــوف يعـ ـــو سـ ـــوردي فــــي ولايــةبينـ ـــى أن  ،مدينـــة مـــا كـ ـــة إلـ ـــت الدراسـ وخلصـ

ـــام )إ ـــتخدام نظـ ، يـــزود بمعلومـــات أكثـــر حـــول بالمقارنــة مــع الطــرق المســـتخدمة فـــي المطعـــم(TDABCسـ
ــــائن الــــذينتقدم لهـــم الخدمـــة، كمـــا أن بخمكـــ ســـتخدام إان مـــدراء شـــركات الأعمـــال الصغيرةتكلفــــة وربحيــــة الزب

 لحساب الوقت اللزم للنشاطات المرتبطة بالخدمات المقدمة.(TDABC)معـادلات الوقـت فـي نظـام 
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 Time- DrivenActivity-BasedCosting in »( بعنووان: Keel, at al, 2017دراسـة )  -6

Health Care :A SystematicReview of the Literature » 

هدفت هذه الدراسة إلى إستكشـاف لمـاذا يـتم تطبيـق نظـام التكـاليف المبنـي علـى الأنشـطة الموجهـة بالوقـت 
ويرهــا خصيصــا  فــي مجــال الرعايــة الصــحية، وكيــف يعكــق تطبيقــه طريقــة الخطــوات الســبعة التــي تــم تط

(، والتـــأثيرات علــى الإســتخدام المســتقبلي لنظــام التكـــاليف VBHCللرعايــة الصــحية القائمــة علــى ال يمــة )
المبنــي علـــى الأنشــطة الموجهـــة بالوقـــت. وتــم إســـتخدام أســلوب تحليـــل المحتـــوى لتحليــل البيانـــات. إن هـــذا 

لــى حسـاب تكلفــة العمليـات بفعاليــة، النظـام قابـل للتطبيــق فـي مجــال الرعايـة الصــحية، ويمكـن أن يسـاعد ع
ومن ثم التغلب على التحدي الرئيسـي المـرتبب بأسـاليب محاسـبة التكـاليف الحاليـة، وأظهـرت نتـائج الدراسـة 

نشــطة أن نظــام المــدفوعات غيــر واضــحة فــي القــوائم المنشــورة، ولايــزال دور نظــام التكــاليف علــى أســاس الأ
ــة التطــوير، وأوصــفــالموجهــة بالوقــت  ت الدراســة بأنــه ينبغــي إدراج هــذا النظــام تــدريجيا  فــي الــنظم ي مرحل

الوظيفيــة، وبهــذه الطريقــة ســيكون نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت فــي وضــع أفضــل 
 لإدراك تكلفة الرعاية المقدمة والتحكم في التكلفة في محاولة لإيجاد  يمة إضااية في الرعاية الصحية.

 وتقسيم الدراسة:هيكلة  -10.1
بهدف الإحاطة بكـل جوانـب الموضـو  والإلمـام بحيثيـات البحـث، تـم عـرت محتوياتـه فـي فصـلين نظـريين 
وفصل تطبيقي. كان ايه مقدمة عامة تم فيها طرح الإشكالية وإستنباط الفرضيات، ثم قمنا بتجزئـة الدراسـة 

 على النحو التالي: 
(  فــي زيـــادة  ABCر نظــام التكـــاليف علــى أســاس الأنشــطة )الفصــل الأول كــان بعنــوان دو              

تنافســـية المؤسســـة الإقتصـــادية حيـــث تناولنـــا ايـــه ثلثـــة مباحـــث، تطرقنـــا فـــي المبحـــث الأول ماهيـــة نظـــام 
(، والمبحـــث الثـــاني إلـــى خطـــوات تصـــميم نظـــام التكـــاليف علـــى  ABCالتكـــاليف علـــى أســـاس الأنشـــطة  )

ته، أما المبحث الثالث فتطرقنا إلى دور نظـام التكـاليف علـى أسـاس ( وتقييم فعالي ABCأساس الأنشطة )
 ( في زيادة تنافسية المؤسسة. ABCالأنشطة )

 (TDABC) أما الفصل الثاني تطرقنا إلى نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجة بالوقت           

حيـــث إحتـــوى أيضـــا  علـــى ثلثـــة مباحـــث، تناولنـــا فـــي المبحـــث الأول ماهيـــة نظـــام التكـــاليف علـــى أســـاس 
 (TDABC) مكونـات نظـام أما في المبحث الثاني فتطرقنا إلى ، (TDABC) الأنشطة الموجهة بالوقت 

، وبالنسـبة التقليـدي (ABC)، وأهـم الفروقـات بينـه وبـين نظـام مع وضـع مثـال توضـيحي خطوات تصميمه
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فـي  (TDABC) دور نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهـة بالوقـتللمبحث الثالث فقد تناولنا ايه 
 .زيادة تنافسية المؤسسة

فـي زيـادة تنافسـية عيـادة طـب وجراحـة  (TDABC) بعنوان مسـاهمة بالنسبة للفصل الثالث فكان         
للدراسـة الميدانيـة،  تقـديم منهجيـة البحـثلنا في المبحـث الأول مركز البسمة بالمسيلة "، حيث تناو الأسنان" 
 تصميم الدراسة الميدانية وأساليب إجراء الدراسة. بطاقة فنية حول العيادة وخدماتها  ثم  تناولنا ايه

ـــــت   ـــــى أســـــاس الأنشـــــطة الموجهـــــة بالوق ـــــة التكـــــاليف عل ـــــوان محاكـــــاة تقني ـــــاني فكـــــان بعن أمـــــا المبحـــــث الث
(TDABC) محاكـاة نظـام التكـاليف علـى أسـاس  العيادة الصـحية، إحتـوى فـي المطلـب الأولعلى مستوى

وفـــي المطلـــب  علـــى مســـتوى خدمـــة تركيـــب طـــاقم أســـنان متحـــرك،(TDABC)الأنشـــطة الموجهـــة بالوقـــت 
خدمـــة علــى مســـتوى  (TDABC)الثــاني محاكـــاة نظـــام التكــاليف علـــى أســـاس الأنشــطة الموجهـــة بالوقـــت 

فقمنـا بمحاكـاة نظـام التكـاليف علـى أسـاس ، أمـا المطلـب الثالـث بمـادة السـيراميكتركيب طـاقم أسـنان ثابـت 
علـــى مســـتوى  خدمـــة حشـــو الأســـنان، وبالنســـبة للمطلـــب الثالـــث (TDABC)الأنشـــطة الموجهـــة بالوقـــت 

، بعدها قمنا بخستخل  أهم النتائج التي توصـلنا إليهـا فـي فتناولنا تحليل ومناقشة نتائج إختبار الفرضيات
 راسة مع أهم التوصيات والإقتراحات.الد
 
 



 
 
 

 الفصل الأول
 نظام التكاليف على أساس الأنشطة 
ودوره في زيادة تنافسية المؤسسة 

 الاقتصادية
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 تمهيد:
يعـــد وجـــود نظـــام محاســـبي ســـليم وإرتفـــا  تقنيـــة الإنتـــاج، وتنـــو  المنتجـــات وإزديـــاد حجـــم الأقســـام          

إلا أن أكثرها أهمية هو إرتفا  حدة المنافسة في السـوق وعلـى الإنتاجية من اهم متطلبات نجاح المؤسسة، 
كترونيـة، وإتفا يـات التجـارة الدوليـة كافة المستويات الـذي يعـد مـن أهـم مسـبباته العولمـة وإنتشـار التجـارة الال

وغيرهــا كــل ذلــك يعتبــر دافعــا لــلإدارة للتركيــز علــى إعــادة النظــر بأنظمــة التكــاليف لــديها، وجعلهــا تتناســب 
 وحاجاتها من معلومات.

متابعـــة ومرا بـــة التكـــاليف، بــــدءا   ،تحلـــل وتقـــوم بتســــيير ،هنـــاك العديـــد مـــن التقنيـــات التــــي تـــدرس        
كان مـن الأمـور المهمـة التـي  بالتقنيات التقليدية إلى التقنيات الحديثة والمعاصرة، لذا فخن عصرنة التقنيات

خذها بعين الإعتبار لمواكبة التطورات الحاصـلة فـي جميـع الميـادين خاصـة الإقتصـادية منهـا، ومـن يجب أ
( الــــذي يجـــب علــــى إدارة المؤسســـة قبولــــه وتطبيقـــه فــــي الوقــــت ABCبـــين هــــذه التقنيـــات الحديثــــة نظـــام )

المناســب، إضـــافة إلــى الإهتمـــام بالتـــدريب والإســتفادة مـــن خبـــرات الآخــرين لضـــمان دقـــة تنفيــذ هـــذا النظـــام 
 وبالتالي ضمان دقة نتائجه.
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 (ABC)المبحث الاول: ماهية التكاليف على أساس الأنشطة 

بســبب الحاجــة المتزايــدة إلــى أفضــل طريقــة لتســيير التكــاليف مــن  تلقــى تطــورا  متزايــدا  إن محاســبة التســيير 
طرف المؤسسات المختلفـة خصوصـا العـابرة للقـارات، فـالطرق والأسـاليب المتعلقـة بحسـاب التكـاليف تتعـدد 

يـد مـن فـي العد الأكثـر تـداولا   (ABC)وذلك بتعدد الأنشـطة. وتعتبـر تقنيـة التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة 
 المقالات العلمية في هذا المجال.

يهــدف هــذا المبحــث إلــى إبــراز المفــاهيم الأساســية لنظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة مــن خــلل عــرت 
 مايلي:
 ماهية نظام التكاليف على أساس الأنشطة ؛ 
 خطوات تصميم نظام التكاليف على أساس الأنشطة وتقييم فعاليته؛ 
  أساس الأنشطة في زيادة تنافسية المؤسسة.دور نظام التكاليف على 

 المطلب الاول: تعريف نظام التكاليف على أساس الأنشطة وأهم أهدافه.
 أولًا_ تعريف نظام التكاليف على أساس الأنشطة: 

تعــددت التعــاريف التــي قــدمت مــن أجــل توضــيح طريقــة التكلفــة علــى أســاس الأنشــطة، والتــي يمكــن       
 إيجازها ايما يلي: 

هو كلفة الأنشـطة حيـث يسـتخدم كأسـاس لتخصـيص التكـاليف  (ABC)أن نظام  Kaplanيرى         
علـى وحــدة المنـتج النهــائي، وهــو يعمـل علــى تزويــد إدارة المؤسسـة بمعلومــات أكثــر شـمولية لــدعم الأنشــطة 

يهـتم  (ABC)التي ممكـن أن تقـدم منتجـات وخـدمات متنوعـة لأكبـر عـدد مـن العمـلء، وعليـه أصـبح نظـام
ب يــــاس وتســــعير كــــل المــــوارد المســــتخدمة للنشــــاطات التــــي تــــدعم الإنتــــاج وتســــليم المنتجــــات أو الخــــدمات 

 .1للعملء
بأنـه طريقـة لحسـاب التكلفـة،  (ABC)أسلوب التكاليف علـى أسـاس الأنشـطة  Garrisonويعرف        

ومصمم لتزويد المديرين بمعلومات التكلفة للقرارات الاستيراتيجية والقرارات التشغيلية والتي من المحتمل أن 
عادة مايسـتعمل كطريقـة تخصـيص ( ABC)أن نظام Garrisonتؤثر في الطاقة الإنتاجية. كما أضاف 

 .2اء كانت أوامر أو مراحلالتكاليف غير المباشرة في ظل نظم التكاليف سو 
                                                           

1Kaplan, R, and Atkinson, (2008), Advanced Management Accounting, prentice Hall International Inc. 
2 Garrison R, Noreen,E, Brewer, P (2012), “ Managerial Accounting “, 14thed, McGraw-Hill/Irwin, a business unit of The 

McGraw-Hill Companies, Inc, 1221 Avenue of the Americas, New York. 
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علــى أنــه أداة إســتراتيجية تســاعد الوحــدة الإقتصــادية فــي الحصــول فــي تكلفــة Argyrisكمــا يعرفــه        
أكثر دقة ومعلومات عن ربحية عملياته ومنتجاته وخدماته وزبائنه مما يسهم في إتخاذ العديـد مـن القـرارات 

 .1ج فضل  عن قرارات توظيف المواردالمهمة مثل قرارات تصميم وتسعير وتسويق المنت
إلــى هــذه الطريقــة بكونهــا طريقــة أو مــدخل لتحســين  ــيم التكلفــة، ويركــز علــى  Horngrenوأشــار        

الأنشــطة كــأغرات تكلفــة رئيســية، كمــا أنــه يســتخدم تكلفــة هــذه الأنشــطة كأســاس لتعيــين تكــاليف أغــرات 
 .2أخرى مثل السلع والخدمات والعملء

يوضح هذا التعريف الموقع الذي تكون ايه التكاليف، والمتمثل في الأنشطة التي تعمل على إضفاء       
 الصورة النهائية للمنتجات والخدمات لتقديمها للعملء في نهاية المطاف. 

ويمكن القول أيضا  أن أسلوب التكاليف على أساس الأنشطة هو الأسلوب الذي يسعى إلى نمذجة        
غيل المؤسسات أكثر منه نظام لحساب التكاليف، هذه النمذجة يمكن أن تستعمل أيضا  لبناء أدوات تش

 .3حساب سعر التكلفة، ال يادة والتحكم في الأداء، للتنسيق فضل  عن إستعمالها في الخيارات الاستثمارية
 (ABC)ثانياً: أهداف نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

مجـالات الانتاجيـة المتواجـدة فـي الأعبـاء )الغيـر مباشـرة( ويتطلـب الفي إستغلل  (ABC)يتمثل هدف ال 
ذلــك النظــر إلــى هــذه الأعبــاء باعتبارهــا مــوارد مســتهلكة إضــافة لكونهــا أعبــاء، وجعــل  تحــرك هــذه المــوارد 

ليــة مرئيا )ظــاهرا ( للــتمكن مــن اســتعمالها أفضــل اســتعمال ممكــن. والمقصــود  بجعــل اســتهلك الأعبــاء الهيك
 .4هو جعل التكاليف الثابتة متغيرة بشكل ما أو على الأقل اعتبارها كذلكمرئيا  

 :5كما يهدف نظام التكلفة على أساس الأنشطة إلى تحقيق الأغرات التالية      
.  إضفاء المزيد من الدقة في تحميـل التكـاليف الغيـر مباشـرة لوحـدة النشـاط باعتبـار أن هـذه الوحـدة هـي 1

 الطلب من الأنشطة وأن الأنشطة هي التي تخلق الطلب من الموارد.التي تخلق 
 .  ال ياس الدقيق والموضوعي لتكلفة وحدة النشاط وأيضا وحدة التكلفة من المنتجات أو الخدمات.2

                                                           
1Arggris Chris and R.Kaplan, (1994), «  Implementing New Knowledge : The Case of Activity- Based Costing Accounting 

Horizons, vol.8, Iss.3, sep, pp.83-105. 
2 Charles T. Horngren.1996, « COST ACCOUNTING », A managerial emphasis, prentice, hall. 
3 Mevelec,P.2001, » ENCYCLOPIDIE DE LA GESTION ET DU MANAGEMENT », EGM, Edition d’organisation, 
Paris. 
4Burlaud, A et Simon, C.(2003),"comptabilité de gestion : couts/ contrôle", vuibert, Paris, 3éme édition. 

،   2011، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان ،"محاسبة التكاليف) المنظورين التقليدي والحديث("محمد عبد الفتاح العمشاوي، 5
286-287. 
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وإســتخدام المــوارد الانتاجيــة المتاحــة بمــا يســاعد فــي إجــراء الخفــض  .  تســهيل إجــراء الرقابــة علــى إقتنــاء3
 اصر التكاليف المختلفة في رحلة إستنفاذها بأنشطة المنظمة.الح يقي لعن

.  ترشـــيد القـــرارات الاداريـــة والتـــي مـــن أهمهـــا قـــرارات التســـعير كمـــدخل لواجهـــة المنافســـة العالميـــة الحـــادة 4
حفاظا  على حصة المنظمة في الأسواق وتدعيمها مستقبل ، فضل  عن خدمة قـرارات الـدخول فـي تعاقـدات 

 وقف عن الاستمرار في أنشطة محددة.جديدة أو الت
.  تعظــيم أداء الأنشــطة المضــيفة لل يمــة واســتبعاد الأنشــطة الأخــرى غيــر المضــيفة لل يمــة وذلــك كمــدخل 5

 لتعظيم  يمة المؤسسة وتعظيم ربحيتها والعائد على إستثماراتها.
عالجـة جميـع العيـوب من خلل ما سبق نرى أن الهدف الرئيسي لنظـام التكلفـة علـى أسـاس الأنشـطة هـو م

 المتعلقة بنظام التكاليف التقليدي، وتوفير معلومات محاسبية د يقة ومفصلة.

 (ABC)المطلب الثاني: مبادئ نظام التكاليف على أساس الأنشطة

يصبح النشاط هو النقطة الأساسية في عملية حساب التكلفة والمفهوم الأساسي  (ABC)في الـ     
لنمذجة المؤسسة ويمثل الوسيب بين الموارد المستهلكة ومسببات التكلفة. ويمكن تلخيص المبادئ التي 

 :1ايما يلي (ABCتقوم عليها نمذجة المؤسسة وفق نظام ال )
علقة مباشرة بين الموارد والأنشطة، وبذلك يمكن الأنشطة تستهلك موارد المؤسسة أي وجود  -

 التحكم في الاعباء غير المباشرة من خلل إدارة الأنشطة.
 مسببات التكلفة تستهلك الأنشطة. -
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 De Rongé, Y. (2013), Comptabilité de gestion, de Boeck, Bruxelles, 3éme édition. 
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 يمكن تلخيص نموذج حساب التكلفة على أساس الأنشطة في الشكل التالي:وإنطلقا من هذين المبدأين 
  

 

 

 

 

 

 

 
source :Burland,A.etSimon,C.(2003), comptabilité de gestion : couts/ contrôle, Vuibert, Paris, p223. 

التقليديـــة لحســـاب والأنظمـــة ( ABCبالنســـبة لمعاجـــة الأعبـــاء المباشـــرة لا يوجـــد إخـــتلف بـــين نمـــوذج ال )
التكـــاليف، الإخـــتلف يكمـــن فـــي معالجـــة الأعبـــاء غيـــر المباشـــرة، وكمـــا هـــو مبـــين فـــي الشـــكل فـــخن عمليـــة 

 : 1تخصيص الأعباء الغير مباشرة على مسببات التكلفة تتم على مرحلتين
  :تتمثـــل فـــي توزيـــع تكلفـــة مـــوارد المؤسســـة علـــى الأنشـــطة )مراكـــز النشـــاط( التـــي المرحلـــة الأولـــى

 بخستخدام عوامل الموارد وبذلك يتم حساب تكلفة الأنشطة. إستهلكتها
  :يتم فيها تخصـيص تكلفـة الأنشـطة علـى مسـببات التكلفـة ) المنتوجـات، الخـدمات المرحلة الثانية

 أو العملء( التي إستهلكتها باستخدام عوامل النشاط.
ثر دقة من أنظمة التكاليف التقليديـة أك إلى تكاليف( ABCوقد سمحت هذه التعديلت بوصول ال )      

لأنهـــا تحـــدد بوضـــوح تكـــاليف مختلـــف الأنشـــطة المنجـــزة فـــي المؤسســـة، كمـــا أنهـــا تخصـــص تكـــاليف هـــذه 
 .الأنشطة على مسببات التكلفة بخستخدام مقاييق تعبر عن طلب كل مسبب تكلفة على هذه الأنشطة

  

                                                           
1De Rongé, 2013, « Institue of Management Accountants » , p 282. 

 مجموع الأعباء

 الأعباء المباشرة مباشرةالغير  الأعباء

 4قسم  3قسم  2قسم  1قسم

 5ن   4ن    3ن  5ن  1ن  3ن     2ن   1ن

                 

5ن  

4ن         2ن  

 تكلفة

 1النشاط

 تكلفة

 2النشاط 

 تكلفة

 3النشاط 

 تكلفة

 4النشاط 

 تكلفة

 5النشاط 

 3منتوج  2منتوج   1منتوج 

 تستهلك تستهلك المنتوجات الأنشطة الموارد

تحليل تكاليف الأقسام أو مراكز 
 المسؤولية إلى تكاليف أنشطة

تجميع تكاليف الأنشطة على أساس 
 عوامل الموارد

 مراكز تجميع )نشاط(

تحميل تكاليف الأنشطة على المنتوجات 
 على أساس عوامل النشاط
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 الأنشطة.المطلب الثالث: مفاهيم في أسلوب التكلفة على أساس 
 هناك مفاهيم يجب على متبني هذا الأسلوب أن يفهمها وهي كما يلي: 

 :(Activity. النشاط )1
النشاط على أنه عبارة عن مجمو  من الأعمال أو المهـام التـي تهـدف إلـى إضـافة  Berlinerعرفه      

 .1 يمة معينة أو تسمح بتحقيق هذه الإضافة
 .2بفعل ما وبكيفية معينة، مستهلكة في ذلك حجما من المواردبأنه عبارة عن ال يام  Labasوعرفه 

قدم تعريف للنشاط بكونه مجموعة معينة مـن المهـام الاساسـية والمتناسـقة ايمـا بينهـا والتـي  Gervaisأما 
 .3تسعى لتحقيق هدف محدد مسبقا ، هذه المهام الناتجة عن توليفة من الموارد البشرية والتكنولوجية

ريف السـابقة نسـتنتج أن النشـاط هـو أي عمـل أو مهمـة يسـعى لتحقيـق هـدف معـين مضـيفا  من خلل التعـا
 يمة باستخدام مجموعـة مـن المـوارد لتحقيـق هـذا الهـدف أو أي عمـل ينجـز فـي المؤسسـة مـن خـلل مـاهو 

 متوفر من موارد مادية وبشرية.
 :4التكلفة وهيوهناك نوعين من الأنشطة التي يمكن تصنيفها حسب التخصيص لأغرات 

وهـي الأنشـطة التـي يمكـن تتبعهـا أو توجيههـا لأغـرات التكلفـة علـى أسـاس وحـدة عمـل الأنشـطة الأوليـة: 
 منط ية وبطريقة ممكنة إقتصاديا .

وهــي الأنشــطة التــي لا يمكــن تتبعهــا لأغــرات التكلفــة حيــث أن مخرجاتهــا تكــون تابعــة الأنشــطة الثانويــة: 
والمشكلة بالنسبة لها دعما  كالصيانة مثل ، وعليه فخنه يتم تخصيص تكاليف هـذه لنشاط أو أنشطة أخرى، 

 الأنشطة على الأنشطة الأولية حتى يتم تحميل التكاليف للمنتوجات أو لأي غرت تكلفة  خر .
هـي العوامـل التـي تـؤثر فـي التكلفـة ويـؤدي التغييـر فيهـا إلـى : (Cost drivers)مسـببات التكلفـة     .2

 في التكلفة الكلية لوحدة موضو  ال ياس التكاليفي. تغير 
وهذا هو جوهر الإختلف بين نظام التكلفة التقليدي ونظام التكلفة في أساس النشاط في إختيار عدد ونو  
مسببات التكلفة يعتمـد الأول فـي توزيـع التكـاليف فـي أسـاس واحـد وغالبـا  مـا يكـون سـاعات العمـل المباشـر 

 .دم العديد من مسببات التكلفة في التوزيعبينما الثاني يستخ
                                                           

1 Jean, L,A. 1994,"LES VOUVELLES APPROAVHES DE LA GESTION DES ORGANISAIONS", 

édition economica, Paris, p178. 
2Lebas,M. 1991,"COMPTABILITE ANALYTIQUE BASEE SUR LES ACTIVITES : ANALYSE ET 

GESTION DES ACTIVITES" , revue francaise de comptabilité. 
3 Michel, G.2000,"CONTROLE  DE GESTION", 7 édition d’organisation,Paris. 
4Philipe, L, 2001, « MéTHODES ET PRATIQUE DE LA PERFORMANCE », Le pilotage par les processus et les 

compétences, Edition d’organisation, Paris, P28. 
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 هناك عدة تعاريف منها:(: Processesالعمليات ) .    3
بعضـــها الـــبعض بتـــدفقات مـــن المعلومـــات بأنهـــا مجموعـــة مـــن الأنشـــطة المترابطـــة مـــع Lorinoعرفهـــا   

 والمنظمة لتعطي منتوج مادي أو غير مادي محدد وهام.
أنها مجموعة من الأنشطة المتحدة والمتعاونة مـن أجـل تقـديم منتـوج  Erechler&Grabotبينما عرفها 

 .1يحمل  يمة لعميل داخلي أو خارجي

  

                                                           
1Erechler, J, &Grabot,B, 2001. » ORGANIZATION ET GESTION DE PRODUCTION », hernes science Europ LTD, 

Paris, P161. 
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 وتقييم فعاليته.( ABC)مبحث الثاني: خطوات تصميم نظام الـال

 تمهيد:    
أن ي يق تكاليف إستهلك الموارد وليق تكاليف توفرها، مما يؤدي إلى حسـاب  (ABCيمكن لنظام الـ)   

أدق لتكاليف المنتوجـات والكشـف عـن سـبب إثمـار التحسـينات التشـغيلية فـي أغلـب الأحيـان علـى تخفـيض 
الإنفاق. ففي الح يقـة يمكـن أن يكـون لهـذا النظـام مسـاهمة كبيـرة فـي بعـض المؤسسـات مـن خـلل التركيـز 

لك المــوارد و يـــاس الطاقـــة الغيــر مســـتعملة. لــذا فهـــو يتمتـــع بالعديــد مـــن المزايــا التـــي تجـــاوزت علــى إســـته
 صعوبات الأنظمة التقليدية وحلت مشاكلها، إلا أنها أيضا  ككل نظام لا تخلو من العيوب والنواقص. 

 .(ABC)لمطلب الأول: خطوات إعداد نظام ال ا
 :1أساسية هيأربع خطوات (ABC)يتضمن إعداد نظام ال

 تحديد الأنشطة والعمليات التي تشكل المؤسسة؛ 
 تحديد خصائص كل نشاط؛ 
 تجميع الانشطة في مراكز متجانسة؛ 
   التكلفة.  مسبباتتخصيص تكاليف الأنشطة على 

تشكل الخطوتين الأولى والثانيـة المرحلـة الأولـى لتخصـيص الأعبـاء الغيـر مباشـرة، بينمـا تشـكل الخطـوتين 
رابعــة ثـاني مرحلــة، يـنظم هــذه الخطــوات فريـق عمــل يتضـمن محاســبين إداريـين وممثلــين لمختلــف الثالثـة وال

 .(ABC)الأقسام في المؤسسة، كما يمكن الإستعانة كذلك بمستشارين خارجيين في عملية تصميم نظام الـ

 :تحديد الأنشطة والعمليات التي تشكل المؤسسة .1
إسـتخدامات مـوارد المؤسسـة وذلـك بطريقـة نظاميـة تمثيـل كـل يتضمن تحديد الأنشطة الكشف عـن 

الأنشطة المهمة ووصفها بدقة، ويتم ذلك من خلل ال يام بتحليـل النشـاط وينطـوي هـذا التحليـل علـى جمـع 
البيانـــات والوثـــائق والســـجلت الموجـــودة، إســـتخدام المســـح والإســـتبيان، الملحظـــة والتحـــاور مـــع المـــوظفين 

 .2الرئيسين بالمؤسسة
يـــرتبب نجـــاح عمليـــة تحليـــل النشـــاط بمـــدى مشـــاركة المـــوظفين المؤسســـة فـــي تحديـــد النشـــاط، لأن 
المعلومات المتوفرة علـى مسـتوى الإدارة العليـا ليسـت كاملـة، حيـث أن جـزءا  كبيـرا ممـا يـتم فـي المؤسسـة لا 

                                                           
1De Rongé, 2013, op.cit, P292. 
2 El Kelety, I, A.(2006), « Towards a conceptual framework for strategic cost management- The concept, objectives, 

and instrument »,Doctorat thesis in Management Accounting and Controlling, Faculty of Business Administration and 

Economocs at Chemniz University Of Technology. 
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إلــى تمثيــل ملئــم علــى مســتوى الإدارة المركزيــة ومــن المهــم تعب ــة جميــع المــوظيفن للوصــول  يكــون معلومــا  
لأنشطة. كما أن تحليل الأنشـطة مـن طـرف المـوظفين ممـا يـؤدي بـل شـك إلـى الإسـتخدام الفعـال لهـا ايمـا 

 بعد.
كما يمكن أن يتم تحديـد الأنشـطة مـن وجهـات نظـر مختلفـة، إمـا بـالإنطلق مـن الهيكـل التنظيمـي 

أو مـن منظـور العمليـات حيـث  للمؤسسة، أو من منظـور وظيفـي حيـث يـتم تحليـل كـل وظيفـة إلـى أنشـطة،
 . 1يتم تحليل كل عميلة إلى أنشطة

 :تحديد خصائص كل نشاط.2
 :2لا يعتبر إعداد قائمة الأنشطة كاايا، وإنما يجب كذلك تحديد خصائص كل نشاط لأجل تحليل مايلي 

 النشاط في حد ذاته ) متابعته و ياس أدائه(؛ -
 علقته بالأنشطة الأخرى؛ -

 ذلك، من الضروري تجميع المعلومات التالية عن كل نشاط:ولأجل الوصول إلى 
 مركز المسؤولية الذي ينتمي إليه كل نشاط؛ (1
 العملية التي يعتبر النشاط جزءا  منها؛  (2
 مخرجات، عملء وموردو كل نشاط والموارد اللزمة لأدائه؛  (3
 العوامل المسببة أو عوامل التكلفة لكل نشاط؛  (4
 ن طرف كل نشاط؛طبيعة الموارد المستهلكة م  (5
 الإمكانيات المسخرة لكل نشاط؛  (6
 مقاييق الأداء لكل نشاط.  (7

وتركز على ثل  أبعاد أساسية لتنافسية المؤسسة وهي تكلفة إنجـاز النشـاط )الإسـتغلل الأمثـل للمـوارد(،  
 زمن إنجازه وجودته.

 .  تجميع الأنشطة في مراكز متجانسة:3
ل مــن مخــاطر تحريــف حســاب التكــاليف. وهنــاك ثــل  يجــب أن يكــون تجميــع الأنشــطة بشــكل يقلــ

 :3معايير تسمح بتجميع متناسق للأنشطة في مراكز متجانسة

                                                           
1De Rongé, 2013, op.cit, P294. 
2 Dayan, A. et al, (2009), » MANUEL DE GESTION », El Djazair/ Ellipses, Valume 1, P757. 
3 De Rongé, 2013, op.cit, P304-305. 
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تجميع الأنشطة في شكل عمليات: يكون هذا التجميع ملئما  إذا كان مـن الممكـن تحديـد و يـاس    (1
 وحدة  ياس مشتركة لمجمو  الأنشطة المشكّلة للعملية.

وحدات ال ياس: يتم تجميع كل الأنشطة التي لها نفق وحدة ال ياس  تجميع الانشطة على أساس   (2
في مركز تجميع محاسبي واحد، وهذا يسمح بتبسيب النظام المحاسبي لحساب سعر التكليـف دون 
الإضـرر بملئمـة التكــاليف المحسـوبة. إلا أنـه يطــرح إشـكالا  فـي إدارة الأنشــطة، لأن هـذا التجميــع 

نتمي إلى عمليـات مختلفـة ومراكـز مسـؤولية مختلفـة فـي نفـق الوقـت، يمكن أن يؤدي إلى أنشطة ت
 مما يجعل إستعمال المعلومة المحاسبية في إدارة الأنشطة معقدا .

تجميـع الانشــطة علــى أســاس العوامـل المســببة: فــي تحليــل الأنشـطة يــتم تحديــد مجموعــة العوامــل    (3
المسببة أو عوامل التكلفة لكـل نشـاط، ويـتم تجميـع الأنشـطة التـي تشـترك فـي العوامـل المسـببة فـي 
نفــق مركــز التجميــع المحاســبي.  ولتســهيل عمليــة التجميــع يمكــن الإســتعانة بمصــفوفة الأنشــطة/ 

 وامل المسببة كتلك المبينة في الجدول أدناه على سبيل المثال:الع
 (: مصفوفة الأنشطة/ العوامل المسببة 01الجدول رقم )

   العوامل المسببة   الأنشطة

 .......... كمية القماش  عدد أنواع القماش عدد النماذج  عدد الموردين 
   +   شراء القماش ذو النوعية الرفيعة

   +           +     التقليدي شراء القماش
     +     شراء اللوازم

مراقبة الإستلام) للقماش ذات 
 النوعية الرفيعة(

           +   

   +            مراقبة الإستلام) للقماش التقليدي(
    +          تصميم  النماذج
..............      

Source : Dayan,A et Al.(2009) , Manuel de gestion, Ellipses,Volume 1, p 756.     

يجب إختيار عامل مسبب مناسب إذا كان للنشاط عدة عوامل، فعلى سبيل المثال يمكن أخذ عـدد 
أنــوا  القمــاش كعامــل لنشــاط شــراء القمــاش لأن هــذا يخــص كــذلك أنشــطة أخــرى ممــا يســمح بتجميعهــا فــي 

 .1احدمركز و 

                                                           
1 Dayan, A. et al, (2009), p 757. 
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 .  تخصيص تكاليف الأنشطة على مسببات التكلفة 4
في نهاية الخطوة السـابقة تصـبح المؤسسـة ممثلـة محاسـبيا مـن مراكـز التجميـع المحاسـبي، يضـم كـل       

 منها عدة أنشطة تنتمي لنفق العملية أو تشترك في عامل التكلفة أو وحدة ال ياس.
كز التحليل حسب النشاط يمكن أن يتم بطريقتين تتوافق مع وهذا التخصيص للأعباء غير مباشرة على مرا

 نوعين من الأعباء غير المباشرة:
بعــض الأعبــاء غيــر المباشــرة بالنســبة مســببات التكلفــة تكــون ذات علقــة مباشــرة بمركــز أنشــطة،   (1

 وفي هذه الحالة يتم تخصيصها على المركز مباشرة كما هو الحال بالنسبة للأعباء المباشرة؛
مسـببات التكلفـة ولمراكـز الأنشـطة فـي لجزء من الأعباء الغيـر مباشـرة تكـون غيـر مباشـرة بالنسـبة   (2

نفـق الوقــت ولا يمكــن تخصيصــها مباشــرة ويجــب توزيعهــا علــى مختلــف مراكــز الأنشــطة بخســتخدام 
 .1مفتاح للتوزيع

 (ABC)المطلب الثاني: مزايا نظام ال

 :2بعدة مزايا أهمها(ABC)يتمتع نظام التكلفة على أساس الأنشطة  
حســب ال يمــة المضــافة ممــا يتــيح الفرصــة لإدارة المؤسســة لدراســة  الأنشــطة(ABC)يصــنف نظــام  .1

تكـــاليف الانشـــطة بعمـــق، ويجعلهـــا قـــادرة علـــى التحليـــل الملئـــم، ومحاولـــة إســـتبعاد الأنشـــطة ذات 
 التكاليف المرتفعة والتي لاتضيف  يمة.

التكــاليف بموضــو  التكلفــة كمــا يســمح بــربب تكــاليف الأنشــطة بالف ــات يقــدم إمكانيــات جديــدة لــربب  .2
المختلفة للعملء بخعتبارهم هم الذين يطلبون أنشطة معينة ويتسببون فـي إحـدا  التكلفـة، وهـذا مـا 

 الأرباح على مستوى المنتجات والعملء.وصول إلى فهم أفضل لطريقة توليد يساعد الإدارة في ال
علــى أســاس الأنشــطة دورا  فعــالا  فــي مجــال الرقابــة عــل  عناصــر التكــاليف  يلعــب نظــام التكــاليف .3

حيث تمارس الرقابة على مستوى الأنشطة ومن ناحيـة أخـرى فـخن وجـود علقـة سـببية بـين التكلفـة 
 والنشاط يجعل  ياس وتحليل الإنحرافات في ظل النظام ذو دلالة أكبر ونتائج أفضل.

                                                           
1 De Rongé, 2013, op.cit, p 307. 

وأثره على  TDABC"نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت وأبو غبن،  هيثم، محمد عقل2
القاهرة، جامعة عين سياسة توزيع الأرباح لدى شركات الساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطين"، 

 .345،   2013الشمق، مجلة الفكر المحاسبي، العدد الثاني، 
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مـــات علـــى إتخـــاذ قـــرارات التســـعير، لأن التســـعير يتـــأثر بتكلفـــة يســـاعد النظـــام بمـــا يـــوفره مـــن معلو  .4
المنتج، والمؤسسة التي تحدد بدقة تكاليف منتجاتهـا تكـون فـي وضـع أفضـل أمـام منافسـيها، حيـث 

 يسهل على إدارة المنشأة إختيار وتطبيق سياسات سعرية ملئمة.
الإدارة، حيـــث يســـاهم فـــي تحديـــد لـــه دور فعـــال فـــي زيـــادة كفـــاءة  (ABC)نســـتنتج ممـــا ســـبق أن نظـــام ال

الأنشــطة التــي تضــيف  يمــة والتــي لا تضــيف  يمــة، كمــا يمكّــن الإدارة مــن الســيطرة علــى التكــاليف بفضــل  
المعلومــات الد يقــة التــي يوفرهــا، بالإضــافة إلــى أنــه يســاهم فــي زيــادة تنافســية المؤسســة مــن خــلل إتخــاذ 

 قرارات مناسبة في التسعير.

 نتقادات الموجهة لنظام التكلفة على أساس النشاط طلب الثالث: الإ مال
 من أهم الإنتقادات الموجهة لنظام التكلفة على أساس النشاط الآتي:     

ــــات التكــــاليف ومعالجتهــــا فــــي مــــنهج  .1 ممــــا جعــــل (ABC)طــــول الوقــــت المســــتنفذ فــــي حصــــر بيان
 . 1المؤسسات المطبقة لهذا المنهج تتخلى عنه أو توقف تحديثه

الحفاظ على إستمرارية النموذج عند حدو  تغييـرات علـى العمليـات وإسـتخدام المـوارد مثـل صعوبة  .2
 .2تنو  الأداء، العملء، الأنشطة

صــعوبة تحديــد محركــات التكلفــة ووحــدات التكلفــة، والــنقص فــي المــوارد الخاصــة بعمليــة التطبيــق،  .3
 .3بالإضافة لعدم دعم الإدارة العليا وإدراكها لعملية التطبيق

مرتفعة جدا ، حيث  يحتاج إلى بيانات  (ABC)تكلفة تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة   .4
ـــي، كمـــا يواجـــه تطبيـــق نظـــام  ـــه إلـــى إســـتخدام الحاســـب الآل وتفصـــيلت كثيـــرة، كمـــا يحتـــاج تطبيق

مشــكلة مقاومــة العنصــر البشــري للتغييــر ونقــص الخبــرة  (ABC)التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة 
 .4والتدريب

في التعامـل مـع الأنشـطة المتعـددة ومـع العمليـات (ABC)ل منهج التكلفة على أساس الأنشطة فش .5
 .5التشغيلية المعقدة، وأصبح إستمراره مكلفا  في الوقت والجهد

 

                                                           
1Kaplan R, and S. Anderson, (2007), “ Time-Driven Activity- Based Costing “, Havard Business Review, P40. 
2Lambino C, (2007),” Time driven activity based costing”, Governmant Finance Review, P 74-75. 
3 Obrien T, (1995), « Improving Performance Through Activity Analysis Performance Excellence », Turnery, Third 

Annual Management Accounting Symposium, AAA San Diego, California, March,P169. 
4Udpa S, (1996), « Activity- Based Costing for Hospitals », Health Care Management Review, vol.21, 169. 
5Kaplan R, and S. Anderson, (2004), “ Time-Driven Activity- Based Costing “, Havard Business Review, P131-138. 
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المبحث الثالث: دور نظام التكاليف على أساس الأنشطة في زيادة تنافسية 
 المؤسسة.

 تمهيد:
دور إستراتيجي كبير كونه يقدم معلومات تفصـيلية عـن كيفيـة ونتـائج لنظام التكاليف على أساس الأنشطة 

تنفيذ الإستراتيجيات المستهدفة وذلك من خلل تركيزه علـى المصـدر الرئيسـي الـداخلي لبنـاء وتعزيـز الميـزة 
التنافســــية وهــــو الأنشــــطة وموجهاتهــــا، إضــــافة إلــــى تعزيــــز ودعــــم ال يمــــة المضــــافة للمســــتهلكين الــــداخليين 

ين وتفعيــل أو حــذف تلــك الانشــطة التــي لا تضــيف  يمــة، حيــث أن بنــاء وتعزيــز الميــزة التنافســية والخــارجي
لمؤسســـة مـــا يعتمـــد علـــى نجـــاح إســـتراتيجياتها الوظيفيـــة وبالتـــالي يـــؤدي هـــذا إلـــى نجـــاح رســـالة المؤسســـة 

ة مـن خـلل وأهدافها، وهذا يتحقق من خلل تركيز هذا النظام علـى إدارة الأنشـطة ومـن ثـم تخفـيض التكلفـ
تحديــد الأنشــطة المضــيفة لل يمــة وتلــك التــي لاتضــيف  يمــة لكــي يــتم العمــل علــى تفعيلهــا أو حــذف الغيــر 

 الكفؤة منها.

 في إنجاح إستراتيجية التسعير للمؤسسة.(ABC)المطلب الأول: دور نظام ال
يســاعد علــى إنجــاح أن  (ABC)فــي ظــل زيــادة حــدة المنافســة فــي الأســواق العالميــة يمكــن لنظــام الـــ       

إســتراتيجية التســعير، إذ أن هــذه الإســتراتيجية تهــدف إلــى زيــادة الحصــة الســو ية، أو علــى الأقــل المحافظــة 
على الحصـة السـو ية نفسـها، وهـذا الهـدف يشـغل حيـزا  كبيـرا  مـن تفكيـر إدارة المؤسسـة فغالبـا  ماتهـدف هـذه 

ض الأســعار ولكــن يجــب أن ينصــب هــدف إدارة الإســتراتيجية إلــى زيــادة الحصــة الســو ية عــن طريــق تخفــي
المؤسسة على زيادة الربحية في ظل مستوى المبيعات الحالي بـدلا  مـن تخفـيض الأسـعار بمعنـى أن تعمـل 

 المؤسسة على ترشيد إستخداماتها من الموارد المتاحة لكي تكون أكثر ربحية بدلا  من تخفيض الأسعار.
بمحاولــة إعــادة تســعير المنتجــات بحيــث ترفــع أســعار المنتجــات  وهــذا يتطلــب مــن المؤسســة أن تقــوم      

التي تتطلب إستخداما  مكثفا  للموارد وتخفـض أسـعار المنتجـات التـي لا تتطلـب إسـتخداما  مكثفـا  للمـوارد أي 
التي يـتم إنتاجهـا بكميـات كبيـرة فـي المرحلـة الواحـدة بحيـث تصـل هـذه الأسـعار إلـى مسـتوى تنافسـي، وهـذا 

يــل الأنشــطة ومقــدار إســتهلكها للمــوارد المتاحــة، ثــم معرفــة إحتياجــات أو  طلــب المنتجــات مــن يتطلــب تحل
هذه الأنشطة، وبهذا يمكن التوصل إلى تشـكيلة مـن المنتجـات التـي تـؤدي إمـا إلـى طلـب أقـل علـى المـوارد 
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مـن المـوارد  لمستوى المخرجات الحالي نفسه، أو تجميع إيرادات أكبر من مسـتوى الإسـتهلك الحـالي نفسـه
 .1أو كليهما معا  

 تحسين الإستجابة إلى العملاء.في  (ABC)ـلمطلب الثاني: دور نظام الا
هي إتخاذ القـرارات التـي تخـدم رضـى المسـتهلكين، وبهـذا (ABC)التي يسعى إليها نظام من بين الأهداف 

يكــون ملئمــا  لأهــداف المؤسســة فــي هــذا المجــال، فمــن خــلل طريقــة تحليــل الأنشــطة  (ABC)نجــد نظــام 
تستطيع المؤسسة تحسين إنتاجها وذلك عن طريق تحسين وتطـوير الأنشـطة التـي يراهـا المسـتهلك تضـيف 
 يمة لإحتياجاته ورغباته، وهذا فضـل عـن رغبـة المسـتهلك فـي تلبيـة طلبـه فـي الوقـت الـلزم ممـا يعنـي أن 

في هذا المجال ستكون قويـة جـدا ، وذلـك عـن طريـق إلغـاء كـل الأنشـطة التـي تسـبب  (ABC)الية نظام فع
 ضياعا  في الوقت دون أن يكون لها  يمة ولا سيما الأنشطة التسوي ية. 

سـتكون فعالــة (ABC)فتوجيـه الإهتمـام نحـو تسـييرها بالإعتمـاد علـى المعلومـات التـي يوفرهـا نظـام ال     
علـى تحليلهـا لا (ABC)في إرضاء المستهلكين، وإضافة إلى ذلك فخن مسببات التكاليف التي يركـز نظـام 

تقتصر فقب على المنتجات أو الخدمات إنما تتعدد لتكون سوق، زبون وحصة في السوق، وهـذا مـا يسـاهم 
ر معلومــات د يقـة وملئمــة تفيــد يــوف (ABC)فـي تحليــل ربحيـة الزبــائن والقطاعــات السـو ية، كمــا أن نظـام 

في رسم سياسات تسوي ية فـي مجـالات عديـدة كالربحيـة والتسـعير، وإضـافة أو إزالـة خـب مـن المنتجـات أو 
 2منطقة بيعية...

 في تخفيض التكلفة. (ABC)ـالمطلب الثالث: دور نظام ال
تـتم مـن خـلل إدارة الأنشـطة  تعد عملية خفض التكلفة بالنسبة لهـذا النظـام مسـألة فـي غايـة الأهميـة والتـي

والرقابة عليها على إعتبار أن الأنشطة هي التي تستهلك الموارد، فضل  على أن المؤسسة وفق هذا النظام 
هــي سلســلة مــن الأنشــطة المصــممة لتــوفير المعلومــات إلــى المــدراء مــن أجــل تحســين ال يمــة المقدمــة إلــى 

 سة.الزبون تمهيدا  لكسب رضاه وتحقيق أهداف المؤس
هو تتبع التكلفة وحصرها بشكل جيد وتخفيضها من خلل ربـب التكلفـة (ABC)إن من أولويات نظام الـ   

بمســبباتها وهنــا يــتم التركيــز علــى خطــوات هــذا النظــام لمــا يــوفره مــن دقــة فــي إحتســاب التكلفــة مــن خــلل 

                                                           
1Horngren, charles, T.& Foster, George&Srikant M,”COST ACCOUNTING: A MANAGERIAL EMPHASEIS”, 10th ed, 

prentice Hall Inc, 2000, P311. 
 .200،  2012دار أسامة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، محاسبة التكاليف الحديثة من خلال الأنشطة، حجازي إسماعيل وسعاد معاليم:  2
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نشـطة التــي تسـتهللك مــوارد إسـتخدام مسـببات تكلفــة متعـددة لتتبــع تكـاليف الأنشــطة للمنتجـات المرتبطــة بالأ
 المؤسسة.

 أهداف خفض التكلفة عن طريق تحليل الأنشطة وتصنيفها إلى:(ABC)يحقق نظام ال    
 (Activities Added Valueأنشطة تضيف قيمة) .1

وهي الأنشطة الجوهرية التي تقوم بها المؤسسة لتحقيق أهدافها وهذه الأنشطة إذا ما قدمت فخنها ستؤثـر    
 على الإنتاج سواء في الأمد القريب أو البعيد وهي تشمل نوعين من الأنشطة هما:

 أنشطة إنتاجية داخل المؤسسة مثل نشاط الإنتاج. -
 مباشرة للعملء مثل أنشطة البيع والتسويق.أنشطة خارجية وهي عبارة عن تقديم خدمات  -
 ( Non-ActivitiesAdded Value) أنشطة لا تضيف قيمة  .2

 وهي عبارة عن الأنشطة الغير مؤثرة والتي يتـرتب على المؤسسة إلغائها أو إعادة تفعيلها وتحسينها.
 .1مثل أنشطة تحريك المنتجات والفحص، الإنتظار، التخزين، الخ

  

                                                           
 .201حجازي إسماعيل وسعاد معاليم، مرجع سابق،  1
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 الأول:خلاصة الفصل 
والذي يعد من التقنيات الحديثة  (ABC)عالجنا في هذا الفصل نظام التكاليف على أساس الأنشطة 

المهمة، حيث تم تناول هذا الموضو  في العديد من الدراسات والبحو  وقد إنبثق منه تقنيات وأدوات 
جديدة من شأنها أن تدعم توفير المعلومات الملئمة للإدارة، وتتمثل أهمية البحث من خلل دراسة تقنية 

ى العناصر الأساسية للوصول إلى موقع تنافسي جيد ومربح، التكاليف على أساس الأنشطة بخعتبارها إحد
وذلك من خلل الحصول على معلومات يمكن أن تعطي تصور دقيق لتكلفة المنتجات والأنشطة. كما أن 

جاح تنفيذ إستراتيجية البحث والتطوير من خلل تركيزه يمكن أن تقدم معلومات تساعد في إنهذه التقنية 
ذ أثبتت التجارب بأن الوحدات التي تنفق مبالغ كبيرة في نشاطي البحث والتطوير على مسببات التكلفة إ

 سيؤدي إلى عدم فشل المنتج في تحقيق مستويات أداء الجودة التي يحصل عليها اـلزبون.  
وبالرغم من مزايا نظام التكاليف على أساس الأنشطة العديدة إلا أنه كأي نظام  خر لايخلو من العيوب 
والنواقص، لذا وجب على المؤسسة مواكبة كل ماهو جديد والبقاء على الإطل  الدائم لكل ماهو مستجد 

اليب خاصة في الجانب المحاسبي وهذا بهدف تح يقها الدائم للسبق التنافسي.من تقنيات حديثة وأس



 
 

 الفصل الثاني
نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة دور  

( في زيادة تنافسية المؤسسة TDABCبالوقت )
 الإقتصادية.
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 تمهيد:
 جميــع المجــالات خصوصــا  الإقتصــاديةشــهد عالمنــا المعاصــر فــي الفتــرة الأخيــرة العديــد مــن التطــورات فــي 

عكســت علــى طبيعــة العمــل، ممــا يتطلــب مــن المؤسســة الإقتصــادية المنافســة علــى إنوالإجتماعيــة، والتــي 
مـركزها، وبدورها أدت هذه التطورات إلى ظهـور محاسـبة التكـاليف التـي تعمـل علـى تقـديم كافـة المعلومـات 

 التي تساهم في تقديم خدمة ذات جودة عالية. الإدارية اللزمة في إتخاذ القرارات السليمة
لذا ظهر نظام التكاليف على أساس الأنشطة، وثبت في قدرته على تـوفير معلومـات ذات  يمـة هامـة      

 حول تخصيص التكاليف الغير مباشرة بعد إجراء العديد من الدراسات في ذلك السياق.
يف غيـر المباشـرة ظهـرت عـدة مشـاكل لتطبيـق النظـام وعلى الرغم من تلك الإيجابات فـي تحديـد التكـال    

تتمثل في إشكالية عدم توافر كافة المعلومات، وصعوبة مقاومة العديد من الأطراف، وضعف الإدارة العليا 
فــي إحــدا  تغيــر وتطــور علــى الــنظم العاملــة، وعــدم وجــود علقــة ســببية بــين الأنشــطة المــؤداة ومســببات 

 تكلفة المنتج. التكلفة مما يؤدي إلى تشويه
وإيمانــا  مــن الإدارة أن ســر نجــاح المؤسســات وتفوقهــا يتمثــل فــي قــدرتها علــى إدارة التكلفــة بشــكل علمــي    

وتطبيقي فعال ظهر منهج يتغلب على المعيقات والمشكلت ويلبي الطموحات، فكان نظـام التكـاليف علـى 
الوقــــت بخســــتخدام معــــادلات الوقــــت يعتمــــد علــــى مؤشــــرات  (TDABC) أســــاس الأنشــــطة الموجــــه بالوقــــت

وإستبعد معظم نقاط ضعفه، كما ساعد مفهوم توزيع  (ABC)لحساب التكلفة. ويحتوي أيضا  على نقاط قوة
التكلفة حسب الأنشطة للعودة للصدارة، والتحول من نظام مالي معقد ومكلف إلى أداة تقدم معلومات مفيدة 

 ود يقة للإدارة  بأقل تكلفة.
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ماهية نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة            المبحث الأول: 
 (TDABCبالوقت)

 :تمهيد
مــرت أســاليب تخصــيص التكلفــة الغيــر مباشــرة بعــدة مراحــل حســب الحاجــة إليهــا وحســب تطــور الأســواق  

م بحسـاب تكلفــة والمـوارد والتقنيـات، فخـلل القـرن العشــرين بـدأت محاسـبة التكـاليف بشــكل أساسـي بالإهتمـا
مر حول تكاليف المواد والأجور) التكاليف المباشرة(، غيـر أن داية الأالمخزون السلعي والذي تمحور في ب

إتسع ايما بعد، ليشمل الأعباء الإضااية وكيفية تخصيصـها علـى المنتجـات، وصـولا  لتحديـد  ذلك الإهتمام
على الرغم من (ABC)وكان من بينها نظام أدق لتكلفة المخزون حيث ظهرت عدة نظم لمعاجة التكاليف 

 تعرضه لعدة إنتقادات.
ليعالج معظم المشاكل  كان (TDABC) لعل ظهور نظام التكلفة على أساس الأنشطة الموجه بالوقت    

الــــذي يعــــاني مــــن إرتفــــا  تكلفــــة تطبيقــــه حيــــث يحتــــاج إلــــى بيانــــات ،(ABC)وأوجــــه القصــــور فــــي نظــــام 
مشـــكلة قـــدرة العنصـــر البشـــري علـــى التغييـــر، ونقـــص الخبـــرة والتـــدريب وتفصـــيلت كثيـــرة، وكـــذلك وجـــود 

( بعــرت Kaplan and Anderson,2007والتخــوف مــن تطبيقــه، كــل ذلــك أدى إلــى  يــام كــل مــن )
الذي يعد نظاما  جديدا  في حقل  ياس التكاليف، ولغرت تجاوز نقاط ( TDABC) نظام جديد وهو نظام 

والتحول من نظام تكاليف معقد ومكلف إلى أداة تقدم معلومات مفيدة ود يقة للإدارة  (ABC)ضعف نظام 
 وبأقل تكلفة. 
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 (TDABC) المطلب الأول: نشأة نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجه بالوقت  

بـين     ( بتقديم بحـث Cooper,2000إلى أدبيات إدارة التكلفة عندما قام )( TDABCتعود أصول نظام ) 
 وموجهـــــــــــات المعـــــــــــاملت( DurationDriverايـــــــــــه الإختلفـــــــــــات بـــــــــــين موجهـــــــــــات تكلفـــــــــــة الفتـــــــــــرة )

(TransactionDriver،)  ،حيــث تــرتبب موجهــات المعــاملت بعــدد المــرات التــي يــتم فيهــا تنفيــد النشــاط
قـول أن حسـاب فعندما تتبـاين المـوارد اللزمـة لتنفيـذ الأنشـطة فـي كـل مـرة يـتم فيهـا تنفيـذ النشـاط، ويمكـن ال

فــة، وأن هــذا التبــاين فــي التكــاليف علــى أســاس موجهــات  المعــاملت ســيكون غيــر دقيــق فــي تحديــد التكل
الأولــى: مــن خــلل زيــادة عــدد الأنشــطة وتصــنيفها إلــى (ABC)كــان يعــالج بطــريقتين فــي نظــام  الموجهـات

خلل إسـتخدام الموجهـات  مستويات بسيطة ومتوسطة ومعقدة وتحديد معدل تحميل كل منها. والثانية: من
الزمنيــة التــي تتطلــب تقــدير الوقــت الــلزم لإنجــاز النشــاط مثــل: )ســاعات التجهيــز(، وعلــى الــرغم مــن أن 
الموجهات الزمنية تعد أكثر دقة من موجهات المعـاملت، إلا أنّ حسـابها يعـد مكلفـا ، لـذا غالبـا  مـا يسـتخدم 

يهــا أنهــا ســتقدم معلومــات وتقــديرات يمكــن الإعتمــاد مصــممو نظــم التكــاليف موجهــات فــي أي وقــت يعتقــد ف
 عليها.

يعـــــود إلـــــى عـــــدول الكثيـــــر مـــــن المؤسســـــات عـــــن نظـــــام  (TDABCإن الســـــبب الرئيســـــي لنشـــــأة نظـــــام ) 
(ABC)( بســبب المشــاكل الناجمــة عــن تطبيقــه، ولحــل هــذه المشــاكل قــدمKaplan & Anderson )

ـــى أســـاس الأنشـــطة الموجـــه بالوقـــت  وتـــم تطـــوير هـــذا المفهـــوم فـــي الأصـــل مـــن قبـــل مفهـــوم التكـــاليف عل
(Steven Anderson ) وتم ممارسته في شركته، 1997في عامAcornSystems  2001.وفي عام 

 1لتحسين هذا المنهج.( Kaplan & Anderson)عمل 

 (TDABC) المطلب الثاني: مفهوم نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجه بالوقت

علــى أنــه أســلوب تحليــل التكــاليف، الــذي يفحــص المــوارد (TDABC) نظــام ( Hansen,2014عــرف)  
المســتخدمة فــي عمليــة معينــة، إســتنادا  إلــى الوقــت المســتغرق مــن قبــل المــوارد نفســها وبالتــالي فخنــه يتطلــب 

 .2معرفة د يقة عن كل من العملية والموارد التي يتم إستخدامها لإنجاز تلك العملية
ى أنـه نظـام جديـد لتخصـيص التكـاليف الإضـااية يتمتـع بمرونـة وسـرعة لمواجهـة وعرف أيضا  عل         

إجــراء أي تغييــرات فــي مواصــفات العمليــات الإنتاجيــة، كمــا يســهل إعــداد التقــارير المرحليــة بالإضــافة إلــى 
                                                           

1Kaplan R, and S. Anderson, (2004),op.cit, p135-138. 
2Hansen, W.(2004), “How Time-Driven Activity-Based Costing Enables Better Use of Existing Resources in Order to 

Improve Return on Investment in Modern Healthcare and Hence Facilitates a Sustainable Healthcare System”. 2eded, 

P255. 
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من خلل حسابه (ABC)إنخفات تكلفة تشغيله وصيانته. وهو أسلوب مكمل لأسلوب التكاليف التقليدي  
 .1للطاقة الغير مستغلة وتبسيب تخصيص التكاليف

التقليدي، وهـو نظـام (ABC)كما عمرف أيضا  على أنه منهج بديل يعالج جميع مشاكل وقيود نظام        
أكثــر بســاطة وأقــل تكلفــة وأســر  فــي التنفيــذ، ويســمح بتطبيــق معــدلات تكلفــة التشــغيل علــى القــدرة العمليــة 

 .2للموارد المتاحة
هو نموذج ينطلق من القاعدة إلـى مبـادئ محاسـبة  (TDABC) أن نظام ( Max 2007 ) رى وي       

تكاليف الأنشطة، فهو يوضح إسـتخدام معـادلات الوقـت لتتبـع وشـرح التكـاليف علـى أسـاس الخدمـة الفعليـة 
 .3مما يساعد الإدارة على تطوير سياسة التسعير 

مـــن خـــلل التعـــاريف الســـابقة نســـتنتج أن نظـــام التكلفـــة علـــى أســـاس الأنشـــطة الموجـــه بالوقـــت يعتبـــر مـــن 
الأنظمة الحديثة التي تم تبينيها من قبل الإدارات، من أجـل تجـاوز نقـاط ضـعف نظـام التكلفـة علـى أسـاس 

ا هـــذفـــي  ة جـــدا  مهمـــواحـــدة الد يقـــة ال يـــث أنحيعتمـــد علـــى الوقـــت الأنشـــطة وتعزيـــز إيجابياتـــه، وهـــو نظـــام 
 التقليدية.  ABCالـيزيل معظم القيود الناجمة عن  هوف. كما أنه أرخص وأبسب وأسر  للستخدام، نظامال
 المطلب الثالث: أهمية نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت  
الفوائــد للمؤسســات، العديــد مــن (TDABC) يقــدم نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت  

 نذكر منها:
ـــد مـــع البيانـــات المتاحـــة  (TDABC) نظـــام  يتكامـــل.1  (ERPتخطـــيب مـــوارد المؤسســـة ) مـــنبشـــكل جي

 ؛4يجعل النظام أكثر ديناميكية وأقل إعتمادا  على الأشخا  وهذا وأنظمة إدارة علقات العملء
للمؤسسة بموازنة الطاقة اللزمة للتعامـل مـع بالموارد اللزمة، سامحا  بذلك   (TDABC) يتنبأ نظام .   2

 الطلب المقدر على الموارد وحجم الإنتاج المخطب ضمن الخطب الإستراتيجية؛
التفاعـــل بـــين مســـببات الوقـــت، ويكشـــف العمليـــات التـــي لا تضـــيف  يمـــة  (TDABC) .   يحتـــرم نظـــام 3

 خلل تتبع التكاليف وإحدا  التغير في الإنتاج؛

                                                           
1EdnanAyvaz, “The Use of Time Driven Activity Based Costing and Analytic Hierarchy process Method in the 

Balanced Scorecard Implementation”,(Turkey, Kocaeli University, International journal of Business and Management, vol 

6, No 3, 2011, P149. 
2AzendeTerungwa, Practicability of Time-driven Activity- based Costing on Profitability of Restaurants in Makurdi 

Metropolis of Benue State, Nigeria,( London, international Trade & Academic Research Conference, The Business 

&Management Review, vol.3 No 1, 2012, P298. 
3 Max, M (2007), Leveraging Process Documentation for Time-Driven Activity Based Costing, The Journal of Performance 

Management, P16-28. 
4Kaplan R, and S. Anderson, (2007),op.cit, p18. 
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 ؛1تمثيل  أكثر دقة عن الطاقة من خلل التعبير عنها بوحدات من الزمن (TDABC) .   يعطي نظام4
.   يــدخل الأنشــطة الغيــر معياريــة فــي حســاب التكلفــة عــن طريــق معــادلات الوقــت، ويمــنح القــدرة علــى 5

 ؛2التحكم بدقة بالتكاليف والربحية
معادلات الوقت ، بمساعدة أنظمة ستخدام إ . من خللوتحديثههصيانتأسهل في (TDABC) .   نظام 6

تخطــيب مــوارد المؤسســات اليــوم ، يمكــن للمــديرين بســهولة تحــديث معــدلات تكلفــة الســعة و / أو تقــديرات 
 ؛وقت الوحدة مع تغير ظروف التشغيل

لفـــات فــــي المعــــاملت التشــــغيلية( حســــابات د يقــــة لتعقيـــدات المعــــاملت التجاريــــة )مثــــل الاختيقـــدم  .  7
دلات الوقت، والتـي تعكـق بدقـة أكبـر الوقـت الـذي ينطـوي عليـه عمليـة معينـة، وبالتـالي إزالـة ستخدام معاخب

 .3الحاجة إلى تتبع أنشطة متعددة لحساب التكاليف المختلفة المرتبطة بنشاط واحد

  

                                                           
1 Stout D. E &PropriJ,( 2011), « Implementing Time-Driven Activity-Based Costing at Medium- Sized Electronics 

Company « , Management Accounting Quarterly Spring 2011, vol 12, P11. 
2Szychta A,( 2010), « Time- Driven Activity- Based Costing in Service Industries », Social Sciences, vol 1, No 67, P60. 
3 Nicolas Petit, (2013), « Le contrôle de gestion logistiques hospitalier, pratiques de performance et modélisation des 

couts en TDABC », Thése de doctorat/ université de RENNES 1, P150. 
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ه، وأهم الفروقات خطوات تصميم، (TDABC) المبحث الثاني: مكونات نظام 
 التقليدي(ABC)بينه وبين نظام 

المؤسسات الإقتصادية المعاصرة دائما  ما تكون تحـت ضـغب مسـتمر لتحسـين الإنتـاج والخـدمات ولهـذا  إن
من المهم لها أن تفهم أنماط سلوك تكلفة المنتجات وسلسل ال يمة التشغيلية في تقديم المنتجات، وبالتالي 

خـلل الإعتمـاد علـى أدوات ليق من المستغرب أن الوحدات الإقتصادية تحافظ على النمو وإستدامتها مـن 
 وتقنيات بديلة لتكون قادرة على تقديم المنتجات بشكل أسر  وأفضل وأرخص من دون المساومة بالجودة.

وواحــدة مـــن التحــديات الرئيســـية هـــي تطــوير المعلومـــات الكلفويــة، وأي نظـــام مناســـب للحصــول علـــى هـــذه 
مفهــوم التكــاليف علــى ( Kaplan&Andersonالمعلومـات الضــرورية لحــل المشـاكل، لــذا قــدم كــل مـن )

الـــــذي يـــــوفر للوحـــــدات الإقتصـــــادية القـــــدرة علـــــى تحديـــــد  (TDABC) أســـــاس الأنشـــــطة الموجهـــــة بالوقـــــت
المعــاملت المعقــدة والمتخصصــة بطريقــة ســهلة وبســيطة، وذلــك بخســتخدام معــادلات الوقــت التــي يمكــن أن 

 توظف مسببات متعددة.
 (TDABC) لمطلب الأول: مكونات نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت ا

 من العناصر الأساسية التالية:(TDABC)يتكون نظام            
 :(Cost Driversمسببات )محركات( التكلفة ) .1

، أمـا 1مسـبب التكلفـة بأنـه النشـاط أو المتغيـر الـذي يسـبب التكلفـة( Kaplan, et Al, 2012عـرف )   
(Hornger, et Al,2012 ) فيــرى أن مســبب التكلفــة هــو العامـــل الرئيســي المتســبب فــي الزيـــادة أو

مســبب التكلفــة علــى أنــه أداة الــربب (Neumann,2004.وتنــاول)2النقصــان فــي التكلفــة حســب إســتخدامه
ـــه ـــين المـــوارد المســـتهلكة والأنشـــطة، حيـــث أن ـــك ب ـــى أســـاس النشـــاط، وذل ـــى لنظـــام التكلفـــة عل عمليـــة  الأول

 تخصيص تكاليف الموارد على الأنشطة المحددة.
من خلل تقدير تكلفة طاقة الموارد، بتحديد الف ات المختلفـة مـن (TDABC) يبدأ الإجراء الجديد لنظام   

أن مســــببات التكلفــــة تتكــــون مــــن مجمــــو  التكــــاليف (Laviana، ويوضــــح)3المــــوارد التــــي تــــؤدي الأنشــــطة
المستحقة للأفراد والمواد والمعدات، ويتم حساب تكلفة طاقة كل الموارد عن طريـق تقسـيم التكـاليف الكاملـة 

                                                           
1 Kaplan R, Atkison A,& al,( 2012), “ Management Accounting Information for Decision-Making and Strategy 

Execution “, 6th ed, Pearson Education, New Jersey, P258. 
2Horngren C, Harrison W, (2012), « Financial & Managerial Accounting », Pearson Prentice Hall, 3rd, New Jersey, P110. 
3  Kaplan R, Atkison A, (2004), op.cit,P 140. 
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لتوريـــد المـــوارد علـــى الوقـــت المتـــاح للمـــوظفين، أي الوقـــت العـــادي ويـــتم إســـتبعاد الوقـــت أو الطاقـــة الغيـــر 
 .1مستخدمة

 (: Time Driversت( الوقت )مسببات )محركا .2
مســببات الوقــت هــي متغيــرات أو خصــائص تحــدد الوقـــت المطلــوب لتنفيــذ نشــاط مــا، وتمتــاز مســـببات    

بكثرة المتغيرات المسـببة للوقـت فـي النمـوذج الموحـد (TDABC)الوقت كأحد العناصر الأساسية في نظام 
 لمعادلة الوقت.

وتعد مسببات الوقت متغيرات أو خصائص تحدد الوقت اللزم لأداء كل نشاط، ومثال ذلك نـو  العميـل)   
موجــود مــن قبــل أو عميــل جديــد( فالعميــل الجديــد يحتــاج إلــى وقــت أطــول للتســجيل بخــلف العميــل القــديم، 

لـلزم لأداء النشـاط أن يأخذ في الحسبان مسببات متعددة لتحديد الوقت ا(TDABC)وبالتالي يمكن لنظام 
ومن ثم تحديد تكلفة كل عميل، مثل ، على أسـاس الوقـت المسـتغرق فـي أداء الأنشـطة اللزمـة لـه ويسـاعد 

الــذي يأخــذ فــي الحســبان محــرك  (ABC)ذلــك علــى تحديــد التكلفــة بشــكل أكثــر دقــة، وذلــك بخــلف نظــام 
 اء الأنشطة له.نشاط وحيد لكل نشاط ويحدد تكلفة كل زبون على أساس عدد مرات أد

 مسببات الوقت هي المتغيرات التي يمكن أن تتخذ عدة أشكال، من أمثلتها الآتي:
 .المتغيرات المستمرة: هي متغير محرك للوقت المستمر مثل الوزن والمسافة بالكيلومتر 
  ،المتغيرات المنفصلة: هـي متغيـر محـرك لوقـت المنفصـل مثـل عـدد الأوامـر، عـدد خطـوط الإنتـاج

 ات الإئتمان، عدد فواتير الدفع.عدد شيك
  مؤشرات أو متغيرات وهمية: وهي متغير محرك للوقـت فـي شـكل مؤشـرات أومتغيـرات وهميـة تأخـذ

صــورة صــفر أو واحــد مثــل نــو  الزبون)قــديم، جديــد(، نــو  الأمر)عــادي، مســتعجل(، وخصــائص تســلم 
 .2الامر) بالبريد الإلكتروني، بالفاكق(

  

                                                           
1Laviana, Aaron A, « Utilizing Time- Driven Activity- Based Costing to Understand the Short and Long- Term Costs of 

Treating Localized Low- Risk Prostate Cancer », Journal of American Cancer Society, Vol,122, No 03, P17. 
( لإدارة التكلفة اللوجستية في ضوء مشتجدات الأزمة المالية العالمية"، TDABCأساس النشاط )(، " إستخدام منهج الوقت الموجه بالتكلفة على 2009سيد، أيمن )2

 .74-73،   2، العدد 1مجلة الفكر المحاسبي، كلية التجارة، جامعة عين الشمق، المجلد 
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 (:Time Equationsمعادلات الوقت ) .3
معـادلات (TDABC) قـدم نظـام  (،ABC)للتغلب على الصـعوبات الفنيـة لمعـادلات التكـاليف فـي نظـام  

الوقت من أجل العمـل علـى أسـاس نشـاط مبنـي علـى  ياسـات الوقـت، هـذه الأوقـات يمكـن الحصـول عليهـا 
 .1بخستخدام أسلوبين، الملحظة والمقابلة

،حيـــث تســـتخدم للتعبيـــر عـــن وقـــت إنجـــاز (TDABC) نظـــام تعتبـــر معـــادلات الوقـــت مـــن إحـــدى خطـــوات
النشاط أو الحد  بخستخدام مسببات الوقت، وهي عبارة عن التمثيل الجبري المستخدم للتنبؤ بالوقت اللزم 

 لمعالجة النشاط وفق أوامر محددة تتوافق وسمات النشاط.
 :2وتكون الصيغة العامة لمعادلة الوقت كالتالي

nxn β3 + ……………+ x3β2 + x2β+  1 x1β0 + = β ikT 

 حيث أن:
jkT   =   الوقت المطلوب لإنجاز الحدK  في النشاطj ؛ 
0β  = المقدار الثابت من وقت النشاطj   المستقبل لخصائص الحدK؛ 
1β= الوقت المستهلك اوالمستنفذ لوحدة من مسبب الوقت الأول ؛ 
1x=   ،2مسبب الوقت للنشاط الأولx  = ،مسبب الوقت للنشاط الثانيnx  = مسبب الوقتn ؛ 
n=   عدد مسببات الوقت التي تحدد الوقت المطلوب لإنجاز النشاطj . 

 ويتم حساب تكلفة النشاط كالآتي:
 تكلفة كل وحدة وقت xتكلفة النشاط = الوقت المطلوب للنشاط 

 اطمن أحدا  النش Kالوقت المطلوب للنشاط = الوقت المطلوب لكل حد  

 j  =jkTxicللنشاط Kتكلفة الحد  
 حيث أن:

jkT = الوقت المستنفذ للعمليةK  في النشاطj. 

i C=وحدة تكلفة الوقت الخاصة بمجموعة الموارد.i  
 ويتم تجميع كل تكاليف الأنشطة للوصول إلى التكلفة الكلية لهدف التكلفة) العميل، الخدمة، المنتج(

                                                           
1Raucci, Domenico,(2015), « The Role of Participation in the Desing of Time Equations in the Time-Driven Activity 

Based Costing A Systematic Review of the Lirterature », Journal of Applied Economic Sciences, Vol 3, No 33, P43. 
2 Kaplan R, Atkison A, (2004), op.cit,P148-151. 
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∑iC kjالتكلفة الكلية لهدف التكلفة =  ∑ ∑ T i
k=1

m
j=1

𝑛
i=1 

 حيث أن: 

i C=وحدة تكلفة الوقت الخاصة بمجموعة الموارد.i  
jkT = الوقت المستنفذ للعمليةK  في النشاطj. 
n  ،عدد مجمعات الموارد =m ،عدد الأنشطة =i  =عدد أوقات النشاطjالمستهلكة. 

الطلـب علـى الوقـت لأنـوا   من خـلل معـادلات الوقـت إحتـواء التنـو  فـي (TDABC) ويستطيع نظام     
مختلفة من المعـاملت، فهـو لا يقـوم بتبسـيب الإفتراضـات بـأن كـل أنشـطة المعـاملت تنجـز بـنفق المقـدار 
من الوقت، إلا أنه يتيح إمكانية عمل تقديرات متباينة لوحدة النشاط )الوقت( على أسق مواصـفات الطلـب 

ب التوسع في عدد الأنشـطة لإحتـواء التعقيـد والزيـادة فـي أو النشاط، مقارنة مع المدخل التقليدي الذي يتطل
 .1عمليات التصنيع

المطلــــب الثــــاني: خطــــوات تطبيــــع نظـــــام التكــــاليف علــــى أســــاس الأنشــــطة الموجهـــــة 
 (TDABC)بالوقت

مـــن خـــلل إتبـــا  سلســـلة مـــن الخطـــوات تـــؤدي إلـــى تحقيـــق  (TDABC) يـــتم التطبيـــق العملـــي لنظـــام     
 : 2عوامله الرئيسية، وتتمثل هذه الخطوات ايما يلي

 تحديد معدل تكلفة الطاقة لكل مجموعة موارد: .1
 تحديد مجمو  الموارد التي تنجز الأنشطة؛ 
  حصــر تكــاليف كــل مجموعــة مــن المــوارد، ويــتم الحصــول علــى تكــاليف هــذه المجموعــات عــادة مــن

 ميزان المراجعة لدى المؤسسة؛
  تقـــدير الطاقـــة العمليـــة لكـــل مجموعـــة مـــوارد، )غالبـــا  الطاقـــة الزمنيـــة العمليـــة حســـاب معـــدلات تكلفـــة

 الطاقة لكل مجموعة موارد على حدة(.
 تقدير الوقت اللازم للمتغيرات المطلوبة في الأنشطة الجارية ) معادلة الوقت (: .2

  الانشطة؛تحليل العمليات ضمن الأقسام إلى 

                                                           
1Dejnega,O.2011, "Method Time Driven Activity Based Costing-Literature,"Review.Technical University Ostrava, 

Czech Republic, vol 2, No 1, P 96. 
2Everaert P , Bruggeman W,& De Creus, G, 2008, “From ABC to Time- driven ABC (TDABC) An instructional 

case”,Journal of Accounting Education, Vol 26, Ko 3,P 148-153. 
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  تحديــد العوامــل التــي تــؤثر علــى مــدة الوقــت للنشــاط بشــكل ملئــم )مســبب الوقــت(، وعنــدما لا تكــون
 الانشطة متجانسة وتحتوي على مهام)متغيرات( مختلفة، فخن كل منها يمتلك المسبب الخا  به.

  يمــة تلــك إعـداد معادلــة الوقــت والتــي تعبــر عـن إعتمــاد الوقــت الجــاري للنشــاط علـى جميــع العوامــل و 
 المتغيرات( ضمن النشاط.المستهلك هو أوقات جميع المهام )العوامل، يكون إجمالي الوقت 

 حساب إجمالي تكاليف الموارد المطلوبة من قبل أهداف التكلفة: .3
من خلل ضرب معدلات التكلفة لكل مجموعة موارد بخجمالي الطاقـة المسـتهلكة )الوقـت المسـتهلك( مـن   

 قبل أهداف التكلفة عند مرورها بمتغيرات العمليات الجارية.
 :1ايمايليتتمثل (TDABC) بأن خطوات تطبيق طريقة ( Kaplan& Andersonفي حين يرى )

تتم عن طريق تقـدير تكلفـة الطاقـة الإنتاجيـة، وتحديـد المـوارد. ففـي تقدير تكلفة وحدة الطاقة المتوفرة:  .1
 دائرة الزبائن مثل ، يتم تحديد الموارد الآتية:

 مشرف موظفي الإست بال؛ 
 الموارد المساعدة التي يحتاجونها لأداء مهامهم) الحواسيب، الإتصالات، والأثا (؛ 
  المطلوبة من الأقسام الأخرى) تكنولوجيا المعلومات، والموارد البشرية(.الموارد 

من الطاقة النظرية(، فـخن %85, %80ثم يقدر المحلل الطاقة العملية للموارد المتاحة) عادة تقدر بين  .2
( 32)سـاعة فــي الأسـبو ، فــخن الطاقـة العمليــة تكــون  (40)كـان عامــل أو  لـة يســتطيع العمـل نظريــا  لمــدة 
مـــــن الوقـــــت للعامـــــل لإنجـــــاز أمـــــور شخصـــــية مثـــــل:  (%20ســـــاعة فـــــي الأســـــبو ، ممـــــا يســـــمح بمعـــــدل )

مـــــن الوقـــــت للإصـــــلح  (%20)الإســـــتراحات، الوصـــــول والمغـــــادرة، وبالنســـــبة إلـــــى الآلات يســـــمح بنســـــبة 
 والصيانة.

  

                                                           
1Kaplan R, Atkison A, (2004), op.cit,P 210. 
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 :02يمكن توضيح خطوات التطبيق من خلل الشكل رقم   
 تخصيص التكاليف على أساس الانشطة الموجهة بالوقت(: خطوات تطبيع أسلوب 02الشكل )

 مصادر المصروفات   

Expenses Resource             

 

 موجهات الموارد          

 Resource drivers 
 

 Resourceمجمعات الموارد                                                                                                              
pools                                                                                                                           

 تكلفة الوحدة في مجمعات الموارد= إجمالي تكاليف الموارد/الطاقة العملية
     Activitiesالأنشطة                                    

 

                                   T1k=β 0 +β1X1+β2X2+β3X3+……..+βnXn      

 nXnβ3+……..+X3β2+X2β1+X1β0 +βk=2T       معادلات وموجهات الوقت 

nXnβ3+……..+X3β2+X2β1+X1β0 +β3k= T                                  

 
 تكلفة الوحدة× الوقت المستنفذ

 مواد مباشرة                                                                       
 عمالة مباشرة                                                                                                            

 

Source :Bruggeman, Everaert,Anderson,2005,  Modeling logistics costs 

using Time-driven ABC : A case in a distrubutioncompany »,Universityof 

Gent. 

 توضيحي: مثال
 .دج 683.36لب مواد أولية بتكلفة ( يتطA)المنتجمؤسسة إقتصادية تنتج 

الأجور  .............
 تاتبوالمر 

 مواد خام الإهتلكات

 الإدارة            ............ المخازن 

بيانات 
 الأمر

فوائد 
تالمبيعا  

 

∑ ∑TkjCi 

 

∑ ∑TkjCi 

 

∑ ∑TkjCi 

 منتج)أ( منتج )ب( منتج )ج(
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إتبـا   تميـ (TDABC)ولحساب تكلفة المنتـوج وفـق طريقـة التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة بالوقـت
 :1الخطوات التالية

 تحديد الأنشطة والعوامل المسببة لتكلفة كل نشاط: .1
 (: يوضح الأنشطة الرئيسية ومسببات التكلفة1-2الجدول رقم)           
 مسبب التكلفة     الأنشطة الفرعية الأنشطة الرئيسية   
 

 التموين           
 عدد الطلبيات إعداد الطلبيات

 الكمية المستلمة المواد إستلم

 الكمية المخزنة تخزين المواد المستلمة

 
 الإنتاج

 الكمية المنتجة التعب ة والشحن

 الكمية المخزنة تخزين المواد

 
 التوزيع

 عدد الفواتير والطلبيات إست بال الطلبيات وإعداد الفواتير

 الكمية المباعة تسليم البضائع

 :العملية للأنشطة الرئيسية الطاقةتقدير  .2
يتم إعتماد الطاقة الزمنية لجميع الأنشطة الرئيسية كأفضل نو  من أنوا  الطاقة لأجل حسـاب معـدل تكلفـة 

 الوحدات، ومنه:
عدد ساعات العمل في اليوم ثماني ساعات، وعدد أيام الدوام في الأسـبو  خمسـة أيـام، وعـدد الأسـابيع فـي 
الســــــنة هــــــو اثنــــــان وخمســــــون أســــــبوعا، وعليــــــه فــــــخن ســــــاعات العمــــــل النظريــــــة فــــــي الســــــنة يســــــاوي إلــــــى 

 ساعة عمل نظرية. 2080=52×5×8
طعة الأخرى، فقد قدر رئيق مصلحة المحاسـبة لكن بعد إستبعاد أوقات الراحة، والصيانة، والأوقات المستق

د يقـة، والطاقـة العمليـة المسـتبعدة  11700ساعة أي  1950الطاقة العملية الفعلية لكل نشاط رئيسي ب 
 د يقة. 7800ساعة وهذا يعني إستبعاد130تقدر ب 

 حساب معدل تكلفة الطاقة الإنتاجية للمنتوج: .3

                                                           
 "دراسة مقارنة بين الطرق التقليدية والحديثة لمحاسبة التكاليف وتطبيقها في المؤسسات الصناعية الجزائرية"،عادل مانع ويوسف قروش، 1

، 2018حمد بوضياف المسيلة، الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر اكاديمي، كلية العلوم الإقتصادية، قسم علوم المالية والمحاسبة،جامعة م

 .95-92ص 
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لتكـــاليف علـــى الطاقـــة العمليـــة بالد يقـــة، والجـــدول التـــالي ويـــتم حســـاب المعـــدل عـــن طريـــق قســـمة إجمـــالي ا
 يوضح ذلك:
 (: حساب معدل تكلفة الطاقة الإنتاجية للمنتوج2-2الجدول)           

الأنشطة 
 الرئيسية

الطاقة العملية     إجمالي التكاليف الترميز    نو  التكاليف
 بالد يقة

معدل تكلفة 
 الطاقة دج/د يقة

 T1      28365480 117000 242.44 المباشرةالأجور  التموين
 X1     5162646.29 117000 44.12 التكاليف الغير مباشرة

 T2     48994920 117000 418.76  الأجور المباشرة الإنتاج
 X2     16364303.28 117000 139.86 التكاليف الغير مباشرة

 T3     25786800 117000 220.40 الأجور المباشرة التوزيع
 X3    3775830.85 117000 32.27 التكاليف الغير مباشرة

 تقدير الوقت اللازم لإنتاج وحدة واحدة من المنتج: .4
يمــر هــذا المنــتج بثلثــة مراحــل )التمــوين، الإنتــاج، التوزيــع(، والجــدول التــالي يظهــر الــزمن المقــدر لإنتــاج 

 الوحدة الواحدة من هذا المنتج:
 المقدر لإنتاج الوحدة الواحدة من المنتج(: الزمن 3-2الجدول)

 الوحدة الزمنية بالد يقة   الرمز        الأنشطة الرئيسية 
 د يقة  A1          0.1182 التموين
 د يقة A2          0.3260 الإنتاج
 د يقة A3          0.1440 التوزيع

 ( كالتالي:TDABCلطريقة )وتكون معادلة الوقت للتكاليف الغير مباشرة للمنتج وفقا  
cT( =A1 ×X1 (+)A2×X2 (+)A3×X3   ):بحيث 

A:.الزمن المقدر لتصنيع المنتج في النشاط الرئيسي 
X:.معدل تكلفة الطاقة للنشاط الرئيسي 
cT ( =0.1182×44.12(+)0.3260×139.86(+)0.1440×32.27) 
cT( =5.21(+)45.59(+)4.64) 
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cT =55.45 دج 
فتم توزيعها إعتمادا  على المحركات الوقتيـة لكـل نشـاط رئيسـي، بحيـث تحسـب الأجـور  أما الأجور المباشرة

 المباشرة لوحدة المنتج كمايلي:
 بحيث:(، A1×1T (+)A2×T2(+)A3×T3الأجور المباشرة لوحدة المنتج = )

T:معدل تكلفة الأجور في النشاط الرئيسي 
( =0.1182×242.44(+)0.3260×418.76(+)0.1440×220.40) 
( =28.65(+)136.51(+)25.12) 

 دج لكل وحدة. 190.29=
 (TDABC) ( وفق طريقةAايكون إجمالي تكلفة وحدة المنتوج )

 = تكلفة الموارد الأولية+ تكلفة الأجور المباشرة + التكاليف غير المباشرة 
 دج55.45دج + 190.29دج+  683.36= 
= 

 دج. 929.11( هو TDABC) ( وفق طريقةA) ومنه نستنتج أن سعر تكلفة المنتج
 

 التقليدي(ABC)و نظام (TDABC) المطلب الثالث: أهم الفروقات بين نظام 
إذ أن الفروقـات الرئيسـية ، (ABC)يعمل على تفادي نقاط الضعف فـي نظـام (TDABC) إن نظام      

الوقــت،  موجهــاتيســتخدم (TDABC)بـين النظــامين ليســت فقــب فـي حســاب تكــاليف النشــاط بـل أن نظــام 
على تحديد تكلفةالطاقة الغير (TDABC) يستخدم موجهات التكلفة، وكذلك قدرة نظام(ABC)بينما نظام

 غير قادر على تحديد الطاقة الغير مستغلة.(ABC)مستغلة، بينما نظام

هــــو أكثــــر إســــتهلكا  للوقــــت فــــي تحــــديث النظــــام للحــــالات الجديــــدة فــــي تطبيــــق  (ABC) كمــــا أن نظــــام 
يشمل كل الجوانب الخاصـة بنشـاط معـين بمعادلـة وقـت واحـدة  (TDABC) المؤسسة، في حين أن نظام 

 . 1وتحتاج إلى تغييرات بسيطة في النظام المحاسبي

                                                           
1Dejnega O, (2010), « Methods Activvity Based Costing & Time- Driven Activity Based Costing & their Application in 

Practice by Measuring of Processing Costs, Paper presented at the 12th International Conference, Ostrava, Czech 

Republic. 

دج 929.11  
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رد علــى الأنشــطة الــذي يعمــل تخصــيص المــوا (ABC)هــو تحــديث لنظــام ( TDABC) وإن نظــام      
الــذي يســتخدم معــادلات الوقــت وفكرتــه تقــوم علــى أســاس تحويــل  ( ABC)مــن نظــام ة ويعــد نســخة جديــد

موجهات التكلفة إلى معادلات الوقت التـي تعبـر عـن الوقـت المطلـوب فـي إنجـاز الأنشـطة كوظيفـة لـبعض 
 .1تحد  نتيجة لإستهلك وقت النشاطالموجهات وهذه الخصائص تدعى بموجهات الوقت التي 

 :(TDABC) و(ABC)الجدول الآتي يظهر المقارنة بين النظامين و 
 (TDABC) و(ABC)(: المقارنة بين نظام4-2جدول)

 (TDABC) نظام  (ABC)نظام  المقارنة

 
 

 تخصيص التكلفة

 محركات)مسببات( التكلفة 

  يعمل على عدد من الأنشطة
إعداد المنفذة مثل عدد مرات 

 الآلات.

 مسببات الوقت. 
  يعمل مع وقت فترة التشغيل، التي

هي ناتجة من العوامل التي لها تأثير 
 مثل الوقت اللزم لإعداد الآلات.

لكل نشاط يمكن إستخدامعامل  عدد العوامل
 .واحد فقب

لكل نشاط عدد غير محدد من 
 العوامل.

بالتحديد لا يتمكن من السيطرة  دقة الطريقة أو المنهج
على النشاط الذي يؤثر على 

 التكلفة

يتمكن من تحديد تخصيص التكاليف 
على الأنشطة بطريقة مناسبة، 

 .(ABC)وبالتالي أكثر دقة من نظام 
كل إختلف وتغيير لإنجاز  الشمولية في تخصيص التكلفة

النشاط يحتاج إلى تطبيق نشاط 
 جديد منفصل

النشاط بحاجة فقب معادلة الوقت 
والتي تحتوي على تحديدات 

 وإختلفات النشاط.
النظام يتوسع بدرجة كبيرة في  الوقت المستنفذ لتحديث النظام

 تحقيق معادلة التكلفة.
لأن  (ABC)بالمقارنة أقل من نظام

معادلة التكاليف تحدد على أساس 
 وحدة الوقت.

Source : Dejnega,O.2011, Method Time Driven Activity Based Costing-Literature 

Review.Technical University Ostrava, Czech Republic . 
  

                                                           
1 Adkins, T, (2008), Activity Based Costing Under Fire- Five Myths about Time-Driven Activity Based Costing, Beye 

Network, http:// www.b-eye-network.com/ view/ 7050. 

http://www.b-eye-network.com/
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المبحث الثالث: تقييم نظام التكلفة على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت       
(TDABC  )وعلاقته بزيادة الميزة التنافسية للمؤسسة 

علــى أســاس النشــاط التقليــدي الــذي إن نظــام التكلفــة الموجــه بالوقــت هــو نســخة محســنة مــن نظــام التكلفــة 
يساعد المؤسسة على تقدير الطلب المصدر لكل عمليـة، منـتح، عميـل، كمـا يعتبـر نظـام جديـد لتخصـيص 
التكــاليف الإضــااية يتمتــع بمرونــة وســرعة لمواجهــة أي تغييــرات قــد تطــرأ بطريقــة فجائيــة، وهــذا مــا يمكــن 

 ومنه زيادة ميزتها التنافسية. المؤسسة من التصدي للمشكلت ومواكبة كل ماهو جديد
بالرغم من المزايا العديدة التي يتمتع بها هذا النظام إلا أنه لـم يسـلم مـن إنتقـادات البـاحثين والعلمـاء        

 التي تهدف إلى التحسين والتعلم المستمر لضمان بقاء المؤسسة و تطويرها.
 (TDABC) المطلب الأول: مزايا تطبيع نظام

 بالعديد من المزايا، نذكر منها: (TDABC)يمتاز نظام 
ذو منهجيـــة واضـــحة وبســـيطة وســـهلة الإســـتخدام، فهـــو لا يحتـــاج إلـــى  (TDABC)يعتبـــر نظـــام  .1

دراســة أكاديميــة مفصــلة لفهــم  ليــة عملــه وتطبيقــه، ولا إلــى أشــخا  ذوي مهــارة عاليــة فــي عمليــة 
 ؛1توزيع التكاليف

فـي المقـابلت والإسـتبيانات فـي إطـار عمليـة الحاجـة لإسـتهلك الوقـت (TDABC) يختزل نظام  .2
تحديــد مجمعــات المــوارد، لأنــه يعتمــد علــى تقــديرات وقــت بســيطة حيــث يمكــن أن يمعــد  بنــاءا  علــى 

 ؛2مرا بة وملحظة مباشرة للعمليات فقب
بــالموارد اللزمــة، ســامحا  بــذلك للمؤسســة بموازنــة الطاقــة اللزمــة للتعامــل (TDABC) يتنبــأ نظــام  .3

 ؛3الطلب المقدر على الموارد وحجم الإنتاج المخطب ضمن الخطب الإستراتيجيةمع 
فرصا  كثيرة لتصميم نظام تكلفة في البي ات ذات الأنشطة المعقدة، مثل  (TDABC) يؤمن نظام  .4

المؤسســات اللوجســتية، شــركات التوزيــع، المستشــفيات والمؤسســات الخدميــة، إذ تعتبــر المحاســبة 
د يقـة بالنســبة لهـذه المؤسســات ذات البنيـة المعقــدة )حيـث التنــو  (TDABC )القائمـة علـى نظــام 

                                                           
1Bruggeman W, (2010), “ Full Economic Costing using Time-Driven Activity Based Costing “, B&M Consulting, P18. 
2 Stout D. E &PropriJ,( 2011), op.cit, P20. 
3 Kaplan R, Atkison A, (2007), op.cit,P41. 
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فــي العمليـــات التشــغيلية( وذلـــك مــن خـــلل إســتخدام المعـــادلات الوقتيــة التـــي تعكــق بدقـــة الوقـــت 
 ؛1الداخل في العمليات الجزئية ) تفصيل العمليات(

حيــث أنــه يركــز علــى إســتخدام   ياســا  د يقــأ للتكلفــة الإســتراتيجية وللربحيــة (TDABC)يقــدم نظــام  .5
الموارد وبالتالي فالمعلومات المجمعة من قبله يمكن إستخدامها لأهـداف التخطـيب، وإعـداد موازنـة 
المــوارد فــي الأقســام الخدميــة والتشــغيلية، ويعتبــر فــي نفــق الوقــت أداة جديــدة لتصــميم إســتراتيجية 

لـــى وســـائل تحديـــد ربحيـــة العمـــلء منافســة جديـــدة لا تقتصـــر علـــى سلســـلة التوريـــد فقـــب بـــل تمتـــد إ
 ؛2والأسواق الجديدة المحتملة

التفاعل بين محركات الوقـت، ويكتشـف العمليـات التـي لا تضـيف  يمـة (TDABC)يحترم نظام   .6
 من خلل تتبع التكاليف وإحدا  التغير في الإنتاج؛

الــزمن، تمثــيل  أدق عــن الطاقــة مــن خــلل التعبيــر عنهــا بوحــدات مــن  (TDABC)يعطــي نظــام   .7
ويسلب الضوء على طاقة الموارد الغير مسـتغلة، ويعمـل علـى حسـاب تكـاليف الطاقـة الزائـدة بدقـة، 

وز  تكلفــة فهــو يخصــص فقــب تكــاليف الوقــت )أو الجهــد( الــذي تــم إنفاقــه علــى المخرجــات، ولا يــ
 ؛3الزائدة(، بل يتم التقرير عنها بشكل صريح وواضحالطاقة الغير مستغلة )

ـــات المتاحـــة مـــن أنظمـــة إدارة مـــوارد المشـــرو   (TDABC) يتكامـــل نظـــام  .8 بشـــكل جيـــد مـــع البيان
(ERP(وإدارة علقــات الزبــائن ،)CRM وهــذا مــا يجعــل النظــام أكثــر ديناميكيــة وأقــل إعتمــادا  علــى )

 ؛4الأشخا 
شــهريا  لتغطيــة أحــد  العمليــات التشــغيلية، فهــو يســتطيع بســهولة  (TDABC)يمكــن تطــوير نظــام  .9

تغييرات الطلب المؤقتة التي تنشأ نتيجة أنوا  جديدة أو تقلبات العمليات، مـن خـلل تقـديرات إحتواء 
وقت بسيطة للأنشطة الجديدة، ولا يتطلب إعادة هيكلة النظام بأكمله، وتزداد سهولة تحديث وصيانة 

 .5(ERPهذا النظام بمساعدة نظام )
  

                                                           
1EveraertP ,Bruggeman W, (2008), op.cit, P176. 
2Dejnega O, (2010), op.cit, P09. 
3Stout D. E &PropriJ,( 2011), op.cit, P25. 
4 Kaplan R, Atkison A, (2007), op.cit,P43. 
5 Antic, L, Georgijevski, M, (2010), “Time-driven activiy based costing :Economoic themes”, Nis Faculty of Economocs, 

cost accounting traditions and innovation, New York : West publishing Company, P506. 
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 التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقتالمطلب الثاني: الإنتقادات الموجهة لنظام 
 (TDABC) 

مـن إيجابيـات إلا أنـه واجـه مجموعـة مـن الإنتقاداتلإعتبـار هـذا النظـام (TDABC) رغم ما يتمتـع بـه نظـام
 :1حل  مثاليا  لمشكلة تخصيص التكاليف، من بين هذه الإنتقادات نذكر ما يلي

( ليسـت إكتشـافا  حـديثا ، حيـث أن هـذه TDABCمشكلة الطاقة العاطلة والمؤكد عليهـا فـي نظـام )  .1
القضية نوقشت في الأدبيات والدراسات منـذ بدايـة القـرن العشـرين، واليـوم تكـاليف الطاقـة العاطلـة 

ير الماليـة تستبعد من تكاليف الإنتاج، حيث تعد لأغرات التقارير المالية توافقـا  مـع معـايير التقـار 
 ' وقوانين المحاسبة المالية في العديد من الدول؛IFRS الدولية '

يوجد مشاكل في  ياس الوقت خصوصا  لأنشـطة الخدمـة فـي النمـوذج المبنـي علـى الوقـت، بسـبب  .2
أن أوقات نشاط الخدمة غير منتظمة وغير ثابتة، وقد تتضخم مشكلة ال ياس عندما يؤخـذ الوقـت 

 ( ؛TDABC) ربما يحد  هذا تشوها  في حساب التكلفة بموجب نظام المعلن في الحسبان، ف
( مع نظـم تزويـد البيانـات التشـغيلية الأخـرى كنظـام تخطـيب TDABCمن الضرورة تكامل نظام )  .3

) (، لضـــمان نجـــاح تنفيـــذ نظـــام CRM(، ونظـــام إدارة علقـــات الزبـــائن )ERPمـــوارد المؤسســـة )
TDABC التـي لا تمتلـك نظـم معلومـات متكاملـة ومخـزن بيانـات، ( إلا أن تطبيقه في المؤسسـات

 ؛2ربما تواجه مشاكل
إن النظام تعرت للإنتقاد لأن التقييم الدقيق لإستهلك الوقت هي خاصـية ليسـت قويـة فـي العديـد  .4

 من الحالات، بالإضافة إلى تقدير الوقت إعتمادا  على الإجتهاد الشخصي.
) ى أساس الأنشطة الموجهة بالوقتالمطلب الثالث: دور نظام التكاليف عل

TDABC)في زيادة تنافسية المؤسسة 
  ( يدعم تطبيق نظامTDABC موقف المؤسسة التنافسي من خلل دوره في كشف وتحديد )

الطاقة الإنتاجية الغير مستغلة وإستبعاد تكلفتها، و بالتالي تخفيض تكلفة  وحدة المنتج، مما 
يسمح بتخفيض سعر البيع ورفع القدرة التنافسية للمؤسسة والحفاظ على ولاء الزبائن الحاليين و 

 ئن جدد .زباكسب 

                                                           
1Gervais M, Levant Y, and C Ducrop, (2009), « Time- Driven Activity-Based Costing : An Initial Appraisal 
through a Longitudinal Case Study, »Jamar,Vol 8, No 2, P 170. 
2 Corners A, and G, von der Hardt, (2004), « Time- Driven Activity-Based Costing, Motivation and application 

prospects”, Controlling and Management, Vol 2, P108. 
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 كما يؤدي نظام  (TDABC للإستغلل الأمثل للوقت من خلل الضغب على الآلة الإنتاجية )
ومنه زيادة الإنتاج الفعلي وخاصة في القطا  الخدمي حيث يؤدي إلى تقديم الخدمات للزبائن 

رنظرا  لحصولهم على الخدمة في وقت  ياسي وهذا ما يؤدي إلى تحقيق  رضا الزبائن ـبـبجودة أك
 لي زيادة تنافسية المؤسسة.وضمان ولائهم وبالتا

  ( بالإضافة إلى ذلك، نظامTDABC يسمح بخعادة هندسة النشاط وذلك عن طريق ) الإستفادة
الطاقات الغير مستغلة في نشاطات أخرى كخضافة خاصية إنتاجية جديدة للمنتج أو تقديم من 

 خدمات إضااية.
 التنافسية من خلل ما يلي:زتها ـ( المؤسسة في زيادة ميTDABCكما يدعم أيضا نظام ) 

 وأثره على جودة القرارات (TDABC) أولًا: نظام  
معلومات أكثر دقة عن تكاليف المنتج من تلك التي تقدمها أنظمة محاسبة  (TDABC) يؤمن نظام 

التكاليف الأخرى، وذلك من خلل إزالة تأثيرات الموارد الغير مستغلة عن تكاليف الإنتاج، كما تمتاز هذه 
 .المعلومات بكونها أكثر موثو ية من أجل إتخاذ القرارات

 :1يوفر تبني هذا النظام ثلثة انوا  من المعلومات لأجل إتخاذ قرارات سليمة وهي
  معلومات عن التكاليف الموزعة على أهداف التكلفة، والتي تمكن المؤسسة من إدارة تكاليف الإنتاج

 ات ؛من خلل قرارات تغيير المنتجات والمخرج
  معلومات عن الربب بين مجمعات الموارد ومجتمعات التكلفة ويمكن من خلل هذا النو  تخفيض

 تكاليف الإنتاج عن طريق إختزال أو حذف الأنشطة التي لا تضيف  يمة ؛
  معلومات عن كمية الموارد غير المستغلة والتكاليف المرافقة لها، وتستطيع تحسين فعالية التشغيل

كميات الموارد الغير مستغلة إما عن طريق قرار زيادة وتوسيع الإنتاج القائم أو  لديها بخختزال
بتقليص حجم الموارد المتاحة وعدم تحمل تكاليف تلك الموارد ومن الممكن أن تختار المؤسسة 
الإحتفاظ بالطاقة الغير مستغلة لمشاريع النمو المستقبلي كقرار إدخال أنوا  جديدة من المنتجات 

 وسع إلى أسواق جديدة ؛أو الت
  إضافة لإمكانية إستخدام المعلومات التي يقدمها نظام (TDABC) بشكل مباشر لأهداف التخطيب

 وإعداد الموازنة بسبب تركيز هذا النظام على إستخدام الموارد.

                                                           
1 Kaplan R, Atkison A, (2007), op.cit,P 36. 
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  كما تستطيع المؤسسة الإعتماد على البيانات الصادرة عن نظام (TDABC)  القرارات في تحسين
التحديد الدقيق لتكلفة المنتج، والربب بين وحدة المنتج والوحدات التنظيمية على أساس  من خلل

 زمني لإعطاء الإدارة صورة واضحة عن حجم إستهلك وحدة المنتج لموارد المؤسسة.
 في تخفيض التكاليف (TDABC) ثانيا: دور نظام 

 :1خلل ما يليتضمن المؤسسة تخفيض تكاليفها من (TDABC)عند تبني نظام   
 ( يسهم تطبيق نظامTDABC في تخفيض تكاليف الإنتاج من خلل قدرته على كشف وتحديد )

 الطاقة الغير مستغلة وإستبعاد التكاليف الخاصة بها.
نظامال إستعم (TDABC )معادلات الوقت يساعد الإدارة على التنبؤ بالوقت اللزم للأنشطة ل

( والمساهمة في إتخاذ ABCبشكل اكبر ومعالجة القصور لتقنية )وتحديد الأنشطة المستهلكة للوقت 
 القرارات التي تؤدي إلى تخفيض الوقت للأنشطة مما سينعكق على تخفيض التكاليف للمنتجات.

(  إن نظامTDABCيوف )ر المنافسة للمؤسسات الإقتصادية من خلل تقديم معلومات أكثر دقة ـ
 عن التكاليف؛

تصادية في بي ة الأعمال الحالية مع وجود التنافق الشديد إلى تقنيات إحتياج المؤسسات الإق
محاسبية حديثة بخعتبارها تقنيات تساعد تلك المؤسسات على البقاء من خلل تخفيض التكاليف ومن 

 ( . TDABCهذه التقنيات تقنية ) 
 2في عملية التسعير(TDABC) ثالثا: إستخدام نظام 

لقد تعددت أساليب التسعير، حيث يتم التسعير على أساس التكلفة، أو التسعير على أساس السوق، أو    
التسعير إعتمادا  على وجود منافسة ولكل أسلوب من الأساليب مزاياه وعيوبه.إلا أن التسعير بالإعتماد 

 يعتبر أكثر الأساليب فعالية ودقة لأسباب عديدة منها:(TDABC) على نظام
قليل عوامل عدم التأكد في حالة التسعير مقارنة بالتسعير على أساس الطلب الذي يتطلب تكرار ت .1

 المراجعة للسعر كلما تغير مستوى الطلب؛

                                                           
كلية الإدارة والإقتصاد، جامعة بغداد، مجلة لأنشطة الموجهة بالوقت ودورها في تخفيض التكاليف"، إستعمال تقنية التكاليف على أساس احيدر موسى فالح، "1

 . 99(، 2018،) 43كلية الرافدين الجامعة للعلوم، العدد 

الفندقي)مجلة الكلية توظيف منهج التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت لتسعير الخدمات في القطاع مرتضى إبراهيم مكي التميمي: 2
 .124-123، كلية الإدارة والإقتصاد، جامعة بغداد، العراق،  (2013 -40العدد  -الإسلامية الجامعة
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إن التسعير بالإعتماد على نظام التكاليف أساس الأنشطة الموجهة بالوقت ينتج عنه أسعار  .2
نافسة السعرية التي قد تحد  إرتباكا  واحدة أو متقاربة لكل منتج أو خدمة، مما يقلل من الم

 للعملء وجميع الأطراف الأخرى؛
يسمح بحساب تكلفة الطاقة الغير مستغلة داخل المؤسسة وبالتالي عدم  (TDABC)إن نظام  .3

 إستخدامه في تسعير المنتجات، وهذا ما يسمح بتحديد سعر ملئم يمكسب المؤسسة ميزة تنافسية.
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 الثاني: خلاصة الفصل
على الرغم من المزايا العديدة التي تتحقق عند التطبيق العملي لنظام التكاليف على أساس الأنشطة وما 
يحققه من أهداف يعجز عن تح يقها النظام التقليدي لحساب التكاليف، خاصة مع التقدم السريع في 

أهمها تجاهله للوقت المستغرق في تكنولوجيا التصنيع، إلا أنه قد تعرت للعديد من الإنتقادات ويعد من 
على التكاليف ومنه ضعف القدرة التنافسية للمؤسسة،  ديم خدمة وبالتالي تأثيره السلبيإنتاج المنتج أو تق

 وهو ما دعا إلى تطويره إلى نظم أخرى تعد إمتدادا  له وأداة لتعظيم الإستفادة منه .
في  (TDABC) اس الأنشطة الموجهة بالوقت ومن خلل التطرق إلى موضو  نظام التكاليف على أس 

جانبه النظري تبين أن لهذا الموضو  أهمية بالغة للمؤسسة، من خلل إسهامه في زيادة تنافسية المؤسسة 
وذلك عن طريق الإستغلل الأمثل للوقت من قِـبل هذا النظام، وقدرته على تحديد الطاقات الإنتاجية 

وبالتالي يمنح المؤسسة القدرة على  تحديد التكاليف بدقة، سهولة وسرعة  ر مستغلة وإستبعاد تكاليفهاـالغي
بالإضافة إلى تحقيق جودة عالية في الإنتاج أو في تقديم الخدمات وكسب رضا الزبائن وزيادة تنافسية 

 المؤسسة.
 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 الفصل الثالث
في زيادة  (TDABC) مساهمة نظام 

 تنافسية عيادة طب وجراحة الأسنان 
    -مركز البسمة بالمسيلة -

 
 
 
 

 
  



-مركز  البسمة بالمسيلة-( في زيادة تنافسية عيادة طب وجراحة الأسنان  TDABC )مساهمة نظام الفصل الثالث:    
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 تمهيد:
التعاريف والمفاهيم النظرية المتعلقـة بنظـام التكـاليف بعد الإنتهاء من الجانب النظري الذي تطرقنا ايه إلى 

، كمــا أننــا حاولنــا إدراج بعــض مــن الدراســات الســابقة (TDABC) علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت
 المتعلقة بالموضو  لزيادة إثرائه.

وأسـ لتها  الإجابة عن الإشكالية المطروحـة ، حيث سنحاولالدراسة الميدانيةفي هذا الفصل فسنتطرق إلى  
البسـمة لطـب  عيـادة صـحية خدميـة "مركـزفـي  الفرعية، وكذا إختبار الفرضيات في ميدان البحث والذي تم

وجراحة الأسنان بالمسيلة"، حيث يتضمن هذا الجانب إجراء محاكـاة لنظـام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة 
يات الدراســة  ومعرفــة دور هــذا مــن أجــل أن تمكننــا مــن إختبــار فرضــالموجهــة بالوقــت فــي العيــادة الصــحية 

 النظام وإسهامه في زيادة تنافسية هذه العيادة.
، وتناولنــا فــي لتقــديم منهجيــة البحــثقمنــا بتقســيم هــذا الفصــل إلــى مبحثــين بحيــث خصصــنا المبحــث الأول 

عرضا  لمحاكاة نظام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة بالوقـت علـى مسـتوى العيـادة  المبحث الثاني
 لصحية، والتي يمكننا من خللها الإجابة عن الإشكالية وإختبار وتحليل الفرضيات المطروحة.ا
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 للدراسة الميدانية تقديم منهجية البحثالمبحث الأول: 
 تمهيد:   
والتعريـف بالمؤسسـة محـل  سنتناول في هذا المبحث الخطوات المعمول بها فـي إجـراء دراسـة ميدانيـة،     

مركـز البسـمة لطـب " خدميـة عيـادة صـحية الدراسة  وأهـم الخـدمات التـي تقـدمها، حيـث أجريـت الدراسـة فـي
وجراحـــة الأســـنان"، وذلـــك لدراســـة مـــدى مســـاهمة نظـــام التكـــاليف علـــى أســـاس الأنشـــطة الموجهـــة بالوقـــت       

 (TDABC) في زيادة تنافسية العيادة. 
قمنـــا بالدراســـة الميدانيــة مـــن خـــلل الإســـتعانة بــالمراجع العربيـــة والأجنبيـــة مــن أجـــل الفهـــم الجيـــد  و قــد    

والإحاطــة بموضــو  الدراســة وبنــاء خلفيــة نظريــة للدراســة فضــل عــن تحقيــق المنهجيــة المتبعــة فــي الدراســة 
 الميدانية. 

ة فنية حول المؤسسة محل الدراسة، تم تقسيم المبحث إلى ثلثة مطالب، تناولنا في المطلب الأول بطاق   
قمنـا بتصـميم الدراسـة  الثالـثالمطلب وبالنسبة للمطلب الثاني فقدمنا أهم الخدمات التي تقدمها العيادة، أما 

 .الميدانية والأساليب المعتمدة في ذلك
 المطلب الأول: بطاقة فنية حول مركز البسمة لطب وجراحة الأسنان

 وجراحة الأسنان:   التعريف بمركز البسمة لطب  
مـن طـرف طبيـب  06/09/2018مركز البسمة لطب وجراحة الأسـنان عيـادة صـحية خاصـة تأسسـت فـي 

الأسنان، تقـع فـي شـرق ولايـة المسـيلة بالقــرب مـن مستشـفى الزهـراوي الواقـع بمحـاذاة طريـق بـرج بوعرـيــريج 
تكـون معروفـة وهـو مـا يـدعو إلـى وهو ما يجعلها في موقـع إسـتراتيجي مهـم يـنعكق عليهـا بالإيجـاب حيـث 

 معرفة الخدمات التي تقدمها.
وكغيرها من المؤسسات الخاصة تسعى العيادة إلى التركيز على رفع رقم أعمالهـا وزيـادة حصـتها السـو ية، 

 وبالتالي أرادت تعزيز هذين المبدأين عن طريق:
 محاولة تقديم خدمات بجودة عالية؛ 
  على ولائهم؛محاولة كسب رضا الزبائن والحصول 
 تعظيم أرباح العيادة من خلل الإستغلل الأمثل للوقت؛ 
 .محاولة تخفيض التكاليف وتعظيم الأرباح 

 معالجة جميع أمرات الفم والأسنان، ويتم نظام العمل بها كما يلي: مستوى العيادةيتم على 
  12:00صباحا  إلى الساعة  8:00الدوام الصباحي: من  
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  مساءا . 16:00زوالا  إلى  13:00الدوام المسائي: من 
 عدد العمال بها إثنان، وهما ممرضتين.  
 مهام أفراد العيادة: -2

 هو المسؤول الأول و المدير العام للعيادة، ويقوم بمعالجة المرضى.الطبيب:  .1
 تتمثل مهامها في إست بال المرضى وتوجيههم، و بض ثمن العلج.الممرضة الأولى:  .2
 مساعدة الطبيب أثناء المعالجةوكذا تنظيف المعدات والأدواتبعد كل إستعمال.الممرضة الثانية:  .3

 :العيادةخدمات  المطلب الثاني
تقــدم العيــادة ثلثــة خــدمات أساســية والتــي تأخــذ غالبيــة الوقــت، بخعتبــار أن الوقــت هــو أهــم مــا تركــز عليــه 

نظرا  للظروف التي مرت بها الـبلد( دراستنا هذه ومن خلل الملحظة والإطل  على العيادة لمدة شهر ) 
 فقد تبين لنا أن الثل  خدمات التالية هي التي لها نسبة كبيرة من الوقت والجهد والتكلفة في العيادة:

معالجــة ، معالجــة اللثــةوتنــدرج تحتهــا كــل مــن الخــدمات التالية:خدمــة تركيــب طــاقم الأســنان المتحــر : -1
 ، والجراحة التجميلية للفك. نانتقويم الأسنان ، نز  الأس،  سنانالأ
 تحتها الخدمات التالية: تقويم الأسنان ونز  الأسنان.وتندرج خدمة تركيب طاقم الأسنان الثابت: – 2
 تندرج تحته خدمة معالجة اللثة. خدمة حشو الأسنان :  -3

 : تصميم الدراسة الميدانيةالثالثالمطلب 

 الهدف من الدراسة الميدانية: .1
معرفــة  الميدانيــة إلــى الإجابــة عــن الإشــكالية المطروحــة وإختبــار الفرضــيات وذلــك مــن أجــل تهــدف الدراســة

مـــــدى مســـــاهمة نظـــــام التكـــــاليف علـــــى أســـــاس الأنشـــــطة الموجهـــــة بالوقـــــت فـــــي زيـــــادة تنافســـــية المؤسســـــة 
البيانـات، المعطيـات والمعلومـات التـي تسـاعد فـي شـرح هـذه المسـاهمة، هـذا عـن طريـق جمـع الإقتصـادية، 

 وإجراء مقابلة مباشرة في العيادة.، وال يام ببحث وثائقي، من خلل الملحظة الميدانية وذلك
 أهمية الدراسة الميدانية: .2

تتمثل أهمية الدراسة في أنها تتناول أهمية نظام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة بالوقـت فـي زيـادة 
النظــام يعتبــر مــن الأســاليب الحديثــة فــي حســاب تنافســية المؤسســة الإنتاجيــة والخدميــة، مــع تبيــان أن هــذا 

التكاليف ولايزال غير ممطبق ولا يحضى بالاهتمام الكافي من قبل العديد مـن المؤسسـات الإقتصـادية ولقلـة 
 الدراسات التي تناولته في الجزائر.
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الأنشــطة كمــا تنبــع أهميــة هــذه الدراســة فــي إثــراء المكتبــة الجامعيــة بمرجــع فــي نظــام التكــاليف علــى أســاس 
 الموجهة بالوقت لكونها من بين الدراسات القليلة في هذا الموضو .

 أساليب إجراء الدراسة .3
 :The Simulationالمحاكاة 

ــــت   ــــى أســــاس الأنشــــطة الموجهــــة بالوق ــــات أن نظــــام التكــــاليف عل إن الهــــدف مــــن إجــــراء الدراســــة هــــو إثب
(TDABC) الجزائريـة إذ مـا تـم تطبيقـة فعليـا ، ويـتم من شـأنه أن يحسـن مـن تنافسـية المؤسسـة الإقتصـادية

 :ذلك عبر المحاكاة التي تعرف أنها
متداد طبيعي و منطقي للنماذج التحليلية و الرياضية المتأصلة في بحو  العمليـات .إن هنـاك العديـد مـن إ

تعقيــد  الحــالات التــي لا يمكــن تمثيلهــا رياضــيا إمــا بســبب الطبيعــة العشــوائية للمســألة المدروســة,  أو بســبب
صياغتها, أو نظرا للتفاعلت اللزمة لوصف المسألة قيد الدراسة وصفا د يقا . و في جميع الحالات التي 
تستعصــي علــى الصــياغة الرياضــية , تعــد المحاكــاة الأداة الوحيــدة التــي يمكــن اســتخدامها للحصــول علــى 

 إجابات مناسبة.
المتمثلـــة فـــي بدراســـة حالـــة در البيانـــات المتعلقـــة قمنـــا بالدراســـة الميدانيـــة مـــن خـــلل إســـتخدام مصـــا وكـــذلك

 المقابلة، الملحظة، والبحث الوثائقي.
 :The Interviewالمقابلة -أولاً 
قمنا بالدراسة الميدانية من خلل إستخدام المقابلة كوسيلة من الوسائل المتعلقة بالدراسة الميدانية، حيث    

قمنـــا بـــخجراء مقابلــــة مباشـــرة مـــع رئــــيق المؤسســـة، ورئــــيق مصـــلحة المحاســـبة والماليــــة باعتبـــارهم الأفــــراد 
 ؤسسة والحصول على البيانات.المستهدفين بهذه الدراسة، كما تم الإستعانة بالهاتف للإتصال بالم

 :The Observation  الملاحظة -ثانياً 
إعتمدنا على الملحظة كوسيلة من وسائل جمع البيانات حول الدراسة الميدانية، وذلـك عـن طريـق تسـجيل 

 أهم الملحظات المرتبطة بالأنشطة، الموارد، الخدمات المقدمة، وكذا الوقت المستغرق في العمل،
محاسبة التكاليف المعتمد حاليا  من طرف العيادة حيث وجدنا أنها لا تتبع نظام معين بل  عن نظامفضل  

، وقد تم إستخدام كل هـذه البيانـات وتوظيفهـا فـي المحاكـاة التـي قمنـا تكتفي بالمحاسبة المالية البسيطة فقب
أجـل الإجابـة عـن العيـادة مـن فيي  (TDABC) بها لنظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 

 الإشكالية المطروحة ومناقشة وتحليل الفرضيات.
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 البحث الوثائقي:  -ثالثاً 
ويتمثــل فــي الوثــائق التــي تــم الحصــول عليهــا فــي ميــدان الدراســة، بحيــث تــرتبب هــذه الوثــائق بالمؤسســات 

فـي: قـوانين، ميدان البحث سواءا  كان مصدرها من داخل المؤسسات محل الدراسـة أو مـن خارجهـا وتتمثـل 
حيــث تتعلــق بمحتــوى البحــث وتســاعد المعلومــات التــي يحتويهــا علــى  ،تقــارير، إعلنــات، إحصــائيات.....

 الوصول إلى النتائج المناسبة المرتبطة بموضو  الدراسة الميدانية. 
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المبحث الثاني: محاكاة تقنية التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
(TDABC)مركز البسمة خدمات على 

 تمهيد:
ســنحاول فــي هــذا المبحــث ال يــام بمحاكــاة نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت علــى    

مســتوى  العيــادة الصــحية "مركــز البســمة لطــب وجراحــة الأســنان"، وذلــك مــن أجــل تــدعيم الدراســة الميدانيــة 
بهـدف معرفـة أثـر هـذا النظـام علـى ، والبحـث الوثـائقي التي قمنا بها من خلل الملحظة والمقابلة المباشـرة

والإرتقاء بتكاليف هذه المؤسسة إلى أحسن مسـتوى مـن مسـتويات الـتحكم، الدقـة، العيادة إذا ما تم تطبيقه، 
 المرا بة والتخفيض، لكونها الشغل الشاغل للمؤسسات الإقتصادية الجزائـرية .

محاكــاة لتقنيــة التكــاليف طالــب، تطرقنــا فــي المطلــب الأول إلــى لــذا قمنــا بتقســيم المبحــث إلــى أربعــة م     
علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت علــى مســتوى خدمــة تركيــب طــاقم الأســنان المتحــرك، وفــي المبحــث 

، أمـا المبحـث مسـتوى خدمـة تركيـب طـاقم الأسـنان الثابـتعلي   (TDABC) الثاني تناولنـا محاكـاة لنظـام 
عل  مستوى خدمة حشو الأسنان، بالنسبة للمطلب الرابي   (TDABC) اة لنظـام الثالث فـقمنا أيضا بمحاك

 الفرضيات. هذهفتناولنا فيه إختبار الفرضيات ثم تحليل ومناقشة نتائج إختبار
ـــــى أســـــاس الأنشـــــطة الموجهـــــة بالوقـــــت الأولالمطلـــــب  : محاكـــــاة تقنيـــــة التكـــــاليف عل

(TDABC) المتحر .طاقم الأسنان خدمة تركيب على مستوى 
أسـنان لـدى المـريض لـذا يضـطر إلـى تركيـب نو  مـن العـلج فـي حالـة عـدم تواجـد يلجأ الطبيب لهذا ال    

 ركيب بالمراحل التالية:ـتـأسنان إصطناعية، وتمر عملية ال
 تشخيص حالة المريض؛ .1
 أخذ  ياسات فم المريض؛ .2
الأولي لطاقم الأسـنان بمـادة ( لتصميم النموذج Le prothésisteتحويل ال ياسات لفني الأسنان ) .3

 الشمع؛
( مــن طــرف la prise d’occlusionبعــد تصــميم النمــوذج الأولــي يــتم  يــاس عضــة المــريض ) .4

 الطبيب، ثم إختيار الأسنان الإصطناعية المناسبة؛
( la résineتركيب الأسنان الإصطناعية في الطاقم وتحويل مادة الشمع المتواجدة به إلى راتنج ) .5

 لأسنان؛من طرف فني ا
 تركيب طاقم الأسنان الجاهز للمريض. .6
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 محاكاة نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت على خدمة تركيب طاقم الأسنان المتحر 
 أولًا_ تقدير التكاليف الإجمالية السنوية:

 (: التكاليف الإجمالية للعيادة1-3جدول )                               
 التكاليف المبلغ

 التكاليف المباشرة: 
 الرواتب والأجور 400000
 المواد والمستلزمات 400000
 تكاليف إهتلك  لة العلج 25000

 التكاليف الغير مباشرة: 
 تكاليف الكراء 360000
 الكهرباء والغاز 33000
 الهاتف 12000
 أعباء إجتماعية 88000
 أعباء ضريبية 25000

الإجمالية التكاليف 1343000  

 
 : iCثانياً_ حساب تكلفة وحدة الوقت 

 -باتالأعياد والمناس -عطلة نهاية الأسبو  -عدد أيام السنةعدد أيام العمل الفعلية في السنة: / 1
 الإجازة

د يقة15180= 60× 253=365-72-10-30  
7=1-8= / عدد ساعات العمل الفعلية2  
106260= 60×7×253/ الطاقة العملية بالدقيقة: 3  
 إجمالي التكاليف/ الطاقة العملية/ تكلفة وحدة الوقت) الدقيقة(= 4

 دج/د يقة12.63= 106260/ 1343000
 تـتحديد الوقت المطلوب لكل نشاط على أساس معادلات الوقثالثاً_

الوقت في عدد مرات تقديم الخدمة: ويتم ذلك عن طريق ضرب إجمالي  
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 .لكل نشاط على أساس معادلات الوقـت تحديد الوقت المطلوب(:2-3)الجدول

 
مرات طلب الخدمة  4مرة طلب خدمة في الشهر بمتوسب 16أي ما يعادل هي عدد مرات طلب الخدمة في السنة  176*

في الأسبو .) هذه المعلومات كانت إستنادا  إلى الملحظة المباشرة التي أجريت خلل شهر فقب نظرا  للظروف التي تمر 
لنا عدد مرات طلب خدمة بها البلد والتي لم تسمح لنا بخجراء الملحظة لمدة سنة كاملة ، وبالرجو  إلى الطبيب قدر 

 .( 200و152تركيب الأسنان في السنة ما بين 

 وذلك بضرب إجمالي وحدة الوقت لكل : تشكيل معادلات الوقت وحساب التكلفة الوحدوية للخدمة
 le prothésiste)نشاط فرعي في تكلفة وحدة الوقت )د يقة(، ثم نضيف التكلفة الخاصة بفني الأسنان ) 

 360أي  ساعات 6دج، ويستغرق  7000الذي يقوم بتصميم طاقم الأسنان الإصطناعية والتيتبلغ بــ 
 د يقة.

 ويكون تشكيل معادلات الوقت كالتالي:-
)i*C4)+(Xi*C3)+(Xi*C2)+(Xi*C 1(X 

 حيث أن:
iCهي تكلفة وحدة الوقت )بالد يقة(؛ 
nX  هو إجمالي وحدة الوقت المستغرق في كل نشاط فرعيTjk. 

(15×12.63(+ )27×12.63(+)25×12.63(+ )72×12.63) 

إجمالي 
 الوقت

عدد مرات 
طلب 
 الخدمة

 
إجمالي وحدة 

 الوقت
Xn=(∑Tjk) 

 وحدة الوقت)الد يقة(
"Tjk" 

 الأنشطةالفرعية
Les sous-activités 

"J" 
 الإستقبال العلاج المحاسبة

 تشخيص حالة المريض 5 10  15 176* 2640
 أخذال ياسات  20 7 27 176 4752
أخذ  ياس عضة المريض من  5 20  25 176 4400

طرف الطبيب والإختيار الأسنان 
 المناسبة

 تركيب طاقم الأسنان للمريض 5 60 7 72 176 12672
 من طرف الطبيب

  المجموع   24464
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نجمع تكاليف كل النشاطات الفرعية ثم نضيف التكلفة الخاصة بفني   uCولحساب تكلفة النشاط الوحدوية
 . le prothésiste)الأسنان ) 

uC=189.45+341.01+315.75+909.36 
uC =1755.57 +7000 )التكلفة الخاصة( 

uC =8755.57  لكل خدمةدج 
 .د يقة139في حين يبلغ الوقت المستغرق للخدمة الواحدة 

رابعا:ً حساب التكلفة السنوية لكل نشاط من الأنشطة الفرعية: وذلك بضرب إجمالي الوقت في تكلفة 
 وحدة الوقت

حساب التكلفة السنوية لكل نشاط من الأنشطة الفرعية(:3-3جدول )  
ط تكلفة النشا
 دج/د يقة

تكلفة 
وحدة 
 الوقت

إجمالي 
 الوقت

 

 الأنشطة الفرعية
"J" 

 تشخيص حالة المريض 2640 12.63 33343.2
 أخذال ياسات 4752 12.63 60017.72

أخذ  ياس عضة المريض من طرف الطبيب والإختيار الأسنان    4400 12.63 55572
 الإصطناعية المناسبة

طرف الطبيبتركيب طاقم الأسنان للمريض من  12672 12.63 160047.36  
 المجمو  308980.28
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وذلك بقسمة تكلفة كل نو  من الأنشطة الفرعية على عدد مرات حساب معدل تكلفة النشاط الفرعية: 
 .طلب الخدمة

معدل 
تكلفة 
 النشاط

عدد 
مرات 

طلبال  

ط تكلفة النشا
 الإجمالية 
 دج/د يقة

 الأنشطة الفرعـية
"J" 

المريضتشخيص حالة  33343.2 176 189.45  
 أخذال ياسات 60017.72 176 341

أخذ  ياس عضة المريض من طرف الطبيب والإختيار الأسنان  55572 176 315.75
 الإصطناعية المناسبة

 تركيب طاقم الأسنان للمريض من طرف الطبيب 160047.36 176 909.36
 خامساً: حساب الطاقة المستغلة والطاقة الغير مستغلة لخدمة تركيب طاقم الأسنانالمتحر 

ة(مجموع الوقت )الدقيق النسبة إجمالي التكاليف النسبة   

 الطاقة المستغلة 24464 %23.02 308980.28 %23.01
الطاقة الغير  81796 %76.98 1034019.72 %76.99

 مستغلة
 المجموع 106260 %100 1343000 %100

 (5-3الجدول )

  بتطبيقنـا لميكانـــزمات تقنيــة التكــاليف علــى أسـاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت (TDABC) ســمحت
لنـــا بتحليـــل والتفصـــيل فـــي النشـــاطات والأوقـــات التـــي تســـتغرقها، وهـــذا مـــا يمكـــن العيـــادة مـــن مراجعـــة كـــل 

 .الخدمات المقدمة ومحاولة تعديلها من ناحية الوقت المستغرق وهذا أهم ما تنص عليه التقنية 
 

وســـؤاله عـــن بعـــض الأنشـــطة حصـــلنا علـــى ردود أســـ لتنا وكانـــت مفادهـــا أنـــه ومـــن خـــلل مقابلتنـــا للطبيـــب 
أنهـا (TDABC) يستطيع أن يخفض الوقت في بعـض النشـاطات التـي أشـرنا لـه مـن خـلل محاكـاة تقنيـة 

تركيـب الطـاقم تتطلب وقت كبير ومنه ترفع من تكلفة الخدمة، فخقترحنا عليـه محاولـة تخفـيض وقـت نشـاط 
دج ومنــه رفــع هــام   8477.71إلــى تخفــيض تكلفــة الخدمــة إلــى ســيؤدي د يقــة وهــذا  50للمــريض إلــى 

 يخُفِض التكلفة. (TDABC) الربح، وهذا ما يثبت الفرضية الأولى والتي مفادها أن نظام 
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خدمة  مستوى  نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت على محاكاة : المطلب الثاني
 تركيب طاقم الأسنان ثابت بمادة السيراميك

يلجأ الطبيب إلى هذا العلج عندما يفقد المريض أحد أسنانه كليا ، ايقوم الطبيب بتعويض بدل السن 
 :وفق المراحل التاليةوهذا يختلف من مريض لآخر  المفقود بثلثة أسنان إصطناعية

 تشخيص حالة المريض؛ .1
 تحذير فم المريض؛ .2
 ببرد السنتين المجاورتين للسن المفقودة؛  البداية  .3
 ثم أخذ ال ياسات وإختيار نو  الأسنان الإصطناعية؛  .4

 (le prothésiste) نحت وصناعة الأسنان المفقودة والمبرودة من طرف فني الأسنان .5
 ريض من طـرف الطبيب.ـتركيب طاقم الأسنان للم .6

بالوقت على خدمة تركيب طاقم الأسنان الثابت محاكاة نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة 
 بالسيراميك

 : iC_ حساب تكلفة وحدة الوقت أولاً 
 الإجازةالأعياد والمناسبات  -ية الأسبو عطلة نها -عدد أيام السنة/ عدد أيام العمل الفعلية في السنة: 1

د يقة15180= 60× 253=365-72-10-30  
7=1-8= / عدد ساعات العمل الفعلية2  
106260= 60×7×253/ الطاقة العملية بالدقيقة: 3  
(= إجمالي التكاليف/ الطاقة العملية/ تكلفة وحدة الوقت) الدقيقة4  

 دج/د يقة 12.63= 106260/  1343000
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 تحديد الوقت المطلوب لكل نشاط على أساس معادلات الوقت:ثانياً_
الخدمةويتم ذلك عن طريق ضرب إجمالي الوقت في عدد مرات تقديم   

إجمالي 
 الوقت

عدد مرات 
طلب 
 الخدمة

إجمالي وحدة 
 الوقت

Xn=(∑Tjk) 

 وحدة الوقت
"Tjk" 

 
 الأنشطة الفرعـية

"J" الإستقبال العلاج المحاسبة 
 تشخيص حالة المريض  5 10  7 22 132* 2904
 تخذير أسنان المريض   10  10 132 1320
أخذ برد الأسنان المجاورة للسن المفقودة و   90  90 132 11880

 ال ياسات 
ةإختيار نو  ولون الأسـنان الإصطناعـي  10  10 132 1320  
 تركيب طاقم الأسنان للمريض من طرف 5 60 7 72 132 9540

 الطبيب
المجموع                                                                                           26928  

 
مـرة طلـب  12أي مـا يعـادل السـنةفـيهي عدد مرات طلب خدمة تركيب طاقم الأسنان ثابت بالسـيراميك132* 

مـرات طلـب الخدمـة فـي الأسـبو .) هـذه المعلومـات كانـت إسـتنادا  إلـى الملحظـة المباشـرة التـي  3خدمة في الشهر بمتوسـب 
أجريت خلل شهر فقب نظرا  للظروف التي تمر بها البلد والتي لم تسمح لنا بـخجراء الملحظـة لمـدة سـنة كاملـة ، وبـالرجو  

 .( 150و115لنا عدد مرات طلب خدمة تركيب طاقم الأسنان الثابت في السنة ما بين  إلى الطبيب قدر
  :وذلك تشكيل معادلات الوقت وحساب التكلفة الوحدوية لخدمة تركيب طاقم الأسنان الثابت

بضرب إجمالي وحدة الوقت لكل نشاط فرعي في تكلفة وحدة الوقت )د يقة(، ثم نضيف التكلفة الوحدوية 
دج والذي  15000الذي يقوم بتصميم الطاقم وهي تقدر بــ  le prothésiste)فني الأسنان ) الخاصة ب

 ساعات. 3يستغرق ايه 
 ويكون تشكيل معادلات الوقت كالتالي:  -

)   i*C5)+(Xi*C4)+(Xi*C3)+(Xi*C2(X(+i*C1X) 
 حيث أن:

iCهي تكلفة وحدة الوقت )بالد يقة(؛ 
nX  هو إجمالي وحدة الوقت المستغرق في كل نشاط فرعيTjk. 
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نجمع تكاليف كل النشاطات الفرعية ثم نضيف التكلفة الخاصـة بفنـي   uCولحساب تكلفة النشاط الوحدوية
 دج(.  15000والتي تقدر بـ ) le prothésiste)الأسنان ) 

uC=(22×12.63( + )10×12.63( + )90×12.63 + )(10×12.63(+)72×12.63) 
uC=(277.86(+)126.3(+)1136.7(+)126.3(+)909.36) 
uC = 2576.52+15000)التكلفة الخاصة( 

uC= 17576.52 دج لكل خدمة 
 .د يقة 204في حين يبلغ الوقت المستغرق لكل خدمة  -

ة وحدة الوقتوذلك بضرب إجمالي الوقت في تكلف حساب تكلفة كل نشاط من الأنشطة الفرعية:ثالثاً_  
 حساب تكلفة كل نشاط من الأنشطة الفرعية(7-3الجدول )

اط تكلفة النش
 الفرعي

تكلفة وحدة 
 الوقت

 الأنشطة الفرعية إجمالي الوقت
"J" 

 تشخيص حالة المريض 2904 12.63 37132.2
 تخذير أسنان المريض 1320 12.63 16671.6
ات برد الأسنان المجاورة للسن المفقودة وأخذ ال ياس 11880 12.63 150044.4  
 إختيار نو  ولون الأسـنان الإصطناعـية 1320 12.63 16671.6
 تركيب طاقم الأسنان للمريض من طرف الطبيب 9540 12.63 120490.2

المجموع                                                                341010  
حساب معدل تكلفة النشاط الفرعي: -  

 وذلك بقسمة تكلفة كل نو  من الأنشطة الفرعية على عدد مرات طلب الخدمة.
حساب معدل تكلفة النشاط الفرعي -(:8-3الجدول )  

معدل تكلفة 
 النشاط

عدد مرات 
 الطلب

اطتكلفة النش  الأنشطة الفرعية 

 تشخيص حالة المريض 37132.2 132 281.30
 تخذير أسنان المريض 16671.6 132 126.3
تبرد الأسنان المجاورة للسن المفقودة وأخذ ال ياسا 150044.4 132 1136.7  
 إختيار نو  ولون الأسـنان الإصطناعـية 16671.6 132 126.3
 تركيب طاقم الأسنان للمريض من طرف الطبيب 120490.2 132 912.80
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لسيراميك:مستغلة لخدمة تركيب طاقم أسنان ثابت بمادة ا حساب الطاقة المستغلة والطاقة الغيررابعاً:  
ة(مجمو  الوقت )الد يق النسبة إجمالي التكاليف النسبة   

 الطاقة المستغلة 26928 25.34% 341010 %25.39
 الطاقة الغير مستغلة 79332 %74.66 1001990 %74.61
 المجموع 106260 %100 1343000 %100

 طاقم أسنان ثابت بمادة السيراميكحساب الطاقة المستغلة والطاقة الغير مستغلة لخدمة تركيب  (9-3الجدول)

  يسمح نظام (TDABC) وهذا ما يبينه هذا الجدول بالكشف عن الطاقة الغير مستغلة في الخدمة
د يقـة، لـذا تسـتطيع العيـادة  79332حيث بلغ الوقت الغير مستغل في خدمة تركيب طاقم الأسنان الثابـت 

بـدون توجيه تلك الطاقـة العاطلـة وإضـافة خاصـية جديـدة للخدمـة وبـذلك تكـون قـد رفعـت مـن جـودة الخدمـة 
) نصـت عليـه الفرضـية الثانيـة التـي مفادهـا أن نظـام تكلفة إضااية، ومنه تحسين تنافسـية العيـادة، وهـذا مـا

TDABC).يضمن تحقيق جودة عالية 
على خدمة  (TDABC) تطبيع نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقتالمطلب الثالث:

 حشو الأسنان
 الضرس . يلجأ الطبيب إلى هذا العلج في حالة تسوس الضـرس والألم الشديد أو في حالة إنتفاخ       

 تبعا  للمراحل التالية:
 ؛تشخيص حالة المريض .1
 ؛التصوير بالأشعة .2
 ؛تخذير المريض .3
 ؛رس(ـالمعالجة اللبية للسن )نز  عرق الض .4
 ؛الحشو اللبي والتصوير بالأشعة مرة أخرى  .5
 .حشو الضرس .6
 التصوير بالأشعة للمرة الثانية  من أجل مرا بة الضـرس. .7
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 حشو الأسنان الأنشطة الموجهة بالوقت على خدمةمحاكاة نظام التكاليف على أساس 
 : iC_ حساب تكلفة وحدة الوقت أولاً 
 -باتالأعياد والمناس -عطلة نهاية الأسبو  -عدد أيام السنة/ عدد أيام العمل الفعلية في السنة: 1

 الإجازة
د يقة15180= 60× 253=365-72-10-30  

7=1-8 / عدد ساعات العمل الفعلية=2  
106260= 60×7×253/ الطاقة العملية بالدقيقة: 3  
إجمالي التكاليف/ الطاقة العملية/ تكلفة وحدة الوقت) الدقيقة(= 4  

 دج/د يقة12.63= /1343000106260
 تحديد الوقت المطلوب لكل نشاط على أساس معادلات الوقت:ثانياً:

الخدمةويتم ذلك عن طريق ضرب إجمالي الوقت في عدد مرات تقديم   
إجمالي 

 الوقت
عدد 
مرات 
طلب 
 الخدمة

إجمالي وحدة 
 الوقت

)jkT∑=(nX 

 وحدة الوقت
"jkT" 

 الأنشطة الفرعـية
"J" 

 الإستقبال العلاج المحاسبة

 تشخيص حالة المريض 5 10  15 *400 6000
 التصوير بالأشعة  1 7 8 400 3200
 تخذير المريض  10  10 400 4000
 المعالجة اللبية للسن )نز  عرق الضرس(  40  40 400 16000
 الحشو اللبي والتصوير بالأشعة مرة أخرى   10  10 400 4000
 حشو الضرس   40 5 45 400 18000
 المجموع 51200

مرات طلب  10مرة طلب خدمة في الشهر بمتوسب  36أي ما يعادلهي عدد مرات طلب حشو الأسنان فيالسنة 400*
ا  للظروف التي الأسبو .) هذه المعلومات كانت إستنادا  إلى الملحظة المباشرة التي أجريت خلل شهر فقب نظر الخدمة في 

ات طلب خدمة تمر بها البلد والتي لم تسمح لنا بخجراء الملحظة لمدة سنة كاملة ، وبالرجو  إلى الطبيب قدر لنا عدد مر 
.(450و350حشو الأسنان في السنة ما بين )  
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 وذلـك بضـرب إجمـالي يل معادلات الوقت وحسـاب التكلفـة الوحدويـة لخدمـة حشـو الأسـنان: تشك
 وحدة الوقت لكل نشاط فرعي في تكلفة وحدة الوقت )د يقة(. 

 ويكون تشكيل معادلات الوقت كالتالي:  -
)   i*C6)+(Xi*C5)+(Xi*C4)+(Xi*C 3(X(+i*C2X(+)i*C1X) 

 حيث أن:
iC بالد يقة(؛هي تكلفة وحدة الوقت( 
nX  هو إجمالي وحدة الوقت المستغرق في كل نشاط فرعيTjk. 

 نجمع تكاليف كل النشاطات الفرعية  uCولحساب تكلفة النشاط الوحدوية
uC=(15×12.63(+)8×12.63(+)10×12.63(+)40×12.63(+)10×12.63(+)45×12.63) 
uC=(189.45(+)101.04(+)126.3(+)505.2(+)126.3(+)568.35) 

uC = 1616.64دج لكل خدمة 
 .د يقة 128ويبلغ الوقت المستغرق لكل خدمة 

وحدة الوقت وذلك بضرب إجمالي الوقت في تكلفة حساب تكلفة كل نشاط من الأنشطة الفرعية:ثالثاً:  
لخدمةحشو الأسنانحساب تكلفة كل نشاط من الأنشطة الفرعية(:11-3الجدول )  

تكلفة 
 النشاط 

 تكلفة وحدة
 الوقت

إجمالي 
 الوقت

 الأنشطة الفرعـية
"J" 

 تشخيص حالة المريض 6000 12.63 75780
 التصوير بالأشعة 3200 12.63 40416
 تخذير المريض 4000 12.63 50520
 المعالجة اللبية للسن )نز  عرق الضرس( 16000 12.63 202080
 الحشو اللبي والتصوير بالأشعة مرة أخرى  4000 12.63 50520
 حشو الضرس 18000 12.63 227340
 المجموع 646656
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وذلك بقسمة تكلفة كل نو  من الأنشطة الفرعية على عدد  حساب معدل تكلفة النشاط الفرعي: -
 مرات طلب الخدمة.

ن: حساب معدل تكلفة النشاط الفرعي لخدمة حشو الأسنا(12-3الجدول ) -  
 معدل تكلفة

 النشاط
عدد مرات 
 طلب الخدمة

تكلفة 
 النشاط

 الأنشطة الفرعـية
"J" 

 تشخيص حالة المريض 75780 400 189.45
 التصوير بالأشعة 40416 400 101.04
 تخذير المريض 50520 400 126.3
 المعالجة اللبية للسن )نز  عرق الضرس( 202080 400 505.2
 الحشو اللبي والتصوير بالأشعة مرة أخرى  50520 400 126.3
الضرسحشو  227340 400 568.35  

 حساب الطاقة المستغلة والغير مستغلة لخدمة حشو الأسنانرابعاً:
 ( حساب الطاقة المستغلة والغير مستغلة لخدمة حشو الأسنان13-3لجدول )ا

ة(مجمو  الوقت )الد يق النسبة إجمالي التكاليف النسبة   
 الطاقة المستغلة 51200 48.18% 646656 %48.15
 الطاقة الغير مستغلة 55060 %51.82 696344 %51.85
 المجموع 106260 %100 1343000 %100

 

لخدمـة حشـو الأسـنان تبـين أن هنـاك بعـض الأنشـطة التـي تسـتغرق  (TDABC) من خلل محاكاة نظـام 
ــة  ــا بســؤاله عــن نشــاط المعالجــة اللبيــة للســن  وقــت طويــل، وبــالرجو  إلــى الطبيــب وأثنــاء إجــراء المقابل قمن

 في الوقت سيتحكم أخبرنا أنه وأطلعناه من خلل المحاكاة عن الوقت الذي يستنزفه والتكلفة الناجمة عنه، ف
هـــذا النشـــاط، وبهـــذا نكـــون قـــد أثبتنـــا صـــحة مـــن وقـــت  تمـــنقِصمـــن خـــلل إســـتخدام وســـائل جديـــدة مســـتقبل  

يمكن من التحكم في الوقت ومنـه زيـادة تنافسـية (TDABC) أن تطبيق نظام  الفرضية الثالثة التي مفادها
 العيادة.
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 حساب الطاقة الإجمالية المستغلة والغير مستغلة لخدمات العيادة الثلاثخامساً:
 حساب الطاقة الإجمالية المستغلة والغير مستغلة لخدمات العيادة الثلاث( 14-3الجدول )

إجمالي الوقت  %النسبة إجمالي التكاليف %النسبة
 )الد يقة(

 الطاقة

 الطاقة المستغلة 102592 %96.55 1296646.28 %96.55
لةالطاقة الغير مستغ 3668 %3.45 46353.72 %3.45  
 المجموع 106260 %100 1343000 %100

 
  نلحظ من خلل الجدول أن محاكاة نظـام (TDABC) د أظهيرت أن ـلخيدمات اليييا ا الي ق  قي

مـن إجمـالي الطاقـة السـنوية للعيـادة وهـذا جيـد، فـي  96.55%الطاقة السنوية المستغلة للييا ا بلغت نسيبة 
مــن إجمــالي الطاقــة الســنوية للعيــادة وبعــد مــا  3.45%حــين كانــت الطاقــة الســنوية الغيــر مســتغلة تمشــكِل 

لفتهـا تسـتطيع العيـادة تخفـيض وتك  من الكشف عـن مصـدر هـذه الطاقـة العاطلـة(TDABC) مكننا نظام 
كــاليف الخــدمات وتقــديم خــدمات إضــااية فــي الوقــت الغيــر مســتغل أو الــتحكم ايــه وإعــادة توجيهــه،و كــل ت

التـي مفادهــا "مـا مــدى مسـاهمة نظــام  بهـذا تكــون إجابـة عــن الإشـكالية المطروحــة، تنافســيتها د مـنزيهذاسـي
فــي زيـــادة تنافســـية المؤسســـة الإقتصـــادية  (TDABC) التكــاليف علـــى أســـاس الانشـــطة الموجهــة بالوقـــت

 الجزائرية؟".
 
 

 تحليل ومناقشة نتائج إختبار الفرضيات : الرابعالمطلب 
( التــي قمنــا بهــا فــي TDABC)مــن خــلل محاكــاة نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت 

( دور كبيــــر فــــي زيــــادة تنافســــية المؤسســــة الإقتصــــادية، TDABCالعيــــادة الصــــحية تبــــين لنــــا أن لنظــــام )
 وإستنتجنا من خللها مايلي:

يـؤدي  (TDABC) تطبيق نظام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجـه بالوقـتالفرضية الأولى:  -
 محققة. إلى تخفيض التكاليف

ـــائج:  ـــل ومناقشـــة النت ـــة أنـــه يســـمح  (TDABC)نظـــام  محاكـــاة بينـــت حيـــث التحلي بالكشـــف عـــن الطاق
رين، ـيـــحيــث يمكــن معرفــة  الأنشــطة التــي تســتغرق وقتــا  وتكلفــة كبوتفصــيل الإنتاجيــة الغيــر مســتغلة  بدقــة 
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، إذ نقحي  أن الطاقية وأيضا يممكن النظام العيادة من معرفة ما إذا كانت تلك الأنشـطة تضـيف  يمـة أو لا

 106260مــن إجمــالي طاقــة العيــادة الســنوية  %3.45د يقــة بنســبة 3668بلغييت  للييييا ا الغييير مسييتغلة 
من إجمالي تكاليف  %3.45بنسبة 46353.72طاقة الغير مستغلة السنوية للعيادة د يقة وكانت تكلفة ال

وبما أن النظام يستطيع الكشف عن الطاقة الغير مستغلة وتكلفتهـا اـيمكن  دج1343000العيادة السنوية 
مـن وقـت العيـادة وبـذلك تسـتطيع العيـادة تخفـيض التكلفـة وزيـادة  الكثيـرتخفيض وقت الأنشـطة التـي تأخـذ 

 هام  الـربح، وهذا ماسيحسن تنافسية العيادة. 
( TDABCيضمن تطبيـق نظـام التكـاليف علـى أسـاس الانشـطة الموجـه بالوقـت)  الثانية: الفرضية -

 .ق جودة عالية محققةللعيادة الصحية  تحقي
التحديــد الــدقيق للوقــت الــذي تســتغرقه كــل عمليــة  (TDABC)يســتطيع نظــام : التحليــل ومناقشــة النتــائج

 وفي جميع الأنشطة من خلل معادلات الوقت التي تميز هذا النظام عن غيره من نظـم محاسـبة التكـاليف
حيــث تبــين مــن خــلل الدراســة الميدانيــة أن هــذا النظــام يقــوم بتحديــد دقيــق ومفصــل للأنشــطة الفرعيــة التــي 

معرفـة الأنشـطة  ، وبالتـاليتدخل في كل خدمـة وكـذا يحـدد الوقـت المسـتغرق فـي كـل نشـاط فرعـي وتكلفتـه 
فتستطيع العيادة إستغلل  ة وأيضا التكاليف الناجمة عنها ،لذاالتي تستـنزف أوقات إضااية ولا تضيف  يم

 ويمحسن ميزة العيادة التنافسية. تهاذلك الوقت في إضااية خاصية جديدة للخدمة وهذا مايزيد من جود
 العيـادةبالإضافة إلى ذلك يممكِن النظام من معـرفة النشاطات المربحة والتي تضيف  يمة وبالتالي تستطيع 

 ية.دعمها وتفعيلها، ومنه تحسين القدرة التنافس
 (TDABC)يممكِن تطبيــق نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــتالثالثــة: الفرضــية -

 .من التحكم في الوقت محققة
ــائج: علــى مبــدأ تفـــصيل سلســلة النشــاطات والتحديــد الــدقيق  (TDABC)يقــوم نظــامالتحليــل ومناقشــة النت

يكشـف (TDABC)لأوقاتها من خلل الملحظة ، و من خلل المحاكاة التي قمنا بها أظهرت أن نظـام  
بدقة عن الأوقات الغير مستغلة للنشاطات وبالتالي تستطيع العيادة التحكم فيها مـن خـلل إعـادة توجيههـا، 

تأخذ وقتا  كبير كخستخدام طرق ووسائل أخرى تستغرق وقتا  أقل، وبالتالي التحكم أو تعديل النشاطات التي 
 في الوقت ومنه زيادة تنافسية العيادة.

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خاتمة
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 خاتمة:
قمنــا بدراســة نـــظرية حــول طــرق محاســبة التكــاليف، بــدأنا بعــرت نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة 

(ABC والــذي تميــز عــن الطــرق ) ــم يخلــو مــن العيــوب والتــي كانــت التقليديــة لحســاب التكــاليف إلا أنــه ل
( حيــث إنشــر TDABCالنقطــة التــي إنبثــــق منهــا نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت )

فــــي العديــــد مــــن البلــــدان الأوروبيــــة وأمريكــــا لمــــا لــــه مــــن مســــاهمة كبيــــرة فــــي تحســــين تنافســــية المؤسســــة 
وم بالتحديد الـدقيق للأنشـطة والأوقـات التـي تسـتغرقها، ويــركز علـى معـادلات الوقـت الإقتصادية، كونه يق

 وهي أهم ما يميزه عن باقي نظم محاسبة التكاليف.
وتمكنا عبر المحاكاة التي قمنا بها في عيادة البسمة لطب وجراحة الأسنان مـن إبـراز إمكانيـة إسـتفادة    

بيـــات هـــذا النظـــام التـــي أثبتـــت فعاليتهـــا فـــي تحســـين تنافســـية المؤسســـات الإقتصـــادية الجزائريـــة مـــن إيجا
 المؤسسة.

 أولًا: نتائج الدراسة
 النظرية: النتائج .1
 ( إن أســلوب التكلفــة علــى أســاس النشــاطABC يحتــاج إلــى كلفــة عاليــة لتطبيقــه، وكــذلك يحتــاج )

إلى بيانات وتفاصيل كثيرة والتعامل مع أنشطة كثيـرة العـدد، وعمليـات تشـغيلية معقـدة ممـا بـرزت الحاجـة 
لأســلوب جديــد يتميــز بالســهولة فــي الإســتخدام والســرعة فــي التطبيــق والتقــدير وهــو نظــام التكــاليف علــى 

 ؛(TDABC)أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
  نظــــام التكـــــاليف علـــــى أســـــاس الأنشـــــطة الموجهــــة بالوقـــــت(TDABC)  واضـــــح وبســـــيب وســـــهل

الإســــتخدام، ويختــــزل الحاجــــة لإســــتهلك الوقــــت فــــي المقــــابلت والإســــتبيانات فــــي إطــــار عمليــــة تحديــــد 
مجمعات الموارد، لأنه يعتمد على تقديرات وقـت بسـيطة حيـث يمكـن أن يعـد بنـاءا  علـى ملحظـة مباشـرة 

 لعمليات فقب؛ل
  نظــــام التكــــاليف علــــى أســــاس الأنشــــطة الموجهــــة بالوقــــت يعطــــي(TDABC)  معلومــــات د يقــــة

ومفصــلة وتمثــيل  أدق عــن الطاقــة مــن خــلل التعبيــر عنهــا بوحــدات الــزمن، ويمكــن تطــويره فــي أي وقــت 
 فهو يستطيع بسهولة إحتواء تغييرات الطلب المؤقتة التي تنشأ في ظروف معينة ؛
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 التكـــاليف علـــى أســـاس الأنشـــطة الموجهـــة بالوقـــت  يمكـــن نظـــام(TDABC)  مـــن تخفـــيض تكلفـــة
الخدمــة فــي العيــادة مــن خــلل الكشــف عــن الطاقــات الغيــر مســتغلة والتكــاليف الخاصــة بهــا، ومــن ثــم يــتم 

 تكلفة الخدمة، وهذا مايسمح له بوضع سعر تنافسي؛ إستبعادها عند حساب
 شــطة الموجهــة بالوقــت يســمح نظــام نظــام التكــاليف علــى أســاس الأن(TDABC)  مــن الــتحكم فــي

الوقت بسـبب تحديـده للأنشـطة التـي تسـتنزف الوقـت ولا تضـيف  يمـة للعيـادة، وبالتـالي إعـادة توجيـه هـذه 
 الأنشطة أو إلغائها؛

  يضــمن تطبيــق نظــام نظــام التكــاليف علــى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت(TDABC)  تحقيــق
 .جودة عالية من خلل إستغلل الأوقات الضائعة في إضافة خدمات جديدة ومنه تغطية تكاليفها

 نتائج إختبار الفرضيات: .2
 :إثبات الفرضية الأولى والتي مفادها مايلي 

ــــى أســــاس الأنشــــطة الموجــــه بالوقــــتإن  يــــؤدي إلــــى تخفــــيض  (TDABC) تطبيــــق نظــــام التكــــاليف عل
 .التكاليف

 الثانية والتي مفادها مايلي: إثبات الفرضية 
ق ( للعيـادة الصـحية  تحقيـTDABCيضمن تطبيق نظام التكاليف على أساس الانشطة الموجه بالوقت) 

 جودة عالية.
 :إثبات صحة الفرضية الثالثة والتي مفادها مايلي 

 .من التحكم في الوقت (TDABC)يممكِن تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت
وبهذا يمكـن الإجابـة علـى الإشـكالية المطروحـة والقـول أن نظـام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة 

 .يساهم في زيادة تنافسية المؤسسة الإقتصادية الجزائرية (TDABC)بالوقت 

 ثانياً: التوصيات والإقتراحات
 (TDABC)نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت نقترح على عيادة البسمة تبني  .1

والعمــل بــه فــي محاســبة التكــاليف الخاصــة بالعيــادة، لمــا لــه مــن أهميــة بالغــة فــي تقــديم معلومــات مفصــلة 
 ود يقة حول التكاليف وتسهيل تسييرها؛ وإعتماد العيادة على معلوماته في إتخاذ القرارات؛

مـن إجمـالي الطاقـة %3.45لل الطاقة العاطلة والتـي تبلـغ نسـبتهانقترح على عيادة البسمة إستغ .2
الكلية للعيـادة فـي تقـديم خـدمات إضـااية للمرضـى مثـل إقتـراح معالجـة اللثـة أو نـز  الكلـق مـن الأسـنان، 
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مـن إجمـالي التكـاليف السـنوية للعيـادة، %3.45وذلك لتغطية تكاليف الطاقة العاطلـة التـي بلغـت نسـبتها 
 ودة الخدمة وكسب رضا الزبائن ومنه زيادة تنافسية العيادة ؛وهذا لتحسين ج

سـاعات فـي  6والـذي يبلـغ   le prothésiste)نظرا  للوقت الكبير الذي يستغرقه فني الأسـنان )  .3
تصميم الطاقم، ننصح الطبيب بالإستفادة من وقت إنتظار الطاقم وتنظيم وتع يم المعـدات والآلآت وذلـك 
تفاديا  للتكلفة الإضـااية إذ مـا تـم تنظـيفهم بعـد إنتهـاء الخدمـة، أو إسـتغلل ذلـك الوقـت فـي تقـديم خـدمات 

ت النشـــاطات التـــي تتطلـــب وقـــت طويـــل مـــن خـــلل وكـــذلك ننصـــح العيـــادة بتقلـــيص وقـــإضـــااية أيضـــا ، 
 إستخدام وسائل حديثة بخمكانها أن تستغرق وقتا  أقل وهو ما يعزز من تنافسية العيادة.

 ثالثاً: آفاق الدراسة
في تحسين أداء المؤسسة  (TDABC)دور نظام التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت  .1

 الإقتصاديةالجزائريـة ؛
فــــي رســــم  (TDABC)نظــــام التكــــاليف علــــى أســــاس الأنشــــطة الموجهــــة بالوقــــت  الإعتمــــادعلى  .2

 إستراتيجية المؤسسة الإقتصادية الجزائـرية؛
ونظـام تخطـيب  (TDABC)التكامل بيـن نظام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة بالوقـت   .3

 ( وأثره على تخفيض التكاليف في المؤسسة الإقتصادية؛ERPموارد المؤسسة )
ونظـــام إدارة  (TDABC)التكامـــل بيــــن نظـــام التكـــاليف علـــى أســـاس الأنشـــطة الموجهـــة بالوقـــت  .4

ـــــــــــــــــــائن ) ـــــــــــــــــــات الزب ـــــــــــــــــــCRMعلق ـــــــــــــــــــى زي ـــــــــــــــــــة المؤسســـــــــــــــــــة الإقتصـــــــــــــــــــادية.( وأثـــــــــــــــــــره عل ادة ربحي



 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع
 

  



المراجع........................................ـ....................................قائمة    
 
 

69 
 

 قائمة المراجع:
 :المراجع باللغة العربية 

ــدي والحــديث("محمــد عبــد الفتــاح العمشــاوي،  .1 دار اليــازوري ، "محاســبة التكــاليف) المنظــورين التقلي
 .2011عمان، العلمية للنشر والتوزيع،

دار أسـامة للنشـر ، "التكـاليف الحديثـة مـن خـلال الأنشـطةمحاسبة ،"حجازي إسماعيل وسعاد معاليم .2
 .2012والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، 

( لإدارةالتكلفـة TDABCإستخدام منهج الوقت الموجه بالتكلفـة علـى أسـاس النشـاط )أيمن ، " سيد .3
كليـة التجـارة، جامعـة "، مجلـة الفكـر المحاسـبي، اللوجستية في ضوء مشـتجدات الأزمـة الماليـة العالميـة

 . 2،2009، العدد 1عين الشمق، المجلد 
إســتعمال تقنيــة التكــاليف علـى أســاس الأنشــطة الموجهــة بالوقــت ودورهــا فــي حيـدر موســى فـالح، " .4

مجلــة كليــة الرافــدين الجامعــة للعلــوم، كليــة الإدارة والإقتصــاد، جامعــة بغــداد، العــدد تخفــيض التكــاليف"، 
43 ،2018. 

توظيف منهج التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقتلتسـعير ،"مكي التميمي مرتضى إبراهيم .5
ة والإقتصــاد، جامعــة بغــداد، كليــة الإدار  مجلــة الكليــة الإســلمية الجامعــة،،الخــدمات فــي القطــاع الفنــدقي"

 .2013 -40العدد 
التكــاليف "دراســة مقارنــة بــين الطــرق التقليديــة والحديثــة لمحاســبة عــادل مــانع ويوســف قــروش،  .6

مذكرة مقدمة لنيـل شـهادة الماسـتر اكـاديمي، كليـة العلـوم  وتطبيقها في المؤسسات الصناعية الجزائرية"،
 .2018الإقتصادية، قسم علوم المالية والمحاسبة،جامعة محمد بوضياف المسيلة، الجزائر، 

 :المراجع باللغة الأجنبية 
1. Adkins, T, (2008), "Activity Based Costing Under Fire- Five Myths 

aboutTime-Driven Activity Based Costing", Beye Network, http:// www.b-

eye-network.com/ view/ 7050. 

2. Arggris Chris and R.Kaplan, (1994),”  Implementing New 

Knowledge :The Case of Activity- Based Costing Accounting Horizons”, 

vol.8, Iss.3. 

3. Antic, L, Georgijevski, M, (2010), “Time-driven activiy based 

costing :Economoic themes”, Nis Faculty of Economocs, cost accounting 

traditions and innovation, New York : West publishing Company. 

http://www.b-eye-network.com/
http://www.b-eye-network.com/


المراجع........................................ـ....................................قائمة    
 
 

70 
 

4. AzendeTerungwa, “Practicability of Time-driven Activity- based Costing 

on Profitability of Restaurants in Makurdi Metropolis of Benue State”, 

Nigeria,( London, international Trade & Academic Research Conference, The 

Business &Management Review, vol.3 ,2012. 

5. Bruggeman, Everaert,Anderson,2005, “ Modeling logistics costs  using 

Time-driven ABC : A case in a distrubution  company “,UniversityofGent. 

6. Bruggeman W, (2010), “ Full Economic Costing using Time-Driven 

Activity Based Costing “, B&M Consulting. 

7. Burlaud, A et Simon, C.(2003),"comptabilité de gestion : couts/ contrôle", 

vuibert, Paris, 3éme édition. 

8. Charles T. Horngren.1996, « COST ACCOUNTING », A managerial 

emphasis, prentice, hall. 

9. Corners A, and G, von der Hardt, (2004),” Time- Driven Activity-Based 

Costing, Motivation and application prospects”, Controlling and 

Management, Vol 2. 

10. Dayan, A. et al, (2009), « MANUEL DE GESTION », El Djazair/ 

Ellipses, Valume 1. 

11. Dejnega,O.2011,"Method Time Driven Activity Based Costing-

Literature,"Review.Technical University Ostrava, Czech Republic, vol 2. 

12. Dejnega O, (2010),” Methods Activvity Based Costing & Time- Driven 

Activity Based Costing & their Application in Practice by Measuring of 

Processing Costs”, Paper presented at the 12th International 

Conference,Ostrava, Czech Republic. 

13. De Rongé, Y. (2013), »Comptabilité de gestion », de Boeck, Bruxelles, 3éme 

édition. 

14. De Rongé, 2013, « Institue of Management Accountants » . 

15. EdnanAyvaz, “The Use of Time Driven Activity Based Costing and 

Analytic Hierarchy process Method in the Balanced Scorecard 

Implementation”,(Turkey, Kocaeli University, International journal of 

Business and Management, vol 6, No 3, 2011. 

16. El Kelety, I, A.(2006), « Towards a conceptual framework for strategic 

cost management- The concept, objectives, and instrument »,Doctorat 

thesis in Management Accounting and Controlling, Faculty of Business 

Administration and Economocs at Chemniz University Of Technology. 

17. Erechler, J, &Grabot,B, 2001. » ORGANIZATION ET GESTION DE 

PRODUCTION », hernes science Europ LTD, Paris. 



المراجع........................................ـ....................................قائمة    
 
 

71 
 

18. Everaert P , Bruggeman W,& De Creus, G, 2008, “From ABC to Time- 

driven ABC (TDABC) An instructional case”,Journal of Accounting 

Education, Vol 26, Ko 3. 

19. Garrison R, Noreen,E, Brewer, P (2012), “ Managerial Accounting “, 

14thed, McGraw-Hill/Irwin, a business unit of The McGraw-Hill Companies, 

Inc, 1221 Avenue of the Americas, New York. 

20. GervaisM, Levant Y, and C Ducrop, (2009), « Time- Driven Activity-Based 

Costing : An Initial Appraisal through a Longitudinal Case Study, » Jamar,Vol 

8, No 2. 

21. Hansen, W.(2004), “How Time-Driven Activity-Based Costing Enables 

Better Use of Existing Resources in Order to Improve Return on 

Investment in Modern Healthcare and Hence Facilitates a Sustainable 

Healthcare System”. 2eded. 

22. Horngren, charles, T.& Foster, George&Srikant M,”COST 

ACCOUNTING: A MANAGERIAL EMPHASEIS”, 10th ed, prentice Hall 

Inc, 2000. 

23. Horngren C, Harrison W, (2012), « Financial & Managerial 

Accounting », Pearson Prentice Hall, 3rd, New Jersey. 

24. Jean, L,A. 1994,"LES VOUVELLES APPROAVHES DE LA 

GESTION DES ORGANISAIONS", édition economica, Paris. 

25. Kaplan, R, and Atkinson, (2008), Advanced Management Accounting, 

prentice Hall International Inc. 

26. Kaplan R, and S. Anderson, (2007), “ Time-Driven Activity- Based 

Costing “, Havard Business Review. 

27. Kaplan R, and S. Anderson, (2004), “ Time-Driven Activity- Based 

Costing “, Havard Business Review. 

28. Kaplan R, Atkison A,& al,( 2012), “ Management Accounting 

Information for Decision-Making and Strategy Execution “, 6th ed, Pearson 

Education, New Jersey. 

29. Lambino C, (2007),” Time driven activity based costing”, Governmant 

Finance Review. 

30. Laviana, Aaron A, « Utilizing Time- Driven Activity- Based Costing to 

Understand the Short and Long- Term Costs of Treating Localized Low- 

Risk Prostate Cancer », Journal of American Cancer Society, Vol,122, No 03. 

31. Lebas,M. 1991,"COMPTABILITE ANALYTIQUE BASEE SUR LES 

ACTIVITES : ANALYSE ET GESTION DES ACTIVITES" , revue 

francaise de comptabilité. 



المراجع........................................ـ....................................قائمة    
 
 

72 
 

32. Max, M (2007), “Leveraging Process Documentation for Time-

DrivenActivity Based Costing”, The Journal of Performance Management.. 

33. Mevelec,P.2001, » ENCYCLOPIDIE DE LA GESTION ET DU 

MANAGEMENT », EGM, Edition d’organisation, Paris. 

34. Michel, G.2000,"CONTROLE  DE GESTION", 7 édition 

d’organisation,Paris. 

35. Nicolas Petit, (2013), « Le contrôle de gestion logistiques hospitalier, 

pratiques de performance et modélisation des couts en TDABC », Thése de 

doctorat/ université de RENNES 1. 

36. Obrien T, (1995), « Improving Performance Through Activity Analysis 

Performance Excellence », Turnery, Third Annual Management Accounting 

Symposium, AAA San Diego, California, March. 

37. Philipe, L, 2001, « MéTHODES ET PRATIQUE DE LA 

PERFORMANCE », Le pilotage par les processus et les compétences, 

Edition d’organisation, Paris. 

38. Raucci, Domenico,(2015), « The Role of Participation in the Desing of 

Time Equations in the Time-Driven Activity Based Costing A Systematic 

Review of the Lirterature », Journal of Applied Economic Sciences, Vol 3, 

No 33. 

39. Stout D. E &PropriJ,( 2011), « Implementing Time-Driven Activity-

Based Costing at Medium- Sized Electronics Company « , Management 

Accounting Quarterly Spring 2011, vol 12. 

40. Szychta A,( 2010), « Time- Driven Activity- Based Costing in Service 

Industries », Social Sciences, vol 1, No 67. 

41. Udpa S, (1996), « Activity- Based Costing for Hospitals », Health Care 

Management Review, vol.21. 

 



 

 الملخص:
تتطور طرق محاسبة التكاليف مع مـرور الوقـت حيـث تكتسـي أهميـة بالغـة للـتحكم فـي التكـاليف و تحسـين 

ــدقيق للتكــاليف ودراســة هيكلتهــا  فعاليــة التســيير ومنــه إتخــاذ أفضــل القــرارات، وتنبــع أهميتهــا فــي التحديــد ال
بغـرت تسـييرها بشــكل أفضـل،ومن بـين الطــرق الحديثـة فـي محاســبة التكـاليف نظـام التكــاليف علـى أســاس 

التــي يمكــن أن تســاهم فــي تحســين تنافســية المؤسســات الإقتصــادية  (TDABC)الأنشــطة الموجهــة بالوقــت
 الجزائرية نظرا  لدوره الكبير في تحسين تسيير التكاليف وتخفيضها، وتحقيق جودة عالية في وقت أقل.

فيييي دييييا ا تنافسيييية الم سسييية  (TDABC)لـــذا إرتأينـــا معالجـــة فـــي هـــذه المـــذكرة إمكانيـــة مســـاهمة نظـــام 

ولتحقيق ذلك إعتمدنا على المحاكاة والتي قمنا بهـا فـي عيـادة صـحية" مركـز البسـمة   الإقتصا يةالجزائرية
 لطب وجراحة الأسنان بالمسيلة".

يسـاعد فــي  (TDABC)وتوصـلت الدراسـة إلــى أن نظـام التكـاليف علــى أسـاس الأنشـطة الموجهــة بالوقـت 
تكلفتها،كما يــؤدي نظــام التكــاليف تخفــيض التكلفــة مــن خــلل تحديــد الطاقــة الإنتاجيــة الغيرمستغلةوإســتبعاد

للإستغلل الأمثل للوقت من خلل الضـغب علـى الآلـة (TDABC)على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
الإنتاجية لزيادة الإنتاج الفعلي، وكذلك يسمح النظام بخعـادة هيكلـة النشـاط وذلـك عـن طريـق الإسـتفادة مـن 

خــدمات إضــااية، وكــل هــذا يــؤدي إلــى زيــادة تنافســية  الطاقــات الغيــر مســتغلة فــي نشــاطات أخــرى كتقــديم
 المؤسسة.

معـادلات الوقـت، ، (TDABC)نظام التكـاليف علـى أسـاس الأنشـطة الموجهـة بالوقـتالكلمات المفتاحية: 
 الطاقة الغير مستغلة، الميزة التنافسية.

Absract: 

Cost accounting methods are constantly developing whereas they represent a significant 

importance in controlling costs and improving the management effectiveness, thence making 

the best decisions, and their importance stems precisely from the accurate defining of costs 

and well analyzing it, One of the latest methods in cost accounting is ‘Time-driven activity 

based costing’ which we strongly believe that it is so substantial to the Algerian firms 

regarding its huge role in improving the costs management and minimizing it, beside 

achieving a higher quality in less time,. For this, we wanted to treat this subject in a study that 

aims to demonstrate the importance of ‘TDABC’ in raising the competitive advantage of 

Algerian firms, by using the simulation method and applying the ‘TDABC’ in a service health 

clinic ‘Basma Dental and Medical Center-M’sila’. The most important findings of the study 

are: 1/ The ‘TDABC’ can minimize the cost of service due its ability to define the unused 

production capacity and excluding its cost; 2/’TDABC’ leads to the optimal time-exploit by 

compressing on the production machine to raise the actual production; 3/’TDABC’ allows the 

firm to restructure the activity by benefiting from the unexploited capacities in other activities 

as serving extra services. All the previous findings inevitably enhance the competitive 

advantage in a firm. 
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