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شكرنا وتقديرنا للمولى عز وجل الذي وفقنا على إتمام هذا العمل المتواضع  

والتوجيه   الذي تكرم بالإشراف 

  ولا سعينا في هذا المقام إلا أن نتقدم بالشكر والعرفان للأستاذة الفاضلة
  التي كانت نعم الموجهة طيلة إنجاز هذا البحث فجزاها

  
  لأعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بقبول

  
 وإلى كل أساتذة قسم علم النفس شكرا جميعا

شكرنا وتقديرنا للمولى عز وجل الذي وفقنا على إتمام هذا العمل المتواضع  
  ثم

الذي تكرم بالإشراف  "نقبيل بوجمعة"نتقدم بالشكر للأستاذ 
  .هذا العملفي  

ولا سعينا في هذا المقام إلا أن نتقدم بالشكر والعرفان للأستاذة الفاضلة
التي كانت نعم الموجهة طيلة إنجاز هذا البحث فجزاها" مام عواطف

خير إن شاء ا ا  
لأعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بقبولكما نتقدم بجزيل الشكر 

  مناقشة هذه الرسالة
وإلى كل أساتذة قسم علم النفس شكرا جميعا

شكرنا وتقديرنا للمولى عز وجل الذي وفقنا على إتمام هذا العمل المتواضع  

نتقدم بالشكر للأستاذ 

ولا سعينا في هذا المقام إلا أن نتقدم بالشكر والعرفان للأستاذة الفاضلة
مام عواطف"

كما نتقدم بجزيل الشكر 



ھذا العمل المتواضع إلى الوالدین الكریمین أطال الله في عمرھما   

إلى الزوج كمال ھجرسي                                      
                                                                            

إیمان وشعیب وأیوب وجواد وجوري

إلى رفیقتي مشواري نورة فراحتیة وھاجر بن أعمر                        

إلى كل زملائي وزمیلاتي نورة حمیمید وفتیحة رحلي واسمھان عمرون 

ة إلى النھایة
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  :ملخص الدراسة
هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط نحو العنف         

وكما سعت إلى معرفة الفروق بين التلاميذ في اتجاهاتهم نحو العنف المدرسي ، المدرسي
  .تبعا لمتغير الجنس

تلميذ  )116(وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من        
وتم الاستعانة باستبيان من طرف ، ن متوسطتين بعين الحجل اختيروا بطريقة عشوائيةم

كما تم إدخال البيانات ومعالجتها ، وتم التأكد من صدقه وثباته) 2013(الباحث شاهين 
  .)²كا(اختبار واعتماد على  25طبعة   )spss(  ماباستخد
  :وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن       
 .تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو العنف المدرسياتجاهات  -
اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على الممتلكات  -

 .المدرسية
 .اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على التلاميذ -
 الأساتذة والإدارةمتوسط سلبية نحو الاعتداء على اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة  -

 .المدرسية   
العنف في مستويات اتجاهات التلاميذ نحو  ذات دلالة إحصائية توجد فروق -

 .ولصالح الإناث في الاتجاه السالبالمدرسي تبعا لمتغير الجنس 
 .العنف المدرسي، تلاميذ السنة الرابعة متوسط، الاتجاهات :الكلمات المفتاحية  

   

  :ملخص الدراسة
هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط         

وكما سعت إلى معرفة الفروق بين التلاميذ في اتجاهاتهم ، نحو العنف المدرسي
  .نحو العنف المدرسي تبعا لمتغير الجنس

وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من        
وتم الاستعانة ، ن متوسطتين بعين الحجل اختيروا بطريقة عشوائيةتلميذ م )116(

كما تم ، وتم التأكد من صدقه وثباته) 2013(باستبيان من طرف الباحث شاهين 
  .)²كا(اختبار واعتماد على  25طبعة   )spss(  ماباستخدإدخال البيانات ومعالجتها 

  :وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن       
 .تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو العنف المدرسياتجاهات  -
اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على الممتلكات  -

 .المدرسية
 .اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على التلاميذ -
الأساتذة متوسط سلبية نحو الاعتداء على اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة  -

 والإدارة
 .المدرسية   
العنف في مستويات اتجاهات التلاميذ نحو  ذات دلالة إحصائية توجد فروق -

 .ولصالح الإناث في الاتجاه السالبالمدرسي تبعا لمتغير الجنس 
 .العنف المدرسي، تلاميذ السنة الرابعة متوسط، الاتجاهات :الكلمات المفتاحية  

 



 

   

 

Résumé  de l’étude :  
   L’objectif de l’étude est de reconnaitre les Tendances des élèves de 4éme année  
moyen à l’égard de la violence à l’école et aussi les différences les Tendances   
des élèves à l'égard de la violence à l'école selon la variable de sexe.                                              

On a utilisé la méthode descriptive, qui correspond à la nature de l’étude. 

     L’échantillon de l’étude comprenait 116 élèves (filles et garçons) de deux CEM 
de la commune d’Ain El Hadjel choisis d’une façon aléatoire.  

     On a utilisé également un questionnaire élaboré par le chercheur Chahine 
(2013) après avoir tester ses caractéristiques psychométriques.  

      Le traitement statistique était par le programme SPSS (N° 25) on utilisant les 
méthodes statistiques : les nombres, les pourcentages et le test (K2). 

      On a obtenu les résultats suivants                                               

    - Les Tendances des élèves de 4éme année moyen sont négatives envers la           
violence à l’école. 

- Les Tendances des élèves de 4éme année moyen sont négatives envers le 
agression contre  des biens de l’école . 

- Les Tendances des élèves de 4éme année moyen sont négatives envers le 
agression contre  des élèves . 

- Les Tendances des élèves de 4éme année moyen sont négatives envers le 
agression contre  les enseignants et l’administration de l’école 
sont négatives. 

- Il existe des différences dans les niveaux Les tendances des élèves 
à l’égard de la violence à l’école liée la variable de sexe en faveur 
de filles et dans le côté négatif. 

Mots clés : Les Tendances – violence à l’école – élève de 4émé année moyen. 
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 أ 

  :مقدمة
يعد العنف مشكلة اجتماعية إنسانية عرفها الإنسان من القدم، إذ أنه يمارس بأشكال       

تختلف من مجتمع إلى آخر باختلاف العادات والتقاليد والأعراف والظروف الاجتماعية، 
وتختلف شدة العنف باختلاف ثقافة الأفراد، وقد يتعرض بعض الأشخاص إلى نمط من 

  . يبدأ العنف من الأسرة ثم تتسع دائرته لتشمل المدرسة والمجتمعأنماط السلوك العنيف، و
ويعتبر العنف المدرسي من أكثر الظواهر الاجتماعية التي شهدت اهتمام الجهات       

الرسمية المختلفة من جهة والأسرة من جهة أخرى، إذ أنه يمثل الشكل الأخطر من أشكال 
المجتمعي والوجه المؤسساتي، فهو عنف  العنف كونه يجمع بين وجهين للعنف، الوجه

يمارسه أفراد المجتمع بشكل جماعي داخل إطار مؤسساتي وهي المدرسة بجميع 
  .المستويات التعليمية يمارسه المدرسون والتلاميذ بمختلف مستوياتهم

فالمدرسة هي المؤسسة الاجتماعية الثانية المسؤولة عن تنشئة التلاميذ بعد الأسرة       
وتتميز بكونها مؤسسة نظامية تقدم التربية والتعليم، فهي تعد المصب لجميع الضغوطات 
الخارجية، فيأتي التلاميذ المعنفون من قبل الأهل والمجتمع المحيط بهم بها ليفرغوا الكتب 

لوكيات عدوانية عنيفة في المدرسة أمام زملائهم وبهذه الطريقة تتطور حدة القائم بس
  . العنف إلى الأعلى

وعليه فان المرحلة المتوسطة من التعليم تعد بداية مرحلة المراهقة وخلال هذه      
المرحلة يكثر استخدام نمط العنف اللفظي للتعبير عن المواقف المحيطة والتي تثير 

اهق وسبب ذلك راجعا إلى تطور مظاهر النمو وتطور أساليب التعبير الغضب لدى المر
عن الانفعالات لديه مما يولد العنف في هذه المرحلة، بحيث تفشت هذه الظاهرة في الآونة 

  .الأخيرة بصورة واضحة وملفتة الانتباه خاصة في المرحلة المتوسطة
ا عن القيام بالدور المتوقع منها كما أنه يلحق الضرر بممتلكات المدرسة  وقد يعيقه     

وإحداث فوضى بين التلاميذ وتعطيل الدروس وهدر الوقت المخصص للتدريس في 



  .................................................................................مقدمة 
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التعامل مع المشكلات الناجمة عن العنف وحل الإشكاليات الناجمة عن ممارسته غالبا ما 
  .يعيق المدرس عن تحقيق أهدافه التربوية

يأتي من فراغ بل هناك مصادر عديدة ساهمت  فالعنف المدرسي بمختلف أشكاله لم       
في تشكيل الاتجاه الموجب لتلاميذ نحوه وعملت على تهيئة الظروف المناسبة لخروجه 
على الأرض الواقع بصورته النهائية والتي منها هذه الظروف هي عدم تلبية الحاجات 

صة القنوات الفضائية النفسية والاجتماعية، وبإضافة إلى ذلك وسائل الإعلام المختلفة وبخا
  . وشبكة الانترنت دورا كبير في نشر ثقافة العنف وبث الروح العدوانية في نفوس التلاميذ

لذا كان لازما توفير البيئة الملائمة على كل من الأسرة والمدرسة من أجل محاربة        
تستخدم في  ولذلك يجب الاعتماد على البرامج والاستراتيجيات التي، العنف لدى التلاميذ

مساعدة الأطفال والمراهقين على خفض العنف في المدرسة ومعظم هذه البرامج 
والاستراتيجيات تتطلب تضافر الجهود والتعاون بين إدارة المدرسة والمدرسين والتلاميذ 
وأسرهم والمجتمع، ومن ثم فان العلاج العنف المدرسي ينطلق من تحديد سلوك التلاميذ، 

ين الاتجاه الموجب لتلاميذ نحو العنف المرسي يؤدي إلى الآثار السلبية وبالتالي فان تكو
المترتبة على سلوك العنف داخل المدرسة، ومن هنا جاء الدافع نحو هذه الدراسة لمعرفة 

  : وقد قسمت هذه الدراسة إلى جانبين ،اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط
                                              :ويتضمن ثلاثة فصول وهي الجانب النظري 
حيث تناولت الباحثة في هذا الفصل الموسوم بالإطار العام للدراسة،  :الفصل التمهيدي -

يد المصطلحات الخاصة بالدراسة، تحد وأهميتها، ثم إشكالية الدراسة وتساؤلاتها وأهدافها
.                                                                            فرضيات الدراسةالدراسات السابقة مع مناقشتها، وتوظيفها، ثم صياغة و
 الاتجاهات، فقد تناولت الباحثة فيه مفهوم الاتجاهات، مكونات :الفصل الأول -
  مؤثرة في لاتجاهات، خصائص الاتجاهات، النظريات المفسرة للاتجاهات، العوامل الا

.                                                                                      وظائف الاتجاهات، طرق الاتجاهاتتصنيف الاتجاهات،  هات،تكوين الاتجا
العنف المدرسي، فقد تطرقت الباحثة فيه إلى مفهوم العنف، الفرق بين  :الفصل الثاني -



  .................................................................................مقدمة 

 
 ج 

ف المدرسي، أشكال النظريات المفسرة للعنالعنف والعدوان، مفهوم العنف المدرسي، 
آثار العنف المدرسي، استراتيجيات مواجهة عوامل العنف المدرسي، العنف المدرسي، 
                . العنف المدرسي
   :                                          حيث يتضمن فصلين وهي: الجانب التطبيقي

الدراسة  الميدانية حيث تم التطرق فيه إلى الدراسة  خصص لإجراءات: الفصل الثالث -
منهج الدراسة، حدود الدراسة، مجتمع الدراسة، عينة الدراسة، أداة الدراسة،  الاستطلاعية،

.                                                                         التطبيق النهائي لأداة الدراسة، الأساليب الإحصائية
فقد خصص لعرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها وانتهاء باستنتاج  :الفصل الرابع -

  .عام واقتراحات البحث وأفاق البحث
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  :                   إشكالية الدراسة -1
 تعد المدرسة البيئة الثانية بعد الأسرة التي يواصل الطفـل فيهـا نمـوه النفسـي           

فلا يقتصر دورها على تزويد التلاميـذ   ،والاجتماعي وإعداده للحياة المستقبليةوالانفعالي 
بالمعارف والمعلومات وحدها بل تلعب دورا محوريا في المجتمع لما تساهم به في نمـو  

حيث تعمل على تزويدهم بالمهارات والاتجاهات الاجتماعيـة   الأطفال وتنشئتهم اجتماعيا،
في عملية التنشـئة   التي يحتاجونها في حياتهم، لكن رغم ما تقوم به هذه المدرسة من دور

الاجتماعية إلا أنها لا تخلو من المظاهر الإنحرافية وغير المقبولة تعرقل سـير العمليـة   
التربوية، ومن بينها ظاهرة العنف المدرسي التي انتشرت في العديد من المدارس أنحـاء  

  . العالم وخاصة في العصر الحالي
ي العقد الثاني من حياة الإنسـان أي  بصورة كبيرة ف مشكلة العنف المدرسي تتزايد      

وذلك بما تتـزامن مـع مرحلـة     .)25، ص2014التهاني والعزة، ( لمراهقةافي مرحلة 
التعليم المتوسط، حيث تشهد مرحلة المراهقة حدوث تغيرات جسمية ومعرفيـة وجنسـية   
وانفعالية لدى المراهق وينعكس أثر هذه التغيرات على سلوكه في صورة تمرد وعصيان 
على السلطة المدرسية، وفي هذه المرحلة يقل الإحساس بالرضا ويـزداد القلـق وتـزداد    

ت العنف، وقد يكون ذلك راجعا إلى البحث عن هوية الذات، وعلى هذا فإن العنف مشكلا
  )263، ص2007طه، ( .يكون أكثر الأنماط السلوكية شيوعا في مرحلة التعليم المتوسط

فظهور العنف المدرسي مرتبط بعوامل عديدة منها العوامل الفردية فلا شـك مـا          
باطات قد ينشئ لديهم الصراعات النفسية والتي غالبا مـا  لتلاميذ المراهقين من احايواجه 

  ) 71، ص2008الخولي، ( .تدفعهم نحو ممارسة العنف داخل المدرسة
وكذلك تلعب الأسرة دورا هاما في تشكيل الاتجاه الصحيح والاتجاه الخاطئ للطفـل       

داخل المدرسة،  ويعتبر السياق الأسري أحد العوامل الهامة التي قد تسهم في ظهور العنف
فالتلميذ حين يأتي إلى المدرسة ولديه الكثير من المشكلات الأسرية، قد يجد في المدرسـة  
متنافسا وقد ينقل العنف من داخل الأسرة إلى المدرسة، وكذلك العلاقات الأسـرية غيـر   
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السوية والتي يسودها التوتر والصراعات تترك آثار سلبية على سلوك الأطفال وتدفع بهم 
  )269، ص2007طه، (  .لى تكوين اتجاهات إيجابية نحو العنف داخل المدرسةإ

فبعض الآباء يعتبر العنف جزء ضروريا من الحياة، ونمط سلوكيا يجب أن يتعلمـه        
، 2011المعتـوق،  (الأبناء ومن خلال عملية التنشئة الاجتماعية يتم تعليمهم سلوك العنف 

، التي توصلت إلى أن العوامل )1993(عية الأمريكية الجمهذا ما أكدته دراسة  ،)237ص
  .الأسرية تساهم في وجود سلوك عنيف للتلاميذ داخل المدرسة

مما لاشك أن نوعية العلاقات الأسرية السوية التي تسود بين الآباء والأطفال وتقوم        
تكـوين   على أساس الحب والدفء والتقبل والتشجيع على الأفكار والمشاعر تساعد علـى 

أن المستوى الاجتماعي  ),1994crmp(كريمب  وأكدت دراسة. الاتجاه السلبي نحو العنف
والاقتصادي والثقافي للأسرة يؤدي دورا مهما في تشكيل الاتجاهات نحو استخدام العنـف  
وأن الطلبة الذين ينتمون للأسر ذات المستوى الاجتماعي والاقتصادي والثقافي المتوسـط  

    .)20، ص2005الطيار، (. أو يفوق لهم اتجاهات سلبية نحو استخدام العنف
وهناك متغيرات أخرى قد توجد في السياق المدرسي وتساعد على خلق بيئة غيـر         

وذلك بسبب ارتفـاع  المدرسية، آمنة تشجيع على العنف داخل المدرسة متمثلة في العوامل 
سـوء معاملـة بعـض    ذلك لى إضافة إو ،المناهج الدراسية غير الملائمة، كثافة الفصول

والإهانة والسخرية يساعد على غرس الميول العدوانية  واستخدام القسوة المدرسين للتلاميذ
سعد لرشود ادراسة  وهذا ما أكدته .)67، ص2005، جادو( والسلوك العنيف لدى التلاميذ

أن أهم عوامل العنف داخل المدرسة هي التي ساعدت علـى  التي توصلت إلى  ،)2000(
وتتمثل في رغبة  المدرسي العنفتكوين الاتجاه الموجب لدى طلاب المرحلة الثانوية نحو 

  .دارة المدرسةإلضرب والشتم من قبل ا بعض الطلاب في استخدام
إذ أن المناخ المدرسي الآمن والإيجابي يسهم فـي خفـض المشـكلات السـلوكية            

والنفسية للتلاميذ ومنها مشكلة العنف داخل المدرسة، وهناك جوانب أخرى تتأثر بالمنـاخ  
ين العلاقات الاجتماعية الناجحة بـين التلاميـذ والمدرسـين والآبـاء،     المدرسي مثل تكو
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والرضا عن المدرسة واستخدام البرامج والاستراتيجيات التي تقوم على مساعدة التلاميـذ  
في خفض العنف داخل المدرسة، ومعظم هذه البرامج والاستراتيجيات تتطلـب تضـافر   

لاميذ، فإن البيئة المدرسية الإيجابية هي التـي  الجهود والتعاون بين المدرسين والآباء والت
تحسن وتنمى من إحساس التلاميذ بالانتماء وهي التي تتضمن مدرسين تدعيمين يعملـون  
على تزويد التلاميذ بالمهارات والاتجاهات والقيم الهادفة وتوفر الإحساس بالأمن للتلاميـذ  

النمو السوي للتلاميـذ وأن يكـون    وتيسر بناء العلاقات الاجتماعية الإيجابية وتشجع على
، 2007طه، (. الجو العام السائد بين التلاميذ والمدرسين أساسه الدفء والمساندة والتقدير

  .)285ص
لى عدة أشكال ومنه العنـف  إوعند الوقوف على أشكال العنف المدرسي نجده مقسم       

والعنف اللفظـي   .)14ص، 2004النصر، ( الجسدي الذي يشترك فيه الجسد في الاعتداء
 .ا ما يرافق هذا الكلام مظاهر الغضب والتهديدبالتهديد وغالو السخريةو الذي يشمل الشتم

الأفراد الآخـرين   احتقارأما العنف الرمزي هو الذي يشمل التعبير بطرق غير لفظية عن 
   .وعدم رد السلام

ء التلميذ تجاه تلميذ آخر، فيظهر العنف المدرسي في عدة أنماط مختلفة تتضمن اعتدا      
اعتداء التلميذ تجاه بعض المدرسين، اعتداء التلميذ تجاه ممتلكات المدرسية وهذه الأنمـاط  
متمثلة في إثارة جو من العداء المستمر بين الرفاق وتعمد على دفع بعض الأقران علـى  

رسـية  الأرض، شتم المدرسين وتعطيلهم عن تقديم الدروس ورفض الخضوع السلطة المد
  .)16، ص2000يحي، ( .والتمرد عليها

لدول المتقدمة بالولايـات  وهذا ما نتحصل عليه من الإحصائيات التي ظهرت في ا        
 1250المتحدة الأمريكية، أن أكثر من ربع مليون تلميذ يتعرضون للعنف شهريا ويواجـه  

  .)27، ص1997العويدات والحميدي، ( .معلم تهديدات باستخدام العنف
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في الأردن أن العنـف فـي المؤسسـات     الإحصائياتأما في الدول العربية تشير        
ذ المدارس أن العنـف  من تلامي %98التربوية ظاهرة مستفحلة حيث أشار ما يقارب من 

  .)105، ص2002الطالب، ( .موجود في المدارس
مخيفة ومرعبة،  إحصائياتأعلنت وزارة التربية الوطنية  2013وفي الجزائر سنة       

تلميـذ   1942العنف من قبل التلاميذ مقابل  إلىأستاذ تعرض  4555فجاء في التقرير أن 
وبلغت حالات العنف المدرسـي مـا    الإدارةتعرضوا للعنف من طرف الأساتذة وموظفي 

  .)15، ص2017البوطورة، ( .حالة 17645بين التلاميذ أنفسهم 
والاجتماعية مكانة خاصـة فـي علـم الـنفس      موضوع الاتجاهات النفسية  يحتل      

الاجتماعي نظرا لأهمية الاتجاهات فهي تعتبر من أهم نواتج التنشئة الاجتماعيـة وتلعـب   
  .)20ص، 2011البحري، ( .دورا لا يستهان به في تحديد وتوجيه سلوك الفرد

لى أخرى داخـل نفـس   إتعد الاتجاهات نحو العنف مختلفة بشكل كبير من جماعة ف      
المجتمع والاتجاهات الايجابية نحو العنف هي التي تشجع على ظهور سلوك العنف فـي  

ولهذا تباينـت اتجاهـات التلاميـذ    . )54، ص2009الرشاد والعياش، (كثير من الأحيان 
حيث جاءت نتائج الدراسات متعارضة بين المؤيد والمعارض، المدرسي  بخصوص العنف
رت إلى أن طبيعة اتجاهات التلاميذ نحو العنف المدرسي سلبية، وهناك فهناك دراسات أشا

  . دراسات أشارت إلى أن طبيعة اتجاهات التلاميذ نحو العنف المدرسي إيجابية
، لا تزال الكثيـر مـن   المدرسي نفورغم كثافة الدراسات والإحصائيات حول الع      

ى هذا الأسـاس أرادت الباحثـة أن   وعل التساؤلات حول هذه المشكلة في البيئة المدرسية،
بشكل مباشر على اتجاهات تلاميـذ   سلط الضوء على هذا الموضوع، من خلال التعرفت

نحو ظاهرة العنف المدرسي ، وعليه جـاءت تسـاؤلات الدراسـة     السنة الرابعة متوسط
  :كالتالي
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  :تساؤلات الدراسة -1-1
 :التساؤل العام -

  نحو العنف المدرسي؟    متوسطسنة الرابعة اتجاهات تلاميذ الهي  ما -س
  :التالية الجزئية التساؤلات -
 ممتلكـات عتـداء علـى ال  نحـو الا سنة الرابعة متوسط اتجاهات تلاميذ الهي ما  -1س

  ؟المدرسية
  التلاميذ؟لاعتداء على نحو اسنة الرابعة متوسط اتجاهات تلاميذ الهي ما  -2س
والإدارة  الأسـاتذة  عتداء علىمتوسط نحو الالسنة الرابعة اتجاهات تلاميذ اهي ما  -3س

  ؟المدرسية
نحو  متوسطلسنة الرابعة حصائية بين اتجاهات تلاميذ اإهل توجد فروق ذات دلالة  -4س

  العنف المدرسي تعزى لمتغير الجنس؟ 
  :أهداف الدراسة -2
  .نف المدرسينحو الع متوسطسنة الرابعة التعرف على طبيعة اتجاهات تلاميذ ال -1
عتـداء علـى   متوسـط نحـو الا  سنة الرابعة التعرف على طبيعة اتجاهات تلاميذ ال -2
  .المدرسية ممتلكاتال
  .التلاميذعتداء على متوسط نحو الاسنة الرابعة التعرف على طبيعة اتجاهات تلاميذ ال -3
 الأساتذة علىعتداء نحو الا متوسطسنة الرابعة التعرف على طبيعة اتجاهات تلاميذ ال -4

  .والإدارة المدرسية
سـنة  حصائية بين اتجاهـات تلاميـذ ال  إفروق ذات دلالة  هناك الكشف عما إذا كانت -5

            .لمتغير الجنس ىنحو العنف المدرسي تعز متوسطالرابعة 
  :أهمية الدراسة -3
تنطوي دراسة موضوع العنف المدرسي بشكل عام على أهمية بالغـة خاصـة فـي     -1

الوقت الراهن، فقد اتسعت دائرة العنف بمختلف أنواعه وأشكاله في المجتمع الجزائـري  
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لى المؤسسات التربوية، وينتج عنه تأثيرات سلبية على النمو النفسـي لتلاميـذ   إووصولا 
  .التعليمية ويعيق سيرورة العملية

تتضح أهمية هذه الدراسة في تركيز على المرحلة المتوسطة والتي تقابلهـا مرحلـة    -2
العنف والعدوان، ذلك نـاتج  ، ميل واتجاه شديد للمغامرة منجد فيها التلاميذ لهقد لمراهقة فا

  .جسمية ونفسية، عن تغيرات اجتماعية
لعنـف المدرسـي   تبرز أهمية هذه الدراسة في الوقوف على اتجاهات التلاميذ نحو ا -3

  .ياتهم في المستقبلبالتنبؤ لسلوك
من خلال مشكلات الواقع التربوي  إحدىإجراء هذه الدراسة يعتبر محاولة لتشخيص  - 4

  .الدراسة ى نتائجإلوصول 
تكمن أهمية الدراسة في كونها تكملة لسلسلة من الأبحاث السابقة التي درست مواضيع  -5

  .التلاميذ نحوهحول العنف المدرسي واتجاهات 
  :تحديد مصطلحات الدراسة -4
 .ضد موضوع مـن موضـوعات معنيـة    مع أو ميل للاستجابة هو :الاتجاهتعريف   -1
  ) 110ص ،2004، يدالزبي(
كل تصرف يصدر من التلميذ تجاه الآخـرين أو تجـاه    هو: العنف المدرسيتعريف  -2

المعلم أو تجاه ممتلكات المدرسة أو يصدر من الأستاذ تجاه التلاميذ ويـؤدي إلـى الأذى   
 ضى بين التلاميذ أو بين التلاميذ والأساتذةوالف وأيتضمن أشكالا من التخريب بالآخرين و

  ).6، ص2018قريشي، (
هـي مجموعـة مـن الأفكـار     : ت نحو العنف المدرسيتجاهاالتعريف الإجرائي للا -3

  .نحو العنف المدرسي سنة الرابعة المتوسطوالمعتقدات التي يمتلكها تلاميذ ال
الرابعـة  ة سـن لى مجموعة الدرجات التي يتحصل عليها تلاميـذ ال إكما تشير أيضا      

حـو العنـف   ويستدل عليها من خلال استجاباتهم على استبيان يقيس اتجاهـاتهم ن متوسط 
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 عتـداء علـى  ، الاالمدرسية ممتلكاتعتداء على الالا(المدرسي والمتكون من ثلاثة أبعاد 
  ).الأساتذة والإدارة المدرسية عتداء علىالتلاميذ، الا

 تخريب ممتلكات المدرسة أو إلىهو ميل التلاميذ : المدرسية ممتلكاتعتداء على الالا -أ
  ).20،ص2011، الزيادة(.أو التخريب سرقةالتكسير أو الكأقرانهم  ممتلكات

 الاعتداء على بعضهم البعض أفـراد أو  إلىهو ميل التلاميذ  :التلاميذ عتداء علىالا -ب
  .جماعات، نتيجة عدة أسباب قد تكون داخل المدرسة

 الاعتداء على الأساتذة إلىهو ميل التلاميذ : الإدارة المدرسية الأساتذةعتداء على الا -ج
  ) 40، ص2015بن حسان، ( .والإدارة المدرسية

يقصد به في هذه الدراسة هـم تلاميـذ   : تلاميذ المرحلة المتوسطةالتعريف الإجرائي ل-4
ومتوسطة عبداوي عبـد الرحمـان    ،بمتوسطة الشهيد بلطرش ثامر السنة الرابعة متوسط

  .2019-2018للموسم الدراسي 
   :الدراسات السابقة -5

من خطوات الهامة عند إجراء بحث علمي مراجعة الدراسـات البحثيـة المتصـلة         
  : بالموضوع وفيما يلي عرض لبعض الدراسات ذات الصلة بالدراسة الحالية

اتجاهات طلاب المدارس الثانوية نحـو  " :بعنوان ),Crmp 1994( كريمب دراسة -5-1
  .)18، ص2005الطيار، ( ."استخدام العنف المدرسي

التعرف على اتجاهات الطلبة نحو العنف المدرسـي حتـى يـتم     إلىهدفت الدراسة     
طالب وذلك باستخدام أداة الدراسة المتمثلة في المقابلة  2360مواجهته، تكونت العينة من 

فـي   Spss وإستبانة واستخدام الباحث المنهج الوصفي التحليلي واستعان الباحث بالبرنامج
  :يلي المعالجة البيانات، وتوصلت نتائج الدراسة على ما

للأسرة يؤدي دورا مهما فـي تشـكيل    والثقافي ن المستوى الاجتماعي والاقتصاديأ -أ
  اتجاهات
  وأن الطلبة الذين ينتمون للأسر ذات المستوى الاجتماعي  العنف المدرسي استخدام نحو
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  .م اتجاهات سلبيةوالاقتصادي والثقافي المتوسط أو يفوق له
  بين الشعور بالاحتياط واتجاهات الطلبة نحو العنف  إحصائيةوجود علاقة ذات دلالة  -ب

  .حباطا كان أكثر اتجاها لاستخدام العنفإالمدرسي فكلما كان الطلبة أكثر 
اتجاهات طلبة المرحلـة الثانويـة نحـو    " :بعنوان )2000(دراسة ألرشود سعد  - 5-2

  ".العنف المدرسي
لى التعرف على اتجاهات طلبة المرحلة الثانوية نحو العنف المدرسي، إهدفت الدراسة     

طالبا وطالبة وذلك باستخدام مقياس العنف المدرسـي،   1100وتكونت عينة الدراسة من 
  :  يلي ماالدراسة على  نتائجأسفرت 

  . هناك اتجاهات ايجابية عند طلبة المرحلة الثانوية نحو العنف المدرسي -أ
أن أهم عوامل العنف داخل المدرسة هي التي ساعدت على تكوين الاتجاه الموجـب   -ب

وتتمثل في رغبة تجاه الأساتذة والإدارة المدرسية  عنفلدى طلاب المرحلة الثانوية نحو ال
المدرسة، كأسـلوب للتعامـل    إدارةلشتم من قبل طلاب  في استخدام الضرب واالبعض 

داخل المدرسة، والاعتقاد بأن التخريب وتدمير ممتلكات المدرسين يسـاعد علـى تغييـر    
تعاملهم مع الطلاب والرغبة في استخدام الشتم بالألفاظ البذيئة كأسلوب لرد الاعتداء داخل 

  .المدرسة
جامعة الخرطوم نحو ظـاهرة  طلبة اتجاهات ": بعنوان )2002(دراسة ستيد هبة  -5-3

  ".العنف الطلابي وعلاقتها ببعض المتغيرات
لى معرفة اتجاهات طلبة جامعة الخرطوم نحو العنف الطلابي، وكذلك إهدفت الدراسة     

طالبا  2000معرفة أسبابها، واعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي وبلغ حجم العينة 
 الباحثة استبيان اتجاهات الطلاب نحو العنف وتمت معالجة البيانـات  واستخدمت وطالبة،
  :التالية النتائج لىإتم التوصل  )²كا(راختبامن خلال حساب  spss  جبرنام بواسطة

  .جابية يتتسم اتجاهات طلاب وطالبات نحو العنف بالإ  - أ
  .جنسحصائية في اتجاهات الطلبة نحو العنف تعزى لمتغير الإلا توجد فروق ذات    - ب
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  .حصائية بين العنف الجسدي والعنف اللفظي إتوجد علاقة طردية ذات دلالة   -ج
العنف المدرسي وعلاقته بجـنس الطالـب   " :بعنوان )2003(دراسة زبيدي علي  -5-4

  ".والمرحلة الدراسية ونوع الدراسة
لى التعرف على علاقة العنف المدرسي بجـنس الطالـب ومرحلتـه    إهدفت الدراسة     

الدراسية ونوع الدراسة، واستخدم الباحث أداة دراسته على مقياس العنف المدرسي وعدد 
  :لى أهم النتائجإطالبا وطالبة، وتوصلت الدراسة  120أفراد العينة هو 

عنف وذلك بـأن الإنـاث   حصائية بين الذكور والإناث في ممارسة الإتوجد فروق دالة  -أ
  .أكثر ممارسة للعنف عن الذكور

حصائية بين الطلبة في ممارسة العنف تعـزى لمتغيـر الصـف    إتوجد فروق دالة  -ب
  .الدراسي وذلك لصالح الصف الدراسي الثامن

العنف في المدارس الثانوية مـن وجهـة   ": بعنوان )2003(دراسة شهري علي  -5-5
  ."نظر المعلمين والطلاب 

التعرف على طبيعة وأشكال العنف داخل المدارس الثانويـة،   إلىهدفت هذه الدراسة     
ستبانة كأدوات للدراسة، عدد اعلى  واعتمدالباحث المنهج الوصفي التحليلي،  استخدموقد 

، وتوصلت نتائج إداريا) 34(مدرسا و) 55(من طلاب المدارس الثانوية و 229العينة هو 
  :يلي الدراسة على ما

فـي   المرحلـة الثانويـة   طلاب العنف داخل المدرسة تتمثل في رغبة أشكالأن أهم  -أ
والاعتقـاد بـأن تخريـب ممتلكـات     . ةيالمدرس للإدارةالضرب والشتم  استخدام أسلوب

تعامل معهم، والرغبة في استخدام الشـتم بالألفـاظ   اليساعد على تغيير وشتمهم  المدرسين
  .الاعتداء داخل المدرسةالبذيئة والضرب كأسلوب لرد 

  .ن أكثر أنواع العنف المدرسي هو الذي يتعرض له المعلمون من الطلابأ -ب 
  عدم وجود فروق بين الطلاب والمعلمين والإداريين في نظرتهم للعنف المدرسي وأن  -ج

  .انتشاراالعنف اللفظي هو أكثر أنواع العنف المدرسي 
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  ."ظاهرة العنف الطلابي في الجامعة" :بعنوان )2005(دراسة حوامدة كمال  -5-6
لى التعريف وإلقاء الضوء حول ظاهرة العنف والتعـرف علـى   إهدفت هذه الدراسة     

مدى انتشار العنف بين الطلبة ومعرفة الدوافع الكامنة وراء العنف والطرق التـي تـؤدي   
ستبانة نحو ايم لى تقليل العنف، واتبع الباحث في دراسته على المنهج الوصفي وقام بتصمإ

       :   لى نتائج عديدة من أهمهاإطالب، توصلت الدراسة  600العنف الطلابي، بلغ حجم العينة 
مما يدل علـى   )0,25(وعند الإناث  )0,30(متوسطة درجة العنف عند الذكور بلغت  -أ

بين الجنسين لصالح الذكور وبمعنى الذكور أشد عنفا من  إحصائيةفروق ذات دلالة  وجود
  .الإناث

العنف لدى التلاميـذ فـي المـدارس    ": بعنوان )2007(دريدي فوزي بن دراسة  -5-7
  ."الثانوية الجزائرية

 ـ انتشارتحديد حجم  إلىهدفت هذه الدراسة       اهرة العنـف المدرسـي والعوامـل    ظ
العنف ومتى استجابة الطلاب للعنف المدرسي، تكونت العينـة   إلىولوجية المؤدية يسوالس
طالب من المدارس الثانوية واستخدم الباحث المنهج الوصفي عن طريق المدخل  180من 

المسحي واعتمد على الملاحظة والمقابلة والاستبانة كأدوات الدراسـة، توصـلت نتـائج    
  :الدراسة على ما يلي

على أحـد   ءادهي تخريب مرافق المدرسة والاعتدرسة داخل المأن أهم أشكال العنف  -
الزملاء والرد العنيف من قبل المعتدي وتعدي الطلاب على المعلم بالشـتم أو الضـرب   
وتناول الطلاب الكحول والتدخين، وما يترتب على ذلك من العنف المادي واللفظي علـى  

  .الآخرين
الطلبة نحـو ظـاهرة العنـف     اتجاهات": بعنوان )2010(دراسة رواشدة علاء  -5-8

  ."المدرسي
هدفت هذه الدراسة على التعرف عن اتجاهات طلبة مدارس لواء القصبة نحو ظاهرة     

لى أهم العوامل المؤثرة في اتجاهاتهم نحو هذه الظـاهرة فـي ضـوء    إالعنف المدرسي و
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 150بعض المتغيرات الديمغرافية للطلبة كالجنس ومستوى الدخل، وتكونت العينـة مـن   
طالبا وطالبة، كما تم جمع البيانات من أفراد عينة الدراسة بواسطة استبانة واعتمدت هذه 

في حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسـب   spss الدراسة على نظام
  :أسفرت نتائج الدراسة على ما يلي )T(واختبار  المئوية،

  هناك اتجاهات سلبية عند الطلبة نحو العنف المدرسي                                        -أ
  حصائية في اتجاهات الطلبة نحو العنف المدرسي تعزى إعدم وجود فروق ذات دلالة  -ب

  .لمتغير الجنس
حصائية في اتجاهات الطلبة نحو العنف المدرسـي تعـزى   إوجود فروق ذات دلالة  -ج

  .لمتغير الجنس
اتجاهات طلبـة المرحلـة الثانويـة فـي     ": بعنوان )2013(دراسة شاهين أحمد  -5-9

  ."استخدام المدارس الفلسطينية نحو العنف وعلاقته بالتحصيل
هدفت هذه الدراسة على التعرف على اتجاهات طلبة المرحلة الثانوية نحـو العنـف        

تحديد العلاقة  إلىوتحديد اختلاف في هذه الاتجاهات يحسب خصائصهم النوعية وبإضافة 
بين اتجاهات نحو العنف وتحصيلهم الدراسي، واستخدم الباحث في دراسته على المـنهج  

 354وتكونت عينة هذه الدراسة من  الاستلانةن خلال الوصفي القائم على وصف الواقع م
  :لى أهم النتائج كما يليإوتوصلت نتائج هذه الدراسة . طالبا وطالبة

  .نحو العنف المدرسي المرحلة الثانوية اتجاهات سلبية عند طلبة هناك -أ
حصائيا في اتجاهـات طلبـة المرحلـة الثانويـة نحـو العنـف       إوجود فروق دالة  -ب

  .لمتغير الجنس ولصالح الذكور تبعاالمدرسي 
العنـف تبعـا لمتغيـر مكـان      حصائيا في اتجاهات الطلبة نحـو إوجود فروق دالة  -ج

  .والترتيب الولادي في الأسرة الإقامة
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) a≤0.05( علـى مسـتوى الدلالـة    إحصـائية رتباطيـة ذات دلالـة   اوجود علاقة  -د
الفلسـطينية نحـو العنـف المدرسـي     طلبة المرحلة الثانوية في المـدارس   بين اتجاهات

  ).0,27(الدراسي حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون  ومستوى التحصيل
اتجاهـات الطلبـة نحـو    ": بعنوان )2017(دراسة غزال نهاية وروسان هدى  -5-10

  ."يل الصناعيةبالمدرسي في مدارس الج العنف
لى أهـم  إنحو العنف المدرسي ولى الكشف عن اتجاهات الطلبة إهدفت هذه الدراسة      
المؤثرة في اتجاهاتهم نحو العنف المدرسي، كالجنس والمرحلة ونوع التعليم وبلغ  لالعوام

فقرة موزعـة علـى    22ستبانة مكونة من اطالبا وطالبة وذلك باستخدام  173عدد العينة 
تـائج  ولمعالجـة الن  أربعة محاور، كما اعتمد الباحث على المنهج الوصفي في دراسـته 

المتوسط الحسـابي والانحـراف   : المتحصل عليها تم استخدام التقنيات الإحصائية التالية
  :لى أهم النتائج كما يليإتوصلت الدراسة   ،)T(المعياري واختبار

  .طبيعة اتجاهات الطلبة نحو العنف المدرسي سلبية -أ
المدرسـي تعـزى   حصائية في اتجاهات الطلبة نحو العنف إوجود فروق ذات دلالة  -ب

  .لمتغير الجنس ولصالح الذكور
  :لسابقةا دراساتمناقشة ال -6

من خلال استعراض الدراسات السابقة المتحصل عليهـا، يسـتخلص أن الدراسـة          
الدراسـة   راتمتغيأحد دراسات معتمدة تناولت  فهناكالحالية تشابهت مع هذه الدراسات، 

، )2005( كمال حوامدة، )2007( فوزي دريديبن العنف المدرسي مثل دراسة كالحالية 
وأغلبية الدراسات المعتمدة تناولت اتجاهات . )2003( علي شهري، )2003( علي زبيدي

 غـزال التلاميذ أو الطلبة نحو ظاهرة العنف في الوسط التربوي والتعليمي من مثل دراسة 
سـتيد  ، )2010( علاء رواشدة، )2013( أحمد شاهين، )2017( هدى والروسان نهاية
 ت، وهذا ما يتشابه مع الدراسة الحالية حيث أنها هدف)2000( سعد ألرشود، )2002(هبة 

 إضافةنحو العنف المدرسي،  أو الطلبة هذه الدراسات على التعرف عن اتجاهات التلاميذ
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لى الكشف عن الفروق في اتجاهات التلاميذ نحو العنـف  إلى ذلك هدفت هذه الدراسات إ
، وهذا ما يدل على أن العينات التي طبقت عليها الدراسات ....غيرات كالجنس حسب المت

  .السابقة كانت معظمها من الجنسين، وهذا أيضا يتفق مع الدراسة الحالية
كأداة لجمع البيانات، وكـذلك   الاستبانةكما استخدمت معظم الدراسات السابقة على        

نهج الوصفي باعتباره المنهج المناسب للدراسة، اعتمدت معظم الدراسات السابقة على الم
  .وهذا ما يتفق مع الدراسة الحالية باعتبارها تعتمد على المنهج الوصفي

، )2017(غزال نهاية وروسان هـدى  ومن حيث النتائج فتوصلت كل من دراسة        
إلى أن طبيعة اتجاهات الطلبة نحو العنف  )2013(شاهين أحمد ، )2010(رواشدة علاء 

الرشـود سـعد   ، )2002(ستيد هبة المدرسي سلبية، بينما توصلت نتائج كل من دراسة 
  .إلى أن طبيعة اتجاهات الطلبة نحو العنف تتسم بالإيجابية )2000(

ختلاف بين الدراسات السابقة كان في عدد أفراد العينة حيث امتـدت مـن   وأما الا       
لأداة ا، وكذلك هناك اختلاف بين الدراسات السابقة فـي تحديـد أبعـاد    2360لى إ 120

  .الدراسة
أهم الدراسات السابقة نجد أن الدراسة الحالية تختلـف عـن    استعراضومن خلال       

أغلب الدراسـات تناولـت   والدراسات السابقة من حيث المكان والزمان وعينة الدراسة، 
، فالشيء الذي يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السـابقة هـو   تلاميذ المرحلة الثانوية

  .التسليط للضوء على تلاميذ المرحلة المتوسطة
  :توظيف الدراسات السابقة  -7

  :استفادة الباحثة من هذه الدراسات كما يلي   
  .الاستفادة من المنهجية العلمية المعتمدة في الدراسات السابقة -
بقة فـي توظيفهـا فـي    ليهـا الدراسـات السـا   إالاستفادة من النتائج التي توصـلت   -

  .الميداني للدراسة الحاليةالجانب 
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الاستفادة مـن الدراسـات السـابقة فـي اختيـار أداة الدراسـة المناسـبة والمـنهج          -
  .المناسب

  .المستخدمة الإحصائيةالاستفادة منها في التعرف على الأساليب  -
  .ة منها في مناقشة نتائج الدراسة الحالية على ضوء هذه الدراساتالاستفاد -
  :فرضيات الدراسة  -8
  :الفرضية العامة -
  .يجابية نحو العنف المدرسيإمتوسط لسنة الرابعة تلاميذ ااتجاهات  -ف
  : الفرضيات الجزئية -
 ممتلكـات عتـداء علـى ال  يجابية نحـو الا تلاميذ السنة الرابعة متوسط إ اتجاهات -1ف

  .المدرسية
  .التلاميذلاعتداء على يجابية نحو اتلاميذ السنة الرابعة متوسط إ اتجاهات -2ف
والإدارة الأسـاتذة  عتداء على يجابية نحو الاإمتوسط سنة الرابعة تلاميذ الاتجاهات  -3ف

  .المدرسية
نحـو   متوسـط سنة الرابعة تلاميذ الاتجاهات حصائية بين إتوجد فروق ذات دلالة  -4ف

  .  العنف المدرسي تعزى لمتغير الجنس
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  :تمهيد
الاستعدادات تجعله يقيم بالسلب أو بالإيجاب من  يكتسب الفرد خلال حياته مجموعة     

حيث ، أو أشياء أفكار المواضيعهذه مواضيع مختلفة في بيئته ومحيطه سواء كانت نحو 
نفعالاته وسلوكه، مما يجعل في الأخير يرفضها أو إيدركها ويتعرف عليها بأفكاره و

من المواضيع الأساسية  وتعتبر الاتجاهاتويسمي علماء النفس ذلك بالاتجاهات، ، يقبلها
والجماعات أو  تسعى للكشف عن مدى موافقة الأفراد لأنهافي علم النفس الاجتماعي، 
  .هذه المواضيع معارضتهم لموضوع من

الأفراد و  اختياراتويسمح موضوع الاتجاهات للباحثين بمعرفة الكثير حول      
ات الضمنية يحول السلوك الجماعات داخل المجتمع، مما يساعد ذلك في تسليط الرؤية

الفصل ستحاول الباحثة  هذافي لهؤلاء الأفراد ومدى إدراكهم للبيئة المحيطة بهم، و
  .الإحاطة ببعض جوانب الاتجاهات
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 : مفهوم الاتجاهات-1-1
  :المعنى اللغوي  -1-1-1

قصد جهة معينة يقال الاتجاه للقبلة، أي للتوجه نحو الكعبة المشرفة لأداء فريضة      
الشخص إليه أي أقبل بوجهه عليه  اتجهويقال ) اتجه(الصلاة والاتجاه مصدر للفعل 

  )10، ص1992، رلدويداا( .له واتجهوقصده 
  :المعنى الاصطلاحي -1-1-2

علماء النفس في تصويرهم للاتجاه ونتج عن اختلاف رؤيتهم وتصورهم العديد  اختلف    
  :يلي من التعريفات ومن بينها ما

أن الاتجاه هو درجة الشعور الايجابي أو السلبي  :)(Thurstone "ترستون"تعريف  -
  )212ص ،1981العيسوي،  ( .المرتبط ببعض الموضوعات السيكولوجية

هو حالة استعداد عقلي وعصبي ينشأ من خلال  الاتجاه: Alport)( "ألبورت"تعريف  -
جميع الموضوعات والمواقف استجابات الفرد إزاء  يا علىامالتجربة، ويؤثر تأثيرا دين

  )74ص ،2005العيد، (. التي يتصل بها
تجاه بعض عناصر اهو ميل الفرد الذي ينمو سلوكه : )Bogardes( "بوغرداس"تعريف  -

البيئة أو بعيدا، متأثرا في ذلك بالمعايير الموجبة أو السالبة تبعا لقربه من هذه أو بعده 
  ) 195، ص2009العتوم، ( .عنها

معين ويمكن أن  شيء نحو اتجاهالاتجاه هو ميل للفعل أو : )E.faris( "فاريس" تعريف -
  ) 88ص، 2006، لوكياجابر و( .أو إنجاز استعدادنطلق عليه ميلا أو 

رد فعل وجداني إيجابي أو سلبي، نحو موضوع  الاتجاه هو :)(Bruvld "بروفلد"تعريف  -
  ) 90، ص1994الدرويش، ( .أو مجرد قضية مثيرة للجدل
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 عن عبارة الاتجاه: )proshansky et Seidenberg(  "بروشانسكي وسيدبنبرغ"تعريف  -
الثابتة بالموافقة أو المعارضة للموضوعات الاجتماعية التي في  للاستجابات ميل معقد

  ) 75ص ، 2005العيد،  (.البيئة، وهذه الاستجابة تختلف من ثقافة لأخرى
التي تنجم  الاتجاهات حصيلة تأثر الفرد بالمثيرات العديدة، :"سعيدالوبهي ال"تعريف  -

عن اتصالاته بأنماط ونماذج الثقافة السائدة، والتراث الحضاري الموروث عن الأجيال 
  ) 251، ص1999والسعيد،  بهيال.     (السابقة
الخاصة  الاستعداداتومن خلال التعاريف السابقة يتضح لنا أن الاتجاهات هي ذلك        

بالفرد ومكتسبة من خلال الخبرات الحياتية نحو موضوع ما وقد تكون سلبية أو إيجابية 
وتتولد عنها استجابات هي التي تحدد لسلوك الفرد في  نسبيا ةثابت الاستعداداتهذه  وتصبح

  .مواقف مختلفة
  :اتمكونات الاتجاه -1-2

من  اتجاهيتفق علماء النفس الاجتماعيون على وجود ثلاث مكونات في أي       
  :الاتجاهات وهي

  : المكون الوجداني -1-2-1
ويتضمن هذا المكون مجموعة من المشاعر والانفعالات، وكل ما يتعلق بالحب       

  ) 197ص ،2009 العتوم،. (والكره، أو القبول والرفض نحو موضوع الاتجاه
الانفعالي الوجداني هو الصفة المميزة للاتجاه، والذي يعبر عن الرأي العام، كما فالمكون 

ولوكيا،  جابر (.أن الشحنة الانفعالية هي التي تحدد ما إذا كان الاتجاه قويا أو ضعيفا
                                                            )99، ص2006

  : المكون المعرفي -2-2- 1
، 2006الدويدار،  (وهو الجانب الذي يشمل معتقدات الفرد عن الشيء المتجه إليه      
فالمكون المعرفي يشكل كل تلك الأفكار والمعتقدات والمفاهيم، والإدراك  )160ص

  ) 198، ص2009العتوم، ( .والحجج والبراهين، نحو موضوع الاتجاه
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تنقلة عن طريق الممارسة مجموعة من المعلومات والخبرات والمعارف الم هكما أن
  ) 99، ص2006، لوكياجابر و( .المباشرة

  : المكون السلوكي -3 -1-2
يشير هذا المكون إلى نزعه الفرد للسلوك وفق أنماط محددة أوضاع معينة حيث أن        

الاتجاهات تعمل كموجات للسلوك مما ينفع الفرد إلى العمل وفق الاتجاه تعمل كموجات 
يدفع الفرد إلى العمل وفق الاتجاه الذي يتبناه والطالب الذي يملك اتجاهات مما  للسلوك

المدرسي فتكون مساهمة في النشاط المدرسي سلبية أو منعدمة المكونات  سلبية نحو العمل
  ) 471، ص1993النشواتي، ( .السابقة

نستخلص أن مكونات الاتجاهات متداخلة فيما بينها ولا تعمل منفصلة عن بعضها       
على الأخر كما أن أي تغير  كل مكون تمد، وقد يعواحدةالبعض، بل تعمل في دينامية 

  .على مستوى مكون واحد يؤدي إلى تغير كامل المكونات
  .السلوك الصريح           لإدراكيةالاستجابة ا          العصبية المنبهات

  :اتخصائص الاتجاه -1-3
تتميز الاتجاهات بعدة خصائص وهذا ما أشارت إليه معظم كتب علم النفس        

  :ما يليتلخيصها فييمكن  الاجتماعي،
الاتجاهات مكتسبة ومتعلمة من البيئة حيث يبدأ الفرد في اكتسابها منذ الولادة، فهي  •

 .ليست وراثية أو فطرية
تكون ثابتة نسبيا أو أكثر استقرار، وبما أن الفرد يكتسبها منذ السنوات  الاتجاهات  •

 .الأولى من حياته، هذا يعني أن الاتجاه يكون على المستوى لا شعوري أيضا
 .من خلال تجارب كثيرة ومتنوعة اخلال فترة زمنية طويلة نسبيالاتجاهات تكتسب   •
والأخر سالب، أي التـأثير المطلق  قع بين طرفين متقابلين أحدهما موجبت اتالاتجاه  •

 .والمعارضة المطلقة
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 اومضمونه اأكثر من الموضوعية من حيث محتواه ا الذاتيةتغلب عليه اتالاتجاه  •
  )174 -175، ص2006، الدويدار( .المعرفي

إن الاتجاهات لا تتكون بغير موضوع، ومن ثم تتضمن العلاقة بين الفرد والموضوع  •
 .من موضوعات الحياة

، 2006، لوكياو براج( .تعتبر الاتجاهات من الدوافع الاجتماعية المهيئة للسلوك •
  )93ص

ن كان ذلك ممكنا بجهد مقصود ويستغرق فترة إللتغيير، و ةقابل انهأ، بمعنى دينامية أنها •
  ) 91، ص1994، الدرويش( .طويلة

هو غامض، تتفاوت الاتجاهات في وضوحها، فمنها ما هو واضح المعالم، ومنها ما  •
 .ومنها ما هو معلن، ومنها ما هو سري

، 2009، العتوم( .استجابة الفرد لبعض المثيرات الاجتماعيةبيسمح الاتجاه لنا بالتنبؤ   •
 )199ص

الاتجاهات تكوينات فرضية يستدل عليها من السلوك الظاهري للفرد فالطالب الذي   •
 .المزيد من الوقت والجهد لدراستهيملك اتجاهات ايجابية نحو مادة دراسية معينة، يصرف 

الاتجاهات تعتبر نتاجا للخبرة السابقة، وترتبط بالسلوك الحاضر، وتشير إلى السلوك   •
 .في المستقبل

 .الاتجاهات قابلة للقياس بأدوات وأساليب مختلفة ويمكن ملاحظتها  •
  )271، ص2004بني جابر، (. )سلوكية ،معرفية، وجدانية(الاتجاهات ثلاثية الأبعاد  •
  :النظريات المفسرة للاتجاهات-1-4

هناك مجموعة من النظريات التي حاولت تفسير الاتجاهات لكل منها توجيهها       
  :ورؤيتها في هذا التفسير وسيتم عرض هذه النظريات كما يلي
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  : الكلاسيكي الاشراطنظرية -1-4-1
على دور  "يفيان بافلوفا" الكلاسيكي للعالم الروسي الشهيرشراط أكدت نظرية الا      

كبير من المثير الطبيعي في إمكانية إحداث السلوكيات الايجابية بدلا من السلوكيات 
السلبية، وذلك عن طريق تعزيز وتدعيم المواقف الايجابية كلما ظهرت لدى الفرد، أما 

على  ، فيقوم بعلم الاتجاهات على أساسها اعتماد"سكنر"للعالم  الإجرائينظرية الاشراط 
مبدأ التعزيز إذا رأى سلوك الكائن الحي واستجابة التي يتم تعزيزها يزيد احتمال حدوثها 

  ) 202، ص1998جادو،  أبو( .أكثر من الاتجاهات التي لا يتم تعزيزها
  :نظرية فرويد التحليلية-1-4-2

تمر بمراحل " الأنا"أكدت هذه النظرية أن لاتجاهات الفرد دور حيوي في تكوين أنا      
مختلفة ومتغيرة في النمو منذ الطفولة إلى مرحلة البلوغ، متأثرة بذلك بمحصلة الاتجاهات 

نحو الأشياء يحدده  فردال اتجاهالتي يكونها الفرد نتيجة لخفض أو عدم خفض توتره وأن 
  )51، ص2001أحمد، ( .ض التوترتلك الأشياء في خف

  : المنحى المعرفي-1-4-3
أساسا بأثر  اهتمتيندرج في إطار هذا الاتجاه كل التصورات النظرية التي      

 لروزنبرجالمعلومات الملائمة للاتجاه على البناء المعرفي للفرد، فنظرية الاتساق المعرفي 
Rosenberg  إلى أن الاتجاه حالة وجدانية مع أو ضد أو موضوع من الموضوعات تذهب

ذات بنية نفسية أو منطقية، إذا حدث تغير في إحدى المكونات أو العناصر فان ذلك 
بين  اتساقسيؤدي إلى تغيير في المكون المعرفي والعكس صحيح، لذا لابد من وجود 

ن هذا إدانية غير متسقة مع بعضها فالمكونين حيث أنه إذا كانت العناصر المعرفية والوج
  .) 281، ص2004بني جابر، ( اهيؤدي إلى تغيير في الاتج

  :Hovlandمنحى التعلم لكارل هوفلاند  1-4-4
يرى أصحاب منحى التعلم أن الاتجاهات كالعادات ومثل بقية الجوانب أو الأشياء       

المتعلمة، فالمبادئ التي تنطبق على الأشكال الأخرى للتعلم تحديدا أيضا تكوين 
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وآخرين والافتراض  هوفلاند لكارلنحنى التعلم ارتباطا وثيقا الاتجاهات، ويرتبط م
تجاهات متعلمة بنفس الطريقة التي تتعلمها العادات أن الا الأساسي خلف هذا المنحنى هو

أيضا يتعلمون المشاعر وقيم  مسب الأفراد المعلومات والحقائق هالأخرى، فكما يكت
   ) 45، ص2008كامل، ال. (مرتبطة بهذه الحقائق

صاحب اتجاه التعلم الاجتماعي على أن الاتجاهات  )" (Banadoriaبانادورا"كما أكد       
متعلمة وأن تعلمها يتم من خلال نموذج اجتماعي ومن محاكاة الوالدين وهما أوضح 

حاكي الأطفال سلوكها ويتوحدون معها منذ مراحل العمر المبكرة ثم تأتي يالنماذج التي 
  ) 25، ص2013مسعود، بن ( .دور الأقران في المدرسة ثم وسائل الإعلام المختلفة

من خلال عرض الاتجاهات المفسرة للاتجاهات يتضح أن كل منهم فسر الاتجاه من       
وجهة نظر خاصة، ويلاحظ أن معظم هذه الاتجاهات ركزت على دور الاتجاه في تكوين 

مواقف الاجتماعية المختلفة الشخصية الفرد سواء كان هذا الاتجاه متعلما أو تبناه الفرد من 
  .والتي تشكل أهمية بالنسبة له

  :لعوامل المؤثرة في تكوين الاتجاهاتا -1-5
  : من العوامل التي تؤثر في تكوين الاتجاهات ما يلي    

  : التنشئة الاجتماعية-1-5-1
تمثل أهم جانب من الجوانب الشخصية فمن خلالها يتم إكساب الفرد أساليب سلوكية       
عنها المجتمع وبالتالي فإن لها تأثير كبير في تكوين  واتجاهات ومعايير يرضى وقيم

  ) 40، ص2006، لوكياجابر و(. الاتجاهات
  :المواقف الاجتماعية-1-5-2

  .المواقف الاجتماعية ذات الأهمية بالنسبة للفرد والجماعة من خلال تفاعله معها       
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  :المؤثرات الثقافية-1-5-3
تلعب الثقافة دورا هاما في تشكيل الاتجاهات كما تشمله من نظم دينية وأخلاقية        

وسياسية، فالإنسان يعتبر في إطار ثقافي يتألف من العادات والتقاليد  واقتصادية
والاتجاهات والمعتقدات والقيم تتفاعل ديناميكيا وتؤثر في الفرد من خلال علاقته 

  .الاجتماعية مع بيئته
من خلال هذه العوامل التي تسهم في تكوين الاتجاهات يتضح أن الاتجاهات لا تولد       

مع الأفراد إنما تتشكل تدريجيا بتفاعل مع المجتمع الذي يعيش فيه يؤثر ويتأثر وهكذا 
  ) 40، ص2006، لوكياجابر و( .سواء إيجابية أو سلبية اتجاهاتتتشكل لديه 

  :تصنيف الاتجاهات -1-6
  :تصنف الاتجاهات إلى عدة أقسام تبعا للأسس التالية      
  :على أساس الشمول •
عدد كبير من الأفراد نحو موضوع  اتجاهوتظهر من خلال  :جماعية اتجاهات  - أ

                                                                      .)الانتخابات( لسياسيا كالاختيار
يختلف عن غيره،  اتجاهوهنا تخص الأفراد والأشخاص، فلكل فرد : فردية اتجاهات  -  ب

  .كالتفضيل الجمالي
  :على أساس الموضوع •
من الاتجاه الخاص، ويكون معمقا نحو  واستقراروهو أكثر ثباتا  :عام اتجاه -أ

  .التلميذ نحو الشعب الأدبية اتجاه: موضوعات متعددة ومتقاربة مثل
زهران، (. مالذي يكون أقل ثباتا واستقرار من الاتجاه العاوهو الاتجاه :  خاص اتجاه - ب

  ) 137، ص1984
  :على أساس الوضوح •
وهو ذلك الاتجاه الذي يعلنه الفرد ويجهر به ويعبر عنه : ي الظاهرينالاتجاه العل -أ

  .سلوكيا دون حرج أو خوف
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السلوك  فهو الاتجاه الذي يخفيه الفرد وينكره ويستر على: الاتجاه السري الخفي - ب
 .المعبر عنه

  :القوة أساس على •
وهو الاتجاه الذي يتضح في السلوك القوي الفعلي الذي يعبر عن العزم : قوي اتجاه -أ

  .والتصميم والاتجاه الأكثر ثباتا واستمرارية ويصعب تغيير نسبيا
وهو الاتجاه الذي يمكن وراء السلوك المتراضي والمتردد والاتجاه : ضعيف اتجاه - ب

  .الضعيف سهل للتعبير والتعديل
  :على أساس الهدف •
  .كالاتجاه الذي يعبر عن الحب والتأييد: موجب اتجاه -أ
  )35، ص2005لونيس، ( . كالاتجاه الذي يعبر عن الكره والمعارضة: سلبي اتجاه - ب
  :وظائف الاتجاهات -1-7

للاتجاهات وظائف متعددة بالنسبة للفرد فهي تنعكس في تصرفاته وأقواله وأفعاله      
أثناء تفاعله مع الآخرين في المواقف الاجتماعية المتعددة والمختلفة، ومعرفة وظائف 
الاتجاهات يمكن أن تساعدنا على تفسير وفهم سلوك الأفراد وتؤدي الاتجاهات مجموعة 

  )96، ص2006، لوكياالجابر و( :يمن الوظائف المختلفة ه
  :وظيفة منفعية -1-7-1

تشير هذه الوظائف إلى مساعدة الفرد على إنجاز أهداف معينة تمكنه من التكييف مع      
الجماعة التي يعيش معها لأنه يشكل متشابهة لاتجاهات الأشخاص الهامين البيئة الأمر 

  .المختلفة والنجاح فيهاالذي ساعده على التكييف مع أوضاع البيئة 
  :اقتصاديةوظيفة تنظيمية  -1-7-2

إن الاتجاهات تسير للإنسان القدرة على أن يتعامل مع المواقف السيكولوجية المتعددة      
له على نحو مطرد منسق يجمع ما لدى للفرد من الخبرات متنوعة في كل واحد فيفسره 
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الموافق المتعددة في شتى الأنساق دون القدرة على تحديد السلوك واتخاذ القرارات في 
  ) 175، ص1988مالك، . (تردد وتفكير في كل موقف

  :وظيفة تعبيرية -1-7-3
توفير الاتجاهات للفرد فرصة للتعبير عن الذات وتحديد هوية معينة في الحياة       

يضفي المجتمعية، تسمح له بالاستجابة لميزات البيئة على نحو نشيط وفعال، فالأمر الذي 
  ) 475، ص1993، النشواتي(. على حياته معنى هام ويجنبه الانعزال

  :وظيفة دفاعية -1-7-4
ترتبط العديد من اتجاهات الفرد بحاجاته الشخصية ودوافعه الفردية أكثر من ارتباطه      

لموضوع الاتجاه لتبرير فعله أو عدم قدرته على تحقيق أهدافه، فيساعد الاتجاه الفرد على 
  ) 193، ص1998جادوا،  أبو (.التبرير والاحتفاظ بكرامته واعتزازه بنفسه

  :طرق قياس الاتجاهات -1-8
إن عملية قياس الاتجاهات عملية مهمة لأنها تسمح بالتنبؤ بسلوك الفرد ومعرفة      

العوامل التي تؤثر في الاتجاه واستقراره وثبوته، ومن ثم إمكانية تعديله وهناك عدة طرق 
  : لقياس الاتجاهات وهي كالآتي

  :طريقة بوجاردوس لقياس المسافة الاجتماعية -1-8-1
حيث كان  1925لقياس المسافة الاجتماعية في  "بوجاردوس"ولة كانت أول محا      

يهدف إلى التعرف على مدى تقبل الأمريكيين أو نفورهم من أبناء القوميات الأخرى من 
  ) 245، ص1992مقدم، ال( .ناحية ثانية

في دراسته بان العبارات أو الاستجابات السبعة تمثل  "بوجاردوس"لقد افترض       
مسطرة متدرجة للتقبل الاجتماعي، بمعنى أن الطرق الأولى من هذا القياس والعبارة 
الأولى التي تتحدث عن استجابة تقبل للزواج من أحد أفراد هذه القومية بمثل أقصى درجة 

لسابعة التي تتحدث عن استجابة كما افترض أن العبارة ا. من درجات التقبل الاجتماعي
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مدى استعداد أبناء هذه القومية من الوطن تمثل أقصى درجة من درجات التباعد والنفور 
  : الاجتماعي، والعبارات التي يتكون منها مقياس المسافة الاجتماعية هي

 .أقبل أن أتزوج فردا منهم - 
 .بعد ذلكأقبل انضمام فرد إلى النادي الذي انتمى إليه ليكون صديقي  - 
 .أقبله جارا لي في السكن - 
 .أقبله واحد من أبناء مهنتي في بلدي - 
 .أقبله واحد من المواطنين في بلدي - 
 .أقبله زائر في وطني - 
 .أستبعدهم عن وطني - 

أمريكيا أن يحددوا اتجاههم نحو عدد أبناء  1923من عينة تتكون من  وسردبوجاطلب 
   ) 245، ص1992مقدم، ال ( .من القوميات

  :LIKURT طريقة ليكرت  1-8-2
في بناء مقياس من أكثر الطرق انتشار لقياس  )1932( ليكرتتعتبر طريقة         

  .الاتجاهات نحو شتى الموضوعات
ويستخدم هذا المقياس عدد كبير من الفقرات التي يتم الحصول عليها من المبحوثين محددة 

الاتجاه المقاس ومثلها معارضة فها تقريبا ايجابيا مع نالمعنى واضحة غير غامضة نص
  ) 57، ص2001أحمد،(  .للاتجاه المقاس

وتقوم هذه الطريقة على قياس تدرج مدى الاتجاهات من النفي إلى الإثبات، فهو        
يتكون من مجموعة من العبارات تتصل بالاتجاه المراد قياسه وتقابلها درجات من الموافقة 

  :التاليأو المعارضة مرتبة على النحو 
أوافق تماما، أوافق كثيرا، أوافق إلى حد ما، ليس لي رأي، أعارض إلى حد ما، أعارض  

  .كثيرا، أعارض تماما
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في المكان الذي يوافق اتجاهه بالنسبة ) x(ويطلب من المفحوص أن يضع علامة        
درجة كل فرد لكل عبارة ابتداء من الموافقة تماما إلى عدم الموافقة تماما، ويتم الحساب 

بجمع درجات استجابة على كل الجمل على أن تكون أعلى الدرجات للاتجاهات الايجابية 
  ) 105، ص2006، لوكياجابر و (.وأقلها للاتجاهات السلبية

  :) 01( رقم كما هو موضح في الجدول
  أعارض إلى حد ما  ليس لي رأي  أوافق إلى حد ما  أوافق كثيرا  أوافق تماما

 5           4         3         2         1  
  :المقياس التجمعي المدرج johtmanطريقة جوتمان  -1-8-3

إنشاء مقياس تجمعي متدرج يحقق فيه شرط  )1950- 1947( "جوتمان"حاول         
أنه إذا وافق المفحوص على عبارة معينة لا بد أن يعني هذا انه وافق على العبارات التي 
هي أدنى منها ولم يوافق على العبارات التي يعلوها على غرار مقياس قوة الإبصار، 

كل الصفوف الأعلى حيث يرى أنه إذا رأى الفرد صفا فانه معنى ذلك أنه يستطيع رؤية 
  ) 264، ص2003المخائيل، ( .منه
والتي تفضل بين العبارات التي وافق عليها  اختارهاودرجة الفرد هي درجة التي       

وبين العبارات التي رفضها، وفي هذا المقياس إذا حصل شخصيات على درجة واحدة 
 اتجاهلقياس  جوتمانفهذا يعني أنهما قد أختار نفس العبارات والمثال الأتي يوضح طريقة 

  .الأفراد نحو القسط الذي يعني أن يحصل من الثقافة
 ).لا)   (نعم(الجامعي لا يعتبر كافيا لتثقيف الفرد  نهاية المستوى -1
 ).لا)    (نعم(نهاية المستوى الثانوي لا يعتبر كافيا لتثقيف الفرد   -2
 ).لا)   (نعم(نهاية المستوى الإعدادي لا يعتبر كافيا لتثقيف الفرد  -3
 ).لا)   (نعم(نهاية المستوى الابتدائي لا يعتبر كافيا لتثقيف الفرد  -4
 ).لا)   (نعم(تزيد ثقافة الفرد عن مجرد القراءة والكتابة   ينبغي أن -5
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هو كونه محدد الاستعمال ويصلح فقط  طريقةهذه الأن النقص الموجود في ويلاحظ     
لقياس الاتجاهات التي يمكن وضع عبارات يمكن تدريجها وبالتالي فهو محدود في 

  ) 71، ص2006، لوكياجابر و( .الاتجاهات التي يقيسها
  ):الوحدات المتساوية( THRISTONطريقة ثرستون  -1-8-4

في قياس الاتجاهات على أساس إمكانية التوصـل   )1929( "ثرستون"تعتمد طريقة       
إلى مقياس وحدات متساوية البعد عن بعضها البعض، وترتيب تلك الوحدات بحيث يصبح 

وبدايتهما تمثل أقصى القبول ونهايتها تمثل منتهى الرفض ) مسطرة(المقياس وكأنه متصل 
الشـخص   اهـات اتجتحديـد  ) المتصـل (الموضوع والمقياس، ويمكن على هذا المقياس 

  .من حيث القبول أو الرفض وذلك بتحديد درجات المتصل) المستجيب(
طريقة جمع قائمة من العبارات بمثل كل ما فيها محددا ثم تعرض هذه الوتتطلب        

الذين يقومون بدورهم بتصحيح كل عبارة من المحكمين هذه العبارات على مجموعة من 
في شكل ترتيبي متساوي  شكل درجة كمية ثم توزع عبارات وإعطائهم وزنا تقريبا فيال

وفي نهاية بعد وضع العبارات بشكل عشوائي دون وضع القيمة الكمية لكل  الأبعاد
عبارات المقياس، وعلى والمستجيب أن يضع علامة العبارات أمام العبارات التي لا 

سط الدرجات يوافق عليها، ويقدر اتجاه المستجيب نحو الموضوع الاتجاه بتقدير متو
   )130ص، ب سوالشفيق،  العكاشة( .المقابلة للعبارات التي وضع أمامها تلك العبارات

 ثرستونيقدم : لقياس الاتجاهات، مثال طريقةهذه الوفيما يلي مثال توضيحي ل       
عبارة لقياس الاتجاه نحو الحرب،  32عبارات مختارة من ضمن  10مقياسا يضم 

ونلاحظ أمام كل عبارة وزنها لكن لا تظهر في الاختبار الفعلي، والملاحظ على هذا 
المثال أن الأوزان الأقل تكون للعبارات المضادة للحرب، والأوزان الأعلى هي المناصرة 

  .للحرب
  .ر للحربليس هناك أي مبر): 3،1(
  .الحرب صراع مرير عديم النفع ينتج عنها تحطيم النفس): 1،4(
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  .الحرب فناء لا داعي للنفوس البشرية): 2،4(
  .إن مكاسب الحرب لا تساوي بؤسها ومآسيها): 3،2(
  .نحن لا نريد حروب أخرى إن أمكن تفاديها بدون فقدان لكرامتنا): 4،5(
  .الحروب نافعة أو ضارة من الصعب أن نقارن ما إذا كانت): 5،5(
  .هناك بعض الآراء تؤيد الحرب): 6،6(
  .في ظروف معينة تكون الحرب ضرورية لتحقيق العدل): 7،5(
  .الحرب تثير همم وجهود الرجال): 9،8(
، 2006، لوكياجابر وال(. أسمى واجبات الرجال أن يحارب لتحقيق مجد وطنه): 8،10(

  ) 106ص
 أمام عبارات التي يرى أنه موافق عليها )x( على المفحوص أن يضع علامة

   .) 106، ص، د سشفيقالو  العكاشة(
الأفراد نحو الموضوعات المختلفة إلى  اتجاهاتبعض الطرق الشائعة لقياس ه هذف

أنه هناك طرق أخرى كطريقة الانتخاب، طريقة الترتيب الأساليب الاسقاطية، طريقة 
  .التداعي الحر
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  :خلاصة
دور مهم في حياة الفرد، فهي تحدد شخصيته والطريقة  للاتجاهاتخلاصة القول أن       

التي يسلك بها فهي بمثابة محددات موجهة وضابطة ومنظمة للسلوك الاجتماعي عند 
الفرد، وتتكون نتيجة عدة عوامل على رأسها التنشئة الاجتماعية، بالإضافة إلى العوامل 

ماعية، ويمكن قياسها والتعرف عليها من خلال عدة الأخرى كالمدرسة المرافق الاجت
طرق سبق ذكرها، وعليه فان الاتجاهات من المواضيع المهمة في تحديد موقف 

  .الأشخاص نحو المواضيع المختلفة
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     :تمهيد

يعتبر العنف ظاهرة قديمة قدم المجتمع البشري، وهي تمثل مشكلة ذات أثار نفسـية       
تعقيدا وأكثر  واجتماعية سلبية على الأفراد والمجتمعات، فظاهرة العنف من أكثر المشاكل

خطورة، وكما أنها تزداد هذه المشكلة يوما تلو الآخر وفي السنوات الأخيرة تفشت هـذه  
  .الظاهرة بصورة واضحة في المؤسسات التعليمية

النفسـية  و فالعنف الذي يغزو المدارس التعليمية يعمل على هدر الطاقـات الماديـة       
 ـوالجسدية لدى التلاميذ ويعرف بالعنف المدرسي، وفي هـذا الفصـل    تحاول الباحثـة  س

 .الإحاطة ببعض جوانب العنف المدرسي
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 :مفهوم العنف -2-1

 :المعنى اللغوي -2-1-1

، ويقال عنف به وعليه يعنف عنفـا  "عنف "في اللغة إلى "العنف "ترجع أصل كلمة 
  )89، ص2010الرفاعي، ( .عنف فلان أي لامه بعنف وشدة وعتبهوعنافة، ويقال 

كل سلوك يتضـمن الشـدة والقسـوة والتـوبيخ      كلمة العنف في اللغة العربية هي
 )40، ص1990الحسنين، (

إبـن المنظـور،   (. هو الخرق بالأمر، وقلة الرفق به، وهو ضد الرفق بشـدة : العنف -
1999 ،429 ( 

  : المعنى الاصطلاحي-2-1-2
تعددت واختلفت التعاريف النفسية والاجتماعية حول العنف ومن بين التعاريف التي       

 :تناولت العنف هي

الهجوم أو فعل مضاد موجـه نحـو     :العنف بأنه) 73، ص2005الشربيني، (عرف  - 
الشخص أو الشيء ما ينطوي على رغبة في التفوق على الآخرين ويظهر في الإيـذاء أو  

 .الاستخفاف أو السخرية

العنف هو عبارة عن طاقة التي تجمـع داخـل    :بأنه )188، ص2008، الحسن(عرفه  -
العنف، وتظهر هذه الطاقة الإنسان ولا تنطلق إلا بتأثير المثيرات الخارجية وهي مثيرات 

 .على هيئة سلوك يتضمن أشكالا مختلفة

العنف هو عبارة عن استجابة سـلوكية  : بأنه ) 18ص، 2014 التهاني والعزة،(عرفه  -
 .بصفة انفعالية شديدة ،قد تنطوي على انخفاض في مستوى البصيرة والتفكير

للقوة البدنية، بأساليب الاستخدام غير مشروط : بأنه)  34، ص2005السـموك،  (عرفه  -
 .متعددة لإلحاق الأذى بالأشخاص والممتلكات
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الاستعمال المتعمد للقوة الفيزيائية، سـواءا  :  بأنه هو )المنظمة العالمية للصحة(وعرفته 
، الخـولي (. بالتهديد أو الاستعمال المادي ضد الذات أو ضد شخص آخـر أو مجموعـة  

 )44، ص2006

سابقة يمكن القول بأن مجمل التعاريف حول العنف تشترك في من خلال التعاريف ال      
العنف عبارة عن إلحاق الأذى بفرد أو جماعة ومهما كـان نوعـه   : نقطة واحدة وهي أن

فهو سلوك إيذائي سواءا كان ماديا أم لفظيا أم رمزيا ويلحق الضرر كـذلك بالممتلكـات   
 .العامة أو الخاصة

  :الفرق بين العنف والعدوان -2-2
نشاط هدام وتخريب يقوم به الفرد لإلحاق الأذى بشخص آخر، : يعرف العدوان بأنه      

بوقطاية، (. إما عن طريق الجرح الجسدي أو طريق سلوك الاستهزاء والسخرية والضحك
 )28، ص2003

أن العدوان يشمل على العنف حيث يتضمن العـدوان    )1987المغربي،  سعد( يرى      
انية، كما يمثل العنف الاسـتجابة السـلوكية ذات السـمة الانفعاليـة     العنف كوسيلة عدو

 .المرتفعة، والتي تدفع صاحبها نحو العنف دون وعي

إلى أن العنف شكل من أشكال العدوان، وأن العدوان  )1999طريف شوقي، (يذهب       
                                                                                                         ) 84ص ،2005الفايد، ( .أكثر غموضية من العنف، وأن لكل عنف عدوانا

على أن العنف هو  )طريف شوقي وأحمد عكاشة(كما يشير نخبة من الباحثين أمثال       
 نهاية مطاف السلوك العدواني الموجه نحو شخص أو جماعة أخرى بقصـد إيقـاع الأذى  

 )33، ص2008العمارة، (  .بهم

إلى أن العنف شكل من أشكال العدوان، أن العدوان  )1999طريف شوقي، (يذهب       
 )84، ص2005الفايد، (. أكثر غموضية من العنف، وأن لكل عنف يعد عدوانا

أما بالنسبة للتفرقة بين مفهومين العنف والعدوان، فقد قام بعض البـاحثين بـالتمييز         
هما وذلك لتفادي الالتباس بين المفهومين وقد اعتمدوا على أن العنف له طـابع مـادي   بين
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، 2007الخالـدي، (. بحث، في حين أن العدوان يشمل على مظاهر المادية والمعنوية معا
 )122ص

مما سبق نستنتج أن من الصعب التفرقة بين مصطلحي العنف والعـدوان ورغـم          
 .ينهما إلا أنه لا يوجد عنف دون عدوان مسبقالفرق النوعي والموضوعي ب

  :مفهوم العنف المدرسي -2-3
هو السلوك الذي يمارسه التلميذ فـي مدرسـته   : بأنه )78، ص2004 تبداني،(  تعرفه -

سواءا ضد زملائه أو أساتذته أو ضد ممتلكات المدرسة، والقائمين عليها وهو مظهر مـن  
 .مظاهر سوء التكيف المدرسي

عبارة عن تعدي تلميذ أو عدد من تلاميـذ علـى   : بأنه) 7، ص2005جادوا،  ( يعرفه -
.                                                                                                               غيره من التلاميذ أو أحد العاملين بالمدرسة بالقول أو الفعل كسرقة ممتلكات الشخصية

نمط من السلوك يتسم بالعدوانية يصدر من تلميـذ  :  بأنه) 262، ص2007طه، (يعرفه  -
أو مجموعة من التلاميذ ضد تلميذ آخر أو مدرس ويتسبب في إحداث أضـرار ماديـة أو   

ين التلاميـذ  نفسية لهم ويتضمن هذا العنف الهجوم والاعتداء الجسمي واللفظي والعراك ب
 .والتهديد والاعتداء على ممتلكات التلاميذ

من خلال التعاريف السابقة يمكن القول بأن العنف المدرسي هو ذلـك التصـرف           
السلبي الذي يصدره التلميذ داخل المدرسة سواءا كان ماديا أو رمزيـا أو لفظيـا بهـدف    

 .إلى ممتلكات المدرسيةإلحاق الأذى والضرر إلى التلاميذ أو إلى المدرس أو 

 :النظريات المفسرة للعنف المدرسي -2-4

العنف المدرسي من القضايا الهامة في مجال الدراسات العلمية التي تحضى بالبحث       
المتواصل، وسيبقى أحد الموضوعات الحديثة التي تستحق البحث والدراسة، لأن العنـف  

بالبحث المستمر، فالتـاريخ نظريـات علـم    هو جزء من السلوك الإنساني، الذي يحضى 
النفس المفسرة للسلوك الإنساني هو تاريخ يجب الاهتمام به لأنه يمثل الفكرة الأساسـية،  

 :وسوف نحاول التطرق إلى أهم النظريات التي فسرت العنف
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 :النظرية البيولوجية -2-4-1

يرى أصحاب هذا الاتجاه أن العنف يرجع إلى أسـباب بيولوجيـة، ولقـد أثبتـت           
 "الأنـدروجين "الدراسات التي أجريت في هذا المجال وجود ارتباط بين هرمون الرجولة 

 )98، ص1987لويس،.  (وهو السبب المباشر لوقوع العنف

العنف، وهـذه الغريـزة   فترى هذه النظرية أن لدينا غريزة أو دوافع موروث نحو       
المقاتلة في الحيوان والإنسان، التي تتجه نحو الآخر، وهذا للدفاع عن أنفسنا ضد كل مـن  

، 2001المحجـوب،  ( .يهاجمنا، بحيث يعتبر العنف والعدوان طاقة كامنة يجب تصريفها
 )354ص 

 كما أثبتت الدراسات التي أجريت على الإنسـان أثـر الكروموزومـات الجنسـية          
والهرمونات والجهاز العصبي والغدد الصماء، ومستوى النشاط الكهربائي فـي الجهـاز   
العصبي المركزي، حيث يوجد لدى الإنسان ميكانيزم فيسيولوجي، وينمو هذا الميكـانيزم  
عندما يثار لديه الشعور بالغضب وهذا يؤدي إلى بعض التغيرات الفيسيولوجية التي تؤثر 

وزيادة ضغط الدم ونسبة الجلوكوز فيه، مما يؤدي إلى التعـب  بدورها على سرعة القلب 
والإرهاق ويعض الفرد على أنيابه وتصدر عنه أصوات لاإرادية ويقل إدراكـه الحسـي   
حتى أنه لا يشعر بالألم في معركته مع الآخرين، حيث وجد ارتباط قوس بـين هرمـون   

، 2001العقـاد،  (. سـي الذكورة وبين العدوانية، خاصة في الحـالات الاغتصـاب الجن  
 )107ص

  :نظرية التحليل النفسي-2-4-2
، الذي أشار إلى أن العنف غريزة فطرية، )Freud( "فرويد"ترجع هذه النظرية إلى        

وأن الإنسان عدواني بطبعه وأن الغرائز هي قوة دافعة للشخصية تحدد الاتجاه الذي يأخذه 
الجسماني، ( .بين غريزتي الحياة والموت السلوك، وافترض أن الإنسان يولد لديه صراع

 )94، ص1994
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تفترض هذه النظرية على أن العنف يحدث نتيجة الصراع بين الإنسان ونفسه وبين       
معطيات العالم المحسوس الذي يعيش فيه، فعندما يريد تحقيق رغبة من رغباته، فيصطدم 

الرشـاد  (. بعائق من العوائق، فإنه يحدث صراع نفسي والذي بدوره يحدث سلوك العنف
 )41، ص2009والعياش، 

فهذه النظرية ترجع العنف إلى العلاقة الأولية مع الأم من خلال تجربة الرضـاعة،        
فالطفل عندما يرضع لا يبتلع الحليب فقط إنما تتشكل لديه في الوقت نفسه صورة عن الأم 
وعن نفسه، فإذا كانت هذه التجربة سارة ومطمئنة ومشبعة للطفل، فتكون لديـه صـورة   

، أما إذا "صورة الأم الصالحة" اسم )Klein( "كلاين"تطلق عليه  إيجابية عن الأم، وهذا ما
كانت هذه التجربة مؤلمة ومحبطة ولم يحصل الطفل من خلالها على الارتياح والطمأنينة، 

وصورة الأم " الأم السيئة " "كلايـن "فتتكون لديه صورة سلبية عن الأم وهو ما تطلق عليه 
هذه سواء كانت إيجابية أم سلبية، تكون النواة الأولى لكل صورة يكونهـا الطفـل عـن    
الآخرين، وعن العالم وذاته ووجوده، وهكذا تؤدي صورة الأم الصالحة إلى تكوين صورة 

 .ودودا رفيقا "أنا الأعلى"إيجابية عن الذات وبالتالي تنشأ 

" أنـا الأعلـى  "سيئة فتؤدي إلى تكوين قيمة عن الذات وإلـى تكـوين   أما الصورة ال     
هجومي عنيف يمارس بطشه على الآخرين، كما يلجأ إلى تدمير الموضوعات الخارجيـة  
خوفا من تلقي الهجومات الانتقامية منها، وهذا التحطيم يولد في نفسه الخوف مـن انتقـام   

مما يؤدي إلى زيادة شدة القلق وإلـى   هذه الموضوعات من خلال مبادلة العدوان والعنف
 )86، ص 1981العيسوي،( .المزيد من نزعات ونوبات العدوانية والتحطيم

  :عدوان -نظرية إحباط  -2-4-3
من العلاقة  )Miller et Dollard(" ميلار ودولار"انطلق أصحاب هذه النظرية وهما        

العدوان أو العنف، حيث توجد علاقة بين الإحباط كمثير وهو عدم قـدرة  –السببية إحباط 
الفرد على إشباع حاجة من الحاجات النفسية أو الفيزيولوجية  والعـدوان كاسـتجابة، إذ   



  العنف المدرسي...........................................................الثانيالفصل  

 
43 

 .تختلف شدة السلوك العنيف باختلاف كمية الإحباط الذي يواجهه الفرد في الحياة اليوميـة 
  )110، ص 2001العقاد، (
  :نحو الذات الاتجاهرية نظ -2-4-4

وهي تشـير   )Kaplen,  Kaplen et 1982"(  كابلين وكابلين"أصحاب هذه النظرية       
إلى أن العنف يحدث عندما يسعى الفرد ويناضل من أجل التغلب على الاتجاهات السـلبية  
نحو الذات لديه، والتي لديهم نقص في تقدير الذات يميلون إلى تبني أنماط سلوكية منحرفة 

 )110، ص2007طه، (. كوسيلة يحضى من خلالها باهتمام الآخرين له

  :يالاجتماعنظرية التعلم -2-4-5
 (Alber. Bandura)  "إلبرت باندورا"أن هذه النظرية ترجع إلى ) 1995(الربيع  ذكر     

وتنظر هذه النظرية إلى السلوك العنيف على أنه سلوك متعلم من البيئة المحيطة سواءا في 
 .الأسرة أو المدرسة

وهذه النظرية تؤكد على تفاعل بين الشخص والبيئـة، وتحـاول تحديـد الظـروف          
والمواقف التي قد يتم في ضوئها الخروج عن النظام، وهي تعتمد على التقليـد كطريقـة   
جيدة لتفسير أنماط معينة من السلوك، فبعض سمات الشخصية كالعنف قد يتعلمها الفـرد  

وبالتالي فمـن المحتمـل أن يـتم محاكـاة وتقليـد       من خلال محاكاته لسلوك الآخرين،
 .الاستجابات التي تؤدي إلى نتائج قيمة وهذا ما يعرف بالتدعيم الإيجابي

عند دراسته لسلوك العنيف من التلاميذ أنه غالبا ما يرتبط بالمثير  "باندورا"وقد وجد       
أو المنبه الذي يتعرضون له، فبعض هؤلاء التلاميذ لديهم آباء ومعلمين يعاقبوهم عنـدما  
يظهرون العدوان نحوهم، وفي الوقت نفسه يرتكب الآباء سـلوكيات عنيفـة ويشـجعون    

أقرانهم في المدرسة أو مع الجيران، وهـذا  أبناءهم على ارتكاب مثل هذه السلوكيات مع 
النمط  من السلوك يجعل هؤلاء الأطفال يظهرون عدوانا وعنفا بسيطا داخل المنزل وعنفا 

 )103، ص1995 الربيع،.(شديدا أثناء تفاعلهم في المدرسة مع زملائهم 
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فـي  ) تهم أفكار الناس ومعتقدا(أهمية للعوامل المعرفية  كما أن هذه النظرية أعطت      
تنظيم السلوك العنيف، فقد يميل بعض الأفراد أو القائمين بالعدوان في تبرير اسـتخدامهم  
للعنف، كأن يقول أحدهم أن ضحية ظالمة أساسا، أو أنها هي التي دفعت بـه لاسـتخدام   

ومن ثم فقد لا يشعر القائم بالعنف بأي مشاعر للذنب نتيجة ) لوم الضحية (السلوك العنيف 
 )456، ص2003الحسن، ( .العنيف، كما يجعله لا يحد من عدوانيتهسلوكه 

أن السلوك العنيف كثيرا ما يتعلم عن طريق تقليد نماذج عدوانية  هذه النظريةؤكد وت      
كالآباء والمدرسين والأفراد المعجب بهم، لكن تعلم هذا السلوك يتوقف على مـا يترتـب   

 )86ص ،2009العياش، ( .عليه من ثواب أو عقاب

  :نظرية الثقافية الفرعية أو الخاصة -2-4-6
تعد نظرية الثقافة الفرعية للعنف من النظريات الحديثة، وهي مـزيج للعديـد مـن          

 )166، ص2013الجواز، . (المقاربات النظرية في كل من علم الاجتماع وعلم الإجرام

هذه النظرية تفسير ظاهرة العنف من خلال تأكيدها على افتـراض   أصحاب حاولي      
أساسي أن السلوك العنف يعد نتيجة مباشرة لتبني قيم الثقافة الخاصة بالعنف، وطبقا لهـذه  
النظرية فإن أعضاء ثقافة العنف يتصرفون بشكل أكثر عنفا من الآخرين، لأنهم يخضعون 

 )71، ص2004أبو شهبة، ( .ثقافة العنفللمعايير والاتجاهات والقيم الأساسية ل

النظرية عن الاتجاهات نحو العنف تختلف بشكل كبير مـن   كما يكشف أصحاب هذه     
جماعة إلى أخرى داخل نفس المجتمع، وتتميز الثقافة الفرعية للعنف بأن اتجاهات إيجابية 

الأحيـان،  نحو العنف، وأن هذه الاتجاهات تشجع على ظهور سلوك العنف في كثير من 
كما يفضل الأعضاء الذين ينتمون لهذه الثقافة الفرعية أسلوب الخشـونة كمـا يشـجعون    

 )54، ص2009الرشاد والعياش، (. السلوك العدواني بين الذكور

 : نظرية العنف الرمزي -2-4-7

لقد شكل مفهوم العنف الرمزي مدخلا سوسيولوجيا معاصرا وأداة سوسـيولوجية          
قادرة على فهم وتحليل الظواهر الاجتماعية والثقافية، ويعد هذا المفهـوم مـن المفـاهيم    
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 "ديوربيير بو"الحديثة التي تشهد ولادتها في النصف الثاني من القرن العشرين في  أعمال 
)(Bourdieu. Pierre     في فرنسا، حيث وظف هذا المفهوم  في تحليـل وفهـم الأنسـاق

التربوية والثقافية والتعليمية وفي مختلف الحياة الاجتماعية، وقد شكل القطـاع التربـوي   
 .بآلياته ودينامياته المنجم الحقيقي لولادة مفهوم العنف الرمزي 

أن العنف الرمزي يتجلى بصورة عفوية فـي نسـق    Bourdieu)( "بورديو"ويبين        
 .الفعل التربوي، ويمارس وظيفته في مختلف المؤسسات الاجتماعية والتربوية 

فـي المؤسسـات   ) العنف الفيزيائي، اللفظي(ومع أهمية الصيغ الكلاسيكية للعنف        
عنـف  المدرسية، فإن هذه المؤسسات كانت ومازالت تنطوي على صيغ وأشـكال مـن ال  

الخفي الذكي غير المعلن وغير الكلاسيكي، ويأخذ هذا العنف صورا متعددة مثل العنـف  
العنف الرمزي، ويمكن إطـلاق العنـف    وأخيراالثقافي، العنف القيمي، العنف اللغوي،  
 )72، ص 2011الوطفة، ( .الذكي على هذه الأشكال الجديدة من العنف

الصراع الثقافي يأخذ طابعا رمزيا، وأي صراع ثقافي يشكل صـورة   بورديويرى        
، "إعادة الإنتاج "في كتابه  وبورديمن صور الصراع الرمزي في المدرسة التربوية، وبين 

أن بنية النظام المدرسي ووظيفته يعملان على ترجمة اللامساواة في مستواها الاجتمـاعي  
مساواة في المستوى المدرسي، وليس للمدرسـة  بشكل مستمر ووفقا لرموز متعددة إلى اللا

من مهمة سوى تعزيز وتأكيد الطبقة الاجتماعية السائدة والعمل على إعادة إنتاج العلاقات 
الوطفـة والشـهاب،   (. الطبقية القائمة ثم إعطائها طابع صحيح بعيد عن العنف الرمزي

 )183، ص2003

وفي ضوء ذلك بما أوردناه من نظريات السابقة لا نستطيع أن ننكر أو نؤكد نظرية       
على حساب نظرية أخرى ولا ننظر إلى هذه النظريات على أنها متناقضة أو متعارضـة  
وإنما متكاملة وما علينا إلا أن نجمع بينهم إذا أردنا تفسيرا متكاملا شموليا لظاهرة العنف 

نظرية من النظريات السابقة قد ساهمت في تفسير جانب من جوانـب   المدرسي، لأن كل
إلا أن مجمل النظريات ركزت على العنف بشكل عام وهناك منهم مـن  ، العنف المدرسي
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ركزت بشكل خاص على العنف المدرسي من مثل نظرية الثقافية الفرعيـة أو الخاصـة   
 .ونظرية التعلم الاجتماعي ونظرية العنف الرمزي

  :شكال العنف المدرسيأ -2-5
يتخذ العنف في المدرسة أشكالا متعددة ومتنوعة، ويأتي هذا التنوع نتيجـة طبيعـة         

العنف المعقدة، كما أن لا يختلف أشكال العنف المدرسي عن العنف بشكل عام، حيث يتخذ 
  :العنف المدرسي أشكال عدة تصنيفات منها

  :من حيث تطبيق العنف المدرسي -2-5-1
هو إلحاق الأذى بشخص آخر عن طريق سبه  أو لومـه أو سـخرية   : العنف اللفظي  -أ

  )144، ص2003الحسن، (. منه أو نشر الإشاعات المعرضة عنه
الفـرد  عر لفظية صوتية ملفوظة تحمل مثير يضر بمشا الاستجابة :ويعرف كذلك بأنه    
الآخرين بهدف استفزازهم نقد الموجه نحو الذات أو وويعبر عنه في صورة التهديد  ،رآخ
  )149ص ،2009، أبو سمرة( .هانتهمإو
ببعض الأدوات من أجل إلحاق الضرر ماديـة   الاستعانةويتسم فيه  :يالعنف المـاد   -ب

بالضرب والجرح وإلحاق  الاعتداءكأن يلحق الضرر بالتلاميذ في أجسادهم مثل  ملموسة،
  )43ص ،2003 العادلي،( .الأذى بالممتلكات المدرسة

يشمل التعبير بطريقة غير لفظية عن طريق احتقار الأفراد الآخرين،  :العنف الرمزي -ج
أو توجيه الاهانة لهم كالامتناع عن النظر إلى الشخص عندما يتحدث، كعدم رد السـلام،  

 .ويتجسد هذا العنف في حياتنا اليومية

ويقصد به السلوك الجسدي المؤذي الموجه إلى الـذات أو الآخـرين،    :العنف الجسدي -د
ويهدف إلى الإيذاء ويتم تجسيده عن طريق الأيدي والأرجل ومن الأمثلة على ذلـك هـو   

  )16، ص2000يحي، (... الضرب، الدفع، الركل
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 :من حيث مصدر العنف المدرسي-2-5-2

بتكسير الممتلكات المدرسية وتدميرها هو قيام التلميذ : العنف ضد الممتلكات المدرسية  - أ
 .كإتلاف الجدران أو تحطيم الطاولات والمقاعد

وهو الاعتداء من طرف التلاميذ علـى  : والعاملين في المدرسة العنف بين التلاميذ   -  ب
 .العاملين بالمدرسة ومنهم الإداريين والمعلمين

هو قيام بعض التلاميذ بالاعتداء على بعضهم البعض أفـراد أو  : العنف بين التلاميذ  -ج
، 2015بـن حسـان،   (. جماعات، نتيجة عدة أسباب قد تكون داخل المدرسة أو خارجها

 )40ص

من خلال ما سبق نستنتج أن هناك تنوع في أشكال العنف المدرسي فمنها ما هـو         
عنف المـادي بـالعنف الجسـدي،    مادي ولفظي ورمزي، وكذلك نستطيع أن نعبر عن ال

وأشكال العنف المدرسي كلها تهدف إلى إلحاق الضرر لتلاميذ أو المدرس أو الممتلكـات  
المدرسية كما أن أشكال العنف المدرسي ليست متمايزة ولا هي مستقلة أو منفصـلة عـن   

 .بعضها البعض قد تحدث في آن واحد

 :عوامل العنف المدرسي -2-6

عنف المدرسي من ظواهر السلوك الإنساني، فهنـاك عوامـل عديـدة    تعد ظاهرة ال      
  :ترتبط بالعنف المدرسي فمنها ما يلي

وهي عوامل ترتبط بالتلميذ ذاته وتشير إلى خصائص النفسية : الفردية العوامل -2-6-1
والانفعالية والتي تدفعه إلى العنف، بحيث يرجع بعض العلماء أن العنـف راجـع إلـى    

للعـدوان    الذكاء، فالتلاميذ الذين يكون مستوى ذكاءهم منخفض تكون دافعيـتهم مستوى 
والعنف أكثر، بالإضافة إلى انخفاض تقدير الذات والاغتراب، فهاتين الحـالتين تجعـلان    
لدى التلميذ النفسية محبطة ويائسة ويصبحون غرباء في ذاتهم، وبالتالي فهم يتخذون مـن  

ومن خلال سلوكهم العنيف هذا يحافظون على مكـانتهم بـين   العنف وسيلة لتقدير الذات 
 .أقرانهم
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وهناك خصائص اندفاعية تولد سلوك عنيف للفرد خاصة فـي مرحلـة المراهقـة،          
وعدم التحكم في الغضب يلعب دورا هاما في زيادة حوادث العنف داخل المدرسة، فالتلميذ 

. وبالتالي يسلك سـلوك العنـف   الذي غير قادر على تحمل الضغط يظهر سلوك الغضب
 )265ص ،2007طه،(

  : العوامل الأسرية-2-6-2
هناك عوامل أسرية عديدة تساهم إلى حد كبير في حدوث سلوكيات العنف فـالظروف      

 .الأسرية تلعب دورا مهما في دفع المراهق هذا النوع من السلوك

يم ومعـايير، وذلـك لتهيئـة    الفرد قفالتنشئة الاجتماعية إذا عبارة عن عملية تلقين       
التفاعل مع المجتمع، فهي مصدر القيم التي ينشأ عليها الطفل، وهذه القيم هي التي للعيش و

، 2004الغـانم،  (. تحدد للطفل السلوك المرغوب والسلوك غير المرغوب فيـه كـالعنف  
 )110ص

صـحيحة  فـإن آي   باعتبار أن الأسرة هي النواة الأولى للطفل وتنشئة اجتماعيـة       
انحراف  نجده في التلميذ يرجع إلى التنشئة الأسرية ويتجسد هذا الانحراف فـي العنـف   
الذي تولد من خلال الاضطرابات النفسية عند الأبناء، وهذه الاضطرابات  تحـدث مـن   
خلال إساءة معاملة ولديه، مما يؤدي به إلى التفكير في حل مشكلاته بـالطرف العنيفـة،   

د الأبناء الذين يبالغون في العقاب الجسدي مما يجعل الأبناء يتعلمـون هـذا   ومن جهة نج
 "باندورا"السلوك العنف باعتبار أن الأب يمثل نموذج للطفل يقتدي به وهو ما أطلق عليه 

التعليم بالنمذجة، ويولد كذلك هذا السلوك الحقد والبغض لدى الطفل مما يدفع بالطفل إلـى  
في دراسة لعدة  "باندورا"سلوكيات عنيفة و قد أكد هذه النظرة  التنفيس عن طريق إصدار

بلدان رأى أن العنف لدى الأطفال يرجع للعقاب الذي يتعرض له هـؤلاء الأطفـال فـي    
 :أسرهم وهناك بعض الظروف داخل الأسرة هي التي تساعد على ثقافة العنف منها
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كيات الأبناء يكون نتيجة للفقر ـ الوضع الاقتصادي للأسرة الذي يترك أثر كبير على سلو
. الازدحام في المنزل فيؤدي إلى ظهور أزمات نفسية كالنزعة العدوانية والعنيفة للأطفالو
 )135، ص2008العبادة، (

بناؤها له علاقة باندماج الطفل مع العنف المدرسي، فالأسـرة  كما أن حجم الأسرة و      
الأساسية بمقارنة مع الأسرة الصغيرة مما يؤثر كبيرة العدد لا يستطيع تلبية حاجات الطفل 

  )181، ص2007طه،(. على سلوك الطفل
   :العوامل المدرسية -2-6-3

تعد المدرسة المؤسسة الاجتماعية الثانية في الأهمية بعد الأسرة، من حيث مكانتهـا        
ودرجة تأثيرها على المراهق ورعايته، وصقل شخصـيته، وتنميـة مواهبـه ومهارتـه     

تزويره بالمعارف، إضافة إلى أنها توفر له بيئة اجتماعية مليئة بـالمثيرات التـي يـتم    و
  ) 25، ص2004السعيد والعطوي، (. توجيهه بالاتجاه الذي يعود عليها وعلى مجتمعه

لقد أوضحت الدراسات أن العنف المدرسي يمثل انعكاسا للمناخ السائد فيها فعنـدما        
يدرك التلميذ المناخ المدرسي بوصفه مهدد وعدائي بالنسبة له فإنه يمارس السلوك العنيف 
أما إذا كان المناخ المدرسي إيجابي ويشجع التلاميذ على أن تشارك فـي عمليـة اتخـاذ    

                                                  . ن ذلك يسهم في خفض العنف المدرسيالقرارات في المدرسة فإ
وعندما تكون البيئة المدرسية سلبية وغير آمنة فتصبح المدرسة تعاني من تحـديات        

وصعوبات كثيرة كنقص الانضباط المدرسي وتزايـد العنـف فـي المدرسـة وانتشـار      
لعلاقة بـين السـلطة التلميـذ داخـل     وا .الملائمة في المدرسةالانحرافات السلوكية غير 

 :المدرسة تعد من الأسباب التي تؤدي إلى العنف داخل المدرسة تتمثل في العناصر الآتية

فنجد المعلم أو المدير يرى نفسه صـاحب حـق الممارسـة     : نوع السلطة المدرسية -1
المعلم يتصرف بغير عقلانية نحو  والرعاية الأبوية علي كل التلاميذ، فهذا يجعل هناك من

 .التلاميذ فيتسبب في سلوكيات عنيفة كالضرب المبرح لتلميذ
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العلاقات المتوترة وكثيرة التغيرات كاستبدال معلم بمعلم آخر لـه أسـاليب تربويـة     -2
مختلفة، مما يؤدي ببعض التلاميذ إلي رفض المعلم الجديد وقد يعبرون عن الرفض، حيث 

لها أثر بالغ فـي   ذأو بين المعلمين والتلامي ذة بين المعلمين أو بين التلاميأن العلاقة القاسي
 )65، ص2005،  جادو(. اكتساب السلوك العنيف في الوسط المدرسي

   :عوامل متعلقة بوسائل الإعلام -2-6-4
يرى بعض الباحثين أن وسائل الإعلام من خلال برامجها من أفلام عربية وأجنبية،       

يدور معظمها حول البطل العنيف، وتعاطي المخدرات، والعنف والعصيان و فـي تلـك   
الحالة فإن كل ما يشهد الأبناء، غالبا ما يتأثرون به و يقلدون هذا السلوك العنيـف، إذا أن  

اعتقادا واتجاها بأن ذلك الأسلوب هو الكفيل بتحقيق رغبـاتهم و  مشاهدة العنف يولد لديهم 
 )74، ص2008الخولي، (. بمواجهة موافق الحياة

وهذا يعني أن الأطفال على استعداد للاندماج في العنف نتيجة لمشاهدة برامج العنف      
ا هو عبر وسائل الإعلام حيث أن مقدار العنف الذي تعرض وسائل الإعلام يكون أكثر مم

يحدث في الحياة الحقيقة وهذا العنف الذي تعرض وسائل الإعلام قد يؤدي بالأطفال إلـى  
طـه،  (. الاعتقاد أن العنف هو وسيلة فعالة وهامة لحل المشكلات التي تعترض حيـاتهم 

  )294، ص2007
  :عوامل متعلقة بالأقران -2-6-5

إلى دور الذي تقوم به الأسرة يسهم الانتماء لجماعة الأقـران بـدور فعـال     إضافة     
ورئيسي في نمو وتنشئة الطفل والمراهق اجتماعيا ونفسيا وذلك من خلال إكسابهم أنمـاط  
سلوكية جديدة وتعلم مهارات تفاعل جيدة كما أنهم يجدون في جماعـة الأقـران فرصـة    

سلوكية وقيم اجتماعية وقد يحدث أن القيم ومعايير  لاختبار ما تعلموه في الأسرة من أنماط
المجتمع التي تعلموها من الأسرة يتم التضحية بها ويتقبلون قيم ومعايير جماعة الأقـران   
في سنوات المراهقة مثلا تعد فترة صعبة في حياة الفرد، وذلك عندما يبدأون فـي تباعـد   

وإذا كان مرحلة المراهقة هي مرحلـة  والاستقلال عن آبائهم ويحاولون بناء هوية الذات 
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الاستقلالية يتحقق من خلال انتمائه إلى جماعة الأقران إذ تعد القدرة على إقامة علاقـات  
ناجحة  مع الأقران علامة على الصحة النفسية للمراهق من خلال هذه الجماعة  يستطيع 

 ـ  ه نحـو تفكيـره   المراهق فهم ذاته وانفعالاته والتعرف على ردود فعل اتجاهـات أقران
وانفعالاته وسلوكه مما يتيح له فهم أعمق لذاته  وقدرة على التحكم في سلوكه مما يتيح له 

  .فهم أعمق لذاته وقدرة على التحكم في سلوكه
ولاشك أن التأثيرات والعلاقات السلبية مع جماعة الأقران تسهم في تشكيل السـلوك       

درات فالتلميذ الذي يكون منبوذا من الأقـران  العنيف لدى الفرد وتشجع على تعاطي المخ
يكون لديه صعوبة في عملية التعلم والتركيز مما يؤدي ذلك إلى انخفاض الأداء الأكاديمي 

، 2007طـه،  ( .لديه  وبسبب هذا النبذ من الأقران قد يشارك التلميذ في السلوك العنيـف 
  )  291ص

ما هو إلا انعكاس لمظاهر العنف في ومن خلال ما سبق نستنتج أن العنف المدرسي      
المجتمع، فالمدارس لا توجد في فراغ بل في المجتمع ويبدو أن يكون العنف جـزء مـن   
التغيرات السلبية التي تحدث في نسق القيم والمعايير الخلقية في المجتمـع فـالعنف فـي    

  . المدارس هو نتيجة ترتبط بالسلوك العنيف في المجتمع
  :مدرسيآثار العنف ال -2-7

العنف المدرسي بصفة خاصة سلبيات كثيرة على التلميـذ  إن للعنف بصفة عامة و       
 :وعلي المجتمع وفيما يلي عرض هذه الآثار

ر نفسية عديدة، كالشعور بالخوف يترتب علي سلوك العنف أثا :الآثار النفسية -2-7-1
الفزع، كما تظهر لديه نقص الثقة بالنفس والاكتئاب والتوتر، وكـذلك عـدم الإحسـاس    و

  )141، ص2007بن دريدي،(. بالأمان
و تتمثل في الخمول الاجتماعي، حيث يفقد التلميذ المعنف من  :الآثار اجتماعية -2-7-2
الآخـرين   قد يتصرف التلميذ المعنف بعدوانية اتجاهرف أساتذته  وحيويته في القسم، وط

 .نتيجة إحساسه بالخطر وبأنه مهدد ومعرض للهجوم
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وتتمثل أساس في تدني المستوى التحصيلي للتلميذ والرسـوب  : الآثار التعليمية -2-7-3
متكرر، ثم تتواصـل الأمـور   الدراسي، أو التأخر عن الحضور إلى المدرسة أو الغياب ال

  )70، ص2007، بوزيدة(. التسرب أو الانقطاع عن المدرسة لتصل إلى
  :استراتيجيات مواجهة العنف المدرسي -2-8

هناك عديد من البرامج والإستراتيجيات التي تستخدم في مساعدة التلاميذ علي خفض      
درجة العنف في المدرسة، ومعظم هذه البرامج والإستراتيجيات تتطلب تضـافر الجهـود   

 :والتعاون بين إدارة المدرسة والأساتذة والتلاميذ وأسرهم والمجتمع وهي كما يلي

  :من سلوك العنيف المدرسي دور الأسرة في الحد -2-8-1
تعد الأسرة المؤسسة الاجتماعية الأولى المسئولة عن تكوين شخصية المراهـق أو        

الطفل من نواحي العقلية والوجدانية والاجتماعية، ولقد اهتم بها العديد من الباحثين لما لها 
ة، يقلـل ثقـة    دور كبير في تفشي السلوك العنيف، وفقدان التواصل بين الأهل و المدرس

إحداهما بالأخر، ويتيح الفرص للتلميذ الإفلات من الرقابة والإشراف الضروريين لتعـديل  
 .السلوك

  :يكمن دور الأسرة في التخفيف من سلوك العنف فيما يلي     
توفير المناخ الأسري المناسب للإسهام في نمو شخصية المراهق مع جميع نواحيهـا،   - أ

  وذلك لإشباع حاجياته الأساسية، مع تحقيق العلاقات الأسرية السوية 

  . رعاية نمو الأولاد ومراعاة أساليبهم التربوية والإرشادية في تنشئة الاجتماعي -ب

أوضاع أبنائهم وحاجاتهم ومشكلاتهم وكـذا  استمرار الاتصال بالمدرسة للتعرف على  -ج
  .مستواهم الدراسي

مشاركة أولياء الأمور بالدورات الخاصة بالمناهج الجديدة، ومشاركتهم في الـدورات   -د
  .والحفلات، والندوات التي تقييمها المدرس
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تزويد المعلمين والمرشدين والتربويين في المدرسة بالمعومات الصحيحة والدقيقة عـن   -ه
واقع سلوك الأبناء في البيت، لأن ذلك يساعد على إعداد البرامج التربويـة والإرشـادية   

  ).285، ص2004 السعيد والعطوي،( .الهادفة لتعديل السلوك وتنمية شخصياتهم
 :سلوكيات العنف المدرسيور المدرس في الحد من د -2-8-2

 :من بين الأساليب التي يمكن للمدرس اتخاذها للتقليل والحد من سلوك العنف نجد     

توفير الأنشطة الملائمة للتلاميذ لأن ذلك يشجعهم على إفصاح عن خبراتهم الخاصة،   - أ
  .وذلك من خلال المناقشة

وذلك لجعل التلميـذ  أن يتعامل المدرس بشكل مباشر مع سلوك العنف داخل الفصل،   -  ب
  .يدرك أن المدرس لا يتسامح مع هذا النوع من السلوكيات

  .         مشاركة التلاميذ في بناء قواعد ومعايير سلوكية ضد العنف داخل القسم  - ج
  .                      اعيالتعاوني والتشجيع على العمل الجمتعليم التلاميذ السلوك  -د
  .حول سلوك العنفعقد مناقشات مع التلاميذ  -ه
 :برامج مواجهة العنف المدرسي -2-8-3

تتعدد برامج مواجهة سلوكيات العنف باختلاف النظام المدرسـي السـائد، إذ هنـاك         
مدارس تبني نظام الهندام الرسمي وهي مبنية علي فكرة أن توحيد الهندام المدرسي لـدى  
التلاميذ يحافظ على الانضباط المدرسي و يحسن من اتجاهات التلاميذ ويساعد علي خلق 

 .بيئة تعلم ملائمة

وهناك ما يعرف ببرامج المراقبة، و فيها تشارك المدرسة  بدور فعال في الوقاية من      
البرامج ما يعرف ببرنامج الحـرم المدرسـي المسـدود     هذهالعنف  المدرسي ومن أمثلة 

ى في المدرسة ذا البرنامج في العديد من المدارس وهو يتطلب من التلميذ أن يبقويستخدم ه
بمغادرة المدرسة بناءا على طلـب   لى أن يسمح فقط لبعض التلاميذأثناء اليوم الدراسي ع
)                                                               316-315، ص2007طه، ( .مكتوب من والي الأمر
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التلاميذ أساليب فعالـة  وهناك برامج التدريب على حل الصراع وهي تستهدف تعليم      
 ـ ه ذللتعامل مع الصراعات الشخصية والتغلب على العنف والوصول إلى حلول ملائمة له

البرامج أساليب التفاوض والوساطة والإقناع واتخاذ القـرارات   هذهالصراعات وتستخدم 
                                )    318ص، 2007طه، (.  الايجابية

 :خاصة بالعلاج المعرفي استراتيجيات -2-8-4

هناك مجموعة من الإستراتيجيات يستخدمها الأخصائي أو المدرس عند ممارسة هذا       
 :العلاج تسير على النحو التالي

تستخدم لتحديد المشكلات، الخبرات، الأهـداف والأفكـار   : استراتيجية البناء المعرفي -أ
                                                                         .غير عقلانية مع اكتشاف مصادر القوى لدى العميل

تستخدم لمعرفة حديث النفس، وتحديـد الفجـوة بـين    : استراتيجية الضبط الاجتماعي -ب
الواقع والخيال ومضامين النسق القيمي وطبيعة الخبرات التي تؤدي إلـى عـدم تحمـل    

                                                  .                الضغوط والانفعال
تستخدم لتحديد السلوك غير المرغوب واللاتوافقي، وإيجاد : إستراتيجية تغيير السلوك -ج

، 2009الرشـاد والعيـاش،   ( .الدافع لتغييره، وإقناع العميل بالسلوك الإيجـابي الجديـد  
                                  )                                           420ص
ه الإستراتيجية علـى مسـاعدة   ذإستراتيجية التشجيع على التفكير البديل  وتستهدف ه  -د

التلاميذ على فهم مشاعرهم وتحمل الإحباط والعمل على حل صراعاتهم بطرق بناءة فـي  
مثيـرات  داخل الفصل الدراسي  حيث يقوم المدرسين بتقديم دروس عن كيفية  تفسـير ال 

الاجتماعية وآراء الآخرين  بطريقة إيجابية في بناء علاقات إيجابية معهم وضبط الـذات  
لـك يسـاعد علـى    ذوحل مشكلاتهم ومنه يتعلم التلاميذ كيفية التواصل بشكل ناجح وكل 

 )319ص، 2007، طه. (خفض العنف

برنامج وقائي أو في كل ق أن هناك مداخل واتجاهات عديدة نستنتج من خلال ما سب     
  .تدخل، وتدخل المبكر يمكن أن يقلل من الآثار السلبية المترتبة على سلوك العنف
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  :خلاصة
يمكن القول بأن ظاهرة العنف المدرسي تعتبر من أهم المشاكل السلوكية التي شغلت       

فـي  اهتمام العاملين في مجال التربية خاصة في الآونة الأخيرة بسبب الانتشار المفـزع  
، كما لها آثار سـلبية  خذت هذه الظاهرة أنواع متعددة من الأشكالالمؤسسات التربوية وات

من خلال استخدام برامج ذه الظاهرة لك يجب التدخل على هذبالخصوص عند المراهقين ل
  .واستراتيجيات للمواجهة العنف المدرسي
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  :تمهيد
المشكلة المطروحة مستمدة من الواقع المدرسي، حيث تمكنت الباحثة من رسم      

صورة نظرية أولية عن ذلك، وذلك من خلال التعرف على هذه المشكلة من خلال 
الأدبيات النظرية، لأجل إيجاد حلول لها، هذا الأمر يبقى المرجو، لكن ما هو سائد بالواقع 

وضيح ستتطرق الباحثة في هذا الفصل الأساس قد يختلف عن ذلك تماما، ومن أجل الت
الخطوات الإجرائية الميدانية المتبعة في هذه الدراسة قصد الوصول في النهاية إلى الغاية 

  . التي تسعى إليها كل البحوث العلمية ألا وهي الكشف عن الحقائق
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 :الدراسة الاستطلاعية -3-1
تعتمد عليها  حيثة التحضيرية للبحث، تعتبر الدراسة الاستطلاعية أساس المرحل      

الباحثة من أجل اكتشاف المجتمع وسيره وكذلك من أجل اختيار وملائمة الأداة بالإضافة 
إلى تفادي الوقوع في أخطاء نتيجة عدم التوقع أو الصدفة أو أي عامل آخر، لذلك قامت 

 :تتمثل في ما يلي فاهدالباحثة بالدراسة الاستطلاعية من أجل جملة من أ

 .ميدان الدراسة الأساسية بصورة عامة استكشاف -

تلاميذ السنة الرابعة (التعرف على مدى ملائمة أداة الدراسة على العينة المختارة  -
 ).متوسط

هات نحو العنف اتجالا( الاستبيانالتعرف على مدى فهم عينة الدراسة لعبارات  -
 .قها في الدراسة الأساسيةوإجراء التعديلات اللازمة لتطبي) المدرسي

الوقوف على أهم العراقيل والصعوبات التي من الممكن أن تعترض سبيل الباحثة  -
نهائيا ستقرار أنه قبل الا )2011 ،أبوعلام(وفي هذا يشير ، لتفاديها في الدراسة الأساسية

حيث ، عدد محدود من الأفراداستطلاعية على فضل القيام بدراسة يخطة الدراسة على 
 :حقق الدراسة الاستطلاعية الأهداف التاليةت

كما ، توفر الفرصة للباحث لتقويم مدى مناسبة البيانات التي يحصل عليها للدراسة -1
 .يتأكد من صلاحية الأدوات التي يستخدمها لهذه الدراسة

، 2011، أبوعلام( .أولي للفروض اختبارتساعد الدراسة الاستطلاعية الباحث على  -2
 )97ص

تتمثل حدود الدراسة الاستطلاعية في الحدين : الدراسة الاستطلاعيةحدود  -3-1-1
 :التاليين

أجريت الدراسة الاستطلاعية على عينة من تلاميذ : مكان إجراء الدراسة الاستطلاعية -أ
السنة الرابعة متوسط بمتوسطتين كل من الشهيد بلطرش ثامر وعبداوي عبد الرحمان 

  .المسيلةببلبدية عين الحجل بولاية 
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استغرقت فترة إجراء الدراسة الاستطلاعية ثلاثة : فترة إجراء الدراسة الاستطلاعية -ب 
  .2019مارس  13إلى  10أيام من 

، للتأكد من الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة: عينة الدراسة الاستطلاعية -3-1-2
على عينة ) نف المدرسيالاتجاهات نحو الع استبيان(قامت الباحثة بتطبيق أداة الدراسة 

الأصلي بنسبة  ةتلميذا وتلميذة من المجتمع الدراس) 30(عشوائية قوامها  استطلاعية
متوسطة الشهيد  الذين ينتمون إلىتلاميذ السنة الرابعة متوسط  والمتمثل في) 18٪(

ببلدية عين الحجل ولاية المسيلة، وفيما يلي نوضح  بلطرش ثامر والعبداوي عبد الرحمان
  :ائص لعينة الدراسة الاستطلاعية من خلال الجدول الأتيخص

  :يبين خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس): 02(الجدول رقم 

  النسبة المئوية  العـدد  الجنس

 %43,3 13  ذكـر

  %56,7  17  أنـثى

  %100  30  الإجمالي

والبالغ عددهم من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة 

) %43,3(فرد بنسبة مئوية قدرت بـ ) 13(فردا، نلاحظ أن عدد الذكور بلغ ) 30(إجمالا 

، كما هو موضح من خلال )%56,7(بنسبة مئوية قدرت بـ ) 17(وقدر عدد الإناث بـ 

  :الشكل التالي
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     .يمثل خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس

  )استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي
عن طريق حساب استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي 

بعد مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي 

الاعتداء على الممتلكات (حساب معامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور 

  .مع الدرجة الكلية للمحور الاعتداء على الممتلكات المدرسية

  الدرجة الكلية    الدرجة الكلية

,662** 

9  

معامل 
 **707,  الارتباط

0,000 
مستوى 
 الدلالة

0,000  

  30 حجم العينة  30

,415* 10 
معامل 
  الارتباط

,747**  
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يمثل خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس: )01(الشكل رقم 
  :نتائج الدراسة الاستطلاعية 

استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي(لأداة الدراسة الحالية  الصدق والثبات
استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي تم حساب صدق : الصدق

  :الاتساق الداخلي بطريقتين
بعد مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي كل حساب معامل ارتباط عبارات  :الطريقة الأولى

حساب معامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور تم 
  : مع الدرجة الكلية للمحور )المدرسية
الاعتداء على الممتلكات المدرسيةمصفوفة ارتباطات عبارات محور ) 03(الجدول رقم 

الدرجة   
الدرجة الكلية    الكلية

معامل 
 **636,  الارتباط

5  

معامل 
**662,  الارتباط

مستوى 
 الدلالة

0,000 
مستوى 
 الدلالة

0,000

30  حجم العينة  30 حجم العينة

معامل 
 6 **585,  الارتباط

معامل 
*415,  الارتباط

الفصل  الثالث

الشكل رقم 
3-1-3 

الصدق والثبات     
الصدق-1

الاتساق الداخلي بطريقتين
الطريقة الأولى

  : ليهإ
تم  :أولا

المدرسية
الجدول رقم 

1  
معامل 
الارتباط
مستوى 
الدلالة

حجم العينة

معامل   2
الارتباط
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مستوى 
 الدلالة

0,001 
مستوى 
 الدلالة

0,023 
مستوى 
 الدلالة

0,000 

 30 حجم العينة  30  حجم العينة 30 حجم العينة

3 

 معامل
 **547,  الارتباط

7 

معامل 
 **640,  الارتباط

11 

معامل 
 **614,  الارتباط

مستوى 
 الدلالة

0,002 
مستوى 
 الدلالة

0,000 
مستوى 
 الدلالة

0,000 

  30 حجم العينة  30  حجم العينة  30 حجم العينة

4  

معامل 
  **554,  الارتباط

8 

معامل 
 **779,  الارتباط

12  

معامل 
  **669,  الارتباط

مستوى 
 الدلالة

0,001 
مستوى 
 0,000  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

0,000 

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30  حجم العينة

  )0.01( الارتباط دال عند**
  )0.05( الارتباط دال عند*

تشير البيانات الموضحة في الجدول أعلاه إلى أن قيم معاملات الارتباط لفقرات   
جاءت دالة إحصائيا عند للمحوروالدرجة الكلية الاعتداء على الممتلكات المدرسية محور 

ما عدى  ،)0,77(و )0,54(حيث تراوحت جميعها بين  )α= 0,01(مستوى الدلالة 
بلغت قيمة معامل  حيث )α= 0,05(دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة جاءت  )6(العبارة 

وهذا ما يؤكد مدى التجانس وقوة الاتساق  )0,41(ارتباطها مع الدرجة الكلية للمحور 
  .الاعتداء على ممتلكات المدرسيةكمؤشر لصدق التكوين في قياس  الأولالداخلي للمحور 
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مع  )الاعتداء على التلاميذ(حساب معامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور تم  :ثانيا
  : الدرجة الكلية للمحور

  .مع الدرجة الكلية للمحور الاعتداء على التلاميذمصفوفة ارتباطات عبارات محور ) 04(الجدول رقم 

13  

الدرجة   
  الدرجة الكلية    الدرجة الكلية    الكلية

معامل 
  **470،  الارتباط

17  

معامل 
  **693،  الارتباط

21  

معامل 
  **472،  الارتباط

مستوى 
 الدلالة

0,009  
مستوى 
  0,000  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

0,008  

  30 حجم العينة  30  حجم العينة  30 حجم العينة

14  

معامل 
  **515،  الارتباط

18 

معامل 
  **577،  الارتباط

22 

معامل 
 **597,  الارتباط

مستوى 
 لالةالد

0,004  
مستوى 
  0,001  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

0,001 

 30 حجم العينة  30  حجم العينة  30 ةحجم العين

15 

معامل 
  **474،  الارتباط

19 

معامل 
  الارتباط

,590** 

23 

معامل 
  الارتباط

,665**  
  
  
  
 

مستوى 
 الدلالة

0,008  
مستوى 
  0,001  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

0,000 

  30 حجم العينة  30  حجم العينة  30 حجم العينة

16 

معامل 
  **714,  الارتباط

20 

معامل 
 **738,  الارتباط

24 

معامل 
  **757,  الارتباط

مستوى 
 الدلالة

0,000 
مستوى 
 الدلالة

0,000 
مستوى 
 الدلالة

0,000 

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

  )0.01(الارتباط دال عند**
  )0.05(الارتباط دال عند*
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تشير البيانات الموضحة في الجدول أعلاه إلى أن قيم معاملات الارتباط لفقرات   
جاءت دالة إحصائيا عند مستوى للمحورالكلية  التلاميذ والدرجةالاعتداء على محور 
وهذا ما يؤكد  ،)0,75(و )0,41(بين  قيما معاملاتهاحيث تراوحت  )α= 0,01(الدلالة 

كمؤشر لصدق التكوين في قياس  الثانيمدى التجانس وقوة الاتساق الداخلي للمحور 
  .الاعتداء التلاميذ

الاعتداء على الأساتذة (حساب معامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور تم  :ثالثا
  : مع الدرجة الكلية للمحور )والإدارة المدرسية

مع الدرجة الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية مصفوفة ارتباطات عبارات محور ) 05(الجدول رقم 
  .الكلية للمحور

25  

الدرجة   
 الكلية

الدرجة   
الدرجة     الكلية

  الكلية

  **697،  معامل الارتباط

29  

معامل 
  **579،  الارتباط

32  

معامل 
  **598،  الارتباط

  0,000 مستوى الدلالة
مستوى 
  0,001  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

0,000  

  30 حجم العينة  30  حجم العينة  30 حجم العينة

26  

  **844،  معامل الارتباط

30 

معامل 
  *437،  الارتباط

33 

 معامل
 *380,  الارتباط

  0,000 مستوى الدلالة
مستوى 
  0,016  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

0,038  

  30 حجم العينة  30  حجم العينة  30 حجم العينة

27  

  **527،  معامل الارتباط

31 

معامل 
  **591،  الارتباط

34 

معامل 
  **756,  الارتباط

  0,003 مستوى الدلالة
مستوى 
 الدلالة

0,001  
مستوى 
 الدلالة

0,000 

  30 حجم العينة  30 حجم العينة  30 حجم العينة
  



  إجراءات الدراسة الميدانية................................................الفصل  الثالث

 
65 

28  

 **772,  معامل الارتباط
  )0.01( الارتباط دال عند**
  )0.05( الارتباط دال عند*

  0,000 مستوى الدلالة

  30 حجم العينة

تشير البيانات الموضحة في الجدول أعلاه إلى أن قيم معاملات الارتباط لفقرات   
جاءت دالة للمحور والدرجة الكلية الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية محور 

 ،)0,94(و  )0,52(حيث تراوحت جميعها بين  )α= 0,01(إحصائيا عند مستوى الدلالة 
بلغت  حيث )α= 0,05(دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة جاءت  )33(ما عدى العبارة 

وهذا ما يؤكد مدى التجانس وقوة  ) 0,38(قيمة معامل ارتباطها مع الدرجة الكلية للمحور 
الاعتداء على الأساتذة كمؤشر لصدق التكوين في قياس  الثالثالاتساق الداخلي للمحور 

  .والإدارة المدرسية
والجدول  للاستبيان،الدرجة الكلية مع رتباط كل بعد ال حساب معام :الطريقة الثانية

  :وأبعاده الفرعية للاستبيانالدرجة الكلية  التالي يوضح العلاقة الارتباطية بين
ستبيان الاتجاهات نحو لايوضع العلاقة الارتباطية بين الدرجة الكلية ) 06(الجدول رقم 

  .وأبعاده الفرعية العنف المدرسي

  والدرجة الكلية الاستبيانأبعاد 
معامل 
  الارتباط

  مستوى الدلالة

 0,01  0**882,  الاعتداء على الممتلكات المدرسية

 0,01  0**928,  الاعتداء على التلاميذ

  0,01  0**872,  الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية

تشير البيانات الموضحة في الجدول أعلاه إلى أن جميع قيم معاملات الارتباط   
دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  الاتجاهات نحو العنف المدرسي كلها استبيانلأبعاد 

)0,01 =α( حيث بلغت قيمها على التوالي ،)وهذا ما يؤكد مدى  )0,87/ 0,92/ 0,88
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 استبيانكمؤشر لصدق التكوين في قياس  ستبيانللاالتجانس وقوة الاتساق الداخلي 
  .الاتجاهات نحو العنف المدرسي

استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي بطريقتين تم التأكد من ثبات  :ستبيانثبات الا –2
  :وهما

  : الطريقة الأولى-
 الاستبيانهذا ثبات تم حساب معامل ألفا كرونباخ ل :معامل ألفا كرونباخ للتناسق الداخلي-

  :فتحصلنا على النتيجة التالية
  ستبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسيلايوضح معامل ألفا كرونباخ ): 07(الجدول رقم 

  أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية
معامل ألفا 
  كرونباخ

عدد 
  العبارات

  12 0,755  الاعتداء على الممتلكات المدرسية

  12  0,747  الاعتداء على التلاميذ

  10  0,755  الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية

  34  0,860  مقياس الاتجاهات نحو العنف المدرسيلالدرجة الكلية 

ستبيان الاتجاهات يتضح من الجدول أعلاه أن جميع معاملات ألفا كرونباخ لأبعاد ا  
أما  )0,75/0,74/0,75(جاءت مرتفعة حيث بلغت على التوالي  نحو العنف المدرسي

 )0,86( فبلغ ككل بالنسبة لمعامل ألفا كرونباخ لاستبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي
استبيان ، وهذا يعني أن الاستبيانوهذا بمثابة مؤشر دال على ثبات وهو معامل مرتفع 

بمعامل ثبات قوي مما يجعله صالحا للتطبيق في  الاتجاهات نحو العنف المدرسي يتمتع
  .الدراسة الأساسية
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  :الطريقة الثانية-
تم حساب ثبات هذا الاستبيان عن طريق التجزئة النصفية والتي  :التجزئة النصفية - 

  :تفترض تقسيم عباراته إلى نصفين كما هو موضح في الجدول التالي
عن طريق  الاتجاهات نحو العنف المدرسي يوضح ثبات استبيان) 08(الجدول رقم 

  التجزئة النصفية

  استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي

الارتباط بين 
 النصفين

,922**  

معامل سبيرمان 
  براون

0,959  

بلغ  قد، )0,92(بين نصفي استبيان أن معامل الارتباط  أعلاهجدول اليوضح   
 الاستبيان،وجود ارتباط عالي بين نصفي  علىمما يدل  )0.74(بطريقة التجزئة النصفية 

وبتعويضه في معادلة تصحيح الطول أو الثبات الكلي لسبيرمان براون بلغ ثبات هذا 
  .      ، وبالتالي يمكن القول بأن هذا المقياس ثابت)0,95(الاستبيان الكلي 

  : منهج الدراسة-3-2
تفرض ذلك والمنهج استخدمت الباحثة المنهج الوصفي لأن طبيعة الموضوع 

الوصفي هو الذي يقوم فيه الباحث بالوصف المنظم الدقيق للظاهرة الاجتماعية الطبيعية 
  )66ص،2014،برو( .وذلك باستخدام التحليل والمقارنة والتفسير والتقويم

  :حدود الدراسة-3-3
  :اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود أو المجلات التالية 

تم إجراء هذه الدراسة على عينة من تلاميذ السنة الرابعة : المجال البشري-3-3-1
متوسط بمتوسطتين كل من الشهيد بلطرش ثامر وعبداوي عبد الرحمان ببلدية عين 

  .الحجل
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تم إجراء هذه الدراسة ببلدية عين الحجل ولاية المسيلة على : المجال المكاني -3-3-2
  : متوسطتين هما

تقع بمدينة عين الحجل من الناحية الشرقية وتأسست في  :لشهيد بلطرش ثامرمتوسطة ا-
13/09 / 2003.  
      1980 /09تقع بالقرب من وسط المدينة و تأسست في  :متوسطة عبداوي عبد الرحمان-
- 2018تم إجراء الدراسة الميدانية في الموسم الدراسي : المجال الزماني -3-3-3

:                                                                                        وكانت على مرحلتين  2019
بالنسبة للدراسة الاستطلاعية،  2019مارس  13إلى  10كانت من  :المرحلة الأولى -

  .يامواستغرقت ثلاثة أ
  .بالنسبة للدراسة الأساسية 2019أفريل  4مارس إلى  19كانت من  :المرحلة الثانية -

  :مجتمع الدراسة-3-4
بعد وضع الحدود المكانية والزمانية للمجتمع الأصلي الذي شمل تلاميذ السنة  

 ،تلميذا وتلميذة) 66(الرابعة المتوسط الشهيد بلطرش ثامر الذين قدر عددهم الإجمالي بـ 
وبمتوسطة عبداوي عبد الرحمان فقد قدر عددهم الإجمالي ، إناث) 40(ذكور و) 26(
وبالتالي فالعدد الإجمالي لمجتمع ، إناث) 54(ذكورا و) 46(، تلميذا وتلميذة) 100(بـ

  )166(بالمتوسطتين المذكورتين قدر بـ) تلاميذ السنة الرابعة متوسط(الدراسة 
  :مجتمع الدراسة بالمتوسطتين يوضح) 09(الجدول رقم            

  الجنس           
  المتوسطة

  المجموع  إناث  ذكور

  66  40  26  الشهيد بلطرش ثامر

  100  54  46  عبداوي عبد الرحمان

  166  94  72  المجموع
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  :عينة الدراسة -3-5
جزء من المجتمع معين يمثل في خصائص ذلك المجتمع : "يقصد بالعينة أنها  

  )49ص، 1999، الداهري والكبيسي(". اختصارا للوقت والجهد والمال
بمراجعة البحوث والدراسات السابقة في مجال  :اختيار عينة الدراسة -3-5-1

نوية من الذكور الاتجاهات نحو العنف لوحظ أن معظمها تمت على طلبة الجامعة والثا
وقد تم اختيار عينة ، وبعض الآخر تم على عينة من تلاميذ المرحلة المتوسطة، والإناث

من تلاميذ المرحلة المتوسطة وبالتحديد تلاميذ ) الاستطلاعية والأساسية(الدراسة الحالية 
في ويعود سبب اختيار تلاميذ السنة الرابعة متوسط ككونهم جميعا ، السنة الرابعة متوسط

مرحلة المراهقة على عكس تلاميذ السنة الأولى والثانية فقد يكونوا في مرحلة الطفولة 
ربما قد يكون ، وباعتبار مستوى الرابعة متوسط هو نهاية المرحلة المتوسطة، المتأخرة

شعور التلميذ في هذا المستوى بأنه ليس مسؤولا عن المدرسة لذلك يختلف هذا المستوى 
.                                                                  والثانية والأولى عن مستوى الثالثة

  :عينة الدراسة الأساسية -3-5-2
تم الاعتماد على الطريقة العشوائية في تحديد عينة الدراسة الأساسية التي تم 

العينة  من مجتمع الدراسة الأصلي، حيث بلغ حجم% 70اختيارها بطريقة بسيطة بنسبة 
  :وذلك كما موضح في الجدول التالي ،تلميذاً وتلميذة) 116(الأساسية 

  :يوضح خصائص عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس) 10(جدول رقم 
  النسبة المئوية  العـدد  الجنس

 %44 51  ذكـر

  %56 65  أنـثى

  %100  116  الإجمالي
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عينة الدراسة والبالغ عددهم  من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد
 )% 44(فرد بنسبة مئوية قدرت بـ ) 
، كما هو موضح من خلال )%56(بنسبة مئوية قدرت بـ 

  .حسب الجنس الأساسيةيمثل خصائص عينة الدراسة 

يعتبر الاستبيان هو الأداة المناسبة لتحقيق أهداف الدراسة الحالية 

 .إمكانية الحصول على بيانات من عدد كبير من الأفراد في أقل وقت ممكن

، ص 2014برو، (إعطاء فرص للمبحوثين للإجابة عن الأسئلة بدقة وبحرية أكثر 
 

، )2013(شاهين محمد من إعداد : استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي
حيث قام الباحث بصياغة فقرات الاستبيان اعتمادا على تعريف الإجرائي للاتجاهات نحو 
ثم عرض الباحث الأداة في صورة تعد الأولية على عدد من المحكمين 
من أصحاب الخبرة والاختصاص والعاملين في الإشراف والإدارة لعملية الإرشاد التربوي 
يين المتخصصين في الإرشاد التربوي والنفسي بفلسطين لتحكيم 

وقد أخذت ، وتتوافق مع الفئة العمرية

................................................الفصل  الثالث
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من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد
) 51(فردا، نلاحظ أن عدد الذكور بلغ ) 116

بنسبة مئوية قدرت بـ ) 65(وقدر عدد الإناث بـ 
  :الشكل التالي

يمثل خصائص عينة الدراسة : )02(الشكل رقم

يعتبر الاستبيان هو الأداة المناسبة لتحقيق أهداف الدراسة الحالية  :أداة الدراسة 
  :حسب طبيعة الموضوع لكونه يسمح بـ

إمكانية الحصول على بيانات من عدد كبير من الأفراد في أقل وقت ممكن
إعطاء فرص للمبحوثين للإجابة عن الأسئلة بدقة وبحرية أكثر 

 :واستعانت الباحثة في دراستها على الأداة هي

استبيان الاتجاهات نحو العنف المدرسي -1
حيث قام الباحث بصياغة فقرات الاستبيان اعتمادا على تعريف الإجرائي للاتجاهات نحو 

ثم عرض الباحث الأداة في صورة تعد الأولية على عدد من المحكمين ، العنف المدرسي
من أصحاب الخبرة والاختصاص والعاملين في الإشراف والإدارة لعملية الإرشاد التربوي 

يين المتخصصين في الإرشاد التربوي والنفسي بفلسطين لتحكيم وبعض الأساتذة الجامع
وتتوافق مع الفئة العمرية، وتأكد من أنها تقيس ما وضعت لقياسه

44%
56% ذكر

أنثى

الفصل  الثالث
من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد     

116(إجمالا 

وقدر عدد الإناث بـ 
الشكل التالي

  

  

3-6- 
حسب طبيعة الموضوع لكونه يسمح بـ

إمكانية الحصول على بيانات من عدد كبير من الأفراد في أقل وقت ممكن -1
إعطاء فرص للمبحوثين للإجابة عن الأسئلة بدقة وبحرية أكثر  -2

واستعانت الباحثة في دراستها على الأداة هي) 107
3-6 -1

حيث قام الباحث بصياغة فقرات الاستبيان اعتمادا على تعريف الإجرائي للاتجاهات نحو 
العنف المدرسي

من أصحاب الخبرة والاختصاص والعاملين في الإشراف والإدارة لعملية الإرشاد التربوي 
وبعض الأساتذة الجامع

وتأكد من أنها تقيس ما وضعت لقياسه، الأداة
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، وجهات نظرهم بعين الاعتبار من خلال تعديل أو حذف أو إضافة لبعض العبارات
من المحكمين ثم قام الباحث  )٪80(واعتماد على العبارات التي اتفق عليها أكثر من 

بحساب صدق الاتساق الداخلي والذي أفرزه حساب معاملات الارتباط بين درجة كل 
ومن خلال عينة ، )0.78 -0.43(عبارة والدرجة الكلية للاستبيان التي تراوحت بين 

  .تلميذ من مجتمع الدراسة )30(حجمها 
  :اة بطريقتينو لحساب ثبات الأداة قام الباحث باحتساب ثبات الأد

وقد بلغ معامل سبيرمان لثبات الكلي ، ثبات الأداة عن طريق التجزئة النصفية -1
)0,90(. 

 وقد بلغت قيمة معامل، ثبات الأداة عن طريق معامل ألفا كرونباخ للتناسق الداخلي -2

  .)0,89(ألفا كرونباخ للثبات الكلي 
حية تطبيقها النهائي على بعد أن تم تأكد من صدق الأداة وثباتها واطمئن الباحث لصلا

  :فتضمنت الأداة جزأين، وفيما يلي وصف الأداة لصورتها النهائية، مجتمع الدراسة
وكان عبارة عن تعليمة الاستبيان ومعلومات شخصية عن أفراد العينة  :الجزء الأول-

  .يمثل المتغيرات المستقلة كالجنس والصف الدراسي
 34يان الاتجاهات نحو العنف المدرسي ويتكون من فتمثل في عبارة استب :الجزء الثاني-

الاعتداء على  -عبارة مقسمة على ثلاثة أبعاد وهي الاعتداء على الممتلكات المدرسية
الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية، حيث توزعت البنود على الأبعاد  -التلاميذ

  :الثلاثة كما يلي
  :يوضح أبعاد الاستبيان )11(الجدول رقم            

  أرقامها  عدد العبارات  المحور
  12إلى  1من   12  الاعتداء على الممتلكات المدرسية

 24إلى  13من   12  الاعتداء على التلاميذ
 34إلى  25من   10  لمدرسيةوالإدارة ا الاعتداء على الأساتذة
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      :                                                                 طريقة تصحيح الاستبيان -
فإنه ، بناءا على التعليمات الخاصة بالاستبيان والتي تبين للمستجيب كيفية الإجابة     

حسب ما يتفق ) x(يجب على المستجيب أن يختار الإجابة التي تتفق معه ويضع علامة 
  .مشاعره واتجاهاته وتصرفاته في المواقف التي تتعلق به مع

  .وتتم طريقة التصحيح الاستبيان باعتماد على مقياس ليكرت الخماسي معيارا للإجابة
  :يوضح طريقة تصحيح الاستبيان) 12(الجدول رقم      
  البدائل      

  العبارات
  غير موافق  محايد  موافق  موافق جدا

غير موافق 
  إطلاقا

عبارات  جميع
  الاستبيان

5  4  3  2  1  

ولتفسير استجابات أفراد عينة الدراسة على الأداة المستعملة لقياس اتجاهاتهم نحو     
  :العنف المدرسي تم اعتماد المعيار المبين أسفله المتوصل إليه بالإجراءات التالية

طول  تقسيم المدى على بدائل المقياس الخمسة للحصول علة 4) = 1-5(حساب المدى 
لتحديد الحد الأعلى للفترة  1إضافة القيمة السابقة إلى المقياس وهي  0,80=5/4الفترة 

الأولى ومواصلة نفس العملية إلى غاية البديل الخامس وعليه يصبح المعيار كما هو 
  :موضح في الجدول التالي

  :يوضح حساب المتوسط المرجح) 13(الجدول رقم      
  الاتجاه  المعيار  المتوسط المرجح

  سلبي عالي جدا  غير موافق إطلاقا  1,80  -  1من 
  سلبي عالي  غير موافق  2,59  -  1,80
  متوسط  محايد  3,39  -   2,60
  إيجابي عالي  موافق  4,19  -   3,40

  إيجابي عالي جدا  موافق جدا  5  -   4,20
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  :التطبيق النهائي لأداة الدراسة -3-7
نسخة من الاستبيان على أفراد العينة  116وزعت الباحثة : التوزيع والاسترجاع

وذلك ) 04/04/2019إلى / 19/03(المتواجدون بالمتوسطتين في الفترة الممتدة من 
باستخدام أسلوب الاتصال المباشر، وقد قامت الباحثة بشرح كيفية تعبئة الاستبيان وكيفية 

يدلون بها لتحقيق الإجابة مع توضيح الغرض منها وتأكيدها لاستخدام المعلومات التي 
وتم الاسترجاع ، وحفزهم على التعاون والاشتراك في هذه الدراسة، أهداف هذه الدراسة

  .جميع النسخ خلال هذه الفترة
  :الأساليب الإحصائية -3-8

 spss 25تمت معالجة البيانات وتحليلها باستخدام الحاسب الآلي من خلال برنامج       
  :الاجتماعية وتتمثل في الأساليب الإحصائية التاليةالحزمة الإحصائية في العلوم 

 .معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات الاستبيان -

 .معامل سبيرمان براون لحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية -

التكرارات والنسب المئوية لإعطاء صورة سريعة عن عينة الدراسة بشكل مختصر  -
  مبسط بعد عرضها على هيئة جداول 

للتحقق من شرط التوزيع الطبيعي  shapiro-wilkو  kolmogrorov-simirnovaاختبار  -
 .بالنسبة للمتغير محل الدراسة

) 3) (2) (1(بالنسبة لعينة واحدة للفرضية ) 2كا(التكرارات والنسب المئوية واختبار  -
 ) .4(بالنسبة لعينتين للفرضية ) 2كا(والفرضية العامة واختبار 
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  :خلاصة
للتنسيق بين أجزاء هذه الدراسة ارتأت الباحثة حضور هذا الفصل الأساس الذي        

تناولت فيه منهجية البحث والإجراءات الميدانية المختلفة، بداية من الدراسة الاستطلاعية 
التي تم فيها التأكد من الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة، ثم وصف منهج الدراسة، 

وات اختيارها، فحجمها وخصائصها، ثم فمجتمع الدراسة، فالعينة وخطفحدود الدراسة، 
التطبيق النهائي لأداة الدراسة، وأخيرا المعالجة الإحصائية لبياناتها وهذا  أداة الدراسة،

  .لكي تترجم النتائج الرقمية التي نتحصل عليها إلى دلالات لفظية ذات معنى
قيمة وأهمية أي بحث علمي تكمن في إذن تم التركيز على كل هذه الأمور لأن 

  .التحكم في المنهجية المتبعة فيه
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  :تمهيد
يتناول هذا الفصل عرض وتحليل ومناقشة وتفسير النتائج التي أسفرت عنها هذه      

  .الدراسة واستخلاص ما تتضمنه، فضلا عن المقترحات، وأفاق البحث
التوزيع الطبيعي  شرط وقبل عرض وتحليل ومناقشة النتائج لابد من التحقق من    

، ومنه هللمتغير محل الدراسة، من أجل تحديد الأسلوب الإحصائي المناسب لاستخدام
  . الخروج بنتيجة نهائية لهذه الدراسة
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قبل البدأ في مرحلة معالجة الفرضيات باستخدام الأساليب الإحصائية المختلفة       
ي بالنسبة للمتغير محل الدراسة التحقق من شرط التوزيع الطبيع أولاوالملائمة وجب 

  :، والجدول التالي يوضح ذلك)متغير العنف المدرسي(الحالية والمتمثل في 
يوضح التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة للمتغير محل ) 14(جدول رقم 

  الدراسة

  المتغير

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 القرار
  الإحصاءات

درجة 
  الحرية

مستوى 
  الدلالة

  الإحصاءات
درجة 
  الحرية

مستوى 
  الدلالة

العنف 
  المدرسي

 دال  0,012 116 0,971 0,015 116 0,093

من خلال المعطيات المبينة بالجدول أعلاه نلاحظ وبناء على قيم اختبار       
أن كل القيم بالنسبة للمتغير محل الدراسة  كولموغروف سميرنوف، واختبار شابيروا

مما يجرنا إلى ) 0.05(جاءت دالة عند مستوى الدلالة ألفا  العنف المدرسي،متغير وهي 
القول بأن بيانات المتغير تتوزع توزيعا غير طبيعي وبالتالي فإن كل الأساليب الإحصائية 

أساليب إحصائية لابارا التي ستستخدم في معالجة مختلف فرضيات الدراسة الحالية هي 
  :ال التاليةكما هو موضح في الأشك. مترية

  
  يوضح التوزيع الطبيعي لمتغير العنف المدرسي) 03(شكل رقم 
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:                                     عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات-4-1
  : عرض وتحليل مناقشة نتائج الفرضية العامة-4-1-1
  . اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط إيجابية نحو العنف المدرسي -ف

بالنسبة للعينة الواحدة أو ما ) ²كا(لاختبار هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار      
، فكانت النتيجة كما هي موضحة في حسن المطابقة أو جودة التوفيقيطلق عليه باختبار 

  :الجدول التالي
للكشف عن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة ) ²كا(يوضح اختبار : )15(الجدول رقم 
  .العنف المدرسيمتوسط نحو 

مستويات 
اتجاهات العنف 

 المدرسي

التكرار 
 المشاهد

  النسبة
التكرار 
  المتوقع

الفرق بين 
  التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
  الدلالة

  القرار

 ياتجاه سلب
 عالي جدا

14 12,1% 23,2 -9,2 

23,224a 

 
4 0.000 

عند  دال
0.01  

 يبلاتجاه س
 عالي

38 32,8% 23,2 14,8 

  7,8 23,2 %26,7 31 اتجاه متوسط

 يباجإياتجاه 
 عالي

23 19,8% 23,2 -0,2 

 يباجإياتجاه 
 عالي جدا

10 8,6% 23,2 -13,2 

  ///  ///  %100  116 الإجمالي
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 العنف المدرسي إجابات أفراد عينة الدراسة على استبيانمن خلال الجدول أعلاه أن 
فردا قد انقسمت إلى خمسة مجموعات، تمثلت المجموعة ) 116( والبالغ عددهم إجمالا

وقد " عالي جدا ياتجاه سلب" الأولى في الأفراد الذين كان اتجاههم نحو العنف المدرسي
لمجموعة الثانية فتمثل الأفراد ، أما ا%12.1أفراد بنسبة مئوية بلغت) 14( بلغ عددهم

أفراد ) 38( والبالغ عددهم" عالي ياتجاه سلب" الذين كان اتجاههم نحو العنف المدرسي
أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم % 32,8بنسبة مئوية قدرت بـ 

 قدرت بـفردا بنسبة مئوية ) 31( والبالغ عددهم "اتجاه متوسط"نحو العنف المدرسي 
 أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو العنف المدرسي% 26.7

أما  % 19.8 فردا بنسبة مئوية قدرت بـ) 23( والبالغ عددهم" عالي يباجإياتجاه "
عالي  يباجإياتجاه "المجموعة الخامسة فتمثل الأفراد كان اتجاههم نحو العنف المدرسي 

، وللتأكد من دلالة هذه % 8.6فردا بنسبة مئوية قدرت  بـ )10( هموالبالغ عدد" جدا
حيث نلاحظ ) ²كا( الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية

وهي قيمة دالة 23,224a قدرت بـ) 4( من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية
، وبالتالي فإن هناك فرق دال إحصائيا بين )α=0.01( إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا

، ومنه يمكن القول أن )اتجاه سلبي عالي(المجموعات الخمسة لصالح المجموعة الثانية 
اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو العنف المدرسي، ونسبة التأكد من هذه 

نرفض الفرض البحثي وعليه  %.1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99 النتيجة هو
  .جابية نحو العنف المدرسياتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط إي أن الذي نص على

ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى درجة الوعي والنضج الذي يتميز به تلاميذ السنة         
أساسها التنشئة  )بلدية عين الحجل(الرابعة متوسط نتيجة أنهم ينتمون إلى بيئة محافظة 

الاجتماعية الصحيحة والتي تركز على غرس قيم الاحترام والتقدير في نفوس الأبناء 
وخاصة أن التنشئة الاجتماعية تمثل جانب  ،اداخل المدرسة أو خارجه والعمل بها سواء

الفرد أساليب سلوكية واتجاهات ومعايير  انب الشخصية فمن خلالها يتم إكسابمن الجو
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المجتمع، وبالتالي فإن لها تأثير كبير في تكوين الاتجاهات، وهذا يعني أن  يرضى عنها
  . اتجاهات التلاميذ هي مكتسبة عن طريق التنشئة الاجتماعية

وهذا ما أكدت عليه نظرية التعلم الاجتماعي لباندورا أن الاتجاهات متعلقة بالمجتمع      
ويتم اكتسابها من خلال نموذج  اجتماعي ومن المحاكاة سواء من الأسرة أو الزملاء أو 

  . )25ص، 2013، بن مسعود( .المحيط
يتفق التكوين النفسي  وأكدت عليه كذلك نظرية كيرت ليفين أن الاتجاهات تتكون بما      

وبالتالي فالاتجاهات التي أبداها تلاميذ ، للفرد مع إطاره المرجعي وتبعا لخبراته السابقة
السنة الرابعة متوسط نحو العنف المدرسي ما هي إلا انعكاسات لما في البيئة المحيطة 

  .بهم
بخطورة العنف التلاميذ  ويمكن أن تفسر هذه النتيجة كذلك على أن إدراك ومعرفة      

فة هي وما يترتب عليه من آثار سلبية على سيرورة العملية التعليمية وهذه المعرالمدرسي 
العام فالمكون المعرفي في الاتجاه يساهم في الإطار ، مصدرها التنشئة الاجتماعية

للاتجاهات والتي تترجم على الواقع بسلوكيات ملاحظة، والتي تتمثل في طبيعة اتجاهات 
  .         يذ نحو العنف المدرسي سلبيةالتلام
ويمكن تفسير كذلك هذه النتيجة من زاوية أخرى بأن اتجاهات التلاميذ سلبية نحو       

العنف المدرسي قد تعود إلى المناخ المدرسي الآمن والإيجابي والمنهاج الحديث الذي 
وكية للتلاميذ، ومنه يراعي الفروق الفردية بين التلاميذ، ويسهم في خفض المشكلات السل

  .  يؤدي إلى ظهور اتجاهات سلبية نحو العنف المدرسي
، )2017(وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة غزال نهاية وروسان هدى      

، اللتين أكدتا على أن طبيعة اتجاهات الطلبة نحو العنف )2010(ودراسة رواشدة علاء 
 ، التي توصلت)2013(مع دراسة شاهين أحمد  هذه النتيجة وتتفق أيضا. المدرسي سلبية

  .نحو العنف المدرسي المرحلة الثانوية اتجاهات سلبية عند طلبة هناك إلى أن
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وتختلف نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات كل من دراسة الرشود سعد      
رحلة الثانوية نحو ، التي أكدت على أن هناك اتجاهات إيجابية عند طلبة الم)2000(

التي أكدت على أن تتسم اتجاهات الطلاب  )2002(العنف المدرسي، ودراسة ستيد هبة 
  .والطالبات نحو العنف بالإيجابية

فالتناقض بين نتيجة الدراسة الحالية ونتائج الدراستين السابقتين قد يعود إلى سبب       
عها عربية وعندها نفس المقومات إلا اختلاف البيئة التي أجريت فيها الدراسة مع أن جمي

  . أنه مع ذلك لكل مجتمع خصوصيته وقوانينه التي تحكمه
ومنه يمكن القول أن الفرضية العامة التي نصت على أن اتجاهات تلاميذ السنة       

  .الرابعة متوسط إيجابية نحو العنف المدرسي لم تتحقق
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  :    عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى 4-1-2
اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط إيجابية نحو الاعتداء على الممتلكات  -1ف

  .المدرسية
بالنسبة للعينة الواحدة أو ما يطلق ) ²كا(لاختبار هذا الفرض تم الاعتماد على اختبار    

، فكانت النتيجة كما هي موضحة في التوفيق حسن المطابقة أو جودةعليه باختبار 
  :الجدول التالي
للكشف عن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة ) ²كا(يوضح اختبار ): 16(الجدول رقم 
  المدرسية الاعتداء على الممتلكات متوسط نحو
 مستويات 
الاعتداء 
الممتلكات 
 المدرسية

التكرار 
 المشاهد

  النسبة
التكرار 
  المتوقع

الفرق بين 
  التكرارات

Chi-
Square  

درجة 
 الحرية

مستوى 
  الدلالة

  القرار

 يبلاتجاه س
 عالي جدا

22 19,0% 23,2 -1,2 

25,983a 

 

 

4  0,000 
عند  دال

0.01  

 يبلاتجاه س
 عالي

41 35,3% 23,2 17,8 

 5,8 23,2 %25,0 29 اتجاه متوسط

 يباجإياتجاه 
 عالي

12 10,3% 23,2 -11,2 

 يباجإياتجاه 
 عالي جدا

12 10,3% 23,2  -11,2 

  ///  ///  %100  116  الإجمالي
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الاعتداء على من خلال الجدول أعلاه أن إجابات أفراد عينة الدراسة على محور   
فردا قد انقسمت إلى خمسة مجموعات، ) 116( والبالغ عددهم إجمالاالممتلكات المدرسية 

كان اتجاههم نحو الاعتداء على الممتلكات  تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين
، %19أفراد بنسبة مئوية بلغت ) 22( وقد بلغ عددهم" عالي جدا ياتجاه سلب" المدرسية

أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو الاعتداء على الممتلكات 
% 35.3مئوية قدرت بـأفراد بنسبة ) 41( والبالغ عددهم" عالي ياتجاه سلب" المدرسية

أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو الاعتداء على الممتلكات 
أما  % 25فردا بنسبة مئوية قدرت بـ) 29( والبالغ عددهم" اتجاه متوسط" المدرسية

 يةالمجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو الاعتداء على الممتلكات المدرس
في حين % 10.3فردا بنسبة مئوية قدرت بـ) 12( والبالغ عددهم" عالي يباجإياتجاه "

فقط تمثل المجموعة الخامسة التي تحتوي على الأفراد الذين % 10,3نلاحظ أن ما نسبته 
فردا، وللتأكد  )12( والبالغ عددهم" عالي جدا يباجإياتجاه " كان مستواهم على المحور

) ²كا( من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية
 25,983aقدرت بـ) 4( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية

، وبالتالي فإن هناك فرق دال )α=0.01( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا
، ومنه )اتجاه سلبي عالي (إحصائيا بين المجموعات الخمسة لصالح المجموعة الثانية 

يمكن القول أن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على الممتلكات 
مع احتمال الوقوع في الخطأ % 99 المدرسية، ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو

اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة  أن البحثي الذي نص علىوعليه نرفض الفرض  ،%1بنسبة
  .متوسط إيجابية نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية

ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى ما يتشبع به تلاميذ السنة الرابعة متوسط من معتقدات       
النوع لأن هذا ، صحيحة وواعية في المستوى وذلك بدرجة وعيهم بالعنف ضد الممتلكات
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) حرق، سرقة، إتلاف، تخريب، تكسير( من الاعتداء يؤدي إلى إلحاق الضرر من 
  .  للأشياء المادية خاصة بالتلاميذ أو المدرسة

وكذلك تبين من خلال الاحتكاك بعينة الدراسة أن معتقداتهم الصحيحة أساسها      
ية نحو الاعتداء معطيات اجتماعية سواء من الأسرة أو المدرسة فكونت لهم نضرة سلب

المدرسة والأساتذة والإدارة وكذلك يعود إلى دور مدير ، مدرسيةعلى الممتلكات ال
وتتم عملية التوعية من خلال حث التلاميذ على الاهتمام ، المدرسية في توعية التلاميذ

بمرافق المدرسة وعدم العبث بها أو تخريبها، ولفت انتباههم على أن المحافظة على 
وذلك من خلال بيان أهمية بقاء المرافق على حالها بما  المدرسة ستعود إليهمممتلكات 

وأن عدم بقائها على حالها سيؤدي إلى حرمانهم من استخدامها وهذا ما ، فيها مصلحة لهم
  .يجعلهم مسؤولين عن ممتلكات المدرسة

ن أهم التي توصلت إلى أ) 2007(مع دراسة بن دريدي فوزي  هذه النتيجةتختلف       
  . أشكال العنف داخل المدرسة هي تخريب المرافق المدرسية

ومنه يمكن القول أن الفرضية الجزئية الأولى التي نصت على أن اتجاهات تلاميذ      
  .السنة الرابعة متوسط إيجابية نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية لم تتحقق
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  :زئية الثانيةعرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الج -4-1-3
  .        اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط إيجابية نحو الاعتداء على التلاميذ -2ف

بالنسبة للعينة الواحدة أو ما يطلق عليه ) ²كا(لاختبار هذا الفرض تم الاعتماد على اختبار 
 ، فكانت النتيجة كما هي موضحة في الجدولحسن المطابقة أو جودة التوفيقباختبار 
  :التالي

للكشف عن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة ) ²كا(يوضح اختبار): 17(الجدول رقم  
  الاعتداء على التلاميذ متوسط نحو

مستويات 
 الاعتداء

 على التلاميذ

التكرار 
 المشاهد

  النسبة
التكرار 
  المتوقع

الفرق بين 
  التكرارات

Chi-
Square  

درجة 
 الحرية

مستوى 
  الدلالة

  القرار

 يبلاتجاه س
 عالي جدا

15 12,9%  23,2 -8,2 

 

16,155a 

 

4  0,003 
عند  دال

0.01 

 يبلاتجاه س
 عالي

38 32,8%  23,2 14,8 

اتجاه 
 متوسط

24 20,7%  23,2 0,8 

 إيجابياتجاه 
 عالي

25 21,6%  23,2 1,8 

 يباجإياتجاه 
 عالي جدا

14 12,1% 23,2  -9,2 

 ///  ///  %100  116  الإجمالي
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الاعتداء على من خلال الجدول أعلاه أن إجابات أفراد عينة الدراسة على محور   
فردا قد انقسمت إلى خمسة مجموعات، تمثلت ) 116( والبالغ عددهم إجمالاالتلاميذ 

 ياتجاه سلب" المجموعة الأولى في الأفراد الذين كان اتجاههم نحو العنف اتجاه التلاميذ
  وقد بلغ عددهم" عالي جدا

، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين % 12,9أفراد بنسبة مئوية بلغت) 15( 
أفراد ) 38( والبالغ عددهم" عالي ياتجاه سلب" كان اتجاههم نحو الاعتداء على التلاميذ

أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو % 32.8بنسبة مئوية قدرت بـ
فردا بنسبة مئوية قدرت ) 24( والبالغ عددهم" اتجاه متوسط" ميذالاعتداء على التلا

 أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم على هذا المحور% 20.7بـ
في حين % 21.6فردا بنسبة مئوية قدرت بـ) 25( والبالغ عددهم" عالي يباجإياتجاه "

مسة التي تحتوي على الأفراد الذين فقط تمثل المجموعة الخا% 12,1نلاحظ أن ما نسبته
فردا،  )14( والبالغ عددهم" عالي جدا يباجإياتجاه " كان اتجاههم على هذا المحور

وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة 
قدرت ) 4( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية) ²كا( الإحصائية

، وبالتالي فإن )α=0.01( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا  16,155aبـ
اتجاه سلبي (هناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الخمسة لصالحا لمجموعة الثانية 

، ومنه يمكن القول أن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء )عالي
مع احتمال الوقوع في الخطأ % 99 ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو على التلاميذ،

وعليه نرفض الفرض البحثي الذي نص على اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة  %.1بنسبة
  .الاعتداء على التلاميذ متوسط إيجابية نحو

حو يمكن تفسير هذه النتيجة بأن تلاميذ السنة الرابعة متوسط لديهم تصورا سلبيا ن      
الاعتداء على بعضهم البعض وذلك راجعا إلى امتلاكهم كفاءات وجدانية واجتماعية والتي 
تؤثر في قدراتهم على حل المشكلات بين بعضهم دون استخدام العنف أي الكفاءات 
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الوجدانية والاجتماعية تؤدي إلى تشكيل الاتجاه السلبي نحو الاعتداء على التلاميذ، 
للاتجاه هي المكون الانفعالي والوجداني والذي يعبر عنه  وخاصة أن الصفة المميزة

  . بالرأي العام، كما أن الشحنة الانفعالية هي التي تحدد شدة الاتجاه
وكما أكدت العديد من برامج التنمية الاجتماعية والوجدانية أن الاهتمام بتنمية      

لسلوكية بين التلاميذ المهارات الاجتماعية والوجدانية يؤدي إلى تناقص المشكلات ا
  )4ص، 2006، جبر( .وتتحسن العلاقات بينهم

عندما يكون التلميذ في مرحلة  أنه، وبالاستناد إلى ما تم تقديمه في الجانب النظري     
المراهقة ومستقلا ذاتيا يستطيع إقامة علاقات ناجحة مع أقرانه ومن خلال هذه الجماعة 
يستطيع المراهق فهم ذاته وانفعالاته والتعرف على اتجاهات أقرانه نحو انفعالاته مما ذلك 

   )290، ص2007طه، (. يتجنب الاعتداء على زملائه
ذه النتيجة من زاوية أخرى بأن المنهاج الحديث يتبنى استراتيجية ويمكن تفسير ه     

التعلم التعاوني والتي توفر فرصة ملائمة للتواصل وبناء العلاقات الاجتماعية والوجدانية 
بين التلاميذ وتسهم هذه الاستراتيجية كذلك في تعليم التلاميذ كثير من الاتجاهات والقيم 

  . ة بين التلاميذكالتعاون وبناء الثقة والمحب
وترى الباحثة أن هناك أنشطة ترفيهية داخل الفصل الدراسي تساعد التلاميذ على      

التخلص من الشحنات السلبية من خلال السماح لهم بتعبير عن مشاعرهم وتقرب فيما 
، وتتمثل هذه الأنشطة في حصة التربية البدنية التي تكون مرة في الأسبوع، بعضهم

وبذلك يكون له اتجاه سلبي نحو الاعتداء على ، ذ  يتخلص مما هو سلبيفتجعل التلمي
  . بعضهم
ومنه يمكن القول أن الفرضية الجزئية الثانية التي نصت على أن اتجاهات تلاميذ      

  .السنة الرابعة متوسط إيجابية نحو الاعتداء على التلاميذ لم تتحقق
  
  



  عرض وتحليل ومناقشة وتفسير نتائج الدراسة............................الفصل الرابع

 
88 

  :الجزئية الثالثةعرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية -4-1-4
اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط إيجابية نحو الاعتداء على الأساتذة والإدارة  -3ف 

  .المدرسية
بالنسبة للعينة الواحدة أو ما يطلق ) ²كا(لاختبار هذا الفرض تم الاعتماد على اختبار      

هي موضحة في  ، فكانت النتيجة كماحسن المطابقة أو جودة التوفيقعليه باختبار 
  :الجدول التالي
للكشف عن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة ) ²كا(يوضح اختبار ): 18(الجدول رقم 
  لأساتذة والإدارة المدرسيةالاعتداء على امتوسط نحو 

الاعتداء  مستويات 
على الأساتذة 

  المدرسية والإدارة

التكرار 
  المشاهد

  النسبة
التكرار 
  المتوقع

الفرق بين 
  التكرارات

Chi-
Square  

درجة 
 الحرية

مستوى 
  الدلالة

  القرار

عالي  ياتجاه سلب
 جدا

19 16,4%  23,2 -4,2 

 

24,000a 

 

 

4 0,003  
عند  دال

0.01  

 18,8 23,2  %36,2 42 عالي ياتجاه سلب

 3,8 23,2  %23,3 27 اتجاه متوسط

 8,2- 23,2  %12,9 15 عالي يباجإياتجاه 

عالي  يباجإياتجاه 
 جدا

13 11,2%  23,2  -10,2 

  ///  ///  %100  116  الإجمالي

الاعتداء على ن خلال الجدول أعلاه أن إجابات أفراد عينة الدراسة على محور م  
فردا قد انقسمت إلى خمسة ) 116( والبالغ عددهم إجمالا المدرسية الأساتذة والإدارة

مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين كان اتجاههم نحو العنف اتجاه 
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أفراد بنسبة ) 19( وقد بلغ عددهم" عالي جدا ياتجاه سلب" الأساتذة والإدارة المدرسية
لاعتداء ، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو ا%16.4مئوية بلغت 

أفراد بنسبة ) 42( والبالغ عددهم" عالي ياتجاه سلب" على الأساتذة والإدارة المدرسية
أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم نحو % 36.2مئوية قدرت بـ

فردا بنسبة ) 27( والبالغ عددهم" اتجاه متوسط" الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية
أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كان اتجاههم على % 23.3رت بـمئوية قد
في % 12.9فردا بنسبة مئوية قدرت بـ) 15( والبالغ عددهم" عالي يباجإياتجاه " المحور

فقط تمثل المجموعة الخامسة التي تحتوي على الأفراد % 11.2حين نلاحظ أن ما نسبته 
عالي  يباجإياتجاه " على  الأساتذة والإدارة المدرسيةالذين كان اتجاههم نحو الاعتداء 

فردا، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  )13( والبالغ عددهم" جدا
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند ) ²كا( اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية

 وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 24,000aقدرت بـ) 4( درجة الحرية
)0.01=α( وبالتالي فإن هناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الخمسة لصالحا ،

، ومنه يمكن القول أن اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة )اتجاه سلبي عالي(لمجموعة الثانية 
، ونسبة التأكد من هذه النتيجة متوسط سلبية نحو الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية

وعليه نرفض الفرض البحثي الذي  %.1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة% 99 هو
جابية نحو الاعتداء على الأساتذة نص على اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط إي

  .المدرسية والإدارة
ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى طبيعة العلاقات الاجتماعية الناجحة التي تربط بين  

الأساتذة والتلاميذ وكذلك بين الإدارة المدرسية والتلاميذ قوامها المعاملة بالرفق والاحترام 
بين الطرفين، فبرغم من الصعوبات والعوائق التي تواجه الأساتذة والإدارة المدرسية 

قسم إلا أنهم علاقتهم وطيدة ووثيقة مع التلاميذ مبنية على الصدق والجد داخل جماعة ال
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والمحبة وتسير بروح القوانين وتهدف إلى تجويد التعلم وحسن الأخلاق ويسودها جو 
  .عائلي يتراوح بين الأبوة والأولاد يحركها الذكاء العاطفي العفوي
تعب دورا هاما في حياة وإضافة إلى ذلك يعتبر الأستاذ من أهم الشخصيات التي 

التلاميذ وبحكم اتصاله المباشر بهم وثقتهم فيه يمكنه اكتشاف السلوكيات غير السوية لديهم 
والعمل على تعديلها وعدم تجاهلها كما يتعين عليه تشجيع التلاميذ على سلوكيات الإيجابية 

  )  281ص، 2007، طه. (الاجتماعية
ة أن البيئة المدرسية الإيجابية هي التي تحسن فتبين من خلال احتكاك بعينة الدراس 

وتنمي من إحساس التلاميذ بالانتماء وهي التي تتضمن مدرسين تدعيمين يعملون على 
تزويد التلاميذ بالفرص والمهارات والاتجاهات والقيم الهادفة وتوفر الإحساس بالأمن 

ومنه . لنمو السوي للتلاميذللتلاميذ، وبناء العلاقات الاجتماعية الإيجابية وتشجيع على ا
الجو العام السائد بين التلاميذ والأساتذة وإدارة المدرسية أساسه الدفء والتقدير والمساندة 
  .يؤدي إلى تشكيل اتجاهات التلاميذ سلبية نحو الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية

إلى رغبة طلاب  التي أشارت) 2003(وتختلف هذه النتيجة مع دراسة شهري علي      
المرحلة الثانوية في استخدام أسلوب الضرب والشتم للإدارة المدرسية، والرغبة في 

  .استخدام الشتم بالألفاظ البذيئة وضرب الأساتذة كأسلوب لرد الاعتداء داخل المدرسة
ومنه يمكن القول أن الفرضية الجزئية الثالثة التي نصت على أن اتجاهات تلاميذ     

  .رابعة متوسط إيجابية نحو الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية لم تتحققالسنة ال
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  : عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة-4-1-5
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط نحو  -4ف   

  .العنف المدرسي تعزى لمتغير الجنس
بالنسبة لعينتين أو ما يطلق عليه ) ²كا(لاختبار هذا الفرض تم الاعتماد على اختبار     

  .باختبار الاستقلالية
  :المحور الأول-

اتجاهات تلاميذ  للكشف عن الفروق في مستويات )²كا(ختبار ايوضح ) 19(الجدول رقم 
  )الجنس(تبعا لمتغير   نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية السنة الرابعة متوسط

 الاعتداءمستويات 
على الممتلكات 

  المدرسية

  الجنس
-khi  الإجمالي

deux 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

  القرار
  أنثى  ذكر

عالي  يبلاتجاه س
  جدا

6 16 22 

35,992a  

 

  

4 

 

,001 

 
 دال

 41 33 8 عالي يبلاتجاه س

 29 14 15 اتجاه متوسط

 12 2 10 عالي يباجإياتجاه 

عالي  يباجإياتجاه 
 جدا

12 0 12 

  116  65  51  الإجمالي

) 116(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 
اتجاه سلبي لديهم ) 6(ذكور من بينهم ) 51(فردا قد توزعوا حسب متغير الجنس إلى 

لهم ) 15(و عالي ياتجاه سلبلهم ) 8(نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية و عالي جدا
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تلميذ له ) 12(و  عالي يباجإياتجاه فقط لهم ) 10(بينما نجد أن هناك  اتجاه متوسط
) 65(نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية، في حين أن هناك  عالي جدا يباجإياتجاه 

نحو الاعتداء على الممتلكات اتجاه سلبي عالي جدا لهن تلميذة ) 16(تلميذة من بينهن 
) 14(نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية واتجاه سلبي عالي لهن ) 33(المدرسية و

نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية، في حين نجد كذلك أن اتجاههن متوسط تلميذة 
) 0(ء على الممتلكات المدرسية، ونحو الاعتدا عالي يباجإياتجاه تلميذتان لهن ) 2(هناك 
نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية، وللتحقق من دلالة الفرق  عالي جدا يباجإياتجاه 

حيث بلغت قيمتها عند درجة ) ²كا(بين الجنسين في هذه المستويات تم اللجوء إلى اختبار 
، ومنه )0.01(ألفا وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 35,992a) (4(الحرية 

يمكن القول بأنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة في مستويات 
اتجاههم نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية تبعا لمتغير الجنس ولصالح الإناث في 

مع احتمال الوقوع في   %99الاتجاه السلبي العالي، ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو 
  %1خطأ بنسبة ال
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  :المحور الثاني-2
اتجاهات تلاميذ  للكشف عن الفروق في مستويات )²كا(اختبار يوضح ) 20(الجدول رقم 

  )الجنس(السنة الرابعة متوسط نحو الاعتداء على التلاميذ تبعا لمتغير 

الاعتداء على مستويات 
  التلاميذ

  الجنس
 khi-deux  الإجمالي

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

  القرار
  أنثى  ذكر

 15 10  5  عالي جدا ياتجاه سلب

22,788a 

  

4 

 

,000 

 
 دال

 38 28 10 عالي ياتجاه سلب

 24 16  8 اتجاه متوسط

 25 10 15 عالي يباجإياتجاه 

  14 1 13 عالي جدا يباجإياتجاه 

  116 65  51  الإجمالي

) 116(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 
اتجاه سلبي "لديهم ) 5(ذكور من بينهم ) 51(فردا قد توزعوا حسب متغير الجنس إلى 

اتجاه "لهم ) 8(و "عالي ياتجاه سلب"لهم ) 10(نحو الاعتداء على التلاميذ و "عالي جدا
اتجاه "تلميذ له ) 15(و "عالي يباجإياتجاه "فقط لهم ) 8(بينما نجد أن هناك  "متوسط

تلميذة من بينهن ) 65(، في حين أن هناك الاعتداء على التلاميذنحو  "عالي جدا يباجإي
لهن اتجاههن ) 28(نحو الاعتداء على التلاميذ و "اتجاه سلبي عالي جدا"تلميذة لهن ) 10(

الاعتداء على التلاميذ، في حين نجد  نحو "متوسط اتجاههن"تلميذة ) 16(سالب عالي و
) 1(نحو الاعتداء على التلاميذ، و "عالي يباجإياتجاه "تلميذات لهن ) 10(كذلك أن هناك 
دلالة الفرق بين  نحو الاعتداء التلاميذ، وللتحقق من "عالي جدا يباجإياتجاه " تلميذة لديها

حيث بلغت قيمتها عند درجة ) ²كا( المستويات تم اللجوء إلى اختبار الجنسين في هذه
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نه ، وم)0.01(وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) 22,788a) (4(الحرية 
يمكن القول بأنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة في مستويات 

تبعا لمتغير الجنس ولصالح الإناث في الاتجاه السالب اتجاههم نحو الاعتداء على التلاميذ 
 %1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو، عالي

  .بمعنى أن الإناث لديهن اتجاه سلبي نحو الاعتداء على التلاميذ أكثر من الذكور
  : المحور الثالث -3

اتجاهات تلاميذ  للكشف عن الفروق في مستويات )²كا(اختبار يوضح ) 21(الجدول رقم 
تبعا لمتغير الأساتذة والإدارة المدرسية  السنة الرابعة متوسط نحو الاعتداء على

  )الجنس(
مستويات 

على الاعتداء
الأساتذة والإدارة 

 المدرسية

  الجنس

-khi  الإجمالي
deux 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

  القرار
  أنثى  ذكر

سالب عالي اتجاه 
 جدا

8 11 19 

  

35,584a 

  

4  
0,001 

 
 دال

 42 37 5 اتجاه سالب عالي

 27 11 16 اتجاه متوسط

 15 5 10 عالي إيجابياتجاه 

  عالي إيجابي اتجاه 
  جدا

12 1 13 

  116 65  51  الإجمالي
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) 116(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا      
اتجاه سلبي "لديهم ) 8(ذكور من بينهم ) 51(فردا قد توزعوا حسب متغير الجنس إلى 

 "عالي ياتجاه سلب"لهم ) 5(نحو الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية و "عالي جدا
) 12(و "عالي يباجإياتجاه "فقط لهم ) 10(بينما نجد أن هناك  "متوسطاتجاه "لهم ) 16(و

، في حين الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية نحو "عالي جدا يباجإياتجاه "تلميذ له 
الاعتداء نحو  "اتجاه سلبي عالي جدا"تلميذة لهن ) 11(تلميذة من بينهن ) 65(أن هناك 

تلميذة اتجاههن نحو الاعتداء على الأساتذة ) 37(و المدرسية على الأساتذة والإدارة
اتجاه نحو العنف  "متوسط اتجاههن"تلميذة ) 11(و "سلبي عالي" والإدارة المدرسية

 يباجإياتجاه "تلميذات لهن ) 5(، في حين نجد كذلك أن هناك الأساتذة والإدارة المدرسية
 يباجإياتجاه "تلميذة لديها ) 1(، والمدرسيةالاعتداء على الأساتذة والإدارة نحو  "عالي

، وللتحقق من دلالة الفرق بين الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية نحو "عالي جدا
حيث بلغت قيمتها عند درجة ) ²كا(الجنسين في هذه المستويات تم اللجوء إلى اختبار 

، ومنه )0.01(وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) 35,584a) (4(الحرية 
يمكن القول بأنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة في مستويات 
اتجاههم نحو الاعتداء على الأساتذة والإدارة المدرسية تبعا لمتغير الجنس ولصالح الإناث 

مع احتمال الوقوع في  % 99كد من هذه النتيجة هو ونسبة التأ، في الاتجاه السلبي عالي
بمعنى أن الإناث لديهن اتجاه سلبي نحو الاعتداء على التلاميذ أكثر من  %1الخطأ بنسبة 

  .  الذكور
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اتجاهات  للكشف عن الفروق في مستويات) ²كا(اختبار يوضح  :)22(الجدول رقم 
  .)الجنس(التلاميذ السنة الرابعة متوسط نحو العنف المدرسي تبعا لمتغير 

مستويات 
العنف 
 المدرسي

  الجنس
-khi  الإجمالي

deux 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

  القرار
  أنثى  ذكر

 لبياتجاه س
 عالي جدا

5 9  14 

27,479a 

  
4 

,001 

 
 دال

 لبياتجاه س
 عالي

7 31 38 

 31 18 13 متوسط اتجاه

 يباجإياتجاه 
 عالي

17 6 23 

 يباجإياتجاه 
 عالي جدا

9 1 10  

 116  65  51  الإجمالي

) 116(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 
سلبي  اتجاه"لديهم ) 5(ذكور من بينهم ) 51(فردا قد توزعوا حسب متغير الجنس إلى 

 "اتجاه متوسط"لهم ) 13(و "اتجاه سالب عالي"لهم ) 7(نحو العنف المدرسي و "عالي جدا
 يباجإياتجاه "تلميذ له ) 9(و  "عالي يباجإياتجاه "فقط لهم ) 17(بينما نجد أن هناك 

تلميذة لهن ) 9(تلميذة من بينهن ) 65(نحو العنف المدرسي، في حين أن هناك  "عالي جدا
نحو العنف  "سلبي عالي" لهن اتجاه) 31(نحو العنف المدرسي و "عالي جدا اتجاه سلبي"

نحو العنف المدرسي، في حين نجد كذلك أن  "اتجاههن متوسط"تلميذة ) 18(و المدرسي
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 تلميذة لديها) 1(نحو العنف المدرسي، و "عالي يباجإياتجاه "تلميذات لهن ) 6(هناك 
المدرسي، وللتحقق من دلالة الفرق بين الجنسين في نحو العنف  "عالي جدا يباجإياتجاه "

) 4(حيث بلغت قيمتها عند درجة الحرية ) ²كا(هذه المستويات تم اللجوء إلى اختبار 
)27,479a ( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا)ومنه يمكن القول  ،)0.01

سة في مستويات اتجاههم نحو بأنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدار
العنف المدرسي تبعا لمتغير الجنس ولصالح الإناث ولصالح الاتجاه سلبي العالي، ونسبة 

بمعنى أن   %1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة   %99التأكد من هذه النتيجة هو 
  .الإناث لديهن اتجاه سلبي نحو العنف المدرسي أكثر من الذكور

وجود فروق بين الجنسين في مستويات اتجاههم نحو العنف المدرسي  ويمكن تفسير      
ولصالح الإناث في الاتجاه السالب يعود ذلك إلى أهمية ودور التنشئة الاجتماعية في 

فالمجتمع يتوقع دائما أن يظهر الذكور مزيدا من العنف على ، تشجيع الذكور نحو العنف
امح معه الكبار ويشجعونه ويعززونه حيث أن العنف لدى الذكور يتس، عكس الإناث

فالآباء والأمهات يعتبرون عنف الذكور نوعا من الرجولة، ويتسامحون معه وغالبا 
وفي نفس ، يشجعونه عليه، مما يجعل هناك فروق بين الجنسين نحو العنف المدرسي

لوكي لأن العنف لا يتفق مع النمط الس، الوقت تكون الأمهات لا تتسامح مع العنف لبناتهن
وهذا ما يسمح للإناث بتكوين اتجاه سلبي نحو العنف ، الأنثوي حسب الثقافة السائدة

  .المدرسي
، ويمكن تفسير هذه النتيجة من ناحية أخرى إلى الطبيعة الفسيولوجية للجنسين      

بالإناث لأنهم يتمتعون بقوة جسمية أكبر من  عكسفالذكور أكثر اتجاها نحو العنف 
  . ن الذكور يميلون لاستخدام قوتهم بمعدل أقوىكما أ، الإناث
وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسات كل من غزال نهاية وروسان هدى       

اللتين أكدتا على وجود فروق دالة إحصائيا بين ) 2013(ودراسة شاهين أحمد ، )2017(
، وبمعنى أن الذكور اتجاهات الطلبة نحو العنف المدرسي تبعا لمتغير الجنس ولصالح
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وتتفق كذلك هذه النتيجة مع ، الذكور لهم اتجاه إيجابي نحو العنف المدرسي عكس الإناث
التي توصلت إلى متوسطة درجة العنف عند الذكور بلغت ) 2005(دراسة حوامدة كمال 

مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين ) 0.25(وعند الإناث ) 0.30(
 ارسة العنف ولصالح الذكور وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسينالجنسين في مم
  .لصالح الذكور

التي أكدت على ) 2003(وتختلف نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة زبيدي علي       
وذلك ، وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في ممارسة العنف لصالح الإناث

  .سة للعنف عن الذكوربمعنى أن الإناث أكثر ممار
التي ) 2010(وتختلف كذلك نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسة رواشدة علاء      

أكدت على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلبة نحو العنف 
التي أكدت على ) 2002(كما تختلف هذه النتيجة كذلك مع دراسة ستيد هبة . المدرسي

  .الطلبة نحو العنف تعزى لمتغير الجنس عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين اتجاهات
  :   استنتاج عام -4-2

:                                                                                 توصلت الدراسة إلى جملة النتائج التالية    
                        .           اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو العنف المدرسي -1
.                                                                                                اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على الممتلكات المدرسية -2
  .اتجاهات تلاميذ السنة الرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء على التلاميذ -3
على الأساتذة والإدارة لرابعة متوسط سلبية نحو الاعتداء اتجاهات تلاميذ السنة ا -4

  .المدرسية
توجد فروق ذات دلالة إحصائيا في مستويات اتجاهات التلاميذ نحو العنف المدرسي  -5

                                                            .الح الإناث في الاتجاه السالبتبعا لمتغير الجنس ولص
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  :   خاتمة
لابد من استمرار عملية التربوية يحتاج إلى الاهتمام بالتلاميذ  من حيث تهيئة         

الظروف المحيطة بهم باعتبارهم محور عملية التعليمية، وأي خلل يحدث لهم يؤدي إلى 
عرقلة العملية التعليمية، ولذلك يتطلب الأمر  نشر الوعي بين التلاميذ بأضرار المشكلات 

والتي من بينها مشكلة العنف المدرسي، فهذا ما يسمح لهم بتكوين اتجاهات المدرسية 
ومعتقدات سلبية نحو العنف المدرسي والتي تنعكس على تحصيلهم الدراسي وتحقيق 

  ...توافقهم النفسي والمدرسي
إذ أن العنف المدرسي له آثار ضارة وسلبية تعود على التلاميذ من مشكلات التوافق       

تقدير الذات ونقص العلاقات الاجتماعية، لذلك واجب على المؤسسات التربوية  وانخفاض
  . تبني منهج أخلاقي شامل يقي التلاميذ من العنف قبل وقوعه في البيئة التربوية
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  :اقتراحات البحث
  :في ضوء نتائج الدراسة الحالية يمكن تقديم الاقتراحات التالية    

التأكيد على أهمية دور المرشد التربوي في مساعدة التلاميذ على حل مشكلاتهم  -
 .                                     ومواجهة الضغوط والنفسية المدرسية التي يتعرضون لها

التأكيد على العالمين في الحقل التربوي بأهمية مرحلة المراهقة الحرجة وبضرورة  -
.                                                                                          يكولوجية للمراهقمراعاة الخصائص الس

ضرورة فهم سلوكيات التلاميذ نحو المشكلات المدرسية من خلال تحديد اتجاهاتهم نحو  -
                                  .                                                        هذه المشكلات

ضرورة على وزارة التربية بتطوير المناهج التربوية بما يخدم العملية التربوية بحيث  -
تصبح أكثر كفاءة وفاعلية، وتحويل البيئة المدرسية من خلال المحتوى المنهجي إلى بيئة 

  .     ذمريحة وآمنة تشجع على الحب والإبداع وروح التعاون بين التلامي
أن تعمل المدرسة على توفير الأنشطة العلمية والرياضية والترفيهية من أجل مساعدة  -

  .التلاميذ على التخفيف من العنف
  :آفاق البحث

:                                         من خلال هذه الدراسة والنتائج التي تم التوصل إليها يمكن تقديم بعض الآفاق التالية     
  . إجراء هذه الدراسة بنفس المتغيرات على عينات أخرى في مراحل تعليمية مختلفة -
  .    إجراء هذه الدراسة بنفس المتغيرات وعلاقتها بمتغير آخر كالتحصيل الدراسي -
إجراء دراسة حول العنف المدرسي وعلاقته بقلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الرابعة  -

.                                                                                              من التعليم المتوسط
                        .   إجراء المزيد من الدراسات حول العنف المدرسي من جوانب مختلفة -
بناء برنامج إرشادي قائم على تخفيف سلوكيات العنف المدرسي لدى عينات من  -

  . التلاميذ وفي مراحل تعليمية مختلفة
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  :قائمة المراجع
                                                                                                                             :قائمة المعاجم-1
التراث، ، الجزء التاسع، دار إحياء 2، لسان العرب، ط)1992(ابن المنظور، محمد،  -1

  .بيروت
  : قائمة الكتب -2 
، دار 1، سيكولوجية التنشئة الاجتماعية، ط)1998(أبو جادو، صالح محمد علي،  -2

  . المسيرة، عمان، الأردن
، دار أسامة للنشر، 1، استراتيجيات العنف التربوي، ط)2009(أبو سمرة، محمد،  -3

  .   عمان، الأردن
، دار 6، مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية، ط)2011(أبو علام، رجاء،  -4

  . النشر للجامعات، القاهرة، مصر
، دار المسيرة للنشر، 1، علم النفس الاجتماعي، ط)2001(أحمد، عبد اللطيف،  -5

  . عمان، الأردن
والتوزيع، ، دار الثقافة للنشر 1، علم النفس الاجتماعي، ط)2004(جودة، ، بني جابر -6
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  اتجاهات التلاميذ نحو العنف المدرسي                      

  )ة(عزيزي التلميذ : التعليمة
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 زملائي باستخدام اليدين

     

إلى التشاجر مع التلاميذ باستخدام  ألجأ 19
 أدوات حادة

     

إلى استعمال الخشونة مع زملائي  أميل 20
ثناء اللعب أ  

     

أرى لا مانع لدي من إثارة إشاعة سيئة  21
 حول احد التلاميذ

     

أرى إن بعض التلاميذ المزعجون لا  22
 ينفع معهم سوى الضرب

     

اعتقد أن افتعال المقالب المزعجة  23
 للتلاميذ أمر مسلي

     

      أميل إلى حمل الأدوات الخطيرة  24
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ة  
دار
والإ

ذة 
سات
 الأ
على

اء 
عتد

الا
سية

مدر
ال

 

أرى لا مانعا من إرسال رسائل التهديد  25
 أو عبارات غير مهذبة لأحد الأساتذة

     

أرى أن أمر عادي في استخدام الألفاظ  26
والإدارة غير مناسبة نحو الأساتذة 

 المدرسية
 

     

قيام بعض التلاميذ بحركات وإيماءات  27
بقصد إساءة الأساتذة لا يضايقني هذا 

 الأمر

     

بالألفاظ أو  أن تهديد أحد الأساتذةأعتقد  28
 حركات يعد من شجاعة التلاميذ

     

الاستهزاء بأحد الأساتذة أو الإداريين لا  29
 حرج فيه  

     

رب على نضرتي عادية للتعدي بالض 30
  أحد الأساتذة  أو الإداريين

     

ة أرى لا مانع عند إثارة إشاعة سيئ 31
  حول أحد الأساتذة 

     

من الشجاعة أن أتحدى تعليمات الأساتذة  32
 وأرفضها

     

أرى أن بعض الأساتذة يستحقون أن  33
 أسيء أليهم 

     

أميل إلى التمرد عن القوانين والنظام  34
 المدرسي  
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    ):02(الملحق رقم  

  : استبیان الاتجاھات نحو العنف المدرسي: الصدق والثبات

  المحور الأول :الطریقة الأولى :  الاتساق الداخلي

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12
اتجاه 

الممتلكات
Corrélation 
de Pearson

1 ,389* 0,296 ,580** 0,221 0,075 0,286 ,542** 0,351 0,340 0,194 0,291 ,636**

Sig. 
(bilatérale)

0,033 0,112 0,001 0,240 0,695 0,125 0,002 0,057 0,066 0,304 0,118 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

,389* 1 ,675** ,369* 0,299 0,186 0,159 0,275 0,252 0,310 0,235 0,132 ,585**

Sig. 
(bilatérale)

0,033 0,000 0,045 0,108 0,325 0,402 0,142 0,180 0,096 0,211 0,487 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,296 ,675** 1 ,440* 0,300 0,022 0,193 0,282 0,144 0,194 0,286 0,161 ,547**

Sig. 
(bilatérale)

0,112 0,000 0,015 0,107 0,909 0,307 0,132 0,449 0,304 0,126 0,395 0,002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

,580** ,369* ,440* 1 0,164 0,064 0,303 ,499** 0,205 0,184 0,046 0,070 ,554**

Sig. 
(bilatérale)

0,001 0,045 0,015 0,387 0,736 0,103 0,005 0,277 0,331 0,811 0,712 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,221 0,299 0,300 0,164 1 ,385* 0,358 ,398* ,521** ,561** ,415* ,551** ,662**

Sig. 
(bilatérale)

0,240 0,108 0,107 0,387 0,036 0,052 0,030 0,003 0,001 0,023 0,002 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,075 0,186 0,022 0,064 ,385* 1 0,312 0,175 0,353 0,313 0,178 0,275 ,415*

Sig. 
(bilatérale)

0,695 0,325 0,909 0,736 0,036 0,093 0,355 0,056 0,092 0,346 0,142 0,023

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,286 0,159 0,193 0,303 0,358 0,312 1 ,581** ,427* ,476** ,372* ,444* ,640**

Sig. 
(bilatérale)

0,125 0,402 0,307 0,103 0,052 0,093 0,001 0,019 0,008 0,043 0,014 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

,542** 0,275 0,282 ,499** ,398* 0,175 ,581** 1 ,522** ,574** ,480** ,488** ,779**

Sig. 
(bilatérale)

0,002 0,142 0,132 0,005 0,030 0,355 0,001 0,003 0,001 0,007 0,006 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,351 0,252 0,144 0,205 ,521** 0,353 ,427* ,522** 1 ,953** 0,310 ,436* ,707**

Sig. 
(bilatérale)

0,057 0,180 0,449 0,277 0,003 0,056 0,019 0,003 0,000 0,095 0,016 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,340 0,310 0,194 0,184 ,561** 0,313 ,476** ,574** ,953** 1 ,371* ,496** ,747**

Sig. 
(bilatérale)

0,066 0,096 0,304 0,331 0,001 0,092 0,008 0,001 0,000 0,044 0,005 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,194 0,235 0,286 0,046 ,415* 0,178 ,372* ,480** 0,310 ,371* 1 ,893** ,614**

Sig. 
(bilatérale)

0,304 0,211 0,126 0,811 0,023 0,346 0,043 0,007 0,095 0,044 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

0,291 0,132 0,161 0,070 ,551** 0,275 ,444* ,488** ,436* ,496** ,893** 1 ,669**

Sig. 
(bilatérale)

0,118 0,487 0,395 0,712 0,002 0,142 0,014 0,006 0,016 0,005 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

,636** ,585** ,547** ,554** ,662** ,415* ,640** ,779** ,707** ,747** ,614** ,669** 1

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,001 0,002 0,001 0,000 0,023 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélations

Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q9

Q10

Q11

Q12

العنف اتجاه 
الممتلكات

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Q8

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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  الثبات المحور الأول 

  

  :المحور الثاني الاتساق الداخلي

Alpha de 
Cronbach

Nombre 
d'éléments

0,755 12

Statistiques de 
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Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24
اتجاه 

التلامیذ

Corrélation 
de Pearson

1 ,470** -0,010 0,209 0,307 0,122 0,221 0,307 -0,203 0,307 ,563** 0,121 ,470**

Sig. 
(bilatérale)

0,009 0,958 0,269 0,099 0,519 0,240 0,099 0,281 0,099 0,001 0,525 0,009

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

,470** 1 -0,007 0,307 ,382* 0,023 0,065 0,318 0,202 0,187 ,617** 0,275 ,515**

Sig. 
(bilatérale)

0,009 0,969 0,099 0,037 0,904 0,732 0,087 0,285 0,322 0,000 0,141 0,004

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

-0,010 -0,007 1 0,314 0,211 0,113 ,432* ,461* 0,227 0,064 0,146 ,440* ,474**

Sig. 
(bilatérale)

0,958 0,969 0,091 0,264 0,552 0,017 0,010 0,228 0,736 0,440 0,015 0,008

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,209 0,307 0,314 1 ,456* ,495** 0,262 ,429* 0,210 ,534** ,421* ,900** ,714**

Sig. 
(bilatérale)

0,269 0,099 0,091 0,011 0,005 0,162 0,018 0,264 0,002 0,020 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,307 ,382* 0,211 ,456* 1 ,639** 0,295 ,432* 0,316 0,305 0,264 0,360 ,693**

Sig. 
(bilatérale)

0,099 0,037 0,264 0,011 0,000 0,114 0,017 0,089 0,101 0,159 0,051 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,122 0,023 0,113 ,495** ,639** 1 ,434* 0,283 0,166 0,306 0,123 ,446* ,577**

Sig. 
(bilatérale)

0,519 0,904 0,552 0,005 0,000 0,017 0,130 0,380 0,100 0,517 0,014 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,221 0,065 ,432* 0,262 0,295 ,434* 1 ,533** 0,183 0,203 0,144 0,306 ,590**

Sig. 
(bilatérale)

0,240 0,732 0,017 0,162 0,114 0,017 0,002 0,333 0,282 0,447 0,100 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,307 0,318 ,461* ,429* ,432* 0,283 ,533** 1 ,433* 0,225 ,420* ,453* ,738**

Sig. 
(bilatérale)

0,099 0,087 0,010 0,018 0,017 0,130 0,002 0,017 0,232 0,021 0,012 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

-0,203 0,202 0,227 0,210 0,316 0,166 0,183 ,433* 1 0,152 0,250 0,359 ,472**

Sig. 
(bilatérale)

0,281 0,285 0,228 0,264 0,089 0,380 0,333 0,017 0,421 0,182 0,052 0,008

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,307 0,187 0,064 ,534** 0,305 0,306 0,203 0,225 0,152 1 ,499** ,624** ,597**

Sig. 
(bilatérale)

0,099 0,322 0,736 0,002 0,101 0,100 0,282 0,232 0,421 0,005 0,000 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,563** ,617** 0,146 ,421* 0,264 0,123 0,144 ,420* 0,250 ,499** 1 ,493** ,665**

Sig. 
(bilatérale)

0,001 0,000 0,440 0,020 0,159 0,517 0,447 0,021 0,182 0,005 0,006 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,121 0,275 ,440* ,900** 0,360 ,446* 0,306 ,453* 0,359 ,624** ,493** 1 ,757**

Sig. 
(bilatérale)

0,525 0,141 0,015 0,000 0,051 0,014 0,100 0,012 0,052 0,000 0,006 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,470** ,515** ,474** ,714** ,693** ,577** ,590** ,738** ,472** ,597** ,665** ,757** 1

Sig. 
(bilatérale)

0,009 0,004 0,008 0,000 0,000 0,001 0,001 0,000 0,008 0,001 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Q23

Q24

العنف اتجاه 
التلامیذ

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Q20

Q21

Q22

Corrélations

Q13

Q14

Q15

Q16

Q17

Q18

Q19
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  :المحور الثاني: الثبات

  

  :الاتساق المحور الثالث

  

  

  

Alpha de 
Cronbach

Nombre 
d'éléments

0,747 12

Statistiques de 

Q25 Q26 Q27 Q28 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34

اتجاه 
الأساتذة 
والادارة  

Corrélation 
de Pearson

1 ,715** ,436* ,412* 0,307 0,238 0,357 0,126 0,215 ,477** ,697**

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,016 0,024 0,099 0,206 0,053 0,506 0,253 0,008 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,715** 1 ,383* ,641** ,404* ,380* ,466** ,387* 0,200 ,621** ,844**

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,036 0,000 0,027 0,038 0,010 0,035 0,290 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,436* ,383* 1 ,539** 0,141 0,072 0,331 0,150 -0,126 0,255 ,527**

Sig. 
(bilatérale)

0,016 0,036 0,002 0,457 0,707 0,074 0,430 0,508 0,174 0,003

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,412* ,641** ,539** 1 0,328 0,171 0,345 ,413* 0,078 ,733** ,772**

Sig. 
(bilatérale)

0,024 0,000 0,002 0,077 0,367 0,061 0,023 0,680 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,307 ,404* 0,141 0,328 1 0,062 0,259 ,367* ,439* 0,192 ,579**

Sig. 
(bilatérale)

0,099 0,027 0,457 0,077 0,744 0,167 0,046 0,015 0,309 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,238 ,380* 0,072 0,171 0,062 1 ,428* 0,285 0,041 0,295 ,437*

Sig. 
(bilatérale)

0,206 0,038 0,707 0,367 0,744 0,018 0,127 0,830 0,113 0,016

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,357 ,466** 0,331 0,345 0,259 ,428* 1 0,225 -0,027 ,377* ,591**

Sig. 
(bilatérale)

0,053 0,010 0,074 0,061 0,167 0,018 0,231 0,885 0,040 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,126 ,387* 0,150 ,413* ,367* 0,285 0,225 1 0,322 ,432* ,598**

Sig. 
(bilatérale)

0,506 0,035 0,430 0,023 0,046 0,127 0,231 0,082 0,017 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

0,215 0,200 -0,126 0,078 ,439* 0,041 -0,027 0,322 1 0,272 ,380*

Sig. 
(bilatérale)

0,253 0,290 0,508 0,680 0,015 0,830 0,885 0,082 0,146 0,038

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,477** ,621** 0,255 ,733** 0,192 0,295 ,377* ,432* 0,272 1 ,756**

Sig. 
(bilatérale)

0,008 0,000 0,174 0,000 0,309 0,113 0,040 0,017 0,146 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,697** ,844** ,527** ,772** ,579** ,437* ,591** ,598** ,380* ,756** 1

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,000 0,003 0,000 0,001 0,016 0,001 0,000 0,038 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélations

Q25

Q26

Q27

Q28

Q34

العنف اتجاه 
الأساتذة 
والادارة  
المدرسیة

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Q29

Q30

Q31

Q32

Q33
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  :الثبات المحور الثالث-

  

  :الداخلي الطریقة الثانیةالاتساق -

  

  :الثبات-

  

  :الثبات بطریقة التجزئة النصفیة-

  

de 
Cronba

ch

e 
d'élém
ents

0,755 10

Statistiques 

العنف 
اتجاه 

الممتلكات

العنف 
اتجاه 

التلامیذ

العنف اتجاه 
الأساتذة 
والادارة  
المدرسیة یة الدرجة الكل

Corrélation 
de Pearson

1 ,715** ,617** ,882**

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,715** 1 ,772** ,928**

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30

Corrélation 
de Pearson

,617** ,772** 1 ,872**

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30
Corrélation 
de Pearson

,882** ,928** ,872** 1

Sig. 
(bilatérale)

0,000 0,000 0,000

N 30 30 30 30

Corrélations

العنف اتجاه 
الممتلكات

العنف اتجاه 
التلامیذ

العنف اتجاه 
الأساتذة 
والادارة  
المدرسیة

TTTT

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Alpha de 
Cronbach

Nombre 
d'éléments

0,860 4

Statistiques de 

الفردي الزوجي
Corrélation 
de Pearson

1 ,922**

Sig. 
(bilatérale)

0,000

N 30 30

Corrélation 
de Pearson

,922** 1

Sig. 
(bilatérale)

0,000

N 30 30

Corrélations

الفردي

الزوجي

**. La corrélation est significative au 
niveau 0.01 (bilatéral).
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  :الملاحق الأساسیة

  اختبار الاعتدالیة

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 
 0,012 116 0,971 0,015 116 0,093 العنف المدرسي

a. Correction de signification de Lilliefors 

  

 الجنس

  Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 
Valide 44,0 44,0 44,0 51 ذكر 

 100,0 56,0 56,0 65 أنثى

Total 116 100,0 100,0   

-  

  

Valeur 1,000
Nombr
e 
d'élém
ents

1a

Valeur 1,000

Nombr
e 
d'élém
ents

1b

2

0,922
0,959

0,959

0,959

b. Les éléments sont : ز

Corrélation entre les sous-
échellesCoeffici
ent de 
Spearm
an-
Brown

Longueur égale

Longueur inégale

Coefficient de Guttman

a. Les éléments sont : ف

Statistiques de fiabilité
Alpha 
de 
Cronba
ch

Partie 1

Partie 2

Nombre total 
d'éléments
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  :الفروق في العنف اتجاه الممتلكات تبعا للجنس

Fréquence
Pourcenta

ge
Pourcenta
ge valide

Pourcenta
ge cumulé

اتجاه سالب 
عالي جدا

22 19,0 19,0 19,0

اتجاه سالب 
عالي

41 35,3 35,3 54,3

اتجاه متوسط 29 25,0 25,0 79,3

اتجاه موجب 
عالي

12 10,3 10,3 89,7

اتجاه موجب 
عالي جدا

12 10,3 10,3 100,0

Total 116 100,0 100,0

العنف اتجاه الممتلكـات

Valide

Catégorie
Effectif 
observé

N 
théorique Résidus

1 اتجاه سالب 
عالي جدا

22 23,2 -1,2

2 اتجاه سالب 
عالي

41 23,2 17,8

3 اتجاه متوسط 29 23,2 5,8

4 اتجاه موجب 
عالي

12 23,2 -11,2

5 اتجاه موجب 
عالي جدا

12 23,2 -11,2

Total 116

Fréquences
العنف اتجاه الممتلكات

العنف اتجاه 
الممتلكات

Khi-carré 25,983a

ddl 4

Sig. 
asymptoti
que

0,000

a. 0 cellules (0,0%) 
ont des fréquences 

Tests 
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  :المحور الثاني

  

  

  

  :الفروق تبعا للجنس

ذكر أنثى
اتجاه سالب 
عالي جدا

6 16 22

اتجاه سالب 
عالي

8 33 41

اتجاه متوسط 15 14 29

اتجاه موجب 
عالي

10 2 12

اتجاه موجب 
عالي جدا

12 0 12

51 65 116

Tableau croisé العنف اتجاه الممتلكـات * الجنس

Effectif

الجنس

Total
العنف اتجاه 
الممتلكات

Total

Valeur ddl

on 
asymptoti

que 
khi-carré 
de 
Pearson

35,992a 4 0,000

Rapport 
de 

41,881 4 0,000

Associatio
n linéaire 
par 

30,206 1 0,000

N 
d'observati
ons 

116

a. 0 cellules (0,0%) ont un effectif théorique 
inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est 

Tests du khi-carré

ذكر أنثى
اتجاه سالب عالي 
جدا

5 10 15

اتجاه سالب عالي 10 28 38

اتجاه متوسط 8 16 24

اتجاه موجب عالي 15 10 25

اتجاه موجب عالي 
جدا

13 1 14

51 65 116Total

Tableau croisé العنف اتجاه التلامیـذ * الجنس
Effectif

الجنس

Total
العنف اتجاه التلامیذ

Valeur ddl

Signification 
asymptotique 
 (bilatérale)

khi-carré de 
Pearson

22,788a 4 0,000

Rapport de 
vraisemblanc
e

24,811 4 0,000

Association 
linéaire par 
linéaire

17,306 1 0,000

N 
d'observation
s valides

116

Tests du khi-carré

a. 0 cellules (0,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. 
L'effectif théorique minimum est de 6,16.
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  :المحور الثالث

Fréquence Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé
اتجاه سالب عالي 
جدا

15 12,9 12,9 12,9

اتجاه سالب عالي 38 32,8 32,8 45,7

اتجاه متوسط 24 20,7 20,7 66,4

اتجاه موجب عالي 25 21,6 21,6 87,9

اتجاه موجب عالي 
جدا

14 12,1 12,1 100,0

Total 116 100,0 100,0

العنف اتجاه التلامیـذ

Valide

Catégorie
Effectif 
observé N théorique Résidus

1 اتجاه سالب عالي 
جدا

15 23,2 -8,2

2 اتجاه سالب عالي 38 23,2 14,8

3 اتجاه متوسط 24 23,2 0,8

4 اتجاه موجب عالي 25 23,2 1,8

5 اتجاه موجب عالي 
جدا

14 23,2 -9,2

Total 116

Fréquences

العنف اتجاه التلامیذ

العنف اتجاه التلامیذ
Khi-carré 16,155a

ddl 4

Sig. 
asymptotique

0,003

Tests statistiques

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 
inférieures à 5. La 
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  الفرق تبعا للجنس

  

Fréquence Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé
اتجاه سالب عالي 
جدا

19 16,4 16,4 16,4

اتجاه سالب عالي 42 36,2 36,2 52,6

اتجاه متوسط 27 23,3 23,3 75,9

اتجاه موجب عالي 15 12,9 12,9 88,8

اتجاه موجب عالي 
جدا

13 11,2 11,2 100,0

Total 116 100,0 100,0

العنف اتجاه الأساتذة والادارة  المدرسیة

Valide

Catégorie
Effectif 
observé N théorique Résidus

1 اتجاه سالب عالي 
جدا

19 23,2 -4,2

2 اتجاه سالب عالي 42 23,2 18,8

3 اتجاه متوسط 27 23,2 3,8

4 اتجاه موجب عالي 15 23,2 -8,2

5 اتجاه موجب عالي 
جدا

13 23,2 -10,2

Total 116

Fréquences
العنف اتجاه الأساتذة والادارة  المدرسیة

العنف اتجاه الأساتذة 
والادارة  المدرسیة

Khi-carré 24,000a

ddl 4

Sig. 
asymptotique

0,000

Tests statistiques

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

ذكر أنثى
اتجاه سالب عالي 
جدا

8 11 19

اتجاه سالب عالي 5 37 42
اتجاه متوسط 16 11 27

اتجاه موجب عالي 10 5 15
اتجاه موجب عالي 
جدا

12 1 13

51 65 116

Tableau croisé العنف اتجاه الأساتذة والادارة  المدرسیة * الجنس

Effectif

الجنس

Total
العنف اتجاه الأساتذة 
والادارة  المدرسیة

Total
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  الفرضیة العامة

  

  

  

  الفروق تبعا للجنس-

Valeur ddl

Signification 
asymptotique 
 (bilatérale)

khi-carré de 
Pearson

35,584a 4 0,000

Rapport de 
vraisemblanc
e

39,945 4 0,000

Association 
linéaire par 
linéaire

21,277 1 0,000

N 
d'observation
s valides

116

Tests du khi-carré

a. 0 cellules (0,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. 
L'effectif théorique minimum est de 5,72.

Fréquence Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé
اتجاه سالب عالي 
جدا

14 12,1 12,1 12,1

اتجاه سالب عالي 38 32,8 32,8 44,8

اتجاه متوسط 31 26,7 26,7 71,6

اتجاه موجب عالي 23 19,8 19,8 91,4
اتجاه موجب عالي 
جدا

10 8,6 8,6 100,0

Total 116 100,0 100,0

العنف المدرسي

Valide

Catégorie
Effectif 
observé N théorique Résidus

1 اتجاه سالب عالي 
جدا

14 23,2 -9,2

2 اتجاه سالب عالي 38 23,2 14,8

3 اتجاه متوسط 31 23,2 7,8

4 اتجاه موجب عالي 23 23,2 -0,2

5 اتجاه موجب عالي 
جدا

10 23,2 -13,2

Total 116

Fréquences

العنف المدرسي

العنف المدرسي
Khi-carré 23,224a

ddl 4

Sig. 
asymptotique

0,000

Tests statistiques

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 
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ذكر أنثى
اتجاه سالب عالي 
جدا

5 9 14

اتجاه سالب عالي 7 31 38

اتجاه متوسط 13 18 31

اتجاه موجب عالي 17 6 23

اتجاه موجب عالي 
جدا

9 1 10

51 65 116

Tableau croisé العنف المدرسي * الجنس
Effectif

الجنس

Total
العنف المدرسي

Total

Valeur ddl

Signification 
asymptotique 
 (bilatérale)

khi-carré de 
Pearson

27,479a 4 0,000

Rapport de 
vraisemblanc
e

29,491 4 0,000

Association 
linéaire par 
linéaire

20,862 1 0,000

N 
d'observation
s valides

116

Tests du khi-carré

a. 1 cellules (10,0%) ont un effectif théorique inférieur à 
5. L'effectif théorique minimum est de 4,40.



  

  

  

  

  

  

  

  


