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  :الدراسة  ملخص

لات مʧ الʶʻاء في الȐʙ حهʙفʗ هʚه الʙراسة لʺعʛفة مʕشʛات الؔفاءة الʚاتॽة 

 إتॼاعتʦ  الأهʙافمʸʱʻف العʺʛ عʛʰ الʺقابلة نʸف الʺʨجهة وتॽʁʴقا لهʚه  أزمة

ʺʨعة الʙراسة ثلاث تقॽʻة دراسة الʴالة ʘʽʴǼ بلغʗ مʳ قائʦ علىالʺʻهج الॽɻادȑ ال

 وأسفʛتسʻة " 50، 35مابʧʽ "  أعʺارهʦتʛʱاوح  قǽʙʸهحالات تʦ اخॽʱار ȄʛʢǼقة 

: ʧائج عʱʻال  

مʸʱʻف العʺʛ في (  أزمةة الʚاتॽة لȑʙ الʶʻاء في ءتʲʺʱل مʕشʛات الؔفا -

عʙم القʙرة على مʨاجهة عʙم القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴʸة ،

 عʙم الʷعʨر Ǽالʛضا عʧ الॽʴاة )الʹغȋʨ العلائॽʁة ، 

ʣهʛت عʙم القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴʸة في ( عʙم الالʜʱام  -

لامʛاض الʺʸاحॼة لهʚه ا، ضعف الاهʱʺام ʨʹʴǼ Ǽر الʟʸʴ العلاجॽة

 ) الأزمة

ʣهʛت عʙم القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ العلائॽʁة في ( عʙم القʙرة على  -

 Ȑʨʱʶعلى م ʅॽؔʱواجيالʜة،  ألॽابʴʶة )  الإنॽɺاʺʱالاج 

في (الʺقارنة بʧʽ الʴاضʣ  ʛهʛت عʙم الʷعʨر Ǽالʛضا عʧ الॽʴاة -

  قلȘ الʺʱʶقʰل )والʺاضي ، 

 

 

 



Abstract: 

This study aimed to find out the indicators of self-efficacy 

among women in midl age crisis through the semi-directed 

interview. Results for and Results show so we chose 

intentionally women between 35 and 50 as a sample and the 

findings are: 

- Indicators of self-efficacy among women in the mid-

age crisis are the inability to face halth pracher throe : 

(inability to face health pressures, inability to face 

relational pressures, lack of satisfaction with life).  

- Inability to face relational pressures appeared in 

(inability to adapt at the marital level, social withdrawal) 

 - Dissatisfaction with life appeared in (comparison 

between the present and the past, anxiety of the future) 

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

   



 مقدمة
 

 أ
 

  مقدمة:

الʺʱʵلفـــة فـــي حॽاتـــه ǽʺـــʛ الإنʶـــان مʻـــʚ أن يʨلـــʙ حʱـــى الʺʺـــات Ǽعـــʙة مʛاحـــل 

 ʛـʽʲؔا الʨـʺʱاه ʙقـ ʧʽـاعʺʱوالاج ʧʽʽـانʶفʻوالعلʺـاء ال ʧʽʲـاحॼال ʧمـ ʙيـʙحـاول الع ʘʽʴǼ

ــʜ علــــى  ــ ʛؗف ʙــــȄʛة لفॼــ ــʥ ســــʨن،أما Ǽالʶʻــ ــــʜ علʽهــــا ارȄــ ــة رؗ ــة الʢفʨلــــة والʺʛاهقــ ʛʺǼحلــ

ــة مـــا قʰـــل الــʨلادة والʶـــʨʻات الʵʺـــʝ الأولــى مـــʧ عʺـــʛ الʢفــل حʽـــʘ يـــȐʛ أنهـــا  مʛحل

ـʜوا عـʧ تʕثʛ على مʳʺل حॽاة ا لفـʛد والʺʶـʱقʰل أضـاف الʽʲؔـʛ مـʧ العلʺـاء الـʚيʧ رؗ

الʺʛاحــل العʺȄʛــة الʺʱʵلفــة للفــʛد مــʧ خــلال  تʴلʽــل الʨʳانــʖ الʻفʶــॽة و الʶــلॽؗʨة فــي 

 ʧـــة عـــــ ـــات الʻاتʳــ ـــʛت العʙيـــــʙ مـــــʧ الاخʱلافــ ــʣ ʘهــ ــة للإنʶـــــان ʽʴǼـــ ـــل الʻʺائॽـــ الʺʛاحــ

  ʸǼفة خاصة.اخʱلاف الʯʽʰة و الʺعاش الʻفʶي لȐʙ الأفʛاد ونʟʱʵ بʛؗʚ الʺʛأة 

تعʰʱــʛ الʺــʛأة العʸʻــʛ الأساســي فــي بʻــاء الʺʱʳʺــع نʤــʛا الʱــأثʛʽ الاʳǽــابي و 

 ʧات الʺلقــاة علــى عاتقهــا مــॽولʕــʶʺــال والॽــة الأجʯʽــة وتهॽȃʛʱاصــة فــي الʵها الʱــʶʺل

أعʺالهــا الʺʜʻلॽــة والʜʱامهــا بʜوجهــا وأولادهــا وقــʙ تعــʨد هــʚه الإʳǽابॽــات Ǽالʶــلʖ علــى 

لʱــي تعʰʱــʛ مʴــʨر أساســي فــي الʳانــʖ الʻفʶــي لــʙيها حʽــʘ الؔفــاءة الʚاتॽــة لــʙيها و ا

قامــʗ الʙراســات بʱفʶــʛʽها فــي الȄʛʤʻــة الʺعॽɾʛــة والاجʱʺاॽɺــة الʱــي أكــʙ فʽهــا بʻــʙورا 

ــة بــــʧʽ الʶــــلʨك ومʱʵلــــف  ـــلال الʺقابلــ ـــاني Ȟʺǽــــʧ أن ǽفʶــــʛ مــــʧ خـ ـــأن الاداء الإنʶـ Ǽـ

  العʨامل الʺعॽɾʛة والॽʸʵʷة والॽʯʽʰة .

ا الॼـــاحʨʲن دراســـة  مʛحلـــة مʸʱʻـــف العʺـــʛ مـــʧ بـــʧʽ الʺʛاحـــل الʱـــي اهـــʦʱ بهـــ

وهــي مʛحلـــة لهـــا خʸـــائʟ وأعʛاضـــها الʺʺʽـــʜة لـــʙا الʶʻـــاء والʛجـــال علـــى حـــʙ ســـʨاء 

ففي هʚه الʺʛحلة يʙʰأ الʺʛء ʛʺǼاجعة الॽʴاة و العـʨدة إلـى الʺاضـي ॽؗـʅ سـارت بهـا 

ــة  ـɹـال فــي الʺʶــʱقʰل ، ؗʺــا تʺʲــل هــʚه الʺʛحل ــه ال ॽن علʨأن تؔــ ʧــȞʺǽ ʅــॽ ــام وؗ ǽالأ

  ال مʧ سʧ الȃʨʸʵة إلى مʛحلة عʙم القʙرة على الإنʳاب لȐʙ الʶʻاء.الانʱق



 مقدمة
 

 ب
 

وʷȄــʛʽ وȄفــʛ إلــى أزمــة مʸʱʻــف العʺــʛ علــى أنهــا حالــة نفʶــॽة ǽغلــʖ علʽهــا 

ــه  ــة عʻــــʙ إدراك أنــ ــعʛ مــــʧ خلالهــــا الفــــʛد Ǽعــــʙم الʛاحــ ــغȋʨ وʷȄــ الʷــــʥ والقلــــȘ و الʹــ

  نʸف عʺʛه قʙ انʱهى دون الفʸل بʧʽ الʱأمل والانʳاز .

مʸʱʻــف العʺــʛ مــʧ أهــʦ الʺʛاحــل الʱــي تʺــʛ بهــا الʺــʛأة ʽʴǼــʘ وتعʰʱــʛ أزمــة 

تʤهــʛ ؗفاءتهـــا الʚاتॽــة Ǽالإʳǽـــاب والʶـــلʖ لــʙيها، وȃهـــʚا ارتأيʻــا أن نـــʙرس  مʕشـــʛات 

الؔفـــاءة الʚاتॽـــة لـــȐʙ حـــالات مـــʧ الʶʻـــاء فـــي أزمـــة مʸʱʻـــف العʺـــʛ حʽـــʘ ســـʴʻاول 

ـــ ـــʦ فــــي هـ ــــʚيʧ هـ ــاء ال ــʧ الʶʻــ ــة مــ ـــȐʙ مʨʺʳعــ ـــة لـ ــاءة الʚاتॽـ ــ ــʛات الؔف ـــة مʕشــ ʚه معʛفـ

 ʘـʽقـي حॽʰʢـاني تʲال ʖانـʳوال ȑʛـʤالأول ن ʖانـʳال ʧʽʰراسة جانʙال ʗحلة، شʺلʛʺال

  يʨؔʱن الʳانʖ الȑʛʤʻ مʧ ثلاث فʨʸل :

 -  ʙيــʙʴت ʘــʽح ʧارهــا مــॼʱراســة واعʙة الॽالȞــه إلــى إشــॽɾ ــاʻقʛʢــل الأول: تʸالف

الʶʱــاؤلات والفʛضــॽات وأهــʙاف الʙراســة وتʙʴيــʙ الʺفــاʦॽʂ الإجʛائॽــة للʙراســات 

  .الʶاǼقة 

ــة لʺʱغʽــــʛات الʙراســــة (الؔفــــاءة الʚاتॽــــة،الʺʛأة  -  ـــاني: الʵلॽɿــــة الȄʛʤʻــ الفʸــــل الʲـ

(ʛʺف العʸʱʻأزمة م،  

ــة  -  ــه مــــʻهج الʙراســــة الاســــʢʱلاॽɺة وادوات الʙراســ ـــا ॽɾــ ـــʘ: تʻاولʻـ ــل الʲالـ الفʸــ

  الʺʱʶعʺلة

ـ̫ة  ـʚا مʻاق أما الʳانʖ الॽʰʢʱقي تʛʢقʻا ॽɾه إلى عـʛض الʺقـابلات ونʱـائج الʙراسـة وؗ

  .ةنʱائج الʙراس
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:ʗʻهʸت  

ॼʱعها فــي الʙراســة والʱــي ســʨʱفʛ  الأساســॽةفــي هــʚ الفʸــل العʻاصــʛ  ســʻعالج الʱــي سـ̒ـ

الهـــʙف   إلـــى، وصـــʨلا  إتॼاعهـــالؔافـــة الʢʵـــʨات الʨاجـــʖ  لوالʺʶʱلʶـــالـــʙلʽل الʺʱـــʙرج 

 ʦǽʙـة فـي تقـॽالʴراسـة الʙال ʦـاهʶʱس ʅـॽؗ حॽضـʨراسـة ، مـع تʙال ʧهائي مʻفـة الʛالʺع

  سʦʱʽ تʻاوله .  في مʳال تʻʸʸʵا وذالʥ مʧ خلال ما

  الإشȜالॻة: - 1

ـــي  ــة وتʸــــادف فـ ـــي الأم والأخــــʗ والʜوجــ ـــع فهـ ـــʨر الʺʱʳʺـ ـ̋ـــʛأة مʴـ ـــʛ ال تعʰʱـ

ابʛة والʸــادمة الʱــي مʺȞــʧ ان حॽاتهـا مʨʺʳعــة مــʧ الʸــعȃʨات والʺʷــȞلات مʻهـا العــ

تȞʷل جʛحا لها في شʸʵـʱʽها مـʧ خـلال مʛورهـا Ǽعـʙة مʛاحـل حʽـʘ إن ؗـل مʛحلـة 

ها الـʨʱؗʙر عʺـʛو  ɹاحـل ، أوضـʛʺـاقي الǼ ʧة عـʜـʽʺʱعلها مʳǽ ة مʺاॽصʨʸʵǼ ʜʽʺʱت

أبـــʨ الʰـــʜ يـــʙ أخʸـــائي لʶʻـــاء و الʨʱلʽـــʙ عʹـــʨ الॽɻʺʳـــة للʸʵـــȃʨة والعقـــʦ، الʺʛحلـــة 

ʢحلــة الʛʺرة الؔــافي الأولــى هــي الʙالقــǼ ــهاʶفʻــام بʺʱــاة الاهʱهــا الفʽع فॽʢʱــʶلــة لا تʨف

ــة الʰلــʨغ الʱــي تؔــʨن غالॼــا  وهʻــا تʛعاهــا الأم حʱــى تʸــل إلــى ســʧ الʺʛاهقــة أو مʛحل

 ʛث فـــي 13فــي عʺـــʙــʴة وتʻـــة  ســـॽɺاʺʱـــة واجॽة وعقلॽان ـ̔ـʛات جʶـــ̋ هـــʚه الʺʛحلـــة تغ

وجʶʻـــॽة نʳॽʱـــة لʙʰاǽـــة الهʛمʨنـــات الʶʻʳـــॽة مـــʧ الغـــʙة الʵʻامॽـــة، وʳȄـــʖ هʻـــا تॽɺʨـــة 

الفʱـاة حʱــى تʱقʰـل ؗــل الʱغʽــʛات الʱـي تʴــʙث لهــا، ثـʦ تʱʻقــل إلــى الʺʛحلـة الʲانॽــة وهــي 

 ʛـاة الʺـॽفـي ح ʦحلـة  الأهـʛʺـاب وهـي الʳنȂحʺـا و ʧهـا مـʰعʱواج ومـا يʜــل الـʲʺأة ؗʺـا ت

بʙاǽة عʺʛ جʙيʙ ولـǽ ʝॽـأس مـʧ الॽʴـاة وفʽهـا يʻقʢـع الʢʺـʱؗ ʘغʽـॽʰʡ ʛعـي ʴǽـʙث 

 ʖʰـــʶǼ ةǽʙـــʶات جʛـــʽـــه تغʻج عʱـــʻمـــا ي ʠǽـــاॼʺقـــف عʺـــل الʨفعـــل تǼ ـــةॽقـــة تلقائȄʛʢǼ

الʱقلॼــات الهʛمʨنॽــة غʽــʛ مʤʱʻʺــة وانʵفــاض مʶــȄʨʱات هʛمʨنــات الأنȄʨʲــة ؗʺــا أشــار 

  ʺʛحلة دون ما يʨاجهʻه فʽها. الأخʸائي أن العʙيʙ مʧ الʶʻاء ʸǽلʧ لل
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 ʖغلـــǽ ةॽـــʶوهـــي حالـــة نف ʛـــف العʺـــʸʱʻأزمـــة م ʛهـــʤـــة تʲالʲحلـــة الʛʺففـــي ال

علʽهـــا الʷـــʥ والقلـــȘ وʷȄـــعʛ الفـــʛد مـــʧ خلالهـــا Ǽعـــʙم الʛاحـــة عʻـــʙ إدراك  إن نʸـــف 

 ʦॽـــʁأمـــل وتʱها إعـــادة الʰʰســـ  ȋʨــغ ــة Ǽالʹـ ــʛة ملʯʽـ ـــʛ هـــʚه الفʱـ ʰʱهـــى وتعʱان ʙـــ العʺـــʛ ق

ــʙد  الانʳــــازات، مــــʧ خʸــــائʟ هــــʚه ــʛ مʴــ ــʘ عــــʧ حلــــʦ أو هــــʙف غʽــ الʺʛحلــــة الʴॼــ

 ʥلʚؗـــ ʛʽʺالʹـــ ʖـــʽاف تأنʙالأهـــ Șقـــʴم تʙـــة لعـــ الʺعـــالʦ أǽʹـــا مʷـــاعʛ الʻـــʙم العʺॽق

 ʧل مـــʨة حــʛـــʰʵــاة والॽʴال Ȑوʙجـــ ʧـــاؤل عــʶʱة والॽالʺاضــ ʛـــاعʷــة فـــي إعــادة مॼɼʛال

  تʨؔن والى أيʧ تʳʱه الॽʴاة .

ــʙاث الʽʲؔــــʛ مــــʧ الʺʷــــȞلات وال ــة فــــي أحــ ــʚه الأزمــ ــعȃʨات كʺــــا تʶʱــــʖʰ هــ ʸــ

ــʡʛان الʲـــȑʙ واضـــʛʢاǼات الॼʢـــاع  ــʨر الأمـــʛاض الʺʜمʻـــة ؗالʶـ ــل ʣهـ والʱـــʙاॽɺات مʲـ

 ʛتʨــʱعة الʛــʶǼ والإرهــاق ʖعــʱالǼ رʨــعʷال ، Șوء والقلــʙل والهــʨــʺʵار الʛقʱم الاســʙكعــ

  العʰʸي واضʛʢاǼات الॼʢاع .

ʽʴǼـــʘ بـــʧʽ الॼاحـــʘ مʴʺـــʙ يʨســـف عʺـــʛ مʴʺـــʙ" ســـʺارة " فـــي دراســـʱه أزمـــة 

ء العـاملات فـي الʺʴافʤـة الʷـʺالॽة " ضـʛورة إعʢـاء هـʚه مʸʱʻف العʺʛ لـȐʙ الʶʻـا

ــة  ॽɿॽــ ــȐʙ الʶʻــــاء العــــاملات وؗ ـــف العʺــــʛ لــ ــة مʸʱʻـ ـــات وأǼعــــاد لʺʛحلــ الفʱــــʛة اهʱʺامـ

ــʛار بʨضـــــع الʰـــــʛامج  اب القـــ ɹوأصـــــ ʧʽولʕـــــʶʺــاه ال ــارة انॼʱـــ ــلام وȂثـــ ـــا ʶǼـــ ـــل معهــ الʱعامــ

  الإشȞالॽة الʱي تعʻʱي Ǽالʶʻاء ومȞʷلاتها.

يʨʱقـــف علـــى اجʱهـــاد الʺـــʛأة علـــى نفʶـــها  إن الʶـــʛʢॽة علـــى هـــʚه الʺʷـــȞلات

وتʶʴــʧʽ جــʨدة حॽاتهــا وهــʚا لا يʱــأثǼ ʛالإحʶــاس Ǽالʶــʛʢॽة أو الؔفــاءة الʚاتॽــة وعلॽــه 

فالإʡار الʤʻـȑʛ لهـʚه الʙراسـة ǽقـʨم غلـى نʺـʨذج الؔفـاءة الʚاتॽـة وʻʰȄـي هـʚا الʻʺـʨذج 

أن علـــى تʸـــʨرات مفـــاده إن ؗـــان لʻـــا أن نॽؔʱـــʅ مـــع الʯʽʰـــة الʺʢॽʴـــة بʻـــا ، فعلʻʽـــا 

ॽاتʻا  مʙفʨعة بʴʱقȘʽ هʚه الؔفاءة .  ʨؗع سلॽʺة وان جॽفاءة وفعالȞǼ فاعل معهاʱن  
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إذ يــʛتȌॼ الإحʶــاس Ǽالؔفــاءة الــʚات مʴــʙدا مهʺــا لʳʻــاح الفــʛد أو فʷــله فــي مʱʵلــف 

 ʙجــʨعــة تʨʻʱإلــى أنهــا م ʛʽــʷــة تॽاتʚإن الؔفــاءة ال  ʘــʽʴǼ ، لع بهــاʢــʹǽ ــيʱالʺهــام ال

ثقــʨن فــي قــʙراتهʦ يʴʱʺلــʨن الʺهــارات الʸــॼɻة مــʧ ؗفــاءاتهʦ مʛتفعــة أȑ أشــʵاص وا

وهʻــاك مــʧ ؗفــاءاتهʦ مʵʻفʹــة لهــʦ شــʥ فــي وذاتهــʽʴǼ ʦــȞʺǽ ʘــʧ أن Ȟǽــʨن ʱʺǽلؔــʨن 

 Șلـــʢʻʺا الʚهـــ ʧومـــ، ʦراتهʙفـــي قـــ ʦهȞـــة شـــʳॽʱامها نʙʵʱن اســـʨʯـــʶǽ راتʙمهـــارات وقـــ

مــاهي مʕشـــʛات الؔفـــاءة الʚاتॽـــة لـــȐʙ حـــالات :  الʱـــالي العـــام Ȟʺǽــʡ ʧـــʛح الʶʱـــاؤلات

ʶʻال ʧ؟م ʛʺف العʸʱʻاء في ازمة م  

    ʴاؤلات الʗراسة :ت

  ماॽʂة  مʕشʛات القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴʸة ؟ - 

 ماॽʂة مʕشʛات القʙرة غلى مʨاجهة الʹغȋʨ العلائॽʁة؟    - 

  ماهي مʕشʛات الʷعʨر الʛضا عʧ الॽʴاة ؟ - 

  فʙضॻات الʗراسة : - 2

  الفʙضॻة العامة :

مʸʱʻف العʺʛ في (  أزمةة الʚاتॽة لȑʙ الʶʻاء في ءتʲʺʱل مʕشʛات الؔفا -

عʙم القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴʸة ،عʙم القʙرة على مʨاجهة 

 عʧ الॽʴاة ) الʹغȋʨ العلائॽʁة ، عʙم الʷعʨر Ǽالʛضا

 الفʙضॻات الʚʱئॻة :

ʣهʛت عʙم القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴʸة في ( عʙم الالʜʱام  -

لامʛاض الʺʸاحॼة لهʚه اضعف الاهʱʺام ʨʹʴǼǼر الʟʸʴ العلاجॽة ، 

 ) الأزمة
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ʣهʛت عʙم القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ العلائॽʁة في ( عʙم القʙرة على  -

 الاجʱʺاॽɺة )  الإنʴʶابॽةالʅॽؔʱ على مȐʨʱʶ الʜواجي ، 

-  ʛاضʴال ʧʽاة في (الʺقارنة بॽʴال ʧضا عʛالǼ رʨعʷم الʙت عʛهʣ

  والʺاضي ، قلȘ الʺʱʶقʰل )

  الʗراسة:أهʗاف - 3

  تʶعى هʚه الʙراسة لʴʱقȘʽ ما يلي:

معʛفــة مʕشــʛات الؔفــاءة الʚاتॽــة لــȑʙ حــالات مــʧ الʶʻــاء فــي أزمــة مʸʱʻــف  -

 .ʛʺالع 

معʛفة مȐʙ قـʙرة الʶʻـاء علـى مʨاجهـة الʹـغȋʨ الʸـॽʴة فـي أزمـة مʸʱʻـف  -

.ʛʺالع 

 معʛفة مȐʙ قʙرة الʶʻاء على الʱعامل مع الʹغȋʨ العلائॽʁة في الأزمة.  -

  الʷؔف عʺا إذا ؗانʗ تʷعǼ ʛالʛضا عʧ الॽʴاة.    -

  أهॻʸة الʗراسة:- 4

 ʦــة أهـــ ــاءة الʚاتॽـ ـــل الؔفـ ʲʺت ʘـــʽــة ح ـــه الʙراســـة فـــي مʱغʛʽاتهـــا الॽʲʴॼـ ॽʂ ـــةॽʺأه ʧتؔʺـــ

 ʧمـــ ʛـــʶفǽ إن ʧـــȞʺǽ ـــانيʶأن الأداء الإن ʙأكـــ ʘـــʽورا حʙـــʻـــة بȄʛʤات فـــي نʻʽʺـــʹʱال

ʵʷـة والॽɾʛامـل الʺعʨلـف العʱʵك ومʨلʶال ʧʽز خلال الʺقابلة بʛـʰـة ؗʺـا نॽʯʽʰة والॽـʸ

 ʛــف العʺــʸʱʻأة هــي أزمــة مʛــاة الʺــॽحلــة هامــة فــي حʛاولهــا مʻفــي ت ʥالʚهــا ؗــʱʽʺأه

 ʦقــة حلــॽʁʴال ʧعــ ʘــʴॼــل فــي الʲʺʱلفــة ، تʱʵʺال ʛــاعʷʺال ʧعــة مــʨʺʳʺǼ ʜــʽʺʱــي تʱال

ورॼɼــة فــي العــʨدة الʺاضــي لʴʱقʽــȘ أهــʙاف خʢʢــʗ لهــا فــي مــا ســȘʰ، ؗʺــا يʰʱʻهــا 

ــــاة  ॽʴال ʧـــ ــॽʱاء مـ ـــعʨر Ǽالاســ ـــى شـ ــــالʛʤʻ إلـ Ǽ أةʛن إذ أن الʺــــʨـؔـــ ــʨل مــــʧ ت ـــʛة حــ والʽʴـ

  خʨʸصʱʽها وأدوارها تʱʴل مȞانة خاصة في الʺʱʳʺع.



 الإطار العام للدراسة                                                           الفصل الأول
 

8 
 

كʺـــا تʤهـــʛ أهʺॽـــة هـــʚه الʙراســـة فـــي ʨؗنهـــا تʴـــاول مقارȃـــة شـــعʨر عʻʽـــة مـــʧ الʶʻـــاء 

ǽعاʷǽــʧ ازمــة مʸʱʻــف العʺــǼ ʛالؔفــاءة الʚاتॽــة مــʧ خــلال الʺقابلــة الʸʻــف مʨجهـــة  

 ʧــȞʺǽ اʚا أنلــʻʱع دراســʡقــاʱل  تʨــاء حــʶʻــي الʶفʻؔفــل والإرشــاد الʱورة الʛه مــع ضــʚهــ

  الʺعاش الʻفʶي والʴʸي الʶلʦॽ مع هʚه الʺʛحلة.

    تʗʲيʗ الʸفاʤॻʀ إجʙائॻا: - 5

ات الفـʛد حـʨل قʙراتـه ومʽـʨلا تـه الʚاتॽـة ،  - الؔفاءة الʚاتॽة :هي تʨʸرات وادرؗ

تʴʱـــʙد  دراســـʻʱا هـــʚه بʲلاثـــة مʕشـــʛات الʱـــي تʤهـــʛ فـــي أســـʯلة مقابلـــة نʸـــف 

ــاء الʺ ــة نʶــ ــة   تʱؔــــʨن مــــʧ ثلاثــ ʨجهـــة مــــʧ خــــلال اســــʳʱاǼة مʨʺʳعــــة الʙراســ

 عاʧʷǽ الأزمة ʘʽʴǼ تʲʺʱل هʚه الʺʕشʛات في: 

  ــاءʶʻــه معانــاة  الǼ ʙــʸة  : نقॽʴــʸال ȋʨاجهــة الʹــغʨرة علــى مʙم القــʙعــ

 مʧ  الاضʛʢاǼات نفॽʶة والأمʛاض العʹȄʨة 

  Ȑʙبهـــا مـــ ʙــ ــة :  نقʸـ ــʙم القـــʙرة علـــى مʨاجهـــة الʹـــغȋʨ العلائॽʁـ قـــʙرة عـ

 الʶʻاء على مʨاجهة الʺȞʷلات الأسȄʛة .

  ـــاة ॽʴال ʖانـــʨـــل جʰقʱالǼ  ـــاءʶʻـــاس الʶــاة :  إح الʷـــعʨر Ǽالʛضـــا عـــʧ الॽʴـ

 الʺʱʵلفة مʧ تʴقȘʽ أهʙاف وʨʺʡحات ونʛʤة للʺʱʶقʰل .

الʺــʛأة: هــي الأنʲــى الॼالغــة وعʸʻــʛ الفعــال داخــل الʺʱʳʺــع  تʴʺʱــʨر حʨلهــا  -

 .ȑʛل الأسȞॽات في الهॽولʕʶة مʙع 

مʸʱʻــف العʺــʛ: حالــة نفʶــॽة تʶــʖʰ الʱــʨتʛ والقلــȘ نʳॽʱــة اضــʛʢاب هʛمــʨني أزمــة 

  وتغʛʽات نفॽʶة وجǽʙʶة في مʛحلة عʺȄʛة معʻʽة. 

  الʗراسات الʴاǺقة:- 6
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يʻʱـــاول هـــʚا العʸʻـــʛ مʨʺʳعـــة مـــʧ الأدبॽـــات الʶـــاǼقة حـــʨل مʱغʽـــʛات 

  الʙراسة وفȘ اʡلاعʻا ؗʺا يلي:

 صلʴॽة عʙودة :  .1

ــʧʽ الؔفـــاءة الʚاتॽـــة مـــʧ الالʱـــʜام  ــة بـ ــة إلـــى الʷؔـــف عـــʧ العلاقـ هـــʙف الʙراســـة الʴالॽـ

ة لـــȐʙ مʛضـــى قʸـــʨر الʷـــȄʛاني الʻـــاجي ،  ɹـــʸالǼ علقـــةʱʺـــاة الॽʴد الʨـــالعلاج ووجـــǼ

ــاذج الʺفʶــــʛة  ــات والʻʺــ ـــʥ أهــــʦ الȄʛʤʻــ ــا فــــي ذالـ وقــــʙ تــــʦ العــــʛض الʱــــʛاث الأدبــــي Ǽʺــ

ـ̒ة قʨامهـا  ʽراسـة عʙال ʗراسة، وشʺلʙات الʛʽغʱʺ129ل  ʧʽبـ ʦاوح أعʺـارهʛـʱدا تʛ16فـ 

 لʛالــȘ شــفارتʜرســʻة وتــʦ الاعʱʺــاد علــى مॽʁــاس تʨقعــات الؔفــاءة الʚاتॽــة العامــة  80،

مـــʧ تʛجʺـــة جʺʽـــل رضـــʨان ومॽʁـــاس الالʱـــʜام Ǽـــالعلاج مـــʧ تʸـــʺʦॽ الʢالॼـــة ومॽʁـــاس 

الʱـي تʺـʗ تʛجʺʱهـا إلـى اللغـة العॽȃʛـة وقـʙ تـSF96  ʦجʨدة الॽʴاة الʺʱعلقة Ǽالʴʸة 

ــʙ مـــــ ـــॼة الʱأكـــ ـــالʖʽ الإحʸـــــائॽة الʺʻاســ ــʙʵʱمʗ الأســ ʧ الॽʁاســـــه لأدوات الʙراســـــة واســـ

  لॽʰʢعة الʶʱاؤلات والفʛضॽات . 

  نʯائج الʗراسة:

  تفعةʛة مॽالؔفاءة ذاتǼ اجيʻاني الȄʛʷر الʨʸض القʛع مʱʺʱي 

  ــــاورʴــة وم ــة إحʸــــائॽا بــــʧʽ الؔفــــاءة الʚاتॽــ ــه دالــ ــة ارتॼاॽʡــ ــʙ علاقــ لا يʨجــ

ة "  ɹـʸالǼ علقـةʱʺـاة الॽʴدة الʨج ʦـة ، الألـॽنʙʰة ال ɹـʸالǼ ـةʢॼتʛʺد الʨـʽالق

ة  ɹـــ ــॽة ، الʢاقـــــة و الʸــ ة الʻفʶـــ ɹـــــʸـــاعي ، ال الʶʳـــــȑʙ ، الأداء الاجʱʺــ

ـــʨر الʷـــــȄʛاني الʺ ـــى قʸــ ـــȐʙ مʛضــ ــة " لــ ـــ ــة  ياجʻـــــالʙرؗ ــ ــʧ هـــــʚه الʙراسـ مـــ

الʺʴـــʨر الʵـــاص Ǽالʣʨـــائف الʙʰنॽـــة وȃـــالقʨʽد الʱـــي تʶـــʰʰها الاضـــʛʢاǼات 

ــة بــــʧʽ الؔفــــاءة وهــــʚه  ــه لا يʨجــــʙ علاقــ ــʗ الʙراســــة انــ ــة حʽــــʘ بʽʻــ الانفعالॽــ

 الʺʱغʛʽات.
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 ض  لاʛمــــ Ȑʙــــة لــــॽاتʚة فــــي الؔفــــاءة الॽــائ ــة إحʸــ ــʙ فــــʛوق ذات دلالــ يʨجــ

ـــاج ــȄʛاني الʻـــ ـ̫ــ ــــʨر ال ــــʛات الʱالॽــــــة " قʸـ ـــا للʺʱغʽـ ــ ــــʧي وفق ــــȐʨʱ  ،الʶـ الʺʶــ

 .الʱعلॽʺي و مʙة الʺʛض "

  ضـــىʛم Ȑʙـــالعلاج لـــǼ امʜـــʱة فـــي الالॽـــائʸوق ذات دلالـــة إحʛفـــ ʙجـــʨلا ت

ــة  ــ ـــا للʺʱغʽــــــʛات الʱالॽــ ــــاجي وفقـــ ــȄʛاني الʻــ ــــʨر الʷــــ ــــʝʻ، قʸــ " الʶــــــʧ، الʳــ

 .، مʙة الʺʛض "الʺȑʨʱʶ الʱعلॽʺي

  Ȑʙة لـــʴـــʸالǼ علقـــةʱʺـــاة الॽʴدة الʨة فـــي جـــॽـــائʸوق دالـــة إحʛفـــ ʙجـــʨلا ت

ʸضى قʛم ʝʻـʳال ، ʧـʶـة " الॽالʱات الʛـʽغʱʺلل Șاجي وفʻاني الȄʛʷر الʨ

، الʺʶــȐʨʱ الʱعلॽʺــي ، مــʙة الʺــʛض " مــʧ هــʚه الʳॽʱʻــة الʺʴــʨر الʵــاص 

ــالح  ـــة ॼɾʺـــا ʵǽـــʟ الʳـــʝʻ والفـــʛق لʸـ ॽنʙʰة ال ɹـــʸالǼ ــة ــالقʨʽد الʺʛتʢॼـ Ǽـ

 الʨؗʚر .

 ــالعلاجǼ امʜــʱــة للالȄʕʰʻرة تʙــة قــॽاتʚض مفــاده أن الؔفــاءة الʛالفــ ʙعॼʱاســ ʙلقــ 

 ʧȄʛـʽغʱʺال ʧ ـʚالʥ لان العلاقـة بـ̔ لȐʙ مʛضى قʸـʨر الʷـȄʛان الʻـاجي وؗ

 لʦ تʸل إلى مȐʨʱʶ الʙلالة .

  ــة ــــاة الʺʱعلقــ ॽʴد الʨــ ــــى الʰʻʱــــʕ بʨجــ ــــة عل ॽاتʚــاءة ال ــ ـــʙرة الؔف ـــاك قـ ــʝॽ هʻـ ــ ل

 Ǽالʴʸة لȐʙ مʛضى قʨʸر الȄʛʷان الʻاجي.

ʜॻɺاء: دʶॻرم  

تهــʙف الʙراســة الʴالॽــة إلــي الʷؔــف عــʧ العلاقــة بــʧʽ الؔفــاءة الʚاتॽــة واتʵــاذ القــʛار 

ـــʚا اخـــʱلاف فـــي هـــʚه  لـــȐʙ الʺـــʛاهقʧʽ الʺʱʺـــʛديʧ علـــى دور الʷـــॼاب ʙʺǼيʻـــة ورقلـــة وؗ

 ʧراســة مــʙــة الʻʽع ʗنــʨؔالʺʺــارس ، إذ ت ȋــاʷʻع الʨونــ ʝʻــʳال ʖــʶ150العلاقــة ح 
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ــــام" ــة عـ ــ ــॼاب ʙʺǼيʻـــــة ورقلـ ــــʧ دور الʷـــ ــʢة  2017،2016مʛاهـــــȘ مـ ـــʨن أنʷـــ " ǽʺارســ

  مʱʵلفة صʻفʗ الأنʢʷة تʛفʽهॽة وأنʢʷة علʺॽة .

ولʳʺـــع لॽʰانـــات الʙراســـة اســـʙʵʱمه الʢالॼـــة أدوات تʱʺʱـــع بʙرجـــة عالॽـــة مـــʧ الʸـــʙق 

 ʗار وتʺـــʛـــاذ القـــʵـــاس اتॽʁـــة ومॽاتʚـــاس الؔفـــاءة الॽʁم ʧفـــي ؗـــل مـــ ʗلـــʲʺـــات وتॼʲوال

ئॽة ملائʺــة معامــل الارتॼــاȋ معالʳــة هــʚه الॽʰانــات إحʸــائॽا Ǽاســʙʵʱام أســالʖʽ إحʸــا

ʚالʥ الاعʱʺاد على بʛنامج     .spssبʛʰسʨن ومعادلة ʛʷॽɾ وؗ

  نʯائج الʗراسة :

-  ʧديʛــʺʱʺال ʧʽاهقʛالʺــ Ȑʙار لــʛــاذ القــʵــة واتॽاتʚالؔفــاءة ال ʧʽعلاقــة بــ ʙجــʨلا ي

 على دور الॼʷاب .

- . ʝʻʳلاف الʱاخǼ ارʛاذ القʵة واتॽاتʚالؔفاءة ال ʧʽعة العلاقة بॽʰʡ لفʱʵت 

لا تʱʵلـــف ॽʰʡعـــة العلاقـــة بـــʧʽ الؔفـــاءة الʚاتॽـــة واتʵـــاذ القـــʛار Ǽـــاخʱلاف نـــʨع  -

 الʷʻاȋ الʺʺارس .

ــʚه الʱʻــــائج فــــي ضــــʨء الإʡــــار الʢʱــــʨعي لʺʱغʽــــʛات الʙراســــॽة  وقــــʙ تــــʦ مʻاقʷــــة هــ

  والʙراسات الʶاǼقة وسʺʗʴ هʚه الʺʻافʶة بʱقǼ ʦǽʙعʠ الʺقʛʱحات .

ــأثʛʽ فــي  - الॽʁــام بʙراســات مʱعلقــة Ǽــالʺʛاهقʧʽ وعلاقــʱهǼ ʦالأســʛة والأصــʙقاء وت

 اتʵاذ القʛار 

اقʱـــʛاح بʛنـــامج إرشـــادǽة تʨجʽهॽـــة علـــى مʶـــȐʨʱ دور الʷـــॼاب هـــʙفها مʶـــاعʙة  -

 الʺʛاهقʧʽ على تʴقȘʽ أهʙافه .

العʺــل علـــى تʢـــʛȄʨ بʛنـــامج دور الʷـــॼاب Ǽʺـــا ʶǽـــʺح لهـــا ʨʺǼاكॼـــة الʢʱـــʨرات   -

 العالʦ الʨʽم خاصة في مʳال الʨʻؔʱلʨجॽا.الʱي ʱʶǽهʙفها 

" ȏʗʻʮ2004دراسة ع:"  
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اسʱهʙفʗ الʙراسة الʷؔف عʧ الʺȞʷلات الʱي تʨاجـه الʺـʛأة الʺعʽلـة فـي الʺʱʳʺـع 

ــة الʨʱاصــــل إلــــى  ــى مʴاولــ ــȑʛ لهــــا ولأســــʛتها والʺʱʳʺــــع Ȟؗــــل Ǽالإضــــافة إلــ الʺʸــ

ـــȞلات  ـــʧ مʷــ ـــا مــ ـــʖ عʻهــ ـــا يʛʱتــ ـــالʦ مـــــع تلـــــʥ الʤـــــاهʛة ومــ ة الʺعــ ɹــة واضـــــ سॽاســـ

  قʸʱادǽة وأثار.ا

  نʯائج الʗراسة 

ॽة  - ɹـة وصـॽɺاʺʱة واجǽـادʸʱلات اقȞـʷة مʙـاك عـʻراسـة إلـى أن هʙال ʗصلʨت

ونفॽʶة تعاني مʻها الʺʛأة الʺعʽلـة وتـʕثʛ فـي الʨقـʗ ذاتـه علـى Ȅʛʡقـة إعالʱهـا 

 لأسʛتها 

 قʙمʗ الʙراسة عʙد مʧ الʴلʨل لهʚه الʺȞʷلات  . -

  " :ʦ2012ل "لدراسة الʚغ

هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف علـى الʺʷـȞلات الʚʳرȄـة الʱـي نعـاني مʻهـا الʺـʛأة الʺعʽلـة 

فـــي مʴافʤـــة عʳلـــʨان ، ولʴʱقʽـــȘ أهـــʙاف الʙراســـة اســـʙʵʱمʗ الॼاحʲـــة مـــʻهج الʺʶـــح 

ــॽʰʱان ،  ـــي الاســـ ـــة وهــ ــʺʦॽ أداة الʙراســ ــة بʸʱـــ ــه قامـــــʗ الॼاحʲـــ ــاء علॽـــ ـــاعي وʻȃـــ الاجʱʺــ

علʨمـات وقـʙ تʨؔنـʗ هـʚه الأداة مـʧ واعʙʺʱت على أسلʨب الʺقابلـة ʨؗسـʽلة لʳʺـع الʺ

  فقʛة مʨزعة على مʴاور الʙراسة الأرȃعة الʱالॽة : 25

 مȞʷلات تاǼعة مʧ نʛʤة الʺʛأة الʺعʽلة لʻفʶها. -

 .الʺȞʷلات الʱاǼعة مʧ نʛʤة الʛجل الȑʚ يʱعامل مع الʺʛأة الʺعʽلة للأسʛة -

- .ʗʽʰأة داخل الʛʺلل ȑʙʽقلʱور الʙال ʧعة مǼاʱلات الȞʷʺال 

 الʱاǼعة مʧ نʛʤة الʺʱʳʺع " ذʨؗر ، إناث" الʺȞʷلات -

امـʛأة معʽلـة ثـʦ اخॽʱـارهȄʛʢǼ ʧقـة  150وقʙ تʦ تȘʽʰʢ أداة الʙراسة على عʻʽـة قʨامهـا 

ʛة الʲلج.   قǽʙʸه وؗ
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  نʱائج الʙراسة : 

عــʙم معانــاة الʺــʛأة الʺعʽلــة مــʧ الʺʷــȞلات الʻاǼعــة مــʧ نʛʤتهــا لʻفʶــها نʶــॼة   -

 مʨʱسʢة .

الآخــȞǼ ʧȄʛــل حȄʛــة بــʙون شــʛوȋ بʙرجــة تقʽــʦॽ لــʙيها القــʙرة علــى تʴــاور مــع  -

 مʛتفعة 

بʙرجـة  أبʻائهـاالقʙرة على اتʵاذ القʛارات مʸـȄʛʽة مʱعلقـة ʶʺǼـʱقʰلها ومʶـʱقʰل  -

 تقʦॽʽ مʛتفعة .

ــة مــʧ مʷــȞلات تاǼعــة مــʧ نʤــʛة الʛجــل الــȑʚ تʱعامــل  - لا تعــاني الʺــʛأة الʺعʽل

 معه بॼʶʻة مʨʱسʢة .

  " :  2013دراسة الȁʙʲي والȂʙʲقي "

 Ȑʙــة لــॽوجʜــعادة الʶالǼ هــاʱوعلاق ʛــف العʺــʸʱʻان " أزمــة مʨــʻعǼ راســةʙال ʗــȄʛأج

الʺعلʺـــʧʽ والʺعلʺـــات فـــي الʺʙيʻـــة الʺʻـــʨرة "، حʽـــʘ هـــʙفʗ الʙراســـة إلـــى الʷؔـــف 

" Ȑʙـــعادة لـــʶالǼ هـــاʱوعلاق ʛـــف العʺـــʸʱʻـــار أزمـــة مʷʱان Ȑʙمـــ ʧ436عـــ  ʧمـــ "

م عـʙة  مقـايʝॽ  معلʺي ومعلʺات الʺʙارس في الʺʙيʻـة الʺʻـʨرة مـʧ خـلال اسـʙʵʱا

 ، ʛــف العʺــʸʱʻاب أزمــة مॼــاس أســॽʁوم ، ʛــف العʺــʸʱʻــاس أزمــة مॽʁهــي : م

  ومॽʁاس الʶعادة الʜوجॽة ، ومॽʁاس سʺات الॽʸʵʷة. 

  وقʙ اسʙʵʱمʗ الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʺʻاسॼة لॽʰʢعة الʶʱاؤلات والفʛضॽات.

  نʱائج الʙراسة : 

 عʙم وجʨد أزمة مʸʱʻف العʺʛ لȐʙ العʻʽة الʺʨʴॼث  -

جـــʨد فـــʛوق دالـــة الإحʸـــائॽة تعـــȑʜ لʺʱغʽـــʛ الـــʙخل الʷـــهȑʛ ولʸـــالح ذوȑ و  -

 ʠفʵʻʺخل الʙال 
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ــــالح "  - ـــــاء ولʸـــ ــ ʻد الأبʙـــ ـــــʛ عــــ ــ ʽغʱʺوق لʛـــ ــــ ــʨد ف ــــ ــة 2- 1وجـ ــــ ـــــʛ الʴالـ ــ ʽغʱوم "

الاجʱʺاॽɺــة تॼعــا لʺʶــȐʨʱ " أرملــة /أرمــل " مــع عــʙم وجــʨد مʲــل تلــʥ الفــʛوق 

. ʛʺاعي والعʺʱع الاجʨʻال ȑʛʽغʱʺل ȑʜتع 

" ȏدʙؕ 2012دراسة: "  

أجȄʛــʗ هــʚه الʙراســة Ǽعʻــʨان " زملــة أعــʛاض مʸʱʻــف العʺــʛ وعلاقʱهــا بʱقــʙيʛ الــʚات 

والاكʯʱـــاب لـــȐʙ عʻʽـــة مـــʧ الʶـــʙʽات الʺॼʳʻـــات والغʽـــʛ الʺॼʳʻـــات ʙʺǼيʻـــة الʢـــائف " 

 ʛــــف العʺــــʸʱʻــة م ــʛاض أزمــ ــى الʱعــــʛف إلــــى أعــ دراســــة وصــــॽɿة مقارنــــة " تهــــʙف إلــ

ʙʺǼيʻــة الʢــائف فــي الʺʺلؔــة وعلاقʱهــا بʱقــʙيʛ الــʚات لــȐʙ الʺॼʳʻــات والغʽــʛ مॼʳʻــات 

 ʦـــ ــة مʸʱʻـــــف العʺــــʛ " ثــ ــاس أزمــ ـــة " مॽʁـــ ـــلال أداة الʙراسـ ـــʧ خــ ــة الʶـــــعʨدǽة مـ العॽȃʛــ

 ʧن مــʨؔــʱــة تʻʽعهــا علــى عȄزʨــة و 50تॼʳʻأة مʛحلــة  50امــʛــة فــي مॼʳʻم ʛــʽأة غʛامــ

" ʛʺف العʸʱʻعاما .55- 45م "  

  نʱائج الʙراسة:

-  ʛد زملة الأعʨوج ʧʽة بॽائʸة دالة الإحॼجʨد علاقة مʨاب وجʯʱاض والاك 

 وجʨد علاقة إحʸائॽة سالॼة بʧʽ زملة الأعʛاض وتقʙيʛ الʚات  -

 .الʺॼʳʻات وغʛʽ عʙم وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽا بʗʽ الʶʻاء الʺॼʳʻات -

  الʯعقʔʻ على الʗراسات الʴاǺقة:

 ʘـ̔ـ الʷـــॼه  أوجــهǼعــʙ اســʱعʛض الʙراســات الʶــاǼقة لابــʙ مـــʧ مʻاقʷــʱها مــʧ ح

حʽــʘ الʺــʻهج وعʻʽــة  ســاتʻا وؗــʚالʥ ملامــح الاتفــاق مــʧ والاخــʱلاف بʻʽهʺــا ومــع درا

 ʘʴॼانات . الأدواتالॽʰل على الʨʸʴمة في الʙʵʱʶʺال  

 مʧ حʘʽ الهʙف : -
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 ʗـʻايॼافتʙأهــ  ʗفʙهــ ʧهــا مـʻʺـة  فॽاتʚالؔفــاءة الǼ اصـةʵقة الǼــاʶراسـات الʙال

ـل مـʧ الالʱـʜام Ǽـالعلاج وجـʨدة  إلي الʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الؔفاءة الʚاتॽة وؗ

ــة  ـــاجي ʙؗراســ ـــȄʛاني الʻـ ــʨر الʷـ ــى قʸــ ـــȐʙ مʛضــ ة لـ ɹـــ ــــǼ Șالʸـ ـــاة الʺʱعل الॽʴـ

ـــʙودة" ʴॽة عــ hـــ ــــ2015ʞॽصــ ــة دɼـ ـــاء"  " ودراســـ ــʙفʗ 2017رمʸॽــ ـــى"  هـــ  إلــ

 ʧʽاهقʛالʺـــــ Ȑʙار لـــــʛـــ ـــاذ القــ ــة واتʵــ ــة بـــــʧʽ الؔفـــــاءة الʚاتॽـــ ـــف عـــــʧ العلاقـــ الʷؔــ

"  الʱــي 2004الʺʱــʛدديʧ علــى دور الʷــॼاب ʙʺǼيʻــة ورقلــة , ودراســة عʽʰــʙو "

 ʗفʙــي  إلــىهــʱلات الȞــʷʺال ʧــف عــʷؔاجــهالʨأة  تʛــع  الʺــʺʱʳʺلــة فــي الʽالʺع

ـــȑʛ لهـــــا  ـــʛتهاالʺʸــ ــل ,وتʻاولـــــʗ  ولأســ ــــع Ȟؗـــ ــاوالʺʱʳʺـ ـــʨل  أǽʹـــ دراســـــة الʜغــ

 الʺـــʛأة " بهـــʙف الʱعـــʛف علـــى الʺʷـــȞلات الʚʳرȄـــة الʱـــي تعـــاني مʻهـــا 2012"

 ʧʽان , فــــي حــــʨــ ــ ــة عʳل ـــي مʴافʤــ ــة فـ ــ ــي والȄʛʴقــــي "  أنالʺعʽل دراســــة الȃʛʴــ

2013 ʗفʙهـا  ىإلـ" هʱوعلاق ʛـف العʺـʸʱʻـار امـة مʷʱان Ȑʙمـ ʧـف عـʷؔال

ـــʚا دراســـة  Ǽالʶـــعادة لـــȑʙ معلʺـــي ومعلʺـــات الʺـــʙارس فـــي الʺʙيʻـــة الʺʻـــʨرة وؗ

" ȑدʛ2012ك ʗفʙي هʱف علـى  إلـى" الʛعـʱاضالʛأعـ  ʛـف العʺـʸʱʻازمـة م

  وعلاقʱها بʱقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺॼʳʻات والغʛʽ مॼʳʻات ʙʺǼيʻة الʢائف 

ــʙف  - ــة لــــȑʙ معʛ  إلــــيامــــا دراســــة الʴالॽــــة فʱهــ ــʛات الؔفــــاءة الʚاتॽــ فــــة مʕشــ

 ت مʧ الʶʻاء في ازمة مʸʱʻف العʺʛ .لااح

  مʧ حʘʽ الʺʻهج :

ــــي  ـــاǼقة فـ ــــات الʶــ ــلॽالʙراسـ ــــة صـــ ــــʻهج فʙراسـ ـــʻهج ʴ2015ة عـــــʙودة " الʺـ " مــ

"  اســʙʵʱمʗ الʺــʻهج 2017اء" رمʸॽــ دراســة دɼــʞॽ أمــا رتॼــاʡيالʨصــفي ا

مـــʻهج الʷـــॼه  اســـʙʵʱمʗ الʙراســـة 2009الʨصـــفي امـــا دراســـة"  عʰـــʙ الʳـــʨاد 

ـــʚا 2012 زغلـــʨلدراســـة  أمـــاتʰȄʛʳـــي  اســـʙʵʱم الʺـــʻهج الʺʶـــح الاجʱʺـــاعي وؗ
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ــــي  ــ ـــــي والʛʴفـ ــــة الȃʛʴــ ـــʛدȐ 2013دراســـ ـــــة ؗــــ ــة  2012ودراســ ــ ــ ـــʻهج الʙراسـ مــــ

  الʨصॽɿة الʺقارنة . 

  على الʺʻهج الॽɻادȑ ودراسة حالة .  اعʙʺʱتدراسة الʴالॽة  أما

  مʧ حʘʽ العʻʽة :

 ʗـــة شـــʺلॽاتʚالؔفـــاءة الǼ ــة العʻʽـــات الʺʶـــʙʵʱمة فـــي الʙراســـة الʶـــاǼقة الʵاصـ

 ʧعة مʨʺʳادمʛالعʺ  الأف ʦاحلهʛلف مʱʵة في مȄʛ  

ــام  ــات الʶــــاǼقة أحʳــ ــــʖ الʙراســ ـــʨرة  وأعــــʙاداســــʙʵʱمʗ اغل ــة ʸǼـ ــ ʻʽالع

ʙʵمǼ ʗعـــʠ الʙراســـات  أخـــȐʛ  إلـــىمʱفاوتـــة وتʱʵلـــف مـــʧ دراســـة  ɦاســـ ʙفقـــ ,

ــلʴॽة عـــــʙودة " ــــة صـــ ــــل دراسـ ــــʛة مʲـ ـــات ʽʰؗـ ــة دɼـــــ129ʞॽعʻʽــ ــ  آفـــــʛد " ودراسـ

ـــʚا 150رمʸॽــــاء "  ـ ـــامʛاهــــȘ" ،وؗ ـــॼة  أǽʹـ ـــʛأة بʶʻـ ــات  للʺـ ــʗ دراســ ـــʘ ؗانــ حʽـ

 150حالـة" , ودراسـة الʜغـʨل "ʙ180راسـة الʹـفȑʛʽ"مʨʸʴرة حـʨل الʶʻـاء ؗ

"  ودراســات ازمــة مʸʱʻــف العʺــʛ فؔانــʗ العʻʽــة لــȐʙ الȃʛʴــي والʛʴفــي  امــʛأة 

مـــʧ الʺعلʺـــʧʽ والʺعلʺـــات " ودراســـة ؗـــʛدȑ ؗانـــʗ مʸʴـــʨرة 436حـــʙود " فـــي

" ʧʽة , 50بॼʳʻة.  50مॼʳʻم ʛʽغ  

 ʙــة فقــॽالʴامــا الʗــȄʛــف  أجʸʱʻــاء فــي مʶʻال ʧعلــى ثــلاث حــالات مــ

 "ʧʽاوح بʛʱي ʦهʻس ʗي ؗانʱال ʛʺة" .55الى 35العʻس  

-  ʘʽح ʧالأدواتم   : 

ـــا مॽʁـــــاس  ـــي تॽʰʢقهــ ــاءة الʚاتॽـــــة تʻاولـــــʗ فــ ــة الؔفـــ Ǽعـــــʠ الʙراســـــات الʶـــــاǼقة الʺʱعلقـــ

Șالـʛـة العامـة لॽاتʚقعات الؔفاءة الʨر تʜشـاو تـ  ʦॽʺـʸت ʧـالعلاج مـǼ امʜـʱـاس الالॽʁوم

الʱـــي انʱهʱʳهـــا صـــلʴॽة عـــʙودة   ǼSF36الʸʴـــة  الʺʱعلقـــة، مॽʁـــاس جـــʨدة الʢالॼــة 

"2015ʞॽــــɼا دراســــة دʚــ ــ ــة 2017رمʸॽــــاء " " وؗ "اســــʱعʺلʗ مॽʁــــاس الؔفــــاءة الʚاتॽــ
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" علـــى اســـॽʰʱان والʺقابلـــة 2012ومॽʁـــاس اتʵـــاذ القـــʛار ، واعʱʺـــʙت دراســـة الʜغـــʨل "

 ʗاولــʻــي تʱأة الʛفــي دراســة أمــا الʺــ ʛــف العʺــʸʱʻة اللازمــة مॼــʶʻقــي"  بʛʴــي والȃʛʴال

ــʧ مॽʁــــاس 2013 ــل مــ ــʗ ؗــ ــعادة  أســــॼاب" تʻʰــ ــاس الʶــ ــف العʺــــʛ ، مॽʁــ ازمــــة مʸʱʻــ

" ȑدʛــة ؗــــ ــــʚا  لʙراســ ــॽة وؗ ــة مॽʁــــاس 2012الʜوجॽــــة،مॽʁاس الʶــــʺات الʸʵʷــ " ॼʡقــ

. ʛʺف العʸʱʻازمة م  

- ʙعلى اما ال ʙʺʱف تعʨʶة فॽالʴجهة  أداة راسة الʨف مʸʻالʺقابلة ال  

  مʴل الاسʱفادة مʧ الʙراسات الʶاǼقة :      

 ʦمعال ʙيʙʴقة في تǼاʶراسات الʙال ʧنا مʙفʱاراسʡا في ما يلي :  الإʚ   الȑʛʤʻ وؗ

الʺـʻهج  الʱعʛف على الʺʻهॽʳات الʺॼʱعة ǼالȞʷل الʻʻȞʺǽ ȑʚـا مـʧ اخॽʱـار -

 الʺʻاسʖ لʙراسʻʱا 

 اسʱفادة مʻها في اشʱقاق وصॽاغة الʶʱاؤلات وفʛضॽات الʙراسة  -

-  ʗصــــلʨــــي تʱــائج ال ــى الʱʻــ ــهلʗ لʻــــا  إلʽهــــاالʱعـــʛف علــ الʙراســــات والʱــــي ســ

 الʱي نʻʱاولها . ʖالʱعʺȘ في الʨʳان

 : لʯʸغʙʻات الʗراسةالʳلॻɽة الʹȂʙʢة -7

  الʯعǺ ʃȂʙالؒفاءة الʘاتॻة: -أولا

ــة علــى أنهــا مفهــʨم ǽعʱʺــʙ إلــى حــʽʰؗ ʙــǽ1997  ʛعــʛف بʻــʙورا  الؔفــاءة الʚاتॽــة الʺʙرؗ

ومعʱقʙاتـــه القائʺـــة حـــʨل الـــʚات تʱʴـــȑʨ علـــى تʨقعـــات ذاتॽـــة حـــʨل علـــى أǼعـــاد الفـــʛد 

ــة . ـــʨرة ناجʴــــ ـــات مʱʵلفــــــة ʸǼـــ ــف مهʺـــ ــــى مʨاقــــ ــʖ غلــ ــي الʱغلــــ ــʟʵ فــــ  قــــــʙرت الʷــــ

  )196، صفʴة 2018(الʛؤوف، 
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إن الؔفـاءة الʚاتॽـة هـي مʨʺʳعـة مʱʺـايʜة مـʧ الʺعʱقـʙات  1989وȐʛȄ فʴʱي الʻȄʜات 

الادراكـــات الʺʛتʢॼـــة والʺʙʱاخلـــة لʻʱـــʱج مʨʺʳعـــة مـــʧ الʣʨـــائف الʺʱعلقـــة ǼالʹـــȌॼ أو 

  الʚاتي لعʺلॽات الʱفʛʽؔ والʙافॽɻة والʴالات الانفعالॽة و الفʨʽʶلʨجॽة .

" ʛؗʚــــȄــا1889و اص  مȞــــانʜʽم .  " أنهــ ɻؔامــــل الأشــــʱــه ي  فʨن وȄʹــــالــــȑʚ مــــʧ خلالــ

ـ̋ة ॽة والاجʱʺاॽɺـة علـى أداء مه ʨؗلʶة والॽɾʛالʺع ʦأنهـا صـفة  مهارتهǼ هـاʻـ̒ة ، ع ʽمع

  )40، صفʴة 2015(عʙودة،  شॽʸʵة في القʙرة على أداء الʺهام بʳʻاح .

ــʨد ، Ǽأنهــــا معʱقــــʙات ʱʺǽلؔهــــا الفــــʛد تʴــــʙد قʙرتــــه علــــى أداء  وȄعʛفهــــا عــــاʡف مʴʺــ

يʱعامـــل الʶـــلʨك وتʨجॽـــه مʺـــا يـــʻعʝȞ علـــى الأنʷـــʢة الʱـــي ǽقـــʨم بهـــا والॽɿॽؔـــة الʱـــي 

  معها في الʨاقف الʱي يʨاجهها في الॽʴاة.

  أǺعاد الؒفاءة الʘاتॻة:

 رة الؔفاءةʙق: 

وȄقʙʸ بهـا مʶـȐʨʱ قـʨة دوافـع الفـʛد لـلأداء فـي الʺʳـالات والʺʨاقـف الʺʱʵلفـة 

 Ȑʨʱــ ــف هــــʚا الʺʶــ ــ، وتʱʵلــ ـــعȃʨة الʺʨقــــف وتʰــ ــا لॽʰʢعــــة أو صـ قــــʙرت  ʙوتॼعــ

Ȑʨ الʸـــعȃʨة الؔفـــاءة ʸǼـــʨرة أوضـــح عʻـــʙما تؔـــʨن الʺهـــام مʛتॼـــة  ɦـــʶʺوفقـــا ل

والاخــʱلاف بــʧʽ الأفــʛاد فــي تʨقعــات الؔفــاءة الʚاتॽــة وȞʺȄــʧ تʙʴيــʙها Ǽالʺهــام 

الʶॼـــʢॽة الʺʷʱـــابهة ومʨʱســـʢة الʸـــعȃʨة ولʱؔهـــا تʢʱلـــʖ مʶـــȐʨʱ أداء شـــاق 

  )205، صفʴة 2018(الʛؤوف،  في معʤʺها .

   : ةॽمʨʺالع 

بهة فــالأفʛاد غالॼــا تʨقعــات الؔفــاءة الʚاتॽــة إلــى مʨقــف مʷʱــاونعʻــي انʱقــال 

ـــاءة فـــي الʺʨاقـــف الʺʷʱـــابهة للʺʨاقـــف الʱـــي  اســـهʦإحʶمـــا ǽعʺʺـــʨن  Ǽالؔف

 ʧعــ ʛــʰــي تعʱــة والǽودʙʴم ʧʽــة بــॽمʨʺدرجــة الع ʧــايॼʱن لهــا ،وتʨضــʛعʱي
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أعلــى درجــات العʺʨمॽــة والʺʙʴودǽــة الأحادǽــة الʱــي تقʸʱــʛ علــى مʳـــال 

ʙــʴأو مهــام م ȋــاʷدات أو نʙــʴʺلاف الʱــاخǼ ــةॽمʨʺلــف درجــة العʱʵد، وت

لॽؗʨة، الʱالॽة :  درجـة تʺاثـل الأنʷـʢة وسـائل الʱعʽʰـʛ عـʧ الإمȞانॽـة " سـ

ــة " ـــة ، الانفعالॽــ ॽɾʛالʺع ، ʟــــائʸهــــا خʻقــــف ومʨʺــــة للॽɿॽؔال ʟــــائʸʵل

 ʟʵʷك  . أوالʨلʶر الʨʴقف مʨʺة 2016(دبي،  الʴ26، صف(  

  القʨة والʙʷة : -   

وتʴʱــʙ قــʨة الؔفــاءة لــȐʙ الفــʛد فــي ضــʨء خʛʰاتــه الʶــاǼقة ومــȐʙ ملاءمʱهــا للʺʨقــف ، 

وʷȄــʛʽ أǽʹــا هــʚا الॼعــʙ إلــى عʺــȘ الإحʶــاس Ǽالؔفــاءة Ǽʺعʻــي قــʙرة الفــʛد أو شــʙة أو 

ـɦـʙرج  أوعʺــȘ أو إدراك الفــʛد أن ǼإمȞــانهʦ أداء لʺهــام  Ȅــاس وॽʁع الʨضــʨة مʢــʷالأن

، صـفʴة 2018(الـʛؤوف،  Ǽعʙ القـʨة علـى مʸʱـل مـابʧʽ قـȐʨ جـʙا وضـʅॽɻ جـʙا .

205(  

  : ةॽ ʨؗلʶة الॽاتʚالؔفاءة ال 

ॽة  ʨؗـلʶـة والॽɺاʺʱخـلال الʺهـارات الاج ʧة مـॽ ʨؗـلʶة الॽاتʚالؔفاءة ال ʦॽʁت ʧȞʺǽ ʘʽح

ـــة الॽʴـــاة الʨʽمॽـــة الʱـــي الʱـــǽʙʽؗ ʨـــة  ʛؗخـــلال تفاعلـــه مـــع مع ʧد مـــʛارســـها الفـــʺǽ ـــيʱال

  ǽʺارسها .

  : ةॻɼʙعʸة الॻاتʘالؒفاءة ال 

مــʧ خــلال وتʷــʛʽ إلــى إدراك الفــʛد لقʙراتــه علــى الʶــʛʢॽة علــى الأفؔــار و معʱقʙاتــه 

  .مʺارسʱه للॽʴاة الʨʽمॽة 

 : ةॻة الانفعالॻاتʘالؒفاءة ال 
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داء أعʺـال تـʕثʛ فـي الʴالـة الانفعالॽـة وتʷـʛʽ أǽʹـا تʷـʛʽ إلـى معʱقـʙات الفـʛد حـʨل أ

ــي مʜاجـــه . ــʨل أداء أفعـــال الʱـــي تـــʕثʛ فـ ــʙات حـ ـــي،  إلـــى معʱقـ ، صـــفʴة 2018(عل

31(    

            " : اتʘالǺ عيʦالawareness Self 

 "  

ــالي "             ــــ ـــ ــ ـــ ــــ ــــ ــ ـــ ــــ ـــ ـــــʨعي الانفعـ ــ ــ ـــــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ــة : الـ ــ ــــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ـــ ــ ــــ ــ ॽالʱـــــاءات ال ــ ــ ـــــ ـــ ــ ـــ ــــ ــــ ــ ــ ــــʺʧ الؔفـ ـــ ــ ـــ ــــ ــــ ــ ــ ـــــ ـــ ــ تʱʹـ

Emotionalawareness   "ʛيʙـــــ ــ ـــ ــــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ـــ ــــ ـــ ــ ـــ ــي تقـــ ــــ ــــ ــ ــ ـــــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ـــــ ــــ ــة فــ ـــ ـــ ــ ـــ ــــ ــــ ــ ـــ ــــ ـــ ــ ـــ ــــ ــــ ــ "                "، الʙقــ

Accurateself assessment               

  Self confidence  الʰقة في الʘات "

   " : اتʘال ʤॻʢʹتSelf Régulation" 

ــʚاتي "              ــ ــــʦȞʴʱ أو الʹــــȌॼ ال ـــة :  ال ــاءات الʱالॽـ ــʺʧ الؔفــ  Selfتʱʹــ

control   " قةʲارة الʙʳال ، "Trustworthiness  

ʛʽ الʴـــي "          ـــʙرة علـــى الॽؔʱـــConscienttiousness          " ʅ"  ، الʹـــ̋ "، الق

Adaptability       " ʙيʙʳʱال ،"Inniovation "  

      " : ةॽɻافʙالMotvation  " 

ʙــ ــــ ـــ ــ ـــ ــــ ـــــة : الــــ ــــ ــ ــ ــــ ـــاءات الʱالॽـــــ ــــ ــ ـــ ــــ ــــ ـــʺʧ الؔفــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ــʽل "        تʱʹـــ ــــ ـــ ــ ـــ ــــ ـــاز والʸʴʱــــ ـــ ـــــ ـــ ــ ـــ وافع للانʳـــ

Achivementdrive       " اتʙــ ـــالʨعʨد والʱعهــ ــــʜام Ǽـ ʱالال ، "Commitment ، "

ـــادرة "           ـــاؤل "            Initiativeالʺॼـــ ــــʙودة، . " Optimism" ، الʱفـــ (عــ

  )50، صفʴة 2015

 : ةॽاتʚادر الؔفاءة الʸم 
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ــــʛد  - ــابȘ للفــ ـــاح الʶـــــ ـrــ ʻـــي : فال ــاز الʸʵʷــــ ــات الانʳــــ ــــاز الʺهʺـــــ ـــي انʳــ فــــ

الʺʢلȃʨـــة يـــʕدȑ إلـــى زȄـــادة تʨقعـــات الؔفـــاءة الʚاتॽـــة لǽʙـــه وȃالʱـــالي تـــʜداد 

فــʛص نʳاحــه فــي الʺهــام  الʺʷʱــابهة وفــي الʶــابȘ نفʶــه فــان الفʷــل فــي 

ــة  ــاءة الʚاتॽــ ــات الؔفـ ـــى نقــــʟ تʨقعـ ـــʕدȑ إل ــــة ي ȃʨلʢʺـــاز الʺهʺـــات الʳالان

ـــام Ǽالʺهـــــام الʺʷʱـــــابهة  ــʛص الʺʴاولـــــة للॽʁــ ـــل فـــ (الـــــʛؤوف،  .وȃالʱـــــالي تقــ

  )204، صفʴة 2018

 ʙــʸقǽ ʧȄʛــة الآخــʤذج وملاحʨʺʻــالǼ ʦعلʱــا الــʹǽهــا أʽعل ȘلــʢȄيلــة : وʙʰات الʛــʰʵال

ــʛد  ــا الفــ ـــي Ȟʺǽــــʧ أن ʸʴǽــــل علʽهــ ɦـ بهــــا مʸــــʙر ʷǽــــʛʽ الʰʵــــʛات غʽــــʛ الʺॼاشــــʛة ال

ـɹـة Ȟʺǽــʧ اســʙʵʱام هــʚه  ـ̋ـاذج ناج الʺلاحʤــات لʱقــʙيʛ فــالʢلاب الــʚيʧ يلاحʤــʨن ن

. ʦهʱʽة 2016(دبي،  فاعلʴ24، صف(  

  الإقʹاع اللفʢي: 

ʛʽʷǽ بʙʻورا للإقʻاع اللفʤي Ǽالʺعلʨمات الʱي تأتي للفـʛد عـȄʛʡ ʧـȘ الآخـʧȄʛ لفॽʤـا 

  قʰʶȞǽ ʙهʦ نʨعا مʧ الʛʱغʖʽ في الأداء والعʺل . 

وتʱــأثʛ الؔفــاءة أو الفعالॽــة  الʚاتॽــة للفــʛد أǽــا ؗانــॽʰʡ ʗعʱهــا عامــة أو اجʱʺاॽɺــة أو 

ʨب Ǽأنʺــاȋ مــʧ الʱــأثʛʽات الاجʱʺاॽɺــة  أكادॽʺǽــة Ǽالقــʙرات الاقʻاॽɺــة اللفॽʤــة الʺʸـɹـ

الʢلاقــة الفʹــॽة  أووتــʛتȌॼ القــʙرة القʻاعــة اللفॽʤــة ارتॼــاȋ مʨجॼــا Ǽالقــʙرات اللغȄʨــة 

  فʛعي والʶʺع لʙيهʦ.والفȄʛؔة وقʙرات الفهʦ ال

  الʻʮʹʯهات الانفعالॻة :

الʚاتॽــة الانفعــالات الʷــʙيʙة مʲــل القلــȘ رȃʺــا يــʕدȑ إلــى  أحȞــام ســلॽʰة عــʧ الؔفــاءة 

  على الॽʁام Ǽالʺهʺات الʺʴاʡة Ǽالفʛد .وȃالʱالي عʙم القʙرة 
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اب هـــʚا الاتʳـــاه ǽعʱقـــʙون أن الؔفـــاءة الʚاتॽـــة تعـــʙ مفʱـــاح الفـــʛد الʙفॽɻـــة فـــي  ɹوأصـــ

ــʨد نʤـــام الʺع ــة تقـ ــاءة الʚاتॽـ ʛفـــي،وʧȞʺȄ اعॼʱارهـــا وســـȌॽ بـــʧʽ الʺعʛفـــة والفعـــل فالؔفـ

الأفــʛاد مــʧ الʺعʛفــة إلــى  الفعــل  الʷʻــاȋ العقلــي ، فʨفقــا لʻʰــʙورا فــان الؔفــاءة الʚاتॽــة 

ــــا أساســــॽا للʳهــــʙ فȄʜــــادة الؔفــــاءة الʚاتॽــــة تــــʕدȑ إلــــى زȄــــادة القــــʙرة علــــى  ʛؗʴم ʙتعــــ

  )204،205، صفʴة 2018(الʛؤوف،  الʺقاومة وزȄادة  ؗʺॽة الʽʸʴʱل .

  الʹȂʙʢات الʸفʙʴة للؒفاءة الʘاتॻة :

ʷǽــʛʽ بʻــʙورا فــي ʱؗاǼــه "أســʝ الʱفʽؔــʛ والأداء : الȄʛʤʻــة الʺعॽɾʛــة الاجʱʺاॽɺــة " ، 

ـــي وضـــع  ʱـــة ال ॽɺاʺʱــة الاج ـــʚات انʷـــقʗ مـــʧ الȄʛʤʻـــة الʺعॽɾʛـ ــان نȄʛʤـــة ؗفـــاءة ال Ǽـ

ـʁها  الʱــي أكـʙ فʽهــا Ǽـان الأداء الإنʶــاني Ȟʺǽـʧ أن ǽفʶــʛ مـʧ خــلال الʺقارنـة بــʧʽ أس

ــة والʸʵʷــــॽة والॽʯʽʰــــة وॽɾʺــــا يلــــي الافʛʱاضــــات  الʶــــلʨك ومʱʵلــــف العʨامــــل الʺعॽɾʛــ

  الȄʛʤʻة والʺʙʴدات الʺʻهॽʳة الʱي تقʨم علʽها هʚه الȄʛʤʻة :

ح Ǽإنʷــاء نʺــاذج  - داخلॽــة لʴʱقʽــʱʺǽ  Șلــʥ الأفــʛاد القــʙرة علــى عʺــل الʛمــʨز والʱــي تʶـ̋ـ

مـʧ فاعلॽـة الʳʱـارب قʰـل الॽʁـام بهـا وتʢـʨر مʨʺʳعـة مʱʰؔـʛة مـʧ الأفعـال والاخॽʱـار 

 ʧʽـــ الفʛضـــي لهـــʚه الʺʨʺʳعـــة مـــʧ الأفعـــال مـــʧ خـــلال الʰʻʱـــǼ ʕالʱʻـــائج والاتʸـــال ب

. ʧȄʛارب الآخʳة وتʙالأفؔار الʺعق 

علـى إن معʦʤ أنʨاع الʶلʨك ذات هʙف معـʧʽ، ؗʺـا أنهـا مʨجهـة عـȄʛʡ ʧـȘ القـʙرة  -

الʱفʛʽؔ الʺʱʶقʰلي ؗالʕʰʻʱ أو الʨʱقع وهي تعȞʷǼ ʙʺʱل ʽʰؗـʛ علـى القـʙرة علـى عʺـل 

 الʛمʨز.

ــʚاتي، والقــــʙرة علــــى تʴلʽــــل وتقʽــــʦॽ  الأفؔــــار  - ــل الــ ــʥ الأفــــʛاد القــــʙرة علــــى الʱأمــ ʱʺǽلــ

 والʛʰʵات الʚاتॽة وهʚه القʙرات تॽʱح الʦȞʴʱ الʚاتي في ؗل مʧ الأفؔار والʶلʨك.
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علــى الʤʻʱــʦॽ الــʚاتي عــȄʛʡ ʧــȘ الʱــأثʛʽ علــى الــʦȞʴʱ الʺॼاشــʱʺǽ  ʛلــʥ الأفــʛاد القــʙرة -

هʦ وعȘȄʛʡ ʧ اخॽʱـار أو تغʽʽـʛ الʤـʛوف الॽʯʽʰـة والʱـي بـʙورها تـʕثʛ علـى  ʨؗفي سل

اتهʦ بʻــاء  ʨؗســل ʦॽــʽقʱن بʨمــʨقǽ ʦه ʨؗــلʶة لॽــʸʵش ʛʽاد معــايʛــع الأفــʹǽ ك ؗʺــاʨــلʶال

 ʙ الʶلʨك .على هʚه الʺعايʛʽ وȃالʱالي ʻȞʺǽهʦ بʻاء حافʜ ذاتي يʙفع وʛȄش

-  ȘــــȄʛʡ ʧعــــ ʦعلʱهــــا الــــʳائʱون ʧȄʛك الآخــــʨــة ســــل ــȘ ملاحʤــ ــʱعلʦ الأفــــʛاد عــــȄʛʡ ʧــ يــ

الʺلاحʤة ǽقل ȞʷǼل ʽʰؗـʛ مـʧ الاعʱʺـاد علـى الـʱعلʦ عـȄʛʡ ʧـȘ الʺʴاولـة والʢʵـأ، 

 Ȍــابها فقــʶʱاك ʧــȞʺʺال ʧمــ ʝॽــي لــʱة والʙالʺعقــ ʛʽع للʺعــايȄʛــʶــاب الʶʱالاكǼ ح وʶȄـ̋ـ

 عȘȄʛʡ ʧ الʺʺارسة.

ــʙرات  - ـــॽة إن ؗــــل مـــــʧ القـــ ـــة الʻفʶــ ـــات والأبॽʻــ ــʨر الʺȞॽانʜʽمــ ــة تʢـــ ـrـ ॽʱـــي ن الʶـــــاǼقة هــ

ـʁـॽة والॽʰȄʛʳʱـــة لʙʴʱيــʙ الʶـــلʨك  والعʸــॽʰة الʺعقــʙة حʽـــʘ تʱفاعــل ؗــل مـــʧ القــʨة الʻف

 ولʜʱوʙȄه Ǽالʺʛونة اللازمة. 

 ॼʱادلــةالʙاخلॽــة والʶــلʨك ȄʛʢǼقــة م تʱفاعــل ؗــل مــʧ الأحــʙاث الॽʯʽʰــة العʨامــل الʚاتॽــة -

نفعالॽا إلـى الأحـʙاث الॽʯʽʰـة مـʧ خـلال القـʙرات الʺعॽɾʛـة فالأفʛاد ʨʰʳʱʶǽن معॽɾʛا وا

اتهʦ الــʚاتي  والــȑʚ يــʙور يــʕثʛ لــʝॽ فقــȌ علــى الʯʽʰــة  ʨؗعلــى ســل ʦȞʴʱن الــʨارســʺǽ

ولؔـــʧ أǽʹـــا علـــى الʴـــالات الʺعॽɾʛـــة والانفعالॽـــة الʨʽʰلʨجॽـــة وȄعʰʱـــʛ مʰـــʙأ الॽʺʱʴـــة 

 الʺॼʱادلة مʧ أهʦ افʛʱاضات الȄʛʤʻة الʺعॽɾʛة والاجʱʺاॽɺة.

نهــا لʶॽــǼ ʗالʹــʛورة تʴــʙث ʛغʦ مــʧ أن هــʚه الʺــʕثʛات ذات تفاعــل تॼــادلي إلا  أوȃــ

ــي وقـــʗ م ـــفـ ʱاʜل مȞـــʷǼ اتʚـــة الـــ ॽــة فاعل ـــة، وتهـــʦʱ الȄʛʤʻـ ʯؔافʱة مʨأو أنهـــا ذات قـــ ʧ

ة الʺॼʱادلـة  الʱـاǼع للȄʛʤʻـة ॽـʺʱالʺعॽɾʛـة والʚاتॽـة فـي نʺـʨذج الʴ رئʶॽي بʙور العʨامـل

Șــ ــة علــــى الانفعــــال والʶــــلʨك  الʺعॽɾʛــــة الاجʱʺاॽɺــــة ، ذلــــॽɾ ʥʺــــا يʱعلــ بʱــــأثʛʽ الʺعʛفــ

ــة  ـــة فعالॽـ Ȅʛʤن ʙـــ ʕؗـــة ، وت ــى الʺعʛف ـــة علـ ॽʯʽʰاث الʙك والانفعـــال والأحـــʨـــلʶال ʛʽوتـــأث
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 ʛثʕــي تــʱاث الʙفــي الأحــ ʦȞʴʱرتــه علــى مʺارســة الــʙد فــي قʛات الفــʙقــʱات إلــى معʚالــ

ـɦي ʱʺǽلؔهـا الفـʛد وȄـȐʛ ب ʻـʙورا على حॽاتـه ، ففعالॽـة الـʚات لا تهـʦʱ فقـǼ Ȍالʺهـارات ال

ــة  إن الأفـــʛاد ǽقʨمـــʨن Ǽعلاجهـــا وتقـــʙيʛ ودمـــج مʸـــادر الʺعلʨمـــات الʺʨʻʱعـــة الʺʱعلقـ

هʦ الاخॽʱارȑ ،و تʙʴيʙ الʳهʙ الʺʚʰول اللازم لهʚه القʙرات. ʨؗسل ʦʹʻوت ، ʦرتهʙقǼ  

ــة،    ـــʙر ة الʵلاقــــ ــة القـــ ـــة الʚاتॽــــ ــة Ǽالفاعلॽـــ ـــات الʺʱعلقــــ ــ ــʥ الʨʱقعـ ـــالي تʺʱلــــ وȃالʱـــ

ــة  ـــʚول الاخॽʱـــــار الʺʳـــــʙد للأهـــــʙاف الʺʨجهـــ ـــʙ الʺʰــ ذات الأهـــــʙاف الʺʨجهـــــة ، والʳهــ

  لʴʱقȘʽ الأهʙاف والإصʛار على مʨاجهة الʸعȃʨات والʛʰʵات الانفعالॽة .

في تʛʽʤʻ للفعالॽـة الʚاتॽـة قـʙ أتʢلـȘ مـʧ اعʱقـاده 1977بʻاء علॽه نʙʳ أن بʙʻورا  -

ـɦي ǽعʽʢهـا الفعالॽـة الʰʻʱـʕ للفـʛد  Ǽان الʱأثʛʽ الʺʛتǼ Ȍॼالʺʛʽʲات ǽأتي مـʧ الʙلالـة ال

 ʛــʤن ʙات ، وقــǼاʳʱالاســǼ إلــى ʨــʴــة علـى نʢॼتʛات مʛــʽʲʺه الʚن هــʨؗــ ʧعــ ʝॽولـ

بʻـʙورا للفعالॽــة الʚاتॽـة علــى أنهـا أحȞــام الفـʛد أو تʨقعــات علـى أداء  الʶــلʨك فــي 

مʨاقـــف تʶʱـــǼ ʦـــالغʺʨض أو ذات ملامـــح ضـــاغʢة وتعȞـــʝ هـــʚه الʨʱقعـــات فـــي 

ʚــــ ــʨد الʺʰــ ـــي الأداء والʺʳهــــ ـــʺʻة فـــ ـــــʢة الʺʱʹـــ ــــʛد للأنʷـ ــــار الفــ ــابʛة اخॽʱــ ول والʺʲــــ

 ومʨاجهة مʸاعʖ انʳاز الʶلʨك.

وتقــʨم نȄʛʤــة فاعلॽــة الــʚات علــى الȞʴــام الʱــي ʸǽــʙرها الفــʛد وعلــى مــȐʙ قــʙرة 

ـــع الʺʨاقـــــف  ـــل مــ ــــʙ الʱعامــ ــه عʻـ ــ ــة مʻـ ــ ــة الʺʢلȃʨـ ـــال الʺʱʵلفـــ ــȘ الأعʺــ ـــى تʴقʽـــ ــ عل

الʺʶــʱقʰلॽة ومعʛفــة العلاقــة بــʧʽ هــʚه الʱعلॽʺــات والأحȞــام الفʛدǽــة والʶــلʨك الʱــاǼع 

ʻلهــا وال Șافــʨʺد فــي الʛالفــ Ȑʙك لــʨــلʶدات الʙــʴم ʛــʰʱــام نعȞهــا  ، والأحʻــة عʳات

  الʺʱʶقʰلॽة .

وȐʛȄ الفʛماوȑ حʺȑʙ علي " أن بʙʻورا ǽفـʛق فـي نʱȄʛʤـه بـʧʽ الʨʱقعـات الفاعلॽـة 

الʚاتॽــة والʨʱقعــات الʵاصــة Ǽالʱʻــائج ، وȄعʻــي ذالــʥ أن الʨʱقعــات الفاعلॽــة الʚاتॽــة 
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أن  1986تʶــȘʰ تʨقعــات الفــʛد عــʧ نʱــائج أو مʛʵجــات  الʶــلʨك وȄقــʛر بʻــʙورا 

كـــل مـــʧ الفاعلॽـــة الʚاتॽـــة والʨʱقعـــات عـــʧ الʺʛʵجـــات مȞॽانʜʽمـــات يʻـــʙرجان فʽهـــا 

  ʶǽʺى ب"الʱقʦॽʽ الʚاتي "وهʺا ʙʴǽدان معا انʳاز الʶلʨك على نʨʴ ما. 

ــة وتـــʛ  1982وʸȄـــʻف بʻــــʙورا  ــة إن فاعلॽـــة الــــʚات الʺʛتفعـــة والʺʵʻفʹــ تȌॼ الʯʽʰــ

فعʻـــʙما تؔـــʨن الفاعلॽـــة مʛتفعـــة والʯʽʰـــة مʻاســـॼة ǽغلـــʖ أن تؔـــʨن الʱʻـــائج ناجʴـــة، 

ʟ مॼʯʱȞــا.  وعʻــʙما تــʛتȌॼ الفاعلॽــة الʺʵʻفʹــة للʯʽʰــة غʽــʛ مʻاســॼة ʸǽــॼح الʷـɻـ

حـʧʽ يلاحــȎ أن الآخــʧȄʛ يʴʳʻــʨن فــي أعʺــال صــॼɻه Ǽالʶʻــॼة لــه، وعʻــʙما يʨاجــه 

ʽʰــــة ل ـــة الʺʛتفعـــــة مʨافقـ ــʵاص ذو الفاعلॽــ ـــʨن الأشـــ ــ ـــॼة فـــــأنهॽȞǽ ʦف ــــʛ مʻاســ ــة غʽـ ــ ʯـ

والʷʻʱـȌॽ الاجʱʺـاعي أو حʱـى  جاʳـʱحॽغʛʽوا الʯʽʰة، وقʶǽ ʙـʙʵʱمʨن الاجهʨدهʦ ل

ʙʵمʨن مʶـــار جʙيـــʙ  فʶـــʨ فة الʱغʽـــʛ ولؔـــʧ إذا أخفقـــʗ جهـــʨدهʦ القـــʨة لإثـــار  ɦـــʶǽ

حــʧʽ تــʛتȌॼ فاعلॽــة الــʚات الʺʵʻفʹــة مــع الʯʽʰــة غʽــʛ مʻاســॼة فʲʺــة يʰʻʱــǼ ʕعــʙم 

ॽلام للʶʱاث والاسʛʱأس.الاك  

 ʛجــاب ʙــʽʺʴال ʙــʰع ʛجــاب ʛʽــʷȄ1990و  ʧــه عــʱȄʛʤصــل فــي نʨت ʙورا قــʙــʻإلــى ب

ــʚات إلــى تʴقʽــȘ تــʨازن بــʧʽ مȞــʨنʧʽ أساســʧʽ لʻʰــاء الȄʛʤʻــة ومهʺــا "  الفاعلॽــة ال

 " ʙـــȄوʛف" ʧؗـــل مـــ ʧلـــف عـــʱʵǽ اʨقـــة ، و فهـــॽʀʙـــة الʤاعي " والʺلاحʙأمـــل الإبـــʱال

لــى ملاحʤــاتهʦ وخʰــʛاتهʦ  وʽȃــʨنج " و ادلــʛ " تʳــʙهʦ قــʙ وضــعʨا نȄʛʤــاتهʦ بʻــاء ع

الاكلॽؔʻʽــة، ؗʺــا انــه ʱʵǽلــف عــʧ ؗــل مــʧ دولارد و مʽلــʛ و ســʛʻʽȞ. لان نȄʛʤــة 

ـ̋ا نȄʛʤـة فاعلॽـة الـʚات  ʻʽانـات بʨʽʴعلى ال ʗȄʛارب أجʳعلى دراسات وت ʗʺॽʀأ

  تقʨم على بॽانات   مʙʺʱʶة Ǽعʻاǽة مʧ دراسة الإنʶان .

ʧ مـــʧ خلالهـــا تعʺـــʦॽ إن بʻـــʙورا حـــʙد عـــʙة حـــالات Ȟʺǽـــ 1996وȄـــǼ ʛؗʚاجـــارس 

  أحȞام الفاعلॽة الʚاتॽة غʛʽ الʷʻاʡات الʺʱʵلفة وهي : 
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o  هʚفــي هــ ʧــȞʺʺال ʧــة فʺــॽɺʛالʺهــارات الف ʝلفــة نفــʱʵʺالʺهʺــات ال ʖلــʢʱما نʙــʻع

الʴالة تʨʱقع أحȞـام الفـʛد حـʨل قʙرتـه علـى إʣهـار الʺهـارات الأساسـॽة ǽعʻـي انـه 

 يʕدȑ مهام مʱʵلفة .  أنॽʢʱʶǽع 

o  ʗإذا ؗانـــ ȑلازمـــة أʱلفـــة و مهـــارات مʱʵات مʡـــاʷــام ن الʺهـــارات الʺʢلȃʨـــة لإتʺـ

 ʨة فهـʢـʷه الأنʚهـ ʙع أداء احـॽʢʱـʶǽ د انـهʛالف ʙقʱابها معا ، فانه إذا اعʶʱاك ʦʱي

 Ǽالʱالي ॽʢʱʶǽع أداء Ǽاقي الأنʢʷة .

o  اʚفهــ ʖشــئ صــع  Șــʽقʴʱــة لʳॽʱن ʨات " وهــʛــʰʵا الʨــʴــʺى " نʶǽ ــاك مــاʻــا هʹǽأ

ت  الفـʛد فـي فاعلʱʽـه الʚاتॽـة عʰـʛ مʶـاحات مʨʻʱعـة وغʽـʛ الانʳاز القـȑʨ اعʱقـادا

 مʛʱاʢǼة مʧ الʷʻاʡات .

) إلـى مʨʺʳعـة مـʧ 2015أشـارت ( صـلʴॽة عـʙودة،خʶائʝ الؒفاءة الʘاتॻـة :

 :ʟائʸʵال  

ــه  - ــــʛد وȂمȞاناتــــ ــــȄʨʱات الفــ ــʧ مʶــ ــــات عــــ ــʙات والʺعلʨمــ ــة الأحȞــــــام والʺعʱقــــ مʨʺʳعــــ

 ومʷاعʛه 

 ثقة الفʛد في الʳʻاح في أداء عʺل ما . -

وجــʨد قــʙر مــʧ الأنʷــʢة ســʨاء ؗانــʗ فʨȄʜʽلʨجॽــة أو عقلॽــة أو نفʶــॽة Ǽالإضــافة  -

 إلى تʨافʛ الʙافॽɻة في الʺʨاقف .

 تʨقعات الفʛد لأداء في الʺʱʶقʰل . -

ـــʜ علـــى الʺهـــارات الʱـــي ʱʺǽلؔهـــا الفـــʛد ولؔـــʧ أǽʹـــا علـــى حȞـــʦ الفـــʛد  - ʛؗإنʺـــا لا ت

الــʚات فــي الاعʱقــاد علـى مــا ʶǽــॽʢʱع أداؤه ومــا يʱـʨافʛ لǽʙــه مــʧ مهــارات ففاعلॽـه 

 Ǽان الفʛد ॽʢʱʶǽع تʻفʚʽ أحʙاث مʢلȃʨة .
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-  ʧعـــة مـــʨʺʳـــي ، فهـــي مʸʵʷك الʨـــلʶة فـــي الʛقʱـــʶـــة أو مʱســـʺة ثاب ʗـــʶॽهـــي ل

ʟ ولؔــʧ أǽʹــا ǼــالʦȞʴ علــى مــا ʶǽــॽʢʱع  الأحȞــام لاتʸــل بهــا Ǽʺــا يʳʻــʜه الʷـɻـ

 انʳازه وȂنʺا تʱʴاج للقʙرة الॽʸʵʷة .

ــʕ و   - تعȞــــʝ هــــʚه  أنلؔــــʧ لــــǼ ʝॽالʹــــʛورة فاعلॽــــة الــــʚات تــــʛتǼ Ȍॼــــالॽʀʨʱع والʰʻʱــ

 ʧـȞʺʺال ʧـة ، فʺـॽʁॽʁʴاناتـه الȞمȂد وʛرة الفʙقعات قʨʱقـع  أنالʨـه تǽʙد لʛن الفـʨـȞǽ

 Ǽفاعلॽة الʚات مʛتفعة وتʨؔن إمȞاناته  قلʽلة . 

-  ʙهــʳــة الॽʺؗ  ،اقــفʨʺة الȃʨــل صــعʲامــل مʨالع ʧمــ ʙيــʙالعǼ اتʚــة الــॽد فاعلʙــʴʱت

 الʺʚʰول ، مʲابʛا الفʛد.

ــ - ـــة الـــ ـــʧȄʛ ؗʺـــــا تʻʺـــــʨ إن فاعلॽــ ــع الآخــ ــة ومـــ ـــع الʯʽʰـــ ــل مــ ـــلال الʱفاعـــ ʚات تʻʺـــــʨ خــ

 ǼالʙʱرʖȄ واكʶʱاب الʛʰʵات الʺʱʵلفة .

إن فاعلॽــة الــʚات لʶॽــʗ مʳــʛد ادارك أو تʨقــع فقــȌ ولʻؔهــا ʳǽــʖ أن تʱــʛجʦ إلــى  -

 جهʙ وتʴقȘʽ نʱائج مʛغʨب فʽها .

 ǽقʦʶ بʙʻورا الʻاس إلى ذوȑ ؗفاءة ذاتॽة عالॽة وذوȑ ؗفاءة مʵʻفʹة.

  كل صʻف ʜʽʺʺǼات خاصة تʲʺʱل في: 

 ذوȏ ؕفاءة ذاتॻة مʙتفعة: -

يȐʛ أن الʻـاس الـʚيʧ يʲقـʨن فـي قـʙراتهʦ يʳʱهـʨن نʴـʨ الʺهـام الʸـॼɻة والʵـʨض فـي 

  تǽʙʴات بʙلا مʧ الʨʵف مʧ الʸعȃʨات. 

 ʦاراتهʛلقـ Ȑʨام القـʜـʱرة علـى الالʙن القـʨلؔـʱʺȄحـات وʨʺʡاف وʙن إلى وضـع أهـʨلʽʺȄو

ʲؔن الʨلʚʰي ʦافهʙؗـافي وأه ʛـʽالغ ʙهـʳـل إلـى الʷفي حالة الف ʙȄʜي ȑʚال ʙهʳال ʧم ʛʽ

ــلام  ـʁـــ ʱالاس ʦيهʙــل لــــــ ــ ــʙ الفʷــــــل وȄقــ ــʛعة مــــــʧ شــــــعʨرهǼ ʦالإحॼــــــاǼ ȋعــــ ــافʨن ʶǼــــ وʱȄعــــ

  )18، صفʴة 2015(رمʸॽاء،  للاكʯʱاب.
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 ذوȏ ؕفاءة ذاتॻة مʹʳفʷة: -

دواتهـʽʴǼ ʦـȞʺǽ ʘـʧ أن Ȟǽـʨن ʱʺǽلؔـʨن على العʝȞ مʧ الفʯة الأولى لʙيهʦ شـʥ فـي 

ʙʵمها نʳॽʱـــة شـــȞهʦ فـــي قـــʙراتهʽʴǼ ʦـــʽʺǽ ʘلـــʨن إلـــى  ɦن اســـʨʯʽـــʶǽ راتʙمهـــارات وقـــ

ــى ،  ــʙ الأدنـــ ــʧ اجـــــل الʸʴـــــʨل علـــــى الʴـــ ـــافʨʴن مـــ ــارات الʸـــــॼɻة وȞȄــ ــʖ الʺهـــ تʻʳـــ

ʶǽـارعʨن إلــى تʻʳـʖ مʨاجهــة العॼʁـات وȄــʛددون الفʷـل إلــى  الʹـʛ وف الʺʢॽʴــة ، 

حʶاسـهǼ ʦالفعالॽـة فـي أعقـاب الفʷـل الʽʲؔـʛ مـا ǽفعلـʨن مʧ الʸعʖ علـʽهʦ اسـʱعادة إ

.ʛتʨʱاب والʯʱة الاكॽʴاء،  ضʸॽة 2015(رمʴ19، صف(  

 تعʃȂʙ الʙʸأة: - ثانॻا

  لغة " مʧ القʛان": 

   ʧذ مــʨــاء مــأخʶʻال Ȏولفــ  ʦــائهʶــاؤنا ، نʶن ، ʦؗــاؤʶقاته ن يلفــȎ الʶʻــاء ومʷـɦـ

بʚالʥ إذا تأخʛ حॽʹها ورحـى حʽلهـا ، فـʱقهʦ مـʧ ذالـʥ إن الأصـل فـي نʗʯʶ الʺʛأة 

  )24، صفʴة 2014(شॼʽة،  اسʱعʺال ؗلʺة نʶاء أʡلاقها على الʺʛأة الʺʜʱوجة .

  اصʢلاحا :

ــه  إن هـــي    ـ̔ــʛ جـــʽلا Ǽأكʺلـ ــي تʶـــॽʢʱع أن تغ ــي الʱـ ــانعة العـــالʦ ، فهـ هـــي صـ

هـي الأخـʗ الʨʻʴنـة والʛاॽʀـة والʸـǽʙقة هـي الʶـʙʽة صـاحॼة رسـالة  أرادت ذالʥ الʺʛأة 

ــʙا مـــ ʗʰ خʡʨʽـــا مـــʧ الʨفـــاء عهـ ɹـــل وســـʽج ʙــ ــʽلا Ǽعـ ــʧ الأصـــالة الʺʨ تʨرثهـــا جـ ʨق ثـ

ॽات لȞॽــʨن عʨʻانــا مــʧ عʻــاوʧȄ  صــلॽةǼعهــʨد مــʧ الأ وهــي الʳــʙة الʱــي زرعــʗ الʱʹـɹـ

نǼ ʝــه مــʧ أتʶــʰ ʱــʛاسنارȑ لأجॽــال تʻاقلॽــة عʰــʛ العʸــʨر و الʨجــʨد الʱــارʵȄي والʴʹــ

  )2017(اسʴاق،  حȞاǽات الʺاضي الʽʺʳل.
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  خʶائʝ الʙʸأة وفȖ لʙʸاحل الʹʸائॻة: -

تعʛʰʱ الʺʛأة مʧ أبʛزها يॼʱـع فـي الʺʱʳʺـع حʽـʘ نʳـʙ أن لؔـل امـʛأة خʸـائʟ نʺائॽـة 

Ǽالʶʻـॼة لʺʛاحلهـا الأولــى " الفʺॽـة " و" الʷــʛجॽة " لʻʺـʨ الʢفــل هـي نفʶــها لـȐʙ الʺــʛأة 

 ʧʽʱحلʛالʺــــ ʧʽان هــــاتʨــ ــة ، ولــ ــʖ أن تعــــʙل ʨʺǼجــــʖ أʴǼــــاث أكʲــــʛ حʙاثــ والفॽʱــــات ʳǽــ

ॼالإشـــ ʧع ذاتـــه مـــʨـــʻـــان فعـــلا علـــى الȄʨʢʻة تȄʨـــادر العʹـــʸʺأن ال ʨولـــ ȑʜـــȄʛاع الغ

ـʜ العـالʦ فـي إشـॼاع الॼɼʛـات  ʛؗم ʨه ȑʚأة الʛʺال ʟʵش ʥلʚ للغʛائʜ هي ذاتها و وؗ

 ʝʻجــــ ʧʽــ ــة بــ ــʨعي فــــʨارق جلॽــ ــȎ الʺʨضــ ــة   آخــــʛخاصــــة الأم ، يʰʱــــʧʽ للʺلاحــ ، رॼɼــ

  الʷʱابهات الʤاهȄʛة ،  فالفارق يʰلغ أقʸاه عʙʻ الʺʛحلة الʱي تʙعʨها.

اب " ؗʺــا نعلــʦ  أن اســʱقلالॽة الʢفــل إزاء الــʙوافع الʶʻʳــॽة أثʻــاء أمــا "مʛحلــة الانʸʱــ

 ʗـــʶॽن "لʨر "الؔʺـــʨـــʡإلا  ʧمـــ ʙؗـــʕʺال ʧفʺـــ ، ʝـــȞة وعلـــى العॽʰـــʶجهـــةن  Ȑʛنإ أخـــ 

 ʦمـــع العـــال Ȍـــʷʻال ʅـــॽؔʱـــاك الʻـــي ، فهʶʻʳال ʨʺʻـــالǼ Ȍـــغل فقـــʷلـــة لا تʨفʢحلـــة الʛم

غʽــʛ جʶʻــॽة مʨجــʨدة لــȐʙ الʢفــل مʻــʚ بʙاǽــة  أخــȐʛ وॼʡعــا  بلʨغــهوحاجــة  الʵــارجي

حــʙ  إلــىجʶʻــॽة  الأســʯلةʡــʛح  أهʺॽــةحॽاتــه ، وتʱʹــاءل خــلال ʡــʨل مʛحلــة الؔʺــʨن 

  )14، صفʴة 2007(دوتʞ،  كʛʽʰ لʻؔها لا تʱʵفي ؗلॽا.

ــʛف  ــʛ تعــ ــف العʺــ ــة ازمــــة مʸʱʻــ ــ ـــʧ اضــــʛʢاب الانفعــــالي  Ǽأنهــــاوان مʛحل ــة مـ ــ مʛحل

ــي يʨاجههـــــا  ــǽʙات الʨʱافـــــȘ الʱـــ ــة تʴـــ ــʛادالʸʵʷـــــي ومʛحلـــ ــلʨن  الأفـــ ـــىعʻـــــʙما ʸǽـــ  إلــ

ـyـȃʨʴة بॼɼʛــة فــي تغʽʽــʛ حॽــاتهʦ وȃالʺʵــاوف والقلــȘ مــʧ الʱقـــʙم  مʸʱʻــف العʺــʛ م

.ʛʺة،  في العॼȄʛة 2017،2018(شʴ139، صف(  

  

  

  : الʙʸأةحاجات  أومȜʵلات 
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 ʗʴॼأة أصـــʛـــعخـــلال  الʺـــȃʛال ʛـــʽــة  الأخ مـــʧ القـــʛن العʷـــʧȄʛ فـــي الʺʱʳʺعـــات العॽȃʛـ

فــي تʴʺـل الʺʶـʕولॽة ، وȄقــع علʽهـا عʰـئ الॽʴــاة مـʧ خـلال معاʷǽــʱها  أسـʛتهاتʷـارك 

زȄـــادة مʸـــادر الʹـــغȋʨ الʻاتʳـــة عـــʧ الʨاجॼـــات الʺʜʻلॽـــة  إلـــى إضـــافة،  أســـʛتهامـــع 

ــة  ــ ـــة الأولادوتॽȃʛـ ــ ــي وتـــــʨفʛʽ الʛاحـــــة للعائل ـــاع فـــ ــة  الأوضــ ــ ـــالات  أوالاعॽʱادǽـ ــــي حــ فـ

وابʱعــʙت عــʧ  الأزمــاتبهــا  عʸــفه، وخاصــة ونʴــʧ نɻــʞॽ فــي مʱʳʺعــات  الأزمــات

ʽʲؗــǼ ʛقــʙر معانــات  الʺــʛأة عانــʗ  إذاوالʱʺاســʥ نʳॽʱــة اتʶــاع الʨʺʢحــات ،  الاســʱقʛار

والʴॼـʘ الـʙائʦ عـǼ  ʧالأمـانالʛجل مʧ حʘʽ عـʙم الاسـʱقʛار والʱهʽʳـʛ وعـʙم الʷـعʨر 

  جॽʺʶة مʲل :  أعʛاضتʤهʛ لها  فالʺʛأة ،  الأمʧʽالʺʱʶقʰل 

 انقʢاع الʘʺʢ وارتॼاك العادة الʷهȄʛة . -

 الʨʱتʛ الʱي تʱعȐʛ مʛحلة ما قʰل الʠॽʴ والʙʸاع . -

 لات الانهॽار ما Ǽعʙ الʨلادة والاكʯʱاب .اح -

 )39(بʙران، صفʴة  الʺʛȞॼ . الॽأسسʧ  أعʛاضʣهʨر  -

  ة:أدوار الʙʸ أ

 ʧمــ ʦغʛمة  أنعلــى الــʙأة صــʛعــات  الʺــʺʱʳʺة وفــي ؗــل الॽن قاســʨفلهــا تؔــʡ ضʛــʺǼ

،  آخــʛ إلــىقــʙ تʱʵلــف مــʧ الʺʱʳʺــع  الأزمــةالॽؔʱــʅ مــع  أســالʖʽ أن إلا،  الإنʶــانॽة

اتʳــاه ʡفلهــا الʺʸــاب وفقــا  للʺــʛأة وȃالʱــالي تʱʵلــف الاحॽʱاجــات الʻفʶــॽة والاجʱʺاॽɺــة 

  لاخʱلاف الʺʱʳʺع الǼ ʦॽʁǽ ȑʚه.

تʶــاهʦ فــي مʶــاعʙة  إرشــادǽةتقــʦǽʙ اقʛʱاحــات لʛʰمʳــة  أن إلــىوقــʙ لʸʵــʗ الʙراســات 

  الʢفل الʺʸاب في الʅॽؔʱ مع الʺʛض . أسʛة

ـــا ــــاك ســـــلʨك  وأǽʹــ ــــʛأة هʻـ ــة وتʨجॽـــــه  الʺـ ــا مقاǽʹـــ ــل اʳǽابॽـــ ــʕثʛ علـــــى الʢفـــ ــــʯلةيـــ  أسـ

 Șقل ʝȞات تعʺॽأة وتعلʛʺفل ال الʢقف للʨʺال ʛʽʶوتفʱ. ائه  
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 الأʡفـــالمـــʧ تʷʻـــʯة  الأكʰـــʽʲؗʛـــʛة الʚرȄـــة تʴʺـــل القʶـــȌ  أنهـــا الʺـــʛأة كʺـــا يʲʺʱـــل دور 

ــــي  ــــʛة وهــ ـــــʧ مȞॼــ ــʚ سـ ــة مʻــــ ــ ــــافةاǼالاجʱʺاॽɺــ ــــى لإضــ ـــي  إلــ ــارز فـــ ــ ـــــʥ ذات دور Ǽــ ذالـ

ـyـادǽات  ʱةالاقʛة و الأســـʛبʙفة ومـــʛــʷفـــي  فهــي عاملـــة وم ʗـــʽʰجعــل ال ʧولة عـــʕــʶم

 ʧـــة مـــǼة وثاʺǽʙʱـــʶـــهحالـــة مʸقʱاتي لا يʚفـــاء الـــʱشـــيء الاك  ʖالـــʢʺـــة والȄʨʯʺال ʧمـــ

  )48، صفʴة 2006(الʶاعاتي،  على دور فʨʸل الʻʶة . الأسʛةالʱي تʱʴاجها 

  ازمة مʹʶʯف العʙʸ : - ثالʰا

-  : ʃȂʙتع 

 أوهـــي تلـــʥ الʻقʢـــة الʛʴجـــة فـــي حॽـــاة الʺـــʛأة عʻـــʙما تʨʱقـــف الـــʙورة الॽʲʺʢـــة 

وتعʰʱـʛ الʺʛحلـة الʻهائॽـة لعʺلॽـة  الإنʳـابعلـى  الʺـʛأة الʷهȄʛة ȞʷǼل مʻهॽـه قـʙرة 

مــʧ الʺʰــʠॽ الʺʲʺʱلــة  الأنȄʨʲــةالهʛمʨنॽــة  الإفــʛازاتالȄʨʽʴــة تʳʱلــى بــʻقʟ فــي 

علʽهــا Ǽعــʠ الʱغʽــʛات الʷــعʨرȑ  تʢــʛأؗʺــا  إفــʛازهســʛʱوجʽʴǼ ، ʧʽــǽ ʘقــل فــي الأ

 )124، صفʴة 1997(حافȎ،  . للʺاضيالʻاتʳة عʧ مʛاجعʱها 

  ســʹاء مʸʲــʗ ســلʸॻانحʶــʖ  وتʱʵلــف الʺʛاحــل العʺȄʛــة للازمــة بــʧʽ الʶʻــاء

ʙــاهʷʺلاف الʱــل اخــʲاجــع  مʛــة الॽʲʺʢورة الʙء الــʙهــا   إلــىفــي بــʻة مʙيــʙامــل عʨع

 ʦʶقʻت ʘʽʴǼ هاʛʽة وغॽائʚراثة والغʨع إلىالȃالي :  أرʱاحل هي ؗالʛم  

ـــة " زمــــةالأ - ـــة تلقائॽــــة نʤــــʛا  ي" ســــʻة : هــــ 50، 40الॽɻॽʰʢـ ــي تʴــــʙث ȄʛʢǼقـ الʱــ

 ʠǽاॼʺل الʨصʨإلىل  ʧʽمع ʙعحॽʢʱه  لاسʙعǼها . أنʱفॽوض ȑدʕت 

تʨقــف وʣــائف  الʺʰــʠॽ قʰــل  إلــى" ســʻة : تʷــʛʽ 40الʺȞॼــʛة "اقــل مــʧ  الأزمــة -

 ʧʶالʧʽعȃالأر . 

ॽʲʺʢــة Ǽعــʙ تʨقــف الــʙورة ال إلــى" ســʻة : تʷــʛʽ 50" اكʰــʛ مــʧ  الʺʱــأخʛة الأزمــة -

 ʧʽʶʺʵل . أوالʽقلǼ لهʰق 
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ــاʠǽ عــــــʧ  الأزمــــــة - ــف الʺॼــــ ــا تʨʱقــــ ــʻʢاॽɺة: وفʽهــــ ــة  أدائهــــــاالاصــــ ــــة نʳʱــــ لॽʣʨفــ

 )22، صفʴة 2006(سلॽʺان، .  الإشعاعيالعلاج  أوالاسʸʯʱال 

 ʔالʠأةمʙʸأزمةفي  ال  : ʙʸف العʶʯʹم 

ــا ʽʰؗــʛ  الʺــʛأة تعʢــي  فʱــان والʷــعǼ ʛالغــة لʸــʨرة الʶʳــʺॽة لــʙيها فــالقʨام ال وأهʺॽــةوزن

ــʨن ا ʛة والʸʵـــʛ الʽʴʻـــل ؗـــل هـــʚه الʸـــفات تʴـــل مʴـــل جـــʚب حʶـــالالȄʛʴـــȑʛ والعʽـ

  وجʨهʛ وجʨدها . أنʨثʱها رمʜؗل هʚه مʧ حʨلها وتغʛʽات  وȂعʳاب الʛʤʻات

 . الأمʨمةتʘʴॼ عʧ تʛȄʛʴ مʧ تॽɻॼة وضॽفة  -

-  Șʽقʴʱعى لʶافتʙات أهॽة حǽاʙها في بʽʺقة مرسȄʛʢǼ هاʵ. لفةʱ 

-  ʧع ʛʽʰعʱدة للʙعʱص مʛع فʻʸةداخل  أدائهاتʛع  الأسʺʱʳʺوال 

ــه  - ــه وʱȃفʽؔــــॽɾ ʛــ ــة وتʷʻــــغل Ǽــ ــاة وذالــــǼ ʥالʴʱــــʙث عʻــ ــʨر الॽʴــ ــل مʴــ تعʰʱــــʛ الʛجــ

 صǽʙقاتها  أماموتفǼ ʛʵʱه 

-  ʧام مʺʱب الاهʚاء وجʨʱاء والاحʢالع ʧع ʘʴॼالأولادت  Ȍॽʴʺوزوج وال 

(سـلॽʺان، ȑʚ تقـʨم Ǽـه لـدور الاجʱʺـاعي االهȄʨة داخل الʺʱʳʺع بʨʱضـॽح  ॼاتإث -

 )34، صفʴة 2006

  مʸʱʻف العʺʛ : أزمةفي  للʺʛأة خʨʸصॽة الʺعاش الʻفʶي 

تؔـــʨن لهـــʦ  مʷـــاعʛ مʱʵلفـــة خـــʨل  الʱـــيمʸʱʻـــف العʺـــǼ  ʛأزمـــةتʺـــʛ الʶʻـــاء 

 ʧعــ ʘــʴॼت ʘــʽʴǼ ةʛــʱه الفʚأحــلامهــ  ʛــʽاف غʙدةوهــʙــʴد  مʨوتعــ ʦلــف  إلــىالʺعــالʵال

ʖــʽأنʱالǼ ʛʽʺه  الʹــʚهــ Șـ̔ـ ـhـʛ عʻهــا Ǽــالʺʨʽل وقʹــاء الʨقــʗ  الأهــʙافǼعــʙم تʴق وتع

عــʧ الاســॽʱاء مــʧ الॽʴــاة الʺاضــॽة ومʴاولــة  مــع الʷــʟʵ معــʧʽ ، وتعʰــʛ أووحʽــʙة 

 ʠعــǼ ʧــة عــǼلةالإجاʯــي  الأســʱاراتــي الʛة ق مʲــل مــا جــʙوȐ الॽʴــاة ؟ ، مــا مــȑʙ صـɹـ

  اتʚʵتها قʰل سʨʻات ؟ 
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ـــʚا الʽʴـــʛة حـــʨل مـــʧ تؔـــʨن والـــى  تʳʱـــه فـــي الॽʴـــاة وهـــʚا مـــا يʨلـــʙ لهـــا  أيـــʧوؗ

  مʱʵلقة " غॼȄʛة "  أشॽاءمʷاعʛ اتʳاه الʺغامʛة والॼɼʛة في العʺل 

مʲـل Ȟʺǽـʧ تʰʻʳهـا  قʙ تعاني الʶʻاء في ازمـة مʸʱʻـف العʺـʛ مـʧ مʷـاعʛ لا

ات الʱالॽة : ʨؗلʶال ʠعǼ هاʻج عʱʻي تʱض الʛʺة ، الʛʽʴوال ʥʷال :  

   والإحॼاȋالعʜلة  -

 الاهʱʺام الʜائǼ  ʙالʺʤهʛ الʵارجي  -

 الاسʱهلاك الʺʻافي للʚوق ؗالʨʸʴل على ثʺʻʽة وغॼȄʛة   -

  قʧʽʺʶ:   إلىكʺا تʤهʛ لʻا مʨʺʳعة مʧ الاضʛʢاǼات وأمʛاض وهي 

-  ʛـــʽؔفʱقـــادرات علـــى ال ʛـــʽـــاء غʶʻهـــا الʽن فʨتؔـــ : ʛـــف العʺـــʸʱʻــة ازمـــة م مʛحلـ

 ʧلهʨـʽم ʧȞȄقي العقلاني وʢʻʺك الʨلʶو ال ȑʨʶة  إلـىالrـ ॽʱـة والانؔʺـاش نǼاʛالغ

ʖ ارتفـــاع  لإفـــʛازاتاالʱغʽـــʛات فـــي  hـــʶǼ ـــةॽنʨمʛة و الهॼʰـــʶʺنـــات الʨمʛفـــاض الهʵان

 ȑدʕمʺـا يـ ʘʺʢإلـىال  ، "ʧهʨـل " الـʲة مॽʺـʶات جǼاʛʢـاب ، اضـʯʱالأرق الاك  ،

 فقʙان الʷهॽة العʰʸي ، اضʛʢاب الʢاǼع " عʙم الاسʱقʛار "

ʷـــʛ مـــʕخʛا  فهʻـــاك الʺʜمʻـــة : ســـʡʛان الʲـــȑʙ هـــʨ مـــا ن ضالأمـــʛامʛحلـــة ʣهـــʨر  -

ومعʤــʦ حــالات  آخــʧȄʛمعʻʽــة عʻــʙ نʶــاء دون  أجʻــاسبॽʯʽــة وجॽʻʽــة عʻــʙ  تــأثʛʽات

ʜ ما بʧʽ  الإصاǼة ʛؗʱص  50، 30تʛقـة فـي فـʲم الʙوعـ ʛتʨـʱال ʖʰـʶǽ ȑʚة الـʻسـ

 ʨهـــ ʛـــȞॼʺـــاف الʷʱـــام وان الاكʱـــفاء الʷض  أفʹـــلالʛاجهـــة وعـــلاج الʺـــʨلة لʽوســـ

ॽة والʷؔـف الـʙورȑ هـʨ  الأولـىمʛحلـة  في ɹـʸـة الॽɺʨʱلافـي  أفʹـلوالʱال ȘـȄʛʡ

 )233، صفʴة ȑʛ1997 ، (ايʙا لʨشان سهʛʽ صʰ هʚا الʺʛض .

  ازمة مʹʶʯف العʙʸ: أسॺاب
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مʸʱʻــف العʺــʛ وتقʶــʦ  الأزمــة" فــي تقʶــʦॽ 2008يʛجــع الفʸــل لʺʴʺــʨد  "     

  :   ॽةʶرئॽ أǼعادسʱة  إلى

 الॽʣʨفــةمهॽʻــة : تʷــʺل الʹــغȋʨ الʵاصــة Ǽالعʺــل مــʧ ضــغȋʨ وفقــʙان  أســॼاب -

 الॽʣʨفي وॽɼاب ثʻاء والʱقʙيʛ . والأداءالانʱقال مʻها لʨ تʙني  أو

، والॽʵانــة الʜوجॽــة ومʺارســة ادوار  الأبʻــاء: وتʷــʺل اســʱقلال  الأســȄʛة أســॼاب -

ʧȄʛالآخ  ʙائʜر الʨعʷةوالॽولʕʶʺالǼ  لافاتʵةوالȄʛق  الأسʨاءوعقʻالأب ، 

ـــॼاب - ـــʠॽ  الفʶـــــʨʽلʨجॽة أســ ــاع الʴــ ــʺل انقʢـــ ــاث: تʷـــ ـــي  للإنـــ ـــعف الʶʻʳــ والʹــ

ة العامــة وفقــʙان  وؗــʚالʥ  الإنʳــابالʸʵــȃʨة وعــʙم القــʙرة علــى وتــʙهʨر الʸـɹـ

مـــʧ الʱـــʛهلات والʳʱاعʽـــʙ والʶـــʺʻة وʣهـــʨر الʷـــʖʽ وفقـــʙان  الفʶـــʨʽلʨجॽةتʷـــʺل 

ȋاʷʻالهʺة وال. 

ــة : تʷــــʺل خॽانــــة احــــʙ  الأســــॼاب - ــʙقاءالاجʱʺاॽɺــ  الآخــــʧȄʛمــــʧ  الॽــــأسو  الأصــ

ــة  ــ ــʙان الʺʶـــــانʙة الاجʱʺاॽɺـ ـــع وفقـــ ــــʛارة الʨاقــ ــعʨر Ǽʺـ ــــاة والʷـــ ــȐʛ الॽʴـ وتغʽـــــʛ مʳـــ

 العʨʻسة . والعʛوȃة و

نفʶـــॽة : تʷـــʺل الʱـــʨتʛ الـــʙائʦ وفقـــʙان معʻـــى الॽʴـــاة والفʷـــل فـــي تʴقʽـــȘ  أســـॼاب -

ــاʡفي وال الأهـــــʙاف ــʛاغ العـــ ــــʧ وانعـــــʙام الʢʺـــــʨح والفـــ ــʨف مـ ـــي والʵـــ ـــʨر الʶʻʳــ فʱــ

والʵـʨف الʺـʨت وصـʛاع الʁـʦॽ والʺॼـادȏ  والإحʶـاسوالʱقʙم في العʺʛ الʨʵॽʷخة 

. 

 أو أعʹـــاءاسʸʯʱـــال احــʙ  أوǼʺـــʛض مــʜمʧ  الإصــاǼةصــʙمॽة :تʷـــʺل  أســॼاب -

ــʙيʧ . أو  الأبʻـــاء أو الأقـــاربوفـــات احـــʙ  أوالʛʱمـــل  أوالʢـــلاق  ــʙة،  الʨالـ (ماجـ

 )17، صفʴة 2008

:ʙʸف العʶʯʹلازمة م ʙʴفʸات الȂʙʢʹال  
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 ʙـــ ـــة الʛشــ ʻها مʛحلــ ــي تʱʹـــــ̋ ـــات الʱـــ ـــــات عʙيـــــʙة حاولـــــʗ تفʶـــــʛʽ العʺلॽــ Ȅʛʤت نʛهـــــʣ

 ʧــȞʺǽ ــيʱد والʛالفــ Ȑʛــʱــي تعʱات الʛــʽغʱلات والʨــʴʱر  أنوالʨهــʣ ʧولة عــʕــʶن مʨتؔــ

  :   Ǽإʳǽازسʻʱʻاول الॼعʠ مʻها  الأزمة

 ) ʡʨʢBernelife Script Approchة الॽʴاة بʛʽن (ʵمʙخل م -

ـــʨم  ـــةتقــ ــــى ســـــʻارȑ  الȄʛʤʻــ ـــي  علـ ʙʵمه الفـــــʛد فــ ɦــــ ـــȑʚ اسـ ــهوالــ ــة  لأدواره أدائـــ ــ ومʺارسـ

ــʜ علــى الʨʱجॽــه  الȄʛʤʻــة، ومــʧ ثــʦ فــان هــʚه  الآخــʧȄʛمــع  الʸʵʷــॽةلʱفاعلاتــه  ʛؗت

 ȑʚــ ــة والــ ــاس ǼالهȄʨـ ــي وهـــʨ الʶʴــ ـــل الʻفʶــ ʽلʴʱــــة الȄʛʤــه نɦـ ʳهʱان ȑʚالـــʝأســـʱفــــي  ي

  Ǽعʙ ذالȞʷǼ ʥل مȘʶʱ في الʶلʨك . وʤȄهʛمʛحلة الʢفʨلة 

لات الʸʵʷـــॽة ʴـــالل يʻʺـــʨن اســـʛʱاتॽʳॽات حॽʺʱـــة الأفـــʛاد أنȄʛـــة الॽʴـــاة ʤوتفʱـــʛض ن

ــʕ مــــʧ خلالهــــا  ــة وهــــʚه العلاقــــات تــــʕثʛ علــــʽهʦ حʱــــي Ȟʺǽــــʧ الʰʻʱــ ــة الʢفʨلــ ــي مʛحلــ فــ

  )18، صفʴة 2018(مʙʺʴ،  الʱالॽة . حॽاتهʦفي  الآخॽʰʢǼʧȄʛعة تفاعلات مع 

   ) ʙاشʛال ʨʺʻاحل الʛة مȄʛʤنStage theories of Adult Development(  

ʨʶن (    )EriksonنȄʛʤة ارؗ

ʻه الʚهــ ʙتعــʤ ــة فــيॽɺاʺʱــارات الاجॼʱخل الاعʙتــ ʗــʽة ، حॽــʶفʻة الʛــʤʻيلا للʙــة تعــȄʛ
ــة ــل لॽʴــــاة  الʻʺــــʨ الʻفʶــــي ، حʽــــʘ قــــʙمʗ معادلــ ـــاني مʛاحــ تقــــع الــــʲلاث  الإنʶــــانثʺـ
ʛʽالأخ  ʝـʺʵاما ال ʙشʛر الʨʡ م الأولـىفي ʧـي مـʱحلʛـʽلق ʙاهقـة فقـʛʺلـة والʨفʢالʗ 

مـــʧ مʛاحـــل الʛشـــʙ ، وقـــȞǽ ʙـــʨن  الأخـــȐʛ مʺـــا لقʱʽـــه  الʺʛاحـــل الـــʲلاث اهʱʺامـــا Ǽالغـــا 
ــاص راجعــــا  ـــام الʵــ ـ̋ ʱــــاه ـــʨن انʰهــــار  ىإل ʶـ ــʛة  ارؗ ــاوȃأبهــــʚه الفʱــ ـــʛʱاتॽʳॽة هʺʱʽهــ  الإسـ

  للʳهʨد الʺعاصʛة في العالʦ الغȃʛي في تॽȃʛة الʢفل .
 ʝــــʺʵاحــــل الʛʺــىوال ʶــــʨن لــــȐʙ  الأولــ ــاسهــــي فــــي  ارؗ تʷــــʽȞل وامʱــــʙاد  إعــــادة الأســ

 ʛـʽغ ʙـȄوʛف ʙـʻـي عʶʻʳال ʨʺʻاحل الʛʺة  أنلॼـʶʻالǼ حلـةʛʺه الʚن هـʨسـ ʥـȄحلـة  لارʛم
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ــة ، فــالفʛد مــʧ وجهــة ونʹــʛه لا ǽʺلــʥ شʸʵــॽة  ʛؗʴــة الॼأدائʙــه  ابــʻؔأبولʙعلــى  يــ
  تॽʺʻة الॽʸʵʷة . إعادة

ʶــʨن فــي الʺʛاحــل الʶــاǼقة مــʧ مʛاحــل الʻʺــʨ الʲʺــاني  رأȑحʶــʖ  الأزمــة ونʷــاء ارؗ
 الأبــʨة) مــʧ ناحॽــة  Self-absorptionنʳॽʱــة الʸــʛاع بــʧʽ الانʢــʨاء علــى الــʚات(

، وȄقʸـــǼ ʙـــالانʨʢاء علـــى  أخـــȐʛ )مـــʧ ناحॽـــة Generativity( الʨالـــȑʙ والإحʶـــاس
ʜʽ الʹȘʽ على اهʱʺامات الʸʵʷـॽة للفـʛد خʨʸصـا فـي  ʛؗʱرذات الʨم فـي  أمـʙقـʱال

ʧʽـة ، فـي حـǽاحة الʺادʛسائل الʨع بʱʺʱاة والॽʴال  ʙـʸقǽالإحǼـاسʶ ȑʙالـʨـام  ألʺʱالاه
ʧȄʛالآخǼ  يʶفʻخاء  الʛاجل ال ʧا مॽئʜةجʛللأس .  ،ʙʺʴة 2018(مʴ20، صف(  
 )Dialectic Conceptionالʨʸʱر الʙʳلي : ( -

علــʦ فــي مʳــال الفلʶــفة  الإنʶــانيʶــلʨك للʸʱــʨر الʳــʙلي تــارȄخ Ȅʨʡــل فــي تفʶــʛʽ ال
  فʛʱة قʛʽʸة . قʙ دخلʗ علʦ الʻفʝ مʚʻ إسهاماته أن إلاالاجʱʺاع 

ــʙلॽا  قʙمـــه ـــʽلا جـ ـ̋ــان تʴل ʱال ʧــ ــॽة للʛاشـــʙ ، اروȄـ  أنʸــــʨر تʱعـــʧ العلاقـــات الʸʵʷـ
 ʧن مــــʨؔــــʱت ʙاشــــʛة للॽــــʸʵʷعــــادالǼأ  ʧʺــ ــة  أقʢاǼــــاتʱʹــ مʱʵلفــــة ، وȞȄʺــــʧ  أومॼʱادلــ

ʧ ــام بـــ̔ ــʨن هʻـــاك اخـــʱلاف تـ ـــʙماج( الʸـــʛاع حʻʽʺـــا Ȟǽـ )  Affiliationالقʰʢـــʧʽ ، الان
فــــي  وابــــʙأالʸʵــــائʟ الʺʱʺــــايʜة دائʺــــا  أن إلــــى)،وʷȄــــPrivacy ʛʽوالʨʸʵصــــॽة ( 

ʛتʨة  حالــة تــʛــʽغʱــة مȄهʺــا علاقــة دورʻʽعلاقــة القائʺــة ب ʘــʽʴǼʗــʶॽة ،  ولʛقʱــʶــة مʱثاب
 ʖـــʢة علـــى القʨقـــǼ ʧʽـــʰʢالق ʙاحـــ ʛهـــʤǽ ʙوقـــʛالأخـــ ،ʨوهـــ ʛا ، لان  أمـــʛـــʽʲؗ ʦلا يهـــ

 ʖــʢالقʛن  الأخــʨــȞǽ فʨســʛʽرجــة تقــل فــي ملاح تــأثʙــا بʺȃــورʤ قــةॽʁʴــة ، والॽة تال
 )23، صفʴة 2018(مʙʺʴ،  . حلها أǽʹاهي الʱي حاول الʺʙخل الʙʳلي 
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:ʗʻهʸت  

بهــا وذالــʥ مــʧ خــلال  الأخــʚخʨʢاتهــا العلʺॽــة الʱــي ʳǽــʖ كــل دراســة نفʶــॽة     

ــॼة مـــʧ اجـــل الʨصـــʨل  الإجـــʛاءات إتॼـــاع ـــى الʺʻاسـ ــة ॼɾعـــʙ عـــʛض إل نʱـــائج دॽʀقـ

ـrاني الʤʻــȑʛ والʙراسـات الʶــاǼقة سـʛʢʱʻق  هـʚا الفʸــل مـʧ اجــʖ تʨضــॽح  إلــىال

   الʨʢʵات الʺॼʱعة والʱي تʺʻʻȞا مʧ الʨʸʴل الॽʰانات لازمة لȘʽʰʢʱ الʙراسة . 

 مʹهج الʗراسة: -1

ـــاء علــــى ॽʰʡعــــة      ʻةبॽالȞنا  الإشــــʙــــʺʱــة اع ــʛات الॽʲʴॼــ الʺʛʢوحـــة ونॽɺʨــــة مʱغʽــ

ة مʕشـــʛات ʻاقʷـــوصـــف وم إلـــىʨؗنʻـــا نʶـــعى  الʴالـــةالʺـــʻهج الॽɻـــادȑ بʱقॽʻـــة دراســـة 

ǽعـʛف الʺـʻهج الॽɻـادȑ  إذامʸʱʻـف العʺـʛ  أزمـةالؔفاءة لȐʙ حالات مʧ الʶʻاء فـي 

 .وعلائقــيʶــॽة نف ॽȞـةʙؗॽيʻامعلــى الفــʛد  أساسـا: ǽعʰʱــʛ نʺـʨذج للʺقارȃــة الʺʛتؔــʜة Ǽأنـه

  )128، صفʴة 2016(الʜهʛاء، 

: تʴلʽل دقʽـȘ للʺʨقـف العـالʦ للʴالـة Ȟؗـل فهـي Ǽأنهاكʺا تعʛف دراسة الʴالة     

نʛʤتــه للʺʶــʱقʰل حاضــʛه وماضــॽه ,  فــيتعʱʺـʙ علــى الʙراســة الʺفʸــلة لʱــارȄخ الʴالـة 

 وخارجهــا . الأســʛةلــʳǼ ʥʺــع معلʨمــات عــʧ الʴالــة تʵــʟ علاقʱهــا بــʚاتها وداخــل وذ

  )108، صفʴة 2011(صفاء، 

 الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة: -2

ــة جــــʙ مهʺــــة فــــي الʴॼــــʘ العلʺــــي والʱــــي      تعʰʱــــʛ الʙراســــة الاســــʢʱلاॽɺة مʛحلــ

ــʸǼ ʧــــʙد  ــȑʚ نʴــ ــالات الʙراســــة والʺــــʻهج الــ ــʙ حــ ـــا تʙʴيــ ــॽʢʱع مــــʧ خلالهـ ــهنʶــ  إتॼاعــ

 ʧعــة مــʨʺʳم Șــʽقʴʱافلʙم بهــا  الأهــʨقــǽ ــةॽɺʛدراســة ف ʙة تعــॽɺلاʢ فالʙراســة الاسـɦـ

ــ ـ̔ــʙان الʙراســـة ، تـــʨافʛ الʴـ ــة لات الʺʺاالॼاحـــʘ بهـــʙف الʱعـــʛف علـــى م ʲلـــة لʺʨʺʳعـ
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ـ̋ــة   الانʵـــʛاȋالʙراســـة والاسʷؔʱـــاف والʱʺهʽـــʙ قʰـــل  أدواتالʙراســـة  معʛفـــة مـــȐʙ ملائ

 ʙــʸقǼ ʘــʴॼــةفـي الʡول  الإحاʜʻــالǼ ــاʻʺق ʘـʽراســة حʙع الʨضــʨم ʖانــʨـع جॽʺʳǼإلــى 

Ǽعـــʙ حʸـــʨلʻا علـــى الʱـــʛخʟॽ 2022/ 04/  14الـــى غاǽـــة 03/04الʺʽـــʙان يـــʨم : 

 ʧإدارةم  ʝفʻالـ ʦعلـ ʦـʶل فـي قʨـʰالق ʦلةوتـʽـʶʺـة الǽلاʨات بʛـʽʺان عʺॽـفي سـلʷʱʶم ،

 فــي الʙراســة الʺʙʽانॽــة فــي قʶــʦ جʛاحــة الʶʻــاء لإʳǽــاد وجهʻــا الʽʲؔــʛ مــʧ الʸــعȃʨات

  حالات. 03تʦ اخॽʱار  الأخʛʽالʴالات في 

  الʗراسة: أدوات -3

     ʧمــ ʙــي تعـــʱجهـــة الʨʺــف الʸنا الʺقابلـــة نʙــʺʱـــاتاعॽʻقʱالهامــة فـــي دراســـة  ال

ــه   الأداة ورॼɼاتــه فهــي  واتʳاهاتــهالʴالــة علــى معʛفــة خʸــائʟ الفــʛد وســʺاته ومʨʽل

ʟ و  الʱعȄʛـʅعـادة فـي  إلʽهـا نلʳأالʺʻاسॼة الʱي  ɻـʷالـة علـعلـى الʴلاتها و ى الȞـʷم

ــʙث معــــه ومقابلʱــــه ʷǼــــȞل مॼاشــــʛ فالʺقابلــــة حــــʙيʘ هادفــــة لʳʺــــع  ــȘ الʴʱــ ــȄʛʡ ʧــ عــ

 ʧمــات عــʨةالʺعلॽــʸʵʷــة وم الॽات انفعالʛــʽʰة وتعॽ ʨؗات ســلǼاʳʱاهــا عواســʻʰʱات يʙقــʱ

  الفʛد في حॽاته.

لــȐʙ  ولقــʙ اعʱʺــʙنا الʺقابلــة نʸــف الʺʨجهــة ʨؗنهــا تʱــॽح مʶــاحة مــʧ الȄʛʴــة    

 ʧث عــʨــʴॼʺلةالʯجهــة  الأســʨʺــف الʸف الʺقابلــة نʛوتعــ ʘاحــॼف الʛــʡ ʧمــة مــʙالʺق

ــات"  ʛؗفــة بॽخل ʙــʺʴم" ʖــʶأنهــاح  ʧــع مــॽʺعهــا جॼʱــي يʱال ʥهــا تلــʽالʺقابلــة وفǼ مʨقــǽ

ʽʴǼــȞǽ ʘــʨن فــي الــॼعʠ  إلقائهــا، صــॽغʱها تʛتʰʽهــا تʨجʽههــا ، وȄʛʡقــة الأســʯلةحــʙد 

. ʅॽؔالʱال ʧا عʙʽعǼ ونةʛʺة 2011(صفاء،  الʴ110، صف(  

الʳانـʖ الʤʻـȑʛ  حـʨل الؔفـاءة  إلـىتʦ بʻاء الʺقابلة نʸـف الʺʨجهـة Ǽـالʛجʨع     

ـyف العʺـʛ أزمـة و والʺʛأة الʚاتॽة  ʱʻم ʧعـة مـʨʺʳض الʺقابـل علـى مʛعـ ʦتـ ʘـʽʴǼ ،

(ʦرق Șʴللʺل) Șوف ʝفʻال ʦعل ʦʶة في قǽادॽɻة والॽʳهʻة مʛʰخ Ȑة ذوʚالأسات.  
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  تʜʽʺʱ الʺقابلة نʸف مʨجهة Ǽʺا يلي:

  .تʶاعʙ في تʙʴيʙ الأشʵاص مʴل الʙراسة - 

ــل الʺ -  ــاعʙ فــــي تʵلʽــ ــʛف علــــى تʶــ ــʘ مʰــــʙئॽا بهــــʙف الʱعــ ʨقــــف الــــȑʚ يʙرســــه الॼاحــ

  عʻاصʛ الأساسॽة.

تʶـــاعʙ علـــى وضـــع دلʽـــل ʵǽـــʙم الأخʸـــائي الʻفʶـــاني فـــي جʨانـــʖ الهامـــة، ǽعʻـــي  - 

 .عʻها في الʺقابلة الاسʱفʶار

  مʲاور الʸقابلة نʶف الʦʸجهة:

  مʴاور هي ؗالʱالي:  04سʕال مʨزع على 21تȑʨʱʴ الʺقابلة على 

ـ̋ـع الʺعلʨمــات  09الॽʰانــات الʸʵʷــॽة تʲʺʱــل فــي : الأولالʺʴــʨر   أســʯلة بهــʙف ج

  الأولॽة للʴالة (الاسʦ ، الʧʶ ، الʴالة الاجʱʺاॽɺة ، مȑʨʱʶ الʱعلॽʺي....)  

  القʙرة على مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴʸة.الʺʨʴر الʲاني :

  : القʙرة على الʱعامل مع الʹغȋʨ العلائॽʁة.   لʘالʺʨʴر الʲا

  Ǽالʛضا عʧ الॽʴاة.:الʷعʨر الʛاǼع ʨʴرʺال

 الʗراسة: مʦʸʱعة -4

مʸʱʻـــف العʺــʛ تʱـــʛاوح  أزمــةحــلات مـــʧ الʶʻــاء فـــي 3مʨʺʳعـــة الʙراســة مـــʧ  تʺʲلــه

ʦــاره ـــʧʽ " أعʺــ ـــارهǼ ʦالʺعايʻــــة 45،55بـ ــǽʙة "ســــʻة تــــʦ اخॽʱـ ـــي القʸــ ـــا لʺعــــايʛʽ الʱـ وفقـ

ـؗــʚا  ـɹــʘ و ॼعـــة الॽʰʡ ــها ـ̫ــʛوȋ مـــʧ حʽـــʘ الʶــــʧ  تـــʨفʛتحʽـــʘ  الأداة تفʛضـ ــʽهʦ ال فـ

  مʸʱʻف العʺʛ. أزمةوالʺعاش 

ـــاع   الʝʻʳ     العʺʛ   العʙد  ــ ــــ ــــ ـــ ـــــʧ انقʢــ ــ ـــ ــــ ســــ

ʘʺʢال  
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  47  أنʲى   49  01

  39  أنʲى    45  02

  45  أنʲى  50  03

 

  حʗود الʗراسة: -5

  نلʟʵ حʙود دراسʻʱا في ما يلي: 

ـــʙود  ـــةالʴــــ ــ ــ ॽʻمʜــالال ـــ ــي مʳــ ــــ ـــــʻʱا فـ ــʙد دراســ ــــ ʧ " : تʴʱـ ـ̔ـ ـــا بـــــ ــ ـــــاني مــ ـــى 03/04زمــ ـــ  إلـ

14/04/2022.  

ʛات ولاǽــة مʶــʽلة دائــʛة ʽــالʙراســة فــي مʷʱʶــفى ســلॽʺان عʺ أجȄʛــʗالʴــʙود الʺȞانॽــة: 

  .الʺʽʶلة

  نʶاء.  03الʙʴود الȄʛʷॼة: تʲʺʱل في مʨʺʳعة الʙراسة عʙدها 
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 :ʗʻهʸت  

يʻʱــاول هــʚا الفʸــل عــʛض وتʴلʽــل نʱــائج وذالــʥ مــʧ خــلال عــʛض اســʳʱاǼة   

مʨʺʳعــة الʙراســة وعلـى تʶــاؤلات الʙراســة وصـʨلا ال نʱــائج وتʴلʽلهــا ومʻاقʷــʱها  أفـʛاد

  .   الȄʛʤʻة والʙراسات الʶاǼقة والأʛʡف ضʨء تʶاؤلات الʙراسة 

  عʙض الʹʯائج الʗراسة:- 1

  وتʲلʻلها: الأولىعʙض نʯائج الʗراسة مع الʲالة .1.1

  :الأولىتقʤǻʗ الʲالة 

  ʛʺ49  :الع    

  الʨʶابȘ الʺʛضॽة :الȑʛȞʶ     الاجʱʺاॽɺة : عاملة  الॽʣʨفة

  23سʧ الʜواج :              الʴالة الاجʱʺاॽɺة : مʢلقة 

 Ȑʨʱʶʺيالʺॽعلʱال : Ȍسʨʱلاق :              مʢال ʧ40س  

: ʘʺʢاع الʢانق ʧد              47سʙفالعʡ05: الأ  

  :الأولىالʸقابلة عʙض 

مـــʧ خـــلال الʺقابلـــة مـــع الʴالـــة الأولـــى "ج" ؗانـــʗ تʴʱـــʙث ʸǼـــعȃʨة ومʱـــʨتʛة   

ــة  أمـــاوʤȄهـــʛ علʽهـــا الʱعـــʖ والإرهـــاق الʶʳـــʷǼ ȑʙـــȞل واضـــح  ــها ؗانـــʗ عادǽـ ملʶॼـ

 ʧتؔــــ ʦـــ ــʡ ʙلاقهــــا  ، ل ــا Ǽعـ ــي أخʨاتهـــا تɻــــʞॽ مـــع أهلهــ ــة فــ ـؔــلام هــــي الʲالʲـ وقلʽلـــة ال

ʺلــʨ علॽــا درنــا " , هʻــا بــʙأت تʴʱــʙث  تʶــʖʽʳʱ فــي بʙاǽــة حʱــى قالــʗ " أنــا مʢلقــة وؗ

الȑʚ ؗان ناتʳـا عـʧ معانʱهـا مـع ʡلॽقهـا  هـʨ  عʧ صʨرتها الॽʺʶʳة وذهاب جʺالها

ـʚا  " مʻـʞॽ   لهـا فقالـʗ   الهـمعاملـة أهو قـʙرتها عـʧ الʴʱʺـل عـʙم الʖʰʶ الʛئʶॽي وؗ

ʡلॽقهـا قʙرا نʙيʛ والʨ تعʗʰ ودرنا مǽ ʞعاونॽɾ ʨـا " Ǽعـʙها تʴـʙثʗ عـʧ معʻاتهـا مـع 

ʦ ومعاملــة أهلــه القاســॽة لهــا ؗʺــا قالــʗ " مهʰــʨل مــʙيʛش  الʺʲʺʱلــة فــي الʹــʛب والʷـɦـ



 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها                                           الفصل الثالث
 

44 
 

ȑʚـــه" الـــॽأولادهـــا   عل ʧعـــ ʗثʙـــʴت ʦـــة ثـــॽاض عقلʛأمـــ ʧعـــاني مـــǽ ؗـــان ʦهʱʽولʕـــʶوم

الʺʱعــʙدة وهʻــا انهــارت ǼالȞॼــاء وقالــʗ " أنــا عʻــȑʙ الʶــʛȞ ونʵــاف شــي يــʨم يلقــاوني 

فـــي قʛنॽـــة وȃـــȄʨهʦ مهʰـــʨل " ؗـــان الʵـــʨف واضـــح علـــى وجههـــا وأǽʹـــا مـــʧ الʸـــʛاع 

والʺʨاقــف الʱــي تʷॽɻــها والʱــي سʷॽɻʱــها فــي الʺʶــʱقʰل ؗانــʗ يــʙيها مʛʱاʱʢǼــان ʷǼــȞل 

ة الʸـــʨت مـــʧ حـــʧʽ إلـــى أخـــʛ مـــع الـــʻفʝ وتغʽـــʛ نʰـــʛ دائـــʦ ورجفـــة فـــي رجـــل الʻʺॽـــى 

 Șـــʽʺالعʰـــاحʸمـــا م ʗـــȄـــا رǽ " ʗـــة فقالـــॽالʴقة والǼـــاʶـــاة الॽʴال ʧمـــ ʛـــʶʴوت ʦا للألـــʱ

  .زوجة ما عʗʷ هʚ الʺʜرȄة"

  تʲلʻل الʸقابلة الأولى:. 2.1

مʧ خلال إجʛائʻـا للʺقابلـة مـع الʴالـة " ج" وملاحʻʱʤـا لهـا أثʻـاء الʺقابلـة ومـʧ خـلال 

ـ̒اء الʺقابلـة وتـʨتʛ  الʺعلʨمات الʱي تʸʴلʻا علʽهـا مʻهـا لاحʻʤـا علʽهـا تـأثʽʰؗ ʛʽـʛ أث

ي لـʙيها فʺـʧ خـلال الॼعـʙ الأول الʺʲʺʱـل فـي القـʙرة  ɹـʸال ʖانـʳال ʧمـ Șه قلـॼاحʸǽ

ــʙيها تʵــʨف  ॽة يʰــʙو علʽهــا مــʧ خــلال ؗلامهــا أنهــا ل علــى مʨاجهــة الʹــغȋʨ الʸـɹـ

ॽؗ لــعʢǽ ʛȞــʶال ȑʙـ̒ـ ــا ع ʺــا درت كʽʰــʛ مــʧ مــʛض الــȑʚ تعــاني مʻــه مــʧ قʨلهــا " أن

مʞॼʴ يȄʛʱقل حʱى مʞ نʛقʙ ملॽح مʧ خʨف "كʺا أʣهـʛت عـʙم قـʙرتها علـى الॽʁـام 

ـ̫هॽة وعـʙم الॼɼʛـة فـي الأكـل مـʧ قʨلهـا  ʚا فقʙان ال Ǽالأعʺال داخل وخارج الʺʜʻل وؗ

" مʻــʞॽ جॼʽــا لʰʵــʛ يــلا رانــي ناكــل ولا مʻــʞॽ ناكــل " أمــا مــʧ  خــلال الॼعــʙ الʲــاني 

ع الʹـغȋʨ العلائॽʁـة ʽʴǼـʘ أبـʙت الانʜعـاج مـʧ والʺʲʺʱل فـي القـʙرة علـى الʱعامـل مـ

ʨــاتॽح ʞǽعــا ʙلهــا " ؗــل واحــʨق ʧة مــȄʛالأســ ȌǼواʛش الــʨمعلابلــ  ʥــॽــي ولا بʱʽلا ؗل

معـــاهʦ فـــʙار " وأصـــʗʴॼ قʛاراتهـــا داخـــل الأســـʛة غʽـــʛ حॽȞʺـــة "  قعـــʙتي حʱـــى ونʱـــي

 ʞॽنʨلقـــة معʺلـــʢا الإهʺـــال العـــائلي " أنـــا مʚـــ وعـــلاه ؗـــي نهـــʙر معـــاهʶǽ ʦـــʺعʨا " وؗ

خʨاتاتي " وهʻا أʣهʛت الغʹʖ والاسـॽʱاء مـʻهʦ وقالـʗ " أنـا نʵʺـʦ فـʽهʦ هـʦ لا  كॽʺا
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ʸǼــʛح الॼɻــارة" أمــا بʶʻــॼة إلــى تʢلعهــا لʱغʽــʛ وضــع الاجʱʺــاعي فــي الʺʶــʱقʰل ؗــان 

مʚʱبʚب  ؗʺا قالʗ " حॼا نغʽـʛ لـʨنʛʱاج هـʚا مـي اللـه غالـʖ مقʙرتʞ"،وؗـʚا ابـʙ عـʙم 

Ǽ لʰقʱــʶʺلات فــي الȞــʷʺاجهــة الʨرتها علــى مʙقــ ʞرتʙــارة " أنــا خــلاص مقــॼɻل الʨقــ

ومʞ قʙرا نفʨت واش فʨت قʰل " أما عʧ الॼعـʙ الʲالـʘ الʺʲʺʱـل فـي الʷـعʨر Ǽالʛضـا 

 ʧضــا عــʛم الʙالʹــعف وعــǼ ــاسʶهــا إحʰʱʻخــلال ؗلامهــا ي ʧمــ ʧʽــʰت ʙــاة فقــॽʴال ʧعــ

ـ̔ـȘ أهــʙفها  حॽاتهــا الʴالॽــة والʻʴــʧʽ إلــى أǽــام العʜوȃــة ومــا تʨاجــه صــعȃʨات فــي تʴق

  مʧ الʺʱʶقʰل.وʚؗا الʨʵʱف 

  الʲʯلʻل العام للʸقابلة:.3.1

ʱʻاج  ɦاسـ ʦجهـة تـʨʺف الyـ الʴالـة  أنمʧ خلال عـʛض والʴʱلʽـل معॽʢـات الʺقابلـة ن

ــʛت"ج"  ــة حʽــــʘ  اʡهــ ازمــــة مʸʱʻــــف العʺــــʛ  إنمʕشــــʛات  انʵفــــاض الؔفــــاءة الʚاتॽــ

ي وخـــʨف مـــʳ ʧســـʗʰʰ لهـــا قلـــȘ مـــʧ ال الʺʸـــاحॼة لهـــا وعـــʙم  الأمـــʛاضانـــʖ الʸــɹـ

 وأǽʹـاالعـائلي  الإهʺـالؗʺـا تعـاني مـʧ تـʨتʛ العلاقـات  Ǽالأعʺـالقʙرتها على الॽʁـام 

ــة نفʶـــॽة  الʵـــʨف مـــʧ الʺʶـــʱقʰل وغʽـــʛ راضـــॽة عـــʧ حॽاتهـــا والʢـــلاق ســـʖʰ لهـــا ازمـ

 ʧʽʻʴام إلىوالǽة . أȃوʜالع  

  عʙض نʯائج الʸقابلة الʰانॻة :. 2.1

  بॻانات الʲالة الʰانॻة:. 1

 : ʛʺة 45العʻس  

ʣʨال ʗʽʰة في الʲة : ماكॽɺاʺʱفة الاجॽ   ʦحʛفي ال ʅȄʜة : نॽضʛʺال Șابʨʶال  

  سʻة39سʧ انقʢاع الʘʺʢ :      الʺȑʨʱʶ الʱعلॽʺي: جامعي 

  عʙض الʸقابلة الʰانॻة :.2
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مʧ خلال الʺقابلة مع الʴالة الʲانॽة "ع" ؗانʗ تـʱؔلʦ عـادȐ ومʱـʨتʛة نʨعـا مـا ملʶॼـها 

ॼـــة الʲانॽـــة فـــي أخʨتهـــا تɻـــʞॽ مـــع خالʱهـــا لʨفـــاة الأب أنʽـــȘ تʴʱـــʙث ʽʲؗـــʛا تʴʺـــل الʛت

والأم مʙʻفعة قلʽلا عʻـʙما اكلʺهـا تـʛد Ǽارتॽاحॽـة وتʽʢـل الʴـʙيʘ أصـʗʰʽ  الʴالـة "ع" 

 "ʛيها 39فـــي عʺـــʙلـــ ʦحʛـــال الـــʸʯʱإلـــى اس Ȑأد ȑʚـــاد   الـــʴال ʦحʛالـــ ʅـــȄʜʻة " بʻســـ

هȄʛة  وؗانـــʗ تعـــاني  الأعـــʛاض ؗʺـــا وصـــفʱها Ǽقʨلهـــا "كـــان عʻـــȑʙ ســـʛʢ العـــادة الʷـــ

معانʱهــا  مʽʵʱʱلــॽؗ ʞॽفــاه ؗانــʗ قاوȄــة  " Ǽعــʙها  حــʙثʻʱي عــʧ صــʛاعها مــع وة قاوȄــ

ʖʽصـع " ʗة وقالʛʱالف ʥوجـة  في تلʜم ʞـي مـʱة ونʙالـʨل ʥلـʨʴʻلهـا  أصـلايʨق ʙعـǼ "

للــه هــʥ ولا صــʨتها Ǽعــʙ نفــʝ عʺʽــȘ قالــʗ " الʙʺʴونʰــʛة  وجههــابʛʽ اتعــهــʚا  تغʽــʛت 

 "ʛــʲتكʛهــʣقعــة  أʛخــلال ف ʧمــ ʛــʶʴوت Șالقلــ ʧع مــʨالــة نــʴعالǼالأصــا  ʧʽــʴال ʧمــ

خـــلاص ʡـــار  أنـــاǼعـــʙ الʴـــʙيʘ عـــʧ الʺعانـــات الʱـــي مـــʛت بهـــا فقالـــʗ "  الأخـــʛ إلـــى

ـؗل هـʚا ؗانـʗ الʴالـة فـي ؗـل مـʛا تʷـʛȞ  لʴʺام مȞاش لي يʙيʻي " مع الʛؔʱار ، مع 

ʙʺʴل " الʨي فــي ؗاللــه وتقــʻʱضــʨي عʱــان وفــات وانــي مــع خــالʴʱامــا للــه ام  ،" ʞلــ

 ʗʻؗ اʺॽؗ " لهاʨيها تفʹل الʺاضي لقʙل ʛاضʴة للʺاضي والॼʶʻالǼʧʶأح   "  

  تʲلʻل الʸقابلة مع الʲالة الʰانॻة : .3

ʧ لʻـا  إلىǼالعʨدة   إنمȑʨʱʴ الʺقابلة والʺعلʨمات الʱي تʸʴـلʻا علʽهـا مـʧ الʴالـة تʰـ̔

 ʙعـــॼخـــلال ال ʧي مـــʴـــʸضـــع الʨلـــة للʰقʱعاونـــة ومʱالـــة مʴه الʚـــل فـــي  الأولهـــʲʺʱʺال

ॽة  مـʧ قʨلهـا " الʙʺʴالقـʙرة علـى مʨاجهــة  للــه ناكـل ملــॽح نʛقـʙ ملــॽح الʹـغȋʨ الʸـɹـ

ونʵـــʙم شـــغلي عـــادȑ "  امـــا بʶʻـــॼة للॼعـــʙ الʲـــاني الʺʲʺʱـــل فـــي القـــʙرة علـــى مʨاجهـــة 

 ʦـــة  لـــॽʁالعلائ ȋʨالʹـــغʛهـــʢت ȑي  أʱخـــال " ʗـــة  قالـــॽعلاقاتهـــا العائل ʧاءها مـــॽʱاســـ

مـʧ  أمـااما خʨتـاتي ؗـل وحـʙة بهʺهـا مʻلـʨهʺʞ " معʨضʻʱي على ؗلʞ هي لȃʛاتʻي 

ناحॽـــة اقامـــة علاقـــات جʙيـــʙة تʴʺـــل تʵـــʨف ʽʰؗـــʸʵǼ ʛـــʨص مʨضـــʨع  الـــʜواج امـــا 
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ــاة  ــʧ الॽʴـ ــعʨر Ǽالʛضـــا عـ ــي الʷـ ـــʘ الʺʲʺʱـــل فـ غʽـــʛ  أنهـــا  أشـــارتبʶʻـــॼة للॼعـــʙ الʲال

وʱʻȄابهــا خــʨف مــʧ الʺʶــʱقʰل وقالــʗ " خاǽفــة مــʧ لʳــاȑ   الآنراضــॽة  عــʧ حॽاتهــا 

 ȑارȄتʺاص و"ʥه ʞॽالʛ.  

  الʲʯلʻل العام للʸقابلة: .4

لʺʨجهــة تــʦ اســʱʻʱاج أن لʴالــة مــʧ خــلال عــʛض وتʴلʽــل معॽʢــات الʺقابلــة نʸــف ا

ʣ "ات "عʛــــ ـــا مʕشــ ــ ـــــʛت علʽهـ ـــاضهـ ـــ ــــʘ  انʵف ــة حʽــ ــاءة الʚاتॽــــ ـــ ــة   أنالؔفـ ــ ــة ازمــ مʛحلــــ

 ʧفــي ســ ʘــʺʢت الʙفقــ ʘــʽل حʰقʱــʶʺال ʧة مــʛــʽوح Șلهــا قلــ ʖʰــʶǽ ʛــف العʺــʸʱʻم

 ȑʨض عʹــʛمــ ʖʰــʶǼ ةʛــȞॼمȑت إلــى أدʙوأبــ ʦحʛــال الــʸʯʱفهــا  اسʨأخ ʧمــ ʧنهــا لــ

 ʖʳʻوج ولان تʜʱفالتʡأ   .  

  عʙض الʹʯائج الʸقابلة الʰالʰة : .3.1

  بॻانات الʲالة الʰالʰة:.1

   : ʛʺة  35العʻس      ʣʨال ʗʽʰة في الʲة : ماكॽɺاʺʱفة الاجॽ  

  الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي : الȞॼالʨرȄا     الʴالة الاجʱʺاॽɺة : مʜʱوجة

  04: الأʡفال عʙد    سʻة 24سʧ الʜواج : 

 : ʘʺʢاع الʢانق ʧ45س  

  عʙض الʸقابلة الʰالʰة: .2

وقʱـــا فـــي  وتأخـــʚمـــʧ خـــلال الʺقابلـــة مـــع الʴالـــة الʲالʲـــة ؗانـــʗ تـــʱؔلʷǼ ʦـــȞل مʱقʢـــع  

تɻــʞॽ مــع عائلــة زوجهــا الʺʺʱــʙة ، تʶʱʰــʦ  أخʨاتهــاʽؔــʛ ثــʦ تʽʳــʖ هــي الʛاǼعــة فــي الʱف

الʴــʙيʘ لॼاســها عــادȑ تلعــʖ  أثʻــاءʷǼــȞل مॼاشــʛ  إلــي لانʤʱــʛالؔــلام ومʱفائلــة  أثʻــاء

مـــʧ بʙاǽـــة الʺقابلـــة ؗʺـــا لـــʙيها الॼɼʛـــة فـــي الʴـــʙيʘ والɿʻʱـــʝॽ عʺـــا  وأصـــاǼعهابʽـــʙيها 

  بʙخلها وما تʷॽɻه مʧ الʳانʖ الʻفʶي .



 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها                                           الفصل الثالث
 

48 
 

  تʲلʻل الʸقابلة الʰالʰة: .3

 ʻـالاحʤمʧ خـلال الʺقابلـة الʸʻـف الʺʨجهـة مـع الʴالـة " ل" وȃعـʙ جʺـع الʺعلʨمـات 

ــا ــʧ ســـʛʽتها ولـــʝॽ أنهـ ــة فـــي الʴـــʙيʘ  إشـــȞال أȑلـــʙيها  راضـــॽة عـ ــʙيها رॼɼـ ، ؗʺـــا لـ

 ʠعــǼ ة فــيʛــʽʴوال ʛتʨــʱال ʠعــǼ هــاʽعل ʛهــʤȄــةوȃʨالأج  ʗقــʨال ʝــʺة فــي نفــʶʱʰوم

 ʙعـــॼخـــلال ال ʧا الأولفʺـــ ȋʨاجهـــة الʹـــغʨرة علـــى مʙـــل فـــي القـــʲʺʱʺال ʧʽـــʰة تॽ ɹـــʸل

ʢة اضــʙعــ ʧح إنهــا تعــاني مــॽش ملــʙقــʛʻات مʛــʱــي فʻʽلهــا " جʨق ʖــʶة حॽــʶات نفǼاʛ

ــʚالʥ فقـــʙان الʷـــهॽة لقʨلها"علـــى حʶـــاب  ـ ʙان رانـــي نعـــاني مـــʧ فقـــ  إǽـــهنفʶـــʱʽي " وؗ

ي فـي قʨلهـا "  نهاالʷهॽة ومʻقʙرش ناكل " ؗʺا أ ɹـʸوضـعها ال ʧة مʢॼʴـهمǽعـاد  إ

 ʧتعــاني مــ ʗــي ؗانــʱال ʘــʺʢــاع الʢانق ʧاف " امــا عــʜــي بــʻقلقǽاضʛلهــا  أعــ ʖʰســ

ـــʗ "  إرهــــــاق ــــا قالـــ ـــʛق  عʻــــــȑʙجʶــــــȑʙ ؗʺــ ــــل ونعـــ ــامي ونفʷــ ــــʨني عʤــــ ــــʨرة وʨȄجعــ فــ

ʗ القلقــة "  ...."كــʚالʥ يــʨثʛ علʽهــا القلــʷǼ ȘــȞل ʽʰؗــʛ لقʨلهــا " ولا ʢǽــॽح شــعʶǼ ȑʛـhـ

بــʛغʦ مــʧ انهــا تعــاني مــʧ مʷــȞلات صــॽʴة الا انهــا لا تهــʦʱ زȄــارة الʽʰʢــʖ لقʨلهــا " 

ــة نʱـــاع ʽʰʡـــʖ  " وعـــʧ قـــʙرتها عـــʧ الॽʁـــام Ǽاعʺـــال الʺʻـــʜل نʤـــʛا  عـــادȑ مـــʞ حاجـ

ي  قالـــʗ "  معʻـــʞǽʙ مʷـــȞل نقـــʙر عـــادȑ " امـــا عـــʧ الॼعـــʙ الʲـــاني لʨضـــعها ال ɹـــʸ

ــʛ ان  ـــʧʽ ان الʴالــــة تʤهــ ـــة تʰـ ـــة الʹــــغȋʨ العلائॽʁـ الʺʲʺʱــــل فــــي القــــʙرة علــــى مʨاجهـ

الـــʜوج ʶǽـــʨدها نـــʨع مـــʧ  أهـــلتɻـــʞॽ مـــع  وأنهـــاخاصـــة  الأســـʛة أفـــʛادعلاقʱهـــا  مـــع 

ه القʱـʛة ॽؗفـاه فـي هـʚ أنـا"ولʻʽا نʱفاهʺʨ خʛʽ مʧ قʰـل ؗـي عʛفـʗ  أجابʗالʨʱتʛ لʻؔها 

 ʧــادل "وعــॼʱــام مʺʱام واهʛــʱــا احʻاتʻʽب" ʗوج لهــا قالــʜة الــʛــʤن ʧامــا عــ" ʦعامــل معــاهʱن

 اقالــʗ "اولادȑ نʴــʰهʦ واتʵلʽــʗ علــى العʺــل Ǽــاه نــʽȃʛهʦ مــʧ لؔــانʨ  الأولادالعلاقــة مــع 

صــغار " امــا عــʧ الʨضــع الاجʱʺــاعي قالــʻؗ " ʗــʗ نʵــʙم قʰــل زواج وحʶॼــة Ǽعــʙ مــا 

ʷǽـــغل تفʛؔهـــا Ǽعلاقʱهـــا مـــع  أنتॽȃʛـــة الاولاد اهـــʦ "  ؗʺـــا  تʜوجـــة ولʽـــʗ نʷـــʨف بلـــي
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قʰل " امــا عــʧ مʨاجهــة مʷــȞلات فــي الʺʶــʱ" علاقʱــي بــʽهʦ مȄʛقلــة  الأســʛة أفــʛادǼــاقي 

قالــʗ " نʨاجــه عــادȑ معʻــʞǽʙ اشــȞال " امــا عــʧ الॼعــʙ الʲالــʘ الʺʲʺʱــل فــي الʷــعʨر 

 ʧʽــʰــاة تॽʴال ʧضــا عــʛالǼه  أنهــاʚاتهــا هــॽح ʧة عــॽراضــ ʛــʽــامغǽا لʺــا  الأʛــʤاجهــهنʨت 

 ʞك مــʛوضــ ȑʛــȞǼ ــاتيॽلهــا " حʨق ʧها مــʽها وماضــʛحʹــ ʧʽــة بــȄʛؔاعات فʛصــ ʧمــ

 ʛــعʷــا تʺؗ " ʅــॽؗ ʅــॽالأســىكǼ ȋــاॼافها  والإحʙاهــ Șــʽقʴرتها علــى تʙم قــʙعلــى عــ

لقʨلهــا " مʻقــʙرش نʴققهــا بʶॽــʥ تʵلʽــʗ علʽهــا "  امــا بʶʻــॼة لʛʤʻتهــا  صــʨرة جʶــʺها 

  بʜاف ومʞ عʻʱʰʳي روحي "  .  فؔانʗ تقʨل " ʗʻؗ نهʰل اما ضʛك تغʛʽت

  الʲʯلʻل العام للʸقابلة الʰالʰة : .4

حالـة  إنمʧ خلال عـʛض والʵʱلʽـل معॽʢـات الʺقابلـة الʸʻـف الʺʨجهـة تـʦ اسـʱʻʱاج 

ʤات تʛشــــʕــا م ــة مʸʱʻــــف  انʵفــــاضهــــʛ علʽهــ ــة حʽــــʘ ان مʛحلــــة ازمــ الؔفــــاءة الʚاتॽــ

ؗـʚا  بـʚاتهاالعʺʛ سʗʰʰ لها العʙيʙ مʧ الʺʷاكل الॽʴʸة والʻفʶـॽة وضـعف الاهʱʺـام 

 والأســـىولـــʦ تؔـــʧ مقʻʱعـــة بهـــا ؗانـــʗ تʷـــعǼ ʛـــالʜʴن  تأزمـــʗ العلاقـــات مـــع الأقـــارب

ـــا ولا  ــا لأهــــʙافها وʨʺʡحاتهـ ــا تغʽــــʛ صــــʨرة علــــى عــــʙم تॽʁʴقهــ تفؔــــǼ ʛالʺʶــــʱقʰل، ؗʺــ

ʙʶت هاجʙها. أنها وأبʽة علॽراض ʛʽغ  
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  . مʹاقʵة نʯائج الʗراسة: 2

  مʹاقʵة نʯائج الفʙضॻة جʚئॻة الأولى:. 1.2

تـــʟʻ نʱـــائج الفʛضـــॽة جʜئॽـــة  الأولـــى ʽʴǼـــʘ تʤهـــʛ لـــȐʙ الʶʻـــاء فـــي أزمـــة 

ॽة مــʧ خــلال: (عــʙم  مʸʱʻــف العʺــʛ فــي عــʙم القــʙرة علــى مʨاجهــة الʹــغȋʨ الʸـɹـ

ـــالأمʛاض الʺʸـــــاحॼة  ـــام Ǽــ ــة ، ضـــــعف الاهʱʺـ ـــʟ العلاجॽـــ ــʨر الʸʴـ ــــʜام ʴǼʹـــ ʱالال

نʸــف مʨجهــة للʴــالات الــʲلاث الʺʺʲلــة لʺʨʺʳعــة للازمــة)، مــʧ  تʴلʽــل  الʺقــابلات 

الʙراســة، تʰــʧʽ لʻــا إن هــʚه الʺʕشــʛات Ǽــارزة نʶــॽʰا  مــʧ خــلال عــʙم الاكʱــʛاث بȄʜــارة 

ـ́ـعف الاهʱʺــام   Ǽ ــة  و ـyـʟ العلاجॽــة  فــي هــʚه الʺʛحل ʴǼ امʜـɦـ الʽʰʢــʖ وعــʙم الال

ــات  ـــل والهॼـــ ــآلام الʺفاصــ ــا ʷǼـــــȞل يـــــʨمي ؗـــ ـــي تعـــــاني مʻهـــ ـــʛاض الʱــ ـــالأعʛاض الأمــ Ǽــ

ʻاخʶال.ʘʺʢاع الʢها انقʰʰʶي تʱة ال  

ـــʺॽة وهـــــʚا  ــʴة الʶʳـ ـــى الʸــ ــالأمʛاض والʴفـــــاȍ علـ ـــالاة  Ǽــ ـــا  يʨجــــʙ لا مॼـ كʺـ

ـــاب  ــʛʢॽة الاكʯʱــ ـــॽɻة ســـ ــــاسالʨضــ ــــاǼقة  والإحʶـ ـــة الʶـ ــــʧ الʰʵـــــʛات الॽʴاتॽــ ــــॼع مـ Ǽالʷʱـ

 والإمــʛاضوضــعف الʳانــʖ الʺــادȑ وجهــل Ǽــالʱغʛʽات الʱــي تʴــʙث فــي هــʚه الʺʛحلــة 

 ȑدʕيــــ Șــــامأح إلــــىالʺلازمــــة لهــــا والقلــــȞ  نʨعॽʢʱــ ــاءة الʚاتॽــــة لا ʶǽــ ــلॽʰة عــــʧ الؔفــ ســ

 ʞॽـɻـة الॽɽǼ نʨلـʺʴʱي ʧمـ ʦهʻاض ومـʛن للأمـʨʺلʶʱʶǽ ة وॽʴʸال ȋʨاجهة الʹغʨم

  في الॽʴاة ، وʻȃاء على ذلʥ هʚه الفʛضॽة مʴققة نॽʰʶا.

  مʹاقʵة نʯائج الفʙضॻة جʚئॻة الʰانॻة:.2.2

ʻـــاء فـــي ازمـــة مʶʻال ȑʙلـــ ʛهـــʤت ʘـــʽـــة حॽانʲـــة الॽئʜة جॽضـــʛالف ʟʻـــف تــʸʱ

ــʙم  ــة مـــʧ خـــلال: (الإحʶـــاس Ǽعـ ــʙرة مʨاجهـــة الʹـــغȋʨ العلائॽʁـ العʺـــʛ فـــي عـــʙم القـ

ـــل  ــ ʽلʴـــلال ت ـــʧ خــ ــة)، مــ ـــ ॽɺاʺʱة الاجॽاب ɹـــــʶــي ،الإن ـــــى الʺʶـــــȐʨʱ الʜوجـــ ــʅ عل ـــ ॽؔʱال
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الʺقابلات الʲلاث الʸʻف مʨجهة الʱي تʧʽʰ لʻـا ان هـʚه الʺʕشـʛات Ǽـارزة نʶـॽʰا وهـʚا 

ʨاجهـــة الʹـــغȋʨ العلائॽʁـــة فـــي ǽفʶـــʛ مʕشـــʛات الؔفـــاءة الʚاتॽـــة لـــȐʙ الʶʻـــاء علـــى م

أزمـة مʸʱʻـف العʺـʛ ،مـʧ خـلال عـʙم القـʙرة علـى تʢـʛȄʨ وتʶـʛʽʽ العلاقـات وȃقائهــا 

مـــʙة قʸـــʛʽة وعـــʙم الاهʱʺـــام بهـــا والهـــʛوب مـــʧ الʨاقـــع الاجʱʺـــاعي والانغـــلاق علـــى 

الـــʚات واللامॼـــالاة ǼـــالآخʧȄʛ والॼɼʛـــة فـــي تغʽʽـــʛ الʺȞـــان وهـــʚا مـــا ʶǽـــʖʰ تـــʨتʛ فـــي 

ئلــة والʺʱʳʺــع وعــʙم تقʰــل الʨاقــع والॽؔʱــʅ معــه ، فالʶʻــاء فــي هــʚه العلاقــات بــʧʽ العا

ة بʛأيهــا  الʺʛحلــة تعــاني مــʧ علــى القــʙرة علــى مʨاجهــة الʺʨاقــف الاجʱʺاॽɺــة والʺʷــارؗ

 ȌǼواʛـــ ـــى إدارة الــ ـــʖʰ عـــــʙم القـــــʙرة علــ ـــي تʶــ ـــا العʸـــــॽʰة الʜائـــــʙة الʱــ ـــʱج عʻهــ الـــــȑʚ يʻــ

ʻــة عॽʁالعلائ ȌǼواʛــاب  الــॽɼ جʱʻʱــʶــا نʻه ʧــة ،مــॽɺاʺʱد الاجʛــاة الفــॽهــام فــي ح ʛــʸ

ــة  ــʙة وصــــʨلا إلــــى الʛاحــ ــʙم الʷــــعʨر Ǽالʨحــ ام والʺʶــــانʙة وعــ rــــʶبهــــا الان Șــ والʱــــي ʴǽقــ

 ʟلʵ اص مــʧ هʻــا نʶـɦـ الʶʻــاء ذوȑ الؔفــاءة  أنالʻفʶــॽة وذلــʶʴǼ ʥــʧ اخॽʱــار الأشـɻـ

ــــة مʵʻفʹــــة تʤهــــʛ فــــي ॽɼــــاب الــــʛواȌǼ علا ॽاتʚة ئالॽضــــʛا الفʚــ ॽʁــــة، وʻȃــــاء علــــى هــ

  مʴققة نॽʰʶا.

  الفʙضॻة جʚئॻة الʰالʰة: مʹاقʵة نʯائج3.2

 ʧــــ ــاة مــ ــــʧ الॽʴــــ ـــا عــ ــعʨر Ǽالʛضـــ ــ ـــʙم الʷــ ــى عـــ ـــة  الʲالʲــــــة علــــ ــॽة جʜئॽـــ ــــʟʻ الفʛضــــ تــ

ــــل  ــلال تʴلʽــ ــʧ خــــ ــــȘ الʺʶــــــʱقʰل) ،مــــ ــــي ،قلــ ــة بــــــʧʽ الʴاضــــــʛ والʺاضــ خلال:(الʺقارنــــ

الʺقـــابلات الـــʲلاث الʸʻـــف مʨجهـــة  تʰـــʧʽ لʻـــا أن هـــʚه الʺʕشـــʛات Ǽـــارزة نʶـــॽʰا وهـــʚا 

ʶʻــاء فــي الʷــعʨر Ǽالʛضــا عــʧ الॽʴــاة مقارنــة ǽفʶــʛ مʕشــʛات الؔفــاءة الʚاتॽــة لــȐʙ ال

ــʱقʰل  ـــʙائǼ ʦالʺʶـــ ــʛ الـ ـــلال الʱفʽؔــ ــʧ خــ ـــف العʺــــʛ  ، مــ ــة مʸʱʻـ ــــي أزمـــ ـــه ف ـــا تʨاجهـ لʺـ

الʺʳهʨل وعʙم الʛضا عʧ الॽʴـاة والـȑʚ هـʨ عـʙم تقʰـل الॽʴـاة والالʱـʜام بهـا وضـعف 

ـ̋ة وذالـǼ ʥʺقارنـة الʺاضـي  Ȅʜـاب الإرادة والعॽɼـاح وʳʻاف والʙالأه Șʽقʴت ʧرة عʙالق



 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات                              الفصل الثالث
 

53 
 

ʽــʜ علॽــه وخــʨف الʨاضــح مــʧ الʺʶــʱقʰل والʱــي ؗانــʗ مــʧ الʺفــʛوض ان تؔــʨن و  ʛؗʱال

الʺʶــʱقʰل مʸــʙر رعــʖ  لعــʙم القــʙر علــى  إلــىتʢلــع  ʗصــʴॼأنقʢــة بʙاǽــة  الأزمــة

مʨاجهـــة الʺʷـــاكل بʻـــاء علـــي خʰـــʛات ســـاǼقة مـــʧ هʻـــا تʤهـــʛ عـــʙم الʷـــعʨر Ǽالʛضـــا 

ʴة مॽضʛا الفʚاء على هʻȃه وʻم Șل ولقلʰقʱʶʺلع للʢʱاب الॽɼا. وॽʰʶن Șق  

  مʹاقʵة نʯائج الفʙضॻة العامة:.4.2

تــʟʻ الفʛضــॽة العامــة علــى: مʕشــʛات الؔفــاءة الʚاتॽــة لــȐʙ حــالات مــʧ الʶʻــاء فــي 

ـyـॽʴة،  ــة فــي " عــʙم القــʙرة علــى مʨاجهــة الʹــغȋʨ ال أزمــة مʸʱʻــف العʺــʛ الʺʲʺʱل

ـ̫ــعʨر Ǽالʛضـــا عـــʧ الॽʴـــاة  وعـــʙم القـــʙرة علـــى مʨاجهـــة الʹـــغȋʨ العلائॽʁـــة، وعـــʙم ال

مʕشــʛات الفʛضــॽة العامــة لــȐʙ الʶʻــاء فــي أزمــة مʸʱʻــف العʺــʛ مــʧ خــلال  ʣهــʛت

عـــʙم الالʱـــʜام ʴǼʹـــʨر الʸʴـــʟ العلاجॽـــة وضـــعف الاهʱʺـــام Ǽـــأمʛاض الʺʸـــاحॼة 

ـــاب الاســــʳʱاǼة للأ ـــȐʨʱ الʜوجــــي، وॽɼـ ــʅ علــــى الʺʶـ ـــى الॽؔʱــ ــʙم القــــʙرة علـ ـــة، وعــ زمـ

ʧ الʴاضـــʛ والʺاضـــي، وقلـــȘ الʺʶـــʱقʰل الʱـــي ʣهـــ ʛت فـــي الاجʱʺاॽɺـــة، والʺقارنـــة بـــ̔

 ʧȞʺȄجهة وʨʺف الʸل الʺقابلات نʽلʴات دالـة علـى الؔفـاءة  أنتʛشـʕʺه الʚن هـʨتؔـ

 ʘــʽʴǼ   ا الأزمــةʻــʷॽɺ اتيʨــاء اللــʶʻال Ȑʙه لــʨــʷʺال ʛــʽؔفʱال ʟــائʸخ ʧــة وعــॽاتʚال

تʨؔن غʛʽ قـادرة عـʧ مʜاولـة الأنʷـʢة ʷǼـȞل عـادȑ ولـʙيهʦ صـعȃʨة فـي الॽؔʱـʅ مـع 

Ǽواʛعامـــل مـــع الـــʱـــة والॽɺاʺʱاقـــف الاجʨʺاء الʨـــʢان ʧــا مـــ Ȍ العلائॽʁـــة ومـــا يʻـــʱج عʻهـ

 Șــʽقʴرة علـى تʙم القـʙه الʺاضــي وعـॼʰـ̋ا سـ Ǽ لʰقʱـʶʺــل الʽʢا تعʚة وؗـʙحـʨالǼ رʨوشـع

  مʢʢʵات قʰلॽة.
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  الʳاتʸة:

ــʖ الــʚات لــȐʙ الʶʻــاء ازمــة مʸʱʻــف العʺــʛ عʸــʲʺǽ  ʛــل ʛؗــاء مʻهامــا فــي ب

ــه ʴǽʺـــــل  ــ ــهʧ  إدراككʨن ــة لـــــȐʙ الʶʻــــاء حـــــʨل معاشـــ ــʨرات وانॼʢاعـــــات عاॽɿʡــ وتʸــ

الʻفʶــي الʴــالي والʺʶــʱقʰل وقــʙرتهʧ علــى مʨاصــلة الॽʴــاة فــي مʛحلــة أزمــة مʸʱʻــف 

ॽة  ɹـʸامـل الʨـاء العʻفي إعـادة ب ʛثʕوت ʛʺـةالعॽʁتع العلائ ʘـʽʴǼ ـفʸʱʻأزمـة م ʛـʰʱ

فʶــها وعــʧ تʺــʛ بهــا الʺــʛأة لهــا أثــʛ علــى معʱقــʙاتها وثقʱهــا بʻ العʺــʛ مʛحلــة حʶاســة 

تʸـــʨراتها حـــʨل الʸـــʨرة الʶʳـــʺॽة لـــʙيها وعلاقʱهـــا مـــع الʺʴـــȌॽ الـــȑʚ تʱفاعـــل معـــه 

ʱʻاجه فـي دراسـة  ɦاسـ ʦا مـا تـʚيها هـʙـة لـॽاتʚالؔفـاءة ال Ȑʨʱʶʺني الʙفعها إلى تʙا يʚوه

مʕشــʛات الؔفــاءة الʚاتॽــة لــʲلاث حــالات مــʧ الʶʻــاء الــʚيǽ ʧعاʷǽــʧ الأزمــة مــʧ خــلال 

ʻصــــلʨجهــــة تʨــف م ـــة الʸʻــ ــȐʙ الʺقابلـ ــ ــة ل ا إلــــى أنهــــا تʺʲــــل مʕشــــʛات الؔفــــاءة الʚاتॽــ

 ȋʨاجهـة الʹـغʨرة فـي مʙم القـʙفـي (عـ ʛʺف العʸʱʻاء في أزمة مʶʻال ʧالات مʴال

ة ، عـʙو الʷـعʨر Ǽالʛضـا عـʧ الॽʴʸة، وعʙم القʙرة على مʨاجهـة الʹـغȋʨ العلائॽʁـ

  الॽʴاة.

تʱعلـȘ تʺʜʽت دراسʻʱا للؔفاءة الʚاتॽة في مʛحلـة مʸʱʻـف العʺـʛ بʱʻـائج نʶـॽʰا 

ــة  ــاول هــــʚه الإشــــȞالॽة مʻهॽʳــ ــة لهــــʚا نــــام لان تــــʦʱ تʻــ ــة الʙراســ ــǼ ȌإجاǼــــات مʨʺʳعــ فقــ

.ʛائʛʳي الʻʡحلة خاصة في وʛʺه الʚبه ʛʲام أكʺʱة والاهʛʽʰؗ ةʻʽة على عʛمغاي  
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  مقʙʯحات:

مʧ اجل فهʦ العام لهʚه ضʛورة تʨسॽع دراسة أزمة مʸʱʻف العʺʛ لȐʙ الʶʻاء  - 

 الʤاهʛة والʨصʨل إلى الʴلʨل.

 - ʽʽائʸالأخ ʛʽفʨتʧ  ةॽاتʚاء في رفع الؔفاءة الʶʻة الʙانʶʺل ʧʽهلʕʺال ʧʽʽانʶفʻال

 لʙيهʦ وجعلهʦ يʱقʰلʨن الʱغʛʽات الʱي تʛʢأ علʽهʦ ودمج في الʺʱʳʺع 

 -  ȑʨʻالʺع ʦعʙال ʦǽʙوتق ʛʺف العʸʱʻحلة مʛوج في مʜل دور الʽتفع 

 ع أهʙاف وʨʺʡحات جʙيʙة لʙʳʱيʙ الʲقة في القʙرات والʺهاراتمʴاولة وض - 

نʛʷ الʨعي  في الʺʱʳʺع لʺʶانʙة واحʨʱاء الʶʻاء في هʚه الʺʛحلة مʧ خلال  - 

 الʙʻوات والʺʴاضʛات ودورات لʛʷح مʷاكلهʦ ومʴاولة حلها.

 مʴاولة تʨسॽع العلاقات بʙل الإنʴʶابॽة الاجʱʺاॽɺة. - 

 الʚاتॽة لȐʙ الʶʻاء. تʦॽʺʸ أدوات ॽʀاس خاصة Ǽالؔفاءة - 
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) Șʴ01الʺل ʧʽʺȞʴʺقائʺة اسʺاء ال : (  

 ʦقʛة   الاسʺاء   الॽʺة العلॼتʛال  
  بȃʨعاǽة امʻʽة  01

  
ॼɻʷǼة علʦ الʻفʝ  الʱعلʦॽ العالي أسʱاذ

   - ʺʽʶلةال –جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 
02  ʙʽʺʴال ʙʰش عʨاذ  معʱأس  ʦة علॼɻʷǼ ف أʻص ʛاضʴم

 –الʻفʝ جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 
  - الʺʽʶلة 

ॼɻʷǼة   - أ –مʴاضʛ صʻف  أسʱاذ  شهʛزاد دॽʂʺي  03
 –علʦ الʻفʝ جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 

  - الʺʽʶلة 
ॼɻʷǼة علʦ - أ - مʴاضʛ صʻف  أسʱاذ  بʨرنان سامॽة  04

 –الʻفʝ جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 
  - الʺʽʶلة 

مʴاضʛ مʕقॼɻʷǼ  ʗة علʦ  أسʱاذ  لʳلȌ اسʺاء  05
 –الʻفʝ جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 

  - الʺʽʶلة 
ॼɻʷǼة - ب - مʴاضʛ صʻف  أسʱاذ  دودو صʨنॽا  06

 –علʦ الʻفʝ جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 
  - الʺʽʶلة 
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  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

-المسيلة–جامعة محمد بوضياف   

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 شعبة علم النفس

 تخصص علم النفس العيادي

 

 

 استمارة تحكيم مقابلة 
اعيكم في خدمة تحية طيبة أساتذتنا الأفاضل نتقدم بخالص الشكر والتقدير على جهودكم ومس

تحضير البحث العلمي نضع بين أيديكم استمارة تحكيم مقابلة النصف موجهة في إطار ال

رات النفس العيادي , تحت عنوان: " مؤشلمذكرة تخرج في طور ليسانس تخصص علم 

دتنا الكفاءة الذاتية لدى حالات من النساء في أزمة منتصف العمر" لذا نلتمس منكم إفا

الشكر  بالملاحظات في ما يتعلق بملائمة الأسئلة وطبيعة الموضوع  . تقبلوا منا جزيل

 والامتنان .

 

تحت إشراف الأستاذة :                  من إعداد الطلبة:                                  

بن زطة بلدية   -الهام  محمد دحمان                                              -  

سلسبيل أمال دحمان -  

لبنى بوغرارة -  
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  تساؤلات الدراسة:

ماهي مؤشرات القدرة على مواجهة الضغوط الصحية لدى نساء في  -
 منتصف العمر ؟

القدرة على التعامل مع الضغوط العلائقية لدى نساء في  ماهي مؤشرات -
 منتصف العمر ؟

  ماهي مؤشرات الشعور بالرضا عن الحياة ؟ -
  البيانات الشخصية:المحور الاول:  

  السن : -  1

  سنة50إلى  45من  -سنة           45إلى  40من   -سنة        40الى 35من  -

  الحالة الاجتماعية: -2

  مطلقة     -متزوجة           - عزباء            -

  المستوى التعليمي:  -3

  جامعي   -البكالوريا           -             ابتدائي -

  الوظيفة الاجتماعية: -4

  ماكثة في البيت   -عاملة              -
  السوابق المرضية: -5

  عدد الأطفال             -7سن الزواج                                                -6

  سن انقطاع الطمث  -9سن الطلاق      -8

  الʰاني : الʸقابلة نʶف الʦʸجهة  الʦʲʸر

  الأول : القدرة على مواجهة الضغوط الصحية  البعد 

  الرقم                        العبارة                      تقيس                 لا تقيس 

  هل حاولتي التعايش مع اضطرابات النوم ؟  -1

  هل تحسين  بالإحباط من وضعك الصحي ؟ -2
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  هل لديك القدر على القيام بالأعمال سواء داخل المنزل ام خارجه ؟   -3

  هل شعور بالخوف من الإصابة بمرض خطير أو مزمن؟  -4

  هل الشعور بالقلق في هذه الفترة يؤثر عل صحتك ؟  -5

 هل تهتمين بزيارة الطبيب في هذه الفترة؟  -6

  هل تعانين من فقدان الشهية وعدم الرغبة في الأكل ؟ -7

  الثاني : القدرة على التعامل مع الضغوط العلائقية البعد 

 د تفهمك بدرجة كافية ؟هل ترين أسرتك لم تع -1

 تظنين أن قراراتك الأسرية لم تعد حكيمة ؟ -2

 السابق؟تك تهتم بغيرك أكثر منك على غيرهل لديك إحساس أن أسر -3

هل أصبحت علاقتك بأفراد الأسرة يسودها التوتر دون سبب واضح على عكس  -4

 السابق ؟

هل وضعك الاجتماعي الحالي يدفعك إلى البحث عن بداية جديدة في مختلف  -5

 مجالات الحياة العائلية والاجتماعية؟ 

 هل ينشغل تفكيرك كثيرا بعلاقتك الأسرية؟  -6

 هل لديك القدرة على مواجهة المشكلات في المستقبل؟  -7

  الثالث:الشعور بالرضا عن الحياة البعد 

 الحيلة؟ هل ينتابك إحساس بالضعف وقلة -1

 هل أنت راضية عن حياتك هذه الأيام ؟ -2

 هل لديك شعور متزايد بعدم قدرة على تحقيق أهدافك؟  -3

 هل تظنين أن المستقبل يحمل لكي أشياء مخيفة؟ -4

 هل ينتابك شعور بالأسى والحزن لأنكي لم تحقيقي طموحاتك؟  -5

 هل تهتمين بزيارة دورية للطبيب في هذه الفترة الأخيرة؟ -6

 بالرضا عن الصورة الجسمية ؟ هل لديك شعور -7
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