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  الملخص

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الـدور الـذي يؤديـه نظـام الرقابـة الداخليـة في تحسـين مصـداقية المخرجـات      

إلى جانـب . حيث تم الوقوف على أهم الجوانب المفاهيمية المتعلقـة بالرقابـة الداخليـة والمخرجـات المحاسـبية. المحاسبية

مـــا إذا كـــان لنظــــام الرقابـــة الداخليــــة دور في تحســـين مصــــداقية  اســـتطلاع أراء المؤسســـات الاقتصــــادية الجزائريـــة عــــن

  .مخرجا�ا المحاسبية

توصلت الدراسة إلى أن العلاقة التي تـربط الرقابـة الداخليـة بالمخرجـات المحاسـبية تتمثـل في الهـدف الـذي تسـعى      

ن وجــود نظــام رقابــة فعــال داخــل المؤسســة الرقابــة الداخليــة إلى تحقيقــه والمتمثــل في تحقيــق مصــداقية التقــارير الماليــة، وأ

الاقتصـــادية ســـيؤدي إلى الوثـــوق في مخرجا�ـــا المحاســـبية، وبالتـــالي سيســـاعد متخـــذي القـــرار في اتخـــاذ قـــرارات صـــائبة، 

بالإضــافة إلى وجـــود نقـــص في التشـــريعات المحليـــة المتعلقـــة بالرقابــة الداخليـــة مقابـــل تصـــاعد الاهتمـــام الـــدولي في هـــذا 

ــــة             ا�ــــال، وعلــــى ــــة الداخليــــة في المؤسســــة الاقتصــــادية الجزائري ــــق نمــــاذج خاصــــة بالرقاب ــــرغم مــــن عــــدم إلزاميــــة تطبي ال

للرقابــة الداخليــة تبــدو موجــودة وأن الــوعي بأهميــة وجــود نظــام رقــابي فعــال بالمؤسســة  COSOإلا أن ملامــح نمــوذج 

  . متوفر

  .نظام الرقابة الداخلية -المراجعة:  الكلمات المفتاحية

Abstract 

This study aimed to identify the role of internal control system to amelioration Reliability of 

financial reporting. The most Important conceptual aspect relating of internal control and finan-

cial reporting in addition to survey of Algerian economics enterprises on whether the internal 

control system's role in improving the Reliability of the accounting outputs. 

  

        This study found that relationship between internal control and financial reporting is the 

aim of internal control of  attainment to Reliability of financial reporting and efficiency of inter-

nal control system in economics enterprises Lead to Trust in accounting outputs and thus will 

help decision-makers to make decisions sound, in addition to that there is a shortage in the do-

mestic legislation related to internal control Opposite mounting international interest in this 

area, the Algerian economic enterprise and despite Not  Mandatory apply the special model  

from internal control However, Features Model COSO internal control exist, And the awareness 

the importance internal control system Available. 

            Keywords : auditing- internal control system. 
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 :قدمةم

تسعى معظم المؤسسات الاقتصادية في كافة بقاع العالم وعلى اختلاف أحجامها ونشاطا�ا إنتاجية كانت      

ق هدفها الرئيسي المتمثل في البقاء يو خدمية إلى بلوغ مستوى عال من التطور بغية ضمان تحقأتجارية 

  .ين ذوي الصلة بالمؤسسةوالاستمرارية، وما يضمن هذا البقاء هو كسب ثقة المتعاملين الاقتصادي

كسب ثقة الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسة لا يتحقق إلا عن طريق الإفصاح الكامل عن المعلومات المتعلقة إن      

المالية المرآة العاكسة  التقاريربالمؤسسة وكل ما يواجهها من تحديات وعقبات، وتعد مخرجا�ا المحاسبية المتمثلة في 

  .الأخيرة لذا فهي تعد الوثائق التي يستند إليها متخذ القرار عند اتخاذ أي قرار ذا علاقة �اللوضعية المالية لهذه 

غير أن المؤسسات ولكي تحافظ على تطورها ومصداقيتها تجاه متعامليها عليها أن تعمل على متابعة تنفيذ     

وتحديد الأسباب بغية تداركها وتصحيح  أهدافها المسطرة ومقارنة ما تم التوصل إليه وبلوغه مع ما تم التخطيط له

 .ما أمكن تصحيحه وهذا ما يعرف بالرقابة

أضحى من الضروري وجود هياكل رقابية داخل المؤسسة لفرض جميع أنواع الرقابة التي تجعل من السهل حيث     

            ذي يعملالنظام التعتبر لرقابة فاتفادي الأخطاء على اختلاف أشكالها واكتشافها وتصحيحها إن حدثت 

 .بالمؤسسة على حماية مصالح كل من المساهمين والأطراف ذوي العلاقة

       تزايد الاهتمام بالنظم الرقابية والدور الذي يمكن أن تقوم به داخل المؤسسة بعد انفصال الملكية لقد     

عن الإدارة، وعلى الأخص بعد جملة الفضائح المالية التي عانت منها العديد من المؤسسات الاقتصادية في مختلف 

           الرقابة الداخليةنظم والتي أثبتت فشل  للاتصالات" وولد كوم" الأمريكية للطاقة "انرون"دول العالم على غرار 

الذي أكد على ضرورة اعتماد المؤسسات المعلومة المالية من خلال  وعلى إثرها تم إصدار قانون ساربينز أوكسلي،

أنظمة الرقابة الداخلية وفرض عقوبات على المؤسسات الناشطة في سوق الأوراق المالية في حالة عدم الالتزام بما 

ابة الداخلية جاء به هذا القانون، كما أدى إلى زيادة أعباء المدقق الخارجي بإعداد تقرير عن فعالية نظام الرق

غير أن كل هذا لم يكن سببا كافيا لتفادي الأزمة المالية العالمية، التي بينت ضعف النظم . بالمؤسسات محل التدقيق

 . في المؤسسات المالية الرقابية

           المؤسسات الجزائرية وكغيرها من المؤسسات تعمل على تحقيق الهدف الرئيسي من وجودها والمتمثلو      

الاستمرار وكي تستمر عليها أن تحقق الأرباح وما يبرز تحقق الربح من عدمه هي قوائمها المالية، التي أضحى  في

تحريفها السمة الطاغية في العصر الحالي، ومع أن القوانين تلزم المؤسسات بتدقيق حسابا�ا غير أن الاختلاسات 

كبير لأنظمة الرقابة داخل المؤسسات ويدعو لطرح الإشكال هنا يبرز الدور الو أبرز ما يهدد بقاءها واستمراريتها، 

 .الآتي ذكره
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 :الإشكالية العامة

  :الآتي لسؤالالوطني يدعو لطرح او إن ما حدث وما يحدث من فضائح مالية على المستوى العالمي     

  ؟المخرجات المحاسبية للمؤسسات الاقتصادية الجزائرية مصداقية في تحسين الرقابة الداخلية ما دور

  :جملة من الأسئلة الفرعية التي يمكن صياغتها كالآتي عنههذا الإشكال يمكن أن تتفرع          

 المالية؟ والتقاريرالرقابة الداخلية  تربط بينعلاقة هل توجد  -

 المالية؟ رتحسين مصداقية التقاري فيالرقابة الداخلية  فعالية هل تساهم -

 هل تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقة بالرقابة الداخلية؟ -

 بأهمية الرقابة الداخلية؟ هل هناك وعي لدى المؤسسات الجزائرية -

 :الفرضيات

 :الآتيةالفرعية للإجابة عن الإشكالية المطروحة سننطلق من الفرضيات 

  .والمخرجات المحاسبيةعلاقة مباشرة بين مستوى الرقابة الداخلية  وجود -

 .المالية مصداقية التقارير تحسين فيأنظمة الرقابة الداخلية فعالية  تساهم -

 .تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقة بالرقابة الداخلية -

 .بأهمية الرقابة الداخلية والعمال وعي لدى المؤسسات الجزائرية وجود -

 :أسباب اختيار الموضوع

  :تم الاستناد في اختيار موضوع الدراسة إلى جملة من العوامل الموضوعية إلى جانب العوامل الذاتية والمتمثلة في

أهمية نظام الرقابة الداخلية خاصة بعد الفضائح المالية الـتي عانـت منهـا مـؤخرا مؤسسـات اقتصـادية جزائريـة  -

  .وافتراض أن ذلك عائد لضعف النظام الرقابي فيها

ـــــة  - ـــــنظم الرقابي ـــــري إلى ضـــــرورة وجـــــود أطـــــر تحكـــــم ســـــير ال ـــــة لفـــــت أنظـــــار ا�تمـــــع الاقتصـــــادي الجزائ           محاول

 .في المؤسسات الاقتصادية

 .ارتباط موضوع الدراسة باختصاص الباحث -

 .توفر مراجع حول الموضوع بلغات مختلفة -
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 :أهداف الدراسة 

ها ب�ــدف هــذه الدراســة إلى التحقــق مــن وعــي المســؤولين في المؤسســات الاقتصــادية الجزائريــة بالأهميــة الــتي يكتســ    

 النظــام ذو اســتجابة للتغــيرات البيئــة للمؤسســة إلى جانــب إبــراز العلاقــةهــذا نظــام الرقابــة الداخليــة وعــن مــا إذا كــان 

خرجــات المحاســبية والتحقــق مــن وجــود قــوانين، مراســيم وتشــريعات تلــزم الم بمصــداقيةالــتي تــربط نظــام الرقابــة الداخليــة 

 .المؤسسات باعتماد أنظمة رقابة فعالة من عدم وجودها

 :المنهج

الاعتماد على المنهج للإجابة عن الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية وبغرض اختبار الفرضيات سيتم     

المعلومات وتحليلها بغية الإلمام بكافة الجوانب النظرية للدراسة في حين سيتم التحليلي الذي يهتم بجمع  الوصفي

  .اعتماد منهج دراسة الحالة لعدد من المؤسسات الاقتصادية الجزائرية في الجانب التطبيقي للموضوع

واقع ، المالباحث على جمع المعلومات باستخدام عدة أدوات تتمثل في الكتب، ا�لات، القوانين سيعمل    

الاستبيان وتحليل معطياته اعتمادا المقابلة إلى جانب أما عن الجانب التطبيقي فسيتم الاعتماد على ... الالكترونية

  .22النسخة  SPSSعلى برنامج 

  :الدراسات السابقة

  .الدراسات باللغة العربية: أولا 

أثر بيئة الرقابة الداخلية على تحقيق أهداف التغيير " بعنوان  فلسفة الإدارةأطروحة دكتوراه في  - 1    

الدراسات الإدارية والمالية ، كلية لـ يعقوب عبد االله حسن �نوش" التنظيمي لمنظمات القطاع العام في الأردن

إلى وجود علاقة موجبة         خلصت الدراسة . 2010، الأردن،  عمان العربية للدراسات العليا ، جامعةالعليا

ين مكونات بيئة الرقابة الداخلية وبين تحقيق أهداف التغيير التنظيمي، وأن هناك أثر دال لمكونات بيئة الرقابة ب

  .الداخلية على تحقيق أهداف التغيير التنظيمي

  .الأجنبيةباللغة اسات ر الد: ثانيا 

جامعة  ،Virginia Polytechnic،كلية معهد Murali Jagannathanلـ رسالة دكتوراه الفلسفة في مالية - 2

  :بعنوان . 1996فرجينيا، 
" Internal Control Mechanisms and Forced CEO Turnover: An Empirical Investigation" 

آليات الرقابة الداخلية ودوران المدير التنفيذي، وقد اهتمت إشكالية الدراسة           دراسة إلى هذه الرسالة �دف     

 بمدى تأثير خصائص الحوكمة على سرعة دوران المدير التنفيذي وما إذا كان يصحب هذا الدوران تغيير          
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إزالتهم بسرعة أكبر في الشركات  حيث تشير النتائج إلى أن المديرين ذوي الأداء الضعيف يتمآليات الرقابة، في 

أن إلغاء المدير التنفيذي يوفر الفرصة من الأسهم، و سبة أكبر نالمديرين الخارجيين المستقلين يملك فيها التي 

 الإدارةويوجد دوران كبير في أعضاء مجلس الإدارة، وإلى أن خصائص مجلس . والحوافز لتغيير أنظمة الحوكمة

أنظمة المراقبة الداخلية، وأن دوران الرئيس التنفيذي يرتبط بتغيرات واسعة في أنظمة  والملكية تؤثر على فعالية

  .المراقبة

:" بعنوان . 2014كلية المحاسبة، جامعة واترلو، كندا،  ، Ian burt  في الفلسفة لـ أطروحة دكتوراه  -4 
    

" An Understanding of the Differences between Internal and External Auditors in 

Obtaining and Assessing Information about Internal Control Weaknesses"   

 المؤسسةعضوا في باعتباره �ا المدقق الداخلي  يتمتعالتي " الموظف"إذا كانت هوية  تحاول الأطروحة دراسة ما    

          الظروف  وإلى اكتشاف .المزيد من المعلومات حول نقاط الضعف تهتشجع الموظفين الآخرين على مشارك

مدقق الداخلي المعد من قبل على تقييم الرقابة الداخلية  للاعتمادالتي يكون فيها المراجع الخارجي على استعداد 

 المهنية والمعايير القوية التنظيمية ويةاله وقد توصلت إلى أن  .قويةحتى لو كانت الهوية التنظيمية للمدقق الداخلي 

 تحسين في تؤدي إلى الموضوعية الرقابة الداخلية، قييمموضوعية بشأن ت معلومات توفرللمدقق الداخلي  البارزة

        والتي من شأ�االمدقق الخارجي على المعلومات التي يوفرها المدقق الداخلي  عتمادبا هذاو  .ككل التدقيق عملية

 المراجعة عملية وتحسين المكرر العمل من الحد طريق عن الحسابات، مراجعة خفض تكاليف على ساعدت أن

 .الشاملة

،  ناصر دادي عدونالسلام و تحت إشراف بن ذيابدلة عبد  رسالة دكتوراه مقدمة باللغة الأجنبية لـ شكرون مريم -5

:بعنوان . 2013/2014والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان،كلية العلوم الاقتصادية   

"Le rôle de l’audit interne dans le pilotage et la performance du système de contrôle 

interne : cas d’un échantillon d’entreprises algériennes ". 

 تساهم  في المؤسسات العمومية الجزائرية كانت وظيفة التدقيق الداخلي  دراسة ما إذاإلى هذه الرسالة �دف     

الكشف عن أوجه القصور في نظام الرقابة الداخلية للمؤسسات الى و  ،في فعالية وكفاءة نظام الرقابة الداخلية

في الرفع ، وقد توصلت الدراسة إلى أن وجود مصلحة للتدقيق الداخلي بالمؤسسات محل الدراسة يساهم المدروسة

  . من فعالية نظام الرقابة الداخلية، والكشف عن القصور في النظام الرقابي

 :اختلاف هذه الدراسة عن الدراسات السابقة
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تحسين      في  الداخليةالرقابة  بدور اهتمتيكمن اختلاف هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في كو�ا     

في حين أن الدراسات السابقة اهتمت بمساهمة وظيفة . للمؤسسة الاقتصادية المخرجات المحاسبية مصداقية

  التدقيق

الداخلي في تحقيق فعالية الرقابة الداخلية والاعتماد على نتائج التدقيق الداخلي فيما يخص الرقابة الداخلية من قبل 

تمد على مقررات لجنة بازل كما تدرس المراجع الخارجي والذي يخفف من أعباء المراجعة وأن الرقابة في المصارف تع

  .مساهمة فعالية نظام الرقابة الداخلية في تحسين المخرجات المحاسبية للمؤسسات الاقتصادية في الجزائرية

  :حدود الدراسة

.الحدود المكانية: أولا   

ت عينة من المؤسسا تمسح عن طريق الاستبيان، والذي مس تمكان الدراسة الجزائر، كو�ا تضمن    

  .ولايات الوطن  مناطق مختلفة من الاقتصادية الجزائرية في

  

  .الحدود الزمنية:  ثانيا 

إلى شهر أوت  2016من شهر جويلية في الفترة الممتدة للدراسة  لانجاز الجانب التطبيقيتتمثل الحدود الزمانية 

2016. 

  :تقسيمات الدراسة

 .فصول أربعبغرض الإجابة عن الإشكالية المطروحة واختبار فرضيات الدراسة سيتم تقسيم الدراسة إلى      

لمخرجات المحاسبية في حين سيهتم الثاني با لاقة التي تربط الرقابة الداخليةالع لدراسةسيخصص الفصل الأول 

لمحاسبية، أما الفصل الثالث سيتم من خلاله المخرجات ا مصداقية تحسينبدراسة تأثير نوعية الرقابة الداخلية على 

       للتحقق الذي سيخصص إلى جانب الفصل الرابع  .الرقابة الداخليةحصر أهم الجهود الدولية والمحلية المتعلقة ب

  .من وعي المؤسسات الاقتصادية بأهمية الرقابة الداخلية
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  :الفصل  تمهيد

   

عبارة عن عملية تطورت مع مرور الزمن مرافقة في تطورها تطور كل من مهنتي المحاسبة الرقابة الداخلية      

والمراجعة، وما أسهم في هذا التطور والاهتمام أكثر فأكثر مع مرور الزمن بمثل هذه العملية هو انفصال الملكية  

ا لم تحظى الرقابة الداخلية حيث كان المدير يعد بدوره مراقبا قبل حدوث هذا الانفصال وعلى هذ. عن الإدارة

غير أنه بعد حدوث الانفصال وما شهدته المؤسسات من تطور حظيت . بالاهتمام الواسع خلال هذه المرحلة

الرقابة الداخلية باهتمام العديد من الهيئات العالمية إلى جانب المؤسسات على الأخص الاقتصادية منها، كما 

يتها كما انفردت بمفهوم خاص، عناصر ومكونات، وقد تعددت أضحت عبارة عن عملية لها خصوصيها، أهم

   .  أهدافها وأنوعها

الرقابة على أداء العمال إلى جانب الرقابة على مخرجات النظام المحاسبي المعتمد       �تم الرقابة الداخلية بو        

من قبل المؤسسة والتي تعرف بالمخرجات المحاسبية سيتم التركيز في دراستنا هذه على الكشوف المالية والمعبر        

  . رجات المحاسبيةعنها بمصطلح القوائم المالية على اعتبار أ�ا أهم منتج من نواتج المخ

لدراسة العلاقة التي تربط الرقابة الداخلية بالمخرجات المحاسبية، تضمن الفصل خصص هذا الفصل حيث      

يتعلق الأول بالأطر النظرية للرقابة الداخلية، في حين أن الثاني يتعلق بماهية المخرجات المحاسبية،         . ثلاث مباحث

  .قة الرابطة بين كل من الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبيةأما الثالث فخصص لتحليل العلا
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 .الداخليةالأطر النظرية للرقابة : المبحث الأول 

أهـــم المفـــاهيم المتعلقـــة بالرقابـــة الداخليـــة والتطـــور الـــذي شـــهدته هـــذه الأخـــيرة إلى جانـــب         يتنـــاول هـــذا المبحـــث      

كــــل مــــا يتعلــــق بالرقابــــة الداخليــــة مــــن أهــــداف، أنــــواع، عناصــــر ومكونــــات إضــــافة إلى مفهــــوم الحوكمــــة ومــــا يــــرتبط            

 .به من أهداف ومبادئ

  .التطور التاريخي للرقابة الداخلية: الأول المطلب 

تطـور هـذا المفهـوم  تنميـة استقراءا في تاريخ تطور الرقابة الداخلية والعوامـل الـتي أسـهمت في المطلبيتناول هذا      

 .ليصل إلى ما هو عليه من مفهوم حالي متداول على الصعيد العالمي

 .مراحل تطور الرقابة الداخلية: الفرع الأول 

  1 :في الآتي  يمكن ذكرها باختصارمقسمة إلى حقبات زمنية مر تطور الرقابة الداخلية بثلاث مراحل       

 ). م1500قبل ( المرحلة الأولى : أولا 

يتم تسجيل الأحداث المالية في هذه المرحلة على مسـتوى سـجلين منفصـلين يتـولى التسـجيل ضـمن كـل سـجل      

يهــــــدف مثــــــل هـــــذا الإجــــــراء إلى منــــــع التلاعبــــــات . التقييــــــد في ســــــجله الخـــــاصأفـــــراد مســــــتقلين كــــــل يعمـــــل علــــــى 

والاختلاســات حيــث كانــت الوظيفــة الرقابيــة تتحقــق داخليــا ولا وجــود لرقابــة مــن الخــارج بمعــنى تغييــب دور الرقابـــة 

 .الخارجية ومنح الأولوية للرقابة الداخلية خلال هذه المرحلة

 . ) 1850إلى  م1500من ( المرحلة الثانية : ثانيا 

تلخـص . ما نجم عن الثورة الصناعية مـن تطـور صـناعي جعـل مجـال الرقابـة يتسـع ليشـمل المؤسسـات الصـناعية      

هدف الرقابة في هذه المرحلة في اكتشاف الاختلاسات والتلاعبات علـى الأخـص بعـد انفصـال الملكيـة  عـن الإدارة 

التلاعـــب قــد تم الاعـــتراف بأهميـــة وجــود نظـــام محاســبي لمنـــع و . حيــث أضـــحت كــل العمليـــات الماليـــة خاضــعة للرقابـــة

  .والاختلاس ودقة التقرير

  . )إلى ما بعد ذلك  1850من ( المرحلة الثالثة : ثالثا 

  التطورات على مستوى المؤسسات والمتمثلة في ظهور المؤسسات كبيرة الحجم وشركات المساهمة إلى الوجود،       

  وما انجر عنه من تولي الإداريين من غير الملاك لمهمة الإدارة جعل مهمة الرقابة تكمن في المحافظة على رأس المال 

                                                           
 .11-10: ص-، ص2004، الدار الجامعية، مصر، الرقابة والمراجعة الداخلية ،عبد الفتاح محمد الصحن وفتحي رزق السوافيري 1
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  .في هذه الفترة الزمنية تم الاعتراف بالرقابة الداخلية وضرور�ا للنظام المحاسبي. وتطويره

  . سيتم تلخيص أهم مراحل تطور الرقابة الداخلية من خلال الشكل الموالي  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

      

 2013 إلى 1936من  مرحلة كل ملامح وأهم الداخلية الرقابة تطور مراحل: 1.1 الشكل رقم

، دار المســيرة، الأولى، الطبعــة الجــودة الشــاملة وتحقيــق الرقابــة فــي البنــوك التجاريــة ،محمــد سمــير أحمــد مــن إعــداد الباحثــة اعتمــادا علــى:  المصــدر

  .، بتصرف24 ، ص2009الأردن، عمان، 

2004 

2013 

التركيز على المخاطر فيه لإدارة مخاطر المؤسسة تم  COSOإصدار تقرير 

  .، تحليلها وتقييمها هاتحديدوالتي يمكن أن تؤثر على أهداف المؤسسة 

تم فيــه توســيع مفهــوم المراقبــة وتوســيع نطــاق  COSO 1992تقريــر  تحيــين

  .إعداد التقارير لتشمل التقارير الداخلية والخارجية المالية وغير المالية

2002 

الذي حملت المؤسسة مسؤولية الحفاظ  اصدار قانون ساربينز أوكسيلي

 . على فعالية نظانم الرقابة الداخلية بالمؤسسة

 مراحل تطور الرقابة الداخلية

 أوجه التطور الفترة التاريخية

1936 

1949 

1958 

1977 

 بحماية الأصول ودقة السجلات اهتمام الرقابة الداخلية

 معهد المحاسبين القانونيين لتعريف الرقابة الداخلية إصدار

 الإداريةتوصية لجنة إجراءات المراجعة بالفصل بين الرقابة المحاسبية، الرقابة 

معيارا  29الاتحاد الدولي للمحاسبين معايير المراجعة الدولية وعدها  إصدار

 الخاص بالنظام المحاسبي والرقابة الداخلية 6ومنها المعيار رقم 

1992 

1994 

خدمة جميع  إلىواتجاه الرقابة الداخلية ) CICA(و) COSO(تقرير لجنة 

 الإدارةدور مجلـــس  وإبــرازالعليــا  الإدارةلاقتصـــار علــى س اأفــراد المنشــأة ولــي

  غيلوالاهتمام لكفاءة وفعالية التش

صدار الاتحاد الدولي للمراجعين لمعايير المراجعة الدولية ومنها معيار الرقابة إ

 400الداخلية رقم 

1998 
 التجارية كصدار لجنة بازل الإطار العام للرقابة الداخلية في البنو إ

4 
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هم الهيئات أ، و 2013إلى غاية  1936به الرقابة الداخلية من سنة  تالتطور الذي مر  يوضح الشكل السابق    

           ماية الأصول والسجلات بح يعنىحيث انتقلت الرقابة من مفهوم . لهذه الأخيرةالتي أسهمت في منح مفهوم 

 .   ل إسهامات تلك الهيئاتضإلى مفهوم أوسع بف

 .مراحل تطور مفهوم الرقابة الداخلية: الفرع الثاني 

في كــل مرحلــة كــان للرقابــة الداخليــة مفهومهــا الخــاص  ،مــر مفهــوم الرقابــة الداخليــة بخمــس مراحــل مــن التطــور      

حيــث انتقــل المفهــوم مــن الرقابــة الشخصــية تــدريجيا ليصــل   . في كــل مرحلــة ف الســائدةحســب الفــترة الزمنيــة والظــرو 

 .وهذا ما يوضحه الشكل الموالي. إلى تحقيق أهداف معينة تسعى المؤسسة إلى بلوغها

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حيث أن المفهوم قـد مـر بخمـس مراحـل . المراحل التي مر �ا تطور مفهوم الرقابة الداخلية السابقيوضح الشكل     

ليصــل إلى مــا هــو عليــه حاليــا، تبــين المرحلــة الأولى أن الرقابــة كانــت تتصــف بالشخصــية حيــث كانــت تعــني مجموعــة 

.الرقابة الداخليةمفهوم مراحل تطور :  2.1الشكل رقم   

دراسـة الالكترونـي  دور الرقابـة الداخليـة فـي ظـل نظـام المعلومـات المحاسـبي" ،آلان عجيب مصطفى هلدني وثـائر صـبري محمـود الغبـان : المصدر

 جامعـة بغـداد، بغـداد، العـراق، ،09العـدد ، 03ا�لـد ، مجلـة دراسـات محاسـبية وماليـة، "العـراق-مـن المصـارف فـي إقلـيم كردسـتان تطبيقيـة علـى عينـة

 .  07ص، 2009

 مفهوم الرقابة الداخلية المراحل وصف الرقابة الداخلية

 رقابة شخصية
 المرحلة الأولى

       مجموعـــــة مـــــن الوســـــائل الـــــتي تكفـــــل الحفـــــاظ علـــــى النقديـــــة مـــــن الســـــرقة أو الاخـــــتلاس     

 ثم امتدت لتشمل بعض الأصول الأخرى ولعل من أهمها المخزون

 الضبط الداخلي
 المرحلة الثانية

 تتبناهــا الوحــدة الاقتصــادية لحمايــة النقديــة والأصــول الأخــرىمجموعــة مــن الوســائل الــتي     

 وكذلك لضمان الدقة الحسابية والعمليات المثبتة في الدفاتر

 الضبط الداخلي
الثالثةالمرحلة   

الخطة التنظيمية وجميع الطـرق والإجـراءات الـتي تضـعها الوحـدة الاقتصـادية لحمايـة أصـولها،   

وفحص صحة البيانات المحاسبية ودرجة الاعتماد عليها بالكفـاءة الإنتاجيـة وتشـجيع الالتـزام 

 بما تقتضي به السياسات الإدارية المرسومة

هيكل لتحقيق 

أهداف الوحدة 

 الاقتصادية

الرابعةلة المرح  
يـــوفر تأكيـــدا منطقيـــا مقبـــولا بـــأن الأهـــداف الـــتي تخـــص الوحـــدة الاقتصـــادية ســـوف يـــتم    

 انجازها

عمليات لتحقيق 

الخامسةالمرحلة  أهداف معينة  

عمليـة تتـأثر بـإدارة الوحـدة الاقتصــادية وبالعديـد مـن الأطـراف ويــتم مـن خـلال تلـك العمليــة 

الثقـة في التقــارير : ولـيس مطلــق فيمـا يتعلـق بالأهــداف التاليـة الحصـول علـى تأكيــد مناسـب 

 المالية، والالتزام بالقوانين واللوائح المالية، فعالية وكفاءة المعلومات

5 
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فلـم يعـد  ذلـكنيـة إلى أشمـل مـن الوسائل التي تكفل الحفاظ على الأصول، في حـين أن المفهـوم تطـور  في المرحلـة الثا

      الدقـــة الحســـابية، يعـــني مجمـــوع الوســـائل الـــتي تضـــمن الحفـــاظ علـــى أصـــول المؤسســـة بـــل وكـــذا الوســـائل الـــتي تضـــمن 

في المرحلـــة الثالثـــة فباتــت تعـــني الخطـــة التنظيميــة وجميـــع الطـــرق والإجــراءات الموضـــوعة مـــن قبــل المؤسســـة لحمايـــة  أمــا

السياســات بوتشــجيع الالتــزام ا المحاســبية ودرجــة الاعتمــاد عليهــا، والكفــاءة الإنتاجيــة أصــولها، وفحــص صــحة بيانا�ــ

 هــذا، بـأن الأهـداف الــتي تخـص المؤسسـة ســيتم انجازهـاوفر تأكيــد منطقـي مقبــول الإداريـة المسـطرة، وأضــحت تعـني تـ

الحصـول علـى تأكيـد مناسـب  اعملية يتم من خلاله مفهوما أوسع ألا وهوالرقابة الداخلية  لتحملفي المرحلة الرابعة 

 .الثقة في التقارير المالية، والالتزام بالقوانين واللوائح المالية، فعالية وكفاءة المعلوماتبوليس مطلق فيما يتعلق 

 .ةالعوامل التي ساعدت على تطور الرقابة الداخلي: الفرع الثالث 

شـكل المؤسسـات أو حجمهـا ومـا نـتج عنـه مـن انفصـال للملكيـة  ما حدث من نمو وتطور سواء علـى مسـتوى     

كمــا ســاعد علــى تطــويره علــى الأخــص         . عــن الإدارة أظهــر الحاجــة الماســة لنظــام الرقابــة الداخليــة في هــذه الأخــيرة 

        في المؤسســــات الــــتي تملــــك فــــروع متعــــددة نظــــرا لتعــــدد نشــــاطا�ا والعمليــــات الــــتي تقــــوم �ــــا، إضــــافة لكــــون الــــبعض

من الفروع لديها تفـويض بسـلطة القـرار، كمـا أن حاجـة الإدارة الدائمـة لرسـم السياسـات وتقيـيم الخطـط والأهـداف 

المســطرة بمتابعــة ســير النشــاط وضــمان الاســتخدام الأمثــل للمــوارد المتاحــة وتصــحيح الانحــراف الفعلــي عــن المخطــط 

نحـــو المحافظـــة علـــى رأسمـــال المؤسســـة لا يمكنـــه أن يتحقـــق إلا          كمـــا أن ســـعي الإدارة . تضـــمنه الـــنظم الرقابيـــة الفعالـــة

ما من شـأنه أن يسـهل مـن عمـل المراجـع الخـارجي  . عن طريق اعتماد نظم رقابية سليمة ذات درجة عالية من المتانة

ام هــذا في ظــل التطــورات الــتي تشــهدها المهنــة مــن اســتخدام لأســلوب المعاينــة فوجــود نظــام فعــال يمكنــه مــن اســتخد

الأسلوب دون اللجوء إلى اختبار كافة البيانات، هذا ما يرفع مـن درجـة الاهتمـام بـالنظم الرقابيـة والسـعي الجـاد نحـو 

تطويرها، وهو بدوره يكفـل تجنـب المؤسسـة للمسـاءلة مـن طـرف الدولـة الـتي تطلـب في الكثـير مـن الأحيـان البيانـات 

 1.لحاسبات الآلية له الدور الكبير في تطوير نظم الرقابة الداخليةكما تجدر الإشارة إلى أن استخدام ا. المدققة

يتضح أن مفهوم الرقابة الداخلية مر بعدة تطـورات أسـهمت فيهـا جملـة مـن الهيئـات العالميـة، وأن أهـم العوامـل       

سســات ســواء الـتي ســاعدت علــى تطــور الرقابــة هـو انفصــال الملكيــة عــن الإدارة إلى جانــب التطـور الــذي شــهدته المؤ 

  .على صعيد الشكل أو الحجم

 

  

  

  

  

                                                           
 .167-166: ص-،ص2007الأردن،  عمان، الطبعة الرابعة، دار وائل، ،-الناحية النظرية والعلمية –علم تدقيق الحسابات  ،خالد أمين عبد االله 1

6 



علاقة الرقابة الداخلية بالمخرجات المحاسبية... ...............................................الفصل الأول   

7 
 

  

 .ماهية الرقابة الداخلية: المطلب الثاني 

مـــن قبـــل بعـــض  الممنوحـــة للرقابـــة الداخليـــةالضـــوء علـــى أهـــم المفـــاهيم  ســـيتم مـــن خـــلال هـــذا المطلـــب إلقـــاء     

         تحقيقهــــا وصــــولا الأهــــداف الــــتي تســــعى ل إبــــرازو  .الرقابــــة هاب، إضــــافة إلى الأهميــــة الــــتي تكتســــ الهيئــــات العالميــــة

  .إلى أنواعها

  

  ).Internal Control( مفهوم الرقابة الداخلية: الفرع الأول 

 الرقابـة الداخليــة AICPAتقريـر لجنــة إجـراءات المراجعـة المنبثقــة عـن معهــد المحاسـبين القـانونيين الأمريكــي  عـرف     

تمل علـى الخطـة التنظيميـة وكـل مـا يـرتبط �ـا مـن وسـائل ومقـاييس تسـتخدم داخـل المنشـأة شـت: " أ�ا ب 1949سنة 

ورفــع وتحفيــز الكفــاءة الإنتاجيــة وتشــجيع الالتــزام بالسياســات بقصــد حمايــة الأصــول وضــمان دقــة البيانــات المحاســبية 

 1."الإدارية الموضوعة

نظــــــــام الرقابـــــــة الداخليــــــــة                1977الفرنســـــــية  ســـــــنة  عرفـــــــت منظمـــــــة الخــــــــبراء المحاســـــــبين والمحاســـــــبين المعتمــــــــدين     

ـــــة والحفـــــاظ             " علـــــى أنـــــه  ـــــتحكم في المؤسســـــة مـــــن أجـــــل ضـــــمان الحماي ـــــتي تســـــاعد علـــــى ال مجموعـــــة الضـــــمانات ال

 2".على الأصول ونوعية المعلومات وتطبيق تعليمات الإدارة وتحسين النجاعة

الضـــوابط ( كافــة السياســـات والإجــراءات : " نظــام الرقابـــة الداخليــة علــى أنـــه  ISA400يعــرف المعيــار الـــدولي      

التي تتبناها إدارة المؤسسـة لمسـاعد�ا قـدر الإمكـان في الوصـول إلى هـدفها في ضـمان إدارة منظمـة وكفـاءة ) الداخلية

ودقـــــة واكتمـــــال للعمـــــل، والمتضـــــمنة الالتـــــزام بسياســـــات الإدارة وحمايـــــة الأصـــــول ومنـــــع واكتشـــــاف الغـــــش والخطـــــأ 

 3".السجلات المحاسبية و�يئة معلومات مالية موثوقة في الوقت المناسب 

مجمــوع الـنظم، مــن ماليــة : " علــى أ�ـا  1978عـرف معهــد المحاسـبين القــانونيين في انجلـترا الرقابــة الداخليــة سـنة       

وغيرهــا، الموضــوعة مــن قبــل الإدارة، مــن أجــل توجيــه العمليــات كافــة بالصــفة المطلوبــة والفعالــة، واحــترام السياســات 

  4".الإدارية، وحماية الأصول، وضبط الدقة في البيانات المسجلة

ر بالمؤسسـة مجلـس الإدارة، الإدارة، وأطـراف أخـرى، تتـأثعمليـة "   أ�ـا علـىالرقابة الداخلية  COSOعرفت لجنة     

 :مصممة لتوفير تأكيد معقول فيما يتعلق بالتحقق من أهداف الفئات 

                                                           
  .82-81: ص -، ص2010، دار التعليم الجامعي، مصر، -مدخل علمي تطبيقي–أصول المراجعة الداخلية  ،حجازيحامد  وجدي  1

 2  Jacques Renard, Théorie Et Pratique De L'audit Interne,7eme édition, Eyrolles, Paris, France, 2010, P134.       

  .207، ص 2009الأردن، عمان، ، الطبعة الثانية، دار المسيرة، - الناحية النظرية -تدقيق الحسابات المعاصر ،غسان فلاح المطارنة 3
، الجزء الأول، الطبعة الأولى، -العملية والإجراءاتالنظري  الإطار -مراجعة الحسابات المتقدمة ،حسين أحمد دحدوح وحسين يوسف القاضي 4

 .275، ص 2009الأردن، عمان،  الثقافة، دار
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 .فعالية وكفاءة التشغيل -

 .دقة التقرير -

 1".الامتثال للقوانين واللوائح المعمول �ا -

دارة العليـــــا ومجلـــــس الإدارة والأفـــــراد          عمليـــــة تتـــــأثر بتـــــدعيم الإ" تعـــــرف لجنـــــة بـــــازل الرقابـــــة الداخليـــــة علـــــى أ�ـــــا     

في جميــع المســتويات الوظيفيــة، وهــي ليســت مجــرد مجموعــة مــن الإجــراءات أو السياســات الــتي تــؤدى في وقــت محــدد، 

بـــل هـــي عمليـــة مســـتمرة في جميـــع المســـتويات الوظيفيـــة داخـــل المنشـــأة، ويعـــد مجلـــس الإدارة والإدارة العليـــا مســـؤولين      

الثقافــة المناســبة لتنفيــذ الرقابــة الداخليــة والمراقبــة المســتمرة لتقيــيم مــدى كفاء�ــا، كمــا يجــب أيضــا مشــاركة  عــن إنشــاء

 2".جميع الأفراد في عملية الرقابة 

عبـــارة عــــن عمليـــة معــــدة مـــن قبــــل أطـــراف ذو علاقــــة : " ممـــا ســــبق يمكـــن تعريــــف الرقابـــة الداخليــــة علـــى أ�ــــا      

يهـدفون مـن ورائهـا إلى تـوفير الثقـة في القـوائم الماليـة والتأكيـد علـى الالتــزام ) القـائمون بالحوكمـة والإدارة ( بالمؤسسـة 

  ".ة والتحقق من تحقيق الأهداف التي تسعى المؤسسة إلى بلوغها بالقوانين واللوائح المنصوص عليها من قبل الإدار 

 .أهمية نظام الرقابة الداخلية: الفرع الثاني 

متابعــة وتقيــيم أنشـطة المؤسســة والى الرفــع مــن كفــاءة أداء و تـؤدي قــوة نظــام الرقابــة الداخليـة إلى كفــاءة وفعاليــة،      

كمـا يختصـر مـن . المؤسسـة إدارة مـن قبـل المعدة  سطرةالم النهائية فإضافة إلى أنه يتسبب في بلوغ الأهدا. العاملين

مجــال المراجعــة والاختبــارات وكــل الجهــود الــتي يقــوم �ــا كــل مــن المراجــع الخــارجي ومســاعديه، كــون وجــود نظــام رقابــة 

املة وهـو يـؤدي فعال يدفع بالمراجع الخارجي إلى اقتصار مجال المراجعة عن طريق إجراء مراجعة اختيارية بدلا مـن شـ

 3.إلى اكتشاف الانحرافات والأخطاء قبل وقوعها لإمكانية تجنبها 

 .أهداف الرقابة الداخلية: الفرع الثالث 

�ـــدف الرقابـــة الداخليـــة إلى تحقيـــق الهـــدف الرئيســـي مـــن وجـــود المؤسســـة والمتمثـــل في البقـــاء والاســـتمرارية وهـــذا            

عــن طريــق حمايــة موجودا�ــا ورفــع إنتاجيتهــا مــن خــلال الــتحكم بنفقــات وعوائــد عوامــل الإنتــاج وضــمان الاســتغلال 

                                                           
1Committee Of Sponsoring Organizations Of The Treadway Commission, Internal Control-Integrated 

Framwork,New Yourk, December 2011, p01.  

 .21-20: ص -، ص2009الأردن، عمان، ، دار المسيرة، الأولى، الطبعة الشاملة وتحقيق الرقابة في البنوك التجاريةالجودة  ،محمد سمير أحمد 2

 .26ص ،2006، المكتب الجامعي الحديث، مصر، دراسات متقدمة في المحاسبة والمراجعة ،كمال الدين مصطفى الدهراوي ومحمد السيد سريا  3
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تضــمن الرقابــة الداخليــة الالتــزام بمــا هــو مرســوم مــن سياســات  كمــا. الأمثــل للمــوارد المتاحــة لرفــع مردوديــة المؤسســة

 1. إضافة إلى أ�ا ترفع من جودة المعلومة. وخطط لتحقيق الأهداف

غــير أن الهــدف الرئيســي لهــا يتمثــل في التوفيــق والتنســيق بــين ســلوك وتصــرفات العــاملين في المؤسســة والأهــداف      

أما عن الأهداف التشغيلية فهناك أهداف تتعلق بالرقابة المحاسبية تتمثـل       2.االفرعية التشغيلية التي تسعى إلى تحقيقه

في حمايــة ممتلكــات المؤسســة مــن كــل ســلوك هــادف إلى الســرقة أو الاخــتلاس، التلاعــب والغــش، إلى جانــب حمايــة 

لبيانـات المحاسـبية سجلات، دفاتر وحسابات المؤسسة من الأخطاء العمدية وغير المتعمدة وكذا التأكـد مـن سـلامة ا

أمــا عـــن الأهـــداف المتعلقــة بالرقابـــة الإداريـــة   3.ودقتهــا وخلوهـــا مــن كافـــة أوجـــه الانحــراف ومـــن إمكانيـــة الوثــوق �ـــا

فتتمثــــل في تحقيـــــق كفــــاءة في التشـــــغيل وذلـــــك عــــن طريـــــق التأكـــــد مــــن حســـــن اختيـــــار واســــتخدام عوامـــــل الإنتـــــاج           

ج مــع مراعــاة القواعــد والقـوانين بمراقبــة ومتابعــة مــا يــتم انجــازه وفي النهايــة التحقــق والقيــام بعمليــة الإنتــا ) المـدخلات ( 

إضــــافة إلى تحقيــــق كفــــاءة التشــــغيل الــــتي �ــــدف        . مــــن عناصــــر المخرجــــات ومــــا إذا كانــــت تحقــــق أهــــداف المؤسســــة

جانب تقلـيص احتمـال مخالفـة إلى التحقق من الالتزام بما وضعته الإدارة من قوانين ولوائح وسياسات وتعليمات إلى 

   4.هذه الأخيرة 

بــدوره يصــنف أهــداف الرقابــة الداخليــة إلى ثــلاث أنــواع الأهــداف التشــغيلية والــتي  cosoكمــا  أن تقريــر لجنــة      

تتعلــق بفعاليــة وكفــاءة تشــغيل المؤسســة، بمــا في ذلــك أهــداف عمليــات الأداء المــالي وحمايــة الأصــول ضــد الخســارة، 

ر التي تتعلق بدقة التقرير، والتي تشمل إعداد التقارير المالية وغير المالية الداخلية والخارجيـة إلى جانـب وأهداف التقري

 5.أهداف الالتزام المتعلقة بالتقيد بالقوانين واللوائح التي تخضع لها المؤسسة

  

  

  

  

  

                                                           
، الطبعة الثالثة، ديوان المطبوعات -الإطار النظري والممارسة التطبيقية -وتدقيق الحسابات المراجعة ،صديقيمحمد التهامي طواهر ومسعود  1

 .92-90: ص -ص، 2006الجزائر، الجامعية، 
 .235ص مرجع سابق، ،كمال الدين مصطفى الدهراوي ومحمد السيد سريا 2
  .237 -236: ص -ص المرجع نفسه،  3
  .238: ص ،المرجع نفسه 4
5 Committee Of Sponsoring Organizations Of The Treadway Commission,  Op-Cit, p03. 
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.العلاقة بين أهداف الرقابة وخصائص نظام الرقابة:  1.1الجدول رقم   

الرئيسية الأهداف 

 للنظام
 الأهداف التشغيلية

خصائص النظام اللازمة لتحقيق الأهداف 

 التشغيلية

التوفيـــــق بـــــين تصـــــرفات 

العـــــــــــــاملين وســـــــــــــلوكهم 

والأهــــــــداف التشــــــــغيلية 

 لأصحاب المؤسسة

 :الرقابة المحاسبية 

 .حماية الأصول -

 .حماية السجلات -

التأكـــــد مـــــن الحصــــــول علـــــى بيانـــــات محاســــــبية  -

 .يعتمد عليها

 :الإدارية  الرقابة

 .تنمية كفاءة التشغيل -

 .الحث على إتباع سياسات وتعليمات الإدارة -

تخفـــيض احتمـــال حـــدوث مخالفـــات لتعليمـــات  -

  .ولوائح المؤسسة

الفصــــــــل بـــــــــين اختصاصـــــــــات ومســـــــــؤوليات  -

 .الموظفين

  

ة الــتي تحــدد مســؤوليات معينــة طوضــوح الســل -

 . لأفراد محددين

ت كفاءة الموظفين وملائمة مؤهلا�م لمتطلبا -

 .وظائفهم

الأصــــــــــول بالإجــــــــــراءات الســــــــــليمة للعنايــــــــــة  -

 .والسجلات ووقايتهم

أســـــاليب مراقبـــــة الالتـــــزام بتنفيـــــذ التعليمـــــات  -

  .واللوائح والخطة التنظيمية للمؤسسة

الرياض، ، وكمال الدين سعيد، دار المريخ ، ترجمة أحمد حامد حجاجالمراجعة بين النظرية والتطبيق، توماس وليمو امرسون هنكي  : المصدر

 .371، ص 2006السعودية، 

 

الرئيسية المتمثلة في التوفيق بين تصرفات العاملين والأهداف  الداخلية يوضح الجدول أعلاه أهداف الرقابة     

التشغيلية والأهداف التشغيلية المتمثلة في أهداف للرقابة المحاسبية وأخرى للرقابة الإدارية وخصائص اللازمة لتحقيق  

.الأهداف التشغيليةكل هدف من   

 

 .أنواع الرقابة الداخلية: الفرع الرابع 

         أو مــــا يســــمى بالرقابــــة الوقائيــــة أو الحمائيــــة يمكــــن تصــــنيف الرقابــــة الداخليــــة إلى أنــــواع عــــدة منهــــا رقابــــة المنــــع     

بمعــنى كافــة الإجــراءات  الــتي تمنــع حــدوث الأخطــاء المقصــودة وغــير المقصــودة والــتي هــي عبــارة عــن جملــة الإجــراءات

والــذي  الــتي يمكــن أن تقــع علــى اكتشــاف الأخطــاءيعمــل  الــذي النــوع الثــاني مــن الرقابــة ، إلى جانــبالرادعــة للخطــأ
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الـتي �ـدف بالأسـاس إلى تصـحيح أو ما يعرف بالرقابة العلاجية إلى رقابة التصحيح  إضافة عرف برقابة الاكتشافي

 1.الخطأ المكتشف

.أنواع الرقابة الداخلية: 2.1الجدول رقم   

 .قابلية الاكتشاف والإجراءات التصحيحية المتخذة   الأصناف

  . وعن تأثير الحدث الخطأيمنع أو يكشف عن   الرقابة المانعة

  :يمكن تصنيفها إلى ثلاثة مكونات فرعية   الرقابة الكاشفة

  .ثم يتفاعل لحله في غضون فترة قصيرة جدا من الزمن الخطأيكشف -

  .ويتفاعل فورا على حله في غضون فترة قصيرة جدا من الزمن الخطأيكشف -

  .لكنه يستغرق وقتا طويلا للرد وحل المشكلة الخطأيكشف -

  :الرقابة التصحيحية بدورها تتكون من ثلاث مكونات فرعية   الرقابة التصحيحية

  .والرد بسرعة الخطألا يمكن الكشف عن -

  .غير أن هناك استمرارية للتخطيط لحل المشكلة الخطأغير قادر على كشف -

 .والمؤسسة ليس لديها استمرارية لتخطيط الأعمال الخطأغير قادر على كشف -

Source   : Abbas Qaisar and Javid Iqbal, Internal Control System Analyzing Theorctical Perspective And 

Practices,Middle East Journal of Scientific Research, Idosi Publications, 2012, p531. 

يبـــين الجـــدول الســـابق أصـــناف الرقابـــة الداخليـــة والمتمثلـــة في رقابـــة مانعـــة لحـــدوث الخطـــأ ورقابـــة كاشـــفة للخطـــأ        

والــتي بــدورها تصــنف إلى ثــلاث عناصــر إضــافة إلى رقابــة تصــحيحية معالجــة للخطــأ والــتي تصــنف بــدورها إلى ثــلاث 

 .ناصرع

يتبـــين مـــن خـــلال هـــذا المطلـــب أن أهميـــة الرقابـــة الداخليـــة تكمـــن في التوفيـــق بـــين تصـــرفات العـــاملين والأهـــداف         

تحقيقها، وأن أهم الأهـداف الـتي تسـعى إلى بلوغهـا تتمثـل في تحقيـق كـل مـن كفـاءة وفعاليـة  التي تسعى المؤسسة إلى

واللــوائح، وهــي تأخــذ ثــلاث أشــكال رقابــة مانعــة، رقابــة كاشــفة ورقابــة  التشــغيل، موثوقيــة التقــرر والالتــزام بــالقوانين

 .تصحيحية

                                                           
عمان، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق،  ،- لمعايير التدقيق الداخلي الدولية وفقا -بين النظرية والتطبيق التدقيق الداخلي ،خلف عبد االله الوردات 1

   .137ص، 2006الأردن، 
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 .رقابة الداخليةال عناصر:  الثالثالمطلب 

  .سيتم من خلال هذا المطلب التعرف على عناصر الرقابة الداخلية ومكونا�ا وفق تقرير لجنة المؤسسات الراعية    

 . Accounting control الرقابة المحاسبية:  الفرع الأول

  .المفهوم: أولا 

ضــمن قائمــة معــايير المراجعــة  AICPAعرفتهـا المعــايير المهنيــة الصــادرة عــن معهــد المحاسـبين القــانونيين الأمريكــي      

خطــة المشــروع وإجراءاتــه وقيــوده المتعلقــة بالمحافظــة علــى الأصــول والثقــة في القيــود " علــى أ�ــا  SASNO. 1.1رقــم 

 1".المالية

 .خصائصال: ثانيا 

تعتمـد مــن قبـل الجهــة الــتي تتعامـل مــع العمليــات الماليـة كصــرف الرواتـب بشــكات، وكلمــا تعقـدت عمليــة حفــظ     

القيــود وزادت تكلفــة إعــداد العناصــر الرقابيــة اتســع مجــال القصــص لنظــام الرقابــة الداخليــة، كمــا أن اختيــار الهيكــل 

 2.وغير المقصودةالمناسب لنظام الرقابة يؤدي إلى التقليل من الأخطاء المقصودة 

  . Administrative Control الرقابة الإدارية : الفرع الثاني 

  .المفهوم: أولا 

       تتمثـــل في جميـــع الإجـــراءات والأســـاليب المتعلقـــة بالكفـــاءة التشـــغيلية والالتـــزام بالسياســـات الإداريـــة فهـــي �ـــدف    

إلى التأكـــد مـــن كفـــاءة أداء العمليـــات التشـــغيلية في المؤسســـة والتحقـــق مـــن الالتـــزام بـــالقوانين واللـــوائح والسياســـات 

 3.لهاالموضوعة من قبل المؤسسة وهي تتعلق بالأقسام التشغيلية 

 .الإدارية الأساليب المعتمدة في تحقيق أهداف الرقابة: ثانيا  

ــــة تعمــــل المؤسســــة في الاعتمــــاد علــــى عــــدة أســــاليب يمكــــن ذكرهــــا باختصــــار              لتحقيــــق أهــــداف الرقابــــة الإداري

  4:في الآتي 

                                                           
  .14، ص 2005، الدار الجامعية، مصر، المحاسبية بين النظامين اليدوي والآلي الرقابة ،ثناء علي القباني  1
 .16-15: ص -، صنفسه المرجع  2
  .19، ص نفسه المرجع 3
  .87- 86: ص-، صمرجع سابق ،وجدي حامد حجازي 4
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ـــة .1 ـــة مـــع الأهـــداف المســـطرة :  الموازنـــة التخطيطي تضـــم الأهـــداف المنتظـــر تحقيقهـــا، فهـــي تقـــارن الأرقـــام الفعلي

 .عف وعلاجها للوقوف على الانحرافات بينها للتعرف على نقاط الض

 .عبارة عن تكاليف محددة مسبقا، هي الأهداف التي تسعى الإدارة للوصول إليها:  التكاليف المعيارية .2

وسيلة لعرض المعلومات على الإدارة، حيث يمكن عرض تطـور حجـم  :البيانية والجداول الإحصائية  الرسوم .3

 . إحصائيجدول الأعمدة البيانية أو في منحنى أو الإنتاج والمبيعات عن عدة فترات سابقة في شكل بياني ك

بيانــــات تاريخيــــة مقارنــــة ببيانــــات تاريخيــــة لفــــترات زمنيــــة مختلفــــة أو مقارنــــة مــــع أرقــــام : تقــــارير الكفايــــة الدوريــــة .4

 .تتمكن الإدارة من الحكم على كفاءة الأداء واتخاذ القرارات المناسبة من خلالهاالتي و مستهدفة، 

ــز  دراســات .5 مــن الوســائل الهادفــة إلى رفــع كفــاءة العمــال الإنتاجيــة عــن طريــق الدراســة العلميــة :  منالحركــة وال

والعملية لكل خطوات وحركات العملية الإنتاجية بغية تحديد الخطوات والحركـات المثلـى لأداء الإنتـاج واسـتبعاد 

 .ن الزمنغير الضرورية لاستنفاذ القدر الأدنى من الموارد البشرية وتحقيق أقل قدر ممكن م

 . عن طريق عمليات الرقابة الإحصائية على الجودة، باستخدام خرائط الرقابة:  الرقابة على الجودة .6

 الهادفــة لتنميــة كفــاءة أداء العــاملين عــن طريــق إمــدادهم بكــل مــا هــو جديــد مــن معلومــات:  البــرامج التدريبيــة .7

  . وفق ما هو مستجد في البيئتين الداخلية والخارجية
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.المقارنة بين الرقابة المحاسبية والرقابة الإدارية: 3.1 رقم الجدول  

 الرقابة الإدارية الرقابة المحاسبية وجه المقارنة

حماية الأصول من السرقة والضياع والاختلاس وسوء  - الهدف من الرقابة

 .الاستخدام

التحقــق مــن دقــة المعلومــات الماليــة الــواردة في القــوائم  -

  .المالية

 .من كفاءة أداء العمليات التشغيليةالتحقق  -

التحقــــق مــــن الالتــــزام بــــالقوانين واللــــوائح والسياســــات  -

  .والإجراءات التي وضعتها إدارة الشركة

التحقـــــق مـــــن تنفيـــــذ عمليـــــات المنشـــــأة وفقـــــا لنظـــــام  - طبيعة عملية الرقابة

 .تفويض السلطة الملائم والمعتمد من الإدارة

ـــأة قــــد تم تســــجيلها  - ــــات المنشـ ــن أن عملي       التحقــــق مــ

ــــــادئ المحاســــــبية  ــــجلات طبقــــــا للمب ــــــدفاتر والســ في ال

  .المقبولة قبولا عاما

إعــداد الموازنــات التخطيطيــة والتكــاليف المعياريــة وقيــاس  -

الأداء الفعلــي وإيجــاد الانحرافــات ومعرفــة أســبا�ا واتخــاذ 

 .الإجراءات التصحيحية اللازمة

تنفيـــــذ وتطبيـــــق الإجـــــراءات والسياســـــات  التحقـــــق مـــــن -

  .الإدارية

.17ص، 2007/2008، الدار الجامعية، مصر، المراجعة التشغيلية والرقابة الداخلية ،عبد الفتاح محمد الصحن وآخرون:  المصدر  

أعلاه أوجه الفرق بين كل من عنصري الرقابة الداخلية المتمثلين في الرقابة المحاسبية والرقابة  الجدوليبين      

والثانية طبيعة  حيث يتضح إن أوجه الاختلاف بينهما يكمن في نقطتين هما الهدف المرجو من الرقابة. الإدارية

 .عملية الرقابة

 .Internal Check الضبط الداخلي  : الفرع الثالث 

  .المفهوم  : أولا

ضـمان السـير الحسـن  المؤسسة مـن خلالهـاإدارة التي تبتغي  والمقاييس هو عبارة عن مجموعة الوسائل والإجراءات    

، للاســـتعمالخـــتلاس وســـوء ، تلاعـــب، اســـرقةكـــل مـــن   للعمـــل والمحافظـــة علـــى أصـــول المؤسســـة، دفاترهـــا وحســـابا�ا

ـــد الســـلطات والمســـؤوليات إلى جانـــب الفصـــل      يم العمـــل مبـــدأ تقســـ يتمثـــل في الضـــبط الـــداخلي جـــوهر نظـــام وتحدي

  1.ظف إلى المراقبة من طرف موظف آخر، حيث يخضع عمل كل مو بين الاختصاصات الوظيفية المختلفة

إجــراء رقــابي يتبــع في أداء الأعمــال بحيــث يقســم العمــل بــين الأفــراد وتحــدد مســؤوليا�م بحيــث لا يقــوم فــرد واحــد     

ملهــا وانمــا يقــوم �ــا أكثــر مــن فــرد، بحيــث يقســم كــل إجــراء مــن إجــراءات العمليــة علــى فــردين أو أكثــر       بعمليــة بأك

  إن هذا التقسيم يضمن منع واكتشاف التلاعب، واكتشاف الأخطاء وانجاز العمل بأسرع من ما إذا تركز 

                                                           
  .98، ص 2000الأردن، عمان، ، الطبعة الأولى، دار الصفاء، الحديث لتدقيق الحسابات المدخل ،أحمد حلمي جمعة  1
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 1.العمل في يد شخص واحد

  .أنماط الضبط الداخلي: ثانيا 

  2: نوجزها في الآتي 

  .أن تصبح المسؤولية مشتركة في الأصول القابلة للتحويل من حيث الاحتفاظ والتسجيل .1

  .أن تحدد إجازة سنوية يلتزم �ا أفراد المؤسسة خلال غياب الفرد يتولى غيره عمله .2

  .أن لا يعهد للعامل بعمل أكثر من مسؤوليته طبق للهيكل الوظيفي .3

  .دفتريا تحمل اعتمادا مسبقا أن المستندات التي تسجل .4

  .أن التسجيل الدفتري يتم من المستند الأصلي مباشرة .5

  .فصل الأصل والاحتفاظ به عن السجل الذي يرصد تحركاته والاحتفاظ به .6

 .المبادئ المتعلقة بنظام الضبط الداخلي: ثالثا 

 3: تتمثل في الآتي 

 .وأنشطتها المؤسسةالدراسة التفصيلية لطبيعة أعمال  .1

 .البساطة والبعد عن التشعب أو التعقيد .2

 .المؤسسةالمناسبة لظروف  .3

 ).العائد يبرر التكلفة ( اقتصاديات النظام  .4

 .المرونة مع الثبات النسبي للتكيف في ظل الظروف المستجدة .5

  

 

                                                           
، النظري، معايير المراجعة، مراجعة الأنظمة الالكترونية الإطار -دراسات في المراجعة الخارجية للقوائم المالية ،كمال خليفة أبو زيد وآخرون 1

 .137ص، 2008المطبوعات الجامعية، مصر،  دار ،-التطبيقات الحديثة
  .138-137: ص - ، صالمرجع نفسه 2
  .100-99: ص -، صسابقمرجع  ،أحمد حلمي جمعة 3
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  .وسائل تحقيق أهداف نظام الضبط الداخلي: رابعا 

 1: تتمثل في كل من 

 .المستنداتالإثبات في الدفاتر من واقع  .1

 .إتباع أسلوب المصادقات .2

 .الجرد الفعلي .3

 .التدريب .4

 .تطبيق نظام التأمين الشامل على الأصول .5

 .التأمين ضد خيانة الأمانة على العاملين الذين في عهد�م أي عهد .6

 .وضع نظام سليم لمراقبة البريد الوارد والصادر وإنشاء ملفات لها .7

 .استخدام الرقابة الحدية للنفقات .8

 .ام الرقابة المزدوجةاستخد .9

 .استخدام نظام التفتيش .10
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  .الرقابة الداخلية على نظم المعلومات المحاسبية: المطلب الرابع 

  .  بها في بيئة التشغيل الالكترونييسيتم من خلال هذا المطلب التعرف على عناصر الرقابة وأسال   

  .الالكترونيعناصر الرقابة الداخلية في ظل التشغيل : الفرع الأول 

  1:  تتمثل عناصر الرقابة في ظل التشغيل الالكتروني للبيانات في الآتي  

    .الرقابة الإدارية: أولا 

  :لتحقيق أهداف الرقابة الإدارية في ظل التشغيل الالكتروني للبيانات ينبغي أن تتضمن ما يأتي  

            في ظل نظم التشغيل الالكترونيعرفها معهد المحاسبين القانونيين الكندي : الرقابة التنظيمية  .1

تقســــيم المهــــام داخــــل وخــــارج قســــم التشــــغيل الالكــــتروني للبيانــــات، وذلــــك �ــــدف تقليــــل الأخطــــاء "علــــى أ�ــــا 

 ".في ظل استخدام هذه النظم والمخالفات

 المؤسســةا وتقــوم الرقابــة التنظيميــة علــى وجــود خطــة تنظيميــة ســليمة تحــدد الإدارات والأقســام الــتي تشــمله    

الاقتصــادية، وتحــدد اختصاصــات وواجبــات ومســؤوليات كــل إدارة أو قســم، وكــذلك توضــح التفــويض المناســب 

 :وهي تتضمن الإجراءات والأساليب الآتية . للمسؤوليات الوظيفية

فصــل قســم التشــغيل الالكــتروني للبيانــات عــن الأقســام المســتفيدة مــن خــدمات الحاســب، حيــث يكــون قســم  .2

ؤولا عــن كـــل مـــا يتعلــق بتشـــغيل البيانــات، أمـــا الأقســـام المســتفيدة، فتكـــون مســؤولة عمـــا يحـــدث       التشــغيل مســـ

كمــا ينبغــي أن يكــون قســم التشــغيل تابعــا لــلإدارة العليــا ممــا يضــمن دعمــا  . مــن أخطــاء خــارج قســم التشــغيل

 .كافيا وإدارة فعالة

 للبيانات مثـل محللـو الـنظم، معـدو الـبرامج، رقابـة الفصل التام للمهام بين العاملين في قسم التشغيل الالكتروني .3

وصيانة نظام التشغيل، صيانة مكتبـة الاسـطوانات والأشـرطة، جدولـة العمـل، إدخـال البيانـات وتشـغيل الحاسـب، 

 .رقابة البيانات، إعداد كلمات السر والرقابة عليها

احتمــال وجــود أخطــاء أو مخالفــات، فيــتم فصــل المهــام داخــل الأقســام المســتفيدة حيــث يــؤدي ذلــك إلى تقليــل  .4

 .خطاء عن إعداد المستنداتفصل مهمة حفظ الأصول عن مهمة إعداد البيانات، ومهمة تصحيح الأ

جدولــة العــاملين في النظـــام علــى أســـاس منــتظم وأثنـــاء الإجــازات والعطـــلات المرضــية، فينبغـــي أن يحــدد لمحللـــي  .5

النظم ومعدي البرامج والمشغلين مهام معينة لانجازها، ويحدد لهـم وقـت الانجـاز علـى أن تقـدم تقـارير دوريـة بمـا تم 

 . انجازه

                                                           
، 83-75: ص -، ص2011عمان، الأردن،  ، الطبعة الأولى، دار المسيرة، نظم المعلومات في الرقابة والتدقيق ،زياد عبد الحليم الذيبة وآخرون 1

                        .بتصرف
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        أي موظــف  يمــارسبحيــث لا . مــل مــن ســبقهتنــاوب العــاملين، حيــث أن كــل موظــف ســوف يقــوم بفحــص ع .6

مـــن التلاعـــب  ن اســـتمرار موظـــف مـــا في عمـــل واحـــد بصـــفة مســـتمرة قـــد يمكنـــهلأعمـــل واحـــد بصـــفة مســـتمرة، 

  .وإخفاء تلاعبه

 .الرقابة على إعداد وتوثيق النظام: ثانيا 

عمليـــة مراجعتـــه، حيـــث يقـــدم  والتوثيـــق الجيـــد لنظـــام التشـــغيل الالكـــتروني للبيانـــات في تســـهيل يســـاهم الإعـــداد

  :للمراجع المستندات التي تمثل سندا كافيا للتدقيق وتتناول الرقابة على إعداد وتوثيق النظام ما يلي 

�ـدف الرقابـة علـى إعـداد النظـام إلى بنـاء نظـام يتضـمن إجـراءات الرقابـة الكافيـة :  لرقابة على إعداد النظاما .1

 .علــى تطبيقــات الحاســب، ويعمــل بمــا يتفــق مـــع مواصــفات التشــغيل المعيــاري، ويمكــن اختبــاره بصــورة مرضـــية

  :ولتحقيق ذلك ينبغي تطبيق الإجراءات الرقابية في إطار ما يلي 

لأغراض تخطيط، إعداد، وتجهيز النظام حيـث تـؤدي هـذه الإجـراءات إلى زيـادة وجود إجراءات معيارية مكتوبة  -

 .القدرة على الفحص والتقييم المستمر لإجراءات الرقابة أثناء عملية إعداد النظام وبعد تشغيله

 .اشتراك كل من المراجع الداخلي والخارجي، المستفيدين، وأفراد قسم المحاسبة في عملية إعداد النظام -

ق مــن التخطــيط الجيــد للنظــام، وذلــك مــن حيــث تحديــد أهدافــه ومجالــه وفحــص التســهيلات الاقتصــادية التحقــ -

 .والتشغيلية والفنية

إجــــــراء الاختبــــــار المبــــــدئي للنظــــــام، وذلــــــك للتحقــــــق مــــــن مــــــدى فعاليتــــــه في مقابلــــــة احتياجــــــات المســــــتفيدين،  -

 .والاحتياجات الفنية وإمكانية مراجعته

التحويـــل مـــن النظـــام القـــديم إلى الجديـــد، وذلـــك لتجنـــب فقـــد البيانـــات أو إســـاءة  الرقابـــة الكافيـــة علـــى عمليـــة -

 .معالجتها نتيجة للفشل في إزالة أسباب الاختلاف بين النظامين القديم والجديد

التأكيــد علــى توثيــق عمليــة إعــداد النظــام، وذلــك لمــا لهــا مــن دور مهــم في منــع اكتشــاف، وتصــحيح الأخطــاء،  -

خلــق بيئــة عمــل منظمــة تعمــل علــى تحســين الاتصــال بــين مصــممي النظــام، وبالتــالي منــع حيــث أ�ــا تــؤدي إلى 

الأخطــــــاء، كمــــــا أ�ــــــا تقــــــدم ســــــند تــــــدقيق لعمليــــــة إعــــــداد النظــــــام، يمكــــــن مــــــن اكتشــــــاف الأخطــــــاء والعمــــــل              

 .على تصحيحها

 .ة الالكترونيةإعداد جداول تقديرية لوقت أنشطة إعداد النظام، وذلك بغرض الرقابة على العملي -

اســتخدام الأشــكال المعياريــة والمختصــرات والنمــاذج في إعــداد النظــام، حيــث أ�ــا تــؤدي إلى تقلــيص الأخطـــاء  -

 .الكتابية في الترميز، وتسهل من مهمة تدقيق ترميز البرامج

   حيــث أن هــذا يفيـــد . الفحــص المســتمر للأعمــال الـــتي تم انجازهــا أثنــاء عمليـــة إعــداد النظــام، والتصــديق عليهـــا -

 .في تقييم عملية إعداد النظام والتحقق من وجود الإجراءات الرقابية الكافية في النظام
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لكــتروني للبيانــات وذلــك قبــل التصــديق النهــائي علــى النظــام الجيــد مــن الإدارة، المســتفيدين، وأفــراد التشــغيل الا -

البدء في تجهيزه ووضعه موضع التشغيل حيث أن مثل هذا الإجراء الرقـابي يعطـي الفرصـة لتقيـيم نتـائج الاختبـار 

 .تطبيقات النظامالنهائي، وتقديم حكم �ائي على جودة إجراءات الرقابة على 

التـدقيق الـداخلي بفحـص النظـام بعـد تشـغيله لفـترة قيام المستفيدين، أفـراد التشـغيل الالكـتروني للبيانـات، وأفـراد  -

 .من الوقت وذلك للوقوف على ما إذا كان النظام يعمل وفقا لما هو مخطط، ولتقييم فعالية إعداد النظام ككل

يتضــمن توثيــق الســجلات والتقــارير وأوراق العمــل، وصــف النظــام وبرامجــه، خــرائط : الرقابــة علــى توثيــق النظــام  .2

التشـــغيل، وغيرهـــا، والـــتي تســـاعد علـــى وصـــف النظـــام والإجـــراءات المســـتخدمة لأغـــراض أداء  التـــدفق، تعليمـــات

ويؤدي التوثيق الجيد للنظام إلى زيادة فهم المراجـع للرقابـة علـى تطبيقـات النظـام، ومـن ثم . مهام تشغيل البيانات

توثيـق النظـام لضـمان الثقـة لذا يقتضي الأمر ضـرورة وجـود إجـراءات للرقابـة علـى . تقليص وقت وتكلفة التدقيق

 :فيه، والتي تتمثل في الآتي 

وجـــود معـــايير توثيـــق النظـــام، حيـــث أن غيـــاب المعـــايير يـــؤدي إلى فقـــد الثقـــة في توثيـــق النظـــام، صـــعوبة فحصـــه   -

 .والتصديق عليه، فقد سند التدقيق الجيد، وصعوبة الرقابة على تعديل النظام والالتزام بمعايير التشغيل المرضية

برامج خرائط التدفق،برامج أمناء المكاتب، والتي تتـولى التوثيـق الآلي للنظـام مثل : خدام البرامج المساعدةاست -

 .بالدقة والسرعة الملائمة، مما يؤدي إلى تدنية التكاليف ويسهل فحصة

إعداد خرائط تدفق البرامج، توصيف الـبرامج والهـدف منهـا، شـرح لكـل المـدخلات :  توثيق البرامج من خلال -

ـــــة التعـــــديلات  ـــــتي يتضـــــمنها، إعـــــداد ســـــجل بكاف ـــــة ال ـــــامج والإجـــــراءات الرقابي         والمخرجـــــات الخاصـــــة بكـــــل برن

 ب للـبرامج،ينبغـي تـوفير دليـل مكتـو  كمـا. التي أدخلـت علـى البرنـامج يوضـح اختبارهـا �ـا وتـاريخ بـدء تنفيـذها

 .اهالمستخدم بشأن كيفية التعامل مع �دف إرشاد

توثيـــق تعليمـــات التشـــغيل اللازمـــة لمســـاعدة مشـــغلي الحاســـب علـــى القيـــام بعمليـــات التشـــغيل، ويعـــرف بـــدليل   -

 .العمليات

ــع المخرجــات .3 ــة علــى توزي     �ــدف إلى العمــل علــى توزيــع مخرجــات نظــام التشــغيل الالكــتروني للبيانــات :  الرقاب

ولكـــي تحقـــق هـــذا الهـــدف ينبغـــي أن تتضـــمن . علـــى الأشـــخاص المصـــرح لهـــم بـــذلك توزيعـــا في التوقيـــت المناســـب

  : الإجراءات إطار 

إلى الحـد الـذي يمكـن  ينبغي أن تتضمن وثائق التشغيل وصف لإجراءات توزيع مخرجات كـل تطبيـق علـى حـدا، -

  :من هذه الإجراءات ما يلي من توزيع كافة المخرجات على الأشخاص المصرح لهم بذلك، وتتض

 قائمة فحص التوزيع، والتي تحدد المستلم المصرح به لكل مفرد من مفردات المخرجات. 

 جدول التوزيع، ويبين تتابع إعداد وتوزيع التقارير في الأوقات المحددة لها. 

 لتـــابع قـــوائم التحويـــل، والـــتي يـــتم إلحاقهـــا بنســـخ المخرجـــات وتحـــدد اســـم التقريـــر المســـتلم، القســـم ا  

 .له، والعنوان البريدي
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  ،ســـجل التوزيـــع، وتســـجل فيـــه جهـــة الوصـــول، المســـتلم، تـــاريخ توزيـــع كـــل نســـخة مـــن المخرجـــات  

 .أن يوقع المستفيد بما يفيد استلام المخرجات الخاصة به  كما ينبغي

 توزيعهــا تم التحقـق مـن مـدى توافـق ســجل التوزيـع وقائمـة فحـص التوزيـع، وذلــك للتأكـد مـن أن المخرجـات قـد -

 .وفقا لما هو مخطط لها

فحص قائمة التحويل، للتأكـد مـن أن المخرجـات الـتي اسـتلمتها الأصـول المسـتفيدة هـي نفسـها الـتي تم تحويلهـا  -

 .من قسم التشغيل الالكتروني للبيانات

التوقيـت المحـدد فحص جدول التوزيع، وذلك للتأكد مما إذا كانت كافة التقارير والمستندات قـد تم اسـتلامها في  -

 .لها

يمكن التغلـب علـى معظـم مخالفـات الحاسـبات مـن خـلال التخطـيط الإداري :  لرقابة الإدارية على أمن النظاما .4

  : ينبغي تحقيق أقصى منافع ممكنة من أمن النظامولالجيد لأمن النظام، 

وتتمثــل هــذه . بعــدتحديــد أهــداف أمــن النظــام، والــتي تعتــبر بمثابــة معــايير لتقيــيم أمــن النظــام فيمــا  - 

 .الأهداف في حماية تجهيزات وبرامج النظام من المخاطر البيئية ومخالفات الحاسبات

تقــدير الاحتمــالات والتكــاليف المرتبطــة بمخــاطر تشــغيل البيانــات، حيــث تســاهم هــذه التقــديرات  - 

 .في اختيار الإجراءات الملائمة لأمن النظام

بتكلفــــة معقولــــة، وتصــــف هــــذه الخطــــة كافــــة إعــــداد خطــــة تضــــمن مســــتوى مقبــــولا مــــن الأمــــن و  - 

الإجــراءات الرقابيـــة الـــتي ســيتم تطبيقهـــا وأهـــداف هــذه الإجـــراءات، ينبغـــي أن يــتم فحـــص الخطـــة 

  .والتصديق عليها قبل وضعها موضع التنفيذ

ـــذ  -  ـــتي تتضـــمن المســـؤولية عـــن وضـــع الخطـــة موضـــع التنفي تحديـــد المســـؤوليات عـــن أمـــن النظـــام، وال

  .من النظاموالمراقبة المستمرة لأ

اختبــار إجــراءات الرقابــة علــى أمــن النظــام، وذلــك للتحقــق مــن مــدى فعاليتهــا في تحقيــق أهــدافها  - 

 حيــــث أن هــــذا الاختبــــار يؤكــــد علــــى تحديــــد المســــؤوليات، فهــــم الإجــــراءات وتنفيــــذها،. المرجــــوة

  .وتوظيف الأساليب الرقابية بصورة ملائمة

ـــة المبنيـــة في دوائـــر الحاســـب، �ـــدف فحـــص الـــدوائر : فحـــص الأجهـــزة  .5        وهـــي مجموعـــة مـــن الإجـــراءات الرقابي

  .لي عند اللزومأو الأجهزة، وذلك للتأكد من أ�ا تعمل بطريقة صحيحة وللقيام بالتصحيح الآ

 ،لتأكد من أن الحاسب يقوم بأعمال شرعية وصحيحة وهناك ثلاثة أنـواع لفحـص الشـرعيةل : فحص الشرعية .6

  .وفحص شرعية العنوان فحص شرعية التشغيل، فحص شرعية الحرف،

 هنــاك العديــد مــن إجــراءات الرقابــة علــى الوصــول للنظــام تم بناؤهــا:  إجــراءات الرقابــة علــى الوصــول للنظــام .7

          داخـــل نظـــم الحاســـبات الحديثـــة، مثـــل كلمـــات الســـر، التحقـــق مـــن الشخصـــية ســـواء مـــن خـــلال بصـــمة اليـــد 

وهناك أنواع من الوسائط التي تسمح للمستخدم بالكتابـة عليهـا مـرة . يرهاغل الأساليب الصوتية، و أو من خلا
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         واحــــدة، ولا تســــمح لــــه بإلغــــاء البيانــــات الموجــــودة عليهــــا، وتســــمى هــــذه الوســــائط بالوســــائط البصــــرية، بــــدلا

  .وفيروسات الحاسباتمن الوسائط الممغنطة، وتلعب هذه الإجراءات دورا هاما في الحد من الغش 

 .الرقابة المحاسبية: ثالثا 

      ولا بـــــد  يات والقواعــــد المحاســـــبية المعتمــــدة،أي الرقابــــة علــــى نظـــــام المعلومــــات المحاســـــبي مــــن خــــلال الفرضـــــ     

  : من التأكد من أنه نظام مصمم وفقا للمعايير المحاسبية المقبولة قبولا عاما ويتصف بما يلي 

تعتمد المؤسسة في بناء المنهاج المحاسبي وإصدار التقارير المالية والبيانات الماليـة والإيضـاحات :  سهولة الفهم .1

ـــذينالمختلفـــة بحيـــث تكـــون ســـهلة الفهـــم للمســـتخدمين  ـــإدارة الأعمـــال  ال ـــة ب يفـــترض أن تكـــون لهـــم معرفـــة معقول

 .والمحاسبة

       قــــارير الماليــــة الصــــادرة عــــن دائــــرة ماليــــة البيانــــات المــــذكورة في الكشــــوفات والت: وثيقــــة الصــــلة بالموضــــوع  .2

 .هي ذات صلة وثيقة بمتطلبات المستخدمين فيما يتعلق باتخاذ القرارات

المعلومات المالية والمحاسبية المقدمة من قبل دائرة المالية هي معلومات ماليـة واقعيـة ذات فائـدة :  الاعتمادية .3

ــــاز كــــذلك هــــي معلومــــات محايــــدة وكاملــــة ويمكــــن  يعتمــــد عليهــــا، وهــــي خاليــــة مــــن الأخطــــاء الماديــــةو  أو الانحي

 .للمستخدمين الاعتماد على تمثيلها الصادق

         ويجـــــب أن تعتمـــــد المؤسســـــة سياســـــة الحيطـــــة والحـــــذر في تنفيـــــذها عمليا�ـــــا المحاســـــبية:  الحيطـــــة والحـــــذر .4

مـن الحـذر لتدبر هو أخـذ درجـة او . ففي حالة معالجة الأحداث التي تحيطها الشكوك، يتم اتخاذ التدبر والحيطة

وفي هذا السياق فان التـدبر  .في اتخاذ القرارات اللازمة للقيام بالتقديرات المطلوبة في الأحوال المحاطة بالشكوك

الأصـــول والـــدخل وتقليـــل قيمـــة  قيمـــة يقتضـــي بـــأن تكـــون كـــذلك فقـــط لـــدى تحقيقهـــا، وبالمثـــل عـــدم تضـــخيم

ممارســـة التـــدبر تـــؤدي إلى إخفـــاء الاحتياطـــات أو المبالغـــة في تقـــدير الالتزامـــات والمصـــروفات، ومـــع ذلـــك فـــان 

 .المخصصات

قــادرين بأنــه يجــب أن يكــون المســتخدمون لهــا البيانــات الماليــة الصــادرة عــن المؤسســة تمتــاز :  خاصــية المقارنــة .5

اسـبية وفي كـل على مقارنة البيانات في أي وقت واحتسا�ا وإعـداد التقـارير عنهـا بطريقـة متسـقة في الوحـدة المح

 .الأوقات، ولا تكون خاصية المقارنة عائقا لتطبيق المعايير المحاسبية المعتمدة

 . في البيئة الالكترونيةأساليب الرقابة : الفرع الثاني 

لا تختلــف أســاليب الرقابــة الإداريــة في الــنظم الالكترونيــة عــن اليدويــة غــير أن أســاليب الرقابــة المحاســبية تختلــف      

 .وهذا ما سيأتي إيضاحه

  .أساليب الرقابة العامة: أولا 

ا،           تمثـــــل المعـــــايير والتوجيهـــــات الـــــتي يلتـــــزم بإتباعهـــــا المختصـــــون بوظـــــائف جمـــــع المعلومـــــات وتبويبهـــــا وتلخيصـــــه     

ولــذلك تعتــبر هــذه الأســاليب أســاليب ).أو قســم معالجــة البيانــات(والــتي تــدخل تحــت نطــاق مهــام مركــز الكمبيــوتر 
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رقابــة إداريــة علــى وظــائف هــذا القســم أو المركــز، ويكــون لأي مــواطن ضــعف في أســاليب الرقابــة العامــة أثــار بالغــة  

 1 :عناصر التالية وهي تتضمن ال. على كافة عمليات معالجة البيانات

 .أساليب الرقابة التنظيمية بمركز الكمبيوتر .1

 .إجراءات توثيق واختبار واعتماد النظم وأي تعديل فيها .2

 .أساليب رقابة الأجهزة .3

 .أساليب رقابة إمكانية التوصل إلى النظام .4

 .أساليب الرقابة على التطبيقات: ثانيا 

 2: تنقسم إلى ثلاث أقسام وهي    

      تصــــمم هــــذه الأســــاليب �ــــدف التأكــــد بدرجــــة معقولــــة مــــن أن البيانــــات: أســــاليب رقابــــة المــــدخلات  .1

التي تسلمها قسم معالجة البيانات قد تم اعتمادها طبقا للسـلطات المحـددة، وأنـه قـد تم تحويلهـا بصـحة إلى لغـة 

كمـــا .لمعالجتهـــا الكمبيـــوتر الآلـــة، وأنـــه تم حصـــر العمليـــات والتحقـــق مـــن صـــحة عـــددها فـــور إدخالهـــا بـــأجهزة

 . تشتمل على إجراءات رفض وتصحيح وإعادة إدخال بيانات سبق إدخالها خطأ

وهـــي �ـــدف إلى التأكـــد المعقـــول بأنـــه تم معالجـــة المـــدخلات بواســـطة :  البيانـــات أســـاليب رقابـــة معالجـــة .2

 . الكمبيوتر طبقا للعمليات المعالجة الصحيحة والخاصة بكل تطبيق محاسبي معين

�ـــــدف إلى التأكـــــد مـــــن دقـــــة النتـــــائج وتوزيـــــع المخرجـــــات فقـــــط          :  الرقابـــــة علـــــى المخرجـــــات اليبأســـــ .3

 .على المختصين بالمؤسسة والمصرح لهم بالحصول على صورة منها

  

جــاء في هــذا المبحــث أن التطــور الــذي حــدث علــى مســتوى الرقابــة الداخليــة كــان نتــاج جملــة مــن العوامــل      

أهمها انفصـال الملكيـة عـن الإدارة، والتطـور الـذي شـهدته المؤسسـات مـن حيـث كـل مـن الشـكل والحجـم، وقـد 

ا�ــــا، الــــتي أجمعــــت في النهايــــة              تم الاهتمــــام بالرقابــــة الداخليــــة مــــن قبــــل العديــــد مــــن الهيئــــات الــــتي قــــدمت تعريف

علــى أن الرقابــة الداخليــة �ــدف إلى تحقيــق كــل مــن الكفــاءة والفعاليــة في الأداء، دقــة التقريــر والالتــزام بــالقوانين 

واللوائح، كما تم التطرق في هذا المبحث إلى مفهوم الحوكمة وأ�ا تسعى إلى حمايـة مصـالح الأطـراف ذوو الصـلة 

  .بالمؤسسة

  

 

  

                                                           
، 2006، ترجمة أحمد حامد حجاج وكمال الدين سعيد، دار المريخ، السعودية، المراجعة بين النظرية والتطبيق ،امرسون هنكيو  وليم توماس 1
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  .451-450: ص-ص ،المرجع نفسه 2
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  .الإطار النظري للمخرجات المحاسبية: المبحث الثاني 

ـــــة،  ســـــيتم التطـــــرق مـــــن خـــــلال هـــــذا المبحـــــث إلى مفهـــــوم المخرجـــــات المحاســـــبية     أو كمـــــا يعـــــرف بالتقـــــارير المالي

، بالإضافة إلى الأهـداف الـتي يمكـن صلة بالمؤسسةلمستخدميها من أطراف ذات والاحتياجات التي يمكن أن توفرها 

 . أن تحققها، وأهم الخصائص التي يجب أن تتحلى �ا إلى جانب مكونا�ا

  . المخرجات المحاسبية ماهية: المطلب الأول 

مـــع التركيـــز علـــى القـــوام الماليـــة كو�ـــا ) التقـــارير الماليـــة(المخرجـــات المحاســـبية ســـيأتي في هـــذا المطلـــب تبيـــان مفهـــوم    

   .هذه القوائمإلى جانب التعرف إلى احتياجات مستخدمي  الرئيسي في المخرجات المحاسبية العنصر

 .مفهوم المخرجات المحاسبية ومكوناتها:  الفرع الأول

  .المفهوم: أولا 

 وعرضـها المختلفـة الماليـة الأحـداث بمعالجـة تقـوم الـتي الماليـة المحاسـبة لنظـام يالرئيسـ المنـتج الماليـة التقـارير تعتـبر    

   1.رشيدة قرارات اتخاذ في القرارات متخذي تساعد مخرجات لإنتاج السنة خلال

  .مكونات المخرجات المحاسبية: ثانيا 

  ) :Financial Statements القوائم المالية  (الكشوف المالية  .1

مجموعة كاملة من الوثـائق المحاسـبية والماليـة غـير قابلـة للفصـل عـن بعضـها، : " المالية على أ�ا  الكشوفعرفت      

  2 ."تسمح بمنح صورة صادقة للوضعية المالية والأداء ولتغير الحالة المالية للمؤسسة عند إقفال الحسابات 

لمؤسســة، حيــث ينظــر إلى المعلومــات الــواردة الوســيلة الأساســية للإبــلاغ المــالي عــن ا" كمــا يمكــن تعريفهــا بأ�ــا       

فيها بأ�ا تقيس المركز المـالي للمؤسسـة وأدائهـا المـالي وتـدفقا�ا النقديـة، وتعتـبر حجـر الزاويـة الـذي تقـوم عليـه عمليـة 

كمـا تعتـبر   اتخاذ القرارات، وهي نتاج النشاط المعلوماتي في المؤسسة خلال الفترة الماليـة الـتي تتعلـق �ـا القـوائم الماليـة،

  3". ملخصا كميا للعمليات والأحداث المالية وتأثيرا�ا على أصول والتزامات المؤسسة وحقوق ملكيتها 

  يجب أن تعرض الكشوف المالية بصفة وفية الوضعية المالية للمؤسسة ونجاعتها، وكل تغيير يطرأ على حالتها      

                                                           
      دراسة تطبيقية  الإفصاح عن القوائم المالية على أسعار الأسهم وحجم التداولاثر توقيت " ،رتاب سالم الخوري ومسعود محمد بالقاسم 1

 .163ص ، 2006 ،الأردن  جامعة الأردن، ، العدد الثاني،�02لد  ،الأعمال إدارةفي  الأردنية، ا�لة "الأردنيةعلى الشركات المساهمة العامة 
2  Jean François des Robert et Outres, Normes IFRS et PME, Dunod, Paris, 2004, p12. 

  .36-34: ص - ، ص2008، إثراء للنشر، الأردن، 2007معايير التقارير المالية الدولية  ،خالد جمال الجعارات  3
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والأحداث الناجمة عن معاملات المؤسسـة وآثـار الأحـداث ويجب أن تعكس هذه الكشوف مجمل العمليات . المالية

 1.المتعلقة بنشاطها

عبـارة عـن مخرجـات للنظـام المحاسـبي المعتمـد مـن قبـل المؤسسـة تبـين حصـيلة "مما سبق يتبين أن الكشـوف الماليـة      

لأطــــراف ذات الصــــلة أعمالهــــا، وأدائهــــا المــــالي خــــلال دورة ماليــــة تقــــدر في العــــادة بســــنة، معــــدة لتلبيــــة احتياجــــات ا

 ". بالمؤسسة، والتي تساعدهم في اتخاذ قرارا�م

  2: بالإضافة إلى الكشوف المالية فالمخرجات المحاسبية تضم كلا من        

هــــي المعلومــــات الــــتي تفصــــح عنهــــا الشــــركة بعــــد :  Additional Information  المعلومــــات الإضــــافية .2

إفصاحها عن القوائم المالية، وهي معلومات بالغة الأهمية لذا يشار عند الإفصاح عنها بأ�ـا جـزء مـن البيانـات 

وقـــد أصـــبحت هـــذه البيانـــات تأخـــذ طابعـــا تفصـــيليا يوضـــح مـــن خلالـــه للمســـتخدم بعـــض المعلومـــات . الماليـــة

وتغطــي المعلومــات الإضــافية في معظــم الأحيــان البنــود الخاصــة . د الــواردة في القــوام الماليــةالمفيــدة والمتعلقــة بــالبنو 

ســــيتم اعتمادهــــا في دراســــتنا هــــذه علــــى أ�ــــا إحــــدى . بالسياســــات المحاســــبية والالتزامــــات الطارئــــة أو المحتملــــة

 .مكونات القوائم المالية

ـــر مـــدقق الحســـابات .3 الماليـــة تحتـــوي التقـــارير الســـنوية  القـــوائمبالإضـــافة إلى :     Auditor Reportتقري

للمؤسسـات علــى تقريــر مــدقق الحســابات الخــارجي، والــذي يرفــق مــع القــوائم الماليــة المعــدة، حيــث يقــوم المــدقق 

مــن خــلال هــذا التقريــر بالتحــدث عــن نتيجــة فحصــه لهــذه القــوائم ومــدى دقــة المعلومــات الــواردة فيهــا، ومــدى 

كمـا يوضـح المـدقق رأيـه بمـدى توافـق إعـداد هـذه القـوائم . سسة عن فـترة ماليـة معينـةتمثيلها لواقع الأمور في المؤ 

  . والمبادئ المحاسبية المتعارف عليهـا، بالإضـافة إلى بيـان رأيـه بخصـوص كفايـة المعلومـات الـواردة في القـوائم الماليـة

قــارير المنشــورة بشــهادة طــرف أهــم مــا يــوفره هــذا التقريــر للمســتخدمين هــو إمكانيــة الوثــوق والاعتمــاد علــى الت

  .خارجي محايد كالمدقق

قريـر تهـو التقريـر الـذي عـادة مـا يبـدأ بـه ال:  The Board of Directors Reportتقريـر مجلـس الإدارة  .4

السنوي للمؤسسة، حيث يقوم فيه مجلس الإدارة بإعطاء المساهمين فكرة عامة عن أنشطة المؤسسة خـلال فـترة 

معلومات عن الإنتاج، ومركز الشركة المالي والتسـويقي، بالإضـافة إلى حجـم المبيعـات  مالية معينة، وهو يتضمن

 ونموها وتطورها والمشاريع التي أنجز�ا المؤسسة خلال العام وما تنوي انجازه في العام القادم، بالإضافة إلى بعض 

                                                           
 .  05، ص 26، المادة المتضمن النظام المحاسبي المالي 11-07قانون رقم ، 25/11/2007، 74، العدد الجريدة الرسمية الجزائرية  1

، 2011، عمان، الأردن، الطبعة الثالثة ، دار الميسرة، -مدخل نظري وتطبيقي -القوام المالية تحليل ،مؤيد راضي خنفر وغسان فلاح المطارنة 2

 .51- 49: ص-ص
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   .المعلومات التكميلية التي قد يحتاجها مستخدمو التقرير والقوائم المالية .5

  

  

  

  

  

  

يوضــح الشــكل الســابق أن مــدخلات النظــام المحاســبي تتمثــل في البيانــات الماليــة الــتي تعــالج محاســبيا عــن طريــق       

  .التسجيل، التبويب، التلخيص والتفسير لينتهي �ا الأمر إلى تقارير مالية

  .المخرجات المحاسبيةمستخدمو :  الثانيالفرع 

  : يمكن تلخيص احتياجات مستخدمي التقارير المالية حسب الجدول الآتي        

  .المالية التقاريراحتياجات مستخدمي :  4.1 الجدول رقم

  حاجا�م من المعلومات  المستخدمون

  المستثمرون

  الموظفون

  المقترضون

  الموردون وديون أخرى

  الزبائن

  الحكومات

  الجمهور

  الخطر والربحية

  الاستقرار والربحية

  احتمال سداد المبالغ المقترضة والفوائد عند الاستحقاق

  احتمال أن تسدد المبالغ عند الاستحقاق

  استمرارية النشاط

  تخصيص الموارد واحترام الالتزام بالمعلومات

  ة المؤسساتالمساهمة في الاقتصاد المحلي، العمالة المولدة، نماء ورفاهي

 ،IFRS  /IAS 2009  /2010 المحاسبة المعمقة وفقا للنظام المحاسبي المالي الجديد والمعايير المحاسبية الدولية ،هوام جمعة : المصدر

  .31، ص 2011 الجزائر، الطبعة الثانية، ديوان المطبوعات الجامعية،

البيانات 

 المالية

التقارير 

 المالية
 التسجيل، التبويب، التلخيص، التفسير

 المخرجات المدخلات
 وسائل المعالجة والتشغيل

مخرجات النظام المحاسبي: 5.1الشكل رقم   

، 2011الأردن،  عمان، ، دار المسيرة،الثالثة، الطبعة -وتطبيقيمدخل نظري  -تحليل القوائم المالية ،مؤيد راضي خنفر وغسان فلاح المطارنة : المصدر

 . 16ص
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يبــين الجــدول أعــلاه احتياجــات كــل مــن الأطــراف ذات العلاقــة بالمؤسســة مــن المعلومــات الــتي تقــدمها التقــارير     

الماليــة فالمســتثمرون يعتمــدو�ا لمعرفــة العوائــد الــتي يمكــن جنيهــا مــن نشــاط المؤسســة أمــا الموظفــون فالمعلومــات الــواردة 

وقــــدر�ا علــــى الاســــتمرار وبالتــــالي اســــتقرارهم في مناصــــبهم،         بالتقــــارير تمكــــنهم مــــن معرفــــة درجــــة اســــتقرار المؤسســــة 

أمـــا المقرضـــون والمـــوردون فالكشـــوف الماليـــة تبـــين لهـــم مـــدى قـــدرة المؤسســـة علـــى ســـداد ديو�ـــا اتجـــاههم، أمـــا الزبـــائن 

       فضــــمان المــــورد الــــذي يلــــبي احتياجــــا�م أمــــا عــــن الحكومــــة فلمعرفــــة حجــــم مســــاهمة المؤسســــة في الاقتصــــاد الــــوطني

  .عن طريق الضرائب التي تدفعها المؤسسة نتيجة لاستمرارها في النشاط

  

تعــد التقــارير الماليــة نواتجــا للنظــام المحاســبي، يــتم الحصــول عليهــا بمعالجــة البيانــات معالجــة محاســبية، لتصــبح قابلــة      

  .اللاستخدام من قبل الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسة عند اتخاذ أي قرار يتعلق �

  

 .الكشوف المالية ماهية: المطلب الثاني 

سيخصــص هــذا المطلــب للتعريــف بأهــداف الكشــوف الماليــة وأهــم الخصــائص الــتي يجــب أن تتــوفر �ــا إضــافة        

  .إلى قواعد إعدادها

  . الكشوف الماليةأهداف :  الفرع الأول

  1: �دف الكشوف المالية بالأساس إلى توفير معلومات عن المركز المالي للمؤسسة وهي تحقق الآتي        

  .تقديم معلومات موثوقة تتعلق بالموارد الاقتصادية والالتزامات الخاصة بالمؤسسة: أولا 

 :لتحقيق كل من  

 .القدرة على تقييم نقاط القوة والضعف للمؤسسة .1

 .التمويل والاستثمارات للمؤسسةبيان مصادر  .2

 .تقييم قدرته على مواجهة الالتزامات .3

                                                           
 قسم علوم التسيير،، دولة أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة دكتوراه التوجه الجديد نحو معايير الإبلاغ المالي الدولية، ،حواس صلاح 1

 .، غير منشورة183، ص 2008-2007الجزائر، جامعة الجزائر، 
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 .بيان أسس المصادر الخاصة بالمؤسسة لتقييم قدرته على النمو .4

تقــديم معلومــات موثوقــة حــول التغــيرات في صــافي مــوارد المؤسســة الناتجــة عــن الأربــاح المتحققــة في الأنشــطة :  ثانيــا

المباشــرة مــن أجــل تحقيــق توزيعــات الأربــاح المتحققــة مــن الأنشــطة المباشــرة مــن أجــل تحقيــق توزيعــات الأربــاح المتوقعــة 

 ...لدائنين والموردينلتزامات اإللمستثمرين وإظهار قدرة عمليات المؤسسة في سداد 

 .تقديم معلومات مالية يمكن استخدامها لتقدير الأرباح المحتملة للمؤسسة:  ثالثا

  .الإفصاح عن أية معلومات أخرى ملائمة لحاجات مستخدمي الكشوف المالية:  رابعا

 .للكشوف الماليةالخصائص النوعية :  الفرع الثاني

  1:الخصائص النوعية هي تلك الصفات التي تصبح البيانات المالية مفيدة للمستخدمين إذا ما حملتها وهي كالآتي  

تمتلك المعلومات خاصية الملائمة عندما تؤثر على القرارات الاقتصـادية للمسـتخدمين  Relevancy الملائمة: أولا 

 .قبلية أو تأكيد أو تصحيح تقييما�ملمساعد�م في تقييم الأحداث الماضية والحاضرة والمست

ــــا  تعــــني هــــذه الخاصــــية الخلــــو مــــن الخطــــأ الجــــوهري والتحيــــز، ويمكــــن  Reliability) الموثوقيــــة(المصــــداقية : ثاني

للمستخدمين لها الاعتماد عليها كمعلومات صادقة، غير أنه كي تتميز بالصـدق يجـب أن يلتـزم الحيـاد في إعـدادها، 

 .وان يكون الجوهر فوق الشكل) التمثيل الصادق ( نة والصورة الصادقة الحذر، قابليتها للمقار 

بمعـنى إمكانيـة إجـراء مقارنـة للكشـوف الماليـة للمؤسسـة ذا�ـا عـبر الـزمن Comparability  القابليـة للمقارنـة: ثالثـا 

نــــة الكشــــوف الماليــــة بغيــــة تحديــــد اتجاهــــات والتغــــيرات في المركــــز المــــالي إضــــافة للتغــــيرات في الأداء، إلى جانــــب مقار 

 . للمؤسسة مع الكشوف المالية للمؤسسات الأخرى

نوعيـــة معلومـــة مـــا عنـــدما يكـــون مـــن الســـهل فهمهـــا مـــن طـــرف أي  Understandability القابليـــة للفهـــم: رابعـــا 

  2.مستعمل لها لمعرفة معقولة بالأعمال وبالنشاطات الاقتصادية وبالمحاسبة

  

  

                                                           
الطبعة  ،IFRS  /IAS 2009  /2010 المحاسبة المعمقة وفقا للنظام المحاسبي المالي الجديد والمعايير المحاسبية الدولية ،هوام جمعة 1

 .32، ص 2011 الجزائر، الثانية، ديوان المطبوعات الجامعية،
متعلق بتحديد قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف  26/07/2008 في مؤرخقرار ، 25/03/2009، 19العدد ، الجريدة الرسمية الجزائرية  2

 .87ص ، المالية وعرضها وكذا مدونة الحسابات وقواعد سيرها
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 .المالية الكشوف إعداد قواعد:  لثالفرع الثا

 1:وهي  المالية الكشوف بإعداد القيام عند احترامها من لابد وقواعد مبادئ عدة هناك

 المؤسسـة ةاسـتمراري عـدم حالـة وفي قائمـة، النشـاط اسـتمرارية فرضـية أن مـن التأكـد المؤسسـة علـى .1

 .الحالة هذه في القوائم هذه إعداد كيفية وتبيان الأسباب شرح من لابد لنشاطها

 .متوفرة الالتزامات محاسبة فرضية نأ .2

 ةطبيعـ في ملحـوظ تغيـير هنـاك كـان إذا إلا أخـرى إلى دورة مـن الطريقـة بـنفس أعـدت المعلومـة نأ .3

  .تالعمليا

  .تجمع المعتبرة غير العناصر وكل مستقلا، بمفرده يظهر معتبر، عنصر كل .4

 .والخصوم الأصول بين المقاصة تتم لا .5

  .السابقة بالدورة تقارن تعطى رقمية معلومة كل .6

تـاريخ     ا�مـع، أو لوحـدها المؤسسـة تخـص الوثيقـة هـل ذكـر المؤسسـة، اسـم تحمـل ماليـة قائمـة كـل .7

  .الأرقام في والتقريب المستعملة العملة الوثيقة،

 

إن أهــم الأهــداف الــتي تحققهــا الكشــوف الماليــة هــو تــوفير معلومــات لمتخــذي القــرار، وأ�ــا يجــب أن تتــوفر         

، وكــل مــن القابليــة للمقارنــة، قابليــة الفهــم والملائمــة، كمــا يجــب تــوفر جملــة  )المصــداقية( علــى خاصــية الموثوقيــة 

  .من القواعد في إعدادها

 .المالية الكشوفمكونات : المطلب الثالث 

ســـيتم تخصـــيص هـــذا المطلـــب للتعـــرف علـــى مكونـــات القـــوائم الماليـــة والبنـــود الـــتي يحتويهـــا كـــل كشـــق مـــن هـــذه     

 .الكشوف

الميزانيـــة، جـــدول النتيجـــة، : ممثلـــة في  كشـــوفحســـب النظـــام المحاســـبي المـــالي مـــن خمـــس   الكشـــوف الماليـــةتتكـــون    

  . والملحق جدول تغير الأموال الخاصةالخزينة،  سيولة جدول

 .  Balance Sheet الميزانية : الفرع الأول 

  2: كما هو مبين في الآتي   تصنف الميزانية بصفة منفصلة عناصر كل من الأصول والخصوم 

                                                           
، أطروحة مقدمة لنيل المالية وتقارير محافظي الحساباتآليات وطرق تضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم : مفيد عبد اللاوي  1

 .، مذكرة غير منشورة 123، ص 2014-2013 الجزائر، ،3جامعة الجزائر دكتوراه علوم، قسم علوم التسيير،شهادة 
  .23ص  ،مرجع سابق، 19العدد ، الجريدة الرسمية الجزائرية  2
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  .الأصول: أولا

 :تتمثل في 

 .التثبيتات العينية .1

 .التثبيتات المعنوية .2

 .الاهتلاكات .3

 .المساهمات .4

 .الأصول المالية .5

 .المخزونات .6

 ).مع تمييز الضرائب المؤجلة ( الضريبة أصول  .7

 ).أعباء مثبتة مسبقا ( الزبائن والمدينين الآخرون والأصول المماثلة  .8

 . خزينة الأصول الايجابية ومعادلات الخزينة الايجابية .9

   .الخصوم: ثانيا 

 :تتألف من 

الإقفـــال، مـــع تمييـــز رأس المـــال رؤوس الأمـــوال الخاصـــة قبـــل عمليـــات التوزيـــع المقـــررة أو المقترحـــة عقـــب تـــاريخ  .1

 .والاحتياطات الصافية للسنة المالية والعناصر الأخرى) في حالة الشركات ( الصادر 

 .الخصوم غير الجارية التي تتضمن الفوائد .2

 .الموردون والدائنون الآخرون .3

 ).مع تمييز الضريبة المؤجلة ( خصوم الضريبة  .4

 ).وجات مثبتة مسبقا منت( المرصودات للأعباء وللخصوم المماثلة  .5

 .خزينة الأموال السلبية ومعادلات الخزينة السلبية .6
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  ).  Income Statementقائمة الدخل ( ة جيحساب النت: الفرع الثاني 

 .المفهوم: أولا   

ولا يأخــذ في الحســاب تــاريخ . خــلال الســنة الماليــة المؤسســةهــو بيــان ملخــص للأعبــاء والمنتوجــات المنجــزة مــن      

  1 .الكسب أو الخسارة/ ويبرز بالتميز النتيجة الصافية للسنة المالية الربح .التحصيل أو تاريخ السحب

 .مكونات جدول حساب النتيجة: ثانيا 

  2: المعلومات الآتية  النتيجةيبرز حساب 

الإجمـالي، القيمـة الهـامش : تحليل الأعباء حسب طبيعتها، الذي يسمح بتحديد مجـاميع التسـيير الرئيسـية الآتيـة  .1

 .المضافة، الفائض الإجمالي عن الاستغلال

 .منتوجات الأنشطة العادية .2

 .نتوجات المالية والأعباء الماليةالم .3

 .أعباء المستخدمين .4

 .الضرائب والرسوم والتسديدات المماثلة .5

 .المخصصات للإهتلاكات ولخسائر القيمة التي تخص التثبيتات المعنوية .6

 .ولخسائر القيمة التي تخص التثبيتات العينيةالمخصصات للإهتلاكات  .7

 .نتيجة الأنشطة العادية .8

 ).منتجات وأعباء ( العناصر غير العادية  .9

 .النتيجة الصافية للفترة قبل التوزيع .10

 .شركات المساهمةلالنتيجة الصافية لكل سهم من الأسهم بالنسبة  .11

 

                                                           
  .24ص سابق،مرجع ، 19العدد  ،الجزائرية الجريدة الرسمية 1
  .25-24: ص -ص ، مرجع سابق، 19 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية 2
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   ). Statement of Cash Flowsتدفقات الخزينة (  الخزينة سيولةجدول : الفرع الثالث 

 .المفهوم: أولا    

والذي يهدف إلى إعطـاء مسـتعملي القـوائم الماليـة أساسـا لتقيـيم مـدى قـدرة  بجدول سيولة الخزينةأو ما يعرف       

  1 .الكيان على توليد الأموال ونظائرها وكذلك المعلومات بشأن استخدام هذه السيولة المالية

  .الخزينة سيولةمكونات جدول : ثانيا 

 2: يحتوي جدول سيولة الخزينة على البنود الآتية    

الأنشطة التي تتولد عنها منتوجات وغيرها مـن الأنشـطة غـير المرتبطـة ( التدفقات التي تولدها الأنشطة العملياتية  .1

 ).لا بالاستثمار ولا بالتمويل 

ب أمــوال عــن اقتنــاء وتحصــيل لأمــوال عــن بيــع عمليــات ســح( التــدفقات الماليــة الــتي تولــدها أنشــطة الاســتثمار  .2

 ).أصول طويلة الأجل 

 ).أنشطة تكوين نتيجتها تغيير حجم وبنية الأموال الخاصة أو القروض (التدفقات الناشئة عن أنشطة تمويل  .3

تدفقات أموال متأتية من فوائد وحصص أسهم، تقدم كلا على حدا وترتـب بصـورة دائمـة مـن سـنة ماليـة أخـرى  .4

  ). في الأنشطة العملياتية للاستثمار أو التمويل 

 of  Changes inقائمــة التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة  ( جــدول تغيــر الأمــوال الخاصــة : الفــرع الرابــع 

Equity    ( The Statement .  

 .المفهوم: أولا    

يـبرز هــذا الجــدول تحلـيلا للحركــات الــتي أثـرت في كــل فصــل  ،المــالروف أيضــا بمســمى جـدول تغــيرات رأس والمعـ     

  3 .من الفصول التي تشكل منها رؤوس الأموال الخاصة للكيان خلال السنة المالية

  

  

                                                           
  .26ص  ،المرجع نفسه 1
 .26، ص مرجع سابق، 19 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية 2

 .26ص  ،المرجع نفسه 3
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  .الخاصة الأموال تغيرمكونات جدول : ثانيا 

 1:يضم جدول تغير الأموال الخاصة العناصر التالية  

 .النتيجة الصافية للسنة المالية .1

 .الطريقة المحاسبية وتصحيحات الأخطاء المسجل تأثيرها مباشرة كرؤوس أموال تغييرات .2

 .المنتوجات والأعباء الأخرى المسجلة مباشرة في رؤوس الأموال الخاصة ضمن إطار تصحيح أخطاء هامة .3

 ...).الارتفاع، الانخفاض، التسديد( عمليات الرسملة  .4

 .الماليةتوزيع النتيجة والتخصيصات المقررة خلال السنة  .5

  . ملحق الكشوف المالية: الفرع الخامس 

 .المفهوم: أولا 

هــم وهــو يــوفر التفســيرات الضــرورية لف. الملحــق هــو عبــارة عــن وثيقــة تلخــيص، يعــد جــزءا مــن الكشــوف الماليــة     

  2 .، ويتمم كلما اقتضت الحاجة، المعلومات المفيدة لقارئي الحساباتأفضل للميزانية وحساب النتائج

  .ملحق الكشوف الماليةمكونات : ثانيا 

 3: يشتمل ملحق الكشوف المالية على معلومات تخص النقاط التالية       

 .القواعد والطرق المحاسبية المعتمدة لمسك المحاسبة وإعداد كشوف مالية .1

تغـير ، وجـدول سـيولة الخزينـة وجـدول ةجـيمكملات الإعلام الضرورية لفهم أحسن للميزانية، وحسـاب النت .2

 .الأموال الخاصة

المشاركة، والفروع أو الشـركة الأم وكـذلك المعـاملات الـتي يحتمـل أن تكـون  المؤسساتالمعلومات التي تخص  .3

 .أو مسيريها المؤسساتحصلت مع هذه 

 .المعلومات ذات الطابع العام أو التي تخص بعض العمليات الخاصة الضرورية للحصول على صورة وفية .4

ان أساسيان يسمحان بتحديد المعلومات المطلوب إظهارها في الملحـق همـا الطـابع الملائـم للإعـلام، وهناك معيار      

 .والأهمية النسبية

                                                           
  .27-26 :ص -ص، المرجع نفسه 1

  .38، ص مرجع سابق، 19 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية 2 
 .38ص  ،المرجع نفسة 3
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تتــــألف الكشــــوف الماليــــة مــــن خمــــس جــــداول هــــي كــــل مــــن الميزانيــــة الــــتي تبــــين مــــا للمؤسســــة مــــن حقــــوق ومــــا              

المــالي للمؤسسـة ونتيجتهــا، وجــدول تغـيرات الخزينــة وجــدول عليهـا مــن التزامـات، وجــدول النتيجــة الـذي يبــين الأداء 

 .تغير رأس المال إلى جانب الملحق

المخرجــات المحاســبية عبــارة عــن بيانــات تم معالجتهــا لتســهم في اتخــاذ القــرارات مــن قبــل مســتخدمي الكشــوف      

تتسـم بالقابليـة للفهـم والمقارنـة           ، هذه البيانات يجـب أن...المالية من مستثمرين، موردين، مقرضين، زبائن، حكومة 

وأن تكون ملائمة وموثوقة، تتكون المخرجات من خمس قوائم هي الميزانية، جـدول حسـاب النتيجـة، جـدول سـيولة 

  . الخزينة، جدول تغيرات رؤوس الأموال والملحق

  

  .لمخرجات المحاسبةباالرقابة الداخلية  علاقة: المبحث الثالث 

لدراسـة العلاقـة الـتي تـربط الرقابـة الداخليـة بالمخرجـات المحاسـبية بـالنظر إلى الهـدف سيتم تخصيص هذا المبحث      

مـــن الرقابـــة الداخليـــة، وكــــذا تحليـــل العلاقـــة الرابطــــة بـــين الرقابـــة الداخليـــة المحاســــبية والمخرجـــات المحاســـبية بالإضــــافة       

  .  لرقابة الداخليةإلى تحليل العلاقة عن طريق دراسة مكونات ا

  

 .تحليل العلاقة من خلال الهدف من الرقابة الداخلية: المطلب الأول 

سيتم تحليل العلاقة بين كل من الرقابـة الداخليـة والمخرجـات المحاسـبية عـن طريـق دراسـة  المطلبمن خلال هذا      

 .الهدف الذي تسعى الرقابة إلى تحقيقه

بالإطار العـام الـذي يضـم القـوائم الماليـة والمعلومـات غـير الماليـة الـتي لا يمكـن الإفصـاح :" يعبر عن التقارير المالية     

عنهــــا في القــــوائم، كمــــا تحتــــوي هــــذه التقــــارير علــــى تقــــارير مجلــــس الإدارة والمــــدقق الخــــارجي للحســــابات، بالإضــــافة      

    1".إلى الإيضاحات والتفصيلات المكملة للقوائم المالية 

كـل تحقيـق  أن الرقابة الداخليـة �ـدف إلى إلى تشير جل التعريفات المقدمة للرقابة الداخلية من قبل هيئات دولية     

  :والتي يمكن إبرازها كالآتي  .كفاءة وفعالية التشغيل، تحقيق الالتزام بالقوانين واللوائح وتحقيق دقة التقريرمن  

                                                           
  .28، ص مرجع سابق ،مؤيد راضي خنفر وغسان فلاح المطارنة  1
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مجموعــة عوامــل تتفاعــل مــع بعضــها مثــل " يين الرقابــة الداخليــة بأ�ــا يعــرف ا�مــع الكنــدي للمحاســبين القــانون    

ــــق أهــــداف المؤسســــة         ــــراد العــــاملين لتحقي مــــوارد المؤسســــة، ونظــــم العمــــل �ــــا وعمليا�ــــا بالإضــــافة إلى مشــــاركة الأف

 :التي تتعلق بما يلي 

 .كفاءة وفعالية التشغيل - 

 .إمكانية الثقة في إعداد التقارير المالية - 

  1". تزام بالقوانين والسياسات الداخلية الال - 

ـــة ثـــلاث أنـــواع مـــن الأهـــداف تســـعى           ـــة الداخلي ـــرى أن للرقاب إن تقريـــر ا�مـــع الكنـــدي للمحاســـبين القـــانونيين ي

إلى تحقيقهـــــا تتمثـــــل في  أهـــــداف كفـــــاءة وفعاليـــــة التشـــــغيل الـــــذي يهـــــتم بالاحتفـــــاظ والاســـــتخدام الفعـــــال للمـــــوارد        

ايتهــــا مــــن الضــــياع وســــوء الاســــتعمال، وأهــــداف موثوقيــــة التقــــارير الداخليــــة والخارجيــــة حيــــث �ــــتم إلى جانــــب حم

بالاحتفــاظ بالســجلات المحاســبية بصــفة منتظمــة وبموثوقيــة المعلومــات المســتخدمة مــن قبــل المؤسســة إضــافة إلى حمايــة 

 2.السجلات، إلى جانب الامتثال للقوانين واللوائح والسياسات الداخلية

حســــب تقريــــر ا�مــــع الكنــــدي للمحاســــبين القــــانونيين فــــأن مــــن أهــــداف نظــــام الرقابــــة الداخليــــة إمكانيــــة الثقــــة           

 .في التقارير المالية المعدة من قبل المؤسسة

           المسـؤولون عليهـا وحـافظ وطبقهـا صـممها عمليـة" بأ�ـا الداخليـة الرقابـة الدوليـة التـدقيق معـايير عرفـتكمـا     

 إعداد بموثوقية يتعلق المنشأة فيما أهداف إنجاز حول معقول ضمان لتوفير الآخرون والموظفون والإدارة الحوكمة عن

  3. " واللوائح بالقوانين والالتزام العمليات، وكفاءة وفاعلية التقارير المالية،

المؤسســة الاقتصــادية مــن بينهــا  يــدل هــذا التعريــف علــى أن للرقابــة الداخلــة ثــلاث أهــداف تســعى إلى تحققهــا في    

  .تحقق موثوقية إعداد التقارير المالية

تقريـر لجنـة إجـراءات المراجعـة المنبثقـة عـن معهـد المحاسـبين القـانونيين الأمريكـي  وحسب التعريف المقدم من قبـل     

AICPA ادقة، خاليــة مــن كــل ، الرقابــة الداخليــة تســعى إلى ضــمان بيانــات محاســبية دقيقــة بمعــنى صــرقابــة الداخليــةلل

 .أنواع التلاعب

                                                           
  .20: ، ص مرجع سابق ،محمد سمير أحمد  1
2  Rodrigo Estupinàn Gaitàn, Administracion de Riesgos E.R.M y la Auditoria Interna, Ecoe, Isbn, 2006, 

p13. 

دمشق للأوراق المالية دراسة ميدانية  خطرها في الشركات المدرجة في سوق مكونات الرقابة الداخلية على تقدير أثر تقييم "،رشا بشير الجرد 3

  .225صجامعة الزاوية، الزاوية، ليبيا، ، 2013، ا�لة الجامعة، ا�لد الثالث، العدد الخامس عشر، "افي سوري
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يــدل التعريــف الــذي منحتــه منظمــة الخــبراء المحاســبين والمحاســبين المعتمــدين الفرنســية علــى أن مــن بــين الأهــداف      

الــتي تبتغــي أنظمــة الرقابــة الداخليــة بلوغهــا تحقيــق نوعيــة المعلومــات أي نوعيــة المخرجــات المحاســبية باعتبــار أن النظــام 

  . ول البيانات المالية إلى معلومات في شكل قوائم مالية ختاميةالمحاسبي يح

علــى أن نظــام الرقابــة الداخليــة يهــدف إلى ضــمان إدارة منظمــة وكفــاءة للعمــل،  ISA400يــنص المعيــار الــدولي      

والــتي تتحقــق عــن طريــق الالتــزام بالسياســات وحمايــة الأصــول ومنــع الخطــأ المقصــود وغــير المقصــود ودقــة الســجلات 

 .المحاسبية وتحقيق معلومات مالية موثوقة في الوقت المناسب

مــن بــين أهــداف نظــام الرقابــة الداخليــة تحقيــق معلومــات ماليــة موثوقــة، يمكــن يوضــح التعريــف الســابق الــذكر أن    

 .الاعتماد عليها

جــاء في الفقــرة التاســعة مــن معيــار المراجعــة الثــاني الصــادر عــن مجلــس الإشــراف علــى شــركات المحاســبة المعتمــدة      

PCAOB  بإشـــراف رئـــيس الإدارة التنفيذيـــة عمليـــة مصـــممة مـــن قبـــل أو " في أمريكــا تعريـــف الرقابـــة الداخليـــة بأ�ـــا

والمسؤولين الماليين الرئيسيين أو أشـخاص آخـرين، وذلـك بغيـة تـوفير تأكيـد معقـول بخصـوص موثوقيـة إعـداد التقـارير 

الماليـــة وتحضـــير القـــوائم الماليـــة للأغـــراض الخارجيـــة، وفقـــا للمبـــادئ المحاســـبية المقبولـــة عمومـــا بمـــا في ذلـــك السياســـات 

  1".والإجراءات 

يــنص التعريــف أعــلاه أن الرقابــة الداخليــة عبــارة عــن عمليــة مصــممة �ــدف تــوفير تأكيــد معقــول عــن موثوقيــة      

 . التقارير المالية المعدة وإتباع المبادئ المحاسبية في إعدادها

قــارير الماليــة، وعليــه فــان الهــدف مــن الرقابــة الداخليــة تحقيــق دقــة القــوائم الماليــة باعتبارهــا العنصــر الرئيســي في الت    

خلـــو المعلومـــات مـــن الأخطـــاء، حيـــث تســـاهم دقـــة المعلومـــات        " بمعـــنى دقـــة المعلومـــات المحتـــواة بـــالقوائم الماليـــة أي 

  2".في جودة القرار كما تعمل على تجنب القرارات الخاطئة وتقلل من التكلفة وإهدار الوقت 

مـن غـش، تلاعـب وتزويـر والأخطـاء غـير المتعمـدة الصـادرة دون  أي أن تخلو القوائم المالية من الأخطاء العمديـة    

قصــد والــتي مــن شــأ�ا أن تــؤدي إلى تحريــف القــوائم الماليــة وعــدم تعبيرهــا عــن الواقــع الصــادق للمؤسســة وبالتــالي قــد 

اليــة       يــؤدي هــذا إلى تظليــل قــرارات الأطــراف ذات الصــلة بالمؤسســة والــذين يعتمــدون علــى المحتــوى المــالي للقــوائم الم

 .في اتخاذ القرارات المرتبطة بالمؤسسة المعنية

                                                           
مجلة جامعة  ،"-دراسة ميدانية -نظم الرقابة الداخلية وفعاليتها في الشركاتالمراجعة في تحسين كفاية  دور لجنة" ،حسين أحمد دحدوح1

 .265 ، جامعة دمشق، دمشق، سوريا،ص2008، العدد الأول، 24دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، ا�لد 
دراسة تحليلية لوجهات نظر  - الإدارة �لس  العلاقة بين الخصائص النوعية للمعلومة المحاسبية وقواعد الحوكمة" ،كريمة علي كاظم الجوهر 2

 .112ص، الجامعة المستنصرية،  المستنصرية، العراق، 2011، 90، العدد 34، مجلة الإدارة والاقتصاد، السنة "-المحاسبين والمدققين
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ـــه فـــان العلاقـــة الـــتي تـــربط بـــين الرقابـــة الداخليـــة والقـــوائم الماليـــة هـــو الهـــدف الـــذي تبتغـــي الرقابـــة الوصـــول             وعلي

وزيـادة درجـة الاعتمـاد  فهي تسعى إلى التحقق من صحة البيانات والقوائم المالية. إليه والمتمثل في تحقيق دقة التقرير

  1.عليها

  

   .بالمخرجات المحاسبية المحاسبيةالداخلية علاقة الرقابة  : الثانيالمطلب 

ســيتم في هـــذا المطلـــب تحليـــل العلاقــة الـــتي تـــربط بـــين الرقابـــة الداخليــة والمخرجـــات المحاســـبية المتمثلـــة في القـــوائم      

  .عن طريق تحليل الهدف من الرقابة المحاسبية المالية

ــــة مــــن الأهــــداف منهــــا الرئيســــية كمــــا وأن ســــبق الإشــــارة إليهــــا      ــــق جمل ــــة الداخليــــة إلى تحقي ــــل تت�ــــدف الرقاب           مث

ا في الحفاظ على بقاء واستمرارية المؤسسة والتوفيق بين تصرفات العاملين والأهداف التي تسعى المؤسسة إلى تحقيقهـ

وأهداف تشغيلية منها ما يتعلق بالرقابة الإدارية ومنهـا الرقابـة المحاسـبية، إن الرقابـة المحاسـبية كمـا سـبق تعريفهـا عبـارة  

  .عن خطة المشروع وإجراءاته وقيوده المتعلقة بالمحافظة على الأصول والثقة في القيود المالية

ؤسســة ثم تنفيــذها وفقــا لنظــام تفــويض الســلطة المعــد مــن قبــل �ــدف الرقابــة المحاســبية إلى التأكــد مــن عمليــات الم    

الإدارة وأن العمليـــــات الـــــتي قامـــــت �ـــــا المؤسســـــة قـــــد تم تســـــجيلها في الـــــدفاتر وفقـــــا للمبـــــادئ المحاســـــبية المتعـــــارف           

ــــة الأصــــول و  ــــة، وهــــي �ــــتم بوضــــع إجــــراءات لحماي ــــواردة في القــــوائم المالي ــــة المعلومــــات ال ــــه دق ســــلامة عليهــــا، وعلي

 2. السجلات وأن ما هو موجود مسجل بالدفاتر

يتضــح ممــا ورد أن الهــدف المبتغــى مــن الرقابــة الداخليــة المحاســبية هــو تحقيــق دقــة المعلومــات الــواردة بــالقوائم الماليــة     

مـــن خـــلال تقييـــد العمليـــات الـــتي تقـــوم �ـــا المؤسســـة وفقـــا للمبـــادئ المحاســـبية المتعـــارف عليهـــا والتحقـــق مـــن أن كـــل 

 .قيق مصداقية هذه القوائمالموجودات قد تم تسجيلها بالدفاتر وبالتالي تح

إن الهــدف مـــن الرقابـــة الداخليـــة المحاســـبية حمايـــة ممتلكـــات المؤسســـة مـــن الســـرقة، الاخـــتلاس وســـوء الاســـتخدام          

وأن ما هـو مقيـد بالـدفاتر موجـود بالفعـل علـى أرض الواقـع لا علـى الـورق فحسـب، بالإضـافة إلى حمايـة السـجلات 

المقصــودة أو مـــن الغــش والتزويــر الـــذي مــن شــأنه أن يهـــدد ســلامة القــوائم الماليـــة        والــدفاتر ســواء مــن الأخطـــاء غــير

وأن يـــؤدي إلى تحريفهـــا وعـــدم الثقـــة فيمـــا تقدمـــه مـــن معلومـــات والـــتي تـــؤدي بمتخـــذي القـــرار إلى اتخـــاذ قـــرارات غـــير 

 . صائبة

                                                           
  .14ص، 2010الأردن،  ن،عمادار البداية،  ، الطبعة الأولى،مفاهيم حديثة في الرقابة الداخلية والمالية ،مصطفى صالح سلامة 1
 .19ص، 2006، الدار الجامعية، مصر، الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثة ،عبد الفتاح الصحن وآخرون  2
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يــق أهــداف الرقابــة الداخليــة المحاســبية يعتمــد في الرقابــة الداخليــة علــى مجموعــة مــن الأســاليب الــتي �ــدف إلى تحق   

 1:والتي يمكن إيجازها في الآتي 

ـــة لمنـــع  .1 ـــة إلى النهاي ـــة واحـــدة مـــن البداي ـــام بعملي فصـــل الوظـــائف والأعمـــال المتعارضـــة حيـــث لا يمكـــن لفـــرد القي

  .التلاعب

 .عند التقييد المحاسبي بالسجلات لما يحققه من توازن محاسبي نظرية القيد المزدوجاستخدام  .2

 .استخدام موازين المراجعة الدورية للتحقق من التوازن الحسابي بصفة دورية .3

 .مطابقة كشوف حساب البنك مع حسابات البنوك بالدفاتر وإعداد مذكرات التسوية ومتابعتها .4

م الجـــرد المســـتمر للمخـــزون ومقارنـــة الأرصــــدة الدفتريـــة مـــع نتيجـــة الجـــرد واكتشـــاف الفـــروق وتحديــــد إتبـــاع نظـــا .5

 .أسبا�ا

مــــــع العمــــــلاء والمــــــوردين للتحقــــــق مــــــن صــــــحة أرصــــــدة حســــــابا�م بمطابقتهــــــا            اســــــتخدام أســــــلوب المصــــــادقات .6

 .مع سجلات المؤسسة

 .بغية منع فرص التلاعب اعتماد قيد التسوية، وتصحيح الأخطاء بواسطة فرد آخر مسؤول .7

 .بشكل سليم يحدد المستندات والدورات المستندية للعمليات توافر نظام مستندي سليم .8

  الإجمالية لمراقبة الحسابات الفرعية مثل حساب إجمالي العملاء لمراقبة الحسابات  استخدام حسابات المراقبة .9

 .عملاءللساعد المستاذ الأدفتر الالشخصية للعملاء في 

وجـــود قســـم للمراجعـــة الداخليـــة بالمؤسســـة يعهـــد إليـــه بمراجعـــة وفحـــص والتحقـــق مـــن إثبـــات كافـــة العمليـــات  .8

  .الواجب إثبا�ا وتسجيلها بطريقة سليمة

بــالنظر إلى الوســائل الــتي تســتخدمها الرقابــة المحاســبية، فــإن كــل هــذا يهــدف إلى تحقيــق جــودة المعلومــة وتفــادي      

الوقــوع في الأخطــاء المقصــودة مــن تلاعــب وغــش واخــتلاس وغــير المقصــودة لتتحقــق في النهايــة موثوقيــة المخرجــات 

 .  المحاسبية

                                                           
  .19-18: ص -، ص2010الأردن،  عمان،  ، الطبعة الأولى، الجنادرية،المراجعة الداخلية ،رائد محمد عبد ربه  1
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ممــا ســبق يتضــح أن العلاقــة الــتي تــربط الرقابــة الداخليــة المحاســبية بــالقوائم الماليــة يتمثــل في الهــدف الــذي تســعى       

مثل هذه الرقابة إلى تحقيقه والمتمثل في إضفاء المصداقية ومنح الثقـة في القـوائم الماليـة عـن طريـق جملـة مـن الأسـاليب 

  .والتي سبق التطرق لها

  

 .ليل العلاقة من خلال مكونات الرقابة الداخليةتح: المطلب الثالث 

خلية المخرجات المحاسبية من خلال مكونـات الرقابـة ستتم في هذا المطلب دراسة العلاقة الرابطة بين الرقابة الدا     

  .الداخلية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 يوضح الشكل مكونات الرقابة الداخليـة الخمسـة الـتي تمكـن المؤسسـة مـن تحقيـق الأهـداف الـتي وجـدت لتحقيقهـا  

  .ومفهوم كل مكون من هذه المكونات

الرقابة الداخلية على عملية التقرير :   1.6الشكل رقم  

ـــــــــــــــــــــة  ـــــــــــــــــــــات الرقاب مكون

الداخليـــــــــة الـــــــــتي تمكـــــــــن 

مـــــــــن تحقيـــــــــق  المؤسســـــــــة

 أهدافها

 البيئة الرقابية

 تقييم المخاطر

الأنشطة 

 الرقابية

المعلومات 

 والاتصال

 المراقبة

والمــــلاك علــــى تحديــــد وتعزيــــز  الإدارةهـــي الأثــــر ا�مــــع �لــــس    

رقابيــة محــددة حيــث  وإجــراءاتوالتخفــيض مــن فعاليــة سياســات 

 الأسلوب وتوفر النظام والهيكل تضع البيئة الرقابية

هـــــــي مجهـــــــودات الإدارة لتحديـــــــد وتحليـــــــل وإدارة المخـــــــاطر    

 الماليةالمتعلقة بإعداد القوائم 

ــــتي تضــــمن اتخــــاذ التصــــرفات     هــــي السياســــات والإجــــراءات ال

الضرورية لدراسة المخـاطر المرتبطـة بتحقيـق المصـداقية علـى إعـداد 

ل يالقــوائم الماليــة، وتــرتبط الأنشــطة الرقابيــة بفحــص الأداء وتشــغ

 المعلومات والرقابة المادية والفصل بين الواجبات

والإجـــراءات المرتبطـــة بتوصـــيل  ســـةالمؤسهـــي نظـــام معلومـــات    

 الأمور المرتبطة بتشغيل البيانات المحاسبية، 

لتقــويم جــدوى نظــام الرقابــة  المؤسســةهــي عمليــة تســتخدمها    

 الداخلية خلال فترة زمنية

. 404 ص، 2006، الدار الجامعية، مصر، المراجعة بين النظرية والتطبيق ،أمين السيد أحمد لطفي : المصدر  
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 تقدير الخطر: أولا 

 تعريــف وتحليــل الإدارة للأخطــار المناســبة عنــد إعــداد القــوائم الماليــة بمــا يتفــق مــع مبــادئ المحاســبة المتعــارفهــو      

حيــث يجــب علــى الإدارة التعــرف علــى المخــاطر الــتي يمكــن أن تصــادف المؤسســة أثنــاء نشــاطها وتحديــدها، 1.عليهــا

وتقيـــيم هـــذه . مهمــا كـــان شــكلها ســـواء تلــك المتعلقـــة بأهــداف المؤسســـة أو الناتجــة عـــن عوامــل داخليـــة أو خارجيــة

المخــاطر واحتمــال حــدوثها ومــن ثم إدار�ـــا ووضــع إســتراتيجية لمواجهــة الأخطــار وذلـــك قــد يكــون بتغيــير الضـــوابط 

كـل هـذه العمليـة �ـدف إلى إعـداد قـوائم . ؤسسـةالرقابية وتحديد المستوى المقبول للخطـر الـذي يمكـن أن تتحملـه الم

  .مالية خالية من الأخطاء الجوهرية

  أنشطة الرقابة: ثانيا 

إن كـل مكـون فرعـي لمكـون  2.هي السياسات والإجراءات التي تضعها الإدارة لتحقيق أهدافها مـن التقريـر المـالي    

أنشــطة الرقابــة ســواء الفصــل بــين الواجبــات، الترخــيص الملائــم للعمليــات الماليــة والأنشــطة، الســجلات والمســتندات 

الملائمــة أو الرقابــة الفعليــة علــى الأصــول والــدفاتر والفحــص المســتقل لــلأداء في مجملهــا �ــدف إلى تحقيــق دقــة التقريــر 

كـــون رئيســـي للتقـــارير الماليـــة فـــان أنشـــطة الرقابـــة �ـــدف إلى تحقيـــق دقـــة القـــوائم الماليـــة وهـــذا        وبمـــا أن القـــوائم الماليـــة م

هــي السياســات والإجــراءات "   1.6مــا يوضــحه الشــكل الســابق حيــث يتبــين مــن التعريــف الموضــح في الشــكل رقــم 

ـــةالـــتي تضـــمن اتخـــاذ التصـــرفات الضـــرورية لدراســـة المخـــاطر المرتبطـــة بتحقيـــق المصـــدا           ."قية علـــى إعـــداد القـــوائم المالي

  .يهدف إلى ضمان اتخاذ الإجراءات التي تضمن إعداد قوائم مالية صادقةكون أنشطة الرقابة م وعليه فإن

  المعلومات والاتصال: ثالثا 

حيـث   3.تتمثل في الطرق المسـتعملة لتعريـف، تجميـع، تبويـب، تسـجيل والتقريـر عـن العمليـات الماليـة للمؤسسـة    

والتعبـــير بعدالـــة عـــن واقـــع ) موثوقيـــة(يجـــب أن تتصـــف المعلومـــات بالخصـــائص النوعيـــة مـــن ملائمـــة، حداثـــة، صـــدق 

  .المؤسسة وبالتالي توفر قوائم مالية صادقة، دقيقة، موثوقة ويمكن الاعتماد عليها

  المراقبة: رابعا 

�ــــدف المراقبــــة إلى تقيــــيم العيــــوب والقصــــور في الرقابــــة الداخليــــة بغيــــة اتخــــاذ الإجــــراءات التصــــحيحية اللازمــــة،          

  . التي تضمن تحقيق أهداف الرقابة الثلاث التي من بينها تحقيق مصداقية التقرير

                                                           
  .291 ، ص2002، ترجمة محمد عبد القادر الديسطي، دار المريخ، السعودية، مدخل متكاملالمراجعة  ،الفين ارينز وجيمس لوبك  1
 .291 ص ،المرجع نفسه 2
  .291 ، صالمرجع نفسه 3
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ـــة الداخليـــة الخمســـة والأهـــداف الـــتي تصـــبو المؤسســـة إلى بلوغهـــا              .يبـــين الشـــكل الســـابق علاقـــة مكونـــات الرقاب

إن تحقـــق هـــذه الأهـــداف يتوقـــف علــــى فعاليـــة نظـــام الرقابـــة الداخليـــة، فــــإذا كـــان نظـــام الرقابـــة الداخليـــة فعــــال أي       

أن مكونــــات نظــــام الرقابــــة الداخليــــة مطبقــــة بشــــكل ســــليم داخــــل المؤسســــة فهــــذا يعــــني أن نظــــام الرقابــــة الداخليــــة 

أهــداف علــى مســتوى الأنشــطة والمتمثلــة هــدافها والـتي تتمثــل في للمؤسسـة ذو فعاليــة ممــا يــؤدي بالمؤسســة إلى بلــوغ أ

لبنـــاء باهـــداف علـــى مســـتوى المؤسســـة والـــتي يمكـــن التعبـــير عنهـــا أ، المعلومـــات الماليـــة والالتـــزام و في أهـــداف التشـــغيل

   .والحفاظ على صورة المؤسسة، تقديم بيانات مالية موثوقة والالتزام باللوائح والقوانين

الرقابــة الداخليــة في مجملهــا �ــدف إلى تحقيــق الغــرض مــن الرقابــة الداخليــة، أي تحقيــق أهــدافها وبمــا إن مكونــات     

أن من بين أهدافها تحقيق دقة التقرير فـان هـذه المكونـات �ـدف إلى تحقيـق دقـة القـوائم الماليـة والحصـول علـى قـوائم 

 .مالية يمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات المتصلة �ا

يبدو جليا أن العلاقة الـتي تـربط بـين الرقابـة الداخليـة بالمخرجـات المحاسـبية هـي سـعي الرقابـة الداخليـة إلى تحقيـق     

كفـــاءة ودقـــة التقريـــر، وبالتـــالي منـــع التحريـــف في القـــوائم الماليـــة وزيـــادة ثقـــة مســـتخدمي القـــوائم الماليـــة في مـــا تحويـــه         

  . وتعبيرها عن واقع المؤسسةمن معلومات والرفع من مصداقيتها 

source /  Mohamed Hamzaoui , Audit-Gestion des Risques d'Enterprise et Contrôle Interne Normes 

IAS200,315,  330 et 500, Village Mondial, France, 2006, p81.  

.علاقة مكونات الرقابة الداخلية بأهدافها:  7.1 الشكل رقم  

مكونات الرقابة 

 الداخلية

 بيئة الرقابة

 تقييم الخطر

 أنشطة الرقابة

المعلومات 

 والاتصال

 المراقبة

 

 

 

 

 

 

 

 

 أهداف الرقابة الداخلية

بناء والحفاظ  على 

 صورة ايجابية

 مالية بيانات تقديم

�ا موثوق  

 وفقا العمل

واللوائح للقانون  

 التشغيل

 الالتزام

 فعالية الرقابة الداخلية

مستوى الأنشطة على  على مستوى المؤسسة 

 المعلومات المالية
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   :الفصل  خلاصة

لكــل مرحلــة  مــن خــلال مــا ورد في هــذا الفصــل يتبــين أن الرقابــة الداخليــة قــد مــرت بــثلاث مراحــل مــن التطــور     

عــن مفهــوم الرقابــة الداخليــة فهــو الآخــر بــدوره قــد مــر بمراحــل في كــل مرحلــة مــنح للرقابــة أمــا  .خصوصــيتها وميزا�ــا

العديـــد مـــن العوامـــل أهمهـــا  تضـــافرخـــاص، مـــا ســـاعد علـــى تطـــور الرقابـــة الداخليـــة ومفهومهـــا هـــو  الداخليـــة مفهـــوم

الســـعي الجـــاد         إضـــافة إلى وتعـــدد فروعهـــا شـــكلا وحجمـــا جانـــب تطـــور المؤسســـات إلى الإدارةانفصـــال الملكيـــة عـــن 

  .من الإدارة للمحافظة على رأسمال المؤسسة

الــتي تــرى أن الرقابــة COSO  لجنــةقــدمت للرقابــة الداخليــة العديــد مــن التعريفــات مــن قبــل هيئــات عالميــة أهمهــا     

عــن عمليــة مصــممة بغيــة تــوفير تأكيــد معقــول عــن فعاليــة وكفــاءة التشــغيل والوثــوق بــالقوائم الماليــة         الداخليــة عبــارة

تتـألف مــن ثـلاث عناصــر هـي الرقابــة المحاسـبية، الرقابــة الإداريـة والضــبط ، وأ�ــا حإلى جانـب الالتـزام بــالقوانين واللـوائ

ـــداخلي ـــة هـــي بيئـــة الرقابـــة، تقيـــيم . ال كمـــا تتكـــون مـــن خمـــس مكونـــات أساســـية تتفـــرع بـــدورها إلى مكونـــات فرعي

  .المخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات والاتصالات بالإضافة إلى المراقبة أو ما يعرف بالمتابعة

ــــة الداخليــــة إلى تحقيــــق هــــدف البقــــاء والاســــتمرارية للمؤسســــة عــــن طريــــق حمايــــة موجودا�ــــا ورفــــع  �ــــدف     الرقاب

إنتاجيتهـــا، إلى جانـــب التوفيـــق بـــين ســـلوك وتصـــرفات العـــاملين والأهـــداف الفرعيـــة التشـــغيلية الـــتي �ـــدف المؤسســـة            

    .كاشفة إضافة إلى الرقابة التصحيحيةإلى تحقيقها، تصنف الرقابة الداخلية إلى رقابة مانعة وأخرى  

تتمثل المخرجات المحاسبية في القوائم المالية الخمسة والتي تضم كلا من الميزانية التي تبين المركز المـالي للمؤسسـة،      

ممتلكا�ـــا والتزاما�ـــا، جـــدول حســـاب النتيجـــة والـــذي يوضـــح نتيجـــة نشـــاط المؤسســـة بالإضـــافة إلى قائمـــة تـــدفقات 

ن الأنشــطة العملياتيــة، الماليــة والاســتثمارية إلى جانــب جــدول تغــيرات الخزينــة والــتي تبــين تــدفقات النقديــة الناتجــة عــ

  .رأس المال والملاحق التي تلحق بالقوائم المالية وتبين تفسيرات الضرورية لفهمها

اتضــح أن العلاقــة الــتي تــربط الرقابــة الداخليــة بالمخرجــات المحاســبية تتمثــل في الهــدف المبتغــى تحقيقــه مــن الرقابــة     

ة، عن طريق الرقابة المحاسبية ومكونات الرقابة الداخلية والمتمثل في دقـة التقريـر وبالتـالي دقـة الكشـوف الماليـة الداخلي

بمعنى خلوها من الأخطـاء الـتي مـن شـأ�ا تحريـف هـذه القـوائم والـذي يمكـن أن يـؤدي إلى فقـدان الثقـة فيهـا مـن قبـل 

 .مستخدميها
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  :تمهيد الفصل

 بالتقــاريرالفعــال بقدرتــه علــى منــع الغــش والتحريفــات في المعلومــات الماليــة المحتــواة الداخليــة يتصــف نظــام الرقابــة     

سواء كانت مقصـودة أو الصـادرة عـن غـير قصـد، النظـام الرقـابي كـي يتميـز بالفعاليـة يجـب أن يتصـف بالعديـد  المالية

الــتي إذا مــا تــوافرت بــه دلــت مــن الخصــائص والمقومــات ومعــايير الفعاليــة إلى جانــب العناصــر الــتي تــؤدي إلى نجاحــه و 

  .على فعاليته من عدمها

نظـــــام الرقابـــــة الداخليـــــة بـــــدوره يهـــــدف إلى تحقيـــــق موثوقيـــــة أي صـــــدق التقـــــارير، وكـــــي تتصـــــف التقـــــارير الماليـــــة            

       بأ�ــا صــادقة بمعــنى خلوهــا مــن الانحرافــات الجوهريــة الــتي قــد تــؤدي إلى تحريفهــا وعرضــها لواقــع غــير الواقــع الحقيقــي

لهــا، يجــب أن تتــوفر فيهــا جملــة مــن المؤشــرات الــتي مــن بينهــا اعتمــاد المبــادئ المحاســبية المتعــارف عليهــا في إعــدادها،         

  .وأن تتصف المعلومات التي تظهرها هذه التقارير بعناصر مصداقية المعلومة

علـى اعتبـار التقـارير الماليـة . اليـة الصـادرة عنهـادرجة قوة نظام الرقابـة الداخليـة بالمؤسسـة قـد تـؤثر علـى التقـارير الم   

مصدرا أساسيا للمعلومات التي يسعى كـل مـن الأطـراف الـداخليين والخـارجيين ذوي العلاقـة بالمؤسسـة إلى الحصـول 

  . عليها لاتخاذها مرجعا يعتمد عليه في اتخاذ قرارا�م المتعلقة بالمؤسسة
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  .م الرقابة الداخليةفعالية نظا: المبحث الأول 

، أسـباب نجاحـه ومقومـات ومعـايير فعاليتـه   سيتناول هذا المبحث مفهوم نظام الرقابة الداخلية الفعـال وخصائصـه    

  . إلى جانب طرق تقييم فعالية الرقابة الداخلية والقيود المفروضة على فعالية النظام

  

  .مفهوم فعالية نظام الرقابة وخصائصه :المطلب الأول 

والعناصــــر الــــتي تــــؤدي          ســــيتم مــــن خــــلال هــــذا المطلــــب التعــــرف علــــى مفهــــوم نظــــام الرقابــــة الفعــــال وخصائصــــه     

  .هذه الفعاليةالتعرف على من تقع عليه مسؤولية تحقيق بالإضافة إلى إلى نجاحه 

  .مفهوم فاعلية أنظمة الرقابة الداخلية:  الفرع الأول

       تعــرف الفاعليـــة بدرجـــة النجــاح في تحقيـــق الـــبرامج والأنشــطة للأهـــداف المحـــددة وتــرتبط بالمـــدى الـــذي تم تحقيقـــه     

  1).من المخطط له ما تم تحقيقه(من النتائج المرغوبة، لذا فان الفاعلية هي مستوى تحقيق الأهداف 

   لأخطــاء والغــش ويســـاعد علــى ســرعة اكتشـــافهاهــو النظـــام الــذي يمنــع حـــدوث ا الفعــال الرقابــة الداخليـــة نظــام    

  2.وتحقيق الدقة في البيانات المحاسبية وإمكانية الاعتماد عليها المؤسسةعند حدوثها، ويوفر الحماية لأصول 

  . الفعالخصائص النظام عناصر نجاح نظام الرقابة الداخلية و  : الفرع الثاني

  .عناصر نجاح نظام الرقابة الداخلية: أولا 

  3: تتمثل عناصر نجاح نظام الرقابة الداخلية في الآتي 

تحديد مدى فهم القائمين على العمل الرقابي داخل المؤسسة لطبيعة عملهم تحديدا واضحا ودقيقا  .9

 .وخاصة مفهوم الرقابة وحدودها القانونية

تلف المستويات تحديد وتوضيح مسؤولية القائمين بانجاز الأعمال والأنشطة والبرامج من خلال تحديد مخ .10

 .الإدارية في المؤسسة

                                                           
ا�لة الأردنية في إدارة ، "العوامل المؤثرة في فاعلية أنظمة الرقابة الداخلية في الوزارات الأردنية" ،عبد االله عقلة غنيمات ووليد زكريا صيام  1

 .627، جامعة الأردن، الأردن، ص 2011الأعمال، ا�لد السابع، العدد الرابع، 
  .627ص  المرجع نفسه،  2
  .227، ص مرجع سابق ،كمال الدين مصطفى الدهراوي ومحمد السيد سرايا  3
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تحديد مدى توفر الموارد المختلفة في المؤسسة واللازمة والملائمة لتحقيق وانجاز الأنشطة والبرامج بالشكل  .11

 .المطلوب والمناسب

تحديد مدى فهم العاملين في المؤسسة لكيفية تحقيق الانجازات والنتائج ومن ثم الأهداف وفقا للسلطات  .12

يات المحددة خلال عملية الأداء وذلك من خلال استخدام ما يعرف بالتقارير الدورية في هذا والمسؤول

  .ا�ال

  .خصائص نظام الرقابة الفعال: ثانيا 

  1:جملة من الخصائص أهمها  الفعاليجب أن تتوفر في نظام الرقابة الداخلية     

 .أن يتوافق النظام الرقابي مع طبيعة النشاط واحتياجاته .1

 .يكون النظام الرقابي اقتصاديا أن .2

 .أن يتميز النظام الرقابي بالمرونة .3

 .أن يعكس النظام الرقابي الهيكل التنظيمي .4

 .أن يتوفر في النظام الرقابي السرعة في كشف الانحرافات في حالة وجودها .5

 .أن يكون النظام الرقابي واضحا ومفهوما .6

  .أن يتضمن النظام الرقابي الإجراءات التصحيحية .7

  .الرقابة الداخلية فعاليةمسؤولية تحقيق :  الفرع الثالث

         طــــرافمجموعــــة مــــن الأالرقابــــة الداخليــــة في  فعاليــــةالأطــــراف المســــؤولة عــــن تحقيــــق  COSOحــــدد تقريــــر لجنــــة     

   :تتعاون لإنجاح النظام وهي كالآتي  التي

   .الإدارةمسؤولية : أولا 

 2:الرقابة الداخلية في النقاط الآتي ذكرها تتمثل مسؤولية الإدارة عن نظام 

 .تقبل المسؤولية الخاصة بفعالية الرقابة الداخلية للمؤسسة على إعداد التقارير المالية .1

                                                           
  .630، ص مرجع سابق ،عبد االله عقلة غنيمات ووليد زكريا صيام  1
  .209: ، ص2013، الدار الجامعية، مصر، تطلعات حديثة في المراجعة ،يد أحمد لطفيأمين الس 2
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 COSO.تقييم فعالية الرقابة الداخلية على عملية التقرير المالي باستخدام معايير رقابية ملائمة كنموذج  .2

 .تدعيم التقييم بدليل موثق كاف .3

 .تقديم تقييم مكتوب عن فعالية الرقابة الداخلية للمؤسسة في �اية السنة المالية الأكثر حداثة .4

علــى الإدارة تأديــة إجــراءات كافيــة لتــدعيم تقييمهــا لفعاليــة الرقابــة الداخليــة ويحضــر عليهــا بنــاء علــى هــذا  .5

 .لرقابةالمعيار استخدام اختبار المراجع كجزء من الأساس الخاص بتقييمه لفعالية ا

 1 :كلا من الإدارة   تضم 

ـــذي  - ـــة، حيـــث يعمـــل : المـــدير التنفي ـــة الداخلي        يعتـــبر المســـؤول الرئيســـي عـــن مســـؤولية القيـــام بنظـــام الرقاب

إلى جانــــب إتبــــاع الآداب  تهواســــتقام تهعلــــى وضــــع أســــلوب واتجــــاه العمــــل بالشــــكل الــــذي يضــــمن ســــلام

  .والأخلاق المهنية، ويظهر دور المدير التنفيذي بشكل أوضح في المؤسسات الكبيرة الحجم

هـي مــن تقـوم بوضـع نظــام الرقابـة الداخليــة  وعلـى تحديـد السياســات والإجـراءات وتحديــد : الإدارة العليـا  -

  .سسةمسؤولية كل فرد عامل إلى جانب الوظيفة التي يشغلها داخل المؤ 

يعمل على تحديد الأهداف، أعضاؤه يتمتعون بقابلية البحث، كما لـديهم العلـم الكـافي :  مجلس الإدارة -

بكافة أنشطة المؤسسة إلى جانب البيئة الرقابية كما يعملـون علـى تحديـد الوقـت الـلازم لإتمـام العمـل الموكـل 

 .لهم

         يعمـــل المراجـــع الـــداخلي علـــى التأكـــد مـــن تطبيـــق الـــنظم الرقابيـــة وعلـــى التحقـــق:  المراجعـــون الـــداخليون -

مــن قــدرة نظــام المعلومــات علــى تــوفير المعلومــات الضــرورية لاتخــاذ القــرارات كمــا يقــوم بتقيــيم الــنظم الرقابيــة 

 .وملاءمتها للعمل في كافة الأنشطة

 2.أفراد آخرون من داخل وخارج المؤسسة: ثانيا 

يتمثلــــون في كافــــة الأفــــراد العــــاملين الــــذين يســــعون لإنتــــاج : فــــراد آخــــرون مــــن داخــــل المؤسســــة أ .1

 .المعلومات التي يمكن استعمالها في نظام الرقابة الداخلية

  : من خارج المؤسسةين خر الآفراد الأ .2

                                                           
  .48: ص  مرجع سابق، ،محمد سمير أحمد 1
  .50ص، المرجع نفسه 2
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  يمكن . هم الأفراد الذين يساهمون في تحقيق أهداف المؤسسة أمثال المدققين الخارجيين، المشرعين والزبائن    

  1:تلخيص مسؤولية المدققين الخارجيين في الآتي 

فهـــم وتقيـــيم عمليـــة الإدارة الخاصـــة بتقيـــيم فعاليـــة الرقابـــة الداخليـــة للمؤسســـة علـــى إعـــداد الرقابـــة الداخليـــة  -

 .للمؤسسة

 .المؤسسة فيط وأداء عملية مراجعة الرقابة الداخلية يطتخ -

تأسيســــا علــــى تلــــك المراجعــــة يــــتم تقــــديم رأي عــــن التقيــــيم مكتــــوب لــــلإدارة عــــن فعاليــــة الرقابــــة الداخليــــة  -

 .للمؤسسة

النظــام الرقــابي الفعــال هــو ذلــك النظــام الــذي يمنــع التحريفــات، والــذي يتصــف بالمرونــة والوضــوح كمــا يعكــس      

إن إعــداد نظــام رقــابي فعــال مــن مهمــة الإدارة في حــين أن مهمــة المراجــع تكمــن في تقيــيم فعاليــة . لتنظيمــيالهيكــل ا

 . هذا النظام

   .أنواع نظام الرقابة ومقومات النظام الفعال :المطلب الثاني 

  .مقومات نظام الرقابة الفعالإلى جانب سيتم في هذا المطلب عرض أنواع نظام الرقابة الداخلية   

  .أنواع نظام الرقابة الداخلية:  الفرع الأول

  2 :يمكن تصنيف نظام الرقابة الداخلية إلى أربع أنواع كالآتي 

 .فعالة جدا إذا تمت تغطية جميع المخاطر وبشكل واف بواسطة عمليات مراقبةممتاز : أولا

 .إذا تمت الإحاطة بجميع المخاطر إلا في بعض الاستثناءات القليلة جيد:ثانيا 

إذا تمت الإحاطة بجميع المخاطر إلى حد ما مـن خـلال عمليـات مراقبـة تتسـم بـالعيوب في بعـض مقبول : ثالثا 

 .الأحيان أو الحالات

  .من عمليات المراقبة إذا لم تتم الإحاطة بجميع المخاطر بالرغمضعيف ال: رابعا 

  

                                                           
  .210: ص تطلعات حديثة في المراجعة، مرجع سابق،  ،أمين السيد أحمد لطفي 1
  .146، ص مرجع سابق ،خلف عبد االله الوردات 2
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     .مقومات نظام الرقابة الداخلية الفعال: الفرع الثاني 

  1: ظام الرقابة الفعال بمجموعة من المقومات تتمثل في الآتي يتميز ن 

   .تنظيميةالخطة ال:أولا 

يجـــب أن تكـــون مبســـطة ومرنـــة أي قابلـــة للتعـــديل والتطــــوير باســـتمرار مـــع حـــدود واضـــحة للســـلطة والمســــؤولية     

والاســتقلال التنظيمــي لوظــائف التشــغيل ويحــتفظ بالأصــول ويحاســب عليهــا وذلــك بتقســيم الواجبــات بحيــث يمكــن 

 هـذه الإدارة ويجـب أن يكـون عمـل جعل السجلات الموجودة خارج هذه إدارة وهي وسيلة للرقابـة علـى مـا يجـري في

جميــع الإدارات منســقا ليــؤدي إلى تــدقيق مــنظم للعمــل مــع تحقيــق كفايــة عاليــة لــه ويجــب أن تســير تفــويض الســلطة 

  .لتباشر هذه المسؤولية وتحدد بشكل واضح في خرائط تنظيمية وتجنب تعارض الاختصاصات

 .تحديد الاختصاصات والمسؤوليات: ثانيا 

فصـــل الســـجل عـــن الأصـــل أي يعهـــد بالمحافظـــة علـــى الأصـــل لشـــخص وعـــادة هـــي الإدارة المســـؤولية عـــن ذلـــك     

ويعهـــد بالســـجلات لشـــخص آخـــر فيكـــون الســـجل خـــارج الإدارة الـــتي تتـــولى الحفـــاظ علـــى الأصـــل لأن الشـــخص 

ب أن يحــتفظ المســؤول عــن المحافظــة يكــون لديــه الفرصــة في اســتخدامه اســتخداما شخصــيا وحــتى يمكــن محاســبته يجــ

شخص آخر بسجل عن قيمة وكميات الأصل الذي بعهدة الأول مثل المخزون السلعي إذا تركت مسـؤولية الحفـاظ 

عليــــه إلى نفــــس الشــــخص المســــؤول عــــن تســــجيله في ســــجلات المخــــازن يصــــبح بإمكانــــه تغطيــــة أي عجــــز يحــــدث        

ي مـع الرصـيد الـدفتري فتقسـيم العمـل يسـاعد لأي سبب بأمر صرف يقيده في سجل المخازن حتى يتفق الجرد الفعل

ــــد المســــؤولية أي أن كــــل شــــخص          ــــين الجــــرد الفعلــــي والرصــــيد الــــدفتري ويجــــب تحدي علــــى اكتشــــاف أي اخــــتلاف ب

في المؤسسة يعلم نطاق عمله ومسؤول عنه وعليه أن يراعي الدقـة في تنفيـذه لأنـه علـى يقـين بـأن أي خطـأ في عملـه 

  : يستطيع أن يلقيه على غيره وتنقسم المسؤولية إلى  ينسب إليه مباشرة ولن

 .مسؤولية المحافظة على الأصول والممتلكات والسجلات .1

 . مسؤولية أداء العمل المنوط للشخص المعين .2

  .هيئة من العاملين على مستوى عال من الكفاءة: ثالثا 

لمـــدربين والحريصـــين في أداء أعمـــالهم لا يمكـــن أن نحصـــل علـــى نظـــام جيـــد للرقابـــة الداخليـــة بـــدون العـــاملين ا    

  والتزاما�م بسياسة وتعليمات إدارة المؤسسة وعدم النقص في هيئة العاملين لأن ذلك يسبب صعوبة تقويم 

                                                           
، الطبعة الأولى، مكتبة ا�تمع العربي، عمان، الأردن، -في ظل البيئة الالكترونية واقتصاد المعرفة-تدقيق الحسابات ،مصطفى يوسف كافي 1

 .، بتصرف178- 177: ص - ، ص2014
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  .العمل بشكل يمكن من تحقيق الضب الداخلي

  .نظام محاسبي سليم: رابعا 

وجــــود نظــــام محاســــبي ســــليم يســــتند إلى مجموعــــة متكاملــــة مــــن الــــدفاتر والســــجلات ودليــــل مبــــوب للحســــابات     

  حيــث، وتصــميم لــدورات محاســبية مســتندية تحقــق رقابــة فعالــة، المؤسســةباحتياجــات  ومجموعــة مــن المســتندات تعــنى

أو المسـتند  ن يخـدم ذلـك السـجليراعى في المستند البساطة والوضوح حتى يسهل المهمـة علـى مـن يسـتعمله ويجـب أ

في تصــميمه كافــة اســتخداماته المحتملــة حــتى تقلــل مــن تغيــير  ىكمــا يجــب أن يراعــ.هــدفا مــن أهــداف إدارة المؤسســة

       هــذا كمــا يجــب أن يراعــى في تصــميمه مــا يكفــل تحقيــق رقابــة داخليــة فعالــة في المراحــل الــتي يمــر. النمــاذج كــل حــين

             المحاسـبي فيجـب أن يراعـى في تصـميمه تسـيير إعـداد القـوائم الماليـة بأقـل جهـد وكلفـة ممكنـة،أمـا الـدليل  .ا المسـتند�

وأن يتضــمن الحســابات اللازمــة والكفايــة لتمكــين الإدارة مــن أداء مهمتهــا الرقابيــة، واشــتمال الــدليل علــى حســابات 

من الــدليل نظامــا دقيقــا لترقــيم الحســابات بمــا يكفــل وتضــ  العناصــر الايراديــة والرأسماليــة،مراقبــة والفصــل الواضــح بــين

   1 .أنظمة المحاسبة الآليةتسهيل استخدام لالسرعة والاختصار 

  .توافر أساليب وأدوات رقابية مناسبة : خامسا 

يجــب أن يضــم نظــام الرقابــة الفعــال أســاليب وأدوات رقابيــة للتحقــق مــن أن النظــام قــد حقــق الأهــداف المرجــوة      

منـــــه وعلـــــى هـــــذه الأدوات أن تتســـــم بالملائمـــــة لطبيعـــــة النشـــــاط وإجـــــراءات نظـــــام الرقابـــــة الداخليـــــة المتبـــــع وتســـــاير 

حيـث يمكـن تطبيقهـا وفقـا لإمكانيـات المؤسسـة، الإمكانيات المادية والبشرية ومراحل الإنتاج، وأن تتصف بالواقعيـة 

مرنـة يمكـن تطبيقهـا أو تعـديلها وفقـا للمسـتجدات البيئيـة، ويراعـى في اعتمـاد الأسـاليب عـدم الازدواجيـة وأن تكون 

 2 .بمعنى انتقاء الأدوات المتكاملة من حيث الإجراءات والأهداف لا المتداخلة لإمكانية فصلها

  .اريرنظام متكامل للتق: سادسا 

يجب أن يتوافر لدى المؤسسة نظام إعداد تقريـر متكامـل عـن مـدى تحقيـق نظـام الرقابـة لأهدافـه المختلفـة ونتـائج     

تقيـــيم هـــذا النظـــام وعلـــى التقـــارير أن تكـــون واضـــحة تشـــير إلى كـــل مـــا يتعلـــق بنظـــام الرقابـــة الداخليـــة مـــن مشـــاكل 

  من الضروري احتوائها . نية الاعتماد عليها في اتخاذ القراروتغيرات لمعالجتها، كما تكون دقيقة وموضوعية لإمكا

                                                           
  .18 ، صمرجع سابق ،مصطفى صالح سلامة 1
  )بتصرف(257: ، ص مرجع سابق ،كمال الدين مصطفى الدهراوي ومحمد السيد سرايا  2
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علــى نتــائج واقعيــة وعــدم التحيــز في إعــدادها، بالإضــافة إلى الســرعة في الإعــداد بمعــنى إعــدادها في الوقــت المناســب  

عتبــار كمــا يجــب أن يؤخــذ بعــين الا.إلى جانــب إعــدادها بمــا يــتلاءم مــع أهــداف الرقابــة الداخليــة والمســتوى الإداري

 1.عند إعداد التقرير الثبات في إتباع أسس إعداد التقرير

  .ابة الداخلية الفعالقفوائد نظام الر : الفرع الثالث 

  2: تحقق قوة نظام الرقابة الداخلية ما يلي   

 .نجاح وكفاءة وفاعلية رقابة ومتابعة وتقييم أداء ما تقوم به المؤسسة من أنشطة وبرامج مختلفة .1

 .أداء العاملين في المؤسسة في مجال تنفيذ وأداء الأعمال والأنشطة الموكلة لكل منهمزيادة كفاءة  .2

 .مدى تحقيق النتائج المطلوبة ومن ثم تحقيق الأهداف النهائية الموضوعة لأنشطة وبرامج المؤسسة .3

امج المؤسسة قبل وقوعها حتى يمكن المساعدة في اكتشاف أي انحرافات أو أخطاء عند تنفيذ أنشطة وبر  .4

  .تجنبها، ويمثل ذلك جوهر الرقابة الداخلية السليمة التي يجب أن تكون في نفس الوقت رقابة وقائية

النظام الرقابي الممتاز هو الذي يستطيع تغطية جميع المخاطر، ويتميز بجملة من المقومات على رأسها الخطة     

  .التنظيمية وتحديد المسؤوليات

 

  .طرق تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية: المطلب الثالث 

ســيتم مــن خــلال هــذا المطلــب التعــرف إلى الطــرق الــتي يمكــن مــن خلالهــا تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة إلى جانــب    

  .معايير فعالية نظام الرقابة الداخلية والقيود المفروضة على فعالية هذا النظام

  . الرقابة الداخلية نظام طرق تقييم:  الفرع الأول

  :يوجد العديد من الطرق للتقييم الرقابة الداخلية تتمثل في الآتي 

  .الاستبيان: أولا 

  وتقدم . عبارة عن استفسارات كتابية تحتوي على الأسس السليمة لما يجب أن تكون عليه الرقابة الداخلية     

                                                           
  )بتصرف(259: ، ص المرجع نفسه 1

  .226 ص مرجع سابق، ،كمال الدين مصطفى الدهراوي ومحمد السيد سرايا  2
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يهـــدف الاســـتبيان إلى تقيـــيم نظـــام  1.سســـة المتخصصـــين للإجابـــة عليهـــاهـــذه القائمـــة مـــن الأســـئلة إلى مـــوظفي المؤ 

الرقابة الداخلية بحصر نقاط القوة والضعف فيه، حيث يعمل المراقب علـى إعـداد قائمـة متضـمنة لجملـة مـن الأسـئلة 

عـــــن النظـــــام تتميـــــز القائمـــــة بضـــــرورة احتوائهـــــا علـــــى أســـــئلة تـــــوفر معلومـــــات شخصـــــية عـــــن المســـــتجوب والإجابـــــة          

كمــا يجــب أن تتضــمن أســئلة تشــمل  . ســم، الوظيفــة، المؤهــل وغيرهــا مــن الأســئلة المشــا�ةعليهــا تكــون اختياريــة كالا

. كافــة جوانــب نشــاط المؤسســة وأن تكــون الأســئلة مفهومــة وواضــحة لا يشــو�ا الغمــوض كمــا لا تحتــاج إلى تفســير

سـئلة مبوبـة الإجابة عن الأسئلة تكون مغلقة وتوضع أسئلة أخرى كفخاخ للتحقق من صدق المستجوب وتكـون الأ

بحيــــث كــــل مجموعــــة مــــن الأســــئلة تنــــدرج تحــــت بــــاب محــــدد، كمــــا يجــــب أن تتــــوفر خاصــــية الاختصــــار غــــير المخــــل         

في �ايـــــة القائمـــــة تـــــترك مســـــاحة فارغـــــة لإبـــــداء الـــــرأي أو الملاحظـــــات الـــــتي يـــــرى المســـــتجوب ضـــــرورة          . في الأســـــئلة

 2.من كتابتها

  3: اتباع الخطوات التالية لتحقيق الاستبيان الموضوعي يتم 

 .تصميم استبيان شامل لجميع نواحي نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة .1

 .مراعاة أن تكون الإجابة على جميع الأسئلة بنعم أو لا .2

 ...النقدية، المبيعات، المشتريات، : تقسيم الاستبيان إلى مجالات متخصصة مثل  .3

 .الداخلية أي درجاتإعطاء أهمية نسبية �الات الرقابة  .4

  .إعطاء أهمية نسبية للأسئلة أي درجات .5

  .التقرير الوصفي: ثانيا 

. عبارة عن وصف تفصيلي مكتـوب عـن الإجـراءات الرقابيـة الـتي تتخـذ بالنسـبة لكـل نـوع رئـيس مـن العمليـات     

عمال المختلفـة، والمسـتندات وعادة تتم متابعة تدفق كل نوع من العمليات مع تمييز الموظفين الذين يقومون بأداء الأ

        وتقســيم الواجبــات، ليــتم بعــدها تلخــيص كــل جــزء رئــيس ، الــتي يــتم الاحتفــاظ �ــا الــتي يــتم إعــدادها، والســجلات

يهــدف التقريــر الوصــفي إلى تحديــد نقــاط  4.مــن أجــزاء النظــام مــن قبــل المراجــع الخــارجي إلى قــوي، كــاف، ضــعيف

  5.القوة ونقاط الضعف في النظم المستعملة ومحاسبتها

  

  

                                                           
  .201 ، ص2012، الطبعة الأولى، دار وائل، عمان، الأردن، التدقيق والرقابة في البنوك، خالد أمين عبد االله 1
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  .142، ص 2015الطبعة الأولى، دار البداية، عمان، الأردن،  تدقيق الحسابات الإجراءات العملية، ،زهير عيسى 3
 .299 ، صمرجع سابق ،حسين أحمد دحدوح وحسين يوسف القاضي 4
 .203، ص ، مرجع سابقالتدقيق والرقابة في البنوك ،خالد أمين عبد االله 5
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  .الملخص التذكيري: ثالثا 

  هو أن يقوم المراقب بوضع قواعد وأسس نظام رقابة داخلية سليم ولا يغفل أي نقطة هامة، ومن عيو�ا أ�ا لا     

 1.لكل مدقق على حدىتقود إلى تدوين كتابي وهذا الملخص متروك 

  .فحص النظام المحاسبي: رابعا 

         يحكـــم ثمأن يقـــوم المـــدقق بفحـــص الســـجلات وأسمـــاء منشـــئيها وعهـــد�م وكـــذلك المســـتندات والـــدورة المســـتندية،     

والهـدف مـن أي وسـيلة هـو الحكـم . المؤسسـةإلا أن هذه الطريقة تركـز علـى الظـروف الخاصـة بكـل . على متانة النظام

  2.ومتانة النظام الداخلي للرقابة كفاءةلى درجة  ع

  . خرائط التدفق:خامسا 

هـذا الشـكل تتـابع تـدفق البيانـات  يوضـح. تمثل شكلا بيانيا رمزيا لجزء معـين مـن نظـام الرقابـة الداخليـة المحاسـبية    

       أو خطــــوط الســــلطة وخريطــــة التــــدفق تعــــد صــــورة صــــحيحة تعــــبر عــــن جميــــع العمليــــات، وإجــــراءات نقــــل أو حفــــظ 

عـن جميـع العناصـر الـتي تعـد عنهـا الخريطـة، ويجـب  أو حفظهـا في ملفـات، وهـذا) لغرض معين(أو تأجير المستندات 

ــــل المســــتندات اأن توضــــح  ــــات وحســــابات الأســــتاذلأصــــلية الخريطــــة تحوي         إلى معلومــــات محاســــبية أي خــــلال اليومي

 3.أو المستندات التي تتضمن المعلومات الناتجة من الكمبيوتر

  .فحص ودراسة اللوائح والتعليمات والدوريات: سادسا 

 4 .المقررة نظريا مع متابعة مدى تنفيذ ذلك لدى فحص عينة من العمال

  .الكتابية أو الشفهية الاستفسارات: سابعا 

  5.عن توزيع الاختصاصات لأوجه الأنشطة المختلفة للمؤسسة 

  .تقييم الكفاءة والفعالية: ثامنا 

ويشمل ذلك التقييم إجـراءات مـدى الالتـزام وكفـاءة وفعاليـة الأنظمـة القائمـة المتمثلـة في إجـراءات مـدى الالتـزام     

  التحقق من كفاءة النظام والتي تعني التحقق من أن نظام الرقابة المقرر يتم تطبيقه بالمؤسسات طبقا لتصميمه وكذا 

                                                           
 .141، ص مرجع سابق ،زهير عيسى 1
 .141ص ، المرجع نفسه 2
  .142 ، صمرجع سابق ،كمال خليفة أبو زيد وآخرون 3
تقييم أنظمة الرقابة الداخلية في وحدات قطاع التعليم العالي دراسة تطبيقية في قسم الرقابة والتدقيق " ،قاسم محمد عبد االله البعاج 4

 .80، جامعة القادسية، القادسية، العراق، ص 2011، العدد الرابع، 13، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، ا�لد "جامعة القادسية/الداخلي
  .80 ، صالمرجع نفسه 5
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 1.وجه بأقل كمية من الموارد لتحقيق الأهداف المقررةبالتأكد من أن العمل يتم على أحسن  وفعاليته

  2:يتم اعتماد جملة من العناصر في تقييم نظام الرقابة الداخلية هي 

يجــب أن يتميـــز نظــام الرقابــة الداخليــة بالإشـــراف الــدقيق علــى إدارة واســتخدام مـــوارد :  عنصــر الإشــراف .1

حقيـــق هـــذا العنصـــر والـــتي منهـــا تقســـيم العمـــل       المؤسســـة مـــن خـــلال تضـــمنه إجـــراءات وطـــرق ملائمـــة وكافيـــة لت

 .بين العاملين بحيث يكون عمل كل منهم مكمل للآخر

وجـود مجموعـة سـبل للتحقـق مـن الإجـراءات الخاصـة بكـل عمليـة مـن العمليـات وكـذلك :  عنصر التحقـق .2

 .كشف الانحرافات والمخلفات

أن تتــوفر إجــراءات وقائيــة تتضــمن حمايــة الموجــودات مــن ســوء التصــرف أو الضــياع ويــتم :  عنصــر الوقايــة .3

هذا بالاعتماد على نظام محاسبي سليم وملائم ومجموعة سجلات وكشوفات منتظمة وإتبـاع أسـلوب الجـرد 

 .المستمر

قـد يكـون التـدقيق يعد التدقيق الـداخلي مـن أهـم أركـان نظـام الرقابـة الداخليـة و :  عنصر التدقيق الداخلي .4

الــداخلي ســابق للصــرف لغــرض منــع وقــوع الأخطــاء أو التصــرفات غــير المرغوبــة قبــل وقوعهــا أو أن يكــون 

  .التدقيق الداخلي بعد الصرف ويهدف هذا لاكتشاف الأخطاء الموجودة في الوقت المناسب

  .لرقابة الداخليةامعايير فعالية هيكل : الفرع الثاني 

  3 :الآتي  تتمثل هذه المعايير في

  .معيار ضرورة فهم وإدراك الإدارة للهدف من هيكل الرقابة الداخلية: أولا 

ليـــة ام مئعلـــى الإدارة القيـــام باســـتيعاب الهـــدف المرجـــو مـــن إعـــداد هيكـــل فعـــال للرقابـــة والمتمثـــل في إعـــداد قـــوا     

 .ل الرقابة الداخليةعليها، والسبب يعزى لمسؤولية الإدارة في إعداد هيكصادقة بالإمكان الاعتماد 

علــى الإدارة العمــل علــى تصــميم هيكــل للرقابــة الداخليــة  .معيــار تكامــل مكونــات أو أجــزاء هيكــل الرقابــة: ثانيــا 

 .يضمن تكامل مكونا�ا الخمسة

                                                           
  .80 ، صالمرجع نفسه 1

  
  .79- 78: ص -، صمرجع سابق ،قاسم محمد عبد االله البعاج 2
مدخل  -دراسات متقدمة في الرقابة والمراجعة الداخلية وفقا لأحدث المعايير الدولية والأمريكية ،عبد الوهاب نصر علي وشحاتة السيد شحاتة3

 .71-68: ص -، ص2011، دار التعليم الجامعي، مصر، - وتكنولوجيا المعلومات الحوكمة وإدارة المخاطر
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  .معيار فعالية كل جزء من أجزاء هيكل الرقابة الداخلية: ثالثا 

 : يمكن إيضاح ذالك في الآتي . أن يتصف بالفعالية كل مكون من المكونات الخمسة للرقابة الداخلية يجب 

البيئــــة الرقابيــــة الفعالــــة تضــــمن فعاليــــة المكونــــات الأربعــــة لنظــــام الرقابــــة :  معيــــار فعاليــــة بيئــــة الرقابــــة .1

 .الداخلية

 تعمــل إدارة الشــركة علــى تقيــيم مخــاطر إعــداد القــوائم الماليــة وتــدنيتها :  معيــار فعاليــة تقيــيم المخــاطر .2

هذا وفقا للبيئة التي تنشط فيها المؤسسة فما هو فعـال في بيئـة معينـة قـد لا يكـون . مستويا�ا إلى ادني

 .فعالا في بيئة أخرى

ـــــة .3 ـــــة أنشـــــطة الرقاب ـــــار فعالي ـــــام بأنشـــــطة رقابيـــــة تعمـــــل  : معي         علـــــى إدارة المؤسســـــة العمـــــل علـــــى القي

 .رقابة الداخليةعلى تخفيض الخطر إلى جانب تحقيق الأهداف المرجوة من هيكل ال

يجـــب إن تتـــوفر لـــدى المؤسســـة نظـــام فعـــال لتوصـــيل  : معيـــار فعاليـــة نظـــام المعلومـــات والاتصـــالات .4

بالمؤسسـة إلى أسـفل أو إلى أعلـى مـا يضـمن إعـداد قـوائم  المعلومات الملائمة لكافة المسـتويات الإداريـة

 .والوثوق فيها عليها كن الاعتماديممالية صادقة 

  .لية المتابعة والتقييم المستمر لمكونات هيكل الرقابة الداخليةمعيار فعا: رابعا 

حـد  عملية المتابعة المستمرة والفعالة لمكونات هيكل الرقابة الداخلية تتسبب في فعالية نظـام الرقابـة الداخليـة في     

ذاتــه ففعاليــة المتابعــة تضــمن التعــديل في مكونــات نظــام الرقابــة الداخليــة طبقــا للتغــيرات الــتي يمكــن أن تمــس ظــروف 

 .العمل

  .اخليةمعيار فعالية إدارة المراجعة الد: خامسا 

يــة نظــام اســتقلال إدارة المراجعــة وكفاء�ــا وتوفرهــا علــى خــبرات ومــؤهلات ملائمــة يســاعد الإدارة في تقيــيم فعال    

 . الرقابة الداخلية للمؤسسة

  .معيار مدى استخدام تكنولوجيا المعلومات والاستفادة منها: سادسا 

  .الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات يساهم في تصميم هيكل فعال للرقابة الداخلية 
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  . الرقابة الداخلية فعاليةالقيود على :  الفرع الثالث

  1: في الآتي على فعالية الرقابة الداخليةيمكن حصر القيود التي تؤثر 

  .الأخطاء الحكمية: أولا 

قد تتأثر فعالية الرقابة الداخليـة بسـبب اتخـاذ الإدارة لقـرارات حكميـة لا تمثـل الواقـع، أو لأداء مهـام روتينيـة نسـبة    

  .لعدم اكتمال المعلومات أو لضيق الزمن، أو لأية ضغوط أخرى

  .اطئ للتعليماتفهم الموظفين الخ: ثانيا 

قــد ينهــار نظـــام الرقابــة الداخليـــة بســبب فهـــم المــوظفين الخـــاطئ لتعليمــات الإدارة، أو لارتكـــا�م أخطــاء نتيجـــة     

     الإهمــال أو عــدم التركيــز أو الإعيــاء، أو بســـبب التغــيرات المؤقتــة أو الدائمــة الـــتي قــد تحــدث للمــوظفين أو في الـــنظم

  .أو الإجراءات

احتمال حـدوث تواطـؤ مـن بعـض المـوظفين لإبطـال إجـراءات الرقابـة الداخليـة سـواء كـان ذلـك مـع أطـراف  .1

 .، مما يؤثر على الرقابة الداخليةالمؤسسةمن داخل أو خارج 

احتمــال تجــاوز الإدارة للإجــراءات الرقابيــة المعتمــدة لتحقيــق أهــداف غــير قانونيــة أو لتحقيــق مصــلحة ذاتيــة    .2

          ومــــــات، أو احتمــــــال تقــــــادم السياســــــات والإجــــــراءات بشــــــكل كــــــاف نســــــبة لتغــــــير الأصــــــول،أو تحريــــــف المعل

 .أو أن يتدهور تطبيق الإجراءات مع مرور الزمن، مما يؤثر على الرقابة

  .التعطل المؤقت للنظام: ثالثا 

فقـــط فعالـــة طالمـــا كـــان أداء قيـــام نظـــام الرقابـــة الداخليـــة بوظيفتـــه وأنشـــطة الرقابـــة الداخليـــة ذات العلاقـــة تكـــون      

القـــائمين بـــإدارة الرقابـــة فعـــالا، ولـــيس مـــن المتوقـــع أن يـــؤدي الأفـــراد وظـــائف الرقابـــة بطريقـــة فعالـــة ومتوافقـــة في جميـــع 

الأوقـــات، فقـــد يحـــدث ســـوء فهـــم أو حكـــم خـــاطئ أو إهمـــال أو نزاعـــات أو إجهـــاد أو نســـيان وكلهـــا عوامـــل يمكـــن       

بشــري وهــذا يســبب تعطــل مؤقــت للنظــام، كمــا قــد يحــدث التعطــل في النظــام نتيجــة أن تتوقــع أن تحــدث للعنصــر ال

 2.التغيرات في البيئة دون أن يصحبها تكييف فوري للرقابة لتتلاءم مع هذه التغيرات

                                                           
       ، 2015، الطبعة الأولى، دار وائل، عمان، الأردن، - مدخل معاصر وفقا لمعايير التدقيق الدولية-تدقيق الحسابات ،رزق أبو زيد الشحنة 1

 .211- 210: ص-ص
الجزء الثاني، الدار الجامعية، مصر،  ،-شرح معايير المراجعة الدولية والأمريكية والعربية -موسوعة معايير المراجعة ،طارق عبد العال حماد 2

 .82-81: ص - ، ص2004
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بغية التحقـق مـن فعاليـة النظـام يلجـأ إلى اسـتخدام إحـدى طـرق التقيـيم المتمثلـة في الاستقصـاء، خارطـة التـدفق،     

ر الوصـــفي وغيرهـــا مـــن طـــرق التقيـــيم غـــير أن هـــذه الفعاليـــة يمكـــن أن تقيـــد بتواطـــؤ العـــاملين أو الفهـــم الخـــاطئ         التقريـــ

  .من قبلهم

نظام الرقابة الفعال هو الذي يساعد على اكتشـاف الأخطـاء الجوهريـة ويتميـز بالمرونـة والوضـوح ويعكـس الهيكـل    

إضـافة إلى أنـه يتميـز بجملـة مـن المقومـات نـذكر  التنظيمي ويتوفر علـى إجـراءات تصـحيحية للانحرافـات عنـد وقوعهـا

تقــع مســؤولية إعــداده علــى عــاتق الإدارة، ويــتم تقييمــه  .منهــا الخريطــة التنظيميــة وتحديــد خطــوط الســلطة والمســؤولية

ـــه عـــدد           مباســـتخدا ـــه يمكـــن أن يحـــد مـــن فعاليت ـــر الوصـــفي، غـــير أن إحـــدى طـــرق التقيـــيم كقائمـــة الاستقصـــاء والتقري

  .من القيود كالأخطاء الحكمية إلى جانب الفهم الخاطئ للعاملين

  

  .مصداقية القوائم المالية: المبحث الثاني 

تتميــز القــوائم الماليــة بجملــة مــن الخصــائص النوعيــة والــتي هــي عبــارة عــن صــفات تجعــل مــن المعلومــات المحتــواة                

تتمثــل هــذه الخصــائص في القابليــة للفهــم، . بـالقوائم الماليــة معتمــد عليهــا في اتخــاذ القــرارات مــن قبـل المســتخدمين لهــا

أو مـــــا يعـــــرف بالمصـــــداقية أو إمكانيـــــة الاعتمـــــاد، هـــــذا مـــــا ســـــيتم التطـــــرق             الملاءمـــــة، القابليـــــة للمقارنـــــة والموثوقيـــــة

  . له من خلال هذا المبحث

  

  .مفهوم مصداقية القوائم المالية: المطلب الأول 

  .ومرادفاته من المصطلحات المصداقيةعرض أهم المفاهيم المتعلقة بمصطلح  هذا المطلب سيتم من خلال     

 إمكانيــة الاعتمــاد، الأمانــة، الموثوقيــةتعــد المصــداقية المعــبر عنهــا بجملــة مــن المصــطلحات والــتي تشــمل كــلا مــن     

عاليـة تمكـن  والـتي تجعـل المعلومـة ذات جـودة .إلى جانب الملائمة الأساسية إحدى الخصائص النوعية وإمكانية الثقة

  :بين تعريفات التي قدمت للمصداقية يمكن سرد الآتي من . مستخدميها من الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات

جـودة المعلومـة عنـدما تكـون خاليـة "  يعرفهـا النظـام المحاسـبي المـالي علـى أ�ـاReliability ) المصـداقية(الموثوقيـة 

  مــن الخطــأ أو الحكــم المســبق المعتــبر والــتي يمكــن أن يوليهــا المســتعملون ثقــتهم لتقــدير صــورة صــادقة عمــا هــو مفــترض

  1".أن تقدمه أو يمكن أن ينظر منها  أن تقدمه بصورة معقولة

                                                           
  .85: ، ص ، مرجع سابق19العدد  ،الجريدة الرسمية الجزائرية 1
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 ومضـمونا شـكلا الواقـع معطيـات مـع وتتطـابق وصـحيحة وشـرعية صـادقة المتجمعـة أن تكـون المعلومـات    

  1.وتوجها

وهـــي تعـــني أن أســـاليب القيـــاس والإفصـــاح الـــتي تم اختيارهـــا لاســـتخراج النتـــائج وعرضـــها تعتـــبر أســـاليب مناســـبة     

للظـروف الــتي تحــيط �ــا، وأن المعلومــة الــتي تم تقــديمها تعتــبر تصــويرا دقيقــا لجــوهر الأحــداث الــتي تنطــوي عليهــا، دون 

  2. ذلك حيادية المعلومة أو خلوها من التحيزأن يعتريها تحريف أو تشو�ا أخطاء ذات أهمية يضاف إلى

أن تكـون المعلومـات خاليـة بدرجـة معقولـة " إلى الموثوقيـة بأ�ـا تعـني ) مجلـس معـايير المحاسـبة الماليـة(FASB أشـار    

  3".من الأخطاء والتحيز وتعبر بصدق عن الغرض الذي تستهدفه 

اء الفادحة والتحيـز وتـوفير إمكانيـة الاعتمـاد عليهـا كمعلومـات يقصد بمصداقية القوائم المالية خلوها من الأخط     

صادقة وتمثل المعلومـات بصـدق وتعـرض نتـائج المحاسـبة عـن العمليـات وتقـدمها طبقـا لجوهرهـا وحقيقتهـا الاقتصـادية 

سـة من خـلال ممارسـة سيا. وأن تكون محايدة وخالية من التحيز وتتخذ الإجراءات الضرورية في حالات عدم التأكد

الحيطــة والحــذر وعــرض المعلومــات بشــكل كامــل ضــمن حــدود الأهميــة النســبية والتكلفــة وعــدم حــذف أي معلومــات 

  4.تؤثر على القرارات الاقتصادية لقرائها

تمتلــك المعلومــات هــذه الخاصــية إذا كانــت خاليــة مــن الأخطــاء الهامــة والتحيــز، ويمكــن الاعتمــاد عليهــا مــن قبــل      

  5.ت تعبر بصدق عما يقصد أن تعبر عنه أو من المتوقع أن تعبر عنه بشكل معقولالمستخدمين كمعلوما

 صـادية بصـدق وأمانـة وبطريقـة قابلـةأن تكون المعلومات خالية من الأخطاء، وتعكس الظـروف والأحـداث الاقت    

  6.من يقوم بأدائهان صرف النظر عب لتحقق، بمعنى أن يكون لها دلالة محددة

مصطلح يشمل عدم التحيز أو ما يعرف الحياد، الحـذر والصـدق في التعبـير إلى جانـب الجـوهر  فالمصداقيةوعليه     

  .فوق الشكل والاكتمال

  

                                                           
 .112، ص مرجع سابق ،كريمة على كاظم جوهر  1
 .107- 106: ص-، ص2009، الطبعة الأولى، دار الراية، عمان، الأردن، نظم المعلومات المحاسبية ،سيد عطا االله السيد 2
دراسة ميدانية في الشركة العامة لصناعة –الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية وأثرها في تقييم أضرار الحرب " ،زينب عباس حميدي 3

 .42، جامعة المستنصرية، المستنصرية، العراق، ص 2009، مجلة الإدارة والاقتصاد، العدد الخامس والسبعون، "-البطاريات
  .274، ص 2011، الطبعة الأولى، دار الثقافة، عمان، الأردن، المحاسبة الدولية ومعاييرها ،حسين القاضي ومأمون حمدان 4
  .92 ص، 2011، الطبعة الأولى، دار صفاء، عمان، الأردن، الريادة في المحاسبة والتدقيق ،احمد حلمي جمعة 5
، مجلة جامعة دمشق "المحاسبية في زيادة موثوقية المعلومات أثر الضوابط الرقابية العامة لنظم المعلومات المحاسبية الالكترونية" ، رشا حمادة 6

 .316 ، جامعة دمشق، دمشق، سوريا، ص2010، العدد الأول، 26للعلوم الاقتصادية والقانونية، ا�لد 
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  .مؤشرات المصداقية : المطلب الثاني 

  :تتمثل في الآتي والتي . من خلال هذا المطلب سيتم إبراز مؤشرات خاصية المصداقية     

تتميـــز الكشـــوف الماليـــة بمجموعـــة مـــن المؤشـــرات الـــتي يـــدل وجودهـــا علـــى صـــدق هـــذه الكشـــوف والـــتي يمكـــن      

  : توضيحها في الشكل الآتي 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ـــة والـــتي يمكـــن تصـــنيفها إلى فئتـــين همـــا خصـــائص خاصـــية      يمثـــل الشـــكل أعـــلاه مؤشـــرات مصـــداقية القـــوائم المالي

مصداقية المعلومة وهي التمثيل الصادق والجوهر فوق الشكل، الحياد والحذر والاكتمال إلى جانب المبـادئ المحاسـبية 

  .المتعارف عليها

  

المالية الكشوفمؤشرات مصداقية :   1.2 الشكل رقم  

.الطالبة من اعداد:  المصدر  

صادقة المالية قوائم  

مصداقية المعلومات خصائص  

 التمثيل الصادق

 الشكلق الجوهر فو

 الحياد

 الحذر

 الاكتمال

 المبادئ المحاسبية المتعارف عليها

 مبدأ عدم المساس بالميزانية الافتتاحية

  أسبقية المادة على الشكل

 عدم المقاصة

 مبدأ الحيطة والحذر

 مبدأ الأهمية النسبية

 التكلفة التاريخية

 استقلال السنوات المالية

 مبدأ ثبات الطرق المحاسبية

 استمرارية الاستغلال
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  .تخصائص مصداقية المعلوما:  الفرع الأول

  Faithful Representation التمثيل الصادق : أولا 

       وفي بعــــض الحــــالات تكــــون المعلومــــة بمســــتوى أقــــل هــــو التمثيــــل الصــــادق للعمليــــات الماليــــة بشــــكل معقــــول،      

مــن التمثيــل الصــادق، وذلــك لــيس بســبب التحيــز لكــن بســبب الصــعوبات الملازمــة مثــل تحديــد الحــدث أو العمليــة 

القيــاس المتعلقــة بالحــدث أو العمليــة، ومــن الممكــن عــدم الاعــتراف بــبعض الأحــداث بســبب عــدم التأكــد وتقنيــات 

  1.منها

حــتى تكــون المعلومــات صــادقة يجــب أن تمثــل بصــدق العمليــات الماليــة والأحــداث الأخــرى الــتي يفهــم أ�ــا تمثلهــا       

ة عرضــة لــبعض المخــاطر مــن كو�ــا لا ترقــى إلى التمثيــل غــير أن غالبيــة المعلومــات الماليــ. أو مــن المتوقــع أن تعــبر عنهــا

وهــــذا عائــــد للصــــعوبات الملازمــــة والمتأصــــلة في التعــــرف علــــى العمليــــات الماليــــة .الصــــادق الــــذي يفهــــم أ�ــــا تصــــوره

والأحداث الأخرى التي يجب قياسها، أو في تصميم واستخدام وسائل قياس وعـرض لإيصـال الرسـائل الـتي تنسـجم 

تعتـبر عمليـة قيـاس الآثـار الماليـة لـبعض العناصـر غـير مؤكـدة . ت المالية والأحداث في حـالات محـددةمع تلك العمليا

إلا أنه في حالات أخـرى ربمـا يكـون مـن الملائـم الاعـتراف . لدرجة أن المؤسسة عموما لا تعترف �ا في القوائم المالية

  2.ف �ا وقياسهاببعض العناصر والإفصاح عن مخاطر الخطأ المحيط بعملية الاعترا

  . Substance Over Formالجوهر فوق الشكل : ثانيا 

مـن الضـروري  3.أي المحاسبة عن العمليات طبقا لجوهرها وحقيقتها الاقتصادية ولـيس لشـكلها القـانوني فحسـب    

أن تكــون المحاســبة علــى العمليــات الماليــة قــد تمــت طبقــا لجوهرهــا وحقيقتهــا الاقتصــادية ولــيس �ــرد شــكلها القــانوني 

ن تنــازل المؤسســة مــن أصــل مــن أصــولها إلى طــرف آخــر فإ�ــا طبــق للوثــائق تعتــبر نقــلا للملكيــة إفعلــى ســبيل المثــال فــ

ــــــــات تضــــــــمن للمؤس ــــــــد الاقتصــــــــادية المســــــــتقبلية للطــــــــرف الآخــــــــر غــــــــير أن الاتفاق ــــــــع بالفوائ              ســــــــة اســــــــتمرارية التمت

  4 .بيع لاعتبارها لا تمثل العملية التي تمت بصدقوعليه فلا تعتبر هذه العملية عملية  .للأصل

  

                                                           
عرض البيانات  - الدولية موسوعة المعايير المحاسبية الدولية معايير إعداد التقارير المالية ،حسين يوسف القاضي وسمير معذى الريشاني 1

 .79-78: ص -، ص2012ول، الطبعة الأولى، دار الثقافة، عمان، الأردن، ، الجزء الأ-المالية
، مؤسسة الوراق، عمان، الأردن، التطبيق العملي لمعايير المحاسبة الدولية–المحاسبة الدولية  ،وسالم عبد االله حلس يوسف محمد جربوع 2

 .79-78: ص - ، ص2001
  .79-78: ص -، صسابقمرجع  ،حسين يوسف القاضي وسمير معذى الريشاني 3
، الدار الجامعية، -المحاسبة الدولية والعربية المبادئ والمفاهيم والإجراءات المحاسبية طبقا لمعايير–مبادئ المحاسبة المالية  ،أحمد محمد نور 4

 .97 ، ص2009مصر، 
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   Neutralityالحياد : ثالثا 

ولا تعتـبر كـذلك إذا مـا  . من التحيز بمعنى أن المعلومات الظاهرة بالقوائم المالية يجب أن تكون محايدة، أي خالية    

يجــب  1.كانـت طريقــة اختيـار وعــرض المعلومـات تــؤثر علـى صــنع القـرار أو الحكــم �ـدف تحقيــق نتيجـة محــددة سـلفا

معنيـة     جهـة أو طـرف لخدمـة الماليـة القـوائم وعـرض إعـداد يـتم لا بحيـث متحيـزة، غـير الماليـة المعلومـات أن تكـون

محـدد             هـدف أو معـين غـرض لتحقيـق أو. الأخـرى فطـراالأ حسـاب علـى المحاسـبية المعلومـات مسـتخدمي مـن 

حيــث يجــب عــرض النتــائج بطريقــة لا تغلــب فيهــا مصــالح فئــة معينــة مــن فئــات .2تحيــز ودون العــاموانمــا للاســتخدام 

  3.مستخدمي القوائم المالية على حساب غيرها من المستخدمين الآخرين

   Prudenceالحذر : رابعا 

 التأكـد، عـدم حـالات ظـل في المطلوبـة تاالتقـدير  ءار جـالضـرورية لإ الأحكـام اتخـاذ في الحـذر مـن درجـة وجـود     

بمعـنى مكافحـة حـالات  4.والمصـروفات مـاتاللالتز  تخفـيض أو الـدخل أو داتاوالإيـر  الأصـول تضـخيم يـتم لا بحيـث

عـدم التأكـد لا تسـجل الأصـول والـدخل بـأكثر مـن اللـزوم، عدم التأكد المحيطة بالكثير من الأحداث، ففي ظروف 

من الحذر في وضع التقديرات المطلوبة في ظـل عـدم تبني درجة و  5.ولا تسجل الالتزامات والمصاريف بأقل من اللزوم

  6.أو تقليل للالتزامات والمصروفات التأكد بحيث لا ينتج عنها تضخيم للأصول والدخل

 Completeness الاكتمال  : خامسا 

حيـث أن  7.أن تكون كاملة ضمن حـدود الأهميـة النسـبية والتكلفـة أيأن تكون معلومات القوائم المالية موثوقة     

 8.أن أي حذف في المعلومات يمكن أن يجعل القوائم المالية خاطئة أو مضللة وبالتـالي تصـبح غـير صـحيحة وضـعيفة

حيث يشمل الوصف الكامل جميع المعلومات اللازمة للمستخدم لفهم الظـاهرة الـتي يـتم وصـفها، بمـا في  8.وضعيفة

يشمل الوصف الكامل �موعـة مـن الأصـول،   -على سبيل المثال -في ذلك جميع التوصيفات والتوضيحات اللازمة

عة ووصف لما يمثلـه الوصـف كحد أدنى، وصف لطبيعة الأصول في ا�موعة ووصف رقمي لجميع الأصول في ا�مو 

أو القيمــة العادلــة، أمــا بالنســبة لــبعض البنــود، قــد  التكلفــة الأصــلية أو التكلفــة المعدلــة -علــى ســبيل المثــال -الرقمــي

                                                           
 المحاسبية طبقا لمعايير المحاسبة الدولية والمصرية،المبادئ والمفاهيم والإجراءات  -مبادئ المحاسبة المالية ،احمد محمد نور وشحاتة السيد 1

 .54، ص 2008الدار الجامعية، مصر، 
  .114، ص مرجع سابق ،كريمة على كاظم جوهر 2
  .78ص، 2013الطبعة الثالثة، دار وائل، عمان، الأردن،  ،-التطبيقات العلمية-الإطار الفكري -مدخل النظرية المحاسبية ،رضوان حلوه حنان 3
  .115، ص مرجع نفسهال 4
  79-78: ص -ص مرجع سابق، ،حسين يوسف القاضي وسمير معذى الريشاني 5
  .98ص، مرجع سابق ،أحمد محمد نور 6
 .92، ص 2005، الدار الجامعية، مصر، التقارير المالية ،طارق عبد العال حماد 7
 .335، ص مرجع سابقالريادة في المحاسبة والتدقيق،  ،احمد حلمي جمعة 8
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يستلزم الوصف الكامل توضيح حقائق هامة حول نوعية وطبيعة البنود والعوامـل والظـروف الـتي يمكـن أن تـؤثر علـى 

  1.المستخدمة لتحديد الوصف الرقميجود�ا وطبيعتها والعملية 

  . المبادئ المحاسبية المتعارف عليها في إعداد القوائم المالية: الفرع الثاني 

  2 :تتمثل المبادئ المحاسبية التي نص عليها النظام المحاسبي المالي في الأتي    

   .مبدأ عدم المساس بالميزانية الافتتاحية: ثانيا 

  .يجب أن تكون الميزانية الافتتاحية لسنة مالية مطابقة لميزانية إقفال السنة المالية السابقة   

  .أسبقية المادة على الشكل: ثالثا 

تقيـــد العمليـــات في المحاســـبة وتعـــرض ضـــمن الكشـــوف الماليـــة طبقـــا لطبيعتهـــا ولواقعهـــا المـــالي والاقتصـــادي، دون     

 .التمسك فقط بمظهرها القانوني

  .مبدأ الحيطة والحذر: بعا را

يجـب أن تسـتجيب المحاسـبة لمبــدأ الحيطـة الـذي يــؤدي إلى تقـدير معقـول للوقـائع في ظــروف الشـك قصـد تفــادي     

 .من شأ�ا أن تثقل بالديون ممتلكات المؤسسة أو نتائجهاوالتي خطر تحول شكوك موجودة إلى المستقبل 

  .مبدأ الأهمية النسبية: خامسا 

 .يجب أن تبرز الكشوف المالية كل معلومة مهمة يمكن أن تؤثر على حكم مستعمليها تجاه المؤسسة    

  .التكلفة التاريخية: سادسا 

في الكشــوف الماليــة بتكلفتهــا التاريخيــة،  تقيــد في المحاســبة عناصــر الأصــول والخصــوم والمنتجــات والأعبــاء وتعــرض    

غيرات السعر أو تطـور القـدرة الشـرائية للعملـة، ت دون الأخذ في الحسبان أثارعلى أساس قيمتها عند تاريخ معاينتها 

  .غير أن الأصول والخصوم الخصوصية مثل الأصول البيولوجية أو الأدوات المالية تقيم بقيمتها الحقيقية

 

                                                           
              ،2015، الطبعة الأولى، دار الصفاء، عمان، الأردن، -معايير المحاسبة الدولية -معايير التقارير المالية الدولية ،أحمد حلمي جمعة 1

 .100-99: ص -ص
المتضمن تطبيق أحكام القانون   26/05/2008المؤرخ في  156-08مرسوم التنفيذي رقم ، 28/05/2008، 27الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد  2

 .12ص  ،والمتعلق بالنظام المحاسبي المالي 11-07رقم 
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  .استقلال السنوات المالية: سابعا 

اليــة الــتي ســبقتها وعــن الســنة الــتي تليهــا، ومــن أجــل تكــون كــل نتيجــة للســنة الماليــة مســتقلة عــن نتيجــة الســنة الم    

  .تحديدها، يتعين أن تنسب إليها الأحداث والعمليات الخاصة �ا فقط

  .عدم المقاصة: أولا 

عناصر الأعبـاء وعناصـر المنتوجـات  لا يرخص بالمقاصة بين عناصر الأصول وعناصر الخصوم في الميزانية، أو بين    

 1.في حالة فرض ذلك أو الترخيص به بموجب النظام المحاسبي الماليفي حساب النتائج، إلا 

  .ديمومة المناهج: ثامنا 

يــتم تطبيــق طــرق محاســبية، مــن إقفــال حســابات إلى أخــر بكيفيــة مماثلــة في تقــدير العناصــر وفي تقــديم المعلومــات     

وكــل اســتثناء لهــذا المبــدأ لا يمكــن . ابعــةلضــمان الانســجام وقابليــة إجــراء مقارنــة لهــذه المعلومــات خــلال الفــترات المتت

  2.تبريره إلا بالبحث عن معلومة أحسن أو بتغيير طرأ على المؤسسة

  .استمرارية الاستغلال: تاسعا 

أو التقليــل  انيـة أو ضــرورة في وضــع حـد لنشــاطا� الــيس لهــ هالـتي يفــترض بموجبهــا أنـ للمؤسســةالوضـعية العاديــة      

 3.منها بصورة مهمة في مستقبل مرتقب

كي تتصف القوائم المالية بالمصداقية يجـب أن تعـد وفقـا للمبـادئ المحاسـبية المتعـارف عليهـا وأن تتصـف بمؤشـرات    

 .صدق المعلومة

  .القيود المفروضة على مصداقية القوائم المالية: المطلب الثالث 

  4 :والتي يمكن إيجازها في الآتي  المصداقية والملائمة تحد من تحقق كل من خاصيتي هذه القيود    

   .Timelinessالتوقيت المناسب  : أولا 

      الــــتي تحتــــاج لوقــــت للتأكــــد  المصــــداقيةالموازنــــة بــــين ميــــزة رفــــع التقــــارير في الوقــــت المناســــب يكــــون علــــى حســــاب    

  .المعلومات تزداد المصداقية كد منمنها، وإذا أخذ المحاسب وقته للتأ

                                                           
  .87، ص مرجع سابق، 19الجريدة الرسمية رقم  1
  .88ص، مرجع سابق، 19الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد  2
 .82ص، المرجع نفسة 3
  .81- 80:ص -، صمرجع السابق ،حسين يوسف القاضي وسمير معذى الريشاني4
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  . Balance Between Benzfit/Costالموازنة بين التكلفة والمنفعة : ثانيا 

تكلفــة الحصــول علــى معلومــة بمقابــل منــافع عــرض المعلومــة، وهــي عمليــة ذات طــابع حكمــي، وقــد تكــون  بمعــنى   

ار معلومـات عـن خطـط الشـركة المسـتقبلية يمكـن المنفعة لأطراف لا �ـتم �ـا القـوائم الماليـة المباشـرة، مثـال ذلـك إصـد

منفعــة في أي حالــة خاصــة، ومــع ذلــك / أن تخفــض تكــاليف الاقــتراض، لــذلك فمــن الصــعب تطبيــق قاعــدة تكلفــة

  .يجب أن يكون واضعي المعايير ومعدي ومستخدمي البيانات المالية على دراية �ذه الحقائق

   .Balance Between Qualitative Characteristicsالموازنة بين الخصائص النوعية  : ثالثا 

الماليــة، وتحقيــق تــوازن بــين الخصــائص مــن أجــل تحقيــق  للقــوائمتــوازن بــين الخصــائص النوعيــة الأي الحفــاظ علــى     

  .المالية القوائمهدف 

  .التمثيل العادل -الصورة الصحيحة والعادلة: رابعا 

ماليـة  قـوائمينتج عنـه عـادة  المتعارف عليهاالمحاسبية  والمبادئالمالية  للقوائمإن تطبيق الخصائص النوعية الأساسية    

، فالتجاهـل أو التضـليل مـثلا يـؤدي إلى معلومـات القـوائمتلـك لتوصل الصورة الصحيحة والعادلـة أو التمثيـل بعدالـة 

  .             صادقةغير 

تكتسب القوائم المالية صفة المصـداقية في حالـة توافرهـا علـى مؤشـرات مصـداقية المعلومـات مـن التمثيـل الصـادق     

والجـوهر فـوق الشـكل، حيـاد واكتمـال وحـذر إلى جانــب اعتمـاد المبـادئ المحاسـبية المتعـارف عليهـا في إعـدادها، غــير 

ت حيــث أن الحصــول علــى قــوائم ماليــة صــادقة يتطلــب أن هنــاك قيــود تفــرض علــى المصــداقية والــتي مــن بينهــا الوقــ

  .الوقت في حين أن القوائم المالية يجب أن ترفع في وقت محدد

  

  

  

  

  

  

  



تأثير فعالية نظام الرقابة الداخلية على مصداقية القوائم المالية   ...............................................................الثاني الفصل  

64 
 

  .مساهمة فعالية نظام الرقابة الداخلية في تحقيق مصداقية التقارير المالية: المبحث الثالث 

يعد انطلاقا من البيانات التي تعد مدخلات النظـام ليـتم  والذي تعد التقارير المالية المنتج النهائي للنظام المحاسبي    

معالجتهـا عـن طريـق التسـجيل، التحليـل، التبويـب لـتلخص في معلومـات عبـارة عـن قـوائم ماليـة وتقـارير أخـرى، هــذه 

المخرجات محط أنظـار العديـد مـن المتعـاملين مـع المؤسسـة الـذين يبحثـون في صـدقها مـن عدمـه اسـتعانة بتقيـيم نظـام 

  .بتها الداخليةرقا

  

  .مساهمة فعالية نظام الرقابة الداخلية في تحقيق مصداقية القوائم المالية: المطلب الأول 

      إســـهام نظـــام الرقابـــة الداخليـــة الفعـــال في تحقيـــق الثقـــة في القـــوائم الماليـــة  تبيـــانســـيتم مـــن خـــلال هـــذا المطلـــب       

  .المحاسبيةعتبار أ�ا المكون الرئيسي للمخرجات اعلى 

 المؤسسةتعتبر القوائم المالية المصدر الأساسي للحصول على المعلومات المحاسبية الضرورية الخاصة بالمركز المالي      

في اتخاذ القرارات ...) مساهمين، مستثمرين، مقرضين، دائنين، (وأداء الإدارة في خلق الأرباح لمساعدة المستفيدين 

الصادرة عنها تلك القوائم، ولا شك أن للمعلومات  المؤسساتأو تعاملا�م مع المناسبة في توظيف أموالهم 

المحاسبية التي تتضمنها القوائم خصائص نوعية لابد وأن تكون متوافرة لتحقيق أغراض الجودة ولتحقيق المصداقية 

 تتمتع �ا هذه القوائم من خلال في الدخل المحاسبي، وتتمثل المصداقية في القوائم المالية بدرجة الثقة أو الأمانة التي

  1.الخصائص التي يجب أن تتوافر فيها، وهذا يعني خلوها من أي تلاعب أو أخطاء جوهرية أو تحيز

  2:فيما يأتي نعرض طبيعة المعلومات التي يحتاجها الأطراف ذو العلاقة بالمؤسسة 

يهتم مقدمي رأس المال المخاطر ومستشاريهم بالمخاطرة المصاحبة لاستثمارا�م والمتأصلة :  المستثمرون -

�م يحتاجون لمعلومات تعينهم على اتخاذ قرار الشراء أو الاحتفاظ بالاستثمار إفيها والعائد المتحقق منها 

سسة على توزيع أرباح كما يهتم المساهمون بالمعلومات التي تعينهم على تقييم قدرة المؤ . أو البيع

  .الأسهم

                                                           
، مجلة القادسية للعلوم الإدارية "دراسة تطبيقية"تأثير أساليب المحاسبية الإبداعية على مصداقية القوائم المالية"  ،نعيم تومان مرهون الزبادي 1

 . 206 ص، جامعة القادسية، القادسية، العراق، 2015، 02، العدد 17، ا�لد "والاقتصادية

              ، 2008، الطبعة الأولى، الدار الجامعية، مصر، المحاسبة وعرض القوائم المالية في ضوء معايير إعداد ،أمين السيد أحمد لطفي2 

 .44-43:  ص-ص
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كما أ�م يهتمون .يهتم الموظفون بالمعلومات المتعلقة باستقرار وربحية أرباب الأعمال: الموظفون  -

بالمعلومات التي تمكنهم من تقييم قدرة المؤسسة على دفع مكافآ�م وتعويضا�م ومزايا التقاعد           

  .لهم وتوفير فرص العمل

لمقرضون بالمعلومات التي تساعدهم على تحديد فيما إذا كانت قروضهم والفوائد يهتم ا:  المقرضون -

  .المتعلقة �ا سوف تدفع لهم عند الاستحقاق

يهتم الموردون والدائنون الآخرون بالمعلومات التي تمكنهم         :  الموردون والدائنون التجاريون الآخرون -

ويهتم الدائنون التجاريون          . ستدفع عند الاستحقاق من تحديد ما إذا كانت المبالغ المستحقة لهم

على الأغلب بالمؤسسة على مدى أقصر من اهتمام المقرضين إلا إذا كانوا معتمدين على استمرار 

  .المؤسسة كعميل رئيسي لهم

ط طويل يهتم العملاء بالمعلومات المتعلقة باستمرارية المؤسسة، خصوصا عندما يكون لهم ارتبا:  العملاء -

  .المدى معها

�تم الحكومات ووكالا�ا بعملية توزيع الموارد وبالتالي أنشطة : الحكومات ووكالاتها ومؤسساتها  -

لإحصاء و كما يتطلبون معلومات من أجل تنظيم هذه الأنشطة، وتحديد السياسات الضريبية، . المؤسسة

  .الدخل القومي وإحصاءات مشا�ة

مــن بـــين أســـباب التلاعـــب في التقــارير الماليـــة هـــو الخلـــل في هيكلـــة الرقابــة الداخليـــة، نتيجـــة لارتبـــاط أجهـــزة  إن     

ممــــا جعــــل الإدارة في وضــــع خــــاص لارتكــــاب . الرقابــــة الداخليــــة بــــالإدارة باعتبارهــــا مــــن صــــنعها ولــــيس رقيبــــا عليهــــا

ســـجلات المحاســـبية وإعـــداد بيانـــات ماليـــة الاحتيـــال بســـبب قـــدر�ا علـــى التلاعـــب بشـــكل مباشـــر أو غـــير مباشـــر بال

يمكـن أن يحـدث غـش  ومع ذلـك 1،من خلال تجاوز أنظمة الرقابة التي خلافا لذلك تبدو أ�ا تعمل بفعالية احتيالية

أن الإدارة يمكــن أن تتغلــب أو بــالأحرى  للرقابــة الداخليــة، والســبب في ذلــكفي ظــل وجــود نظــام جيــد  لــلإدارة حــتى

بة، ومن ثم فان هذا النوع من الغش والاحتيال يكون من الصعب اكتشافه على الـرغم مـن كونـه تقهر إجراءات الرقا

النظـر في هيكلـة  إعـادةفي القـوائم الماليـة يجـب  ولـردع الغـش 2.صـدق وعدالـة عـرض القـوائم الماليـة ذا تأثير كبـير علـى

نظـام للـتحكم المؤسسـي،  إيجـادليهـا مـن خـلال وانما رقيبـا ع الإدارةالرقابة الداخلية، بحيث لا يكون المدقق جزءا من 

ـــز علـــى  ـــة التركي ـــةوتـــأتي أهمي ـــدفاع الأول عـــن حقـــوق أصـــحاب المصـــالح، فعالي ـــة الداخليـــة لكو�ـــا تمثـــل خـــط ال         الرقاب

القوائم الماليـة للمؤسسـة، ويـرى الكثـير مـن المهتمـين بشـؤون الرقابـة الداخليـة أن أفضـل  مساهمين ومستفيدين من من

                                                           
  . 198 ص، مرجع سابق ،نعيم تومان مرهون الزبادي 1
  .47 ، صمرجع سابق ،امرسون هنكي ووليام توماس 2
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وقـد أوجبـت فصـيحة  1.خـبرة عاليـة تهـو ربطهـا بلجنـة تـدقيق مسـتقلة وذا لتحسين فعالية الرقابـة الداخليـةأسلوب 

شــركة انــرون علــى المحاســبين القــانونيين التقريــر عــن الرقابــة الداخليــة نظــرا لأن كفــاءة الرقابــة الداخليــة وفعاليتهــا تقلــل    

ولــذلك فــان مراجــع الحســابات مطالــب مهنيــا بتحديــد مــدى قــدرة الرقابــة  2.مــن إمكانيــة التضــليل في القــوائم الماليــة

حيــث أن وجــود  3.الداخليــة علــى مســاعدة إدارة المؤسســة علــى إعــداد تقــارير ماليــة خاليــة مــن التحريفــات الجوهريــة

ـــة ـــد باكتشـــاف الأخطـــاء والغـــش بســـرعة معقول ـــة قـــوي يســـاعده علـــى إعطـــاء تأكي ـــة داخلي ـــار    . نظـــام رقاب    علـــى اعتب

فمـواطن قـوة نظـام الرقابـة  4. أن الرقابة الداخلية تعتبر خط الدفاع الرئيس للوقاية من إعداد التقارير المالية الاحتياليـة

الداخليـــة تتمثـــل في الإجـــراءات الـــتي تعمـــل بفعاليـــة مـــن أجـــل منـــع أو اكتشـــاف الأخطـــاء والمخالفـــات في البيانـــات 

اطن الضــعف في الرقابــة الداخليــة هــي النقــاط الــتي تكــون عرضــة للأخطــاء المحاســبية الــتي تمــر عــبر نقطــة الرقابــة، ومــو 

  5.والمخالفات في النظام المحاسبي

  

مما سبق ذكره يتضح أن أتصاف نظام الرقابة الداخلية بالفعالية من شأنه أن يضفي صفة المصداقية              

لنظام الغير فعال للرقابة الداخلية يتسبب في تقليل الوثوق على المعلومات المحاسبية المحتواة في القوائم المالية، وأن ا

  .في القوائم المالية من قبل مستخدميها

  

  .مساهمة فعالية نظام الرقابة الداخلية في تحقيق مصداقية التقارير الإدارية: المطلب الثاني 

ضــافة إلى إسـهام نظــام الرقابــة سـيتم مــن خــلال هـذا المطلــب التعــرف علـى خصــائص التقــارير الإداريـة الجيــدة بالإ    

  .الداخلية الفعال في تأكيد موثوقية التقارير الإدارية

   .ةالجيد التقارير الإداريةخصائص : الفرع الأول 

     6:تتمثل في الآتي 

                                                           
العامة       المساهمة للشركات الإدارية القرارات تحسين في المالية بالقوائم المحاسبية المعلومات مساهمة مجالات" ،جربوع محمود يوسف 1

الخامس  ا�لد ،الإنسانية الدراسات سلسلة الإسلامية الجامعة مجلة،  "فلسطين في المساهمة العامة الشركات على تطبيقية دراسة – في فلسطين

 .204 ص،  2007الثاني، العدد عشر،
  .31، ص مرجع سابق ،حسين أحمد دحدوح وحسين يوسف القاضي 2
 .296ص، المرجع نفسه 3
  .309-308 ،ص- ص ،المرجع نفسه 4
 .649، ص مرجع سابق، فلسفة المراجعة ،أمين السيد أحمد لطفي 5
  .315-314: ص -ص، مرجع سابق ،أمين السيد أحمد لطفي  6
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  .المنفعة: أولا 

        تحتـــــوييجـــــب أن يكـــــون لكـــــل تقريـــــر هـــــدف معـــــين في خدمـــــة الإدارة والتقـــــارير الـــــتي لـــــيس لهـــــا منفعـــــة أو الـــــتي     

        علـــى معلومـــات أكثـــر مـــن احتياجـــات الأطـــراف المقدمـــة لهـــا في اتخـــاذ القـــرارات، قـــد تشـــكل عبـــئ علـــى الإدارة، لـــذا

  .والإفادة في اتخاذ القراراتفمن المهم أن يراعى في عرض المعلومات في التقارير الإدارية الاختصار 

  .الشكل الملائم: ثانيا 

ير واضـــحة مـــن حيـــث ســـهولة قراء�ـــا ومـــا تحويـــه مـــن معلومـــات، ويجـــب أن يكـــون شـــكل يجـــب أن تكـــون التقـــار     

التقــارير ملائــم وينســجم مــع كــل حالــة علــى حــدى فعلــى ســبيل المثــال التقــارير المقارنــة يجــب أن تتضــمن علــى أرقــام 

  ).تقديرات الموازنة والأرقام الفعلية( متناظرة 

  .الفترة الزمنية: ثالثا 

يجب أن تعد تحـت فـترة زمنيـة ثابتـة تلائـم طبيعـة عمليـات وأقسـام المؤسسـات المختلفـة كمـا يجـب  أي أن التقارير    

أن تعطــي التقــارير فــترات زمنيــة ثابتــة حــتى يمكــن فهــم محتويا�ــا ومقارنتهــا بفــترات متعاقبــة،كما أن المعلومــات الــواردة 

دوريـة، وبفـترات قصـيرة لكـي تكـون أقـرب وأن تكـون . في هذه التقارير يجب أن تكون ملائمـة لاحتياجـات الأقسـام

  .إلى الواقع كي تكون الفترات مجدية وفاعلة

  .التكامل: رابعا 

ويعـــني أن يكـــون نظـــام التقـــارير جـــزء مكمـــل لنظـــام المعلومـــات في المؤسســـة ويجـــب أن يراعـــى ذلـــك في تصـــميمه،    

  .وتكامل الأنظمة بإعطاء معلومات حية وآنية مما يساعد في أن تكون أنظمة الرقابة أكثر فعالية

  .ير الإداريةالتقار  إضفاء الموثوقية علىإسهام نظام الرقابة الداخلية في :  الثانيالفرع 

لابــد لإدارة المؤسســة مــن الحصــول علــى عــدة تقــارير دوريــة عــن الأوجــه المختلفــة لنشــاطها مــن أجــل اتخــاذ لــذا      

المناسب واللازم من القرارات لتصحيح الانحرافات ورسم سياسة المؤسسـة في المسـتقبل ولـذلك لابـد مـن وجـود نظـام 

حيـث أنـه مـن الضـروري  1.التي تقدم لها وتعتمـد عليهـا في اتخـاذ قرارا�ـارقابة سليم يطمئن الإدارة إلى صحة التقارير 

عند إعداد تقـارير الرقابـة الداخليـة تـوافر الدقـة العاليـة إلى جانـب الوضـوح حـتى يمكـن الاعتمـاد عليهـا في مجـال اتخـاذ 

وجــود رقابــة داخليــة  حيــث أنــه لا يمكــن لأي مؤسســة القيــام بتأديــة عمليا�ــا التشــغيلية بكفــاءة بــدون 2.قــرار معــين

                                                           
  .11مرجع سابق، ص ،مصطفى صالح سلامة 1
 .280، صمرجع سابق ،الدين مصطفى الدهراوي ومحمد السيد سراياكمال  2
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ولعـــل مـــن بـــين أهـــداف الرقابـــة الداخليـــة والـــتي تســـعى إلى تحقيقهـــا التأكـــد         1.فعالـــة تغطـــي جميـــع أعمالهـــا وأنشـــطتها

من دقة البيانات المحاسـبية حـتى يمكـن الاعتمـاد عليهـا في رسـم السياسـات والقـرارات الإداريـة، وكـذا تشـجيع الالتـزام 

  2.اريةبالسياسات والقرارات الإد

  . مما سبق يتبين أن نظام الرقابة الفعال يساعد في الحصول على تقارير إدارية صادقة     

  .مساهمة فعالية نظام الرقابة الداخلية في اتخاذ القرار: المطلب الثالث 

ـــيخلص     ـــه مـــن مراحـــل، مشـــكلات وظـــروف ل        ســـيتناول هـــذا المطلـــب التعريـــف باتخـــاذ القـــرار والجوانـــب المتعلقـــة ب

  .إلى تفسير ارتباط فعالية نظام الرقابة الداخلية باتخاذ القرار

  تعريف اتخاذ القرار : الفرع الأول 

 مسألة أو مشكلة لمعالجة أو معين موقف لمواجهة بدائل عدة من معين بديل اختيار  " هو  القرارمفهوم : أولا 

  3."الحل تنتظر

  .اتخاذ القرار: ثانيا 

   وحالة المؤسسة دف إليه� ما بين الفرق لتقليص المتاحة الوسائل استعمال و الأعمال اختيار على القدرة"هو     

  4."مختلفة اختيارات يعرض الذي المحيط

  5.رمراحل عملية اتخاذ القرا: الفرع الثاني 

  .Intelligence Phaseالاستخبار  مرحلة:  أولا

  :الآتي  المرحلة هذه خلال يتم 

 ).البيانات جمع(والخارجية  الداخلية للبيئة البيئي المسح عمليات إجراء .1

 .والتهديدات الفرص ديدتح .2

 الفرصة أو المشكلة نيفتص .3

                                                           
  .297ص، مرجع سابق ،حسين أحمد دحدوح وحسين يوسف القاضي 1
، 2012، الطبعة الأولى، دار الإعصار العلمي، عمان، الأردن، مفاهيم حديثة في الرقابة الادارية ،عبد الرزاق سالم الرحاحلة وناصر جمال خضور 2

 .226ص
حالة تقرير المراجع حول –التقارير المالية للمراجع وآثارها على اتخاذ القرارات في ظل الأزمات المالية العالمية   ،معمر سعاد شدري 3

 .54ص، 2015-2014، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، قسم علوم التسيير، جامعة أحمد بوقرة بومرداس، الجزائر، -سونلغاز
  .55ص  : سابق مرجع ،شدري معمر سعاد 4
دراسة  -دعم القرارات ونظم ذكاء الأعمال وأثرهما في تحسين عملية اتخاذ القرارات في المستشفيات الأردنية نظم" ،نازم محمود ملكاوي 5

 . 152-151: ص - ، ص2014، مجلة دراسات اقتصادية، العدد الأول، "- االله المؤسس الجامعي عبد حالة لمستشفى الملك
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 .معها التعامل يسهل بحيث أجزاء إلى المشكلة للتح .4

 المشكلة تبني .5

 .واضحة مشكلة المراحل هذه نتيجة تكون .6

   Design Phase .التصميم  رحلةم: ثانيا 

   :المرحلة هذه في ويتم

 .المكنة الأعمال وتحليل تحديد .1

 .منه والتحقق واختياره القرار نموذج بناء .2

 .دالة نوعية أو كمية بصيغة المشكلة نمذجة .3

 .البدائل بين الاختيار مبادئ تحديد .4

 .المختلفة البدائل تطوير .5

 .أفضليتها حسب البدائل ترتيب .6

         التفرقـة فيهـا يـتم حيـث، المشـكلة وتشـخيص تحديـد يـتم السـابقة والمرحلـة ةلـالمرح هـذه في نـهأ القـول يمكـن    

 بصـدد وهـو إدراكهـا القـرار متخـذ علـى ينبغـي الـتي الأمـور أهـم ومـن ،ةالحقيقيـ المشـكلة وبـين المشـكلة أعـراض بـين

       الخلـط وعـدم ،أهميتهـا ودرجـة ،المشـكلة خلـق الـذي الموقـف لطبيعـة تحديـده هـي وأبعادهـا المشـكلة علـى التعـرف

  .المناسب القرار اتخاذ في يساعد ما هلأن ة،المشكل وأسباب أعراض بين

  .Selection Phase الاختيار مرحلة :ثالثا 

  .به والالتزام الملائم البديل اختيار فيها يتم حيث القرار لاتخاذ الحقيقية المرحلة تمثل 

  .Implementation Phase  التنفيذ مرحلة :رابعا 

  .للمشكلة الفعلي الحل تمثل ذ،التنفي موضع اختياره تم الذي البديل وضع تمثل 

  .القرارات اتخاذ عملية مشكلات: الفرع الثالث 

  1: يلي كما القرارات اتخاذ عملية تواجه التي الصعوبات بعض هنا نوجز

 احلهـ نصـف يمثـل المختلفـة بأبعادهـا المشـكلة حقيقـة داركا أن إذ ،الإداري للموقـف الإدارة تفهـم صـعوبة .1

 .�ا الوثوق عدم أو قلتها في أو اللازمة المعلومات توفر عدم في الصعوبة هذه وتكمن

ثانويـة      أو هامـة غـير عناصـر علـى الإداري يركـز حيـث بينهـا، العلاقـة أو المشـكلة عناصـر تحديـد صـعوبة .2

 .ذا�ا بحد العناصر بين غموض هناك يكون ربما أو

 وربـط هـذا الاسـتنتاج علـى الإدارة رجـل قـدرة علـى يعتمـد الأمـر وهـذا :والتوصـيات الاسـتنتاجات ضـعف .3

  .المطلوب للحل للتوصل وتطويرها محددة توصيات وبناء المشكلة بحل الاستنتاج

                                                           

، ا�لة "-ميدانية في دائرة الجمارك الأردنية دراسة-أثر كفاءة نظم المعلومات في فاعلية عملية اتخاذ القرارات" ،الرحيم المحاسنةمحمد عبد 1 

 .84، جامعة الأردن، الأردن، ص 2005الأردنية في إدارة الأعمال، العدد الأول، 



تأثير فعالية نظام الرقابة الداخلية على مصداقية القوائم المالية   ...............................................................الثاني الفصل  

70 
 

  .ظروف اتخاذ القرار: الفرع الرابع 

وتوفر المعلومات الجزئية وغير الكاملة عن المشكلة . توفر المعلومات كاملة تؤدي لاتخاذ القرار في ظل التأكد    

  1. والقرار في ظل المخاطرة القرار في ظل عدم التأكديؤدي لوجود فئتين لحالات اتخاذ القرار هما 

  

  .حالة التأكد: أولا 

كل المعلومات التي يحتاجها متخذو القرار متوفرة تماما أي أن المدير يمتلك معلومات عن شروط التشغيل     

 2.ومصادر الكلف والمعوقات للحصول على المخرجات المطلوبة

  . )المخاطرة( التأكد معد حالة في القرار اتخاذ: ثانيا 

  3 .الحالات من حالة أي حدوث باحتمالات تامة معرفة على القرار متخذ بأن الحالة ههذ في القرار يتصف حيث

   .التام التأكد عدم حالة في القرار اتخاذ : ثالثا

   في مثل القرار، لمتخذ الماضي في تجارب وجود لعدم وذلك جدا مرتفعة المخاطرة نسبة تكون الحالة ذهه في    

 قـراره واتخـاذ الأفضـل البـديل لتحديـد المعـاييرمجموعـة مـن  علـى اعتمـادا قـراره اتخـاذ القـرار متخـذ علـى الحالـة ذههـ

  4: الملائم القرار واتخاذ الأفضل البديل لتحديد التالية المعايير على اعتمادا

 البـديل اتخـاذ أي مـادي عائد أكبر تحقق التي البدائل باختيار القرار متخذ يقوم حيث : الأقصى معيار .1

 . المتفائل

  .الفوائد اقل باختيار ويقوم التشاؤم من نوع القرار متخذ يتصف الحالة هذه في : الأدنى أقصى معيار .2

 النتـائج أفضـل باختيـار أي الحـذر بالتفـاؤل القـرار متخـذ يتصـف الحالـة هذه في : الأقصى أدنى معيار .3

 . النتائجهذه  اقل باختيار يقوم ثم بديل لكل

 عدم من كبيرة حالة في اوهذ التشاؤم من كبيرة بدرجة القرار متخذ بتصرفهنا  : الأدنى أدنى معيار .4

 .بديل لكل عائد اقل فيختار التأكد

                                                           
دراسة تطبيقية في سايلو -منظمات الأعمال طر لاتخاذ القرارات فيتحليل استراتيجيات إدارة الخ" ،مظهر خالد عبد الحميد وآخرون 1

 .542، جامعة تكريت، تكريت، العراق، ص 2009، العدد السادس، 16، مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية، مجلد "-الشرقاط
، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، "-دراسة تطبيقية في جامعة بابل- جودة المعلومات وأثرها في فاعلية القرار" ،مهدي عطية موحي 2

 .85: ص -، جامعة القادسية، القادسية، العراق، ص2009، العدد الأول، 11ا�لد 
، 93، مجلة الإدارة والاقتصاد، ا�لد الأول، العدد "استخدام بحوث العمليات في اتخاذ القرارات الإدارية" ،عبد الجبار خضر بخيت وآخرون 3

 .   125-124: ص - ص ،العراقجامعة المستنصرية، المستنصية،  ،2012
 .   125-124: ص -ص ، مرجع سابق  ،عبد الجبار خضر بخيت وآخرون 4
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        والحصـول القـرار اتخـاذه بعـد القـرار متخـذ أن يـرىsavage العـالم المعيـارهـذا  اقـترح : النـدم معيـار .5

 يتمنىفهو  وبالتالي حدثت التي الطبيعة بحالة الفترة تلك في يعلم لأنه بالندم يشعر قد معين عائد على

  . اختياره ثم الذي غير آخر بديلا اختار قد كان لو

  .حالة الغموض: رابعا 

متعلق بالمواقف البعيدة المدى وهي تعني أن الأهداف التي سوف تتميز أو المشاكل التي تحل غير واضحة     

  1.والبدائل صعبة التحديد والمعلومات عن المخرجات غير متوفرة

  

  .نظام الرقابة الداخلية الفعال في المساعدة على اتخاذ القرارات إسهام:  الخامس الفرع

، إذ بدون معلومات كافية وجيدة تتوافق المؤسسةالمعلومات القاعدة الأساسية لعملية اتخاذ القرارات في  تعتبر    

لا يمكنها الوصول إلى قرارات ناجحة، ليس هذا فحسب بل أن فعالية  للمؤسسةوتنسجم مع الاحتياجات العامة 

يجب أن تكون   2.المؤسسةاتخاذ القرارات ترتبط أساسا بنوعية المعلومات المتوفرة والتي بدورها تنعكس على أداة 

            حتى تحقق الأهداف المرجوة  الخاصية الأساسية للمعلومات المحاسبيةذات فائدة وهي المعلومات هذه 

  منها في ترشيد القرارات الاقتصادية وحتى تكون هذه المعلومات مفيدة يجب أن تتوفر لها خاصيتين رئيسيتين 

  : يمكن إيضاح ما سبق في الشكل أدناه 3.يتفرعان عن معيار الفائدة هما الملائمة وإمكانية الاعتماد على المعلومات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .86ص  مرجع سابق، ،مهدي عطية موحي 1
 .58-57:ص - ص، الجزائر، 2006، 04مجلة الباحث، العدد  ،"رؤية مستقبلية -مؤسسات المعرفة وثقافة المؤسسات الاقتصادية" ،عمر عزاوي 2
 دراسة عينة من الشركات المساهمة المسجلة - دور التقارير المالية في زيادة كفاءة الأسواق المالية" ،ضياء حامد الدباغ ووحيد محمود رمو 3

 .77ص،2005، 12العدد، مجلة بحوث مستقبلية، "-في سوق بغداد للأوراق المالية
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 تحديد متخذي القرار

 تحديد القرار المطلوب اتخاذه

 تحديد المعلومات المحاسبية المطلوبة
بيانات المركز المالي المؤسسة ونتائج 

 أعمالها عن مدد متتالية

قرارات الاستثمار             

  قرارات الإقراض

لمتخذ  ةمفهوم

 القرار

 نعم لا

ملائمتها للقرار 

 المطلوب

 يمكن لمتخذ القرارات تحليلها

 تؤدي إلى التأثير في القرار المتخذ بدو�ا

يمكن الوثوق �ا 

 والتحقق منها

 درجة التباين منخفضة ويمكن التحقق منها

 المعلومات المحاسبية غير المفيدة

 لا

 نعم لا

المحاسبية مفيدة للقرارالمعلومات  نعم  

  المستثمرون الحاليون والمرتقبون

 المقرضون الحاليون والمرتقبون

ـــة وتحـــديات التطبيـــق بـــن فـــرج زوينـــة، :  المصـــدر ـــة النظري ـــين المرجعي علـــوم في العلـــوم  أطروحـــة مقدمـــة ضـــمن متطلبـــات نيـــل شـــهادة الـــدكتوراه ،المخطـــط المحاســـبي البنكـــي ب

 .39، ص 2014-2013 الجزائر، ، جامعة الجزائر،العلوم الاقتصاديةقسم ، الاقتصادية

 

خصائص المعلومات المفيدة لاتخاذ القرار:  2.2الشكل رقم   
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يبين الشكل أعلاه خصائص المعلومات المفيدة التي يمكن لمتخذ القرار أن يعتمد عليها والتي يمكن أن يكون      

  .لها تأثير ايجابي على قراراته، تتمثل هذه الخصائص في كل من ملائمة المعلومة ودرجة الاعتماد عليها والوثوق �ا

 والمركز عماللأا نتائج عن المالية المعلومات على للحصول الرئيسية المصادر أحد المالية والتقارير القوائم تعد     

 رشدا الأكثر القرار اتخاذ وبالتالي المستقبلية توالتنبؤا التقديرات إجراء القرار في متخذ تساعد أن يمكن والتي المالي

عتبر من المصادر الرئيسية ت افإ�هامة عن المؤسسة  مالية على معلوماتها ونظرا لاحتوا 1.نظره وجهة من وعقلانية

بل الأهم بالنسبة لمتخذي القرارات المالية ذات العلاقة بالمؤسسات، وبذلك تعتبر التقارير المالية الوسيلة الرئيسية 

وعلى الرغم من تعدد الأهداف  .لإيصال المعلومات المالية إلى مستخدميها خاصة المستخدمين الخارجيين

ير المالية المنشورة، إلا أن هناك اتفاقا عاما على أن الهدف الأساسي منها هو توفير والأغراض التي تؤديها التقار 

المعلومات المحاسبية الملائمة التي تساعد في اتخاذ القرارات الاستثمارية الرشيدة والتي تخدم كل من المستثمرين 

  :وهذا ما يمكن اختصاره في الشكل الموالي  2.الحاليين والمرتقبين

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
من وجهة نظر المستثمرين في سوق -المالية المنشورة في تحسين قرارات الاستثمار في أسهم الشركات التقاريردور " ،مجيد عبد زيد حمد 1

 .199ص العراق،جامعة القادسية، القادسية، ،  2010، 4، العدد12، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، ا�لد "- العراق للأوراق المالية
دراسة استطلاعية  دور التقارير المالية المنشورة للشركات المساهمة في تلبية احتياجات المستخدمين من المعلومات" ،فالح عبد الحسن داود 2

، جامعة 2012، 3، العدد2، مجلة المثنى للعلوم الإدارية والاقتصادية، ا�لد"الوسطاء والمستثمرين في سوق العراق للأوراق المالية على عينة من

 .133العراق، ص  المثنى، المثنى،
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ملاحظات 

بالقوائم 

 المحاسبية

معلومات 

 بالقوائم 

معلومات 

حسب 

 الطلب 

معلومات 

يتم  

الإفصاح 

عنها 

 اختياريا

تقارير 

مالية 

 أخرى

القوائم المحاسبية التي تعد وفقا للمبادئ المحاسبية المقبولة قبولا عاما والمعايير المحاسبية التي 

 تصدرها الجهات المعنية

 اختصاصات الجهات المهنية، التقارير المالية

 القوائم

المعلومات الواجب تقديمها 

 بالإلزام

 التقارير المحاسبية الخارجية ذات الأغراض العامة

 كافة التقارير المالية المقدمة بواسطة المؤسسة 

الاستثمار والإقراض والقرارات المماثلةكافة المعلومات المستخدمة في اتخاذ قرارات   

 معلومات

، أطروحــة مقدمــة ضــمن متطلبــات نيــل شــهادة النظريــة وتحــديات التطبيــق المخطــط المحاســبي البنكــي بــين المرجعيــة ،بــن فــرج زوينــة : المصــدر

 .48، ص 2014-2013الجزائر، جامعة الجزائر، قسم العلوم الاقتصادية، ، علوم في العلوم الاقتصادية الدكتوراه

 

التقارير المالية المعتمدة لاتخاذ القرار:  3.2الشكل رقم   
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يمثل الشكل السابق المعلومات التي يمكن اعتمادها في اتخاذ قرارات الاستثمار والإقراض والقرارات المماثلة                

لها، هذه المعلومات تكون محتواة في قوائم مالية والملاحظات الملحقة �ا وتقارير أخرى، والمعلومات نوعان 

  . كون الإفصاح عنها اختياريامعلومات يتم الإفصاح عنها إلزاميا وأخرى ي

يتضــح ممــا ســبق أن التقــارير الماليــة تعــد المرجــع الأساســي لاتخــاذ القــرارات علــى اخــتلاف أنواعهــا بحســبها المــرآة      

العاكســة لجـــودة نشـــاط المؤسســـة، وكـــي يـــتم اتخـــاذ قـــرارات صـــائبة ســـواء مـــن قبـــل إدارة المؤسســـة والمســـاهمين أو أحـــد 

ؤسسة يجب أن تكون النتائج المحتواة بالقوائم المالية والتقارير الإدارية غير محرفة ومـا يضـمن الأطراف ذات العلاقة بالم

  . عدم التحريف وجودة المخرجات المحاسبية هو وجود نظام رقابة داخلية فعال داخل المؤسسة

ذ القرارات السليمة إن وجود نظام سليم ومناسب لتقويم المخاطر وللرقابة الداخلية يساعد المؤسسات في اتخا   

فيما يتعلق بمستوى الخطر الذي ستواجهه، وتطبيق الأساليب الضرورية للرقابة، وذلك خلال سعيها لتحقيق 

وفي الوقت نفسه يتعين الأخذ في الحسبان، فهم المعوقات المرتقبة التي قد تؤثر في عدم تحقيق المؤسسة . أهدافها

 معلومات ملائمة وموثوق �ا، يتم الحصول عليها في ظل وجود نظام لهذا يحتاج متخذو القرارات إلى. لأهدافها

كما أن أهم جوانب عناصر الرقابة توفير معلومات دقيقة لاتخاذ القرار داخليا حيث يوجد   1.للرقابة الداخلية

 2.معلومات متعددة يتم استخدامها في اتخاذ القرارات الحيوية

اخلية تحقيق دقة التقـارير الماليـة الداخليـة والخارجيـة، وعليـه فـان نظـام الرقابـة يعد من بين أهداف نظام الرقابة الد    

الداخلية الفعال هو الذي يعمل علـى منـع جميـع التحريفـات الـتي يمكـن أن تصـيب القـوائم الماليـة وتخفيضـها إلى أدنى 

قابيــا داخليــا فعــالا ســتكون مســتويا�ا وبالتــالي فــان مــن يعتمــد علــى تقــارير ماليــة صــادرة عــن مؤسســة تملــك نظامــا ر 

قراراته على صواب وعليه فنظام الرقابة الفعال يسـهم في مسـاعدة الأطـراف ذات الصـلة بالمؤسسـة داخليـين كـانوا أم 

  .خارجيين بطريقة غير مباشرة على اتخاذ قرارات ذات نفع وذلك بمنح تقارير مالية ذات مصداقية

  

  

  

  

  

  

                                                           
، ترجمة الهيئة السعودية للمحاسبين بالمنشآت تقويم وتحسين الرقابة الداخلية–دليل الممارسات الجيدة الدولية  ،الاتحاد الدولي للمحاسبين 1

  .11ص، 2013القانونيين، شركة عسير، السعودية، جويلية 
 .599ص، مصر، الدار الجامعية، فلسفة المراجعة ،أمين السيد أحمد لطفي 2
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  :ل الفص خلاصة

يعــد نظــام الرقابــة الفعــال النظــام الــذي يســعى إلى منــع واكتشــاف الانحرافــات وتصــحيحها، وهــو يعكــس الهيكــل     

يسـتمد نظـام الرقابـة . ، ويقوم علـى تحديـد خطـوط السـلطة والمسـؤولية وعلـى نظـام محاسـبي سـليمالتنظيمي للمؤسسة

.       إدراك الأهــــداف الــــتي تســــعى إلى تحقيقهــــاالداخليــــة فعاليتــــه مــــن فعاليــــة كــــل مكــــون مــــن مكوناتــــه وتكاملهــــا ومــــن 

إن إعـــداد نظـــام رقـــابي جيـــد تعـــد مـــن مهـــام الإدارة ومســـؤولية تقيـــيم النظـــام تلقـــى علـــى عـــاتق المـــراجعين الـــداخليين 

والخـــارجيين، بالاســــتعانة بمجموعــــة مـــن الطــــرق علــــى رأســـها قائمــــة الاستقصــــاء وخارطـــة التــــدفق إضــــافة إلى التقريــــر 

الأخطــاء الحكميــة والفهــم الخــاطئ للنظــام الرقــابي مــن قبــل العمــال قــد يحــد مــن فعاليــة نظــام الرقابــة الوصــفي، غــير أن 

  .الداخلية في المؤسسة

إن مــن بـــين الأهــداف الـــتي يســـعى نظــام الرقابـــة إلى تحقيقهــا صـــدق التقـــارير الماليــة، والصـــدق إنمــا يتحقـــق إذا مـــا    

صـادق وأن يعلــو الجــوهر أو الواقـع الاقتصــادي لهـا علــى الشــكل  اتصـفت التقــارير بصـفات صــدق المعلومــة مـن تمثيــل 

بالإضافة إلى عدم التحيز المعروف بحيادية المعلومة، الحذر والاكتمال مـع إتبـاع المبـادئ المتعـارف عليهـا في إعـدادها، 

ويحـد منهـا حيـث  غير أن عدم عرض كل المعلومات أو إصدار القوائم المالية في وقتها المحدد قـد يـؤثر علـى المصـداقية

  .أن تحقيق المصداقية يتطلب وقتا

وجــود نظــام رقــابي فعــال بالمؤسســة مــن شــأنه أن يضــفي المصــداقية علــى قوائمهــا الماليــة والتقــارير الأخــرى، بحســب         

وبالتــالي مــنح أســاس ســليم للأطــراف . تحقيــق صــدق التقــارير الماليــة مســعى يســعى نظــام الرقابــة الداخليــة إلى تحقيقــه

ــــرارا�م ــــه في اتخــــاذ ق ــــد        . ذوي العلاقــــة بالمؤسســــة يعتمدون ــــك فالنظــــام الرقــــابي الضــــعيف يتول ــــى العكــــس مــــن ذل وعل

  .عنه فقدان الثقة في التقارير المالية وقد تنشأ عنه قرارات غير صائبة من قبل متخذي القرار ذوي الصلة بالمؤسسة
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  :تمهيد الفصل 

بغية المحافظة على نجاعة المؤسسة الاقتصـادية وبلوغهـا الأهـداف المسـطرة تسـعى كـل دولـة جاهـدة إلى بـذل مـا       

في وســعها مــن جهــود ســواء أكانــت هــذه الجهــود في شــكل قــوانين وتشــريعات أو في شــكل نمــاذج مقترحــة  مــن قبــل 

ـــــــة  ـــــــات خاصـــــــة كلجن ـــــــاختلافCOSOمؤسســـــــات أو هيئ ـــــــف ب ـــــــة  ، هـــــــذه الجهـــــــود قـــــــد تختل الطبيعـــــــة القانوني

ض النظر عن الطابع القانوني لها سـواء أكانـت تابعـة للقطـاع العـام غكما قد تطبق على كافة المؤسسات ب.للمؤسسة

  .أو تابعة للقطاع الخاص

والجزائــر إحــدى الــدول الــتي �ــتم بالرقابــة الداخليــة لتحقيــق نجاعــة المؤسســة الاقتصــادية والحفــاظ علــى اســتمرارية      

فالمشرع الجزائري ولا شك قد قام بإصدار المراسيم والقوانين التشريعية التي يجب التقيد �ا للمحافظـة علـى . نشاطها

  .نظام رقابي فعال داخل المؤسسة الاقتصادية

فقـــد تم تقســـيم هـــذا الفصـــل إلى ثـــلاث مباحـــث، المبحـــث الأول تحـــت عنـــوان الجهـــود الدوليـــة البذولـــة في مجـــال      

الرقابــة الداخليــة والثــاني يحمــل عنــوان الجهــود المحليــة المبذولــة في مجــال الرقابــة الداخليــة في حــين سيخصــص المبحــث 

  .الثالث لمقارنة كل من الجهود الدولية والمحلية
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  .الجهود الدولية المتعلقة بالرقابة الداخلية: المبحث الأول 

من خلال هذا المبحث سيتم التطـرق إلى أهـم الجهـود الدوليـة في مجـال الرقابـة الداخليـة والمتمثلـة في الجهـود  الـتي     

  .   اطرببذلها وقانون ساربينز أوكسيلى الأمريكي الى جانب معيار الجودة لإدارة المخ COSOقامت لجنة 

  

  .الجهود المبذولة من قبل لجنة المؤسسات الراعية: المطلب الأول 

والتي سيتم  أبرز الجهود الدولية المتعلقة بالرقابة الداخلية هي تلك الجهود التي قامت �ا لجنة المؤسسات الراعية     

  . التطرق إليها من خلال هذا المطلب

 commtee of sponsoringتعريف لجنة المؤسسات الراعية : الفرع الأول 

organisations of tradway commission   .1  

وهي عبارة عن مبادرة مشتركة لخمس منظمات تابعة للقطاع الخاص مكرسة لتقديم  1985لجنة تأسست عام     

والرقابة الداخلية وردع الإحتيال  ERMؤسسة فكر القيادة من خلال وضع أطر وتوجيهات بشأن إدارة مخاطر الم

  : هذه المنظمات هي 

  The Institute of Internal Auditors (IIAمعهد المدققين الداخليين  - 

 The American Accountants Association (AAA)جمعية المحاسبين الداخليين  - 

 معهد المحاسبين القانونيين الأمريكيين  - 

 The American Accountants Assoocion public Accountants 

(AICPA)  

  The Financial Executives Institute (FEI)معهد المدراء الماليين  - 

  The Institute Of Management Accountants (IMA)معهد المحاسبين الإداريين  - 

                                                           
1 , page www.coso.orgge, Deloitte, January 2015, p20, Ayber Che Tn ICOSO  ,Mary E.Galligan and Kally Rau 

consultée le : 04/08/2015.  
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  . مفهوم الرقابة الداخلية حسب لجنة المؤسسات الراعية: الفرع الثاني  

عملية تتأثر بالمؤسسة، مجلس الإدارة، الإدارة، وأطراف " الرقابة الداخلية على أ�ا  COSOعرفت لجنة      

  :أخرى، مصممة لتوفير تأكيد معقول فيما يتعلق بالتحقق من أهداف الفئات 

 .فعالية وكفاءة التشغيل -

 .دقة التقرير -

 1".الإمتثال للقوانين واللوائح المعمول �ا -

ريف الرقابة الداخلية بأ�ا �دف إلى تحقيق ثلاث فئات من الأهداف أهداف تتعلق بفعالية يتبين من تع    

وكفاءة التشغيل وأخرى بموثوقية التقارير في حين الفئة الثالثة �تم بالتأكد من الإمتثال للقوانين واللوائح المعمول �ا 

  .في المؤسسة

  .ة المؤسسات الراعيةمكونات الرقابة الداخلية حسب لجن: الفرع الثالث 

  : من خمس مكونات أساسية تتمثل في الآتي COSOتتكون الرقابة الداخلية حسب تقرير         

  The Contol Environment  .2بيئة الرقابة: أولا 

تشتمل على التصرفات، السياسات والإجراءات التي تعكس الإتجاه العام للإدارة العليا والمديرين والملاك      

ص أهمية الرقابة وتتكون بدورها من أجزاء فرعية تشمل الإستقامة والقيم الأخلاقية حيث تقوم الإدارة بوضع بخصو 

سياسات بخصوص السلوكات والأخلاق التي يجب لأفراد المؤسسة الإلتزام �ا وكذا التصرفات التي تقوم �ا الإدارة 

      ات غير مستقيمة، إلى جانب الإلتزام بالصلاحية لإزالة أو تخفيض الحواجز والإغراءات التي تدفع إلى سلوك

وهي المهارات والمعرفة التي يجب توفرها في الفرد لشغل منصب ما، إضافة إلى فلسفة الإدارة وأسلوب التشغيل هي 

: التي تمكن من معرفة اتجاه الإدارة نحو الرقابة فعلى سبيل المثال فلسفة الإدارة تكمن في الإجابة على الأسئلة الآتية

إلى جانب الهيكل التنظيمي الذي يحدد السلطات ..... دة؟هل هي إدارة بيروقراطية؟ هل هي ضعيفة أم جي

والمسؤوليات ومن خلاله يمكن معرفة كيفية تنفيذ الرقابة، كما تشتمل على عنصر تعيين السلطة والمسؤولية وكذا 

                                                           
1 Committee Of  Sponsoring Organizations Of The Treadway,  Op-Cit, p01.  

 .384-383 :ص -ص مرجع سابق، ،الفين ارينز وجيمس لوبك 2
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غني سياسات وممارسات الموارد البشرية وهو أهم عنصر بالموازاة مع العناصر الأخرى فوجود أفراد ذو كفاءة وأمانة ي

عن باقي العناصر وعلى العكس من ذلك فوجود أفراد عاملين لا يتمتعون بالكفاءة والأمانة يخفض من فعالية 

  نظام الرقابة الداخلية على الرغم من وجود باقي العناصر الأخرى للرقابة وعلى هذا يتوجب   على الإدارة أخذ 

م إلى جانب إتخاذ أساليب تحفيزية كمنح المكافآت والترقيات كل التدابير اللازمة عند تعيين الأفراد ومتابعة تدريبه

   . التي تدفع بالأفراد إلى العمل الجاد

   The Risk Assessment.المخاطر تقييم: ثانيا 

الأخطار هي العوامل والظروف التي �دد تحقيق أهداف المؤسسة الخاصة بفعالية وكفاءة التشغيل، موثوقية      

لالتزام بالقوانين والإجراءات، قد تكون هذه الأخطار تغييرات في الموظفين، ظهور خطوط جديدة التقرير المالي وا

  1.للإنتاج، التوسع السريع في بعض العوامل التي يمكن أن تؤثر على المؤسسة

�ديداً لتحقيق أهداف  أو خرقاً  تشكل التي المخاطر مع التعامل عمليات إلى تقييم المخاطر شيري    

حيث تقوم الإدارة بتحديد المخاطر التي يمكن أن تصادفها في كافة مستويات العمل ومهما كان نوعها 2.المؤسسة

وبتحليلها وإدار�ا بشكل يضمن تدنيتها إلى أدنى مستويا�ا مع مراعاة التغيرات البيئية سواء الداخلية            

  3 .ها وبتحديد المستوى المقبول للخطرمنها أو الخارجية والتي يمكن أن تشكل �ديدا لوجود

 The Control Activities.الرقابة  أنشطة: ثالثا 

تتضمن كافة الإجراءات والسياسات من موافقات، تأييدات، تسويات، صلاحيات، الصيانة والتأمين،     

مراجعات للعمليات والأداء، توثيق أنظمة وبرامج الحاسب، حماية الموجودات وحفظ النقد والأشياء الثمينة 

ميم أنظمة الرقابة للأنشطة المختلفة والموضوعة من قبل إدارة المؤسسة عند تص. والفصل بين الواجبات المتعارضة

وهذا لضمان الالتزام بتوجيهات الإدارة والتحقق من اتخاذ الإجراءات اللازمة لإدارة المخاطر مما يضمن . للمؤسسة

                                                           
1Emmanuel k. Oseifuah and Agyapong B. Gyekye, Internal Control In Small And Micro Enterprises In The 

Vhembe District Limpopo Province South Africa, european scientific journal, february 2013, vol9, No4, 

p244.  

 دراسة حالة قطاع– COSOالداخلية وفقا لاطار  مدى التزام مؤسسات التعليم العالي في فلسطين بمقومات الرقابة" ،ناهض نمر الخالدي 2

  .305جامعة غزة،غزة، فلسطين، ص، 2015، 01العدد، 17 ، ا�لد"، مجلة جامعة الأزهر غزة سلسلة العلوم الإنسانية-غزة

، مجلة )" COSO (لجنة المؤسسات الراعية  عملية الرقابة الداخلية الشرعية في المصارف الإسلامية بالاستفادة من مفهومتطور " ،رائد جبر 3

  .13الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية،الأردن، ص ، 2011 دراسات مالية ومصرفية، ا�لد التاسع عشر، العدد الأول، جانفي
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         تصنف أنشطة الرقابة إلى فئات هي الفصل بين الواجبات والهدف المتوخى  1.تحقيق المؤسسة لأهدافها

  منع التحريفات وعلى إثرها يتم الفصل بين حيازة الأصول والمحاسبة عنها بغية حماية المؤسسة     هو           منها

من الاختلاس حيث أن الشخص الذي يقوم بحيازة الأصل يختلف عن من يقوم بالتقييد المحاسبي لها، إلى جانب 

لى سبيل المثال من يقوم بتسديد الفصل بين الترخيص بالعمليات المالية عن حيازة ما يرتبط �ا من أصول فع

الفواتير لا يعمل على توقيع الشيك الخاص بتسديد الفاتورة، بالإضافة إلى الفصل بين مسؤولية التشغيل ومسؤولية 

    إمساك الدفاتر حيث يتم مسك الدفاتر من قبل إدارة مستقلة عن أقسام المؤسسة، أيضا الفصل  بين الواجبات

وني للبيانات أي الفصل بين مهام كل من محلل النظم، المبرمج، مشغل الحاسب في إطار التشغيل الالكتر 

أما الفئة الثانية فتتمثل في الترخيص الملائم للعمليات المالية . الالكتروني، أمين المكتبة ومجموعة رقابة البيانات

ئ في تصميم واستخدام المستندات والأنشطة، والثالثة الوثائق والسجلات الملائمة والتي يجب مراعاة عدد من المباد

والسجلات هي الترقيم المسبق المتتابع، الإعداد في وقت حدوث العملية المالية أو بعد وقوعها بزمن قليل قدر 

المكان، الشكل البسيط للتأكد من وضوحها لمن يتعامل �ا، أما الفئة الرابعة فتتمثل في الرقابة المادية على الأصول 

          على كل من أصول ودفاتر من أوجه السرقة والإتلاف ومن أهم الطرق المتبعة الرقابة الفعلية، والدفاتر للحفاظ 

ظل استخدام الحاسب يجب حماية كل من معدات التشغيل الالكتروني للبيانات، البرامج، ملفات  أنه في في حين

الضبط المستقل للأداء كما يطلق عليه أيضا  البيانات وفيها تستخدم الرقابة المادية، أما عن الفئة الخامسة فهي

  2.مسمى التحقق الداخلي وهو يمثل مراقبة مستمرة  على الفئات الأربعة السابقة

  .The Information and Communication والاتصال  المعلومات نظم: رابعا 

على المعلومة  الية حيث يجبير عن العمليات المهي الطرق المعتمدة في تعريف، تجميع، تبويب، تحليل والتقر     

المالية أن تحقق أهداف المراجعة المتمثلة في الاكتمال، التبويب، الدقة، التقييم، الوجود، استقلال الدورات وغيرها 

   3 .من الأهداف

يجب أن يحقق عنصر المعلومات والاتصال المعلومات النوعية التي تستخدم لدعم عمل المكونات الأخرى      

للرقابة الداخلية، وأن يتم إيصال المعلومة داخليا بما في ذلك أهداف ومسؤوليات الرقابة الداخلية بغية دعم عمل 

  جية بشأن المسائل التي من شأ�ا أن تؤثر        المكونات الأخرى إلى جانب تواصل المنظمة مع الأطراف الخار 

                                                           
  .13 ، صالمرجع نفسه 1

 .388- 385:  ص-، صمرجع سابق ،الفين أرينز وجيمس لوبك 2

  .389 ، صالمرجع نفسه 3
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  1.على هذه المكونات

والإطار  بالشكل وإيصالها عليها والسيطرة تحديدها تم قد الملائمة المعلومات من أن بالتأكد يتعلق هذا المكون     

 وجود الناحية هذه وتشمل وتحملها، بفعالية ومسؤوليا�م واجبا�م إنجاز من الأفراد يتمكن بحيث المناسبين الزمني

 الأسهم، وحملة والتشريعيين والموردين مثل المستهلكين أطراف مع وخارجها المؤسسة داخل فعال اتصال نظام

  2.الخارجية والظروف والأنشطة بالأحداث وتلك المتعلقة الداخلية، البيانات مع التعامل وكذلك

  

  . The Monitoringالمراقبة: خامسا 

تشير المراقبة إلى عملية تقييم جودة المراقبة على نظام الرقابة الداخلية والتي تتضمن ناحيتين، التقييمات      

المستمرة بواسطة أنشطة الإدارة والإشراف المنتظمة وتصرفات الأفراد الآخرين المكلفين �ذه الناحية والناحية الثانية 

مجالها ومدى تكرارها بناء على تقييم المخاطرة وفعالية إجراءات المراقبة  تتمثل في التقييمات المنفصلة والتي يتحدد

  3.المستمرة، حيث ينبغي تسجيل نواقص الرقابة وإيصالها للإدارة ومجلس الإدارة

المراقبة تحدد ما إذا كانت السياسات والإجراءات المنفذة من قبل الإدارة تطبق بشكل فعال من قبل الموظفين،     

تساعد أيضا في ضمان التحكم في العيوب في الوقت المناسب وتصحيحها، وتساعد على تحديد المخاطر  المراقبة

 4.الجديدة والحاجة إلى إجراءات رقابية جديدة

  .يمكن تلخيص مكونات الرقابة الداخلية الخمسة في الجدول الآتي ذكره   

  

  

  

  

  

                                                           
1  Internal Control-Integrated Framework, op-cit, p12. 

  .305:  ص مرجع سابق، ،ناهض نمر الخالدي 2

مجلة  ،"-حالة الشركات الصناعية الأردنية – على أهداف الرقابة cosoأثر هياكل أنظمة الرقابة الداخلية وفقا لاطار " ،ليمان سند السبوعس 3

 .110- 109:  ص-جامعة الأردن، الأردن، ص، 2011، 01العدد، 38 ، ا�لدالإداريةدراسات العلوم 
4  emmanuel k. oseifuah and agyapong b. gyekye, op-cit, p 245. 
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  .مكونات الرقابة الداخلية:  1.3الجدول رقم 

  )في حالة القابلية للتطبيق( تقسيمات فرعية إضافية   وصف المكون  المكونات

  بيئة الرقابة

التصرفات، السياسات، والإجراءات التي تعكس 

الاتجاه العام للإدارة العليا، وأعضاء مجلس الإدارة، 

  .وملاك المؤسسة عن الرقابة وأهميتها

  :مكونات فرعية لبيئة الرقابة 

 .الصلاحيةالالتزام بالأهلية أو  .13

 .مشاركة مجلس الإدارة أو لجنة المراجعة .14

 .فلسفة الإدارة وأسلوب التشغيل .15

 .الهيكل التنظيمي .16

 .تخصيص السلطة والمسؤولية .17

  .سياسات وممارسات الموارد البشرية .18

  تقدير المخاطر

تعريف وتحليل الإدارة للمخاطر المناسبة عند إعداد 

المحاسبة المتعارف القوائم المالية بما يتفق مع مبادئ 

  عليها

  :مزاعم الإدارة التي يجب مقابلتها 

 .الوجود أو الحدوث .19

 .الاكتمال .20

 .التقييم أو التوزيع .21

 .الحقوق والالتزامات .22

  .العرض والإفصاح .23

  أنشطة الرقابة

السياسات والإجراءات التي تضعها الإدارة لتحقيق 

  .أهدافها من التقرير المالي

  :فئات أنشطة الرقابة 

 .الملائم بين الواجبات الفصل .24

 .الترخيص الملائم للعمليات المالية والأنشطة .25

 .السجلات والمستندات الملائمة .26

 .الرقابة الفعلية على الأصول والدفاتر .27

  الفحص المستقل للأداء .28

  المعلومات والتوصيل

الطرق التي تستخدم لتعريف، وتجميع، وتبويب، 

للمؤسسة وتسجيل، والتقرير عن العمليات المالية 

  .والحفاظ على المسؤولية عن الأصول المرتبطة �ا

  : يجب تحقيق أهداف المراجعة المرتبطة بالعمليات المالية 

 .الوجود .29

 .الاكتمال .30

 .الدقة .31

 .التبويب .32

 .التوقيت .33

  .الترحيل والتخليص .34

  المراقبة والمتابعة

تقدير الإدارة المستمر أو التقدير الفتري لها لجودة 

الداخلية لتحديد ما إذا كانت الرقابة أداء الرقابة 

يتم تنفيذها طبقا للتصميم الموضوع لها أو تحديد ما 

  .إذا كانت هناك ضرورة لتعديل الرقابة الداخلية

  .غير قابل للتطبيق

  .636، ص 2009، الدار الجامعية، مصر، فلسفة المراجعةأمين السيد أحمد لطفي، : المصدر
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             يوضح الجدول السابق مكونات نظام الرقابة الداخلية الخمسة ووصف لمفهوم كل مكون إضافة      

 .التقسيمات الفرعية المكونة لكل مكون من المكونات الخمسة إلى

  .إصدارات لجنة المؤسسات الراعية: الفرع الرابع 

  . الإطار المتكامل للرقابة الداخلية: أولا 

الإطار المتكامل للرقابة الداخلية، والذي اكتسب قبولا  COSOأصدرت لجنة المؤسسات الراعية  1992عام      

 1. واسعا، ويستخدم على نطاق واسع في جميع أنحاء العالم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source :Sara Lord,  An overview of COSO's 2013 internal control-integrated frame-

work, may 2013, p2,  

 

  

                                                           
1 internal control- integrated framework- framework and appendiees, committee of sponsoring organization, 

 page consultée le : 20/05/2014., www.coso.orgSeptember 2012,  

 

دة
ح
لو

ا
1

 

 المراقبة

 
 المعلومات والاتصالات

 أنشطة الرقابة

 تقییم المخاطر

 بیئة الرقابة

التشغیل     المالي التقریر   الالتزام 
دة

ح
لو

ا
2

 

ط
شا

الن
1

 

ط
شا

الن
2

 

  1992لسنة  COSO نموذج :1.3الشكل رقم         
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الذي يوضح مكونات الرقابة الداخلية الممثلة في خمس مكونات   cosoيمثل الشكل أعلاه ما يعرف بمكعب     

  .وأهدافها المصنفة في ثلاث فئات الالتزام، التقرير المالي والتشغيل

منح هذا الإطار مفهوما للرقابة الداخلية والأهداف التي تسعى لتحقيقها، كما جاء بمكونات خمسة للرقابة     

  .الداخلية والتي تم التطرق إليها سابقا

  .Enterprise Risk Managementإدارة  مخاطر المؤسسة :  ثانيا 

  :مفهوم إدارة مخاطر المؤسسة  .1

استجابة للطلب على مزيد من المعلومات حول إدارة )  COSO ERM( نموذج إدارة مخاطر المؤسسة  جاء    

يمكن تعريفه كعملية إستراتيجية لتحديد وتقييم والاستجابة للمخاطر والفرص التي قد تؤثر على قدرة  1.المخاطر 

المؤسسة على تحقيق أهدافها الإستراتيجية، وتحسين القيمة المقدمة للعملاء وتحسين قدر�ا بشكل عام الإشراف 

  2.والإدارة

عملية يقوم �ا مجلس إدارة المؤسسة "ر في المؤسسة بأ�ا إدارة المخاط COSOتعرف لجنة المؤسسات الراعية        

والإدارة وغيرهم من الموظفين، وتطبق في إعداد إستراتيجية المؤسسة، و�دف إلى تحديد الأحداث المحتملة التي قد 

داف تؤثر على المؤسسة، وإدارة المخاطر لتكون ضمن شهية المخاطرة، لتوفير تأكيد معقول فيما يتعلق بتحقيق أه

  3".المؤسسة 

هي العملية التي يتم تنفيذها من قبل مجلس الإدارة وغيرهم من الموظفين للمنشأة التي يتم تطبيقها في تحديد      

إستراتيجية وحجم المؤسسة والذي يهدف إلى تحديد الأحداث التي قد تؤثر على إدارة المخاطر وشهية المخاطرة 

                                                           
1
 Olga V. Missioura, Risk Management—How Important in Internal Control Process? Risk Management and 

Other Internal Control Components in the SME Sector : Qualitative Analysis, Journal of Business and 

6, June 2014, USA, p 842. NumberVolume 5,  ,Academic Star Publishing Company Economics, 

2 michel rochette, From risk management to ERM, Journal of  Risk Management in Financial Institutions, 

February 2009, p397. Number 4, Volume 2, Henry Stewart Publications, 

3 John J. Flaherty and Tony Maki,  Enterprise Risk Management —Integrated Framework Executive 

, September 2004, pSummary0 /2014.6/015, page consultée le : www.coso.org2,  
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احتمال وقوع خطأ له تأثير سلبي على تحقيق  والخطر ق أهداف المؤسسة، لتوفير تأكيد معقول فيما يتعلق بتحقي

  1. الأهداف

ويمكن لهذه الأخطار أن تولد . تواجه المؤسسات الأخطار التي تؤثر على تنفيذ استراتيجيا�ا وتحقيق أهدافها     

  2.، أو مزيج من الاثنين معا المخاطر والفرص)فرص(، أو تأثير إيجابي )المخاطر(أثر سلبي 

  : ERMأهداف إدارة مخاطر المؤسسة  .2

  3:قيق الأهداف الآتية يهدف إطار إدارة مخاطر المؤسسة إلى تح

  .الأهداف رفيعة المستوى، تتماشى مع رسالتها :  الاستراتيجي - 

  .الاستخدام الفعال والكفء لمواردها:  العمليات - 

  .مصداقية التقارير:  التقارير - 

  .الامتثال للقوانين واللوائح المعمول �ا:  الامتثال - 

  : القيود .3

 توفر إدارة المخاطر في المؤسسة فوائد هامة، في حين توجد قيود، هذه القيود ناتجة عن إمكانية الخلل            

في صنع القرار الذي يستند إلى حكم الإنسان، القرارات التي تمس الاستجابة للمخاطر، والتكاليف والفوائد 

ء البسيطة أو التحايل بتواطؤ اثنين أو أكثر       النسبية، كما قد  تحدث أعطال بسبب فشل الإنسان كالأخطا

      هذه القيود تمنع مجلس الإدارة والإدارة. من الموظفين، كما قد تتجاوز الإدارة قرارات إدارة المخاطر في المؤسسة

  4.من توفير تأكيد مطلق لتحقيق أهداف المؤسسة

  

                                                           
1 Dorothy Gjerdrum et Mary Peter, La nouvelle norme internationale sur la pratique de la gestion du 

risque – Une comparaison entre la norme ISO 31000:2009 et le cadre GRE du COSO,| Gestion du 

risque , MARS 2011, p 10. 
2 , page www.imanet.org, 2011, Frameworks, Elements, and IntegrationEnterprise Risk Management,  

consultée le : 03/07/2014.  
3

  John J. Flaherty and Tony Maki,  op-cit, p03. 
4
 Ibid, p05. 
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  :  ERMمكونات إدارة مخاطر المؤسسة  .4

  1: من ثمانية عناصر مترابطة تتمثل في الآتي  ERM مكعب إدارة مخاطر المؤسسة يتكون         

تشتمل على بيئة المؤسسة، بما في ذلك فلسفة إدارة المخاطر والرغبة في المخـاطرة والنزاهـة : البيئة الداخلية  - 

  .والقيم الأخلاقية، والبيئة التي تعمل فيها

. يجــب أن تحــدد الإدارة الأهــداف قبـــل تحديــد الأخطــار المحتمــل أن تــؤثر علــى تحقيقهـــا: تحديــد الهــدف  - 

ـــارة  إدارة المخـــاطر في المؤسســـة تضـــمن أن تعمـــل الإدارة علـــى عمليـــة وضـــع الأهـــداف وأن الأهـــداف المخت

  . تدعم وتتلاءم وتتماشى مع مهمة المؤسسة وتنسجم مع الرغبة في المخاطرة �ا

داث الداخليــة منهــا والخارجيــة الــتي تــؤثر علــى تحقيــق المؤسســة لأهــدافها ولا بــد       الأحــ: تحديــد الأحــداث  - 

يتم تحليل المخـاطر، أخـذا بعـين الاعتبـار الاحتمـال . من تحديد الأهداف، مع التمييز بين المخاطر والفرص

  . والأثر

ــيم المخــاطر  -  ســاس لتحديــد الكيفيــة           يــتم تحليــل المخــاطر، أخــذا بعــين الاعتبــار الاحتمــال والأثــر، كأ: تقي

  . التي ينبغي أن تدار �ا

حيــــث تــــتم إمــــا بتجنــــب، قبــــول أو الحــــد أو تقاســــم المخــــاطر أي وضــــع مجموعــــة           :الاســــتجابة للمخــــاطر  - 

  .من الإجراءات لتنسيق المخاطر مع قدرة المؤسسة على الرغبة في المخاطرة وتحملها

والإجـــراءات وتنفيـــذها لضـــمان الاســـتجابة للمخـــاطر علـــى نحـــو يـــتم وضـــع السياســـات  :مراقبـــة الأنشـــطة  - 

  .فعال

يـتم تحديـد المعلومـات ذات الصـلة لترسـل في  الشـكل والوقـت الملائـم ليـتمكن : المعلومات والاتصـالات  - 

  .ويحدث الاتصال الفعال بتدفق المعلومات إلى أسفل. الموظفون من القيام بعملهم

يكـــون التقيـــيم إمـــا . في المؤسســـة وإجـــراء تعـــديلات حســـب الضـــرورة يـــتم تقيـــيم مجمـــل المخـــاطر: المراقبـــة  - 

 .تقييم مستمر للإدارة، أو تقييم منفصل، أو كليهما

 

                                                           
1
 John J. Flaherty and Tony Maki,  Op-Cit, p-p : 3-4. 
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  .السابق شرحها)  COSO ERM(  إدارة مخاطر المؤسسة يبين الجدول الموالي مكونات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 المراقبة

الإبلاغ عن أوجه القصور  -تقييم الأنشطة المنفصلة  –مراقبة الأنشطة المستمرة   

 المعلومات والاتصالات

الاتصالات -المعلومات   

 أنشطة الرقابة

الرقابة على نظم المعلومات  -السياسات والإجراءات  -أنواع أنشطة الرقابة  -التكامل مع الاستجابة للمخاطر   

للمخاطر الاستجابة  

الردود مختارة   -تقييم الردود المحتملة   

 تقييم المخاطر

علاقات الأخطار –تقنيات التقييم  -مصادر البيانات  -إنشاء الاحتمال والأثر  -المتأصلة والمخاطر المتبقية   

 تحديد المخاطر

المخاطر والفرص -فئات الأخطار  –تبادل الخطر الاعتماد الم -تقنيات كشف الخطر  -العوامل المؤثرة  -الأخطار   

 تحديد الأهداف

تحمل المخاطر -شهية المخاطرة  –أهداف مختارة  -أهداف ذات صلة  -الأهداف الإستراتيجية   

 البيئة الداخلية

 –الهيكل التنظيمي  –بالاختصاص الالتزام  -النزاهة والقيم الأخلاقية  -مجلس الإدارة  -الرغبة في المخاطرة  -فلسفة إدارة المخاطر

معايير الموارد البشرية - نقل السلطة والمسؤولية   

 ERMمكونات إدارة مخاطر المؤسسة الـ :   2.3الشكل رقم 

Source : Richard M. Steinberg and others, Enterprise Risk Management –Integrated Framework, Sep-

tember 2004, p 02, www.coso.org, page consultée le : 03/07/2014.  
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 .، تقييم المخاطر،  الاستجابة للمخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات والاتصالات والمتابعة)الخطر( 

  1: تتمثل في  ERMمزايا إدارة مخاطر المؤسسة  .5

 .تحسين حوكمة الشركات من خلال تقديم ضمان المخاطر - 

 .تحسين في وضع إستراتيجية للمؤسسات وصنع القرار  - 

 .انخفاض التعرض لمخاطر في ا�الات الرئيسية - 

 .تحسين الامتثال - 

 .زيادة كفاءة العمليات والربحية  - 

 .العمليات التجارية أكثر فعالية  - 

 .تعزيز تخصيص رأس المال - 

 .زيادة سعر السهم - 

  .2013لسنة Coso نموذج :ثالثا 

  .1992طار المتكامل للرقابة الداخلية الصادر عام عبارة عن تحديث للإ

  :ما لم يتغير  .1

لا يزال ينص على ثلاث أهداف العمليات، الإبلاغ والامتثال وعلى خمس  2013التحديث الصادر سنة      

مكونات للرقابة الداخلية المتمثلة في بيئة الرقابة الداخلية، تقييم المخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات والاتصال، 

  2).المتابعة( المراقبة 

  

                                                           
1
 Olajide Solomon Fadun, Promoting ‘Enterprise Risk Management’ Adoption in Business Enterprises: 

Implications and Challenges International Journal of Business and Management Invention Volume 2,  January. 

2013, P 74.  
2 page , www.coso.org , juin 2013, p04,the 2013 coso framework and sox compliance ,J.Stephen McNally 

consultée le : 12/02/2015.  



الجهود المتعلقة بالرقابة الداخلية   .............................................................................................الفصل الثالث  

91 
 

خلية وفعالية الرقابة الداخلية تتطلب كل عنصر من العناصر الخمسة كما أن جوهر تعريف الرقابة الدا

  1 .واستخدام مبادئ الحوكمة مهم في تصميم وتنفيذ إجراءات الرقابة الداخلية وتقييم فعاليتها

 :من تغيير  2013لسنة COSO ما جاء به نموذج  .2

تم تغيير المراقبة إلى مراقبة الأنشطة يهدف هذا التغيير لتوسيع مفهوم المراقبة كسلسلة من الأنشطة المضطلع �ا      

" التقارير المالية"و. على حدى وكجزء من كل عنصر من العناصر بدلا من أن تكون عملية واحدة فريدة من نوعها

يع نطاق إعداد التقارير ليس المالية الخارجية لكن أيضا ليشمل هذا التغيير يهدف إلى توس" التقارير"تغيرت إلى 

  2 .التقارير الداخلية وكذا التقارير الخارجية غير المالية

  3: إلى جانب التغيرات الآتي ذكرها 

 .التغيرات في بيئة الأعمال - 

 .مبدأ 17إضفاء الطابع الرسمي على المفاهيم الأساسية التي أدخلت في الإطار الأصلي إلى  - 

 .نقاط التركيز والتي تسلط الضوء على الخصائص المهمة للمبادئ - 

 . تم تعزيز الإطار من خلال توسيع فئة التقارير المالية - 

  .الأهداف لتشمل أشكال هامة أخرى لتقديم التقارير مثل غير المالية والداخلية - 

  .يمكن اختصار كل ما سبق في الشكل المبين أدناه

  

  

  

  

  

                                                           
1  enternal control environment- key considerations and developments, 13 january 2014, p09. 
2  Sara Lord, An overview of COSO's 2013 internal control-integrated framework, may 2013, p2. 
3  enternal control environment- key considerations and developments, op-cit, p10 
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Source  :  Sara Lord,  An overview of COSO's 2013 Internal Control-Integrated 

Framework, may 2013, p2. 

والذي يعد بمثابة  2013الصادر عن هيئة المؤسسات الراعية سنة  COSOيوضح الشكل السابق مكعب      

  .1992تحيين للنموذج الصادر سنة 

أسهمت لجنة المؤسسات الراعية في منح الرقابة الداخلية إطار تقوم عليه حيث أعطت مفهوما لها وأهدافا     

تتمثل في الامتثال، صحة الإبلاغ وفعالية وكفاءة التشغيل إلى جانب خمس مكونات هي بيئة الرقابة، تقييم 

التعمق في مفهوم مكون تقييم المخاطر بإصدار  كما تم. المخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات والاتصال والمتابعة

ERM . كما تم تحيين الإطار المتكامل للرقابة والتعمق في هدف الإبلاغ وغيره من التغييرات الهادفة لتفعيل الرقابة

  .الداخلية

  

  

  

دة
ح
لو

 ا

 بیئة الرقابة

 تقییم المخاطر

 أنشطة الرقابة

 المعلومات والاتصالات

 أنشطة المراقبة

التشغیل      الالتزام التقریر 

یم
س
تق
 ال

دة
ح
لو

ت ا
لیا

عم
 

ف
ظائ

لو
 ا

  2013لسنة COSO موذج  :3.3 الشكل رقم
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  .الجهود الصادرة عن قانون ساربينز أوكسلي: الثاني  مطلبال

يعد قانون ساربينز أوكسلي من أهم القوانين الصادرة في الولايات المتحدة الأمريكية نتيجة للفضائح المالية     

  .وا�يار العديد من المؤسسات، سيتم التطرق إلى هذا القانون من خلال هذا المطلب

   .تعريف القانون: الفرع الأول 

، قانون تم تمريره ردا على الفضائح المالية التي 2002ة جويلي 30هو عبارة عن قانون أمريكي صدر في      

يحدد هذا القانون معايير جديدة أكثر صرامة لجميع الشركات الأمريكية للتداول . طالت كل من انرون وولد كوم

يدار القانون من قبل لجنة الأوراق المالية والبورصات . العام، وهو لا تنطبق على مؤسسات القطاع الخاص

)SEC( ، الذي يتعامل مع الامتثال والقواعد والمتطلبات كما أنشأ القانون وكالة جديدة هي :PCAOB       

وهي مؤسسة شبه عامة فريدة من نوعها  1.وهي المسؤولة عن الإشراف والتنظيم والتفتيش وتأديب شركات المحاسبة

ضد السرقة والاحتيال من قبل موظفي للإشراف وتنظيم مهنة التدقيق، مهمتها أن يجند المراجعين لفرض قوانين 

) SEC(على عمل مراجعي الحسابات بينما لجنة الأوراق المالية والبورصات  PCAOBتشرف . المؤسسات القائمة

  2.تستمر في الإشراف على الشركات العامة

  . أبواب القانون: الفرع الثاني 

الباب الأول معنون . بوب قانون ساربينز أوكسلي إلى إحدى عشر بابا تحت كل باب جملة من الأقسام    

بمجلس مراقبة حسابات المؤسسة والثاني باستقلالية المراجع أما الثالث فيهتم بمسؤولية المؤسسة القسم المتعلق 

والرابع بتعزيز ) المؤسسات عن التقارير المالية  مسؤولية( وبعنوان  302بالرقابة الداخلية في هذا الباب تحت رقم 

 الإدارة تقييم(  404الإفصاح عن البيانات المالية أهم قسم يتعلق بالرقابة الداخلية ضمن هذا الباب هو القسم 

في حين أن الباب الخامس يحمل عنوان تحليل وتعارض المصالح والسادس موارد وسلطة ) الداخلية  الرقابة لضوابط

ة أما السابع فمعنون بالدراسات والتقارير والثامن بالاحتيال والمساءلة الجنائية للمؤسسات في حين أن التاسع اللجن

يحمل عنوان تعزيز العقوبة وجرائم المديرين الماليين أما العاشر فيهتم بالإقرارات الضريبية للمؤسسات والحادي عشر 

  .يهتم بالغش والتلاعب في سجلات المؤسسة

                                                           
1 Sox-Onlin.Com. page, consultée le : 15/02/2015.  

2
 John C. Coates IV, The Goals and Promise of the Sarbanes–Oxley Act, Journal of Economic 

Perspectives,Volume 21, Number 1,Winter 2007, p91. 
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  .الهدف من القانون: لثالث الفرع ا

          ، �دف واضح لاستعادة ثقة الجمهور  2002في جويلية ) SOX(تم التوقيع على القانون ساربينز أوكسلي      

، عانى المستثمرون من خسائر كبيرة نتيجة لفشل )SOX(حيث أنه قبل سن . في البيانات المالية للشركات

لا لتعزيز الرقابة الداخلية فحسب بل لتنظيم مهنة  SOXتم تصميم  1.الماليةالشركات الناجمة عن المخالفات 

فقد تولد اعتقاد لدى المشرعين بأن مهنة المحاسبة لم تستطع تنظيم نفسها بطريقة تعزز الثقة         . المحاسبة أيضا

 جودة التدقيق والحد         إن الهدف الأساسي لتشريع ساربينز أوكسلي هو تحسين 2.في البيانات المالية المنشورة

  4: وهذا عن طريق  3.من الاحتيال

 .منع التزوير بالقوائم المالية .1

 .تقديم تقارير مالية أكثر شفافية .2

 .تعزيز الرقابة الداخلية في الشركات العامة .1

 .معاقبة المفسدين عن حالات التزوير في القوائم المالية .2

  .حماية المستثمرين والجهات الأخرى .3

  .فوائد ساربينز أوكسلي: الرابع الفرع 

فإن المستثمرين يواجهون مخاطر أقل      . لساربينز أوكسلي مجموعة متنوعة من الفوائد على المدى الطويل      

. من الخسائر الناجمة عن الاحتيال والسرقة، والاستفادة من تقارير مالية أكثر موثوقية، وزيادة الشفافية، والمساءلة

  5.رأس المال، سيستفيد الاقتصاد والشركات العامة بسبب توزيع أفضل للموارد ونمو أسرع وانخفاض تكلفة

  

                                                           
1 Yousef Jahmani and William A. Dowling, The Impact Of Sarbanes-Oxley Act, Journal of Business & 

Economics Research, Volume 6, Number 10, October 2008, p57.  
2Lois D. Bryan and athers, team-Baed Approaches to Complince With Section 404  Of The Sarbanes-

Oxley Act, Journal Of Management and Marketing Research. P51.  
3
 John C. Coates IV, op-cit, p-p: 97-98. 

، "أوكسيلي وأثره على كفاءة وفاعلية نظام التقدير الذاتي في التحاسب الضريبي- قانون ساربينز"  ،محمد حلو داود الخرسان و جابر حسين علي 4

  .38- 37:  ص-ص جامعة المثنى، المثنى، العراق،، 2014مجلة المثنى للعلوم الإدارية والاقتصادية، ا�لد الثالث، العدد السابع، 
5  La loi Sarbanes-Oxley – menace ou opportunité pour les professionnels de la qualité ?, ISO 

Management Systems – novembre-décembre 2006, p92. 
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  . ما جاء به قانون ساربينز أوكسيلي ابرز: الفرع الخامس 

  1:يمكن تلخيص أبرز ما جاء به القانون في النقاط الآتية  

  . الإدارة وتجاوزات الإبداعية الحسابات إدارة منع -

 العامة لتنظيم عمل) المؤسسات(مجلس الإشراف المحاسبي على الشركات   (PCAOB)تأسيس  -

 . العامة المساهمة الشركات مساهمي له من يدفع ا�لس المستقلة هذا التدقيق مؤسسات

 . الحسابات مدققو يقدمها التي التدقيقية غير الخدمات تحديد  -

 مؤسسة أي الأتعاب ومتابعة وتسديد تحديد عن مسؤولة العامة المساهمة الشركات في التدقيق لجان جعل -

 . الحسابات تدقيق مهمة انجاز إليها يوكل تدقيق

   شهادة وتقديم المالية المرحلية البيانات على بالمصادقة CFO المالي والمدير CEOالتنفيذي  المدير مإلزا -

  .الشركة في المطبقة المالية الرقابة عن

 .المالي الإفصاح تعزيز  -

  . مجلس الإدارة وأعضاء التنفيذيين المدراء إلى الشركات من الممنوحة الشخصية القروض منع -

  . والاختلاسات المالية الجرائم في العقوبات تعزيز -

  .الأقسام المتعلقة بالرقابة الداخلية: الفرع السادس 

 .من الباب الرابع من القانون 404القسم : أولا 

  : تقييم الإدارة لضوابط الرقابة الداخلية  404محتوى القسم  .1

ينص على أن الشركات العامة يجب أن تتحمل مسؤولية الحفاظ على نظام فعال للرقابة الداخلية، والإبلاغ      

ــــا عن الرقابـــــة الداخليـــــة للمؤسســــة     يتطلب القــــــــــــانون العـــــــام أن تقـدم معظم الشركــــــات تقريرا سنويـ. عن فعاليــتــــــه

  2.على إعداد التقارير المالية للسنوات المالية المنتهية

  

                                                           
 والاقتصاد الإدارة مجلة، "الخارجي التدقيق مهنة رفع كفاءة في )أوكسلي-ساربنيز( قانون دور" ،علي سيد المنعم عبد الدوغجي وأسامة حسين علي 1

  .3 - 2: ص - ، جامعة المستنصرية، المستنصرية، العراق، ص2011والثمانون،  السادس العدد ،
2
 Sarbanes-Oxley Act, Section 404 Practical Guidance for Management, pcw, July 2004, p02. 
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  :.404الهدف من القسم  .2

لمساعدة الشركات على كشف الغش في التقارير في وقت مبكر، وبالتالي ردع  404و�دف الإجراءات المادة      

  :وهذا ما يلخصه الشكل الموالي 1.قية في القوائم الماليةالاحتيال المالي، زيادة الموثو 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

إلى رفع ) أ ( من قانون ساربينز أوكسلي حيث يهدف القسم  404يوضح الشكل السابق أهداف القسم     

من القانون زيادة        404إلى تحقيق جودة عالية في التدقيق، ليحقق القسم ) ب(فعالية التقارير المالية والقسم 

  . رينفي موثوقية التقارير المالية وبالتالي كسب ثقة المستثم

  

  

                                                           
1 Peter Iliev, The Effect of SOX Section 404: Costs, Earnings Quality, and Stock Prices, the journal of 

finance, vol 3, june 2010, p1163 

Source : Bianca Fischer and others, EVALUATING SOX SECTION 404 -COSTS, BENEFITS AND 

EARNINGS MANAGEMENT-, ACRN Journal of Finance and Risk Perspectives, Vol. 3, Issue 1, Jan. 

2014, p45 

  SOX من قانون 404 الهدف من القسم:  4.3  الشكل رقم

 جودة عالية في التدقيق ICoFR فعالية أكثر

 موثوقية أعلى في التقارير المالية

 زيادة ثقة المستثمرين

 ICoFRتقرير المراجعة   ICoFR التقارير إدارة

)ا( 404 القسم )ب( 404القسم    
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  . مسؤولية المؤسسة عن التقارير المالية 302القسم : ثانيا 

يشترط، لكل مؤسسة تقديم التقارير التي يشهد فيها المدير التنفيذي الرئيسي والمدير المالي الرئيسي                

 يتضمن أي بيان أو الأشخاص الذين يقومون بمهام مماثلة، في كل تقرير سنوي أو ربع سنوي قدم أن التقرير لا

غير صحيح من دليل مادي أو حذف وأن التصريحات مضللة، وأن القوائم المالية، والمعلومات المالية الأخرى 

وأ�م مسؤولون عن إنشاء الرقابة الداخلية والحفاظ عليها، وأن الرقابة . المدرجة في التقرير، تعرض نتائج واقعية 

المادية المتعلقة بالمؤسسة وفروعها وعلى تقييم فعالية الرقابة الداخلية الداخلية صممت لضمان توحيد المعلومات 

يوما قبل التقرير، وأنه قد تم  عرض استنتاجا�م حول فعالية الرقابة الداخلية في التقرير  90للمؤسسة في غضون 

ؤسسة ولجنة مراجعة كما يقدم الموقع كشفا لمراجعي حسابات الم.استناداً إلى تقييمها اعتبارا من ذلك التاريخ

          إن تقييم جميع أوجه القصور مهمة ). أو الأشخاص الذين يؤدون وظيفة معادلة(الحسابات من مجلس الإدارة 

في التصميم لعملية الرقابة الداخلية التي يمكن أن تؤثر سلبا على قدرة المؤسسة على تسجيل العمليات، 

ة في التقرير إلى التغييرات الكبيرة في الرقابة الداخلية أو غيرها من العوامل وتتم الإشار . والتلخيص، والتقرير المالي

التي يمكن أن تؤثر تأثيراً كبيرا على الرقابة الداخلية بعد تاريخ انتهاء التقييم، بما في ذلك أي إجراءات تصحيحية 

 1. فيما يتعلق بأوجه القصور الكبيرة وأوجه الضعف المادية

هي استعادة ثقة الجمهور في البيانات المالية  SOXالأساسي وراء الجهود التي أنتجت  يتضح أن الهدف    

  .وما يضمن ذلك هو اعتماد نظام الرقابة فعال. المعدة من قبل الشركات العامة

  .بالرقابة الداخلية 31000علاقة معيار الجودة : المطلب الثالث 

  .بالرقابة الداخلية ISO 31000يهدف هذا المطلب إلى تبيان علاقة معيار الجودة      

  .ISO  31000تعريف معيار الجودة : الفرع الأول 

المعيار الدولي الأول لإدارة المخاطر، تحت ) ISO(أّصدرت المنظمة الدولية للتوحيد القياسي      

، لتزويد المنظمات بالمبادئ 2009المبادئ والخطوط التوجيهية في نوفمبر  - إدارة المخاطر  ISO31000:2009نعنوا

باستخدام الخبراء من جميع أنحاء العالم،  من مختلف  ISO 31000وقد وضع . التوجيهية العامة في إدارة المخاطر

                                                           
1   Sarbence oxley act. 
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يمكن تطبيقه    على أي  .من أجل التنفيذ الفعال لإدارة المخاطر في المؤسسات 1.الصناعات والتخصصات

كما يسعى إلى ملاءمة عمليات إدارة المخاطر والتعاريف المرتبطة �ا  .مؤسسة بغض النظر عن حجمها وصناعتها

  2.في المعايير القائمة والمستقبلية

ر هو معيار لإدارة المخاطر يمكن تطبيقه على أي نوع من المخاطر، مهما كانت طبيعتها، سواء أكانت لها آثا    

  3.إيجابية أو سلبية

أي مؤسسة أو جمعية أو جماعة عامة  أو خاصة       . يوفر المعيار المبادئ التوجيهية العامة في إدارة المخاطر     

  4.هذا المعيار غير موجه للصناعة أو قطاع على وجه الخصوص. أو ا�تمع ويمكن لأي شخص استخدامها

التوحيد، تحقيق الاتساق والموثوقية في إدارة المخاطر من خلال خلق  اهتمت بتحقيق: ISOالهيئة الدولية      

  5 :هذا من شأنه أن يتضمن ما يلي. معيار من شأنه أن يكون قابلا للتطبيق لكافة أشكال المخاطر

 .توحيد المفردات  - 

  .مجموعة من معايير الأداء  - 

 .المخاطرعملية موحدة، شاملة، مشتركة لتحديد، تحليل وتقييم وعلاج   - 

  .توجيه بشأن الكيفية التي ينبغي أن تكون �ا العملية متكاملة في عمليات صنع قرار أي منظمة  - 

  . ISO 31000الهدف المبتغى من : الفرع الثاني 

يهدف هذا المعيار إلى تزويد المؤسسات بتوجيهات مشتركة لإدارة مختلف أنواع المخاطر، من مصادر عديدة      

   6.بغض النظر عن حجم المؤسسات ونوعها وتعقيدا�ا

  

                                                           
1

  Risk Management Update ISO 31000 Overview and Implications for Managers, 2009, P01. 
2 Laurie Payri et Kevin Rozay, Rapport de projet- tuteuré : ISO 31 000, p 08. 
3 Practices & Standards,  SH&E Standards Digest, Vol. 2 No. 2, p02. 
4 Dorothy Gjerdrum et Mary Peter, op-cit, p13. 
5

 Grant Purdy, ISO 31000:2009—Setting a New Standard for Risk Management, Risk Analysis, Vol. 30, No. 6, 

2010, p881. 
6
 Risk Management Update ISO 31000 Overview and Implications for Managers, op-cit, p 01. 
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  1: يسعى إلى تحقيق الآتي كما

 .إعادة تعريف مفهوم الخطر .1

 .توفير دليل عام لإدارة المخاطر .2

 .وصيانة عمليات إدارة المخاطر  تقديم المشورة بشأن تنفيذ .3

 . إلى ضرورة إدارة المخاطر) بناء على ثقافتهم(تثقيف المؤسسات  .4

مجموعة من المكونات التي توفر الأسس "هي  إدارة المخاطرحسب المنظمة الدولية للتوحيد القياسي فان      

  2".ر باستمرار في جميع أنحاء المؤسسة والترتيبات التنظيمية لتصميم وتنفيذ ورصد ومراجعة وتحسين إدارة المخاط

  .مراحل إدارة المخاطر : الفرع الثالث 

ISO 31000  3: يحدد سبعة عناصر لعملية إدارة المخاطر تتمثل في الآتي  

إدارة المخـاطر السـليمة تتطلـب اتصـال مـنظم ومسـتمر والتشـاور مـع أولئـك الـذين :  والتشـاور الاتصالات .1

 .يتأثرون بعمليات المؤسسة

السياسـية، الاجتماعيــة، (قبــل تحديـد النطــاق الكامـل للمخـاطر يجــب فهـم البيئـة الخارجيــة : وضـع النطـاق  .2

 . للمؤسسة) الخ...الأهداف والاستراتيجيات والهياكل، والأخلاق، الانضباط،(والداخلية ) الخ...

ـــد المخـــاطر  .3 ـــة الـــتي تعتـــبر م: تحدي صـــادر الخطـــر، تحديـــد المخـــاطر ينبغـــي أن يكـــون، عمليـــة هيكلـــة رسمي

  .ومجالات التأثير، والأحداث المحتملة وأسبا�ا ونتائجها

 .ينبغي للمؤسسة استخدام تقنية لتحليل المخاطر واحتمال كل خطر: تحليل المخاطر  .4

ينبغــي أن يكــون للمؤسســة آليــة لترتيــب الأهميــة النســبية لكــل خطــر بحيــث يمكــن وضــع : تقيــيم المخــاطر  .5

 .أولوية للعلاج

                                                           
1 Dorothy Gjerdrum et Mary Peter, op-cit, p08. 

2
 IPPF – Practice Guide- Assessing the Adequacy of Risk Management Using ISO 31000,IIA, December 2010, 

p02. 
3
  Ibid, p10. 
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بتجنــب النشــاط . إدارة المخــاطر السـليمة يتطلــب قــرارات عقلانيـة بشــأن معالجــة الخطـر: طرمعالجـة المخــا .6

الـــذي تنشـــأ عنـــه مخـــاطر ، تقاســـم المخـــاطر، أو إدارة المخـــاطر مـــن خـــلال تطبيـــق ضـــوابط، أو قبـــول مخـــاطر 

 .واتخاذ أي إجراء آخر

ابط وفعاليتهـــا، وضـــمان يشـــمل التحقـــق مـــن ســـير الخطـــط العلاجيـــة، مراقبـــة الضـــو : المراقبـــة والمراجعـــة  .7

 .وتجنب الأنشطة الخطرة، والتحقق من أن البيئة لم تتغير بطريقة تؤثر على المخاطر

  .الشكل الموالي يختصر هذه المراحل

  

 

  

  

  

 

  

  

  

  

  

يمثل الشكل السابق مراحل دورة إدارة المخاطر من تحديد للأهداف يعقبه تحديد للمخاطر ومن ثم تحليلها ثم      

  .تقييم هذه المخاطر لمعالجتها باستخدام الاتصال والتشاور والمراقبة

  

Source :  J. Stephen McNally and Vincent H. Tophoff, Leveraging Effective Risk  Management 

and internal control, strategic financed, April 2014, p 34. 

)تحديد الهدف(وضع النطاق   

 تحديد المخاطر

 تحليل المخاطر

 تقييم المخاطر

 معالجة المخاطر

شاور
صال والت

 الات

 المراقبة والمراجعة

  ISO 31000دورة إدارة المخاطر وفقا لـ :  5.3 الشكل رقم
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  .فوائد دمج إدارة المخاطر على جميع مستويات الإدارة : الفرع الرابع 

 1: يمكن ذكرها في الآتي 

 .الإدارة الفعالة للمخاطر السلبية أو الفرص التي تؤثر على الأهداف .1

 .القدرة على اتخاذ قرارات سليمة بشأن إدارة المخاطر السلبية المحتملة والاستفادة من الفرص المحتملة  .2

 تحسين عمليات التخطيط وإدارة الأداء التي تمكنن من التركيز على تقديم الخدمات الأساسية للأعمال   .3

  .وتنفيذ التحسينات على الأعمال

 .القدرة على توجيه الموارد لمخاطر أكثر أهمية أو تأثير .4

 .كفاءة تنظيمية أكبر من خلال تجنب المفاجآت .5

 .فراد دورهم في المساهمة في تحقيق الأهدافخلق ثقافة تنظيمية إيجابية حيث يفهم الأ .6

  

من بين الجهود الدولية التي تم التطرق لها  جهود لجنة المؤسسات الراعية التي قامت بوضع إطار متكامل      

للرقابة الداخلية والذي تم تحيينه وقد وضعت إطار لإدارة المخاطر في المؤسسة، هذه الأطر قابلة للتطبيق             

  إلى جانب هذه الجهود فان قانون ساربينز أوكسلي ألزم المراجعين بالتقرير حول الرقابة الداخلية. أي مؤسسة في

في المؤسسة واعتبر الحفاظ على هذا النظام من مسؤوليات المؤسسة كما تم التطرق إلى معيار الجودة لإدارة المخاطر 

  .الهادف إلى وضع إطار لإدارة المخاطر

  

  

  

  

                                                           
1 Julie Grantham, Enterprise Risk Management Framework 2012–2016 Strengthening our commitment 

to risk management, p04. 
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  .الجهود المحلية المتعلقة بالرقابة الداخلية: الثاني المبحث 

إلى جانب الجهود الدولية تسعى الجزائر بدورها إلى اللحاق بالتطور الحاصل على مستوى المؤسسات      

الاقتصادية والرفع من فعاليتها عن طريق الاهتمام بإجراءات الرقابة الداخلية، هذا ما سيتم التطرق إليه في هذا 

  .ثالمبح

  

   .الإصدارات المتعلقة بالحوكمة: المطلب الأول 

  . من خلال هذا المطلب سيتم عرض أهم الجهود الوطنية المتعلقة بحوكمة المؤسسات     

  .تعريف ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات: الفرع الأول 

حيث انعقد أول ملتقى . 2007بدأ الاهتمام بإعداد إطار لحوكمة المؤسسات بالجزائر فعليا ابتداء من سنة       

، والذي أسفر عن أهم وأول توصية تم 2007دولي للحكم الراشد للمؤسسات بالجزائر في شهر جويلية من سنة 

فقد قامت جمعيات واتحادات الأعمال  1 .الإعلان عنها والمتمثلة في فكرة إعداد ميثاق للحكم الراشد للمؤسسة

الجزائرية بمبادرة لاكتشاف الطرق التي �يء تشجيع الحوكمة الجيدة في مجتمع الأعمال بغاية جذب الاستثمار 

بإنشاء  2007ولقيادة هذه العملية قام أصحاب المصالح في كل من القطاعين العام والخاص عام . الأجنبي المباشر

GCGFؤسسات تعمل جنبا الى جنب مع المنتدى العالمي لحوكمة المؤسسات مجموعة عمل لحوكمة الم
  ومؤسسة

، 2009مارس من سنة  11لوضع إطار حوكمة المؤسسات الجزائري لينعقد مؤتمر وطني في  IFC التمويل الدولية

حوكمة  واللجنة الوطنية لحوكمة المؤسسات في الجزائر عن إصدار دليل CAREأعلنت فيه كل من جمعية كير 

  2 .المؤسسات الجزائرية

فلسفة تسييرية ومجموعة من التدابير العملية الكفيلة، في آن واحد، " الحكم الراشد للمؤسسة عبارة عن      

  :لضمان استدامة وتنافسية المؤسسة بواسطة 

                                                           
، جامعة ورقلة، 2013، 12، مجلة الباحث، العدد "- دراسة مقارنة مع مصر –إطار حوكمة المؤسسات في الجزائر " ،علي عبد الصمد عمر 1

  .39ورقلة، الجزائر، ص 
  المنتدى العالمي لحوكمة المؤسساتGCGF  رائد في مجال المعرفة وبناء القدرات المتعلقة بإصلاح حوكمة المؤسسات في الأسواق الناشئة والبلدان

  .نامية، وحلولا للقضايا الرئيسية لحوكمة الشركات في البلدان المتقدمة وال النامية، المنتدى يقدم مجموعة فردية من الخيارات والتجار
 .41ص  ،نفسهرجع مال  2
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 تعريف حقوق وواجبات الأطراف الفاعلة في المؤسسة؛ -

  1".ذلك تقاسم الصلاحيات والمسؤوليات المترتبة على -

  .الهدف من ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات في الجزائر : الفرع الثاني 

تسمح . يهدف الميثاق إلى وضع وسيلة عملية مبسطة تحت تصرف المؤسسات الجزائرية الخاصة جزئيا أو كليا     

 إن الغاية . دئ فعليابفهم  المبادئ الأساسية للحكم الراشد بالمؤسسة الجزائرية قصد الشروع في تطبيق هذه المبا

من تنفيذ مبادئ الميثاق تتمثل في منح المؤسسات الجزائرية أدوات تساعدها على تحرير تسييرها عن طريق توفير 

  2.أقصى قدر من الأمن، يعتبر الميثاق بمثابة وثيقة مرجعية للمؤسسات الجزائرية

  . معايير الحكم الراشد: الفرع الثالث 

  :يمكن توضيح معايير الحكم الراشد للمؤسسات الجزائرية في الجدول الموالي      

  .معايير الحكم الراشد للمؤسسات الجزائرية: 2.3الجدول رقم 

  المفهوم  المعيار

  الإنصاف
توزيع الحقوق والواجبات بين الأطراف الفاعلة وكذا الامتيازات والالتزامات المرتبطة �ا، 

  . بطريقة منصفة

  الشفافية
هذه الحقوق والواجبات وكذا الصلاحيات والمسؤوليات الناجمة ينبغي أن تكون واضحة وجلية 

  .للجميع

  .مسؤولية أي فرد محددة بأهداف دقيقة وليست مقسمة  المسؤولية

  .كل طرف فاعل مسؤول أمام الآخر فيما يمارس من خلاله المسؤوليات المنوطة له  التبعية

  .27من إعداد الطالبة بناء على ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الجزائرية، ص :  المصدر

 

                                                           
   .16، ص 2009الجزائر، ،، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقليديةميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الجزائرية  1
   .16، ص المرجع نفسه  2
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يبين الجدول أعلاه معايير الحكم الراشد الممثلة في كل من الإنصاف، الشفافية ، المسؤولية والتبعية ومفهوم       

  .كل منها

  .المؤسسات المعنية بتنفيذ الميثاق: الفرع الرابع 

  1: المؤسسات المعنية بتنفيذ الميثاق تصنف إلى  

         تطمح كما نشاطها واستمرارية إلى ديمومة تصبو والتي الخاصة، والمتوسطة الصغيرة المؤسسات مجموع -

 ؛ الوطنية للتنمية المحرك دور فيه تلعب وتنافسي، عصري ضمن اقتصاد نفسها فرض إلى

 .لذلك تتهيأ التي تلك أو البورصة، في المساهمة المؤسسات -

  .وعليه تستثنى من تنفيذ الميثاق المؤسسات ذات رأس المال العمومي

  .مواضيع الحكم الراشد: الفرع الخامس 

  .الجدول الموالي يبين المواضيع التي يهتم الحكم الراشد بحلها 

  مواضيع الحكم الراشد: 3.3الجدول رقم 

  العلاقة بين الأطراف الشريكة
المتحصل عليها صحة النتائج 

  من قبل المؤسسة
  حالات نقل الملكية والخلافة

التناسق بين الإستراتيجية 

  ومصطلح المؤسسة

كيفية تنظيم العلاقات           

بين الأطراف الشريكة 

الداخلية فيما بينهم وفيما 

الشريكة  بين الأطراف

  الخارجية؟

  

ما هي الأساليب المعتمدة 

تائج لإعداد التقارير ومراقبة الن

وما هي إجراءات الرقابة 

الواجب تبنيها قصد الاحترام 

  الصارم لطرق الرقابة هذه؟ 

كيف يمكن تجنب حدوث 

      اضطرابات أو اختلال 

في حالات انتقال سندات 

أو الخلافة على رأس  الملكية

  المؤسسة؟

الأهداف الإستراتيجية المحددة 

من طرف المؤسسة والوسائل 

المسخرة لتحقيقها هل هي             

      على توافق تام ومتناسقة 

  مع مصالح المالكين؟

، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الجزائرية :المصدر 

    .64، ص 2009التقليدية، الجزائر، 

                                                           
  .19، ص مرجع سابق ،ميثاق الحكم الراشد 1
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يوضح الجدول السابق المواضيع التي يهتم الحكم الراشد بإيجاد حلول لها والممثلة في العلاقة بين الأطراف        

الشريكة مع المؤسسة الخارجية والداخلية منها، وصحة النتائج المتحصل عليها  بالإضافة إلى حالات نقل الملكية 

  .ؤسسةوالخلافة وكذا التناسق بين الإستراتيجية ومصطلح الم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .يمثل الشكل أعلاه طريقة إسهام الحكم الراشد في تحقيق استمرارية المؤسسة      

  

 صحة النتائج

 الحكم الراشد للمؤسسة

 الحكم الراشد وعملیة استمراریة المؤسسة: 6.3الشكل رقم 

 استمراریة المؤسسة

الحكم الراشد للعلاقة      

بین الأطراف       

 الشریكة الخارجیة

 الحكم الراشد للعلاقة 

 بین الأطراف الشریكة الداخلیة

طرق 

مراقبة 

وفحص 

 النتائج 

التسییر 

الداخلي 

 الفعال

استقرار 

الأطراف 

الشریكة 

 الداخلیة

 صورة خارجیة

 حسنة وثقة مضمونة

الأطراف الشریكة 

 الخارجیة

 جاذبیة الموارد

 النادرة الخارجیة

...)كالتمویل والكفاءات(   
 المزید من الأداء والربح

 رؤیة وقدرة أعلى

التنبؤعلى   

 إستراتیجیة متماسكة ووجیھة

.65، ص 2009، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقليدية، الجزائر، للمؤسسات الجزائرية الراشد الحكم ميثاق: المصدر   
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  .الحكم الراشد في البنوك والمؤسسات المالية: الفرع السادس 

-08  رقم  النظامكما تكمن أهم الجهود المبذولة في مجال الحوكمة بالنسبة للبنوك والمؤسسات المالية في          

، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوك والمؤسسات المالية الصادر بالجريدة 28/11/2011مؤرخ في   11

  . 29/08/2012بتاريخ  47الرسمية رقم 

يتضمن الباب السادس من النظام قواعد الحوكمة في البنوك والمؤسسات المالية حيث تنص المادة الثالثة والستون     

 النظام      على عاتق هذا بموجب تقع لالتزاما�ا تمتثل  المعنية أو المؤسسة البنك أن من التأكد مسؤوليةعلى أن 

. تصحيحي  كل إجراء واتخاذ الداخلية جهاز الرقابة  فعاليّة  تقييم  عليهم ويتعين .المداولة وهيئة  التنفيذي الجهاز

  تطوير السهر على وهيئة المداولة  التنفيذي  الجهاز  على كما تنص المادة الرابعة والستون على أنه يتوجب

 مستخدم على كل المؤسسة المالية، كما يجب أو البنك  داخل  الرقابة  ثقافة  والنزاهة وترسيخ  الأخلاقية  القواعد

  .بفعالية يشارك فيه وأن الداخلية  جهاز الرقابة في  دوره يدرك أن

  لجنة الاقتضاء  يحددان عند وهيئة المداولة  التنفيذي  الجهاز بمقتضى المادة الخامسة والستون من النظام فان     

هيئة المداولة حسب المادة السادسة والستون   تقوم .عليها  الحصول  في  وطبيعة المعلومات التيّ يرغبون التدقيق

     المعلومات المستلمة    أساس الداخلية على  جهاز الرقابة  ونتائج  نشاط بفحص الأقل السنة على مرتين في

  حالة  السنة في في واحدة مرة �ذه الدراسة  التدقيق ويمكن القيام  لجنة  من الاقتضاء التنفيذي وعند الجهاز من

  السنة واحدة في مرة المداولة لهيئة عمله بتقديم تقرير عن الدورية  الرقابة على لجنة التدقيق ويقوم المسؤول وجود

  . على الأقل

 الاقتضاء  وعند المداولة بانتظام هيئة يعلم التنفيذي الجهاز جاء في المادة السابعة والستون من هذا النظام أن     

  التي  اطرلمخا خلال قياس  من  تبرز  قد  التي  الهامة  والاستنتاجات  بالعناصر الأساسية  التدقيق  لجنة

  مجمل  حسب بتوزيع الالتزامات الخصوص  على  المعلومة  هذه  وتتعلق المؤسسة المالية  أو  بنكال  لها يتعرض

 التي المعتبرة بالحوادث هيئة المداولة الفور التنفيذي على الجهاز يعلم .القرض  ومردودية عمليات القابلة  الأطراف

      الداخلية  الغش حالات أو حدود المخاطر بتجاوز خاصة المتعلقة الداخلية جهاز الرقابة قبل من تم كشفها

  . الخارجية وفقا للمادة التاسعة والستين من النظام أو
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 هيئة الجهاز التنفيذي وإلى إلى والدائمة  الدورية  الرقابة  عن  الكيانات المسؤولة  تعدها  التي  التقارير  تبلغ     

التدقيق  لجنة طبقا للمادة السبعين حيث تكلف  التدقيق  لجنة  الاقتضاء إلى  وعند  طلبها  عند  المداولة 

إعداد  المحاسبية  المتبعة في  المناهج وأهمية  انتظام  وتقدير مدى  المقدمة  المعلومات  وضوح  من  بالتحقق

ورقابة   والتحكم  والمراقبة  القياس  أنظمة  تناسق خاصة الداخلية  الرقابة  جهاز  نوعية  وتقدير  الحسابات

  . �ذه الصفة  تكميلية  أعمال  اقتراح  الاقتضاء  وعند اطرلمخا

  بإعداد الأقل  على  السنة  في  مرة واحدة المالية والمؤسسات  البنوك  تقوم حسب المادة الواحد والسبعون      

 التقرير وصف التعديلات هذا ويتضمن النظام  هذا  لأحكام  الداخلية وفقا  الرقابة ظروف ممارسة  تقرير حول

  قيد  الفترة  خلال  أنظمة الرقابة  مختلف  وفي  الداخلية  الرقابة  جهاز تنظيم في إطار  إجراؤها  تم  التي  الهامة

الدورية   الرقابة  من  المنجزة التحقيقات  الرقابة الدائمة، جرد  إطار  في الأعمال المنفذة  أهم  وصف الدراسة، 

 تطبيق  ظروف  ووصف المتّخذة  التصحيحية  والإجراءات المسجلة بالنقائص  خاصة  المتعلقة  استنتاجا�ا  وأهم

 بالرقابة الداخلية  والمتعلقة  المقررة الأعمال  أهم الجديدة وعرض  النشاطات فيما يخص  الموضوعة الإجراءات 

  . اطرلمخا  مختلف تخص  وتعليقات

  ومراقبة  قياس  عن  خاص تقوم البنوك والمؤسسات المالية حسب المادة الثانية والسبعون بإعداد تقرير         

 العناصر  على  خصوصا  هذا التقرير  ويحتوي .  الأقل  على  السنة  في  واحدة  مرة  تتعرض لها  التي  اطرلمخا

  إلى  بالإضافة  لها  تتعرض  اطر التيلمخا  قياس  من  ااستخلاصه  التي يمكن  وأهم الاستنتاجات  الأساسية 

  أهمية  الأكثر  الحوادث  التقرير أيضا  هذا  ويقدم  القرض  عمليات  مردودية  القرض وتحليل  مخاطر  انتقاء

  . والإجراءات التصحيحية المتخذة

  

، وتجسد الاهتمام في وضع ما يسمى بميثاق 2007يبين هذا المطلب أن اهتمام الجزائر بالحوكمة بدأ سنة      

الحكم الراشد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والذي تم وضعه بدعم من وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

  .البنوك والمؤسسات المالية والذي تضمن قواعد الحوكمة في 08-11والصناعات التقليدية وبالنظام 

  .الإصدارات المتعلقة بالرقابة الداخلية: المطلب الثاني 

من خلال هذا المطلب سيتم بحصر أهم الجهود المحلية المتعلقة بالرقابة الداخلية الصادرة في صورة قوانين،     

  .مراسيم وقرارات المعتمدة في الجريدة الرسمية الجزائرية
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بتاريخ  42الصادر في الجريدة الرسمية رقم  29/06/2010رخ في المؤ  01-10القانون 

  .المتعلق بمهن الخبير المحاسب ومحافظ الحسابات والمحاسب المعتمد 11/07/2010

ينص القانون على أنه يترتب على ممارسة مهنة محافظ الحسابات إعداد جملة من التقارير من بينها إعداد تقرير     

  .بة الداخليةخاص حول إجراءات الرقا

بتاريخ  30الصادر في الجريدة الرسمية رقم  26/05/2011المؤرخ في  202-11مرسوم تنفيذي رقم 

  .والذي يحدد معايير تقارير محافظ الحسابات وأشكال وآجال إرسالها 01/06/2011

ار حول إجراءات الرقابة تنص المادة الثانية من المرسوم على معايير تقارير محافظ الحسابات والتي من بينها معي    

  .الداخلية

يحدد  30/04/2014الصادرة في  24في الجريدة الرسمية  رقم  24/06/2013قرار مؤرخ في 

  . محتوى معايير تقارير محافظ الحسابات

  التطبيق وتحديد كيفيات بالمبادئ الأساسية التعريف الداخلية إلى الرقابة إجراءات حول التقرير معيار يهدف     

  .الخاص  تقريره محتوى  وكذا محافظ الحسابات طرف من الداخلية والرقابة المحاسبة بمعرفة أنظمة المتعلقة

 قبل المؤسسة المطبقة من الدقيقة الداخلية الرقابة عناصر على مهمته العامة إطار في الحسابات محافظ يضطلع     

 بتدفقات العمليات والأحداث المتعلقة الإثباتات وكذا الحسابات في مجمل المعتبرة الأخطاء مخاطر تجنب قصد

 الحسابات ضمن ملحق والمعلومات المقدمة القوائم المالية عرض الفترة وكذا  حسابات �اية وأرصدة للفترة المحاسبية

  .  

  معتبر ثيرتأ لها التنظيمية التي وفق الأحكام الداخلية الرقابة حول إجراءات تقرير بإعداد المؤسسة تقوم عندما     

   التقرير صدق خلاله خاص يقدر من تقرير بتقديم الحسابات محافظ يقوم معالجة المعلومة المالية والمحاسبية على

  . طرفه المنجزة من التداولي المؤهل استنادا للأشغال والجهاز العامة المؤسسة للجمعية .قبل المرسل من

 .حد ذا�ا الإجراءات في حول وليس المؤسسة تقرير في الواردةلصدق المعلومات  تقييمه التقرير هذا يتضمن    

 عنوان العامة إلى الجمعية إرساله يتم الداخلية الذي الرقابة إجراءات الحسابات حول لمحافظ الخاص التقرير يتضمن

 حول الرأيأجل إبداء  من المطبقة للواجبات وصفا تتضمن  تدخلاته وفقرة وأهداف والتاريخ والمرسل إليه التقرير
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 المعلومات ملاحظات حول بدون أو ملاحظات شكل في المؤسسة بالإضافة إلى خاتمة تقرير في الواردة المعلومات

  .المؤسسة تقرير في الواردة

، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوك والمؤسسات 28/11/2011في   مؤرخ  11-08  رقم  نظام        

  .29/08/2012بتاريخ  47رقم المالية الصادر بالجريدة الرسمية 

  مجموع العمليات تتشكل من للبنوك والمؤسسات المالية الداخلية الرقابة تنص المادة الثالثة من النظام على أن     

 الجيد النشاطات، السير  في التحكم : مستمر ضمان بشكل إلى الخصوص على �دف التي والمناهج والإجراءات 

 احترام العملياتية، اطرلمخا اطر بما فيهالمخا جميع ملائم بشكل الاعتبار بعين الأخذ الداخلية، للعمليات

 المالية، المعلومات المصرفية، موثوقية العمليات ومتابعة والقوانين، الشفافية الأنظمة مع المطابقة الداخلية، الإجراءات

  . للموارد الفعال الأصول والاستعمال على الحفاظ

والمؤسسات  البنوك على ينبغي الداخلية الذي الرقابة جهاز يحتوي أن كما تنص المادة الرابعة على أنه يجب    

قياس  أنظمة المعلومات، ومعالجة المحاسبة الداخلية، هيئة والإجراءات العمليات رقابة نظام تضعه على أن المالية

  . والأرشيف الوثائق حفظ اطر ونظاملمخا في والتحكم المراقبة أنظمة والنتائج، المخاطر

رقابة داخلية         تضع المالية أن والمؤسسات البنوك على ينبغي جاء في المادة الخامسة من النظام على أنه    

 مختلف وموقعها ومع وأهميتها وحجم نشاطا�ا طبيعة مع النظام هذا في المذكورة مجموع الأجهزة تكييف طريق عن

  . لها تتعرض قد التي اطرلمخا

 بصفة الخاضعة لرقابتها المؤسسات مجموع على وكذا الهياكل والنشاطات مجموع على الداخلية الرقابة تطبق     

  . مشتركة أو حصرية

 والموثوقية ظروف الأمن أحسن في يهدف والإجراءات الداخلية العمليات رقابة جاء في المادة السادسة أن نظام    

والتنظيمية   التشريعية  للأحكام المستعملة والإجراءات الداخلية المنجزة العمليات مطابقة من التأكد إلى والتقصي

 من التنفيذي والتأكد الجهاز ولتعليمات لتوجيهات هيئة المداولة وكذا والأخلاقية المهنية والأعراف وللمعايير

 وكذا طبيعتها اطر مهما كانتلمخا اتخاذ في والمتبعة القرار اتخاذ في الداخلية المتبعة للإجراءات الصارم الاحترام

 والمالية سواء المحاسبية المعلومات نوعية من التنفيذي إلى جانب التأكد الجهاز من التسيير المحددة معايير تطبيق

إضافة  للنشرموجهة  المصرفية  أو للجنة أو الجزائر لبنك مرسلة لهيئة المداولة أو أو التنفيذي للجهاز موجهة كانت

 سير التدقيق ضمان مع خصوصا وتوفرها وحفظها والمالية وتسجيلها المحاسبية المعلومات تقييم ظروف إلى رقابة
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التصحيحية  الإجراءات  تنفيذ من والاتصال والتأكد  الإعلام أنظمة نوعية من التأكد النظام، هذا في المذكور

    . معقولة آجال في المقررة

 دائمة للمطابقة السابعة نظام رقابة العمليات والإجراءات الداخلية والتي تشمل كلا من رقابة تتضمن المادة    

 المتخذة والتدابير الداخلية والإجراءات التوجيهات والتعليمات كل واحترام المحققة على العمليات والمصادقة والأمن

العمليات  دورية لانتظام وأمن ورقابة بالعمليات المرتبطة اطرلمخالمتعلقة برقابة ا خصوصا المالية والمؤسسة من البنك

 فعالية وملاءمة وأخيرا  فعلا له التعرض الممكن الخطر الدائمة ومستوى الرقابة وفعالية الداخلية الإجراءات واحترام

دام ولضمان تطبيق هذه المادة يجب ضمان رقابة دائمة باستخ. كانت طبيعتها مهما اطرلمخا في التحكم أجهزة

أعوان متخصصين على مستوى المصالح المركزية والمحلية للبنوك والمؤسسات المالية بالإضافة  إلى أعوان ممارسين 

كما تتضمن المادة التاسعة أنه . للأنشطة العملياتية وممارسة رقابة دورية بواسطة الأعوان غير ممارسين للرقابة الدائمة

يين مسؤول مكلف بالتنسيق وفعالية أجهزة الرقابة الدائمة ومسؤول يتوجب على البنوك والمؤسسات المالية تع

  .مكلف بالسهر على توافق وفعالية جهاز الرقابة الدورية تبلغ هويتهما لللجنة المصرفية

تنص المادة الخامسة عشر من النظام على أن تنظيم البنوك والمؤسسات المالية المتخذ في إطار الرقابة الدائمة     

يجب أن يتضمن الاستقلالية التامة بين الوحدات المكلفة بمباشرة العمليات والوحدات المكلفة بالمصادقة        

  .عليها خصوصا المحاسبية منها

 

من خلال ما جاء في هذا المطلب يتضح أن المشرع الجزائري أولى أهمية للرقابة الداخلية بإلزام محافظي     

الحسابات بإبداء الرأي في شكل تقرير خاص عن إجراءات الرقابة الداخلية في المؤسسات، ووضع معايير تحكم 

  .الداخلية على البنوك والمؤسسات المالية إعداد هذا النوع من التقارير إلى جانب إصدار نظام خاص بالرقابة

       

  .الإصدارات المتعلقة بمكافحة تبييض الأموال وتمويل الإرهاب: المطلب الثالث 

  . يهتم هذا المطلب بإبراز أهم الجهود الوطنية في مجال مكافحة تبييض الأموال وتجفيف منابع الإرهاب      

  .ويل الإرهابتعريف تبييض الأموال وتم: الفرع الأول 

  عملية تغيير طبيعة المال القذر       : " على أنه  1997عرفت جمعية القانون لانجلترا تبييض الأموال سنة      
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   1".أي متحصلات الجريمة وملكيتها الحقيقة بحيث تبدو هذه المتحصلات وكأ�ا مستقاة من مصدر مشروع 

عبارة عن مجموعة عمليات تحويل المال الذي يكون مصدره         " بأنه  Michel Schirayعرفها الأخصائي     

  2".من اقتصاد غير مشروع بحيث عند إدماجه في اقتصاد شرعي لا يمكن تمييزه من بين المصادر الشرعية الأخرى

قلها، مع العلم           تحويل الممتلكات أو ن" عرفته اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة عبر الوطنية على انه     

أ�ا عائدات إجرامية، بغرض إخفاء أو تمويه المصدر غير المشروع لتلك الممتلكات أو مساعدة أي شخص ضالع 

   3".في ارتكاب الجرم الأصلي الذي تأتت منه 

الشروع         أو فعل أي ارتكاب: "تعرفه الاتفاقية العربية لمكافحة تبييض الأموال وتمويل الإرهاب على أنه     

الداخلية  والنظم  القوانين  عليه تنص خلافا لما أموال مكتسبة حقيقة أصل تمويه أو إخفاء ورائه من فيه يقصد

كما تعرف الاتفاقية العربية لمكافحة تبييض الأموال   4."المصدر مشروعة  كأ�ا تبدو وجعلها طرف دولة لكل

 مباشرة غير أو مباشرة الأموال بوسيلة نقل أو جمع أو تقديم" الإرهاب، تمويل الإرهاب على أنه وتمويل

 مع الإرهاب لمكافحة العربية  الوارد بالاتفاقية  الإرهاب لتعريف وفقا الإرهاب لتمويل أو جزئيا كليا لاستخدامها

  5".بذلك  العلم

التصرف           على فرض حظر مؤقت "على أنه التحفظ أو حجز أو لتجميد تعطي الاتفاقية التعريف الآتي    

صادر       أمر على وذلك بناء التصرف صور من ذلك وغير عليها أو السيطرة تبديلها أو نقلها أو في الأموال

  6".طرف دولة الداخلية لكل والنظم القوانين عليه لما تنص وفقا سلطة مختصة أية من أو قضائية سلطة من

  

  

                                                           
  .09 ص، 2008، دار الهدى، الجزائر، تبييض الأموال في التشريع الجزائري ،نبيل صقر1

 .24 ص، 2009، الطبعة الثانية، الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجامعيةالإطار القانوني لمكافحة غسيل الأموال ،لشعب علي 2

التصديق بتحفظ        المتضمن  05/02/2002 المؤرخ في 55- 02 المرسوم الرئاسي رقم، 10/02/2002، 09 لجريدة الرسمية الجزائرية، العددا3 

من طرف الجمعية العامة لمنظمة الأمم المتحدة                    اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية المعتمدة على

 .63ص ، 15/11/2000 في

المتضمن التصديق على اتفاقية  08/09/2014ي المؤرخ ف 250-14مرسوم رئاسي رقم ، 23/09/2014 ،55الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد  4

  .05، ص 21/12/2010في  الاتفاقية العربية لمكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب المحررة بالقاهرة
 .05، ص المرجع نفسه 5
 .05، صالمرجع نفسه 6
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  .  خصائص جريمة غسيل الأموال: الفرع الثاني 

  1: تتميز جريمة غسيل الأموال بثلاث خصائص تتمثل في الآتي 

  .غسيل الأموال جريمة عالمية: أولا 

تعتبر جريمة غسيل الأموال جريمة عالمية على اعتبار أنه يمكن نقل الأموال عبر الدول وغسلها لإعاد�ا           

           أو استغلالها في دول تمتاز بأوضاع سياسية واقتصادية مستقرة، كما يمكن الاستفادةإلى البلد الأصلي 

  .من التكنولوجيا

  .غسيل الأموال جريمة منظمة: ثانيا 

أي أن يكون للمشاركين في الجريمة نفس الميول . توفر شرطي تعدد المشتركين لارتكاب جريمة ووحدة الجريمة     

 لارتكاب الجريمة ما يجعل الجريمة منظمة على اعتبار أن ارتكا�ا يتطلب شبكة متصلة من الأفراد  المادية والمعنوية

  .أو المنظمات التي �دف إلى إضفاء صفة الشرعية للأموال المستمدة من ارتكاب الجرائم

  .غسيل الأموال جريمة اقتصادية: ثالثا 

على المساس المباشر باقتصاد الدولة و�دد با�يارها        تعتبر جريمة غسيل الأموال جريمة اقتصادية تعمل    

على اعتبار أن الأموال المدمجة في اقتصاد دولة ما بغرض إضفاء صفة المشروعية عليها سيتم سحبها مباشرة بعد 

كما . ما يؤثر على القدرة الشرائية وبالتالي يتسبب بالتضخم وقد تؤدي إلى ا�يار المصارف. اكتسا�ا هذه الصفة

قد يتسبب  في ظهور قوى اقتصادية في ا�تمع والتي من الممكن أن تصل إلى مراكز عليا في الدولة لتحكمها 

  .اقتصاديا وسياسيا

  .أساليب غسيل الأموال: الفرع الثالث 

  2:تتنوع أساليب غسيل الأموال بين أساليب تقليدية وأخرى حديثة والتي يمكن وصفها كالآتي 

  .هي الأساليب الأكثر شيوعا والتي تعتمد على الإنسان الأساليب التقليدية لغسل الأموال: أولا 

                                                           
 .28-26: ص - ، صمرجع سابق ،لشعب علي 1
 .35-31: ص -، ص مرجع سابق ،لشعب علي 2
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وقد يحدث بطريقتين إما �ريب النقود عن طريق إيداعها في حساب جاري أو مصرفي بحيث :  التهريب -

طريق  تختلط الأموال القذرة بالموجودة سابقا بالحساب أو عن طريق التهريب بالنقل البري للنقود عن

 .الحدود المشتركة بين الدول أو بإخفائها في جيوب حقائب السفر أو لعب الأطفال

هي شركة مؤسسة فعليا غير أ�ا لا تمارس أي نشاط في العادة تؤسس بغرض غسل :  الشركات الوهمية -

 .الأموال، حيث تستغل وجودها لفتح حسابات مصرفية �دف �ريب الأموال خارج البلاد

 . هميةالصفقات الو  -

بتحويل مبالغ ضخمة من المال إلى سماسرة متعاونين بإحدى الدول لشراء كميات كبيرة :  دور السمسرة -

 .من الأسهم والسندات إما بأسمائهم أو بأسماء شركات وهمية أو شراء العقارات

 . دور القمار والكازينوهات -

قص، معترف �ا وقابلة للتحويل على اعتبار أن قيمة الذهب لا تن:  والأحجار الكريمة شراء الذهب -

حيث يقوم غاسلو الأموال بشراء الذهب من بلد ما ونقله إلى بلد آخر وبيعه       . في مختلف الدول

 .في ذلك البلد ثم إدخال قيمته من العملة الصعبة إلى البلد الأصلي ونفس الشيء يتم للأحجار الكريمة

كاللوحات لكبار الرسامين العاملين أو ا�وهرات التاريخية والتراثية، بسبب :  شراء التحف الفنية -

 .ما يجعلها محلا للمضاربة. أسعارها الطائلة وتحقيقها لأرباح في قيمتها

 هذا النشاط يستهدف التهرب من دفع الضرائب والرسوم المتعلقة بالاستيراد :  السوق السوداء -

 .والتصدير

  .لحديثة لغسيل الأموالالأساليب ا: ثانيا 

مع تطور التكنولوجيا وظهور النقود الالكترونية والبنوك الالكترونية ظهرت أساليب حديثة لغسل الأموال      

 1:نذكرها في الأتي 

تستعمل في عمليات إيداع وسحب النقود المبتغى تبييضها، حيث يتم سحب :  أجهزة الصرف الآلي .1

في اليوم الواحد ومن عدة أماكن مع مراعاة عدم لفت أنظار السلطات  وإيداع الأموال القذرة عدة مرات

 .المختصة

                                                           
 .36 ، صمرجع سابق ،لشعب علي 1
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تتمثل هذه الخدمات في الاستعانة بشبكة الانترنت لتقديم خدمات :  الخدمات المصرفية الالكترونية .2

 .هامحلية وأخرى دولية لزبائنها، لتحويل الأموال، دفع الالتزامات والفواتير، الاستفسار عن الحساب وغير 

هي قناة توزيع بنكية قائمة بذا�ا، حيث تمثل معالجة عصرية ومتطورة تلبي احتياجات : "  بنوك الانترنت .3

  1".قطاع سوقي متنام من العملاء، وهم مستخدمي شبكة الانترنت

هي عبارة عن بطاقة بلاستيكية ذات حجم قياسي تحتوي في داخلها على شرائح : "  البطاقة الذكية .4

ل بواسطة ميكروكومبيوتر يزودها بطاقة تخزينية للبيانات أكبر بكثير من تلك التي تستوعبها للذاكرة تعم

البطاقة ذات الشرائط الممغنطة ولكنها أعلى منها تكلفة، وتقدم هذه البطاقة العديد من الخدمات، منها 

اته الشخصية بعض البيانات الشخصية الخاصة بحاملها مثل التاريخ الطبي للشخص ومعلومات عن حساب

 2".المصرفية، واستخدام البطاقة البنكية في أجهزة الصرف الآلي

  .مراحل غسيل الأموال: الفرع الرابع 

  3: تمر عملية غسيل الأموال بثلاث مراحل والتي يمكن تبيا�ا في الآتي  

  .)الإيداع(توظيف الأموال : أولا 

يتم في هذه المرحلة تحويل الأموال من أموال متحصلة من جريمة إلى أداة نقدية أو مال آخر، كالقيام بعملية    

  .عقارية

  .التمويه: ثانيا 

يتم تثبيت القيم المحولة خلال مرحلة توظيف الأموال وتوزيعها في عمليات متعددة �دف عدم اقتفاء أثر     

  .حريالأموال وعرقلة عملية البحث والت

  .الإدماج: ثالثا 

  .في هذه المرحلة يتم استخدام المنتجات المبيضة المكتسبة لمظهر المشروعية في استثمارات اقتصادية 

                                                           
 .181، ص 2007دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، إدارة البنوك في بيئة العولمة والانترنت،  ،طارق طه 1
 . 30ص، 2001، دار الغريب، القاهرة، مصر، أدوات وتقنيات مصرفية ،مدحت صادق 2

 .41، ص2007، دار الخلدونية، الجزائر، ومكافحتها في الجزائر المتعلقة بالوقاية منهاالأموال والقوانين والإجراءات  تبييض ،عياد عبد العزيز3 
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  .موقف المشرع الجزائري من جريمة تبييض الأموال وتمويل الإرهاب: الفرع الخامس 

ن طريق إصدار العديد من المراسيم سعى المشرع الجزائري إلى تجريم تبييض الأموال وتمويل الإرهاب، ع     

  :والقوانين والمصادقة على اتفاقيات دولية والتي يمكن حصرها في الآتي 

المتضمن المصادقة مع التحفظ على اتفاقية  28/01/1995المؤرخ في  41- 95مرسوم رئاسي رقم 

فق عليها في فينا الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غير المشروع بالمخدرات والمؤثرات العقلية الموا

  . 07في الجريدة الرسمية رقم  15/02/1995الصادرة بتاريخ  20/12/1988المتحدة في 

�دف الاتفاقية إلى التعاون بين الدول الأطراف على التصدي بفعالية للاتجار غير المشروع بالمخدرات      

الأطراف لحجز الأموال المتحصلة من هذا والمؤثرات العقلية كما نصت على التدابير التي يجب أن تتخذها الدول 

  .الاتجار بغية مصادر�ا

المتضمن التصديق بتحفظ على اتفاقية الأمم  05/02/2002المؤرخ في  05-02مرسوم رئاسي رقم 

المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية المعتمدة من طرف الجمعية العامة لمنظمة الأمم المتحدة 

 . 09في الجريدة الرسمية رقم  10/02/2002الصادرة بتاريخ  15/11/2000في 

حيث جاء           .�دف الاتفاقية إلى تعزيز التعاون على منع الجريمة المنظمة عبر الوطنية ومكافحتها بفعالية      

و نقلها مع سابق في المادة السادسة من الاتفاقية تجريم غسل العائدات الإجرامية والمتمثلة في تحويل الممتلكات أ

معرفة بأ�ا عائدات ذات مصدر إجرامي �دف إخفاء مصدرها الغير مشروع أو مساعدة مرتكب الجريمة     على 

الإفلات من القانون، إضافة إلى إخفاء طبيعة الممتلكات، مصدرها، مكا�ا، كيفية التصرف فيها وملكيتها علما 

المادة السابعة بتدابير لمكافحتها والمتمثلة في إنشاء نظام داخلي  ولردع هذه الجريمة أتت. أ�ا عائدات إجرامية

للرقابة على المصارف والمؤسسات غير المالية والهيئات المعرضة لغسيل الأموال �دف ردع وكشف شتى أشكال 

 الغسيل مع التشديد على معرفة هوية الزبون وحفظ السجلات والإبلاغ عن المعاملات المشبوهة،        إلى

جانب تبادل المعلومات على الصعيدين الوطني والدولي ضمن نطاق الشروط التي يفرضها قانو�ا الداخلي  في 

حين جاء في ماد�ا الثانية عشر تدابير تمكين الدول الأطراف من مصادرة العائدات الإجرامية والممتلكات 

  .المستخدمة في ارتكاب الجرم
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على  المتضمن التصديق بتحفظ 19/04/2004مؤرخ في ال 128-04مرسوم رئاسي رقم          

اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد المعتمدة من قبل الجمعية العامة للأمم المتحدة بنيويورك بتاريخ 

  .25/04/2004بتاريخ  26الصادرة في الجريدة الرسمية رقم   31/10/2003

 وأنجع وترويج أكفأ بصورة الفساد ومكافحة منع إلى الرامية التدابير وتدعيم ترويج �دف هذه الاتفاقية إلى    

 استرداد مجال في ذلك في بما ومكافحة الفساد، منع مجال في التقنية والمساعدة الدولي التعاون ودعم وتيسير

  . العمومية والممتلكات العمومية للشؤون السليمة والإدارة والمساءلة النزاهة تعزيز الموجودات بالإضافة إلى

          في الاتفاقية  طرف دولة كل الأموال حيث تعمل غسل منع �تم المادة الرابعة عشر من الاتفاقية بتدابير    

 ذلك في بما غير المصرفية، المالية والمؤسسات المصارف على على إنشاء نظام داخلي شامل للرقابة والإشراف

               كل   أو الأموال إحالة مجال في نظامية أو غير نظامية خدمات تقدم التي الاعتبارية أو الطبيعية الشخصيات

 غسل أشكال جميع ردع وكشف أجل من الأموال، لغسل خاص بوجه المعرضة الهيئات الأخرى وعلى قيمة، له ما

 وحفظ المنتفعين، والمالكين الزبائن هوية بتحديد المتطلبات الخاصة على النظام ذلك يشدد أن ويتعين الأموال،

  .المشبوهة المعاملات عن السجلات والإبلاغ

المتعلق بالوقاية من تبييض الأموال وتمويل الإرهاب  06/02/2005المؤرخ في  01-05قانون رقم 

  .09/02/2005  بتاريخ 11ومكافحتهما الصادر بالجريدة الرسمية رقم 

         يهدف هذا القانون إلى الوقاية من تبييض الأموال وتمويل الإرهاب ومكافحتهما، كما تنص المادة الثانية       

  1: من ذات القانون على الأعمال التي تعتبر تبييضا للأموال والتي تصنف في أربع نقاط وهي 

    بغرض إخفاء جريمة، من مباشرة غير أو مباشرة عائدات �اأ الفاعل علم مع نقلها، أو الأموال تحويل -

 التي الأصلية ارتكاب الجريمة في متورط شخص أي مساعدة أو الأموال لتلك المشروع غير المصدر تمويه أو

 لأفعاله؛ القانونية الآثار من الإفلات على الأموال، هذه منها تحصلت

أو حركتها       فيها التصرف كيفية أو �امكا أو مصدرها أو للأموال الحقيقية الطبيعة تمويه أو إخفاء  -

 إجرامية؛ عائدات �اأ الفاعل علم مع ،�ا أو الحقوق المتعلقة

 تشكل �اأ تلقيها وقت بذلك القائم الشخص علم مع استخدامها أو �احياز  أو الأموال اكتساب -

 إجرامية؛ عائدات

                                                           
، 166-165 :ص -ص ،2014، الطبعة الثانية،  الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد ومكافحته :الإطار القانوني لمكافحة الفساد في الجزائر  1

www.onple.org.dz .  
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 محاولة أو �اارتكا على التآمر أو التواطؤ أو المادة لهذه وفقا المقررة الجرائم من أي ارتكاب في المشاركة -

 .بشأنه المشورة وإسداء وتسهيله ذلك على التحريض أو والمساعدة �اارتكا

 بأي وسيلة إرهابية منظمة أو شخص كل به يقوم فعل كما تعتبر المادة الثالثة من القانون تمويلا للإرهاب أي     

 بنية الأموال جمع تقديم أو خلال من الفاعل، وبإرادة مشروع غير وبشكل مباشرة، غير أو مباشرة كانت،

 الموصوفة الجرائم ارتكاب أجل من أو جزئيا، كليا إرهابية منظمة أو إرهابي طرف من أو شخصيا استخدامها

  تم سواء مرتكبة يعتبر القانون الجريمة .به المعمول التشريع عليها في والمعاقب المنصوص تخريبية، أو إرهابية بأفعال

 تمويل يعتبر .لارتكابه استخدامها يتم لم أو هذه الأموال استخدام تم وسواء الإرهابي الفعل ارتكاب يتم لم أو

  .إرهابيا فعلا الإرهاب

ومكافحته، الصادر بتاريخ  الفساد من بالوقاية المتعلق 20/02/2006المؤرخ في  01-06قانون       

  .14رقمفي الجريدة الرسمية   08/03/2006

يهدف هذا القانون إلى دعم تدابير الوقاية من الفساد ومكافحته وتعزيز النزاهة والمسؤولية والشفافية               

   في تسير القطاعين العام والخاص إضافة إلى تسهيل التعاون الدولي والمساعدة التقنية من أجل الوقاية من الفساد

وتنص المادة الثالثة منه على تدابير الوقاية من الفساد في القطاع العام والمتمثلة في مراعاة مبادئ ، ومكافحته

النجاعة والشفافية والمعايير الموضوعية كالجدارة والإنصاف والكفاءة  في توظيف المستخدمين واتخاذ الإجراءات 

رضة للفساد، مع مراعاة ملائمة الأجر المناسبة لاختيار وتكوين المرشحين لتولي مناصب عمومية أكثر ع

والتعويضات للوظيفة المشغولة مع إعداد برامج تعليمية وتكوينية لتمكين الموظفين من الأداء النزيه والسليم 

  . لوظائفهم وزيادة وعيهم بمخاطر الفساد

 تنص الخاص، حيث عالفساد في القطا  تفشي لمنع الواجب اتخاذها كما جاءت المادة الثالثة عشر بالتدابير     

 وضع المعنية، تعزيز الخاص القطاع ومؤسسات والقمع بالكشف تقوم التي الأجهزة بين التعاون تعزيز على التدابير

       السلوك قواعد مدونات ذلك في المعنية بما الخاص القطاع مؤسسات نزاهة على للحفاظ وإجراءات معايير

           للوقاية وسليمة ونزيهة عادية بصورة نشاطا�ا الصلة بممارسة ذات المهن وكل المؤسسات قيام أجل من

علاقتها  في وكذا بينها فيما المؤسسات طرف من الحسنة التجارية الممارسات وتشجيع تطبيق المصالح تعارض من

 السيئ الاستخدام من الخاص والوقاية القطاع مؤسسات بين الشفافية الدولة، إضافة إلى تعزيز مع التعاقدية

  .الخاصة المؤسسات لحسابات داخلي الخاص إلى جانب تدقيق القطاع مؤسسات تنظم التي للإجراءات
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القطاع  في المعمول �ا الحسابات وتدقيق المحاسبة معايير على يجب كما تنص المادة الرابعة عشر على أنه     

 تدوينها دون معاملات الدفاتر، إجراء خارج حسابات مسك بمنع وذلك الفساد من الوقاية تساهم في أن الخاص

 على غرضها تبيين دون مالية التزامات قيد أو وهمية، نفقات واضحة، تسجيل بصورة تبيينها دون أو الدفاتر في

 المنصوص الآجال انتهاء قبل المحاسبة لمستندات العمدي مزيفة، والإتلاف مستندات الصحيح،استخدام الوجه

  .المعمول �ما ريع والتنظيمالتش في عليها

بما  المصرفية، غير المالية والمؤسسات المصارف على يتعين تقتضي أنه من ذات القانون إن المادة السادسة عشر     

 الأموال تحويل مجال نظامية في غير أو نظامية خدمات يقدمون الذين الاعتباريين أو الطبيعيين الأشخاص ذلك في

 للتشريع وفقا الأموال تبييض أشكال جميع منع وكشف شأنه من داخلي رقابة لنظام تخضع أن قيمة، له ما كل أو

  .الفساد لمكافحة وهذا دعما ما� المعمول والتنظيم

 الاتحاد اتفاقية على التصديقالمتضمن  10/04/2006المؤرخ في  137-06مرسوم رئاسي رقم 

 16/04/2006الصادرة بتاريخ ، 11/07/2003الإفريقي لمنع الفساد ومكافحته المعتمدة بمابوتو في

  . 24في الجريدة الرسمية رقم 

الفساد حيث يدرج  عائدات �تم المادة السادسة من اتفاقية الاتحاد الإفريقي لمنع الفساد ومكافحته بتبييض    

 هذه بأن العلم مع منها التخلص أو ممتلكات أي تحويل الإجرامية حسب هذه المادة كل من الأعمال ضمن

 الشرعي للممتلكات غير المصدر إخفاء لغرض وذلك صلة ذات جرائم فساد أو عائدات لجريمة تعتبر الممتلكات

فعله،  على المترتبة القانونية العواقب التهرب من على الجريمة ارتكاب في مشترك شخص أي مساعدة أو لغرض

 أو الصلة ذات الجرائم أو لجريمة فساد عائدات تعتبر التي الممتلكات موقع أو مصدر أو طابع بشأن الحقيقة إخفاء

     حقوق متعلقة            أي أو ملكيتها تحويل أو أو نقلها الممتلكات هذه من للتخلص المتخذة الترتيبات

 لجريمة الممتلكات تعتبر عائدات هذه بأن استيلامها وقت العلم مع ممتلكات أي استخدام أو اقتناء أو �ا وشراء 

  .به مرتبطة لجرائم فساد أو
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المؤرخ                 01-05المعدل والمتمم للقانون رقم  2012/ 13/02المؤرخ في  02-12الأمر رقم         

المتعلق بالوقاية من تبييض الأموال وتمويل الإرهاب ومكافحتهما الصادر بالجريدة  06/02/2005في 

  .15/02/2012بتاريخ  08الرسمية رقم 

يعتبر ، حيث تم تعديل المادة الثانية من القانون بحيث 01-05جاء هذا الأمر ليعدل ويتمم القانون رقم     

  : للأموال تبييضا

 بغرض إخفاء وتمويه جريمة من مباشرة غير أو مباشرة أ�ا عائدات الفاعل علم مع نقلها أو الأموال تحويل -

        الجريمة الأصلية    ارتكاب في متورط شخص أي أو مساعدة الأموال لتلك المشروع غير المصدر

 . لأفعاله الآثار القانونية من الإفلات على الأموال هذه منها تحصلت التي

         حركتها     أو  فيها التصرف أو كيفية مكا�ا أو أو مصدرها للأموال الحقيقية الطبيعة تمويه أو إخفاء -

   عائدات إجرامية أ�ا الفاعل علم مع �ا المتعلقة أو الحقوق

تشكل  أ�ا تلقيها وقت بذلك القائم الشخص مع علم استخدامها أو حياز�ا أو الأموال اكتساب -

 . إجرامية عائدات

وسيلة   بأي إرهابية منظمة أو كل شخص به يقوم فعل أي "للإرهاب تمويلا يعتبر ويعدل المادة الثالثة حيث   

 استخدامها بنية الأموال جمع أو تقديم من خلال الفاعل وبإرادة مشروع غير وبشكل مباشرة أو غير مباشرة كانت

    إرهابية بأفعال ارتكاب الجرائم الموصوفة أجل من جزئيا أو كليا إرهابية منظمة أو إرهابي طرف أو من شخصيا

ارتكاب  يتم  أو لم تم سواء مرتكبة وتعتبر الجريمة. به التشريع المعمول في عليها والمعاقب المنصوص أو تخريبية 

 . لارتكابه استخدامها أو لم يتم الأموال  هذه  استخدام تم وسواء الإرهابي الفعل

  ".إرهابيا فعلا الإرهاب تمويل يعد

أن يأمر  الجزائر محكمة لرئيس يمكن"بالمادة الثامنة عشر مكرر والتي تنص على أنه  01-05يتمم القانون     

الموجهة              أو إرهابية منظمات أو لإرهابيين ملكا التي تكون الأموال من أو جزء كل حجزأو /و بتجميد

محكمة الجزائر         لدى وكيل الجمهورية أو المتخصصة  طلب الهيئة على بناء للتجديد  قابل شهر لمدة لهم وعائدا�ا

أجل يومين          في أصدرته الجهة التي أمام نفس للاعتراض قابلا الأمر  هذا يكون. المؤهلة الدولية الهيئات  أو

  ".تاريخ تبليغه من
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 وتمويل الأموال تبييض من بالوقاية يتعلق 2012 سنة نوفمبر 28 المؤرخ في 03 -12 رقم نظام       

  . 12بالجريدة الرسمية رقم  2013/ 27/02ومكافحتهما الصادر بتاريخ  الإرهاب

تطبيقا  الجزائر، لبريد المالية والمصالح المالية والمؤسسات المصارف على حسب المادة الأولى من هذا النظام يجب    

 الوقاية أجل من مكتوبا برنامجا يمتلكوا أن ذه الصفة،� عليهم، ويتعين .باليقظة الالتزام  05-01 للقانون رقم

وتنص المادة الثانية والعشرون من النظام  على أن  .ومكافحتهما وتمويل الإرهاب الأموال تبييض عن والكشف

 للمصارف الداخلية الرقابة جهاز يندرج ضمن الإرهاب، وتمويل الأموال تبييض ومكافحة واكتشاف الوقاية برنامج

 يعمل .المصرفية  اللجنة إلى يرسل ا�ال هذا في سنوي تقرير ويعد الجزائر لبريد المالية والمصالح والمؤسسات المالية

 الإرهاب وتمويل تبييض الأموال من بالوقاية الخاصة الداخلية الإجراءات مطابقة على الحسابات محافظو

 المطابقة الممارسات مع مقارنة الجزائر المالية لبريد والمصالح المالية والمؤسسات المصارف من لكل ومكافحتهما،

وهذا تطبيقا للمادة الثالثة  المصرفية اللجنة إلى سنوي يرسل تقريرو  المفعول السارية الحذر وممارسات للمعايير

  .والعشرون من النظام

، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوك والمؤسسات 28/11/2011في   مؤرخ  11-08  رقم  نظام          

  .29/08/2012بتاريخ  47المالية الصادر بالجريدة الرسمية رقم 

 الأحكام القانونية والتنظيمية باحترام لهما تسمح ووسائل تنظيما وإجراءات المالية والمؤسسات البنوك تضع       

        ومكافحتهما، وهذا طبقا للمادة التاسعة والعشرون الإرهاب وتمويل الأموال من تبييض الوقاية إطار في المطبقة

       يقومون  التي والعمليات زبائنها معرفة ولهذا على البنوك والمؤسسات المالية ضمان 08-11من النظام رقم 

 الزبائن هوية تحديد الجدد وإجراءات الزبائن قبول سياسة تحدد داخلية معايير عن طريق إعداد صارم بشكل �ا

     الإرهاب بالإضافة    وتمويل تبييض الأموال مخاطر إلى بالنظر زبائنها وكذا تصنيف المقدمة من الوثائق والتأكد

 وحركة الأرصدة الزبائن أصناف بمختلف المرتبطة اطرلمخأساس ا على اتخاذها يجب التي التدابير طبيعةإلى 

  . والعمليات

  هؤلاء خضوع البنكيين وضمان  مراسليهم  حول كما على البنوك والمؤسسات المالية جمع المعلومات         

 والسهر الإرهاب وتمويل الأموال تبييض وطني لمكافحة جهاز إطار في وتعاو�م المختصة لرقابة السلطات المراسلين

 مهما كانت عنوانيهما إلى الإلكترونية بالإضافة التحويلات من والمستفيد الآمر بالعملية لهوية الدقيق التحديد على

 أنواع لكشف زبائنهم أو لصالح الأجهزة المناسبة لحركات الأوامر الوسيلة المستعملة بالإضافة إلى المراقبة باستعمال
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        المراقبة هذه تتكيف أن ويجب. مبرر اقتصادي دون أو العادية غير أو النموذجية غير العمليات والمعاملات 

 العمليات الحسابات باستكشاف لجميع تسمح إنذار أنظمة وحيازة لها التعرض يمكن اطر التيلمخا مع

الإرهاب مع الاحتفاظ بالمستندات المتعلقة  تمويل أو الأموال تبييض شبهة حسب طبيعتها تثير التي والنشاطات

كما   .بتحديد هوية الزبائن ومعرفتهم والخاصة بالعمليات المكشوف عنها من قبل أنظمة الإنذار والإخطار بالشبهة

 الأموال وتمويل تبييض أجهزة مكافحة معرفة على بتحضير مستخدميهم يسمح دائم تكوين برنامج  يتم وضع

  مشتبه عملية كل بالإبلاغ  عن عون المتخذة للسماح لكل بالإجراءات مستخدميهم جميع لاعوإط الإرهاب

 أخلاقيات معايير الإرهاب كما ويتم تحديد الأموال وتمويل تبييض مكافحة مجال في المطابقة عن إلى المسؤول فيها

  . الوثيقة المستخدمين  على هذهجميع  وإطلاع وثيقة في بالشبهة الإخطار في مجال  والاحترافية  المهنة 

 الأموال عن الكشف بإجراءات يتعلق ،16/09/2013 في مؤرخّ 13 -318رقم تنفيذي مرسوم

الإرهاب الصادر في الجريدة الرسمية  تمويل مكافحة إطار في وتجميدها وتحديد موقعها الأخرى والأملاك

  :22/09/2013الصادرة بتاريخ  46رقم 

 مع  بالاتصال اختصاصها مجال إطار وفي المالي،حسب المادة الثانية من المرسوم الاستعلام معالجة خلية تكلف    

 الأخرى والأملاك الأموال عن الكشف إجراءات بتطبيق المختصة، الأخرى والسلطات المعنية الوطنية المؤسسات

 المستهدفة المالية العقوبات بعنوان المعينة الكيانات أو الأشخاص أو الإرهابية المنظمات أو للإرهابيين التابعة

المالي وفقا  الاستعلام معالجة خلية كما تقوم.فورا  وتجميدها موقعها وتحديد الإرهاب، وتمويل بالإرهاب والمتصلة

 المتخصصة المتحدة الأمم طرف أجهزة من المنجزة تحيينها وكذا الملخصة القوائم للمادة الثالثة من المرسوم بتبليغ

 الأشخاص وأملاك أموال عن الكشف الخاضعين على ويجب .المختصة والسلطات الخاضعين إلى استلامها، بمجرد

  .المالي الاستعلام معالجة خلية إلى السرعة وجه على أعمالهم نتائج وإرسال القوائم، على المسجلة والكيانات

اتفاقية المتضمن التصديق على  08/09/2014المؤرخ في  250-14مرسوم رئاسي رقم          

الصادرة  21/12/2010 المحررة بالقاهرة في الاتفاقية العربية لمكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب

  .55في الجريدة الرسمية رقم  23/09/2014بتاريخ 

 الإرهاب وتعزيزوتمويل  الأموال غسل جرائم مكافحة الرامية إلى التدابير  تدعيم إلى الاتفاقية  هذه  �دف    

 الأموال وتمويل غسل من الوقائية كما ينص الباب الثاني من الاتفاقية على التدابير.اللمجا هذا في العربي التعاون

  :  الإرهاب والمتمثلة في
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تعمل كل دولة على وضع نظام داخلي شامل للرقابة والإشراف على المصارف : الرقابة والإشراف  -

 المصرفية بما فيها الأشخاص الطبيعية أو الاعتبارية التي تقدم خدمات نظامية أو غير نظاميةوالمؤسسات المالية غير 

  .الأموال  تحويل مجال في

 والأدوات المالية النقود حركة لكشف ورصد مناسبة تدابير الدول الأطراف تتخذ: الأموال  على حركة الرقابة -

 سليما ودون المعلومات استخداما استخدام تكفل الضمانات التي وفق حدودها عبر الصلة القابلة للتداول ذات

  . المشروع المال رأس حركة إعاقة

 المالية والجهات المعنية المؤسسات على إلزام الأطراف تعمل الدول:  المالية  على المؤسسات الواقعة التدابير -

   دقيقة ومفيدة معلومات الصلة ذات والرسائل الإلكتروني للأموال التحويل بتضمين استمارات الأموال بتحويل

      لا تحتوي  الأموال التي تحويل على دقيقة مراقبة فرض إضافة إلى. بتلك المعلومات والاحتفاظ عن المصدر

  .عن المصدر كاملة معلومات على

الصلاحيات  لها وتمنح المالية التحريات وحدة لإنشاء طرف على دولة كل تعمل: المالية  التحريات وحدة - 

 التقارير بالمعاملات المالية تلقي ذلك بما في الإرهاب وتمويل الأموال غسل لجرائم الفعالة المكافحة من تمكنها التي

  .الإرهاب وتمويل الأموال نطاق غسل في المشبوهة

المالية  المؤسسات  قائمة بإعداد طرف دولة تقوم كل:  الأطراف بين الدول  إجراءات المكافحة والتعاون - 

 أعمال المكافحة في إجراءات  من به تلتزم بما المؤسسات اللازمة لهذه الإرشادات وإصدار النقد في تتعامل التي

 الأشخاص من الحقيقيين والمستفيدين القانونية لهم والأوضاع العملاء هوية من التحقق الخصوص وجه وعلى

  بأسماء صورية أو مجهولة ودائع أو أموال قبول أو ربط ودائع أو حساباتفتح  جواز وعدم والاعتباريين الطبيعيين

 الأموال وتمويل غسل تتضمن أ�ا في يشتبه التي بالعمليات المالية المالية التحريات وحدات وهمية، إخطار أو

 البياناتتتضمن  الدولية أو  المحلية المالية العمليات تجريه من ما لقيد ومستندات ومسك سجلات الإرهاب

      سنوات خمس تقل عن لا لمدة والمستندات السجلات �ذه العمليات وأن تحتفظ هذه على للتعرف الكافية

 بصورة دورية ووضع البيانات الحساب وتحديث هذه قفل تاريخ من المؤسسة المالية أو التعامل مع انتهاء من تاريخ

  مكافحة  بتطبيق أحكام  المختصة  والجهات  يةالقضائ  تصرف السلطات تحت والمستندات السجلات هذه 

  . طلبها عند  الإرهاب وذلك  وتمويل  الأموال  غسل

الإرهاب  وقد جاءت المادة العاشرة من الاتفاقية على اتخاذ كل دولة طرف لتدابير تشريعية لتجريم أفعال تمويل     

 بأية الأموال  جمع أو الإرهاب واكتساب لتمويل العلم بأيلولتها مع مسمى أي تحت الأموال  المتمثلة في تقديم
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 العلم مع الإرهاب  لتمويل الأموال المعدة استثمار إدارة أو حفظ أو وحيازة الإرهاب تمويل بقصد كانت وسيلة

  .بذلك

المؤرخ          05-01   القانون رقم  ويتمم  ، يعدل15/02/2015في   مؤرخ  15-06  رقم  قانون     

الإرهاب ومكافحتهما الصادر   وتمويل  الأموال تبييض  بالوقاية من  والمتعلق  06/02/2005 في

  .15/02/2015بتاريخ  08بالجريدة الرسمية رقم 

 الأموال تبييض المتعلق بالوقاية من05-01 وتتميم بعض أحكام القانون رقم يهدف هذا القانون إلى تعديل     

  .  الإرهاب ومكافحتهما وتمويل

 وتحرر 01 - 05تنص المادة الثانية من القانون على أنه تعدل وتتمم أحكام المادة الثالثة من القانون رقم        

   : يأتي  كما

 العقوبات، كل  من قانون 4 مكرر 87 المادة بالعقوبة المقررة في الإرهاب ويعاقب تمويل لجريمة مرتكبا يعتبر      

 مباشرة أو غير مباشرة بصفة وسيلة كانت بأي مشروعة غير أو مشروعة بطريقة هيسير بإرادت أو يجمع أو يقدم من 

مع  أو بأفعال إرهابية موصوفة جرائم محاولة ارتكاب أو لارتكاب جزئيا أو كليا شخصيا بغرض استعمالها أموالا

   : علمه بأ�ا ستستعمل

 . إرهابية بأفعال موصوفة جرائم ارتكاب محاولة لارتكاب أو إرهابية منظمة أو إرهابي طرف من -  

  . منظمة إرهابية أو إرهابي شخص لفائدة أو طرف من -  

  . معين إرهابي التمويل بفعل ارتباط عن النظر بغض الجريمة  تقوم

هذه الأموال         الإرهابي سواء تم استخدام ارتكاب الفعل يتم لم أو سواء تم ارتكاب الجريمة مرتكبة وتعتبر      

  ". إرهابيا فعلا الإرهاب تمويل ويعد. لارتكابه استخدامها يتم لم أو

   : الإرهاب تمويل أفعال بالنظر في الجزائرية المحاكم تختص 2 :  مكرر  3 المادة "

   في الخارج، الإرهابية المنظمة أو الإرهابي وجد أو الإرهابي بالخارج الفعل ارتكب ولو الجزائر في المرتكبة - 

الجزائر       في له التمويل الموجه الإرهابي الفعل يرتكب عندما أو أجنبي جزائري طرف من الخارج في المرتكبة - 

  الجزائر، في متواجدين التمويل لهما الموجه المنظمة الإرهابية أو الإرهابي كان أو

 جنسية الضحية من كانت أو الخارج في الجزائر مصالح له التمويل الموجه الإرهابي الفعل يستهدف عندما - 

  ".جزائرية

  : يلي والتي تحرر كما 05-01 القانون رقم من 4 المادة أحكام وتتميم وقد أتت المادة الرابعة لتعديل      
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   :القانون  هذا  مفهوم  في يقصد

    التصرف �ا أو نقلها      أو استبدالها الأموال أو تحويل مؤقت على حظر فرض " : الحجز أو/ و التجميد - 

  .إداري قضائي أو  قرار على بناء  مؤقتا  عليها  أو السيطرة الأموال  عهدة  أو تولي

  : يأتي وتحرر كما  05-01  رقم  من القانون 3 مكرر 10 أحكام المادة وتتمم تعدل 5 : المادة

  الوقاية      مجال في الجزائر التوجيهية لبنك والخطوط والقرض النقد مجلس التي يتخذها التنظيمات تطبق      

الجزائر  لبريد المالية  المصالح وعلى المالية البنوك والمؤسسات على ومكافحتهما الإرهاب الأموال وتمويل تبييض من

  ". المصرفية  اللجنة  لرقابة  تخضع التي الصرف ومكاتب

  أو /و  بإجراءات حجز  المتعلق 2015 /12/05 في  مؤرخ   15-113   رقم  تنفيذي  مرسوم

  . ومكافحته  الإرهاب  من تمويل  الوقاية  إطار  في  الأموال  تجميد

القانون  في الأموال المنصوص عليها تجميد أو/حجز و إجراءات تطبيق كيفيات تحديد إلى المرسوم يهدف      

ومكافحتهما، الإرهاب  وتمويل الأموال تبييض من والمتعلق بالوقاية 06/02/2005 في المؤرخ 05-01 رقم

  .الأمن لمنظمة الأمم المتحدة مجلس عن الصادرة الصلة القرارات ذات تطبيق إطار في المعدل والمتمم،

 والكيانات المسجلة وا�موعات قائمة الأشخاص حسب المادة الثانية من المرسوم الخارجية الشؤون وزير يرسل    

 الوزير إلى نشرها، بمجرد وذلك  لمنظمة الأمم المتحدة الأمن مجلس طرف من المقررة للعقوبات القائمة الموحدة في

 أو ممتلكا�م     والتي يحوزو�ا المتأتية من والأموال تجميد أموالهم أو/ و بحجز قرارا فورا يصدر الذي المكلف بالمالية

   .بأوامرهم  نأو يأتمرو  لصالحهم يعملون أشخاص رقابة أو مباشرة، لرقابتهم  غير أو مباشرة تخضع، بطريقة

  للهيئة"الرسمي الإلكتروني الموقع بالمالية، على عن الوزير المكلف الصادر التجميد أو/و الحجز قرار ينشر      

  تبليغ بمثابة التبليغ، حيث يعتبر هذا النشر  المقررة لإجراء  الأخرى  القانونية  بالطرق المساس دون ."المتخصصة

  .تلك القائمة في المذكورة والكيانات وا�موعات أموال الأشخاص تجميد أو/و حجز بأمر للخاضعين

والمتعلق  16/09/2013 في المؤرخ 13-318 رقم التنفيذي المرسوم أحكام المادة التاسعة من المرسوم تلغى    

  .تمويل الإرهاب مكافحة إطار في وتجميدها موقعها الأخرى وتحديد والأملاك الأموال عن الكشف بإجراءات

  

  

اهتم المشرع الجزائري بشكل واضح بمحاربة تبييض الأموال ومصادرة الأموال الناتجة عنه وعن الأموال الموجهة       

  .لتمويل الإرهاب بسن جملة من المراسيم والقوانين لفرض الرقابة على الأشخاص والمؤسسات العامة والخاصة
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  .يةمقارنة الجهود المحلية بالجهود الدول: المبحث الثالث 

سيخصص هذا المبحث لإبراز أهم نقاط التقاطع بين كل من الجهود الدولية والمحلية في مجال الرقابة       

  . الداخلية

  

  .مقارنة جهود لجنة المؤسسات الراعية بالجهود المحلية: المطلب الأول 

والتشريعات الجزائرية في مجال  COSOسيتم في هذا المطلب المقارنة بين جهود لجنة المؤسسات الراعية      

  .الرقابة الداخلية

  

  .أوجه التشابه: الفرع الأول 

الرقابة الداخلية  2013والمحين في  1992تعرف لجنة المؤسسات الراعية حسب النموذج الذي وضعته سنة      

العملية التي تتأثر بالمؤسسة مجلس الإدارة، الإدارة، وأطراف أخرى، مصممة لتوفير تأكيد معقول  فيما " على أ�ا 

الفعالية والكفاءة في التشغيل، دقة التقرير المالي والامتثال للقوانين واللوائح المعمول يتعلق بالتحقق  من أهداف 

غير أنه   2013لم تتغير في النموذج الذي تم تحيينه سنة  1992إن تعريف الرقابة وأهدافها المعلن عنها سنة " �ا

تم التوسيع في هدف تحقيق دقة التقرير حيث لم يعد يقتصر على التحقق من التقارير المالية فحسب بل يشمل 

اهتم بالرقابة الداخلية المعتمدة من قبل البنوك  08- 11وأن نظام . غير المالية أيضا داخلية كانت أم  خارجية

عبارة عن مجموعة   من العمليات والمناهج " ؤسسات المالية الجزائرية حيث يعرف الرقابة الداخلية على أ�ا والم

والإجراءات التي �دف إلى ضمان التحكم في النشاطات، السير الجيد للعمليات الداخلية والأخذ بعين الاعتبار 

الإجراءات الداخلية، المطابقة مع الأنظمة والقوانين،  بشكل ملائم جميع المخاطر بما فيها مخاطر العمليات، احترام

الشفافية ومتابعة العمليات المصرفية، موثوقية المعلومات المالية، الحفاظ على الأصول، الاستعمال الفعال للموارد،  

مليات كما تتضمن الرقابة على العمليات والإجراءات الداخلية رقابة دائمة للمطابقة والأمن والمصادقة على الع

المحققة ورقابة دورية على انتظام وأمن العمليات واحترام الإجراءات الداخلية وفعالية الرقابة الداخلية ومستوى 

المتعلق بالرقابة  08-11ونظام  COSOيشترك كل من الإطار الذي وضعته لجنه المؤسسات الراعية ". الخطر

لطات التشريعية في الجزائر في الأهداف حيث يهدف هذا الداخلية في البنوك والمؤسسات المالية الذي شرعته الس

الأخير إلى ضمان التحكم في النشاطات والحفاظ على الأصول إلى جانب الاستعمال الفعال للموارد وهذا ما 

�دف تحقيق الكفاءة  في التشغيل، وإلى المطابقة مع الأنظمة والقوانين واحترام  COSOيعبر عنه حسب إطار 
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�دف الامتثال للقوانين واللوائح المعمول �ا، إضافة إلى موثوقية  COSOداخلية والمعبر عنه وفق الإجراءات ال

�دف تحقيق دقة  COSOالمعلومات المالية وهو ما يعرف طبقا للـنموذج اعتمدته لجنة المؤسسات الراعية 

  .التقرير

والمتمثلة في بيئة الرقابة، تقييم من خمس مكونات رئيسية  COSOتتشكل الرقابة الداخلية حسب إطار     

وتعمل البنوك والمؤسسات المالية الجزائرية على وضع . المخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات والاتصال والمتابعة

الأنظمة المتمثلة في أنظمة قياس المخاطر والنتائج، وهو ما يقابل مكون تقييم المخاطر وفق الإطار الذي وضعته 

"            المراقبة"اعية، إضافة إلى أنظمة المراقبة والتحكم في المخاطر وهو ما يعرف بمكون المتابعة لجنة المؤسسات الر 

 الوثائق حفظ ونظام قياس والإجراءات الداخلية والمعروفة بأنشطة الرقابة، وأنظمة العمليات رقابة إلى جانب نظام

كما . بالمعلومات والاتصالات COSOوالأرشيف وهيئة المحاسبة ومعالجة المعلومات وهو ما يعبر عنه وفق إطار 

 هذا في المذكورة مجموع الأجهزة تكييف طريق عن داخلية رقابة تضع المالية أن والمؤسسات البنوك ينبغي على

وهو ما يعبر عنه  لها تتعرض التي قد اطرلمخا مختلف ومع وموقعها وأهميتها وحجم نشاطا�ا طبيعة مع النظام

  .بمكون بيئة الرقابة

  

  .أوجه الاختلاف: الفرع الثاني 

إن هذه . إلى وضع إطار للرقابة الداخلية التي تعتمدها المؤسسات �COSOدف لجنة المؤسسات الراعية     

الجهود يمكن اعتمادها في أي دولة من دول العالم  وكذا المؤسسات على اختلاف أنواعها عامة كانت أم خاصة، 

          وعلى اختلاف نشاطا�ا كما لا تعتبر تشريعا يتوجب على المؤسسات الأخذ به فللمؤسسة الحرية المطلقة

في اعتماد هذا النموذج من عدمه، غير أن انتشار الفضائح المالية للعديد من المؤسسات العالمية أدى ببعض الدول  

 08- 11كالولايات المتحدة الأمريكية إلى إلزام المؤسسات باعتماد إطار للرقابة الداخلية، في حين أن النظام رقم 

يهدف  إلى تحديد مضمون ، المالية للبنوك والمؤسسات ق بالرقابة الداخليةالصادر بالجريدة الرسمية الجزائرية والمتعل

تلتزم كل من البنوك والمؤسسات المالية . 1الرقابة الداخلية التي يجب على البنوك والمؤسسات المالية وضعها وتطبيقها

  .08- 11بالتقيد بما جاء في النظام 

  

                                                           
  .22، صمرجع سابق ،47 العدد ،الجريدة الرسمية 1
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  . التشريعات الجزائريةمقارنة قانون ساربينز أوكسلي ب: المطلب الثاني 

  .والتشريعات الجزائرية المتعلقة بالرقابة الداخلية سيهتم هذا المطلب بمقارنة جهود قانون ساربينز أوكسلي       

  . نقاط التشابه: الفرع الأول 

التقارير وصحة  على شفافية قانون ساربينز أوكسيلي يهتم باستقلالية مراجع الحسابات بسبب أثره المباشر     

الذي ينص على حالات التنافي وموانع ممارسة مهنة محافظة الحسابات ما يدعم  01- 10المالية شأنه شأن قانون 

  .استقلاليته

  

    الخدمات   الحسابات وعلى مراجع استقلالية حيث ينص الباب الثاني من قانون ساربينز أوكسيلي على    

  التي لا يجوز له القيام �ا كمسك السجلات المحاسبية وغيرها          التي يمكنه تقديمها للغير وعلى الأعمال 

الحسابات كل  تقوم بتغيير مراجع الحسابات من الأعمال التي تتنافى مع عمله كمراجع حسابات وأن المؤسسات

المؤسسة محل المراجعة، التي تعتبر المسؤولة    إدارة �لس التابعة التدقيق لجنة خمس سنوات، كما يخضع المراجع لمراقبة

على الأعمال التي يمكن لمحافظ الحسابات القيام �ا  01-10كما ينص القانون  .عن اختيار المراجع ودفع أتعابه

في إطار مهمته وعلى الأعمال التي يمنع عليه القيام بممارستها، وأنه يحضر عليه مراجعة حسابات المؤسسات التي 

من الإعمال ذات  عضوا في مجلس إدار�ا وغيرها  ا مصالح كالمؤسسات التي يمتلك فيها أسهما أو يعتبرتربطه �

  .سنوات أو عهدتين كحد أقصى 3الصلة، وعلى المؤسسات تغيير المراجع بعد مضي عهدة والممثلة في 

  

أو ما يعرف بمجلس الإشراف جاء قانون أوكسيلي بفكرة تشكيل مجلس الرقابة على شركات المحاسبة العامة     

المحاسبي وهذا في الباب الأول من القانون والذي يعمل على تنظيم شركات المحاسبة واستعادة ثقة الجمهور          

بإنشاء مجلس وطني للمحاسبة تحت سلطة  01- 10في التقارير التي تقدمها، كما جاءت المادة الرابعة من قانون 

 .  ولى ا�لس مهام الاعتماد والتقييس المحاسبي وتنظيم ومتابعة المهن المحاسبيةالوزير المكلف بالمالية ويت

   

أنه يتعين على الإدارة تقديم تقرير يتم فيه تقييم  404بين الباب الرابع من قانون ساربينز أوكسيلي في المادة    

ن الإدارة وحدها المسؤولة عن وضع نظام الرقابة فعالية نظام الرقابة الداخلية للتقرير المالي في �اية السنة المالية، وأ

الداخلية وإجراءات تطبيقه، ويلزم مراجع حسابات المؤسسة على تقديم تقرير من قبله يصادق فيه على تقييم 

وأ�ا  بالمؤسسة محل المراجعة الداخلية الرقابة عن فعالية مفصل تقرير تقديم الإدارة لنظام رقابتها الداخلي، وبالتالي
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على التقارير          01-10من قانون  23تمد الإطار المقدم من قبل لجنة المؤسسات الراعية، كما وتنص المادة تع

كما يحدد . التي يتعين على محافظ الحسابات إعدادها والتي من بينها تقرير خاص حول إجراءات الرقابة الداخلية

التقارير التي يقوم محافظ الحسابات بالعمل            الذي يحدد معايير إعداد  202- 11المرسوم التنفيذي رقم 

على إعدادها والتي من بينها معيار حول إجراءات الرقابة الداخلية والذي تم تحديد محتواه في القرار المؤرخ            

الذي ينص على أن محافظ الحسابات يقوم بإعداد تقرير خاص يقيم فيه صدق المعلومات  24/06/2013في 

واردة في تقرير المؤسسة حول الرقابة الداخلية وليس حول الإجراءات بحد ذا�ا، كما يطلع على عناصر الرقابة ال

الداخلية المطبقة داخل المؤسسة �دف تجنب الأخطاء الجوهرية في الحسابات وأرصد�ا وكذا في عرض القوائم 

  . المالية

  .نقاط الاختلاف: الفرع الثاني      

ويعرف باسم الشركة العامة للمحاسبة  2002قانون ساربينز أوكسيلي هو قانون أمريكي صدر في جويلية       

وإصلاح قانون حماية المستثمر في مجلس الشيوخ وبمساءلة الشركات والمراجعة وقانون المسؤولية في البيت الأبيض، 

تم إقرار القانون استجابة . الشركات والمحاسبة العامة يضع القانون معايير محسنة لجميع الشركات الأمريكية وإدارة

      1.لعدد من المشاكل المحاسبية والمؤسسية

  

 2002جويلية  30إن القانون الأمريكي ساربينز أوكسلي المصادق عليه من قبل الكونغرس الأمريكي في      

لشركات كشركة انرون للطاقة وولد كوم يهدف إلى استعادة ثقة الجمهور في القوائم المالية بعد سلسلة فضائح ا

للاتصالات، وهذا عن طريق إلزام الإدارة في شركات المساهمة العامة الأمريكية بتقديم تقرير عن فعالية نظام الرقابة 

من هذا القانون والمعنون باسم تقييم الإدارة لضوابط الرقابة الداخلية  404طبقا للقسم . الداخلية للشركات

      ء ذلك إلى كشف الغش في التقارير المالية في وقت مبكر لردع الاحتيال مما يؤدي إلى رفع الموثوقية هادفا من ورا

على نظام  في القوائم المالية من قبل مستخدميها، كما يحمل  قانون أوكسلي الشركات العامة مسؤولية الحفاظ 

          من القانون  302المالي وفقا للقسم رقابة داخلية فعال حيث يصادق كل من المدير التنفيذي والمدير 

على أن القوائم المالية لا تحمل أي تصريحات مضللة لمتخذي القرار وأن القوائم المالية تعرض نتائج صحيحة، 

جوان  29المصادق عليه من قبل رئيس الجمهورية والمحرر في  01-10في المقابل فإن قانون . صادقة وواقعية

                                                           
، مجلة المثنى للعلوم "الذاتي في التحاسب الضريبي أوكسيلي وأثره على كفاءة وفاعلية نظام التقدير-قانون ساربينز" ،محمد حلو داود الخرسان 1

 .37ص، جامعة المثنى، المثنى، العراق، 2014،  الإدارية والاقتصادية، ا�لد الثالث، العدد السابع
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في الجزائر ويلزم ) المراجعة الخارجية(يم المهن المحاسبية التي من بينها محافظة الحسابات يهدف إلى تنظ 2010

  .محافظي الحسابات بإبداء رأيه حول إجراءات الرقابة الداخلية في شكل تقرير خاص

العامة تم تحديد مؤشرات الرقابة الداخلية من خلال قانون أوكسيلي والتي يجب أن تلتزم �ا جميع الشركات     

والخاصة عموما ومراقبي الحسابات كقانون مهني، وأن الغرض من هذا القانون هو إحكام الرقابة على مهنة المحاسبة 

 ض عقوبات قاسية على إدارة الشركةوالتدقيق وإدارة الشركات وتعزيز مفهوم حوكمة الشركات بالإضافة إلى فر 

والمراسيم  01-10في حين أن قانون  1.الجهات الأخرىعندما لا تتصرف بما يتفق مع حقوق أصحاب المصالح و 

والقرارات التي تكمله تطبق على محافظي الحسابات على اختلاف طبيعة المؤسسات التي يقومون بمراجعة حسابا�ا 

  .وبالتالي يعتبر قانون مهني لمحافظي الحسابات

  

حسب قانون ساربينز أوكسلي فانه قد تم تأسيس مجلس الإشراف المحاسبي على شركات المساهمة العامة حيث      

 همة الإشراف على عمل مهنة محافظيأسندت إليه مسؤولية تنظيم عمل مراجعي الحسابات، بينما يتولى م

  .باتالغرفة الوطنية لمحافظي الحسا 01-10الحسابات في الجزائر حسب القانون 

  

  .مقارنة الجهود الدولية والمحلية المتعلقة بالحوكمة وغسيل الأموال: المطلب الثالث 

سيتم من خلال هذا المطلب مقارنة الجهود  الدولية الخاصة بالحوكمة وكذا الخاصة غسل الأموال مع الجهود      

  .المحلية

  .مقارنة الجهود المتعلقة بالحوكمة: الفرع الأول 

  .التشابهنقاط : أولا 

يندرج ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ضمن القوانين والنصوص التنظيمية، كما يعد قانون     

  . ساربينز أوكسيلي عبارة عن قانون

  

  . نقاط الاختلاف: ثانيا 

تزايد الاهتمام بالحوكمة نتيجة الأزمات والا�يارات التي عانت منها العديد من الشركات على غرار الشركة      

  الأمريكية انرون للطاقة حيث تم ترجمة هذا الاهتمام بإصدار قانون ساربينز أوكسيلي في الولايات المتحدة الأمريكية 

                                                           
 .37ص، مرجع سابق ،محمد حلو داود الخرسان 1
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        ، ومع ذلك       2007لفعلي للجزائر بالحوكمة بدأ سنة ، غير أن الاهتمام ا2002الذي تم إصداره سنة 

  .2009فإنه لم يتم إصدار ما يعرف بميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلا سنة 

يطبق ميثاق الحكم الراشد على مجموع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة والمؤسسات المساهمة               

لا يتم تنفيذ الميثاق من قبل المؤسسات ذات رأس المال العمومي ويترك ا�ال للمؤسسات ة، حيث في البورص

غير أن قانون ساربينز أوكسيلي تخضع له شركات المساهمة  .الأخرى حرية استعماله أو اللجوء إلى مصادر أخرى

  .العامة الأمريكية وبشكل إلزامي

  

  .ية والمحلية المتعلقة بغسيل الأموال وتمويل الإرهابمقارنة التشريعات الدول: الفرع الثاني 

المتضمن التصديق  19/04/2004المؤرخ في  128-04مرسوم رئاسي رقم  �تم المادة الرابعة عشر من    

اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد المعتمدة من قبل الجمعية العامة للأمم المتحدة بنيويورك بتاريخ  بتحفظ

الأموال  غسل منع بتدابير .25/04/2004بتاريخ  26الصادرة في الجريدة الرسمية رقم   31/10/2003

 المصارف على في الاتفاقية  على إنشاء نظام داخلي شامل للرقابة والإشراف طرف دولة كل حيث تعمل

 أو غير نظامية ماتخد تقدم التي الاعتبارية أو الطبيعية الشخصيات ذلك في بما غير المصرفية، المالية والمؤسسات

  .الأموال لغسل خاص بوجه المعرضة الهيئات الأخرى وعلى قيمة، له ما كل أو الأموال إحالة مجال في نظامية

والتي تم صدورها منذ تاريخ  19/04/2004لم يتم الأخذ باتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد إلا في    

  .حيث تمت المصادقة عليها من قبل الجزائر ولكن بتحفظ. 31/10/2003

  

المتضمن التصديق بتحفظ على اتفاقية الأمم  05/02/2002المؤرخ في  05- 02المرسوم رئاسي رقم      

              المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية المعتمدة من طرف الجمعية العامة لمنظمة الأمم المتحدة 

           ، بتدابير مكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والمتمثلة 10/02/2002الصادرة بتاريخ  15/11/2000في 

في إنشاء نظام داخلي للرقابة على المصارف والمؤسسات غير المالية والهيئات المعرضة لغسيل الأموال �دف ردع 

  .وكشف شتى أشكال الغسيل

  .15/11/2000وبتحفظ وهذا بعد صدورها في  05/02/2002تمت المصادقة على هذه الاتفاقية في    
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الاتفاقية العربية اتفاقية المتضمن التصديق على  08/09/2014المؤرخ في  250- 14مرسوم رئاسي رقم      

        23/09/2014الصادرة بتاريخ  21/12/2010 لمكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب المحررة بالقاهرة في

  .55في الجريدة الرسمية رقم 

 وتمويل الإرهاب وتعزيز الالأمو  غسل جرائم مكافحة الرامية إلى التدابير  تدعيم إلى الاتفاقية  هذه  �دف    

  .الإرهاب الأموال وتمويل غسل من الوقائية كما تنص الاتفاقية على التدابير. اللمجا هذا في العربي التعاون

لم يتم التصديق على الاتفاقية العربية إلا بعد فترة من صدورها حيث تمت المصادقة عليها بتاريخ   

  .21/12/2010غير أ�ا صدرت في  08/09/2014

عمدت الجزائر إلى المصادقة على جملة من الاتفاقيات الدولية منها والعربية في مجال الوقاية من الفساد     

قتضي وجود نظام رقابي داخلي في المصارف والمؤسسات المالية على اعتبار أ�ا المعرضة ومكافحة الجريمة وكلها ت

بدرجة كبيرة لغسيل الأموال، غير أ�ا لم تكتفي �ا بل عمدت إلى سن القوانين والنظم والمراسيم لردع جرائم 

ورها تقتضي وجود نظام رقابة هذه القوانين بد. تبييض الأموال وتمويل الإرهاب والتي سبق وأن تم التطرق إليها

  :داخلي صارم في البنوك والمؤسسات المالية والمؤسسات المعرضة لمثل هذه الجرائم، والمتمثلة في 

ــــاريخ  20/02/2006المــــؤرخ في  01-06قــــانون  - المتعلــــق بالوقايــــة مــــن الفســــاد ومكافحتــــه، الصــــادر بت

 .  14في الجريدة الرسمية رقم  08/03/2006

 وتمويـل الأمـوال تبيـيض مـن بالوقايـة يتعلـق 2012 سـنة نـوفمبر 28 المـؤرخ في 03. 12 رقـم نظـام  -

 . 12بالجريدة الرسمية رقم  2013/ 27/02ومكافحتهما الصادر بتاريخ  الإرهاب

 في المـؤرخ 05-01 القـانون رقـم ويـتمم ، يعـدل15/02/2015في  مـؤرخ 15-06 رقـم قـانون -

الإرهـاب ومكافحتهمـا الصـادر بالجريـدة  وتمويـل الأمـوال تبيـيض بالوقايـة مـن والمتعلـق 06/02/2005

 .15/02/2015بتاريخ  08الرسمية رقم 

 تجميـد أو /و بـإجراءات حجـز المتعلـق 2015 /12/05 في مـؤرخ 15-113 رقـم تنفيـذي مرسـوم -

 . ومكافحته الإرهاب من تمويل الوقاية إطار في  الأموال

بالرقابــة الداخليــة للبنــوك والمؤسســات الماليــة ، يتعلــق 28/11/2011في  مــؤرخ 11-08 رقــم نظــام -

  .29/08/2012بتاريخ  47الصادر بالجريدة الرسمية رقم 
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  : الفصل خلاصة

    

من خلال ما تم التطرق إليه في هذا الفصل من جهود على اختلافها الدولية والمحلية منها فإنما تدل              

  .رارية المؤسسة الاقتصاديةعلى أهمية نظام الرقابة الداخلية في استم

  

إن الجهود الدولية لم تقتصر على سن التشريعات والقوانين فحسب بل تعدت إلى بذل جهود من قبل     

التي قامت بوضع  COSOمؤسسات خاصة والتي تتمثل في الجهود المبذولة من قبل لجنة المؤسسات الراعية 

كما قامت . نات تضمن فعالية نظام الرقابة الداخليةإطار عام للرقابة الداخلية يشتمل على أهداف ومكو 

السلطات الأمريكية نتيجة لسلسلة الافلاسات التي عانت منها جملة من المؤسسات الاقتصادية والتي نشرت 

بغية استعادة ثقة الجمهور المستثمر، بإلزام إدارة  SOXالذعر           بين أوساط المستثمرين إلى سن قانون 

قتصادية بإصدار تقرير عن فعالية الرقابة الداخلية وتحميل المؤسسة مسؤولية الحفاظ على فعالية هذا المؤسسة الا

  .النظام

  

من ضمن الجهود المبذولة في إطار نظام الرقابة الداخلية نجد ميثاق الحكم الراشد للمؤسسات الصغيرة      

تحديد توسطة والذي من بين المواضيع التي يهتم �ا والمتوسطة الصادر عن وزارة الصناعة والمؤسسات الصغيرة والم

الأساليب المعتمدة لإعداد التقارير ومراقبة النتائج والإجراءات الرقابية الواجب تبنيها قصد الاحترام الصارم لطرق 

ه      والمراسيم التابعة له التي تحدد إطار التقرير الذي يعمد محافظ الحسابات ضمن مهام 01-10وقانون  .الرقابة

  .إلى إصداره، وجملة القوانين الرامية إلى مكافحة تبييض الأموال وتجفيف منابع الإرهاب

  

إن هذه الجهود الدولية والوطنية وان اختلفت فهي ترمي لتحقيق ذات الهدف والمتمثلة في الحفاظ              

  .على المؤسسة الاقتصادية وتحقيق نجاعتها

  

  

  



الجهود المتعلقة بالرقابة الداخلية   .............................................................................................الفصل الثالث  

133 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  



التطبيقية الدراسة................................................................................................الرابع الفصل  

133 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الرابع الفصل

 الدراسة التطبيقية



 الخاتمة

134 
 

 :تمهيد الفصل 

  

والتحقـق        ،الجزائريـة الاقتصـادية المؤسسـات واقـع علـى النظريـة الدراسـة لإسـقاط محاولـةبمثابـة  الفصـل هـذا يعـد    

عينـة  اختيـار تم من الدور الذي تؤديه الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية التقـارير الماليـة في هـذه المؤسسـات، حيـث

ولايــات الــوطن المتمثلــة في كــل مــن المســيلة، الجزائــر العاصــمة، بــرج بــوعريريح، ســطيف،  مــن مجموعــة الدراســة مــن

 . وهران، بومرداس

  

الاستبيان كأحد أدوات الدراسة إلى جانب الحصول على إجابات له عن طريق المقابلة المباشرة      تم اعتماد    

تم تضمين الاستبيان أربع محاور كل محور يجيب على فرضية من فروض . مع المراجعين الداخليين أو المسؤولين

ية بالمخرجات المحاسبية، تأثير نظام الرقابة الدراسة، تخص المحاور كلا من المخرجات المحاسبية، علاقة الرقابة الداخل

الفعال على مصداقية المخرجات المحاسبية، مواكبة الإصدارات الوطنية من قوانين وتشريعات للدولية منها، أما 

الخامس فخصص للتحقق من وعي المؤسسات بأهمية الرقابة وبمكونا�ا وبما أن موضوع الدراسة يستهدف 

ع الدراسة  المؤسسات الاقتصادية الجزائرية بالإضافة إلى محور يخص المتغير التابع المؤسسات فقد تمثل مجتم

 .المخرجات المحاسبية

والثاني وصف عينة  للدراسة الإجراءات المنهجيةتم تقسيم الفصل إلى ثلاث مباحث، المبحث الأول يهتم ب     

 . ستبيانالدراسة في حين تضمن المبحث الثالث عرض وتحليل نتائج محاور الا
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 .الإجراءات المنهجية للدراسة: المبحث الأول 

  تم تقسيم هذا المبحث إلى ثلاث مطالب حيث يعالج مصادر جمع المعلومات      

   .مصادر المعلومات: المطلب الأول

 . الثانوية المصادر: الفرع الأول 

تم الاعتمـــاد في جمـــع المعلومـــات الثانويـــة اللازمـــة للدراســـة مـــن الكتـــب وا�ـــلات، القـــوانين والمراســـيم إلى جانـــب      

  .الاعتماد على المواقع الالكترونية التي تخدم موضوع الدراسة

  الأساسيةالمصادر : الفرع الثاني 

المقابلـة الـتي تعـد  إلى إضـافةتمثلت في صياغة جملة من الأسئلة للإجابة عن فرضيات الدراسة في شكل استبيان،     

  .أشخاص من داخل المؤسسةمن  على معلومات وآراء يحاول من خلالها الباحث أن يحصل تفاعلا لفظيا والتي

 .لمعلوماتل المعالجة الإحصائية: الفرع الثالث 

  : حيث تم الاعتماد على الأساليب الإحصائية التالية  22النسخة  SPSSلبرنامج الإحصائي تم استخدام ا    

 .للتحقق من ثبات الاستبيان Cronbach Alphaمعامل  - 

 .اختبار التوزيع الطبيعي - 

 .الوسط الحسابي - 

 .الانحراف المعياري - 

 .معامل الارتباط لسبيرمان - 

 .اختبار الإشارة - 

 .wilcoxonاختبار  - 
- Kruskal Wallis 

  .الدراسةعينة وحدود : المطلب الثاني 

 .عينة الدراسةمجتمع و : الفرع الأول  

نطقة الجغرافية على اختلاف الم ،يتكون مجتمع الدراسة من مجموع المؤسسات الاقتصادية العاملة في الجزائر     

ونوع النشاط، وبما أن العدد كبير وعدم تجاوب العديد من المؤسسات ونظرا للتكاليف العالية للتنقل وضيق 

. مؤسسة 1974الوقت اللازم لإتمام الدراسة، تم حصر ا�تمع في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والبالغ عددها 

مة، المسيلة، برج بوعريريج، سطيف، وهران، بومرداس، سطيف حيث تم اختيار الولايات الآتية الجزائر العاص
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على اعتبار أ�ا تحتوي على عدد كبير من هذه المؤسسات مقارنة بالولايات الأخرى، حيث بلغ إجمالي 

لحساب العينة  Sample Size Calculatorوقد تم استخدام موقع . مؤسسة 354المؤسسات في هذه الولايات 

            اقتصادية مؤسسة 200استبيانا على  200مؤسسة وقد تم توزيع  185الموقع  حيث بلغت العينة حسب

على فرض أن تكون هناك استبيانات ضائعة وأخرى غير قابلة للدراسة أو أن ترد بعد الوقت المخصص 

يقة استبيان، منها ما تم ملأها بطر  200استبيانا صالح للدراسة من أصل  164لاستردادها، حيث تبين أن 

مباشرة بمقابلة المعني بالإجابة على الاستبيان ومنها ما ترك للإجابة والعودة لاسترجاعه، الجدول الموالي يوضح 

  .الاستبيانات التي تم توزيعها والاستبيانات الصالحة للدراسة

  توزيع الاستبيان 1-4 الجدول رقم

  النسبة  العدد البيان

 %100  200  عدد الاستبيانات الموزعة

 %7 14  الاستبيانات المفقودة عدد

 16%  32  عدد الاستبيانات الغير قابلة للتحليل

 82%  164  عدد الاستبيانات الصالحة للدراسة

  .من إعداد الطالبة:  المصدر

  .حدود الدراسة: الفرع الثاني 

تمثلت في دراسة دور الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية المخرجات  : الحدود الموضوعية - 

  .المحاسبية

بومرداس، سطيف، برج ، وهران، الجزائر العاصمةشملت كل من المسيلة،  : الحدود المكانية - 

 .بوعريريج 

وهي الفترة التي تم فيها توزيع الاستبيان  2016 أوت إلى 2016 جويليةمن : الحدود الزمانية  - 

  .واسترداده

  .أداة الدراسة: المطلب الثالث 

 .أداة الدراسة تصميم:  الفرع الأول 

تم اعتماد الاستبيان كأداة لجمع المعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة، حيث مر تصميم الاستبيان بعدة مراحل،    

 :وقد صمت الإجابات عنه وفقا لسلم ليكارت الخماسي كالآتي 
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  ).1( غير موافق بشدة)     2(غير موافق )       3(محايد )      4(موافق )     5(موافق بشدة 

مـــــا دور الرقابـــــة الداخليـــــة فـــــي تحســـــين مصـــــداقية صــــمم الاســـــتبيان للإجابـــــة علـــــى الإشـــــكالية المتمثلـــــة في     

، حيـــث تم تقســـيم الاســـتبيان إلى قســـمين القســـم الأول يحتـــوي علـــى معلومـــات خاصـــة        المخرجـــات المحاســـبية؟

كـل ى جملـة مـن الأسـئلة، الإجابـة عـن أسـئلة  عن عينة الدراسة، والقسم الثاني على خمـس محـاور يحتـوي كـل محـور علـ

 58تؤكد أو تنفي فرضية من فرضيات الدراسة، وبعد التوزيع التجريبي للاستبيان تم تقلـيص مجمـوع الأسـئلة مـن محور 

سـؤالا، وهـذا بإلغـاء بعـض الأسـئلة ودمـج أسـئلة أخـرى مـع بعضـها إلى جانـب تعـديل الـبعض الآخــر،  47سـؤالا إلى 

  :محاور الاستبيان كانت كالآتي 

 .أسئلة عن المخرجات المحاسبية للمؤسسة 05مكون من :  المحور الأول

  .المحاسبية بالرقابة الداخليةأسئلة، يحاول التحقق من العلاقة التي تربط المخرجات  06تألف من :   المحور الثاني

أسئلة، صممت للتحقق من مساهمة فعالية نظام الرقابة الداخلية على المخرجات  09مكون من :  المحور الثالث

 .المحاسبية

الاقتصادية الجزائرية تواكب  المؤسساتكانت أسئلة، �دف إلى التحقق مما إذا   07تألف من :  المحور الرابع

 .الرقابة الداخليةب المتعلقةالإصدارات العالمية 

، للتحقق من وعي المؤسسات الاقتصادية الجزائرية بأهمية الرقابة الداخلية        سؤالا 20يتكون من :  الخامسالمحور 

  .من عدمه

 :  وقد تم تحديد ا�ال الذي يعبر عن كل إجابة طبقا للجدول التالي       

  .سلم ليكارت الخماسيللإجابات حسب  التوجه العام:  2-4الجدول رقم 

  المتوسط الحسابي  الرمز  الإجابة عن العبارات

  1.8إلى  1  1  غير موافق بشدة

  2.6إلى  1.81  2  غير موافق

  3.4إلى  2.61  3  محايد

  4.2إلى  3.41  4 موافق

  5الى  4.21  5  موافق بشدة
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  .الاستبيان وصدق ثبات: الفرع الثاني 

 .الاستبيانثبات : أولا 

إن ارتفاع نسبة  ،0.965قيمته  ث بلغتاستخدام معامل ألفا كرنباخ حيتم استخدام اختبار الثبات للاستبيان ب    

الجدول أدناه يوضح معامل ألفا   .معامل ألفا كرونباخ تشير إلى ثبات وصلاحية أداة الدراسة الممثلة في الاستبيان

 .كرنباخ لعبارات الاستبيان

  لعبارات الاستبيانمعامل الثبات : 3-4الجدول رقم 

  معامل الفا كرومباخ  رقم العبارة  معامل الفا كرومباخ  رقم العبارة  معامل الفا كرومباخ   رقم العبارة

01  0.955  15  0.954  29  0.954  

02  0.955  16  0.954  30  0.954  

03  0.955  17  0.954  31  0.954  

04  0.955  18  0.954  32  0.954  

05  0.954  19  0.956  33  0.954  

06  0.954  20  0.956  34  0.954  

07  0.954  21  0.957  35  0.956  

08  0.954  22  0.956  36  0.955  

09  0.954  23  0.956  37  0.955  

10  0.954  24  0.955  38  0.956  

11  0.953  25  0.954  39  0.955  

12  0.954  26  0.954  40  0.953  

13  0.954  27  0.954  41  0.954 

14  0.953  28  0.955  42  0.954  

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

   .للاستبيان كرونباخ  ؤثر سلبا على معامل ألفايلا  عبارات الاستبيانمن  عبارةحذف أي  يتبين من الجدول أن  

  

 .الصدق الداخلي للاستبيان: ثانيا 

  :معامل الارتباط لسبيرمان وفق الآتي  صدق الداخلي للاستبيان تم استخداماللقياس     
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  .الصدق الداخلي للمحور الثاني:  4-4الجدول رقم 

  القيمة الاحتمالية  معامل الارتباط سبيرمان  العبارة  الرقم

  0.00  **0.823 المالية المعلوماتدقة وسلامة  يحقق نظام الرقابة الداخلية  01

  0.00  **0.795  الغش والاختلاس والتلاعبالتقليل من يضمن نظام الرقابة الداخلية   02

  0.00  **0.839  كشف الانحرافات والأخطاء والمسؤولين عنهايضمن نظام الرقابة الداخلية    03

  0.00  **0.849  يضمن نظام الرقابة الداخلية الحفاظ على ممتلكات المؤسسة من السرقة والاختلاس أو الضياع  04

  0.00  **0.773  تسجل العمليات بالدفاتر وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليهايضمن نظام الرقابة الداخلية   05

  0.00  **0.776  يضمن نظام الرقابة الداخلية دقة المعلومات الواردة بالتقارير المالية  06

  0.00  **0.755 المالية التقاريرصدق يحقق نظام الرقابة الداخلية   07

  .22الإصدار  SPSSمخرجات الـ  الطالبة بناءا على إعدادمن :  المصدر

مســـاوية للصـــفر القيمـــة الاحتماليـــة ، و 1بمـــا أن معامـــل الارتبـــاط بـــين المحـــور وكـــل عبـــارة مـــن عباراتـــه يقـــترب مـــن      

)sig=0(  ،علاقـة ارتبـاط قويـة أي صـدق وجـود وبالتـالي إحصـائياالنتائج تعتبر دالة إن فلكل عبارة من عبارات المحور 

  .الثانيداخلي للمحور 

  .الصدق الداخلي للمحور الثالث:  5-4الجدول رقم 

  القيمة الاحتمالية  لسبيرمان معامل الارتباط العبارة  الرقم

01  
يجنب نظام الرقابة الداخليـة الفعـال حـدوث الأخطـاء المقصـودة وغـير المقصـودة واكتشـافها  في حالـة 

 حدوثها
0.751**  0.00  

02  

وأ�ــا  إذا كــان نظــام الرقابــة الداخليــة فعــالا فــان الميزانيــة تعتــبر بصــدق عــن أصــول وخصــوم المؤسســة 

 أنواع كل من خالية تعد �ا الواردة المعلومات وان كما عليها المتعارف المحاسبية للمبادئ وفقا معدة

 التحيز

0.854**  0.00  

03  
حســاب النتيجــة يعــبر بصــدق عــن أعبــاء وإيــرادات إذا كــان نظــام الرقابــة الداخليــة فعــالا فــان جــدول 

  المؤسسة ومعلوماته غير متحيزة وكاملة، معدة وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها
0.834**  0.00  

04  
إذا كــان نظــام الرقابــة الداخليــة فعــالا فــان جــدول تــدفقات الخزينــة يعــبر بصــدق عــن مصــادر الأمــوال 

  ومعد وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها)  ؤسسة أو مقترضةاستثمارية أم ناتجة  عن نشاط الم(
0.899**  0.00  

05  
نظـام الرقابــة الداخليـة فعــال أي أن كـل التغــيرات الـتي طــرأت علـى طــرق الحسـاب أو اســتخدام طــرق 

 جديدة وغيرها ترد في الملاحق
0.821**  0.00  

  0.00  **0.816  )الأطراف ذات الصلة بالمؤسسة(متخذي القرار يبعث نظام الرقابة الداخلية الفعال الارتياح لدى   06

  0.00  **0.793  تكون القرارات المتعلقة بالمؤسسة لصالحها في حالة وجود نظام رقابة داخلية فعال �ا  07

08  
نظام الرقابة الداخلية الفعال يؤدي إلى زيادة ثقة المتعاملين بالمؤسسة يرفع من ثقة المستثمرين وبالتالي 

 أخذ قرار ايجابية لصالح المؤسسة
0.594**  0.00  

09  
إذا كـــان نظـــام الرقابـــة بالمؤسســـة فعـــالا فـــان المؤسســـة تتجنـــب الوقـــوع في صـــدام مـــع إدارة الضـــرائب 

 وكسب ثقة المقرضين
0.606**  0.00  

  .22الإصدار  SPSSمخرجات الـ  الطالبة بناءا على إعدادمن :  المصدر
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مســاوية القيمــة الاحتماليــة ، و 1بمــا أن معامــل الارتبــاط بــين المحــور وكــل عبــارة مــن عباراتــه تقــترب في أغلبهــا مــن      

علاقـة ارتبـاط قويـة أي  وجـود وبالتـالي إحصائياالنتائج تعتبر دالة إن فلكل عبارة من عبارات المحور،  )sig=0(للصفر 

 .الثالث للمحور داخلي صدق

  

  .الصدق الداخلي للمحور الرابع:  6-4الجدول رقم 

  القيمة الاحتمالية  لسبيرمان معامل الارتباط العبارة  الرقم

  COSO 0.522**  0.00تعتمد المؤسسة إطارا للرقابة الداخلية كنموذج   01

  0.00  **0.622  تلزم القوانين المؤسسات باعتماد نموذج محدد للرقابة الداخلية  02

03  
 تتابع الإدارة كل المستجدات المتعلقة بنظام الرقابة الداخلية والتي يمكن أن تطرأ  

 على المستوى العالمي
0.685**  0.00  

04  
تلزم القوانين الجزائرية المدقق الداخلي بإعداد تقرير عن فعالية نظام الرقابة الداخلية 

 ورفعه للإدارة
0.578**  0.00  

05  
الداخلي بإعداد تقارير عن فعالية نظام الرقابة الداخلية ورفعها تقوم مصلحة التدقيق 

 للإدارة بشكل دوري
0.791**  0.00  

  0.00  **0.816  تأخذ الإدارة بتقارير المدقق الداخلي فيما يخص نظام الرقابة الداخلية  06

  0.00  **0.536  تتحمل المؤسسة مسؤولية الحفاظ على فعالية نظام رقابة داخلية  07

  .22الإصدار  SPSSمخرجات الـ  الطالبة بناءا على إعدادمن :  المصدر

  

مسـاوية القيمـة الاحتماليـة و  0.816و 0.522بما أن معامل الارتباط بين المحور وكل عبارة من عباراته يتراوح بين      

علاقـة ارتبـاط متوسـطة  وجـود وبالتـالي إحصائياالنتائج تعتبر دالة إن فلكل عبارة من عبارات المحور،  )sig=0(للصفر 

 .الرابعللمحور  داخلي أي صدق
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  .الصدق الداخلي للمحور الخامس:  7-4الجدول رقم 

  القيمة الاحتمالية  لسبيرمان معامل الارتباط العبارة  الرقم

  0.00  **0.556 تقوم الإدارة بوضع سياسات بخصوص السلوكات والأخلاق التي يجب لأفراد المؤسسة الالتزام �ا   01

02  
و يــتم التعيــين  تقــوم الإدارة بتحديــد المهــارات والمعرفــة الــتي يجــب توفرهــا في الفــرد لشــغل منصــب مــا 

  على أساس الكفاءة المهنية
0.675**  0.00  

03  
باتخــاذ أســاليب تحفيزيــة كمــنح المكافــآت والترقيــات الــتي و  تقــوم الإدارة بتعيــين الســلطات والمســؤوليات

 ادإلى العمل الج تدفع بالأفراد
0.698**  0.00  

  0.00  **0.786 تقوم المؤسسة بتحديد المخاطر التي يمكن أن تشكل �ديد على أهداف المؤسسة  04

  0.00  **0.832 تقيم المؤسسة المخاطر التي تم تحديدها  05

  0.00  **0.828  تتخذ المؤسسة الإجراءات المناسبة للتعامل مع الخطر الذي تم تحديدة  06

  0.00  **0.667 المتعارضة الواجبات بين الفصليتم   07

  0.00  **0.585 القانونية المنصوص عليها والسجلات الوثائقيتم مسك   08

  0.00  **0.528  من أوجه السرقة والإتلافليها مادية على الأصول والدفاتر للحفاظ عة رقابتوجد   09

  0.00  **0.677 وتسهيل فهمها لنقلها المناسبة الوسيلة معلومة لكل وتستخدم فعالة اتصال طرق المؤسسة تملك  10

  0.00  **0.564  مناسب وقت في وجهتها إلى تصل المعلومات  11

  0.00  **0.705  وقابلة للمقارنة صادقةالمعلومات التي يتم إيصالها تكون دقيقة،   12

  0.00  **0.0.827 يتم تقييم العيوب والقصور في نظام الرقابة الداخلية بشكل مستمر  13

  0.00  **0.756 يتم تقييم العيوب والقصور في أداء العمال  14

  0.00  **0.790  يتم إيصال العيوب والقصور التي تم تقييمها  إلى المسؤولين لاتخاذ الإجراءات التصحيحية  15

16  
في  يعــي عمــال المؤسســة بــأن وجــود نظــام رقابــة داخليــة فعــال بالمؤسســة يعــني وضــع الرجــل المناســب

 المكان المناسب
0.733**  0.00  

  0.00  **0.691 يوفر نظام الرقابة الفعال الرضا الوظيفي للعمال  17

  0.00  **0.690  يدرك عمال المؤسسة أ�م خاضعون للرقابة وأن لهم دورا في تحقيق فعاليته   18

  0.00  **0.738 كل عامل يتحمل المسؤولية عن أي تقصير في أداء وظيفته  19

  0.00  **0.640  يلتزم العمال في المؤسسة بالقوانين واللوائح والسياسات الموضوعة  20

  .22الإصدار  SPSSمخرجات الـ  الطالبة بناءا على إعدادمن :  المصدر

  

مســـاوية للصـــفر القيمـــة الاحتماليـــة ، و 1بمـــا أن معامـــل الارتبـــاط بـــين المحـــور وكـــل عبـــارة مـــن عباراتـــه يقـــترب مـــن      

)sig=0(  ،علاقـة ارتبـاط قويـة أي صـدق وجـود وبالتـالي إحصـائياالنتائج تعتبر دالة إن فلكل عبارة من عبارات المحور 

  .الخامسللمحور  داخلي

بمــا أن هنـــاك صــدق داخلـــي لجميــع عبـــارات محــاور الاســـتبيان فـــأن هنــاك علاقـــة ارتبــاط داخلـــي بــين جميـــع محـــاور    

  .الدراسة
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  .التوزيع الطبيعي اختبار: الفرع الثالث 

وفق  بيعي أم لا،طلمعرفة ما إذا كانت البيانات تتبع التوزيع ال Kolmogrov-smimov سيتم استخدام اختبار   

  :الفرضيات التالية 

H0  :       0.05البيانات تتبع التوزيع الطبيعي بمستوى معنوية  ≥   

H1  :    البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي بمستوى معنوية  ˂0.05  

  .لمحاور الاستبيان اختبار التوزيع الطبيعي:  8-4الجدول رقم 

  Kolmogrov-smimov  

 Z DF SIG  المحاور

  0.00  164  0.470  المحور الأول

  0.00  164  0.192  المحور الثاني

  0.00  164  0.135  المحور الثالث 

  0.002  164  0.093  الرابعالمحور 

  0.00  164  0.183  المحور الخامس

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

  

أقـــل مـــن مســـتوى ) sig(يبـــين الجـــدول أعـــلاه لاختبـــار التوزيـــع الطبيعـــي لمحـــاور الاســـتبيان أن القيمـــة الاحتماليـــة      

  .في كل المحاور وهذا يدل على أن البيانات في جميع المحاور لا تتبع التوزيع الطبيعي   =  0.05معنوية 

  

سيتم رفض الفرضية الصفرية  =  0.05للمحاور اقل من مستوى المعنوية )   Sig(بما أن القيمة الاحتمالية      

H0  وقبول الفرض البديل H1 وعليه سيتم استخدام الاختبارات اللامعلمية  تتبع التوزيع الطبيعيلا البيانات أن

  . لاختبار فرضيات الدراسة

  

  

  

  



-1  

  سب النشاط                       توزيع عينة الدراسة حسب النشاط                        

  

  

  

  

  

  .الاستبيان

في الإجابـــة علـــى أســـئلة  الناشـــطة في صـــناعة المـــواد كيميائيـــة، مطـــاط وبلاســـتيك

، أمــــا %17.07تعــــادل  الــــتي تمــــارس الصــــناعات الغذائيــــة والزراعيــــة

  .وهي اقل نسبة كان لمؤسسات صناعة الاسمنت

  2-4الشكل رقم 

  توزيع مفردات العينة حسب الحجم                توزيع مفردات العينة حسب الحجم

  .اعتمادا على الاستبيان

%26.83

%73.17
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  . وصف عينة الدراسة: 

  .توزيع العينة حسب النشاط

-4الشكل رقم                                10-4الجدول رقم 

سب النشاط                       توزيع عينة الدراسة حسب النشاط                        توزيع عينة الدراسة ح

  

الاستبيانعلى  اعتمادا الطالبةمن إعداد :  المصدر

الناشـــطة في صـــناعة المـــواد كيميائيـــة، مطـــاط وبلاســـتيكإن نســـبة مشـــاركة المؤسســـات 

الــــتي تمــــارس الصــــناعات الغذائيــــة والزراعيــــةلمؤسســــات نســــبة ا، و 25.61%

وهي اقل نسبة كان لمؤسسات صناعة الاسمنت %0.61ته نسبوما  ،%17.07مؤسسات البناء فقد ساوت 

  .توزيع مفردات العينة حسب الحجم

الشكل رقم                                      11- 4الجدول رقم 

توزيع مفردات العينة حسب الحجم                توزيع مفردات العينة حسب الحجم

  

  

  

اعتمادا على الاستبيان الطالبةمن إعداد :  المصدر

 %النسبة   التكرار

28  17.07  

1  0.61  

  6.1  10  منسوجات،ملابس،جلود وأحذية

  25.61  42  مواد كيميائية، مطاط وبلاستيك

15  9.15  

14  8.54  

28  17.07  

26  15.85  

164  100  

 %النسبة   التكرار

44  26.83% 

120  73.17% 

164  100  

 

 

صغيرة

متوسطة

 

: المبحث الثاني 

توزيع العينة حسب النشاط: المطلب الأول 

الجدول رقم         

توزيع عينة الدراسة ح      

إن نســـبة مشـــاركة المؤسســـات      

25.61الاســــتبيان بلغــــت 

مؤسسات البناء فقد ساوت 

توزيع مفردات العينة حسب الحجم: المطلب الثاني 

الجدول رقم            

توزيع مفردات العينة حسب الحجم                توزيع مفردات العينة حسب الحجم     

  البيان

  مواد بناء

  اسمنت

منسوجات،ملابس،جلود وأحذية

مواد كيميائية، مطاط وبلاستيك

  خشب، فلين وأوراق

  صناعة غذائية 

  صناعة غذائية وزراعية

  كرومنزليات

  ا�موع

  البيان

  صغيرة

  متوسطة

  ا�موع
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اتضـــح مـــن الجـــدول والشـــكل أعـــلاه أن غالبيـــة مفـــردات العينـــة مـــن المؤسســـات متوســـطة الحجـــم وذلـــك بنســـبة     

  .%26.83في حين قدرت نسبة المؤسسات الصغيرة بـ ،%73.17عادلت 

  

  .اختبار فرضيات الدراسة: المبحث الثالث 

بحيث يتناول كل  من مدى صدقها، التحققو الدارسة  فروضسيتم من خلال هذا المبحث اختبار صحة    

  .مطلب فرضية من الفرضيات الأربعة

  

  .اختبار الفرضية الأولى: المطلب الأول 

حيـــث ســـيتم اســـتخدام اختبــار الإشـــارة ومعامـــل الارتبـــاط ســـبيرمان  يهــتم هـــذا المطلـــب باختبـــار الفرضــية الأولى     

  .للتحقق منها

  .اختبار الإشارة: الفرع الأول 

H0  :      وجود علاقة تربط بين الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبية ˃ 3.41       

H1  :     3 41.لا توجد علاقة تربط بين الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبية ≤   

        أكـــــبر مـــــن عـــــدد الإجابـــــات  ˃3.41نقبـــــل الفرضـــــية الصـــــفرية في اختبـــــار الإشـــــارة إذا كانـــــت عـــــدد الإجابـــــات    

ونقبـل الفرضـية  (=0.05)أقـل مـن القيمـة المعنويـة  sigوكانـت القيمـة الاحتماليـة للخطـأ ،   ≥ 3  الـتي كانـت فيهـا

  . (=0.05)تساوي القيمة المعنوية  sigالبديلة في حال كانت القيمة الاحتمالية للخطأ 

  :بعد إجراء اختبار الإشارة كانت النتائج كما هي ممثلة في الجدول    
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  .نتائج اختبار الإشارة لعبارات الفرضية الأولى 12-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة        

 ≥3.41  ˂3.41  SIG  الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

ــق نظــــــــام  دقــــــــة وســــــــلامة  الرقابــــــــة الداخليــــــــةيحقــــــ

  المالية المعلومات
  0.00  130  34  موافق  0.82668  3.9389

مــن الغــش  التقليــليضــمن نظــام الرقابــة الداخليــة 

  والاختلاس والتلاعب
  0.00  137  43  موافق  0.81802  3.8889

كشــف الانحرافــات يضــمن نظــام الرقابــة الداخليــة  

  والأخطاء والمسؤولين عنها
  0.00  128  36  موافق  0.87158  3.7889

ـــــــــــــة الحفـــــــــــــاظ   ــــمن نظـــــــــــــام الرقابـــــــــــــة الداخلي يضـــــــــ

       علـــى ممتلكـــات المؤسســـة مـــن الســـرقة والاخـــتلاس

  أو الضياع

  0.00  113  51  موافق  0.91438  3.6722

يضـــمن نظـــام الرقابـــة الداخليـــة تســـجل العمليـــات 

  بالدفاتر وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها
  0.00  141  23  موافق  0.78413  3.9278

ـــــة دقـــــة المعلومـــــات  ـــــة الداخلي ــــمن نظـــــام الرقاب يضـ

  الواردة بالتقارير المالية
  0.00  128  36  موافق  0.78651  3.9611

  0.00  121  43  موافق  0.84165  3.8000  المالية التقاريرصدق يحقق نظام الرقابة الداخلية 

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـبناء على  الطالبةمن إعداد :  المصدر

  

وهـذا مـا يـدل عليـه المتوسـط الحسـابي الـذي فـاق  ،أن جميـع العبـارات تتجـه نحـو الموافقـةإلى يشير الجدول أعـلاه      

ـــارات 3.41 ـــارة مـــن العب كـــان أكـــبر          3.41وأن عـــدد الحـــالات الـــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســـابي أكـــبر مـــن  لكـــل عب

مســاوية للصــفر   sigكمــا أن القيمــة الاحتماليــة    3.41مــن عــدد الحــالات الــتي كــان فيهــا المتوســط الحســابي أقــل مــن 

، وبالتــالي فــان نظــام الرقابــة الداخليــة يهــدف إلى منــع الغــش %5في جميــع العبــارات أي أ�ــا أقــل مــن مســتوى المعنويــة 

  . والاختلاسات والى تقديم معلومات تتوافق مع المبادئ المحاسبية والى تحقيق معلومات ذات مصداقية
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  .الأولىلفرضية ل اختبار الإشارةنتائج  13-4الجدول رقم 

 N SIG  ا�موعات

   => 3.41ا�موعة الأولى 

  3.41<الثانيةا�موعة 

  ا�موع

31  

133  

164  

  

0.00  

  

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

ـــــاك       ـــــار الإشـــــارة أن هن ـــــين مـــــن اختب ـــــف عـــــن الوســـــط الافتراضـــــي  133يتب ـــــة أقـــــل          31و 3.41حـــــالات تختل حال

المحــور الأول تتجــه نحــو الموافقــة، وبمــا أن مســتوى القيمــة مــن أو تســاويه  مــا يشــير إلى أن إجابــات عينــة الدراســة عــن 

، وعليــه فهــي دالــة إحصــائيا وعلــى هــذا يــتم قبــول الفرضــية الصــفري )= %5(الاحتماليــة أقــل مــن مســتوى المعنويــة 

H0  ورفض الفرض البديل " توجد علاقة بين نظام الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبية"القائلH1 .  

  .معامل الارتباط سبيرمان: الفرع الثاني 

  :تمت صياغة الفرضية الصفرية والفرضية البديلة على النحو الآتي 

H0   :ro )توجد علاقة بين الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبية.(  

H1  :r=o )لا توجد علاقة بين الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبية  .(  

  للعلاقة بين الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبية معامل الارتباط سبيرمان 14-4الجدول رقم 

  الرقابة الداخلية  المخرجات المحاسبية  اختبار سبيرمان

  المخرجات المحاسبية

sig 

N  

1  

.  

164  

442**  

0.00  

164  

  الرقابة الداخلية
sig 

N  

442**  

0.00  

164  

1  

.  

164  

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).  

 .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

 مساوية للصفر حتمالية، وأن القيمة الا0.442يساوي  لسبيرمانرتباط يوضح الجدول أعلاه أن معامل الا      

)Sig=0.00 ( وهي أقل من مستوى الدلالة )0.01= (.  
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 الرقابة الداخلية والمخرجات المحاسبيةوجد علاقة بين بالقائلة  الفرضية الصفرية نقبل بناءا على هذه النتائج     

بمعنى أن الرقابة الداخلية �دف إلى الحصول على مخرجات دقيقة وأنه كلما كان هذا النظام أكثر فعالية  ، ونقبل

  .كلما كانت هذه المخرجات أكثر دقة

  :الفرضية الأولى اختبار نتائج 

  :بعد إجراء الاختبارات الإحصائية اللازمة تم التوصل إلى ما يلي 

وجــود علاقــة طرديــة بــين الرقابــة الداخليــة والمخرجــات المحاســبية وهــذا مــا يــدعم النتــائج المتوصــل  - 

 .إليها في الفصل الأول

 .محاسبية أكثر دقةتوفر نظام رقابة داخلية في المؤسسة يؤدي إلى الحصول على مخرجات  - 

  .أن من أهداف الرقابة الداخلية توفير مخرجات محاسبية أي تقارير مالية دقيقة - 

  

  .اختبار الفرضية الثانية: المطلب الثاني 

حيـــث ســـيتم التحقـــق مـــن صـــحتها باســـتخدام اختبـــار  خصـــص هـــذا المطلـــب لاختبـــار الفرضـــية الثانيـــة للدراســـة    

   .الإشارة واختبار ويلككسون

  . اختبار الإشارة: الفرع الأول 

H0 : المالية تحسين مصداقية التقارير فيالرقابة الداخلية  فعالية تساهم ˂3.41   . 

H1   : المالية تحسين مصداقية التقارير فيالرقابة الداخلية  فعالية تساهملا ≥3.41   .  

        أكـــــبر مـــــن عـــــدد الإجابـــــات  ˃3.41نقبـــــل الفرضـــــية الصـــــفرية في اختبـــــار الإشـــــارة إذا كانـــــت عـــــدد الإجابـــــات    

ونقبـــل  (=0.05)أقـــل مـــن القيمـــة المعنويـــة  sigوكانـــت القيمـــة الاحتماليـــة للخطـــأ ،   ≥ 3 41. الـــتي كانـــت فيهـــا

  . (=0.05)تساوي القيمة المعنوية  sigالفرضية البديلة في حال كانت القيمة الاحتمالية للخطأ 

  :بعد إجراء اختبار الإشارة كانت النتائج كما هي ممثلة في الجدول    
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  .نتائج اختبار الإشارة لعبارات للفرضية الثانية 15-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

يجنـــــب نظـــــام الرقابـــــة الداخليـــــة الفعـــــال حـــــدوث 

ـــودة واكتشـــــافها  ـــودة وغـــــير المقصــ  الأخطـــــاء المقصــ

  في حالة حدوثها

  0.00  126  38  موافق  0.83566  3.8333

إذا كــان نظــام الرقابــة الداخليــة فعــالا فــان الميزانيــة 

تعتبر بصدق عن أصول وخصوم المؤسسة ومعـدة 

  غير متحيزةوفقا للمبادئ المحاسبية ومعلوما�ا 

  0.00  130  34  موافق  0.84753  3.911

إذا كــان نظــام الرقابــة الداخليــة فعــالا فــان جــدول 

حساب النتيجة يعبر بصدق عن أعبـاء وإيـرادات 

المؤسســــة ومعلوماتــــه غــــير متحيــــزة وكاملــــة، معــــدة 

  وفقا للمبادئ المحاسبية

  0.00  120  44  موافق  0.88058  3.8000

الداخليــة فعــالا فــان جــدول إذا كــان نظــام الرقابــة 

تدفقات الخزينة يعبر بصدق عـن مصـادر الأمـوال 

  ومعدة وفقا للمبادئ المحاسبية

  0.00  108  56  موافق  0.94241  3.7111

نظــام الرقابــة الداخليــة فعــال أي أن كــل التغــيرات 

الـــــتي طـــــرأت علـــــى طـــــرق الحســـــاب أو اســـــتخدام 

  طرق جديدة وغيرها ترد في الملاحق

  0.00  122  42  موافق  0.93413  3.6944

يبعث نظام الرقابة الداخلية الفعال الارتياح لـدى 

  )الأطراف ذات الصلة بالمؤسسة(متخذي القرار 
  0.00  127  37  موافق  0.88919  3.8611

ـــون القــــــــرارات المتعلقـــــــة بالمؤسســــــــة لصــــــــالحها       تكــــ

  في حالة وجود نظام رقابة داخلية فعال �ا
  0.00  125  39  موافق  0.81518  3.8167

نظام الرقابة الداخلية الفعال يـؤدي إلى زيـادة ثقـة 

ـــع مــــن ثقــــة المســــتثمرين  المتعــــاملين بالمؤسســــة ويرفـ

  وبالتالي أخذ قرارات ايجابية لصالح المؤسسة

  0.044  94  70  موافق  1.10710  3.4056

إذا كان نظام الرقابة بالمؤسسة فعالا فان المؤسسة 

  الضرائبتتجنب الوقوع في صدام مع إدارة 
  0.00  130  34  موافق  0.95931  3.7389

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الحســابي الــذي فــاق  ،أن جميــع العبــارات تتجــه نحــو الموافقــةإلى يشــير الجــدول أعــلاه     

ـــارات 3.41 ـــارة مـــن العب كـــان أكـــبر          3.41وأن عـــدد الحـــالات الـــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســـابي أكـــبر مـــن  لكـــل عب

في مسـاوية للصـفر   sigكمـا أن القيمـة الاحتماليـة    3.41من عدد الحالات التي كان فيها المتوسط الحسابي أقل من 
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داخليــة الفعــال يــؤدي إلى إنتــاج نــواتج محاســبية ، وبالتــالي فــان نظــام الرقابــة ال%5جميــع العبــارات أي أ�ــا أقــل مــن مســتوى المعنويــة 

تعبر بصدق عن أعمـال المؤسسـة هـذا مـا يـؤدي إلى رفـع ثقـة متخـذي القـرار بالمؤسسـة وإصـدار قـرارات لصـالحها كمـا ) قوائم مالية(

  . يجنبها الصدام مع المصالح الجبائية

  .للفرضية الثانية الإشارةنتائج اختبار :  16-4الجدول رقم 

 N SIG  ا�موعات

 3.41=>ا�موعة الأولى  

  3.41<ا�موعة الثانية

  ا�موع

42  

122  

164  

0.00  

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

حالـة أقـل مـن أو تسـاويه  مـا يشـير 42و 3.41حالـة تختلـف عـن الوسـط الافتراضـي 122يتبين من اختبار الإشارة أن هناك      

= %5(من مستوى المعنوية  إلى أن إجابات عينة الدراسة عن المحور الثاني تتجه نحو الموافقة، وبما أن مستوى القيمة الاحتمالية أقل

(ا وعلــى هــذا يــتم قبــول الفرضــية الصــفري ، وعليــه فهــي دالــة إحصــائيH0  تحســين فيأنظمــة الرقابــة الداخليــة  تســاهم" القائــل 

  . H1ورفض الفرض البديل " المالية مصداقية التقارير

  .wilcoxonاختبار : الفرع الثاني 

H0 : المالية تحسين مصداقية التقارير فيالرقابة الداخلية  فعالية تساهم   0-≥0  .  

H1   :المالية تحسين مصداقية التقارير فيالرقابة الداخلية  فعالية تساهم لا 0-˂0 .   

ومتوســط المحــور    ˂3.41نقبــل الفــرض الصــفري إذا كانــت عــدد الإجابــات الــتي يكــون فيهــا الفــرق بــين المتوســط الحســابي     

          الثالــــث مســــاهمة نظــــام الرقابــــة الداخليــــة في الرفــــع مــــن مصــــداقية المخرجــــات المحاســــبية أكــــبر مــــن الصــــفر، والقيمــــة الاحتماليــــة أقــــل 

  .˂  sigمن مستوى المعنوية

  .نتائج اختبار الفروق بين المتوسط الافتراضي ومتوسط المحور الثالث: 17الجدول رقم 

 N Rang moyen : Somme des rangs 

mean –  مساهمة نظام الرقابة الداخلية في الرفع من مصداقية

 المخرجات المحاسبية

Rangs 

negatives 
122a 87.01 10615.00 

Rangs positives 42b 69.40 2915.00 

Ex aequo 0c   

Total 164   

a. mean <  مساهمة نظام الرقابة الداخلية في الرفع من مصداقية المخرجات المحاسبية  

b. mean >  مساهمة نظام الرقابة الداخلية في الرفع من مصداقية المخرجات المحاسبية 

c. mean = مساهمة نظام الرقابة الداخلية في الرفع من مصداقية المخرجات المحاسبية 

  .22الإصدار  SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات الـ :  المصدر   
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حالــة كانــت الفــروق فيهــا ســالبة مــا يــدل علــى أن المتوســط المتعلــق بــالمتغير  122تشــير نتــائج الجــدول أن هنــاك     

         )˃3.14(  3.14مســاهمة نظــام الرقابــة الداخليــة في تحســين المخرجــات المحاســبية كــان أكــبر مــن المتوســط الافتراضــي 

وأن الفروق الموجبة بين متوسط الافتراضي ومحور مساهمة نظام الرقابة الداخلية في تحسين المخرجات المحاسبية مثلـت 

حالة كان فيها المتوسط الافتراضي أكبر من متوسط محور مسـاهمة نظـام الرقابـة الداخليـة في  164حالة من أصل  42

  .تحسين المخرجات المحاسبية

  .wilcoxonنتائج اختبار : 18ول رقم الجد

 mean -   مساهمة نظام الرقابة الداخلية في الرفع من مصداقية المخرجات المحاسبية 

Z -6,334b 

Sig. asymptotique (bilatérale) ,000 

a. Test de classement de Wilcoxon 

b. Basée sur les rangs positifs. 

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر   

وهــــي أقـــــل        ) sig=0(أن القيمـــــة الاحتماليــــة تســــاوي الصـــــفر  wilcoxonيبــــين الجــــدول الســـــابق لنتــــائج اختبــــار     

، وعليــــه نقبــــل الفــــرض الصــــفري بمــــا أن المتوســــط الحســــابي للمحــــور الثالــــث أكــــبر          )= %5(مــــن مســــتوى المعنويــــة 

  .  0 = 3.41من المتوسط 

  :نتائج الفرضية الثانية 

  :من خلال الاختبارات التي أجريت تم التوصل إلى 

 .لنظام الرقابة الفعال دور في الرفع من مصداقية المخرجات المحاسبية - 

الرقابـة أكثـر فعاليـة كلمـا أدى ذلـك إلى الحصـول علـى قـوائم ماليـة ذات موثوقيـة لكمـا كـان نظـام  - 

  .عالية من قبل متخذي القرار

  .اختبار الفرضية الثالثة: المطلب الثالث 

  .            من مواكبة الجهود المحلية للدولية في مجال الرقابة الداخليةالفرضية القائلة يسعى هذا المطلب للتحقق       

H0 : تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقة بالرقابة الداخلية˃3.41 . 

H1   : لا تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقة بالرقابة الداخلية≤3.41. 

        أكــبر مــن عــدد الإجابــات  ˃3.41ســيتم قبــول الفرضــية الصــفرية في اختبــار الإشــارة إذا كانــت عــدد الإجابــات    

أقـــــل         sigوكانـــــت القيمـــــة الاحتماليـــــة للخطـــــأ  أي أن اتجـــــاه الإجابـــــات نحـــــو الموافقـــــة،  ≥ 413. الـــــتي كانـــــت فيهـــــا



 الخاتمة

151 
 

تسـاوي القيمــة  sigونقبــل الفرضـية البديلـة في حــال كانـت القيمـة الاحتماليــة للخطـأ  (=0.05)مـن القيمـة المعنويـة 

  . (=0.05)المعنوية 

  :بعد إجراء اختبار الإشارة كانت النتائج كما هي ممثلة في الجدول    

  .اختبار الإشارة للفرضية الثالثة 19-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

  0.06  16  148  غير موافق  COSO 2.5775  0.87775تعتمد المؤسسة إطارا للرقابة الداخلية كنموذج 

  0.00  16  148  غير موافق  0.75454  2.5778  تلزم القوانين المؤسسات باعتماد نموذج محدد للرقابة الداخلية

تتابع الإدارة كل المسـتجدات المتعلقـة بالرقابـة الداخليـة والـتي 

ـــــى المســـــتوى العـــــالمي كتحـــــديث نمـــــوذج  يمكـــــن أن تطـــــرأ  عل

COSO 

  0.00  24  140  محايد  0.80955  2.6778

ـــــــر  ـــــــداخلي بإعـــــــداد تقري          تلـــــــزم القـــــــوانين الجزائريـــــــة المـــــــدقق ال

  عن فعالية نظام الرقابة الداخلية ورفعه للإدارة
  0.263  89  75  محايد  0.87414  3.3889

ـــة  تقـــوم مصـــلحة التـــدقيق الـــداخلي بإعـــداد تقـــارير عـــن فعالي

نظام الرقابة الداخلية ورفعها للإدارة بشكل دوري للأخذ بمـا 

  جاء فيه 

  0.333  89  75  محايد  0.98611  3.3722

  0.709  86  78  محايد  0.99158  3.3333  توجد بالمؤسسة مصلحة تعمل على إدارة المخاطر

تتحمـــل المؤسســـة مســـؤولية الحفـــاظ علـــى فعاليـــة نظـــام رقابـــة 

  داخلية
  0.333  86  78  محايد  0.94636  3.3778

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

  

وهذا مـا يـدل عليـه المتوسـط الحسـابي  الحياد،العبارات تتجه نحو  غالبية الإجابات عنأن إلى يشير الجدول أعلاه    

وعبـــارة نحـــو عـــدم الموافقـــة  وأن عـــدد الحـــالات الـــتي كـــان فيهـــا المتوســـط  2.61وأكـــبر مـــن  3.41 كـــان أقـــل مـــنالـــذي  

في كـــل          3.41كـــان أكـــبر مـــن عـــدد الحـــالات الـــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســـابي أكـــبر مـــن   3.41الحســـابي أقـــل مـــن 

في كــل مــن العبــارات % 5أكــبر مــن قيمــة المعنويــة أي أ�ــا أكــبر مــن  sigمــن العبــارات، كمــا أن القيمــة الاحتماليــة 

  .الأولى، الرابعة، الخامسة، السادسة والسابعة
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  .الثالثةلفرضية ل الإشارةنتائج اختبار   20-4الجدول رقم 

 N SIG  ا�موعات

 3.41=>ا�موعة الأولى  

  3.41<ا�موعة الثانية  

  ا�موع

109  

55  

164  

0.00  

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

حالــــــة أقــــــل             55و 3.41حالــــــة تختلــــــف عــــــن الوســــــط الافتراضــــــي  109يتبــــــين مــــــن اختبــــــار الإشــــــارة أن هنــــــاك      

من أو تساويه  ما يشير إلى أن إجابات عينة الدراسة عن المحـور الثالـث تتجـه نحـو الحيـاد حسـب المتوسـط الحسـابي، 

، وعليـــه يـــتم رفـــض )= %5(وهـــو أكـــبر مـــن مســـتوى المعنويـــة  0.941وبمـــا أن مســـتوى القيمـــة الاحتماليـــة يســـاوي 

" تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقـة بالرقابـة الداخليـة "القائل  H0الفرضية الصفري 

  ".  تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقة بالرقابة الداخليةلا " H1وقبول الفرض البديل 

  : نتائج الفرضية الثالثة 

لا تتـــابع التغـــيرات الـــتي تطـــرأ علـــى المســـتوى العـــالمي   اســـةمحـــل الدر  الجزائريـــة اتالمؤسســـمعظـــم أن  - 

 .للرقابة الداخلية COSOكنموذج 

 .لا توجد في معظم المؤسسات محل الدراسة مصلحة لإدارة المخاطر - 

أنه لا يوجد تشـريع يجـبر المؤسسـات عينـة الدراسـة باعتمـاد نمـوذج محـدد للرقابـة الداخليـة كنمـوذج  - 

COSO عتماد النموذج الذي يناسبهاوعليه فلها الحرية في ا. 

ـــة الداخليـــة وحســـب الآراء        -  ـــة حـــول الرقاب ـــر المراجـــع الداخلي ـــاد مـــن تقري أن الإدارة تقـــف محـــل الحي

الــتي أدلى �ــا بعــض المســتجوبين أن تقريــر المراجــع الــداخلي قــد يؤخــذ في الحســبان بالشــكل الــذي 

 .في حالات أخرى يناسب المؤسسة بمعنى يمكن الأخذ �ا في حالات وتجاوزها
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  .اختبار الفرضية الرابعة: المطلب الرابع 

سيتم من خلال هذا المطلب التحقق من صحة الفرضية الرابعة والتي يمكن تقسيمها إلى شـقين الـوعي بمكونـات     

  .الرقابة الداخلية ووعي العمال بأهمية الرقابة الداخلية

  .نتائج تحليل العبارات: الفرع الأول 

  .  للاستبيان منفردة الرابعسيتم تحليل كل عبارة من عبارات المحور 

H0 : بأهمية الرقابة الداخلية والعمال وعي لدى المؤسسات الجزائرية وجود  ˂3.41   . 

H1   :بأهمية الرقابة الداخلية والعمال وعي لدى المؤسسات الجزائرية لا وجود ≥3.41   .  

أقـــل مـــن القيمـــة  sigوكـــان القيمـــة الاحتماليـــة للخطـــأ    ˂3.41نقبـــل الفرضـــية في اختبـــار الإشـــارة إذا كانـــت    

تســـاوي القيمـــة المعنويـــة  sigونقبـــل الفرضـــية البديلـــة في حـــال كانـــت القيمـــة الاحتماليـــة للخطـــأ  (=0.05)المعنويـــة 

(=0.05) .  

  .الرقابيةالوعي بأهمية مكون البيئة  21-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

تقـــوم الإدارة بوضـــع سياســـات بخصـــوص الســـلوكات 

  والأخلاق التي يجب لأفراد المؤسسة الالتزام �ا
  0.00  129  35  موافق  0.77586  3.7500

تقــــوم الإدارة بتحديــــد المهــــارات والمعرفــــة الــــتي يجــــب 

ويتم تعيين الأفـراد  توفرها في الفرد لشغل منصب ما

  على أساس الكفاءة المهنية

  0.00  137  27  موافق  0.72774  3.8667

تقوم الإدارة باتخاذ أساليب تحفيزية كمنح المكافـآت 

  إلى العمل الجاد والترقيات التي تدفع بالأفراد
  0.00  139  25  موافق  0.71037  3.8389

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الحســابي الــذي فــاق  ،أن جميــع العبــارات تتجــه نحــو الموافقــةإلى يشــير الجــدول أعــلاه     

كـــان أكـــبر          3.41وأن عـــدد الإجابـــات الـــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســـابي أكـــبر مـــن  لكـــل عبـــارة مـــن العبـــارات 3.41

مســاوية للصــفر   sigكمــا أن القيمــة الاحتماليــة    3.41مــن عــدد الحــالات الــتي كــان فيهــا المتوســط الحســابي أقــل مــن 

  .، وبالتالي فإن المؤسسة �تم بالبيئة الرقابية%5في جميع العبارات أي أ�ا أقل من مستوى المعنوية 
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  .خاطرالوعي بأهمية مكون تقييم الم 22-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

ـــد المخـــــــاطر الـــــــتي يمكـــــــن ـــوم المؤسســـــــة بتحديــــ        تقــــ

  أن تشكل �ديد على أهدافها
  0.062  92  72  موافق  0.86052  3.4500

  0.044  94  70  موافق  0.84186  3.4722  تقييم المؤسسة المخاطر التي تم تحديدها

ــــبة للتعامـــــــل  ــــذ المؤسســـــــة الإجـــــــراءات المناســـ        تتخـــ

   مع الخطر الذي تم تحديدة
  0.021  96  68  موافق  0.87371  3.4556

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الحســابي الــذي فــاق  ،أن جميــع العبــارات تتجــه نحــو الموافقــةإلى يشــير الجــدول أعــلاه     

كــان أكــبر          3.41، كمــا أن عــدد الحــالات الــتي كــان فيهــا المتوســط الحســابي أكــبر مــن لكــل عبــارة مــن العبــارات 3.41

أقــــل          sigوقــــد كانــــت القيمــــة الاحتماليــــة .   3.41مــــن عــــدد الحــــالات الــــتي كــــان فيهــــا المتوســــط الحســــابي أقــــل مــــن 

  .، وبالتالي فإن المؤسسات محل الدراسة �تم بمكون الرقابة الداخلية الثاني تقييم المخاطر%5من مستوى المعنوية 

  

  .الوعي بأهمية مكون أنشطة الرقابة :23-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

  0.00  122  42  موافق  0.60865  3.8222  المتعارضة الواجبات بين الفصليتم 

ــــجلات الوثــــــــــائقيــــــــــتم مســــــــــك  القانونيــــــــــة  والســــــ

  المنصوص عليها
  0.00  121  43  موافق  0.82999  3.6778

ـــد  ـــــتوجــ ـــــدفاتر ة رقاب ـــول وال ـــــى الأصــ ـــــامج عل والبرن

ليهــا للحفــاظ عالمحاســبي الــذي يعــد القــوائم الماليــة 

  والإتلافمن أوجه السرقة 

  0.00  164  17  موافق  0.65074  3.9667

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الحســابي الــذي فــاق  ،أن جميــع العبــارات تتجــه نحــو الموافقــةإلى يشــير الجــدول أعــلاه     

كــان أكــبر          3.41، كمــا أن عــدد الحــالات الــتي كــان فيهــا المتوســط الحســابي أكــبر مــن لكــل عبــارة مــن العبــارات 3.41

أقـــل          sig= 0وقـــد كانــت القيمـــة الاحتماليـــة .   3.41مــن عـــدد الحـــالات الــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســابي أقـــل مـــن 

  .قابة الداخلية الثالث أنشطة الرقابة، وبالتالي فإن المؤسسات محل الدراسة �تم بمكون الر %5من مستوى المعنوية 
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  .الوعي بأهمية مكون المعلومات والاتصال 24-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

 لكل وتستخدم فعالة اتصال طرق المؤسسة تملك

  وتسهيل فهمها لنقلها المناسبة الوسيلة معلومة
  0.062  97  67  موافق  0.91814  3.5278

  0.086  94  70  موافق  0.98308  3.4944  المعلومات تصل إلى وجهتها في وقت مناسب

المعلومــات الــتي يــتم إيصــالها تكــون دقيقــة صــادقة 

  وقابلة للمقارنة
  0.00  109  55  موافق  83833  3.6333

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الحســابي الــذي فــاق  ،أن جميــع العبــارات تتجــه نحــو الموافقــةإلى يشــير الجــدول أعــلاه     

كــان أكــبر          3.41، كمــا أن عــدد الحــالات الــتي كــان فيهــا المتوســط الحســابي أكــبر مــن لكــل عبــارة مــن العبــارات 3.41

أقـــل          sig= 0وقـــد كانــت القيمـــة الاحتماليـــة .   3.41مــن عـــدد الحـــالات الــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســابي أقـــل مـــن 

، وبالتـــالي فـــإن المؤسســــات محـــل الدراســـة �ــــتم بمكـــون الرقابـــة الداخليــــة الرابـــع المعلومــــات %5مـــن مســـتوى المعنويــــة 

  .والاتصال

  

  .بأهمية مكون المتابعة الوعي 25-4الجدول رقم 

  اختبار الإشارة          

 ≥3.41  ˂3.41  SIG الاتجاه  المعياري. ا  الحسابي. م  العبارة

ـــور في نظــــــام الرقابــــــة  ـــوب والقصـــ يــــــتم تقيــــــيم العيـــ

  الداخلية بشكل مستمر
  0.00  115  49  موافق  0.74617  3.6722

  0.00  133  31  موافق  0.69716  3.8333  يتم تقييم العيوب والقصور في أداء العمال

ـــور الـــــتي تم تقييمهـــــا  ـــوب والقصــ  يـــــتم إيصـــــال العيــ

  إلى المسؤولين لاتخاذ الإجراءات التصحيحية
  0.00  123  41  موافق  0.79140  3.7222

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الحســابي الــذي فــاق  ،الموافقــةأن جميــع العبــارات تتجــه نحــو إلى يشــير الجــدول أعــلاه     

كــان أكــبر          3.41، كمــا أن عــدد الحــالات الــتي كــان فيهــا المتوســط الحســابي أكــبر مــن لكــل عبــارة مــن العبــارات 3.41
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أقـــل          sig= 0وقـــد كانــت القيمـــة الاحتماليـــة .   3.41مــن عـــدد الحـــالات الــتي كـــان فيهـــا المتوســـط الحســابي أقـــل مـــن 

  .، وبالتالي فإن المؤسسات محل الدراسة �تم بمكون الرقابة الداخلية الخامس المتابعة%5من مستوى المعنوية 

 .ية الرابعةضلفر ل الإشارةاختبار : الفرع الثاني 

  .نتائج اختبار الإشارة للفرضية الرابعة 27-4الجدول رقم 

 N SIG  ا�موعات

 3.41=>ا�موعة الأولى  

  3.41<ا�موعة الثانية  

  ا�موع

27  

153  

180  

0.00  

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر

حالة أقل مـن أو تسـاويه   27و 3حالات تختلف عن الوسط الافتراضي  153يتبين من اختبار الإشارة أن هناك      

المحــور الثــاني تتجــه نحــو الموافقــة، وبمــا أن مســتوى القيمــة الاحتماليــة أقــل   مــا يشــير إلى أن إجابــات عينــة الدراســة عــن 

  القائل         H0، وعليه فهي دالة إحصائيا وعلى هذا يتم قبول الفرضية الصفري )= %5(من مستوى المعنوية 

  . H1ورفض الفرض البديل " بأهمية الرقابة الداخلية والعمال وعي لدى المؤسسات الجزائرية وجود"

  

  

  : نتائج الفرضية

ـــــتي تنشـــــط فيهـــــا داخليـــــة كانـــــت              -  أن معظـــــم المؤسســـــات محـــــل الدراســـــة لـــــديها اهتمـــــام بالبيئـــــة ال

 .أم خارجية

 .أن معظم المؤسسات محل الدراسة تقوم بتقييم المخاطر والعمل على إيجاد حلول لها - 

 .لوجهتها في الوقت المناسبأن معظم المؤسسات لديها طرق اتصال يؤدي إلى إيصال المعلومة  - 

 .أن معظم المؤسسات تقوم بالأنشطة الرقابية - 

 .أن معظم المؤسسات محل الدراسة تقوم بمتابعة الأداء والعمال وإصلاح أوجه القصور - 

  

  .الاختلافات في الآراء من حيث الحجم : المطلب الخامس 
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 اختلاف في تشخيص نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية ودوجيدرس هذا المطلب فرض    

  .يعود إلى الحجم عينة الدراسة

  :تم صياغة الفرضية الصفرية والبديلة على الشكل التالي   

    3               =2   =1 :H0 الفرضية الصفرية

 ) عدم وجود فرق  في أراء عينة الدراسة من حيث الحجم(

    3                2   1 :1H  الفرضية البديلة

    )وجود فرق  في أراء عينة الدراسة من حيث الحجم( 

   

يتم قبول الفرضية الصفرية القائلة بعدم وجود فروق في أراء عينة الدراسة يعود لحجم المؤسسة إذا كانت القيمة     

  .الجدول أسفله يبين نتائج الاختبار .)˃sig %5( المعنوية أكبر من مستوى Kruskal Wallisالاحتمالية لاختبار 

  .Kruskal Wallisنتائج اختبار  28-4الجدول رقم 

 Khi-deux  Sig  متوسط الرتب  العينة  الحجم  وراالمح

  المخرجات المحاسبية
  91.05  44  صغيرة

1.238  0.538  
  89.00  120  متوسطة

  أهداف الرقابة الداخلية
  86.44  44  صغيرة

2.931  0.231  
  94.36  120  متوسطة

مساهمة نظام الرقابة الداخلية في الرفع 

  من مصداقية القوائم المالية

  83.92  44  صغيرة
2.275  0.321  

  94.50  120  متوسطة

مواكبـــة المؤسســـة للإصـــدارات العالميـــة 

  المتعلقة بالرقابة الداخلية

  83.07  44  صغيرة
2.062  0.357  

  94.42  120  متوسطة

وعـــــــــــي المؤسســـــــــــات بأهميـــــــــــة الرقابـــــــــــة 

  الداخلية

  82.92  44  صغيرة
3.610  0.164  

  95.45  120  متوسطة

  .22الإصدار  SPSS مخرجات الـعلى  ابناء الطالبةمن إعداد :  المصدر    

  

نقبـــل الفرضـــية الصـــفرية القائلـــة بعـــدم وجـــود اخـــتلاف        %5بمـــا أن القيمـــة الاحتماليـــة أكـــبر مـــن مســـتوى المعنويـــة     

في أراء عينة الدراسة اتجاه محاور الدراسـة، بمعـنى لا توجـد فـروق في إجابـات عينـة الدراسـة تعـود إلى حجـم المؤسسـة، 

كـان فحجم المؤسسة لم يؤثر على تشخيص دور نظام الرقابة الداخلية في تحسـين المخرجـات المحاسـبية أي أنـه مهمـا  

  .حجم المؤسسة فان هدف الرقابة الداخلية هو الحصول على مخرجات محاسبية ذات مصداقية
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 :خلاصة الفصل 

مــــن خــــلال الإجابــــات الــــتي أدلــــت �ــــا عينــــة الدراســــة يمكــــن القــــول أن للرقابــــة الداخليــــة أهميتهــــا في المؤسســــة      

  .وأ�ا �دف إلى تحقيق موثوقية التقارير المالية الاقتصادية

وبما أن للرقابة الداخلية علاقة بالمخرجات المحاسبية فهذا يدل على تأثرها بنوعية هـذه الأخـيرة، حيـث أن النظـام     

  .المرتبط بالمؤسسة الرقابي الفعال يساهم في منح المصداقية للتقارير المالية ومنه يساعد في اتخاذ القرار

أبرزهــا جهــود لجنــة المؤسســات  خليــة فهنـاك مســاعي دوليــة لتحــديثهانظـرا للأهميــة الــتي يكتســبها نظــام الرقابــة الدا    

الراعيـــة، غـــير أن إتباعهـــا مـــن عدمـــه يعـــد خيـــار مـــن خيـــارات المؤسســـة الاقتصـــادية ولا توجـــد نصـــوص تشـــريعية تلـــزم 

  .المؤسسة الاقتصادية الجزائرية بإتباعها

 أن ملامـــح هـــذا الإطـــار تظهـــر في المؤسســـة للرقابـــة الداخليـــة إلى COSOبـــالرغم مـــن عـــدم إلزاميـــة إتبـــاع نمـــوذج     

 .الاقتصادية الجزائرية، كما يدرك العمال أهمية الرقابة الداخلية وأ�م خاضعون للرقابة
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حيـــث توقفـــت . اهتمــت الدراســـة بـــالتحقق مـــن دور الرقابـــة الداخليـــة في تحســـين مصـــداقية المخرجـــات المحاســـبية     

الدراســـة في جانبهـــا النظـــري علـــى أهـــم المفـــاهيم المتعلقـــة بموضـــوع الدراســـة كالمفـــاهيم المتعلقـــة بنظـــام الرقابـــة الداخليـــة 

بالمخرجات المحاسـبية، إلى جانـب فعاليـة نظـام الرقابـة الداخليـة والى مصـطلح المصـداقية  إلى جانـب التطـرق والمتعلقة 

إلى أهـــم الجهـــود المتعلقـــة بنظـــام الرقابـــة الداخليـــة الدوليـــة منهـــا والمحليـــة، لتوصـــل كـــل مـــن الدراســـة النظريـــة والتطبيقيـــة         

بـــير في رفـــع مصـــداقية المخرجـــات المحاســـبية وعلـــى رأســـها القـــوائم الماليـــة        إلى أن لنظـــام الرقابـــة الداخليـــة الفعـــال دور ك

  .التي تعد العنصر الأساسي في المخرجات المحاسبية والتي يعتمد عليها من قبل متخذي القرار

  :  النتائج

 :نتائج الدراسة النظرية 

       الإدارةعــن  همهــا انفصــال الملكيــة العديــد مــن العوامــل أ تضــافرتطــور الرقابــة الداخليــة ومفهومهــا  فيســاعد  - 

الإدارة للمحافظـة علـى رأسمـال إلى جانـب سـعي  وتعـدد فروعهـا شكلا وحجما جانب تطور المؤسسات إلى

 .الاقتصادية ةالحاسوب في المؤسس واستخدام المؤسسة

الرقابــة  اعتمــاد نظــام مــن الوصــول إليــه المرجــوعلاقــة الرقابــة الداخليــة بالمخرجــات المحاســبية تتمثــل في الهــدف  - 

الداخلية، عن طريق الرقابة المحاسـبية ومكونـات الرقابـة الداخليـة والمتمثـل في دقـة التقريـر وبالتـالي دقـة القـوائم 

والذي يمكن أن يؤدي إلى فقـدان الثقـة فيهـا  هاالتي من شأ�ا تحريف الجوهرية المالية بمعنى خلوها من الأخطاء

 .من قبل مستخدميها

م الرقابــة الداخليــة فعاليتــه مــن فعاليــة كــل مكــون مــن مكوناتــه وتكاملهــا فيمــا بينهــا ومــن إدراك يســتمد نظــا - 

 .الأهداف التي تسعى إلى تحقيقها

ـــة والتقـــارير الأخـــرى وجـــود نظـــام رقـــابي فعـــال بالمؤسســـة يضـــفي المصـــداقية علـــى ق    -             الـــتي تمثـــلوائمهـــا المالي

في مجملهـــا مخرجـــات النظـــام المحاســـبي، وبالتـــالي مـــنح أســـاس ســـليم للأطـــراف ذوي الصـــلة بالمؤسســـة الـــذي 

     وعلــى العكــس مــن ذلــك فالنظــام الرقــابي الضــعيف يتســبب عنــه فقــدان الثقــة . يعتمدونــه في اتخــاذ قــرارا�م 

 .من قبل متخذي القرار في التقارير المالية وقد تنشأ عنه قرارات خاطئة

ـــــد كـــــوم وغرارهـــــا            ا -  ـــــرون وول ـــــة كشـــــركة ان ـــــد مـــــن المؤسســـــات العالمي ـــــت منهـــــا العدي ـــــتي عان ـــــة ال لفضـــــائح المالي

مــن الشــركات تســببت في تصــاعد الاهتمــام بنظــام الرقابــة الداخليــة وســن القــوانين الــتي مــن شــأ�ا دعــم نظــام 

    .الرقابة بالمؤسسة
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مــــن المؤسســــات  العديــــدســــات الــــتي عانــــت منهــــا لافلالنتيجــــة  SOXالســــلطات الأمريكيــــة قــــانون  ســــنت - 

أهــم مــا جــاء في القــانون ، ينســتعادة ثقــة المســتثمر لاالاقتصــادية والــتي نشــرت الــذعر بــين أوســاط المســتثمرين 

        مســــؤولية الحفـــــاظ  هــــاإلــــزام إدارة المؤسســــة الاقتصـــــادية بإصــــدار تقريــــر عـــــن فعاليــــة الرقابــــة الداخليـــــة وتحميل

 .ظامعلى فعالية هذا الن

لجنـــة ك ةإلى بـــذل جهـــود مـــن قبـــل مؤسســـات خاصـــ ىالقـــوانين بـــل تعـــد علـــى ســـن الاهتمـــام قتصـــري لم  - 

أهـــداف  مفهـــوم، علـــى الـــتي قامـــت بوضـــع إطـــار عـــام للرقابـــة الداخليـــة يشـــتمل COSOالمؤسســـات الراعيـــة 

مكونـات تضـمن خمـس و  حفعالية وكفاءة التشغيل والوثوق بالتقارير المالية إلى جانب الالتزام بالقوانين واللـوائ

والمتمثلة في بيئة الرقابـة، تقيـيم المخـاطر، أنشـطة الرقابـة، المعلومـات والاتصـالات  فعالية نظام الرقابة الداخلية

  .بالإضافة إلى المراقبة 

المبذولـة في إطـار نظـام الرقابـة الداخليـة نجـد ميثـاق الحكـم الراشـد للمؤسسـات  المحليـة من ضـمن الجهـود      - 

ـــذي مـــن بـــين المواضـــيع الصـــغيرة و          المتوســـطة الصـــادر عـــن وزارة الصـــناعة والمؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة وال

الـتي يهــتم �ـا تحديــد الأسـاليب المعتمــدة لإعــداد التقـارير ومراقبــة النتـائج والإجــراءات الرقابيـة الواجــب تبنيهــا 

 يعــدوالمراســيم التابعــة لــه الــتي تحــدد إطــار التقريــر الــذي  01-10وقــانون . قصـد الاحــترام الصــارم لطــرق الرقابــة

إلى مكافحـــة تبيـــيض الأمـــوال وتجفيـــف منـــابع  الهادفـــةإصـــداره، وجملـــة القـــوانين  مهـــام محـــافظ الحســـابات مـــن

  .الإرهاب

  :اختبار الفروض نتائج 

جميــع حيــث أن  .اط ســبيرمانتم اختبــار الفرضــية الأولى باســتخدام اختبــار الإشــارة ومعامــل الارتبــ :الفرضــية الأولــى 

مــن العبــارات وأن  لكــل عبــارة 3.41ســابي الــذي فــاق العبــارات تتجــه نحــو الموافقــة، وهــذا مــا يــدل عليــه المتوســط الح

كان أكبر مـن عـدد الحـالات الـتي كـان فيهـا المتوسـط   3.41عدد الحالات التي كان فيها المتوسط الحسابي أكبر من 

ـــع العبـــارات أي أ�ـــا أقـــل مـــن  sigكمـــا أن القيمـــة الاحتماليـــة    3.41الحســـابي أقـــل مـــن  مســـاوية للصـــفر  في جمي

، وأن القيمــة الاحتماليــة مســاوية للصــفر 0.467ســبيرمان يســاوي، كمــا أن معامــل الارتبــاط ل%5مســتوى المعنويــة 

)Sig=0.00 ( وهي أقل من مستوى الدلالة )0.05= .(   

 :بناءا على نتائج الاختبارات التي تم إجراؤها تم التوصل إلى الآتي و 

المتوصــل إليهــا في الفصــل وجــود علاقــة طرديــة بــين الرقابــة الداخليــة والمخرجــات المحاســبية وهــذا مــا يــدعم النتــائج  -

   .الأول
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   .أن من أهداف الرقابة الداخلية توفير تقارير مالية دقيقة -

  . تم التحقق من صحتها باستخدام اختبار الإشارة واختبار ويلككسون :الفرضية الثانية 

حيث يشير اختبار الإشارة إلى أن جميع العبـارات تتجـه نحـو الموافقـة، وهـذا مـا يـدل عليـه المتوسـط الحسـابي الـذي    

كـان أكـبر          3.41لكل عبارة من العبارات وأن عدد الحالات التي كان فيها المتوسط الحسابي أكـبر مـن  3.41فاق 

مسـاوية للصـفر  sigكمـا أن القيمـة الاحتماليـة    3.41أقـل مـن من عدد الحالات التي كان فيهـا المتوسـط الحسـابي 

  .%5في جميع العبارات أي أ�ا أقل من مستوى المعنوية 

  .wilcoxonاختبار 

H0  :   تساهم فعالية الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية التقارير المالية0-≥0   .  

H1   : لا تساهم فعالية الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية التقارير المالية0-˂0  .  

حالــة كانــت الفــروق فيهــا ســالبة مــا يــدل علــى أن المتوســط المتعلــق بــالمتغير مســاهمة  132تشــير نتــائج أن هنــاك    

ـــة في تحســـين المخرجـــات المحاســـبية كـــان أكـــبر مـــن المتوســـط الافتر  ـــة الداخلي )         ˃3.14(  3.14اضـــي نظـــام الرقاب

وأن الفـــروق الموجبـــة بـــين المتوســـط الافتراضـــي ومحـــور مســـاهمة نظـــام الرقابـــة الداخليـــة في تحســـين المخرجـــات المحاســـبية 

حالــة كــان فيهــا المتوســط الافتراضــي أكــبر مــن متوســط محــور مســاهمة نظــام الرقابــة  180حالــة مــن أصــل  48مثلــت 

  .اسبيةالداخلية في تحسين المخرجات المح

 :بناءا على نتائج الاختبارات التي تم إجراؤها تم التوصل إلى الآتي و   

   .لنظام الرقابة الفعال دور في الرفع من مصداقية المخرجات المحاسبية -

كلمــا كــان نظــام الرقابــة أكثــر فعاليــة كلمــا أدى ذلــك إلى الحصــول علــى قــوائم ماليــة ذات موثوقيــة عاليــة مــن قبــل   -

   .ارمتخذي القر 

حالـة  89و 3.41حالـة تختلـف عـن الوسـط الافتراضـي  91يتبـين مـن اختبـار الإشـارة أن هنـاك  :الفرضية الثالثـة 

أقــل مـــن أو تســـاويه  مــا يشـــير إلى أن إجابـــات عينــة الدراســـة عـــن المحــور الثالـــث تتجـــه نحــو الحيـــاد حســـب المتوســـط 

، وعليــه )= %5(ة وهــو أكــبر مــن مســتوى المعنويــ 0.941الحســابي، وبمــا أن مســتوى القيمــة الاحتماليــة يســاوي 
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تواكب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإصدارات العالمية المتعلقـة بالرقابـة "القائل  H0يتم رفض الفرضية الصفري 

لا تواكـــب المؤسســـات الاقتصـــادية الجزائريــــة الإصـــدارات العالميـــة المتعلقــــة ”H1وقبـــول الفـــرض البــــديل " الداخليـــة 

  "   .بالرقابة الداخلية

  :يث تم التوصل إلى الآتي ح        

ـــتي تطـــرأ علـــى المســـتوى العـــالمي كنمـــوذج  أن -  ـــابع التغـــيرات ال ـــة محـــل الدراســـة لا تت معظـــم المؤسســـات الجزائري

COSO للرقابة الداخلية.  

   .لا توجد في معظم المؤسسات محل الدراسة مصلحة لإدارة المخاطر  - 

 COSOأنه لا يوجد تشريع يجبر المؤسسات عينة الدراسة باعتماد نموذج محدد للرقابـة الداخليـة كنمـوذج  - 

   .وعليه فلها الحرية في اعتماد النموذج الذي يناسبها

أن الإدارة تقف محـل الحيـاد مـن تقريـر المراجعـة الداخليـة حـول الرقابـة الداخليـة وحسـب الآراء  الـتي أدلى �ـا  - 

بين أن تقريــر المراجــع الــداخلي قــد يؤخــذ في الحســبان بالشــكل الــذي يناســب المؤسســة بمعــنى بعــض المســتجو 

 . يمكن الأخذ �ا في حالات وتجاوزها في حالات أخرى

  :الفرضية الرابعة 

بعد اختبار فرضيات الدراسة الأربعة على عينة مـن المؤسسـات الاقتصـادية الصـغيرة والمتوسـطة تم التوصـل إلى مـا     

  : يلي

أن مــا يــربط نظــام الرقابــة الداخليــة بالمخرجــات المحاســبية المتمثلــة في التقــارير الماليــة هــو الهــدف الــذي تســعى  - 

 . الرقابة الداخلية إلى تحقيقه والمتمثل في إضفاء الموثوقية على التقارير المالية

وفقـا للمبـادئ المحاسـبية وتتسـم معـدة كلما كان نظام الرقابـة الداخليـة فعـلا كلمـا أدى إلى تـوفير قـوائم ماليـة  - 

 .بمؤشرات الصدق من حياد، تعبير عن واقع أعمال المؤسسة، الاكتمال، الحذر

نظـام الرقابـة الفعـال يــوفر معلومـات صـادقة مــا يـؤدي إلى ثقـة الأطـراف ذات الصــلة بالمؤسسـة وبالتـالي اتخــاذ  - 

 .قرارات في صالح المؤسسة

ددا للرقابـــة لأن التشـــريعات الجزائريـــة لا تلـــزم المؤسســـات باعتمـــاد لا تعتمـــد المؤسســـات الجزائريـــة نموذجـــا محـــ - 

 .نموذج محدد للرقابة الداخلية
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�ــتم المؤسســات عينــة الدراســة بتحديــد المخــاطر والعمــل علــى إيجــاد حلــول لهــا ، وبالتــالي فــان مكــون تقيــيم  - 

 .المخاطر متوفر في المؤسسات الجزائرية

المعلومـــات صـــادقة وقابلـــة للمقارنـــة كمـــا تصـــل إلى وجهنهـــا بســـرعة تمتلـــك المؤسســـة طـــرق اتصـــال فعالـــة وأن  - 

 .وتستخدم لنقلها الوسيلة المناسبة، وبالتالي فان مكون المعلومات والاتصالات متوفر بالمؤسسات الجزائرية

تقوم المؤسسة الجزائريـة بتقيـيم نظـام الرقابـة الداخليـة وأداء العمـال وحصـر العيـوب والعمـل علـى تصـحيحها،  - 

 .ما يعني أن المؤسسات عينة الدراسة تمتلك مكون الرقابة المسمى بالمتابعة هذا

تمسك المؤسسات عينة الدراسة الدفاتر والسجلات القانونية كما تقـوم بالرقابـة الماديـة عليهـا وعلـى الأصـول  - 

رقابيــة  لتفــادي إتلافهــا أو ســرقتها، كمــا تقــوم بالفصــل بــين الواجبــات المتعارضــة، هــذا يــدل قيامهــا بأنشــطة

 .وعليه توفر مكون أنشطة الرقابة

يملـك معظــم عمـال المؤسســات عينــة الدراسـة إدراكــا بـأ�م خاضــعون للرقابــة وأن لهـم دورا في تحقيــق فعاليتهــا  - 

 .وأن وجود رقابة يحفزهم على العمل ويؤدي إلى وضع الرجل المناسب في المكان المناسب

  

  : التوصيات

خاصـة وأنـه لا يوجـد  التغيرات العالمية وكل جديد في مجال الرقابـة الداخليـةعلى المؤسسة الاقتصادية مسايرة  - 

 . نص تشريعي أو قانون يمنع المؤسسة من اتخاذ نموذج محدد للرقابة الداخلية

 . الاهتمام أكثر بتوفير نظام رقابة داخلية سليم على المؤسسة الاقتصادية - 

ضـــرورة حمايـــة المـــدقق الـــداخلي مـــن الضـــغوطات الـــتي يمكـــن أن تفـــرض عليـــه ودعـــم اســـتقلاليته لأداء مهامـــه  - 

 . بموضوعية

 .�اإنشاء لجان للمراجعة بالمؤسسة الاقتصادية ما من شأنه أن يعزيز الرقابة الداخلية  - 

قـوانين الـتي مـن شـأ�ا دعـم ضرورة الاهتمام أكثـر بنظـام الرقابـة الداخليـة مـن قبـل الجهـات التشـريعية وسـن ال - 

 . نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية ومسايرة التشريعات الدولية

 .ضرورة خضوع التوظيف بالمؤسسة الاقتصادية للنزاهة التامة - 

 

  : آفاق الدراسة
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 .الخارجية المراجعة أعباءمساهمة نظام الرقابة الداخلية في تخفيض  - 

 .الفعال في الرفع من جودة المعلومة المحاسبية دور نظام الرقابة الداخلية - 

 .دور الرقابة الداخلية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية - 

 .تقرير المراجع الخارجي ودور في تعزيز الثقة بالقوائم الختامية للمؤسسة الاقتصادية - 
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  :المراجع باللغة العربية 

 : الكتب

النظــــري، معــــايير  الإطــــار -دراســــات في المراجعــــة الخارجيــــة للقــــوائم الماليــــة ،أبــــو زيــــد كمــــال خليفــــة وآخــــرون -1

 .2008، ديوان المطبوعات الجامعية، مصر، -المراجعة، مراجعة الأنظمة الالكترونية، التطبيقات الحديثة

الجــودة الشــاملة وتحقيــق الرقابــة في البنــوك التجاريــة، الطبعــة الأولى، دار المســيرة، الأردن،  ،أحمــد محمــد سمــير -2
2009 

متكامــــل، ترجمــــة محمــــد عبــــد القــــادر الديســــطي، دار المــــريخ، المراجعــــة مــــدخل  ،ارينــــز الفــــين وجــــيمس لوبــــك -3

 .2002السعودية، 

 .2011، الأردن، دار صفاء، الأولىالريادة في المحاسبة والتدقيق، الطبعة  ،جمعة احمد حلمي -4

 .2000المدخل الحديث لتدقيق الحسابات، الطبعة الأولى، دار الصفاء، الأردن،  ،جمعة أحمد حلمي -5

، الطبعـــة الأولى، دار الصـــفاء، -معـــايير المحاســـبة الدوليـــة -معـــايير التقـــارير الماليـــة الدوليـــة ،جمعـــة أحمـــد حلمـــي -6

  .2015الأردن، 

 IFRS/IAS 2009  المحاسبة المعمقة وفقا للنظام المحاسبي المالي الجديد والمعايير المحاسـبية الدوليـة  ،جمعة هوام -7

 .2011ة، ، الطبعة الثانية، ديوان المطبوعات الجامعي2010/ 

التطبيـــق العملـــي لمعــايير المحاســـبة الدوليـــة، –المحاســـبة الدوليــة  ،وســـالم عبـــد االله حلــسيوســـف محمــد  جربــوع -8

 .2001مؤسسة الوراق، الأردن، 

 . 2008، إثراء للنشر، الأردن، 2007معايير التقارير المالية الدولية  ،الجم الجعارات خالد -9

  1999.مبادئ المحاسبة، معهد الدراسات المصرفية، الطبعة الأولى، الأردن،  ،دهمش نعيم وآخرون -10

ـــدين مصـــطفى ومحمـــد الســـيد ســـريا -11 دراســـات متقدمـــة في المحاســـبة والمراجعـــة، المكتـــب  ،الـــدهراوي كمـــال ال

 .2006الجامعي الحديث، مصر، 

والإجـراءات نظـري الإطـار ال -مراجعـة الحسـابات المتقدمـة ،دحـدوح حسـين أحمـد وحسـين يوسـف القاضـي -12

 .2009، الجزء الأول، الطبعة الأولى، دار الثقافة،الأردن، -العملية

المراجعـــة بـــين النظريـــة والتطبيـــق، ترجمـــة أحمـــد حامـــد حجـــاج وكمـــال الـــدين  ،ولـــيم تومـــاس وامرســـون هنكـــي -13

 .2006سعيد، دار المريخ، السعودية، 

، دار التعلـيم الجـامعي، مصـر، -مـدخل علمـي تطبيقـي–أصـول المراجعـة الداخليـة  ،وجدي حامـدحجازي  -14

2010.  

              تطبيقـــــــات الحوكمـــــــة ) التجـــــــارب -المبـــــــادئ -المفـــــــاهيم( حوكمـــــــة الشـــــــركات  ،حمـــــــاد طـــــــارق عبـــــــد العـــــــال -15

  .2005في المصارف، الدار الجامعية، مصر، 
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 .2005الجامعية، مصر،  الدار ،التقارير المالية ،حماد طارق عبد العال -16

، الجـزء -شرح معايير المراجعة الدولية والأمريكية والعربيـة  -موسوعة معايير المراجعة ،حماد طارق عبد العال -17

 .2004الثاني، الدار الجامعية، مصر، 

، الطبعــة الثالثــة، دار -التطبيقــات العلميــة-الفكــري الإطــار -مــدخل النظريــة المحاســبية ،حنــان رضــوان حلــوه -18

 .2013وائل، الأردن، 

 .2007،  إدارة البنوك في بيئة العولمة والانترنت، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية ،طه طارق -19

-الإطـار النظـري والممارسـة التطبيقيـة -المراجعة وتـدقيق الحسـابات ،طواهر محمد التهامي ومسعود صديقي -20

 .2006الثالثة، ديوان المطبوعات الجامعية،  ، الطبعة

، الطبعـــة الأولى، -في ظـــل البيئـــة الالكترونيـــة واقتصـــاد المعرفـــة-تـــدقيق الحســـابات ،كـــافي مصـــطفى يوســـف -21

 .2014مكتبة ا�تمع العربي ، الأردن، 

 .2013تطلعات حديثة في المراجعة، الدار الجامعية، مصر،  ،لطفي أمين السيد أحمد -22

 .2009فلسفة المراجعة، الدار الجامعية، مصر،  ،السيد أحمدلطفي أمين  -23

وعـــرض القـــوائم الماليـــة في ضـــوء معـــايير المحاســـبة، الـــدار الجامعيـــة، الطبعـــة  إعـــداد ،الســـيد أحمـــد أمـــينلطفـــي  -24

 .2008الأولى، مصر، 

 .2006المراجعة بين النظرية والتطبيق، الدار الجامعية، مصر،  ،أمين السيد أحمد لطفي -25

الإطار القانوني لمكافحة غسيل الأموال ، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعـة الثانيـة، الجزائـر، ، ليلشعب ع -26

2009. 

ـــدقيق الحســـابات ،مصـــطفى يوســـف كـــافي -27 ـــة واقتصـــاد المعرفـــة-ت ، الطبعـــة الأولى، -في ظـــل البيئـــة الالكتروني

 .2014مكتبة ا�تمع العربي، الأردن، 

، الطبعــة الثانيــة، دار المســيرة، الأردن، -الناحيــة النظريــة -ابات المعاصــرتــدقيق الحســ ،المطارنــة غســان فــلاح -28

2009 . 

مفـــاهيم حديثـــة في الرقابـــة الداخليـــة والماليـــة، الطبعـــة الأولى، دار البدايـــة، الأردن،  ،ســـلامة مصـــطفى صـــالح -29

2010. 

ـــة  ،نـــور أحمـــد محمـــد -30 المبـــادئ والمفـــاهيم والإجـــراءات المحاســـبية طبقـــا لمعـــايير المحاســـبة –مبـــادئ المحاســـبة المالي

 .2009، الدار الجامعية، مصر، -الدولية والعربية

 لإجراءات المحاسبية طبقـا لمعـاييرالمبادئ والمفاهيم وا -مبادئ المحاسبة المالية ،نور احمد محمد وشحاتة السيد -31

 .2008صرية، الدار الجامعية، مصر، المحاسبة الدولية والم

 .2009نظم المعلومات المحاسبية، الطبعة الأولى، دار الراية، الأردن،  ،السيد سيد عطا االله -32



 قائمة المراجع

169 
 

مفـــاهيم حديثــــة في الرقابـــة الداخليــــة والماليـــة، دار البداية،الطبعــــة الأولى، الأردن،  ،ســـلامة مصـــطفى صــــالح -33

2010. 

، -وفقـا لمعـايير التـدقيق الـداخلي الدوليـة -التـدقيق الـداخلي بـين النظريـة والتطبيـق ،عبد االله الوردات خلـف -34

 . 2006الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق، الأردن، 

 .2012التدقيق والرقابة في البنوك، الطبعة الأولى، دار وائل، الأردن،  ،عبد االله خالد أمين -35

، الطبعــــة الرابعــــة، دار وائــــل، -ة النظريــــة والعلميــــةالناحيــــ –علــــم تــــدقيق الحســــابات  ،أمــــين عبــــد االله خالــــد -36

 .2007الأردن، 

  .2010المراجعة الداخلية، الطبعة الأولى، الجنادرية، الأردن،  ،عبد ربه رائد محمد -37

في الجزائــر، دار  تبيــيض الأمــوال والقــوانين والإجــراءات المتعلقــة بالوقايــة منهــا ومكافحتهــا ،عيــاد عبــد العزيــز -38

 .2007الخلدونية، الجزائر، 

 .2015العملية، الطبعة الأولى،  دار البداية،الأردن،  الإجراءاتتدقيق الحسابات  ،عيسى زهير -39

دراســـات متقدمـــة في الرقابـــة والمراجعـــة الداخليـــة وفقـــا  ،علـــي عبـــد الوهـــاب نصـــر وشـــحاتة الســـيد شـــحاتة -40

، دار التعلـــيم -الحوكمـــة وإدارة المخـــاطر وتكنولوجيـــا المعلومـــات مـــدخل -لأحـــدث المعـــايير الدوليـــة والأمريكيـــة

 .2011الجامعي، مصر، 

حوكمــة الشــركات المســاهمة العامــة في ســلطنة عمــان، الطبعــة الأولى، دار  ،بــن ســلام بــن حميــد الفليــتي ســالم -41

 .2010أسامة، عمان، 

 .2001أدوات وتقنيات مصرفية، دار الغريب، القاهرة،  ،صادق مدحت -42

 .2006الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثة، الدار الجامعية، مصر،  ،الصحن عبد الفتاح وآخرون -43

ـــــاح محمـــــد وآخـــــرون -44 ـــــد الفت ـــــة، مصـــــر،  ،الصـــــحن عب ـــــدار الجامعي ـــــة، ال ـــــة الداخلي المراجعـــــة التشـــــغيلية والرقاب

2007/2008. 

ـــ ،الصـــحن عبـــد الفتـــاح محمـــد وفتحـــي رزق الســـوافيري -45 ـــة والمراجعـــة الداخلي ـــة، مصـــر، الرقاب ة، الـــدار الجامعي

2004. 

  .2008تبييض الأموال في التشريع الجزائري، دار الهدى، الجزائر،  ،صقر نبيل -46

  .2011المحاسبة الدولية ومعاييرها، الطبعة الأولى، دار الثقافة، الأردن،  ،القاضي حسين ومأمون حمدان -47

اســـبية الدوليـــة معـــايير إعـــداد التقـــارير موســـوعة المعـــايير المح ،القاضــي حســـين يوســـف وسمـــير معـــذى الريشـــاني -48

 .2012، الجزء الأول، الطبعة الأولى، دار الثقافة، الأردن، -عرض البيانات المالية -المالية الدولية

 .2005الرقابة المحاسبية بين النظامين اليدوي والآلي، الدار الجامعية، مصر،  ،علي القباني ثناء -49

، دار الإعصـار العلمـي، الإداريـةمفـاهيم حديثـة في الرقابـة  ،جمال خضورالرحاحلة عبد الرزاق سالم وناصر  -50

 . 2012الطبعة الأولى، الأردن، 
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، الطبعـة الأولى، دار -مـدخل معاصـر وفقـا لمعـايير التـدقيق الدوليـة-تدقيق الحسابات ،الشحنة رزق أبو زيد -51

 .2015وائل، 

والتطبيـــق، ترجمـــة أحمـــد حامـــد حجـــاج وكمـــال الـــدين  المراجعـــة بـــين النظريـــة ،تومـــاس ولـــيم وامرســـون هنكـــي -52

                 .2006سعيد، دار المريخ، السعودية، 

، دار الميســـرة، -مـــدخل نظــري وتطبيقــي -تحليـــل القــوام الماليــة ،خنفــر مؤيــد راضــي وغســـان فــلاح المطارنــة -53

 .2011، الأردنالطبعة الثالثة ، 

 .2011الرقابة والتدقيق، الطبعة الأولى، دار المسيرة، نظم المعلومات في  ،الذيبة زياد عبد الحليم وآخرون -54

 :الأطروحات 

، أطروحة مقدمة ضمن المخطط المحاسبي البنكي بين المرجعية النظرية وتحديات التطبيق ،بن فروج زوينة  -55

الجزائر، ، جامعة الجزائر، العلوم الاقتصاديةقسم  ،علوم في العلوم الاقتصادية متطلبات نيل شهادة الدكتوراه

2013 -2014. 

التوجه الجديد نحو معايير الإبلاغ المالي الدولية، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل  ،حواس صلاح  -56

 .2008- 2007 الجزائر، ، جامعة الجزائر،قسم علوم التسيير، دولة شهادة دكتوراه

لية وتقارير محافظي آليات وطرق تضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم الما ،عبد اللاوي مفيد  -57

الحسابات، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم، قسم علوم التسيير، تحت إشراف الدكتورة جميلة 

 .2014-2013 الجزائر، ،3الجوزي، جامعة الجزائر

–في ظل الأزمات المالية العالمية  تالتقارير المالية للمراجع وآثارها على اتخاذ القرارا  ،شدري معمر سعاد  -58

جامعة  قسم علوم التسيير،، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، - حالة تقرير المراجع حول سونلغاز

   .2015- 2014 الجزائر، أحمد بوقرة بومرداس،

 

  : المقالات

 -التقـارير الماليـةدور لجان المراجعة كأحد دعـائم الحوكمـة في تحسـين جـودة " ،أحمد سامح محمد رضا رياض -59

في إدارة الأعمــال، ا�لــد الســابع، العــدد الأول،  الأردنيــة، ا�لــة "-دراســة تطبيقيــة علــى شــركة الأدويــة المصــرية

 .الأردن جامعة الأردن، ،2011

تقييم أنظمة الرقابـة الداخليـة في وحـدات قطـاع التعلـيم العـالي دراسـة تطبيقيـة " ،البعاج قاسم محمد عبد االله -60

، 13، مجلــة القادســية للعلــوم الإداريــة والاقتصــادية، ا�لــد "جامعــة القادســية/الرقابــة والتــدقيق الــداخلي في قســم

 .العراق،القادسية جامعة القادسية، ،2011العدد الرابع، 

 الإدارة، مجلـــة الإداريـــةاســـتخدام بحـــوث العمليـــات في اتخـــاذ القـــرارات " ،بخيـــت عبـــد الجبـــار خضـــر وآخـــرون -61

 .، جامعة المستنصرية، المستنصرية، العراق2012 ،93العدد ا�لد الأول، ، "والاقتصاد
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، مجلـــــة "الالتــــزام بمتطلبـــــات لجنــــة بـــــازل لإرســــاء الحوكمـــــة في القطــــاع المصـــــرفي العــــربي" ،جبــــار عبــــد الـــــرزاق  -62

 .الجزائر، الشلف، جامعة حسيبة بن بوعلي، 2009 اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد السابع،

تطـــور عمليـــة الرقابـــة الداخليـــة الشـــرعية في المصـــارف الإســـلامية بالاســـتفادة مـــن مفهـــوم لجنـــة " ،جـــبر رائـــد -63

، مجلـــة دراســـات ماليـــة ومصـــرفية، ا�لـــد التاســـع عشـــر، العـــدد الأول، جـــانفي ") COSO( المؤسســـات الراعيـــة 

 .الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، الأردن ،2011

 الإدارةالعلاقة بين الخصـائص النوعيـة للمعلومـة المحاسـبية وقواعـد الحوكمـة �لـس " ،الجوهر كريمة علي كاظم -64

 ،2011، 90العـــدد ،34 الســنة، والاقتصــاد الإدارة، مجلـــة "-دراســة تحليليــة لوجهــات نظـــر المحاســبين والمــدققين-

 .الجامعة المستنصرية،  المستنصرية، العراق

 الإداريـة القـرارات تحسـين في الماليـة بـالقوائم المحاسـبية المعلومـات مسـاهمة مجـالات" ،يوسـف محمـود جربـوع -65

 مجلـة، "فلسـطين في المسـاهمة العامـة الشـركات علـى تطبيقيـة دراسـة – فلسـطين في العامـة المسـاهمة للشـركات

  . 2007 الثاني، العدد عشر، الخامس ا�لد ،الإنسانية الدراسات سلسلة الإسلامية الجامعة

في سـوق  أثـر تقيـيم مكونـات الرقابـة الداخليـة علـى تقـدير خطرهـا في الشـركات المدرجـة "، بشـيرالجرد رشـا   -66

، 2013، ا�لة الجامعة، ا�لد الثالث، العـدد الخـامس عشـر، "دمشق للأوراق المالية دراسة ميدانية في سورية

 .جامعة الزاوية، الزاوية، ليبيا

لية المنشورة للشركات المساهمة في تلبية احتياجات المستخدمين مـن دور التقارير الما" ،داود فالح عبد الحسن  -67

، مجلـــة "والمســتثمرين في ســـوق العــراق لــلأوراق الماليــة المعلومــات دراســة اســتطلاعية علــى عينـــة مــن الوســطاء

 .المثنى، العراق جامعة المثنى، ،2012، 03 العدد ،02 والاقتصادية، ا�لد الإداريةالمثنى للعلوم 

دراسة عينـة مـن (في زيادة كفاءة الأسواق المالية  دور التقارير المالية" ،ووحيد محمود رموالدباغ ضياء حامد   -68

 .2005  ،12 ، مجلة بحوث مستقبلية، العدد")لمساهمة المسجلة في سوق بغداد للأوراق الماليةاالشركات 

 مهنـة رفـع كفـاءة في )أوكسلي-بنيزسار ( قانون دور" ،علي سيد المنعم عبد وأسامة حسين الدوغجي علي  -69

 .2011والثمانون،  السادس العدد ، والاقتصاد الإدارة ، مجلة"الخارجي التدقيق

 -في الشـركات دور لجنـة المراجعـة في تحسـين كفايـة نظـم الرقابـة الداخليـة وفعاليتهـا "، حسين أحمد دحـدوح  -70

، 2008، العــــدد الأول، 24، مجلــــة جامعــــة دمشــــق للعلــــوم الاقتصــــادية والقانونيــــة، ا�لــــد "-دراســــة ميدانيــــة

 .جامعة دمشق، دمشق، سوريا

دور الرقابــة الداخليــة في ظــل نظــام المعلومــات " ،هلــدني آلان عجيــب مصــطفى وثــائر صــبري محمــود الغبــان  -71

، مجلــــة علــــوم "-العــــراق-علــــى عينــــة مــــن المصــــارف في إقلــــيم كردســــتانالمحاســــبي الالكــــتروني دراســــة تطبيقيــــة 

 .2010، السنة السابعة، جانفي 45إنسانية، العدد 
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دراســــة -تــــأثير أســــاليب المحاســــبية الإبداعيــــة علــــى مصــــداقية القــــوائم الماليــــة" ،الزبــــادي نعــــيم تومــــان مرهــــون -72

ـــة القادســـية للعلـــوم "-تطبيقيـــة ـــة، مجل  جامعـــة القادســـية، ،2015، 2، العـــدد 17د والاقتصـــادية، ا�لـــ الإداري

 .العراق ،القادسية

أثــر الضــوابط الرقابيــة العامــة لــنظم المعلومــات المحاســبية الالكترونيــة في زيــادة موثوقيــة المعلومــات "،حمــادة رشــا  -73

، جامعــــة 2010، العــــدد الأول، 26، مجلــــة جامعــــة دمشــــق للعلــــوم الاقتصــــادية والقانونيــــة، ا�لــــد "المحاســــبية

 .دمشق، دمشق، سوريا

          دور التقـــــارير الماليـــــة المنشـــــورة في تحســـــين قـــــرارات الاســـــتثمار في أســـــهم الشـــــركات" ،حمـــــد مجيـــــد عبـــــد زيـــــد  -74

والاقتصـادية،  الإداريـةلـة القادسـية للعلـوم مج، "-من وجهة نظر المستثمرين في سوق العراق للأوراق المالية -

 .العراق ،، القادسيةادسية،جامعة الق2010، 04 ، العدد12ا�لد 

دراسة –الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية وأثرها في تقييم أضرار الحرب  "، حميدي زينب عباس  -75

 ،2009، مجلة الإدارة والاقتصاد، العدد الخامس والسبعون، "- ميدانية في الشركة العامة لصناعة البطاريات

 .العراق ،المستنصرية جامعة المستنصرية،

، مجلــة -دراســة تطبيقيــة في جامعــة بابــل-جــودة المعلومــات وأثرهــا في فاعليــة القــرار" ،مــوحي مهــدي عطيــة  -76

القادســــية،  ، جامعــــة القادســــية،2009، العــــدد الأول، 11ا�لــــد  ،"والاقتصــــادية الإداريــــةالقادســــية للعلــــوم 

 .العراق

   دراســة ميدانيــة -عمليــة اتخــاذ القــراراتأثــر كفــاءة نظــم المعلومــات في فاعليــة "، المحاســنة محمــد عبــد الــرحيم  -77

ـــــة ـــــرة الجمـــــارك الأردني ـــــة في "-في دائ ـــــة الأردني  جامعـــــة الأردن،، 2005الأعمـــــال، العـــــدد الأول،  إدارة، ا�ل

 .الأردن

 نظــم دعــم القــرارات ونظــم ذكــاء الأعمــال وأثرهمــا في تحســين عمليــة اتخــاذ القــرارات " ،ملكــاوي نــازم محمــود  -78

ــــة لمستشــــفى الملــــك عبــــد االله المؤســــس الجــــامعي -في المستشــــفيات الأردنيــــة ، مجلــــة دراســــات "-دراســــة حال

  .2014اقتصادية، العدد الأول، 

التـدقيق المتعـارف  معـايير ظـل في )الشـركات حوكمـة(المؤسسـي  الـتحكم تدقيق" ،توفيق إقبال المشهداني عمر -79

 .الجزائرجامعة ورقلة، ورقلة،  ،2012، 02الجزائرية، العدد  المؤسسات أداء ، مجلة" -مقترح إطار -عليها 

   دور لجان المراجعة في حوكمة الشركات وأثرها على جودة القوائم المالية المنشورة" ،سامي مجدي محمد -80

، العدد الثاني، 46، ا�لد الإسكندرية، مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، جامعة "في بيئة الأعمال المصرية

 .،مصر الإسكندرية ،الإسكندريةجامعة  ،2009يلية جو 

 –    على أهداف الرقابة  coso لإطارأثر هياكل أنظمة الرقابة الداخلية وفقا " ،السبوع سليمان سند -81

جامعة الأردن، ، 01،2011العدد، 38، ا�لد الإدارية، مجلة دراسات العلوم "- حالة الشركات الصناعية الأردنية

 .الأردن
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في منظمات ت الخطر لاتخاذ القرارا إدارةتحليل استراتيجيات  "، الحميد مظهر خالد وآخرونعبد  -82

، العدد 16، ا�لد الإنسانية، مجلة جامعة تكريت للعلوم "-دراسة تطبيقية في سايلو الشرقاط- الأعمال

 .العراقتكريت،جامعة تكريت،  ،2009السادس، 

، مجلـة الباحـث، "-دراسـة مقارنـة مـع مصـر –المؤسسـات في الجزائـر إطـار حوكمـة " ،عمر علي عبـد الصـمد -83

  .الجزائر، جامعة ورقلة، ورقلة، 2013، 12 العدد

، الأكاديميــــة للدراســــات "دور آليــــات الحوكمــــة في تفعيــــل أداء شــــركات التــــأمين التكــــافلي" ،صــــليحة قفــــلا -84

 .علي، الشلف، الجزائرجامعة حسيبة بن بو ، 2014، جانفي 11الاجتماعية والإنسانية، العدد 

تقييم نظام الرقابة الداخلية للمنشآت المستخدمة لتكنولوجيا المعلومات دراسة " ،علي الربيدي محمد -85

 .2012، ا�لة العربية للمحاسبة، أكتوبر "ميدانية في مكاتب المراجعة اليمنية

في الشركات  منه  والوقاية الفسادكافحة ظاهرة قواعد الحوكمة وتقييم دورها في م" ،محمود الشواورة فيصل -86

، 2009، العدد الثاني، 25، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، ا�لد "المساهمة العامة الأردنية

  .سورياجامعة دمشق، دمشق، 

 طـارلإمدى التزام مؤسسات التعليم العالي في فلسطين بمقومـات الرقابـة الداخليـة وفقـا " ،الخالدي ناهض نمر -87

COSO –01العــدد ، 17، ا�لــد الإنســانية، مجلــة جامعــة الأزهــر غــزة سلســلة العلــوم "-دراســة حالــة قطــاع غــزة ،

 . جامعة غزة،غزة، فلسطين ،2015

اثــر توقيــت الإفصــاح عــن القــوائم الماليــة علــى أســعار الأســهم " ،الخــوري رتــاب ســالم ومســعود محمــد بالقاســم -88

ا�لــد  ،الأعمــال إدارةفي  الأردنيــة، ا�لــة "الأردنيــةوحجــم التــداول دراســة تطبيقيــة علــى الشــركات المســاهمة العامــة 

 .2006الأردن،  جامعة الأردن،، العدد الثاني، 02

           أوكســـــيلي وأثـــــره علـــــى كفـــــاءة وفاعليـــــة نظـــــام التقـــــدير الـــــذاتي-قـــــانون ســـــاربينز" ،الخرســـــان محمـــــد حلـــــو داود -89

، جامعـــة 2014، مجلـــة المثــنى للعلــوم الإداريـــة والاقتصــادية، ا�لــد الثالـــث، العــدد الســابع،  "في التحاســب الضــريبي

 .المثنى، المثنى، العراق

                  لمـــــــؤثرة في فاعليـــــــة أنظمـــــــة الرقابـــــــة الداخليـــــــة العوامـــــــل ا": غنيمـــــــات عبـــــــد االله عقلـــــــة ووليـــــــد زكريـــــــا صـــــــيام  -90

جامعـــة الأردن،  ،2011، ا�لـــة الأردنيـــة في إدارة الأعمـــال، ا�لـــد الســـابع، العـــدد الرابـــع، "في الـــوزارات الأردنيـــة

  .الأردن

  :القوانين والمراسيم 

 28/01/1995في  المؤرخ 41- 95مرسوم رئاسي رقم  ،15/02/1995، 07، العدد الجريدة الرسمية الجزائرية -91

المتضمن المصادقة مع التحفظ على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غير المشروع بالمخدرات 

 .20/12/1988في  والمؤثرات العقلية الموافق عليها في فينا المتحدة
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 05/02/2002 في المؤرخ 05-02 رئاسي رقممرسوم ، 10/02/2002 ،09 ددعال ،ةالجريدة الرسمية الجزائري  -92

        المتضمن التصديق بتحفظ على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية المعتمدة 

  .15/11/2000 في من طرف الجمعية العامة لمنظمة الأمم المتحدة

 05/02/2002في   المؤرخ  55- 02المرسوم الرئاسي رقم  ،10/02/2002، 09 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -93

المتضمن التصديق بتحفظ على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية المعتمدة من 

 . 15/11/2000طرف الجمعية العامة لمنظمة الأمم المتحدة في 

المتضمن القانون التوجيهي لترقية  18-01رقم قانون ، 15/12/2001، 77العدد  ،الجريدة الرسمية الجزائرية -94

 .12/12/2001المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، المؤرخ في 

 19/04/2004في   المؤرخ 128-04مرسوم رئاسي رقم ، 25/04/2004، 26العدد  ،الجريدة الرسمية الجزائرية -95

المتضمن التصديق بتحفظ اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد المعتمدة من قبل الجمعية العامة للأمم 

 .  31/10/2003المتحدة بنيويورك بتاريخ 

المتعلق  06/02/2005المؤرخ في  01-05قانون رقم ، 09/02/2005، 11 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -96

 .تمويل الإرهاب ومكافحتهمابالوقاية من تبييض الأموال و 

 من بالوقاية المتعلق 20/02/2006المؤرخ في  01- 06قانون  ،08/03/2006 ،14 رقم ،الجريدة الرسمية الجزائرية -97

 .ومكافحته الفساد

 10/04/2006في  المؤرخ  137- 06مرسوم رئاسي رقم ، 16/04/2006 ،24، العدد الجريدة الرسمية الجزائرية -98

 07/2003/ 11فيالإفريقي لمنع الفساد ومكافحته المعتمدة بمابوتو  الاتحاد اتفاقية على المتضمن التصديق

المتضمن النظام المحاسبي المالي،  11-07قانون رقم ، 25/11/2007، 74، العدد الجريدة الرسمية الجزائرية -99

  .26المادة 

             المـــــــــؤرخ  156-08مرســـــــــوم التنفيـــــــــذي رقـــــــــم ، 28/05/2008، 27لعـــــــــدد ، االجريـــــــــدة الرسميـــــــــة الجزائريـــــــــة -100

 .والمتعلق بالنظام المحاسبي المالي 11-07المتضمن  تطبيق أحكام القانون رقم   26/05/2008في 

متعلـق بتحديــد قواعــد  26/07/2008 في قـرار مــؤرخ، 25/03/2009، 19العــدد ، الجريـدة الرسميــة الجزائريـة -101

    .ذا مدونة الحسابات وقواعد سيرهاالتقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وك

المتعلــق ،  29/06/2010المـؤرخ في  01-10القــانون   ،11/07/2010، 42 العـدد ،الجريـدة الرسميـة الجزائريــة -102

 .بمهن الخبير المحاسب ومحافظ الحسابات والمحاسب المعتمد
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               المؤرخ 202-11مرسوم تنفيذي رقم ، 01/06/2011 ،30 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -103
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المتعلق بالوقاية من تبييض الأموال وتمويل الإرهاب  06/02/2005المؤرخ في  01-05والمتمم قانون رقم 

  .ومكافحتهما

، يتعلق 28/11/2011مؤرخ في   11-08 رقم النظام، 29/08/2012 ،47 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -105
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  2012 /11/ 28 المؤرخ في 03. 12 رقم نظام ،2013/ 27/02 ،12 العدد، الجريدة الرسمية الجزائرية -106

 .ومكافحتهما الإرهاب وتمويل الأموال تبييض من بالوقاية يتعلق

المؤرخ                    13 -318رقم تنفيذي مرسوم، 22/09/2013، 46 العدد، الجريدة الرسمية الجزائرية -107

 في وتجميدها وتحديد موقعها الأخرى والأملاك الأموال عن الكشف بإجراءات يتعلق ،16/09/2013في 

 .الإرهاب تمويل مكافحة إطار

يحدد محتوى معايير  24/06/2013قرار مؤرخ في  ،30/04/2014 ،24 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -108

 . تقارير محافظ الحسابات

                  المؤرخ  250-14مرسوم رئاسي رقم ، 23/09/2014 ،55 ، العددالجريدة الرسمية الجزائرية -109

المتضمن التصديق على اتفاقية الاتفاقية العربية لمكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب  08/09/2014 في

 .21/12/2010المحررة بالقاهرة في 

 ، يعدل15/02/2015في  مؤرخ  15-06 رقم قانون، 15/02/2015 ،08 العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -110
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 .ومكافحتهما

بإجراءات   المتعلق 2015 /12/05 في  مؤرخ 15-113 رقم  تنفيذي  مرسوم ،الجريدة الرسمية الجزائرية -111
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                المؤرخ  250-14، مرسوم الرئاسي رقم 23/09/2014 ،55العدد ،الجريدة الرسمية الجزائرية -112

المتضمن التصديق على الاتفاقية العربية لمكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب المحررة  08/09/2014في 

 .21/12/2010بالقاهرة بتاريخ 
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 الملاحــــــق



  جامعة المسيلة                                      

                                                         محاسبة و تدقيق: 

والــتي نســعى مــن " ســين مصــداقية المخرجــات المحاســبية 

تم اختيـاركم سـادتي مـن بـين المؤسسـات العاملـة في .ورائها إلى التحقق من الدور الذي يؤديه نظام الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية المخرجات المحاسـبية

  .اهتمامكم بالإجابة على ما جاء في هذا الاستبيان من أسئلة

  .مع الشكر المسبق، نحيطكم علما سادتي بأن هذه المعلومات لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

  كبيرة

  

  

  

  

  

  

  غير موافق  محايد  موافق
غير موافق 

  بشدة
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

جامعة المسيلة                                      

 العلوم الاقتصادية و علوم التسيير و العلوم التجارية

: تخصص                                                                   

 استبيان 

ســين مصــداقية المخرجــات المحاســبية دور الرقابــة الداخليــة فــي تح"  في إطـار تحضــير لرســالة الــدكتوراه الــتي تحمـل العنــوان 

ورائها إلى التحقق من الدور الذي يؤديه نظام الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية المخرجات المحاسـبية

اهتمامكم بالإجابة على ما جاء في هذا الاستبيان من أسئلةالجزائر كعينة للدراسة في سبيل إثراء موضوعنا هذا، ولنا قناعة تامة في 

مع الشكر المسبق، نحيطكم علما سادتي بأن هذه المعلومات لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

  :معلومات عامة عن عينة الدراسة

  متوسطة

    

 .المخرجات المحاسبية

موافق  موافق بشدة  العبارة

      مالية تعبر بصدق عن حصيلة أعمالهاتوفر المؤسسة قوائم 

ـــــــــــزة لأي طـــــــــــرف  ـــــــــــة غـــــــــــير متحي ـــوائم مالي ـــوفر المؤسســـــــــــة قــــــــ                         تــــــــ

  

    

  منسوجات،ملابس،جلود وأحذية

  مواد كيميائية، مطاط وبلاستيك

 

العلوم الاقتصادية و علوم التسيير و العلوم التجارية: كلية 

                                                                   .العلوم التجارية: قسم 

 .جدي سمراء :إعداد

في إطـار تحضــير لرســالة الــدكتوراه الــتي تحمـل العنــوان        

ورائها إلى التحقق من الدور الذي يؤديه نظام الرقابة الداخلية في تحسين مصداقية المخرجات المحاسـبية

الجزائر كعينة للدراسة في سبيل إثراء موضوعنا هذا، ولنا قناعة تامة في 

مع الشكر المسبق، نحيطكم علما سادتي بأن هذه المعلومات لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي      

معلومات عامة عن عينة الدراسة

 نوع المؤسسة 

  صغيرة

 نشاط المؤسسة 

  

المخرجات المحاسبية: المحور الأول 

  الرقم

توفر المؤسسة قوائم   01

02  
ـــــــــــزة لأي طـــــــــــرف  ـــــــــــة غـــــــــــير متحي ـــوائم مالي ـــوفر المؤسســـــــــــة قــــــــ تــــــــ

  من مستخدميها

  مواد بناء

  اسمنت

منسوجات،ملابس،جلود وأحذية

مواد كيميائية، مطاط وبلاستيك

  خشب، فلين وأوراق

  صناعة غذائية 

  صناعة غذائية وزراعية

 كرومنزليات
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03  
تراعى خاصية الحذر في إعداد القوائم المالية بمعنى عدم تضـخيم 

  الأصول والدخل ولا تقليل الالتزامات والمصاريف

          

04  
المؤسســـة قـــوائم ماليـــة تـــوفر جميـــع المعلومـــات مراعـــاة لعـــدم تـــوفر 

  تضليل متخذي القرار

          

05  
تعـــد المؤسســـة القـــوائم الماليـــة الختاميـــة وفقـــا للمبـــادئ والفـــروض 

  المحاسبية المنصوص عليها في النظام المحاسبي المالي

          

  

 .أهداف الرقابة الداخلية: المحور الثاني 

  غير موافق  محايد  موافق  بشدةموافق   العبارة  الرقم
غير موافق 

  بشدة

06  
يحقـــــــــق نظـــــــــام الرقابـــــــــة الداخليـــــــــة دقـــــــــة وســـــــــلامة 

  المعلومات المالية المتضمنة في القوائم المالية

          

07  
يضمن نظام الرقابة الداخلية اكتشاف الانحرافات 

  والأخطاء والتقليل منها

          

08  

على   يضمن نظام الرقابة الداخلية الحفاظ       

ممتلكــــــات المؤسســــــة مــــــن الســــــرقة والاخــــــتلاس أو 

  الضياع

          

09  
يضـــمن نظـــام الرقابـــة الداخليـــة تســـجل العمليـــات 

  بالدفاتر وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها

          

10  
ــــمن نظــــــام الرقابـــــة الداخليــــــة دقـــــة المعلومــــــات  يضـ

  الواردة بالتقارير المالية

          

            الداخلية صدق القوائم الماليةيحقق نظام الرقابة   11

  

  .تأثير نظام الرقابة الداخلية الفعال على مصداقية المخرجات المحاسبية : المحور الثاني     

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

12  

يجنـب نظـام الرقابــة الداخليـة الفعـال حــدوث 

ـــودة وغــــــــــــــير  ـــودة الأخطــــــــــــــاء المقصـــــــــــ المقصـــــــــــ

  واكتشافها  في حالة حدوثها

        
  

  

13  

إذا كــــان نظـــــام الرقابـــــة الداخليــــة فعـــــالا فـــــان 

الميزانيــــة تعتــــبر بصــــدق عــــن أصــــول وخصــــوم 

المؤسسة  وأ�ا معدة وفقا للمبـادئ المحاسـبية 

المتعـــارف عليهـــا كمـــا وان المعلومـــات الـــواردة 

  �ا تعد خالية من كل أنواع التحيز
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 .مواكبة المؤسسات الجزائرية للإصدارات العالمية المتعلقة بالرقابة الداخلية: المحور الثالث 

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

21  
ــــارا للرقابــــــــة الداخليــــــــة   ــــد المؤسســــــــة إطــــ تعتمــــ

 COSOكنموذج 
        

  

  

22  
تلزم القوانين المؤسسات باعتماد نموذج محـدد 

  للرقابة الداخلية
          

23  

تتــابع الإدارة كــل المســتجدات المتعلقــة بنظــام 

الرقابـــة الداخليـــة والـــتي يمكـــن أن تطـــرأ  علـــى 

ـــوذج  ــــديث نمـــــــــــــ ــــالمي كتحـــــــــــ المســـــــــــــــتوى العــــــــــــ

COSO 

        
  

  

          تلزم القوانين الجزائرية المدقق الداخلي بإعـداد   24

14  

نظـــــام الرقابـــــة الداخليــــة فعـــــالا فـــــان إذا كــــان 

جــــدول حســــاب النتيجــــة يعــــبر بصــــدق عــــن 

أعبــــــاء وإيــــــرادات المؤسســــــة ومعلوماتــــــه غــــــير 

متحيـــــــــزة وكاملـــــــــة، معـــــــــدة وفقـــــــــا للمبـــــــــادئ 

  المحاسبية المتعارف عليها

        
  

  

15  

إذا كــــان نظـــــام الرقابـــــة الداخليــــة فعـــــالا فـــــان 

ــــدفقات الخزينــــة يعــــبر بصــــدق عــــن  جــــدول ت

ـــوال  اســــتثمارية أم ناتجــــة  عــــن (مصــــادر الأمـ

ومعـــــد وفقـــــا )  نشـــــاط المؤسســـــة أو مقترضـــــة

  للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها

          

16  

نظـــــــام الرقابـــــــة الداخليـــــــة فعـــــــال أي أن كـــــــل 

التغـيرات الــتي طــرأت علــى طــرق الحســاب أو 

اســـــــتخدام طــــــــرق جديــــــــدة وغيرهــــــــا تــــــــرد في 

  الملاحق

          

17  

الارتيـاح  يبعث نظـام الرقابـة الداخليـة الفعـال

الأطــراف ذات الصــلة (لــدى متخــذي القــرار 

  )بالمؤسسة

          

18  
تكـــون القـــرارات المتعلقـــة بالمؤسســـة لصـــالحها 

  في حالة وجود نظام رقابة داخلية فعال �ا
          

19  

نظام الرقابة الداخلية الفعال يؤدي إلى زيادة 

ـــع مـــــــن ثقـــــــة  ـــة يرفــــ ثقـــــــة المتعـــــــاملين بالمؤسســــ

أخــذ قــرار ايجابيــة لصــالح المســتثمرين وبالتــالي 

  المؤسسة

          

20  

إذا كــــان نظــــام الرقابــــة بالمؤسســــة فعــــالا فــــان 

المؤسســة تتجنــب الوقــوع في صــدام مــع إدارة 

  الضرائب وكسب ثقة المقرضين
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تقرير عن فعاليـة نظـام الرقابـة الداخليـة ورفعـه 

 للإدارة

25  

ـــلحة التـــــــدقيق  ـــوم مصــــ ــــداخلي بإعـــــــداد تقــــ الـــ

ــن فعاليــــــة نظــــــام الرقابــــــة الداخليــــــة  ــــارير عــــ تقــ

ورفعهـا لــلإدارة بشـكل دوري للعمــل بمـا جــاء 

 فيه

          

26  
وجد بالمؤسسة مصلحة تعمل     على إدارة 

 المخاطر
          

27  
ـــؤولية الحفــــــاظ علــــــى  تتحمــــــل المؤسســــــة مســـ

  فعالية نظام رقابة داخلية
          

 .الجزائرية بأهمية نظام الرقابة الداخليةوعي المؤسسات : المحور الرابع 

 :الوعي بمكونات الرقابة الداخلية  -1

  :الوعي بأهمية البيئة الرقابية  1.1

  : الوعي بأهمية مكون تقييم المخاطر  2.1

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

31  

تقـــوم المؤسســـة بتحديـــد المخـــاطر        الـــتي 

يمكــن أن تشـــكل �ديـــد       علـــى أهـــداف 

 المؤسسة

        
  

  

            تحديدهاتقيم المؤسسة المخاطر التي تم   32

33  
تتخــذ المؤسســة الإجــراءات المناســبة للتعامــل 

  مع الخطر الذي تم تحديدة
          

  :الوعي بأهمية مكون أنشطة الرقابة   3.1

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

           المتعارضة الواجبات بين يتم الفصل  34

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

28  

ـــوص  ـــوم الإدارة بوضــــــــع سياســــــــات بخصـــــ تقـــــ

الســــــلوكات والأخــــــلاق          الــــــتي يجــــــب 

 لأفراد المؤسسة الالتزام �ا 

        
  

  

29  

تقـــوم الإدارة بتحديـــد المهـــارات والمعرفـــة الـــتي 

و  يجـــب توفرهـــا في الفـــرد لشـــغل منصـــب مـــا 

   يتم التعيين على أساس الكفاءة المهنية

          

30  

 تقـــوم الإدارة بتعيـــين الســـلطات والمســـؤوليات

ـــآت  ــــنح المكافــ وباتخـــــاذ أســـــاليب تحفيزيـــــة كمـ

   والترقيات التي تدفع بالأفراد إلى العمل الجاد
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35  
ــــجلات يـــــتم مســـــك الوثــــــائق القانونيــــــة  والسـ

 المنصوص عليها
          

36  
ـــول والــــدفاتر  ـــة علــــى الأصـ توجــــد رقابــــة ماديـ

  للحفاظ عليها من أوجه السرقة والإتلاف
          

  الوعي بأهمية المعلومات والاتصالات 4.1

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

37  

تملك المؤسسة طرق اتصال فعالـة وتسـتخدم 

معلومة الوسيلة المناسبة لنقلها وتسهيل لكل 

 فهمها

          

38  
المعلومـــــــــات تصـــــــــل إلى وجهتهـــــــــا في وقـــــــــت 

 مناسب 
          

39  
المعلومـــات الــــتي يـــتم إيصــــالها تكـــون دقيقــــة، 

 صادقة وقابلة للمقارنة
          

  : الوعي بأهمية المراقبة  5.1

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  العبارة  الرقم

40  
يــتم تقيــيم العيــوب والقصــور في نظــام الرقابــة 

 الداخلية بشكل مستمر
          

            يتم تقييم العيوب والقصور في أداء العمال  41

42  
يتم إيصال العيوب والقصـور الـتي تم تقييمهـا  

 إلى المسؤولين لاتخاذ الإجراءات التصحيحية
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Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 000, 180 523, 000, 180 476, المالية القوائم

 000, 180 905, 000, 180 199, الداخلية الرقابة نظام اهداف

 000, 180 954, 000, 180 129, التأثير

 001, 180 972, 000, 180 095, مواكبة

 000, 180 936, 000, 180 177, الوعي

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 

 

 

 

 
 

 

          

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

Statistiques descriptive 

 N Moyenne Ecart type 

 78698, 3,9722 180 المؤسسة أعمال حصيلة عن بصدق تعبر المالية القوائم

 86622, 3,8222 180 مستخدميها من طرف لأي متحيزة غير للمؤسسة المالية القوائم 

 79997, 3,9500 180 القرار متخذي تضليل لعدم مراعاة المعلومات جميع توفر مالية قوائم 

 78017, 3,9833 180 والمصاريف الالتزامات تقليل ولا والدخل الأصول تضخيم عدم بمعنى المالية القوائم إعداد في الحذر خاصية تراعى

 71475, 4,0556 180 المالي المحاسبي النظام في عليها المنصوص المحاسبية والفروض للمبادئ وفقا معدة الختامية المالية القوائم

 81070, 3,8444 180 المالية القوائم في المتضمنة المالية المعلومات وسلامة دقة الداخلية الرقابة نظام يحقق   

 81802, 3,8889 180 منها والتقليل والأخطاء الانحرافات اكتشاف الداخلية الرقابة نظام يضمن

 86585, 3,6944 180 الضياع أو والاختلاس السرقة من المؤسسة ممتلكات على الحفاظ الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 69314, 4,0000 180 عليها المتعارف المحاسبية للمبادئ وفقا المالية القوائم اعداد الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 77548, 3,8444 180 المالية بالقوائم الواردة المعلومات دقة الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 84165, 3,8000 180 المالية القوائم صدق الداخلية الرقابة نظام يحقق

 83566, 3,8333 180 حدوثها حالة في  واكتشافها المقصودة وغير المقصودة الأخطاء حدوث الفعال الداخلية الرقابة نظام يجنب

 84753, 3,9111 180 متحيزة غير ومعلوما�ا المحاسبية للمبادئ وفقا ومعدة المؤسسة وخصوم أصول عن بصدق تعتبر الميزانية فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 ومعلوماته المحاسبية المبادئ وفق معد المؤسسة وإيرادات أعباء عن بصدق يعبر النتيجة حساب جدول فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 كاملة
180 3,8000 ,88058 

 94241, 3,7111 180 المحاسبية المبادئ وفق ومعد  الأموال مصادر عن بصدق يعبر الخزينة تدفقات جدول فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 93413, 3,6944 180 الملاحق في ترد وغيرها جديدة طرق استخدام أو الحساب طرق على طرأت التي التغيرات كل أن أي فعال الداخلية الرقابة نظام

 88919, 3,8611 180 (بالمؤسسة الصلة ذات الأطراف) القرار متخذي لدى الارتياح الفعال الداخلية الرقابة نظام يبعث

 81518, 3,8167 180 �ا فعال داخلية رقابة نظام وجود حالة في لصالحها بالمؤسسة المتعلقة القرارات تكون

 1,10710 3,4056 180 المؤسسة لصالح ايجابية قرار أخذ وبالتالي المستثمرين ثقة من ويرفع بالمؤسسة المتعاملين ثقة زيادة إلى يؤدي الفعال الداخلية الرقابة نظام

 95931, 3,7389 180 المقرضين ثقة وكسب الضرائب إدارة مع صدام في الوقوع تتجنب المؤسسة فان فعالا بالمؤسسة الرقابة نظام كان إذا

 COSO 180 2,5778 ,87775 كنموذج الداخلية للرقابة إطارا المؤسسة تعتمد

 75454, 2,5778 180 الداخلية للرقابة محدد نموذج باعتماد المؤسسات القوانين تلزم

 COSO 180 2,6778 ,80955 نموذج كتحديث العالمي المستوى على  يطرأ أن يمكن والتي الداخلية الرقابة بنظام المتعلقة المستجدات كل الإدارة تتابع

 87414, 3,3889 180 للإدارة ورفعه الداخلية الرقابة نظام فعالية عن تقرير بإعداد الداخلي المدقق الجزائرية القوانين تلزم

 98611, 3,3722 180 فيه جاء بما للعمل دوري بشكل للإدارة ورفعها الداخلية الرقابة نظام فعالية عن تقارير بإعداد الداخلي التدقيق مصلحة تقوم

 99158, 3,3333 180 المخاطر إدارة على تعمل مصلحة بالمؤسسة توجد

 94636, 3,3778 180 داخلية رقابة نظام فعالية على الحفاظ مسؤولية المؤسسة تتحمل

 77586, 3,7500 180 �ا الالتزام المؤسسة لأفراد يجب التي والأخلاق السلوكات بخصوص سياسات بوضع الإدارة تقوم

 72774, 3,8667 180 المهنية الكفاءة أساس على الأفراد تعيين ويتم ما منصب لشغل الفرد في توفرها يجب التي والمعرفة المهارات بتحديد الإدارة تقوم

 71301, 3,8333 180 الجاد العمل إلى بالأفراد تدفع التي والترقيات المكافآت كمنح تحفيزية أساليب واتخاذ والمسؤوليات السلطات بتعيين الإدارة تقوم

 86052, 3,4500 180 المؤسسة أهداف على �ديدا تشكل أن يمكن التي المخاطر بتحديد المؤسسة تقوم
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Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 000, 180 523, 000, 180 476, المالية القوائم

 000, 180 905, 000, 180 199, الداخلية الرقابة نظام اهداف

 000, 180 954, 000, 180 129, التأثير

 001, 180 972, 000, 180 095, مواكبة

 000, 180 936, 000, 180 177, الوعي

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

Statistiques descriptive 

 N Moyenne Ecart type 

 78698, 3,9722 180 المؤسسة أعمال حصيلة عن بصدق تعبر المالية القوائم

 86622, 3,8222 180 مستخدميها من طرف لأي متحيزة غير للمؤسسة المالية القوائم 

 79997, 3,9500 180 القرار متخذي تضليل لعدم مراعاة المعلومات جميع توفر مالية قوائم 

 78017, 3,9833 180 والمصاريف الالتزامات تقليل ولا والدخل الأصول تضخيم عدم بمعنى المالية القوائم إعداد في الحذر خاصية تراعى

 71475, 4,0556 180 المالي المحاسبي النظام في عليها المنصوص المحاسبية والفروض للمبادئ وفقا معدة الختامية المالية القوائم

 81070, 3,8444 180 المالية القوائم في المتضمنة المالية المعلومات وسلامة دقة الداخلية الرقابة نظام يحقق   

 81802, 3,8889 180 منها والتقليل والأخطاء الانحرافات اكتشاف الداخلية الرقابة نظام يضمن

 86585, 3,6944 180 الضياع أو والاختلاس السرقة من المؤسسة ممتلكات على الحفاظ الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 69314, 4,0000 180 عليها المتعارف المحاسبية للمبادئ وفقا المالية القوائم اعداد الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 77548, 3,8444 180 المالية بالقوائم الواردة المعلومات دقة الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 84165, 3,8000 180 المالية القوائم صدق الداخلية الرقابة نظام يحقق

 83566, 3,8333 180 حدوثها حالة في  واكتشافها المقصودة وغير المقصودة الأخطاء حدوث الفعال الداخلية الرقابة نظام يجنب

 84753, 3,9111 180 متحيزة غير ومعلوما�ا المحاسبية للمبادئ وفقا ومعدة المؤسسة وخصوم أصول عن بصدق تعتبر الميزانية فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 ومعلوماته المحاسبية المبادئ وفق معد المؤسسة وإيرادات أعباء عن بصدق يعبر النتيجة حساب جدول فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 كاملة
180 3,8000 ,88058 

 94241, 3,7111 180 المحاسبية المبادئ وفق ومعد  الأموال مصادر عن بصدق يعبر الخزينة تدفقات جدول فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 93413, 3,6944 180 الملاحق في ترد وغيرها جديدة طرق استخدام أو الحساب طرق على طرأت التي التغيرات كل أن أي فعال الداخلية الرقابة نظام

 88919, 3,8611 180 (بالمؤسسة الصلة ذات الأطراف) القرار متخذي لدى الارتياح الفعال الداخلية الرقابة نظام يبعث

 81518, 3,8167 180 �ا فعال داخلية رقابة نظام وجود حالة في لصالحها بالمؤسسة المتعلقة القرارات تكون

 1,10710 3,4056 180 المؤسسة لصالح ايجابية قرار أخذ وبالتالي المستثمرين ثقة من ويرفع بالمؤسسة المتعاملين ثقة زيادة إلى يؤدي الفعال الداخلية الرقابة نظام

 95931, 3,7389 180 المقرضين ثقة وكسب الضرائب إدارة مع صدام في الوقوع تتجنب المؤسسة فان فعالا بالمؤسسة الرقابة نظام كان إذا

 COSO 180 2,5778 ,87775 كنموذج الداخلية للرقابة إطارا المؤسسة تعتمد

 75454, 2,5778 180 الداخلية للرقابة محدد نموذج باعتماد المؤسسات القوانين تلزم

 COSO 180 2,6778 ,80955 نموذج كتحديث العالمي المستوى على  يطرأ أن يمكن والتي الداخلية الرقابة بنظام المتعلقة المستجدات كل الإدارة تتابع

 87414, 3,3889 180 للإدارة ورفعه الداخلية الرقابة نظام فعالية عن تقرير بإعداد الداخلي المدقق الجزائرية القوانين تلزم

 98611, 3,3722 180 فيه جاء بما للعمل دوري بشكل للإدارة ورفعها الداخلية الرقابة نظام فعالية عن تقارير بإعداد الداخلي التدقيق مصلحة تقوم

 99158, 3,3333 180 المخاطر إدارة على تعمل مصلحة بالمؤسسة توجد

 94636, 3,3778 180 داخلية رقابة نظام فعالية على الحفاظ مسؤولية المؤسسة تتحمل

 77586, 3,7500 180 �ا الالتزام المؤسسة لأفراد يجب التي والأخلاق السلوكات بخصوص سياسات بوضع الإدارة تقوم

 72774, 3,8667 180 المهنية الكفاءة أساس على الأفراد تعيين ويتم ما منصب لشغل الفرد في توفرها يجب التي والمعرفة المهارات بتحديد الإدارة تقوم

 71301, 3,8333 180 الجاد العمل إلى بالأفراد تدفع التي والترقيات المكافآت كمنح تحفيزية أساليب واتخاذ والمسؤوليات السلطات بتعيين الإدارة تقوم
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Test binomial 

 

 Catégorie N Proportion observée Proportion testée 

Sig. exacte 

(bilatérale) 

 المالية المعلومات وسلامة دقة الداخلية الرقابة نظام يحقق   

 المالية القوائم في المتضمنة

Groupe 1 <= 3,41 38 ,21 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 142 ,79   

Total  180 1,00   

 والأخطاء الانحرافات اكتشاف الداخلية الرقابة نظام يضمن

 منها والتقليل

Groupe 1 <= 3,41 43 ,24 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 137 ,76   

Total  180 1,00   

 ممتلكات على الحفاظ الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 الضياع أو والاختلاس السرقة من المؤسسة

Groupe 1 <= 3,41 59 ,33 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 121 ,67   

Total  180 1,00   

 وفقا المالية القوائم اعداد الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 عليها المتعارف المحاسبية للمبادئ

Groupe 1 <= 3,41 27 ,15 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 153 ,85   

Total  180 1,00   

 بالقوائم الواردة المعلومات دقة الداخلية الرقابة نظام يضمن 

 المالية

Groupe 1 <= 3,41 42 ,23 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 138 ,77   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 49 ,27 ,50 ,000 المالية القوائم صدق الداخلية الرقابة نظام يحقق

 86052, 3,4500 180 المؤسسة أهداف على �ديدا تشكل أن يمكن التي المخاطر بتحديد المؤسسة تقوم

 84186, 3,4722 180 تحديدها تم التي المخاطر المؤسسة تقيم

 87371, 3,4556 180 تحديدة تم الذي الخطر مع للتعامل المناسبة الإجراءات المؤسسة تتخذ

 61723, 3,8056 180 المتعارضة الواجبات بين الفصل يتم

 82999, 3,6778 180 عليها المنصوص القانونية والسجلات الوثائق مسك يتم

 65074, 3,9667 180 والإتلاف السرقة أوجه من عليها للحفاظ والدفاتر الأصول على مادية رقابة توجد

 91804, 3,5278 180 فهمها وتسهيل لنقلها المناسبة الوسيلة معلومة لكل وتستخدم فعالة اتصال طرق المؤسسة تملك

 98308, 3,4944 180 مناسب وقت في وجهتها إلى تصل المعلومات

 83833, 3,6333 180 للمقارنة وقابلة صادقة دقيقة، تكون إيصالها يتم التي المعلومات

 74617, 3,6722 180 مستمر بشكل الداخلية الرقابة نظام في والقصور العيوب تقييم يتم

 69716, 3,8333 180 العمال أداء في والقصور العيوب تقييم يتم

 79140, 3,7222 180 التصحيحية الإجراءات لاتخاذ المسؤولين إلى  تقييمها تم التي والقصور العيوب إيصال يتم

 97662, 3,4611 180 المناسب المكان في المناسب الرجل وضع يعني بالمؤسسة فعال داخلية رقابة نظام وجود بأن المؤسسة عمال يعي

 91209, 3,4778 180 للعمال الوظيفي الرضا الفعال الرقابة نظام يوفر

 82557, 3,6667 180 فعاليته تحقيق في دورا لهم وأن للرقابة خاضعون أ�م المؤسسة عمال يدرك

 80291, 3,7944 180 وظيفته أداء في تقصير أي عن المسؤولية يتحمل عامل كل

 89004, 3,7000 180 الموضوعة والسياسات واللوائح بالقوانين المؤسسة في العمال يلتزم

N valide (liste) 180   
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Groupe 2 > 3,41 131 ,73   

Total  180 1,00   

 الأخطاء حدوث الفعال الداخلية الرقابة نظام يجنب

 حدوثها حالة في  واكتشافها المقصودة وغير المقصودة

Groupe 1 <= 3,41 44 ,24 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 136 ,76   

Total  180 1,00   

 تعتبر الميزانية فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 للمبادئ وفقا ومعدة المؤسسة وخصوم أصول عن بصدق

 متحيزة غير ومعلوما�ا المحاسبية

Groupe 1 <= 3,41 38 ,21 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 142 ,79   

Total  180 1,00   

 حساب جدول فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 وفق معد المؤسسة وإيرادات أعباء عن بصدق يعبر النتيجة

 كاملة ومعلوماته المحاسبية المبادئ

Groupe 1 <= 3,41 48 ,27 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 132 ,73   

Total  180 1,00   

 تدفقات جدول فان فعالا الداخلية الرقابة نظام كان إذا

 المبادئ وفق ومعد  الأموال مصادر عن بصدق يعبر الخزينة

 المحاسبية

Groupe 1 <= 3,41 62 ,34 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 118 ,66   

Total  180 1,00   

 طرأت التي التغيرات كل أن أي فعال الداخلية الرقابة نظام

 في ترد وغيرها جديدة طرق استخدام أو الحساب طرق على

 الملاحق

Groupe 1 <= 3,41 50 ,28 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 130 ,72   

Total  180 1,00   

 متخذي لدى الارتياح الفعال الداخلية الرقابة نظام يبعث

 (بالمؤسسة الصلة ذات الأطراف) القرار

Groupe 1 <= 3,41 43 ,24 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 137 ,76   

Total  180 1,00   

 وجود حالة في لصالحها بالمؤسسة المتعلقة القرارات تكون

 �ا فعال داخلية رقابة نظام

Groupe 1 <= 3,41 45 ,25 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 135 ,75   

Total  180 1,00   

 المتعاملين ثقة زيادة إلى يؤدي الفعال الداخلية الرقابة نظام

 ايجابية قرار أخذ وبالتالي المستثمرين ثقة من ويرفع بالمؤسسة

 المؤسسة لصالح

Groupe 1 <= 3,41 76 ,42 ,50 ,044 

Groupe 2 > 3,41 104 ,58   

Total  180 1,00   

 تتجنب المؤسسة فان فعالا بالمؤسسة الرقابة نظام كان إذا

 المقرضين ثقة وكسب الضرائب إدارة مع صدام في الوقوع

Groupe 1 <= 3,41 40 ,22 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 140 ,78   

Total  180 1,00   

 COSO Groupe 1 <= 3,41 146 ,81 ,50 ,000 كنموذج الداخلية للرقابة إطارا المؤسسة تعتمد

Groupe 2 > 3,41 34 ,19   

Total  180 1,00   

 للرقابة محدد نموذج باعتماد المؤسسات القوانين تلزم

 الداخلية

Groupe 1 <= 3,41 157 ,87 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 23 ,13   

Total  180 1,00   

 الداخلية الرقابة بنظام المتعلقة المستجدات كل الإدارة تتابع

 نموذج كتحديث العالمي المستوى على  يطرأ أن يمكن والتي

COSO 

Groupe 1 <= 3,41 149 ,83 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 31 ,17   

Total  180 1,00   

 عن تقرير بإعداد الداخلي المدقق الجزائرية القوانين تلزم

 للإدارة ورفعه الداخلية الرقابة نظام فعالية

Groupe 1 <= 3,41 82 ,46 ,50 ,263 

Groupe 2 > 3,41 98 ,54   

Total  180 1,00   
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 فعالية عن تقارير بإعداد الداخلي التدقيق مصلحة تقوم

 بما للعمل دوري بشكل للإدارة ورفعها الداخلية الرقابة نظام

 فيه جاء

Groupe 1 <= 3,41 83 ,46 ,50 ,333 

Groupe 2 > 3,41 97 ,54   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 87 ,48 ,50 ,709 المخاطر إدارة على تعمل مصلحة بالمؤسسة توجد

Groupe 2 > 3,41 93 ,52   

Total  180 1,00   

 رقابة نظام فعالية على الحفاظ مسؤولية المؤسسة تتحمل

 داخلية

Groupe 1 <= 3,41 83 ,46 ,50 ,333 

Groupe 2 > 3,41 97 ,54   

Total  180 1,00   

 والأخلاق السلوكات بخصوص سياسات بوضع الإدارة تقوم

 �ا الالتزام المؤسسة لأفراد يجب التي

Groupe 1 <= 3,41 39 ,22 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 141 ,78   

Total  180 1,00   

 في توفرها يجب التي والمعرفة المهارات بتحديد الإدارة تقوم

 أساس على الأفراد تعيين ويتم ما منصب لشغل الفرد

 المهنية الكفاءة

Groupe 1 <= 3,41 33 ,18 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 147 ,82   

Total  180 1,00   

 أساليب واتخاذ والمسؤوليات السلطات بتعيين الإدارة تقوم

 إلى بالأفراد تدفع التي والترقيات المكافآت كمنح تحفيزية

 الجاد العمل

Groupe 1 <= 3,41 29 ,16 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 151 ,84   

Total  180 1,00   

 �ديدا تشكل أن يمكن التي المخاطر بتحديد المؤسسة تقوم

 المؤسسة أهداف على

Groupe 1 <= 3,41 77 ,43 ,50 ,062 

Groupe 2 > 3,41 103 ,57   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 76 ,42 ,50 ,044 تحديدها تم التي المخاطر المؤسسة تقيم

Groupe 2 > 3,41 104 ,58   

Total  180 1,00   

 الذي الخطر مع للتعامل المناسبة الإجراءات المؤسسة تتخذ

 تحديدة تم

Groupe 1 <= 3,41 74 ,41 ,50 ,021 

Groupe 2 > 3,41 106 ,59   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 49 ,27 ,50 ,000 المتعارضة الواجبات بين الفصل يتم

Groupe 2 > 3,41 131 ,73   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 47 ,26 ,50 ,000 عليها المنصوص القانونية والسجلات الوثائق مسك يتم

Groupe 2 > 3,41 133 ,74   

Total  180 1,00   

 من عليها للحفاظ والدفاتر الأصول على مادية رقابة توجد

 والإتلاف السرقة أوجه

Groupe 1 <= 3,41 19 ,11 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 161 ,89   

Total  180 1,00   

 معلومة لكل وتستخدم فعالة اتصال طرق المؤسسة تملك

 فهمها وتسهيل لنقلها المناسبة الوسيلة

Groupe 1 <= 3,41 77 ,43 ,50 ,062 

Groupe 2 > 3,41 103 ,57   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 78 ,43 ,50 ,086 مناسب وقت في وجهتها إلى تصل المعلومات

Groupe 2 > 3,41 102 ,57   
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Total  180 1,00   

 وقابلة صادقة دقيقة، تكون إيصالها يتم التي المعلومات

 للمقارنة

Groupe 1 <= 3,41 62 ,34 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 118 ,66   

Total  180 1,00   

 بشكل الداخلية الرقابة نظام في والقصور العيوب تقييم يتم

 مستمر

Groupe 1 <= 3,41 57 ,32 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 123 ,68   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 35 ,19 ,50 ,000 العمال أداء في والقصور العيوب تقييم يتم

Groupe 2 > 3,41 145 ,81   

Total  180 1,00   

 المسؤولين إلى  تقييمها تم التي والقصور العيوب إيصال يتم

 التصحيحية الإجراءات لاتخاذ

Groupe 1 <= 3,41 46 ,26 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 134 ,74   

Total  180 1,00   

 فعال داخلية رقابة نظام وجود بأن المؤسسة عمال يعي

 المناسب المكان في المناسب الرجل وضع يعني بالمؤسسة

Groupe 1 <= 3,41 71 ,39 ,50 ,006 

Groupe 2 > 3,41 109 ,61   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 70 ,39 ,50 ,004 للعمال الوظيفي الرضا الفعال الرقابة نظام يوفر

Groupe 2 > 3,41 110 ,61   

Total  180 1,00   

 في دورا لهم وأن للرقابة خاضعون أ�م المؤسسة عمال يدرك

 فعاليته تحقيق

Groupe 1 <= 3,41 47 ,26 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 133 ,74   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 34 ,19 ,50 ,000 وظيفته أداء في تقصير أي عن المسؤولية يتحمل عامل كل

Groupe 2 > 3,41 146 ,81   

Total  180 1,00   

 والسياسات واللوائح بالقوانين المؤسسة في العمال يلتزم

 الموضوعة

Groupe 1 <= 3,41 42 ,23 ,50 ,000 

Groupe 2 > 3,41 138 ,77   

Total  180 1,00   

Test binomial 

 Catégorie N Proportion observée Proportion testée Sig. exacte (bilatérale) 

 Groupe 1 <= 3,41 39 ,22 ,50 ,000 الداخلية الرقابة نظام اهداف

Groupe 2 > 3,41 141 ,78   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 48 ,27 ,50 ,000 التأثير

Groupe 2 > 3,41 132 ,73   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 116 ,64 ,50 ,000 مواكبة

Groupe 2 > 3,41 64 ,36   

Total  180 1,00   

 Groupe 1 <= 3,41 53 ,29 ,50 ,000 الوعي
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Groupe 2 > 3,41 127 ,71   

Total  180 1,00   

 اختبار ويلككسون

 N Rang moyen : 

Somme 

des rangs 

mean - تحسين في الفعال الرقابة نظام مساهمة 

 المحاسبية المخرجات

Rangs negatives 132a 95,34 12585,00 

Rangs positives 48b 77,19 3705,00 

Ex aequo 0c   

Total 180   

a. mean < المحاسبية المخرجات تحسين في الفعال الرقابة نظام مساهمة 

b. mean > المحاسبية المخرجات تحسين في الفعال الرقابة نظام مساهمة 

c. mean = المحاسبية المخرجات تحسين في الفعال الرقابة نظام مساهمة 

Tests statistiquesa 

 mean - المحاسبية المخرجات تحسين في الفعال الرقابة نظام مساهمة 

Z -6,355b 

Sig. asymptotique (bilatérale) ,000 

a. Test de classement de Wilcoxon 

b. Basée sur les rangs positifs. 

 

 

 

 اختبار كروسكال ويلز

 
 : N Rang moyen الحجم

 100,25 16 مصغيرة المالية القوائم

 91,05 44 صغيرة

 89,00 120 متوسطة

Total 180  

 72,69 16 مصغيرة الداخلية الرقابة نظام اهداف

 86,44 44 صغيرة

 94,36 120 متوسطة

Total 180  

 78,63 16 مصغيرة التأثير

 83,92 44 صغيرة

 94,50 120 متوسطة

Total 180  

 81,53 16 مصغيرة مواكبة

 83,07 44 صغيرة

 94,42 120 متوسطة

Total 180  

 74,19 16 مصغيرة الوعي
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 82,92 44 صغيرة

 95,45 120 متوسطة

Total 180  

 

Tests statistiquesa,b 

 الوعي مواكبة التأثير الداخلية الرقابة نظام اهداف المالية القوائم 

Khi-deux 1,238 2,931 2,275 2,062 3,610 

ddl 2 2 2 2 2 

Sig. asymptotique ,538 ,231 ,321 ,357 ,164 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : الحجم 

Corrélations 

 الداخلية الرقابة نظام أهداف المحاسبية المخرجات 

Rho de Spearman المحاسبية المخرجات Coefficient de corrélation 1,000 ,476** 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 180 180 

 Coefficient de corrélation ,476** 1,000 الداخلية الرقابة نظام أهداف

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 180 180 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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