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 شكر وتقدٌر
اللهم لك الحمد حتى ترضى ولك الحمد إذا رضٌت ولك الحمد بعد الرضى، الحمدلله عزوجل الذي ٌسرلنا 

طرٌق العلم ووفقنا فً إنجاز هذا العمل المتواضع، الحمدلله حبا وشكرا وإمتنانا الذي بفضله ما نحن الٌوم ننظر 

 إلى حلما طال إنتظاره وقد أصبح واقعا ونفتخر به

 والإحترام والإمتنان إلى: عد شكر المولى عزوجل على فضله ونعمه التً من بها علٌنا نتقدم بخالص الشكرب

أستاذنا الفاضل المشرف "غزي محمد العربً"  على ما قدمه لنا من توجٌه ونصائح فً إنجاز وإثراء هذه 

 المذكرة

لنا ٌدي العون  ابوعرٌرٌج  الذٌن قدمو ونوجه شكرنا وتقدٌرنا أٌضا إلى موظفً قطاع الضرائب لولاٌة برج

 والمساهمة اللأزمة وخاصة دلالجة حبٌبة وقادري نور الحاجة لاتمام هذا العمل

وكل الشكر والعرفان لكلٌة العلوم الإقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر وخاصة الأساتذة " حمٌدي أحمد سعٌد " 

وكل أساتذتها الكرام أعضاء اللجنة الموقرة للإطلاع وتقٌٌم و "دحدوح نبٌل"  وجامعة مسٌلة وطاقمها الإداري 

 عملنا المتواضع مما ساعد فً إثرائه

  الشكر والعرفان خاص إلى زمٌلتً فً العمل 

المركز الجواري للضرائب دٌلمً سمٌحة والشكر الجزٌل لكل من ساهم فً مساعدتنا فً إعداد هذا الموضوع 

 ء أرقً معانً التقدٌر والإحترامسواء قرٌب أو من بعٌد إلى كل هؤلا

 

  



 إهداء
 

اهدي ثمسة جهد مخىاضعت إلى الىىزيً في عمسي إلى أمي وأبي إلى مً ماهت دعىتهما سس  

جىفيقي الى مً غسست في قلبي الإًمان بالىجاح إلى أمي الغاليت بل قلب الىابض شنسا لأهو 

وصاحب الهلماث التي ماهت لي مصباحا لىت دوما الملجا والإًمان الى أبي الغالي سىد الاوى 

في عخباث الطسيق حضىزك في حياحي ًنفيني قىة زغم المسض والخعب لىت ما هبع الصبر 

والدعاء والقىة  وجىدلما وعمت وصبرلما مدزست ودعائنما سلاح خفي بلغ بي هرا المقام 

عت قلبي حىاها أساى الله ان ًمً علينم بالشفاء والعافيه وأن ًسشقني ما حييت جدحي اشب

 زحلتي عً الدهيا لنً طيفو لم

ًسحل ودعىاجو ما شالت جض يء دزبي زحمو الله جصاك عني خير الجصاء الى أخي الىحيد قسة 

عيني حفظه الله وزعاه الى اخىاحي العصيصاث شهساث القلب وأولادهً ذمىز وبىاث وزفيقاث 

قلىبهً  وسيمتميرة حدة الحلم إلى صدًقاث قلبي التي لم جلدهً أمي عائشت سميحت س

ضمخني مان بييىا دم وزوح وإلى زفقاث الدزب في الدزاست والعمل مً جقاسمت معهً 

 أماى ساميه شليه فخيحه زشيقتالاحلام والخحدًاث لىتن خير زفقت وخير دعم خاصت 

 صافيت وهصيرة

ًت وإخلاص والى شميلتي وابىتي العصيصه شيماء التي شازلخني هرا المشىاز العلمي بهل الجد

مً الاصدقاء والاحباب ولم اذلس اسمه فهى في القلب  هالى مل مً مان له أثس في حياج

 محفىز والله ولي الخىفيق.

 بديار فاطمت
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 أ 

 مقجمة
تعج الجباية أحج السػارد الديادية الأساسية التي تعتسج عمييا الجوؿ لتسػيل ميدانياتيا وتحقيق التشسية  

وتدايج الشفقات العسػمية وتحقيق كبار تحريل الإيخادات الاقترادية والاجتساعية. ومع تصػر وضائف الجولة 
 الزخيبية، بات مغ الزخورؼ تحديغ الكفاءة الجاخمية والخارجية لمجياز الجبائي.

وفي ىحا الإشار، أصبحت رقسشة الإدارة الجبائية تػجيًا استخاتيجيًا يفخض نفدو بقػة في ضل التحػلات 
لقج أصبح استخجاـ الأنطسة السعمػماتية والتصبيقات الخقسية  .ارة العسػميةالتكشػلػجية الحجيثة التي تذيجىا الإد

 في مختمف مخاحل العسل الجبائي ضخورة حتسية.

تذكل الخقسشة أحج السحاور الخئيدية في إصلبح الإدارة الجبائية الحجيثة، لسا ليا مغ دور في تحديغ 
تساد الجدائخ تجريجيا عمى تكشػلػجيا السعمػمات وعمى الخغع مغ اع .الأداء ورفع مدتػػ التحريل الجبائي

ف فعالية ىحه أمشرات رقسية مثل: "جبايتظ" و"مداىستظ" إلّا  إشلبقياوالاتراؿ في السجاؿ الجبائي مغ خلبؿ 
 الخقسشة لا تداؿ محل تداؤؿ مغ حيث تأثيخىا الحؿيقي عمى نتائج التحريل خاصة عمى السدتػػ السحمي.

 التالي:الجراسة وفق التداؤؿ الخئيدي ىحه تبخز إشكالية  الدابق،مغ الدياؽ  انصلبقا

 إشكالية الجراسة: إلى أي مجى تداهػ رقسشة الإدارة الجبائية في تحديؼ مدتؽى التحريل الزخيبي؟

  :التداؤلات الفخعيةوللئجابة عغ إشكالية الجراسة نصخح 

 زيادة التحريل الزخيبي؟ماىي الانعكاسات الفعمية لخقسشة الإدارة الجبائية عمى  .1
رقسشة الإدارة الجبائية في تقميز الػقت والجيج السبحوليغ مغ شخؼ الإدارة الجبائية والسكمفيغ  تداىعىل   .2

 بالزخيبة؟
 رقسشة الإدارة الجبائية في تقميل عجد السمفات عمى مدتػػ لجاف الصعغ والسشازعات الجبائية؟ داىعتىل   .3

 الجراسة فخضيات

 :التالية الفخضيات مغ الجراسة ىحه تشصمق السصخوحة، والتداؤلات الإشكالية عمى بشاءً 

 الفخضية الخئيدية : تداهػ رقسشة الإدارة الجبائية في تحديؼ مدتؽى التحريل الزخيبي بذكل كبيخ

 الفخضيات الفخعية:

 تدخيع الإجخاءات، تبديط خلبؿ مغ الزخيبي التحريل فعالية تحديغ في الجبائية الإدارة رقسشةتُداىع  .1
 الإدارية؛ الأخصاء وتقميز السعاملبت،
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 إيجابًا يشعكذ مسا بالزخيبة، والسكمفيغ الإدارة شخؼ مغ السبحوليغ والجيج الػقت تقميز إلى الخقسشة تؤدؼ  .2
 الجبائية؛ الإدارة أداء عمى

 بجقة، الترخيحات تتبع في السداعجة خلبؿ مغ الجبائية الخقابة تحديغ في الخقسية الأنطسة استخجاـ يُداىع  .3
 .ضخيبيًا الستيخبيغ عجد وحرخ

 الجراسة أهجاف

 وذلظ الزخيبي، التحريل فعالية عمى الجبائية الإدارة رقسشة انعكاسات تحميل إلى الجراسة ىحه تيجؼ      
 وتتسثل .التحػؿ ىحا نجاح تُعيق التي العػامل وتحجيج السعتسجة الخقسية الأنطسة نجاعة مجػ عمى لمػقػؼ

 :يمي ؼيسا التفريمية الأىجاؼ

 ؛الأساسية ومتصمباتيا خرائريا وتحجيج الجبائية، الإدارة لخقسشة والتصبيقي السفاـيسي الإشار إبخاز -
 ؛تػاجييا التي التحجيات وتحميل التقميجية، الزخيبي التحريل وإجخاءات أساليب دراسة -
 الخجمة جػدة وتحديغ والػقت، الجيج وتقميز الإجخاءات، تبديط في الخقسشة مداىسة مجػ تػضيح -

 ؛الجبائية
 ؛بػعخيخيج بخج لػلاية الزخائب بسجيخية السصبقة الجبائية الخقسشة فعالية تقييع -
 السدتػػ  عمى الزخيبي التحريل مخدودية ودعع الخقسشة آليات لتحديغ وتػصيات اقتخاحات تقجيع  -

 ؛السحمي

 الجراسة أهسية

 ضل في خاصة لمجولة، العامة السيدانية تدييخ لتحديغ رئيدية أداة  كػنيا في الجراسة ىحه أىسية تتجمى      
 :مدتػييغ عمى أىسيتيا وتبخز .الجبائية الإدارة تدييخ أساليب تصػيخ تفخض التي الخقسية التحػلات

 .الجبائية الإدارة في الخقسي بالتحػؿ الستعمقة العمسية السخجعية إثخاء في تُديع :أكاديسيًا -

 في القخار متخحؼ يُفيج بسا الزخيبي، التحريل تحديغ في الخقسشة تأثيخ مجػ حػؿ تقييسية رؤية تُقجـ :عسميًا-
 .مدتؿبلبً  الخقسية الجبائية الدياسات تحديغ

 الجراسة مشهجية

 ،التحميمي الػصفي السشيج اعتساد تع والجبائي، الإدارؼ  الصابع بيغ يجسع الحؼ السػضػع لصبيعة نطخًا       
 :خلبؿ مغ وذلظ

 .السفاـيسي الجانب لجعع الأكاديسية، والسقالات العمسية كالسخاجع متعجدة، نطخية مرادر مغ السعمػمات جسع  -
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 الخقسشة واقع عمى لمػقػؼ بػعخيخيج، بخج لػلاية الزخائب مجيخية مػضفي بعس مع مباشخة مقابلبت إجخاء  -
 .الإدارة تػاجو التي والرعػبات الإيجابيات وفيع محميًا الجبائية

 لمخقسشة الفعمية الانعكاسات تحميل بيجؼ ميجانيًا، رصجه تع وما الشطخية السعصيات بيغ السقارنة أسمػب اعتساد  -
 .الزخيبي التحريل عمى

 السؽضؽع اختيار أسباب

 :الآتي في السػضػع ىحا اختيار دوافع تتسثل      

 .السيشية مديختي مع وتساشيو وجباية، محاسبة :الأكاديسي بتخرري ارتباشو -

 الجبائي التدييخ بسػاضيع والاىتساـ الخقسي، الجبائي السجاؿ في أكثخ التعسق في الذخرية لخغبةا -
 .الحجيث

 .الػلائية السجيخيات مدتػػ  عمى الجبائية الخقسشة واقع تشاولت التي التصبيؿية الجراسات قمة  -

 مشرات إشلبؽ خلبؿ مغ الجبائي القصاع في سيسا لا العسػمية، الإدارة تعخفو الحؼ الخقسي التحػؿ -
 إلكتخونية

 .والتقييع الجراسة يدتحق استخاتيجيًا تػجيًا يعكذ ما... ( شابعكع مداىستظ، جبايتظ، :مثل (

 الجراسة صعؽبات

 :أبخزىا الرعػبات، بعس الجراسة ىحه إنجاز واجو      

 ؛الجاخمية الجبائية الإجخاءات حػؿ دؾيقة معمػمات عمى الحرػؿ صعػبة -

 ؛الجبائية الإدارة رقسشة تشاولت التي الستخررة الدابقة الجراسات قمة  -

 .السحكخة لإنجاز السخرز الػقت ضيق -

 الدابقة الجراسات

 :مشيا الرمة، ذات العمسية الأبحاث مغ مجسػعة إلى الخجػع تع       

، "انعكاسات تصبيق الإدارة الإلكتخونية عمى اداء الإدارة الجبائية "أحسج حشير "الباحث لمباحث الجراسة الأولى:
 .2022، 02، العجد 11في الجدائخ"، وىي عبارة عغ مقالة في مجمة دراسات جبائية، السجمج 



 مقدمة

 

 د 

 تحديغ في الخقسشة دور إلى أشار حيث الأداء، عمى الإلكتخونية الإدارة تصبيق انعكاسات عمى الزػء دمطي
 ؛الجدائخية الإدارة تػاجو التي التحجيات لبعس التصخؽ  مع الإجخاءات، وتبديط الجبائي التدييخ

، بعشػاف : "إشكالية التحريل الزخيبي في ىشي" وخخوبيعياد غلبـ الله  جيلبليلمباحثيغ " الجراسة الثانية:
، جامعة حديبة بغ 02،العجد 13السجمج  الجدائخ"، وىي عبارة عغ مقالة في مجمة الاقتراد والتشسية البذخية،

 .2022بػعمي، الذمف، الجدائخ، 

 الشطخؼ، الجانب عمى خاص تخكيد مع الجدائخية، الجبائية الإدارة في الخقسي التحػؿ مػضػع تشاولت 
 .دراستشا بو تسيدت ما وىػ الزخيبي، لمتحريل السيجاني الػاقع إلى بالتفريل تتصخؽ  لع لكشيا

"، بعشػاف: "انعكاسات الخقسشة عمى التحريل الزخيبي في خةكبػ  كاميميا "الباحثة لمباحثة الثالثة:الجراسة 
 .2023، جامعة العخبي بغ مييجؼ، أـ بػاقي، الجدائخ،31، وىي عبارة عغ مقالة، العجد الجدائخ"

 لع لكشيا الخقسشة، تصبيقات بعس إلى وتصخقت والتحريل، الزخيبية الإدارة تحجيث بيغ العلبقة تشاولت  
 ".مداىستظ"و "جبايتظ" مثل الإلكتخونية السشرات استخجاـ إجخاءات في تفرل

 :التذابه أوجه

 ؛الجبائية الإدارة في الخقسي التحػؿ تشاولت الجراسات جسيع -

 .الجبائي الأداء لتحديغ ضخورؼ  خيار الخقسشة أف عمى معطسيا أكجت  -

 :الاختلاف أوجه

 ؛الزخيبي التحريل عمى الخقسشة انعكاسات عمى مباشخ بذكل دراستشا كدتر  -

 والإدارة بالزخيبة السكمفيغ عمى العسمي وتأثيخىا الخقسشة إجخاءات لتفريل كامل تصبيقي فرل تخريز تع -
 .الجبائية

 الجراسة: ليكل

 :والتصبيقي الشطخؼ  الجانبيغ تغصية بيجؼ رئيدييغ، فرميغ إلى الجراسة ىحه تقديع تع         

 ؛الزخيبي والتحريل الجبائية الإدارة لخقسشة الشطخؼ  الإشار :الأوؿ الفرل  -

 (؛ومتصمباتيا دوافعيا، خرائريا، ماىيتيا،) الجبائية الإدارة بخقسشة السختبصة العامة السفاـيع :الأوؿ السبحث  -

 (؛ضعفو وأسباب أساليبو، قػاعجه،ي )الزخيب بالتحريل الستعمقة السفاـيع :الثاني السبحث -



 مقدمة

 

 ه 

 ؛التحجيات إبخاز مع التحريل فعالية تعديد في الخقسشة ودور والتحريل، الخقسشة بيغ العلبقة :الثالث السبحث -

 ؛بػعخيخيج بخج لػلاية الزخائب مجيخية حالة دراسة - التصبيقي الإشار :الثاني الفرل -

 ؛لمزخائب الػلائية لمسجيخية التشطيسي الييكل :الأوؿ السبحث -

 ؛والخقسية التقميجية الػسائل عبخ الزخيبي التحريل وإجخاءات مخاحل :الثاني السبحث -

 . (2020 – 2024) لمفتخة التحريل أداء عمى الجبائية الإدارة لخقسشة الفعمية الانعكاسات :الثالث السبحث -

 الجراسة حجود

 :حيث مغ محجودة الجراسة ىحه تبقى السبحولة، الجيػد رغع     

 .بػعخيخيج بخج لػلاية الزخائب مجيخية عمى اقترخت :السكانية الحجود -

 .2025 سشة ماؼ 28 إلى ماؼ 5 مغ السستجة الفتخة خلبؿ أجخيت :الدمانية الحجود -

 السشيج باستخجاـ الزخيبي التحريل عمى الخقسشة انعكاسات تحميل عمى ركدت :السػضػعية الحجود -
 .الػصفي

  :الجراسة أداة 
 .بالزخيبة السكمفيغ فئة إشخاؾ دوف  السجيخية، مػضفي بعس مع السقابلبت عمى اقترخت     

 



 
 

 

 الفصل الأول 

 الإطار النظري لإنعكاسات رقمنة

الإدارة الجبائوة على التحصول 

 الضريبي
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 تسهيج 

، أو ضخيبيالأساسية لشجاح أؼ إصلبح  السختكداتمغ بيغ أىع  الجبائيةالإدارة  ورقسشةيعتبخ إصلبح 
كػنيا الجية السدؤولة عغ تشفيح الشطاـ  الجبائيةدوف إصلبح للئدارة  ضخيبيبعبارة أخخػ فإنو لا إصلبح 

أف تكػف أكثخ  الجبائيةت االدخيعة التي يذيجىا العالع وجب عمى الإدار  والتصػرات  التغيخاتالزخيبي، وفي ضل 
تتستع بالاستقلبلية والخؤية الػاضحة لأىجافيا الحالية   جبائيةمغ خلبؿ إيجاد إدارة  التغيخاتمخونة لسػاكبة ىحه 

والسعاصخة، مع ضخورة وجػد ـياكل تشطيسية فعالة ومػارد كاؼية بذخية مؤىمة ومادية وتقشية حجيثة تسكشيا مغ 
عالية بسا يتزسغ تحديغ ثقة السكمف بالزخيبة في الإدارة الجبائية، تحديغ أدائيا وتقجيع خجمات ذات جػدة 

  وتبديط جسع الزخائب وإدارتيا بكفاءة وشفاؼية، لديادة التحريل الزخيبي والحج مغ التيخب الزخيبي.

ييئة بحؿ السديج مغ الجيػد والإصلبحات، وت الجبائية الإدارة عمىوجب  الأىجاؼلتحقيق تمظ  و      
تفاعل مع كافة العشاصخ الدياسية والاقترادية الاجتساعية ال و ،سشاسبة لصبيعة العسل الججيجةالبيئة ال

 .ي عجة متصمباتيخاعيجب أف  ، فخقسشة الإدارة الجبائيةوالثقاؼية والتكشػلػجية 
ندعى مغ خلبؿ ىحا الفرل الإحاشة بالجػانب الشطخية لخقسشة الإدارة الجبائية و كحلظ التحريل      

زخيبي وإضيار انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى التحريل الزخيبي و ذلظ بتقديع الفرل إلى ال
 .ثلبث مباحث

 الجبائية الإدارةلسفاليسي لخقسشة ا رالإطا السبحث الأول:
 لسفاليسي لمتحريل الزخيبيا الإطار السبحث الثاني:
 وانعكاساتها عمى التحريل الزخيبيإجخاءات رقسشة الإدارة الجبائية  السبحث الثالث:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار النظري لإنعكاسات رقمنةــــ ـــــــــــــالفصل الأول ـــ  

 

- 8 - 

 خقسشة الإدارة الجبائيةالإطار السفاليسي ل: السبحث الأول
لقج قامت الدمصات العسػمية بجيػد ممسػسة نحػ تعديد الإدارة الإلكتخونية وتحديغ الخجمات         

العامة، خاصة في قصاع الزخائب، ىحه الخصػ تعكذ التداميا بتحقيق التقجـ في العرخنة وتمبية 
 احتياجات السػاششيغ بذكل أفزل.

  مالية رقسشة الإدارة الجبائية: السطمب الأول
 سشعالج في ىحا السصمب مفيػـ رقسشة الإدارة الجبائية و أىسيتيا، وكحلظ خرائريا .       

 الأول: مفهؽم رقسشة الادارة الجبائية  الفخع 
، بحيث يذيخ الكثيخ مغ الباحثيغ إلى نفذ السعشى مفيػـ الخقسشة أولا إلىيسكششا التصخؽ         

 لسفيػمي رقسشة الإدارة والإدارة الالكتخونية. 
 ثانيا: مفهؽم الخقسشة

تعخؼ عمى أنيا:" الاستغشاء عغ السعاملبت الػرؾية وإحلبؿ السكتب الإلكتخوني عغ شخيق        
الاستخجاـ الػاسع لتكشػلػجيا السعمػمات وتحػيل الخجمات العامة إلى إجخاءات مكتبية ثع معالجتيا حدب 

 (28، صفحة 8002)علبء عبج الخزاؽ الدالسي، خصػات متدمدمة مشفحة مدبقا". 
وشبكات الأعساؿ  للئنتخنتوتعخؼ كحلظ بأنيا: "العسمية الإدارية القائسة عمى الإمكانيات الستسيدة        

في تخصيط وتػجيو والخقابة عمى السػارد والقجرات الجػىخية لمذخكة  والآخخوف بجوف حجود مغ أجل 
 (852، صفحة 8002)نجع عبػد نجع، ". تحقيق أىجاؼ الذخكة

كسا تعخؼ بأنيا:" ىي استخجاـ الػسائل والتقشيات الإلكتخونية بكل ما تقزيو السسارسة أو التشطيع       
)محمد سسيخ أحسج،  أو الإجخاءات أو التجارة أو الإعلبف ويصاؿ ىحا السعشى حتى الأمػر الإدارية".

 (85، صفحة 8002
وتعخؼ أيزا: " ىي عبارة عغ عسمية إعادة ىشجسة للؤعساؿ و العلبقات الحكػمية و ذلظ بتفعيل        

لتقجيع الخجمات الحكػمية إلى الأفخاد و  تقشية السعمػمات و الاتراؿ لتحػيميا إلى صيغة الكتخونية،
سا أنيا تيجؼ إلى جعل الحرػؿ عمى الخجمات أكثخ شفاؼية و سخعة و ، كة عاليةقصاع الأعساؿ بكفاء

مدؤولية لتػفيخ احتياجات السجتسع و تحقيق شسػحاتو، و ذلظ مغ خلبؿ تقجيع خجمات عامة فاعمة و 
، 8088)حشير أحسج،  قصاع الأعساؿ و الػحجات الحكػمية" متقشة، وخمق تفاعل رقسي بيغ الأفخاد و

 .(28صفحة 
إدارية لعرخنة السعمػمات، تعسل عمى تحقيق خجمات أفزل لمسػاششيغ  إستخاتيجيةوىي أيزا       

والسؤسدات، مع استغلبؿ، أمثل لسرادر السعمػمات الستاحة في إشار إلكتخوني حجيث مغ أجل 
)عبج الدلبـ عبج  دتيجفة وبالجػدة السصمػبة".استغلبؿ أمثل لمػقت والساؿ والجيج وتحؿيقا لمسصالب الس

  (22-28، الرفحات 8088اللبوؼ ، 



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار النظري لإنعكاسات رقمنةــــ ـــــــــــــالفصل الأول ـــ  

 

- 9 - 

مغ خلبؿ التعاريف الدابقة، يسكغ تعخيف الخقسشة عمى أنيا "عسمية يتع مغ خلبليا تحػيل البيانات الي  
شكل رقسي، وتتصمب ىحه العسمية عسل فكخؼ وتقشي لسعالجة ىحه البيانات و التسكغ مغ تخديشيا 

 وتبػيبيا" .
ائط الخقسية و تحسييا مغ وتعسل الخقسشة عمي تحقيق مجسػعة مغ الأىجاؼ، حيث تحفع الػس        

أخصار التمف و الزياع مقارنة بالػرؾية مشيا، و التي تتعخض لأخصار عجة، و تػفخ السداحات أثشاء 
التخديغ في أقخاص مزغػشة أو أقخاص رقسية، و تدسح الخقسشة باقتداـ السعمػمة في نفذ الػقت مغ 

شطع الخقسية بدخعة كبيخة في الاستخجاع قبل ألاؼ الأشخاص مغ خلبؿ شبكات الانتخنيت، كسا تتسيد ال
عشج تخػيل السػارد الخقسية إلى شكل رقسي، إضافة إلي تػصيل السعمػمة لمسدتفيج دوف التجخل البذخؼ، 
وكحا الخبح السادؼ مغ خلبؿ بيع السشتج الخقسي ساء عمى أقخاص آو إتاحتو عمى الذبكة بيجؼ تغصية 

ات، وبسا أف الخقسشة عسمية تحػيل لمبيانات، فيي تتصمب الساؿ ، لزساف استسخار لعسميرالتكمفة باليام
 (28، صفحة 8002)سييمة ميخؼ،  . و السػارد الأساسية و الآلات واليج العاممة

 رقسشة الإدارة الجبائية مفهؽم :ثالثا
لا يػجج تعخيف محجد لخقسشة الإدارة الجبائية، حيث ىشاؾ العجيج مغ التعاريف فيشاؾ مغ عخفيا         

: "استخجاـ ىحه الأخيخة لتكشػلػجيا السعمػمات والاتراؿ لمؿياـ بسياميا ومدؤولياتيا، بيجؼ أنياعمى 
يج في انجاز عمى السكمفيغ بالزخيبة ،ومشو تػفيخ الػقت والج الإجخاءاتتحديغ خجماتيا وتبديط 

)زيغ يػنذ و قشاص  الإعساؿ بيجؼ زيادة التحريل الجبائي والإنقاص مغ حالات التيخب الزخيبي".
 (882، صفحة 8088عمي، 
وتعخؼ كحلظ عمى أنيا: " تبشي  تكشػلػجيا الإعلبـ و الاتراؿ في الشطاـ الزخيبي الجدائخؼ،        

وتحػيل البيانات إلى شكل رقسي لمسعالجة بػاسصة الحاسب الآلي، مغ خلبؿ تحجيث ىحا الشطاـ في 
)مذقق الحديغ و بذير عبج  .صػرة إقخار الػثائق و العقػد الإلكتخونية، ونطاـ السخاجعة الإلكتخونية "

 (02، صفحة 8082السالظ، 

استخاتيجية قائسة عمى تكشػلػجيا الإعلبـ و الاتراؿ في أداء دراسة كل وتعخؼ كحلظ أنيا: "        
ة الإجخاءات الخاصة بالتحريل الجبائي، وتعج ىحه الإستخاتيجية مغ بيغ أحج الاستخاتيجيات الحكػمي

الخقسية التي تعتسج عمييا في تقجيع خجمات جبائية لمسكمفيغ بالزخيبة ذات جػدة عالية و التي يتصمب 
 ". فييا أف تكػف بأقل تكمفة وتتع في التػقيت السشاسب و العشرخ الأىع لتفي باحتياجاتيع

جاثيا لتحقيق ىي تقشية حكػمية حجيثة تع استح رقسشة الإدارة الجبائية ندتشتج بأفمغ خلبؿ ما سبق 
احتياج كل مغ الإدارة الجبائية و السكمفيغ بالزخيبة، فيي تيجؼ إلي تحديغ التحريل الجبائي و 
مكافحة التيخب الزخيبي و جعل إجخاءات تشفيح مياـ الإدارة الجبائية مغ شخؼ أعػاف الادارة سيمة 

لزخيبة ذات جػدة عالية وتتػافق وأكثخ فعالية ىحا مغ ناحية، ومغ ناحية أخخػ تقجيع خجمات لمسكمفيغ با
 مع احتياجاتيع 
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 أهسية رقسشة الإدارة الجبائيةالفخع الثاني: 
عسمية الخقسشة في الشقاط  إحجاثتطيخ الأىسية البالغة التي تكدبيا الإدارة الجبائية مغ خلبؿ         
 (00، صفحة 8088نػفسبخ  02و 02)لصفي و آخخوف،  : التالية

   داخل الإدارة الجبائية، وىحا يشعكذ إيجابيا عمى مدتػػ الخجمات السقجمة لمسكمفيغ؛  الإجخاءاتتبديط 

   الاتراؿ بيغ الإدارة الجبائية ومختمف السؤسدات؛  إجخاءاتتدييل 

  ؛ الزخائبالجقة والسػضػعية في انجاز العسميات السختمفة داخل إدارة 

  تقميل استخجاـ الػرؽ بذكل ممحػظ وىحا ما يؤثخ إيجابيا عمى عسل الإدارة الجبائية، وربح أماكغ التخديغ
 ؛ والأرشفة

  الأسبػع؛  و كل أياـساعة  24تقجيع الخجمات لمسكمفيغ برػرة مخضية خلبؿ 

  الجبائية؛  الأعساؿتعسيق مفيػـ الذفاؼية والبعج عمى السحدػبية وتحقيق الدخعة السصمػبة لإنجاز 

 ؛اخترار الػقت في التشفيح وتخؽيس التكاليف الشاتجة عغ أعساؿ الإدارة التقميجية 

 التقميل مغ الزغط الجبائي وتخؽيزو.   

 : خرائز رقسشة الإدارة الجبائية الفخع الثالث

في جسيع  تقجـ رقسشة الإدارة الجبائية وجيا آخخ مغايخ لػجو الإدارة العادية، وتعتبخ أداة فعالة       
العسميات خلبؿ الػقت الحاضخ، وتتسثل خرائز رقسشة الإدارة الجبائية في خرائز الإدارة 

  (85-80، الرفحات 8080)شيمي أحلبـ،  الالكتخونية والتي تتسثل في:

كثيخ مغ السعػقات الإدارية والعؿبات التي تخسخت وبقيت لدشػات عمى حػاجد  إف الدخعة والؽضؽح: -1
أسمػب الإدارة الجبائية الإلكتخونية، والتي تعصل  إلىيسكغ أف تتلبشى وتربح ماضيا بفعل التحػؿ  البيخوقخاشية

التي يحتاج الأوراؽ ظ لسعمػمات. ففي ضل الإدارة الإلكتخونية لغ تجج تم إنجازقػانيشيا وضخوؼ أعساليا الػرؾية 
 وقت شػيل.  إلىإنجازىا 

شػاؿ  مخاجعتيامغ خرائز الإدارة الجبائية الإلكتخونية انو بالإمكاف عجم التقيج بالدمان والسكان: ـ 2
، فيي لا تتقيج في عسميا بدمغ معيغ، فسػاقع ىجه الإدارة متاحة عبخ الانتخنت  عبخ  أوساعات اليػـ

مباني ضخسة لاستيعاب  بعس أجيدة  إلىشبكاتيا الجاخمية ليدت بالحاجة  أفأجيدتيا السشتذخة، كسا 
الحاسػب، ويرمح ليكػف مقخ الإدارة كبيخة كانت في الساضي يزيق بيا مبشى ضخع يفػؽ مبشاىا 

 . السخات بعذخات 
مغ مػضفييا  وجيجىع  الأفخادلا تقػـ الإدارة الجبائية الالكتخونية عمى مسارسات  إدارة السعمؽمات:ـ 3

 بخامجاليجوؼ في إدارة معاملبتيا، بقجر ما تقػـ عمى إدارة السعمػمات التي تحتفع بيا في دوائخىا حدب 
وتبديصيا لو  وأزرارىاما يتيح لمع ارجع انجاز معاملبتو عبخ شاشاتيا  البخامجمعيشة ، ومغ ضسغ تمظ 

وليدت الاحتفاظ بيا وتكجيديا فػؽ بعزيا البعس عمى بالتعميسية. كسا تيتع بإدارة السمفات  أشبوبجرجة 
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اف الإدارة الجبائية الالكتخونية لا تحتفع بالسعمػمات والبيانات، بل ىحا أرفف أرشيف الإدارة، ولا يعشي 
 تزسغ ليا وسائل حفع الأمانة. 

 الدخيعةللبستجابة الالكتخونية مخنة يسكشيا بفعل التقشية وبفعل امكشاىا  الجبائية: للإدارةالسخونة ـ 4
الدماف والسكاف وصعػبة الاتراؿ، مسا يعيغ الإدارة  دللؤحجاث والتجاوب معيا، متعجية بجلظ حجو 

الجبائية عمى تقجيع الكثيخ مغ الخجمات التي لع تكغ متاحة أبجا بفعل تمظ العػائق في ضل الإدارة 
 التقميجية . 

تتابع  أفة الجبائية الالكتخونية انو أصبح بإمكانيا ومغ خرائز الإدار الخقابة السباشخة والرادقة: ـ 5
تدمصيا  أفالخقسية التي في وسع الإدارة الإلكتخونية  والكاميخاتمػاقع عسميا السختمفة عبخ الذاشات 

عمى كل بقعة مغ مػاقعيا الإدارية، وكحلظ عمى مشافحىا وأجيدتيا التي يتعامل معيا الجسيػر، وىكحا 
بائية تمظ الأداة السزسػنة الرادقة التي تؿيع بيا أنذصتيا، وتتابع بيا مػاقعيا يربح لجػ الإدارة الج

في الإدارة التقميجية، بسا  الأفخادوالتقاريخ التي يخفعيا  بالسحكخاتباشسئشاف، بعيجا عغ أسمػب الستابعة 
بطء ىحا يعخؼ عشيا مغ مذكلبت يأتي في مقجمتيا انعجاـ الذفاؼية في كثيخ مغ الحالات، فزلب عغ 

 الأسمػب، ويسكغ بػضػح كذف ىحا الفارؽ حيغ نترػر إدارتيغ. 

 مغ خرائز الإدارة الجبائية الإلكتخونية الدخية والخرػصية لمسعمػماتالدخية  والخرؽصية: ـ 6
تسكشيا مغ حجب السعمػمات والبيانات السيسة  بخامجوالبيانات الجبائية السيسة بسا تسمكو تمظ الإدارة مغ 

تمظ السعمػمات ، فعمى الخغع  إلىكمسة السخور لمشفاذ  يسمكػف إلا لحوؼ الرلبحية الحيغ  تاحتياإ،وعجـ 
ىحا لا يشصبق بصبيعة الحاؿ  أفمغ الػضػح و الذفاؼية المحيغ تتستع بيسا الإدارة الجبائية الإلكتخونية إلا 
 أف إذعمى الإدارة التقميجية ، عمى مختمف أنػاع السعمػمات، فيشا تتفػؽ الإدارة الجبائية الالكتخونية 

و أسخارىا  إلى، مسا يجعل الػصػؿ الاختخاؽقجرتيا عمى الإخفاء و الدخية أعمى، ولجييا أنطسة مشع 
 بالغ الرعػبة.  أمخممفاتيا السحجػبة 

بحيث تسكغ مغ  الأوراؽحيث تتسيد الإدارة الجشائية الإلكتخونية كػنيا إدارة خالية مغ إدارة بلا ورق: ـ 7
سيػلة الحرػؿ عمى الأشياء بدخعة وتػفخ مداحة باستخجاـ قاعجة البيانات الديمة تزع مختمف ممفات 

 السؤسدات الحكػمية الخاصة. 

الإدارة الجبائية التي تقػـ عمى نطاـ تكشػلػجي يكػف ليا  أفحيث معالج لتحديؼ الأداء بذكل فعال: ـ 8
بسفخده.  الإندافبذكل أسخع مقارنة بالصخؽ التقميجية التي يجيخىا  القجرة عمى معالجة جسيع السذاكل

حيث يزع الشطاـ التكشػلػجي كل وحجة معالجة مخكدية وإدارة التخديغ، ونطاـ الذبكة والتذغيل، نطاـ 
 .  قاعجة البيانات اللبزـ
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 رقسشة الإدارة الجبائية:أهجاف : السطمب الثاني
: تتسثل فيمجسػعة مغ الأىجاؼ  إلى تحقيق  قصاعيارقسشة مغ خلبؿ تدعى الإدارة الجبائية       

، 8082)لصفي بغ الذيخ، مجاخمة بعشػاف " متصمبات تصبيق الخقسشة وتحجياتيا في الإدارة الزخيبية"، 
 (2-5الرفحات 

 ؛خؽيف وتبديط مختمف ا لإجخاءات ا لإداريةت 

  ؛وتحقيق الذفاؼيةزيادة الإتقاف 

 ؛إعلبـ السكمفيغ بالزخيبة بحقػقيع وواجباتيع في مجاؿ الجباية 

 ؛تحديغ مختمف الشرػص القانػنية  والتشطيسية وتػفيخ معمػمات عبخ بػابة إلكتخونية 

 لسداىسة الفعالة في الحج مغ التيخب الزخيبي عغ شخيق تبادؿ السعمػمات والتشديق بيغ مختمف ا
  ؛الجبائية الاتفاؾياتذات الرمة محميا وخارجيا مع الجوؿ في ضل  لإداراتاالسرالح و 

  ؛الأخخػ ذات الرمة الزخيبية والسرالحالتبادؿ الدخيع لمسعمػمات ما بيغ السرالح  

  ؛السػازؼ وغيخ القانػني، ومكافحة كل مطاىخ الغر ميسا كاف نػعيا الاقترادمحاربة 

 ؛دابيع الجبائي، مغ خلبؿ شيادات الػلػج  والسخاؾبةتدييل عسمية ولػج السكمفيغ بالزخيبة إلى ح 

   ؛الزخيبي والازدواجالعسل عمى بشاء مشطػمة خالية مغ ا لأخصاء 

  ؛: حساية البيانات الزخائبالأمافتعديد 

 بدخعة.ا لأمػاؿ الزخيبية  استخدادلأمػاؿ الزخيبية بذكل الكتخوني إ مكانية استلبـ ا استخداد 
 و دوافع رقسشة الإدارة الجبائيةأسباب  السطمب الثالث:

إنسا ىػ حتسية تفخضيا  الشطاـ الخقسي الجبائي ليذ درب مغ دروب الخفاـية، فيإف التحػؿ         
ة التغيخات و التصػرات التي شيجىا العالع عمى جسيع الجػانب  بسا مالتغيخات العالسية و لقج كانت جس

خض التحػؿ نحػ الخقسشة، وذلظ انصلبقا مغ جسمة أسباب و فييا الجانب التكشػلػجي، وىػ سببا كاؼيا لف
تجاعيات التي ساىست وبذكل كبيخ في تبشي التحػؿ الخقسي في معطع الإدارات الخبحية و الخجماتية 

مغ السػاشغ و زيادة فعالية  الإدارةكمو لمػصػؿ إلى تحديغ الخجمات العسػمية وتقخيب  ،عمى حج سػاء
)بػزياف  فالتحػؿ الخقسي أمخ حتسي لمقصاع الجبائي مغ أجل الجوافع التالية: ىحه الخجمات و كفاءتيا.

 (850، صفحة 8088ؼيرل و محي الجيغ محسػد عسخ، 

 تعاني الإدارة الجبائية مغ تزخع عجد اليياكل الإدارية وتساثل مياميا ،تزخػ عجد الهياكل الإدارية:  .1
إدارة بأقل تكمفة. وفي ىحا الذأف ؼ رمي  إلىوىحا ما يتشاقس مع اليجؼ السشذػد والستسثل في التػاصل 

ت الستذابية في إدارة واحجة حدب ابخنامج العرخنة الى تقميز عجد اليياكل الإدارية بتجسيع الإدار 
 شبيعة نذاط السكمفيغ وأرقاـ أعساليع السحققة.

بيغ الستػسط  تتخاوحإف وضعية أكثخ مغ نرف اليياكل الإدارية  ارية:تجهؽر وضعية الهياكل الإدـ 2
، وىحا يزفي صػرة سمبية عمى الإدارة لمزخائبوالديئة، وأف ممكية بعزيا لا تعػد لمسجيخية العامة 
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الجبائية مسا استجعى عسمية عرخنتيا بغخض تحديغ نػعية الخجمات السقجمة لمسكمفيغ والاستجابة 
 لتصمعاتيع. 

لقج نتج عغ الانفتاح ظاهختي الغر والتهخب الزخيبي واتداع حجػ الاقتراد السؽازي:  استفحالـ 3
الفػضػؼ لاقتراد الدػؽ بخوز مسارسات غيخ ميشية مغ شخؼ بعس الذخكات والتجار، كعجـ 
 الترخيح بأرقاـ الأعساؿ والأرباح السحققة والتلبعب بالفػاتيخ بػية الغر والتيخب الزخيبي، وىحا ما

 والخسػـ.  الزخائبسبب خدارة لمخديشة العسػمية ؼيسا يخز تحريل 

 الزخائبوأماـ خصػرة ىحا الػضع الحؼ بات ييجد الاقتراد الػششي، وتػاضع إمكانيات ووسائل إدارة  
في إحراء أنذصة الاقتراد السػازؼ وأداء مياميا الخقابية لسحاربة ضاىختي الغر والتيخب الزخيبي ، 

 الزخائبوكحا عجد التخسانة القانػنية لػحجىا عغ معالجة ىاتو الآفتيغ، أصبح مغ الزخورؼ عرخنة 
التحريل  مغ خلبؿ خمق ـياكل متخررة تتػلى متابعة الذؤوف الزخيبية لمسكمفيغ وتدييل مياـ

 الزخيبي. 

ت العسػمية، والإدارة اإف انخفاض مدتػػ التكػيغ الأخلبقي لجػ مػضفي الإدار  الفداد الإداري:ـ 4
الجبائية مشيع، يشصػؼ عمى مخاشخ تفػؽ في آثارىا مخاشخ انخفاض مدتػػ تأىيميع وتكػيشيع، فافتقار 

يات تجعل مغ الفداد الإدارؼ عسمية سيمة، والأمانة لجػ ىؤلاء السػضفيغ، وعجـ تخفعيع عغ الذبالشداىة 
 إقخاراتالجبائية بإفذاء ما تتزسشو  الإداراتخصػرة السذكلبت التي يثيخىا ؾياـ مػضفي ى تخف كسا لا
 تتعمق بأنذصتيع وأرقاـ أعساليع ودخػليع.  أسخارمغ  الزخائب مسػلي

 الإدارة الجبائية  رقسشة: متطمبات السطمب الخابع

يقتزي بحؿ السديج مغ الجيػد والإصلبحات  الجدائخيةفاعمة لمسشطػمة الجبائية  سشةرقإف          
اللبزمة في ضل عالع تكشػلػجي بامتياز والتصػر والتغيخ الدخيع سستو الأساسية، فزلب عغ انعجاـ 
الحجود بيغ العالع فقج أصبح قخية واحجة بفعل وسائل الاتراؿ الحجيثة ،في ضل ىحه البيئة وجب عمى 

تصبيق عجة إصلبحات  مغ بيشيا تصبيق مبادغ الحػكسة الجبائية، والتي  الجدائخيةالسشطػمة الجبائية 
لتحقيق حػكسة جبائية جيجة، وىحه  اقتخاحاتقجمت ىا مشطسة التعاوف والتشسية الاقترادية وىي سبعة 

 :ما يمي الاقتخاحات

يجب أف تكػف ىشاؾ جيػد مشدقة بيغ السجتسع  وقف تجفقات رؤوس الأمؽال غيخ السذخوعة: -1
والحكػمات الجولية لإدارة تجفقات رؤوس الأمػاؿ غيخ السذخوعة خرػصا نحػ السلبذات الجبائية 

السالية، فالذخكات التي تسارس التيخب الزخيبي التجارؼ لا يشبغي أف تجرج فقط عمى القائسة  والسخاكد
ؼيجب القزاء عمى جسيع الفخص التي تديل تجفقات رؤوس الدػداء، ولكغ يجب أف تخزع لمعجالة، 

 الأمػاؿ غيخ السذخوعة ووضع آليات وضػابط صارمة مغ خلبؿ وضع التذخيعات السشاسبة.  

إف مكافحة إساءة استعساؿ أسعار التحػيل يتصمب  مكافحة إساءة استعسال أسعار التحؽيل: -2
 القجراتنػني والدياؽ الاقترادؼ مغ أجل تعديد وضع تجابيخ تذخيعية محجدة وتكييفيا مع الشطاـ القا
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الإدارية والسؤسدية  القجراتالإدارية اللبزمة لفخض الانزباط، ويتصمب ذلظ مشيجا عمسيا يتػافق مع 
 الستاحة في كل بمج. 

تدسح الإدارة الفعالة لمشطاـ الزخيبي مغ تعبئة السػارد مغ أجل  الإدارة الفعالة لمشعام الجبائي: -3
الاقترادية، فيي تػلج أيزا الثقة في إدارة السالية العامة وىي عشرخ ىاـ في الحكع اؿ ارشج التشسية 

.يترف الشطاـ الزخيبي في العجيج مغ البمجاف بأنو غيخ عادؿ إلى حج كبيخ، وتشقدع عجالة الشطاـ 
نفذ السعاممة في  ادالأفخ ، وتتصمب العجالة الأفؿية معاممة الخأسيةالزخيبي إلى العجالة الأفؿية والعجالة 

معاممة مختمفة في ضخوؼ غيخ مساثمة .فعجـ  الأفخادمعاممة  الخأسيةضخوؼ مساثمة كسا تتصمب العجالة 
السالية الخارجية  السخاكدبدبب  لمزخائبالأثخياء والذخكات  الأفخادقجرة الدمصات الجبائية عمى إخزاع 

الشطع الزخيبية نداىة عػاقب وخيسة عمى أو السلبذات الزخيبية التي تديل التيخب الزخيبي لو 
في البمج، وسػؼ يتع تعديد إدارة السالية العامة إذا كانت ىشاؾ عجالة أكبخ في  والحػكسة الجبائية

 . وإدارة الزخائبالتصبيق  

إف مكافحة الفداد عمى مدتػػ الإدارة الجبائية ىػ أولػية لخمق شخعية  مكافحة الفداد الجبائي: -4
الزخيبية، وىشاؾ تحج آخخ ىػ انجحاب  والإراداتي، فالفداد يقػض الػعي الزخيبي لمشطاـ الجبائ

السختريغ الجبائييغ السؤىميغ مغ قبل القصاع الخاص الحؼ غالبا ما يكػف قادر عمى تقجيع أجػر 
وضخوؼ عسل أكثخ جاذبية مغ القصاع العاـ، لحلظ يجب عمى الحكػمات البحث عغ حمػؿ تأخح في 

الجبائية مقارنة بالسػضفيغ العادييغ لتجشب الخشػة عمى  الإداراتأجػر مختمفة لسجيخؼ  الاعتبار دفع
 مدتػػ الإدارة الجبائية. 

في الػاقع فإف استخجاـ الإنفاؽ الجبائي يعتبخ وسيمة فعالة مغ حيث  الحج مؼ الإنفاق الجبائي: -5
الاستثسار في البمج التكمفة لمتغمب عمى عػائق الاستثسار ويعتسج ذلظ عمى ضخوؼ وخرائز 

السزيف، ويجب عمى الحكػمات إقامة الذفاؼية واليقيغ والقجرة عمى التشبؤ مغ السعاممة الزخيبية، 
الجبائية مغ خلبؿ الإنفاؽ الجبائي للبستثسار مغ السسكغ أف تتجاوز بيامر واسع  الإراداتففقجاف 

ف السشافدة بيغ الجوؿ لجحب الستػقعة قبل مشح الامتياز. مغ جية أخخػ فإ الإراداتتكاليف 
في استخجاـ الحػافد الجبائية، لحلظ لا بج مغ التعاوف الجبائي  للبستسخاريخمق ضغصا  راتالاستثسا

الإقميسي ويشبغي أف يكػف لرانعي الدياسات أولػية لمحج مغ معطع التفريلبت الجبائية الزارة مثل 
 الإعفاءات الجبائية وحػافد الترجيخ. 

يشبغي أف تذتسل التجابيخ السشذأة لتعديد ثقافة  لتخسيخ ثقافة الانزباط الجبائي:إعجاد تجابيخ  -6
 عمى:  الزخائبدافعي 

 ؛يشبغي تصبيق العقػبات عشجما يتع الكذف عغ حالات الاحتياؿ الجبائي  

  ؛كعسلبء وليذ كسجخميغ الزخائبنطخة الإدارة الجبائية لجافعي  
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  تقبل  لجافعي الزخائبتشفيح حسلبت التػعية بذكل جيج وتصبيق الإدارة الجبائية لمخقسشة يزسغ
 وتفيع متصمبات الانزباط الجبائي
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 الزخيبيالسبحث الثاني: الإطار السفاليسـي لمتحريل 

مغ أىع السؤشخات لؿياس فعالية الشطاـ الزخيبي، وىحا لأنو يسثل  الزخيبييعتبخ التحريل          
بمػغ الزخيبة مخحمتيا الشيائية، أؼ السخحمة التي تجدج انتقاؿ الأمػاؿ مغ جيػب السكمفيغ بالزخيبة إلى 
الخديشة العسػمية ، ونطخا لأىسية التحريل الجبائي وانعكاساتو عمى حجع مػارد الخديشة العسػمية، قاـ 

ذخع الجدائخؼ بػضع تجابيخ قانػنية تيجؼ إلى تعديد آليات التحريل الجبائي، وذلظ مغ خلبؿ الس
مػاعيج والآجاؿ  تحجيج أساليب تحريل الزخائب والخسػـ والحقػؽ، الييئة السخػلة حرخيا بالتحريل،

ا التحريل ، ضسانات السكمف بالزخيبة في إشار التحريل الجبائي، والتي سشتصخؽ إلييا في ىح
 السبحث. 

 السطمب الأول: مالية  التحريل الزخيبي

 وأىجافو  أىسيتو حاولشا في ىحا السصمب ذكخ أىع تعاريف التحريل الزخيبي،      
  الزخيبي:مفهؽم التحريل  الفخع الأول 

 نحكخ مشيا ما يمي:    الزخيبيتعجدت تعاريف التحريل        

مجسػعة العسميات و الإجخاءات التي تؤدؼ إلى نقل ديغ الزخيبة  الزخيبي''التحريل  التعخيف الأول:
مغ ذمة السكمف بالزخيبة إلى الخديشة العسػمية وفقا لمقػاعج القانػنية و الزخيبية السصبقة في ىحا 

  (20، صفحة 8222)البصخيق أحسج يػنذ،  الإشار.

ىػ مجسػع العسميات التي تقػـ بيا الإدارة السالية في سبيل وضع  الزخيبي:'' التحريل التعخيف الثاني
، 8002)زغجود عمي،  القػانيغ و الأنطسة مػضع التشفيح و بالتالي إيراؿ حاصلبت إلي خديشة الجولة.

  (820صفحة 
نفل مبالغ الزخيبة مغ جيػب السكمف إلى  " ىػ مجسػعة العسميات التي تيجؼ إلىالتعخيف الثالث : 

 (25، صفحة 8080)بػزيجة حسيج،  " صشاديق الخديشة
مجسػعة العسميات التي تقػـ  " ىػ الزخيبيومغ خلبؿ التعاريف الدابقة يسكغ استخلبص أف التحريل 

دوف تعدف  بيا الإدارة الجبائية و التي تيجؼ إلي نقل مبمغ الزخيبة مغ ذمة السكمف إلي خديشة الجولة،
 . " أو تعقيج في الإجخاءات الإدارية، وىحا حتى تتجشب الكثيخ مغ عسميات الغر و اليخب الزخيبي

 الزخيبي:أهسية التحريل  الفخع الثاني

)بغ محمد رابح و قتاؿ  تيأىسية بالغة تتسثل في عجة عشاصخ مغ أىسيا الآ لزخيبيلمتحريل ا         
 : (802، صفحة 8088عبج العديد، 

  السحمية؛تعج الزخائب مغ أىع السػارد السالية التي تداىع في تسػيغ ميدانية الجولة و الجساعات   

  التحريل أىع مخحمة لدببيغ، ففييا يتع جسع الحريمة التي تع تقجيخىا سالفا، كسا أنيا تجعل تعج مخحمة
 ل؛جسيع الخصػات الدابقة ليا لا ؾيسة ليا في حالة عجـ إتساـ عسمية التحري
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  إف الإخفاؽ في عسمية التحريل وميسا كاف سببو يزخ بالخديشة العسػمية وقج يؤدؼ حتى إلى العجد
 في السػازنة  

 ؛عجـ لجػء الجوؿ إلى القخوض وذلظ كػف عسيمة التحريل تداعجىا عمى تحقيق اكتفاءىا الحاتي  

 ؛نجاح عسمية التحريل تؤدؼ إلى لجػء الجولة إلى الاستثسارات التي تحقق تشسية الجوؿ 

 الزخيبيأهجاف التحريل  :الفخع الثالث

)بغ يسكششا أف ندتخمز أىع الأىجاؼ التي تدعى لتحؿيقيا الجولة مغ وراء عسمية التحريل:           
 (802، صفحة 8088محمد رابح و قتاؿ عبج العديد، 

 ؛الحفاظ عمى الاقتراد الػششي بالتسػيغ الستػاصل لسيدانية الجولة   

  ىع إيخادات الجولة يداىع في تحقيق التػازف بيغ الإيخادات تحريل الزخيبة سشػيا كػنيا مغ أ
 العامة لمجولة و نفقاتيا 

 ؛مشع التيخب مغ دفعيا عغ شخيق مختمف العقػبات التي تقخرىا الجولة 

  كسا أف بػاسصة التحريل تدتصيع السرالح السؤىمة قانػنا تحػيل السبالغ الزخيبية الستأتية مغ
 ؛ى خديشة الجولةأمػاؿ ومستمكات السجيشيغ إل

  يداىع في تحقيق التشسية الاقترادية في الجوؿ الشامية وذلظ بديادة الادخار مغ خلبؿ الحج مغ
الاستيلبؾ غيخ الزخورؼ وذلظ بفخض ضخائب مختفعة وتحريميا بأنجع الصخؽ والػسائل، وتدتعسل 

 ؛تفي ىحه الحالة كأداة لتذجيع الاستثسار مغ خلبؿ مشح الإعفاءات و التخؽيزا

 ؛إعادة تػزيع الجخل الػششي لفائجة الفئات الفقيخة محجودة الجخل  

  إخزاع بعس مغ الدمع الزارة بالرحة العسػمية والسؤدية إلى أمخاض صحية إلى ض رائب
 .عجيجة ومختفعة بيجؼ الحج مغ استيلبكيا

 ونطاق تحريمه  الزخيبيالسطمب الثاني: قؽاعج وضسانات التحريل 

تعسل الإدارة الجبائية عمى تصبيق بعس القػاعج و الزسانات الأساسية تيجؼ إلى ضساف         
 الزخيبياستحقاؽ و تحريل الزخائب بذكل عادؿ وفعاؿ عمى مدتػػ ىيئاتيا السخترة بالتحريل 

  .وضسغ نصاؽ زمشي لتحريميا
   الزخيبي:قؽاعج التحريل  الفخع الأول

قػاعج متعجدة لتحريل الزخيبة وحالة غيابيا تؤدؼ حتسا إلى عجـ لقج حجد السذخع الجبائي          
شخعية التحريل الجبائي الحؼ تسارسو الإدارة، وتتسثل ىحه القػاعج في وجػب تحقق الفعل السػلج 

 لمزخيبة ،السلبئسة في التحريل، إضافة إلى الاقتراد في نفقات التحريل. 

لمزخيبة تحجده نرػص التذخيع الجبائي و يعشي بو الدمػؾ الفعل السػالج الفعل السؽلج لمزخيبة  أولا:
أو السشاسبة السؤدية لحرػؿ الجولة عمى الزخيبة مغ قبل السكمف بيا، ويختمف الفعل السػلج باختلبؼ 

   (82، صفحة 8002)داودؼ محمد، نػع الزخيبة: 
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 بالشدبة لمزخائب السباشخة:    -1

 :يكػف بجخػؿ الؿيع السشقػلة أؼ بػضع الؿيع الخاضعة لمزخيبة  الزخيبة عمى الجخل الإجسالي
تحت ترخؼ مدتحقييا أو بانتياء الدشة السيلبدية بتحقيق الجخػؿ، أما بالشدبة لمزخيبة عمى الأجػر 

  ؛عمى مختبو خوالسختبات فيتحقق الفعل السػلج لمزخيبة بسجخد حرػؿ الأجي

 يتحقق الفعل السػلج لمزخيبة بسجخد تحقق الخبح في  عية والتجارية و الحخفية:الأرباح الرشا
 ؛نياية الدشة السالية لمسؤسدة

 :يتحقق الفعل السػلج لمزخيبة بانتياء الدشة السيلبدية بتحقق  الزخيبة عمى أرباح السهؼ الحخة
 .الأرباح

 بالشدبة لمزخائب غيخ السباشخة:   -2

 بسخور الدمعة الحجود الإقميسية يتحقق الفعل الع ولج،  وذلظ سػاء بسشاسبة  خ:عسمية الاستيخاد والترجي
  ؛التعخيفة الجسخكية  " استيخاد أو ترجيخ الدمعة ويصمق عمى مجسػع الأحكاـ السشطسة لمزخائب الجسخكية اسع "

  :ػاؿ يقػـ حالأبانتقاؿ الدمعة مغ مخحمة الإنتاج إلى مخحمة التجاوؿ، وفي جسيع  عسمية إنتاج الدمعة
 ؛السشتج بجفع الزخيبة ثع يخفع ثسغ الدمعة حتى يتحسل السدتيمظ عبأىا في الشياية

 :السفخوض عمييا الزخائب ولرق الصػابع الجبائية عمييا أو عغ شخيق  السحخراتبكتابة  ضخيبة الطابع
 خر نفدو بػاسصة ختع الإدارة السخترة بحلظ.  السحدمغ 

حتى يكػف التحريل الجبائي فعاؿ و ناجح ، لا بج أف تتسيد  :الزخيبيل السلائسة في التحريثانيا: 
إجخاءاتو بالبداشة، و مػاعيجه و أساليبو تتلبءـ مع الطخوؼ التي يعيذيا السكمف بجفع الزخيبة ،حيث 
لا يتزخر ىحا الأخيخ عشج دفعيا أؼ أف يكػف التحريل الجبائي في وقت مشاسب يخجـ كلب الصخفيغ، 

 لسكمف بالزخيبة و لا يتختب عشو أضخار لمخديشة العسػمية. فلب يزخ با

تخؽيس نفقات التحريل الجبائي يبقي ضخورة ممحة : الزخيبيالاقتراد في نفقات التحريل ثالثا: 
ولازمة عمى الإدارة الجبائية بحيث يكػف الفخؽ ما بيغ ما يجفعو السكمف بالزخيبة وما تحرمو الإدارة 
الجبائية أقل ما يسكغ لاف أؼ زيادة في نفقات الزخيبة سيؤثخ سمبا عمى التحريل الجبائي، فكمسا قمت 

 (88، صفحة 8002)داودؼ محمد،  .سا كانت السخدودية أحدغ وأىع نفقات التحريل الجبائي  كم
 الفخع الثاني: ضسانات التحريل الزخيبي

حتى تزسغ الجولة الحرػؿ عمى مدتحقاتيا مغ الزخائب، فقج حجد القانػف لمخديشة العسػمية        
 (28، صفحة 8002)داودؼ محمد، :  العجيج مغ الزسانات، وأىع ىحه الزسانات

 ،حيث يدتػفي ديغ الزخيبة قيل غ  الشز عمي حق الامتياز لجيغ الزخيبة عمي معطع الجيػف الأخخػ
ويكػف لمخديشة العسػمية حق الستابعة الحرػؿ عمي السبالغ السدتحقة ضسانا  يخىا مغ الجيػف الأخخػ،

 ؛لمتحريل
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  تقخيخ حق إصجار أمخ بالحجد الإدارؼ عمى الأمػاؿ ضج السكمفيغ الحيغ يتأخخوف عغ سجاد ديغ
الزخيبة، ويعتبخ الحجد ىشا حجدا تحفطيا ولا يجػز الترخؼ في ىحه الأمػاؿ إلا إذا رفع الحجد بحكع مغ 

 ؛كسة أو بقخار مغ السجيخ العاـ لمزخائبالسح

  و الأوراؽمشع السذخع السػضفيغ السختريغ عمى مدتػػ السرالح الزخيبية حق الاشلبع عمى الػثائق 
البشػؾ، ىيئات الزساف الاجتساعي، السؤسدات العع ومية  والخاصة، )والجفاتخ السػجػدة لجػ السكمف، أو الغيخ

  ؛وذلظ مغ أجل تسكيشيع مغ تحجيج ديغ الزخيبة (،الييأة القزائية...الخ

  تفخض قاعجة "الجفع ثع الاستيخاد"، وىي قاعجة مقخرة في التذخيع الزخيبي، حيث يمت زـ السكمف بجفع
ديغ الزخيبة إلى الجية السخترة ثع يدتصيع أف يصعغ في فخضيا أساسا أو في مقجارىا أو حتى استخدادىا، 

ية، وحتى لا يذغل السكمفػف الغخض مغ ذلظ استقخار السعاملبت الزخيبية، ومخاعاة مرمحة الخديشة العسػم
  ؛حقيع في الصعغ ويتأخخوف في دفع ديغ الزخيبة

  .تعج كافة وسائل محاربة التيخب الزخيبي في نفذ الػقت ضسانات لتحريل الزخيبة 

 الفخع الثالث: نطاق التحريل الزخيبي

يذسل نصاؽ التحريل الزخيبي كل السػاضيع الأساسية ليجه العسمية حيث يذسل بجاية في         
الييئة التي تأخح ميسة التحريل الزخيبي عمي عاتقيا و السكمف بالزخيبة  الحؼ يعتبخ احج أشخاؼ 

 العلبقة و الشصاؽ الدمشي لمتحريل الزخيبي 
 أولا: الهيئة السخترة بالتحريل الزخيبي

إف الييئة الػحيجة السخترة حرخيا بعسمية التحريل الزخيبي " ؾباضة الزخائب'' وىي مكمفة         
بالتكفل بالتدجيجات التي يقػـ بيا السكمفػف بالزخيبة بعشػاف السجفػعات العفػية السشجدة أو الججاوؿ 

تشفيح الإجخاءات العامة أو الفخدية الستخحة ضجىع و كحا وضعيتيع في مجاؿ التحريل، كسا تقػـ ب
 السشرػص عمييا في التذخيع و التشطيع الدارؼ العسل بيسا و الستعمقة بالتحريل القرخؼ لمزخيبة،

 السحاسبةسبة العسػمية و تقجيع حدابات التدييخ السعجة لسجمذ السحاومدظ محاسبة مصابقة لقػاعج 
  (888، صفحة 8088جػيمية02، )خخوبي ىشي و جيلبلي عياد غلبـ الله

تتػاجج ؾباضة الزخائب  كسرمحة ضسغ تشطيع كل السرالح السدتحجثة في إشار تذكيل بشية         
 مخكد الزخائب، العامة لمزخائب الستسثمة في مجيخية كبخيات السؤسدات، الييكل التشطيسي لمسجيخية
 مرالح و ىي:  (03)وىي تزع ثلبث السخكد الجػارؼ لمزخائب،

  ؛مرمحة الرشجوؽ 

  ؛.سبةالسحامرمحة 

   مرمحة الستابعات 
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والحؼ يتع اختياره مغ  يديخ ؾباضة الزخائب عػف مغ أعػاف إدارة الزخائب يجعي'' قابس الزخائب''،
،إلي جانب الذخوط (الشداىة الخبخة، الكفاءة،)بيغ السخشحيغ عمي أساس معاييخ مػضػعية 

  (ميةالختبة و الأقج)الذكمية
 ثانيا: السكمفؽن بجفع الزخيبة

يسثل السكمف أحج أشخاؼ العلبقة الزخيبية ، فيػ كل شخز ممدـ بجفع ديػنو مغ ضخائب و        
 ويسكغ ليحا أف يكػف شخز شبيعي أو شخز معشػؼ  رسػـ أماـ ؾباضات الزخائب،

خكة التػصية البديصة أو : يسثل السكمف الفخد أو الذخيظ في شخكة التزامغ و شالسكمف شخز طبيعي  .08
ويذتخط ؼيو أف يكػف لو ذمة مالية مدتقمة باستثشاء شخكة التزامغ حيث  أؼ شخكة يحجدىا القانػف ،

والأىمية  يكػف فييا الذخكاء متزامشيغ ،كسا يذتخط أف يكػف كامل الأىمية و التسييد و الإرادة الػاعية،
 ب. السصمػبة ىشا ىي أىمية الأداء و ليذ أىمية الػجػ 

: الأشخاص السعشػية الخاصة تخزع لقػاعج القانػف الخاص فيػ اجتساع عجة  لسكمف شخز معشؽي ا .08
ت أشخاص لتحقيق ىجؼ معيغ ، فتسثل كل إدارة أو مؤسدة يسشحيا القانػف شخرية معشػية كالجسعيا

التػصية جودة و شخكات لسحوشخكات السداىسة باختلبؼ أنػاعيا و كحلظ الذخكات ذات لسدؤولية ا 
 شخكات الأجشبية.   ىبالأسيع و ال

 الشطاق الدمشي لمتحريل الزخيبي-ثالثا

يطيخ عخض السجاؿ الدمشي لمتحريل الزخيبي في كيؽية تدجيج الزخيبة و السػاعيج التي قيج      
القانػف بيا السكمف بالزخيبة للبلتداـ بػاجب دفع الزخيبة خلبؿ فتخة محجدة ، وبالسقابل فاف إدارة 

)مفتاح فاشسة  الزخائب تخزع للآجاؿ التقادـ في حالة عجـ ؾياميا بالإجخاءات الػاجب عمييا اتخاذىا.
  (828، صفحة 8088و بغ حميسة ىػارية، 

يسكغ لمسكمف بالزخيبة الجفع نقجا لجؼ قابس الزخائب السختز عشج إيجاع  كيفية تدجيج الزخيبة: -1
عغ شخيق إرساؿ ىحا الترخيح إلي قابس  لترخيح  ،كسا يسكشو تدجيج ضخائبو بػاسصة صظ بشكي،ا

الزخائب السختز إقميسيا مخفػقا بالرظ،كسا يدتصع أف يقػـ بالتداماتو بالجفع عغ شخيق البخيج بحيث 
ة حدابا يخسل ىحا الترخيح لقابس الزخائب مرحػبا برظ الجفع البخيجؼ إذا لع يكغ لمسكمف بالزخيب

نو يسكشو أداء الزخيبة باستعساؿ حػالة خديشة بعشػاف قابس الزخائب السختز لجؼ إف بشكيا أو بخيجيا،
مخفػقا بػثيقة إثبات الجفع السدمسة  أؼ مكتب بخيجؼ يخسل الترخيح في ىحه الحالة إلى قابس الزخائب

 مغ شخؼ مكتب البخيج. 

 :شبيعة كل ضخيبة ؼيسا يميتتسثل ىحه السػاعيج بحدب  مؽاعيج التحريل:-2
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مغ قانػف الزخائب السباشخة والخسػـ  354: في التذخيع الجدائخؼ وحدب السادة الزخائب السباشخة-2-1
 السساثمة 

'' فخض الزخائب السباشخة و العػائج و الخسػـ السساثمة السحكػرة في ىحا القانػف في اليػـ الأوؿ مغ 
ع الحالات يؼيو الججاوؿ لمتحريل، ولا تصبق ىحه الأحكاـ في جس الذيخ الثالث السالي الذيخ الحؼ تجرج
   " بسػجب أحكاـ خاصة حيث يتحجد  وجػب تحريل الزخيبة

كالزخائب التي  وليدت ليا وقت محجد، تػزع حريمتيا عمي مجار العاـ، :الزخائب الغيخ مباشخة-2-2
ومثاؿ ذلظ  و الإنتاج و الاستيلبؾ، تفخض عمي السبيعات و الؿيسة السزافة و الزخائب عمي الػاردات

إضافة إلي  عسمية الاستيخاد و الترجيخ التي تفخض عمييا الزخيبة حاؿ مخورىا بالحجود الإقميسية، ىعم
 .ضخيبة الصابع التي تفخض وقت شخاء الصابع 

مغ قانػف الإجخاءات الجبائية الجدائخؼ عمي الشحػ  159يعخؼ التقادـ حدب السادة  أجال التقادم:-3
سشػات ،اعتبارا مغ  4يفقج القابزػف الحيغ لع يباشخوا أية متابعة ضج مكمف بالزخيبة شيمة " التالي 

 . "حق الستابعة و تدقط كل دعػؼ يباشخونيا ضج السكمف بالزخيبة يقػـ وجػب تحريل الحقػؽ،

ستابعة سػاء كاف إخصار أو إشعار لمغيخ الحائد أو الحجد أؼ إجخاء غيخ أف تبميغ احج سشجات ال       
 السشرػص عمييا أعلبه و يدتبجؿ أليا بتقادـ مجني أخخ مسثل الحؼ يػقف تقادـ الأربع سشػات،

  الزخيبيأساليب وطخق  التحريل  السطمب الثالث:

ج أسمػباف لتحريل مختمف في إشار التذخيع الزخيبي السعسػؿ بو في الجدائخ حاليا، يػج        
الزخائب  والخسػـ و الحقػؽ وىسا التحريل الػدؼ و التحريل الجبخؼ ولكل أسمػب عجة شخؽ لجفع 

 الزخيبة، وىحا ما سشتصخؽ إليو في ىحا السصمب.  

  تحريمهسمؽب الؽدي وطخق الأ: الفخع الأول

سمػب مغ الؿياـ بعسمية إبخاء ديػنو لقج مكغ السذخع الجدائخؼ السكمف بالزخيبة مغ خلبؿ ىحا الأ       
جدة، وذلظ لتفادؼ السح تجاه الخديشة شػاعية دوف مصالبتو بحلظ مغ شخؼ الإدارة الجبائية و في أجاليا

تعخضو لغخامات مالية عمي التأخيخ في الأداء، ويتع التحريل الػدؼ لمزخيبة بعجة شخؽ نحكخىا كسا 
 (588، صفحة 8080بغ عػزو مشيخ و مدقع مخيع، ) : يمي

حيث يقػـ السكمف بتػريج " التحريل عؼ طخيق التؽريج السباشخ مؼ قبل السكمف "الجفع السباشخ:أولا: 
السدتحقة عميو مباشخة إلى الإدارة الزخيبية، وذلظ حدب الإقخار الحاتي الحؼ قاـ بتقجيسو، أو  الزخيبة

بعج إجخاءات التقجيخ الشيائي لمزخيبة، وصجور قخار التقجيخ بحلظ، وتتسيد ىحه الصخيقة بالديػلة في 
 التصبيق. 

كمف دفع الزخيبة التي سػؼ تتيح ىحه الصخيقة أماـ الس التحريل عؼ طخيق الأقداط السقجمة:ثانيا: 
أقداط قج تكػف شيخية أو ثلبثة أو سجاسية. حيث بسػجبيا يمتدـ السكمف بجفع ىحه  تدتحق في شكل

 مغ شخؼ الإدارة الزخيبية.  السحجدةالأقداط في الآجاؿ 
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حدب ىحه الصخيقة يمدـ القانػف جية معيشة أو شخز  التحريل عؼ طخيق الحجد مؼ السشبع:ثالثا: 
يغ السكمف والإدارة الجبائية، بتحريل مبمغ الزخيبة السدتحق مغ شخؼ السجيغ وانخفاض وسيط ب

"السسػؿ" إلى الصخؼ الجائغ "الخديشة  تكاليفيا، وكحلظ استحالة التيخب مغ الزخيبة السدتحق مغ  شخؼ
 العسػمية." 

 مغ الزخيبة. ديػلة التحريل وانخفاض تكاليفيا، وكحلظ استحالة التيخب بتتسيد ىحه الصخيقة 

: تتسثل في التحريل التمقائي الحؼ يتع مغ خلبؿ التحريل عؼ طخيق  إصجار سشج التحريلرابعا: 
إعلبـ السكمف بالزخيبة بجيشو مغ شخؼ قابس الزخائب بشاء عمي سشج تحريل قانػنيي، وىحا مغ 

 خلبؿ الإنحار السخسل إليو مخفػؽ  بحػالة لمخديشة محخرة سمفا في ضخؼ مختػـ. 
نقصة البجاية  ( Date de mise en recouvrement ) يعتبخ تاريخ إدراج الججاوؿ في التحريل

لمتحريل الزخيبي، وىػ الإجخاء القانػني الحؼ يدسح لقابس الزخائب الذخوع في الؿياـ بعسمية 
، ويجب أف يطيخ ىحا التاريخ بذكل إلدامي في الججاوؿ  التحريل اؿ ودؼ لسختمف الزخائب و الخسػـ

مغ تاريخ إدراج الججاوؿ في و عمي الإنحارات السػجية إلي دافعي الزخائب، ويصمق عمي الفتخة السستجة 
لمسكمف بالزخيبة لتبخئة ذمتو  ةالسسشػحح القانػنية االتحريل إلي غاية استحقاؽ الزخيبة بفتخة الدس

 وىحا دوف تدميط عميو غخامات مالية عمي التأخيخ في الأداء.  تجاه الحديشة،

صعػبات مالية ضخؼية، وبيجؼ تحديغ ضخوؼ و مشاخ الأعساؿ لسكمف بالزخيبة الحؼ يػاجو         
شيخا، مع  36مشح لو السذخع إمكانية أف يصمب مغ قابس الزخائب ججوؿ زمشي لمجفع في أجل أقراه 

)خخوبي ىشي و جيلبلي عياد غلبـ الله،  % مغ مبمغ الجيغ الجبائي 10دفع مبمغ أولي يداوؼ  
 .(880، صفحة 8088جػيمية02

 تحريمهسمؽب الجبخي و طخق الأ :الثاني الفخع

ىػ عبارة عغ مجسػعة مغ الإجخاءات السشرػص عمييا في قانػف الإجخاءات الجبائية في          
شكل متابعات، باستخجاـ الػسائل القانػنية الستاحة في يج الجولة مغ اجل إجبار السكمفيغ الستقاعديغ 

 مخاحل متعجدة تتفاوت ؼيسا بيشيا في درجة الخدع و العقػبة:عغ تدجيج ديػنيع الزخيبية، ويتع عمي 
  (888، صفحة 8082)مذقق الحديغ و بذير عبج السالظ، 

يعتبخ أوؿ إجخاء ردعي لمسكمف الستساشل في تدجيج ديشو الزخيبي، حيث  التشبيه أو الإخطار:أولا: 
بحيث يتزسغ كل السعمػمات التي تخز السكمف  -مع ضساف وصػلو-تخسمو الإدارة الجبائية لمسكمف

 و الجيغ الجبائي. 

يعتبخ الغمق السؤقت لمسحلبت حدب ما جاء في قخار مجمذ الجولة  :الغمق السؤقت لمسحلات ثانيا:
أف الغمق الإدارؼ لمسحل ىػ إجخاء مغ إجخاءات التحريل الجبخؼ، تخحه إدارة  18.11.2003 :لسؤرخ فيا

 الزخائب متى كاف الجيغ ذا شابع ضخيبي. 
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مغ أف يقػـ بأؼ عسل قانػني  و: ىػ وضع مستمكات تحت يج الإدارة الجبائية لسشع صاحب الحجدثالثا: 
شأنو إخخاج ىحه السستمكات مغ ضساف الجائغ الحاجد، ويخز أملبؾ السكمف بشػعييا  أو مادؼ مغ

والسشقػلة السستشع عغ التدجيج، ولا يسكغ التخمز مغ الحجد إلا عغ ( ما عجا الدكغ الخئيدي)العقارية 
 شخيق تدجيج الجيغ الزخيبي.

قل، حيث تبجأ العسمية البيعية في : وىي عسمية تأتي بعج الحجد لسجة ثسانية أياـ عمي الأالبيعرابعا: 
السيمة التي يدسح بيا القانػف ولا يسكغ إيقافيا في أؼ حاؿ مغ الأحػاؿ والتي تحكسيا إجخاءات شكمية 

  (.، الإشيار بالبيعالسحجػزةبالبيع، تقػيع الأشياء  )التخخيز تسثل في
 السطمب الخابع: أسباب ضعف التحريل الزخيبي وسبل معالجتها  

 أسباب ضعف التحريل الزخيبي:  الفخع الأول: 

نقز حػؿ دؤولة، وتتسحػر أساسا سالزخيبي حدب الجية ال لتتعجد أسباب ضعف التحري        
الجفع والؿباضات  وغياب الخقسشة  و انخفاض عجد مخاكدمدتػػ مجيخيات الزخائب،  عمىالإمكانيات 

ضافة الى مذكمة التيخب الزخيبي، والترخيح الخاشئ الزخيبية، إ السعمػمةوالتكشػلػجيا، وأيزا ضعف 
)بارش  بيا لسرخحاالأرقاـ بعس البارونات لتخؽيس  مجاراة في  الأعػافوالتجليدي وتػاشؤ بعس 

 (808، صفحة 8088عيدى و بميساف يسيشة، 

السالية لمجولة نج ضاىختي الغر و التيخب مغ أىع أسباب نقز السػارد : كمفالسأسباب تتعمق بأولا: 
 الزخيبي المتيغ تؤثخاف عمى الاقتراد الػششي.

 ف مغ قانػ  36استشادا لمسادة  وذخع الجدائخؼ العشاصخ السحجدة لسحجد ال والحؼالغر الزخيبي: ـ 1
 عاءو التسمز كميا أو جدئيا مغ  أو محاولة لمسداس  استعساؿ شخؽ احتالية الاجخاءات الجبائية: "

 ."  الخسػـ السفخوضةالزخيبة، أو مغ ترؽية أو مغ دفع الزخائب أو 
فالغر الزخيبي سمػؾ غيخ مذخوع يقػـ بو السكمف، ييجؼ إلى عجـ دفع الزخيبة السفخوضة عميو كميا 
أو جدئيا، وقج يكػف الغر في شكل ترخيحات ناقرة، أو تتزسغ بيانات خاشئة، كسا يمجأ إلى 

ة يتخمز بيا مغ الزخيبة، حيث يحاوؿ مدح كل أثخ أثشاء تيخبو تحدبا لأؼ استعساؿ أساليب ماىخ 
 رقابة جبائية محتسمة.

ىػ ؾياـ السكمف الخاضع لمزخيبة )فخد أو شخكة( بعجـ دفع الزخائب السدتحقة التهخب الزخيبي:  ـ2
لبؾ أو الاستيخاد لمجولة، و الستختبة عمى دخمو أو ثخوتو أو عمى أؼ واقعة أخخػ مشذئة لمزخيبة )الاستي

مثلب(، أو تخؽيس  مبالغ ليحه الزخائب، مغ خلبؿ استعساؿ شخؽ و أساليب ممتػية لمتجشب الزخيبي، 
و ىػ تيخب مذخوع يدعى مغ خلبلو الفخد إلى التخمز مغ الزخيبة جدئيا أو كميا، دوف تحسيل عبئيا 

ثغخات القانػنية و الشقائز لمغيخ، وكحا دوف مخالفة التذخيعات الزخيبية، عغ شخيق استغلبؿ ال
 السػجػدة في التذخيع.
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ويختمف التيخب الزخيبي عغ الغر الزخيبي مغ حيث الأساس أو الفعل السؤدؼ لحلظ، لكغ         
 .السعشى واحج وىػ السخالفة الجبائية و عجـ احتخاـ العجالة الزخيبية

السدتثسخيغ حيث يزصخ الكثيخ إلى دفع إف غياب العجالة الزخيبية أصبح عاملب أخخ يعيق         
الزخائب في وقتيا، في حيغ يػجج رجاؿ أعساؿ بمغت الجيػف الزخيبية الستخاكسة عمييع السميارات مغ 

 الجنانيخ، بل و يتحرمػف عمى قخوض مرخؼية.
الحؼ يجفع الأفخاد إلى التيخب، و الحؼ بجوره يؤدؼ إلى تذػيو السعصيات  :الزغط الزخيبيـ 3

رادية، الزغط الزخيبي السسارس اليػـ في الجدائخ أصبح رىيبا ولا يذجع عمى الاستثسار، حيث الاقت
في السئة و ىػ رقع أعمى مغ السدجل في دوؿ الجػار مثل تػنذ أو  88بات الاقتصاع الزخيبي يقارب 

 السغخب، ما يؤثخ عمى تشافدية الدػؽ الجدائخية.
لاستثسار في البلبد، و دفع بالكثيخ مغ رجاؿ الأعساؿ و ىحا الزغط الزخيبي أصبح يشفخ ا        

أصحاب السيغ إلى التػجو نحػ بمجاف أخخػ لإقامة مذاريع استثسارية، بعجما زاد التػسع الزخيبي الحؼ 
  تسارسو الحكػمة مغ حجة الخكػد الاقترادؼ. 

 أسباب تتعمق بالإدارة:  ثانيا:ـ 
الإدارة ضعيفة الكفاءة  ىحهلظ كمسا كانت حالزخيبي، ل الشطاـ حتشفي تعتبخ الإدارة الزخيبية أداة           

ادية سال لكفاءة الإدارة الزخيبية إلى ضعف الإمكانيات والػسائعجـ التيخب الزخيبي، ويخجع ل كمسا سي
 سعاىجضعف الأجػر الػضيؽية العسػمية، وقمة ال عغلظ إلى نقز الأيجؼ العاممة الفشية، وذلظ ناتج حوك
تيجد وجػد الإدارة  ضاىخة خصيخةتخررة في تكػيغ إشارات الزخيبية، بالإضافة إلى ذلظ تػجج الس

في الخشػة بحيث أنيا  لضفي الإدارة الزخيبية، التي تتسثسػ الزخيبية والتي تختبط بالجانب الخمقي ل
الجدائخية  تعتبخ أخصخ مغ ضعف الكفاءة، وتشجرج ضسغ الفداد الاقترادؼ، ولازالت الإدارة الزخيبية

)بارش يمي:  الجولية ومغ أسباب ذلظ ما عمى السعاييخالبعج  لتعاني مغ قمة الأداء الزخيبي، وبعيجة ك
  (808، صفحة 8088عيدى و بميساف يسيشة، 

 ة، التدييخ نقز السفاـيع الحجيثة في تدييخ الإدارة الزخيبية مثل روح التدػيق، العلبقات العام
 بالأىجاؼ ...الخ؛

  نقز الجيػد الفعمية لمتعخيف بالشطاـ الزخيبي بػية نذخ الػعي الزخيبي لتفادؼ عجـ التحزخ الجبائي
  لمسكمفيغ، وذلظ عبخ وسائل الاتراؿ السختمفة؛

  ضعف التكػيغ في السجاؿ الزخيبي، و الاعتساد التاـ عمى مزسػف الشطاـ الزخيبي الفخندي دوف سػاه
 حؼ لا يتساشى في أغمب الأحياف مع الػاقع؛ال

 سبل معالجة ضعف التحريل الزخيبي:  الفخع الثاني :

الشاتجة ، مختبط أساسا بالشقائز وومتابعت بالتحريل الزخيبي لالرخامة في التكف إف عجـ           
في  تسيدتوتصبيق القخارات،  يغفي وضع القػان أف مسارسات السذخعتشطيع الإدارة الجبائية، كسا  عغ
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ما يؤدؼ إلى  و ىحا كمف بالزخيبة، سثغخات قانػنية يدتغميا ال عشونتج  مسابالعذػائية  فبعس الأحيا
لتحقيق التشسية السحمية  الازمةالية ستقميز حجع الحريمة الزخيبية التي تدود الجولة بالديػلة ال

 والػششية. 

الإصلبحات الاقترادية، ورافقتيا  سياؽإصلبحات ضخيبية في وقج باشخت الجدائخ في وضع          
 يلزيادة التحرل مغ اج كل ىحا الاستعسار،  عغػروثة سالجبائية ال يياكلبعرخنة وإصلبح ال

 لمخديشة.   الساليةصعب مغ الػضعية  مسادتسخ، سولعجة سشػات بالزعف ال والحؼ تسيدالزخيبي، 

)بارش عيدى و بميساف الإجخاءات التالية:  مخىػنة باتخاذ يالتحريل الزخيبوضعية  إف تحديغ    
  (802، صفحة 8088يسيشة، 

 العسل عمى إلغاء الجيػف الجبائية مدتحيمة وصعبة التحريل؛ 

  الخقابة و إرساء العجؿ بيغ مػضفي الإدارة الجبائية، وتحفيدىع وتػفيخ  الحساية الازمة ليع في مجاؿ
 الديارات السيجانية؛

  تكػيغ الاشارات الستخررة في السجاؿ الجبائي مغ خلبؿ وضع بخامج تكػيشية تتساشى مع التغيخات
 التي يذيجىا الشطاـ الزخيبي؛

 تػفيخ الامكانيات السادية الزخورية لمعسل الإدارؼ و السيجاني؛ 

 اوب والترالح بيشيع؛تحديغ العلبقة بيغ الإدارة و السكمف، وخمق جػ مغ التج 

 رفع الػعي الجبائي لجػ السكمفيغ، والحؼ يشعكذ إيجابيا عمى ترخفاتيع اتجاه الزخيبة؛ 

  خمق التعاوف بيغ الإدارة الجبائية والإدارات الأخخػ، حتى تديل عسمية مخاؾبة و متابعة السكمفيغ
 بالزخيبة؛

 ع اثار التيخب الزخيبي؛تحديغ الخقابة الجبائية بانتياج سياسة رشيجة لمحج مغ تفاق 

 إرساء نطاـ ضخيبي عادؿ يخعى السبادغ الزخيبية و يجشب الازدواج الزخيبي؛ 

وليحا عمى الجولة أف تعسل عمى تكييف التذخيع الجبائي نحػ التػجو لمتقشيات غيخ السادية، والتأشيخ 
 والجخػؿ الالكتخوني لمشطاـ السخكدؼ 
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  الإدارة الجبائية وانعكاسها عمي التحريل الزخيبيإجخاءات رقسشة : السبحث الثالث
إف رقسشة الإدارة الجبائية لا تقترخ عمى مجخد تحػيل السعاملبت الػرؾية إلى صيغ إلكتخونية، بل تذسل         

إعادة ىشجسة شاممة لأساليب العسل، وتػضيف تقشيات السعمػمات والاتراؿ لتعديد الذفاؼية، وتدييل الخجمات 
غ بالزخيبة، وتحديغ رقابة الإدارة الجبائية. ومغ ىحا السشصمق، يكتدي تحميل انعكاسات الخقسشة عمى لمسكمفي

مدتػػ التحريل الزخيبي أىسية بالغة، لسا لحلظ مغ أثخ مباشخ عمى السػارد السالية لمجولة، ومجػ قجرتيا عمى 
 تحقيق العجالة الجبائية وضساف الاستجامة السالية.

 دور الخقسشة في تعديد التحريل الجبائي   الأول:السطمب 
تعتبخ رقسشة التحريل الزخيبي أحج التػجيات الحجيثة لعرخنة الجياز الإدارؼ الزخيبي وتسكيشو مغ         

والسدتشجات والصخؽ التقميجية لمتحريل، ووسيمة فعالة لديادة  الأوراؽالدخعة والجقة في العسل، بجؿ الغخؽ في 
  ، والتقميل مغ السشازعات الزخيبية.خيبي، والتقميل مغ التيخب الزخيبيأداء التحريل الز

 الفخع الأول: مفهؽم رقسشة التحريل الجبائي  
الجفع  إلىإف رقسشة التحريل الزخيبي تعشي باخترار التحػؿ مغ دفع الزخيبة بذكل تقميجؼ          

التعاريف الستعمقة بخقسشة التحريل الزخيبي الإلكتخوني أو كسا يصمق عميو الجفع عغ بعج ويسكغ ذكخ بعس 
 ؼيسا يمي:  

بإحجػ الػسائل  لمزخائبالييئة العامة  إلى"وفاء السكمف بجفع ما بحمتو مغ مدتحقات ضخيبية التعخيف الأول: 
 (828، صفحة 8088حميسة، )مفتاح و بغ الالكتخونية التي تختمف آلياتيا وخصػاتيا مغ دولة إلى أخخػ". 

باعتساد وسائل دفع  الزخائبىػ أف تتع عسمية جباية وتحريل  لمزخائب"التحريل الالكتخوني التعخيف الثاني: 
السكمفيغ لجػ إدارة  وتداحعمعقجة ووثائق  إجخاءاتوتحريل الكتخونية بعيجا عغ الػسائل التقميجية التي تتصمب 

اليادفة إلى تبديط وتدخيع  والإجخاءاتوالأدوات الالكتخونية  البخامجكاممة مغ ، وىػ يسثل مشطػمة متالزخائب
، صفحة 8088)مفتاح و بغ حميسة،  وضساف تػريجىا لخديشة الجولة بأقل تكمفة وجيج". الزخائبعسمية تحريل 

828) 
السالية الستختبة  للبلتداماتوفي الأخيخ يسكغ القػؿ أفّ  رقسشة التحريل الزخيبي تعشي أداء السكمف          

مغ خلبؿ استخجاـ نساذج جاىدة خاصة محفػضة عمى السػقع الالكتخوني الخاص  الزخائبعميو اتجاه إدارة 
قة ضخيبية مغ خلبؿ الاتراؿ ، بحيث يدتصيع السكمف سجاد ما عميو مغ حقػؽ مدتحالزخائببالإدارة العامة 

 الالكتخوني مباشخة مع الإدارة الزخيبية. 
    رقسشة التحريل الجبائي مخاحل: الفخع الثاني

حل الأساسية التي تذسل مخحمة خاتتزسغ عسمية التحػؿ نحػ رقسشة التحريل الجبائي عجد مغ الس        
التخصيط  والإعجاد لتشفيح الخقسشة، ومخحمة ترسيع وبشاء وثائق نطاـ رقسشة التحريل الزخيبي، إضافة إلى 

 .الجراسةمخحمة اختبار جػدة نطاـ التحريل الزخيبي الالكتخوني وذلظ كسا ىػ مػضح في الجدء التالي مغ 
 (8088عع، )ـبة غبج السش



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار النظري لإنعكاسات رقمنةــــ ـــــــــــــالفصل الأول ـــ  

 

- 27 - 

 مخحمة التخطيط والإعجاد لخقسشة التحريل الجبائي :أولا

الكاممة ة حل في إشار السشطػمخاتعتبخ مخحمة التخصيط والإعجاد لخقسشة التحريل الجبائي مغ أىع الس        
 لمتحريل الزخيبي الالكتخوني حيث تحجد إلى مجػ بعيج إمكانية نجاح ىحا التحػؿ . 

والسدتيجفات القػمية لخقسشة التحريل الزخيبي، وعمى  الإستخاتيجيةتخكد ىحه السخحمة عمى إعجاد الخصط        
حل التحريل الزخيبي، وتحجيج السقػمات خاالخاصة بكافة م الإجخاءاتوضع الترػر الخاص بإعادة ىشجسة 

 اعسة ليحا التحػؿ .  ليحا التحػؿ، وشبيعة التحػلات في الأشخ التشطيسية والسؤسدية الج ةاللبزم
 وثائق نعام رقسشة التحريل الجبائي   وبشاءمخحمة ترسيػ : ثانيا

تخكد مخحمة ترسيع وبشاء وثائق نطاـ رقسشة التحريل الجبائي عمى تقييع الفجػات ما بيغ الشطع          
بي الالكتخوني مغ خلبؿ التقميجية لمتحريل الزخيبي والشطع الالكتخونية وتشفيح مذخوعات رقسشة التحريل الزخي

 اختيار التصبيقات السشاسبة واختبارىا وتقييع مدتػيات أدائيا . 

 ي  نمخحمة اختبار جؽدة نعام التحريل الجبائي الالكتخو : ثالثا

تشرب ىحه السخحمة عمى اختبار مجػ سلبمة وتكامل أنطسة التحريل الزخيبي الالكتخوني مع باقي الأنطسة 
ذات العلبقة عمى مدتػػ الجولة ومغ أىسيا أنطسة تدجيل بيانات السكمفيغ ضخيبيا، وأنطسة الجسارؾ، والجفع 

الجػدة، كسا  اختباراته الشطع وتشفيح الالكتخوني، إضافة إلى ضساف تػفخ خجمات الجعع والريانة الجورية ليح
 تخكد ىحه السخحمة عمى زيادة مدتػيات تػعية السكمفيغ ضخيبيا بيحه الأنطسة لزساف تفاعميع الإيجابي معيا  . 

 رقسشة التحريل الجبائي   مدايامكاسب و الفخع الثالث: 
 التي تعػد عمى الجوؿ بتحقيق سداياوال ق العجيج مغ السكاسبيداىع رقسشة التحريل الزخيبي في تحقت         

ما  السداياضخيبية أكثخ، لحلظ تدعى أغمب الجوؿ لتصبيق الخقسشة في ىحا السػضػع ومغ بيغ أىع ىحه  إيخادات
 :  (58، صفحة 8082)بػ معج سسية،  يمي
 تؽسيع القاعجة الزخيبية - .8

وذلظ مغ خلبؿ مداىسة رقسشة التحريل الزخيبي في الحرػؿ عمى معمػمات إضاؼية مسا يسكغ         
الالكتخونية  السخاؾبة إلىقاعجة بيانات إضاؼية تدسح بتقييع مدتػػ الامتثاؿ الزخيبي، بالإضافة  إنذاءمغ 

يات التحريل الزخيبية وتعطيسيا، وزيادة مدتػ  الإيخاداتللبمتثاؿ الزخيبي، وبالتالي ضساف تجفق 
 الزخيبي . 

 طخق التحريل الزخيبي  ءةتحديؼ كفا- .8

التحريل الزخيبي والانتقاؿ مغ الذكل التقميجؼ إلى الذكل الالكتخوني  إجخاءاتحيث أف رقسشة          
 ، كسايدسح بتقميل السشازعات الزخيبية الإجخاءاتيدسح باخترار الػقت والجيج وكحا تبديط وسيػلة ىحه 

وبالتالي  أف الخقسشة تدسح بتعديد الذفاؼية والحرػؿ عمى معمػمات إضاؼية تتيح تػسيع الأوعية الزخيبية
 ومخاؾبةسداىسة في الامتثاؿ الصػعي لمسكمفيغ، إلى جانب متابعة المحاربة التيخب الزخيبي، وتحقيق 
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البصاقة الالكتخونية  إنذاءيق القانػنية بحقيع، وذلظ عغ شخ  الاجخاءاتالسكمفيغ الغيخ ممتدميغ واتخاذ 
 لإحراء السكمفيغ الستيخبيغ . 

 دمج القطاع الغيخ الخسسي في الاقتراد الخسسي: - .2

الحيغ لا يسمكػف تخخيز تجارؼ  الأفخادالأعساؿ الحخة التي يقػـ بيا بعس  بتدجيلتقػـ الييئة بالدعي          
في الشطاـ الزخيبي تشفيحا لمتذخيعات الزخيبية  ة(،قانػنيجارية بل غيخ تعساؿ )أ أو سجلبت رسسية لجػ الجولة 

لجمجيع في الاقتراد الخسسي لمجولة، مغ خلبؿ تصبيق مشطػمة الفػتخة الالكتخونية مسا يداعج عمى زيادة الجقة 
 . الزخائبفي تعامل السكمفيغ مع مرمحة 

 خيبيالسطمب الثاني: إجخاءات رقسشة الإدارة الجبائية لديادة التحريل الز

مشح بجاية الإصلبحات الاقترادية في الجدائخ، حاولت إدارة الزخائب مػاكبتيا مغ خلبؿ التغيخ           
السحجث عمى اليياكل وحتى التشطيع الجبائي وذلظ بالاعتساد عمى نطع السعمػمات و الاتراؿ في تقجيع خجماتيا 

بتقميز نفقات التحريل ومكافحة التيخب  مغ جية وفي تفعيل التحريل الجبائي مغ جية أخخػ، مسا يدسح
 الزخيبي ىحا ما دفع إدارة الزخائب إلى الاعتساد عمى الخقسشة، وإتباع مجسػعة مغ الإجخاءات تتسثل ؼيسا يمي:

  الفخع الأول: رقسشة السكمف بالزخيبة
وكحلظ  مغ جيةتدسح رقسشة السكمف بالزخيبة بسعخفة مختمف الأعػاف الحيغ تجب عمييع الزخيبة         

، وتست رقسشة السكمف بالزخيبة في الجدائخ مغ أخخػ معخفة مغ يقػـ بالتأخخ أو عجـ دفع ضخائبو مغ جية 
 (222، صفحة 8082)كاميميا بػكخه،  خلبؿ:

 أولا/ إنذاء الرحيفة الجبائية و رقػ التعخيف الجبائي

"تؤسذ صحيفة جبائية تتزسغ مجسػعة السعمػمات  8002مغ قانػف السالية لدشة  02حدب السادة           
الستعمقة بالػضعية الجبائية لمسكمفيغ بالزخيبة"، وعمى جسيع الأشخاص و الييئات و الإدارات السقيجيغ 

ستعمقة بالػضعية الجبائية بالرحيفة الجبائية تقجيع كل الػثائق أو السعمػمات أو السخاجع التي بحػزتيع و ال
لمسكمفيغ بالزخيبة إلى السجيخية العامة لمزخائب، حيث تقػـ مرالح الإدارة الجبائية بالاشلبع عمى ىحه الػثائق 

 أو السعمػمات أو تجسعيا و تحمميا و تعالجيا قرج الؿياـ بسياميا.

لمزخائب للؤشخاص الصبيعييغ أو  ( تحجده السجيخية العامةNIFبالشدبة لخقع التعخيف الجبائي )         
السعشػييغ، ؼبالشدبة للؤشخاص الصبيعييغ السػلػديغ بالجدائخ يتع تعخيفيع عمى أساس مدتخخج شيادة السيلبد 
السدمسة مشح اقل مغ ستة أشيخ مغ شخؼ بمجية السيلبد، أما بالشدبة للؤشخاص الصبيعييغ السػلػديغ خارج 

ا الجشدية الجدائخية عمى أساس العقج الحؼ يحل محل شيادة السيلبد، السدمع مشح الجدائخ الحيغ اكتدبػا أو استعادو 
أقل مغ ستة أشيخ، عشج استحالة الحرػؿ عمى مدتخخج شيادة السيلبد، يثبت التعخيف بشدخة مرادؽ عمى 

الحيغ مصابقتيا لأصل جػاز الدفخ أو بصاقة التعخيف أو بصاقة مؿيع أجشبي، وؼيسا يخز الأشخاص السعشػييغ 
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يػجج مقخىع بالجدائخ يتع تعخيفيع عمى أساس الشدخة الأصمية أو الرػرة أو الشدخة السرادؽ عمى مصابقتيا 
لأصل عقج التأسيذ الخاضع لإجخاءات التدجيل وكحا رقع التدجيل إذا كانت مقيجة في الدجل السخكدؼ 

ئخ، فيتع تعخيفيع عمى أساس نفذ الػثائق التجارؼ، و بالشدبة للؤشخاص السعشػييغ الحيغ لا يػجج مقخىع بالجدا
 السرادؽ عمييا مغ شخؼ العػف الجبمػماسي أو القشرمي الحؼ يسثل الجدائخ في مكاف السقخ.

يذسل رقع التعخيف الجبائي خسدة عذخ رقسا بالشدبة للؤشخاص الصبيعييغ وعذخوف رقسا عشجما           
ارؼ، إذ يختمف رقع التعخيف الجبائي وفقا لفئة دافعي يتعمق الأمخ بتدجيل إما شخز معشػؼ أو كياف إد

الدمصة الزخيبية و يكػف مجوف عمي بصاقات مسغشصة  تالزخائب، و يسشح رقع التعخيف الجبائي مغ قبل رادارا
أو عمى شيادات التدجيل، إف مشح التعخيف الزخيبي و شباعة البصاقات السغشاشيدية في السخحمة الأولى كاف 

، وكاف يسشح لمذخكات الكبخػ، وفي إشار تعديد التجارة الخارجية كاف إجباريا الؿياـ بالتػشيغ 8008خلبؿ عاـ 
البشكي و التخميز الجسخكي عمى أساس رقع التعخيف الجبائي، و بالتالي تع مشح التعخيف الجبائي للؤشخاص 

بائي إجباريا بالشدبة لمستعامميغ الصبيعييغ و السعشػييغ الشاشصيغ، بعج ذلظ أصبح الحرػؿ عمى رقع التعخيف الج
و مقجمي العخوض في مجاؿ الرفقات العسػمية، وكحلظ ضسغ تذجيع الاستثسار بجسيع أشكالو 

(ANSEJ ;ANGEM ;ANDI ;CNAC ( وبالتالي مشح الخقع التعخيف الجبائي  وشبع البصاقة السسغشصة ،
ل الحرػؿ عمى رقع التعخيف الجبائي وشيادات التدجيل لكل مغ ىػ معشي بجفع الزخيبة، حيث يتع تديي

 لمسكمف بالزخيبة  مغ خلبؿ إرساؿ شمب الحرػؿ عمى التخؾيع عبخ البخيج الالكتخوني للئدارة الجبائية

http://nifenlingne.mfdgi.gov.dz 

 ؼثانيا/ البطاقية الالكتخونية الؽطشية لمغذاشي

البصاؾية الػششية لسختكبي أعساؿ الغر ىي قاعجة معصيات مسخكدة لمسعمػمات الستعمقة بسختكبي           
السخالفات الخصيخة لمتذخيعات و التشطيسات الجبائية و التجارية و الجسخكية و البشكية و السالية وكحا عجـ الؿياـ 

ؼ شخز معشػؼ يستج ىحا التدجيل إلي بالإيجاع القانػني لحدابات الذخكة، وعشجما تختكب السخالفة مغ شخ 
مسثميو القانػنييغ، يتع تدويج ىحه البصاؾية مغ شخؼ السرالح السؤىمة لمػزارة السكمفة بالسالية والػزارة السكمفة 

 بالتجارة و بشظ الجدائخ.

خلبؿ  تتػلى مرالح السجيخية العامة لمزخائب بتشطيع و تدييخ البصاؾية الػششية لسختكبي أعساؿ الغر مغ   
إنذاء قاعجة معصيات مسخكدة لمبصاؾية الػششية لسختكبي أعساؿ الغر و تحييشيا وإدارتيا كسا تقػـ بحفع 

 السعصيات عمى دعائع مغشاشيدية و مادية.

 
 

 

mailto:http://nifenlingne.mfdgi.gov.dz
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 الفخع الثاني: رقسشة الادارة الجبائية

لمسجيخية العامة لمزخائب في يعتبخ السػقع الالكتخوني أولا: أنذاء مؽقع الكتخوني لمسجيخية العامة لمزخائب: 
( بػابة ميسة لتصبيق الادارة الالكتخونية في الادارة الجبائية، وذلظ مغ خلبؿ  www.mfdgi.gov.dzالجدائخ )

، 8088)رمدؼ حسر و سامية بػضياؼ،  الخجمات العجيجة التي تقجميا لمسكمفيغ، ومغ بيغ ىحه الخجمات نجج:
 (802صفحة 

 نذخ مختمف الػثائق و التذخيعات الجبائية التي يحتاجيا لسكمفػف بالزخيبة؛ 

 نذخ كل الإعلبنات و الأخبار الججيجة في مجاؿ الزخائب؛ 

  ونية .التػاصل بيغ الإدارة الجبائية و السكمف بالزخيبة عغ شخيق الخسائل الالكتخ 

 ثانيا: الترخيح الالكتخوني لمزخائب و الخسؽم :ويكؽن ذلغ مؼ خلال البؽابتيؼ الالكتخونيتيؼ:

يعتبخ نطاـ السعمػمات الزخيبية " جبايتظ" أوؿ تجخبة جدائخية تدسح البؽابة الالكتخونية "جبايتغ":  .08
خجاـ الػسائل التكشػلػجية بالترخيحات الزخيبية عغ بعج، وىحا في إشار عرخنة الإدارة الجبائية و است

لتحديغ جػدة الخجمات السقجمة لمسكمف بالزخيبة، وكحلظ تدييل عسمية تقجيع الترخيحات الزخيبية دوف 
 أؼ ارتباط بالإدارة التقميجية التي ليا أوقات محجدة لمعسل.

مغ خلبؿ تجخبتو   8088وتع الإشلبؽ الفعمي لشطاـ السعمػمات الجبائي "جبايتظ" في سشة          
كسخحمة أولى في مخكد الزخائب لمجدائخ شخؽ، وبعج ذلظ تع العسل عمى تػسعت استعسالو عبخ مخاحل 

 لت قائسة. ليذسل السكمفيغ التابعييغ لأغمب الإدارات الجبائية عبخ الػشغ، وعسمية التػسعة لازا
ويسكغ لمسكمفيغ الترخيح بالتداماتيع لمزخيبة عغ شخيق السػقع الالكتخوني           

(http://jibayatic.mfdgi.gov.dz وتتسيد عسمية ايجاع الترخيحات بالديػلة و البداشة فسا عمى ،)
لمزخيبة بيشسا تتكفل خػارزميات السػقع بحداب مبمغ الزخيبة السكمف سػػ إدخاؿ السبمغ الخاضع 

الترخيح الالكتخوني  8088مغ قانػف السالية لدشة  82الػاجب دفعو، كسا تع استحجاث بسػجب السادة 
سامية  )رمدؼ حسر و لمسيدانية الجبائية، وقج تع تجديج ىحا التصبيق عمى اربع مخاحل كسا يمي:

 (802، صفحة 8088بػضياؼ، 
 
 
 
 
 

 

http://www.mfdgi.gov.dz/
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 مخاحل نذخ استخجام نعام السعمؽمات "جبايتغ"( : 10)شكل رقػ: 

 

 
(، مجمة 8088_8002كسيمية بػكخة، انعكاسات الخقسشة عمى التحريل الزخيبي في الجدائخ ) السرجر:

 .228، ص8082، 28، العجد82اقتراديات شساؿ افخيؿيا، السجمج
بسقخ وزارة السالية عمى اتفاؾية  8088جػيمية 82تع التػؾيع بتاريخ  الالكتخونية الججيجة  "مداهستغ":البؽابة  .08

، لغخض الانخخاط في نطاـ (BEA)بيغ السجيخية العامة لمزخائب و السجيخ العاـ لبشظ الجدائخ الخارجي 
ىستظ" ىػ فزاء مخرز وبحزػر الاميغ العاـ لػزارة السالية، "مدا (CIB)قبػؿ الجفع الالكتخوني 

لسكمفيغ بالزخيبة السدجميغ و الخاضعيغ لمييئات الجبائية غيخ السجيدة بشطاـ السعمػمات "جبايتظ"، حيث 
ستدسح ليع )التابعيغ لؿباضات الزخائب( بالترخيح و دفع ضخائبيع و رسػميع عبخ الانتخنت بػاسصة 

حيث تع تدؿيف التدجيج عغ شخيق البصاقة البشكية البصاقة البشكية أو البصاقة الحىبية، و الخرع السباشخ 
ملبييغ ديشار في مخحمة أولى، عمى أف يتع رفع السبمغ إذا استمدـ الأمخ ذلظ، كسا تع تحجيج الجفع  05بسبمغ 

مميػف دج، وقج تع اختيار وىخاف كسػقع تجخيبي لاف بيا ؾباضاتاف لمزخائب  08بالبصاقة الحىبية بسبمغ 
أو مكخز جػارؼ لمزخائب  (CDI)غخب، ولا تتػفخ لحج ألاف عمى مخاكد لمزخائب  وىخاف شخؽ_ ووىخاف

، 8082)كاميميا بػكخه،  لتحديغ جػدة الخجمات، وحاليا تذسل أيزا الجدائخ غخب، بػمخداس، تيدؼ وزو.
 (228صفحة 

 (80، صفحة 8080)ميسػف عساد و لعخيبة محمد،  ييجؼ نطاـ جبايتظ أو مداىستظ إلى:
  لمػعاءة بجءا مغ استؿباؿ السكمف لزخيبة وصلب يالتذغيل الآلي الكمي لجسيع الإجخاءات الإدار  

 والتحريل وتدييخ السمف الجبائي. 

 تصػر التبادؿ الدخيع لمسعمػمات بيغ السرالح ومع مختمف السرالح السؤسداتية مغ خلبؿ 
 وجيات متعجدة 

  رقسشة عسمية تدييخ السادة الجبائية 

  عسل الخديشة، تػزيع الخسع عمى الشذاط السيشي  والحداب السحاسبةالتذغيل الآلي لعسميات :
 الفعمي
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 لمسبمغ الخئيدي لمترخيح والتعخيف لسكمف لزخيبة 
  رقسشة التبميغات السػجية لمسكمف لزخيبة مع إعصاء لمسحقق إمكانية الؿياـ بعسمية مقارنة بيغ 

 السعمػمات الػاردة بعج إنذاء العخائس. 
 ا تقييع أداء السرالح ومتابعة مدتػػ نيالحرػؿ عمى الججاوؿ في الػقت السشاسب والتي مغ شأ 

  التحريل حدب صشف الزخائب وقصاع الشذاط 

  تقجيع معصيات تمخيرية مػثػقة لمجراسات الاستذخاؼية والتحميمية واتخاذ القخارات 

  .تقميز تكاليف الصمبات الستعمقة لسصبػعات الجبائية 

تشفيح استخاتيجية الخقسشة لػزارة السالية، والتي تأتي تجديجا  في إشارالبؽابة الالكتخونية "طابعكػ": - .02
أوت  02مقة بخقسشة كل القصاعات وعرخنة السخفق العاـ، تع يػـ الخسيذ رئيذ الجسيػرية الستع تللبلتداما
الإشلبؽ الخسسي لمسشرة الخقسية الججيجة "شابعكع"، لمجفع الالكتخوني لمصػابع الجبائية و استخخاجيا  8080

 عبخ الانتخنت.

شاء التشقل و تقميل تيجؼ ىحه السشرة الخقسية "شابعكع" إلى تحديغ و تدخيع الإجخاءات و تػفيخ ع        
الأعباء عمى السػاششيغ، في مخحمة أولية ، بجفع حقػؽ الصابع الستعمقة بجػاز الدفخ الرادر داخل الػشغ، 
بصاقة التعخيف الػششية و رخرة الدياقة البيػمتخية باستخجاـ بصاقات الجفع: بصاقة الحىبية و بصاقة الجفع 

سبػع، ويسكغ الاستفادة مغ الخجمات السقجمة مغ خلبؿ ىحه ، وىحا عمى مجار اليػـ والأ(CIB)بيع البشػؾ 
 http://tabioucom.mf.gov.dzالسشرة الججيجة بالػلػج إلييا عبخ الخابط التالي:

جػاز الدفخ الرادر كسا سيتع في الأياـ القادمة، تػسيع نصاؽ ىحه الخجمة لتذسل وثائق إدارية أخخػ، تتسثل في 
 خارج الػشغ، تأشيخات الدفخ، الدجلبت التجارية، عقػد الشقل، بصاقة الإقامة السؤقتة والذيادات القشرمية.

إف ىحه الخجمة الججيجة السقجمة مغ شخؼ السجيخية العامة لمزخائب ىي ثسخت جيػد حثيثة جسعت         
ء الستسثمة في: وزارة السالية، وزارة الجاخمية والجساعات السجيخية العامة لمزخائب بسختمف الأشخاؼ والذخكا

 GIE)السحمية والتييئة العسخانية، وزارة البخيج و السػاصلبت الدمكية و اللبسمكية، تجسع الشقج الآلي 

Montéque) شخكة الشقج الالي و السعاملبت التمقائية بيغ البشػؾ ،(SATIM)  ومؤسدة دعع تصػيخ الخقسشة
(EADN) (www.mfdgi.gov.dz, 2024) . 

 ارة الجبائية عمى التحريل الزخيبانعكاسات رقسشة الاد السطمب الثالث:
يػجج اىتساـ متدايج مغ قبل الإدارة الزخيبية حػؿ تصبيق الخقسشة الإدارية في السجاؿ الزخيبي لسا ليا            

التحريل الزخيبي، ويسكغ أف ندتخمز دور الخقسشة الجبائية في زيادة مغ دور فعاؿ في تحديغ وزيادة 
)لصفي بغ الذيخ، مجاخمة بعشػاف " متصمبات تصبيق الخقسشة وتحجياتيا في الإدارة  التحريل الزخيبي مغ خلبؿ

 : (02، صفحة 8082الزخيبية"، 

http://tabioucom.mf.gov.dz/
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 إجخاءاتتديل عسمية الخقسشة العسل السمقى عمى عاتق الإدارة الجبائية حيث تستاز بأنيا تػفخ الكثيخ مغ  -
مغ  واعتخاضاتحداب السادة الخاضعة لمزخيبة، وكحلظ تعسل عمى الخفس مغ احتسالات نذػء مشازعات 

  ؛شخؼ السكمفيغ بالزخيبة

الستعمقة بتدجيج الزخيبة،  ولعسميات السحاسبة   واستفداراتيعالتذغيل الآلي لعسمية استؿباؿ السكمفيغ بالزخيبة  -
والحداب الفعمي لمسبمغ الحؿيقي لمترخيح والتعخيف بالسكمفيغ بالزخيبة يداىع بذكل مباشخ في القزاء 

  التلبعبات؛عمى مختمف 

 دةالزخيبية وزياتفعيل نطاـ دفع التراريح الجبائية إلكتخونيا يؤدؼ إلى تعديد الثقة بيغ شخفي العلبقة  -
  ؛السكمفيغ بالزخيبة بآجاؿ دفع الزخيبة التداـيؤدؼ إلى  التفاعل بيشيسا، وىحا ما

الزخيبية وتقميل الػقت الحؼ تحتاجو عسمية التحاسب الزخيبي  الإدارةسيػلة وسلبسة تعامل السكمفيغ مع  -
 عسمية الفحز والتحميل. إجخاءاتمع السكمفيغ بالزخيبة، وتبديط 

 والجهؽد السبحولة في سبيل رقسشتهالتحجيات التي تؽاجهها رقسشة الإدارة الجبائية السطمب الخابع:  

تػاجو رقسشة الإدارة الجبائية العجيج مغ التحجيات وفي ما يمي سشبخز أىسيا، و بياف الجيػد السبحولة في         
 سبيميا. 

 الجبائية التحجيات التي تؽاجهها رقسشة الإدارة الفخع الأول:

والتجارة  الإعلبـ والاتراؿمػاكبتيا لثػرة  ىي عجـاليػـ  لجبائيةالعؿبات التي تػاجو ا لإدارة ا أىع لعل 
 ؼيسا يمي الزخيبية والستسثمةا لأنطسة  صعبا أماـ تحجيا ورىانالأخيخة التي أصبحت تذكل االإلكتخونية،  ىحه 
، صفحة 8082مجاخمة بعشػاف " متصمبات تصبيق الخقسشة وتحجياتيا في الإدارة الزخيبية"،  )لصفي بغ الذيخ،

02): 

 أولا: عجم تؽافق البشية التحتية الأساسية لتكشؽلؽجيا السعمؽمات والاترالات

وىػ الحؼ يدتجعي تحديغ مدتػػ الخجمات التقشية وتػفيخىا في جسيع مرالح ا لإدارة الزخيبية،            
كحلظ  إنذاء وتصػيخ شبكة رقسية لخجمات الإنتخنت  والعسل  عمى خفس تكاليف  استخجاميا ، إلا  أنو 

شفيح، إلى جانب أنو مازالت بالخجػع إلى حالة الجدائخ نجج أف ىحه التكشػلػجيا تتدع بالزعف وعجـ الدخعة في الت
 بعس السشاشق لع تدود بخجمة ا لإنتخنت . 

 
 



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار النظري لإنعكاسات رقمنةــــ ـــــــــــــالفصل الأول ـــ  

 

- 34 - 

 الإلكتخونيوسائل الجفع والدجاد  تؽافخثانيا: عجم 

تصمب ذلظ تػافخ وسائل الجفع والدجاد الإلكتخوني ، حيث يتصمب نجاح تصبيق معاملبت ا لإدارة         
الػسائل التقميجية بػسائل إلكتخونية  استبجاؿلعسل عمى  الزخيبية الإلكتخونية ضخورة تكامل عجة عشاصخ،  وا

الحؼ لع ترل إليو الجدائخ بعج،  الأمخترمح ليحا الغخض، مع ضخورة تػفيخ الحساية ليا مغ كل الجخائع، وىػ 
 باستخجاـفي حيغ نجج  أف بعس الجوؿ مثل كيشيا قج عسمت عمى جعل السكمفيغ بالزخيبة يجفعػف ضخائبيع 

 حسػلة . ىػاتفيع الس

 ثالثا: غياب تعسيػ التعامل بشعام الترخيح الإلكتخوني

وكحلظ  إف عسمية تقجيع الترخيحات  إلكتخونيا تمعب دورا ىاما في عسمية تحديغ التحريل الزخيبي،          
مكافحة التيخب الزخيبي  ،إلا  أنو نجج  أف السذخع الجدائخؼ لع يعسع نطاـ الترخيح الإلكتخوني بالشدبة لكل 

 مجيخية كبخيات السؤسدات فقط.  اختراصالفئات، إ ذ نجج أنيا تقترخ عمى السكمفيغ بالزخيبة التابعيغ لسجاؿ 

 الزخيبية الإلكتخونية رابعا: عجم وجؽد مشعؽمة تذخيعية تتلاءم مع ا لإدارة

نحػ  ي نجاح وتحقيق فعالية تصبيق ا لإدارة الزخيبية ضخورة إعادة الشطخ في التذخيع والتحػؿيقتز         
العسل بتذخيع ججيج يتلبءـ مع شبيعة ا لإدارة الزخيبية الإلكتخونية ، ويعتخؼ بكل السعاملبت التي تتسسغ 

 خلبليا .

 خامدا: عجم وجؽد حساية السعاملات الإدارية الزخيبية الإلكتخونية 

 والسعاملبتيحتاج نجاح ذلظ لزخورة تػفيخ الستصمبات الخاصة بتأميغ وحساية خرػصية البيانات              
تعج بجيلب عغ ، لأنو بالخغع مغ مدايا تبشي ا لإدارة الإلكتخونية التي لا والاحتياؿ  الاختخاؽوكحلظ حسايتيا مغ 

أداء الإدارة لتحقيق الكفاءة  والفعالية، فيشاؾ العجيج مغ   وإنسا ىي وسيمة حجيثة لخفع مدتػػ  الإدارة التقميجية،
السخاشخ التي يػاجييا الأمغ الإلكتخوني، مثل صعػبة تتبع ومخاؾبة  العسميات الإلكتخونية نطخا لخرػصية ىحه 

 اختخاؽالحؼ يسكغ أف يقع جخاء سخقة البيانات  أ و   الاحتياؿيا، كحلظ الخسائل التي قج لا تتخؾ أثخا لتجفق
حدابات،  خيخ مثاؿ عمى ذلظ،  ما وقعت ؼيو مرالح ضخائب الأمخيكية، الأمخ الحؼ كذف عغ وجػد ثغخات 

 وىحا ما دؿ عمى ضعف الشطع الحكػمية. 

 سادسا: التحجيات البذخية 
ت ججيجة لمبذخية تسثمت في نقل العجيج  مغ السجالات  إلى مجاؿ شخحت الإدارة الخقسية تحجيا          
والسيارة التي تخز العشرخ البذخؼ في عرخ التكشػلػجيا العالية، وىحا يقف عؿبة أماـ تشفيح   الاحتخاؼ
 الخقسشة . استخاتيجية
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ضل التدارع  في  رأس الساؿ البذخؼ ليحل محل  رأس الساؿ السادؼ  في الاستثسارومغ ىشا تأتي  أىسية 
)لصفي بغ الذيخ، مجاخمة بعشػاف " متصمبات التكشػلػجي، ويسكغ تمخيز أىع التحجيات البذخية ؼيسا يمي:  

 (80، صفحة 8082تصبيق الخقسشة وتحجياتيا في الإدارة الزخيبية"، 

  ؛التحػؿ الخقسيعجـ تػافخ الؿيادات السؤىمة،  والقادرة عمى ؾيادة 

 ؛سػؽ العسل وقمة السيارات والكفاءات الستخررة عمى مدتػػ ا لإدارة الزخيبية أ 

  وتكشػلػجيا الاتراؿ، لقمة البخامج التجريبية  ألآليلإدارة الزخيبية بتقشيات ا لإعلبـ ا أعػافعجـ إلساـ
 الستخررة؛

  ؛افد لمعامميغ لمتػجيو نحػ الشسط الخقسي، ونجرة تقجيع الحػ ألآليضعف السعخفة الكاؼية بتقشيات الحاسب 

 ؛ضعف الػعي الثقافي لتكشػلػجيا السعمػمات داخل ا لإدارة الزخيبية، مسا يؤدؼ إلى مقاومة التغييخ 

 لزخيبةغ باغياب ثقافة السعمػماتية لجؼ غالبية السكمفي. 

 سابعا: التحجيات السالية  

 وتتسثل ؼيسا يمي: 
  خاصة  إنذاء لتصبيق السذخوع الخقسي، اللبزمةقمة السػارد السالية السخررة لتشسية البيئة التحتية 

 الأجيدة؛وتصػيخ  شبكات وربط السػاقع

 ؛بسيدانيات ثابتة ومحجدة الإنفاؽالارتباط الإدارات الزخيبية، بدبب  قمة السػارد الستاحة لبعس 

  ؛والتأىيل مغ أجل تصبيق السذاريع الخقسية لتجريبالسػجية لعسميات ا الساليةقمة السخررات 

  التكمفة العالية لمبخمجيات الخاصة بسعالجة البيانات السختمفة لغخض الحرػؿ عمى نتائج تداعج في
  .القخارات الخشيجة اتخاذ

 الجبائية   الإدارةالفخع الثاني: الجهؽد السبحولة في سبيل رقسشة 

يحا الغخض لو ، بعجيج مغ الجيػد مغ  أجل أف تكػف إدارة عرخية و متصػرة قامت الإدارة الزخيبية          
 الإصلبحاتلشجاح ذلظ السذخوع، مغ خلبؿ إصجار التذخيعات السشاسبة لسثل ىحه  الأساسيةجيدت الأرضية 

اف " متصمبات تصبيق الخقسشة )لصفي بغ الذيخ، مجاخمة بعشػ  وتشفيحىا وفق الخقسشة في السجاؿ الزخيبي:
 (88، صفحة 8082وتحجياتيا في الإدارة الزخيبية"، 

 أولا : الإطار التذخيعي

سجاؿ الالجدائخ مغ خلبؿ مداعييا لتحقيق العرخنة في كافة السجالات، وخاصة في  اتجيت           
عجيج مغ التذخيعات لتدييل العسل،  وتبديط الإجخاءات،  وكل ىحا وفق متصمبات نجاح الالزخيبي إلى صياغة 

ونحكخ مشيا  سجاؿ الزخيبي ومػاكبتيا،العجيج مغ الجوؿ الستقجمة في الالإدارة الإلكتخونية الزخيبية، وعمى غخار 
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" متصمبات تصبيق الخقسشة وتحجياتيا في الإدارة الزخيبية"،  )لصفي بغ الذيخ، مجاخمة بعشػاف أبخز التذخيعات:
 (88، صفحة 8082

 ؛بالإمزاءات الإلكتخونية وتزسيغ ىحا التعخيف الاعتخاؼ 

  الإلكتخوني؛التعاقج  

   .التذخيعات الخاصة بتأميغ السػارد التكشػلػجية 

 
 التشفيحي ثانيا: الإطار 

 والإجخاءاتلسرالح الزخيبية مسثمة بالسجيخية العامة لمزخائب عجيج مغ الإصلبحات اتخحت ا          
)لصفي بغ الذيخ، مجاخمة بعشػاف " متصمبات تصبيق  التشفيحية في سبيل نجاح الإدارة الإلكتخونية نحكخ مشيا:

 (82، صفحة 8082الخقسشة وتحجياتيا في الإدارة الزخيبية"، 

 ؛إدخاؿ تكشػلػجيا السعمػمات 

  . رقسشة الإدارة الفخعية 
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 خلاصة الفرل 

حا الفرل الى أف رقسشة الإدارة الجبائية تعج آلية حجيثة تيجؼ الى تحديغ الأداء خمرشا مغ خلبؿ ى          
التقميجية، كسا تبيغ أف التحريل  الإدارؼ والسالي، خاصة في ضل التحجيات التي تػاجو الأنطسة الجبائية

الزخيبي يتأثخ بعجة عػامل قانػنية وتشطيسية وتقشية وأف الخقسشة مغ شأنيا أف تداىع في تعديد الذفاؼية، تحديغ 
الخجمة، وتػسيع الػعاء الزخيبي، رغع وجػد تحجيات تتعمق بالبشية التحتية، الكفاءات البذخية، وتقبل التغييخ 

 تسع الإدارؼ داخل الإدارة والسج

 

 



 
  

 الثانيالفصل 

 الإطار التطبوقي لإنعكاسات رقمنة

التحصول الإدارة الجبائوة على 

 الضريبي
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 تسهيج

استشادا إلى ما جاء في الجانب الشطخؼ، وتجعيسا لسعمػماتشا و استكسالا للئجابة عع الإشكالية السصخوحة 
سشحاوؿ في ىحا الفرل إسقاط ما تع تشاولو في الجانب الشطخؼ عمى الجانب السيجاني مشاجل تدميط الزػء عمى 

 لتحريل الزخيبيانعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى ا

وقج اختخنا السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج كشسػذج لجراسة حالة باعتبارىا الييئة الجبائية العميا       
عمى مدتػػ الػلاية وأحج اليياكل الجبائية الخئيدية و السحػرية في الشطاـ الجبائي الجدائخؼ بحدب الييكل 

شفيح كل التذخيعات الجبائية الستخحة عمى مدتػػ التشطيسي الدارؼ السفعػؿ حاليا، في تعمب دورا ىاما في ت
السدتػيات العميا لمشطاـ الجبائي الجدائخؼ، مخكديغ عمى انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى التحريل 

 الزخيبي .

 وبشاء عمى ما سبق سيتع التصخؽ في ىحا الفرل التصبيقي إلى ما يمي:      

 ة الؽلائية لمزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيجيلح الجبائية بالسجيخ الإطار التشعيسي لمسرا السبحث الأول:

 مخاحل وإجخاءات تحريل الزخيبة لجى مرمحة الزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج السبحث الثاني:

 انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى التحريل الزخيبي السبحث الثالث:
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 ة الؽلائية لمزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج  يالسبحث الأول: الإطار التشعيسي لمسرالح الجبائية بالسجيخ 

تابعة لػزارة  مسخكدةغيخ  عسػميةتعتبخ السجيخية الػلائية لمزخائب الدمصة التشفيحية لمجولة  وتعج ىيئة        
السالية. حيث تقػـ السجيخية بتشفيح مختمف الدياسات الجبائية لمجولة مغ خلبؿ تحريل الزخائب، وإحراء 

ػؾ فييع، ودراسة الذكاوػ السقجمة مغ شخؼ السكمفيغ بالزخيبة وإجخاء عسميات الخقابة الجبائية لمسكمفيغ السذك
 السكمفيغ والفرل في السشازعات الجبائية. 

تعخيف السجيخية الػلائية لمزخائب بخج بػعخيخيج وكحا ـيكميا التشطيسي  إلىسشتصخؽ في ىحا السبحث       
 .  بيا والسياـ التي تقػـ

 بخج بؽعخيخيج   السطمب الأول: التعخيف بالسجيخية الؽلائية لمزخائب لؽلاية

 سجيخية الؽلائية لمزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج  مل الفخع الأول: تقجيػ عام 

يكمة الإدارة الجبائية شبقا لأحكاـ السجيخية الػلائية لمزخائب بخج بػعخيخيأنذأت        ج إثخ إعادة تشطيع وـ
افخيل  20ار الػزارؼ السؤرخ في )السعجؿ والستسع(  بالقخ 8228ؼيفخؼ  82السؤرخ في 20/28السخسػـ رقع : 

 . السحجد لتشطيع صلبحيات السرالح الخارجية للئدارة الجبائية 8228

تتذكل مجيخية الزخائب مغ مرالح داخمية و أخخؼ خارجية، تتسثل السرالح الجاخمية في السجيخيات       
ل السرالح الخارجية في مخاكد الزخائب، الفخعية الكائغ مقخىا عمى مدتػػ السجيخية الػلائية )ندؿ السالية(، وتتسث

 والسخاكد الجػارية لمزخائب، مرالح الػعاء ) السفتذيات( ومرالح التحريل ) الؿباضات (

 الفخع الثاني : الهيكل التشعيسي لمسجيخية الؽلائية لمزخائب ببخج بؽعخيخيج 

( مجيخيات فخعية وكل مجيخية تتكػف 05تزع السجيخية الػلائية لمزخائب لػلاية بخج بػعخيخيج مغ خسذ )       
 مغ مجسػعة مكاتب كسا يمي:  

 ، وتكمف بػ:  (SDOFالسجيخية الفخعية لمعسميات الجبائية) :أولا

   تشذيط السرالح وإعجاد الإحرائيات وتجسيعيا، كسا تكمف بأشغاؿ الإصجار؛ 

  التكفل بصمبات اعتساد حرز شخاء بالإعفاء مغ الخسع عمى الؿيسة السزافة ومتابعتيا ومخاقبتيا؛ 

  .متابعة أنطسة الإعفاء والامتيازات الجبائية الخاصة 
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  تعسل عمى تدييخ: 

 ، ويكمف بػ:  مكتب الججاول .1

  التكفل بالججاوؿ العامة والترجيق عمييا؛ 

  .التكفل بسرفػفات الججاوؿ العامة وسشجات التحريل 

 ، ويكمف بػ: مكتب الإحرائيات .2

  استلبـ إحرائيات اليياكل الأخخػ في السجيخية الػلائية؛ 

  مخكدة السشتجات الإحرائية الجورية الخاصة بالػعاء والتحريل؛ 

 لمزخائب.  مخكدة الػضعيات الإحرائية الجورية وضساف إحالتيا إلى السجيخية الجيػية 

 ، ويكمف بػ: مكتب التشعيػ والعلاقات العامة .3

  استلبـ  ودراسة شمبات الاعتساد في نطاـ الذخاء بالإعفاء مغ الخسع عمى الؿيسة السزافة مع تدميع ىحه
 الاعتسادات؛ 

  متابعة الأنطسة الجبائية الخاصة والامتيازية؛ 

  جييو. نذخ السعمػمة الجبائية واستؿباؿ الجسيػر وإعلبمو وتػ 

 ي: م، ويكمف لا سيسا، بزساف ما يمكتب التشذيط والسداعجة .4

  التكفل بالاتراؿ مع اليياكل الجيػية والسجيخيات الػلائية لمزخائب وكحا بتشذيط السرالح السحمية
 قرج تحديغ مشاىج العسل واندجاميا؛ داعجتيا وم

  .متابعة تقاريخ التحقيق في التدييخ ومعالجتيا 
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 ، وتكمف بػ: (SDRالسجيخية الفخعية لمتحريل): ثانيا

  التكفل بالججاوؿ وسشجات الإيخادات ومخاقبتيا ومتابعتيا وكحا بػضعية تحريل الزخائب والخسػـ وكل ناتج
 تاوػ؛ اآخخ أو 

 بزات الزخائب في مجاؿ امتابعة العسميات والقيػد السحاسبية والسخاؾبة الجورية لسرالح التحريل وتشذيط ق
 أعساليا لمتصييخ وترؽية الحدابات وكحا التحريل الجبخؼ لمزخيبة؛ تشفيح 

  شأنياالتقييع الجورؼ لػضعية التحريل وتحميل الشقائز لا سيسا ؼيسا يخز الترؽية مع اقتخاح تجابيخ مغ 
 أف تحدغ الشاتج الجبائي؛ 

 ابات وتصييخىا. قرج تصييخ حدابات قابزات الزخائب بػية ترؽية الحدمداعجتيا بزات و امخاؾبة الق 

 تعسل عمى تدييخ: 

 ، ويكمف بػ: مكتب مخاقبة التحريل .1

  دفع نذاشات التحريل؛ 

  السحافطة عمى مرالح الخديشة بسشاسبة الرفقات العقارية السػثقة وعشج إرجاع فائس السجفػعات؛ 

 السعشية.  إعجاد عشاصخ الجباية الزخورية لػضع السيدانية وتبميغيا لمجساعات السحمية وكحا الييئات 

 ، ويكمف بزساف: مكتب متابعة عسميات القيج وأشغاله .2

  متابعة أعساؿ التأشيخ والتػؾيع عمى السجفػعات وعمى شيادات الإلغاء مغ الججاوؿ وسشجات الإيخادات
 ؛ بيا الستكفل

  السخاؾبة الجورية لػضعية الرشجوؽ  وحخكة الحدابات السالية والؿيع غيخ الشذصة؛ 

 بخرػص مياـ السخاؾبة وتشفيحىا؛  لسحققػف في التدييخاالأوامخ والتػصيات التي يقجميا التكفل الفعمي ب 

  والقيػد عشج تدميع السياـ بيغ السحاسبيغ.   عسمياتالضساف إعجاد وتأشيخ 
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 ، ويكمف بزساف: مكتب الترفية .3

  مخاؾبة التكفل بالججاوؿ العامة وبدشجات التحريل أو الإيخادات الستعمقة بسدتحقات ومدتخخجات الأحكاـ
 والقخارات القزائية في مجاؿ الغخامات والعقػبات السالية أو السػارد غيخ الجبائية؛ 

  استلبـ السشتجات الإحرائية التي يعجىا قابزػ الزخائب والسرادقة عمييا؛ 

 تدييخ الخديشة والسدتشجات السمحقة،  مخكدة حدابات 

  التكفل بججاوؿ القبػؿ في الإرجاء لمسبالغ الستعحر تحريميا وججوؿ ترؽية مشتجات الخديشة وسجل
 التخحيل، ومخاؾبة كل ذلظ.  

 ، وتكمف بزساف: (SDCX ) السجيخية الفخعية لمسشازعات :ثالثا

 تيغ لمصعغ الشداعي أو السخحمة الإعفائية، وتبميغ معالجة الاحتجاجات السقجمة بخسع السخحمتيغ الإداري
 القخارات الستخحة والأمخ برخؼ الإلغاءات والتخؽيزات السسشػحة؛ 

  معالجة شمبات استخجاع الجفع السدبق لمخسع عمى الؿيسة السزافة؛ 

 رالح تذكيل ممفات إيجاع التطمسات أو شعػف الاستئشاؼ والجفاع أماـ الييئات القزائية السخترة عغ م
 .الإدارة الجبائية

 تعسل عمى تدييخ:        

 ، ويكمف   مكتب الاحتجاجات .1

  بػاستلبـ دراسة الصعػف اليادفة سػاء إلى إرجاع الحقػؽ أو إلى إلغاء القخارات السلبحقة أو إلى السصالبة
 بأشياء محجػزة؛ 

  .استلبـ ودراسة الصمبات الستعمقة باستخجاع اقتصاعات الخسع عمى الؿيسة السزافة 

 ويكمف بػ:مكتب لجان الطعؼ ، .2

  وتقج يسيا لمجاف السرالحة والصعغ الشداعي  دراسة الاحتجاجات أو الصمبات التي يقجميا السكمفػف بالزخيبة
 أو الإعفائي السخترة؛ 
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 ػ الزخائب الخامية إلى الترخيح بعجـ إمكانية التحريل أو إخلبء قابزبيا  تمقي الصمبات التي يتقجـ
 .السدؤولية أو إرجاء دفع أقداط ضخيبية أو رسػـ أو حقػؽ غيخ قابمة لمتحريل وعخضيا عمى لجشة الصعغ

 ، ويكمف بػ: مكتب السشازعات القزائية .3

 ترة؛ إعجاد وتكػيغ ممفات إيجاع الذكاوػ لجػ الييئات القزائية الجدائية السخ 

  .الجفاع أماـ الييئات القزائية السخترة عمى مرالح الإدارات الجبائية عشج الاحتجاج عمى فخض ضخيبة 

 ويكمف بػ:  مكتب التبميغ والأمخ بالرخف .4

  تبميغ السكمفيغ بالزخيبة والسرالح السعشية بالقخارات الستخحة بخسع مختمف أصشاؼ الصعغ؛ 

 سسشػحة مع إعجاد الذيادات الخاصة بحلظ. الأمخ برخؼ الإلغاءات والتخؽيزات ال 

 ، وتكمف بػ:(SDCFالسجيخية الفخعية لمسخاقبة الجبائية) رابعا:

  ومتابعة إنجازىا.  ومخاؾبة التقييساتبإعجاد بخامج البحث ومخاجعة 

 تعسل عمى تدييخ:

 ، الحؼ يعسل في شكل فخؽ، ويكمف بػ:مكتب البحث عؼ السعمؽمة الجبائية .8

  وكحا تحريميا؛  الزخيبة ومخاقبتياتذكيل فيخس لمسرادر السحمية لمسعمػمات التي تعشي وعاء 

  تشفيح بخامج التجخلبت والبحث وكحا تشفيح حق الاشلبع وحق الديارة بالتشديق مع السرالح والسؤسدات
 السعشية. 

 ، ويكمف بػ: مكتب البطاقيات والسقارنات .8

  تكػيغ وتدييخ مختمف البصاؾيات السسدػكة؛ 

  التكفل بصمبات التعخيف الجبائية لمسكمفيغ بالزخيبة؛ 

  مخاؾبة استغلبؿ السرالح السعشية لسعصيات السقارنة وإعجاد وضعيات إحرائية وحػاصل دورية لتقييع
 نذاشات السكتب. 
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  ، الحؼ يعسل في شكل فخؽ، ويكمف بزساف:مكتب السخاجعات الجبائية .2

  متابعة تشفيح بخامج السخاؾبة والسخاجعة؛ 

  تدجيل السكمفيغ بالزخيبة في مختمف بخامج السخاؾبة؛ 

  .إعجاد الػضعيات الإحرائية والتقاريخ الجورية التقييسية 

 : بػػ ، الحؼ يعسل في شكل فخؽ، ويكمفمكتب مخاقبة التقييسات .0

  استلبـ واستغلبؿ عقػد نقل السمكية بالسقابل أو مجانا؛ 

  السذاركة في أشغاؿ التحييغ لمسعاييخ السخجعية؛ 

  .متابعة أشغاؿ الخبخة في إشار الصمبات التي تقجميا الدمصات العسػمية 

 ، وتكمف بػ: (SDMالسجيخية الفخعية لمؽسائل): خامدا

   تدييخ السدتخجميغ والسيدانية والػسائل السشقػلة وغيخ السشقػلة لمسجيخية الػلائية لمزخائب؛ 

 خ عمى تشفيح البخامج السعمػماتية وتشدقييا وكحا الديخ عمى إبقاء السشذآت التحتية والتصبيقات الدي
 السعمػماتية في  حالة تذغيل.  

 تعسل عمى تدييخ:  

 ، ويكمف بػ: مكتب السدتخجميؼ والتكؽيؼ .8

  الديخ عمى احتخاـ التذخيع والتشطيع الدارييغ السفعػؿ في مجاؿ تدييخ السػارد البذخية والتكػيغ؛ 

 التي يذخع فييا بالاتراؿ مع اليياكل السعشية في و  إنجاز أعساؿ ضبط التعجاد وتخشيج مشاصب العسل
 السجيخية الجيػية. 

 ، ويكمف بػ: مكتب عسميات السيدانية.  2

 بتشفيح عسميات السيدانية؛  حياتوالؿياـ في حجود صلب 

  تحخيخ أمخ برخؼ ممفات استخداد الخسع عمى الؿيسة السزافة، وذلظ في حجود الاختراص السخػؿ لو؛ 
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  تحخيخ أمخ برخؼ فػائس السجفػعات الشاتجة عغ استعساؿ شيادات الإلغاء الرادرة بخرػص الزخائب
 ػلائية لمزخائب ومخاكد الزخائب؛ محل الشداع، السػجػدة في حجود اختراص السجيخية ال

  .الإعجاد الدشػؼ لمحداب الإدارؼ لمسجيخية 

 ، ويكمف بػ: مكتب الؽسائل وتدييخ السطبؽعات والأرشيف.3

  تدييخ الػسائل السشقػلة وغيخ السشقػلة وكحا مخدف السصبػعات وأرشيف كل السرالح التابعة لمسجيخية الػلائية
 ؛لمزخائب

  تشفيح التجابيخ السذخوع فييا مغ أجل ضساف أمغ السدتخجميغ واليياكل  والعتاد والتجييدات مع إعجاد تقاريخ
 دورية عغ ذلظ. 

 ، ويكمف بػ: مكتب الإعلام الآلي.4

 ؛  الجيػؼ  التشديق في مجاؿ الإعلبـ الآلي بيغ السرالح عمى الرعيجيغ السحمي و 

  ية التكشػلػجية ومػاردىا. التحتلمسشذآت السحافطة في حالة شغل 
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 ( الهيكل التشعيسي لسجيخية الزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج02الذكل رقػ)

 

 

 .بالاعتساد عمى معمػمات السقجمة مغ السجيخية مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 لمسرالح الخارجية لمسجيخية الؽلائية لمزخائبالسطمب الثاني: الهيكل التشعيسي 

 :(CDIالزخائب ): مخكد الفخع الأول

مخكد الزخائب ىػ مخكد تدييخ مػحج يجسع تحت اشخاؼ رئيذ السخكد كل مياـ التدييخ و التحريل         
و السخاؾبة و السشازعات التي تتكفل بيا حاليا السفتذيات و الؿباضات و مجيخيات الزخائب الػلائية، ويذكل مخكد 

جاؿ اختراصو و ىع )السؤسدات الخاضعة الزخائب السحػر الجبائي الػحيج لمسكمفيغ بالزخيبة التابعيغ لس
 لمشطاـ الحؿيقي، السؤسدات غيخ الخاضعة لسجاؿ اختراص مجيخية كبخيات السؤسدات(

، ولو اختراص يغصي 8088ديدسبخ  08وضع مخكد الزخائب ببخج بػعخيخيج حيد الخجمة بتاريخ         
ػف ىحا السخفق مغ ثلبث مرالح رئيدية و ؾباضة الحجود الإقميسية لسجيخية الزخائب لػلاية بخج بػعخيخيج، ويتك

 ومرمحتيغ وىػ مكمف بػػػػػػ:
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  تديخ السمفات الجبائية لمسؤسدات الخاضعة لمشطاـ الحؿيقي لفخض الزخيبة غيخ خاضعة لسجاؿ
 مجيخية كبخيات السؤسدات بالإضافة إلى مجسػع السيغ الحخة؛  اختراص

  سجاخيل الخاضعة لمزخيبة المغ الأشخاص السعشػييغ بخسع مدظ وتدييخ السمف الجبائي لمذخكات وغيخىا
 عمى أرباح الذخكات؛ 

  سمفات الجبائية لمسكمفيغ بالزخيبة الخاضعيغ لمشطاـ الحؿيقي لفخض الزخيبة بخسع عائجات المدظ وتدييخ
 الأرباح الرشاعية والتجارية؛ 

 ايشاتيا والسرادقة عمييا؛ إصجار الججاوؿ وقػائع التحريلبت وشيادات الإلغاء أو التخؽيس ومع 

 الشقػد؛  و استخخاجالؿبس و  تعػيس قخوض الخسػـ وتشفيح العسميات السادية لمجفع 

  الترخيحات؛  ومخاؾبة واستغلبلياالبحث عغ السعمػمات الجبائية وجسعيا 

  لجػ الخاضعيغ لمزخيبة وتقييع نتائجيا؛  والسخاؾبةتجخلبت بخامج إعجاد وإنجاز 

 الجيا، كسا تتبع مشازعات الإدارية القزائية؛ تجرس الذكاوؼ وتع 

  سكمفيغ بالزخيبة كسا تشزع مػاعيج وتديخىا؛ الوإعلبـ  استؿباؿتزسغ ميسة 

  الإدارية السختبصة بالػعاء، لاسيسا تمظ الستعمقة بإنذاء مؤسدات وتعجيل نطاميا  بالإجخاءاتتتكفل
 الأساسي؛ 

   

 

 

 

 

 



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار التطبٌقً لإنعكاسات رقمنةالفصل الثانً ــــــــــــــــــــ   
 

- 58 - 

 

 

 الزخائب: ليكل تشعيسي لسخكد (03)الذكل رقػ 

 

 معمػمات السقجمة مغ السجيخيةعمى  بالاعتسادمغ إعجاد الصالبتيغ  السرجر:

 

 : (CPIلمزخائب )الفخع الثاني: مخكد الجؽاري 

التي تع إشلبقيا في إشار  لمزخائبمغ السرالح العسمية لمسجيخية العامة  لمزخائبالجػارية  السخاكدتعج        
، مغ خلبؿ تدييخ السكمفيغ بالزخيبة غيخ بخنامج العرخنة، بيجؼ ضساف تقجيع أحدغ خجمة نػعية لمسكمفيغ

 السحاور الجبائي الػحيج ليع.التابعيغ لسجيخية كبخيات السؤسدات و مخكد الزخائب، إذ يعتبخ 

إف مخكد الجػارؼ لمزخائب ىػ مخكد ذو اختراص و بشية مػحجة يدسح لمسكمفيغ بالزخيبة التابعيغ ليا       
 لإتساـ واجباتيع الجبائية و الستسثميغ في:
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 السكمفيغ بالزخيبة الخاضعيغ لمشطاـ الجدافي 

 لجخل الإجسالي التابعة لسكاف وجػد مدكشو(.الأشخاص الحيغ يحققػف مجاخيل ميشية) الزخيبة عمى ا 

 الأشخاص الحيغ يحققػف مجاخيل عقارية . 

 :ىػ مكمف بسجسػعة مغ السياـ تتسثل في

  الفلبحية؛ والسدتثسخات الجدافيتدييخ السؤسدات الفخدية الخاضعة لمشطاـ 

 عييغ بخسع الزخيبة السفخوضة عمى الجخل الإجسالي أو عمى الحمة السالية وكحا يتدييخ الأشخاص الصب
 الخسػـ السفخوضة عمى مستمكاتيع العقارية السبشية والغيخ مبشية؛ 

  أو الخسػـ  الزخائببخسع  آخخالسؤسدات العسػمية ذات الصابع الإدارؼ والجسعيات أو أؼ تشطيع
 ة أو أؼ جدء مغ نذاشيع الخاضع لمخسع؛ السفخوضة عمى الأجػر والخواتب السجفػع

  أو الخسػـ غيخ  الزخائببخسع  الزخائبتدييخ السؤسدات التابعة لسجيخية كبخيات السؤسدات أو مخكد
 متكفل بيا مغ قبل ـياكل جبائية التي تخزع ليا؛ 

  ؛ لاختراصياتسدظ وتدييخ ممفات الجبائية لمسكمفيغ بالزخيبة التابعييغ 

  ؛ والأتاوػ والحقػؽ والخسػـ  الزخائبوتحريل  الإيخاداتسشجات تتكفل بالججاوؿ و 

  الشقػد؛  واستخخاجتشفح العسميات السادية لمجفع والؿبس 

  تبحث عغ السعمػمات الجبائية وتجسعيا وتدتغميا؛ 

 الترخيحات وتشطع التجخلبت.  يخاقب 
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 مسخكد الجؽاري لمزخائبل: ليكل تشعيسي 04الذكل رقػ 

 

 .بالاعتساد عمى معمػمات السقجمة مغ السجيخية لصالبتيغا مغ إعجاد السرجر:

 :)السفتذيات( : مرالح الؽعاءالفخع الثالث

، ومغ مياميا تأسيذ  inspectionالييئة السدؤولة عغ الػعاء  "فخض الزخيبة" تدسى بالسفتذية" إف        
، مخاؾبة كل ترخيحات السكمفيغ بالزخيبة و السخاؾبة السعسقة لمسمفات الجبائية، أيزا  الزخيبة و الخسػـ
التجخلبت في عيغ السكاف وجسع كل السعمػمات ؼيسا يخز الزخائب السباشخة وحقػؽ الصابع و السخدونات 

لمتجخلبت ىي الإحراء مشيا البشايات السبشية و يخ السبشية  وإحراء كل الشذاشات مشيا الستغيخة فالسيسة الخسسية
 "   ( مرالح وىي:04وتزع)  و البحث عغ السادة الخاضعة لمزخيبة

  مرمحة التجخل؛ 

  مرمحة جباية الذخكات الصبيعييغ؛ 

  مرمحة جباية الذخكات والسيغ الحخة؛ 

   .مرمحة جباية العقارات 



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار التطبٌقً لإنعكاسات رقمنةالفصل الثانً ــــــــــــــــــــ   
 

- 61 - 

 ( يسثل الييكل التشطيسي لسفتذية الزخائب  05والذكل رقع)

 ( الهيكل التشعيسي لسفتذية الزخائب)الؽعاء( لؽلاية بخج بؽعخيخيج05الذكل رقػ)

 

 .04ص  09الجخيجة الخسسية العجد  23/02/1991السؤرخ في  91/60السخسػـ التشفيحؼ رقع  السرجر:          

  )الكباضات:( : مرالح التحريلالفخع الخابع

"، وىي ىيئة قاعجية ميستيا recetteاف الييئة السدؤولة عغ عسمية التحريل تدسى ؾباضة الزخائب  "       
 ( اقداـ وىي:  03الخئيدية تحريل الزخيبة وتزع ثلبثة)

  قدع شباؾ التحريل؛ 

  قدع السحاسبة؛ 

  .قدع الستابعة 

 ( يسثل الييكل التشطيسي لؿباضة الزخائب لػلاية بخج بػعخيخيج  02والذكل رقع)

 

 

 

 

(الوعاء)مفتشية الضرائب   

مصلحة جباية 
 العقارات

مصلحة جباية الشركات 
 والمهن الحرة

مصلحة جباية الشركات 
خلمصلحة التد الطبيعيين  
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 ( الهيكل التشعيسي لكباضة الزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج06الذكل رقػ)

 

 .06، مرجر سبق ذكخه، ص 23/02/1991السؤرخ في  91/60السخسػـ التشفيحؼ رقع  السرجر:

 : مهام السجيخية الؽلائية لمزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج  لثالثالسطمب ا

   ضساف السجيخيات الػلائية لمزخائب بسسارسة الدمصة الدمسية لسخاكد الزخائب والسخاكد الجػارية لمزخائب؛ 

  الديخ عمى احتخاـ التشطيع والتذخيع الجبائي، ومتابعة ومخاؾبة نذاط السرالح وتحقيق الأىجاؼ السحجدة ليا 

 لإعجاد التقجيخات الجبائية؛  اللبزمةطيع جسع العشاصخ تش 

  إصجار الججاوؿ وقػائع السشتػجات وشيادات الإلغاء أو التخؽيس وتعايشيا وترادؽ عمييا وتقػّـ الشتائج
 وتعج الحريمة الجورية؛ 

 ء مغ تحميل وتقػّيع دوريا عسل السرالح الخاضعة لاختراصيا، إعجاد تمخيرا عغ ذلظ واقتخاح أؼ إجخا
 شأنو أف يحدغ عسميا؛ 

  الججاوؿ وسشجات الإيخادات وتحريل الزخائب والأتاوػ؛ 

    ما كل مكتب الؿباضة ومتابعة تدػية ذلظ؛ مخاؾبة التكفل والترؽية المتيغ يقػـ 

  متابعة تصػر الجعاوػ السخفػعة أماـ القزاء في مجاؿ مشازعات التحريل؛ 

  ضساف الخقابة القبمية وترؽية حدابات تدييخ القابزيغ؛ 

(التحصيل)قباضة الضرائب   

 قسم شباك التحصيل قسم المحاسبة قسم المتابعة
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  تشطيع جسع السعمػمات الجبائية واستغلبليا؛ 

  إعجاد بخامج التجخل لجػ السكمفيغ بالزخيبة ومتابعة تشفيحىا  وتقػّيع نتائجيا؛ 

  وضع الخقابة السقخرة ؼيسا يخز الؿيع والأسعار وتأذف بالديادة إف اقتزى الأمخ ذلظ؛ 

  برفة مشتطسة؛  بيا العخائس وتشطيع أشغاؿ لجاف الصعغ ومتابعة السشازعات ومدظ السمفات السختبصةدراسة 

  متابعة تصػر القزايا السخفػعة أماـ القزاء في مجاؿ وعاء الزخيبة؛ 

 قةتقجّيخ احتياجات السجيخية مغ الػسائل البذخية والسادية والتقشية والسالية وإعجاد تقجيخات السيدانية السصاب 
 لحلظ؛ 

  ضساف تدييخ السدتخجميغ والاعتسادات السخررة ليحه السرالح؛ 

  تػضيف وتعييغ السدتخجميغ الحيغ لع تقخر شخيقة أخخػ لتعييشيع؛ 

 السجيخية العامة لمزخائب؛  بيا تشطيع وتصبيق أعساؿ التكػيغ وتحديغ السدتػػ التي تبادر 

 وضساف تػزيعو وتعسيسو؛  تكػّيغ رصيجا وثائؿيا لمسجيخية الػلائية وتدييخه 

  الديخ عمى مدظ ممفات جخد الأملبؾ العقارية والسشقػلة كسا الديخ عمى صيانة ىحه الأملبؾ والسحافطة
 عمييا؛ 

  تشطيع استؿباؿ السكمفيغ بالزخيبة وإعلبميع؛ 

 .نذخ السعمػمات والآراء لفائجة السكمفيغ بالزخيبة 

 التابعة لمسجيخية الؽلائية لبخج بؽعخيخيج و حجودها الاقميسيةالسفتذيات والكباضات  السطمب الخابع:

مغ بيشيا مفتذية التدجيل و الصابع وكحا مفتذية تدع تشقدع مفتذات الزخائب لػلاية بخج بػعخيخيج إلى        
الزساف لمسخاؾبة والتحقيق والسخكد الجػارؼ لمزخائب وكميا تعسل حدب نصاؽ إقميسي محمي أو ولائي مذتخؾ 

 :مع ولاية أخخػ، وىي عمى الشحػ التالي
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شارع  سيجؼ مبارؾ، حجوده الإقميسية ىي بمجية بخج بػعخيخيج شخقا، ـالسخكد الجؽاري بخج بؽعخيخيج: -08
عبج القادر الباريكي نيج عامخ  شارع زروقي محمد، نيج ىػارؼ بػمجيغ، امباركية إسساعيل، مدىػد عبج القادر،

 شارع فارس محمد نيج الجسيػرية، عسار ،نيج الأميخ عبج القادر،

 ؛حجودىا الاقميسية ولاية بػعخيخيج مفتذية التدجيل و الطابع والسؽاريث و البطاقية: -08

 ؛وتزع كل مغ ولاية بخج بػعخيخيج و ولاية السديمة الزسان والسخاقبة و التحقيق: مفتذية -02

 ؛القمة السايغ، تفخؽ، فخة،جعا اليذيخ، ثشية الشرخ، وتزع بمجيات مجانة، مفتذية الزخائب مجانة: -00

 ؛حدشاوة تدامخت، أولاد دحساف، وتزع بمجيات بخج زمػرة، مفتذية الزخائب بخج زمؽرة: -05

يع، بغ داود، السييخ، وتزع بمجيات مشرػرة، مفتذية الزخائب مشرؽرة: -02  ؛حخازة اولاد سيجؼ ابخاـ

 ؛تمقعيت غيلبسة، بميسػر، العشاصخ، وتزع بمجيات بخج الغجيخ، ـسفتذية الزخائب بخج الغجيخ: -08

 .القرػر العر، الخابصة، وتزع بمجيات الحسادية، ـسفتذية الزخائب الحسادية: -02

يع، ويزع بمجيات راس الػاد، ـالسخكد الجؽاري راس الؽاد: -02 عيغ  عمي، بئخ قاصج عيغ تدخة، ألاد بخاـ
 سيجؼ امبارؾ تكدتار، تاغخوت، خميل،

 ،بػعخيخيج مغ بيشيا ؾباضة مخكد الزخائب التي تصخقشا إلييا سابقا ؾباضات عمى مدتػػ ولاية بخج 02يػجج   
 .ائخ إقميسية محجدة تابعة لشفذ السفتذياتو تشذط باقي الؿباضات في د

 ؛ؾباضة مخكد الزخائب .8

 بػعخيخيج؛ؾباضة السخكد الجػارؼ لمزخائب بخج  .8

 ؛ؾباضة السخكد الجػارؼ لخاس الػاد .2

 ؛ؾباضة الزخائب مجانة .0

  ؛ب بخج زمػرةؾباضة الزخائ .5

 ؛باضة الزخائب مشرػرةؾ .2
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 ؛باضة الزخائب بخج الغجيخؾ .8

 .ؾباضة الزخائب الحسادية .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الإدارة الجبائٌة على التحصٌل الضرٌبً الإطار التطبٌقً لإنعكاسات رقمنةالفصل الثانً ــــــــــــــــــــ   
 

- 66 - 

 السبحث الثاني: مخاحل وإجخاءات تحريل الزخيبة لجى مرمحة الزخائب لؽلاية بخج بؽعخيخيج 

اذ انو بسثابة التتػيج الشيائي لعجة  يعتبخ التحريل الجبائي آخخ واىع السخاحل لمعسمية الزخيبية بخمتيا،      
 مخاحل، ويشتج عشو تدويج الخديشة العسػمية بالإيخادات اللبزمة لتحقيق التشسية في شتى السياديغ

سشتصخؽ في ىحا السبحث لسخاحل التحريل الزخيبي وإجخاءاتو مغ خلبؿ البػابة الالكتخونية "جبايتظ" و 
 التحريل الزخيبي"مداىستظ"، و كحلظ مخاحل معالجة مذاكل 

 السطمب الأول: مخاحل تحريل الزخيبة لجى مرالح الزخائب  

قبل التحجث عغ سيخ عسمية التحريل الزخيبي لابج أف يكػف السكمف عمى استعجاد وقابمية لمجفع وليكػف        
تديخ مجالات كحلظ لابج أف يرخح بػجػد نذاط تجارؼ يخزعو لمزخيبة وذلظ بامتثالو لمقػاعج والقػانيغ التي 
 الزخيبة، تتسثل ىحه العسمية في مجسػعة مغ السخاحل والتي ىي مغ اختراص مفتذية الزخائب

 أولا: تكؽيؼ السمف  

يقػـ الأشخاص ميسا كانت صفتيع شبيعييغ أو معشػييغ بتكػيغ ممف جبائي يػدع لجػ مفتذية الزخائب التابعة 
 لسمف ما يمي:  نذاشيع ويتزسغ ا فييا لمسشصقة التي سػؼ يداولػف 

 بالشدبة للأشخاص الطبيعييؼ   .1

   شيادة السيلبد الأصمية؛ 

   شيادة الإقامة؛ 

   ندخة مغ عقج الإيجار السمكية؛ 

   شمب خصي لمػضعية الجبائية؛ 

   تقخيخ السحزخ القزائي؛ 

 بالشدبة للأشخاص السعشؽييؼ )السؤسدات(   .2

   شيادة السيلبد الأصمية لمسديخ وشخكاه؛ 

 دة؛  ـيكل السؤس 
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   عقج الإيجار أو السمكية؛ 

   شيادة الإقامة لمسديخ وشخكاؤه؛ 

   شمب خصي لمػضعية الجبائية؛ 

   .تقخيخ السحزخ القزائي 

 ثانيا: إخزاع السكمف لشعام جبائي معيؼ 

ىشاؾ نػعيغ مغ الأنطسة الجبائية في الجدائخ، وىسا الشطاـ الحؿيقي والشطاـ الجدافي، يتع اختيار الشطاـ         
السشاسب لمسكمف حدب شبيعة الشذاشات التي يسارسيا ،إذا كاف السكمف عبارة عغ شخز معشػؼ أو مدتػرد 

ت الأخخػ ؼيكػف تحجيج نطاـ الإخزاع أو بائع جسمة فإنو يخزع تمقائيا لمشطاـ الحؿيقي، أما بالشدبة لمشذاشا
 حدب رقع الأعساؿ السحقق الحؼ يكػف وفقا لصبيعة الشذاط.  

دج يفخض عميو الشطاـ الحؿيقي، أما إذا كاف أدنى مغ ذلظ  85.000.00إذا تعجػ رقع الأعساؿ السحقق       
 سيخزع مباشخة لمشطاـ الجدافي كسا يمي:

حتى يتع تدجيل السكمف في الشطاـ الجدافي لابج مغ إتباع بعس الخصػات وتكػف عمى :الشعام الجدافي  .1
 الشحػ التالي:  

ثع يتعيغ عمييع في  ،(G08يجب عمى السكمفيغ بالزخيبة الؿياـ بالترخيح بالػجػد، وىحا باكتتاب وثيقة تدسى )
(، يتع G12ي وثيقة أخخػ تدسى )حالة خزػعيع لشطاـ الزخيبة الجداؼية الػحيجة اكتتاب ترخيح تقجيخؼ وى

إيجاعيا عمى مدتػػ مفتذية الزخائب التابع ليا مكاف مسارسة الشذاط، ويجب أف يكتتب ىحا الترخيح في الفتخة 
 بعج بيا والثلبثيغ مغ جػاف مغ كل سشة، وفي حالة وجػد بعس الشقائز في السبالغ السرخح الأوؿالسستجة بيغ 

يقػـ رئيذ السفتذية باقتخاح رقع الأعساؿ لو بسخاعات شبيعة الشذاط  أيغكمف، عسمية السخاؾبة يتع إعحار الس
السسارس السػقع ..... الخ وفي حالة رفس السكمف لخقع الأعساؿ السقتخح يقػـ بتبخيخ الخفس في نفذ الػثيقة 

ة مغ شخؼ يسكغ لمسفتذية أف تقػـ بتخؽيس رقع الأعساؿ الخاضع، إذا ما اقتشعت بالتبخيخات السقجمبيا و 
السكمف، في الأخيخ تقػـ السفتذية بإرساؿ وثيقة أخخػ تبيغ خزػع السكمف لمشطاـ الجدافي وتقػـ بشدخيا في 

 أربعة ندخ:  

   الشدخة الأولى يتع إدراجيا في السمف؛ 
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   الشدخة الثانية إلى ؾباضة الزخائب؛ 

 تخسل إلى السكمف؛   ةالشدخة الثالث 

  .الشدخة الخابعة تخسل إلى السجيخية الػلائية لمزخائب 

أما الشطاـ الحؿيقي فيػ يتعامل مع ندب متغيخة حدب تغيخ رقع الأعساؿ السحقق، وىحا :الشعام الحكيقي .2
الشطاـ يتصمب عسلب ميجانيا أكثخ أىسية مغ الشطاـ الجدافي، نطخا لأىسية السبالغ السالية الستغيخة الخاضعة لمشطاـ 

 ومتغيخ.   مختفعبائي، كالسؤسدات الكبيخة التي يكػف ليا رقع الأعساؿ الج

كسا يسكغ لمسكمفيغ بالزخيبة الخاضعيغ لشطاـ الزخيبة الجداؼية الػحيجة أف يختاروا الخزػع حدب نطاـ       
خيبة تصبيق نطاـ الخبح الحؿيقي، ويبمغ للئدارة الجبائية قبل أوؿ فبخايخ مغ الدشة الأولى التي يخغب السكمف بالز

 الخبح الحؿيقي، ويبقى الاختيار ساريا لمدشة السحكػرة والدشتيغ السػاليتيغ حيث يكػف الاختيار لا رجعة ؼيو.  

كمفيغ بالزخيبة الخاغبيغ في التخمي عغ ىحا الاختيار تبميغ الإدارة الجبائية بحلظ قبل أوؿ فبخايخ ويسكغ لمس       
 تي تست فييا مسارسة ىحا الاختيار أو تع فييا التشجيج ضسشيا.  مغ الدشة السػالية لمفتخة ال

 ثالثا: تحزيخ الإشعار بالجفع  

تقػـ السفتذية بتحزيخ وإرساؿ الإشعار بالجفع إلى السكمف ثع يقػـ بالتػجو لؿباضة الزخائب، بعج حرػلو      
، " IBS "يبة عمى أرباح الذخكات والزخ "  IRG"عمى ىحا الإشعار والحؼ يخز الزخيبة عمى الجخل الإجسالي 

حيث يتع إرساؿ ىحا الإشعار سشػيا، في شيخ جانفي مغ الدشة السػالية لمدشة التي يتع فييا تحقق الجخل مغ 
ماؼ مغ الدشة التي تتع فييا  أوؿا قبل تي( وإعادG01 شخؼ السكمف الحؼ يقػـ بسلؤ ىحه الػثيقة والتي تدسى) 

%( إذا كاف 10ف عغ التدجيج في الأجل القانػني تفخض عميو غخامة قجرىا) تحقق الجخل، وإذا تأخخ السكم
 التأخيخ.  %( بعج الذيخ الأوؿ وميسا شالت مجة25التأخخ بذيخ يسكغ أف يرل مبمغ الغخامة إلى حج أقرى) 

مجوف   Primaticeوبعج إيجاعيا مغ شخؼ السكمف تقػـ السفتذية بشقل السعمػمات إلى وثيقة أخخػ تدسى      
 عمييا الاسع والمقب والخقع الجبائي، مبمغ الجخل الغخامة، العشػاف.  

تبعث السفتذية وثيقة السيكانػغخافي الحؼ يقػـ بشقل السعمػمات السػجػدة عميو وحداب الزخيبة عمى      
 الجخل، ثع يقػـ   بشقميا عمى وثيقة أخخػ تدسى الإشعار بالجفع.
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 رابعا: طخق دفع الزخيبة  

عشج وصػؿ الإشعار بالجفع يتجو السكمف إلى ؾباضة الزخائب، حيث يقػـ بتقجيع ىحا الإشعار إلى أميغ       
الرشجوؽ السػجػد في مرمحة الجفع أيغ يكػف دفع مبمغ الزخيبة بسختمف شخؽ الجفع التي يسكغ لمسكمف الجفع 

 ا ومغ أىسوبي

مقابل عسمية دفع مبمغ الزخيبة يقػـ أميغ الرشجوؽ بتحخيخ وثيقة تدسى " وصل الاستلبـ"   : الجفع نقجا .1
 وتكػف مختػمة بصابع الؿباضة، والتي تثبت الجفع السادؼ لمسكمف وتتزسغ ىحه الػثيقة البيانات التالية:  

   الخقع الجبائي؛ 

   مبمغ غخامة التأخخ؛ 

   .نػع الزخيبة السجفػعة 

عشجما تكػف شخيقة الجفع بذيظ بشكي بسبمغ الزخيبة يقػـ أميغ :الذيغ أو صغ بخيجي الجفع عؼ طخيق  .2
الرشجوؽ بتحخيخ وصل الاستلبـ، يثبت استلبمو لذيظ بسبمغ الزخيبة، ىحا الػصل يكػف مختػـ بصابع الؿباضة 

 بخيجؼ يدسىويأخح الػصل مغ كتاب يتعامل بو الأميغ مع السكمفيغ في حالة تدجيجىع عغ شخيق شيظ أو وؿ 
(H2 (ثع يقػـ بإرساؿ الذيكات إلى خديشة الػلاية مخفقة بػثيقة تدسى )H10 .ثع يتع تحػيميا إلى البشظ السخكدؼ ) 

 ( jibayaticالتحريل الزخيبي مؼ خلال البؽابة جبايتيغ )إجخاءات لسطمب الثاني : ا

أوؿ تجخبة لإجخاءات الكتخونية تيجؼ إلى تدييل وتبديط الإجخاءات  الزخيبة  jibayaticتذكل البػابة        
بترخيح الزخائب والخسػـ عبخ شبكة الإنتخنت  حيث تشفح إدارة الزخائب الجدائخية بخنامج تحجيث يتع ؼيو 

 التخصيط لإصلبح شامل لييكميا وشخيقة عسميا، بيجؼ تحديغ العلبقة مع الذخكات كأساس استخاتيجي. 

مغ اجل التعخؼ عمى البػابة سيتع تػضيح و الخبط القانؽني لعسمياتها   jibayatic: عخض بؽابة   الفخع الأول
 :   يما بم
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 عخض البؽابة  -أولا

ىػ جسع  بيغ ندخ كمسة "الجباية" في المغة العخبية و "تكشػلػجيا السعمػمات  Jibaya’ticمرصمح       
ىي البػابة الججيجة لإدارة الزخائب الجدائخية. يقجـ خجمات إقخار الزخائب عغ بعج ،  Jibaya’ticوالاترالات" 

 الستػفخة في بيئة تزسغ البداشة وسيػلة الاستخجاـ. 

إلى دافعي الزخائب بسػجب اليياكل الججيجة ( السجيخية العامة    jibaya’ticيتع تقجيع خجمات بػابة      
 . CPI، السخاكد الجػارية لمزخائب CDI، مخكد الزخائب  DGEلمزخائب 

مدبقا عمى عزػية شػعية حيث يسكغ لمسكمف  بالإقجاـيخزع استخجاـ ىحه الريغة للبلتداـ بالزخيبة        
الاتراؿ بخجمة الاستؿباؿ عمى مدتػػ اليياكل   jibaya’tic  الحؼ يخغب في الاستفادة مغ خجمات    السعشي 

 ؿ يتع مغ خلبلو تقجيع صيغة الترخيح و الجفع الزخيبي الججيجة . الججيجة والاستفادة مغ استؿبا

يكػف ممف العزػية السبدط متاح لمتشديل السجاني في قدع التػثيق و تسشح العزػية لجافع الزخائب الحق      
 في مداحة خاصة وآمشة، والتي تذسل العسميات التي قاـ بيا في شكل لػحة الؿيادة. 

، سيتع مشح دافع الزخائب إمكانية الػصػؿ إلى مداحة  Jibaya’ticة السبدصة لخجمات بعج إجخاء العزػي    
 خاصة وآمشة حيث سيتع تقجيع الخجمات التالية: 

  (اسع الذخكة والعشػاف ورقع الياتف ، وما إلى ذلظ)الػصػؿ إلى بيانات تحجيج اليػية الخاصة بيع  . 

  . إمكانية الإدخاؿ السداعج لإقخار ضخيبي ، مع الحداب التمقائي واختيار الخيارات في شكل قػائع مشدجلة 

  .تػفخ ىحه الخجمة أيزًا لمسكمف تأكيجًا عمى أف الزخيبة محجثة 

  . مغ السسكغ أيزًا تحجيث إعلبف تع إدخالو ولع يتع إرسالو بعج 

  السدتسخة شػاؿ الدشة السالية. نطاـ لإرساؿ إقخارات الجفع مع السخاؾبة 

  .البػابة أيزا وثائق شاممة عغ الشطاـ الزخيبي الجدائخؼ في متشاوؿ الجسيع 

 مغ السدايا السختمفة كالتالي:   jibaya’ticو يدتفيج دافعي الزخائب الأعزاء في 

  . إنو مجاني وسيل الػصػؿ إليو باستخجاـ بجييي 
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  . أنيا آمشة مع أقرى قجر مغ إمكانية الػصػؿ والتػافخ 

  تخافق السداعجة سيمة الاستخجاـ الإدخاؿ ، وفقًا لقػاعج الزخائب السحجثة ، والتي تحسي مغ أخصاء الحداب
 والأخصاء السصبعية في الإجخاء الػرقي . 

 داحتيا الخاصة . تطل جسيع تبادلات وبيانات دافع الزخائب متاحة ويسكغ الػصػؿ إلييا في م 

  تقجـ تتبعًا أفزل وتحكسًا في عسميات التبادؿ مع إدارة الزخائب ، وذلظ بفزل السخاؾبة الجؾيقة لمترخيحات
 السخسمة. 

  .عخض لػحة الؿيادة عمى العسميات السشفحة 

 (: واجهة بؽابة "جبايتغ"07الذكل رقػ)

 

 السػقع الخسسي لمسجيخية العامة لمزخائب السرجر:

 عخض الجانب القانؽني  -ثانيا

ربط الجفع و الترخيح الالكتخوني لمزخائب ضسغ العجيج مغ السػاد القانػنية  إلىتصخؽ السذخع الجدائخؼ         
حيث يتعيغ عمى الأشخاص السعشػييغ والذخكات التابعة لسجيخية كبخيات السؤسدات اكتتاب ترخيحاتيع وتدجيج 

و يحجد تاريخ تصبيق الاختيار بالشدبة لمترخيح والتدجيج الآلييغ  يالالكتخونالزخائب السجيشيغ بيا عبخ الصخيق 
 وكحا الإجخاءات والذخوط الخاصة بتصبيقو عغ شخيق التشطيع. 
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فإف الجفعات الػقتية لمزخيبة عمى  G50علبوة عمى كيؽية الترخيح و الجفع عغ شخيق الترخيح سمدمة       
السزافة  و الخسع عمى الشذاط السيشي يسكغ أف يتع الترخيح بيع وتدجيجىع الذخكات  الخسع عمى الؿيسة  أرباح

 عبخ الصخيق الالكتخوني في الآجاؿ والذخوط التي يتع تحجيجىا عغ شخيق التشطيع. 

تكػف نقجا لجػ صشجوؽ القابس القائع عمى ججوؿ  أفعغ شخيقة دفع الزخائب والخسػـ ؼيسكغ  إما      
 . الآليالبشكي أو التحػيل والجفع  الاقتصاعفع الأخخػ بسا فييا الزخائب أو حدب شخؽ الج

 : خطؽات الترخيح و الجفع  الالكتخوني لمزخائب   الفخع الثاني

 اجل الؿياـ بالترخيح و الجفع الالكتخوني لمزخائب عبخ البػابة فانو يتع اتباع عجة خصػات كالتالي:        

 كيفية الاشتخاك -أولا

. واليجؼ مغ ذلظ ىػ إقامة علبقة تعاقجية بيغ jibaya’ticؾ مصمػب لمػصػؿ إلى خجمات الاشتخا       
يججد تمقائيا ىحا الاشتخاؾ سشػيا ضسشيا، ما لع يتع إنياؤه مغ قبل  و السجيخية العامة لمزخائب والسكمف العزػ.
 يمي:  أحج الصخفيغ كسا يتزسغ ممف الاشتخاؾ ما

 . نسػذج شمب الاشتخاؾ 

  .الأحكاـ العامة 

  بياف كذػؼ اليػية السرخؼية  (RIB ) . 

  عمى نسػذج الاشتخاؾ لمترخؼ نيابة عشو ، إذا لع يكغ  السػقعتفػيس مغ دافع الزخائب العزػ بتفػيس
 عمى الشسػذج ىػ مسثمو القانػني.  السػقع

لإيجاعو في خجمة الاستؿباؿ   Jibaya'ticبعج تكػيغ السمف ، يقػـ دافع الزخائب بتحجيج مػعج مغ اختياره عمى 
 .  (CPI ،CDI  ، DGE) لمييكل الحؼ يعتسج عميو

تحت ضخؼ مغمق رمد دخػلو إلى مداحتو الخاصة عمى بػابة الترخيح و الجفع الزخيبي  يػـ التدجيل يتمقى
تخجاـ الخاصة والبجء في اس والػصػؿ إلى مشصقت و، يسكشوعبخ الإنتخنت و بسجخد تمقي رمد الجخػؿ الخاص ب

 الخجمات السقجمة ىشاؾ: 

 ؛يتع الػصػؿ إلى مداحتظ الخاصة مغ البػابة العامة ، في قدع "مداحة الترخيح الإلكتخوني" 
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  تتع دعػتظ لإدخاؿ رمد الجخػؿ الخاص بظ، والحؼ تػفخهDGI؛  

  تسشحظ "مداحة الترخيح و الجفع الإلكتخونية" إمكانية الػصػؿ إلى مجسػعة مغ الخجمات: 

 ؛ترخيحا ججيجًا إدخاؿ 

 ؛ترحيح الترخيحات السعمقة  

 ؛استذارة الترخيحات السجخمة  

 ؛تتبع حالة مجفػعاتظ  

  .عخض بيانات الاشتخاؾ الخاصة بظ 

 تحجيث السمف -ثانيا

 يجب عمى دافعي الزخائب الحيغ يخغبػف في تحجيث بيانات الاشتخاؾ الخاصة بيع:       

  إيجاع السدتشجات السكتسمة حدب الأصػؿ لجػDGE؛  

 .تقػـ ىحه السدتشجات بإلغاء واستبجاؿ السدتشجات السحجثة السػدعة سابقًا لجػDGE؛  

 ؛يتع أخح التعجيلبت بعيغ الاعتبار في مػعج أقراه السػعج الشيائي الزخيبي التالي  

 ؛ى دافع الزخائبلغ يتع إرساؿ أؼ معمػمات حداسة عبخ البخيج الإلكتخوني إل 

 ؛يتعمق ىحا التحجيث بالبيانات التي تطيخ في نسػذج الاشتخاؾ و / أو ممحقو 

 الترخيح الزخيبي -ثالثا

تعسل خجمة الترخيح الإلكتخوني مغ أوؿ وصػؿ أثشاء التدجيل ويطل الترخيح في وضع السدػدة في       
لػصػؿ إليو ويتع الإرساؿ بالزغط عمى السجاؿ الخاص لجافع الزخائب، والحؼ لا يسكغ لأؼ شخؼ آخخ ا

 الترخيح عبخ ثلبثة مخاحل كالتالي:   إعجاد"أرسل البياف" ويتع 

الترخيح عبخ البػابة ويتع  إعجادمخحمة مغ مخاحل  أوؿالترخيح الزخيبي  إدخاؿيعتبخ : إدخال الترخيح -1
 ذلظ كسا يمي:  
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  ؛بظيتع عخض نسػذج معبأ مدبقًا بسعمػمات التعخيف الخاصة 

 ؛سيصمب مشظ تحجيج فئات الزخائب التي تخزع ليا وملء الحقػؿ الستعمقة ببيانات الإعلبف  

  يقػـ الشطاـ تمقائيا بحداب السبالغ الخاضعة لمزخيبة والخسػـ السدتحقة لكل ضخيبة معمغ عشيا بالإضافة
 إلى إجسالي مبمغ الترخيح. 

ترخيح و وتسشح لمسكمف إمكانية تعجيل بيانات ال إعجادىػ ثاني مخحمة مغ مخاحل  الترخيح:ترحيح _2
 لا يسكغ تعجيمو.  الإعلبف،و بسجخد إرساؿ  DGIالترخيح في أؼ وقت قبل إرسالو إلى 

إنذاء إشعار  "إرساؿ" ويتعبالشقخ فػؽ الدر  DGIبعج إدخاؿ الإعلبف، يجب إرسالو إلى   :الترخيح _إرسال3
  الإعلبف.دفع لزساف استلبـ 

 دفع الزخيبة رابع: 

 التحػيل ىػ صيغة الجفع السحتفع بيا في ىحه الخجمة .بسجخد "إرساؿ" الترخيح، يتع:      

 ؛إنذاء أمخ نقل ويتع تقجيسو لمصباعة إلى دافع الزخائب  

 ؛يتاح بعج ذلظ إقخار بالاستلبـ لتشديمو مغ دافع الزخائب 

 ؛يقجـ السكمف أمخ التحػيل، مغ ندختيغ، إلى مرخفو لمتشفيح  

 ؛يدسح جياز ملبحطات البيانات غيخ السادؼ لإنياء الإجخاء وتحجيث البػابة الإلكتخونية وفقًا لحلظ  

 ؛يتع إبلبغ دافع الزخائب، في مشصقتو الخاصة بالبػابة، بشتيجة الإجخاء  

  .في أؼ وقت، يسكغ لمسكمف استذارة ترخيحاتو الرادرة ومتابعة حالة تشفيح مجفعاتو 

  الإنهاء وأالتججيج -خامدا

ما لع يتع إنياؤىا مغ قبل أحج الصخفي  ضسشية،يتع تججيج الاشتخاؾ في ىحه الخجمة سشػيا بسػجب اتفاؾية       
 وذلظ بسبادرة مغ: 
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 دافع الزخائب -

،  DGEيدخؼ ىحا الإنياء بعج شيخ واحج مغ استلبمو مغ قبل  DGEإلىيسكشو إلغاء اشتخاكو بخسالة مػجية  
 وىػ الػقت اللبزـ لتشفيح إجخاء الترخيح الػرقي. 

 DGEالسجيخية العامة لمزخائب  -

يسكشيا إنياء الاشتخاؾ عشج وقف الشذاط ، عجـ امتثاؿ دافع الزخائب لمقػاعج التي تحكع ىحه الخجمة و بعس 
 ائب. و في ىحه الحالات يتع إخصار ىحا الإنياء عغ شخيق البخيج لجافعي الزخ  الأخخػ الحالات 

 الأطخاف  التدامات الفخع الثالث:

يػجب التحجيج الدميع لالتدامات  jibayaticالبػابة  إشارالزخيبية في  الإدارةالتعامل بيغ السكمف و  إف         
 الصخفيغ و ذلظ مغ اجل تحقيق وضػح العلبقة بيغ الستعامميغ و قج تع تحجيج ىحه الالتدامات كالتالي: 

 DGEالتدامات -أولا

 تسثل التدامات السجيخية العامة لمزخائب ازاء السكمفيغ ضسغ البػابة ؼيسا يمي: 

  تتعيجDGE  بزساف أقرى قجر مغ تػافخ وسيػلة الػصػؿ إلى البػابة والحفاظ عمى وضائفيا في حالة
 جيجة. 

  في حالة الطخوؼ القاىخة، التي تغيخ بذكل دائع تػافخ البػابة وسيػلة الػصػؿ إلييا، تتعيجDGE  بإبلبغ
 دافع الزخائب الأعزاء في الشطاـ التمصفي لإعلبف ودفع الالتدامات الزخيبية، دوف السداس بجافع الزخائب.

 التدامات دافع الزخائب -ثانيا

 يتعيج دافع الزخائب العزػ بالامتثاؿ لقػاعج حدغ سيخ ىحه الخجمة: 

 ات والتعميسات البخمجية الخبيثة. استخجاـ كسبيػتخ الػصػؿ مع حل الحساية ضج تيجيجات الفيخوس 

   .الالتداـ بالسػاعيج القانػنية للئعلبف والجفع 

  ؿالحفاظ عمى سخية رمػز الػصػ   . 

   .       سمػؾ مخمز ومدؤوؿ 
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  .تعتبخ البيانات السخسمة صادرة بانتطاـ مغ دافع الزخائب العزػ أو مغ الػكيل الحؼ وافق عميو 

 مبػابة ىػ أساس ىحا السبجأ وإشاره. إف نطاـ الترجيق الإلكتخوني ل 

  لجػيقػـ دافع الزخائب بتقجيع ممفDGE،  مقابل إقخار الاستلبـ، خلبؿ الذيخ، بأؼ وثيقة مخفقة يجب أف
 ترحب بيانو الذيخؼ. 

 التحكػ في البيانات -ثالثا

لا تتعمق ىحه  إذأثشاء إدخاؿ الترخيح، تخزع البيانات لجياز رقابة ييجؼ فقط إلى تحديغ مػثػقيتيا           
الخقابة عمى الامتثاؿ الزخيبي لسحتػػ الترخيح الحؼ يقع تقييسو ضسغ اختراص الخجمات السخترة وعمى 

ف البػابة.  كسا يتع أيزًا إجخاء ىحا الشحػ، يتع الحفاظ عمى مبجأ "الترخيح "لمشطاـ الزخيبي الجدائخؼ في وضائ
 الستأخخة تمقائيا .  الجداءاتبعس اختبارات التشاسق لمبيانات أثشاء مداعجة الإعلبف و يتع احتداب 

  الأمؼالتبادل -رابعا

الزخيبية ضسغ بخمجة البػابة عمى  الإدارةؼيسا يخز امغ البيانات و العسميات ضسغ البػابة فقج عسمت        
 يدات التالية: تػفيخ السس

  تع تجييد البػابة بذيادة إلكتخونية تع الحرػؿ عمييا مغ ىيئة إصجار الذيادات التي تزسغ صحة البػابة
 إلى دافع الزخائب العزػ. 

  يتع تذفيخ تبادؿ البيانات بيغ البػابة الإلكتخونية وحاسػب دافع الزخائب الأعزاء مدبقًا (باستخجاـ مفتاح
 بخ الإنتخنت .وبالتالي فإف سلبمة التبادلات مزسػنة. بت) قبل إرساليا ع 128

  (الصػؿ والتكػيغ)يدتجيب ـيكل رمػز الػصػؿ لمتػصيات الفشية الرارمة  

  سيزسغ إصجار إقخار الاستلبـ لمسكمف حدغ الاستؿباؿ مغ قبلDGE  .للئقخار الزخيبي 

 تتبع التبادلات  -خامدا

لسجة  تقشيا،قابمة للبستغلبؿ  DGEشفة جسيع الإعلبنات التي تعتبخىا تتبع التبادلات فقج تقخر أر  إشارفي      
 كسا أنتجيا دافع الزخائب الأصمي،بالتشديق  سشػات،أربع 
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 التحريل عؼ طخيق البؽابة مداهستغ إجخاءات لسطمب الثالث:ا

 الفخع الأول: عخض تقجيسي لسداهستغ

بعج و الغخض مشيا تدييل  عغ الإدارية الإجخاءاتىي تجخبة ججيجة في "مداىستظ " البػابة الالكتخونية         
لمسكمفيغ بالزخيبة مغ خلبؿ الدساح ليع بالترخيح ودفع ياـ بالالتدامات الجبائية ؿو تبديط ال ةالخاداري الإجخاءات

الزخائب عبخ الإنتخانت، ويتع إدراج بػابة "مداىستظ" عمى مداوؼ ؾباضات الزخائب التابعة لمسجيخيات الػلائية 
لمزخائب التي لا تتػفخ عمى مخكد جػارؼ لمزخائب حيد الخجمة، لقج اختارت السجيخية العامة لمزخائب التعسيع 

  جريجي لبػابة "مداىستظ "عمى مدتػػ ؾباضات الزخائب الت

 ىحه البػابة مخررة  لمترخيحات الجبائية التالية:  

  50ترخيحات "ج رقع " 

  مكخر"؛ 12"ج رقع  " و12ترخيحات الزخيبة الجداؼية الػحيجة "ج رقع 

 .رسع التػشيغ البشكي 

يد كحلظ بقجر كبيخ مغ الجاىدية و سيػلة الػلػج تتسيد خجماتيا بالسجانية، باستثشاء حجوث شارغ قاىخ، وتتس
إلييا، أف تبادؿ البيانات بيغ السكمف بالزخيبة و البػابة يتع برفة أمشة، تخفق خجمة الترخيح عغ بعج بسداعجة 

 سيمة الاستخجاـ مغ شأنيا تجشب أخصاء الحداب و الأخصاء السصبعية الشاتجة عغ الإجخاءات الػرؾية

 :يميبسا  بالزخيبة ف التي تع تصػيخىا في البػابة لمسكمف،تدسح الػضائ       

 ( ؛اوالسجفػعات عغ بعج باسسو أو باسع مسثمو )السفػض مدبقً  الترخيحاتكافة أنذصة  بتشفيح 

  وترفحيا وتعجيميا أو ححفيا ؛ الترخيحاتإنذاء 

 عغ بعج ؛ الترخيحات الجبائية ؿوإرسا استكساؿ 

 ؛الحىبيةالجفع عغ بعج عغ شخيق بصاقة الجفع ما بيغ البشػؾ أو البصاقة  إجخاء 

  البشكي، وغيخىا...( ؛ التػشيغالجفع، وشيادة رسع  إيرالات) التبخيخيةترفح وتشديل وشباعة الػثائق 

  السخسمة عغ بعج ؛  الترخيح استساراتالجخػؿ والاشلبع عمى 
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  بعج والاشلبع عمييا ؛عغ  إجخاؤىاالجخػؿ إلى السجفػعات التي تع 

 أو كمسة السخور وتعجيميا )إذا لدـ الأمخ(. الذخرية الاشلبع عمى البيانات 

 لفخع الثاني: الانخخاط في مداهستغ ا

 مغ خلبؿ ما يمي:  « مداهستغ» يتع شمب الانخخاط لخجمات بػابة  

  التدجيل عغ بعج لصمب الانخخاط عبخ بػابة مداىستظ؛ 

   .إيجاع ممف الانخخاط عمي مدتػؼ  ؾباضة الزخائب الحؼ تتبع ليا السكمف بالزخيبة 

 التدجيل عؼ بعج لطمب الانخخاط :    -أولا

 مغ أجل التدجيل عغ بعج، يتعيغ عمى السكمف بالزخيبة الجخػؿ إؿ العشػاف  
https://moussahamatic.mfdgi.gov.dz/الخاص، لمترخيح والجفع عغ بعج عبخ  و، مغ اجل إنذاء حداب

 بػابة "مداىستظ". 

 (:واجهة بؽابة الترخيح و الجفع عؼ بعج " مداهستغ "08الذكل رقػ)

 

//:Moussahamtic_aide@mf.gov.dzhttps:السرجر
  

https://moussahamatic.mfdgi.gov.dz/
https://moussahamatic.mfdgi.gov.dz/
mailto:Moussahamtic_aide@mf.gov.dz
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إلى خجمات "مداىستظ " و ىػ ييجؼ إلى إقامة علبقة  جيعتبخ الاكتتاب إجخاء ضخورؼ مغ اجل الػلػ   
 ؽشػيا باتفاتعاقجية بيغ السجيخية العامة لمزخائب و السكمف بالزخيبة السشخخط، إف الاكتتاب قابل لمتججيج س

 ضسشي، ما لع يتع إنياؤه مغ قبل أحج الصخفيغ، يتزسغ ممف الاكتتاب ما يمي:

  ؛ (تحسيل الػثيقة)دفتخ الأحكاـ العامة مػقع قانػنا مغ قبل السكمف بالزخيبة السشخخط 

   ؛ (تحسيل الاستسارة)استسارة شمب الاكتتاب 

  حالة  استسارة الاكتتاب بالترخؼ نيابة عشو فيتفػيس مغ السكمف بالزخيبة السشخخط يخخّز لمسػقع عمى
 .  الاستسارة(تحسيل )لع يكغ السػقّع ىػ مسثمو القانػني 

  مداىستظ"إشعار التدجيل في بػابة". 

   "مداهستغ":الانخخاط في بؽابة  لسمفإيجاع السادي  - ثانيا

الزخائب مغ اجل إيجاع السمف  بعج تذكيل ممف الانخخاط، يقػـ السكمف بالزخيبة بالتقخب مغ مرالح       
ويتع ذلظ عمى مدتػػ ؾباضة الزخائب التابع ليا والتي تقػـ بتحجيج مػعج لو مغ اجل استلبـ رمد الجخػؿ إلى 
الفزاء الخاص بو، في اليػـ السػعػد يدتمع السكمف بالزخيبة في ضخؼ مغمق رمد الجخػؿ الحؼ يدسح لو 

الإجخاءات عغ بعج.، بعج ذلظ يقػـ السكمف بالزخيبة بالتدجيج عغ  بالػلػج إلى الفزاء الخاص بو عمى بػابة
بعج لمزخائب و الخسػـ السرخح بيا عبخ الانتخنت، ويسكغ لو دفع مدتحقاتو باستخجاـ بصاقة الائتساف أو البصاقة 

فزائو الحىبية، وبسجخد نجاح العسمية يتع إبلبغو بشتيجة الإجخاء مغ خلبؿ استلبـ إيراؿ الجفع عمى مدتػػ 
 الخاص

 مذاكل  التحريل الجبائي   إجخاءات: الخابعالسطمب 

الستخحة في ضل وجػد مذاكل في  التحريل  الإجخاءاتمغ خلبؿ ىحا السصمب سشتصخؽ إلى أىع   
 الجبائي  وتتسثل في ما يمي: 

 التهخب الزخيبي  إجخاءات: الأولالفخع 

 وعقػبات صارمة عشج التيخب ما يمي:   إجخاءات مغ أىع الحالات التي تتخح فييا  -1

   .عجـ تقجيع السكمف بالزخيبة لمترخيح الدشػؼ 
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  في الآجاؿ السحجدة.   السصمػبة الػثائق والسعمػماتعجـ دفع 

  عشج الترخيح لا يقجـ السكمف بالزخيبة ترخيحات تتزسغ الإشارة إلى الأسذ أو العشاصخ التي تعتسج
 لتحجيج وعاء الزخيبة. 

 أو التقجيخ الإدارؼ لمجفاتخ السخقسة أو السدجمة.  الجدافيالسكمفيغ بالزخيبة السشتسيغ لمشطاـ  عجـ مدظ 

 يعاقب عمى ىحه الأفعاؿ سػاء: -2

  بالسائة إذ لع يقجـ السكمف بالزخيبة  85الديادات بحيث عمى سبيل السثاؿ يزاعف الزخيبة بشدبة
 الترخيح الدشػؼ. 

  أما الثانية ؼيحكع بيا القاضي  الزخائبالسالية الأوؿ تفخضيا إدارة  الغخامة الجبائية وىي تختمف عغالغخامة
الجبائية تمظ التي تفخض عمى السكمف بالزخيبة الحؼ لا يقجـ ترخيحا بالػجػد  والتي  الغخامةمثاؿ ) الجدائي

 . (دج 20.000ا تبمغ ؾيستي

غيخ السباشخة يتجمى أساسا  الزخائبانػف أما ؼيسا يتعمق بالتيخب الزخيبي مغ دوف الغر الزخيبي في ق -2
 في الأفعاؿ التالية: 

  جبائية  بغخامةقبل انقزاء الآجاؿ السحجدة لحفطيا  الػثائقرفس تقجيع وثائق يػجب عمييا تشطيع أو إتلبؼ
 دج إلى غاية يػـ تقجيسيا.  50تيجيجية عغ التأخيخ قجرىا  غخامةدج أو  80.000إلى  8000ب

  بالسائة مغ مبمغ الحقػؽ الستأخخ دفعيا بالإضافة إلى جسيع  80وعقػبتيا ىي  خائبالزالتأخخ عغ دفع
 الشفقات الإضاؼية لمستابعات. 

  ويعاقب   الزخائبالجبائية مغ شخؼ الأعػاف السؤىميغ الثبات السخالفات الساسة لتذخيع السخاؾبة عخقمة
 دج.800.000إلى  80.000جبائية مغ  بغخامة

 حل الشازع  إجخاءاتالفخع الثاني: 

حل السشازعات الجبائية تستاز بشػع مغ الخرػصية كػنيا تدعى لمتػفيق بيغ شخفيغ  إجخاءاتنجج أف        
التي تترخؼ باعتبارىا   وإدارة الزخائبالقانػنية السكمف  بالزخيبة مغ جية   السخاكدغيخ متكافئيغ مغ حيث 
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)مغ إعجاد الصمبة بالاعتساد عمى  : في الإجخاءاتل ىحه صاحبة سيادة  وسمصة عامة مغ جية أخخػ وتتسث
 وثائق مقجمة مغ شخؼ السجيخية الػلائية لمزخائب بخج بػعخيخيج. (

الجبائية، وذلظ  الإجخاءاتالذكاية في قانػف  وإجخاءاتلقج تع ضبط شخوط  شكل الذكاية وشخوط تقجيسها: -1
 تحت شائمة عجـ قبػليا وتتع تمظ الذخوط ؼيسا يمي: 

ديدسبخ مغ الدشة الثانية التي تمي سشة إدراج الججوؿ في  28ويتع قبػؿ الذكاوػ إلى غاية شخط السيعاد: -1-1
 عمى 8080التحريل أو حرػؿ الأحجاث السػجبة ليحه الذكاوػ. فإذا أدرج الججوؿ لمتحريل في شيخ جانفي 

 سػاء تعمق الأمخ بػ: 28/88/8088سبيل السثاؿ فإف الأجل السحجد لخفع الذكػػ يديخ إلى غاية 

ديدسبخ مغ الدشة الثانية  28في حالة الخصأ أو الازدواج في فخض الزخيبة، فالأجل يبقى سارؼ إلى غاية - 
 الزخيبة. التي تمي الدشة التي عمع فييا السكمف فعاؿ بػجػد الازدواج أو الخصأ في فخض 

ديدسبخ مغ الدشة الثانية التي  28،فالأجل في ىحه الحالة يشتيي كحلظ في  الإنحاراتفي حالة الخصأ في تػجيو 
 تمي الدشة التي تمقى فييا السكمف بالزخيبة الإنحار الججيج. 

تزسشت  الجبائية نجج أنيا الإجخاءاتمغ قانػف  82السادة  بسخاجعة الذخوط الستعمقة بذكل الذكؽى:-1-2
 جسمة مغ الذخوط شكمية الػاجب تػافخىا في الذكاية تتسثل في :

يجب أف تقجـ الذكاية كأصل عاـ بذكل فخدؼ أؼ متعمقة بسكمف واحج، واستثشاء أف تقجـ شكػػ جساعية أؼ     
أف تذسل مجسػعة مغ السكمفيغ، وذلظ في حالة فخض الزخيبة عمييع جساعيا أو أعزاء شخكات الأشخاص 

 ئب السفخوضة عمى الذخكة. خايعتخضػف عمى الز الحيغ

لا يذتخط تقجيع الذكاية عمى ورؽ مجمػغ بل يكفي تحخيخىا عمى ورؽ  82/8حدب الفقخة الثانية مغ السادة     
 عادؼ، أؼ أنيا لا تخزع لحقػؽ الصابع. 

الجبائية أف تحتػؼ  الإجخاءاتمغ قانػف  0فقخة  82اشتخشت السادة الذخوط الستعمقة بسحتؽى الذكاية: -1-3
الذكاية، وذلظ تحت شائمة عجـ قبػليا عمى عخض ممخز لػسائل دفاع السذتكي واستشتاجاتو عمى الذكل 

 التالي: 
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  عخض ممخز لػسائل الجفاع والأساليب السعتسج عمييا مغ قبل السعتخض بػية ترحيح الخصأ الحؼ وقعت
يغ الصمبات التي يكػف مػضػعيا ترحيح أخصاء بديصة وتمظ التي ؼيو الإدارة الجبائية، وىشا يجب التسييد ب

 يكػف مػضػعيا إعادة الشطخ في تقييع مقجار الػعاء الزخيبي. 

  حالة الخصأ السادؼ البديط: في ىحه الحالة يحجد السكمف بالزخيبة أسباب ضيػر الخصأ بإيجاز وبػضػح
 مع شمب ترحيحو. 

 ػعاء الزخيبي. حالة إعادة الشطخ في تقييع مقجار ال 

  .عخض السكمف بالزخيبة لصمباتو 

 بذأنها: لقخارطخيقة التحقيق في الذكاية واتخاذ ا-2

بعج تمقي الإدارة الجبائية لذكاية السكمف بالزخيبة وتدجيميا في سجل خاص  لتحقيق في الذكاية:ا-2-1
أجل التحقيق فييا مغ حيث  تدمسو وصاؿ بحلظ، ثع تحاؿ عمى السفتر السختز الحؼ قاـ بتأسيذ الزخيبة مغ

 الذكل  والسػضػع. 

 وإرساؿبعج الانتياء  مغ التحقيق في الذكاية مغ قبل السفتر السكمف بحلظ  بذأن الذكاية:  القخاراتخاذ -2-2
أو  لمزخائبإلى الإدارة الزخيبية التي كمفتو بحلظ والستسثمة سػاء في السجيخ الػلائي  اقتخاحاتوتقخيخه الستزسغ 

بالشدبة لمسكمفيغ الخاضعيغ  الزخائبوتػجو لمجيات السخترة  وىي مفتذية   لمزخائبلسجيخية الػلائية رئيذ ا
ويتبع لو السكمفيغ بالزخيبة الخاضعيغ لمشطاـ الحؿيقي  لمزخائبمعا  والسجيخية الػلائية  والجدافيلمشطاـ الحؿيقي 

 .حالة، كسا بالإمكاف تقجيع شعغ عشج الخفسىشاؾ يتع الفرل فييا بالتدػية أو الخفس حدب كل  السبدط.
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 انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى التحريل الزخيبيالسبحث الثالث: 

نامج العرخنة، ويتع ذلظ خ تعتبخ عسمية رقسشة الإدارة الجبائية مغ السحاور الخئيدية التي ركد عمييا ب      
تراؿ ا لتي تداىع في تحقيق العجيج مغ السكدب للئدارة الجبائية مغ باستخجاـ التكشػلػجيا الحجيثة للئعلبـ و الا

جية ولمسكمف مغ جية ثانية، ولعل أىع مكدب للئدارة الجبائية ىػ زيادة مدتػيات التحريل اؿ ضخيبي و 
    تصػيخ وتحديغ الخجمات السقجمة لمسكمفيغ .   

تعمقة بجراسة نتائج تصػر التحريل الزخيبي خلبؿ سشحاوؿ في ىحا السبحث الؿياـ بتحميل الإحرائيات الس     
( بسعخفة مكػنات ىحه الحريمة الزخيبية وندبة مداىسة كل نػع مغ الزخائب والخسػـ  8080_8080الفتخة )

 وكحلظ تقييع واقع تصبيق الخقسشة وانعكاسيا عمى التحريل الزخيبي 

 ؽى السجيخية الؽلائية لمزخائب بخج بؽعخيخيجتقييػ واقع تطبيق الخقسشة الجبائية عمى مدت :الأولالسطمب 

 الفخع الأول: تكيػ السؽقع الالكتخوني لمسجرية العامة لمزخائب

 : إحرائيات سشػية لاستعساؿ السػقع الالكتخوني لمسجرية العامة لمزخائب(01الججول رقػ )

 2024 2023 2022 2021 2020 السؤشخ
عجد الديارات 

 لمسؽقع الالكتخوني
1 749 759 2 630 494 3 712 195 4 693 896 5 391 491 

مػقع السجيخية العامة لمزخائب، احرائيات خاصة بالسػقع الالكتخوني لمسجيخية عامة لمزخائب، متاح  السرجر:
 00/02/8085، تاريخ الاشلبع: www.mfdg.gov.dzعمى الخابط

(أف السػقع الالكتخوني للئدارة الجبائية  يدجل ارتفاعا مغ سشة لأخخػ، فكاف 08نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ رقع )
في الارتفاع بذكل  لوواص 494 630 2 إلىارتفع  8088،وفي  سشة  759 749 1عجد زيارات السػقع  8080سشة 

،ويخجع  8080وىػ رقع ؾياسي بالشدبة لدشة  491 391 5 إلى 8080ليرل في سشة  أخخػ  إلىكبيخ مغ سشة 
ىحا الارتفاع إلى اىتساـ الإدارة الجبائية بتػفيخ السعمػمات و تحيشيا لخقسشة الإدارة وذلظ بإدراج بػابة لتحسيل 
الػثائق الزخورية لمسكمف بالزخيبة في تقجيع ترخيحاتيع وبػابة خاصة تدسح لمسكمف بالزخيبة الػلػج إلى 

خوني لمحرػؿ عمى السعمػمات دوف عشاء الشقل إلى الإدارة الجبائية، ما يعشي تدييل و تبديط السػقع الالكت
 الإجخاءات مغ جية و مغ جية أخخػ تقميل نفقات الصباعة الػرؾية. 
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 الفخع الثاني: تقييػ  واقع نعام" جبايتغ" عمى مدتؽى السجيخية الؽلائية لمزخائب ببخج بؽعخيخيج 

ي السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج بخقسشة مرالحيا الجبائية، مغ خلبؿ إرساء ضيخت مداع          
نطاـ معمػماتي متصػر وفعاؿ يقجـ خجمات جبائية متسيدة تخضي تصمعات السكمفيغ و تدتجيب لمتصػرات 

بالترخيح والجفع التكشػلػجية الحاصمة، وخمق  ىحا الشطاـ تفاعل رقسي بيغ السكمف والإدارة الجبائية، ويدسح 
الالكتخوني لمزخائب عغ بعج ، يتسثل ىحا الشطاـ السعمػماتي في "جبايتظ" ، الحؼ ييجؼ إلى تعديد كفاءة الإدارة 
لديادة السخدودية الجبائية، وتحديغ خجماتيا وتمبية الاحتياجات العسمية لمسكمفيغ بالزخيبة، وتع الإشلبؽ الخسسي 

      08/88/8088ب بخج بػعخيخيج يػـ : لبػابة " جبايتظ " بسخكد الزخائ

والحؼ يعتبخ خصػة ىامة بالشدبة للئدارة الجبائية، وتع تحؿيقو بفزل تعديد القاعجة التكشػلػجية، وتخؾية الخجمات  
عغ بعج، حيث عخؼ عجد السمفات السديخة مغ شخؼ مخكد الزخائب بخج بػعخيخيج تصػرا ممحػضا خلبؿ الفتخة 

 ا سشػضحو مغ خلبؿ الججوؿ التالي:وىحا م 8080_  8080

_ 8080تصػر عجد السمفات السديخة مغ شخؼ مخكد الزخائب بخج بػعخيخيج خلبؿ الفتخة  (:02الججول رقػ )
8080 

 2024 2023 2022 2021 2020 الدشؽات

 8054 7340 4902 4211 3814 عجد السمفات
 %2,80 %02,80 %82,00 %80,00 _ ندبة التطؽر

 مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى الػثائق السقجمة مغ شخؼ السجيخية السرجر:

مغ خلبؿ الججوؿ  الدابق نلبحع ارتفاع في عجد السمفات الجبائية السديخة مغ شخؼ السخكد، حيث انتقل عجدىا 
  28بديادة قجرت بأكثخ مغ  8080ممف جبائي سشة     8054إلى حػالي    8080ممف جبائي سشة    3814مغ 
، ورغع زيادة عجد السمفات الجبائية إلا أف السخكد يعسل عمى التدييخ الجيج ليا مغ خلبؿ رقسشتو و تدجيميا  %

عبخ بػابة جبايتظ وىحا في إشار الجيػد السبحولة مغ شخؼ السخكد لتدخيع وتيخة رقسشة عسمياتو الجبائية و تقجيع 
عبخ بػابة جبايتظ ساىع في استقصاب عجد اكبخ مغ  أحدغ خجمة لمسكمفيغ بالزخيبة، وعميو الترخيح الجبائي

 السكمفيغ، مسا سيأثخ إيجابا عمى الحريمة الجبائية.

بالخغع مغ أف السذخع الجدائخؼ فزل تخؾ الخيار لمسكمفيغ بالزخيبة لاختيار شخيقة التعامل مع الإدارة الزخيبية 
مغ قانػف السالية لدشة  25مى ىحا في نز السادة بحيث لع يمدـ السكمف مثلب بالترخيح الجبائي الالكتخوني ويتج

التي مشحت لمسكمف بالزخيبة الخيار في الترخيح و الجفع الالكتخوني ىكحا نمتسذ انتذار الثقافة  8080
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السعمػماتية لجػ أغمبية السكمفيغ ىحا ما أدػ إلى تدايج ممفات السكمفيغ في نطاـ جبايتظ أو تقخيبا كل السمفات 
عمى مدتػػ السكمفيغ سسحت ليع لمجػء إلى الخقسشة وترفح  ةايتظ ناجحة بشدبة مئة بالسائفكانت مشرة جب

 السعمػمات مغ اجل الحرػؿ والػصػؿ السعمػمة بكبدة زر.

أما عمى مدتػػ الإدارة فإنيا ساىست في تحديغ جػدة الخجمات لسقجمة لمسكمفيغ وساىست بالقزاء عمى 
يخ أعػاف الزخائب والؿباضات وبالتالي التػصل إلى إدارة بلب ورؽ الفػضى و الاكتطاظ السدتسخ في شػاب

 معمػمة بلب جيج.

 الفخع الثالث: تقييػ  واقع نعام" مداهستغ" عمى مدتؽى السجيخية الؽلائية لمزخائب ببخج بؽعخيخيج 

"يػـ الاثشيغ  تع الإشلبؽ الخسسي لمبػابة الخقسية لترخيح ودفع الزخائب و الخسػـ عغ بعج" مداىستظ         
، حيث شسمت عسمية الإشلبؽ السخاكد الجػارية لمزخائب وؾباضات الزخائب التابعة لمسجيخية  8080ماؼ  80

الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج، مغ اجل تعديد الثقة بيغ الإدارة الجبائية و السػاششيغ السشخخشيغ ،وتحديغ 
التبادؿ الحخ لمبيانات، ورفع كفاءة التحريل ودرجة الػعي  الخجمات و التخمز مغ الصػابيخ وضساف الذفاؼية و

 الزخيبي.

سشػضح في ىحا الججوؿ عجد السشخخشيغ في بػابة "مداىستظ "عمى مدتػؼ السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج    
 بػعخيخيج 

 ببخج بػعخيخيج : عجد السشخخشيغ في بػابة "مداىستظ" عمى مدتػؼ السجيخية الػلائية لمزخائب(03الججول رقػ )

 2024سشة الكباضات

 3 السخكد الجؽاري بخج بؽعخيخيج

 2 السخكد الجؽاري راس الؽاد

 1 قباضة الزخائب حدشاوة

 1 قباضة القخائب مجانة

 5 قباضة الزخائب بخج الغجيخ

 1 قباضة الزخائب مشرؽرة

 0 اديةقباضة الزخائب الحس
 13 السجسؽع

 مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى الػثائق السقجمة مغ شخؼ السجيخية السرجر:          
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مشخخط فقط عمى مدتػػ السخاكد  82نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أف العجد الإجسالي لعجد السشخخشيغ   
الجػارية لمزخائب وؾباضات السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج وىػ عجد ضئيل ججا، بالخغع مغ 

التي قامت بيا السجيخية الػلائية لمزخائب مغ أياـ إعلبمية  تحديدية عمى مدتػػ مرالحيا لمتعخيف السجيػدات 
بالسشرة الخقسية "مداىستظ" والتدييلبت القانػنية السذجعة عمى الالتداـ الزخيبي التي تزسغ الخرػصية 

 وسيػلة التعامل ، وىحا راجع لعجة أسباب نحكخ مشيا:

  بكيؽية التعامل مع الشطع الالكتخونية التي تعتسج عمى التكشػلػجيا الحجيثة، مسا يتختب نقز كفاء السكمفيغ
 عميو عجـ استفادتيع مغ مختمف الخجمات الستاحة عمى البػابة الخقسية؛

  عجـ وجػد شبكة معمػمات تخبط مختمف الإدارات الجبائية مع الإدارات العسػمية لتدييل التعاملبت، مسا
 اف الؿباضات ليحه السرالح لمحرػؿ عمى السعمػمات الزخورية؛يدتجعي تشقل أعػ 

  بعس الأفخاد يفزمػف الصخؽ التقميجية والتعامل السباشخ مع الإدارات أو الجيات السخترة بجلا مغ
 الاعتساد عمى البػابات الالكتخونية؛

 يجاع السكمف صعػبات تقشية سبب ضعف تجفق الانتخنت و بطء تحسيل السػقع، الحؼ يتدبب في تأخخ إ
 لترخيحاتو الجبائية، أو عجـ إيجاعيا أصلب، مسا يؤدؼ لتعخضو إلى عقػبات جبائية.

 رقسشة نعام" مداهستغ" و " جبايتغ" عمى الامتثال الزخيبي  انعكاسات :الثانيالسطمب 

عمى  تعسل رقسشة الإدارة الجبائية عمى تعديد الذفاؼية  مغ خلبؿ تسكيغ السػاششيغ مغ الحرػؿ        
السعمػمات الزخيبية بديػلة، إذ تدسح الأنطسة الالكتخونية لمسكمفيغ بالزخيبة بتحسيل الترخيحات الزخيبية 
عبخ الانتخنت و الحرػؿ عمى معمػمات دؾيقة حػؿ حقػقيع و واجباتيع الزخيبية، مغ خلبؿ ىحه الإجخاءات 

ربحػف أكثخ وعيا بستصمبات الالتداـ الزخيبي يذعخ السكمفيغ بالزخيبة بسديج مغ الثقة في الشطاـ الزخيبي وي
 ،الحؼ يمعب دورا كبيخا في زيادة التحريل الزخيبي.

سيتع مغ خلبؿ الججوؿ أدناه تبياف أثخ الخجمات التي تقجميا كل مغ " جبايتظ" و "مداىستظ" عمى الامتثاؿ 
  : الزخيبي عمى الشحػ الآتي
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 ظ" عمى الامتثاؿ الزخيبيتأثخ الخجمات التي يقجميا نطاـ "جبايتظ" و "مداىس (:04رقػ) الججول

 الخجمة التي يقجمها نعام "جبايتغ" "مداهستغ" أثخها عمى الامتثال الزخيبي

 " مغ اىستظعبخ "جبايتظ" و "مد الترخيح يدسح

تحكيخ السكمفيغ بسختمف مػاعيج الإيجاع مسا يقمل مغ احتسالية 
اف أو التأخيخ، كسا أنو يعدز الجقة والكفاءة فالإجخاءات يالشد

،كسا تحتػؼ عمى معجلات  عخضة للؤخصاءالػرؾية تكػف 
الزخائب السحجثة مسا يزسغ الامتثاؿ لأحجث المػائح 

 والتعميسات. 

 

 

 

 الترخيح 

مغ معخفة عجد  بالزخيبةىحه الخجمة لمسكمف  تدسح
مغ معخفة سيسكشو ، وىػ ما بإيجاعياالتي قاـ  الترخيحات

 . بإيجاعياالزخائب التي لع يقع بعج 

 

 عجد الترخيحات السدجمة 

يتيح نطاـ الترخيح عغ بعج لمزخائب والخسػـ تحكيخ السكمف 
ي التالوببجفعيا التي مداؿ لع يقع بعج  الترخيحاتمغ عجد 

 مغ دفع جسيع السدتحقات في آجاليا .  خجمةالىحه تتيح 

 

 عجد الترخيحات التي تشتعخ الجفع. 

 بعجد الأياـ الستبؿية قبل  الزخيبةإ ف تحكيخ السكمف ب

في ترخيحاتيا مغ إيجاع  سيسكغ السؤسدة الاستحقاؽتاريخ 
مغ مدتػ  الامتثاؿ الزخيبي  ما سيديجوىػ لسدتحقة الآجاؿ ا

 . 

 عجد الأيام الستبكية قبل تاريخ الاستحقاق  

السختمفة يقمل مغ  لمزخائب و الخسػـوني إ ف الجفع الإلكتخ 
أف الصخيقة التقميجية كانت تتيح  إذاحتسالية التلبعب بالأرقاـ 

الخقسشة يسكغ لمسكمف مغ استبعاد خصخ  ؼبفزلىحه الفخؽ، 
 تعخضو لمخقابة الجبائية. 

 

 

 الجفع 

مغ تتبع الػضعيات  بالزخيبةلمسكمفيغ  الخاصية  ىحه تتيح 
بذكل فػرؼ ودقيق مسا يديل التعخؼ عمى أؼ تأخيخات، وىػ 

عمى التعخؼ عمى أؼ مخالفات وىػ ما يديج مغ يداعج ما 
والحج مغ التلبعب والفداد، وبالتالي زيادة الامتثاؿ  الذفاؼية

 الزخيبي 

 متابعة الؽضعيات 

 

 

مغ اعجاد الصالبتيغ السرجر:  
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 انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى الحريمة الجبائية : الثالث السطمب

 تصػر التحريلدراسة  لتؿيع انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى الحريمة الجبائية وجب عميشا         
وندبة مداىسة  كل نػع مغ الزخائب  (8080_8080الزخيبي بالسجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج لمفتخة)

 . السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيجـ  بالاعتساد عمى الإحرائيات السقجمة مغ شخؼ والخسػ 

بالسجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج  الزخيبي التحريل تصػر يطيخ :(05رقػ ) ججول
  (ديشار جدائخؼ )الػحجة: (8080_8080لمفتخة)

 الدشػات/نػع
2020 2021 2022 2023 2024 

 الزخيبة
IRG 6 545 487 6 688 148 6 351 659 7 953 755 9 570 511 
IBS 2 736 303 1 077 368 1 016 898 1 236 300 1 574 929 

DROIT/TIM

P+ENR 
978 059 1 222 996 1 277 740 1 751 476 2 073 802 

TVA 2 555 138 2 796 583 3 046 208 3 189 849 3 611 339 
TAP 1 749 653 1 883 025 1 410 436 1 372 465 475 169 
IFU 451 716 537 497 635 678 722 686 901 317 

DIVERS 912 277 741 098 909 489 1 125 576 1 266 307 

 374 19473 107 352 17 108 648 14 715 946 14 633 928 15 السجسػع

ندبة % لكل 
 ضخيبة

% % % % % 

IRG 41 44 43 46 49 
IBS 17 8 7 7 8 

DROIT/TIM

P+ENR 
7 8 9 10 10 

TVA 17 18 20 18 19 
TAP 10 13 10 7 2 
IFU 3 4 5 4 5 

DIVERS 5 5 6 8 7 
 مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى وثائق مقجمة مغ شخؼ السجيخية السرجر:

يسكغ تمخيز التصػرات التي عخفتيا مداىسة كل ضخيبة في الإيخادات الجبائية السحرمة بالسجيخية   
 في الذكل التالي: (8080_8080الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج  خلبؿ الفتخة )
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يطيخ تصػر التحريل الزخيبي بالسجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج  لمفتخة  (:10الذكل رقػ)
(8080_8080) 

 

 (02تع إعجاد الذكل اعتسادا عمى معصيات الججوؿ رقع ) السرجر:

أعلبه نبيغ مداىسة كل نػع مغ الزخائب والخسػـ في الحريمة  الجبائية عمى مدتػػ مغ خلبؿ الججوؿ   
، وسجمشا السلبحطات  8080إلى غاية  8088السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج لمفتخة السستجة مغ 

 التالية:

" ىي التي تسثل اكبخ ندبة مغ الزخائب السحرمة، حيث   IRGػإف الزخيبة عمى الجخل الإجسالي"  
ىحا يبيغ أف الحريمة الجبائية تختكد عمى التحريل  الإجساليةمغ الحريمة  %08بػػػػػػ 8080بمغت ندبتيا سشة 

والسختبات وبعس مجاخيل  الأجػرالسرجر الستختب عمى  كالاقتصاع مغ الإجساليالفػرؼ لمزخيبة عمى الجخل 
 إلىوىحا أدػ %02حيث قجرت ب 8088وانخفزت سشة  ،الإجساليالسشقػلة عمى الجخل  ؿالأمػارؤوس 

السحجد في السادة  الإجساليتعجيل الدمع التجريجي لمزخيبة عمى الجخل  إلىانخفاض الحريمة الجبائية ويعػد 
تتصػر وفقا مغ قانػف الزخائب السباشخة و الخسػـ السساثمة، بذكل يدسح بتخؽيس ىحه الزخيبة التي  800

حجد معجلات  8088مغ قانػف السالية  28وعميو فاف السادة  )وليذ صافي الخاتب( لمخاتب الخاضع لمزخيبة
 .%02حيث قجرت بػػػػػػ 8080تجريجية عمى ست مدتػيات، وارتفعت بذكل ندبي سشة 
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شسية تعتبخ الزخيبة عمى الجخل الإجسالي أكبخ تسػيل لخديشة العسػمية وىحا يعكذ ضعف الت  
الاقترادية في الػلاية نطخا لعجد الشذاط الاقترادؼ عمى تأسيذ نذاشات تجارية لتسػيل الخديشة العسػمية و 

 تذػه ـيكل الإيخادات الجبائية

" واحجة مغ أىع الزخائب السباشخة في تخكيبة الشطاـ الجبائي في IBS_تذكل الزخيبة عمى أرباح الذخكات "
لججوؿ لا تداىع بشدبة كبيخة في الحريمة الجبائية العادية إذ أف أقرى مداىسة ليا الجدائخ، إلا أنيا مغ خلبؿ ا

وىحا %2ب 8080وانخفزت بذكل ممحػظ في بؿية الدشػات حيث قجرت سشة  %88تقجر ب  8080سشة 
 نحكخ مشيا أسبابراجع لعجة 

  الستػسصة تعاني مغ السشاخ الاقترادؼ في الجدائخ الستقمب و البصيء حيث اغمب الذخكات الرغيخة و
يعخؼ تجىػر نطخا  ؿمذكل مالية مسا يجعميا في وضع لا يدسح ليا بتحقيق الأرباح، أما قصاع البشاء و الانذغا

 للبنخفاض وتيخة السذاريع الكبخػ في البلبد؛

 كثخة الإعفاءات و السعاملبت التفزيمية التي تسشحيا قانػف السالية؛ 

 جـ استقخارية التذخيع و غسػضو مسا يجعل تفديخه خاضع لعجة اصصجاـ مػضفي الإدارة الجبائية بع
احتسالات، مع كثخة الثغخات القانػنية التي يسكغ أف يدتفيج مشيا السكمفيغ بالزخيبة لمؿياـ بالتيخب الجبائي دوف 

 قجرة الأعػاف الجبائييغ عمى الؿياـ بالخقابة عمييع لعجـ تػفخ الػسائل القانػنية الكاؼية.

 8080" فسغ خلبؿ الججوؿ بمغت سشة DROIT/TIMP+ENRلحقػؽ التدجيل و الصابع " _ بالشدبة
 مغ الحريمة الإجسالية %80ندبة  8080سشة  لتربحوارتفعت تجريجيا %8ندبة

" نػعا مغ أنػاع الزخائب الغيخ مباشخة عمى الإنفاؽ تمجأ إليو الجولة TVA_ يعتبخ الخسع عمى الؿيسة السزافة "
جيو الإنفاؽ وزيادة مػاردىا السالية، إذ يفخض عمى الديادة في ؾيسة الدمع و الخجمات، يتحسمو في سعي مشيا لتػ 

 السدتيمظ الشيائي أو ما يعخؼ بالسكمف الحؿيقي 

( كانت في تدايج مدتسخ ولكغ  بالشطخ إلي 8080_8080إف حريمة الخسع عمى الؿيسة السزافة خلبؿ الفتخة ) 
، وانخفزت 8088سشػات حيث ب سشة  % 80ة نلبحع أنيا لا تتعجػ ندبة مداىستيا في الحريمة الجبائي

عمى الؿيسة السزافة مغ اجل دعع  وىحا راجع لبعس التخؽيزات لمخسع%82حيث قجرت ب  8082سشة 
الؿيسة  والدياحة عغ شخيق تخؽيس رسع السائيات دعع نذاط تخبية 8088قانػف السالية  أدرجالاستثسار، حيث 
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 إلى أيزاويػجو الجعع  و لجواجغ مغ ىحا الخسع، الأغشاـمغ خلبؿ إعفاء أغحية  الأغشاـتخبية السزافة ودعع 
  .ىحه السػاد لعسميات بيعيسة السزافة ؿمغ الخسع عمى ال بإعفائياالديػت الخاـ  إنتاجنذاشات 

وبجأت في الانخفاض لترل في  %80ب8080" سشة TAPبمغت ندبة مداىسة الخسع عمى الشذاط السيشي "_
حيث تجدجت 8088وىحا راجع إلى التخؽيزات الجػىخية التي أدرجت في قانػف السالية  %8 إلى 8080 سشة

في إعفاء مشتجي الدمع مغ الخسع عمى الشذاط السيشي وإعفاء السيغ غيخ التجارية كحلظ مغ الخسع عمى الشذاط 
مغ تخؽيس في معجؿ الخسع عمى الشذاط السيشي حيث يشخفس  السيشي، كسا استفادت باقي الأنذصة الأخخػ 

 بالسئة )باستثشاء نذاط نقل السحخوقات عبخ الأنابيب( 8,5بالسئة إلى 8مغ

سشة %2ب"نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أف ندبتيا ضعيفة ججا قجرت IFU_بالشدبة لمزخيبة الجداؼية الػحيجة"
بالخغع مغ أف السذخع الجدائخؼ  8080يت نفديا سشة ، وبق8088سشة %5وارتفعت بشدبة شؽيفة ججا ب 8080

لا يداؿ يبدط أكثخ ويخفف غي إجخاءات دفع ىحه الزخيبة لمخديشة العسػمية، وىػ ما يلبحع مغ خلبؿ ما جاء 
في مجاؿ التدجيج لجػ مكمفي نطاـ الزخيبة الجداؼية  8088إلى غاية سشة  8088بو قانػف السالية مغ سشة 

عجيلبت التي مدت أساس الزخيبة بالإضافة إلى ذلظ خفس رقع الأعساؿ أو الإيخادات الػحيجة وكحلظ الت
، وإخزاع 8088دج بسػجب التعجيل الججيج لقانػف السالية 2.000.000دج إلى 85.000.000السحققة مغ 

لجداؼية السكمفيغ الخاضعيغ لمشطاـ السبدط)السيغ الحخة، أشباء، محامييغ، مػثقيغ.....( إلى نطاـ الزخيبة ا
 الػحيجة أؼ تقميز نطاـ الإخزاع إلى نطاميغ الشطاـ الحؿيقي ونطاـ الزخيبة الجداؼية الػحيجة.

_مغ خلبؿ تحميل نتائج تحريل الزخائب السختمفة التي تتسثل في )الخسع العقارؼ، الخسع عمى الأنذصة السمػثة 
الخسع  التحفيدؼ عمى عجـ تخديغ الشفايات،أو الخصيخة عمى البيئة، الخسع عمى السشتػجات البتخولية، الخسع 

 8082تحبحب ارتفعت سشة التصييخؼ، الخسع عمى الأكياس البلبستيكية، الخسع عمى السشاجع.....(نجج أنيا في 
 .%8ندبة  إلى 8080سشة  وانخفزت %2إلى 

_كسا أف الإيخادات الجبائية الجسالية السحرمة مغ شخؼ السجيخية الػلائية لمزخائب ببخج بػعخيخيج عخفت ارتفاعا 
وىحا راجع إلى تصبيق قخارات  دج374 19473ب 8080حيث بمغت سشة  8080و  8082ممحػضا خلبؿ سشتي 

لتذخيعية التي أقختيا قػانيغ السالية مغ الدمصات العسػمية لإنعاش الشذاط الاقترادؼ مغ جية وتشفيح التجابيخ ا
،وكحلظ إلى تبديط الإجخاءات الجبائية وتحديغ نػعية الخجمات لمسكمفيغ مغ جية أخخػ  8082إلى  8088

 بالزخيبة، فخقسشة الإدارة الجبائية ساىع بذكل كبيخ في زيادة الحريمة الجبائية.
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 السطمب الخابع : إختبار الفخضيات
تُداهػ رقسشة الإدارة الجبائية في تحديؼ فعالية "والتي تشز عمى:  :الأولىالفخضية الفخعية اختبار  -أولا

 ".التحريل الزخيبي مؼ خلال تبديط الإجخاءات، تدخيع السعاملات، وتقميز الأخطاء الإدارية
مغ خلبؿ  شخحت الفخضية إمكانية مداىسة رقسشة الإدارة الجبائية في تحديغ فعالية التحريل الزخيبيفقج 

تبديط الإجخاءات، تدخيع السعاملبت، وتقميز الأخصاء الإدارية، وقج تع دراسة أثخ الخقسشة الجبائية عمى 
 ( عمى مدتػػ السجيخية الػلائية لمزخائب بخج بػعخيخيج، وعمى2024-2020التحريل الزخيبي في الفتخة )

مغ ) خقسية لجػ السجيخية العامة لمزخائبضػء البيانات الكسية السدجمة بذأف تدايج استعساؿ الخجمات ال
(، وإلى 01الججوؿ رقع )لبحع في الس .(2024زيارة في  543914491إلى  2020زيارة في  147494759

بالسخكد الجبائي لػلاية بخج بػعخيخيج )مغ  ”جبايتغ“جانب الارتفاع السمحػظ في عجد السمفات السعالجة عبخ 
الججوؿ ) في %( والسلبحع81 ، بديادة قجرت بأكثخ مغ2024ممفًّا في  84054إلى  2020ممفًّا في  34814

بذكل جميّ أف السكمّفيغ يتجيػف نحػ القشػات الخقسية بذكل متدايج، ما يعكذ تبديط  لو (، يتزح02رقع 
ساىست ” جبايتظ“لسترػّرة لجييع. وتعدز ذلظ الأدلة الشػعية التي تذيخ إلى أف الإجخاءات وسخعتيا وفائجتيا ا

في تحفيد التفاعل الخقسي بيغ الإدارة والسكمّف، مسا قمز أوقات إنجاز السعاملبت وخفّس احتسالات الأخصاء 
ػابيخ الانتطار الإدارية الشاتجة عغ السعالجة اليجوية، فزلًب عغ تحديغ جػدة الخجمات وتقميز الاكتطاظ وش

 الجاخمي والخارجي. 
يسكؼ استشتاج أن رقسشة الإدارة الجبائية تداهػ في تحديؼ  وبشاءً عمى ىحا السديج مغ الأدلة الكسية والكيؽيّة،

فعالية التحريل الزخيبي مؼ خلال تبديط الإجخاءات، تدخيع السعاملات، وتقميز الأخطاء الإدارية. 
 ولى.الأ  جعػ صحة الفخضيةنوبالتالي 

تؤدي الخقسشة إلى تقميز الؽقت والجهج السبحوليؼ مؼ والتي تشز عمى: " الفخضية الفخعية الثانية: -ثانيا
 ."طخف الإدارة والسكمفيؼ بالزخيبة، مسا يشعكذ إيجابًا عمى أداء الإدارة الجبائية

الإدارة والسكمفيغ شخحت الفخضية أف الخقسشة تؤدؼ إلى تقميز الػقت والجيج السبحوليغ مغ شخؼ فقج 
بالزخيبة، مسا يشعكذ إيجابًا عمى أداء الإدارة الجبائية، وإنصلبقًا مغ السعصيات الكسية الستعمقة بازدياد استخجاـ 

السػضحة في  القشػات الخقسية، لاسيسا مغ خلبؿ تدايج زيارات السػقع الإلكتخوني لمسجيخية العامة لمزخائب
(، يتزح أف شخيحة 02)الججوؿ رقع  "جبايتغ"مفات السديخة عبخ مشرة ( وارتفاع عجد الس01)الججوؿ رقع 

واسعة مغ السكمّفيغ باتت تعتسج عمى الػسائل الخقسية بجلًا مغ الحزػر السيجاني التقميجؼ، وىػ ما يعكذ 
انخفاضًا ممسػسًا في الػقت والجيج السبحوليغ سػاء مغ شخؼ السكمّف أو الإدارة، ورغع محجودية عجد 
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(، فإف 03مشخخشًا فقط( والسلبحع في )الججوؿ رقع  13) 2024خلبؿ سشة  "مداهستغ"خشيغ في بػابة السشخ
مجخد إتاحتيا يعج خصػة نحػ تقميز الإيجاع الػرقي والديارات الستكخرة، ما يسيّج لتػسيع تبشي الخقسشة مدتؿبلًب. 

 "جبايتغ"خرػصًا  قسشة الخجماتوتجعع ىحه القخاءة ما ورد في الجراسة مغ تػصيفات نػعية تؤكج أف ر 
بسا يعكذ تحدّشًا في الأداء  ساىست في الحج مغ الصػابيخ وتحديغ ضخوؼ العسل داخل السكاتب "مداهستغ"و

الجاخمي، كسا أف تسكيغ السكمّف مغ متابعة وضعيتو الجبائية بذكل فػرؼ عبخ السشرات الخقسية يعدز الذفاؼية 
و الاستفدارات الستكخرة. وعمى الخغع مغ بعس التحجيات التقشية ونقز ويُقمل مغ الحاجة إلى الاترالات أ

الكفاءات الخقسية لجػ بعس الفئات، تبقى الخقسشة وسيمة فعالة في تقميز الػقت والجيج السبحوليغ في 
 السعاملبت الجبائية.

ج السبحوليؼ مؼ طخف يسكؼ استشتاج أن الخقسشة تؤدي إلى تقميز الؽقت والجه وبشاءً عمى السعصيات الدابقة،
 الفخضية الإدارة والسكمفيؼ بالزخيبة، مسا يشعكذ إيجابًا عمى أداء الإدارة الجبائية، وبالتالي دعػ صحة

 الثانية. 
يُداهػ استخجام الأنعسة الخقسية في تحديؼ الخقابة "والتي تشز عمى:  الفخضية الفخعية الثالثة: -ثالثا

 ."الترخيحات بجقة، وحرخ عجد الستهخبيؼ ضخيبيًا الجبائية مؼ خلال السداعجة في تتبع
شخحت الفخضية أف استخجاـ الأنطسة الخقسية يداىع في تحديغ الخقابة الجبائية مغ خلبؿ السداعجة في فقج 

تتبع الترخيحات بجقة، وحرخ عجد الستيخبيغ ضخيبيًا، وعمى الخغع مغ غياب بيانات إحرائية مباشخة حػؿ 
ي قبل وبعج تصبيق الخقسشة، فإف السؤشخات الكسية والشػعية الستػفخة في الفرل التصبيقي معجلات التيخب الزخيب

تدسح باستخلبص دلالات واضحة تجعع الفخضية القائمة بأف الخقسشة تُعدز الخقابة الجبائية. فالديادة السدتسخة في 
الجبائية السُعالجة إلكتخونيًا بات تػحي بأف حجع السعاملبت  "جبايتغ"عجد السمفات الخقسية السديخة عبخ مشرة 

أكبخ، مسا يتيح تتبعيا ورقابتيا بذكل أكثخ دقة وفعالية، خاصة في ضل البشية السذفّخة التي تفخضيا السعالجة 
الخقسية، كسا تعكذ الأعجاد السختفعة لديارات السػقع الإلكتخوني تدايج التفاعل الخقسي، وبالتالي تػسيع قاعجة 

ة التي يسكغ استخجاميا لاحقًا في التحميل والكذف عغ حالات التيخب، وتجعع الأدلة الشػعية البيانات الجبائي
ىحه القخاءة، إذ أشار التقخيخ إلى أف الجفع الإلكتخوني ومتابعة الػضعيات الجبائية عبخ السشرات قج عدزا مغ 

ساؿ، سػاء مغ شخؼ السكمّف مدتػػ الذفاؼية والامتثاؿ الصػعي، وساىسا في تقميز ىامر التلبعب أو الإى
أو حتى مغ داخل الإدارة نفديا. كسا أف تػفخ الدجلبت الخقسية يداعج عمى تبادؿ السعمػمات بيغ مختمف 
السرالح الإدارية، مسا يُزيّق ىامر استغلبؿ الثغخات القانػنية. وبالتالي، فإف الخقسشة وإف لع تُتخجع بعج إلى 

وفق السعصيات الحالية أداة فعالة في تحديغ الخقابة  ت التيخب تبجومؤشخات كسية دؾيقة حػؿ انخفاض حالا
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الجبائية، عمى أف استكساؿ ىحا الجور يطل مذخوشًا بتصػيخ البشية التحتية التقشية، وربط الأنطسة البيشية، 
 وتعديد التشديق بيغ السرالح الخقابية. 
، مع الحاجة إلى دراسات لاحقة لا نؤكجها لكؼمؼ الشاحية الشؽعية  وعميه، يسكؼ أن نجعػ صحة الفخضية

 تكيذ الأثخ الخقسي عمى سمؽك الستهخبيؼ بذكل أكثخ دقة ومؽضؽعية.
  :الفخضية الخئيديةإختبار  -رابعا

مغ خلبؿ ما سبق مغ نتائج إختبار الفخضيات الفخعية والتي أكجت صحتيا، ندتخمز صحة الفخضية الخئيدية 
 ."الجبائية في تحديؼ مدتؽى التحريل الزخيبي بذكل كبيخ تداهػ رقسشة الإدارة" القائمة:
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 خلاصة الفرل

مغ خلبؿ ىحا الفرل التصبيقي، تع الػقػؼ عمى واقع رقسشة الإدارة الجبائية عمى مدتػػ مجيخية         
الزخائب لػلاية بخج بػعخيخيج، حيث أضيخت السعصيات أف الخقسشة بجأت تحجث تحػلًا إيجابياً في عسمية 

إلّا أف الشتائج بيشت أيزاً التحريل، مغ خلبؿ تقميز الػقت، وتحديغ التشطيع، وتدييل التعامل عمى السكمفيغ؛ 
أف ىحا التحػؿ لا يداؿ يػاجو صعػبات عسمية، أبخزىا: نقز التكػيغ، وبعس الأعصاؿ التقشية، وضعف تجاوب 
بعس الفئات مع الآليات الخقسية، مسا يدتجعي تكثيف الجيػد لتصػيخ التجخبة وتعديد فعاليّتيا مدتؿبلبً 



 
  

 الخاتمة
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 خاتسةال
والتكشػلػجية  الاقتراديةإف رقسشة الإدارة الجبائية لع تعج خيارا، بل أصبحت ضخورة تفخضيا التحػلات    

غ أداء التحريل الزخيبي ومحاربة التيخب الجبائي وتعديد يضل تدايج الحاجة إلى تحد خاصة في السعاصخة،
  .الثقة بيغ السكمفيغ والإدارة الزخيبية

مغ خلبؿ ىحه الجراسة التي جسعت بيغ التحميل الشطخؼ والسعالجة التصبيؿية عمى مدتػػ مجيخية      
الزخائب لػلاية بخج بػعخيخيج تػصمشا الى أف التحػؿ الخقسي في الادارة الجبائية يشعكذ بذكل مباشخ عمى جػدة 

 وفعالية التحريل وذلظ مغ خلبؿ: 

 ؛تبديط الإجخاءات، تقميز الجيج والػقت -

 تحديغ الخقابة ومداىسة ندبية في تقميز الشداعات الجبائية.  -

بػابتي "جبايتظ" و"مداىستظ" ساعج بذكل معتبخ  اعتسادوقج ضيخت الشتائج السدتخمرة مغ الجانب السيجاني أف  
الخقسية في تحديغ الخجمة الجبائية، رغع وجػد بعس التحجيات الستعمقة بتكػيغ السػضفيغ، تأىيل البشية التحتية 

 ليات الججيجة. ودرجة تجاوب السكمفيغ بالزخيبة مع ىحه الآ

 اختبار الفخضيات -

"تداىع رقسشة الإدارة الجبائية في تحديغ فعالية التحريل الزخيبي مغ خلبؿ تبديط  الفخضية الأولى     
 01الإجخاءات، تدخيع السعاملبت، وتقميز الأخصاء الإدارية ": مغ خلبؿ تحميل البيانات الكسية لمججوؿ رقع 

 والبيانات الشػعية، إذف نأكج صحتيا 02والججوؿ 

لى تقميز الػقت والجيج السبحوليغ مغ شخؼ الإدارة والسكمفيغ بالزخيبة، "تؤدؼ الخقسشة إ الفخضية الثاني     
والبيانات   03مسا يشعكذ إيجابًا عمى أداء الإدارة الجبائية.": مغ خلبؿ تحميل البيانات الكسية لمججوؿ رقع 

 الشػعية، إذف نأكج صحتيا

الخقابة الجبائية مغ خلبؿ السداعجة في تتبع "يُداىع استخجاـ الأنطسة الخقسية في تحديغ   الفخضية الثالثة     
الترخيحات بجقة، وحرخ عجد الستيخبيغ ضخيبيًا": مغ خلبؿ تحميل البيانات الشػعية في الفرل التصبيقي، إذف 

 نجعع صحتيا ولكغ لا نأكجىا.
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كبيخ" : مغ  " تداىع رقسشة الإدارة الجبائية في تحديغ مدتػػ التحريل الزخيبي بذكلالفخضية الخئيدية      
 خلبؿ البيانات الدابقة ودعع صحة الفخضيات الفخعية، إذف، نأكج صحة الفخضية الخئيدية

 نتائج الجراسة :  -

  الخقسشة ساىست في تقميز الإجخاءات الػرؾية والبيخوقخاشية؛ 

  ساعجت عمى تحديغ حرخ السكمفيغ وتحجيج الستيخبيغ الجبائييغ؛ 

 ة بيغ السفتذيات السختمفة؛ وجػد تفاوت في كفاءة تصبيق الخقسش 

  ضعف التكػيغ الخقسي لبعس السػضفيغ يؤثخ عمى فعالية الأنطسة؛ 

  .غياب قاعجة بيانات متكاممة يحج مغ تػضيف الخقسشة بكامل شاقتيا 

 : الاقتخاحات -

 دارة الجبائية حػؿ استخجاـ الانطسة الخقسية؛ تكثيف بخامج التكػيغ والتحديغ لفائجة مػضفي الإ 

  تحديغ البشية التحتية الخقسية وتػحيج نطع السعمػمات عمى السدتػػ الػششي؛ 

  اعتساد نطاـ معمػمات مخكدؼ يداعج عمى تحميل بيانات السكمفيغ بذكل آني وفعاؿ؛ 

  تصػيخ أليات التحفيد والتػعية لجػ السكمفيغ بالزخيبة مغ أجل تعديد الثقة والتجاوب مع الخقسشة؛ 

 لقػانيغ الجبائية لتتساشى مع مقتزيات الخقسشة. ضخورة مخاجعة بعس ا 

 فاق الجراسة : آ -

تعسيع نتائج الخقسشة عمى مدتػػ مجيخيات أخخػ مغ مختمف الػلايات: نتائج الجراسة الحالية حػؿ  .1
ػ، مغ أجل الخقسشة يسكغ أف تُدتخجـ كشسػذج يسكغ تعسيسو عمى الادارات الزخيبية في ولايات أخخ 

 ؛يخؼ تحديغ الأداء التدي
دراسة تأثيخ الخقسشة عمى سمػؾ السكمفيغ: دراسة كيف تؤثخ الخقسشة عمى السػضفيغ أو العامميغ، سػاء   .2

مغ حيث التفاعل مع التكشػلػجيا أو تغيّخ سمػكيع السيشي نتيجة استخجاميا )مثل تقميل الأخصاء، زيادة 
 ؛.(..الجقة، الالتداـ بالسػاعيج،
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الحؼ   لجراسة العلبقة بيغ الخقسشة ومخدودية التحريل: السشيج الكسياستخجاـ مشيجية كسية وكيؽية   .3
يعتسج الحؼ  السشيج الكيفيو  .يعتسج عمى الأرقاـ والإحرائيات لؿياس أثخ الخقسشة عمى نتائج الصلبب

اليجؼ ىػ تحميل العلبقة . و عمى السقابلبت أو السلبحطة لجراسة تأثيخ الخقسشة مغ مشطػر كيفي أعسق
  ؛شة والتحريل الجراسي بذكل أكثخ دقة ومػضػعيةبيغ الخقس

العائج( -إجخاء تحميل )التكمفة تحميل الأثخ السالي السباشخ لمخقسشة عمى السيدانية العامة لمجوائخ: أؼ  .4
جراسة كع مغ الأمػاؿ تع استثساره في الخقسشة، وما ىي العائجات وذلظ بلمخقسشة مغ الشاحية السالية، 

: تقميل استعساؿ الػرؽ، تقميز الػقت، تقميل الأخصاء،...(. اليجؼ ىػ معخفة إف مثلبً ) .عشيا ةالشاتج
 .كانت الخقسشة مججية اقتراديًا عمى مدتػػ ميدانية الجائخة
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 السمخز بالغة العخبية

تيجؼ ىحه الجراسة إلى تدميط الزػء عمى انعكاسات رقسشة الإدارة الجبائية عمى التحريل الزخيبي في       
الجدائخ،  وذلظ في ضل التحػلات العسيقة التي تذيجىا الإدارة بفعل التصػر التكشػلػجي والاعتساد الستدايج عمى 

قسشة استعانة بالشتائج السحققة في السجيخية الػلائية الأنطسة الخقسية،  ولإبخاز واقع التحريل الزخيبي في ضل الخ 
لمزخائب بخج بػعخيخيج كشسػذج لمجراسة نطخا لسا تذيجه مغ جيػد في ىحا السجاؿ، ولتحقيق أىجاؼ الجراسة، تع 

 اعتساد السشيج الػصفي التحميمي ) مغ خلبؿ دراسة ميجانية(  

وقج أضيخت نتائج الجراسة أف رقسشة الإدارة الجبائية ساىست بذكل ممحػظ في تحديغ كفاءة التحريل        
الزخيبي مغ خلبؿ ابتكار تفاعل رقسي بيغ السكمفيغ بالزخيبة والإدارة الجبائية وتبديط الإجخاءات الجبائية 

ستصمبات الالتداـ الزخيبي الحؼ يمعب دورا وتدخيع عسميات الترخيح والجفع وىحا يجعل السكمفيغ أكثخ وعيا ل
كبيخا في زيادة التحريل الزخيبي غيخ أف الحريمة الجبائية لع تخقى إلى السدتػػ السصمػب بعج، لحا لابج مغ 

 ضخورة استكساؿ باقي الإجخاءات الخقسية مغ تعسيع الأنطسة الإلكتخونية بيغ السرالح الجبائية السختمفة 

 الخقسشة،  الإدارة الجبائية، التحريل الزخيبي،  السجيخية الػلائية لمزخائب بخج بػعخيخيج  . : السفتاحية الكمسات

Summary in English 

This study aims to shed light on the impact of the digitalization of the tax administration on tax 

collection in Algeria, in light of the profound transformations occurring in public administration due 

to technological advancements and the increasing reliance on digital systems. To illustrate the 

reality of tax collection in the context of digitalization, the study focuses on the Directorate of 

Taxation of the Wilaya of Bordj Bou Arréridj as a case study, given the efforts being made in this 

field. 

   To achieve the objectives of the study, a descriptive and analytical approach was adopted (through 

a field study). 

    The results of the study revealed that the digitalization of the tax administration has significantly 

contributed to improving the efficiency of tax collection by fostering digital interaction between 

taxpayers and the tax administration, simplifying tax procedures, and accelerating declaration and 

payment processes. This has led to greater awareness among taxpayers regarding their tax 

obligations, which plays a crucial role in increasing tax collection. However, the overall tax revenue 

has not yet reached the desired level. Therefore, it is necessary to complete the digitalization 

process by generalizing electronic systems across the different tax departments. 

Suggested keywords : Digitalization, tax administration, tax collection, Directorate of Taxation of 

the Wilaya of Bordj Bou Arréridj. 
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