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 إهداء 
 الحمد لله الذي أعاننا في إتمام هذه المذكرة. 

                  اهدي هذا العمل إلى رفيقة دربي أمي الغالية التي صاحبتي في مشواري و كانت هي كل           
 شيء

 اهديها إلى جميع أفراد عائلتي و سند في حياتي أبي الغالي 

 و لا انسى رفيقة دربي رزيقة وزميلتي شيراز. 



 
 

 
 

 إهداء 
إهدائي إلى عائلتي مع تمنياتي بافتخارهم لي و اخص بالذكر يحي و صديقتي صفاء، و الزميلة  

شيراز,



 
 

 
 

 إهداء 
هذا العمل المتواضع الذي اهديه  إتمامبعد القنوت و السجود لله شكرا على حسن توفيقه في 

 الى من: 

حياتها و كانت رمزا للعطاء والصبر وسهرت الليالي من اجل راحتي ساجدة لله راجية   أهدتني 
 منه ان يوفقني في حياتي

 اعز ما املك في هذه الدنيا: إلى

 الله عمرها  أطال" فاطنة بن عطاء اللهتمنت النجاح لي "  طالماالثانية التي   أمي

 "عمار بوذراع"ي  الغال أبيعوني ومنبع راحتي و و سندي في كل شيئ   إلى

رهف "وخصوصا اختي الصغيرة  أخواتي  إخوتي خالاتي  أخواليكل من جدي الغالي  إلى
 "ريماس

 حامد عبد الرحمان والى ابن خالي الكتكوت الصغير  

 هديل بن جنيدي  الى رفيقة دربي ورمز الوفاء

  صفاء :اصدقائيالى من عشت معهم افضل اللحظات فاستولت اسماؤهم على عرش قلبي 
 هناء رزيقة صفاء شيراز سلمى نجاح ايناس ابتسام

 والى كل العائلة الكريمة الى من صنعت حاضري وكانت السند المتين 
 

 
 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 شكر وتقدير
 لئن شكرتم لأزيدنكم(قال الله تعالى: ) 

 المتواضع،هذا العمل  إنجازتوفيقه لنا في  ونحمده علىنشكر الله 

علينا  كما أتقدم بجزيل الشكر لأستاذتنا الفاضلة "بوقرة عواطف" التي أشرفت 

 هذه المسيرة. ووجهتنا في

 الذين قاموا أسرتنا أفراد إلىنتقدم بأسمى آيات الشكر والتقدير والامتنان 

 كل من قدم  إلىودعمنا طيلة رحلتنا الدراسية، نتقدم أيضا بالشكر بمساندتنا 

 المذكرة. يد العون لإتمام هذه

  



 
 

 
 

 ملخص الدراسة:

معرفة مستوى التوتر لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي المقبلين على    إلىهدفت الدراسة الحالية  
 الشهيد بن قرون أحمد ببن سرور. من ثانوية   19التلقيح ضد كوفيد 

 مع الأخذ بعين الاعتبار المتغيرات التالية: 

 الجنس ) ذكور و إناث ( 

 (  و تسيير و اقتصاد  أدبي ،الشعبة ) علمي 

،  19و تلميذة سنة ثالثة ثانوي مقبلين على التلقيح ضد كوفيد    تلميذ  140تكونت العينة من  
ن ببن سرور خلال  قمرو ( تسيير واقتصاد بثانوية بن 25( أدبي و )55( علمي و )60منهم )

ياس التوتر  (، استخدمنا المنهج الوصفي، و لقد تم تطبيق مق2021/2022الموسم الدراسي )
 ( DASS ) النفسي من مقياس تايلور للقلق و مقياس

 Lovibpnd, PF (1995)    Lovibpnd, S.H &  ومقياس سبيل برجر للقلق 

التالية: المتوسط الحسابي،    الإحصائيةالمعالجة    أساليبو لفحص فرضيات الدراسة تم استخدام  
   ."ت" و اختبار  كرو نباخالانحراف المعياري، معامل ألفا 

 تم التوصل من الدراسة الي النتائج التالية: 

مستوى التوتر النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي المقبلين على التلقيح ضد   .1
 كوفيد عالي.  

لدى تلاميذ السنة الثالثة   توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التوتر النفسي .2
 تبعا لمتغير الجنس.   19ثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد

مستوى التوتر النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة توجد فروق ذات دلالة إحصائية في   .3
 تبعا لمتغير الشعبة.  19ثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد

 



 
 

 
 

 
Study summary in English: 

The current study aimed to know the level of stress among third year secondary school students 

who are about to receive vaccination against Covid 19 from Al-Shahid Bin Qarun Ahmed High 

School in Bin Suroor. Taking into account the following variables: gender (male and female) 

Division (scientific, literary, management and economics) The sample consisted of 140 male 

and female third year secondary school students who are about to be vaccinated against Covid 

19, including (60) scientific, (55) literary, and (25) management and economics at Ben 

Qamaroun High School in Ben Surour during the school season (2021/2022). We used the 

descriptive approach. The Taylor Anxiety Scale and the DASS Scale were applied. Lovibpnd, 

PF (1995) Lovibpnd, S.H & The Spielberger Scale of Anxiety and to examine the hypotheses 

of the study, the following statistical treatment methods were used: arithmetic mean, standard 

deviation, alpha-Cro-Nbach coefficient and "t" test. The study reached the following results: 1. 

the level of psychological stress among the third year secondary students who are about to 

receive vaccination against Covid is high. 2. There are statistically significant differences in the 

level of psychological stress among students of the third year of secondary school who are about 

to receive vaccination against Covid 19 according to the gender variable. 3. There are 

statistically significant differences in the level of psychological stress among students of the 

third year of secondary school who are about to receive vaccination against Covid 19 according 

to the variable of the division. 
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 مقدمة :
لتهديده نظام    21أكبر تحدي عالمي خضعععععععع له جيل القرن ال   Covid 19تعد جائحة      

به اكثر من   أصعععععععيبمليون شعععععععخص و    4,8، فقد أودى بحياة  الإنسعععععععانالصعععععععحة العامة لدى 
 frontiers)فقط  2021أكتوبر   5مليون شعععععخص في جميع أنحاء العالم اعتبارا من    239,4

in psychiatry, 2021,  p2  ) .  
حيث يقي من العدوى و    Covid 19يعتبر اللقاح الأداة الرادعة  الفعالة ضععععد فيروس        

لا    Covid 19يد من لقاءات مضععاعفاتها و عواقبها، و على الر م من سععلامة و فعالية العد
يزال القلق العام بشععععععععععععسن الأحداث السععععععععععععلبية المحتملة المرتبطة باللقاحات قائما، و ي ثر على  

 .  Covid 19استعداد الأفراد و ترددهم و رفضهم للحصول على لقاح 
عاما   18آمنة لمعظم الأشعععععععععععخاغ الذين تبل  أعمارهم   Covid 19علما ان لقاحات       

إلى أن فئة الشععععععباب و خاصععععععة تلاميذ الأقسععععععام النهائية " البكالوريا "  المقبلين على  فما فوق  
أخذو حصعععتهم من التوتر النفسعععي كغيرهم من الفئات بسعععبب ما تم    Covid 19التلقيح ضعععد 

 .  Covid 19تداوله من أخبار كاذبة و معلومات  ير كافية حول لقاح 
لى دراسة هذا الموضوع الذي يقوم على أهداف تتمثل  بناءا على هذه الاعتبارات تطرقنا إ      

في التعرف على مسععععتوى التوتر النفسععععي لدى  تلاميذ الثانوي "الأقسععععام النهائية" المقبلين على  
المعروف بفيروس كورونعا ، و معرفعة الفروق بين     Covid 19تلقي اللقعاح ضعععععععععععععععد فيروس  

 التلاميذ في التوتر و ذلك باختلاف الجنس و الشعبة.
حيعث احتوى الجعانعب  ، جعانعب نظري و جعانعب تطبيقي  تقوم العدراسعععععععععععععععة على جعانبين      

 إشععكاليةالنظري على فصععلين، انطلقنا في دراسععتنا هذه من الفصععل التمهيدي الذي تناولنا فيه 
الدراسعععة و تسعععاؤلاتها مرفوقة بفرضعععيات، ثم تطرقنا إلى ذكر أهمية و أهداف الدراسعععة ، أضعععفنا 

 و أخرى عربية، و شرحنا اهم المصطلحات المستخدمة.  جنبيةأدراسات سابقة 



 مقدمة 

   

 ب  
 

ثم في الفصعععععل الأول تناولنا موضعععععوع التوتر النفسعععععي ، حيث عرفنا التوتر النفسعععععي ،          
قمنا بذكر اهم المفاهيم المرتبطة بالتوتر النفسعععععععي ، أسعععععععباب التوتر النفسعععععععي ، أعراض التوتر  

 سي.النفسي و النظريات المفسرة للتوتر النف
جزء من الجانب الميداني تناول الإجراءات  المنهجية للدراسعععة ،    أولالفصعععل الثاني وهو   أما 

 بسدواتحيث قدمنا منهج الدراسععععععععععة ، مجتمع الدراسععععععععععة  ، عينة الدراسععععععععععة و كيفية اختيارها ،  
 الدراسة ، حدود الدراسة ، و الأساليب الإحصائية المعتمدة.

خصععص لعرض و مناقشععة فرضععيات   مناقشععتها،النتائج و  وهو لعرض  الثالث:الفصععل        
الدراسععة و أهم النتائج المتوصععل إليها. مما قادنا إلى خاتمة ثم عرضععنا قائمة المراجع و قائمة  

 الملاحق.
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 إشكالية الدراسة وتساؤلاتها:   1
يعد موضعوع كورونا من أهم الموضعوعات في الوقت الحالي، ربما لم تشعهد البشعرية وباء بقدر  

جائحة تغزو الكرة   إلى، فهي تخطت مرحلة الوباء الذي يصعععيب دولة معينة  19جائحة كوفيد  
 و تنشر الذعر بين الناس.  الأرضية

العالمية على انه   منذ ظهور وباء فيروس كورونا المسععتجد و تصععنيفه من قبل منظمة الصععحة
جعائحعة، حعدث نوع من الارتبعاع الععالمي حول كعل معا يتعلق بهعذا المرض، فعالغموض افسععععععععععععععح 
المجال للبعض بنشعر معلومات خاطئة حوله، مما زاد الرعب و الارتباع بين الناس، وقد كان  

 عاملا كبير في نشر الذعر بين عامة الناس.  الإعلام
جاء هذا المرض بالفعل،    أينواحدة قوية تخبر البشعر من    منذ انتشعار الجائحة و ما من رواية

مصعععدره الحقيقي، بعد مرور اشعععهر على ظهور فيروس   أينمفتعل و من   أو وان كان طبيعي  
 .دون توقفكورونا كانت الجائحة في ازدياد مستمر يوما بعد يوم  

للقاح  ولعله من الطبيعي و تحت هول الحدث، و مع ارتفاع عدد الضععععععحايا، يضععععععحى شععععععسن ا
امرا مهما وحيويا و الوصععول اليه يصععبح هدفا اسععتراتجيا لعله يقي الانسععانية او بعضععها الاقل  

 من شر الوباء المنتشر بضرارة لكن التساؤلات عريضة و المخاوف واسعة.
و الشعاهد ان اللقاح او اللقاحات المتوافرة تثار من حولها الاسعئلة العميقة، و في المقدمة منها  

تقليعدي، ذلعك ان أي لقعاح معتمعد يحتعا  الى سععععععععععععععنوات من التجعارب المعمليعة و  معا هو طبي  
السععععريرية حتى يثبت نجاعته يوقن القائمون عليه من صععععدق نتائجه، و اقل هامن ممكن من  

 التاثيرات الجانبية والتي تصاحب كل دواء في الاسواق.
الاعراض التي  و كل هذا ادى الى ظهور توتر نفسعععععععععععععي كبير من مصعععععععععععععدر اللقاح و ما هي  

يخلفها، اصعععععععععععبح من الضعععععععععععروري اتخاذ الاجراءات اللازمة للحفا  على الصعععععععععععحة النفسعععععععععععية 
للمجتمعععات المت ثرة بهععذه الجععائحععة، كمععا يمكن للمخععاوف حول انتقععال المرض من شععععععععععععععخص  
لاخر ان ت ثر على التماسععععك الاجتماعي و على سععععهولة الحصععععول على الدعم الاجتماعي و  

قد مس التوتر النفسععععععي جميع فئات المجتمع وخاصععععععة المقبلين على  الاقتصععععععادي المطلوب، ف
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، حيث تكمن مخاوفهم و تساؤلاتهم في الاعراض التي يخلفها هذا اللقاح  19اللقاح ضد كوفيد 
. 

وباعتبار جائحة كورونا مسععععت كل بلدان العالم، و خلفت اثار سععععلبية مباشععععرة و  ير مباشععععرة 
على الجانب النفسعععي الاجتماعي والاقتصعععادي اينما حلت، و  قريبة و متوسعععطة وبعيدة المدى 

 نظرا للاثار السالفة الذكر وانطلاقا مما سبق يمكن طرح التساؤلات التالية:
 التساؤل العام:  

 ؟  19ما مستوى التوتر لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد  
 الأسئلة الفرعية:  

إحصععائيا في مسععتوى التوتر لدى تلاميذ سععنة ثالثة ثانوي المقبلين   هل توجد فروق دالة -
 تعزى لمتغير الجنس؟  19على التلقيح ضد كوفيد  

هل توجد فروق دالة إحصععائيا في مسععتوى التوتر لدى تلاميذ سععنة ثالثة ثانوي المقبلين   -
  تعزى لمتغير الشعبة؟  19على التلقيح ضد كوفيد  
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 . فرضيات الدراسة:  2
 تعتبر صيا ة الفرضيات في البحوث العلمية خطوة هامة، فهي بمثابة حل م قت للاختبار.

 الفرضية العامة:   •
مسعععععتوى التوتر النفسعععععي لدى تلاميذ السعععععنة الثالثة ثانوي المقبلين على التلقيح ضعععععد كوفيد  

 عالي .  19
 الفرضيات الفرعية:   •
 الجنس.توجد فروق دالة إحصائيا تعزى لمتغير   -
 الشعبة.توجد فروق دالة إحصائيا تعزى لمتغير   -

 . أهمية الدراسة:  3
تكمن أهمية الدراسعععة في تسعععليط الضعععوء على التوتر النفسعععي الذي ينتاب تلاميذ السعععنة الثالثة 

 ، ومنه أهمية الدراسة تتمثل في النقاط التالية: 19على التلقيح ضد كوفيد   إقبالهمثانوي جراء 
تسععاهم الدراسععة الحالية في إثراء الرصععيد المعرفي فيما يتعلق بموضععوع التوتر النفسععي   -

 وبعض المفاهيم المرتبطة به، أسبابه، أعراضه والنظريات المفسرة له.
ف الدراسععات المتعلقة بهذا الموضععوع  قد تشععجع هذه الدراسععة الباحثين على إجراء مختل -

 كونه موضوع جديد.
تسعععاعد هذه الدراسعععة على تحسعععين طرق التعامل مع المقبلين على التلقيح ضعععد كوفيد   -

19. 
تمكن هذه الدراسعععععععة من تفادي بعض المشعععععععكلات النفسعععععععية والجسعععععععدية التي يمكن ان  -

 .19يتعرض لها المقبلون على اللقاح ضد كوفيد 
   . أهداف الدراسة:4
معرفة مسعتوى التوتر النفسعي لدى تلاميذ السعنة الثالثة ثانوي المقبلين على التلقيح ضعد   -     

 .19كوفيد  
 التعرف على الاختلافات في مستوى التوتر النفسي بالرجوع إلى متغير الجنس.   -      
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 عبة.التعرف على الاختلافات في مستوى التوتر النفسي بالرجوع إلى متغير الش    -       
 والتعريف  به. 19التحسيس بمرض كوفيد   -
 والتوعية  بخصوصه. 19التعريف بلقاح كوفيد   -
 كشف التوتر النفسي من عملية التلقيح. -

 . الدراسات السابقة:5
 :الأجنبيةالدراسة   .1
  2021أبريل    26يناير إلى  29أجرى باحثون اسعععععععععععتطلاعا عبر الإنترنت في فترة من        

 Covid-19إلى اسعتكشعاف مسعتويات التوتر المتعلقة بالتطعيم ضعد فيروس كورونا الجديد  
بين عامة  الناس في الصعععين  طلب من المشعععاركين تقييم ضعععغوطهم النفسعععية بالنظر إلى ما  

بعد    Covid 19عيم ام لا في بداية فترة التطعيم الجماعي لاذا كانوا سععععيحصععععل على التط
الوصععععععععول إلى المعلومات حول اللقاح، و كذلك بعد التطعيم ، باسععععععععتخدام مقياس الضععععععععغط  
البصععععععععري التناظري.  تم إجراء تحليل الانحدار الخطي المتعدد لاسععععععععتكشععععععععاف العوامل التب 

قبل و بعد    covid 19رتبط ب  يحتمل ان تكون مرتبطة بمسعععععععععتويات الإجهاد النفسعععععععععي الم
 التطعيم.

مشععععارع في التحليل النهائي. كان متوسععععط درجة     34,041تم تضععععمين ما مجموعه         
جميع المشعععععععاركين و    بين covid 19 3.90 + 2 60الإجهاد فيما يتعلق بالتطعيم ضعععععععد 

 العععدد covid 19انخفض بشععععععععععععععكععل ملحو  بعععد الوصععععععععععععععول إلى المعلومععات حول اللقععاح  
العدد =(. أظهر تحليل تحليل الانحدار متعدد    5.103و كذلك بعد التطعيم ) ( ،29.396)

لدى المشعععععععععتركين   covid 19المتغيرات مسعععععععععتويات ضعععععععععغط أعلى مرتبطة بالتطعيم ضعععععععععد 
 تعليمي منخفض، و    ولديهم مستوى  الأصغر سنا

لخبرة في أحععداث  لععديهم تععاري  من الأمراض المزمنععة. و عععدم الثقععة في فعععاليععات اللقععاح، و ا
، و ظهور أعراض المرض العقلي ، علاوة   covid 19حسعععععععاسعععععععية اللقاح، و التسثر بوباء  

على ذلك كان لانعدام الثقة في فعالية اللقاح و الخبرة في أحداث حسععععععععععععاسععععععععععععية اللقاح تسثير  
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   covid 19طويل المدى على مسععتويات التوتر النفسععي حول التطعيم ضععد فيروس كورونا  
 لتطعيم.حتى بعد ا

 الدراسة العربية:
، و حالة الصععععحة  19أجريت دراسععععة لتقييم التسثير النفسععععي لجائحة فيروس كورونا        

. تكزنت عينة الدراسة  الأردنيةالنفسي خلال الوباء لدى عينة متيسرة من طلبة الجامعات  
ر  ( طالبا و طالبة، و قد اسععععععععتخدمت النسععععععععخة العربية المعدلة من مقياس تسثي625من )

الحععدث، و مقيععاس داس للاكتئععاب و القلق و التوتر لتقييم التععسثير النفسععععععععععععععي، و حععالععة 
بين    إحصععععععععائياالصععععععععحة النفسععععععععية على التوالي. و أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة  

المتوسعععععععطات الحسعععععععابية لتسثير الحدث تعزى لمتغيرات الدراسعععععععة. و قد وجدت فروق دالة 
بين المتوسعععطات الحسعععابية لحالة الصعععحة النفسعععية تعزى لمتغير العمر لصعععالح   إحصعععائيا

، وجدت فروق تعزى لحالة وأكثر  24سعععععععععععععنة مقابل من هم بعمر   31_18من هم بعمر  
العمععل لصعععععععععععععععالح من لا يعمععل، و لم تكشععععععععععععععف النتععائج عن وجود فروق تعزى لكععل من  

النتائج ان الأفكار الداخلية  )الجنس، و الحالة الاجتماعية(. بالإضعععععافة إلى ذلك أظهرت
%( من التباين في الصععععععععحة النفسععععععععية  49.2و الاسععععععععتثارة و المرض النفسععععععععي فسععععععععرت )

(DASS-21)(42.1. و على وجه التحديد أسعهم متغير الأفكار الدخيلة في تفسعير %(  
%( من  2.2%( و فسععععر متغير المرض النفسععععي )4.9م ومتغير الاسععععتثارة في تفسععععير )

 (2021،  455موذ  التنب ي. )جهاد علاء الدين و آخرون،غ  التباين الكلي للن 
 
 .اهم المصطلحات:6

: هو ظاهرة مرئية ينتج عنها الشعور بالتهديد و الاضطراب و العصبية و   التوتر النفسي -
الحسعععاسعععية الزائدة تجعل الفرد  ير قادر على التكيف مع البيئة التي يعمل فيها و تنعكس  

 (201,غ  1992ديراني  . )  الأخرينعلى سلوكه مع  
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( ,  19)كوفيععد    2019, ان مرض فيروس كورونعا    2020ورد في ويكيبيععديعا  :  19كوفيدد   -
, هو  2019باسععععم المرض التنفسععععي الحاد المرتبط بفيروس كورونا المسععععتجد   يعرف أيضععععا

مرض تنفسععي حيواني المنشععس يسععببه فيروس كورونا المسععتجد, هذا الفيروس قريب جدا من  
تحدث عدد من   (wuhan ) شععععف لأول مرة خلال تفشععععيه في ووهان  فيروس سععععارس, اكت 

 علا  محدد متاح للمرض  لا يوجدضعععععيق النفس ,   السععععععالو تشعععععمل الحمى ,   الأعراض
 .الأعراضعلى تخفيف    الجهود’ مع تركيز    2020حتى سبتمبر  

لقاح معطل ضععععععععععد فيروس كورونا الذي يحفز الجهاز المناعي في    هو  :19لقاح الكوفيد  -
 إلىالجسععععععععم دون التعرض لخطر التسععععععععبب في مرض. بمجرد تقديم الفيروسععععععععات المعطلة  

مسععععتعدا   وتجعل الجسععععمالمضععععادة  الأجسععععام  إنتا تحفز   فإنهاالجهاز المناعي في الجسععععم 
 ى.  للاستجابة للعدو 
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 .التعريف بالتوتر النفسي:1
 عرفه كل من ما يستي:

(: هو الشععور بالانقباض، وشععور عام باضعطراب التوازن واسعتعداد لتغيير  1985عاقل ) .1
 (114:  1985السلوع لمواجهة عامل مهدد في الموقف.  )عاقل,

الاسععععععتجابات السععععععلوكية التي تظهر لدى الفرد المتوتر  ( : هي مجموعة  1995التكويتي ) .2
وتكون بشعععكل اسعععتجابة فسعععيولوجية فيعبر عنه بالإحسعععاس بالألم في عضعععلات الجسعععم أو 
اسععععععتجابة ذهنية فيعبر عنه بقلة التركيز و شععععععرود الذهن أو اسععععععتجابة نفسععععععية فيعبر عنه  

 (15:  1995بالأرق أو الخوف.   )التكويتي,
هو شعععععععععععععععور انفععالي  ير سععععععععععععععار وهو نتيجعة لاسععععععععععععععتجعابعة الأنعا    (:1998عبعد الرحمعان ) .3

للتهديدات وهي )العالم الخارجي، الهو، وقوة الأنا الأعلى(، وهو يسعععععععععععهم في عملية إعادة 
ضعععبط النفس أو التوازن النفسعععي وفي اسعععتعداد الفرد لإنجاز أعمال مناسعععبة والكمية القليلة  

 (35:  1998منه تكون عادية.  )عبد الرحمان,
(: بسنه حالة انفعالية، بيولوجية، عقلية ناجمة من عدم إشعععععباع الحاجات 2001ميري )الح  .4

وتحقيق الأهعداف، أو من حعدوث صععععععععععععععراع داخلي بين أكثر من دافع، أو من إدراع الفرد  
بان ما مطلوب منه لا يتناسب مع قدراته، ويصحبه عدد من المظاهر النفسية والبيولوجية  

  يهدده عداد من جانب المرء لتغيير سعلوكه بيية التصعدي لعامل  والعقلية يرافقها تسهب واسعت 
 (15:  2001وفي وضعية حقيقية أو متخيلة.  )الحميري,

(: التوتر جزء طبيعي من وظائف الجسعععععععععععم ومن  Hansselye( ،)1983هانز سعععععععععععيلي ) .5
المسععتحيل تجنبه فالتوتر قد ينشععط صععاحبه ويثير فيه شعععورا بالتحدي، إلا أن القدر الزائد  

يقلل من مقاومة الفرد للمرض، ويضععيق مجاله، ويقود إلى تصععلب العمليات المعرفية    منه
ويسععععععععععععععرع في هرمععععه.     الم ثرة،  للمثيرات  مقععععاومتععععه  ويقلععععل من  بفعععععاليتععععه،  لععععديععععه، ويغير 

(Cunninghan,1984: 219-244) 
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إلى أن التوتر يحدث عندما تلح المطالب علعععععععى الفعععععععرد  (Lazarus) كما أشار الازروس .6
من أن التوتر هععععو  (Megrath)ماع ارث  إليههذا ما ذهب  لديه  التكيفععععدد مععععصادر  وته

ترتبط حالة التوتر مع توقع   للمطلععب المععدرع إذ بفاعليةتوقععع عععدم القععدرة علععى الاسععتجابة  
    :Michail, 1985)33المناسبة )   برالنتائج السلبية للاستجابة  

 أسباب التوتر النفسي: .2
الظروف والعوامل التي ت دي إلى التوتر والتسم والضععععععيق لدى الفرد ومن بين  ويقصععععععد بها  

الأوائل الذين تحدثوا عن مصععععععععععادر الضععععععععععغوط النفسععععععععععية في العمل: كرين وكريتشععععععععععفيلد  
)1984)Krech et Grutshfield   حيث يرى كل منهما أن الحاجات الشخصية للعاملين

 .(25:  2010تحبطهم ظروف الوظيفة وأنظمتها (الشخانية،
 جتماعية :أسباب ا .1

: وتشععععععععععمل التغيرات الفيزيقية كتغير المناخ، حدوث الكوارث الضععععععععععا طةأحداث الحياة  -
مثعل: الزوا ، الطعالق، إضعععععععععععععععافعة إلى   الأدواركتغير    الاجتمعاعيعةوالتلوث، وكعذا التغيرات  

  ث الأحداالمتمثلة في انخفاض القدرة الشععععععععععععععرائية للفرد وعليه فهذه  الاقتصععععععععععععععاديةالتغيرات  
تحعدث تغيير طير طبيعي في الوظعائف    التيالمختلفعة تععد مثيرات للضععععععععععععععغط النفسععععععععععععععي  

 .(481:  2005الفيزيولوجية والعقلية للفرد. (بوفاتح،
من أهم المشعععاكل التي تواجه الفرد في بيئته   الأسعععرية  الأوضعععاع: تعد  الأسعععرية  الأوضعععاع-

، فقد يعين بعض الناس حياة صعععععععبة، وآخرون يعيشععععععون حياة أقل قسععععععاوة وفئة  الأسععععععرية
التي تعين حياة الفقر والبطالة تعجز عن تلبية مطالب   فالأسعععععرثالثة تعين حياة سععععععيدة  

الفرد عرضعععععععععععععععععة للضععععععععععععععغط   الخلافعععاتوتكثر فيهعععا    أفرادهعععاوحعععاجعععات   وكعععل هعععذا يجععععل 
 :ح2009النفسي.(الفرماوي ،

 بيئة العمل:   .2
 يلي: وتشمل ما

 العالقات في العمل: -
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العالقة بين العامل ورؤسععععععععععائه في العمل: من أكثر المصععععععععععادر تسثيرا على العمل عالقة  -
وجدت إحدى الدراسعععات أن العاملين الذين وصعععفوا رئيسعععهم في العمل   برؤسعععائه فقدالعامل  

ة لديهم  ، كانل مستويات الضغوط النفسي بالآخرينبسنه أقل صداقة ومراعاة لمشاعرهم وثقة  
 مرتفعة.

أيضععععععععععا من المصععععععععععادر المهمة    وزملائهالعالقة بين العاملين: تعتبر العالقة بين العامل  -
(إلى أن الصعراع بين    1998للضعغوط النفسعية لدى الفرد، وفي هذا الصعدد يشعير هيجان (

من مكان العمل، أو اللجوء إلى   الانسععععععععحابالمتصععععععععارعة إلى   بالأطرافالعمال قد ي دي  
العذي    الاجتمعاعيأن العدعم    Caplan(  1978لحعل الصععععععععععععععراع، كمعا وجعد كعابعالن (  الإدارة

(عبععد    بععالجهععادفي تخفيض الشعععععععععععععععور    إيجععابيععاي ثر    زملائععهمن    علي العععامععليحصعععععععععععععععل  
 .(  27:210المطيع،

، الحيز الشعععععععععععععخصعععععععععععععي،  الإضعععععععععععععاءةظروف العمل: تشعععععععععععععمل ظروف العمل أمورا مثل   -
بين ظروف العمل    الأبحاث  ربطالضعوضعاء، عدد سعاعات العمل، ومسعتوى الخطورة، فلقد 

السعععيئة والصعععحة النفسعععية لدى العاملين، فلقد أشعععارت نتائج الدراسعععة التي قام بها أبو النيل  
في مكععان العمععل    الاجتمععاعي(إلى أن العوامععل التنظيميععة في نوع خععدمععات الععدعم    1993(

المهني للعامل تتنبس بظهور الضععععغوط النفسععععية بشععععكل طير    والاسععععتقلالالعمل  وصععععدمات  
مباشر.  مثل العزلة بظهور الضغوط النفسية بشكل    تتنبس عواملمباشر للعاملين، في حين  

 نموذ  يحدد فيه العوامل المسببة للضغوط في لعمل.  1979مارشال   ويوضح
 مدرسية:  أسباب .3

صعععععععادر حسعععععععب مكونات المدرسعععععععة من حيث  يسعععععععتعرضعععععععها سعععععععالمة وطه في مجموعة م-
 .أخرى وهي تختلف من مدرسة   والأفراد الأهداف

 عالقات المدير: -
 الأداءالمدير يضغط على المعلمين من أجل تحسين   -
 التمييز في معاملة المدير للمعلمين فيشعر بعض المعلمين بالضغط وعدم الرضا. -
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 للمعلمين الإجازةرفض المدير لبعض طلبات  -
 الرأي فيما بين المعلمين  تلافاخ  -
 حجم العمل: كثافة المناهج المقررة، كثرة الواجبات المطلوبة -
 (227،  252،  218: 2006وطه،   .( سالمةوالشخصية للمعلم  الاجتماعيةالظروف   -

 أعراض التوتر النفسي "مظاهره": .3
 تقسم هذه المظاهر إلى:

 المظاهر النفسية:-3-1
منها الشعععور بعدم السععرور وعدم القدرة على اتخاذ القرار مع ضعععف السععيطرة والتحكم         

الذاتي، وعدم القدرة على الاسترخاء، والشعور بالخوف والرهبة المستمرة وحدة المزا ، وظهور  
 (256: 1994أعراض اكتئابيه، فضلا عن صعوبة البدء في النوم.   )الرشدان,

خرى الشعععععععععععععععور بالتعب عند النهوض من النوم، القفز لمجرد حدوث  ومن أعراضععععععععععععععه الأ      
صععععوت خفيف، التقلب في الرأي، دائم الشععععكوع مع الشعععععور بالسععععام من البيت والانزعا  من  

:  1985الأطفععال، تجنععب العلاقععات الاجتمععاعيععة واللجوء إلى العزلععة عن النععاس.   )ويكس,  
86) 
 المظاهر الذهنية:-3-2 

ل في ضعععف التركيز أو تشععتت الانتباه والاضععطراب في الذاكرة و النسععيان و التي تتمث        
ضعععف الأداء و تقليل مقاومة الشععخص على مواجهة    عليها,و ظهور أفكار يصعععب السععيطرة  
 (256:  1994مواقف الحياة بكفاءة.   )الرشدان,

 (86:  1985,  و اضطراب الفكر.  )ويكس  العمل,وعدم القابلية على التركيز في       
 المظاهر العاطفية والانفعالية:-3-3
 نوبات الاكتئاب -
 نوبات الغضب الشديد -
 نفاذ الصبر أو حدة الطبع -
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 زيادة التوترات الطبيعية والنفسية حيث تقل القدرة على الاسترخاء   -
 :2003ي،بالصحة )شيخال  الإحساسزيادة الإحساس بالمرض واختفاء مشاعر  -

18،19.) 
 النظريات المفسرة للتوتر النفسي: .4

 النظرية السلوكية:-4-1
إن السعععلوكية المعاصعععرة تتعامل في إطار العلاقة الارتباطية بين الإنسعععان و البيئة،            

بمعنى أن البيئة م ثرة في سعععععععععلوع الفرد , وسعععععععععلوع الفرد م ثر في البيئة و إن زيادة احتمالية  
حدوث سععععععععلوع معين مسععععععععتقبلا , تتوقف على طبيعة التعزيز و إن إمكانية حصععععععععوله أو عدم  

نوع التعزيز( تتوقف على طبيعة السععلوع فان السععلوكية المعاصععرة تقوم  حصععوله على التعزيز )
 على أربعة مسلمات هي:  

إن الاضعععععطراب العصعععععابي سعععععلوع متعلم يخضعععععع في تكوينه و إزالته لقوانين النظريات   ❖
 نفسها التي يخضع لها السلوع السوي.

 به.إن الاضطراب العصابي قد ينشس من فشل الفرد من تعلم سلوع مر وب   ❖
 انه قد ينشس من نجاح الفرد من اكتساب سلوع خاطئ لا ي دي إلى توافق. ❖
قد ينشعععس بسعععبب الصعععراع الذي يتعرض له الفرد عندما يجد نفسعععه أمام هدفين ومطلوب   ❖

 (83:  1986منه إن يختار احدهما و يتحمل مس ولية هذا الاختيار. )محمود مرسي,
اب النفسي عندما يحدث لا يشمل جانبا  ( أن محور الاضطر Skinner.  F.Pو يرى سكنر )

 واحدا من الشخصية و إنما يشمل أربعة عناصر هي :
 السلوع الظاهري )الأفعال الخارجية(. .1
 التفكير )طريقة التفكير, القيم, الاتجاهات, أساليب الشخص لحل المشكلات(. .2
 الانفعال )التغيرات الفيسيولوجية(. .3
طرائقه في معالجة الضعععععغوط و التوترات النفسعععععية, التفاعل الاجتماعي )علاقته بالآخرين,   .4

 (260:  1987مهاراته الاجتماعية(.   )الخطيب,
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( إلى أن سععلوع الفرد ثابت نسععبيا و يسخذ مشععكلاته نمطيا  Eysenck.   Hوقد توصععل ايزنك )
 Neuroticismي ثر بمعظم سععععععلوع الفرد, و قد أشععععععار إلى عدة أبعاد منها بعد الاضععععععطراب )

Dimension )  وهو شعععععور يسععععيطر على شععععخصععععية الفرد حيث يشعععععر الفرد بالقلق و التوتر و
تراوده الأفكار و الإحسعععععاس بسنه يعاني من التوتر النفسعععععي و الفسعععععلجي و العوامل الفرعية لهذا 
البعد تتمثل بالصفات التالية: )التوتر و القلق و سيطرة الأوهام المختلفة و الشعور بالاكتئاب و  

 (163: 1995و تقلباتها(.  )المدهون و الجزراوي,اضطراب المشاعر 
 النظرية المعرفية: -4-2

يشععير فسععتنجر إلى "أن معارف   Festinger. L)نظرية التناشععز الإدراكي لليون فسععتنجر)      
الفرد و مدركاته المختلفة عن الأشعععععععععياء  ير المرتبطة نفسعععععععععيا فيما بينها فانه يسععععععععععى بمختلف  

قا" فالفرد يكافح جاهدا لكي ينسعق مع نفسعه و يمثل أفكاره و اتجاهاته  الطرق ليجعلها أكثر تطاب 
إلى الوجود على شعععععكل مجاميع منسعععععقة داخليا, إن التناشعععععز الإدراكي حالة نفسعععععية  ير مريحة  

فيسععععععععى باسعععععععتمرار للقيام بمحاولات لتقليص حالة التناشعععععععز و خفض    توتره,للإنسعععععععان تزيد من  
نعاشععععععععععععععز بترتيعب مععارفعه حسعععععععععععععععب أهميتهعا بحيعث تتبع الواحعدة التوتر, و يمكن للفرد تقليص الت 

( و طبقا لهذه النظرية يحدث التناشععععععز الإدراكي عندما  Festinger,  1962:  3الأخرى.   )
يتعرض الفرد إلى نوعين أو أكثر من العناصر أو الوحدات المعرفية المتعارضة فيما بينها, أي 

عتقداته أو بين الأفكار و السعععععلوع مما ي دي  م خلال حصعععععول أي تعارض بين أفكار الفرد و م
إلى شعععععععععععععور بحالة من الضععععععععععععيق و التوتر و عدم الارتياح, الأمر الذي يدفعه للقيام بمحاولات  

 خفض التوتر من خلا حالة التناشز.
( فعندما يواجه الفرد تناشعععزا  Festinger,  1962:  3و تحقيق الاسعععتقرار النفسعععي لديه )    

إدراكيا يكون موقف عليه اختيار بدائل مقترحة أمام جاذبية بدائل أخرى مرفوضعععععععععة فكلما كانت  
البدائل متقاربة أدت إلى صعععععععععععععععوبة في خفض التوتر, وكلما تباعدت البدائل فئن خفض التوتر  

 ,Stuartو الضعععيق.)يصعععبح أسعععهل, ذلك إن التناشعععز الإدراكي يتمثل سعععلوكيا بمشعععاعر التوتر  
1984:  401  ) 
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 منهج الدراسة: .1
المنهج عبارة عن خطوات علمية مضعبوطة و مرتبة و منظمة و متسعلسعلة و مقننة يتبعها      

تثبت من الأهداف و الفروض التي رسعععععععمها في مقدمة  من البداية حتى النهاية بيية ال الباحث
 (  29غ   2017بحثه. )حمداوي,  

عليه نقول ان الحقيقة, و   إلىمجموعة القواعد التي يتم وضعععععععها بقصععععععد الوصععععععول   ادنانه    
المناهج تختلف باختلاف ميدان الدراسععة, المنهج المناسععب في دراسععتنا المنهج الوصععفي, عرفه 

( "طريقة لوصععف الظاهرة المدرسععية و تصععويرها كميا عن طريق جمع  2009عمار بوحوش )
 (139للدراسة الدقيقة". )بوحوش غ   إخضاعهامعلومات مقننة عن المشكلة و تصنيفها و  

 إلى:ب اختيار هذا المنهج  تعود أسبا
 _المنهج الوصفي يساعد على جمع اكبر قدر من المعلومات عن مجتمع البحث.

 _يساعد على تحليل ووصف ظاهرة موضوع الدراسة طبقا للواقع الموجود.
 مجتمع الدراسة: .2

التي ينصععب عليهم الاهتمام في دراسععة معينة.    الأفراد  أو المجتمع: هو مجموعة العناصععر  
 (3، غ  2012)بركات

 تمثل مجتمع الدراسة في تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 
 عينة الدراسة و كيفية اختيارها: .3

و عععادة   مفرداتهععا  هو عععددعينععة: هي مجموعععة جزئيععة من المجتمع, و يكون حجم العينععة  
 (3، غ  2012تجرى الدراسة على عينة. )بركات

ثانوي المقبلين على اللقاح ضعد كوفيد  تمثلت عينة الدراسعة الحالية في تلاميذ السعنة الثالثة 
، بل   وإقصادو تسيير    أدبيبثانوية بن قرون ببن سرور، ضمن ثلاث شعب علمي و    19

تلميذ وتلميذة تم اختيارهم بطريقة عشععععععععععوائية، الجداول التالية توضععععععععععح   120عدد التلاميذ  
 توزيع عينة الدراسة حسب الخصائص المتعددة.

 حسب الجنس .1
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 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الجنس 01الجدول رقم )
 إناث ذكور الجنس
 90 50 العدد

 140 المجموع

 حيث نلاحظ
 حسب الشعبة .2

 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الشعبة02الجدول رقم )
 تسيير و اقتصاد أدبي علمي الشعبة
 25 55 60 العدد

 140 المجموع
 حسب السن .3
 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب السن03)الجدول رقم  

 
 
 
 

 أدوات الدراسة: .4
 ,Lovibond, S.H & Lovibondسععععععععععععععبعل برجر و تعايلر و    (قعام بعإععداد المقيعاس كعل من

P.F) 
 حدود الدراسة: .5
 نظرا الأولية البيانات لجمع كسداة  الاسعععتبيان على التعرف   سعععيتم  هذه المطلب   من خلال   

البحوث بالإضععافة إلى ملائمته لاختبار فرضععياتنا  ، إلى  النوع من هذا في إسععتعماله لانتشععار
 جانب جميع الأساليب الإحصائية المستخدمة في اختبار الفرضيات. 

 21اكبر من   21 إلى  18من   18اقل من   السن
 2 16 12 العدد

 30 المجموع
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لتلاميذ   سع الا 27 من يتكون  إسعتبيان خلال   من للدراسعة اللازمة الأولية البيانات جمعتم      
التوتر النفسععععععي لدى عينة من  مسععععععتوى  حول    على آرائهم الوقوف قصععععععد ،بالمسععععععيلة    الثانوي 

إسععععععععععتبيان صععععععععععالح للتحليل    30و إقتصععععععععععرت الدراسععععععععععة على    تلاميذ مقبلين على التلقيح  ،
 :يلي كما موزعة الاستبيان عبارات كانت وعليه استبيان موزع،  50الاحصائي  من اصل 

و الشعععععععبة   السععععععن عامل وهي: الجنس، لكل الديمغرافية بالخصععععععائصيتعلق   :الأول القسددددم
 الى جانب التخصصالتعلمية  
مسعععععتوى التوتر النفي للمقبلين على   الم شعععععرات تعكس سععععع الا 27 ويتضعععععمن :الثاني القسددددم

 التلقيح ضد كوفيد  
 ثلاث خيعارات من المكون   ليكرت سععععععععععععععلم خلال من التلاميعذ   اتجعاهعات قيعاس تم وقعد   

 . 3الى  1   من الأرقام خلال من عنها يعبر للإجابة،
 الأساليب الإحصائية المعتمدة: .6

و كذلك    spssفي اسععتخلاغ النتائج تم اعتماد برنامج الرزمة الإحصععائية للعلوم الاجتماعية
 الإحصائية الأتية: المعالجات

المتوسععععععععط الحسععععععععابي: هو أحد مقاييس النزعة المركزية، يعطي فكرة عامة عن بيانات   •
مجموعتين بمقارنة متوسعععععطي حسعععععابهما عندما نجري  كما يفيد في مقارنة  أفراد العينة،  

مجموعتين. على  الاختبعععععععار  𝑋1̅̅̅̅ نفس   , 𝑥2̅̅ ̅, … … . . 𝑋̅𝑛    :فعععععععإن  𝑋̅ =  
∑ 𝑥𝑖

𝑛
𝑖=1

𝑛
  

 (155،غ2016)مرزوق،
الانحراف المعياري: و هو أحد المقاييس الشعععععععائعة لتشعععععععتت البيانات، و تم اسعععععععتخدامه   •

 (155،غ2016مرزوق،لمعرفة طبيعة توزيع أفراد العينة، و مدى انسجامها. )
 معامل ألفا كرو نباخ للتحقق من ثبات الاتساق الداخلي. •

  T-testو فيها يتم  
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لاختيار الأدوات الإحصعععععععائية المناسعععععععبة من أجل تحليل إجابات أفراد العينة الدراسعععععععة   -
واختبار صعععععععععععععحة الفرضعععععععععععععيات وجب علينا  أولا أن نتعرف على طبيعة توزيع بيانات  

إختبععار ضععععععععععععععروري لإختيععار الاختبععارات، ففي حععالععة كون البيععانععات تتبع  العينععة ،وهو  
التوزيع الطبيعي نلجعععس الى الإختبعععارات المعلميعععة و في الحعععالعععة العكسععععععععععععععيعععة نلجعععس الى 

 الاختبارات الغير المعلمية.
و هنعاع الععديعد من الاختبعارات لمعرفعة فيمعا  إذا كعانعت البيعانعات تتبع التوزيع الطبيعي أم    

  كولمجروف سمرنوف الذي سيتم إعتماده في دراستنا.  ها إختبار  لا ،من بين 
 إختبار التوزيع الطبيعي )اختبار كولمجروف سمرنوف( -1

  Kolmogorov-Smirnov( النتائج المحصعععععل عليها بعد اجراء اختبار  1يبين الجدول رقم )
على اسعتمارة مسعتوى التوتر النفسعي  ،ونشعير هنا الى ان قاعدة الحكم على توزيع البيانات في  

فهذا يدل على أن البيانات تتبع    0.05فإذا كانت أكبر من    sigهذا الاختبار مرتبطة بقيمة  
 التوزيع الطبيعي و العكس صحيح .

 (Kolmogorov-Smirnov)إختبار التوزيع الطبيعي:  (04رقم)جدول 

 البعدددد المحور
الدددقددديدددمدددددة  
 الإحصائية

مسدددددددددددددتددددوى 
  sigالدلالة

 0*071, 1210, مستوي التوتر النفسي؛ 

 SPSS v22برنامج   مخرجات    على بالاعتماد الطالبة إعداد من :المصدر
 بنود  ( لكل  0.05من )  أكبر    sigمسععتوى الدلالة  (  نجد أن 04ومن خلال الجدول رقم )   

الاسععععتبيان, مما يدل على أن  البيانات تتبع  التوزيع الطبيعي ،ومنه لاختبار الفرضععععيات نتبع  
 الأساليب الإحصائية المعلمية.

و بعد ما قام الطالب باسععترجاع الاسععتبيان  تم  تفري  بيانات الاسععتبيان وتحليلها باسععتخدام     
 IBM SPSSالاحصعععععععععععععائية  للعلوم الاجتماعية ( ) برنامج التحليل الإحصعععععععععععععائي ) الحزمة
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Statistics V22  الاعتمععععاد على التوزيع الطبيعي،تم  تتبع  البيععععانععععات  التععععسكععععد من أن   (، و 
 الأدوات الإحصائية التالية :  

 التكرارات والنسب المئوية للتعرف على الخصائص الديمو رافية لأفراد عينة الدراسة؛ ▪
 الدراسة؛لوصف متغيرات  ،و المدى  المتوسط الحسابي ، و الانحراف المعياري  ▪
( للعينة الواحدة بإتجاه واحد لاختبار فرضععععععععععععععيات  One Sample test Tاختبار ) ▪

 البحث .
 من اجل معرفة الفروق و اخبار الفرضيات    ANOVAاختبار   ▪

 النسعبية الأهمية مسعتويات تحديد تم وقد .لمتغيرات الدراسعة النسعبية الأهمية معرفة أجل من  
 :التالي للمقياس طبقًا

 للمقياس ليكرت   طبقًا النسبية الأهمية مستويات تحديد(05جدول رقم ) 
 
 
 
 

 ثانيا: ثبات وصدق أداة الدراسة
 الاسعععععععععتعانة تمت للمقياس الظاهري  الصعععععععععدق من للتحقق  الصدددددددق الظاهري:  -1

 والإحصعععاء، التسعععيير، علوم إلى المنتمين التدريسعععية الهيئة أعضعععاء من بمجموعة
 والعملية. العلمية خبرتهم من الإفادة بقصد

يقصعععععععد بثبات الاسعععععععتبيان؛ أنها تعطي نفس النتيجة لو تم إعادة   ثبات الاسدددددتبيان: -2
ف والشعروط، أو بعبارة أخرى، أن توزيع الاسعتبيان أكثر من مرة، تحت نفس الظرو 

ثبات الاسعععتبيان؛ يعني الاسعععتقرار في نتائج الاسعععتبيان، وعدم تغييرها بشعععكل كبير،  
فيمعا لو تم إععادة توزيعهعا على أفراد العينعة، ععدة مرات، خلال فترات زمنيعة معينعة،  

 بدرجة ضعيفة
بععععععععععععععععععدرجععععععععععععععععععة  

 متوسطة  
درجععععععععععععععععة  

 كبيرة
 التقدير

 الدرجة 3 2 1
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،  كرو نبعاخ وقعد تم التحقق من ثبعات اسععععععععععععععتبيعان العدراسععععععععععععععة، من خلال مععامعل ألفعا 
 لقياس ثبات الاستبيان.  كرو نباخوالجدول رقم )( يمثل معامل ألفا 

 Cronbach's Alphaقيمة معامل    (06)جدول رقم                      

 العبارات عدد كرو نباخ معامل ألفا البعععععععععععععععععععععععععععد

 27 0,882 الكلي

 SPSS v22وتحليل برنامج   العينة أراء على الطالب بالاعتماد إعداد من :المصدر
( نجعد أن مععامعل الثبعات ألفعا كرومبعاخ أكبر من الحعد الأدنى  06من خلال جعدول رقم )

  بكون مما يدل على ثبات أداة الدراسععععععععععععة وبذلك    عبارات الاسععععععععععععتبيان( في جميع  0.6)
الاسععععععتبيان في صععععععورته النهائية كما هو في الملحق رقم ).....( قابلا للتوزيع، وتكون  

 الطالبة قد تسكدت من صدقه وثباته، وصلاحيته لتحليل النتائج واختبار الفرضيات
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 :الفرضية الأولىعرض ومناقشة نتائج   .1
 العينة حسب متغير الجنس أفرادتوزيع   

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس07الجدول  )

 النسبة المئوية التكرارات الجنس

 53,33% 16 ذكر

 46,67% 14 أنثى

 100% 30 الإجمالي

 SPSS v22وتحليل برنامج   العينة أراء على الطالب بالاعتماد إعداد من :المصدر
من خلال الجععدول أعلاه وبععالنظر إلى تكرارات أفراد عينععة الععدراسعععععععععععععععة والبععال  حجمهم  

، أما حجم  %  53/33فردا يمثلون حجم الذكور بنسبة بلغت    16فردا، نلاحظ أن    30إجمالا  
، وهذا ما هو موضعح من خلال الشعكل   46,67بنسعبة قدرت بععععععععععععععع    اثني  14فقد بل    الإناث

 )....(   رقم

 
 توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس  (07الشكل رقم )

  

53%
47%

النسبة المئوية

ذكر أنثى
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 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الثانية: .2
 العينة حسب متغير السن   أفرادتوزيع   
 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن(  08)

 النسبة المئوية التكرارات السن

 40 12 سنة 18اقل من  

 53,3 16 سنة 21  إلى 18من  

 6,7 2 سنة   21اكبر من  

 100% 30 الإجمالي

 SPSS v22وتحليل برنامج   العينة أراء على الطالبة بالاعتماد إعداد من :المصدر
من خلال الجععدول أعلاه وبععالنظر إلى تكرارات أفراد عينععة الععدراسعععععععععععععععة والبععال  حجمهم  

سنة ( بنسبة    18يمثلون الأفراد الذين أعمارهم )اقل من  فردا  12فردا، نلاحظ أن   30إجمالا  
  16( فقد بل  عددهم سعععععنة  21 إلىسعععععنة   18، أما الذين تتراوح أعمارهم ما بين )%40بلغت  

فقد بل    21، أما فيما يخص الفئة التي تتجاوز أعمارهم سععن  %53.3فردا بنسععبة قدرت بعععععععععععععععع  
 من خلال الشكل رقم )...(  وهذا ما هو موضح  6.7فردا بنسبة قدرت بع   2عددهم  

 
 الشكل رقم ).....( توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن

40%

53%

7%

النسبة المئوية

سنة18اقل من  سنة21الى 18من  سنة 21اكبر من 
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 عرض و مناقشة الفرضية الثالثة: .3
 العينة حسب متغير شعبة الدراسة   أفرادتوزيع     
 ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير متغير شعبة الدراسة09) 

 النسبة المئوية التكرارات المؤهل

 26,7 8   أدب

 66,7 20 علوم تجربيه  

 6,6 1 تسيير و اقتصاد 

 100% 30 الإجمالي

 SPSS v22وتحليل برنامج   العينة أراء على الطالبة بالاعتماد إعداد من :المصدر
من خلال الجععدول أعلاه وبععالنظر إلى تكرارات أفراد عينععة الععدراسعععععععععععععععة والبععال  حجمهم  

بنسعععبة قدرت بع     شععععبة الأدبيينافردا يمثلون الأفراد أصعععحاب  8فردا، نلاحظ أن   30إجمالا  
،    %66.7أفراد بنسبة قدرت بععععععععععععع   20بل  عددهم   التجريبية فقد أصحاب علوم  أما،  26.7%

فردا بنسعبة قدرت بع   2في ما يخص أصعحاب شععبة التسعيير و الاقتصعاد   فقد بل  عددهم   أما
 وهذا ما يوضحه الشكل ،    6.6%

 
 توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير متغير شعبة الدراسة         

27%

67%

6%

ادب  علوم تجربيه  تسيير و اقتصاد 
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 :الهياأهم النتائج المتوصل  .4
الإحصعععائية للبيانات باسعععتخدام الحزمة  سعععيتم في هذا اختبار الفرضعععيات تم إجراء المعالجة  

وذلك من أجل القيام بالتحليل المناسب لكل س ال (SPSS) الإحصائية للعلوم الاجتماعية
من أسععععععئلة الدراسععععععة، حيث يراد من خلال هذا التحليل إثبات صععععععحة الفرضععععععيات أو نفيها  

 ومناقشة النتائج التوصل إليها.
 اختبار فرضيات البحث  

 يتم في هذا المطلب اختبار الفرضيات الدراسة 
 مرتفع  19مستوي التوتر النفسي لدى تلاميذ الثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد  

 وتندر  تحت هذه الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعية التالية:
لمسععتوى التوتر  α≤ 0.05 لا توجد فروق ذات دلالة إحصععائية عند مسععتوى الدلالة   ✓

 الجنس.إلى متغير    الثانوي تعزى ي لدى تلاميذ  النفس
لمسععتوى التوتر  α≤ 0.05 لا توجد فروق ذات دلالة إحصععائية عند مسععتوى الدلالة   ✓

 النفسي لدى تلاميذ الثانوي  تعزى إلى متغير السن
 الرئيسية:أولا: اختبار الفرضية  

 مرتفع  19مستوي التوتر النفسي لدى تلاميذ الثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد   
H0   :  2إذا كان ≤ 𝑋̅      وقيمةT test   دالة إحصععائيا وموجبة فهذا يعني أن مسععتوي التوتر

 ؛مرتفع  19النفسي لدى تلاميذ الثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد  
H1  : 2إذا كان > 𝑋̅     وقيمةT test    دالة إحصعععععائيا فهذا يعني أن مسعععععتوي التوتر النفسعععععي

 منخفض ؛19لدى تلاميذ الثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد  

(،  2و لأثبات هذه الفرضعية يجب أن يكون متوسعط هذا البعد اكبر من متوسعط المفترض )
ة  عند مسععتوي المعنوي إحصععائياأي دالة   >sig\2  0.05سععالبة و يكون  testو أن قيمة  

 ( يبين نتائج تحليل إجابات افراد العينة على عبارات  الاستبيان    10و الجدول رقم)  0,05
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 العينة على عبارات الاستبيان   أفرادنتائج تحليل إجابات    (:10الجدول رقم )
 

 SPSS v22وتحليل برنامج   العينة أراء على بالاعتماد الطالب إعداد منالمصدر:  
عاليا     الدراسععة( أن مسععتوى التوتر النفسععي لدى عينة  10نلاحظ من خلال الجدول رقم )   

 .0.41وبانحراف معياري    2.17 الذي بل   بمتوسط حسابي

𝑿̅=2.17   𝟒و بالرجوع إلى اختبار الفرضدية الأولى نلاح  أن        دالة   Tو قيمة   >
هذا يعني أن الفرضية محققة حيث أن  مستوي التوتر النفسي    0,05أي اقل من   إحصائيا

 مرتفع ؛19لدى تلاميذ الثانوي المقبلين على التلقيح ضد كوفيد 
 اختبار الفرضية الأولى:

لمسعععتوى التوتر النفسعععي α≤ 0.05 لا توجد فروق ذات دلالة إحصعععائية عند مسعععتوى الدلالة  
 الجنس.لدى تلاميذ الثانوي تعزى إلى متغير  

  

 البيان  
المتوسععععععععععععععط  

 الحسابي
الانعععععععععععحعععععععععععراف  

 المعياري 
درجعععععععععععععععععة  
 الموافقة 

T test Sig/2 

 0.0006 2,856 عاليىة   0.41 2,170 المستوي السائد 
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 اختبار الفروق في مستوى التوتر النفسي تبعا لمتغير الجنس  
مسدددددددددتوى التوتر نتعائج تحليعل التبعاين الأحعادي لأثر متغير الجنس على  (:  11الجددول رقم )

 النفسي
 

 SPSS v22وتحليل برنامج   العينة أراء على بالاعتماد الطالب إعداد منالمصدر:  
كما أظهرت نتائج التحليل أنه لا توجد فروقات ذات دلالة إحصععععععععععععائية بين متوسععععععععععععط إجابات  

 αتعزى إلى فئة الذكور وفئة الإناث عند مستوى الدلالة   مستوى التوتر النفسيالأفراد على 
 على أنه "أي أن الفروق تعود إلى عامل الصعععععدفة، وعليه فإن الفرضعععععية التي تنص  0.05 ≥

لمسعععتوى التوتر النفسعععي α≤ 0.05 لا توجد فروق ذات دلالة إحصعععائية عند مسعععتوى الدلالة  
" هي فرضععععععية مقبولة، وقد يفسععععععر ذلك على أن لدى تلاميذ الثانوي تعزى إلى متغير الجنس .

 أفراد العينة  ذكورا أو إناثا قد تجمعهم ظروف واحدة 
   الثانية:اختبار الفرضية الجزئية  

لمسعععتوى التوتر النفسعععي α≤ 0.05 لا توجد فروق ذات دلالة إحصعععائية عند مسعععتوى الدلالة  
 لدى تلاميذ الثانوي  تعزى إلى متغير السن 

 
 

 مصدر التباين البيان
مدددددجدددددمدددددوع  

 المربعات
درجددددددددددددددددددة 

 الحرية
مددتددوسدددددددددد   

 المربعات
قديدمدددددة  

F 
مسددددددتوي  

 الدلالة
 ةالنتيج

مسددددددددددددتدددوى  
الددددددتددددددوتددددددر  

 النفسي

 1170, 2 3520, بين المجمعات

0.61
2 

0.613 
قععععععععععععععبععععععععععععععول  

 الفريضة
داخددددددددددددددددددددددددددددل 

 المجموعات
4,980 27 ,1920 

 / 9 5,332 مجموع التباين
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 اختبار الفروق في مستوى التوتر النفسي لدى التلاميذ  تبعا لمتغير السن
 مستوى التوتر  نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير السن على :  (12الجدول رقم )

 SPSS v22وتحليل برنامج   العنة أراء على بالاعتماد الطالب إعداد منالمصدر:  

 αعدم وجود فروق ذات دلالة إحصععععائية عند مسععععتوى الدلالة لقد أظهرت النتائج في الجدول
تعزى إلى متغير السعن، حيث  مسدتوى التوتر النفسدي  على    العينة  أفرادبين إجابات    0.05 ≥

  0,05أكبر من مسععععتوى الدلالة الإحصععععائية المحددة Fكان مسععععتوى الدلالة الإحصععععائية لقيمة  
يشععمل مختلف الفئات العمرية، وأن مسدتوى التوتر النفسدي  وهذا يعني قد يفسععر ذلك على أن 

هناع أي آثار دالة بين الفئات   جميع التلاميذ  على اختلاف سعععععععععنهم متوترون  دون أن تكون 
 العمر.
 

 البيان
مصدددددددددددددددددر 

 التباين
مدددددجدددددمدددددوع 

 المربعات
درجدددددددددددددددددة 

 الحرية
مددتددوسدددددددددد  

 المربعات
 Fقيمة  

مسددددددددتوي  
 الدلالة

 النتيجة

مسددددددددددتددوى 
الددددددتددددددوتددددددر 

 النفسي

بدددددددددددديددددددددددددن  
 المجمعات

,1260 2 ,0630 

0.326 0.724 
قععععععععبععععععععول  
 الفريضة 

داخددددددددددددددددددددل 
 المجموعات

5,206 27 ,1930 

مدددددجدددددمدددددوع  
 التباين

5,332 9 / 
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 خاتمة:
نوعا من    الجائحة، لاسععععععععيما ان البعض اعتبر  الأسععععععععاطيرقصععععععععة كورونا تكاد تدخل في دائرة 

 برمته صراع بشري.  الأمررأى في   الأخرعقاب الله للبشر، فيما البعض  
و لكن  والمصععابين جسععديا و نفسععيا،  النتيجة الم كدة هي انه راح ضععحيتها الملايين من البشععر 

ر م ذلععك على الفرد ان يتحلى بععالروح المعنويععة و النظر إلى الحيععاة بتفععاؤل و امععل، و هععاهو  
 وباء كسنه لم يكن.اليوم قد اختفى ال
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 :المصادر والمراجعقائمة  
(: بناء برنامج إرشادي في الاسترخاء لخفض التوتر  1995الكويتي، ثناء بهاء الدين ) .1

دكتوراه منشعععورة،    أطروحةالمصعععاحب للقلق العصعععابي لطلبة م سعععسعععات التعليم العالي، 
 (، كلية التربية ) ابن رشد( جامعة بغداد.13) الأستاذمجلة  

ى التربيععة و التعليم، عمععان  (: المععدخععل إل1994الرشعععععععععععععععدان عبععد الله و الععدكتور نعيم ) .2
 ، دار الشروق للنشر و التوزيع.]الأردن]

(: التوتر النفسعععععععععي لدى طلبة الصعععععععععف 2001الحميري، سعععععععععاهرة قحطان عبد الجبار ) .3
السعععععععادس الإعدادي و آبائهم و علاقته بالتحصعععععععيل الدراسعععععععي رسعععععععالة ماجسعععععععتير  ير  

 منشورة، الجامعة المستنصرية.
،(التكيف مع الضعععععععععغوط النفسعععععععععية، دار حامد    2010(الشعععععععععخانية،أحمد عبد المطيع،   .4

 .الأولى، الطبعة  الأردنللنشر والتوريع:  
الم تمر الدولي   الإنسععععععععان،في جوهر   الحياةجودة    (:  1999الفرماوي، حمدي على. ) .5

،  1999نوفمبر  1 12-10السعادس لمركز الإرشعاد النفسعي جامعة عين شعمس، القاهرة
215  –1226 

( : التحليععل الإحصعععععععععععععععائي بععاسععععععععععععععتخععدام البرنععامج 2012.2013بركععات نععافععذ محمععد، ) .6
 الإحصائي.

 بوحوش .7
(: الضعععععغط النفسعععععي و علاقته بمسعععععتوى الطموح الدراسعععععي لدى 2005بوفاتح محمد، ) .8

تلاميذ السعععععنة الثانية ثانوي، دراسعععععة بولاية لغواط، مذكرة لنيل شعععععهادة الماجسعععععتير، علم 
 .الأ واطالنفس المدرسي، ولاية  

الشععععععوبكي،    علي نايفةأحمد الشععععععريفين، محمد عبود، احمد الشععععععي    جهاد علاء الدين، .9
  19( : التسثير النفسععععي و حالة الصععععحة النفسععععية خلال جائحة فيروس كورونا  2020)
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لععدى عينععة من طلبععة الجععامعععات الأردنيععة، المجلععة الأردنيععة في العلوم التربويععة، مجلععد  
 .473-455،  2021 3، عدد  17

 حمداوي   .10
( : مصععععععععادر التوتر النفسععععععععي لدى معلمي المدارس 1992)ديراني محمد عبد،   .11

 .2عدد   19الثانوية الحكومية مجلة دراسة مجلد 
،(اسعتراتيجيات    2006عبد العظيم، (  سعالمة حسعين.طه، حسعين عبد العظيم و   .12

 إدارة الضغوط التربوية والنفسية ،دار الفكر: عمان
لعربي، لبنان،  ، دار الفكر ا1(: الضعععغط النفسعععي، ط2003شعععيخاني، سعععمير، ) .13

 بيروت.
 عبد الرحمان .14
 2021ماي  24"شرح"   19منظمة الصحة العالمية، لقاح كوفيد   .15
( التوجه نحو الدين و أثره في مواجهة  2015.2016، ) د مرزوق حم .16

مكملة لنيل شهادة ماجستير علوم   مذكرة LMDالضغوط النفسية لدى طلبة نظام 

 التربية جامعة مسيلة. 
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المسيلة- جامعة محمد بوضياف  - 

 كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية 

 :  التعليمة 

 عزيزي التلميذ، عزيزتي التلميذة  

مذكرة التخرج لنيل شهادة الليسانس في علم النفس العيادي و التي تحمل   إعدادفي اطار 
عنوان " مستوى التوتر النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي المقبلين على التلقيح ضد  

 ".  19كوفيد  

عليها بكل صدق، اقرأ كل عبارة بعناية وضع    فيما يلي إليك مجموعة من العبارات نرجو منك الإجابة 
في احدى البدائل المناسبة أمام العبارة التي تشير إلى ما تشعر به في هذه اللحظة، ليست  )×( علامة  

لغرض البحث   إلا هناك إجابات صحيحة أو خاطئة، علما أن الاستجابات ستكون سرية تامة و لن تستخدم 
 .جميع البنود يرجى الإجابة على . العلمي 

بدرجة   العبارة الرقم 
 كبيرة 

 ضعيفة  متوسطة 

    ينتابني الخوف من فكرة اللقاح  01

    اشعر بضربات في قلبي بمجرد التذكر بأنني سأجري اللقاح   02

    اشعر بالضيق عند ذكر موضوع اللقاح  03

    اشعر بالأمان حول موضوع اللقاح  04

    أتلقى اللقاح سأشعر بالسرور عندما  05

    شعرت بان الحياة ليس لها أي معنى بتلقي اللقاح  06

    أجد صعوبة في الاسترخاء عندما أتذكر أنني سأجري اللقاح  07

    فقدت الشعور بالحماس لتلقي اللقاح  08

    لا يبدو لي أنني أحس بمشاعر إيجابية حول اللقاح  09

    النفس لتلقي اللقاح ينقصني الشعور بالثقة في  10

    أحاول تجنب تلقي اللقاح  11

    اشعر بالرضا لتلقي اللقاح  12

    تجول بذهني بعض الأفكار التافهة حول اللقاح و تضايقني 13

    وجدت صعوبة في المبادرة بأخذ اللقاح  14

    بعد تلقي اللقاح  19اشعر بالانزعاج لاحتمال الإصابة بكوفيد  15

    مخاوفي من اللقاح كثيرة جدا مقارنة بأصدقائي  16
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  .....،                             الجنس:: .............،                 القسم  ...............: الثانوية   
      ،               الشعبة…………………….................السن:

 

  

21 

 

    أخاف من اضطراري إلى تناول مسكنات الألم بعد تلقي اللقاح 

 

22 

خافضات الحرارة بعد تلقي أخاف من اضطراري إلى تناول 

 اللقاح

   

 

23 

    أخاف من حدوث رعشات )تشنجات( بالجسم بعد تلقي اللقاح 

24 

 

    أخاف ان أصاب بالسكري بعد تلقي اللقاح 

 

25 

    أخاف من الإصابة بالربو بعد تلقي اللقاح 

26 

 

    أخاف من الإصابة بالتهاب عضلة القلب بعد تلقي اللقاح 

    من الإصابة بفقر الدم بعد تلقي اللقاح أخاف  27

 

 

 

 

 

    اشعر بالتوتر كثيرا من اللقاح لدرجة اعجز عن النوم   17

    خشيت أن أموت عندما أتلقى اللقاح  18

    19كثيرا بأخبار لقاح كوفيد  أتأثر  19

    19لا أتوقع أن اللقاح يقي من كوفيد  20



 قائمة الملاحق 

   

41 
 

 

 

 




