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ىذا العمل، والذي كان لو الفضل الأول والأخير في ىذا  لإتمامقبل كل شيء الحمد لله الذي وفقنا 
﴾ من لم يشكر الناس لم يشكر اللهالتوفيق، وعملا بقول رسول الله صلى الله عليو وسلم ﴿ 
 حديث صحيح.

 في أطال الله" بن تومي سارة "المشرفة  الأستاذة إلىوالتقدير والعرفان  متنانلاواونخص بالشكر 
 .عمرىا

 .بعيدأو نجاز ىذا البحث من قريب لإكل من ساعدنا   إلىكما نتوجو بخالص الشكر والتقدير 

 كما نتقدم بالشكر والعرفان إلى كل أساتذة قسم علوم التسيير.

 إلى كل طلبة قسم علوم التسيير بجامعة المسيلة عبر مختلف مراحل الدراسة.

                           تذر لمن فاتنا ذكره ولم شكر كل من ساىم معنا ولو بالكلمة الطيبة، ونعنآخرا وأخيرا وليس 
 .أجرايضيع لهم  لا أنىذا المقام من شكره، سائلين الله تعالى نتمكن في 

 .وسلموصحبو  لووآوصلى الله على نبينا محمد 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 هديه إلى:الذي يسعدنا أن نو  ،هذا العمل المتواضع لإنجاز الحمد الله الذي وفقنا
  من قال فيهما المولى عز وجل:

  "لَهُمَا جَنَاحَ الذُّلِّ مِنَ الرَّحْمَةِ وَقُل رَّبِّ ارْحَمْهُمَا كَمَا ربَ َّيَانِي صَغِيرا   وَاخْفِضْ "

 42_ الآيةالإسراء سورة

 الوالدين الكريمين _حفظهما الله_
 

 الأعزاء. إلى إخوتنا
 

 .إلى أصدقائنا وأحبائنا
 

 .ولو بكلمة طيبة إلى كل من ساعدنا
 

 إلى كل طالب علم.
 

 .نافعا   الله علما   جعلهُ 
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 توطئة:
في السنوات الأخيرة، وذلك راجع للاىتمام الدولي بهذه  استخداما متزايداالتمويل الأصغر  برامجعرفت 

التي أثبتت كفاءتها وفعاليتها في مكافحة الفقر والبطالة في لستلف الدول، وىذا من خلال إتاحة التمويل برامج ال
، وىذا ما انتهجتو دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا التي للفقراء ولزدودي الدخل الذين يعتبرون من أىم عملائها

ثبتوا جدارتهم وقدرتهم على أقامت بإنشاء عدة مؤسسات تدويلية تقدم خدمات التمويل الأصغر لعملائها الذين 
 استًداد ىذه القروض من خلال إنشاء مؤسسات مصغرة التي تساىم في التوظيف والزيادة في الإنتاج.

بعد المجاعة  م6791ربة للتمويل الأصغر في بنغلادي  من رر  لزمد يون  في سنة لقد ظهرت أول تج
، فتم إنشاء بنك م6001، وقد تحصل لزمد يون  على جائزة نوبل في م6791الكبيرة التي عرفتها البلاد في سنة 

هميتهم في تحقيق التنمية غرامين الذي قام بتمويل الفقراء وخاصة النساء باعتبارىم مهمشين في المجتمع بالرغم من أ
وقد أثبتت  ،% 79الاقتصادية، فقد بلغت نسبة النساء من لرموع التمويلات الدمنوحة من رر  ىذا البنك نسبة 

تجارب تدويل ىذا البنك للفقراء على أن الفقراء كانوا مستعيرين موثوقين حيث أنهم يرجعون مبلغ التمويل في أجالو، ثم 
(، ثم village Bankبنك القرية ) أنشأتتشار في باقي الدول الأخرى كأمريكا اللاتينية التي شهد التمويل الأصغر الان

ل من الدو  ، وقد قامت كثير(rakyat) ظهر في بوليفيا عن رريق بنك سول، وفي اندونيسيا من رر  بنك راكيات
 .ية وانجلتًا وغيرىاتحدة الأمريكحتى في الدول الغنية كالولايات الدبإنشاء مؤسسات التمويل الأصغر 

 :شكالية البحثإ -1
  حوالي إلى تصل مرتفعة نسبة فيها الشباب يشكل والتي الدعتبر، السكاني الثقل ذات البلدان من الجزائر تعتبر 

الاعتماد  إلىدفع بها  ، وىذا مابطالةال أزمة من تعاني التي البلدان من دوماً  كانت لذلك السكان، لرموع من %63
تدويل الدشاريع  تهد  إلى البرامجلتنفيذ تلك  باب، فأنشأت العديد من الذيئاتمن البرامج لتشغيل الش العديدعلى 
اعتبارىا  يمكن ىذه الأخيرة ،مع البنوك وبقروض بدون فوائد أو بتمويلها دون الاشتًاك، لدصغرة بالاشتًاك مع البنوكا

: صندوق الزكاة تابع لوزارة الشؤون الدينية فيتتمثل أساسا و قروضا حسنة أي من صيغ التمويل الإسلامي، 
، والوكالة الورنية لتسيير (ANSEJ) الوكالة الورنية لدعم تشغيل الشباب التابعة لوزارة العمل والتشغيلأما والأوقا ، 
  .لا يندرجون ضمن القرض الحسن لوزارة التضامن الورني والأسرة وقضايا الدرأةالتابعة ( ANGEM) القرض الدصغر

 سبق تم ررح السؤال الرئيسي للبحث: بناءا على ما

إنشاء المؤسسات  الحكومة الجزائرية فيمن قبل إلى أي مدى ساهمت آليات التمويل الأصغر المعتمدة 
 ؟عامة وبولاية المسيلة خاصة المصغرة في الجزائر

 



 ةــــــمقدم
 

 
  ت

 تحت السؤال الرئيسي للبحث الأسئلة الفرعية الآتية: يندرج
  ؟عامة وبولاية الدسيلة خاصة في الجزائر ات الدصغرةالدؤسسما ىو واقع 
  ؟ في الجزائرىي أىم آليات التمويل الأصغر ما 
  ؟عامة خاصة بولاية الدسيلة الجزائرلتي تواجو ىيئات التمويل الأصغر في الدشاكل ا أىمما ىي 
  ؟عامة وولاية الدسيلة خاصة بالجزائر الأصغرمن التمويل  الدستفيدينالأفراد  تواجوما ىي أىم الصعوبات التي 

 فرضيات البحث: -2

 بغية الإجابة على السؤال الرئيسي والأسئلة الفرعية للبحث تم صياغة الفرضية الرئيسية التالية:

والوكالة  (ANSEJ) الوكالة الورنية لدعم تشغيل الشبابمن قبل آليات التمويل الأصغر الدعتمدة  مساهمة 
 .إنشاء الدؤسسات الدصغرة في الجزائرضعيفة مقارنة بالدأمول منها في ( ANGEM) الورنية لتسيير القرض الدصغر

 تندرج تحت الفرضية الرئيسية للبحث الفرضيات الفرعية التالية:

 الدؤسسات الدصغرة في حل العديد من الدشاكل الاقتصادية والاجتماعية التي تعاني منها الجزائر؛ تساىم -

من أىم ( ANGEM( والوكالة الورنية لتسيير القرض الدصغر)ANSEJ) عم تشغيل الشبابالوكالة الورنية لد تعتبر -
 الذيئات التي تعتمد آليات التمويل الأصغر بالجزائر؛

تعتبر مسألة تسديد القروض الدمنوحة من قبل الدستفيدين منها أحد أكثر الدشاكل التي تواجو الوكالة الورنية لتسيير  -
 (؛ANGEMالقرض الدصغر)

الإجراءات الإدارية الدنتهجة من قبل البنوك تعتبر من أكثر الصعوبات التي تواجو الأفراد أثناء حصولذم على التمويل  -
 لدشاريعهم.

 أسباب اختيار الموضوع: -3
 في:ىناك عدة أسباب لاختيار ىذا الدوضوع، تتمثل أهمها 

 علاقة الدوضوع بتخصص إدارة مالية؛ -
ة الذاتية لدعرفة رريقة عمل الوكالة الورنية لدعم تشغيل الشباب والوكالة الورنية لتسيير القرض أهمية الدوضوع والرغب -

 الدصغر؛
 إشكالية التمويل الأصغر التي تعتبر أىم العقبات التي تقف أمام إنشاء وتطور الدؤسسات الدصغرة؛ -
 . قر وتحقيق التنمية في الجزائراكتساب الدوضوع أهمية كبيرة في كونو المحرك الرئيسي في لزاربة الف -
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 أهمية البحث: -4  
 يمكن إيجاز أهمية البحث فيما يلي: 

تستمد ىذه الدراسة أهميتها كونها تعد من بين الدراسات التي تحدد إحدى السبل لإنشاء الدؤسسات الدصغرة لذوي  -
 لزدودي الدخل والدتمثل في التمويل الأصغر؛

الأخيرة بضرورة إنشاء ودعم الدؤسسات الدصغرة لخلق فرص عمل والدساهمة في القضاء على تزايد الاىتمام في الآونة  -
 البطالة خاصة في ظل التحولات التي يمر بها الاقتصاد الورني؛

 استغلال النتائج التي سيتم التوصل إليها من خلال ىذه الدراسة والتوصيات التي سيتم الخروج بها؛ -
 الدعرفة العلمية في ىذا المجال. تدثل إضافة تراكمية إلى -
 أهداف البحث: -5

لتوضيح مدى مساهمة آليات التمويل الأصغر يخرج عن كونو لزاولة  إن الذد  الرئيسي لذذا البحث لا
في   ANGEMوالوكالة الورنية لتسيير القرض الدصغر ANSEJ الدعتمدة من قبل الوكالة الورنية لدعم تشغيل الشباب

 ات الدصغرة بولاية الدسيلة.إنشاء ودعم الدؤسس
 إضافة الى عدة أىدا  فرعية تتمثل في:

 النظرية للتمويل الأصغر؛ استعراض الأرر والدفاىيم -
 التعر  على واقع الدؤسسات الدصغرة في الجزائر؛ -
في تدويل الدؤسسات الدصغرة باعتبارىم من أىم مصادر التمويل التي يمكن  ANGEMو  ANSEJالتعر  على دور -

 الاعتماد عليها في قطاع الدؤسسات الدصغرة؛
 التعر  على أىم الدعوقات التي تضعف من كفاءة وفعالية آليات، التمويل الأصغر وواقعو في الجزائر؛ -
 .ANGEMو ANSEJالدؤسسات الدصغرة والاستفادة منالخروج ببعض الاقتًاحات التي يمكن أن تساىم في إنشاء  -
 حدود الدراسة: -6

حدود الدراسة الحالية فتتمثل في إن لكل دراسة سواء عملية أو نظرية حدود مكانية، حدود زمانية، عملية وبشرية، 
 الآتي:

 اقتصرت الدراسة الديدانية على الدؤسسات الدصغرة بولاية الدسيلة؛الحدود المكانية:  -
اقتصرت الدراسة الحالية في جانبها الديداني على عينة قصدية )عمدية( تخص أصحاب الدشاريع لحدود البشرية: ا -

 .26 والبالغ ANGEMو ANSEJ الدصغرة الدستفادين من الوكالتين
 م. 2017تم إجراء الدراسة الديدانية بين شهري أفريل وماي من سنة الحدود الزمانية:  -
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 منهجية البحث: -7
، بغرض الوصف الدقيق والتفصيلي مع التحليلتداشيا مع ربيعة الدوضوع، ارتأينا استخدام الدنهج الوصفي 

 للموضوع الدراسة وصفا كميا ونوعيا.
استبيان ومقابلة مع  ةأما عن الأدوات التي سنستخدمها في ىذه الدراسة فهي تتمثل أساسا في استمار 

من الأساليب الاحصائية الدساعدة لتحليل البيانات باستخدام الحزمة  لرموعة إلىالدشاريع، بالإضافة  أصحاب
 (.SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية التي يرمز لذا بالرمز )

 الدراسات السابقة: -8
بغرض استكمال الجانب النظري وبهد  ترصين نموذج الدراسة وفرضياتو، ارلعنا على الجهود السابقة  

أجل معرفة ما قدموه من جهد علمي وما تناولوه من متغيرات يمكن الاستفادة من بعضها في للباحثين في دراستنا، من 
 الدراسة الحالية:

، رسالة ماجستير سياسات دعم المؤسسات المصغرة وآثارها على التشغيل ،الدراسة الأولى: ىرقون تفاحة -
ية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة وىران قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصاد ،تخصص اقتصاد التنمية

ة من خلال معرفة آليات تدويل الدؤسسات م، حيث ىدفت الدراسة إلى سياسات التشغيل لدى الحكوم6066-6066
ىدا  لى الأإالدصغرة والتي تهد  إلى ابراز لستلف الدصادر والطرق التمويلية التي تحتاجها ىذه الدؤسسات للوصول 

قام بالتخفيف من حدة البطالة وخلق مناصب عمل الدراسة إلى كون ىذا النوع من الذيئات ، وتوصلت الدنورة
 .جديدة

القرض الحسن المصغر لتمويل الأسر المنتجة الدراسة الثانية: سليمان ناصر، عوارف لزسن، القرض الحسن،  -
ى الدولي الثاني حول الدالية ، الدلتقدراسة تقيمية لأنشطة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بالجزائر

القرض  اتليت ىذه الدراسة الى التطرق لآىدفم، 6062جوان  67 -69الإسلامية، جامعة صفاق ، تون ، يومي 
الحسن الدصغر الدطبق من رر  الوكالة الورنية لتسيير القرض الدصغر بالجزائر لتمويل الأسر الدنتجة، والبحث عن 

 ناصب عمل والتقليل من البطالة.مدى مساهمة الوكالة في إيجاد م

، رسالة ماجستير، جامعة دور البنوك في تمويل وتنمية المؤسسات المصغرةالدراسة الثالثة: صوراية بوريدح،  -
م، تهد  الدراسة الى البحث الدتمثل في تدويل الدؤسسات الدصغرة في إرار الوكالة الورنية 6009-6001قسنطينة، 

 ساهمتها في إزالة العقبات التمويلية التي تقف كحاجز أمام نموىا وتطورىا.لدعم تشغيل الشباب ومدى م

م، 6002، ة والسياسة والتطبيقير النظ :التمويل الأصغر الإسلامي، KHAN AJAZ AHMADالدراسة الرابعة:  -
لتمويل ىدفت الدراسة الى الوقو  على التمويل الأصغر الإسلامي من الناحية النظرية والتعر  على أساليب ا

الإسلامي، وكذلك عرض تجربة الإغاثة الإسلامية عبر العالم في التمويل الأصغر الإسلامي والسياسات الدتبعة عندىا 
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خاصة في مكاتبها في كل من البوسنة والذرسك وكوسوفو، وتعتبر ىذه الدراسة نموذجا ومرجعا لبرنامج تدويل إسلامي 
  يعمل وفقا للشريعة الإسلامية.

، رسالة واقع التمويل الأصغر الإسلامي وآفاق تطويره في فلسطين، الخامسة: لزمد مصطفى غالً الدراسة -
م، تهد  الدراسة الى التعر  على 6060فلسطين،  –ماجستير، قسم المحاسبة والتمويل، كلية التجارة، جامعة غزة 

الى أىم عنصر وىو ضرورة عمل  ل الأصغر وأىم الدعوقات التي تحول دون انتشاره وتحوصل الباحثيواقع التمو 
مؤسسات الإقراض العاملة في فلسطين على تطبيق التمويل الأصغر وأن تعمل الجهات الدانحة ومؤسسات التمويل 

     على تطوير قدرات العاملين في لرال التمويل الإسلامي وتعزيز توعيتهم بصيغ التمويل الإسلامي.  
 هيكل البحث: -9

لبحث، واختبار الفرضيات وللوصول إلى تحقيق أىدا  الدراسة وإيضاح اهميتها اختًنا تناول للإجابة على إشكالية ا
الدوضوع في فصلين، فصل نظري وفصل تطبيقي تسبقهم مقدمة عامة وتليهم خاتدة تتضمن ملخصا عاما عن الدوضوع 

 .ستقبلية، إلى جانب لرموعة من الاقتًاحات وأفاق البحث الدالدستخلصةمتبوعا بأىم النتائج 
  التمويل الأصغر في إنشاء ودعم الدؤسسات الدصغرة؛ دورالفصل الأول: خصصناه لدراسة  -
 ول: مفاىيم عامة حول الدؤسسات الدصغرة؛الدبحث الأ -
 صغر؛للتمويل الأ الدفاىيميرار لإالدبحث الثاني: ا -
 .صغر في الجزائرواقع التمويل الأالدبحث الثالث:  -
، والوكالة الورنية لتسيير ANSEJالوكالة الورنية لدعم تشغيل الشباب" الديدانية دراسةلخصصناه لالفصل الثاني:  -

 ."في إنشاء ودعم الدؤسسات الدصغرة بولاية الدسيلة ANGEM القرض الدصغر
 ؛بولاية الدسيلة (ANSEJ)الدبحث الأول: تقديم عام حول الوكالة الورنية لدعم تشغيل الشباب -
                            ؛ بولاية الدسيلة(ANGEMاني: تقديم عام حول الوكالة الورنية لتسيير القرض الدصغر)الدبحث الث -
 .الدبحث الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها -

 صعوبات الدراسة: -11
 واجهتنا لرموعة من الصعوبات تتمثل أهمها في:

 حالة الوكالتين؛نقص الدعلومات والإحصائيات الدتعلقة بدراسة  -
 وب أصحاب الدشاريع مع الاستبيان؛عدم تجا -
 .ضيق الوقت الدخصص للدراسة -
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : مفاهيم عامة حول المؤسسات المصغرة المبحث الأول
 :ماهية المؤسسة المصغرة المطلب الأول  
 :مزايا وأهداف المؤسسات المصغرة وأهميتها المطلب الثاني 
 :دوافع إنشاء المؤسسات المصغرة والصعوبات التي تواجهها المطلب الثالث 

 الإطار المفاهيمي للتمويل الأصغر :ثانيالمبحث ال
 :ماهية التمويل الأصغر المطلب الأول 
 :المبادئ الأساسية للتمويل الأصغر المطلب الثاني 
 :العقبات التي تواجه مؤسسات التمويل الأصغر المطلب الثالث 

 اقع التمويل الأصغر في الجزائرو  :ثالثالمبحث ال
 :مفهوم التمويل الأصغر في الجزائر المطلب الأول  
 :البرامج المقدمة لخدمات التمويل الأصغر للاستثمار في  المطلب الثاني

  المؤسسات المصغرة بالجزائر
 :مساهمة التمويل الأصغر في إنشاء المؤسسات المصغرة المطلب الثالث  
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 تمهيد
الدصغرة ودوره في تنمية اقتصاديات الدول، قامت الجزائر بدعم وتطوير ىذا  لألعية قطاع الدؤسسات نظرا 

القطاع لبناء نهج اقتصادي متكامل لدا تعاني منو من اختلالات كبتَة في اقتصادياتها وحاجاتها الدتزايدة إلذ الغاد 
 فرص عمل للتقليل من حجم البطالة.

تفتقر إلذ صغر تعتبر من أىم وأبرز الدشاكل التي تواجو الدؤسسات الدصغرةـ لأنها ويل الأإن مشكلة التم 
الدهارات الأساسية، على إدارة الأمور الدالية أو لنقص التمويل، ولكن نظرا للدور الفعال للمؤسسات الدصغرة في 

انتهاجها لمجموعة من السياسات التي من خلال إعطائها ألعية خاصة بلحكومة الجزائرية قامت ا ،دفع عجلة التنمية
 والزراعة والتجارة والخدمات.......الخ.سالعت في توسيع لرالات نشاطها لتشمل قطاعات: الصناعة 

وأمام توسع حجم الدؤسسات الدصغرة بالاقتصاد الجزائري، كان على الحكومة الجزائرية العمل على توفتَ  
لبقاء والتوسع، وكذا توفتَ الدناخ الدناسب لاسيما من ناحية التمويل، مصادر التمويل لذذه الدؤسسات يضمن لذا ا
 وغتَىا من التسهيلات. القاعديةوالجوانب الضريبية، وتوفتَ الأراضي والذياكل 

 سنحاول في ىذا الفصل دراسة الجوانب التالية في ثلاث مباحث: 
 ول: مفاىيم عامة حول الدؤسسات الدصغرة؛الدبحث الأ -
 صغر؛للتمويل الأ يالدفاىيمطار لإالثاني: االدبحث  -
 .صغر في الجزائرواقع التمويل الأالدبحث الثالث:  -
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 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول المؤسسات المصغرة

ختلاف في الدفهوم من دولة لأخرى لاا بسببمن الصعب إلغاد تعريف واحد وشامل للمؤسسات الدصغرة، 
 ل الكثتَ لؼتلف في برديد الدقصود بالدؤسسات الدصغرة.ا جعلشومن نظام اقتصادي لآخر، 

 سنتطرق في ىذا الدبحث إلذ النقاط التالية:بناءا على ما سبق 
 ماىية الدؤسسات الدصغرة؛ -
 مزايا وأىداف الدؤسسات الدصغرة وألعيتها؛ -
  .دوافع إنشاء الدؤسسات الدصغرة والصعوبات التي تواجهها -

 لمصغرةالمطلب الأول: ماهية المؤسسة ا
تعتبر الدؤسسة الدصغرة أداة فعالة في النهوض بالنشاط الاقتصادي وبرقيق الاكتفاء الذاتي، لذلك تعددت  

وذلك نظرا لوجود لرموعة من  ،واختلفت الدراسات التي اىتمت بها من حيث الدفهوم وكذا الدعايتَ الدتبعة لتعريفها
 العوامل، ندرجها فيما يلي:

من يسميها الدشاريع الصغتَة جدا، ىناك إذ  الة على مفهوم المؤسسات المصغرة:تعدد المصطلحات الد -1
 الوحدات الصغتَة. وأمتناىية الصغر  وأ

والصناعات  PMEفي الجزائر على سبيل الدثال يتم استخدام عبارة " الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة و 
 1وىذا حسب تعريف الدشرع الجزائري. ،غرةا الدؤسسات الدصوالتي تدخل في إطارلع" PMIالصغتَة والدتوسطة 

إن تنوع طبيعة الأنشطة الاقتصادية يصعب من برديد مفهوم موحد : الاقتصادية والقطاعاتتنوع الأنشطة  -2
عتبره مؤسسة مصغرة أو صغتَة في بعض القطاعات الصناعية لؽكن أن أن نذلك أنو ما لؽكن  ،للمؤسسات الدصغرة

وكذا عدد عمالذا  ،وىيكلها التنظيميوذلك بحكم حجم استثماراتها 2،اع التجاريلؽثل مؤسسة كبتَة في القط
 .متهاوكفاء

إن تباين مستويات النمو الاقتصادي يعتبر أحد العوامل التي تفسر  التباين في درجات النمو الاقتصادي: -3
في الولايات الدتحدة  فمثلا الدؤسسات الدصغرةالدصغرة من دولة إلذ أخرى،  تعريف الدؤسساتالاختلاف في 

 .3في بلد نامي كالجزائر أو سوريا ةالأمريكية أو ألدانيا أو اليابان أو بلد صناعي آخر تعتبر متوسطة أو كبتَ 

                                                           
 كلية العلوم الاقتصادية، قسم علوم التسيتَ،  ، أطروحة دكتوراهسياسات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائريوسف قريشي،  - 1

 .18م ،ص 2004- 2005جامعة الجزائر،  ،وعلوم التسيتَ والتجارية
 .17ص  المرجع نفسه، - 2
3
، كلية قسم علوم التسيتَأطروحة دكتوراه،  -دراسة حالة الجزائر -قع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتهاوالخلف عثمان،  - 

 .04م، ص2005 -2004وعلوم التسيتَ، جامعة الجزائر،  والتجارية الاقتصادية العلوم
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تصنيف، حيث ىناك من يعتمد على معيار حجم التعريف و لالاعتماد عليها ل التي تم تعدد معايير التصنيف: -4
ا معا، بالإضافة إلذ الاعتماد على معايتَ مالدال، ومنها ما يعتمد عليه العمالة، وىناك من يعتمد على حجم رأس

 1مثل حجم الدبيعات والديزانية السنوية. :أخرى
وقد أشارت  لذا اتعريف 50التي أجريت حول الدؤسسات الدصغرة أن ىناك أكثر من  بينت الدراسات 

 ،دولة 75تعريفا لؼص الدؤسسات الدصغرة في  55إحدى الدراسات الصادرة عن معهد جورجيا بأن ىناك أكثر من 
والعديد من الدول ليس لذا تعريف رسمي للمؤسسات الدصغرة، وللوصول إلذ تعريف مشتًك ىناك لرموعة من 

 2وأىم ىذه الدعايتَ ما يلي: الدعايتَ تساعد في ذلك منها ما ىو كمي وما ىو نوعي،
لدؤسسات الدصغرة اعتمادا على لرموعة من السمات الكمية حسب ىذه الدعايتَ تعرف ا المعايير الكمية: 1 - 4

 .....إلخحجم الدبيعات حجم العمالة ورأس الدال ورقم مثل التي تبرز الفروقات بينها
وبرديد دور  ،تتمثل في لظط الدلكية والدكونات التنظيميةو تعتمد على الفروق الوظيفية  المعايير النوعية: 2 - 4

الدسؤولية، الدلكية وحصة الدؤسسة من السوق  :تنمية الاقتصادية والاجتماعية مثلالدؤسسات الدصغرة في ال
 .....إلخ.

ىناك العديد من الدعايتَ الأخرى الدستعملة في العالد للحكم على حجم الدؤسسة مثل  معايير أخرى: 3 - 4
ومرونة توطنها، وعلى العموم  الدستوى التكنولوجي في الديدان التي تعمل فيو، نصيبها من السوق، درجة انتشارىا

  الدصغرة. يعتبر العاملان الأولان، أي رأس الدال واليد العاملة من أىم الدعايتَ لقياس حجم الدؤسسة
الدتمثل في مستوى الاندماج بتُ الدؤسسات، فتبعا لعملية الاندماج لؽكن أن يتوسع ويزداد  العامل التقني: - 5

 3مصغرة وصغتَة مع بعضها البعض وعليو يتجو حجمها إلذ الكبر.حجم الدؤسسة بفعل انضمام مؤسسات 
كما أن العملية الإنتاجية عندما تكون لرزأة أو موزعة على عدد كبتَ من الدؤسسات يؤدي ذلك إلذ 

 ظهور عدة مؤسسات مصغرة وصغتَة.

                                                           
 .34م، ص 2005لبنان،  -، بتَوت، دار النهضة العربيةحاضنات الأعمالعبد السلام السالوس،  ،طارق لزمود - 1
، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ودورها في تنمية الاقتصاد الوطنيعبد الله غالد، حنان سبع،  - 2

 .03م، ص2013ماي  06-05الوادي، الدعنون برت واقع وآفاق النظام المحاسبي الدالر في الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر، جامعة 
كلية العلوم قسم علوم الاقتصاد،   بزصص بنوك وتأمينات، ، رسالة ماجستتَ،دور البنوك في تمويل وتنمية المؤسسات المصغرةية بوريدح، راصو  - 3

  .10م، ص2005 -2004جامعة قسنطينة،  ،تصادية والتجارية وعلوم التسيتَالاق
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 إبرازوكذا  ،عملية وضع تعريف لزدد وموحد للمؤسسات الدصغرة كون: : تعريف المؤسسات المصغرةأولا 
ذلك ، صعبة جدا الحدود الفاصلة بينها وبتُ غتَىا من الدؤسسات سواء كانت صغتَة أو متوسطة أو كبتَة عملية

 1.أن كلمات مصغرة أو صغتَة أو متوسطة أو كبتَة ىي كلمات لذا مفاىيم نسبية بزتلف من دولة إلذ أخرى

  ول:عرض لدفهوم الدؤسسة الدصغرة لمجموعة من الدفيما يلي  
 : تعاريف المؤسسة المصغرة لمجموعة من الدول(1–1) الجدول رقم

 مجموع الأصول رأس المال عدد العمال نوع المؤسسة البلد

 100,000 دولار 100,000 10 مصغرة البنك الدولي

 مليون أورو 2أقل من أو يساوي مليون أورو 2أقل من أو يساوي 09 مصغرة الاتحاد الأوروبي

 ين مليون 50 مليون ين 50 09 -01 ةمصغر  اليابان

  لا يتجاوز الدليون ريال 10 -01 مصغرة السعودية

 جنيو 50,000أقل من  جنيو 1500 10أقل من  مصغرة مصر

 الدراجع التالية:  اعتمادا على تُتمن إعداد الطالب المصدر:
 .63 ،62 ص م، ص2011، 11م الاقتصادية وعلوم التسيتَ، العدد لرلة العلو  ،دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنميةالطيب داودي،  -
، الدورة التدريبية الدولية حول بسويل الدشروعات الصغتَة والدتوسطة وتطويرىا في المؤسسات المصغرة ودور البنوك في تمويلهامنصور بن اعمارة،  -

 ص م، ص2003وعلوم التسيتَ، جامعة عنابة، ماي  والتجارية لوم الاقتصاديةالاقتصاديات الدغاربية، الدعهد الإسلامي للبحوث والتدريب، كلية الع
07،08. 

 :من الجدول أعلاهيتضح 
  .الدصغرة لؼتلف من بلد لآخرىناك صعوبة في برديد تعريف دقيق وموحد للمؤسسات  -1
نظرا للتطور كل الدول السابقة تشتًك في معيار عدد العمال، وبزتلف في رأس الدال ولرموعة الأصول   -2

  الاقتصادي؛
 الاقتصادية.لذ آخر حسب توجهاتو إمن بلد  الدصغرة تباين الدعايتَ الدتبعة في تصنيف الدؤسسات -3

 10الدؤرخ في  02 -17رقم  القانون التوجيهيبدوجب  فقد تم تعريف الدؤسسات الدصغرةأما في الجزائر  
ي حمل جميع الأطر التنظيمية والقانونية التي تنظم ىذه الذ لتطوير الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة م2017جانفي

                                                           
الأردن،  -، مركز الدنشآت الصغتَة والدتوسطة، عمانالمشروعات الصغيرة والمتوسطة أهميتها ومعوقاتهاب مقابلة، ماىر حسن المحروق، إيها - 1

  .06، ص م6002
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مؤسسة تشغل ما بتُ عامل واحد إلذ  " :على أنها الإطار القانوني لتعريفها 10حيث جاء في الدادة  الدؤسسات،
 1ملايتُ دج. 20مليون دج، أو لا يتجاوز لرموع حصيلتها السنوية  40عمال، وبرقق رقم أعمال أقل من  09

 أىم ىذه الخصائص في النقاط التالية:تتمثل : ائص المؤسسات المصغرة: خصثانيا
 الاستثمارات جعلها منلشا  ؛التشغيلواء تعلق الأمر بفتًة الإنشاء أو س رأس المال: النسبي في انخفاض -1

 3.جانب الاستًداد قصتَة ومعدلات دوران رأس الدال كبتَة إلذ، 2الدفضلة عند صغار الدستثمرين
حيث تتميز الدؤسسات الدصغرة بسهولة تكيف الإنتاج حسب الاحتياجات والأخذ بالنظر نة العالية: المرو  -2

 الرغبات الدتجددة للفرد الدستهلك.
سوق الدؤسسات الدصغرة يكون لزدود نسبيا والعلاقة الشخصية بالعملاء بذعل من الدمكن التعرف إن 

ي بسرعة الاستجابة لأي تغتَ في ىذه الاحتياجات لشا ىذا ما يؤد، على شخصياتهم واحتياجاتهم التفضيلية
يضمن التحديث الدستمر على عكس الدؤسسات الكبتَة التي تلجأ إلذ الدراسة السوقية أو ما يسمى كذلك 

 4.وإتباع السياسات والاستًاتيجيات الدناسبة ببحوث السوق
ونة وبدون خسائر كبتَة لنقص سهولة دخولذا وخروجها من السوق في أي وقت وبدر ىذا بالإضافة إلذ 

إن  5وزيادة نسبة رأس الدال الدملوك لأصحابها بالنسبة للخصوم، ،نسبة أصولذا الثابتة إلذ لرموع الأصول
الدؤسسات الدصغرة تتمتع بديزة الدرونة العالية على خلاف الدؤسسات الكبتَة ذلك لأن ىذه الأختَة بستلك جهازا 

 أقل قدرة على برسس الأخطار ومعالجتها. إداريا وتنظيميا أكبر لغعلانها
اطة يتم الاعتماد في أغلب الدؤسسات على آلات وأدوات تتميز بالبسالاعتماد على التكنولوجيا البسيطة:  -3

الذي لا مر التكنولوجيا الحديثة تتطلب مصادر بسويلية كبتَة الأوذلك كون  ،والدستوى التكنولوجي الدنخفض
نظرا لضعف مصادر التمويل الدوجهة إليها، بالإضافة إلذ أنو يتم الاعتماد فيها  ،ة توفتَهتستطيع الدؤسسات الدصغر 

 6على الأيدي العاملة بدرجة كبتَة.
 حيث نلاحظ أن ىناك مؤسسات صغتَة الحجم تتعاقد ،ىذا لا ينفي اعتمادىا على التكنولوجيا الحديثة

وتستخدم تقنيات متقدمة جدا  ،لرال الإلكتًونيات لإنتاج صناعات دقيقة ولزددة لدؤسسات كبتَة الحجم في
 تعتمد على كثافة رأس الدال.

                                                           
جانفي  11م، الصادر في 2017جانفي  10الدؤرخ في  02 -17، القانون رقم 02، العدد الجريدة الرسميةالجمهورية الجزائرية الدلؽقراطية الشعبية،  - 1

 .06م، ص 2017
 -1999الدؤسسات الدصغرة في ولاية سطيف  -حالة دراسة -، المؤسسات المصغرة الصغيرة والمتوسطة ومشاكل تمويلهاجبار لزفوظ،  - 2

 .215ص م،2004فيفري  بسكرة، -جامعة لزمد خيضر ،05العدد لرلة العلوم الإنسانية، م،2001
 .44م، ص2007مصر،  -ار الجامعية، الاسكندرية، القاىرة، الدإدارة المشروعات الصغيرةألؽن علي عمر،  - 3
   .26م، ص 2002الأردن،  -، دار الصفا للنشر والتوزيع، عمانإدارة الأعمال التجارية الصغيرة توفيق عبد الرحيم يوسف حسن، - 4
 .44مرجع سابق، صإدارة المشروعات الصغيرة، ألؽن علي عمر،  - 5
 .45 ،44، ص ص نفسه مرجعال - 6
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إن القطاعات الاقتصادية التي تنشط فيها الدؤسسات الدصغرة لا  انتشارها في قطاعات اقتصادية مختلفة: -4
عات الاقتصادية تقتصر على التجارة والخدمات فقط، فقد أثبتت الدراسات العلمية بأنها منتشرة في لستلف القطا

 .بدا في ذلك الصناعة وحتى قطاعات البنية التحتية
 المطلب الثاني: مزايا وأهداف المؤسسات المصغرة وأهميتها
دورىا الفعال في النشاط نظرا ل الدول العديد من لقد شهدت الدؤسسات الدصغرة اىتماما كبتَا من طرف

شكلات الاقتصادية الرئيسية التي تواجو الاقتصاديات خاصة بعد أن أثبتت قدرتها في معالجة الدالاقتصادي، 
 الدختلفة.

  .نستعرض في ىذا الدطلب أىم الدزايا والأىداف للمؤسسات الدصغرة
 1:لؽكن إبرازىا فيما يلي: أولا: مزايا المؤسسات المصغرة

 الدرونة في الإدارة؛ -1
 الدعرفة الدقيقة بالعملاء والأسواق؛ -2
 المجتمع المحلي؛ العلاقة القوية مع -3
 الخدمة الشخصية للعملاء؛ -4
 الاعتماد على الددخل الشخصي في التعامل مع العاملتُ؛ -5
 .الحكومية نتُلتقيد المحدود بالقواا -6

الدؤسسات الدصغرة إلذ برقيق الأىداف تسعى : المصغرةسياسة دعم وانشاء المؤسسات  أهدافثانيا: 
 2التالية:

الفردية والجماعية باستحداث أنشطة اقتصادية سلعية أو خدمية لد تكن موجودة من قبل، ترقية روح الدبادرة  -1
تنشيط الصناعات التقليدية الدناولة في  وكذا إحياء أنشطة اقتصادية ثم التخلي عنها لأي سبب كان، ومثال ذلك

 ؛قطاع الصناعة وقطاع البناء والأشغال العمومية ......إلخ
بالنسبة لدستحدثي الدؤسسات أو بصورة غتَ مباشرة عن  يدة سواء بصورة مباشرة،استحداث فرص عمل جد -2

  ؛طريق استخدامهم لأشخاص آخرين
دماج الدسرحتُ من مناصب عملهم جراء الافلاس لبعض الدؤسسات العمومية أو بفعل تقليص حجم إعادة إ -3

 ؛نية تعويض بعض الأنشطة الدفقودةمكاإالعمالة فيها، جراء اعادة الذيكلة أو الخوصصة، وىو ما يدعم 

                                                           
1
، م2008مصر، -، دار النشر الدنظمة العربية للتنمية الادارية، القاىرة02، ط إدارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربيىالة لزمد لبيب عنبة،  - 

 . 23ص 
ات الصغتَة والدتوسطة ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطتٍ الدوسوم برت الدؤسس ،ميةنالمؤسسة المصغرة ودورها في التلزمد الذادي مباركي،  - 2

 .4-2 ص ص م،2002أفريل  09 -08الجزائر،  -جامعة الأغواط ،ودورىا في التنمية
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لؽكن أن تشكل أداة فعالة لتوطن الأنشطة في الدناطق النائية لشا لغعلها أداة ىامة لتًقية وتثمتُ الثروة المحلية  -4
 وإحدى وسائل الاندماج والتكامل بتُ الدناطق.

تربطها بباقي الدؤسسات  خلال لرمل العلاقات التي من حلقة وصل في النسيج الاقتصاديتهدف أن تكون  -5
 ؛المحيطة والدتفاعلة معها، والتي تشتًك في استخدام ذات الددخلات

بستلك الأفكار الاستثمارية الجيدة ولكنها لا بسلك القدرة الدالية والادارية  التي بسكتُ فئات عديدة من المجتمع -6
 على برويل ىذه الأفكار إلذ مشاريع واقعية.

برقق أىدافا ذات طابع ذا النوع من الدؤسسات إن عملية الاىتمام به :المصغرة ثالثا: أهمية المؤسسات
 1مظاىرىا وألعيتها فيما يلي: اقتصادي واجتماعي تتجلى

 الحد من البطالة وتوفتَ مناصب العمل؛ -1
 التجديد في الخدمات والدنتوجات الدقدمة؛ -2
 استغلال الثروات المحلية؛ -3
 برقيق التوازن الجهوي؛القضاء على الاحتكار و  -4
  الطفاض مستلزمات رأس الدال الدطلوبة وصغر القروض اللازمة والدخاطر الدنطوية عليها؛ -5
 نقص حجم القوة العاملة اللازمة وبرقيق روح الفريق وتقليل التكاليف نسبيا؛ -6
 ؛بساطة التكنولوجيا الدستعملة وسهولة العمل فيها -7
 وخطط واضحة ووضوح التنظيم؛وجود اجراءات عمل مبسطة  -8
 نقص تكلفة الإدارة والدصاريف العمومية؛ -9

 السرعة والدقة في ابزاذ القرار؛ -10
 .السرعة في تغيتَ النشاط -11
 
 
 
 
 
 

                                                           
ورقة بحثية مقدمة ، مشكلات ومعوقات تأسيس وتشغيل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ودور الحكومة في معالجتهاحمدان عبيد الفاعوري،  - 1

الأكادلؽية العربية للعلوم الدالية دور الدصارف والدؤسسات الاقتصادية في ترويج الدشروعات الصغتَة والدتوسطة،  حول رلر الثاني عشالدؤبسر السنوي الدو في 
 .16صم، 2005ماي  31 -29الأردن،  -والدصرفية، عمان
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 المطلب الثالث: دوافع إنشاء المؤسسات المصغرة والصعوبات التي تواجهها
الصعوبات التي برد وتعيق من وكذا صغرة لإنشاء الدؤسسات الدتعرض ىذا الدطلب الدوافع المحفزة يس 

  ها.إمكانية انطلاق
تنبع  ىذه الدوافع. لاىتمام بالدؤسسات الدصغرةلتتعدد الدوافع المحفزة : فع إنشاء المؤسسات المصغرةاأولا: دو 

 1:نذكر منهاالات المجأدوارىا في العديد من من 
ظم البلدان في مع اتنالدالية خصوصا مع منتصف الثمانيالأوضاع  انهيارزمة الاقتصادية والتي دفعت إلذ لأا -1

لشا أدى إلذ ضعف القدرات الاستثمارية وعدم قدرتها على الاستمرار في استحداث النامية ومنها الجزائر، 
 ؛الدؤسسات الكبرى وحتى عدم القدرة على الاحتفاظ بالقائمة منها

لتي تعاني من ارتفاع تكلفة الإنتاج الداخلي والتي ظهور استًاتيجيات جديدة من قبل الدؤسسات الكبرى ا -2
دفعت بها إلذ تشجيع الدناولة أو ظاىرة النمو الشبكي، وىي استًاتيجية بركمها إرادة التقليص من كلفة الإنتاج 

 ؛تَورتهاسوالمحافظة في نفس الوقت على مراقبة ىياكل الإنتاج و 
تطبيق لبرامج التعديل الذيكلي في عدد من الاقتصاديات طرح التحولات الاقتصادية العالدية وما صاحبها من  -3

حتمية تنمية وتطوير الدؤسسات الدصغرة لدعالجة مظاىر التخلي عن بعض الأنشطة وامتصاص الدسرحتُ من 
 ؛مناصب عملهم بسبب إعادة ىيكلة قطاعات النشاط الاقتصادي

ية الدولية بخلق أدوار جديدة كالتمويل الجزئي والقرض الاىتمام الدتزايد الذي توليو الدؤسسات الدالية والنقد -4
 ؛الدصغر لاستحداث ىذه الدؤسسات الدصغرة كآليات فعالة للتخفيف من عبء الفقر والبطالة

 الدور الدتعاظم للقطاع الخاص خصوصا في ظل الأوضاع الاقتصادية الحالية. -5
ية الاقتصادية التي تلعبها الدؤسسات الدصغرة، رغم الألع: ثانيا: الصعوبات التي تواجه المؤسسات المصغرة

الجزائر من العديد من الدعوقات التي  واىتمام العديد من الدول بهذا النوع من الدؤسسات إلذ أنها ما زالت تعاني
 تواجو لظوىا وتطورىا.

لرئيسية التي تعتبر إشكالية بسويل الدؤسسات الدصغرة أحد العقبات اإشكالية تمويل المؤسسات المصغرة:  -1
تقف أمام لظوىا وتطورىا، حيث يواجو أصحاب الدؤسسات الدصغرة صعوبة في الحصول على التمويل اللازم لدزاولة 

 نشاطات الدختلفة لدؤسساتهم.
لك قدرة لؽ صاحب الدؤسسةكون يترجع إشكالية بسويل الدؤسسات الدصغرة إلذ أنو في أغلب الأحيان ما 

أس الدال والخدمات الدالية للوفاء باحتياجاتها من رأس الدال العامل أو الثابت بصفة جد لزدودة في الحصول على ر 
 ىا.حجام مؤسسات التمويل عن تزويدولإو مستمرة، وىذا لضعف الدوارد الذاتية ل

                                                           
،  يةعلوم الاقتصادالقسم ، رسالة ماجستتَ، بزصص اقتصاد التنمية، سياسات دعم المؤسسات المصغرة وآثارها على التشغيلتفاحة ىرقون،  - 1

 .65م، ص 2012 -2011كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة وىران، 
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لتمويل  وتعتبر الدؤسسات الدالية سواء البنوك التجارية أو البنوك الدتخصصة ىي الدصدر الخارجي الرئيسي
الدصغرة لدزاولة  ت الدصغرة، ويعود عزوف مؤسسات التمويل ىذه على تقديم الائتمان اللازم للمؤسساتالدؤسسا

  1نشاطاتها الدختلفة لجملة من الأسباب لؽكن إبرازىا فيما يلي:
تي تتميز بصغر إن تكاليف الخدمة أو الدعاملات الدصرفية في بسويل الدؤسسات ال تكلفة القروض المرتفعة: 1 -1

لقرض، حيث أن البنوك تتحمل جراء تعاملها مع ىذا النوع من الدؤسسات ها تكون مرتفعة مقارنة بدبلغ احجم
 .تكاليف لستلفة ناجمة عن وجود إجراءات إدارية أكبر مطلوبة في حالة منحها القروض الصغتَة

على أساسها ابزاذ ىذه الدصاريف الدرتفعة تتعلق بالحصول على الدستندات الضرورية والبيانات التي يتم 
من البنك، كذلك فإن إجراءات عمليات الإشراف والتحصيل غالبا ما تكون أكبر للبنوك في حالة قرار التمويل 

 منحها للقروض للمؤسسات الصغتَة، وىذا لضخامة عدد الدلفات وصغر حجم القروض.
ؤسسات الدصغرة على أنها غتَ في أغلب الأحيان ما ينظر للمارتفاع مخاطر اقراض المؤسسات المصغرة:  2 -1

القدرة على تقديم دراسة جدوى وخطط العمل  لا لؽلكون الدؤسسات ىذه أصحابكون   جديرة بالثقة الائتمانية،
 2التي يقدمها أصحاب الدؤسسات الكبتَة.

، بالإضافة إلذ أن نسبة عالية من ىذه الدؤسسات تعمل في القطاع غتَ الرسمي وليس لذا سجلات ضريبية
التعامل  يزيد من لساطر تها وقيد حساباتها في دفاتر منتظمة لؽكن الرجوع إليها، كل ىذااتهتم بتسجيل عملي ولا

 3.معها
إن مؤسسات التمويل عند منحها للقروض تطلب ضمانات لستلفة، عدم توفر الضمانات المطلوبة:  3 -1

د القرض من قبل العميل الدقتًض، حسب طبيعة القرض والعميل الدقتًض وىذا بهدف تغطية لساطر عدم سدا
وغالبا ما يعجز أصحاب الدؤسسات الدصغرة من توفتَ الضمانات الكافية لتغطية احتياجاتهم التمويلية، كذلك من 
النادر وجود مؤسسات مالية لستصة في بسويل الدؤسسات صغتَة الحجم، وتتفهم الخصائص التي تتميز بها ىذا النوع 

 4الدتخصصة فتكون إمكانياتها لزدودة. مثل ىذه الدؤسسات الدالية، وإن وجدت من الدؤسسات
 تتجلى فيما يلي:صعوبات تنظيمية:  -2
خصوصية الدؤسسات مع  الافتقار إلذ إطار تنظيمي قانوني لزكم يتماشىتتمثل في  صعوبات تشريعية: 1 -2

وىو ما تسعى إليو لستلف الدول  ،توسعتسمح لذا بالاستمرارية وال الدصغرة لؼدم أىدافها ويوفر لذا بيئة ملائمة
 5جاىدة من خلال استصدار قوانتُ جديدة أو تعديل ما ىو موجود.

                                                           
 .50صم، 1996مصر، -، دار النشر والتوزيع، الاسكندريةتنمية الصناعات الصغيرة ومشكلات تمويلهاعبد الرحمان يسري أحمد،  -1

 .32، صم2006، مصر، 229، كتاب الأىرام الاقتصادي، العدد بل المشروعات الصغيرة في مصرمستقحستُ عبد الدطلب الأسرج،  - 2
 .49ص ،سابق مرجع ،عبد الرحمان يسري أحمد - 3
 .62، ص م1993 ،، دار النهضة العربية، القاىرة، مصراقتصاديات الصناعات الصغيرةصفوت عبد السلام عوض الله،  - 4
 .30، ص قمرجع سابح، د ية بورياصور  - 5
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علومات وكذا الافتقار تعتبر صعوبة الحصول على الد التنظيمية والحصول على المعلومات:مشاكل الخبرة  2 -2
 لدواجهة مشاكلهم وتوسع نشاطاتهم. الدؤسسات  تعتًي أصحابالتي  ن الدعوقات الخطتَةإلذ الخبرة الدهنية م

وعادة فإن أصحاب الدؤسسات في الدول النامية يكون أفقو ضيق ولا لؽتد لأكثر من شؤون صناعتو أو 
فإن أصحاب الدؤسسات قد لا يعملون شيئا على الإطلاق حول ابذاىات الأسعار في بلدىم  حرفتو لذلك

 م، كما قد يتعرضون لنقص حاد في الخامات التيفيفاجئن بها ترتفع أو تنخفض دون سبب معروف لديه
يستخدمونها في نشاطاتهم فيتعرضون لاحتكار البائعتُ في الاسواق المحلية، ولا يعملون بوجود مصادر بديلة لذذه 

 1الخامات.
ذلك أن  ،إن الدؤسسات الدصغرة لا تستطيع جذب الأيدي العاملة الدكونة والدؤىلة نقص العمالة المؤهلة: 3 -2

 وىذا راجع لعدة أسباب ألعها: ،غلب الأحيان إلذ العمل في الدؤسسات الكبتَةأىذا النوع من العمالة يلجأ في 
 ؛أن الدؤسسات الدصغرة لا تستطيع أن تدفع أجور مرتفعة مثل الدؤسسات الكبتَة -
التالر درجة الإشباع وب ،لساطر التوقف كبتَة وعدد ساعات العمل الدطلوبة يوميا أكثر من الدؤسسات الكبتَة -

والرضا التي سوف تتحقق نتيجة العمل في الدؤسسات الدصغرة لزدودة على عكس الحال العمل لدى الدؤسسات 
 2؛الكبتَة

إن أصحاب الدؤسسات الدصغرة يهملون ولا يهتمون لعملية التخطيط  ضعف التخطيط الاستراتيجي: 4 -2
يان إلذ فشل الدؤسسة وعدم مقدرتها في الاستمرار، وترجع ألعية الاستًاتيجي، وىذا ما يؤدي في العديد من الأح

ن صاحب كالتخطيط الاستًاتيجي أنها تساعد الدؤسسة على برقيق قوة تنافسية في السوق والمحافظة عليها وبس
 3.عليهاالدؤسسة من تقدير إمكانيات الدؤسسة ومعرفة رغبات الدستهلكتُ وكيفية جذب والمحافظة 

إن الدؤسسات صغتَة الحجم لا تستطيع الاستفادة من مزايا اقتصاديات الحجم  كاليف الإنتاج:ارتفاع ت 5 -2
 .ومن مزايا الاقتصاديات الدختلفة للإنتاج الكبتَ

من الدعوقات التي تواجو الدؤسسات صغتَة الحجم مشكلة نقل  العامة:والخدمات  مشاكل المواصلات 6 -2
 جاتها النهائية إلذ الأسواق بتكاليف معقولة ومناسبة.الخامات الأولية من مصادرىا أو منت

إضافة إلذ أن الكثتَ من ىذه الدؤسسات والقائمة على أطراف القرى أو داخل الددن خاصة في دول أسيا 
وإفريقيا تفتقر إلذ مصادر الدياه النظيفة والطاقة الكهربائية اللازمة لدمارسة نشاطها، لشا يدفع بأصحاب الدؤسسات 

الخدمات بأنفسهم وبطرق خاصة وأحيانا بطرق غتَ رسمية فتصبح تكلفتها مرتفعة جدا الأمر الذي يئة ىذه إلذ ته
 4يؤدي إلذ عسر مالر للمؤسسة.

                                                           
 .31، ص مرجع سابقعبد الرحمان يسري أحمد،  - 1
 .28دون سنة نشر، ص بمصر، -، الدار العربية للنشر والتوزيع، القاىرةإدارة المشروعات الصغيرةسمتَ علام،  - 2
 .20ص  م،2004الأردن،  -دار الدستَة للطبع والنشر، عمان، 2ط ،إدارة المشروعات الصغيرة ماجدة العطية، - 3
 .32، ص مرجع سابق، أحمد عبد الرحمان يسري - 4
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إشكالية الحصول على الأرض أو العقار أو الدكان الدناسب لدزاولة تعد  مشاكل عدم توفر البنية الأساسية: 7 -2
 1.إنشاء ولظو الدؤسسات الدصغرة (معوقاتمن لأىم مشاكل ) النشاط والإنتاج

التي تؤدي إلذ زوال الصعبة إليو الدنتوج من الدشاكل  وجوىناك من يعتبر السوق الذي ي صعوبات التسويقية: 8 -2
تعرفو في شبكات التوزيع، وىو ما اضطر  ذيوذلك للقصور ال الدنافسة،العديد من الدؤسسات التي لا تقوى على 

الأسباب  لعلو ، إجراءات ترمي إلذ بسكتُ الدؤسسات الدصغرة والصغتَة من تسويق منتوجاتها لابزاذبعض الدول 
ما تكلفو من أموال تؤثر على  بروز ىذا الدشكل التسويقي ىو غياب خطة تسويقية كاملة، بسببتؤدي إلذ التي 

لحد من توجيو لسرجات ىذه ميزانية الدؤسسة في الدراحل الأولذ لإنشائها، وىو يعتبر عامل أساسي مساعد في ا
 2الدؤسسات إلذ الأسواق الخارجية.

 الثاني: الإطار المفاهيمي للتمويل الأصغرالمبحث 
الدولر بهذه البرامج التي  للاىتمامعرفت برامج التمويل الأصغر تطورا في السنوات الأختَة، وذلك راجع 

شاء عدة إنمن خلال  ،التي انتهجتها دول العالد أثبتت كفاءتها وفعاليتها في مكافحة الفقر والبطالة في لستلف
تساىم ساعدتهم على إنشاء مؤسسات مصغرة بدو  مؤسسات بسويلية تقدم خدمات لدستخدميها لزدودي الدخل

 في التوظيف والزيادة والإنتاج.
 :العناصر التالية يستعرض ىذا الدبحث

 ؛الأصغر ماىية التمويل -
 ؛رالأصغ الدبادئ الأساسية للتمويل -
 .العقبات التي تواجو مؤسسات التمويل الأصغر -

 المطلب الأول: ماهية التمويل الأصغر
البرامج ذ تعمل ىذه إتعتبر برامج التمويل الأصغر من الأدوات الأكثر فعالية في معالجة ظاىرة الفقر والبطالة       
الدالية  الاحتياجاتلتلبية  والادخارع تقديم لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية كخدمات الإقراض والإيدا  على

 .للقادرين على بدء مشروعات اقتصادية
ىذه الأختَة من شأنها زيادة دخل الأسر، وبزفيض معدلات البطالة وفق طلب واسع على السلع 

 والخدمات الأخرى، خاصة ما يتعلق بخدمات التغذية والتعليم والصحة.

                                                           
 .32، ص سابقمرجع عبد الرحمن يسري أحمد،  - 1
 .30، ص مرجع سابقية بورديح، اصور  - 2
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*أولا: مفهوم التمويل الأصغر
الذي  ق إلذ مفهوم التمويل الأصغر لابد من الإشارة إلذ مفهوم التمويلقبل التطر  :

لرموعة من القرارات حول كيفية الحصول على الأموال اللازمة لتمويل استثمارات الدؤسسة،  "على أنويعرف: 
ات وبرديد الدزيج التمويلي الأمثل من مصادر التمويل الدقتًضة الأموال الدملوكة من أجل تغطية استثمار 

 1."الدؤسسة
وبتعريف آخر ىو أحد لرالات الدعرفة ويتكون من لرموعة الحقائق والأسس العلمية والنظريات التي تتعلق 
بالحصول على الأموال من مصادرىا الدختلفة وحسن استخدامها من جانب الأفراد ومنشآت الأعمال 

 2.والحكومات
 الاستثماريةتَ حجم من الأموال اللازمة لإنشاء الدشاريع توفىو  التمويلأن " نستخلص تُمن خلال التعريف      

وتطويرىا في الوقت الدناسب حسب حاجة الدؤسسة أو تكوين رؤوس الأموال الجديدة واستخدامها لبناء الطاقات 
 3"نتاج السلع والخدماتإالإنتاجية قصد 

 يلي ألعها: فيما ،أما فيما لؼص مفهوم للتمويل الأصغر فهناك عدة تعريفات قدمت حولو      
تقديم  "ىو مفهوم التمويل الأصغر في )مصر، السودان، فرنسا، بنغلادش، الولايات الدتحدة الأمريكية...(، -1

يداع والتأمتُ والتحويلات بل والتدريب وبناء والادخار والإ الائتمانيةنطاق واسع من الخدمات الدالية في المجالات 
 4."ي الفقراء الناشطتُ اقتصادياالقدرات لذوي الدخول الدنخفضة أ

توفتَ الخدمات الدالية بصورة مستدامة لصغار الدبادرين أو الأشخاص  "ىو (ILO)تعريف منظمة العمل الدولية  -2
 5."مكانية الحصول على خدمات مالية بذاريةإذوي الدخول الدنخفضة من الذين ليس لديهم 

خاصة مع أولئك الذين لا يستطيعون  بدا يتلاءم مع ظروفهم متقديم قروض صغرى للفقراء لتوفتَ احتياجاته -3
 6."الاستفادة من الخدمات الدالية الرسمية من خلال برامج مصممة لذلك

لرموعة الخدمات الدقتًحة أو الدقدمة للأفراد الذين ليس لذم القدرة على الحصول على تلك الخدمات من  -4
 7."الدؤسسات الدالية التقليدية

                                                           
، الدديونية الصغتَة micro criditتوجد  عدة مسميات للتمويل الأصغر وىي مصطلحات تستخدم أحيانا وكأنها متًادفات مثل: قروض صغتَة   *

micro debt،  والتمويل متناىي الصغرmicro fianance. 
 .20م، ص1998الأردن،  -، الطبعة الأولذ، دار الصفا للنشر والتوزيع، عمانالإدارة المالية الحديثةحمزة الشيخي، ابراىيم الجذراوي،  - 1
م، ص 2008مصر، - اعة والنشر والتوزيع، القاىرة، الطبعة الأولذ، ايتًاك للطبالمؤسسات الصغيرة ومشكلات تمويلهارابح خوني، رقية حساني،  - 2

95. 
 .96، ص المرجع نفسه - 3

الأسر المنتجة لتخفيض حدة الفقر) تقييم وتقوية التجارب المماثلة، ورشة التمويل  دعم ملتقى حولعبدالرحمان حسن عبدالرحمان،  - 4
 .04م، ص2010السودان، جوان  -، الخرطومالأصغر(

 .12صم، 2008السودان،  -، الخرطومورقة بحثية حول نظرة في الجانب الاجتماعي ورشة التمويل الأصغرلتنمية الاجتماعية، وزارة الرعاية وا - 5
6
 -Khan , Ajaz Ahmed ,Islamic Microcredit : Theory, Policy and Practice, 2008, P 06. 

7
 - Sébastien Boyé  Etautres, L’éguide de la Microfinance, éditiony d’organisation, Paris, France, 2006, P17.  
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ىو تقديم وتوفتَ الخدمات الدالية للفقراء القادرين على تنظيم الدشروعات  "لتمويل الأصغر أيضا على أنويعرف ا -5
 1.")مشروعات العمل الحر(، كالإقراض والإيداع والادخار التي تتكيف مع احتياجاتهم

درون على "أن التمويل الأصغر موجو للفقراء ولأصحاب الدشاريع الخاصة الذين لا يق لشا سبق نستنتج
 ".الاستفادة من الخدمات الدصرفية الدمنوحة من طرف البنوك التجارية

 التعاريف أن برامج التمويل الأصغر تركز على عنصرين أساسيتُ لعا: نستخلص من ىذه
 ضرورة تقديم لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية وليس خدمات الإقراض فقط؛ -
 إلذ شرلػة الفقراء على خلق الدشروعات الددرة للدخل؛ تقديم تلك الخدمات الدالية الدتنوعة -

وتتمثل في على تقديم خدمات التمويل الأصغر  تضم مؤسسات التمويل الأصغر، مؤسسات مالية تركز
بتُ: الرسمية مثل البنوك، شبو الرسمية مثل التعاونيات والدنظمات غتَ الحكومية وبنوك الادخار  مؤسسات تتًاوح ما

مثل لرموعات الادخار والائتمان أو التسليف، ويكون ىذا التمويل على العموم لددة قصتَة  الرسمية في القرى، غتَ
 عشرة شهر لتمويل رأس الدال العامل. أقل من اثتٌ

تعتبر برامج التمويل الأصغر حديثة النشأة إذ يعود تارلؼها إلذ  :ثانيا: التطور التاريخي للتمويل الأصغر ونشأته
 .ة والقروض للفقراءمانيشرين لتقديم الخدمات الائتت القرن العأواسط سبعينيا

م بعد المجاعة 1976في سنة  "لزمد يونس"صغر في بنغلادش من طرف كان أول تطبيق لتجربة التمويل الأ
م، 2006وبرصل لزمد يونس على جائزة نوبل في عام  2م بعد استقلالذا،1974الكبتَة التي عرفتها البلاد في سنة 

لعيتهم أمهمشتُ في المجتمع بالرغم من  باعتبارىمشاء بنك غرامتُ الذي قام بتمويل الفقراء وخاصة النساء نإفتم 
% 95في برقيق التنمية الاقتصادية، فقد بلغت نسبة النساء من لرموع التمويلات الدمنوحة من طرف ىذا البنك

3 
حيث أنهم يرجعون مبلغ  نوا مستعرين موثوقتُثبتت بذارب بسويل ىذا البنك للفقراء على أن الفقراء كاأوقد 

 .التمويل في آجالو
 في باقي الدول الأخرى كأمريكا اللاتينية التي أنشأت بنك القرية الانتشارشهد التمويل الأصغر  ثم

Village bank،4 ثم ظهر في بوليفيا عن طريق بنك سول، وفي اندونيسيا من طرف بنك راكيات Rokyat،5  وقد

                                                           
، منشورات مكتب شؤون تحسين عمل التمويل البالغ الصغر في منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقياجوديث برانسما، لورانس ىارت،  - 1

 .01م، ص1998الشرق الأوسط وشمال افريقيا، البنك الدولر، 
2
 -Abdul Rahim Abdul Rahman, Islamic Microfinance, Amissing Component in islamic banking, Kyoto 

bulletin of islamic Area studies, 01- 02- 2007,p38. 
3
 Abdul Rahim Abdul Rahman, Islamic Microfinance, Amissing Component in islamic banking, Kyoto 

bulletin of islamic Area studies, 01- 02- 2007,pp38-39. 
4
- Maliha Hussein, Shazreh Hussein, The Impact of Micro Fiance on poverty and Gender Equity 

Approaches and Evidence from pakistan, Pakistan Micro Finance Etwork, 31Decembre 2003, P04. 
5
- Mohmmed Obaidullah, Introduction To Islamic Microfiance, International Institute of Islamic business and 

and finance, India, 2008, P07.  
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من الدول بإنشاء مؤسسات التمويل الأصغر وحتى في الدول الفنية كالولايات الدتحدة الأمريكية  وقد قامت كثتَا
 1والصلتًا وغتَىا من الدول الأخرى.

 إلذالتي تسعى  ضمن الدبادرات الكبرى سس البنك الدولر المجموعة الاستشارية لدساعدة الفقراءأم 1995في عام
 ."د. اسماعيل سراج الدين "ئاسة نائب رئيس البنك الخبتَ الدصريبر  للألفية الأىداف الإلظائية برقيق

طلاق عقد التسعينيات الديلادية إم عقد في واشنطن قمة التمويل الأصغر، وتم 1997وفي شهر فيفري من عام 
 ."عقد التمويل الأصغر "بأنو

الدولر بألعية الدور  عتًافالام السنة الدولية للتمويل الأصغر بدثابة 2005علان ىيئة الأمم الدتحدة سنة إ
الذي لؽكن أن تلعبو برامج التمويل الأصغر الدنفذة من قبل الجهات الدؤسساتية الدختلفة، سواء من حيث ألعية 

نظمة مالية مفتوحة للجميع، أو من حيث ألعية الدشروعات الصغتَة أطار بناء إالخدمات الدالية الدتاحة للجميع في 
 2في ظل البرامج ودورىا في توفتَ فرص العمل ورفع مستويات الدعيشة في اطار التنمية.والبالغة الصغر المحدثة 

مرت مستَة التمويل الأصغر العالدية عبر الزمن بدراحل متباينة لؽكن وصف أىم ملالزها من خلال الجدول       
 التالر:

 :مراحل تطور التمويل الأصغر(2 -1)جدول رقم
 أىم الدلامح والسمات الدرحلة

 م1950قبل الأولذ:  الدرحلة

 الاعتماد كليا على القطاع غتَ الرسمي في توفتَ التمويل الأصغر. -
قيام التجار والدرابون بالدور الأساسي في توفتَ التمويل الأصغر، مع قيام جمعيات الادخار  -

ومؤسسات المجتمع المحلي بدور أقل مثل: إنشاء أول مؤسسة مالية تقدم خدمات للتمويل 
في ألدانيا، ىدفها  Raiffeisen friedrich wilhelmغر عن طريق مؤسسة الأص

 والنجاح. الانتشارتقديم خدمات الادخار للطبقة الفقتَة إلا أنو لد يعرف 

إلذ  1950الدرحلة الثانية: 
 م1970

 الاعتماد بدرجة كبتَة على برامج الائتمان التي يدعمها الدالضون. -
ات التعاونية بدور أقل الأساسي في توفتَ التمويل الأصغر مع قيام الجمعيية بالدور عقيام البنوك الزرا -

 مثل: طرح فكرة بذريبية عن تطبيق التمويل الأصغر في بنك بنغلادش وبنك سول.

إلذ  1970الدرحلة الثالثة: 
 م5991

 التحول إلذ برامج التمويل الأصغر الدبتٍ على الأسس التجارية. -
مثل: بنك غرامتُ،  ناجحة في التمويل الأصغر في لستلف قارات العالدقيام وتطبيق بذارب مصرفية  -

 بنك راكيات، بنك سول مع قيام مؤسسات مصرفية والدنظمات التطوعية بدور أقل.
 مثل: تأسيس المجموعة الاستشارية.لأساسي في توفتَ التمويل الأصغر قيام البنوك التجارية بالدور ا -

إلذ  1995الدرحلة الرابعة: 
 م1997

 التوسع في التمويل الأصغر الدبتٍ على الأسس التجارية. -
 قيام البنوك التجارية بالدور الأساسي في توفتَ التمويل الأصغر مثل: تأسيس المجموعة الاستشارية. -

 
 لوائح تنظيمية إلذ وضع صغراندفاع التمويل الأ -إلذ  1997الدرحلة الخامسة: 

                                                           
1
- Abdul Rahim Abdul Rahman, Islamic Microfinance, Amissing Component in islamic banking, Opcite, p 

13. 

 
 .14، ص م2005، التقرير السنويالمجموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء،  -2
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طلاق عقد إقط قمة التمويل الأصغر بواشنطن مثل: نشاء مؤسسات تتعامل في القروض فإ - م2005
 التسعينات الديلادية بأنو عقد التمويل الأصغر بالولايات الدتحدة الأمريكية.

 

الدرحلة السادسة: ما بعد 
 م2005

 نظمة مالية مفتوحة للجميع.أطار بناء إتقديم خدمات مالية في  -
  فرص العمل ورفع مستوى الدعيشة.توفتَ -
علان ىيئة إبرامج التمويل الأصغر الدنفذة من قبل الجهات الدؤسساتية الدختلفة مثل:  الاعتماد على -

 م السنة الدولية للتمويل الأصغر.2005الأمم الدتحدة سنة 
  .15م، ص2013، معهد علوم الزكاة، السودان، دورة تدريبية عن خدمات التمويل الأصغر. ضرار الداحي، المصدر:

 ظ:نلاح من الجدول أعلاه 
نرى بأن التمويل الأصغر لد يكن معروفا قبل السبعينيات فكان يعتمد على برامج يدعمها مالضون فقط،  

 البنوك التجارية. ما توفرهولكن مع مرور الوقت أصبح يعتمد على 
ديدة المجموعات الاستشارية، في بداية الألفية الج ما توفرهفي منتصف التسعينات ازدادت دائرتو فأصبح يعتمد على 

 اندفع التمويل الأصغر إلذ وضع لوائح تنظيمية، أما في الدرحلة الحالية فأصبح يقدم خدمات مالية.

 1لرموعة من الخصائص الدميزة لبرامج التمويل الأصغر تتلخص فيما يلي:ىناك : ثالثا: خصائص التمويل الأصغر
ويتم صرفها بعد  ،لعامل على دفعات، وبشكل عام تكون لتمويل رأس الدال االقروض تكون قصتَة الأجل -1

 ؛لدن لػصلون على تلك القروض بشكل متكرر الدوافقة
يتم طلب ضمانات  وضمانات ملموسة مثل رىن الدلكية، فإن مع تقديم الدقرضتُ التقليديتُمن  طلباليتم  -2

 ؛سهلة كنظام ضمان المجموعة وفيو يكفل الأعضاء بعضهم بعضا بالتبادل لضمان السداد
لب القرض واجراءات صرفو تكون بسيطة وسهلة الفهم ويتم تصميمها بدا يتلاءم مع الدقرضتُ منخفضي ط -3

 ؛الدخل
سلوب الادخار الإلزامي بدلا من استخدام الضمانات أاستخدام بدائل مستحدثة كالضمانات الجماعية و  -4

 ؛العينية
 ؛بالتزاماتو في تسديد القروض السابقة امكانية حصول الدقتًض على قروض جديدة يتوقف على مدى وفائو -5
عض الدؤسسات ارتفاع معدلات التحصيل لأقساط القروض مقارنة بدعدلات برصيل القروض على مستوى ب -6

 ؛الدالية التقليدية
 ؛دوات الادخار الطوعي كأسلوب يزيد من قدرة الدقتًض على تلبية احتياجاتو الخاصةأاستخدام  -7
 ؛فعة لتغطية التكاليففرض أسعار فائدة مرت -8
 خدمات مالية ملائمة من حيث السرعة والتوقيت والقيمة. -9

                                                           
1
 -Khan , Ajaz Ahmed ,Islamic Microcredit, opcite, P11. 
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التخفيف من حدة تنبع ألعية التمويل الأصغر من ألعية الأدوار التي يلعبها في لرال : رابعا: أهمية التمويل الأصغر
ن إلذ أفراد لؽتلكون مشروعات ناجحة لتوفتَ حياة كرلؽة لذم بحيث يتحولو  فاعلة ووسيلةيعتبر أداة بحيث الفقر 

 1بــــ: إذ يقوم التمويل الأصغر .والاسهام في عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية ، خاصة بهم
مساعدة المجتمعات المحلية على زيادة دخولذم وتنمية مشاريعهم، وبالتالر الحد من يعمل التمويل الأصغر على  -1

، رض رب الأسرة وعائلها أو التقلبات الدناخية أو التعرض للنهب والسرقة() م نسبة تأثرىم بالصدمات الخارجية
على النفس  الاعتمادوبذلك لؽكن اعتبار التمويل الدصغر وسيلة فعالة من وسائل بسكتُ الفقراء، خاصة النساء من 

 تَ الاقتصادي الإلغابي؛حداث التغيإو 
بل ويساعد أيضا على  ،ى تطوير ىذا الدشروع بذاتون الدخل الذي يدره أحد الدشاريع لا يساعد فقط علإ -2

بأكملها بدا ينعكس على أمور أخرى حيوية ضمان الأمن الغذائي وتربية الأطفال  تنويع مصادر دخل الأسر
 وتعليمهم؛

ثقة بالنفس والقدرة على التفاعل مع المجتمع ولػقق لذا لدى الدرأة العاملة ال تولد مؤسسات التمويل الأصغر -3
 ستقلال الدالر؛الا
 .زيادة مشاركة القطاع الصغتَ في الاقتصاد القومي -4

 الأساسية للتمويل الأصغر المبادئالثاني:  طلبالم
لدساعدة الفقراء ضمن  (Consultative Group to Assist the Poor)جاء تأسيس المجموعة الاستشارية       

لظائية، وىي عبارة عن ابراد من جهات مالضة متعددة مكرسة الدبادرات الكبرى التي تسعى إلذ برقيق الأىداف الإ
ىيئة تنموية عامة وخاصة تعمل سويا لتوسيع نطاق حصول الفقراء على  31للنهوض بالتمويل الأصغر يتألف من 

 الخدمات الدالية، التي يشار إليها بدصطلح التمويل الأصغر.
لوصول الدائم لنطاق من الخدمات الدالية التي عالدا يتمتع فيو الفقراء في كل مكان با CGAPوتتصور 

تقدمها الجهات الدختلفة للتزويد بالخدمات الدالية عن طريق قنوات توصيل متنوعة، وىو عالد ينظر فيو للفقراء 
ومنخفضي الدخل في الدول النامية على أنهم مهمشتُ، بل على أنهم من العملاء المحوريتُ والشرعيتُ للأنظمة 

لدانهم، وىو ما يعتٍ بدعتٌ آخر أن ىذه الرؤية ىي رؤية لأنظمة مالية شاملة، وىي الطريقة الوحيدة في ب الدالية
 2للوصول لأعداد كبتَة من الفقراء ومنخفضي الدخل، وفي سعيها للتقدم صوب برقيق ىذه الرؤية.

                                                           

 .21:30م على الساعة 2017 -04- 08تاريخ الاطلاع ،  www.microfinancegateway.orgالبوابة العربية للتمويل الأصغر،  -1 
، التحديات والمبادرات( -ة البنك الإسلامي للتنمية، )تنمية التمويل الأصغر الإسلاميعضو مجموعالدعهد الإسلامي للبحوث والتدريب،  - 2

 .14 ، صم2008السعودية،  -جدة

http://www.microfinancegateway.org/
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وصادقت عليها،  الأساسية  الدبادئوضعت المجموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء بدساعدة أعضائها ىذه 
بولاية جورجيا  Sea Islandتلك الدول في  رؤساءكما تم التصديق عليها من قبل لرموعة الثمانية في اجتماع 

 1م وىذه الدبادئ ىي:2004الأمريكية في جويلية 
لػتاج الفقراء مثلهم مثل الفقراء لا يحتاجون إلى القروض بل إلى مجموعة متنوعة من الخدمات المالية:  -1
 ؛خرين إلذ لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية الدلائمة والدرنة بأسعار معقولةالآ
الحصول على الخدمات الدالية بشكل مستمر لؽكن  التمويل بالغ الصغر يعتبر أداة قوية لمكافحة الفقر: -2

لذ يوم إلذ التخطيط لررد البقاء على قيد الحياة من يوم إوالانتقال من الفقراء من زيادة الدخل وتكوين الأصول 
 ؛أوضاعهملتحستُ للمستقبل 

يشكل الأغلبية الكبتَة من السكان في التمويل بالغ الصغر يعني بناء أنظمة مالية تقدم خدمات للفقراء:  -3
معظم الدول النامية، إلا أن العدد الأكبر من الفقراء مازالوا يفتقرون القدرة على الحصول على الخدمات الدالية 

، في بلدان كثتَة مازال ينظر للتمويل بالغ الصغر على أنو قطاع ىامشي وعلى أنو بصورة رئيسية واىتمام الأساسية
 .تنموي للجهات الدالضة والحكومات والدستثمرين ذوي الدسؤولية الاجتماعية

جزء لا يتجزأ ولتحقيق امكانات التمويل بالغ الصغر الكاملة في الوصول إلذ عدد كبتَ من الفقراء لا بد أن يصبح 
 .من القطاع الدالر

لا يستطيع معظم الفقراء الحصول على الاستمرارية المالية ضرورية للوصول إلى عدد كبير من الفقراء:  -4
وية العاملة على مستوى التجزئة، لا يعتبر إنشاء الخدمات الدالية بسبب نقص مؤسسات الوساطة الدالية الق

ة في حد ذاتها، بل ىي الطريقة الوحيدة للوصول إلذ حجم شأن وأثر أبعد مؤسسات مالية قابلة للاستمرار غاي
يئات الدالضة، قابلية الاستمرار ىو قدرة مؤسسات التمويل بالغ الصغر على تغطية جميع بكثتَ لدا لؽكن أن بسولو الذ

تكاليفها وىي بذعل من الدمكن استمرار عمل مؤسسات التمويل بالغ الصغر واستمرار تقديم الخدمات الدالية 
تجات وخدمات أفضل تلبي للفقراء، وىذا لأن برقيق الاستمرارية الدالية يعتٍ بزفيض تكاليف الدعاملات وعرض من

احتياجات البلدان الدتعاملة مع الدؤسسات الدعنية والعثور على طرق جديدة للوصول إلذ الفقراء المحرومتُ من 
 .التعامل مع البنوك

إن بسويل الفقراء يتطلب مؤسسات مالية  التمويل بالغ الصغر معني بإنشاء مؤسسات مالية محلية دائمة: -5
على أساس مستمر، برتاج ىذه الدؤسسات إلذ استقطاب التوفتَ المحلي وتقدلؽو على شكل  لزلية تقدم خدماتها

 .قروض وخدمات أخرى

                                                           
، ورقة بحثية في الدلتقى صفاقص الدولر الثاني حول الدالية القرض الحسن المصغر لتمويل الأسر المنتجةسليمان ناصر، عواطف لزسن،  - 1

 .05 -04 م، ص ص2013جوان  29 -27لاقتصادية والتصرف، تونس، الإسلامية، كلية العلوم ا
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وعندما تتطور ىذه الدؤسسات وأسواق رأس الدال، يقل الاعتماد على بسويل الدتبرعتُ والحكومات بدا في ذلك بنوك 
 .التنمية

ل الأصغر لا يعتبر الأداة الأفضل لكل فرد أو في كل فالتموي :يقدم التمويل الأصغر الحلول دائمالا  -6
 .الظروف

إن الأفراد الذين لا دخل لذم ولا مقدرة عندىم على السداد لػتاجون أنواع أخرى من الدعم قبل أن 
يكونوا قادرين على استخدام القروض بشكل جيد، ففي الكثتَ من الأحيان، ىناك خدمات أخرى تقلل من أثر 

مثل الدنح الصغتَة والتوظيف وبرامج التدريب، أو برستُ البتٌ التحتية، لغب أن تصاحب ىذه  الفقر بشكل أفضل
 .الخدمات عمليات التوفتَ إذا كان ذلك بالإمكان

إن  إن تحديد سقف أسعار الفائدة يضر بالفقراء ويجعل من الصعب عليهم الحصول على القروض: -7
على من تكلفة إعطاء عدد قليل من القروض كبتَة الحجم، لا تكلفة اعطاء عدد كبتَ من القروض الصغتَة أ

يستطيع مقدمو القروض متناىية الصغر تغطية تكاليفهم إلا إذا كان بدقدورىم فرض فوائد أعلى من الدعدل الذي 
تقرضو البنوك. إن لظوىم سيكون لزدودا بالعرض الشحيح وغتَ الأكيد لأموال الدتبرعتُ والحكومات، فعندما بردد 
الحكومات أسعار الفائدة، تقوم عادة بتحديدىا بدستويات متدنية لا تساعد القروض متناىية الصغر على تغطية 

وفي الوقت ذاتو، لغب ألا يعمل مقدمو القروض متناىية  تكاليفها، وعليو فإنو لغب بذنب مثل ىذا التحديد
 .عدم كفاءة الدقرض الصغر على فرض فوائد مرتفعة جدا تدفع الدقتًضتُ على تغطية تكلفة

سهم حكومات الدول بدور ىام تمالية وليس تقديمها مباشرة: ت الخدماإن دور الحكومة هو تسهيل ال -8
من أىم الأمور التي و في خلق بيئة مساندة من السياسات برفز تطوير الخدمات الدالية مع حماية مدخرات الفقراء، 

صغر الحفاظ على استقرار الاقتصاد الكلي وبذنب غطاءات لغ الالتمويل بالؽكن أن تقوم بها الحكومات من أجل 
عن تشويو السوق ببرنامج اقراض مدعوم عالية التأخر في السداد وغتَ قابلة للاستمرار،  أسعار الفائدة والامتناع

الحر لؽكن أن تساند الحكومات الخدمات الدالية الدقدمة للفقراء بتحستُ بيئة الأعمال لأصحاب مشروعات العمل 
وقمع الفساد وبرستُ فرص الوصول إلذ الأسواق والحصول على خدمات البنية التحتية في أوضاع خاصة، قد 

 .يكون التمويل الحكومي لدؤسسات مالية بالغة الصغر مبررا عند الافتقار إلذ أنواع أخرى من التمويل
حيث يقدم الدتبرعون الذبات،  يجب أن تكمل أموال المتبرعين رأس المال الخاص إلا أن تتنافس معه: -9

لغب أن يكون ىذا الدعم مؤقتا ولغب أن يستخدم لبناء مقدرة مقدمي  للتمويل الأصغر،  القروض ورأس الدال
القروض متناىية الصغر، لتطوير دعم البتٌ التحتية مثل مؤسسات التقييم، لرلس الإقراض والدقدرة على التدقيق، 

قد تتطلب خدمة الأفراد الذين يصعب الوصول إليهم إلذ دعم طويل الأجل ولدعم التجربة وفي بعض الأحيان 
من الدتبرعتُ، ولغب أن يسعى الدتبرعون إلذ دمج التمويل متناىي الصغر في النظام الدالر، وعليهم الاستعانة بخبراء 

ب بحيث لغ ءللأدالذم ستَة جيدة من النجاح عند تصميم وتطبيق الدشاريع، ولغب أن لػددوا أىداف واضحة 
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معقولة لكل مشروع بحيث يصل إلذ نقطة لا يعد  ، ولغب أن تكون ىناك خطةلقيقها قبل استمرار التمويبر
 ؛إلذ دعم الدمولتُ عندىا حاجة

يعتبر التمويل الأصغر من الديادين  إن العقبة الأساسية هي نقص المؤسسات القوية والمدراء الأكفاء: -11
عمال الدصرفية التي لذا أىداف اجتماعية وبتُ الاحتياجات للقدرات التي لغب بناؤىا الدتخصصة التي بذمع بتُ الأ

على جميع الدستويات، وبدء من الدؤسسات الدالية للهيئات التنظيمية وجهات الإشراف وأنظمة الدعلومات، لذيئات 
 التنمية الحكومية والذيئات الدالضة.

ة وليس فقط قدر ع، سواء العام أو الخاص، على بناء الدفي ىذا القطا  الاستثماراتلغب أن تركز معظم 
 ؛على نقل الأموال

ومات النمطية والدقيقة إن الدعل يعمل التمويل الأصغر بشكل أفضل عند قياس الأداء والافصاح عنه: -11
تسديد  ويتضمن ذلك كلا من: الدعلومات الدالية ) مثل نسبة الفوائد،بالأداء تعتبر في غاية الألعية.  والخاصة

القروض، استًداد التكاليف(، والدعلومات الاجتماعية ) مثل عدد العملاء الذين تم الوصول إليهم ومستوى 
فقرىم(. كلا من الدتبرعتُ، الدستثمرين، ومشرفي البنوك، والعملاء لػتاجون ىذه الدعلومات للحكم على التكاليف 

 والدخاطر والعوائد.
 جه مؤسسات التمويل الأصغر الثالث: العقبات التي توا طلبالم

بالرغم من أن ىناك مؤسسات التمويل الأصغر حققت لصاحا لعملية التنمية الشكل الدستدام، إلا أن  
ىناك مؤسسات مالية فشلت في ىذا المجال، ويقاس لصاح الدؤسسة الدالية بقدرتها على البقاء في سوق التمويل 

بسويلها للمشروعات الصغتَة، وأن تكون قادرة على استتَاد  وتقديم خدماتها بشكل مستمر، وأن تغطي تكلفة
على موارد مالية تأتي من الخارج في شكل منح، أي أن  وذلك دون الحاجة إلذ الاعتماد أموالذا من الدقتًضتُ،

 تكون الدؤسسة الدالية قادرة على برقيق فائض لؽكن إعادة استثماره لتطوير الدؤسسة وخدماتها.
  1نلخصها فيما يلي: مؤسسات التمويل الأصغر لعقباتويرجع فشل بعض 

 تتمثل فيما يلي:  عقبات في العملاء: -1
 لؼاف العملاء الفقراء من دخول البنوك ومؤسسات التمويل؛ -
 العملاء الفقراء قد يكونوا غتَ قادرين على سداد القروض؛ -
 .س استثمارلؽيل بعض الفقراء من فهم التمويل على أنو خدمة اجتماعية وصدقة ولي -

 تتمثل فيما يلي: عقبات في مؤسسات التمويل: -2
 الافتقار للخبرة في فن التعامل مع العملاء الفقراء؛ -

                                                           
 .06 -05ص ص  ،مرجع سابقعبد الوىاب لطفي،  - 1
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 الافتقار للخبرة الخاصة بالنصح والدشورة؛ -
 الافتقار للخبرة في دراسة جدوى الدشروعات الدقدمة؛ -
 .عدم القدرة على برديد شكل الخدمات الدلائمة للعملاء الفقراء -

 تتمثل في عقبات في المشروع الصغير: -3
 عدم إشهار وتسجيل الدشروع قانونيا قد يقف مانع للقروض؛ -
 الدشروع الدقدم ليس لو دراسة جدوى؛ -
 دراسة الجدوى تثبت عدم فعالية ولصاح الدشروع؛ -
 .فكرة الدشروع الصغتَ معقدة فنيا وتسويقيا وإداريا بشكل يصعب على الشخص تنفيذىا -

 تتمثل في ل الائتمان:عقبات في شك -4
 الائتمان لو تكلفة لا يقدر الشخص الفقتَ على سدادىا؛ -
 ىناك أنواع لستلفة للائتمان وخدمات التمويل لا يقدر الشخص على فهمها؛ -
 مفهوم الائتمان مركب ومعقد لا يقدر على فهمو الشخص الفقتَ؛ -
 .بة للمشروع الصغتَعدم قدرة الدؤسسة الدالية على برديد نوع الخدمة الدالية الدناس -

 المبحث الثالث: واقع التمويل الأصغر في الجزائر 
، حيث يسمح لفئة معينة من المجتمع لإنشاء الدؤسسات الدصغرةبر القرض الدصغر الأداة الأساسية يعت 

 لتحستُ ظروف معيشتهم فمن خلال ىذا الدبحث سنتطرق إلذ النقاط التالية:
 ؛مفهوم التمويل الأصغر في الجزائر -
  برامج مقدمة لخدمات التمويل الأصغر للاستثمار في الدؤسسات الدصغرة؛ -
 .دور التمويل الأصغر في إنشاء الدؤسسات الدصغرة في الجزائر -

 المطلب الأول: مفهوم التمويل الأصغر في الجزائر
لجزائر وذلك يعتبر التمويل الأصغر من أبرز الدشكلات والعوائق التي تعاني منها الدؤسسات الدصغرة في ا 

 لخصوصيتها.
طبقا للمرسوم الرئاسي الصادر عن وزارة التشغيل والتضامن الوطتٍ : أولا: تعريف التمويل الأصغر في الجزائر

 1، الدتعلق بجهاز القرض الدصغر في الدادة الثانية والثالثة:م2011مارس  22الدؤرخ في  133-11رقم 

                                                           
مارس  27، الصادرة في 133 -11الدادة الثانية والثالثة من الدرسوم الرئاسي ، 19، العدد الجريدة الرسميةالجمهورية الجزائرية الدلؽقراطية الشعبية،  - 1

 .07م، ص2011
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دون دخل أو ذوي الدخل الضعيف، يوجو إلذ إحداث " القرض الدصغر قرض لؽنح لفئات الدواطنتُ ب
الأنشطة في الدنزل، باقتناء العتاد الصغتَ والدواد الأولية اللازمة في الشروع في النشاط ويغطي أيضا النفقات 

 الضرورية لانطلاق النشاط".
تحداث صيغة بهدف مراجعة وتدارك النقائص التي تعرض إليها البرنامج الأول لصيغة القرض الدصغر تم اس

م، الذي يتعلق بجهاز القرض الدصغر وقد 2104جانفي  22الدؤرخ في  13 -04جديدة بناءا على الدرسوم الرئاسي 
قرض لؽنح لفئات الدواطنتُ بدون دخل أو ذوي  »الثانية من الدرسوم على أنو اء تعريف القرض الدصغر في الدادة ج

يهدف إلذ الإدماج الاقتصادي والاجتماعي للمواطنتُ الدخل الضعيف غتَ الدستقر وغتَ الدنتظم، حيث 
 1.«الدستهدفتُ عبر إحداث الأنشطة الدنتجة لسلع والخدمات

لال صدور الدنشور خ م1999ول سنة ىذا التعريف كان بعد الدشاكل والعقبات التي واجهت الدفهوم الأ
سلفة صغتَة » لقرض الدصغر( على أنوم، حيث عرف بدوجبو التمويل الأصغر )ا1999 -07 -22الدؤرخ في  10رقم 

الحجم، وىو لسصص لاقتناء عتاد بسيط يتم تسديده على مرحلة قصتَة، ولؽنح حسب كيفيات تتوافق مع 
 .«طات والأشخاص الدعنيتُاالاحتياجات أو العوائق التي ترتبط بالنش

 ولقد تم الاستعانة بخمس ىيئات لتطبيق برنامج القرض الدصغر وىم:
 لتنمية الاجتماعية؛وكالة ا -1
 مندوبية تشغيل الشباب؛ -2
 الوكالة الوطنية للشغل؛ -3
وقد اقتصر التعامل مع بنكان فقط وىم: بنك عمومي لشثل في البنك الوطتٍ الجزائري، بنك خاص لشثل  البنوك -4

 في بنك الخليفة؛
 .الصندوق الوطتٍ لدكافحة البطالة -5

ن الدشاكل والتي أدت إلذ التوقف الدؤقت لتطبيق ىذا البرنامج حيث إلذ أن ىذا البرنامج رافقتو العديد م
من إجمالر القروض، زيادة عن عدم تسوية الأقساط السنوية الخاصة  %62قدرت نسبة الديون غتَ الددفوعة بحوالر 

تٍ بصندوق ضمان أخطار القروض الدصغرة، على إثر ىذه الدشاكل تم بذميد القروض بقرار من قبل البنك الوط
، الذي سجل نسبة عالية من القروض التي لد يتم تسديدىا، إضافة إلذ الحدث الدتعلق بتصفية بنك الجزائري

 2.الخليفة، وعليو بزلى البنكان عن مهمة بسويل وإمداد القروض

                                                           
م، 2004جانفي  25الصادرة في ، 13 -04الدادة الثانية من الدرسوم الرئاسي  ،06، العدد الجريدة الرسميةالجمهورية الجزائرية الدلؽقراطية الشعبية،  - 1
 .03 ص
 .102، ص مرجع سابقية بورديح، اصور  - 2
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 1نوضح ألعية التمويل الأصغر فيما يلي:: في الجزائر ثانيا: أهمية التمويل الأصغر
، رفع مستوى الدعيشة، زيادة وترشيد الددخرات المحلية، استخدام التكنولوجيا طالةبزفيف ظاىرة الفقر والب

المحلية، توفتَ الصناعات الدغذية للصناعات الكبتَة، توفتَ تشكيلة السلع الأساسية بأسعار منافسة، توفتَ الخدمات 
لية، برويل الأنشطة غتَ الرسمية وخدمات الإنتاج، استخدام العمالة الداىرة وغتَ الداىرة، استخدام الخدمات المح

رسمية ومنظمة، الدسالعة في برقيق التنمية الدكانية بقدرتها على التوطن في المجتمعات  وغتَ الدنظمة إلذ أنشطة
 الجديدة وبصفة عامة يهدف جهاز القرض الدصغر إلذ:

ان الأرياف للعودة إلذ البحث عن الاستقرار والشراكة الاجتماعية عن طريق تشجيع سكالهدف السياسي:  -1
 ؛أراضيهم

الفردي  يتم ذلك بإنشاء نشاطات لستلفة وبرستُ الوضعية الدعيشية عن طريق رفع الدخل الهدف الاقتصادي: -2
 ؛من أجل زيادة ثروات البلاد

 برستُ الدخول وظروف الحياة للفئات الضعيفة وخاصة لذوي الدخل المحدود.الهدف الاجتماعي:  -3
التمويل الأصغر في الجزائر   إعداد برامج بدايةمع : ات التي يواجهها التمويل الأصغر في الجزائرثالثا: التحدي

ىو إلغاد أساليب جديدة لتقديم وبرصيل القروض من الفقراء أصحاب الدشروعات  اكان التحدي الرئيسي لذ
التمويل الأصغر،  برامجئقا أمام الدصغرة، ولكن في الفتًة الحالية أصبحت ىناك العديد من التحديات التي تقف عا

 2والتي لؽكن ذكرىا في العناصر التالية:
 برقيق الربحية والاستدامة؛ -1
 برصيل معدلات أعلى من الانتشار أو معدل أعلى من الوصول إلذ الفئات الأقل حظا؛  -2
 وصول مؤسسات التمويل الأصغر إلذ مصادر التمويل الدستدام؛ -4
راف الفعال على نشاط مؤسسات التمويل الأصغر، خصوصا فيما يتعلق بالتدابتَ المحددة ضمان الرقابة والإش -5

 من الجهات الرقابية الدصرفية؛
 استخدام التكنولوجيا البنكية في لرالات تقديم خدمات التمويل الأصغر؛ -6
 عدم خروج مؤسسات التمويل الأصغر عن مهمتها الاجتماعية؛ -7
 .الأصغرحوكمة مؤسسات التمويل  -8
 

                                                           
، ورقة بحثية مقدمة ي في الجزائر لتحقيق التنمية المستدامةاستراتيجية التمويل متناهي الصغر الإسلاممفيد عبد اللاوي، ناجي صالحي،  - 1

 .02م، ص2013جوان  69 -27تونس  -ل الدالية الإسلامية، جامعة صفاقسضمن الدلتقى الدولر الثاني حو 
الدلتقى الدولر الدوسوم برت  ، ورقة بحثية مقدمة فيبرامج التمويل الأصغر ودورها في القضاء على البطالةعبد الحكيم عمران، لزمد العربي غزي،  - 2

 16 -15الجزائر،  -استًاتيجية الحكومة للقضاء على البطالة وبرقيق التنمية الدستدامة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة الدسيلة
 .05م، ص 2011نوفمبر 
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 بالجزائر المطلب الثاني: البرامج المقدمة لخدمات التمويل الأصغر للاستثمار في المؤسسات المصغرة
الجزائرية، خاصة مع الحكومة  سلطاتبألعية كبتَة لدى  الدصغرة في الآونة الأختَةبرظى قضية الدؤسسات  

من الذيئات  1جم ىذا الاىتمام في لرموعةولقد تر تزايد ألعية ودور ىذه الدؤسسات في التنمية الاقتصادية 
داخل الاقتصاد الوطتٍ، من خلال ىذا النوع من الدؤسسات  وتدعيم ةوالوكالات التي أخذت على عاتقها متابع

  ىذا الدطلب سيتم التطرق إلذ أىم ىذه الذيئات:
 ؛APSIترقية ودعم الاستثمار وكالة  -1
 ؛ ANDMEلتطوير الاستثمار الوكالة الوطنية  -2
 ؛CNACالصندوق الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة  -3
 ؛ANSEJالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب -4
 .ANGEMالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر -5

، والوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ANSEJسيتم التطرق إلذ الوكالتتُ: الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
 ثانيفي الفصل ال ANGEMالدصغر

 بالجزائر لمؤسسات المصغرةا لمقدمة لخدمات التمويل الأصغر للاستثمار في(: الهيئات ا3 -1جدول رقم )
الذيئات               

 الأدوار 
الصندوق الوطتٍ للتأمتُ على 

 CNACالبطالة 
الوكالة الوطنية لتطوير الدؤسسات 

 ANDME الصغتَة والدتوسطة
 وكالة ترقية ودعم الاستثمار

APSI 

 التعريف

أنشيء بدوجب الدرسوم التشريعي 
ماي  26الدؤرخ في  94/ 09 رقم

م والدرسوم التنفيذي رقم 1994
جويلية  06الدؤرخ في  188/ 94

للحفاظ على الشغل  م1999
وحماية الأجراء الذين يفقدون 
عملهم بصفة لا إرادية بسبب 

التسريح الجماعي للعمال وىذا إثر 
لتي الإصلاحات الاقتصادية ا

 .عرفتها الجزائر
تم تعديلو بدقتضى الدرسوم التنفيذي 

 03الدؤرخ في  01/ 04رقم 
، الدتمم للمرسوم م2004جانفي 

الدؤرخ  188 /94التنفيذي رقم 
 م1994جويلية  06في 

أنشئت بدوجب الدرسوم التنفيذي 
 03الدؤرخ في  165/ 05رقم 

م، ىي مؤسسة 2005ماي 
عمومية ذات طابع إداري، تتمتع 
بالشخصية الدعنوية والاستقلالية 
الدالية وتقع برت وصاية الوزير 
الدكلف بالدؤسسات الدصغرة 

والصغتَة والدتوسطة والذي يرأس 
لرلس التوجيو والدراقبة كما ىو 

 165 /05منصوص في الدرسوم 

أنشئت بدوجب الدرسوم التنفيذي 
الدؤرخ في أكتوبر  93/ 12رقم 

، وىي ىيئة حكومية م1993
بدساعدة الدستثمرين بتوفتَ كل تقوم 

الدعطيات والدعلومات والتوجهات 
التقتٍ  ذات الطابع الاقتصادي

التشريعي والقانوني الخاصة 
 بنشاطاتهم.

 ترقية ودعم ومتابعة الاستثمار. -تطوير الدؤسسات الدصغرة  -مساعدة وحماية الأجراء  - الأىداف

                                                           
، لرلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد السابع، جامعة والمتوسطة بالجزائرالهياكل والأليات الداعمة لتمويل المؤسسات الصغيرة لزمد زيدان،  - 1

 .126م، ص2009الجزائر،  -حسيبة بن بوعلي، الشلف
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والصغتَة والدتوسطة برت وصاية  الدسرحتُ من عملهم
 وزارة التنمية الصناعية.

رقية الاستثمار لتنفيذ البرنامج ت -
بديزانية الوطتٍ لتأىيل الدؤسسات 

مليار دينار جزائري  386قدرىا 
مؤسسة  200,000لصالح 

 جزائرية

تسمح بإعطاء دفع قوي  -
 للاستثمار.

 متابعة الدشاريع ذات الأولوية. -

 الدهام

تعويض العمال الدسرحتُ من  -
 م.عمله

الدسالعة في بسويل الدؤسسات  -
الدصغرة من طرف بطالتُ من ذوي 

 سنة. 50 -35الدشاريع ما بتُ 
تقديم قروض بدون فائدة  -

 وامتيازات جبائية.

الصاز التوجهات العامة للمؤسسات  -
 الدصغرة والصغتَة والدتوسطة.

الخبرات والاستثمار لصالح  تعزيز -
 الدؤسسات.

قطاع في ترقية تنفيذ استًاتيجية ال -
وتطوير الدؤسسات الدصغرة والصغتَة 

 والدتوسطة.
تنفيذ البرنامج الوطتٍ لتطوير  -

الدؤسسات الدصغرة والدتوسطة ومتابعة 
 حسن ستَىا.

 متابعة الاستثمارات وترقيتها. -
مراقبة ومتابعة الاستثمارات لتتم  -

في إطار الشروط والدواصفات 
 المحددة.

ركية تقديم التسهيلات الجم-
الخاصة بوسائل الإنتاج والدواد 

 الأولية.
التكفل بكل أو بعض النفقات  -

 الدتعلقة بإلصاز الاستثمارات.

11:18م على الساعة 2017 -04-10 تاريخ الاطلاع dzcacwww.    www.andpme.dz، www.apsi.dz.من اعداد الطالبتتُ اعتمادا على الدراجع التالية: المصدر:

  

 التمويل الأصغر في إنشاء المؤسسات المصغرة  مساهمةالمطلب الثالث: 

وبناءا  الدالية، احتياجاتهاإلذ الدؤشرات الدتعلقة بتحديد عدد الأسر الفقتَة التي تعاني من عدم تلبية  استنادا 
عددىا من فتًة إلذ أخرى  ، والتي يرتفعوالغتَ رسمي على وضعية الدشروعات الدصغرة الناشطة في القطاع الرسمي

 حيث، لتساىم في انشاء الدؤسسات الدصغرة تعاني من عدم القدرة على الوصول إلذ مصادر بسويلية مناسبةبحيث 
 وسنوضح ذلك فيما يلي:ر، كبتَ على خدمات التمويل الأصغر في الجزائ ىناك طلب

 م2116سنة ل توزيع المؤسسات حسب حجم عدد العمالة: (4 -1) جدول رقم -1
 النسبة الدئوية عدد الدؤسسات عدد العمال التصنيف

 97 98353 عامل 09 -0 مؤسسة مصغرة

 2,7 27380 عامل 49 -10 مؤسسة صغتَة

 0,3 3042 249 -50 مؤسسة متوسطة

 100 1014075 المجموع

العدد  ، وزارة الصناعة والدناجم،لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نشرية المعلومات الاقتصادية من اعداد الطالبتتُ اعتمادا علىالمصدر: 
 .10ص  م،2016 ،29

http://www.cac.dz/
http://www.andpme.dz/
http://www.apsi.dz/
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على  %97من إجمالذ الدؤسسات بنسبة  98353بلغ عدد الدؤسسات الدصغرة  من خلال الجدول نلاحظ: 
، دلالة على سيطرة 0,3%والدتوسطة كانت نسبتها  %2,7بنسبة  27380ة التي كان عددىا غرار الدؤسسات الصغتَ 

 الدؤسسات الدصغرة على جل الدؤسسات الأخرى رغم حداثتها.
 م2116المشاريع الممنوحة خلال السداسي الأول  (:5 -1جدول رقم ) -2

 التصنيف
 عدد مناصب العمل القيمة )مليون دج( الدشاريع الدصرحة

 %النسبة العدد %النسبة العدد %النسبة لعددا
 8.46 6849 7.48 69555 53,27 1946 مؤسسة مصغرة

 34.13 27643 9. 26 250278 35,20 1286 مؤسسة صغتَة

 42.42 34362 14. 37 345598 10,79 394 مؤسسة متوسطة

 100 81004 100 930427 100 3653 المجموع

، وزارة الصناعة والدناجم، العدد نشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةمادا على اعت من اعداد الطالبتتُ، الدصدر:
 .20ص  م،2016، 29

م بلغ عدد الدشاريع الدصرح بها 2016من خلال الجدول أعلاه نلاحظ: أنو خلال السداسي الأول من  
مليون دج أي والتي  930427إجمالر  لغ استثماريبدب مشروع 3653من العدد الإجمالر  %53,27بنسبة  1946

 250278 بدبلغ %35,20بنسبة  1286عكس الدؤسسات الصغتَة التي كان عددىا عامل  1946تسمح بتوظيف 

بلغ عدد  بينما عامل 27643 وتوظيف %7,48أكبر من نسبة الدؤسسات الدصغرة  %26,9 مليون دج بنسبة
 وىي نسبة ضئيلة بالنسبة للأخريتتُ %10,79بنسبة  394الدؤسسات الدتوسطة 

 م2116القروض الممنوحة حسب نوع التمويل (: 6 -1جدول رقم ) -3
 عدد مناصب العمل %النسبة العدد نوع التمويل

 1043998,5 90,43 695999 التمويل الثنائي)شراء مواد أولية(
 110473,5 9,57 73649 مقاول( -وكالة -التمويل الثلاثي) بنك

 1154472 100 769648 المجموع
، وزارة الصناعة والدناجم، العدد نشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةاعتمادا على  ،من اعداد الطالبتتُ المصدر:

 .31ص  م،2016، 29

من اجمالر  %90,43مؤسسة بنسبة  695999من خلال الجدول نلاحظ أن: عدد الدؤسسات الدمولة  
بينما بلغ  1154472من العدد الكلي  منصب عمل 1043998,5بتمويل ثنائي بإحداث  769648سسات الدؤ 

وخلق  %9,57مؤسسة بنسبة  73649عدد الدؤسسات الدمولة بالتمويل الثلاثي أقل مقارنة بالتمويل الثنائي 
   .110473,5مناصب عمل بلغت 

 م2115 سنة المبرمة والاتفاقياتالتأهيل  : توزيع الملفات الممولة حسب شهادة(7-1) جدول رقم -4

 عدد الدلفات اتعدد الدؤسس التصنيف
 1921 238 مؤسسات مصغرة
 1860 695 مؤسسات صغتَة
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 628 299 مؤسسات متوسطة
 4666 1232 المجموع

، وزارة الصناعة والدناجم، العدد وسطةنشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتاعتمادا على  من اعداد الطالبتتُ، المصدر:
 ..33ص م، 2016، 29

ملف منها  4666من خلال الجدول أعلاه نلاحظ: أن عدد الدلفات الدتحصلة على شهادة التأىيل بلغت 
وباقي العدد ما ىو إلا ملفات مؤجلة. % 33 ملف غتَ مؤىل بنسبة 1537و %  54ملف مؤىل بنسبة  2531

مؤسسة فقط دلالة على  238ملف رغم أن عدد مؤسساتها  1921بـ ةسسات الدصغر ومن جهة أخرى سالعت الدؤ 
أن الشباب أصحاب الدشاريع يتوجهون إلذ إنشاء مؤسسات مصغرة، بينما الدؤسسات الصغتَة بلغ عدد ملفاتها 

التي على غرار الدؤسسات الدتوسطة % 41,17 بنسبة 695ملف بالرغم من عدد مؤسساتها الذي بلغ  1860
 % .1,86لعت بنسبة سا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 م2115 ثانيتوزيع المشاريع حسب قطاع النشاط السداسي ال (:8-1جدول رقم) -1

 %النسبة القيمة القروض الدمنوحة %النسبة القيمة %النسبة العدد التصنيفات
 - - - - - - - صناعة

 20,85 13868027939 159281 17,95 28 12,82 05 خدمات

 14,30 6381838582 109264 82,05 128 87,18 34 الزراعة

 8,43 4724690157 64427 - - - - البناء والأشغال

 83,54 13624900300 294425 - - - - مشاريع صغتَة
 0,09 7251667 683 - - - - صيد

 17,46 6815553539 133362 - - - - حرف

 0,33 607950920 2512 - - - - بذارة

 100 46095478103 763954 100 156 100 39 المجموع

، وزارة الصناعة والدناجم، نشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -: اعتمادا على :من اعداد الطالبتتُ المصدر:
 .12 ، صم2016، 29 العدد

 .44ص ، م2016، 28جم، العدد ، وزارة الصناعة والدنانشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -
 

يتضح أن الدؤسسات الدمولة موزعة على لستلف النشاطات ألعها: الخدمات، الزراعة،  من خلال الجداول 
وبقروض لشنوحة قدرت  ،مؤسسة صغتَة ومتوسطة 438مصغرة من بتُ  مؤسسة 156الحرف يقدر عددىا 

ثم سيطر % 83,54 بنسبة ة الدشاريع الدصغرةسيطر ، حيث 46095478103قرض مصغر بقيمة مالية  763954بــ
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على الدشاريع الصغتَة والدتوسطة، وسيطرة قطاع الزراعة  %14,30ثم الزراعة بنسبة % 20,85قطاع الخدمات بنسبة 
الفلاحي الدشجع من  دلالة على أن الدستثمرين انتهجوا سياسة الدعممن حيث عدد  الدؤسسات الدصغرة  % 87,18بـ 

نعدام نسبتي قطاع الصناعة والبناء وا% 12,82استصلاح الأراضي الزراعية( ثم يأتي قطاع الخدمات بـ طرف الدولة )
 وىذا دلالة على أن معظم الدستثمرين ىم طالبوا العمل.

 الناتج الخام/ القيمة المضافة   م2114 -2113 تطور الاستثمارات (: 9 -1جدول رقم ) -4
تطور الاستثمار حسب  لقيمة الدضافةتطور ا تطور الناتج الخام التصنيف

 التمويل
 تطور الكتلة الاجرية

 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 
القطاع 
 الخاص

1934,7 2184,1 421,1 501,1 397,2 317,4 117,7 140,4 

القطاع 
 العام

408,4 409,0 146,4 137,9 551,1 65,8 80,9 77,4 

 217,7 198,6 383,2 452,3 639,6 567,5 2593,1 2343,1 المجموع
مرجع ، ، وزارة الصناعة والدناجمنشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من اعداد الطالبتتُ اعتمادا على :المصدر

 ..31-28ص  ، صسابق

 من خلال الجدول أعلاه نلاحظ: 
مليار دج وكان القطاع  2593,1 م2014ة حيث بلغ سنم 2014إلذ  2013ناتج الخام من سنة تطور ال

مليار دج  409مليار دج على القطاع العام الذي كانت قيمتو  2184,1بقيمة %  84,2الخاص مسيطر بنسبة 
 775,7إلذ  699,3بقيمة تتًاوح بتُ م 2014سنة % 10,9وكانت مسالعة الدؤسسات الدصغرة رغم حداثتها بنسبة 

  لذا دور ىام في قطاع النشاط. الدصغرة مليار دج دلالة على أن الدؤسسات
% 19,1بزيادة م 2014 -2013 وتطور الاستثمار حسب القيمة الدضافة التي ارتفعت خلال السنتتتُ

مليار دج بنسبة  639,6إلذ  567,5مليار دج من إجمالر القيمة  501,7 إلذ 421,1 بالنسبة للقطاع الخاص بقيمة
على الإجمالر  ىذا من جهة ومن جهة  بالتناقص %5,8صت نسبتو بنسبة على القطاع العام الذي تناق 12,7%

مليار دج  157,9إلذ  130,2حيت تراوحت بقيمة مالية % 21,3أخرى كانت مسالعة الدؤسسات الدصغرة بنسبة 
 م.2014 -2013من إجمالر القيمة الكلية خلال 

اعتُ الخاص والعام بالنسبة لإجمالر وكانت نسبة التمويل )القروض الدمنوحة( في تراجع بالنسبة للقط
مليار دج بينما القطاع  117,7إلذ  317,4مليار دج حيث كانت قيمة القطاع الخاص  198,6إلذ  383,2القيمة 
 -65,3بنسبة  80,0إلذ  230,8، وكانت مسالعة الدؤسسات الدصغرة متناقصة من مليار دج 65,8إلذ  551,1العام 

الدرافقة والنصح لأصحاب راجع للإجراءات الإدارية الدتعلقة بدنح القروض، وقلة ، وىذا م2014 -2013خلال %  
مدروسة ومصرح  %58غتَ مدروسة  %42كالآتي بنسبة م 2014الدشاريع، وكان عدد ملفات الشغل خلال سنة 

 بها.
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من مليار دج  140,4إلذ  117,7بقيمة مالية قدرت  %19,2كما نلاحظ زيادة في القطاع الخاص بنسبة 
مليار  77,4إلذ  80,9من  %4,4 –مليار دج، بينما تراجع القطاع العام بنسبة  217,7 -198,6إجمالر القيمة الكلية 

 43,3إلذ  36,1بقيمة مالية  %20، وكانت مسالعة الدؤسسات الدصغرة بزيادة م2014 -2013دج وىذا خلال سنتي 

 لاقتصاد الوطتٍ وبرقيق مناصب شغل للشباب البطال.، دلالة على أن الدؤسسات الدصغرة تساىم في امليار دج
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 خلاصة الفصل الأول
لا أحد أصناف إىي  حيث استخلصنا أنها ما، لقد تناولنا في ىذا الفصل مفهوم الدؤسسة الدصغرة 

 وأنها ىناك ،لذ إشكالية وضع تعريف لزدد وموحد للمؤسسات الدصغرةإكما تطرقنا   ،الدؤسسات الاقتصادية
وقمنا من  ،من دولة لأخرىالعوامل لعدم إلغاد تعريف موحد حيث لؼتلف تعريف الدؤسسات الدصغرة  لرموعة من

لذ التعريف الدعتمد في إخلال دراستنا تقديم لرموعة من تعاريف بعض الدول والدنظمات الدولية الدختلفة بالإضافة 
 باقي دول العالد لد تقف على تعريف لزدد للمؤسسات الدصغرة.حيث استخلصنا أن الجزائر على غرار الجزائر، 

نشاء ىذه الدؤسسات التي لذا دور مهم في الذ كل ىذا تعرضنا إلذ لستلف الخصائص ومزايا ودوافع إ إضافة
لذ أنها مازالت ة التي تأخذىا الدؤسسات الدصغرة إي، واستخلصنا أنو رغم الألعالنشاط الاقتصادي والاجتماعي

خرى وجدنا صعوبة في ومن جهة أ ىذا من جهة، من بعض الدشاكل والدعوقات التي تعيق لظوىا وتطورىا تعاني
إلغاد تعريف موحد للتمويل الأصغر ويرجع ذلك لاختلاف النمو الاقتصادي لكل بلد حيث تم التطرق لمجموعة 

 ة.من الدفاىيم للتمويل الأصغر وىذا عبر مراحل لستلفة مرورا بدبادئو الأساسي
لذ واقع التمويل تطرقنا إ تموع استثماري، حجر الأساس للقيام بأي مشر تعتبر عملية التمويل  وباعتبار أن

مع الأصغر في الجزائر ومدى مسالعتو في إنشاء الدؤسسات الدصغرة وبرستُ الظروف الدعيشية لفئة معينة من المجت
  .الجزائرية قامتها الحكومةعن طريق ىيئات بسويلية داعمة أ

أن التمويل الأصغر من أىم الصيغ الحديثة لإنشاء ودعم  ختَو النتائج التي تم التوصل لذا في العنصر الأ
، حيث بلغ عدد م2016سنة % 97الدؤسسات الدصغرة، حيث سيطرت ىذه الأختَة على جل الدؤسسات بنسبة 

ن دج وأن غالبيتها يغلب عليها صيغة مليو  930427بدبلغ استثماري قدر بــــ %53,27الدشاريع الدصرح بها بنسبة 
 التمويل الثنائي وبإحداث مناصب عمل.

ىذا دليل على أن أصحاب الدشاريع يتوجهون إلذ إنشاء مؤسسات مصغرة موزعة على لستلف الأنشطة 
ية ألعها قطاع الخدمات والزراعة والحرف، دلالة على مسالعة الدؤسسات الدصغرة في الاقتصاد الوطتٍ وبرقيق التنم

 وبرقيق مناصب عمل للشباب.
   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقديم عام حول الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية المسيلة المبحث الأول:
 :الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  -التعريف بميدان الدراسة المطلب الأول

 لولاية المسيلة
 :صيغ التمويل المعتمدة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  المطلب الثاني

 الشباب  
 :من قبل مرافقة وتكوين الشباب أصحاب المشاريع الاستثمارية  المطلب الثالث

 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية المسيلة

 تقديم عام حول الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بولاية المسيلة :ثانيالمبحث ال
 :لتسيير القرض المصغر الوكالة الوطنية  -تعريف بميدان الدراسة المطلب الأول

 لولاية المسيلة
 :صيغ التمويل الممنوحة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض  المطلب الثاني

 المصغر

 منهجية الدراسة واجراءاتها  :ثالثالمبحث ال
 :الاطار المنهجي للدراسة واجراءاته المطلب الأول 
 :عرض وتحليل نتائج الاستبيان المطلب الثاني 
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 تمهيد:
عاد النظرية لدراستنا التي تدور حوؿ مسالعة التمويل الأصغر إلذ لستلف الأبلقد تعرضنا في الفصل السابق  

للمؤسسات الدصغرة، حيث تعتبر إشكالية حصوؿ الدؤسسات الدصغرة على التمويل إحدى أىم العوائق التي 
لأكثرىا التي قمنا بالتطرؽ من الدشاكل الدختلفة هها لرموعة تواجأيضا تعتًضها، والدؤسسات الدصغرة في الجزائر 

إنشاء العديد من الذياكل التي تهتم خصيصا بإزالة تي تلعبها الدؤسسات الدصغرة، تم ونظرا للألعية الاقتصادية ال
 لستلف العقبات التي تواجهها.

القرض الدصغر  وكذا الوكالة الوطنية لتسيير (، ANSEJتعتبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب) 
(ANGEM) الأىداؼ تحقيق لبهدؼ إنشاء وتطوير الدؤسسات الدصغرة  التي أنشأتها الدولة إحدى ىذه الذياكل

 الدرجوة منها. 
في  انولعبيدور الذي سابقتي الذكر وال لدراسة تفصيلية للوكالتينالطصص ىذا الفصل أف  ارتأينا نامن ىو  

، ANSEJ )فرع وكالتي:ب دراسة أكثر قمنا بالتقربىذه ولأجل توضيح بسويل الدؤسسات الدصغرة في الجزائر، 
ANGEM) .والدراحل التي لؽر بها بسويل إنشاء الدؤسسات الدصغرة في ظل  مفاىيملذ وتطرقنا إ لولاية الدسيلة
 يةفي ولاالدصغرة في بسويل الدؤسسات  ينج التي حققتها الوكالت، وكذلك أىم النتائ(ANSEJ- ANGEM)الوكالتين

ىذا من جهة؛ والذ أىم الصعوبات التي واجهت الدستفدين من  الدسيلة وانعكاساتها على توفير مناصب الشغل
 الوكالتين من وجهة نظرىم.

 سنحاوؿ في ىذا الفصل دراسة الجوانب التالية في ثلاث مباحث: 
  لاية الدسيلةو ب (ANSEJ)الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  عاـ حوؿتقدنً الدبحث الأوؿ:   -
 بولاية الدسيلة (ANGEM) الدبحث الثاني: تقدنً عاـ حوؿ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر  -
  الدبحث الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها -
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 ولاية المسيلةب (ANSEJ)تشغيل الشباب الوكالة الوطنية لدعم  عام حولتقديم المبحث الأول: 

 Agence Nationale de Soutien a l’emploi des) الشػباب عم تشػغيل الوكالػة الوطنيػة لػدتعمػل   

jeunes )  نسػيق مػ  بالت1لتمػويلات الػتي بسنحهػا ىػذه الذي ػةالدؤسسات الدصغرة، وذلك مػن خػلاؿ ا ودعم إنشاءعلى
 2.وكل الفاعلين على الدستويين الوطني والمحليالبنوؾ 

 ة:العناصر التالي في ىذا الجزء من الدراسةعرض تن
 ؛لولاية الدسيلة (ANSEJ)الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب -بديداف الدراسة تعريفال -
 ؛بولاية الدسيلة( ANSEJ)صيغ التمويل الدعتمدة من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  -
اب من قبل الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشب مرافقة وتكوين الشباب أصحاب الدشاري  الاستثمارية -

ANSEJ)) .بولاية الدسيلة  
 لولاية المسيلة ANSEJ) (تشغيل الشبابالوكالة الوطنية لدعم  -بميدان الدراسة تعريفالول: لأالمطلب ا
في إطار تشجي  الاستثمارات المحلية قامت الحكومة بإنشاء جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  

 في لستلف القطاعات وتبيين مدى فعاليتو.الذي يسعى إلذ ترقية الاستثمار والتشغيل 
 96/234:، استنادا إلذ نص الدرسوـ الرئاسي رقم(ANSEJ)نش ت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب أ

 08الدؤرخ في  96/296:ـ الدتعلق بدعم تشغيل الشباب، وبدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم1996جويلية  02الدؤرخ في 

 .التي تعرؼ على ء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابـ الدتعلق بإنشا1996سبتمبر 
أنها مؤسسة عمومية مكلفة بتشجي  وتدعيم ومرافقة الشباب البطاؿ الذين لديهم فكرة مشروع إنشاء "
 3"مؤسسة.
 4أساسية تتمثل في: مبادئعلى ثلاثة  ANSEJيقوـ جهاز دعم تشغيل الشباب و 

 ات السوؽ؛دماج مشاري  الشباب الدستثمر في آليإ -1
لتمويل  الآراءخطار وابزاذ لأنسب حسب الدنطق الاقتصادي والدالر فيما لؼص تقييم الأضماف التمويل ا -2

 ؛الدشاري 
  .والاستشارةإعادة تركيز تدخل السلطات العمومية في مهاـ الدساعدة  -3

                                                           
ـ، 2010، 01، العدد 26لرلد  لرلة جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية، ،الدور التنموي للاستثمار في المؤسسة المصغرة في الجزائرأحمد بوسهمين،  - 1
 .210ص

ـ 2017 -04 -16عليو يوـ  اطل  www.ansej.org.dzوق حوؿ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر الدتوفر على الد ، مداخلةصغير باباس -2 
   .15:00على الساعة 

 الدرج  نفسو - 3
 .115، صم2002 -جوافالجزائر، ، مشروع تقرير حول تقويم أجهزة التشغيلالمجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي،  - 4

http://www.ansej.org.dzاطلع
http://www.ansej.org.dzاطلع
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 1،ـ1997داسي الثاني لسنةلدصغرة خلاؿ السشاء الدؤسسات اإنالفعلي للوكالة في دعم  الانطلاؽأماـ       
تم  ،ـ2003لضو اقتصاد السوؽ الحر، في سبتمبر  الانتقاليةثناء الفتًة ألدعالجة مشكل البطالة  الألصحولتكوف الحل 

تشغيل الشباب وىذا بساشيا م  معطيات الدرحلة الجديدة والواق  الذي فرض تعديل على جهاز دعم  دخاؿإ
جريت على الجهاز وكاف لذا الأثر الكبير في أغرة، ومن بين التعديلات التي لعية الاقتصادية للمؤسسات الدصالأ

 عملو ىي مشاركة الشباب البطاؿ في ىذا الجهاز حيث تم:
 مليوف دينار كحد اقصى؛ 10لذ إمليوف دينار  04من  الاستثماررف  مستوى  -1
 %؛02و% 01لذإالتخفيض من نسبة الدسالعة الشخصية  -2
 .في الدشاري بسويل التوس   -3

 ـ.2004جراءات في جانفي وكاف التطبيق الفعلي لتلك الإ
درجت خلاؿ أخيرة جملة من التدابير، الأ الآونةتشغيل الشباب في جهاز الوكالة الوطنية لدعم ىذا قد عرؼ 

ر فكاصحاب الأألذ تشجي  ودعم الشباب إلتعزيز ىذه الآلية التي تهدؼ  يفريف 22لرلس الوزراء الدنعقد في 
 2دولار، 1360000ي ما يعادؿ تقريبا أدج  1000000000نشاء مشروع استثماري تصل إالاستثمارية، الراغب في 

 3من خلاؿ منح امتيازات تشجيعية وتسهيلات عديدة تتمثل في:
 علاـ، الدرافقة، التكوين(؛مساعدات لرانية ) الاستقباؿ، الإ -1
لصاز على القيمة الدضافة وبزفيض الحقوؽ الجمركية في مرحلة الإعفاء من الرسم ) الإ الجبائية الامتيازات -2

 (؛الاستغلاؿعفاء من الضرائب في مرحلة والإ
 .عانات الدالية ) قرض بدوف فائدة، بزفيض نسب الفوائد البنكية(الإ -3

 نشاء فرعإيهدؼ : بولاية المسيلة (ANSEJ)هداف ومهام الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب أ أولا:
 4جل:أ، وذلك من ةالولايب الدؤسسات الدصغرة تكثيف نسيج إلذ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 عادة الذيكلة؛إو الدسرحين نتيجة عمليات الخوصصة و أنشاء مناصب شغل للشباب البطاؿ إ -1
 نشطة الدهمشة كالحرؼ والصناعات التقليدية؛لبعض الأ الاعتبارعادة إ -2
نشاط  بإقامةالتي تنشط في القطاع غير الرسمي والداكثين في الدنازؿ ذوي مؤىلات بالسماح لذم  دماج الشرائحإ -3

 خاص؛

                                                           
1
 - Abdeghani Mebarek, La micro. entreprise, vecteure  du développement local une nouvelle dynamique 

des Walis sur le NOUVEAU DISPOSITIF ANSEJ et l’emploi des jeunes, 2003,p01, on Line :  

www.ansej.org.dz 

   
 .40، صم2011نوفمبر  ،08 العدد ،الاقتصاديةجلة العلوم مغيل آلية لغرس ثقافة الدقاولة عند الشباب جهاز دعم تش حسنة لخلف،مقاؿ  - 2
 

3
- www.ansej.org.dz  15:45ـ على الساعة 2017 -04 -16تاريخ الاطلاع. 
 .مرجع نفسهال - 4

http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/
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 بررير الدبادرة الخاصة وزرع ثقافة تبني العمل الدستقل وبرمل الدسؤولية؛ -4
في سبيل  احداث نوع من التوازف الجهوي فيما بين الدناطق، خاصة النائية من خلاؿ الامتيازات التي بسنح  -5

 برقيق ذلك؛
 عادة الاعتبار للمنتوج الوطني وطرحو للمنافسة لزليا وحتى دوليا؛إالعمل على  -6
وتوجيو الدستثمرين الشباب في إلصاز الدراسات التقنية الاقتصادية، والسهر على توفير  ساندةالدساعدة و الد -7

 1؛نتاجية وماليةإبدردودية لا الدشاري  الواعدة إولا يقبل حظوظ الدوافقة على مشاريعهم، 
 بائية خلاؿ كل مراحل الدرافقة.الجمتيازات لاالية واالدعانات لانح ام، و الدقاولاتيترقية ونشر الفكر  -8

وضعت الوكالة برت وصاية : بولاية المسيلة (ANSEJ)مهام الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  ثانيا:
 2بالاتصاؿ م  الدؤسسات والذي ات الدعنية بالدهاـ الرئيسية الآتية:الوزارة الدكلفة بالعمل والتشغيل وتطل  

 تدعم وتقدـ الاستشارة وترافق الشباب ذوي الدشاري  في إطار تطبيق مشاريعهم الاستثمارية؛ -1
تسير وفقا للتشري  والتنظيم الدعموؿ بهما بزصيصات الصندوؽ الوطني لدعم تشغيل الشباب، لاسيما  -2

 يض نسب الفوائد في حدود الغلافات التي يضعها الوزير الدكلف بالعمل والتشغيل برت تصرفهما؛الاعانات وبزف
تبلغ الشباب ذوي الدشاري  بدختلف الاعانات التي لؽنحها الصندوؽ الوطني لدعم تشغيل الشباب وبالامتيازات  -3

 الأخرى التي لػصلوف عليها؛
شباب ذوي الدشاري ، م  الحرص على احتًاـ بنود دفاتر الشروط التي تقوـ بدتابعة الاستثمارات التي ينجزىا ال -4

 لدى الدؤسسات والذي ات الدعنية بإلصاز الاستثمارات؛ تربطهم بالوكالة ومساعدتهم عند الحاجة
تقيم علاقات متواصلة م  البنوؾ والدؤسسات الدالية في إطار التًكيب الدالر للمشاري  وتطبيق خطة التمويل  -5

 .عة الصاز الدشاري  واستغلالذاومتاب
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 1- www.ansej.org.dz   17:06ـ على الساعة 2017 -04 -17تاريخ الاطلاع. 
2
 .المرجع نفسه - 
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بولاية  (ANSEJ) صيغ التمويل المعتمدة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابالمطلب الثاني: 
 المسيلة

لا بد لذم من معرفة أنواع الاستثمارات التي ، مشاريعهم الاستثماريةحتى يتمكن الشباب الدستثمر من 
م تشغيل الشباب حيث بزدـ مصالحهم بتجسيد مشاريعهم بدا يتوافق م  متطلباتهم تقدمها الوكالة الوطنية لدع

 واحتياجاتهم.
 :بولاية المسيلة( ANSEJ) الممولة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب أولا: أنواع الاستثمارات

 1.كالآتينوعاف من الاستثمار ولعا   ANSEJلدعم تشغيل الشباب  الوطنية الوكالةتوفر 
مصغرة جديدة من طرؼ شاب أو أكثر في جمي  النشاطات  يتعلق بإحداث مؤسساتاستثمار الإنشاء:  -1

 يلي:  باستثناء النشاط التجاري حسب ما
 ؛casnosو  cnasأف يكوف الشاب بطالا غير منخرط لدى مصالح  -

الدسير إذا تعهد بخلق ثلاث سنة بالنسبة إلذ 40سنة لؽكن أف يصل إلذ  35 -19 أف يتًاوح سن الشاب بين -
 مناصب شغل دائمة؛ 

 أف تكوف لديو الدؤىلات الدهنية والعلمية ذات العلاقة بالنشاط الدرتقب؛ -
أف يقدـ مسالعة شخصية في بسويل الدشروع؛ أف يكوف مسجلا لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل كطالب  -

 .للعمل
 م2016 -2005 المشاريع الممولة حسب الجنس خلال الفترة -

 م(2016 -2005(: توزيع المشاريع الممولة حسب الجنس خلال الفترة ) 1 -2الشكل رقم )

 
 م2016 دعم تشغيل الشباب فرع الدسيلة الوطنية وكالةن طرؼ العلى معطيات مقدمة م اعتمادا ينمن إعداد الطالبت المصدر:

                                                           

 
1

- www.ansej.org.dz  17:06ـ على الساعة 2017 -04 -17اطل  عليو يوـ. 

http://www.ansej.org.dz/
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لب الدؤسسات الدمولة من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من خلاؿ الشكل أعلاه أف أغ 
تستحوذ عليها ف ة الذكور على غرار ف ة الإناث، وىو ما يفسر ضعف الدقاولة لدى الإناث بولاية الدسيلة ويرج  

 ذلك للمنطقة الجغرافية والعادات والتقاليد بالإضافة لرغبة الإناث في الحصوؿ على وظائف ثابتة.
يتعلق استثمار التوسي  بالدؤسسات الدصغرة الدنجزة في إطار الوكالة والتي تطمح إلذ توسي   استثمار التوسيع: -2

قدراتها الانتاجية في نفس النشاط أو نشاط مرتبط بالنشاط الأصلي، ومن الشروط الدؤىلة لدثل ىذا الشكل من 
 الاستثمار لصد:

 ي في حالة تغيير البنك أو طريقة التمويل من الثلاثي إلذ الثنائي؛من القرض البنكي، أو تسديد كل% 70تسديد  -
 تسديد مستحقات القرض بدوف فائدة بانتظاـ؛ -
 من القروض بدوف فائدة في حالة التمويل الثنائي؛ %70تسديد نسبة  -
 ؛سنوات الأولذ( 03تقدنً الحصيلة الجبائية لدعرفة التطور الإلغابي للمؤسسة الدصغرة)  -
 سنوات في الدناطق الخاصة. 06في الدناطق العادية أو  استغلاؿسنوات  03يح بالوجود لإثبات تصر  -
  م 5002 -5002المشاريع الممولة حسب قطاع النشاط خلال الفترة  -

 م(2016 -2005(: توزيع المشاريع الممولة حسب قطاع النشاط خلال الفترة ) 1 -2الجدول رقم )
 القطاعات

 
 السنوات

 الحرؼ الخدمات الفلاحة البناء والأشغاؿ الصناعة

 النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ النسبة الدبلغ

2005 28 5053 12 4086 21 3037 90 2065 37 803 

2006 17 3036 03 1022 06 007 52 1053 43 9064 

2007 13 2057 04 6201 05 008 42 1025 19 4027 

2008 25 3055 10 4005 13 2008 78 203 39 8074 

2009 33 6051 19 707 17 2072 216 606 62 90013 

2010 34 607 17 609 17 2072 299 8083 34 7063 

2011 34 607 37 14098 30 4082 588 17037 30 6073 

2012 76 14099 50 20025 49 7087 1147 33089 38 8052 

2013 95 18073 30 12015 74 71108 382 11028 42 9041 

2014 69 13060 34 13076 174 27093 307 9006 58 11065 

2015 72 14020 22 809 160 2507 149 404 40 8096 

2016 10 1098 12 408 57 9014 38 1012 00 00 

 442 8338 623 250 506 المجمىع

 ـ2016من إعداد الطالبتين بالاعتماد على معطيات مقدمة من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع الدسيلة  المصدر:
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 م2016 -2005(: توزيع المشاريع الممولة حسب قطاع النشاط خلال الفترة 2 – 2الشكل رقم ) 

 
 م2016الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الدسيلة مقدمة من طرؼ من اعداد الطالبتين اعتمادا على معطيات  المصدر:

يلاحظ من الجدوؿ أعلاه والدائرة النسبية أف توزي  الدشاري  الدمولة حسب القطاعات خلاؿ الفتًة 
ـ، ثم يليها الفلاحة 2012بلغت ذروتو سنة % 65سبة ـ، أف القطاع الدسيطر ىو قطاع الخدمات بن2016 -2005
 والصناعة والحرؼ وفي الأخير قطاع البناء والأشغاؿ العمومية. %12بنسبة 

ويفسر استحواذ قطاع الخدمات على باقي القطاعات بتوجيو أصحاب الدشاري  الدمولة لذذا القطاع نظرا لاحتوائو 
اطرة أكثر وتوجهو إلذ أنشطة ذات عائد سري  كالنقل ووكالات كراء على لستلف الأنشطة التي برتاج إلذ جهد ولس

ـ بعد بذميد الوكالة للأنشطة الدرتبطة بالنقل ووكالات 2013السيارات والدليل ذلك تراج  قطاع الخدمات سنة 
 ـ كما ىو مبين أعلاه.2015السيارات على حد أف بذاوزه القطاع الفلاحي سنة 

 ANSEJ دة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية المسيلةثانيا: صيغ التمويل المعتم
طبقت ثلاث صيغ من التمويل على الدؤسسات الدصغرة بولاية الدسيلة، شأنها في ذلك شأف أمثالذا من  

ل وتتمث ANSEJ الدشاري  في بقية ألضاء الوطن، والتي تم بسويلها في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 ىذه الصيغ في:

يقوـ الدستثمر في ىذه الحالة بتمويل مشروعو بالكامل متحملا كافة الدصاريف الضرورية التمويل الذاتي:  -1
لذ الوكالة الدذكورة آنفا للحصوؿ على الدزايا الضريبية والشبو إشركة(،  -فردصاحب الدشروع ) لذلك، عندئذ يلجأ

 1ستثمار والتشغيل.الضريبية التي أقرىا القانوف تشجيعا للا

                                                           
 .الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الدسيلةمنشورات:  - 1
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الاستثمار، وتتحمل  في ىذه الصيغة من التمويل يساىم صاحب الدشروع بجزء من تكلفةالتمويل الثنائي:  -2
الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب الجزء الآخر في شكل قرض طويل الأجل بدوف فائدة، تتحدد مسالعة كل 

 .(ANSEJ) بمن الدستثمر والوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبا
انطلاقا من مستوى التكلفة الكلية للاستثمار، وإف كاف صاحب الدشروع ىو الذي يتحمل القسط 

 الأكبر من مبلغ التمويل. 
ىو عبارة عن تركيبة مالية، يساىم فيها ثلاث أطراؼ)صاحب الدشروع بدسالعة مالية  التمويل الثلاثي: -3

الدصرفية العمومية بقرض  بقرض بدوف فوائد، الدؤسسات (ANSEJ)شخصية، الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 1للمدى الدتوسط(.

بردد نسبة مسالعة كل طرؼ في الذيكل التمويلي للمشروع وفق مستويين حددلعا القانوف من خلاؿ  
ى مبلغ لا سيما الدادة الثالثة تنص على" يتوقف الحد الأدنى للأمواؿ الخاصة عل 103 -11الدرسوـ التنفيذي رقم 

  2الاستثمار الدراد إحداثو أو توسيعو".
)بدوف فائدة( حسب كلفة الاستثمار لإحداث أو  والدادة الرابعة التي تنص على" يتًاوح مبلغ القروض غير الدكافأة

 3توسي  الأنشطة".
 :الجدوؿ التالر ذلك في نوضحس
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
حوؿ م، 2003ماي  28 -25، بحوث وأوراؽ عمل الدورة الدولية، المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة ومشاكل تمويلهاجبار لزفوظ،  - 1

 ـ، ص ص2004بسويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وتطوير دورىا في الاقتصاديات الدغاربية، منشورات الدخبر الشراكة والاستثمار، سطيف، الجزائر، 

723-724. 
 م2003 -09 -06الدؤرخ في  03/290، الدعدؿ والدتمم للمرسوـ التنفيذي رقم م2011 -03 -06في الدؤرخ  103/ 11رقم  المرسوم التنفيذي - 2

 .04 -03الذي لػدد شروط الإعانات الدقدمة للشباب ذوي الدشاري  ومستواىا، الدادة 
 المرجع نفسه. - 3
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 طار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب(: مستويات الإعانة المالية الممنوحة في إ2-2جدول رقم )
 التمويل الثنائي )الشاب، الوكالة(

 مسالعة الوكالة مساهمة الشاب

 ( ملايين دج05مستوى الاستثمار يقل أو يساوي خمس )

71% 29% 

 ( ملايين دج10( ملايين دج ويقل عن عشرة )05مستوى الاستثمار يزيد عن خمس )

72% 28% 

 )الشاب، الوكالة، البنك(التمويل الثلاثي 

 مسالعة البنك مسالعة الوكالة مساهمة الشاب

 ( ملايين دج05مستوى الاستثمار يقل أو يساوي خمس )

01% 29% 70% 

 ( ملايين دج10( ملايين دج ويقل عن عشرة )05مستوى الاستثمار يزيد عن خمس )
02% 28% 70 % 

، الجريدة الرسمية، 04و  03ـ، الدادتين رقم 2011مارس  06، الدؤرخ في 11/ 103رسوـ التنفيذي رقم اعتمادا على الدينمن إعداد الطالبت المصدر:
 .18ـ، ص 2011 -03 -06الصادرة بتاريخ  14العدد 

 علاه نلاحظ:أللجدوؿ  ملاحظتنامن خلاؿ 
و العبء الصادر ألنابذة يتحملوف التكلفة ا صيغة التمويل الثنائيالدشاري  الاستثمارية في  يتبين لنا أف أصحاب -

لذ عدـ قبوؿ صيغة التمويل الثنائي، وىذا إيؤدي بهم  لذم، لشا اشكل عائق بدفردىم، وىذالبنوؾ  انسحابعن 
 تأثيرلذ إ بالإضافةصحاب الدشاري  الاستثمارية على التمويل الذاتي لدشاريعهم، ألذ عدـ قدرة الشباب إ راج 

القرض، متوقعين  باستخداـعة للمشروع حيث يفضل الدستثمروف بسويل مشروعهم رباح الدتوقلأالرافعة الدالية على ا
رباح الدتحصل عليها بعد تسديد جل زيادة قيم الأأكبر من تكلفة القرض، وذلك من أعلى عائد  يتحصلواف أ

 تكلفة القرض، خاصة بعد بزفيض نسب الفوائد البنكية.
من  %1لذإ %5ىناؾ بزفيض في مستوى الدسالعة الشخصية من ف نلاحظ أ ما بالنسبة لصيغة التمويل الثلاثيأ -

من  %2لذإ %10دج وتنخفض من 50000000و يساوي أقل أيكوف الدشروع  تكلفة الاستثمار وذلك عند ما
دج، بحيث ىذا 1000000000من  أقلو  دج500000000كبر من أتكلفة الاستثمار، عندما يكوف الدشروع 

الدشاري ، من  لأصحابف  مستوى مسالعة الوكالة الوطنية بالقرض الذي بسنحو التخفيض تم تغطيتو من خلاؿ ر 
من تكلفة  %28لذ إ %20وؿ، ومن من تكلفة الاستثمار عندما يكوف الدشروع في الدستوى الأ %29لذ إ 25%

 .الاستثمار عندما يكوف الدشروع في الدستوى الثاني
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أي عدد  ـ2016 -2005تضح الدشاري  الدمولة خلاؿ الفتًة ت م:2016 -2005المشاريع الممولة خلال الفترة  -
الدؤسسات الدصغرة التي تم إنشاؤىا بالاعتماد على الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في بسويلها والشكل يوضح 

 ذلك:
 م2016 -2005(: توزيع المشاريع الممولة خلال الفترة 3 -2الشكل رقم )

 
 ـ2016 من اعداد الطالبتين اعتمادا على احصائيات الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الدسيلة المصدر: 

من خلاؿ الجدوؿ أعلاه يلاحظ أف ىناؾ تزايد في عدد الدشاري  الدمولة بصيغة التمويل الثلاثي من طرؼ  
 ثلاث مراحل  إلذائي، ولؽكن تقسيم ىذه الفتًة ـ على غرار صيغة التمويل الثن2016 -2005الوكالة خلاؿ الفتًة 

 كالتالر:
 83 إلذ 188شهدت ىذه الدرحلة تناقص في عدد الدشاري  الدمولة من (: م2007 -2005المرحلة الأولى ) -

لذ البحث عن إلذ طبيعة إجراءات التمويل في تلك الفتًة، حيث أف صاحب الدشروع يلجأ إمشروع وىذا راج  
 اعتمادا على طرقو الخاصة دوف الاعتماد على الوكالة.مصدر بسويل بنكي 

نرى أف ىذه الدرحلة في تزايد كبير في عدد الدلفات الدمولة حيث بلغت  (:م2012-2008المرحلة الثانية ) -
لذ انشاء لجاف لزلية لدراسة وبسويل الدشاري  التي ساعدتهم في تسيير إـ، وذلك راج  2012مشروع سنة  1360

 لاؿ لرابهة الصعوبات والضغوطات البنكية التي تواجههم.مورىم من خأ
لصد أف ىذه الدرحلة عكس الدرحلة السابقة حيث يلاحظ تناقص عدد كبير (: م2016 -2013المرحلة الثالثة ) -

نشطة خاصة لذ بذميد العديد من الأإـ، يعود ذلك 2016مشروع سنة  117في عدد الدشاري  الدمولة حتى بلغت 
 ت.قطاع الخدما
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كما يلاحظ ضعف التمويل بصيغة التمويل الثنائي بسبب عزوؼ الشباب عن ىذه الصيغة لخصوصيتها  
التي تعتمد بشكل كبير على مسالعة الشاب، كما نلاحظ أف عدد الدشاري  الدمولة بصيغة التمويل الثلاثي كانت 

لذ بزفيض نسبة الفوائد البنكية إذلك ( ويرج  م2016 -2013في تزايد خلاؿ مرحلة تراج  عدد الدشاري  الدمولة )
 (.%0 )نسبة الفوائد% 100إلذ 

بولاية  ( ANSEJ)أشكال الدعم المالي والإعانات التي تقدمها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابثالثا: 
 المسيلة

ء مساعدات ىامة ولستلفة للمؤسسات الدصغرة، سوا ANSEJ تقدـ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
 في لراؿ التمويل أو في ميداف الإعانات الدستمرة خلاؿ فتًة إنشاء الدشروع وفي مرحلة الاستغلاؿ وىي كما يلي:

بالإضافة لتقدنً قرض بدوف فائدة يتغير حسب مبلغ الاستثمار  الإعانات المالية للمؤسسات المصغرة: -1
 للشباب أصحاب الدشاري : الذي بسنحو الوكالة، ىناؾ ثلاث قروض بدوف فائدة إضافية بسنح

 دج لكراء لزلات لإيواء كل النشاطات؛ 5000000قرض بدوف فائدة بدبلغ  -
 دج لاقتناء ورشات متنقلة لفائدة حاملي شهادة التكوين الدهني؛ 5000000قرض بدوف فائدة بدبلغ  -
معية الراغبين في إنشاء لكراء لزلات لفائدة حاملي الشهادات الجا دج 100000000قرض بدوف فائدة يصل إلذ  -

 .مكاتبهم الجماعية
حيث أف ىذه القروض الثلاثة لا بذم  وبسنح فقط لأصحاب الدشاري  الذين  تخفيض نسب الفوائد البنكية: -5

 يلجؤوف إلذ التمويل الثلاثي وفي مرحلة إحداث النشاط فقط.
سنوات، ليتم بعدىا تسديد  03دة ـ تم منح فتًة إرجاء لتسديد القرض البنكي لد2013كما أنو خلاؿ سنة   -

سنوات، يليها تسديد القرض بدوف فائدة الدمنوح من طرؼ  05القرض البنكي على شكل أقساط سداسية لددة 
على معدلات  %100سنوات، بالإضافة إلذ بزفيض بنسبة  05الوكالة على شكل أقساط سداسية أيضا لددة 

  1.الفائدة الذي تطبقو البنوؾ
 تخفيض نسب الفوائد البنكية :( 3-2) جدول رقم

 القطاعات         
 الولايات   

 القطاعات الأخرى القطاعات ذات الأولوية

 %80 %95 ولايات الذضاب العليا

  من اعداد الطالبتين اعتمادا على منشورات الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب المصدر:                       

                                                           
 .13، صـ2013جويلية  07، الصادر 37ـ، العدد 2013جويلية  02الدؤرخ في  253/13رقم  المرسوم التنفيذي - 1
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للمشاري  الاستثمارية خلاؿ  تستفيد الدؤسسات الدصغرة من الامتيازات الجبائية الدمنوحة ة:الجبائي الامتيازات -3
  1مرحلتي الإلصاز واستغلاؿ الدشاري  كما يلي:

منح جملة الإعفاءات الجبائية، سواء تعلق الأمر بدرحلة إلصاز الدشروع مثل تتمثل في مرحلة إنجاز المشروع:  -أ 
لاقتناء التجهيزات والخدمات التي تدخل مباشرة في الدشروع، والإعفاء TVA قيمة الدضافةالإعفاء من الرسم على ال

من رسوـ نقل الدلكية العقارية التي تتم في إطار إنشاء النشاط، إضافة إلذ الإعفاء من حقوؽ التسجيل على عقود 
بيق الدعدؿ الدخفض للرسوـ تأسيس الدؤسسات الدصغرة، وكذا الإعفاء من الرسم العقاري على البنايات م  تط

 %.05 الجمركية للتجهيزات الدستوردة بنسبة
بسنح ىذه الامتيازات جملة من الإعفاءات وىي الإعفاء من مبلغ الكفالة الدتعلقة  مرحلة استغلال المشروع: -ب

الثقافية،  بحسن التنفيذ بالنسبة للنشاطات الحرفية والدؤسسات الدصغرة عندما يتعلق الأمر بتًميم الدمتلكات
ابتداء من تاريخ  IFUوالإعفاء من الرسم العقاري على البنايات، وكذا الإعفاء الكلي من الضريبة الجزافية 

في حالة  02سنوات للمناطق الأخرى، والتي بسدد لددة سنتين  03سنوات للمناطق الخاصة و06الاستغلاؿ لددة 
سنوات لولايات  06، مدد فتًة الإعفاء إلذ 2ـ2014لسنة  عماؿ، كما أف قانوف الدالية 03توظيف الشاب لػػػػػػ 

سنوات للمناطق الأخرى في ولايات  03سنوات للمناطق الخاصة و 06سنوات لولايات الجنوب، و  10الذضاب و 
 %25، %50 %،75سنوات بنسبة  03الشماؿ، وكذا إعفاء ضريبي تدرلغي ابتداء من انتهاء فتًة الإعفاء لددة 

 على التوالر.
الاستثمارية من طرف الوكالة الوطنية لدعم  : مرافقة وتكوين الشباب أصحاب المشاريعلب الثالثالمط

  بولاية المسيلة(   ANSEJ) تشغيل الشباب
إف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب لذا دور جوىري ويتمثل في مرافقة الشباب أصحاب الدشاري   

تؤديو في بسويل الدؤسسات الدصغرة، قمنا بتحليل الدعلومات الإحصائية  الاستثمارية، وكذا الدور الكبير الذي
 ـ.2016 -2005شاؤىا في ولاية الدسيلة في الفتًة الدمتدة من للمؤسسات الدصغرة التي تم إن

حتى يتكمن  :بولاية المسيلة (ANSEJ)من الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب الاستفادةشروط أولا: 
من إنشاء مؤسسة مصغرة، لغب أف يقوـ بدجموعة من الإجراءات حيث يتصل أولا بالوكالة  الشباب الدستثمر

ليعلن فيها عن رغبتو في إنشاء مؤسسة مصغرة التي يشتًط في تكوينها ( ANSEJ)الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 توفر الشروط الأساسية التالية:

سنة أما إذا بذاوز  35إلذ  19أف تتًاوح أعمارىم من يشتًط في الشباب أصحاب الدشاري  الدصغرة  شرط السن: -
 عماؿ دائمين؛ 03سنة، فيجب عليو توظيف  40سنة على الا يتعدى  35سن الدسير 

                                                           
1
 -www.ansej.org.dz  

 
2
 .06، صم2014لسنة  قانون الماليةـ، يتضمن 2013ديسمبر سنة  30الدوافق  1435صفر  27مؤرخ في  13/08قانوف رقم  - 
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لغب أف يتوفر في الشباب أصحاب الدشاري  الدصغرة الكفاءة الدهنية، كأف  شرط التأهيل العلمي والمهني: -
، أو شروط التأىيل العلمي كأف يكوف حاملا لشهادات في ويكوف قد عمل مسبقا حيث اكتسب خبرة من عمل

 لراؿ مشروعو الدصغر؛
يشتًط على الشباب الدستثمر أف يكونوا في وضعية بطالة عند تقدلؽهم طلب الحصوؿ على  شرط البطالة: -

 القرض؛
شخصية  لغب على الشباب صاحب الدشروع أف تكوف لديو القدرة على تقدنً مسالعة المساهمة الشخصية: -

 في شكل أمواؿ خاصة بدستوى لػدد من طرؼ الفرع؛
التي تعتبر ىي ة  ( ANSEJ)وفي حالة توفر ىذه الشروط يتصل الشباب بالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 يتصل بها لإيداع ملفاتهم.
 نسخ مصادؽ عليها(. 03 -)نسخة أصلية نسخ 04وللإشارة يتشكل الدلف من 

 ؛(ANSEJ)الوطنية لدعم تشغيل الشباب  كالةنسختين من الدلف للو  -
 نسخة للبنك؛ -
 بنسخة من الدلف. اكما لغب على صاحب أو أصحاب الدشروع أف لػتفظو  -

التي تقوـ بقبوؿ الدلف  (ANSEJ)ومن خلاؿ الدراسة من طرؼ مصالح الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
 أو نقص سواء من الدلف الإداري أو الدالر. تكوف أسباب الرفض أخطاء لزاسبية، أو رفضو، وعادة ما

حصائيات الأولية فإف معظم ملفات الشباب قبلت من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من خلاؿ الإو 
(ANSEJ.) 

في ىذه الدرحلة تقوـ الوكالة لدعم تشغيل الشباب بتكوين مرافقة الشباب أصحاب المشاريع الاستثمارية:  -ثانيا
ن الفرؽ، وكل فرقة تتكوف من لرموعة من الدرافقين من أجل الدتابعة في مرحلة الاستغلاؿ، ومهمتهم لرموعة م

 1الرئيسية ىي مرافقة الشباب الدستثمر وفق عدة مراحل منها:
 المرحلة الأولى: مرحلة المرافقة القبلية

 ؛التحسيس بالفكر الدقاولتي -
ىنا دور الوكالة ىو استقباؿ وإعلاـ الشباب وتوجيههم من خلاؿ : (يةمرحلة الدرافقة القبل) ستقباؿ والإعلاـالا -

 .الاتصاؿ الأوؿ م  فرع أو ملحقة الوكالة
 يوـ وىي كالتالر: 15مدتها  :قبل القبول المرحلة الثانية: مرحلة ما

 تتمثل فيما يلي:جلسة إعلاـ جماعية: -
 كارىم ومقارنتها حوؿ إنشاء مشروع استثماري جديد،جتماع أصحاب الدشاري  الاستثمارية وتعارفهم وتقييم أفا -
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 وجود فكرة واضحة عن جهاز الوكالة لدى صاحب الدشروع الاستثماري؛ -
 لقاء فردي أولر يسمح بػػػػػ:  :جلسة إعلاـ فردية -
 أف تكوف ىناؾ علاقة بين صاحب الدشروع ومرافقو؛ -
 وع؛وجود فكرة واضحة عن النشاط الدرتقب لدى صاحب الدشر  -
 الدشاركة في دراسة سوؽ الدشروع الاستثماري؛ -
 .إثبات مؤىلات صاحب الدشروع ومكتسباتو الدهنية -

في ىذه الدرحلة يقوـ الشباب أصحاب الدشاري  الاستثمارية الجديدة بالدسالعة في جم  العديد من  
 الدعلومات وذلك من أجل:

 برديد اختيار التجهيزات الدوافقة للمشروع؛ -
 يد اختيارات الدوارد البشرية والدالية والقانونية لإلصاز الدشروع؛برد -
 ىيكلة الدعطيات المجمعة حوؿ السوؽ المحتمل؛ -
 ؛يتم على أساس لسطط عمل أو دراسة تقنية اقتصادية :تقييم الدشروع 02جلسة إعلاـ فردية  -
 .cnas- casnosالدرور أماـ لجنة الانتقاء: التحقق من عدـ الاستفادة من  -

 يلي:، تتمثل فيما (02) مرحلة الإنشاء تقريبا شهرين ةمد والتمويل:المرحلة الثالثة: مرحلة الإنشاء القانوني 
، مدتو ي  قصد ابزاذ قرار التمويلار يتم من طرؼ لجنة الانتقاء، اعتماد وبسويل الدش :على بسويل الدشروع الدوافقة -

 ؛يوـ 45تقريبا 
 (أياـ 03) يستفيد صاحب الدشروع الاستثماري إجباريا من التكوين افقة على بسويلو:بعد قبوؿ الدشروع والدو  -

  ؛في تقنيات تسيير الدؤسسات، قبل بسويل نشاطو تكوين،
في  ينبغي على صاحب الدشروع اختيار الصيغة القانونية لدشروعو وإبساـ الدلف نشاء القانوني وبسويل الدشروع:لإا -

 من أجل التمويل. يوـ 15
أشهر تقريبا، حيث تقاـ أوؿ  03تتًاوح مدة استلاـ العتاد  :المرحلة الرابعة: مرحلة استلام العتاد )الإنجاز(

 .زيارات 05زيارة للمتابعة من أصل 
بصفة منتظمة من طرؼ الدرافق لإعطاء نصائح  يتم القياـ بزيارتين: المرافقة عند الانطلاق المرحلة الخامسة:
 لصاحب الدشروع.

الدشروع لدتابعتو وتشجيعو  انطلاؽزيارات بعد  03تكوف ىناؾ المتابعة بعد الإنجاز: السادسة: مرحلة لة المرح
 جديد، لتطوير مشروعو الاستثماري. وما ىوالرف  من حظوظ النجاح وإعلامو بكل 
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  حالة إنشاء مشاريع جديدة( ) (: مخطط مراحل المرافقة4 -2الشكل رقم )

 
 .09الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الدسيلة، ص  منشورات:المصدر:  

مرحلة ما قبل 
يوـ 15القبوؿ   

مرحلة الإنشاء 
 02القانوني والتمويل 

 أشهر

أشهر 03مرحلة الإلصاز   

 15مرافقة انطلاؽ الدشروع 
 يوـ

 التحسيس بالفكر الدقاولاتي

لاـاستقباؿ وإع  

 جلسة إعلاـ جماعية

ىيكلة الدعطيات 01جلسة إعلاـ فردية   

تقييم الدشروع 02جلسة إعلاـ فردية   

تكوين صاحب الدشروع في تقنية تسيير 
 الدؤسسة

الدرور أماـ لجنة انتقاء واعتماد وبسويل 
 الدشاري 

 مرحلة الانطلاؽ

 الدوافقة على التمويل

 

شروع(مرحلة استلاـ العتاد ) الصاز الد  

 الدتابعة بعد الإلصاز

 الانشاء القانوني للمؤسسة والتمويل

 ايداع استمارة

ايداع ملف إداري 
 ومالر

 مرحلة الدرافقة القبلية
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نشاط الاقتصادي، تتقلص عدة مراحل من الشكل السابق  حالة الدشاري  الخاصة بتوسي  ال أما في 
في الشكل  كالاستقباؿ وغيرىا، ولكن ىناؾ مراحل أساسية في العملية لا لؽكن الاستغناء عنها كما ىو موضح

 التالر: 
 حالة توسيع مشاريع قائمة((: مخطط مراحل المرافقة )5 -2الشكل رقم )

 
 .09لة، صن الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الدسيمنشورات: م المصدر: 

 من أجل التسيير الأمثل للمشاري  الدصغرة، لغب أف تكوف: تكوين الشباب أصحاب المشاريع الاستثمارية -2
لصاحب الدشروع القدرة الكافية لدواجهة التغيرات الدائمة وذلك من أجل تطور ولصاح الدشروع كما يستلزـ على 
الوكالة تكوين الشباب أصحاب الدشاري  لأنو أمر ضروري قبل بسويل مشاريعهم، من خلاؿ وض  برنامج تكوين 

مل على تسهيل أسلوب العمل والتسيير يستجيب للاحتياجات والصعوبات التي يواجهها غالبية الشباب. ويع
حاليا لدى كل فرع لزلي مكوف استفادة من تكوين حوؿ البيداغوجية ولزتوى الدواد، وتسيير برلرة الدورات 
التكوينية وتطبيقها لزليا من طرؼ الدكوف بالتشاور م  مدير الفرع، ويتضمن برنامج تكوين الشباب الدستثمر أرب  

 1مواد ىي:
 اء: إجراءات الإنشاء ذات الصلة بالمحيط الاقتصادي والاجتماعي؛مادة الإنش -
 مادة التسويق: أي دراسة السوؽ؛ -
 مادة الضرائب: إجراءات والأسس الضريبية؛ -
 .مادة التخطيط الدالر: تتمثل في الديزانية، تسيير الخزينة، برليل التكاليف والدنتجات -
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 بولاية المسيلة(ANGEM)الوطنية لتسيير القرض المصغرالمبحث الثاني: تقديم عام حول الوكالة 
إحدى أدوات الحكومة لمحاربة البطالة، وذلك من  (ANGEM) بسثل الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر 

ين على الدستويين خلاؿ الدساعدات والامتيازات التي بسنحها للمستفيدين بالتنسيق م  البنوؾ والدقاولين وكل الفاعل
 ، يستعرض ىذا الدبحث العناصر التالية:والوطني المحلي
 ؛بولاية الدسيلة (ANGEM) الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر -عريف بديداف الدراسةت -
 .ولاية الدسيلةب ( ANGEM)صيغ التمويل الدمنوحة من طرؼ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر -

(ANGEM) لة الوطنية لتسير القرض المصغرالوكا -عريف بميدان الدراسةت المطلب الأول:
1 

ـ، إلا أنو لد يعرؼ النجاح الذي كانت 1999اعتمدت الجزائر القرض الدصغر كأداة لمحاربة الفقر منذ عاـ  
تتوقعو السلطات العمومية، لذذا استوجب إنشاء ىي ة أخرى لدنح القروض الدصغرة: الوكالة الوطنية لتسيير القرض 

يستفيدوا من  الذين لدكماؿ الإطار العاـ للهي ات الدوجهة للإدماج الاقتصادي للأشخاص الدصغر من أجل است
 .وعليو فقد أبدت الحكومة استعدادىا وعزمها على مكافحة الفقر التمويلات البنكية.

ـ حوؿ موضوع " بذربة القرض 2002عقب التوصيات الدقدمة خلاؿ الدلتقى الدولر الدنعقد في ديسمبر 
الجزائر والذي ضم عددا معتبرا من الخبراء في لراؿ التمويل الدصغر، تم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير  الدصغر في

 ـ الدعدؿ.2004جانفي  22الدؤرخ في  14/ 04 القرض الدصغر بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم

النقائص التي تم  حيث تندرج ضمن الاستًاتيجية الوطنية لدكافحة الفقر والتهميش، وقد جاءت لدعالجة شتى
 2تشخيصها وتلبية الدتطلبات التالية:

         منح قروض بطريقة لا مركزية؛ - 

 بزفيف شروط التأىيل؛ -

 تكييف الإجراءات م  طرؽ تطبيق الشروط الدوضوعية للف ات المحرومة؛ -

 لمحرومة؛سيولة آليات الدوافقة والدنح الفعلي للقروض من أجل تفعيل الدعم ومسالعة الف ات ا -

 استدامة النظاـ عن طريق إنشاء قواعد عملية كافية؛ -
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القدرة على تلبية الطلب القوي، وخاصة من ربات البيوت، الأسر الدنتجة من الحرفيين وصغار الدزارعين ومربي  -
  .الدواشي

وية الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر عبارة عن ىي ة ذات طاب  خاص، تتمت  بالشخصية الدعن 
 وصاية وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا الدرأة. والاستقلاؿ الدالر، وضعت برت

من أجل ضماف تنفيذ الدهاـ الدسندة إليها على أحسن وجو، تبنت الوكالة لظوذج تنظيمي لا مركزي  
افة أرجاء الوطن ولاية تغطي ك وكالة 49مديريات وخليتين(، إضافة إلذ  04لذي يتمثل في ستة ىي ات مركزية )وا

 خلية مرافقة على مستوى كل دائرة. 548مدعمة 

كما تم إنشاء الرابط الوظيفي بين الدديرية الدركزية والفروع المحلية)الوكالات الولائية( والدتمثل في الفرع 
تنسيقيات وىي تقوـ بدور التنسيق، التعزيز ومتابعة  (05)الجهوي، تشرؼ ىذه الذي ة الصغيرة على حوالر 

 فروع جهوية تشرؼ على لرمل التنسيقات الولائية. 10الانشطة، حيث ىناؾ شبكة تضم 

كما ىناؾ ىي ة تابعة للوكالة تتمثل في صندوؽ الضماف الدشتًؾ للقروض الدصغرة والذي يتولذ ضماف 
 القرض الدصغر. اشعارا بإعانات الوكالة الوطنية لتسيير تلقواالقروض التي بسنحها البنوؾ لصالح الدقاولين الذين 

للوكالة الوطنية لتسيير القرض : : أهداف ومهام الوكالة الوطنية لتسير القرض المصغر بولاية المسيلةأولا
 1الدصغر لرموعة من الأىداؼ والدهاـ تتمثل في:

تتمثل أىداؼ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر فيما  أهداف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر: -1
 يلي:

في الدناطق الحضرية والريفية عن طريق تشجي  العمل الذاتي والدنزلر إضافة إلذ محاربة البطالة والهشاشة:  -
 ؛الصناعات التقليدية والحرؼ خاصة لدى ف ة النسوة

في مناطقهم الأصلية بعد خلق نشاطات اقتصادية، ثقافية، منتجة للسل  والخدمات استقرار سكان الأرياف:  -
 ؛للمداخيل الددرة

 .الاجتماعي وإلغاد ضالتهم اندماجهمالتي تساعد الأفراد في  الاتكاليةعوضا عن  تنمية روح المقاولة: -

 

                                                           
1
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 1حددت الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر الدهاـ التالية:مهام الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر:  -2

 ؛ف الدعموؿ بهماتسيير جهاز القرض الدصغر وفق التشري  والقانو  -

 ؛دعم ونصح ومرافقة الدستفيدين من القرض الدصغر في إطار إلصاز أنشطتهم -

 ؛إبلاغ الدستفيدين ذوي الدشاري  الدؤىلة للجهاز، بدختلف الدساعدات التي سيحظوف بها -

 ؛ربطهم بالوكالةضماف متابعة الأنشطة التي ينجزىا الدستفيدوف م  الحرص على احتًاـ بنود دفاتر الشروط التي ت -

 .مساعدة الدستفيدين، عند الحاجة، لدى الدؤسسات والذي ات الدعنية بتنفيذ مشاريعهم -

 الوطنية لتسيير القرض المصغر صيغ التمويل الممنوحة من طرف لوكالةالمطلب الثاني: 

بسنح الدستفيدين  حيثإف الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر لذا دور ىاـ لذوي الدشاري  الاستثمارية،  
 2مساعدات وامتيازات تتمثل في:

 (05)م صيغة تساىم في بسويلها خمسة هاز صيغتين من التمويل، بدا فيهلؽنح الج: أولا: الخدمات المالية للوكالة
 شريكة وسنوضح ذلك في الجدوؿ التالر:بنوؾ عمومية 

 ير القرض المصغر(: صيغ التمويل الممنوحة من طرف الوكالة الوطنية لتسي4 -2جدول)

 مقاول( -) وكالة شراء مواد أولية التمويل الثنائي
 250,000 إلى 100,000قيمة المشروع من 

 مسالعة الوكالة مساهمة شخصية
00% 100% 

 مقاول( -بنك -التمويل الثلاثي ) وكالة
 مسالعة البنك مسالعة الوكالة مساهمة شخصية

 سنتيم قيمة المشروع قد تصل مليار 
01% 29% 70% 

 من اعداد الطالبتين اعتمادا على الدوق  الإلكتًوني للوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر المصدر:
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 أعلاه نلاحظ: من خلاؿ الجدوؿ

التمويل الثنائي عبارة عن قروض بدوف فوائد حيث أف الوكالة تتحمل كافة التكاليف، تهدؼ إلذ بسويل   
على  2500000أدوات ولا لؽلكوف أمواؿ لشراء الدواد الأولية حيث تصل قيمتها الأشخاص الذين لديهم معدات و 

   شهرا. 36مستوى ولايات الجنوب ومدة تسديد ىذه السلفة لا تتعدى 

التمويل الثلاثي ىي قروض لشنوحة من طرؼ البنك والوكالة لإنشاء نشاط قد تصل إلذ مليوف دينار، 
سنوات بالنسبة  (03)سنوات م  فتًة تأجيل التسديد تقدر بثلاث  (08)وتصل مدة تسديد السلفة إلذ مدة 

 للقرض البنكي.

كومة للسماح للمؤسسات ضماف بالنسبة للمقاوؿ والبنك، أنشأتو الح يعتبر صندوؽ الضماف الدشتًؾ*
إذ صغر، ستًداد مستحقاتها في حالة عدـ قدرة الدقاوؿ على احتًاـ استلزاماتو في إطار جهاز القرض الدباالدالية 

 لغب على كل مقاوؿ الالطراط في صندوؽ الضماف الدشتًؾ للقروض الدصغرة، من أجل ضماف بسويل مشروعو.

على طلب من البنوؾ والدؤسسات الدالية الدعنية الدبالغ الدستحقة التي لا تزاؿ في بناءا يغطي الصندوؽ  
 %.85تجاوز أصل الدين والفوائد الدستحقة حتى تاريخ إعلاف الخسائر التي ت

ىذا وبسنح للمشروعات الدصغرة الدستفيدة من القرض الذي بسنحو الوكالة جملة من الامتيازات الجبائية متمثلة في 
 1:الآتي

 ( سنوات؛03إعفاء كلي من الضريبة على الدخل الاجمالر والضريبة على أرباح الشركات لددة ) -

 ( سنوات؛03 الأنشطة التي بسارس لددة )الدستعملة في لبناياتإعفاء من رسم العقاري على ا -

 تعفى من رسم نقل الدلكية، الاقتناءات العقارية التي يقوـ بها الدقاولوف قصد إنشاء أنشطة صناعية؛ -

 إعفاء من جمي  حقوؽ التسجيل، العقود الدتضمنة تأسيس الشركات التي تم إنشاؤىا من قبل الدقاولوف؛ -

لضريبي على القيمة الدضافة، مقتنيات مواد التجهيز والخدمات التي تدخل مباشرة لؽكن الاستفادة من الإعفاء ا -
 في إلصاز الاستثمار خاص بالإنشاء؛

 

                                                           
1
 .04، ص لدسيلةمن الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر بولاية ا نشورات:م - 
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بزفيض من الضريبة على الدخل الإجمالر أو الضريبة على أرباح الشركات، وكذا من الرسم على النشاط الدهني  -
نوات الأولذ من الإخضاع الضريبي، ويكوف ىذا التخفيض  س 03الدستحق عند نهاية فتًة الإعفاءات، وذلك خلاؿ 

 كالتالر:

 %70بزفيض بنسبة  السنة الأولذ من الإخضاع الضريبي: -
 %50السنة الثانية من الإخضاع الضريبي: بزفيض بنسبة  -
 %25السنة الثالثة من الإخضاع الضريبي: بزفيض بنسبة  -

 .%05دة التي تدخل مباشرة في برقيق الاستثمار بتطبيق نسبة بردد الرسوـ الجمركية الدتعلقة بالتجهيزات الدستور 

لذ جانب القرض تسعى الوكالة الذ توفير الدزيد من الخدمات في لرالات إ:1الخدمات الغير مالية للوكالة ثانيا:
 الدعم إلذ أقصى حد لشكن واستمرارية الأعماؿ، لذذا فالوكالة توفر لذم: واسعة للمستفيدين، الذدؼ ىو

 ستقباؿ في أحسن الظروؼ الدتاحة لحاملي أفكار إنشاء الدشاري ؛الا -

 مرافقة فردية للمقاولين في مراحل إنشاء النشاط؛ -

 متابعة جوارية جدية، لاستدامة الأنشطة التي تم إنشاؤىا؛ -

 دورات تكوينية لإنشاء أو تسيير الدؤسسات الجد مصغرة والتًبية الدالية؛ -

 ى الخبرات الدهنية بالشراكة م  ىي ات ومؤسسات الدتخصصة والدخولة؛اختبارات الدصادقة عل -

 معارض لعرض وبي  الدنتجات الدنجزة في إطار القرض الدصغر؛ -

  .وض  موق  في الانتًنت لإشهار وبي  الدنتجات وتبادؿ الخبرات -

 2تتمثل فيما يلي: شروط التأهيل للاستفادة من القرض المصغرثالثا: 

 سنة فما فوؽ؛ 18بلوغ سن  -

 عدـ امتلاؾ دخل أو امتلاؾ مداخيل غير ثابتة وغير منتظمة؛ -

 إثبات مقر الاقامة؛ -

                                                           
 .11، ص من الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر بولاية الدسيلة نشورات:م - 1

2
 .04، ص رجع نفسهم - 
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امتلاؾ شهادة تثبت الكفاءة الدهنية أو وثيقة معادلة معتًؼ بها أو التمت  بدهارة مهنية مؤكدة تتوافق م  النشاط  -
 الدرغوب الصازه؛

 نشاطات؛عدـ الاستفادة من مساعدة أخرى لإنشاء ال -

شراء عتاد صغير ومواد أولية  لأجلمن الكلفة الاجمالية للنشاط،  %1القدرة على دف ، مسالعة شخصية نسبتها  -
 للانطلاؽ في النشاط؛

 الاشتًاؾ في صندوؽ الضماف الدشتًؾ للقروض الدصغرة في حالة طلب الدقاوؿ لقرض بنكي؛ -

 ب جدوؿ زمني لزدد؛الالتزاـ بتسديد القرض ونسبة الفوائد للبنك حس -

 .الالتزاـ بتسديد مبلغ السلفة بدوف فوائد للوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر حسب جدوؿ زمني لزدد -

 م2015سنة  : حصيلة نشاطات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر لولاية المسيلةرابعا

لتي ترتكز عليها سياسة خلق مناصب الشغل تعتبر الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر الأداة المحورية ا 
الدستدامة، ويعد الجهاز اليوـ الأكثر جلبا للقدرات الإبداعية الشبابية لقد استمرت المجهودات الدبذولة منذ بداية 
إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر وبداية الاستثمارات والقروض الدمنوحة من طرفها في توسي  وخلق 

 تثمارات جديدة في ولاية الدسيلة وىي مبينة في الجدوؿ الآتي: قطاعات اس

 م2015(: توزيع نشاطات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر لولاية المسيلة 5-2جدول )

 نوع التمويل/جنس             
 قطاع النشاط

 التمويل الثنائي
 مقاوؿ -وكالة

 -الوكالة التمويل الثلاثي
 بنك -مقاوؿ

حسب  المجموع المجموع
 القطاع

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر
 166 20 146 - - 20 146 الزراعة

 819 753 66 02 04 751 62 الصناعة

 08 02 06 - - 02 06 الصناعة التقليدية

 256 06 250 01 09 05 241 البناء والأشغاؿ العمومية

 154 65 89 03 05 62 84 الخدمات

 14 08 06 - - 08 06 خدمات أخرى

 854 563 06 18 848 545 المجموع 
 1417 24 1393 المجموع الكلي 1417

 م2015من اعداد الطالبتين اعتمادا على احصائيات الوكالة الوطنية لتسيير القرض لولاية الدسيلة  المصدر:

 



 الدراسة الميدانية               الفصل الثاني:                                                   
 

 
53 

 

في  مشروعا مصغرا 1417ـ من بسويل 2015نلاحظ من الجدوؿ أعلاه أف الوكالة الوطنية بسكنت سنة 
مشروع في  08لستلف المجالات لفائدة طالبي القرض الدصغر، وتتوزع ىذه الدشاري  على لستلف القطاعات منها 

 819في البناء والأشغاؿ العمومية و  256مشروع لؼص الخدمات و  154في قطاع الزراعة و  166المجاؿ الحرفي و 

 عن طريق التمويل الثلاثي. 24يل الثنائي و ملف طريق التمو  1393في الصناعة، وللإشارة فقد جرى بسويل 

من ىذه الدشاري  كانت من نصيب العنصر النسوي، وىو ما يعد مكسبا  %60وفي سياؽ آخر فإف نسبة  
فتم برقيق أعلى نسبة بسويل في قطاع ، التنمية الاجتماعية والاقتصاديةمهما للمرأة بخصوص مسالعتها في حركة 

 للتمويل الثنائي.بالنسبة  %58الصناعة بػػػػ 

 المبحث الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها
بعد تطرقنا إلذ الفصل السابق الإطار النظري لدور التمويل الأصغر في إنشاء الدؤسسات الدصغرة،  

سنحاوؿ في ىذا الفصل إسقاط كل الأطر النظرية التي تعرضنا لذا في الفصل السابق على عينة من أصحاب 
ة، بغية جم  الدعلومات اللازمة للإجابة عن إشكالية الدراسة وكذا إثبات أو نفي الفرضيات الدشاري  الدصغر 

الدوضوعة تم الاعتماد على أدوات البحث التي رأينا أنها الأنسب للدراسة والدتمثلة في الدلاحظة، الدقابلة والاستبياف 
يما بينها وذلك من خلاؿ الاعتماد حيث تم استغلاؿ ىذه الأدوات قدر الإمكاف، خصوصا لوجود التكامل ف

 بالدرجة الأولذ على الاستبياف واستخداـ الدلاحظة والدقابلة كأداتين مكملتين لو.
 سنتطرؽ في ىذا الدبحث إلذ النقاط التالية: 

 الإطار الدنهجي للدراسة وإجراءاتو؛ -
 عرض وبرليل نتائج الاستبياف. -

 المطلب الأول: الإطار المنهجي للدراسة
ن الدؤكد أف أي دراسة علمية لن تستطي  التوصل إلذ ىدفها بدقة وموضوعية دوف استخداـ لرموعة من م 

القواعد العامة التي يستًشد بها الباحث للتوصل إلذ ىدفو الصحيح بأسلوب علمي يضمن لو دقة النتائج 
 1وسلامتها وىذا ىو مفهوـ الدنهج.

 أولا: منهج الدراسة المتبع
دور التمويػل الأصػغر في إنشػاء ودعػم الدؤسسػات الدصػغرة" تم اسػتخداـ الدػنهج »ا الدتمثلػة في للقياـ بدراستن 

الوصػػفي مػػ  التحليػػل، كونػػو يتوافػػق مػػ  موضػػوع الدراسػػة باعتبػػار أنػػو يقػػوـ علػػى أدوات دراسػػة العينػػة والمجتمػػ ، الػػتي 
ر علػػى وصػػف الظػػاىرة أو الدشػػكلة فػػالدنهج الوصػػفي لا يقتصػػ»تسػػاعد الباحػػث في بذنػػب التحيػػز في برليػػل النتػػائج. 

                                                           
 .186ـ، ص 2001الأردف،  -، دار الفكر، عمافمفهومه وأدواته وأساليبه -ذوقاف عبيداف وآخروف، البحث العلمي -1
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فقط، بل يتعػداه إلذ أبعػد مػن ذلػك، فهػو لػلػل ويفسػر ويػربط بػين مػدلولاتها للوصػوؿ إلذ الاسػتنتاجات الػتي تسػهم 
 في فهم الواق  وتطويره والدتعلق بدوضوع الدراسة.

 ثانيا: أساليب والأدوات الإحصائية
)الحزمة الإحصائية للعلوـ  SPSSبرنامج التحليل الإحصائيقمنا بتفريغ بيانات الاستبياف وبرليلها باستخداـ 

 ، وتم استخداـ الأدوات الإحصائية التالية:22الاجتماعية(إصدار
 التكرارات والنسب الد وية للتعرؼ على الخصائص الشخصية لأفراد عينة الدراسة؛ -
 الدتوسط الحسابي. الالضراؼ الدعياري. الددى.  -

تم الاعتماد على مصدرين أساسين للحصوؿ على البيانات والدعلومات القابلة للوصف  بغية برقيق ىدؼ الدراسة،
 والتحليل:

والدتمثلة في الدعلومات الدتعلقة بالجانب النظري من الدراسات، الدقالات، الرسائل الجامعية، المصادر الثانوية:  -أ
 الكتب العلمية الأجنبية والعربية الدتخصصة بدوضوع الدراسة.

والدتمثلة في البيانات بذم  من قبل الباحث نفسو من المجتم  الخاص بدشروع البحث، من لمصادر الأولية: ا -ب
 أدواتها:

اعتمدنا في ىذه الدراسة على الاستبانة لجم  البيانات، تم إعدادىا وفقا لأغراض  :*الاستبانة )الاستمارة( -
 ( لزاور أداة الدراسة )الاستبانة(:6-2البحث بدا يتلاءـ م  أس لتو، حيث يوضح الجدوؿ رقم )

  
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ن أس لة توجو إلذ الأفراد من أجل الحصوؿ على معلومات حوؿ موضوع أو مشكلة أو موقف، ويتم ىو لظوذج يضم لرموعة مالاستبان ) الاستمارة(: *

 تنفيذ الاستمارة عن طريق الدقابلة الشخصية أو ترسل إلذ الدبحوثين عن طريق البريد.
ى البيانات من عدد كبير من الأفراد يفوؽ كما يرج  استخداـ ىذه الأداة لجم  البيانات لعدة أسباب من بينها أنها تعتبر وسيلة ىامة للحصوؿ عل

مبدئيا؛ و في  بكثير الحجم الذي تغطيو أدوات جم  البيانات الأخرى كالدقابلة والدلاحظة؛ بالإضافة إلذ امكانية فحص ومراجعة الاستبياف، بل وبذريبها
 ث غير معروؼ الشخصية.الاخير الذ إجابات الدبحوث عن اس لة الاستبياف قد تكوف دقيقة وموضوعية لأف الدبحو 
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 (: محاور أداة الدراسة6-2الجدول رقم)
 النسبة% عدد الفقرات الدتغيرات الفرعية الدتغيرات الرئيسية التسلسل

 15.79 03 التحصيل العلمي-العمر -الجنس- معلومات شخصية حوؿ مفردات العينة المحور الأوؿ

 الدؤسسة معلومات حوؿ المحور الثاني

 –قطاع النشاط  –عدد الشركاء –مؤسسة الدعم  -
على أي أساس  –عدد العماؿ  –تاريخ بداية النشاط 
ىل تفكر  –سبب اختيار الوكالة  –يتم اختيار العماؿ 

العوامل الدافعة لإنشاء الدؤسسة  –في توسي  مؤسستك 
 –عملية الحصوؿ على القرض  –نسبة التمويل  –

الدشاكل  –حالة الدشروع –وع طبيعة متابعة الدشر 
 والدعوقات

16 84.21 

 100 19 المجموع
 من إعداد الطالبتين استنادا إلذ استمارة الاستبياف الدعتمدة في الدراسة. المصدر:

 ( أف:6-2يتضح من خلاؿ الجدوؿ رقم ) 
 اشتمل على البيانات الشخصية الجنس، العمر، التحصيل العلمي. المحور الأول:

سؤالا، ىدفو التعرؼ على أىم العوامل التي سالعت في إنشاء الدؤسسات الدصغرة  16اشتمل على اني:المحو الث
 بولاية الدسيلة.

حاولنا الاطلاع على ما أتيح لنا في ميداف الدراسة من وثائق وسجلات قمنا بتصوير  الوثائق والسجلات: -
 بعضها، وتسجيل بعض الدلاحظات لتسهل لنا عملية التحليل.

 تم الاعتماد على الدقابلة م  أصحاب الدشاري  في ولاية الدسيلة بطرح بعض الأس لة.  المقابلة: -
 ثالثا: مجتمع الدراسة

يشمل لرتم  الدراسة ف ة من الدستفيدين من القروض من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  
Ansej  والوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغرAngem لدسيلة، تقرر استخداـ أسلوب العينة العشوائيةبولاية ا* 

مستفيد من خدمات الوكالتين، وتم برديد  32البسيطة في اختيار الدستفيدين بدنطقة الدسيلة والعينة مشكلة من 
 الدراسة من خلاؿ الاستمارات الدوزعة كما ىي موضحة في الجدوؿ التالر:

 
 
 
 

                                                           

عدد من الدفردات من المجموعة  اختياريقوـ الباحث في ىذا النوع من العينات بتقسيم لرتم  الدراسة إلذ عدد من المجموعات ثم العينة العشوائية: *
.بطريقة عشوائية أيضا  
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 ن الموزعة والمستلمة(: عدد استمارات الاستبيا7-2الجدول رقم )

 %النسبة العدد البياف
 100 32 عدد الاستمارات الدوزعة

 100 32 عدد الاستمارات الدستًجعة
 100 32 عدد الاستمارات الصالحة
 00 00 عدد الاستمارات الدلغاة

 من إعداد الطالبتينالمصدر: 
 برليل أداة الدراسةالمطلب الثاني: 

لة وفقرات الاستبياف، الدتمثل في معلومات شخصية الددروسة، وكذا برليل يتناوؿ ىذا الدطلب برليل أس  
 الأس لة الخاصة بالمحور الثاني.

 أولا: دراسة خصائص أفراد عينة الدراسة
يرمي ىذا الجزء إلذ دراسة البيانات الشخصية الخاصة بعينة الدراسة مثل: الجنس، العمر، التحصيل  

م التطرؽ لذا وفقا للجدوؿ الإحصائي لإجابات العينة لدتغيرات الدراسة، وسيتالعلمي، قبل الشروع في التحليل 
  التالر:

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب البيانات الشخصية8-2الجدول رقم )
%النسبة التكرار مؤسسة الدعم النسبة%  التكرار الف ات والسمات الدتغير 

 الد وية
AN

SE
J 

26 81,25 

 الجنس
 96,15 25 ذكر
 3,85 01 أنثى

 100 26 المجموع

 الف ة العمرية
سنة 35إلذ  19من  

سنة 40إلذ  36من  

 

17 65,38 
سنة 40إلذ  36من  09 34,62 

 100 26 المجموع

 التحصيل العلمي
 3,85 01 جامعي

 61,54 16 متخصصة
 34,61 09 شهادة عمل تأمين

 100 26 المجموع

AN
GE

M
 

06 18,75 

 الجنس
 66,67 04 ذكر
 33,33 02 أنثى

 100 06 المجموع

 الف ة العمرية
سنة 35إلذ 18من   01 16,67 
فما فوؽ 36من   05 83,33 

 100 06 لمجموعا
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 (.SPSS ,V. 22إجابات أفراد عينة الدراسة ولسرجات )من إعداد الطالبتين بالاعتماد على المصدر: 
 فيما يلي برليل كل متغير من الدتغيرات السابقة:

 أولا: جنس أفراد العينة:
 الشكل الدوالر يوضح توزي  أفراد العينة حسب الجنس

 (: توزيع أفراد العينة حسب الجنس6-2) الشكل رقم

 
 

 (9 -2) من إعداد الطالبتين اعتمادا على نتائج جدوؿ رقم المصدر:
من الذكور قاموا بإنشاء %97( أف نسبة 6-2( والشكل رقم )8-2نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم ) 

اللواتي أنشأف %3روح الدقاولة، في حين بلغت نسبة الإناث  مشاريعهم، ويعود ذلك إلذ ما برويو ىذه الف ة من
مشاريعهن بولاية الدسيلة بسبب العادات والتقاليد التي كونت لديهم فكرة ضعف روح الدقاولة النسوية، وسيطرت 

ناعة الفكر القدنً بوجود فوائد على القروض، كما أف أنشطة النسوة نوعا ما لزدودة ولا تستلزـ مبالغ كبيرة مثل ص
الحلويات، الحرؼ...الخ، وبالتالر يعتمدوف على التمويل العائلي لتمويل مشاريعهم حيث أف مؤسساتهم غير رسمية 

 أي أف نشاطهم غير مسجل.
 
 
 
 
 
 

 العلميالتحصيل 

 ابتدائي
 متوسط

00 00 
 00 00 متوسط
 00 00 ثانوي
 16,67 01 جامعي
صةمتخص  05 83,33 

 100 06 المجموع   المجموع
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 ثانيا: الفئة العمرية
 (: توزيع عينة الدراسة حسب الفئة العمرية7-2الشكل رقم )

 
  (8-2) الطالبتين اعتمادا على نتائج الجدوؿ من إعدادالمصدر: 
من لرموع أصحاب الدشاري  يتًاوح % 53( أف نسبة 7-2( والشكل رقم )8-2من خلاؿ الجدوؿ رقم ) 

سنة قاموا بإنشاء مشاريعهم، ويعود ذلك إلذ ما برويو ىذه الف ة من نشاط وحيوية، ناىيك  35إلذ 19سنهم من 
إلذ  36قاموا بإنشاء مشاريعهم وتراوحت أعمارىم بين % 28بسر بهم، وأف نسبة  عن الظروؼ الاجتماعية التي قد

(، دلالة على أف ىذا الوكالة تستقطب ف ة الشباب، في حين بلغت نسبة ANSEJىذا فيما لؼص ) 40%
 35لذ إ 18وىي أكبر من نسبة الف ة العمرية التي تتًاوح من % 16فأكثر  36الدستفيدين اللذين يتًاوح عمرىم من 

 (. ANGEMدلالة على أف ىذه الف ة تتوجو إلذ ) %3سنة بنسبة 
 ثالثا: التحصيل العلمي

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب التحصيل العلمي (:8-2)الشكل رقم 

 
 

 (8-2)من إعداد الطالبتين اعتمادا على نتائج الجدوؿ رقم  المصدر:
( أف التحصيل العلمي لغالبية أفراد العينة منخفض، 8-2( والشكل رقم )8-2) منلاحظ من الجدوؿ رق 

بالنسبة للشباب الجامعي لكلتا الوكالتين، بينما النسبة العالية بزص شهادة متخصصة )تكوين %3حيث بسثل 
لوكالة ، بينما الشهادة الدتخصصة في ا%28وبالنسبة لشهادة عمل تأمين ANSEJ 50%دراسات تطبيقية(  -مهني
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ويوضح ىذا لنا أف الدولة تشج  الشباب البطاؿ إلذ ، %16 كانت بنسبةANGEMالوطنية لتسيير القرض الدصغر
 مراكز التكوين.

 تاريخ المشروع( -قطاع النشاط -(: مؤسسات أفراد عينة الدراسة حسب) الشركاء9-2الجدول رقم )
 الدؤسسات
 الداعمة

 عدد الشركاء
 المجموع اف فأكثرشريك شريك واحد لا يوجد

A
N

S
A

J
 

 26 1 4 21 التكرارات

 100 3.85 15.38 80.77 النسبة

A
N

G
A

M
 

 6 0 0 6 التكرارات

 100 0 0 100 النسبة

 الدؤسسات
 الداعمة

 قطاع النشاط

 النقل الفلاحة
 أشغاؿ
 الحرؼ عمومية

 صناعة
 خدمات وبرويل

 قطاعات
 المجموع أخرى

A
N

S
A

J
 26 1 1 6 2 7 5 4 التكرارات 

 100 3.85 3.85 23.08 7.7 26.92 19.23 15.38 النسبة

A
N

G
A

M
 

 6 0 0 0 2 1 3 0 التكرارات

 100 0 0 0 33.33 16.67 50 0 النسبة

 الدؤسسات
 الداعمة

 تاريخ الإنشاء
 المجموع سنوات 5أكثر من  سنوات 5-3بين  سنوات 3 -1من 

A
N

S
A

J
 

 26 0 8 18 التكرارات

 100 0 30.77 69.23 النسبة

A
N

G
A

M
 

 6 0 3 3 التكرارات

 100 0 50 50 النسبة

 ( SPSS, v, 22)من إعدادا الطالبتين اعتمادا على إجابات أفراد عينة الدراسة ولسرجات المصدر:

 ANSEJنلاحظ من خلاؿ الجدوؿ بأف عدد الشركاء لا يتجاوز شريكين فنسبة عدـ وجود شريك في  
إلذ  1000000ويعود ذلك لطبيعة القرض الذي بسنحو الوكالة %100ها نسبت ANGEMوبالنسبة لػ %80077ىي 

 ىو قرض صغير لا لػتاج أف يشتًؾ فيو اثناف.دج2500000
بالنسبة لنشاطات عينة الدراسة ترتكز على لرالات معينة يتجو لذا الدستفيدوف من القروض، بحيث أف قطاع 

قل باعتبارلعا من أىم القطاعات التي يستقطب الشباب لذا في الأشغاؿ العمومية يتًب  على الصدارة ويليو قطاع الن
الوقت الحاضر لإنشاء مشاريعهم الدصغرة في إطار الوكالتين، حيث قدرت نسبة قطاع الأشغاؿ العمومية بػ 

، بدا %50فكانت نسبة قطاع النقل ىي الدسيطرة بنسبة  ANGEMأما بالنسبة لػ  ANSEJبالنسبة لػ % 26092
معظم الدؤسسات الدصغرة تنشط في لراؿ النقل والأشغاؿ العمومية ما لؽكنهم من إبراز مهاراتهم  يفسر لنا أف

 وقدراتهم.
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سنوات لشا يدؿ على أف دخوؿ ىذا  03من خلاؿ الجدوؿ نرى بأف تاريخ إنشاء الدؤسسات الدصغرة لا يتجاوز 
 النوع من الدؤسسات كاف حديث نوعا ما.

 سات أفراد العينة عدد العمال وعلى أي أساس تم توظيفهم في المشروع:توزيع مؤس(10-2)الجدول رقم 
 الدؤسسات 

 الداعمة
 عدد العماؿ

 المجموع عماؿ 9-7 عماؿ 6-4 عماؿ 3-1من 

A
N

S
A

J
 

 26 1 3 22 التكرارات

 100 3.84 11.54 84.62 النسبة

A
N

G
A

M
 

 6 0 0 6 التكرارات

 100 0 0 100 النسبة

 الدؤسسات 
 الداعمة

 يار التىظيفمع

 أساس الشهادة صلت قرابت كفاءة مهنيت
اليد العاملت 

 الرخيصت

أسباب 

 أخري
 المجمىع

A
N

S
A

J
 26 0 4 2 2 18 التكرارات 

 100 0 15.38 7.7 7.7 69.23 النسبة

A
N

G
A

M
 

 6 0 0 0 0 6 التكرارات

 100 0 0 0 0 100 النسبة

 لاستبيافمن إعداد الطالبتين اعتمادا على نتائج االمصدر: 

من خلاؿ الجدوؿ يتبين لنا أف الوكالتين تسالعاف في خلق مؤسسات مصغرة وىذه الأخيرة تساىم في  
تشغيل يد عاملة حيث أف ىذه الدؤسسات الدصغرة تقوـ بتوظيف عدد قليل من العماؿ بين عامل واحد وثلاث 

عماؿ كحد  06تشغيل الشباب إلذ بالنسبة للمؤسسات التابعة للوكالة الوطنية لدعم % 84.62عماؿ بنسبة 
بينما تقوـ الدؤسسات التابعة للوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر بتوظيف بين عامل إلذ % 11.54أقصى بنسبة

 %.100ثلاث عماؿ بنسبة 
إف الدؤسسات الدصغرة التابعة للوكالتين تقوـ بدساعدة أفراد العائلات في الصاز أعمالذم رغم قلة عدد  
 لدوظفين في الدشروع إلا أنها تساىم في توفير الدناصب والقضاء على البطالة ىذا من جهة.العماؿ ا

 ANSEJبالنسبة لػ%69.23ومن جهة أخرى أف صاحب الدؤسسة يتم اختيار وتوظيف العماؿ داخل مؤسستو بػػػػ
لى أساس اليد ع%15.38على أساس الكفاءة الدهنية لأف العمل لػتاج إلذ الخبرة، وبنسبةANGEM%لـ 100و 

العاملة الرخيصة لأنو لػفز على العمل الجاد وبرقيق الأرباح التي يسعى لذا صاحب الدؤسسة من خلاؿ إنشائو 
وىذا بالنسبة  %7.7للمشروع، وبرتل مرتبة التوظيف على أساس الشهادة وصلة القرابة الدرتبة الأخيرة بنسبة 

ANSEJ  وتنعدـ بالنسبةANGEM. 
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 توزيع المؤسسات حسب أجهزة الدعم الممولة(:11 -2)الجدول رقم 
 ANSAJ ANGAM الدؤسسات الداعمة 

 النسبة التكرارات النسبة التكرارات اختيارات السؤاؿ السؤاؿ

سبب اختيار الوكالة
 16,67 1 0 0 الدرافقة والتكوين 

 66,66 4 76.92 20 قيمة القروض الدمنوحة
 16,67 1 23.08 6 الامتيازات الدمنوحة

 0 0 0 0 أسباب أخرى
 100 6 100 26 المجموع

توسي  الدؤسسة
 

 83,33 5 80.77 21 نعم
 16,67 1 15.38 4 نقص الدوارد الدالية لا

 0 0 0 0 ضيق الدكاف
 0 0 0 0 وضعية الدؤسسة الحالية لا تسمح بذلك

 0 0 3.85 1 عوامل أخرى
 100 6 100 26 المجموع

 الطالبتين اعتمادا على نتائج الاستبياف من إعدادالمصدر: 
من خلاؿ الجدوؿ: أف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب تأتي على رأس أجهزة الدعم التي يعرفها  

أصحاب الدشاري ، وذلك بسبب اىتمامها بالشباب البطاؿ وباعتبارىا الجهة التي اعتمد عليها في إنشاء مؤسستو 
وكذا أنها من أقدـ ىياكل دعم الاستثمار وإبرازىا الكبير في %76.92سبة من خلاؿ القروض الدمنوحة بن

الدساعدات التي تقدمها للشباب البطاؿ من أجل توسي  مشاريعهم حسب مؤسسات عينة الدراسة بنسبة 
في منح القروض لإنشاء الدشاري  ومن أجل %66.66وتليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر بنسبة  %،80.77

 رغم حداثتها.%83.33توسيعها بنسبة 
فكانت النتائج  الخاصة اتهملإنشاء مؤسس التي دفعتو درجة العواملعند سؤاؿ أفراد عينة الدراسة عن  

 موضحة في الجدوؿ التالر:
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:التوزيع التكراري، النسب المئوية، المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للعوامل (12-2)الجدول رقم 
 أدت إلى إنشاء المؤسسة التي

رقم
 العبارة ال

موافق 
 جدا

غير  لزايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
سابي جدا

 الح
سط

لدتو
 ا

عيار
ؼ الد

لضرا
 الا

سبي
ف الن

لوز
 ا

يب
التًت


 

دير
التق

 
مة 

t Siقي
g 

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

1 
 خبرة مهنية سابقة

24
 

75
 

6 18
.8

 
0 00

 
1 3.
1 

1 3.
1 

4
,2

8
1
3
 

,7
7

1
8
6
 

 85
,6
2 

عالر 4
 

-1
9

,9
2
5
 

0
0

0
 

2 
 الظروؼ الاجتماعية الخاصة

11
 

 34
,4

 
14

 
43

.8
 

6 18
.8

 
0 0 1 3.
1 

4
,5

9
3
8
 

,9
1

0
8
4
 

91
,8
7 

عالر 1
 

9
,8

9
8
 

0
0

0
 

التخلص من البطالة وإنشاء عمل  3
 خاص

14
 

43
.8

 
16

 
50

 
2 6.
3 

0 0 0 0 4
,0

6
2
5
 

,9
1

3
6
1
 

81
,2
5 

عالر 5
 

6
,5

7
9
 

0
0

0
 

الطموح الشخصي )الاستقلالية  4
ق الذات ولزيادة الدخل(وبرقي  

17
 

53
.1

 
13

 
40

.6
2 

1 3.
1 

1 3.
1 

0 0 4
,3

7
5
0
 

,6
0

9
0
7
 

87
,5

 
عالر 3

 

1
2

,7
7
1
 

0
0

0
 

الاستفادة من الامتيازات التي  5
بسنحها الدولة لذذا النوع من 
12 الدؤسسات

 
37

.5
 

16
 

50
 

2 6.
3 

2 6.
3 

0 0 4
,4

3
7
5
 

,7
1

5
6
1
 

 88
,7
5 

عالر 2
 

1
1

,3
6
3
 

0
0

0
 

 (. SPSS, v, 22ين بالاعتماد على إجابات أفراد عينة الدراسة ولسرجات )من إعداد الطالبت المصدر:
مػػػػػن خػػػػػلاؿ نتػػػػػائج الجػػػػػدوؿ أعػػػػػلاه، نلاحػػػػػظ أف عينػػػػػة الدراسػػػػػة توافػػػػػق بنسػػػػػبة عاليػػػػػة علػػػػػى ترشػػػػػيح دوافػػػػػ   

إنشػػػػػػػػػػػاء الدؤسسػػػػػػػػػػػات الدصػػػػػػػػػػػغرة إلذ الظػػػػػػػػػػػروؼ الاجتماعيػػػػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػػػػة حيػػػػػػػػػػػث قػػػػػػػػػػػدر الدتوسػػػػػػػػػػػط الحسػػػػػػػػػػػابي لذػػػػػػػػػػػا 
ن الامتيػػػػػػػازات الػػػػػػػتي بسنحهػػػػػػػا الدولػػػػػػػة لذػػػػػػػذا النػػػػػػػوع مػػػػػػػن الدؤسسػػػػػػػات حيػػػػػػػث تعتػػػػػػػبر كمػػػػػػػا أف الاسػػػػػػػتفادة مػػػػػػػ4,5938

أف الطمػػػػػوح الشخصػػػػػي ا ، كمػػػػػ4,4375عامػػػػػل مهػػػػػم جػػػػػدا لإنشػػػػػاء مشػػػػػروع حيػػػػػث قػػػػػدر الدتوسػػػػػط الحسػػػػػابي لذػػػػػا  
  ي)الاسػػػػػػتقلالية وبرقيػػػػػػق الػػػػػػذات ولزيػػػػػػادة الػػػػػػدخل( تعتػػػػػػبر أيضػػػػػػا عامػػػػػػل مهػػػػػػم في دفػػػػػػ  الشػػػػػػباب لإنشػػػػػػاء الدشػػػػػػار 

الخػػػػػػػبرة الدهنيػػػػػػػة السػػػػػػػابقة دافػػػػػػػ  لإنشػػػػػػػاء مشػػػػػػػاري  خاصػػػػػػػة بهػػػػػػػم، حيػػػػػػػث برتػػػػػػػل البطالػػػػػػػة الدرتبػػػػػػػة ، وتعتػػػػػػػبر الصػػػػػػػغيرة
 وىذا دليل على أف أفراد عينة الدراسة لد يكونوا من ف ة البطالين. 4,0625الأخيرة بدتوسط حسابي

  موافقػػػػػػػة جػػػػػػػدا علػػػػػػػى ألعيتهػػػػػػػا بػػػػػػػدف% 75كمػػػػػػػا أف الخػػػػػػػبرة الدهنيػػػػػػػة قػػػػػػػدرت نسػػػػػػػبة الاسػػػػػػػتجابة لعينػػػػػػػة الدراسػػػػػػػة بػػػػػػػػ 
 إنشاء الدشاري  الدصغرة.

 .%98حيث كانت نسبة التمويل الدقدمة من طرؼ الوكالتين لإنشاء الدشروع مقدرة بػػػ

تعتبر عملية متابعة الدشاري  من الدهاـ الأساسية التي تقوـ بها الوكالتين لصالح الدستفيدين، حيث قمنا بسؤاؿ عينة 
 ة الدتابعة وتقييم الدشروع فكانت الإجابات على النحو التالر:       لزل الدراسة عن عملية الحصوؿ على القروض وطبيع
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 عملية الحصول على القروض والمتابعة :(13 -2) الجدول
 ANSAJ ANGAM الدؤسسات الداعمة 

 النسبة التكرارات النسبة التكرارات اختيارات السؤاؿ السؤاؿ

 كانت 
ىل

عملية الحصوؿ 
على القرض

 16,67 1 15.38 4 سهلة 
 66,66 4 69.24 18 صعبة نوعا ما
 16,67 1 15.38 4 صعبة جدا

 100 6 100 26 المجموع

ىل تقوـ 
الوكالة 
بدتابعة 
دورية 

لنشاطكم
 

 100 6 73.08 19 نعم
 0 0 26.92 7  لا

 100 6 100 26 المجموع

ماىي طبيعة ىذه الدتابعة
 83,33 5 88.46 23 التأكد من وجود العتاد 

 0 0 3.85 1 ا ىو جديدلإعلامكم بد
 0 0 0 0 الحصوؿ على الإحصائيات حوؿ الدؤسسة

 0 0 7,69 2 الحالة الدالية للمؤسسة
 16,67 1 0 0 الدسالعة في اقتًاح حلوؿ للمشاكل

 100 6 100 26 المجموع
 من إعداد الطالبتين اعتمادا على نتائج الاستبيافالمصدر: 

الحصوؿ على القرض كانت صعبة نوعا ما لكلى الوكالتين وذلك بنسبة  يتبين من خلاؿ الجدوؿ أف عملية 
وىذا راج  للعدد الكبير لطالبي القرض من طرؼ الوكالتين تزامنا م  نقص في % 69024و% 66066تتًاوح بين 

 وكذلك الذين%16067و 15038%الدؤطرين أما نسبة الذين يروف أف عملية التمويل كانت سهلة بنسبة تتًاوح بين 
 .%16و  %15 يرونها صعبة كانت نسبتهم بين

تعتبر عملية متابعة الأنشطة من الدهاـ الأساسية التي تقوـ بها الوكالتين بولاية الدسيلة لصالح أصحاب الدشاري ، 
الدستفيدين تتم متابعة مشاريعهم منذ بداية نشاطهم في حين من %73نسبة  أفحيث تبين النتائج في الجدوؿ أعلاه 

فكانت نسبها على  ANGEMأما بالنسبة لػANSEJمن عملية الدتابعة ىذا بالنسبة الد يستفيدو %26092  أف نسبة
 .%0و 100%التوالر
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 (: المعوقات التي تأثر سلبا على نجاح وسيرورة المشروع14_2الجدول رقم )
 ANSAJ ANGAM الدؤسسات الداعمة 

 النسبة التكرارات سبةالن التكرارات اختيارات السؤاؿ السؤاؿ

ىل تعتبر مشروعك 
ناجح

 

 16,67 1 3,85 1 ناجح
 50 3 65,38 17 مقبوؿ 

 33,33 2 30,77 8 لا أستطي  تقيمو في الوقت الحالر
 0 0 0 0 فاشل

 100 6 100 26 المجموع

 والدعوقات 
 الدشاكل

ماىي
الدؤثرة سلبا على مشروعك

 33,33 2 42,30 11 تطوؿ فتًة استلاـ القرض بسبب الإجراءا 
 66,66 4 38,46 10 فتًة السداد 
 0 0 3,85 1 عدـ متابعة الدؤسسات الدقرضة لدشروعك 
 0 0 11,54 3 عدـ القدرة على التطور التكنولوجي 
 0 0 3,85 1 ىي ات التمويل 

 100 6 100 26 المجموع
 من إعداد الطالبتين اعتمادا على نتائج الاستبيافالمصدر: 

من الدشاري  لزل الدراسة % 60و 50%لاحظ من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة تقييم الدشروع تتًاوح بين ن
، بينما الناجحة كانت %33و %30مقبولة، ثم تليها نسبة لا استطي  تقييمو في الوقت الحالر تتًاوح بنسبة 

الدشاري  الفاشلة وذلك ناجم وفي الأخير لصد انعداـ ،ANGEMبالنسبة % 16067و ANSEJبالنسبة لػ  %3085
 عن كوف العينة الددروسة كانت مشاريعها حديثة النشاط.

نرى بأف أبرز الدشاكل التي يواجهها صاحب الدشروع عند الحصوؿ على التمويل من طرؼ الوكالتين ىي طوؿ فتًة 
الدراسة من  وكذلك يعاني أفراد عينةANGEMلػ % 33033و ANSEJبالنسبة لػ  %42030سداد القرض بنسبة 

حيث ىذه النسب لا تشمل الدؤسسات % 66066و %38046طوؿ فتًة استلاـ القرض وفتًة السداد بنسبة 
فما أكثر وىذا راج   03سنوات بل بزص الدؤسسات التي عمرىا من  03الحديثة التي يتًاوح عمرىا من سنة إلذ 

ستغرؽ تقريبا شهرين أما الآف أصبحت كانت مدة الحصوؿ على القرض تANSEJلتغير مدة منح القروض فمثلا 
15 .  يوـ
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 خاتمة الفصل الثاني:

تم التطرؽ في ىذا الفصل إلذ لستلف الجوانب الدتعلقة بكيفية بسويل الدؤسسات الدصغرة في إطار الوكالتين وىذا 
 بهدؼ الإجابة على الإشكالية الرئيسية لبحثنا.

هاـ التي أسندت إليهما منذ نشأتهما وكذا التعديلات التي حيث تعرضنا أولا: إلذ نشأة الوكالتين والد 
طرأت على مهاـ الوكالتين ومن ىذا إلذ لستلف الصيغ التمويلية التي تطرحها الوكالتين التي بهدؼ إنشاء 
الدؤسسات الدصغرة وكذا لستلف الامتيازات التي تقدمها لأصحاب ىذه الدؤسسات، وىذا منذ نشأت الوكالتين 

التعديلات التي طرأت على ىذه الصيغ والتي بسثلت أساسا في رف  قيمة الاستثمار وكذا تقدنً التمويل  وكذا لستلف
 لتوسي  الدؤسسات الدصغرة. 

كما قمنا بدراسة وضعية الدشروعات التي أودعت لدى الوكالتين منذ نشأت الوكالتين، كما تطرقنا إلذ    
سات الدصغرة سواء على الدستوى الوطني وكذا على مستوى ولاية الدسيلة نتائج التي حققتها الوكالتين في بسويل الدؤس
 وانعكاساتها على توفير مناصب الشغل.

لقد توصلنا في الدطلب السابق لمجموعة من النتائج قمنا بتحليلها، بحيث يتضمن ىذا الجزء تفسير  
الاستبياف لذلك سنقوـ بالتفسير  ومناقشة النتائج الدتحصل عليها من برليل إجابات عينة الدراسة عن طريق

 اعتمادا على نتائج الاستبياف.

سنوات، لشا يدؿ  03بينت نتائج الدراسة التطبيقية في ىذا المحور أف أغلب عمر الدشاري  لزل الدراسة يقل على 
لدؤثرة سلبا على أف دخوؿ الشباب إلذ لراؿ الدقاولة في ولاية الدسيلة مزاؿ حديثا. ومن أبرز الدشاكل والدعوقات ا

 ىي طوؿ فتًة السداد
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 في اقتصاديات  الأساسية الركيزة في بيئة الأعماؿ الحالية باعتبارىالمؤسسات الدصغرة نظرا للدور الدتنامي ل
دور حاولنا من خلاؿ ىذه الدراسة في شقها النظري أف نسلط الضوء على الكثير من الدوؿ الدتقدمة والنامية؛ 

لضو تشجيع الدبادرات  أكثر ريع جديدة توحي بالتوجومشا باعتبارىا ،في إنشاء الدشاريع الدصغرة الأصغرالتمويل 
وتطويره بشكل يؤدي إلى خلق ، الإنسانيتعمل على ترقية العمل  ،الفردية وخلق مواطن شغل تنمو بصورة مستمرة

وؿ بدراسة مفاىيم عامة حوؿ بحيث اىتممنا في الفصل الأتراكم على الصعيدين الاقتصادي والاجتماعي، 
ىذه الأخيرة التي  في الجزائر، الأصغروواقع التمويل  ،الأصغرالدفاىيمي للتمويل  الإطارثم الدؤسسات الدصغرة 

، حيث أعطى إصدار القانوف التوجيهي الخاص بترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تخصيص امتيازاتب قامت
م الفصل الثاني من الدراسة في حين اىت دفعة قوية لذذا القطاع من خلاؿ تحديد إطارىا التشريعي الذي تنشط بو،

الوكالة الدتمثلة في  الأصغررض الواقع بدراسة الذيئات الدقدمة للتمويل أجاء في الفصل السابق على  بتطبيق ما
 إنشاءبحيث  ) (ANGEM والوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر(  (ANSEJالوطنية لدعم تشغيل الشباب

، وذلك الحل الضو  أولىىي خطوة  وإنما الجزائريةللأزمة ليس حلا نهائيا  الأجهزةىذه  إطارالدؤسسات الدصغرة في 
والشروط  بالإجراءاتلكن ىذا اصطدـ  وجودىم، لإثباتبمساعدة الفئات البطالة وخريجي الدعاىد والجامعات 

بنفس  الدتخذة من طرؼ البنوؾ لتمويل الدشاريع، حيث تتم الدراسة الدالية الخاصة بهذا النوع من الدؤسسات
فاىتماـ البنوؾ يقتضي على تدويل القطاعات التي تحقق مردودية  ،الأخرىالدقاييس والدعايير والشروط للمؤسسات 

سيولة ىذه القروض، وسريعة التصنيف وضماف الوفاء بها عند الاستحقاؽ.  لارتفاعسريعة مثل النقل والدخابز 
 نوعا ما. أهملتهاالتي  الأخرىربحيتها العالية على حساب القطاعات  إلىإضافة 

 عرض نتائج الدراسة والاقتراحات التي خرج بها ىذا البحث، بالإضافة إلى آفاؽ البحث. الأخيرليتم في   
  النتائج المتوصل إليها: -1

 سنحاوؿ من خلاؿ ىذا العنصر في البداية التطرؽ إلى نتائج ىذه الدراسة: 
ؤسسات الدصغرة، ويعود السبب في ذلك إلى تعدد الدصطلحات والتعابير بلوغ تعريف موحد ودقيق وشامل للم من الصعب -

الدالة عن مفهوـ الدؤسسات الدصغرة وكذا التباين والاختلاؼ في درجة النمو الاقتصادي من دولة إلى أخرى، واختلاؼ طبيعة 
 النشاطات والفروع الاقتصادية لذذه الدؤسسات في الدولة نفسها؛

وضوعة للمؤسسات الدصغرة، إلا أف ىذه التعاريف في لرملها تتفق على جملة من الدعايير التي تستند إليها، تعاريف الدالف تعدد إ -
والتي تجتمع على الدعايير الكمية التي تعبر عن حجم الدؤسسة، ويعتبر عدد العماؿ ورأس ماؿ الدؤسسة الدعيارين أكثر قبولا على 

 الدستوى الدولي؛
ي لا يزاؿ قائما حوؿ مفهوـ شامل ودقيق للمؤسسات الدصغرة يمكن الاعتماد عليو في تصنيف ودراسة رغم الإشكاؿ الكبير الذ -

ىذا النموذج من الدؤسسات، إلى أنها استطاعت ىذه الدؤسسات بفضل تعدد نشاطاتها أف تحتل مكانة بارزة على النشاط 
 الاقتصادي العالدي؛

لصيغ الحديثة التي تساعد على إنشاء الدؤسسات الدصغرة التي تقلل التمويل الأصغر في الجزائر يعد من أىم ا أف -
 ؛من ىيمنة قطاع المحروقات على الاقتصاد الوطني
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أف لستلف برامج التمويل الأصغر التي وضعتها الدولة تساىم في الحصوؿ على التمويل بطرؽ سهلة لشا يحد من  -
 ؛ ظاىرتي الفقر والبطالة

ف صيغها لم تكن مدروسة بالشكل الاقتصادي الكافي، ولدواجهة حالات التعثر إف تدويلات الذيئات بمختل -
وغياب إحصائيات دقيقة عن ىذه الحالات، ولضماف استمرار العملية، فقد أنشأت الحكومة الجزائرية جهازا آخر 

 ؛نوؾيتمثل في "صندوؽ الكفالة  الدشتركة لضماف أخطار القروض" لتعويض القروض غير الدسددة للب
خلق فرص عمل كافية لامتصاص البطالة الدوجودة في الجزائر خاصة بولاية الدسيلة عن طريق إحلاؿ العمل  -

  الدتوافر لزل رأس الداؿ؛
فرع الدسيلة من أبرز صيغ  والوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر تعد الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب -

 البطاؿ؛ التمويل الأصغر الدوجهة لفئة الشباب
 ساهمت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، (ANGEM)م 5002و (ANSEJ)م 5002-5002الدراسة  خلاؿ -

  ؛فرع الدسيلة في إنشاء الكثير من الدشاريع الدصغرة والوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
بالنسبة للوكالة  فترة الدراسةخلاؿ  %22سيطرة قطاع الخدمات على لرمل الدشاريع الدصغرة والذي وصل إلى  -

إنشاء مؤسسة مصغرة بالنسبة  908الوطنية لدعم تشغيل الشباب وسيطرت قطاع البناء والأشغاؿ العمومية بػػ
 ؛م5002مؤسسة مصغرة سنة  522للوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر وكذا قطاع الخدماتي بػػ

ساىم بشكل كبير في الحد من ىيمنة قطاع الخدمات، أين  تجميد بعض الأنشطة الخدماتية وعلى رأسها النقل -
 ؛م5002في سنة  بالنسبة للوكالتين؛ تجاوزه قطاع الفلاحة

، بالنسبة للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ىيمنة صيغة التمويل الثلاثي على صيغة التمويل الثنائي - 
وىيمنة صيغة الثنائي على صيغة الثلاثي بالنسبة للوكالة الوطنية لتسيير القرض  وخصوصا بعد إلغاء الفوائد البنكية

 .الدصغر
 اختبار الفرضيات: -2
في حل العديد من الدشاكل الاقتصادية  تساىم)أف الدؤسسات الدصغرة  لشا سبق نستنتج أف الفرضية التي تقوؿ  -

وذلك من خلاؿ ما تعرضنا لو في الفصل الأوؿ، أما  والاجتماعية التي تعاني منها الجزائر( وىي فرضية صحيحة
( والوكالة الوطنية لتسيير القرض ANSEJ)تعتبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب الفرضية الثانية)

(ىي فرضية صحيحة أيضا وذلك  ( من أىم الذيئات التي تعتمد آليات التمويل الأصغر بالجزائرANGEMالدصغر)
تعتبر مسألة تسديد القروض الدمنوحة من قبل ليو في الفصل الثاني، وبالنسبة للفرضية الثالثة)من خلاؿ ما تطرقنا إ

(، ىي فرضية (ANGEMالدستفيدين منها أحد أكثر الدشاكل التي تواجو الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر)
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الإجراءات الإدارية الدنتهجة من  ، والفرضية الأخيرة)الاستبيافصحيحة وذلك من خلاؿ ما توصلنا إليو من نتائج 
قبل البنوؾ تعتبر من أكثر الصعوبات التي تواجو الأفراد أثناء حصولذم على التمويل لدشاريعهم( أنها فرضية 

 صحيحة.
 :قتتراااتالا -2 

تتمثل ىذه  ؛انطلاقاً من النتائج السالفة الذكر يمكن أف نقدـ جملة من الاقتراحات التي نراىا ضرورية
 احات في النقاط التالية:الاقتر 

تضطلع بدورىا في تدويل الدشاريع الدصغرة للشباب نظرا لدا تحققو ىذه الدشاريع من  أفيجب على البنوؾ في الجزائر  -
، وكذا للطلب الكبير على نسب البطالة الدرتفعة بين الشبابللمجتمع، وأهمها تخفيض  واجتماعية اقتصاديةفوائد 

 ؛ن طرؼ ىؤلاء الشبابىذا النوع من التمويل م
الدؤسسات الدصغرة مع الأخذ بالحسباف عدـ   احتياجاتآليات تدويل جديدة تتماشى مع  استحداثعلىالعمل  - 

 ؛كفاية الضمانات التي تقدمها ىذه الدؤسسات
وىذا عن طريق فتح المجاؿ أماـ الحركة  ،تدعيم كل الأجهزة الدساعدة على تدويل الدؤسسات الدصغرة العمل -
 ؛والتنشيطي في الوسط الشبابي الإعلاميالدهني والتشغيل بالقياـ بالدور  بالإدماجلجمعوية الدهتمة ا
تعديل النصوص القانونية والتنظيمية في الجزائر بما يسمح بتمويل الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب يجب  - 

 ؛الوطنية لتسيير القرض الدصغر والوكالة للمشاريع
الدساعدة  الأجهزةعبر  بكل منطقة من البلادالدتاحة والخصوصيات الدتميزة  الإمكانياتتغلاؿ على اسالعمل  -

 ؛لتمويل الدؤسسات الدصغرة لوضعها في خدمة الشباب
إقامة ىيئة منظمة تسهر على قيادة نظاـ تكويني وتأىيلي لدسيري الدؤسسات الدصغرة يمكنهم من  العمل على - 

 ؛الحديثة ومواجهة متغيرات المحيطالتحكم في أدوات التسيير 
عمل على ربط العلاقة بين الدؤسسات الدصغرة تووضع آليات  ،دعم عملية تأىيل الدؤسسات الدصغرة العمل على - 

 ؛ومراكز البحث
والوكالة الوطنية لتسيير القرض  الرغم من النتائج التي حققتها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابعلى و  

للتمويل الأصغر للمشاريع الدصغرة إلا أف ىناؾ العديد من الأسئلة تدور حوؿ مدى لصاعة وديمومة  تينكآلي  الدصغر
 ، وعليو نقترح التوصيات التالية:في ولاية الدسيلة تلك الدشاريع

 نشر الثقافة الدقاولاتية في أوساط الشباب خاصة فئة الإناث منهم؛ -
الدشاريع دراسة ىذه الأخيرة مع تغليب الدنظور الاقتصادي عن  اد وتدويلواعتميجب على اللجاف المحلية لانتقاء  -

 الدنظور الاجتماعي؛
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 التقليل من الإجراءات الإدارية والبيروقراطية على أصحاب الدشاريع؛ -
 والبنوؾ؛   تينتحسين أداء مرافقة أصحاب الدشاريع وىذا من خلاؿ تكوين إطارات الوكال -
بالنسبة للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  حاب الدشاريع في صيغة التمويل الثنائيالتقليل من مساهمة أص -

 ؛والوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
 تفعيل مراقبة الدشاريع بشكل مستمر لضماف ديمومتها. -
 :فاق الدراسةآ -3

ع بحوث مستقبلية في أثناء قيامنا بإشكالية البحث تبينت لنا بعض التساؤلات التي يمكن أف تكوف موضو 
 ىذا المجاؿ وىي:

في تدويل الدشاريع الاستثمارية  والوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر دور الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب -
 ؛في منطقة الدسيلة

 ؛دور القرض الدصغر في تدويل الدشاريع الدصغرة للشباب -
 ؛في تحقيق التنمية المحلية وكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغروال دور الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب -
 ؛مساهمات برامج وآليات الدعم الحكومي في تدويل الدؤسسات الدصغرة -
 ؛دور التمويل في الرفع من مبيعات الدؤسسات -
 ت.ا في تطوير نشاط الدؤسساطرؽ جديدة للتمويل ودورى -
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  أ/ الكتب:
 م2007مصر،  -، الدار الجامعية، الاسكندرية، القاهرةإدارة المشروعات الصغيرةأيمن علي عمر،  -
الأردن،  -للنشر والتوزيع، عمان ، دار الصفاإدارة الأعمال التجارية الصغيرة توفيق عبد الرحيم يوسف حسن، -

  م2002
تحسين عمل التمويل البالغ الصغر في منطقة الشرق الأوسط وشمال جوديث برانسما، لورانس هارت،  -

 م1998، منشورات مكتب شؤون الشرق الأوسط وشمال افريقيا، البنك الدولي، افريقيا
، 229، كتاب الأهرام الاقتصادي، العدد مصرمستقبل المشروعات الصغيرة في حسين عبد الدطلب الأسرج،  -

 م2006مصر، 

 -، الطبعة الأولى، دار الصفا للنشر والتوزيع، عمانالإدارة المالية الحديثةحمزة الشيخي، ابراهيم الجذراوي،  -
 م1998الأردن، 

للطباعة والنشر  ، الطبعة الأولى، ايتراكالمؤسسات الصغيرة ومشكلات تمويلهارابح خوني، رقية حساني،  -
 م2008مصر، -والتوزيع، القاهرة 

 م2001الأردن،  -، دار الفكر، عمانالبحث العلمي، مفهومه وأدواته وأساليبهذوقان عبيدان وآخرون،  -
 مصر، بدون سنة نشر.-، الدار العربية للنشر والتوزيع، القاهرةإدارة المشروعات الصغيرةسمير علام،  -
 م1993، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر،اقتصاديات الصناعات الصغيرةصفوت عبد السلام عوض الله،  -
 م2005لبنان،  -، دار النهضة العربية، بيروتحاضنات الأعمالطارق لزمود، عبد السلام السالوس،  -
 -ر والتوزيع، الاسكندرية، دار النشتنمية الصناعات الصغيرة ومشكلات تمويلهاعبد الرحمان يسري أحمد،  -

 م1996مصر،
 م2004الأردن،  -، عمان2، دار الدسيرة للطبع والنشر، طإدارة المشروعات الصغيرةماجدة العطية،  -
، مركز الدنشآت الصغيرة المشروعات الصغيرة والمتوسطة أهميتها ومعوقاتهاماهر حسن المحروق، إيهاب مقابلة،  -

 م 2006الأردن،  -والدتوسطة، عمان
، دار النشر الدنظمة العربية للتنمية 02، ط إدارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربيهالة لزمد لبيب عنبة،  -

 م 2008مصر، -الادارية، القاهرة
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 ب/ المذكرات والأطروحات:

 الأطروحات: -أ
أطروحة  -دراسة حالة الجزائر -الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها واقع المؤسساتلخلف عثمان،  -

 م2005 -2004دكتوراه، قسم علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر، 
، أطروحة دكتوراه، قسم علوم سياسات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائريوسف قريشي،  -

 م  2004- 2005التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر، 
 رسائل الماجستير:  -ب
، رسالة ماجستير، تخصص اقتصاد سياسات دعم المؤسسات المصغرة وآثارها على التشغيلتفاحة هرقون،  -

 -2011كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة وهران،   التنمية، قسم العلوم الاقتصادية،
 م2012

، رسالة ماجستير، تخصص بنوك وتأمينات، دور البنوك في تمويل وتنمية المؤسسات المصغرةصوراية بوريدح،  -
  م2005 -2004نة، قسم علوم الاقتصاد، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قسنطي
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 جـ/ الأبحاث والمقالات:
، لرلة جامعة دمشق للعلوم الدور التنموي للاستثمار في المؤسسة المصغرة في الجزائرأحمد بوسهمين،  -

 م2010، 01، العدد 26الاقتصادية، لرلد 
الدؤسسات الدصغرة  -دراسةحالة -، المؤسسات المصغرة الصغيرة والمتوسطة ومشاكل تمويلهاجبار لزفوظ،  -

م، جامعة لزمد خيضر، 2004، لرلة العلوم الانسانية، فيفري 05م،  العدد2001 -1999في ولاية سطيف 
 بسكرة

، بحوث وأوراق عمل الدورة الدولية، المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة ومشاكل تمويلهاجبار لزفوظ،  -
ات الصغيرة والدتوسطة وتطوير دورها في الاقتصاديات الدغاربية، م، حول تدويل الدؤسس2003ماي  28 -25

 م2004منشورات الدخبر الشراكة والاستثمار، سطيف، الجزائر، 
لرلة العلوم الاقتصادية، نوفمبر  جهاز دعم تشغيل آلية لغرس ثقافة المقاولة عند الشبابحسنة لخلف،  -

 .40م، ص2011
ومعوقات تأسيس وتشغيل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ودور الحكومة مشكلات حمدان عبيد الفاعوري،  -

، ورقة بحثية مقدمة في الدؤتدر السنوي الدولي الثاني عشر حول دور الدصارف والدؤسسات الاقتصادية في في معالجتها
ماي  31 -29ردن، الأ -ترويج الدشروعات الصغيرة والدتوسطة، الأكاديمية العربية للعلوم الدالية والدصرفية، عمان

 م2005
، ورقة بحثية في الدلتقى صفاقص القرض الحسن المصغر لتمويل الأسر المنتجةسليمان ناصر، عواطف لزسن،  -

  م2013جوان  29 -27الدولي الثاني حول الدالية الإسلامية، كلية العلوم الاقتصادية والتصرف، تونس، 
  www.ansej.org.dz سيير القرض الدصغر الدتوفر على الدوقعالوكالة الوطنية لت حول مداخلة باباس، صغير -
 م 2013، معهد علوم الزكاة، السودان، دورة تدريبية عن خدمات التمويل الأصغرضرار الداحي،  -
الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد ، لرلة العلوم دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنميةالطيب داودي،  -

 م2011، 11
واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ودورها في تنمية الاقتصاد عبد الله غالم، حنان سبع،  -

، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الدعنون تحت واقع وآفاق النظام المحاسبي الدالي في الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الوطني
 م2013ماي  06-05الجزائر، جامعة الوادي، في 
، ورقة بحثية برامج التمويل الأصغر ودورها في القضاء على البطالةعبد الحكيم عمران، لزمد العربي غزي،  -

مقدمة في الدلتقى الدولي الدوسوم تحت استراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة وتحقيق التنمية الدستدامة، كلية العلوم 
 م2011نوفمبر  16 -15الجزائر،  -ادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الدسيلةالاقتص

http://www.ansej.org.dz/
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دعم الأسر المنتجة لتخفيض حدة الفقر) تقييم وتقوية التجارب المماثلة، عبدالرحمان حسن عبدالرحمان،  -
 م2010السودان، جوان  -، الخرطومورشة التمويل الأصغر(

، ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الدولي الدعنون تحت: برنامج دعم الأصغرأساسيات التمويل عبد الوهاب لطفي،  -
 م2013أفريل  26 -25المجتمع الددني الدصري، مصر، 

استراتيجية التمويل متناهي الصغر الإسلامي في الجزائر لتحقيق التنمية مفيد عبد اللاوي، ناجي صالحي،  -
 29 -27تونس  -لي الثاني حول الدالية الإسلامية، جامعة صفاقص، ورقة بحثية مقدمة ضمن الدلتقى الدو المستدامة

 م2013جوان 
ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني الدوسوم تحت  ،المؤسسة المصغرة ودورها في التنميةلزمد الذادي مباركي،  -

 م2002 أفريل 09 -08الجزائر،  -الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ودورها في التنمية، جامعة الأغواط
، لرلة اقتصاديات الهياكل والأليات الداعمة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائرلزمد زيدان،  -

 م2009الجزائر،  -شمال إفريقيا، العدد السابع، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف
الدولية حول تدويل ، الدورة التدريبية المؤسسات المصغرة ودور البنوك في تمويلهامنصور بن اعمارة،  -

الدشروعات الصغيرة والدتوسطة وتطويرها في الاقتصاديات الدغاربية، الدعهد الإسلامي للبحوث والتدريب، كلية العلوم 
 م2003الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عنابة، ماي 

، تماعي ورشة التمويل الأصغرورقة بحثية حول نظرة في الجانب الاجوزارة الرعاية والتنمية الاجتماعية،  -
 م2008السودان،  -الخرطوم

عضو مجموعة البنك الإسلامي للتنمية، ) تنمية التمويل الأصغر الدعهد الإسلامي للبحوث والتدريب،  -
 م2008السعودية،  -، جدةالتحديات والمبادرات( -الإسلامي

 م2002 -، الجزائر، جوانأجهزة التشغيل مشروع تقرير حول تقويمالمجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي،  -
 المراسيم والأوامر:القوانين، د/ 
 10الدؤرخ في  02 -17، القانون رقم 02، العدد الجريدة الرسميةالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  -

 م 2017جانفي  11م، الصادر في 2017جانفي 
، 29، وزارة الصناعة والدناجم، العدد الصغيرة والمتوسطةنشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات  -

 م2016
، 28، وزارة الصناعة والدناجم، العدد نشرية المعلومات الاقتصادية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -

 م2015
م، يتضمن قانون الدالية لسنة 2013ديسمبر سنة  30الدوافق  1435صفر  27 مؤرخ في 13/08قانون رقم  -

 م2014
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 م2013جويلية  07، الصادر 37، العدد 2013جويلية  02الدؤرخ في  253/13الدرسوم التنفيذي رقم  -
، الجريدة الرسمية، 04و  03م، الدادتين رقم 2011مارس  06، الدؤرخ في 11/ 103الدرسوم التنفيذي رقم -

 م 2011 -03 -06الصادرة بتاريخ  14العدد 
، الدادة الثانية والثالثة من الدرسوم الرئاسي 19، العدد الجريدة الرسميةالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  -

 م 2011مارس  27، الصادرة في 133 -11
، 13 -04، الدادة الثانية من الدرسوم الرئاسي 06، العدد الجريدة الرسميةالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  -

 م2004جانفي  25الصادرة في 
م، الدعدل والدتمم للمرسوم التنفيذي رقم 2011 -03 -06الدؤرخ في  103/ 11رقم  المرسوم التنفيذي  -

م الذي يحدد شروط الإعانات الدقدمة للشباب ذوي الدشاريع ومستواها، 2003 -09 -06الدؤرخ في  03/290
 .04 -03الدادة 

 مطبوعات عن الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الدسيلة -
 الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر بولاية الدسيلة  مطبوعات عن -
 / المواقع الالكترونية:ه

www.ansej.org.dz 
www.angem.dz 
www.microfinancegateway.org 
www.cac.dz 
www.andpme.dz 
www.apdi.dz 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

http://www.ansej.org.dz/
http://www.angem.dz/
http://www.microfinancegateway.org/
http://www.cac.dz/
http://www.andpme.dz/
http://www.apdi.dz/
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-
 Abdul Rahim Abdul Rahman, Islamic Microfinance, Amissing 

Component in islamic banking, Kyoto bulletin of islamic Area studies, 

01- 02- 2007,p38. 

-Khan , Ajaz Ahmed ,Islamic Microcredit : Theory, Policy and 

Practice, 2008 

- Maliha Hussein, Shazreh Hussein, The Impact of Micro Fiance on 

poverty and Gender Equity Approaches and Evidence from 

pakistan, Pakistan Micro Finance Etwork, 31Decembre 2003 

- Mohmmed Obaidullah, Introduction To Islamic Microfiance, 

International Institute of Islamic business and finance, India, 2008.  
- 

Sébastien Boyé Etautres, L’éguide de la Microfinance, éditiony 

d’organisation, Paris, France, 2006  
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 











 : توزيع المؤسسات المصغرة حسب ولاية المسيلة 20ملحق رقم 

معطيات مقدمة  -م6102 دعم تشغيل الشباب فرع المسيلةل الوطنية وكالةن طرف المقدمة م على معطيات اعتمادا يناد الطالبتمن إعدالمصدر: 
 م6102 فرع المسيلة لتسيير القرض المصغر الوطنية وكالةن طرف الم

 

ANSEJ ANGEM 

2015 5102 

 الوسٍلت 630 149

 هقرة 10 40

 برهىم 11 20

 عٍي الخضراء 11 40

 بلعاٌبت 11 08

 دهاهٌت   11 08

 أولاد دراج 67 13

 حوام الضلعت 40 21

 شلال 15 06

 خطىط سذ الجٍر 10 01

 الوعارٌف 11 16

 بىسعادة 652 48

 ولتام 11 02

 الخباًت 013 34

 هسٍف 11 05

 الحىاهذ 11 26

 اولاد سٍذي براهٍن 50 04

 سٍذي عاهر 50 06

 سٍذي عٍسى 032 09

 عٍي الحجل 30 07

 بي سرور 42 18

 ولاد سلٍواى 11 04

 السرزور 11 06

 سٍذي اهحوذ 11 02

 الهاهل 11 02

 اهجذل 50 10

 جبل اهساعذ 23 08

 سلٍن 11 02

 عٍي هلح 20 03

 واد الشعٍر 11 06

 ولاد هاضً 11 21

 بًٌ ٌلواى 11 10

 هعاضٍذ 11 10

 بىطً الساٌح 11 10

 وًىغت 11 10

 اولاد عذي 11 10

 اولاد عطٍت 11 15

 اولاد هٌصىر 11 10

 سىاهع 11 10

 تاهست 11 10

 تارهىًت 11 12

 سٍذي هجرش 11 10



 قائمة تحكيم الاستبيان
 

 
 

 

 

 بتقة صونية  -1

 جباري عبد الرزاق -2

 غربي حمزة -3

 نوي نبيلة -4
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 أخي الكريم .....
 أختي الكريمة.....

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد:
دور التمويل الأصغر في إنشاء ودعم المؤسسات " :ي بين يديكم لمحاولة التعرف علىذان اليهدف الاستبي

وذلك "نية لتسيير القرض المصغر دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب والوكالة الوط"، " الجزائربالمصغرة 
 علوم التسيير.استكمالا لمتطلبات الحصول على شهادة ماستر أكاديمي في 

إجاباتكم عليه، لما له من أهمية في جزءاً من وقتكم وتحري الدقة والموضوعية في  يانالاستب االرجاء التكرم بإعطاء هذ
 لومات لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.البحث، علما بأن هدف هذا الاستبيان هو أكاديمي والمع

 .( أمامهالتكرم بالإجابة على جميع فقرات الاستبيان وفق تقديركم الشخصي ووضع علامة ) ينآمل
 شكرا لكم على حسن تعاونكم                                                                                    





 لومات عامةمعلمحور الأول: ا
 .( في المكان المناسبxالرجاء وضع إشارة ) 

 : أنثى                   ذكر                                       الجنس 

 :العمر      ANSEJ-             تعهد بتوظيف ثلاثة مناصب( سنة 40إلى 36من          سنة          35إلى 91من(    
  ANGEM-                        فما فوق36من           سنة        35إلى  91من               

 التحصيل العلمي: ANSEJ-    سنوات خبرة(50شهادة عمل تأمين )   متخصصة   جامعي 
    ANGEM-  متخصصة     جامعي                  ثانوي                 متوسط                    ابتدائي  

  
 
   

 

 

 .رجاءًا تأكد من إجابتك على جميع البيانات السابقة .

 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم علوم التسيير

 إدارة ماليةتخصص: 

Université Mohamed boudiaf - M'SILA 

Faculté des Sciences Économiques, 

Commerciales et des Sciences  de Gestion 

Département Sciences de Gestion 

Spécialisation Stratégie et de marketing 
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 المؤسسة المصغرةلمحور الثاني: معلومات حول ا
 ANSEJ                                 ANGEM                      :هي مؤسسة الدعم التي تتعامل معها ما -1
 شريكان فأكثر                    شريك واحد         لا يوجد    ما هو عدد الشركاء في المشروع:  -2
 أشغال عمومية                    نقل                                     فلاحة        :ما هو قطاع نشاطك -3

  خدمات                           صناعة وتحويل                           حرف                                   
  قطاعات أخرى   

 ....................................................................:إذا كانت هناك قطاعات أخرى أذكرها 
 سنوات 30أكثر من             سنوات 30و  30بين               سنوات 30 سنة إلى من   :تاريخ إنشاء مؤسسة -4

 عمال 30إلى  30من            عمال 30إلى  30من              عمال 30إلى  30من :في بداية النشاط كم عدد العمال -5
 ؟على أي أساس يتم اختيار العمال في مؤسستك -6

 على أساس الشهادةلة القرابة                    على أساس ص              على أساس الكفاءة المهنية       
 أسباب أخرى                       على أساس اليد العاملة الرخيصة

 ................:إذا كانت هناك أسباب أخرى أذكرها............................... 
.......................................................................................... 

.......................................................................................... 
 قيمة القروض الممنوحة             المرافقة والتكوين                              ما هو سبب اختيارك للوكالة: -7

  أسباب أخرى                    متيازات الممنوحةالا                                                 
 .................:إذا كانت هناك أسباب أخرى أذكرها.............................. 

.......................................................................................... 
 لا                                         نعم                             هل تفكر في توسيع مؤسستك؟ -8
 عود إلى:يهل ذلك إذا كان الجواب لا. لماذا؟ -9

 لا تسمح بذلك الحالية المؤسسة وضعية                 ضيق المكان                      نقص الموارد المالية
 عوامل أخرى                                       

 أذكرها :أخرى  عواملنت هناك إذا كا.......................................................... 
......................................................................................................... 

 .رجاءًا تأكد من إجابتك على جميع البيانات السابقة
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 دفعتك العوامل التالية لإنشاء مؤسستك الخاصة: إلى أي درجة -11
 غير موافق جدا غير موافق محايد موافق موافق جدا البيانات

      خبرة مهنية سابقة

      الظروف الاجتماعية الخاصة

      عمل خاص إنشاءالتخلص من البطالة و 

ولزيادة  الطموح الشخصي )الاستقلالية وتحقيق الذات
 (الدخل

     

لاستفادة من الامتيازات التي تمنحها الدولة لهذا النوع ا
 من المؤسسات

     

 ...............................؟ نسبة التمويل المقدمة من طرف الوكالة لمشروعك حدد-1
     

 صعبة جدا                    ماصعبة نوعا                     سهلة    هل كانت عملية الحصول على القرض: -2
 لا                          نعم      بعد انطلاق المشروع، هل تقوم الوكالة بمتابعة دورية لنشاطكم: -3
 ما يخص النشاطبالجديد في مكملإعلا            على وجود العتاد  تأكدال     هي طبيعة هذه المتابعة: ما -4

 المساهمة في اقتراح حلول للمشاكل          الحالة المالية للمؤسسة  حول المؤسسة       الإحصائياتالحصول على 
 فاشل         في الوقت الحالي  لا أستطيع تقييمه        مقبول        ناجح :بعد مرحلة الانجاز عتبر مشروعكتهل -5
 ؟ماهي المشاكل والمعوقات المؤثرة سلبا على مشروعك -6
  فترة السداد -  الإجراءاتب طول فترة استلام القرض بسب -
 عدم القدرة على التطور التكنولوجي -                 عدم متابعة المؤسسات المقرضة لمشروعك -
 هيئات التمويل                    -
   
 
 
 
  
 

 شكرا لكم على حسن تعاونكم 
 .رجاءًا تأكد من إجابتك على جميع البيانات السابقة

 

 



P  

 

 

 الله بحمدتم 
 



 :الملخص
الإجراءات قامت الحكومة الجزائرية بالعديد من  ،لمؤسسات الدصغرة في تحقيق التنمية الاقتصاديةل نظرا للدور الدتنامي

إنشاء ىيئات تدعم ىذه كان أبرزىا  من الدؤسسات، على إنشاء ىذا النوعلتمويل وتشجيع الشباب وصغار الدستثمرين  والتدابير
 .ىلها في مختلف القطاعاتؤ الدؤسسات وت

الوكالة الوطنية كذا و ( ANSEJ) الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابمساهمة مدى لتعرف على لتهدف ىذه الدراسة 
في إنشاء ودعم الدؤسسات الدصغرة بولاية الدسيلة؛ باعتبارهما من الذيئات التي أنشئت  (ANGEM) لتسيير القرض الدصغر

أىم الصعوبات  على عرفولاية، ومن جهة أخرى وبهدف التالالمجمعة حول نشاطهما بتحليل الدعطيات لذلك، وذلك من خلال 
 .بصورة عشوائية استمارة استبان 23 تم توزيعأثناء حصولذم على ىذا النوع من التمويل، التي تواجو الدستفيدين 

إلى ىيمنة صيغة التمويل الثلاثي بالنسبة للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب خاصة بعد إلغاء  خلصت الدراسةوقد 
، قطاع الخدمات على لرمل الدشاريع الدصغرة ةالفوائد البنكية على عكس الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، إلى جانب سيطر 

 ذا النوع من الدشاريع.لذوضعف مساهمة الدرأة بالنسبة 

 أهمها: ، كانفقد عرفتا العديد من الدعوقات ،تمويل الدشاريع الدصغرةلمن نتائج إيجابية الذكر  تاالذيئتان سابقحققتو  رغم ما
 من وجهة نظر أفراد العينة الدبحوثة. عدم نشر الثقافة الدقاولاتية في أوساط الشباب، و ةيالبيروقراطية وصعوبة الإجراءات الإدار 

 

Summary: 
 

Given the growing role of micro-enterprises in achieving economic development, the 

Algerian government has taken many measures to finance and encourage young people and 

small investors to establish such institutions. The most important being the establishment of 

bodies that support these institutions and qualify them in various sectors. 

This study aims at identifying the contribution of the National Agency for Youth 

Employment Support (ANSEJ) as well as the National Agency for Microfinance Management 

(ANGEM) to establish and support micro-enterprises in the state (wilaya) of M'sila, being 

established bodies for this purpose, by analyzing the data collected about their activity in the 

state (wilaya). On the other hand, in order to identify the most important difficulties faced by 

the beneficiaries while receiving this type of funding, 32 questionnaire forms were distributed 

randomly. 

The study concluded that the tripartite financing formula of the ANSEJ was the 

dominating formula, especially after the abolition of bank benefits, unlike the ANGEM, and 

that the services sector dominates the majority of the micro-enterprises. It, also, concluded 

that there is a low contribution of women to this type of projects. 

Despite the positive results achieved by the above-mentioned bodies to finance micro-

projects, they have known many obstacles. The most important of these were bureaucracy, the 

difficulty of administrative procedures, and the lack of dissemination of entrepreneurial 

culture among young people from the point of view of the survey sample. 
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