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INTRODUCTION GENERALE

Dans de nombreux domaines de la vie professionnelle, on se trouve confronter au

probldme de la planification d'horaire de travail. Dans les usines, des pidces doivent Otre

chemin6es d travers plusieurs machines, la gestion de ce trafic doit rdpondre d certaines

espdrances, tel que la maximisation de la production ou l'exploitation maximale des

machines. Dans les hdpitaux, un certain nombre de personnels constituds d'infirmiers et de

mddecins doivent Otre attribu6s aux postes de travail de manidre d ob6ir d certaines rdgles

de gestion des h6pitaux. Donc cela ndcessite souvent une dlaboration p6riodique et

stratdgique de planning de travail de personnel et les raisons de cette 6laboration sont

multiples. Elles vont de la rdduction des co0ts de productivit6 d l'amdlioration de la qualitd

de service aux clients, en passant par 1'assurance d'une bonne qualitd de vie aux employds.

Fortement combinatoi.., 1., probldmes de gestion du temps, pour les r6soudre, revient

d rdsoudre unpuzzle complexe, chaque organisation (compagnies

a6riennes, entreprises de. prbduction, h6pitaux, universites,...etc ) possdde ses propres

normes et critdres.

La planification du temps consiste d allouer des ressources donndes d des objets dans

un intervalle de terirps,, de fagon d satisfaire au mieux un ensemble d'objectifs tels que

I'am6lioration de la qualit6 de service et l'am6lioration des conditions de travail.

Parmi la vaste famille des probldmes de planification d'horaire, on trouve celui de la
confection d'emploi du temps dans les dtablissements dducatifs, notamment dans les

universitds qui consomment de nombreuses ressources humaines et donc financidres. Ce

probldme est trds important. En effet un mauvais emploi du temps influe directement et

ndgativement sur le niveau de l'acquisition des 6tudiants.

D'une manidre g6n6rale, le probldme de l'emploi du temps consiste d d6finir un

certain nombre d'affectations qui permettent d'assigner plusieurs ressources (humaines,

mat6rielles,...etc) sur une pdriode de temps, tout en respectant les contraintes impos6es par

les entitds citdes (disponibilitd des ressources humaines, matdrielles,...etc).

Les probldmes de l'emploi du temps s'avdrent Otre difficiles et la taille de leurs

instances se caract6risent souvent par leur trds grande taille.

Les contraintes considdr6es peuvent diffdrer d'un probldme d un autre suivant la
spdcificitd ainsi que les caractdristiques attendues de l'emploi du temps recherchd. Les

contraintes sont souvent classdes en deux catdgories, la premidre regroupe les contraintes



dures (un emploi du temps qui ne satisfait pas ce geffe de contraintes est infaisable ou

inacceptable), la seconde catdgorie regroupe des contraintes (appeldes souvent contraintes

molles, souples ou de prdfdrence) dont la satisfaction a diff6rent degr6s d'importances mais

dont le non respect n'emp6che pas une application plus au moins acceptable de I'emploi du

temps trouvd. Typiquement ces contraintes (de pr6f6rence) sont utilisdes pour exprimer ce

que doit Otre un < bon > emploi du temps. Ces contraintes sont plus difficiles d formaliser
que lescontraintes dures et leur traitement est plus ddlicat. Ainsi la majorit6 des approches

existantes relaxent les contraintes de prdference et les introduisent comme une fonction

objectif dont l'optimisation permet de se rapprocher le plus possible de la satisfaction des

contraintes.

Dans cette perspective, nous essayons dans ce travail de proposer un systdme

permettant d'engendrer des emplois du temps en respectant les prdferences des

gestionnaires et des enseignants. La solution technique de ce travail sera dlaboree par

l'exploitation des CSP.

,Afin d'aboutir d cet objectif, ce mdmoire est organisd en quatre chapitres.

Dans le premieg chapitre, nous introduisons les notions lides aux probldmes de

planification d'horaires' de travail et les diffdrents types de plannings dans differents

domaines de travail avec un apergu des mdthodes utilis6es pour la r6alisation de ces

plannings.

Dans le deuxidme chapitre, nous introduisons les notions li6es aux probldmes

d' optimisation combinatoire.

Dans le troisidme chapitre, on va pr6senter l'aspect conceptuelle de notre travail par

crdation des diagrammes UML selon un ordre ddfinie par le processus unifi6 et terminons

par la pr6sentation de I'application ddvelopp6e.

Et dans le demier chapitre nous allons prdsenter l'environnement technique utilisd dans

le travail en utilisant l'environnement NetBeans et JAVA comme un langage de

rdsolution.



CONCLUSION GENERALE

Dans ce projet, nous avons exploitd nos efforts et nos connaissances pot]I pouvoir

bienanalyser le sujet de la gdndration des emplois du temps. Nous avons opt6 pour les CSp

comme moddle mathdmatique de r6solution, UML comme outil de conception et JAVA
comme outil de rdalisation.

Afin d'amdliorer ce travail dans le futur, nous suggdrons de :

o Utiliser les mdthodes d'optimisations pour rdsolutions les probldmes gdndrationd,EDT

comme AG, Tabou, RS...etc.

o Injecter un mdcanisme qui permet le traitement automatique et intelligent pour

lag6ndration de I'emploi du temps;

o Amdliorer I'interface du systeme;

Finalement, nous espdrons que ce travail aidera dans le futur les gestionnaires et les

chefs de d6partement dans leurs tAches administratives li6es A la planification.

J)
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Abstract

Automatic generation of timetables is to allocate university resources (teachers, students, time

slots, rooms) to events (courses sessions, TD .and TP), while trying to satisfy as many

constraints. The main objeclives achieved by the system that we rcalrzed are: the automatic

generation of timetables, and management of various conflicts of resource use.

Key words: timbtables, constraints, CSP, combinatorial optimization, meta-heuristics'

R6sum6

La generation automatique des emplois du temps universitaires consiste d allouer les

ressources (enseignants, 6tudiants, cr6neaux horaires, salles) aux dvdnements (s6ances de

cours, TD et TP), tout en essayant de satisfaire le maximum de contraintes.

Les objectifs principaux atteints par le systdme que nous avons rdalis6 sont : la

gdndration automatique des emplois du temps, et la gestion des diff6rents conflits d'utilisation

de ressources.

Mots Cl6s .. emploi du temps, contraints, CSP, optimisation combinatoire, mdta-heuristique"


