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INTRODUCTION GENERALE

Dans de nombreux domaines de la vie professionnelle, on se trouve confronter au
probleme de la planification d'horaire de travail. Dans les usines, des piéces doivent étre
cheminées a travers plusieurs machines, la gestion de ce trafic doit répondre & certaines
espérances, tel que la maximisation de la production ou I’exploitation maximale des
machines. Dans les hopitaux, un certain nombre de personnels constitués d infirmiers et de
médecins doivent étre attribués aux postes de travail de maniére a obéir a certaines reégles
de gestion des hopitaux. Donc cela nécessite souvent une élaboration périodique et
stratégique de planning de travail de personnel et les raisons de cette élaboration sont
multiples. Elles vont de la réduction des cofits de productivité a 1’amélioration de la qualité
de service aux clients, en passant par |"assurance d une bonne qualité de vie aux employés.

Fortement combinatoire, les problemes de éestion du temps, pour les résoudre, revient
a résoudre un puzzle complexe, chaque organisation (compagnies
acriennes, entreprises de. production, hdpitaux, universités,...etc ) posséde ses propres
‘normes et critéres. A

La planification du temps consiste a allouer des ressources données & des objets dans

un intervalle de tenilps,j de fagon a satisfaire au mieux un ensemble d objectifs tels que
"amélioration de la qualité de service et I"amélioration des conditions de travail.
Parmi la vaste famille des problémes de planification d’horaire, on trouve celui de la
confection d’emploi du temps dans les établiséements éducatifs, notamment dans les
universités qui consomment de nombreuses ressources humaines et donc financiéres. Ce
probleme est trés important. En effet un mauvais emploi du temps influe directement et
négativement sur le niveau de 1"acquisition des étudiants.

D’une maniére générale, le probleme de I’emploi du temps consiste & définir un
certain nombre d’affectations qui permettent d’assigner plusieurs ressources (humaines,
materielles,...etc) sur une période de temps, tout en respectant les contraintes imposées par
les entités citées (disponibilité des ressources humaines, matérielles, .. ).

Les problemes de I’emploi du temps s’avérent étre difficiles et la taille de leurs
instances se caractérisent souvent par leur trés grande taille.

Les contraintes considérées peuvent différer d’un probléme a un autre suivant la
spécificité ainsi que les caractéristiques attendues de I’emploi du temps recherché. Les

contraintes sont souvent classées en deux catégories, la premiére regroupe les contraintes



dures (un emploi du temps qui ne satisfait pas ce genre de contraintes est infaisable ou
inacceptable), la seconde catégorie regroupe des contraintes (appelées souvent contraintes
molles, souples ou de préférence) dont la satisfaction a différent degrés d’importances mais
dont le non respect n’empéche pas une application plus au moins acceptable de I’emploi du
temps trouve. Typiquement ces contraintes (de préférence) sont utilisées pour exprimer ce
que doit €tre un « bon » emploi du temps. Ces contraintes sont plus difficiles a formaliser
que lescontraintes dures et leur traitement est plus délicat. Ainsi la majorité des approches
existantes relaxent les contraintes de préférence et les introduisent comme une fonction
objectif dont I’optimisation permet de se rapprocher le plus possible de la satisfaction des

contraintes.

Dans cette perspecti{/e, nous essayons dans ce travail de proposer un systéme
permettant d’engendrer des emplois du temps en respectant les préférences des
gestionnaires et des enseignants. La solution technique de ce travail sera élaborée par
I’exploitation des CSP.

‘Afin d’aboutir a cet objectif, ce mémoire est organisé en quatre chapitres.

Dans le premier chapitre, nous introduisons les notions lides aux problémes de
planification d’horaire;sf de travail et les différents types de plannings dans différents
domaines de travail avec un apercu des méthodes utilisées pour la réalisation de ces
plannings.

Dans le deuxiéme chapitre, nous introduisons les notions lides aux problémes
d’optimisation combinatoire.

Dans le troisieme chapitre, on va présenter I’aspect conceptuelle de notre travail par
- création des diagrammes UML selon un ordre définie par le processus unifié et terminons
par la présentation de I’application développée.

Et dans le dernier chapitre nous allons présenter I’environnement technique utilisé dans
le travail en utilisant I’environnement NetBeans et JAVA comme un langage de

résolution.



CONCLUSION GENERALE

Dans ce projet. nous avons exploité nos efforts et nos connaissances pour pouvoir
bienanalyser le sujet de la génération des emplois du temps. Nous avons opté pour les CSP
comme modele mathématique de résolution, UML comme outil de conception et JAVA
comme outil de réalisation. _
Afin d’améliorer ce travail dans le futur, nous suggérons de :
e Utiliser les méthodes d’optimisations pour résolutions les probleémes générationd’ EDT
comme AG, Tabou, RS.. etc.
* Injecter un mécanisme qui permet le traitement automatique et intelligent pour
lagénération de l'emploi du temps;
e Améliorer l'interface du systéme;

Finalement, nous espérons que ce travail aidera dans le futur les gestionnaires et les

chefs de département dén$ leurs taches administratives liées a la planification.

35



Bibliographie

[BUR97] : Burke E. .kingston j.. Jackson k., Weare R., “Automated university Timetabling :
the state of the art”, the Computer Journal 40 (9) 565-571, 1997.

[CHAO02] : Chan Yew Chéong, Peter, « La planification du personnel : acteurs, actions et
termes multiples pour une planification opérationnelle des personnes », These de doctorat,
Institut IMAG, Université Joseph Fourier-Grenoble, 1 octobre 2002.

[FRAO04] : Francillette Remy, «Optimisation combinatoire », Université des Antilles et
Guyane, Faculté des sciences exactes et naturelles, Rapport de T.E.R. , 2004.

[REMO3] : Remy-Robert, Alexandre Joseph, « Systemes interactifs d’aide a I’élaboration de
plannings de travail de personnel », These de doctorat, Laboratoire TIMC, Institut IMAG ,
Université Joseph Fourier-Grenoble, 07 novembre 2003.

[SANO1]: Sandhu k., “Automating class schedule generation in the context of university
timetabling information ~systém” . School of Management, Nathan Campus, Griffith
University, 21 september 2001.

[SCH95] : Schaerf A., et Schaerf M. “Local search techniques for large high school
timetabling” , in proceeding of the 1st international conferenceon the practice and theory of
automated timetabling,pp. 313-323, 1995.

[WEI%] : GeorlgeSAWeﬂ, Kamel Heus, Patrice Francois, « Gymnaste : Aide a 1’élaboration
des roulements -infirmiers. Du traitement des absences au management participatif ».
Laboratoire TIMC, SILM , CHU de Grenoble , Université J oseph Fourier-Grenoble,1994.
[WERSS5] : De Werra D., “An Introduction to Timetabling”, European Journal of Operational
research 19, 151-162.1985



oailall

e Rlng) CulS 13 Aali | Y1 Dl Y A Aae ikl aal e A (g Jals gl gill Al gan yia
\&J’M\WM\\’_@&}EJJ,\AEW&M\\M JM}WN\J&QL@L}“}Q\L\]\D}&!
CAJJJJ\@Q\}@\&M(@LQ&\,;@,X\,:u.u!,sﬁu‘y\)g\}d\uqms:ww\m Jliely

Rl e de sana 2l

500l s, cudl gl Jgland AN A gl Jines of oLl 1 o Wil (g3l alaill Lgia 3l Gy S alaalyl
Al sall aladiy) g Aaliaall ciladll)

Cilaaly ! @Lﬂ.ﬁ:}!\ il , 3 gal) R ) sall (anadl Zg.»;m.d\ LAPNS]

Abstract

Automatic generation of timetables is to allocate university resources (teachers, students, time
slots, rooms) to events (courses sessions, TD and TP), while trying to satisfy as many
constraints. The main objectives achieved by the system that we realized are: the automatic
generation of timetables, and management of various conflicts of resource use.

Key words: timétables, constraints, CSP, combinatorial optimization, meta-heuristics.

Résumé

La génération automatique des emplois du temps universitaires consiste a allouer les
ressources (enseignants, étudiants, créneaux horaires, salles) aux événements (séances de
cours, TD et TP), tout en essayant de satisfaire le maximum de contraintes.

Les objectifs principaux atteints par le systéme que nous avons réalisé sont : la
génération automatique des emplois du temps, et la gestion des différents conflits d’utilisation
de ressources.

Mots Clés : emploi du temps, contraints, CSP, optimisation combinatoire, méta-heuristique.
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