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Abstract: 



   This study aimed to assess the level of discomfort during sitting among 
university library staff. To achieve the study's objectives, the researchers 
employed a descriptive approach using the discomfort sitting questionnaire 
developed by Bashir Gharbi (2024). The study was conducted on a sample of 35 
employees from various libraries at the University of Mohammed Boudiaf in 
M'Sila. After collecting, organizing, tabulating, and statistically analyzing the 
data using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), the following 
results were obtained: 

- The level of discomfort during sitting among university library workers is 
high. 

- The level of discomfort during sitting in the neck area among university 
library staff is high. 

- The level of discomfort during sitting in the shoulder area among university 
library staff is high. 

- The level of discomfort during sitting in the upper back area among university 
library staff is high. 

- The level of discomfort during sitting in the lower back area among university 
library staff is high. 

- The level of discomfort during sitting in the waist/seat area among university 
library staff is high. 

- The level of discomfort during sitting in the hands area among university 
library staff is moderate. 

- The level of discomfort during sitting in the legs area among university library 
staff is moderate. 
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 إهداء
ِ رَبِّ الْعَالَمِینَ  ﴿  10سورة یونس الآ�ة  ﴾ وَآخِرُ دَعْوَاهُمْ أَنِ الْحَمْدُ للهَِّ

كرا وامتنانا على البدء والختام، �عد تعب ومشقة دامت خمس سنوات الحمد لله حبا وش
في سبیل الحلم والعلم حملت في طیاتها أمنیات اللیالي، وأصبح عنائي الیوم للعین قرة، 
ها أنا الیوم أقف على عتبة تخرجي أقطف ثمار تعبي، فاللهم لك الحمد قبل أن ترضى 

 الحمد �عد الرضا. ولك الحمد إذا رضیت ولك
 و�كل حب أهدي ثمرة نجاحي وتخرجي

إلى من جعل الله الجنة تحت أقدامها، واحتضنني قلبها قبل یدها وسهلت لي الشدائد 
 "أمي" تي ونجاحيو بدعائها، إلى القلب الحنون وسر ق

إلى من ساندني �كل حب عند ضعفي وأزاح عن طر�قي المتاعب ممهدا لي الطر�ق 
 "�اسین"أخي 

إلى الملاك الذي رزقني الله بها لأعرف من خلالها طعم الحیاة الجمیلة، تلك التي غیرت 
 "آسیةالغالیة " مفاهیم الحب والصداقة والسند في حیاتي أختي

 إلى الذي رحل مبكرا وترك مكانا لن �ملئه أحد، رحمك الله أیها الغالي "أبي"
 ولا یزلن �ل �اسمها في قلبيالمواقف لا السنین، إلى من �ن وفیات  إلى صد�قات

 وهناءها "ر�یعة"إلى رفیقة الدراسة وشقاء المذ�رة 
 إ�مانهلالي                                                                  

 

 



 إهداء
 بدا�ة نحمد الله سبحانه وتعالى على توفیقه

عذب الحنان وصفاء الحب إلى التي حملتني وهنًا على وهن ووضعتني وهنًا وأرضعتني 
 حفظها الله ورعاها وخالص العطاء إلى أمي الغالیة

 إلى أغلى مفقود الذي أسأل الله أن یتغمده بواسع رحمته وجمیل غفرانه أبي الغالي رحمه الله
ة إلى القر�بین جدا على قلبي الذین اعتبرهم الدافع القوي ألتجأ إلیهم مستمدة منهم الصبر والقو 

 والإرادة
إلى  ى من شار�وني حلو الزمان ومره فجمعنا بیت واحد جدرانه التعاون والوفاء وسقفه المحبةإل

 �ل ذا �إسمه دون إستثناء أتمنى لهم السعادة إخوتي أخواتي
 إلى �ل الأهل والأقارب والأصدقاء �ل واحد �إسمه
 إلى رفیقات الدرب وصد�قات الأ�ام �حلوها ومرها

 "رفیقة المشوار "إ�مان لشقاء،إلى التي قاسمتني التعب وا
 .إلى �ل من ذ�رهم قلبي ونساهم قلمي

 عكسة ر�یعة

 

 

 

 

 



 شكر وعرفان
الحمدلله حمدا �ثیرا حتى یبلغ الحمد منتهاه والصلاة والسلام على أشرف مخلوق أناره الله بنوره 

 واصطفاه

الجز�ل إلى �ل من قدم نتقدم �الشكر قا من ذلك نحن من لم �شكر الناس لم �شكر الله وانطلا

واضح الأستاذ الد�تور ونخص �الذ�ر  لنا ید المساعدة والعون لإنجاز هذا العمل المتواضع

الذي تكرم �الإشراف على هذا العمل وعلى إرشاداته وتوجیهاته التي لم یبخل بها علینا العمري 

 �ل خیر.یوما، راجین من الله عز وجل أن �سدد خطاه و�حقق مناه فجزاه الله عنا 

إلى  كما نتقدم �جز�ل الشكر إلى �ل ید رافقتنا في هذا العمل سواء من قر�ب أو من �عید،

 الأستاذ غر�ي البشیر الذي ساعدنا �مقیاس اللاإرتیاح.

 .التي أجر�نا فیهم الدراسة و�لى �ل العاملین �مختلف مكتبات جامعة محمد بوضیاف �المسیلة
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 مقدمة:

من أهم التوجهات التي اهتمت بها الدول المتقدمة والدول النامیة  ةعتبر الدراسات الأرغونومیت   

على حد سواء، وذلك منذ زمن �عید، حیث تسعى هذه الدراسات إلى تحسین جودة الحیاة الیومیة 

وقد شملت الأرغونومیا جمیع فئات المجتمع ومختلف النشاطات  للأفراد في مختلف جوانب حیاتهم،

ا تعددت مستو�ات الأرغونومیا حیث تناولت ثلاث مستو�ات تمثلت أولا الصناعیة والخدماتیة،  �م

في المستوى التصمیمي الذي یر�ز على تصمیم أماكن العمل وأدوات العمل �طر�قة توفر الراحة 

والسهولة للفرد عند استخدامها، ثانیا المستوى الفیز�قي الذي یهتم �ظروف المحیط الفیز�ائي للعامل 

والرطو�ة وغیرها من الظروف الفیز�قیة،  ثل الإضاءة والضوضاء ودرجة الحرارةفي مكان العمل، م

�الإضافة الى المستوى الثالث وهو المستوى المعرفي الذي یر�ز على الجانب المعرفي للإنسان 

أثناء العمل، مثل قدرته على استیعاب المعلومات وتحمل العبء الفكري، و�هدف هذا المستوى 

والأدوات مع العامل لتجنب الوقوع في الخطأ، و�عتبر المستوى الأخیر من إلى تكییف الآلات 

، 2019أكثر المستو�ات مناقشة وتحلیلا وتفسیرا على مستوى الدراسات الأرغنومیة.(الجیلالي، 

 )02ص

ن الانسان دائما �طبیعته ما�سعى الى تحسین طرق العمل وذلك �ابتكار آلات تساعده في اتخاذ إ

تكون أكثر مرونة وراحة، ومن هنا جاءت فكرة الأرغونومیا (الهندسة البشر�ة) وضعیات للعمل 

لتحدث طفرة نوعیة في مجال العمل، فقد حققت التوازن بین الانسان والآلة وحسنت بیئة العمل 

 سهیل الكثیر على العاملین.تمما ساهم في 

اطه واختلاف الآلات تتعدد الوضعیات المستخدمة في العمل حسب نوع العمل، ونوعیة نش   

التي یتم استعمالها فیه، حیث تتطلب الكثیر من الأعمال في وقتنا الحالي تبني وضعیة الجلوس 
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أثناء العمل، مما أدى لضرورة إجراء دراسات أرغونومیة لمعرفة وفهم هذه الوضعیة والآثار التي 

 من الممكن أن تترتب عنها.

) ومیرال 1984أكلو�رم (دید من الباحثین مثل: بدا�ة هذه الدراسات على ید العو�انت    

حیث )، 1991)، وغیلیان وز�غي (1979) و (1971)، و�وظر�فة (1962)، �ینغ (1961(

خلصت هذه الدراسات أن لوضعیة الجلوس العدید من الإ�جابیات والممیزات، حیث اعتبروا أن 

م العامل أكثر استقرارا وثباتا وضعیة الجلوس قد قلصت العدید من الحر�ات الزائدة مما أصبح جس

�الإضافة الى أن وضعیة الجلوس مناسبة جدا للأعمال لتي تتطلب دقة وتر�یز عالیین وقد 

أنها الوضعیة الطبیعیة للإنسان، ومن جهة أخرى فقد أسفرت نتائج  )1973غرانجین ( وصفها

وب أ�ضا منها أن حر�ة هذه الدراسات وغیرها إلى أن لوضعیة الجلوس العدید من السلبیات والعی

الجسم �الكامل في هذه الوضعیة أصبحت مقیدة تماما �حیث لا تكون هناك حر�ة للعامل في 

التحرك مقارنة بوضعیات عمل أخرى �الإضافة الى أن قوة الیدین والرجلین تصبح أقل قوة �ما 

إلیها الباحثون  أنها تؤدى الى ارتخاء العضلات مع مرور الوقت، ولعل أكثر العیوب التي  أشار

هي اللاارتیاح في وضعیة الجلوس التي تعد من أكثر المظاهر السلبیة في هذه الوضعیة، حیث 

�عد هذا المظهر من أكثر المشاكل التي �عاني منها العاملون خاصة وأن هناك العدید من المشاكل 

 )18، صفحة 2024(غر�ي، المصاحبة لهذا المظهر. 

من هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة للتعرف على درجة اللاإرتیاح أثناء الجلوس لدى عمال    

 المكتبات الجامعیة، وقد تم تقسیم الدراسة الى أر�ع فصول وهي �التالي:

إشكالیة الدراسة ومحاولة الإجا�ة وقد تناول الإطار العام للدراسة حیث شمل على الفصل الأول: 

تساؤلاتها من خلال الفرضیات، و�ذا تناول أهمیة الدراسة وأهدافها وتحدید مفاهیم الدراسة على 

 إجرائیا، ثم عرض مجموعة من الدراسات السا�قة ، ثم تم عرض الخلفیة النظر�ة للمتغیر.



 مقدمة
 

  
    

 

و�تعلق �متغیر اللاإرتیاح في وضعیة الجلوس، حیث تم عرض ما تمكنا من  الفصل الثاني:

وروث النظري من تعار�ف خاصة �المتغیر وأهم المصطلحات المرتبطة �ه والعوامل إ�جاده من الم

 المؤثرة فیه، مع التحدث عن وضعیة الجلوس وجوانب السلب والإ�جاب فیها.

حیث تم التطرق إلى إجراءات الدراسة المیدانیة، وتم فیه عرض مجتمع الدراسة  :الثالفصل الث

دراسة الاستطلاعیة وأهدافها، ثم تم ذ�ر حدود الدراسة المكانیة والمنهج المتبع فیها و�ذلك عرض لل

والزمانیة والبشر�ة، وأدوات الدراسة وخصائصها السیكومتر�ة ، ثم تطرقنا الى عینة الدراسة 

 الأساسیة والأسالیب الإحصائیة المستعملة في الدراسة.

تحقق من نفرضیات الدراسة وفیه تم عرض نتائج الدراسة ومناقشتها، في ضوء الالفصل الرا�ع: 

ومناقشتها وتحلیلها، وصولا الى الاستنتاج العام للدراسة. ثم أختتمت الدراسة �إدراج قائمة المراجع 

 والملاحق.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الإطار النظري 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول
 للدراسةالإطار العام  
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 إشكالیة الدراسة: -1

إن دراسة العمل في الأرغنومیا هي المجال الذي �مكن من خلاله معرفة �یف تطورت       

الإدارة و�یف وضعت معاییر العمل من خلال قیاسه وتنظیمه، ففي الماضي �انت ظروف العمل 
هذا لم �كن  قاسیة وساعات العمل طو�لة وهذا لأن العمل �ان یتم في ظروف غیر ملائمة، ورغم

بارات تبحث في مدى تأثیر �ل هذه العوامل على الفرد العامل لمحاولة تحسین هناك أي اعت
ظروف العمل وجعل البیئة التنظیمیة اكثر ملاءمة لقدراته الجسمیة والنفسیة والعقلیة، حتى جاء 

علم الأرغنومیا الذي تطرق إلى هذه الظروف �الدراسة والبحث من خلق بیئة عمل صحیة للعامل 
، ص 2022وراحته وضمانا لأدائه الفعال وانتاجه الجید. (بو�كر، مدوري،  حفاظا على صحته

44(  

 وهناك العدید تعتبر وضعیة العمل المناسبة �مثا�ة تكیف ضروري للجسم للقیام بنشاط معین،   
التقلص  وعادة ما تتضمن هذه الوضعیات الوضعیات التي یتطلبها أداء �عض الأنشطة أو المهام،

 ومن الممكن وتعد �عض هذه الوضعیات أكثر ضغطا من البعض الآخر، ت،المستمر للعضلا
 1996 بوظر�فة،. (متوازنة �طر�قة غیر زائدا على العضلات والمفاصل اأن تضع عبءجدا 

 )9ص

م الظهر المهنیة وعدید آلاماكن الغیر مناسبة سببا في الأتعتبر الوضعیات السیئة للعمل في    

المشاكل التي �عیشها الفرد في وسطه المهني، هذا یتطلب منه بذل خرى وهي أهم الأالمشاكل 
رتیاح في العمل وهذا الاالتعب المبكر وعدم الى لم والتي تؤدي الأعاة خطوط را جهد �بیر دون م
من  42" حیث توصلت الدراسة أن نسبة % بوظر�فة حمو" و "  و�زه أو�راهمما أكدته دراسة " 

متعددة خاصة على مستوى أسفل الظهر، العنق،  ةالعمال �عانون من اضطرا�ات عضلیة عضمی
 87م اسفل الظهر التي �انت حادة، وأن نسبة %الآالرقبة، و�انت أغلبها متوسطة الشدة ماعدا 
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م على مستوى لآاذا ما �سبب مام، وهلامن العمال �فرض علیهم العمل في وضعیة مائلة الى ا
 الحوض.العنق والرقبة و 

ساعات وهو ما �عادل  8إن وضعیات العمل المتبناة من قبل العامل في العمل تستغرق       
خاصة (ثلث حیاة الفرد، وهذا هو الحال لسنوات عدیدة مما تؤثر على و ظائف وأجهزة الجسم 

التدر�بات  الذي تعرض لتأثیر"  Novak"  (1975)ث " نوفاك " ففي �ح والعضلات)العظام 
التدر�ب برزت فروق  على أطراف الجسم وجد أنه �عد خمس سنوات من )الرمحي رم(الر�اضیة 

 )24ص ،2024 غر�ي،( .واضحة بین جهتي الجسم لصالح الجهة التي ترمى الرمح

آثارا سلبیة و�الرغم من أن وضعیة الجلوس قد أصبحت من الوضعیات الشائعة للعمل فإن لها    
حیث �عد اللاارتیاح من أهم مظاهرها حیث �عرف هذا الأخیر على أنه الإحساس �التیبس، 

الاجهاد، التشنج، والوخاز، والتنمل وعدم الملائمة والتعب وعدم الراحة والاحساس �الألم، �ما أن 
زن الجالس الجلوس لمدة طو�لة قد یؤدي إلى إرتخاء العضلات البطنیة و�لى التوز�ع السیئ لو 

والذي �مكنه بدوره أن �حد من سر�ان الدم في الردفین والفخذین نتیجة ضغط الثقل الممارس على 
أنسجتها اللینة وهو ماینجم عنه اتساع في الأوعیة الدمو�ة الحوضیة مما قد یؤدي الى ظهور داء 

  )8،ص2014حوحو،(). Hemorrhoidsالبواسیر (

 الدراسة �التالي:بناءً على ما سبق جاءت تساؤلات و

 التساؤل العام الأول: •

 ؟لدى العاملین �المكتبات الجامعیة لاإرتیاح أثناء الجلوسلا مستوى  ما

 وتنبثق عنه التساؤلات الجزئیة التالیة: 

لدى العاملین �المكتبات  منطقة الرقبة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ما مستوى  -1

 الجامعیة؟
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لدى العاملین �المكتبات  الكتفین منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ما مستوى  -2

 الجامعیة؟

لدى العاملین �المكتبات  الظهر أعلى منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ما مستوى  -3

 الجامعیة؟

لدى العاملین  الظهر أسفل منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ما مستوى  -4

 �المكتبات الجامعیة؟

لدى العاملین  المقعد/الخصر منطقة في الجلوس وضعیة اللاإرتیاح أثناء ما مستوى  -5

 �المكتبات الجامعیة؟

لدى العاملین �المكتبات الیدین  منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ما مستوى  -6

 الجامعیة؟

لدى العاملین �المكتبات  الرجلین منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ما مستوى  -7

 الجامعیة؟

 فرضیات الدراسة:   -2

 الفرضیة العامة:

 .مرتفعأثناء وضعیة الجلوس لدى عمال المكتبات الجامعیة  اللاإرتیاحمستوى  -

 الفرضیات الجزئیة:

لدى العاملین �المكتبات  منطقة الرقبة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -1

 مرتفع. الجامعیة

لدى العاملین �المكتبات  الكتفین منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -2

 مرتفع. الجامعیة



 الإطار العام للدراسة                           الفصل الأول           
 

 9 

لدى العاملین �المكتبات  الظهر أعلى منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -3

 مرتفع. الجامعیة

لدى العاملین �المكتبات  الظهر أسفل منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -4

 مرتفع. الجامعیة

لدى العاملین �المكتبات  المقعد/الخصر منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -5

 مرتفع. الجامعیة

لدى العاملین �المكتبات الیدین  منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -6

 مرتفع. الجامعیة

�المكتبات لدى العاملین  الرجلین منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -7

 مرتفع. الجامعیة

 :الدراسة أهمیة -3

 تعتبر وضعیات العمل من المواضیع المهمة في مجال الأرغونومیا. -

 في ز�ادة جودة أداء المهام. الدراسةساهم ت -

�النسبة للتخصصات الأخرى �الأرغونومیا، المعالجین الفیز�ائیین وأطباء  الدراسةأهمیة  -

 العمل وغیرهم.

 .في تبني وضعیات عمل أكثر ملائمة للحد من اللاإرتیاح لدراسةا هساهم هذت�مكن أن  -

 :الدراسة أهداف -4

 الكشف عن مناطق الجسم التي �شعر بها العاملون �اللاإرتیاح. -

 توضیح خطورة وضعیات الجلوس الخاطئة على العاملین. -
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 المفاهیم الإجرائیة:  -5

الراحة والتعب، والتنمل، الذي �شعر : �قصد �ه في هذه الدراسة عدم أثناء الجلوس اللاإرتیاح -

 �ه الموظف عند اتخاذ وضعیة الجلوس لمدة طو�لة، وهو ما�قیسه مقیاس اللاإرتیاح.

 وهي إحدى وضعیات العمل الستاتیكیة التي یتخذها الموظف خلال العمل. وضعیة الجلوس:-

هم المهنیون الذین �عملون في مجال إدراة وتسییر  عمال المكتبات عمال المكتبات الجامعیة:-

 الموارد الإلكترونیةوحفظ تطو�ر المكتبات، حیث یتضمن عملهم التصنیف، الإعارة، الفهرسة، 
 .طلبةتقد�م الخدمات المعلوماتیة والبحثیة للو�ذا 

 الدراسات السا�قة: -6

 لوس:الدراسات العر�یة التي تناولت متغیر اللاإرتیاح أثناء الج-6-1

قتها لاوع الجلوس وضعیة رتیاح فيلاإمستوى ال�عنوان:  )،2024البشیر غر�ي (دراسة  -

معرفة طبیعة هدفت هذه الدراسة إلى  آلي،م لاعلإالدى مستخدمي  الوظیفي داءلأ�ا

م لاعداء الوظیفي لدى مستخدمي الإلأوا رتیاح في وضعیة الجلوسلاإقة بین مستوى اللاالع

تم إختیارها �طر�قة الحصر الشامل من إدار�ي  400قوامها ، تمت الدراسة على عینة ليلآا

، وتوصلت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي�استخدام  جامعة الشهید حمه لخضر �الوادي

 إلى النتائج التالیة: 

 .الأداء الوظیفيو مستوى اللاإرتیاح في وضعیة الجلوس وجود علاقة إرتباطیة بین  •

في مختلف مناطق الجسم (الرقبة، الكتفین، أعلى  ومتوسطة مرتفعة لامآانتشار  •

 الظهر، أسفل الظهر، والخصر/ المقعد).

اللاارتیاح في وضعیة الجلوس �عنوان:  ،)2022محجر �اسین ( ،البشیر غر�يراسة د -

مناطق الأكثر ال، حیث هدفت هذه الدراسة الى الكشف عن لدى مستخدمي الحاسوب
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موظف  70لدى العینة عند استخدام الحاسوب، تمت الدراسة على عینة قوامها  انزعاجا

في جامعة الوادي �استخدام طر�قة التقییم الذاتي " �رولات و�یشوب " واتبع الباحثان المنهج 

 :الاستكشافي وتوصلت الدراسة الى النتائج التالیة

 .ید جدا�عاني معظم موظفو جامعة الوادي على عدم ارتیاح شد •

على الظهر، أسفل الظهر، المقعد) �أكثر أ  ،الرقبة ،الكتفان ( صنفت منطقة •

 .رتیاحا لدى العینةإ المناطق لا

وضعیة الجلوس على �رسي السیارة  : �عنوان ، )2018محجر ( ،جیلاليدراسة  -

، هدفت هذه الدراسة الى الكشف وعلاقتها �آلام الظهر المهنیة لدى سائقي سیارات الأجرة

عن وضعیة الجلوس على المقعد في العمل لدى سائقي سیارات الأجرة وعلاقتها �آلام 

الظهر المهنیة، حیث تم دراسة وضعیات الجلوس المتبناة من طرف السائقین التي لها أثر 

مباشر على الصحة الجسمیة �صفة عامة وعلى العمود الفقري �صفة خاصة حیث و  كبیر

لعمل الطو�ل في وضعیة واحدة �سبب اثار سلبیة غیر ن اأتشیر مختلف الدراسات الى 

 . صحیة على البنیة الجسمیة للعامل

للكشف عن آلام الظهر لدى العینة التي  " استخدمت هذه الدراسة طر�قة " عدم الارتیاحو 

 :) سائق أجرة، وتوصلت الى النتائج التالیة30كان قوامها (

وضعیة الجلوس على �رسي السیارة  توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین •

 .لام الظهر المهنیةلدى سائقي سیارات الأجرة والآ

 .لام الظهر على مستوى منطقة العنق لدى سائقي سیارات الاجرةآانتشار  •

على أ �عانون من الام بدرجات مختلفة على مستوى  السائقین منیوجد عدد �بیر  •

 ر.الظه
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كز العمل وعلاقته اسوء تصمیم مر �عنوان :  )،2019(بوظر�فة حمو  ،�راهم و�زهو أدراسة  -

سوء لى البحث عن طبیعة العلاقة بین إ، هدفت هذه الدراسة �الاضطرا�ات العظم عضلیة

على عینة قوامها  الدراسة ، وتمتتصمیم مراكز العمل والاضطرا�ات العضم عضلیة

، أجیب �حاسي مسعود-التا�ع لمؤسسة سونطراك BRNمن عمال مصنع  عامل150

المنهج التحلیلي الوصفي واستبیان لمعرفة الاضطرا�ات العضم عضلیة  حیث تم استخدام

 التالیة:، وتوصلت الى النتائج واستبیان خاص �اللاإرتیاح في وضعیة الجلوس

% من العمال �عانون من اضطرا�ات عظم عضلیة متعددة على مستوى أسفل 42نسبة  •

 ة.الظهر، العنق الرقب

 .یهم مر�ح الظهر في العمل في وضعیة مائلة الى الامام% �فرض عل82نسبة  •

رتیاح العظم عضلي لدى مستخدمي إاللا�عنوان:  ،)2015هاشمي إحسان (دراسة  -

رتیاح لدى الطلبة المستخدمین اللاإ، حیث هدفت هذه الدراسة الى الكشف عن الحاسوب

 60على عینة من  " استمارة �رونل" للحاسوب، حیث تم استخدام طر�قة التقییم الذاتي 

 :طالب، وتوصلت هذه الدراسة الى النتائج التالیة

أن مناطق الجسم التي تتعرض �شدة لعدم إرتیاح عضم عضلي خلال إستخدام الحاسوب  •

 ."منطقة الذراعان، والمعصمین، والیدین / الأصا�ع، ومنطقة أسفل الظهرالمحمول هي 

العمل  وضعیات المحمول من حیث مستوى الخطر العظم عضلي لمستخدمي الحاسوبأن  •

هو المستوى الثالث و�دل على أنه �جب على مستخدمي الحاسوب المحمول إحداث 

 .تعدیلات على وضعیات العمل وعلى محطة العمل في المدى القر�ب
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 الدراسات الأجنبیة التي تناولت متغیر اللاارتیاح أثناء الجلوس:-6-2

: الارتیاح وعدم الارتیاح �عنوان )Phillip Market )2015فیلیب مارك وآخرون دراسة  -

، حیث هدفت هذه الدراسة إلى معرفة او في وضعیة الجلوس من وجهة نظر العاملین

العاملین،  الكشف عن الشعور �الارتیاح وعدم الارتیاح في وضعیة الجلوس من وجهة نظر

توصلت الدراسة الى  عامل، وقد 240وقد تم استخدام طر�قة سبر الآراء لدى عینة قوامها 

 النتائج التالیة:

اتفق اغلب اعضاء العینة على أن الاسترخاء والتمدد والمشي �فترات متقطعة یز�د من  •

 .الشعور �الراحة

اتفق اغلب اعضاء العینة على أن التصمیم الجید لأدوات العمل �ساعد في الشعور  •

 .�الارتیاح

 .�شعرهم �عدم الارتیاح كما أكدوا على أن التصمیم السیئ لمراكز العمل •

 عدم ارتیاح الاطفال في وضعیة�عنوان:  )،2007بر�ن وآخرون ( Brin et autreة دراس -

، وقد هدفت هذه الدراسة الى معرفة الوضعیات التي الجلوس عند استخدام الحاسوب

یتبناها الاطفال عند استخدامهم للحاسوب لمدة طو�لة، استخدمت فیها طر�قة رولا 

)RULA( :وطر�قة التقییم الذاتي، وتوصلت الدراسة الى النتیجة التالیة 

 .رتیاحإلاالیوجد ارتباط بین وضعیات العمل الخاطئة والشعور � •

 یتخذ معظم الاطفال وضعیات جلوس خاطئة تجعلهم عرضة لعدید المشاكل الجسمیة •

 .والنفسیة

فقد  الحاسوب؟الجلوس الطو�ل أمام �عنوان:  ،)2002جیلیبسي ( Gillesple دراسة -

هدفت هذه الدراسة الى معرفة المشاكل التي �عاني منها الطلبة الجامعیین، وقد توصلت 

الدراسة إلى أن الطلبة الذین یزورون العیادات والمستشفیات في تزاید مستمر نتیجة عدید 

المشاكل منها آلام المفاصل، آلام الظهر، الإصا�ة �الدوار، وسببه العمل على الحاسوب 
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دة طو�لة. وقد أرجع الباحث السبب الى العمل الطو�ل على الكومبیوتر خاصة إذا زاد لم

 .ساعة اسبوعیا 30العمل علیه في مدة تز�د عن 

 لدراسات السا�قة: الدراسة الحالیة �ا قةعلا -7

البحث اشتر�ت جمیع الدراسات السا�قة في الهدف الذي تمثل في من حیث الهدف:  -7-1   

لهذه  ، ذلك نظرا للاستخدام الكبیررتیاح في وضعیة الجلوسإلاالیقي للشعور �عن التقییم الحق

العاملین  الوضعیة، أما دراستنا الحالیة فهدفها هو معرفة مستوى اللاإرتیاح أثناء الجلوس لدى

 �المكتبات الجامعیة.

أما فیما یتعلق �العینات التي اعتمدت في الدراسات السا�قة فإن مع من حیث العینة: -7-2   

ظم الدراسات السا�قة استخدمت عینتها من العمال الذین �ستخدمون الحاسوب أثناء قیامهم �عمل

هم، أما فیما یتعلق �حجم العینة فقد �ان هناك اختلاف واضح في عدد أفراد العینات التي اعتمد

) في دراسة (جي30التي استعرضناها، وقد تراوح حجم العینة ما بین ( ت في الدراسات السا�قة

) Phillip Market،2015) في دراسة (فیلیب مارك وآخرون، 240)، و(2008لالي، محجر، 

، و�رجع اختلاف حجم العینات إلى الأهداف التي سعت الدراسات السا�قة إلى تحقیقها، والى ق

ص المجتمع، فضلاً عن العوامل الأخرى التي تدخل في تحدناعة الباحثین بتمثیل العینة لخصائ

 35�النسبة لدراستنا فقد استعملنا عینة قوامها  ما، أید حجم العینة والتي تفرضها إجراءات البحث

 عامل وعاملة من مختلف مكتبات جامعة محمد بوضیاف �المسیلة. 

هذه الدراسات سواء العر�یة أو الأجنبیة قد  �لومن الملاحظ ا�ضا أن من حیث الأداة:  -7-3

 .رتیاحإلاالتي تعتبر من الطرق المهمة في تقییم شدة الشعور �الو استخدمت طر�قة " التقییم الذاتي" 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
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 :تمهید

الأمراض المهنیة  تعتبر الوضعیات السیئة للعمل في الأماكن الغیر مناسبة سببا في مختلف   
هذا  أهم المشاكل التي �عیشها الفرد في وسطه المهني، تعتبر أ�ضا منو ، المشاكل من عدیدالو 

الآلام والتي تؤدي إلى التعب المبكر وعدم  �بیر دون مراعاة خطوط جهد یتطلب منه بذل
 .الارتیاح في العمل

 اللاإرتیاح: )1

 تعر�ف الإرتیاح:-1-1

�ان  لذا �عتبر الارتیاح واللاإرتیاح مفهومان مترا�طان في �ل مرة یتم فیها ذ�ر أحدهما،    
 اح.علینا أن نذ�ر مفهوم الارتیاح أولا قبل ذ�ر مفهوم اللاإرتی

هو غیاب الوعي لدى الفرد �ما �حیط �ه، حیث �كون ح یرى أغلب الباحثین أن الارتیا   

ومنهم من فسره ، الشخص أثناءها مر�زا جل انتباهه على �عض النشاطات التي �قوم �أدائها
، ومنهم على أنه حالة من الاحساس واستجا�ة شعور�ة مرتبطة �الفرد والمحیط الذي یوجد فیه

حالة من الاحساس واستجا�ة شعور�ة مرتبطة �الفرد والمحیط الذي یوجد  الارتیاح على أنهیرى 
 )133، ص 1996. (بوظر�فة، فیه

ومنه �مكن تعر�ف الارتیاح على أنه الحالة التي �شعر بها العامل �الانسجام والتوافق بین    
 الحالة النفسیة للفرد والمحیط الخارجي.

 تعر�ف اللاإرتیاح: -1-2

مستوى محددا من تراكم الألم  غو لب ) اللاإرتیاح �أنه1976یرى �ل من �رولات و�یشوب (   
لكن اذا تعدى تراكم و الذي لا یؤثر تأثیرا ملحوظا على تر�یز العامل وأدائه، والاجهاد والتوتر 

یؤدي الى اضطراب تر�یزه الذهني وعرقلة الأداء  فإنه ،الألم والتوتر والاجهاد هذا المستوى 
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و بلوغ مستوى معین من الوعي الذي یلفت انتباه �مكن القول أن اللاإرتیاح ه لذا ،المناسب

قد �كون مقدار هذا ، و الانسان الى المثیر أو مجموعة المثیرات التي تستثیر فاعلیة من نوع ما
. قیمته القصوى قد تكون مؤلمة، بل ومضرةالمستوى المعین مجرد احساس �سیط، إلا أن 

 .)134، ص 1976(بوظر�فة، 

ومنه فیمكن تعر�ف اللاإرتیاح على أنه مقدار الشعور الناتج عن مثیر خارجي من شأنه ان    
 یؤثر على الفرد فیز�قیا أو نفسیا.

 اللاإرتیاح والألم: -1-3

لشعور الناتج عن ضرر لحق عكس الإحساس �المتعة، وهو ا ين الألم إحساس غیر مرضإ   

للنسیج أو إثارة لنها�ات الأعصاب الخاصة �الإحساس �الألم في المقابل عادة ما ُ�عرف 
اللاارتیاح �أنه غیاب اللذة أو المتعة، غیر أن غیاب المتعة لیس �الشيء الذي �طاق، لكنه 

ما مما قد یدفع الفرد �شتت انتباه الفرد عند القیام �أي نشاط، �ما أن اللاارتیاح قد �كون مؤل

شاطه تدرجیا، في هذه الحالة �مكن اعتبار اللاارتیاح ألما مما یدفع الى نالمتألم �التخلي عن 
القول أن هناك علاقة بین الألم واللارتیاح، �ما أن اللاارتیاح موجود في الألم لكن تعر�فه �عالج 

ضحة، إلى جانب تأثره �الصفات وا الأضرار السیكولوجیة السلبیة، أما الألم له أعراض حسیة
 )51، ص 2024. (غر�ي، الشخصیة للفرد

 اللاإرتیاح والتعب:  -1-4

ظاهرة إنسانیة تواجه الإنسان عندما یبذل جهد في ) أن التعب 390، ص 2014یرى (نجم،    

العمل أو خارجه سواء �ان هذا الجهد بدنیا (عضلي) أو ذهنیا، والتعب �مكن أن �كون حالة 
�سبب (ي تعب الجسم البشري برمته أو حالة جزئیة �ما هو الحالة في التعب السمعي عامة أ

الضوضاء) أو التعب البصري وغیرها، �ما �مكن أن �كون مزمنا �فعل عوامل غیر مرغو�ة 
یتعرض لها العامل لفترة طو�لة، أو مؤقتا �ما هو الحال في العمل الاعتیادي الذي �مكن 
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في العمل �عد فترة وجیزة من الراحة، �ما �مكن أن �كون التعب حالة  استرداد العامل الطاقته

من التعب العضلي أو النفسي أو العصبي، �ما �مكن أن �كون منظورا أو غیر منظور، حقیقیا 
 .أو متصورا، وفي �ل هذه الحالات �مكن أن �حد التعب من طاقة الإنسان

�مكن التمییز بین اللاارتیاح والتعب من حیث أنه ) أنه 136، ص1996و�رى (بوظر�فة،   

�ما أنه �عتبر ظاهرة ناتجة عن استثارة ، التعب عموما الآثار السلبیة لنشاط مستمر��قصد 
عنها  تجالأداء والوظائف الحیو�ة التي ین إنخفاض مستوى الحواس لمدة معینة، ومن أثارها 

حساس �الجهد لینتهي الأمر في نها�ة انخفاض في مستوى الرضا عن العمل، وز�ادة في الا
، و�ن إمكانیة تحمل اللاإرتیاح لمدة طو�لة المطاف الى الاخلال �الثبات الوظائفي للشخصیة

ممكن في �عض الأحیان، عكس التعب الذي لا �مكن للفرد أن یتحمله لمدة طو�لة دون أن 
تغییر الوضعیة المتبناة وهذا  یتأثر �ه أو یؤثر على أداءه، فإن اللاإرتیاح �مكن إزالته �مجرد

یتناقض مع التعب الذي یتطلب وقتا طو�لا أو قصیرا و�ذا أخذ قسط من الراحة وتجدید الطاقة، 
ومنه فإننا نجد أن العلاقة بینهما تكمن في أنه من الممكن أن �كون الللاإرتیاح سببا في التعب 

 ق والتعب الشدید.   وذلك من خلال تراكمه عبر الزمن حیث �كون سببا في الإرها

حالة اللاارتیاح قد لا �فقد  أنه في رتیاحإأخیرا �مكن القول أن الفرق الجوهري بین التعب واللا 
عن  في الانتباه والتر�یز غیا�ا�حدث أنه العمل أو النشاط �ما  إكمالالرغبة في  الفرد فیها

اذ وضعیة معینة لتجنب تجاالنشاط الذي �قوم �ه الفرد و�طلب الأمر إتباع أسلوب معین و 
 )138، ص1996.(بوظر�فة، اللاارتیاح والتخلص منه نهائیا

وفي الأخیر �مكن القول أن �لا من التعب واللاإرتیاح وما�حملانه من أضرار للانسان إلا    

أنه �مكن أن �كونا منبها له في حالة حدوث أي خلل نفسي أو وظیفي، وذلك ما سیمكنه من 
 ضعیات عمل سلیمة وأخذ فترات راحة متقطعة أكثر.الحد منهما وتبني و 
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 إرتیاح:العوامل المسببة للا -1-5

�عتبر موضوع عدم الارتیاح من المواضیع التي لاقت رواجا و�حثا عمیقا خاصة في مجال    
رتیاح الان حول العوامل التي تسبب الیالباحث تباینت آراءالارغونومیا والهندسة البشر�ة، وقد 

 .العملأثناء 

أن هناك العدید من العوامل التي  "Ayoub & Wittels) "1989س" (أیوب و�تل"وقد ذ�ر    

 :رتیاح وهيإلاالقد تساهم في الشعور �

 العوامل الفرد�ة: -1-5-1

 .وتشمل قدرات الفرد الوظیفیة والعادات �التدخین والكحول، والأمراض السا�قة �السكري    

 : لبیومیكانیكیةالعوامل ا -1-5-2

وتشمل  (solicitations Hyper) وهي العوامل التي قد تؤدي إلى إجهاد بیومیكانیكي مفرط   
القوة، زوا�ا وضعیات الوقوف والجلوس والانحناء، التكرار�ة، الحرارة، البرودة زمن العمل، 

 .سرعةال

 العوامل التنظیمیة:  -1-5-3

 )13، ص 2015.(هاشمي، المؤسسةوتشمل الجو الاجتماعي وتنظیم    

 العوامل النفس اجتماعیة:  -1-5-4

 ي:تتمثل فیما یل 

 ).الرتا�ة، صعو�ة العمل ،الإجهاد( عوامل مرتبطة �النظام وطبیعة العمل -

اضطراب العلاقات الاجتماعیة في العمل، نقص (عوامل مرتبطة �الدعم الاجتماعي  -

 ).الاعتراف وتقدیر العملالدعم من الزملاء والمسؤولین، نقص 
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عدم التكیف مع  ،�نقص التكو�ن( عوامل نفسیة متعلقة �الإجهاد وضغط العمل  -

، 2024.(غر�ي، قلق، خوف من المستقبل ،على شكل تعب وتظهر )،متطلبات العمل

 )54-53ص 

 طرق قیاس اللاإرتیاح: -1-6 

الحسبان و�الدرجة الأولى إن أفضل طر�قة لتصمیم أماكن العمل هي تلك التي تأخذ في   
و�عني هذا أن تقییم وضعیات  ،وضعیات العمل المتبناة، ثم وفي المرتبة الثانیة محك الأداء

�ون الأخیر عامل تا�ع للأول، وهو ما �قودنا إلى التعرف  ،العمل �سبق تصمیم أماكن العمل

 لكترومیوجرافیةوفي هذا الإطار تعتبر الطرق الإ، على طرق وتقنیات تقییم وضعیات العمل
EMGs   كتقنیات جد فعالة لتقییم وضعیات العمل، إلا أن فعالیتها محدودة �النسبة للدراسات

علیها هذه الطرق من جهة  مدالمیدانیة نظرا لطبیعة العمل المیداني من جهة، وللأجهزة التي تعت
 .ثانیة

وعلى هذا الأساس �ان من الضروري إ�جاد طرق أخرى لتقییم وضعیات العمل في مثل هذه  
 )66، ص 2004(مبار�ي،  :الحالات المیدانیة تذ�ر منها

 رتیاح في وضعیة العمل):إلا(ال نظام تسجیل الإرهاق -1-6-1   

الفرد للألم أو تجدر الإشارة �ادئ ذي بدء إلى أن هذه الطر�قة تعتمد أساسا على تقییم    
الإحساس �عدم الإرتیاح الذي �شعر �ه، وهذا التقییم هو �الدرجة الأولى نا�ع من الإحساس 

�ما �جب أن نشیر إلى أن هذه الطر�قة هي تطو�ر لما جاء �ه  ، Subjective feelingالذاتي
 ).Allen & Bennett ) "1958و�ینات" " ألان"كل من 
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وضعیة العمل، إلا أنها لا تمدنا �كل المعلومات المطلو�ة لتقییم إنها طر�قة جد مفیدة لتسجیل 

الذي  Discomfort وعدم الارتیاح Postural work load قل الناتج عن وضعیة العملثال
 �صحب وضعیات معینة.

�مكن قیاس عدم الإرتیاح �طرق ذاتیة بواسطة سلالیم التقییم الذاتي لمستو�ات الإرهاق أو عدم  
 مدرك �السلم الآتي:ال الإرتیاح

 

 

 

 ): سلم من خمس نقاط لتقییم آلام الارهاق أو عدم الارتیاح01الشكل(

و�مكننا معرفة المستوى الإجمالي للإرهاق المحسوس أو المدرك من قبل العامل عن طر�ق 

جمع �ل الإحساسات الفرد�ة من أعضاء الإحساس المختلفة، وهذا المنظور هو أساس طر�قة 

 ، �ما یذهب "كرولات و�یشوب"Discomfort Recording Systemل الإرهاق أو نظام تسجی
)1976( "Corlett & Bishop . " 

 :و�مكن تلخیص طر�قة تطبیق هذا النظام فیما یلي

 الإجراءات التطبیقیة:

منطقة من جسم الإنسان، و�مكن تقسیمه إلى أكثر  12�قسم الشكل المصاحب للطر�قة إلى    
منطقة، وقسمه  33قسم الجسم إلى  Barbonis )1979"(الحاجة، ف "�ار�ونیسأو أقل حسب 

 .منطقة 29لى ا "mebarki) "1987"(مبار�ي"

 .كل منطقة أو جزء من مناطق الجسم مرقم -
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 .�طلب من العامل تبني وضعیة العمل المطلو�ة والشروع في العمل -

الجزئي الذي �شعر �ه على رأس �طلب من العامل تقییم درجة الإرهاق أو الألم العام أو  -

كل نصف ساعة مثلا (حسب المهمة المو�لة إلیه ووضعیة العمل المتبناة والغرض من 

 .مستو�ات 7أو  5وذلك عن طر�ق سلم تقییمي من )، التجر�ة

�عد ذلك �طلب من العامل التأثیر أو التوضیح على الشكل شكل الجسم المنطقة أو  -

ا. و�عد تسجیلها �طلب منه توضیح المنطقة أو المناطق المناطق الأكثر ألما أو إرهاق

التي تلیها من حیث درجة الألم، وهكذا دوالیه حتى تنتهي من جمیع المناطق التي مسها 

 )69-68. (المرجع السابق، صالألم

 

 ): یوضح مناطق الجسم حسب تقسیم "كرولات و�یشوب"02الشكل(

 :نظام أوفاكو لتحلیل وضعیة العمل -1-6-2

تقوم طر�قة أفاكو �فحص المواقف المحتملة التي قد یتبناها العامل وتجمیعها في تكو�نات    

، وتتضمن هذه مختلفة بناء على موضع الظهر ووضع الذراعین ووضع الساقین ووزن الجسم
 )57، ص 2024الطر�قة: (غر�ي، 
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 .مراقبة العمال على فترات -

 .النشاطمراقبة التسلسل الكامل التي یتكون منها  -

 .خذ معلومات �ثیرة من خلال الملاحظاتأ -

 .حساب الوقت الزمني لكل وضعیة متبناة -

 :RULAطر�قة  -1-6-3

) أن هذه الطر�قة هي أداة سر�عة و�سیطة للحصول 1993�قول �ل من �رولات وأدمینز (   

ء النشاط أو على تقدیر وصفي للوضعیات التي تتبناها الأطراف العلو�ة والرقبة والجذع أثناء أدا
تتبنى الأطراف ، و المهمة، �ما یذ�رون أن استخدام هذه الطر�قة لإجراء تقییم مر�ح وفعال

العلو�ة في هذه الطر�قة وضعیتین وضعیة دینامیكیة على الیمین ووضعیة ثابتة على الیسار، 
كون وفي دراسة تمت في نفس السنة �استخدام هذه الطر�قة تم التوصل الى أن الطرف العلوي �

.(المرجع تصحیحي على الفور) مما �ستدعي إجراء RULA A=07( أكثر عرضة للخطر
 )58السابق، ص 

 

 RULA): �مثل �عض الوضعیات التي تحلل حسب طر�قة 03الشكل(



 اللاإرتیاح أثناء الجلوس                        الفصل الثاني           
 

 24 

 وضعیة الجلوس: )2

 مفهوم وضعیة الجلوس: -2-1 

في وضعیة  هي وضعیة ستاتیكیة مع الكرسي تكون الاغلب في اعمال مكتبیة او الدراسة او   
 )754، ص2018.(الجیلالي، محجر، القیادة على السیارة

تعرف وضعیة الجلوس على أنها الوضعیة التي تساعد على تقلیل الاجهاد الجسدي اذا    
والتعب وهي مناسبة في عملیتي التفكیر والتر�یز �الإضافة إلى أنها تقلل من الجهد العضلي 

 .وتمكینها أن تعیق دوران الدم

 أهمیة وضعیة الجلوس: -2-2

أدى التطور التكنولوجي السر�ع الى تغیرات هامة على مختلف المستو�ات، والى جعل    
الصناعات الحدیثة تجلب فوائد �بیرة من خلال تطبیقها لمبادئ التكنولوجیا المتطورة في 

صبحت عملیاتها الإنتاجیة، مما أدى الى تخفیف من الأعمال الشاقة لكنه ورغم هذا الر�ح أ

الكثیر من المراكز تحتوى على الكثیر من الاستعمال الستاتیكي من العضلات، مما أدى الى 
الذي ساعد في القضاء على صعو�ات  ءتزاید عدد مراكز العمل في وضعیة الجلوس الشي

 )67، ص 2024.(غر�ي، ومشاكل وضعیة الوقوف

ما �قابلها من تزاید في عدد  لقد أدى التزاید في عدد مراكز العمل في وضعیة الجلوس و   

العمال المشتغلین في هذه الوضعیة، إلى ضرورة الإهتمام بدراسة وضعیة الجلوس و �ل ما 
یرتبط بها من تصمیم لمراكز العمل. فعلى الرغم من أن وضعیة الجلوس قد قضت على 

یر من المشاكل المترتبة على الوقوف، إلا أنها خلقت مشاكل من نوع استقطب إهتمام الكث
 .)25، ص 2014(حوحو، .الباحثین للقیام بدراسة هذه الوضعیة والآثار السیئة المترتبة عنها
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 :مزا�ا وضعیة الجلوس -2-3

إن لوضعیة الجلوس العدید من المزا�ا مثل أنها تساعد على تقلیل الإجهاد الجسدي والتعب    
 )14، ص 2024كما تساعد على عملیة التفكیر والتر�یز (تلالي، 

 ) أ�ضا من المزا�ا في النقاط التالیة: 44، ص1996و�مكن ذ�ر ما ذ�ره (بوظر�فة، 

لك التي لا تتطلب تاج الى دقة ومهارة و وضعیة الجلوس جد مناسبة للأعمال التي تحت -

 .تساعد على مراقبة الحر�ة الیدو�ةفهي اصدار حر�ات �ثیرة 

مناسبة للأعمال التي تستدعي استعمال �لا القدمین لتسییر �عض الأنواع من أدوات   -

 التحكم.

ز�ادة على أن المشغل الذي �عمل في وضعیة الجلوس �ستفید من مزا�ا التخلص من   -

وعلیه فإن الجلوس �ساعد على التخلص من ، ه الذي �انت تتحمله القدمانوزن جسم

 .التعب الستاتیكي المطلوب لغلق مفاصل القدمین، والر�بتین والحوض، والعمود الفقري 

 عیوب وضعیة الجلوس:  -2-4 

وتعدد مزا�اها الا أنها لا تكاد تخلو من العیوب في حال  وضعیة الجلوسه ورغم شیوع نإ   
الجلوس لفترات طو�لة، ومن أهم تلك العیوب عدم الارتیاح أـثناء العمل، وارتخاء العضلات 

البطنیة وتوز�ع وزن الجالس �شكل سيء، والذي من الممكن أن یؤدي الى الحد من سر�ان الدم 
 هم عیوب وضعیات الجلوس في النقاط التالیة: الى الفخذین والردفین، �ما �مكن ذ�ر أ 

 .حر�ة الجالس تصبح محددة ومقیدة -

 .قوة الیدین أو الذراعین في تحر�ك �عض المتحكمات تصبح محدودة جدا -

�مكن لوضعیة الجلوس أن تشتمل على عنصر الاهتزاز، الأمر الذي �قلل من فعالیة الأداء 
 )45، ص 1996.(بوظر�فة، رتیاحلاإللدى العامل، ناهیك عن الشعور �الاستیاء وا
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ورغم  ر،تعتبر وضعیات الجلوس مر�حة لكثیر من الأفراد الذي �عانون من ألام الظه -

ذلك فإن وضعیات الجلوس لمدة طو�لة تعتبر في حد ذاتها مضاعفة لهذا النوع من آلام 

الظهر خاصة إذا �ان المقعد من النوع الذي لا یوفر سندا جیدا للظهر والعمود 

 )575، ص 2018.(الجیلالي، محجر، الفقري 

 %49-22الجلوس لفترات طو�لة یز�د خطر الوفاة المبكرة بنسبة  -

الجلوس �حرق سعرات حرار�ة أقل من الحر�ة أو الوقوف، لذى فإن موظفي المكاتب  -

 .سعر حراري یومیاً مقارنة �الوظائف الأخرى  1000�حرقون سعرات حرار�ة أقل ب 

 .ة یز�د فرصة الإصا�ة �السمنة وز�ادة الوزن الجلوس لفترات طو�ل -
)https://altibbi.com( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://altibbi.com/
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 خلاصة:

التي  العناصر النظر�ة د منعدیالمن خلال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصل الذي �عرض    

تم التطرق إلى مفهوم حیث ، على �عض الدراسات السا�قة تحصلنا علیها من خلال الإطلاع

�عد ذلك تطرقنا إلى من ثم و  ،إرتیاح وطرق  قیاسهلاوالعوامل المسببة ل ال لاإرتیاحلالارتیاح وا

 وأهمیتها وأهم ممیزات وضعیة الجلوس مفهومحیث تناولنا جزء آخر وهو وضعیة الجلوس 

 هذه الوضعیة. وعیوب

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الإطار المیداني
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 تمهید:

 والتحقق منجراءات المنهجیة التي أتبعت لتحقیق أهداف الدراسة لإا هذا الفصل ضمنیت
فرضیاتها، بدا�ة بتحدید المنهج المناسب للدراسة والدراسة الاستطلاعیة، وتحدید أدوات الدراسة 

وخصائصها السیكومتر�ة وعینة الدراسة الأساسیة، وفي الأخیر تحدید الأسالیب الاحصائیة 
 المستعملة.

 الدراسة الاستطلاعیة:  -1

خطة الدراسة �فضل القیام بدراسة استطلاعیة على قبل الاستقرار نهائیا على علام أنه یرى أبو 
 وهذه الدراسة الاستطلاعیة تحقق عدة أهداف للباحث، أهمها : ،عدد محدود من الأفراد

من الوقت  التأكد من جدوى الدراسة التي یرغب في القیام بها، وذلك قبل أن ینفق الكثیر -

 .والجهد دون طائل في دراسة لا جدوى منها

الاستطلاعیة للباحث الفرصة لتقو�م مدى مناسبة البیانات التي �حصل توفر الدراسة  -

 الدراسة. علیها للدراسة، �ما یتأكد من صلاحیة الأدوات التي �ستخدمها لهذه

النتائج الأولیة  اتساعد الدراسة الاستطلاعیة على اختبار أولي للفروض، حیث تعطین -

الواجب إدخالها على هذه  تمؤشرات �مدى صلاحیة هذه الفروض، وما هي التعدیلا

 )97، ص 2016. (أبو علام، الفروض، إذا �انت تحتاج إلى تعدیلات

 10على عینة قوامها  )2024ر (مارس ل شهلاعیة خلاستطلا�إجراء الدراسة ا تانالباحث توقد قام   
 ا في ذلك على:تعمال من مختلف مكتبات الجامعة وقد إعتمد

 شفو�ة �طر�قةالباحث �جمع معلومات  ا�قوم من خلاله ةشفو� ة"استبانوتعد المقابلة: المقابلة: 

)102،ص  2000.(ر�حي وغنیم، من المفحوص" مباشرة  

)01(الملحق رقم  حیث وجهت لهم الأسئلة التالیة:     
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وقد ساعدتنا هذه الأسئلة في الحصول على معلومات حول أكثر الأماكن التي �شعر فیها    
.اح أثناء العمل بوضعیة الجلوسالعاملون �اللاإرتی  

 و�انت النتائج �التالي:

 

الأماكن التي �شعر فیها العاملون �اللاإرتیاحیوضح ): 01جدول رقم (ال  

 الأماكن التي �شعر بها العاملون �اللإرتیاح التكرارات النسب المئو�ة

 اللإرتیاح في منطقة الرقبة 9 90%

 اللإرتیاح في منطقة الكتفین 8 80%

 اللإرتیاح في منطقة أعلى الظهر 10 100%

 اللإرتیاح في منطقة أسفل الظهر 8 80%

 اللإرتیاح في منطقة الخصر/ المقعد 8 80%

 اللإرتیاح في منطقة الیدین 5 50%

 اللإرتیاح في منطقة الرجلین 5 50%

من عمال عینة المقابلة صرحوا �أنهم �شعرون  ٪100من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة 
�انوا �شعرون �اللاارتیاح في منطقة الرقبة، ٪09�اللاإرتیاح في منطقة أعلى الظهر، ونسبة   

ة الكتفین، منطقة أسفل من العمال قالوا أنهم �شعرون �اللإرتیاح في �ل من منطق ٪80ونسبة 

یدین ومنطقة �انوا �شعرون �اللإرتیاح في منطقة ال ٪50ونسبة  الخصر،ومنطقة  الظهر
 .الرجلین

) 01وحسب نتائج الجدول رقم ( إجراء المقابلة مع أفراد العینة الإستطلاعیة ومن خلال  
 الأساسیة. الدراسة للتطبیق في الدراسة اة حیة أدلاص
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 منهج الدراسة: -2

 سعد سلمان المشهدانياستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي في هذه الدراسة حیث �عرفه    

مجموعة الإجراءات البحثیة التي تتكامل لوصف الظاهرة أو الموضوع اعتماداً على جمع �أنه 

الحقائق والبیانات وتصنیفها ومعالجتها وتحلیلها تحلیلاً �افیاً ودقیقاً ؛ لاستخلاص دلالتها 
 .ول إلى نتائج أو تعمیمات عن الظاهرة أو الموضوع محل البحثوالوص

 حدود الدراسة:  -3

 :ت التالیةوالمجالااقتصرت الدراسة الحالیة على الحدود    

تم إجراء الدراسة على عینة من العمال مكتبات جامعة محمد : ةالبشر� حدودال -2-1

 بوضیاف �المسیلة

تم إجراء هذه الدراسة �جامعة محمد بوضیاف �المسیلة حیث  :ةالمكانی حدودال -2-2

من خلال فتح معهد للتعلیم العالي في  1985نشأت جامعة ولا�ة المسیلة في عام 

تم فتح معهد الهندسة المدنیة و معهد التقنیات الحضر�ة.  1989المیكانیك، ثم في عام 
ت جامعة، مع أر�ع أصبح 2001أصبحت مر�ز جامعي، أما في عام  1992وفي عام 
 .قسما 23كلیات و

حالیاً یوجد �الجامعة سبع �لیات، معهدین و ثلاثة و عشرون مخبراً للبحث معتمدة من    
 ي�قدر عدد الموظفین �الجامعة حالیا حوال، و طرف وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

�فاءة أساتذتها  ن المعروف عن الجامعة جودة و، ومموظفا من متعاقدین و دائمین 1265
 29629لحوالي  والذین �قدمون دروسا في شتى المیادین 1402 المقدر عددهم �حوالي

 طالبا.
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 وذلك 2023/2024الموسم الدراسي  خلالتم إجراء هذه الدراسة  الحدود الزمانیة: -2-3

 .أفر�ل 27حتى مارس  10من 

 صلي الذي شملالأ�عد وضع الحدود المكانیة والزمانیة للمجتمع مجتمع الدراسة:  -4

التي تمثلت في في الكلیات  -المسیلة-�عض مكتبات �لیة جامعة محمد بوضیاف 

 التالیة: 

 .مكتبة �لیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة -

 المكتبة المر�ز�ة للجامعة. -

 والعلوم السیاسیة. مكتبة �لیة الحقوق  -

 التسییر والإقتصاد.مكتبة �لیة  -

 لغات الأجنبیة.مكتبة �لیة الآداب وال -

) عامل وعاملة، حیث �ان 45والتي �ان عدد العمال الإجمالي في هذه الكلیات هو (   
 ) عاملة.37) عاملا، وعدد الاناث (11عدد الذ�ور العاملین �المكتبات (

 الدراسة الأساسیة: عینة 

إلى  مارسشهر  من بدا�ة وذلك 2023/2024 الموسم الدراسي خلالتم إجراء هذه الدراسة    
موظف وموظفة �مكتبات جامعة  35 ساسیةلأالعینة ا افراد عدد، حیث بلغ أفر�لنها�ة شهر 

عن طر�ق عامل  45 صلي البالغ عددهملأتم اختیارها من مجتمع امحمد بوضیاف �المسیلة 
  .الحصر الشامل

 البیانات الشخصیة:

 الجنس: -
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 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس02الجدول رقم (

ةالنسبة المئو� التكرارات الجنس  

 74,3% 26 أنثى

 25,7% 9 ذ�ر

 100% 35 المجموع

) 35من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا (

أنثى  )9(، أما الاناث فقد بلغ عددهن %74,3بنسبة ) 26فردا، نلاحظ أن حجم الذ�ور (

 كما هو موضح في الشكل التالي:، %25,7ـ بنسبة قدرت ب

 

 توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس): �مثل 04الشكل رقم (

 الأقدمیة: -
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 الاقدمیة) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 03الجدول رقم (

 %النسبة المئو�ة التكرارات الاقدمیة

سنوات 5أقل من     00 00 

سنوات 5أكثر من   35 %100 

 100% 35 المجموع

من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا    

) بنسبة 00( ) بلغسنوات 5 من الذین لدیهم أقدمیة تتراوح بین (أقل) فردا، نلاحظ أن حجم 35(

 ،%100ـ ) بنسبة قدرت ب35( مفقد بلغ عدده سنوات) 5 من ذوي الأقدمیة (أكثر، أما 00%

 كما هو موضح في الشكل التالي:

 

 قدمیةتوز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الأ): �مثل 05الشكل رقم (

 السن: -
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 السن) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 04الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات السن

 00 00 سنة 30 من أقل

 100% 35 سنة 30 من أكثر

 100% 35 المجموع

) 35من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا (

بنسبة ) 00( ) بلغسنة 30 من أقلالذین لدیهم أقدمیة تتراوح بین (فردا، نلاحظ أن حجم 

، %100ـ بنسبة قدرت ب )35( مفقد بلغ عدده )سنة 30 من أكثرالأقدمیة ( ذوي ، أما 00%

 كما هو موضح في الشكل التالي:

 

 سنتوز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر ال): �مثل 06الشكل رقم (

 أدوات الدراسة: -5
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 استبیان عدم الارتیاح أثناء وضعیة الجلوس: -4-1

 )2024غر�ي البشیر (تم استخدام مقیاس عدم الارتیاح في وضعیة الجلوس من إعداد    

حیث قام الباحث �صیاغة فقرات الاستبیان اعتمادا على تعر�فه الإجرائي لعدم الارتیاح الذي 
الاحساس التعب وعدم الراحة، والتیبس، ینص على أن عدم الارتیاح في الجلوس هو:" 

، ، التي �شعر بها الموظف عند اتخاذ وضعیة الجلوس لمدة طو�لة"والتنمل، وعدم الملائمة

استبیان عدم طلاع الباحث على عدة دراسات لها علاقة �موضوع البحث �ما تكون إوذلك �عد 

 الارتیاح في وضعیة الجلوس من الأ�عاد التالیة:

 ) فقرات.4(یندرج تحته  في منطقة الرقبةعدم الارتیاح  .1

 ) فقرات.4(یندرج تحته  في منطقة الكتفین عدم الارتیاح .2

 ) فقرات.4( یندرج تحته في منطقة أعلى الظهر عدم الارتیاح .3

 ) فقرات.4( یندرج تحته في منطقة أسفل الظهر عدم الارتیاح .4

 ) فقرات.4( یندرج تحته في منطقة الخصر/ المقعد عدم الارتیاح .5

 ) فقرات.3( یندرج تحته في منطقة الیدین عدم الارتیاح .6

 ) فقرات.3( یندرج تحته في منطقة الرجلینعدم الارتیاح  .7

 طریقة التصحیح: -

) على إحدى الاجا�ات الخمسة x�جیب أفراد العینة على العبارات في الاستبیان بوضع إشارة (
 الموجودة أمام �ل عبارة.

 ): یوضح درجات عبارات الاستبیان05الجدول (

فقرات 

 الاستبیان

 أبدا نادرا أحیانا غالبا دائما

 1 2 3 4 5 الدرجات
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الاستبیان حیث نقط العبارات بالاعتماد على سلم فئة ) درجات عبارات 05یمثل الجدول رقم (
) وھذا حسب "سلم لیكرت"، وعلیھ فإن درجات الاستبیان تتراوح 5إلى  1خمس نقاط (من 

 نقطة كأقصى حد. 130نقطة كحد أدنى و 26بین 

 السیكومتر�ة للمقیاس: خصائصال -4-2

 صدق الاستبیان:  -4-2-1

: قام الباحث �حساب الصدق الظاهري للاستبیان وهو ما�عرف �صدق الصدق الظاهري  -

عرضه على عدد من الأساتذة المحكمین  المحكمین، حیث أنه �عد تصمیمه للاستبیان

حساب الصدق � قاممحكمین من جامعة معسكر، من ثم  05عددهم  و�ان والمختصین

 الظاهري للاستبیان وفق المعادلة التالیة: 

 ستبیانلااعدد فقرات ÷ = مجموع صدق البند  ستبیانصدق الا

متغیر اللاإرتیاح أثناء الجلوس قد حضي على نسبة قبول ممتازة بین  أنتحكیم الأبرزت نتائج و 
 ومنه فقد حظي الاستبیان �صدق ظاهري مرتفع. ٪98المحكمین حیث بلغت 

  ثبات الاستبیان: -4-2-5

ستبیان في هذه الدراسة �طر�قة استخراج معامل ألفا �رونبــاخ لاقام الباحث �حساب ثبات ا   
 تعدیل العبارات الغیر ثابتة و�انت النتائج �التالي: مــع

 

 ): یبین قیم الثبات لمعامل ألفا �رونباخ06الجدول رقم(

 الأ�عاد    

 

 

 الإحصاءات   

اللاإرتیاح 

في 

منطقة 

 الرقبة

اللاإرتیاح 

في منطقة 

 الكتفین

اللاإرتیاح 

في منطقة 

أعلى 

 الظهر

اللاإرتیاح 

في منطقة 

أسفل 

 الظهر

اللاإرتیاح في 

منطقة 

 المقعد/الخصر

اللاإرتیاح 

في منطقة 

 الیدین

اللاإرتیاح 

في 

منطقة 

 الرجلین
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 αمعامل 
 الفا

 كرونباخ

0.91 0.73 0.88 0.74 0.80 0.70 0.82 

عدد 

 العبارات

04 04 04 04 04 03 03 

 غر�ي البشیر المصدر: من إعداد الباحث

في  ت ألفا �رونباخ �انت متوسطة أي مقبولةلان جمیع معام) أ06نلاحظ من الجدول رقم (
رتیاح في منطقة اللاإو�لیه �عد  0.91في منطقة الرقبة  اللاإرتیاح�عد  حیث بلغ ثباتالثبات 

 �عاد المتبقیة فكانتالأبینما  0.82رتیاح في منطقة الرجلین ب إاللاثم �عد  0.88الظهر أعلى
 یتمتع بثبات قوي. قیمة تدل على أن هذا المقیاس ذهوه 0.75إلى  0.70تها بین لامعام

) 2024"غر�ي البشیر" (الذي أعده  اللاإرتیاح أثناء الجلوسو�تضح مما یلي أن مقیاس    
عیة، و�التالي لاستطلاالخصائص السیكومتر�ة للمقیاس على عینة الدراسة اإلیه  صادق وثابت وهذا ما أشارت

 صادق وثابت في نفس الوقت مما �سمح �استخدامه في الدراسة الحالیة. �مكن القول �أن هذا المقیاس

 الأسالیب الإحصائیة المستعملة: -5

 التكرارات والنسب المئو�ة. -5-1
 المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري. -5-2
 .النظري  المتوسط -5-3

 .رتیاح في وضعیة الجلوسإلالا: للحكم على معنو�ة لعینة واحدةt- testاختبار  -5-4

) للتأكد من طبیعة Kolmogorov-Smirnov (كولموغروف سمیرنوف اختبار  -5-5
 واختبار شابیرو. توز�ع البیانات

 خلاصة:
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منهج الدراسة  حیث تطرقنا فیه إلىجراءات المیدانیة للدراسة لإتناولنا في هذا الفصل ا   

عیة لا، �ما تم إجراء دراسة استط، وذ�ر لحدود الدراسة، و�ذلك حصر لمجتمع الدراسة، المتبع

، �ما تم ذ�ر أداة ساسیةدوات الدراسة للتطبیق على عینة الدراسة الأأ بهدف التأكد من صالحیة

یث تبین �عد ح الدراسة المستعملة وخصائصها السیكومتر�ة التي تتمثل في الصدق والثبات، 

الأساسیة،  دوات للتطبیق في الدراسةلأحیة الاعیة صلاستطتطبیق أدوات الدراسة على العینة الا

 الدراسة. فرضیات حصائیة المستخدمة لمعالجةلإسالیب الأشارة إلى الإكما تمت ا

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرا�ع 

 مناقشة نتائج الدراسةتحلیل و عرض و 
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 الدراسة الأساسیة:تحلیل نتائج  -1

قبل البدء في مرحلة معالجة الفرضیات �استخدام الأسالیب الإحصائیة المختلفة والملائمة    

�النسبة للمتغیر محل الدراسة الحالیة والمتمثل في  شرط التوز�ع الطبیعيوجب أولا التحقق من 

 )، والجدول التالي یوضح ذلك:الجلوس وضعیة في رتیاحاللاإ(

 ) یوضح التحقق من شرط التوز�ع الطبیعي �النسبة للمتغیرات محل الدراسة08جدول رقم (ال

 المتغیر

aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

 مستوى ال
 اءاتصالاح

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة
 الاحصاءات

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 رتیاحإلاال

 في

 وضعیة

 الجلوس

 دال 0,424 35 0,969 2000,* 35 0,107

من خلال المعطیات المبینة �الجدول أعلاه نلاحظ و�ناء على قیم اختبار �ولموغروف    

 في رتیاحإاللا�النسبة للمتغیر محل الدراسة ( سمیرنوف واختبار شابیرو و�لك، أن �ل القیم

)، مما �جرنا إلى القول �أن α=0.05)، جاءت دالة عند مستوى الدلالة ألفا (الجلوس وضعیة

بیانات المتغیر تتوزع توز�عا طبیعیا و�التالي فإن �ل الأسالیب الإحصائیة التي ستستخدم في 

هي أسالیب �ارامتر�ة. �ما هو موضح في  معالجة مختلف فرضیات وتساؤلات الدراسة الحالیة

 الشكل التالي:
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 الجلوس وضعیة في رتیاحإاللا) یوضح التوز�ع الطبیعي لبیانات متغیر 07شكل رقم (

 :اتعرض وتحلیل نتائج الفرضی  -2-1

 . الفرضیة الجزئیة الأولى:1.1.2

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي الأول على أن:" 

ولاختبار الفرضیة الفرعیة الأولى تم استخدام "، مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة الرقبة

) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة في الدرجة الكلیة T.testاختبار (

 مبین في الجدول التالي:للمحور الأول مع المتوسط النظري للمحور، فكانت النتیجة �ما هو 
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 ."رتیاح في منطقة الرقبةإلاال) یوضح ''مستوى 09الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

قیمة 

اختبار 

''T'' 

 درجة

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 القرار

 المستوى 

رتیاح إلاال

في منطقة 

 الرقبة

 دال احصائیا 0,000 34 3,861 0,51429 3 0,78811 3,5143
 متوسط

]3,4-4,2 [ 

رتیاح في اللاإمستوى حیث و�عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لمحور    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في منطقة الرقبة 

) درجة و�انحراف معیاري قدره 3,5143بلغ (في منطقة الرقبة)  اللاإرتیاحالمحور الأول (

) درجة، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) 0,78811(

درجة ) 0,51429) درجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ (3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 4,2-3,4ینتمي الى المجال [، �ما أن المتوسط الحسابي المحسوبلصالح المتوسط 

[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في  )العاليالمرتفع ( المتوسطالمجال 

وسطین المحسوب والنظري لصالح متالفرق دال إحصائیا بین �لا ال المعالجة، تبین أن

وهي دالة إحصائیا عند مستوى  )3,861) التي بلغت (tلمحسوب، وما یؤ�د ذلك هو قیمة (

% مع احتمال الوقع في الخطأ 99)]. ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو α=0.01الدلالة (

 %.1بنسبة 

عینة من وجهة نظر  مرتفع رتیاح في منطقة الرقبةاللاإ مستوى  وعلیه نستنتج أن

 .ومنه فإن الفرضیة الاولى تكون قد تحققت ة،الدراس
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 الجزئیة الثانیة:. الفرضیة 2.1.2

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي الثاني على أن:"    

ولاختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة تم استخدام  "،مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة كتفینال

العینة في الدرجة الكلیة ) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد T.testاختبار (

 للمحور الثاني مع المتوسط النظري للمحور، فكانت النتیجة �ما هو مبین في الجدول التالي:

 

 ."رتیاح في منطقة الكتفینإاللا) یوضح ''مستوى 10الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

اختبار قیمة 

''T'' 

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 القرار
 المستوى 

رتیاح إلاال

في منطقة 

 الكتفین

 

3,4429 0,95310 3 
0,44286 

 
2,749 34 0,010 

دال 

 احصائیا

 مرتفع

]3,4-4,2 [ 

 في تیاحلاإر مستوى اللمحور �عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و 

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في  الكتفین منطقة

) درجة و�انحراف معیاري قدره 3,4429بلغ ( )رتیاح في منطقة الكتفینإلاالالمحور الثاني (

) درجة، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) 0,95310(

 درجة) 0,44286حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ () درجة، 3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 4,2-3,4�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال [، لصالح المتوسط المحسوب

[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في المعالجة، ) العاليالمجال المرتفع (
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، وما لمحسوبالمحسوب والنظري لصالح وسطین منتبین أن الفرق دال إحصائیا بین �لا ال

وهي دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  )0,44286) التي بلغت (tیؤ�د ذلك هو قیمة (

)0.01=α 1% مع احتمال الوقع في الخطأ بنسبة 99)]. ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو .% 

نظر عینة من وجهة  مرتفعالكتفین  منطقة في رتیاحإلاالمستوى  أن وعلیه نستنتج

  وعلیه نستنتج تحقق الفرضیة. ،الدراسة

 . الفرضیة الجزئیة الثالثة:3.1.2

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي الثالث على أن:"    

ولاختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة تم  "،مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة أعلى الظهر

) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة في الدرجة T.testاختبار (استخدام 

الكلیة للمحور الثالث مع المتوسط النظري للمحور، فكانت النتیجة �ما هو مبین في الجدول 

 التالي:

 ."الظهر أعلى منطقة في اللاإرتیاح) یوضح ''مستوى 11الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

قیمة 

اختبار 

''T'' 

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة
 مستوى ال القرار

 تیاحاللاإ

 منطقة في

 أعلى

 الظهر

3,8571 1,00419 3 0,85714 5,050 34 0,000 
دال 

 احصائیا

 مرتفع

]3,4-4,2 [ 
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 في رتیاحلاإمستوى اللمحور �عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في الظهر  أعلى منطقة

) درجة و�انحراف معیاري 3,8571بلغ ( الظهر) أعلى منطقة في رتیاحإلاالمحور الثالث (ال

، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) ) درجة1,00419قدره (

 درجة) 0,85714) درجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ (3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 3,40-2,60�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال [، لصالح المتوسط المحسوب

الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في المعالجة، [و�استخدام ) العالي( المرتفعالمجال 

، وما لمحسوبوسطین المحسوب والنظري لصالح متتبین أن الفرق دال إحصائیا بین �لا ال

وهي دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  )5,050) التي بلغت (tیؤ�د ذلك هو قیمة (

)0.01=α 1احتمال الوقع في الخطأ بنسبة % مع 99)]. ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو.% 

نظر من وجهة  مرتفعالظهر  أعلى منطقة في رتیاحمستوى اللاإ وعلیه نستنتج أن

  وعلیه نستنتج تحقق الفرضیة. ،عینة الدراسة

 . الفرضیة الجزئیة الرا�عة:4.1.2 

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي الرا�ع على أن:"    

تم  الرا�عة الفرضیة الفرعیة ولاختبار "،مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة أسفل الظهر

في الدرجة ) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة testT.استخدام اختبار (

في الجدول �ما هو مبین  ، فكانت النتیجةللمحور مع المتوسط النظري الكلیة للمحور الرا�ع 

 :التالي
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 ."الظهر أسفل منطقة في اللاإرتیاح) یوضح ''مستوى 12الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

قیمة 

اختبار 

''T'' 

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 القرار

 مستوى ال

 رتیاحلاإال

 منطقة في

 أسفل

 الظهر

3,7643 0,87435 3 0,76429 5,171 34 0,000 
دال 

 احصائیا

 مرتفع

]3,4-4,2 [ 

 في رتیاحإلامستوى اللمحور �عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في الظهر  أسفل منطقة

) درجة و�انحراف معیاري 3,7643بلغ ( الظهر) أسفل منطقة في ارتیاحاللإالمحور الرا�ع (

) درجة، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) 0,87435قدره (

 درجة) 0,76429) درجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ (3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 4,2-3,4�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال [، لصالح المتوسط المحسوب

[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في المعالجة، تبین أن  المرتفعالمجال 

، وما یؤ�د ذلك لمحسوبوسطین المحسوب والنظري لصالح متالفرق دال إحصائیا بین �لا ال

)]. ونسبة α=0.01الة إحصائیا عند مستوى الدلالة (وهي د )5,171) التي بلغت (tهو قیمة (

 %. 1% مع احتمال الوقع في الخطأ بنسبة 99التأكد من هذه النتیجة هو 

نظر من وجهة  مرتفعالظهر  أسفل منطقة في رتیاحاللاإ مستوى  وعلیه نستنتج أن

 .وعلیه نستنتج تحقق الفرضیة، عینة الدراسة
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 . الفرضیة الجزئیة الخامسة:5.1.2

 في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي الخامس على أن:"    

 الفرضیة الفرعیة ولاختبار "،مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة الخصر/ المقعدمنطقة 

) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة testT.تم استخدام اختبار ( الخامسة

�ما هو مبین  ، فكانت النتیجةللمحور مع المتوسط النظري في الدرجة الكلیة للمحور الخامس 

 :في الجدول التالي

 ."المقعد /الخصر منطقة في رتیاحاللاإوضح ''مستوى ی) 13الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

قیمة 

اختبار 

''T'' 

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 القرار

 مستوى ال

 رتیاحلاإال

 منطقة في

 الخصر

 المقعد/

3,5643 0,94391 3 0,56429 3,537 34 0,001 
دال 

 احصائیا

 مرتفع

]3,4-4,2 [ 

 

 في تیاحلاإر مستوى اللمحور �عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث  المقعد/الخصر منطقة

) درجة و�انحراف 3,5643بلغ ( )المقعد/الخصر منطقة في رتیاحإلاالمحور الخامس (الفي 

) درجة، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق 0,94391معیاري قدره (

رجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ ) د3(المحسوب) والمتوسط النظري البالغ (

�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال ، لصالح المتوسط المحسوب درجة) 0,56429(
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[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة  المرتفع (العالي)] أي المجال 2,60-3,40[

وسطین المحسوب والنظري متإحصائیة في المعالجة، تبین أن الفرق دال إحصائیا بین �لا ال

وهي دالة إحصائیا عند  )3,537) التي بلغت (t، وما یؤ�د ذلك هو قیمة (لمحسوبلصالح 

% مع احتمال الوقع في 99)]. ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو α=0.01مستوى الدلالة (

 %. 1الخطأ بنسبة 

نظر عینة من وجهة  مرتفع المقعد/تیاح في منطقة الخصراللاإر  وعلیه نستنتج أن

 وعلیه نستنتج تحقق الفرضیة.، الدراسة

 . الفرضیة الجزئیة السادسة:6.1.2

 في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي السادس على أن:"    

ولاختبار الفرضیة الفرعیة السادسة تم  "،مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة الیدینمنطقة 

) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة في الدرجة T.testاختبار ( استخدام

الكلیة للمحور السادس مع المتوسط النظري للمحور، فكانت النتیجة �ما هو مبین في الجدول 

 التالي:

 

 

 

 

 



 ج الدراسةعرض وتحلیل ومناقشة نتائ       الفصل الرا�ع           
 

 51 

 ."الیدین منطقة في رتیاحإلاال) یوضح ''مستوى 14الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

قیمة 

اختبار 

''T'' 

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 القرار

 مستوى ال

 اللاإرتیاح

 في

 منطقة

 الیدین

3,1714 1,17538 3 0,17143 0,863 34 0,394 
غیر دال 

 احصائیا

 متوسط

]2,60-3,40 [ 

 

 في رتیاحإلامستوى اللمحور �عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في الیدین  منطقة

) درجة و�انحراف معیاري قدره 3,1714بلغ ( الیدین) منطقة في رتیاحإلاالمحور السادس (ال

جراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) ) درجة، وعند إ1,17538(

 درجة) 0,17143) درجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ (3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 3,40-2,60�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال [ ،لصالح المتوسط المحسوب

[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في المعالجة، تبین أن  المتوسطالمجال 

) tوسطین المحسوب والنظري، وما یؤ�د ذلك هو قیمة (متدال إحصائیا بین �لا الغیر الفرق 

 )].α=0.05دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( التي جاءت غیر )0,863التي بلغت (

نظر عینة من وجهة  الیدین متوسط منطقة في رتیاحإاللامستوى  وعلیه نستنتج أن

وعلیه نستنتج عدم تحقق الفرضیة  ،لا أن النتیجة جاءت غیر دالة احصائیاإالدراسة 

 الجزئیة السادسة.
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 . الفرضیة الجزئیة السا�عة:7.1.2

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى ینص الفرض الجزئي السا�ع على أن:"    

ولاختبار الفرضیة الفرعیة السا�عة تم  "،مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة الرجلین

) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة في الدرجة T.testاستخدام اختبار (

الكلیة للمحور السا�ع مع المتوسط النظري للمحور، فكانت النتیجة �ما هو مبین في الجدول 

 التالي:

 ."الرجلین منطقة في رتیاحلاإال) یوضح ''مستوى 15الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

قیمة 

اختبار 

''T'' 

درجة 

 الحر�ة

مستوى 

 الدلالة

 القرار

 مستوى ال

 الارتیاح

 منطقة في

 الرجلین

3,3048 1,02061 3 0,30476 1,767 34 0,086 
غیر ردال 

 احصائیا

 متوسط

]2,60-3,40 [ 

 

 في رتیاحإلامستوى اللمحور �عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في الرجلین  منطقة

) درجة و�انحراف معیاري قدره 3,3048بلغ ( الرجلین) منطقة في المحور السا�ع (الارتیاح

) درجة، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) 1,02061(

 درجة) 0,30476) درجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ (3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 3,40-2,60�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال [، لصالح المتوسط المحسوب
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[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في المعالجة، تبین أن  المتوسطالمجال 

) tوسطین المحسوب والنظري، وما یؤ�د ذلك هو قیمة (متدال إحصائیا بین �لا الغیر الفرق 

 )]. α=0.05دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( قیمة غیروهي  )1,767التي بلغت (

نظر عینة من وجهة  الرجلین متوسط منطقة في رتیاحإمستوى اللا وعلیه نستنتج أن

لا أن النتیجة جاءت غیر دالة احصائیا. وعلیه نستنتج عدم تحقق الفرضیة إ ،الدراسة

 الجزئیة السا�عة.

 الفرضیة العامة:  -2-2

لدى عینة الدراسة  الجلوس وضعیة في ارتیاحاللإ'' مستوى ینص الفرض العام على أن:"    

) لعینة واحدة للمقارنة بین المتوسط testT.تم استخدام اختبار ( الفرضیة العامة ولاختبار مرتفع'

 ، فكانت النتیجةللمحور مع المتوسط النظري في الدرجة الكلیة للاستبیان الحسابي لأفراد العینة 
 التالي:كما هو مبین في الجدول 

 ."الجلوس وضعیة في رتیاحاللاإیوضح ''مستوى  )16الجدول رقم (

 المتغیر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري 

المتوسط 

 النظري 

الفرق بین 

 المتوسطین

 قیمة
 اختبار

''T'' 

 درجة
 الحر�ة

 مستوى 
 الدلالة

 القرار
 مستوى ال

 رتیاحإلاال

 في

 وضعیة

 الجلوس

3,5385 0,61155 3 0,53846 5,209 34 0,000 
دال 

 احصائیا

 مرتفع

]3,4-4,2[ 
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 في رتیاحإلامستوى ال لاستبیان�عد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري حیث و    

ومقارنته �المتوسط النظري تبین أن متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في الجلوس  وضعیة

) درجة و�انحراف معیاري قدره 3,5385بلغ ( الجلوس) وضعیة في رتیاحإلاالاستبیان �كل (ال

) درجة، وعند إجراء المقارنة بین المتوسط الحسابي المتحقق (المحسوب) 0,61155(

 درجة) 0,53846) درجة، حیث أن الفرق بین المتوسطین بلغ (3والمتوسط النظري البالغ (

] أي 4,2-3,4�ما أن المتوسط الحسابي ینتمي الى المجال [، لصالح المتوسط المحسوب
[و�استخدام الاختبار التائي لعینة واحدة وسیلة إحصائیة في المعالجة، تبین أن المرتفع المجال 

، وما یؤ�د ذلك هو لمحسوبالفرق دال إحصائیا بین �لا الوسطین المحسوب والنظري لصالح 
)]. ونسبة α=0.01وهي دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( )5,209) التي بلغت (tقیمة (

 %. 1% مع احتمال الوقع في الخطأ بنسبة 99التأكد من هذه النتیجة هو 

من  مرتفع لدى عینة الدراسة الجلوس وضعیة في رتیاحإلامستوى ال وعلیه نستنتج أن

 نظر عینة الدراسة.وجهة 

 مناقشة نتائج الدراسة: -3

 مناقشة نتائج الفرضیة الأولى: -3-1

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى أن تنص الفرضیة الجزئیة الأولى على    

، وهذا ما أكدته نتائج الدراسة، حیث جاءت مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة الرقبة

الجزئیة  دراسةوعلیه تم قبول فرضیة ال )α=0.01() دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة tقیمة (

 .ولىلأا

المشاكل التي �عاني منها كثر أمن  تعتبر م الرقبةلاآ حیث أن تعتبر هذه النتیجة طبیعیةو    

العدید من صا�ات في الإخیرة قد ارتفعت نسبة لأا لسنواتالموظفین حول العالم، حیث أنه في ا
المتخصص في جراحة العظام والفقرات  نیكولا فاجیك الد�تور حیث صرح مناطق في الجسم

https://www.medcare.ae/ar/physician/view/nikola-vagic.html
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لم العنق �كون أكثر انتشارًا �سبب إجهاد وتوتر ن أأ مستشفیات ومراكز مید�یر الطبیة لموقع

غالبًا ما تحدث أشكال مزمنة من الوضعیة السیئة، حیث أنه  كون �سبب��مكن أن  العنق الذي

و�حدث ذلك  ،ألم الرقبة �سبب تآكل العمود الفقري الذي �حدث على مدى فترة طو�لة من الزمن
نتیجة تآكل العناصر المكونة للعنق مما یؤدي إلى التهاب وألم وفي �عض الأحیان ضعف في 

اصل الرقبة، انزلاق غضروفي �فقرات العنق، حیث تشمل حدوث التهاب عظام ومف الجسم،
على الرغم من ندرتها، إلا أن هناك حالات ، و مرض تآكل الغضروف بین الفقرات العنقیةو 

 .خطورة�كون فیها ألم العنق من أعراض الحالات الطبیة الرئیسیة الأكثر 

 له ةفي دراس  .Edmondston Stephen J )2007( ستیفن إدموندستون وآخرون أكد و    

إضطرا�ات حر�یة الرأس والرقبة تعتبر أمورًا هامة في أصل أن  Manual Therapyمجلة في 
ضطرا�ات، وأشارت نتائج هذه الاجید لفحص القیام �آلام الرقبة الوظیفیة، وأنه رغم ذلك لم یتم 

السيء وعي ال�ظل أصل آلام الرقبة الوظیفیة غیر مؤ�د ولكن ُ�عتقد أنه مرتبط �دراسته إلى أنه 
لمجلة   Steffan Wittrup)2023ستفان و�ترب وآخرون (لوضعیات العمل، وأكد أ�ضا 

Applied Ergonomics  الألم دقیقة تسبب  15جلوس أمام الكمبیوتر لمدة ال أنفي دراسته

على الرغم من أن جمیع الوضعیات المدروسة المتبناة، وأنه  �غض النظر عن وضعیة الجلوس
تتضمن الجلوس المائل دون دعم إلا أن الوضعیة التي  مرور الوقتتسببت في الألم مع 

ز�ادة في صعو�ة إكمال آلام �شدة أعلى وعلى مساحة أكبر و�التالي سببت في قد تللذراعین 
 ام.المه

وتتفق نتیجة الدراسة الحالیة مع نتائج العدید من الدراسات التي توصلت الى أن مستوى    
التي  )2021محجر (و غر�ي  في منطقة الرقبة مرتفع �دراسات �ل مناللاإرتیاح أثناء الجلوس 

غر�ي من أكثر الأماكن التي �شعر فیها العاملون �اللاإرتیاح، ودراسة  منطقة توصلت إلى أن

هور العدید ظالى  يأن التصمیم الغیر مر�ح في �رسي العمل یؤد بینت نتائجهاالتي  )2024(

الاضطرا�ات على مستوى الرقبة والذي بدوره یؤثر سلبا على أداء العاملین، وما أكد دراستنا  من
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 % من العمال �عانون من42نسبة التي توصلت إلى  )،2015�وظر�فة (و و�زه الحالیة دراسة 

التي أكدت نفس  )2018محجر ( ،جیلاليآلام دائمة على مستوى منطقة الرقبة، و�ذلك دراسة 

 النتیجة.

 مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة: -3-2

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى أن تنص الفرضیة الجزئیة الثانیة على    

، وهذا ما أكدته نتائج الدراسة، حیث جاءت مرتفع لدى العاملین �المكتبات الجامعیة كتفینال

 دراسةقبول فرضیة ال وعلیه تم ،)α=0.01() دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة tقیمة (

 لثانیة.الجزئیة ا

 ر�زونالم أموقع أ حیث تعتبر آلام الكتفین من الاضطرا�ات الشائعة، وحسب مقال على   

لدى مختلف الحالات الصحیة تزداد مع تزاید درجة الخمول فإن أمراض الجلوس و  الأمر�كي

ونقص الحر�ة  العمل المتبناة الجلوس نتیجة لسوء وضعیة أثناءآلام الكتف الأفراد، وتعتبر 
مما �ضع  ؤدي إلى تقوس الظهر العلوي تالرأس إلى الأمام  یةوضع، حیث أن خلال الیوم

مما �سبب في إنحناء أطراف الكتفین إلى  الكتف لوحيضغطًا على الأوتار والعضلات بین 
 .�سبب تمددًا زائدًا في الأنسجة الرا�طةالداخل و�التالي 

فإن من أهم أسباب حدوث آلام ) Versus Arthritis( فیرسَس أرثرایتسوحسب موقع    

وضع في أعلى الیرجع هذا عادة إلى حیث  العضلات بین العنق والكتف،الكتفین هو توتر 

غالبا ما �كون مرتبطا �طر�قة الوقوف أو الجلوس عند استخدام هذا ، و ةرقبالأو  ظهرال
السیئة من الممكن أن تؤدي إلى تفاقم مشاكل  ، حیث أن الوضعیةالكمبیوتر أو في العمل

 .الكتف

التي ) 2022شاتي نجاة (وتتفق هذه النتیجة مع نتائج العدید من الدراسات من بینها دراسة    

حیث بلغت منطقة  ذعلجطراف العلیا و الأهي ا لماجسم ألأكثر مناطق اتوصلت إلى أن 
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تكرر للكتف و مرتفاع ال�الإ العلو�ةطراف لأا) حیث ترتبط مشاكل %55.3الكتفین نسبة (
حوحو صارة ، وتتفق أ�ضا نتائج دراستنا أ�ضا مع دراسة ت الذراعلاعض فرط علىلمالضغط ا

 الذي �سبب الأمام أثناء الجلوس هور إلى هالظ متدادإوضعیة التي توصلت إلى أن  )2014(

و�زه ن الكتفین، وهذا ما أكدته �ل من دراسة الفقري خاصة منطقة ما بی عمودال لىمضاعفات ع

% �فرض علیهم مر�ح الظهر في العمل في 82نسبة التي أكدت أن  )2015�وظر�فة (و 

 �ذلك. )2024غر�ي (، وذلك ماتوصلت إلیه دراسة ماموضعیة مائلة الى الأ

 مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة: -3-3

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح ة على أن مستوى لثتنص الفرضیة الجزئیة الثا    

مرتفع، وهذا ما أكدته نتائج الدراسة، حیث  لدى العاملین �المكتبات الجامعیة أعلى الظهر

 دراسةوعلیه تم قبول فرضیة ال ،)α=0.01() دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة tجاءت قیمة (

 ة.لثلثاالجزئیة ا

ضطرا�ات التي تواجه لامن االظهر  مشاكل أعلى أنوتعتبر هذه النتیجة طبیعیة حیث    

العمل في هذه أن حیث الذین �عملون في وضعیة الجلوس خصوصا، الموظفین عموما و 
دائما ما تكون عضلات أعلى الظهر  الوضعیة �سبب عبئا �بیرا على هذه المنطقة، وذلك لأنه

والارهاق وعدم الارتیاح  في تحرك مستمر طول مدة ساعات العمل الطو�لة، مما �سبب التعب
 للعامل.

ه �المقارنة مع منطقة أن Dr.J. Talbot Sellersجیه تالبوت سیلرزحیث یؤ�د الد�تور    

للإصا�ات بدي مقاومة ملحوظة تمن الظهر  منطقة أعلىفإن الرقبة ومنطقة أسفل الظهر 

إصا�ة، أو أن حیث أن آلام أعلى الظهر �مكن أن تظهر �شكل مفاجىء مثل حدوث والألم، 
 تبدأ تدر�جیا مثل الجلوس لفترات طو�لة بوضعیة سیئة أثناء العمل.
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نه قد تم إجراء عدد من الدراسات فإ spine-healthصحة العمود الفقري وحسب موقع    

للعاملین في مختلف المهن أن لتتبع آلام في منطقة أعلى الظهر، حیث وجدت دراسة فرنسیة 

وجود آلام في منطقة أعلى  نعأبلغوا  لى الأقل قدع من النساء %17% من الرجال و9حوالي 
وأ�ضا حسب الظهر، وأن الدراسات الأخرى قد وجدت أرقاما تتراوح بین أعلى وأقل من ذلك، 

لیست شائعة مثل آلام أسفل الظهر  أعلى الظهرآلام فإن  الأمر�كي ر�زونالم أموقع أ مقال على

، وأن من أهم مسببات آلام أو آلام الرقبة، ولكنها �مكن أن تصبح مزمنة إذا تر�ت دون علاج
 أعلى الظهر هي الوضعیة السیئة المزمنة التي یتخذها العامل أثناء القیام �مهامه.

نبیة منها �ما أشار معهد عدید من الدراسات العر�یة والأج تتفق نتائج الدراسة الحالیة مع   
)CNAM 2003(  إلى أن التكلفة المباشرة للأمراض المهنیة وخاصة اضطرا�ات أعلى الظهر

فقد صرح أنه سنة  الاتحاد الأورو�يفرنك فرنسي للعامل، أما في  115.000وصلت غا�ة 

�انت في منطقة أعلى  15٪من الموظفین اشتكوا من آلام ظهر مهنیة ( ٪30أن  2008

 .)203، ص 2024الظهر). (غر�ي،

 :را�عةمناقشة نتائج الفرضیة ال -3-4

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح على أن مستوى  را�عةتنص الفرضیة الجزئیة ال   

مرتفع، وهذا ما أكدته نتائج الدراسة، حیث  لدى العاملین �المكتبات الجامعیة أسفل الظهر

 دراسةوعلیه تم قبول فرضیة ال ،)α=0.01() دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة tجاءت قیمة (

 .را�عةلالجزئیة ا

هي ظاهرة شائعة و�مكن  وتعتبر هذه النتیجة طبیعیة، حیث أن مشكلة آلام أسفل الظهر   
في مقال نشرته منظمة الصحة العالمیة  حیث أكدت، تعر�فها �أنها جزء من حیاتنا الیومیة

مقارنة  %60 حول العالم بز�ادةملیون  619أصیب  2000 الشرق على أنه في عامصحیفة 

وقد تكون هي السبب الرئیسي  تسبب آلام أسفل الظهر صعو�ة الحر�ة،حیث ، 1999�سنة 
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الأسباب المحتملة للإصا�ة هي وضعیة الجلوس السیئة أو  ومن أكثر للأعاقة في العالم،

من ألم في أسفل الظهر  أن �عاني الأشخاص المصابون �آلامو�مكن ، الإجهاد البدني في العمل
�مكن تصنیف �ما )، الألم الجذري  و�سمى أحیانا �عرق النسا أو( الساق مرتبط �العمود الفقري 

تشمل عوامل خطر الإصا�ة �آلام أسفل حیث ، على أنها نوعیة أو لانوعیة آلام أسفل الظهر
أما آلام  الإجهاد البدني في العمل رتفاع�و ، البدني الظهر اللانوعیة انخفاض مستو�ات النشاط

و ) أالسرطان مثلا مثل تلف الأنسجة،( النوعیة فیمكن تفسیرها بدلالة علة أساسیة رأسفل الظه
 ).تمدد الأوعیة الدمو�ة الكلوي ( من الأعضاء تحال

�ثیرا من أن  نشرت نتائجها �مجلة الجمعیة الطبیة الكند�ة دراسة أسترالیةلقد أوضحت    

�ظلون في معاناة  أسبوعا 12المستمرة لأكثر من  الأشخاص الذین �عانون من آلام أسفل الظهر

ناتجة ببساطة  من الممكن أن تكون الآلام، و من مستو�ات متوسطة إلى عالیة من الألم والإعاقة
ة مفصولة �أقراص إسفنجیة ناعمفقرة،  26�حتوي على  من الجلوس �حیث أن العمود الفقري 

و�حتوي الجزء الموجود في منطقة أسفل الظهر والذي �سمى ، ممتص للصدمات تعمل �مثا�ة
 .فقرات 5 العمود الفقري القطني على

 تقو�م العمود الفقري المتخصص في آلام الظهر المهنیةاختصاصي  جیرمي جیمس و�قول   

في ظهرك  الأقراص القطنیة وغیرها من الهیاكلع الجلوس �ض:"  FITFOREVERومؤسس 

 ".مثل الوقوف أو الإستلقاء ،تحت ضغط أكبر من الأوضاع الأخرى 

أجراها على عمال �شتغلون على  التي )2015( هاشمي وتتوافق هذه النتیجة مع دراسة   

رتیاح في منطقة أسفل إحیث إستخلص فیها أن العمال �عانون من اللا ،الحاسوب المكتبي
ومنه نستنتج أن منطقة أسفل  من استخدامهم للحاسوب دقیقة 20وهذا �عد  92%الظهر بنسبة 

 .رتیاحلاإالظهر معرضة و�شدة ل
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 مناقشة نتائج الفرضیة الخامسة:  -3-5

منطقة  في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح على أن مستوى  خامسةتنص الفرضیة الجزئیة ال   

مرتفع، وهذا ما أكدته نتائج الدراسة، حیث  لدى العاملین �المكتبات الجامعیة المقعد/الخصر

 دراسةوعلیه تم قبول فرضیة ال ،)α=0.01() دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة tجاءت قیمة (

 ة.خامسلالجزئیة ا

وهذه النتیجة تعتبر طبیعیة حیث أن آلام منطقة الخصر أثناء الجلوس تعتبر من بین أكثر    
المشاكل التي یواجهها الموظفون الذین یتبنون وضعیة الجلوس أثناء العمل لفترات طو�لة، 

في مقال لها على موقع  هذه النتیجة Meredith Goodwin میر�دیث جودو�نوتؤ�د الطبیبة 

Medical News Today مستوى الألم في منطقة الخصر أثناء وضعیة  حیث صرحت �أن

الجلوس �مكن أن یتراوح بین متوسط إلى مرتفع، وقد ذ�رت �أن وضعیة الجلوس الخاطئة هي 
، حیث أنه إذا جلس الفرد �شكل منحني المقعد /من أهم أسباب ظهور آلام منطقة الخصر

فإن ذلك یؤدي إلى ز�ادة الضغط على  ن دعم مناسب للظهر أو الور�یندو و �شكل متكرر 
الخصر و�التالي هذا الضغط هو ما �سبب الألم في هذه المنطقة مع مرور الوقت، وهذا ما أكد 

أ�ضا في مقال له، وأضاف �أن الجلوس  Professional Physical Therapy�ه موقع 

لأن الجلوس  الخصر، وذلك توتر أو تمزق في عضلاتلفترات طو�لة �مكن أن یؤدي إلى 
، مما �مكن  المفرط یؤدي إلى استرخاء العضلات وتعطیلها (مما �عني أن العضلات "متوقفة")

 أن یؤدي إلى ملاحظة الأعراض التالیة : 

 الخصر. من يالأمامالجزء شد في و ألم  -

 .تشنج وألم حاد -

 صعو�ة النهوض من الكرسي. -
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أن من أهم الأسباب الشائعة التي قد تساهم  Deborah Weatherspoonأكدت الد�تورة    

أو الجلوس في ظهور آلام على مستوى منطقة الخصر هي الوضعیة السیئة أثناء الجلوس 

�مكن أن  لجلوس بوضعیة سیئة أو بدون دعم مناسب للظهر، حیث أن ال إلى الأمامائمشكل �
توى اللاإرتیاح أثناء خصر، وهذا الضغط هو ما یؤدي إلى ارتفاع مسیز�د من الضغط على ال

 الجلوس.

لى الكشف عن التي هدفت إ )2021البشیر ومحجر (تتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة    

تمت الدراسة على عینة قوامها و لدى العینة عند استخدام الحاسوب،  مناطق الأكثر انزعاجاال
دراسة إلى أن منطقة وتوصلت ال موظف �استخدام طر�قة التقییم الذاتي " �رولات و�یشوب " 70

 الخصر/ المقعد من أكثر من بین أكثر المناطق لاإرتیاحا لدى العینة محل الدراسة.

 : والسا�عة سةسادمناقشة نتائج الفرضیة ال -3-6

 أثناء اللاإرتیاح على أن مستوى  �ل من الفرضیتین الجزئیتین السادسة والسا�عةتنص    
، توسطم لدى العاملین �المكتبات الجامعیة ومنطقة الرجلین الیدینمنطقة  في الجلوس وضعیة

دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  غیر )tوهذا ما أكدته نتائج الدراسة، حیث جاءت قیمة (

)0.05=α( ، ل من الفرضیتین الجزئیتین السادسة والسا�عةنسنتنج عدم تحقق وعلیه�. 

نرى أنه لا تستطیع وضعیة الجلوس أن جیث ین تتعتبر هذه النتیجة طبیعیة في رأینا �باحث   
رتیاح في منطقة الیدین إلا في حالة ما إذا �ان هناك صعو�ة في بلوغ �افة نقاط اللاإتسبب 

وضعیة  مما �جعل الباحث یتبنى أماكن العمل المحیطة �الفرد أو الأجهزة التي �عمل علیها
الكتا�ة على لوحة  حال فيمثلا  ل،خاطئة تؤدي إلى الإجهاد في منطقة الیدین أثناء العم

�كون الذراع في وضع غیر صحیح فهذا من شأنه أن ، وهنا قد المفاتیح أو حتى على الورقة
 .�أثر على عدم راحة الید



 ج الدراسةعرض وتحلیل ومناقشة نتائ       الفصل الرا�ع           
 

 62 

 حیث یوضح و�الإعتماد على تقنیة) 2019( أو�راهم و�وظر�فةتفق هذه الدراسة مع دراسة ت   

RULA 15بزاو�ة  متمثلة في إنحناء المعصم، لمعصممر�حة ل ي تبین الوضعیات الغیرالت° 
 :كما هو مبین في الشكلین °15 وتمدید بزاو�ة

 
 درجة 15): وضعیة إنحناء المعصم غیر مر�حة بزاو�ة 08الشكل رقم (

 
 درجة 15المعصم غیر مر�حة بزاو�ة  تمدید): وضعیة 09( الشكل رقم

 :مبین في الشكل �ما هو ،°0أي تساوي  حیث ینصح أن تكون وضعیة المعصم محایدة،

 
 (ANSI/ HFES 100-2007) وضعیات مرجعیة لإنحناء وتمدد حسب): 10الشكل رقم (

�حیث ، منطقة الرجلین فالأمر نفسه ولا �ختلف �ثیرا في منطقة الیدین�ما ذ�رنا سا�قا في و    

�حیث تعتبر ، اللاإرتیاح في هذه المنطقة متوسط ى ومستو  أن نتائج في الحالتین متقار�تین

�حیث �شیر ، وضعیة الجلوس السلیمةذ عمل خاصة عند إتخاالمنطقة الرجلین مهمة جدا في 
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في  أخصائي طب الأعصاب والعمود الفقري  "أندر�ه �ابیتشكین"الطبیب الروسي الشهیر 

 خاصة عند العمل في المكتب إن الموقف الأكثر فائدة للجلوس :" سبوتنیكرادیو ه لحدیث ل

�جب أن تكون الزاو�ة المحصورة بین  أنه هذا �عنيو�قول )، 90(القاعدة  یتوافق مع�جب أن 

بین عظم الفخذ وعظام الساق �جب ، والزاو�ة °90 الجذع والسطح العلوي للفخذ عند الجلوس

، و�نصح °90�ذلك بزاو�ة  �ما �جب أن تكون القدم �النسبة للأرض ،أن تكون قائمة أ�ضا
�ما �جب  ،تسمح بتعدیل ارتفاعها ومساحة قاعدتها اعد مر�حة للعمل،الأخصائي �استخدام مق

 .�ل ساعتین من العمل المتواصل خلف الطاولةدقیقة راحة �عد  15قاعدة  ألا ننسى

 العامة:  مناقشة نتائج الفرضیة  -3-7

مستوى اللاإرتیاح في وضعیة الجلوس لدى العاملین تنص الفرضیة العامة على أن "   

 الجزئیة التي �انت محققة بنسبة بناءا على نتائج الفرضیات ، و"الجامعیة مرتفع�المكتبات 

 أعلى الظهر،�ل من منطقة (الرقبة، الكتفین، والتي أظهرت أن مستوى اللاإرتیاح في  90%
تي منطقمن  �ل فيأن مستوى اللاإرتیاح و   مرتفعالمقعد)  /منطقة الخصر أسفل الظهر،

تطبیق مقیاس اللاإرتیاح على عمال ل وجاءت هذه النتیجة من خلا، متوسط(الرجلین والیدین) 

السیئة  مرتفعة وهذا نتاجا لوضعیة العمل المكتبات الجامعة الذین �عانون من درجة اللاإرتیاح
حیث  وترى الباحثتان أن هذه النتیجة تعود لأسباب عدیدة ومختلفة،التبناة من طرف العاملین، 

وقد تعددت الآراء والدراسات  في مجال الأرغنومیا اهام االجلوس موضوع �عد اللاإرتیاح أثناء
حیث یرى ، وجهة التصمیم هناك من الباحثین من تناول الموضوع منف حول هذا الموضوع،

 سند لوحة العرض، تطاولا �راسي،(  تصمیم السيء لمراكز العملأن ال) 2015( بوظر�فة

فإذا ما �انت  یتخذ وضعیات سیئة، ة العامل و�جعلهیؤثر سلبا على صح )...الشاشة المفاتیح،
 �العامل إلى رفع الكتفین والذراعین فهذا یؤدي لوحة المفاتیح مرتفعة مقارنة �ارتفاع المرفق،

السيء م وأكد أن التصمی، و�التالي �حدث شد على الأر�طة والعضلات مما �حدث آلاما شدیدة
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ولتفادي ذلك �جب توفیر مجموعة من  رتیاح،اللاإر للمهنة ومراكز العمل �ساهم في ظهو 
 .على آثاث قابل للتعدیل الوضعیات المر�حة والحصول

من أي أن هناك من الباحثین من ناقش الموضوع من جانب وقائي  )2024غر�ي (و�رى    

آلیة دفاعیة لعدم الوقوع في إضطرا�ات وآلام  تصمیم وتنظیم مراكز العمل التي تعد خلال
البشر�ة  دراسة العمل والهندسةفي �تا�ه  نجم عبود نجم ذ�ر من خلال دراسةقد ، و الجسم

لأنثرو�ومتر�ة ا عدة نقاط لابد أن توضع في الحسبان لتكییف معدات وأدوات العمل مع الأ�عاد
 :للعاملین منها

 .الطول �العلاقة مع مستوى المقعد -

 .طول الذراع والساعد -

 .مستوى المرفق مع مستوى المقعد -

 .الر�بة عن الأرض مستوى  -

 .عمق وارتفاع المقعد -

 ..زن الجسمو  -

 أن تصمیم مراكز العمل في وضعیة الجلوس لا �مكن بلوغ)  )1996بوظر�فة ( وقد أكد   

ما یتعلق فیاصة خ أجزائه مناسبة لبعضها البعض، الهدف الذي صممت من أجله إلا إذا �انت

العامة  الوضعیات انتشارا في الأعمالتعد أكثر  �مراكز العمل في وضعیة الجلوس التي
 .والإدار�ة خاصة
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 ستنتاج العام:ا

ومن خلال الإطلاع على المضمون ، من خلال ما تطرقنا إلیه في هذه الدراسة الأرغنومیة   
ر و (ذ�عامل  35إجراءنا للدراسة المیدانیة على عینة مكونة من  �ذاالنظري لمتغیرات الدراسة و 

وذلك لمعرفة مستوى اللاإرتیاح  جامعة محمد بوضیاف �المسیلة،��المكتبات الجامعیة ث) ان�و 
من العمال �عانون من اللاإرتیاح  %90، تبین لنا أن نسبة أثناء الجلوس لدى عینة الدراسة

ومنه )، المقعد /الخصرو  أسفل الظهر، أعلى الظهر، الكتفین، الرقبة،( بنسبة مرتفعة في منطقة
لدراسات اوفي ضوء ما تم عرضه في الإطار النظري و  دراسةرئیسي للهدف المن ال إنطلاقا

و�عد ، الجانب المیداني للدراسة السا�قة و�عتمادا على البیانات الإحصائیة المتحصل علیها في
 :توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة ،النتائج المتحصل علیهاتحلیل ومناقشة 

لدى العاملین �المكتبات  منطقة الرقبة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 .مرتفع الجامعیة

لدى العاملین �المكتبات  الكتفین منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 مرتفع. الجامعیة

لدى العاملین �المكتبات  الظهر أعلى منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 مرتفع. الجامعیة

لدى العاملین  الظهر أسفل منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 مرتفع. �المكتبات الجامعیة

لدى العاملین  المقعد/الخصر منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 مرتفع. �المكتبات الجامعیة

�المكتبات  لدى العاملینالیدین  منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 متوسط. الجامعیة
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لدى العاملین �المكتبات  الرجلین منطقة في الجلوس وضعیة أثناء اللاإرتیاح مستوى  -

 متوسط. الجامعیة

 :والدراسات المقترحة توصیاتال

 التوصیات: 

 :في ضوء نتائج الدراسة الحالیة �مكن تقد�م التوصیات التالیة   

 على مستوى الجامعة ووزارة التعلیم العالي:  -1

 محاولة إجراء فحص دوري وشامل للموظفین، لضمان التدخل المبكر لحل مشاكل -

 اللاإرتیاح.

 . رغونوميلأرغونومي وتزو�دها �أدوات القیاس والتدخل الأا بحثللإنشاء مخابر  -
 .نثرو�ومتر�ةلأرغونومیة الأتحفیز الدراسات امحاولة  -
 جهزة �مالأاالتجدید الدوري لكل أدوات ووسائل العمل من �راسي ومكاتب وحتى  -

 .یتناسب وخصائص الموظفین الجسمیة والنفسیة
 على مستوى الموظفین:   -2

 .عدم الجلوس لفترات طو�لة في حالة ثابتة أو وضعیة غیر مناسبة -

(خمس دقائق  خلال فترة العمل ضرورة أخذ فترات راحة لمدة قصیرة و�شكل متقطع -

 على الأقل).

عضلیة، خاصة -ضطرا�ات العظمالاو  الأمراض المهنیة ممارسة الر�اضة لتفادي -

 .الناتجة عن الجلوس المطول على الكرسي انحناء العمود الفقري 

 الدراسات المقترحة:

 بنفس المتغیرات على عینات أخرى في مراكز عمل مختلفة.إجراء هذه الدراسة  -
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 اللاإرتیاح مع متغیر الأداء الوظیفي.دراسة متغیر  -

القیام بدراسة حول اللاإرتیاح أثناء الجلوس مع الأخذ �عین الإعتبار المتغیرات  -

 الشخصیة من جنس وأقدمیة.

 إجراء دراسة حول اللاإرتیاح أثناء الوقوف لدى عمال المكتبات الجامعیة. -
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 الملاحق:

:01الملحق رقم   

هل الجلوس لفترة طو�لة یؤدي لشعورك �آلام في منطقة الكتفین؟-  

 نعم  � لا �
هل تشعر �الألم في منطقة أعلى الظهر أثناء العمل لفترات طو�لة؟-  

 نعم  � لا �
تشعر �آلام في منطقة الرقبة أثناء العمل؟هل -  

 نعم  � لا �
هل تشعر �الألم في منطقة أسفل الظهر عند الجلوس لفترات طو�لة؟-  

 نعم  � لا �
هل الجلوس على الكرسي لفترة طو�لة �سبب لك آلام في منطقة الخصر/المقعد؟-  

 نعم  � لا �
هل تشعر �الألم على مستوى الیدین أثناء العمل؟-  

 نعم  � لا �
تشعر �آلام في الرجلین أثناء العمل؟ هل-  

 نعم  � لا �

 

 

Statistiques ddl Sig.
Statistique

s ddl Sig.
عدم الارتیاح في وضعیة الجلوس 0,107 35 ,200* 0,969 35 0,424

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnova

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors

Shapiro-Wilk
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N Moyenne Ecart type
y  

erreur 
عدم الارتیاح في منطقة الرقبة 35 3,5143 0,78811 0,13321
عدم الارتیاح في منطقة الكتفین 35 3,4429 0,95310 0,16110
عدم الارتیاح في منطقة أعلى الظھر 35 3,8571 1,00419 0,16974

عدم الارتیاح في منطقة أسفل الظھر 35 3,7643 0,87435 0,14779

عدم الارتیاح في منطقة الخصر 35 3,5643 0,94391 0,15955
عدم الارتیاح في منطقة الیدین 35 3,1714 1,17538 0,19868
الارتیاح في منطقة الرجلین 35 3,3048 1,02061 0,17251
عدم الارتیاح في وضعیة الجلوس 35 3,5385 0,61155 0,10337

Statistiques sur échantillon uniques

Valeur de test = 3

t ddl
Sig. 

(bilatéral)
Différence 
moyenne

Intervalle 
de 

confiance 
de la 

différence 
à 95 %

Inférieur Supérieur
عدم الارتیاح في منطقة الرقبة 3,861 34 0,000 0,51429 0,2436 0,7850
عدم الارتیاح في منطقة الكتفین 2,749 34 0,010 0,44286 0,1155 0,7703
عدم الارتیاح في منطقة أعلى الظھر 5,050 34 0,000 0,85714 0,5122 1,2021
عدم الارتیاح في منطقة أسفل الظھر 5,171 34 0,000 0,76429 0,4639 1,0646
عدم الارتیاح في منطقة الخصر 3,537 34 0,001 0,56429 0,2400 0,8885
عدم الارتیاح في منطقة الیدین 0,863 34 0,394 0,17143 -0,2323 0,5752
الارتیاح في منطقة الرجلین 1,767 34 0,086 0,30476 -0,0458 0,6554
عدم الارتیاح في وضعیة الجلوس 5,209 34 0,000 0,53846 0,3284 0,7485

Test sur échantillon unique

Fréquence
Pourcenta

ge
Pourcenta
ge valide

Pourcenta
ge cumulé

Valide أنثى 26 74,3 74,3 74,3
ذكر 9 25,7 25,7 100,0
Total 35 100,0 100,0

الجنس

Fréquence
Pourcenta

ge
Pourcenta
ge valide

Pourcenta
ge cumulé

Valide أكثر من 5 سنوات 35 100,0 100,0 100,0

الاقدمیة

Fréquence
Pourcenta

ge
Pourcenta
ge valide

Pourcenta
ge cumulé

Valide أكثر من 30 سنة 35 100,0 100,0 100,0

السن
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