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  شكر وعرفـان

ة والسلام على   على آلائه وأحمده سبحانه على توفيقه وعونه والصلاأشكراالله

والشكر بعد االله   ،للعالمين وعلى آله وأصحابه أجمعين رحمة  هدى و  المبعوث  

كل من أسهم بتقديم  الوالدين الكريمين أطال االله في عمرهما وإلى  إلى  

المساعدة لإتمام هذه الدراسة ونخص بالشكر الدكتورة الفـاضلة " عواطف  

بوقرة" على عطائها المتواصل وتوجيهاتها البناءة التي آن لها الأثر البالغ في  

  آمال هذه الدراسة

ان  ز قدمته في مي جل أن يثيبها ويبارك لها وأن يجعل ماو   زلذا أسأل االله ع

  حسناتها إنه على ذلك لقدير

إلى كل من الدكتورة "حليمة شريفي"   والامتنانكما أتقدم بوافر الشكر  

  خاصةيرا أدلي بشكري وعرفـاني إلى كافة أساتذة قسم علم النفس  أخو 

  هم االله كل خيرزاوأساتذة جامعة المسيلة عامة ج

  ميلاتيز ملائي و ز التوفيق لي ولتمنى  أو 

  

  ارةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــس

 



 
 

  ملخص الدراسة باللغة العربیة:
یمات وغیر تناولت الدراسة الحالیة مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات المق

  :المقیمات وقد هدفت إلى

  الطالبات الجامعیات المقیمات. لدىالتعرف على مستوى التوافق الجامعي  -

  .التعرف على مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات غیر المقیمات -

  .الكشف على الفروق في التوافق النفسي بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة الجامعیة -

  .مة الجامعیةالكشف على الفروق في التوافق الاجتماعي بین أفراد العینة حسب متغیر الاقا -

  .الكشف على الفروق في التوافق الدراسي بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة الجامعیة -

  .الكشف على الفروق في التوافق الجامعي بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة الجامعیة -

ریقة عشوائیة ) طالبة مقیمة وغیر مقیمة تم اختیارها بط400مها (وتم اجراء الدراسة على عینة قوا

، وتم استخدام مقیاس بالمسیلة، كما اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي من جامعة محمد بوضیاف

  " بعد اجراء بعض التعدیلات علیه.التوافق الجامعي جاها من اعداد "جمل اللیل 

  :واسفرت نتائج الدراسة إلى أن

  .قیمات متوسطمستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات الم-

  لبات الجامعیات غیر المقیمات متوسط.مستوى التوافق الجامعي لدى الطا -

  .توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق النفسي بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة الجامعة لا-

  .الجامعیةتوجد فروق دالة إحصائیا في التوافق الاجتماعي بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة  لا -

  .بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة الجامعیةي التوافق الدراسي توجد فروق دالة إحصائیا ف لا -

  .توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق الجامعي بین أفراد العینة حسب متغیر الإقامة الجامعیة لا -

 



 
 

Résumé de l’étude en français  : 

L’étude a porté sur un sujet important qu’est :le niveau de compatibilité universitaire chez 

les étudiantes résidantes et non pas résidantes, notre objectif dans cette étude est de 

détecter s’il existe des différence entresles étudiantes résidantes et non pas résidantes dans 

le niveau de compatibilité pour  sesqutres dimensions; psychologique, sociale, académique 

et universitaire . 

Pour réaliser celànons avons travaillé sur un échantillon de (400) étudiantes (résidantes et 

non pas résidante) que nous avons choisis au hasard. Nons avons utilisé la méthode 

descriptive analytique, et appliqué le test de compatibilité universitaire de Djamal LILE. 

  On a obtenue les résultats suivants : 

- le niveau de compatibilité universitaire chez les étudiantes résidantes est moyen. 

- le niveau de compatibilité universitaire chez les étudiantes  non résidantes est 

moyen. 

- Il n’existe pad de différences statisiquement descriptives dans la compatibilité 

psychologique  entre les étudiantes résidantes et non pas résidantes. 

- Il n’existe pad de différences statisiquement descriptives dans la compatibilité sociale  

entre les étudiantes résidantes et non pas résidantes. 

- Il n’existe pad de différences statistiquement descriptives dans la 

compatibilitéacadémique  entre les étudiantes résidantes et non pas résidantes. 

- Il n’existe pad de différences  statisiquement descriptives dans la compatibilité 

universitaire  entre les étudiantes résidantes et non pas résidantes
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  مقدمة

یعتبر التعلیم الجامعي من أهم المراحل التعلیمیة، وهو ینال بمستویاته المختلفة كثیرا 

من العنایة والاهتمام في معظم دول العالم، لما یؤدیه من دور هام في مجال التنمیة البشریة 

، في بحث حاجاته وتوفیر تتفاعل الجامعات مع المجتمع والاجتماعیة والاقتصادیة، حیث

من أجل تحقیق ، وذلك من خلال تكریس جهودها في إعداد الطلاب والطالبات متطلباته

  السلیم. التوافق

یشغل موضوع التوافق حیّز كبیر من الدراسات والبحوث نظرا لأهمیته في حیاة حیث 

، وهدفت الكثیر من الدراسات بصفة خاصة  اة الطلبة  الجامعیینالإنسان بصفة عامة وحی

إلى فهم سلوكات الطلبة الجامعیین داخل المحیط الجامعي وذلك بدراسة شخصیتهم  وكل 

الجوانب الملمة بالتوافق الذي یتمثل في محاولة الطلبة إشباع حاجاتهم النفسیة والاجتماعیة 

ونظرا لكون التوافق  ،تطلباتهمن خلال إقامة علاقات مع الزملاء والسعي إلى التكیّف مع م

دلیل على تمتع الطلبة بالصحة النفسیة فهو یتصل بمجالات وأبعاد عدیدة ممثلة لسلوك 

 استعدادفالتوافق الجامعي یتمثل في ، للجامعة والانتماءالطالب من خلال الشعور بالحریة 

متحدیا بذلك الطلبة الجامعیین لبذل الجهد والسعي في سبیل تحقیق أو إشباع هدف معین 

یتحقق التوافق الجامعي لدى و   ،المشاكل والصعوبات التي تصادفهم  في حیاتهم  الجامعیة

الأداء في كل المجالات (النفسي، الاجتماعي،  الطلبة  من خلال تحقیق أفضل مستوى من

، الانفعالي .......) ولهذا نسعى في دراستنا الحالیة لمعرفة مستوى الدراسي، الانضباطي

لمتطلبات  وللاستجابةوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر المقیمات الت

  :تم تقسیم البحث على النحو التاليالموضوع 



 ~  ب~ 

 

خُصص للإطار العام لإشكالیة البحث وتحدیدها ووضع الفرضیات التي و  :الجانب التمهیدي

إضافة إلى أهمیة وأهداف البحث وإشارة إلى أهم المفاهیم وذكر  ،عملنا على التحقق منها

  المتعلقة بمتغیرات الموضوع. بعض الدراسات السابقة

  :وهو الإطار النظري لمتغیرات الدراسة ویتضمن فصلین :الجانب النظري

خصصنا هذا الفصل للتوافق بذكر نبذة تاریخیة ثم تطرقنا إلى تعریف و :الفصل الأول

  ه.مختلف النظریات التي فسرتو به، طلحات المرتبطة صأهم المالتوافق و 

  :مجالات ثلاث مّ عرضه من خلالتناولنا فیه التوافق الجامعي الذي تو :الفصل الثاني

ق النفسي ومؤشراته وكذلك معاییره، ومظاهر حیث تمّ تعریف التواف :التوافق النفسي -أولا

  .التوافق النفسيأهم العوامل التي تعیق و  التوافق النفسي

، التوافق الاجتماعي: تمّ تعریف التوافق الاجتماعي، معاییر التوافق الاجتماعي –ثانیا 

  .ق التوافق الاجتماعيیلعوامل التي تعا

التوافق الدراسي: تعریف التوافق الدراسي، أهمیة التوافق الدراسي، أسالیب التوافق  –ثالثا 

  ، مشكلات سوء التوافق الدراسي .التوافق الدراسي الدراسي، جوانب التوافق الدراسي، سوء

  هو الإطار المیداني للبحث یتضمن فصلین  الجانب التطبیقي:

الدراسة ب یة الدراسة والإجراءات المیدانیة، بدءاتمّ التطرق فیه لمنهج الفصل الثالث:

، حدود لعینةسیة والتي سیتم فیها عرض المنهج المتبع، ا، وأخیرا الدراسة الأساالاستطلاعیة

  .ها والأسالیب الإحصائیة المعتمدةالدراسة وأدوات

  .حلیل النتائج وتفسیرها ومناقشتهایتضمن عرض وت :الفصل الرابع

  .تسلط الضوء أكثر على هذا الموضوعوفي نهایة الدراسة سنقدم جملة من المقترحات التي 
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  إشكالیة الدراسة: -1

تعد الجامعة مكان لتلقي العلم والمعرفة بالدرجة الأولى وهي مكان لبناء جیل قیادي 

قادر على الابتكار والإبداع عن طریق ما توفره من بیئة جیٌدة للطلبة من أجل التواصل 

(بلال حدیثي،بدون الاجتماعي وتكوین العلاقات ومكان لتطویر واكتساب العادات المفیدة

  .)6سنة:

ففي حیاتنا الكثیر من الفرص وفرصة الالتحاق بالجامعة وعیش مرحلة الحیاة الجامعیة من 

أهمها فهي تساعد الطالب على رسم معالم شخصیته وتكوین ذاته، والنجاح في الحیاة 

الجامعیة وبناء المستقبل وتحدید مسار الحیاة یعتمد على القدرة على الاستفادة من مرحلة 

حسن التفاعل معها  لتحقیق التوافق الجامعي،  "الذي هو محاولة تحقیق الحیاة الجامعیة و 

التوازن بین الحاجات والمثیرات والفرص المتاحة بواسطة البیئة وهذا یتوقف على محاولة 

إشباع الحاجات وذلك بالتغلب على كل العقبات الداخلیة والخارجیة والظروف الملائمة للفرد" 

  .)47: 2006أحمد حشمت،(

) بأنه التفاعل الإیجابي للطالب مع جامعته أو كلیته والذي orkeft1986 (و كما یرى "وه

فالطالب المتوافق مع حیاته الجامعیة  یظهر بوضوح في إنجازه الأكادیمي وارتقائه الشخصي،

هو الذي یحصل على معدلات دراسیة مرتفعة ویتم فصوله الدراسیة بنجاح حتى التخرج، 

منسجم مع الحیاة الجامعیة یحصل على معدلات منخفضة ویتعثر دراسیا بینما الطالب الغیر 

مجلة جامعة فلسطین (ویمیل إلى التسرب من الجامعة قبل إكمال دراسته وقبل أن یتخرج" 

) من خلال التوافق الجامعيحیث یظهر هذا الأخیر  (، )288: 2015للأبحاث والدراسات،

الطالب والتخصص الذي یدرسه ،كذلك الكلیة أو  بعض المتغیرات كنظام الدراسة الذي یتبعه

 )2008علي الشكعة (الجامعة التي ینتمي إلیها وهذا  كما جاء في بعض الدراسات كدراسة  

نجاح تأثیر نظام الدراسة والجنس على التوافق الجامعي لدى طلبة جامعتي ال" بعنوان
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حیث أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى التوافق مع الحیاة  "وجامعة القدس المفتوحة الوطنیة

الجامعیة لدى طلبة جامعة القدس المفتوحة وطلبة جامعة النجاح الوطنیة كان متوسطا كما 

أظهرت الدراسة وجود فروق دالة إحصائیا بین طلبة الجامعتین تعزى لمتغیر نظام الدراسة  

  .الذكورلصالح التعلیم النظامي ومتغیر الجنس لصالح 

التوافق الجامعي لدى طلبة جامعة "بعنوان ) 2009علي حبایب وجمال أبو مرق (ودراسة 

حیث أسفرت نتائج الدراسة على أن واقع  ،"النجاح الوطنیة في ضوء بعض المتغیرات

التوافق الجامعي بجمیع أبعاده (الاجتماعي، الدراسي، الانضباطي، الانفعالي) إیجابیة لدى 

  أفراد العینة.

مستوى التوافق مع "لمعرفة ) 2015مسعود عبد الحمید حجو (جوان  دراسة بالإضافة إلى

الحیاة الجامعیة لدى طلبة جامعة القدس من خلال بعض المتغیرات كالنوع والكلیة 

طبق خلالها الباحث مقیاس التوافق الجامعي  وقد ،"والمستوى الدراسي والمعدل التراكمي

د التوافق النفسي، التوافق الاجتماعي، التوافق الدراسي وأسفرت الذي یحتوي على ثلاث أبعا

بحیث جاء التوافق ، فروق بین أبعاد التوافق الجامعي نتائج الدراسة على أن هناك

الاجتماعي في المرتبة الأولى والتوافق النفسي في المرتبة الثانیة والتوافق الدراسي في المرتبة 

  .مع المجتمع الجامعي فوق المتوسط الثالثة كما جاء التوافق العام

أن بناء الذات عادة لا یأتي من مجرد الانتماء إلى بیئة معینة دون الاستفادة من  كما 

ومن العوامل التي یمكن الاستفادة منها داخل البیئة  مجموعة عوامل تساعدنا على ذلك،

هي عبارة عن غرف الاستفادة من الإقامة الجامعیة التي  ،الجامعیة أو المحیط الجامعي

یستفید منها بعض الطلبة والطالبات الذین یدرسون في الجامعة، وذلك لبعد المسافة بین 

  .الجامعة وبین بیوتهم، فهم إذن مجبرین على البقاء داخل الإقامة حتى انتهاء أیام الدراسة
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اصة وهذا العامل یؤدي إلى ربط علاقة صداقة مع الزملاء داخل الإقامة وفي الجامعة وخ

أجل السعي عند الإناث فالطالبات یشكلنٌ أسرة داخل غرفة الإقامة والتعاون فیما بینهنٌ من 

ع التمیٌز الدراسي والثقة تحقیق التوافق الجامعي وتطویر مهارتهن الشخصیة، وبالطب وراء

ة وهذا ما تتناوله الدراسة الحالیة وبذلك فإن مشكلة الدراسة الحالیة تتحدد في دراس، بالنفس

الفروق في مستوى التوافق الجامعي بین الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر المقیمات ومن 

  :التالیة ثمٌ الإجابة على الأسئلة

 بجامعة محمد  لدى الطالبات الجامعیات المقیمات مستوى التوافق الجامعي ما

 ؟بوضیاف بالمسیلة

 بجامعة محمد مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات غیر المقیمات  ما

 ؟بوضیاف بالمسیلة

 التوافق النفسي بین أفراد عینة الدراسة حسب  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 ؟متغیر الإقامة الجامعیة

 دراسة أفراد عینة البین  التوافق الاجتماعي هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 ؟حسب متغیر الإقامة الجامعیة

 أفراد عینة الدراسة بین  التوافق الدراسي هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 ؟حسب متغیر الإقامة الجامعیة

 أفراد عینة الدراسة بین  التوافق الجامعي هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 ؟حسب متغیر الإقامة الجامعیة

  فرضیات الدراسة:  - 2

 بجامعة محمد بوضیاف  لدى الطالبات الجامعیات المقیمات مستوى التوافق الجامعي

 بالمسیلة منخفض.
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  بجامعة محمد مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات غیر المقیمات

 بوضیاف بالمسیلة مرتفع.

 التوافق النفسي بین أفراد عینة الدراسة حسب  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 متغیر الإقامة الجامعیة.

 أفراد عینة الدراسة حسب بین  التوافق الاجتماعي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 متغیر الإقامة الجامعیة.

 أفراد عینة الدراسة حسب بین  التوافق الدراسي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

 متغیر الإقامة الجامعیة.

 أفراد عینة الدراسة حسب بین  وافق الجامعيالت توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

  متغیر الإقامة الجامعیة.

  :أهمیة الدراسة - 3

تستمد هذه الدراسة أهمیتها من طبیعة العینة ألا وهي الطالبات الجامعیات وكذلك 

  :ة هذه الدراسة في النقاط التالیةطبیعة التعلیم في بلادنا وبالتالي یمكن حصر أهمی

  وماله من أهمیة في حیاة الطلبة كما یعتبر مؤشرا إیجابیا یدفع التوافق الجامعي

 .الطلبة إلى تحقیق تلاءم نفسي واجتماعي ودراسي داخل المحیط الجامعي

 الطالبات الجامعیات باعتبارهن العنصر المهم في هذه الدراسة وفي الحیاة ككل. 

 لاجتماعي، الدراسية (النفسي، ااكتشاف مدى تباین الفروق في أبعاد الدراسة الثلاث(.  

  أهداف الدراسة : - 4

  الطالبات الجامعیات المقیماتالتعرف على مستوى التوافق الجامعي لدى. 

 مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات غیر المقیمات. التعرف على 
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  تر المقیمابین الطالبات المقیمات وغی التوافق النفسيالكشف على الفروق في. 

  بین الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر  التوافق الاجتماعيالكشف على الفروق في

 المقیمات.

  بین الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر  الدراسيالكشف على الفروق في التوافق

 المقیمات.

  بین الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر  الجامعيالكشف على الفروق في التوافق

 المقیمات.

  :المفاهیم الأساسیة للدراسة -5

  الجامعة:

مؤسسة تعلیمیة تربویة وثقافیة تضم مجموعة من الطلبة والإطارات الكفؤة 

  .لمسیلةمحمد بوضیاف باجامعة الدراسة الحالیة في وتتمثل في 

  الطالبات الجامعیات:    

المسیلة اللٌواتي تم تطبیق مقیاس محمد بوضیاف بجامعة  مجموع طالبات  

الجامعي علیهن والمتمثلات في الطالبات الخارجیات والطالبات المقیمات في  التوافق

  واللٌواتي شملتهم عینة الدراسة.  مصطفى بن بولعید الإقامة الجامعیة

  التوافق الجامعي:

المسیلة (المقیمات وغیر محمد بوضیاف بمجموع استجابات طالبات جامعة 

  تخدم في هذه الدراسة.المس ) على مقیاس التوافق الجامعيالمقیمات

وحسب رأي الطالبة هو قدرة الطالبة الجامعیة على إشباع حاجاتها ومتطلباتها 

ویتم تحقیق التوافق الجامعي في الدراسة الحالیة من خلال تحقیق التوافق النفسي 

  .وافق الاجتماعي والتوافق الدراسيوالت
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  التوافق النفسي:

تحصلت علیه الطالبات المقیمات وغیر المقیمات من درجات  هو مجموع ما

  على مقیاس التوافق الجامعي  09 - 1في بعد التوافق النفسي الذي تمثله الفقرات من 

  التوافق الاجتماعي:

تحصلت علیه الطالبات المقیمات وغیر المقیمات من درجات  هو مجموع ما

على مقیاس التوافق  20 -10من في بعد التوافق الاجتماعي الذي تمثله الفقرات 

  الجامعي .

  التوافق الدراسي:   

تحصلت علیه الطالبات المقیمات وغیر المقیمات من درجات   هو مجموع ما

على مقیاس التوافق  35 -21في بعد التوافق الدراسي الذي تمثله الفقرات من 

  الجامعي .

  الدراسات السابقة: -6

 ) والتحصیل ة العلاقة بین التوافق الدراسی"بعنوان ): 1985دراسة الجنیدي جباري بلابل

حیث طُبق مقیاس التوافق الدراسي من إعداد محمود الزیادیوتعدیل الباحث  "،الدراسي

طالب من طلاب جامعة أم القرى وتوصلت نتائج الدراسة إلى  )306(على عینة قوامها 

  .وافق الدراسي والتحصیل الدراسيوجود علاقة ارتباطیة بین الت

  مشكلات التوافق الجامعي والانسجام لدى "حول معرفة مدى :(1999دراسة صموئیل

نة طالبة من طالبات الس )341(مستخدما عینة قوامها  "،الطالبات في بدایة الدراسة

الأولى وطبق علیهن قائمة مشكلات التوافق الجامعي لدى الطالبات المستجدات 

بات في التوافق مع أهداف وأوضحت النتائج وجود مشكلات وصعوبات لدى الطال

 .الجامعة
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 ) بین توقعات الطلبة حول الكشف عن العلاقة "بعنوان ):2000دراسة جاكسون وأخرون

وتكونت  "،دراسة الجامعیة لدى طلبة جامعة تورنتوالتوافق الجامعي خلال الالجامعة و 

بالجامعة من خلال إجابتهم عن سؤال مفتوح حول  بالالتحاقالعینة من الطلبة الراغبین 

ة ، الخوف والتوافق وكشفت نتائج الدراساتهم عن الجامعة بتعلق، بالتفاؤل، الاستعدادتوقع

 ىو اكتئاب وعدم القدرة عل ة عالیةا ضغوطا نفسیعلى أن الطلبة المتخوفین أظهرو 

، صفون بتهیئة واستعدادالتوافق وانخفاضا في التحصیل في حین أن الطلبة الذین یت

 ودافعیة كانوا أكثر توافقا وأكثر ارتفاعا في التحصیل الدراسي.

 )بعنوان التنشئة الاجتماعیة وعلاقتھا بالتوافق الدراسي ):2002دراسة عبد الله اللوز

لة الثانویة حیث ھدفت الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة بین لدى تلامیذ المرح

أسالیب التنشئة الاجتماعیة في الأسرة وعلاقة ذلك بالمدرسة ، وقدرت  عینة الدراسة 

) تلمیذ وتلمیذة من تلامیذ السنة الثانیة ثانوي وأسفرت نتائجھا إلى وجود علاقة 200ب(

توجد فروق دالة إحصائیا  لتوافق الدراسي ولاإرتباطیة ضعیفة بین التنشئة الأسریة وا

 .في التوافق الدراسي بین الجنسین 

 ) أثر التوافق الجامعي المبكر في التحصیل ": معرفة )2003دراسة جریسون

 وتكونت عیّنة الدراسة من جمیع طلبة السنة الأولى في جامعة بورك/ترنتو "،الأكادیمي

وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود أثر إیجابي لدى أفراد العیّنة تمثلت في تحصیلهم على 

درجات عالیة وإنهاء المتطلبات الجامعیة بسهولة كما أوضحت النتائج أثر التوافق 

الجامعي المبكر، حیث كان له تأثیر بسیط على الدرجات في حین أن الطلبة الذین لم 

 رین بالجامعة لیس بالضرورة أن تكون مرتبطة بالأثر السلبي.مبك اولم یتأقلمو  ایتكیفو 

 ) معرفة مدى الاختلاف في "حیث قامت بإجراء دراسة هدفت إلى  ):2003دراسة تونا

التوافق الجامعي لدى طلبة السنة الأولى في جامعة الشرق الأوسط  استراتیجیاتاستخدام 

طالب وطالبة  )1143(فت العیّنة من وتأل "،بتركیا وجامعة الولایات المتحدة الامریكیة

وطُبق  الأمریكیةمن جامعة الولایات المتحدة  )448(من جامعة تركیا و )695(منهم 
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التوافق من إعداد الباحث والذي یتضمن عدة  استراتیجیاتعلى أفراد العیّنة مقیاس 

الهدف ،  مجالات ( التوافق الأكادیمي ، التوافق الجامعي ، التوافق الوجداني ، تحقیقي

)وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق لدى أفراد العیّنة في كل من المؤسسي الارتباط

 .الطلبة الأمریكان التوافق الجامعي وتحقیق الهدف بشكل عام لصالح

 ) جامعي لدى طلبة الجامعة بعنوان معرفة مشكلات التوافق ال :)2003دراسة ویلسون

لب طا) 60(طالبا وطالبة من طلبة السنة الأولى و )242(، وتكونت العیّنة من في زمبیا

لهذا الغرض اد العیّنة استبانة تمّ إعدادها ، وطُبق على أفر وطالبة من طلبة السنة الرابعة

وجود مشكلات في التوافق یعود إلى الإمكانات اد الباحث وأوضحت نتائج الدراسةمن إعد

 .المتوفرة في الجامعة وما تقدمه من خدمات

  والضغط  هیئة والدافعیة والتوافق الجامعيالعلاقة بین الت"بعنوان  ):2004اسة بیكر (در

النفسي والصحة النفسیة وكذلك تقییم أثر هذه التهیئة على أداء الطلبة نحو التوافق 

، وتكونت عینة الدراسة من طلبة السنة الثانیة من جامعة شیفلد ببریطانیا "الجامعي

أداء الطلبة نحو دم وجود علاقة بین التهیئة والدافعیة على وأظهرت نتائج الدراسة ع

، في حین كان هناك علاقة ایجابیة في التوافق لدى الطلبة الذین التوافق الجامعي

ى عل ا، إذ حصلو ول الجامعة على أدائهم الأكادیميایجابیة قبل دخ باتجاهاتیتصفون 

 .نتائج أفضل في السنوات السابقة

  التوافق مع المجتمع الجامعي وعلاقته "بعنوان  :)2006والحمداني (دراسة الجبوري

، حیث هدفت "بالاتجاه نحو التخصص الدراسي وبعض المتغیرات لدى جامعة المرج

الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین التوافق مع المجتمع الجامعي والاتجاه نحو 

جريّ البحث على عیّنة  ُ التخصصات الدراسیة والجنس ومستوى السنة الدراسیة حیث أ

طالب وطالبة وطُبق علیهم مقیاس الاتجاهات نحو التخصص  )410(مكونة من 

ومقیاس التوافق مع المجتمع الجامعي ودلّت النتائج على أن التوافق مع المجتمع 
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الجامعي والاتجاه نحو التخصصات الدراسیة كان إیجابیا وأن هناك تأثیر معنویا في 

نحو التخصص ومستوى السنة الدراسیة في الجامعة أما  الاتجاهثل في إحداث التوافق یتم

باقي المتغیرات فلیس لها أي تأثیر معنوي في إحداث التوافق بمعنى أنه كلما تقدم 

  توافقه في المجتمع الجامعي . ازدادالطالب في دراسته الجامعیة كلما 

 ) دراسة -طالبات الجامعة افق الدراسي لدى التو "بعنوان ): 2006دراسة زیاد بركات

هدفت الدراسة إلى " -المتزوجات في ضوء بعض المتغیراتمقارنة بین المتزوجات وغیر 

مقارنة القدرة على التوافق الدراسي بین الطالبات المتزوجات وغیر المتزوجات ، ومعرفة 

 تأثیر المتغیرات ( مكان السكن والعمر والتخصص والمعدل التراكمي ) في هذا التوافق

، طالبة) 190(وطُبق مقیاس التوافق الدراسي من إعداد الباحث على عیّنة مكونة من 

ئج هذه الدراسة  حیث بیّنت نتا طالبة متزوجة )90(و ،طالبة غیر متزوجة )100(منهنّ 

حصائیا بین درجات الطالبات المتزوجات وغیر المتزوجات في القدرة اوجود فروق دالة 

لصالح الطالبات المتزوجات وعدم وجود فروق دالة إحصائیا  وذلك على التوافق الدراسي

السكن  بین درجات الطالبات المتزوجات وغیر المتزوجات تعزى للمتغیرات (مكان

  .)والتخصص والمعدل التراكمي

 ) بعنوان العلاقة بین التوافق مع الحیاة الجامعیة  ):2007دراسة نیكولاس وراموس

طالبا  )192(جامعة أُجریت الدراسة على عیّنة قوامها والفاعلیة الذاتیة لدى طلبة ال

سنة طُبق علیهم مقیاس الفاعلیة الذاتیة ومقیاس التوافق مع  )22.1(متوسط اعمارهم 

الحیاة الجامعیة وقائمة بیانات أولیة وقد دلّت النتائج على أن طلبة السنة الأولى من ذوي 

یاة الجامعیة مقارنة مع اقرانهم من منخفضي الفاعلیة الذاتیة المرتفعة لدیهم توافق مع الح

  .تلف السنوات الدراسیة في الجامعةالفاعلیة الذاتیة والتوافق مع الحیاة الجامعیة في مخ

 ) دراسة مقارنة للتوافق النفسي "بعنوان  ) :2011دراسة أماني شحادة الكحلوت

 "،في مدینة غزة الاجتماعي لدى أبناء العاملات وغیر العاملات في المؤسسات الخاصة
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 )330(بحیث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي كما تكونت عینة الدراسة من 

أبناء العاملات  )165(من ابناء وبنات الأمهات العاملات وغیر العاملات 

أبناء غیر العاملات ولجمع المعلومات تم استخدام استبانة التوافق النفسي )165(و

احثة ومن ثم قامت الباحثة بإجراء المعالجات الإحصائیة الاجتماعي من إعداد الب

الدراسة وقد خرجت الدراسة بعدة نتائج أهمها عدم وجود  استبانةللبیانات المتجمعة من 

فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي بین أبناء العاملات في 

روق في التوافق النفسي الاجتماعي توجد ف المؤسسات الحكومیة وغیر العاملات كما لا

بین أبناء العاملات وغیر العاملات تعزى لمتغیر الجنس ، نوع الأسرة وتوجد فروق بینهم 

جتماعي في الجانب الصحي لصالح أبناء العاملات كما توجد فروق في المجال الا

  .لصالح أبناء غیر العاملات

 ) المتغیرات ذات الصلة بالتوافق بعض "بعنوان  ) :2012دراسة ركان الشیخ نایف

 "،النفسي والتوافق الاجتماعي لدى الطلاب المكفوفین في الجمهوریة العربیة السوریة

حیث هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین التوافق النفسي والتوافق الاجتماعي 

شاؤم، ؤل والتاالتفافق النفسي والتوافق الاجتماعي (وبعض المتغیرات ذات الصلة بالتو 

) لدى الطلاب المكفوفین كما هدفت التكنولوجیا المساعدة، الصداقة، شغل وقت الفراغ

إلى التعرف على الفروق بین متوسطات درجات الطلاب المكفوفین مرتفعي ومنخفضي 

التوافق النفسي والتوافق الاجتماعي في كل متغیر من المتغیرات المذكورة وتكونت عینة 

ا وطالبة من طلاب المرحلة الاعدادیة والثانویة من المكفوفین  طالب )100(الدراسة من 

عاما وتم تطبیق مقیاس التوافق النفسي والتوافق  )20-12(وتراوحت أعمارهم بین 

الاجتماعي لدى المعاقین بصریا من إعداد الباحثة وتوصلت الباحثة إلى نتائج أهمها 

م، ي وبین كل من ( التفاؤل والتشاؤ وجود علاقة بین التوافق النفسي والتوافق الاجتماع

) لدى الطلاب المكفوفین ووجود فروق بین شغل وقت الفراغ، التكنولوجیا المستخدمة
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التفاؤل سي والتوافق الاجتماعي فیكل من (الطلاب مرتفعي ومنخفضي التوافق النف

  ) الفراغ ، التكنولوجیا المستخدمة والتشاؤم ، شغل وقت

  :لسابقةتعقیب على الدراسات ا -7

من خلال استعراض الدراسات السابقة المتحصل علیها یلاحظ أن الدراسة الحالیة 

تشابهت مع هذه الدراسات وذلك في أن هذه الدراسات تناولت أحد متغیرات الدراسة، أو أحد 

محدداته (التوافق النفسي، التوافق الاجتماعي، التوافق الدراسي ) والبعض من هذه الدراسات 

تناولها قامت بالمقارنة بین عینتین ومعرفة الفروق بینهما في ضوء بعض المتغیرات التي تم 

)، وهذا ما اتفق 2011)، دراسة أماني شحادة (2006)، زیاد بركات (2003كدراسة، تونا (

مع الدراسة الحالیة حیث أنها تهدف إلى معرفة مستوى التوافق الجامعي بین الطالبات 

المقیمات، واختلفت مع باقي الدراسات كونها كانت تدرس العلاقة  الجامعیات المقیمات وغیر

)، 2000)، دراسة جاكسون وآخرون (1985بین متغیرین كدراسة الجنیدي جباري بلابل(

)،دراسة نیكولاس 2004)، دراسة الجبوري والحمداني (2002دراسة عبد االله اللوز (

اتفقت مع هذه الدراسات في العینة  ) لكنها2012)، دراسة ركان الشیخ نایف (2007وراموس(

  .فمعظمها طبقت على طلبة الجامعة

تعرف على ولقد تمت الاستفادة من الدراسات السابقة في إثراء الجانب النظري وال

، وتحدید مشكلات الدراسة وصیاغة تساؤلاتها، كما تم الاعتماد على أدبیات الدراسة الحالیة

یرات الدراسة الحالیة، وتمت الاستفادة من نتائج هذه بعض أدوات هذه الدراسات لاختبار متغ

ت نتائج الدراسات في جانب تفسیر ومناقشة النتائج، حیث أنها تعتبر بمثابة المحك الذي یثب

  .الدراسة الحالیة ویدعمها
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  خلاصة 

في ختام هذا الفصل الذي تم فیه تقدیم مجموعة من العناصر المنهجیة التي كانت        

هید لما سیتم عرضه في الجانب النظري والمیداني، یمكن القول أنه ذو أهمیة بالغة بمثابة تم

في فهم هذه الدراسة بشكل مباشر، وفي توضیحها للقارئ من أجل أخذ فكرة عنها، كما أن 

  هذا الفصل كان نقطة البدایة الفعلیة لهذه الدراسة والذي مهد لفصول نظریة وأخرى تطبیقیة.
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  تمهید 

لهذا التعریف میزة  فس الحدیث بأنه علم دراسة التوافق الإنساني وقلنا أننعرفنا علم ال

إرجاع سلوك الفرد وخبرته لشخصیته الفردیة في جانبها التكویني والعملي الفكري والفعلي وأن 

  .كلمة التوافق أصلح في تحدید هدف شخصیة الفرد في بناءها وسلوكها

كذلك فإن كل مجالات الحیاة التي تفرع علیها علم النفس یمكن النظر إلیها من زاویة 

، فهناك التوافق الحسي أو الخبرة عدم التوافق أولى من مجرد السلوك أو الاستجابةالتوافق أو 

، حیث ركي وتوافق عالمي العقل والواقع، التربوي، المهني، الاجتماعي، الصحي، النفسيح

أن كل مواقف الحیاة في جمیع مجالاتها التي تثیر سلوكنا تتطلب منا التوافق وشخصیاتنا 

  .ه المواقف هي التي تدرك وتستجیب بتوافق أو عدم توافقهي نتاج خبراتنا بهذ

الفرق بین التوافق  ،مفهومه ونشأته ،هذا الفصل سوف نتعرف على التوافقوفي 

  .ف، أهم النظریات المفسرة للتوافقوالتكی
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   :التوافق تعریف- 1

  الطبیعیة ك والبیئة یعرف التوافق على أنه عملیة دینامیكیة مستمرة تتناول السلو)

) بالتغیر والتعدیل حتى یحدث توازن بین الفرد وبیئته وهذا التوازن والاجتماعیة

: 1997، (حامد عبد السلام زهرانیتضمن إشباع حاجات الفرد وتحدید متطلبات البیئة 

27 ( 

  ویعرفه كارل روجرزcarl rogers) بأنه قدرة الشخص على تقبل الأمور التي (

  ه ثم العمل على تنبیهها في تنظیم شخصیتهیدركها بما في ذلك ذات

التوافق في هذا التعریف یركز بشكل أساسي على كیفیة إدراك الفرد لذاته سواء كانت 

  تلك الصورة واقعیة أو غیر ذلك.

 الفرد  التوافق هو القدرة على إقامة علاقات اجتماعیة مع الآخرین ممتعة تتسم بقدرة

الذي  ناحیة أخرى القدرة على العمل المنتج الفعالعلى الحب والعطاء من ناحیة ومن 

 .)20: 2006 ،ن أحمد حشمت(حسییجعل الفرد نافعا في محیطه الاجتماعي 

   "الفرد یكون متوافقا إذا أحسن التعامل مع الآخرین بشأن كمال دسوقيتعریف "

فقي قف التوا، ویتكون المو حقیق رغباته وفقا لما یرضي الغیرحاجاته الخاصة وقام بت

، والتوفیق بین الحاجیات من ثلاث عناصر الفرد، حاجاته من البیئة وإمكانیاته

 )32: 1978،(دسوقي والرغبات

تم عرضه من تعاریف تم التوصل إلى أن التوافق هو حالة من التوازن  على ما وبناءا

والاستقرار النفسي والاجتماعي یظهر من خلال سلوكیات الفرد وتصرفاته التي تبدو 

  .على مواجهة الصعوبات التي تعترضهفي شخصیته وفي قدرته 
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  طبیعة ونشأة التوافق  - 2

اسع عشر وهو مستمد من مصطلح التكیف ترجع نشأة مصطلح التوافق إلى القرن الت

للنشوء والارتقاء وقد عدل من قبل علماء النفس،  "داروینویستمد المفهوم جذوره من نظریة "

اسم التوافق على العملیة السلوكیة تستطیع بواسطتها الكائنات الحیة إشباع حاجاتها  اوأطلقو 

  )33: 1990، (قماريوتخطي العوائق البیئیة 

التوافق من المصطلحات التي استخدمت بجهات مختلفة ومتداخلة  ویعتبر مصطلح

  .ق بین الإنسان والبیئة الفیزیقیةفقد جاء مفهوم التوافق بمعنى تحقیق التواف

أستخدم في علم الاجتماع باسم التكیف الاجتماعي البدیل على العلاقة الملائمة التي تربط 

  .طیبةالأشخاص بأفراد مجتمعهم بحیث تنتهي إلى صلات 

فالتوافق بالمعنى الطبیعي یحدث دون إرادة منا كما أنه مستقل عن سعیینا الشعوري 

  .)10: 1978، (فهمي

  :)34: 7919(مخیمر،رسة علم النفس الفرنسیة وهي كالتاليكما ینطوي التوافق على وظیفة مد

  .كما وضعه داروینوهو مجرد تكیف فیزیائي  التلاؤم:-

  .ق قیمة الذات وإمكانیاتهار بتحقیخفض التوت التكیف:-

  مجرد خفض التوتر مهما كانت نتائجه.التوافق: -

  :الفرق بین التوافق والتكیف- 3

ن یرى بأن التوافق أعم من التكیف فهناك من هناك خلط بین مصطلحي التوافق و لأ

لا بد من الإشارة إلى الاختلاف علیه التكیف، و  هناك من یرى أن التوافق هوالتكیف، و 

الغموض الذي یشوب هذا المفهوم حیث أن مفهوم التوافق حسب أغلبیة كتب علم النفس و 

هوم التكیف في قوله أن مف "لازراوسء أو البیولوجیا ویؤكد على ذلك "مشتق من علم الأحیا

) 1859و بقاء الأصلح ( ")داروین" ، و كان حجر الزاویة في نظریةأنبثق من علم الأحیاء
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قبل علماء النفس و سموه توافق و یؤكد على كفاح الفرد للبقاء  وقد أستعیر و عدل من

 ). 101 :2008(حافظ بطرس، طویلا أو العیش في محیطه النفسي الاجتماع

ئمة العضو حیث كان هناك شبه إجماع أن مصطلح التكیف یتم استخدامه على ملا       

هذا المفهوم وكان یفضل به ملائمة العین للعضو حیث أن  "هارمنلوظیفته فمثلا استخدم "

  مفهوم التكیف في علم النفس الفسیولوجي هو التعبیر الذي یطرأ على 

ف التكی عندما یظل التنبیه ثابتا ومستمرا مثلالخبرة الحسیة سواء من حیث الشدة أو الوضوح 

  الذوق ...في حالات البصر واللمس والشم و 

النفس هو محاولة الفرد التلاؤم والانسجام بین الفرد وبیئته المادیة  والتكیف عند علماء

(حسین والاجتماعیة ویكون ذلك عن طریق الامتثال للبیئة أو إیجاد حل وسط بینه وبینها 

  ).50: 2006ومصطفى باهي،  حشمت

" موررفق ومفهوم التكیف حیث میز كل من "ولقد حاول البعض التفرقة بین لفظ التوا      

وأشاروا إلى أن لفظ التكیف یستخدم للدلالة على مفهوم عام یتضمن جمیع ما  "كلكهونو"

یبذله الكائن الحي من نشاط لممارسة عملیة الحیاة في محیطة الفیزیقي والاجتماعي بینما 

یستخدم لفظ التوافق للدلالة على الجانب السیكولوجي في هذا النشاط ولكن هذا التمیز لا 

ن المفهومین وإنما یجعل أحدهما متضمنا للآخر حیث قام هذا التمیز بین یعني الفصل بی

المستوي البیولوجي لفهم نشاط الكائن الحي و المستوى السیكولوجي لهذا الفهم و هذان 

المستویان متصلان ببعضهما أشد الاتصال فالعوامل البیولوجیة تحدد احتیاجات الإنسان 

التي تقود العوامل البیولوجیة في سبیل التحقق و تضمن  النفسیة كما أن هذه الاحتیاجات هي

  ).51: 2006 ،مصطفى باهيو  (حسین حشمتلها النجاح و البقاء 

  التكیف كالآتي: حیث یتجلى الفرق بین التوافق و 

ن والنبات في علاقتها مع الحیوامن التوافق لأنه یشمل الإنسان و  أن التكیف أشمل -    

  . ى التفاعل بین الإنسان والآخرینتصر عل، أما التوافق فیقالبیئة
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وكذلك یلغي وینكر دور الإنسان في تغییرها  أن التكیف یتضمن المسایرة للظروف -    

  . لناسدور الفروق الفردیة بین ا

هو بهذه الروحیة شریة لتغییر الواقع نحو الأفضل و أن التوافق یظهر جانب الإرادة الب -    

  . یمتلك الإنسان من قدرات مبدعةما أساس لتطور البشریة ل

نحو  لحاضرة للانطلاقلإنسان تتضمن خبراته الماضیة واأن التوافق حصیلة لجهود ا -    

  . المستقبل

أن التوافق مسألة نسبیة تختلف باختلاف قدرات الإنسان و الثقافة و الزمان و المكان  -    

  ) .16: 2008، (صالح حسن الداهري

   :التوافـق تحلیـــل عملیـات- 4

وعمل مستمر من  كل شخص منذ أن یولد إلى أن یتوفاه االله وهو في نشاط دائب        

وإشباع حاجاته العضویة والنفسیة والاجتماعیة وعندما یصل إلى هدف  ،أجل تحقیق أهدافه

وهكذا لا یكاد یتوافق مع  ،ندما یشبع حاجة تظهر حاجات غیرهاوع تنشأ أهداف أخرى،

  ).132:2004 ،اشرف شرین(صبرة علي و عى إلى التوافق مع موقف أخر موقف حتى یس

وهكذا تمضي حیاة الإنسان في سلسلة من العملیات التوافقیة بعضها تتحقق فیها أهداف      

  الفرد بسهولة والبعض الآخر توافقات صعبة تواجهه فیها العوائق.

  حیث یمكن أن توضح عملیة التوافق السهل وفق الشكل الآتي:
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  ال

    

  

  

  

  )134: 2004، محمد شرین، صبرة علي(: التوافق السهل )01شكل رقم (

حیث نلاحظ من هذا الشكل أن الشخص یتوافق مع المواقف البسیطة بسهولة ویصل   

بجهد قلیل وباستجابات تعود علیها وألف أداءها حیث نجد في التوافق البسیط أن إلى أهدافه 

ص لأن یسلك فیصل إلى الحاجة التي نشأت من مثیر خارجي أو داخلي أتت إلى دفع الشخ

 2004، أشرف شریت(صبرة علي و ویسد حاجته بدون جهد أو بجهد بسیط  ،هدفه مباشرة

:132.(  

لأنه یحتاج إلى  ،فإن الشخص یتوافق معها بصعوبة ئقأما المواقف التي فیها عوا

دفه أو تبدیله حتى زیادة جهوده وتعدل استجاباته لإزالة العوائق من طریقه أو تعدیل ه

ویزیل حاجته أو یلجأ إلى الحیل  ،لا ینفع هذا ولا ذاك فیترك هدفه ، وقدیستطیع تحقیقه

  الدفاعیة.

  الشكل الآتي: ویمكن توضیح عملیة التوافق الصعب من خلال

  

  

  

  

  مثیر

 خارجي

  مثیر

 داخلي

تحقیق  الدوافع الحاجة

 الهدف

  التوافق

 سلوك سلبي
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  )135: 2004(صبرة علي ومحمد شریت،: التوافق الصعب)02الشكل رقم (

خارجي، دفعت نلاحظ من خلال الشكل أن الحاجة التي نشأت عن مثیر داخلي أو 

أسالیب مواجهة الموقف والتي وجعله العائق ینوع في  ،الشخص لیعمل على تحقیق هدفه

  :منها

  .زیادة الجهد للتغلب على العائق -

  .سلوك بما یساعد على تجاوز العائقتعدیل ال -

  .أو تبدیله بهدف آخر یمكن تحقیقه تعدیل الهدف -

  .أو تجاوزهوتوفر إمكانیة إزالة العائق  تأجیل تحقیق الهدف لحین تحسن الظروف، -

 ) تعدیل السلوك02(

 ) زیادة الجهد01(

 ) تعدیل الهدف03(

 ) تأجیل الهدف04(

 ) التخلي عن الهدف05(

 ) الحیل النفسیة06(

تحقیق  توافق

 الهدف

 الدافع

مثیر 

داخل

  ي

مثیر 

 خارجي

 الحاجة

 توافق

 توافق
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  . وخفض الدافع وقبول الأمر الواقع التخلي عن الهدف نهائیا بإزالة الحاجة -

(صبرة علي أشرف الشعور بالفشل والإحباط والقلق واللجوء الى الحیل النفسیة الدفاعیة  -

  ).133: 2004شریت، 

، ومنعها من التألم اتجاه الحیل الدفاعیة للدفاع عن الذات حیث یلجأ الفرد إلى       

وتسیطر المشكلة التي تكتنفه كما یلجأ إلیها للخروج من  صراعاتها مع الدوافع المرفوضة،

 ،و التوافق إلا أنه أخطأ الوسیلة، فالفرد في مثل هذه الحالات یكون هدفه الأساسي هعلیه

فعندما  ،ابة لما یحدث في بیئتها من تغییروتمیل الكائنات الحیة إلى تغییر نشاطها استج

ذا النوع یطرأ تغییر على بیئة الفرد یعدل سلوكه ویبحث عن وسائل جدیدة لإشباع حاجاته وه

فالتوافق یشیر إلى أن الأحداث النفسیة تعمل على استبعاد  ،ن السلوك یسمى التوافقم

لذي یؤدي إلى حالات التوتر وإعادة الفرد إلى مستوى معین وهو المستوى المناسب لحیاته وا

، وقد تكون التغیرات في البیئة التي یعیشها الفرد شدیدة لدرجة تتجاوز تحسین صحته النفسیة

فالفرد  ،ذا تنشأ الحالات المرضیة كالعصابقوى على مقابلته والتوافق معه وهكالحد الذي ی

ا ما هو سلبي في توافقه مع محیطة المتغیر یتبع استراتیجیات توافق متنوعة و متغیرة منه

  .)88: 2010یامن سهیل مصطفى، تكفي أو لا تكفي ( ،ومنها ما هو ایجابي

  :أبـعـــاد الـتوافــق-5

تعددت واختلفت مجالات  ،التوافقالتعاریف في تحدید مفهوم الاتجاهات و كما تعددت  -

أن یتوائم مع بیئته الاجتماعیة على أن یتوافق توافقًا سلیمًا و  تبدو ذلك في قدرة الفردالتوافق و 

  .أو المهنیة
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  توافق شخصي: -5-1

ویتضمن السعادة مع النفس والثقة بها، والرضا عنها، والشعور بقیمتها، واشباع 

بالحریة في تحقیق الأهداف الحاجات والتمتع بالأمن الشخصي، والسلم الداخلي والشعور 

  وتوجیه السلوك ومواجهة المشكلات الشخصیة وحلها وتغییر الظروف البیئیة.

  التوافق الزواجي: -5-2

ویتضمن السعادة الزوجیة والرضا الزوجي الذي یتمثل في: التوافق في الاختیار   

ل بین الزوجین ، والحب المتباداد للحیاة الزوجیة، والدخول فیهاالمناسب للزوج، الاستعد

 أبعاد التوافق 

توافق 

 شخصي

توافق 

 زواجي

توافق 

 أسري

توافق 

 انفعالي

توافق 

 دراسي

توافق 

 مهني

توافق 

 اجتماعي

  ): یوضح أبعاد التوافق03شكل رقم (
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والاشباع الجنسي وتحمل مسؤولیات الحیاة الزوجیة والقدرة على حل مشاكلها والاستقرار 

  الزوجي.

  التوافـق الأسري: -5-3

ویتضمن السعادة الأسریة التي تتمثل في: الاستقرار الأسري والتماسك الأسري، القدرة   

وبینهما وبین الأولاد، الأولاد على تحقیق مطالب الأسرة، سلامة العلاقات بین الوالدین 

بعضهم البعض، حیث تسود الثقة والحب المتبادل بین الجمیع ویمتد التوافق الأسري لیشمل 

  سلامة العلاقات مع الأقارب، وحل المشكلات الأسریة.

  التوافق الانفعالي: -5-4

لناضج ویتمثل في الهدوء والاستقرار والثبات والضبط الانفعالي والسلوك الانفعالي ا

والتعبیر الانفعالي المناسب لمثیرات الانفعال والتماسك في مواجهة الصدمات الانفعالیة وحل 

  .المشكلات الانفعالیة

  توافق دراسي:  -5-5

ویتضمن نجاح المؤسسة التعلیمیة في وظیفتها والتواؤم بین المعلم والطالب بما یهیئ 

واجتماعا مع علاج ما ینجم في مجال  للآخرین ظروفا أفضل للنمو السوي، معرفة انفعالات

وكذلك علاج المشكلات السلوكیة لتخلف الدراسي والغیاب والتسرب، الدراسة من مشكلات كا

  ).61: 2008 ،(أحمد عبد الخالقالتي یمكن أن تصدر عن بعض الطلاب 

  توافق مهني:  -5-6

المناسب ویتضمن الرضا عن العمل وإرضاء الآخرین فیه ویتمثل في: الاختیار 

للمهنة عن القدرة واقتناع شخصي، والاستعداد لها علمیا وتدریبیا والدخول فیها والإصلاح 

المهني والإنجاز والكفاءة والإنتاج والشعور بالنجاح والعلاقات الحسنة مع الرؤساء والزملاء 

  والاستقلال في المهنة والتغلب على مشكلاتها ویعبر عن التوافق المهني.
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    اجتماعي:  توافق -5-7

ویتضمن السعادة مع الآخرین، والاتزان الاجتماعي والالتزام بأخلاقیات المجتمع 

ومسایرة المعاییر الاجتماعیة وقواعد الضبط الاجتماعي والتغییر الاجتماعي وأسالیب الثقافة 

م السائدة في المجتمع والتفاعل الاجتماعي السلیم والعلاقات الناجحة مع الآخرین وتقبل نقده

وسهولة الاختلاط معهم، والسلوك العادي مع أفراد الجنس الآخر والمشاركة في النشاطات 

  ).32: 1997(إجلال محمد سري، یؤدي إلى تحقیق الصحة الاجتماعیةالاجتماعیة مما 

  :النظریات المفسرة للتوافق -6

الإطار المرجعي تعتبر النظریة سي قد تم تناوله من عدة نظریات و إن موضوع التوافق النف

من هذه النظریات المفسرة لعملیة فكار التي تناولت هذا الموضوع و الذي نعرف من خلالها الأ

  :یلي التوافق النفسي ما

  نظـریات التـوافـق                               

  

                                                                                                     البیولوجیة              التحلیل النفسي         السلوكیة           علم النفس   

  واطسون               روجرز         داروین                    فروید               

  سلوما                سكینر                 یونج     منــدل                 

  باندورا                 نادلر                       كالما

  ماهوني  جانتون                   أریكسون   

  .)2016بابش، عتیقة ( )  یمثل نظریات التوافق04الشكــــل رقم (
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  النظریة البیولوجیة:  -6-1

یرى أصحاب هذه النظریة أن الفرد یتأثر بالمحیط الخارجي بحیث أن تغیر البیئة 

والظروف المحیطة بها ینبغي أن تصاحب التغیر في السلوك الشخص وهذا ما ذهب به 

أن  (داروین ومندل)بینما یرى  ( لورنس وشوبین وجالتون)أصحاب هذه النظریة مثل 

(مدحت ى ذلك في فشل الفرد في شتى أعمالهلهم علالتوافق تصاحبه دائماأسباب عضویة ودلی

  .)88: 1990،عبد الحمید عبد اللطیف

  : نظریة التحلیل النفسي-6-2

" أحد رواد التحلیل النفسي الذي یرى أن مفتاح التمتع بالصحة النفسیة یونغ یعتبر "

 ، إلى جانب اهتمامه بالذاتالشخصیة بطریقة مستمرة ودون توقفیكمن في عملیة نمو 

ازن في الشخصیة السویة وضرورة اكتشافها على الصورة الحقیقیة وبالإضافة إلى أهمیة التو 

، وإن الصحة النفسیة والتوافق یتطلبان التوازن أي الموازنة بین میولاتها الانطوائیة المتوافقة

  والانبساطیة 

في أما فروم فكان یرى أن الشخصیة المتوافقة هي التي یكون لدیها تنظیم موجه 

الحیاة وأن تكون مستقلة عن الأخرین ومنفتح علیهم ولدیها القدرة على التحمل والثقة 

إلا أنه  والانضباط،  ولقد أكد على قدرة الذات على الإفصاح  للأخرین عن الحب بدون تأثر

یرى الشخصیة المتوافقة هي الشخصیة التي یكون لدیها تنظیم في كیفیة التعامل مع المجتمع 

ا كذلك بالإضافة إلى أن إریكسون أطد أن الشخصیة المتوافقة لابد أن تتمتع بما ومع نفسه

الإحساس الواضح بالهویة على  التنافس، ،التوجه نحو الهدف یلي : الثقة ، الاستقلالیة،

  .)91-87: 1990مدحت عبد الحمید عبد اللطیف،(الألفة والحب 

  :النظریة السلوكیة-6-3

ق هو بمثابة كفایة وسیطرة على الذات (أي قمع التصرفات رأى السلوكیون بأن التواف

معززات إیجابیة)  وتعلم التصرفات الفاعلة في بلوغ الأهداف ویتحقق هذا لى تقود إ التي لا



 ........................... التوافق...........................................................الفصل الأول 

 

 ~29 ~ 

 

المستوى من التوافق من خلال اكتشاف الفرد للشروط والقوانین الكامنة في الطبیعة وفي 

وعملیة  )46: 2011(خطارة ،وتجنب المخاطر  المجتمع الذي یستطیع بموجبها سد احتیاجاته

یمكن أن تنمو عن طریق تلمیحات البیئة أما  " لاسكینر"و واطسن"توافق الشخص لدى "

تفسیر توافق الفرد أنه  ااستبعدو  "مایكل ماهونيو" "ألبرت بندوراالسلوكیون المعرفیون أمثال "

لوظائف البشریة تتم أن كثیرا من ا ایحدث بطریقة ألیة تبعده عن الطبیعة البشریة واعتبرو 

رجة عالیة من الوعي والإدراك مزامنة للأفكار والمفاهیم الأساسیة أي أن والفرد على د

: 2011(بلحاج ، تفسیر طبیعة الإنسان بطریقة آلیة میكانیكیة ا" رفضو ماهونيو" "بندورا"

116(.  

  :نظریة علم النفس الإنساني-6-4

على أن الإنسان ذو إرادة یحكم عقله  "روجرزأمثال " أكد أنصار الاتجاه الإنساني

 ) 52: 2014( میدون،إیجابیة  یحكم عقله ویتدخل في تحدید مصیره ویندفع نحو أهداف

ولذلك هو یجاهد لكي یحقق ذاته بین الخبرات والقیم وصورة الذات حیث یسمح الناس 

للمواقف التي تتفق مع الذات بالدخول في الوعي ومن ثم یدركونها بدقة، أي أن التوافق من 

للأمن،  خلال هذا الاتجاه یتم حینما یستطیع الفرد إشباع الحاجات الفسیولوجیة والحاجة

، لذلك یركز الاتجاه الإنساني على نتماء، وتقدیر الذات، وتحقیق الذاتوالحاجة للحب والا

  )24: 2006( حسیب ،والتقبل یستطیع فیه الفرد أن یحقق ذاته  والدفء توفیر جو من الأمن

بدرجة كبیرة في تحلیل التوافق على أهمیة  االملاحظ من أ صحاب هذا الاتجاه أنهم ركزو 

التوافق من خلال هذه النظریة یكون من خلال شعور الفرد  دراسة الذات وبالتالي فإن سوع

  بعدم القدرة وتكوین مفهوم سالب عن الذات 
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  خــــلاصة 

ا فیه مفهوم التوافق النفسي مستویاته وتحلیل الذي تناولنبعد عرض فصل التوافق، و       

مستمرة  و عملیة، نصل إلى أن التوافق هعملیاته، أبعاده، ومظاهره والنظریات المفسرة له

لى العوائق والمشاكل التي تعترضه القضاء عباستمرار حیاة الأفراد وعلینا الاهتمام بتحقیقه 

ذلك عن طریق المساهمة في القضاء على مظاهر سوء التوافق بهدف تكوین أجیال خالیة و 

  نسبیًا من الاضطرابات النفسیة.
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  تمهید

مع متطلبات الحیاة التي یتوقف نجاح الإنسان في الحیاة على قدرته على التوافق 

، كما یرتبط نجاح الطالب أو ع البیئة من حوله بطریقة إیجابیةیعیشها وطریقة تعامله م

جابي مع متطلبات الحیاة بقدرته على التوافق الإی ،ر أو الإخفاق في دراسته الجامعیةالتعث

على مواجهة  ، فالطلاب المتوافقون یتمیزون بالنضج والثبات الانفعالي والقدرةالجامعیة

  .ضغوط الحیاة ولدیهم دافعیة للإنجاز الأكادیمي

 التوافق النفسي،ق الجامعي من خلال ثلاث مجالات (وفي هذا الفصل سوف نتناول التواف

  التوافق الاجتماعي، التوافق الدراسي).
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  :تعریف التوافق الجامعي*

قدرة الطالب أو الطالبة على إقامة علاقات طیبة مع  :هیعرف التوافق الجامعي بأن

یم الوقت ظمیلات والتعاون معهم والاهتمام بالدراسة، وتنفیذ تعلیمات الأساتذة وتنز ملاء والز ال

یادة الدافع نحو الدراسة والمشاركة في الأنشطة مما یحقق درجة مناسبة من ز والجهد و 

طات والمشكلات ویسهم في تحقیق ید من القدرة على مواجهة الضغو مز التحصیل و 

 .الطموحات الأكادیمیة والشخصیة

الحالة التي یستطیع فیها الفرد إدراك الجوانب المختلفة التي تواجهه ثم الربط  :هوو 

بین هذه الجوانب وما لدیه من دوافع وخبرات وتجارب سابقة من النجاح والفشل تساعده على 

التي تتفق ومقتضیات الموقف الراهن، وتسمح بتكیف تعیین وتحدید نوع الاستجابة وطبیعتها 

استجابته تكیفا ملائما ینتهي بالفرد إلى التوافق مع البیئة الجامعیة والمساهمة في نشاطها 

(مسعود عبد الحمید حجو، وفي نفس الوقت ینتهي إلى حالة من الشعور بالرضا والسعادة 

2015 :28(:  

 محددات التوافق الجامعي:*

یتم التعرف على توافق الطالب الجامعي مع البیئة الجامعیة من خلال مجموعة من 

  نوجزها فیما یلي:)المحددات (المؤشرات 

 : الـتوافـق النفـسي أولا

  تعریف التوافق النفسي: -1

وكلا وتوافقه مع الوسط المحیط به،  ذاته "یعرفه علماء النفس بأنه توافق الفرد مع

ذاتیا هو المتوافق  ، فالفرد المتوافقعن الأخر وإنما یؤثر فیه ویتأثر المستویین لا ینفصل

اجتماعیا ویضیف علماء النفس بقولهم أن التوافق الذاتي هو قدرة الفرد على التوفیق بین 
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فع بحیث لا یكون هناك صراع دوافعه وبین أدواره الاجتماعیة المتصارعة مع هذه الدوا

  .)228: 2009(جمال أبو دلو،داخلي 

النفسیة "التوافق النفسي رضا الفرد عن نفسه وتتسم حیاته بالخلو من التوترات والصراعات 

، القلق والنقص فیتمكن من إشباع دوافعه بصوة ترضیه ولا التي تقترن بمشاعر الذنب

  .)34: 1979(مصطفى فهمي، تغضب الجمیع 

یة والاجتماعیة) بالغیر والتعدیل الطبیعمستمرة تتناول السلوك والبیئة ( التوافق النفسي عملیة"

اجات الفرد ویحقق حتى یحدث توازن بین الفرد وبیئته وهذا التوازن یتضمن إشباع ح

  .)1999، حامد عبد السلام زهران( "متطلبات البیئة

"ویعرفه مرسي بأنه قدرة الفرد على أداء وظیفته في الحیاة بنجاح من خلال أهدافه وإمكانیاته 

  .)35: 1984(مرسي، ، وفي إطار بیئته الاجتماعیة والاقتصادیة " له لمكفولةوالفرص ا

ضبط النفس وتحمل موقف النقد والإحباط مع القدرة على  مند ر یتمتع به الف هو مدى ما"

حامد عبد السلام (" بعیدا عن الخوف والتوتر السیطرة على القلق والشعور بالأمن والاطمئنان

  .)94: 1988زهران،

واضحا بین العلماء والباحثین في تعریف  خلال التعریف السابقة أن هناك اختلافایلاحظ من 

التوافق النفسي وذلك بحسب وجهة النظر والمنطلق الذي انطلق منه كل باحث وهذا لا یمنع 

وجود نوع من التكامل والانسجام بین التعریفات السابقة بحیث تعطي الفهم الأوضح والمعنى 

  .افق النفسيصطلح التو الشامل لم

  مؤشرات التوافق النفسي:  - 2

صالح حسن (یر إلى التوافق النفسي كالآتي: یمكن أن نحدد المؤشرات التي تش

  :)17- 16: 2008الداهري،

  أن تكون نظرة الإنسان إلى الحیاة نظرة واقعیة.-

 .ون طموحات الشخص بمستوى إمكاناتهأن تك -
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 الإحساس بإشباع الحاجات النفسیة للشخص  -

الثبات الانفعالي  :أن تتوافر لدى الشخص مجموعة من السمات الشخصیة من أهمها -

واتساق الأفق والتفكیر العلمي والمسؤولیة الاجتماعیة والمرونة وأن یكون مفهومه عن 

 متطابقة مع واقعه أو كما یدركه الأخرون عنه.

التي تبني المجتمع یة الاتجاهات الاجتماعیة الإیجابأن تتوافر لدى الشخص مجموعة من  -

: 2008(صالح حسن الداهري،كاحترام العلم وأداء الواجب واحترام الزمن وتقدیرات التراث....

16-17(. 

  معاییر التوافق النفسي:- 3

 كتب المتخصصة في میدان علم النفسلقد أشارت العدید من البحوث والدراسات وال

ن استخدامها للكشف عن مستوى التوافق والصحة النفسیة إلى مجموعة من المعاییر التي یمك

النفسي لدى فرد أو مجموعة من الأفراد وتختلف فیما بینها من حیث الكفاءة والجودة إضافة 

یاس ومن أبرز هذه المعاییر ما إلى آلیة الاستخدام وطبیعة الفئة المستهدفة من عملیة الق

  :یلي

فسي) إلى على مستوى التوافق النللحكم ویستند هذا المعیار( :المعیار الإحصائي -3-1

عتدالي والذي یركز على المتوسط العام لمجموعة السمات التي قاعدة تعرف بالتوزیع الا

یتمتع بكفاءة تضمن سلامة القیاس،  یتمیز بها الفرد وتجدر الإشارة إلى أن هذا المعیار لا

مصاحبا لشعورهم  حیث أنه لا یضع في الاعتبار أن التوافق عند الأفراد ینبغي أن یكون

  .)66: 1999(منصور،بالرضا وتوافقهم مع ذواتهم 

القیمي یستخدم  أن المنظور إلى )66: 1999(شاذلي،حیث یشیر  المعیار القیمي:-3-2

مفهوم التوافق لوصف مدى اتفاق السلوك مع المعاییر الأخلاقیة وقواعد السلوك السائد في 

المجتمع، وتعتبر أن الشخص المتوافق هو الذي یوافق سلوكه وتصرفاته مع مبادئ أخلاقیة 

ى أو قواعد سلوكیة تقرها ثقافة المجتمع ولذا فإنه یمكن الجزم بأن هذا المعیار یركز عل

  الجانب الاجتماعي من التوافق ولا یعیر انتباها لمدى رضا الشخص واتزانه 
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الشخص المتوافق حسب هذا المعیار من لدیه إحساس بالمسؤولیة : المعیار الطبیعي 3-3

یشتق الاجتماعیة ویعد اكتساب المثل القدرة على ضبط الذات طبقا للمفهوم الطبیعي والذي 

البیولوجیا وعلم النفس ولیس من  ویمكن الاستدلال علیها من(من حقیقة الانسان الطبیعیة 

نظریة القیم مباشرة ) ومن معالم الشخصیة  المتوافقة فهو یعتبر طبیعیا من الناحیة الفیزیقیة 

(طه، یناقضها بعد سوء توافق  أو الإحصائیة والسلوك المتوافق الذي یسایر الأهداف وما

1980 :25(.  

یتحدد مفهوم التوافق النفسي في ضوء المعاییر الإكلینیكیة ي: كالمعیار الإكلینی -3-4

لتشخیص الأعراض المرضیة ویعتبر الشخص المتوافق استنادا إلى أساس غیاب أعراض 

، (راجحذي معنىو  یحدد التوافق على نحو إیجابي المرض وعلیه فإن المعیار الإكلینیكي لا

1995 :92-93(  

العالمیة لمفهوم الصحة ویستند إلى تعریف منظمة الصحة : معیار النمو الأمثل-3-5

مجرد بأنها حالة من التمكن الكامل في النواحي الجسمیة والعقلیة والاجتماعیة ولیس النفسیة (

النمو الأمثل في تحدید مفهوم الشخصیة المتوافقة إلا الخلو من المرض) ورغم أهمیة مفهوم 

الأنماط السلوكیة التي تشكل النمو الأمثل فما أنه من الصعب تحدید نماذج السمات أو 

یعتبر مرغوبا إنما یعكس ثقافة المجتمع كما یعكس المعتقدات والقیم الشخصیة ولذا فیعتبر 

  هذا المفهوم مبدأ عام ولیس محكا یمكن استخدامه.

طار مرجعي نظري یستند إلى تصور على تحدید التوافق من إیعمل المعیار النظري:  -3-6

نظریة التحلیل النفسي ترى الخلو من الكبت دلیل على التوافق ولكن قد یكون نقص خاص ف

التعلیم ولیس الكبت هو المسؤول عن السلوك المضاد أو الشعور بعدم السعادة أو الضیق 

  .)69- 1999:68(شاذلي، والیأس 

ى الكاملین النظرة المثالیة نظرة قیمیة لأنها تطلق أحكاما خلقیة علالمعیار المثالي:  -3-7

المثالیین وغیر الكاملین وتستمد أصولها من الأدیان المختلفة ومعیار الحكم هنا هو مدى 
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الشخص العادي هو الكامل في هو مثالي ، وتعتبر  أو الابتعاد عن الكمال أو ما الاقتراب

وهو السعید في حیاته ولا سلطان علیه من شهواته ویؤخذ علیه عدم تحدیده للمثالیة  كل شيء

یوجد شخص مثالي كامل تبعا له ، فكیف یمكن الحكم على الشخص  تحدیدا دقیقا كما أنه لا

  .)67-66: 1984(عوض،من المثالیة أو عدمها 

ى یمكن ر جهة أخ ترى الباحثة أن جمیع هذه المعاییر تحوي جانب القوة من جهة ومن

القول بأن العلاقة بین هذه المعاییر هي علاقة تكامل بحیث یستطیع الباحث أخذه جمیعا 

، حیث أنه من الخطأ الاستناد إلى معیار بعینه عتبار عند إعداد معاییر الدراسةبعین الا

ركب ، فالنفس البشریة كل مي میدان التوافق النفسي بشكل عامللحكم على الطبیعة البشریة ف

، ولكن من أجل إثراء الجانب النظري قامت الباحثة بشكل منفصل یمكن الحكم علیه لا

  .لمعاییر وعرضها على النحو السابقبالإلمام التام لهذه ا

  :مظاهر التوافق النفسي- 4

یحقق ق عند الأفراد فوجود هذه المظاهر هناك مظاهر یمكن أن یستدل بها من وجود تواف

  :قدمه بعض العلماء نذكر منها التوافق، ومن هذه المظاهر ماللفرد مستوى من 

ویقصد بها أن الشخص  المتمتع بالصحة النفسیة هو الذي یستطیع  :الراحة النفسیة -4-1

  مواجهة العقبات وحل المشكلات بطریقة ترضاها نفسه ویقرها المجتمع .

اج الإنسان إلى الشعور في هذا العصر یحت: استمتاع الفرد بعلاقات اجتماعیة مدى -4-2

یرى أفراد یقیمون علاقات اجتماعیة مع الآخرین ،  بالانتماء وإلى تقبل الأخرین له فكثیرا ما

 1976( مرسي، وتعتبر هذه العلاقات سندا وجدانیا هاما ومقوما أساسیا من المقومات النفسیة 

:21-22(.  

تسمح  نتاج والكفایة فیها وفق ماتعتبر قدرة الفرد على العمل والإالكفایة في العمل:  -4-3

رد الذي یزاول مهنة أو عملا ، إن الفتهم  من أهم دلائل الصحة النفسیةبه قدراتهم ومهارا
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، تتاح له الفرصة لاستغلال كل قدراته وتحقیق أهدافه الحیویة كل ذلك یحقق له الرضى فنیا

  والسعادة النفسیة .

في بعض الأحیان یكون الدلیل الوحید على مستوى التوافق هو الأعراض الجسمیة:  -4-4

) یؤكد لنا كثیرا جسمي–النفس السیكوسوماتي ( ،یظهر في شكل أعراض جسمیة مرضیة ما

  .عن الاضطراب في الوظائف النفسیة الفیزیولوجیة تكون ناتجة أساسا تمن الاضطرابا

عیش في سعادة دائمة ،شخصیة إن الشخصیة السویة هي التي تالشعور بالسعادة:  -4-5

  .)62: 2006(حسین حشمت،خالیة من الصراع أو المشاكل العدیدة 

الذي یستطیع  إن الشخص السوي هوالقدرة على ضبط الذات وتحمل المسؤولیة:  -4-6

، وأن یكون قادرا على إرجاع بعض حاجاته أن یتنازل لذات قریبة أن یتحكم في رغباته

أبعد أثر أو أكثر دواما فهو لدیه القدرة على ضبط ذاته وعلى عاجلة في سبیل ثواب آجل 

  إدراك عواقب الأمور.

یتحقق ثبات الفرد في اتجاهاته ومواقفه إلا مع توافق هذه  لاثبات اتجاهات الفرد:  -4-7

، ولا نعني تنبع منها تصرفات الفرد وأحكامه الأخیرة مع خط فكري واضح وخلفیة عمیقة

كانت خاطئة  أن تكون اتجاهات جامدة غیر قابلة للتعدیل خاصة إذا ما بثبات اتجاهات الفرد

بل من الضروري أن تكون هناك مرونة التي تدل على تقدم الفرد ونموه بشكل عام فالمقصود 

تتناقض هذه الاتجاهات فثبات هذه الاتجاهات ینیر إلى تكامل الشخصیة  هو أن لا

  .)23-22: 1976(مرسي،

مام إن الشخص المتمتع بالصحة النفسیة هو الذي یصنع أ :اقعیةاتخاذ أهداف و  -4-8

حتى ولو كانت تبدو له في غالب  ، ویسعى للوصول إلیهانفسه أهدافا ومستویات للطموح

، بل یعني بذل الجهد المتكامل لیس معناه تحقیق الكمالالأحیان بعیدة المنال فالتوافق 

  والعمل المستمر في سبیل تحقیق الأهداف.
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إن الاستمتاع بالحیاة واتساع مجال التجاوب معها، یتطلب العنایة تنوع نشاط الفرد: -4-9

بعدة أنواع من المهارات والمعرف وهذا یقتضي الحرص على النمو المتكامل المتوازن الذي 

  .)63: 2006(حسین حشمت، یهتم بكافة الجوانب 

  العوامل التي تعیق إتمام التوافق النفسي:   - 5

، فالشخص العامة للفرد على مدى توافقهتؤثر الحالة الجسمانیة  :النقص الجسماني -5-1

العلیل الذي تنتابه الأمراض تقل كفاءته ویكون عرضة لمجابهة  مشاكل لا یحببها عادة 

  الشخص السلیم .

نیة یرى الفرد حاجاته الجسما: حاجات بالطرق التي تقرها الثقافةعدم إشباع ال -5-2

ر حاجة، أصبح الإنسان في حالة توت، وإذا ما استثیرت الجتماعیة المكتسبةوحاجاته الا

التي  واختل توازنه ولابد للحاجة من مشبع لإزالة التوتر واعادة التوازن وتحدد الثقافة الطرق

  .یتم بها إشباع هذه الحاجات

وازن الفرد الحادة المستمرة تخل من ت تإن الانفعالا :عدم تناسب الانفعالات والمواقف-5-3

ولها أثرها الضار جسمانیا واجتماعیا فقد یؤدي الخوف الشدید في بعض المواقف بالإضافة 

وتصبب العرق إلى فقدان الفرد لسیطرته  ،قلب وسرعة النبض والشعور بالهبوطإلى خفقان ال

  على الطریقة التي یتم بها التعبیر عن هذا الغضب.

وجد علماء النفس الاجتماعي بدراستهم لأفراد  :ةمغایر لمعاییر الجماعتعلیم سلوك  -5-4

یشیر إلى نوعا من السلوك  ، أن هناك مافي مواقف مختلفة ولفترة من الزمنالجماعات 

  یعتبر نمطا سائدا بین أفراد هذه  الجماعة یتمیز به،  ،ویشترك فیه معظم أفرادها.

ویتخذ أساسا لتمییز السلوك من هذا النمط أثر النموذج الناجح في عملیة التنشئة الاجتماعیة 

ر إذ أن ة یتفق سلوكها تماما هذه المعایی، ولا یوجد شخصیلسلوك المنحرف في هذه الجماعةا

  .لسلوك النمطي أو النموذج للجماعةالأفراد ینحرفون بدرجات متفاوتة عن ا
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رد ، حاجة الفؤدي عادة إلى الصراع وعدم التكیفمما یالصراع بین أدوار الذات :  -5-5

  .)64-63: 2006(أحمد حشمت، ضین في وقت واحد إلى أن یلعب دورین متعار 

  :التوافق النفسي للفرد نذكر منها تضیف الباحثة بأن هناك عوائق أخرى تعیق

  ): یوضح عوائق التوافق النفسي01الجدول رقم (

  عوائق اجتماعیة  عوائق مادیة واقتصادیة  عوائق نفسیة

الصراع الذي ینشأ عن 

تناقض أو تعارض أهدافه 

وعدم قدرته على اختیار 

أي منها في الوقت 

المناسب مثلا أن یرغب 

الطالب في دراسته الطب 

أو الصیدلة ولا یستطیع 

الفصل بینهما فیقع في 

صراع نفسي قد یمنعه من 

الالتحاق بأي من 

الدراستین في الوقت 

  المناسب  

یعتبر نقص المال وعدم 

وفر الامكانیات عائقا ت

یمنع الفرد من تحقیق 

 أهدافه ورغباته وهذا ما

یسبب له الشعور 

  .بالإحباط

تتمثل في العادات - 

والتقالید والقوانین الموجودة 

في المجتمع والتي قد تعیق 

الشخص عن تحقیق 

أهدافه واشباع حاجاته 

وذلك بضبط سلوكه 

  وتنظیم علاقاته .
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  الاجتماعيثانیا: التوافق 

 : تعریف التوافق الاجتماعي - 1

یتعلق بالعلاقات بین الذات والآخرین إذ أن تقبل الآخرین مرتبط بتقبل الذات ومما 

یساعد على ذلك قدرة الفرد على عقد صلات اجتماعیة وعلاقات إنسانیة تتسم بالتعاون 

بحاجته للآخرین والتسامح والإیثار وتعتمد على ضبط النفس وتحمل المسؤولیة والاعتراف 

والعمل على إشباع حاجاتهم المشرعة ویجب أن لا یشوب هذه العلاقات العدوان أو الارتیاب 

 والالتزام، ویتضمن السعادة مع الآخرین ال وعدم الاكتراث لمشاعر الآخرینأو الاتك

بأخلاقیات المجتمع ومسایرة المعاییر الاجتماعیة ، والامتثال لقواعد الضبط الاجتماعي 

لخیر الجماعة، والسعادة  تقبل التغیر الاجتماعي، والتفاعل الاجتماعي السلیم والعملو 

 .)213: 2013إبراهیم طیبي، ( یؤدي إلى تحقیق الصحة الاجتماعیة ، مما الزوجیة

، اعیة التي یعیش فیها الكائن الحيالتوافق الاجتماعي یعني التكیف مع البیئة الاجتم

وسلوكه لمواجهة المواقف  هو الذي یستطیع أن یشكل اتجاهاتهفالشخص المتوافق اجتماعیا 

 .الجدیدة

یعرفه أحمد زكي بأنه" قدرة الإنسان على أن یواجه مشكلة خلقیة أو یعاني صراعا 

 نفسیا فیغیر من عاداته واتجاهاته لیلائم الجماعة التي یعیش في كنفها "

على أن یعقد صلات لا یعرف مصطفى فهمي التوافق الاجتماعي بأنه قدرة الفرد 

 .شاها الاحتكاك والشعور والاضطهادیخ

یرى أن التوافق الاجتماعي مجموعة من الاستجابات أما الباحث محمود عطیة "

 ."المختلفة التي تدل على تمتع الفرد وشعوره بالأمن الاجتماعي

مجتمع ومواقف العلاقات یعرفه ولمان بأنه التغیرات الضروریة لمقابلة متطلبات ال

 .)55-54: 2006حسین حشمت، (الشخصیة 

من خلال ماسبق من التعاریف یمكن أن نستخلص أن التوافق الاجتماعي هوعملیة 

منسجمة ومتفاعلة بین الفرد وبیئته الاجتماعیة أین یستطیع هذا الأخیر التوفیق بین إشباع 
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ن والاستقرار في علاقاته الي تحقیق الاتزاحاجته الذاتیة وفق متطلبات العالم الخارجي وبالت

  .لف المعاییر التي یفرضها المجتمعبمخت التزامهبالأمن مع وشعوره 

 :معاییر التوافق الاجتماعي - 2

  :التالیة رالمعایی لتحقیق التوافق الاجتماعي یجب الأخذ بعین الاعتبار

 الآخرینته وأن یضع نفسه في مكان أن یتقبل الفرد الآخرین كما یتقبل ذا ،

نفس الطریقة التي بمعنى أن یكون قادرا على التفكیر والشعور والتصرف ب

 .یعقلها الآخرین

  أن یكون الفرد متسامحا مع الآخرین متغاضیا عن نقاط ضعفهم ومساوئهم وأن

، كما فسرت الباحثة الذین یحتاجون المساعدة كأولئیمد ید المساعدة إلى 

" بأن الأشخاص القابلین  Brandt" "براندیت" عن الباحثة "Harlok" "هیرلوك"

هم مدركین لإمكانیاتهم وقدراتهم على هم أنفس الذاتهم أحرار في أن یكونو 

 .التطور ومساعدة الآخرین على تحقیق ذواتهم

   نجاح الفرد في إقامة علاقات اجتماعیة سویة مع الآخرین یتیح له أن یشارك

ر مهارته وامكاناته لصالح أن یسخطة الجماعة كما یتطلب منه بحریة في أنش

الجماعة وهو لن یتراجع وإنما سیكون قادرا على أن یحیط من قدرة نفسه في 

ما أنه یستفید مواقف معینة وفي المقابل سیحظى بقبول الجماعة واحترامها ك

 أنشطة الأفراد الآخرین.من نتائج مهارات و 

 ذا كانت أهداف ، فإالفرد متماشیة مع أهداف الجماعة أن تكون أهداف

الجماعة تقوم أساسا على احترام حقوق الآخرین بمعنى أن أهداف الشخصیة 

یجب أن لا تتعارض مع هذا الهدف الإنساني الكبیر إلا حدث التناقض 

 .ومن هنا ینشأ الصراع بین أهداف الفرد و أهداف الجماعةوالتضارب 

  الآخرین ویقصد بذلك شعور الفرد بالمسؤولیة الاجتماعیة بین أفراد الجماعة و

التعاون والتشاور معهم في حل أو مناقشة ما یواجهه من مشكلات اجتماعیة 

، وكذلك ضرورة الجماعة وتنظیم حیاتهم وأعمالهم أو تنظیمیة تخص أمور
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: 2006(حسین حشمت، ء الآخرین والمحافظة على مشاعرهم احترام الفرد لأرا

56-57(. 

  الاجتماعیة أي أنه یدرك حقوق الآخرین ومواقفه اعتراف الفرد بالمستویات

حیالهم، ویدرك اخضاع بعض رغباته لحاجات الجماعة وبعبارة أخرى أنه 

ة كما أنه یتقبل هو الخطأ من وجهة نظر الجماع هو الصواب وما یعرف ما

 .)54: (عبد الحمید محمد الشاذلي، بدون سنةأحكامها برضاه 

 عیة أي أن یظهر مودته نحو الآخرین بسهولة اكتساب الفرد للمهارات الاجتما

كما أنه یبذل من راحته ومن جهده وتفكیره لیساعدهم ویسرهم ویتصف مثل هذا 

فهو یراعي  الفرد بأنه لبق في معاملاته مع معرفه ومع الغرباء وأنه لیس أنانیا

 .الآخرین ویتعاون معهم

  یمیل إلى التشاحن مع التحرر من المیول المضادة للمجتمع بمعنى أن الفرد لا

ممتلكات الغیر وهو كذلك لأوامر وتدمیر الآخرین أو العراك معهم أو عصیان ا

 .ا أنه عادل في معاملاته مع الغیرخرین كمیرضي رغباته على حساب الآ لا

 الفرد على علاقة طیبة مع أسرته  العلاقات الطیبة مع الأسرة أي أن یكون

، كما یشعر بالأمن والاحترام معاملة حسنةتحبه وتقدره وتعامله ویشعر بأنها 

عتدلة على بین أفراد أسرته وهذه العلاقة لا تتنافى مع الوالدین من سلطة م

 .الأبناء وتوجیه سلوكهم

  التكیف مع البیئة المحلیة ویتضمن ذلك أن الفرد یتوافق مع البیئة المحدودة

تعامل معهم دون التي یعیش فیها ویشعر بالسعادة عندما یكون مع جیرانه وی

كما  شعور سلبي أو عدواني كما یحترم القواعد التي تحدد العلاقات بینه وبینهم

 .)204: 2013(إبراهیم طیبي، یهتم بالوسط الذي یعیش فیه 

  مما سبق یتضح أن قدرة الفرد على التوافق الاجتماعي تكمن في میله إلى

 .لجماعة والإحساس بالألفة والمودةمسایرة ا

  

 



 الفصل الثاني: ........................................................ التوافق الجامعي 

 

 ~44 ~ 

 

  :ق التوافق الاجتماعيامل التي تعیالعو - 3

یواجه عقبات تحول  رغم أن هدف الفرد  في الحیاة هو تحقیق التوافق والاتزان إلا أنه

، وقد تعود أو داخله تعیق توافقه الاجتماعي ، قد تعود إلى خاصیة الفرد ذاتهدون تحقیق ذلك

  .إلى البیئة التي یعیش فیها

  تي تعوق التوافق الاجتماعي): یوضح العوامل ال02الجدول رقم (

  العقبات الاجتماعیة   العقبات الخاصة بالقدرات الفردیة 

إن الفرد في مراحل حیاته یتعرض إلى 

ة سواء كان عائق عضوي عوائق مختلف

، البصر أو ضعف في كنقص السمع

وقصور عضوي أو یكون عائق  الصحة

انخفاض الذكاء وبالتالي نقص في ب

وقد یكون العائق ، والاستعدادالأداء 

  نفسي كالقلق والتعب

عدم الثقة والقدرة على إقامة علاقات مع 

سه الآخرین وشعوره بعدم الرضا عن نف

، كما یظهر في ولا یستطیع الدفاع عنها

قدرته على علاقات طیبة مع عدم 

  .الأسرة

كذلك  البیئة الاجتماعیة یواجهها الفرد

تعتبر عائق تحول دون تحقیق توافقه 

اعي التي من شأنها التقلیل من الاجتم

المهارة لدى الفرد كالعادات السیئة 

والصراعات الانفعالیة التي تسببها الأسرة 

  من خلال المعاملة السیئة 

كما تظهر في عدم القدرة على اكتساب 

له لمختلف المهارات الاجتماعیة وتقب

ثال ، وعدم الامتعادات وتقالید المجتمع

السید خیر (اصة لبعض التقالید الأسریة خ

  )75: 1981االله، 

علیه  ونستخلص مما سبق أن هذه العقبات تبقى تعیق التوافق الاجتماعي للفرد وما

  .م معها للوصول إلى الشعور بالرضاقلسوى تجاوزها والتأ
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  ثـالثـا : التـوافـق الـدراسـي  

 :تعریف التوافق الدراسي- 1

كل توافق أخر فهو عملیة تغیر للدارس في  یرى الدسوقي أن التوافق الدراسي شأنه شأن

(الدسوقي، ه علیه دائما التغیر لا أن یغیر هذا الموقف أكثر من أي موقف توافقي آخر وكأن

1975 :341(. 

و"الزیادي" في تعریف التوافق الدراسي على أنه حالة تبدو في العملیة  اتفق "عوض"

 التواؤم، وتحقیق اب مواد الدراسة والنجاح فیهایعالدینامیة المستمرة التي یقوم بها الطالب لاست

، الأنشطة الاجتماعیة ة المدرسیة ومكوناتها الأساسیة (الأستاذ، الزملاءبینه وبین البیئ

 .ومواد الدراسة والتحصیل الدراسي) والثقافیة والریاضیة

: التوافق الدراسي هو محاولة الطالب التفاعل والتواصل داخل المؤسسة تعریف ناصر

وجماعة الأقران والمناهج  التعلیمیة مع جمیع جوانب العملیة التعلیمیة المختلفة من أساتذة

وغیرها بحیث یساهم ذلك في مواجهة  الامتحانات والمواقف الأكادیمیة الدراسیة ونظام

: 2002(ناصر،متطلبات البیئة الدراسیة وبالتالي رضى الطالب عن مواجهتها والقناعة بها 

09(. 

: التوافق الدراسي هو قدرة الفرد على تحقیق 1990تعریف الباحث عباس محمود عوض 

بینه وبین أساتذته وأصدقائه ومشاركته  متمیزةمن عقد علاقات  تمكنهالتلاؤم الدراسي من ثم 

 ) 36: 1990عوض، (لاجتماعیة داخل المجتمع الدراسي في مختلف الأنشطة الثقافیة وا

ه یتضمن نجاح المؤسسة التعلیمیة في وظیفتها والتوافق بین " بأنیعرفه "محمد حاسم

المعلم والمتعلم بما یهیئ للآخرین ظروفا أفضل للنمو السوي معرفیا وانفعالیا واجتماعیا مع 

 .)109: 2014میدون، (تصدر عن بعض المتعلمین  مشكلات السلوكیة التي یمكن أن

، ستمرة بین الطالب ومحیطه الدراسيم ومنه نستخلص أن التوافق الدراسي عملیة دینامیة

كونات البیئة من بحیث یعكس مدى قدرته على إقامة علاقات بناءة ومتمیزة بینه وبین م

  .الدراسیة لتحقیق النجاح والتفوق م مع المناهج التربویة والموادأساتذة وزملاء وذلك التلاؤ 
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  : أهمیة التوافق الدراسي- 2

ري في المؤسسة التربویة علاقة جد وثیقة، یج وبینما إن العلاقة بین الصحة النفسیة

حیاة الطالب داخل المؤسسة التعلیمیة حافلة بالخبرات التي تؤثر سلبا أو وأن تفصیلات 

  .إیجابا على توافق الطالب وعلى صحته النفسیة

فالطالب الذي یعاني من قلق لسبب ما أو یشغل ذهنه بمشكلاته النفسیة أو بفشله في إقامة 

، أن یركز تركیزا كافیا في الدراسة، یصعب علیه قات حسنة مع زملائه وبعض أساتذتهعلا

لأن أمورا هامة تلح علیه إلحاحا شدیدا وبذلك فإن جانبا من طاقته تستنفذ في اجترار 

  مشكلاته وآلامه 

، قدان الثقة وتدني تحصیله الدراسيمثل هذا الطالب تؤدي به حالته إلى الشعور بالنقص وف

  .)20: 2002،العمریة(ا یؤثر على توافقه مع البیئة المدرسیة مم

ینبغي أن یكون بؤرة تركیز المدرسة أو الجامعة  سبق فإن التحصیل العلمي لا وبناءا على ما

بتوافق الطالب وبصحته النفسیة والجسمیة وبتكوین  الاهتمامولكن أن یضاف إلى ذلك 

عادات سلوكیة سلیمة واتجاهات موجبة نحو الدراسة ونحو العمل بشكل عام وتراعي 

  .ى إحداث التوافق مع مواقف الحیاةحاجاتهم وقدراتهم وتعمل عل

 :أسالیب التوافق الدراسي-3

یصل في نهایة الأمر  إن الفرد یواجه في حیاته عقبات یقتضي منه مواجهتها حتى

إلى التوافق أو عدم التوافق فكل هذا یتوقف على الأسالیب التي یعتمد علیها الفرد في 

، فمن بین لیب عدیدة لمواجهة صعوبات الحیاةتتخطیه هذه العقبات لذا نجد أن للتوافق أسا

  هذه الأسالیب التوافقیة نذكر:
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  الحیاة): أسالیب مواجهة صعوبات 03الجدول رقم (

  الأسلوب غیر المباشر  الأسلوب المباشر

یة أن تصیبها مشاعر من طبیعة النفس البشر 

، وللتخلص من منها وبطریقة مزعجة ومؤلمة

  سویة یجب مواجهتها والقضاء على مصدرها 

، اء الطالب فرص لحل مشكلاته بنفسهإعط

 لأن إتاحة الفرص المتكررة لحل المشكلات

  .یتیح له اكتشاف قدراته وتنمیتها

الاهتمام بالعلاقات الاجتماعیة لأن الاحترام 

فراد یولد الثقة والشعور المتبادل بین الأ

، ویساعدهم ذلك على تنمیة القدرة بالأمان

على حل المشكلات وتحمل المسؤولیة واتخاذ 

  القرار 

 تعریفهم وتنویرهم بأن المشكلات كثیرا ما

تجعله أكثر قوة ونضج ، و تصنع الانسان

  وإنتاج 

تشجیعهم على استخدام طرائق عدیدة 

  لمواجهة المشكلات وحلها 

الب بالإحباط في قد یصاب الط

، فیسلك سلوكا موقف من المواقف

معینا اتجاهه ولمواجهته والتغلب 

علیه یستخدم آلیات لاشعوریة من 

ي التي تسمى أجل التوافق وه

  : بالحیل الدفاعیة مثل

لتبریر، النكوص، التقمص، االكبت، 

شطة عبد الحمید، (الإسقاط التعویض 

2015 :47-48(  

  

 :جوانب التوافق الدراسي- 4

من العوامل المساعدة على التوافق الدراسي تهیئة الفرص اللازمة : تهیئة الفرص -4-1

، یقصد بها ادة  من التعلیم  بأكبر قدر ممكن، وعدالة الفرص وتكافؤهاوالمتاحة للاستف

إعطاء كل طالب ما یحتاجه منها حسب طاقته وقدراته لا یمنع من ذلك بل یشجع علیه كون 
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غراض النجاح والرسوب المدرسة أساسا أداة تمییز للضعفاء والأقویاء والمتوسطین لأ

  .والتقدیرات

ن غنى للمدرسة عن الكشف ع : لتحقیقي التوافق الدراسي لاالكشف عن القدرات -4-2

. لمعرفة ت وغیرها، والمهارات الطلبة باختبارات الذكاء، واختبارات التحصیل الدراسيقدرا

طالب منهم منذ البدء والسیر بهم نحو توجیه تربوي سلیم یؤهل إلى التوجیه  إمكانیات كل

  .كل منهم فیه ویتوفق باستعداده لهالمدرسي والمهني مستقبلا فیما یمتاز 

الدوافع كوسیلة لإثارة الاهتمام والإقبال على العملیة التعلیمیة  : إن إثارةإثارة الدوافع -4-3

لمعرفة والفهم والاستطلاع والعمل على جعل الدافع للتعلم ینبع من داخل الطالب كرغبة في ا

مو المیل الشخصي ، وینبغي أن یكون هدف المدرسة في المقام الأول حتى ینوالكشف

  .والاتجاه والحرص

: لتحقیق التوافق الدراسي لابد من التحكم في النظام المدرسي درسيضبط النظام الم -4-4

كأساس لعملیة التفاعل الإیجابي ، وتتم بالتشجیع والمكافئة وشهادات التفوق والتقدیر 

والجوائز التحفیزیة ، لاشك أنها تفوق سلبیات العقاب كالجزاء مهما لجأت إلیه المدرسة 

(إبراهیم على الذات أساس التوافق الدراسي  لنفس والاعتمادبضوابطه التربویة ، لتكون الثقة با

  .)215-214: 2013طیبي، 

: إن الاعتماد على الموازنة البیداغوجیة  المتمثلة في المناهج الموازنة المدرسیة -4-5

وتحصیله أي الموازنة  هاستیعابالدراسیة وواجبات التحصیل الاكادیمي وبین ما یطیق  الطلبة 

ن  یؤدي إلى ، وبین مستوى التحصیل ومستوى الطموح لأن عدم التواز والقدرات بین المقررات

  .) 335: 1974كمال دسوقي، (سوء التوافق الدراسي 

من العوامل  تنافس الایجابي والتسابق التربوي: إن إثارة الإثارة التنافس والتسابق -4-6

لكن بما  والاهتمامإلى الغیرة   ، بما یدفعیق التوافق الدراسي بین الدارسینالمساعدة على تحق

، وغرور الأقویاء وإرهاق المتوسطینلایؤدي إلى أضرار التنافس المعروفة ، كیأس الضعفاء 
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كوسیلة لتحقیق  وعموما الصراع والعدوان هما النتیجة الطبیعیة للمبالغة في اعتماد التنافس

  .)215:  2013( إبراهیم طیبي، التوافق الدراسي 

: یتحسن اعتماد العمل الجماعي في المذاكرة أو في إنجاز عمل الجماعيتشجیع ال -4-7

ن ، فیشتركون في التخطیط ویبحثو ل المشتركة بین جماعة المتمدرسینالمشاریع أو في الأعما

، ثم یشتركون في تنفیذه ویتحملون مسؤولیة نجاحه أو فشله عن وسائل الإنجاز ومواد الأداء

ع في سبیل الهدف المشترك فیتدربون على حیاة المجتمكي یتعلمون التضحیة والإثار 

  .)336: 1974( كمال دسوقي، وینفذون دیمقراطیة القیادة

  :سوء التوافق الدراسي-5

إن التلمیذ قد یتأثر في مساره الدراسي مما یجعل سوء التوافق الدراسي یظهر من 

بین هذه العلامات أو خلال علامات قد تكون واضحة بالنسبة للأساتذة أو غیر واضحة ومن 

  :یلي ما )1997(مصطفى فهمي"المظاهر ذكر "

وهو القدرة على توزیع الفعالیة النفسیة على مواضیعها في الزمان عدم الانتباه:  -5-1

والمكان، والتلمیذ الذي یعاني من ضعف الانتباه یجد صعوبات كثیرة لا یستطیع التغلب 

تتبع التمارین المدرسیة، إضافة إلى ذلك نجد  علیها فهو لا یهتم بدروسه ویجد صعوبة في

التلمیذ غیر قادر على التركیز الكافي لاستیعاب الدروس، وذلك عند الشعور أن مستقبله 

  مهددا دائما.

إن مسألة الفروض التي تعطى للتلامیذ لإنجازهم عدم القیام بالواجبات المدرسیة:  -5-2

المدرسة من الأولیاء أن یساعدوا التلامیذ في في البیت مسألة هامة جدا، وكثیرا ما تطلب 

فروضهم المنزلیة ولكن عدم فهم التلمیذ یجعل من العسر على الأولیاء مساعدة أبنائهم 

والقیام بدورهم، وقد یرجع السبب في ذلك إلى أن هذه الواجبات المدرسیة تفرض على التلمیذ 

مشاركة في تعیین العمل المدرسي دون فهم منه لقیمتها، ودون المشاركة في وضعها لأن ال
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أمر ضروري وهام لفهم أهمیته من طرف التلمیذ، وبالتالي یقبل علیه ویهتم به وعدم اعتباره 

أمرا تعسفیا، لأن التلمیذ یرى في هذه الفروض تحرمه من الراحة ومداعبة أصدقائه فهو لا 

  یبالي.

ء باعتبارها أخطر مظاهر سوء اهتم الأطباء النفسانیون بظاهرة الانطواالانطواء:  -5-3

التوافق، إذ أنهم یرون الفرد المنطوي غیر قادر على تكوین صداقات مع أقرانه، كما أنه لا 

یتخذ مركزا هاما في الألعاب الجماعیة أو أي نشاط آخر، فنجده یلجأ إلى الصمت والسكوت 

ئه هذه الأخیرة قد خلال أي مناقشة حرة تجمعه مع زملائه داخل القسم أو بین معلمه وزملا

  تؤدي به إلى الإصابة باضطرابات نفسیة أخرى كالخجل ...الخ.

تكون شخصیة الفرد في سنوات حیاته الأولى سویة حین : ضعف الثقة بالنفس -5-4

یكون جو أسري سوي، أما إذا كان یعیش في جو أسري مضطرب فشخصیته تكون مفككة، 

عدم القدرة على التفكر السلیم وعدم الجرأة وتظهر لدیه اضطرابات على مستوى السلوك، ك

(فهمي، وكل هذه الصفات تسمى أو یطلق علیها الشعور بالنقص وضعف الثقة بالنفس 

1997 :23(.  

مما سبق وبعد التعرف على أهم مظاهر سوء التوافق الدراسي یتضح  أن عدم التوافق        

عضها بشيء من التفصیل في الدراسي یؤدي إلى خلق عدة مشكلات سیتم التطرق إلى ب

  العنصر الموالي.

  :)184 -178: ص2016(عتیقة بابش، مشكلات سوء التوافق الدراسي  – 6

تتضمن مختلف المشكلات التي یمكن أن یتعرض لها التلمیذ في حیاته المدرسیة        

والتي تؤثر على مدى استقراره، وتوازنه الشخصي في الدراسة مع التوضیح أن بعض هذه 

  :ومن أهم هذه المشكلات نذكر مایليالمشكلات تكون سببا في حدوث سوء التوافق 
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لدراسي بأنه: "حالة تأخر أو تخلف أو نقص تعریف التأخر ایمكن  التأخر الدراسي:  -6-1

أو عدم اكتمال النمو التحصیلي نتیجة لعوامل عقلیة أو جسمیة أو اجتماعیة أو انفعالیة، 

  بحیث تنخفض نسبة التحصیل دون المستوى العادي". 

ومصطلح التأخر یعني أن عجلة الإنجاز في المواد الدراسیة تعاني من وجود بعض "

، نتقال من فرقة دراسیة إلى أخرى"مشكلات التي تأخر التلمیذ عن مواصلة مخططات الاال

بقیة أقرانهم في التحصیل واستیعاب  مسایرة یعجزون عن وبالتالي فإن التلامیذ المتأخرین

المنهج المقرر، وكثیرا ما تتحول تلك المجموعة إلى مصدر للشغب والإزعاج مما قد یسبب 

  تعلیمیة داخل الفصل، أو اضطرابا داخل المدرسة بصفة عامة.اضطراب العملیة ال

  :أخر الدراسي إلى العوامل التالیةوترجع مشكلة الت       

  مثل ضعف البنیة العامة للتلمیذ، أو معاناته من إعاقة حسیة. * عوامل جسمیة:

  .مثل نقص المقدرة على التركیز أو تدني درجة الذكاء :* عوامل عقلیة

مثل: ضعف الثقة بالنفس: والانطواء، والاختلال في الاتزان الانفعالي،  :نفسیة* عوامل 

  وقد یكون هذا نتیجة لكره مادة معینة، أو ذكریات مؤلمة مع المعلم الذي یقوم بتدریسه.

  .تتعلق بوضع التلمیذ في البیت والمدرسة وعلاقته بوالدیه وإخوته :اجتماعیة* عوامل 

  دني مستوى المعیشة أو الثراء الفاحش.مثل ت * عوامل اقتصادیة:

یمكن تعریف الهروب من المدرسة بأنه: "خروج بعض الهروب من المدرسة:   -6-2

التلامیذ من باب المدرسة بغفلة من الحارس أو البواب أو القفز من الجدار، للخروج خارج 

، وقد یهرب التلمیذ من المدرسة نتیجة لعدم تجوال في الأحیاء أو في الأسواق"المدرسة وال

  :تتحدد فیما یليتوافقه معها، وذلك بسبب مجموعة من العوامل 
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  أسباب تتعلق بالبیئة المدرسیة: - أ 

 سوء العلاقة بین المدرس والتلمیذ. -

 كثرة الواجبات المدرسیة. -

 عدم مناسبة المناهج الدراسیة. -

 طرف المعلم بالعقاب القاسي. الخوف من العقاب مثل التهدید المستمر من -

  أسباب تتعلق بالبیئة المنزلیة: –ب 

 استخدام الوالدین المدرسة كأداة تهدید لأولادهم. -

 عدم مبالاة الوالدین بذهاب الطفل أو عدم ذهابه إلى المدرسة. -

 جهل الوالدین بأهمیة المدرسة. -

 .اضطراب العلاقة بین التلمیذ ووالدیه -

العدوان بین التلامیذ أشكالا عدیدة منها ارتكاب المخالفات أو یتخذ  :العدوان -6-3

التحریض على ارتكابها والخروج عن طاعة المدرس، ورفض تنفیذ أوامره وكثرة تعطیل 

الدروس بالمقاطعة أو إثارة الشغب والتهریج والاعتداء على الزملاء بالإهانة والضرب 

عدواني عند التلامیذ على تشابك العوامل وتحطیم الأثاث وإتلافه، وتدل حالات السلوك ال

الشخصیة والعوامل البیئیة التي تؤثر فیها، فأغلب حالات العدوان نجدها كعملیة تعویض زائد 

كالحرمان من عطف الوالدین أو إحداهما أو التفرقة في المعاملة أو في الفصل الدراسي، 

  .سیةویظهر هذا التعویض في الاستهتار بالقوانین والنظم المدر 

یعرف التسرب الدراسي بأنه: "ترك التلمیذ المدرسة قبل إتمام  :التسرب الدراسي -6-4

فعدم توافق التلمیذ قد یؤدي به  ،ل التمدرس لأسباب خاصة أو قاهرة"مرحلة معینة من مراح

إلى ترك الدراسة نهائیا، وذلك بسبب المعاملة القاسیة التي یلقاها من المدرسین، وعدم تلبیة 
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اته المختلفة كالاحتیاجات الاقتصادیة والترویحیة واضطراب علاقاته بزملائه أو تخلفه حاجی

المدرسي، وكثافة البرامج، نقص تكوین المدرسین، وكذلك قد یرجع إلى سوء التوجیه واكتظاظ 

الأقسام بالتلامیذ بالإضافة إلى ضعف مساهمة المحیط الاجتماعي، والعائلي وتخلیهم 

  .التربوي في متابعة أبنائهمالنسبي عن دورهم 

یعرف الفشل الدراسي على أنه "التعثر واللاتكیف الدراسي وعدم  :الفشل الدراسي - 6-5

تحقیق الأهداف والغایات التي تدل على النجاح الدراسي"، والفاشل دراسیا هو الذي لا یحقق 

  .ما یصبو إلیه من النجاح في المستویات العلیا

  یلي: وللفشل الدراسي أسباب متعددة نذكر الأهم منها في ما       

  :* أسباب تعود للتلمیذ نفسه

  ضعف الثقة بالنفس. -

والشعور بالفراغ والضیاع من شأنه أیضا أن  ،الصعوبة في تكوین الصداقات مع الآخرین -

یؤدي إلى الفشل الدراسي لأن المساندة الوجدانیة مع الأصحاب تؤدي إلى اجتیاز الفشل 

  والمضي قدما نحو النجاح فالأزمة إذا عمت خفت.

الشعور بالهزیمة والتمزق النفسي والقلق والإحباط والضغوطات النفسیة كلها تولد عقدة -

  .لتلامیذالفشل لدى ا

وخاصة تلك التي یتطلب  هاالغیاب الجزئي عن الدروس مما یعرضه إلى صعوبات لفهم-

  فهمها الحضور الجسدي والذهني مع المعلم.
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أو  ،ضعف السمع :مراض مثلببعض الأ إصابتهحیث أن  الناحیة الصحیة للتلمیذ:-

  .مما تعرقل عملیة مسایرة التعلم بشكل دقیق ...،أو غیرها  ،الرؤیة

  :تعود إلى الأسرة * أسباب

حد الوالدین أو الطلاق أو غیاب أعدم تفاهم وفقدان الانسجام بین الوالدین كانفصال -

حدهما، هذا ینعكس على حالة التلمیذ الانفعالیة فیعاني من حالات التوتر والقلق والتمزق أ

  .النفسي

  التفرقة في المعاملة بین الأبناء. -

  .الأوصافمرة الأولى ونعته بأقذف النعوت و لمجرد رسوبه للالمفرط للتلمیذ التأنیب -

  :* أسباب تعود للمدرسة

المدرسیة بطریقة ت برمجة النشاطا عنأن المدرسة حینما تعجز  )1986( "صلافین" ذكر

منضمة وحیویة للتلامیذ حیث لا تتوفر استراتیجیات مدققة في جذب التلمیذ نحو التحصیل 

ها بذلك مملة ومحبطة للتلمیذ، كما أن المدرسة لا إنالنجاح الدراسي فالجید الذي یفضي إلى 

كیف یعامل ویعرف  ،تستطیع توفیر المعلم الكفء الذي یعرف الفروق الفردیة بین تلامیذه

  .لنشاطات المدرسیة بأسلوب مدروس دون اعتباراویستطیع أن یمارس  كل منهم على حدى

ن التلمیذ سوف یجد إإذا كانت تتمیز بحلقة مفقودة ف ن العلاقة بین المعلم والتلمیذإكذلك 

  .نفسه یدور في حلقة مفرغة دون قدرة تدفعه إلى الاهتمام بدراسته والنجاح فیها
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  خلاصة

 یظهربعد هذا العرض للتوافق الجامعي فإننا نستخلص أن أهم الخصائص التي 

علیها الطالب المتوافقون مع الحیاة الجامعیة تتمثل في القدرة الطالب على إشباع حاجاته 

ة التي تجمع بین الطالب ورغباته النفسیة وكذلك علاقة الود والاحترام والتقدیر والمساعد

، من خلال إعطاء أهمیة متساویة لكل فرد إلى جانب التوجه زملائه، وبین الطالب وأساتذته

  ي نحو الدراسةالإیجاب

  



 

  الفصل الثالث: الإجراءات المنهجیة للدراسة

  تمهید

  الاستطلاعیةالدراسة -1

  أهداف الدراسة الاستطلاعیة  -

  الاستطلاعیةعینة الدراسة  -

  الاستطلاعیةنتائج الدراسة  -

  الدراسة الأساسیة -2

  منهج الدراسة  -

  تحدید عینة الدراسة  -

  حدود الدراسة -

  أدوات جمع المعلومات  -

  الأسالیب الإحصائیة  -

 خلاصة
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  تمهید

عیة یتمثل الجانب المیداني الذي تقوم به الباحثة في التمكن من كشف حقائق موضو 

، من خلال دراسة استطلاعیة للكشف عن الوسائل التي متعلقة أساسا بموضوع الدراسة

، واختیار عینة المنهج بطریقة واضحةر اختیاتمكننا من جمع البیانات من واقع المیدان وكذا 

  الدراسة من اجل تطبیق الأدوات المناسبة لها بعد التحقق من الخصائص السیكومتریة.
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 :الدراسة الاستطلاعیة - 01

" الدراسة الاستطلاعیة بأنها "تلك الدراسة التي مروان عبد المجید إبراهیمعرف "       

ي یرغب الباحث دراستها، والتعرف على تهدف إلى استطلاع الظروف المحیطة بالظاهرة الت

 . )38: 2000(إبراهیم، أهم الفروض التي یمكن وضعها وإخضاعها للبحث العلمي" 

وبالتالي فإن الدراسة الاستطلاعیة تعتبر الخطوة الأولى لأي بحث علمي في جانبه        

على البیانات المیداني، ذلك لأنها تتیح للباحث فرصة جمع المعلومات الأولیة والحصول 

  الخام المتعلقة بالظاهرة المستهدفة، والتأكد من صلاحیة الأدوات المستعملة.

  :أهداف الدراسة الاستطلاعیة -1-1

  :ط التالیةتمثلت أهداف الدراسة الاستطلاعیة التي تم القیام بها في النقا

 .الحصول على معلومات أولیة حول موضوع الدراسة 

  والإمكانیات المتوفرة في المیدان، ومدى صلاحیة الوسائل التعرف على الظروف

 المنهجیة المستعملة قصد ضبط متغیرات الدراسة.

 .التأكد من سلامة اللغة المعتمدة، ووضوح المفردات والعبارات للعینة 

 .مدى ملاءمة بنود أداة القیاس لعینة الدراسة وخصائصها مقارنة بمستوى الطالبات 

  السیكومتریة (الصدق، الثبات) لأداة القیاس قبل تطبیقها على حساب الخصائص

 .عینة الدراسة الأساسیة

  إجراءات الدراسة الاستطلاعیة: -1-2

تم التوجه إلى جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، حیث تم توزیع الاستمارات على        

  الطالبات وأعطي لهم الوقت الكافي للإجابة قبل جمع الردود.
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  الدراسة الاستطلاعیة: حدود -1-3

أجریت الدراسة الاستطلاعیة بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة في بدایة شهر فیفري        

  .2018سنة 

  عینة الدراسة الاستطلاعیة: -1-4

) طالبة 19و( ) مقیمة30) طالبة، منهم (49تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة من (       

  غیر مقیمة.

  یبین مواصفات عینة الدراسة الاستطلاعیة :)04(جدول رقم

  الطالبات
  عدد الطالبات

  30  المقیمات

  18  غیر المقیمات

  48  المجموع

  :نتائج الدراسة الاستطلاعیة -1-5

 .التعرف على میدان الدراسة والظروف التي ستتم فیها 

 .جمع المعلومات حول مجتمع الدراسة 

 الدراسة، من أجل تفادیها. اةأثناء تطبیق أدي یمكن مواجهتها معرفة العراقیل الت 

 الدراسة للعینة المستهدفة. اةالتعرف على مدى ملاءمة أد 

 القیاس والتي هي مذكورة بالتفصیل في  اةكد من الخصائص السیكومتریة لأدتم التأ

 عنصر أدوات جمع البیانات.
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 :لأساسیةالدراسة ا -2

الأساسیة، التي سیتم توضیحها من خلال بعد كل هذا تم الشروع في القیام بالدراسة 

عرض لأدوات الدراسة، والمعاینة، وكیفیة إجراء الدراسة مع التطرق إلى مختلف الأسالیب 

  الإحصائیة المستخدمة في التحلیل.

  :منهج الدراسة -2-1

التنظیم الصحیح لسلسلة من الأفكار العدیدة إما من  "هوفن"إذا كان المنهج كما قال        

الكشف عن الحقیقة عندما نكون جاهلین بها، وإما من أجل البرهنة علیها للآخرین  أجل

، وإذا كانت المناهج أو طرق البحث )43: 1995(بوحوش وآخرون، عندما نكون عارفین بها 

عن الحقیقة تختلف باختلاف طبیعة الموضوع، فإن هذا الموضوع قد فرض علینا منهجه 

الوصفي التحلیلي الذي ارتأینا أنه الأصلح لهذه الدراسة، ویمكن الخاص والمتمثل في المنهج 

" على أنه "أسلوب عبیدات ذوقانأن یقدم للمنهج الوصفي التحلیلي التعریف التالي : عرفه "

من أسالیب التحلیل المتمركزة على المعلومات الكافیة والدقیقة عن ظاهرة أو موضوع محدد 

ومة وذلك من أجل الحصول على نتائج علمیة تم تفسیرها من خلال فترة أو فترات زمنیة معل

  .)46: 1999(عبیدات وآخرون، بطریقة موضوعیة وبما ینسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة 

كما عرف أیضا بأنه "طریقة لوصف الظاهرة المدروسة وتصویرها كمیا، عن طریق        

(شفیق، وإخضاعها للدراسة الدقیقة" جمع معلومات مقننة عن المشكلة وتصنیفها وتحلیلها، 

، وبالتالي فإنه یمكن من جمع المعلومات وتحلیلها وتفسیرها، للوصول إلى )80: 1985

تعمیمات مقبولة وهذا ما یتناسب مع طبیعة موضوع هذه الدراسة، وذلك لأننا بصدد إبراز 

ارن من أجل مستوى التوافق الجامعي للطالبات، وأیضا تم اعتماد المنهج الوصفي المق

  معالجة الفرضیات التي تبحث في الفروق.
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  :تحدید عینة الدراسة -2-2

تعتبر العینة مجموعة جزئیة من مجتمع الدراسة ویجب أن تكون ممثلة له أحسن        

تمثیل، ذلك أن المجتمع یعتبر الهدف الأساسي من الدراسة حیث أن الباحث یعمم في 

النهایة النتائج علیه، ومن هنا یمكن تعریف المجتمع بأنه یتكون من طالبات جامعة محمد 

، وبعد تعریف 2018 -2017ت وغیر المقیمات للسنة الدراسیة بوضیاف بالمسیلة المقیما

  المجتمع یتم التنقل إلى الخطوة التالیة وهي تحدید عینة الدراسة.

من طالبات جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، ذلكلأنه  تم اختیار عینة احتمالیة (عشوائیة)

س المستوى التعلیمي تتوفر فیها نفس خصائص المجتمع المدروس، إذ أننا نجد أنهم في نف

ولهم أهداف مشتركة في الدراسة، یخضعون لنفس النظام التعلیمي الجامعي ویتلقون نفس 

المقررات، ویطبق علیهم نفس المنهج واللغة ...، غیر أن هناك خصائص أخرى یمكن أن 

یكون فیها اختلاف مثل المستوى الاقتصادي للطالبات، الظروف الاجتماعیة التي یعشن 

لضمان أكبر قدر من الاستجابات الصحیحة، تم القیام  وبالتالي ،لحالة الصحیة ...بها، ا

) طالبة 200) طالبة مقیمة و(200) طالبة جامعیة منهن (400بتوزیع أداة الدراسة على (

  غیر مقیمة.

  :) یبین مواصفات عینة الدراسة الأساسیة 05جدول رقم:(

  الطالبات
  عدد الطالبات

  200  المقیمات

  200  المقیمات غیر

  400  المجموع
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) استمارة، وتم 424وقد بلغ عدد الاستمارات الموزعة على الطالبات (              

استرجاع الاستمارات بطریقة مباشرة من قبل الباحثة، وكان عدد الاستمارات المستردة 

  :ح في الجدول التالي) استبانه، كما هو موض400(

  الاستمارات الموزعة والاستمارات التي تم استردادها): یوضح عدد 06الجدول رقم (

عدد 

  الاستمارات
  النهائیة  المستبعدة  المفقودة  المستعادة  الموزعة

  400  0  24  400  424  المجموع

 94.33% % 0 5.66% 94.33% %100  النسبة

یتضح أن إجمالي عدد الاستمارات الموزعة والذي بلغ  )06(ومن خلال الجدول رقم 

استمارة لم یتم استرجاعها جمیعا بل كان هناك عدد مفقود من الاستمارات حیث بلغ ) 424(

 ) استمارة، وهذا راجع إلى انشغال بعض الطالبات بأمورهن الشخصیة.24عددها (

) من %100والاستمارات التي تم استردادها جمیعها صالحة للتحلیل الإحصائي بنسبة ( 

  أدوات القیاس (الاستمارات) المستردة من أفراد عینة الدراسة. 

  :حدود الدراسة -2-3

  :الحدود المكانیة –أ 

  أجریت الدراسة في جانبها المیداني بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة.       

  :الحدود الزمانیة –ب 

أما إجراء الدراسة  ،2018جانفي بدأ جمع المعلومات في الإطار النظري منذ نهایةشهر       

، حیث تم تطبیق الدراسة الاستطلاعیة في 2018المیدانیة فقد تم في شهر فیفري سنة 

  الأسبوع الأول من هذا الشهر والدراسة الأساسیة في الأسبوع الأخیر من شهر فیفري.
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  :الحدود البشریة –ج 

تمثلت الحدود البشریة في طالبات جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة المقیمات وغیر        

  .المقیمات

  :المعلوماتأداة جمع  -2-4

یتم تحدید وسائل جمع البیانات كخطوة أساسیة في الدراسة المیدانیة وذلك من أجل        

تحقیق الأهداف التي أجریت من أجلها هذه الدراسة، حیث أن طبیعة الموضوع تلعب الدور 

الأهم في تحدید هذه الأدوات، فالذي یصلح في دراسة معینة قد یكون أداة فاشلة في دراسة 

ل موضوع هذه الدراسة یمكن الإشارة إلى الظاهرة المدروسة والمتعلقة بــ أخرى، ومن خلا

"، ومن خلال هذا كانت مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات المقیمات وغیر المقیمات"

  :فق الجامعي وفیما یلي توضیح لذلكالتوا الأداة الأقرب والأصلح مقیاس

    :تتصف الأداة بما یلي القیاس: وصف أداة -

توضیح   القیاس وشملت البیانات العامة (متغیر الإقامة الجامعیة). أداةفي واجهة  :تعلیماتال

ها ) في الخانة التي ترا×تتم الإجابة على فقرات أداة القیاس بوضع علامة ( :طریقة الإجابة

  :یلي الطالبة مناسبة لها حسب ما

محاید، لا أوافق، لا أوافق أوافق بشدة، أوافق،  :خمس بدائل لمقیاس التوافق الجامعي- 

 بشدة.

  :مقیاس التوافق الجامعي - 

"،  وهو مخصص في الأصل )1993جمل اللیل ( قد تم العثور على مقیاس من تألیف "

إلى طلبة الجامعة، ویعتبر هذا المقیاس من مقاییس التقدیر الذاتي، وهو ذو فائدة كبیرة 
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توجیههم توجیها مناسبا، كما یساعد لمساعدة المدرسین على فهم سلوك طلبتهم وعلى 

الأخصائي النفسي على تبیین بعض الجوانب التي تؤدي إلى سوء التوافق الجامعي لكي یقدم 

سؤالا) تغطي  54المساعدة النفسیة المطلوبة، ویتضمن هذا المقیاس في صورته الأولیة (

  ثلاث أبعاد هي: 

 سؤالا). 15التوافق النفسي یتضمن (-1

 سؤالا). 20اعي یتضمن (التوافق الاجتم-2

 أسئلة)  19التوافق الدراسي یتضمن (-3

 كما هو موضح في الجدول التالي:

  یمثل أبعاد مقیاس التوافق الجامعي ):07الجدول رقم (

  البنود  البعد

  15إلى  01من   التوافق النفسي

التوافق 

  الاجتماعي
  35إلى  16من 

  54إلى  36من   التوافق الدراسي

  

وتحتوي قسیمة الإجابة على خمسة بدائل كما ذكر سابقا، ویعطى لها التدریجات 

) على الترتیب، هذا في البنود الإیجابیة أما البنود السلبیة فإن 01، 02، 03، 04، 05التالیة (

  ) كما هو موضح في الجدول التالي:05، 04، 03، 02، 01البدائل تعطى التدریجات التالیة (
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) یوضح طریقة تصحیح العبارات المصاغة بشكل إیجابي والعبارات 08الجدول رقم: (

  المصاغة بشكل سلبي لمقیاس التوافق الجامعي

أوافق   البدائل –نوع العبارة 

  بشدة

لا أوافق   لا أوافق  محاید  أوافق

  بشدة

  01  02  03  04  05  العبارات الموجبة

  05  04  03  02  01  العبارات السالبة

فإننا نحدد مجال درجات الحد الأعلى والحد  التوافق الجامعي لدى الطالباتمستوى ولتحدید 

  :خدمین الأدوات الإحصائیة التالیةالأدنى لكل مجال مست

 حول عبارات المقیاس  اتلتعرف على متوسط إجابات المبحوثالمتوسط الحسابي بغیة ا

  ومقارنتها.

   الدراسة فكلما اقتربت قیمته عینة والانحراف المعیاري ویوضح التشتت في استجابات أفراد

  من الصفر فهذا یعني تركز الإجابات  حول درجة المتوسط الحسابي وعدم تشتتها.

  وافق بشدة)/ لا أأدنى درجة ( –وافق بشدة) أ( المدى  لتحدید طول الفئة  = ( أعلى درجة

، متوسط، مرتفع، مرتفع جدا: مستواهن في التوافق الجامعيوهذا لتحدید  عدد المستویات،

 منخفض جدا.، منخفض

  ) :حیث نحصل على   28=  5)/35-175تحدید طول الفئة  باستخدام المدى حیث

 مجالات كما یلي:
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  مستوىالتوافق الجامعيلتحدید الخماسي یوضح المقیاس  :)09جدول رقم (

  المتوسط الحسابي یتراوح بین  تقدیر الاستجابات

  [63-35[  جدا منخفض

  [91-63[  منخفض

  [ 119-91[  متوسط

  [147-119[  مرتفع

  [175-147[  مرتفع جدا

  

  قیمة متوسط حسابي في  أكبربالاعتماد على  المقیاسفي  من خلال أهمیته المحورترتیب

وعند تساوي المتوسط الحسابي بین عبارتین فإنه یأخذ بعین الاعتبار اقل قیمة  المقیاس

  للانحراف معیاري بینهما.

  :القیاس لأداة خصائص السیكومتریة -

یقصد بالخصائص السیكومتریة في هذه الدراسة درجة ثبات وصدق مقیاس التوافق        

  ) طالبة جامعیة.49تي كان قوامها (الجامعي بعد تطبیقهما على العینة الاستطلاعیة، وال

  :أولا : حساب الثبات

  :(alpha cronbah) الثبات عن طریق معامل ألفا كرونباخ –

تم حساب معاملات الثبات عن طریق ألفا كرونباخ لكل بعد على حدى ثم المقیاس        

)، أما قیمته لبعد التوافق 0.66لبعد التوافق النفسي ( ككل، وكانت قیمة معامل ألفا كرونباخ

) وجاء  0.69)، وقیمته بالنسبة لبعد التوافق الدراسي كانت (0.64الاجتماعي فكانت (

  ) بالنسبة للمقیاس ككل وهم معاملات مرتفعة.0.77معامل ألفا كرونباخ مساویا لـــ (
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) یوضح ثبات مقیاس التوافق الجامعي عن طریق معامل الثبات ألفا 10الجدول رقم (

  كرونباخ

  عدد العبارات  معامل ألفا كرونباخ  

  15  0.66  بعد التوافق النفسي

  20  0.64  بعد التوافق الاجتماعي

  19  0.69  بعد التوافق الدراسي

  54  0.77  مقیاس التوافق الجامعي

  : ثانیا : حساب الصدق

  ویقصد بالصدق أن یكون المقیاس قادرا على قیاس ما وضع لقیاسه.       

 صدق الاتساق الداخلي: - 

تم حساب صدق هذا المقیاس عن طریق الاتساق الداخلي، والذي یقوم على معرفة مدى 

ارتباط كل عبارة مع الدرجة الكلیة للبعد، ثم مدى الارتباط بین الدرجات الكلیة لكل محور مع 

  البعض ومع الدرجة الكلیة للمقیاس عن طریق معامل ارتباط بیرسون. بعضها

  البعدالأول:التوافق النفسي

) : یوضح علاقة عبارات بعد التوافق النفسي بدرجة البعد ككل الذي تنتمي 11جدول رقم (

  إلیه

رقم 

  العبارة
  العبارات

معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة
  الدلالة

  دال  0.05  0.32 الصعوبات أمام عزیمة قویة لاتضعف لدي  01

02  
عن إجاباتي في  الاطمئنانأشعر بعدم 

 الامتحان
0.05  -  

غیر 

  دال
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  دال  00.1  0.37 أعبر عما بداخلي بسهولة  03

04  
بأني شخص هادئ  الآخرونیصفني 

 الأعصاب
0.23  -  

غیر 

  دال

  دال  0.01  0.58 أشعر بأن ثقتي بنفسي عالیة  05

  - 0.22 الذین یجادلونني یثیرونني بسهولة الناس  06
غیر 

  دال

  دال  0.01  0.38 أشعر بعدم التركیز في ترتیب أفكاري  07

08  
لدي قدرة مناسبة في السیطرة على 

 انفعالاتي عندما أكون في مواقف صعبة
  دال  0.01  0.52

  دال  0.01  0.41 أشعر بالضجر والضیق داخل الجامعة  09

  -  0.27 أعاني من شرود الذهن أثناء المذاكرة  10
غیر 

  دال

11  
في النوم عند  بمشكلاتأشعر أحیانا 

 التفكیر في مستقبلي بعد انتهاء الدراسة
  دال  0.01  0.44

12  
على نفسي في حل  الاعتمادأحاول 

 المشكلات التي تواجهني
0.15  -  

غیر 

  دال

  دال  0.01  0.58 أشعر بالحزن من سوء حظي أثناء دراستي  13

14  
الأعمال التي أقوم بها في أشعر بالثقة تجاه 

 الجامعة
0.28  -  

غیر 

  دال

  دال  0.01  0.50 مزاجي متقلب بین الحزن والفرح  15
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  التوافق الاجتماعي :الثانيالبعد

بدرجة البعد ككل الذي ) : یوضح علاقة عبارات بعد التوافق الاجتماعي 12جدول رقم (

  تنتمي إلیه

رقم 

  العبارة
  العبارات

معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة
  الدالة

  دال 0.01  0.44 أنا متوافق مع الحیاة الجامعة  16

  دال 0.05  0.35 أحاول التعرف على كل طالبة تدرس معي  17

18  
استمتع بالمشاركة في المناسبات 

 الاجتماعیة
0.14  - 

غیر 

  دال

 -  0.18 لكانت حیاتي قاسیة الآخرینلولا وجود   19
غیر 

  دال

20  
فراغي مع الطلبة في ان قضاء وقت 

 الجامعة امر ممتع
0.24  - 

غیر 

  دال

  دال  0.01  0.58 علاقتي بزملائي الطلبة جیدة  21

22  
 الآخریناجد صعوبة في التحدث أمام  

 أثناء المحاضرات
0.21  - 

  غیر

  دال

23  
في الجامعة  الآخرینأرى أن الحیاة مع 

 بسیطة وسهلة
  دال 0.05  0.31

  دال 0.05  0.28 جیدةعلاقتي بمعظم أساتذتي   24

25  
أجد صعوبة في كسب حب وتقدیر 

 أساتذتي
0.24  - 

غیر 

  دال

  دال 0.01  0.60 أساتذتي یتضایقون مني أن اعتقد  26

27  
زملائي یتحدثون عني بما لا  أناعتقد 

 یلیق من وراء ظهري
  دال 0.01  0.42
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28  
من السهل علي إقامة علاقات جیدة مع 

 والانسجام معهم الآخرین
  دال 0.01  0.39

 -  0.13 موضع ثقة لمن یعرفني أنياعتقد   29
غیر 

  دال

 -  0.13 یسرني الاشتراك في الأعمال الخیریة  30
غیر 

  دال

 -  0.15 بأني شخص اجتماعي الآخرونیصفني   31
غیر 

  دال

 -  0.22 صدیقة واحدة لديیكون  أنیكفیني   32
غیر 

  دال

  دال 0.01  0.34 للآخرینعندما أقدم خدمة  بالارتیاحأشعر   33

34  
یمنعني الخجل دائما من المشاركة 

 الاجتماعیة
  دال 0.01  0.49

35  
حتى لو  بالآخرینأحافظ على علاقتي 

 كانت لدیهم أفكار تخالف أفكاري
  دال  0.05  0.30

  التوافق الدراسي :البعد الثالث

یوضح علاقة عبارات بعد التوافق الدراسي بدرجة البعد ككل الذي  ) :13جدول رقم (

  تنتمي إلیه

رقم 

  العبارة
  العبارات

معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة
  الدالة

  دال 0.01  0.44 أواظب على حضور المحاضرات بانتظام  36

  دال 0.01  0.45 مشكلتي أني لا أحب المذاكرة  37

38  
أشعر بفقدان الدافعیة عند استمراري في 

 الأخیرةالدراسة الجامعیة في الفترة 
  دال 0.01  0.39
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39  
ما دكثیرا ما انسحب من بعض المقررات عن

 أبدأ الدراسة بها
  دال 0.05  0.35

  دال 0.05  0.32 استمتع بتدوین المحاضرات الجامعیة  40

  دال  0.01  0.53 معظم المقررات التي أدرسها جافة أناعتقد   41

 -  0.23 أشعر بالتوتر والقلق عند اقتراب الامتحانات  42
غیر 

  دال

 -  0.27 أجد صعوبة في حل بعض التعیینات  43
  غیر

  دال

  دال 0.01  0.42 أشعر بالملل من حضور المحاضرات  44

45  
تواجهني بعض الصعوبات في تحصیل 

 بعض المقررات الدراسیة
  دال 0.01  0.49

  دال 0.05  0.33 أحب المقررات ذات الطبیعة التطبیقیة   46

47  
التحاقي بالجامعة یكسبني خبرات ومهارات 

 جدیدة
0.15  - 

غیر 

  دال

  دال 0.01           0.39 طریقة تدریس أغلب الأساتذة غیر مجدیة   48

49  
لا أستطیع الإجابة على سؤال المدرس 

 داخل الفصل رغم أني أعرف الإجابة
0.12  - 

غیر 

  دال

  دال 0.01  0.38 سرعان ما یحبني ویقدرونني الأساتذة  50

  دال 0.01  0.53 أنا راض عن التخصص الذي ادرسها   51

52  
تربطني علاقات ودیة مع مع بعض هیئة 

 التدریس 
  دال 0.01  0.58

53  
ب على زیارة مكتبة الجامعة لزیادة ظاوا

 معلوماتي 
  دال 0.01  0.57

  دال  0.05  0.29 التي تعقدها الجامعةأشارك في الندوات   54

  دالة إحصائیا تحمل الأرقام التالیة: وبملاحظة الجدول أعلاه یتضح أن العبارات الغیر
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)01 ،03 ،05 ،07 ،08 ،09 ،11 ،16 ،17 ،21 ،23 ،24 ،26 ،27 ،28 ،33 ،

 على)53، 52، 51، 50، 48، 46، 44، 41، 40، 39، 38، 37، 36، 35، 34

  ).0.05) أو(0.01التوالي، بینما باقي العبارات دالة عند مستوى (

ومن الجداول السابقة نلاحظ أن عدد كبیر من عبارات المقیاس تتمتع بعلاقة 

ارتباطیه دالة إحصائیا مع الدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه، حیث تراوحت معاملات 

  )،0.05) أو(0.01هي دالة عند مستوى () و 0.58) و(0.28بین ( الارتباط ذات الدلالة ما

)، وبین 0.73ككل ( المقیاسوقد بلغت قیمة الارتباط بین الدرجة الكلیة للمحور الأول مع 

وبین الدرجة الكلیة )، 0.77ككل ( للمقیاسالدرجة الكلیة للمحور الثاني مع الدرجة الكلیة 

) كما 0.01ا دالة عند مستوى (وكله، )0.88ككل ( للمقیاسمع الدرجة الكلیة  الثالثللمحور 

  :)13(هو موضح في الجدول رقم 

: یوضح مصفوفة الارتباطات بین الدرجات الكلیة للأبعاد مع الدرجة )14الجدول رقم (

  الكلیة للمقیاس ككل

  معامل الارتباط  البــــــــــعــــد  رقم البعد
مستوى 

  الدلالة
  الدالة

  دال 0.01  0.73 التوافق النفسي  البعد الأول

  دال 0.01  0.77 التوافق الاجتماعي  البعد الثاني

  دال 0.01  0.88 التوافق الدراسي  البعد الثالث

والدرجة الكلیة لمقیاس  بعادالأاتضح من الجدول السابق أن جمیع معاملات الارتباط بین 

) 0.73)، حیث تراوحت بین (0.01عند مستوى ( إحصائیاالتوافق الجامعي مرتفعة ودالة 

مع الدرجة الكلیة للمقیاس، وبعد حذف  الأبعاد)، وهذا ما أكد صدق اتساق محتوى 0.88و(

) عبارة غیر الدالة إحصائیا أمكن القول أن المقیاس تمتع بدرجة عالیة من الاتساق 19(
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الداخلي لعباراته، وبالتالي فإنه قاس ما وضع من أجل قیاسه وهو مستوى التوافق الجامعي 

) فقرة بدلا 35التوافق الاجتماعي، التوافق الدراسي)، وأصبح عدد فقراته ( (التوافق النفسي،

  ) حیث :54من (

 ) عبارة.09بعد التوافق النفسي : یتضمن ( 

 ) عبارة.11بعد التوافق الاجتماعي :  یتضمن( 

 ) عبارة.15بعد التوافق الدراسي :  یتضمن ( 

  الصدق الذاتي : –

  = جذر الثباتالصدق الذاتي

  0.81 ذاتي لبعد التوافق النفسي=الصدق ال

  0.8الاجتماعي= التوافقالصدق الذاتي لبعد 

  0.83= الصدق الذاتي لبعد التوافق الدراسي

  0.87الصدق الذاتي لمقیاس التوافق الجامعي ككل =

ة الحالیة صادق ویتمتع وبهذا نستطیع القول بأن مقیاس التوافق الجامعي المطبق في الدراس

  بكل الطرق المستخدمة، وعلیه یمكن النزول به إلى المیدان باطمئنان.  بثبات عال

   لیب الإحصائیة:الأسا -2-5

تم الاعتماد في هذه الدراسة على جملة من الأسالیب الإحصائیة لمعالجة البیانات، 

، في تطبیق 22وذلك بالاستعانة بالحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة النسخة رقم 

  :التالیةالأسالیب 
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الإحصاء الوصفي باستخدام التكرارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحرافات  -

  .بالنسبة للفرضیة الأولى والثانیة المعیاریة لتحدید الدرجات

   معامل الارتباط بیرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي -

  معامل الثبات ألفا كرونباخ. -

  أو نفیها.والخامسة والسادسة ات الثالثة والرابعة ة الفرضیلاختبار صح T testاختبار  -
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  صةخلا

، ینة ممثلة وأسالیب إحصائیة صحیحةخطوات البحث المعروفة من منهج سلیم وع بإتباع

لأدوات القیاس أمكن الباحثة من الشروع في الدراسة  والتأكد من الخصائص السیكومتریة

ومناقشتها في ضوء فرضیات وذلك من خلال عرض النتائج المتحصل علیها وتحلیلها 

  ، والدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع الدراسة.الدراسة

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  فصل الخامس: عرض ومناقشة النتائجال

  تمهید

  الأولىعرض ومناقشة نتائج الفرضیة -1

  الثانیةرض ومناقشة نتائج الفرضیة ع –2

  ض ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثةعر  –3

  ض ومناقشة نتائج الفرضیة الرابعةعر  –4

  ومناقشة نتائج الفرضیة الخامسةض عر  –5

  ض ومناقشة نتائج الفرضیة السادسةعر  –6

  خلاصة–

  الاقتراحات-
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  :تمهید

غایة كل بحث علمي هو تحلیل البیانات والنتائج المتوصل إلیها، في ضوء   

الفرضیات التي تم تبنیها وطرحها من الباحثة، وعلیه فإننا سنناقش ونقدم عرضا تحلیلیا عن 

النتائج التي تم التوصل إلیها من الدراسة المیدانیة التي أجریت على عینة من طالبات جامعة 

  باستخدام الأسالیب الإحصائیة محمد بوضیاف المسیلة 

الأولى حیث تم التوصل إلى مجموعة من النتائج وتحلیلها حسب الفرضیات بدءا بالفرضیة 

  .إلى غایة الفرضیة السادسة
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  :یل ومناقشة نتائج الفرضیة الأولىعرض وتحل -1

الطالبات الجامعیات مستوى التوافق الجامعي لدى نصت الفرضیة الأولى على أنه "        

  ".المقیمات منخفض

بعد معالجة استجابات أفراد العینة وبالاعتماد على المتوسطات الحسابیة و 

والدرجة والانحرافات المعیاریة لكل بعد من الأبعاد التي تنتمي لمقیاس التوافق الجامعي 

(مرتفع ى درجة: ، بالإضافة إلى ترتیب كل بند في الاستبیان، وبالاعتماد علالكلیة للمقیاس

التي تم اعتمادها كما هو موضح مسبقا،  منخفض جدا) - منخفض -متوسط -مرتفع -جدا

  تم الحصول على النتائج التالیة:

): یوضح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لإجابات الطالبات 15جدول رقم (

  المقیمات على كل بعد من أبعاد مقیاس التوافق الجامعي.

 

رقم 

 البند

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

 الرتبة

 03 5.76 28.86  التوافق النفسي  01

 02 5.85 39.34  التوافق الاجتماعي  02

 01 7.47 45.54  التوافق الدراسي  03

  13.31 113.72 المقیاس ككل

 بین ) نلاحظ أن قیم المتوسطات الحسابیة للأبعاد تراوحت15من خلال الجدول رقم (

بنود والثاني   09) مع العلم أن البعد الأول (التوافق النفسي) یتكون من 45.54 -28.86(

) وأعلى قیمة للإجابة هي 35بند، وأدنى قیمة للإجابة هي ( 15بند والثالث من  11من 

)، حیث كان البعد الثالث (التوافق الدراسي) في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قیمته 175(
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)، أما البعد الأول (التوافق النفسي) فقد احتل 7.47انحراف معیاري قیمته () و 45.54(

)، والمقیاس 5.76) وانحراف معیاري قیمته (28.86المرتبة الأخیرة بمتوسط حسابي قیمته (

[ أي  119 -91)، هذه القیمة تنتمي إلى المجال [113.72ككل فقد بلغ متوسطه الحسابي(

مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات المقیمات تج أن ومنه نستنالمستوى متوسط، أن 

وجود على  یمكن تفسیر هذه النتیجة بناءابجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة متوسط، 

الطالبات  في داخل الإقامة وأن هناك بعض الضغوطات والمشاكل قد تتعرض لها الطالبات 

أو بأخر على توافقهن  المقیمات وكذلك مكان السكن الجامعي وطبیعته قد تؤثر بشكل

الجامعي، مما یؤدي إلى شعور الطالبة المقیمة بنقص الأمن وبالتالي تسوء حالتها النفسیة 

هر علیها علامات سوء التوافق وهذا ما یبین مدى الحاجة إلى تكثیف جهود القائمین ظوقد ت

لتي تجعل على التعلیم الجامعي والمسئولون على الخدمات الجامعیة للبحث في الأسباب ا

  .مستوى التوافق متوسط، وهذه النتیجة لم تتطابق مع أي من الدراسات السابقة

  :ل ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیةعرض وتحلی -2

مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات نصت الفرضیة الثانیة على أنه "        

  ".غیر المقیمات مرتفع

العینة وبالاعتماد على المتوسطات الحسابیة بعد معالجة استجابات أفراد و 

والدرجة التوافق الجامعي  والانحرافات المعیاریة لكل بعد من الأبعاد التي تنتمي لمقیاس

(مرتفع ، بالإضافة إلى ترتیب كل بند في الاستبیان، وبالاعتماد على درجة: الكلیة للمقیاس

مادها كما هو موضح مسبقا، التي تم اعت منخفض جدا) - منخفض -متوسط -مرتفع -جدا

  تم الحصول على النتائج التالیة:



 النتائج ومناقشةعرض الفصل الرابع: ...................................................

 

 ~80 ~ 

 

): یوضح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لإجابات الطالبات 16جدول رقم (

 من أبعاد مقیاس التوافق الجامعيغیر المقیمات على كل بعد 

رقم 

 البند

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

 الرتبة

 02 5.78 30.27  التوافق النفسي  01

 03 5.82 39.08  التوافق الاجتماعي  02

 01 7.23 46.34  التوافق الدراسي  03

المقیاس 

 ككل

 115.70 12.98  

) نلاحظ أن قیم المتوسطات الحسابیة للأبعاد تراوحت بین 16من خلال الجدول رقم (

بنود والثاني   09) مع العلم أن البعد الأول (التوافق النفسي) یتكون من 46.34 -30.27(

) وأعلى قیمة للإجابة هي 35بند، وأدنى قیمة للإجابة هي ( 15بند والثالث من  11من 

ي) في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قیمته )، حیث كان البعد الثالث (التوافق الدراس175(

)، أما البعد الأول (التوافق النفسي) فقد احتل 7.23) وانحراف معیاري قیمته (46.34(

)، والمقیاس 5.78) وانحراف معیاري قیمته (30.27المرتبة الأخیرة بمتوسط حسابي قیمته (

[ أي  119 -91المجال [)، هذه القیمة تنتمي إلى 115.70ككل فقد بلغ متوسطه الحسابي(

مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات غیر ومنه نستنتج أن المستوى متوسط، أن 

لدى الطالبات یمكن تفسیر هذه النتیجة المقیمات بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة متوسط، 

الجامعیات غیر المقیمات بأن بعد مكان السكن عن الجامعة له آثار سلبیة على الطالبة 

یعتبر من الأعباء الإضافیة على الطالبة غیر المقیمة لأنها تضطر إلى التنقل عبر حیث 

الموصلات مما یسبب التعب والإرهاق وإضاعة الوقت ذهابا وإیابا إلى الجامعة مما یؤثر 

على توافقهن داخل المحیط الجامعي، ولا تتطابق هذه النتائج مع أي دراسة من الدراسات 

  .السابقة
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  وتحلیل نتائج الفرضیة الثالثة: عرض -3

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في بعد نصت الفرضیة الثالثة على أنه "

  ".التوافق النفسي تعزى لمتغیر الإقامة

  :ة تم الحصول على النتائج التالیةوبعد المعالج 

سي تبعا لمتغیر الإقامة ) : یوضح الفرق بین أفراد العینة في التوافق النف17الجدول رقم (

  الجامعیة

  
  العینة  الإقامة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة

قیمة 

  (ت)

مستوى 

  الدلالة
  الدلالة

التوافق 

  النفسي

  5.76  28.86  200  المقیمات
398  

-

2.43  
-  

غیر 

  5.78  30.27  200  غیر المقیمات  دال

عینة الدراسة في مدى تمتعهم بالتوافق النفسي  ) الفرق بین أفراد17یبین الجدول رقم (

حسب متغیر الإقامة الجامعیة وهو غیر دال إحصائیا حیث بلغت قیمة اختبار الدلالة 

)Ttest ( )-2.43( ) 0.05وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة =α وبالتالي نقبل الفرضیة ،(

أفراد عینة الدراسة في بعد  ) والتي تنفي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بینH0الصفریة (

) مع احتمال %95التوافق النفسي حسب متغیر الإقامة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هي (

توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق لا )،وبالتالي فإنها %5الوقوع في الخطأ بنسبة (

حسب متغیر الإقامة الجامعیة النفسي بین الطالبات بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة 

وذلك یمكن أن یكون راجعا إلى أن كل الطالبات (المقیمات وغیر (مقیمة، غیر مقیمة). 

میة والثقافیة لترتقي یالمقیمات)تتحصل في المرحلة الجامعیة على نفس المعارف الأكاد

المراحل السابقة قدرا من الثقة بالنفس وقدرا من الحریة التي لم یعتادوها في  وتمیزهنبفكرهن 

میلاتهن، وهذا الأمر  الذي یساهم إلى ز تهن مع تمنحه لهن تفاعلا من التعلیم، إضافة إلى ما
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حد كبیر في بناء شخصیاتهن كما أن النقلة النوعیة التي تحصلت علیها الطالبات (المقیمات 

ائرة أوسع وغیر المقیمات) قد تعمل على إخراج الطالبات من دائرة الأسرة والمدرسة إلى د

تتیح لهن فرصة التفاعل مع فئات جدیدة متنوعة من المجتمع والخروج من دائرة الاعتمادیة 

المنطقیة المعینة  الاستراتیجیاتعلى الأسرة إلى الاعتماد على الذات، كما یتعلمن بعض 

على مواجهة المشكلات المرتبطة بالإطار الأكادیمي، الأمر الذي یخفف من مشاعر النقص 

) بعنوان دراسة 2001غتراب واتفقت هذه النتائج مع دراسة أماني شحادة الكحلوت (والا

مقارنة للتوافق النفسي والاجتماعي لدى أبناء العاملات وأبناء غیر العاملات في المؤسسات 

الخاصة وقد أسفرت نتائجها إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا في التوافق النفسي 

  لعاملات وغیر العاملات في المؤسسات الخاصةوالاجتماعي بین الأبناء ا

  عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الرابعة : -4

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في بعد نصت الفرضیة الرابعة على أنه "

  ".التوافق الاجتماعي تعزى لمتغیر الإقامة الجامعیة

  :ة تم الحصول على النتائج التالیةوبعد المعالج 

) یوضح الفرق بین أفراد العینة في التوافق الاجتماعي تبعا لمتغیر الإقامة 18(الجدول رقم

  الجامعیة

  
الإقامة 

  الجامعیة
  العینة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة

قیمة 

  (ت)

مستوى 

  الدلالة
  الدلالة

التوافق 

  الاجتماعي

  5.85  39.35  200  المقیمات

398  0.44  -  

غیر 

غیر   دال

  المقیمات

200  39.09  5.82  
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) أن الفرق بین أفراد عینة الدراسة في مدى تمتعهم بالتوافق 18یبین الجدول رقم (

الاجتماعي حسب متغیر الإقامة الجامعیة غیر دال إحصائیا حیث بلغت قیمة اختبار الدلالة 

)Ttest) (0.44) 0.05) وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة=α ،( وبالتالي نقبل الفرضیة

تنفي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد عینة الدراسة في ) والتي H0الصفریة (

) %95ونسبة التأكد من هذه النتیجة هي ( التوافق الاجتماعي حسب متغیر الإقامة الجامعیة

من وهذا یمكن أن یكون راجعا إلى مجموعة  ).%5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة (

العوامل سواء خاصة بالطالبات في حد ذاتهن كقدرتهن على مجابهة مختلف الضغوطات 

التي یمكن أن تنتج عن مختلف المواقف الحیاتیة، أي قدرتهن على التأقلم مع معطیات 

مختلف المجالات، أو إلى المحیط الاجتماعي الذي یعشن فیه حیث أنه ینظر بنفس الطریقة 

عن حالتهن الاجتماعیة، أو أن للجانب التعلیمي دور مهم في  إلى الطالبات بغض النظر

ذلك مثل توفیر الفرص التعلیمیة بنفس الوتیرة للجمیع دون الاهتمام بحالاتهن الاجتماعیة، 

وكذلك دور الجامعات في محاولة رفع المستوى التعلیمي للطالبات من خلال المساواة في 

لى نفس المجتمع وهو المجتمع الجامعي وتواجها وكذلك كون الطالبتین   تنتمي إ التشجیع

ئة اجتماعیة واحدة التي توفر لهن نفس الفرص للتعلم یوتعشن في ب والظروفنفس المواقف  

والنجاح كما أن كلتا الطالبتین تسعى إلى التغلب على الإحباطات وتحقیق الأهداف 

ة مستقرة خالیة من الاجتماعیة وإشباع الدوافع والحاجات، لكي تعیش حیاة اجتماعی

الضغوطات والعراقیل وبطریقة یتقبلها الآخرین ویتقبلها المجتمع، واتفقت نتائجها أیضا مع 

  .)2001دراسة أماني شحادة الكحلوت (
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  :رض وتحلیل نتائج الفرضیة الخامسةع -5

العینة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد فرضیة الجزئیة الخامسة على أنه "نصت ال

  ".في بعد التوافق الدراسي تعزى لمتغیر الإقامة الجامعیة

  :ة تم الحصول على النتائج التالیةوبعد المعالج 

) یوضح الفرق بین أفراد العینة في التوافق الدراسي تبعا لمتغیر الإقامة 19الجدول رقم (

  الجامعیة

الإقامة   

  الجامعیة
  العینة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  قیمة (ت)

مستوى 

  الدلالة
  الدلالة

التوافق 

  الدراسي

  7.47  45.54  200  المقیمات

398  -1.09  -  
غیر 

  دال
غیر 

  المقیمات

200  46.35  7.23  

الفرق بین أفراد عینة الدراسة في التوافق الدراسي حسب متغیر  )19(یبین الجدول رقم 

- ) (Ttestالإقامة الجامعیة والذي هو غیر دال إحصائیا حیث بلغت قیمة اختبار الدلالة (

)، وبالتالي نقبل الفرض الصفري α= 0.05) وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة (1.09

)H0 إحصائیة بین أفراد عینة الدراسة في التوافق ینفي وجود فروق ذات دلالة ) والذي

مع  )%95(ونسبة التأكد من هذه النتیجة هي  الدراسي حسب متغیر الإقامة الجامعیة،

وبالتالي هذا یدل على وجود تجانس بین الطالبات  ).%5احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة (

ت المعیاریة للمقیمات المقیمات وغیر المقیمات ویتضح أیضا من خلال مقارنة الانحرافا

وغیر المقیمات  وجود فرق ضئیل وهذا یمكن أن یكون راجعا إلى الجامعة في تحقیق التوافق 

رعلى أنهن مقیمات أو غیر مقیمات، فالجو الجامعي یساعد ظبین االطالبات بغض الن

مما تنمو فیهن روح  والزملاءالطالبات على تنمیة الثقة بالنفس من خلال الحوار مع الأساتذة 
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الانتماء والاعتماد على النفس ومعرفة قیمته الحقیقیة وبالتالي تحقیق التوافق السوي ، واتفقت 

) والتي توصلت إلى عدم وجود فروق بین 2002(ز النتیجة مع دراسة عبد النور لبو  هذه

  الجنسین في التوافق الدراسي 

  :رض وتحلیل نتائج الفرضیة السادسةع -6

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة فرضیة الجزئیة السادسة على أنه "نصت ال

  ".في التوافق الجامعي تعزى لمتغیر الإقامة الجامعیة

  :ةوبعد المعالجة تم الحصول على النتائج التالی 

: یوضح الفرق بین أفراد العینة في التوافق الجامعي تبعا لمتغیر الإقامة )20(الجدول رقم 

  الجامعیة.

  
  الإقامة

  لجامعیةا
  العینة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة

قیمة 

  (ت)

مستوى 

  الدلالة
  الدلالة

التوافق 

  الدراسي

  13.31  113.72  200  المقیمات

398  -1.50  -  
غیر 

  دال
غیر 

  المقیمات

200  115.70  12.98  

أن الفرق بین أفراد عینة الدراسة في التوافق الجامعي حسب  )19(یبین الجدول رقم 

) Ttest) (-1.50متغیر الإقامة الجامعیة غیر دال إحصائیا حیث بلغت قیمة اختبار الدلالة (

) والتي H0)، وبالتالي نقبل الفرضیة الصفریة (α= 0.05وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة (

بین أفراد عینة الدراسة في التوافق الدراسي حسب تنفي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

) مع احتمال الوقوع في %95، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هي (متغیر الإقامة الجامعیة

یمكن تفسیر هذه النتیجة بأن  كل من الطالبات المقیمات وغیر  ).%5الخطأ بنسبة (

المقیمات لدیهن نفس المستوى الدراسي، كذلك یخضعن لنفس النظام الداخلي للجامعة 
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لتا الطالبتین (مقیمة مهن في نفس السن ویتمتعن بنفس الطموح فكظعوالنظام الإداري وأن م

ي عن طریق إبراز كل منهن لقدراتها والعمل ) تعمل على تحقیق التوافق الجامعوغیر مقیمة

المشكلات وإحداث التوازن بین الرغبات ومطالب الجامعة ومواجهة مختلف  زعلى تجاو 

المواقف من أجل تحقیق الأهداف والغایات المرغوبة، وقد اختلفت هذه الدراسة مع دراسة 

ق الجامعي لدى طلبة ) بعنوان مدى الاختلاف في استخدام استراتیجیات التواف2003تونا (

السنة الأولى في  جامعة الشرق الأوسط بتركیا وجامعة الولایات المتحدة الأمریكیة، حیث 

  أسفرت نتائج  هذه الدراسة إلى وجود فروق لدى أفراد العینة في التوافق الجامعي 
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  أهم النتائج المتوصل الیها:

المحصل علیها من تطبیق مقیاس التوافق النفسي تم في ظل التحلیل الكمي والكیفي للبیانات 

  التوصل إلى النتائج التالیة:

 .مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات المقیمات متوسط -

 .مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات غیر المقیمات متوسط -

الدراسة حسب متغیر لا توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق النفسي بین عینة  -

 .الإقامة الجامعیة

راسة حسب متغیر لا توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق الاجتماعي بین عینة الد -

 .الإقامة الجامعیة

لا توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق الدراسي بین عینة الدراسة حسب متغیر  -

 .الإقامة الجامعیة

لجامعي بین عینة الدراسة حسب متغیر لا توجد فروق دالة إحصائیا في التوافق ا -

 .الإقامة الجامعة
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  خلاصة

تم عرضه في هذا الفصل تكون الباحثة قد أوضحت النتائج التي  من خلال ما

، وفي ا قامت بتحلیلها في ضوء الفرضیات، كمیها بعد إجراء الدراسة المیدانیةتوصلت إل

في التقصي والبحث في هذا من شأنها مساعدة الباحثین  الاقتراحاتالأخیر قدمت جملة من 

  .الموضوع
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  :الاقتراحات

  :التالیة تراحاتالاقنتائج هذه الدراسة یمكن تقدیم أسفرت عنه  استنادا إلى ما

  إجراء دراسات تهدف إلى الكشف عن مستوى التوافق النفسي والتوافق الاجتماعي

 .عمریة أخرى ومستویات تعلیمیة أخرىوالتوافق الدراسي في مراحل 

  إجراء دراسات مقارنة بین الطلبة في مستوى التوافق الجامعي على ضوء عدد من

 .المتغیرات كالجنس والتخصص والمستوى الاقتصادي

 .إضافة متغیرات أخرى ذات أهمیة إلى جانب متغیرات الدراسة الحالیة 

 الجامعي للطلاب العمل على بناء برامج إرشادیة لتحسین التوافق.  
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  خاتمة

یلعب التوافق دور كبیر في إحداث تغیرات جذریة في الطلبة الجامعیین داخل   

ومع أنفسهم وفي المیدان الدراسي وجاءت أهمیة هذا البحث من خلال العینة التي المجتمع 

تم تناولها وهي الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر المقیمات وتعتبر الحیاة الجامعیة سلسلة 

)تحاول قدر الإمكان أن یمةمن عملیات التوافق المستمرة فالطالبة الجامعیة (مقیمة وغیر مق

ابات وسلوكات متوازنة وإیجابیة لإشباع حاجاتها وتحقیق التوافق والاستقرار تكون لها استج

النفسي في شتى المجالات، وتبقى الجامعة الوسط الذي تنمو فیه قدراتها العقلیة والتي تقضي 

فیه فترة من حیاتها رغبة في تحویل دافعیتها من مجرد طاقة كامنة إلى استعداد ورغبة 

ك ضمن محیط نفسي واجتماعي یشجع على الدراسة، وتبقى دراستنا مستمرة في العطاء، وذل

  مجرد محاولة للمقارنة بین الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر المقیمات في مستوى التوافق 

) لا یتحقق إلا بتوفر أن هذا الأخیر (التوافق الجامعي وما یجدر الإشارة إلیه هو

لمشجعة وذلك بتوفر ظروف مناسبة تضمن توافقا سلیما البیئة النفسیة والاجتماعیة والدراسیة ا

  .داف وتقدیم أفضل مستوى من الأداءوالسعي نحو تحقیق الأه

  



 

 

  

  قائمة المصادر والمراجع

 :المصادر 

 القرآن الكریم.

  السنة النبویة الشریفة

 : المراجع 

خطة التوجیه المدرسي المعتمدة في الجزائر (دورها في )، 2013إبراهیم. طیبي (-1

دراسة نفسیة تربویة بمرحلة التعلیم –تحقیق الذات والتوافق الدراسي والكفایة التحصیلیة) 

 الثانوي، الطبعة الأولى، دیوان المطبوعات، الجزائر.

جامعي، وعلاقته بالاتجاه نحو التوافق مع المجتمع ال)، 2006الجبوري والحمیداني (-2

 .التخصص الدراسي وبعض المتغیرات لدى جامعة المرج

 .العلاقة بین التوافق الدراسي والتحصیل الدراسي)، 1985الجنیدي. جباري بلابل (-3

، بدون طبعة، دار النهضة العربیة، بحوث نفسیة وتربویة)، 1981السید. خیر االله (-4

 القاهرة.

دراسة مقارنة للتوافق التقني الاجتماعي لدى أبناء )، 2011حلوت (أماني. شحادة الك-5

 ، غزة.العاملات وأبناء غیر العاملات في المؤسسات الخاصة

 ، بدون طبعة.الطالب الجامعي إلى القمةبلال. حدیثي (بدون سنة)، -6

معرفة مدى الاختلاف في استخدام استراتیجیات التوافق الجامعي لدى )، 2003تونا (-7

 .لبة السنة الأولى من جامعة الشرق الأوسط بتركیا والولایات المتحدة الأمریكیةط



 

 

العلاقة بین التهیئة والدافعیة والتوافق الجامعي والضغط النفسي )، 2004بیكر (-8

 .والصحة النفسیة وتقییم أثر هذه التهیئة على أداء الطلبة نحو التوافق الجامعي

عن العلاقة بین توقعات الطلبة حول الجامعة الكشف )، 2000جاكسون وآخرون (-9

 .والتوافق الجامعي

 .معرفة أثر التوافق الجامعي المبكر في التحصیل الأكادیمي)، 2003جریسون (-10

، الطبعة الأولى دار الساعة للنشر والتوزیع، الصحة النفسیة)، 2009جمال. أبو دلو (-11

  عمان، الأردن.

 ، دار المیسرة، عمان.1، طالمشكلات النفسیة وعلاجها)، 2008حافظ. بطرس (-12

، الطبعة الثالثة، الصحة النفسیة والعلاج النفسي)، 1997حامد. عبد السلام زهران (-13

  عالم كتب مصر.

، الطبعة الرابعة، الصحة النفسیة والعلاج النفسي)، 2001عبد السلام زهران ( حامد.-14

 ة.عالم الكتب للنشر والتوزیع، القاهر 

التوفق التوازن الوظیفي، )، 2006حسین ومصطفى. أحمد حشمت وحسین باهي (-15

 ، دار العالمیة للنشر والتوزیع، مصر.الطبعة الأولى

بعض العوامل النفسیة والاجتماعیة ذات الصلة بالتوافق )، 1996رشاد. الدمنهوري (-16

 .38، مجلة علم النفس، القاهرة، العدد الدراسي

بعض المتغیرات ذات الصلة بالتوافق النفسي والتوافق )، 2012ركان. الشیخ نایف (-17

 .الاجتماعي لدى الطلاب المكفوفین في الجمهوریة العربیة السوریة

دراسة مقارنة بین  –التوافق الدراسي لدى طالبات الجامعة)، 2006زیاد. بركات (-18

 .المتزوجات وغیر المتزوجات في ضوء بعض المتغیرات



 

 

أساسیات التوافق النفسي والاضطرابات )، 2008صالح. حسن أحمد الداهري (-19

، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، الأسس والنظریات –السلوكیة والانفعالیة 

 عمان، الأردن.

الصحة النفسیة )، 2004صبرة وأشرف. محمد علي و محمد عبد الغني شریت (-20

 بعة، دار المعرفة الجامعیة، مصر.، بدون طوالتوافق النفسي

، الطبعة الأولى، الصحة النفسیة والإرشاد النفسي)، 2000صلاح الدین. العمریة (-21

 مكتبة المجتمع العربي، الأردن.

، الطبعة الثالثة، مكتبة الأنجلو مدخل إلى الصحة النفسیة)، 1979صلاح. مخیمر (-22

 المصریة، القاهرة.

 .معرفة مدى مشكلات التوافق الجامعي والانسجام لدى الطالبات)، 1999صمونیل (-23

، بدون استراتیجیات إدارة الضغوط التربویة والنفسیة)، 1980طه. حسن عبد العظیم (-24

 طبعة، دار الفكر العربي، الأردن.

، بدون طبعة، المكتبة التوافق النفسي للمسنین)، 2001عبد الحمید. محمد الشاذلي (-25

 الجامعیة.

، الطبعة الأولى، دار النهضة معالم علم النفس)، 2004عبد الرحمان. عیسوي (-26

 العربیة، بیروت، لبنان.

، بدون طبعة، مكتبة النهضة أسس الصحة النفسیة)، 1975عبد العزیز. القوصي (-27

 الإسلامي.

لامیذ التنشئة الاجتماعیة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى ت)، 2002عبد االله. لبوز (-28

 .المرحلة الثانویة

  ، بدون طبعة، دار النهضة، بیروت.النمو النفسي)، 1971عبد المنعم. الملیجي (-29



 

 

، دار الوفاء ن 1، طمقدمة في الصحة النفسیة)، 2006عبد المنعم عبد االله حسیب (-30

 الاسكندریة.

النفسي) بعض مؤشرات الصحة النفسي (تقدیر الذات، التكیف )، 2016(عتیقة. بابش-31

، مذكرة مكملة وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة النهائیة من التعلیم الثانوي

 لنیل شهادة الماجستیر في علوم التربیة، جامعة محمد بوضیاف، المسیلة. 

تأثیر نظام الدراسة والجنس على التوافق الجامعي لدى طلبة )، 2008علي. الشكعة (-32

 .یة وجامعة القدس المفتوحةجامعتي النجاح الوطن

التوافق الجامعي لدى طلبة جامعة النجاح )، 2009علي وجمال. حبایب وأبو مرق (-33

  .الوطنیة في ضوء بعض المتغیرات

مناهج البحث العلمي وطرق )، 1995عمار ومحمد. بوحوش ومحمود الذنیبات، (-34

 ، المطبوعات الجامعیة، الجزائر.اعداد البحوث الاجتماعیة

، بدون طبعة، دار الموجز في الصحة النفسیة)، 1990عوض. عباس محمود (-35

 المعرفة الجامعیة، الإسكندریة.

، الجزء الأول، الهیئة معجم علم النفس والتربیة)، 1984فؤاد. أبو حطب وآخرون (-36

  .العامة لشؤون المطابع الامیریة

المراهق المتمدرس في التوافق النفسي والاجتماعي لدى )، 2011فروجة بلحاج(-37

 رسالة ماجستیر جامعة مولود معمري.–التعلیم الثانوي

 ، الطبعة الثانیة، دار النهضة. علم النفس ودراسة التوافق)، 1976كمال. دسوقي (-38

 ، دار المعارف، القاهرة.اتجاهات في التربیة والتعلیم)، 1965محمد. جمال صقر (-39

، الطبعة الثانیة، قراءات في مشكلة الطفولة )،1986محمد. جمیل یوسف منصور (-40

  مكتبة تهامة.



 

 

، الطبعة الأولى، المكتب الجامعي الحدیث، البحث العلمي)، 1985شفیق(.محمد-41

  .مصر

، الطبعة الثانیة، دار ابحوث العلمیة، علم النفس التربوي)، 1975محمد. عبد العزیز (-42

  الكویت.

 ، دار وائل، عمان. 2، طمنهجیة البحث العلمي)، 1999محمد. عبیدات وآخرون،(-43

التوافق وعلاقته بالانبساط وأثر ذلك على التحصیل الدراسي )، 1990محمد. قماري (-44

 ، أطروحة دكتوراه، جامعة الإسكندریة.وأثر ذلك على طلاب المرحلة الثانویة

الأولى، دار ، الطبعة الكفایة الإنتاجیة للمدارس)، 1981محمد. مصطفى زیدان (-45

 الشروق، بیروت.

النمو النفسي للطفل والمراهق وأسس الصحة )، 2001( زیدان مصطفى .محمد-46

  .، الطبعة الأولىالنفسیة

، دار الصحة النفسیة والتفوق الدراسي)، 1990مدحت. عبد الحمید عبد اللطیف (-47

 النهضة العربیة.

، مصطلحات صعوبات التعلم ومفرداتهاقاموس )، 1984مسعد. أبو الدیار وآخرون (-48

  الطبعة الثانیة، مركز تقویم وتعلیم الطفل، الكویت.

، اسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة)، 2000مروان عبد المجید ابراهیم (-49

 مؤسسة الوراق ، عمان.

 معرفة مستوى التوافق مع الحیاة الجامعیة لدى)، 2015مسعود. عبد الحمید حجو (-50

طلبة جامعة القدس من خلال بعض المتغیرات كالنوع والكلیة والمستوى الدراسي والمعدل 

 .التراكمي



 

 

، بدون طبعة، مكتبة لتوافق الشخصي والاجتماعي)، ا1972مصطفى. فهمي (-51

  الخزناجي للنشر، القاهرة.

 .، القاهرة، دار الطباعة الحدیثة1ط ،التكیف النفسي)، 1978مصطفى فهمي (-52

التكیف المدرسي عند التأخرین والمتفوقین تحصیلا في )، 2002ناصر. وآخرون (-53

دراسة میدانیة مقارنة بین الصفین الثاني  –مادة اللغة العربیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي

 والثالث ثانوي، جامعة دمشق.

الذاتیة  العلاقة بین التوافق مع الحیاة الجامعیة والفاعلیة)، 2007نیكولاس وراموس (-54

 .لدى طلبة الجامعة

 .معرفة مشكلات التوافق الجامعي لدى طلبة الجامعة في زمبیا)، 2003ویلسون (-55

العنف الأسري وعلاقته بالتوافق النفسي لدى )، 2010یامن. سهیل مصطفى (-56

 رسالة ماجستیر، دمشق. ،المراهقین

 

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الملاحق



 

 

  التوافق الجامعي في صورته الأولیةمقیاس  ) :01الملحق رقم (

أوافق   العبارة                                         الرقم

 بشدة 

محا أوافق

 ید

لا 

أوا

 فق

لا 

أوافق 

 بشدة

       تضعف امام الصعوبات  عزیمة قویة لا لدي  1

       الامتحانعن إجاباتي في  الاطمئنانأشعر بعدم   2

       بسهولةأعبر عما بداخلي   3

       یصفني الأخرون بأني شخص هادئ الأعصاب  4

       أشعر بأن ثقتي بنفسي عالیة  5

       یثیرونني بسهولة الناس الذین یجادلونني  6

       أشعر بعدم التركیز في ترتیب أفكاري  7

لدي قدرة مناسبة في السیطرة على انفعالاتي   8

  عندما أكون في مواقف صعبة

     

       أشعر بالضجر والضیق داخل الجامعة  9

       أعاني من شرود الذهن أثناء المذاكرة  10

لات في النوم عند التفكیر في أشعر أحیانا بمشك  11

  مستقبلي بعد انتهاء الدراسة

     

على نفسي في حل المشكلات  الاعتمادأحاول   12

  التي تواجهني

     

       دراستيأشعر بالحزن من سوء حظي أثناء   13

أشعر بالثقة تجاه الأعمال التي أقوم بها في   14

  الجامعة 

     

       مزاجي متقلب بین الحزن والفرح  15

       أنا متوافق مع الحیاة الجامعة  16



 

 

       أحاول التعرف على كل طالبة تدرس معي   17

       استمتع بالمشاركة في المناسبات الاجتماعیة   18

       وجود الاخرین لكانت حیاتي قاسیةلولا   19

ان قضاء وقت فراغي مع الطلبة في الجامعة امر   20

  ممتع

     

       علاقتي بزملائي الطلبة جیدة  21

 صعوبة في التحدث أمام الاخرین أثناء اجد  22

  المحاضرات

     

أرى أن الحیاة مع الأخرین في الجامعة بسیطة   23

  وسهلة 

     

       علاقتي بمعظم أساتذتي جیدة   24

       أجد صعوبة في كسب حب وتقدیر أساتذتي   25

       اعتقد ان أساتذتي یتضایقون مني  26

اعتقد ان زملائي یتحدثون عني بما لا یلیق من   27

  وراء ظهري

     

من السهل علي إقامة علاقات جیدة مع الأخرین   28

  والانسجام معهم

     

       اني موضع ثقة لمن یعرفنياعتقد   29

       یسرني الاشتراك في الأعمال الخیریة   30

       یصفني الأخرون بأني شخص اجتماعي  31

       صدیقة واحدة یكفیني ان یكون لدي  32

       عندما أقدم خدمة للأخرین بالارتیاحأشعر   33

       یمنعني الخجل دائما من المشاركة الاجتماعیة  34

أحافظ على علاقتي بالأخرین حتى لو كانت   35

  لدیهم أفكار تخالف أفكاري

     



 

 

       أواظب على حضور المحاضرات بانتظام   36

       مشكلتي أني لا أحب المذاكرة  37

أشعر بفقدان الدافعیة عند استمراري في الدراسة   38

  الأخیرةالجامعیة في الفترة 

     

المقررات عنما أبدأ كثیرا ما انسحب من بعض   39

  الدراسة بها

     

       استمتع بتدوین المحاضرات الجامعیة  40

       اعتقد ان معظم المقررات التي أدرسها جافة  41

       أشعر بالتوتر والقلق عند اقتراب الامتحانات  42

       أجد صعوبة في حل بعض التعیینات  43

بعض الصعوبات في تحصیل بعض  تواجهني  44

  المقررات الدراسیة

     

       أحب المقررات ذات الطبیعة التطبیقیة   45

       تاجدیدة التحاقي بالجامعة یكسبني خبرات ومهار   46

47         

       طریقة تدریس اغلب الأساتذة غیر مجدیة   48

الإجابة على سؤال المدرس داخل  أستطیعلا   49

  الفصل رغم أني أعرف الإجابة

     

       یحبني ویقدرونني الأساتذة سرعان ما  50

       انا راض عن التخصص الذي أدرسه  51

تربطني علاقات ودیة مع بعض أعضاء هیئة   52

  التدریس بالجامعة

     

       أواظب على زیارة مكتبة الجامعة لزیادة معلوماتي  53

أشارك في الندوات والمؤتمرات التي تعقدها   54

  الجامعة

     



 

 

  مقیاس التوافق الجامعي في صورته النهائیة) :02الملحق رقم (

  تحیة طیبة وبعد....

  یسرني أن أضع بین أیدیكن هذا المقیاس في إطار اعداد دراسة ماستر بعنوان:  

لذا أرجو "مستوى التوافق الجامعي لدى الطالبات الجامعیات المقیمات وغیر المقیمات"، 

(×) منكن التكرم بقراءة بنود هذا الاستبیان والاجابة علیها بموضوعیة وذلك بوضع إشارة 

مقابل العبارة في الخانة التي تعبر عن رأیكن ووجهة نظركن، مع العلم أن ما تدلون به من 

یستخدم إلا لأغراض علمیة بحتة، ولكن كل الشكر والامتنان على مشاركتكن معلومات لن 

  في هذه الدراسة العلمیة.

  أولا: البیانات الشخصیة 

  الإقامة الجامعیة:    مقیمة                              غیر مقیمة-1

  مقیاس التوفق الجامعي    

أوافق   العبارة                                         الرقم

 بشدة 

لا  محاید أوافق

 أوافق

لا 

أوافق 

 بشدة

       تضعف امام الصعوبات  لدي عزیمة قویة لا  01

       أعبر عما بداخلي بسهولة  02

       أشعر بأن ثقتي بنفسي عالیة  03

       أشعر بعدم التركیز في ترتیب أفكاري  04

لدي قدرة مناسبة في السیطرة على انفعالاتي عندما   05

  أكون في مواقف صعبة

     

       أشعر بالضجر والضیق داخل الجامعة  06



 

 

أشعر أحیانا بمشكلات في النوم عند التفكیر في   07

  مستقبلي بعد انتهاء الدراسة

     

       أشعر بالحزن من سوء حظي أثناء دراستي  08

       الحزن والفرح مزاجي متقلب بین  09

       أنا متوافق مع الحیاة الجامعة  10

       أحاول التعرف على كل طالبة تدرس معي   11

       علاقتي بزملائي الطلبة جیدة  12

أرى أن الحیاة مع الأخرین في الجامعة بسیطة   13

  وسهلة 

     

       علاقتي بمعظم أساتذتي جیدة   14

       یتضایقون منياعتقد ان أساتذتي   15

اعتقد ان زملائي یتحدثون عني بما لا یلیق من   16

  وراء ظهري

     

من السهل علي إقامة علاقات جیدة مع الأخرین   17

  والانسجام معهم

     

       أشعر بالإرتیاح عندما أقدم خدمة للأخرین  18

       یمنعني الخجل دائما من المشاركة الاجتماعیة  19

على علاقتي بالأخرین حتى لو كانت لدیهم أحافظ   20

  أفكار تخالف أفكاري

     

      أواظب على حضور المحاضرات بانتظام   21

 

  

       مشكلتي أني لا أحب المذاكرة  22

أشعر بفقدان الدافعیة عند استمراري في الدراسة   23

  الأخیرةالجامعیة في الفترة 

     

المقررات عنما أبدأ كثیرا ما انسحب من بعض   24

  الدراسة بها

     



 

 

       استمتع بتدوین المحاضرات الجامعیة  25

       اعتقد ان معظم المقررات التي أدرسها جافة  26

تواجهني بعض الصعوبات في تحصیل بعض   27

  المقررات الدراسیة

     

       أحب المقررات ذات الطبیعة التطبیقیة   28

       جدیدة التحاقي بالجامعة یكسبني خبرات ومهارت  29

       طریقة تدریس اغلب الأساتذة غیر مجدیة   30

       یحبني ویقدرونني الأساتذة سرعان ما  31

       انا راض عن التخصص الذي أدرسه  32

تربطني علاقات ودیة مع بعض أعضاء هیئة   33

  التدریس بالجامعة

     

       زیارة مكتبة الجامعة لزیادة معلوماتيأواظب على   34

       أشارك في الندوات والمؤتمرات التي تعقدها الجامعة  35

  

  ): یوضح معامل ثبات المحور الأول (التوافق النفسي)03الملحق رقم (

 

Case ProcessingSummary 

 N % 

Cases Valid 49 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 49 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.663 16 

 



 

 

  ): یوضح معامل ثبات المحور الثاني (التوافق الاجتماعي)04الملحق رقم (

 

Case ProcessingSummary 

 N % 

Cases Valid 49 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 49 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.649 21 

 

  ): یوضح معامل ثبات المحور الثالث (التوافق الدراسي)05الملحق رقم (

 

Case ProcessingSummary 

 N % 

Cases Valid 49 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 49 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.692 20 

 

  

  



 

 

  ): یوضح معامل ثبات مقیاس التوافق الجامعي ككل06الملحق رقم (

 

Case ProcessingSummary 

 N % 

Cases Valid 49 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 49 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.778 54 

 

  ): یوضح صدق الاتساق الداخلي للأبعاد مع المقیاس ككل07الملحق رقم (

 

Correlations 

 الدراسي الاجتماعي النفسي الكل 

Pearson Correlation 1 .731 الكل
**
 .776

**
 .887

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 49 49 49 49 

Pearson Correlation .731 النفسي
**
 1 .315

*
 .522

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .028 .000 

N 49 49 49 49 

Pearson Correlation .776 الاجتماعي
**
 .315

*
 1 .539

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .028  .000 

N 49 49 49 49 

Pearson Correlation .887 الدراسي
**
 .522

**
 .539

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 49 49 49 49 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

  

  



 

 

  ): یوضح مستوى التوافق الجامعي عند الطالبات المقیمات08الملحق رقم (

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 13.310 113.72 145 77 200 المقیمات

 7.475 45.54 64 23 200 دراسي

 5.855 39.34 54 23 200 اجتماعي

 5.768 28.86 40 10 200 نفسي

Valid N (listwise) 200     

  

  مستوى التوافق الجامعي عند الطالبات غیر المقیمات) :یوضح 09الملحق رقم (

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 12.987 115.70 148 80 200 غیرالمقیمات

 7.23795 46.3450 64.00 30.00 200 دراسي

 5.82817 39.0850 52.00 20.00 200 اجتماعي

 5.78832 30.2700 42.00 17.00 200 نفسي

Valid N (listwise) 200     

  

التوافق النفسي حسب ) :یوضح الفروق بین أفراد العینة في 10الملحق رقم (

  متغیر الإقامة الجامعیة

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الاقامة

 409. 5.768 28.86 200 مقیمة النفسي

 409. 5.788 30.27 200 غیرمقیمة

  

Independent Samples Test 



 

 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differenc

e 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal النفسي

variance

s 

assume

d 

.022 .883 -2.438- 398 .015 -1.411- .579 -2.548- -.273- 

Equal 

variance

s not 

assume

d 

  -2.438- 397.999 .015 -1.411- .579 -2.548- -.273- 

  

 التوافق الاجتماعي) :یوضح الفروق بین أفراد العینة في 11الملحق رقم (

  الإقامة الجامعیةحسب متغیر 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الاقامة

 414. 5.855 39.35 200 مقیمة الاجتماعي

 412. 5.828 39.09 200 غیرمقیمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differenc

e 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal الاجتماعي

variances 

assumed 

.001 .976 .445 398 .656 .260 .584 -.888- 1.408 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  .445 397.992 .656 .260 .584 -.888- 1.408 

 

حسب  التوافق الدراسي) :یوضح الفروق بین أفراد العینة في 12رقم ( الملحق

  الإقامة الجامعیةمتغیر 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الاقامة

 530. 7.475 45.54 200 مقیمة الدراسي

 512. 7.238 46.35 200 غیرمقیمة

 

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal الدراسي

variances 

assumed 

.029 .866 -1.096- 398 .274 -.807- .737 -2.256- .641 



 

 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  -1.096- 
396.

450 
.274 -.807- .737 -2.256- .641 

 

حسب  التوافق الجامعي) :یوضح الفروق بین أفراد العینة في 13الملحق رقم (

  الإقامة الجامعیةمتغیر 

  

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal التوافق

variances 

assumed 

.087 .768 
-

1.500- 
396 .134 

-

1.978- 
1.318 

-

4.569- 
.614 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

1.500- 

395.5

25 
.134 

-

1.978- 
1.318 

-

4.570- 
.614 

  

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الاقامة

 946. 13.310 113.72 198 مقیمة التوافق

 918. 12.987 115.70 200 غیرمقیمة
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