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Résume :

Cetteé¢tude vise a identifier la relation entre la symétrieorganisationnelleet le
confortpsychologique, et a déterminer la relation entre les dimensions de la symétrie et le
confortpsychologique, chez les agents de protection civile a M’sila,

Le but de cetteétudeestd'identifierl'ampleur des différencesstatistiquesdans le  bien- s
étrepsychologique des travailleurs de la protection civileenfonction des variables démographiques
(age, sexe et ancienneté). L'approche descriptive a étéutiliséedanscetteétude pour recueillir et
analyser les données (recherches et études) afin de construire le contextethéorique de la recherche, a
I’aide de la mesure de la symétrieorganisationnelle, composée de 23 items, diviséeen 3 dimensions -
(loyauté, similarité, appartenance), et la mesure du confortpsychologiqueconstituée de 54 items
répartisen 6 dimensions, répartisaléatoirement par 60 agents de protection civile & M’sila.

On aégalementutilis¢ des méthodesstatistiquesappropriées pour le traitement et l'analyse des
données, pour la saisie des données on s’estservid’Excel, et afin de calculer les différences entre les i

deuxmoyennes on a utilis¢ le SPSS (Paquetstatistique pour les sciences sociales).
On aatteint les résultatssuivants:

1- Il existeune relation significative entre le confortpsychologique et la i
symétrieorganisationnellechez les agents de la protection civile; i
2- 11 existeunecorrélationstatistiquementsignificative entre l'affiliationorganisationnelleet le
confortpsychologique chez les agents de protection civile; ]
3- Il existeune relation statistiquementsignificative entre la similitude et le i
confortpsychologique des agents de protection civile; _
4- Il existeune relation significative entre la loyautéorganisationnelleet le confortpsychologique

des agents de protection civile; i
5- Il n'yavait pas de différencesstatistiquementsignificativesdans les opinions et les attitudes -

des membres de 1'échantillon vis-a-vis du confortpsychologiqueenfonction de la différence de la i
variable de sexe;

6- Il existe des différencesstatistiquementsignificativesdans les opinions et les attitudes des

membres de 1'échantillon a 1'égard du confortpsychologiqueen raison de la variable d'ancienneté et i
d'age. i




