
 بالمسيمة –ة محمد بوضياف ـــــــجامع
  

 

 التجارية وعموم التسييرو  كمية العموم الاقتصادية،
 قسم العموم الاقتصادية

 
 
 

   
 .............. الرقم التسمسمي:  
 DEC/01/11:  رقم  التسجيل  

 أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه عموم في العموم الاقتصادية
 خصص: عموم اقتصاديةت

 

 ــوانــــــــــــــــالعن

 

 

 
 
 

 عداد الطالب: لخضر أوصيفإ
 22/01/2012تاريخ المناقشة: 

  أعضاء لجنة المناقشة المكونة من السادة:أمام 
 

 رئيسا المسيمة -جامعة محمد بوضياف أستاذ محاضر )أ( د. بمعجوز حسين
 مشرفا ومقررا المسيمة -جامعة محمد بوضياف أستاذ التعميم العالي يىأ.د سعيدي يح

 مناقشا المسيمة -جامعة محمد بوضياف أستاذ محاضر )أ( د. سعودي بمقاسم

 مناقشا (01جامعة سطيف ) أستاذ محاضر )أ( د. العايب عبد الرحمان
 مناقشا يجامعة الواد أستاذ محاضر )أ( د. عزة الأزهر  

 مناقشا امعة سكيكدةج أستاذ محاضر )أ( د. شلابي عمار  
 

 
 2012/2012السنة الدراسية: 

نحو تحسين جودة التدقيق الداخمي لشركات المساهمة الجزائرية في ظل الممارسات 
 الدولية لحوكمة الشركاتطبيقات والت

 -( SPAدراسة عينة لشركات مساهمة ) -
 



 
 

  

 
 
 
 
 

 



IV 

 داءـــــإه
 

 ؛لى إ جهدي ثمزة أهدي

 .عمزها في الله بارك انغانية و انعشيشة واندتي

 . عمزه في الله أطال انكزيم واندي

 .تيعائه أفزاد وكم وأخىاتي، إخىتي

 . باسمه كم بالجامعة وخارجها و أصدقائي وسملائي أساتذتي
 



III 

 شكس و حقدٌس
 

 

 الحمد فله المخىاضع، العمل هرا إتمام و انجاش على وفقني الري لله الشكس و الحمد

 .خسةفي الدنٍا واَ  والشكس
 

 أفاد و أجاد ما على ٍىالدكخىز سعٍدي يح الأسخاذ  المشسف إلى الجصٌل بالشكس أحقدم
  

 هرا إخساج و إتمام على وحسصه صبره و حىاضعه وعلى حىجٍهاث، و نصائحمن  به

 .العلمً العمل
 

 الرٌن و ،شسكاث المساهمت التي قمج بصٌازتها إطازاث السادة إلى بالشكس أحقدم كما

 . الخطبٍقً الجانب إتمام على أعانىنً
 

 هره انجاش على بعٍد أو قسٌب من ساعدنً من كل أشكس الأخير، في

 الأطسوحت.



 
 

  
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 فهرس المحتويات
 



 فهرس المحتىيات .........................  ..............................................................
 

VI 

 

 الصفحة 

 III ..............................................................................................شكر وتقدير

 IV .................................................................................................... إهداء

 VI ........................................................................................ فهرس المحتويات

 X ........................................................................................... قائمة الجداول

 XIII ........................................................................................... قائمة الأشكال

 XVI ..........................................................................................  قائمة الملاحق

 XVIII ....................................................................................... الاختصارات قائمة

 

 20 ................................................................................................... مقدمة

  المساهمة  الفصل الأول: مدخل  إلى  حىكمة  شركات 

 81 .......................................................................... تمهيد

 81 ....................................................ماهية حوكمة الشركات  المبحث الأول

 81 ..................................................... طبيعة شركات المساهمة المطلب الأول

 02 .............................................................طبيعة الحوكمة المطلب الثاني

 02 .................وأبعادها ومناهجها وآليات تطبيقها . مقومات حوكمة الشركات الثالث المطلب

 04 ..........................................القضايا الأساسية لحوكمة الشركات  الثاني المبحث

 04 ......................................حوكمة الشركات ومشاكل نظرية الوكالة  المطلب الأول

 62 ..........................حوكمة الشركات وتعارض المصالح ................. المطلب الثاني

 20 .........................حوكمة الشركات ومشاكل الفساد .................. الثالث المطلب

 94 .....................................سة حوكمة الشركات الإطار الدولي لممار الثالث المبحث

 94 .................................................... مبادئ حوكمة الشركات المطلب الأول

 19 ......................................................نماذج حوكمة الشركات المطلب الثاني

 826 ........................................... الدولية لحوكمة الشركات لتجاربا الثالث المطلب

 882 .......................................................................... خلاصة الفصل

   

   



 فهرس المحتىياث ............  ...........................................................................
 

VII 
 

 

  الفصل الثاني: الإطار النظري  للتدقيق  الداخلي  

 .............................  مفاهيم  أساسيت  حىل التدقيق  و التدقيق  الداخلي الأول  ثـالمبح
111 

 111 .......................................................................... تمهيد

 111 .............. ......................................... رية  التدقيقطبيعة نظ المطلب الأول

                              ......................................................ماهية التدقيق الداخلي المطلب الثاني

     ...............................التكامل بين التدقيق الداخلي والتدقيق  الخارجي الثالث المطلب

 ...............................  لتدقيق  الداخلياالمهني  و معايير   قىاعد السلىك   الثاني ثـالمبح
    

     ....................................... قواعد السلوك  المهني للتدقيق الداخلي المطلب الأول

     ................................................... لتدقيق  الداخليا معايير  المطلب الثاني

للتدقيق   المعايير الدولية في تطوير الداخليين معهد المدققين إسهامات الثالث المطلب
 ...................................................................الداخلي

 

 

    

 ....................................................  ة   التدقيق   الداخليإدار الثالث  ثـالمبح
 

    

     ................................... التدقيق الداخليإدارة عمل وممارسة  ميثاق المطلب  الأول

     ................................................ تنظيم إدارة التدقيق الداخلي الثاني المطلب

     ................................ التدقيق الداخليمنهجية تصميم وإدارة برنامج  المطلب الثالث

     .......................................................................... خلاصة الفصل

  المساهمت  شركاثالفصل الثالث:  جىدة  التدقيق  الداخلي  في ظل حىكمت  

     .......................................................................... تمهيد

     ...............................................  التدقيق  الداخليماهيت جىدة   الأول ثـالمبح

      ......................................................... طبيعة إدارة الجودة المطلب  الأول

 111 ............................................. الداخلي جودة  التدقيق  طبيعة الثاني المطلب

 203 ........................................ضمان وضبط جودة  التدقيق الداخلي المطلب الثالث

 210 ........................................ جىدة  التدقيق  الداخلي  و تحسينرقابت   الثاني ثـالمبح

 210 ..........................................التدقيق  الداخليالرقابة على جودة  المطلب  الأول



 فهرس المحتىياث ......................  .................................................................
 

VIII 

 

 222 ........................................تقييم  وقياس جودة التدقيق  الداخلي المطلب الثالث

 232 ......تالذاخلي دور جىدة  التذقيق  الذاخلي  في  تحسين عملياث  الحىكمت  و إدارة المخاطر و الرقابت  الثالث ثـالمبح

 

 232  ..................... تحسين عمليات  الحوكمة دور جودة  التدقيق  الداخلي في المطــلب الأول

 237 ...........................المخاطر  دارةإ تحسيندور جودة التدقيق الداخلي في  المطـلب  الثاني

 247 ........................  تحسين عمليات الرقاةة الداخليةفيدور جودة  التدقيق   المطـلب الثالث

 257 .......................................................................... فصلالخلاصة 

  الفصل الرابع:   الذراست التطبيقيت 

 259 .......................................................................... تمهيد

 .......................................  مجتمع  و عينت الذراست  و أدواث التحليل الأول ثـالمبح
262 

 262 .......................................................مجتمع  وعينة الدراسة المطلب الأول

 263 ...................................أدوات التحليل الإحصائي الوصفي........ المطلب الثاني

 264 .......................... .....تحليل  الإحصائي الاستدلالي .......أدوات  ال المطلب الثالث

 266 .............................................................  بناء  الاستبيان الثاني ثـالمبح

 266  .....................................................مراحل إعداد الاستبيان  المطلب الأول

 269 ........................................................... هيكل الاستبيان المطلب الثاني

 277 .........................................اختبار صدق وثبات الاستبيان...... المطلب الثالث

 276 ...............................................  معالجت و تحليل نتائج  الاستبيان الثالث ثـالمبح

 276 ................................................... تحليل المتغيرات الديمغرافية المطلب الأول

 287 ................................................تحليل  فقرات الاستبيان .... الثاني  المطلب

 329 ............................................... نتائج اختبار الفرضياتتحليل  المطلب الثالث

 335 .......................................................................... خلاصة الفصل

 337 ......................................................................... خاتمة

 343 ......................................................................... ة المراجعقائم

 357 ......................................................................... الملاحق



 

 

 
 

 

 الجداول قائمة
 



 قائمة  الجداول............... ..........................................................................

X 

 

 رقم الجدول عنوان الجدول الصفحة
   

       ...................................................... الشركات حوكمة وقيم مبادئ مصفوفة 48

         .....................................الفساد  مكافحة في الأعمال مجتمع لجهود الرئيسية المعالم 78

       .............................................................لنظرية التدقيق  العناصر المكونة 121

       .............................................................................أنواع التدقيق  123

        ...........................إسهامات معهد المدققين الداخليين في تطوير تعريف التدقيق الداخلي 131

       وظائف التدقيق الداخلي والأهداف المرتبطة به ............................................... 139

       أوجه الاختلاف بين عمل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي .................................... 144

       الداخلي المتعلقة بالصفات ....................................................التدقيق معايير  159

       التدقيق الداخلي المتعلقة بالأداء ......................................................معايير  161

       ................................................................ التنظيم المركزيمزايا وعيوب  171

       ................................... الفرق بين جودة التدقيق الداخلي والتدقيق الداخلي للجودة 198

       ............................................................... أبعاد جودة التدقيق الداخلي 199

       .............................................................................. يمطرق التقي 224

       ................................................... توزيع الاستمارات الموزعة على أفراد العينة    

       ……………….……………………………… مقياس ليكارت الخماسي 267

       ...……………...……………… (Cronbach  Alphaحساب معامل ) نتائج 272

       …………………… قيم معامل الارتباط بين عناصر سلوك المدقق الداخلي والجزء ككل 274

       ...………………… قيم معامل الارتباط بين عناصر صفات المدقق الداخلي والجزء ككل 274

       ..……………… عمل المدقق الداخلي والجزء ككلقيم معامل الارتباط بين عناصر طبيعة  275

       ...…………………………………… توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس 276

       ……………………………………… توزيع عينة الدراسة حسب متغير العمر 277

       ………………………………… توزيع عينة الدراسة حسب متغير المركز الوظيفي 278

       ………………………………… الدراسة حسب متغير المؤهل العلميتوزيع عينة  279

       ..………………………………… توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية 281

       …………………… النزاهة -الدراسة المتعلقة بسلوك المدقق الداخلي عينة إجابات أفراد 281

       .……………....…الموضوعية -دقق الداخليبسلوك الم الدراسة المتعلقة عينةإجابات أفراد  282

       ............................. السرية -الدراسة المتعلقة بسلوك المدقق الداخلي عينةإجابات أفراد  284

       ........................... الكفاءة -الدراسة المتعلقة بسلوك المدقق الداخلي عينة إجابات أفراد 285

       ....................... الاستقلالية -الدراسة المتعلقة بصفات المدقق الداخلي عينة جابات أفرادإ 287

       ............................ المهارة -صفات المدقق الداخليبالدراسة المتعلقة  عينة إجابات أفراد 289

 



 الجداولقائمة   ........................................................................................

 

XI 

 

 

       ة ...............العناية المهنية اللازم -الدراسة المتعلقة بصفات المدقق الداخلي عينة إجابات أفراد 233

       .............التحسين المهني المستمر -صفات المدقق الداخليبالدراسة المتعلقة  عينة إجابات أفراد 235

       ............. تحقيق قيمة للشركة -عة عمل المدقق الداخليالدراسة المتعلقة بطبي عينة إجابات أفراد 333

       ....................... الحوكمة -الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي عينة إجابات أفراد 311

       .................. إدارة المخاطر -الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي عينة إجابات أفراد 317

       ................ الرقابة الداخلية -الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي عينة إجابات أفراد 322

       ......................... بين سلوك المدقق الداخلي وحوكمة الشركات والتحديد الارتباط معامل 323

       ............... لسلوك المدقق الداخلي بين شركات المساهمة (ANOVAتحليل التباين الأحادي ) 323

       ...................... شركات المساهمةحوكمة ( لسلوك المدقق الداخلي في Beta( و )tاختبار ) 333

       ........................ بين صفات المدقق الداخلي وحوكمة الشركات والتحديد الارتباط معامل 333

       ............. لصفات المدقق الداخلي بين شركات المساهمة (ANOVAتحليل التباين الأحادي ) 331

       ..................... شركات المساهمة حوكمة ( لصفات المدقق الداخلي فيBeta( و )tاختبار ) 331

       .............. مبادئ حوكمة الشركاتمصفوفة الارتباط بين عناصر طبيعة عمل المدقق الداخلي و  332

       .................... بين طبيعة عمل المدقق الداخلي وحوكمة الشركات والتحديد الارتباط معامل 333

       ...........لطبيعة عمل المدقق الداخلي بين شركات المساهمة (ANOVAتحليل التباين الأحادي ) 333

       ..................شركات المساهمة حوكمة ( لطبيعة عمل المدقق الداخلي فيBeta)( و tاختبار ) 334

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 الأشكال قائمة
 



 قائمة  الأشكال ......................................................................................................

XIII 

 

 رقم الشكل عنوان الشكل الصفحة
   

       ........................................................................  نشأة الحوكمة 92

         ............................................المحددات الخارجية والداخلية لحوكمة الشركات 92

       ...................................................  مة الشركاتالأساسية لحوكالدقومات  14

       ........................أدوار ومسؤوليات الأطراف الفاعلين الداخليين في حوكمة الشركات  11

       ............................................أصحاب الدصالح )الأطراف الفاعلة الخارجية(  14

       .............................................ي لحوكمة الشركات أمريك - الأنجلو النموذج 78

         .......................................................لداني لحوكمة الشركاتالأ النموذج 72

       .......................................................الياباني لحوكمة الشركات  النموذج 29

       .........................................أنواع وأدوار الجمعية العامة للمساهمين .......... 29

       ..........................................النموذج الجزائري لحوكمة الشركات ............ 491

       ............................................. ساسية لحوكمة الشركات في الجزائرالدبادئ الأ 449

        .................................................................. عناصر نظرية التدقيق 499

       ...................... الذيكل العام لوظيفة التدقيق الداخلي حسب معهد الددققين الداخليين 499

       ...................................... مزايا التكامل بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي 414

       ............................................ الداخلي دققعناصر قواعد السلوك الدهني للم 499

       .......................................... للإدارة العليا فقاو موضع إدارة التدقيق الداخلي  447

       .............................. لرلس الإدارة ولجنة التدقيق وفق الداخلي لتدقيقموضع إدارة ا 442

       ............................................ الدطالب الدنافسة على وظيفة التدقيق الداخلي 489

       .................................................. التدقيق الداخلي ةالتنظيم الدركزي لإدار  489

       ................................................ الداخلي تدقيقال لإدارةمركزي لاالتنظيم ال 489

       .................................................... مراحل إدارة برنامج التدقيق الداخلي 479

       ...........................................................أبعاد جودة التدقيق الداخلي  994

       ..................................... التركيز على القيمة الدضافة في أعمال التدقيق الداخلي 991

       ............................................... العوامل الدؤثرة على جودة التدقيق الداخلي 994

       ............................................ جودة التدقيق الداخلي ضمان مراجعةمراحل  997

       .................................................................. خااطرالدإدارة  عناصر 919

       .............................................. دور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر الشركة 919

       .................................... (cosoمكونات هيكل الرقابة الداخلية حسب لجنة ) 994

   .   ....................................... دارة الدخااطر والرقابة الداخليةالعلاقة بين الحوكمة وإ 994

       .…………..……………………… تمثيل عينة الدراسة حسب متغير الجنس 984

 



 قائمة  الأشكال ........................................................................................

 

XIV 

 

 

   .   …………………………………… تمثيل عينة الدراسة حسب متغير العمر 722

   .   ..………………………………… تمثيل عينة الدراسة حسب متغير الوظيفة 722

   .   ……………………………… تمثيل عينة الدراسة حسب متغير المؤهل العلمي 722

   .    .……………………….……… تمثيل عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية 722

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 الملاحق قائمة
 



 الملاحققائمة   .........................................................................................

 

XVI 

 

 

 الملحقرقم  الملحقعنوان 
  

 10  ..................................قائمة محكمي الاستبيان .................................

 10 ...............................................................رسالة الاستبيان باللغة العربية 

 10 .............................................................استمارة الاستبيان باللغة العربية 

 10  .............................................................رسالة الاستبيان باللغة الفرنسية 

 10 ...........................................................استمارة الاستبيان باللغة الفرنسية 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 الاختصارات قائمة
 



 الاختصاراتقائمة   ....................................................................................

 

XVIII 

 

 
 

 

 

 

 

 معنى الاختصار الاختصار
  

AAA American  Accounting  Association 

ACG Algeria Corporate  Governance 

AICPA American  Institute  of  Certified  Public  Accountants 

BRCR Blue  Ribbon  Committee  Rapport 

COSO Committee Of  Sponsoring  Organizations of  the  Treadway Commission 

ERM Enterprise Risk Management
 

GCGF Global Corporate Governance Forum 

IAASB International Auditing and Assurance Standards Board 

IB International Bank  

IFAC International Federation of Accountants 

IFC International Finance Corporation 

IFACI Institute Français Audit et Control Interne 

IIA Institute of  Internal Auditors 

IMF International  Monetary  Fund
 

INTOSAI International Organization of  Supreme  Audit  Institutions 

ISO International Organization  for  Standardization 

OECD Organization for Economic Co-operation and Development 

ONECCC L'Ordre National Des Experts Comptables, Commissaires Aux Comptes  Et 

Comptables Agrées 

ONPLC Organe National de Prévention et de Lute Contre la Corruption 

SOCPA Saudi Organization for Certified Public Accountants 

SOC Sarbanes Oxley Cod  

TI Transparency International 

UNDP United  Nations  Development  Programme 

WTO World  Trade Organization 



 
 

 

 

 
 

 

 مقدمة
 



 ةـدمــــمق ...................................................................................

 

2 

 

 البحث إشكالية طرح. 1

الأزماا  الدتة اا   شاا آ دااسن  ساا ت سااش   :مثاا  ،اةااش داا الت اة انااا مااع د   اة ااتلد الأزمااتا الدتة اا ساات   
 حاااتتا ، 2077ساااش   الدتة ااا  وتة   ااات  الأزمااا    2008 الدتة ااا  وتة تناااتا الدلأمااااة الأمسن  ااا  ساااش الأزمااا     ،7997

، 2002ساااش   ةلطتقااا  (Enron) داااس   ا ااس  : مثاا  ،اة ااا   ت  الدساا الإفاا س اةاااش باااد  وتة اناااا مااع داااس تا
 رةااا  اا    دااس  ،   (Parmalat)دااس   وااسم ا  ،2007سااش   لأاااق  ةل (Enderson Arther) دااس    ر ااس س ارساا  

فقاااا  اةثقاا  في اداراا  لرااتةا اداراا اةوااس تا  الأ   اا   في...الخ.  2002سااش   (Word Com) ة تاااتتا
بااع اةلأ باال وااتةق ا    اةشاات    الدااتلر اةغااو  اةلأ ل اا  ا تسااي لأ جاا  ارت ااتآ سب اات   سااة   الدلأة اا   اات،اةسقتو اا   ا ت

اتهلأ اات  بدد اا   ح   اا  اةوااس تا  مماات سد  الذ  اات. اةسقتواا  اةاايل اا  نتاالدتة اا   حسااتوتا اةوااس تا  تاا   مساالأ  
   اةلأ   ا   الإداساع بلاى اةواس تا، ح ال ت  ا  اةش  تءا ةلأؤ ا بلى س    الد ترستا  الإ ساءاا الدثلى ةلسقتو

تش اا   هاا ا الإ ااساءاا  الد ترسااتا بد  اال م ااتنتح   ق ابااا بر   اات وااا رة مل ماا ،  لاااع مااع ياا   ب ل اات الذ 
   تةوس  .وحمتن  حق ن    مع ة  ب ق     ، سصمتآ الداتلح  الإدارة الدست ين اة  ق  وين

  بر       اة انا مع د   اة تلد نح  اةش ت  اتقلأاتدي اةسسسمتلر،      اةوس تا  لأ جبحاتهلأ ت   تط ر
اة ي ن لأ ا بلى دس تا اةقطتع الختص في برق    رفع م اتا اةش   اتقلأاتدي، فقا ست   ب لد   برسنس 

س ع حا   ه ا اةوس تا بلى الأم ا  اة زم  ةلأ   تش ع ماتدر في  س  ة  ا لأقت  رؤ س الأم ا الأس ان الدتة   
بلى ه ا اةوس تا  لأ ج   اةسقتو   ة تاحج   وتطتلت ب  اة انا مع اةا    اةقتراا. ممت سد  الذ ت   

 تدتق  موت     سن  اة  تة ،  ا لأوتر اةدستد  ت ترض الداتلح وين  الإدارة بع الدل    ا دات ت سع فج ة 
 الدست ين  الدارنع. 

 اةا ة   طسع الذ ئتا  الدؤسستا  الد تها مع اةا لر لدسلأ  ا بلى الدة  ة   ةتحةاة   دالج   ت  لل 
، مش    اةلأش     اةلأ ت   (CIPE) مؤسس  اةلأ  ن  اةا ة  (، GCGFالدشلأا  اة تلدي لح     اةوس تا )مث : 

، (IIA) ين ، م  ا الداققين اةاايل(FMI )، صشا ن اةشقا اةا لر(IB) ، اةةشك اةا لر(OECD) اتقلأاتدي
 إرستءو... الخ.  (ECGI) ، الد  ا الأ ربي لح     اةوس تا(IFACI) دس سي ةللأاق    اةسقتو  اةاايل  الد  ا اة
 مع ولأأ تح  ه الإح ت  اةسقتو  بلى اةوس تا مع اةااي ،  ت،  اسلأ  تلذتلتطة قت  ت          اةوس تالح ق ابا
اةا  ، في ظ  مت   ح  متا     اةةش ك  مؤسستا، الدسلأث سنع، الدؤسستا الدتةاةا ة   ا تسة   اةلأاق   م تتل

 ن سع وتة  لد  الدتة  . 

 



 ةـدمــــمق ...................................................................................

 

3 

 

مع ي   تقترنس  ق ا ين ،  ةتحا بلى م ش  س   وتط اةلأاق   اةاايلي طلةت  د ل  ه ا الأحااث ت اناا 
 7992 ( بت Cadbury تدو ري ) لجش مث : تقسنس ح     اةوس تا اةش صارا في اة انا مع د   اة تلد، 

 قت    ستروت  ا س  سلي   7999بت   (Blue Ribbon)ول رنة    لجش  تقسنس ،(UK)  ل   الدلأماةوتلد
(sarbanes-oxley)   شج اةثتني  تقسنس ،تنتا الدلأماةتة  و 2002بت (king II )  تقسنس  ،افسنق ت  ش آ 2002بت

 The European perspective)  تاالأ ربي ح   ح     اةوس الدس ى وتلدش  ر  2004 بت  لجش  اتبرتد الأ ربي

on corporate  governance)، ا، اةااايلي في تطة   ح     اةوس ت اةلأاق   شوتطد را سستس ت ةسبط    اةش
  و   تاق   جم ع  وتطتا اةوس  .  س  د را تغتح مع اةتر    بلى الج ا ل الدتة    ا تسة   ة

بد ا ةا  اةلأطاا راا س   مللأقاى د لر حا   ح   اا  اةواس تا  تاترن  ا  قااتد 2007مشاا    نلا  قتما  الج ا اس 
 ،"بد ثاتن الح ا  اةساداا ةل ؤسسا  في الج ا اس" الأحااث اةا ة   ماع يا   صا تد  دة ا  ح   ا  اةواس تا الدسا ى 

وتةواسا    اةلأ ات   ماع مشلأاا  رؤساتء  2009ساش    الدلأ سط   تسق   اتسلأث تر  زارة الدؤسستا اةاغتحة اةاتدر بع
سساااتا  مس ااا  الدواااس بتا اةا ة ااا  الختصااا .  ا اااساء اصااا حتا في لرااات  ا تساااة   اةلأااااق   ماااع يااا   اصااااار الدؤ 

الختص ولأش    م ش  الخةتح ا تسل  لزتفظ الحستوتا  ا تسال الد لأ اا  2070  ا   77 ولأترن   07-70اةقت    
 *لنوعية تسة   اةلأاق  ،  لجشا  يتصا  بدساقةا  ا مت سبقة  مع مساس   تشد  ن ، مع ي   ا وتء لجش  تق  ا ممترس  ا 

في سب اات  ا تسااة   اةلأاااق  ، مماات نااا  بلااى تس  اا  الإصاا حتا بلااى تااس رة اتةلأاا ا  ولأطة اا  الجاا دة بلااى )الجاا دة(  
 سب ت  اةلأاق   قاا اح ت  اةسقتو  بلى اةوس تا.

 اةلأتلر: الرئيسي التساؤل يد ع طسح   الأستس، ه ا بلى        

أي مدى يمكن أن يساهم  تحسين  جودة  التدقيق  الداخلي  في  تطبيق   الحوكم    على  إلى 
 ؟ شركات  المساهم   الجزائري 

 :التالي والأسئل   الفرعي   

 هي سه  اةقضتنت اةش ت تلج ت ح     اةوس تا؟ مت -
ت ب قلأ ات ولأمق ا  الجا دة في ف  ت ت  ع س    اتةلأ ا  وق اباا اةسال ك الد ام  م اتنتح اةلأااق   اةااايلي؟  ما -

 ؟في دس تا الدست   الج ا سن  سب ت  اةلأاق   اةاايلي
 ف  ت ت  ع س    اةسقتو  بلى   دة اةلأاق  ؟      نلأ  برسين اةسقتو  بلى الج دة؟ -
   ؟اةاايلي تق      ق تس   دة  اةلأاق      تلأ  ب ل    -

                                                 
*

، 42م ع الخةتح ا تسل  لزتفظ الحستوتا  ا تسل الد لأ ا، الأمت   اة تم  ةس تس  الج   رن ، اة اد الدلأ ل  ولأش     07-70  الج ا سن ، اةقت    رق  الجسناة اةسسم   ةلج   رن 
 .04الج ا س، ص 
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 ةاايلي؟مت هي سه  ملأطلةتا اةلأمسين الدسلأ س لج دة اةلأاق   ا -
 ؟لأقترنس ح     اةوس تاو اةلأاق   اةاايلي  ب قمت هي  -
  اةسقتو  اةاايل  ؟ ب ل تا ادارة الدختطس بلىس س برق     دة اةلأاق   اةاايلي مت ه   -

 البحث فرضيات. 2

 :الفرضية  الأولى  -

  اةدست   اةادسن (H :) ست   الج ا سن . في تطة   الح     في دس تا الد سل ك الداق  اةاايلينسته   ت 

  اةدست   اةةانل (H :)  في تطة   الح     في دس تا الدست   الج ا سن .  سل ك الداق  اةاايلي نسته   

 :الفرضية  الثانية  -

   اةدست   اةادسن(H :)  في تطة   الح     في دس تا الدست    صدتا الداق  اةاايليسته  تت
  الج ا سن . 

  اةدست   اةةانل (H :)  في تطة   الح     في دس تا الدست   الج ا سن .  صدتا الداق  اةاايلي تسته   

    :الفرضية  الثالثة   -

   اةدست   اةادسن(H :)  في تطة   الح     في دس تا الدست    الداق  اةاايلي طة    ب  سته  تت
 الج ا سن .

  اةدست   اةةانل (H :) في تطة   الح     في دس تا الدست    الداق  اةاايلي طة    ب  سته  ت
   الج ا سن . 
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 نموذج  الدراسة.  

 :وشتء بلى اد تة    فست تا اةةمل، قت  اةةتحل وإبااد اةش  ذج اةلأتلر

 

 

 

 

 

 

 

 الباحث تصورمن المصدر: 

 المىضىع اختيار أسباب .4

 تلأ ث  سسةتآ ايلأ تر الد ت ع ف  ت نلي:

  اسا  اةا طماةاي  ت في تش    اتقلأاتد اة طم  الدست   في  ست   في الج ا س تل ل د را م دس تا الد س  -
ةضاااختم  رؤ س سم الذااات  مشتصااال اةواااغ  اة ةاااتحة اةاااش ت فسهااات،  الجةتنااا  الدلأأت ااا  مش ااات ) ااا  حجااا  اة باااتء 

 اةضسني(؛ 

 نشلأ اس اةا ي اةس  ساي ةلاا ر ا  اس  تاس رة حلأ  ا  اة اقاع في اةلأااق   اةااايلي في اةواس تا م ت ا  سصاةم  -
 لأ واط  الحق قاي اة تاع باع فااتحوتلإ لأ لا ن مات   ؛ياامتا اةلأأ  اا  اتسلأواترة لرات  في تؤدنا  س  مش ات
  الدست ل ؛  اةودتف    ةوس تا  الدست   في برق  ا

 جودة التدقيق الداخلي

 حوكم  شركات 
 المساهم  الجزائري 

 سلوك المدقق الداخلي

 صفات المدقق الداخلي

 طبيع  عمل المدقق الداخلي

 (X) المتغير المستقل (Y) المتغير التابع
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مع  اسلأخاام ت وتةو   اة ي نلأ تدى  ،الج ا سن  في اةوس تا  ة تا اةسقتو   تش نع الذ تط نس ت  الح -
فتةتر    بلى اةلأاق   الختر ي دتح  تع لإح ت  اةسقتو  بلى دس تا اةا ة  ،   الد ترستا اةلأطة قتا
 الدست  ؛

 اا دة اةلأاااق    م تاا ع الدساات   قااار الدساالأطتع في تااسا   الد سفاا  اة ل  اا   ا ااساء هاا ا الد تاا ع، يتصاا   س  -
 .اةاايلي مع الد ات ع اةشتدرة في الج ا س

 المىضىع أهمية .5

روا     اةا طم، اتقلأااتد ن سف ات اةاش اتقلأااتدن  اةلأما تاماع  م تلجلأا  تا امع في الد تا ع ها ا س  ا  تلأ ث 
 دااس تابلااى  س  الح اا  اةسادااا    اا الحتطة اا  مةااتد    ةاداا تة   الإصاا ح اتقلأاااتدي في الج ا ااس وضااس ر 

  يتصااةلة رصا ،   بلاى ات ضا ت  تواج ع اةواس تا ماع س ا  دبا  اةقاارة اةلأشتفساا   لذات،الج ا سنا  الدسات   
 لدش  اا الذ ا ات ضاا ت   اا اتدتق لإبساات  الجترناا   الددت تااتافي ظاا  ا دلأااتح الج ا ااس بلااى اتقلأاااتد اة ااتلدي، 

-07 م شا  اةلأااق   ماع يا   ساع اةقات     ا تساي اةش ات  صا حلإ تةا   اةاش ،  الج ا دةللأجترة اة تلد  
ع اص ح اةش ت  ا تساي،  اةا ا  اةواس تا بلاى اة  ا  وتةش ات  الدلأض  2007دنس    25الدؤرخ في   77

الخاتص وإباتدة تش ا   م شا  الخةاتح  2070 ا ا   77الداؤرخ في    07-70اةقات    (،   SCFالدتلر ) ا تسي
واااااة   س اااا  لد تاااالأ  ابااااتدة اةش ااااس في اةشااااا ص اةقت    اااا   ا تساااال  لزااااتفظ الحسااااتوتا  ا تساااال الد لأ ااااا.

الدلأ لاا   بد شاا  الخةااتح  08 -97مااع ياا   اةقاات     7997ن    الدش  اا  ةل  شاا  مشاا  سااش   اةشااا ص اةلأوااس 
   ا تسي  لزتفظ الحستوتا  ا تسل الد لأ ا.

 البحث أهداف .6 

 الدساح   ا طتا اةلأتريخ   ةلأط ر  وتط اةلأاق   اةاايلي    ت  ح     اةوس تا،  ا   تستلت اوساز سه  -
 اةوس تا؛ ح     ت   تط ر نمتذج   ترهت في بتلد الأب  

اةلأاق    وتط    دةاةلأاق   اةاايلي في برق    م تنتحق ابا اةسل ك الد م    لأطة  و اتةلأ ا  اوساز س    -
 اةاايلي؛

طة     -2700الد  تر ) ظ  اة ق ع بلى طة    اة  ق  وين   دة اةلأاق   اةاايلي  ح     اةوس تا في -
 ؛ب   اةلأاق   اةاايلي(
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 اقع تطة     ت  ح     اةوس تا ووس تا الدست   الج ا سن   اةق    الدضتف  اةش يحقق ت، ق ع بلى اة   -
ق ابا ح     اةوس تا،  اةش بر   د   اتةلأ ا  ولأطة   )الد  قتا( توخ ص الدوت    اة قةتالزت ة    

 ؛ تقايم الحل   الد  ش  لد ا ة  الد ترستا اةا ة   في ه ا المجت 

 اتسلأدتدة مع ه ا   ح     اةوس تا،  لزت ة تاةلأجترآ  اةلأطة قتا اةا ة   في لر و ض اسلأ ساض -
اتقلأاتد   طة    يتص و اقع لح     دس تا الدست  نم ذج    تع، تطة ق ت في الج ا س  الخ اا 
 ؛الج ا سي

 د الدة  ةا   اةسام ا  في ظ  الج   وتط اةلأاق   اةاايلي  دة  زم  ةلأط نس ةاةلأ ص تا ااتقتراحتا   تقايم  -
 .     ةلوس تا  اتقلأاتد اة طم ق    مضتف   برق   ،لح     دس تا الدست   الج ا سن 

 حدود الدراسة. 7

 المكاني  الحدود  

 في حا د اةتراآ اة طم الج ا سي.الد   دة ( SPA) بلى دس تا الدست   اةاراس  ه ا ا ساء تم

 الزماني  الحدود  

 (.2076-2072ف   ) س سن  اة ي وتة مع اةاراس  ه ا ج  لأت  مض    نستة 

 البشري  الحدود  

الداققين اةاايل ين اة نع ن  ل   في دس تا الدست   الج ا سن   سراء بلى اةاراس  ه ا لأت ج  تسلأشا
(SPA). 

 الموضوعي  الحدود  

مع سه   ت ع م ت ع   دة اةلأاق   اةاايلي  ح     اةوس تا،  هي اةاراس  ه اتشارج حا د 
 الدلأ لق  سستست وإد تة   تد     ة تا اةسقتو  بلى  الد ات ع الد تصسة  الدلأاا ة  و ثسة في اةسش اا الأيتحة،

 جم ع الأطساع اةش لذت ب ق  وتةوس  .ةض ت  حق ن  اةوس تا اة   
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 وأدواتها الدراسة منهجية .8

، اةدستا تا ايلأةاتر صام   ا ل اةةمل     بدخلألالإ تو  بلى الإد تة   الدطس ح    اع الإلدت   قاا
 الدشاتهج الدساالأخام  في اة لا   اتقلأاااتدن   الدتة ا ، ح اال ابلأ ااا ت بلاى، اةاراسا  تطل ااتا ولا   في ردةا   

 :بس  اتسلأ ت   وااااا

بلاى اة لأال  اةةما ث  اتطا ع   اةلأ اسع ماع يا   ،اةساتوق  اةاراساتا سا  ا لد الد لأاي الدسا  سال آس -
في رساااات   الدت ساااالأتح  سطس حااااتا اةااااا لأ راا  الدقااااتتا الدشواااا رة في المجاااا ا  اةااااا رنتا  اة ل  اااا  الدقاماااا 

 بحثشت؛  ت عم ح   ملأ تمل  دة    سةوشتء قاا ، ا    

  الدش ج اةلأتريخي بشا بسض اةلأط ر اةلأتريخي لح     اةوس تا  اةلأاق   اةاايلي؛ الدش ج اة صدي -

 الد ترستا  اةلأجترآ اةا ة   لح     اةوس تا؛   اةش تذج سلأ ساضالدش ج اةلأمل لي  الدش ج الدقتر  بشا ا -

 في اةو  اة ي نلأ ل  واراس  اةلأاق   اةاايلي  ح     دس تا الدست   وتلج ا س؛ الحتة  دراس  مش ج -

 .اةة ت تا  الد ط تا الدلأ لق  وتلجت ل اةلأطة قي  برل   لج ع(    SPSS)  وس تمج اتسلأةت   سسل آ -

    المىضىع في لسابقةا الدراسات .9

 دراسات سابق  باللغ  العربي   1.9

العوامةةةل المةةةلىرة علةةةى جةةةودة المراجعةةة  ال ارجيةةة  :دراسةةة  ]: عبةةةد السةةةمم سةةةليمان قاسةةةم الأهةةةدل -
 تاا ر. 2008سس  ط،  تم   ، بزاص لزتسة   مسا   ، دتح مشو رة مت سلأتح م  سة ،[ميداني  -نظري 

    ا    اس  اة  ش ا  الج   رنا  في الختر  ا  الدسا      دة بلى الدؤ سة اة  ام ح   مته    اةةمل اد تة  
 اسالأق    تااب   الدسا  ا   ا دة برساين مقترحاتا ماع ة ا  الأ  ا  اةشساة   ته ا  م ،سطاساع الدسا  ا 

 الدسا  ا   ا دة الختصا  الدداته   برل ا ح ال هااف  ها ا اةاراسا  الذ  .اة  ش ا  الدسا  ا  و ئا  في الدسا اع
 براناا   ،الدسا  ا   ا دة برساين في الدسالأخام  اة سات   بلاى اةلأ اسع   ،بل  ات الداؤ سة  اة  اما  لأ ات س  

   اس    ا  ماع بتما  مش ات ة ا  اةشسة    الأ    س سهت،    ب   الختر    الدسا      دة بلى الدؤ سة اة  ام 
 ايلأ فاتا هشاتك س  الذ  ها ا اةاراسا ،  قاا يلاا اة  ش ا  الج   رنا  في الدسا  ا  ب ل ا  سطاساع  تفا 
  .في الج   رنا  اة  ش ا  و  ل ا  الدسا  ا  الد لأ ا  الأطاساع واين اةسات ا الدسا  ا   ا دة مد ا   حا   م ش نا 
 الداتة    راءالداا ناس  حاين في الد ش ا ، واتتةلأ ا  وتلد اتنتح تلأمقا  الدسا  ا   ا دة س  الدسا  ا   ناس  ح ال
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الدسا  ا   بد اتنتح اتةلأا ا  س   ات ،   ردةاتل  احلأ ت اتل  ولألة ا  تلأمقا  الدسا  ا   ا دة س  ات لأ ات   م ظدا 
 الد لأ ا  الأطاساع   اس    ا  ماع  ا دة الدسا  ا  بلاى اتسالأات  م اتهس سها  ن اا الد ام اةسال ك  ق اباا

 ثم الدتة ا ، اةقا ا   في الج هسنا   اةلأمسنداتا الأيطاتء بلاى ا لأواتع الدسا اع مقاارة نل ا  و  ل ا  الدسا  ا ،
                   ممترسلأ ت. في الخ ة لد ت  تشقا  م لأل الدسا    ة  ق با 

 تحسةين يفة الداخلية  المراجعة  وظيفة  لجةودة المحةددة العوامةل ]: عيسةى محمةد كامةل سةمير -

، 07لرلا   ل ا  اةلأجاترة ةلةما ث اة ل  ا ، اة ااد رقا  ، [تطبيقية  دراسة  مةع  -حوكمة  الشةركات جةودة
  .2008ن ، ر الإس شا ،45المجلا رق  

ح   ا    ا دة برساين في اةاايل ا  الدسا  ا   ظ دا مسات   ماا   اةةمال حا   ها ا بسما را ادا تة  
  تاأ تح اةاايل ا ، الدسا  ا  لجا دة  ظ دا  ا اادة اة  اما  هااف  اةاراسا  الذ اة قا ع بلاى قاا  ،اةواس تا
 اتداتن   ا دس  هشاتك  الذ  يلا  ماس، في ح     اةوس تا   دة بلى اةاايل   الدسا     ظ د    دة
الدسا  ا ،  لجات  رؤساتء اةاايل ا ، سقسات  الدسا  ا  يماانس ) اةث  ا  اةلأطة ق ا  اةاراسا  ب شا  لر  باتا واين

 مسالأ     ،اةلأ ل  اي الدسالأ   زناتدة يا   ماع اةااايل ين الداسا  ين سهل ا  زناتدة بلاى س  (الدسا  ا   داس تء
 زناتدة س  ،   اةاايل االدسا  ا    ظ دا   ا دة زناتدة الذ يؤدنا  اةلأأه ا  اةلأاارنل الخا ة الد ش ا ،  مسالأ  

 الدسا  ا   ظ دا   ا دة زناتدة الذ يتاؤد اتسالأق   در ا  زناتدة يا   ماع اةااايل ين الداسا  ين م تا ب  
 ةل سا  ا  م   ا  يطا    ا د يا   ماع اةاايل ا  الدسا  ا   ظ دا  ب ا  سداء  ا دة برساين س ،   اةاايل ا 
 اةاايل ا  الدسا  ا  اب   ظ دا تا اة ل ات الإدارة يج ا  اة زما ، ةل شتنا  اةااايل ين ا  ينالداس  وا     اةاايل ا ،
 الج اا اةلأدتبا  س ،   ات اةاايل ا  الدسا  ا   ظ دا   ا دة برساين الذ يناؤد الجا دة  فماص اة زما ، واتلد ارد

 اة تف ا   ماتاالد ل يا   تةاتد  ماع نلأمقا  اةواس تا سطاساع ح   ا  واتقي ماع اةاايل ا  ة ظ دا  الدسا  ا 
      .اةاايل   الدسا     ظ د    دة  وا رة ايجتو   بلى اةش تن  في نش  ا ، ممتو ش   ف  ت  الد    

 إدارة ممارسةات مةن الحةد ودورهةا فةي الداخلية  المراجعة  أنشةط  جةودة]مبةارك:  إبةراهيم الرفةاعي -
 .2008ض، اةسنت [،  تم   الدلك س  د،السعودي  البيئ  على تطبيقي  الأرباح دراس 

 الأروتح ادارة  ممترستا الدسا    اةاايل   س وط    دة وين اة  ق  دراس بسم را اد تة   اةةمل ح   
  س ثس د ل ت ه   مت اة  ق  ه ا    د ما  بلى لزت ة  ةللأ سع في اةس  دن  الدست   دس تا في

 الدسا    س وط    دة مسلأ   بلى الدؤ سة اة  ام  برانا،  هاف  اةاراس  الذ بل  ت تأ تحا اة  ام 
  الد تنتح الد ش    اةلأ ص تا اةستوق  اةاراستا في  ردا   ت ،اةس  دن  الدست   في دس تا اةاايل  
 الدسا      دة وين م ش ي تأ تح ذاا ب س   ب ق  ت  ا،  ت صل  اةاراس  الذ س   اةال  ذاا
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 و  ل   الدستة  اةاايل   الدسا    ب   حج  ،  س ت   اةس  دن الدس اةوس تا الأروتح في  ادارة اةاايل  
  .الأروتح ادارة بلى م ش ي ة  تأ تح اة ي اة ح ا ه  الدلأغتح الدتة   اةلأقترنس  بسض ابااد

جودة خدم  المراجع : دراس  ميداني  ]: محمد حسين النفعابي، عبد الرحمان علي التويجي -
لرل   تم   الدلك بةا اة  ن  ة قلأاتد ، [من وجه  نظر المراجعين مل الملىرة فيهااتحليلي  للعو 
 .2008اةسنتض، ، 07، اة اد 22 الإدارة، المجلا 

 بلىمت  مسا    تلتلد  تدض   اة   ء ح   ما  تأ تح   دة الدسا    بلى اةةمل اد تة  بسم را 
 يام    دة بلى ا لأ   اةلأأ تح اذا ح   اة  ام  الدسا  ين هاف  اةاراس  الذ م سف  سراء  الأيس ،
 لد لأل تدض   اة   ء في الدؤ سة اة  ام     ةك ،اةقت      ا تسة  م تتل الدؤداة و اسط  الدسا   
بلى   دة الدسا    مع        س  اتأ تح  الأ ثس اة  ام  س  يلا  اةاراس  الذ  . يس بلى مسا   

 تق     فمص بشا الدسا   ، الد ت ب   لرت  في الدسا    م لأل لأبضتء اة  ل   الخ ةالدسا  ين هي: 
، الأ تديد   وتةو تداا الدسا    ملأ ثل  م لأل لأبضتء اة ل    اة دتءة ،بش ت اةلأقسنس   لأتو  الدتة   اةق ا  
 دس   بع الدسا    م لأل اسلأق ة   ،اة     مع الد لأل يحا  بل  ت اةش الد ل متا سسن  بلى ا تف  
 الج ا ، مقاارالدلأخاا    الد ش   الج تا مع ةاةاتدر   اةلأ ل  تا  الد تنتح الدةتد  تطة   ما  ،اة    

               .الدسا    ب ل   في الدة    اة ق   

مةةن وجهةة  نظةةر المحاسةةبين  الحسةةاباتجةةودة مراجعةة   فةةيالعوامةةل المةةلىرة  ]: محمةةد علةةي جبةةران -
اة سو ا   ل ا  الد في تساة ا  تطا نس ةساة  بواسة اةثت  ا  لشاا ةةما   رقا  بحث ا  مقا  ،[القةانونين فةي الةيمن

  .2070، ،  تم   الدلك س  د، اةسنتضتسة قس  ا   ل   ادارة الأب ت ،،  اةس  دن 

 في    اة  ش    اةقت       ا تسة نسلأخام ت س  يد ع م سف  اة  ام  اةش ح   اةةمل اد تة   تا ر
   دة مسلأ   ةلأط نس اقتراح ت اة ست   يد ع مت هي  .الدسا    يامتا ة  د ةلأمسين اة  لي اةلأطة  
ست ت  ،   برانا الدسا    فسن  ب   اة ل ي  اسلأق ة   الدسا   ؟  ه  نؤ س اةلأأه    م ش يامتا
 اةاراس  ه ا  هافح ل  .الدسا    ب ل   في الأداء   دة بلى الدسا    ب ل    تشد   بزط    ا ساءاا

  الخس ج اة  ع، في الحستوتا   س مسا  ي      مع الحستوتا مسا      دة في الدؤ سة اة  ام   م سف الذ
 و ض تقايم مع اة  ش  ، الج   رن  في م تتل الدسا    سداء  تط نس رفع في تسته   ت ص تا وشلأت ج

 بلى تة  ف م ش   رقتو  ايجتد بلى تستبا ةل  ش   الج   تا الدش    الح  م   ةلج تا الإردتداا
 مسا ع  الدت  اة  ل  ،  الخ ة اة ل ي، اةلأأه   مع    قا يلا  اةاراس  الذ س    ا.الحستوت مسا   

،  الحستوتا مسا    ب ل   سدتء   دة في الذتم  الدؤ ساا مع بل  ت الدسا    الدلأ ترع بد تنتح الحستوتا
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 الدسا   ، سب ت  بلى   دة سلةً ت ؤ سن الحستوتا مسا    م تتل وين الدشتفس  در   ارتدتع س   ت 
 الحستوتا، مسا ع اسلأق ة   س ،    اد ب  ء بلى ةلما   الدسا    ست تآ تقانس في الدشتفس   يتص 

 بدثتو  الحستوتا اسلأق   مسا ع ن لأ  الحستوتا، ح ل مسا      دة بلى ايجتوً ت الدؤ سة اة  ام  مع
 الح تد ةلأاب   ه ا متس  الحت   سصةم   وتةلأتلر واد  بتم ، الحستوتا مسا    لد ش  اةدقسي اة   د
 سب ت    دة في وو    ات  تؤ س  الدسا   ب ل    تشد   بزط   وإ ساءاا الختص  اة  ام  س    ، حمتنلأ 
   دة بلى ايجتبي س س ة  لز  الدسا    ةل     اةاايل   اةسقتو    ت   س م  ملأت   ما   س  الدسا   ،
 الدسا    سب ت  بلى الج دة رقتو   ا ساءاا ةس تستا الدسا    م تتل تةم  ،  سستوتاالح مسا   
م ش    دتءة  رفع الذ ي نؤد ، الدسا    م تتل قة  مع الدقام  الد ش   الخامتا   دة الذ برسين ينؤد

                     . ت  اةش  ض الدسا   

 متطلبات غزة بتوفير قطاع في العامل  التدقيق مكاتب التزام مدى تقييم] :محمد سالم يوسف -
دراس   – 222الدولي رقم  التدقيق لمعيار وفقاً  ال ارجي التدقيق جودة رقاب   فعالي تحسين
      .2077مت سلأتح دتح مشو رة، الجتم   الإس م  ، د ة،  م  سة [،تطبيقي 

 برسين ملأطلةتا ولأ فتح د ة قطتع في اة تمل  اةلأاق   م تتل اةلأ ا  ما ح    اةةمل اد تة  بسم را 
اةلأ سع بلى مد    .  هاف  الذ (200رق  ) اةا لر اةلأاق   لد  تر  فقتً  الختر ي اةلأاق   ف تة     دة

 ،  اة ق ع بلى الج تا اةا ة    دة تاق   الحستوتا  س  لأ ت  م   تلت  مقتن ا تق    ت  اةسقتو  بل  ت
اةاايلي،  اس تمتلت بخا ص   دة اةلأاق    اةسقتو  بلى الج دة،  اة طش   الدش    لد ش  اةلأاق   

 يلا  اةاراس  الذ س  هشتك اةلأ ا  مع طسع م تتل اةلأاق   ولأ فتح ملأطلةتا برسين ف تة   رقتو    دة 
   .(200رق  ) ق ابا اةسل ك الد م  ف  الد  تر اةا لر  تر ياةلأاق   الخ

في مكاتب تدقيق الحسابات في قطاع غزة:دراس   لجودةمدى تطبيق رقاب  ا]أمير جمال القيق: -
   .2072م  سة مت سلأتح دتح مشو رة، الجتم   الإس م  ، د ة،  [،ميداني 

 ،  هاف د ة قطتع في الحستوتا تاق   م تتل في الج دة رقتو  تطة   ما ح    اةةمل اد تة  بسم را 
   دة رقتو  تطة   ما  بلى ،  اة ق ع سستس تلت اةلأاق   سب ت    دة رقتو  مق متا برل   اةاراس  الذ
 في تؤ س اةش الد  قتا   الج دة رقتو  تطة   في الدؤ سة ة  ام لأ ت،  ا س    سهااف ت ت اوط ت   اةلأاق   سب ت 
   اةلأاق م تتل ةا  نلأ فس  س   يلا  اةاراس  الذ .تاق   الحستوتا م تتل  الج دة ةا رقتو  تطة  
 ن ترن   س  ح ل ،الج دة رقتو  ةلأمق    تع دتح س   ات الج ا الد م اةاايلي اةلأش     ةد وقطتع اة تمل 
 اة   ء  الد ظدين سقترآ ت ظ   في ا ساءات    الد لأل س تستا س  تت و ض الج ا ل في  قص
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 ةد   وقطتع اة تمل  اةلأاق   م تتل ةا  نلأ فس،  س   الدشتفس  الد تتل  ماققي اةستوقين  الداققين
 ادارة قة  مع  الدلأتو   اتهلأ ت  مع الد نا الذ برلأتج زاة  مت ة ش ت بلى الأداء  الإدساع الدساقة  ا ساءاا

         .الجت ل ه ا في الج دة رقتو  ةلأمق   م لأل اةلأاق  

قواعد سلوك وآداب مهن  التدقيق وأىرها على جودة  ]عبد الرحمان م لد سلطان المطيري:  -
 تم   ،بزاص لزتسة دتح مشو رة،  مت سلأتح م  سة ،[ي الشركات الصناعي  الكويتي عملي  التدقيق ف

 . 2072 اةوسن الأ س ، ب ت ،

ةق اباااا سااال ك   داآ م ش ااا  تاااؤ س بلاااى  الحساااتوتا مااااققي اتةاااتعماااا  حااا    اةةمااالبسمااا را ادااا تة   
اققين الخاتر  ين في اةواس تا ماع    ا    اس الداارنع الداتة ين  الدااققين اةااايل ين  الدا   دة ب ل   اةلأااق  

ت تا   اتطاتر اة ات  لأي ق اتا  ،  هااف  اةاراسا  الذاةاشتب   الدار   في س ن اة  ن  ةلأ ران الدتة ا 
م شااا  اةلأااااق    اةلأ اااسع بلاااى سراء الدةمااا  ين ماااع الداااارنع الداااتة ين  الدااااققين اةااااايل ين  الدااااققين الخاااتر  ين 

 يلاااا  اةاراسااا  الذ س  ق اباااا سااال ك   داآ    ااا دة اةلأااااق  .قااااا براناااا اة  امااا  الدسااات   في برساااين
م ش  اةلأاق   تساته  في تقاايم سب ات  اةلأااق   اةااايلي في اة قا  الدشتسال،    ا  الد ل ماتا الدقاما  ماع 

)الد تااا ب     ااات ت صااال  اةاراسااا  الذ س   ااا  ماااع   طاااسع الدااااق  تلأاااا  وتةوااا  ة    اةدتبل ااا   اة داااتءة.
لذاات س ااس  ةااتح في      اتساالأقتم ، الداااااق  ، اةش اهاا   اةواادتف  ، اةسااسن ، اة دااتءة الد ش اا ( اتساالأق ة  ، الأمت اا

    برسين   دة اةلأاق  .  

 دراسات سابق  باللغ  الفرنسي    . 

- Makram CHEMANGUI, Riadh MANITA: ] Evaluation de la qualité de l’audit 
interne-audit externe: proposition d’une démarche de conceptualisation[, revue, 

Comptabilités, économie et société, Montpellier,   08. 

،  هاف  اةاراس    د   ق تس   د اةلأاق   اةاايلي  اةلأاق   الختر يح     اةةمل اد تة  بسم را 
، مع  الدقتر   و ش  ت تر يالذ لزت ة  ا وتء س  وشتء سل  ةق تس   دة سب ت  اةلأاق   اةاايلي  اةلأاق   الخ

س  سب ت   لذا يلا  اةاراس  يةتح في اةلأاق   في دس تا فس س  .   747ي   مقتول   اسلأج اآ 
 ،الختر  ين سحسع   دة مع تلك الدشج ة مع طسع الداققيناةاايل ين اةلأاق   الدشج ة مع طسع الداققين 

اةلأاق   الختر ي  تاي  ةوس   س   مع لرتتالأ  لرتتا تاي   ظ د  اةلأاق   اةاايلي في  وتطتا ا
صان  س م  اةق ا   الدتة   ةلوس تا،   ت س   ن  ا  وااء رسي فم لزتنا ح   ما ااة ي نشماس في 
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ت ترض وين م ت  اةلأاق   اةاايلي  اةلأاق   الختر ي ممت نؤ س بلى اةسقتو  بلى   دة اةلأاق  ،  يحا مع 
  اةلأ ت   وين اةطسفين. 

 - Abir SAKKA, Riadh MANITA, ] Les comportements de l’audité affectant la qualité 

de l’audit : Une étude exploratoire sur le marché Français  [ , revue de Comptabilités, 

économie et société, Montpellier,       

تت   ةللأاق   بلى   دة اةلأاق  ، اةةمل ح   ما  تأ تح سل   تا الج تا الخ اد تة  بسم را 
الج تا الداق  بل  ت )الختت   ةللأاق  (  تأ تحهت بلى   دة  اهاف  ه ا اةاراس  الذ برانا سل   ت  

 مقتول  مع ماراء ا تسة   الدتة   في دس تا فس س  ،   يلا  اةاراس  الذ 47اةلأاق  ، ح ل تم ا ساء 
  اسلأق ة   الداق . سل  ت يد ع س  برا مع م تراا    72برانا 

- David AUTISSIER, ] L'impact des démarches qualité sur les pratiques d'audit interne 

: Vers une nouvelle typologie de l'audit interne[, la Recherché c'est un article publié, Revue 

de Comptabilités, économie et société, Montpellier,        

 

 بلى ( 9222ISO :2222) )ه  ن ع تطة   دة   الج دةالإد تة   اةلأتة    اةةملطسح صتحل 
  تف  سب ت  اةلأاق   اةاايلي؟(،  هاع مع ي ة  الذ وشتء نم ذج ةلأمل   سل ك الداققين اةاايل ين

    يد ع تطة   الإردتداا اة اردة في ه ا اةاة   بلىس،  يلا  اةاراس  الذ تطة   ه ا اةاة  ابذتا 
  ش يد ع تطة   الج دة بل  ت.   تف  سب ت   وتط اةلأاق   اةاايلي،       وتط  ةتقي  وتطتا اةوس   اة

 البحث مساهمة .12

 :، بدت نلياةاراستا اةستوق     دراسلأشت بع وتقي تلأ          

س  م  اااا  اةاراسااااتا اةسااااتوق  روطاااا   اااا دة اةلأاااااق   وتةلأاااااق   الخااااتر ي )م تتاااال اةلأاااااق   س  دااااس تا  -
   ؛ ادارة الأروتح اةلأاق  (

 الدلأ لق  وشوتط اةلأاق   اةاايلي  (ISOش    اةا ة   ةللأق  ا )اسلأشا ت الذ م تنتح الج دة اةاتدرة بع الد -
 ينداي  اةوس تا   نهت مع سه   س   الدش  تا اةش للأ  ولأط نس  برسين الج دة  اةلأأ  ا بلى اةلأمس

  ادارة الج دة اةوتمل .  تطة ق ت بلى  تف  الدشلأجتا  الخامتا  الأقست   الداتلح لج دةةالدسلأ س 
 ي  اةوس تا؛دا  اةشوتطتا

https://www.google.dz/search?espv=2&biw=1600&bih=785&q=la+recherch%C3%A9+c%27est+un+article+publi%C3%A9&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwjqnaTUxbvLAhVJ1RQKHau8AXsQvwUIFygA
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(، IIA)اةاتدرة بع م  ا الداققين اةاايل ين ق ابا اةسل ك الد م  م تنتح اةلأاق   اةاايلي اسلأشا ت الذ -
ق ابا اةسل ك   ا لأ ا ت في اسلأخساج  اسلأشلأتج اة  ام  الدؤ سة بلى   دة اةلأاق   اةاايلي، ذةك س 

ملأدسق  وين ق ابا اةسل ك تم ذ سهت و   – اة  ام  الدؤ سة -الد م  الد تنتح لد تشص صساح  بلى ماطل 
  الد م   الد تنتح؛

ق شت ولأاش   ه ا اة  ام  الذ ب ام  تلأ ل  وسل ك الداق  اةاايلي، ب ام  تلأ ل  وادتا الداق   -
 اةاايلي، ب ام  تلأ ل   وطة    ب   الداق  اةاايلي؛

( اة ي تلأدسع بش       Nature of work -)طة    اة    2700تةتر    بلى دراس  الد  تر رق  ق شت و -
 ؛ هي سستس اةاراس  اةش ق شت وإ سا  ت ،الدختطس، اةسقتو ، الح    ( ادارة) م تنتح

 .تا    نم ذج يتص بح     دس تا الدست   في الج ا س -

 البحث وهيكل خطة .11

    اةدستا تا بسض ةلإدا تة تض ش  مقام الذ سرو   فا  ، تسةق    اةةمل ق شت ولأقس    ه ا لإنجتز
 ،ايلأةااتر اةدستاا تا اةاراساا    لأاات ج تضاا ش  بستاات لأهاا   لأاات جيتبساا    س  اا   سهااااع اةاراساا ،  ت قااة  

 .اة  تاةش ارتأنشت وأنهت مشتسة ؛ وشتء بلى اةشلأت ج الدلأ ص   اةلأ ص تااتقتراحتا      ا 

از طة    ح     دس تا اوس  اةدا  ه ا ي   مع حت ةشت [،مدخل إلى حوكم  الشركات]: الفصل الأول -
وتلإتتف  الذ اةقضتنت  ،لدد    الح      لرتتا اسلأخاام  تطسقشت ثم ،الدست    سه  مساح  تط رهت

 ق ابا ح     اةوس تا اةاتدرة  ةتد لد بسض اةدا  ه ا ي   معقامشت    ت. الأستس   اةش ن تلج ت
ا  اةلأجترآ اةا ة   مع اةلأ سنج بلى اةش  ذج    ا سه  اةش تذج  الد ترست ،اة تلد   بع س   الذ ئتا

  اةلأجسو  الج ا سن  في ه ا الد اا .

اتطتر اةش سي  ةاراس  اةدا  ه ا يااشت، [ النظري للتدقيق الداخلي الإطار ] :الفصل الثاني -
اةلأاق  ،  بسض  وأة  تط ر اةلأاق   اةاايلي  مق متت  اوساز طة      سن  مع ي    ةللأاق   اةاايلي

يات ا     ا الخامتا اةش نقام ت،   ت تطسقشت في ه ا اةدا  الذ م ت ع اةلأ تم  وين اةلأاق     
 سه   ،اةاايلي  اةلأاق   الختر ي،  ق ابا اةسل ك الد م  الد تنتح اةاتدرة بع م  ا الداققين اةاايل ين
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مش ج   تا     اةاايلي   اس تمتت  في تط نس ه ا الد تنتح.   ت تطسقشت الذ س  اع تش    قس  اةلأاق   
 .اةاايلي اةلأاق  وس تمج    تشد    ادارة

 ةاراسا  اةداا  ها ا ياااشت[، جةودة  التةدقيق  الةداخلي فةي ظةل حوكمة  الشةركات] :الفصل الثالثث  -
طة  ااا  مد ااا   الجااا دة  ادارة الجااا دة اةواااتمل ،  س  ااا   اةلأ اااسع بلاااى  ماااع يااا    ااا دة  اةلأااااق    اةااااايلي

تطة ق  بلى  واتط اةلأااق   اةااايلي،   ات تطسقشات الذ اة  اما  الداؤ سة بلاى  ا دة ها ا اديت  ه ا الدد      
ق شات  شوتط     د   اةسقتو  بل    اةلأمسين الدسلأ س لأب تة ،    ا   د   ق تس  تق      دت .  في الأياتحاة

 ت تا  ،   اةاايل ا  الح   ا   ادارة الدخاتطس  اةسقتوا  د ر   دة اةلأااق   اةااايلي في برساين ب ل اتا وإوساز
   ع اة  ق  اةقت    وين ه ا اة شتصس.

اة قا ع بلاى  اقاع مسات    ا دة   اةداا  ها ا يا   ماع حت ةشات[، التطبيقية الدراسة   ]: الفصثل الرابث    -
 الدااااققين اةااااايل ين سراء دراسااا  اةلأااااق   اةااااايلي في تطة ااا  الح   ااا  بلاااى داااس تا الدسااات  ، ماااع يااا  

ا لأت  ااا  ، سااات   الج ا سنااا  اة تمااا  )تتو ااا  ةلا ةااا (  الختصااا  )تتو ااا  ةلقطاااتع الخاااتص(  بااا  ماااع داااس تا الدلمج
. ح اال ق شاات ولأااا    اساالأ ترة اساالأة ت   ت زن  اات بلااى سفااساد اة  شاا ، ثم قاااا ت ساا ع ب شاا  اةاراساا   يام اا 

  (   SPSS).وس تمج اةاااا   ق شت بد تلجلأ ت  برل ل ت وتسلأخاا
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 تمهيد

نتيجة إفرازات العوبؼة، فقد ازداد الوعي  ابؼعاصر انفتاحا اقتصاديا وتطورا تكنولوجيا مذىلب عابؼنايشهد        
وابعمعيات  أسواؽ ابؼاؿوقرارات ابغكومات وابؼستثمرين و  بددى تأثتَ نشاط الشركات على اقتصاديات الدوؿ

حالات الإفلبس ابؼتتالية التي عرفتها العديد من ابؼالية و  ئحالفضاالأزمات و  وبسببابؽيئات ... الخ، وابؼنظمات و 
 وكمة الشركاتحو قواعد أالشركات بضرورة تطبيق مبادئ  ىذه يطالب أصبح ابعميع في العالد، الكبرى الشركات

، بعميعالتنفيذية وابؼوظفتُ وأصحاب ابؼصالح وبضاية حقوؽ ا رةابؼساهمتُ وبؾلس الإدارة والإدالتنظيم العلبقة بتُ 
  الإنصاؼ وابؼسائلة والشفافية وابؼسؤولية.  وبالتالر برقيق

 باحث:مالفصل إلذ ثلبثة  ىذا تقسيم تم          

  :؛ماىية حوكمة الشركاتالمبحث الأول 

  ؛القضايا الأساسية بغوكمة الشركات: الثانيالمبحث 

 :؛الإطار الدولر بؼمارسة حوكمة الشركات المبحث الثالث 
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اماهيةاحوكمةااالشركات  بحث ااأول: الم

على مستوى بيئة الأعماؿ الدولية،  استعمالو شيوعو الواسع بؼصطلح حوكمة الشركات  التداوؿبالرغم من 
من بؾاؿ  خداماتونظرا لاختلبؼ است .ابؼصطلح حوؿ ىذا مفهوـ موحد ومتفق عليو يوجد لا الآف حتى أنو إلا

 ميلبدهمن حيث مكاف )ميداف(  ابؼختصتُ في ىذا المجاؿبالنسبة للباحثتُ و وزوايا النظر لآخر، واختلبؼ وجهات 
وابؼعاىد وحتى ابؽيئات وابؼنظمات ، لأوؿ مرة، والأشخاص الأوائل الذين ارتبطت أبظاؤىم بظهور ىذا ابؼصطلح

 تطويره.نشره و  التي ساهمت في

ا  المطلبااأول: اطبحيعةاشركاتاالمساهمة

 المساىمة نشأة وتطور شركات  -أولا 

ظهرت شركات ابؼساهمة مع قياـ الثورة الصناعية في أوربا بعد فشل نظاـ الشركة العادية )شركة العائلة( في 
تلبية احتياجات بسويل ابؼشاريع الكبتَة، فقد كاف تأسيس الشركة يستند إلذ قدرات عائلة معينة، وبعد أف 

ت فكرة تأسيس شركات تقوـ على أساس بذميع أصبح إفلبس الشركة العادية يعتٍ اندثار العائلة، جاء
الأمواؿ من أكبر عدد بفكن من الناس، بحيث يساىم كل منهم في بسويلها، ومنو بظيت بشركات 
ابؼساهمة، وقد تطورت مع تقدـ وتطور الصناعات والاختًاعات، ودخلت بـتلف ميادين الاستثمار 

 . 1اب رؤوس الأمواؿابػدماتي والتجاري والصناعي بسبب قدراتها على استقط

تعتبر شركة ابؼساهمة النموذج الأمثل لشركة الأمواؿ، فهي تهدؼ إلذ بذميع الأمواؿ قصد القياـ بدشروعات 
صر عالنظر عن الاعتبار الشخصي للمساهمتُ، فهي أداة للتطور الاقتصادي في ال غضإنتاجية أو بذارية ب

أبظالر. وقد نمت وتطورت بسرعة بفضل بذميع رؤوس ابغديث، وبالتالر تعتبر العمود الفقري للنظاـ الر 
الأمواؿ وتركيزىا في قبضة بعض الأشخاص حتى كادت برتكر المجاؿ الصناعي والتجاري للدوؿ والسيطرة 
على سياساتها لقيامها وحدىا بابؼشروعات الكبرى التي تتطلب رؤوس أمواؿ ضخمة. وىذا ىو السبب 

لدوؿ الرأبظالية للتخوؼ من ىذه الشركات، لذلك لد يتقرر حرية الذي أدى ببعض الأنظمة ومن بينها ا
تأسيس شركة ابؼساهمة إلا في وقت متأخر، حيث تأسست أوؿ شركات ابؼساهمة في فرنسا بدبادرة من 

وأثناء تدوين القانوف التجاري اشتًط  1807ابغكم ابؼلكي لغرض التجارة مع ابؼستعمرات، وفي عاـ 
السلطات حتى تتمكن من مراقبتها، ولد يسمح بتأسيسها بحرية تامة إلا أثناء ريح مسبق من صتأسيسها ت

                                                 
1

 .08، ص 2012 ،، دار ابؼناىج للنشر والتوزيع، عمافموالمحاسبة شركات الأيوسف سعادة،  
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الثورة الصناعية )حيث تأخذ بعض التشريعات بدبدأ الرقابة السابقة على تأسيس شركات ابؼساهمة ومنها 
الواحدة التشريع الابقليزي والتشريع الأبؼاني(، ومع مرور الزمن لد تعد شركات ابؼساهمة برتكر بؾاؿ الدولة 

بفا بظح بؽا بإنشاء شركات في العديد من مناطق  ،بل تعدتو إلذ نطاؽ دولر بفضل قدراتها ابؼالية الضخمة
العالد، وىي ما تسمى بالشركات ابؼتعددة ابعنسيات. ونظرا بػطورة  ىذا النوع من الشركات على 

أميم الشامل أو ابعزئي في الدوؿ بؼا بسلكو من أمواؿ ضخمة، فقد انصبت عليها حركة الت ياتاقتصاد
البلداف ذات الاقتصاد الاشتًاكي، وترتب على ذلك ظهور شركات القطاع العاـ التي بستلكها الدولة 
بدفردىا أو تساىم فيها مع غتَىا، وىي شركات تتخذ بصيعا شكل شركة مساهمة. ىذا وقد أدخل ابؼرسوـ 

 . 1على شركة ابؼساهمة تعديلبت جوىرية 1993ابؼؤرخ  سنة  08-93التشريعي رقم 

 تعريف شركة المساىمة   - ثانيا

 تعريف الشركة   .1

  تعريف الشركة لغة 
الشركة لغة بكسر الشتُ وسكوف الراء على وزف نعمة، وبفتح الشتُ وسكوف الراء على وزف ربضة، وبفتح 

قُلْ أرََأيَػْتُمْ مَا تَدْعُوفَ مِنْ  ﴿الشتُ وكسر الراء على وزف كَلِمَة، ويقاؿ شِرْؾ بوزف عِلْم، ومنو قولو تعالذ: 
ْـ بَؽمُْ شِرْؾٌ في السَّمَاوَاتِ  [، وىي مصدر 04]الأحقاؼ،  ﴾... دُوفِ اللَّوِ أرَُوني مَاذَا خَلَقُوا مِنَ الْأَرْضِ أَ

شرؾ وتستعمل بدعتٌ اسم ابؼصدر فمن راعى ابؼعتٌ ابؼصدري قاؿ ىي خلط النصيبتُ، ومن راعى اسم 
 .2الشركة لغة الاختلبط والامتزاجابؼصدر قاؿ 

 تعريف الشركة فقها 
فشركة ، 3الشركة عند الفقهاء قد تكوف شركة إباحة، وقد تكوف شركة ملك، وقد تكوف شركة عقد

ابؼسلموف »تكوف فيما أبيح للناس أف ينتفعوا بو بصيعا، وفي ذلك قولو )صلى الله عليو وسلم(:  الإباحة
نوعاف، نوع ينشأ بفعل الشركاء كأف يشتًؾ  وشركة الملك. 4«لكلؤ والنارشركاء في ثلبثة: في ابؼاء وا

اثناف أو أكثر في شراء شيء واحد، أو يخلط إنساف مالو بداؿ غتَه عن رضا منو فيمتنع التمييز بتُ ابؼالتُ 
 كة العقدشر . أما 5أو يتعذر، ونوع ثاني يثبت من غتَ فعلهم وإرادتهم كالشركة بتُ الورثة في ابؼاؿ ابؼوروث

                                                 
1

 .230، ص 2010دار ابؼعرفة، ابعزائر،  ،الجزائري يشرح القانون التجار عمورة عمار،  
2

، بتَوت، ، دار الشركات وأحكامها في الفقو الاسلامي: دراسة مقارنة في الشركات الإسلامية بؿمد تاويل،   .32ص ، 2009ابن حزـ
3

 .07ص  ،2009، درا الفكر العربي، القاىرة، سلامي: بحوث مقارنةالشركات في الفقو الإ علي ابػفيف، 
4

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
5

 .09ابؼرجع السابق، ص  
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فهي شركة تنشأ بالعقد، وىي بهذا ابؼعتٌ عقد بتُ اثنتُ أو أكثر على الاشتًاؾ في ابؼاؿ وربحو وتسمى 
 . 1بشركة الأمواؿ، أو على الاشتًاؾ في ربحو دوف الاشتًاؾ في رأس ابؼاؿ وتسمى بشركة مضاربة أو قراضا

 تعريف الشركة اصطلاحا 
 طبيعياف شخصاف يلتزـ بدقتضاه عقد »: أنها على الشركةزائري من القانوف ابؼدني ابع 416عرفت ابؼادة 

 بهدؼ نقد، أو ماؿ أو عمل من حصة بتقدنً مشتًؾ في نشاط ابؼساهمة على أكثر أو اعتبارياف أو
 يتحملوف كما  ،مشتًكة منفعة ذي اقتصادي ىدؼ بلوغ اقتصاد أو برقيق أو ينتج قد الذي الربح اقتساـ

 .2« ذلك عن تنجر قد التي ابػسائر

 تعريف شركة المساىمة   .2

 بالإبقليزية الشركةُ ابؼساهمة (Joint-stock company) «  قابلة  أسهميقسم رأس ابؼاؿ فيها إلذ  شركةىي
ن بضلة أسهمها، أي أف بؽا شخصية اعتبارية مستقلة عن للتداوؿ، ولشركة ابؼساهمة كياف قانوني مستقل ع

وشركات مساهمة خاصة ولا  ةعام ةمساهم تإلذ شركا ةابؼساهم تأصحاب حقوؽ ابؼلكية. وتنقسم شركا
 3 .«رأس ابؼاؿسأؿ الشريك في شركة ابؼساهمة إلا بقدر حصتو في ي

  الشركة التي  ينقسم رأبظابؽا  »من القانوف التجاري ابعزائري شركة ابؼساهمة بأنها  592تعرؼ ابؼادة رقم
، وتتكوف من شركاء لا يتحملوف ابػسائر إلا بقدر حصتهم. و لا يدكن أف يكوف حصص )أسهم(إلذ 

أعلبه على الشركات  02أشخاص. ولا يطبق الشرط ابؼذكور في ابؼقطع  07ن عدد الشركاء فيها أقل م
 .  4«ذات رؤوس الأمواؿ العمومية

 خصائص شركات المساىمة   - ثالثا

تكتسب شركة ابؼساهمة كغتَىا من أنواع الشركات الأخرى صفة الشخصية ابؼعنوية )الاعتبارية(، إلا أنها 
 : 5تتميز بابػصائص التالية

 

                                                 
1

 .26ابؼرجع السابق، ص  
2

 .65، ص 2007، الأمانة العامة للحكومة، ابعزائر، دنيالمالقانون رئاسة ابعمهورية ابعزائرية الديدقراطية الشعبية،  
 أنظر ابؼوسوعة ابغرة وكيبيديا:  3

voire: http://ar.wikipedia.org. Date de consultation 01/01/2012, 23h12. 
4

 .150 ، ص2007، الأمانة العامة للحكومة، ابعزائر، اريالقانون التجرئاسة ابعمهورية ابعزائرية الديدقراطية الشعبية،  
5

 . ] بتصرؼ[150-145 ص ، ص2008، ابعزائر، 3، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، طشركات الأموال في القانون التجاري الجزائرينادية فضيل،  

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%87%D9%85_%28%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%29
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/
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 الشركة  رأسمال 
، وبالتالر ينصب *تقوـ شركة ابؼساهمة على الاعتبار ابؼالر بل ىي النموذج الأمثل لشركات الأمواؿ -

 اىتمامها على حصة الشريك أكثر بفا ينصب على شخص الشريك، فهي عكس شركات الأشخاص؛ 
علتٍ للبدخار، تتميز ىذه الشركة في بصع رأبظابؽا عن طريق الاكتتاب العاـ، كلما تأسست باللجوء ال -

 ىذا بسبب ابؼشروعات  الضخمة التي تقوـ بها؛و 
ملبيتُ دينار جزائري على الأقل في حالة ما إذا بعأت  5اشتًط ابؼشرع ابعزائري ألا يقل رأبظابؽا عن  -

الشركة للبكتتاب العاـ، وعن مليوف دينار جزائري على الأقل إذا بعأت الشركة إلذ التأسيس ابؼغلق دوف 
من  596لتٍ للبدخار والذي يقتصر تكوين رأبظاؿ الشركة فيو على ابؼؤسستُ فحسب )ابؼادة اللجوء الع

 (؛ القانوف التجاري ابعزائري

 عدد الشركاء  
وضع ابؼشرع في )القانوف التجاري ابعزائري( حدا أدنى لعدد الشركاء في شركة ابؼساهمة والذي لا يجوز أف 

كاف يشتًط   1975انوف التجاري(، في حتُ أف ابؼشرع في من الق 592/2أشخاص ) ابؼادة  07يقل عن 
. كما أف ابؼشرع لد يشتًط أف يكوف ابؼساهموف فيها من الأشخاص 9ألا يقل عدد الشركاء عن 

 الطبيعيتُ، بفا يسمح باشتًاؾ الأشخاص ابؼعنويتُ في تأسيس شركة ابؼساهمة.

  حصة الشريك 
من القانوف  40مكرر  715فيها قابلة للتداوؿ ) ابؼادة  من أىم بفيزات شركة ابؼساهمة أف حصة الشريك

التجاري(، فالشريك أو ابؼساىم في شركة ابؼساهمة يدكن لو أف يتنازؿ عما يدلكو من أسهم  في رأبظاؿ 
 الشركة بكل سهولة وفي أي وقت ودوف ابغصوؿ على موافقة بقية ابؼساهمتُ.   

  مسؤولية الشريك 
ساهمة بؿدودة بحدود ابغصة التي قدمها في رأبظاؿ الشركة )في حدود الأسهم مسؤولية الشريك في شركة ابؼ

التي اكتتب فيها(، وبالتالر فهو لا يكتسب صفة التاجر ولا يلتزـ بأي التزاـ من التزاماتو، وإذا أفلست 
 الشركة فهذا لا يؤدي إلذ إفلبس ابؼساىم. 

 

 
                                                 

دتهما، مع احتفاظو بحقو في التصرؼ معو فيو، أو اشتًاكهما في ابؼاؿ للتجارة فيو أو الشركاء لشريكة في التصرؼ في مالو لفائ واحد من الشركتُل ذف كإىي  موالشركات الأ*
  .  323ص  مرجع سبق ذكره،  بؿمد تاويل،اقتسامو ربحو. أنظر: و 
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 اسم وعنوان الشركة 
ا يديزىا عن باقي الشركات، وغالبا ما يستمد اسم الشركة من الغرض يجب أف برمل شركة ابؼساهمة ابظ

سبق يجلو، كما يجوز أف يدرج اسم شريك واحد أو أكثر في اسم الشركة. ويجب أف أالذي أنشأت من 
الرئيسي  لهاالاسم أو يتبعو شكل الشركة بدعتٌ ذكر " شركة ابؼساهمة" مع برديد مبلغ رأبظابؽا وذكر بؿ

 ماعي( حتى يعلم الغتَ أنو يتعامل مع شركة مساهمة.)ابؼقر الاجت

 الفصل بين الملكية  الإدارة 
تتميز شركة ابؼساهمة بالفصل بتُ ابؼلكية والإدارة، إذ تتم إدارة الشركة عن طريق بؾلس الإدارة، الذي يعتُ 

ساهمتُ من طرؼ بؾموعة من ابؼساهمتُ لأجل بؿدد، ويكوف ىذا المجلس مسؤولا عن تصرفاتو أماـ ابؼ
الذين بؽم حق مسائلتو عن ىذه التصرفات، والنتائج التي ترتبت عليها، وىذا الإجراء يدكن ابؼساهمتُ 

لتي تتمتع بالكفاءة، ومن ثم تستخدـ ابؼوارد ابؼالية والبشرية بشكل ا)ابؼلبؾ( من اختيار قيادات الإدارة 
 يحقق بؽا بقاحا أفضل.

 شركات المساىمة أو الاكتتاب في تأسيسال طرق  - رابعا

بزتلف إجراءات تأسيس شركات ابؼساهمة باختلبؼ طريقة تأسيسها )تكوين رأبظابؽا(، فقد يتم التأسيس 
باللجوء العلتٍ للبدخار وىو ما يسمى بالاكتتاب العاـ أو التأسيس ابؼتتابع فقد يستغرؽ تأسيس الشركة 

اللجوء العلتٍ للبدخار وىو ما يسمى  أو عن طريق التأسيس دوف ،حسب ىذه الطريقة أسابيع أو شهور
بالتأسيس أو الاكتتاب الفوري. أو يتم ابعمع بتُ الطريقتتُ السابقتتُ حيث يكتتب ابؼؤسسوف في بعض 

تُ الأولذ والثانية للتأسيس هما تالأسهم ويتًكوف باقي الأسهم للبكتتاب العاـ )للجمهور(، غتَ أف الطريق
 نوف التجاري ابعزائري.الأكثر شيوعا واستعمالا حسب القا

 مفهوم الاكتتاب   .1

 ىو إعلبف الإرادة في الانضماـ إلذ مشروع الشركة مع التعهد بتقدنً حصة في رأس ابؼاؿ  »: الاكتتاب
 .1«تتمثل في عدد معتُ من الأسهم

 يعطى مقابلب بؽا سهما قابلب  ،لذ عقد الشركة بتقديدو قيمة ابغصةإىو انضماـ الشخص  »: الاكتتاب
 .2«لتداوؿ، ويكتسب بدقتضاه صفة الشريكل

                                                 
1

 .178ص  ،2007دار الفكر ابعامعي، الاسكندرية،  ،الشركات التجاريةمصطفى كماؿ طو،  
2

   .20، ص 2006ابعوزي، الدماـ،  بنا، دار ي الشركات المساىمةأحكام الاكتتاب فبؿمد السيف،  إبراىيمحسن  
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 طريقة التأسيس باللجوء العلني للادخار   . 

 )مفهوم التأسيس باللجوء العلني للادخار )الاكتتاب العلني 
طرح أسهم الشركة للبكتتاب العاـ عن طريق اللجوء إلذ  »التأسيس باللجوء العلتٍ للبدخار يقصد بو: 

 .1«زمة لتأسيس الشركة ابعمهور للحصوؿ على الأمواؿ اللب

 مراحل وإجراءات التأسيس باللجوء العلني للادخار 
 :2اللجوء العلتٍ للبدخار لشركات ابؼساهمة بابؼراحل والإجراءات التالية بسر طريقة التأسيس عن طريق

: يحرر ابؼوثق مشروع القانوف الأساسي لشركة ابؼساهمة، بطلب تحرير القانون )العقد( الأساسي للشركة -
أو أكثر، وتوضع نسخة من ىذا العقد بابؼركز الوطتٍ للسجل التجاري، وينشر ابؼؤسسوف  *من مؤسس

حسب الشروط المحددة عن طريق التنظيم. ولا يقبل أي اكتتاب إذا لد برتـً  إعلبنابرت مسؤوليتهم 
 ابؼقررة في الشرطتُ الأوؿ والثاني؛ الإجراءات

تب رأس ابؼاؿ بكاملو، وتكوف الأسهم النقدية مدفوعة عند : يجب أف يكتاكتتاب رأس المال بالكامل -
( من قيمتها الابظية، ويتم وفاء الزيادة مرة واحدة أو عدة مرات بناء على 1/4الاكتتاب بنسبة الربع )

( بطسة 05قرار من بؾلس الإدارة أو بؾلس ابؼدرين حسب كل حالة في أجل لا يدكن أف يتجاوز )
 جيل الشركة في السجل التجاري؛ سنوات ابتداء من تاريخ تس

: يتم إثبات الاكتتاب بالأسهم النقدية بدوجب بطاقة اكتتاب تعد حسب الشروط إثبات الاكتتاب -
 المحددة عن طريق التنظيم؛

: تودع الأمواؿ النابذة عن الاكتتابات النقدية وقائمة إيداع الأموال الناتجة عن الاكتتابات النقدية -
 الغ التي يدفعها كل مكتتب، لدى موثق أو لدى مؤسسة مالية مؤىلة قانونيا.  ابؼكتتبتُ مع ذكر ابؼب

: تكوف الاكتتابات وابؼبالغ ابؼدفوعة مثبتة في إثبات الاكتتابات والمبالغ المدفوعة بواسطة عقد الموثق -
ف تصريح ابؼؤسستُ بواسطة عقد ابؼوثق، حيث يؤكد ابؼوثق بناء على تقدنً بطاقات الاكتتاب في مضمو 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[232، مرجع سبق ذكره،  ص عمورة عمار 
2

 .153-151ص  ، صمرجع سبق ذكره، القانوف التجاريرئاسة ابعمهورية ابعزائرية الديدقراطية الشعبية،  
*

ساسي أو تقدنً حصص عينية. أنظر: مصطفى كامل طو، التأسيس كالتوقيع على القانوف الأ إجراءاتباشرة ىو الشخص الذي تصدر عنو فكرة تأسيس الشركة، ويقوـ بد المؤسس 
 .162، ص مرجع سبق ذكره



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

24 

 

العقد الذي يحرره، أف مبلغ الدفعات ابؼصرح بها من قبل ابؼؤسستُ يطابق مقدار ابؼبالغ ابؼودعة إما بتُ 
 (.  599يديو أو لدى ابؼؤسسات ابؼؤىلة قانونا ) ابؼادة 

: يقوـ ابؼؤسسوف بعد التصريح بالاكتتاب والدفعات، استدعاء المكتتبين إلى جمعية عامة تأسيسية -
تُ إلذ بصعية عامة تأسيسية حسب الآجاؿ والأشكاؿ ابؼنصوص عليها عن طريق باستدعاء ابؼكتتب

التنظيم، حيث تثبت ىذه ابعمعية أف رأس ابؼاؿ مكتتب بو بساما، وأف مبلغ الأسهم مستحق الدفع، 
وتبدي رأيها في ابؼصادقة على القانوف الأساسي الذي لا يقبل التعديل إلا بإبصاع آراء بصيع ابؼكتتبتُ، 

أعضاء بؾلس ابؼراقبة وتعيتُ واحد أو أكثر من بؿافظي ابغسابات، ما  أويتُ القائمتُ بالإدارة الأولتُ وتع
قبوؿ القائمتُ بالإدارة أو أعضاء  إثباتيتضمن بؿضر اللجنة ابػاص بابعمعية عند الاقتضاء  أفيجب 

 ظائفهم.         و بؾلس ابؼراقبة وبؿافظي ابغسابات و 

: يجب على ابعمعية العامة التأسيسية الفصل في تقدير ابغصص ص العينيةالفصل في تقدير الحص -
لا بإبصاع ابؼكتتبتُ، وعند عدـ ابؼوافقة الصريحة عليو من إالتقدير  االعينية، ولا يجوز بؽا أف بزفض ىذ

 بالمحضر تعد الشركة غتَ مؤسسة.   إليهامقدمي ابغصص ابؼشار 

 فوري(. طريقة التأسيس الفوري )الاكتتاب ال3

 مفهوم التأسيس الفوري 
أف  »التأسيس دوف اللجوء العلتٍ للبدخار وىو ما يسمى بالتأسيس أو الاكتتاب الفوري يقصد بو: 

يقتصر الاكتتاب على ابؼؤسستُ فقط، فلب تطرح الأسهم للبكتتاب كما ىو ابغاؿ في التأسيس باللجوء 
 .1«شركة لتمتعهم بوفرة ابؼاؿالعلتٍ للبدخار، فابؼؤسسوف ىم الذين يكونوف رأبظاؿ ال

 مراحل و إجراءات التأسيس الفوري 
 :2بسر طريقة التأسيس الفوري لشركات ابؼساهمة بابؼراحل والإجراءات التالية

: تثبت الدفعات بدقتضى تصريح من مساىم أو أكثر في عقد موثق يتصرؼ ابؼوثق على إثبات الدفعات -
التجاري( بناء على تقدنً قائمة ابؼساهمتُ المحتوية على ابؼبالغ  من القانوف 599النحو ابؼنصوص في ابؼادة )

 التي يدفعها كل مساىم.

                                                 
1

 ]بتصرؼ[ .152نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص  
2

 .156-155ص  ، صمرجع سبق ذكره، القانوف التجاريرئاسة ابعمهورية ابعزائرية الديدقراطية الشعبية،  
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: يشمل القانوف الأساسي على تقدير ابغصص العينية، ويتم ىذا التقدير بناء تقدير الحصص العينية -
إذا تم ، الإجراءاتعلى تقرير ملحق بالقانوف الأساسي يعده مندوب ابغصص برت مسؤوليتو ويتبع نفس 

 خاصة.    إجراءاتاشتًاط 

بأنفسهم أو بواسطة وكيل مزود بتفويض  إما: يوقع ابؼساهموف القانوف الأساسي، توقيع القانون الأساسي -
من  607في ابؼادة السابقة ) ابؼادة  إليوصريح ابؼوثق بالدفعات وبعد وضع التقرير ابؼشار تبعد  خاص

 ب الشروط والآجاؿ المحددة عن طريق التنظيم.  القانوف التجاري( برت تصرؼ ابؼساهمتُ حس

: يعتُ القائموف بالإدارة الأولوف وأعضاء بؾلس ابؼراقبة الأولوف ومندوبو تعيين المكلفين بالإدارة -
 ابغسابات الأولوف في القوانتُ الأساسية.
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اطبحيعةااالحوكمة االثانيالمطلبا

  ظهور فكرة الحوكمة  - أولا

 (Gubernator) بقد أف أصلها يرجػع إلذ الكلمة اللبتينيػة (Governance) طلػح ابغػوكمةعند تتبع مص
( قائد السفينة ىو مراقبة وتػوجيو Gubernator، فدور )1( بدعتٌ يقودGubernareابؼشتقة من الفعل )

ات إعطاء التوجيه( يعتٍ بفارسة السلطة و Governanceمسار السفينة، ومنو فإف مصطلػح ابغوكمة )
  .2وتأكيد الرقابة

(، فإنو بالرجوع والبحث في الأدبيات Corporate Governanceفيما يخص مصطلح  حوكمة الشركات )
ابؼصالح بتُ أصحاب  )تضارب( الاقتصادية بقد أف ىذا ابؼصطلح قد تأسس على فرضية تعارض

وؿ موضوع فصل ( من أوائل من تناG.Means and A.Berle، ويعتبر كل من )3الشركات ومستَيها
 The Modern Corporation and Private) ابؼلكية عن الإدارة في الشركػات عندما  أكدا في كتاب

Property على ضرورة وجود آليات للرقابة على الشركات بغل مشكلة تعارض ابؼصالح التي تضر )
  .4بالشركة ككل

عتُ الاعتبار بؽيكل ملكية الشركة لفهم إلذ أهمية الأخذ ب 1991سنة ( Gérard Charreaux) أشاركما 
  .5ابغوكمة وبرستُ أداء الشركة مصطلح)ابؼدراء( و  العلبقة بتُ سلوؾ ابؼستَين

في أدبيات  مع بداية التسعينيات من القرف ابؼاضي رواج كبتَا (Governance)وكمة ابغمصطلح لقي 
(، حتى أصبح اتباعو International Bank، لاسيما البنك الدولر )وبرامج مؤسسات التمويل الدولية

فقد ، وكذلك لإعادة جدولة ديونها ابؼتًاكمة شرطا أساسيا بغصوؿ الدوؿ النامية على قروض واعانات،
 From-برت عنواف )من الأزمة إلذ التنمية ابؼستديدة 1989صدر عاـ  الذي لبنك الدولراتقرير  ورد في

Crisis to Sustainable Developmentفي العديد من الدوؿ النامية ترتبط بصورة ة التنمية (، أف أزم

                                                 
 
1
 Maurice BASLE, Evaluation des politiques et gouvernance a différents niveaux de gouvernement,         

économique de Bretagne,université de rennes, Rennes, n° 2, 2000, P        

 
2
 Houssem RACHDI, La Gouvernace  Bancaire: un survey de littérature, Université El Manar, Tunis, P   

voire: http://blog.b3b.ch/wp-content/uploads/la-gouvernance-bancaire-un-survey-de-litterature.pdf. date de 

consultation, 02/01/2012, 10h30.     
3
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édition, 2007, P               

Reveu de l'expert-comptable suisse, Genève, 2002, P       
4
 Claude BOURQUI, Corporate Gouvernance, 

5
 Karim BEN KHEDIRI, Gouvernance d'entreprise et couverture des risques financiers: étude empirique 

sur les entreprises françaises, Université de Poitiers, Poitiers, P 04. voire: http://www.iae.univ- poitiers.fr/ 

affi2006/Com/066.pdf. date de consultation, 05/01/201 ,  20h15 

https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj5wfHPlIHMAhXLfRoKHQPtCqEQFggcMAA&url=http%3A%2F%2Fgerard.charreaux.pagesperso-orange.fr%2F&usg=AFQjCNF564G8sSjRMF-2QSXCHTxNoSZnwg&bvm=bv.119028448,d.d24
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في  ةكمو ابغ مصطلح، وقدـ التقرير بصلة اقتًاحات لتفعيل  (Crisis of  Governance) بابغوكمة مباشرة 
(، وشهدت نهاية Governanceابغوكمة ) مصطلحالاىتماـ بدراسة ومنذ ىذا التاريخ تزايد  .1ىذه الدوؿ
واختلفت الآراء، ليس حوؿ  ابؼصطلحبهذا اضي بداية اىتماـ الباحثتُ العرب القرف ابؼ من التسعينيات
فقد بست تربصة ىذا ابؼصطلح والتعبتَ عنو  ،ىدافو وكيفية تطبيقو، بل من ناحية تعريبوأمضمونو و 

ابغاكمية، إدارة ابغكم، ابغكمانية، أسلوب ابغكم ابؼوسع، و فن ابغكم، أبدصطلحات ابغوكمة، ابغكم 
  .2)على ابؼستوى الكلي( إدارة شؤوف الدولة والمجتمعو دارة المجتمعية، الشامل، ابغكم ابؼتحد، الإابغكم 

  حوكمة الشركاتمفهوم مراحل تطور   -ثانيا 

  :3التالية الزمنية في ابؼراحل مفهوـ حوكمة الشركات تطور تلخيص يدكن

 ابؼصالحتضارب و  وابؼلبؾ ةالإدار  بتُ الفجوة الاعتًاؼ بعمق بدء :(1932 ما بعد)  مرحلة. 

 تنظيم بشأف الكتابات ظهرت حيثالعلبقات،  وضبط الوكالة نظرية ظهور(: 1991-1976) مرحلة 
 الواجبات والصلبحيات برديد وضرورة، الوكالة نظرية خلبؿ من ابؼلبؾ والإدارة بتُ وضبط العلبقات

  الأمواؿ.  من الإدارة وأصحاب لكل

 ( 1996-1991مرحلة)القرف  من التسعينات منتصف معبدفهوـ حوكمة الشركات  الاىتماـ : تزايد
 معايتَ تساعد الشركات لوضع *(WTOالعابؼية ) ابذهت منظمة التجارة (. عندما1995)سنة  العشرين

     الدولية. ابغدود عبر للعمل وتدعيم قدراتها التنافسية والاستقرار النمو برقيق في بها خلبؿ الالتزاـ من

 التي الدراسات كنتاج لتًاكمتفعيلو   وضرورة ابغوكمة مصطلح تم التًكيز على(: 2111-1996) مرحلة 
وإىدار  بها الإدارية ابؼمارسات وسوء أىدافها، في برقيق وإخفاقها انهيار الشركات أسباب تشتَ إلذ

  .للحوكمة العامة بصياغة ابؼبادئ للبىتماـ العابؼية التجارة منظمة دفع بفا استخداـ الإمكانيات وابؼوارد،

 التعاوف منظمة ابغوكمة، حيث أصدرت حتمية على عرفت بدرحلة التأكيد(: 2114 -2111) مرحلة 
وابرادات مهنية  مؤسسات ، وابذهتللحوكمة العامة ابؼبادئ من بؾموعة( OECDوالتنمية ) الاقتصادي

     .ابغوكمة أىداؼ لتحقيق ابؼعايتَ من بؾموعة بؿاسبية لوضع متعددة أغلبها
                                                 

1
ص ، 2009، بؾلة النهضة، العدد الرابع، القاىرة، الحوكمة ودورىا في تحسين الأداء المؤسسي للجهاز الإداري ومتطلبات التطبيق في دولة الكويتعيد فالح العدواني،  

69. 
2

 نفس الصفحة وابؼرجع السابق. 
3

 ]بتصرؼ[ .19-17ص ص  ،2007  بؼصارؼ العربية، بتَوت،، ابراد احوكمة الشركات ودور مجلس الإدارةعدناف حيدر درويش،  

 
*
 World Trade Organization. 
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 على واضحاً  التًكيز كاف حيث توثيق وتطوير مبادئ حوكمة الشركات، مرحلة: وىي 2114 ما بعد 
في   ابؼالية والاستثمارية ابؼمارسات من عديدال في والفضائح والأخلبقي والفساد القيمي الفشل حالات

من الشركات  ديدالع وانهيار الاقتصادية الأزمات ظاىرة ومع تتابع .وابؼؤسسات من الشركات كثتَ
 ابؼؤسسات واللجاف بعض وقاـ بتعضيد بابغوكمة، إلذ الاىتماـ ( أيضاً BWالبنك الدولر ) ابذو العملبقة
لتطبيق ابغوكمة  والإرشادات الضوابط من وإصدار بؾموعة لتبتٍ موضوع ابغوكمة وابؼعاىد وابؽيئات

        وتفعيلها.
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  الحوكمةنشأة (: 11.11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الباحثتصور : من المصدر

 انفصاؿ ابؼلكية عن الإدارة

 نظرية ابغوكمة

 نظرية الوكالة

 تعارض ابؼصالح

تنظيم العلبقة بتُ  -
 ابؼساهمتُ وبؾلس الإدارة
والإدارة التنفيذية وأصحاب 

  ابؼصالح؛
بضاية حقوؽ بصيع  -

الأطراؼ التي بؽا علبقة 
 بالشركة؛
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 (تعظيم الربح وزيادة قيمة الشركة) المساىمون (أغراض شخصيةلتحقيق منافع و  إدارة الشركةتوجيو و ) الإدارة
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 مفهوم الحوكمة  استخدامات  -ثالثا 

 :1أشهرىا ما يليتشتَ الأدبيات إلذ أف ىناؾ استخدامات عديدة بؼفهوـ ابغوكمة، 

 الحوكمة كتعيبر عن دولة الحد الأدنى، انحسار دور الدولة (Governannce as the Minimal 

State ) 
الاستخداـ ينظر إلذ ابغوكمة كمصطلح عاـ يحدد نطاؽ وشكل التدخل العاـ للدولة، فالنجاح  اوفقا بؽذ

 خوصصة أو وإصلبحفي سياسات بررير التجارة وتشجيع الاستثمار ابػاص وتنشيط قوى السوؽ، 
ة من خلبؿ جهازىا يعتمد على تركيز الدول في القطاع الاقتصادي الإنتاجيةابؼشروعات العامة، وتنمية 

ابغكومي على بعض المجالات الرئيسة لإدارة وضبط السياسات العامة، مع تقليص أدوارىا وتدخلها في 
 الإدارة ابؼباشرة للؤنشطة الاقتصادية.    

  ما يعرف بحوكمة الشركاتعن الحوكمة على مستوى الشركات أو الحديث (corpotrate 

governance )  
الرقابة و ابؽياكل أو العمليات ابؼرتبطة بصنع القرار  على أنها بؾموعة ينظر إلذ ابغوكمةالاستخداـ  اوفقا بؽذ

، ورقابة كافة العوامل التنظيمية للتأكد من ، كما يتضمن أيضا ابؼسائلة وابؼتابعة والتقونًداخل الشركات
   .وأصحاب ابؼصالح مدى برقق أىداؼ ومصالح ابؼساهمتُ

 لإدارة العامة الجديدةالحوكمة كتعبير عن اتجاه ا (Governance as the New Public 

Management) 
 وابؼؤسسات في الشركاتيعبر ىذا ابؼفهوـ عن ابذاه ابغكومة القائم على إدخاؿ أساليب إدارة جديدة 

زبوف( ، والاىتماـ بالعميل )الاس الأداءيالعامة، والتي تؤكد على الإدارة المحتًفة، وابؼعايتَ الواضحة لتقييم وق
والعمل على تلبية احتياجاتهم ورغباتهم وإلغاء الاحتكار في تأدية ابػدمات، وبذلك يكوف مفهوـ ابغوكمة 

     .وثيق الصلة بالإدارة العامة ابعديدة

  المجتمعالجيدة للدولة و الحوكمة كتعبير عن اتجاه الإدارة(Governance as the Good 

Governance ) 
( Good Governanceابعيدة )كومة ، حيث تسعى ابغداد للبستخداـ السابقيعتبر ىذا الاستخداـ امت

ونظاـ قضائي مستقل وإطار ، وتتضمن ابػدمة العامة بكفاءة، الإداريةالربط بتُ ابعوانب السياسية و  إلذ

                                                 
1

 [بتصرؼ.]75-73 ص ص ،مرجع سبق ذكره عيد فالح العدواني، 
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وحقوؽ الإنساف على  ابؼسؤولة عن ابؼاؿ العاـ، واحتًاـ القانوف الإدارة لتشجيع التعاقدات، و عمل قانوني 
     وحرية الصحافة.  والبناء ابؼؤسسي ابعماعي كافة ابؼستويات ابغكومية،

  منظومة تفاعلات اجتماعيةالحوكمة كتعبير عن (Governance as a Socio-cybernetic System ) 
التي تتم بتُ عدد من الفاعلتُ ابؼستقلتُ، سواء  التفاعلبت ابؼختلفة ىنا ابغوكمة استخداـيعكس 

والتي تشكل  (القطاع ابػاص، ابؼنظمات غتَ ابغكومية، أصحاب ابؼصالح) أو غتَ ربظية تفاعلبت ربظية
في بؾملها وتعكس موقف السياسات العامة بذاه قضية معينة، فالسياسات العامة ليست بـرجا 

ىي تعبتَ عن قرارات أو نتاج العديد من الفاعلتُ، والذي يتساوى دور كل منهم مع دور للحكومة، وإنما 
معتُ أف يضع السياسات كومة، سواء على ابؼستوى ابؼركزي أو المحلي، فلب يدلك طرؼ واحد أو فاعل ابغ

    العامة وينفذىا، وبالتالر فهم  في حاجة إلذ التفاعل مع بعضهم البعض. 

  مفهوم الحوكمة -رابعا 

  مفهوم الحوكمة لغة .1

 :1صدر )حَكَمَ( في ابؼعاجم يأتي بابؼعاني التاليةمعتٌ ابغوكمة في اللغة فإف ابؼعلى تعرؼ نأف  ناإذا أرد

   وُ تُ عْ نػَ فلبنا، أي مَ  تُ مْ كَ : فيقاؿ حَ المنْع . 

   نػَهُمْ بداَ أنَػْزَؿَ اللَّوُ ... ﴿م، ومنو قولو تعالذ : كْ : حيث يطلق على ابغُ القَضَاء ]ابؼائدة  ﴾ وَأَفِ احْكُمْ بػَيػْ
نَكُمْ ﴿ضاة، ومنو قولو تعالذ: [ أي اقض بينهم بحكم الله، وابغكاـ ىم الق48، وَلَا تأَْكُلُوا أمَْوَالَكُمْ بػَيػْ

 ِـ  [، أي إلذ القضاة.   188] البقرة، ﴾...  باِلْبَاطِلِ وَتدُْلُوا بِهاَ إِلَذ ابغُْكَّا

   نَاهُ  ﴿ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب، ومنو قولو تعالذ:  الشيء: وىي وضع الحِكْمَة  وَشَدَدْناَ مُلْكَوُ وَآتػَيػْ
 [.  20] ص،.﴾ابغِْكْمَةَ وَفَصْلَ ابػِْطاَبِ 

 وَإِفْ ﴿: وابَغكَمُ من نصبو القاضي للحكم بتُ الناس وبؿاولة الإصلبح بينهم، ومنو قولو تعالذ :لحَكَم  ا
نػَهُمَا إِفَّ خِفْتُمْ شِقَاؽَ بػَيْنِهِمَا فاَبػْعَثوُا حَكَمًا مِنْ أىَْلِوِ وَحَكَمًا مِنْ أىَْلِهَا إِفْ يرُيِدَا إِصْلَبحً  ا يػُوَفِّقِ اللَّوُ بػَيػْ

 [.35] النساء، .﴾ اللَّوَ كَافَ عَلِيمًا خَبِتَاً

                                                 
1

مية الشركات وابؼسؤولية الاجتماعية: بذربة ، ورقة بحثية مقدمة إلذ ابؼؤبسر الثالث للعلوـ ابؼالية وابؼصرفية حوؿ حاكسلاميةالحوكمة في المؤسسات الإ بو العنتُ،أبقاح عثماف  
 .617ص  ،2013أفريل،  19-18يومي الأسواؽ الناشئة، أربد، 
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   مَا كَافَ لبَِشَرٍ أَفْ يػُؤْتيَِوُ اللَّوُ الْكِتَابَ  ﴿: ىو سياسة الناس بدا يصلحهم، ومن ذلك قولو تعالذ: الح كْم
[. وكذلك في قولو 79] آؿ عمراف، ﴾ وا عِبَادًا لر مِنْ دُوفِ اللَّوِ ...وَابغُْكْمَ وَالنُّبػُوَّةَ ثُمَّ يػَقُوؿَ للِنَّاسِ كُونُ 

 [.45] ابؼائدة، .﴾ وَمَنْ لدَْ يَحْكُمْ بداَ أنَػْزَؿَ اللَّوُ فأَُولََٰئِكَ ىُمُ الظَّالِمُوفَ ...   ﴿تعالذ : 

  َيى :الشركات ة  مَ كَ وْ ح ( تربصة للكلمة الإبقليزيةCorporate Governanceفكلمة ،) (Corporate )
ْـ وابغاَكِمِيَة؛ وبالرجوع إلذ معاجم Governanceمعناىا شركة؛ وكلمة ) ( معناىا حاكمة من الإحْكَا

بقد أف العرب تقوؿ: حَكَمْتُ وأُحْكَمْتُ وحَكّمْتُ؛ بدعتٌ « حَكَمَ »اللغة العربية والبحث برت لفظ 
كِمْ لأنو يدنع الظالد من الظلم؛ ومن ابؼعاني لكلمة مَنػَعْتُ وَرَدَدْتُ؛ ومن ىذا قيل للحَاكِم بتُ الناس حَا 

 .1حَكَمَ الشيء وأَحْكَمَوُ كلبهما: مَنػَعَوُ مِنَ الفَسَادْ « حَكَمَ »

 ابغكم، إدارة اللغة العربية بدعتٌ( من اللغة الابقليزية إلذ corporate governanceبست تربصة مصطلح )
ابغاكمية،  ابغكم، حسن الرشيدة للحكم، لإدارةا والمجتمع، الدولة شئوف إدارة ابغكم، أسلوب

 .2ابؼوسع ابغكم ابعيد، ابغكم الصالح، ابغكم الرشيد، الشراكي، ابغكم ابغكم ابغكمانية، ابغوكمة،

  صطلاحاإمفهوم الحوكمة  .2

 المفهوم المحاسبي للحوكمة 
حصوبؽم على العوائد ابؼناسبة، يشتَ ابؼفهوـ المحاسبي للحوكمة إلذ توفتَ مقومات بضاية أمواؿ ابؼستثمرين و 

عدـ استغلببؽا من قبل الإدارة أو بؾالات أو استثمارات غتَ آمنة و  وضماف عدـ استخداـ أموابؽم في
 ،ابؼدرين لتحقيق منافع خاصة، ويتم ذلك من خلبؿ بؾموعة من الإجراءات والضوابط وابؼعايتَ المحاسبية

ع نطاؽ الإفصاح عن البيانات المحاسبية والقوائم ابؼالية، وترتكز ىذه النظرة على برقيق الشفافية وتوسي
 .3ومزايا ابؼديرين وتطبيق ابؼعايتَ المحاسبية ابؼتعرؼ عليها دوليا

 المفهوم الإداري للحوكمة 
الإجراءات الداخلية في بؾموعة القواعد والضوابط و يشتَ مصطلح ابغوكمة من ابؼنظور الإداري إلذ 

برقيق حرص ابؼدرين على حقوؽ ابؼلبؾ، والمحافظة على حقوؽ الأطراؼ  الشركة، التي توفر ضمانات
  .4ذات ابؼصالح بالشركة

                                                 
1

 .02، ص 2005زىر، القاىرة، ، جامعة الأوكمة الشركاتحطلالة اسلامية، ورقة بحثية مقدمة للحلقة النقاشية حول إحوكمة الشركات: تعريف مع بؿمد عبد ابغليم عمر،  
2

 .44، ص 2013 السياسية، جامعة القاىرة، والعلوـ الاقتصاد ، كليةوالغربية العربية ياسات الحوكمة في الأدبياتوس مفاىيم 
3

 .13 صمرجع سبق ذكره،  عدناف حيدر درويش، 
4

 .14ابؼرجع السابق، ص  



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

33 

 

 المفهوم القانوني للحوكمة 
القواعد القانونية التي برمي مصالح القانوني إلذ الإطار التشريعي و  من ابؼنظور وكمةابغمفهوـ يشتَ 

 النواحي الإجرائية التي توفرانوف بالقواعد القانونية و اؿ القالأطراؼ ذات العلبقة بالشركة. وبالتالر يهتم رج
متطلبات المحافظة على الشركات، وتوفتَ ضمانات ابغماية بغقوؽ كافة الأطراؼ ذوي العلبقة أو 

  .      1ابؼستفيدين من نشأة الشركة وبقائها ونموىا

 للحوكمةالاقتصادي  المفهوم 
ت التي تساعد الشركة في ابغصوؿ على التمويػل، وتضمن الشركات إلذ بؾوعة الآليامفهوـ حوكمة يشتَ 

 .2تعظيم قيمة أسهم الشركة واستمرارىا في الأجل الطويل

 للحوكمةالأخلاقي الاجتماعي و  المفهوم 
الاجتماعية للشركة في بضاية حقوؽ  ةيشتَ مفهوـ حوكمة الشركات إلذ ضرورة التًكيػز على ابؼسػؤولي

 .3العادلة وبضاية البيئة ةوبرقيق التنمية  الاقتصادي ،نالأقلية أو صغار ابؼستثمري

 للحوكمة السياسي المفهوم 
 ابغكومات عمل ارتكاز يطلق على ابغوكمة مصطلح ابغكم الراشد أو ابغوكمة الرشيدة، والتي تشتَ إلذ

يدة أسس من الاستجابة للمطالب الشعبية والفاعلية وابؼساءلة أماـ الشعب.كما تركز ابغوكمة الرش على
 ؛على أف تكوف عملية صنع القرارات بدستويات مرتفعة من ابعودة، وفي إطار من ابؼشاركة السياسية

وتنطوي ابغوكمة الديدقراطية على استكماؿ عملية التمثيل الديدقراطي التي بذرى عن طريق الانتخابات 
     .4والأحزاب السياسية، بفا يجعل ابؼمارسة الديدقراطية فعالة

 :مفهوـ ابغوكمة يركز على ابعوانب التالية لبحظ بأفنبفا سبق 

 ؛توفتَ مقومات بضاية أمواؿ ابؼستثمرين وحصوبؽم على العوائد ابؼناسبة -
ضماف عدـ استخداـ أموابؽم في بؾالات أو استثمارات غتَ آمنة وعدـ استغلببؽا من قبل الإدارة أو  -

 ؛ابؼدرين لتحقيق منافع خاصة
 ؛بيانات المحاسبية والقوائم ابؼاليةتوسيع نطاؽ الإفصاح عن ال -

                                                 
1

 نفس الصفحة وابؼرجع السابق. 
2

 .03، ص 2003(، ابؼركز ابؼصري للدراسات الاقتصادية، القاىرة، أفريل 82، ورقة عمل رقم )ةتقييم مبادئ حوكمة الشركات في جهورية مصر العربيبظيحة فوزي،  
 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 3
4

 .13ص ، 2005، واشنطن، دليل مركز المشروعات الدولية الخاصة: الحوكمة طريق الإصلاح ابػاصة، الدولية ابؼشروعات مركز 
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 ضمانات برقيق حرص ابؼدرين على حقوؽ ابؼلبؾ، والمحافظة على حقوؽ الأطراؼ ذات ابؼصالح تَتوف -
 ؛بالشركة

بؾموعة القواعد والضوابط والإجراءات الداخلية في الشركة، التي توفر ضمانات برقيق حرص إرساء  -
 ؛ابؼدرين على حقوؽ ابؼلبؾ

 ؛ر التشريعي والقواعد القانونية التي برمي مصالح الأطراؼ ذات العلبقة بالشركةالإطااحتًاـ  -
 ؛لتمويػلل مصادر متنوعة ابغصوؿ على منالشركة  بسكتُ -
 ف تعظيم قيمة أسهم الشركة واستمرارىا في الأجل الطويل؛اضم -
 .العادلة وبضاية البيئة ةبرقيق التنمية الاقتصادي -

 اتتعريف حوكمة الشرك   -خامسا 

 ابؼلبؾ أف اعتقاد من نشأ وقد ،مفهوـ ابؼساءلة حوؿ مبتٍ الشركات بغوكمة الأصلي التعريفإف 
 على تطرأ تغتَات أي عن سائلوىميأف  وبؽم ،تهماشرك بإدارة)ابؼستَين(  للمديرين يعهدوف )ابؼساهمتُ(
  .1ىذا الاتفاؽ

 الدولية  المؤسساتو  تعاريف بعض المنظمات  .1

  شركة التمو عرفت( يل الدوليةIFC)*  النظاـ الذي يتم من خلبلو إدارة  »بأنها حوكمة الشركات
 . 2«الشركات والتحكم في أعمابؽا

 البنك الدولي  عرؼ(IB)*  من خلببؽا بسارس السلطة في  العمليات التي تلك »بأنها حوكمة الشركات
 .3«والرقابة عليها  الاجتماعية للبلدو  إدارة ابؼوارد الاقتصادية

 الإنمائي المتحدة الأمم امجبرن (UNDP)* 
 .  4«لإدارة شركات الأعماؿ تعتٍ بفارسة السياسة الاقتصادية والسلطة الإدارية »حوكمة الشركات  -

                                                 
1

 ،2007واشنطن،  ابػاصة، الدولية ابؼشروعات مركز ،تنموية كأداة الشركات حوكمة :مستدامة اقتصادات إلى مستدامة شركات من ،ولسوف شكولنيكوؼ، أندرو ألكسندر 
 .09ص 

*
 International Finance Corporation 

2
 Alamgir M, Corporate Governance, A Risk Perspective, paper presented to: Corporate Governance and 

Reform: Paving the Way to Financial Stability and Development, a conference organized by the Egyptian 

Banking Institute, Cairo, May 7 –          P        
*
 International Bank  

3
 Houssem RACHDI, Op.Cit., P      

*
 United Nations Development Programme 

4
 Idem  
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 بصيع على البلد شؤوف لتدبتَ والإدارية والسياسية الاقتصادية بفارسة السلطةتعتٍ  » حوكمة الشركات -
 عن مصابغهم والفئات ابؼواطنوف خلببؽا من يعبر تومؤسسا وإجراءات آليات ويشمل ،ابؼستويات

   .1«تهمخلبفا ويسووف تهمبالتزاما ويفوف ويدارسوف حقوقهم ابؼشروعة

  منظمة التعاون الاقتصادي والتنميةعرفت (OECD ) ذلك النظاـ الذي يتم  »بأنها حوكمة الشركات
بغقوؽ وابؼسؤوليات بتُ بـتلف من خػلبلو توجيو وإدارة شػركات الأعماؿ، ويحدد ىيكل ابغوكمة ا

 Parties) مثل: بؾلس الإدارة، ابؼساهمتُ وأصحاب ابؼصالح ،الأطراؼ ذات الصلة بنشاط الشركة

Prenantes/ Stakeholder)2«، كما يحدد قواعد وإجراءات ابزاذ القرارات ابؼتعلقة بشؤوف الشركة.  

 تعاريف بعض اللجان والمعاىد الدولية  .2

 وريكادب عرفت بعنة (Cadbury)  النظاـ الذي بدقتضاه يتم توجيو  » بأنها حوكمة الشركات 1992سنة
 . 3«الشركات والرقابة عليها 

 ُعرؼ معهد ابؼدققتُ الداخليتُ الأمريكيت (IIAحوكمة ) تلك العمليات التي تتم من  » بأنها تالشركا
 إشراؼ على إدارة بـاطر من بفثلي أصحاب ابؼصالح، من أجل توفتَ خلبؿ الإجراءات ابؼستخدمة 

 . 4« الشركة، والتأكيد على كفاية ضوابط الرقابة الداخلية لإبقاز الأىداؼ والمحافظة على قيم الشركة

 التالية: تُمن خلبؿ التعاريف السابقة بغوكمة الشركات يدكن صياغة التعاريف         

 إحػكاـ  السيطػرة أو التخفيف من الأنظمة التي تهدؼ إلذالشركات ىي بؾموعة من القواعد و  حوكمة -
 تعارض ابؼصالح القائم بتُ ابؼساهمتُ وابؼستَين وأصحاب ابؼصالح الذين تربطهم علبقة بالشركة.

 ابؼعايتَ التي بردد العلبقة بتُ إدارة الشركة من جهةالشركات ىي بؾموعة من القوانتُ والقواعد و حوكمة  -
 ابؼساهمتُ وأصحاب ابؼصالح من جهة أخرى.و 

 
                                                 

1
 نوفمبر ، نيويورؾ،الإنمائية السياسات مكتب، الحكم وإدارة الإداري التطوير شعبة الحكم، إدارة لتحسين الفساد مكافحة ،(UNDP) الإنمائي ابؼتحدة الأمم برنامج 

 .15، ص 1998
2

 ،العدد الأوؿ ة الإصلبحات الاقتصادية والانػدماج في الاقتصاد العابؼي،، بؾلقواعد تطبيق الحوكمة في المنظومـة المصرفية مع الإشارة إلى حالة الجزائرعبد القادر بريش،  
 . 03ص  ،2006 ابؼدرسة العػليا للتجارة، ابعزائر،

3
 Adrian CADBURY, Report of the financial aspects of corporate governance, Burgess Science Press, First 

published, London, December 1992, P.0   voire: http://www.cg.org.cn/theory/zlyz/cadbury.pdf,  date de 

consultation 02/  /2012, 17h23,  
  .42 ص ،2006، مؤسسة الوراؽ للنشر والتوزيع، عماف، التدقيق الداخلي بين النظرية و التطبيقخلف عبد الله الوردات، 4
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 أسباب الحاجة إلى حوكمة الشركات    -سادسا

 :1تتمثل أسباب ابغاجة إلذ حوكمة الشركات فيما يلي          

 انفصاؿ ابؼلكية عن الإدارة؛ -
 ابغاجة إيجاد ابؽيكل الذي بردد من خلبلو وسائل برقيق أىداؼ الشركة ومتابعة أداءىا؛ -
 ،، بحيث تتحوؿ مسؤولية الرقابة إلذ كلب الطرفتُمراجعة وتعديل القوانتُ التي تتحكم في أداء الشركات -

 وهما بؾلس إدارة الشركة وابؼساهمتُ؛  
 أعضائو؛  تابػلط بتُ ابؼهاـ وابؼسؤوليات ابػاصة بابؼديرين التنفيذيتُ ومهاـ بؾلس الإدارة ومسؤوليا -
 ضرورة تقييم أداء الإدارة العليا وتعزيز ابؼساءلة ورفع درجة الثقة؛  -
 إلذ ضرورة ابغصوؿ على بسويل من جانب عدد أكبر من ابؼستثمرين المحليتُ والأجانب؛    حاجة الشركات -
 .حاجة ابؼساهمتُ وابؼوظفتُ وابؼقرضتُ للبطلبع بدور ابؼراقبتُ بالنسبة لأداء الشركة -

 أىمية حوكمة الشركات    - سابعا

العاملتُ والعملبء وابؼقرضتُ و بشكل جيد تعطي قيمة للمستثمرين فيو أف الشركات التي تدار  كبفا لاش
 حوكمة الشركات فيما يلي :  والمجتمع وتساىم في خلق مناخ جيد للؤعماؿ، ومنو يدكن إبراز أهمية

 : 2تتمثل فيما يلي أىمية حوكمة الشركات بالنسبة للشركات والمستثمرين : .1

ات بتُ الدوؿ يسعوف إلذ معظم ابؼستثمرين في ظػل عوبؼة أسواؽ رأس ابؼاؿ وسهولة تدفق الاستثمػار  -
شفافية ودقة في بشكػل جيد، ويوجد فيها إفصػاح و الاستثمار في الشػركات التي تطبق قواعد ابغوكمة 

 ابؼعلومات الواردة بالقوائم ابؼالية التي تنشرىا إدارة الشركة؛ 
ػوىا واتساع حجم لذ نمويؤدي إ الشػركة على تدعيم مركزىا ابؼالر دبرقيق معدلات ربحية مناسبة بفا يساع -

 قدرتها على ابؼنافسة في السوؽ؛نشاطاتها و 
 التنظيمي الذي يدكن من خلبلو برديد أىداؼ الشركة وسبل برقيقها من خلبؿ توفتَ روضع الإطا -

 ابغوافز ابؼناسبة لأعضاء بؾلس الإدارة وابؼدرين التنفيذيتُ، وحتى تراعى مصالح ابؼساهمتُ؛

                                                 
1

، ص 2008جدة،  العدد الأوؿ،  ، بؾلة جامعة ابؼلك عبد العزيز للبقتصاد والإدارة،حوكمة الشركات: حالة السعودية لجان المراجعة كأحد دعائمعوض بن سلبمة الرحيلي،  
 .185-184ص 

2
 .23، ص 2007، الدار ابعامعية، الإسكندرية، مراجعة الحسابات وحوكمة الشركات في بيئة الأعمال العربية والدولية المعاصرةعبد الوىاب نصر، شحاتة السيد شحاتة،  
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ن تكلفة رأس ابؼاؿ وزيادة السيولة من خلبؿ جذب مستثمرين على نطاؽ التقليل متقوية بظعػة الشركة و  -
        .أوسع، معظمهم يسعوف للبستثمار طويل الأجل

 :1تتمثل فيأىمية حوكمة الشركات بالنسبة للمساىمين :  . 2

 ضماف حقوؽ كافة ابؼساهمتُ )كبار أو صغار ابؼساهمتُ( مثل: حق التصويت، حق ابؼشاركة في القرارات -
 ابػاصة بأي تغتَات جوىرية قد تؤثر على أداء الشركة في ابؼستقبل؛ 

الإفصاح الكامل عن أداء الشركة والوضع ابؼالر بؽا يساعد ابؼسػاهمتُ على برديد ابؼخاطر ابؼتًتبة عن ابزاذ  -
 لا في مشاريع معينة؛ وقرار الاستثمار أ

لكافة العاملتُ في الشركة، والعمل على تقليل الاستقامة برقيق النزاىة و ضماف بؿاربة الفساد الداخلي و  -
 الأخطاء إلذ أدنى قدر بفكن باستخداـ نظاـ الرقابة الداخلية؛

ضماف عدـ قياـ بؾلس الإدارة بسوء استخػداـ السلطات ابؼخولة إليو للئضرار بدصالح ابؼساهمتُ أو أي  -
  .قرضتُ، العملبءمن الأطراؼ التي بؽا علبقة بالشركة كابؼوردين، بضلة السندات، ابؼ

 :2تتمثل في أىمية حوكمة الشركات بالنسبة للمجتمع : .3

 التنمية ابؼستدامة؛تشجيع الاستثمار و  -
 بناء علبقات تتمتع بالشفافية بتُ أصحاب الأعماؿ والدولة؛ -
 ع العمل بكفاءة وزيادة الإنتاجية والابتكار؛يتشج -
 .العمل برقيق الرفاىية لأفراد المجتمع من خلبؿ توفتَ مناصب -

 أىداف حوكمة الشركات    - ثامنا

بزتلف أىداؼ تطبيق حوكمة الشركات باختلبؼ أىداؼ الأطراؼ أو ابعهات ابؼستفيدة منها، فهناؾ 
 :3من يرى أف تطبيق نظاـ حوكمة الشركات يساعد على

 همتُوابؼسا الشركة بدصالح وابؼتاجرة غتَ مشروعة مكاسب برقيق من ابؼتاحة السلطات استغلبؿ منع -
 ابؼصالح؛ وأصحاب

 ابؼشتًكة؛ ذوي ابؼصلحة الأطراؼ بعميع النزيهة وابؼعاملة والشفافية العدالةبرقيق  -

                                                 
1

 .29ابؼرجع السابق، ص  
2

 .06، ص 2008، غرفة التجارة الأمريكية، واشنطن، أوت حوكمة الشركات في الأسواق الناشئةمركز ابؼشروعات الدولية ابػاصة،  
3

 ]بتصرؼ[ .25- 24، ص ص مرجع سبق ذكرهعدناف حيدر درويش،  
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 عوائدىم؛ وتعظيم أو أغلبية أقلية كانوا سواء عامة بصفة ابؼساهمتُ حقوؽ بضاية -
 ؛الاستثمارات وجذب الأمواؿ تدفق تشجيع -
 ؛ابغكومية والقرارات بالقوانتُ الالتزاـ -
 ؛للمساهمتُ العامة ابعمعية بقرارات ـالالتزا -
 الاستًاتيجية؛ الشركة وأىدافها تأسيس من ابؽدؼ برقيق في الأداء وفعالية كفاءة -
 أفضل ابؼمارسات؛ وفقا لقاعدة والإدارية المحاسبية ابؼمارسات سلبمة -
 .تهاتوقي وملبئمة الإفصاح واكتمابؽا وشفافية ابؼالية وغتَ ابؼالية التقارير وموضوعية دقة -

 محددات حوكمة الشركات - تاسعا

 : 1إلذتسمى أيضا بضوابط ابغوكمة، وتنقسم          

  (في الدولة  الأعمال ومناخ العامة الاقتصادية البيئة) الخارجيةالضوابط المحددات أو 
بؼنظمة ا القوانتُ الذي يشمل الدولة، في للبستثمار العاـ ابؼناخ إلذ ابػارجية المحددات أو الضوابط تشتَ

 تنظيم ابؼنافسة ومنع ابؼمارسات وقوانتُ الشركات، وقانوف ابؼاؿ، سوؽ الاقتصادي مثل: قوانتُ للنشاط
التمويل اللبزمة ودرجة تنافسية  توفتَ في )وسوؽ ابؼاؿ البنوؾ (ابؼالر  القطاع وكفاءة الاحتكارية والإفلبس.

إحكاـ  في )سوؽ ابؼاؿ والبورصة ىيئة(لرقابية ا وابؽيئات الأجهزة الإنتاج. وكفاءة وعناصر أسواؽ السلع
والتدقيق  مثل: مكاتب المحاماة ابغرة ،بابؼهن ابؼؤسسات ابػاصة إلذ بالإضافة على الشركات، الرقابة

 والاستثمارية.  ابؼالية والتصنيف الائتماني والاستشارات

  (للشركة جراءات الداخليةالإ)  الداخليةالمحددات أو الضوابط 
 وتوزيع ابزاذ القرارات كيفية بردد التي والأسس القواعد إلذ الداخلية ددات أو الضوابطالمح تشتَ

يؤدي  والتي التنفيذيتُ، وابؼديرين وبؾلس الإدارة، العامة للمساهمتُ، ابعمعية بتُ داخل الشركة السلطات
بؿددات أو ضوابط  الثلبثة. ويدكن عرض الأطراؼ ىذه بتُ تضارب ابؼصالح تقليل توافرىا وتطبيقها إلذ

 حوكمة للشركات في الشكل التالر: 

 

    

                                                 
1

 .07-06ص ص  ، 2007، بنك الاستثمار القومي، القاىرة، خاصة إلى نمط تطبيقها في مصرمحددات الحوكمة ومعاييرىا: مع إشارة  بؿمد حسن يوسف، 
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 الداخلية لحوكمة الشركاتالخارجية و  (: المحددات12.11الشكل رقم )

    المحددات الداخليةالمحددات الداخلية    المحددات ابػارجيةالمحددات ابػارجية
          خاصةخاصة    تنظيميةتنظيمية

              
              
              
    يرفع تقرير إلى يرفع تقرير إلى   ويراقب    ويراقب                يعينيعين          

              
              

    تقويمتقويم                                  
              

              

              

افر افر ابػاصػػػة تشػػػتَ إلذ عناصػػػر القطػػػاع ابػػػػاص، وكيانػػػات الادارة الذاتيػػػة، ووسػػػائل الاعػػػلبـ، والمجتمػػػع ابؼػػػدني. وتلػػػك ابعهػػػات الػػػتي تقلػػػل مػػػن عػػػدـ تػػػو ابػاصػػػة تشػػػتَ إلذ عناصػػػر القطػػػاع ابػػػػاص، وكيانػػػات الادارة الذاتيػػػة، ووسػػػائل الاعػػػلبـ، والمجتمػػػع ابؼػػػدني. وتلػػػك ابعهػػػات الػػػتي تقلػػػل مػػػن عػػػدـ تػػػو ابؼؤسسػػػات ابؼؤسسػػػات * * 
  الضوء على السلوؾ الانتهازي للئدارة.الضوء على السلوؾ الانتهازي للئدارة.ابؼعلومات، وترفع من درجة مراقبة الشركات، وتلقي ابؼعلومات، وترفع من درجة مراقبة الشركات، وتلقي 

 
، بنك الاستثمار محددات الحوكمة ومعاييرىا: مع إشارة خاصة إلى نمط تطبيقها في مصر بؿمد حسن يوسف،  المصدر:

 .07ص  ، 2007القومي، القاىرة، 

 الآليات يصور ىوو  بغوكمة الشركات، الأوسع التطبيق الدولر البنك أصدره الذي التالر الشكل يوضح            
البنية  الشكل من الأيسر الجانب يوضحالشركات،  الفعاؿ بغوكمة الإطار منها يتكوف التي الداخلية وابػارجية

بؾلس  وبينهم وبتُ ابؼساهمتُ بتُ العلبقة :مثل التقليدية ابؼسائل مع تتعامل والتي التقليدية بغوكمة الشركات،
الأجزاء  تلك من إلخ. كل الإدارة ... المجلس، وعمليات تشكيل وإجراءات ين،وابؼدير  المجلس والعلبقة بتُ الإدارة،

الشكل فيعتبره  من الأيمن أما الجانب .1حوكمتها أو للشركة الداخلية بؾتمعة الوظيفة وتشكل حد ذاتو، في مهم
والذي  ،طويلة تو لفتًةبأهمي الاعتًاؼ عدـ من الرغم على ابعانب الأكثر أهمية بالنسبة للشركات العديد من ابػبراء

ما يسمى  يشكلبف  عاـ بوجو  كلبهما وابعانب التنظيمي ابػاص فابعانب ،الشركات حوكمة بو إطار يكتمل
حوكمة  في آليات ابؼؤسسي الإطار ىذا يؤثر وكما الشركات. حوكمة ظلو في تطبق الإطار ابؼؤسسي الذي

    .2الشركات بقواعد حوكمة خرالآ ىو يتأثر نوإالشركات وإنفاذىا، ف

                                                 
1

 .10ص ، مرجع سبق ذكرهولسوف،  شكولنيكوؼ، أندرو ألكسندر 
2

 .11ص ، ابؼرجع السابق 

 المساهمون

 أصحاب المصالح

 
 مؤسسات خاصة*:

 محاسبون ومراجعون 
 محامون 
 تصنيف ائتماني 
 بنوك استثمار 
 استشارات 
 تحليل مالي 
 الإعلام المالي 

 معايير:
 المحاسبة 
 المراجعة 
 أخرى 

 القوانين والقواعد
 القطاع المالي:

 قروض 
  مساىمة في رأس

 المال
 الأسواق:

 تنافسية الأسواق 
  استثمار أجنبي

 مباشر
   الرقابة على

 الشركات

 الإدارة مجلس

 الإدارة

 الوظائف الرئيسية
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 أتعادها  ومناهجها و آليات تطثيقها و المطلة الثالث: مقىمات حىكمة  الشركات

   المقومات الأساسية لحوكمة الشركات - أولا

 :1فيما يلي ،تتمثل مقومات حوكمة الشركات         

 الإطار القانوني  
اسية ابؼعنية بالشركة، وبصفة اختصاصات كل طرؼ من الأطراؼ الأسيتمثل في برديد حقوؽ ابؼساهمتُ و 

خاصة ابؼؤسستُ وابعمعية العامة للمساهمتُ، وابؼساىم الفرد وبؾلس الإدارة وبعانو الرئيسية وابؼدقق 
التقصتَ في ابؼسؤوليات وبذاوز تلك الاختصاصات، كما وكذا عقوبات انتهاؾ ىذه ابغقوؽ و ابػارجي، 

كلفة بدراقبة تطبيق إجراءات ابغوكمة، ولا يجب أف يتًؾ يجب أف يحدد الإطار القانوني للحوكمة ابعهة ابؼ
 ،لأنو لن يختلف حينئذ عن نظاـ الرقابة الداخلية، نا داخليا بؽاأنظاـ ابغوكمة بكاملو للشركات واعتباره ش

 ولن يحقق أىداؼ ابغوكمة.            

 الإطار المؤسسي  
ابؽيئة العامة لسوؽ  :مثل ،ة لعمل الشركاتىو الإطار الذي يضم ابؼؤسسات ابغكومية الرقابية ابؼنظم

مثل: ابعمعيات العلمية  الرقابة ابؼالية للدولة، وابؽيئات غتَ ابغكومية ابؼتابعة لنشاط الشركاتابؼاؿ و 
التدقيق والمحماة وشركات الوساطة في سوؽ شركات ومكاتب المحاسبة و و  بصعيات بضاية ابؼستهلكو وابؼهنية 

 الأوراؽ ابؼالية.    

 طار التنظيميالإ  
هما النظاـ الأساسي للشركة وابؽيكل التنظيمي بؽا الذي يوضح أبظاء  أساستُ يتضمن عنصرين

 اختصاصات رئيس وأعضاء بعاف بؾلس الإدارة، وكذلك أبظاء واختصاصات ابؼدرين التنفيذيتُ.  و 

  الإطار الأخلاقي 
تشجيع بصيع العاملتُ فيها على ابؼساهمة يتضمن الإطار الأخلبقي ابغرص على ابؼصلحة العامة للشركة، و 

الفعالة بكامل الإمكانيات في برستُ أدائها وتعظيم قيمتها وقدراتها التنافسية، وذلك بنشر ثقافة ابغوكمة 
 في الشركة والعمل على تفعيلها قدر الإمكاف، فمن مصلحة ابعميع ابغرص على سلبمتها.

  
                                                 

 .27-25 ص ص، مرجع سبق ذكره عدناف حيدر درويش، 1
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 وكمة الشركات في الشكل التالر: ويدكن توضيح ابؼقومات الأساسية بغ        

   الأساسية لحوكمة الشركات(: المقومات 13.11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحث: المصدر

 

 

 

 

 الأساسية لحوكمة الشركاتالمقومات 

د حقوؽ ابؼساهمتُ بردي -
واختصاصات كل طرؼ 

 في الشركة؛ من الأطراؼ
الإطار القانوني  برديد -

ابعهة ابؼكلفة ) للحوكمة
بدراقبة تطبيق إجراءات 

 (؛ابغوكمة

ابؼؤسسات ابغكومية  -
الرقابية ابؼنظمة لعمل 

، مثل: الرقابة الشركات
ابؼالية للدولة، البورصات، 
شركات ومكاتب التدقيق، 
وشركات الوساطة في 

 ...سوؽ الأوراؽ ابؼالية
 الخ.

 ؛لأساسي للشركةالنظاـ ا-
ابؽيكل التنظيمي -

 ؛للشركة
توضيح اختصاصات  -

بؾلس الإدارة والإدارة 
 التنفيذية؛

ابغرص على ابؼصلحة  -
 ؛العامة للشركة

تشجيع بصيع العاملتُ  -
 في برستُ على ابؼساهمة

أداء الشركة وتعظيم قيمتها 
من  قدراتها التنافسيةو 

 خلبؿ نشر ثقافة ابغوكمة؛
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 أبعاد حوكمة الشركات    -ثانيا 

 :1تتمثل أبعاد حوكمة الشركات في ما يلي          

 البعد الاقتصادي  
الاقتصادية على ابؼستوى الكلي، ودرجة ابؼنافسة في السوؽ وتوفر ابؼعلومات ابؼالية  يتضمن السياسات

غتَ ابؼالية، التي تساعد الشركات في ابغصوؿ على التمويل  وإدارة ابؼخاطر، وتضمن تعظيم قيمة أسهم و 
 الشركة واستمراريتها في الأجل الطويل، ويتضمن ىذا البعد ما يلي:

التقارير السنوية، السياسات المحاسبية ابؼتبعة، تقارير التدقيق ابػارجي ومقاييس  : ويشملالإفصاح المالي -
 الابقاز ...الخ.

التقديرية، تدريب  اتوازنابؼ: وتشمل التدقيق الداخلي، بعاف التدقيق، إدارة ابؼخاطر، الرقابة الداخلية -
 ابؼوظفتُ ...الخ. 

  القانونيالبعد الاجتماعي و  
قة التعاقدية، التي بردد حقوؽ وواجبات بضلة الأسهم وأصحاب ابؼصالح ابؼختلفة يشتَ إلذ طبيعة العلب

وابؼديرين من ناحية أخرى. وتتمثل ابؼسؤولية الاجتماعية في بضاية حقوؽ الأقلية وصغار  من ناحية،
  ، و يتضمن ىذا البعد ما يلي:  ابؼستدامة ابؼستثمرين، وبرقيق التنمية الاقتصادية

تعيتُ و خطوط التفويض للسلطات، يد الواجبات وتوزيع ابؼسؤوليات و : يشمل برديالهيكل التنظيم -
 الإدارة العليا والإدارة التنفيذية.

: يشمل التحكم بقيم الشركة وأخلبقياتها، وبدستوى عاؿ من السلوؾ ابؼثالر فيها السلوك الأخلاقي -
 التقيد بقواعد السلوؾ ابؼهتٍ. و 

 البعد البيئي 
 لى بضاية البيئة من أثر إنتاج السلعة أو بيعها أو تقدنً ابػدمات.يتمثل في العمل ع 

 :2خرى، تتمثل فيأأف بغوكمة الشركات أبعاد  ىناؾ من يرى    

                                                 
1

، بؾلة جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية والقوانين والتعليمات: دراسة حالة لشركات المساىمة العامة العمانية شركات المساىمة ما بين الحوكمة ،ريحاوي مها بؿمود رمزي 
 .99 -98  ص ص، 2008، العدد الأوؿ، دمشق، 24القانونية، المجلد رقم و 
2

ذكرة ماجستتَ غتَ منشورة، قسم المحاسبة والتمويل، ابعامعة الاسلبمية، غزة، ، مدور بيانات التكاليف في تفعيل القدرة التنافسية في ضوء آليات الحوكمةأبضد بؿمود الأسطل،  
 .36-35، ص ص 2010
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  الإشرافيالبعد  
 ابؼصلحة ذات ، والأطراؼةالتنفيذي الإدارة أداء على الإدارة لمجلس الإشرافي الدور وتفعيل بتدعيم يتعلق
 تُ.صغار ابؼساهم بينهم ومن

  الرقابيالبعد  
تدعيم  فإف الداخلي فعلى ابؼستوى للشركة، وابػارجي الداخلي ابؼستوى على الرقابة وتفعيل بتدعيم يتعلق

ابػارجي فيتناوؿ  ابؼستوى على أما طر،اخابؼ إدارة ونظم الداخلية الرقابة نظم تفعيل يتناوؿ الرقابة وتفعيل
في  ذات ابؼصلحة والأطراؼ الأسهم بغملة الفرصة رصة، وإتاحةالبو  في التسجيل وقواعد القوانتُ واللوائح

      استقلبليتو. وتدعيم ابػارجي ابؼدقق نطاؽ مسؤوليات توسيع بالإضافة إلذ الرقابة،

 الأخلاقي البعد  
 على ابغوكمة ونشر ثقافة وأمانة ونزاىة أخلبقية، قواعد من تشملو بدا الرقابية البيئة وبرستُ بخلق يتعلق
 .عامة بصفة الأعماؿ وبيئة الشركات إدارات ىمستو 
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 مناىج الحوكمة  -ثالثا 

 :1الشركات هما حوكمةلدراسة  )مدخلتُ( منهجتُ ىناؾ

 (Shareholder Approach) ينمنهج المساىم .1

ظل  وفي الربح، تعظيم ىو الشركة احتمالا لنشاط الأكثر الأساسي ابؽدؼ فإفحسب منهج ابؼساهمتُ 
الشركة  ملبؾ قبل من يكوف الربح وتعظيم الشركة أىداؼ برقيق الإشراؼ على فإف ابؼساءلة ـمفهو 

فإف ابغوكمة تقوـ  الأختَوحسب ىذا  .لصابغهم الربحية نهج على تعظيمىذا ابؼ يركز ومساهميها، حيث
     بتنظيم وتقسيم ابؼسؤوليات بتُ ثلبث أطراؼ رئيسية، كما ىو مبتُ في الشكل التالر:

 ومسؤوليات الأطراف الفاعلين الداخليين في حوكمة الشركات أدوار (:14.11لشكل رقم )ا

 

 

 

 

 

 

، 2014، غرفة أبوظبي للتجارة والصناعة، أبوظبي، مفاىيم ومصطلحات أساسيات الحوكمة: بوظبي للحوكمة،أمركز : المصدر
 .09ص 

 :2بالإضافة إلذ الأدوار ابؼبينة في الشكل السابق، فيما يليتتمثل أدوار ومسؤوليات الأطراؼ الثلبثة، 

 ( المساىمونShareholders) يقدـ ابؼساهموف رأس ابؼاؿ للشركة مقابل ابغصوؿ على الأرباح وزيادة :
 قيمة الشركة.

                                                 
1

 .43، ص مرجع سبق ذكرهعدناف حيدر درويش،  
2

 .05، ص 2001واشنطن، سبتمبر  ،مركز ابؼشروعات الدولية ابػاصة، : ماذا يمكن عملو في مصرقواعد إدارة الشركات تصبح سعيا دوليا، شهتَة عبد الشهيد 

 ابؼساهموف
(Shareholders) 

 الإدارة التنفيذية 
(Managers) 

 بؾلس الإدارة
((Board of Directors 

 برديثها بصفة دوريةو ير اعداد التقار 

 التوجيو و ابؼراقبة وتقييم الأداء

عرض التقارير ابؼالية
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 ( مجلس الإدارةBoard of Director :) يدثل ابؼصالح الأساسية للمساهمتُ وبعض الأطراؼ الأخرى
ث يقوـ باختيار الإدارة وتقدنً التوجيهات العامة للمدرين التنفيذيتُ ويشرؼ على أداء أحيانا، حي

 الإدارة.
 التنفيذية الإدارة (Managers:)  وىي مسؤولة عن الإدارة اليومية للعمل في الشركة وتقدنً التقػارير لمجلس

 . الإدارة، ومسؤولة عن تعظيم أرباح الشركة وقيمة الأسهم لصالح ابؼساهمتُ

 (Stakeholder Approach) أصحاب المصالح منهج .2

أو الأطراؼ الشريكة ابػارجية،  ةابػارجي ةالأطراؼ الفاعل الأطراؼ ابؼتعددة أو سمى كذلك بدنهجي
للبيئة وللقضايا  قويا اعتبارا يعطي حيث الشركات، وأشمل بغوكمة مفهوما أوسع يعكس ىذا ابؼنهجو 

لصانعي القرارات  ابؼلبئمة وغتَ ابؼالية ابؼالية البيانات توصيل يتطلب أنو إلذ الاجتماعية الأخرى بالإضافة
الفاعلتُ  الأطراؼ من العديد حوؿ مفتوح كياف الشركة ، حيث تشكل1أو ابػارجيتُ الداخليتُ سواء

 قصد تنفيذىا التوصيات الواجب من بؾموعة ىناؾ وعليو فإف .معهم اتصاؿ دائم على ابػارجيتُ وىي
وتوسيع  ابػارجيتُ مع الأطراؼ الفاعلتُ برستُ علبقاتها من لكي تتمكن كل شركة مع املبئمته
ميثاؽ ابغكم الراشد دليل حوكمة الشركات ابعزائري ) حسب ىذه الأطراؼ ابذاىهم. وتتمثل جاذبيتها

     :2(، فيما يليللمؤسسة في ابعزائر

 عن طريق  الاقتصادية السياسة مكلفوف بتنفيذ همف للدولة، وبفثلتُ فروع باعتبارىم :العمومية الإدارات
 ولكن ،)والتشجيع كإجراءات الدعم(الشركة لفائدة متعددة ومزايا حقوؽ عنها التي ينتج القوانتُ تطبيق
قد تكوف  ومتابعات تتعرض الشركة لعقوبات الإخلبؿ بها حالة وفي .والعوائق من الواجبات عدد أيضا
     بؽا. ضارة

 بروزىا، أف يدكن التي النقدية مابؽا والتدفقات رأس إلذ بالإضافة شركة، كل :لبنوككا المالي الجهاز 
 من تأتي أف يدكن ىذه ابؼوارد .تطورىا وضماف أنشطتها لدعم خارجية مالية موارد حاجة إلذ في تبقى

  وابؼستثمرين. الأمواؿ نواحي بـتلف

 مقدمي  إلر اللجوء وكذا ،ابؼوردين دىنفسها ل لتموين مساقة شركة كل :الخدمات ومقدميون المورد
 القبلي خزاف الإنتاجية تشكل معهم العلبقات ونوعية للموردين الدقيق ، وعليو فإف الاختيارابػدمات

     قيم الشركة. لسلم
                                                 

1
 .43، ص مرجع سبق ذكرهعدناف حيدر درويش،  
2

 .61ص  ،2009، ابعزائر، ميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائروزارة ابؼؤسسات الصغتَة و ابؼتوسطة،  
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 فإف وعليو، للشركة ابؼعنية الأطراؼ الأوؿ من ابعزءالشركة  زبائن يدثل حاد، تنافسي مناخ في :الزبائن 
    .الأنشطة لكل الأساسي ابؽدؼ ىو ولائهم إرضائهم وكسب

 من وبعيدا .عقدالشركة ب ويربطهم العمل سوؽ من وفعيني فاعلة خارجية كأطراؼ العماؿ يعتبر :العمال 
تعتبرىم أوؿ  أف الشركة على يجب فإنو داخل الشركة، في وبفارستُ خدمات مقدمي بؾرد يكونوا أف

  كبتَ. إلذ حد عليهم تعتمد أىدافها برقيق على قدرتها الزبائن لأف

 كيفية إلذ بستد بل الزبائن، وشرائح حصص السوؽ حوؿ التخاصم على تقتصر ابؼنافسة لا :المنافسون 
نطاؽ  وعلى أو التنفيذية، التقنية الكفاءات توظيف وكذا ابػدمات، ومقدمي عند ابؼوردين التموين من

 في إطار للتعاوف الاضطرار حالات تتجاوز نافستُ،ابؼ مع للآخرين والعلبقات أوسع صورة الشركة بالنسبة
الغتَ مشروعة،  كابؼنافسة ابؼشتًكة الانشغالات القطاعية بشأف التشاور في ترقية والزمالة لتتبلور العمل

       أخلقة ابؼمارسة التجارية. ومسائل

 أصحاب المصالح )الأطراف الفاعلة الخارجية((: 15.11الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 .62، ص 2009، ابعزائر، ميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائروزارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة،  المصدر:

 

 

 

 

 الزبائن الأجراء )العمال(

 الجهاز المالي المنافسين

 الإدارات العمومية الموردين
 

 الشركة
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 آليات تطبيق حوكمة الشركات -رابعا 

 :1لتطبيق حوكمة الشركات ىناؾ بؾموعة من الأليات          
 أىداؼ لتحقيق ابؼلبئم القانوني الإطار توفتَ منبدا يض القانوني النظاـ بتطوير بزتص: القانونية الآليات 

 الشركات. حوكمة
 والرقابة الإشراؼ عن ابؼسؤولة ابؼختلفة ابؽيئات الدقيق بؼسؤوليات التحديدبزتص ب الرقابية: الآليات 

 ابؼدقق الداخلي، ابؼدقق ابػارجي ...الخ. بعنة التدقيق، مثل: بؾلس الإدارة،
 ابغوكمة أىداؼ يحقق الذي بالشكل للشركات ابؽيكل التنظيمي يربتطو  بزتص :التنظيمية الآليات، 

 .ابؼختلفة واللجاف الإدارة بؾلس لاختصاصات التحديد الواضح مثل:
 ابؼعلومات ويوفر ،بالشفافية يتسم ابؼالية التقارير عدادلإ فعاؿ نظاـ توفتَب بزتصالمحاسبية:  الآليات 

  ابؼناسبة.

االشركات كمةحو  وقيم مبادئ مصفوفة -خامسا 

 وجود في حالة بالشركات، ابؼصالح أصحاب يواجهها التي المحتملة السيناريوىات التالية ابؼصفوفة تعرض
 سيناريو وكل وقيم الأعماؿ. مبادئ ومستوى الشركات حوكمة مستوى على ضعيفة أو قوية مؤسسية بيئة
 والقيم، بابؼبادئ تلتزـ ناء شركةب في قدوة تكوف أف على يساعدىا توجهًا الشركة لقيادات يقدـ منها

 .2للشركات حوكمة بفارسات في ورائدة
 الشركات حوكمة وقيم مبادئ (: مصفوفة11.11جدول رقم )

 
 

 الشركات لحوكمة المؤسسي الإطار

 قوي ضعيف

 
طر

الأ
 

لاقية
لأخ

ا
 

 ضعيفة  
 

 والقيم بادئبابؼ شركة تلتزـ بناء على التًكيز ابؼؤسسي على الفساد التغلب على التًكيز

 قوية
 

 العملية أفضل ابػبرات نشر على التًكيز الشركات أطر حوكمة برستُ على التًكيز

 ابؼهنة، وحوكمة وآداب الأعماؿ، ومبادئ قيم :الفساد مكافحة أدوات ..للشركات الأخلبقية : جوف سولفياف، البوصلةالمصدر
 .04، ص 2008الشركات، مؤسسة التمويل الدولية، واشنطن، 

                                                 
1

 .46- 45ص ، صمرجع سبق ذكرهعدناف حيدر درويش،  
2

، مؤسسة التمويل الدولية، واشنطن، الشركات المهنة، وحوكمة وآداب الأعمال، ومبادئ قيم :ادالفس مكافحة أدوات ..للشركات الأخلاقية البوصلةجوف سولفياف،  
 .04، ص 2008
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 بفاثل ستجد وبشكل القيادة، مستويات أعلى من جاء إف حتى الشركات حوكمة بفارسة فرض يدكن لا
 القانوني ابؼناخ ذلك برستُ يواكب لد إف الشركات بغوكمة ابؼنظمة بالقواعد الالتزاـ في صعوبة الشركات

 ابؼؤسسية والأطر الداخل، نم تسود الشركة التي الأخلبقية والقيم ابؼبادئ إف الدولة. في الكلي والتنظيمي
 بؼصلحة فقط ليس الشركات، حوكمة وضع وتطبيق بركم التي ىي المحيطة ابػارجية البيئة في السائدة

 .1ككل المجتمع بؼصلحة وإنما الشركات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

 نفس الصفحة وابؼرجع السابق. 
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االقضاياااأوساسيةالحوكمةاالشركاتاالمبحث االثاني 

 الوكالةإلذ مشاكل  بالأساسوالتي ترجع ، لقة بالشركاتالعا الأساسية العديد من القضاياوكمة ابغتعالج 
النابذة عن انفصاؿ ابؼلكية عن الإدارة )انفصاؿ ابؼلكية عن الرقابة( وتفويض أطراؼ أو أشخاص  وارتفاع تكاليفها

ة بتُ ابؼلبؾ )ابؼساهمتُ( والإدار  بؼصالحا)تعارض(  دي إلذ تضاربؤ بفا ي إدارة شؤوف الشركات. مهمةتوكل إليهم 
صابغو ، وتفشي ظاىرة الفساد نتيجة ابذاه الوكيل إلذ تعظيم مبالشركة الأطراؼ ابػارجية التي بؽا مصلحةو 

إساءة استخداـ السلطة ابؼفوضة لمجلس الإدارة من  يحدفتطبيق ابغوكمة  ابؼساهمتُ.الشخصية على حساب الشركة و 
ا مصلحة بالشركة سواء كانت داخلية أو خارجية، من إبغاؽ الضرر بدختلف الأطراؼ التي بؽ، و وابؼدراء التنفيذيتُ

 خلبؿ برديد حقوؽ وواجبات ومسؤوليات بصيع الأطراؼ، وكذا الإجراءات الكفيلة بابزاذ القرارات الصحيحة
 وابؼناسبة لإدارة الشركة.

 حوكمةاالشركاتالمشاكلانظريةاالوكالة: المطلبااأول:

 تعريف الوكالة  - أولا

 أو ابؼوكل : هما طرفتُ بتُ تنشأ التي علبقةال ىي تلك» الوكالة ( الأصيلPrincipal/Mandant)  من
أو  صريحة عقد شروط وفق الوكالة ىذه ثانية، وتتحدد جهة من (Agent/ Mandataireجهة، والوكيل)
نيابة  القرارات بابزاذ يفوضو كما لصابغو معينة بأنشطة بالقياـ بدوجبها ابؼوكل الوكيل ضمنية، يكلف

       . 1«عنو

 ىو بدثابة عقد يشغل بدوجبو شخص أو أكثر )الأصيل( شخص آخر أو » علبقة الوكالة أو عقد الوكالة
 .2«أكثر )الوكيل( لإبقاز أعماؿ معينة لصابغو يتضمن ذلك بزويلو صلبحية ابزاذ بعض القرارات

 يفوض من خلببؽا ابؼوكل )عبارة عن علبقة تنشأ بتُ شخصتُ أو أكثر » الوكالةle mandant /le 

principal( الوكيل )le mandataire/l’agent) 3«حقا قانونيا في ابزاذ القرارات في مكانو. 

 
                                                 

1
، العدد 12 والاقتصادية، المجلد ريةالإدا للعلوـ القادسية بؾلة ،الوكالة نظرية ضوء في الشركة وقيمة المؤسسية الحاكمية بين العلاقةراضي،  حربي الفضل، نواؿ علي بؿمد مؤيد 

 .130، ص 2010 القادسية، ، جامعة القادسية،01
2

، ورقة بحثية مقدمة إلذ ابؼلتقى الدولر حوؿ الإبداع والتغيتَ التنظيمي في الوكالة نظرية مشاكل تخفيض في ودورىا الشركات حوكمةبتوؿ بؿمد نوري، علي خلف سلماف الركابي،  
 . 13، البليدة، ص 2011ماي  19و 18يومي ابؼنظمات ابغديثة، 

3
 Gérard CHARREAUX, La théorie positive de l'agence : lecture et relectures, Dijon,  1998 , P 11.  
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 فروض نظرية الوكالة   -ثانيا 

 تقوـ نظرية الوكالة على الفروض التالية:          

 المالي السوق كفاءة  
  مرين من حيث سرعة وجودىا وقلةلمستثلمدى توافر ابؼعلومات  ،كفاءة سوؽ الأوراؽ ابؼاليةب يقصد
س ابؼاؿ ىي التي بررؾ ابؼاؿ السائل بسرعة فائقة ودقة  أبر  Efficient Market)) سوؽ الكفؤ، فالكلفتها
عتٍ أف تلك الأسواؽ تساعد يق شروط الكفاءة الاقتصادية يحقتف ،بفكن بحيث يتحقق أكبر عائد ،كاملة

    :1وبرقيق ذلك يتطلب شرطتُ ،الاستخدامات ابؼختلفةعلى التخصيص الأمثل للموارد الاقتصادية بتُ 

 ؛الأسواؽ من قبل ابؼتعاملتُ بأقل تكلفة بفكنة للتبادؿ استخداـأف يكوف  -
يث تكوف متناسبة مع بح ،أف تعكس الأوراؽ ابؼالية ابؼتبادلة في تلك الأسواؽ القيم ابغقيقية للؤصوؿ ابؼالية -

 ؛في تلك الأصوؿ استثمارمعدلات العوائد ابؼردودة خلبؿ حياة كل 

 السلوك )التصرف( الرشيد  
 على ابػاصة منفعتهم تعظيم إلذ الوكلبء يتجو ابؼاؿ، ورأس العمل أسواؽ في أنو إلذ الوكالة نظرية تشتَ

 مصابغهم برقيق على يعملوا أف على القدرة يدتلكوف الوكلبء أف الشركة. إذ في حساب بضلة الأسهم
 بينهم ابؼعلومات بساثل عدـ بسبب ابؼالكتُ أو ابؼساهمتُ )الأصلبء( صالحم مفضلتُ ذلك على الشخصية

 بضلة أىداؼ برقيق على قادرين أنهم إذا فيما من ابؼالكتُ أفضل يعرؼ ابؼدراء وعليو ابؼالكتُ، وبتُ
 على الشركة موارد بعض استهلبؾ ىو على ابؼصلحة في ابغرص الإداري السلوؾ على والدليل .الأسهم
  .2على ابؼخاطرة تنطوي التي ابؼواقف وبذنب إضافي، جرأ شكل

 العلاقة لأطراف الأفضليات ) الأولويات( اختلاف 
الأوؿ  يسعى فبينما والوكيل، الأصيل من كلب أفضلياتو  أىداؼ بتُ اختلبؼ ىناؾ أف يقصد بها

 من م منفعتوتعظي إلذ الثاني )الوكيل( يسعى الطرؼ فإف بفكن، ربح على أكبر ابغصوؿ )الأصيل( إلذ
   .3أقل جهد بذؿ مع وابغوافز ابؼكافآت من قدر على أكبر ابغصوؿ خلبؿ

 
                                                 

1
لعلمي الدولر ابػامس حوؿ اقتصاد ابؼعرفة والتنمية ابؼؤبسر اورقة بحثية مقدمة إلذ ، المالية وارتباطها باقتصاد المعرفة للأسواقالكفاءة الاقتصادية بن بؿمد الرزين،  عبد الله 

 .07، ص 2005الاقتصادية، جامعة الزيتونة، عماف، 
2

 . ]بتصرؼ[16ص  ،مرجع سبق ذكرهبتوؿ بؿمد نوري، علي خلف سلماف الركابي،  
3

 .17ابؼرجع السابق، ص  
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 الاختلاف في خاصية تحمل المخاطر 
 يتميز فالوكيل للمخاطرة، بؿايدا الأصيل يعد فبينما ابؼخاطرة بذاه موقف والوكيل الأصيل من لكل فإ

التصرفات  بذاها متماثل غتَ احتمالر بتقونً يحتفظ امنهم كلب فإف ولذلك للمخاطرة، أو بذنبو بابتعاده
 الأصيل بجعل فأ ذلك ويعتٍ .للقياـ بها الثاني )الوكيل( الطرؼ الأوؿ )الأصيل( الطرؼ يفوض بها التي

ومن  الأصيل بدصالح الإضرار إلذ ذلك لا يؤدي لكي ،منها جزء أو ابؼخاطرة الوكيل يتحمل كل الشخص
            . 1بابؼخاطرة اركةوىذا يعتٍ ابؼش ابؼصالح تضارب ثم

 تكاليف الوكالة  -ثالثا 

 مفهوم تكلفة الوكالة .1

ابؼصالح بتُ بضلة الأسهم  ضاربتكلفة الوكالة أو تكاليف الوكالة ىي تلك التكاليف التي تنشأ بسبب ت
 . 2وابؼدرين

 أقسام تكلفة الوكالة .2

 : 3وىي أقساـ، ثلبثة إلذ الوكالة تكاليف تنقسم        

 الرقابة تكاليف (Coûts de contrôle)  
 تعظيم مصلحتو الشخصية، على يعمل وجعلو (أو ابؼستَ ير)ابؼدالوكيل   سلوؾ بؼراقبة الأصيل يتحملها

ابؼبدأ  أساس على مبنية نظرية الوكالة لأف للوكيل، الانتهازي السلوؾ لإقصاء أنو يتحملها أي
 ويدكن العامة للشركة، ابؼصلحة قبل مصلحتو ابػاصة تعظيم إلذ عوف يهدؼ كل أين النيوكلبسيكي،
        الشركة. بوضعية الغتَ من أعلم أنو على دخلو، على اعتبار التكاليف ىذه أثر للوكيل برديد

 التعهد تكاليف ( والالتزامCoûts d’obligation)  
 وابؼتوافقة الشركة بإدارة ابؼتعلقة القرارات في ابزاذ كفاءتو للؤصيل ابؼستَ( ليبرز أو يريتحملها الوكيل )ابؼد

 رغبتو. مع

                                                 
1

 .نفس الصفة وابؼرجع السابق 
2

 السادس للمحاسبة، المجلد العربية ، المجلةالعراق في حالة تأثرىا بالأداء: دراسة ومدى للملكية الوكالة الإداري وتكلفة السلوك محددات بين العلاقةالفضل،  علي بؿمد مؤيد 
 .110، ص 2013الثاني، جامعة البحرين، ابؼنامة، ديسمبر  عشر، العدد

3
، أطروحة دكتوراه علوـ غتَ منشورة، فرع اقتصاد مالر، لصغيرة والمتوسطة في الجزائراشكالية تمويل المؤسسات الاقتصادية: دراسة حالة المؤسسات االعايب ياستُ،  

  .43، ص 2011، جامعة منتوري، قسنطينة، قتصاديةاعلوـ  بزصص
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 التكاليف ( المتبقيةCoûts résiduels)  
 ابغالة ىذه وفي الوكيل، وتصرفات على سلوؾ شاملة رقابة تطبيق استحالة عن النابذة التكاليف تلك ىي

الأجدر أف  من يكوف النتيجة ىذه برققت إذا ابغدي للمستثمر، الإيراد للرقابة ابغدية تفوؽ التكلفة
عن  ابؼتبقية التكاليف تعبر الرقابة. كما في استخدامها من بدلا تلك ابؼصاريف يتحصل الوكيل على

      وابؼساهمتُ. الإدارة بتُ ابؼصالح ضاربت عن ابػسائر النابذة

 الوكالة اليفتك أسباب نشأة .3

 :1الآتية اريةالإد السلوكيات من أكثر أو واحد إلذ نشأة تكاليف الوكالة تعود أسباب

 الإدارية الملكية وظهور حقوق السيطرة 
 نتوقع يدكن أف  لا بأنو (Wealth of Nations-في كتابو )ثروة الأمم (Adam Smith) دـ بظيثأأوضح 

مالكتُ  كانوا لو كما وابغذر اليقظة بنفس يديروىا ، أفالآخرين على أمواؿ الذين يؤبسنوف ابؼديرين من
انفصاؿ  بسبب إذ الوكالة، مشكلة أىم مصادر تعد الغائبة وابؼلكية ك الوقتذل ومنذ الأمواؿ، بؽذه

 وقرارات تصرفات بصيع فهم وملبحظة من يدكنهم لا موقف الأسهم في بضلة يجعل الإدارة عن ابؼلكية
 الذي عدمها، الأمر من لتعظيم ثروتهم يسعوف وفابؼدير  كاف إذا يحددوا ما أف عليهم يصعب ابؼديرين، بفا

من  بكو السلوكيات التي استمالتهم وبؿاولة ابؼديرين بؼراقبة أداء ابغسابات بدراقبي الاستعانة إلذ فعهميد
إعطاء  :مثل ،الأساليب التحفيزية بعض طريق استخداـ عن إما وذلك ثروة، أقصى بؽم برقق أف شأنها

من الأرباح  نسبة منحهم ل:مث، الثابتة أجورىم إلذ إضافة الأسهم، بضلة بدصالح ترتبط حوافز ابؼديرين
عن  الاستغناء مثل: ،التهديدية الصيغ بعض اعتماد إلذ بعوئهم أسهم، أو خيارات بسليكهم أو الإضافية،
وبؿاولة  رقابة ابؼديرين عملية أف و لاشك الأداء، ايجابية من نواتج برقيق في فشلهم حالة في خدماتهم

  أعباء الوكالة. من ابؼزيد وبرميلهم الأسهم بضلة على لببؽاظب ستلقي ابؼتميز الأداء استمالتهم بكو

 عدم تماثل المعلومات 

 ،والإدارة بضلة الأسهم من لكل ابؼتاحة ابؼعلومات ونوعية كمية في اختلبؼ ابؼعلومات بساثل بعدـ يقصد
 عنو تفصح الذي بالقدر إلا ابؼعلومات على ابغصوؿ في بضلة الأسهم قدرة بؿدودية وذلك بسبب

مشكلة  تعقيد إلذ ابؼعلومات بساثل عدـ ويؤدي الشركة. ومستقبل بأحواؿ رة، بفا يجعلو أقل معرفةالإدا
بفا  ،الإدارة وفعاليات لأنشطة الأسهم بضلة مراقبة صعوبة الأوؿ :للملكية في ابذاىتُ أساسيتُ الوكالة

                                                 
1

 . ] بتصرؼ[113 - 111 ، ص صمرجع سبق ذكرهالفضل،  علي بؿمد ؤيدم 
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الابذاه  الوكالة. أما كلفةت من تزيد أف من شأنها إضافية الاستعانة بوسائل وأساليب رقابية إلذ يضطرىم
لواجباتهم  ابؼديرين أداء عدـ تداعياتو أىم من أخلبقي للمديرين والذي السلوؾ اللب في فيتمثل الثاني

 بغملة الرشيدة غتَ تصرفات إلذ يشتَ وكذلك الاختيار العكسي الذي ،والإنفاؽ التبذيري بهم ابؼناطة
الذي  بالشكل ابؼتاحة ابؼوارد عليو عدـ استثمار يتًتب بفا ،للئدارة الكفء غتَ الاختيار بسبب الأسهم

الوكالة  تكلفة على عدـ بساثل ابؼعلومات الأسهم، ويظهر تأثتَ بضلة ثروة من ويعظم ايجابية نواتج يحقق
ه بابذا ابؼالر أسهم  الشركة في السوؽ أسعار على التأثتَ ابؼديرين يحاوؿ عندما جلي بشكل للملكية
عن  أو بإدارة الأرباح يعرؼ ما خلبؿ من الإدارة تدخل طريق عن إما حقيقتها، وذلك من بأكثر تقييمها

                            .ابؼعلومات بعض تسريب طريق

 عقود المديونية  
 من برد قيود بدقتضاىا وضع يتم الشركة إدارة وبتُ بينهم عقود ابراـ إلذ ابغالات معظم في ابؼقرضوف يلجأ

ابغد  :مثل ،بالتزاماتها الإيفاء على الشركة قدرة على سلباً  تؤثر أف من شأنها قرارات ابزاذ في حرية الإدارة
وابؼديونية  لسيولةل أقصى حد برديد أو الأرباح لتوزيعات أقصى حد برديد أو ديوف جديدة إصدارمن 
من  وذلك للملكية، الوكالة تكلفة نشوء الإدارة في لسلوؾ الرئيسية من المحددات ىذه العقود تعد لذا

 ودائنتُ مستثمرين من ابؼاؿ أعضاء سوؽ قبل من ابؼشددة للرقابة أوبؽما خضوع الإدارة أساسيتتُ زاويتتُ
 على ابغرة للتدفقات النقدية استخدامها من للحد بنوؾ ... الخ. وذلك، و وبورصات مؤسسات مالية

بؽم مصالح  برقق سالبة حالية قيمة صافي مشاريع استثمارية ذات قبوؿ في أو فيو مبالغ تبذيري إنفاؽ
إلذ  يؤدي ابؼديونية عقود في الدخوؿفإف  الثانية ةالزاوي أما الأسهم، بضلة مصالح حساب على خاصة

على  للمحافظة تكلفة الوكالة للملكية بزفيض على ابؼديرين يحفز قد بفا ،للشركة ابؼالية زيادة ابؼخاطر
 تؤدي ابؼديونية ذلك فإف عقود إلذ إضافةمواعيده المحددة.   في وأعباءه لدينبا بالوفاء ابؼالية للشركة القدرة

أبظاؿ ر  ابؼلكية الإدارية في نسبة زيادة عليو يتًتب قد بفا ،ابؼلكية ىيكل ثم ومن التمويل ىيكل تغتَ إلذ
  الوكالة. تكلفة من يقلل وبالتالر وابؼديرين، الأسهم بضلة مصالح يقرب بفا ،الشركة
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 العوامل المؤثرة على حجم تكاليف الوكالة  .4

العوامل ابؼؤثرة على حجم تكاليف الوكالة بزتلف من شركة  ( فإفJensen et Meckling,1976حسب )
 : 1إلذ أخرى، و التي من بينها

 سلوؾ ابؼدرين )ابؼستَين(؛ -
 ابؼصالح التي يبحث عنها ابؼدرين؛ -
 (؛surveillanceتكاليف أنشطة ابؼتابعة ) -
 تكاليف قياس وتقييم أداء ابؼدرين؛ -
 تكاليف استبداؿ أو تغيتَ ابؼدرين؛ -
 .مي إليو الشركةتآليات السوؽ الذي تن -

 دور حوكمة الشركات في تخفيض تكاليف الوكالة   -رابعا 

 :2التالية الآلياتإحدى  إتباع تساىم حوكمة الشركات في بزفيض تكاليف الوكالة من خلبؿ          

  يضات الحوافزتعو (La rémunération incitative) 
على برقيق أكبر قدر من الثروة  ابؼدرين من خلبؿ ربط التعويضات بأداء الشركة من أجل برفيز

( أكثر على ابزاذ القرارات les dirigeantsالوضعية تشجع ابؼدرين أو ابؼستَين ) للمساهمتُ، ىذه
  .الشركةابؼناسبة، ويكونوا منسجمتُ أكثر في أعماؿ 

 متابعة كبار المساىمين (la surveillance des  actionnaires majoritaires) 
بفا يقلل من  ،على الشركةالقائمتُ  وجودىم الدائم يزيد من عملية متابعة أعماؿ ابؼدرين أو ابؼستَين

 Actionnaires، وما يعيق آلية ابؼتابعة ىذه ىو مشكلة أقلية )صغار( ابؼساهمتُ )الوكالة تكاليف

Minoritaires.الذين لا يريدوف دائما برمل تكاليف ابؼتابعة أو الرقابة )   

                                                 
1
 Badreddine CHABBOU, Distributions et coûts d’agence : Le cas des sociétés d’assurance de personnes à 

capital-actions opérant au Canada, Mémoire de Master, option Banques et Assurance, Département Finance et 

Assurance, Université Laval, Québec, 2004, PP 17-     

voir:http://www.fsa.ulaval.ca/html/fileadmin/pdf/Industrielle_Alliance/Essais_memoires/CHABBOU__Badredd

ine__essai.pdf. date de consultation  28  5   13, 09 h45.    
2
 Imed ZORGUI, Le Choix de Financement Entre la dette et l’ équité: Survol de la théorie et application 

pour les Firmes Canadiennes, Mémoire de master, Option administration des affaires,Université du Québec, 

Québec, 2009, PP 23-      

Voir : http://www.archipel.uqam.ca/2312/1/M10927.pdf, date de consultation  30/05/2013, 16h19. 



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

55 

 

 المساىمة في رأسمال الشركة (La participation dans le capital action de l'entreprise) 
يكوف لديهم مساهمة يكوف لدى ابؼدرين مصلحة أو اىتماـ أكثر لتعظيم قيمة الشركة للمساهمتُ، عندما 

 .بر في رأبظاؿ الشركةأك

 أنشطة المتابعة (Les activités de surveillance) 
عداد تقارير بؿاسبية إىي أنشطة رقابية يقوـ بها صغار ابؼساهمتُ بالشركة، والتي يطلب فيها من ابؼدرين 

  بالوضعية ابؼالية للشركة، كما يقوموف بدراقبة السلوؾ الانتهازي للمدرين.   إبلبغهمومالية و 
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 المصالحااعارضحوكمةاالشركاتالتاالمطلباالثال  ا

، فهي ابغوكمة أدبيات في بكثرة ابؼصطلحات ابؼتداولة من ابؼصالح (تضارب) تعارضيعتبر مصطلح 
في  علبقة الوكالة( أطراؼ) التعاقدية العلبقات أطراؼمعابعة حالات التعارض بتُ  عاـ إلذتسعى بشكل 

جهة  من الشركة إدارة بتُ العلبقةوتنظيم  خلبؿ تقنيتُ من وجودىا الشركة فيو بسارس رإطا ، وإيجاد1الشركة
 الإداري السلوؾ تضبط أخلبقية وقيم معايتَ إيجاد خلبؿ من وذلك جهة أخرى، من وابؼساهمتُ وأصحاب ابؼصالح

ابؼصلحة  أو الشركة بدصلحة يضر بدا علبقاتهم أو مناصبهم استغلبؿ من بهم والنأي ،للقائمتُ على الأعماؿ
العلبقة، غتَ  صاحب العضو نزاىة عدـ أو فساد وجود بالضرورة يعتٍ ابؼصالح لا تضارب ظهوركما أف  . 2العامة

التأويل  إلذ ويؤدي وابؼستثمرين ابؼساهمتُ إلذ الأمر يصل وقد ،الإدارة سوء إلذ يؤدي قد معابعة الأمر عدـ أف
إلذ  ابغالات في بعض الأمور تصل وقد وأعمابؽا، الشركة على ابؼخاطر من يزيد بفا ،بظعة الشركة على والتأثتَ
 .3المحاكم

  المصالح تعارضمفهوم    - أولا

 ابؼصالح  تعارض(Conflict of Interest/ Divergence d'intérêts) «رالذي تتأث ابؼوقف أو الوضع ىو 
ىو  تهمو معنوية أو مادية شخصية لحةبدص أدائو لوظيفتو ابؼوظف أثناء واستقلبلية قرار موضوعية فيو

 شخصية لوظيفتو باعتبارات أداؤه يتأثر أو عندما ابؼقربتُ، أو أصدقاءه أقاربو، أحد أو تهم شخصيا،
             .4«بابؼعلومات التي تتعلق بالقرار بدعرفتو أو مباشرة، أو غتَ مباشرة

 ما ف لشخصعندما يكو ينشأ  الذي ابؼصالح ضاربتىو  »ابؼصالح  تعارض ( مصلحةintérêts )
شخصية قد تؤثر على نشاطو أو وظيفتو ومسؤولياتو بالشركة. والتي تعود بالنفع على أىلو، أصدقائو 

 . 5«الأشخاص الذين لديو معهم علبقة عمل أوابؼقربتُ، 

                                                 
1

 . 07ص  ،2009 ،ابؼنامةمقدمة للمؤبسر الثامن للهيئات الشرعية،  ورقة بحثية ،تعارض المصالح في عمل الهيئات الشرعيةالعياشي الصادؽ فداد،  
2

 .03، ص 2009، ابؼنامة، ورقة بحثية مقدمة للمؤبسر الثامن للهيئات الشرعية، تعارض المصالح في ىيئات الرقابة الشرعيةموسى آدـ عيسى،  
3

، غرفة ولة الإمارات العربية المتحدة: التوفيق بين ضوابط الحوكمة المحلية والممارسات الدوليةدليل مجلس الإدارة لشركات المساىمة العامة في دمركز أبوظبي للحوكمة،  
 .07ص ، 2009، أبو ظبيللتجارة والصناعة،  أبو ظبي

 .02ص  ،2014 ىيئة مكافحة الفساد، تعارض ابؼصالح، عماف، 4
5
 Sylvie LE DAMANY, Gouvernance et éthique: Comment prévenir les conflits d’intérêts dans la vie 

publique  Revue d’Audit et Contrôle internes , n°212, Paris, 2012, PP 08-    



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

57 

 

 وليةابؼسؤ  مقاـ في أشخاص بؾموعة أو قرار شخص حياد فيها يتأثر قد التي ابغالة » ىو ابؼصالح تعارض 
 أداؤه يتأثر حتُ أو ،أحد أقربائو أو شخصيا تهمو معنوية أو مادية شخصية مصلحة ذلك بسبب غتَ أو

 .1«غتَ مباشرة أو مباشرة باعتبارات للمسؤولية

  الاقتصادية والتنمية التعاوف منظمةتعرؼ (OCDE) ابؼهمة بتُ تضارب أي» ابؼصالح على أنو: تعارض 
دوف  تؤثر أف شأنها من شخصية منافع على يحصل فيها والتي ،عمومي وفلع ابػاصة العمومية وابؼصالح

  .2«ابؼهنية التزاماتو ومسؤولياتو بها ينفذ التي الطريقة على حق وجو

 المصالح تعارضأنواع   -ثانيا 

 :3( بتُ ثلبث أنواع من تضارب ابؼصالحOCDEالاقتصادية ) والتنمية التعاوف ميزت منظمة          

 مصالح مع تضارب وضعية في معينة مهمة عمومية مزاولة يجعل ىو الذي :المحتمل مصالحال تعارض 
  ابؼهمة.  تلك عن خاصة للمسؤوؿ

 للمسؤوؿ الشخصية ابؼصالح فيها التي تكوف الوضعية من يستشف الذي :ىوالظاىر المصالح تعارض 
   بالفعل. واقعا ذلك يكوف فأ دوف تدبتَ وظيفتو كيفية على حق وجو دوف تؤثر أف شأنها العمومي من

 بالفعل أثرت ابػاصة ابؼصلحة أف يتأكد فيها التي ابغالة في يتجلى ىو الذي :الفعلي المصالح تعارض 
  الزجر.  زاوية من تناوبؽا يتم ابؼنظمة أف حسب ينبغي والتي ابؼسؤوؿ، على تصرؼ الشخص

   حدوث تضارب المصالحوحالات اب بأس  -ثالثا 

   المصالح تعارض أسباب      .1

ففي  ابؼصالح لتعدد مصالح الأطراؼ التي بؽا علبقة بالشركة، تضاربأو  تعارض تتعدد أسباب نشأة
ابؼشهورة بصناعة ( PEPSI-( ابؼالك لشركة )بيبسيPEPSICO) بؾمععن  2012الدليل الصادر سنة 

، ترى أف تضارب ابؼصالح ينشأ لسبب العابؼية " السلوؾ قواعد ػ " مدونةػػػػػػابؼسمى ب و ابؼشروبات الغازية
 :4من الأسباب التالية

                                                 
1

 .08، ص  مرجع سبق ذكرهالعياشي الصادؽ فداد،  
2

 .00، ص 2012الرباط،  ،أرضية أولية لمعالجة تعارض المصالحابؽيئة ابؼركزية للوقاية من الرشوة،  
3

 حة وابؼرجع السابق.نفس الصف 
4

 ]بتصرؼ[ .21، ص 2012أكتوبر  ، نيويورؾ ،(PEPSICOالعالمية، شركة بيبسيكو ) السلوك قواعد مدونةنوبي،  اندرا  
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 معها؛ تتنافس أنها يبدو أو الشركة مصالح مع تتنافس أنشطة في الاشتًاؾ -
 أو بالصداقات أو الأسرية أو الشخصية ابزذىا بالشركة بابؼصالح تم التي العمل قرارات تتأثر بأف السماح -

 بها؛ الظهور بدظهر التأثر
 للآخرين؛ منفعة برقيق أو الشخصية ابؼنفعة لتحصيل الشركة موارد أو معلومات أو كاتبفتل باستخداـ -
 برت تربطو علبقة بدوظف أو مسؤوؿ، ويعمل شخص أو الأسرة أفراد أحد على الإشراؼ أو بتعيتُ -

  مباشر؛ أو غتَ مباشر بشكل إدارتو
على  ابؼفروضة لياتؤو ابؼس مع لتتداخ أو الوظيفي ءلأداعلى ا سلبًا تؤثر خارجية وظيفة في بالعمل -

 ابؼوظف أو ابؼسؤوؿ بالشركة؛
أو  ابؼوردين أحد لصالح بالعمل أو /إلذ خدمات توفتَ أو مالية مصلحة بسلك أو شخصية علبقة بإقامة -

   .الشركة مع العمل مزاولة إلذ تسعى التي الشركات إحدى أو ابؼنافستُ أو العملبء

   المصالح عارضتحالات حدوث       .2

 :1ابؼصالح عارضتب من ابغالات الأكثر شيوعا لإحداث ما يسمى     

 آخر بعمل الارتباط 
من  كتابية بدوافقة إلا آخر بعمل بالارتباط لو ولا يُسمح بالشركة، للعمل وقتو الشركة موظف يكُرّس

 .الشركة مصالح مع بؿتملب أو فعليا رضااعت العمل الآخر بفارسة على ابؼوافقة تشكل لا أف على الشركة،

 لاستثمارا 
 مع أي أو ،لبؿتم أو حالر منافس مع استثمارية لعائلتو مصلحة أو الشركة، لصالح يعمل بؼن تكوف أف
إذا  ابؼصالح عارضلت اموطن الاستثمار دعملبئها. ويع استشارييها، أو أو مقاوليها، أو الشركةِ، موردي من

 .عائلتوب أو اشخصي بو ابؼرتبطة تكوف ابغصة كأف "جوىرية مصلحة" على منو برصّل

 بالشركة العلاقة ذوي الأطراف مع التعامل  
 سواء الشركة، مع ابؼتعاقدة الأطراؼ وأحد لصالح الشركة، يعمل من بتُة فائد أو مباشرة مصلحة قياـ
 العقد أبرـ سواء استشارات، أو خدمات أو تقدنً أعماؿ، تنفيذ أو ،دموا توريد التعاقد موضوع كاف
أو   أخرى، شركة عن مستتًا أو ظاىرا وكيلًب بذاريا كاف أو بغسابو، أو عائلتو، أفراد أحد أو باسم و،بابظ
   .عائلتو أو مصلحة بؼصلحتو الغتَ مع للتعامل رامسخ أو بفثلب للغتَ أو انائب كاف

                                                 
 . ]بتصرؼ[08-04،  ص ص 2012، الرياض، سياسة تعارض المصالحشركة التعدين العربية السعودية،   1
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 للأقارب الولاء 
حتى  لو لقريب تعود يةبذار  ركةش مع ةالشرك القرار بتعاقد ابزاذ فيور د الشركة لصالح يعمل بؼن يكوف أف

 .الشركة في يعمل -الرابعة الدرجة -قريب حتى على إدارية سلطة لو تكوف أف أو الرابعة، الدرجة

 واللجان الإدارة مجلس عضوية 
 تالإدارا بؾالس من بؾلس بأي بالشركة أحد العاملتُ أو التنفيذيتُ أو التنفيذيتُ، غتَ ابؼدراء يرتبط قد

 شئُ نتُ ة حال أو بؿتملب، أو فعليا موطناً  يكوف بفا قد ابؼهنية، أوة ابػتَي اللجاف أحد أو ىا،غتَ  أوة الربحي
   ة.مباشر  غتَ أو مباشرة ةبصور  في ابؼصالح اتعارض

 الشركة أنشطة منافسة 
الشركة  أنشطة أحد تقدـلشركة  أو للشركة، ةأخرى منافس شركةل ةخدم تقدنً أو ،لعم في الاشتًاؾ فإ

 شئُ نتُ  حالة أو بؿتملب أو افعلي موطناً  يكوف أف وشأن من كليا، أو جزئياً  فيو الابذار أو ولو،تزا الذي
  .مباشرة غتَ أو مباشرة بصورة في ابؼصالح اتعارض

 القروض ضمان أو تقديم 
 تلك ضماف أو مساهميها، أو الشركة، بؾلس إدارة لأعضاء القروض من نوع أي الشركة تقدنً ديع

 والضمانات القروض ذلك من ابؼصالح، ويُستثتٌ تعارض مظاىر منا مظهر  بؽم، الغتَ من ةالقروض ابؼقدم
 .من إدارتها وابؼعتمدة فيها العاملتُ برفيز برامج وفق بسنحها الشركة التي

 الشركة أمام الغير تمثيل 
 في تباينا دثيح قد فيها اطرف الشركة التي تكوف التعاملبت في )أجرٍ  بغتَِ  أو بأجرٍ  سواءً (الغتَ بسثيل إف

 الشخص على الصعب من بذعل أف أو ابؼنافسة التمثيل ىذا بؼثل يدكن إذ الولاءات، بتُ الالتزاـ ومنافسة
لتعارض ابؼصالح  يدكن ابؼتنافسة، بتُ ابؼصالح ابؼوازنة صعوبة على دلائل تقم لد إذا حتى الوفاء بواجباتو،

على التصرؼ  الشخص ىذا في قدرة ابؼمنوحة الثقة ضيقُوّ  أف شأنو من ،ئقلا غتَ ايخلق مظهر  أف ىذا
 أو مقابلة الشركة، في للغتَ أو بفثلب نائبا، أو وكيلب، الشركة لصالح يعمل من كأف يكوف صحيح، لبشك

       .بغسابو أو الغتَ ذلك أو بؼصلحة مع الغتَ، للتعامل امسخر 

 الهدايا 

 ثدبر أف منو بطلب لغتَهِ  أو لعائلتو أو يعمل لصابغها بؼن ةالشرك مع متعامل من ابؼقدمة ابؽدايا شأف من
 أو ةبشين نفيسة، أو ةزىيد( ة ىدي عد أيت  السياسة ىذه ولأغراض .بؿتملب أو فعليا للمصالح اتعارض
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 لعم عن للبمتناعِ  لأداءِ أو دمتق متى بالأمانة وإخلبلا فعليا، تعارضا ،)أو معنوية مادية رخيصة،
 ذلك. يزعم أو وب مكلف

 لامتيازاتا 
 أف منو بطلب لغتَه أو لعائلتو أو لصابغها بؼن يعمل ةالشرك مع لمتعام من ابؼقدمة الامتيازات شأف من

 أو تمنتجا على حسومات أو ،ؽبفند ةبؾانية إقام كمنح بؿتملب، أو افعلي للمصالح تعارضا بُردث
 قُدّمت ما متى تعارضا فعليا الامتيازات تعدو  .لو تكوف أف يطلب بؼن أو للشخص أو لعائلتو تخدما
 صاحب لد يشارؾ أو فيها، الشركة لصالح يعمل من علبقة ح للغتَ، ولأجلتػُتَ  ولد بـصوص وجو على

 .تقدـ للعامة أو بؼنسوبيها الشركة عبر تقدـ التي ذلك العروض من ويسُتثتٌ فيو، للبمتياز الدعوة

 والترفيو الضيافة 
 بطلب لغتَه أو لعائلتو، أو لصابغها يعمل بؼن ةمع الشرك متعامل من ابؼقدمتُ والتًفيو الضيافة شأف من
  إذا فعليا اتعارض الضيافة عدت السياسة ىذه بؿتملب، ولأغراض أو افعلي للمصالح تعارضا بُردث أف منو

كاف غتَ  إذا افعلي تعارضا التًفيو ويعد .بالبذخ أو تتسم معتاد غتَ أو منتظم أو ،رمتكر  على بكو كانت
      فيو. وللتًفي الدعوة صاحب يشارؾ ولد الربظية بالشركة العلبقة عن قُدـ بالاستقلبؿ أو اد،معت

 الشركة وممتلكات أصول استخدام 
 أو افعلي ابؼصالح في تعارضا ريظُه أفْ  شأنو من للمصلحة الشخصية الشركة وبفتلكات أصوؿ استخداـ فإ

أو  مصالح الشركة لغتَ منافعها أو معداتها أو هاأو موظفي الشركة، دواـ أوقات كاستغلبؿ بؿتملب،
 لتحقيق مكاسب ؛ةبالشرك الشخص ةعلبق خلبؿ منة ابؼعلومات ابؼتحصل استخداـ أو إساءة أىدافها،
   أخرى. أي مصالح أو مهنية عائلية أو أو شخصية

  المصالح تعارضمحددات   -رابعا 

 : 1ددات، منهابؿ وأيتحكم في تعارض ابؼصالح عدة كوابح           

 الجانب الأخلاقي 
فيها مصالح العمل مع ابؼصالح الشخصية،  عارضبؼواقف تت بالشركة ف يتعرض ابؼوظفأمن الطبيعي 

خلبقي فابؼوظف يعيش في المجتمع الذي يعمل فيو والذي تتشابك ابؼصالح فيو باستمرار، فالوازع الأ
 :ولكن يجب أف تتوافر آليات بؿددة مثل ،منصبو في العمل ابؼوظف استغلبؿ أساسي في ضماف عدـ

                                                 
1

 .  ]بتصرؼ[202-201، ص ص 2009، ابؼركز اللبناني للدراسات، بتَوت، بي في مواجهة الفسادنظام النزاىة العر منظمة الشفافية الدولية،  
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ابؼصالح، وتقدنً حوافز مادية ومعنوية برمي  فيها تنبيو ابؼوظف وتدربيو على ابؼواقع التي قد تتعارض
 ابؼوظف من الاغراءات ابؼرتبطة باستغلبؿ الوظيفة.     

 الجانب القانوني 
بؼصالح، إلا أف وجود نص قانوني ا عارضتعلى الرغم من أف القانوف وحده ليس ضامنا كافيا لتجنب 

ابؼعلومات ابؼتعلقة  إشهار )تسريب أو إفشاء(ابؼصالح، ويوجب ابؼوظف بعدـ  عارضتواضح يحمل تعريفا ل
ويفرض عقوبات واضحة في حالة حدوث خلل ما يدثل خطوة مهمة لتجنب  ،بابؼهمة التي يقوـ بها

 . بالشركات ابؼصالح تضارب

 سمعة الموظف 
صائبا  هبزذأكاف القرار الذي  ابؼصالح حتى لو عارضتو شائعة حوؿ أي شبهة أوظف بتتأثر بظعة ابؼ

الشفافية  ألذ اعتماد مبدإلذا فإف بذنب ابؼوظف بؼواطن الشبهات أفضل لو، بالإضافة  ،الشركةبؼصلحة و 
كاف   شركةلل مبررات القرار الذي تم ابزاذه، وكلما ارتفعت مكانة ابؼوظف في السلم الوظيفي والوضوح في

  ابؼصالح.   عارضمن الضروري الاىتماـ بأدؽ التفاصيل التي قد تؤدي إلذ ت

  و المؤسسةأسمعة الشركة 
بؽذا تتحمل الشركة مسؤولية  ،شكوكا حوؿ الشركة وليس حوؿ ابؼوظف فقطابؼصالح  تعارضتثتَ شبهات 

ما تتحمل الشركة ر بها، كجراءات وسلبمتها، فسمعة الشركة بردد مدى ثقة ابعمهو خاصة في رقابة الإ
يضا أتشجيع موظفيها الذين يحرصوف على الشفافية والنزاىة في عملهم، وتتحمل مسؤولية تعزيز و 

 دارية التي تقع برت مسؤولياتها.خلبقي للئجراءات الإأمسؤولية تطوير وتطبيق ميثاؽ 

    المصالح تعارض حالات معالجةالحوكمة في  دور  -خامسا

من  بالشركات، تعارض ابؼصالح كات دورا بؿوريا وأساسيا في حل ومعابعة مشكلةتلعب حوكمة الشر 
 :1خلبؿ

 الوظيفة خلال من المتاحة الفرص من الاستفادة حالات معالجة 
 ابؼسؤوؿ بالشركة يبتعد أف ىو ابؼتاحة الفرص من الاستفادة إمكانية حالات بؼعابعة الوسائل لأفض من
 التي يشغلها الوظيفة لو وتتيح معينة في شركاتا أسهم يدتلك الذي ؿؤو فابؼس ،مثل ىذه ابغالات عن

، والوظيفة الاستثماري العمل بتُ ابعمع عن أف يبتعد عليو لديو، ابؼتوفرة من ابؼعلومات الاستفادة إمكانية
                                                 

1
 ]بتصرؼ[ .08-06، ص ص مرجع سبق ذكرهموسى آدـ عيسى،  
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ات قرار  الدوافع لابزاذ خلبؿ انعداـ من التهمة نفسو عن يدفع ثم ومنويقوـ باختيار وكيل لإدارة أموالو، 
      .بعينها شركات بؼصلحة

 والشفافية الإفصاح 
 ةمراقب من خلببؽا للئدارة يدكن التي الرقابية الوسائل إحدى ؿؤو للمس ابؼالر الوضع عن الإفصاح يعد

بحيث  الوظيفة، تتيحها لو التي الفرص من استفادتو عدـ من والتأكد للمسؤوؿ بالشركة ابؼالر الوضع
في  القوانتُ تنص الصدد ىذا وفي. مشروعة مصادر من وأنها مداخيلوللتأكد من  كفرصة ىنا تكوف

الأسهم  من بفتلكاتو عن عاـ كل بداية في ابؼسؤوؿ بالشركةيفصح  أف على ضرورة الغربية البلداف
      .لو أو عليو التي والديوف والقروض والعقارات

 مصلحة لؤو للمس يكون التي الحالات في التصويت عن الامتناع 
 تكوف التي على القرارات التصويت عن ؿؤو ابؼس امتناعابؼصالح  تعارض لتجنب تستخدـ التي لوسائلا من

في  التصويت عن يدتنع أف عليو في الشركة الإدارة بؾلس فعضو، فيها مباشرة غتَ أو لو مصلحة مباشرة
وبهذا  إدارتها. لسبؾ في عضو ىو التي الشركة مع فيها، للتعاقد أسهم لو التي تقدـ إحدى الشركات حاؿ
 عن الناشئة الدوافع تشوبو لاو  حيادي أساس على ابزاذه تم قد القرار بأف الشركةالثقة في  تتولد النحو

    .الإدارة أعضاء بؾلس لأحد معينة مصلحة

 ثالث طرف من لتقويما 
 ،مستقل طرؼ ثالث من تقونً إلذ اللجوء طريق عن ابغالات بعض في ابؼصالح تعارض بذنب يدكن

 الأمر عن والشفافية الإفصاح لو بعد يدكن يديرىا، التي الشركة إلذ يدتلكو مبتٌ تأجتَ يرغب الذي فابؼدير
ىدؼ  يتحقق وبهذا ،ابؼبتٌ يستحقو الذي مبلغ الإيجار لتحديد متخصص ثالث طرؼ من تقونً طلب
  .منصبة من رابؼدي استفادة تهمة دفع يتم وكذلك فيها، الشركة ومصلحة ابؼساهمتُ مصلحة حفظ

)العلبقة  العلبقة صاحب العضو عاتق تقع على ابؼصالح تعارض عن الإبلبغ ىناؾ من يرى بأف مسؤولية
 ىذا ولكن، ابؼوضوع عن كاملة معلومات لديو الذي الشخص الوحيد أنو إذ، الأوؿ ابؼقاـ في بابؼصلحة(

 مسألة ظهور لاحتماؿ يقظتُ يبقوا أف ويتعتُ عليهم ابؼسؤولية، من بؾلس الإدارةيعفي باقي أعضاء  لا
تضارب  ملبمح أوؿ ظهور عند الإدارة لابزاذىا بؾلس ابػيارات أماـن م عدد يوجد، و ابؼصالح تعارض
        :1ابؼصالح

                                                 
1

 .07ص ، ، مرجع سبق ذكرهدليل مجلس الإدارة لشركات المساىمة العامة في دولة الإمارات العربية المتحدةمركز أبوظبي للحوكمة،  
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 ؛شبهة أي إزالة من والتأكد ،للموضوع ابغثيثة بابؼتابعة القياـ -
 حص؛الف قيد القضية على التصويت في العلبقة صاحب العضو إشراؾ عدـ -
 العلبقة؛ صاحب العضو بها يقوـ التي بابؼهاـ بالقياـ آخرين أعضاء تكليف -
 أخرى؛ مهمة إلذ ابغالية مهمتو من دائم أو مؤقت بشكل العلبقة صاحب العضو برويل -
 صاحب العلبقة؛ العضو عمل نطاؽ في تدخل والتي، بالشركة ابػاصة ابؼعلومات بعض حجب -
 ا.نهائي عنها والإقلبع الأخرى ابؼصلحة عن التنازؿ قةالعلب صاحب العضو)الطرؼ( من الطلب -
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احوكمةاالشركاتالمشاكلاالفساداالثال  اا المطلب

 ساعدةابؼبيئة الالأسباب و  وافرتت ماعند الشخصيةأو  ابؼصلحة الذاتيةيعتبر الفساد سلوؾ إنساني برركو 
آثار مدمرة بزتلف بدرجات  لوو  .لاء الأشخاص الفاسدينالتي يتم استغلببؽا أو انتهازىا من قبل ىؤ و  على ذلك،

 كما أفمتفاوتة حسب قدرة المجتمعات وشركات ومؤسسات الأعماؿ واقتصاديات الدوؿ على التعامل معها.  
للفساد علبقة وطيدة بتعارض ابؼصالح في الشركات، فتعارض ابؼصالح ىو شكل من أشكاؿ الفساد الذي يؤدي 

. وىنا يأتي دور ابغوكمة في لشركة ويهدد وجودىا واستمرارية نشاطها، وبالتالر فهما متلبزمافإلذ الإضرار بدصالح ا
 معابعة مشاكل الفساد من خلبؿ إرساء مبادئ ابؼسائلة والنزاىة والإفصاح والشفافية. 

 وأنواعو تعريف الفساد  - أولا

 تعريف الفساد. 1

 الدولية  الشفافية منظمة تعريف يحمل(TI) * استعماؿ إساءة« :وىو وشاملب ابليغا تعبتَ  ادللفس 
 :الأساسية العناصر من عدد على البسيط التعبتَ ىذا يحتوي، 1»خاصة مكاسب لتحقيق السلطة ابؼوكلة

 ؛ابؼدني والمجتمع العاـ، ابػاص، :للحوكمة الثلبثة القطاعات على ينطبق فهو -
 والإجرامية؛ غتَ القانونية والأنشطة ابػداع، بتُ يتًاوح الذي والفردي، النظامي الاستخداـ سوء إلذ يشتَ -
 ؛ابؼالية وغتَ ابؼالية ابؼكاسب من كلب يغطي -
 ؛السلطة بفارسة كيفية وتنظيم ضبط في ابغوكمة منظومة أهمية إلذ يشتَ -
 غتَ ابؼخصص الابذاه في ابؼوارد وبرويل للفساد، ابؼصاحبة الفعالة غتَ التكاليف على الضوء يلقي -

 .لاستخدامها

 الدولر البنك حاوؿ(WB) برت ىذا تندرج التي للؤنشطة تعريف وضع خلبؿ من الفساد، تعريف 
 يحدث . فالفساد»ابػاصّ  للكسب العامّة الوظيفة استعماؿ إساءة ىو الفساد«الآتي:  النحو ابؼفهوـ على

 بؼناقصة حطر  إجراء عقد، أو لتسهيل رشوة، ابتزاز أو طلبها، أو رشوة بقبوؿ موظف ـعندما يقو  عادة
 من للبستفادة رشاوى بتقدنً أعماؿ خاصّة أو لشركات وسطاء أو وكلبء عندما يقوـ ميت كما عامة،

                                                 
*

 ،بددينة برلتُ بأبؼانيا كمؤسسة غتَ ربحية 1993ىي منظمة دولية غتَ حكومية معنية بالفساد تأسست عاـ ( Transparency International) الدولية الشفافية ظمةمن 
بل تطور  ،فرادلأاقضايا فساد معينة أو  فيفابؼنظمة لا تتولذ التحقيق  .وىو قائمة مقارنة للدوؿ من حيث انتشار الفساد حوؿ العالد (،مؤشر الفساد) السنويوتشتهر عابؼياً بتقريرىا 

 يكبيديا:أنظر ابؼوسوعة ابغرة و  يذىا.الشركات وابغكومات لتنفو  وسائل مكافحة الفساد وتعمل مع منظمات المجتمع ابؼدني
https://fr.wikipedia.org/wiki/Transparency_International, date de consultation 23/02/2013, 20h11. 

1
  .06، ص مرجع سبق ذكرهجوف سولفياف،  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B4%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF
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 يدكن كما.ابؼرعية القوانتُ إطار خارج وبرقيق أرباح منافستُ، على عامة للتغلب أو إجراءات سياسات
 أو ابؼقربتُ، بتعيتُ وذلك شوة،الر  إلذ اللجوء دوف طريق استغلبؿ الوظيفة العامّة، عن أف يحدث للفساد

           .1صخا شأف في العامة مباشرة أو استخداـ ابؼقدرات بطرؽ أمواؿ الدولة سرقة

 ابؼتحدة للؤمم الإنمائي البرنامج عرؼ* (UNDP) العمومية  القوة استعماؿ إساءة «بأنو  الفساد(Public 

Power)  أو ابؼنصب أو السلطة(Authority) أو الابتزاز أو الرشوة طريق عن سواء -صةابػا للمنفعة 
 طريق عن أو بابػدمات للتعجيل إكراميات تقدنً أو أو الغش استغلبؿ النفوذ، أو المحسوبية

 يتفشى فإنو وف،لالعام الدولة وابؼوظفوف خداـ جريرة يرتكبها ما يعتبر الفساد كثتَا ورغم أف .2»الاختلبس
 تنطوي التي ابغكومي الفساد حالات معظم في ابػاص يتورط القطاع القطاع ابػاص. بل إف في أيضا
 أو الربظية السلطة استعماؿ إساءة للكسب الشخصي، أو خدمات أو التماس بؼاؿا إساءة استعماؿ على

      . 3شخصية خاصة العامة لاكتساب امتيازات بابؼصلحة أو الإخلبؿ أو خدمات، ماؿ النفوذ مقابل
    

 عرؼ صندوؽ النقد الدولر* (IMF)  :تهدؼ التي ابؼعتمدة وابػفية الطويلة الأيدي علبقة«الفساد بأنو 
 ذات لمجموعة أو واحد لشخص السلوؾ ىذا من قانونا مشروعة غتَ والأرباح بصورة كسب الفوائد إلذ

   .4»العلبقة بالآخرين

 

 

                                                 
1

 .16، ص 2013من أجل النزاىة، القدس،  ؼالإتلب،  مؤسسة الفساد مواجهة والمساءلة في والشفافية النزاىة، الشعيبي مصلح، عزمي عبتَ 
*

تعمل في و  1966تأسست عاـ  للؤمم ابؼتحدة تابعة( ىي منظمة عابؼية United Nations Development Programme) برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
وتساعدىم في تطوير حلوبؽم بؼواجهة برديات التنمية المحلية والعابؼية. كما  ،تدعم التغيتَ وربط الدوؿ بابؼعرفة وابػبرة وابؼوارد بؼساعدة الأشخاص لبناء حياة أفضلحيث  ،دولة 177

 أنظر ابؼوسوعة ابغرة ويكبيديا:  .تعتمد على موظفي برنامج الأمم ابؼتحدة الإنمائي وشريحة واسعة من الشركاءتعمل على تطوير القدرات المحلية التي 
https://fr.wikipedia.org/wiki/United Nations Development Programme, date de consultation 24          14h23. 

2
، ص 1998الإنمائية، نيويورؾ،  السياسات ابغكم، مكتب وإدارة الإداري التطوير شعبة ،الحكم إدارة لتحسين الفساد مكافحة، (UNDPالإنمائي ) ابؼتحدة الأمم برنامج 

09. 
3

 نفس الصفحة وابؼرجع السابق. 

*
للؤمم  تابعة (Bretton Woods System) وودز بريتوف ىو وكالة متخصصة من منظومة (International Monetary Fund) الدولي النقد صندوق 

يديره أعضاؤه الذين يشملوف بصيع بلداف  .واشنطن العاصمة ويقع مقر الصندوؽ في للعمل على تعزيز سلبمة الاقتصاد العابؼي.      عاـ ، أنشئ بدوجب معاىدة دولية فيابؼتحدة
ابؼؤقت بؼعابعة ما يتعرضوف لو من  التمويل يدكن أف يستفيد من موارده الأعضاء الذين يحتاجوف إلذ وأن -صندوؽ - كما يتضح من ابظو،بلد 188العالد تقريبا بعددىم البالغ 

  أنظر ابؼوسوعة ابغرة ويكبيديا: .ميزاف ابؼدفوعات مشكلبت في
Voire: https://en.wikipedia.org/.../International_Monetary, date de consultation 26/05/2014, 20h11. 

4
 .56، ص  2012، ورقلة، 10، بؾلة الباحث، العدد العربية الدول في الراشد الحكم وتمكين الفساد لمكافحة والشفافية المساءلة تعزيز سبلد سايح، بوزي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D9%88%D9%86_%D9%88%D9%88%D8%AF%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D9%88%D9%86_%D9%88%D9%88%D8%AF%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/1945
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86_%D8%AF%D9%8A_%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86_%D8%AF%D9%8A_%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%81%D9%88%D8%B9%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%81%D9%88%D8%B9%D8%A7%D8%AA
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 أنواع الفساد .2

  وفساد إداري:مالر سياسي وفساد إلذ فساد ،ينقسم الفساد بصفة عامة         

  السياسيالفساد 
إساءة استخداـ السلطة العامة )ابغكومية( لأىداؼ غتَ  « :نوأب بدعناه الأوسع الفساد السياسي يعرؼ -

1»مشروعة وعادة ما تكوف سرية لتحقيق مكاسب شخصية
. 

دة أف تقوـ طبقة الساسة وابغكاـ وأعضاء ابغكومة )النخبة ابغاكمة( وقا « يعتٍ: الفساد السياسي -
لنفوذ السياسي لتوجيو او انتماءاتهم السياسية بالتواطؤ باستغلبؿ مواقع أهم عي كاف موقأالأحزاب 

القرارات والسياسات والتشريعات، لتحقيق مصالح خاصة بهذه الطبقة أو أحد أطرافها أو ابؼوالتُ بؽا، 
ة النفوذ ابؼالر والاجتماعي، أو غتَ ابؼشروع من السلطة، أو ابغصوؿ على أمواؿ غتَ قانونية لزياد والإثراء

و امتلبؾ ألتمويل بضلبتهم الانتخابية، أو لتسهيل ابغصوؿ على الرشاوى وتشريعها، مقابل منح استخداـ 
أراضي الدولة أو عقود وامتيازات أو تراخيص أو موافقات بذارية، إذ تصبح ابػزينة العمومية حسابا بنكيا 

 .  2»خاص بهذه النخبة

 لفساد الماليا 
 الإداري العمل ستَ تنظم التي والأحكاـ ابؼالية القواعد وبـالفات ابؼالية الابكرافات إلذ الفساد ابؼالر يشتَ

مؤسسة أو  أو إدارة كل عمل بطبيعة القواعد والأحكاـ ابػاصة بـالفة أو ومؤسساتها، وابؼالر في الدولة
 ابؼختص ابؼالية للرقابة ابؼركزي كابعهاز العليا، ابؼالية الرقابة ابػاصّة بأجهزة أو بـالفة التعليمات شركة،

    3.اوأموابؽ العامّة وابؼؤسسات وابؽيئات ابغكومة وابؼراقبة على حسابات بالفحص

 الفساد الإداري  
 ابؼوظف عن تصدر التي وابؼخالفات التنظيمية، أو والوظيفية الإدارية الابكرافات الفساد الإداري إلذ يشتَ
 عادة ينتهزىا كثتَة افرص رفتو  بيئة مواتية عن العادة في ينتج وىو وظيفتو، بؼهاـ توأثناء تأدي العاـ

الفردية  القيم ومنظومة والضوابط، التشريعات والقوانتُ منظومة في ابػلل من االفاسدوف، مستغلتُ مزيج

                                                 
1
  عة ابغرة وكيبيديا:و نظر ابؼوسأ 

Voire: https://fr.wikipedia.org/wiki/Corruption_politique, date de consultation 12/05    4, 19h35. 
2
 ]بتصرؼ[ .04، ص 2014القدس،  جل النزاىة وابؼسائلة،أمن  الإتلبؼ مؤسسة، الفساد السياسي في العالم العربيخروف، آالشعيبي و  عزمي 

3
 ]بتصرؼ[ .32، ص مرجع سبق ذكرهالشعيبي،  مصلح، عزمي عبتَ 
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اع القرار نص على الضغط بدؿ الثغرات، من الفرصة للبستفادة التي تغتنم إلذ الإصلبح، ترقى لا التي
       .1وبرديثها باستمرار بؼراجعتها، عتُر وابؼش

 مستويات الفساد .3

 :2يدكن تصنيفها كما يلي ،مستويات عديدة للفساد ىناؾ من يرى أف

  وينقسم إلذ: :الأطراف المتعاملة فيوالفساد على مستوى 

قياـ ابؼوظف العاـ  :مثل ،ىو الفساد الذي يرتكبو طرؼ واحد دوف تدخل طرؼ ثاف :الفساد الداخلي -
 أو تدليس داخل الشركة التي يعمل بها.  اختلبسأو ابػاص بسرقة أو 

وىو النوع الأكثر شيوعا وانتشارا، الذي يتم من خلبؿ أكثر من جهة، وذلك  :الفساد الخارجي -
 بالتفاعل بتُ جانبي عرض وطلب. 

  :)وينقسم:الفساد على مستوى المجتمع )درجة التغلغل 

ىو الفساد الذي ينتشر في مستويات عليا، وذلك من خلبؿ الرشاوي والأتاوات التي  :يرالفساد الكب -
تدفع بؼستويات وظيفية عليا من أجل عمليات شراء أو ترشيد عطاء وابؼوافقة عليو بعهة معينة، ويرتكبو 

 رؤساء الدوؿ والوزراء وابؼسؤولتُ الكبار في الدوؿ.       

رشوة موظف صغتَ  :مثل ،ي ينتشر في ابؼستويات الوظيفية الدنياىو الفساد الذ :الفساد الصغير -
أو ابتزاز لتسهيل عملية أو لابقاز عمل معتُ أو عن طريق استغلبؿ الوظيفة العامة  ،لاستخراج مقتًح

 وسرقة أمواؿ الدوؿ مباشرة أو ما يعرؼ بالاختلبس أو بتعيتُ الأقارب أو أساسو ابغاجة ابؼادية.   

 وينقسم:: (درجة التنظيموى التنظيم )الفساد على مست 

ىو ذلك النوع الذي ينتشر في ابؼنظمات ابؼختلفة من خلبؿ إجراءات وترتيبات مسبقة  :الفساد المنظم -
معينة، وبؿددة تعرؼ من خلببؽا مقدار الرشوة وآلية دفعها وكيفية إنهاء ابؼعاملة، حيث يضمن الطرؼ 

 ها.    العارض للفساد إنهاء ابؼعاملة وعدـ توقف

                                                 
1
 ]بتصرؼ[ . 3، ص ابؼرجع السابق 
2

فساد في العالم العربي: تجربة الأردن، ورقة بحثية مقدمة للملتقى الدولي حول دور القطاع العام في مكافحو الفساد المالي مدخل مقترح مكافحة العطا الله خليل،  
 . ]بتصرؼ[05-04، ص ص 2008، الرباط، جواف والإداري
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ىو فساد أكثر خطورة من سابقو، حيث تتعد خطوات دفع الرشوة بدوف تنسيق  :الفساد العشوائي -
مسبق، ولا يدكن خلبؿ أي خطوة من ابػطوات ضماف إنهاء ابؼعاملة فيها وعدـ إيقافها، وىذا يعرقل 

 ثر الفساد مضاعفا.    أستَ الأعماؿ بفا يجعل 

 وينقسم: ةالفساد على مستوى الحدود الجغرافي : 

ىو ذلك الفساد الذي يأخذ أبعادا واسعة تصل إلذ نطاؽ عابؼي، وذلك ضمن  :الفساد الدولي -
ابغر، وتصل الأمور إلذ أف تتًابط الشركات المحلية والدولية بالدولة والقيادة بشكل منافع ذاتية  الاقتصاد

الذي أكد أف الشركات  2005ي في فيفر  الصادرفقد ورد في تقرير منظمة الشفافية الدولية  ،متبادلة
الأمريكية ىي أكثر الشركات التي بسارس أعمالا غتَ مشروعة، تليها الشركات الفرنسية والصينية والأبؼانية، 

دولة يتقاضوف مرتبات منتظمة مقابل  136ويضيف ذات التقرير أف عدد كبتَ من ابؼوظفتُ في أكثر من 
 تقدنً خدمات لتلك الشركات.       

وىو ما يعبر عن الفساد داخل البلد الواحد، ولا يخرج عن كونو فساد صغار ابؼوظفتُ  :المحلي الفساد -
 الأفراد بفن لا يرتبطوف من بـلفاتهم وجرائمهم بشركات أجنبية تابعة للدولة.   و 

    مظاىر الفساد وأشكالو  -ثانيا 

 :1لفساد، وتشمل ما يلييدكن برديد بؾموعة من الصور والأشكاؿ التي يظهر فيها ا         

 المحسوبية والمحباة والوساطة 

 شخص تعيتُ مثل والكفاءة، العمل الالتزاـ بأصوؿ دوف بصاعة، أو ما فرد لصالح التدخل المحسوبية: -
 .كفء غتَ كونو رغم الانتماء ابغزبي، أو بالقرابة، تتعلق لأسباب معتُ في منصب

 دوف منطقة، أو عائلة أو حزب مثل الشخص، إليها يينتم جهة أو فرد لصالح أعماؿ تنفيذ :المحباة -
 الشركة. معايتَ حسب الأولويات سلّم على ليسوا أو بؽا، مستحقتُ غتَ يكونوا كأف وجو حق،

 .معينة مصالح على للحصوؿ حق؛ وجو بغتَ ابػدمة في أخرى على جهة تفضيل :الوساطة -

 

 

                                                 
1

 ]بتصرؼ[ .27-20، ص ص مرجع سبق ذكرهالشعيبي،  مصلح، عزمي عبتَ 
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 الاستغلال الوظيفي 
 استثمار من خلبؿ خاصّة، منفعة على للحصوؿ السلطة من ستفادةالا »: ىو الوظيفي النفوذ استغلبؿ -

 على مشروعة غتَ أو قانونية بصورة غتَ التأثتَ على القدرة أو ،الشركة في سرية أنها يفتًض التي ابؼعلومات
 .«أخرى جهة قرار

 لا ياتغا إلذ الوصوؿ أو منافع لتحقيق العامة لدى السلطات السعي » :ىو الوظيفي النفوذ استغلبؿ -
 كالوزراء والعليا، الرفيعة ابؼناصب أصحاب بعض أفّ  ذلكأمثلة  النفوذ، من صاحب أعماؿ دائرة في تقع
 البلدي المجلس في مهندس :مثل ما، شأف في القرار ابزاذ عن ابؼسؤولتُ ابؼستشارين أو أو الوزراء نواب أو
 :مثل خاصة، مكاسب لتحقيق مناصبهم يستغلوف شابو؛ ما أو بصارؾ أو مسؤوؿ ضريبة مسؤوؿ أو

 ابؼنتفعتُ بؼصلحة التحتية والبنية العامة ابػدمات مشاريع في خاصة امتيازات ابغصوؿ على تسهيل
 .«المحبذين

 إىدار المال العام 
 وجو عليهم دوف ابؼستحقة الضرائب من ابؼواطنتُ، بعض أو الشركات، بعض بإعفاء ابؼوظف يقوـ كأف
أو  منخفضة، للدولة بفوائد ابؼملوكة البنوؾ من قروض بسحب بغكوميوفا ابؼسؤولوف يقوـ أف أو حق،

ىذا  في يندرج ضمانات، كما بدوف منخفضة بفوائد قروض على أعماؿ بؿبذين رجاؿ تسهيل حصوؿ
 غتَىا من أو خاصّة، أـ عامة، مؤسسات أكانت سواء( ابؼاليةات ابؼؤسس استعماؿ مقدرات المجاؿ

مصاريف السفر  أو لتغطية شخصية، لأغراض وأجهزتها ومعدّاتهالشركة اكسيارات   (المجتمع مؤسسات
لأغراض انتخابية خلبؿ  استخدامها أو العاـ، ابؼاؿ حساب على دوف وجو حق البلبد خارج والإقامة

     .ابؼؤسسة وبرنابؾها ىدؼ لغتَ ابؼالية ابؼؤسسة مقدرات آخر استغلبؿ بدعتٌ الانتخابية، ابغملبت

 العام اختلاس المال 

 أو لصالح شخص أو ىو، لصابغو ادعم بالاختلبس عمومي موظف قياـ ونبأ ـالعا ابؼاؿ اختلبس ؼر يع
 أي أو خصوصية عمومية أو مالية أوراؽ أو أمواؿ أو بفتلكات اختلبس طريق عن وذلك آخر، كياف
 بشكل آخر.  تسريبها أو موقعو بحكم إليو بها عهد قيمة ذات أخرى أشياء

 الرشوة  
 من أو للؤصوؿ ابؼرعية، بـالف عمل تنفيذ أجل من أخرى منافع أية أو أمواؿ، على ابغصوؿ الرشوة تعتٍ
كثر أطرفتُ أو  وجود الأدنى إلذ ابغد في الرشوة حدوث ويحتاج .للؤصوؿ وفقًا عمل تنفيذ عدـ أجل

   يأخذىا، والوسيط بينهما(. الذي -وابؼرتشي الرشوة، يعطي الذي -)الراشي
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 موالتبيض الأ 
 العمليات ابؼتولدة عن الأرباح تدوير إعادة بدوجبها تتم التي العملية تبيض الأمواؿ أو غسيل الأمواؿ ىي

 النظاـ بشكل مشروع داخل الدخوؿ من لتمكينها ابؼشروعة؛ غتَ والأنشطة الإجرامي، النشاط ذات
 إنفاقها يدكن ثم ومن الأمواؿ، الأصلية بؽذه ابؼصادر إلذ التعرؼ الصعب من يصبح بحيث العابؼي، ابؼالر

 .مشروعة أغراض في واستثمارىا

في ابعزائر ركز ابؼشرع على إبراز وتوضيح أىم أشكاؿ الفساد ابؼتفشية في شركات ومؤسسات القطاع 
فيفري  20ابؼؤرخ في  01-06العاـ، والتي لا بزتلف عن غتَىا في القطاع ابػاص، من خلبؿ سن القانوف 

القانوف، نذكر ما ، ومن بتُ أىم الأشكاؿ الواردة في ىذا قاية من الفساد ومكافحتوابؼتعلق بالو و  2006
 :1يلي

 نيرشوة الموظفين العمومي 
كل موظف عمومي طلب أو قبل بشكل مباشر أو غتَ مباشر مزية غتَ مستحقة سواء لنفسو أو لصالح 

 تو.شخص آخر  أو كياف آخر، لأداء عمل أو الامتناع عن أداء عمل من واجبا

 الامتيازات غير المبررة في مجال الصفقات العمومية  
فكل موظف عمومي يقوـ بإبراـ عقد أو يراجع عقدا أو اتفاقية أو صفقة أو ملحقا بـالفا بذلك 

 الأحكاـ التشريعية والتنظيمية ابعاري بها العمل بغرض إعطاء امتيازات غتَ مبررة للغتَ. 

 الرشوة في مجال الصفقات العمومية 
موظف عمومي يقبض أو يحاوؿ أف يقبض لنفسو أو لغتَه، بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة، أجرة أو  كل

منفعة مهما يكن نوعها بدناسبة برضتَ أو إجراء مفاوضات قصد إبراـ أو تنفيذ صفقة  أو عقد أو ملحق 
 ي أو التجاري. باسم الدولة أو ابعماعات المحلية أو ابؼؤسسات العمومية ذات الطابع الإداري والصناع

 ن الأجانب وموظفي المنظمات الدولية العموميةيرشوة الموظفين العمومي 
كل موظف عمومي أجنبي أو موظف في منظمة عمومية أجنبية، يطلب أو يقبل مزية غتَ مستحقة 
بشكل مباشر أو غتَ مباشر، سواء لنفسو أو لصالح شخص أو كياف آخر، لكي يقوـ بأداء عمل أو 

 ن أداء عمل من واجباتو.   الامتناع  ع

                                                 
1

، ص ص 2006، ابعزائر، فيفري 14العدد  الأمانة العامة لرئاسة ابعمهورية، ،المتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحتو 11-16القانون ئرية، ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزا 
 ]بتصرؼ[ .08-10
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 اختلاس الممتلكات من قبل موظف عمومي أو استعمالها على نحو غير شرعي  
كل موظف يختلس أو يتلف أو يبدد أو يحتجز عمدا وبدوف وجو حق أو يستعمل على بكو غتَ شرعي 

ة أو لصابغو أو لصاح شخص أو كياف آخر، أي بفتلكات أو أمواؿ أو أوراؽ مالية عمومية أو خاص
 أشياء أخرى ذات قيمة عهد بها إليو بحكم وظائفو أو بسببها.  

  الغدر 
أف يطالب موظف عمومي أو يتلقى أو يشتًط أو يأمر بتحصيل مبالغ مالية يعلم أنها غتَ مستحقة ىو 

الأداء، أو يجاوز ما ىو مستحق سواء لنفسو أو لصالح الإدارة أو لصالح الأطراؼ الذين يقوـ بالتحصيل 
 ابهم.بغس

 استغلال النفوذ  
كل  موظف عمومي أو أي شخص آخر يقوـ بشكل مباشر أو غتَ مباشر، بطلب أو قبوؿ  مزية  غتَ 
مستحقة لصابغو أو لصالح شخص آخر لكي يستغل ذلك ابؼوظف العمومي أو الشخص نفوذه الفعلي 

 أو ابؼفتًض بهدؼ ابغصوؿ  من إدارة أو سلطة عمومية على منافع غتَ مستحقة.

 إساءة استغلال الوظيفة  
داء عمل أو الامتناع عن أداء عمل أكل موظف عمومي أساء استغلبؿ وظائفو أو منصبو عمدا من أجل 

في اطار بفارسة وظائفو، على بكو يخرؽ القوانتُ والتنظيمات، وذلك بغرض ابغصوؿ على منافع غتَ 
 مستحقة لنفسو أو لشخص أو لكياف آخر.    

 ر قانونيةأخذ فوائد بصفة غي  
كل موظف عمومي يأخذ أو يتلقى إما مباشرة أو بعقد صوري أو عن طريق شخص آخر، فوائد من 
العقود أو ابؼزايدات أو ابؼناقصات أو ابؼقاولات أو ابؼؤسسات التي يكوف وقت ارتكاب الفعل مديرا بؽا أو 

بالدفع في عملية ما أو مشرفا عليها بصفة كلية أو جزئية، وكذلك من يكوف مكلفا بأف يصدر اذنا 
 مكلفا بتصفية أمر ما ويأخذ منو فوائد أي كانت.         

 الإثراء غير مشروع   
كل موظف عمومي لا يدكنو تقدنً تبرير معقوؿ للزيادة ابؼعتبرة التي طرأت في ذمتو ابؼالية مقارنة بدداخيلو 

 ابؼشروعة.  
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 تلقي الهدايا  
أية مزية غتَ مستحقة من شأنها أف تؤثر في ستَ إجراء ما  كل موظف عمومي يقبل من شخص ىدية أو

 أو معاملة بؽا صلو بدهامو. 

 والتكاليف المترتبة عنو أسباب انتشار الفساد  - ثالثا

 أسباب انتشار الفساد .1

ىناؾ العديد من الأسباب التي تؤدي إلذ انتشار الفساد في الشركات، والتي يرجع الكثتَ منها وبالأساس 
بيعة البيئة التي تنشط فيها الشركة، وإلذ طبيعة القوانتُ والتشريعات والأنظمة الاقتصادية التي تسنها إلذ ط

 : 1ابغكومات، ونذكر منها

 غياب سيادة القانون  
كما والتنظيم، والتعبتَ الرأي حرية وتصادر رادع، دوف وابغريات ابغقوؽ تنُتهك القانوف سيادة غياب فعند

مؤسسات  كل معها وتضعف والنقابات، الأحزاب شمّ الإعلبـ، وته ووسائل الصحافة دور اصريح
والتنفيذية،  الثلبث: التشريعية، السلطات بتُ التوازف يختل االقانوف أيض سيادة غياب وفي ،المجتمع

التنمية  مرتكزات بصيع نسف يتم وبذلك والاجتماعي، الاقتصادي ويستشري الفساد والقضائية،
  .السياسية

 جهاز القضائيضعف ال  
 على القرارات والرقابة يصدرىا، التي الأحكاـ تنفيذ على قدرتو وعدـ قضائييؤدي ضعف ابعهاز ال

لإفسادىا،  المجاؿ القضائية يفتح السلطة استقلبلية عدـ كما أف السلطة التنفيذية، عن الصادرة الإدارية
   بفا يصعب من مساءلة وبؿاسبة ابؼتورطتُ في الفساد بالشركات.

 ضعف الإرادة والنية الصادقة لدى القيادة السياسية لمكافحة الفساد  
 ابزاذىا إجراءات وعدـ الفساد، بؼكافحة السياسية القيادة لدى الصادقة والنية الإرادة يؤدي ضعف

 بعض أو نفسها ىذه القيادة انغماس بسبب الفساد، عناصر علبجية )عقابية( بحق وقائية أو صارمة
 لديو من العقاب من تالر يفلتبالو  على ابعميع، العقوبات نظاـ تطبيق إلذ عدـ فسادال في أطرافها
 .نفوذ أو أو بؿسوبية وساطة

                                                 
1

 .30-29،ص ص مرجع سبق ذكرهالشعيبي،  مصلح، عزمي عبتَ 
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 ضعف أجهزة الرقابة في الدولة وعدم استقلاليتها 
 في قطاعات ونظُمها ابؼساءلة أدوات ضعف إلذ استقلبليتها، وعدـ الدولة في الرقابة أجهزة يؤدي ضعف

 والشركات بابػصوص. المجتمع ابؼختلفة

 عدم الالتزام بمبدأ الفصل بين السلطات الثلاث  
 في والتشريعية، والقضائية، التنفيذية، الثلبث: السلطات بتُ ابؼتوازف الفصل بدبدأ الالتزاـ يؤدي عدـ

 الرقابة بدبدأ الإخلبؿ إلذ يؤدي بفا السلطات الأخرى، على التنفيذية السلطة طغياف النظاـ السياسي إلذ
للدولة  العامة بالأعماؿ يتعلق فيماا خصوص الشفافية، غياب وابؼتابعة إلذ الرقابة ابؼتبادلة؛ويقود غياب

 في واسعة بحرية ابغكوميتُ ابؼسؤولتُ بستع أيضًا ذلك وينتج عن )ابؼؤسسات والشركات الكبرى(.
مكاسب  يقلتحق مناصبهم استغلبؿ على يشجعهم ابػضوع للمساءلة؛ بفا من وبقليل التصرؼ،

   .شخصية والضلوع في قضايا الفساد بسبب ابغصانة التي يتمتعوف بها

  في السوق الاقتصادي الحكومةتدخل 
 الطبيعية كالبتًوؿ ابؼوارد إدارة في تدخلها حالة في يحدث مثلما الاقتصادي السوؽ في السلطة تدخل
 يقدموف ابغالة في ىذه بذعلهم  )والغاز البتًوؿ( يستخرجونو بؼن ابؼتاحة العادية غتَ فالأرباح والغاز،

 .العادية غتَ الأرباح بؽذه ااستهداف توزيعو؛ أو استخراجو حقوؽ منح عن للمسؤولتُ الرشاوى

 ضعف وسائل الإعلام ومحدودية الحريات 
 قضايا الكشف عن في الوسائل ىذه بها تتمتع التي وبؿدودية ابغريات الإعلبـ وسائل دور يؤدي ضعف

بسبب  السجن حد إلذ تصل التي للعقوبات وتعرّضهم ،التضييق على نشاط الإعلبميتُ إلذ الفساد
  الاستقصائية وغتَىا. التحقيقات خلبؿ من عنها والكشف الفساد لقضايا ملبحقتهم

 ضعف دور مؤسسات المجتمع المدني  
 على لتي تعملا أو الفساد في بؿاربة ابؼتخصصة وابؼؤسسات ابؼدني، المجتمع مؤسسات دور يؤدي ضعف
، وابؼهنية ابػتَية مثل: )ابعمعيات ابػاصّة الأىلية ابؼؤسسات ضعف ذلك ومن مكافحتو، التوعية بأهمية

   على نشاطات الشركات. الرقابة في ابؼتخصصة( إلذ ضعف ابؼشاركة ومؤسسات البحوث

 المرور بمراحل انتقالية 
 ةصخا االبلداف ظروف ىذه تشهد حيث انتقالية، بدراحل بسر التي البلداف في الفساد انتشار فرص تزداد
 :مثل اقتصادية فاظرو  الدولة، أو مرحلة إلذ الاحتلبؿ مرحلة من الانتقاؿ :مثل سياسية كانت سواء
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 كبتَ. بشكل السياسية تتأثر بالظروؼ التي اجتماعية افظرو  أو آخر، إلذ اقتصادي نظاـ من ؿو التح
 مناسبة بيئة يوفر بفا اكتمابؽا؛ عدـ والقوانتُ أو الوطنية ابؼؤسسات بناء حداثة ذلك على ويساعد

 أعماؿ على الرقابة في الرقابي ابعهاز ضعف ذلك مع يتًافق حتُ للفساد الفرص وتزداد للفاسدين،
 .الانتقالية ابؼراحل ىذه في ابؼوظفتُ

 انتشار الفقر والجهل 
 الفردية بابغقوؽ جهل عاـ ىناؾ يكوف إذ الفساد، تفشي إلذ ما بؾتمع في وابعهل الفقر يؤدي انتشار

 من كثتَ وما تقوـ بو في ابغكومة وابؼؤسسات والشركات، دور على وابؼساءلة الاطلبع في وبحقو للمواطن
 .المجالات

 الفساد التكاليف المترتبة عن .2

 والتي يدكن الدولة، مستوى على الفساد تكاليف توثيق على عملت التي الدراسات من العديد ىناؾ
 1:التالر النحو على إبصابؽا

 الموارد توزيع سوء 
 بذنيد في وابؼوارد الوقت تبدد شركات ،إنتاجية وسائل في استخدامها من بدلاً  الفساد في تستخدـ موارد

 قرارات يتخذوف لوفؤو مس، الرشاوى والإنفاؽ على مسؤولتُ، مع علبقات إنشاء بغرض موظفتُ
 الضرائب دافعو يتحمل بينما العاـ، الصالح بزدـ بعينو لا انبج إلذ ومنحازة بؿايدة غتَ استثمارية

 .التكلفة

 الاستثمار معدلات خفض 
 الفساد فانتشار، ابؼتوقعة غتَ نتيجة التكاليف والمحليتُ الأجانب ابؼستثمرين بتُ الطمأنينة عدـ إشاعة
 بفا الدولة، في ابؼلكية وؽحق ضماف عدـ وبالتالر سيادة القانوف، بضعف تفيد ابؼستثمرين إلذ إشارة يرسل
 ا.منخفض نموًا يعتٍ منخفض استثمار، العواقب مأمونة بـاطرة غتَ الاستثمار من يجعل

 والابتكار والكفاءة المنافسة مستويات تدني 
 في واحدة، سوؽ مؤشرات ظل في تتنافس لا الأفضلية الشركات ذات أف تعتٍ القانونية غتَ ابؼدفوعات

 بابؼستهلك الأمر وينتهي الأسواؽ، تلك إلذ للدخوؿ كبتَة عراقيل كات ابعديدةالشر  تواجو الذي الوقت
 .أقل جودة مقابل سعر أعلى دفع إلذ

                                                 
1

 .00، ص ، مرجع سبق ذكرهللشركات الأخلبقية جوف سولفياف، البوصلة 
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 الإدارة وسوء السياسات استجابة عدم 
 البتَوقراطيتُ مساءلة تتم ولا ككل. ابؼواطنتُ من بدلا بؼساعدة الراشتُ، الفاسدة النظم في القوانتُ تسن
 .الرشاوى من ابؼزيد على للحصوؿ ابػدمات تأختَ على بفا يشجعهم الوظيفي، أدائهم عن

 التوظيف خفض 
 بفارسة تكاليف وزيادة ابػاصة، إنشاء ابؼشروعات في التوسع أماـ العراقيل وضع إلذ الفساد انتشار يؤدي

 فرص من التقليل إلذ بالضرورة يؤدي بفا الربظي، القطاع غتَ إلذ الأعماؿ تلك دفع ثم ومن الأعماؿ،
 على ىنا الضرر ويقع ، النمو من تتمكن لن الأرجح على ىذه الشركات أف ذلك ابػاص، بالقطاع العمل

 .غتَىا من أكثر خاصة الصغتَة بصورة ابؼشروعات

 الفقر تزايد  
العمل بالقطاع العاـ وابػاص  فرص قلة نتيجة للفقراء، بالنسبة الكسب احتمالات من الفساد يقلل

الرعاية  مثل: جيدة عامة خدمات على حصوبؽم إمكانية من يحد ابػاصة(،كما)الشركات العامة و 
  والتعليم...الخ. الصحية

 الفساد مكافحةدور حوكمة الشركات في   -رابعا 

تعزيز مبادئ حوكمة الشركات )ابغكم الراشد للمؤسسات في ابعزائر(، في إطار مكافحة الفساد وإرساء و 
بددينة  2003ديسمبر  09اتفاقية الأمم ابؼتحدة بؼكافحة الفساد بتاريخ  قامت ابغكومة ابعزائرية بتوقيع

(ONPLC)، وإنشاء ابؽيئة الوطنية للوقاية من الفساد ومكافحتو 1متَيدا بابؼكسيك
، بدوجب القانوف *

، بوضع بؾموعة من التدابتَ 2ابؼتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحتو 2006فيفري  20ابؼؤرخ في  06-01
 والإجراءات للحد من الفساد في شركات القطاع العاـ والقطاع ابػاص.

 

                                                 
1

 .01، ص 2006، ابعزائر، المركز القانوني للهيئة: مهامها وتنظيمها، ابؽيئة الوطنية للوقاية من الفساد ومكافحتو 
*
 يةإدار  سلطة ، وىي2013جانفي  في عملها مهاـ بفارسة في وشرعت 2006فيفري  20ابؼؤرخ في  01-06القانوف  بدقتضى ومكافحتو الفساد من للوقاية الوطنية ابؽيئة أنشئت 

مكلَّفة  أنها كما الفساد. الاستًاتيجية الوطنية بؼكافحة في الرئيسي ابعهاز التنفيذي وتعتبر ابعمهورية، رئيس أماـ مسؤولة وابؽيئة ابؼالر، تتمتع بالشخصية ابؼعنوية والاستقلبؿ مستقلة
بعض  الاقتضاء عند ابؽيئة ذلك بريل عن وفضلب بفارسات الإدارة الرشيدة )حوكمة الشركات(، عزيزوت في بؾاؿ التوعية ابؼبذولة ابعهود وقيادة وابذاىاتو، الفساد وبرليل إحصاءات بجمع

 لمكافحة المتحدة اتفاقية الأمم تنفيذ سياق في للجزائر القانوني والمؤسسي الإطار عن عامة لمحةالأمم ابؼتحدة،  :أنظر .القضائية لإجراء ابؼلبحقة إلذ وزارة العدؿ القضايا
    .02، ص2013الفساد، بنما، نوفمبر  بؼكافحة اتفاقية الأمم ابؼتحدة في الأطراؼ الدوؿ مؤبسر ،الفساد

2
 .07، ص مرجع سبق ذكره ،المتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحتو 11-16القانون رقم ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية،  
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 :1: فإف اجراءات مكافحة الفساد، تتمثل فيبالنسبة لشركات أو مؤسسات القطاع العام .1

 ية؛والإنصاؼ والأىل ابعدارة مثل ابؼوضوعية، وابؼعايتَ والشفافية الكفاءة مبادئ على تقوـأنها  -
 للفساد عرضة التي تعتبر العمومية ابؼناصب لتولر أفراد وتدريب لاختيار مناسبة إجراءات على تشتمل -

 الاقتضاء؛ عند ابؼناصب على مبهتناو  وضماف خاصة بصفة
 للدولة الاقتصادي مستوى النمو مراعاة مع منصفة، أجور جداوؿ ووضع كافية أجور تقدنً على تشجع -

 ابؼعنية؛ الطرؼ
 الصحيح الأداء الوفاء بدتطلبات من ابؼوظفتُ أولئك لتمكتُ وتدريبية تعليمية برامج وضع ىعل تشجع -

 وعيهم إذكاء أجل من وابؼناسب التدريب ابؼتخصص بؽم وتوفر العمومية، للوظائف وابؼشرؼ والسليم
 في سلوكية معايتَ أو مدونات إلذ البرامج ىذه تشتَ أف لأداء وظائفهم. ويجوز الفساد ابؼلبزمة بدخاطر

 .عليها تنطبق المجالات التي

 :2: فإف اجراءات مكافحة الفساد، تتمثل فيبالنسبة لشركات أو مؤسسات القطاع الخاص .2  

 الصلة؛ ذات ابػاص القطاع وكيانات القانوف إنفاذ أجهزة بتُ التعاوف تعزيز -
 في بدا الصلة، ذات ابػاص القطاع كيانات نزاىة صوف تستهدؼ وإجراءات معايتَ وضع على العمل -

 بدمارسة الصلة ذات ابؼهن التجارية وبصيع الشركات قياـ أجل من سلوؾ قواعد مدونات وضع ذلك
 ابؼمارسات استخداـ ترويج أجل ومن ابؼصالح،رض اعومنع ت وسليم ومشرؼ صحيح وجو على أنشطتها
 والدولة؛ الشركات كتل بتُ التعاقدية العلبقات وفي التجارية الشركات  بتُ ابغسنة التجارية

 ىوية الاقتضاء بشأف عند تدابتَ ابزاذ ذلك في بدا ابػاص، القطاع كيانات بتُ الشفافية تعزيز -
 الشركات؛ وإدارة إنشاء في الضالعة والطبيعية الاعتبارية الشخصيات

 تعلقةابؼ ذلك الإجراءات في بدا ابػاص، القطاع كيانات نشاط تنظم التي الإجراءات استخداـ إساءة منع -
 للؤنشطة التجارية؛ العمومية السلطات بسنحها التي والرخص بالإعانات

 العموميتُ بفارسة ابؼوظفتُ على معقولة، زمنية ولفتًة الاقتضاء حسب قيود، بفرض ابؼصالح عارضت منع -
 ،تقاعدىم أو استقالتهم بعد ابػاص في القطاع العموميتُ ابؼوظفتُ عمل على أو مهنية، أنشطة السابقتُ

 العموميوف ابؼوظفوف أولئك تولاىا التي بالوظائف مباشرة صلة ذلك العمل أو الأنشطة لتلك تكوف عندما
 خدمتهم؛ مدة عليها أثناء أشرفوا أو

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[10-09، ص ص 2014، ابعزائر، 2، طالقانوني والمؤسسي لمكافحة الفساد في الجزائرالإطار ، ابؽيئة الوطنية للوقاية من الفساد ومكافحتو 
2

 .14، ص ابؼرجع السابق 
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 كافية ضوابط بعتُ الاعتبار، وحجمها بنيتها أخذ مع ابػاص، القطاع شركات لدى تكوف أف ضماف -
 شركات حسابات تكوف أف وضماف الفساد وكشفها اؿأفع منع على تساعد داخليا ابغسابات بؼراجعة
 .ملبئمة وتصديق حسابات مراجعة لإجراءات خاضعة ابؼالية اللبزمة تهااوبيان ىذه ابػاص القطاع

الطرؽ  الشركات، يدثل أحد أىم بغوكمة قوية و واضحة وسياسات أسس ونظم وضعىناؾ من يرى أف 
  : 1 من خلبؿالفعالة للوقاية من الفساد ومكافحتو، وذلك 

 شركات لانطلبؽ استعدادًا وابؼساءلة، والشفافية، العمل، أخلبقيات وقيم بؼبادئ قواعد بوضع الاىتماـ -
  وابؼعايتَ؛ القواعد تلك تعمل بدقتضى

تكرار  على الشركات قدرة الأعماؿ تعبر عن الأخلبؽ؛ فاستمرارية وعالد الأعماؿ عدـ الفصل بتُ عالد -
 وىذا وشرؼ. بنزاىة مصابغهم مع الشركة تتعامل بأف الشعور إلذ يحتاجوف فهم عملبئها، مع التعاملبت

 وقيم مبادئ وكذلك ابؼلكية، والالتزاـ بالقوانتُ وحقوؽ العقود بإنفاذ الشركة التزاـ على بدوره يعتمد
   ابؼهنة؛ وآداب

 حتى الإدارة بؾلس عضاءأ من بدءًا الشركة، عبر الرشوة تسرب مكافحة تتابع الشركة أف قيادة من لتأكدا -
 الشركة؛  في أصغر موظف

 أساس تشكل الشركات، فالأخلبؽ حوكمة في الزاوية كحجر للشركات الأخلبقي السلوؾ التًكيز على -
  ابؼوظفتُ؛ الإدارة أو مستوى بؾلس على ذلك كاف سواء الأعماؿ، سلوؾ بؾتمع

 القرار تسهم صنع مستوى وعلى ،إخفائها وكذلك الرشوة إعطاء صعوبة في ابغوكمة بفارسات تسهم -
  القرار وبؼاذا؛ صناعة تتم كيف جلي بشكل يتضح بحيث وابؼساءلة، الشفافية تعزيز ابغوكمة في

الداخلي  ابؼستوى أو العاـ ابؼستوى على كاف سواء مؤسسي بناء والشركات بوضع الدوؿ حكومات قياـ -
ابؼؤسسية التي  الأطر في الاختلبؼ ظر عنوبؿاربتو، بغض الن الفساد مع على التعامل قادر للشركات

  .بزتلف باختلبؼ درجات الفساد من دولة إلذ أخرى

 

 

 

 
                                                 

1
 [بتصرؼ. ]03-01ص  ، مرجع سبق ذكره، للشركات الأخلبقية جوف سولفياف، البوصلة 
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فقد قامت العديد من البلداف وابؼنظمات وابؽيئات بإصدار تقارير بؾتمع الأعماؿ الدولر  صعيد أما على
 وسن العديد من القوانتُ بؼكافحة الفساد، كما ىو مبتُ في ابعدوؿ التالر: 

 الفساد مكافحة في الأعمال مجتمع لجهود الرئيسية المعالم (:12.11رقم ) جدول

 الحدث السنة الحدث السنة
خارج  الفساد ابؼتحدة بؼمارسات الولايات قانوف إقرار 1977

 ابؼتحدة. الولايات
 الاقتصادي والتنمية منظمة التعاوف ميثاؽ تبتٍ 1997

 الرشوة بؼكافحة
 لائحة الأحكاـ تصدر ات ابؼتحدةبالولاي الأحكاـ بعنة 1987

 (2004الفيدرالية )عدلت 
 (.     في حوكمة لشركات ) روجع مبادئ إصدار 1999

 في ابؼملكة الشركات عن حوكمة كادبوري تقرير رإصدا 1992
 ابؼتحدة

 لدافعي الرشاوى الدولية منظمة الشفافية مؤشر إطلبؽ 2000
 

 أوكسلي -ساربانس قانوف إقرار 2002 الشفافية الدولية منظمة نشاءإ 1993
حوكمة  عن أفريقيا في جنوب كينج تقرير إصدار 1994

  ( 2002الشركات )عدؿ
منظمة  – الرشوة الأعماؿ بؼقاومة مبادئ طلبؽإ 2003

 الدولية الشفافية
 الفساد ابؼتحدة ضد الأمم ميثاؽ تفعيل 2003 الدولية منظمة الشفافية مدركات الفساد مؤشر إطلبؽ 1995
الفساد )عدؿ  بؼكافحة البنك الدولر استًاتيجية إصدار 1996

 (.2007سنة 
 ابؼتحدة للؤمم العابؼي من ابؼيثاؽ العاشر البند تبتٍ 2004

 

المهنة،  وآداب الأعمال، ومبادئ قيم :الفساد مكافحة أدوات ..للشركات الأخلاقية البوصلةجوف سولفياف، المصدر: 
  ]بتصرؼ[ .05-04، ص ص 2008ويل الدولية، واشنطن، ، مؤسسة التمالشركات حوكمةو 

 

 

 

 

 

 

 



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

79 

 

 الشركات  طار   الدولي   لممارسة  حىكمة الإ االمبحث االثال  

 ،ابؼنظماتو  ابؽيئاتابغكومات و من قبل العديد من  كبتَاواىتماما   لقيت حوكمة الشركات صدى دوليا
 الدولية التقارير العديد من واصدار وسن القوانتُ ،كاتبغوكمة الشر  ونماذج مبادئ بذولة لوضعمن خلبؿ ابعهود ابؼ

 اتومعاىد لتقدنً الاستشار  ،والشفافية لنزاىةا لتعزيز وإنشاء ىيئات ومؤسسات ؛على الشركات الرقابة لإحكاـ
حجم ابػسائر  مْ بفا يدؿ على عِظَ  .نقل ابػبراتتبادؿ و التجارب و  للبستفادة من دوؿتنسيق التعاوف بتُ الو 
 الشركات. وإفلبسليف التي برملتها اقتصاديات الدوؿ جراء حالات انهيار التكاو 

امبحادئااحوكمةاالشركاتالمطلبااأول: ا

تشتَ مبادئ أو قواعد حوكمة الشركات إلذ ابؼمارسات التي بردد كيفيػة ابزاذ الشركات لقراراتػها، 
وابؼعلومات التي يتم الإفصاح  ،ات وموظفوىاالتي يخضع بؽا مديػرو ورؤساء تلك الشرك ةالشفػافية ومدى ابؼساءلػو 

بؼستثمرين وابغماية التي يقدمونػها لصغار ابؼساهمتُ، وتتضمن أيضا ابؼوضوعات ابػاصة بقوانتُ واعنها للمساهمتُ 
الشركات وقوانتُ الأسواؽ ابؼػالية وكيفية القيد في البورصة داخل كل بلد، وابؼعايتَ المحاسبية التي تطبق على 

 .1وكذا قوانتُ مكافحة الاحتكار وقوانتُ الإفلبس وعدـ ابؼلبئمة ابؼالية ،ت ابؼقيدة في البورصاتالشركا

 حوكمة الشركات ل العامة مبادئال  - أولا

 :2تتمثل ابؼبادئ العامة بغوكمة الشركات، فيما يلي         

 المساءلة 
 أي عن يسائلوىم أف وبؽم تهماشرك ةللمديرين بإدار  يعهدوف ابؼلبؾ نشأ مفهوـ ابؼسائلة على خلفية أف

بفا يعتٍ أنو للمساهمتُ ابغق في تقدير وتقييم وبؿاسبة بؾلس الإدارة  .الاتفاؽ ىذا على تطرأ تغتَات
  والإدارات التنفيذية على الأعماؿ التي تندرج برت مسؤولياتهم.

 
 

                                                 
 .00، ص 1002، واشنطن، سبتمبر مركز المشروعات الدولية الخاصةمصر، : ماذا يمكن عملو في قواعد إدارة الشركات تصبح سعيا دوليا، عبد الشهيدشهتَة  1
2

واشنطن،  ،تنموية، مركز المشروعات الدولية الخاصة كأداة الشركات حوكمة :مستدامة اقتصادات إلى مستدامة شركات منولسوف،  شكولنيكوؼ، أندرو ألكسندر 
   . ] بتصرؼ[09، ص 2010
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 الشفافية 
 فيوأصحاب ابؼصالح  للمساهمتُ ابؼالية وغتَ ابؼالية ابؼعلومات يرتكز مفهوـ الشفافية على الافصاح عن

 تنشط فيها القانونية والسوؽ التي البيئة حسب إلزامياً  أو طوعياً  الإفصاح يكوف ىذا الوقت ابؼناسب، وقد
    أي إظهار الصورة ابغقيقة لوضعية الشركة.، الشركة

 العدالة 
وابؼوظفتُ  لصغار ابؼساهمتُ، ويةابؼتسا ابؼعاملة الشركات حوكمة إطار في أو )الانصاؼ( العدالة تضمن

 على التمييز القضاء إلذ وآلياتها الرشيدة ابغوكمة تسعى قواعد إذ أخرى؛ أطراؼ من وابؼديرين وغتَىم
فيها. بفا يعتٍ ضرورة احتًاـ حقوؽ بصيع الأطراؼ التي بؽا  سيحدث ما توقع واضحة يسهل بيئة وإرساء

   علبقة بالشركة.

 المسؤولية 
وشركاتو،  مؤسسات السوؽ في ابؼواطنتُ وثقة الأسواؽ ابؼسؤولية على مدى استقامةيرتكز مفهوـ 

وابػارجي ) ابؼوظفتُ ابؼديرين، ابؼساهمتُ،( ابؼستويتُ الداخلي على الأعماؿ بيئة في تطبيقها وللمسؤولية
 اـس الإدارة أمفي الكثتَ من الأحياف يتم التًكيز على ابؼسؤولية التي يتحملها بؾلف. )المجتمع الأعماؿ،(

 بصيع الأطراؼ التي بؽا علبقة بالشركة كونو ابؼسؤوؿ على إدارة وتوجيو الشركة. 

 (WBمبادئ حوكمة الشركات التي وضعها البنك الدولي )  -ثانيا 

من ابؼنظمات الدولية التي تشجع الدوؿ على القياـ بالإصػلبحات  (World Bank) يعتبر البنك الدولر
وتبتٍ أفضل ابؼمارسات الدولية بغوكمة الشركات، وعلى ىذا الأساس قاـ  ةالاقتصادية والقانونية والتشريعي
 :1كمة الشركات، تتمثل فيما يليالبنك الػدولر بوضع مبادئ بغو 

  الإعسار وحقوق الدائنين 
في بؿاولة لتحستُ استقرار النظاـ ابؼالر العابؼي بعد أزمة جنوب شرؽ آسيا، قاـ البنك الدولر بدبادرة 

القواعػد  لتحديد الأسس وابػطوط الإرشادية للوصوؿ إلذ نظم فعالة للئعسار عن طريق وضع بؾموعة من
 ت التصفية أو إعادة التأىيل للشركات ابؼعسرة وكيفية توزيع الأمواؿ ابؼتبقية بتُ الدائنتُ.   التي بركم عمليا

 

                                                 
 .22 ق ذكره، ص، مرجع سبشهتَة عبد الشهيد  1

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AE%D8%A7%D8%B5:%D8%B1%D9%81%D8%B9&wpDestFile=Worldbank.jpeg
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  الشفافية في نظم المحاسبة والمراجعة 
من أجل ابغصوؿ على تقارير مالية للشركات تضمن الشفافية وتقدـ في الوقت ابؼناسب بؼستخدميها، قاـ 

في العػديد من الدوؿ، من خلبؿ مقارنة معايتَ  التدقيقايتَ المحاسبة و البنك الدولر بدراجعة مدى الالتزاـ بدع
ذلك من (، و ISAالدولية ) التدقيق( ومعايتَ IASالمحلية للدوؿ بدعايتَ المحاسبة الػدولية ) التدقيقالمحاسبة و 

 أجل دعم طريقة تقدنً التقارير ابؼالية للشركات بهذه الدوؿ.

 (IMF) صندوق النقد الدولي التي وضعهامبادئ حوكمة الشركات   -ثالثا  

 الدولر البنك مبادرة في (International Monetary fund) الدولر النقد صندوؽ مساهمة إلذ بالإضافة
 بشكل ابػاصة ابعيدة ابؼمارسات قواعد الدولر وضع صندوؽ النقد فقد ابغوكمة قواعدو  بابؼعايتَ للبلتزاـ

     : 1، وابؼتمثلة فيالية والنقدية ابغكوميةابؼ السياسات شفافية أجل أساسي من

 المالية السياسات قواعد 
 ابؼالية، بالشفافية ابػاصة ابعيدة ابؼمارسات تطبيق على الأعضاء الدوؿ الدولر النقد صندوؽ يشجع

ابؼعلومات  توفتَ يجب كما ،واضحة تكوف أف يجب ابغكومة ولياتؤ مس أف على تؤكد وىذه القواعد
 أفو  عنها، تقارير تقدنً وتنفيذىا ابؼيزانية بإعداد القياـ عند ويجب ،للمواطنتُ ابغكومية طةابػاصة بالأنش

 عبزض وأف عليها ابؼتفق ابعودة معايتَ ابؼالية ابؼعلومات تتبع أف ويجب ،واضحة ذلك بطريقة يتم
الأىداؼ  ىذه لتحقيق بو تقوـ أف ابغكومة على يجب الذي ماو  القواعد وتنظم ،تؤكد النزاىة لضمانات

          :ىامة موضوعات أربعة على ابؼالية السياسات قواعد وتؤكد، بالأسس وابؼمارسات يتعلق فيما

 ؛لياتؤو وابؼس الأدوار وضوح -
 ؛ للمواطنتُ ابؼعلومات توافر -
 ؛واضحة بطريقة عنها التقارير وتقدنً وتنفيذىا ابؼيزانيات إعداد -
 .النزاىة تأكيد -

 والمالية النقدية السياسات شفافية حول الجيدة الممارسات قواعد 
وقد  وابؼالية، النقدية السياسات بشفافية ابػاصة ابعيدة ابؼمارسات قواعد بإعداد الدولر النقد صندوؽ قاـ

من  وابؼالية النقدية السياسات أف أوبؽما أساستُ على القواعد في ابعيدة الشفافية إجراءات وضعت
ابغكومة  ألزمت ما وإذا وأدواتها السياسة أىداؼ ابؼواطنوف عرؼ ما اإذ فعالية أكثر تصبح ابؼمكن أف
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 للمسائلة خاضعة ابؼالية وابؽيئات ابؼركزية البنوؾ تكوف لأف تدعو ابعيدة الإدارة أف وأيضا، بها نفسها

      .الاستقلبلية من عالية درجة وابؼالية السلطات النقدية عطيت عندما خاصة

 ( OECD)التعاون الاقتصادي والتنمية منظمة مبادئ   -رابعا  

بغوكمة الشركات، التي تم ابؼصادقة عليها في  (OECD) التنميةلاقتصادي و منظمة التعاوف ا ئتهدؼ مباد
لذ تقييم وبرستُ الأطر إعضاء في ابؼنظمة عضاء والدوؿ غتَ الأإلذ مساعدة الدوؿ الأ 1999ماي 

لذ تطوير ابػطوط إمة الشركات في تلك الدوؿ، بالإضافة بؼوضوع حوك القانونية وابؼؤسسية والتنظيمية
عملية وضع أساليب سليمة  الشركات التي تلعب دورا فيو  وابؼستثمرين لأسواؽ الأوراؽ ابؼالية الإرشادية

الشركات التي يتم تداوؿ أسهمها في البورصات، ولكنها تعد في  بغوكمة الشركات، وتركز ابؼبادئ على
، ومن بينها دة لتحستُ أداء الشركات الأخرى التي لا تتداوؿ أسهمها في البورصاتحدود معينة أداة مفي

       .1الشركات ابػاصة ابؼغلقة والشركات ابؼملوكة للدولة

  حقوق المساىمين 
 :2ينبغي أف يكفل إطار حوكمة الشركات بضاية حقوؽ ابؼساهمتُ         

تأمتُ أساليب تسجيػل ابؼلكية، نقل أو برػويل ملكية تشمل ابغقوؽ الأساسية للمسػاهمتُ على ما يلي:  -
التصػويت و الأسهم، ابغصوؿ على ابؼعلومات ابػاصة بالشركة في الوقت ابؼناسب وبصفة منتظمة، ابؼشاركة 

ابغصوؿ على حصص من أرباح تُ، انتخػاب أعضاء بؾلس الإدارة، في الاجتماعات العامة للمساهم
 الشركة؛

شاركة وابغصوؿ على معلومات كافية عن القرارات ابؼتعلقة بالتغيػرات الأساسية في للمساهمتُ ابغق في ابؼ -
ومن بينها: التعديلبت في النظاـ الأساسي أو في غتَىا من الوثائق الأساسية للشركة، طػرح أسهم  ،الشركة

 إضافية، أية تعاملبت مالية غتَ عادية قد تسفر عن بيع الشركة؛  
 فرصة ابؼشاركة الفعالة والتصويت في الاجتماعات العامة للمساهمتُ، كما ينبغي ينبغي أف تتاح للمساهمتُ -

 ومن بينها قواعد التصويت؛   ،علما بالقواعد التي بركم اجتماعات ابؼساهمتُ مإحاطته
يتعتُ تزويد ابؼساهمتُ بابؼعلومات الكافية في التوقيػت ابؼناسب بشأف تواريخ وأماكػن وجداوؿ أعماؿ  -

 ات العامة؛ الاجتماع
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 يجب إتاحة الفرصة للمساهمتُ لتوجيو الأسئلة إلذ بؾػلس الإدارة ولإضافة موضػوعات إلذ جداوؿ أعماؿ -
 الاجتماعات العامة، على أف توضع حدود معقولة لذلك؛

ينبغي أف يتمكن ابؼساهموف من التصويت بصفػة شخصية أو بالإنػابة، كما يجب أف يعطى نفس الػوزف  -
 لفة، سواءا كانت حضورية أو بالإنابة؛ للؤصوات ابؼخت

 .ينبغي السماح لأسواؽ الرقابة على الشركات بالعمل على بكو فعاؿ ويتسم بالشفافية -

  المعاملة المتكافئة للمساىمين 
  ينص ابؼبدأ الثاني على أنو يجب أف يكفل إطػار حوكمة الشركػات ابؼعاملة ابؼتكافئة بعميػع ابؼساهمتُ

وابؼساهمتُ الأجانب، كما ينبغي أف تتاح الفرصة لكافة ابؼساهمتُ في ابغصوؿ على كصغار  ابؼساهمتُ 
  : 1تعويض فعلي في حالة انتهاؾ حقوقهم، بحيث

 يجب أف يعامل ابؼساهموف ابؼنتموف إلذ نفس الفئة معاملة متكافئة؛ -
 يجب منع تداوؿ الأسهم بصورة لا تتسم بالإفصاح أو الشفافية؛ -

 الأمناء أو ابؼفوضتُ بطريقة متفق عليها مع أصحاب الأسهم؛  ةت بواسطينبغي أف يتم التصوي -

للمساهمتُ ابؼعاملة ابؼتكافئة لكافة  ةينبغي أف تكفل العمليات والإجراءات ابؼتصلة بالاجتماعات العام -
 ابؼساهمتُ؛

خاصة بهم الإفصاح عن وجود أية مصالح  ينبغي أف يطلب من أعضاء بؾلس الإدارة أو ابؼدرين التنفيذيتُ -
     .أو مسائل بسس بدصالح الشركة تقد تتصل بعمليا

 دور أصحاب المصالح في حوكمة الشركات  
ينص ابؼبدأ الثالث على أنو ينبغي في إطار حوكمة الشركات الاعتًاؼ بحقوؽ أصحاب ابؼصالح كما 

لح في بؾاؿ خلق القانوف، وأف يتم تشجيع العمل على التعاوف بتُ الشركات وبتُ أصحاب ابؼصا يرسيها
 :2وبرقيق ديدومة ابؼشاريع القائمة على أسس مالية سليمة، وذلك من خلبؿ ،الثروة وفرص العمل

 العمل في إطار حوكمة الشركات على تأكيد احتًاـ حقوؽ أصحاب ابؼصالح التي يحميها القانوف؛ -
 انتهاؾ حقوقهم؛أف يحمي القانوف حقوؽ أصحاب ابؼصالح من خلبؿ ابغصوؿ على تعويضات في حالة  -
 أف يسمح بوجود آليات بؼشاركة أصحاب ابؼصالح في برستُ مستويات الأداء؛ -
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يجب أف تكفل بؽم فرصة ابغصوؿ على  ،حينما يشارؾ أصحاب ابؼصالح في عملية حوكمة الشركة -
      .ابؼعلومات ابؼتصلة بذلك

 الإفصاح والشفافية  
  عن ابؼناسب الوقت في، و الصحيح السليم لإفصاحبا القياـ يضمن أف الشركات حوكمة إطار في ينبغي

، الشركات كمةو وح ابؼلكية وحقوؽ والأداء ابؼالر ابؼركز ذلك في بدا بالشركة ابؼتعلقة ابؽامة كافة ابؼوضوعات
   :1بحيث

 :التالية ابؼعلومات على يقتصر ولا الإفصاح، يتضمن أف ينبغي -

 ؛الشركة عمليات ونتائج ابؼالية النتائج 

 ؛لشركةا أىداؼ 

 ؛التصويت وحقوؽ للؤسهم الكبرى ابؼلكيات 

 في بدا الإدارة، بؾلس أعضاء عن وابؼعلومات الرئسيتُ، والتنفيذيتُ الإدارة بؾلس أعضاء مكافأة سياسة 
 باعتبارىم إليهم النظر يتم كاف إذا وما الشركة، في الآخرين وابؼديرين الاختيار، وعملية مؤىلبتهم، ذلك

 ؛مستقلتُ
 ؛الشركة من بأطراؼ ابؼتصلة العمليات 

 ؛ابؼتوقعة ابؼخاطرة عوامل 

 ؛الآخرين ابؼصالح وأصحاب بالعاملتُ ابػاصة ابؼوضوعات 

 التي والعمليات الشركة بغوكمة سياسة أو نظاـ أي يحتويو ما خاصة، وبصفة ابغوكمة، وسياسات ىياكل 
 .بدوجبها يتم تنفيذىا

 وغتَ ابؼالر والإفصاح للمحاسبة ابؼرتفعة النوعية لمستوياتل طبقا عنها والإفصاح ابؼعلومات إعداد ينبغي -
 ؛ابؼالر

تأكيدات  يقدـ أف يدكنو حتى مؤىل كفء مستقل،مدقق  بواسطة مستقل خارجي بتدقيق القياـ ينبغي -
  في الشركة وأداء ابؼالر ابؼركز بصدؽ بسثل ابؼالية القوائم بأف وابؼساهمتُ الإدارة لمجلس خارجية موضوعية

  ؛وابؽامة ابؼادية لنواحياكافة 
 واجب عليهمو  ابؼساهمتُ، أماـ والمحاسبة للمساءلة قابلتُ يكونوا أف ابػارجيتُ ابؼدققتُ على ينبغي -

  ؛التدقيق عملية في ابؼهنية والأصوؿ العناية تقتضيو ما كافة بدمارسة يقوموا أنو ىو بالنسبة للشركة
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 التكلفة كفاءة مع ابؼناسب التوقيت فيو  ساويةمت فرصة توفر أف ابؼعلومات بث قنوات في ينبغي -
  ؛الصلة ذات ابؼعلومات بؼستخدمي

 عن ابؼشورة أو التحليلبت تقدنً على ويشجع يتناوؿ فعاؿ بدنهج الشركات حوكمة إطار استكماؿ ينبغي -
 ستثمروف،يتخذىا ابؼ التي بالقرارات وابؼتعلقة وغتَىا، والتصنيف التقييم وكالاتو  والسماسرة طريق المحللتُ

 ما برليل أو من بو يقوموف ما بنزاىة الإضرار إلذي يؤد قد ابؼصلحة في ىاـ تعارض أيعن يدا بع
    .مشورة من يقدمونو

 مجلس الإدارة تمسؤوليا  
 لمجلس الفعالة والرقابة للشركة، الاستًاتيجي والإرشاد التوجيو ضمنيُ  فأ الشركات حوكمة إطار في ينبغي

  :1، بحيثوابؼساهمتُ الشركة أماـ وليتوؤ مس عن الإدارة بؾلس وبؿاسبة الشركة، إدارة الإدارة على

العناية  مع النية وبحسن الكاملة ابؼعلومات من أساس على يعملوا أف الإدارة بؾلس أعضاء على ينبغي -
 ؛وابؼساهمتُ للشركة مصلحة أفضل يحقق وبدا الواجبة،

بؾلس  على فإف بـتلفة، بطرؽ ابؼساهمتُ بؾموعات بـتلف في ستؤثر الإدارة بؾلس قرارات كانت ما إذا -
 ؛عادلة معاملة ابؼساهمتُ كافة يعامل الإدارة أف

 مصالح الاعتبار في يأخذ أف أيضًا ينبغيو ؛ عالية أخلبقية معايتَ يطبق أف الإدارة بؾلس على ينبغي -
  .الشركة في ابؼصالح واىتمامات أصحاب

 :تتضمن معينة، رئيسية وظائفب يقوـ أف الإدارة بؾلس على ينبغي -

 التقديرية، وابؼوازنات ابؼخاطر، وسياسة الرئيسية، العمل وخطط الشركة، استًاتيجية وتوجيو استعراض 
 على الاشراؼ مع الشركة، وأداء التنفيذ، ومراقبة الأداء، ىداؼأ ووضع السنوية، العمل وخطط

    ؛الاستثمار عن التخليو  الاستحواذ، وعمليات ابؼصروفات الرأبظالية الرئيسية،

 ؛الأمر لزـ إذا التغيتَات وإجراء الشركة حوكمة بفارسات فعالية على الإشراؼ 
 مع  الأمر، لزـ إذا واستبدابؽم بالشركة التنفيذيتُ كبار على والإشراؼ ومرتبات، مكافآت وبرديد اختيار

  ؛ابؼناصب تداوؿ بزطيط على الإشراؼ
 الأجل في وابؼساهمتُ الشركة ومصالح الإدارة بؾلس وأعضاء التنفيذيتُ كبار مكافآت بتُ التناسب مراعاة 

  ؛الطويل

 ؛ربظي بشكل تتم أف يجب التي الإدارة بؾلس وانتخاب ترشيح عملية في الشفافية ضماف 
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 ؛وابؼساهمتُ ةالإدار  بؾلس وأعضاء الشركة، إدارة مصالح في بؿتمل تعارض أي وإدارة رقابة  
 وجود  ضماف مع ابؼستقل، التدقيق ذلك في بدا ابؼالية قوائمها إعداد ونظم شركة،ال حسابات نزاىة ضماف

العمليات  ورقابة ابؼالية والرقابة ابؼخاطر لإدارة نظم وجود ابػصوص وجو ىوعل للرقابة، سليمة نظم
 ؛الصلة ذات وابؼعايتَ بالقانوف والالتزاـ

 ؛والاتصالات الافصاح عمليات علي الإشراؼ 

 .الشركة وفؤ ش علي ابؼستقل ابؼوضوعي ابغكم بفارسة ىعل اقادر  يكوف أف الإدارة لسبؾ علي ينبغي -

القطاع ابػاص من خارج ابؼنظمة ) مركز  بفثلوا، قدـ 2004حينما حل موعد مراجعة تلك ابؼبػادئ سنة 
ا أهمية كبرى ( رأيهم فيها، وأدركت ابؼنظمة ضػرورة إضافة مبدئتُ أساستُ بؽمCIPEابؼشروعات الدولية ابػاصة 

 :1هما ،بالنسبة للؤسواؽ الناشئة

 إطار فعال للأسواق  
رغم أف الأسواؽ الناجحة تبتٌ أساسا على حرية ابؼلكية وحرية تداوبؽا، إلا أف ىذه الأسواؽ برتاج إلذ 

: قواعد مناسبة ووسائل لتمػارس عملها. ذلك أنو دوف وجود ىيئات رقابة بالسوؽ تصبح الأعماؿ مثل
ر رأبظالر، حيث يصبح الاستثمار بؾرد مقامرة، أي رىػاف على أف الأشخاص سيوفوف نادي قمػا

بعهودىم ورىاف على أف الشركات ستقوؿ ابغق، ورىاف على أف ابؼوظفتُ سيحصلوف على أجورىم وأف 
 الديوف سيتم تسديدىا.

 ( أقلية حملة الأسهم) صغار المساىمين  حماية حقوق 
لذين يدثلوف الأغلبية سلطة أكبر على ابؼدرين، ويستخدموف ىذه السلطػة عادة ما يكوف بغملة الأسهم ا

لتحقيق مصابغهم ابػاصة بدا يضر بالشػركة  وبالأقلية من بضلػة الأسهم، وقد يستغلوف صغار ابؼسػاهمتُ 
بإجراء معاملبت بينية  أو بأية وسائل أخرى، ومن ثم كاف لابد من حل ىذه ابؼشاكل ذات الصلة 

 صالح حتى يدكن جذب مستثمرين جدد وبرقيق النمو بشكل مستداـ.ابؼ بتعارض
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انماذجااحوكمةاالشركاتالمطلباالثاني ا

  يأمريك - الأنجلو النموذج  -أولا  

بؾلس الإدارة الذي يتولذ )ابؼساهموف(  وفق ىذا النموذج وللهيكل التنظيمي للشركة ينتخب ابؼلبؾ
بأف ابؼساهمتُ يدارسوف رقابتهم على الشركات من خلبؿ بؾلس  الإشراؼ على أنشطة الشركة. وىذا يعتٍ

 :  1الإدارة والأعضاء الذين يشكلوف تلك المجالس، فالمجلس لديو ثلبث وظائف أساسية تتمثل، في

 بسثيل ابؼلبؾ ابؼساهمتُ؛ -
 لإدارة؛ اتوجيو  -
   .الإشراؼ وابؼراقبة -

 :التالر ف شؤوف الشركة اليومية، كما ىو مبتُ في الشكلفالمجلس يعتُ ويشرؼ على ابؼدراء الذين يديرو          

 ي لحوكمة الشركاتأمريك - الأنجلو النموذج(: 16.11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 .36ص ، 2003ابؼنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاىرة،  الكايد، ابغوكمة قضايا وتطبيقات، عبد الكرنً زىتَالمصدر: 

                                                 
1

 .36ص ، 2003، القاىرة، المنظمة العربية للتنمية الإدارية الحوكمة قضايا وتطبيقات،الكايد،  عبد الكرنً زىتَ 
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بينما يقدـ النظاـ القانوني الإطار ابؽيكلي، فإف ذوي ابؼصالح ابؼتأثرين في الشركة ىم العاملوف، ابؼوردوف 
 الدائنوف، ولكن الدائنتُ يستطيعوف أف يدارسوا حقهم في ابغجز على موجودات الشركة. و 

دارة، ويقوـ المجلس يتم وضعها من قبل المجلس ويتم تنفيذىا من قبل الإ في ىذا النموذج السياسة إف
ابؼعلومات ابؼصاغة بؽذه الغاية. وبدا أف المجلس يتم اختياره من بالإشراؼ ومتابعة التنفيذ من خلبؿ أنظمة 

قبل ابؼساهمتُ، فإف عليو تأدية ما يرغب فيو ابؼساهموف من حيث ضماف الكفاية في إنتاج الشركة، إضافة 
نو لا يوجد إبصاع في الاتفاؽ على مدى  إى أية حاؿ فوعل .إلذ التحكم والسيطرة والتحكم في الأداء

 .       1كفاية وفعالية كلفة النموذج

 الألماني النموذج  -ثانيا 

يتميز النموذج الأبؼاني بغوكمة الشركات بأنو رغم ملكية ابؼساهمتُ الشركة إلا أنهم لا يفرضوف آليات 
( يتم Supervising Boardالإشرافي )من المجلس  (%50حيث أف بطسوف بابؼائة ) ،ابغوكمة فيها

 ،الباقوف يتم تعينهم من قبل ابرادات العماؿ (%50ينما بطسوف بابؼائة )ب ،انتخابهم من قبل ابؼساهمتُ
وحسب ىذا النموذج فإف العماؿ ليسوا فقط معنيتُ بأمر الشركة أو متأثرين بها، بل أيضا بؽم ميزة 

كما   في برمل مسؤولية تنفيذ السياسة لتحقيق الأرباح للشركة،فهم متساووف  ،ابؼشاركة في حوكمة الشركة
  : 2أف بؾلس الإشراؼ يعتُ ويتحكم في بؾلس الإدارة التنفيذية، كما ىو مبتُ في الشكل

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

 .37ص ، ابؼرجع السابق 
2

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
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 لماني لحوكمة الشركاتالأ النموذج(: 17.11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .37ص ، 2003ابؼنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاىرة،  ، ابغوكمة قضايا وتطبيقات،كايدال عبد الكرنً زىتَالمصدر: 

في النموذج الأبؼاني ىناؾ علبقة من خلبؿ التقارير بتُ المجلستُ الإشرافي والإداري،  ومن الأمور ابؽامة في 
المجلس التنفيذي كعضو  ىذا النموذج أف رئيس العلبقات العمالية )رئيس ابؼستخدمتُ( يتم إشراكو في

عامل، كما أف البنوؾ الأبؼانية تستطيع أف بسلك جزء من رأبظاؿ الشركات عكس البنوؾ الأمريكية. إلا أف 
 . 1ىذه البنوؾ ليست بؽا سيطرة مؤسسية فعالة نيابة عن ابؼساهمتُ
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 .38ص ، ابؼرجع السابق 

 مدير العلبقات العمالية

ىيك
ػػػػػػػػػػػػػػ

ػػػ
شركة

ل ال
ػػػ

 

 بؾلس الإدارة التنفيذية

 المجلس الإشرافي

 إلذ
ريره

 تقا
سل

ير
 

رؼ
ويش

تُ 
يع

 

 ابؼساهموف )ابؼلبؾ(

 ابرادات العماؿ

 ملكية

 (%50) ينتخب

 الشركة

لبلية
ستق

ي با
يوم

ل ال
لعم

رة ا
إدا

 
 (%50) تعتُ



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

90 

 

  الياباني النموذج  -ثالثا  

ا أساسيا في ىيكل ابغوكمة، حيث يعتُ ابؼساهموف ف للمؤسسات ابؼالية دور أيتميز النموذج الياباني ب
يس أيضا يتم تعيينو من قبل ابؼساهمتُ ئف الر إالبنك معا أعضاء بؾلس الإدارة، وخلبفا للنماذج الأخرى فو 

والبنك، وأف طبيعة علبقة المجلس بالرئيس تتبع للهيكل أيضا، حيث يستشتَ الرئيس بؾلس الإدارة، رغم 
 : التالر ، كما ىو موضح في الشكل1دؽ على قرارات الرئيسأف المجلس عادة ما يصا

 الياباني لحوكمة الشركات النموذج(: 18.11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .39ص ، 2003ابؼنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاىرة،  الكايد، ابغوكمة قضايا وتطبيقات، عبد الكرنً زىتَالمصدر: 
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رغم أف ابؼساهمتُ في النموذج الياباني يدلكوف الشركة إلا أف البنك ابؼموؿ لو الدور الرئيسي، وأف الإدارة 
التنفيذية بسارس الوظائف الإدارية من خلبؿ بؾلس الإدارة، كذلك فإف البنك ابؼموؿ يتدخل حتى بتزويد 

دور البنوؾ ابؼمولة سلطات بؾلس الإدارة عند  الإدارة بابؼدراء، ويسيطر على الوظائف الإدارية كما يتجاوز
 .     1حدوث حالات الطوارئ أو عندما بذد سببا لذلك

 النموذج الجزائري   - رابعا

 الحوكمة الداخلية لشركات المساىمة .1

االجمعية العامة للمساىميناا1.1

ع ابؼساهمتُ في الشركة فهي بسثل ابعمعية العامة للمساهمتُ أعلى ىيئة في شركات ابؼساهمة لأنها تضم بصي
مصدر السلطات، حيث يعود إليها ابزاذ القرارات في إنشاء الشركة والتصديق على نظامها الأساسي، 

  ،وعلى تعيتُ أعضاء بؾلس الإدارة ومراقبي ابغسابات وعزبؽم، وىي التي تراقب أعماؿ الإدارة والمحاسبتُ
كة وإدماجها في شركات أخرى ونقل مقرىا خارج كما تعود إليها سلطة تعديل النظاـ الأساسي للشر 

. وبزتلف تسميتها من بلد إلذ آخر فيطلق عليها اسم ابؽيئة العامة للشركة بتعبتَ كل من ابؼشرع 2ابؼدينة
الأردني والسوري والعراقي، واسم ابعمعية العامة بتعبتَ كل من ابؼشرع ابؼصري والكويتي وابعزائري وابؼغربي، 

عمومية بتعبتَ كل من ابؼشرع اللبناني والليبي والإماراتي، واسم ابعلسة العامة بتعبتَ ابؼشرع واسم ابعمعية ال
واسم  ( حسب ابؼشرع الفرنسي،Assemblée Générale des Actionnairesالتونسي، واسم )

(Generale Meeting of Shareholdersحسب ابؼشرع الابقليزي )3        . 

 (L’Assemblée Générale Constitutiveتأسيسية )الجمعية العامة ال  1.1.1

 مفهوم الجمعية العامة التأسيسية 
ىي أوؿ بصعية تنعقد في الشركة فيلتقي فيها كل من ابؼؤسستُ وابؼكتتبتُ »: الجمعية العامة التأسيسية -

 . 4«لذلك أطلق عليها ابعمعية التأسيسية

                                                 
1

 .39ص ابؼرجع السابق،  
2

 .273مرجع سبق ذكره، ص ، نادية فضيل 
3

 .243ص ، 2008، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عماف، القانون التجاري: دراسة مقارنةأكرـ  ياملكي،  
4

 .274ابؼرجع السابق، ص  



 المساهمة شركات  حىكمة مدخل إلى .......................................................... الأولالفصل 

 

92 

 

ى دعوة بصاعة ابؼؤسستُ للشركة أو وكيلهم تتولذ ىي بصعية تنعقد بناء عل»: الجمعية العامة التأسيسية -
اقرارا تقدير ابغصص العينية، وابؼوافقة على نظاـ الشركة وتعيتُ ابؽيئات الإدارية الأولذ اللبزمة لإدارة 

 .1«الشركة

 اختصاصات الجمعية التأسيسية 
 :2ما يلي ،تشمل اختصاصات ابعمعية التأسيسية

و بساما، وأف مبلغ الأسهم مستحق، وتبدئي رأيها في ابؼصادقة على ثبت ابعمعية أف رأس ابؼاؿ مكتتب ب -
 القانوف الأساسي الذي لا يقبل التعديل إلا بإبصاع آراء بصيع ابؼكتتبتُ؛

وتعيتُ واحد أو أكثر من مندوبي ابغسابات  ،تعيتُ القائمتُ بالإدارة الأولتُ أو أعضاء بؾلس ابؼراقبة -
 (؛       رجيأو ابؼدقق ابػا بؿافظي ابغسابات)

تعمل ابعمعية العامة على الفصل في تقدير ابغصص العينية، ولا يجوز بؽا أف بزفض ىذا التقدير إلا  -
  .بإبصاع ابؼكتتبتُ

 ة التأسيسيةيمداولات الجمع 
نظرا لأهمية ىذه ابعمعية والدور الذي تلعبو في تأسيس الشركة فقد جعلها ابؼشرع توازي ابعمعية العامة 

في التصويت، وبالتالر  الأغلبيةومن حيث  ،من حيث اشتًاط النصاب القانوني في ابغضور غتَ العادية
لا بحضور ابؼساهمتُ الذين يدثلوف أو يدتلكوف النصف على إلا تصح مداولاتها  ةف ابعمعية التأسيسيإف

 .3الأقل  من الأسهم

  (L’ Assemblée Générale Ordinaire)الجمعية العامة العادية   2.1.1

 مفهوم الجمعية العامة العادية 

الذين ينحصر عملهم في رقابة أعماؿ الإدارة، ىي بصعية تضم بصيع ابؼساهمتُ » :الجمعية العامة العادية -
 .4«ولا تنتهي أعمابؽا ومهامها إلا بانقضاء الشركة وزواؿ شخصيتها ابؼعنوية

                                                 
 .191 ص، 2007سكندرية، الإ ،ابعامعي، دار الفكر الشركات التجاريةمصطفى كامل طو،  1
2

 .153، ص مرجع سبق ذكره، القانون التجاريرئاسة ابعمهورية،  
3

 .276نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص  
4

 .277، ص ابؼرجع السابق 
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يعقده ابؼساهموف عادة في نهاية كل ىي ذلك الاجتماع العاـ العادي الذي  » :الجمعية العامة العادية -
 .1«سنة مالية، للنظر في بـتلف أمور الشركة وابزاذ القرارات اللبزمة بشأنها

 اختصاصات الجمعية العامة العادية 
، حيث يحق بؽا ابزاذ بصيع القرارات التي تتعلق بإدارة الشركة تتمتع ابعمعية العامة بسلطات واسعة

. وبالتالر 2وف الأساسي، إذ ىو من اختصاص ابعمعية العامة غتَ العاديةباستثناء صلبحية تعديل القان
فإف اختصاصات ابعمعية العامة العادية غتَ بؿصورة في ميداف معتُ أو نشاط بؿدد، ومن بتُ ابؼسائل 

 : 3التي تتكلف ابعمعية العامة العادية القياـ نذكر، ما يلي

احتياطي قانوني واحتياطات أخرى تعود بالنفع على الشركة : تتولذ ابعمعية العامة تكوين الجانب المالي -
 أو على ابؼساهمتُ في حاؿ ما إذا لد يخصص إلذ أغراض أخرى.

: عزؿ بؾلس الإدارة أو أحد أعضائو ورفع دعوى ابؼسؤولية عليهم وتوقيع الغرامات المسائل الإدارية -
تتكلف ابعمعية العامة بالتصدي لأي ابؼالية في حاؿ عدـ خضوع أعضاء المجلس بدوف عذر مقبوؿ، كما 

 عمل من أعماؿ الإدارة إذا عجز المجلس عن البث فيو بسبب عدـ اكتماؿ النصاب. 

: تقوـ ابعمعية العامة العادية بتعيتُ مندوب ابغسابات أو أكثر المسائل المتعلقة بمحافظي الحسابات -
من القانوف  04مكرر  715ابؼادة ( كما ىو مبتُ في commissariat aux comptes-)بؿافظ ابغسابات

 التجاري.
 Liquidateur: تقوـ ابعمعية العامة العادية بتحديد أتعاب ابؼصفي )المسائل المتعلقة بتصفية الشركة -

judiciaireالاطلبع على تقرير ابؼصفي. د( وعزلو، ويدكن أف تزيد في ابؼدة ابؼقررة للتصفية بع 

 :4امة العادية بزتص بػىناؾ من يرى أف ابعمعية الع          
 انتخاب أعضاء بؾلس الإدارة وعزبؽم؛  -
 مراقبة أعماؿ بؾلس الإدارة والنظر في إخلبلو بابؼسؤولية؛ -
 ابؼصادقة على ابؼيزانية وحساب الأرباح وابػسائر؛ -
 ابؼصادقة على تقرير بؾلس الإدارة عن نشاط الشركة؛ -

                                                 
1

 .244ص مرجع سبق ذكره، أكرـ  ياملكي،  
2

 .259، مرجع سبق ذكره، ص عمورة عمار 
3

 ]بتصرؼ[ .295 -293ص  نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص 
4

، الإسكندرية، دار ابعامعة ابعديدة للنشر، في شركات الأموال: قطاع الأعمال العام والخاص يةالمحاسبة المالأمتَة ابراىيم عثماف، فؤاد السيد ابؼليجي، بظتَ كامل بؿمد،  
 .18 ص ،2002
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 .ابؼوافقة على توزيع الأرباح -

العامة العادية واسعة من حيث الرقابة على شؤوف الشركة، فهي تقوـ ابتداء  إذف فاختصاصات ابعمعية
 . 1من حياة الشركة إلذ غاية تصفيتها، ودورىا كأصل عاـ ينحصر في الرقابة دوف القياـ بأعماؿ الإدارة

    (L'assemblée Générale Extraordinaire)الجمعية العامة غير العادية   3.1.1

 العاديةغير  عامةمفهوم الجمعية ال    

ىي تلك ابعمعية التي يناط بها اختصاص تعديل النظاـ الأساسي : »الجمعية العامة غير العادية -
ابؼتعاقدين، وطبقا للقواعد  بتُ للشركة، وىي ذات طابع استثنائي لأف نظاـ الشركة ىو عبارة عن قانوف

 . 2«العامة لا يجوز تعديلو إلا بدوافقة بصيع ابؼتعاقدين
ىي ذلك الاجتماع غتَ العادي الذي يعقد في وقت للنظر في أمور : »جمعية العامة غير العاديةال -

 .3«الشركة ابػارجة عن صلبحية ابعمعية العامة في اجتماعها العادي

 ودعوتها للانعقاد العادية غيرالجمعية العامة  تكوين 
ابعمعية العامة العادية، بحيث يحق  تطبق على ابعمعية العامة غتَ العادية الأحكاـ ابؼتعلقة بتكوين

ساسي للشركة أف للمساهمتُ حضور جلساتها مهما كاف عدد الأسهم التي يدتلكونها، ولا يجوز للنظاـ الأ
 . 4ينص على ضرورة توافر نصاب معتُ من الأسهم كي يستطيع ابؼساىم حضور جلساتها

 اختصاصات الجمعية العامة غير العادية 

غتَ العادية وحدىا بصلبحيات تعديل القانوف الأساسي للشركة في كل أحكامو،  بزتص ابعمعية العامة
من القانوف التجاري(، غتَ أف حق ابعمعية  674ويعتبر كل شرط بـالف لذلك كأف لد يكن ) ابؼادة 

 : 5العامة غتَ العادية في تعديل القانوف الأساسي ليس مطلقا، بل يرد عليو استثناءاف، وهما

سهم التي معية العامة غتَ العادية رفع التزامات ابؼساهمتُ ماعدا العمليات النابذة عن بذمع الألا يجوز للج -
 بست بصفة منتظمة؛

                                                 
1

  .295نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص  
2

 .296، ص ابؼرجع السابق 
3

 .246ص مرجع سبق ذكره، أكرـ  ياملكي،  
4

 .297نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص  
5

 .259ذكره، ص  عمورة عمار، مرجع سبق 
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ف ىذا التعديل يعد بدثابة خلق شركة لا يجوز للجمعية العامة غتَ العادية تغيتَ غرض الشركة الأصلي، لأ -
 .جديدة

 لشكل التالر: يدكن تلخيص أدوار ابعمعية العامة للمساهمتُ في ا

 (: أنواع وأدوار الجمعية العامة للمساىمين 19.11الشكل رقم )
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : من إعداد الباحثالمصدر

امجلس الإدارةاا2.1

 تعريف مجلس الإدارة  1.2.1

عن بصعية ابؽيئة الرئيسية التي تتولذ أمور الشركة من تسيتَ وتنفيذ القرارات الصادرة  » :ىوبؾلس الإدارة 
 .1«ةابؼساهمتُ حتى برقق غرض الشرك

 
                                                 

1
 . ] بتصرؼ[231مرجع سبق ذكره، صنادية فضيل،  

 الجمعية العامة للمساىمين
L’Assemblée Générale des Actionnaires 

 الجمعية العامة التأسيسية
 

 العادية الجمعية العامة
 

 الجمعية العامة غير العادية
 

تثبت ابعمعية أف رأس ابؼاؿ مكتتب بو  -
 بساما؛

ابؼصادقة على القانوف الأساسي الذي لا  -
 يقبل التعديل إلا بإبصاع آراء بصيع ابؼكتتبتُ؛

تُ أو أعضاء تعيتُ القائمتُ بالإدارة الأول -
بؾلس ابؼراقبة وتعيتُ واحد أو أكثر من 

 مندوبي ابغسابات؛
 .الفصل في تقدير ابغصص العينية -

ابزاذ بصيع القرارات التي تتعلق بإدارة  -
الشركة باستثناء صلبحية تعديل القانوف 

 ؛الأساسي
تكوين احتياطي قانوني واحتياطات  -

 أخرى تعود بالنفع على الشركة؛
 د أعضائو؛عزؿ بؾلس الإدارة أو أح -
التصدي لأي عمل من أعماؿ الإدارة  -

إذا عجز المجلس عن البث فيو بسبب عدـ 
 .اكتماؿ النصاب

 

تعديل القانوف الأساسي للشركة في كل  -
 .أحكامو
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 ومسؤولية أعضائو ، عضويتوتكوين مجلس الإدارة  2.2.1

  تكوين مجلس الإدارة 
يتولذ إدارة  »على أنو  1993أفريل  25ابؼؤرخ في  08-93من ابؼرسوـ التشريعي رقم  610ابؼادة تنص 

  .1«قل ومن اثتٍ عشرا عضوا على الأكثرشركة ابؼساهمة بؾلس إدارة يتألف من ثلبثة أعضاء على الأ

 عضوية مجلس الإدارة في شركات المساىمة 
سنوات  06لا تعتبر العضوية في بؾلس الإدارة من الأمور الدائمة، بل ىي مؤقتة فلب يجوز أف تتجاوز  -

 ؛2ويذكر ذلك في العقد التأسيسي للشركة

وقت إلذ بطسة بؾالس إدارية لشركات لا يدكن لشخص طبيعي الانتماء )أف يكوف عضوا( في نفس ال -
 ؛ 3من القانوف التجاري( 612مساهمة بابعزائر ) ابؼادة 

لا تقتصر عضوية بؾلس الإدارة على الشخص الطبيعي فحسب بل يدكن أف يكوف العضو بدجلس  -
الإدارة شخصا معنويا، وعليو فور تعيينو كعضو في بؾلس إدارة الشركة تعيتُ من يدثلو من الأشخاص 

طبيعيتُ، ويعتبر عضوا دائما يخضع لنفس الشروط والواجبات التي يخضع بؽا باقي أعضاء بؾلس ال
 ؛ 4الإدارة

إذا انتهت مدة عضوية أعضاء بؾلس إدارة شركة ابؼساهمة يحق للجمعية العامة انتخابهم لفتًة ثانية إلا إذا  -
 ؛5الأساسي للشركة على خلبؼ ذلك فنص القانو 

مساهمتُ أيضا أف بسارس سلطة عزؿ أي عضو وفي أي وقت، شريطة أف يكوف يحق للجمعية العامة لل -
 .6ىناؾ مبرر شرعي

 مسؤولية أعضاء مجلس الإدارة والرئيس  

لد يكتف ابؼشرع ابعزائري بدا ورد من قواعد عامة في ابؼسؤولية ابؼدنية وابعزائية، بل تعرض بؽاتتُ 
 21مكرر  715سبة للمسؤولية ابؼدنية تعرضت بؽا ابؼادة ابؼسؤوليتتُ حتى في أحكاـ القانوف التجاري، بالن

                                                 
1

 .110، ص مرجع سبق ذكره ،ير القانون التجا، الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
2

 .234مرجع سبق ذكره، ص نادية فضيل،  
3

 .194، ص 2015، دار بلقيس، ابعزائر، نون التجارياالقمولود ديداف،  
4

 .235مرجع سبق ذكره، ص ضيل، نادية ف 
5

 .237ابؼرجع السابق، ص  
6

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
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، وىذا عن كل الأخطاء التي يرتكبها أعضاء بؾلس الإدارة أثناء تأديتهم لوظائفهم بفا يتسبب 29ومكرر 
 .1في إحداث الضرر سواء للشركة أو للمساهمتُ أو الغتَ

 اختصاصات وحدود سلطة مجلس الإدارة  3.2.1

  ةاختصاصات مجلس الإدار 
يخوؿ بؾلس الإدارة كل السلطات للتصرؼ » :على أنو من القانوف التجاري ابعزائري 622تنص ابؼادة 

في كل الظروؼ باسم الشركة، ويدارس ىذه السلطات في نطاؽ موضوع الشركة، ومع مراعاة السلطات 
 . 2«ابؼسندة صراحة في القانوف بعمعيات ابؼساهمتُ

رة شركة ابؼساهمة حق التصرؼ سواء كانت الأعماؿ التي يقوـ بها مادية استنادا بؽذا النص يعود لمجلس إدا
أو قانونية لاستغلبؿ واستثمار مشروع الشركة، وجتٍ الربح من ورائو. فعليو ابزاذ القرارات في بصيع 

والواقع العملي يفرض على بؾلس  .الأحواؿ وفي كل الظروؼ قصد برقيق غرض الشركة في بصيع الأحواؿ
الشركة، وعادة ما يتم  إدارة ن كل عضو من أداء دور ايجابي فيكوزيع العمل بتُ أعضائو حتى يتمالإدارة ت

، إذ لو كاف ىناؾ خلط في القياـ الإدارة )التسيتَ( التنسيق بتُ أعضائو حتى لا تتشابك وتتعقد الأمور في
 .3بالأعماؿ لأدى ذلك إلذ فشل ابؼشروع

أنو يحق لو نقل مقر الشركة إلذ مكاف مغاير شريطة أف يكوف كما من أىم اختصاصات بؾلس الإدارة، 
ف القرار يكوف إمن القانوف التجاري(، أما إذا أراد خارج ىذه ابؼدينة، ف 625/1في نفس ابؼدينة )ابؼادة 

 . 4من القانوف التجاري( 625/2من اختصاص ابعمعية العامة العادية )ابؼادة 

 حدود سلطات مجلس الإدارة 
 :5 يحد من سلطات بؾلس الإدارة إلا الأمور التاليةلا         

يجب ألا يتعدى حدود الغرض الذي أنشئت من أجلو الشركة، كالتبرع بأمواؿ الشركة ماعدا في ابغالات  -
 التي يقضى بها العرؼ التجاري؛

                                                 
1

 ]بتصرؼ[ .252مرجع سبق ذكره، ص ، نادية فضيل 
2

 .111، ص مرجع سبق ذكره ،ير القانون التجا، الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
3

 . ] بتصرؼ[239مرجع سبق ذكره، صنادية فضيل،  
4

 . ] بتصرؼ[240ابؼرجع السابق، ص 
5

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
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ا أو إصدار عدـ ابؼساس باختصاصات ابعمعية العامة العادية أو غتَ العادية كأف يتخذ قرار بزيادة رأبظابؽ -
ابعمعية  اختصاصلأف ىذه الأمور ىي من   ،السندات أو تغيتَ غرض الشركة أو تصفيتها أو اندماجها

 العامة؛
 لا يجوز للمجلس القياـ بأعماؿ الإدارة اليومية لأنها عادة من اختصاص رئيس المجلس أو ابؼدير العاـ؛ -

  اجتماعات ومكافآت مجلس الإدارة  3.2.1

 لإدارةاجتماعات مجلس ا 
لا تصح مداولة ) اجتماع ( بؾلس الإدارة إلا إذا حضر نصف عدد أعضاه على الأقل، وتأخذ القرارات 
بأغلبية أعضاء المجلس ابغاضرين ما لد ينص القانوف الأساسي على أغلبية أكثر، ويرجح صوت رئيس 

 .1ابعلسة عند تعادؿ الأصوات ما لد  ينص على خلبؼ ذلك في القانوف الأساسي

 كافآت مجلس الإدارةم   
بل يحصلوف على أجر مقابل النشاطات  ،أف أعضاء بؾلس الإدارة لا يدكن أف يباشروا أعماؿ الإدارة بؾانا

 .2التي يبذلونها لتسيتَ شؤوف الشركة والسعي في إبقاحها، ويطلق على ىذا الأجر اسم ابؼكافآت

امجلس المدريناا3.1
مغايرا للؤسلوب ابؼتعارؼ عليو في إدارة الشركة وابؼتمثل في وجود يدكن لشركة ابؼساهمة أف تبتٌ أسلوبا 

( قصد إدارة Directoire) بؾلس للئدارة في ىيكلها التنظيمي واستبدالو بدا يسمى بدجلس ابؼدرين
. وقد تم استعارة ىذا النمط من الإدارة من القانوف التجاري الفرنسي الذي أدخل ىذا النوع من 3شؤونها

وىو مستوحى من القانوف  1966جويلة  24شركات ابؼساهمة عن طريق القانوف الصادر بتاريخ الإدارة في 
الأبؼاني، ويهدؼ ىذا النوع من الإدارة إلذ الفصل بتُ إدارة الشركة وابؼراقبة، وىي وظائف يقوـ بها بؾلس 

من اختصاص بؾلس ابؼراقبة  الإدارة في النظاـ التقليدي. فإذا تولذ بؾلس ابؼدرين إدارة الشركة تكوف الرقابة
(Conseil de Surveillance).  ويدكن للشركة أف تبتٌ ىذا النوع من التسيتَ في بداية تأسيسها أو من

بعد، كما يدكن تغيتَه إذا قرر ابؼساهموف تعديل القانوف الأساسي للرجوع إلذ نمط التسيتَ التقليدي عن 
 . 4طريق بؾلس الإدارة

 
                                                 

1
 .161مرجع سبق ذكره، ص  ي،ر ، القانوف التجاالديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
2

 .247مرجع سبق ذكره، ص ، نادية فضيل 
3

 .257، ص ابؼرجع السابق 
4

 .253-252ص  عمورة عمار، مرجع سبق ذكره، ص 
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 تعريف مجلس المدرين 
ىو بؾلس يتكوف من بطسة أعضاء على الأكثر، يتم تعيينو ومراقبتو من قبل بؾلس »لس ابؼدرين: بؾ

 .1«ابؼراقبة

  تعيين أعضاء مجلس المدرين 
يقوـ بؾلس ابؼراقبة بتعيتُ أعضاء بؾلس ابؼدرين ويسند الرئاسة إلذ أحدىم، ويشتًط أف يكوف أعضائو 

اري(. ويتكوف المجلس من ثلبثة إلذ بطسة أعضاء )ابؼادة من القانوف التج 644أشخاص طبيعيتُ )ابؼادة 
 .  2من القانوف التجاري( 643

  مدة عضوية مجلس المدرين 
( إلذ ستة 02يحدد القانوف الأساسي للشركة مدة عضوية بؾلس ابؼدرين ضمن حدود تتًاوح بتُ عامتُ )

العضوية بأربعة سنوات. وفي ( سنوات، وعند عدـ وجود أحكاـ قانونية أساسية صريحة تقدر مدة 06)
من القانوف  646) ابؼادة  حالة الشغور يتم برديد ابػلف للفتًة ابؼتبقية إلذ غاية بذديد بؾلس ابؼدرين

 .  3التجاري(

  سلطات مجلس المدرين 
إف بؾلس ابؼدرين ىو جهاز ىاـ ورئيسي في شركة ابؼساهمة لأف بؿور الأعماؿ والقرارات تدور في بؿيطو،  -

لذي جعل ابؼشرع يخوؿ لو سلطات واسعة للتصرؼ باسم الشركة وبغسابها في بصيع الظروؼ، ولا الأمر ا
ترد على سلطتو قيود إلا تلك ابؼتعلقة بعدـ بذاوز موضوع الشركة أو الاعتداء على السلطات التي خوبؽا 

يتمتع بؾلس ابؼدرين  فيما عدا ىذا .القانوف لمجلس ابؼراقبة وبعمعيات ابؼساهمتُ التي من واجبو مراعاتها
بجميع الصلبحيات للتصرؼ في شؤوف الشركة وابزاذ القرارات اللبزمة حسبما جاء في القانوف الأساسي 

 .4من القانوف التجاري( 650)ابؼادة  للشركة
يتمتع بؾلس ابؼدرين بالسلطات الواسعة للتصرؼ باسم الشركة في كل الظروؼ، ويدارس ىذه السلطات  -

شركة مع مراعاة السلطات التي يخوبؽا القانوف صراحة لمجلس ابؼراقبة وبصعيات في حدود موضوع ال
 .5من القانوف التجاري( 648ابؼساهمتُ ) ابؼادة 

                                                 
1

 .253، ص رجع السابقابؼ 
2

 .166، ص مرجع سبق ذكره، القانوف التجاري، الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
3

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
4

 .262نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص  
5

 .167ص  مرجع سبق ذكره،القانوف التجاري، ، الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
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 مجلس المراقبة  4.1

 تعريف مجلس المراقبة 
ذا اتبعت شركة ابؼساهمة أسلوب إدارة بؾلس إعبارة عن بؾلس يتم تشكيلو في حالة ما »: ىو بؾلس ابؼراقبة

 .1«رين، بحيث ىو الذي يتولذ الرقابة عليو وعلى تسيتَه لإدارة الشركةابؼد

 تعيين أعضاء مجلس المراقبة ومدة عضويتهم 
يتم تعتُ أعضاء بؾلس ابؼراقبة عن طريق انتخاب تقوـ بو ابعمعية العامة التأسيسية أو ابعمعية العامة 

ساسي على خلبؼ ذلك، وبردد فتًة العادية، ويدكن إعادة انتخاب الأعضاء مالد ينص القانوف الأ
( سنوات في حالة التعيتُ من ابعمعية 06وظائفهم بدوجب القانوف الأساسي دوف أف تتجاوز ستة )

( سنوات في حالة التعيتُ بدوجب القانوف الأساسي. و في حالة 03العامة، ودوف أف تتجاوز مدة ثلبث )
امة غتَ العادية. كما يدكن للجمعية العامة العادية الدمج أو الانفصاؿ يتم التعيتُ من طرؼ ابعمعية الع

( 12( سبعة أعضاء على الأقل و )07أف تعزؿ أعضاء بؾلس ابؼراقبة في أي وقت، ويتكوف المجلس من )
 . 2اثتٍ عشر عضوا على الأكثر

  اختصاصات مجلس المراقبة 
 تتمثل مهاـ واختصاصات بؾلس ابؼراقبة في:          

لى ستَ أعماؿ الشركة من طرؼ بؾلس ابؼدرين، بدعتٌ أنو يراقب بؾلس ابؼدرين. وقد الرقابة الدائمة ع -
ينص القانوف الأساسي للشركة على أف كل العقود التي تريد الشركة ابرامها يجب أف بزضع لتًخيص 

 .3مسبق يدنحو بؾلس ابؼراقبة
تأسيس الأمانات وكذا الكفالات بالنسبة لأعماؿ التصرؼ كالتنازؿ عن العقارات والتنازؿ عن ابؼشاركة، و  -

 ؛   4والضمانات الاحتياطية أو الضمانات تكوف موضوع ترخيص صريح من بؾلس ابؼراقبة
ويدكنو أف يطلع على الوثائق  ،يقوـ بؾلس ابؼراقبة في أي وقت من السنة بإجراء الرقابة التي يراىا ضرورية -

 ؛ 5التي يدكن أف يراىا مفيدة للقياـ بدهمتو

                                                 
1

 .254 عمورة عمار، مرجع سبق ذكره، ص 
2

 .168، ص مرجع سبق ذكره، القانوف التجاري ،الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
3

 .270ص مرجع سبق ذكره، القانوف التجاري، نادية فضيل،  
4

 .167، ص مرجع سبق ذكره، الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
 .168رجع السابق، ص ابؼ 5
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وعند نهاية كل سنة مالية حوؿ إدارتو  ،رير من بؾلس ابؼدرين مرة كل ثلبث أشهر على الأقلاستلبـ تق -
 .1للشركة

  الأعمال المحضورة على أعضاء مجلس المراقبة 
 :2توجد بؾموعة من الأعماؿ والتصرفات التي يحضر على أعضاء بؾلس ابؼراقبة القياـ بها، والتي نذكر منها        

 ن بؾلس ابؼراقبة الانتماء إلذ بؾلس ابؼدرين؛يحضر على أي عضو م -
إذا كاف عضو بؾلس ابؼراقبة شخصا طبيعيا، لا يحق لو الانتماء في نفس الوقت إلذ أكثر من بطسة  -

 بؾالس مراقبة لشركات ابؼساهمة التي يكوف مقرىا في ابعزائر؛
أي شكل كاف من الشركة،  أف يقتًضوا ب تُيحضر على أعضاء بؾلس ابؼراقبة باستثناء الأشخاص ابؼعنوي -

كما يحضر عليهم أف يتخذوا الشركة كضامن احتياطي أو كفيل عندما يقوموف بالتزاماتهم الشخصية بكو 
 .الغتَ

 لشركات المساىمة الخارجيةالحوكمة  . 2

 (commissariat aux comptes -مندوبي الحسابات ) محافظي الحسابات    1.2

 ركات المساىمةشروط تعيين محافظي الحسابات في ش 
عنو من  والإفصاحمن أجل ضماف ابغياد والشفافية ومصداقية نتائج تقرير التدقيق الذي يتم إعداده 

طرؼ بؿافظ ابغسابات )ابؼدقق ابػارجي(، وإضفاء الثقة على مدى صدؽ القوائم ابؼالية وسلبمة 
 وكل الأطراؼ التي بؽا مصلحة العمليات التي تقوـ بها الشركة وإظهار وضعيتها ابغقيقية أماـ ابؼساهمتُ

(، بقد بأنها تنص على أنو لا يجوز تعيتُ بؿافظ 06مكرر ) 715بالشركة. وبالرجوع إلذ نص ابؼادة 
 : 3كل من  ،للحسابات في شركات ابؼساهمة

الأقرباء والأصهار إلذ غاية الدرجة الرابعة، بدا في ذلك القائمتُ بالإدارة وأعضاء بؾلس ابؼدرين وبؾلس  -
 راقبة؛ ابؼ

القائموف بالإدارة، وأعضاء بؾلس ابؼدرين أو بؾلس ابؼراقبة وأزواج القائمتُ بالإدارة، وأعضاء بؾلس ابؼدرين  -
أو إذا كانت ىذه الشركة نفسها بسلك  ،( رأبظاؿ الشركة1/10وبؾلس ابؼراقبة للشركات التي بسلك عشر )

 ( رأبظاؿ الشركة؛ 1/10عشر )

                                                 
1

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
2

 .266-265 ص نادية فضيل، مرجع سبق ذكره، ص 
3
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ف بحكم نشاط دائم غتَ نشاط بؿافظ ابغسابات على أجرة أو مرتب، أزواج الأشخاص الذين يتحصلو  -
 إما من القائمتُ بالإدارة أو أعضاء بؾلس ابؼدرين أو من بؾلس ابؼراقبة؛  

الأشخاص الذين منحتهم الشركة أجرة بحكم وظائف غتَ وظائف بؿافظ ابغسابات في أجل بطس  -
 سنوات ابتداء من تاريخ إنهاء وظائفهم؛

ذين كانوا قائمتُ بالإدارة أو أعضاء في بؾلس ابؼراقبة أو بؾلس ابؼدرين في أجل بطس الأشخاص ال -
 .سنوات ابتداء من تاريخ إنهاء وظائفهم

 مهام محافظي الحسابات في شركات المساىمة 
تعتُ ابعمعية العامة العادية للمساهمتُ بؿافظا للحسابات أو أكثر بؼدة ثلبث سنوات، بزتارىم من بتُ 

 وبؿافظي ابغسابات والمحاسبتُ ابؼعتمدين الوطتٍ للخبراء المحاسبتُ ابؼصف ابؼسجلتُ على جدوؿ ابؼهنيتُ
(ONECCC)*1، وتتمثل مهامهم الدائمة باستثناء أي تدخل في التسيتَ، فيما يلي :    

 وفي مراقبة انتظاـ حسابات الشركة وصحتها؛ ،التحقيق  في الدفاتر والأوراؽ ابؼالية للشركة -
ف في صحة ابؼعلومات ابؼقدمة في تقرير بؾلس الإدارة أو بؾلس ابؼدرين حسب ابغالة، وفي الوثائق يدققو  -

والشفافية أحد مبادئ  الإفصاحابؼرسلة إلذ ابؼساهمتُ حوؿ الوضعية ابؼالية للشركة وحساباتها ) برقيق مبدأ 
 حوكمة الشركات(؛

 الشركة وابؼيزانية وصحة ذلك؛ ( على انتظاـ ابعرد وعلى حسابات légalisationيصدقوف ) -
يتحقق بؿافظو ابغسابات إذا ما تم احتًاـ مبدأ ابؼساواة بتُ ابؼساهمتُ )مبدأ ابؼعاملة العادلة بتُ  -

 ابؼساهمتُ(؛
 إجراء التحقيقات أو الرقابة التي يرونها مناسبة طيلة السنة؛ -
 .استدعاء ابعمعية العامة للبنعقاد في حالة الاستعجاؿ -

عيتُ ابعمعية العامة بؿافظي ابغسابات، أو في حالة وجود مانع أو رفض واحد أو أكثر من إذا لد يتم ت
بؿافظي ابغسابات، يتم اللجوء إلذ تعيينهم أو استبدابؽم بدوجب أمر من رئيس المحكمة التابعة بؼقر الشركة 

 .  2بناء على طلب من بؾلس الإدارة أو بؾلس ابؼدرين

          

                                                 
*

  ONECCC: L'Ordre National Des Experts Comptables, Commissaires Aux Comptes Et Comptables Agrées. 
1

 .222، ص مرجع سبق ذكره، مولود ديداف 
2

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
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 لحسابات في شركات المساىمةالتزامات محافظي ا 
تتمثل التزامات بؿافظي ابغسابات في تبليغ بؾلس الإدارة أو بؾلس ابؼدرين أو بؾلس ابؼراقبة حسب ابغالة 

 :1من القانوف التجاري(، فيما يلي 10مكرر  715) ابؼادة 

 ا؛عمليات ابؼراقبة والتحقيق )التدقيق( التي قاموا بها، وبـتلف عمليات الستَ التي أدوى -
مناصب ابؼوازنة )ابؼيزانية( والوثائق الأخرى ابؼتعلقة بابغسابات التي يروف ضرورة إدخاؿ تغيتَات عليها  -

 بتقدنً كل ابؼلبحظات الضرورية حوؿ الطرؽ التقييمية ابؼستعملة في إعداد ىذه الوثائق؛
 ابؼخالفات والأخطاء التي قد يكتشفونها؛ -
وابػاصة بنتائج السنة ابؼالية مقارنة بنتائج السنة  ؛تصحيحات أعلبهالنتائج التي تسفر عنها ابؼلبحظات وال -

 .ابؼالية السابقة

كما يجوز لمحافظ ابغسابات أف يطلب توضيحات من رئيس بؾلس الإدارة أو بؾلس ابؼدرين الذي يتعتُ 
ارسة مهامو والتي اكتشفها أثناء بف ،أف يرد على كل الوقائع التي من شأنها أف تعرقل استمرار الاستغلبؿ

من القانوف التجاري(. وفي حالة انعداـ الرد أو إذا كاف الرد ناقصا فإف بؿافظ  11مكرر  715)ابؼادة 
ابغسابات يطلب من الرئيس أو بؾلس ابؼدرين استدعاء بؾلس الإدارة أو بؾلس ابؼراقبة للمداومة في الوقائع 

وفي حالة عدـ احتًاـ ىذه الأحكاـ، أو إذا ابؼلبحظة، ويتم استدعاء بؿافظ ابغسابات في ىذه ابعلسة. 
لاحظ مندوب ابغسابات أنو رغم ابزاذ ىذه القرارات بقيت مواصلة الاستغلبؿ معرقلة فإنو يقوـ حينئذ 
بإعداد تقرير خاص يقدمو لأقرب بصعية عامة مقبلة أو بعمعية عامة غتَ عادية، وفي حالة الاستعجاؿ 

 .        2صاتويقوـ ىو نفسو باستدعائها لتقدنً خلب

  السوق المالي )السلطة المكلفة بتنظيم عمليات البورصة( رقابة    1.2

 :3، فيما يلي( السلطة ابؼكلفة بتنظيم عمليات البورصة) رقابة السوؽ ابؼالر تتمثل         

لتي يجب على شركات ابؼساهمة أف تصرح للسلطة ابؼكلفة بتنظيم عمليات البورصة ومراقبتها بالصفقات ا -
 تنوي القياـ بها، وتعلم بعنة البورصة بعمليات ابغيازة التي قامت بها؛

يجوز للسلطة ابؼكلفة بتنظيم عمليات البورصة ومراقبتها أف تطلب من الشركات ابؼعنية كل التوضيحات  -
نظيم التبريرات التي تراىا ضرورية. وإذا لد يتم الاستجابة إلذ ىذه الطلبات يجب على السلطة ابؼكلفة بتو 

                                                 
1

 .190ص ، مرجع سبق ذكره القانوف التجاري، ،الديدقراطية الشعبية رئاسة ابعمهورية ابعزائرية 
2

 .نفس الصفحة وابؼرجع السابق 
3
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كل الإجراءات بؼنع تنفيذ الأوامر التي تصدرىا ىذه الشركات بصفة ابزاذ  عمليات البورصة ومراقبتها 
 مباشرة أو غتَ مباشرة؛  

يحظر على الشركة رىن أسهمها ابػاصة مباشرة أو بواسطة شخص يتصرؼ بابظو ابػاص بغساب  -
 الشركة؛  

 شركات في الشكل التالر:يدكن تلخيص النموذج ابعزائري بغوكمة ال         

 (:النموذج الجزائري لحوكمة الشركات11.11الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 : من تصور الباحثالمصدر

 
 
 

 شركات المساىمة رقابةو  إدارة

 حوكمة خارجية

 بؿافظ ابغسابات  ابعمعية العامة للمساهمتُ
 )ابؼدقق ابػارجي(

رقابة السوؽ ابؼالر 
 )البورصة(

واللجاف  دارةبؾلس الإ
 ابؼساعدة لو

 قبةبؾلس ابؼرا
 بؾلس ابؼدرين

 داخليةحوكمة 
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االتجارب  الدولية  لحىكمة  الشركاتالمطلباالثال  ا

 تجربة الولايات المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة  -أولا  

 الولايات المتحدة الأمريكية  تجربة  .1

 :1التجربة الأمريكية فيما يخص حوكمة الشركات، في النقاط التالية تلخيصيدكن 

  أواخر السبعينات من القرف العشرين، وقد فيظهرت أوؿ قواعد بغوكمة الشركات في الولايات ابؼتحدة 
ر وتكوين مجلس إدارة شركات دو )بعنػواف  1978أصدرت ابؼائدة ابؼستديرة للشركات تقرير في جانفي 

وكاف صػدور التقرير بدثابة استجػابة مبكرة لتصػرفات الشركات التي اتسمت  (.الاكتتاب العام الكبيرة
بالعدوانية، وجاء التقرير كمحػاولة لسن تشريع يحد من عمليات الشراء والاستحواذ العدائية، وبروؿ تقرير 

 شرعية لقوة القطاع ابػاص وتنفيذ القابلية للمحاسبة.ابؼائدة ابؼستديرة ليصبح دعوة لإضفاء ال

  منذ ذلك ابغتُ كاف ىناؾ ارتفاع ملحوظ في إعداد القواعد ابعيدة بغوكمة الشػركات في الػولايات
بيان سياسة قـواعد إدارة الشركات ) ىوو  1993سنة  (TIAA -CREFابؼتحدة، حيث صدر بيػاف )

شركة مسػاهمة كبرى على ابؼستػوى الدولر متواجدة في معظػم  (TIAA -CREF) وبؼا كانت  (،في العالم
 مهمة لتشجيع الاستثمارات في الدوؿ. تالأسواؽ، فإنها تعتقد أف القواعد ابعيدة بؼمارسة حوكمة الشركا

  بدأت شركة 1989في أواخػر (CALPERS)  للمعاشات العامة في الولايات ابؼتحدة  ؽوىي أكبر صندو
مع بعنة مراقبة عمليات السوؽ وىيئة سوؽ ابؼاؿ الأمريكية، وأدى ىذا العمل إلذ العمل جنبا إلذ جنب 

، وأكدت على أهمية الإفصاح 1992عاـ  إحداث إصلبحات خاصة بدكافئة ابؼدرين التنفيذيتُ
 والشفافية.

 ياؿ تم تكوين عدة بعاف في الولايات ابؼتحدة وصدرت عدة تقارير منها تقرير اللجنة الوطنية بشأف الاحت
تقريػػر مكتب ابؼستقل، و  ابؼدقق، وتقوية مهنة 1987سنة ( Treadway) والتدليس في التقارير ابؼالية  بعنة

لاستقلبؿ مهنة  ( من المجلػس المحاسبيAICPAالعاـ وابؼعهد الأمريكي للمحاسبتُ القانػونيتُ )التدقيق 
 فعالية بعاف بؿاسبة الشركات.  لتحستُ 1999عاـ  (Blue Ribbon، وتقرير بعنة )1994سنة  التدقيق

 

                                                 
 .]بتصرؼ[22-20شهتَة عبد الشهيد، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
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 تجربة المملكة المتحدة  .2

 :التجربة البريطانية فيما يخص حوكمة الشركات، في النقاط التالية تلخيصيدكن 

  1992عػاـ ( تم نشر تقرير كادبػتَيCadbury Report في ابؼملكػة ابؼتحدة و كاف موضوعػو )( الجوانب
وبست صياغة مسودة ىذه  تضمن قواعد أفضل ابؼمارسات ، حيث(المالية لقواعد حوكمة الشركات

القواعد بدعرفة بؾلس القرارات ابؼالية بلندف ومتخصصتُ من مهنة المحاسبة، وأصبحت ىذه القواعد مطبقة 
على بصيع الشركات ابؼقيدة في البورصػة، حيث  تلتزـ كل شركة بتقدنً تقريػر عن مدى قيامها بالتوصيات 

اءات، وبسارس سوؽ الأوراؽ ابؼاليػة ضغوطا لضمػاف ابؼتابعة ابؼثلى لتطبيق أحكػاـ التي تتضمنها الإجر 
 .1قواعػد حوكمة الشركات

 كاف صدور تقرير كادبتَي (Cadbury Report)  مؤشرا على أهمية قواعد حوكمة الشركات في ابؼملكة
( على درجة عالية Cadbury Report) ابؼتحدة، فذاع صيتو ولقي ترحيبا في العالد، وقد جاءت توصيات

من التنظيم، فهي تسمح لكل من الشركات وابؼتعاملتُ معها بوضع معايتَ لأفضل ابؼمارسات، كما 
 :2ما يلي ،تضمنت ىذه التوصياتقد تسمح بقبوؿ ابؼنافسة مع ابؽيئات الأخرى، و 

 ولياتهم وعليهم الالتزاـ بها؛ؤ للمساهمتُ ابغق في بفارسة مس -
 القواعد ابغالية لا على إضعافها؛يجب العمل على تقوية  -
 يجب مراعاة استمرار عمليات ابؼراجعة الدورية وبرديث قواعد حوكمة الشركات؛ -
يجب تشكيل المجلس على أساس مفهوـ شقتُ هما الاستقلبؿ عن الإدارة والقابلية للمساءلة أماـ  -

     .ابؼساهمتُ

  أصدرت بعنة قرين بتَي 1995في عاـ (Greenbury Commission تقريرىا الذي اشتمل على أفضل )
 :3ابؼمارسات بالنسبة بؼكافأة ابؼدرين التنفيذيتُ، حيث تشمل القواعد التوصيات الرئيسية التالية

الالتزاـ  يجب على الشركات برديد مدى التزامها بقواعد حوكمة الشركات وتقػدنً تفستَ لأسباب عدـ -
 بأي منها في تقرير سنوي؛

 ابؼكافآت بالكامل من خارج الشركة؛ ةضاء بعنيجب أف يكوف بصيع أع -

                                                 
1

 .]بتصرؼ[25شهتَة عبد الشهيد، مرجع سبق ذكره، ص  
2

 ]بتصرؼ[ .26 ابؼرجع السابق، ص 
3

 .28ص  ابؼرجع السابق، 
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يجب أف يفصح التقرير السنوي للجنة ابؼكافآت عن تفاصيل ابؼبالغ ابؼدفوعة بعميع ابؼدرين التنفيذيتُ بدا  -
 وابغوافز؛ تفي ذلك ابؼبالغ ابؼقتطعة للمعاشا

 .في ابؼبالغ التي تدفع للمدرين التنفيذيتُ ةيجب عدـ ابؼغالا -

 ربة ابؼملكة ابؼتحدة شبيهة بتجػربة الولايات ابؼتحدة في بؾاؿ حوكمة الشركات، فقػد من ابؼلبحظ أف بذ
طورت الدولتاف أسواؽ رأس ابؼاؿ بشكل جيد، فمعظم الشػركات الكبتَة تطرح أسهما في أسواؽ الأوراؽ 

ى عدد كبيػر ابؼػالية وتشتًؾ في وجود نظػاـ مفتوح بغوكمة الشركات، بدعتٌ آخػر توزيع ملكية الأسهػم عل
 من ابؼستثمرين سواءا كانوا أفراد أو شركات. 

 وألمانيا فرنسا تجربة  -ثانيا  

  تجربة فرنسا  .1

 كمة الشركات، في النقاط التالية:و التجربة الفرنسية فيما يخص ح تلخيصيدكن          

 فرنسا، ومن ىػذه  ىناؾ العديد من العوامػل التي جعلت الأفراد أكثر اىتمامػا بحوكمة الشركات في
الأمريكية، وظهػور  توزيادة وجود ابؼساهمتُ الأجانب خاصة صناديق ابؼعاشا ابػوصصةالعوامل: 

 صناديق ابؼعاشات في فرنسا، والرغبة في برديث سوؽ ابؼاؿ في باريس.

 ( يرجع صدور تقرير فينوViénot Report)  أساسا إلذ ابؼناقشات التي دارت  1995الذي نشر في عاـ
بصعيات الأعماؿ الفرنسية، حيث تولت أىػم منظمتتُ لأصحاب الأعماؿ في فرنسا وهما المجػلس  في

الوطتٍ لأصحاب الأعماؿ الفرنسيتُ وابعمعية الفرنسية للمؤسسات ابػػاصة إنشاء بعنة قواعد حوكمة 
، (Société Généralسوسيتيو جنراؿ ) ( رئيس بؾلس إدارة شركةViénotكانت برئاسة )  الشػركات التي

حيث جػذب التقريػر الكثتَ من الاىتماـ وتناولتو الصحف بالتعليػق على نطاؽ واسع. ومن أىم توصيات 
  :1(، ما يليViénotتقريػر فينػو )

 يجب أف يضم كل بؾلس عددا لا يقل عن عضوين من ابؼدرين ابؼستقلتُ؛ -
 يجب على الشركات أف تفصح كل عاـ عن كيفية تنظيمها لصنع القرار؛ -

يجب على الشركات أف تتجنب احتواء بؾالسها على عدد كبتَ من ابؼدرين الذين تتبادبؽم الشركات فيما  -
 بينها؛

                                                 
1

 .29ابؼرجع السابق، ص  
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وبعنة مكافآت وبعنة ترشيحات، ويجب أف يشيػر المجلس إلذ  تدقيقيجب أف يكوف لكل بؾلس إدارة بعنة  -
 عدد الاجتماعات التي تعقدىا كل بعنة سنويا؛

 أو أي بعنة أخرى؛ لتدقيقالعمل في بعنة ا تُلا يجوز للمدرين التنفيذي -

 .يجب أف يدتلك ابؼديروف عددا معقولا ومناسبا من أسهم شركاتهم -

  1996سنة (  صدر تقػريرMarini Report *)  الذي اشتمل على مقتًحات بإحػداث تغيتَات قانونية
ابؼقتًحات التي جاء  غطت بؾموعة كبتَة من ابؼوضوعات التي ترتبط بشؤوف حوكمة الشركات، ومن بتُ

 :1ما يلي ، نذكربها ىذا التقرير

 مستقلة بقوة القانوف؛ بؾلس الإدارة السماح بتشكيل بعاف ذات سلطات يجب على -
 يجب على الشركات أف تقدـ إلذ السلطات قوائم مفصلة عن ابؼستثمرين؛ -

في التصويت إلذ كياف ابؼساهموف الذين لا يرغبوف في التصويت بأنفسهم يجب أف يتمكنوا من برويلهم  -
 مستقل بدلا من برويلو إلذ الإدارة؛

 .لا يسمح للمديرين بابػدمة في أكثر من بطسة بؾالس -

 ةإف ابؼشكلة الػرئيسي ( ابؼتعلقة بتقرير فينوViénot Report)  ماريتٍ تقػريرو (Marini Report)  بسثلت في
لبورصػة أو لأي جهة تنظيمية أخرى شروطػا أو ولد يكن ل ،أف الالتزاـ كاف متًوكا لاختيػار الشركات بساما

أـ لا، ولد تكن  تقرير مارينيو تقرير فينومتطلبات للئفصاح عما إذا كانت الشركات تطبق مبادئ 
 الشركة مطالبة ببياف إلذ مدى يتم تطبيق ىذه ابؼبادئ.

  ألمانياتجربة   .2

 ركات، في النقاط التالية:يدكن تلخيص التجربة الأبؼانية فيما يخص حوكمة الش         

  اكتسبت ابؼناقشات ابؼتعلقة بحوكمة الشركات في أبؼانيا قوة دافعة بعد تعرض العديد من الشركات الأبؼانية
ودارت ىناؾ مناقشات كبيػرة حوؿ آثار استعماؿ اليورو  شركة دايلمر،الكبتَة إلذ ابؼصاعب والفشل مثل 

نً ابؼقتًحات إلذ البػربؼاف الأبؼاني، التي تبلورت فيما بعد إلذ  على الأسهم ذات القيمة الابظية، وتم تقد
 :    2وابؼتمثلة في ،ليتناوؿ القضايا ابؼتعلقة بحوكمة الشركات (Kon Tragكون تراج )اقتًاح تقرير 

                                                 
*

 الشيوخ الفرنسي.وىو عضو في بؾلس  Mariniنسبة إلذ السيناتور   Marini Reportبظي ىذا التقرير بػ 
1

 .30ابؼرجع السابق، ص  
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 أسهمها بدوجب شروط بؿددة ) وكاف بفنوع من قبل (؛ للشركات بإعادة شراء السماح -
 ق في أصوات متعددة؛لا يسمح بوجود أسهم بؽا ابغ -

أف يكوف ىناؾ بزفيض اختياري في عدد أعضاء المجلػس الرقابي، ويجػوز استمرار بسثيل الأعضاء في عشر  -
 بؾالس؛

 وليس بؾلس الإدارة؛ ابؼدققتُ  لس الرقابي ىو ابؼسؤوؿ عن تعيتُالمج -

ها حاملة لتوكيلبت بحيث لا يجوز للبنوؾ أف تصوت بصفت ،تقليل تأثتَ البنوؾ إلذ حد ما في الإدارة -
 من الأسهم؛ ةقانونية إذا كاف التصويت باسم البنك أكثر من بطسة بابؼائ

  ومهنيتُ، القواعد الأبؼانية  وىي بؾموعة تضم أكاديديتُ (مجموعة مبادرة برلين)أصدرت  2006في عاـ
ختلػف (، وقد ناقشت ىذه المجموعػة معاييػر حوكمة الشركات بالنسبة بؼGCCGبغوكمة الشركات )

الأطراؼ بدا فيهم بؾلس الإدارة والمجلس الرقابي وابؼساهمتُ وابؼستخدمتُ، كما ناقشت مواضيع أخرى 
القطاع ابػػاص. كما وضعت أكبر منظمة أبؼانية للمساهمتُ وىي  الشفافية والتدقيق وشركات مثل:

(Deutsche Schutzereinigung fur Wertpapierbesitwبؾموعة من ابؼقتًحات وط ) ػالبت الشركات
 :1الشركات، وقد تضمنت ىذه  القواعد ما يلي ةالأبؼانية بتطبيقها كحد أدنى للقواعد ابعيدة بغوكم

 منع أعضاء المجالس الرقابية من ابغصوؿ على عضوية بؾلس منافس في نفس الوقت؛ -
 منع تعارض ابؼصالح بتُ أعضاء المجالس الرقابية وتبسيط عملية التصويت بالوكالة؛ -

 ؛*ضاء على ابؼلكية التبادلية للشركاتالق -

 الشركة؛ مدققيضماف استقلبؿ  -

 .أف تطبق الشركات الأبؼانية ابؽيكل الرأبظالر القائم على نظاـ صوت واحد للسهم الواحد -

 

 

 

 
                                                 

1
 .الصفحة وابؼرجع السابقنفس  
عقػود ابػدمة  أو  :ابؼصالح لأف الأطراؼ التبادلية تكػوف بؽا في الغالب علبقات ثنائية مثل عارضإلذ ت (interlocking ownershipتؤدي ابؼلكية التبادلية للشركات ) *

على حساب مصابغهم كمساهمتُ و  ات مالية، وبالتالر قد لا ترغب في التصويت ضد الإدارة، وربدا  يحرص ابؼساهموف التبادليوف على علبقات العمل طويلة ابؼدى فيما بينهماتفاقي
 .32الاقتصػادية. نقلب عن: شهتَة عبد الشهيد، مرجع سبق ذكره، صبالتالر يديلوف للتصويت لصالح الإدارة، وىذا ابؼوقف يلحق الضرر  بابؼساهمتُ ابػارجيتُ الذين تهدر مصابغهم 
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 ومصر  السعوديةالمملكة العربية  تجربة  -ثالثا  

 السعوديةتجربة المملكة العربية   .1

مة الشركات في بيئة الأعماؿ السعودية إلا أنو يلبحظ أف ىناؾ برركا جػادا بالرغم من حداثة مفهوـ حوك
والتعرؼ على جوانبػو وكيفية تطبيقو في قطاع  ـمن قبل الباحثتُ وابؼهتمتُ وابغكومة لمحاولة نشر ىذا ابؼفهو 

 :1وسنعرض فيما يلي أىم مراحل بذربة السعودية في ىذا ابؼيداف ،يالأعماؿ السعود

  ة العلمية العاشرة لسبل تطويػر المحاسبة في ابؼملكة والتي عقدت في جامعة ابؼلك سعود خصصت الندو
الإفصاح المحاسبي والشفافية ودورىما في دعم الرقابة )موضوعها الرئيسي  2003بالقصيم عاـ 

، وتناولت من خلبؿ بؿاورىا مناقشة مفهوـ حوكمة الشركات (المساءلة في الشركات السعوديةو 
انية تطبيقو في ابؼمػلكة، وأوصت النػدوة بتبتٍ قواعػد وإجراءات تنظم العلبقات النظامية ومدى إمك

والتنظيمية الأساسية مابتُ ذوي ابؼصالػح بالشركة، بفا يضمن تعزيز كفػاءة الأداء والإفصػاح والشفافيػة 
ونتُ بإصدار مشػروع وابؼساءلة وتعظيم مصالح ابؼساهمتُ.كما قامت ابؽيئة السعودية للمحاسبتُ القانػ

ودورىا في حوكمة  التدقيقابؼنظمة لعمل بعاف  دوقواعد السلوؾ ابؼهتٍ والقواع يالداخل التدقيقمعيار 
 شركات ابؼساهمة. 

  مع مركز ابعمعية العربية للئدارة  فابؼلتقى الذي نظمو مركز الدراسات لإعداد الكفاءات الإدارية بالتعاو
، (عليا ومجلس الإدارة ومسؤوليتها في مواجهة متطلبات الحوكمةملتقى الإدارة ال)برػت شعػار 

على إدارة  احيث تعرض ابؼلتقى إلذ التعريف بابغوكمة وبياف ابؼبادئ  والأسس التي تقوـ عليها وانعكاساته
في حوكمة الشػركات، كما تم انعقاد ندوة  االشركات وتفعيل الػدور ابعديد لمجػالس الإدارة ومساهمته

في مدينة الدمػاـ، وقد نػاقش ابؼشاركوف فيها  (ءات الحاكمة للشركات بين النظرية والتطبيقالإجرا)
ابغاكمة للشركات مع الإشارة إلذ بذارب الدوؿ ابؼتقدمػة والنامية في كيفية تطبيقػها بؽذا  تأبرز الإجراءا

 في قطاع الأعماؿ السعودي. تابؼفهوـ ومػدى توافر ىذه الإجراءا

 رتجربة مص  .2

 يدكن تلخيص التجربة ابؼصرية فيما يخص حوكمة الشركات، في النقاط التالية:         

  تم الانتهاء من أوؿ تقرير لتقييم حوكمة الشركات في مصر، وقد قاـ بو البنك الػدولر بالتعاوف  2001عاـ
راكز البحثية وشركات مع وزارة ابػارجية وىيئة سوؽ ابؼاؿ وبػورصة الأوراؽ ابؼالية، وشارؾ فيو عدد من ابؼ

                                                 
1

 .   191- 189، ص ص مرجع سبق ذكرهعوض بن سلبمة الرحيلي،  
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وابؼهتمتُ من الاقتصادييػن والقانونييػن. حيث خلص التقػرير إلذ أىم نقاط الضعف  التدقيقالمحاسبة و 
بؾملو إلذ أف  والقوة في منػاخ حوكمة الشركات بكل من قطػاع ابؼاؿ والشركات، وقد أشار التقرير في

عدد من القػوانتُ ابغػاكمة  ولوائحها  مفهوـ ومبادئ حوكمة الشركات في مصر متواجدة في نسيج
وقانوف  8/1997وقانوف الاستثمار   95/1992ومن أهمها قانوف سوؽ رأس ابؼاؿ   ،التنفيذية وتعديلبتها

 .1وغتَىا من القوانتُ التي ترتبط بحوكمة الشركات ابؼصرية 203/1991قطاع الأعماؿ العاـ 

 الأسػاسية بغملة  ؽفي مصر، بقد أف القانػوف يكفل ابغقو بغوكمة الشركات  ةبالنسبة للممارسات الايجابي
الأسهم كابؼشاركة في توزيع الأرباح والتصويت في ابعمعية العمومية والاطلبع على ابؼعلومات ابػاصة 
بالشركة، كما يحمي القانوف حقوؽ أصحاب ابؼصالح  من بضلة السندات وابؼقرضتُ والعماؿ وابؼوردين، 

السلبية فقد أشار التقرير إلذ أف البنود التي تػحتاج إلذ تدعيم ىي ما يرتبط  ةأما بالنسبة للممػارس
عن ابؼعلػومات ابؼالية  حبالإفصاح  والشفافية ويتعلق بابؼلكية والإدارة ومكافآت بؾلس الإدارة والإفصا 

يم ابؼمارسات بعض الإجػراءات التي تم ابزاذىا لتػدع ؾالية؛ وعلى سبيل ابؼثاؿ  وليس للحصر ىناابؼوغتَ 
 :   2والتي نذكر منها ،ابعيدة بغوكمة الشركات في مصر بالاتساؽ مع ابؼعايتَ والقواعد الدولية

 نظاـ الكتًوني لتداوؿ الأسهم؛ -
 إصدار قواعد جديدة لقيد الشركات في البورصة؛ -

 .للمعايتَ الدولية إلزاـ الشركات بتقدنً تقارير مالية ربع سنوية، وإصدار معايتَ للمحاسبة ابؼصرية مطابقة -

 في  تالعابؼية تستلزـ إكماؿ تطوير إطار عمل حوكمة الشركػاحية أخرى فإف التحديات المحلية و من نا
مثل: قانوف الشركات ابؼوحد، قانوف سوؽ  ،مصر؛  لذا يجب تطوير عدد من التشريعات ابؼرتبطة بذلك

فإف حوكمة الشركات في مصر تكتسب أهمية  قب. وبفا سوالتدقيقابؼػاؿ ابعديد وقانوف تنظيم مهنة المحاسبة 
وذلك بؼا بؽا من تأثتَ على تطػور كل من  ،متزايدة في أوساط الاقتصاديتُ والقانونيتُ وابػبراء والمحللتُ

 . 3سوؽ رأس ابؼاؿ وقطاع الشركات ابؼصرية التي تعد قاطرة التقدـ والنمو

 

 

  

                                                 
1

 ؼ[. ]بتصر 07، ص 2003، سبيل التقدم .. مع إلقاء الضوء على التجربة المصرية، مركز المشروعات الدولية الخاصة، واشنطن حوكمة الشركاتنرمتُ أبو العطا،  
2

 .08ابؼرجع السابق، ص  
3

 .09ابؼرجع السابق، ص  
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 الجزائر  تجربة  -رابعا  

 وكمة الشركات في الجزائر ظروف إعداد دليل ح. 1

 :1بالظروؼ التالية إعداد دليل حوكمة الشركات في ابعزائربسيز 

  وقػد 2007انعقد بابعزائر العاصمة أوؿ ملتقى دولر حوؿ حوكمة الشركات في شهر جويلة من سنة ،
الأختَ ىدؼ  شكل ىذا ابؼلتقى فرصة مػواتية لتلبقي بصيػع الأطراؼ الفاعلة في عالد الأعمػاؿ، وحدد بؽذا

جوىري يتمثل في برستُ الفهم ابؼوحد بؼصطلح  وإشكالية حوكمة الشركات من زاوية ابؼمػارسة في الواقع 
وكذا   ،وسبل تطػوير الأداء ببلورة الوعي بأهمية حوكمة الشػركات في تعػزيز تنافسية الشركات في ابعزائر

بؼلتقى تبلورت فكرة إعداد دليل بغوكمة الاستفادة من التجارب الدولية. ومن خلبؿ فعاليات ىذا ا
كأوؿ توصية ( ميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائر)أطلق عليو اسم  *(ACGالشركات )

 وخطوة عملية تتخذ.

  ،تفاعلت جهود كل من بصعية حلقة العمل والتفكتَ حوؿ ابؼؤسسة ومنتدى رؤساء ابؼؤسسات مع الفكرة
نفيذه بواسطة إنشػاء فريق عمل متجانس ومتعدد التمثيل، بفا أدى بتًبصتها إلذ مشروع ومن ثم ضماف ت

بالسلطات العمومية بفثلة في وزارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إلذ دعم ابؼشروع عن طريق قبوؿ رعاية 
ابؼلف وتكليف أحد إطػاراتها السامية للمشػاركة الفعلية في فوج العمػل ابؼكلف بتحرير ىذا ابؼيثاؽ وكذا 

تَ الدعم ابؼادي، كما شاركت في ابؼبادرة بؾموعة من ابؽيئات وابؼؤسسات الػدولية ابؼقيمة بابعزائر تسخ
لتطوير ابؼؤسسات  ميداوكذا برنامج  ،مثل: مؤسسة التمويل الدولية وابؼنتدى الدولر بغوكمة الشركات

 الصغتَة  وابؼتوسطة.

  فريق العمل ابؼذكور سابقا بتُ الفتًة ابؼمتدة من يعتبر ىذا ابؼيثاؽ بشرة لسلسلة من ابعهود التي قادىا
، ففي غضوف ىذه الفتًة الػزمنية بسكن فػريق العمل بأف يقيس وبعمق 2008إلذ نػوفمبر  2007نوفمبر 

حػالة الاستعجاؿ لتبتٍ ميثاؽ بغوكمة الشركات في ابعزائر،  وكػذا ابغاجة إلذ إدراجو ضمن السياؽ الدولر  
التنمية و  ات، فقد شكلت مبادئ حوكمة الشركات ابؼعتمدة من طرؼ منظمة التعاوفابؼتميز بتبادؿ ابػبر 

أىػم ابؼراجع التي اعتمد عليها فريق العمل في صيػاغة وبررير دليل  2004الاقتصادية ضمن إصػدارىا لعاـ 
 .حوكمة الشركات في ابعزائر، مع أخذه بعتُ الاعتبار بػصوصيات الشركات ابعزائرية

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[13، ص مرجع سبق ذكرهوزارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة،   

Voire: http://www.algeriacorporategovernance.org/download/Code-ara.rar. date de consultation 22/06/2014, 

22h56. 
*

  Algeria Corporate Governance 

http://www.algeriacorporategovernance.org/download/Code-ara.rar.%20date%20de%20consultation%2022/06/2014
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  الأساسية لحوكمة الشركات في الجزائر المبادئ. 2

 : 1تقوـ حوكمة الشركات في ابعزائر على ابؼبادئ التالية         

 ويقصد بو كل ابغقوؽ والواجبات ابػاصة بالأطراؼ الشريكة، وكذا الامتيازات والالتزامات الإنصاف :
 ابؼرتبطة بهم التي يجب أف توزع بصورة منصفة.

 وكػذا الصلبحيات وابؼسؤوليات ابؼتًتبة عنها واضحة  ،قوؽ والواجباتأف تكوف كل ابغ :الشفافية
 صريحة.و 
 حيث تكوف مسؤولية كل طػرؼ بؿددة على حدى، بػواسطة أىػداؼ بؿدد وغتَ متقابظة. :المساءلة 
 ؿ عنو.ؤو تعتٍ أف كل طرؼ شريك يكوف بؿاسبا أماـ طرؼ أخر عن الشيء الذي ىو مس :المحاسبة 

عة تشكل مقاييس تدعم بعضها البعض، أي أنها تطبق معا وبتًابط، فهي ليست ىذه ابؼبادئ الأرب
اختيارية ولا يدكن عزبؽا عن بعضها البعض، فعملية توزيع ابؼسؤوليات والرقابة )المحاسبة( يجب أف تتم 

أف بفا  يعتٍ  ،بإنصاؼ وشفافية، كما أف قواعد الإنصػاؼ والشفافية بزضع  لتوزيع ابؼسػؤوليات والإشراؼ
 التالر:يدكن توضيح ىذه ابؼبادئ في الشكل و  مبػادئ حوكمة الشركات ىي كل متكامل.

 المبادئ الأساسية لحوكمة الشركات في الجزائر(: 11 .  ) الشكل رقم
 

 

 

 

 

 

 

 

 .67ص  ،،2009وزارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، ميثاؽ ابغكم الراشد للمؤسسة في ابعزائر، ابعزائر،  :المصدر

                                                 
 .66ابؼرجع السابق، ص  1

 ؛العلبقات بتُ الأطراؼ الشريكة -
 ؛طرؽ رصد ومراقبة النتائج -
 ؛حالات الانتقاؿ وابػلبفة -

 .االتناسق بتُ إستًاتيجية الشركة ومصابغه -

 الانصاف الشفـــافية

 المساءلة المحاسبة
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 مشاكل حوكمة الشركات في الجزائر. 4

 :1فيما يلي ،تتمثل ابؼشاكل التي تعيق حوكمة الشركات في ابعزائر         

  مشكلة تحسين علاقة الشركة مع البنك 
تشتكي العديد من الشػركات صعوبة ابغصوؿ على قروض بنكية، والسبب في ذلك أف البنك يرى أف 

ركات أو حساباتها ) السابقة أو ابؼتوقعة ( التي لا تعكس الوضعية ابؼػالية ىناؾ ضعف في رأبظاؿ ىذه الش
ومدى  أو الاقتصادية ابغقيقية بؽذه الشػركات، لأف قواعد حوكمة الشركات تهتم بصحة ابغسابات

 على الصعيد التاريخي أو التوقعي. سواءارتباطها بحقيقة الشركة، وكذا زيادة شفافية الشركة للعميل البنكي 

  مشكلة جذب مستثمرين خارجيين 
يطرح موضوع البحث عن شركاء خارجيتُ )جدد( عن نػواة ابؼساهمتُ الأولية مشكلة ابغذر ابؼتبادؿ بتُ 

كاؼ من التجارب الناجحة التي بزص فتح رأس ابؼاؿ، بالنظػر إلذ ر  الطرفتُ، ففي ابعزائر ليس ىناؾ قد
وف فقداف حقوقهم في الرقابة على الشركة بالنظر إلذ ابغذر الذي يبديو أقلية ابؼساهمتُ الذين يخش

 ابؼساهمتُ الغالبتُ.  

  مشكلة إقامة علاقة ثقة مع الإدارة الجبائية 
لقد توسعت مع مرور الوقت علبقة ابغذر لدى الشركات ابعزائرية مع الإدارة ابعبائية، حيث اقتنع العديد 

افة مع ىذه الإدارة، وعليو يعد ابعهد ابؼبػذوؿ من من مدراء الشركات بضػرورة وجػود علبقة نزيهة وشف
أجػل شفافية ونزاىة ابغسابات عنصرا أساسيا يسمػح للشركة ببناء مستقبلها بطريقة أكثػر شفافية، مقابل 

 الدعم الذي تتخذه السلطات العمومية في ىذا المجاؿ.

 مشكلة توضيح العلاقة مع المساىمين 
داخلية بتُ ابؼساهمتُ والتي تعطي لفكرة "ابعمعية " مفهوما سلبيا، تعرؼ العديد من الشركات نزاعات 

على الرغم من أف "ابعمعية " حركة حضارية وىي بفر لابد منو للمقاوؿ الراغب في توزيع شػركتو، وىي 
عنصر حيوي لنمو الشركة وكذا برديد قواعد تصرؼ ابؼساهمتُ، لاسيما تلك التي بزص ابغقوؽ 

 وؽ أقلية ابؼساهمتُ.الواجبات وبضاية حقو 
 
 

                                                 
1

 .24ابؼرجع السابق، ص   
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 مشكلة توضيح العلاقة بين المساىمين والمسيرين الغير مساىمين 
إف قبوؿ ابؼستَين التنفيذيتُ الغتَ مساهمتُ وفضلب عن ذلك ليسوا من أعضػاء نواة ابؼساهمتُ الأولػتُ في 

 الشركة، أدى إلذ خلق وضعية جديدة في العديد من الشركات.
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 خلاصة

التي  مشاكل الوكالةكثرة ظهرت بسبب انفصاؿ ابؼلكية عن الإدارة و وكمة الشركات حرأينا فيما سبق أف          
 العلبقة تنظيم يرتكز حوؿ بغوكمةفدور ا وحتى إفلبسها. إلذ تضارب ابؼصالح وانتشار الفساد في الشركات أدت

التنفيذية وأصحاب ابؼصالح، وبرديد  والإدارة ةالإدار  ابؼساهمتُ وبؾلس في الشركة من الفاعلتُ بتُ الأطراؼ
بيئة  يجب أخذ، شركة أي في ابغوكمة طرؼ. وقبل الشروع في تطبيق قواعد مسؤوليات وحقوؽ وواجبات كل

على إدارة  القائموف بها الاعتبار، فإنما وضعت ىذه القواعد ليستعتُ ويستدؿ بعتُ الشركة عمل وظروؼ وطبيعة
الصحيح. كما أنو ليس من الضروري أف  تلتزـ الشركات بتطبيق ىذه  الابذاه شركاتهم في الشركات لقيادة وتوجيو

تتخذ  أف القواعد حرفيا، وإنما يتم تكييفها مع أوضاع الشركة لتكوف أكثر مرونة وملبئمة لنشاطها. ويفضل
  مناسبا لطبيعة  وبيئة نشاطها. تراه ما حسب إضافية حوكمة إجراءات وضوابط الشركات

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 

 
 

 

 الثاني الفصل 

الإطار النظري  للتدقيق  

 الداخلي
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 تمهيد

تعتبر مهنة التدقيق من الدهن القديدة التي عرفتها الحضارة الإنسانية، حيث كانت تقوـ على أساس 
الفحص والتأكد والدساءلة، وقد تطورت ىذه الدهنة مع تطور مهنة المحاسبة، إلا أنو مع ظهور الشركات وتطور 

مثل: الدلاؾ  ،طرؼ العديد من الجهات أحجامها وأعمالذا تزايد الطلب على خدمات ىذه الدهنة )النشاط( من
لو  ؛... الخ؛ حيث بروؿ التدقيق إلذ علم منظر الدولة وإدارات ومؤسسات )الدساهمتُ(، أصحاب الدصالح، ىيئات

كما تم استحداث   .ويدرس في معاىد خاصة مبادئ، فروض، أىداؼ وإجراءات بسيزه عن باقي العلوـ الأخرى
برستُ و  تطوير تساىم فيل اتها،مها وطبيعة نشاطاحجأ حسببالشركات  داخليخاصة بالتدقيق ال أقساـو مصالح 

 .عمليات الحوكمة وإدارة الدخاطر والرقابة

 باحث:مالفصل إلذ ثلاثة  ىذا تقسيم تم          

  ؛مفاىيم  أساسية حوؿ التدقيق والتدقيق الداخليالأوؿ: المبحث 

  ؛لتدقيق الداخلياقواعد السلوؾ الدهتٍ  ومعايتَ : الثانيالمبحث 

 :الداخلي؛التدقيق دارة إ المبحث الثالث 
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 انداخهي  نتدليكا حىل  ساسيت أ   المبحث الأول: مفاهيم

ما من مهنة إلا ولذا قواعد وأصوؿ لدمارستها، ومهنة التدقيق كغتَىا من الدهن الأخرى لذا قواعد وأصوؿ 
الدفاىيم في حكم الدتعارؼ عليو بتُ لشارسي ىذه و  الأصوؿعد و القواومفاىيم أساسية خاصة بها، وقد بقيت ىذه 

، إلذ غاية ظهور الجمعيات والذيئات والدعاىد الدتخصصة في التدقيق بدختلف أنواعو، والتي كاف لذا دور كبتَ 1الدهنة
صالح الأخرى الفصل بتُ أدوار ومسؤوليات الددققتُ وباقي الدو في وضع قواعد ومعايتَ خاصة بدمارسة ىذه الدهنة، 
 من خلاؿ برديد نطاؽ عمل إدارة التدقيق الداخلي.

 انتدليك   نظريت  طبيعت  الأول:  المطهب 

 التدقيقالتطور التاريخي لنظرية   -  أولا

مصاحبة لنشػأة وتطػور المحاسبػة،  التدقيقإلذ زمن بعيػد، فقد كانت نشأة وتطػور  التدقيقتعود جذور 
بالاحتفػاظ بسجلات لزاسبية بالرغم من أف ىذه السجلات لد  تكن بسثل  اىتم الإنساف منذ القػدـو 

، إلا أنها كانت تفػي بالغر  منها في ذلك الحتُ، حيث   ضنظاما لزاسبيا متكاملا بالشكل الذي نعرفو اليوـ
 الددقق، حيث كاف التدقيق. وقد طبق الروماف بدايات لعملية 2كانت بزضع لنوع من الرقابة والفحص

يطلع في جلسات استماع عامة على طبيعة القيود الدسجلة في الدفاتر للتأكد من مدى صحتها، وقتها 
ومع  .3بدعتٌ يستمع (Audire) ةمشتقة من الكلمة اللاتيني( Auditing)تدقيق ىنا لصػد أف أصل كلمة و 

جوىري و  ، حدث تطور ىاـ(LUCA Pacioli)في كتاب الايطػالر  1494ظهور نظػرية القيد الدزدوج عاـ 
، فقد أدت سهولة استعماؿ نظاـ القيد الدزدوج ومنطقيتو إلذ انتشػار تطبيقو في التدقيقلدهنة المحاسبة و 

 .4التدقيقمهنة المحاسبة وبالتالر تطور  مهنة أوروبا، لشػا ساعد على تطور

ا وتأسست  ( بإيطاليVeneziaفينيسيا )مدينة في  التدقيقظهرت أوؿ منظمة مهنية في ميداف  1581عاـ 
أف يكوف عضوا في ىذه  التدقيقلتكوين الخبراء المحاسبتُ، وأصبح على مزاوؿ مهنة ( Roxonati)كلية 

 التدقيقالكلية، وانتشرت إلذ باقي الدوؿ الأخرى، حيث زاد الاىتماـ بالتنظيم الدهتٍ نتيجة الابذاه لضو 
مستقلة  التدقيق، حيث أصبحت مهنة الإلزامي، وكاف لبريطانيا الفضل الأسبق في ىذا التنظيم الدهتٍ

                                                 
1

المجمع العربي للمحاسبتُ  ،قةالخدمات ذات العلاو إصدارات المعايير الدولية لرقابة الجودة والتدقيق والمراجعة وعمليات التأكيد الأخرى  ،الابراد الدولر للمحاسبتُ 
 .05ص  ،2010 عماف، الجزء الأوؿ، القانونتُ،

2
 .20 ، ص2002، الجامعة الدفتوحة، طرابلس، الجزء الأوؿ، الطريق إلى علم المراجعة والتدقيق: المراجعة نظرياحازـ ىاشم الآلوسي،  
  ]بتصرؼ[ .17 ، ص2000 ، عماف،1، دار وائل، طعلم تدقيق الحساباتخالد أمتُ،  3
4

 .18 الدرجع السابق، ص  
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، 1854عندما تم إنشاء معهد متخصص في اسكتلندا باسم معهد المحاسبتُ القانونيتُ بأدنتَة عاـ 
زاد الابذاه إلذ إلزاـ الشركات بتسجيل عملياتها المحاسبية  1862وبصدور قانوف الشركات البريطاني عاـ 

 .1تدقيقهاوإعداد القوائم الدالية الختامية و 

لوضع معايتَ وقواعد  صدور لزاولة أولية من معهد المحاسبتُ القانونتُ الأمريكيتُ 1917شهد عاـ 
بصياغة دليل آداب وسلوؾ  1973، تم تعميقها في عاـ التدقيقلآداب وسلوؾ أعضاء مهنة المحاسبة و 

 (لمتعػارؼ عليهاا التدقيقمعػايير )تم إصدار كتيب بعنواف  1974الدهنة بشكل موسع، وإلذ غاية عاـ 
، ثم تلتها جهود لشاثلة في ىذا الدضمار من قبل منظمات من قبل معهد المحاسبتُ القانونتُ الأمريكيتُ

 .1977عاـ  2الابراد الدولر للمحاسبتُ الدشكل لزلية ودولية مثل

 التدقيقمفهوـ   -  ثانيا

ىد والباحثتُ الدختصتُ في ىذا  المجاؿ، بتُ الجمعيات الدهنية والدعػا بالتدقيقتعدد التعاريف الخاصة  رغم
نذكر  يوفيما يل. الات التي تعمل فيهاػالأىداؼ الدراد برقيقها والمج من حيثفي لرملها  تشتًؾإلا أنها 

 بعض التعاريف:

  الأمريكية جمعية المحاسبةتعرؼ (AAA)*  عملية منظمة ومنهجية لجمع وتقييػم  » بأنوالتدقيق الداخلي
ػن بشكل موضوعي، والتي تتعلق بنتائج الأنشطة والأحداث، وذلك لتحديد مدى التوافق الأدلة والقرائ

 .3«التدقيقوالتطػابق بتُ ىذه النتائج والدعايتَ الدقررة، وتبليغ الأطراؼ الدعنية بنتائج 

 مسعى أو طريقة منهجية مقدمة بشكل منسق من طرؼ »  بأنوالتدقيق  منظمة العمل الفرنسي تعرؼ
مل لرموعة من تقنيات الدعلومات والتقييم بغية إصدار حكم معلل ومستقل، استنادا على مهتٍ يستع

 .4«معايتَ التقييم، وتقدير مصداقية وفاعلية النظاـ والإجراءات الدتعلقة بالتنظيم

 

                                                 
 ]بتصرؼ[.25 ، مرجع سبق ذكره، صحازـ ىاشم الآلوسي 1
2

 .26 الدرجع السابق، ص  
* The American Accounting Association 

3
 .26 ، ص2006، دار الدريخ للنشر، الرياض، وكماؿ الدين سعيد  ، ترجمة أحمد حامد حجاجالمراجعة بين النظرية والتطبيقوليم توماس، امرسوف ىنكي،  

4
 LIONNEL C et GERARD V, Audit et Control Interne, Aspects Financiers, Opération et Stratégiques, 

Dalloz,  
eme 

Edition, Paris, 2001, P                                                                 

https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwifvK7MrprMAhUIIJoKHWozAfUQFggwMAI&url=http%3A%2F%2Faaahq.org%2F&usg=AFQjCNG8MxtmZ8z_wLVB23MKbRDT0zVCKw&bvm=bv.119745492,d.bGs
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 النشاط الذي يطبق باستقلالية ووفقا لدعايتَ الإجراءات الدتًابطة والفحص بقصد التقييم »  :ىو التدقيق
  .1«وستَ جميع أجزاء النشاط داخل الشركة وىذا وفق الدعايتَ المحددة لذا   ودرجة الثقة  دى الدلائمةوم

  فحص أنظمة الرقابة الداخلية والبيانات والدستندات والحسابات والدفاتر الخاصة بالشركة »  ىوالتدقيق
ئم الدالية عن الوضع الدالر لتلك فحصا انتقاديا منظما، قصد الخروج برأي فتٍ لزايد عن مدى دلالة القوا

 .2« الشركة في نهاية فتًة زمنية معلومة، ومدى تصورىا لنتائج أعمالذا من ربح أو خسارة في تلك الفتًة

عبارة عن عملية فحص لكم ىائل من الدعلومات، وفق لرموعة » على أنو  التدقيقيدكن تعريف  لشا سبق
ضفاء الصبغة الشرعية والصحيحة ميا ومهنيا، يعمل على إمن الأدلة والقرائن، من قبل شخص مؤىل عل

توصيل و السليمة على القوائم الدالية الخاصة بفتًة زمنية لزددة، وذلك تبعا لمجموعة من الدعايتَ الدوضوعية و 
 .«نتيجة ىذا الفحص لدستخدمي ىذه القوائم الدالية

 التدقيقالعناصر المكونة لنظرية   -  ثالثا

والدهنة بشكل عاـ  دققالدفهي تساعد  ،التدقيقخلاؿ قيامو بعملية  دققالدرشد للم دقيقالتتعتبر نظرية 
حيث يبتُ  ،التدقيقوفي تطوير مهنة  التدقيقعلى ابزاذ القرارات الدناسبة، فيما يتعلق بتنفيذ عملية 

 .3 التدقيقنظرية ل الدكونة عناصرال التالرالجدوؿ 

 التدقيقة لنظرية (: العناصر المكون0.102جدوؿ رقم )ال

 المفهوـ مكونات النظرية
 
 
 
 

 الفروض
Postulats 

 تي:، فهي الدرجع عند الرغبة في التطوير وفي حالة وجود خلاؼ، وتشمل الآ التدقيقىي الأسس التي بنيت عليها نظرية    
 يدكن التحقق من القوائم الدالية والدعلومات الدالية؛ -
 ومعدي القوائم الدالية؛ الددققلا يوجد تعارض طويل الأمد بتُ  -
 نظاـ الرقابة الداخلية الفعاؿ يقلل من احتماؿ وقوع الاختلاسات؛ -
 تطبيق مبادئ المحاسبة الدتعارؼ عليها ينتج عنو عرض للقوائم الدالية بصورة عادلة؛ -
 ذا ثبت العكس؛إلا إما كاف صحيحا في الداضي سوؼ يستمر كذلك  -
 التواطؤ؛ أوخطاء غتَ طبيعية من الأالقوائم الدالية خالية  -
 فقط؛ دققكم  التدقيقأثناء عملية  الددققيتصرؼ  -
 .بالتزامات الدهنة المحددة دققيلتزـ الد- 

                                                 
1
 J.C.BECOUR, H.BOUQUIN, Audit Opérationnel, Economica,  

eme
 Edition, Paris, 2002, P     

.  13خالد أمتُ، مرجع سبق ذكره، ص   2
  

3
 .06-04، ص ص 2009 ، الرياض،مراجعة ومراقبة داخليةالدؤسسة العامة للتعليم والتدريب الدهتٍ،  
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 المفاىيم
Concepts 

 ، وتشمل الآتي:التدقيقىي الأفكار الأساسية الدستنتجة من الفروض، و التي تساعد في بناء الدعايتَ واجراءات    
 الأخلاقي؛السلوؾ  -
 الاستقلاؿ؛ -
 العناية الدهنية؛ -
 أدلة الاثبات؛ -
 .العرض الصادؽ والعادؿ -

 
 المعايير

Standards 
 

 

 ، والتي يتم استنتاجها من الفروض والدفاىيم، وتشمل الآتي:الددققىي الدقاييس التي بركم عمل    
 ؛معايتَ عامة -
 ؛معايتَ العمل الديداني -
 .معايتَ التقرير -

 
 

 الأىداؼ
Objectives 

 

الذدؼ الأساسي من التدقيق ىو إبداء الرأي حوؿ عدالة القوائم الدالية للشركة، فهي تهدؼ إلذ إضفاء الثقة بهذه القوائم،    
 ينبغي برقيق عدة أىداؼ تفصيلية، وتشمل: ؼولتحقيق ىذه الأىدا

 التحقق من عرض القوائم الدالية بصدؽ وعدالة؛ -
 ة وصحة العمليات الدالية؛التحقق من شرعي -
 التحقق من الدلكية؛ -
 التحقق من الوجود؛ -
 التحقق من التقونً؛ -
 .التحقق من استقلاؿ الفتًة الدالية -

 
 الاجراءات

Procedures 

 ، وىي لازمة لتحقيق الأىداؼ، وبزتلفالتدقيقأثناء عملية  دققجراءات الخطوات التفصيلية التي يقوـ بها الدبسثل الإ   
تعديل  إلذبرتاج دائما  التدقيقجراءات إف إأخرى، وبخلاؼ الدعايتَ ف إلذمن عملية  التدقيقالاجراءات الدطبقة في عملية 

 .التدقيقالدسؤوؿ عن عملية  الددقق. والتي تتوقف في النهاية على تقدير تدقيقلتلائم ظروؼ كل عملية 

 عداد الباحثإمن المصدر: 

كما ىو   التدقيقالدكونة لنظرية  بتُ العناصر وتكامل ىناؾ ترابط وتسلسل فأمن خلاؿ الجدوؿ نلاحظ 
 التالر:الشكل مبتُ في 

 التدقيق (: عناصر نظرية  0.102الشكل رقم )

 

 

 ، دار الدريخوكماؿ الدين سعيد  وليم توماس، امرسوف ىنكي، الدراجعة بتُ النظرية والتطبيق، ترجمة أحمد حامد حجاجالمصدر: 
 .51، ص2006للنشر، الرياض، 

 التدقيقأنواع   -  رابعا

 

 لمفاىيما الفروض
 

 المعايير
 

 ىداؼالأ
 

 الاجراءات
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التي تنشرىا  والتقارير والأطراؼ الدستفيدة من القوائم الدالية التدقيق بعملية نظرا لتعدد الجهات الدكلفة
، فقد اختلفت وجهات النظػر لاختلاؼ الذدؼ الذي التدقيقالشركات، تعددت وتنوعت تصنيفات 

 براز ذلك في الجدوؿ التالر:إويدكن  .بالتدقيقة تقوـ تسعى إلذ برقيقػو كل جه

 التدقيقأنواع  (:02102الجدوؿ رقم )

 التدقيقأنواع  التدقيقتصنيف 
 
 
 
 

من حيث درجة 
 1الإلزاـ

 اختياري  تدقيق إلزامي تدقيق

تكوف الشركة ملزمة بالقياـ بو حسب  الذي التدقيق ىو 
لقوانتُ الدنظمة ومثاؿ ذلك ا ،نصوص القوانتُ والتشريعات

لشركات الدسػاهمة في لستلف الدوؿ التي تنص على ضرورة 
ما يعرؼ بدراقب الحسابات  حسابات أو مدققتعيتُ 

حساباتهػا وقوائمها الدالية، وقد  تدقيقللشركة، الذي يتولذ 
جرى العرؼ في ىذا المجػاؿ أف يقوـ لرلس إدارة الشركة 

 حسابات وبرديد أتعابو. مدققبتعيتُ 

تم بإرادة الشركة أي دوف إلزاـ من قانوف ي التدقيق الذي ىو
 الددقققػد يطلبو أصحاب الشركة من  ذيال التدقيقمعتُ، منها 

 ،لتحقيق غرض معتُ أو للتحقق من أمػر ما أو ابزاذ قرار معتُ
الفردية  الدؤسساتشركات المحاصة أو  تدقيقومن أمثلػة ذلك 

 البسيطة.
 

 
 

من حيث نطاؽ 
 2التدقيق

 جزئي تدقيق كامل  تدقيق

لغرض إعطاء رأي فتٍ  دققيقوـ بو الدىو التدقيق الذي 
،حيث التدقيقلزايد، ولا تضع الإدارة أي قيود على نطاؽ 

 بتحديد درجة التفاصيل فيما يقوـ بو من عمل. الددققيقوـ 

ليس لغرض إعطاء الرأي حوؿ  ىو التدقيق الذي يقوـ بو الددقق 
الدالية، ولكن الإدارة ىي التي تقوـ بتحديد  مدى عدالة القػوائم

، للتدقيق لددققالنشاط أو العملية أو القػوائم الدالية التي يخضعها ا
 وذلك لغرض آخر غتَ إعطاء الرأي. 

 
 
 

من حيث مدى 
 3الفحص

 العينات تدقيق الشامل ) التفصيلي ( التدقيق

سجلة كل العمليات المحاسبية الد  بتدقيق الددققأف يقوـ  ىو
وىذا النوع بالدفاتر والسجلات بشكل شامل وتفصيلي، 

يناسب الشركات صغتَة الحجم التي يكوف عدد  التدقيقمن 
   عملياتها قليل نسبيا.  

بأخذ عينات من العمليات الدختلفة الدسجلة  الددققأف يقوـ  ىو
بالدفاتر والأنشطة الدختلفة، ويخضعػها للاختبار ثم يقوـ بتعميم 

ويناسب . لفحص على باقي أفراد العينة التي تم اختيارىانتائج ا
التي  الشركات الدتوسطة والكبتَة الحجم التدقيقىذا النوع من 

 يكوف عدد عملياتها كبتَ جدا.

 

 

 
                                                 

1
 .42ص  ،2007، الدكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، أصوؿ وقواعد المراجعة والتدقيق الشامللزمد السيد سرايا،  
2

 .21 ، ص2008، ، منشورات جامعة قاريونس، بنغازيالمراجعة : معايير وإجراءاتإدريس عبد السلاـ اشتيوي،  
3

 الصفحة والدرجع السابق. نفس 
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 من حيث تاريخ 
) توقيت ( 

الشروع في عملية 
  1التدقيق

 النهائي التدقيق المستمر التدقيق

الشركة على مدار السنة  دققيزور فيو الد ذيال التدقيق ىو
الداليػة، ويتم الشروع في تنفيذه منذ الأشهر الأولذ للسنة 

وفػق بػرنامج زمتٍ لزدد، وىذا النوع  تدقيقالدالية الخاضعة لل
، شركات التأمتُ، شركات لبنوؾيلائم ا التدقيقمن 

         الطتَاف... الخ. 
 

يذه بعد انتهػاء بالشػروع في تنفالددقق  يقوـ ذيالالتدقيق  وى
عمليات التسوية   ، أي بعد إجراءتدقيقالسنة الدالية الخاضعة لل

أف يتتبع العمليات  دققوإعداد ميزاف الدراجعة، لشا يتيح للم
عادة  يلاءـالتدقيق النوع من  المحاسبية من أولذا لآخرىا، وىذا

 الشركات صغتَة الحجم.

 

من حيث الجهة 
التي تشرؼ على 

 2 التدقيقعملية 

 الخارجي التدقيق الداخلي التدقيق

 التي يقوـ بو موظفوف من داخل الشركة، ىو التدقيق
يهدؼ أساسا إلذ التأكد من مدى كفاءة وفعالية إدارة و 

اكتشاؼ و الدخاطر، نظاـ الرقابة الداخلية وعمليات الحوكمة 
  ومنع الأخطاء والتلاعب بأمواؿ الشركة.

الخارجي ( بعملية  الددققكة ) قوـ جهة مستقلة عن الشر تأف  ىو
، وذلك بهدؼ إعطػاء رأي فتٍ لزايد حوؿ مدى عدالة التدقيق

 وصدؽ القوائم الدالية التي تعرضها الشركة.

 من اعداد الباحثالمصدر: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

1
 ]بتصرؼ[ .61 مرجع سبق ذكره، ص حازـ ىاشم الآلوسي، 
2

 .20 إدريس عبد السلاـ اشتيوي، مرجع سبق ذكره، ص 
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 انداخهي انتدليك   المطهب انثاني: ماهيت 

 الداخلي تدقيقال نشأة وتطور  -  ولاأ

 Modern Internal) الداخلي الحديث التدقيقالداخلي بعنواف  التدقيقاب عن تم نشر كت 1941في عاـ 

Auditing)،  الداخليتُ دققتُكما تم تػأسيس معهػد الد (Institute of Internal Auditors - IIA )
قد و كمهنة،  الداخلي التدقيقبالولايات الدتحدة الأمريكية، ويعتبر ىذين الحدثتُ بدثابة علامة على نشأة 

  40000إلذ ما يزيد عن   1941عضو في عاـ   24الداخليتُ من  الددققتُتزايد عدد أعضػاء معهد 
 .1عضو في لستلف دوؿ العالد

تم إصدار أوؿ  1957، وفي عاـ الداخلي التدقيقتم إصػدار أوؿ قائمة تتضمن مسؤوليات  1947عاـ 
، وقد قاـ الداخلي التدقيقليل لتعريف اعتماد د 1964الداخلي. كما تم في عاـ  تدقيققائمة معدلة لل

، حيث قاـ بتشكيل لجاف عاـ  الداخلي للتدقيقالدعهد ببذؿ جهود فعالة على صعيد التطور الدهتٍ 
التي انتهت من أعمالذا  ،الداخلي لتدقيقللدارسة واقتًاح إطار متكامل لدعايتَ الأداء الدهتٍ  1974

تم التصديق النهائي على ىذه الدعايتَ في الدؤبسر الدولر السابع ، و 1977وقدمت تقريرا بنتائج دراستها عاـ 
 .2بالولايات الدتحدة الأمريكية (San Francisco)في مدينػة ساف فرانسيسكو  1978والثلاثتُ عاـ 

الحسابات للتأكد من صحة تسجيل العمليات  تدقيقفي بادئ الأمر على الداخلي  التدقيقلقد اقتصر 
 الداخلي التدقيق نشاط الشركات أصبح من الضروري تطوير أعماؿ خطاء، ومع تطورالدالية وتصحيح الأ

ستخدـ كأداة لتقييم مدى فاعلية الأساليب الرقابية وإمداد الإدارة يتوسيع نطاؽ عملو، فقد أصبح و 
 الداخلي أداة لتبادؿ الدعلومات والاتصاؿ بتُ الدستويات الإدارية التدقيقبالدعلػومات، وبهذا أصبح 

 .3الدختلفة والإدارة العليا

الشركات  تطور بها الحقب والدراحل التي مرفيما يخص الجزائر فقد ارتبط تطور مهنة التدقيق الداخلي ب
  :4تتمثل فيإلذ ثلاثة مراحل، الجزائرية، والتي تم تقسيمها الاقتصادية 

 
                                                 

1
 .95 ، ص2005الدار الجامعية، الإسكندرية، ، مراجعات مختلفة لأغراض مختلفة أمتُ السيد أحمد لطفي، 
2

 ]بتصرؼ[. 31ص  ، 2006، مرجع سبق ذكره خلف عبد لله الوردات، 
3

 ]بتصرؼ[.186، ص 2006، الدار الجامعية، الإسكندرية، حوكمة الشركات ومعالجة الفساد المالي والإداريلزمد مصطفى سليماف،  
4

مهنة التدقيق في الجزائر بتُ الواقع الوطتٍ الثامن حوؿ لذ الدلتقى إخلة مقدمة ا، مدنشاط التدقيق الداخلي بين الواقع الجزائري والممارسات الدوليةد الرحماف، العايب عب 
 ]بتصرؼ[ .12-11 ص ص، 2010 أكتوبر 12و 11 يومي سكيكدة،، 1955أوت  20، جامعة الدعاصرة ةوالأفاؽ في ضوء الدستجدات العالدي
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 مرحلة ما قبل الإصلاحات الاقتصادية 1.

شؤوف الكانت كل حيث  . خلاؿ ىذه الدرحلة بالاقتصاد الاشتًاكي الاقتصاد الدخطط أو ما يدعىىيمن 
وبزضع لوصاية لستلف الذيئات الوزارية التي تتولذ وضع الخطط  ،الاقتصادية بستاز بالطابع العمومي

العمومية بزضع لرقابة ما  الشركاتكانت و الاقتصادية التي تتبع لذا.  شركاتلل الاستًاتيجيةوالتوجيهات 
. فقد فرض الدشرع في وضعو للقانوف الخاص بهذه  (la cours des comptes)المحاسبةيسمى بدجلس 

من القانوف  36الذيئة على ضرورة أف يخضع التدقيق الداخلي لسلطة ىذا المجلس حيث "تنص الدادة 
 الدتعلق بإنشاء لرلس المحاسبة على ضرورة أف تتولذ ىذه الذيئة توجيو أشغاؿ الرقابة الداخلية 80-05

فإف  وبالتالرشرؼ على تنفيذ واستغلاؿ نتائج أعمالذم". توالخارجية للهيئات والدصالح الدالية وىي بذلك 
بجعلها برت سلطة لشا  ،تفقد مسؤوليتهاو الدسؤولة على إنشاء وظيفة التدقيق الداخلي  ىي الإدارة العليا

تي تتولذ برديد مهامها ولرالات ومسؤولية لرلس المحاسبة بدلا من سلطة ومسؤولية الإدارة العليا ال
 تدخلها.

 مرحلة الإصلاحات الاقتصادية 21

اقتصادي، قامت السلطات العمومية بوضع  كنظاـمنذ أف اختارت الجزائر الانتقاؿ إلذ اقتصاد السوؽ  
من بتُ ىذه القوانتُ، و جملة من القوانتُ تساعد على الانتقاؿ من الاقتصاد الدخطط إلذ اقتصاد السوؽ. 

 00 الدادة رقمالاقتصادية العمومية الذي كرس في  شركاتالدتعلق بالقانوف التوجيهي لل 01-88ف القانو 
الاقتصادية الجزائرية. وقامت ىذه الدادة بتحديد  اتالشركإلزامية إنشاء وظيفة التدقيق الداخلي داخل 

 الشركاتارة وتسيتَ مهاـ ىذه الوظيفة في "الدساعدة على تطوير وبرستُ بشكل دائم ومستمر أساليب إد
الاقتصادية العمومية من رقابة  الشركاتفي بررير مستَي  الاقتصادية العمومية". كما ساىم ىذا القانوف

سلطة ووصاية لرلس المحاسبة وأصبحت  عنبحيث انفصلت وظيفة التدقيق الداخلي  ،لرلس المحاسبة
تو وظيفة التدقيق الداخلي خلاؿ ىذه لاحظ على التطور الذي عرفي وما خاضعة لسلطة الإدارة العليا.

 ، منها:وذلك لمجموعة من الاعتبارات ،الدرحلة ىو أنها لد ترقى إلذ الدستوى الذي كاف منتظرا منها

 ،الاقتصادية العمومية الشركاتاختلاؼ الزاوية التي ينظر منها للتدقيق الداخلي من طرؼ مستَي  -
تي يقوـ عليها التدقيق الداخلي وىو تقييم والحكم حيث أف معظم الدستَين يرفضوف أحد الدبادئ ال

على تصرفات الدستَين حوؿ الكيفية التي يتولوف بها إدارة رؤوس الأمواؿ الدوضوعة برت تصرفهم من 
 ؛طرؼ الدساهمتُ
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الاقتصادية العمومية كالصعوبات الدالية والضعف  اتالشركتعدد الدشاكل التي كانت تعاني منها  -
منافذ للتسويق والتوزيع جعلت من الدستَين لا يولوف لذذه الوظيفة أي أدنى التكنولوجي وغياب 

من القانوف    الاقتصادية العمومية التي لجأت إلذ تطبيق الدادة  الشركاتاىتماـ، ذلك أف عدد 
 ؛ضعيف جداكاف  88-01

إنشاء  الاقتصادية العمومية إلزامية الشركاتاكتفاء السلطات العمومية بوضع مادة تفرض على  -
، وضع الإطار التنظيمي الذي يسهل على الدستَين إنشاؤىاإلذ وظيفة التدقيق الداخلي دوف اللجوء 

التي  لشركاتلقليل من اافيعتبر أيضا أحد الأسباب التي لد تسمح بتطور ىذه الوظيفة".  والذي
للمدققتُ  الشركاتحيث حددت ، لأخرى شركةبأشكاؿ لستلفة من و أنشأت ىذه الوظيفة 

 الشركاتمعظم ف ،الداخليتُ لرالات تدخل لستلفة وكذلك الأمر بالنسبة للارتباط بالذيكل التنظيمي
 ؛من استقلاليتها جزء تفتقد هالشا جعل ،جعلت الوظيفة ترتبط بدديريات مركزية لستلفة

فهناؾ من أطلق عليها اسم مفتشية وىناؾ من سماىا  لقد أعطيت لذذه الوظيفة تسميات لستلفة -
وتتولذ القياـ بدهاـ أخرى لا  ،تنحرؼ عن تأدية مهامها الأساسية الوظيفةجعل لشا حة الرقابة. بدصل

 .تدخل ضمن دائرة صلاحياتها

 995.مرحلة ما بعد سنة  31

وتعويضهم بالأمر  01-88إلغاء كل قوانتُ الإصلاحات الاقتصادية بدا فيها القانوف  الدرحلة شهدت ىذه
والدتضمن تستَ رؤوس الأمواؿ الدنقولة ملك  1995سبتمبر  25يوـ  الدؤرخ في 25-95الرئاسي رقم 

التي كانت تفرض على  01-88من القانوف  40للدولة. إذ أنو بصدور ىذا الأمر، تم إلغاء الدادة 
إلا أف السلطات العمومية واصلت في إصدار  الاقتصادية ضرورة إنشاء وظيفة للتدقيق الداخلي. الشركات

الاقتصادية العمومية بضرورة الاىتماـ بالتدقيق الداخلي. ومن بتُ ىذه  الشركاتستَي تعليمات لفائدة م
 :التعليمات

الصادرة من المجلس الوطتٍ  1998فيفري  17الدؤرخة يوـ  STP/DPE 197/36التعليمة رقم  -
 ؛لدساهمات الدولة

ماي  20بتاريخ التعليمة الثالثة لرئيس الحكومة بصفتو رئيس لرلس مساهمات الدولة الصادرة  -
  ؛2003

الدتضمنة تقوية أنظمة الرقابة الداخلية للبنوؾ  2002نوفمبر  14الدؤرخة يوـ  03-02التعليمة رقم  -
 ؛والدؤسسات الدالية
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الصادرة من وزارة ترقية الاستثمارات  2007جانفي  30الدؤرخة يوـ  SG/07/079التعليمة رقم  -
 ة أنظمة الرقابة الداخلية.والدتضمنة وضع مصلحة للتدقيق الداخلي وتقوي

أجرت الجمعية الجزائرية للمدققتُ والاستشاريتُ في سياؽ تطوير مهنة التدقيق الداخلي في الجزائر 
 2005سنتي ما بتُ ( DELOITTE) بالتعاوف مع مكتب التدقيق العالدي( AACIA) الداخليتُ

ختَ حيث توصل ىذا الأ ، زائرلشارسة مهنة التدقيق الداخلي في الج واقع استقصاء لتشخيص 2006و
  : 1لذ النتائج التاليةإ

 ؛الحجمالعدد و  لزدودة من حيث وظيفة التدقيق الداخليالتي لديها  الشركات -
تقتضيو الدعايتَ الدهنية للممارسة نشاط  الذي لد تقم وظيفة التدقيق الداخلي بوضع ميثاؽ للتدقيق -

 ؛التدقيق الداخلي
وبالتالر لا يوجد ارتباط لوظيفة  ،تدقيق على مستوى لرلس الإدارةلل افعلى لج الشركاتلا برتوي  -

 ؛فاالتدقيق بهذه اللج
  ؛لا تقوـ وظيفة التدقيق بتحديد لرالات تدخلها -
 ؛ما زالت وظيفة التدقيق الداخلي تركز معظم جهودىا على الاىتماـ بتدقيق الوظيفة المحاسبية فقط -
وفي معظم الحالات  ،فة التدقيق ومهامها ومسؤولياتهابذهل الجهات الخاضعة للتدقيق صلاحيات وظي -

 ،لا يرونها إلا من الزاوية السلبية معتبرين إياىا والأفراد الذين يكونونها على أنها تلعب دور بوليسي
وأف مهمتها تزويد الإدارة العليا بالدعلومات حوؿ الالضرافات الإدارية  ،وأنها في خدمة الإدارة العليا

 ؛أجل معاقبة الأفراد الدقصرين في تأدية مهامهمللمسؤولتُ من 
بتدعيم وظيفة  الشركاتفي غياب مدققتُ مهنيتُ وحاصلتُ على تكوين في الاختصاص، تقوـ  -

التدقيق إما بالتًقية الداخلية وذلك بتعيتُ إطارات من أقساـ أخرى لشغل مناصب مدققتُ دوف 
 ليس لديهملذ توظيف جامعيتُ متخرجتُ حديثا أو باللجوء إ ،سابق معرفة وخبرة بالتدقيق الداخلي

 ؛الخبرة الكافية
لا يتم برديد الاحتياجات الحقيقية من الددققتُ اللازمتُ لتشكيل قسم التدقيق، حيث لصد أف بعض  -

لديها تعداد  الشركاتلا برتوي إلا على مدقق واحد يشغل ىذه الوظيفة في حتُ بعض  الشركات
 ؛فأكثر مدققتُ 10يصل إلذ 

فقط تفكر ( %20) على نظاـ حقيقي لإدارة الدخاطر. فمن بتُ العينة الدستجوبة الشركاتتعتمد  لا -
 .في وضع خريطة للمخاطر مستقبلا دوف برديد موعد للقياـ بذلك

                                                 
1

 .13الدرجع السابق، ص  
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الداخلي تطورت من  التدقيق ىناؾ من يرى بأف مهنة التدقيق ككل في الجزائر سواء التدقيق الخارجي أو
 : 1سيم التي سنتها الدولة منذ الاستقلاؿ، وتنقسم ىذه الدراحل إلذخلاؿ القوانتُ والدرا

 كانت مهنة التدقيق خاضعة لقوانتُ الدستعمر الفرنسي.: مرحلة قبل الاستقلاؿ -
: كما ىو الحاؿ بالنسبة للعديد من الدؤسسات والشركات والذيئات التي مرحلة غداة الاستقلاؿ -

عديد من الدشاكل سواء على مستوى التنظيم والتسيتَ أو خلفها الاستعمار، عانت فراغا كبتَا وال
 على مستوى التأطتَ والكفاءات.

المجلػػػس الأعلػػػى للتقنيػػػات المحاسػػػبية  عرفػػػت ىػػػذه الدرحلػػػة انشػػػاء(: .99. -970.مرحلػػػة مػػػا بػػػين ) -
(CSTC ،برػػػت وصػػػاية وزارة الداليػػػة ) برضػػػتَ الدخطػػػط الػػػوطتٍ  الػػػتي أنشػػػأ مػػػن أجلهػػػا هػػػاـالدمػػػن بػػػتُ و

 -91كمػػا تم اصػػدار القػػانوف   ومػػن ثم تنظػػيم مهنػػة التػػدقيق. ،ة وضػػماف تنظػػيم مهنػػة المحاسػػبةللمحاسػػب
   الدتعلق بتنظيم  مهنة الخبتَ المحاسبي ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد. 08

عرفت ىذه الدرحلة انشاء الدصف الوطتٍ للخبراء المحاسبيتُ  (:.200 -992.ما بين ) مرحلة -
والمحاسبتُ الدعتمدين، والذي تم انتخاب وتعيتُ أعضائو من طرؼ الدهنيتُ ولزافظي الحسابات 

   المحاسبيتُ، وبالتالر اعتبرت ىذه الدرحلة بداية الدمارسة الحرة لدهنة التدقيق.
بسيزت بإنشاء المجالس الجهوية، حيث عرفت ىذه الدرحلة العديد من  :2002ما بعد سنة مرحلة  -

واعادة اخضاعها  لشا أدى إلذ وضع حد للطابع الحر لدمارسة الدهنة ،ةالاضطرابات الدتعلقة بالدهن
جواف  11الدؤرخ في    01-10القانوف  لوزارة الدالية من جديد، وأىم ما ميز ىذه الدرحلة اصدار

      الخاص بإعادة تنظيم مهنة الخبتَ المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد. 2010

 

 

 

 

 

                                                 
1

الدعايتَ  في مواجهة (SCF) حوؿ النظاـ المحاسبي الدالر الدولر الدلتقى إلذ ، مداخلة مقدمةضرورة مراجعة مهنة مراجعة الحسابات وتكييفها مع المعايير الدوليةعمورة جماؿ،  
 . 05 ، ص2011ديسمبر  14و  13يومي  ، البليدة،والدعايتَ الدولية للمراجعة للمحاسبة الدولية
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 وأنواعو التدقيق الداخليمفهوـ   -  ثانيا

 التدقيق الداخلي تعريف. .

  عػػن نشػػاط داخلػػي مسػػتقل لإقامػػة الرقابػػة تعػػبّر  ،الشػػركةدارة لإوظيفػػة إداريػػة تابعػػة  »التػػدقيق الػػداخلي ىػػو 
أو العمػػػػل علػػػػى حسػػػػن  ،النظػػػػاـ مػػػػع مػػػػا تتطلػػػػب الإدارة يلتقيػػػػيم مػػػػدى بساشػػػػ ،الإداريػػػػة بدػػػػا فيهػػػػا المحاسػػػػبية

 .1«يحقق الكفاية الإنتاجية القصوىاستخداـ الدوارد بدا 

  بهػػا شػػخص أو أشػػخاص  يقػػوـ، الشػػركةوظيفػػة رقابيػػة داخليػػة تػػرتبط مباشػػرة بدػػدير  »التػػدقيق الػػداخلي ىػػو
مؤىلوف تابعوف تنظيميا للإدارة العليا ومستقلوف عن باقي الوظائف بدا فيها المحاسػبة والداليػة. حيػث يقتصػر 

عمليػػػات  تػػػدقيقيػػػتم التػػػدقيق الػػػداخلي والعمليػػػات، فمػػػن خػػػلاؿ عملهػػػا علػػػى لستلػػػف الوظػػػائف والػػػدوائر 
سياسػات والإجػراءات الدتبعػة للستلف الوظائف من أجل القياـ بالتحسينات اللازمة للوصوؿ لتطبيق جيػد ل

   .2«الشركةفي 

  النػواحي المحاسػبية والداليػة  تػدقيقيعمػل علػى  ،الشػركةنشػاط مسػتقل للتقيػيم داخػل  »التدقيق الداخلي ىػو
 الأخػػػػرىل سػػػػائرقابػػػػة إداريػػػة تقػػػػوـ بقيػػػػاس وتقيػػػيم الو  وكمػػػػا أنػػػ  الإدارة،وذلػػػك لخدمػػػػة  الأخػػػػرى،الأعمػػػاؿ و 

 .3«للرقابة

  الدعهد الفرنسي للتدقيق والرقابة الداخليةعرؼ (IFACI) نشاط مستقل  » :التدقيق الداخلي على أنو
عمليات التي تقوـ بها، موضوعي يسمح بإعطاء الشركة درجة من الثقة )التأكيد( حوؿ مدى صحة ال

يساىم في خلق قيمة مضافة لذا، كما يساعد الشركة على برقيق قدـ النصائح اللازمة لتحسينها، و وي
وتقدنً أىدافها وتقييمها بطريقة منظمة ومنهجية، في عمليات إدارة الدخاطر، الرقابة، والحوكمة، 

  .4«مقتًحات لتعزيز كفاءتها

                                                 
1

 .61ص  ،2000 عماف، الصفاء، الطبعة الأولذ،دار  ،الحساباتالمدخل الحديث لتدقيق ، جمعة أحمد حلمي 
2
 Hammini ALLEL, Le Contrôle Interne et L’élaboration du Bilan Comptable: entreprise publique 

économique, Office des Publications Universitaires, Alger, 2003, P      
3

 .202ص  ،1994القاىرة،  الشباب،مكتب  ،المراجعةدراسات متقدمة في  عطاء الله لزمود شوقي، 
4
 Voire: Institute Français de l’Audit et du Controle Interne, http://www.ifaci.com/bibliotheque/bibliotheque-en-

ligne-telecharger-la- documentation- professionnelle/referentiel-international-de-l-audit- interne/acces-par-

composante-du-cadre-de-reference/definition-de-l-audit-interne-207.html, date de consultation 05  3/2013, 

19h33. 

http://www.ifaci.com/bibliotheque/bibliotheque-en-ligne-telecharger-la-%20documentation-%20professionnelle/referentiel-international-de-l-audit-%20interne/acces-par-composante-du-cadre-de-reference/definition-de-l-audit-interne-207.html
http://www.ifaci.com/bibliotheque/bibliotheque-en-ligne-telecharger-la-%20documentation-%20professionnelle/referentiel-international-de-l-audit-%20interne/acces-par-composante-du-cadre-de-reference/definition-de-l-audit-interne-207.html
http://www.ifaci.com/bibliotheque/bibliotheque-en-ligne-telecharger-la-%20documentation-%20professionnelle/referentiel-international-de-l-audit-%20interne/acces-par-composante-du-cadre-de-reference/definition-de-l-audit-interne-207.html
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 يتسم ( منظمة التقييس الدوليةISO) إجػراؤه يػتمتػدقيق » :ىػوو  الأوؿ الطػرؼ التدقيق الداخلي بتػدقيق 
    .1«ةداخلي لأغراض عنها ينوب من أو ذاتها الشركة بواسطة

 قاـ ( ُمعهد الددققتُ الداخليتُ الأمريكيتIIA ) بإصدار لرموعة من التعاريف وتطويرىا خلاؿ فتًات
ويدكن  وظهور لرالات جديدة برتاج إلذ خدماتو،زيادة الطلب على ىذا النشاط  ، نتيجةزمنية لستفلة

 ابراز أىم التعاريف التي أصدراىا ىذا الأختَ، من خلاؿ الجدوؿ التالر: 

 التدقيق الداخلي. تعريفمعهد المدققين الداخليين في تطوير  إسهامات (:03102جدوؿ رقم )

 ائفووظ التدقيقمفهوـ  سنة الاصدار
 

 

.947 

 

 

ركة بهدؼ فحص م داخل الشنشاط تقييمي لزايد يت
المحاسبية وغتَىا من العمليات كأساس العمليات الدالية و 

نوع من أنواع  و، فهللإدارةلتوفتَ خدمات وقائية وبناءة 
ارس وظيفتو من خلاؿ قياس وتقييم الأنواع يد الذيالرقابة 

هتم أساسا بالنواحي المحاسبية والدالية يالأخرى من الرقابة. و 
 للشركة.

 العمليات الدالية والمحاسبية وغتَىا من العمليات؛فحص  -
 ؛ةتوفتَ خدمات وقائية وبناءة للإدار  -
 .قياس وتقييم الأنواع الأخرى من الرقابة -
 

 

 

.957 

نشاط تقييمي لزايد يتم داخل الشركة بهدؼ فحص 
العمليات الدالية والمحاسبية وغتَىا من العمليات كأساس 

دارية التي بسارس نظاـ الرقابة الإ جزء من ودارة، فهلخدمة الإ
 وظيفتها من خلاؿ قياس وتقييم الأنواع الأخرى للرقابة.

 فحص العمليات الدالية والمحاسبية وغتَىا من العمليات؛ -
 جزء من نظاـ الرقابة الادارية؛ -
 .قياس وتقييم الأنواع الأخرى للرقابة -

 

.98. 
 والشركة، فه نشاط تقييمي لزايد يتم داخل الشركة لخدمة

نظاـ رقابي يدارس وظيفتو من خلاؿ اختبار وتقييم فعالية 
 وملائمة نظم الرقابة الأخرى.

 نظاـ رقابي؛ -
 .اختبار وتقييم فعالية وملائمة نظم الرقابة الأخرى -
 

التدقيق الداخلي وظيفة تقويدية لزايدة، يتم تشكيلها داخل  .99.
 ة للشركة.الشركة، لاختبار وتقييم أنشطتها كخدم

التدقيق الداخلي وظيفة يتم تشكيلها داخل الشركة فهي إدارة  -
 مستقلة عن باقي الإدارات الأخرى؛ 

 .اختبار وتقييم كافة أنشطة الشركة -
 

 

.999 

 توكيدي نشاط مستقل موضوعي وىالتدقيق الداخلي 
 عملياتها، وبرستُ شركةلل قيمة لإضافة مصمم ،استشاريو 

إيجاد  خلاؿ من برقيق أىدافها على الشركة وىو يساعد
إدارة  عمليات فعالية وبرستُ منظم ومنضبط لتقييم منهج

         .الحوكمةو الدخاطر والرقابة 

 دارات الأخرى للشركة؛عن باقي الإ مستقل (قسم) نشاط -
 ة؛استشارية و توكيديتقدنً خدمات  -
 ؛عملياتها وبرستُ شركةلل قيمة ضافةإ -
 عمليات فعالية وبرستُركة من خلاؿ تقييم الش أىداؼ برقيق -

 .الحوكمةو والرقابة  الدخاطر إدارة

 بنها، من إعداد الباحث بالاعتماد على: ]سناء لزمد بدراف، الدراجعة الدتقدمة، كلية التجارة، منشورات جامعة بنها، :المصدر

 .[133-125، ص ص 2012
                                                 

1
، 2002، جنيف، ، ترجمة ىيئات التقييس العربيةمصطلحاتالو  الأسس :دارة الجودةإ(: نظم  ISO 9000 :2000المواصفة القياسية الدولية )الدنظمة العالدية للتقييس،  
 .19ص
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تبع أعلى سلطة في الذرـ التنظيمي ي ل وموضوعيمستق رقابي نشاطيدكن تعريف التدقيق الداخلي بأنو 
لديهم كفاءة وتأىيل مهتٍ كاؼ، حيث يقدموف لرموعة من الأفراد أو الأشخاص  بأدائهاللشركة، يقوـ 

ليات الحوكمة مبرستُ ع من خلاؿلشركة لتساىم في إضافة قيمة و وقائية، واستشارية  تأكيدية  خدمات
 بها. وإدارة الدخاطر والرقابة الداخلية

ص وأىداؼ ئمن خلاؿ تعاريف التدقيق الداخلي التي تم عرضها في الجدوؿ السابق،  يدكن استنتاج خصا
 (، وتوضيحها في الشكل التالر:IIAمعهد الددققتُ الداخليتُ ) تعريف ولرالات التدقيق الداخلي حسب

 قين الداخليينمعهد المدقحسب  التدقيق الداخلي: الهيكل العاـ لوظيفة (02102الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عداد الباحثإمن المصدر:           

 التدقيق الداخلي 

 استشاري كيديأت موضوعي مستقل

 الشركة ملياتتحسين ع زيادة قيمة الشركة

 تقييم وتحسين فعالية

 عمليات الحوكمة الرقابة الداخلية إدارة المخاطر
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 . أنواع التدقيق الداخلي2

 :1لذإ ،التدقيق الداخلي ينقسم         

 التدقيق المالي Financial Audit 

بية الدتعلقة بها لتحديد مدى الالتزاـ ىو الفحص الدنظم للعمليات الدالية والقوائم والسجلات المحاس
 دارية وأي متطلبات أخرى موضوعة مسبقا.  بالدبادئ المحاسبية الدتعارؼ عليها والسياسات الإ

 تدقيق الالتزاـ Compliance Audit 

، ويهدؼ إلذ تدقيق ومراجعة مدى التزاـ الشركة بالدعايتَ الدقررة،  التنفيذ أوداء يسمى بتدقيق الأ
التدقيق يهتم بالالتزاـ بالقوانتُ  نالنوع م ادارية الرسمية الدكتوبة، وىذالإ والإجراءات كالسياسات

معرفة مدى التقيد أو الالتزاـ بأداء سياسات  منو السياسات والنظاـ الداخلي، حيث يكوف الغرضو 
تابة تقرير عما إذا  يقوـ الددقق في ىذه الحالة بكو قوانتُ وتعليمات أو مدى التقيد بعقود معينة، أو معينة، 
 تلك السياسات والاجراءات الدقررة أـ لا.       إتباع تم كاف قد

 التدقيق التشغيلي Operational Audit 
بالأىداؼ الإدارية الدسطرة، والذدؼ من  ةىو الفحص الشامل للشركة لتقييم أنظمتها والرقابة مقارن
( كيفية برقيق Effectivenessيس الفاعلية )عمليات التدقيق برديد فعالية وكفاءة التنظيم، حيث تق

( كيفية استخداـ الشركة لدواردىا بشكل Efficiencyالشركة لأىدافها بنجاح، في حتُ تقيس الكفاءة )
يقوـ الددقق الداخلي بتدقيق وفحص ما إذا كانت أقساـ الشركة تقوـ  وبالتالرجيد لتحقيق أىدافها، 

 بتحقيق أىدافها بفعالية وكفاءة. 

 تدقيق الاجتماعيال Social Audits 
للشركات بهدؼ  ييعرؼ التدقيق الاجتماعي بأنو الدراسة والفحص والتقييم الدنظم للأداء الاجتماع

الدلقاة على  الاجتماعيةالتحقق من سلامة التقارير الدالية والاجتماعية عن مدى التزاـ الشركة بالدسؤولية 
 ة العامة للمجتمع.عاتقها ومدى مساهمتها في برقيق الرفاىي

 

                                                 
1

، مذكرة ماجستتَ غتَ أثر تطبيق الحاكمية المؤسسية على جودة التدقيق الداخلي في الشركات الصناعية المدرجة في سوؽ الكويت للأوراؽ المالية لزمد عبد الله العبدلر، 
 .38-36ص ص ، 2012جامعة الشرؽ الأوسط،  سبة،منشورة، بزصص لزا
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 التدقيق لأغراض خاصة  Audit for Special Purposes 
دارة العليا للقياـ حداث، تكلفو الإأىو نوع من التدقيق يقوـ بو الددقق الداخلي حسب ما يستجد من 

 خطة التدقيق الداخلي.  برنامج أو بو، فغالبا ما يكوف فجائيا وغتَ مدرج ضمن 

 تدقيق الداخليمقومات وخصائص ال - ثالثا

 مقومات التدقيق الداخلي 1.

 :1يأهمها ما يل ،لرموعة من الدقومات يقوـ نشاط التدقيق الداخلي على         

  شركةلل يالهيكل التنظيم منالداخلي  تدقيقالموضع قسم 
 دققالدللإدارة العليا، وذلك لتجنب القيود التي تفرض على  يالداخل التدقيقمن الدفضل أف تكوف تبعية 

 خشية التقارير ولا ترسل للإدارة العليا ىأنو أحيانا بزخَف حيث ،سيما الددير العاـ من الأجهزة التنفيذية ولا
  .الذي بدوره يتبع الددير العاـ تتبع الددير الدالر كما يدكن أف ،الإحراج أو كشف سلبيات يراد إخفاؤىا

 يةالاستقلال 
عمل برت توجيو ت، الشركةفي  يةفالإشراجزءاً من الوظائف  الداخلي التدقيق وظيفةبالرغم من اعتبار 

تبذؿ جهود من قبل حيث ، يةعملها باستقلال يوإشراؼ إدارتها، إلا أنو يجب برريرىا من القيود لتؤد
 الداخليتُ للمحافظة على حقوقهم واستقلالذم. دققتُالدنظمات الدهنية العالدية لإنشاء منظمات للم

 الداخلي التدقيقملين بقسم الكفاءة المهنية للعا  
تهم، امؤىلتُ علمياً وعملياً، وحصلوا على الدورات التدريبية الدستمرة لتنمية كفاء الددققوف أف يكوفأي 
تار من بتُ المحاسبتُ القدامى من يتولذ أعماؿ  ومن الداخلي لأنو يكوف قد اكتسب  التدقيقالدفضل أف يخخ

   الشركة؛خبرة مهنية داخل 

 الداخلي التدقيقلجيد لأعماؿ التخطيط ا 
 .الداخلي اربذاليا أو عشوائيا بل لسططا ومبرلرا التدقيقلا يجب أف يكوف عمل 

 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[78 -77، ص ص 1996، مكتبة دار النشر للجامعات، القاىرة، إسلامية إطلالةأصوؿ المراجعة والرقابة: مع ة، شحات حستُ حستُ 
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  الداخلي التدقيقوجود معايير وإرشادات لعملية 
الداخلي وبرامج للعمل ونظم الخبرة، وذلك لتطوير العمل إلذ  للتدقيقىناؾ ضرورة مهنية لوجود إرشادات 

 الدهنية. التدقيقىذا الأمر منظمات الأحسن، ويتولذ 

  الداخلي التدقيقشمولية 
بعض العمليات وترؾ البعض الآخر، أو ينتظر حتى  تدقيقالداخلي على  التدقيقلا يقتصر دور  بحيث
موضوع تلك الشكوى، بل يجب أف تشمل كافة الدعاملات  حوؿشكوى ويطلب جمع حقائق  تأتي

 الشركة.والأحداث في 

 الداخلي التدقيقلقسم  العليدعم الإدارة ا 
 التي يقدمهاالداخلي بالإمكانيات الدادية والبشرية والأخذ بالإرشادات والنصائح  التدقيقيجب دعم قسم 

 وذلك لتطوير العمل إلذ الأحسن.

  بالشركةالعلاقات الحسنة الطيبة مع العاملين  
يعامل على أنو موجو  يجب أف ولكن  ،أو لسبر شرطةعلى أنو رجل  يالداخل دققلا يجب أف ينظر إلذ الد

تتم عملية الحصوؿ على الإيضاحات والإجابة على  بهذاو ومرشد يسعى لتصويب الأخطاء، 
 الاستفسارات ومناقشة الدلاحظات وتصويب الأخطاء.

 يالخارج دققالتعاوف الفعاؿ الصادؽ مع الم  
 الددقق يالداخل الددققيجب أف يدد  نوإف ،باعتبار أف الأىداؼ والدقاصد واحدة وكلاهما يكمل الآخر

والدسائل التي برتاج إلذ مزيد من  التدقيقوخطط وبرامج  يبدعلومات عن نظم الضبط الداخل يالخارج
 التدقيق والفحص.

  المتقدمة التدقيقاستخداـ وسائل  
 ، ونظم الدعلوماتوبنظم الحاس :الحديثة مثل اتالتقنيو  وسائلالاستخداـ  يالداخل دققعلى الد

برقيق الجودة على  هالدتكاملة، ونظم الخبرة، ونظم دعم القرارات، ونظم الذيكلة أو إعادة الذندسة لتساعد
 الداخلي. التدقيقعملية  في
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 خصائص التدقيق الداخلي 21

 بالخصائص التالية: التدقيق الداخلي نشاط تميزي

 مستقل يتقييم نشاط  
، وأف يتبع إداريا أعلى مستويات بتدقيقهالأنشطة التي يقوـ الداخلي مستقلا عن ا الددققعتٍ أف يكوف ي

 .1الدنبثقة عنو التدقيقلرلس الإدارة أو لجنة  :الذيكل التنظيمي في الشركة مثل

 استشاري نشاط  
على تزويد إدارة ولرلس إدارة الشركة بالتحليلات والدراسات  نشاط التدقيق الداخلي عملي حيث

   .2للازمة لابزاذ القرارات الدناسبة في الوقت الدناسبالاستشارات والاقتًاحات او 

 تأكيدي  نشاط 
الداخلي على تقييم كفاية وفعالية أدوات نظاـ  التدقيقبناء على نتائج تقدير الدخاطر، يعمل نشاط 

ويتم التعامل معها  ،طمئن الإدارة بأف الدخاطر الدرتبطة بنشاط الشركة مفهومةيحيث  الرقابة الداخلية،
    .3ل مناسببشك

 موضوعي نشاط  
الداخلي بأداء عملو دوف بريز إلذ أي طرؼ قد تكوف لو مصلحة في نتائج عملية  دققأف يقوـ الد أي

الداخلي أف يدارس التجرد والعدالة في جمع وتقييم أدلة الإثبات وتقييم  دققعلى الد بحيث، التدقيق
بأف يوفر كل من دقق اخلي، فهي تسمح للمالددقق النتائج، فالدوضوعية تعتبر خاصية أساسية للم

   .4ةخدمات التأكد والنشاط الاستشاري إلذ لرلس الإدارة والأطراؼ ذات الدصلحة بالشرك

 

 

 

                                                 
1

 . 34ص مرجع سبق ذكره،خلف عبد لله الوردات،  
2

 .36الدرجع السابق، ص 
3

 ]بتصرؼ[ .44الدرجع السابق، ص  
4

 []بتصرؼ .463، ص2007، الإسكندريةالدار الجامعية، ، دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكدأمتُ السيد أحمد لطفي،   
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 التدقيق الداخليخدمات   -  رابعا

 : 1أهمهاومن  ،وكذا الأطراؼ التي لذا مصلحة بها للشركة الداخلي العديد من الخدماتالتدقيق قدـ ي          

 دمات وقائية خ 
الداخلي في الشػركة لتحقيق الحماية الكاملة للأصػوؿ  الددققعبارة عن لرموعػة من الإجراءات التي يضعها 

 برريفها أو من والدمتلكات من السرقة أو الاختلاس أو الذدر، وحماية السياسات الدختلفة في الشركة
    تغيتَىا دوف مبرر.

  خدمات تقييمية 
والإجراءات التي يستخدمها الددقق الداخلي في لراؿ قياس وتقييم مدى فعالية  تتمثل في السياسات

 قد يستخدـ الددقق الداخلي نفس الأدوات التي يستخدمها الددققالداخلية الدطبقة داخل الشركة، و الرقابة 
  الخارجي بالتعاوف معا بدا في ذلك من تيستَ لدهمة كل منهما.

  خدمات إنشائية 
لتدقيق الداخلي في مساعدة إدارة الشركة على توفتَ البيانات والدعلومات اللازمة في لراؿ تتمثل في دور ا

 برستُ الأنظمة الدوضوعة داخل الشركة سواء كانت ىذه الأنظمة إدارية أو مالية.

  خدمات علاجية 

يكتشفها  الأساليب التي يستخدمها الددقق الداخلي في لراؿ تصحيح الأخطاء التيتتمثل في الإجراءات و 
والخاصة بإصلاح وعلاج أوجو القصور في لستلف نظم  التدقيقأو التوصيات التي قد يتضمنها تقرير 

 الشركة. 

 التدقيق الداخليوظيفة  ومجالات أىداؼ  -  خامسا

بشكل كبتَ وتعتمد على حجم وىيكل الشركة ومتطلبات التدقيق الداخلي أىداؼ وظيفة  بزتلف
واحد أو التدقيق الداخلي وظيفة  لرالاتأو  وكمة. ويدكن أف تشمل نشاطاتالدكلفتُ بالحو الإدارة، 

 :2أكثر لشا يلي

 
                                                 

1
 .129-128، ص ص مرجع سبق ذكرهالسيد سرايا،  لزمد 
2

 .629ص  ،،  مرجع سبق ذكرهالخدمات ذات العلاقةو ة وعمليات التأكيد الأخرى  إصدارات المعايير الدولية لرقابة الجودة والتدقيق والمراجع ،الابراد الدولر للمحاسبتُ 
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 على الرقابة الداخلية الإشراؼ (Monitoring of internal control)  

شراؼ على عملها أنظمة الرقابة، الإ لتدقيقبدسؤولية لزددة  الداخلي التدقيقيدكن أف تكلف وظيفة 
 ت عليها؛التوصية بعمل برسيناو 

 فحص المعلومات المالية والتشغيلية (Examination of financial and operating 

information)  

عداد إبدراجعة الوسائل الدستخدمة لتحديد وقياس وتصنيف و التدقيق الداخلي يدكن أف تكلف وظيفة 
نود الدختلفة بدا فيها التقارير حوؿ الدعلومات الدالية والتشغيلية، ولعمل استفسارات معينة حوؿ الب

 ؛والإجراءاتالاختبارات التفصيلية للمعاملات وأرصدة الحسابات 

 التشغيليةالنشاطات  تدقيق (Review of operating activities)  

، ومن ناحية الاقتصاديةبدراجعة النشاطات التشغيلية من الناحية التدقيق الداخلي يدكن أف تكلف وظيفة 
 ؛ا في ذلك نشاطات الشركة الغتَ ماليةالفاعلية والكفاءة، بد

 الالتزاـ بالقوانين والتنظيمات تدقيق (Review of compliance with laws and regulations)  

الالتزاـ بالقوانتُ والأنظمة والدتطلبات الخارجية الأخرى،  بتدقيقالتدقيق الداخلي يدكن أف تكلف وظيفة 
 ؛خرىالداخلية الأدارة والدتطلبات وسياسات وتوجيهات الإ

 دارة المخاطرإ (Risk management)  

الشركة من خلاؿ برديد وتقييم الدخاطر الذامة والدساهمة في التدقيق الداخلي وظيفة  ساعديدكن أف ت
 ؛دارة الدخاطر وأنظمة الرقابةإبرستُ 

 الحوكمة (Governance)   

تعلق بتحقيقها لأىدافها الدتعلقة بالأخلاؽ الداخلي عملية الحوكمة فيما ي التدقيقيدكن أف تقيم وظيفة 
لذ الجهات الدعنية في الشركة، وفعالية إيصاؿ معلومات الدخاطر والرقابة إدارة الأداء والدساءلة و إالقيم و و 

  ؛الداخليتُ والخارجيتُالددققتُ التواصل بتُ الدكلفتُ بالحوكمة و 
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 .المرتبطة بو وظائف التدقيق الداخلي والأىداؼ (:04102جدوؿ رقم )

 الأىداؼ المرتبطة بها الوظيفة
 .ستَ الأعماؿ حسن عن وطمأنتها الإدارة خدمة .الرقابة وظيفة في للإدارة الفعالة الدشاركة
 :وتشمل ،الداخلية نظم الرقابة وبرديث وتطوير الدستمر التدقيق

 ؛والحسابات الداخلي الضبط نظم تقييم -
 .والإجراءات الخطط تقييم -

 حيث من والنظاـ المحاسبي الداخلي الضبط نظاـ سلامة من تأكدال -
 ؛والتطبيق التصميم

 تلك تنتجها الدورية التي والتقارير الدعلومات سلامة من التأكد -
 ؛الأنظمة

 ؛الدستخدمة النظم والإجراءات في النقص أو الضعف نقاط اكتشاؼ -
 النظم كتل لتعديل وتطوير الدقتًحات وتقدنً التوصيات إعطاء -

 ؛كفاءتها وفاعليتها لزيادة والإجراءات
 .الدورية للمراجعات الدوظفتُ نتيجة بتُ تواطؤ حدوث لساطر خفض -

 إذا ما برديد بغرض واللوائح والقوانتُ والإجراءات السياسات تدقيق
 .ومطبقة وكافية مناسبة كانت

 قبل من والقوانتُ والإجراءات واللوائح السياسات وفهم تفستَ توحيد
 الفهم سواء سوء مشكلة من للتخلص لذا وتوحيد التطبيق ،الدوظفتُ

 .نية بسوء أـ بحسن
 .الرقابة الداخلية لنظم الدوظفتُ تطبيق مدى تدقيق

 
 من أو من التلاعب والاختلاس، الشركة وأصوؿ أمواؿ حماية من التأكد
  .اؿسوء الاستعم أو عدـ الكفاءة أو الإهماؿ نتيجة الخسائر بها برقيق

 .بالشركةوالعمليات  الأنشطة وفعالية كفاءة من التأكد .الأنشطة والعمليات لكافة التشغيلي بالتدقيق القياـ
 .الدصاحبة لذا الأماف ودرجة اكتمالذا من التأكد .الدعلومات نظم بتدقيق القياـ

 والتشغيلية المحاسبية والإحصائية والتقارير البيانات صحة من التحقق
 .الثقة فيها درجة وبرديد

 

 وبالتالر الدعلومات، تلك في ظل سليمة قرارات ابزاذ على الإدارة مساعدة
 .الدنتجة نوعية الدعلومات برستُ خلاؿ من والالصاز كفاءة الأداء برستُ

 والدالية داريةوالإ الكفاءة الإنتاجية إلذ الوصوؿ في الإدارة مساعدة .الدختلفة )الأقساـ أو الدصالح( الإدارات بتُ التنسيق
 .القصوى

 بجميع الخاصة بالنظم والإجراءات الداخليتُ دققتُالد إلداـ من الاستفادة .جديدة وظائف إلذ المحولتُالقدامى  الدوظفتُ أو الجدد الدوظفتُ تدريب
 .الوظائف

، مذكرة فاعليتها لزيادة المقترحة والآليات الداخلية المراجعة وحدات عمل معوقاتالعفيفي،  فتحي لزمد عبتَالمصدر: 
 .26ص ، 2007منشورة، بزصص لزاسبة وبسويل، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية، غزة،  غتَ ماجستتَ

 

 

 

 



 انداخهي نهتدليكالإطار اننظري  ...............................................................انثانيانفصم 
 

140 

 

 وصعوبات العمل التدقيق الداخلي أداءالعوامل المؤثرة على   -  سادسا

 التدقيق الداخلي أداءالعوامل المؤثرة على . .

 :1الداخلي التدقيق فعالية على ثرتؤ  التي العوامل من العديد وجدت

 البيئية العوامل 

 التدقيق قسم وفعالية ،شركة أي بيئة في الدؤثرة العوامل أىم من ىو الإدارة فدعم :الإدارة اتجاىات -
 .الإدارة بدتطلبات تتأثر الداخلي

 اشرمب بشكل الشركة في الداخلي التدقيق قسم مدير يتصل ما عادة :الإدارة مجلس أعضاء اتجاىات -
 الداخلي التدقيق قسممدير  بتُ ما تعقد التي الدورية الاجتماعات فإف وكذلك الإدارة، لرلس مع

 إبعاد نتيجة الداخلي التدقيق فعالية الإدارة على لرلس تأثتَ أنواع من نوعاً  تشكل الإدارة لرلس وأعضاء
 .اخليالد التدقيق من استقلالية يعزز ما الاجتماعات، ىذه من الشركات إدارات

 يعزز شركةالتنظيمي لل الذيكل في الداخلي التدقيق قسمل مستقل موقع وجود للشركة: التنظيمي الهيكل -
 .فعاليتو زيادة وبالتالر الداخلي التدقيق استقلالية من

 الداخلي التدقيق قسم داخل عوامل 

 تدقيق الداخليال قسم موارد تستخدـ أف يفتًض :الداخلي التدقيق قسم في البشرية الموارد سياسة -
 .الأداء وتقييم الدوظفتُ، بتُ ما والعلاقات والتدريب التعليم يتضمن وىذا فعاؿ بشكل

تربط  وىي التدقيق، واستًاتيجيات أىداؼ إنشاء يتضمن الداخلي التدقيق بزطيط إف :التدقيق تخطيط -
 للعمل بأفضل خليالدا التدقيق قسم مساعدة وبعدىا ،الشركة أىداؼ مع الداخلي التدقيق أىداؼ بتُ

  .لشكنة فعالية
 لتنفيذ الدعرفة والخبرة منا واسع مدى تتطلب والتي، الدعقدة الدهن من الداخلي التدقيق يعتبر :المهنية -

  .جيد بشكل التدقيق عمليات
 القوة وقيادة يتضمن وىذا السلوؾ، علم مفاىيم استخداـ الداخليوف الددققوف يستطيع :التدقيق طرؽ -

فقوة الددقق  الداخلي، الددقق لاقتًاحاتو  للتدقيق الخاضعة الأقساـ أو الدصالح قبوؿ زلتعزي الدوقف
                                                 

1
 الاقتصادية الدراسات كليةمذكرة ماجستتَ غتَ منشورة،  ، ميدانية دراسة :الأردنية شركات التأمين في الداخلي التدقيق وظيفة تحسين في التدقيق لجنة دورالدرعي،  توفيق نبيو 

 .  45-44ص ص ، 2009عة جدرا، عماف، والدالية، جام والإدارية
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 الخاضعة الأقساـ على نضج بالاعتماد اقتًاحات إعطاء ىي الدوقف وقيادة الدهنية، معرفتو ىي الداخلي
  .للتدقيق

 صعوبات عمل المدقق الداخلي. 2 

 :1نذكر منهاوالتي  لعملو، أداءه ناءأث الصعوبات العديد من الداخلي الددقق يواجو

 الداخلي المدقق دور الموظفين بعض فهم عدـ  
 أساليب تطوير في الداخلي الددقق دور وإدراؾ فهمعلى موظفي وعماؿ ومدراء أقساـ ومصالح الشركة 

 ادإيج إلذ يدتد بل الالضرافات، مقدار وبياف إبراز الدلاحظات على لا يقتصر دوره وأف ،وبرسينو العمل
تبرير  وبذنب ا،فيه العاملتُ وعلى على الشركةبالفائدة  يعود بدا التوصيات والاقتًاحات الحلوؿ وتقدنً

في تفستَ  وتضليل إلذ لشا يؤدي ة،مغلوط بصورة التي تقدـ للمدقق الداخلي السلبية الأخطاء والالضرافات
     .الالضرافات

 الأقساـأو  الفروع في العمل ضغط  
 ،متأخرة بصورة الأخطاء بعض اكتشاؼ الأحياف إلذ بعض في التدقيق مهمة إلصاز في أخرالت إلذ يؤدي

 مقارنة الداخليتُ الددققتُ ويرجع ىذا التأخر إلذ وجود عدد قليل من .معالجتها يؤدي إلذ صعوبة في لشا
    .الداخلي التدقيق فعاليةعلى جودة و  سلبا يؤثر لشا ؛في الشركة الدوظفتُ إجمالرب

 عماؿ المدقق الداخلي في مجاؿ المالية والمحاسبةأ حصر  
 في فقط عائقا والمحاسبية الدالية بالأعماؿ الداخلي الددقق لعمل الإدارة لرلس أعضاء بعض حصر يشكل
 الأخرى. التدقيق لأعماؿ الداخلي الددقق أداءتطور 

 
 
 
 
 

                                                 
1

 دمشق جامعة لرلة، المالية لمعدي القوائم الشخصية الأحكاـ مخاطر من الحد في المساىمة العامة الأردنية الشركات في الداخلي التدقيق أىمية يونس عيلاف الشوبكي، 
  .186-185ص ص  ، 2014، دمشق، 01، العدد 30، المجلد والقانونية الاقتصادية للعلوـ
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 اريية الخانتدليك  و  انداخهي انتدليك  انتكامم بين   المطهب انثانث:

 التدقيقو  الداخليالتدقيق  وظيفة بتُ العلاقة أهمية زادت الشركات، حوكمة متطلبات زيادة مع           
لشا  تكاملاً  أكثر دورهما أصبح الحديثة ؿاعمالأ بيئة فيو ، قدنً تقليد الوظيفتتُ بتُ العلاقة وتعتبر ي،الخارج

معايتَ  قائمة إصدار لذيتُ إالأمريك القانونيتُالددققتُ  دمعه دفع . وىو مابينهما العلاقة تعميق ضرورة استدعى
وتنفيذ  بزطيط عند الداخلي التدقيق طابنش الاستعانة على الخارجيتُ دققتُالد تشجع التي( 65) رقملتدقيق ا

 ،اخليةالد الرقابة فهم بضرورةي الخارجدقق الد تلزـ ( التي55) رقم التدقيق معايتَ قائمة أصدر كما لتدقيق.عملية ا
           . 1تدقيق الداخليال عمل فهم يالخارج الددقق على يلذا ينبغ

 الداخلي والتدقيق الخارجيالتدقيق التكامل بين  تعريف  -  أولا

الددقق الداخلي  بتُ والتنسيق التعاوف « على أنووالتدقيق الخارجي  التدقيق الداخلي بتُ التكامليعرؼ 
بقدر الإمكاف  وتقليل التدقيق، لأعماؿ شملأتغطية  يضمن بدا لدهامهما، هماتنفيذ أثناء الخارجي الددققو 

  .2»الشركة على بالفائدة ويعود عاـ التدقيق بشكل أىداؼ يحقق اتوزيع العمل وتوزيع الجهود، ازدواجية

 التدقيق الخارجيالداخلي و التدقيق أىمية التكامل بين    -  ثانيا

الددقق الداخلي،  بو يقوـ التي الرقابية للمهاـ استكمالاً  لددقق الخارجيبها ا يقوـ التي الأعماؿ تعتبر
 لدى . حيث يوجد3لرالات العمل كافة في بينهما والتنسيق التعاوف ضرورة الحوكمة متطلبات وتقتضي
 الداخلي لددققاف التدقيق، عملية فعالية زيادة على تعمل لستلفة قوة نقاط والخارجيتُ الداخليتُ الددققتُ
كبر أإلداـ و  أفضل فهم لديو يتكوف لذلك ونتيجة ،الشركة نفس في العمل في وقتو أو كل معظم يقضي
الخارجي رؤيتها الددقق  يستطيع لا التي برؤية الأمور لو يسمح ما وىذا، وعمليات الشركة وأنظمة لثقافة

عدة  مع الدتعاقد جيالخار  الددقق فإف آخر من جانب. و الروتينية للشركة تورازيا فهماىا خلاؿ أو
 على الداخليالددقق أكبر من  قدرة ، تكسبومن القضايا متنوعة لمجموعة خلاؿ عملو يتعرض ،عملاء

                                                 
1

العلمية،  للبحوث التجارة كلية لرلة ،تطبيقية مع دراسة -الشركات جودة حوكمة تحسين في الداخلية المراجعة وظيفة لجودة المحددة العواملعيسى،  لزمد كامل سمتَ 
  .21-20، ص ص 2008، الإسكندرية، 45رقم  المجلد ،01رقم  العدد جامعة الإسكندرية،

2
منشورة، بزصص علوـ بذارية، فرع لزاسبة وتدقيق، جامعة الجزائر  غتَ ، مذكرة ماجستتَالتكامل بين المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجيةسرعة،  أبو سعيد للها عبد السلاـ عبد 

  .96، ص 2010، الجزائر، 03
3

منشورة، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة،  غتَ ، مذكرة ماجستتَالخارجيو  الداخلي التدقيق آليات دعم في المراجعة لجاف دور فاعلية مدىالصوص،  لزمود سعيد إياد 
 .53، ص 2012
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من  الخارجي تزيد والددقق الداخلي الددققبتُ  الثقة فإف ذلك إلذ وبالإضافة ،القضايا وحل اكتشاؼ
   .1 ابينهم التعاوف فعالية

 الدنجز العمل بتكرارالخارجيتُ  الددققتُ قياـ إلر يؤدي صحيحال كلشالب التدقيق عملية تنسيق عدـ فإ
من  يزيد أف دوف الخارجيالتدقيق أتعاب  في زيادة الإلذ يؤدي التكرار ىذا ،الداخليتُالددققتُ  قبل من

 عمل بتكرار الداخليتُ الددققتُ قياـ يؤدي إلر امهبين التعاوف عدـ فإف وبالدثل التدقيق، عملية فعالية
     .2الداخلي التدقيقوجهد  وقت إىدار عنو ينتج ، لشاالخارجيتُ الددققتُ

 التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي أوجو التشابو وأوجو الاختلاؼ بين   -  ثالثا

  . أوجو التشابو بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي.

ئص والخطوات التي يتبعانها أثناء تأدية مهاـ كثتَ من الخصايتشابو الددقق الداخلي مع الددقق الخارجي في  
   :3التدقيق التي توكل إليهم، منها

 ؛أثناء تأدية عملو (ة)يتمتع بالاستقلالي الاستقلالية لو تتوفر أف يجب كلاهما -
 ؛والتلاعب الأخطاء حدوث وتقليل لدنع فعاؿ داخلية رقابة نظاـ لوجود يهدؼ كلاهما -
 ؛التدقيق عملية أداء في بالدوضوعية صفيت وأف كفاءة ووذ مؤىلاً  يكوف أف يجب كلاهما -
الرقابة  اراتاختب وأداء بزطيط من التدقيق أداء في الدنهجية نفس يتبعيستعمل نفس التقنيات و  كلاهما -

  ... الخ؛الأساسية اراتوالاختب الداخلية،
 ؛ائجونت وتقييم توااختبار  صحة مدى لتحديد النسبية والأهمية بالدخاطر يهتم كلاهما -
 التي الدالية القوائم إعداد في تساعد التي الدعلومات بتوفتَ يقوـ فعاؿ لزاسبي نظاـ توفتَ في يساعد كلاهما -

 .الدعنية الأطراؼ قبل من عليها الاعتماد يدكن

 
 

 
                                                 

1
، ص 2013، غزة، 02، العدد 15، لرلة جامعة الأزىر، المجلد الخارجيين المدققين نظر وجهة من الخارجي والمدقق الداخلي المدقق بين العلاقةصبري ماىر مشتهى،  

 ]بتصرؼ[ .420
2

 .سابقالالدرجع و  ةنفس الصفح 
3

، الخارجي التدقيق تكلفة وتخفيض الداخلية الرقابة نظاـ في تعزيز وأثرىا المصارؼ في والخارجي الداخلي التدقيق بين العلاقة في المؤثرة العوامل الددىوف، إبراىيمرغدة  
 . ]بتصرؼ[53-52 ص ص، 2014، غزة، الإسلاميةمنشورة، الجامعة  غتَ بزصص لزاسبة وبسويل، مذكرة ماجستتَ
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 . أوجو الاختلاؼ بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي2

ي والتدقيق الخارجي في النقاط التالية الدبينة في الجدوؿ أوجو الاختلاؼ بتُ التدقيق الداخل أىم إبرازيدكن 
 أدناه:

 أوجو الاختلاؼ بين عمل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي(: 05102جدوؿ رقم )

 المدقق الخارجي المدقق الداخلي أوجو الاختلاؼ
 من التدقيقلجنة  وظيفيا ويتبع الإدارة إدارياً  لرلس رئيس يتبع موظف التعيين

 .الداخلي التدقيق نشاط عن لتقريرا حيث
 الشركة. عن مستقل مهتٍ

المسؤولية 
 داريةالإ

 الشركة )الدساهمتُ( والجهات ملاؾ أماـ مسؤوؿ أو لجنة التدقيق و /الإدارة الإدارة ولرلس لرلس رئيس أماـ ؿؤو مس
 الخارجية.

الداخلي دقيق الت معايتَ على  بناءلجنة التدقيق  بدعرفة برديدىا يتم أىداؼ التدقيق
 .الداخليتُ دققتُمعهد الد عن الصادرة الدولية

 الدعايتَ المحاسبية /القوانتُ لأحكاـ طبقا برديدىا يتم
  التدقيق الدولية.ومعايتَ 

 
الجهات 
 المستفيدة

 طريق التقارير عن الشركة إدارة ورئيس لرلس الإدارة لرلس معاونة
منتجاتها  لشركة ولستلفا أنشطة على والتقييم والرقابة والتحليلات

 لرلس على قبل عرضها لجنة التدقيق للموافقة رفعها إلذ يتم والتي
  الإدارة. 

 إلذ ملاؾ للشركة بالإضافة الخارجية الأطراؼ معاونة
 الدعلومات التي برتويها سلامة من في التحقق الشركة
  للشركة. الدالية القوائم

 
 تدقيق مالر. .إدارة الدخاطر ونظم كفاءة تدقيقو  يوتشغيل وإداري مالر تدقيق نطاؽ التدقيق

 
 الرقابة الداخلية

أف القواعد  من للتأكد الرقابة الداخلية نظاـ وتقييم اختبار يتم
 والتشغيلية وسياسات الشركة والرقابية والإدارية الدالية والنظم واللوائح

 العمل تطوير أساليب يساعد على وبدا، بطريقة سليمة تطبيقها يتم
وسائل  الداخلية واقتًاح الرقابة في نظاـ نقاط الضعف واكتشاؼ

        العلاج.

التدقيق لتحديد نطاؽ  الداخلية الرقابة اختبار يتم
الرقابة  الاعتماد على نظاـ ودرجة لدختارةاالعينة  وحجم

بالقوائم  الواردة الرأي على الدعلومات لإبداء الداخلية
 الدالية.

 
 العاـ على مدار بطريقة مستمرة الشركة الدختلفة أنشطة تدقيق يتم دورية التدقيق

 لجنة التدقيق. تعتمدىا لخطة وفقاً 
 .العاـ في أو مرتتُ مرة عادة الشركةتدقيق عمليات  تمي

الغرض من 
 التدقيق

في  وتقييم الأداء ،الداضي في لدا تم والفعالية الكفاءة على التًكيز
  الدستقبل. 

 التاريخية. جيل البياناتتس صحة على التًكيز

 القوائم الدالية. مستخدمي على يوزع لمجلس الادارة.لرفعو  ابسهيدالتدقيق للجنة  أساسية بصفة يوجو توزيع التقرير
 مدى الاستفادة وفعالية كفاءة يتم قياس كما الأنشطة كافة تغطية مجالات التدقيق

 مالية(. وغتَ الدتاحة بالشركة )مالية الدوارد من
 مباشرة على تؤثر الأىداؼ التي على النشاط قتصري

  عرض القوائم الدالية. في الإفصاح عدالة وشفافية

. 111-109، ص ص 2012بنها، كلية التجارة، منشورات جامعة بنها،  ، الدراجعة الدتقدمة،إبراىيم علي أحمدالمصدر: 
 ]بتصرؼ[
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 ق الخارجيالتدقيق الداخلي والتدقيلتكامل بين ا امزاي  -  رابعا

 أعمالذما يجلب بتُ مناسب تنسيق ووجود ،الخارجي والتدقيق الداخلي التدقيق بتُ علاقة وجود إف
 :1أهمها الدزايا، من العديد

 طرؼ لكل القوة نقاط لتباين نظرا الكفاءة تعزيز  
 أفضل مفه لديو كوفتي ،الشركة نفس في وقتو الداخلي الددقق وقضاء الطرفتُ، مسؤوليات لتباين  رانظ

 الددقق من أسرع بشكل الأحداث يلاحظ فهو ،لشركةا وبيئة وثقافة عمل أوسع عن وخبرة ومتعمق
القضايا الدالية  من العديد وتعرض عليو العملاء من العديد مع يتعامل الخارجي الددققأما الخارجي، 
       .الداخلي للمدقق ةمألوف غتَ تعتبر التي القضايا وحل اكتشاؼ أقدر على فهو الدتنوعة والتدقيقية

 العمل رارتك يجنب الطرفين بين المناسب التنسيق  
 الجهد وبذؿ والدهاـ الأعماؿ رارتك يتم والخارجي الداخلي الددقق عمل بتُ تنسيق وجود عدـ حالة ففي

   .فائدة الوقت بدوف إضاعةو 

 للعمل أفضل تغطية 
 .التدقيق في وضرورية مهمة أمور طيةلتغ والدوارد الوقت يتيح العمل تكرار على التغلبإف 

 التكلفة تخفيض  
 في الخارجي الددقق يقضيو الذي والجهد الوقت من يوفر الخارجي والددقق الداخلي الددقق بتُ التنسيق

 .من الأتعاب ويقلل العمل ساعات من يقلل وبالتالر ،العمل رارتك

 لأعمالهما أفضل فهم 
 ،الخارجي والددقق الداخلي الددقق بتُ الأعماؿ ونتائج لخططا مناقشة على يساعد والتعاوف التنسيق
  .ومتطلباتو للتدقيق وأفضل أوضح فهم على يعمل ذلك فإف وبالتالر

 

 

                                                 
1

  .61-60 ص صمرجع سبق ذكره،  الددىوف، إبراىيمرغدة  
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 التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي في الشكل التالر:لتكامل بتُ ا امزاييدكن تلخيص 

 قيق الخارجيالتدي و (: مزايا التكامل بين التدقيق الداخل02.03الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثالمصدر: 

 

 

 

 

 

 

 التدقيق الداخلي

 تعزيز الكفاءة وتبادؿ الخبرات

 العمل رارتك نبتج

 تحقيق تغطية شاملة للتدقيق بالشركة

 ف التدقيقتخفيض تكالي

 لتدقيقلتحقيق الفاعلية وفهم أفضل 

 الخارجيالتدقيق 

 مزايا التكامل
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 لىاعد انسهىن  المهني والمعايير اندونيت  نهتدليك  انداخهيالمبحث انثاني :  

التي  والدبادئ الأساسية معايتَ التدقيق الداخلي بدثابة الخطوط الإرشاديةقواعد السلوؾ الدهتٍ و  تعتبر
اخلي كنشاط على حيث يعتمد التدقيق الدأداء الدهاـ الدوكلة إليهم،  ددققوف الداخليوف عنيستعتُ ويلتزـ بها الد

كتلك التي تصدرىا أكبر   ،والتي تلقى قبولا وتطبيقا واسعا لدى الجميع ،الدعايتَ الدتعارؼ عليهالرموعة القواعد و 
الذي يشرؼ  (IIAهد الددققتُ الداخليتُ )مع :مثل، الذيئات والدعاىد الدولية العالدية الدتخصصة في لراؿ التدقيق

الدعايتَ مع التطورات و القواعد  ىذه وبرديث وتكييف وبرستُ جودة التدقيق الداخلي، تطويرة و على متابع
من جهة، ومتطلبات واحتياجات أصحاب الدصالح من  الشركات أعماؿ وبيئة والدستجدات الحاصلة في نشاط

  .جهة أخرى

 انداخهي تدليك  نه  المهني   انسهىن  لىاعد  المطهب الأول:

 دقق الداخليللم مفهوـ قواعد السلوؾ المهني  -  أولا

 الاتحاد الدولي للمحاسبين (IFAC)*: 
 إلذأف يلتزـ المحاسب بالقوانتُ والأنظمة ذات الصلة، ويتجنب أي عمل يسئ »قواعد السلوؾ الدهتٍ ىي  -

 .1«الدهنة
بسثل الدبادئ الدوجهة لخدمة احتياجات كافة  داب الدهنةآوؾ و سلقواعد » داب الدهنةآسلوؾ و قواعد  -

كانوا يعملوف بالدمارسة العامة أو بالحكومة أو موظفوف بقطاعات   إذاالمحاسبتُ الدهنيتُ بغض النظر عما 
اقتصادية أخرى، وتركز على الدسؤولية الدهنية الدنطوية على برقيق الدصلحة العامة، فهي بردد معايتَ 

التي يتوجب عليهم التقيد بها لتحقيق  النسبة للمحاسبتُ الدهنيتُ، وتبتُ الدبادئ الأساسيةالسلوؾ ب
 .2«الأىداؼ الدشتًكة

 

 

                                                 
*

  International Federation of Accountants 
1

 . 10، ص 2010، ترجمة الذيئة السعودية للمحاسبيتُ القانونيتُ، الرياض، دليل قواعد السلوؾ الأخلاقي للمحاسبين المهنيينالابراد الدولر للمحاسبتُ،  


في: النزاىة، الدوضوعية، الكفاءة الدهنية والعناية اللازمة، السرية  ( IFAC)  حسب الابراد الدولر للمحاسبتُ تتمثل الدبادئ الأساسية التي تقوـ عليها قواعد سلوؾ وآداب الدهنة 
 السلوؾ الدهتٍ.و 
2

 ]بتصرؼ[ .119، ص 2011، الجزء الأوؿ، الرياض، السعودية للمحاسبيتُ القانونيتُالذيئة ، ترجمة مهنية محاسبية ىيئة وتطوير تأسيسالابراد الدولر للمحاسبتُ،  
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 والرقابة الداخلية تدقيقالمعهد الفرنسي لل  (IFACI )1  
 .«التدقيق الداخليارسة ولش بالدهنة، صلةلذا  التيتلك الدبادئ الأساسية  »قواعد السلوؾ الدهتٍ ىي  -
الداخليتُ، ىذه  الددققتُتلك القواعد التي تصف معايتَ السلوؾ الدتوقع من » واعد السلوؾ الدهتٍ ىي ق -

للمدققتُ توجيو السلوؾ الأخلاقي  إلذوتهدؼ  ،الدبادئ الأساسية تفستَالقواعد تساعد على 
  .«الداخليتُ

 الهيئة السعودية للمحاسبيين القانونيين تعريف (SOCPA)**  
خلاقية التي تعتبر لرموعة مبادئ بسثل القيم الأ داب الدهنةآتتضمن قواعد سلوؾ و » ؾ الدهتٍ قواعد السلو 

ولرموعة قواعد بسثل الصفات السلوكية التي يتعتُ على العضو  بدثابة مقاييس مثالية للسلوؾ الدهتٍ،
 .2« عمالو وعند تعاملو مع زملاء الدهنة والعملاء وغتَىمأالتحلي بها عند لشارسة 

التي  القيم الأخلاقيةتلك الدبادئ و بأنها  ن خلاؿ التعاريف السابقة يدكن تعريف قواعد السلوؾ الدهتٍم
والدسؤوليات التي تقع  عملوو  بواجبو ويلتزـ بأدائها عند القياـ يتحلى بهاأف  الداخلي دققيجب على الد

 .الداخلي التدقيق والتي بسكنو من كسب ثقة جميع الأطراؼ الدستفيدة من عملية ،على عاتقو

 أنوع قواعد السلوؾ المهني   - ثانيا

 :3لذإتنقسم قواعد السلوؾ الدهتٍ            

 هاتمن حيث السلطة أو الجهة التي وضع 1.

 قواعد قانونية  
تتضػػمن القػػوانتُ الدنظمػػة للمهنػػة أو الػػتي بركػػم الرقابػػة ، والػػتي يقصػػد بهػػا تلػػك القواعػػد الػػتي يضػػعها الدشػػرع

يجوز للمدقق أف يحاوؿ الحصوؿ علػى عمػل مػن الأعمػاؿ الدتعلقػة  . ومن أمثلتها لاالشركات على حسابات
 الدهنة. بأخلاؽبدهنتو عن طريق الإعلاف أو بأي طريق يعتبر لسلًا 

 
 

                                                 
1
 Institue  Français  d'Audit  et Contrôle  Interne , Code de Déontologie, Paris, avril 2009, P 16.   
**

  Saudi Organization for Certified Public Accountants 
2

 .03، ص مرجع سبق ذكره، بيتُ القانونيتُالذيئة السعودية للمحاس 
voire: http://www.nazaha.iq/images/laws/solok/5.pdf. date de consultation 20/04/2013, 18h49.   

3
، ورقة بحثية، بزصص لزاسبة، جامعة الدوصل، الحسابات يالسلوؾ المهني لمدقق لأخلاقية وقواعدا الالتزامات لجميلي،ااـ عبد الجبار حمود أسامػة سالد شاكر القيسي، حس 

 .23 -22ص ص بدوف سنة نشر، 

http://www.nazaha.iq/images/laws/solok/5.pdf.%20date%20de%20consultation%2020/04/2013
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 قواعد تنظيمية 
نػة الدنظمات الدهنيػة لحػث المحاسػبتُ والدػدققتُ علػى الالتػزاـ بػهداب الده ىايقصد بها تلك القواعد التي تصدر 

 .المحاسبتُ والددققتُ معاىد ومنظماتضعها تالقواعد التي  :مثل ،وسلوكها

 من حيث شكل صدورىا ووسيلة إثباتها. 2

 قواعد مكتوبة   
الػػتي دونػػت كتابػػة في وثيقػػة مكتوبػػة سػػواء قػػانوف يصػػدر مػػن سػػلطة تشػػريعية أو قػػرار مػػن  تلػػك القواعػػد ىػػي

 السلطة التنفيذية أو توصيات من منظمات مهنية.

 واعد عرفيةق   
 إتباعهػاعلػى  الدػدققوف ويتفق وإنما يتعارؼ ،تضمنها وثيقة مكتوبة تبها تلك القواعد والدبادئ التي لا يقصد

على أنها دسػتور جػامع ولرموعػة مػن الآداب والتقاليػد الػتي يعمػل علػى توفتَىػا الػوعي الدهػتٍ  إليهاوينظروف 
 للمهنة؛ الدمارستُبتُ 

  للمدقق الداخليلسلوؾ المهني ا أىداؼ وضع قواعد  -  ثالثا

 :1الآتية الأىداؼتهدؼ قواعد السلوؾ الدهتٍ إلذ برقيق   

رزه بػتُ برػوتػدعيم التقػدـ الػذي  مكانتهػا،والحفػاظ علػى  الػداخلي مستوى مهنػة التػدقيقوبرستُ  رفع  -
 ؛غتَىا من الدهن الأخرى

 ؛دية والأدبية والدعنويةورعاية مصالحهم الدا الداخليتُ تنمية روح التعاوف بتُ الددققتُ -
 التدقيق الداخلي؛خدمات من  الدستفيدينبث الطمأنينة والثقة في نفوس جمهور  -
 في التأىيػل وحيػاد الدػدقق ءةحكاـ التي وضػعها الدشػرع لتػوفتَ مبػدأ الكفػاتكملة النصوص القانونية والأ -

 .في عملو الداخلي

 يالداخل دققعناصر قواعد السلوؾ المهني للم   -  رابعا

ضرورية وأساسية لإرساء وتعزيز  -بادئ أخلاقيات الدهنةبد -تعتبر قواعد السلوؾ الدهتٍ أو ما يسمى
ثقافة أخلاقية لزددة بركم مهنة التدقيق الداخلي، باعتبار ىذه الدهنة تقوـ أساسا على الثقة في 

                                                 
1

 .23ص  ،الدرجع السابق 
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الددققتُ  وقد لخص معهدف إدارة الدخاطر والرقابة وحوكمة الشركات. أتأكيدىا الدوضوعي بش
 :1الداخليتُ ىذه القواعد أو الدبادئ في العناصر التالية

 أو الاستقامة النزاىة (Integrity)  
ساس للاعتماد على أراءىم يشكل الأ ما وىذا ،الثقة دعائم إرساء شأنها من الداخليتُ دققتُالد استقامة

 :التالية السلوكية القواعد تطبيق ويتضمن مبدأ النزاىة حكامهم.أو 

 لى الددققتُ الداخليتُ أف يؤدوا أعمالذم بنزاىة وحرص وشعور بالدسؤولية؛ع -
أف يلتزموا بالقوانتُ الدعموؿ بها، مع مراعاة الإفصاح عما يتوفر لذم من معلومات في الحدود الدتوقعة  -

 منهم، وفقا للقوانتُ الدعموؿ بها وأصوؿ الدهنة؛
أو يقوموا بأي أفعاؿ أو تصرفات تسيء إلذ مهنة  ألا يتعمدوا أف يكونوا طرفا في نشاط غتَ مشروع، -

 لذ الشركة التي يعملوف بها أو لصلحها؛إو  ،التدقيق الداخلي
 .أف يراعوا ويسهموا في برقيق الأىداؼ الدشروعة للشركة التي يعملوف بها أو لصلحها -

 الموضوعية (Objectivity)  
الدعلومات الدتعلقة  وتبليغ وعية في جمع وتقييممراعاة أرفع مستويات الدوض الداخليتُ الددققتُيجب على 

الداخليتُ مراعاة التقييم الدتوازف  الددققتُبالنشاط أو العمل الذي يكونوف بصدد فحصو، ويجب على 
حكامهم بدصالحهم أو أوكذلك مراعاة ألا يتأثروا في تكوينهم لآرائهم  لكل الظروؼ ذات الصلة،

 :التالية السلوكية القواعدويتضمن مبدأ الدوضوعية تطبيق  ين.خر الشخصية أو بهراء أو تأثتَات الآ

تقييمهم المحايد؛ ويشمل ذلك  إلذ  -أو يتوقع أف تسيء -ألا يشاركوا في أي نشاط أو علاقة قد تسئ -
 قد تتعارض مع مصالح الشركة التي يعملوف بها أو لصالحها؛العلاقات التي  أو الأنشطةعدـ الدشاركة في 

 إلذ تقديرىم الدهتٍ؛ -أو يفتًض أف يسيء –سيئ  شيء ألا يقبلوا أي -
ف عدـ الإفصاح عنها برريف أوالتي قد يكوف من ش ،الدعلومة منهمأف يفصحوا عن كافة الحقائق الدادية  -

  .التي يجري تدقيقها اتطاأو تشويو تقاريرىم عن النش

 

 
                                                 

1
 .03- 01، ص ص 2013الداخليتُ، الرياض،  ، ترجمة الجمعية السعودية للمدققتُمبادئ أخلاقيات المهنةمعهد الددققتُ الداخليتُ،  
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 السرية (Confidentiality)   
قيمة وملكية الدعلومات التي يتلقونها أو يطلعوف عليها، وعليهم ألا ف يحتًموا  أ الداخليتُ الددققتُعلى 

، وذلك مالد يكن على الإ الحصوؿ يفصحوا على تلك الدعلومات بدوف ذف أو التفويض الدناسب اللازـ
 القواعد ويتضمن مبدأ السرية تطبيققانوني أو مهتٍ بالافصاح عن تلك الدعلومات.  التزاـىناؾ أي 

 :يةالتال السلوكية

 التبصر في استخداـ وحماية الدعلومات التي يحصلوف عليها في سياؽ أداء واجباتهم؛ -
عدـ استخداـ تلك الدعلومات لأجل أي منفعة شخصية أو على أي لضو من شأنو لسالفة القوانتُ أو  -

  .الإساءة إلذ مشروعية وأخلاقية أىداؼ الشركة التي يعملوف بها أو لصالحها

 الكفاءة (Competency)  
 التدقيقداء خدمات أاللازمة في ات الدهارات والخبر الداخليتُ أف يستخدموا الدعرفة و  الددققتُعلى 

 :التالية السلوكية القواعدتطبيق  الكفاءةويتضمن مبدأ  ،الداخلي

 ألا يؤدوا سوى الخدمات التي تكوف لديهم الدعرفة والدهارة والخبرة اللازمة لذا؛ -
 الداخلي وفقا للمعايتَ الدولية لدمارسة التدقيق الداخلي؛خدمات التدقيق يؤدوا  فأ -
 .أف يعملوا باستمرار على برستُ مهاراتهم وفاعلية وجودة الخدمات التي يؤدونها -
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 الداخلي دققعناصر قواعد السلوؾ المهني للم(: 04102الشكل رقم )

 

  

 

 

 

 

 

 عداد الباحثإمن : المصدر

 

 الباحث  إعدادمن : مصدرال

 

 

 

 

 

 

 (IIAللتدقيق الداخلي حسب معهد المدققين الداخليين ) عناصر قواعد السلوؾ المهني

   النزاىة
Integrity  

  الموضوعية
Objectivity 

   السرية

Confidentiality 

  الكفاءة
Competency 

 بأمانة التدقيقمهاـ  أداء 
لشا يجعل ، ومسؤولية حذرو 

وظيفة التدقيق الداخلي 
وثقة بتُ  احتًاـلزل 

الجميع، يأخذ بهرائها 
 وأحكامها ونتائج تقاريرىا.

أي طرؼ عدـ التحيز إلذ 
من قد تكوف لو مصلحة 

 وراء تقييم أنشطة الشركة
التدقيق رير انتائج وتقأو 

الداخلي، وبذنب تعارض 
 الدصالح.

الدعلومات  الحفاظ على سرية
الدكتسبة أثناء تأدية الدهاـ 

 استخدامهاوحمايتها، وعدـ 
لأغراض ومكاسب شخصية 
تضر بأىداؼ ومصالح 

 الشركة.   

 الدعرفة والدهاراتاستخداـ 
 يةأدتلخبرة اللازمة عند وا

 التدقيق ، وفقا لدعايتَالدهاـ
والعمل على  الداخلي

التحستُ الدستمر لجودة 
  الخدمة. 
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   انتدليك  انداخهي معايير  المطهب انثاني:

هامهم، وذلك القياـ بدتعتبر معايتَ التدقيق الداخلي مرجعا أو مقياسا يستعتُ بو الددققوف الداخليوف عند 
القضايا و مل مع الأمور التي تنعكس إيجابا على فاعلية وجودة خدماتهم؛ وتسهل عليهم كيفية التعا زاياالدلدا لذا من 

 تنفيذ برنامج التدقيق الداخلي.و التي يواجهونها عند القياـ بتدقيق مصالح وأقساـ الشركة 

 التدقيق مفهوـ معايير  -  أولا

 على وزف، أو كمقياس معتُ لغرض الامتياز الدطلوبة أو الأفضلية درجة «: يعني كمصطلح المعيار 
 .1» أدائهم دقة على الحكم بواسطتو مويت ومسايرتو، معو التماثل الآخرين

 عند الددققوف إليها يصل التي الاتساؽ ودرجة الكفاءة الدهنية، مستوى على الحكم أداة «: المعيار ىو 
 .2«أدائهم لوظائفهم

 عمليات وقياس تقييم في عليها الاعتماد يتم التي الدقاييس والقواعدىي   «:الداخلي التدقيق معايير 
 وذلك يكوف، أف يجب كما التدقيق الداخلي لشارسة نموذج الدعايتَ بسثل حيث اخلي،الد قسم التدقيق

  .3«إليو التوصل تم لدا وفقاً 

 أثناء أدائو لدهمتو، والتي  الددققعبارة عن الأنماط التي يجب أف يحتذي بها ىي »  الداخلي لتدقيقمعايير ا
 .4«تستنتج منطقيا من الفروض والدفاىيم التي تدعمها

 الداخلي التدقيقعن لرلس معايتَ  يصدر بياف مهتٍ» المعيار بأنو: الداخليين  دققينمعهد الم عرؼ، 
التدقيق الداخلي وتقييم أداء التدقيق الذي يحدد الدتطلبات اللازمة لتنفيذ لرموعة واسعة من أنشطة 

 .5«الداخلي

                                                 
1

، 02، المجلة الأردنية في إدارة الأعماؿ، المجلد اليمنية التجارية البنوؾ في عليها المتعارؼ الداخلي التدقيق معايير تطبيق مدىالدغتٍ،  عبد الفتاح عبد فضل العمري، لزمد أحمد 
  .346، ص 2006، عماف، 03العدد 

2
 السابق.ع نفس الصفحة والدرج 
3

 السابق.نفس الصفحة والدرجع  
4

 .52 وليم توماس، امرسوف ىنكي، مرجع سبق ذكره، ص 
5
 The Institute of Internal Auditors, International Standards for the Professional Practice of Internal 

Auditing Standards, Florida, 2012, P 22. 
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أو  أنماط أو أو قواعد مقاييس بأنها التدقيق الداخلي يتَعاممن خلاؿ التعاريف السابقة يدكن تعريف 
 ،لدى الجميع قبولا وتلقى لستصة من طرؼ ىيئات على تطبيقها والاتفاؽ وإصدارىا إعدادىا تمي نماذج

  .التدقيق الداخليتقييم وقياس أداء عمليات و في توجيو  تستخدـ

  ر التدقيقاعتبارات وضع معايي  -  ثانيا

 القانونتُ المحاسبتُ لرمع عن الصادرة التدقيق معايتَ على رفق ربع عن تزيد لددةالتدقيق  مهنة اعتمدت
لجنة ) تسمى لجنة المجمع حيث شكل الخمسينات، أوائل في ظهرت التي (AICPA)**الأمريكي
 على وطبقت 1954 عاـ تقريرىا نشرت الدعايتَ، وقد تلك وصياغة وضع إلذ ( تهدؼالتدقيق إجراءات

 الدهنة عليو اعتمدت الذي الأساسي الدصدر واعتبرت لأمريكية وكندا،ا قطاع الأعماؿ بالولايات الدتحدة
 وأصبحت الفتًة، تلك خلاؿ العالدي الدستوى على عاـ بقبوؿ الحر، وحظيت دوؿ العالد معظم في

 تعرضت وقد . الدهتٍ الأداء بركم التي الأساسية الدفاىيم نظرا لتناولذا بتُ أعضاء الدهنة متعارفا عليها
 تهدؼ وكانت العلمية، المجامع الصادرة عن والجماعية من الدراسات والبحوث الفردية يتَ للعديدالدعا تلك

 في الدولية التدقيق معايتَ صدرت أف إلذ حتى يدكن التغلب على مشاكل التطبيق تطويرىا معظمها إلذ في
 (IFAC) للمحاسبتُ  ولرالابراد الد عن الدنبثقة (AIPC)التدقيق الدولية  لجنة بدعرفة 1979 ة عاـيجويل
 39 بسثل مهنية منظمة وستتُ ثلاث بدعرفة تم توقيعو اتفاؽ نتيجة 1977عاـ  أكتوبر في تم إنشاؤه الذي
                 :2وضع الدعايتَ إلذ الاعتبارات التالية  (AIPC)التدقيق الدولية  لجنةوترجع ، 1دولة

 اوفق لأخرى، دولة من مضمونها في أو شكلها في واءس مراجعتها يتم التي الدالية الدعلومات اختلاؼ -
 الدتبعة؛ الدمارسات الدهنية باختلاؼ إعدادىا، في الدتحكمة لوائحالو  أنظمتها لتباين

 معينة، دولة في الدالية القوائم تدقيق في الدتحكمة المحلية الأنظمة على الدعايتَ تلك ىيمنة اللجنة استبعدت -
 لتلك واسع نطاؽ على اختياري قبوؿ ىالحصوؿ عل مكافاو  جهة من يهاعل الدرونة صفة ضفاءلا وذلك
 ؛ىخر أ جهة من الدعايتَ

 معايتَ الابراد بتطبيق في الأعضاء الدنظمات وإلزاـ ،للمحاسبتُ الابراد الدولر بدستور العمل وجوب -
 ة؛معين مشكلة حوؿ المحلية فيها الأنظمة بتُ اختلاؼ أو تعارض وجود عند الدولية التدقيق

                                                 
**

  American Institute of Certified Public Accountants 
1

بزصص لزاسبة وبسويل، الجامعة  منشورة، غتَ مذكرة ماجستتَ ،داء المهني للمراجعةمدى قدرة المراجع الداخلي من خلاؿ تطبيق معايير الأالعفيفي،  حسن لزمد مؤمن 
 .53ص  ،2009 ، غزة،الإسلامية

2
منشورة، بزصص لزاسبة وبسويل، الجامعة  غتَ ، مذكرة ماجستتَفي غزة الإسلاميةلتدقيق المتعارؼ عليها في البنوؾ مدى تطبيق معايير االنونو،  كامل سعيد لزمد كماؿ 

 .53، ص 2009، غزة، الإسلامية



 انداخهي نهتدليكالإطار اننظري  ...............................................................انثانيانفصم 
 

155 

 

 الدالية للقوائم المحايد الفتٍ الفحص إلذ تهدؼ التي الدستقلة التدقيق عمليات على الدعايتَ تلك تطبيق -
 ذلك؛ غتَ أو الربح إلذ تهدؼ سواء القانوني شكلها كاف اأي ،لشركاتل

 .ملائمًا ذلك كاف متى ،دققتُللم الأخرى الخدمات على الدعايتَ تلك تطبيق اللجنة إجازة -

 الداخلي تدقيقأىمية معايير ال  -  ثالثا

 :1ما يليفي ،الداخلي التدقيقتكمن أهمية معايتَ 

عند  بها يلتزموا أف منهم ينتظر التي الأساسية تضع الدبادئ لأنها الداخليتُ دققتُللم بالنسبة ضرورية تعتبر -
 وجودىم؛ من الذدؼ يحققوف بحيث لدهامهم لشارستهم

من  دارةالإ سيمكن الداخليوف دققوفالد بها يلتزـ معايتَ مهنية وجود أف إذ ،للإدارة بالنسبة ضرورية الدعايتَ -
 في الشركة؛ لوظائفهم أدائهم الداخليوف عند الددققوف لذا يقدمها التي والتقارير التأكيدات على الاعتماد

متانة  لذإ ئنليطم لخارجيللمدقق ا بالنسبة يعتبر ضرورياالددققوف الداخليوف  بها يلتزـ مهنية معايتَ وجود -
 الداخليتُ؛ الددققتُ وكفاءة عمل

 .للمهنيتُ الجدد التدريبية الدواد إعداد عند بالدعايتَ الاستًشاد يتم -

 معايير التدقيق الداخلي داؼأى  -رابعا  

شهر  في الصادرة الداخلي للتدقيق الدمارسة الدهنية معايتَ قائمة في الداخليتُ الددققتُ معهد حدد
 :2والدتمثلة فيما يليأىداؼ ىذه الدعايتَ،  2000 عاـ ديسمبر

 ؛تكوف أف يجب الداخلي كما التدقيق لشارسة بسثل التي الأساسية الدبادئ بياف -
 ؛لشكن مدى أوسع إلذ الداخلي التدقيق أنشطة التي برققها الدضافة القيمة وتعزيز لأداء عاـ إطار وضع -
 ؛الداخليتُ الددققتُ أداء وتقييم لقياس أسس وضع -
 ؛عليها برسينات وتشجيع إدخاؿ ،متطورة تنظيمية ومعالجات لعمليات لتأسيسا -
الدناطة  والدسؤوليات لحقيقة الدور الأعماؿ شركات في الإدارية الدستويات جميع الفهم لدى حالة تعميق -

 .إدراكها وتعزيز الداخلي بالتدقيق
 
 

                                                 
1

 .346ص  ،مرجع سبق ذكرهالدغتٍ،  عبد الفتاح عبد فضل ، العمري لزمد حمدأ 
2

 نفس الصفحة والدرجع السابق. 
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 ق الداخليالمعايير وقواعد السلوؾ المهني للتدقي العلاقة بين  -خامسا  

الآخر،  يكمل منها وكل ارتباط علاقة ىي التدقيق الداخلي هنةم سلوؾ قواعدو  بتُ الدعايتَ العلاقة
 قد الدهنية، فما الدعايتَ في عامة أحكاـ من قد يرد لدا ومفسرة مكملة تعتبر الأحياف من كثتَ في فالقواعد

الدهنة أحكاما  وآداب سلوؾ قواعد لو ضعت - الاستقلاؿ موضوع مثل  -التدقيق  معايتَ في يرد إجمالا
إليها  لا تتطرؽ التي لبعض الدواضيع تفصيلية أحكاما تتضمن الدهنة وآداب سلوؾ أف قواعد ماك .تفصيلية
         .1والإعلاف مثل: العمولات عادة الدعايتَ

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

    .214ص  ،1994، الرياض، قواعد سلوؾ وآداب المهنةيتُ القانونيتُ، الذيئة السعودية للمحاسب 
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  انداخهي تدليكر المعايير اندونيت نهيىتط  في  الأمريكي  انداخهيين المدلمينمعهد   إسهاماث  لمطهب انثانث:ا

 الداخليين  دققينمهاـ ومسؤوليات معهد الم  -  أولا

 التدقيق مهنة تنظيم مسؤولية الدتحدة الأمريكية الولايات في (IIA) الداخليتُ الددققتُ معهد يتولذ
 الدعهد ويوفر هنة،الد تنظيم ىذه شأنها من التي والدعايتَ والدواثيق النشرات من خلاؿ إصدار الداخلي
الدمارسات  بإطار يعرؼ ما في نظمت رسمية، إرشادات العالد ألضاء في جميع الداخلي التدقيق في للعاملتُ

الدمارسات  ىذه وتتضمن، (International Professional Practices Framework)الدولية  الدهنية
       :1هما رئيستتُ لرموعتتُ من الإطار ىذا وفويتك الداخلي،تدقيق الإطار الدفاىيمي لل الدهنية الدولية

 إلزامية إرشادات (Mandatory Guidance)، وتضم:  
 ؛التدقيق الداخلي تعريف  -        
 ؛الدهتٍ السلوؾ قواعد  -        
 .الدعايتَ  -       
 إرشادات موصى بها بشدة (Strongly Recommended Guidance)، وتضم : 
 ؛العمل أوراؽ  -        

 ؛الفعاؿ التطبيق إرشادات  -        
 .العملي التطبيق دليل -        

 أىداؼ المعهد من وضع معايير للتدقيق الداخلي  -  ثانيا

  الداخليدققتُ لمل الدهنية الدمارسة معايتَ من خلاؿ وضع تُالأمريكي الداخليتُ دققتُالد معهد يسعى
 :2التالية ىداؼلذ برقيق الأإ

 ؛الداخلي للتدقيق الدهنية الدمارسة بسثل التي الأساسية بادئالد برديد -
 ؛الداخلي لتدقيقا أنشطة برققها التي الدضافة القيمة وتعزيز لأداء إطار وضع -
 ؛الداخلي لتدقيقا أداء تقييمل قواعد وضع -
  .والتشغيلية التنظيمية العمليات برستُ -

                                                 
1

، عماف، 03، العدد09عماؿ، المجلدالأ إدارة في ، المجلة الأردنيةالأردنية الكهرباء شركات في الدولية الداخلي التدقيق بمعايير الالتزاـ مدىميشل سويداف، بلاؿ أبو زريق،  
 .541، ص 2013

2
 The Institute of Internal Auditors, The Professional Practices Framework for Internal Auditing,  Florida, 

2004, P 04.  
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 الداخلي لتدقيقاالجهود المبذولة لتطوير معايير   -  ثالثا

الداخلي للتدقيق  الدهنية الدمارسة معايتَ قائمة       عاـ في تُالأمريكي الداخليتُ الددققتُ معهد أصدر
العناية  الاستقلالية، :رئيسة ىي أقساـ خمسة وتضمنت، الداخليالتدقيق  جوانب غطت لستلف التي

شهر  وفي .يالداخل قسم التدقيق دارةوإ ،يالداخل التدقيق عملية ، إدارةيالداخل التدقيق نطاؽ الدهنية،
اشتملت  ،يالداخل للتدقيق الدهنية الدمارسة عايتَلد قائمة جديدة الدعهد أصدر       عاـ من ديسمبر

عاـ  في الصادرة الدعايتَ قائمة التعديلات على من عدد إدخاؿ على      منذ عاـ الأولذ للمرة
رئيستُ  قسمتُ الدعايتَ إلذ تقسيم أعادت حيث ديدة،الج الدعايتَ من أيضا على عدد واشتملت ،1978

 :ىي معايتَ أربعة على يتو بر ( وAttribute Standards) هما معايتَ الصفات ،أقساـ خمسة بدلا من
اللازمة،  الدهنية العناية الكفاءة وبذؿ والدوضوعية، والصلاحيات والدسؤوليات، الاستقلالية الأىداؼ

 على يتو برو (، Performance Standards) داءالأ معايتَو  .الداخلي تدقيقال وتطوير جودة ضبط برنامج
 التدقيق عملية بزطيط ،يالداخل التدقيقعمل  الداخلي، طبيعة التدقيق أنشطة إدارة: معايتَ ىي سبعة

قبوؿ الإدارة  النتائج، متابعة ،يالداخل التدقيق نتائج إيصاؿ ،يالداخل التدقيق عملية ، أداءيالداخل
          .1خاطرللم

لد  ولكنها ،     عاـ بداية مع بها جديدة وبدأ العمل معايتَ قائمة الدعهد أصدر      كتوبرأ في
على  تعديل جرى أيضا وقد الدعايتَ، تعديلات على بدثابة كانت حيث العاـ للمعايتَ، البناء على تؤثر

    عاـ بداية مع بها وبدأ العمل ،     أكتوبر في الدعايتَ
2.     

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

 ]بتصرؼ[ .543ص  مرجع سبق ذكره،ميشل سويداف، بلاؿ أبو زريق،  
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 .سابقالالدرجع و  الصفحة نفس 
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 المعايير الصادرة عن معهد المدققين الداخليين  -  رابعا

  (Attribute Standards) معايير الصفات 1.

، تصف صفات وسمات الأفراد الذين يقوموف بدمارسة معايتَ رئيسية من أربعةمعايتَ الصفات تتكوف 
 :1وتتناوؿ العناصر الدبينة في الجدوؿ التالر نشاط التدقيق الداخلي،

 بالصفاتالمتعلقة التدقيق الداخلي معايير (: 06102جدوؿ رقم )

 المضموف المعيار
.000 

 الصلاحيات،الأىداؼ
 ةوالمسؤولي

 Purpose, Authority, 

and Responsibility 

 أىداؼ وصلاحيات ومسؤوليات نشاط التدقيق الداخلي برديدا رسميا ضمن ميثاؽ التدقيق الداخلي برديد يجب
ى مع تعريف التدقيق الداخلي وميثاؽ والأخلاقيات والدعايتَ، ويجب أف يقوـ الرئيس التنفيذي للتدقيق بدا يتماش

  بدراجعة دورية لديثاؽ التدقيق الداخلي وعرضو على الإدارة العليا والمجلس للموافقة.   

..00 

 الاستقلالية والموضوعية
Independence and 

Objectivity 

 على الددققتُ الداخليتُ أداء أعمالذم بدوضوعية. ويجب ،مستقلا دقيق الداخليالت نشاط يكوف أف يجب
 

.200 

 وبذؿ العناية المهنية البراعة
Proficiency and Due 

Professional Care 

 .اللازمة الدهنية العناية بذؿ عم ،بدهارة الداخلي التدقيق مهاـالصاز  يجب
 

.300 

 الرقابة النوعية وبرامج التحسين
 Quality Assurance 

and Improvement 

Program 

أف يعد ويحافظ على برنامج ضماف وبرستُ الجودة بحيث يغطي   الداخلي تدقيقلل يالتنفيذ الرئيس على يجب
 كافة جوانب نشاط التدقيق الداخلي.

 

 (2013)إصدار  معهد الددققتُ الداخليتُبالاعتماد على معايتَ  من إعداد الباحثالمصدر: 

 

 

 

  

                                                 
1

 .13-06، فلوريدا، ص ص 2013، ترجمة الجمعية التونسية للمدققتُ الداخليتُ، ديسمبر تدقيق الداخليالمعايير الدولية المهنية لممارسة ال، الداخليتُالددققتُ معهد  
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  (Performance Standards) معايير الأداء 21

، وتتناوؿ بالشركات نشاط التدقيق الداخلي أداء يةبردد كيفمعايتَ رئيسية،  سبعة معايتَ الأداء تتكوف من
 :1العناصر الدبينة في الجدوؿ التالر

 بالأداء المتعلقةالتدقيق الداخلي (: معايير 07102جدوؿ رقم )

 المضموف المعيار
2000  

الداخلي  التدقيقدارة نشاط إ
Managing the Internal 

Audit Activity 

قيمة  برقيق لضماف بفعالية داخليال التدقيق نشاط يدير أف تدقيقلل يالتنفيذ الرئيس على يجب
 شركة.لل مضافة

 
2.00  

   طبيعة العمل
Nature of 

 Work 

وإدارة الدخاطر  الحوكمة عمليات برستُ في والإسهاـ بتقييم داخليالتدقيق ال نشاط يقوـ أف يجب
 ة.منهجينظامية و  بإتباع مقاربة وذلك والرقابة،

 
2200  

  ةممهللتخطيط ال
Engagement Planning 

أف يعدو لسططا موثقا لكل مهمة تدقيق، ويتضمن الدخطط  الداخليتُ تُالددقق على يجب
 والدوارد الدخصصة للمهمة.أىداؼ ونطاؽ والمجاؿ الزمتٍ 

2300  

   تنفيذ المهمة 
Performing the 

Engagement 

يجب أف يقوـ الددققوف الداخليوف بتحديد وبرليل وتقييم وتوثيق الدعلومات الكافية لتحقيق 
 أىداؼ الدهمة.

2400 

  تبليغ النتائج  
Communicating 

Results 

 أف يبلغوا نتائج الدهمات.  الداخليتُ دققتُالد على يجب
 

2500  

    ة سير العملمتابع
Monitoring Progress 

أف يعد ويضع ويقوـ بتحيتُ نظاـ متابعة النتائج  داخليللتدقيق ال يالتنفيذ الرئيس على  يجب
 التي تم إبلاغها إلذ الإدارة.

2600  

  إبلاغ قبوؿ المخاطر
Resolution of Senior 

Management’s 

Acceptance of Risks 

بدستوى مرتفع قد قبلت دارة العليا ف الإأالداخلي  تدقيقي للالرئيس التنفيذ لصعندما يخ
، الإدارةللمخاطر غتَ مقبوؿ بالنسبة للشركة، فعلى الرئيس التنفيذي للتدقيق أف يناقش الأمر مع 

  فإنو يجب عليو إبلاغ المجلس بذلك.   ،وإذا ارتأى الرئيس التنفيذي للتدقيق أف الإشكاؿ لد يحل

 ( 2013لباحث بالاعتماد على معايتَ معهد الددققتُ الداخليتُ )إصدار من إعداد االمصدر: 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[24-14، ص ص الدرجع السابق 
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 انتدليك انداخهيدارة  إالمبحث انثانث:  

التدقيق الداخلي أهمية بالغة ومكانة حساسة ضمن أقساـ  نشاط تكتسب إدارة أو قسم أو مصلحة
وكذا الحفاظ على وجود  ،الرقابة بالشركةبرستُ عمليات الحوكمة وإدارة الدخاطر و الشركة، لدا لذا من دور كببر في 

الشركة واستمرارية نشاطها وقدرتها على الدنافسة. وحتى تتمكن إدارة التدقيق من القياـ بوظيفتها وبرقيق أىدافها، 
 فإنو لابد من مراعاة العوامل والظروؼ التي قد تؤثر على أداءىا للمهاـ والعمليات الدكلفة بها، مثل : حجم

، موقعها من الذيكل التنظيمي العاـ للشركة لتحقيق الاستقلالية والدوضوعية، نوع التنظيم هاعة نشاطالشركة وطبي
  الذي تتبعو إدارة التدقيق في حد ذاتها، مؤىلات وقدرات أفرادىا...الخ.

 انداخهي  انتدليك دارة إ  ميثاق المطهب الأول: 

  التدقيق الداخليدارة إ مفهوـ ميثاؽ  -  أولا

 التدقيقمستند رسمي يحدد أغراض وسلطات ومسؤوليات نشاط »  ىو الداخلي التدقيق دارةإ ميثاؽ
ضمن الشركة، بدا في ذلك التدقيق الداخلي يحدد وضع نشاط التدقيق الداخلي الداخلي، كما أف ميثاؽ 

ولو على الاطلاع ويخ، الإدارةولرلس  تدقيقطبيعة علاقة التبعية الوظيفية التي تربط بتُ الرئيس التنفيذي لل
، كما التدقيقـ الشا يلزـ لأداء مه ،إداراتهالذ لستلف إعلى سجلات الشركة والاتصاؿ بدوظفيها والدخوؿ 

من طرؼ  إدارة التدقيق الداخليوتكوف الدوافقة النهائية على ميثاؽ  .التدقيق الداخليدارة إيحدد نطاؽ 
 .1«دارةلرلس الإ

داخل الشركات، التدقيق الداخلي دارة تج مدى أهمية وضع ميثاؽ لإمن خلاؿ ىذا الدفهوـ يدكن أف نستن
 و التي يدكن تلخيصها في النقاط التالية:

 ؛التدقيق الداخليبرديد أغراض وسلطات ومسؤوليات نشاط  -
 ؛ضمن الذيكل التنظيميإدارة التدقيق الداخلي برديد موضع  -
لإدارة التدقيق الداخلي التنفيذي  )الددير( ئيسبرديد طبيعة علاقة التبعية الوظيفية التي تربط بتُ الر  -

  (؛         إدارة التدقيق الداخليدارة )مدى استقلالية وموضوعية الإ ولرلس
لستلف  لذإالاتصاؿ بدوظفيها والدخوؿ على سجلات الشركة و  طلاعالإمن إدارة التدقيق الداخلي بسكتُ  -

  ة(؛    كنشطة الشر ألستلف  تدقيقداراتها )إ
                                                 

1
 .02، ص 2011أكتوبر  فلوريدا، ،الداخلي التدقيقالمعايير الدولية المهنية لممارسة ، الداخليتُالددققتُ معهد  



 انداخهي نهتدليكالإطار اننظري  ...............................................................انثانيانفصم 
 

162 

 

 .إدارة التدقيق الداخلينطاؽ عمل  برديد -

 الداخلي تدقيقدارة الإمهاـ   -  ثانيا

التدقيق الداخلي قيمة مضافة للشركة من خلاؿ تقدنً تأكيد موضوعي ذو صلة، يساىم في  يحقق نشاط
 :1برقيق فاعلية وكفاءة عمليات الحوكمة وإدارة الدخاطر والرقابة، من خلاؿ القياـ بالدهاـ التالية

 يطالتخط (Planning)  
التدقيق  ات نشاطيأولو  لتحديد وذلك الدخاطر، على مرتكزة خطط عوض إدارة التدقيق الداخليتتولذ 

  . بحيث يتم:( 2010) أنظر الدعيار رقم  الشركة أىداؼ عم يتماشى بدا ،الداخلي
 موثق ييمتق على مرتكزة تكوف أف سنوياً، على الأقل على التدقيق الداخلي نشاط لدهاـ خطة عوض -

   ؛العملية ىذه في الإدارة العليا ولرلس الإدارة توجهاتل خذ بعتُ الاعتبارمع الأ ،للمخاطر
 تدقيقدارة الإدارة والجهات الدعنية الأخرى بالنسبة لآراء دارة العليا ولرلس الإبرديد ومراعاة توقعات الإ -

 ؛واستنتاجاتهم الأخرى الداخلي
الدخاطر  إدارةشارات الدقتًحة على أساس مدى مساهمة الدهمة في برستُ قبوؿ مهاـ تقدنً الاستالنظر في  -

 .التدقيقدراج الدهاـ التي تم قبولذا في خطة إوبرستُ عمليات الشركة وبرقيق قيمة مضافة لذا، مع ضرورة 

 التبليغ و الموافقة  (Communication and Approval)  
والدوارد اللازمة لذا بدا في ذلك أي لتدقيق الداخلي اتبليغ خطط نشاط  يالداخل التدقيق إدارةتتولذ 

دارة، وذلك لدراجعتها والدوافقة عليها.كما يجب أف العليا ولرلس الإ الإدارةلذ إتغتَات مرحلية ىامة فيها، 
   . (2020)أنظر الدعيار رقم يبلغ عن تأثتَ برديدات الدوارد 

 دارة المواردإ (Resource Management)   
الداخلي مناسبة وكافية ويتم توظيفها  التدقيقف موارد أالداخلي مسؤولية التأكد من  التدقيقرة داإتتولذ 

( يقصد بها مزيج فكلمة )مناسبة .(2030)أنظر الدعيار رقم  الدعتمدة التدقيقتوظيفا فعالا لتحقيق خطة 
افية( فيقصد بها كمية الدوارد ، أما كلمة )كالتدقيقالدهارات والقدرات الأخرى اللازمة لأداء خطة الدعرفة و 

  الخطة. اللازمة لإلصاز
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  والإجراءاتوضع السياسات (Policies and Procedures)   
، حيث التدقيق الداخليالكفيلة بتوجيو نشاط  والإجراءاتوضع السياسات التدقيق الداخلي  إدارةتتولذ 

 ومدى تعقد عملياتو لداخليالتدقيق ايعتمد شكل ولزتوى ىذه السياسات على حجم وىيكل نشاط 
  .( 2040)أنظر الدعيار رقم 

 التنسيق  (Coordination)  
 والداخلية ات الخارجيةهالج مع النشاطاتوتنسيق  الدعلومات تبادؿ عمليةإدارة التدقيق الداخلي تتولذ 

 تغطيةال لضماف وذلك ،التدقيق نشاط أعماؿ بدجاؿ الدرتبطة والاستشارات التأكيد تقدـ خدمات التي
   (. 2050) أنظر الدعيار رقم  الجهود ازدواجية وتلافي للأعماؿ اللازمة

 الإدارة ومجلس ياالعل دارةالإ إبلاغ (Reporting to Senior Management and the Board)  

دارة عن غرض وسلطة دارة العليا ولرلس الإالإوبصفة دورية عملية ابلاغ  الداخلي تدقيقالدارة إ تتولذ
وفق الخطة الدوضوعة لذا، بحيث يشمل ىذا الابلاغ على  الداخلي تدقيقاللية وأداء نشاط ومسؤو 

الاحتمالات الذامة للعرض للمخاطر والقضايا الدتعلقة بالرقابة والحوكمة ولساطر الاحتياؿ وغتَ ذلك من 
 (.2060رقم  ) أنظر الدعياردارة دارة العليا ولرلس الإخرى التي تلزـ أو تطلب من الإالدسائل الأ

  الداخلي تدقيقدارة الإ مهاـ نطاؽ   -  ثالثا

  : 1بحيث، الدنشودة الأىداؼ لتحقيق كافيا الداخلي تدقيقال مهمة نطاؽ يكوف أف يجب

 بها الدعنيتُ والأفراد الصلة ذات والسجلات والوثائق الأنظمة دراسة التدقيق مهمة نطاؽ يشملأف  -
  ى؛أخر  أطراؼ سيطرة برت التي تكوف تلك هافي بدا بها، الدتصلة الدادية والدمتلكات

 تفاىم إلذ التوصل ينبغي ،ديتأك ةمهمي أ تنفيذ أثناء استشارية خدمات لتقدنً ىامة فرص ظهرت إذا -
 ة،الدهم تلك في الداخلة الأطراؼ من كل وتوقعات الدهمة ومسؤوليات تلك ونطاؽ أىداؼ خطي حوؿ

الخدمات  بتقدنً يتعلق فيما الدعتمدة للمعايتَ وفقا ستشاريةالدهمة الا تلك نتائجتوصيل  متي وأف
    ؛الاستشارية

كاؼ  الدهمة نطاؽ أف من التحقق على الداخليوف الددققوف يعمل أف يجب الاستشارية الدهاـ تنفيذ عند -
 الداخليتُ الددققتُ ىلد برفظات يأ ىناؾ كانت ما وإذا ،عليها الدتفق الأىداؼ برقيق إلذ للتوصل

                                                 
1
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 الدعتٍ بالدهمة العميل مع التحفظات تلك يناقشوا أف فيجب ،تنفيذىا أثناء في الدهمة أف نطاؽبش
    ؛ لتحديد إمكانية الاستمرار في الدهمة؛لا أـ الدهمة تلك في كانوا سيستمروف إذا اد ملتحدي

 الرقابية جراءاتوالإ الضوابط ن أفم يتحققوا أف الداخليتُ الددققتُ على يجب الاستشارية الدهاـ أثناء -
 .الذامة الرقابية والدشكلات الدسائل لذإ تبهواني الدهمة وأف تلك أىداؼ مع اشيةممت
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 انداخهي  انتدليك دارة  إ تنظيم    المطهب انثاني:

نتها في لذ عدة عوامل منها حجم الشركة ومكاإ( التدقيق الداخلي مصلحة أو /)قسم دارةإيخضع تنظيم              
لذ الأىداؼ التي يسعى إ، عدد أفراد فريق التدقيق بالإضافة نشط فيوتوالمجاؿ الذي  السوؽ وكذا توزيعها الجغرافي

 .قسم التدقيق الداخلي إلذ برقيقها

 الداخلي التدقيقدارة إتقسيم المراكز الوظيفية في   - أولا

في الشركات دة ما يتكوف قسم التدقيق ، وعايختلف تقسيم مهاـ التدقيق الداخلي من شركة إلذ أخرى
 مدققتُ، تُرئيسي تُ، مدقق)رئيس فريق( الداخلي التدقيق التدقيق الداخلي، رئيس : مديرمنالكبتَة 
يها أثناء إعداد وتنفيذ برنامج التدقيق الدسطر يؤد ةمهممسؤولية يتحملها، و  طرؼ لكل .ينالدساعد

 : 1، كما يليداخل الشركة

 الد التدقيق مدير( اخليAudit Director) 
داخل الشركة، ويتاح لددير  بإدارة برنامج شامل وواسع النطاؽ للتدقيق الداخلي *يخوؿ مدير التدقيق

الاطلاع الكامل على جميع عمليات الشركة وسجلاتها ولشتلكاتها  ولشثليو القياـ بوظائفهم، حرية التدقيق
ؤولية النهائية عن عملية التدقيق ويقدـ تقاريره مباشرة يضا بالدسأؿ موظفيها، ويضطلع مدير التدقيق اعمأو 
و لجنة التدقيق أو الإدارة العليا حسب نوع التنظيم الذي يخضع لو قسم التدقيق ألذ لرلس الإدارة إ

التي تستند على الدعلومات الدرتدة و  ،ىداؼ السنوية للتدقيقالداخلي، كما يقوـ مدير التدقيق بتحديد الأ
ملية التدقيق على الددى يات عاوعلى أىداؼ وغ ،التقارير إليهاعن الجهة التي ترفع  )تغذية عكسية(

ف توزع عليها تقارير أالددى الطويل، كما يقوـ مدير التدقيق الداخلي بتحديد الجهات التي يجب القصتَ و 
 التدقيق التي يتم اعدادىا خلاؿ السنة.

 التدقيقفريق   رئيس ( الداخليSenior Manager) 
الداخلي بالشركة، ويضطلع بدسؤولية تنسيق خطط برفع تقاريره إلذ مدير التدقيق التدقيق  فريقوـ رئيس يق

 التدقيق والدوافقة على أوراؽ العمل النهائية.

 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[83 -81 ص ص ،2009للنشر والتوزيع، عماف،  أفاؽ، دار التدقيق الداخلي في الشركات، الخريسات حمداف فرحاف 
*

 الدكلف بإدارة التدقيق الداخلي في بعض الدراجع. سما مدير التدقيق يطلق على 
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 ( مدقق رئيسيSenior Auditor) 
اؼ رئيس عمليات التدقيق الجارية )التدقيق الدالر والتدقيق التشغيلي ... الخ( برت إشر عن يعتبر مسؤولا 

، ففي الشركات الكبرى يكوف مسؤولا على الددققتُ الدساعدين أثناء كل عملية تدقيق، ويشمل التدقيق
جرائية إذا خطوات برنامج التدقيق الدعتمدة، وإجراء التعديلات الإ إتباعذلك الإشراؼ والتأكد من 

 نطاؽ خبرتو. بدجموعة من الدهاـ لتوسيعيكلف الددقق الرئيسي . حيث اقتضت الظروؼ ذلك

 ( مدقق مساعدAssociate  Auditor) 
يكلف الددقق الدساعد أساسا بأعماؿ التدقيق التفصيلية برت إشراؼ الددققتُ الرئيستُ وتوجيهاتهم، 

بالنظر إلذ أف الددققتُ قد يكونوا مبتدئتُ، فإنو يلزمهم تدريب مستمر خلاؿ الأشهر الأولذ من و 
 التحاقهم بالعمل.  

 الداخلي تدقيقدارة الإتقلالية اس   - ثانيا

تكوف  أف الداخلي تدقيقدارة الإ من تتطلب التي الدصالح تضارب عن البعد إلذ الاستقلالية مفهوـ يشتَ
 عملياتها، تدقيق تتولذ التي الجهة تأثتَ عن بعيدة تكوف وأف ،بتدقيقها تقوـ التي الأنشطة عن مستقلة

تكوف  انقياد لدن أو ضغوط بدوف قراراتهم ابزاذ على قادرين مبأنه الددققتُ الداخليتُ يعتٍ شعور وىذا
     :1تأثتَ عليهم. وىناؾ من يقسم استقلالية إدارة التدقيق الداخلي إلذ أربعة أقساـ لذا القرارات

 المهنية الاستقلالية 
 عنها يصدر (التدقيق)لجنة  مستقلة داخل الشركة لجنة تشكيل عبر الاستقلالية من النوع ىذا برقيق يدكن

راتبو ومكافأتو وتلقي تقريره  وعزلو وبرديد تعيينو قرار وكذلك بالعمل، للقياـ الداخلي للمدقق التفويض
الذيكل  من خلاؿ تدعيمو يتم التنظيمي، والذي الاستقلاؿ يطلق عليو ما وىذا التدقيق، لجنة من

     التنظيمي للشركة.

 التدقيق عملية أداء في الاستقلالية  
 ما وىو بالفحص، القياـ وعند التدقيقعملية  بزطيط الغتَ عند بهراء الداخلي دققالد تأثر عدـ بها يقصد
 الددقق قبل من احتًامها الدستوى يتم عالية مهنية وأخلاؽ بقواعد تدعيمها يتم بالدوضوعية التي يعرؼ

 بعملو. العلاقة ذات الأطراؼ ومن قبل ،الداخلي

 
                                                 

1
 .41-40ص ص ، 2012الجامعة السلامية، غزة،  بزصص لزاسبة وبسويل،  ،غتَ منشورة ، مذكرة ماجستتَالتدقيق الداخلي في قطاع غزة واقع إياد حسن سالد، 
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 الفنية الاستقلالية 
 خلاؿ من ويتم تعزيزىا بو، الدنوط أداء العمل في الدهارة درجات أعلى الداخليالددقق  امتلاؾ ابه يقصد 

  .الدناسب والتدريب العالية العلمية الدؤىلات

 المالية الاستقلالية  
 مع ومناقشة تفاصيلها العليا قبل الإدارة من الداخلي التدقيق لإدارةمالية  لسصصات اعتماد بها يقصد
 الدهنية. للاستقلالية امتداد الاستقلالية يعتبر من النوع وىذا العليا. الإدارة

 الداخلي تدقيقدارة الإأىمية استقلالية وموضوعية   - ثالثا

لاستقلالية والدوضوعية في لذ عنصري اإمهما كاف شكل نظاـ الحوكمة الدطبق في الشركة، فإف الحاجة 
 ؿاعمالألذ إد منو، ذلك أف أصحاب الدصالح ينظروف الداخلي أمر حيوي لاب التدقيق دارةنشاط وإ

، على أنها تتمتع بالدصداقية وأنها حقيقية وغتَ متحيزة ،ونتائجهاإدارة التدقيق الداخلي  من قبل ةالدنفذ
 :1من خلاؿ وذلك

، وأف التدقيق الداخليوالخدمات من نشاط  تقدنً معلومات غتَ متحيزة ودقيقة حوؿ استخداـ الدوارد -
 ؛التدقيققيود أو تدخل أو ضغوط من طرؼ الجهات الخاضعة لعملية  أي واجباتها من دوفتؤدي 

دارة والدوظفتُ على جميع الدستويات في الشركة لضماف فعالية نشاط تطوير علاقات عمل سليمة مع الإ -
برستُ ، فمعرفة ىذا الأختَ للشركة وفهمو لذا يساعد في بناء علاقات فعالة وتقييم و التدقيق الداخلي

لذ ىذا النشاط للحصوؿ على إ، واللجوء الرقابة الداخلية وعمليات الحوكمةإدارة الدخاطر و فعالية 
على الدوظفتُ بالشركة لفت انتباه نشاط  وعندما يكوف ذلك مناسبا يتعتُ، الخدمات والدعلومات والتوجيو

 ؛مةالدسائل الدثتَة للقلق والدعلومات والأمور الذا التدقيق الداخلي إلذ
الشركة تدار بدسؤولية وعلى لضو  ذا كانت عمليات ومواردإتوفتَ تقييم موضوعي وغتَ متحيز حوؿ ما  -

النزاىة ساعد الشركة في برقيق الدساءلة و يالتدقيق الداخلي فعاؿ لتحقيق الأىداؼ الدسطرة. فنشاط 
 .دارة والدساهمتُ وأصحاب الدصالحوبرستُ العمليات، وتكريس الثقة بتُ الإ

 

 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[05، ص 2009، فينا، استقلالية التدقيق الداخلي في القطاع العاـ (،INTOSAIالدنظمة العالدية للأجهزة العليا للرقابة والمحاسبة ) 
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 الداخلي من الهيكل التنظيمي للشركة التدقيقدارة إموضع   - رابعا

 دارة العامة () الإ بالإدارة العلياالداخلي  التدقيق ارتباط1 .

الداخلي الدستقلة والدوضوعية الإدارة العليا في مسؤولياتها الإشػرافية أيضا، عن طريق  التدقيقتساعد إدارة 
الدػخاطر بالشركة، وتقييم ضوابػط الرقابة الداخلية بالإضػافة إلذ تقييم   توفتَ تقييم مستقل لعمليات إدارة

الداخليوف الريادة في تقييم فعالية توثيق الإدارة العليا لضوابط  دققوفكفاءة العمليػات، وغالبا ما يػأخذ الد
قيق تدفق كبتَ بالإدارة العليا للشركة من بر الداخلي التدقيقدارة إكما يدكن ربط   .1الرقابة الداخلية

 )الكاملة( من الدمارسة التامة دققتُدارة العليا في ابزاذ القرارات، بسكتُ الدللمعلومات، مساعدة الإ
)الدوقع  الارتباطىذا  لدورىم كمستشارين للإدارة، والحوار مع كافة الدستويات التنظيمية للشركة.

الذي يستوجب على  (Sarbanes-Oxley) في اطار قانوف يتكيف مع السياؽ الأمريكي الواردالتنظيمي( 
 la loi sur la sécuritéعكس السياؽ الفرنسي )عداد تقارير عن الرقابة الداخلية، إدارة العليا الإ

financière ويوضح  .2دارةعداد تقارير عن الرقابة الداخلية بذب على رئيس لرلس الإإ( فمسؤولية
 للإدارة العليا.قا الداخلي وف التدقيق إدارة موضع التالر الشكل

 للإدارة العليا وفقاالداخلي  التدقيقموضع إدارة (: 05102الشكل رقم )

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .236ص ، 2000، الدار الجامعية، الإسكندرية، أصػوؿ المػػراجعةوآخروف، لزمد الصحن  عبد الفتاحالمصدر: 

                                                 
1

 .476 ، صمرجع سبق ذكرهأحمد لطفي، السيد أمتُ  
2
  Élisabeth BERTIN, Audit interne : enjeux et pratiques à l’international, Groupe Eyrolles, Paris, 2007, P 

     

 مجلس الإدارة

 الإدارة العليا لداخليا التدقيق دارةإ

 الإدارة الوسطى

 

 الإدارة التنفيذية
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 التدقيقجنة دارة ولبمجلس الإالداخلي  التدقيقدارة إ ارتباط  21

، وذلك بغرض  (Audit comittee)التدقيقتتجو العديد من الشركات لضو إنشاء ما يعرؼ بلجنة 
عن الداخلي  التدقيقدارة إالداخلي في الشركة، لشا يزيد من استقلالية  التدقيقالإشراؼ على وظيفة 

الدوقع ) الارتباطىذا  .1الدوضوعية في الفحص والتقديرلعليا، ويساعد على الاستقلالية و الإدارة ا
   (les groupes anglo-saxons)لرمعات الشركات الالصلوساكسونية الدتقدمة  ( يطبق بكثرة فيالتنظيمي

 التدقيق لجنةالداخلي  التدقيقدارة إكما تساعد   .2الداخلي التدقيقدارة إكأفضل وسيلة لضماف استقلالية 
  :3خلاؿ، من بدسؤوليات الإشراؼ الخاصة بهاعلى الوفاء 

 إعطاء وجهة نظر مستقلة عن القضايا المحاسبية الرئيسية؛ -           
 توفتَ تغذية عكسية عن كفاءة الأنشطة والالتزاـ بالسياسات الخاصة بالشركة والجهات التنظيمية؛ -           
 .(Sarbanes-Oxley)قانوف في تقييمها لجودة التقرير الدالر كجزء من متطلبات  التدقيقتدعيم لجنة  -           

 التدقيقدارة ولجنة الإ مجلس وفق الداخلي لتدقيقموضع إدارة ا(: 06102الشكل رقم )

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .235 ص، 2000، الدار الجامعية، الإسكندرية، أصػوؿ المػػراجعةوآخروف، لزمد الصحن  عبد الفتاحالمصدر: 

       

                                                 


 لس الإدارة لدساعدتو على القياـ بدهامو(.ىي لجنة منبثقة )تابعة( عن لرلس الإدارة ) لجنة من اللجاف التي يكونها لر(   Audit comittee)التدقيق لجنة  
1

 .234، ص 2000، الدار الجامعية، الإسكندرية، أصػوؿ المػػراجعةوآخروف، لزمد الصحن  عبد الفتاح 
2
  Jacques RENARD, Théorie et pratique de l’audit interne, Éditions d’Organisation,  

ème
 édition, Paris, 

2010, P 376. 
3

 .476السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص  أمتُ  

 دارةمجلس الإ

 الإدارة العليا التدقيق الداخلي إدارة

 الإدارة الوسطى

 

 الإدارة التنفيذية

 

 لجنة التدقيق
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وضعا لزددا يضمن موضوعيتها واستقلاليتها عن باقي الوظائف الأخرى  لداخليا التدقيقإف ابزاذ إدارة 
للشركة من شأنو أف يؤىلها للقياـ بعملها على أحسن حاؿ وبدا يضمن فعالياتها، وبالتالر تكوف لسرجات 

لمحددة قابلة للاعتماد عليها في عملية ابزاذ القرار على كل الدستويات، فالأدوار ا الداخلي التدقيقوظيفة 
جميعها ترتكز على الأبعاد الدختلفة لتقدير وتقييم الدخاطر  التدقيقللإدارة العليا ولرلس الإدارة ولجنة 

بتُ الإدارة العليا ولجنة  الداخلي التدقيق، لشا يزيد من الدطالب الدنافسة على وظيفة 1والرقابة على الشركة
 التالر:كما ىو موضح في الشكل  ،التدقيق

 الداخلي التدقيقالمطالب المنافسة على وظيفة (: 07102)الشكل رقم 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: The Institute of Internal Auditors Research Foundation, Internal Audit and 

organizational governance, Florida, 2003, P 33. 

 
                                                 

1
 .235عبد الفتاح لزمد الصحن وآخروف، مرجع سبق ذكره، ص 

 : التدقيق الداخلي حوؿ وظيفة العليا مطالب الإدارة

 تقييم مستقل للرقابة؛ - 
 اد التقارير على الرقابة؛الدساعدة في إعد - 
 تقييم كفاءة العمليات؛ - 
 الدساعدة في  تصميم الرقابة؛ - 
 برليل الدخاطر؛ - 
 تأكيد الدخاطر؛ - 
 .تسهيل التقييم الذاتي للمخاطر والرقابة - 

 :التدقيق الداخلي مطالب لجنة التدقيق حوؿ وظيفة

 تعلق بضوابط الرقابة؛ا يمالتأكيدات في - 
 التقييم الدستقل للتطبيقات والعمليات المحاسبية، وتضمتُ ذلك في التقارير الدالية؛ - 
 برليل لساطر مراكز النشاط أولا، للرقابة المحاسبية الداخلية والتقارير الدالية؛ - 
 .الاستقصاءات الخاصةبرليل الغش )الاحتياؿ( و  - 
 

 التدقيق الداخليوظيفة         
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 التدقيق الداخلي قسمأنواع تنظيم    - خامسا

    (L’organisation Centralisée) التنظيم المركزي. 1
 le)الداخليتُ ضمن نفس الفريق في الدقر الاجتماعي الددققتُنو يتم جمع كل إحسب ىذا التنظيم ف

siège social  للشركة، ىذا الفريق يكوف أفضل تكوينا وانسجاما وبالتالر أكثر فعالية، ويشارؾ في أداء )
( على رأس كل فصيلة Chef de Mission -يتم تعتُ مسؤوؿ )رئيس مهمةالدهاـ والخدمات، حيث 

)لرموعة من الددققتُ(، ويقوـ بجمع مدققتُ لذم نفس اختصاصو، ويدارسوف نشاطاتهم في إطار 
اختصاصاتهم )مدققتُ لستصتُ في الصناعة، التسويق، الدبيعات والإمداد، الدالية والمحاسبة، البيئة، الجودة، 

  .1لر ... الخ (الإعلاـ الآ
)مبتدئتُ وخبراء(، حيث يحرص  الددققتُالداخلي من العديد من رؤساء الدهاـ و  التدقيقدارة إتتكوف 

دارة الدوارد الدوجودة برت إعلى ضماف التنفيذ العملي للمهمة، و  (Chef de Mission) رئيس الدهمة
 Le) تدقيقلذ الددير الرئيسي للإتقرير  ، ويقوـ بإعدادلو تصرفو بطريقة فعالة، كما يشرؼ على الدساعدين

Directeur Central de L’audit ويشتًؾ في مسؤولية لصاح أو فشل الدهمة مع إدارة التدقيق ،)
( فهو مسؤوؿ عن تصميم خطة التدقيق Le Directeur de L’auditالداخلي، أما مدير التدقيق )

 Les Auditeursما الددققتُ الدساعدين )واحتًاـ تطبيقها، وتسويق التقرير النهائي للتدقيق، أ

Assistants فيعملوف على أداء التحقيقات الدقدمة في برنامج التدقيق كل حسب مؤىلاتو ولراؿ )
 ويدكن تلخيص مزايا وعيوب ىذا النوع من التنظيم في الجدوؿ التالر:  .2بزصصو

 (L’organisation Centralisée)التنظيم المركزي مزايا وعيوب  (:08102جدوؿ رقم )
   (Inconvénients) العيوب   (Avantages) المزايا

عندما  ،الداخلي التدقيقيسهل اندماج الدتخصصتُ ضمن قسم   -
 تكوف الشركة بحاجة لذلك؛

 لتشمل جميع وظائف الشركة؛الداخلي  التدقيقيسمح بتوسيع نطاؽ  -
 لشا يسهل يصبح من الدمكن لكل مسؤوؿ أف يقابل نفس الشخص -

الحوار بينهم )كونهم يحملوف نفس الثقافة ويتكلموف نفس اللغة، كما أنهم 
 .يتوافقوف بسهولة أكثر في الخدمات(

 

 

 

 

يولوف اىتماـ خاص لتعزيز تبادؿ الدهاـ  التدقيقيجعل مسؤولر  -
 ويتجنبوف تطوير الخصوصيات؛

 أكثر صعوبة )لتعدد الدهاـ والاختصاصات(؛ الددققتُيجعل توظيف  -
ذا  إفمثلا:  ،أخرى إلذتطلب تبادؿ الخبرات )الدهارات( من مهمة ت -

في الانتاج أو الصناعة( تستوجب معالجة  تدقيقكانت الدهمة )مهمة 
نو يتم استدعاء إالآلر، ف الإعلاـمشاكل ذات طبيعة لزاسبية أو في 

و الاعلاـ الآلر( أمتخصصتُ في المحاسبة  مدققتُالدهاـ المجاورة ) دققيم
الدعم، فهو تنظيم أكثر تعقيدا وصعوبة بالنسبة للموظفتُ وبرنامج  لتقدنً

 العمل؛

Source: Jacques RENARD, Théorie et pratique de l’audit interne, Éditions d’Organisation, 7ème 

édition, Paris, 2010, PP 37 -  9. 

                                                 
1
 Jacques RENARD, Op.Cit., PP 37 -   .     

2
  Élisabeth BERTIN, Op.Cit., P 29. 
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 الداخلي التدقيق ةدار لإ مركزيالتنظيم ال(: 08102الشكل رقم )

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Élisabeth BERTIN, Audit interne : enjeux et pratiques à l’international, Groupe Eyrolles, 

Paris, 2007, P 30. 

 ( L’organisation Décentralisée) مركزيلاال التنظيم1 2

 الداخليتُ في شكل وحدات تتمتع باستقلاؿ ذاتي الددققتُيتم تشكيل فرؽ من نو إحسب ىذا التنظيم ف
(autonomes )ضمن فروع (filiales) بكثرة في الديداف لكونو أكثر قدرة  ىذا التنظيم عتمدويخ  .الشركة

 ،الديداف )البيئة( ، كما يسمح بقياس أفضل لتوقعاتومساعدة الدسؤولتُ على برليل نقاط القوة والضعف
وتكوف مهاـ  .1، وبالتالر فهو أكثر مرونة وفعالية( في الدهاـالددققتُؤولتُ )وسهولة اندماج الدس
 leالداخلي الدركزية ) التدقيق مصلحةالداخلي للفرع لزددة من طرؼ التدقيق ومسؤوليات مصلحة 

service d’audit interne centralالقياـ  إلذللفرع تهدؼ  يالداخلالتدقيق ف مصلحة إ(. بصفة عامة ف
مدى الالتزاـ بالقوانتُ  تدقيقالدركزيتُ ) الددققتُلذ تدخل إالتشغيلي التي لا برتاج  التدقيق بدهاـ

                                                 
1
 Jacques RENARD, Op.Cit., PP 37 -   .        

 الشركة الأـ للمجمع

 وظائف أخرى للرقابة على الفروع 
 ) محافظوا حسابات، مراقبوا التسيير ...(

 رية العامةالمدي

 إدارة تدقيق داخلي مركزية

 

 رئيس مهمة أو مشرؼ

 

 رئيس مهمة أو مشرؼ

 

 رئيس مهمة أو مشرؼ

 

 مدقق خبير

 

 مدقق مساعد

 

 مدقق خبير

 

 مدقق خبير

 

 مدقق مساعد

 

 مدقق مساعد
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الداخليتُ اللامركزيتُ أف  دققتُالدوضوعة(. كما يدكن للم الإجراءاتمدى فعالية  تدقيقوالتنظيمات، 
الدركزية عند الصاز مهاـ  إدارة التدقيق الداخليالدوجودين على مستوى  دققتُيطلبوا الدعم التقتٍ من الد

التدقيق مصلحة فتتأكد من عدـ وجود الضرافات بتُ  الداخلي الدركزية التدقيقدارة إخاصة. أما  تدقيق
)استخداـ التدقيق الدركزية، خاصة فيما يتعلق بستَ عمل  إدارة التدقيق الداخلي و للفروع الداخلي 

حسب  الدركزيةإدارة التدقيق الداخلي ف إلتالر ف. وبا(التدقيق، جودة فرؽ التدقيقالأدوات، تقنيات 
 les) التدقيق الداخلي تكوف مرتبطة بالدديرية العامة من جهة ومصالح لتدقيقالتنظيم اللامركزي ل

services d’audite interneبرديد الدعايتَ  أساسية ربعة مهاـأوتتولذ  .( للفروع من جهة أخرى(
والشكل   .1 (، القياـ بالدهاـ الخاصةالددققتُهتٍ، تقييم نشاطات التكوين الد مكانيات،والسياسات والإ

  .الداخلي التدقيق لإدارة  لنا كيفية التنظيم اللامركزيتُيب التالر

 الداخلي تدقيقال لإدارةمركزي لاالتنظيم ال(: 09102الشكل رقم )
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Jacques RENARD, Théorie et pratique de l’audit interne, Éditions d’Organisation,  
ème

 

édition, Paris, 2010, P 381. 

                                                 
1

  ÉLISABETH Bertin, Op.Cit., P 31.   

 للمجمع الشركة الأـ

 المديرية العامة

 إدارة التدقيق الداخلي المركزية

 

 (2فرع )

 
 

 (.فرع )

 

 مصلحة التدقيق الداخلي

 

 تحديد المعايير       

 

 مصلحة التدقيق الداخلي

 التكوين           

 تقييم النشاط           

 مهاـ خاصة            
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 انداخهي ليك  انتدبرنامج   إدارة   منهجيت تصميم  و   المطهب انثانث:

 الغرض منهاو منهجية التدقيق الداخلي  أولا:

 . مفهوـ منهجية التدقيق الداخلي.

طار تشغيلي موحد لأنشطة إ جراءات الدتبعة لتوفتَالخطوات والإ» التدقيق الداخلي: نهجيةبد يقصد
في الشركات بغرض برديد العمليات والاجراءات التي يتوجب على الددققتُ  وعمليات التدقيق الداخلي

عن معهد الداخليتُ الالتزاـ بها أثناء تأدية وظائفهم، وذلك بدا يتفق مع التوجيهات والدعايتَ الصادرة 
 . 1«الددققتُ الداخليتُ

 . الغرض من منهجية التدقيق الداخلي2

الإجراءات التشغيلية لنشاط السياسات و ىو توفتَ الدعايتَ و  ف الغرض من منهجية التدقيق الداخليإ
 :2التدقيق الداخلي وفقا للمعايتَ الدهنية، بالإضافة إلذ

 رير عمل التدقيق؛ الأداء، وإعداد تقاللتخطيط و وضع سياسات ومعايتَ  -
 في أداء مهامهم؛ تُالداخلي الددققتُلذ مساعدة إعمل تهدؼ  إجراءاتوضع  -
وضع منهجية موحدة لعملية التدقيق الداخلي وتقييم الدخاطر بالشركة، بحيث يتم توحيد تطبيق معايتَ  -

 .التدقيق الداخلي

 إدارة برنامج التدقيق الداخليتصميم  مراحل  - ثانيا

 بالخطوات التالية: إدارة برنامج التدقيق الداخليو  تصميمر عملية بس          

 Establishing the audit programme objectives   التدقيقوضع أىداؼ برنامج  ..

جراء عملية إ، لتوجيو التخطيط و التدقيقبرنامج  ىداؼ فيف تتأكد من وضع الأأيجب على الإدارة العليا 
كما ينبغي أف تتوافق أىداؼ البرنامج مع سياسات ،بطريقة فعالة التدقيق ، ويجب تنفيذ برنامجالتدقيق

   :3ىذه الأىداؼ على الاعتبارات التالية تقوـو  دارة وتدعمها.وأىداؼ الإ
                                                 

1
 ]بتصرؼ[  .، ص 2013، أبوظبي، منهجية التدقيق الداخلي للحكومة الاتحاديةميثاؽ و الأمانة العامة لمجلس وزراء دولة الإمارات العربية الدتحدة،  
2

 .نفس الصفحة و الدرجع السابق 
3
 International Organization for Standardization, Guidelines for Auditing Management Systems (ISO 19011), 

Second Edition, Geneva, 2011, P 07. 
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 دارة؛أولويات الإ -
 نوايا الأعماؿ التجارية وغتَىا؛ -
 خصائص العمليات، الدنتجات والدشاريع، وأي تغتَات عليها؛ -
 ؛رةالإدامتطلبات نظاـ  -
 الشركة؛الدتطلبات القانونية والتعاقدية وغتَىا من الدتطلبات التي تلتزـ بها  -
 الحاجة لتقييم الدوردين؛ -
 ، بدا في ذلك العملاء؛)ذات الدصلحة( الدهتمة احتياجات وتوقعات الأطراؼ -
 (؛Auditee -)الددقق عليو للتدقيقالطرؼ الخاضع مستوى أداء  -
 ؛قيقللتدالدخاطر على الجهة الخاضعة  -
 نتائج الدراجعات السابقة؛ -
 .تدقيقخضعت للدارة التي الإ نظاـ مستوى نضج -

 Establishing the audit programme  التدقيقوضع برنامج  .2

  التدقيقدارة برنامج إأدوار ومسؤوليات الشخص المسؤوؿ عن  
 : 1خلي( أف يعمل علىالدا التدقيق)مدير قسم  التدقيقينبغي على الشخص الدسؤوؿ عن برنامج          

 ؛التدقيقبرديد مدى )نطاؽ( برنامج  -
 ؛التدقيقبرديد وتقييم لساطر برنامج  -
 ؛التدقيقبرديد مسؤوليات عملية  -
 ؛التدقيقجراءات برنامج إ وضع -
 .برديد الدوارد اللازمة )الضرورية( -

  التدقيقدارة برنامج إكفاءة الشخص المسؤوؿ عن  
أف يتمتع بالكفاءة اللازمة التي تسمح لو بإدارة  رة برنامج التدقيقإداعلى الشخص الدسؤوؿ على  ينبغي

 الدهارات في المجالات التالية:لذ الدعارؼ و إ بالإضافة ،والدخاطر الدرتبطة بو بفعالية وكفاءة ىذا البرنامج

 ؛التدقيقوطرؽ  إجراءاتو  مبادئ -
 والوثائق الدرجعية؛ الإدارةمعايتَ نظاـ  -

                                                 
1
 Ibid., PP 09-07 . 
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 ؛للتدقيقالجهة الخاضعة منتجات وعمليات و  نشطةأ -
 ؛للتدقيقالقوانتُ الدطبقة ومتطلبات أخرى تتعلق بأنشطة ومنتجات الجهة الخاضعة  -
  .للتدقيقمعنية بالجهة الخاضعة الزبائن، الدوردين وأطراؼ أخرى  -

  التدقيقوضع مدى )نطاؽ( برنامج  
والذي يدكن أف  برنامج،برديد نطاؽ ىذا ال التدقيقبرنامج  إدارةينبغي على الشخص الدسؤوؿ على 

دارة وظائف وتعقيد ومستوى نضج الإطبيعة ، وكذا للتدقيقلحجم وطبيعة الجهة الخاضعة يختلف تبعا 
  مايلي: التدقيق،خرى التي تؤثر على نطاؽ برنامج وتشمل العوامل الأ .لتدقيقلالخاضعة 

 التي ستجرى؛ التدقيقوعدد عمليات  التدقيقومدة كل نطاؽ الذدؼ،  -
 ؛تدقيقها، موقع النشاطات التي ستتم همية، تعقيد، تشابوأ عدد، -
 دارة؛العوامل الدؤثرة على فاعلية نظاـ الإ -
 ؛الدطبقة التدقيقمعايتَ  -
 الداخلي والخارجية السابقة؛ التدقيقنتائج  -
 السابق؛ التدقيقنتائج مراجعة برنامج  -
 ؛التدقيقاىتمامات الأطراؼ الدعنية )الدهتمة( ب -
 ؛لتدقيقل الخاصة بالجهة الخاضعةة التغتَات الذام -
 .عن بعد التدقيق، وبالخصوص استعماؿ طرؽ التدقيقوالاتصاؿ  الدتاحة لدعم أنشطة  الإعلاـتكنولوجيا  -

  التدقيقتحديد وتقييم المخاطر المرتبطة ببرنامج 
لتي قد تؤثر ، واالتدقيقتنفيذ، توجيو، مراجعة وبرستُ برنامج بوضع،  ىناؾ العديد من الدخاطر الدرتبطة

تقدير ىذه الدخاطر  التدقيقبرنامج  إدارةعلى برقيق أىدافو، حيث ينبغي على الشخص الدسؤوؿ على 
  . ىذه الدخاطر قد تكوف مرتبطة بالعناصر التالية:عند تطوير البرنامج

 ؛التدقيق، مثل: الفشل في برديد أىداؼ ونطاؽ برنامج التخطيط -
 ؛التدقيق إجراءالتدقيق و اؼ لتطوير برنامج عدـ وجود الوقت الك ، مثل:الدوارد -
 بطريقة فعالة؛ التدقيق، مثل: الفريق لا يدتلك الكفاءة الجماعية لإجراء عملية التدقيقاختيار فريق  -
 ؛التدقيقفعاؿ لبرنامج الالتنفيذ )التطبيق(، مثل الاتصاؿ غتَ  -
 .التدقيقلة لنتائج برنامج ، مثل: وجود مراقبة غتَ فعالتدقيقمراقبة، مراجعة وبرستُ برنامج ا -



 انداخهي نهتدليكالإطار اننظري  ...............................................................انثانيانفصم 
 

177 

 

  التدقيقجراءات برنامج إوضع 
، لدعالجة ما العديد من الاجراءات واحد أو وضع التدقيقدارة برنامج إينبغي على الشخص الدسؤوؿ على 

 يلي:

 ؛التدقيقمع الأخذ بعتُ الاعتبار للمخاطر الدرتبطة ببرنامج  التدقيقبزطيط وبرلرة عمليات  -
 ومات؛ضماف أمن وسرية الدعل -
 ؛التدقيقورؤساء فرؽ  الددققتُضماف كفاءة  -
 الدناسبة، وتعيتُ أدوارىم ومسؤولياتهم؛ التدقيقفرؽ  اختيار -
 واستخداـ العينات الدناسبة؛، التدقيقجراء عمليات إ -
 ؛التدقيقمتابعة  إجراء -
 ؛التدقيقالعليا بخصوص الالصازات العامة لبرنامج  للإدارةرير اتقدنً تق -
 ؛التدقيقت برنامج الاحتفاظ بسجلا -
 .التدقيقالأداء والدخاطر، وبرستُ فاعلية برنامج  تدقيقمراقبة و  -

  التدقيقتحديد موارد برنامج 
 تقدير ما .البرنامج إدارة، ينبغي على الشخص الدسؤوؿ على التدقيقعند تقدير الدوارد اللازمة لبرنامج 

 يلي:

 ؛التدقيقتُ نشاطات دارة وبرسإالدوارد الدالية اللازمة لتطوير، تنفيذ،  -
 ؛التدقيقطرؽ  -
برنامج  وفق لتحقيق الأىداؼ المحددة فاءات اللازمةالكوالخبراء الفنيتُ الذين لديهم  الددققتُتوفر  -

 ؛التدقيق
 والدخاطر الدرتبطة بو؛ التدقيقنطاؽ برنامج  -
 ؛التدقيقوالاحتياجات الأخرى لعملية  الإقامة الوقت وتكاليف السفر، -
 .الدعلومات والاتصاؿتوفر تكنولوجيا  -
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 Implementing the audit programme التدقيقتنفيذ برنامج  .3

 : 1تنفيذ برنامج التدقيق ما يلي يشمل           
 

 عاـ 
 الدهاـ التالية:ب القياـ، تنفيذ ىذا البرنامج من خلاؿ التدقيقينبغي على الشخص الدسؤوؿ على برنامج 

 دوريا بالتقدـ الدنجز؛ وإبلاغهم التدقيقببرنامج  الدعنية وأ ذات الصلةالاتصاؿ بالأطراؼ  -
 فردي؛ تدقيقبرديد الأىداؼ، نطاؽ ومعايتَ كل  -
 ؛التدقيق، والنشاطات الأخرى الدتعلقة ببرنامج التدقيقتنسيق وبرلرة عمليات  -
 التي تتوفر على الكفاءات اللازمة؛ التدقيقضماف اختيار فرؽ  -
 ؛لتدقيقاتوفتَ الدوارد اللازمة لفرؽ  -
 .والددة الدتفق عليها التدقيقمطابق لبرنامج  التدقيقضماف أف تنفيذ عمليات  -

  الفرديالتدقيق تحديد الأىداؼ، نطاؽ ومعايير 
على أىداؼ ونطاؽ ومعايتَ موثقة، من طرؼ الشخص الدسؤوؿ عن  تدقيقينبغي أف تستند كل عملية 

ما ىو  التدقيق. حيث بردد أىداؼ التدقيقج برنامل العامة الأىداؼ، وتتناسب مع التدقيقبرنامج 
   الفردي، ويدكن أف تشمل مايلي: تدقيقالدطلوب الصازه من ال

 ؛التدقيقمع معايتَ تدقيقها دارة التي بست بعض أجزاء الإ برديد مدى تطابق كل أو -
 دارة؛نظاـ الإ جراءاتإبرديد مدى تطابق النشاطات، العمليات مع متطلبات و  -
دارة على الالتزاـ بالدتطلبات القانونية والتعاقدية، وغتَىا من الدتطلبات التي تلتزـ بها الإ تقييم مدى قدرة -

 الشركة؛
 دارة في برقيق الأىداؼ المحددة لذا؛تقييم مدى فعالية الإ -
 .يدكن برسينهاالتي  الإدارة أجزاءبرديد  -

، الوحدات التدقيقاف كمف يشمل أ، و التدقيقمع برنامج وأىداؼ  التدقيقف يتوافق نطاؽ أيجب 
أما بالنسبة للمعايتَ فإنها  ، والددة الزمنية الدخصصة لذا.تدقيقهاالعمليات التي يتم النشاطات و  التنظيمية،

الدعايتَ، الدتطلبات القانونية جراءات، تستخدـ كمرجع لتحديد مدى تطابق السياسات، الأىداؼ، الإ
 لدهتٍ مع الأىداؼ الدراد برقيقها. دارة، ميثاؽ السلوؾ االتعاقدية، متطلبات الإو 

                                                 
1
 Ibid., PP 10-    
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 التدقيق طرؽ اختيار 
طرؽ فعالة لإجراء عملية ، اختيار وبرديد التدقيقدارة برنامج إينبغي على الشخص الدسؤوؿ على 

 . التدقيق، بالاعتماد على نطاؽ ومعايتَ وأىداؼ التدقيق

  التدقيق اختيار أعضاء فريق 
، رئيس الفريق وكل التدقيقتعيتُ أعضاء فريق  التدقيقنامج دارة بر إينبغي على الشخص الدسؤوؿ على 

والذين تتوفر فيهم الكفاءات اللازمة لتحقيق أىداؼ . التدقيقالخبراء الفنتُ الذين برتاجهم اليهم عملية 
 يجب الأخذ بعتُ الاعتبار النقاط التالية: التدقيق. وعند تكوين فريق التدقيق

 ؛التدقيقالتي تلزـ لتحقيق أىداؼ ، التدقيقالكفاءة العامة لفريق  -
 ؛التدقيقدرجة تعقيد عملية  -
 التي تم اختيارىا؛ التدقيقطرؽ  -
 تلتزـ بها الشركة؛الدتطلبات القانونية والتعاقدية، والدتطلبات الأخرى التي  -
وبذنب أي تعارض في ، بتدقيقهاعن الأنشطة التي تقوـ  التدقيقفريق  أعضاءضماف استقلالية لذ إالحاجة  -

 لدصالح؛ا
 التعاوف معهم؛و  تدقيقعلى التفاعل بشكل فعاؿ مع لشثلي الجهات الخاضعة لل التدقيققدرة أعضاء فريق  -
، ىذه القضايا يدكن معالجتها عن تدقيقلل، الخصائص الاجتماعية والثقافية للجهة الخاضعة التدقيقلغة  -

  .أو طلب الدعم من خبتَ فتٍ الددققتُطريق مهرات 

 لتدقيقلرئيس فريق ا للتدقيق الفردية تحديد المسؤولي 
، التدقيقلذ رئيس فريق إالفردية  التدقيقجراء إ، اسناد مسؤولية التدقيقينبغي على الشخص الددير لبرنامج 

  ،التدقيق، وذلك لضماف بزطيط فعاؿ لعملية للتدقيقأف يتم التعيتُ في وقت كاؼ قبل الدوعد المحدد و 
 :التدقيقالية إلذ رئيس فريق كما ينبغي تقدنً الدعلومات الت

 ؛التدقيقأىداؼ  -
 وثائق مرجعية؛ ةأو أي التدقيقمعايتَ  -
 ؛تدقيقهاتم يوالعمليات التي  بدا في ذلك الوحدات التنظيمية والوظيفية، التدقيقنطاؽ  -
 ؛التدقيقجراءات إطرؽ و  -
 ؛التدقيقتشكيلة فريق  -
 ؛تدقيقها(، تواريخ ومدة الأنشطة الدراد ، الدكاف )الدوقعتدقيقتفاصيل الاتصاؿ بالجهة الخاضعة لل -
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 ؛التدقيقبزصيص الدوارد اللازمة لإجراء عملية  -
 .التدقيقىداؼ أالمحددة، من أجل برقيق  الدعلومات الضرورية لتقييم ومعالجة الدخاطر -

 التدقيقدارة نتائج برنامج إ 
 تنفيذ الأنشطة التالية:  التأكد من التدقيقدارة برنامج إينبغي على الشخص الدسؤوؿ على          

 ؛التدقيقبدا في ذلك تقييم مدى ملاءمة وكفاية نتائج ، التدقيقمراجعة واعتماد تقارير  -
 وفعالية الإجراءات التصحيحية والإجراءات الوقائية؛مراجعة وبرليل الأسباب الجوىرية،  -
 صلحة )أصحاب الدصالح(؛والأطراؼ ذات الد الإدارةدارة العليا، لرلس لذ الإإالتقارير  إيصاؿنشر و  -
 .التدقيقديد أي ضرورة لدتابعة بر -

 التدقيقدارة وحفظ سجلات برنامج إ 
 وأنها ،التدقيقإنشاء سجلات التأكد من لتدقيق اإدارة برنامج  الدسؤوؿ على على الشخص ينبغي

  تتضمن:

 :لتدقيقسجلات  تتعلق ببرنامج ا -
  ؛التدقيقتوثيق نطاؽ وأىداؼ برنامج 
 ؛التدقيقالدخاطر الدرتبطة ببرنامج سجلات خاصة ب 
  التدقيقمراجعة فعالية برنامج. 

 تتضمن  :تدقيقسجلات تتعلق بكل عملية  -
  ؛التدقيقخطط وتقارير 
 تقارير عدـ الدطابقة؛ 
 عماؿ التصحيحية والوقائية؛تقارير الأ 
 التدقيققارير متابعة ت. 
 تغطي الدواضيع التالية:، التدقيقسجلات تتعلق بموظفي  -
 ؛التدقيقم كفاءة وأداء أعضاء فريق تقيي 
  وأعضائو؛ التدقيقاختيار فريق 
 صيانة وبرستُ الكفاءة. 

 Monitoring the audit programme التدقيقمراقبة برنامج   .4
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مع الأخذ بعتُ الاعتبار  مراقبة تنفيذ ىذا الأختَ، التدقيقينبغي على الشخص الدسؤوؿ على إدارة برنامج 
 :1لذإالحاجة 

 ؛التدقيقم مدى التطابق مع برنامج، رزنامة وأىداؼ تقيي -
 ؛التدقيقتقييم أداء أعضاء فريق  -
 ؛التدقيقعلى تنفيذ خطة  التدقيقتقييم مدى قدرة فريق  -
 .وأصحاب الدصالح الددققتُ، تدقيقتقييم التغذية العكسية للإدارة، الجهات الخاضعة لل -

 Reviewing and improving the audit programme التدقيقمراجعة وتحسين برنامج   .5

ذا كانت قد إمراجعة للبرنامج، لتقييم ما جراء إ التدقيقينبغي على الشخص الدسؤوؿ على إدارة برنامج 
 كمدخلات  التدقيقف يستخدـ الدروس الدستفادة من مراجعة برنامج أبرققت أىدافو، كما ينبغي 

 :2عاة ما يليمع مرا للبرنامج. لاستكماؿ عملية التحستُ الدستمر

 ؛التدقيقنتائج وابذاىات الرقابة على برنامج  -
 مع البرنامج؛ الإجراءاتتطابق  -
 تطور احتياجات وتوقعات أصحاب الدصالح؛ -
 البديلة أو الجديدة؛ التدقيقطرؽ  -
 ؛التدقيقاللازمة لدعالجة الدخاطر الدرتبطة بتنفيذ برنامج لية التدابتَ افع -
 .التدقيقة ببرنامج خصوصية وسرية الدعلومات الدتعلق -

 يوضح خطوات تصميم وإدارة نشاط التدقيق الداخلي: التالروالشكل    
 
 
 
 

 
 
 

                                                 
1
 Ibid., P 13. 

2
 Ibid., P 14. 



 انداخهي نهتدليكالإطار اننظري  ...............................................................انثانيانفصم 
 

182 

 

 مراحل إدارة برنامج التدقيق الداخلي(: 0102.الشكل رقم )

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Source: International Organization for Standardization, Guidelines for Auditing 

Management Systems (ISO 19011), Second Edition, Geneva, 2011, P 06. 

 التدقيقاؼ برنامج وضع أىد                             

Establishing the audit programme objectives 
 

كفاءة وتقييم 
 دققينالم

Competence 

and 

Evaluation 

 

 التدقيقوضع برنامج 
Establishing the audit programme 

 ؛التدقيقدارة برنامج إأدوار ومسؤوليات الشخص الدسؤوؿ عن  -

 ؛التدقيقدارة برنامج إكفاءة الشخص الدسؤوؿ عن   -

 ؛التدقيق وضع مدى )نطاؽ( برنامج -

 ؛التدقيقديد وتقييم الدخاطر الدرتبطة ببرنامج بر -

 ؛التدقيقجراءات برنامج إوضع  -

 ؛التدقيقبرديد موارد برنامج  -

 

 التدقيقتنفيذ برنامج 
Implementing the audit programme 

 عاـ؛ -
 الفردية؛ التدقيقتَ برديد الأىداؼ، نطاؽ ومعاي -
 ؛التدقيق طرؽ اختيار -
 ؛التدقيقاختيار أعضاء فريق  -

 ؛التدقيقبرديد الدسؤولية للمراجعة الفردية لرئيس فريق  -
 ؛التدقيقدارة نتائج برنامج إ -
 ؛التدقيقدارة وحفظ تسجيلات برنامج إ -

 

  التدقيقمراقبة برنامج   

Monitoring the audit programme 

 

 التدقيقمراجعة وتحسين برنامج 

Reviewing and improving the audit programme 

 

اجراء )أداء( 
 التدقيق

Performing 

an audit 

 تحقق
Check 

 اعمل
Act 

 نفذ
Do 

 خطط
Plan 

 Feed back   تغذية عكسية
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 تقرير التدقيق الداخلي  - رابعا

 ولرلس العليا الإدارة إلذ التدقيق عملية أثناء ظهرت التي الحقائق لنقل وسيلةالداخلي  التدقيق تقاريرتعتبر 
إلذ  بالإضافة حقيقية ونزيهة، معلومات يوتعط واضحة التقارير ىذه كوفأف ت يجبوبالتالر  الإدارة،

الداخلي  التدقيق تقارير يتؤد ولكي .الشركة في قد تظهر لةمشك أي لعلاج الاقتًاحات اللازمة تقدنً
      :1التقارير ىذه عند إعداد الآتي مراعاة ينبغي ،وجو أكمل على وظيفتها

 يالداخل التدقيق تقرير محتويات 
 : ييل ما التقرير يوضح أف يجب         

 ؛التقرير ورقم التاريخ -
 التدقيق؛ ونطاؽ موضوع -
 ؛ووضوح باختصار الدعروضة للحالة عرض -
 ؛بها المحيطة والظروؼ ظهورىا على ساعدت التي والعوامل الحالة وجود إلذ أدت التي الأسباب -
 ؛النتائج إلذ للتوصل ابزذت التي والإجراءات أداؤه تم الذي العمل -
 .والدقتًحات التوصيات -

 الإجراء 
توصيات  ىناؾ كانت إذا النظر عما بغض تدقيق يةعمل كل من الانتهاء دبع التقرير يقدـ أف يجب -

 ؛لا برسينات أـ واقتًاح أي
 التدقيق؛ أفراد بدعرفو التي تعد التدقيق تقارير وإعداد بذهيز عن ولاؤ مسالداخلي  التدقيق مدير يعتبر -
 .التدقيق بعملية القائم بدعرفو توقيعو يتم التفصيلي قيقالتد تقرير -

 التقرير إعداد )شروط(معايير 
 التعقيد؛ من ةخالي سهلو مباشرا ولستصرا ومنظما وبلغة التقرير يكوف أف يجب -
 بتقليل الدلاحظات؛ مسموح غتَ -
 الدوضوع؛ واقعية صحيحة وفي تكوف أف ملاحظات التدقيق يجب -

                                                 
 . ]بتصرؼ[140-138، ص ص 2012 بنها، ، منشورات جامعة بنها،المراجعة المتقدمة، إبراىيم علي أحمد 1
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 والأنظمة الداخلية الكفاءة للرقابة ورفع الأداء لتحستُ النصح تقدنً في وبناء بياايجا منو الذدؼ يكوف أف -
الأدلة والإثباتات  يتضمن فأو  ،الشركة ولشتلكات أصوؿ على المحافظة عن فضلا ،الدطبقة والإجراءات

   ؛وقائع من بو جاء ما على
 .والعائد تكلفةلل الاعتبار بعتُ الأخذ ، معللتطبيق ةقابل بالتقرير الواردة التوصيات تكوف أف يجب -

 التقرير إعداد توقيت 
 ةكاف يضم الذي الاجتماع في الدناقشة باعتبارىا موضوع للمناقشة التقرير جاىزة ةمسود تكوف أف يجب -

  ؛موضوع التقرير عن لتُؤو الدس
 ؛التقرير ةمسود ةمناقش تقريبا من أسبوعتُ بعد( Final Report) النهائي التقرير إعداد -
 دورية تقارير إعداد الاعتبار بعتُ يؤخذ أف يجب ،أسابيع ةعد ةفتً  مدى على التدقيق أعماؿ تنفيذ تم اإذ -

(Interim Report). 

 اعتماده - توزيعو - التقرير شكل 
للتقييم  وفقرة ،تدقيقها تم التي المجالات توضح فقرة تتضمن بدذكرة وترفق وبسرر للاعتماد وتوزع التقارير تعد
ترفق  كما  .واضح بشكل تدقيقها تم قساـ( التي)المجلات/ الأ  كل الدناطق على لددقق الداخليا يرأ بها

 ىذه بست، كما تبتُ التي التدقيق لأعماؿ موجزا وصفا التقارير ىذه وتبتُ ،مع الدذكرة التقارير التفصيلية
        :التقارير

 الحل الدلائم(؛ يكوف )تقدنً أف يجب كاف الوضع الذي ىو مشكلة وما كل برديد -
 ؛الدشكلة أثر -
 ؛الدشكلة حدوث أسباببرديد  -
 .التوصياتتقدنً  -

 مناقشة ضوء في برد الإدارة الدعلومات تطوير ويتم، الإدارة لرد لسصصة فقرة التفصيلي التقرير يتضمن
 ، حيث: التوزيعيتم  ثم التقرير ةمسود

 ؛أعمالو تدقيق تم ذيال القسم في التشغيل عن ؿؤو الدس التنفيذي الددير لذإ رسلي -
 ....الخ أخرىالدالر، أطراؼ  الدالية، الددير فؤو الش الشركة، رئيس إلذ: رئيس التقرير من نسخة ترسل -
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 الداخلي التدقيق تقارير على الرد 
 مدير بالرد على التقرير فور استلامو بإدارتو التدقيق أعماؿ بست الذي التنفيذي الددير يقوـ أف الدتوقع من -

من  ةملاحظ بكل يتعلق فيما كتابة الرد ويتم ،التقرير استلامو من فتًة لزددة خلاؿ الداخلي التدقيق
 : الآتي يحدث وعادة ما ي،الداخل التدقيق ملاحظات

  التوصيات؛ تلك فيو تنفيذ سيتم الذي واقتًاح التاريخ التوصيات على الدوافقة 
 للتوصيات؛ إضافيا تقييما ولكن يطلب ؛الدشكلة بوجود والاعتًاؼ الدوافقة 
 تلك الخطوات مدار على الاعتبار في خذأبدائل ت إلذ اقتًاح تاجيحالدصححة  الإجراءات على الدوافقة 

 الدصححة؛
 الحالة ىذه وفي ،الدوافقة لعدـ المحددة الأسباب بياف الداخلي مع التدقيق ملاحظات على الدوافقة عدـ 

 ابزاذ يتم وىنا ،عدـ الدوافقة أسباب ةمراجع وكذلك التدقيق،  ملاحظات ةبدراجع رئيس الشركة يقوـ
 .أكثر خطوات

 يعده ( الذيFinal Reportالتقرير النهائي ) توزيع في تتبع التي الإجراءات بنفس الإدارة رد توزيع يتم -
 .الداخلي التدقيق مدير
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 خلاصة 

 بيئات قانونية واقتصادية متنوعة، وفي في بسارس نشاط أو مهنة التدقيق الداخلي أفلشا سبق يتبتُ لنا 
من حيث الحجم والتعقيد والأىداؼ التي تسعى إلذ  من حيث القدرات الدادية والبشرية، وبزتلف تتفاوتشركات 
أو  التي يتمتع بها الأشخاص الذين يعملوف بأقساـ والكفاءات الدهنية بالإضافة إلذ الدهارات والخبرات، برقيقها
ا يستدعي ضرورة الالتزاـ والعمل بقواعد سلوؾ مهتٍ ومعايتَ تدقيق موحدة لضماف برقيق الغاية ، لشالتدقيق مصالح

 من وجود نشاط التدقيق الداخلي بالشركات. 

 



 

 

 

 
 

 

 
 

 

 الثالثالفصل 

جودة  التدقيق  الداخلي  في ظل 

  المساهمة حوكمة شركات
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 تمهيد

ابؼالر بالقوائم ابؼالية في الشركات التي والتلبعب المحاسبي و  بعد أزمة الثقة النابذة عن ضعف الأداء الرقابي        
لذ إوجهت انتقادات كبتَة  آليات الرقابة اللبزمة لتفعيلها،ىتماـ ابؼتزايد بحوكمة الشركات و الاو  ،سلئفلبلتعرضت 

العديد من  من خلبؿ تها،ابؼسؤولة عن متابع داريةالإ الوظائفابؼستويات و ات و ابؼوجودة بالشرك الأنظمة الرقابية
توسيع ضرورة على  وأكدت طالبتالتي  ،ابعمعيات وابؼعاىد الدوليةو  ابؽيئاتو  التقارير الصادرة عن ابؼنظمات

عماؿ لأ بؼستمروالتحستُ ا ابعودة  برقيق وتدعيم استقلبليتها من أجل ضماف وظيفة التدقيق الداخليصلبحيات 
العمل على و  نظم الرقابة الداخلية وتطوير تقويمك العديد من ابؼهاـ الذي يقع على عاتقو ؛التدقيق الداخلي

 ر التي تتعرض بؽا الشركة من منظور حوكمة الشركات.وإدارة ابؼخاطػمواجهة  من أجل برسينها،

 باحث:متقسيم ىذا الفصل إلذ ثلبثة  تم          

 التدقيق الداخلي؛جودة : المبحث الأوؿ 

  قابة وبرستُ جودة التدقيق الداخلي؛ر : الثانيالمبحث 

 :ابغوكمة وإدارة ابؼخاطر والرقابة  لتدقيق الداخلي في برستُ عملياتدور جودة ا المبحث الثالث
 ؛الداخلية
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 يالذاخل   التذقيق   : جودةالمبحث الأول

 ولكنها ،ابؼستحيلةليست بابؼهمة  عالية بدواصفات ذات جودة منتج أو خدمة تقديم على القدرة إف         
خصائص ابعودة التي ترقى إلذ تلبية حاجيات  لتحديد متواصلة جهود بذؿمنظمة، و إدارة إلذ عملية برتاج 

 ابؼستهلكتُ وتتطابق مع توقعاتهم من جهة، وإلذ الاستمرارية في العمل لضماف ىذه ابعودة من جهة أخرى. بؽذا
برتاج  ابػدمات التي توفتَ لأجلها قصد صمم الأىداؼ التي الداخلي متوافقا مع أف يكوف نشاط التدقيق ينبغي
   بؾلس إدارة الشركة وبعنة التدقيق وابؼدقق ابػارجي وأصحاب ابؼصالح ... الخ.و  الإدارة العليا إليها

  الجودة   إدارة   طبيعت ول: الأ المطلب 

 الجودة حوؿ ميهامف  -  أولا

 الجودةمفهوـ   .1

 :1ىناؾ العديد من التعاريف التي ذكرت من طرؼ العلماء وابعمعيات ابؼختصة في ابعودة، نذكر منها        

 تعريف (Juran   ) 
 .«ابعودة ىي مدى ملبئمة ابؼنتج للبستخداـ، أي القدرة على تقديم أفضل أداء وأصدؽ صفات»        

 تعريف (Feigenbaum ) 
ة ىي الناتج الكلي للمنتج أو ابػدمة جراء دمج خصائص نشاطات التسويق وابؽندسة والتصنيع ابعود»
 .«والتي بسكن من تلبية حاجات ورغبات الزبوف ،الصيانةو 

 تعريف (Crosby ) 
 .«ابعودة ىي ابؼطابقة مع ابؼتطلبات»         

 عريفت (Taguchi ) 
 .«تي بيكن تفاديها، والتي قد يسببها ابؼنتج للمجتمع بعد تسليموتعبتَ عن مقدار ابػسارة الابعودة ىي »        

 

                                                 
1

 .07، ص 2005، دار اليازوري العلمية، عماف، إدارة الجودة الشاملةبؿمد عبد الوىاب العزاوي،  
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 لضبط الجودة الأمريكيةالجمعية  تعريف (ASQC ) 
ابعودة ىي المجموع الكلي للمزايا وابػصائص التي تؤثر في قدرة ابؼنتج أو ابػدمة على تلبية حاجيات  »

 .«معينة

 المنظمة الدولية للتقييس تعريف (ISO ) 
 .1«درة بؾموعة من ابػصائص ابعوىرية على الوفاء بابؼتطلباتىي ق »    

القدرة على توفتَ منتجات و/أو خدمات تتوافق مع حاجيات وتوقعات بيكن تعريف ابعودة على أنها 
 الزبائن، وتشبع رغباتهم.

 إدارة الجودةمفهوـ  .2

 2«ةالشركة فيما يتعلق بابعود وضبط لتوجيو منسقة أنشطةىي  » :إدارة الجودة. 

 إدارة الجودة الشاملةمفهوـ  .3

 تعريف (Tunk ) 
إدارة ابعودة الشاملة ىي بؾموعة من الأعماؿ والأنشطة التي يلتزـ بها بصيع أفراد الشركة على اختلبؼ  »

 .3«مستوياتهم، من أجل تلبية حاجات ورغبات الزبائن
 تعريف (Logohestis  ) 

في مناحي  والإبداعمفهوـ الالتزاـ الكامل بالتحستُ ابؼستمر زز إدارة ابعودة الشاملة ىي الثقافة التي تع »
 . 4«العمل كافة، وبدا يقضي إلذ برقيق رغبة ابؼستفيد ورضاه

 تعريف (Corrigan ) 
دامة ابعودة إنظاـ شامل لكل فرد ونشاط في الشركة، ولو دور في خلق و  إدارة ابعودة الشاملة ىي»

  .5«للمنتج أو ابػدمة

 

                                                 
1
 Frédéric CANARD , Management de la Qualité,  Gualino Lextenso édition, Paris, 2009, PP 19-      

2
 .07، ص مرجع سبق ذكرهية للتقييس، ابؼنظمة العابؼ 
3

 .34، ص 2007، عماف، جرير للنشر والتوزيع، دار في القطاعين الانتاجي والخدمي إدارة الجودة الشاملة ،السمارائيبؿمد  
4

 .السابقنفس الصفحة وابؼرجع  
5

 .السابقوابؼرجع نفس الصفحة  
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 ( تعريفHornegren)  
مع برستُ مستويات  القياـ بالنشاط الصحيح منذ اللحظة الأولذ لأدائو، إدارة ابعودة الشاملة ىي »

 .1«الأداء بالاعتماد على رضا الزبوف

 ( تعريفJonson ) 
لإحداث إدارة ابعودة الشاملة ىي قواعد توجيهية بسثل أساسا لاستخداـ ابؼوارد ابؼختلفة وابؼتاحة  » 

   .2« ابؼستمر بالشركاتعملية التحستُ
 ( تعريفCrosby ) 

 .3«إدارة ابعودة الشاملة ىي ابؼنهجية ابؼنظمة لضماف ستَ النشاطات التي تم التخطيط بؽا مسبقا »        

طات الشركة، بفا يدؿ الأداء نش ركز على عملية التحستُ ابؼستمرتالتعاريف السابقة  معظمنلبحظ بأف 
من خلبؿ العمل  ،على دبيومة واستمرارية ابغفاظ على ابعودة لة تعتمدابعودة الشام إدارةعلى أف 

ابؼبتٍ على و  ،منذ البداية لتطوير أداء الأفراد، والانطلبؽ الصحيح في أداء الأعماؿ داخل الشركة ابؼتواصل
 .وشموليتها لكافة الوظائف والأنشطة أساس برقيق ابعودة

 مراحل تطور مفهوـ الجودة  - ثانيا

 :4تطور مفهوـ ابعودة على شكل مراحل زمنية، والتي بيكن تلخيصها كما يلي         

 (1921-1891) ضبط الجودة: المرحلة الأولى 

بسيزت ىذه ابؼرحلة بأف مسؤولية برديد ابعودة تقع على مشرفتُ متخصصتُ بضبط ابعودة ومتابعة قياسها 
 والتحقق منها على ابؼنتجات التي تقوـ الشركات بصناعتها.

 (1941-1921) للجودةالضبط الإحصائي : المرحلة الثانية 

اتسمت ىذه ابؼرحلة باستخداـ وظيفة التفتيش ومقارنة النتائج بابؼتطلبات المحددة، لتحديد درجة تطابق 
  إنتاج ابؼنتج وفق ابؼواصفات الدولية ابؼطلوبة.

 

                                                 
1

 .80، ص 2005للنشر والتوزيع، عماف،  الثقافةدار ، (9111:2111زو )ومتطلبات الآيإدارة الجودة الشاملة ، قاسم نايف علواف 
2

 .سابقالنفس الصفحة وابؼرجع  
3

 .75، ص 2005، عماف، ابؼستَة، دار إدارة الجودة الشاملة، خيضر كاظم بضود 
4

 ]بتصرؼ[. 25-24 ص قاسم نايف علواف، مرجع سبق ذكره، ص 
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 (1961-1941)ظهور منظمات متخصصة في الجودة : المرحلة الثالثة 

ظهور و  ىذه ابؼرحلة بعدد من التغتَات في بيئة الصناعات، وخاصة بعد فتًة الكساد الاقتصادي، بسيزت
(، بفا أدى إلذ ASQCابعمعية الأمريكية لضبط ابعودة ) :منظمات صناعية متخصصة بضبط ابعودة مثل

باف عاـ في اليا *ت ابعودةابرديد مستوى مقبوؿ للجودة عند إنتاج وبيع ابؼنتجات، كذلك ظهور حلق
 وما حدث عليها من تطورات بعد ذلك التاريخ على مفهوـ حلقات ابعودة. 1956

 (1981-1961)تحسين الجودة : المرحلة الرابعة 

 Totalبسيزت ىذه ابؼرحلة بتطور مفهوـ حلقات ابعودة في الياباف إلذ مفهوـ إدارة ابعودة الشاملة )

Quality Managementوظهور مفهوـ التلف الصفري ،) (Zero Defect  إلذ جانب مفاىيم أخرى )
(، والذي يعتبر نظاـ متكامل يتضمن عدد من السياسات Quality Assuranceكتأكيد ابعودة )

 الإجراءات اللبزمة لتحقيق ابعودة في الشركات.و 

 (2111-1981)إدارة الجودة : المرحلة الخامسة 

؛ وظهور برامج  (ISOالعوبؼة والآيزو ) عدد من مفاىيم ابعودة كمفاىيمظهور بسيزت ىذه ابؼرحلة ب
والتي ساىم  ،1990ابغاسوب التي ساعد في ظهورىا ابعيل ابػامس للحاسبات الذي جاء بعد سنة 

 ابغاسوب في تصميم ابؼنتج وتصنيعو، وظهور فكرة التصنيع ابؼتكامل وأنظمة التصنيع ابؼرف وغتَىا.

 (2111ما بعد سنة )  21مرحلة القرف : المرحلة السادسة 
ىي ابؼرحلة ابؼستقبلية التي تشتَ إليها الأبحاث العلمية في ىذا ابؼيداف، بأنها ستكوف مرحلة الاىتماـ 
بابؼستهلك )الزبوف(، من خلبؿ تقديم وإنتاج كل ما يرغب بو ابؼستهلك من حيث سهولة وسرعة 

 ابغصوؿ على ابؼنتج عند الطلب.

  دارة الجودةإمبادئ    -  ثالثا

 أف وبيكن وشفاؼ. منهجي بأسلوب وضبطها توجيهها الضروري من فإنو بنجاح، الشركة غيلوتش لقيادة
وموجو  للؤداء، ابؼستمر التحستُ بغرض مصمم إدارة نظاـ على والمحافظة من التطبيق النجاح يتحقق

 أخرى، رةإدا أنظمة مع ابعودة إدارة على تشتمل الشركة إف إدارة ابؼعنية. الأطراؼ بصيع احتياجات لتلبية

                                                 
*

عبارة عن بؾموعات عمل صغتَة تتكوف من أربعة إلذ عشرة أفراد )عماؿ( بهتمعوف دوريا  »بأنها:   حلقات ابعودة (     ,Cheng and Pdoisky) يعرؼ الباحثاف 
 ]بتصرؼ[. 28قاسم نايف علواف، مرجع سبق ذكره، ص . أنظر: «لتقديم طرؽ جديدة لتحستُ جودة حياة العمل
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 لقيادة الشركة العليا الإدارة بواسطة استخدامها بيكن ابعودة الشاملة لإدارة مبادئ برديد بشانية حيث تم
 :1الأداء، ىي برستُ بكو

 الزبوف على التركيز (Customer focus)  
 بدتطلباتو، والوفاء للزبوف وابؼستقبلية ابغالية الاحتياجات تفهم عليها وينبغي زبائنها على الشركة تعتمد

 .الزبوف توقعات من أثر ما ىو تنفيذ ابعاد على والعمل

 القيادة (Leadership) 
 ليصبح عليها والمحافظة الداخلية البيئة خلق عليهم ينبغي . ومنوللشركة والتوجو ابؽدؼ وحدة القادة يرسخ

 .الشركة أىداؼ برقيق في املك بشكل العاملوف مشتًكتُ

 العاملين مشاركة (Involvement of people) 
 قدراتهم استخداـ من بسكن الكاملة تهمكومشار  ،الشركة جوىر ىم ابؼستويات بصيع على العاملوف
 الشركة؛ بؼصلحة

 العملية منهج (Process approach) 
 .عمليةك بؽا اللبزمة وابؼوارد الأنشطة تدار عندما بر،كأ بفعالية ابؼرجوة النتيجة برقيق يتم

 ارةالإد في النظاـ منهج (System approach to management) 
 .وفعالية بفاعلية الشركة أىداؼ برقيق في يسهم نظاـك ابؼرتبطة العمليات وإدارة وتفهم برديد

 المستمر التحسين (Continual improvement) 
 .أىدافها من ثابت ىدؼ للشركة يالكل للؤداء ابؼستمر التحستُ يكوف فأ ينبغي         

 القرار صنع ي فيالواقع المنهج (Factual approach to decision making) 
 .وابؼعلومات البيانات برليل إلذ تستند الفاعلة القرارات

 المزودين مع المتبادلة المنفعة علاقات (Mutually beneficial supplier relationships) 
 منهما لك مقدرة تعزز ابؼنفعة تبادؿ علبقة فإف وبالتالر ،خرالآ على منهما لك ومزوديها الشركة تعتمد
 .القيمة بػلق

                                                 
1

 .] بتصرؼ[06-05ص ، ص مرجع سبق ذكره ،( 9000:2000ISOابؼنظمة الدولية للتقييس، ابؼواصفة القياسية الدولية ) 
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  الجودةتطبيق  تمجالا  -  رابعا

 :1فإف إدارة ابعودة تطبق على ،(ISO 9000:    حسب ابؼواصفة القياسية الدولية )          

 دارة ابعودة؛ إالشركات التي تسعى للؤفضلية من خلبؿ تطبيق نظاـ  -
 وديها قادروف على تلبية ابؼتطلبات ابؼتعلقة بدنتجاتها؛ف مز أالتأكد من  إلذالشركات التي تسعى  -
 مستخدمي ابؼنتجات؛ -
ن، العملبء، ديمثل: ابؼور  ،دارة ابعودةإابؼعنيتُ بالفهم ابؼشتًؾ للمصطلحات ابؼستخدمة في بؾاؿ  -

 ابؼشرعتُ؛و 
ابقتو دارة ابعودة وتدقيقو بغرض التحقق من مطإخارجها بتقييم نظاـ  داخل الشركة أو من ابؼعنيتُ -

  ؛مثل : ابؼدققتُ، ابؼشرعتُ، وجهات منح الشهادات/ التسجيل ،(ISO 9000بؼتطلبات )
 دارة ابعودة ابؼلبئم للشركة؛  إو التدريب على نظاـ أابؼعنيتُ من داخل الشركة أو خارجها بإبداء الاستشارة  -
 .واضعي ابؼواصفات القياسية ذات العلبقة بهذه ابؼواصفة -

 طبيق إدارة الجودةمتطلبات ت  -  خامسا

مراعاة العناصر  يعتبر تبتٍ إدارة ابعودة في نشاطات الشركة قرارا استًاتيجيا، ويتطلب تطبيق إدارة ابعودة
 :2التالية

 البيئة التنظيمية للشركة وتغتَاتها، وابؼخاطر ابؼرتبطة بها؛ -
 احتياجات الشركة ابؼختلفة؛ -
 الأىداؼ المحددة من طرؼ الشركة؛ -
 ابؼقدمة من طرؼ الشركة؛ دماتوابػ ابؼنتجات -
 العمليات التي توظفها الشركة؛  -
 .حجم الشركة وىيكلها التنظيمي -

 

 

                                                 
1

 .01، ص ابؼرجع السابق 
2

. 06، ص 2008، جنيف، ، تربصة ىيئات التقييس العربيةالمتطلبات -دارة الجودة إ(: نظم  ISO 9111 :2118المواصفة القياسية الدولية )ابؼنظمة العابؼية للتقييس،  
 ]بتصرؼ[
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 الجودة الشاملة على نشاط التدقيق الداخلي إدارةأثر تطبيق   - اسادس

ولكل منها  ،دارة، ابعودة، الشمولية(ابعودة الشاملة من ثلبث كلمات ىي ) الإ إدارةيتكوف مصطلح 
 :1التدقيق الداخلي نشاطى معتٌ وأثر عل

 الإدارة  
 :خلبؿ من وذلك ؛وتنميها يالداخل التدقيق إدارة لدى الشاملة ابعودة إدارة ثقافة نشر تعتٍ     

 ؛تدقيقالعملية  كل في ابعودة لتحقيق الاستًاتيجي التخطيط تطوير يتضمن؛ بؽا شامل إداري إطار وضع -
 فرؽ من تكوين ذلك يتطلبو وما ،لتنفيذىا ابؼلبئمة اتالإجراء وبرديد ،بؽا اللبزمة السياسات وضع -

  ؛لأعضائها اللبزمة السلطة وتفويض للتدقيق
 ؛التدقيق عمليات في بها للبستًشاد ابؼهنية أفضل ابؼمارسات لتحديد ،للؤداء ابؼستمر التقييم -
 ؛ابؼهمة ىذه على ابؼستمر للقائمتُ للتدريب برامج وضع -
بؼهنية للتدقيق الداخلي وقواعد السلوؾ ابؼهتٍ في ظل التزاـ الشركة بتطبيق ابعودة الالتزاـ بدعايتَ ابؼمارسة ا -

 في لجودةل ثقافة بناء بكو ،وىادفة بطريقة منتظمة الداخلي التدقيق عمليات إدارة إلذالشاملة، بفا يؤدي 
  .التدقيق ونتائج كل عمليات

 الجودة  
متطلبات وتوقعات الأشخاص وابؽيئات التي ىي مدى استجابة أعماؿ التدقيق الداخلي لاحتياجات و 

  ؛ظ على التحستُ ابؼستمر للجودةابحاجة بػدمات التدقيق الداخلي ذات ابعودة العالية، من خلبؿ ابغف
 الشمولية  

 العمل مع لكل وظائف وأقساـ وإدارات الشركة، أعماؿ وخدمات إدارة التدقيق الداخلي ودةج شمولية
 كانوا سواء خدماتو مستخدمي في إرضاء بدوره التدقيق الداخلي إدارة في عضو لكل ابؼستمر على التًكيز

 للؤىداؼ وفقًا بعملو يقوـ عضو سوؼ فكل ،من داخل أو خارج الشركة أو حتى إدارة التدقيق نفسها
 إدارة خدمات من ابؼستفيدين ضوء احتياجات على للشركة العليا الإدارة من وابؼعتمدة االمحددة مقدمً 

    ؛  اليومية الأخرى التدقيق أنشطة مع كل ابعودة جهود دائما بحيث تتكاملي، الداخل قيقالتد
 

                                                 
1

سلبمية، ابعامعة الإ بزصص بؿاسبة وبسويل، منشورة، غتَ ماجستتَ مذكرة ،الداخلية المراجعة ومهاـ وظائف تطوير علي الشاملة الجودة طبيقت أثر، حجازي سالد أبضد منتصر 
 ]بتصرؼ[ .52-51ص ص  ،2007 غزة،
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 التذقيق الذاخلي      المطلب  الثاني: جودة 

 التدقيق الداخليمفهوـ جودة   -  أولا

 تعريف (De Angelo) :«  قدرة ابؼدقق الداخلي على اكتشاؼ التحريف ابؼادي في ىي جودة التدقيق
 .1«م ابؼالية إذا كاف موجودا، والتقرير عن ىذا التحريف عند اكتشافوالقوائ

 تعريف (Copley and Doucet): «  مدى التزاـ ابؼدقق الداخلي بابؼعايتَ ابؼهنية ىي جودة التدقيق
 .2«ابؼتعلقة بالعمل ابؼيداني، ومعايتَ إعداد التقارير

  تعريف مجمع المحاسبين القانونيين الأمريكيين 
التدقيق تعتٍ تطبيق ابؼعايتَ ابؼهنية للتدقيق وما تتضمنو من قواعد وآداب السلوؾ ابؼهتٍ؛ فالالتزاـ جودة »

بابؼعايتَ يعبر عن مستويات ابعودة ابؼقبولة فيما يتعلق بدراجعة القوائم ابؼالية، أما قواعد السلوؾ ابؼهتٍ 
 .  3«فتمثل ابؼستويات ابؼقبولة بعودة سلوؾ ابؼدقق

 تعتٍ خلو القوائم ابؼالية من الأخطاء أو التحريفات ابعوىرية التي ترتكبها الإدارة  »: قجودة التدقي
  . 4«لتعارض مصابغها مع مصالح ابؼسابنتُ

 حيث يتمثل ابػطر الكلي لعملية التدقيق «تعتٍ بزفيض ابػطر الكلي لعملية التدقيق » :جودة التدقيق .
 .5ر الاكتشاؼفي بؿصلة ابػطر ابؼتلبزـ وخطر الرقابة وخط

 تعتٍ الأداء ابعيد لنظاـ الرقابة الداخلية، وكذلك مدى ملبئمة النظاـ  »: جودة التدقيق الداخلي
المحاسبي ابؼطبق للوصوؿ إلذ الكفاءة والفعالية ابؼناسبة في العمليات والقيود وبشكل مستمر ضمن الشركة، 

  . 6«لغرض خدمة أىدافها وبضاية الأصوؿ

                                                 
1

منشورة، بزصص بؿاسبة ومراجعة، جامعة  غتَ كرة ماجستتَ، مذ العوامل المؤثرة على جود المراجعة الخارجية في الجمهورية اليمنية عبد السلبـ سليماف قاسم الأىدؿ، 
 .04ص ، 2008أسيوط، أسيوط، 

2
 .السابقنفس الصفحة وابؼرجع  
3

 .09ص ،2007، الدار ابعامعية، الاسكندرية، دراسات متقدمة في مراجعة الحساباتأبضد بؿمد نور، حستُ أبضد عبيد، شحاتة السيد شحاتو،  
4

 .10ابؼرجع السابق، ص  
5

 السابق.نفس الصفحة وابؼرجع  
6

 .103، ص 2008، دمشق، 1، منشورات جامعة دمشق، طالتدقيق الداخليحستُ القاضي،  
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 بؾاؿ التدقيق الداخلي أف أفضل تعريف بعودة التدقيق الداخلي ىو ذلك يرى أىل الاختصاص في
التعريف الذي ينظر للجودة على أنها بسثل التزاـ ابؼدقق الداخلي بدعايتَ ابؼمارسة ابؼهنية وقواعد السلوؾ 

يفات جودة التدقيق على أنها خلو القوائم ابؼالية من الأخطاء والتحر  فتعريفابؼهتٍ للتدقيق الداخلي، 
ابعوىرية، يركز على إحدى نتائج الالتزاـ بدعايتَ ابؼمارسة ابؼهنية وقواعد السلوؾ ابؼهتٍ للتدقيق الداخلي، 
أما تعريف جودة التدقيق الداخلي على أنها بزفيض ابػطر الكلي للتدقيق ينقصو الدقة إلذ حد ما، لأف 

 .1تركيزه على أخطاء ابؼدقق مفهوـ خطر التدقيق يركز على أخطاء القوائم ابؼالية أكثر من

مدى التزاـ ابؼدقق الداخلي بتطبيق معايتَ  نو بيكن تعريف جودة التدقيق الداخلي على أنهاأيرى الباحث 
لذ إابؼمارسة ابؼهنية وقواعد السلوؾ الأخلبقي للوفاء بدتطلبات وتوقعات بـتلف الأطراؼ التي ىي بحاجة 

 الداخلي.  خدمات ذات جودة عالية من وظيفة التدقيق

 الداخلي للجودة التدقيقالداخلي و  تدقيقالفرؽ بين جودة ال  - ثانيا

لتوضيح الفرؽ بتُ جودة التدقيق الداخلي والتدقيق الداخلي للجودة، لابد من سرد بؾموعة من التعاريف 
 ابػاصة بالتدقيق الداخلي للجودة، والتي نذكر منها: 

  ابعودة كانت أنشطة إذا ما برديد إلذ يهدؼ ومستقل ممنتظ فحص ىو»  :لجودةلالتدقيق الداخلي 
يتم تطبيقها بفاعلية ابؼعايتَ  ىذه كانت إذا وما، ابؼخططة ابؼعايتَ مع وتتفق، تتسق بها ابؼرتبطة والنتائج

 درجة برديد تستهدؼ تقييم ابعودة عملية تدقيق بأف القوؿ بيكن . كما«وأنها ملبئمة لتحقيق أىدافها
  .2وابؼعايتَ النماذج مع ـ إدارة ابعودةنظا اتساؽ ومدى

  ىو فحص مستقل ومنهجي لتحديد ما إذا كانت أنشطة ابعودة والنتائج » :لجودةلالتدقيق الداخلي
ابؼرتبطة بها تتفق مع ترتيبات بـططة، وما إذا كانت ىذه التًتيبات يتم تنفيذىا بفعالية وأنها مناسبة 

 .3«لتحقيق الأىداؼ

 

                                                 
1

 .11-10، ص ص مرجع سبق ذكرهأبضد بؿمد نور، حستُ أبضد عبيد، شحاتة السيد شحاتو،  
2

، ص 2007 ،السليمانية ،45، العدد 13، المجلد والإداريةبؾلة العلوـ الاقتصادية  ،مدخل مقترح لتدقيق الجودة كأحد أنواع الفحص لأغراض خاصةالعدناني،  ىادي بؿمد 
237. 

3
، 1999 القاىرة، وأنظمة ابعودة، ستشاراتللب، شركة جياد (ISO 9000الداخلي للجودة في ظل المواصفات الدولية الموحدة ) التدقيقفتحي عبد الرحيم أبضد عيد،  
 .05 ص
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  ىو عملية منهجية مستقلة وموثقة، بذرى للحصوؿ على دليل للتدقيق »لجودة لالتدقيق الداخلي
 .1« استيفاء معيار التدقيق وتقييمو بطريقة موضوعية لتحديد مدى

 الفرؽ بتُ جودة التدقيق الداخلي والتدقيق الداخلي للجودة في ابعدوؿ التالر: توضيحبفا سبق بيكن          

 ين جودة التدقيق الداخلي والتدقيق الداخلي للجودةالفرؽ ب(: 11.13الجدوؿ رقم )

 للجودة التدقيق الداخلي جودة التدقيق الداخلي المفهوـ
 الجودة سياسة

Quality Policy 

بجودة توجهات إدارة التدقيق الداخلي فيما يتعلق 
 أعماؿ التدقيق الداخلي.

بتدقيق  ىي التوجهات والابذاه العاـ للشركة فيما يتعلق
 .ابعودة

 الجودة ؼاأهد
Quality 

Objectives 

ليو إدارة التدقيق الداخلي من إما تنشده أو تهدؼ 
الالتزاـ بدعايتَ  الالتزاـ بابعودة في أعمابؽا )خلبؿ 

 ابؼمارسة ابؼهنية وقواعد السلوؾ ابؼهتٍ(.

التدقيق من خلبؿ  دارة الشركةإ دؼ إليوتهشده أو تنىو ما 
 دمة.ابػ /أوبؼنتج وا الداخلي بعودة

 الجودة تخطيط
Quality 

Planning 

ضمن أعماؿ التدقيق  ابعودة لتحقيق وضع أىداؼ
اللبزمة  الإمكانياتوتوظيف  ابؼوارد الداخلي، وبزصيص

 لذلك.

لعملية  ىو جزء من إدارة ابعودة يركز على وضع أىداؼ
ابعودة وتوصيف عمليات التشغيل الضرورية وابؼوارد  تدقيق

 تدقيق ابعودة.أىداؼ  ابؼطلوبة بؽا لتحقيق
 الجودة ضبط

Quality Control 

لذ بـرجات إ، التي برتاج بصيع الأطراؼتلبية متطلبات 
 .التدقيق الداخلي ذات جودة عالية لأعماؿ نشاط

ىو جزء من إدارة ابعودة الذي يركز على تلبية متطلبات 
من خلبؿ الاستعانة بنشاط التدقيق الداخلي لتدقيق  ابعودة

  حد ذاتها.ابعودة في
 الجودة تأكيد

Quality 

Assurance 

بعميع الأطراؼ ابؼهتمة بنشاط التدقيق  إعطاء الثقة
بأف متطلبات جودة التدقيق الداخلي سيتم  الداخلي،

 .تلبيتها

ىو جزء من إدارة ابعودة يركز على إعطاء الثقة بأف متطلبات 
 ، من خلبؿ تدقيق ابعودة ذاتها.ابعودة سيتم تلبيتها

 الجودة سينتح
Quality 

Improvement 

نشاط التدقيق  جودةزيادة القدرة على تلبية متطلبات 
 .الداخلي

ىو جزء من إدارة ابعودة يركز على زيادة القدرة على تلبية 
 من خلبؿ التدقيق ابؼستمر للجودة. متطلبات ابعودة

 المستمر التحسين
Continual 

Improvement 

دارة التدقيق الداخلي على أنشطة متكررة لزيادة قدرة إ
وبرستُ  تلبية متطلبات جودة نشاط التدقيق الداخلي

 خدماتو.

يادة القدرة على تلبية بز  لتدقيق ابعودة، تسمح أنشطة متكررة
 / أو ابػدمة.و ابػاصة بجودة ابؼنتج  ابؼتطلبات

(: نظم  9000:2000ISOالقياسية الدولية )ابؼنظمة الدولية للتقييس، ابؼواصفة  :عداد الباحث بالاعتماد علىإمن المصدر: 
 [بتصرؼ] .11- 10ص، ص 2000جنيف،  ،تربصة ىيئات التقييس العربية ابعودة " مبادئ أساسية ومصطلحات"، إدارة

يركز  التدقيق الداخلي للجودة، أف الأوؿ عن مصطلحالتدقيق الداخلي  ةجود مصطلح إف أىم ما بييز
التي تضمن برقيق ابعودة في أعماؿ  خلبقيوقواعد السلوؾ الأ رسة ابؼهنيةعلى مدى الالتزاـ بدعايتَ ابؼما

                                                 
1

، ، تربصة ىيئات التقييس العربيةدارة الجودة و/أو نظم الإدارة البيئيةإ(: إرشادات لتدقيق نظم  19111ISO :2112المواصفة القياسية الدولية ) ييس،ابؼنظمة العابؼية للتق 
  .02، ص 2002جنيف، 
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يستخدـ لتحديد مدى برقيق تطلعات الشركة وتلبية و  فتَكز أما الثاني وخدمات نشاط التدقيق الداخلي،
بعودة وبرقيق افاعلية  وتدقيق تقييم حوؿومدى الاعتماد على نتائج التدقيق الداخلي  ،متطلبات الزبائن

 داء ابؼطلوب.  الأ

ابؼبتُ في ابعدوؿ  بتُ جودة التدقيق الداخلي والتدقيق الداخلي للجودة ابؼوجود ختلبؼالابالرغم من 
لا أننا نلبحظ بأف ىناؾ تكامل بتُ ابعودة والتدقيق الداخلي، فابعودة تطبق على بصيع إ، السابق

 دائها وبـرجاتها، والتدقيق الداخليأمن ن بوسن ابػدمات والأنشطة والأقساـ داخل الشركة، بفو ابؼنتجات 
 .اتأو ابػدمو/ اتبرستُ القدرة على الوفاء بدتطلبات ابؼنتجللجودة يساىم في  ابؼستمر

 الداخلي  تدقيقجودة ال أهمية  -  ثالثا

 :1التدقيق الداخلي، فيما يلي ةتتمثل أبنية جود

 تفهم المتطلبات والوفاء بها  
ليها بـتلف الأطراؼ، وحتى إق الداخلي والوفاء بابػدمات التي برتاج من خلبؿ تفهم متطلبات التدقي

 .التوقعات التي ينتظرىا زبائن التدقيق الداخلي

  اعتبار العملية من منظور القيمة المضافة إلىالحاجة  
كة التدقيق الداخلي، والقيمة ابؼضافة ابؼنتظر برقيقها للشر  نشاطقوـ بها يمن خلبؿ اعتبار العمليات التي 

 .وبعميع الأطراؼ ابؼستفيدة من خدماتها

 أداء وفاعلية العمليات نلحصوؿ على نتائج عا 
يقصد بها برقيق النتائج ابؼنتظرة من بصيع الأطراؼ، من خلبؿ الأداء ابعيد وفاعلية عمليات وظيفة 

 ابؼهاـ التي تقع على عاتقها؛  ذالتدقيق الداخلي في تنفي

  أساس القياس الموضوعيالتحسين المستمر للعمليات على 
التدقيق الداخلي لتحستُ جودة ابػدمات التي تؤديها  نشاطبذبؽا ييقصد بها سلسلة ابعهود ابؼتواصلة التي 

 ؛من جهة أخرى من جهة، والتقييم ابؼوضوعي لأنشطة ووظائف الشركة

 

                                                 
 تصرؼ[]ب .07-06ص ، ص مرجع سبق ذكره ،( 9111ISO :2118) المواصفة القياسية الدولية ابؼنظمة العابؼية للتقييس، 1
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 الداخلي  تدقيقجودة ال أبعاد  -  رابعا

 في ابؼتأصلة ابػصائص من تلبية بؾموعة مقدار فهي بفيزة، أساسية صفة أو بظة أو خاصية ابعودة تعتبر
 :1يلي ما ىذه ابػصائص تشمل أف وبيكن ابعودة، بؼتطلبات النشاط أو ابػدمة )التدقيق الداخلي(

 النطاؽ  
 تدقيق عملية إلذ اللبزمة للوصوؿ القضايا بصيع صحيح بشكل الداخلي التدقيق عملية خطة تعالج ىل

 بػطة اللبزمة العناصر ميعبع مقنع بشكل الداخلي التدقيق عملية تنفيذ كملي ىل وفعالة؟ ناجحة
 ؟وابؼهنية القانونية وابؼتطلبات ابؼعنية الأطراؼ مع متطلبات التقرير يتفق ىلو  ابؼهمة؟

 الموثوقية 
 ابػاضع يتعلق بابؼوضوع فيما الفعلية الظروؼ احق تعكس الداخلي التدقيق واستنتاجات نتائج ىل

 يتم التي والأدلة البيانات بواسطة كامل التأكيدات بشكل حوؿ الاستنتاجات دعم يتم ىل ؟للتدقيق
 ؟الداخلي  التدقيق عملية في بصعها

 الموضوعية 
 تقييمهم الاعتماد في الداخليتُ ابؼدققتُ على بهب وعادلة؟ حيادية بطريقة الداخلي التدقيق تنفيذ تم ىل

 .للؤدلة ابؼلبئم حليلوالت ابغقائق على مطلق بشكل وآرائهم

 المناسب الوقت 
 أو قانوني، نهائي موعد ذلك تلبية يشمل قد ابؼناسب؟ الوقت في الداخلي التدقيق نتائج قُدّمت ىل

 مفيدة تكوف عندما أو بالسياسات، ةقرار متعلق لابزاذ إليها ابغاجة عند الداخلي التدقيق نتائج تقديم
 .كةدارة الشر إ ضعف في جوانب تصحيح فيا جد

 الوضوح 
 من التأكد ذلك يشمل التدقيق؟ بموذجيا نتائج عرض في ودقيقا واضحا الداخلي التدقيق تقرير كاف ىل

 ابؼستخدموف يكوف لا وقد . التدقيق تقرير مستخدمي قبل توصيات من وأي والنتائج النطاؽ فهم سهولة
 .التقرير لنتائج استجابة للتصرؼ بوتاجوف ولكنهم تناوبؽا، يتم التي في الأمور خبراء

 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[11-10، ص ص 2013، الرياض، والمحاسبة للرقابة العليا التدقيق للأجهزة جودة وضماف ضبط نظاـ دليلالتعاوف لدوؿ ابػليج العربية،  بؾلس 
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 الأهمية 
 :مثل عدة أبعاد، من ذلك تقييم بيكنو  ؟الداخلي التدقيق في فحصها يتم التي ابؼسألة أبنية مدى ما

 سياساتو  قضايا على للتدقيق ابعهات ابػاضعة أداء وتأثتَ للتدقيق، ابػاضعة للجهات ابؼالية النفقات
 الشركة.

 الكفاءة  
 عملية أبنية وتعقيد ضوء في معقولة الداخلي التدقيق لعملية هابزصيص تم التي ابؼصادر كانت ىل

 ؟التدقيق )برنامج(

 الفعالية 
الأقساـ والنشاطات( ) من ابعهات مناسبة استجابة على والتوصيات والاستنتاجات النتائج حصلت ىل

 تعزيز في الداخلي التدقيق وخدمات أنشطة سابنت ىل ابؼرغوب؟ التأثتَ برقق ىل ؟قللتدقي ابػاضعة
 ؟الشركة في الإدارية ابؼمارسات وأفضل والشفافية ابؼساءلة

 (: أبعاد جودة التدقيق الداخلي11.13الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 عداد الباحثإمن المصدر: 
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  التدقيق الداخلي العوامل المؤثرة على جودة  - خامسا

حسب ابؼعايتَ ابؼهنية بؼمارسة جودة التدقيق الداخلي، يرى الباحث أنو بيكن تقسيم العوامل ابؼؤثرة على 
 لذ:إ ،(IIA) التدقيق الداخلي الصادرة عن معهد ابؼدققتُ الداخليتُ

   عوامل الجودة المرتبطة بسلوؾ المدقق الداخلي  .1

وأف أشرنا إلذ ىذه العناصر بالتفصيل في قواعد السلوؾ ابؼهتٍ للمدقق الداخلي ) في الفصل  لنا سبق
 ، غتَ أننا سنذكرىا بإبهاز: (لثانيا

 النزاهة 
وثقة بتُ  احتًاـ، بفا بهعل وظيفة التدقيق الداخلي بؿل ومسؤولية حذرو  بأمانة مهاـ التدقيق أداءتعتٍ 

 .ابعميع، يأخذ بآرائها وأحكامها ونتائج تقاريرىا

 الموضوعية  
شطة الشركة أو نتائج وتقارير عدـ التحيز إلذ أي طرؼ قد تكوف لو مصلحة من وراء تقييم أن تعتٍ

 التدقيق الداخلي، وبذنب تعارض ابؼصالح؛

 السرية  
ابغفاظ على سرية ابؼعلومات ابؼكتسبة أثناء تأدية ابؼهاـ وبضايتها، وعدـ استخدامها لأغراض  تعتٍ

  .ومكاسب شخصية تضر بأىداؼ ومصالح الشركة

 الكفاءة  
زمة عند تأدية ابؼهاـ، وفقا بؼعايتَ التدقيق الداخلي والعمل على ابؼعرفة وابؼهارات وابػبرة اللباستخداـ  تعتٍ

   .التحستُ ابؼستمر بعودة ابػدمة

  بصفات المدقق الداخليالمرتبطة  الجودةعوامل  .2

 ةالاستقلالي 
ابؼدققتُ الداخليتُ برررىم من الشروط والظروؼ التي تهدد نشاط التدقيق الداخلي  ةيقصد باستقلبلي

بدسؤولياتو على بكو غتَ متحيز، ولكي يتستٌ برقيق درجة الاستقلبلية اللبزمة للؤداء الفعاؿ على القياـ 
بؼسؤوليات نشاط التدقيق الداخلي. بهب أف تتاح للرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي إمكانية الوصوؿ 
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لبؿ إقرار صلة تبعية ابؼباشر ودوف أي قيود إلذ الإدارة العليا وبؾلس الإدارة. وىذا ما بيكن برقيقو من خ
 . 1مزدوجة تربطو بهما

 المهارة 
بهب على ابؼدققتُ الداخليتُ أف بيتلكوا ابؼعرفة وابؼهارات والكفاءات الأخرى اللبزمة لتنفيذ ابؼسؤوليات 
ابؼنوطة بكل منهم. وبهب على نشاط التدقيق الداخلي ككل أف بيتلك أو يكتسب ابؼعلومات وابؼهارات، 

اللبزمة لتنفيذ مسؤولياتو. فابؼعرفة وابؼهارات والقدرات الأخرى يقصد بها معا ابؼهارة والكفاءات الأخرى 
ابؼهنية اللبزمة لكي يؤدي ابؼدققوف الداخليوف مسؤولياتهم ابؼهنية أداء فعالا، ومن ابؼستحسن أف يؤدي 

شهادة استحقاؽ  :لابؼدققوف الداخليوف مهاراتهم بابغصوؿ على ابؼهارات والشهادات ابؼهنية اللبزمة، مث
لقب "مدقق داخلي معتمد"، وغتَىا من الشهادات ابؼماثلة التي يقدمها معهد ابؼدققتُ الداخليتُ 

 .2وابؼؤسسات ابؼهنية الأخرى ابؼماثلة

 العناية المهنية اللازمة 
ؿ يتحلى بدستوى معقو  ، بحيثداخلي مدققتعتٍ بذؿ مستوى العناية وابؼهارة ابؼتوقع أف يكوف عليها أي 

 ن ابػطأ. مف بذؿ العناية ابؼهنية اللبزمة لا يعتٍ العصمة أمن التبصر والاقتدار، غتَ 

 التطوير المهني المستمر 
مهاراتهم وكفاءاتهم الأخرى عن طريق التطوير ابؼهتٍ و معارفهم  ابهب على ابؼدققتُ الداخليتُ أف يطورو 

 الداخليدقق ور التطوير ابؼهتٍ الذي يساعد ابؼ، وبسثل برامج التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر أحد أىم ص3ابؼستمر
على اكتساب الكفاءة والتأىيل اللبزمتُ كمتطلبات ضرورية لأداء عملية التدقيق بصورة برقق جودتها، 
فمن الضروري أف يقوـ ابؼدقق الداخلي بتطوير أسلوب أدائو لعملو ذاتيا من خلبؿ مواكبتو للتطورات 

 .   4وذلك من خلبؿ برامج التعليم ابؼستمر السريعة في بؾاؿ مهنة التدقيق،
 

 

 

                                                 
1

   .03، ص مرجع سبق ذكره، ابؼعايتَ الدولية ابؼهنية بؼمارسة التدقيق الداخلي، ابؼدققتُ الداخليتُمعهد  
2

   .07، ص قابؼرجع الساب 
3

  .00، ص ابؼرجع السابق 
4

 ]بتصرؼ[ .27، ص 2007أبضد بؿمد نور، حستُ أبضد عبيد، شحاتة السيد شحاتو، مرجع سبق ذكره،  
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  المدقق الداخلي طبيعة عملب الجودة المرتبطةعوامل .  3

 تحقيق قيمة مضافة للشركة 
يؤدي نشاط التدقيق الداخلي إلذ إضافة قيمة للشركة عندما يقدـ  (IIA)حسب معهد التدقيق الداخلي 

 1.كفاءة نظاـ ابغوكمة وإدارة ابؼخاطر وعمليات الرقابةتأكيدا موضوعيا ووثيق الصلة، ويسهم في فعالية و 
 

الأنشطة ى استفادة أقساـ ومصالح الشركة و إف معيار بقاح التدقيق الداخلي في القياـ بدهامو ىو مد
ابؼدقق عليها )ابػاضعة للتدقيق(، وذلك عن طريق قياس القيمة التي ساىم التدقيق الداخلي في إضافتها  

ا، وذلك عن طريق دراسة وفهم أسباب ابؼشاكل والأخطاء والتًكيز على كيفية العلبج هيللجهة ابؼدقق عل
 .   2ابعذري لتلك ابؼشاكل وعدـ الاكتفاء برصدىا فقط

 

 أعماؿ التدقيق الداخلي في (: التركيز على القيمة المضافة12.13شكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

أبو ، منهجية التدقيق الداخلي للحكومة الاتحاديةميثاؽ و مارات العربية ابؼتحدة، الأمانة العامة لمجلس وزراء دولة الإ المصدر:
 .14 ، ص2013، ظبي

 

 

                                                 
1

 . 32، ص مرجع سبق ذكره الداخليتُ، ابؼعايتَ الدولية ابؼهنية بؼمارسة التدقيق الداخلي، دققتُمعهد ابؼ 
2

 ]بتصرؼ[.14 ، ص2013، أبوظبي، منهجية التدقيق الداخلي للحكومة الاتحاديةميثاؽ و لإمارات العربية ابؼتحدة، الأمانة العامة لمجلس وزراء دولة ا 

  شاكل ابؼتعلقة بالنواحي ابؼاليةالتًكيز على ابؼ -
 وابؼستندية فقط؛ المحاسبية

الإجراءات و التًكيز على مدى الالتزاـ بالسياسات  -
 ابؼالية؛

رصد ابؼشكلبت والأخطاء بدوف توضيح أسباب  -
   ابؼشكلة وابغل.

 ؛الاعتماد على برديد وتقييم ابؼخاطر الإستًاتيجية -
 ؛تطوير إجراءات الرقابة -
ابؼقتًحات و إضافة قيمة عن طريق تقديم التوصيات  -

   اللبزمة؛
 .ابغرص على عدـ تكرار الأخطاء وتفاديها -
 

 الحديثةالممارسات  الممارسات التقليدية
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 الحوكمة 
 ،1ابؼناسبة لتحسينها التوصيات حواقتًا  بالشركة ابغوكمة عمليات تقييم         

 إدارة المخاطر 
 ؛2برسينها فيوابؼسابنة  ابؼخاطر إدارة عمليات فاعلية تقييم         

 الرقابة الداخلية 
 ابؼستمر التحستُ وتعزيز وكفاءتها فاعليتها تقييم خلبؿ فعالة من رقابية وضوابط إجراءات على ابغفاظ

 ؛3فيها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

 .17ص  ،مرجع سبق ذكره ابؼعايتَ الدولية ابؼهنية بؼمارسة مهنة التدقيق، معهد ابؼدققتُ الداخليتُ، 
2

 سابقالنفس الصفحة وابؼرجع  
3

 .19ص ، ابؼرجع السابق 
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 (: العوامل المؤثرة على جودة التدقيق الداخلي13.13الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من تصور الباحثالمصدر: 

مؤثرة العوامل ال
على جودة التدقيق 

 الداخلي

صفات المدقق 
 الداخلي

سلوؾ المدقق 
 الداخلي

 لمدققطبيعة عمل ا
 يالداخل

 النزاهة

 الموضوعية

 المهارة

 العناية المهنية

 السرية

 الاستقلالية

 الكفاءة

لمهني االتحسين 
 المستمر

 الحوكمة

 إدارة المخاطر

 الرقابة الداخلية

 مضافة تحقيق قيمة
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 الذاخلي  تذقيقال   جودة  وضبط  ضمان  الثالث:  المطلب 

 مفهوـ ضماف وضبط جودة التدقيق الداخلي   -  أولا

 لأعماؿ (Quality Control)ابعودة  وضبط (Quality Assurance)ابعودة  ضماف أف من بالرغم
ومغزى  نطاؽ في واضحا اختلبفا ىنالك أف إلا بشكل تبادلر، أحيانا استخدامهما يتم التدقيق الداخلي

 التي والإجراءات السياسات » (Quality Assurance) الجودة ضبط يشملحيث  .ابؼصطلحتُ ىذين
إعداد ، التنفيذ ،التخطيط التدقيق عملية مراحل بصيع تنفيذ من إدارة التدقيق الداخليتأكد من خلببؽا ت

مع  تتفق بحيثالداخلي، التدقيق  وبفارسات وإجراءات وقواعد يتَبؼعا بشكل بيتثل وابؼتابعة ،التقارير
 إدارة خلببؽا من قوـت عملية» ىو (Quality Control) الجودة ضماف أما .«الدولية ابؼمارسات أفضل

على  التفتيش الدوري ذلك في بدا ابعودة، ضبط نظاـ (monitoring) بتقييم ومراقبة الداخليالتدقيق 
 ،فعاؿ يعمل بشكل ابعودة ضبط نظاـ أف من للتأكد ذا التقييمالقياـ به ويتم. «داخليال التدقيق مهمات

          .   1أعماؿ التدقيق الداخلي وبفارسات بدعايتَ وقواعد وإجراءات تلتزـ ابؼختلفة التدقيق ـامه وأف

 أهمية ضماف جودة التدقيق الداخلي  - ثانيا

 2:يلي ، فيماالداخلي تدقيقالفي أعماؿ  ودةابع لضماف فعاؿ نشاط وجود تتمثل أبنية         

 ؛التدقيق ونتائج أداء برستُ طريق عن الداخلي التدقيق عمل من عالر مستوى ضماف -
 إلذ تؤدي والتي قد تكلفة، وأقل وفعالية كفاءة أكثر بطريقة الداخلي التدقيقأعماؿ   تنفيذ من التأكد -

 ؛التدقيق تكلفةبزفيض و  وقتال وفتَت
 ؛إدارة التدقيق الداخلي قدرة تُبرس -
 ؛والكفاءةؤولية وابؼس النزاىة من عالية درجة على ابغفاظ -
 ؛إدارة التدقيق الداخلي وبظعة مصداقية تعزيز -
 ؛لإدارة التدقيق الداخلي الإضافية التدريبية الاحتياجات وبرديد التدريب برستُ -
 ؛إدارة التدقيق الداخلي موظفي برفيز -
 ؛من طرؼ إدارة التدقيق الداخلي ابؼنجز التدقيق لعمل تيالذا التقييم تسهيل -
 .إدارة التدقيق الداخلي أداء لقياس داريةإ أداة توفتَ -

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[14، ص مرجع سبقوالمحاسبة،  للرقابة العليا التدقيق للؤجهزة جودة وضماف ضبط نظاـ تعاوف لدوؿ ابػليج العربية، دليلبؾلس ال 
2

 . ]بتصرؼ[15، ص ابؼرجع السابق 
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 ضماف جودة التدقيق الداخلي مراجعة  -  ثالثا

 وفقا بؼعايتَ شاملة مراجعة تنفيذ من التأكد إلذ جودة التدقيق الداخلي ضماف مراجعة عملية تهدؼ 
 مبتُ في ىو كما التدقيق،لدورة  ابؼعروفة الأربعة ابؼراحل العملية تتضمن  عاـ وبشكل التدقيق الداخلي،

 :1الشكل التالر

 جودة التدقيق الداخلي ضماف مراجعةمراحل  (:14.13الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

، والمحاسبة للرقابة لياالع التدقيق للأجهزة جودة وضماف ضبط نظاـ دليلبؾلس التعاوف لدوؿ ابػليج العربية، المصدر: 
 .16ص  ، 2013الرياض، 

 التخطيط (الأولى المرحلة( 
 مدخلبت التخطيط وتشمل .قبل حدوثها تدقيقلا لعملية بالتخطيط خلببؽا التدقيق الداخلي فريق يقوـ

 معتمدة خطة ابؼرحلة ىذه بـرجات بحيث تكوف ؛الأساسية وابؼيزانيات وابؼعلومات ابؼرجعية الشروط
 وخطة ،الشركة ككلمستوى  على التدقيق حالة في الأجل طويلة ابػطة ىذه تكوف وقد ؛بؼراجعةلإجراء ا

 معتُ من مستويات الشركة. مستوى على التدقيقحالة  في سنوية

 

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[16ابؼرجع السابق، ص  

 

 مراجعة جودة التدقيق الداخلي
 

 الحخطيط

 خطة مراجعة ضماف ابعودة

جنفيذ مراجعة ضمان 

 الجودة

 تسجيل النتائج  -
 ابؼلبحظات  -
 مراقبة ابؼلبحظات  -

 ءات المحابعةإجرا

 تقرير التنفيذ  -

 تقرير ابؼتابعة  -

 عذاد الحمريرإ

 تقرير مراجعة ضماف ابعودة  -
 خطة العمل  -    
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 التنفيذ( الثانية المرحلة( 
 وائموق الطرؽ توفر تفاصيل التي ابعودة عمل لضماف برامج باستخداـ التدقيق بتنفيذ التدقيق فريق يقوـ

 مناقشة ، بحيث بهبوابؼلبحظات النتائج ىي ابؼرحلة ىذه بـرجات وتكوف ؛الأدلة بعمع المحددة التحقق
 فريق التدقيق للمراجعة ومع ،الشركة ستوىم على التدقيق حالة فيوبؾلس الإدارة   العليا الإدارة ذلك مع

   العكسية. التغذية على للحصوؿ الفردي ابؼستوى على

 إعداد التقرير(  ثةالثال المرحلة( 
 التنفيذ مرحلة( وملبحظات نتائج(  بـرجات التدقيق الداخلي فريق يستخدـ عندما ابؼرحلة ىذه تبدأ

 .ريرىماتق لإعداد كمدخلبت

 المتابعة (الرابعة المرحلة(  
 التنظيمية الوحدات بواسطة تم إعدادىا التي العمل خطة باستخداـ التدقيق الداخلي فريق يقوـ

في خطة  بنود أية تنفيذ عدـ وأسباب العمل خطة تنفيذ مدى وتقييم كمدخلبت، )الأقساـ/اتالإدار (
ابزاذ  أو عليها ابؼتفق العمل تنفيذ خطة من للتأكد ضرورية ابؼلبئمة ابؼتابعة إجراءات وتعتبر .العمل

        .لتنفيذىا ابػطوات الكافية
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 الذاخلي  التذقيق  جودة    تحسينو رقابت الثاني:  ثـالمبح

في بؾاؿ  *من ابؼواضيع ابغديثة نسبيا وطرؽ برسينها يعتبر موضوع الرقابة على جودة التدقيق الداخلي          
بزتلف ، حيث إدارة ابعودة الشاملة إلذ الذي تطور فيما بعددارة ابعودة إ، وابؼستمدة أساسا من علم التدقيق

عماؿ التي تقوـ والأ ةباختلبؼ طبيعة نشاط وحجم الشرك دقيق الداخليجراءات الرقابة على جودة التإطبيعة و 
واختيار الطرؽ ابؼناسبة لتقييم  بفا يستدعي أخذ ىذه العوامل بعتُ الاعتبار عند تصميم قسم التدقيق الداخلي، بها

شركة لل العليا دارةالإ لدى بؽذا تكتسب الرقابة على جودة التدقيق الداخلي أبنية بالغة. جودة أعمالو والرقابة عليها
 رساء قواعد لتطوير وبرستُإتي تعمل على من الضوابط ال برقيق مستوى معقوؿ لذإكونها تهدؼ   ؛دارتهاإوبؾلس 

 نها متطابقة مع متطلباتأوالتأكد من  ابؼهتٍ، هداءأورفع مستوى  التدقيق الداخلي نشاط خدمات جودة
 .طراؼالأ بصيع برتاجها ومواصفات ابػدمات التي

 الذاخلي  التذقيق جودة    على الرقابت  :الأول  المطـلب 

 على جودة التدقيق الداخلي رقابة مفهوـ ال  -  أولا

 ىي عملية مصممة لتوفتَ تقييم موضوعي بتاريخ التقرير أو بعد  »: الرقابة على جودة التدقيق الداخلي
 .1«ات التي توصل إليها أثناء صياغة التقريرذلك، للتقديرات ابؽامة التي طرحها فريق التدقيق، والاستنتاج

 ىي عملية مصممة لتقديم تقييم موضوعي لأعماؿ التدقيق،  » :الرقابة على جودة التدقيق الداخلي
قبل صدور التقرير عن الأحكاـ ابؽامة التي أعطاىا فريق العمل والاستنتاجات التي توصلوا إليها عند 

يتم على أساسها تقييم بصيع عمليات التدقيق والفحص وغتَ صياغة التقرير، كما بهب وضع معايتَ 
  .2«ذلك من مهاـ التأكد  ومهاـ ابػدمات الأخرى ابؼتعلقة بها

                                                 
 (Grant et al)، 1991(  سنة Knapp، )1988(  سنة Palmrose)، 1981سنة   (De Angelo)  بؾموعة من ابؼختصتُ في التدقيق مثل: في كتابات تظهر  *
 .04وغتَىم. أنظر: عبد السلبـ سليماف قاسم الأىدؿ، مرجع سبق ذكره، ص  1996سنة  
1

 .17ص  مرجع سبق ذكره،، لاقةالمعايير الدولية لرقابة الجودة والتدقيق والمراجعة وعمليات التأكيد الأخرى والخدمات ذات الع إصداراتالابراد الدولر للمحاسبتُ،  
2

 .50مرجع سبق ذكره، ص  أبضد بؿمد نور، 
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 ىي بؾموعة من السياسات والإجراءات ابؼصممة في الشركة »  :الرقابة على جودة التدقيق الداخلي
لتنظيمية والأخلبقية عند تنفيذ للحصوؿ على تأكيد معقوؿ حوؿ الامتثاؿ للمتطلبات القانونية وا

 .1«عمليات التدقيق وتوثيقها

يرى الباحث أنو بيكن تعريف الرقابة على جودة التدقيق الداخلي بأنها قياـ مدير نشاط أو قسم التدقيق 
لتزاـ ابؼدققتُ اللتأكد من مدى  ابؼستمرةالداخلي بالشركة وبالاستعانة بابؼدقق ابػارجي بالرقابة وابؼتابعة 

استجابتها ومدى  ،تنفيذ أعماؿ وبرامج التدقيق الداخلي التي تم التخطيط بؽااللبزمة أثناء بعودة با
 .العملبء )بصيع الأطراؼ التي بؽا مصلحة بالشركة(وحاجيات وتوقعات بؼتطلبات 

   التدقيق الداخلي أعماؿ على عناصر نظاـ رقابة الجودة  -  ثانيا

ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات لر للمحاسبتُ ) بالرجوع إلذ معايتَ الابراد الدو 
( بقد بأنها ذكرت بؾموعة العناصر ابؼكونة لنظاـ رقابة جودة التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقة

والعمليات التي ( ابؼسمى بػػػػػػػػػػ " رقابة ابعودة للشركات 01التدقيق في ابؼعيار الدولر لرقابة ابعودة رقم )
تؤدي عمليات تدقيق ومراجعة للبيانات ابؼالية وعمليات التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقة "، وبدا 

عمل( ىي نفسها في التدقيق إأف مراحل التدقيق التي يعتمدىا التدقيق الداخلي )خطط، نفذ، برقق، 
تتطابق إلذ حد كبتَ مع عناصر الرقابة على ابػارجي، فإف العناصر ابؼكونة للرقابة على التدقيق الداخلي 

 :2، و ابؼتمثلة أساسا فيالتدقيق ابػارجي

 مسؤوليات القيادة المتعلقة بالجودة في الشركة 
ينبغي أف تضع الشركة سياسات وإجراءات مصممة لتعزيز وجود ثقافة داخلية تقر بأف ابعودة عنصر  -

ءات من مدير التدقيق برمل ابؼسؤولية ابؼطلقة فيما أساسي في أداء عمليات التدقيق الداخلي؛ والإجرا
 بىص نظاـ رقابة ابعودة على التدقيق الداخلي؛

                                                 
1

، 2012سلبمية، غزة، منشورة، بزصص بؿاسبة وبسويل، ابعامعة الإ غتَ مذكرة ماجستتَ ،مدى تطبيق رقابة الجودة في مكاتب تدقيق الحسابات في قطاع غزةأمتَ بصل القيق،  
 .26ص 


( تطبق أيضا على مؤسسات التدقيق العليا )أجهزة الرقابة العليا للقطاع العاـ(، ومع ذلك فإف بعض 01يار الدولر )ابؼعيار الدولر لرقابة ابعودة رقم إف ابؼبادئ العامة في ىذا ابؼع 
العملبء )أنظر: الابراد الدولر للمحاسبتُ، ابؼعيار قبوؿ واستمرار العلبقة مع  السياسات والاجراءات ابػاصة )العناصر( قد لا تكوف قابلة للتطبيق مثل: العنصر الثالث وابؼتمثل في

(، ومنو بيكن استبعاد ىذا العنصر من العناصر ابؼكونة لرقابة ابعودة على التدقيق الداخلي لأنو خاص بالتدقيق ابػارجي )شركات 59ص  مرجع سبق ذكره، ،220الدولر رقم 
 التدقيق أو مكاتب التدقيق(.  

2
-42 ص ص مرجع سبق ذكره،، اصدارات ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقة ،الابراد الدولر للمحاسبتُ 

 ]بتصرؼ[.49
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ينبغي أف تضع إدارة التدقيق الداخلي داخل الشركة سياسات واجراءات، بحيث بيلك أي  شخص أو  -
ة وابؼناسبة والسلطة أشخاص توكل إليهم ابؼسؤولية التشغيلية لنظاـ رقابة ابعودة: )ابػبرة وابؼقدرة الكافي

 .اللبزمة( لتحمل تلك ابؼسؤولية

 متطلبات السلوؾ الأخلاقي ذات العلاقة 
ينبغي أف تضع إدارة التدقيق الداخلي سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد معقوؿ حوؿ امتثاؿ 

 الشركة وموظفيها إلذ متطلبات السلوؾ الأخلبقي ذات العلبقة؛ 
 الموارد البشرية 

أف تضع إدارة التدقيق الداخلي سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد معقوؿ على أنها ينبغي 
بؼوظفتُ )ابؼدققتُ( الذين يتمتعوف بالكفاءات والقدرات والالتزاـ بابؼبادئ ابستلك عددا كافيا من 

والتنظيمية ابؼعموؿ  الأخلبقية اللبزمة، من أجل أداء العمليات وفقا للمعايتَ ابؼهنية وابؼتطلبات القانونية
 بها، وإصدار التقارير ابؼناسبة في ظل الظروؼ القائمة؛

 أداء العمليات 
ينبغي أف تضع الشركة سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد معقوؿ على أف العمليات مؤداة وفق  -

ارير ملبئمة في ظل للمعايتَ ابؼهنية وابؼتطلبات القانونية والتنظيمية ابؼعموؿ بها، وأف الشركة تصدر تق
 ما يلي: ،الظروؼ القائمة، وينبغي أف تتضمن ىذه السياسات والإجراءات

 ابؼسائل ابؼتعلقة بتعزيز الاتساؽ في جودة أداء عملية التدقيق الداخلي؛ 
  ؛الإشراؼمسؤوليات 
 مسؤوليات التدقيق. 

تدقيق عمل أعضاء الفريق  ينبغي برديد سياسات وإجراءات الشركة ابؼتعلقة بدسؤولية التدقيق على أساس -
  .)فريق التدقيق(

 المراقبة 
ينبغي أف تضع الشركة سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد معقوؿ على أف السياسات 

 الإجراءات ابؼتعلقة بنظاـ رقابة ابعودة مناسبة وملبئمة وتعمل بفعالية، ويتعتُ على ىذه العملية أف:و 

بدا في ذلك إجراء فحص على أساس  ،لنظاـ رقابة ابعودة في الشركة تشمل على اعتبار وتقييم مستمرين -
 دوري لعملية منجزة واحدة على الأقل؛
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تقتضي توكيل مسؤولية عملية ابؼراقبة لأشخاص بيلكوف قدرة وسلطة كافية ومناسبة في الشركة لتحمل  -
 .تلك ابؼسؤولية

     التدقيق الداخليجودة أعماؿ الرقابة على أهمية   - ثالثا

 : 1فيما يلي ،تتمثل أبنية الرقابة على جودة التدقيق الداخلي

 تأكيد الالتزاـ بالمعايير المهنية 
تعتبر ابؼعايتَ ابؼهنية بدثابة إرشادات لتحديد وتطبيق إجراءات التدقيق، وبرتوي ابؼعايتَ خصوصا معايتَ 

ابؼدققتُ. فهناؾ علبقة تبادؿ  الرقابة على ابعودة على سياسات وإجراءات تهدؼ إلذ برستُ أداء أفراد
بتُ جودة التدقيق والالتزاـ بابؼعايتَ ابؼهنية، حيث يؤدي الالتزاـ بابؼعايتَ ابؼهنية إلذ أداء عملية التدقيق 

 بجودة عالية، كما أف أداء عملية التدقيق بدستوى جودة ملبئم يؤكد بسسك ابؼدقق بابؼعايتَ ابؼهنية للتدقيق.   

  فجوة التوقعات في التدقيقالمساهمة في تضييق 
، لذلك بهب يعتبر ابلفاض جودة أداء عملية التدقيق أحد أىم أسباب وجود فجوة التوقعات في التدقيق

 برستُ جودة خدمات التدقيق لتضييق فجوة التوقعات.

 تعزيز إمكانية اكتشاؼ المخالفات والأخطاء الموجودة في القوائم المالية 
بتَا من قبل ابؼنظمات ابؼهنية والعديد من الباحثتُ في فتًة الثمانينيات لقي ىذا العنصر اىتماما ك

والتسعينيات من القرف ابؼاضي، خصوصا بعد فشل العديد من الشركات الكبرى، وذلك على اعتبار أف 
ابؼدققتُ ذوي ابعودة العالية يقوموف باكتشاؼ الأخطاء وابؼخالفات ابؼوجودة في القوائم ابؼالية بشكل 

(، التي أشارت إلذ Treadwayمن ابؼدققتُ ذوي ابعودة ابؼنخفضة. وىذا ما أكدتو بعنة تريدواي ) أفضل
 أف برستُ جودة التدقيق الداخلي يزيد من اكتشاؼ الأخطاء، وابغد من التحريف في القوائم ابؼالية.   

 تخفيض صراعات الوكالة 
( بتُ الوكيل )الإدارة أو بؾلس الإدارة( Divergence d’intérêtيفتًض أنو كلما زاد تعارض ابؼصالح )

ابؼسابنتُ( كلما زادت تكلفة الوكالة، وكلما زادت تكلفة الوكالة زادت ابغاجة إلذ خدمات )الأصيل و 

                                                 
 . أنظر:[]بتصرؼ .20-19ص ص  ،2009، الدوحة، تقييم جودة أعماؿ المراجعة والتدقيق في دولة قطر: دراسة نظرية مقارنة بؿمد مظهر أبضد، 1

http://www.alukah.net/Books/Files/Book_1517/BookFile/qatar.rar. date de consultation 18/03/201 , 13h41. 


عن الاختلبفات بتُ  عبارة »فهي  فجوة الجودة، أما «الفجوة بتُ توقعات المجتمع من ابؼدققتُ وبتُ أداء ابؼدققتُ كما يدركو المجتمع»بأنها  التدقيقفجوة التوقعات في تعرؼ  
. أنظر: عبد السلبـ سليماف قاسم الأىدؿ، مرجع سبق ذكره، ص «توقعات كل من ابؼستخدمتُ وابؼدققتُ ابذاه جودة خدمات التدقيق ابؼؤداة، وعوامل تكوين وتشكيل تلك ابعودة

06.   
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التدقيق ذات جودة عالية، بخلبؼ الشركات التي تكوف بها درجة تعارض ابؼصالح ضئيلة، وبالتالر تنخفض 
ى أنو ىناؾ علبقة طردية بتُ صراعات الوكالة  والطلب على خدمات فيها تكاليف الوكالة، بفا يدؿ عل

 التدقيق ذات ابعودة العالية.

 المساهمة في تدعيم مفهوـ حوكمة الشركات 
يتضمن مفهوـ حوكمة الشركات بؾموعة من ابؼبادئ التي تهدؼ إلذ إحكاـ الرقابة على الشركات، وبعودة 

رة على الشركة وتوجيهها من خلبؿ تقييم نظم المحاسبة والرقابة التدقيق الداخلي دور مهم في عملية السيط
الداخلية، وإبداء الرأي في عملية الإفصاح عن ابؼخاطر التي تواجهها الشركة، والإجراءات التي تتخذىا 
بؼواجهة ىذه ابؼخاطر، بدا بوقق في النهاية أىداؼ الشركة وبوسن سبل الاتصاؿ بتُ الإدارة وابؼسابنتُ 

 ابؼصالح.    وأصحاب 

 زيادة الثقة في تقرير التدقيق ومصداقية القوائم المالية 
يعتبر التًكيز على جودة التدقيق مهم لتدعيم الثقة بتقارير التدقيق، وذلك للدور ابؼهم الذي تلعبو ىذه 

من  التقارير في إضفاء ابؼصداقية على القوائم ابؼالية التي تستخدـ في ابزاذ القرارات من جانب العديد
 الأطراؼ ابؼهتمة بنشاط التدقيق.

 التدقيق الداخلي رقابة الجودة على أعماؿ  أهداؼ  - رابعا

 :1إف أىداؼ رقابة ابعودة التي تتبناىا إدارة التدقيق الداخلي، تتضمن عادة ما يلي

 المتطلبات الفنية  
والسرية والسلوؾ ابؼهتٍ وابؼعايتَ على كافة أفراد الشركة الالتزاـ بدبادئ الاستقلبلية والأمانة وابؼوضوعية 

 .الفنية

 المهارات والكفاءة 
حصلوا وحافظوا على ابؼعايتَ الفنية والكفاءة ابؼهنية ابؼطلوبة، للقياـ  دققتُعلى الشركة أف تكوف مزودة بد

 .بإبقاز مهامهم بالعناية ابؼهنية اللبزمة

 

                                                 
1

 أنظر:، . ]بتصرؼ[58-57، تربصة ابؽيئة ابؼصرية للمحاسبتُ ابؼصريتُ، القاىرة، ص ص تدقيقالجودة لأعماؿ ال رقابة(: 221رقم ) المعيار الدولي الابراد الدولر للمحاسبتُ، 
http://ia601409.us.archive.org/6/items/Isas2000/220.PDF, date de consultation 22/05/2014, 22h44.  

http://ia601409.us.archive.org/6/items/Isas2000/220.PDF
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 توزيع المهاـ 
بيتلكوف درجات من التدريب الفتٍ والكفاءة ابؼهنية  لذ أفرادإ التدقيق الداخليبهب أف تعهد مهاـ 

 .ابؼطلوبة في مثل ىذه ابغالات

 الإشراؼ 
وذلك لتوفتَ قناعة معقولة  ؛ومتابعة للؤعماؿ على كافة ابؼستويات إشراؼينبغي أف يكوف ىناؾ توجيو و 

 .بأف العمل ابؼنجز يفي بدعايتَ ابعودة ابؼناسبة

 التشاور 
 .مع ذوي ابػبرة ابؼناسبة  الشركة عند الضرورة بهب التشاور داخل وخارج 

 المراقبة  
جراءات رقابة ابعودة على إملبئمة وفعالية تطبيق سياسات و مدى بهب على الشركة أف تراقب باستمرار 

 التدقيق الداخلي؛
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 الذاخلي      التذقيق   لجودة  التحسين  المستمر  الثاني:  المطلب 

 ن جودة التدقيق الداخليمفهوـ تحسي  - أولا

  المنظمة الدولية للتقييستعريف  

. وبيكن أف 1«برستُ ابعودة ىو جزء من إدارة ابعودة يركز على زيادة القدرة على تلبية متطلبات ابعودة »
 :2تكوف ابؼتطلبات مرتبطة بعناصر، مثل

 ؛ابؼخططة الأىداؼ وإبقاز ،ابؼخططة الأنشطة برقيق مدى ىي: الفاعلية -
 ؛ابؼستخدمة وابؼوارد المحققة النتائج بتُ العلبقة ىي: ليةلفعاا -
 .3: ىي إظهار القدرة على تطبيق ابؼعرفة وابؼهاراتالكفاءة -

ربط معهد ابؼدققتُ الداخليتُ جودة التدقيق الداخلي بالالتزاـ بابؼهارة والعناية ابؼهنية اللبزمة أثناء تأدية 
العناية المهنية  -1220( من ابؼعيار رقم )A/1/1220) مهاـ التدقيق الداخلي؛ حيث تنص الفقرة رقم

وذلك بأخذ  ،في أعمابؽمبهب أف يبذؿ ابؼدققوف الداخليوف العناية ابؼهنية اللبزمة  » ( على أنو:اللازمة
بعتُ الاعتبار العناصر التالية: مدى العمل اللبزـ لتنفيذ ابؼهمة، درجة التعقيد أو الأبنية النسبية أو أبنية 

علية مسار ابغوكمة وإدارة ابؼخاطر والرقابة، ائل التي يتم تطبيق إجراءات التأكيد عليها، ملبئمة وفابؼسا
، بفا يدؿ على 4 «احتماؿ حدوث أخطاء جسيمة أو الاحتياؿ أو عدـ الامتثاؿ، تكلفة أعماؿ التأكيد

توقعات بصيع باحتياجات و  ، من خلبؿ الوفاءضرورة التزاـ ابؼدققتُ الداخلتُ بابعودة أثناء تأدية ابؼهاـ
 الأطراؼ التي بؽا مصلحة بالشركة. 

جزء من أعماؿ التدقيق  » يرى الباحث أنو بيكن تعريف برستُ جودة التدقيق الداخلي على أنها:
الداخلي التي يتم فيها التًكيز على تلبية متطلبات ابعودة في أعماؿ التدقيق الداخلي التي ينتظرىا بصيع 

 . «ديهم مصلحة بالشركةالأطراؼ الذين ل

 

                                                 
1

 .11، ص مرجع سبق ذكره ،( ISO 9000 :2000بؼنظمة العابؼية للتقييس، ابؼواصفة القياسية الدولية )ا 
2

 .السابقحة وابؼرجع فنفس الص 
3

 .20، ص ابؼرجع السابق 
4

 . ]بتصرؼ[10ص  مرجع سبق ذكره، ،(2013 اصدار) معهد ابؼدققتُ الداخليتُ، ابؼعايتَ ابؼهنية بؼمارسة التدقيق الداخلي 
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 مفهوـ التحسين المستمر لجودة التدقيق الداخلي  - ثانيا

تطوير معارؼ ومهارات وكفاءات ابؼدققتُ  »التحستُ ابؼستمر بأنو معهد ابؼدققتُ الداخليتُ  عرؼي
 . 1«الداخليتُ بشكل دائم

 ، بفا يدؿ على أبنيةاءاتعارؼ، ابؼهارات والكفركز على ثلبثة عناصر ىي ابؼالتعريف  ىذا أف نلبحظ
ودور ىذه العناصر في التحستُ ابؼستمر بعودة مهاـ التدقيق الداخلي؛ وىو ما أكد عليو ابؼعهد من خلبؿ 

وببرامج لتأكيد وبرستُ ابعودة باستمرار  ،التطوير ابؼهتٍ ابؼستمر للمدققتُ الداخليتُضرورة الالتزاـ ب
   .  2البرامج كافة جوانب نشاط التدقيق الداخليوتطويرىا والمحافظة عليها، بحيث تغطي ىذه 

وابعهود  تكررةابؼ نشطةبؾموعة من الأ » بيكن تعريف التحستُ ابؼستمر بعودة التدقيق الداخلي على أنو:
ابؼتطلبات التي تقع على عاتقها، وابػدمات التي  تلبية علىوظيفة التدقيق الداخلي  قدرة ابؼتواصلة لزيادة

  .«تقدمها للآخرين

 متطلبات التحسين المستمر لجودة التدقيق الداخلي  - ثالثا

 الأطراؼ الأخرى التيلداخلي ىو تعزيز ثقة ابؼسابنتُ و إف ىدؼ التحستُ ابؼستمر بعودة أعماؿ التدقيق ا
  : 3بؽا مصلحة بالشركة )أصحاب ابؼصالح(، حيث تتطلب عملية التحستُ ابؼستمر القياـ بالأعماؿ التالية

 برسينها؛ ابؼطلوب ابؼناطق )النشاطات والوظائف( لتحديد القائم لأنشطة الشركة؛ الوضع ييموتق برليل -
 التحستُ؛ أىداؼ وضع -
 الأىداؼ؛ لتحقيق ابؼمكنة ابغلوؿ عن البحث -
 أنسبها؛ واختيار ابغلوؿ ىذه تقييم -
 ابؼختارة )ابؼناسبة(؛ ابغلوؿ تطبيق -
 تم قد أىداؼ جودة التدقيق الداخلي أف لتحديد يقالتطب لنتائج والتقييم التحقق، التحليل، القياس، -

 برقيقها؛
 .الربظية )التطبيق الفعلي لنتائج وتوصيات التدقيق الداخلي( الصفة التغيتَات إعطاء -

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[09 ص ،ابؼرجع السابق 
2

 سابقالنفس الصفحة وابؼرجع  
3

 .07، ص مرجع سبق ذكره ،( ISO 9000 :2000ابؼنظمة العابؼية للتقييس، ابؼواصفة القياسية الدولية ) 
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لتحستُ جودة التدقيق  أخرى فرص لتحديد الضرورة دعت كلما النتائج )نتائج الأعماؿ( مراجعة تتم
 الزبوف من الراجعة أف ابؼعلومات نشاط مستمر، كما ىو بعودةبرستُ ا فإف الطريقة الداخلي؛ وبهذه

 برديد فرص في تستخدـ بيكن أف ابعودة إدارة نظاـ ومراجعة والتدقيق الأخرى، ابؼعنية والأطراؼ
   .1لتحستُ ابؼستمرا

 ( فيما بىص التطوير ابؼهتٍرقابة الجودة لأعماؿ التدقيق -211كما ينص ابؼعيار الدولر للتدقيق رقم )
 :2رشادات ومتطلبات التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر وإبلبغها الأفراد، من خلبؿإابؼستمر أنو ينبغي وضع 

إناطة مسؤولية التطوير ابؼهتٍ ابؼستمر إلذ شخص أو بؾموعة من الأشخاص يتمتعوف بصلبحيات  -
 مناسبة؛

ات بالأىداؼ وابؼتطلبات قياـ أشخاص مؤىلتُ بدتابعة البرامج التي تضعها الشركة، والتي برتوي على بيان -
 الأساسية للتعليم و/ أو ابػبرة؛

 إعداد برنامج توجيهي متعلق بالشركة وبابؼهنة للؤفراد ابعدد، من خلبؿ: -
 ابؼهنية والفرص ابؼتاحة بؽم؛    متهيئة مطبوعات وبرامج مصممة لإعلبـ الأفراد ابعدد بدسؤولياته 
 ياسات الشركة؛عقد ندوات توجيهية لشرح ابؼسؤوليات ابؼهنية وس 
 وضع متطلبات التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر لأفراد الشركة من كافة ابؼستويات.  

الاختيارية عند وضع متطلبات  الإرشاداتالأخذ بعتُ الاعتبار بؼتطلبات ابؽيئات التشريعية وابؼهنية أو  -
 الشركة؛

 دورات الدراسة الذاتية؛تشجيع ابؼشاركة في البرامج ابػارجية للتعليم ابؼهتٍ ابؼستمر، ومن ضمنها  -
 تشجيع الانضماـ إلذ عضوية ابؼنظمات ابؼهنية؛  -
تشجيع الأفراد على ابؼشاركة في أعماؿ اللجاف ابؼهنية، وإعداد ابؼقالات وابؼشاركة في الأنشطة ابؼهنية  -

 الأخرى؛
 ؿ:مراقبة برامج التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر  والاحتفاظ بسجلبت مناسبة للشركة وللؤفراد، من خلب -

 متابعة سجلبت مشاركة الأفراد بصورة دورية، لتحديد الالتزاـ بدتطلبات الشركة؛ 
  متابعة تقييم التقارير والسجلبت الأخرى ابؼهيأة لبرامج التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر، بصورة دورية لغرض 

  .تقييم ما إذا كانت ىذه البرامج قد قدمت بشكل فعاؿ، وحققت أىدافها

                                                 
1

 .  ص  ابؼرجع السابق، 
2

 [. ]بتصرؼ62، ص مرجع سبق ذكره،  (220رقم ) ابؼعيار الدولر الابراد الدولر للمحاسبتُ، 
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 منظمات الدولية المهنية في تحسين جودة التدقيق الداخلي إسهامات ال  - رابعا

 (AICPAالقانونيين ) للمحاسبين الأمريكي المعهد  .1

فقد قاـ  التدقيق جودة بدوضوع الاىتماـ في سباقا القانونيتُ للمحاسبتُ الأمريكي ابؼعهد كاف لقد
 :1بدجهودات، نذكر منها

 وقد ابعودة، رقابة سةار دل هولتن بعنة القانونيتُ، وىي اسبتُللمح الأمريكي للمعهد تابعة بعنة تأسيس تم -
 بهب التي الاعتبارات) بعنواف (04رقم ) التدقيق مبادئ بياف      عاـ في اللجنة ىذه أصدرت

 ؛ (بدراقبة حسابات الشركات بزتص التي ابؼكاتب في ابعودة على بالرقابة يتعلق فيما عاتهاار م
 قسم وبنا قسمتُ، تضم ابغسابات تدقيق لشركات خاصة دائرة شاءبإن 1977قاـ ابؼعهد في عاـ  -

 خضوع يلزـ شرطا الدائرة ووضعت ىذه ابػاصة، الشركات بفارسة وقسم ابؼالية، ؽالأورا لمجلس ابؼمارسة
  ؛قسم لكل العضوية متطلبات كأحد سنوات ثثلب كل مرة ابػبرة تدقيق لبرنامج التدقيق شركة

 تسعة تضمن وقد ،التدقيق على جودة الرقابة حوؿ( 01) رقم التدقيق عيارم اللجنة أصدرت      عاـ -
بكل  ابؼتعلقة الأعماؿ لتأديةفراد الأ بزصيص ابغياد،) عاتهاار م التدقيق مكاتب كُل على يتعتُ معايتَ

 لبءالعم قبوؿ ابؼستمر، التًقية، التدريب التعيتُ، ابؼساعدين، أعماؿ متابعة ،الاستشارة عملية تدقيق،
حل  الذي (25) رقم ابؼعيار صدر نفسو العاـ وفي ،والتفتيش الدوري الفحص معهم،العلبقة  راريةواستم

تضمن بشكل  رقابية ضوابط تتبتٌ أف  التدقيق شركات من ابؼعيار ىذا ، ويطلب(04) رقم ابؼعيار بؿل
          ؛عليها ابؼتعارؼ معايتَ التدقيق يتبعوف ابؼدققتُ بأف معقوؿ

 عمليات جودة على شراؼللئ التنفيذية الأمريكي اللجنة المحاسبتُ القانونيتُ معهد أنشأ 1988 عاـ -
 بعودة برنامج مهمتو وضع تكوف (النوعية (ابعودة لتدقيق إنشاء قسم تم نفسها السنة التدقيق، وفي

 بالبرنامج ابؼشتًكة القانونيتُ المحاسبتُ بؼكاتب التدقيق عمليات بأداء يقوـ .هعلى تنفيذ راؼوالإش التدقيق
   ؛(AICPA)لاستمراريتهم في ابؼعهد  كشرط

 1993وفي عاـ مراجعة الطرؼ الثالث(، (النظتَ مراجعة برنامج معهد المحاسبتُ أصدر 1989 عاـ -
 بياف في تغيتَات إدخاؿ اللجنة أوصت (، وقدJoint Task Force on Quality Controlبعنة ) شكلت

   ة للتدقيق؛  النوعي ابعودة رقابة معايتَ

                                                 
1

، بؾلة دراسات بؿاسبية ومالية، المجلد الثامن، جودة التدقيق تحقيق في التدقيق لمهنة المنظمة الهيئات دور لتفعيل مقترح نموذج عبيد، كاظم راءإس خلف، نوري صلبح 
 ]بتصرؼ[.270، ص 2013، بغداد، 23العدد 
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 على تتعديلب أدخلت وقد ابػبرة، تدقيق برنامج عن التقرير أجل من جديد معيار صدر     عاـ -
 يعتمدوف بفن العامة وبغماية ابؼالية، التقارير إعداد جودة برستُ أجل من 2001 جانفي ىذه ابؼعايتَ في

  القرارات؛ من العديد ابزاذ في ىذه التقارير على
 للمحاسبتُ الأمريكي ابؼعهد في التدقيق جودة لبرنامج التنفيذي ابؼدير (Grumet) بتُ 2002 عاـ -

 من بها الالتزاـ ويعُد أمريكية، ولاية (25) في ميةاإلز  بصورة تطبق حاليا ابعودة رقابة معايتَأف  القانونيتُ،
 مجار ب وأف  . بؼهنةا مزاولة تصريح أو ترخيص على للحصوؿ ا أساسيامطلب ابؼدققتُ أو التدقيق مكاتب قبل

 على ،أعلى بجودة للؤعماؿ ازاإبق حقق بفا ابؼهتٍ للمدققتُ، الأداء برستُ في أسهمت قد ابعودة تدقيق
     ؛تعقيد أكثر بها أصبحت الالتزاـ بهب التي ابؼعايتَ ابؼهنية أف   من الرغم

 (IFACالدولي ) المحاسبين اتحاد .2

جودة  ضبط"  (  ) رقم الدليل الدولر بإصدار      سبتمبر شهر في لمحاسبتُلالدولر  الابراد قاـ
 ،الشخصية الصفات : )وىي التدقيق، جودة لضبط معايتَ ستة الدليل اىذ حدد وقد ،"التدقيق عملية

 ابراد وتابع ، التفتيش(؛ءالعملب واستمرار قبوؿ راؼ،والإش التوجيو ،ابؼهاـ توزيع، ابؼهارة والكفاءة
على  راىاأج التي لبتالتعدي ؿخلب من التدقيق، وذلك جودة على الرقابة في ودهالدولر جه المحاسبتُ

بعض  وتسمية تصنيف أعاد حيث. 1994( وذلك في شهر جواف 220( ليحمل رقم )08) رقم الدليل
) السياسات والإجراءات(، ويهدؼ ىذا  المحتوى أو ابؼفهوـ في أف يغتَ دوف من التدقيق جودة ضوابط

 تتعلق بأعماؿ خاصة وإجراءات سياسات) التدقيق بجودة إرشادات تتعلق تقديمو ع معايتَ الدليل إلذ وض
 ىذا يعد كما  (،معينة تدقيق عملية في ابؼساعدين يوُكل إلذ الذي بالعمل تتعلق ، إجراءاتالعامة التدقيق
تتبع  لدوؿ التيا ميعبعابغسابات  تدقيق بؼكاتب وشركات التدقيق جودة بؾاؿ في الأساسي ابؼرشد ابؼعيار
      .1الدولية ابؼعايتَ

 (ICAEW) وويلز إنجلترا في القانونيين المحاسبين مجمع .3

 وبذؿ ابؼهنة، بتنظيم المجمع اىتم وقد، 1880 سنة وويلز  تًافي إبقل القانونيتُ المحاسبتُ بؾمع إنشاء تم
 :2، منهادةابؼتح بابؼملكة والتدقيق المحاسبة بدهنة النهوض أجل من كبتَة  اجهود

 لأعضاء؛ لكل اأخلبقية ملزمة  معايتَ وىي ابؼهتٍ، بالسلوؾ تتعلق المجمع قواعد أصدر 1950عاـ  -
 ؛ ابؼهتٍ لأداءا معايتَ صياغة مهمتها للمجمع تابعة بعنة تكوين تم 1976عاـ  -

                                                 
1

 ]بتصرؼ[ .271-270ابؼرجع السابق، ص ص  
2

 بتصرؼ[. ]271ابؼرجع السابق، ص  



 المساهمت شركاث جودة التذقيق الذاخلي  في ظل حوكمت ..... ................................... الفصل الثالث
 

221 

 

أداء  رمعيا(لبثة معايتَ رئيسية ىي ث على اشتملت التي ،الأداء معايتَ اللجنة ىذه أصدرت 1980عاـ  -
 في ابعودة رقابة برنامج ويهدؼ. )التدقيق تقارير في التحفظات معيار ابؼدقق، تقرير معيار العمليات،

 ؛يقدمونها التي ابؼهنية ابػدمات حساسية راعيي بأسلوبالقانونيتُ  المحاسبتُ بظعة بضاية إلذ ويلز و اإبقلتً 

بدكاتب  ابؼهتٍ الأداء جودة على الرقابة معايتَ بإصدار للمجمع التابعة الفحص بعنة قامت 1985عاـ  -
 الاستقلبلية،( في بسثلت ابؼهتٍ الأداء جودة على للرقابة معايتَ عشرة حددت وقد والتدقيق، المحاسبة
الداخلي  الفحص راؼ،والإش ابؼهنية الكفاية ،ابؼشورة، ابؼوظفتُ تطوير وتدريب، بالشروطالالتزاـ  ،التعيتُ
موضوعية  على تؤثر التي الأمور بذنب ،ابؼستمر التعليم ،معهم الاستمراريةو  جدد ءعملب قبوؿ ،الدوري
 .(ابؼهتٍ الأداء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المساهمت شركاث جودة التذقيق الذاخلي  في ظل حوكمت ..... ................................... الفصل الثالث
 

222 

 

 الذاخلي  التذقيق  تقييم  وقياس  جودة   المطلب الثالث: 

 التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي  -  أولا

 بعمل الداخلي التدقيققسم  قياـ يعتٍ الذيو  الداخلي التقييم طريق عن ابعودة رقابة عملية تتم أف بيكن
 بعمل تقوـ قسم التدقيق داخل خاصة ابؼهمة إدارة بهذه بىتص أف بو، وبيكن العاملتُ لأداء ذاتي تقييم
 ابؼعايتَ مع بؼطابقتها تنفيذىا تم التدقيق التي مهاـ عينة من اختيار طريق عن ذاتي للقسم تقييم

 القسم داخل ابؼعتمدة بالسياسات الالتزاـ ومستوى عمل التدقيق ودةج للتأكد من ابؼعتمدة والإجراءات
 ابؼراجعة من خلبؿ الداخلي تقييمال عمل وبيكن التدقيق؛ بؼدير تقريرىا الداخلي وترفع ودليل التدقيق

 .1الدورية والتقوبيات ابؼستمرة

 مدير على بهبأنو ( على  برنامج تأكيد وتحسين الجودة -1311ينص معيار التدقيق الداخلي رقم )
 التدقيق نشاط جوانب كافة يغطيو  ؛ابعودة وبرستُ لتأكيد برنامج على والمحافظة تطويرتدقيق الداخلي لا

التدقيق  طنشا توافق ىبؼد تقييم إجراء من للتمكن ابعودة وبرستُ تأكيد برنامج يصمم ، بحيثالداخلي
ا إذا كاف ابؼدققوف الداخليوف يطبقوف مبادئ الداخلي مع تعريف التدقيق الداخلي وابؼعايتَ، وتقييم م

وأخلبقيات ابؼهنة، كما يتضمن البرنامج تقييم كفاءة وفعالية نشاط التدقيق الداخلي وبرديد فرص 
التحستُ فيو، من خلبؿ إجراء أعماؿ التقييم الداخلي والتقييم ابػارجي ابؼنصوص عليها في ابؼعيار رقم 

 .2حسين الجودة(برنامج تأكيد وت متطلبات -1311)

 بهبعلى أنو ( Internal Assessmentsالتقييم الداخلي  -1311رقم )التدقيق الداخلي ينص معيار 
 :3يلي ما على ،الداخلي التقييم أعماؿ تشتمل أف

 لأداء نشاط التدقيق الداخلي؛ *مراقبة مستمرة -

                                                 
1

 الرياض، ، جامعة ابؼلك سعود،السعودية البيئة على تطبيقية الأرباح دراسة إدارة ممارسات من الحد ودورها في الداخلية المراجعة أنشطة جودة، مبارؾ إبراىيم الرفاعي 
 :أنظر .44، ص     

http://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/d._lrfy_mbrk_-_bhth.pdf, date de consultation 13/05/2014, 19h53. 
2

 .09، ص مرجع سبق ذكرهالداخلي،  التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ، ابؼعايتَمعهد ابؼدققتُ الداخليتُ 
3

 .10، ص ابؼرجع السابق 
*

شراؼ وابؼراجعة والقياس اليومية لنشاط التدقيق الداخلي، حيث يتم إدماج ىذه ابؼتابعة ابؼستمرة ضمن السياسات وابؼمارسات رة جزءا مكملب لأعماؿ الإتشكل ابؼراقبة ابؼستم 
زمة لتقييم التوافق مع تعريف التدقيق الداخلي ومعايتَ الروتينية ابؼعتادة وابؼستخدمة في إدارة نشاط التدقيق الداخلي، كما تستخدـ فيها العمليات والأدوات وابؼعلومات التي تعتبر لا

مرجع سبق  ،الداخلي التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ابؼعايتَمعهد ابؼدقيتُ الداخليتُ،  ].التقييم الداخلي 1311رقم  التدقيق الداخليتفستَ معيار  :أنظرومبادئ أخلبقيات ابؼهنة. 
 [.10ص  ذكره،

http://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/d._lrfy_mbrk_-_bhth.pdf
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داخل الشركة من تتوفر  تنفذ بأسلوب التقييم الذاتي أو بواسطة أشخاص آخرين من **مراجعة دورية -
 بأصوؿ بفارسة التدقيق الداخلي؛ ***لديهم ابؼعرفة

( ISOبالرجوع إلذ طرؽ تقييم عمل ابؼدققتُ الداخليتُ ابؼوضوعة من طرؼ ابؼنظمة العابؼية للتقييس )
ف كفاءة وتقييم ابؼدققتُ( بقد أ  -7تقييم ابؼدققتُ( من البند رقم ) -7/6ابؼشار إليها في العنصر رقم )و 

 : 1يشمل أربعة خطوات أساسية، تتمثل في ،تقييم جودة عمل ابؼدققتُ الداخليتُ

 الخطوة الأولى: تحديد السمات الشخصية والمعرفة والمهارات للوفاء ببرنامج التدقيق 
 ) Identify the personal attributes, and the knowledge and skills to meet the needs of the 

audit programme( 

 لتقييم ابؼعرفة وابؼهارات ابؼناسبة، بهب مراعاة الآتي:

 حجم وطبيعة مدى تعقيد الشركة، والأنشطة التي يتم مراجعتها؛ -
 أىداؼ ومدى برنامج التدقيق؛  -
 دور عملية التدقيق في إدارة الشركة والأنشطة ابػاضعة للتدقيق؛ -
 مستوى الثقة ابؼطلوبة في برنامج التدقيق؛ -
 .رات التي تم تدقيقهامدى تعقيد الإدا -

 الخطوة الثانية: وضع معايير التقييم (Set the evaluation criteria ) 
مثل: )سنوات خبرة العمل والتعليم وعدد مرات التدقيق التي قاـ بها  ،قد يكوف معيار التدقيق كمي -

 ابؼدقق، وساعات تدريب التدقيق(؛
مات الشخصية أو معرفة ومهارات الأداء في ظهار السإمثل: )مدى  ،يكوف معيار التدقيق كيفي وقد -

 التدريب أو أماكن العمل(؛ 

 

 

                                                 
**

 1311رقم التدقيق الداخلي ىي أعماؿ تقييم يتم اجراؤىا لتقييم التوافق مع تعريف التدقيق الداخلي ومعايتَ ومبادئ أخلبقيات ابؼهنة. ]أنظر تفستَ معيار  المراجعات الدورية 
 التقييم الداخلي[

***
بؼمارسة أعماؿ التدقيق الداخلي. ]أنظر تفستَ معيار التدقيق الداخلي رقم بدمارسات التدقيق الداخلي على الأقل فهم كافة عناصر الاطار ابؼهتٍ الدولر  المعرفة الكافيةتتطلب  

 التقييم الداخلي[ 1311
1

 .29، ص مرجع سبق ذكره ،( ISO 19011 :2002ابؼنظمة العابؼية للتقييس، ابؼواصفة القياسية الدولية ) 
 



 المساهمت شركاث جودة التذقيق الذاخلي  في ظل حوكمت ..... ................................... الفصل الثالث
 

224 

 

 ( الخطوة الثالثة: اختيار طريقة التقييم المناسبةSelect the appropriate evaluation method ) 

التقييم بيكن أف يقوـ بو شخص ) ابؼدير التنفيذي للتدقيق الداخلي( أو ىيئة مستخدمتُ ) بعنة التدقيق( 
( مع الأخذ بعتُ الاعتبار 12.13خلبؿ استخداـ طريقة أو أكثر من الطرؽ ابؼبينة في ابعدوؿ رقم )من 
 أف: 

 الطرؽ ابؼشار إليها في ابعدوؿ بسثل بؾموعة من الاختيارات، ومن ابؼمكن ألا تنطبق على كل ابؼواقف؛ -
وبيكن الاعتماد  ،ف عادلةبهب استخداـ مزيج من الطرؽ ابؼختلفة للوصوؿ إلذ نتائج برقق أىدافها وتكو  -

 عليها؛

 (Evaluation Méthodes(: طرؽ التقييم )12.13الجدوؿ رقم )

 طريقة التقييم
Evaluation Method 

 الأهداؼ
Objectives 

 الأمثلة
Examples 

 مراجعة السجلات
Review of Records 

اد برليل سجلبت التعليم، التدريب، التوظيف، الاعتم التحقق من خلفية ابؼدقق.
 ابؼهتٍ، خبرة التدقيق.  

 التغذية العكسية
Feedback 

لذ إبرقيق، طرح أسئلة )في شكل استبياف(، الرجوع  توفتَ معلومات حوؿ أداء ابؼدقق في السابق.
الأشخاص، الشهادات، الشكاوى، تقييم الأداء 

 ومراجعة النظتَ.
 المقابلة

Interview 

ومهارات الاتصاؿ،  لتقييم السلوؾ الشخصي
لتحقق من ابؼعلومات، واختبار ابؼعرفة، ا
 .إضافيةللحصوؿ على معلومات و 

 ابؼقابلبت الشخصية.

 الملاحظة
Observation 

والقدرة على تطبيق   لتقييم السلوؾ الشخصي
 ابؼعرفة وابؼهارات.

 توزيع )لعب( الأدوار، مشاىدة التدقيق، وأداء العمل.  

 الاختبار
Testing 

وابؼعرفة وابؼهارات لتقييم السلوؾ الشخصي 
 وتطبيقها.

الاختبارات الشفوية والكتابية، واختبارات القياس 
 النفسي.

 مراجعة بعد التقييم
Post-Audit Review 

لتوفتَ معلومات حوؿ أداء ابؼدقق خلبؿ أنشطة 
 التدقيق.

مراجعة تقرير التدقيق، مقابلبت مع رئيس فريق التدقيق، 
با، التغذية العكسية فريق التدقيق، وإذا كاف ذلك مناس

 للجهة التي يتم التدقيق عليها. 

Source : International Organization for Standardization, ISO 19011 -2011 : Guidelines for 

auditing management, Second edition, Geneva, 2011, P 29. 
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 ( الخطوة الرابعة: تنفيذ التقييمConduct the Evaluation ) 
في ىذه ابػطوة فإف ابؼعلومات التي تم بذميعها حوؿ الشخص )ابؼدقق الداخلي( يتم مقارنتها مع معايتَ 

وإذا لد يكن الشخص معنيا بدعايتَ التقييم فإنو بوتاج إلذ تدريب  ،(02التدقيق ابؼوضوعة في ابػطوة رقم )
 أخرى. إضافي أو خبرة عمل أو خبرة تدقيق إضافية، وبعدىا يتم تقييمو مرة

 التدقيق الداخلي التقييم الخارجي لجودة -  ثانيا

على أنو ( External Assessmentsالتقييم الخارجي  -1312ينص معيار التدقيق الداخلي رقم )
 أو فريق دققم بواسطة سنوات بطس كل واحدة مرة الأقل على ابػارجي التقييم أعماؿ إجراء بهب

بؾلس  مع الداخلي تدقيقلل يالتنفيذ الرئيس شيناق أف وبهب الشركات، جخار  من مؤىل ومستقلتدقيق 
        :1ما يلي ،الإدارة

 ؛تقاربا أكثر فتًات على ابػارجي التقييم أعماؿ لإجراء ابغاجة -
 لوجود احتمالات يأذلك  في بدا ،ابػارجي لتدقيقا فريق أو ابػارجيتُ ابؼدققتُ واستقلبلية مؤىلبت -

 ؛ابؼصالح في تضارب

 Using The Work استخداـ عمل التدقيق الداخلي -611لذ معيار التدقيق الدولر رقم ) إبالرجوع 

 Of  Internal  Auditing بقد بأنو ينص على ضرورة قياـ ابؼدقق ابػارجي بالفهم والتقييم الأولر )
 :  2لأعماؿ التدقيق الداخلي، بحيث

في بزطيط  ايق الداخلي، لغرض مساعدتهبهب أف بوصل ابؼدقق ابػارجي على فهم كاؼ لفعاليات التدق -
 عملية التدقيق وتطوير منهاج فعاؿ لإبقازىا؛

وجود تدقيق داخلي فعاؿ يسمح بإجراء تعديل في طبيعة وتوقيت الإجراءات ابؼنجزة من قبل ابؼدقق  -
ت ابػارجي واختصارىا، ولكنها لا تؤدي إلذ إلغائها كليا. ومع ذلك فإف ابؼدقق ابػارجي في بعض ابغالا

وبعد مراعاتو لفعاليات التدقيق الداخلي، قد يقرر بأنو لا يوجد تأثتَ للتدقيق الداخلي على إجراءات 
 التدقيق ابػارجي؛

                                                 
 .11لداخلي، مرجع سبق ذكره، ص ا التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية معهد ابؼدققتُ الداخليتُ، ابؼعايتَ 1
2

. 214ص  بدوف سنة نشر، ، تربصة ابؽيئة ابؼصرية للمحاسبتُ ابؼصريتُ، القاىرة،مراعاة عمل التدقيق الداخلي(: 611رقم ) المعيار الدولي الابراد الدولر للمحاسبتُ، 
 ، أنظر:]بتصرؼ[

http://ia601407.us.archive.org/11/items/Isas32000/610.PDF . Date de consultation 22/03/2015, 13h21. 
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خلبؿ عملية التخطيط للتدقيق بهب على ابؼدقق ابػارجي القياـ بتقييم أولر لوظيفة التدقيق الداخلي،  -
ة للتدقيق ابػارجي للبيانات ابؼالية في بؾالات وذلك في حالة ظهور دلائل بأف التدقيق الداخلي مناسب

 بؿددة؛
تقييم ابؼدقق ابػارجي الأولر لوظيفة التدقيق الداخلي سيؤثر في قرار ابؼدقق ابػارجي حوؿ الاستفادة التي  -

 بيكن ابغصوؿ عليها من التدقيق الداخلي في تعديل طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات التدقيق ابػارجي؛

 وابقاز التقييم الأولر بؽا، فإف العوامل ابؼهمة بؽا ىي: ،فهم لوظيفة التدقيق الداخليلغرض ابغصوؿ على 

 الموقع في الهيكل التنظيمي 
ابؼوقع ابػاص لوظيفة التدقيق الداخلي في الشركة وتأثتَ ذلك على قابليتو ليكوف موضوعيا. إف ابغالة 

داري، وأف تكوف متحررة من أي مسؤولية ابؼثالية ىي ارتباط وظيفة التدقيق الداخلي بأعلى مستوى إ
تشغيلية، وبهب النظر بدقة في أي قيود أو عوائق تضعها الإدارة أماـ وظيفة التدقيق الداخلي، وعلى 
ابػصوص فإنو من الضروري أف يكوف للمدققتُ الداخليتُ حرية الاتصاؿ بشكل كامل مع ابؼدقق 

 ابػارجي؛

 نطاؽ الوظيفة 
تكلف بها وظيفة التدقيق الداخلي، حيث بوتاج ابؼدقق ابػارجي كذلك إلذ طبيعة ومدى ابؼهاـ التي 

 ىي الأدلة ابؼعززة لذلك؛ دراسة فيما إذا كانت الإدارة تعتمد على توصيات التدقيق الداخلي، وما

 الكفاءة الفنية 
ابؼناسب  فيما إذا كاف التدقيق الداخلي قد أبقز من طرؼ أشخاص لديهم التدريب الفتٍ والتأىيل ابؼهتٍ

للعمل كمدققتُ داخليتُ، فمثلب قد يقوـ ابؼدقق ابػارجي بفحص سياسات توظيف وتدريب ابؼدققتُ 
 الداخليتُ وخبراتهم ومؤىلبتهم ابؼهنية؛

 العناية المهنية اللازمة 
التدقيق الداخلي قد خطط بؽا وتم الإشراؼ عليها وبست مراجعتها وتوثيقها. حيث  ت عمليةفيما إذا كان

 وجود أدلة وبرنامج وأوراؽ عمل مناسبة؛يراعى 
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  الداخلي التدقيقجودة قياس مؤشرات   -  ثالثا

أساسية لتقدير النشاط )نشاط التدقيق الداخلي(، ابعودة وبرستُ الفعالية؛  عبارة عن معدلات ابؼؤشرات
 :1وبيكن أف تشمل ىذه ابؼؤشرات، ما يلي

     (Indicateurs d’activité) مؤشرات النشاط  .1

 
ىذا ىو ابؼؤشر الأساسي الذي يقيس مدى برقيق وابقاز ابػطة وخاصة نتائج برستُ بؾاؿ التدقيق، كما 

، وقياسو دائما ومقارنتو بالنظر للخطة، من خلبؿ:  بيكن الذىاب بعيدا لتحستُ ىذا ابؼفهوـ

 ؛عدد ابؼهاـ قيد التنفيذ )الابقاز( -
 عدد ابؼهاـ التي تم استبدابؽا؛ -
 ؛نفذةابؼغتَ عدد ابؼهاـ  -
 .ابؼنفذة وغتَ مقدمةعدد ابؼهاـ  -

بيكن التعبتَ عن ىذه العناصر بػػنسبة الأياـ/ ابؼدقق أو الأسابيع/ ابؼدقق، بفا يسمح بالربط بتُ بـتلف 
    ابؼهاـ وبعلبقة مباشرة مع الزمن ابؼستغرؽ.

 
من خلبؿ تقسيم ىذا متوسط مدة ابقاز مهمة التدقيق، وبيكن توضيح ذلك  يسمح ىذا ابؼؤشر بقياس

 ابؼؤشر العاـ إلذ مؤشرات أكثر تفصيل حسب نوع مهمة التدقيق. 

 
 ىو مؤشر تفستَي سابق، يسمح أكثر بقياس التطور في التدريب ابؼقدـ من طرؼ ابؼدقق الداخلي.

 
                                                 

1
 Jacques RENARD , Op.Cit., PP 440 -      
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قارنة ىذا ابؼؤشر يوفر نسبة ذات أبنية بؼتابعة وقياس تطور الزمن ابؼخصص والدقيق لعمليات التدقيق بابؼ
 مع الزمن الكلي. كما يوجد على ارتباط مباشر مع تطور فريق العمل، ويسمح بتحليل الأسباب.

 
 

مؤشر يسمح بقياس تطور متوسط عدد الصفحات إلذ متوسط عدد تقارير التدقيق، دوف اصدار حكم 
ل ابؼدققتُ بشأف ما ينبغي أف يكوف عليو )التطور ابعيد(، ىذا ابؼقياس يسمح أكثر بتوضيح طريقة عم

 ونتائجهم. 

   (Indicateurs de qualité) الجودةمؤشرات  .2

 
 ىذه النسبة بقياس تطور اكتماؿ وجودة برنامج التدقيق الداخلي. تسمح

 
ابػاصة بابؼدقق عليو )ابعهة ابػاضعة بؼن يريد ابغصوؿ على فكرة عن تقييم التوصيات  مهمةنسبة 

 للتدقيق(.

 
السابقة، فهي تعطي مؤشرا قيما على جودة تنفيذ التوصيات ابؼقدمة من طرؼ  ىذه النسبة تكمل النسبة

 التدقيق الداخلي.

 
 ىي نسبة توضيحية بـصصة لتفستَ وبرستُ وقت نشاط رؤساء ابؼهاـ وكبار ابؼدققتُ.
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تكوين من  تهملوكثتَاً ما  ،ابؼرحلة النهائية هالعمل في ىذ( نوعيةجودة ) طريقة لتقدير ىذه النسبة بسثل
 .التدقيق اتملف

   (Indicateurs de couts) التكاليفمؤشرات  .3

 
 .وتطور عدد ابؼدققتُ )ميزانية برنامج التدقيق( مؤشر ابؼوازنة الذي يسمح بدقارنة تطور ابؼيزانية 

 
ىي نسبة مهمة كونها تعطي )برسب( تكلفة اليوـ الواحد، وتسمح بدقارنتو بتكاليف السوؽ ) التكاليف 

 وجودة في السوؽ(. ابؼ
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الرقابت  و دارة المخاطرإ و تحسين عملياث  الحوكمت  في  الذاخلي التذقيق  المبحث الثالث: دور جودة 

 الذاخليت

الداخلية، عاملب رئيسيا لتأسيس نظاـ جيد  والرقابة ابؼخاطر لإدارة ومتكامل فعاؿ نظاـ وجود يعتبر
دارة. فإخضاع نظاـ بؾلس الإ التي بيارسها الشاملة الرقابة لدعم وتقوية ياللحوكمة داخل الشركات، ومؤشرا أساس
مستمر، عن طريق الاستعانة بنشاط التدقيق الداخلي الذي بيكن لو أف  الرقابة الداخلية للمتابعة والتقويم بشكل

ر التي بروؿ دوف برقيق ابؼخاط مواجهة الرقابة الداخلية وكفاءتو؛ من خلبؿ نظاـ فعالية بشأفا يوفر تأكيدا إضافي
 الشركة لأىدافها، وإضافة قيمة بؽا.

     تحسين عملياث  الحوكمت  في   الذاخلي التذقيق   جودة  دور  المطلب الأول: 

   تقارير حوكمة الشركاتب التدقيق الداخلي علاقة  -  أولا

             (Blue Ribbon)الداخلي وتقرير لجنة التدقيق  . 1

 التدقيقدورا أكبر لإدارة  1999في الولايات ابؼتحدة عاـ  (Blue Ribbon)بلوريبوف  اقتًحت بعنة
على إعداد وتقييم التقرير ابؼالر للشركة وتقديم الدعم اللبزـ بؽا من  التدقيقفي مساعدة بعنة  الػداخلي

 : 1خلبؿ

 المساعدة العامة 
، بحيث بهب أف يتضمػن تدفق ابؼعلومات برليل شامل للمخاطر التدقيقتسهيل تدفق ابؼعلومات إلذ بعنة  -

 وضوابط الرقابة الداخلية ونزاىة التقرير ابؼالر؛
مثل: ابؼخاطر الناشئة أو إحداث  ،التدقيقأداء مشروعات أو فحوصات خاصة تطلب من بعنة  -

 في التقارير؛ سيناتبر

 التقرير المالي إعداد المساعدة في  
 عما إذ كانت قد استوفت أىدافها في إعداد التقرير الداخلي للشركة؛  التدقيقتدعيم بعنة  -
في تقييمها للتقرير ابؼالر متضمنا ما إذا كانت ابؼبػادئ المحاسبية ابؼستخدمة ىي الأكثر  التدقيقتدعيم بعنة  -

 ملبئمة أـ لا؛
                                                 

1
 ]بتصرؼ[. 478-477 ص ، صمرجع سبق ذكرهأمتُ السيد أبضد لطفي،  
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قابة الداخلية على عن طريق توضيح مواطن قوة الر  التدقيقتوفتَ معلومات وأبعاد نظر عميقة إلذ بعنة  -
 .عملية التقرير الربع سنوية، بالإضافة إلذ مصداقية ابؼعلومات ابؼقدمة في التقرير

 المساعدة في تقييم المخاطر 
تقييم فعالية عمليات إدارة ابؼخاطر، فكثتَ من الشركات وقعت في مشاكل لأنها لد تقم بدتابعة ابؼخاطػر  -

 للشركة؛ابؼرتبطة بالوظائف ابؼساعدة أو التابعة 
الداخليوف بتقييم ابؼخػاطر كجػزء رئيسي من  ابؼدققوفتوفيػر تقييمات مستقلة للمخاطر، حيث يقوـ  -

 ؛التدقيقأنشطتهم اليومية، ىذه التقييمات بهب تقابظها مع بعنة 
باين لتسهيل متابعتها للمخاطر ابؼالية وبـػاطر الأعماؿ الرئيسية، التي تت التدقيقتوفتَ ابؼعلومات إلذ بعنة  -

  .بزتلف بتُ أنشطة الشركةو 

 (king II)كنج الثاني    الداخلي وتقريرالتدقيق   .2

الػداخلي في  التدقيقدورا أساسيا لوظيفة  2002عاـ  بجنوب إفريقيا( king II)كنج الثاني  تقرير ىطأع
 :1من خلبؿ ،تطبيق حوكمة الشركات

عي استشاري لإضػافة قيمة وبرستُ تطبيق بدثابة تأكيد مستقل وموضو  التدقيق الداخلييعتبر نشاط  -
الشركة في برقيق أىدافها بإبهػاد ثقافة  التدقيق الداخلي وظيفة عملية ابغوكمة بالشركة، حيث تساعد

 وابذاه منظم وملتزـ لتقييم وبرستُ فعالية إدارة ابؼخاطر بالشركة والرقابة؛
قدير وتعاوف كل من بؾلس الإدارة والإدارة الداخلي برظى باحتًاـ وت تدقيقينبغي وجود وظيفة فعالة لل -

، فإنو بهب التدقيق الداخليالعليا، وعندما يقرر بؾلس الإدارة وفقا لتقديره ابػاص عدـ إنشاء وظيفة 
 الإفصاح عن كل ذلك في التقرير السنوي للشركة، مع إيضاح كيفية التأكد من فعالية الرقابة الداخلية؛

ربظيا، وذلك بدا يتماشى مع توصيات معهد  التدقيق الداخليػة بهب برديد سلطة وغػرض ومسؤولي -
 بؾلس الإدارة؛ قبل الداخلي ابؼعتمد من التدقيقفيما بىص ميثاؽ  ،الداخليتُدققتُ ابؼ

 ؛   التدقيقالداخلي حضور بصيع اجتماعات بعنة  ابؼدققبهب على  -
 ؛لتدقيقاالداخلي بالاتفاؽ مع بعنة  التدقيقيتم تعيتُ وعزؿ رئيس إدارة  -
 مع الوظائف الأخرى التي تقدـ تأكيدات لعمليات الشػركة سواء الداخلي التدقيقبهب أف تنسق وظيفة  -

 .ازدواجية ابعهود لحد منالرقابة التشغيلية، ولف تغطية صحيحة للرقابة ابؼالية و داخليا أو خارجيا لضما

                                                 
1

        ]بتصرؼ[. 220-219ص ص، 2007، الدار ابعامعية، الإسكندرية، حوكمة الشركات: شركات قطاع عاـ وخاص ومصارؼطارؽ عبد العاؿ بضاد،  



 المساهمت شركاث جودة التذقيق الذاخلي  في ظل حوكمت ..... ................................... الفصل الثالث
 

232 

 

       (sarbanes-oxley) ساربانيس أوكسلي وانعكاسات قانوفالداخلي التدقيق   .3

من قبل الكوبقرس الأمريكي، حيث  2002في عاـ  (sarbanes-oxley) سن قانوف ساربانيس أوكسلي
الداخليوف بشكل متكامل في  دققوفابؼ يعمل من خلببؽا يشرح ىذا القانوف بدقة ووضوح الكيفية التي

الاستعانة بإدارة   ضرورةفقد تطلعت العديد من الشركات إلذ ؛مساعدة الشركة على تطبيق ىذا القانوف
عن طريق  (Control Self-Assessment)  *بؼساعدتهم في تسهيل التقييم الذاتي للرقابة الداخلي التدقيق

تدريب الأفراد العاملتُ بؼشاركتهم في برديد أفضل طريقة لتوثيق ضوابط الرقابة الداخلية، حيث يعتبر 
ضوابط الرقابة  واختبارتًكتُ في العملية ابػاصة بتوثيق أحد ابؼدرين ابؼش الداخلي التدقيقمدير إدارة 

التقرير العاـ للرقابة الداخلية( من قانوف )  404الداخلية للتأكد من أف الشركة ملتزمة بدتطلبات القسم 
 .1ساربانيس أوكسلي

 تقرير لجنة الاتحاد الأوربي و  الداخليالتدقيق  .4

 لمنظور الأوربي حوؿ حوكمة الشركاتبا ابؼسمىو  2004سنة بعنة الابراد الأوربي في تقرير بؽا  أكدت
(The European perspective on corporate  governance )تعتبر الداخلي التدقيق وظيفة أف على 

 اأيض ليشمل ؛فقط ابؼالر ابعانب على من التًكيز تغتَ دورىا وأف ،ابؼالية الداخلية الرقابة نظاـ من جزءاً 
   :2الأسس التالية تطبق وأف لابد بفعالية دورىا برقق يلكو  ،الإداري ابعانب

 ؛(General Prerequisites) مسبقة عامة متطلبات -
 ؛العاملتُ لاختيار شروط وضع -
 ؛التدقيق بفارسات تطوير -
 .ابؼهتٍ والتطوير التدريب -

 

 

 

                                                 
*

معمقة تتعلق بتشغيل الشركة، وبيكن أف تستخدـ لأغراض برديد وتقييم  تلك العملية التي توفر معلومات Control Self-Assessment  يقصد بالتقييم الذاتي للرقابة  
 قضايا الشركة، وبـاطرىا وأساليب الرقابة عليها.

1
 ]بتصرؼ[  .507-505ابؼرجع السابق، ص ص   
2

 .09 مرجع سبق ذكره، ص ،الشركات جودة حوكمة تحسين في الداخلية المراجعة وظيفة لجودة المحددة العواملعيسى،  بؿمد كامل بظتَ 
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 لضماف وذلك ،خليالدا التدقيق وظيفة لفعالية ابؼلحة ابغاجة على تقرير بعنة الابراد الأوربي أكدكما 
  :1التالية ابؼنافع برقق أنها الداخلية، حيث الرقابة بقاح نظاـ

 المراقبة عملية في الاستمرارية ضماف  
 خلبؿ مستمرة بصفة تتمالداخلي  التدقيقنشاط  عدىاي التي التوصيات، والتقارير التقييم، أف حيث
 تنفيذ من بيكن الإدارة الاستمرار أف كما ابؼصلحة، أصحاب لدى بالراحة الشعور بفا بوقق السنة،

  .ابؼلبئم التوقيت في والتحسينات الإصلبحات

 الدقيقة الأحكاـ بناء  
 النتيجة وتكوف ابؼهنية، بابؼهارات مزجها من بالتنظيم بيكنهم للمعرفة الداخليتُ دققتُابؼ امتلبؾ أف حيث

 .المحددة مسبقاً  للؤىداؼ الإدارة ازبقإ ومدى التنظيم عمليات وفعالية كفاءة دقيقة بشأف أحكاـ بناء

 التنظيم جودة ضماف في المساهمة 
لأىدافو  التنظيم ابقاز لضماف الداخلية واللوائح والإجراءات الالتزاـ بالسياسات العمليات جودة تتضمن
وائح والل الإجراءات بتلك ضماف الالتزاـ في ىاـ رقابي دور الداخليتُ دققتُوللم وفعالة، اقتصادية بطريقة

  .الداخلية

 للتنظيم خدمات تقديم  
 التقييم، الضرورية، بالتحليلبت الإدارة تزويد بيكنهم من فريد موقع في الداخليوف دققوفابؼ يعتبر

  .حوكمة الشركات جودة برستُ أجل من الدعم تقدـ التدقيق الداخلي ف وظيفةإف ثم ومن والتوصيات،

 بالمكلفين بالحوكمةالاتصاؿ دور التدقيق الداخلي في عملية   - ثانيا

الأمريكيتُ  الداخليتُ ( الصادر عن معهد ابؼدققت1320ُلذ معيار التدقيق الداخلي رقم )إبالرجوع 
 Reporting on the Quality) بإعداد وابلاغ التقارير عن برنامج تأكيد وتحسين الجودةابؼسمى 

Assurance and Improvement Program)  ى ابؼدير التنفيذي للتدقيق الداخلي ) عل :بقد أنو ينص
، ويتحدد شكل وبؿتوى وفتًات دارة العليا وبؾلس الادارة بنتائج برنامج تأكيد وبرستُ ابعودةبلبغ الإإ

 الإدارةبرستُ ابعودة من خلبؿ ابؼناقشات مع و بنتائج برنامج تأكيد الإدارة العليا وبؾلس  الإدارةتبليغ 
نشاط التدقيق الداخلي وابؼدير التنفيذي للتدقيق الداخلي،  تاة مسؤوليا، مع مراعالإدارةالعليا وبؾلس 

تعريف التدقيق الداخلي ومبادئ أخلبقيات ابؼبينة في ميثاؽ التدقيق الداخلي، وللدلالة على التوافق مع و 
                                                 

1
 .10، ص ابؼرجع السابق 
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 اكتماؿابؼهنة وابؼعايتَ يراعي تبليغ نتائج أعماؿ التقييم ابػارجي وأعماؿ التقييم الداخلي الدورية عند 
تلك الأعماؿ، ويتم تبليغ نتائج ابؼتابعة ابعارية على الأقل مرة كل سنة، وتشمل النتائج ابؼذكورة تقييم 

  .1(ابؼدقق أو فريق التدقيق بشأف درجة التوافق ابؼشار اليها

ك المكلفين ػبػالاتصاؿ مع أولئ( ابؼسمى ISA 260الدولر رقم )التدقيق  عيارملذ إبالرجوع  أما
*مةبالحوك

Communication with Those Charged with Governance))بلبغ ابؼتبادؿ، بقد أف الإ 
 :2بغوكمة مهمعن ا ابؼسؤولتُو  الداخلي الفعاؿ بتُ ابؼدققو 

وبتطوير  ،فهم ابؼسائل ابؼتعلقة بالتدقيق في السياؽ ابؼدقق الداخلي وابؼسؤولتُ عن ابغوكمة علىبؼساعدة  -
   ىذه العلبقة على استقلبلية وموضوعية ابؼدقق؛  تبتٌ، حيث علبقة عمل متينة

بغوكمة، كأف يقوـ ابؼسؤولوف على ا ابؼسؤولتُابؼدقق الداخلي على ابغصوؿ على ابؼعلومات من بؼساعدة  -
بدساعدة ابؼدقق على فهم الشركة وبيئتها، وبرديد مصادر أدلة التدقيق ابؼناسبة، وتوفتَ عن ابغوكمة 

 ت والأحداث المحددة؛  ابؼعلومات حوؿ ابؼعاملب
ابؼسؤولتُ عن ابغوكمة بالوفاء بدسؤولياتهم عن مراقبة عملية إعداد التقارير، وبالتالر تقدير بؼساعدة  -

 .الأخطاء ابعوىرية

  الإبلاغعملية  منالتدقيق الداخلي  أهداؼ -  ثالثا

  :3، فيما يلي(IIA)التي أقرىا معهد ابؼدققتُ الداخليتُ  تصاؿ )الإبلبغ(تتمثل أىداؼ عملية الا

التأكد من أف نشاط التدقيق الداخلي يتماشى مع ابؼعايتَ ابؼهنية بؼمارسة التدقيق الداخلي عندما بوقق  -
 النتائج التي تتضمنها تلك ابؼعايتَ، والتي يتضمنها تعريف التدقيق الداخلي ومبادئ أخلبقيات ابؼهنة؛

 دارة( عندما يكوف من شأف عدـالعليا وبؾلس الإ عن حالات عدـ التقيد بابؼعايتَ )للئدارة الإفصاح -
التوافق مع تعريف التدقيق الداخلي ومبادئ أخلبقيات ابؼهنة ومعايتَ ابؼمارسة ابؼهنية التأثتَ على النطاؽ 

 ؛    4الكلي لنشاط التدقيق الداخلي أو أعمالو

                                                 
1

 .12، ص مرجع سبق ذكره الداخلي، التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ابؼعايتَمعهد ابؼدققتُ الداخليتُ،  
*

   (دارة، بعنة التدقيق، ابؼدقق ابػارجيبؾلس الإوكمة )يقصد بابؼكلفتُ بابغ 
2

 .214ص  مرجع سبق ذكره،، إصدارات ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقة الابراد الدولر للمحاسبتُ، 
3

 ابؼهنية الدولية ابؼعايتَمعهد ابؼدققتُ الداخليتُ، تَ" تم اجراؤه وفقا للمعايتَ الدولية ابؼهنية بؼزاولة التدقيق الداخلي"(.] استخداـ تعب -1321أنظر معيار التدقيق الداخلي رقم ) 
  .[12مرجع سبق ذكره، ص  الداخلي، التدقيق بؼمارسة

4
مرجع سبق  الداخلي، التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ابؼعايتَد ابؼدققتُ الداخليتُ، معه(.]  الإفصاح عن حالات عدـ التقيد بابؼعايتَ -1322 أنظر معيار التدقيق الداخلي رقم ) 

 .[12ذكره، ص 
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 ،(ISA 260)لدولر حسب معيار التدقيق ا الاتصاؿىداؼ ابؼدقق من خلبؿ عملية لأ أما بالنسبة
 :1فيما يلي فتتمثل

نظرة عامة على  وإعطائهمإبلبغ ابؼكلفتُ بابغوكمة بدسؤوليات ابؼدقق فيما يتعلق بتدقيق البيانات ابؼالية،  -
 نطاؽ وتوقيت عملية التدقيق ابؼخطط بؽا؛

 بغصوؿ على معلومات ذات علبقة بعملية التدقيق من ابؼكلفتُ بابغوكمة؛ا -
والتي تعتبر ىامة وذات  ،بغوكمة بدلبحظات تنشأ عن عملية التدقيق في الوقت المحددتزويد ابؼكلفتُ با -

 عداد التقارير؛  إعلى عملية  الإشراؼبدسؤولياتهم في علبقة 
 .تشجيع الاتصاؿ ابؼتبادؿ بتُ ابؼدقق وابؼكلفتُ بابغوكمة -

 ةعمليات الحوكم تحسينو  جودة التدقيق الداخلي في تقييمتحقيق  أثر - رابعا

 ينص على هبقد بؼعهد ابؼدققتُ الداخليتُ (Governance  الحوكمة -2111لذ ابؼعيار رقم )إبالرجوع 
ابؼناسبة  التوصيات حواقتًا  لشركة،با ابغوكمة عمليات تقييم الداخلي التدقيق نشاط على بهب » :أنو

  2: الآتية الأىداؼ برقيق يكفل بدا ،«لتحسينها

 الشركة؛ في ناسبةابؼ والقيم الأخلبقيات تعزيز -
 ؛ككل الشركة ىمستو  على وابؼساءلة الأداء إدارة فاعلية ضماف -
 بالشركة؛ ابؼناسبة ابعهات إلذ والرقابة بابؼخاطر ابؼتعلقة ابؼعلومات غإبلب -
 .الأطراؼ تلك ابؼعلومات بتُ غوإبلب والإدارة ابػارجيتُ وابؼدققتُ الإدارة بؾلس بتُ الأنشطة تنسيق -

 : 3الداخلي التدقيق نشاط علىكما بوب 

 ؛الأخلبقية بالقيم ابؼتعلقة الشركة وأنشطة وبرامج وفاعلية أىداؼ وتنفيذ تصميم ىمستو  تقييم -
 الشركة؛ وأىداؼ استًاتيجيات تساند الشركةابؼعلوماتية ب حوكمة كانت إذا ما تقييم -
 .شركةلل لأىداؼ الكليةوا القيم عم للتدقيق الداخلي الاستشارية ابؼهاـ من مهمة يأ أىداؼ تتماشى أف -

                                                 
1

 .216-215ص ص  مرجع سبق ذكره،، إصدارات ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقةالابراد الدولر للمحاسبتُ،  
 صرؼ[]بت

2
 .17ص مرجع سبق ذكره،  الداخلي، التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ابؼعايتَمعهد ابؼدققتُ الداخليتُ،  
3

 السابقنفس الصفحة وابؼرجع  



 المساهمت شركاث جودة التذقيق الذاخلي  في ظل حوكمت ..... ................................... الفصل الثالث
 

236 

 

يات للتحستُ عم ضرورة الالتزاـ بابعودة على وىذا دليلبرستُ نلبحظ بأف ىذا ابؼعيار ذكر كلمة 
، والتي تهدؼ بدوف التحستُ ابؼستمر لأعماؿ التدقيق الداخلي في عمليات ابغوكمة ، فلب جودةالشركة

دارة الداخلية، وتنسيق الأنشطة بتُ بؾلس الإ والرقابة بابؼخاطر ابؼتعلقة ابؼعلومات غإبلبلذ إبابػصوص 
  ابؼسابنتُ وأصحاب ابؼصالح.و 
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   المخاطر  دارة إ   تحسين في   الذاخلي  التذقيق   جودة دور  الثاني:  المطلب 

 مفاهيم حوؿ الخطر وإدارة المخاطر  -  أولا

 خطرال مفهوـ  .1

 يكوف لو تأثتَ على برقيق الأىداؼ، ويتم قياس ابػطر من حيث  ىو احتماؿ وقوع حدث قد»  ابػطر
 .1«التأثتَ والاحتماؿ

 احتماؿ وقوع حدث ضار واحتماؿ وجود تهديد يكوف على الأكثر أو الأقل قابلب للتنبؤ،  ىو»  ابػطر
 2.« وبيكن أف يؤثر على برقيق أىداؼ الشركة

 المخاطررة ادإ  .2

  ولتحديد وتنفيذ طة ابؼكونة للتعرؼ على ابؼخاطر التي تتعرض بؽا الشركة، ىي بصيع الأنش» إدارة ابؼخاطػر
 .3«التدابتَ الوقائية ابؼناسبة للقضاء أو التخفيف من عواقب ابؼخاطر التي تنطوي عليها

  ىي احتمالية تنفيذ أو عدـ تنفيذ أمر ما أو عمل ما قد يؤثر بشكل سلبي على الشركة » إدارة ابؼخاطػر
   .4«اضع للتدقيق أو النشاط ابػ

 برقيق  لضماف سعيا بؿتملة أوضاع أو أحداث وضبط إدارة، تقييم، برديد، ىي عملية» ابؼخاطر إدارة
كما  معيّنة خسارة وقوع احتمالية بزفيض على بفعالية تعمل ابؼخاطر إدارة إف عملية؛ «الشركة أىدافها

من  المحتملة ابؼشاكل منع ابؼخاطر دارةإ عملية وتشمل حاؿ وقوعها. في ابػسارة تقلّل من حجم أنها
بظحت  التي والإجراءات للسياسات حصوبؽا، وتصحيح عند ابؼبكر للمشاكل ابغصوؿ، والكشف

         .5« تلك ابؼشاكل بحصوؿ

 
                                                 

1
 The Institute of Internal  Auditors, IIA Position Paper : The Role Of  Internal Auditing In Entreprise-Wide 

Risk  Management, UK , 2009, P 08. 
2
 Gouvernement du Québec, Vocabulaire de la gestion du risque : Éviter de courir des risques, l'Office 

québécois de la langue française, Québec, 2007, P 43. 
3
 Ibid., P 13. 

4
 Dana HERMANSON, Larry RITTENBERG, Internal Audit and organizational Governance, The 

Institute of Internal Auditors Research Foundation, Florida, 2003, P      

 http://www.theiia.org/download.cfm?file=1775. Date of  consultation, 03/03/2014   2h39. 
5

 .34ص  ،2010بتَوت،  ،العربي العالم في الأصغر التمويل لمؤسسات المخاطر وإدارة المؤسساتية الحوكمة دليلامتُ بصيل، مؤسسة جر  

http://www.theiia.org/download.cfm?file=1775
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 بؾموعة من ابؼوارد والسياسات التي تنفذىا الشركة لتحديد وابغد والسيطرة على » ىي  ابؼخاطر إدارة
 .1«بأنشطتهاابؼخاطر ابؼرتبطة 

بفا سبق بيكن تعريف إدارة ابؼخاطر على أنها بؾموعة من الأنشطة والعمليات التي يتم من خلببؽا التعامل 
 بروؿ دوف برقيق الشركة لأىدافها. التي مع ابؼخاطر

 دارة المخاطرإهيكل مقومات   -  ثانيا

 لأي تعرّضها من شركةال بضاية بهدؼ واعي بشكل تصميمو تم نظاـ وى ابؼخاطر إدارة ىيكل إف
الفرص، حيث  من الاستفادة من وبسكينها ،)سلبية ظروؼ عن نابصة بـاطر (غتَ مرغوب فيها  مفاجآت

 :2ما يلي على ابؼخاطر ابؽيكل الفعاؿ لإدارة يقوـ

 عديدة أنواع ومراقبة قياس، بتحديد، تقوـالشركة  عمليات على ابؼنتظمة العمليات من بؾموعة إدخاؿ -
 ؛من ابؼخاطر

 يؤدّي بفا ،البعض بعضها مع تتفاعل أف للمخاطر بيكن حيث الاحتمالات بـتلف عتبارالأخذ بعتُ الا -
 تفاقمها؛ إلذ

 دارة؛الإ وبؾلس العليا الإدارة إلذ ابؼخاطر إدارة مسؤولية رفع -
 للموارد؛ فعالية الأكثر والاستخداـ الفعالة التكلفة ذات القرار صنع عمليات تشجيع -
 أماـ ظهورىا من فتًة قبل ابؼخاطر وإدارة برديد من بسكّن( الذاتي الإشراؼ) حوؿ ليةداخ ثقافة خلق -

 .التنظيميتُ ابؼسؤولتُ أصحاب ابؼصالح أو

 إدارة المخاطر عناصر   -  ثالثا

 :3تتمثل عناصر إدارة ابؼخاطر، فيما يلي

 البيئة الداخلية (Internal Environment) 
ومدى قابلية تعرضها للمخاطر، وإشراؼ  الشركةسفة إدارة ابؼخاطر في تتضمن عناصر البيئة الداخلية فل

 الشركةالقيم الأخلبقية، ومدى كفاءة ابؼوظفتُ، والطريقة التي بردد بواسطتها و بؾلس الإدارة، 

                                                 
1
 KPMG Audit, La gestion des risques et du contrôle interne au sein des sociétés foncières, Paris, 2009, P 13. 

2
 .34ص  مرجع سبق ذكره، العربي، العالد في الأصغر التمويل بؼؤسسات ابؼخاطر وإدارة بؼؤسساتيةا ابغوكمة دليلمؤسسة جرامتُ بصيل،  

، فينا، دارة المخاطر في الجهاتإالدليل الإرشادي لمعايير الرقابة الداخلية للقطاع العاـ: معلومات إضافية حوؿ  ،(INTOSAIالعليا ) الرقابية للؤجهزة الدولية ابؼنظمة3 
 ]بتصرؼ[ .23-11ص  ، ص2007
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 الشركةفلسفة إدارة ابؼخاطر في ف بها؛وليات وكذلك التنظيم وتطوير مستوى ابؼوظفتُ ؤ الصلبحيات وابؼس
مع ابؼخاطر في كل عمل بسارسو بدءاً من  لشركةسلوؾ وثقة مشتًكة تصوراف طريقة تعامل ا ىي عبارة عن

برديد وتوضيح ابؼخاطر، ونوعية ابؼخاطر  من خلبؿ وصولًا إلذ أنشطة العمل اليومية الاستًاتيجيةوضع 
 ابؼقبولة وطريقة إدارتها. 

 تحديد الأهداؼ (Objective setting)  
تواجو بـاطر متعددة من مصادر خارجية  شركة فكل، الاستًاتيجيابؼستوى  يتم برديد الأىداؼ على

بهب أف يتم وضع الأىداؼ  بحيث أساس وضع الأىداؼ. بؽاوداخلية، ويعتبر تقييم ابؼخاطر والاستجابة 
 .اوابزاذ الإجراءات ابؼناسبة لتقليله اقبل أف تتمكن الإدارة من برديد وتقييم ابؼخاطر التي تواجو إبقازاته

 تعريف الأحداث (Events identification) 
حيث برتاج إلذ  ؛نشاط الشركةبردد الإدارة الأحداث المحتملة التي بيكن في حالة حدوثها أف تؤثر على 

 اتعلى قدر  سلبيمدى توفتَىا للفرص أو ىل من ابؼمكن أف يكوف بؽا تأثتَ  حسبتصنيف الأحداث 
 بالاعتبارعند برديد الأحداث تأخذ الإدارة ؛ فوبرقيق الأىداؼبنجاح  استًاتيجيتهاعلى تنفيذ  الشركة

 عوامل داخلية وخارجية بـتلفة قد تؤدي إلذ وجود ابؼخاطر والفرص.

 تقييم المخاطر (Risk Assessement) 
مدى تأثتَ الأحداث المحتملة على عملية  الاعتبار بعتُمن الأخذ  الشركةإف عملية تقييم ابؼخاطر بسكن 

باستخداـ  -والاحتماليةالتأثتَ  –ىداؼ. وبهب على الإدارة تقييم الأحداث من منظورين برقيق الأ
تقنيات نوعية وكمية بؾتمعة. وبيكن تقييم التأثتَات الإبهابية والسلبية للؤحداث إما بصورة فردية أو 

 .الشركة بأكملهاوذلك من حيث تأثتَىا على  ،حسب الفئة

 الاستجابة للمخاطر (Risk Response) 
من الطرؽ التي يتم ؛ و طراخابؼ هبعد تقييم ابؼخاطر ذات الصلة بردد الإدارة طريقة استجابتها بؽذ

 .برويل ابؼخاطر، معابعة ابؼخاطر، إجراءات الإنهاء وبرمل ابؼخاطر :استخدامها لتوجيو ابؼخاطر المحددة
قد  استجابةلكل عائد وال لفةالتك والأثر إلذ جانب الاحتماليةتقيم تأثتَ  فعلها وعند ابزاذ الإدارة لرد

التي بذعل ابػطر ابؼتبقي ضمن ابغدود ابؼرغوب بها من برمل  الاستجابةبهدؼ اختيار الرد أو  اتتخذى
 خاطر.ابؼ
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 الأنشطة الرقابية (Control Activities) 
 ؛خاطرالأنشطة الرقابية ىي السياسات والإجراءات التي تساعد على ضماف تنفيذ استجابات إدارة ابؼ

 .بالشركة الوظائفو  بصيع ابؼستويات علىالأنشطة الرقابية  طبقتحيث 

 المعلومات والاتصالات (Information and communication) 
 ابؼعلومات الضرورية لتحقيق أىداؼ الرقابة الداخلية كم منكبر  لأ الشركة بصعخاطر ابؼتتطلب إدارة 

وبيكن أف  ،لأداء الفعلي مقابل الأىداؼ وابػطط والتوقعاتبتتبع ا شركةللحيث تسمح البيانات التاربىية 
ينبغي برديد ، بحيث تقدـ الإنذارات ابؼبكرة بخصوص الأحداث المحتملة التي تتطلب اىتماـ الإدارة

بها والإبلبغ عنها في شكل وإطار زمتٍ بيكن ابؼوظفتُ من القياـ  الاحتفاظابؼعلومات ذات الصلة و 
توفتَ ابؼعلومات ابؼلبئمة لتمكتُ  قصدهي أمر متأصل في نظم ابؼعلومات فالات الاتصأما . بدسؤولياتهم

بهب أف تأخذ الاتصالات معتٌ أوسع لنشر الثقافة ابؼشتًكة والتعامل  بحيث ابؼوظفتُ من أداء واجباتهم،
 .ككل  الشركةللئبلبغ عن معلومات ذات صلة بابؼخاطر إلذ إدارتهم العليا و و  مع التوقعات

 المراقبة (Monitoring) 
وبيكن برقيق ذلك عن طريق  في بصيع الفتًات؛لتقييم أداء عناصرىا  الشركةينبغي مراقبة إدارة بـاطر 

تستدعي أوجو القصور في نظاـ إدارة ، و الاثنتُ بتُابؼراقبة ابؼستمرة للؤنشطة والتقييمات ابؼنفصلة أو مزيج 
بالإضافة إلذ الإبلبغ عن الأمور ابعدية  ،ة ابؼناسبضرورة الإبلبغ عنها إلذ مستوى الإدار  الشركةبـاطر 

 .الشركة ككلوتقديم تقارير عنها للئدارة العليا أو بؾلس الإدارة بهدؼ برستُ أداء 

 مخاطرالإدارة  عناصر(: 15.13الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source : L’Ordre des Experts Comptables, Les Bonnes Pratiques en Matière de Contrôle 

Interne dans les PME, Paris, 2008, P 18. 
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 أسباب نشأة المخاطر  -  رابعا

بيكن لإدارة الشركة إصدار خطط أو برامج أو إجراءات لتناوؿ بـاطر معينة، أو تقرر قبوؿ بـاطر بسبب 
 :   1مثل ،التكلفة أو اعتبارات أخرى، وقد تنشأ ابؼخاطر أو تتغتَ بسبب الظروؼ

 في  أف تؤدي التغتَات في البيئة التنظيمية أو التشغيلية إلذ تغتَات بيكنبيئة التشغيلية: تغيرات في ال
 الضغوط التنافسية وابؼخاطر ابؼختلفة إلذ حد كبتَ؛ 

  :قد يكوف للموظفتُ ابعدد تركيز أو فهم بـتلف للرقابة الداخلية؛الموظفوف الجدد 
  :بؽامة والسريعة في نظم ابؼعلومات ابؼخاطرة ابػاصة ثر التغتَات اؤ بيكن أف تنظم المعلومات الجديدة

 بالرقابة الداخلية؛ 
  :بيكن للتوسع الكبتَ والسريع في العمليات أف بههد الرقابة، ويزيد من بـاطر حدوث النمو السريع

   تعطل في الرقابة؛
  :من ابؼخاطرة أو نظم ابؼعلومات  الإنتاجقد يغتَ إدخاؿ تقنيات جديدة في عمليات التقنية الجديدة

 ابؼرتبطة بالرقابة الداخلية؛ 
  :إف دخوؿ الشركة في بؾالات عمل أو معاملبت ليس بؽا بها النماذج والمنتجات والأنشطة الجديدة

  خبرة، قد يدخل بـاطر جديدة على نظاـ الرقابة الداخلية؛
  :فصل و  الإشراؼفي ابؽيكلة بزفيض في عدد ابؼوظفتُ وتغتَات  إعادةقد يصاحب إعادة هيكلة الشركة

 ابؼهاـ، بفا قد يغتَ من ابؼخاطرة ابؼرتبطة بالرقابة الداخلية؛
  :بومل التوسع في عمليات أجنبية أو امتلبكها بـاطر جديدة، وكثتَا ما تكوف عمليات أجنبية موسعة

أو معاملبت صرؼ  إضافيةتلك ابؼخاطر ذات أثر على الرقابة الداخلية، وعلى سبيل ابؼثاؿ بـاطر 
  ملبت الأجنبية؛الع

 قد يؤثر تبتٍ مبادئ بؿاسبية جديدة أو تغيتَ ابؼبادئ المحاسبية على المحاسبية الجديدة:  الإصدارات
 ابؼخاطر عند إعداد البيانات ابؼالية؛ 

 

 

 

                                                 
1

 .307ص مرجع سبق ذكره، ، إصدارات ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقةالابراد الدولر للمحاسبتُ،  



 المساهمت شركاث جودة التذقيق الذاخلي  في ظل حوكمت ..... ................................... الفصل الثالث
 

242 

 

  خطوات تقييم المخاطر  -  خامسا

 الداخلي بابؼراحل التالية:  التدقيقدارة إبسر عملية تقييم ابؼخاطر من طرؼ 

 وة الأولى: تحديد المخاطرالخط 
تتمثل ىذه ابؼرحلة في توثيق ابؼخاطر التي تعيق برقيق أىداؼ الشركات، عن طريق ربط ابؼخاطر بالأنشطة 

وبالتالر مدى  ،والعمليات ابؼتعلقة بها للمساعدة في تصنيف وترتيب الأنشطة وفقا لدرجة تعرضها للخطر
لية برديد ابؼخاطر بدساعدة الإدارة ابؼسؤولة عن كل التأثتَ على برقيق أىداؼ الشركة. كما تتم عم

دارات ابؼباشرة للعمليات والأنشطة ىي الأقدر على ابؼساعدة دارة العليا والإنشاط، حيث أف الإ
كما تعتمد عملية برديد   الداخلي( في تلك العملية وربطها بالأىداؼ ابؼتعلقة بها. التدقيقدارة إ)مساعدة 

الداخلي(، وبىتلف ذلك ابغكم دقق ابغكم الشخصي )ابغكم الشخصي للم ابؼخاطر بشكل كبتَ على
باختلبؼ الأشخاص وخبراتهم ومدى فهمهم بؼفهوـ ابػطر، ولذلك فإف ىناؾ العديد من الأساليب التي 
تساعد على توحيد ابؼفاىيم، وبالتالر بزفيف حدة الاعتماد على الاعتبارات الشخصية ابؼختلفة، ومن 

دارات ابؼعنية، الاستبيانات، ورش العمل، وبرليل البيانات ... يب ابؼقابلبت مع الإضمن ىذه الأسال
 .1الخ

  للتدقيقالخطوة الثانية: تحديد الأنشطة القابلة 
جراءات التي يتم اتباعها من قبل بؾموعة ىي عبارة عن بؾموعة من الإ تدقيقالعمليات والأنشطة القابلة لل

وبالتالر برقيق أىداؼ  ،والتي بهب أف تساىم في برقيق أىداؼ الإدارة من ابؼوظفتُ لإبساـ نشاط معتُ،
بدجالات بزتلف باختلبؼ طبيعة وحجم  الداخلي تدقيقنشطة القابلة للحيث تتعلق الأالشركة، 

 :2الشركات، والتي نذكر منها

ات ابػتامية، يرادات الفعلية وابؼتوقعة، ابغسابعداد وتنفيذ ابؼيزانيات، الإإمثل )  :الجانب المالي -
 ؛ابغسابات قيد التسوية... الخ (

 جراءات ... الخ(؛إمثل )تعيينات، ترقيات، مكافآت، استقالات،  :داريالجانب الإ -
 ؛(الخ جراءات، حجم ابؼعاملبت ...مثل )مدى تعقد العمليات والإ :الجانب التشغيلي -
لأنظمة ابؼختلفة، صلبحيات مثل )النظم ابؼستخدمة، الربط بتُ ا :نظم المعلوماتالخاص ب جانبال -

 ؛نظمة ... الخ (الدخوؿ على الأ

                                                 
1

 . ]بتصرؼ[24-22، ص ص مرجع سبق ذكرهللحكومة الابرادية،  منهجية التدقيق الداخليالأمانة العامة لمجلس وزراء دولة الإمارات العربية ابؼتحدة، ميثاؽ و  
2

 ]بتصرؼ[ .24ابؼرجع السابق، ص  
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 الخطوة الثالثة: تقييم الخطر وسجل المخاطر 
ينبغي تقييم تلك و ، تدقيقبعد الانتهاء من عملية برديد ابؼخاطر بردد العمليات والأنشطة القابلة لل

نشطة احتماؿ تعرض تلك الأ ويتم تقييم تلك ابؼخاطر عن طريق قياس ابؼخاطر التي تتعرض بؽا الأنشطة،
، وكذلك قياس التأثتَ الناتج عن التعرض لتلك ابؼخاطر. على أف يتم القياس وفقا للعوامل بؼخاطرلتلك ا
 :1التالية

) فقداف البيانات الناتج عن ضعف  :: ابؼخاطر ابؼرتبطة بأنظمة تشغيل الكمبيوتر مثلأنظمة المعلومات -
 ؛(الخ ستعادة البيانات عند حدوث طارئ ...اجراءات ابغماية، أو قصور في خطة ا

 الإدارة: تتمثل في ابؼخاطر النابصة عن نقص العدد أو ابػبرة أو ابؼهارة لدى موظفي الموارد البشرية -
 ؛الأنشطة التشغيليةو 

: تتمثل في ابؼخاطر النابصة عن الأخطاء و/ أو العمليات وتأثيرها على العميل الإجرائيةتعقد العمليات  -
 ؛جراءات العملإكتملة، نتيجة للطبيعة ابؼعقدة أو الطويلة للعمليات أو غتَ ابؼ

تتمثل في ابؼخاطر النابصة عن تعقيد أو كثافة أو وضوح التشريعات ابؼتعلقة : البيئة الرقابية والتشريعية -
 بحيثيات العمل؛

وح بو للؤصوؿ الشركة، تتمثل في ابؼخاطر النابصة عن ابػسائر أو الاستخداـ الغتَ مسم :الموارد المالية -
   .فكلما زادت درجة سيولة الأصوؿ كلما زادت احتمالية التعرض للخسارة أو اساءة الاستعماؿ

 الخطوة الرابعة: متابعة المخاطر واعادة التقييم 
لذ التقييم ابؼستمر لتلك ابؼخاطر، إتظهر ابغاجة المحيطة بالشركة  الأعماؿنظرا للتغتَات ابؼستمرة في بيئة 

الداخلي، وبالتالر سيكوف  التدقيقدارات ابػاضعة لعملية لذ ترتيب الأولويات للؤنشطة أو الإإسيؤدي  بفا
ضافية أخرى لد تلبحظ إمن خلبؿ ابغصوؿ على بيانات  الداخلي السنوية التدقيقعلى خطة  انعكاسلو 

رقابة ابؼوضوعة من خلبؿ جراءات الإمكانية اكتشاؼ عدـ فاعلية إلذ إبالإضافة  ،في مرحلة تقييم ابؼخاطر
نشطة مكانية تعرض تلك الأإدارة بؼواجهة بعض ابؼخاطر التي تتعرض بؽا الأنشطة، بفا سيزيد من الإ

 .2لأنشطة هعادة تقييم ابؼخاطر ابؼتعلقة بهذإوبالتالر  ،للمخاطر

 

 

                                                 
1

 ]بتصرؼ[ .25ابؼرجع السابق، ص  
2

 ]بتصرؼ[ .28ابؼرجع السابق، ص  
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 التدقيق الداخلي في تحسين عمليات إدارة المخاطر تحقيق جودة  أثر  - سادسا

برستُ إدارة ابؼخاطر للشركة، من  ( على دور التدقيق الداخلي فيIIAابؼدققتُ الداخليتُ )أكد معهد 
 على بهب » ( الذي ينص على أنو:Risk Management إدارة المخاطر -2111ابؼعيار رقم ) خلبؿ

  اإذ ام برديد مسألة. ف«برسينو في يسهم وأف ابؼخاطر إدارة فاعلية عمليات تقييم التدقيق الداخلي طنشا
، الداخلي ابؼدقق تقييم ناتج عن حكم وأ يرأ ابزاذ ىي مسألة لا أـ لةفعا ابؼخاطر إدارة عمليات كانت

   :1يبتُ يالذ

 وتتوافق معها؛ الشركةتساند رسالة  الشركةأف أىداؼ  -
 ؛وتقييمها برديدىا يتم ابؽامة ابؼخاطر أف -
الشركة  استعدادبوقق التوافق بتُ ابؼخاطر ومدى أف الاستجابات ابؼناسبة إزاء ابؼخاطر يتم اختيارىا بدا  -

 لتقبل ابؼخاطر؛
 ابعهات بـتلف لذإ التوقيت ابؼناسب في وتبليغها عليها ابغصوؿ تمي ابؼخاطر بشأف ةماللبز  اتمابؼعلو  -

 .وؤولياتبدس القياـ من الإدارة والإدارة وبؾلس ظفتُو ابؼ بيكن بدا الشركة في ابؼعنية

 بدهاـ أثناء القياـ التقييم ىذا بؼساندة اللبزمة اتمابؼعلو  عبتجمي داخليلا قيقالتد نشاط يقوـ أف بيكن
 ابؼخاطر إدارة وافيا لعمليات فهما تقدـ معا إليها ينظر عندما ابؼهاـ تلك ئجنتا بأف العلممع  متعددة،

 التقييم أو رةابؼستم الإدارة أنشطة خلبؿ من ابؼخاطر إدارة عمليات متابعة متتو  .كفاءتها ىومد لشركةبا
 :2كليهما أو ابؼستمر وابؼستقل

 الضوابط وفاعلية كفاية ىدمتقييم  داخليلا التدقيق نشاط على بهب ،ابؼخاطر تقييم نتائج ضوء على -
  :يلي ما تقييم ذلك ويشمل ابؼعلومات، التشغيل ونظم وعمليات ابغوكمة نواحي بـتلف في الرقابية

 ؛التشغيليةو  ابؼالية ابؼعلومات وسلبمة موثوقية -
 ؛لشركةبا والبرامج العمليات وكفاءة فاعلية -
 بضاية الأصوؿ؛ -
 جراءات والعقود؛ظمة واللوائح والإنالتقيد بالقوانتُ والأ -
 بـاطر بإدارة الشركة وكيف تقوـ، الاحتياؿ حدوث احتماؿ تقييم الداخلي التدقيق طنشا على بهب -

 ؛الاحتياؿ
                                                 

1
 ]بتصرؼ[ .17ص مرجع سبق ذكره،  الداخلي، التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ابؼعايتَ معهد ابؼدققتُ الداخليتُ، 
2

 ]بتصرؼ[. 18 -17ص ص  ،بؼرجع السابقا 
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 وأف ،ابؼهمة عم تتناسب أف ابؼخاطر نم داخليوفلا ابؼدققوف يتحقق أف بهب  الاستشارية ابؼهاـ أثناء -
   ى؛أخر  بـاطر يأ وجود إلذ يتنبهوا

 ضمن الاستشارية من ابؼهاـ يكتسبونها التي بابؼخاطر معرفتهم الداخليوف ابؼدققوف يدمج أف بهب -
   بالشركة؛ ابؼخاطر إدارة تقييمهم لعمليات

 الامتناع الداخليتُ ابؼدققتُ بهب على ابؼخاطر، إدارة ملياتع برستُ أو برديد في الإدارة مساعدة عند -
  .للمخاطر الإدارة الفعليةب قيامهم خلبؿ نم إدارية ليةؤو مس يأ عن تولر

 (: دور التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر الشركة16.13الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : The Institute of Internal Auditors, IIA Position Paper : The Role Of Internal 

Auditing In Enterprise-Wide Rissk Management, Florida, 2009, P 03. 
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 الأدوار الأساسية للتدقيق الداخلي في إدارة مخاطر الشركة  
Core internal auditing roles in regard to ERM

*
 

 :1، فيما يليابؼخاطر إدارةللتدقيق الداخلي في  الأساسية الأدوارتتمثل 

 ؛إعطاء ضماف حوؿ عمليات إدارة ابؼخاطر -
 إعطاء ضمانات بأنو يتم تقييم ابؼخاطر بشكل صحيح؛ -
 ؛تقييم عمليات إدارة ابؼخاطر -
     تقييم الإبلبغ عن ابؼخاطر الرئيسية؛ -
 .مراجعة إدارة ابؼخاطر الرئيسية -

  الداخلي المشروعة مع الضماناتالتدقيق أدوار 
Legitimate internal auditing roles with safeguards 

 تسهيل برديد وتقييم ابؼخاطر؛ -
 تدريب الإدارة على الاستجابة للمخاطر؛ -
 تنسيق أنشطة إدارة بـاطر الشركة؛ -
 تعزيز الإبلبغ عن ابؼخاطر؛ -
 صيانة وتطوير إطار إدارة ابؼخاطر؛ -
 تعزيز تنفيذ إدارة ابؼخاطر؛ -
 .ق عليها من قبل بؾلس الإدارةإدارة ابؼخاطر ليتم التصدي إستًاتيجيةوضع  -

  الأدوار التي لا ينبغي أف يقوـ بها التدقيق الداخلي 
Roles internal auditing should not undertake 

 برديد الرغبة في ابػطر؛ -
 ؛عمليات إدارة ابؼخاطر ) برديد( فرض -
 ضماف إدارة ابؼخاطر؛ -
 ابزاذ قرارات بشأف مواجهة ابػطر؛ -
 الادارة؛ باسمطر تنفيذ الاستجابة للمخا -
 .عن إدارة ابؼخاطر )المحاسبة( ابؼساءلة -

                                                 
*
 Enterprise Risk Management 

1
 The Institute of Internal Auditors,The Role of Internal Auditing in Enterprise-wide, Risk Management, 

Florida, 2004,  PP 01-    

https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=6&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjN8arNr6zMAhXI0h4KHYWbC84QFghGMAU&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FEnterprise_risk_management&usg=AFQjCNFKop26-YcbxkcyquFvS7kwXd-V_g&bvm=bv.120551593,d.d24
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   الذاخليت  الرقابت عملياث  في تحسين الذاخلي  التذقيق  دور جودة  الثالث:  طلب الم

  الرقابة الداخلية مفهوـ  -  أولا

 العليا  الرقابية للأجهزة الدولية المنظمة(INTOSAI ) 
 ،مهامها لأداء سعيها أثناء ابعهات إحدى وموظفي إدارة بها تقوـ متكاملة عملية ىي » الرقابة الداخلية

 .1«برقيقها يتم للشركة العامة الأىداؼ فأب معقولاً  ضماناً  توفر بحيث تصميمها ويتم

 لجنة رعاية المنظمات (Committee of Sponsoring Organizations -  COSO) 

يتم  ،الشركة في والإدارة والأفراد ارة الشركةإد لسبؾ تنفذ من قبل عمليات يى » الداخلية الرقابة
 . 2«لأىدافها  الشركة حوؿ برقيق معقولاً  تأكيدا لتعطي تصميمها

 :3يعرض ابؼفاىيم الأساسية التاليةىذا التعريف 

 ؛اوسيلة لتحقيق الأىداؼ وليس غاية في حد ذاتهأي ىي عملية؛  الرقابة الداخلية -
، الوثائقجراءات و ص؛ وليست بؾرد بؾموعة كتيبات )دليل( من الإالرقابة الداخلية تنفذ من قبل أشخا -

 يتم تأكيدىا من قبل بؾموعة من الأشخاص بدختلف مستويات ابؽيكل التنظيمي؛ 
 الإدارة وبؾلس إدارة الشركة لا تنظر إلذ الرقابة الداخلية سوى أنها تأكيد معقوؿ، وليس مطلق؛ -
 .ولكن تتداخل فيما بينها ،ؼ في العديد من المجالات التي بزتلفز الرقابة الداخلية على برقيق الأىدايترك -

 والتأكيد المراجعة لمعايير الدولي المجلس* (IAASB)  
 الأشخاص، من وغتَىم إدارة الشركة عن ابؼسؤولوف بها، وبسسك وطبقها صممها عملية» الداخلية الرقابة

 وإمكانية ابؼالية بدصداقية التقارير تتعلق التي أىداؼ الشركة برقيق بشأف تأكيد معقوؿ توفتَ أجل من
    .4«التنظيمية ابؼطبقة والقواعد بالقوانتُ الالتزاـ ومدى وكفاءة العمليات، وفعالية عليها، الاعتماد

                                                 
1

 .06، ص 2004، فينا، الحكومي القطاع الداخلية في الرقابة رمعايي إرشادات حوؿ ،(INTOSAIالعليا ) الرقابية للؤجهزة الدولية ابؼنظمة 
2
 Institue  Français  d'Audit  et Contrôle  Interne, Prise de position IFACI / Audit Interne – Qualité, Paris, mai 

2004, P 02.  
3
 Ordre des Experts Comptables, Les Bonnes Pratiques en Matière de Contrôle Interne dans les PME, Paris, 

2008, P 17. 
*

عن  منبثقةىيئة مستقلة  (IAASB - The International Auditing and Assurance Standards Board) المجلس الدولر بؼعايتَ التدقيق والتأكيد 
ويسهل التقارب  العاـ من خلبؿ وضع معايتَ دولية للتدقيق، رقابة ابعودة، ابؼراجعة، ومعايتَ التأكيد الأخرى.( تهدؼ إلذ خدمة القطاع IFACبؾلس الابراد الدولر للمحاسبتُ )

 http://www.ifac.org/auditing-assuranceبتُ ابؼعايتَ الدولية والوطنية للتدقيق والتأكيد، ويعزز جودة واتساؽ ابؼمارسة في بصيع دوؿ العالد. أنظر: 
4

 .31، ص 2013القانونيتُ، الرياض،  للمحاسبتُ السعودية ابؽيئة ، تربصةالمنشآت في الحوكمة وتحسين تقويمللمحاسبتُ،  لرالدو  الابراد 
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 للمحاسبين الدولي الاتحاد (IFAC) 
 إليها توصلتم ال التي ابؼقتًحات بعض ابغسباف في يأخذ الداخلية للرقابة ثراء وأكثر أوسع ىناؾ تعريف

 الرقابة بخصوص ابؼستوى العابؼي على (IFAC)*للمحاسبين الدولي الاتحاد بها قاـ التي نتيجة للدراسة
 Global Survey on Risk Management and Internal) 2011الداخلية وإدارة ابؼخاطر سنة 

Control)   «تعرفو الذي ابؼخاطر، ارةوإد الشركة حوكمة نظاـ من جزءاً لا يتجزأ تعد الرقابة الداخلية 
 الفرص ابؼتاحة من الاستفادة بيكن حتى والأفراد الآخروف، الإدارية بالشركة والإدارة وتتابعو ابؽيئة فيو وتؤثر

 الرقابة وسياسات إدارة ابؼخاطر مع استًاتيجية يتسق بدا التي تواجهها، التحديات مع والتعامل للشركة
         .1«أجل برقيق أىداؼ الشركة من رية،الإدا ابؽيئة تضعها التي الداخلية

 موثوقية  دارة، والتي تم تصميمها لتوفتَ تأكيد معقوؿ حوؿعمليات تنفذىا الإ ىي » الرقابة الداخلية
للسياسات وابػطط والإجراءات والقوانتُ والقواعد واللوائح، بضاية  الامتثاؿو ابؼعلومات ابؼالية والتشغيلية، 

النزاىة والقيم و ابقاز وبرقيق أىداؼ ابؼهاـ والبرامج والعمليات،  شغيلية،، الكفاءة التالأصوؿ
 .2«الأخلبقية

  :3في التأكد من (COSOتتمثل أىداؼ الشركة ابؼراد برقيقها حسب تعريف )          

 فاعلية وكفاءة العمليات؛ -
 موثوقية ابؼعلومات ابؼالية؛ -
 .الامتثاؿ للقوانتُ واللوائح ابؼعموؿ بها -

على   لو إدارة وأفراد الشركةو تعريف الرقابة الداخلية على أنها بؾموعة من العمليات التي  ينفذىا مسؤ  بيكن
  بغية برستُ أدائها وبرقيق الأىداؼ ابؼنشودة. كل ابؼستويات التنظيمية،

 

 

                                                 
*

 (International Federation Accountants-IFAC)  للمحاسبتُ الدولر الابراد 
1

 سابقالنفس الصفحة وابؼرجع  
2
 Robert MOELLER, Brink’s Modern Internal Auditing : A Common Body of  Knowledge, John Wiley & 

Sons Edition, USA, 2009, P 24.  
3
 Institut Français de L’audit et du Contrôle Interne   Manuel D’audit Interne : Améliorer l’efficacité de la 

gouvernance, du contrôle interne et du management des risques    
eme

 Édition, Paris, 2012, P     
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 أهدؼ نظاـ الرقابة الداخلية  - ثانيا

 :1تأكيدو  يهدؼ نظاـ الرقابة الداخلية لضماف
 انتُ واللوائح؛ الامتثاؿ للقو  -
 دارة؛تطبيق التعليمات والتوجيهات التي وضعتها الإدارة العليا أو بؾلس الإ -
 الستَ ابعيد للعمليات الداخلية للشركة، خاصة تلك ابؼتعلقة بالمحافظة على أصوؿ الشركة؛ -
 .موثوقية ابؼعلومات ابؼالية -

  الرقابة الداخلية كونات نظاـم   -  ثالثا

 البيئة الرقابية (Control Environment) 
 مكونات بصيع أساس أنها ماك بؼوظفيها، الرقابي الوعي على وتؤثر الشركة أسلوب الرقابية البيئة بردد

  : 2بفا يلي البيئة الرقابية عناصر تتكوفو  وابؽيكلية؛ الانضباط وتوفر ،الأخرى الداخلية الرقابة

 في الداخلية الداعمة للرقابة ابؼواقف وتشمل، وابؼوظفتُ للئدارة الأخلبقية القيمو  ابؼهنيةو  الشخصية النزاىة -
  ؛كل مستويات الشركة وفي ،الأوقات بصيع

 الكفاءة؛ -
  (؛التشغيلي وأسلوبها الإدارة فلسفة بدعتٌ) العليا الإدارة ابذاىات -
 التنظيمي؛ ابؽيكل -
 .البشرية ابؼوارد وبفارسات سياسات -

 تقييم المخاطر (Risk Assessment) 
 مواجهتها بشكل كيفية وبرديد وبرليلهاالشركة  أىداؼ بتحقيق ابؼتعلقة ابؼخاطر على التعرؼ عملية ىي

  3: العملية ىذه وتشمل ملبئم،
 ؛الشركة بأىداؼ ابؼتعلقة  ابؼخاطر على التعرؼ -
 ؛تكرارىا احتماؿو  أبنيتها  حيث من ابؼخاطر تقييم -
 ؛ابؼخاطر في للوقوع الشركة استجابة مدى تقييم -
 .ابؼخاطر بؼواجهة وؿحل تطوير -

                                                 
1
 Association pour le Management des Risques et des Assurances de l’Entreprise (AMRAE)  Référentiel métier 

du Risk Manager, Paris, 2013, P 33. 
2

 .13 -12ص ص مرجع سبق ذكره، ابغكومي،  القطاع الداخلية في الرقابة معايتَ حوؿ (INTOSAIالعليا، إرشادات ) الرقابية للؤجهزة الدولية ابؼنظمة 
3

 .16 -15ص  ابؼرجع السابق، ص 
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 الأنشطة الرقابية (Control Activities) 
 تكوف وحتى ؛الشركة أىداؼ وإبقاز ابؼخاطر بؼواجهة موضوعة وإجراءات سياسات ىي الرقابية الأنشطة
وفق عمليات بزطيط  متناسقة اختصاصات وذات ملبئمة تكوف أف بهب فإنها فعالة الرقابية الأنشطة

 أىداؼ الشركة بشكل عاـ، ويتم مع ومتكاملة معقولة شاملة، التكاليف، قليلة كذلك تكوف وأف ،دورية
الاختصاصات، ل ك وفي ابؼستويات بـتلف مستويات الشركة، وعلى كافة في الرقابية الأنشطة بفارسة

      : 1لنواحي الابكراؼ، مثل والكاشفة الوقائية الرقابية الضوابط من متنوعة بؾموعة تشمل وىي

 ابؼوافقات؛و  بالصلبحيات التفويض إجراءات -
 (؛وابؼراجعة التسجيل التشغيل، التفويض، ) الوظيفية ابؼهاـ بتُ الفصل -
 والسجلبت؛ الأصوؿ استخدامات على الرقابة -
 التحقق؛ عمليات -
 ابغسابات؛ أرصدة تسوية -
 التشغيلي؛ الأداء مراجعة -
 والأنشطة؛ التشغيلية العمليات مراجعة -
 .والتدريب( الإرشاد وابؼوافقة، ابؼراجعة ابؼهاـ، توزيع) الإشراؼ -

 المعلومات والاتصالات (Information and Communication) 
 الفوري لتسجيلفا؛ الداخلية الرقابة أىداؼ لتحقيق ابعوىرية الوسائل من التبليغو  ابؼعلومات تعتبر

 ابؼعلومات تى تكتسبح الأساسية الأمور من والأحداثوغتَىا   ابؼالية للمعاملبت ابؼلبئم التصنيفو 
 جيدا ومعروفة وبؿددة الصلة بابؼوضوع وثيقة ابؼعلومات تكوف أف بهب إذ علبقة، ذات وتكوف مصداقية

 الداخلية رقابتهم بأداء القياـ من فو ابؼوظف يتمكن لكي الزمتٍ والإطار بالشكل (إيصابؽا) تبليغها وتم
 توثيق إجراء يتعتُ نوإف لذلك ؛(ابؼناسب شخصال إلذ ابؼناسب الزمتٍ ) التبليغ الأخرى مسؤولياتهمو 

 . 2والأحداث ابؽامة ابؼعاملبت كافةو  الداخلية الرقابة لنظاـ كامل

 وغتَ ابؼاليةو  التشغيلية بالنواحي متعلقة معلومات تتضمن تقارير استخراج على ابؼعلومات أنظمة وتعمل
 ،التشغيل على عمليات الرقابة من الإدارة بسكتُ على كذلك تعمل ماك بالقوانتُ، الالتزاـ ومدى ابؼالية

 البيانات مع أيضا فحسب ولكن داخليا ابؼستخرجة البيانات مع تتعامل لا ابؼعلومات أنظمة فإف وبالتالر
 قدرة تتأثرو  ،وتبليغو القرار بيكن ابزاذ حتى الضرورية الأوضاعو  والأنشطة ابػارجية بالأحداث ابؼتعلقة

                                                 
1

 . ] بتصرؼ[19ابؼرجع السابق، ص  
2

 . ] بتصرؼ[26ابؼرجع السابق، ص  
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 ،مناسبة تكوف ابؼعلومات أف ضمنيا يعتٍ بفا ،ابؼعلومات لنوعية طبقاً  ابؼناسبة اتالقرار  ابزاذ على الإدارة
 . 1إليها الوصوؿ وبيكن ،دقيقة ،حديثة، زمنياً  موقوتة

  المراقبة (Monitoring) 
 من ىذه ابؼراقبة إجراء وبيكن أداءىا، جودة لتقييم الداخلية الرقابة أنظمة مراقبة الوقت بدرور الضروري من

  :2منهما، من خلبؿ مزيج أو منفصلة تقييم وعمليات روتينية أنشطة خلبؿ

 وابؼتكررة الاعتيادية الرقابية الأنشطة داخل ىاؤ بنا يتم الداخلية للرقابة ابؼستمرة : ابؼراقبةالمستمرة المراقبة -
 أداء سبيل في ابؼوظفوف بها يقوـ أخرى وإجراءات إدارية دورية أنشطة ابؼستمرة ابؼراقبة وتتضمن بالشركة،

تتضمن  كما الداخلية، الرقابة أجزاء من جزء كل ابؼستمرة أنشطة ابؼراقبة وتتناوؿ مهامهم الوظيفية.
 اقتصادية، غتَ أخلبقية، ابؼخالفات ىذه كانت سواء الداخلية الرقابة أنظمة مواجهة بـالفات إجراءات
    مؤثرة. غتَ أو غتَ فعالة

 على أساسية بصفة تكرارىا ومدى ابؼنفصلة التقييم عمليات نطاؽ : يتوقفالمنفصلة التقييم عمليات -
 فعالية تقييمل بؿددةو  منفصلة تقييم عمليات وتتناوؿ .ابؼستمرة ابؼراقبة إجراءات وفعالية ابؼخاطر تقييم

 بؿددة وإجراءات أساليب إلذ استنادا ،ابؼرجوة للنتائج الداخلية الرقابة برقيق يؤمّن بدا نظاـ الرقابة الداخلية
 أف بهب ماك الداخلية، في الرقابة القصور جوانب عن ابؼناسب الإداري ابؼستوى وبهب إبلبغ. مسبقا
 والتوصيات. ابؼلبحظاتمع وضع  كافية بدرجة ةاللبزم الاجراءات ابزاذ ابؼراقبة تؤمّن

 (coso) لجنة (: مكونات هيكل الرقابة الداخلية حسب17.13الشكل رقم )

 

 

 

 

Source : Price water house Coopers, Contrôle interne – Au-delà des concepts, 40 questions 

aux praticiens, Paris, Novembre 2004, P 20. 

                                                 
1

 السابقنفس الصفحة وابؼرجع  
2

 . ] بتصرؼ[29 -28ابؼرجع السابق، ص ص  
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 الداخلية الرقابة وتحسين لتقويم الأساسية المبادئ  -  رابعا

 : 1التاليةقويم وبرستُ الرقابة الداخلية من العناصر تتتكوف ابؼبادئ الأساسية ل           

 شركةال أهداؼ دعم (Supporting the Organization’s Objectives) 
 تواجهها، التي إدارة ابؼخاطر طريق عن أىدافها برقيق الشركة في بؼساعدة الداخلية الرقابة نظاـ تطبيق يتم
 أف شركةال على بهب بؽذا .الشركة التي تطبقها والسياسات ظِمةابؼن القواعد مع تتسق نفسو الوقت وفي

 .ابغوكمة نظاـ من يتجزأ لا جزءاً  كلببنا يكوف أف على إدارة ابؼخاطر، من جزءا الداخلية الرقابة بذعل

 والمسؤوليات الأدوار تحديد (Determining Roles and Responsibilities) 
 الإدارية، ابؽيئة ةالداخلية، متضمن الرقابة بنظاـ ابؼتعلقة وابؼسؤوليات الأدوار بـتلفالشركة  بردد أف يتعتُ

 التعاوف عملية لتنسيق بالإضافة الداخلية وابػارجية، الرقابة وجهات العاملتُ، مستوياتها، بكل الإدارة
 .ىذه الفئات بتُ فيما

 التحفيز ثقافة وترسيخ تعزيز (Fostering a Motivational Culture) 
 التصرؼ على الشركة برفز أعضاء التي التنظيمية ةالثقاف تعزز أف وإدارتها لشركةبا الإدارية ابؽيئة على يتعتُ

 الداخلية، بالرقابة يتعلق فيما الإدارية ابؽيئة وضعتها ابؼخاطر التي إدارة وسياسات استًاتيجية مع يتفق بدا
 .المجاؿ ىذا في حابظاً  عنصراً  بسثل العليا، الإدارة تصرفات أف شك ولاالشركة. أىداؼ  برقيق أجل من

 الفردي بالأداء الداخلية ابةالرق نظاـ ربط (Linking to Individual Performance) 
 لكل الأداء الداخلية بأىداؼ الرقابة أىداؼ برقيق تربط أف وإدارتها، بالشركة الإدارية ابؽيئة على يتعتُ

 ترتبط والتي إليو، ابؼوكلة ابؼهاـ إبقاز مسؤولًا عن يكوف أف بهب بالشركة فرد فكل .الشركة أفراد من فرد
 .الداخلية الرقابة بأىداؼ

 الكافية المهارات توافر ضماف (Ensuring Sufficient Competency) 
 منالشركة  نظاـ حوكمة في الآخرين وابؼشاركتُ وإدارتها، لشركةل الإدارية ابؽيئة لدى يكوف أف يتعتُ

 التي بالأدوار ابؼرتبطة الداخلية بدسؤوليات الرقابة للبضطلبع يكفي ما والقدرات وابؼهارات ابؼعارؼ
 .بها يقوموف

 
                                                 

1
 .10-09، ص ص مرجع سبق ذكرهابؼنشآت،  في ابغوكمة وبرستُ للمحاسبتُ، تقويم الدولر الابراد 
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 للمخاطر الاستجابة (Responding to Risk) 
 بؿددة، استجابة بؼخاطر الداخلية، الرقابة وإجراءات نظاـ وتطبيق وتنفيذ تصميم -دائماً - يتعتُ

 .عنها النابصة والعواقب ابؼخاطر تلك ومسببات

 منتظم بشكل التواصل (Communicating Regularly) 
 بنظاـ يتعلق فيما ،بالشركةابؼستويات  كل بتُ ومنتظمة فعالة تواصل عملية وجود الإدارة تضمن أف تُيتع

 السليم والتطبيق الكامل الفهم من تتحقق وذلك حتى ابؼستويات، بصيع على ونتائجها الداخلية الرقابة
 ؛الشركة بصيع أفراد من الداخلية الرقابة بؼبادئ

 والتقويم المتابعة (Monitoring and Evaluating) 
 الداخلية الرقابة أـ نظاـ فردية، رقابة أساليب كانت سواء الرقابة، أساليب وتقويم متابعة تتم أف يتعتُ

 تقع التي الأحداث أو الرقابة، عملية ابؼقبولة، وفشل غتَ خطر مستويات اكتشاؼ إف .منتظم بشكل
 أو الفردية، الرقابة في ابؼتبعة الأساليب فعالية عدـ على مؤشراً  أف يكوف بيكن ابؼقبوؿ، نطاؽ ابػطر خارج
 وتطويرىا. برسينها يستدعي ما الرقابة الداخلية، نظاـ

 والمساءلة الشفافية توفير (Providing for Transparency and Accountability) 
 التي ابؼخاطر عن صالحابؼ أصحاب إلذ دورية تقارير بتقديم ،الشركة إدارة مع الإدارية ابؽيئة تقوـ أف يتعتُ

 .النظاـ بؽذا الفعلي والأداء ،لشركةبا الرقابة الداخلية نظاـ ىيكل عن فضلبً  ،الشركة بؽا تتعرض

 أساليب الرقابة الداخلية في مواجهة المخاطر  -  خامسا

 لعوام ابغسباف في الأخذ مع الداخلية، للرقابة الأساسية والعوامل ابؼخاطرة ودرجة نوع على اعتماداً 
 :1تقرر أف بيكن لإدارة الشركة أخرى

 قد حالة في النشاط ىذا أو إيقاؼ ابػطر، ىذا في يتسبب الذي النشاط في البدء قبل معتُ خطر بذنب -
 قبل؛ من فيو العمل بدأ

 مستوى بزفيض أو أكثر تواجو بـاطر أنشطة تنفيذ طريق عن ؛أعلى عائد مقابل إضافية بـاطر برمل -
 الداخلية؛ الرقابة

أو  طبيعتو، تغيتَ أو احتمالات حدوثو، تغيتَ أو مصدره، من التخلص طريق عن ابؼخاطر في حكمالت -
 لعواقبو؛ الزمتٍ ابؼدى أو حجمو،

                                                 
1

 .21، ص ابؼرجع السابق 
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 أساليب من أسلوباً  - أيضاً -يعد والذي ابؼخاطر، ضد التأمتُ طريق عن ابؼخاطر برمل في ابؼشاركة -
 الرقابة؛

 .في ابؼخاطر التغتَات متابعة ماعدا إجراء، بأي القياـ عدـ طريق عن ابؼخاطر برمل -

 :1لكن في سياؽ إدارة ابؼخاطر تندرج بصيع الإجراءات الرقابية في أربع فئات واسعة

 ؛مصممة للحد من إمكانية توسع ابػطر وابغد من النتائج غتَ ابؼرغوب في برقيقها :وقائيةال الرقابة -
 ؛مصممة لضماف برقيق نتيجة معينة :التوجيهية ةالرقاب -
 ؛مصممة لتحديد ما إذا كانت النتائج غتَ ابؼرغوب فيها قد تم برقيقها بعد ابغدث :التحقيقية ةرقابال -
 .رغوب فيها التي تم برقيقهاابؼمصممة لتصحيح النتائج غتَ  :التصحيحيةة الرقاب -

 أثر تحقيق جودة التدقيق الداخلي في تحسين عمليات الرقابة الداخلية   - سادسا

 من برستُ الرقابة الداخلية للشركة، ( على دور التدقيق الداخلي فيIIA الداخليتُ )معهد ابؼدققتُ أكد
بهب أف يساعد نشاط التدقيق الداخلي في  » ( الذي ينص على أنو:الرقابة -2131خلبؿ ابؼعيار رقم )

بؼستمر ابغفاظ على إجراءات وضوابط رقابية فعالة من خلبؿ تقييم فعاليتها وكفاءتها وتعزيز التحستُ ا
 :  2. بحيث«فيها

لذ ابؼخاطر إبهب على نشاط التدقيق الداخلي تقييم مدى كفاية وفعالية الضوابط الرقابية في الاستجابة  -
 حيث:  من في بـتلف نواحي ابغوكمة وعمليات التشغيل ونظم ابؼعلومات، 

 موثوقية وسلبمة ابؼعلومات ابؼالية والتشغيلية؛ 
  بالشركة؛ امجفعالية وكفاءة العمليات والبر 
 بضاية الأصوؿ؛ 
 التقيد بالقوانتُ والأنظمة واللوائح والإجراءات والعقود.  
 ضمن الاستشارية ابؼهاـ من التي يكتسبونها الرقابية بالضوابط معرفتهم الداخليوف ابؼدققوف يدمج أف بهب -

 .بالشركة ابؽامة الرقابة عمليات

 
                                                 

1
، فينا، دارة المخاطر في الجهاتإالدليل الإرشادي لمعايير الرقابة الداخلية للقطاع العاـ: معلومات إضافية حوؿ  ،(INTOSAIالعليا ) الرقابية للؤجهزة الدولية ابؼنظمة 

 . ]بتصرؼ[21، ص 2007
2

 .20-19ص ص مرجع سبق ذكره،  الداخلي، التدقيق بؼمارسة ابؼهنية الدولية ابؼعايتَ بؼدققتُ الداخليتُ،معهد ا 
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 الداخلية للمكلفين بالحوكمةعن نواحي القصور في الرقابة  الإبلاغ  - سابعا

 ابلبغ نواحي القصور ابؽامة، أمر يعود إلذ ابغكم ابؼهتٍ للمدقق اسيتم بدوجبه تيإف مستوى التفاصيل ال
في ظل الظروؼ والعوامل التي يكمن للمدقق أف يأخذىا بعتُ الاعتبار عند برديد ابؼستوى ابؼناسب 

  :1لتفاصيل الإبلبغ، والتي عادة ما تشمل

الشركة؛ فعلى سبيل ابؼثاؿ الابلبغ ابؼطلوب لشركة ذات اىتماـ عاـ ) قطاع عمومي( قد يكوف  طبيعة -
 بـتلفا عن الابلبغ عن ذات اىتماـ خاص ) قطاع خاص(؛ 

حجم وتعقيد الشركة؛ فعلى سبيل ابؼثاؿ الابلبغ ابؼطلوب لشركة معقدة قد يكوف بـتلفا عن الابلبغ  -
 لشركة تدير عملب بسيطا؛

 ؛الداخلي احي القصور ابؽامة التي حددىا ابؼدققطبيعة نو  -
تكوين حوكمة الشركة؛ فعلى سبيل ابؼثاؿ قد تكوف ىناؾ حاجة بؼزيد من التفاصيل إذا كاف ابؼكلفوف  -

أو في النواحي التي  ،صناعة )بؾاؿ نشاط( الشركةفي بابغوكمة يشملوف أعضاء ليست بؽم خبرة كبتَة 
 تأثرت؛

  .لتنظيمية فيما يتعلق بإبلبغ أنواع بؿددة من نواحي القصور في الرقابة الداخليةابؼتطلبات القانونية أو ا -

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

 .245-244ص ص مرجع سبق ذكره، ، إصدارات ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات التأكيد الأخرى وابػدمات ذات العلبقةالابراد الدولر للمحاسبتُ،  
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 الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة الداخليةبين العلاقة   -  ثامنا

 الذي الأمر إدارة ابؼخاطر، على والقدرة الشركات حوكمة نظاـ في يتجزأ لا اجزء الداخلية الرقابة بسثل
الفرص  من الاستفادة بيكن حتى الآخروف، والإدارة والأفرادبالشركة  الإدارية ابؽيئة وتتابعو فيو وتؤثر تفهمو
 على بهب بؽذا .1أىدافها برقيق أجل من تواجهها التي التحديات مع ومقاومة والتعامل ،شركةلل ابؼتاحة
نظاـ  من يتجزأ لا اجزء اكلببن يكوف أف على إدارة ابؼخاطر، من اجزء الداخلية الرقابة بذعل أف الشركة

      ، كما ىو مبتُ في الشكل التالر:2ابغوكمة

 الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة الداخلية بين العلاقة (:18.13الشكل رقم )
 
 

 
 
 
 
 
 .06، ص 2013، الرياض، تقويم وتحسين الرقابة الداخلية بالمنشآتالسعودية للمحاسبتُ القانونيتُ، ابؽيئة : المصدر

 :3ابؼخاطر والرقابة الداخلية، فتتمثل في إدارةأما فيما بىص علبقة التدقيق الداخلي بابغوكمة و          

م وظيفة التدقيق الداخلي عملية ابغوكمة فيما يتعلق بتحقيقها لأىدافها ابؼتعلقة بالأخلبؽ والقيم يتقي -
ابعهات ابؼعنية في الشركة، وفعالية التواصل  وإدارة الأداء وابؼساءلة وإيصاؿ معلومات ابؼخاطر والرقابة إلذ

 بتُ ابؼكلفتُ بابغوكمة وابؼدققتُ الداخليتُ وابػارجيتُ؛
تساعد وظيفة التدقيق الداخلي الشركة من خلبؿ برديد وتقييم ابؼخاطر ابؽامة وابؼسابنة في برستُ إدارة  -

 ابؼخاطر وأنظمة الرقابة؛
الإشراؼ على عملها والتوصية و دة لتدقيق أنظمة الرقابة تكلف وظيفة التدقيق الداخلي بدسؤولية بؿد -

 .بعمل برسينات عليها

                                                 
1

 .06، ص مرجع سبق ذكرهابؽيئة السعودية للمحاسبتُ القانونيتُ، تقويم وبرستُ الرقابة الداخلية بابؼنشآت،  
2

 .09ابؼرجع السابق، ص  
3

 .629ص  ،جع سبق ذكرهابػدمات ذات العلبقة،  مر و إصدارات ابؼعايتَ الدولية لرقابة ابعودة والتدقيق وابؼراجعة وعمليات التأكيد الأخرى  ،الابراد الدولر للمحاسبتُ 

 

 

 الحوكمة
 

 الرقابة الداخلية إدارة المخاطر
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 خلاصة 

بـرجات  جودةأداء و  ابؼهمة لتحستُ الأمورالتدقيق الداخلي من  أعماؿ علىتطبيق ابعودة إدخاؿ و  يعتبر       
طلبات واحتياجات وتوقعات للشركة، والوفاء بدت الكلي للؤداء ابؼستمر التي تدخل ضمن التحستُالتدقيق  إدارة

. فالشركات الناجحة ىي ابؼسابنتُ، ابؼستثمرين ابعدد، أصحاب ابؼصالح ...الخ. وبرقيق قيمة مضافة للشركة ككل
بفا يساعد   ،التي تركز على بناء قسم تدقيق داخلي منظم وقوي، يكوف لو دور فعاؿ في إرساء نظاـ جيد للحوكمة

 . أفضل بشكلالتي تتعرض بؽا  ابؼخاطر إدارة على لفعالةا الداخلية ذات الرقابةالشركات 
 



 

 

 

 
 

 

 
 

 

 الرابعالفصل 

 الدراسة التطبيقية
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 تمهيد

في  دراسة العلاقة بتُ برستُ جودة التدقيق الداخلي ودورىا يستهدؼ الذي البحث طبيعة من انطلاقا         
في سياؽ الإصلاحات التي قامت بها ابعزائر من خلاؿ إصلاح النظاـ المحاسبي و  ،ابؼسابنة ابعزائرية حوكمة شركات

 وإصلاح وإعادة ،2007سنة ( SCFالنظاـ المحاسبي ابؼالر )( بPCNابؼتمثل في استبداؿ ابؼخطط المحاسبي الوطتٍ )
، قمنا بدراسة ميدانية لمجموعة من 2010سنة  تنظيم مهنة ابػبتَ المحاسب وبؿافظ ابغسابات والمحاسب ابؼعتمد

شركات ابؼسابنة ابؼوجودة في مناطق متفرقة من التًاب الوطتٍ بغية استطلاع أراء ابؼدققتُ الداخلتُ حوؿ موضوع 
الاستمارة التي قمنا  وبرليل يعتوز  خلاؿ ، منالرقابة على الشركات بؿل الدراسة إحكاـومدى أبنيتو في  البحث

 بإعدادىا.
 

 باحث:مالفصل إلذ ثلاثة  ىذاتقسيم  تم         

  :وأدوات التحليل؛ بؾتمع  وعينة الدراسةالمبحث الأوؿ   

  بناء الاستبياف؛: الثانيالمبحث 

 :؛معابعة وبرليل نتائج الاستبياف المبحث الثالث 
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 مجتمع  و عينة اندراسة  و أدوات انتحهيم:  الأول ثـالمبح

ابعانب النظري بابعانب التطبيقي كاف لابد علينا برديد بؾتمع وعينة الدراسة بدقة، فقد قمنا بغية ربط            
ار أكبر شركات ابؼسابنة ابؼوجودة على مستوى القطر الوطتٍ، والتي تضم عدد مقبوؿ من ابؼدققتُ يباخت

قمنا الدراسة  اختبار فرضيات. وفي سبيل لأىامتوزيع الاستمارة و ل من التعاوف والاستجابة مكننا ؛الداخليتُ
  ىا.وبرليل نتائج اختبار  بؼعابعتها ابؼناسبة الإحصائية الأدواتو  الأساليب باستخداـ

 مجتمع  و عينة  اندراسة: المطهب الأول

 تحديد مجتمع الدراسة  - أولا

ابؼدرجة وغتَ مدرجة في بورصة  (SPA) شركات ابؼسابنة معيار على الدراسة بؾتمع اختيار في اعتمدنا
 ،الدراسة بؾتمع ضمن ةابؼشارك لقبوؿ كشرط تابعة للقطاع العاـ أو القطاع ابػاص، سواء كانت ابعزائر

 ولسببتُ رئيسيتُ بنا:

 مبػػػػادئ حوكمػػػػة الشػػػػركات الصػػػػادرة عػػػػن منظمػػػػة التعػػػػاوف الاقتصػػػػادي والتنميػػػػةبتطبيػػػػق  الاىتمػػػػاـ ابؼتزايػػػػد  -
(OECD ابؼوجهة بالدرجة )شركات ابؼسابنة( َالأولذ إلذ الشركات ذات رأس ماؿ الكبت-SPA؛) 

كبتَين بػتُ شػركات ابؼسػابنة التابعػة للقطػاع العػاـ )الدولػة( وشػركات ابؼسػابنة التابعػة  وجود بذانس وتطابق -
للقطػػاع ابػػػػاص ) ابػػػواص( سػػػواء كانػػت إنتاجيػػػة أو خدميػػة، مػػػن حيػػث كػػػبر ابغجػػم،  وحجػػػم التػػػدفقات 

توسػػيع بغيػػة الصػػادرة عنهػػا، وتعػػدد نشػػاطاها وفروعهػػا ، فكلابنػػا يصػػلة لإجػػراء الدراسػػة ابؼيدانيػػة )ابؼاليػػة 
 .بؾتمع وعينة الدراسة(، بفا بظة لنا بإجراء تغطية شاملة وإعطاء نتائج أكثر دقة وشمولا

 تحديد عينة الدراسة الميدانية         - ثانيا

 تُشركات ابؼسابنة ابعزائرية التابعة للقطاع في ابؼدققتُ الداخليتُ الذين يعملوف في تتمثل عينة الدراسة 
إنتاج ابؼواد  الابظنت، إنتاج مادة : الطاقة، إنتاج الدواء،*ابػاص، والتي تنشط في بؾلات بـتلفةو  العاـ

                                                 
*

 .(  أنظر ابؼلحق رقم ) 
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أجهزة والسياحية، إنتاج التجهيزات الكهربائية و  ابػدمات الفندقية التأمينات، الغذائية، الاتصالات،
 حيث تتكوف العينة من أربعة فئات:  .رائالإعلاـ الآلر، إنتاج ابؼشروبات الغازية والعص

  ؛فئة ابؼدققتُ الداخليتُ ابؼساعدين تتمثل في :الفئة الأولى -

 ؛فئة ابؼدققتُ الداخليتُ الرئيسيتُتتمثل في   :الفئة الثانية -

  ؛فئة رؤساء التدقيق )رؤساء ابؼهػاـ(تتمثل في  :الثالثةالفئة  -

 ؛فئة مػدراء أقساـ التدقيق الداخلي )ابؼدراء التنفيذيتُ للتدقيق الداخلي(تتمثل في  :الفئة الرابعة -

فتحصلنا  ،استمارة، وبعد استعادة الاستمػارات ابؼوزعة قمنا بعملية فرزىا وتبويبها 190قمنا بتوزيع  حيث
 النتائج ابؼبينة في ابعدوؿ التالر:على 

   (: توزيع الاستمارات الموزعة على أفراد العينة10.10جدوؿ رقم )

 النسبة المئوية العػدد البيػػػػػػػػػػػػاف
 %           الاستمارات الصالحة للتحليػل

 %          الاستمارات المفقودة والمهملة

 %          الإجابة أو الواردة بعد الأجل (الاستمارات الملغاة ) غير كاملة في 

 % 011     مجمػوع الاستمػارات الموزعة

 بالاعتماد على نتائج الاستبياف  الباحثالمصدر : من إعداد 

 جمع البيانات مصادر  - ثالثا

 بنا: مصدرين رئيستُ،الدراسة على  لإجراءسنعتمد في عملية بصع البيانات اللازمة 

 المصادر الأولية 

ابغوكمة وإدارة ابؼخاطر والرقابة و  الداخلي التدقيق جودة موضوع تتناول التي الأدبيات على الاعتماد تم
الداخلية، بالإضافة إلذ قواعد السلوؾ ابؼهتٍ ومعايتَ التدقيق الداخلي الصادرة عن معهد ابؼدققتُ 

التي  وابؼقالات ابعامعية رسائلوال الكتبمن  السابقة الدراسات مراجعة طريق عنالداخليتُ الأمريكيتُ. 
 التدقيق بؾاؿ في للجهات ابؼتخصصة الإلكتًونية ابؼواقع على الاطلاع تم الدراسة، كما وضوعبؼ طرقتت

عهد الفرنسي للتدقيق والرقابة ابؼ(، IIAمعهد ابؼدققتُ الداخليتُ الأمريكيتُ ) :مثل ،والرقابة الداخلية
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ابؼعهد الأوربي للحوكمة، معهد ابغوكمة التابع بؼؤسسة التمويل الدولية ...  (،IFACIالداخلية الفرنسي)
     .(SPA)قوانتُ تسيتَ شركات ابؼسابنة  بنشر ابؼختصة الالكتًونية وابؼواقع الخ، 

 المصادر الثانوية 

الباحث  قاـ افياستب على الاعتماد تم حيث عينة الدراسة، أفراد من بصعها تم التي البيانات في تتمثل
ابؼدققتُ  من اللازمة البيانات بصع بهدؼ الداخلي الدولية، التدقيق معايتَ نصوص مع بدا يتفق بتطويره

    :، بنارئيستُ بؿورينياف إلذ تقسيم الاستب تم وقد ،ابؼسابنة ابعزائرية في شركات الداخليتُ العاملتُ

 ؛)ابؼتغتَات الدبيغرافية( الأوؿ: خاص بابؼتغتَات الشخصية لأفراد عينة الدراسة المحور -
 المحور الثاني: خاص باختبار الفرضيات، ويتكوف من ثلاثة أجزاء:  -
 ؛سلوؾ ابؼدقق الداخلي: لأوؿابعزء ا 
  ؛صفات ابؼدقق الداخلي: الثانيابعزء 
  طبيعة عمل ابؼدقق الداخلي: الثالثابعزء. 

 مشاكل الدراسة الميدانية  - رابعا

ذات أبنية  بؿاور حوؿ العينة، أفراد وإجابات أراء وبصع لاستقصاء كأداة الاستبياف أبنية من بالرغم
 وابؼواضيع ابؼرتبطة القضايا بوكم الذي العاـ الإطار حوؿ نظره وجهات إبراز لو حتى يتستٌ للباحث،

الذي  من النجاح وبالرغمبدوضوع جودة التدقيق الداخلي ومسابنتو في تطبيق مبادئ حوكمة الشركات،  
بعض الأساليب  وفق باعتمادىا للدراسة يسمة مستوى الاستمارات ابؼستًجعة حجم وبلوغ ؛برقق

ونذكر الشكلية وابؼوضوعية،  والقيود ابؼشاكل بعض تسلم من لد الدراسة أف إلا ؛ابؼلائمة الإحصائية
  منها:

بتقدنً قيامو  دوف حاؿ ؛الباحث تواجد مكاف عن بعيدة جغرافية مناطق في العينة أفراد انتشار -
أثناء  العينة أفراد لو يعتًض قد الذي الغموض أو اللبس وجود حالة في اللازـ والشرح التوضيحات

  الإجابة على الاستمارة؛
عن  ابؼستمر والتساؤؿ الإبغاح رغم ،الأربعة الفئات ضمن ابؼستهدفتُ العينة أفراد لبعض السلبي التجاوب -

  ؛بؽم وجهت التي الاستبياف استمارة مصتَ
، صعب على الباحث إمكانية بالدراسة ابؼعنية العينة فرادأ للعديد من إلكتًوني بريد عناوين وجود عدـ -

 .وحرمانو من استعماؿ استمارة الكتًونية ،عبر البريد الالكتًوني مباشر بشكل الفئات ىذه مع التواصل
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 انوصفي    الإحصائيأدوات   انتحهيم  المطهب انثاني: 

   التكرارية التوزيعات - أولا

 عينة الدراسة؛ أفراد إجاباتتكرار كل عبارة )فقرة( من  بغسابتستخدـ 

 المئوية النسب - ثانيا

 عينة الدراسة؛ أفراد إجاباتتكرار كل عبارة )فقرة( من  بغساب نسبةتستخدـ 

 (Arithmetic Meanالمتوسط الحسابي ) -ثالثا 

عبارات  من )فقرة( عبارة كلأفراد عينة الدراسة عن   إجابات ابلفاضو  ارتفاع مدىيستخدـ بؼعرفة 
 الاستبياف.

 (Standard Deviationالانحراؼ المعياري ) - رابعا

العينة  مفردات ( بتُتالفروقا) أو التشتت أو التبعثر الاختلاؼ بها ىو الأداة الرئيسية التي يوصف
 اقتًبت فكلما .ابغسابي بعدا عن ابؼتوسط، فتباين العينة يعتمد على ابكرافات قيم البيانات العشوائية

( صحية 1، أما إذا كانت قيمتو تساوي واحد )تشتتها وابلفض الإجاباتتركزت  كلما الصفر من قيمتو
  عدـ تركيز الإجابات وتشتتها.  أو أكثر فهذا يعتٍ
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 الاستدلالي  الإحصائيأدوات  انتحهيم   المطهب انثانث: 

 البسيطتحليل الانحدار   - أولا

 ، حيث:سوؼ نستخدمو في دراسة وبرليل أثر ابؼتغتَ ابؼستقل على ابؼتغتَ التابع         

 المتغير المستقل( جودة التدقيق الداخلي، نرمز لو بالرمز :X؛) 

 المتغير التابع( حوكمة شركات ابؼسابنة، نرمز لو بالرمز :Y؛) 

 (R -Correlation Aanalysis) تحليل الارتباط  – ثانيا

 للمحور الكلية والدرجة، بعد أو مبدأ أو عنصر كل درجة يبتُ ( أو ما يسمى بدعامل برسوفR)اختبار 
 Coefficientويعتبر معامل الارتباط )، الدراسة البنائي لأداة الصدؽ مدى لتحديد إليو نتمييالذي 

Correlation) بتُ العلاقة لدرجة مقياس ( ابؼتغتَينXو ) (Y ) ويرمز لو بالرمز(R.)  على وتدؿ قيمتو
أما  .أو ضعيفة متوسطة، أنها قوية، حيث من سةاالدر  موضع تاابؼتغتَ  أو ابؼتغتَين بتُ العلاقة درجة

علاقة  وجود السالبة تدؿ على فالإشارة طردية، أـ عكسية ىي ىل العلاقة نوعية تصف فهي الإشارة
. وفي دراستنا سوؼ 1الدراسة موضع ابؼتغتَين بتُ طردية علاقة وجود على فتدؿ ابؼوجبة أما عكسية

( لتحديد درجة الارتباط بتُ العوامل ابؼؤثرة في جودة التدقيق الداخلي Rمعامل الارتباط ) نستخدـ
      وحوكمة شركات ابؼسابنة. 

 (ANOVA) تحليل التباين الأحادي  -ثالثا 

وىو  (ANOVAبػػػ ) ايرمز لو اختصار  (way analysis of variance-one) برليل التباين الأحادي
اختبار معلمي يستخدـ للمقارنة بتُ ابؼتوسطات أو التوصل إلذ قرار يتعلق بوجود أو عدـ وجود فروؽ 

بهدؼ التوصل إلذ العوامل التي بذعل  ؛بتُ متوسطات الأداء عند المجموعات التي تعرضت بؼعابعات بـتلفة
 .2الأخرى متوسط من ابؼتوسطات بىتلف عن ابؼتوسطات

 

                                                 
1
  .157 ص، 2008 ،الإسكندرية والتوزيع، للنشر ابعامعية الدار ،وإداري تيجيااستر  مدخل التسويق بحوث أساسيات السيد، إبظاعيل 

2
 https://ar.wikipedia.org/wiki/ one-way analysis of variance, date de consultation 01/  /2016, 23h13. 
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 (One Sample T-Test)لعينة واحدة  (Tاختبار )  - رابعا

    .أي )مقارنة متوسط عينة بدتوسط بؾتمع( الدراسة  لتحديد الفروؽ بتُ عينة وبؾتمعيستخدـ           

 (2اختبار )كا  - خامسا

يعتمد حساب القيمة  ،خي مستمر اشتق ابظو من ابغرؼ الأبجدي الإغريقي توزيع احتمالر ىو
تربيع أو مربع كاي في تلك ابغالة(، ومن ثم  كايالاحتمالية على القيمة الإحصائية المحسوبة )إحصائية  

. يتم حساب احتماؿ ابغصوؿ على قيمة أكبر من أو تساوي تلك القيمة فرضية العدـ افتًاض صحة
 بالنسبة للمعنوية (Chi Square Distribution) المحسوبة اعتماداً على توزيع مربع كاي

(significancy) فإذا كاف ابؼقصود وجود علاقة معنوية )في حالة استخداـ اختبار مربع كاي ،
أو  0.001أو  0.05ابؼقارنة بتُ القيمة الاحتمالية ومستوى ابؼعنوية المحدد للاختبار ) ناكنبيللاستقلالية( 

من مستوى ابؼعنوية نرفض فرضية العدـ والذي يعتٍ قيم(. فإذا كانت القيمة الاحتمالية أصغر الغتَبنا من 
 .1(اأو علاقة معنوية إحصائي دلالة إحصائية وجود دلالة أو معنوية )علاقة ذات

 (alpha Cronbach)معامل ألفا كرمباخ   -سادسا   

 بفاثلة ظروؼ في الأداة )الاستبياف( تطبيق إعادة حاؿ في أنو يعتٍو  ،الاستبياف ثباتلقياس  مؤشر ىو
 كرونباخ ألفا قيمة وبسثل، (%100) ولا يقصد التطابق التاـ  النتائج نفس على فإننا سنحصل

(alpha Cronbach) مقياس متحفظ للثبات كرونباخ ألفا أف بدعتٌ ،الاستبياف لثبات الأدنى ابغد، 
فإف  مرتفعا الثبات معامل كاف  افإذ ،(1)الواحد ( و 0)الصفر  بتُ بؿصورة قيما الثبات معامل ويأخذ

 % 60عن  داز  إذا) لأغراض الدراسة وتوملائم صلاحيتوو ، الاستبياف ثبات على جيدا مؤشرا ىذا يعتبر
             .2(عادة مناسبا يعتبر

 
 
 
 

                                                 
1
  Voire:  https://ar.wikipedia.org/wiki/ Chi Square Distribution, date de consultation 01/  /2016, 23h   

2
 .192، ص 2011 عماف، ابغديث، الكتب عالددار ،(SPSS) باستخداـ البيانات تحليل إلى مدخل السواعي، بؿمد خالد 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9_%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9_%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%8A_(%D8%AD%D8%B1%D9%81)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%8A_(%D8%AD%D8%B1%D9%81)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AF%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AF%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%84%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%84%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/
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 بناء  الاستبيان   انثاني: ثـالمبح

بإبراز ابؼراحل الأساسية التي مر بها إعداد الاستبياف، انطلاقا من كيفية بناءه  سنقوـ في ىذا ابؼبحث         
وتفريغ البيانات الواردة في الاستمارات ابؼقبولة للتحليل، وتوضية كيفية التنسيق بتُ  لدراسةاوتوزيعو على عينة 

إلذ  وصولاأجزائو الثلاثة والفرضيات ابؼراد قياسها واختبارىا من خلاؿ الفقرات )الأسئلة أو العبارات( ابؼكونة لو، 
 فقراتو.إبراز كيفية اختبار صدؽ وثبات 

 الاستبيان  مراحم إعدادالمطهب الأول : 

 الاستمارة بناء  :الأولى المرحلة  - أولا

، حيث تم بررير سؤالا (99) تسعة وتسعوف تضمنقد و ، (العربية والفرنسيةتتُ )تم إعداد الاستبياف باللغ
ثلاثة . تكونت من ات( عشر صفح10في ) ( Format A4 )ىذه الأسئلة على ورؽ عادي من حجم 

 أجزاء، ىي:

، وضماف برسالة الاستبياف، وذلك للتعريف بدوضوع البحث والغرض من ابقازه: خاص الأوؿ الجزء -
 ؛سرية استعماؿ البيانات التي ستجمع منو

 : خاص بابؼتغتَات الدبيغرافية؛الثاني الجزء -

 .: يتكوف من الفقرات ابػاصة باختبار فرضيات الدراسةالثالث الجزء -

 الاستمارة توزيعو  نشر :الثانية المرحلة - ثانيا

 ، نذكر منها:طرؽ عدةتوزيع الاستمارة على نشر و  في اعتمدنا

 وزع جزء كبتَ من الاستمارات عن طريق التسليم ابؼباشر لأفراد العينة،  -

 ؛التدقيق الداخلي بشركات ابؼسابنة بؿل الدراسة أقساـتم إيداع جزء أخر على مستوى  -

 .ومن بؽم صلو بالشركات بؿل الدراسة الأكادبييتُ الزملاء ببعض الاستعانةبست  -
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  الاستمارةب : تفريغ البيانات الموجودةالثالثة المرحلة -ثالثا 

ابؼستًجعة والصابغة  الاستبياف اتاستمار ب ابؼوجودة وتفريغ البيانات فرز عمليات ابؼرحلة ىذه تضمنت
 .(     EXCEL) برنامج باستخداـ الاستبياف قاعدة لبناء بسهيدًا ،للتحليل

 أداة فقرات عن ابؼختارة عينةال أفراد تفستَ إجابات في ابػماسي ليكرت مقياس على الاعتماد تمكما 
  بطس درجات. الإجابة بحيث تأخذ الدراسة،

 مقياس ليكارت الخماسي(: 10.10) جدوؿ رقم

 موافق تماماغير  موافقغير  موافق إلى حد ما موافق موافق تماما  الدرجات

           الرمز

إبظاعيل علي بسيوني، دار ابؼريخ للنشر،  تربصةأوما سيكاراف، طرؽ البحث في الإدارة: مدخل لبناء ابؼهارات البحثية، : المصدر
 .284، ص2006الرياض، 

 نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ، بأنو:

  (؛ 1) بالعدد (موافق تمامابػػػػػػػ ) على مقياس ليكرت من الإجابة الأوؿ للخيار يرمز -
 (؛ 2) بالعدد  (موافقبػػػػػػػ ) على مقياس ليكرت الثاني من الإجابة للخيار يرمز -
 (؛3) بالعدد (موافق إلى حد مابػػػػػػػ ) على مقياس ليكرت الثالث من الإجابة للخيار يرمز -
 (؛4) بالعدد  (موافق غير بػػػػػػػ ) على مقياس ليكرت الرابع من الإجابة للخيار يرمز -
 (؛5) بالعدد (موافق تماماغير بػػػػػػػ ) على مقياس ليكرت من الإجابة ابػامس للخيار يرمز -

قمنا بحساب الوسط الفرضي من خلاؿ تقسيم بؾموع بػدائل الإجابة على عددىا، وبدا أننا استعملنا 
 :ابػماسي في بناء الاستبياف فإف«  ليكرت»مقياس  

 5=  عدد البدائل ) عدد الإجابات ابؼقتًحة وفق مقياس ليكرت ( -

 15 =1+2+3+4+5=  بؾموع بدائل -

 3=  5 ÷ 15=  عدد البدائل ÷ بدائلالبؾموع =  ابؼطلق ابؼتوسط ابغسابي الفرضي -

 عن طريق برديد الفئة التي تقع  تم برديد طبيعة كل سؤاؿ عند التحليل من حيث كونو ابهابيا أو سلبيا
 من خلاؿ حساب: ،ضمنها قيمة ابؼتوسط ابغسابي
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  4= 1 -5= تم حساب ابغدود الدنيا والقصوى للفئات عن طريق حساب ابؼدى حدود الفئات:  -    
  0.8=  4/5= طوؿ الفئة: طػوؿ الفئة   -    
 فينتج لدينا: إلذ غاية الفئة ابػامسة،نضيف النتيجة بالتدرج ابتداء من الفئة الأولذ  -      

 ؛وافق بسامام غتَبسثل الإجابة   ]1.8 -1]الفئة الأولذ :      -    
 ؛وافقم غتَبسثل الإجابة   ] 2.6 -1.81]الفئة الثانية :      -    
 ؛موافق إلذ حد مابسثل الإجابة   ] 3.4 -2.61]الفئة الثالثة :      -    
 ؛وافقمبسثل الإجابة   ] 4.2 -3.41] الفئة الرابعة :     -    
 وافق بساما.مبسثل الإجابة [   5 -4.21]الفئة ابػامسة :   -    
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 الاستبيان هيكمالمطهب انثاني: 

ثلاثة أجزاء بعدد فرضيات البحث؛  على توزعت ،سؤالا( 99) تسعة وتسعوف الاستمارة قاعدة تضمنت
 وكل جزء يتكوف من أقساـ، كالتالر:

  الأوؿ الجزءىيكل   - أولا

، (في تطبيق ابغوكمة في شركات ابؼسابنة ابعزائرية ابؼدقق الداخليسلوؾ يساىم ) يقيس الفرضية الأولذ
 ( أقساـ، موزعة كالتالر: 4ويتكوف من أربعة )

 ( القسمA:)   ابؼدقق الداخلي؛ نزاىة [، موجهة لدراسة4-1( أسئلة ]4أربعة )يتكوف من 
 ( القسمB:)  ابؼدقق الداخلي؛ موضوعية[، موجهة لدراسة 7-5( أسئلة ]3) ثلاثة يتكوف من 
 ( القسمC:)  ابؼدقق الداخلي؛ سريةلدراسة  تُ[، موجه9-8( ]2) سؤالتُ يتكوف من 
 ( القسمD:)  ابؼدقق الداخلي؛ كفاءة  [، موجهة لدراسة13-10( أسئلة ]4أربعة ) يتكوف من 

  الجزء الثاني ىيكل  -ثانيا 

(، ابغوكمة في شركات ابؼسابنة ابعزائرية في تطبيق صفات ابؼدقق الداخليساىم ت) يقيس الفرضية الثانية
 ويتكوف من:

 ( القسمA:)  ( أسئلة ]4يتكوف من أربعة )ابؼدقق الداخلي؛ استقلالية [، موجهة لدراسة17-14 
 ( القسمB:)   ابؼدقق الداخلي؛ مهارة[، موجهة لدراسة 27-18] أسئلة( 10) ةعشر يتكوف من 
 ( القسمC:)  لأداء  العناية المهنية اللازمةلدراسة  موجهة[، 32-28] أسئلة (5) بطسة يتكوف من

 .عمل ابؼدقق الداخلي
 ( القسمD:)   التحسين المهني  [، موجهة لدراسة64-33] سؤاؿ( 31) وثلاثوف واحديتكوف من

 ومقسمة ىي الأخرى إلذ: لعمل ابؼدقق الداخلي؛المستمر 

 التطوير المهني لعمل[، موجهة لدراسة 41-33( أسئلة ]09) تسعةيتكوف من  :( -Dالفرع ) -
 ابؼدقق الداخلي؛

تحسين جودة التدقيق [، موجهة لدراسة 46-42( أسئلة ]05) بطسةيتكوف من  (: -Dالفرع ) -
 ابؼدقق الداخلي؛ لعمل
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التقييم الداخلي لجودة [، موجهة لدراسة 50-47( أسئلة ]04يتكوف من أربعة ) (: -Dالفرع ) -
 عمل المدقق الداخلي؛

لجودة  الخارجيالتقييم [، موجهة لدراسة 58-51( أسئلة ]08) بشانيةيتكوف من  (: -Dالفرع ) -
 ؛من طرؼ ابؼدقق ابػارجي عمل المدقق الداخلي

الرقابة على جودة عمل [، موجهة لدراسة 64-59( أسئلة ]05)بطسة يتكوف من  (: -Dالفرع ) -
 .المدقق الداخلي

 الجزء الثالث  ىيكل  -ثالثا 

في تطبيق ابغوكمة في شركات ابؼسابنة  ابؼدقق الداخلي طبيعة عملساىم ت) لثةالفرضية الثايقيس 
 ، ويتكوف من:(ابعزائرية

  القسم(A):  ُابؼدقق  القيمة المضافة التي يحققها لدراسة تُ[، موجه66-65]يتكوف من سؤالت
 الداخلي للشركة؛

 ( القسمB:)   مساىمة المدقق [، موجهة لدراسة 78-67] سؤاؿ( 12) اثتٍ عشرةيتكوف من
 ؛ الداخلي في تطبيق حوكمة الشركات وتحسينها

 ( القسمC:)   مساىمة المدقق الداخلي موجهة لدراسة [، 88-79]أسئلة ( 10) عشرةيتكوف من
 ؛ في تحسين إدارة المخاطر المرتبطة بالشركة

 ( القسمD:)   مساىمة المدقق موجهة لدراسة [، 99-89] سؤاؿ( 13) ثلاثة عشرةيتكوف من
 .تحسين نظاـ الرقابة الداخلية بالشركة الداخلي في
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 اختبار صدق وثبات الاستبيان  المطلب الثالث:

  تحكيم الاستبياف   - أولا

 المرحلة الأولى 

 من أف التأكد، وبهدؼ لإجراء الدراسة التطبيقية ابؼختارة عينةال أفراد الاستبياف على توزيع في  الشروع قبل
رسالو إلذ إىذا الأختَ و ىداؼ البحث، تم عرض أات و شكالية وفرضيإفقرات الاستبياف تتناسب مع 

 ،متخصصتُ في ) المحاسبة، التدقيق، الإحصاء، ابؼنهجية( من داخل وخارج الوطن *بؾموعة من الأساتذة
بركيم  منهم طلبنا حيث، في بعض الشركات وكذا بعض ابؼدققتُ وبؿافظي ابغسابات وابػبراء المحاسبيتُ

أسئلة ) فقرات صياغة بخصوص أراءىموكذا  أىم ابؼلاحظات والإرشادات والنصائة، الاستبياف، وتقدنً
  :من أجل ( الاستبياف، وذلك/عبارات

 ؛أنها متنوعة، و ابؼوضوع توىلمح مناسبةفقرات الاستبياف )الأسئلة/العبارات(  أفلتأكد من ا -
 اختبارىا؛ أومن العناصر ابؼراد دراستها  عنصر لكل شاملة  فقرات الاستبياف أفمن التأكد  -
 ؛تُومفهومة للمستجوب ةضحاو  فقرات الاستبياف أفمن  التأكد -
 طاىا وقياسها لفرضيات البحث؛اارتب ومدى الأسئلةدقة من  التأكد -
 .من طرؼ المحكمتُ إليهاتعديل وتدارؾ وتصحية الأخطاء ابؼشار  -

 المرحلة الثانية  

 العبارات، بعض صياغة إعادةك،  المحكمتُ طرؼ من ابؼوصى بها للملاحظات وفقا تعديلاتال بإجراء قمنا
 النهائي شكلو في الاستبياف إخراج ليتم .ض العبارات غتَ الضروريةعب وحذؼ ،عبارات أخرى إضافة

  .**الذي ىو عليو الآف

 

 

 

                                                 
*

 (  أنظر ابؼلحق رقم ) 
**

 (03أنظر ابؼلحق رقم ) 
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 اختبار ثبات الاستبياف  -ثانيا 

، متتالية مرات عدة تطبيقو أعيد إذا النتائج نفس يعطي أف الاستبياف بثبات ابؼقصودمن ابؼعروؼ أف 
 اكلم الاستبياف أكثر في لةئالأس أو الفقرات عدد كاف وكلما الثبات، ارتفع كلما الأسئلة عدد زاد كلماف

  .1طردية علاقة وثباتو الاستبياف طوؿ بتُ العلاقة لأف وذلك ،(R) الارتباط ارتفع معامل

معامل  استخدمنا ،(سؤاؿ  لفقرات الاستبياف التي تضم تسعة وتسعوف )الداخلي  الاتساؽ لاختبار
 ،(1( والواحد )0الصفر ) ، الذي تتًواح قيمتو بتُ(Cronbach  Alpha Coefficient) خكرومبا   ألفا

عملا بقاعدة ، البحثعلى صدؽ أداة  بفا يدؿدؿ على وجود ثبات عاؿ، ( 1)من الواحد  اقتًب كلماف
بعميع إجابات ابؼستقصتُ، خ ألفا كرومبا معامل (؛ حيث قمنا بحساب قيمة ثابت صادؽ اختباركل )

 وبرصلنا على النتائج التالية:

 (Cronbach  Alpha Coefficient) خألفا كرومبا  (: نتائج حساب معامل10.10جدوؿ رقم )

المدقق  صفات سلوؾ المدقق الداخلي نوع شركات المساىمة نوع القطاع
 الداخلي

المدقق طبيعة عمل 
 الداخلي

 0.977 0.924 0.923 إنتاجية  شركات  قطاع عاـ

 0.941 0.939 0.911 خدماتية  شركات 

 0.963 0.933 0.965 إنتاجية  شركات  قطاع خاص

 0.926 0.981 0.973 خدماتية  شركات 

 0.951 0.944 0.943 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطالمتوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 0.946 المتوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػط الكلي

 (SPSS.21من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ): المصدر

ابؼتحصل  (Cronbach  Alpha Coefficient)لفا كرومباؾ أنتائج معامل أف نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ 
في حتُ كانت  ،ابؼكونة للاستبياف الثلاثة( بؼتوسط الأجزاء 0.946)بلغت قيمة متوسط ابؼعامل  أفعليها، 

 نتائج كل جزء،  كالتالر:
( 0.911)بتُ  تراوحت (Cronbach Alpha) عاملم: فإف قيمة بالنسبة لسلوؾ المدقق الداخلي -

تعكس مدى ثبات  وىي قيم مرتفعة ، وىذا حسب نوع كل شركة وحسب طبيعة نشاطها،(0.973)و
 فقرات ىذا ابعزء من الاستبياف.  

                                                 
1

 .102ص ، 2010زياد علي بؿمود ابعرجاوي، القواعد ابؼنهجية التًبوية لبناء الاستبياف، مطبعة أبناء ابعراح، غزة،  

https://www.google.dz/search?biw=1600&bih=785&q=cronbach+alpha+coefficient&revid=1744147430&sa=X&ved=0ahUKEwji-KSHxuXLAhVBWBQKHRKtDd0Q1QIIbygE
https://www.google.dz/search?biw=1600&bih=785&q=cronbach+alpha+coefficient&revid=1744147430&sa=X&ved=0ahUKEwji-KSHxuXLAhVBWBQKHRKtDd0Q1QIIbygE
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( 0.924تراوحت بتُ ) (Cronbach Alphaمعامل ): فإف قيمة صفات المدقق الداخليلبالنسبة  -
وىذا حسب نوع كل شركة وحسب طبيعة نشاطها، وىي قيم مرتفعة تعكس مدى ثبات  ،(0.981)و

 فقرات ىذا ابعزء من الاستبياف.   
 

( 0.926تراوحت بتُ ) (Cronbach Alphaمعامل ): فإف قيمة طبيعة عمل المدقق الداخليلبالنسبة  -
، وىذا حسب نوع كل شركة وحسب طبيعة نشاطها، وىي قيم مرتفعة تعكس مدى ثبات (0.977)و

 .  الاستبياففقرات ىذا ابعزء من 
 
 صدؽ الاستبياف اختبار   -ثالثا 

تصميمو، قمنا باختبار صدؽ للتأكد من سلامة و  ،قبل إخراج الاستبياف في شكلو النهائي وتوزيعو
الاستبياف، وصحة وأسلوب صياغة فقراتو ووضوحها، ومدى شموليتها لفرضيات البحث. من خلاؿ 

 التأكد من:

 للتأكد من أف الاستبياف يقيس ما صمم لو، فهو صادؽ على اعتبار  :(الافتراضي) السطحي الصدؽ
 )فرض( أف ما يقوـ بو )ما يقيسو( صادؽ.

 للتأكد من مدى بسثيل أسئلة )فقرات( الاستبياف وشموليها لفرضيات الدراسة، مع  :المحتوي صدؽ
 مراعاة التوازف بتُ أجزاء وفروع الاستبياف. 

 وصفات ابؼدققتُ سلوؾ بأبماط التنبؤ علىللتأكد من مدى قدرة أسئلة الاستبياف  :التنبؤي الصدؽ 
  الداخليتُ للإدلاء بأجوبة صحيحة ودقيقة.

  أداة الدراسة )الاستبياف(، ونهدؼ من  مقاييس صدؽأىم  دأح البنائي الصدؽ يعتبر: البنائيالصدؽ
مع الدرجة الكلية بعميع  (سؤاؿ أو فقرةكل ) درجة ارتباط مدى على خلاؿ ىذا ابؼقياس إلذ التعرؼ

 ابعداوؿ فقرات أو عبارات ابعزء الذي تنتمي إليو الفقرة أو العبارة أو السؤاؿ. وبيكن توضية ذلك في
  التالية: 
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 والجزء ككلقيم معامل الارتباط بين عناصر سلوؾ المدقق الداخلي (:   .  جدوؿ رقم )         

 
 

سلوؾ المدقق 
 الداخلي

  شركات المساىمة 
 المتوسط بين جميع شركات

 المساىمة

 

 شركات خدماتية شركات إنتاجية

       0.873 0.832 النزاىة

       0.786 0.741 الموضوعية

 0.765 0.794 0.737 السرية

 0.820 0.758 0.883 الكفاءة

 0.800 متوسط معامل الارتباط

 (SPSS.21من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ): المصدر

نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ أف معاملات الارتباط لأداة الدراسة بتُ درجة كل عنصر من عناصر سلوؾ 
 بعميع عناصر السلوؾ بالنسبة لشركات ابؼسابنة الدرجة الكلية )ابؼتوسط الكلي(و  ابؼدقق الداخلي

 ابػدماتية ، أما شركات ابؼسابنةكحد أعلى(0.833)كحد أدنى و (0.737) بتُ تراوحت ما الإنتاجية
  .كحد أعلى  (0.873)كحد أدنى و (0.758)بتُ  ما الارتباط عاملم قيمفقد تراوحت 

 والجزء ككل المدقق الداخلي صفات(: قيم معامل الارتباط بين عناصر   .  )جدوؿ رقم             

صفات المدقق 
 الداخلي

 المتوسط بين جميع شركات شركات المساىمة العامة
 المساىمة

 
 

 شركات خدماتية شركات إنتاجية

       0.833 0.731 الاستقلالية

       0.852 0.761 المهارة

       0.941 0.844 العناية المهنية

لمهني ا التحسين
 المستمر

0.762 0.949 0.855 

       متوسط معامل الارتباط

 (SPSS.21من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ): المصدر

 صفاتنلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ أف معاملات الارتباط لأداة الدراسة بتُ درجة كل عنصر من عناصر 
بالنسبة لشركات ابؼسابنة  الصفاتابؼدقق الداخلي والدرجة الكلية )ابؼتوسط الكلي( بعميع عناصر 
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كحد أعلى، أما شركات ابؼسابنة ابػدماتية (0.844)كحد أدنى و   (0.731)بتُ  الإنتاجية تراوحت ما
 كحد أعلى. (0.949)كحد أدنى و  (0.833)بتُ  فقد تراوحت قيم معامل الارتباط ما

 .والجزء ككلالمدقق الداخلي  طبيعة عمل(: قيم معامل الارتباط بين عناصر      جدوؿ رقم )       

 المتوسط بين جميع شركات شركات المساىمة العامة طبيعة عمل المدقق الداخلي
 المساىمة

 

  شركات خدماتية شركات إنتاجية
 

 
 

       0.877 0.733 مضافة تحقيق قيمة

       0.947 0.945 الحوكمة

       0.867 0.962 إدارة المخاطر

       0.893 0.882 الرقابة الداخلية

       متوسط معامل الارتباط

 (   SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ): المصدر

طبيعة نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ أف معاملات الارتباط لأداة الدراسة بتُ درجة كل عنصر من عناصر 
بالنسبة لشركات  طبيعة العملابؼدقق الداخلي والدرجة الكلية )ابؼتوسط الكلي( بعميع عناصر  عمل

كحد أعلى، أما شركات ابؼسابنة (0.962)كحد أدنى و (0.733)بتُ  ابؼسابنة الإنتاجية تراوحت ما
 كحد أعلى. (0.949)كحد أدنى و  (0.867)بتُ  ابػدماتية فقد تراوحت قيم معامل الارتباط ما
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   معالجة و تحهيم نتائج  الاستبيانانثانث: المبحث 

قبوبؽا  تم البيانات التي تم تفريغها من الاستمارات التي سنقوـ في ىذا ابؼبحث بدعابعة وبرليل نتائج          
ابؼدققتُ الداخليتُ حوؿ مدى ت الواردة بابؼتغتَات الدبيغرافية، وبرليل أراء نامن خلاؿ معابعة البيا ،للتحليل

، واختبار مدى مسابنة كل من سلوؾ وصفات وطبيعة عمل ابؼدقق الداخلي في حوكمة شركات ابؼسابنة ابعزائرية
    صحة الفروض التي قمنا بوضعها.

 المطهب الأول:   تحهيم   المتغيرات  انديمغرافية

 الجنس  – أولا

 حسب متغير الجنس ( : توزيع عينة الدراسة   .  جدوؿ رقم ) 

 النسبة التكرار الجػػػنس
 %           ذكػػػػر

 %   .     أنثػػػػى

 % 011     وعػػػالمجمػػ

 بالاعتماد على نتائج الاستبياف  الباحثالمصدر : من إعداد     

الدراسة،  لأفراد عينة متغتَ ابعنس( توزيع التكرارات والنسب ابؼئوية حسب 10. 10رقم ) يوضة ابعدوؿ 
(، % 87.5الذكور بنسبة إبصالية قدرىا ) جنسىي الأكثر تكرارا  لفئةفامن فئتتُ،  ابعنسيتكوف  حيث

وىذا راجع  لسيطرة فئة  %(،   . إبصالية قدرىا )بنسبة  الإناث جنس أما الفئة الأقل تكرارا ىي
 الذكور على ىذا النوع من التخصص العلمي وابؼهتٍ )التدقيق الداخلي وبؿافظي ابغسابات(. 

 ( : تمثيل عينة الدراسة حسب متغير الجنس  . 10الشكل رقم )

 ( : تمثيل عينة الدراسة حسب متغير الجنس  . 10الشكل رقم )

 

 

 

 (SPSS.21بالاعتماد على نتائج )من إعداد الباحث : المصدر
 

87,5% 

12,5% 

 ذكور

 اناث
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 العمر – ثانيا

 العمر متغير ( : توزيع عينة الدراسة حسب   .  جدوؿ رقم )       

 النسبة التكرار العمػػػر

 %          سنة 02ل من ػػأق

 %         سنة 00 -سنة  02

 %          سنة 00 -سنة  02

 %      سنة 02ر من ػأكث

 % 011     وعػػػالمجمػػ

 بالاعتماد على نتائج الاستبياف  الباحث: من إعداد  المصدر     

الدراسة،  لأفراد عينة العمر متغتَ ( توزيع التكرارات والنسب ابؼئوية حسب   .  رقم )يوضة ابعدوؿ 
 (% 36.67بنسبة ) الثالثةىي الفئة ا تكرار ، فأكثر الفئات العمرية يتكوف العمر من أربعة فئات حيث

والسبب في كوف الفئات العمػرية ػ .(% 16.67ىي الفئة الأولذ بنسبة تقػدر بػػ ) وأقل الفئات تكرارا
ىو ابػبرة ابؼهنية الكبتَة التي يتمتع  بها ىؤلاء الأفراد  من الفئات الأخرى ابؼتقدمة في السن أكثر تكرارا

 قيقة للدراسة ابؼيدانية.العينة، فهي مؤشر جيد لإعطاء نتائج واضحة ود أفراد عن غتَىم من

 ( : تمثيل عينة الدراسة حسب متغير العمر10 .10الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 (SPSS.21من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ): المصدر
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 المركز الوظيفي  -ثالثا 

 المركز الوظيفي( : توزيع عينة الدراسة حسب متغير    .  جدوؿ رقم )

 النسبة التكرار المركػػػػػز الوظيفي

 % 00.00 01 مدقق داخلي مساعد

 %06.60 00 مدقق داخلي رئيسي

 %06.60 00 مهاـ التدقيق رؤساء

 % 00.00 06 مدراء قسم التدقيق الداخلي

 % 011     وعػػػػمػػػجػالم

 (SPSS.21من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ): المصدر

 لأفراد عينة التكرارات والنسب ابؼئوية حسب متغتَ ابؼركز الوظيفي( توزيع 10 .10رقم )يوضة ابعدوؿ 
ىي الفئػة الأولذ ابؼتمثلة في ا يتكوف ابؼػركز الوظيفي من أربعة فئات، فأكثر الفئػات تكرار  الدراسة، حيث

 ىي الفئة الثالثة (، أما أقل الفئات تكرارا% 33.33ابؼدققتُ الداخليتُ ابؼساعدين، حيث بلغت نسبتها)
ػػػػ مدراء قسم التدقيق الداخلي بنسب تقدر بػ ابؼتمثلة في رؤساء مهاـ التدقيق والفئة الرابعة ابؼتمثلة في

 ( على التًتيب.%13.33و ) %(26.67)

 ( : تمثيل عينة الدراسة حسب متغير الوظيفة10 .10الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 بالاعتماد على نتائج الاستبياف الباحثمن إعداد المصدر: 

 

 

 

33,33% 

26,67% 

26,67% 

 مدقق داخلي مساعد 13,33%

 مدقق داخلي رئيسي

 رؤسائ مهام التدقيق

 مدراء قسم التدقيق الداخلي
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 المؤىل العلمي  – رابعا

 (: توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العلمي   .  جدوؿ رقم )            

 النسبة التكرار المؤىل العلمي

 %       مؤىل أقل من ليسانس

 %01 40 ليسػػػػػػانس

 % 12 16 مػػػاجستيػػػر

 % 011     وعػػػػالمجمػػ

 بالاعتماد على نتائج الاستبياف الباحثالمصدر : من إعداد 

توزيع التكػرارات والنسب ابؼئوية حسب ابؼػؤىل العلمي ) الدرجة أو (    .  رقم )يوضة ابعدوؿ 
ا يتكوف ابؼؤىل العلمي من أربعة فئات، فأكثػر الفئات تكرار  الدراسة، حيث الشهادة العلمية ( لأفػراد عينة

ىي فئة  ، أما أقل الفئات تكػرارا(%70)الثانية التي بسثل شهادة ليسانس، حيث بلغت نسبتهاىي الفئة 
. بفا يدؿ على أف أفراد العينة لديهم قدر كافي من التعليم (%05)شهادة ماجستتَ حيث بلغػت نسبتها 

ستبياف  أسئػلة الا والتكوين، الشيء الذي يساعد على إعػطاء نتائج جيدة للدراسة، من خلاؿ فهم
 .وإعطاء إجابات دقيقة وبؿددة

 تمثيل عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العلمي  :(   .10الشكل رقم )                           

 

 

 

 

 

  

 

 (SPSS.21) من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج: المصدر
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 سنوات الخبرة المهنية   -خامسا 
 الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية(: توزيع عينة   .   جدوؿ رقم ) 

 النسبة التكرار المركػػػػػز الوظيفي

 % 06.60 00 سنوات 2أقػل من 

 %21 61 سنة 02إلى  6من 

 %01.40 00 سنة 02إلى  06من 

 %00.2 02 سنة 02أكثػر من 

 % 011     وعػػػػالمجمػػ

 بالاعتماد على نتائج الاستبياف الباحثر : من إعداد المصد        

الدراسة،  ( توزيع التكرارات  والنسب ابؼئوية حسب ابػبرة ابؼهنية لأفراد عينة   .  رقم )يوضة ابعدوؿ 
ىي الفئة ا تتكػوف سنوات ابػبرة من أربعة فئات وكانت الفئة الأختَة مفتوحة، فأكثػر الفئات تكرار  حيث

 12.5ىي الفئة الرابعة حيث بلغت نسبتها ) ا أقل الفئات تكرارا(، أم%50الثانية حيث بلغت نسبتها)
 تسػاعدىم على فهم وتطبيق معايتَ التدقيق الداخلي. (.بفا يدؿ على أف أفػراد العينة لديهم خبرة كافية%

 دراسة حسب متغير الخبرة المهنيةل(: تمثيل عينة ا   .10الشكل رقم )
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 (SPSS.21) الباحث بالاعتماد على نتائجمن إعداد : المصدر
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 تحهيم  فقرات  الاستبيانانثاني:   المطهب

 تحليل فقرات سلوؾ المدقق الداخلي  -أولا 

 النزاىة -(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بسلوؾ المدقق الداخلي  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 الداخلي ابؼدققبورص  10
 بأمانة عملو أداء على

   .وحذر ومسؤولية

 0.22 00 0       00 ت

 

 

0.000 000 1.111
*

  موافق 

% 00.2 01.4 

 
     2.4 0.0 

الداخلي  ابؼدقق بورص 10
 على ظفاابغ على

 أي اكتشاؼالقانوف و 
خارجة عن  أفعاؿ

  ابؼهنة. أو القانوف

    ت

 

 

   

 

 

01 00 00 0.26 0.061 006.06 1.111
*

  موافق 

%      

 

 

     

 
21.1 01.1 0.0 

 الداخلي ابؼدقق بورص 10
 في يشتًؾ لا أف على

 أو غتَ قانونية أنشطة
بذلب  معروفة غتَ

بؼهنة التدقيق  الشبهة
 الشركة أو الداخلي

  بها. يعمل التي

1.111 011.10 0.060 0.00 00 00 06 00 02 ت
*

إلى  وافقم 
 حد ما

% 00.2 06.0 01 

 
00.0 00.0 

 الداخلي ابؼدقق بورص 10
 وأف بوتـً أف على

 في برقيق يساىم
 الشرعية الأىداؼ

للشركة التي  والأخلاقية
   .يعمل بها

 04 ت

 
21 

 
01 00 00 0.00 0.000 000.60 1.111

*
 وافقم 

 

% 02 

 
00.0 06.0 00.6 0.00 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 
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من  الثانيفي التًتيب  «ومسؤولية وحذر بأمانة عملو أداء على الداخلي المدققيحرص »جاءت عبارة  -10
، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

 (3.55ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة ) كما بلغ( على التًتيب،  %27.5( و )%30.8بدوافق وموافق بساما )أجابوا 
  (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة. 1.214والابكراؼ ابؼعياري )

خارجة عن  أفعاؿ أي اكتشاؼو  القانوف على ظفاحال الداخلي على المدقق يحرص »جاءت عبارة  -10
في التًتيب الأوؿ من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  « المهنة أو القانوف

( على التًتيب، كما %26.7( و )%29.2الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق بساما )
ؿ على تشتت إجابات عينة (، بفا يد1.260( والابكراؼ ابؼعياري )3.56بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 الدراسة.  

 معروفة غير أو قانونية غير أنشطة في يشترؾ لا أف على الداخلي المدقق يحرص »جاءت عبارة  -  
من حيث درجة ابؼوافقة  الرابعفي التًتيب  «بها يعمل التي الشركة أو لمهنة التدقيق الداخلي تجلب الشبهة

على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.11( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%30( و )     حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.194)

 الشرعية الأىداؼ تحقيق في يساىم وأف يحترـ أف على الداخلي المدقق يحرص »جاءت عبارة  -  
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة  الثالثفي التًتيب  « يعمل بها للشركة التي والأخلاقية

( على %15( و )%41.7) بسامانظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق 
(، بفا يدؿ على تشتت 1.143( والابكراؼ ابؼعياري )3.49التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 إجابات عينة الدراسة.  

 الموضوعية -(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بسلوؾ المدقق الداخلي  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 الداخلي ابؼدقق يلتزـ 12
 في يشارؾ لا أف على
 علاقات أو أنشطة أية
 من أو تضعف ربدا

1.111 000.60 0.000 0.62 00 06 00 04 00 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

% 02.4 00.0 04.0 00.0 01.0 
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تضعف  ابؼفتًض أف
العمليات التي  تقييم

    يقوـ بها.

 الداخلي ابؼدقق يلتزـ 16
 أي عدـ قبوؿ على
 كابؽدايا شيء

، وغتَىا وابػدمات
قد تؤثر على إبداء التي 
ابؼهتٍ عند كتابة  رأيو

 .التقرير

1.111 000.10 0.020 0.00 00 00 02 01 00 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

% 00.6 02 00.0 02.4 04.0 

 الداخلي ابؼدقق يلتزـ 10
كل  عن بالإفصاح

 التي ابؼادية ابغقائق
 قيامو أثناء عرفها

فعدـ  بواجباتو ابؼهنية،
 إلذ الإفصاح يؤدي

 عن تقاريره تشويو
يقوـ  الأنشطة التي

  بتدقيقها.

1.111 010.60 0.006 0.10 00 00 00 00 00 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

% 02.4 00.2 06.6 00.0 02.4 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 أو تضعف ربما علاقات أو أنشطة أية في يشارؾ لا أف على الداخلي المدقق يلتزـ »جاءت عبارة  -12
التًتيب الثاني من حيث درجة ابؼوافقة على برقق في  « العمليات التي يقوـ بها تضعف تقييم المفترض أف من

ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
( والابكراؼ ابؼعياري 2.65( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%28.3( و )23.3%)
 دؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  (، بفا ي1.149)

قد ، التي وغيرىا والخدمات كالهدايا شيء أي عدـ قبوؿ على الداخلي المدقق يلتزـ »جاءت عبارة  -16
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه  الأوؿفي التًتيب  « المهني عند كتابة التقرير تؤثر على إبداء رأيو

العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
( والابكراؼ ابؼعياري 2.94( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%29.2( و )25%)
 ات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجاب1.251)
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 قيامو أثناء عرفها التي المادية الحقائق كل عن بالإفصاح الداخلي المدقق يلتزـ »جاءت عبارة  -10
في التًتيب  « يقوـ بتدقيقها الأنشطة التي عن تقاريره تشويو إلى فعدـ الإفصاح يؤدي بواجباتو المهنية،

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد  الثالث
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %26.6( و )%17.5الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 ابات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إج1.296( والابكراؼ ابؼعياري )3.01العبارة )

 السرية -(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بسلوؾ المدقق الداخلي  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 الداخلي ابؼدقق بورص 14
 قلااع يكوف أف على

 استخداـ بشأفورشيدا 
 ابؼكتسبة ابؼعلومات

بواجباتو  القياـ أثناء
 وبضايتها.

1.111 000.40 0.006 0.00 4 00 00 00 00 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

% 02.4 00.0 00.2 00.0 6.0 

 الداخلي ابؼدقق بورص 10
 يستخدـ لا أفعلى 

التي  ابؼعلومات
 يكتسبها أثناء عملو

 شخصي مكسب لأي
 لا بأي أسلوب أو

 أو القانوف، مع يتفق
 بالأىداؼ يضر

 التي بالأخلاقياتو 
تكوف  أف يفتًض
 التي الشركة في سائدة

 يعمل بها.

1.111 000.00 0.110 0.00 0 00 04 00 00 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

% 0.0 01.4 01 00.0 2.4 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 المعلومات استخداـ بشأفورشيدا  قلااع يكوف أف على الداخلي المدقق يحرص »جاءت عبارة  -14
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من  الثانيفي التًتيب  «بواجباتو وحمايتها القياـ أثناء المكتسبة

( %24.2وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
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(، بفا يدؿ 1.176( والابكراؼ ابؼعياري )3.19العبارة )( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %27.5و)
 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

 التي يكتسبها أثناء عملو المعلومات يستخدـ لا أفعلى  الداخلي المدقق يحرص »جاءت عبارة  -10
 يفترض التي بالأخلاقياتو  بالأىداؼ يضر أو القانوف، مع يتفق لا بأي أسلوب أو شخصي لأي مكسب

في التًتيب الأوؿ من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة   « يعمل بها التي الشركة في تكوف سائدة أف
 (%30.8من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

(، بفا يدؿ 1.002( والابكراؼ ابؼعياري )3.23العبارة )( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %40)و
 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

 الكفاءة -: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بسلوؾ المدقق الداخلي(  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 ابؼدققوفبورص  01
 أف وف علىالداخلي

مهامهم  يؤدوا
 بابؼعرفة ابػدماتية

 وابؼهارة وابػبرة
الضرورية التي تتطلبها 
وظيفة ومهنة التدقيق 

   .الداخلي

1.111 002.00 0.000 0.62 00 01 00 00 00 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

% 01 02.4 02.4 02 00.2 

 الداخلي ابؼدققيلتزـ  00
 خدمات ييؤد أفب

 طبقاً  التدقيق الداخلي
ابؼهنية  ابؼمارسة بؼعايتَ

 .للتدقيق الداخلي

 04 0 ت
 

00 00 

 

 

00 0.00 0.004 000.40 1.111
*

 وافقم 

% 0.2 00.0 
 

01 00.0 

 

 

04.0 

 الداخلي ابؼدققيلتزـ  00
 باستمراريعمل  أفب

 وكفاءتبرستُ   على
التي  دماتابػ وجودة

 .يقدمها للشركة

 01 00 ت
 

00 01 

 

 

00 0.60 0.002 006.00 1.111
*

موافق إلى  
 حد ما

% 01.4 00.0 04.0 4.0 04.0 
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 الداخلي ابؼدققبورص  00
لديو أف يكوف  على

التدريب الكافي على 
إجراء عمليات التدقيق 

 .الداخلي

 02 00 0 ت

 

 

 

00 01 

 

 

 

0.00 0.000 014.66 1.111
*

 موافق 

% 0.2 00.2 00.0 00.0 06.0 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 والخبرة بالمعرفة الخدماتية مهامهم يؤدوا أف وف علىالداخلي المدققوفيحرص  »جاءت عبارة  -01
في التًتيب الأوؿ من حيث درجة ابؼوافقة   «الضرورية التي تتطلبها وظيفة ومهنة التدقيق الداخلي والمهارة

الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة 
( والابكراؼ ابؼعياري 2.65( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%25.8( و )%15.8حد ما )

  (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.273)

 الممارسة لمعايير طبقاً  الداخليالتدقيق  خدمات ييؤد أفب الداخلي المدققيلتزـ  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد  الرابعفي التًتيب   « المهنية للتدقيق الداخلي

( على %28.3( و )%33.3عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ على تشتت 1.228( والابكراؼ ابؼعياري )3.38ابغسابي بؽذه العبارة )التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط 

 إجابات عينة الدراسة.  

التي  خدماتال وجودة وكفاءتتحسين   على باستمراريعمل  أفب الداخلي المدققيلتزـ  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  الثانيفي التًتيب  « يقدمها للشركة

( على التًتيب،  %40( و )%30.8الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
ات عينة (، بفا يدؿ على تشتت إجاب1.415( والابكراؼ ابؼعياري )2.29كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 الدراسة.  

لديو التدريب الكافي على إجراء عمليات أف يكوف  على الداخلي المدققيحرص  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  لثالثافي التًتيب  « التدقيق الداخلي

( على التًتيب،  %29.2( و )%22.5الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
ابات عينة (، بفا يدؿ على تشتت إج1.321( والابكراؼ ابؼعياري )2.55كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 الدراسة.  
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 تحليل فقرات صفات المدقق الداخلي  -ثانيا 

 الاستقلالية -المدقق الداخليصفات ب(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة   .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

يتمتع ابؼدقق الداخلي  00
باستقلالية تنظيمية من 
خلاؿ ارتباطو بأعلى 
مستوى في ابؽيكل 
التنظيمي للشركة، و 
إمكانية اتصالو ابؼباشر 

الإدارة التي بدجلس 
يدعم استقلالو 
ويساعده في توصيل 
تقارير التدقيق الداخلي 

 ونتائجو وتوصياتو.

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                         

يتمتع ابؼدقق الداخلي  02
باستقلالية مهنية عندما 
يؤدي أعمالو وواجباتو 

أو  دوف أي قيود
تدخل أو ضغوط من 
طرؼ ابعهات 

)الأقساـ/ابؼصالح( 
ابػاضعة لعملية 
 التدقيق؛ وألا يتأثر

بزطيط  الغتَ عند بآراء
 .وتنفيذ برنامج التدقيق

       ت

 
                           1.111

*
 موافق 

%         

 
               

يتمتع ابؼدقق الداخلي  06
باستقلالية فنية من 
خلاؿ اكتسابو أعلى 

أثناء  ابؼهارة درجات
والتي يتم  أداء عملو،
 خلاؿ تعزيزىا من

 العلمية ابؼؤىلات
 والتدريب العالية

          ت

 
                        1.111

*
 موافق  

%                
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 .ابؼناسب
ابؼدقق الداخلي يتمتع  00

باستقلالية مالية من 
خلاؿ اعتماد 
بـصصات مالية 
ومكافئات لقسم 
التدقيق الداخلي من 
 قبل بؾلس الإدارة،

 من النوع وىذا
الاستقلالية يعتبر 

للاستقلالية  امتداد
   ابؼهنية )التنظيمية(.

 02 ت

 

 

 

      00 

 

 

 

                     1.111
*

موافق اؿ  
 حد ما

% 00.0           01 

 

 

    

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

يتمتع المدقق الداخلي باستقلالية تنظيمية من خلاؿ ارتباطو بأعلى مستوى في  »جاءت عبارة  -00
ويساعده في الهيكل التنظيمي للشركة، و إمكانية اتصالو المباشر بمجلس الإدارة التي يدعم استقلالو 

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه  الرابعفي التًتيب  «توصيل تقارير التدقيق الداخلي ونتائجو وتوصياتو
العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 

(، 1.182( والابكراؼ ابؼعياري )2.71ابغسابي بؽذه العبارة )( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط %35( و )21%)
 بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

يتمتع المدقق الداخلي باستقلالية مهنية عندما يؤدي أعمالو وواجباتو دوف أي قيود  »جاءت عبارة  -02
الغير  بآراء التدقيق؛ وألا يتأثرأو تدخل أو ضغوط من طرؼ الجهات )الأقساـ/المصالح( الخاضعة لعملية 

في التًتيب الأوؿ من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة  «تخطيط وتنفيذ برنامج التدقيق عند
( %23.3( و )%28.3نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

(، بفا يدؿ على تشتت 1.187( والابكراؼ ابؼعياري )3.62ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )على التًتيب، كما بلغ 
 إجابات عينة الدراسة.  

أثناء  المهارة درجاتيتمتع المدقق الداخلي باستقلالية فنية من خلاؿ اكتسابو أعلى  »جاءت عبارة  -06
في التًتيب الثاني من  «المناسب والتدريب العالية العلمية المؤىلات خلاؿ والتي يتم تعزيزىا من أداء عملو،

حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
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على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة  (%29.2( و )    %)أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.011والابكراؼ ابؼعياري )( 3.45)

يتمتع المدقق الداخلي باستقلالية مالية من خلاؿ اعتماد مخصصات مالية ومكافئات  »جاءت عبارة  -00
 المهنيةللاستقلالية  الاستقلالية يعتبر امتداد من النوع وىذا لقسم التدقيق الداخلي من قبل مجلس الإدارة،

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث  ثالثفي التًتيب ال «
( على التًتيب، كما بلغ %29.2( و )%29.2بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق بساما وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.197ابؼعياري )( والابكراؼ 2.75ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 المهارة -: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة صفات المدقق الداخلي(  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

يتوفر ابؼدقق الداخلي  04
ودراية  معرفةعلى 

بإجراءات برقيق 
 برنامج التدقيق
بالأقساـ أو ابؼصالح 

 التي يقوـ بتدقيقها.

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                       

يتوفر ابؼدقق الداخلي  00
 الكافية القدرةعلى 

 لحكم )تقييم( علىل
أبنية ابؼعلومات  مدى

عن الأقساـ و  المجمعة
ابؼصالح التي يقوـ 

 بتدقيقها.

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                       

يتوفر ابؼدقق الداخلي  01
برديد  على القدرة على

أثناء تنفيذ  الأوليات
عمليات التدقيق 

 الداخلي.

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                     

يتوفر ابؼدقق الداخلي  00
  على القدرة على

)  كسب احتًاـ الغتَ

1.111                                  ت
*

الى  وافقم 
 حد ما
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الدبلوماسية في التعامل 
والقدرة  مع الغتَ(.

على التعامل مع 
 في العمل طو ضغ

أقساـ أو مصالح 
 الشركة.

%                         

يتوفر ابؼدقق الداخلي  00
على  القدرة على

 مع الغتَ الاتصاؿ
)خاصة مهارة 

 الاستماع للغتَ(.

1.111                                 ت
*

 موافق 

%                  

يتوفر ابؼدقق الداخلي  00
 على بذنب القدرة على

  (صغائر الأمور)
والاىتماـ بالأمور 

بذنب )  الأساسية
حالات تعارض 
ابؼصالح بالشركة و 

 (.إضافة قيمة بؽا

       ت

 

                         1.111
*

 موافق 

%           

 

     
 

 

        

 يتوفر لدى 00
 الكافية القدرة ابؼدقق

على تصنيف حالات 
لأنشطة  عدـ ابؼطابقة

الشركة مع الأىداؼ 
  ابؼسطرة.

1.111                                 ت
*

 موافق 

%                       

 يتوفر ابؼدقق الداخلي 02
على القدرة على  

إيصاؿ الفهم الصحية 
 بؼوظفي الشركة حوؿ

 في الداخلي دور ابؼدقق
 العمل أساليب تطوير

   . اوبرسينه بالشركة

1.111                                  ت 
*

موافق إلى  
                       % حد ما

يتوفر ابؼدقق الداخلي  06
على القدرة على 
الاستفادة من الأخطاء 
التي ارتكبها في 
عمليات التدقيق 
السابقة، و بذنب 

 
 ت

       ت
 

   

 

                     1.111
*

موافق إلى  
 حد ما

% %          
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 الوقوع فيها مستقبلا.
يتوفر ابؼدقق الداخلي  00

ابؼهارات على القدرة و 
الكافية التي تسمة لو 
بتدقيق بؾالات وأقساـ 
أخرى بالشركة غتَ 

 قسم المحاسبة و ابؼالية.

 موافق  *1.111                                 ت

%                         

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

بالأقساـ  ودراية بإجراءات تحقيق برنامج التدقيق معرفةيتوفر المدقق الداخلي على  »جاءت عبارة  -04
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة  السادسفي التًتيب  « المصالح التي يقوـ بتدقيقها أو

( %27.7( و)%38.6نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ على تشتت 1.062( والابكراؼ ابؼعياري )3.56على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 إجابات عينة الدراسة.  

أىمية  مدى لحكم )تقييم( علىل الكافية القدرةيتوفر المدقق الداخلي على  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة  الثامنفي التًتيب  « عن الأقساـ و المصالح التي يقوـ بتدقيقها المعلومات المجمعة

على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.32( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%30.7( و)%42.6حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.906)

أثناء تنفيذ عمليات التدقيق  تحديد الأوليات على القدرة يتوفر المدقق الداخلي على »جاءت عبارة  -01
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  العاشرفي التًتيب  « الداخلي

( على التًتيب، كما بلغ %30.7( و)%23.8حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.187( والابكراؼ ابؼعياري )2.90ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

الدبلوماسية في  - كسب احتراـ الغير  على القدرة يتوفر المدقق الداخلي على »جاءت عبارة  -00
 الثامنفي التًتيب  « أقساـ أو مصالح الشركة في العمل طو ضغوالقدرة على التعامل مع  -التعامل مع الغير

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %29.7( و)%27.5أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.986( والابكراؼ ابؼعياري )3.47)
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خاصة مهارة الاستماع - مع الغير على الاتصاؿ القدرة يتوفر المدقق الداخلي على »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  الأوؿفي التًتيب  «-للغير

( على التًتيب، كما بلغ %30.7( و)%40.6حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.887( والابكراؼ ابؼعياري )3.71ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

والاىتماـ بالأمور  صغائر الأمور على تجنب القدرة يتوفر المدقق الداخلي على »جاءت عبارة  -00
في التًتيب الثاني من حيث درجة  «-تجنب حالات تعارض المصالح بالشركة و إضافة قيمة لها - الأساسية

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
( 3.64( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%39.6( و)%31.7وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.965والابكراؼ ابؼعياري )

لأنشطة الشركة  على تصنيف حالات عدـ المطابقة الكافية القدرة يتوفر لدى المدقق »جاءت عبارة  -00
في التًتيب الرابع من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد  « مع الأىداؼ المسطرة

( على %28.7( و)%40.6عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ على تشتت 0.993( والابكراؼ ابؼعياري )3.57التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 إجابات عينة الدراسة.  

 يتوفر المدقق الداخلي على القدرة على إيصاؿ الفهم الصحيح لموظفي الشركة حوؿ »جاءت عبارة  -02
إبراز  على لا يقتصر دوره وأف ا،وتحسينه بالشركة العمل أساليب تطوير في الداخلي دور المدقق

 التي التوصيات والاقتراحات وتقديم الحلوؿ إيجاد إلى يمتد بل الانحرافات، مقدار الملاحظات وبياف
في التًتيب السابع من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر   «على الشركةبالفائدة  عودت

( على %28.7( و)%42.6أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ على تشتت 0.993( والابكراؼ ابؼعياري )3.46التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 إجابات عينة الدراسة.  

يتوفر المدقق الداخلي على القدرة على الاستفادة من الأخطاء التي ارتكبها في  »جاءت عبارة  -06
من حيث درجة ابؼوافقة على  ابػامسفي التًتيب  « مستقبلاعمليات التدقيق السابقة، و تجنب الوقوع فيها 
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برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.65( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%23.8( و)%50.5ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.888)

يتوفر المدقق الداخلي على القدرة والمهارات الكافية التي تسمح لو بتدقيق مجالات  »جاءت عبارة  -00
في التًتيب الثالث من حيث درجة ابؼوافقة على برقق  « وأقساـ أخرى بالشركة غير قسم المحاسبة والمالية

ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.62( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%20.8( و)54.5%)
 ا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  (، بف0.896)

   العناية المهنية اللازمة -صفات المدقق الداخليب(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة      )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

بورص ابؼدقق الداخلي  04
على الالتزاـ بتطبيق 
معايتَ ابؼمارسة ابؼهنية 
وقواعد السلوؾ ابؼهتٍ 
للتدقيق الداخلي، 
وحتى قواعد السلوؾ 

 بها بالشركة.ابؼعموؿ 

1.111                             06    ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%      01 00.0         

بورص ابؼدقق الداخلي  00
على مراعاة ابؼخاطر 
ابؼرتبطة بأداء مهاـ 

 التدقيق.

1.111                        01 32    ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%      26.7 00.0          

بورص ابؼدقق الداخلي  01
إمكانية  على مراعاة

استخداـ تقنيات 
 ،التدقيق ابؼؤبسنة

وتقنيات برليل 
 البيانات الأخرى

لتطوير نوعية  )ابغديثة(
 .عملو وفعاليتو

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                     
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الداخلي  بورص ابؼدقق 00
تأثتَ مراعاة  على

ابػدمة ابؼراد أداؤىا 
برنامج أو على نطاؽ 

خطة التدقيق ابؼعتمدة 
و الأىداؼ ابؼسطرة 
من طرؼ إدارة التدقيق 

 الداخلي.

1.111                                  ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                        

بورص ابؼدقق الداخلي  00
تقدير ابؼوارد على 

 اللازمة لأداء ابؼهاراتو 
مهاـ وأعماؿ التدقيق 

 درجةبدقة، مع مراعاة 
ه ابؼهاـ، تعقيد ىذ

والأىداؼ ابؼراد 
 برقيقها.

موافق إلى  *1.111                         00 00    ت
 حد ما

%      02.4 00.2           

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

يحرص المدقق الداخلي على الالتزاـ بتطبيق معايير الممارسة المهنية وقواعد السلوؾ  »جاءت عبارة  -28
من حيث درجة  الثانيفي التًتيب  « المهني للتدقيق الداخلي، وحتى قواعد السلوؾ المعموؿ بها بالشركة

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
( 3.341( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%30( و)%33.3وموافق إلذ حد ما )

 ات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجاب1.170والابكراؼ ابؼعياري )

في  « يحرص المدقق الداخلي على مراعاة المخاطر المرتبطة بأداء مهاـ التدقيق »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت  الأوؿالتًتيب 

( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط %26.7( و)%33.3نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.147( والابكراؼ ابؼعياري )3.39ابغسابي بؽذه العبارة )

 ،إمكانية استخداـ تقنيات التدقيق المؤتمنة يحرص المدقق الداخلي على مراعاة »جاءت عبارة  -01
في التًتيب الثالث من حيث درجة ابؼوافقة  « لتطوير نوعية عملو وفعاليتو الحديثةوتقنيات تحليل البيانات 

على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ 



 الدراسة التطبيقية. ..............................................................الفصل الرابع ........
 

295 

 

( والابكراؼ ابؼعياري 3.18( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%35( و)%27.5حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.051)

برنامج أو تأثير الخدمة المراد أداؤىا على نطاؽ مراعاة  يحرص المدقق الداخلي على »جاءت عبارة  -00
من حيث  الرابعفي التًتيب  « والأىداؼ المسطرة من طرؼ إدارة التدقيق الداخليخطة التدقيق المعتمدة 

درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا 
( 3.10( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%30.8( و)%23.3بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.203والابكراؼ ابؼعياري )

مهاـ وأعماؿ  اللازمة لأداء المهاراتيحرص المدقق الداخلي على تقدير الموارد و  »جاءت عبارة  -00
من حيث  ابػامسفي التًتيب  « ه المهاـ، والأىداؼ المراد تحقيقهاتعقيد ىذ درجةالتدقيق بدقة، مع مراعاة 

درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا 
( 3.02( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%15.8( و)%27.5بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.365والابكراؼ ابؼعياري )

 التحسين المهني المستمر -(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة صفات المدقق الداخلي  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

توكل مسؤولية التطوير  00
ابؼهتٍ ابؼستمر 
للمدققتُ الداخليتُ 
إلذ شخص أو بؾموعة 
من الأشخاص 
يتمتعوف بصلاحيات 
وخبرات مناسبة لتطوير 

ابؼدققتُ أداء 
 .الداخليتُ

1.111              0.16               ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                         

يشرؼ على متابعة  00
برامج التدقيق الداخلي 

1.111              0.00                ت
*

 موافق 
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التي تضعها الشركة، 
والتي برتوي على 
بيانات بالأىداؼ و 
ابؼتطلبات الأساسية 
للتعليم و/ أو ابػبرة 

مؤىلتُ أشخاص 
 .علميا وعمليا

%                       

يتم إعداد برنامج  02
توجيهي متعلق بالشركة 
وبابؼهنة للمدققتُ 
الداخليتُ ابعدد، من 
خلاؿ هيئة مطبوعات 
وبرامج مصممة لإعلاـ 
ابؼدققتُ ابعدد 

ابؼهنية  مبدسؤولياه
   .والفرص ابؼتاحة بؽم

1.111              0.61                ت
*

  لا اوفق 

%                      

يتم عقد ندوات  06
توجيهية لشرح 
ابؼسؤوليات ابؼهنية 
للمدققتُ الداخليتُ 

 .وسياسات الشركة

1.111                                  ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                         

يتم برديد متطلبات  00
التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر 
للمدققتُ الداخليتُ 
بالشركة بدختلف 

 مستوياهم.

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما

%                        

يتم تشجيع ابؼدققتُ  04
الداخليتُ على 
ابؼشاركة في البرامج 
والدورات ابػارجية 
للتعليم ابؼهتٍ ابؼستمر 

 وتطوير ابؼهارات.

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما

%                        

يتم تشجيع ابؼدققتُ  00
الداخليتُ على 
الانضماـ )الابلراط( 
والعضوية في ابؼنظمات 
ابؼهنية )معاىد، 
بصعيات، منظمات ... 

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما
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 .الخ(
  %                       

تتم مراقبة برامج التعليم  01
ابؼهتٍ ابؼستمر 

الداخليتُ  للمدققتُ
والاحتفاظ بسجلات 
مناسبة للشركة 
وللمدققتُ، من خلاؿ 
متابعة سجلات 
مشاركاهم في مهاـ 
التدقيق بصورة دورية، 
لتحديد مدى الالتزاـ 
بدتطلبات ابعودة في 
أعماؿ التدقيق 

 .الداخلي

موافق إلى  *1.111                                ت
 حد ما

%                      

تتم متابعة تقييم  00
التقارير والسجلات 
الأخرى ابؼهيأة لبرامج 
التعليم ابؼهتٍ ابؼستمر 
للمدققتُ الداخليتُ 
بصورة دورية، لغرض 
تقييم ما إذا كانت 
ىذه البرامج قد قدمت 
بشكل فعاؿ وحققت 

 .أىدافها

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما

%                      

يساىم التحستُ  00
ابؼستمر بعودة أعماؿ 
التدقيق الداخلي في 
تعزيز ثقة ابؼسابنتُ 
والأطراؼ الأخرى التي 
بؽا مصلحة بالشركة ) 

 أصحاب ابؼصالح(.

 موافق  *1.111              0.06               ت

%                       

 برستُ جودةيساىم  00
 في التدقيق الداخلي

 الوضع وتقييم برليل
 القائم لأنشطة الشركة؛

ابؼناطق  لتحديد
 )النشاطات والوظائف(

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                        
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 .برسينها ابؼطلوب
برستُ جودة يساىم  00

 في التدقيق الداخلي
 ابغلوؿ عن البحث
 لتحقيق ابؼمكنة

 .الأىداؼ

موافق إلى  *1.111                      00 04 01    ت
 حد ما

%     02 00.0 02.4      

برستُ جودة يساىم  02
 في التدقيق الداخلي

 ابغلوؿ ىذه تقييم
 .أنسبها واختيار

موافق إلى  *1.111                   06 00 02 01    ت
 حد ما

%      02 00.2      

 

00.0 

 برستُ جودةيساىم  06
 في التدقيق الداخلي 

التحقق،  القياس،
 والتقييم التحليل،

 التطبيق، لنتائج
أىداؼ جودة  لتحديد

التي  التدقيق الداخلي
 .برقيقها تم

موافق إلى  *1.111                         00 04    ت
 حد ما

%     00.0 02.4         

      

يساىم التقييم الداخلي    
بعودة التدقيق الداخلي 
في برديد السمات 
الشخصية وابؼعرفة 
وابؼهارات للوفاء 
ببرنامج التدقيق وتقييم 
ابؼعرفة وابؼهارات 

 .ابؼناسبة

 موافق  *1.111              0.04                ت

%                       

يساىم التقييم الداخلي    
بعودة التدقيق الداخلي 
 في وضع معايتَ التقييم

من خلاؿ استخداـ 
معايتَ التدقيق الكمية 

 .والكيفية

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                          

يساىم التقييم الداخلي    
من طرؼ ابؼدير 
التنفيذي للتدقيق 
الداخلي بعودة التدقيق 
الداخلي في اختيار 
طريقة التقييم ابؼناسبة، 

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                       
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من خلاؿ استخداـ 
مزيج من الطرؽ 
ابؼختلفة للوصوؿ إلذ 
نتائج برقق أىداؼ 
التدقيق وتكوف عادلة 
 وبيكن الاعتماد عليها.

يساىم التقييم الداخلي    
بعودة التدقيق الداخلي 
في تنفيذ نتائج التقييم، 
فابؼعلومات التي تم 
بذميعها حوؿ ابؼدقق 
الداخلي يتم مقارنتها 
مع معايتَ التدقيق 
ابؼوضوعة، وإذا لد يكن 
الشخص )ابؼدقق( 

بدعايتَ التقييم معنيا 
فإنو بوتاج إلذ تدريب 
إضافي أو خبرة عمل 
أو خبرة تدقيق إضافية، 
و بعدىا يتم تقييمو 

 مرة أخرى.

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                      

 أعماؿ إجراءيتم    
 على ابػارجي التقييم
 كل واحدة مرة الأقل
 بواسطة سنوات بطس

تدقيق  أو فريق دققم
 من مؤىل ومستقل

ج الشركة )مدقق خار 
 خارجي(.

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%      

 أعماؿ إجراءيتم    
 ابػارجي التقييم

لأعماؿ التدقيق 
الداخلي من خلاؿ 
ضماف وجود أو توفر 

 أو ابػارجيتُ ابؼدققتُ
 ابػارجي لتدقيقا فريق

 ؤىلاتعلى ابؼ
 في بدا، ستقلاليةلاوا

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما

%                       
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 احتمالات يأذلك 
 في تضارب لوجود
 .ابؼصالح

بوصل ابؼدقق ابػارجي    
على فهم كاؼ 
لأعماؿ التدقيق 
الداخلي، لغرض 
مساعدتو في بزطيط 
عملية التدقيق وتطوير 

 .منهاج فعاؿ لإبقازىا

 موافق  *1.111              0.00               ت

%                        

وجود تدقيق داخلي    
فعاؿ، يسمة للمدقق 
ابػارجي بإجراء تعديل 
في طبيعة وتوقيت 
الإجراءات واختصارىا 

 بسهولة.

 موافق *1.111                                 ت

%                         

يقرر ابؼدقق ابػارجي    
في بعض ابغالات وبعد 
مراعاتو لأعماؿ 
التدقيق الداخلي بأنو 
لا يوجد تأثتَ للتدقيق 
الداخلي على إجراءات 
التدقيق ابػارجي، بفا 
بهعلو يقوـ بإجراء 
تعديل في طبيعة و 

 .برنامج التدقيقتوقيت 

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما

%                     

خلاؿ عملية التخطيط    
للتدقيق يقوـ ابؼدقق 
ابػارجي بإجراء تقييم 
أولر لوظيفة التدقيق 
الداخلي، وذلك في 
حالة ظهور دلائل بأف 
أعماؿ التدقيق 
الداخلي مناسبة 
للتدقيق ابػارجي 
للبيانات ابؼالية و 
المحاسبية في بؾالات 

 .بؿددة

 موافق *1.111        0.000           00 00    ت

%          
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يؤثر تقييم ابؼدقق    
ابػارجي الأولر لوظيفة 
التدقيق الداخلي في 
قراره حوؿ مدى 
استفادتو من أعماؿ 

الداخلي، فيما التدقيق 
بىص تعديل طبيعة 
وتوقيت ومدى 
إجراءات التدقيق 

 .ابػارجي

موافق إلى  *1.111                                ت
 حد ما

%                      

لغرض ابغصوؿ على    
فهم لوظيفة التدقيق 
الداخلي وابقاز التقييم 
الأولر بؽا، فإف ابؼدقق 
ابػارجي يطلع على 
العوامل ابؼرتبطة بأداء 
مهاـ التدقيق الداخلي 
مثل: )ابؼوقع في ابؽيكل 
التنظيمي، نطاؽ 
الوظيفة، الكفاءة 
الفنية، العناية ابؼهنية 

 اللازمة(.

موافق إلى  *1.111                         00 01    ت
 حد ما

%      02 06.0           

تساعد الرقابة على    
التدقيق جودة أعماؿ 

الداخلي على تأكيد 
 الالتزاـ بابؼعايتَ ابؼهنية.

موافق إلى  *1.111                                 ت
 حد ما

%                        

تساىم الرقابة على    
التدقيق جودة أعماؿ 

الداخلي في تضييق 
فجوة التوقعات في 

 التدقيق.

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                        

تساىم الرقابة على    
التدقيق جودة أعماؿ 

الداخلي في تعزيز 
إمكانية اكتشاؼ 
ابؼخالفات والأخطاء 
ابؼوجودة في القوائم 

 ابؼالية.

 موافق *1.111              0.20       00 00   ت

%     02 00.2           
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تساىم الرقابة على    
التدقيق جودة أعماؿ 

الداخلي في بزفيض 
صراعات وتكاليف 

 الوكالة.

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                        

تساىم الرقابة على    
التدقيق جودة أعماؿ 

الداخلي في تدعيم 
مفهوـ حوكمة 
الشركات بفا بوقق في 
النهاية أىداؼ الشركة، 
وبوسن سبل الاتصاؿ 
بتُ الإدارة و ابؼسابنتُ 
 وأصحاب ابؼصالح.    

موافق إلى  *1.111                                  ت
 حد ما

%                       

تساىم الرقابة على    
التدقيق جودة أعماؿ 

الداخلي على زيادة 
الثقة في تقرير التدقيق 
ومصداقية القوائم ابؼالية 
التي تستخدـ في ابزاذ 
القرارات من جانب 
العديد من الأطراؼ 
ابؼهتمة بنشاط 

 .التدقيق

 موافق  *1.111              0.60       04 00    ت

%               

 

         

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

توكل مسؤولية التطوير المهني المستمر للمدققين الداخليين إلى شخص أو مجموعة  »جاءت عبارة  -00
ابػامس في التًتيب  « من الأشخاص يتمتعوف بصلاحيات وخبرات مناسبة لتطوير أداء المدققين الداخليين

برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين من حيث درجة ابؼوافقة على 
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %28.3( و)%30.8أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.097( والابكراؼ ابؼعياري )3.62)

يشرؼ على متابعة برامج التدقيق الداخلي التي تضعها الشركة، والتي تحتوي على  »جاءت عبارة  -00
في التًتيب  « بيانات بالأىداؼ و المتطلبات الأساسية للتعليم و/ أو الخبرة أشخاص مؤىلين علميا وعمليا



 الدراسة التطبيقية. ..............................................................الفصل الرابع ........
 

303 

 

الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  الأوؿ
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %22.5( و)%39.2الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.152( والابكراؼ ابؼعياري )3.18العبارة )

بالشركة وبالمهنة للمدققين الداخليين الجدد، من  يتم إعداد برنامج توجيهي متعلق »جاءت عبارة  -02
 المهنية والفرص المتاحة لهم مخلاؿ تهيئة مطبوعات وبرامج مصممة لإعلاـ المدققين الجدد بمسؤولياته

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث  التاسعفي التًتيب  «
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط %22.5( و)%24.2الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )بلغت نسبة الأفراد 

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.256( والابكراؼ ابؼعياري )2.86ابغسابي بؽذه العبارة )

الداخليين وسياسات يتم عقد ندوات توجيهية لشرح المسؤوليات المهنية للمدققين  »جاءت عبارة  -06
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  الثانيفي التًتيب  « الشركة

( على التًتيب، كما بلغ %33.3( و)%2.5حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.189والابكراؼ ابؼعياري )( 3.27ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

يتم تحديد متطلبات التعليم المهني المستمر للمدققين الداخليين بالشركة بمختلف  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  السادسفي التًتيب  « مستوياتهم

( على التًتيب،  %40.8( و)%22.5الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
بات عينة (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.037( والابكراؼ ابؼعياري )2.97كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 الدراسة.  

يتم تشجيع المدققين الداخليين على المشاركة في البرامج والدورات الخارجية  »جاءت عبارة  -04
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة  ثامنفي التًتيب ال « للتعليم المهني المستمر وتطوير المهارات

( %19.2من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ 1.092( والابكراؼ ابؼعياري )2.79( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%27.5و)

 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  
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يتم تشجيع المدققين الداخليين على الانضماـ )الانخراط( والعضوية في المنظمات  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  الثالثفي التًتيب  « المهنية

( على التًتيب، كما بلغ %35( و)%29.2حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 ت عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجابا1.085( والابكراؼ ابؼعياري )3.18ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

تتم مراقبة برامج التعليم المهني المستمر للمدققين الداخليين والاحتفاظ بسجلات »جاءت عبارة  -01
مناسبة للشركة وللمدققين، من خلاؿ متابعة سجلات مشاركاتهم في مهاـ التدقيق بصورة دورية، لتحديد 

من حيث درجة ابؼوافقة على  السابعفي التًتيب  « مدى الالتزاـ بمتطلبات الجودة في أعماؿ التدقيق الداخلي
برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد 

( والابكراؼ ابؼعياري 2.93( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%37.5( و)%25ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.989)

تتم متابعة تقييم التقارير والسجلات الأخرى المهيأة لبرامج التعليم المهني المستمر  »جاءت عبارة  -00
للمدققين الداخليين بصورة دورية، لغرض تقييم ما إذا كانت ىذه البرامج قد قدمت بشكل فعاؿ وحققت 

في التًتيب الرابع من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  « أىدافها
( على التًتيب، كما بلغ %38.3( و)%25حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  (، بفا 0.996( والابكراؼ ابؼعياري )3.09ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 يساىم التحسين المستمر لجودة أعماؿ التدقيق الداخلي في تعزيز ثقة المساىمين »جاءت عبارة  -00
في التًتيب الأوؿ من حيث درجة  « والأطراؼ الأخرى التي لها مصلحة بالشركة ) أصحاب المصالح(

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
( 3.38( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%22.5( و)%34.2وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.160والابكراؼ ابؼعياري )

القائم لأنشطة  الوضع وتقييم تحليل في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  »جاءت عبارة  -00
في التًتيب الثاني من حيث درجة  « تحسينها المطلوب المناطق )النشاطات والوظائف( لتحديد الشركة؛

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
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( 3.18( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%32.5( و)%26.7وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.228والابكراؼ ابؼعياري )

 لتحقيق الممكنة الحلوؿ عن البحث في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  »جاءت عبارة  -00
في التًتيب الثالث من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  « الأىداؼ

( على التًتيب، كما بلغ %25( و)%38.3حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  0.996( والابكراؼ ابؼعياري )3.09ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

في  « أنسبها واختيار الحلوؿ ىذه تقييم في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  »جاءت عبارة  -02
التًتيب الرابع من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة 

( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %29.5( و)%25الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.387( والابكراؼ ابؼعياري )2.64العبارة )

 لنتائج والتقييم التحقق، التحليل، القياس، في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  »جاءت عبارة  -06
في التًتيب الثالث من حيث درجة  « تحقيقها التي تم أىداؼ جودة التدقيق الداخلي لتحديد التطبيق،

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
( 2.66( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%25.8( و)%23.8وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.287والابكراؼ ابؼعياري )

يساىم التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي في تحديد السمات الشخصية  »جاءت عبارة  -00
من حيث  الأوؿفي التًتيب  « والمعرفة والمهارات للوفاء ببرنامج التدقيق وتقييم المعرفة والمهارات المناسبة

درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا 
( 2.56( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%23.3( و)%30.8بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.228والابكراؼ ابؼعياري )

من خلاؿ  يساىم التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي في وضع معايير التقييم »جاءت عبارة  -04
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة  الثالثفي التًتيب  « استخداـ معايير التدقيق الكمية والكيفية
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( %25نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت 
(، بفا يدؿ 0.996( والابكراؼ ابؼعياري )3.09( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%38.3و)

 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

للتدقيق الداخلي لجودة التدقيق يساىم التقييم الداخلي من طرؼ المدير التنفيذي  »جاءت عبارة  -00
الداخلي في اختيار طريقة التقييم المناسبة، من خلاؿ استخداـ مزيج من الطرؽ المختلفة للوصوؿ إلى 

من حيث درجة ابؼوافقة  الثانيفي التًتيب  « نتائج تحقق أىداؼ التدقيق وتكوف عادلة ويمكن الاعتماد عليها
راد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أف

( والابكراؼ ابؼعياري 3.14( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%29.2( و)%26.7حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.174)

الداخلي لجودة التدقيق الداخلي في تنفيذ نتائج التقييم، فالمعلومات يساىم التقييم  »جاءت عبارة  -21
التي تم تجميعها حوؿ المدقق الداخلي يتم مقارنتها مع معايير التدقيق الموضوعة، وإذا لم يكن الشخص 
)المدقق( معنيا بمعايير التقييم فإنو يحتاج إلى تدريب إضافي أو خبرة عمل أو خبرة تدقيق إضافية، و 

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر  الرابعفي التًتيب  « ىا يتم تقييمو مرة أخرىبعد
( على %26.7( و)%26.7أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

(، بفا يدؿ على تشتت 1.235والابكراؼ ابؼعياري )( 2.98التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )
 إجابات عينة الدراسة.  

 بواسطة سنوات خمس كل واحدة مرة الأقل على الخارجي التقييم أعماؿ إجراءيتم  »جاءت عبارة  -20
من حيث درجة  ابػامسفي التًتيب  « ج الشركة )مدقق خارجي(خار  من مؤىل ومستقلتدقيق  أو فريق دققم

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
( 3.21( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%31.7( و)%28.3وموافق إلذ حد ما )

 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.141والابكراؼ ابؼعياري )

لأعماؿ التدقيق الداخلي من خلاؿ ضماف وجود  الخارجي التقييم أعماؿ إجراءيتم  »جاءت عبارة  -20
 يأذلك  في بما، ستقلاليةلاوا مؤىلاتعلى ال الخارجي لتدقيقا فريق أو الخارجيين المدققينأو توفر 
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من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من  الرابعفي التًتيب  « المصالح في تضارب لوجود احتمالات
( %25.8وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

(، بفا يدؿ 1.150( والابكراؼ ابؼعياري )3.23( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%31.7و)
 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

يحصل المدقق الخارجي على فهم كاؼ لأعماؿ التدقيق الداخلي، لغرض مساعدتو  »جاءت عبارة  -20
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق  الثانيفي التًتيب  «في تخطيط عملية التدقيق وتطوير منهاج فعاؿ لإنجازىا

ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.04( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%30.8( و)31.7%)
 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.073)

وجود تدقيق داخلي فعاؿ، يسمح للمدقق الخارجي بإجراء تعديل في طبيعة وتوقيت  »جاءت عبارة  -20
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة  لثفي التًتيب الثا «الإجراءات واختصارىا بسهولة

 (%34.2)و (%32.5)نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
(، بفا يدؿ على تشتت 1.007( والابكراؼ ابؼعياري )3.48على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 إجابات عينة الدراسة.  

يقرر المدقق الخارجي في بعض الحالات وبعد مراعاتو لأعماؿ التدقيق الداخلي بأنو  »جاءت عبارة  -22
لا يوجد تأثير للتدقيق الداخلي على إجراءات التدقيق الخارجي، مما يجعلو يقوـ بإجراء تعديل في طبيعة 

في التًتيب الثامن حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  « توقيت برنامج التدقيقو 
( على التًتيب،  %31.7( و)%27.5الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

دؿ على تشتت إجابات عينة (، بفا ي1.079( والابكراؼ ابؼعياري )2.94كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )
 الدراسة.  

خلاؿ عملية التخطيط للتدقيق يقوـ المدقق الخارجي بإجراء تقييم أولي لوظيفة »جاءت عبارة  -26
التدقيق الداخلي، وذلك في حالة ظهور دلائل بأف أعماؿ التدقيق الداخلي مناسبة للتدقيق الخارجي 

في التًتيب الأوؿ من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه  « محددةللبيانات المالية و المحاسبية في مجالات 
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العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.52( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%25.8( و)39.2%)
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.124)

يؤثر تقييم المدقق الخارجي الأولي لوظيفة التدقيق الداخلي في قراره حوؿ مدى  »جاءت عبارة  -20
 استفادتو من أعماؿ التدقيق الداخلي، فيما يخص تعديل طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات التدقيق الخارجي

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث  بعفي التًتيب السا «
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط %29.2( و)%35بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.053( والابكراؼ ابؼعياري )3.1ابغسابي بؽذه العبارة )

لغرض الحصوؿ على فهم لوظيفة التدقيق الداخلي وانجاز التقييم الأولي لها، فإف  »جاءت عبارة  -24
المدقق الخارجي يطلع على العوامل المرتبطة بأداء مهاـ التدقيق الداخلي مثل: الموقع في الهيكل 

من حيث درجة ابؼوافقة  السادسفي التًتيب  « الفنية، العناية المهنية اللازمةالتنظيمي، نطاؽ الوظيفة، الكفاءة 
على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ 

والابكراؼ ابؼعياري  (3.20( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%26.7( و)%25حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.266)

التدقيق الداخلي على تأكيد الالتزاـ بالمعايير جودة أعماؿ تساعد الرقابة على  »جاءت عبارة  -20
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  الثالثفي التًتيب  « المهنية

( على التًتيب، كما بلغ %33.3( و)%31.7حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.019( والابكراؼ ابؼعياري )3.23ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

التدقيق الداخلي في تضييق فجوة التوقعات في جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  »جاءت عبارة  -61
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  السادسفي التًتيب  « التدقيق

( على التًتيب، كما بلغ %33.3( و)%25.8حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.143( والابكراؼ ابؼعياري )3.07ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )
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التدقيق الداخلي في تعزيز إمكانية اكتشاؼ جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  »جاءت عبارة  -60
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه  الثانيفي التًتيب  « المخالفات والأخطاء الموجودة في القوائم المالية

العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.03( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%27.5( و)35%)
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.054)

التدقيق الداخلي في تخفيض صراعات وتكاليف جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  »جاءت عبارة  -60
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  ابػامسفي التًتيب  « الوكالة

( على التًتيب، كما بلغ %31.8( و)%25.8حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.166( والابكراؼ ابؼعياري )3.12ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

التدقيق الداخلي في تدعيم مفهوـ حوكمة الشركات جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  »جاءت عبارة  -60
 مما يحقق في النهاية أىداؼ الشركة، ويحسن سبل الاتصاؿ بين الإدارة و المساىمين وأصحاب المصالح

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت  الرابعفي التًتيب  «
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي %30( و)%26.7نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.141( والابكراؼ ابؼعياري )3.10بؽذه العبارة )

التدقيق الداخلي على زيادة الثقة في تقرير التدقيق جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  »جاءت عبارة  -60
ومصداقية القوائم المالية التي تستخدـ في اتخاذ القرارات من جانب العديد من الأطراؼ المهتمة بنشاط 

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  الأوؿفي التًتيب  « التدقيق
( على التًتيب، كما بلغ %23.3( و)%39.2حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة. 1.080( والابكراؼ ابؼعياري )3.62ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 

 

  



 الدراسة التطبيقية. ..............................................................الفصل الرابع ........
 

310 

 

 تحليل فقرات طبيعة عمل المدقق الداخلي  -ثالثا 

 تحقيق قيمة للشركة -(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

يساىم التدقيق  62
الداخلي في برقيق 
قيمة مضافة للشركة 
من خلاؿ مدى 
استفادة أقساـ ومصالح 
الشركة و الأنشطة 
ابؼدقق عليها )ابػاضعة 
للتدقيق( من أعماؿ 

 التدقيق الداخلي.

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                         

التدقيق  يساىم 66
الداخلي في برقيق 
قيمة مضافة للشركة 
عن طريق قياس القيمة 
التي ساىم التدقيق 

الداخلي في إضافتها  
للجهة ابؼدقق عليها، 
وذلك من خلاؿ 
دراسة وفهم أسباب 
ابؼشاكل والأخطاء 
والتًكيز على كيفية 
العلاج ابعذري لتلك 
ابؼشاكل وعدـ 
الاكتفاء برصدىا 

 فقط.

 موافق  *1.111              0.00       00 02   ت

%          

 

     
 

        

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

يساىم التدقيق الداخلي في تحقيق قيمة مضافة للشركة من خلاؿ مدى استفادة  »جاءت عبارة  -62
في  « )الخاضعة للتدقيق( من أعماؿ التدقيق الداخليأقساـ ومصالح الشركة و الأنشطة المدقق عليها 
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من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة  الثاني التًتيب
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي %35.8( و)%26.7الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.       ( والابكراؼ ابؼعياري )3.34العبارة )بؽذه 

يساىم التدقيق الداخلي في تحقيق قيمة مضافة للشركة عن طريق قياس القيمة التي  »جاءت عبارة  -66
المشاكل  ساىم التدقيق الداخلي في إضافتها  للجهة المدقق عليها، وذلك من خلاؿ دراسة وفهم أسباب

 في التًتيب «والأخطاء والتركيز على كيفية العلاج الجذري لتلك المشاكل وعدـ الاكتفاء برصدىا فقط
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد  الأوؿ

على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه  (%19.2( و)%37.5الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.080( والابكراؼ ابؼعياري )2.74العبارة )

 الحوكمة -: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي(  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 التدقيق نشاطيساىم  60
 تقييمفي  الداخلي
 ابغوكمة عمليات

 حواقتًا  لشركة،با
ابؼناسبة  التوصيات
من خلاؿ  لتحسينها

 الأخلاقيات تعزيز
 في ابؼناسبة والقيم

 الشركة.

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                     

 التدقيق نشاطيساىم  64
 ضماف في الداخلي

 الأداء إدارة فاعلية
 ىمستو  على وابؼساءلة

 .ككل  الشركة

 موافق  *1.111                                 ت

%                       

 التدقيق نشاطيساىم  60
 غإبلا في الداخلي

 ابؼتعلقة ابؼعلومات

موافق إلى  *1.111                                 ت
                        % حد ما
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 إلذ والرقابة بابؼخاطر
 ابعهات ابؼناسبة

 بالشركة.
 التدقيق نشاطيساىم  01

 تنسيق في الداخلي
 بؾلس بتُ الأنشطة

 وابؼدققتُ الإدارة
 والإدارة ابػارجيتُ

 ابؼعلومات بتُ غوإبلا
 .الأطراؼ تلك

 موافق  *1.111              0.20      00 00    ت

%           

 

     
 

     

 التدقيق نشاطيساىم  00
 تقييم في الداخلي

 وتنفيذ تصميم ىمستو 
 وبرامج وفاعلية أىداؼ

 ابؼتعلقة الشركة وأنشطة
 .الأخلاقية بالقيم

موافق إلى  *1.111                                  ت
                          % حد ما

 التدقيق نشاطيساىم  00
 ما تقييم في الداخلي

 حوكمة كانت إذا
 الشركةابؼعلوماتية ب

 استًاتيجيات تساند
 الشركة وأىداؼ

موافق إلى  *1.111 010.60 0.000 0.10 06 00 01 01 00 ت
 00.0 00.0 02 02 00.2 % حد ما

يعمل نشاط التدقيق  00
الداخلي على التأكد 

 يأ أىداؼمن أف 
 ابؼهاـ من مهمة

التي يقوـ  الاستشارية
 القيمبها، تتماشى مع 

 والأىداؼ الكلية
 شركة.لل

1.111 000.00 0.110 0.00 0 00 04 00 00 ت
*

موافق إلى  
 2.4 00.0 01 01.4 0.0 % حد ما

 التدقيق نشاطيساىم  00
في مساعدة  الداخلي

بؾلس الإدارة على 
حقوؽ ضماف 

من خلاؿ  المساىمين
ابؼسابنتُ )تزويد/منة( 

ابغق في ابؼشاركة 
وابغصوؿ على 

 00 0 ت
 

04 00 

 
موافق إلى  *1.111 000.40 0.004 0.04 00

 حد ما
% 0.2 01 

 
00.0 00.0 

 

 

04.0 
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كافية عن   معلومات
القرارات ابؼتعلقة 
بالتغيػرات الأساسية في 

 الشركة.
 التدقيق نشاطيساىم  02

في مساعدة  الداخلي
بؾلس الإدارة على 
برقيق والمحافظة على 
المعاملة )العادلة( 
المتكافئة بين 

الإفصاح للمساىمين و
عن وجود أية مصالح 
خاصة بهم قد تتصل 

أو مسائل  تبعمليا
 بسس بدصالح الشركة.   

 موافق  *1.111                         28 34    ت

%         
 

     

 

          

 التدقيق نشاطيساىم  06
في مساعدة  الداخلي

بؾلس الإدارة على 
حقوؽ أصحاب  بضاية

كما يرسيها   المصالح
القانوف، وأف يتم 
تشجيع العمل على 
التعاوف بتُ الشركات 
وبتُ أصحاب ابؼصالح 
في بؾاؿ خلق الثروة و 
فرص العمل، من 

 خلاؿ تدقيق الالتزاـ.

موافق إلى  *1.111                                 ت
                       % حد ما

 التدقيق نشاطيساىم  00
 إطارفي  الداخلي

على  الشركات حوكمة
  مساعدة بؾلس الإدارة

 القياـ فاضمعلى 

 السليم بالإفصاح

وبكل  الصحيح
 الوقت في ، وشفافية

كافة  عن ابؼناسب
 ابؽامة ابؼوضوعات

 .بالشركة ابؼتعلقة

 موافق  *1.111              0.60       06 00   ت

%     02 00.0         
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 التدقيق نشاطيساىم  04
 إطارفي  الداخلي

على  الشركات حوكمة
مساعدة بؾلس الإدارة 

القياـ بأداء على 
 فأو   مسؤولياتو،

 التوجيو ضمني

 الاستًاتيجي والإرشاد

 الفعالة والرقابة للشركة،

 الإدارة على لمجلس

 وبؿاسبة الشركة، إدارة

، وبرمل الإدارة
 الشركة أماـ تواليؤو مس

 .وابؼسابنتُ

 موافق  *1.111                                ت

%                        

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 حواقترا  لشركة،با الحوكمة عمليات تقييمفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -76
العاشر في التًتيب  «الشركة في المناسبة والقيم الأخلاقيات تعزيزمن خلاؿ  لتحسينها المناسبة التوصيات

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة ( على التًتيب، كما بلغ %35.8( و)%22.5أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.048( والابكراؼ ابؼعياري )3.06)

 ىمستو  على والمساءلة الأداء إدارة فاعلية ضماف في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -64
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة  ابػامسفي التًتيب  « ككل  الشركة

( على التًتيب،  %25.8( و)%35.8الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
بات عينة (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.100( والابكراؼ ابؼعياري )3.41كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 الدراسة.  

 إلى والرقابة بالمخاطر المتعلقة المعلومات غإبلا في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -60
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر  الثامنفي التًتيب  « بالشركة الجهات المناسبة

( على %34.2( و)%34.2أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
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(، بفا يدؿ على تشتت 1.000( والابكراؼ ابؼعياري )3.26التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )
 بات عينة الدراسة.  إجا

 والمدققين الإدارة مجلس بين الأنشطة تنسيق في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -01
من حيث درجة ابؼوافقة على  الرابعفي التًتيب  « الأطراؼ تلك المعلومات بين غوإبلا والإدارة الخارجيين

برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.35( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%28.3( و)%35.8ما )

 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.074)

 وفاعلية أىداؼ وتنفيذ تصميم ىمستو  تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق  ابغادي عشرفي التًتيب  « الأخلاقية بالقيم المتعلقة الشركة وأنشطة وبرامج

( %21.7وافق )لا أىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق و 
(، بفا يدؿ 1.346( والابكراؼ ابؼعياري )3.05( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%22.5و)

 ة الدراسة.  على تشتت إجابات عين

 الشركةالمعلوماتية ب حوكمة كانت إذا ما تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة  عشرالثاني في التًتيب  « الشركة وأىداؼ استراتيجيات تساند

( %25من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ 1.299( والابكراؼ ابؼعياري )3.03( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%25و)

 عينة الدراسة.  على تشتت إجابات 

 المهاـ من مهمة يأ أىداؼيعمل نشاط التدقيق الداخلي على التأكد من أف  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة  التاسعفي التًتيب  « شركةلل والأىداؼ الكلية القيمالتي يقوـ بها، تتماشى مع  الاستشارية

ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 
( والابكراؼ 3.23( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%40( و)%30.8وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.002ابؼعياري )
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في مساعدة مجلس الإدارة على ضماف حقوؽ  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -00
المساىمين الحق في المشاركة والحصوؿ على معلومات كافية عن المساىمين من خلاؿ )تزويد/منح( 

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق  السادسفي التًتيب  « الشركةالقرارات المتعلقة بالتغيػرات الأساسية في 
ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 

( والابكراؼ ابؼعياري 2.38( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%31.7( و)28.3%)
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.228)

في مساعدة مجلس الإدارة على تحقيق والمحافظة  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -02
المعاملة )العادلة( المتكافئة بين للمساىمين والإفصاح عن وجود أية مصالح خاصة بهم قد تتصل على 
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة  الثانيفي التًتيب  « أو مسائل تمس بمصالح الشركة تبعمليا

( %28.3من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ 1.187والابكراؼ ابؼعياري )( 3.62( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%23.3و)

 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

حقوؽ في مساعدة مجلس الإدارة على حماية  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -06
أصحاب المصالح كما يرسيها القانوف، وأف يتم تشجيع العمل على التعاوف بين الشركات وبين أصحاب 

من حيث درجة  السابعفي التًتيب  «خلق الثروة و فرص العمل، من خلاؿ تدقيق الالتزاـالمصالح في مجاؿ 
ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 

( والابكراؼ 3.34العبارة )( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %35( و)%29.2وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.097ابؼعياري )

على مساعدة مجلس  الشركات حوكمة إطارفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -00
كافة  عن المناسب الوقت في وبكل شفافية، و الصحيح السليم بالإفصاح القياـ فاضمعلى   الإدارة

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من  الأوؿفي التًتيب  « بالشركة المتعلقة الهامة الموضوعات
( %35وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
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(، بفا يدؿ 1.089( والابكراؼ ابؼعياري )2.77( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%21.7و)
 على تشتت إجابات عينة الدراسة.  

على مساعدة مجلس  الشركات حوكمة إطارفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -04
 الفعالة والرقابة للشركة، الاستراتيجي والإرشاد التوجيو ضمني فأو  الإدارة على القياـ بأداء مسؤولياتو،

في  « والمساىمين الشركة أماـ تواليؤو مس، وتحمل الإدارة ومحاسبة الشركة، إدارة الإدارة على لمجلس
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت  الثالثالتًتيب 

التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط  ( على%38.2( و)%35.8نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.0.934( والابكراؼ ابؼعياري )3.55ابغسابي بؽذه العبارة )

 إدارة المخاطر -: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي(  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 التدقيق نشاطيساىم  00
 تقييم في الداخلي

 إدارة فاعلية عمليات
ا". برسينه و ابؼخاطر

إذا   ما مسألة برديدف
 إدارة عمليات كانت

 لا أـ لةفعا ابؼخاطر
 يرأ ابزاذ ىي مسألة

 ناتج عن حكم وأ
 .الداخلي ابؼدقق تقييم

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
 حد ما

%                        

 التدقيق نشاطيساىم  41
التأكد من  في الداخلي

 يتم ابؽامة ابؼخاطر أف
 .وتقييمها برديدىا

 موافق  *1.111                                 ت

%                         

 التدقيق نشاطيساىم  40
 في القياـ الداخلي

الاستجابات ابؼناسبة ب
يتم  التي إزاء ابؼخاطر

اختيارىا بدا بوقق 
التوافق بتُ ابؼخاطر 

الشركة  استعدادومدى 

1.111                                 ت
*

موافق إلى  
                     % حد ما
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 .ابؼخاطر ىذه لتقبل
 التدقيق نشاطيساىم  40

 في توفتَ الداخلي
 ةماللاز  اتمابؼعلو 
، ابؼخاطر بشأف

 ابغصوؿ وبورص على
 في عليها وتبليغها

 لذإ التوقيت ابؼناسب
 ابعهات ابؼعنية بـتلف

بيكن  بداالشركة  في
والإدارة  ظفتُو ابؼ

 من الإدارة وبؾلس
ؤولياهم و بدس القياـ

واجباهم ابذاه ىذه 
   ابؼخاطر.

 موافق  *1.111              0.20                ت

%                          

 تقييم نتائج ضوء على 40
 يساىم ؛ابؼخاطر
 داخليلا التدقيق نشاط

 كفاية ىدمتقييم في 
 وفاعلية الضوابط

 بـتلف الرقابية في
 ابغوكمة نواحي

التشغيل  وعمليات
من  ابؼعلومات، ونظم

خلاؿ التأكد من ) 
 وسلامة موثوقية

 و ابؼعلومات ابؼالية
 فاعلية، التشغيلية

 العمليات وكفاءة
بضاية  لشركة،با والبرامج

الأصوؿ، التقيد 
بالقوانتُ و الأنظمة و 
اللوائة و الإجراءات 

 والعقود(.

موافق إلى  *1.111                         00 27    ت
         00.0 22.5     % حد ما

 التدقيق نشاطيساىم  40
 تقييم في الداخلي
 حدوث احتماؿ

ية وكيف ،الاحتياؿ

موافق إلى  *1.111                                 ت
                        % حد ما
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 دارةلإ الشركة مساعدة
 .الاحتياؿ بـاطر

 التدقيق نشاطيساىم  42
تنفيذ   الداخلي أثناء

في   الاستشارية ابؼهاـ
 أف ابؼخاطر نالتحقق م
التي  ـاابؼه عم تتناسب
 إلذمع الانتباه  يؤديها،
 بـاطر يأ وجود
 ى.أخر 

 موافق  *1.111              0.00               ت

%                        

 ابؼدققوفيعمل  46
 على دمج الداخليوف

 التي بابؼخاطر معرفتهم
 من ابؼهاـ يكتسبونها

 ضمن الاستشارية
 إدارة تقييمهم لعمليات

 بالشركة. ابؼخاطر

موافق إلى  *1.111                                ت
                      % حد ما

وف ابؼدقق بورص 40
وف على الداخلي
 يأ عن تولر الامتناع

 نم إدارية ليةؤو مس
الإدارة ب قيامهم خلاؿ
 عند ،للمخاطر الفعلية

 في الإدارة مساعدة
 برستُ أو برديد

 إدارة عمليات
 .ابؼخاطر

 موافق  *1.111              0.64               ت

%                       

وف ابؼدقق بورص 44
وف على إعطاء الداخلي

ضماف حوؿ عمليات 
بأنو و  إدارة ابؼخاطر،

يتم تقييم ابؼخاطر 
بشكل صحية و يتم 
الإبلاغ عن ابؼخاطر 
الرئيسية منها 

 ومراجعتها.

إلى موافق  *1.111                         04 01    ت
           00.0 02     % حد ما

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 
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 اتحسينه و المخاطر إدارة فاعلية عمليات تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -00
 ناتج عن حكم وأ يرأ اتخاذ ىي مسألة لا أـ لةفعا المخاطر إدارة عمليات إذا كانت ما مسألة تحديدف

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد  ابػامسفي التًتيب  « الداخلي المدقق تقييم
( على %39.2( و)%37.5عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

(، بفا يدؿ على تشتت 0.932( والابكراؼ ابؼعياري )3.35بؽذه العبارة )التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي 
 إجابات عينة الدراسة.  

 تحديدىا يتم الهامة المخاطر أفالتأكد من  في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -41
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة،  الرابعفي التًتيب  « وتقييمها

( على التًتيب، كما بلغ %24.2( و)%38.3حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.123( والابكراؼ ابؼعياري )3.52ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 التي الاستجابات المناسبة إزاء المخاطرب في القياـ الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -40
في التًتيب  «المخاطر ىذه الشركة لتقبل استعداديتم اختيارىا بما يحقق التوافق بين المخاطر ومدى 

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة  السادس
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %35( و)%27.5الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 ت عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجابا1.051( والابكراؼ ابؼعياري )3.18العبارة )

، ويحرص المخاطر بشأف ةماللاز  اتمالمعلو  في توفير الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -40
يمكن  بماالشركة  في الجهات المعنية مختلف لىإ التوقيت المناسب في عليها وتبليغها الحصوؿ على
في التًتيب  «واجباتهم اتجاه ىذه المخاطرؤولياتهم و بمس القياـ من الإدارة والإدارة ومجلس ظفينو الم

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد  الثالث
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %22.5( و)%27.5موافق )لا أالذين أجابوا بدوافق و 

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.365ابؼعياري ) ( والابكراؼ3.02)

 كفاية ىدمتقييم في  داخليلا التدقيق نشاط يساىم ؛المخاطر تقييم نتائج ضوء على »جاءت عبارة  -40
من خلاؿ  المعلومات، التشغيل ونظم وعمليات الحوكمة نواحي مختلف الرقابية في وفاعلية الضوابط
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 لشركة،والبرامج با العمليات وكفاءة فاعلية، التشغيلية و المعلومات المالية وسلامة موثوقيةالتأكد من ) 
من حيث  السادسفي التًتيب  «حماية الأصوؿ، التقيد بالقوانين والأنظمة واللوائح والإجراءات والعقود(

درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا 
( 3.18( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%39.2( و)%22.5بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.152والابكراؼ ابؼعياري )

 ية مساعدةوكيف ،الاحتياؿ حدوث احتماؿ تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -40
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة  السابعفي التًتيب  « الاحتياؿ مخاطر دارةلإ الشركة

( %40.8( و)%22.5نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
(، بفا يدؿ على تشتت 1.037( والابكراؼ ابؼعياري )2.97على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )

 إجابات عينة الدراسة.  

أف  نفي التحقق م  الاستشارية المهاـتنفيذ   الداخلي أثناء التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -42
من  الأوؿفي التًتيب  « ىأخر  مخاطر يأ وجود إلىمع الانتباه  التي يؤديها، ـاالمه عم تتناسب المخاطر

حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %27.5( و)%36.7أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.092( والابكراؼ ابؼعياري )2.79)

 من المهاـ يكتسبونها التي بالمخاطر معرفتهم على دمج الداخليوف المدققوفيعمل  »جاءت عبارة  -46
من حيث درجة ابؼوافقة على  الثامنفي التًتيب  « بالشركة المخاطر إدارة تقييمهم لعمليات ضمن الاستشارية

برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد 
( والابكراؼ ابؼعياري 3.93( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%37.5( و)%25ما )

 ت عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجابا0.989)

 خلاؿ نم إدارية ليةؤو مس يأ عن تولي الامتناعوف على الداخليوف المدقق يحرص »جاءت عبارة  -40
في  « المخاطر إدارة عمليات تحسين أو تحديد في الإدارة مساعدة عند ،للمخاطر الإدارة الفعليةب قيامهم

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة  نيالتًتيب الثا
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( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي %22.5( و)%34.2الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.160( والابكراؼ ابؼعياري )3.38بؽذه العبارة )

بأنو و  وف على إعطاء ضماف حوؿ عمليات إدارة المخاطر،الداخليوف المدقق يحرص »جاءت عبارة  -44
في التًتيب التاسع  « يتم تقييم المخاطر بشكل صحيح و يتم الإبلاغ عن المخاطر الرئيسية منها ومراجعتها

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %31.7( و)%25أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  (، بفا 1.213( والابكراؼ ابؼعياري )2.66)

 الرقابة الداخلية -(: إجابات أفراد الدراسة المتعلقة بطبيعة عمل المدقق الداخلي  .  )جدوؿ رقم 

 ائيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤشػػػػرات الإحص ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإجابػػػػػػػػػػػػػػػػػ  ارةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الرقم
 موافق
 اتمام

موافق  وافقم
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P 0كا
value 

درجة 
 الموافقة

 التدقيق نشاطيساىم  40
دعم في  الداخلي
من  شركةال أىداؼ

 خلاؿ مساعدها في
 عن أىدافها برقيق
 إدارة ابؼخاطر طريق
 وفي تواجهها، التي

 مع تتسق نفسو الوقت
 ابؼنظِمة القواعد

التي  والسياسات
 .الشركة تطبقها

 موافق  *1.111              0.26                ت

%                       

 التدقيق نشاطيساىم  01
مساعدة في  الداخلي
على جعل  الشركة
 الداخلية الرقابةنظاـ 
إدارة  من جزءا

 أف ابؼخاطر، على
 لا جزءا كلابنا يكوف
 نظاـ من يتجزأ

 .ابغوكمة

موافق إلى  *1.111                                  ت
                      % حد ما
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 التدقيق نشاطيساعد  00
إدارة الشركة  الداخلي

 تحديد مختلففي 
 والمسؤوليات الأدوار
 الرقابة بنظاـ ابؼتعلقة

 الداخلية، متضمنة
الإدارة  الإدارية، ابؽيئة
 مستوياها، بكل

 وجهات العاملتُ،
الداخلية  الرقابة

 بالإضافة وابػارجية،
 التعاوف عملية لتنسيق

 ىذه الفئات. بتُ فيما

موافق إلى  *1.111                                 ت
                       % حد ما

 التدقيق نشاطيساعد  00
إدارة الشركة  الداخلي

وأقسامها ومصابغها 
 برقيق على ربط

الداخلية  الرقابة أىداؼ
 لكل الأداء بأىداؼ

 الشركة. أفراد من فرد
 بهب بالشركة فرد فكل

 مسؤولًا عن يكوف أف
إليو،  ابؼوكلة ابؼهاـ إبقاز
 بأىداؼ ترتبط والتي

 الداخلية. الرقابة

 موافق  *1.111                                 ت

%                         

 التدقيق نشاطيساعد  00
إدارة الشركة  الداخلي

وأقسامها ومصابغها 
توافر  ضمافعلى 

 من ابؼهارات الكافية
 وابؼهارات ابؼعارؼ

يكفي  وما والقدرات،
 موظفي الشركة

للاضطلاع بدسؤوليات 
 ابؼرتبطة الداخلية الرقابة

 يقوموف التي بالأدوار
 بها.

 موافق  *1.111                        00 00    ت

%          

 

     
 

 

 

         

 موافق  *1.111              0.64                ت التدقيق نشاطيساعد  00
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إدارة الشركة  الداخلي
 وتنفيذ في تصميم

 نظاـ وتطبيق
 الرقابة وإجراءات
ستجابة الإو  الداخلية،

 بؿددة، بؼخاطر
 تلك ومسببات
 والعواقب ابؼخاطر
 عنها. النابصة

%                        

 التدقيق نشاطيساعد  02
إدارة الشركة  الداخلي

على ضماف وجود 
 فعالة تواصل عملية

 كل بتُ ومنتظمة
 ابؼستويات بالشركة،

 بنظاـ يتعلق فيما
 الداخلية الرقابة

 بصيع على ونتائجها
وذلك  ابؼستويات،

 الفهم من تتحقق حتى
 والتطبيق الكامل
 الرقابة بؼبادئ السليم

 بصيع أفراد من الداخلية
 الشركة.

موافق إلى  *1.111                                 ت
                       % حد ما

 التدقيق نشاطيساعد  06
إدارة الشركة  الداخلي
 الشفافية توفتَعلى 

من خلاؿ  وابؼساءلة
 إلذ دورية تقارير تقدنً

 عن ابؼصالح أصحاب
 بؽا تتعرض التي ابؼخاطر
 عن فضلاً  الشركة،
الرقابة  نظاـ ىيكل

 بالشركة، الداخلية
 بؽذا الفعلي والأداء
 .النظاـ

موافق إلى  *1.111                                  ت
                        % حد ما

يساعد نشاط التدقيق  00
الداخلي في ابغفاظ 

موافق إلى  *1.111                                 ت
                       % حد ما
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على إجراءات وضوابط 
رقابية فعالة من خلاؿ 
تقييم فعاليتها وكفاءها 
وتعزيز التحستُ 

 ابؼستمر فيها.
 ابؼدققوفبورص  04

تقييم  على الداخليوف
مدى كفاية وفعالية 
الضوابط الرقابية في 
الاستجابة إلذ ابؼخاطر 
في بـتلف نواحي 
ابغوكمة وعمليات 
التشغيل ونظم 
ابؼعلومات، من خلاؿ 
التأكد من )موثوقية 
وسلامة ابؼعلومات 
ابؼالية والتشغيلية، 
فعالية وكفاءة العمليات 

والبرامج  بالشركة،  
بضاية الأصوؿ، التقيد 

نتُ والأنظمة بالقوا
واللوائة و الإجراءات 

 والعقود( .

 موافق  *1.111              0.00               ت

%                        

بورص ابؼدققوف  00
الداخليوف على 
الإبلاغ عن ابؼتطلبات 
القانونية أو التنظيمية 
فيما يتعلق بإبلاغ 
أنواع بؿددة من نواحي 

الرقابة القصور في 
الداخلية للمكلفتُ 

 .بابغوكمة

 موافق  *1.111                                 ت

%                       

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 شركة من خلاؿ مساعدتها فيال أىداؼفي دعم  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -40
 المنظِمة القواعد مع تتسق نفسو الوقت وفي تواجهها، التي إدارة المخاطر طريق عن أىدافها تحقيق
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من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة  الرابعفي التًتيب  « الشركة التي تطبقها والسياسات
( %23.3( و)%30.8نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

(، بفا يدؿ على تشتت 1.228( والابكراؼ ابؼعياري )2.56على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )
 إجابات عينة الدراسة.  

 الداخلية الرقابةفي مساعدة الشركة على جعل نظاـ  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  »جاءت عبارة  -01
من  الأوؿفي التًتيب  « الحوكمة نظاـ من يتجزأ لا جزءا كلاىما يكوف أف إدارة المخاطر، على من جزءا

حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %26.7( و)%26.7أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 بات عينة الدراسة.  (، بفا يدؿ على تشتت إجا1.235( والابكراؼ ابؼعياري )2.98)

 والمسؤوليات الأدوار إدارة الشركة في تحديد مختلف الداخلي التدقيق نشاطيساعد »جاءت عبارة  -00
 الرقابة وجهات العاملين، مستوياتها، الإدارة بكل الإدارية، الهيئة الداخلية، متضمنة الرقابة بنظاـ المتعلقة

في التًتيب الثامن من حيث  « ىذه الفئات بين فيما التعاوف عملية لتنسيق بالإضافة الداخلية والخارجية،
درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا 

( 3.23( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%31.7( و)%25.8بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.150والابكراؼ ابؼعياري )

 تحقيق إدارة الشركة وأقسامها ومصالحها على ربط الداخلي التدقيق نشاطيساعد  »جاءت عبارة  -00
 يكوف أف يجب بالشركة فرد فكل الشركة. أفراد من فرد لكل الأداء الداخلية بأىداؼ الرقابة أىداؼ

من حيث  السادسفي التًتيب  «الداخلية الرقابة بأىداؼ ترتبط إليو، والتي الموكلة المهاـ إنجاز عنمسؤولًا 
درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا 

( 3.48ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )( على التًتيب، كما بلغ %34.2( و)%32.5بدوافق وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.007والابكراؼ ابؼعياري )

توافر  ضمافإدارة الشركة وأقسامها ومصالحها على  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  »جاءت عبارة  -00
للاضطلاع بمسؤوليات  الشركة يكفي موظفي وما والقدرات، والمهارات المعارؼ من المهارات الكافية
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من حيث درجة ابؼوافقة على برقق  ابػامسفي التًتيب  «بها يقوموف التي بالأدوار المرتبطة الداخلية الرقابة
ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 

( والابكراؼ ابؼعياري 3.52التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )( على %25.8( و)39.2%)
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.160)

 نظاـ وتطبيق وتنفيذ إدارة الشركة في تصميم الداخلي التدقيق نشاطيساعد  »جاءت عبارة  -00
 عنها الناجمة والعواقب المخاطر تلك ومسببات محددة، ستجابة لمخاطرالاو  الداخلية، الرقابة وإجراءات

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث  لثفي التًتيب الثا «
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط %25( و)%26.7بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.       ( والابكراؼ ابؼعياري )    بؽذه العبارة )ابغسابي 

 فعالة تواصل إدارة الشركة على ضماف وجود عملية الداخلي التدقيق نشاطيساعد  »جاءت عبارة  -02
 المستويات، جميع على ونتائجها الداخلية الرقابة بنظاـ يتعلق فيما المستويات بالشركة، كل بين ومنتظمة

في  «الشركة جميع أفراد من الداخلية الرقابة لمبادئ السليم والتطبيق الكامل الفهم من تتحقق وذلك حتى
من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت  العاشرالتًتيب 

( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي %25( و)%27.5 حد ما )نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.054( والابكراؼ ابؼعياري )3.03بؽذه العبارة )

من خلاؿ  والمساءلة الشفافية توفيرإدارة الشركة على  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  »جاءت عبارة  -06
 نظاـ ىيكل عن فضلاً  الشركة، لها تتعرض التي المخاطر عن المصالح أصحاب إلى دورية تقارير تقديم

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق  التاسعفي التًتيب  « النظاـ لهذا الفعلي والأداء بالشركة، الرقابة الداخلية
ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما 

( والابكراؼ ابؼعياري 3.04( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%39.2( و)23.3%)
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.080)

يساعد نشاط التدقيق الداخلي في الحفاظ على إجراءات وضوابط رقابية فعالة من  »جاءت عبارة  -00
من حيث درجة ابؼوافقة على  نيفي التًتيب الثا « خلاؿ تقييم فعاليتها وكفاءتها وتعزيز التحسين المستمر فيها
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وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد برقق ىذه العبارة من 
( والابكراؼ ابؼعياري 2.74( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة )%37.5( و)%19.2ما )

 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.069)

تقييم مدى كفاية وفعالية الضوابط الرقابية في  على الداخليوف المدققوفيحرص  »جاءت عبارة  -04
الاستجابة إلى المخاطر في مختلف نواحي الحوكمة وعمليات التشغيل ونظم المعلومات، من خلاؿ التأكد 
من )موثوقية وسلامة المعلومات المالية والتشغيلية، فعالية وكفاءة العمليات والبرامج  بالشركة،  حماية 

من حيث درجة  السابعفي التًتيب  « نين والأنظمة واللوائح و الإجراءات والعقود( الأصوؿ، التقيد بالقوا
ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين أجابوا بدوافق 

( 3.26العبارة )( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه %34.2( و)%34.2وموافق إلذ حد ما )
 (، بفا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  1.000والابكراؼ ابؼعياري )

يحرص المدققوف الداخليوف على الإبلاغ عن المتطلبات القانونية أو التنظيمية فيما  »جاءت عبارة  -00
 سابعفي التًتيب ال « يتعلق بإبلاغ أنواع محددة من نواحي القصور في الرقابة الداخلية للمكلفين بالحوكمة

من حيث درجة ابؼوافقة على برقق ىذه العبارة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث بلغت نسبة الأفراد الذين 
( على التًتيب، كما بلغ ابؼتوسط ابغسابي بؽذه العبارة %25.8( و)%35.8أجابوا بدوافق وموافق إلذ حد ما )

 ا يدؿ على تشتت إجابات عينة الدراسة.  (، بف1.100( والابكراؼ ابؼعياري )3.41)
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   تحهيم  اختبار  انفرضياتالمطهب انثانث: 

 الفرضية الأولى اختبار تحليل -أولا

 بين سلوؾ المدقق الداخلي وحوكمة الشركات والتحديد الارتباط : معامل(  .  رقم ) الجدوؿ

Model Summary 

Std. Error of 

the Estimate 

Adjusted R 

Square 

R 

Square 

R Model 

                   
a

   
 ,a. Predictors: (Constant) سلوك المدقق الداخلي                                                                                       

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

وطردي بتُ عناصر  قوي ارتباط ( ىو   الارتباط ) معامل قيمة ( أف00.10رقم ) ابعدوؿ خلاؿ من يتضة
، النزاىةلسلوؾ ابؼدقق الداخلي ) ابؼستقلة ابؼتغتَات أف إلذ سلوؾ ابؼدقق الداخلي، كما أف معامل التحديد يشتَ

التابع )حوكمة الشركات(، بفا يدؿ من التباين في ابؼتغتَ ( % 64تفسر ما مقداره ) (الكفاءةابؼوضوعية، السرية، 
 ( يرجع إلذ عوامل أخرى.% 36على أف ىذه الأبعاد ىامة وذات تأثتَ، أما الباقي )

شركات لسلوؾ المدقق الداخلي بين  (ANOVA) التباين الأحادي تحليل(: 02.10رقم ) الجدوؿ
 المساىمة

ANOVA
a

 

Sig. F Mean 

Square 

df Sum of 

Squares 

Model 

     
b

                

      

  

    

    

       

       

  .    

Regression 

Residual 

Total 

 

a. Dependent Variable حوكمت الشركاث        

 ,b. Predictors: (Constant)سلوك المدقق الداخلي                                                                                    

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 المحسوبة (F) قيمة لارتفاع وذلك ،صلاحية اختبار الفرضية الأولذ( 02.10رقم ) ابعدوؿ خلاؿ من يتضة
  (.118.1( ودرجة حرية )0.01( أقل من )0.000)عن قيمتها ابعدولية عند مستوى دلالة  (       )
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 شركات المساىمةحوكمة في لسلوؾ المدقق الداخلي ( Beta( و )tاختبار )( : 06.10رقم ) الجدوؿ

Coefficients
a

 

Sig. t Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients 

Model 

 

Beta Std. 

Error 

B 

                         Constant 

 التدقيق الداخلي جودة                             

a. Dependent Variable: حوكمت الشركاث 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 ( أف متغتَات سلوؾ ابؼدقق الداخلي ذات دلالة إحصائية مهمة في شركات ابؼسابنة06.10يتضة من ابعدوؿ )
عن قيمتها ابعدولية، وعند مستوى دلالة إحصائية  (15.558( المحسوبة )t، وذلك  بدليل ارتفاع قيمة )ابعزائرية

والتي تشتَ إلذ أف عوامل جودة التدقيق  (0.8بػػػ )( ابؼقدرة Beta(، ويعزز ذلك قيمة )0.01( أقل من )0.000)
شركات الداخلي ابػاصة بسلوؾ ابؼدقق الداخلي برمل توجها ابهابيا لتأثتَ جودة التدقيق الداخلي في حوكمة 

 ابؼسابنة ابعزائرية.

 سلوؾ المدقق الداخليتنص على أف التي  ( H) البديلة ( ونقبل الفرضية H) الصفريةومنو نرفض الفرضية 
    المساىمة الجزائرية. شركاتفي حوكمة اليساىم في تطبيق 

 الفرضية الثانية اختبار تحليل -ثانيا

 المدقق الداخلي وحوكمة الشركات صفاتبين  والتحديد الارتباط (: معامل00.10رقم ) الجدوؿ

Model Summary 

Std. Error of 

the Estimate 

Adjusted R 

Square 

R 

Square 

R Model 

                         
a

   
 ,a. Predictors: (Constant) صفاث المدقق الداخلي -أبعاد جودة التدقيق الداخلي                                                      

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج : المصدر

وطردي بتُ عناصر  قوي ارتباط ( ىو     الارتباط ) معامل قيمة ( أف00.10رقم ) ابعدوؿ خلاؿ من يتضة
 ابؼدقق الداخلي صفاتل ابؼستقلة ابؼتغتَات أف إلذ ابؼدقق الداخلي، كما أف معامل التحديد يشتَ صفات

من التباين في ابؼتغتَ ( % 69.3( تفسر ما مقداره )، ابؼهارة، العناية ابؼهنية، التحستُ ابؼهتٍ ابؼستمر الاستقلالية)
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( يرجع إلذ % 30.7التابع )حوكمة الشركات(، بفا يدؿ على أف ىذه الأبعاد ىامة وذات تأثتَ، أما الباقي )
 عوامل أخرى.

لصفات المدقق الداخلي بين شركات  (ANOVA) تحليل التباين الأحادي( : 04.10رقم ) الجدوؿ
 المساىمة

ANOVA
a

 

Sig. F Mean 

Square 

df Sum of 

Squares 

Model 

     
b

 319.063 

  

47.244 

0.117 

  

116 

119 

47.244 

22.312 

69.556 

Regression 

Residual 

Total 

 

  a. Dependent Variableحوكمت الشركاث                                                                                                         

 ,b. Predictors: (Constant) صفاث المدقق الداخلي                                                                               

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 المحسوبة (F) قيمة لارتفاع وذلك، الثانيةصلاحية اختبار الفرضية ( 04.10رقم ) ابعدوؿ خلاؿ من يتضة
  (.116.1( ودرجة حرية )0.01( أقل من )0.000عن قيمتها ابعدولية عند مستوى دلالة ) (319.063)
 

 في حوكمة شركات المساىمةلصفات المدقق الداخلي ( Beta( و )tاختبار )( : 00.10رقم ) الجدوؿ

Coefficients
a

 

Sig. t Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients 

Model 

 

Beta Std. 

Error 

B 

                         Constant 

 التدقيق الداخلي جودة                               

a. Dependent Variable: حوكمت الشركاث 

 (  &&.SPSS)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 ابؼدقق الداخلي ذات دلالة إحصائية مهمة في شركات ابؼسابنة صفات( أف متغتَات 00.10يتضة من ابعدوؿ )
( عن قيمتها ابعدولية، وعند مستوى دلالة إحصائية       ( المحسوبة )t، وذلك بدليل ارتفاع قيمة )ابعزائرية

( والتي تشتَ إلذ أف عوامل جودة 0.833( ابؼقدرة بػػػ )Beta(، ويعزز ذلك قيمة )0.01( أقل من )0.000)
ابؼدقق الداخلي برمل توجها ابهابيا لتأثتَ جودة التدقيق الداخلي في حوكمة  بصفاتالتدقيق الداخلي ابػاصة 

 .ابؼسابنة ابعزائرية شركات
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المدقق  التي تنص على أف صفات ( Hالبديلة ) ( ونقبل الفرضية Hومنو نرفض الفرضية الصفرية )
   تساىم في تطبيق الحوكمة في شركات المساىمة الجزائرية.  الداخلي

 الفرضية الثالثةاختبار  تحليل -ثالثا

 عمل المدقق الداخلي ومبادئ حوكمة الشركاتمصفوفة الارتباط بين عناصر طبيعة  (:01.10جدوؿ رقم )

Correlations  

 مبادئ حوكمة الشركات
 الإفصاح 

 و

 الشفافية

 تمسؤوليا
مجلس 
 الإدارة

دور أصحاب 
 المصالح

المعاملة 
المتكافئة 
 للمساىمين

 حقوؽ
 المساىمين

 

 
 طبيعة عمل المدقق

 الداخلي
     **      **              **      * Pearson 

Correlation 
تحقيق قيمة 

 مضافة
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 Sig. (2-tailed) 

     **      **      **      **      ** Pearson 

Correlation 
 الحوكمة

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 Sig. (2-tailed) 

     **      **      **      **      ** Pearson 

Correlation 
 إدارة المخاطر

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 Sig. (2-tailed) 

     **      **      **      **      ** Pearson 

Correlation 
 الرقابة الداخلية

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 Sig. (2-tailed)  
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

أقل  وبدستوى معنوية طردي ابذاه( وجود قيم ارتباطية موجبة ذات 01.10يظهر من خلاؿ ابعدوؿ رقم )
، حيث أف أقوى معامل ارتباط ابؼدقق الداخلي ومبادئ حوكمة الشركات طبيعة عمل( بتُ عناصر 0.01من)

( بفا يدؿ على وجود علاقة      ومسؤوليات بؾلس الإدارة بقيمة قدرىا ) عنصر الرقابة الداخليةسجل بتُ 
 فاعليةبتُ العنصرين، أي أف  (0.01) من ( أقل0.000) وبدستوى معنوية طردي ابذاهذات  ارتباط موجبة قوية 

الرقابة الداخلية تساىم في مساعدة بؾلس الإدارة على الوفاء بدسؤولياتو، بالإضافة إلذ مسابنة باقي عناصر طبيعة 
   عمل ابؼدقق الداخلي الأخرى في برقيق مبادئ حوكمة الشركات.

 



 الدراسة التطبيقية. ..............................................................الفصل الرابع ........
 

333 

 

 المدقق الداخلي وحوكمة الشركات طبيعة عملبين  والتحديد الارتباط ( : معامل00.10رقم ) الجدوؿ

Model Summary 

Std. Error of 

the Estimate 

Adjusted R 

Square 

R 

Square 

R Model 

                        
a

   
 ,a. Predictors: (Constant) المدقق الداخلي طبيعت عمل                                                                                     

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج ابؼصدر: 

وطردي بتُ  قوي ارتباط ىوو  ،(     الارتباط ) معامل قيمة ( أف00.10رقم ) ابعدوؿ خلاؿ من يتضة
ابؼدقق  طبيعةل ابؼستقلة ابؼتغتَات أف إلذ ابؼدقق الداخلي، كما أف معامل التحديد يشتَ طبيعة عملعناصر 

من التباين ( % 78.8( تفسر ما مقداره )رقابة الداخلية، الإدارة ابؼخاطر، ابغوكمة، مضافةبرقيق قيمة الداخلي )
( يرجع % 21.2في ابؼتغتَ التابع )حوكمة الشركات(، بفا يدؿ على أف ىذه الأبعاد ىامة وذات تأثتَ، أما الباقي )

 إلذ عوامل أخرى.

لطبيعة عمل المدقق الداخلي بين شركات  (ANOVAتحليل التباين الأحادي )( : 00.10رقم ) الجدوؿ
 المساىمة

ANOVA
a

 

Sig. F Mean 

Square 

df Sum of 

Squares 

Model 

     
b

 321.473 48.331 

0.134 

  

117 

119 

48.331 

19.569 

67.900 

Regression 

Residual 

Total 

 

   :a. Dependent Variable  حوكمت الشركاث

  : b. Predictors: (Constant) طبيعت عمل المدقق الداخلي                                                                                         

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

 المحسوبة (F) قيمة لارتفاع وذلك، الثالثةصلاحية اختبار الفرضية ( 00.10رقم ) ابعدوؿ خلاؿ من يتضة
  (.117.1( ودرجة حرية )0.01( أقل من )0.000عن قيمتها ابعدولية عند مستوى دلالة ) (321.473)
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في حوكمة شركات لطبيعة عمل المدقق الداخلي ( Beta( و )tاختبار )( : 00.10رقم ) الجدوؿ
 المساىمة

Coefficients
a

 

Sig. t Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients 

Model 

 

Beta Std. 

Error 

B 

      5.363  0.173 0.912 Constant 

 التدقيق الداخلي جودة 0.744 0.051       15.563      

a. Dependent Variable: حوكمت الشركاث 

 (SPSS.21)من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج المصدر: 

ابؼدقق الداخلي ذات دلالة إحصائية مهمة في شركات  طبيعة عمل( أف متغتَات 00.10يتضة من ابعدوؿ )
( عن قيمتها ابعدولية، وعند مستوى دلالة إحصائية 15.563( المحسوبة )tابؼسابنة، وذلك  بدليل ارتفاع قيمة )

والتي تشتَ إلذ أف عوامل جودة  ،(0.888بػػػ )( ابؼقدرة Beta(، ويعزز ذلك قيمة )0.01( أقل من )0.000)
ابؼدقق الداخلي برمل توجها ابهابيا لتأثتَ جودة التدقيق الداخلي في حوكمة  بطبيعة عملالتدقيق الداخلي ابػاصة 

 الشركات.

المدقق  طبيعة عملالتي تنص على أف  ( Hالبديلة ) ( ونقبل الفرضية Hومنو نرفض الفرضية الصفرية )
   تساىم في تطبيق الحوكمة في شركات المساىمة الجزائرية.  الداخلي
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 خلاصة الفصل

من خلاؿ الدراسة التطبيقية نستنتج أف برستُ جودة التدقيق الداخلي بيكن أف يساىم في حوكمة          
وضرورة وجود فهم  ،شركات ابؼسابنة ابعزائرية من خلاؿ برستُ العوامل ابؼؤثرة في سلوؾ وصفات ابؼدقق الداخلي

 فقد توصلنا إلذ أف ىناؾ: .سليم لطبيعة عمل نشاط التدقيق الداخلي

 في الالتزاـ بقواعد السلوؾ  في شركات ابؼسابنة ابعزائرية ابؼدققتُ الداخليتُ العديد من وجود رغبة لدى
 ابؼهتٍ وتطبيق معايتَ التدقيق الداخلي؛

  ابؼسابنة بضرورة تدعيم الاستقلالية التنظيمية وابؼهنية وابؼالية إبصاع بتُ ابؼدققتُ الداخليتُ في شركات
 للمدققتُ الداخليتُ بابعزائر؛

 بـتصلعدـ وجود معهد  ،عاـ والأداء بشكل ابؼستمر للكفاءة وابؼهارات ابؼهتٍ الالتزاـ بالتحستُ صعوبة 
يقوـ من و التي  ،معهد ابؼدققتُ الداخليتُ الذي لو فروع بالعديد من الدوؿ :مثل ،بالتدقيق الداخلي

 ؛النظرية والتطبيقية الداخلتُ قصد تطوير وتنمية مهاراهم تُقدقمنية لليدورات تكو  بإجراءخلابؽا 
  اىتماـ من مدراء شركات ابؼسابنة بإدخاؿ مفهوـ ابعودة وابعودة الشاملة على بصيع أنشطة وأقساـ

 برستُ جودة بـرجات ىذه الأقساـ وابؼصالح؛في  أبنيةبدا فيها أقساـ التدقيق الداخلي بؼا بؽا من  ،الشركة
  حرص العديد من ابؼدققتُ الداخلي على الاستعانة بالتقنيات ابغديثة ابؼساعدة على تنفيذ مهاـ التدقيق

 جل برستُ جودة التدقيق الداخلي؛أمن 
 الداخلي لشركات ابؼسابنة على اختيار طرؽ التقييم ابؼناسبة لتحستُ  حرص من طرؼ مديري التدقيق

جودة أعماؿ ابؼدققتُ الداخليتُ، من خلاؿ استخداـ مزيج من الطرؽ ابؼختلفة للوصوؿ إلذ نتائج برقق 
 أىداؼ التدقيق بالشركات؛

  الوفاء بدسؤولياها، أف فاعلية الرقابة الداخلية تساىم في مساعدة بؾالس الإدارة بشركات ابؼسابنة على
في برقيق مبادئ حوكمة  بالإضافة إلذ مسابنة باقي عناصر طبيعة عمل ابؼدقق الداخلي الأخرى

   ؛الشركات
 من إدارية مسؤولية أي عن تولر على الامتناع بشركات ابؼسابنة تُ الداخليقتُابؼدق من العديد حرص 

 إدارة عمليات برستُ أو برديد في الإدارة مساعدة للمخاطر، عند بالإدارة الفعلية قيامهم خلاؿ
 .خاطرابؼ
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 خلاصة عامة. 1

لتي تحمي االقواعد والضوابط والإجراءات الداخلية من لرموعة يركز مفهوم حوكمة الشركات على إرساء 
عدم استخدام أموالذم في لرالات أو استثمارات غير آمنة وعدم  ضمانو ، مصالح الأطراف ذات العلاقة بالشركة

مراجعة وتعديل القوانين التي تتحكم في  . بالإضافة إلىةاستغلالذا من قبل الإدارة أو الددرين لتحقيق منافع خاص
وتجنب  ،أداء الشركات، بحيث تتحول مسؤولية الرقابة إلى كلا الطرفين، وهما لرلس إدارة الشركة والدساهمينتسيير و 

 أعضائو.  تالخلط بين الدهام والدسؤوليات الخاصة بالدديرين التنفيذيين ومهام لرلس الإدارة ومسؤوليا

 الخارجية البيئة في السائدة الدؤسسية والأطر الداخل، من تسود الشركة التي الأخلاقية والقيم الدبادئ إن
استغلال  ومنع في لزاربة الفساد بالشركةالشركات، وتساىم في  حوكمة وضع وتطبيق تحكم ىي التي المحيطة

الدصالح،  وأصحاب والدساهمين الشركة لحبمصا والدتاجرة غير مشروعة مكاسب تحقيق من الدتاحة للمدراء السلطات
على تحقيق أكبر قدر من الثروة  الددرين تحفيز إلىأداء الشركة تحسين ب أو الحوافز ربط التعويضاتكما يؤدي 
( أكثر على اتخاذ القرارات الدناسبة، les dirigeantsهذه الوضعية تشجع الددرين أو الدسيرين )فللمساهمين، 

، وبالتالي تقل حالات تعارض الدصالح والبحث عن الدصلحة ر في أعمال الشركةويكونوا منسجمين أكث
    الشخصية.

ترتكز جودة التدقيق الداخلي على مدى التزام الددققين الداخليين بتطبيق معايير الدمارسة الدهنية وقواعد 
ات ذات جودة عالية من السلوك الأخلاقي للوفاء بمتطلبات وتوقعات لستلف الأطراف التي ىي بحاجة إلى خدم

فمعيار لصاح التدقيق الداخلي في تحقيق الجودة ىو مدى استفادة أقسام ومصالح الشركة  .وظيفة التدقيق الداخلي
والأنشطة الددقق عليها )الخاضعة للتدقيق(، وذلك عن طريق قياس القيمة التي ساىم التدقيق الداخلي في إضافتها 

اسة وفهم أسباب الدشاكل والأخطاء والتًكيز على كيفية العلاج الجذري لتلك للجهة الددقق عليها، من خلال در 
   .الدشاكل وعدم الاكتفاء برصدىا فقط

فيما يخص الرقابة على جودة التدقيق فهي تعتمد على تعاون كل من الددير التنفيذي لقسم التدقيق 
مدى التزام الددققين بالجودة اللازمة أثناء تنفيذ  وللتأكد من ،الداخلي والددقق الخارجي للقيام بالدتابعة الدستمرة

أعمال وبرامج التدقيق الداخلي التي تم التخطيط لذا، ومدى استجابتها لدتطلبات وحاجيات وتوقعات العملاء 
التحسين الدستمر لجودة التدقيق الداخلي فيرتكز على لرموعة أما وجميع الأطراف التي لذا مصلحة بالشركة. 

الدتطلبات التي تقع على عاتقها،  تلبية علىوظيفة التدقيق الداخلي  تكررة والجهود الدتواصلة لزيادة قدرةالأنشطة  الد
      .وتعزيز ثقة الدساهمين والأطراف الأخرى التي لذا مصلحة بالشركة
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راء أفراد عينة تحليلينا لأالإصلاحات والقوانين التي سنتها الحكومة، و  فيما يخص الواقع الجزائري ومن خلال    
وجود رغبة لدى العديد من الددققين الداخليين في شركات الدساهمة الجزائرية في الالتزام بقواعد رسة فقد التمسنا الدا

، السلوك الدهني وتطبيق معايير التدقيق الداخلي قصد مواكبة التطورات الحاصلة في لرال نشاط التدقيق الداخلي
خليين في شركات الدساهمة بضرورة تدعيم الاستقلالية التنظيمية والدهنية والدالية ووجود إجماع بين الددققين الدا
. واىتمام من مدراء شركات الدساهمة بإدخال مفهوم الجودة والجودة الشاملة على جميع للمدققين الداخليين بالجزائر

سين جودة لسرجات ىذه الأقسام أنشطة وأقسام الشركة بما فيها أقسام التدقيق الداخلي لدا لذا من أهمية في تح
بالإضافة إلى حرص مديري التدقيق الداخلي على اختيار طرق التقييم الدناسبة لتحسين جودة أعمال  والدصالح؛

الددققين الداخليين، من خلال استخدام مزيج من الطرق الدختلفة للوصول إلى نتائج تحقق أىداف التدقيق 
لية تساىم في مساعدة لرالس الإدارة بشركات الدساهمة على الوفاء بمسؤولياتها، أن فاعلية الرقابة الداخو بالشركات، 

كما   الداخلي الأخرى في تحقيق مبادئ حوكمة الشركات. التدقيقبالإضافة إلى مساهمة باقي عناصر طبيعة عمل 
عام، لعدم وجود  بشكل الالتزام بالتحسين الدهني الدستمر للكفاءة والدهارات والأداءالتمسنا بأن ىناك صعوبة في 

 الذي لو فروع بالعديد من دول الأمريكيين مثل: معهد الددققين الداخليين ،لتدقيق الداخليفي امعهد لستص 
، والتي يقوم من خلالذا بإجراء دورات تكوينية للمدققين الداخلين قصد تطوير وتنمية مهاراتهم النظرية العالم

 والتطبيقية.

 نتائج اختبار الفروض. 2

والدراستة  النظريتة الدراستة بتين جمعت  والتتيالباحتث،  طترفمتن  اعتمتدىاتم   التتي الدعالجة طريقة من خلال         
 :التالية إلى النتائج الفروض اختبار أثناء ناتوصل ،التطبيقية

 في تطبيق الحوكمة في  سلوك المدقق الداخليبمساهمة الدتعلقة  :بخصوص الفرضية الأولى
)النزاىة، الدوضوعية،  تأثير كل من التأكد من من خلال، فقد تحقق  الجزائرية شركات المساهمة
التي تساىم بدورىا في حوكمة شركات الدساهمة  في تحسين جودة التدقيق الداخلي السرية والكفاءة(

   الجزائرية.

 في تطبيق الحوكمة في  صفات المدقق الداخليبمساهمة  : الدتعلقةبخصوص الفرضية الثانية
، فقد تحقق  من خلال التأكد من تأثير كل من )الاستقلالية، الدهارة، ركات المساهمة الجزائريةش
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العناية الدهنية، التحسين الدهني الدستمر( في تحسين جودة التدقيق الداخلي التي تساىم بدورىا في حوكمة 
 شركات الدساهمة الجزائرية.  

 في تطبيق الحوكمة في  المدقق الداخلي طبيعة عملبمساهمة : الدتعلقة بخصوص الفرضية الثالثة
فقد تحقق  من خلال التأكد من تأثير كل من )تحقيق قيمة مضافة،  .شركات المساهمة الجزائرية

إدارة الدخاطر، الرقابة الداخلية( في تحسين جودة التدقيق الداخلي التي تساىم بدورىا في حوكمة شركات 
 الدساهمة الجزائرية.  

 تائج الدراسةعرض ن .3

( إلى اللغة العربية، فقد تد  ترجمتو إلى Corpotrate Governanceىناك اختلاف في ترجمة مصطلح ) -
الحوكمة، الحكم أو فن الحكم، الحاكمية، إدارة الحكم، الحكمانية، أسلوب الحكم الدوسع، الحكم 

مع. إلا أن الدصطلح الأكثر تداولا بين الشامل، الحكم الدتحد، الإدارة المجتمعية، وإدارة شؤون الدولة والمجت
 ؛الدختصين ىو الحوكمة

 من الدتاحة للمدراء السلطات استغلال ومنعات يساىم تطبيق حوكمة الشركات في لزاربة الفساد بالشرك -
 الدصالح؛ وأصحاب والدساهمين الشركة بمصالح والدتاجرة غير مشروعة مكاسب تحقيق

كبيرة نتيجة تطور حجم الشركات وتعقد أعمالذا، وحتى يتكيف   عرف مفهوم التدقيق الداخلي تطورات -
 ويتوافق مع العمليات التي تقوم بها، ويلبي احتياجات جميع الأطراف التي لذا علاقة بالشركات؛

يقدم قسم التدقيق الداخلي خدمات متنوعة بين الوقاية والاستشارة والتأكيد، لشا يجعلو يحقق قيمة مضافة  -
 لدصالح؛للشركة وأصحاب ا

 في تطوير وتحسين خدمات التدقيق الداخلي؛ ةلدعهد الددققين الداخلين إسهامات كبير  -

 الاستقلالية والدوضوعية شرطان أساسيان حتى يتمكن قسم التدقيق من أداء مهامو على أكمل وجو؛ -

 قسم التدقيق أعلى سلطة في الذيكل التنظيمي للشركة؛لا بد أن يتبع  -

لأن الأىداف والدقاصد  ،والتكامل بين قسم التدقيق الداخلي والددقق الخارجي تحقيق التعاون لابد من -
 مشتًكة )حماية مصالح الشركة والحفاظ على استمراريتا ولصاحها(؛
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تساىم إدارة التدقيق الداخلي في تطوير وتحسين عمليات الحوكمة وإدارة الدخاطر والرقابة وىي المحاور  -
 لداخلي؛الأساسية لطبيعة عمل التدقيق ا

 الحرية في اختيار تنظيم قسم التدقيق الداخلي الذي يلاءم ىيكلها التنظيمي؛ مساهمة لكل شركة -
 وفقا لدعايير شاملة مراجعة تنفيذ من التأكد إلى جودة التدقيق الداخلي ضمان مراجعة عملية تهدف -

 التدقيق الداخلي؛

 عن للقسمعلى القيام بتقييم داخلي  ساهمةبشركات الد يرتكز التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي -
 للتأكد من الدعتمدة والإجراءات الدعايير مع لدطابقتها تنفيذىا تم التدقيق التي عينة من مهام اختيار طريق
 ؛الداخلي ودليل التدقيق القسم داخل الدعتمدة بالسياسات الالتزام عمل التدقيق ومستوى جودة

بالأخلاق والقيم الدرتبطة ية الحوكمة فيما يتعلق بتحقيقها لأىدافها تقيم وظيفة التدقيق الداخلي عمل -
وإدارة الأداء والدساءلة وإيصال معلومات الدخاطر والرقابة إلى الجهات الدعنية في الشركة، وفعالية التواصل 

 بين الدكلفين بالحوكمة والددققين الداخليين والخارجيين؛

الإشراف على عملها والتوصية و لزددة لتدقيق أنظمة الرقابة،  تكلف وظيفة التدقيق الداخلي بمسؤولية -
 .بعمل تحسينات عليها

 التوصياتالاقتراحات و .4

إلزام شركات الدساهمة الجزائريتة علتى العمتل بالقواعتد الأساستية لحوكمتة الشتركات التتي تتتلخص في الشتفافية  -
في تقتتارير التستتيير الستتتنوية؛ متتع فتتترض والدستتاءلة والدستتؤولية والإنصتتتاف، والإفصتتاح عتتن متتتدى  العمتتل بهتتتا 
 عقوبات على كل من يخالف تطبيق النصوص الواردة في ىذه القواعد؛

الاقتداء بالدمارسات والتجارب وتوصيات التقارير الدولية لحوكمة الشركات فيما يخص مساهمة جودة  -
صدار قوانين وتشريعات التدقيق الداخلي في تطبيق الحوكمة على شركات الدساهمة الجزائرية، من خلال إ
 تساند وتدعم استقلالية الددققين الداخليين أثناء تأديتهم لأعمالذم و واجباتهم؛

متتع  وواقتتع الاقتصتتاد التتوطني ككتتل، الأعمتتالتتماشتتى متتع واقتتع بيئتتة  للتتتدقيق التتداخلي وضتتع قواعتتد ومعتتايير -
 صوصية شركات الدساهمة الجزائرية؛لخبعين الاعتبار  الأخذ
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إخضتتاعهم  ختلال الدتدققين التتداخليين بشتركات الدستاهمة الجزائريتتة متنميتة قتتدرات وكفتاءات الحترص علتى تن -
إلى عمليات تقويم وتقيتيم مستتمرة متن أجتل قيتاس جتودة أداء أعمتالذم، وتطتوير ختبراتهم ومستاعدتهم علتى 

 الاطلاع على استخدام طرق وأساليب التدقيق الحديثة الدتبعة في الدول الدتقدمة؛ 

د متخصصة في التدقيق الداخلي في الجزائر، لتدريب وتأىيل الددققين الداخليين، وتطوير إنشاء معاى -
مهاراتهم وتحديث الطرق والأساليب التي يستخدموىا في عملية التدقيق، عن طريق تبادل الخبرات مع 

 الدعاىد الدولية الدتخصصة في لرال التدقيق والتدقيق الداخلي؛

 آفاق البحث في الموضوع .5

في حوكمتتتة تحستتتين جتتتودة التتتتدقيق مستتتاهمة  متتتدىعتتتد الانتهتتتاء متتتن معالجتتتة إشتتتكالية بحثنتتتا التتتتي تتمحتتتور حتتتول ب
 ودة التتتدقيق التتداخليلجتتتتتأثير أي عنصتتر متتن العناصتتر المحتتددة  متتدى ، فإنتتو يدكتتن دراستتةالدستتاهمة الجزائريتتة شتتركات
 مثل : ،بموضوع حوكمة الشركات وربطها

  ؛تدقيق الداخلي في حوكمة شركات الدساهمةمساهمة استقلالية المدى دراسة  -

 ؛دراسة مدى تأثير ومساهمة موضوعية التدقيق الداخلي في حوكمة شركات الدساهمة -

 ؛للمدقق الداخلي في حوكمة شركات الدساهمة العناية الدهنيةدراسة مدى تأثير ومساهمة  -

 .داخلي في حوكمة شركات الدساهمةدراسة مدى تأثير ومساهمة التحسين الدهني الدستمر لنشاط التدقيق ال -
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I- العربية   باللغة   راجعم 

 الكتب -أ

في شركات الأموال: قطاع الأعمال العام  المحاسبة الماليةميرة، السيد الدليجي فؤاد، كامل لزمد سمير، أ عثمان إبراىيم  -10
 .2002، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية، و الخاص

 .2006الجوزي، الدمام،  ابن، دار شركات المساىمةأحكام الاكتتاب في اللزمد السيف حسن،  إبراىيم  -12

سبيل التقدم .. مع إلقاء الضوء على التجربة المصرية، مركز المشروعات الدولية أبو العطا نرمين، حوكمة الشركات   -13
 .2003واشنطن، الخاصة، 

 .2000 عمان، الصفاء، الطبعة الأولى،دار  ،الحساباتالمدخل الحديث لتدقيق ، أحمد حلمي جمعة  -14

  .2000 ، عمان،1، دار وائل، طعلم تدقيق الحساباتأمين خالد،   -15

إصدارات المعايير الدولية لرقابة الجودة والتدقيق والمراجعة وعمليات التأكيد الأخرى  ،الاتحاد الدولي للمحاسبين  -16
 .2010 عمان، الجزء الأول، المجمع العربي للمحاسبين القانونين،، الخدمات ذات العلاقة

، ترجمة الذيئة الدصرية للمحاسبين (: رقابة الجودة لأعمال التدقيق221المعيار الدولي رقم )الاتحاد الدولي للمحاسبين،   -17
 .2010الدصريين، القاىرة، 

صرية للمحاسبين ، ترجمة الذيئة الد(: مراعاة عمل التدقيق الداخلي601المعيار الدولي رقم )الاتحاد الدولي للمحاسبين،   -18
 .2010الدصريين، القاىرة، 

، الجزء الذيئة السعودية للمحاسبيين القانونيين، ترجمة مهنية محاسبية ىيئة وتطوير تأسيسالاتحاد الدولي للمحاسبين،   -19
 .2011الأول، الرياض، 

القانونيين،  للمحاسبين عوديةالس ، ترجمة الذيئةفي المنشآت الحوكمة وتحسين تقويمللمحاسبين،  الدولي الاتحاد  -01
 .2013الرياض، 

، ترجمة الذيئة السعودية للمحاسبيين دليل قواعد السلوك الأخلاقي للمحاسبين المهنيينالاتحاد الدولي للمحاسبين،   -00
 .2010القانونيين، الرياض، 

، أبوظبي، التدقيق الداخلي للحكومة الاتحاديةمنهجية ميثاق و الأمانة العامة لمجلس وزراء دولة الإمارات العربية الدتحدة،   -02
2013. 
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 لمكافحة المتحدة اتفاقية الأمم تنفيذ سياق في للجزائر القانوني والمؤسسي الإطار عن عامة لمحةالأمم الدتحدة،   -03
 .2013الفساد، بنما، نوفمبر  لدكافحة اتفاقية الأمم الدتحدة في الأطراف الدول ، مؤتدرالفساد

، الجزائر، 14، العدد المتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحتو 10-16القانون يدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، الجر   -04
 .2006فيفري 

 .2009، درا الفكر العربي، القاىرة، الشركات في الفقو الإسلامي: بحوث مقارنة الخفيف علي،  -05

 .2007، دار جرير للنشر والتوزيع، عمان، والخدمي الإنتاجيين إدارة الجودة الشاملة في القطاعالسمارائي لزمد،   -06

 .2007، الإسكندريةالدار الجامعية، ، دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكدالسيد أحمد لطفي أمين،   -07

 .2005الدار الجامعية، الإسكندرية، ، مراجعات مختلفة لأغراض مختلفة ،السيد أحمد لطفي أمين  -08

 ،الإسكندرية والتوزيع، للنشر الجامعية الدار ،وإداري تيجيااستر  مدخل التسويق بحوث أساسيات السيد إسماعيل،  -09
2008. 

 .2007، الدكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، أصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشاملالسيد سرايا لزمد،   -21

القدس،  جل النزاىة والدسائلة،أمن  الإتلاف مؤسسة، عالم العربيالفساد السياسي في الخرون، آالشعيبي عزمي و   -20
2014. 

 .2008، دمشق، 1، منشورات جامعة دمشق، طالتدقيق الداخليالقاضي حسين،   -22

، الحكومي القطاع الداخلية في الرقابة معايير إرشادات حول ،(INTOSAIالعليا ) الرقابية للأجهزة الدولية الدنظمة  -23
 .2004فينا، 

الدليل الإرشادي لمعايير الرقابة الداخلية للقطاع العام:  ،(INTOSAIالعليا ) الرقابية للأجهزة الدولية الدنظمة  -24
 .2007، فينا، دارة المخاطر في الجهاتإمعلومات إضافية حول 

، فينا، لداخلي في القطاع العاماستقلالية التدقيق ا (،INTOSAIالدنظمة العالدية للأجهزة العليا للرقابة والمحاسبة )  -25
2009. 

 الأسس :دارة الجودةإ(: نظم  ISO 9111 :2111المواصفة القياسية الدولية )الدنظمة العالدية للتقييس،   -26
 .2002، جنيف، ، ترجمة ىيئات التقييس العربيةمصطلحاتالو 

دارة الجودة إ(: إرشادات لتدقيق نظم  09100ISO :2112المواصفة القياسية الدولية )الدنظمة العالدية للتقييس،   -27
  .2002، جنيف، ، ترجمة ىيئات التقييس العربيةو/أو نظم الإدارة البيئية
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، المتطلبات  -دارة الجودةإ(: نظم  ISO 9110 :2118المواصفة القياسية الدولية )الدنظمة العالدية للتقييس،   -28
 .2008، جنيف، ترجمة ىيئات التقييس العربية

 .2009 ، الرياض،مراجعة ومراقبة داخليةالدؤسسة العامة للتعليم والتدريب الدهني،   -29

 .1994، الرياض، قواعد سلوك وآداب المهنةالذيئة السعودية للمحاسبيين القانونيين،   -31

 .2012الرباط،  ،أرضية أولية لمعالجة تعارض المصالحالذيئة الدركزية للوقاية من الرشوة،   -30

، الجزائر، 2، طالإطار القانوني والمؤسسي لمكافحة الفساد في الجزائر، الذيئة الوطنية للوقاية من الفساد ومكافحتو  -32
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 البنوك في عليها المتعارف الداخلي التدقيق معايير تطبيق مدىالدغني،  عبد الفتاح عبد فضل ،العمري أحمد لزمد  -006
 .2006، عمان، 03، العدد 02، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، المجلد اليمنية التجارية

تأثرىا بالأداء:  ومدى للملكية الوكالة الإداري وتكلفة السلوك محددات بين العلاقةالفضل مؤيد،  علي مدلز  -007
 .2013الثاني، جامعة البحرين، الدنامة، ديسمبر عشر، العدد السادس للمحاسبة، المجلد العربية ، المجلةالعراق في حالة دراسة

 ،نظرية الوكالة ضوء في الشركة وقيمة المؤسسية الحاكمية بين العلاقةراضي نوال،  الفضل مؤيد، حربي علي لزمد  -008
 .2010، جامعة القادسية، 01، العدد 12 والاقتصادية، المجلد الإدارية للعلوم القادسية لرلة

 تحقيق يف التدقيق لمهنة المنظمة الهيئات دور لتفعيل مقترح نموذجعبيد،  كاظم إسراء خلف صلاح، نوري  -009
 .2013، بغداد، 32، لرلة دراسات لزاسبية ومالية، المجلد الثامن، العدد جودة التدقيق

، لرلة العلوم الاقتصادية مدخل مقترح لتدقيق الجودة كأحد أنواع الفحص لأغراض خاصةالعدناني لزمد،  ىادي  -021
 .2007، السليمانية، 54، العدد 12والإدارية، المجلد 

 يةملتقيات علم -د

، ورقة بحثية مقدمة للمؤتدر الثامن للهيئات الشرعية، تعارض المصالح في ىيئات الرقابة الشرعيةآدم عيسى موسى،   -020
 .2009، الدنامة

 المتحدة اتفاقية الأمم تنفيذ سياق في للجزائر القانوني والمؤسسي الإطار عن عامة لمحةالأمم الدتحدة،   -022
 .2013الفساد، بنما، نوفمبر  لدكافحة اتفاقية الأمم الدتحدة في الأطراف ولالد ، مؤتدرالفساد لمكافحة

ورقة بحثية مقدمة للمؤتدر الثامن للهيئات  ،تعارض المصالح في عمل الهيئات الشرعيةالصادق فداد العياشي،   -023
 .2009 ،الدنامةالشرعية، 
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 الدلتقى إلى ، مداخلة مقدمةيفها مع المعايير الدوليةضرورة مراجعة مهنة مراجعة الحسابات وتكيجمال عمورة،   -024
و  13يومي  ، البليدة،والدعايير الدولية للمراجعة للمحاسبة الدعايير الدولية في مواجهة (SCF) حول النظام المحاسبي الدالي الدولي

 .2011ديسمبر  14

ربة الأردن، ورقة بحثية مقدمة للملتقى الدولي مدخل مقترح مكافحة الفساد في العالم العربي: تج، خليل عطا الله  -025
 .2008، الرباط، جوان والإداريحول دور القطاع العام في مكافحو الفساد المالي 

لى الدلتقى إخلة مقدمة ا، مدنشاط التدقيق الداخلي بين الواقع الجزائري والممارسات الدوليةعبد الرحمان العايب،   -026
، 1955أوت  20، جامعة الدعاصرة ةدقيق في الجزائر بين الواقع والأفاق في ضوء الدستجدات العالديمهنة التالوطني الثامن حول 

 .2010 أكتوبر 12و 11 يوميسكيكدة،  

، ورقة بحثية مقدمة للحلقة النقاشية حول إسلاميةطلالة إحوكمة الشركات: تعريف مع عبد الحليم عمر لزمد،   -027
 .2005 القاىرة، زىر،، جامعة الأوكمة الشركاتح

، ورقة بحثية مقدمة إلى الدؤتدر الثالث للعلوم الدالية والدصرفية الحوكمة في المؤسسات الإسلامية بو العنين نجاح،أعثمان   -028
 .2013أفريل،  19-18يومي حول حاكمية الشركات والدسؤولية الاجتماعية: تجربة الأسواق الناشئة، أربد، 

  عوامل المـؤثرة فـي جـودة مراجعـة الحسـابات مـن وجهـة نظـر المحاسـبين القـانونين فـي الـيمن،، العلي جبران لزمـد  -029
، كلية إدارة الأعمال، قسم المحاسبة، جامعة العربية السعودية لكةمالد في اسبةالمح تطوير لسبل عاشرة الثانية لندوةلورقة بحثية مقدمة 

 .  2010الدلك سعود، الرياض، 

الدؤتدر ورقة بحثية مقدمة إلى ، المالية وارتباطها باقتصاد المعرفة للأسواقالكفاءة الاقتصادية ، د اللهعب لزمد الرزين  -031
 .2005العلمي الدولي الخامس حول اقتصاد الدعرفة والتنمية الاقتصادية، جامعة الزيتونة، عمان، 

، ورقة بحثية الوكالة نظرية مشاكل تخفيض في ودورىا الشركات حوكمةلزمد نوري بتول، علي خلف سلمان الركابي،   -030
 .2011ماي  19و 18يومي  البليدة، مقدمة إلى الدلتقى الدولي حول الإبداع والتغيير التنظيمي في الدنظمات الحديثة،

II - الفرنسية   باللغة   مراجع 

A – Livers 

    – BEITON Alain, Antoine CAZORLA, Dictionnaire des science économiques, 

Armande Coline, Paris,   ème édition,    7.         

    – Association pour le Management des Risque et des Assurances de –l’Entreprise 
(AMRAE), Référentiel métier du Risk Manager, Paris,    3. 
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    – BERTIN  Élisabeth, Audit interne : enjeux et pratiques à l’international, Groupe 

Eyrolles, Paris,    7.  

     –  CANARD Frédéric , Management de la Qualité,  Gualino Lextenso édition, Paris, 

   9.   

    – Gouvernement du Québec, Vocabulaire de la gestion du risque : Éviter de courir 

des risques, l'Office québécois de la langue française, Québec,    7. 

    – ALLEL Hammini, Le Contrôle Interne et L’élaboration du Bilan Comptable: 

entreprise publique économique, Office des Publications Universitaires, Alger,    3.  

     –  Institue  Français  d'Audit  et Contrôle  Interne , Code de Déontologie, Paris, avril 

   9.   

     – Institue  Français  d'Audit  et Contrôle  Interne, Prise de position IFACI / Audit 

Interne – Qualité, Paris, mai    4.  

    – Institut Français de L’audit et du Contrôle Interne,  Manuel D’audit Interne : 

Améliorer l’efficacité de la gouvernance, du contrôle interne et du management des 

risques,   eme Édition, Paris,     . 

     – BECOUR J.C, BOUQUIN  H, Audit Opérationnel, Economica, Paris, 3eme Edition, 

    . 

    – RENARD  jacques, Théorie et pratique de l’audit interne, Éditions d’Organisation, 

7ème édition, Paris,     . 

    – KPMG Audit, La gestion des risques et du contrôle interne au sein des sociétés 

foncières, Paris,    9. 

    – L’Ordre des Experts Comptables, Les Bonnes Pratiques en Matière de Contrôle 

Interne dans les PME, Paris,    8. 

    – LIONNEL C et GERARD V, Audit et Control Interne, Aspects Financiers, 

Opération et Stratégiques, Dalloz, Paris, 6eme Edition,     .                                                     

       

B – Articles 

    – BOURQUI Claude, Corporate Gouvernance, Reveu de l'expert-comptable suisse, 

Genève,     .  

    – BASLE  Maurice, Evaluation des politiques et gouvernance a différents niveaux de 

gouvernement, économique de Bretagne, université de rennes, Rennes, n°  ,     .   
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     – RACHDI  Houssem, La Gouvernace  Bancaire: un survey de littérature, Université 

El Manar, Tunis,    9.  

    – LE DAMANY Sylvie, Gouvernance et éthique: Comment prévenir les conflits 

d’intérêts dans la vie publique, Revue d’Audit et Contrôle internes , n°   , Paris,     . 

    – BEN KHEDIRI Karim, Gouvernance d'entreprise et couverture des risques 

financiers: étude empirique sur les entreprises françaises, Université de Poitiers, Poitiers, 

    . 

    – CHARREAUX  Gérard, La théorie positive de l'agence : lecture et relectures, 

Dijon,   998.  

C – Mémoires 

    – ZORGUI  Imed, Le Choix de Financement Entre la dette et l’ équité: Survol de la 

théorie et application pour les Firmes Canadiennes, Mémoire de master, Option 

administration des affaires, Université du Québec, Québec,    9.   

    – CHABBOU Badreddine, Distributions et coûts d’agence : Le cas des sociétés 

d’assurance de personnes à capital-actions opérant au Canada, Mémoire de Master, 

option Banques et Assurance, Département Finance et Assurance, Université Laval, Québec, 

   4.  

 الانجليزية   باللغة  مراجع  -
A – Books 

    – HERMANSON Dana, RITTENBERG Larry, Internal Audit and organizational 

Governance, The Institute of Internal Auditors Research Foundation, Florida,    3.  

     – International Organization for Standardization, Guidelines for Auditing Management 

Systems (ISO      ), Second Edition, Geneva,     . 

    – MOELLER Robert, Brink’s Modern Internal Auditing : A Common Body of  

Knowledge, John Wiley & Sons Edition, USA,    9. 

    – The Institute of Internal  Auditors, IIA Position Paper : The Role Of  Internal 

Auditing In Entreprise-Wide Risk  Management, UK,    9. 

    – The Institute of Internal Auditors, IIA Position Paper : The Role Of Internal 

Auditing In Enterprise-Wide Rissk Management, Florida,    9. 

    – The Institute of Internal Auditors, International Standards for the Professional 

Practice of Internal Auditing Standards, Florida,     . 
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    – The Institute of Internal Auditors, The Professional Practices Framework for 

Internal Auditing,  Florida,    4.  

     – The Institute of Internal Auditors, The Role of Internal Auditing in Enterprise-wide, 

Risk Management, Florida,    4. 

B – articles’ 

    – M Alamgir, Corporate Governance, A Risk Perspective, paper presented to: 

Corporate Governance and Reform: Paving the Way to Financial Stability and 

Development, a conference organized by the Egyptian Banking Institute, Cairo, May 7 – 

8,    7.   

C – Reports 

     – CADBURY  Adrian,  Report of the financial aspects of corporate governance, 

Burgess Science Press, First published, London, December  99 .  
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 محكمي الاستبيان(: قائمة 02رقم ) ملحقال

 مكان العمل الرتبة المهنة الاسم اللقب
     
 الجزائر -جامعة المسيلة  أستاذ التعليم العالي أستاذ جامعي يحي سعيدي
 الجزائر -جامعة ورقلة  أستاذ التعليم العالي أستاذ جامعي أعمر عزاوي
 الجزائر -جامعة المسيلة  أستاذ محاضر أستاذ جامعي بوعلام ولهي

 الجزائر -جامعة المسيلة  أستاذ محاضر أستاذ جامعي ومحافظ حسابات بلقاسم سعودي
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 باللغة العربية (: رسالة الاستبيان  الملحق رقم )

 بالمسيلة -جامعة محمد بوضياف 

 

 كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير
 قسم العلوم الاقتصادية

 
 رسالة الاستبيان

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته.

 تحية طيبة وبعد،

تحسين جودة التدقيق الداخلي لشركات المساهمة الجزائرية في  » يقوم الباحث بإعداد بحث حول
، ونظرا لخبرتكم العلمية والعملية في هذا المجال، فإنه «ظل الممارسات والتجارب الدولية لحوكمة الشركات

يشرفني أن أطلب من سيادتكم في إطار التحضير للأطروحة الدكتوراه، مساعدتي على انجاز هذا البحث، وذلك 
لاستمارة المرفقة بهذه الرسالة، حيث يمثل هذا الاستبيان أحد الجوانب المهمة في البحث، ويهدف إلى دراسة بملأ ا

 وتحليل أراء المدققين الداخليين في شركاتكم حول دور جودة التدقيق الداخلي في حوكمة شركات المساهمة الجزائرية.          

الواردة في الاستبيان ستكون محل تقديري، وأؤكد لكم أنها  في الأخير أعلمكم بأن إجاباتكم على الأسئلة
 لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.

 
 

 .في الأخير تقبلوا مني خالص الشكر والتقدير 
 
 
 

 الباحث أوصيف لخضر  
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  استمارة الاستبيان باللغة العربية(:   الملحق رقم )

 المحور الأول: بيانات عامة
 

 الجنس -10
  

 أنثى □ ذكر □

    
 العمر -10
  

 سنة 44إلى  52من  □ سنة 02أقل من  □
 سنة 42أكثر من  □ سنة 54إلى  02من  □
    
 الحالية ةوظيفال -15
  

 همة التدقيقم رئيس □ مدقق داخلي مساعد □

 مدير قسم التدقيق الداخلي □ مدقق داخلي رئيسي □

    
 (الدرجة العلميةالشهادة المحصل عليها )  -14

    

   شهادة أقل من ليسانس □

   ليسانس □

   ماجستير □

    

 الخبرة المهنية -12

  
 سنة 02 إلى 02من  □ سنوات 12أقل من  □

 سنة 02 منأكثر  □ سنة 02 إلى 12من  □
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 حول الموضوعأسئلة : الثانيالمحور 
I سلوك المدقق الداخلي 
A النزاهة 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

      .مسؤوليةو  وحذر بأمانة عملو أداء على الداخلي الددققيحرص    
 أو خارجة عن القانوف أفعاؿ أي اكتشاؼو  القانوف على ظفاالح الداخلي على الددقق يحرص   

 الدهنة.
     

 تجلب الشبهة معروفة غير أو قانونية غير أنشطة في يشتًؾ لا أف على الداخلي الددقق يحرص   
 بها. يعمل التي شركةال أو لدهنة التدقيق الداخلي

     

 والأخلاقية الشرعية الأىداؼ تحقيق في يساىم وأف يحتـً أف على الداخلي الددقق رصيح   
 .يعمل بها للشركة التي

     

 في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يحرص الددقق الداخلي على أدائها لتحقيق النزاىة: ................................................ - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
B الموضوعية 

  الرقم
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالعب

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

الدفتًض  من أو تضعف ربما علاقات أو أنشطة أية في يشارؾ لا أف على الداخلي الددقق يلتزـ 12
    .العمليات التي يقوـ بها تضعف تقييم أف

     

قد تؤثر على ، التي وغيرىا والخدمات كالذدايا شيء أي عدـ قبوؿ على الداخلي الددقق ـيلتز  12
 .الدهني عند كتابة التقرير إبداء رأيو

     

 ،الدهنية بواجباتو قيامو أثناء عرفها التي الدادية الحقائق كل عن بالإفصاح الداخلي الددقق يلتزـ 10
 يقوـ بتدقيقها. الأنشطة التي نع تقاريره تشويو إلذ فعدـ الإفصاح يؤدي

     

 في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يحرص الددقق الداخلي على أدائها لتحقيق الدوضوعية: ............................................. - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
C السرية 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

وافق م موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

 أثناء الدكتسبة الدعلومات استخداـ بشأفورشيدا  قلااع يكوف أف على الداخلي الددقق يحرص 10
 بواجباتو وحمايتها. القياـ

     

 مكسب لأي التي يكتسبها أثناء عملو الدعلومات يستخدـ لا أفعلى  الداخلي الددقق يحرص 10
 يفتًض التي بالأخلاقياتو  بالأىداؼ يضر أو القانوف، مع يتفق لا سلوببأي أ أو شخصي

 يعمل بها. التي الشركة في تكوف سائدة أف
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 في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يحرص الددقق الداخلي على أدائها لتحقيق السرية: ................................................ - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D الكفاءة 

  الرقم
 عبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةال

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

الضرورية  والدهارة والخبرة بالدعرفة الخدماتية مهامهم يؤدوا أف على وفالداخلي وفالددققيحرص  01
 .التي تتطلبها وظيفة ومهنة التدقيق الداخلي

     

الدهنية للتدقيق  الدمارسة لدعايير طبقاً  التدقيق الداخلي خدمات ييؤد أفب الداخلي الددققيلتزـ  00
 .الداخلي

 

     

التي يقدمها  دماتالخ وجودة وكفاءتتحسين   على باستمراريعمل  أفب الداخلي الددققيلتزـ  00
 .للشركة

     

ب الكافي على إجراء عمليات التدقيق لديو التدريأف يكوف  على الداخلي الددققيحرص  05
 .الداخلي

     

في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يحرص الددقق الداخلي على أدائها لتحقيق الكفاءة:................................................  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

II المدقق الداخلي صفات 
A الاستقلالية 

  الرقم
 ـــــــــــــــــــارةالعبـــــــــــــــــــــــــــــــ

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

يتمتع الددقق الداخلي باستقلالية تنظيمية من خلاؿ ارتباطو بأعلى مستوى في الذيكل  04
ساعده في يدعم استقلالو و يالتنظيمي للشركة، و إمكانية اتصالو الدباشر بمجلس الإدارة التي 

 .وتوصياتو تقارير التدقيق الداخلي ونتائجو  توصيل

     

يتمتع الددقق الداخلي باستقلالية مهنية عندما يؤدي أعمالو وواجباتو دوف أي قيود أو تدخل  02
الغير  بآراء أو ضغوط من طرؼ الجهات )الأقساـ/الدصالح( الخاضعة لعملية التدقيق؛ وألا يتأثر

 .تخطيط وتنفيذ برنامج التدقيق عند

     

أثناء أداء  الدهارة درجاتيتمتع الددقق الداخلي باستقلالية فنية من خلاؿ اكتسابو أعلى  02
 .الدناسب والتدريب العالية العلمية الدؤىلات خلاؿ والتي يتم تعزيزىا من عملو،

     

لقسم  مكافئاتيتمتع الددقق الداخلي باستقلالية مالية من خلاؿ اعتماد لسصصات مالية و  00
للاستقلالية  الاستقلالية يعتبر امتداد من النوع وىذا التدقيق الداخلي من قبل لرلس الإدارة،

   الدهنية )التنظيمية(.

     

في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى تدعم استقلالية الددقق الداخلي:.................................................................  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
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B المهارة 
  لرقما

 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة
موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

بالأقساـ أو الدصالح  إجراءات تحقيق برنامج التدقيقبودراية  معرفةيتوفر الددقق الداخلي على  00
 التي يقوـ بتدقيقها.

     

 أهمية الدعلومات المجمعة مدى لحكم )تقييم( علىل الكافية القدرةق الداخلي على يتوفر الددق 00
 عن الأقساـ و الدصالح التي يقوـ بتدقيقها.

     

      .عمليات التدقيق الداخلي تنفيذأثناء  تحديد الأوليات على القدرة يتوفر الددقق الداخلي على 01
) الدبلوماسية في التعامل مع  كسب احتًاـ الغير  على القدرة يتوفر الددقق الداخلي على 00

 أقساـ أو مصالح الشركة. في العمل طو ضغالقدرة على التعامل مع و  .الغير(
     

      )خاصة مهارة الاستماع للغير(. مع الغير على الاتصاؿ القدرة يتوفر الددقق الداخلي على 00
  والاىتماـ بالأمور الأساسية  (صغائر الأمور) على تجنب القدرة يتوفر الددقق الداخلي على 05

 (.تجنب حالات تعارض الدصالح بالشركة و إضافة قيمة لذا)
     

لأنشطة الشركة مع  على تصنيف حالات عدـ الدطابقة الكافية القدرة يتوفر لدى الددقق 04
 الأىداؼ الدسطرة.

     

دور  الصحيح لدوظفي الشركة حوؿ يتوفر الددقق الداخلي على القدرة على إيصاؿ الفهم 02
إبراز  على لا يقتصر دوره وأف ا،وتحسينه بالشركة العمل أساليب تطوير في الداخلي الددقق

 التوصيات والاقتًاحات وتقديم الحلوؿ إيجاد إلذ يدتد بل الالضرافات، مقدار وبياف الدلاحظات
   على الشركة.بالفائدة  عودت التي

     

لداخلي على القدرة على الاستفادة من الأخطاء التي ارتكبها في عمليات يتوفر الددقق ا 02
 و تجنب الوقوع فيها مستقبلا. ،التدقيق السابقة

     

يتوفر الددقق الداخلي على القدرة والدهارات الكافية التي تسمح لو بتدقيق لرالات وأقساـ  00
 أخرى بالشركة غير قسم المحاسبة والدالية.

     

رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى تدعم مهارات الددقق الداخلي:.................................................................. في  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
C   العناية المهنية اللازمة 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

يحرص الددقق الداخلي على الالتزاـ بتطبيق معايير الدمارسة الدهنية وقواعد السلوؾ الدهني  00
 للتدقيق الداخلي، وحتى قواعد السلوؾ الدعموؿ بها بالشركة.

     

      يحرص الددقق الداخلي على مراعاة الدخاطر الدرتبطة بأداء مهاـ التدقيق. 00
وتقنيات تحليل  ،إمكانية استخداـ تقنيات التدقيق الدؤتدنة مراعاةعلى دقق الداخلي يحرص الد 51

 .لتطوير نوعية عملو وفعاليتو )الحديثة( البيانات الأخرى
     

     خطة برنامج أو تأثير الخدمة الدراد أداؤىا على نطاؽ مراعاة  يحرص الددقق الداخلي على 50
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 من طرؼ إدارة التدقيق الداخلي. و الأىداؼ الدسطرةالتدقيق الدعتمدة 

مهاـ وأعماؿ التدقيق بدقة،  اللازمة لأداء الدهاراتيحرص الددقق الداخلي على تقدير الدوارد و  50
 ه الدهاـ، والأىداؼ الدراد تحقيقها.تعقيد ىذ درجةمع مراعاة 

     

 الدهنية اللازمة عند أداء عملو: ..................................... في رأيك ىل ىناؾ عناصر يلتزـ بها الددقق الداخلي لتحقيق العناية - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D المهني المستمر التحسين 

D-  التطوير المهني 
  الرقم

 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة
موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

ية التطوير الدهني الدستمر للمدققين الداخليين إلذ شخص أو لرموعة من توكل مسؤول 55
 .لتطوير أداء الددققين الداخليين مناسبة وخبرات الأشخاص يتمتعوف بصلاحيات

     

يشرؼ على متابعة برامج التدقيق الداخلي التي تضعها الشركة، والتي تحتوي على بيانات  54
 .للتعليم و/ أو الخبرة أشخاص مؤىلين علميا وعمليابالأىداؼ و الدتطلبات الأساسية 

     

إعداد برنامج توجيهي متعلق بالشركة وبالدهنة للمدققين الداخليين الجدد، من خلاؿ تهيئة يتم  52
   .الفرص الدتاحة لذمالدهنية و  ممطبوعات وبرامج مصممة لإعلاـ الددققين الجدد بمسؤولياته

     

      .هية لشرح الدسؤوليات الدهنية للمدققين الداخليين وسياسات الشركةيتم عقد ندوات توجي 52
      مستوياتهم. بمختلفمتطلبات التعليم الدهني الدستمر للمدققين الداخليين بالشركة  تحديديتم  50
الخارجية للتعليم الدهني  والدورات يتم تشجيع الددققين الداخليين على الدشاركة في البرامج 50

 وتطوير الدهارات. ستمرالد
     

الدنظمات الدهنية  في عضوية)الالطراط( وال الانضماـ علىيتم تشجيع الددققين الداخليين  50
 .)معاىد، جمعيات، منظمات ... الخ(

     

الاحتفاظ بسجلات مناسبة تتم مراقبة برامج التعليم الدهني الدستمر للمدققين الداخليين و  41
من خلاؿ متابعة سجلات مشاركاتهم في مهاـ التدقيق بصورة دورية، للمدققين، للشركة و 

 .لتحديد مدى الالتزاـ بمتطلبات الجودة في أعماؿ التدقيق الداخلي

     

تتم متابعة تقييم التقارير والسجلات الأخرى الدهيأة لبرامج التعليم الدهني الدستمر للمدققين  40
إذا كانت ىذه البرامج قد قدمت بشكل فعاؿ  لغرض تقييم ما ،الداخليين بصورة دورية

 .وحققت أىدافها

     

 ..في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يلتزـ بها الددقق الداخلي لتحقيق التطوير الدهني اللازـ عند أداء عملو: ............................. - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D-  تحسين جودة التدقيق الداخلي 
  الرقم

 ــــــــــــــــــــــــــــــارةالعبــــــــــــــــــــ
موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

     يساىم التحسين الدستمر لجودة أعماؿ التدقيق الداخلي في تعزيز ثقة الدساهمين والأطراؼ  40
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 الأخرى التي لذا مصلحة بالشركة ) أصحاب الدصالح(.

 لتحديد القائم لأنشطة الشركة؛ الوضع وتقييم تحليل في تدقيق الداخليتحسين جودة اليساىم  45
 .تحسينها الدطلوب الدناطق )النشاطات والوظائف(

     

      .الأىداؼ لتحقيق الدمكنة الحلوؿ عن البحث في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  44
      .أنسبها واختيار الحلوؿ ىذه تقييم في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  42
 ،التطبيق لنتائج والتقييم التحقق، التحليل، القياس، في تحسين جودة التدقيق الداخلييساىم  42

 .تحقيقها التي تم أىداؼ جودة التدقيق الداخلي لتحديد
     

 زمة عند أداء عملو: .....................في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يلتزـ بها الددقق الداخلي لتحسين جودة التدقيق الداخلي اللا - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D-  التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي 
  الرقم

 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة
موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

ي في تحديد السمات الشخصية والدعرفة يساىم التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخل 40
والدهارات للوفاء ببرنامج التدقيق وتقييم الدعرفة والدهارات الدناسبة من خلاؿ معرفة: )حجم و 
طبيعة مدى تعقيد الشركة، والأنشطة التي يتم تدقيقها، أىداؼ ومدى برنامج التدقيق دور 

 قيق(.عملية التدقيق في إدارة الشركة والأنشطة الخاضعة للتد

     

من خلاؿ استخداـ  يساىم التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي في وضع معايير التقييم 40
 .معايير التدقيق الكمية والكيفية

     

يساىم التقييم الداخلي من طرؼ الددير التنفيذي للتدقيق الداخلي لجودة التدقيق الداخلي في  40
ن خلاؿ استخداـ مزيج من الطرؽ الدختلفة للوصوؿ إلذ نتائج اختيار طريقة التقييم الدناسبة، م

 تحقق أىداؼ التدقيق وتكوف عادلة ويدكن الاعتماد عليها.

     

م التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخلي في تنفيذ نتائج التقييم، فالدعلومات التي تم يساى 21
تجميعها حوؿ الددقق الداخلي يتم مقارنتها مع معايير التدقيق الدوضوعة، وإذا لد يكن 
الشخص )الددقق( معنيا بمعايير التقييم فإنو يحتاج إلذ تدريب إضافي أو خبرة عمل أو خبرة 

 فية، و بعدىا يتم تقييمو مرة أخرى.تدقيق إضا

     

 في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يلتزـ بها رئيس فريق التدقيق الداخلي لتقييم جودة عمل الددققين الداخليين: .......................... - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D-   لجودة التدقيق الداخلي الخارجيالتقييم 
  الرقم

 ــــــــــــــــــارةالعبــــــــــــــــــــــــــــــــ
موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

أو  دققم بواسطة سنوات خمس كل واحدة مرة الأقل على الخارجي التقييم أعماؿ إجراءيتم  20
 .)مدقق خارجي( ج الشركةخار  من مؤىل ومستقلتدقيق  فريق

     

     لأعماؿ التدقيق الداخلي من خلاؿ ضماف وجود أو توفر  جيالخار  التقييم أعماؿ إجراءيتم  20
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 يأذلك  في بما ،ستقلاليةلاوا ؤىلاتعلى الد الخارجي لتدقيقا فريق أو الخارجيين الددققين
  .الدصالح في تضارب لوجود احتمالات

 يحصل الددقق الخارجي على فهم كاؼ لأعماؿ التدقيق الداخلي، لغرض مساعدتو في تخطيط 25
 .عملية التدقيق وتطوير منهاج فعاؿ لإلصازىا

     

يسمح للمدقق الخارجي بإجراء تعديل في طبيعة وتوقيت  ،وجود تدقيق داخلي فعاؿ 24
 بسهولة. الإجراءات واختصارىا

     

يقرر الددقق الخارجي في بعض الحالات وبعد مراعاتو لأعماؿ التدقيق الداخلي بأنو لا يوجد  22
لشا يجعلو يقوـ بإجراء تعديل في طبيعة  ،يق الداخلي على إجراءات التدقيق الخارجيتأثير للتدق

 .و توقيت برنامج التدقيق

     

خلاؿ عملية التخطيط للتدقيق يقوـ الددقق الخارجي بإجراء تقييم أولر لوظيفة التدقيق  22
للتدقيق الخارجي الداخلي، وذلك في حالة ظهور دلائل بأف أعماؿ التدقيق الداخلي مناسبة 

 .للبيانات الدالية و المحاسبية في لرالات لزددة

     

يؤثر تقييم الددقق الخارجي الأولر لوظيفة التدقيق الداخلي في قراره حوؿ مدى استفادتو من  20
 .أعماؿ التدقيق الداخلي، فيما يخص تعديل طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات التدقيق الخارجي

     

 

20 
وؿ على فهم لوظيفة التدقيق الداخلي والصاز التقييم الأولر لذا، فإف الددقق لغرض الحص

الخارجي يطلع على العوامل الدرتبطة بأداء مهاـ التدقيق الداخلي مثل: )الدوقع في الذيكل 
 التنظيمي، نطاؽ الوظيفة، الكفاءة الفنية، العناية الدهنية اللازمة(.

     

 ى يحرص الددقق الخارجي على أدائها لتقييم جودة عمل الددققين الداخليين: ............................في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخر  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D-  الرقابة على جودة التدقيق الداخلي 
  الرقم

 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة
موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

      التدقيق الداخلي على تأكيد الالتزاـ بالدعايير الدهنية.جودة أعماؿ تساعد الرقابة على  20
      التدقيق الداخلي في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق.جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  21
شاؼ الدخالفات التدقيق الداخلي في تعزيز إمكانية اكتجودة أعماؿ تساىم الرقابة على  20

 والأخطاء الدوجودة في القوائم الدالية.
     

      التدقيق الداخلي في تخفيض صراعات وتكاليف الوكالة.جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  20
التدقيق الداخلي في تدعيم مفهوـ حوكمة الشركات لشا يحقق جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  25

 ويحسن سبل الاتصاؿ بين الإدارة و الدساهمين وأصحاب الدصالح.     ،في النهاية أىداؼ الشركة
     

التدقيق الداخلي على زيادة الثقة في تقرير التدقيق ومصداقية جودة أعماؿ تساىم الرقابة على  24
القوائم الدالية التي تستخدـ في اتخاذ القرارات من جانب العديد من الأطراؼ الدهتمة بنشاط 

 .التدقيق

     

في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يلتزـ بها رئيس فريق التدقيق الداخلي أثناء أداء عملية الرقابة على جودة عمل الددققين الداخليين:  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
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III المدقق الداخلي طبيعة عمل 
A تحقيق قيمة مضافة 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

موافق  وافقم
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

يساىم التدقيق الداخلي في تحقيق قيمة مضافة للشركة من خلاؿ مدى استفادة أقساـ  22
 عماؿ التدقيق الداخلي.أومصالح الشركة والأنشطة الددقق عليها )الخاضعة للتدقيق( من 

     

للشركة عن طريق قياس القيمة التي ساىم  يساىم التدقيق الداخلي في تحقيق قيمة مضافة 22
دراسة وفهم أسباب  من خلاؿها، وذلك يالتدقيق الداخلي في إضافتها  للجهة الددقق عل

الدشاكل والأخطاء والتًكيز على كيفية العلاج الجذري لتلك الدشاكل وعدـ الاكتفاء برصدىا 
 فقط.

     

 خلالذا التدقيق الداخلي قيمة مضافة للشركة: .................................... في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يدكن أف يحقق من - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
B الحوكمة 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

الدناسبة  التوصيات حواقتًا  لشركة،با الحوكمة عمليات تقييمفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  20
 الشركة. في الدناسبة والقيم الأخلاقيات تعزيزمن خلاؿ  لتحسينها

     

  الشركة ىمستو  على والدساءلة الأداء إدارة فاعلية ضماف في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  20
  .ككل

     

الجهات  إلذ والرقابة بالدخاطر الدتعلقة علوماتالد غإبلا في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  20
  .بالشركة الدناسبة

     

 الخارجيين والددققين الإدارة لرلس بين الأنشطة تنسيق في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  01
 .الأطراؼ تلك الدعلومات بين غوإبلا والإدارة

     

 وبرامج وفاعلية أىداؼ تنفيذو  تصميم ىمستو  تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
 .الأخلاقية بالقيم الدتعلقة الشركة وأنشطة

     

 تساند الشركةالدعلوماتية ب حوكمة كانت إذا ما تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
 الشركة. وأىداؼ استًاتيجيات

     

 الاستشارية هاـالد من مهمة يأ أىداؼ أف يعمل نشاط التدقيق الداخلي على التأكد من 05
 شركة.لل والأىداؼ الكلية القيمتتماشى مع  ،التي يقوـ بها

     

من  حقوق المساهمينفي مساعدة لرلس الإدارة على ضماف  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  04
الدساهمين الحق في الدشاركة والحصوؿ على معلومات كافية عن القرارات خلاؿ )تزويد/منح( 

 ت الأساسية في الشركة.الدتعلقة بالتغيػرا

     

المعاملة على المحافظة مساعدة لرلس الإدارة على تحقيق و في  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  02
الإفصاح عن وجود أية مصالح خاصة بهم قد تتصل )العادلة( المتكافئة بين للمساهمين و
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 أو مسائل تدس بمصالح الشركة.    تبعمليا

حقوق أصحاب  حمايةفي مساعدة لرلس الإدارة على  الداخلي يقالتدق نشاطيساىم  02
يرسيها القانوف، وأف يتم تشجيع العمل على التعاوف بين الشركات وبين  كما  المصالح

 أصحاب الدصالح في لراؿ خلق الثروة و فرص العمل، من خلاؿ تدقيق الالتزاـ.

     

على   على مساعدة لرلس الإدارة كاتالشر  حوكمة إطارفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
كافة  عن الدناسب الوقت في و ،وبكل شفافية الصحيح السليم بالإفصاح القياـ فاضم

 .بالشركة الدتعلقة الذامة الدوضوعات

     

على مساعدة لرلس الإدارة على  الشركات حوكمة إطارفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
 الفعالة والرقابة للشركة، الاستًاتيجي والإرشاد التوجيو ضمني فأو   القيام بأداء مسؤولياته،

 .والدساهمين الشركة أماـ تواليؤو مس، وتحمل الإدارة ولزاسبة الشركة، إدارة الإدارة على لمجلس

     

 ها: ...................في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يدكن أف يساىم التدقيق الداخلي من خلالذا في تطبيق حوكمة الشركات وتحسين - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
C إدارة المخاطر 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

مسألة ا". فتحسينه و الدخاطر إدارة فاعلية عمليات تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
ناتج  حكم وأ يرأ اتخاذ ىي مسألة لا أـ لةفعا الدخاطر إدارة عمليات إذا كانت ما ديدتح

  .الداخلي الددقق تقييم عن

     

      .وتقييمها تحديدىا يتم الذامة الدخاطر أفالتأكد من  في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  01
يتم اختيارىا  التي ناسبة إزاء الدخاطرالاستجابات الدب في القياـ الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00

 .الدخاطر ىذه الشركة لتقبل استعدادبما يحقق التوافق بين الدخاطر ومدى 
     

 ويحرص على ،الدخاطر بشأف ةماللاز  اتمالدعلو  توفير في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
يدكن  بماالشركة  في ةالجهات الدعني لستلف لذإ التوقيت الدناسب في عليها وتبليغها الحصوؿ

   م و واجباتهم اتجاه ىذه الدخاطر.ؤولياتهبمس القياـ من الإدارة والإدارة ولرلس ظفينو الد

     

وفاعلية  كفاية ىدمتقييم في  داخليلا التدقيق نشاط يساىم ؛الدخاطر تقييم نتائج ضوء على 05
من خلاؿ  الدعلومات، نظمالتشغيل و  وعمليات الحوكمة نواحي لستلف الرقابية في الضوابط

والبرامج  العمليات وكفاءة فاعلية، التشغيلية و الدعلومات الدالية وسلامة موثوقيةالتأكد من ) 
  (.حماية الأصوؿ، التقيد بالقوانين و الأنظمة و اللوائح و الإجراءات والعقود لشركة،با

     

 الشركة ية مساعدةوكيف ،حتياؿالا حدوث احتماؿ تقييم في الداخلي التدقيق نشاطيساىم  04
 .الاحتياؿ لساطر دارةلإ

     

 أف الدخاطر نفي التحقق م  الاستشارية الدهاـتنفيذ   الداخلي أثناء التدقيق نشاطيساىم  02
 ى.أخر  لساطر يأ وجود إلذمع الانتباه  التي يؤديها، ـاالده عم تتناسب

     

 الاستشارية من الدهاـ يكتسبونها التي بالدخاطر ممعرفته على دمج الداخليوف الددققوفيعمل  02
 بالشركة. الدخاطر إدارة تقييمهم لعمليات ضمن

     

      قيامهم خلاؿ نم إدارية ليةؤو مس يأ عن تولر الامتناعوف على الداخليوف الددقق يحرص 00
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 .خاطرالد إدارة عمليات تحسين أو تحديد في الإدارة مساعدة عند ،للمخاطر الإدارة الفعليةب
بأنو يتم تقييم و  ،إعطاء ضماف حوؿ عمليات إدارة الدخاطروف على الداخليوف الددقق يحرص 00

 مراجعتها.بلاغ عن الدخاطر الرئيسية منها و الدخاطر بشكل صحيح و يتم الإ
     

 لساطر الشركة: ..........................في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يدكن أف يساىم التدقيق الداخلي من خلالذا في تحسين إدارة  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
D الرقابة الداخلية 

  الرقم
 العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

موافق 
 تماما

موافق  موافق
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

 تحقيق من خلاؿ مساعدتها في شركةال أهدافدعم في  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  00
 الدنظِمة القواعد مع تتسق نفسو الوقت وفي تواجهها، التي إدارة الدخاطر طريق عن أىدافها

 .الشركة التي تطبقها والسياسات

     

 من جزءا الداخلية الرقابةعلى جعل نظاـ  مساعدة الشركةفي  الداخلي التدقيق نشاطيساىم  01
 .الحوكمة نظاـ من تجزأي لا جزءا كلاهما يكوف أف إدارة الدخاطر، على

     

 والمسؤوليات الأدوار تحديد مختلفإدارة الشركة في  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  00
 العاملين، مستوياتها، الإدارة بكل الإدارية، الذيئة الداخلية، متضمنة الرقابة بنظاـ الدتعلقة

 ىذه الفئات. بين فيما اوفالتع عملية لتنسيق بالإضافة الداخلية والخارجية، الرقابة وجهات

     

 أهداف تحقيق ربطأقسامها ومصالحها على إدارة الشركة و  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  00
 أف يجب بالشركة دفر  فكل .الشركة أفراد من فرد لكل الأداء الداخلية بأهداف الرقابة
 .الداخلية قابةالر  بأىداؼ ترتبط إليو، والتي الدوكلة الدهاـ إلصاز مسؤولاً عن يكوف

     

توافر المهارات  ضمانأقسامها ومصالحها على إدارة الشركة و  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  05
للاضطلاع بمسؤوليات  يكفي موظفي الشركة وما والقدرات، والدهارات الدعارؼ من الكافية
  .بها يقوموف التي بالأدوار الدرتبطة الداخلية الرقابة

     

 الرقابة وإجراءات نظاـ وتطبيق وتنفيذ إدارة الشركة في تصميم الداخلي التدقيق اطنشيساعد  04
 .عنها الناجمة والعواقب الدخاطر تلك ومسببات ،لزددة ستجابة لمخاطرالإو  الداخلية،

     

 ومنتظمة فعالة تواصل عمليةوجود إدارة الشركة على ضماف  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  02
 الدستويات، جميع على نتائجهاو  الداخلية الرقابة بنظاـ يتعلق فيما تويات بالشركة،الدس كل بين

 جميع أفراد من الداخلية الرقابة لدبادئ السليم والتطبيق الكامل الفهم من تتحقق وذلك حتى
 .الشركة

     

 من خلال والمساءلة الشفافية توفيرإدارة الشركة على  الداخلي التدقيق نشاطيساعد  02
 عن فضلاً  الشركة، لذا تتعرض التي الدخاطر عن الدصالح أصحاب إلذ دورية تقارير تقديم
 .النظاـ لذذا الفعلي والأداء بالشركة، الرقابة الداخلية نظاـ ىيكل

     

يساعد نشاط التدقيق الداخلي في الحفاظ على إجراءات وضوابط رقابية فعالة من خلاؿ  00
 تعزيز التحسين الدستمر فيها.تقييم فعاليتها وكفاءتها و 

     

تقييم مدى كفاية وفعالية الضوابط الرقابية في الاستجابة إلذ  على الداخليوف الددققوفيحرص  00
الدخاطر في لستلف نواحي الحوكمة وعمليات التشغيل ونظم الدعلومات، من خلاؿ التأكد من 
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وكفاءة العمليات والبرامج  بالشركة،   التشغيلية، فعاليةوقية وسلامة الدعلومات الدالية و )موث
  .الأنظمة واللوائح و الإجراءات والعقود( اية الأصوؿ، التقيد بالقوانين و حم

يحرص الددققوف الداخليوف على الإبلاغ عن الدتطلبات القانونية أو التنظيمية فيما يتعلق  00
 .للمكلفين بالحوكمة بإبلاغ أنواع لزددة من نواحي القصور في الرقابة الداخلية

     

في رأيك ىل ىناؾ عناصر أخرى يدكن أف يساىم التدقيق الداخلي من خلالذا في تحسين نظاـ الرقابة الداخلية بالشركة:  - 
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
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 باللغة الفرنسية (: رسالة الاستبيان  الملحق رقم )

 

 

Université Mohamed Boudiaf - M'sila 

Faculté des Sciences Economiques, Sciences Commerciales et 

Sciences de gestion. 

Département des Sciences Economiques 

  

 

Lettre de Sondage 
 

Mes salutations les plus distinguées, 
 

Le chercheure prépare une recherche sous le titre «Vers amélioration de la 

qualité de l’audit interne des sociétés algériennes par action dans le cadre 

des pratiques et expériences internationales de la gouvernance des 

entreprise» Vu votre expérience scientifique et professionnelle dans ce 

domaine, j'ai l'honneur de sollicité votre bien vaillance dans le cadre de la 

préparation du thèse afin d'obtenir le doctorat, spécialité économie et gestion des 

entreprises, de bien vouloir m'aider à la réalisation de cette recherche, et ce en 

remplissant le formulaire joint à la présente lettre, en effet le présent sondage 

présente l'un des aspects importants de la recherche, visant l'étude et l'analyse 

des points-de-vue des auditeurs et directeurs et des département d’audit interne 

au sein de votre sociétés, sur le rôle de l'audit interne et son participation au 

gouvernance des sociétés algériennes par action. 

Vos réponses aux questions figurants au sondage seront l'objet de mes 

considérations les plus distinguées, et je vous le confirme qu'elles ne seront 

utilisées qu'aux objectives de la recherche scientifique. 

Veillez accepter Monsieur mes remerciements et considérations les plus 

distingués. 
 
 

                                                        Le chercheur  LAKHDAR oucif 
 

https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwinzNO14YTNAhVGtRQKHQKZCSAQFggcMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.univ-oeb.dz%2Findex.php%2Ffacultes-et-institut%2Ffsecg.html&usg=AFQjCNHQN9MBRAyWTUX2FYdqPIi5sF04bw&bvm=bv.123325700,d.d24
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 استمارة الاستبيان باللغة الفرنسية(:   الملحق رقم )

    
Chapitre N°  1   Renseignement globale 
    
 1- Sexe 

    
□ Masculin □ Feminine 

    
  - Age 

    
□ Moins de    ans □ Entre    et    ans 

□ Entre    et    ans □ Plus de    ans 
    

  - la fonction exercée 
    

□ Auditeur interne Adjoint □ Cheffe de mission d’audite interne 

□ Auditeur interne Principale □ Cheffe de département d’audite interne 
    

  - Diplôme (nivaux/ Degré scientifique)  

    
□ Moins de licence   
□ licence   
□ Magister   

    
  - Expérience (Ancienneté) 

    
□ Moins de    ans □ Entre 1  et    ans 

□ Entre    et 1  ans □ Plus de    ans 
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Chapitre N°  3   Renseignement sure le sujet  

I - Comportement de l’Auditeur Interne 

A- Intégrité 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

 1 L’auditeur interne fait son travail en 

toute honnêteté, prudence et 

responsabilité.   
     

   L’auditeur interne s’assure de faire 

respecter la loi et le dévoilement de 

tout acte illégal ou contraire aux 

devoirs de la profession. 

     

   L’auditeur interne veille à ne pas 

s’impliquer dans des activités illégales 

ou inconnues susceptible de susciter 

les soupçons à l’audite interne ou à la 

société pour laquelle il travaille. 

     

   L’auditeur interne veille à ne pas 

s’impliquer dans des activités illégales 

ou inconnues susceptible de susciter 

les soupçons à l’audite interne ou à la 

société pour laquelle il travaille. 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra accomplir afin 

d’assurer la probité : ……………………………………………………………………… 
B- Objectivité 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

   L’auditeur interne s’oblige à ne pas 

participer à aucune activité ni relation 

susceptible ou supposée affaiblir 

l’évaluation des opérations qu’il gère. 

     

   L’auditeur interne s’oblige à refuser 

quoi que ce soit : cadeaux, services et 

autres, qui peuvent influencer son avis 

professionnel lors de la rédaction du 

rapport. 

     

   L’auditeur interne s’oblige à dévoiler 

toutes les réalités matérielles dont il 

est mis au courant lors de l’exercice de 

ses fonctions professionnelles. Ne pas 

révéler ces réalités, peut nuire aux 

rapports qu’il rédige sur les activités 

objet de son audit.     

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra accomplir afin 

d’assurer l’objectivité: ……………………………………………………………….…… 
C- Confidentialité 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 
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   L’auditeur interne doit être sage et 

mature à propos de l’usage et la 

protection des informations acquises 

lors de l’exercice de ses fonctions. 

     

   L’auditeur interne s’assure de ne pas 

utiliser les informations acquises lors 

de l’exercice de ses fonctions soit pour 

avoir des gains personnels, soit d’une 

manière contraire à la loi ou 

susceptible de porter atteinte aux 

objectifs et aux moraux supposés 

d’être dominants dans la société pour 

laquelle il travaille. 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra accomplir afin 

d’assurer la confidentialité: …………………………..………………………………… 
D- Compétence 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

1  Les auditeurs internes veillent à 

accomplir leurs tâches de service avec 

le savoir, l’expérience et la 

compétence nécessaires que la 

profession d’audit interne exige. 

     

11 L’auditeur interne tient à assurer les 

services de l’audit interne 

conformément aux normes de 

l’exercice professionnel de l’audit 

interne. 

     

1  L’auditeur interne tient à travailler 

incessamment pour améliorer sa 

compétence et la qualité des services 

qu’il offre à la société. 

     

1  L’auditeur interne aurait eu 

suffisamment d’entrainement pour 

accomplir les opérations d’audit 

interne.      

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra accomplir afin 

d’assurer la compétence: ………………………………….…………………………… 
II les caractères  d'auditeur interne 

A- Indépendance 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

1  L’auditeur interne jouit d’une 

indépendance organisationnelle à 

travers ses liens au sommet de la 

hiérarchie organisationnelle de la 

société, et la possibilité de contacter 

directement le conseil 
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d’administration qui soutient son 

indépendance et lui aide à 

communiquer les rapports d’audit 

interne, ses résultats et 

recommandations.    
1  L’auditeur interne jouit d’une 

indépendance professionnelle lorsqu’il 

accompli ses fonctions et devoirs sans 

aucune restriction ni intervention ou 

pression d’aucune partie (département\ 

service) objet d’audit. Il ne doit pas 

être influencé par l’avis d’autrui lors 

de la planification et l’exécution du 

programme d’audit. 

     

1  L’auditeur interne jouit d’une 

indépendance technique en disposant 

les degrés les plus élevés de la 

compétence lors de l’exercice de ses 

fonctions, qui doit être renforcés par 

toutes les qualifications scientifiques 

supérieures et l’entrainement adéquat.  

     

1  L’auditeur interne jouit d’une 

indépendance financière en s’appuyant 

sur des fonds et des primes alloués par 

le conseil d’administration, ce genre 

d’indépendance est considéré comme 

extension de l’indépendance 

professionnelle (organisationnelle). 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments qui renforcent l’indépendance de l’auditeur 

interne: …………………………………………………….…………....……………….. 
B- compétence 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

1  L’auditeur interne dispose du savoir et 

de la connaissance à propos des 

procédures de la réalisation du 

programme d’audit aux départements 

et services objet d’audit. 

     

1  L’auditeur interne dispose de la 

capacité suffisante pour juger 

(évaluer) l’ampleur de l’importance 

des informations collectées dans les 

départements et les services objet 

d’audit. 

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité à définir les priorités lors de 

l’exécution des opérations d’audit 

interne.  
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 1 L’auditeur interne dispose de la 

capacité à gagner le respect d’autrui 

(Agir en diplomatie avec autrui). La 

capacité de gérer les pressions du 

travail au sein des départements et 

services de la société.  

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité à établir des contacts avec 

autrui (Surtout la compétence 

d’écouter l’opinion d’autrui). 

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité à éviter les choses sans 

importance et de donner importance 

aux affaires politiques (éviter les cas 

du conflit d’intérêts au sein de la 

société, et de la valoriser). 

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité suffisante à classifier les cas 

de non-conformité aux activités de la 

société avec les objectifs soulignés.   

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité à transmettre une 

compréhension juste aux employés de 

la société sur le rôle de l’auditeur 

interne dans le développement et 

l’amélioration des manières de travail 

de la société, et que son rôle ne se 

limite pas à mettre en relief les 

remarques et le degré de déviation, 

mais aussi de trouver des solutions et 

de formuler des recommandations et 

les propositions qui pourraient être 

utiles à la société. 

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité à prendre l’avantage des 

erreurs commises aux opérations 

précédentes d’audit, et de les éviter 

prochainement. 

     

   L’auditeur interne dispose de la 

capacité et du savoir-faire qui lui 

permettent de procéder à l’audit 

d’autres domaines et départements de 

la société outre que la comptabilité et 

les finances. 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments qui renforcent le savoir-faire de l’auditeur 

interne: …………………………………………………….………………….………….. 
C- Conscience professionnelle 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 
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   L’auditeur interne s’oblige à appliquer 

les normes de la pratique 

professionnelle et le code de conduite 

professionnelle d’audit interne, et 

même le code de conduite en vigueur 

au sein de la société. 

     

   L’auditeur interne veille à 

l’observation des risques liés à 

l’exercice des fonctions d’audit. 
     

   L’auditeur interne veille à observer la 

possibilité d’utiliser les techniques 

fiables d’audit, et les techniques 

d’analyse des autres données 

(récentes) à l’effet d’améliorer la 

qualité et l’efficacité de son travail.  

     

 1 L’auditeur interne veille à observer 

l’influence du service à performer sur 

l’ensemble du programme ou du plan 

d’audit adopté et les objectifs 

soulignés par l’administration d’audit 

interne.  

     

   L’auditeur interne veille à estimer les 

ressources et le savoir-faire 

nécessaires à exercer les fonctions et 

les travaux d’audit en toute exactitude, 

tout en observant le degré de 

complexité de ces tâches et les 

objectifs à atteindre.   

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra tenir afin d’assurer le 

professionnalisme nécessaire lors de l’exercice de ses fonctions: ……………………….. 

D- Formation professionnelle continue 
D-1 Amelioration professionnelle  
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

11 La responsabilité du développement 

professionnel continu des auditeurs 

internes est confiée à une personne ou 

à un groupe de personnes ayant les 

pouvoirs et les expériences adéquats à 

l’effet de développer la performance 

des auditeurs internes.    

     

13 Des personnes scientifiquement et 

pratiquement qualifiées sont chargées 

de la supervision du suivi des 

programmes d’audit interne installés 

par la société, qui contiennent les 

donnés des objectifs et exigences 

principales de l’enseignement et \ ou 

l’expérience.  
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13 Un programme d’orientation relatif à 

la société et à la profession est établi 

pour les nouveaux auditeurs internes, 

à travers la préparation des imprimés 

et des logiciels conçus pour informer 

les auditeurs internes de leurs 

responsabilités professionnelles et les 

opportunités à leur disposition.  

     

13 Des colloques d’orientation sont tenus 

pour expliquer les responsabilités 

professionnelles des auditeurs internes 

et les politiques de la société. 

     

17 Les exigences de l’enseignement 

professionnel continu des auditeurs 

internes de différents niveaux dans la 

société sont à déterminer. 

     

13 Les auditeurs internes sont à 

encourager à participer aux 

programmes et sessions externes de 

l’enseignement professionnel continu 

et le développement des compétences.  

     

13 Les auditeurs internes sont encouragés 

à l’adhésion (abonnement) aux 

organisations professionnelles 

(Institut, association, organisation … 

etc).   

     

34 Les programmes de l’enseignement 

professionnel continu des auditeurs 

internes sont à contrôler et des 

registres adéquats pour la société et 

pour les auditeurs sont à sauvegarder, 

par le suivi de leurs registres de 

participation dans l’audit de façon 

périodique, pour définir la conformité 

aux exigences de la qualité dans les 

travaux d’audit interne. 

     

33 Le suivi de l’évaluation des rapports et 

des autres registres conçus pour les 

programmes de l’enseignement 

professionnel continu se fera pour les 

auditeurs internes d’une manière 

périodique, avec pour objectif 

d’évaluer si ces programmes ont été 

présentés d’une manière efficace et 

ont réalisé leurs objectifs. 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra tenir afin d’assurer le 

développement professionnel nécessaire à son travail: ….......................................……… 
D-3 Amélioration de la qualité de l'audit interne 
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N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

33 L’amélioration continue de la qualité 

des travaux d’audit interne contribue 

au renforcement de la confiance des 

actionnaires et les autres parties ayant 

intérêts dans la société (Parties 

prenantes). 

     

31 L’amélioration de la qualité d’audit 

interne contribue à l’analyse et à 

l’évaluation de la situation actuelle des 

activités de la société, pour définir les 

zones (activités et fonctions) à 

promouvoir.  

     

33 L’amélioration de la qualité d’audit 

interne contribue à la recherche des 

solutions possibles pour atteindre les 

objectifs.                

     

33 L’amélioration de la qualité d’audit 

interne contribue à l’évaluation de ces 

solutions et à la sélection des plus 

appropriées.  

     

33 L’amélioration de la qualité d’audit 

interne contribue à la mesure, la 

vérification, l’analyse et l’évaluation 

des résultats d’application, pour 

déterminer les objectifs atteints de la 

qualité d’audit interne. 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur interne devra tenir afin d’améliorer 

la qualité d’audit interne nécessaire à son travail: ………………...……… 
D-1 L'évaluation interne de la qualité de l'audit interne 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

37 L’évaluation interne de la qualité 

d’audit interne contribue à la 

définition des traits personnels, le 

savoir et les compétences pour 

satisfaire au programme d’audit et 

évaluer le savoir et les compétences 

adéquates à travers la connaissance 

de : (Le volume et la nature de la 

complexité de la société, les activités 

objet d’audit, les objectifs et l’ampleur 

du programme d’audit et le rôle de 

l’opération d’audit dans 

l’administration de la société et des 

activités objet d’audit). 

     

33 L’évaluation interne de la qualité 

d’audit interne contribue à 
     



   الملحق رقم  .....................................................................................

173 

 

l’élaboration des normes d’évaluation 

à travers l’usage des normes 

quantitative et qualitative d’audit. 
33 L’évaluation interne de la qualité 

d’audit interne fait par le directeur 

exécutif d’audit interne contribue à la 

sélection de la manière adéquate 

d’évaluation, à travers l’usage d’une 

combinaison de différentes méthodes 

à l’effet de parvenir aux résultats 

justes, fiables et susceptibles 

d’atteindre les objectifs d’audit. 

     

34 L’évaluation interne de la qualité 

d’audit interne contribue à l’exécution 

des résultats d’évaluation, les 

informations recueilles sur l’auditeur 

interne seront comparées avec les 

normes d’audit élaborées, et si les 

normes d’évaluation ne concernent 

pas l’auditeur, il nécessite un 

entrainement supplémentaire, une 

expérience de travail ou une 

expérience supplémentaire d’audit, 

après il subira par la suite une autre 

évaluation.     

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que le chef d’équipe d’audit interne s’oblige à 

accomplir pour évaluer la qualité du travail des auditeurs internes: ………….......……… 
D-3 L'évaluation externe de la qualité de l'audit interne 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

33 Les travaux d’évaluation externe sont 

effectués une fois en cinq ans au 

minimum par le biais d’auditeur ou 

d’une équipe d’audit qualifié, 

indépendant et en dehors de la société 

(auditeur externe).  

     

33 Les travaux d’évaluation externe des 

travaux d’audit interne sont effectués 

en garantissant l’existence ou la 

disponibilité des qualifications et de 

l’indépendance des auditeurs externes 

ou d’une équipe d’audit externe, y 

compris toute possibilité d’un conflit 

d’intérêts. 

     

31 L’auditeur externe possède une 

compréhension suffisante des travaux 

d’audit interne, à l’effet de lui aider à 

planifier l’opération d’audit et le 

développement d’une méthode 
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efficace de réalisation.     
33 Un audit interne efficace permet à 

l’auditeur externe de modifier la 

nature et l’horaire des procédures et de 

les abréger d’une manière facile. 

     

33 L’auditeur externe décide dans 

certains cas et après examen des 

travaux d’audit interne qu’il n’y a pas 

d’influence d’audit interne sur les 

procédures d’audit externe, ce qui lui 

incite à modifier la nature et l’horaire 

du programme d’audit.   

     

33 Au cours de l’opération de 

planification d’audit, l’auditeur 

externe procède à une première 

évaluation de la fonction d’audit 

interne, et ce dans le cas de 

l’apparition des signes que les travaux 

d’audit interne sont adéquates à l’audit 

externe des données financières et de 

comptabilité dans certains domaines.  

     

37 La première évaluation de la fonction 

d’audit interne, faite par l’auditeur 

externe, influence sa décision portant 

sur le point auquel il a tiré profit des 

travaux d’audit interne, en matière de 

la modification de la nature, de 

l’horaire et l’ampleur des procédures 

d’audit externe.       

     

33 Pour bien comprendre la fonction 

d’audit interne et procéder à sa 

première évaluation, l’auditeur externe 

se met au courant des facteurs liés à 

l’exécution des tâches d’audit interne, 

savoir : (Emplacement dans la 

structure organisationnelle, le champ 

de la fonction, la compétence 

technique et le professionnalisme 

nécessaire).  

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que l’auditeur externe devra accomplir pour 

évaluer la qualité du travail des auditeurs internes: ………………….....………....……... 
D-3 Contrôle de la qualité de l'audit interne 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

33 Le contrôle de la qualité des travaux 

d’audit interne aide à consolider 

l’engagement aux normes 

professionnelles 
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34 Le contrôle de la qualité des travaux 

d’audit interne contribue à la réduction 

du fossé des prévisions d’audit.   
     

33 Le contrôle de la qualité des travaux 

d’audit interne contribue au 

renforcement de la possibilité de 

découvrir les infractions et les erreurs 

dans les listes des finances. 

     

33 Le contrôle de la qualité des travaux 

d’audit interne contribue à la réduction 

des conflits et des charges de l’agence. 

     

31 Le contrôle de la qualité des travaux 

d’audit interne contribue au 

renforcement du concept de la 

gouvernance des sociétés, ce qui 

pourrait réaliser en fin de compte les 

objectifs de la société et améliorer les 

moyens de communication entre 

l’administration, les actionnaires et les 

parties prenantes.  

     

33 Le contrôle de la qualité des travaux 

d’audit interne contribue au 

renforcement de la confiance dans le 

rapport d’audit et la crédibilité des 

listes des finances utilisables lors de la 

prise de décision par les différentes 

parties qui s’intéressent à l’audit.          

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments que le chef d’équipe d’audit interne respecte au 

cours du contrôle de la qualité du travail des auditeurs internes: …........………………... 
III La nature du travail de l'auditeur interne 

A- Réalisation de valeur ajoutée 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

33 L’audit interne contribue à la 

réalisation d’une valeur ajoutée à la 

société à travers les profits que les 

départements, les services de la 

société et les activités objet d’audit 

tirent des travaux d’audit interne. 

     

33 L’audit interne contribue à la 

réalisation d’une valeur ajoutée à la 

société à travers la mesure de la valeur 

que l’audit interne a ajouté à la partie 

objet d’audit, et ce par l’étude et la 

compréhension des causes des 

problèmes et des erreurs, et la 

concentration, non seulement sur 

l’observation de ces problèmes, mais 

aussi sur la manière de les traiter 
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radicalement.  

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments à travers lesquels l’audit interne pourrait réaliser 

une valeur ajoutée: …………………………………………………………….................. 
B- Gouvernance 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

37 L’activité d’audit interne contribue à 

l’évaluation des opérations de la 

gouvernance des sociétés et à la 

présentation des recommandations 

adéquates susceptibles de les 

améliorer par le renforcement des 

principes moraux et des valeurs de la 

société. 

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

l’assurance de l’efficacité 

d’administration de la performance et 

de la responsabilisation au niveau de 

la société en général. 

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

la notification des informations 

relatives aux risques et au contrôle en 

faveur des parties compétentes de la 

société.  

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

la coordination des activités entre le 

conseil d’administration, les auditeurs 

externes et l’administration et de 

communiquer ainsi les informations 

entre ces parties. 

     

 1 L’activité d’audit interne contribue à 

l’évaluation du niveau de la 

conception, de l’exécution et de 

l’efficacité des objectifs, des 

programmes et des activités de la 

société relatifs aux valeurs morales. 

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

évaluer si la gouvernance de 

l’information au sein de la société 

soutient les stratégies et les objectifs 

de la société.   

     

   L’activité d’audit interne s’assure que 

l’objectif de chaque mission de 

concertation qu’il fasse, est au 

diapason des valeurs et des objectifs 

globaux de la société. 

 

     

   L’activité d’audit interne contribue à      
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aider le conseil d’administration à 

garantir les droits des actionnaires et 

ce en offrant aux actionnaires le droit 

de participation et l’obtention des 

informations suffisantes sur les 

décisions relatives aux changements 

principaux dans la société.  

   L’activité d’audit interne contribue à 

aider le conseil d’administration à 

garantir et à préserver un traitement 

(juste) équitable entre les 

actionnaires et de révéler tout intérêt 

existent qui pourrait être en relation 

aux opérations et aux questions 

touchant l’intérêt de la société.   

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

aider le conseil d’administration à 

protéger les droits des parties 

prenantes comme stipulé dans la loi, 

et d’encourager la coopération entre 

les sociétés et les parties prenantes en 

matière de la création de fortune et des 

occasions de travail, et ce par l’audit 

d’obligation.        

     

   L’activité d’audit interne dans le cadre 

de la gouvernance des sociétés, 

contribue à aider le conseil 

d’administration à garantir un 

dévoilement convenable, correcte et 

en toute transparence, et dans les 

meilleurs délais de tous les objets 

importants relatifs à la société. 

     

   L’activité d’audit interne dans le cadre 

de la gouvernance des sociétés, 

contribue à aider le conseil 

d’administration à assumer ses 

responsabilités, en garantissant 

l’orientation et la direction stratégique 

de la société, le contrôle efficace du 

conseil d’administration sur 

l’administration de la société, la 

comptabilité de l’administration, et à 

assumer ses responsabilités envers la 

société et les actionnaires.          

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments à travers lesquels l’audit interne pourrait 

contribuer à l’application de la gouvernance et l’amélioration des sociétés: ………...….. 
c- Management des risques 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 
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   L’activité d’audit interne contribue à 

l’évaluation de l’efficacité des 

opérations de la gestion et 

l’amélioration des risques". La 

question de déterminer si les 

opérations de la gestion des risques 

sont efficaces ou non, est une question 

de prise d’un avis ou d’une décision 

résultant d’une évaluation d’audit 

interne. 

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

s’assurer que les risques importants 

font l’objet d’une détermination et 

d’une évaluation.  

     

 1 L’activité d’audit interne contribue à 

effectuer des réactions adéquates vis-

à-vis les risques choisis en 

garantissant l’harmonie entre le risque 

et l’aptitude de la société à accueillir 

ces risques.   

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

la fourniture des informations 

nécessaires relatives aux risques, à 

s’assurer de les obtenir et les notifier 

dans les meilleurs délais au profit des 

parties concernées dans la société de 

manière à permettre aux employés, à 

l’administration et au conseil 

d’administration d’assumer leurs 

responsabilités et devoirs à l’égard de 

ces risques. 

     

   À la lumière des résultats d’évaluation 

des risques, l’activité d’audit interne 

contribue à l’évaluation de la 

suffisance et l’efficacité des mesures 

de contrôle dans les différents aspects 

de la gouvernance, les opérations 

d’emploi et les systèmes 

d’informations, en s’assurant de 

(l’authenticité et l’intégrité de 

l’information des finances et de 

l’emploi, l’efficacité et la compétence 

de l’information et des programmes de 

la société, la protection des actifs, le 

respect de la loi, systèmes, clauses, 

procédures et contrats).     

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

l’évaluation de la probabilité de la 

survenance d’une escroquerie, et 
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comment assister la société à gérer les 

risques d’escroquerie. 
   L’activité d’audit interne contribue, 

lors de l’exécution des tâches de 

concertations, à s’assurer que les 

risques sont au diapason des tâches 

effectuées, en appelant l’attention à 

l’existence d’autres risques. 

     

   Les auditeurs internes essaient 

d’insérer leur savoir aux risques 

acquis à partir des tâches de 

concertation, lors de l’évaluation des 

opérations de la gestion des risques de 

la société. 

     

   Les auditeurs internes s’abstiennent à 

assumer une responsabilité 

administrative au cours de la gestion 

réelle des risques, lorsqu’ils aident 

l’administration à déterminer ou à 

améliorer les opérations de la gestion 

des risques. 

     

   Les auditeurs internes présentent une 

garantie sur les opérations de la 

gestion des risques, que les risques 

sont correctement évalués et que les 

risques principaux sont notifiés et 

révisés.  

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments à travers lesquels l’audit interne pourrait 

contribuer à l’amélioration de la gestion des risques de la société : ………….………….. 
D- Contrôle Interne 
N° L’Expression Tout à 

fait 

d'accord 

D'accord Peu 

d'accord 

Pas 

d'accord 

Pas 

d'accord 

du tout 

   L’activité d’audit interne contribue au 

renforcement des objectifs de la 

société et ce en aidant la société à 

réaliser ses objectifs à travers la 

gestion des risques auxquels elle fait-

face, et qu’ils soient compatibles aux 

règles d’organisation et aux politiques 

adoptées par la société.     

     

   L’activité d’audit interne contribue à 

aider la société à rendre le système de 

contrôle interne une partie intégrante 

de la gestion des risques, pour que 

chaque partie soit une partie intégrante 

du système de gouvernance. 

     

 1 L’activité d’audit interne aide la 

société à déterminer les différents 

rôles et niveaux de responsabilités 
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relatifs au système de contrôle interne, 

qui englobe l’administration de tous 

ses niveaux, savoir : employés et 

parties de contrôle interne et externe, y 

compris l’opération de la coordination 

entre ces catégories. 

   L’activité d’audit interne aide 

l’administration de la société, ses 

départements et services à faire le lien 

entre la réalisation des objectifs du 

contrôle interne avec les objectifs de 

performance de chaque individu de 

la société. Chaque individu de la 

société doit être responsable 

d’accomplir les tâches qui lui sont 

dévolues, et qui sont liées aux 

objectifs du contrôle interne.  

     

   L’activité d’audit interne aide 

l’administration de la société, ses 

départements et services à garantir la 

disponibilité de compétences 

suffisantes, savoir : connaissances, 

savoir et potentiels, et tout ce qui 

pourrait aider les employés de la 

société à accomplir les responsabilités 

du contrôle interne liées à leurs rôles.      

     

   L’activité d’audit interne aide 

l’administration de la société à la 

conception, à l’exécution et à 

l’application du système et procédures 

du contrôle interne, et à répondre à 

des risques déterminés, les causes de 

ces risques et les conséquences 

résultantes.  

     

   L’activité d’audit interne aide 

l’administration de la société à 

garantir l’existence d’une opération 

de communication efficace et 

régulière sur tous les niveaux de la 

société, et ce afin d’assurer une bonne 

compréhension et une application 

correcte des principes du contrôle 

interne par tous les individus de la 

société. 

     

   L’activité d’audit interne aide 

l’administration de la société à 

assurer une transparence et une 

responsabilisation à travers la 

présentation des rapports périodiques 

     



   الملحق رقم  .....................................................................................

137 

 

au profit des parties prenantes sur les 

risques auxquels la société pourrait 

être exposée, la structure du système 

de contrôle interne de la société et la 

performance réelle de ce système. 
   L’activité d’audit interne aide à 

préserver les procédures et les mesures 

efficaces de contrôle en évaluant son 

efficacité, sa compétence et le 

renforcement de son amélioration 

continue. 

     

   Les auditeurs internes s’assurent de 

l’évaluation de la suffisance et 

l’efficacité des mesures de contrôle 

pour répondre aux risques dans les 

différents aspects de la gouvernance, 

des opérations d’emploi et des 

systèmes d’information, tout en 

s’assurant de : (La fiabilité et 

l’intégrité de l’information des 

finances et d’emploi, l’efficacité et la 

compétence des opérations et des 

programmes au niveau de la société, la 

protection des actifs, le respect de la 

réglementation, système, clauses, 

procédures et contrats). 

     

   Les auditeurs internes s’assurent de 

l’information aux personnes chargées 

de la gouvernance, des obligations 

légales ou réglementaires concernant 

la notification de certains types 

d’insuffisances du contrôle interne. 

     

 À votre avis, y a-t-il d’autres éléments à travers lesquels l’audit interne pourrait 

contribuer à l’amélioration du système de contrôle interne au niveau de la société : …….  
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 ملخص

الدولية لحوكمة الشركات؛ طبيقات في إطار الدمارسات والت الجزائرية بشركات الدساهمة التدقيق الداخلي أهمية موضوع تحسين جودة الدراسة إلى إبراز هذه هدفت
إحكام الرقابة و  إدارة الدخاطر وآليات الجزائرية لشركاتتطوير طرق وأداء تسيير ا قصد ،المحاسبةمهنة لإصلاح النظام المحاسبي و  والجهود الدبذولة من طرف الدولة والرامية

 لتناسب وتلاءم احتياجات قوانين ومراسيم ضعو  الضروريمن  كان  لذا على الالتزام بالجودة في جميع الأنشطة والأقسام والدصالح الخاصة بها. هاوتشجيع ،عليها
مقارنة أدائها سهل عملية حتى ت ،وفق الدعايير الدعمول بها دولياوالإفصاح عنها  دهايالدالية وتوح القوائمإعداد في  القائمين على تسيير شؤون الشركات، وتساعدهم

  من خلال إرساء وتطبيق قواعد حوكمة الشركات.، الدساهمين وأصحاب الدصالح والحفاظ عليهاحقوق ويتم ضمان ، الدالي بأداء الشركات الأخرى
موعة م ن لمج دراسة أراء الددققين الداخليين من خلالوذلك ودة التدقيق الداخلي في تطبيق الحوكمة على شركات الدساهمة، الوقوف على واقع مساهمة ج من أجل      

ته ا وتحليله ا تصميم اس تمارة اس تبيان وتوزيعه ا عل ى أف راد العين ة،   قمن ا  عالج تم قصد توسيع عينة الدراسة، وخدمية إنتاجية، شركات الدساهمة الجزائرية العامة والخاصة
  (SPSS.21).برنامج ال      مباستخدا

الدتاحة  استغلال السلطات ومنع تطبيق حوكمة الشركات يساهم في محاربة الفساد بشركات الدساهمة الجزائريةأن  الدراسة إليها من أهم النتائج التي توصلت      
يساعد  بشركات الدساهمة التقييم الداخلي لجودة التدقيق الداخليالدصالح، وأن  وأصحاب لدساهمينوا الشركة  صالح والدتاجرة غير مشروعة مكاسب تحقيق من للمدراء

عملية لتقيم جودة التدقيق الداخلي ، وأن والإجراءات الدعايير مع لدطابقتها تنفيذها تم التدقيق التي عينة من مهام اختيار طريق عن للقسمعلى القيام بتقييم داخلي 
شركة، وفعالية التواصل ص  تحقيقها لأهدافها الدتعلقة بالأخلاق والقيم وإدارة الأداء والدساءلة وإيصال معلومات الدخاطر والرقابة إلى الجهات الدعنية في الالحوكمة فيما يخ

 .بين الدكلفين بالحوكمة والددققين الداخليين والخارجيين

 :الكلمات المفتاحية

 الرقابة الداخلية، إدارة الدخاطر، شركات الدساهمة. جودة التدقيق الداخلي، حوكمة الشركات،

 
Résumé : 

 

Cette étude visait  à souligner l'importance du sujet de l'amélioration de la qualité du contrôle interne au 

sein des sociétés algériennes par actions dans le cadre des pratiques et des applications internationales de la 

gouvernance d’entreprises, ainsi que les efforts déployés par l'État en vue de réformer le système comptable  et 

la profession comptable, afin de développer les moyens, la performance et la gestion des sociétés algériennes, 

ainsi que les mécanismes de gestion des risques et de contrôle, et les encourager à se conformer à la qualité dans 

toutes leur activités, départements et services. Il est donc nécessaire d'élaborer des lois et des décrets 

correspondants aux besoins des gestionnaires d'entreprises, et les aider  à l'élaboration des états financiers, leur 

regroupement et leur  divulgation conformément aux normes internationalement reconnues,  afin de faciliter le 

processus de comparer leurs performance financières avec d'autres entreprises, et garantir les droits des 

actionnaires et les parties prenantes et, grâce à l'établissement et l'application de règles de la gouvernance des 

sociétés. 

Pour aboutir  au fait de la contribution de la qualité du contrôle interne à l'application de la gouvernance 

aux sociétés par actions, par le biais de l'examen des opinions des auditeurs  internes d’un groupe de sociétés 

algériennes, publiques et privées de production et de services  afin d'élargir la taille de l'échantillon, un 

questionnaire a été formuler et distribuer aux membres de l'échantillon, et les données été, traiter et analyser en 

utilisant le programme (SPSS.21). 

L’étude a aboutie à plusieurs conclusions dont l'application de la gouvernance des sociétés  contribue à 

la lutte contre la corruption des sociétés algérienne et la prévention de l'exploitation des autorités disponibles 

aux directeurs de gains illicites et le trafic des intérêts de la société, les actionnaires et les parties prenantes. En 

plus, l’évaluation interne de la qualité du contrôle interne des sociétés par actions  aide à effectuer une 

évaluation interne de la Section par la sélection d'un échantillon de fonctions de vérification mises en œuvre afin 

de le comparer avec des normes et procédures, ainsi que l’évaluation de la qualité du contrôle interne du 

processus de gouvernance concernant l’atteinte des objectifs fixés liés à l'éthique, les valeurs, la gestion de la 

performance, la responsabilisation et la fourniture d'informations des risques et de contrôle aux acteurs 

concernés de la société, et l'efficacité de la communication entre les responsables de la gouvernance et les 

auditeurs internes et externes. 

 

Les mots clés : La Qualité de l’Audit Interne, La Gouvernance des Sociétés, Le Contrôle Interne, Le 

management des risques, Les Sociétés par Actions. 

 



933 

 

 

Abstract : 

 

This study was intended to emphasize the importance of the improvement of the quality of internal 

control within the Algerian shareholding companies in the framework of international applications and practices 

of corporate governance, as well as the efforts made by the State in order to reform the accounting system and 

the accounting profession as a whole, so as to develop the means, the performance and the management of 

Algerian companies, as well as the mechanisms of risk management and control, and encourage them to comply 

to the quality in all their activities, departments and services. It is therefore necessary to develop laws and 

decrees corresponding to the needs of businesses managers, and help them to the preparation of the financial 

statements, their consolidation  and disclosure in accordance with the internationally recognized standards, in 

order to facilitate the process to compare their financial performance with other companies, and guarantee the 

rights of shareholders and stakeholders, due to the establishment and application of the corporate governance 

rules. 

 

For lead to the fact of the contribution of the quality of the internal control in the application of the 

governance to shareholding  through the review of the opinions of the internal auditors of a group of Algerian 

companies, public and private of production and services in order to expand the size of the sample, a 

questionnaire has been formulated and distributed to the members of the sample and the data was processed and 

analyzed using the program (SPSS.21). 

The mean findings of the study show that that the application of the corporate governance contributes to 

the fight against the corruption of  the Algerian companies and to  the prevention of the exploitation of the 

authorities available to the directors of illicit gains and the traffic of the interests of the corporation, the 

shareholders and stakeholders. In addition, the internal assessment of the quality of internal control of 

shareholding companies helps to carry out an internal evaluation of the Section by the selection of a sample of 

verification functions implemented in order to be compared with the standards and procedures, as well as the 

evaluation of the quality of internal control of the process of governance concerning the achievement of the 

objectives set related to ethics, values, the management of the performance, accountability and the provision of 

information of risks and control to the concerned actors of the company, and the effectiveness of the 

communication between the responsible for the governance and internal and external auditors. 

 

Keywords : Internal Audit Quality, Corporate Governance, Internal Control, Risk Management, Shareholding 

Companies. 
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