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  :قال الله تعالى
ناَ  ﴿ بِمِثلِْوِ قُل لَّوْ كَانَ البَْحْرُ مِدَادًا لِّكَلِمَاتِ ربَِّي لنََفِدَ البَْحْرُ قَ بْلَ أَن تنَفَدَ كَلِمَاتُ ربَِّي وَلوَْ جِئ ْ

 ﴾مَدَدًا
نحمد الله تعالى و نشكره على توفيقو لنا  سلطانو،عظيم  لجلال وجهو والحمد لله كما ينبغي 

فلولا فضل الله و ىداه ل  ما وصلنا إلى ى   ذا العمل فالحم  د لله رب  المذكرة،  ي إعداد ى     ذه ف
 العالمين.

 ةالمشرف ةلا يسعني بعد إتمام ى  ذا العم  ل إلا أن أتوجو بجزيل الشكر و العرفان للأستاذ
و م  ن ملاحظ  ات قيم ة و توجيه ات س دي دة ك  ان ل  ها ت" على ك  ل م   ا قدم بوخيط سليمة"   

 بلي غ الأثر ف     ي إن  ج  از ى   ذا العم  ل
 علم الاجتماعكما أتقدم بأسمى معاني التقدير والعرفان إل   ى جمي  ع أساتذة قسم 

 ن نتقدم بالشكر العميق إل  ى كل  كم  ا يدعونا واجب الوفاء و العرفان بالجميل أ
 المتواض ع.م ن ساىم م  ن قري ب أو بعي د ف ي إتم ام ى   ذا العم  ل    
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ــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــمقدمة ـــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــ ـــــ  ـــــــــ

العنف من السلوكيات العنيفة التي ظهرت منذ القدم في كل الشعوب وىو من السلوكات الغير مرغوبة 
والدنبوذة التي تهدد حياة الأفراد وبناء المجتمع وأصبح يشكل تهديد خطير يجب وضع حد لو بسرعة 

اتخذ عدة أشكال وصور مختلفة حيث كان متمثلا في أبسط صورة وىو العنف اللفظي إلى حيث 
صور أكثر تعقيدا وىو العنف الجسدي مخلفا أثار جسيمة عن الفرد كالقتل والجرح والطعن الذي 
أصبح يهدد حياة الأفراد وفي كل صورة تتعدد الأسباب والنتائج والآثار من سيء إلى أسوء حيث 

 .ةة خطيرة يجب وضع حل سريع لذا والحد من حدوثها وايجاد حلول فعالو وسريعباتت ظاىر 
والمجتمع الجزائري كغيره من المجتمعات يعاني ظاىرة من ظواىر العنف الددرسي خاصة ىذه  

الظاىرة التي تشهدىا بعض الددارس قد جعلت منها بيئة غير آمنة شعر بها التلاميذ بالخوف وعدم 
د مقلق في الكثير من الدؤسسات التربوية حيث أصبح يشمل فئات واعمار مختلفة  الآمن ىي في تزاي

فلم يعد ذلك العنف يحدث بين تلميذ وآخر والدتمثل غالبا في العنف الرمزي بل تعدا  حدود الخطورة 
وأصبح يتمثل في تفادي التلميذ للمعلم أو الددير أو الإداري وتعددت أشكال ممارسة ما بين الرمي 

كبير بين الفاعليين  عائقكراسي والجسدي إلى الطعن بالخنجر والأدوات الحديدية مما شكل بال
والتعليم وتلقى الدروس وجمع الدعلومات  التربيةوالتربويين لإهمالذم مهمة الددرسة الأساسية وىي 

التربوية  ، ىذا التحول أدى الى اضعاف جذور الدؤسسة التعليمية والذلع والخوف لدى الأسرةواكتسابها
إلى تظافر الجهود   فلم يعد الدعلم الديسطر على ىذا السلوك فأحيانا يكون ىو ضحية العنف مما أدى

والإداريين للتقليل والحد من ىذه السلوكات لدى التلاميذ ويعتبر مستشار  والأفراد الفاعلين التربويين
 سلوك لدى التلاميذ من خلال التوجيو الددرسي والدهني ىو أداة إصلاح ىذا السلوك وتحويلو إلى

 مهامو ونشاطاتو.
ويسعى كل الفاعلين التربويين للحد من العنف داخل الوسط الددرسي بإحداث العديد من  

البرامج والاستراتيجيات التي تستخدم في مساعدة التلميذ والطلاب على خفض حدة العداوة وبالتالي 
 خفض العنف في الددارس.
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 ꞉الجانب المنهجي 
I. الدراسة إشكالية꞉ 
وجد الانسان على وجو الارض ولا يخلو أي منذ ظاىرة العنف من الدمارسات الخطتَة  تعد  

 أنواعوفي عصرنا الحالي حيث تعددت  أوجهاالقدم من بعض اشكال العنف الا انها بلغت منذ لرتمع 
الضرب والجرح والتقليل من احتًام الاخرين  ما بتُحيث تنوع والادوات الدستعملة فيو،  وطرق حدوثو

 والاستهزاء بهم.
سواء كان  لفةوتسبيب الضرر بطرق لست بالآخرين والعنف بالدفهوم العام ىو إلحاق الأذى

صعوبة لشارسة حياتهم الناس لوظائفهم و  أداء أعمالعيق لشا ي، نفسيا أوالعنف الدمارس جسديا 
اصبح عنف  اخر اكثر خطورة  من كل انواع العنف الدنتشر بسرعة  وخطتَ  أنو إلا بشكل طبيعي ،

ي اصبح يشكل خطرا ولو سلبيات تؤثر على المجتمع بشكل كبتَ لأنو الذالددرسي  ىو العنفجدا 
ع حيث يؤثر على المجتمع بصفة عامة والدؤسسة التعليمية يضرب قواعد ضرورية واساسية في المجتم

 خاصة. التًبوية والتلميذ بصفة
المجتمع الذي ىو مؤسسة  التنشئة الاولى لبناء وصقل شخصية  التلميذ والددرسة التي ىي 

 الأداة والدرجعية لبناء السلوك و الشخصية بشكل سليم ومتوازن .
ستفحال اعمال العنف الا انها شهدت في الآونة الأختَة حالة ا والددرسة الجزائرية لا تخلو ايضا من

حد لذا في يجب وضع   خطتَةلشا اصبح يشكل معاناة كبتَة ومشكلة  وتزايد سريع لذذه الظاىرة ،
والاداريتُ وحتى   والأساتذةحيث اصبحت مصدر قلق وازعاج للمعلمتُ ،  ايجاد حل للقضاء عليها

وتطورت من  التلاميذوسلوكات سيئة لدى بعض  تصرفاتعن  ارةعببحيث كانت  بعض  التلاميذ
بيضاء وشفرات حديد ومن ىنا  ما بتُ أسلحةعنف لفظي الى عنف جسدي ورمزي وتنوعت وسائلو 

 2017 ةوخاصة في الدستوى الثانوي في سن التًبويةفي الدؤسسات  والدتابعةانشئت خلايا الاصغاء 
يعانون من  الذين التلاميذوالتي ىدفها احصاء عدد حالات ونوع العنف والنزاع والقلق لدى بعض 
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والضرورية للقضاء على  اللازمةالاجراءات والتدابتَ  واتخاذداخل الحيز الدراسي  سلوكيةمشكلات 
 . التلاميذسلوك العنف لدى 

ف التًبوي الى احداث تغيتَ الدشر ب ما يسميدى ظهور مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ او أو 
 حلقةصبح أحيث  ،يقوم بو الذيمن خلال الدور الفعال  التعليميةداخل الدؤسسات  جذريمهم و 

التوجيو الددرسي والدهتٍ  عمليةيذ تنفوالدسؤول الاول عن  التًبوية والدؤسسة والأسرة التلميذوصل بتُ 
من بينها سلوك سلبي  ما ىوالجانب الايجابي فيهم والقضاء على كل  تنميةمن  خلال  للتلاميذ

لديهم ومن خلال مهام ودور  الطيبةوزرع السلوكات  التلاميذالعنف الددرسي من خلال تغيتَه لسلوك 
العنف  ظاىرةمستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ يدكن ان يحدث تغيتَ كبتَ يتًك اثر عميق للحد من 

 ꞉نطرح السؤال التالي لكلذداخل الددارس 
  ؟ العنف الددرسي ظاىرةمستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ في الحد من  ما دور-
 ꞉الأسئلة الفرعية -
 ت الدتعلقة بظاىرة العنف الددرسي؟ذاماىي الدهام التي يقوم بها مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ  1/
 واقعيا من العنف الددرسي؟ والدهتٍىل تقلل مهام مستشار التوجيو الددرسي  2/
ما في التي تحول دون أداء مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ لأدواره كاملة ماىي الدعوقات الديدانية  3/

 .يتعلق بالحد من العنف الددرسي؟
.II الفرضيات꞉ 

 لدستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ دور في الحد من ظاىرة العنف الددرسي. ꞉الفرضية الرئيسية-
  ꞉الفرضيات الفرعية-

 ات الدتعلقة بظاىرة العنف الددرسي.ذالدهام التي يقوم بها مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ 1/
 تقلل مهام مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ واقعيا من العنف الددرسي.  2/ 
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اره كاملة  فيما يتعلق الدعوقات الديدانية التي تحول دون أداء مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ لأدو  3/ 
 بالحد من العنف الددرسي.

III.أسباب اختيار الموضوع꞉ 
  الظاىرة من خلال الكشف عن جوانبها وخباياىا والاسباب  ىذهوجود اىتمام شخصي لدعرفة

 الحقيقية  لحدوثها.
 .أهميتها حيث أصبحت اكثر انتشارا في مؤسساتنا التعليمية التًبوية 
  للتقليل والحد من حدوثها داخل الدؤسسة التعليمية التًبوية.لزاولة التوصل إلى حلول 

 الدوضوع من خلال ىذه الدراسة. تنمية وإثراء الرصيد العلمي لذذا 
IV.ةالدراس أهمية꞉ 

تكمن  أصبح خطتَ وىو العنف الددرسي الذي تكمن أهمية ىذه الدراسة في كونها تطرح موضوع ىام
خطورتو في أنو يدارس ويحدث داخل مؤسسة تعليمية لشا يعيق اداء مهامها التي أنشئت من لأجلها 

وحتى  يلو الدراسي وتغيتَ سلوكو النفسي ،والانعكاسات السلبية التي تؤثر على التلميذ وتحص
سي والدهتٍ يقوم بو مستشار التوجيو الددر  لذيالجسدي ومن جانب اخر لزاولة معرفة الدور الدهم ا

داخل الثانويات ونشاطاتو داخل الدؤسسة التي يعمل فيها والامكانيات والوسائل للحد من السلوك 
 العنيف لدى التلاميذ. 

. V أهداف الدراسة꞉ 
 الوصول إلى الاسباب الحقيقية للتفشي السريع لظاىرة العنف في الدؤسسات التًبوية الجزائرية.1/
يقوم بو في الدؤسسة  لتوجيو الددرسي والدهتٍ والدور الذيمستشار ا/لزاولة التعرف على من ىو 2

 التعليمية.
 /التعرف على العراقيل التي تواجو مستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ التي تعيق عملو ميدانيا.3
 .التلاميذ والدنتشر في الدؤسسة التعليميةمن طرف  /الكشف عن العنف الاكثر لشارسة4



 

6 

 

ــــــــــــــــــــــ الفصل الأول ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ـــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ـــــــــــ ــــــــــ ــالجانب المنهجيـــ ــــــــــ  ـــــــ

.VIمفاهيم الدراسة꞉ 
 تعريف الدور.1

 دار الشيء  ،يدور دوراً، ودوراناً، واستدار، وأدرتو أنا، ودورتو،  وأداره غتَه ، ودُور بوِ، ودَوَرْتُ  ꞉*لغة
 . 1معو دار ،اً دور  ،مداورة ،وداوره،استدارت  ،أدرت  بوِ،

 ىو لرموعة من الافعال التي يقوم بها الشخص تؤكد احتلالو للمراكز وربط  ꞉اصطلاحا*
  2.موالدها الدور بالدركز وربط الدركز بالأشخاص –لنتون -
ىو لرموعة من السلوكات والحقوق والالتزامات لمجموعة من الافراد يشغلون مكانات  ꞉ إجرائيا*

 لزددة في المجتمع . 
 ꞉(المشرف التربويتعريف مستشار التوجيه المدرسي والمهني ).2
 ꞉أشرف الشيء بمعتٌ علا وارتفع وأشرف على الشيء بمعتٌ  ꞉لغة*
 .3قاربو-تولاه وتعهده       -     اطلع عليو من فوق   -
ىو العليم الذي يؤخذ رأيو في أمر ىام علمي أو فتٍ أو لضو ذلك فالجذر اللغوي يعتٍ  ꞉اصطلاحا*

 .4قصد تغيتَ سلوك فرد مالانساني للتأثتَ الفعال في الوعي، الاستشارة أو التدخل المحض ا
الشخص الذي يساعد الطلاب فرديا ويعمل على التكيف لدا يتعلق بأمورىم الخاصة وفقا -

 .5لدشكلات كل منهم سواء تربوية ومهنية أو شخصية

                                                             
 .323،ص  2000،دار صادر ،بتَوت ، 1ابن منظور ، لسان العرب ،ط - 1
،الدؤسسة الجامعية للدراسات ،لبنان  2ر،بودوف ،وف ،بوريكو ،الدعجم النقدي لعلم الاجتماع  ترجمة، حداد سليم ،ط - 2
  .223ص 2007،
–ايدان علي مصلح ،تطوير معايتَ اختيار الدشرفتُ التًبويتُ في ضوء تجارب بعض الدول ،مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ  - 3

 .10،ص 2011غزة -الإسلامية الجامعة
 .75،ص  2002، دار الدريخ ، السعودية ،1التًبوي ، طالقاضي يوسف مصطفى ،الإرشاد النفسي والتوجيو  - 4
  .14،ص  2009،عمان ، الاردن  1عبد الله الطراونة ، مبادئ التوجيو والارشاد التًبوي ،ط- 5
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يعتُ في الدؤسسة التًبوية يعمل على  ،يقوم بالتوجيو والارشاد للتلاميذىو موظف اداري  ꞉ إجرائيا*
 تطوير الدناىج وتطبيق البرامج السنوية الدسطرة من طرف وزارة التًبية. 

 ꞉تعريف التوجيه المدرسي والمهني.3
 مصدر مأخوذ من فعل وجَوَ ، ووجّو الشيء بمعتٌ أداره الى جهة ما، ووجو القوم الطريق أي ꞉*لغة 

 .1بينا وأثره ،صتَوا،  سلكوه
اخر مرغوب فيو وضع شيء معتُ والانتقال بو من وضع الى ة دارإيفيد  ،مصدر فعل مضعف-

 .2معتُ فيقال توجيو الفرد أو توجيو الدناقشة
تشاف الطرق الدختلفة  التي يستطيع عن طريقها اك إلىىو عملية ارشاد الفرد  ꞉اصطلاحا*

من أن يعيش في أسعد حال لشكن بالنسبة لنفسو  ما يدكنووتعليمو  واستخدام امكانياتو وقدراتو،
 وللمجتمع الذي يعيش فيو.

ناسب لو ىو عملية مساعدة الفرد في فهم حاضره واعداده لدستقبلو بهدف وضعو في مكانو الد-
 .3وللمجتمع الذي يعيش فيو

التلميذ عن طريق ارشاده وتوجيهو لضو الدسار الصحيح لتحقيق  مساعدةىو عملية  ꞉اجرائيا*
 طموحاتو وميولاتو والتكيف مع التغيتَات الحاصلة وتغيتَ سلوكهم.

 
 
 

                                                             
 .45،ص 2004،مصر 2سعيد عبد العزيز ، التوجيو الددرسي ،دار العلم والثقاقة،ط - 1
الجزائر  –اولاد الشيخ  مكتبة –حناش فضيلة،التوجيو والارشاد الددرسي والدهتٍ من منظور اصلاحات التًبية الجديدة  - 2

 .20،ص2011
،ص  2013لاد الشيخ للتًاث ،،مكتبة او 1حمدي عبد الله عبد العظيم ،مهارات التوجيو والارشاد في المجال الددرسي ،ط - 3

38-39. 
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 العنف الددرسي. ظاىرةىو عملية لزاولة الحد أو التقليل أو الانقاص من حدوث  ꞉تعريف الحد.4
 ꞉تعريف العنف.5

 .1وألآمو وقسوة بشدةمن فعل عَنَفَ بو وعليو أي أخذه  ꞉لغة*
 يعرف العنف على لسان العرب بأنو الخوف بالأمر وقلة الرفق بو وىو ضد الرفق، والدعنّف الشيء-

 .2واللوم ىو التفريغأخذه والتعنيف 
وعنَف عليو لشا يعتٍ أن  وتو وعنفو تعنيفا لامو،فشبابو أي وىو عنفوان  وعنفوان الشيء أولو،-

 .3ضد شخص اخر القوةمتمثلا في استخدام  العنف ضد الرأفة
يأتي بو الفرد في مواقف الاحباط  العنف ىو سلوك عن قصد ونية–باندورا –يعرفو  ꞉اصطلاحا*

الفرد لإشباع دوافعو أو تحقيق رغباتو فتنتابو وعدم الاتزان يجعلو يستجيب بشكل  إعاقةالناتجة عن 
 .4والذي يسبب الأذى للآخرينعنيف 

 جسميا ونفسيا. بالآخرينوكل تصرف وأذى يلحق الضرر  القوةىو استخدام  ꞉اجرائيا*
الذي  "العدوانيالعنف الطلابي بأنو "السلوك عرفو أحمد حستُ الصغتَ  ꞉تعريف العنف المدرسي.6

يصدر من بعض الطلاب والذي ينطوي على الطفاض في مستوى البصتَة والتفكتَ والدوجو ضد 
المجتمع الددرسي بما يشتمل عليو من معلمتُ وإداريتُ وطلاب وأجهزة وأثاث وتقاليد مدرسية والذي 

 .5ينجم عنو ضرر وأذى معنوي أو مادي

                                                             
العربية للعلوم الأمنية ،الرياض –جامعة نايف –لزمد سليمان ،العنف لدى الشباب الجامعي تهاني لزمد عثمان منيب وعزة - 1

  .17،ص2008
 .9،ص1999حلمي ،العنف الاسري ،دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع ،القاىرة جلال اسماعيل  - 2
والتحريم والعقاب في الفقو الاسلامي والقانون الجنائي ،دار  الوقايةبتُ  الأسرةأبو الوفاء لزمد أبو الوفاء ،العنف داخل  - 3

 .8ص 2000الجامعة الجديدة للنشر الإسكندرية 
علي بن نوح بن عبد الرحمان الشهري ،العنف الددرسي لدى طلاب الدرحلة الدتوسطة في ضوء بعض الدتغتَات النفسية و  - 4

 .13،ص2009مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ  –مدينة جدة –الاجتماعية في 
 .61،ص2008 ،مكتبنة الالصلو الدصرية1،العنف الددرسي الاسباب وسبل الدواجهة ،طلزمد سعيد الخولي  - 5
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 .ييز الددرسالحىو كل سلوك وأحداث أذى بالآخرين أو الدمتلكات داخل  ꞉اجرائيا*
VIIالدراسات السابقة.꞉ 

 ꞉الدراسات المحلية.1
 /دراسة دور الدؤسسات التًبوية في مواجهة العنف الددرسي للدكتورة زىية دياب وىي دراسة مكملة1

تناولت ىذه الدراسة دور الدؤسسات التًبوية وكذا 2015سنة  بسكرةالدكتوراه لددينة  شهادةلنيل 
العنف الددرسي حيث كانت عينة الدراسة  ظاىرةمستشار التوجيو الددرسي والدهتٍ في مواجهة 

واعتمد على الدنهج الوصفي في ىذه الدراسة ومن بتُ نتائج  بسكرةتلميذ من تلاميذ ثانويات 300
وفعال لدواجهة العنف وذلك من خلال قيام كل فرد  الدؤسسات التًبوية لذا دور كبتَالدراسة أن 

 وفاعل اجتماعي بدوره فيها وسعي مستشار التوجيو لتخفيف السلوك العنيف لدى التلاميذ.
دراسة حول التوجيو الددرسي وعلاقتو بالعنف الددرسي حسب اتجاىات الدرحلة الثانوية دراسة 2/

تناولت ىذه الدراسة 2007لبة صباح عجرود سنةميدانية لدؤسسات أم البواقي مستوى ثانوي للطا
مدى تأثتَ قرار التوجيو الددرسي على سلوك التلاميذ واتجاىهم لدمارسة  العنف الددرسي  حيث 

أربع مؤسسات ثانوية لددينة أم البواقي واستعمل في ىذه الدراسة الدنهج الوصفي   تناولت ىذه الدراسة
الثانية ثانوي وكان من نتائج ىذه الدراسة عدم تحقيق  وكانت عينة ىذه الدراسة تلاميذ السنة

التلاميذ لرغباتهم وميولذم للشعبة التي اختارىا وبالتالي رفضو لذا أثناء توجيهو اليها لشا كون أفكار 
 وسلوكات سلبية لضو الدراسة.

 ꞉الدراسات العربية.2
لمحمد صايل 2014 العنف في الددارس الأردنية سنة ظاىرةور الإدارة الددرسية في الحد من د1/

تناولت ىذه الدراسة انتشار العنف وأشكالو وأسبابو في الوسط الددرسي ودور الددراء  ةالخضر حمادن
والعاملتُ التًبويتُ في الحد من العنف داخل الددارس  الثانوية ثم اختيار عينة عشوائية تكونت من 

معلم ومعلمة 150-ومساعدةمساعد مدير 50و يرةومدمدير 50فردا من بينهم 450
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واستخدام الدنهج الوصفي التحليلي في الدراسة وكان من نتائج ىذه  وإناثطالب ذكور 200و
ويليو أحذ – أربد-الدراسة أن العنف اللفظي ىو العنف الأكثر انتشارا في الددارس الثانوية لمحافظة 

وأختَا التحرش الجنسي وأن أسباب العنف الددرسي يعود  اض الزملاء ثم يليو العنف الجسدي،أغر 
 أولا الى العامل النفسي ثم تأتي العوامل الاجتماعية والاقتصادية.

دراسة العنف في الددارس الثانوية من وجهة نظر الدعلمتُ والطلاب إعداد علي بن عبد الرحمان  2/
تماعية الرياض تناولت ىذه الدراسة في العلوم الاجالداجيستتَ ة شهادلنيل  مذكرة2003الشهري 

أشكال العنف وأسبابو في الدؤسسات التًبوية لثانويات مدينة الرياض واستخدام الدنهج الوصفي عن 
طريق الدسح بالعينة حيث تكون لرتمع الدراسة من طلاب الدرحلة النهائية ومعلمي الدرحلة الثانوية 

من المجتمع الأصلي للمعلمتُ الذي قدر  20%والاداريتُ حيث تم سحب عينة عشوائية قوامها  
معلما ومن بتُ نتائج ىذه الدراسة اختلاف مستويات العنف حسب العمر والجنس في  55ب

لرمزي ىو الأكثر انتشارا وأن أكثر أنواع العنف الددرسي الذي يتعرض الددارس الثانوية وأن العنف ا
 لذا الدعلمون من الطلاب يتم في شكل عنف جماعي.

 ꞉الدراسات الأجنبية.3
تحت عنوان العلاقة بتُ الدشرفتُ التًبويتُ وفعالية الددارس تناولت ىذه 1991دراسة سلتونستال 

 الدراسة كفاءات الدستشارين التًبويتُ ودورىم الفعال في الددارس.



 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني
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 .التوجيه المدرسي.1
 ꞉في الجزائر نشأة وتطور التوجيه المدرسي.1.1

كانت ىذه الفترة السيطرة الاستعمارية كاملة ولزكمة على كل قطاعات ꞉ مرحلة قبل الاستقلال*
حركة توجيهية في الجزائر برت اسم حركة التوجيو الدهني و ىذا ما ول أبرزت للوجود ، الحياة في الجزائر

وسائل التوجيو الدعتمدة آنذاك مقتصرة على    كانت  حيث 1938فيفري  22ينص عليو مرسوم 
و في العمل في عام أجانب الدوجودين في الجزائر سواء في التعليم لأبناء الدعمرين الفرنسينٌ و اأ

شارا واحدا ثم ارتفع ليصل الى خمسنٌ مستشارا من بينهم اثننٌ لم يكن ىناك الا مست 1947
 .1جزائرينٌ

بسيزت ىذه الدرحلة  بقلة عدد الدستشارين وذلك بسبب مغادرة  الدستشارين  ꞉مرحلة بعد الاستقلال*
لم يكن سوى ستة مراكز للتوجيو يعمل بها ثلاثة وخمسنٌ  1962ففي سنة للجزائر، الاجانب 

( ىران، قسنطينة، سطيف، عنابةو  ،مستغالً ،العاصمةمن بنٌ ىذه الدراكز )الجزائر جيو مستشارا للتو 
 ( يعمل بها مستشارين فقط.سوى ثلاثة) الجزائر، عنابة ،وىران لم يبقى منها 5/10/1962وفي 

تم إعادة فتح الدراكز التي اغلقت وذلك بعد تعينٌ الدستشارين الخمسة الذين تكونوا  1966في عام 
الدغرب نفس السنة تم احداث معهد علم النفس التطبيقي مهمتو تكوين مستشارين في التوجيو في 

بزرجت الدفعة الاولى من  1966الددرسي و الدهني واخصائينٌ في علم النفس التقني في عام 
 مستشارين. 10مستشاري التوجيو وكان عددىم 

ية الدتعلق بتنظيم الادارة الدركز  14/9/1967الدؤرخ في  85-67صدر الدرسوم رقم  1967في عام 
م نظ1968الفرعية للتوجيو والتوثيق الددرسي في عام لوزارة التربية الوطنية وأنشأت بدقتضاه  الدديرية 

 .أول ملتقى حول التوجيو الددرسي

                                                             
برو لزمد، اثر التوجيو الددرسي على التحصيل الدراسي في الدرحلة الثانوية، مذكرة لنيل شهادة دكتوراه كلينة العلوم الإسلامية   -1

 .55، ص2009،جامعة الجزائر 
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تكلفت مصالح التوجيو بوضع برامج متعلقة بالامتحانات و الدسابقات الددرسية  1980في عام 
 ꞉عى فيها قدرات واستعدادات التلاميذ وكلف مكتب التوجيو بدجموعة من الدهام منهاوالدهنية يرا

 /جمع الوثائق التي تتعلق بالدهن والنظام الوطني للتكوين.1
 /تأمنٌ الاعلام الضروري .2
 /دراسة توجبو التلاميذ مع مراعاة استعداداتهم ومتطلبات التنمية .3
 تربوي ./تنظيم اختبارات ذات طابع نفسي 4
 عالم الشغل و الذياكل الاجتماعية والتربوية. /القيام بالاتصالات الضرورية في5
 .1دراسات في عالم الدسابقات والامتحانات جراء/ا6

ومازال التوجيو الى يومنا الحالي في تغينً مستمر لضو الاحسن لتحقيق  رغبات التلاميذ و تلبية 
 ىدافهم الدرجوة.أطابق مع ميولذم و احتياجاتهم وفق ما يت

 ꞉ نذكر منها ما يلي꞉سس و مبادئ التوجيه المدرسي و المهني أ.1.1
ساسي في علم النفس يهتم أان الفروق الفردية مبدأ وقانون عام و  ꞉سس النفسية والتربويةالأ.1

بدراستو علم النفس وبدا ان التوجيو والارشاد حق لكل فرد، فان مسألة  الفروق الفردية تصبح ذات 
 .همية كبنًةأ
 لعقلية والاجتماعية و ىذا وفقا لإمكاناتو ن عملية التوجيو تساعد التلميذ على برقيق حاجاتو اإ

الدلائمة لدتطلبات التخصصات الدراسية الدختلفة، لذذا أوجب التعاون بنٌ مستشار التوجيو والمجتمع 
لى كل بزصص، حيث إيوجهون وأساتذة، وذلك لتحديد التلاميذ الذين ينتقلون و ة دارإالددرسي من 

وكذا المجتمع الكبنً لأن ة لى الأسرإلا يقتصر ىذا التعاون على الددرسة فقط، بل يتعدى ذلك 

                                                             
 زيرق سعاد، عرض تكوين مقترح في بزصص التوجيو الددرسي والدهني في ضوء متطلبات الدنصب ، مذكرة لنيل شهادة - 1

 .65، ص 2018،ام البواقي  مهيديالدكتوراه ، علم الاجتماع ،جامعة العربي ابن 
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الددرسة تعتبر من أكثر المجالات الاجتماعية التي نقدم للتلميذ الدساعدة أو ذلك عن طريق خدمات 
 . 1جيهيةالتوجيو أو عن طريق تعديل الدناىج حيث يكون ىذا من وجهة تو 

 التوجيو عملية مرتبطة بالفرد وىو عملية مشتركة بنٌ الدوجًّو والدوجِو حيث يقول      ꞉الفلسفيةالأسس .1
ن التوجيو يقوم على مبدأ مؤداه أن الانسان حر، حيث يدكنو أن يحدد أىدافو إ ꞉عبد الحميد مرسي 

مساعدة الفرد على القيام بذلك، ويعمل على برقيقها، ووظيفة الدوجو ىنا ليست في جوىرىا، سوى 
وذلك بتقديم الدعونة الفنية التي تساعده على برقيق الغرض الذي ينشده، ويدكن أن يتفرغ  عن ذلك 

 .  2ما لحل مشكلاتو الدختلفة وفقا لظروف حياتو الدختلفةة مساعد إلىأن كل فرد يحتاج  مؤداهمبدأ 
 ꞉تمثل فيما يليلرموعة من الأسس العامة والتي ت إلىبالإضافة -

لى العوامل الوراثية كما أنو مكتسب إ*اعتبار السلوك الانساني ثابت نسبيا لأنو يخضع في جانب منو 
لى حد ما التنبؤ بسلوكو من إعن طريق عملية التنشئة الاجتماعية في جانبو الآخر وبالتالي من الدمكن 

يتميز بالدرونة لذا فهو قابل للتعديل عامة كما أنو ة خلال معرفة قيمو، ابذاىاتو، وشخصيتو، بصور
 والتغينً للابذاه الذي يجعلو مقبولا وذلك وفقا لقواننٌ التعلم يتشكل على أساسها السلوك.

أي أن سلوك الفرد يختلف في مظاىره عن سلوكات غنًه *اعتبار السلوك الانساني فردي، اجتماعي 
فراد المجتمع الذي يعيش فيو لأنو يتعلم الدعاينً من الأفراد كما أنو يتشابو في بعض جوانب سلوكو مع أ

 . 3السلوكية الدعدلة للؤدوار فيو
 
 

                                                             
ظور مستشاري التوجيو الددرسي والدهني اسماعيل الاعور، واقع الاعلام التربوي في مؤسسات التعليم الثانوي بالجزائر من من- 1

 .   53ص2005العلوم الإنسانية والاجتماعية جامعة ورقلة  مكملة لنيل شهادة الداجستنً، كليةوالتلاميذ, مذكرة 
 .08ص1984الرياض1ط-يوسف مصطفى القاضي وآخرون، الارشاد النفسي والتوجيو التربوي، دار الدريخ- 2
 مذكرةبراك صليحة، الرضا عن التوجيو الددرسي وعلاقتو بالأداء الدراسي لدى تلاميذ الجذعنٌ الدشتركنٌ في الدرحلة الثانوية، - 3

 .56ص2008عنابة-جامعة باجي لستار-الداجستنً شهادةلنيل 
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 تتمثل في ꞉الأسس الاجتماعية.3
 *الاىتمام بالتلميذ كعضو في المجتمع الذي يعيش فيو.

 .1*مشاركة الآباء وقادة المجتمع في عملية التوجيو التي تقدم للتلاميذ
فالددرسة ىي البناء الاجتماعي الأول لبناء وصقل شخصية التلميذ وذلك بدا تقدمو من اىتمامات -

 أىدافو وفق ميولاتو.ومساعدات وارشادات مقدمة للتلميذ لتحقيق 
 ꞉أهداف التوجيه المدرسي.3.1

 ꞉لى برقيق جملة من الأىداف ىيإيسعى التوجيو الددرسي  
تكوين الفرد تكوينا  إلىيقوم التوجيو بخدمة المجتمع خدمة تربوية فهو يهدف  ꞉الأهداف التربوية.1

ومساندة التلميذ على بناء   إعانةمناسبا وموافقا لقدارتو كما أصبح معنى التوجيو الددرسي حاليا ىو 
النجاح والوصول على  إلىمشروعو الدستقبلي ومساعدتو على أن يواجو نفسو الطريق الذي يؤدي 

 . 2الدتناسق لجمع شخصيتوالنمو 
اعداد الفرد ليكون عنصرا فعالا في لرتمعو فبدون توجيو سليم في تنمية  تربوياكما يساىم التوجيو -

 التربوية الذادفة. ودقيق يكون الاعداد التربوي غنً منظم وغنً فعال لأنو لا يحقق الغاية
لا يرغب فيو  بزصص إلىذا وجو التلميذ فإلا يدكن إغفالذا  كبنًةيعد الجانب النفسي في التوجيو أهمية  

حيث ينبغي تبصنً  ولا يديل اليو فينعكس ىذا سلبا على برصيلو الدراسي مستقبلا بصفة عامة
 لحلها. الشعور بالدشكلة أول خطوة لأن التلميذ بحالتو ليدرك نواحي ضعفو وأسباب مشكلاتو

    .3عليها لساوفو ومن قلقو وتوتره ومساعدتو على السيطرةبررير الفرد من ويهدف التوجيو إلى 

                                                             
 . 74ص1997ندرية الاسك1أحمد عودة، علم النفس التربوي وصعوبات التعلم، الدكتب العلمي للنشر والتوزيع  ط- 1
-ماجستنً شهادةمكملة لنيل  مذكرةقيس لزمد السعيد، أثر بطاقة الدتابعة والتوجيو للطور الثالث للتلاميذ للسنة التاسعة - 2

 .  18ص2005جامعة ورقلة 
 .191، ص1995الكتب للنشر، مصر، ، عالملزمد مننً مرسي، الادارة الددرسية الحديثة - 3
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ن الجزائر في لزاولتها للتصدي لأنواع التحديات الدختلفة التي تواجهها إ ꞉الأهداف الاقتصادية .1
ولا ة وسيلة أساسية لتحقيق الأىداف الدنشودلضو برقيق التنمية الاقتصادية لمجتمعها تتخذ من التوجيو 

 عائل أكبر من الاستثمار في الدوارد البشرية والتي تعتبر التعليم كمكون لو. يوجد استثمار لو
لشا يعني أن التوجيو يساىم في مساعدة التلميذ على فهم بيئتو الدادية والاجتماعية بدا فيها من 

 .1امكانات واستقلال امكاناتو الذاتية والبيئية للنهوض بالمجتمع
 . مستشار التوجيه المدرسي والمهني.1

 تتمثل فيما يلي ꞉مهام مستشار التوجيه المدرسي والمهني.1.1
 صياغة الأىداف التي يدرسها وكيفية ة الدعلم لفهم أىداف الددرسة والتعليم والدادة مساعد

 التعليمية وطرق برقيقها.
 .دراسة العوامل التي تعوق عملية التعلم لدى الطلاب في الددرسة 
  الدتعلقة بالدنهج.دراسة الطرق التربوية الجديدة 
  2الدنشودةدعم التعاون الجماعي بنٌ الدعلمنٌ لتحقيق الأىداف.  
 .تطوير الدنهج 
 .تنظيم الدوقف التعليمي التعلمي 
 تطوير العلاقات العامة الجديدة 
 3توفنً التسهيلات التعليمية. 
    الدراسي.عمال الدرتبطة بتوجيو التلاميذ واعلامهم ومتابعة عملهم الأ يكلف بجمع 
 رجال الإدارة والدعلمنٌ والآباء على تلبية حاجيات التلاميذ. مساعدة 

                                                             
  .14,ص13ص2009عمان  وآخرون، التوجيو الددرسي،سعيد عبد العزيز - 1
 .41ص2001الرياض-1الدغيدي الحسن لزمد، لضو اشراف تربوي أفضل، مكتبة الراشد ط - 2
أحمد عبد الباري أحمد عطاالله، الدمارسات الاشرافية الإبداعية لدى الدشرفنٌ التربوينٌ كما يراىا معلمو مدارس وكالة الغوث  - 3

 . 21ص2011ةغز-الداجستنً شهادةلنيل  مذكرة، بغزةالدولية 
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 1الدشاركة في عملية التدريب أثناء الخدمة للعاملنٌ في حقل الارشاد التربوي. 
  ٌوالددرسة وذلك من خلال برسنٌ الدستوى الدراسي لأبنائهم  الأسرةبرقيق التعاون والتكامل بن

  .2الصحية والسلوكيةوحل مشكلاتهم النفسية و 
  إجراء مقابلات إرشادية فردية وجماعية مع التلاميذ ذوي الدستوى التحصيل الدراسي الدتدني

 . 3بغرض التشخيص والعلاج ومساعدتهم على التكيف
 ꞉وسائل عمل مستشار التوجيه المدرسي والمهني.1.1

  ꞉ييل تتعدد وسائل عمل مستشار التوجيو الددرسي و الدهني ومن بينها ما*
 البرنامج السنوي꞉  يعتبر البرنامج السنوي بدثابة السلسلة و الدرجع الأساسي في تقديم كل

  .النشاطات
التي يحددىا مدير  التي يقدمها مستشار التوجيو ، ويكون تصميمو بدركز التوجيو حسب الأىداف

الدراسية ، وىذا لا يدنع أن يضيف الدستشار  الدركز لكل نشاط ، وتوزع الأىداف على أسابيع السنة
عامة فيما يخص التكفل بإشكالية  بدقاطعة تدخلولزاور خاصة بحياة الدؤسسة التي يقيم بها خاصة و 

 .4تربوية منبثقة لشا لاحظو أثناء لشارستو الدهنية
 البرنامج الأسبوعي꞉  تعتبر البرلرة الأسبوعية لنشاطات مستشار التوجيو أداة فعالة  للتحكم في

فإنها ترتبط بارتباط عفوي مع البرنامج السنوي تسينً الأعمال وحسن أدائها بصفة مستمرة وعليو 
 وبقية الوسائل.

                                                             
 . 101ص2/1995مؤرح في 26-228منشور وزاري رقم  التربية الوطنية، وزارة- 1
جامعة -الداجستنً شهادةلنيل  مذكرة، الجديدةزعبوب سامية، التكيف الدهني لدستشاري التوجيو في ظل الاصلاحات التربوية - 2

 .    174ص2011-منتوري قسنطينة
لنيل  مذكرة، لزددات الرضا الوظيفي وعلاقتها بدافعية الالصاز لدى مستشاري التوجيو والارشاد الددرسي والدهني، وحيدة حيدرة- 3

 . 134ص2018الدكتوراه، كلية العلوم الاجتماعية، مستغالً شهادة
، كلية العلوم ، مذكرة لنيل شهادة الداجستنًبراهمية صونيا، تأثنً الوضعية الدهنية على أداء مستشار التوجيو الددرسي والدهني  - 4

 .59، ص 2006الاجتماعية، جامعة قسنطينة،
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 الكراس اليومي꞉  يتم تسجيل لستلف النشاطات على الكراس يوميا وأحسن فترة تكون في نهاية
 .م التاريخ والمحورضكل يوم حيث ي  لعمل منا
 البطاقة الفنية لكل نشاط꞉  للنشاط وبرمل مستشار التوجيو  يضعوي ذالعام ال الإطاربسثل

 .1ظيم و برضنً وبزطيط مراحل الإلصازالتصور الشامل لكيفية تن
 ꞉خصائص مستشار التوجيه المدرسي والمهني.3.1

 ꞉خصائص مستشار التوجيو الددرسي والدهني في ستة صفات ىي  –بولومتر –لقد حصر  -
 ا مفكرا يدتلك قدرات لفظية كافية.أن يكون ذكي 
 تقبل الذات والثقة بالنفس. 
 يتحلى بحب العمل و الرغبة فيو. 
 الطلاب و تقديريهم وتقييم عطائهمالاىتمام ب. 
  ومواجهتو وتغينًهالقابلية على كشف الغموض لدى الدسترشد.  
 الدرونة بدا يكفي لتفهم الآخرين والتعامل النفسي مع جميع أنماط السلوك البشري.  

  ꞉الدهني فقد حددت خصائصو في  أما الجمعية الامريكية القومية للتوجيو
 .الشخصية السوية 
  العقلية.القدرة 
 الحب الأصيل للآخرين. 
 .فهم الناس فهما موضوعيا 
 سعة الدعلومات. 
 .القدرة على إقامة علاقات سوية بسهولة 

                                                             
عمراني لزمد، وجهة نظر مستشاري التوجيو الدهني و الددرسي حول عملية تفعيل دورىم في الدؤسسات التربوية ،مذكرة لنيل  - 1

 .94-93-92،ص 2006،جامعة وىران  شهادة الداجستنً،
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  ꞉يرى بعض الدؤلفنٌ أن الدرشد يجب بالإضافة إلى ىذه الصفات *
 أن يكون يحمل مؤىلا علميا مناسبا. 
  واسعة عميقة في التعامل الإنسانيأن تكون لديو خبرة. 
 قدرة على التأثنً ومهارة الإقناعأن يتمتع بجاذبية خاصة وال. 
 1ية والآدب والسمعة الطيبةبقوة الشخصيتصف  أن. 

  ꞉معايير مستشار التوجيه المدرسي والمهني .2.1
في مساعدة الدشرفنٌ التربوينٌ للقيام بأعمالذم وأداء مهامهم بالشكل الدطلوب من الأدوات الدهمة 

توفر معاينً تساىم في برديد الأطر النظرية و رسم الجوانب التطبيقية لعملية الاشراف التربوي لشا 
يساعد في الارتقاء بقدرات الدشرفنٌ التربوينٌ وكفاءاتهم الدهنية وقد حدد فريق عمل برديد معاينً 
العناصر العملية التعليمية الذي شكلتو وزارة التربية و التعليم السعودية عددا من الدعاينً للمشرف 

 ꞉التربوي تتمثل في
 بوية.يقود الدشرف التربوي تطوير العملية التر  ꞉المعيار الأول
 يساعد الدشرف التربوي الدعلمنٌ على أدائهم الصفي. ꞉المعيار الثاني

 يطور الدشرف التربوي الدعلمنٌ مهنيا.  ꞉المعيار الثالث
 مو الدهني و النمو الذاتي للمعلم.الدشرف التربوي البيئة التربوية التي تدفع الن يهيئ ꞉المعيار الرابع

 التربوي الدنهج الدراسي.يقُوم الدشرف  ꞉المعيار الخامس
 
 

                                                             
لآىم النصوص التشريعية الدنظمة لعمل مستشار التوجيو  برليليةبن قطاف لزمد، مستشار التوجيو في التشريع الجزائري قراءة  - 1

 .565-564،ص  2019، الددية33،لرلة حوليا،العدد
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وكل   1يجري الدشرف التربوي البحوث العلمية ويحث الدعلمنٌ على الدشاركة فيها ꞉المعيار السادس
ار من ىذه الدعاينً ذات أهمية كبنًة  لا يدكن الاستغناء عنها لنجاح عملية الاشراف والتوجيو في يمع

 الدؤسسة التربوية.
 ꞉مستشار التوجيه المدرسي والمهني إلىالحاجة .2.1

يختلف الأفراد فيما بينهم وقد يكون ىذا الاختلاف من ناحية الدهارة والأىداف والقيم والتوجهات 
ذ يجب أن تكون منسقة مع متطلبات الدهنة الدعينة التي تقدمها بنية  العمل ويؤثر إالدهنية الدختلفة 

العمل تأثنًا مباشرا على سلوك وابذاىات الفرد بنٌ توجو الفرد الدهني وبنية مدى الاتساق أو التوافق 
الفرد وزاد رضاه  كفاءات تالعمل كبنًا كلما زادلتوافق بنٌ التوجو الدهني وبنية في العمل وكلما كان ا

 عن العمل.
د يكون عليو ولا شك أن ىذا التوافق بينو وبنٌ بنية  العمل يسبقو توافق في بنية  الددرسة وما ق

التلميذ من توافق بنٌ استعداداتو وقدراتو الددرسية من جهة وميولاتو  ورغباتو لضو الشعبة الدفضلة لديو 
كان مدرسيا أو مهنيا استحدث منصب جديد في من جهة أخرى ومن أجل ىذا خلق التوافق سواء  

ا يدكن أن يقوم بو ىذا العنصر الدنظومة التربوية وىو منصب مستشار التوجيو الددرسي والدهني نظرا لد
لى مستشار التوجيو إالفعال في خلق حالة التوافق أو التكيف لدى التلاميذ ومن ىنا ظهرت الحاجة 

 ꞉عوامل نذكرىا فيما يلية الددرسي والدهني وكان ذلك لعد
مشكلات مدرسية كالرسوب ة زدياد عدد التلاميذ نتجت عدبإ ꞉الزيادة في عدد التلاميذ.1

كل   ليهاإالددرسي، العنف الددرسي ومشكلة التكيف سواء في الوسط الددرسي أو مع الشعبة الدوجو 

                                                             
جامعة أم   -كلية التربية   تأىيل الدشرف التربوي قبل لشارسة الدهنةعبد العزيز ابن لزمد بن زين القرمطي ،تصور مقترح لبرنامج - 1

 .21ص1433السعودية –القرى 
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ىذه الدشاكل وغنًىا تتطلب توفر منصب مستشار التوجيو الذي يستطيع بدوره ان يساعد التلميذ 
  .1يتعرض لذا ة التيعلى التغلب أو التكيف مع الدشكل

أنشأت البرامج الدتنوعة من التعليم الثانوي لتواجو أساسا  ꞉تنويع برنامج التعليم الثانوي.2
 . 2الاحتياجات التربوية الدختلفة لدختلف القدرات والاىتمامات لدى التلاميذ

لضو نظرا لدوره الفعال في التخطيط والتغنً لسلوك التلميذ  كبنًةومن ىنا كان لدستشار التوجيو أهمية  
 الأفضل بفضل ارشاداتو وتوجيهو الدقدم لذم.

 ꞉الصعوبات التي تواجه مستشار التوجيه المدرسي والمهني.2.1
 .الصعوبات المعرفية ꞉النوع الأول*
 ꞉وتتمثل ىذه الصعوبات فيما يلي -
 همية العمل الارشادي.بأ نقص الوعي النفسي للمديرين وضعف قناعتهم 
  العملية الارشادية.همية بأعدم وعي التلاميذ  
 .ضعف الوعي النفسي عند أفراد البيئة 
  الأمور وتراجع اىتماماتهم بدشاكل الأبناء.وأولياء ضعف الاتصال 
 .تقصنً مستشار التوجيو والارشاد في توضيح عملو الارشادي 
 ادارية  ليس لذا علاقة بعملو. اقحام مستشار التوجيو والارشاد في أعمال 
  مستشار التوجيو والارشاد على تغينً سلوك التلاميذ. قدرةالتشكيك في 
 .ًعدم رغبة الذيئات التدريسية في التغين 
 
 

                                                             
عام –مذكرة لنيل شهادة ماجستنً  -مرصالي حورية دور مستشار التوجيو الددرسي في توجيو طلبة السنة الأولى الثانوي-- 1

 .35،ص2014-2ةاجتماع، البليد
 .  192ص1975مصر ،ةالددرسية الحديثة، عالم الكتب، القاىرة وىيب سمعان وآخرون، الادار- 2
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 الصعوبات المادية. ꞉النوع الثاني*
 .الدردود الدادي لبعض الدوجهنٌ لا يتناسب مع عطائهم في عملهم 
  والتقويم للطلبة.عدم توفر وسائل القياس 
 .عدم وجود لسصصات مالية لتغطية نفقات الارشاد 
 1عدم وجود غرفة خاصة بالدرشد في كثنً من الأحيان. 
  الجوانب التقنية في عملو لشا يبعده عن لشارسة دوره الحقيقي في الاعلام والتوجيو.طغيان 
 2اعتماد التوجيو على الكم بدل الكيف وعلى الشكل بدل النوعية. 

 ꞉لىإبالاضافة 
 ومنها  ꞉معوقات بيئية*
 الدنظمة التعليمية التي يعمل فيها الدشرف التربوي وعدم توفر جوانب الأمن أو السلامة  اتساع رقعة

 . 3في الدبنى الددرسي أحيانا
  عدم وجود التدريب والتطوير الدناسب للمشرف التربوي وغالب البرامج التدريسية التي تقدم لو ىو

 تأتيلا يتناسب لزتواىا مع مهامو أو  إماأكثرىا  إنمن يبحث عنها ويتابع التسجيل فيها ثم 
 .4متأخرة

ول دون أداء عملو  وبالرغم من ىذه الصعوبات التي تواجو مستشار التوجيو الددرسي والدهني والتي بر
     العراقيل وبزطيها لتحقيق أىدافو في الدؤسسة التي يعمل فيها. أنو يسعى جاىدا لتجاوز ىذه  إلاكاملا 

     
                                                             

،جامعة  عاشور 2،العدد11في عملية التكوين بالنسبة لدستشار التوجيو، لرلة آفاق علمية، المجلدة بلقاسم عطيات، قراء- 1
 .  353ص2019زيان

 .   324ص2016، جامعة ورقلة 27قوارح لزمد، نمط تكوين مستشاري التوجيو ، لرلة العلوم الإنسانية والاجتماعية العدد- 2
الددرسية لددارس الحلقة الأولى من التعليم ة مطيعة لزمود زيدان، تصور مقترح لتطوير دور الدشرف التربوي في لرال الادار -3

  . 58ص2016التربية جامعة دمشقكلية    -ماجستنًة لنيل شهادة مذكر -الأساسي في مدينة دمشق
 .  35،صى 1435خالد بن لزمد الشهري، برديد الاشراف التربوي، مكتبة الدلك فهد للنشر، الدمام  - 4



 

 
 
 
 
 
 

 

 الفصل الثالث
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 .العنف1
 تعددت النظريات الدفسرة لسلوك العنف نذكر منهاما يلي ꞉النظريات الدفسرة للعنف 

تنظر ىذه إلى العنف والعدوان على أنو سلوك متعلم ،فإذا ضرب الولد  ꞉النظرية السلوكية.1.1
شقيقو وحصل على ما يريد منو سيكرر سلوكو ىذا كي يحقق ىدفا جديدا و يبدوا أن عادة العنف 
تتكون لدى الفرد منذ وقت مبكر في حياتو من خلال العلاقات الشخصية الدتبادلة فتًبية الطفل 

والاىتمام ،بدشاعر الأخرين  الكلمة الوحيدة فيو للعنف والقوةو يعيش في عالم الخاطئة بذعلو يعتقد أن
نوع من الضعف لذا يتخذ العنف كوسيلة وحيدة لحل مشاكلو أي أن استخدام العنف والقوة  

 السائدة الاستجابةبحيث تصبح ىي –دولار ميلر  –كاستجابة برتل قمة ىرم عائلة العادة كما يرى 
 .1والدسيطرة

يرى أصحاب ىذه النظرية أن الاحباط ينتج دافعا عدوانيا  ꞉-العدوان –نظرية الاحباط .1.1
الدافع العدواني ينخفض تدريجيا بعد الحاق الأذى بالشخص  يستثير سلوك إيذاء الأخرين وأن ىذا

الأخر حيث تسمى ىذه العملية بالتنفيس أو التفريغ لأن الاحباط يسبب الغضب و الشعور بالظلم 
عل الفرد مهي  للقيام بالعدوان كما أن معظم مشاجرات أطفال ما قبل الددرسة تنش  بسبب لشا يج

صراع على الدمتلكات والألعاب فالشعور بالضيق وعدم إشباع الرغبات البيولوجية يثير لدى الطفل 
 .2الذي يؤدي بدوره إلى سلوك العدوانالشعور بالإحباط 

ترى ىذه النظرية أن سلوك العنف والعدوان  يكتسب من خلال التعلم  ꞉النظرية الاجتماعية .1.1
العائلية و نماذج الاقران أو النماذج التي تعرضها بالخبرة الدباشرة ومن خلال ملاحظة نماذج العدوان 

وسائل الاعلام مثل التلفزيون ،وأن الفرد يدكن أن يتصرف بعنف حيث يتعرض إلى إثارة مؤلدة من 
لا تؤدي إلى استجابة الإتاية على مثل ىذا السلوك أي أن ىذه الإثارة قد تؤدي وقد  خلال توقعاتو

عنيفة فاذا عوقب الطفل على السلوك الدقلد فانو لا يديل إلى تقليده في الدرات القادمة أما إذا كوفئ 
طفل يزداد عدة مرات تقليده لذلك السلوك وىذه النظرية تعطي أهمية كبيرة لخبرات العليو فسوف 

 السابقة ولعوامل
                                                             

اسعد ويس الشهري ، أسباب العنف لدى تلاميذ الدرحلة الابتدائية من وجهنة نظر الدعلمين والدعلمات ،لرلة دراسات تربوية  - 1
 .333-332،ص  2018،جامعنة تكريت18،العدد

 .33،ص2016لدى الاطفال و الدراىقين ،دار جوانا للنسر ،القاىرة  التنمريلزمدي لزمد الدسوقي ،مقياس السلوك  - 2
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 .1على النتائج العدوانية الدكتسبة الدافعية الدرتكزة
  يصنف العنف إلى ꞉.تصنيفات العنف1

تو مثلوالألم البدني للآخرين ومن أسلوك عنفي لإحداث الدعاناة والأذى  ꞉*العنف البدني)الجسدي(
 الضرب، الركل، العض، وشد الشعر ويوافق ىذا كلو نوبات من الغضب.

ويتضح من ىذه التسمية أن ىذا العنف ىو الايذاء باللفظ أي أن وسيلة العنف  ꞉*العنف اللفظي
 التعدي على الحقوق للؤخرين بطريقة والألفاظ التايبة. إلىىي الكلام ويهدف ىذا النوع من العنف 

الشخص الدوجو لو  إلىىذا العنف غير لفظي كاحتقار الآخرين أو عدم النظر  ꞉العنف الرمزي*
الشخص ة ثارإغير لفظية إنما تدل على الرمزية ونعني ة شارإأي العداء أو العنف وازدراؤه أو برقيره أو 

 . 2أو الرمز الدوجو لو النظر أو الإشارة
لقد أكدت بعض النظريات وأقرت أن السلوك العنيف ىو سلوك فطري يولد مع  ꞉*العنف الفطري

القائل بالمجرم بالولادة ومعناه أن العنف سلوك فطري عند -زوالامبرو -ىذا الابذاه دعاةالانسان ومن 
 بعض الناس إذ يولدون وىم مزودون بخصائص شخصية معينة تتضمن ميولات إجرامية وعدوانية.

إذ كان فرويد وأتباعو يعتبرون العنف استجابة طبيعية لدى الأفراد وسلوك يرثو  ꞉العنف المكتسب*
 . 3غريزة حب البقاء والمحافظة على النوع إلىيستند الأطفال و 

سوء معاملة شخص لشخص آخر تربطو بو علاقة  إلىيشير ىذا الدفهوم بوجو عام  ꞉*العنف الأسري
 وثيقة مثل العلاقة بين الزوج والزوجة وبين الآباء والأبناء.

 .4وىو عنف لشارس بين الشباب عموما في الأندية الرياضية والدلاعب ꞉العنف الرياضي*
                                                             

اسماعيل لزمد الأفندي ،الآثار الدتًتبة على استخدام العنف في الددارس الابتدائية مع الطلاب من وجهنة نظر الدعلمين و  - 1
 .158-139،ص2005-19،العدد6الدعلمات ،أماراباك،المجلد

علي بن نوح بن عبد الرحمان الشهري، العنف لدى طلاب الدرحلة الدتوسطة في ضوء بعض الدتغيرات النفسية والاجتماعية في -2
 .        24-23ص2009السعودية كلية  التًبية، جامعة أم القرى  -ماجيستير شهادةلنيل  مذكرة- جدةمدينة 

-الداجستير شهادةلنيل  مذكرةلزمد خريف، العنف في الوسط الددرسي أبعاده النفسية والاجتماعية وانعكاساتو البيداغوجية، - 3
       . 39-38ص2008قسنطينة –كلية العلوم الاجتماعية 

كلية العلوم   -توراهالدك شهادةلنيل  مذكرة-زىية دياب، دور الدؤسسات التًبوية في مواجهة العنف الددرسي في الجزائر-4
 .       71ص2015ةبسكر–الاجتماعية 
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الذي يحدث مع زيادة شعور الانسان بالعجز وعدم القدرة نظرا لكثرة الضغوط  ꞉العنف المقنع*
الدفروضة عليو من الخارج وقد يدارس العنف الدقنع ضد الذات فيتخذ شكل السلوك الرضوخي أو الديل 

 .1الخارج في شكل مقاومة سلبية إلىيتجو  تدمير الذات وقد إلى
ويتمثل في اضرابات واحتجاجات وانتفاضات الطلاب الجامعيين يعبرون من  ꞉العنف الطلابي*

 .2خلالو عن رفض الأوضاع
ىو ذلك الشعور بالي س والاحباط الذي يسبب الاخفاق ويدثل في عنف الفرد  ꞉العنف الفردي*

 سواء بسبب صراع او نتيجة خارجة عن إرادتو.
ومن أبرز أشكالو عنف الدواطنين ضد السلطة، الارىاب وعنف السلطة على  ꞉العنف الجماعي*

 الدواطنين ولو ت ثيرات نفسية ومعنوية.
إن معظم الدمارسات التي يقوم  بها التلاميذ ضد الددرسة بزص  ꞉العنف الموجو ضد الممتلكات*

 .   3ىياكلها بالدرجة الأولى مثل الكسر العمدي للطاولات، الرسم على الجدران، برطيم زجاج النوافذ
والذي تنطوي  طار ما يسمى لعبة السلطة إالعنف السياسي برتكره الدولة في  ꞉العنف السياسي*

الجماعات الضاغطة ولذا يعود للدولة أيضا أن تقدر الحرب شريطة أن لا ه لعبة ظهر على عنف ت
    .4ب يدي تسيطر عليها نكون لعبة

العنف قد يبرز، لكنو أبدا لن يجوز على مشروعيتو والحال أن التبرير سيبدو أقل مصداقية بدقدار ما -
 ري في ضرورة استخدام العنف في يدا بعيدة في الزمن إن أحدا لا  تبدو و الاىداف الدستقبلية الدتوخاة

 حال الدفاع الدشروع عن النفس حين لا يكون الخطر باديا فقط ،بل حتميا كذلك الغاية التي تبرر
        .5الوسيلة جلية

                                                             
 .  46ص1990العربية بيروت  الوحدةالعنف السياسي في النظم العربية، مركز دراسات  ظاىرة، إبراىيمحسنين توفيق - 1
  .  185ص2004ةبسكر-مارس 9/10ملتقى دولي -ة الجزائرية في مواجهة أعمال العنف والمجتمعالطيب نوار، بذربة الشرط- 2
الداجستير، كلية العلوم  شهادةلنيل  مذكرةوعلاقتها بالعنف الددرسي،  الأسرةولوجية  حول ي، دراسة سوسماجدةجليط - 3

 .  104-103ص2008-الجزائر-الاجتماعية
-كلية العلوم الاجتماعية  -الداجستير شهادةلنيل  مذكرة-نبيلة، العنف ضد الدرأة بين الواقع والتًبية والرجلة يسلي- 4

 . 56ص2009الجزائر
 .46،لبنان،ص1حنة أرندت ،في العنف ،ترجمة إبراىيم العريس ،دار الساقي ،ط - 5
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أثرا سلبيا مهما تعددت أنواعو أو طرق لشارستو فهو يسبب الضرر للؤفراد  إلافالعنف لا يتًك -
الأثر النفسي والأثر الجسدي وقد تطول وبستد مدة بذاوزه وعلاجو وىو خرق لحرية  ما بينبزتلف 

   الفرد وتعطيل لدسار الحياة الطبيعية .
   ꞉.العنف المدرسي1
   ꞉العوامل المؤدية للعنف المدرسي *

 وتتمثل في  ꞉ العوامل الاجتماعية.1.1
سلوك الرفض العاطفي ،التفرقة، بسجيد  ،الاهمال،*أساليب التنشئة الاجتماعية الخاطئة مثل القسوة 

العنف من خلال استحسانو ،القمع الفكري للؤطفال من خلال التًبية القائمة على العيب والحلال 
 والحرام دون تقديم تفسير لذلك التمييز في الدعاملة بين الأبناء.

 *فقدان الحنان نتيجة الطلاق أو فقدان أحد الوالدين.
 الاستقرار الأسري نتيجة لكثرة الدشاجرات الأسرية والتهديد بالطلاق . *الشعور بعدم

 الدستوى الاقتصادي .لتدني  نتيجة الدادية*عدم إشباع الأسرة لحاجات أبنائها 
*كثرة عدد أفراد الأسرة فلقد وجد من خلال العديد من الدراسات أن ىناك علاقة بين أفراد الأسرة 

 وسلوك العنف.
الأسرة التي يعيش أفرادىا في مكان سكن مكتظ يديل أفرادىا إلى تبني سلوك العنف  *بيئة السكن ف

 .1لحل مشكلاتهم كوسيلة
 الرأي  وحريةالصارمة وىي سلطة تتمثل في قهر الأبناء  الأبويةة تعاني من السلطة ي*إن الأسرة العرب

 .2فالقيم التي تغرسها الأسرة ىي قيم تسلطية
 
 
 

                                                             
 2011-14أحد الوالدين، لرلة دراسات تربوية، العددفاطمة كامل لزمد ،العنف الددرسي عند الأطفال وعلاقتو بفقدان  - 1

 .182،ص
 .25ص1999،مركز دراسات الوحدة العربية ،لبنان1علي  وطفة أسعد، بنية وإشكالية التسلط التًبوي في الوطن العربي ،ط - 2
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ام في زيادة حوادث العنف عدم القدرة على التعامل مع الغضب تلعب دور ى ꞉العوامل الفردية.1.1
  الددرسي.

قادر غير إذ يعد الغضب من العوامل القوية التي تساىم في حدوث العنف داخل الددرسة فالتلميذ -
  .1على برمل الضغوط يظهر سلوك الغضب وبالتالي سلوك العنف

العنف الددرسي في الجزائر بلغت  ظاىرةعن تنامي  رىيبةتؤكد إحصائيات  ꞉العوامل المدرسية .1.1
و تصرح  متنامية وتيرةوتعرف ىذه الأرقام  الداضيةخلال السنوات  حالةألف  25في لرموعها 

% من التلاميذ 60ألف حالة عنف ضد التلاميذ سنويا، وتفيد الدراسات أن 40الرسمية ب الدصادر
%حيث 40ستاذ وتقدر نسبة التلاميذ الذين يدارسون العنف ب تعرضوا للعنف من طرف الا

أستاذ إلى 4555تعرض  2011-2010الوطنية خلال الدوسم الدراسي  التًبية وزارةأحصت 
 .2العنف من قبل التلاميذ ويعود ذلك إلى

لأنهم العنف لدى التلاميذ / تغيير ىرم السلطة يحمل توجيهات مغايرة قد يخلق ىذا التغيير نوع من 1
  تعودوا على نمط معين و فج ة يجدون أنفسهم أمام نقيض لو.

خر لو أساليب تربوية لستلفة لشا يؤدي ببغض التلاميذ للمعلم الجديد وقد يعبرون آ/استبدال معلم ب2
 .3عن الرفض بالعنف

طيبة بينما  الأسرةتكون بيئة  دبعملية التنشئة الاجتماعية فق الأسرةلا تنفرد  ꞉جماعة الرفاق.3.1
 .4إصلاحو الأسرة ما براولالدؤثرات الأخرى في جماعة الرفاق تفسد 

فالتلميذ يكون في الددرسة لرموعة من الرفاق والاحتكاك الدتكرر بينهم يكسب بعض  سلوكاتهم 
 وصفاتهم  ويتغير سلوكو فيت ثر بهم ويكسب بعض سلوكهم العنيف.

ي فينتمي إلى المجموعات ذات السلوك العنيف التي يراىا في ميل التلاميذ دائما إلى فكرة الطرف القو -
 نظره تتميز بالقوة والذيبة.

                                                             
 .278،ص2007طو عبد العظيم حسين ،سيكولوجية العنف العائلي والددرسي ،الزرابطة،مصر - 1
 4،العدد1بلغيث ،واقع العنف في الوسط الددرسي ،لرلة الرسالة للدراسات والبحوث الإنسانية ،المجلدسلطان  - 2

 .324،ص2017،سبتمبر
 .65،ص2006منير أميمة وأخرون ،العنف الددرسي ،دار السحاب ،القاىرة - 3
 .222ص1974حامد عبد السلام زىران، علم النفس الاجتماعي ، عالم الكتب، القاىرة - 4
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 الضغط على التلميذ برت التهديد والتخويف من طرف الجماعة إلى لشارسة العنف.-
الأفراد يتبنون ويتعلمون السلوك العدواني من خلال تعرضهم للتلفزيون  إن ꞉وسائل الاعلام.3.1

ال يأفلام العنف تؤدي إلى الذروب من الواقع وتبني حياة الخويعملون على تقليد تصرفاتهم وتعاطي 
 .1ومناخ العنف والجريدة والسلوك العدواني

يرتبط بدرجة كبيرة بازدحام وعلى مستوى البيئة الفيزيقية أظهرت نتائج الدراسات أن العنف  -
 .2الدسكن ومشاىدة التلفزيون وخاصة مشاىدة العنف

ولوسائل الاعلام دور كبير في نشر ثقافة العنف خاصة التلفزيون الذي لو آثار سلبية على الطفل -
من النواحي الجسمية والخلقية والاجتماعية والتًبوية فهو يحبس الطفل بين أربع جدران لفتًة طويلة 

أن الطفل يكون مستقلا ومشاىدا سلبا لدا يعرض عليو ولا يقوم ب ي  إذالخروج للفضاء الدفتوح  دون
 .3نشاط إيجابي ولا يكتسب خبرات اجتماعية

صور أشكال لستلفة  فقد يكون جسديا  يقع العنف الأسري على عدة  ꞉العوامل الأسرية.3.1
 .4ومعنويا كالجرح والشتم ورفض الأسرة للطفل الذي تسبب لو الانحراف والعنف

ابذاىات قيم وأنماط للتفكير المحيط الأول الذي يولد وينش  فيها الطفل فهي بذلك تكسبو  الأسرة-
بالغة الأثر في باقي في أول مراحل حياتو فتشكل حجر الأساس في تكوين شخصيتو في مرحلة 

مراحلو العمرية، فبدلا من أن تكون الأسرة وسيلة لتثقيف  أبنائها ثقافة السلم ونبذ العنف إلا أنو 
بسبب إهمالذا لذذا الجانب، أصبحت سببا مباشرا في حالات كثيرة لانتشار ظاىرة العنف الددرسي 

وخاصة بعد أن فقدت الأسرة الحديثة  وقد ارجع بعض الدفكرين في أمريكا العنف الددرسي إلى الأسرة
أشغال الأب و الأم كسب الرزق  لأبنائهم كما تعد قوتها وسلطتها واشرافها على أبنائها   في ضوء 

                                                             
–قسم الثقافة الشعبية -مذكرة لنيل شهادة الداجستير -بن حليمة الصحراوي، العنف في الددرسة وعلاقتو بالدردود التًبوي- 1

 .   39ص2002تلمسان
  . 77ص95، الإسكندرية مصرلزمد الجوىري وآخرون، الدشكلات الاجتماعية، دار الدعرفة الجامعية- 2
شهادة دكتوراه، كلية العلوم لنيل  مذكرةوعلاقتو بالسلوك العنيف،  رةللؤسدكاكن ابتسام، النظام التًبوي - 3

 .92ص2018ةالاجتماعية،بسكر
لزمد شنة، جرائم العنف الأسري وآليات مكافحتها في التشريع الجزائري,  مذكرة لنيل شهاده دكتوراه، قسم العلوم - 4

 .43ص2018السياسية،باتنة
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الدشاكل الزوجية من أىم عوامل بث الخوف وعدم الاستقرار وضعف الشخصية والانفعالات العصبية 
ي ىو من أسباب خلق الطفل للمشاكل مع لدى الطفل إلى جانب الحرمان العاطفي والدادي الذ

 .1أقرانو
*والعنف الأسري خطير جدا لأنو ينبع ويكتسب من الأسرة التي تعتبر الركيزة والددرسة الأولى للتنشئة 

و الاجتماعية وىي التي تصقل ىوية وشخصية التلميذ الذي يستمد سلوكو منها ويكتسبو بالدلاحظة 
ملاحظة  سلوك التلميذ وتتبعو ىي السبب الرئيسي في انحرافو الذي سري وعدم الأالدشاىدة فالإهمال 

 يجسده في شكل عنف.
 تتمثل فيما يلي  ꞉العنف في مؤسساتنا التعليميةمظاىر .3

تتعدد مظاىر العنف التي يدارسها التلاميذ فيما بينهم فهناك البسيط منها  ꞉*علاقة التلميذ بالتلميذ
 ꞉وىناك أفعال عنف مؤذية ومن ذلك

   اشتباكات التلاميذ فيما بينهم والتي قد تصل إلى مرحلة عنف قد تكون بسيطة وقد تكون مؤذية
 كالضرب والجرح.

 الأبيض و استعمالو أو التهديد باستعمالو. السلاح إشهار 
 .التدافع الحاد و القوي بين التلاميذ أثناء الخروج من قاعة الدرس 

 العنف تصرا على التلاميذ فيما بينهم بل تعدى ذلك إلىلم يعد العنف مق ꞉*علاقة التلميذ بأستاذه
ستاذه فنلاحظ الأساتذة يتحدثون فيما بينهم عن حالات ضرب مثل الذي يقوم بو التلميذ ضد أ

 ستاذ تلميذ لسبب ما, فقام التلميذ بالرد الفوري أمام تلاميذ الصف.أضرب 
ىذه العلاقة ليست حالة احتكاك دائم بين التلميذ  و رجل الإدارة  ꞉علاقة التلميذ برجل الإدارة*

 .2لأن رجل الإدارة عادة ما يتدخل عندما يفقد الددرس السيطرة على تلميذ قام بفعل عنيف
 متعتبر السرقة مظهر من مظاىر العنف وتتمثل في أخذ شيء ىو ملك لآخر خلسة ويقو  ꞉*السرقة

 تكون من أجل التفاخر أو بدافع الانتقام. التلميذ بالسرقة لعدة أسباب قد
 

                                                             
، جامعة الوادي 2صونيا حداد، ظاىرة العنف الددرسي، العوامل والآثار، وسبل الدواجهة، لرلة المجتمع والرياضة العدد- 1

 .     30-29ص2018
    .101ص2011،دمشقعلي بركات، العوامل المجتمعية للعنف الددرسي، الذيئة السورية للكتاب- 2
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ما يتشاجر التلاميذ  فعنديظهر لنا السلوك العنيف من خلال الضرب مثلا  ꞉*الاتلاف والتحطيم
 .1يقوم الآخرين بكسر النوافذ والكراسي

  وتتمثل في  ꞉الآثار الناتجة عن العنف المدرسي.3
 ꞉آثار نفسية.1.3
  العنف  سلوك لزدد قد يعمم على أنماط سلوكية أخرى فمثلا قد يساء تفسير العنف إذ أن

التلميذ الذي يدارس عليو العقاب لأنو بردث في دور غيره وقد يتوقف على الاستجابة حتى 
 حينما يكون ذلك ملائما.

 .يؤدي العنف إلى أن ينسحب التلميذ كليا و ينطوي على نفسو 
 ء التلاميذ، فعلى سبيل الدثال قد يؤدي قد يؤدي العنف استجابات و ردود أفعال  من زملا

ظهر زملاؤه أنماط سلوكية غير مرغوبة، مثل السخرية  والاستهزاء من العنف بالتلاميذ إلى أن ي  
 التلميذ الذي يدارس عليو العنف.

 للموقف أي أنو قد يؤدي إلى  قد يؤدي العنف إلى جعل التلميذ سلبيا بالنسبة لذاتو أو بالنسبة
 .2بالنفس و الشعور بالدونيةنقصان الثقة  

وتتمثل في الخمول الاجتماعي حيث يفقد التلميذ الدعنف من طرف أساتذتو  ꞉آثار اجتماعية.1.3
خرين بالخطر ب نو مهدد و معرض د يتصرف ىذا التلميذ بعدوانية  ابذاه الآقحيوية في القسم ،و 

 للهجوم .
 
 
 
 
 
 

                                                             
زينة بن حسان، العنف في الددرسة انتاج مدرسي أم انعكاس العنف الاجتماعي، لرلة  الجامعة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة - 1

 .     41ص2015جوان 19العدد 
  .89-82ص2019جامعة تيزي وزو22العرفاوي ذىبية، الآثار النابذة عن العنف الددرسي، لرلة الدربي، العدد- 2
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وتتمثل أساسا في تدني الدستوى التحصيلي للتلميذ والرسوب الدراسي أو الت خر  ꞉آثار تعليمية .1.3
   .1 التسرب أو الانقطاع عن الددرسة إلىالأمور عن الحضور أو الغياب الدتكرر ثم تتواصل 

 ꞉العلاجية لمواجهة العنف المدرسي الاستراتيجيات.3
 ꞉دور المدرسة في الحد من سلوكيات العنف .1.3

مبنية على فكرة أن الزي الرسمي لدى التلاميذ يخفف من حوادث العنف  ꞉طريقة الزي الرسمي *
 .ملائمةويحسن من ابذاىات التلاميذ ويساعد على خلق بيئة 

يعتبر برنامج مراقبة تشارك الددرسة فيو بدور فعال وىو يتطلب  ꞉ برنامج الحرم المدرسي المسدود*
أثناء اليوم الدراسي على أن يسمح فقط لبعض الطلاب بالدغادرة من الطالب أن يبقى في الددرسة 

بناءا على طلب مكتوب من ولي الأمر وعلى التلميذ داخل الددرسة أ ن يسجل اسمو والذدف من كل 
 .2ىذه الإجراءات ىو توفير بيئة آمنة تساعد على خفض العنف بها

لدا لو من آثار ايجابية على حياة التلميذ و  يعتبر من الاساليب التًبوية الفعالة ꞉النصح و الارشاد *
سلوكاتو حيث يؤدي إلى خفض التوترات الانفعالية وخلق جو من الذدوء والأمان وتكوين علاقات 

 .3تربوية إيجابية مع الأخرين
*ضرورة تظافر جهود الجميع الأسرة والددرسة ، والاعلام للحد من ظاىرة العنف والعمل على برقيق 

 مية تعيش في كنف الدودة والاحتًام الدتبادل.مؤسسات تعلي
واضحة بردد العلاقات بين الافراد داخل الدؤسسات التعليمية بهدف لزاربة  قانونية*وضع نصوص 

 الانحرافات والتجاوزات.

                                                             
ماجستير ،قسم العلوم الاجتماعية ،جامعة  ،العنف في ثانويات العاصمة، مذكرة لنيل شهادةبوزيدةعبد الرحمان - 1

 .111،ص2008الجزائر
،مظاىر وأسباب العنف الددرسي لدى تلاميذ التعليم الدتوسط واستًاتيجيات مواجهتو من وجهة نظر أعضاء يحي باشا لزمد - 2

 .120،ص2،2019ة العلوم الاجتماعية ،وىرانراه ، كليالدكتو  الطاقم التًبوي ،مذكرة لنيل شهادة
زينة بن حسان ،العنف في الوسط الددرسي إشكالية الدفهوم واستًاتيجية العلاج ، لرلة التواصل في العلوم الإنسانية - 3

 .13ص2014ديسمبر 4،قالدة العدد1945 8جامعة ماي والاجتماعية، 
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*الت كيد على فهم الددرس لطبيعة الدرحلة التي عبر بها التلاميذ في فتًة الدراىقة مع اقامة تربصات 
تهدف  أكثر إلى التًكيز على دراسة علم النفس للنمو للطفل الدراىق ودراستو بيداغوجية تكوينية 
 التدريس.

 *تفعيل دور جمعية أولياء التلاميذ لدتابعة أبنائهم التلاميذ و تنسيق عملها مع الددرسة.
تعزيز ادارة( و  -معلمين –الددرسية)تلاميذ  الجماعة*التفهم وتعزيز الروابط بين لستلف أفراد 

 التفاعلات و العلاقات و الايجابية.
*تنظيم أيام إعلامية كفائدة الطاقم الاداري و التًبوي للمؤسسات التعليمية حول العلاج والوقاية من 

 لساطر العنف الددرسي.
*تكثيف الأنشطة الثقافية و الرياضية لصالح ىيئة التدريس و التلاميذ بهدف تقريبهم من بعضهم 

 البعض.
 أفلام الداعية للسلم والتعايش والألفة.للعنف واستبدالذا ببرامج  الدافعةبرامج وأفلام *توقيع 

*التكثيف من الحصص التحسيسية في الددرسة من ش نها الدساعدة على توعينو التلاميذ في لرال 
 .1الوقاية و العلاج من ظاىرة العنف 

                                                             
بالعنف الددرسي لدى تلاميذ الثانويات ، مذكرة لنيل شهادة الداجستير ،كلينة العلوم كروم خميستي ،الضغط النفسي وعلاقتو   - 1

 .53،ص2005الاجتماعية، قسنطينة 
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 فصل الإجراءات المنهجية
 المنهج المتبع في ىذه الدراسة:*
لظاىرة معينة من أجل تتبعو في  دراستو أوىو الطريقة التي يسلكها الباحث  الدنهج المنهج:تعريف -

اسبابها ومؤشراتها والعوامل كامل حتى يتمكن من التعرف عليها وتمييزىا ومعرفة تحديد أبعادىا بشكل  
 .1لزددةالدؤثرة فيها للوصول إلى نتائج 

ما من  لدراسة ظاىرة من الخطوات والدراحل الدتسلسلة التي يتبعها الباحث فالدنهج ىو لرموعة
 .أجل الوصول إلى الأىداف الدسطرة

وىو الدنهج الذي يعتبر أكثر ملاءمة ومناسب وقد اعتمدت في دراستي على الدنهج الوصفي 
عن الظاىرة المحددة لرموعة من الحقائق والبيانات الكمية والكيفية لذذه الدراسة والذي يعرف على أنو 

 .الظاىرة واسبابها وتحديد عناصرىا والوصول إلى النتائج الدرغوبة التي تساعد الباحث على تحديد
 جمع البيانات: أدوات-

 دراستوالتي يستعملها في  والتقنية الوسائل الدتاحة للباحثوىي 
 الاستبيان:-

تسمى استمارة حول موضوع الدراسة تصاغ في شكل أسئلة  ىو لرموعة من الأسئلة الدرتبة
 ترسل إلى الأشخاص الدعنيين بعدة طرق 

 الدراسةوبحسب فرضيات لمحاور  وفقاىذه الاستمارة والتي بنيت  وقد تناولت في دراستي
أما المحور الثاني  كالسن والجنس والاختصاص العلمي تضمن المحور الأول البيانات الشخصية  ، حيث

 والتي من بينهالأسئلة المحددة وفقا  الدهام التي يقوم بها مستشار التوجيو الددرسي والدهنيفقد تضمن 
وقد تضمن مدى تقليل مستشار التوجيو  وكيفية رصد العنف يليو المحور الثالثالعنف الاكثر انتشارا 

اىم ماىي أىم وتضمن لرموعة من الأسئلة من بينها العنف الددرسي واقعيا  الددرسي والدهني
ثم تناولنا المحور الرابع الذي مضمونو العراقيل التي الأساليب التي رأيتها مناسبة في تقليل سلوك العنف 

ما تضمنو ىذا لدعوقات التي تحول دون اداء عملة واىم واتواجو مستشار التوجيو الددرسي والدهني 
 والجسدية.المحور ىو كيفية وصعوبة التعامل مع التلميذ العنيف والصعوبات الإدارية والنفسية 

                                                             

 .22ص1991الذادي خالدي :الدرشد الدفيد في الدنهجية وتقنية البحث العلمي الجزائر دار ىومة للطباعة والتوزيع  -1
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  العينة:
وىو تفشي جائحة كورونا والذي بسببو فرض  لقد أجرينا ىذه الدراسة في ظرف استثنائي

الدؤسسات التعليمية التًبوية مما صعب علينا اكمال إجراء إغلاق كل الحجر الصحي مما أدى إلى 
التطبيقية في ظل ىذه  الدراسة التطبيقية الديدانية فوجدنا انا الطريقة الأنسب لاستكمال الدراسة

  .ىو استخدام عينة كرية الثلج الظروف
  كرية الثلج:

تهم  الفرد من معلوماتما يقدمو ىذا بناءا على  والتي ىي تقوم على اختيار فرد معين 
الثاني الذي سيقوم باختياره لاستكمال  موضوع دراسة الباحث يقرر الباحث من ىو الشخص

سيبدأ حولذا التكثيف لاكتمال الكرة  حيث يعتبر الفرد الاول  النقطة التيوسميت ىكذا  الدعلومات
 .1اي اكتمال العينة

خلال الدشاىدة الدنظمة وتوجيو عقل الباحث وىي أداة من أدوات جمع البيانات من الملاحظة: 
 وحواسو حول تقييم ظاىرة معينة من الظواىر ولا تستخدم فيها الأدوات الديكانيكية والكاميرات.

لزادثة وتبادل لفظي بين شخصين بهدف جمع معلومات حول الدبحوث والتي تدور حول  المقابلة:
 آراءه ومعتقداتو.

 
 
 
 
 

 Covid -19توقف إنجاز الجانب التطبيقي عند ىذا الحد بسبب إنتشار فيروس 
 وغلق جميع المؤسسات

 

                                                             
 .119ص1991عوض عدنا :مناىج البحث العلمي جامعة القدس الدفتوحة عمان  1
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 ꞉نتائج الدراسة*

بما أن ظاىرة العنف المدرسي أصبحت ظاىرة خطيرة و متفاقمة في المؤسسات التربوية التعليمية التي 
الباحثين تعتبر جزء مهم و فعال لبناء المجتمع أصبح من الضروري تسليط الضوء عليها من طرف 

الاجتماعيين و التربويين للحد من حدوثها وانتشارىا ومن خلال ىذه الدراسة توصلنا إلى النتائج 
 ꞉التالية

  ضرورة المؤسسات التربوية لمرشد تربوي ليس في المرحلة الثانوية فقط بل على كل المستويات
 التعليمية.

  لطلبة السنة الأولى الثانوي لاختيار مستشار التوجيو المدرسي و المهني والتوجيو الذي يقوم بو
 الشعبة مهم جدا لإحداث تغيير مهم لاختيار التلميذ للشعبة التي يرغب فيها.

  من خلال قيامو بعمل الاشراف  التربوية المؤسسةمستشار التوجيو المدرسي والمهني عنصر فعال في
 كعامل إداري.والتوجيو للتلاميذ وليس  

 على مستشار التوجيو المدرسي و المهني لأداء عملو بشكل  الإداريةتخفيف الضغوطات  ضرورة
 فعال وفي صورة جيدة.

  وأهميتو بالنسبة  التربوية المؤسسةتعريف التلاميذ بدور مستشار التوجيو المدرسي والمهني في
 للتلاميذ.

  من ضغوط  نونمن يعا وإحالةولاسيما الثانوية  التربويةضرورة تعيين أخصائيين نفسانيين بالمؤسسة
 لمستشار التوجيو المدرسي والمهني. إحالتهمبدل  إليو نفسية

 .تحقيق التوافق بين البيئة المدرسية وعمل مستشار التوجيو 
  ضرورة إقامة دورات تكوينية لمستشار التوجيو المدرسي والمهني لمواجهة سلوك العنف داخل

 المؤسسة التربوية.
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  شار التوجيو المدرسي و المهني لما يخدم بيئة المؤسسة التي من طرف مست الدراسيةتطوير المناىج
 يعمل بها.

  والجسدي وأقواىا تأثيرا ة عدنة أشكال و أنواع أكثرىا انتشارا العنف اللفظي العنف المدرسي ظاىر
 العنف الرمزي والأسري .

 راحل نموه العنف الأسري أخطر أنواع العنف لأن الأسرة البيئة الأولى لتعلم الطفل في بداية م
 حيث يكتسب منها كل ما يشاىده دون التفريق بين الصح والخطأ.

 لانتشار السلوك العنيف لدى  الرئيسيةة ىي السبب ئل الاعلام والتلفزيون بصفنة خاصوسا
 المتكررة وتطبيقها في الواقع. المشاىدة نتيجةالتلاميذ 

 ظاىرة العنف المدرسي ومدى خطورتو والتحذير من نتائجو  إقامة نشاطات داخل المؤسسة تجسد
 وآثاره.

  ،العنف المدرسي ليس نتاج عامل واحد بل ىو نتاج عدنة عوامل اقتصادية ،تربوية، نفسية
 اجتماعية.

 من العنف المدرسي داخل المدارس يجب تكاتف الجهود والتنسيق بين مستشار التوجيو  للحد
 المدرسي والمهني والمعلمين والإدارة والأسرة.



 

 

 

 

 

 خاتمة
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يعتبر العنف المدرسي من المشاكل السلوكية لدى المدارس في كل المداخل ويرجع نفشي 
مظاهر العنف والشغب بين تلاميذ المدارس التي اصبحت ظاهرة تتفاقم مع الايام الى مشاهد العنف 
التي تبثها وسائل الاعلام وتصل الى البيوت ونتيجة الفرار الى اي عمل آخر خارج دائرة التربية 
والتعليم هو الضغط والتشويش وأحيانا التعنيف من طرف المعلمين للتلميذ أما الآخرين ورغم أسبابه 

 المتنوعة والمختلفة إلا أنه يبقى له آثار على المدى الطويل

ولذلك وجب علي ضرورة إقامة حملات ودورات توعوية حول مخاطر وآثار العنف المدرسي 
يذ وضرورة مشاركة التلميذ في الموضع لتجنب حدوثه وغرس روح والذي ضحيته بالدرجة الاولى التلم

 .التسامح والاخوة بينهم والمحبة



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الملاحق
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 حول دور مستشار التوجيه في الحد من العنف المدرسي. :استبيان
 :البيانات الشخصية .1

 ذكر(.....) 
 انثى(......) 
  السن(....) 

 :الخبرة المهنية .2
 (......)سنة 

 :الاختصاص العلمي .3
 علم التربية(.....) 
 علم النفس(.....) 
 علم اجتماع(.....) 

 :كم عدد الدورات التي تلقيتها  .4
 ( .....) دورة 

 ماهي الطرق التي ترصد بها سلوك العنف؟ .5
 (المراقبة....) 
  تلقي الشكاوي(.....) 
 اخرى تذكر(......) 

 ما هو العنف الاكثر ممارسة في المؤسسة التعليمية؟ .6
 العنف الجسدي(.....) 
  العنف اللفظي.....)) 
 اخرى تذكر....)) 

العنف داخل  هل تقوم بنشاطات تتمحور حول نصائح موجهة للتلاميذ لتجنب .7
 المؤسسة التربوية؟

  نعم.....)) 
 لا (.......) 
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 العنيف؟كيف تتعامل مع التلميذ  .8
  الحوار (....) 
 العقاب (.....) 
 استدعاء الاولياء      (.....) 

 من وجهة نذكرك لماذا يمارس التلميذ داخل المؤسسة التعليمية؟ .9
  دفاعا عن نفسه(.....) 
  للسيطرة والقوة على الاخر(.....) 
  اخرى تذكر(.....) 
 .هل يتقبل الأولياء سلوك ابنهم العنيف داخل المؤسسة التعليمية؟11
  نعم....)) 
 لا (.....) 
.عند مشاركتك في مجالس الأقسام هل تتطرق إلى موضوع العنف من 11

 وجهة نظر التلاميذ؟
  نعم....)) 
  لا....  )) 
 :.هل تهتم بالجانب 12
  البيداغوجي للتلميذ..... )) 
 النفسي للتلميذ.......) ) 
  كلاهما(.......) 
 اخرى تذكر.. ....)) 
 .هل يعي التلميذ الدور الذي تقوم به من أجله؟13
  نعم......)) 
 لا(...  ) 
للتقليل من   .من خلال المهام الموكلة إليك ماهي الطريقة التي تتبعها14

 العنف المدرسي؟
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 اعلام الأولياء(.......) 
  التوجيه(.......) 
 الارشاد والمتابعة(.....) 
 اخرى تذكر(.....) 
 .كيف تتصرف عند حدوث عمل عنف امامك داخل المؤسسة؟15
  تتدخل(.....) 
  تتجاهل(.....) 
 اخرى تذكر(......) 
 :.بمن تهتم اكثر 16
 الذي وقع عليه العنف(التلميذ المعنًف(   (......) 
 فالمعن التلميذ  (.......) 
 رأيتها قللت من سلوك العنف لدى التلميذ العنيف؟.ماهي الوسيلة التي 17
 اسلوب الحوار والنقاش(.....) 
 الانذار(.....) 
 اخرى تذكر(.... ) 
 .هل يتوجه التلميذ العنيف الى مكتبك لمساعدته في حل مشكلته؟18
 دائما(......) 
 احيانا(......) 
 مطلقا(.....) 
 يكرر أعمال العنف ؟الذي  .كيف تتصرف الإدارة المدرسية مع التلميذ19
  العقاب(.......) 
 استدعاء الأولياء(.....) 
 اخرى تذكر(....) 
 .هل يطلب الأساتذة مساعدتك عند ملاحظة تلميذ عنيف داخل القسم؟21
 نعم(.....) 
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 لا(.....) 
 .هل التلاميذ نفسهم من يكررون سلوك العنف في كل مرة؟21
  دائما(.....) 
 احيانا(.....) 
تيجيات تقوم بها للقضاء على العنف المدرسي داخل .هل توجد استرا22

 المؤسسة التي تعمل بها؟
 نعم (.....) 
 لا (.....) 
.من خلال التوجيه والارشاد الذي توجهه للتلاميذ هل تلاحظ تراجع نسبة 23

 العنف المدرسي؟
 نعم  (.....) 
 لا......) ) 
 ؟.هل تعرضت للعنف المدرسي من طرف تلميذ أثناء أداء عملك24
  نعم (.....) 
 لا......)  ) 
 .كيف تتصرف عند ممارسة تلميذ للعنف على استاذ أو العكس؟25
 تتدخل....)) 
  تتجاهل(....) 
 اخرى تذكر(....) 
 عملك؟.هل تتدخل الإدارة المدرسية في 26
  نعم(....) 
  لا(....) 
 تواجهك أثناء عملك ؟ .ماهي العراقيل التي27
 نفسية (....) 
 اجتماعية(...) 
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 تربوية(....) 
 اخرى تذكر(....) 
 .هل يتم إحالة وتوجيه تلميذ يعاني من حالة نفسية لك؟28
 دائما(....) 
 احيانا(...) 
 مطلقا(.....) 
 عند التعامل مع التلميذ العنيف؟ .هل تتدهور حالتك النفسية و الجسدية29
 نعم(.....) 
 (لا.... ) 
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 والشتم من قبل التلميذ العنيف هل؟.أثناء أداء عملك وتعرضك للسب 31
 تتوقف (....) 
  تكمل(....) 
  تتجاهل(....) 
 اخرى تذكر(....) 
 .هل تجد صعوبة كبيرة في التعامل مع التلميذ العنيف؟31
  دائما(.....) 
 احيانا (....) 
 مطلقا  (.....) 
.هل تتعرض للنقد من طرف الأساتذة والإدارة والتلاميذ أثناء خروج عمل 32

 طرتك؟عن سي
  نعم(......) 
  لا(......) 
.من خلال سنوات عملك في المؤسسة التي تزاول فيها عملك هل قللت 33

 من حدوث العنف داخلها؟
 

 نعم.....)) . 
 لا.......)) 

 



 

 
 

 ق ائمة المصادر
 والمراجع 
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 المصادر:
 .2000،دار صادر بيروت ،1ابن منظور ،لسان العرب ،ط .1

 ꞉المعاجم
، 2الدعجم النقدي لعلم الاجتماع ترجمة ،حداد سليم ،ط –ر، بودوف، وف، بوريكو  .2

 .2007الدؤسسة الجامعية للدراسات، لبنان 
 ꞉المراجع

أبو الوفاء لزمد أبو الوفاء ، العنف داخل الأسرة بين الوقاية و التحريم والعقاب في الفقو  .3
 .2000الاسلامي والقانون الجنائي، دار الجامعة الجديدة للنش الاسكندرية

أحمد عودة ،علم النفس التربوي وصعوبات التعلم ،الدكتب العلمي للنشر والتوزيع  .4
 .1997،الاسكندرية1،ط
–جامعة –لزمد ، عثمان منيب وعزة لزمد سليمان ،العنف لدى الشباب الجامعي تهاني  .5

 .2008نايف العربية للعلوم الامنية القومية ، الرياض 
 .1999جلال اسماعيل حلمي، العنف الاسري ، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع ،القاىرة  .6
 .1974ب، القاىرة حامد عبد السلام زىران، علم النفس الاجتماعي ، عالم الكت .7
حسنين توفيق إبراىيم، ظاىرة العنف السياسي في النظم العربية، مركز دراسات الوحدة العربية  .8

 .1990بيروت 
،مكتبنة اولاد 1حمدي عبد الله عبد العظيم ، مهارات التوجيو والارشاد في المجال الددرسي ،ط .9

 .2013الشيخ للتراث 
والدهني من منظور اصلاحات التربية الجديدة ،مكتبة  حناش فضيلة ،التوجيو والارشاد الددرسي .10

 .2011اولاد الشيخ للتراث الجزائر
 ،لبنان.1حنة أرندت ،في العنف ،ترجمة إبراىيم العريس ،دار الساقي ،ط .11
ى 1435خالد بن لزمد الشهري، تحديد الاشراف التربوي، مكتبة الدلك فهد للنشر، الدمام  .12
. 

 .2004،مصر2درسي ،دار العلم والثقافة،طسعيد عبد العزيز ،التوجيو الد .13
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 .2009سعيد عبد العزيز وآخرون، التوجيو الددرسي، عمان  .14
 .2007طو عبد العظيم حسين ،سيكولوجية العنف العائلي والددرسي ،الزرابطة،مصر .15
بن زين القرمطي ،تصور مقترح لبرنامج تأىيل الدشرف التربوي قبل اعبد العزيز بن لزمد  .16

 .1433السعودية –جامعة أم القرى   -لية التربية لشارسة الدهنة ك
 .2009،عمان ،الاردن 1عبدالله الطراونة، مبادئ التوجيو والارشاد ،ط .17
،مركز دراسات 1علي  وطفة أسعد، بنية وإشكالية التسلط التربوي في الوطن العربي ،ط .18

 .1999الوحدة العربية ،لبنان
 .2011، الذيئة السورية للكتاب،دمشقعلي بركات، العوامل المجتمعية للعنف الددرسي .19
،دار الدريخ 1القاضي يوسف مصطفى ،الارشاد النفسي و التوجيو التربوي ،ط .20

 .2002،السعودية
 .95لزمد الجوىري وآخرون، الدشكلات الاجتماعية، دار الدعرفة الجامعية، الإسكندرية مصر .21
مكتبنة الالصلو الدصرية ،1لزمد سعيد الخولي ،العنف الددرسي ،الأسباب وسبل الدواجهة،ط .22
 .2008،مصر
 .1995لزمد منير مرسي، الإدارة الددرسية الحديثة ،عالم الكتب للنشر ،مصر .23
لزمدي لزمد الدسوقي ،مقياس السلوك التنمري لدى الاطفال و الدراىقين ،دار جوانا للنسر  .24

 .2016،القاىرة 
 .2001الرياض-1الدغيدي الحسن لزمد، لضو اشراف تربوي أفضل، مكتبة الراشد ط .25
 .2006منير أميمة وأخرون ،العنف الددرسي ،دار السحاب ،القاىرة  .26
 .1975، مصرةالددرسية الحديثة، عالم الكتب، القاىرة وىيب سمعان وآخرون، الادار .27
يوسف مصطفى القاضي وآخرون، الارشاد النفسي والتوجيو التربوي، دار  .28

 .1984،الرياض1الدريخ،ط
فيد في الدنهجية وتقنية البح  العلمي الجزائر دار ىومة للطباعة الذادي خالدي :الدرشد الد .29

 22ص1996والتوزيع 
 .149ص1994عوض عدنا :مناىج البح  العلمي جامعة القدس الدفتوحة عمان  .30
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 ꞉المذكرات

أحمد عبد الباري أحمد عطاالله، الدمارسات الاشرافية الإبداعية لدى الدشرفين التربويين كما  .31
 .   2011ةغز-يراىا معلمو مدارس وكالة الغوث الدولية بغزة، مذكرة لنيل شهادة الداجستير

اسماعيل الاعور، واقع الاعلام التربوي في مؤسسات التعليم الثانوي بالجزائر من منظور  .32
ري التوجيو الددرسي والدهني والتلاميذ, مذكرة مكملة لنيل شهادة الداجستير، كلية العلوم مستشا

 .2005الإنسانية والاجتماعية جامعة ورقلة 
ايمان علي مصلح ،تطوير معايير اختيار الدشرفين التربويين في ضوء تجارب بعض الدول ،مذكرة  .33

 .2011غزة -الجامعة الإسلامية–لنيل شهادة الداجستير 
براك صليحة، الرضا عن التوجيو الددرسي وعلاقتو بالأداء الدراسي لدى تلاميذ الجذعين  .34

 .2008عنابة-جامعة باجي لستار-الدشتركين في الدرحلة الثانوية، مذكرة لنيل شهادة الداجستير
يل براهمية صونيا، تأثير الوضعية الدهنية على أداء مستشار التوجيو الددرسي والدهني ، مذكرة لن .35

 .2006شهادة الداجستير، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة قسنطينة
برو لزمد، اثر التوجيو الددرسي على التحصيل الدراسي في الدرحلة الثانوية، مذكرة لنيل شهادة  .36

 .2009دكتوراه كلينة العلوم الإسلامية ،جامعة الجزائر 
مذكرة لنيل شهادة  -التربويبن حليمة الصحراوي، العنف في الددرسة وعلاقتو بالدردود  .37

 .   2002تلمسان–قسم الثقافة الشعبية -الداجستير
جليط ماجدة، دراسة سوسيولوجية  حول الأسرة وعلاقتها بالعنف الددرسي، مذكرة لنيل  .38

 .  2008-الجزائر-شهادة الداجستير، كلية العلوم الاجتماعية
الالصاز لدى مستشاري التوجيو حيدرة وحيدة، لزددات الرضا الوظيفي وعلاقتها بدافعية  .39

 .2018والارشاد الددرسي والدهني، مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الاجتماعية، مستغالً
دكاكن ابتسام، النظام التربوي للأسرة وعلاقتو بالسلوك العنيف، مذكرة لنيل شهادة دكتوراه،   .40

 .2018ةكلية العلوم الاجتماعية،بسكر
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يف الدهني لدستشاري التوجيو في ظل الاصلاحات التربوية الجديدة، مذكرة زعبوب سامية، التك .41
 .    2011-جامعة منتوري قسنطينة-لنيل شهادة الداجستير

مذكرة لنيل شهادة -زىية دياب، دور الدؤسسات التربوية في مواجهة العنف الددرسي في الجزائر .42
 .       2015ةبسكر–كلية العلوم الاجتماعية   -الدكتوراه
زيرق سعاد، عرض تكوين مقترح في تخصص التوجيو الددرسي والدهني في ضوء متطلبات  .43

الدنصب ، مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه ، علم الاجتماع ،جامعة العربي ابن مهيدي ،ام البواقي 
2018 .، 
عبد الرحمان بوزيدة، العنف في ثانويات العاصمة، مذكرة لنيل شهادة ماجستير ،قسم العلوم  .44

 .2008الاجتماعية ،جامعة الجزائر
علي بن نوح بن عبد الرحمان الشهري ،العنف الددرسي لدى طلاب الدرحلة الدتوسطة في ضوء  .45

 .2009مذكرة لنيل شهادة الداجستير  –مدينة جدة –بعض الدتغيرات النفسية و الاجتماعية في 
ملية تفعيل دورىم في عمراني لزمد، وجهة نظر مستشاري التوجيو الدهني و الددرسي حول ع .46

 .2006الدؤسسات التربوية ،مذكرة لنيل شهادة الداجستير، جامعة وىران
قيس لزمد السعيد، أثر بطاقة الدتابعة والتوجيو للطور الثال  للتلاميذ للسنة التاسعة مذكرة  .47

 .2005جامعة ورقلة -مكملة لنيل شهادة ماجستير
لددرسي لدى تلاميذ الثانويات ، مذكرة لنيل كروم خميستي ،الضغط النفسي وعلاقتو بالعنف ا .48

 .2005شهادة الداجستير ،كلينة العلوم الاجتماعية، قسنطينة 
لزمد خريف، العنف في الوسط الددرسي أبعاده النفسية والاجتماعية وانعكاساتو البيداغوجية،  .49

 .2008قسنطينة –كلية العلوم الاجتماعية -مذكرة لنيل شهادة الداجستير
جرائم العنف الأسري وآليات مكافحتها في التشريع الجزائري,  مذكرة لنيل شهاده  لزمد شنة، .50

 .2018دكتوراه، قسم العلوم السياسية،باتنة
مذكرة  -مرصالي حورية، دور مستشار التوجيو الددرسي في توجيو طلبة السنة الأولى الثانوي .51

 .2014-2ةعام اجتماع، البليد–لنيل شهادة ماجستير 
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الددرسية ة زيدان، تصور مقترح لتطوير دور الدشرف التربوي في لرال الادار مطيعة لزمود .52
كلية    -ماجستيرة لنيل شهادة مذكر -لددارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في مدينة دمشق

 .2016التربية جامعة دمشق
تيجيات يحي باشا لزمد ،مظاىر وأسباب العنف الددرسي لدى تلاميذ التعليم الدتوسط واسترا .53

مواجهتو من وجهة نظر أعضاء الطاقم التربوي ،مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه ، كلية العلوم الاجتماعية 
 .2،2019،وىران
كلية   -مذكرة لنيل شهادة الداجستير-يسلي نبيلة، العنف ضد الدرأة بين الواقع والتربية والرجلة .54

 .2009الجزائر-العلوم الاجتماعية
 ꞉المجلات

الشهري ، أسباب العنف لدى تلاميذ الدرحلة الابتدائية من وجهنة نظر الدعلمين اسعد ويس  .55
 .2018،جامعنة تكريت18والدعلمات ،لرلة دراسات تربوية ،العدد

اسماعيل لزمد الأفندي ،الآثار الدترتبة على استخدام العنف في الددارس الابتدائية مع الطلاب  .56
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 :الملخص
حضاري يقع ضحيتو  يتعارض مع قيم المجتمع ىو سلوك لا اجتماعيلا العنف المدرسي ىو سلوك 

أشخاص مختلفين والمدرسة ىر المرآة التي نعكس فشل أو نجاح الأنظمة التربوية فالعنف ىو تعبير عن 
  عجز عن قولو القوة الجسدية وتغير عن ما

ممارستو  قد تقل الى الموت وىو سلوك خطير اذا تمادى الفرد فيالا ان لو آثار سلبية كثيرة وعديدة 
 المؤديةوتعطيل لمسار حياتو وخرق حرية الأفراد  ومن ىذه الدراسة تناولنا أىم النقاط عن الأسباب 

وقد ترجع الى  للعنف والتي تتنوع ما بين العضب الشديد والانتقام وأسباب تربوية واجتماعية وأسرية
بين الأبناء ووجود العنف أساس داخلها وأثار منها التفرقة بين التلاميذ في الوسط سياسة التفرقة 

وتوجيو  دون فهمها وضرورة واهمية التوجيو المدرسي الواحد والظغط وكثافة المناىج والمواد الدراسية
 التلميذ إلى الشعبة التي يرغب فيها للوصول إلى الهدف الذي يرسمو.

Summary: 

School violence is an antisocial behavior that conflicts with the values of 

society. It is an uncivilized behavior that affects different people, and the 

school is a mirror that reflects the failure or success of educational systems. 

Violence is an expression of physical strength and a change from what he failed 

to say. 

However, it has many and many negative effects that may be reduced to death, 

which is a dangerous behavior if the individual persists in his practice, disrupts 

his life course and breaches the freedom of individuals. The distinction 

between children and the presence of violence is a basis within it, and the 

distinction between students in the same milieu, pressure, and the intensity of 

curricula and school materials without understanding them and the necessity 

and importance of school guidance and directing the student to the division he 

desires to reach the goal he draws has aroused from it. 


