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أف نتقدـ بشكرنا الجزيؿ  إلابعد العمؿ الدؤوب والمخمص في انجاز ىذا البحث لا يسعنا 
سبيؿ العمـ كما أتقدـ بوافر الشكر وجزيؿ  إلىلله تعالى الذي فتح عمينا أبواب الخير وىدانا 

التقدير لأستاذي ومشرفي أ.د عيسى بوفسيو عمى ما منحني مف جيد ووقت... وتشجيع وما 
 وفره لي مف مصادر ومراجع فمو الثناء وخالص الدعاء وأدامو الله ذخرا لمعمـ.
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 مقدمة:

نحمد الله تعالى، ونستعينو، ونستيديو، ونصمي ونسمـ عمى سيدنا محمد وعمى آلو 
 وصحبو، وبعد:

فإف التعمـ، يجب أف يكوف ىمنا الوحيد لا يشغمنا عميو شاغؿ، ولا يمفتنا عميو لافت، 
نبحث لو عف تعميؿ، فالفرض فرض وكفى، والتعميؿ الذي يساؽ  وىو فرض لا يسوغ لنا أف

 أدنى مف جوىر الفرض عمى كؿ حاؿ.

كما يعد التعمـ عممية اكتساب معرفة وميارات وردود أفعاؿ اتجاه مواقؼ، وكميا تؤدي 
لتغير في أداء الإنساف، وتعمؿ عمى تعديؿ السموؾ عف طريؽ التمريف والخبرة، ويمكف أف 

يا العممية العقمية المسؤولة عف النمو العقمي، والمطور لمشخص، وتحسينو نقوؿ عنيا أن
بداع حموؿ لممستجدات.  المستمر، بحيث تمكنو مف التكيؼ مع بيئتو، وا 

وقد كاف لمتعمـ نظريات ومدارس كبرى ىدفيا الوقوؼ عمى الأفكار التأسيسية لمتعمـ 
وكية التي حاولت تحديد معالميا كاتجاه والتعميـ، ومف ىذه النظريات والمدارس، النظرية السم

يدرس السموؾ، باعتباره معطى قابؿ لمملبحظة والضبط والقياس، ولقد ابتدأت ىذه المدرسة 
 بالتركيز عمى دراسة الارتباط بيف المنبو والاستجابة.

ومف أصحاب ىذه النظرية الذيف عمموا عمى الدفاع عنيا و عمى تطويرىا نجد: 
 سكينر.ثروندايؾ، بافموؼ، 

فالنظرية ساىمت في تسييؿ العممية التعميمية سواء المعمميف أو المتعمميف وفؽ مبدأ 
بأف التعمـ ىو عبارة عف سموؾ يمكف ملبحظتو ودراسة تعديمو. وعندما كاف لمتعمـ أىمية 
بالغة في تطوير مستويات المتعمميف وقدراتيـ، مف خلبؿ مراحؿ تعمميـ المختمفة، ارتأيت في 

الموسومة بعنواف: مساىمة النظرية السموكية في العممية التعميمية، وتطبيقيا كاف مذكرتي 
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عبارة عف تطبيؽ النظرية السموكية في العممية التعميمية، معتمدا عمى المنيج "الوصفي 
 التحميمي".

وقد وضعت نصب عيني الإشكالية التالية: ما مفيوـ التعمـ؟ وماىو الفرؽ بيف التعمـ 
لتدريس؟ وما ىي أىـ العوامؿ المساىمة في التعميـ؟ وماىي الأطراؼ الفاعمة في والتعميـ؟ وا

العممية التعميمية؟ وما ىو التعمـ عند ثروندايؾ؟ وما ىو التعمـ عند بافموؼ؟ وما ىو التعمـ 
 عند سكينر؟ وكيؼ ىي التطبيقات التعميمية عند كؿ مف ثروندايؾ وبافموؼ و سكينر؟

ثلبثة فصوؿ، فضلب عف المقدمة  إلىتأينا تقسيـ البحث ومف خلبؿ الإشكالية ار 
والخاتمة، حيث تطرقت في الفصؿ الأوؿ المعنوف: ماىية التعمـ والذي يتضمف العناصر 

 التالية:

مفيوـ التعمـ، تعريؼ التعمـ، الفرؽ بيف التعمـ والتعميـ والتدريس، عوامؿ التعمـ والمحور 
 التعميمي.

 بينما تناولت في الفصؿ الثاني المعنوف: أىـ نظريات التعمـ، والذي يتضمف العناصر التالية: 

التعمـ عند ثروندايؾ )التعريؼ بثروندايؾ ونظرية ثروندايؾ التعمـ بالمحاولة  -
 والخطأ، وتحميؿ لتجربتو(.

، والمفاىيـ الأساسية التعمـ عند بافموؼ )التعريؼ ببافموؼ، وتجربة بافموؼ -
 لبافموؼ(.

 التعمـ عند سكينر )التعريؼ بسكينر، تجربة سكينر، والمفاىيـ الأساسية لسكينر(. -
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وقد تضمف الفصؿ الأخير المعنوف: أثر نظريات التعمـ في العممية التعميمية "دراسة 
 تطبيقية"، تضـ العناصر التالية:

 التطبيقات التعميمة عند ثروندايؾ. -    

 التطبيقات التعميمة عند بافموؼ. -    

 التطبيقات التعميمة عند سكينر. -     

وأخيرا أختمت بحثي بخاتمة كانت خلبصة لمجموعة مف النقاط والنتائج التي توصمت 
إلييا ومف بيف أىـ المصادر والمراجع التي اعتمدت عمييا: عماد الزغموؿ، نظريات التعمـ، 

علبـ ، التعمـ أسسو  أبو، رجاء محمود ةانيات التطبيقيأحمد حساني، دروس في المس
 وتطبيقاتو، كما واجيتني صعوبات في ىذه الدراسة ومف ذلؾ شساعة الموضوع.
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 أولا:  مفهوم التعمم:

 يوضح ذلؾ قولو تعالى

ي)  نْهُمْ يَتْلوُ عَليَْهِمْ آيَاتِكَ وَيُعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ وَالْحِكْمَةَ وَيُزَكِّ نَا وَابْعَثْ فيِهِمْ رَسُولًا مِّ كَ رَبَّ هِمْ ۚ إنَِّ

 921.1البقرة، الآية:( سورة أنَتَ الْعَزِيزُ الْحَكِيمُ 

توجد عدة مفاىيـ تفسر عممية التعمـ، يختمؼ كؿ منيا عف الآخر، سواء في مجاؿ 
التدريس أو إعداد المناىج، ورغـ أف بعض ىذه المفاىيـ قد أثبتت الأبحاث والتجارب العممية 

. إلا أف آثار ىذه المفاىيـ ما زالت متفشية في مدارسنا وتسبب لنا الكثير مف 2خطأىا
 3المشكلبت في مجاؿ التعمـ المدرسي.

عمى الوعي بضرورة اكتساب المعرفة المغيرة لسموؾ الإنساف يمكف لنا القوؿ، أف  بناءا
التعمـ ىو تغير دائـ في سموؾ الإنساف واكتساب مستمر لخبرات وميارات جديدة تؤدي 
بالضرورة إلى إدراؾ جديد ومعرفة عميقة لممحيط الطبيعي والاجتماعي الذي يعيش فيو 

 حمؿ رسالة مقدسة في ىذا الكوف.الإنساف مف حيث ىو كائف مكمؼ ي

وليذه الأىمية بالذات حاوؿ المفكروف عمى اختلبؼ توجياتيـ العممية معرفة آليات 
التعمـ عند الكائف الحي بعامة، وللئنساف بخاصة، وقد توضح ذلؾ أكثر عمى يد عمماء 

في حقؿ  النفس دوف سواىـ، إذ أنيـ ما انفكوا يتدارسونو تدارسا أوفر مف حيث مرتكز أساس
 4الدراسات النفسية والتربوية.

يعد التعمـ سمة وقدرة يكاد يتميز بيا الكائف البشري عف كافة المخموقات الأخرى 
فبالرغـ مف إمكانية إحداث عممية التعمـ لدى بعض الكائنات الحية الأخرى، إلا أف ىذا 

مـ الحيواني محدود التعمـ يختمؼ نوعا وكما عف ذلؾ الذي يحدث لدى الكائف البشري، فالتع
                                                 

1
 .921عٕسج انثمشج، اٌَح:  
2

 .22، ص2002يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، يكتثح الأَدهٕ انًظشٌح، انماْشج، يظش، ب ط،  
3

 .22انًشخغ َفغّ، ص 
4

 .52ص 2000انتطثٍمٍح، دٌٕاٌ انًطثٕػاخ اندايؼٍح تٍ ػكٌُٕ، اندضائش ب ط،  أحًذ حغاًَ، دساعاخ فً انغاٍَاخ 
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ويكاد يقتصر عمى بعض الأنماط والعادات السموكية ولاسيما الحركية والانفعالية منيا، في 
حيف يشتمؿ التعمـ الإنساني عمى الأنماط السموكية البسيطة والمعقدة منيا، ويتجمى في 

 1مظاىر سموكية متعددة.

 عقمية واجتماعية وانفعالية ولغوية وحركية.

فيوـ افتراضي يشير إلى عممية حيوية تحدث لدى الكائف البشري وتتمثؿ فالتعمـ ىو م
 .2في التغير في الأنماط السموكية وفي الخبرات، ويستدؿ عمييا مف خلبؿ السموؾ

إف التعمـ في نظر التربية التقميدية عممية يكتسب بيا الفرد المعارؼ والمعمومات بالحفظ 
قرأ كتبا معينة، ويعي في صدره شيئا مف عموـ والاستظيار، كما أف المتعمـ ىو الذي ي

 . 3الآخريف الأوليف، ويستظير كثيرا مف الأقواؿ المنثورة والمنظومة

أما في التربية الحديثة فإف التعمـ ىو عممية يغير بيا الإنساف مجرى حياتو بصورة 
ر متعمما مستمرة نتيجة تفاعمو مع البيئة، والمتعمـ مع تحصيمو العموـ المختمفة لا يعتب

.  بالمعنى الصحيح حتى يوجو حياتو ويرفع مستواىا بمقتضى ىذه العموـ

ويذكرنا ىذا بأف التربية عممية تكيؼ بيف المتعمـ وبيئتو، وأف ذلؾ التكيؼ يفيد معنى 
 4التغير ففكرة التعمـ ىذه تتماشى مع فكرة التكيؼ وكلبىما يفيداف معنى التغير.

حدة في حياة الفرد، فيو كما أشرنا عممية مستمرة والتعمـ لا يتوقؼ عمى مرحمة وا
خوانو الكبار ومعمميو  ديناميكية فيو الأخذ والعطاء، والإنساف يتعمـ مف أقرانو ومف والديو وا 
وبالوسائؿ المتعددة المتاحة والمتوفرة في بيئتو، فالبيئة ىي أكبر مصدر في مصادر تعمـ 

                                                 
1

 .22، ص2090، 9ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، داس انششٔق، ػًاٌ، الأسدٌ، ط  
2

 .22انًشخغ َفغّ، ص 
3

 .91، ص2002، 9فاٌض يشاد دَذػ، يُٓى انتؼهى ٔكُّٓ، داس انٕفاء نذٍَا، الإعكُذسٌح، يظش، ط  
4

 .20شخغ َفغّ، صانً 
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مومات أو التدريب أو الميارات أو أسموب حؿ الفرد وقد يأخذ التعمـ شكؿ الخبرة أو المع
 1المشكلبت أو غيرىما مف موضوعات

 وفي ما يمي ثلبثة طرؽ أساسية لمتعمـ ىي:

 التعمـ عممية تذكر – 9   

 التعمـ عممية تدريب لمعقؿ – 2   

 2التعمـ عممية تعديؿ في السموؾ. – 2   

 التعمم عممية تذكر: -1

ىاربات القديمة التي تنص عمى أف الطفؿ يولد وعقمو مثؿ يرتبط ىذا المفيوـ بنظرية 
الصفحة البيضاء التي تتزود بالمعرفة عف طريؽ الخبرة والتعمـ... وعمى أساس ىذه النظرية 
قد تـ تفسير التعمـ عمى أنو عممية تخزيف لممعمومات عف طريؽ الحفظ، لكي تسترجع عند 

فيوـ الخاطئ في مجاؿ الممارسات التعميمية الحاجة عف طريؽ التذكر وقد تفشى أثر ىذا الم
.  بمدارسنا لفترات طويمة ومزاؿ سائدا في بعض النظـ التعميمية حتى اليوـ

الاتجاىات التربوية الحديثة تيتـ باستخداـ التمميذ لذاكرتو، إلا أف فيـ المادة  إف
المتعممة يجب أف يسبؽ حفظيا لأف الفيـ يساعد عمى سيولة الحفظ كما ينمي القدرة عمى 
التطبيؽ. ىذا بالإضافة إلى أف التجارب والدراسات التي أجريت عف النسياف قد أثبتت أف 

 المادة المحفوظة إلا قدرا بسيطا بعد فترة زمنية معينة، كما أف ىذا التمميذ لا يتذكر مف
 

                                                 
1

 .92، ص2002، 2، اطذاس 9عؼٍذ حغٍ انؼضج، طؼٕتاخ انتؼهى، داس انثمافح، ػًاٌ، ط 
2

 .22يحًٕد ع انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
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القدر المحفوظ يقؿ تدريجيا بمرور الزمف. وأخيرا فإف التعمـ بيذا المفيوـ يصبح عممية آلية  
 1تكرارية غير مجدية لا تساعد التمميذ عمى إدراؾ مضموف ما يتعممو أو تطبيقو.

ات لمتذكر، لكي يتمكف مف استحضار المعمومات عند ويمكف تزويد التمميذ باستراتيجي
 الحاجة.

 المراجعة المتكررة لممادة -

 إعادة صياغة المادة بكممات الفرد الخاصة بو -

 المراجعة بصوت مرتفع والتفكير المسموع وبكمماتو الخاصة بو -

 تنظيـ الأفكار  -

ـ لنفسو ويحاوؿ افتراض الطالب أنو معمـ وطالب في آف واحد، فيو يشرح كمعم -
 2كطالب بنفسو بنفسو.

 تسميع المادة تحريريا "أي استرجاعيا كتابيا وعمى شكؿ نقاط" -

وضع خطوط حمراء تحت النقاط العامة والرئيسية التي إذا تذكرىا الطالب أدى  -
 تذكرىا إلى شرحيا

ر جمع المادة وتنظيميا يساعد عمى تذكرىا، وتحميميا وتركيبيا يساعد عمى التذك -
 أيضا

 الحصوؿ عمى التغذية الراجع الذاتية )مف الطالب نفسو( أو مف معممو -

 طريقة تنظيـ الطالب لممعمومات ىؿ ىي تسمسمية أو عشوائية -

                                                 
1

 . 22/22انًشخغ َفغّ، انتؼهى، ص 
2

 .22عؼٍذ حغًُ انؼضج، طؼٕتاخ انتؼهى، ص 
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استخداـ رموز معينة لبعض المفاىيـ المعقدة التي تساعد الطالب عمى تذكر المادة  -
 المعقدة

 1فحص استيعاب الطالب نفسو بنفسو. -

 عممية تدريب لمعقل: التعمم -2

ويرتبط ىذا المفيوـ بنظرية التدريب الشكمي )أو العقمي( لجوف لوؾ التي ترى أف العقؿ 
مقسـ إلى عدد مف الممكات )كممكة التفكير، وممكة التذكر، وممكة التخيؿ...( وأف التعمـ يتـ 

 عف طريؽ تدريب ىذه الممكات

راسية )كالرياضيات والمغات( وتعطي ىذه النظرية أىمية خاصة لبعض المواد الد
باعتبارىا أقدر مف غيرىا مف المواد، ويعتبرونيا مواد أساسية تختص بيا درجات أعمى مف 
المواد الأخرى )كالرسـ والموسيقى والعموـ الانسانية( باعتبارىا مواد ثانوية وىذا الإتجاه غير 

تسعى لتحقيؽ النمو الكامؿ  صحيح لتحقيؽ الأىداؼ التربوية المنشودة لأف الأىداؼ التربوية
لممتعمميف، بالإضافة إلى ىذا فقد أثبتت الدراسات التجريبية خطأ ىذه النظرية فبالرغـ مف أف 
مبدأ الانتقاؿ أثر التدريب مبدأ معترؼ بصحتو إلا أف أثر التدريب لا ينتقؿ إلا في ظؿ 

الرياضيات  شروط معينة وفي حالات خاصة، وعمى ىذا فإف تدريب التلبميذ في مواد
  2والمغات لف يؤدي بالضرورة إلى انتقاؿ أثر ىذا التدريب في المجالات الأخرى.

 

 

 

 
                                                 

1
 .22/21انًشخغ َفغّ، ص 
2

 .22يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
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 التعمم عممية تعديل السموك:  – 3

توصمت التجارب النفسية الحديثة إلى أف التعمـ ليس سوى عممية تغير في السموؾ، ىذا 
لمتكيؼ معيا، بما يتفؽ مع ميولو التغير يتـ مف خلبؿ تفاعؿ الفرد مع بيئتو في أثناء جيوده 

ويحقؽ أىدافو فمف خلبؿ ىذا التفاعؿ والتكيؼ يتغير الفرد جسميا وانفعاليا وعقميا ويكسب 
أنماطا سموكية جديدة، وتسمى عوامؿ التفاعؿ ىذه بالخبرة ومف الخبرة يكتسب الفرد المعارؼ 

ئجيا، فإف ميمة المدرسة والاتجاىات والميارات، ولما كاف نوع الخبرة ىو الذي يحدد نتا
تصبح توفير نوع معيف مف الخبرات لمتلبميذ تساعد عمى اكتسابيـ الميارات والاتجاىات 
 والقيـ، بمعنى أف المعمـ يمكنو أف يوجو التعمـ بتحديد نوعية الخبرات التي يمر بيا التلبميذ.

وانتقاؿ أثر التدريب لا  وعندما نقارف بيف المفاىيـ الثلبثة السابقة يمكننا القوؿ بأف التذكر
نما يساعداف عمى إحداثو كما أف التعمـ يتضمف تحسنا مستمرا  يؤدياف إلى إحداث التعمـ وا 
في الأداء نتيجة التغيرات التي تحدث في أثناء الممارسة فالنشاط المبذوؿ في عممية التعمـ 

الموجو وبذؿ  كثيرا ما يبدأ باتجاىات خاطئة، ولكف الأخطاء تقؿ مع استمرار التدريب
 1الجيد.

 تعريف التعمم: – 4

لغة: عمـ: ماعممت بخبرؾ: ماشعرت بو ، وكاف الخميؿ علبمة البصرة، وتقوؿ ىو مف أعلبـ 
العمـ الخافقة ومف أعلبـ الديف الشاىقة، وىو معمـ خير مف معالمو أي مظانو، وخفيت معالـ 

) مف  ف الأمر كذا أي أعمـ، قاؿ :الطريؽ أي آثاره المستدؿ بيا عميو، وفارس معمـ، وتعمـ أ
 الوافر(

 

 
                                                 

1
 .22/21يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى ، انتؼهى، ص 
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  إلاتعمـ انو لا يطير                        

 1عمى متطير وىو الثبور                                                  

هُمْ وَلًَ يَنْفَعُهُمْ )يقوؿ الله عزؿ وجؿ:   2(ۚ   وَيَتَعَلَّمُونَ مَا يَضُرُّ

نشاط ذاتي ومجيود يقوـ بو الفرد المتعمـ لاكتساب سموؾ أو اصطلبحا: التعمـ ىو 
 3فكرة أو انفعاؿ أو حركة ما، وىو بذلؾ نشاط مف جانب المتعمـ.

يقوؿ ممكار: "التعمـ عممية بيا ينشأ فعؿ أو سموؾ، يتطور أو يتغير بمكافحة ظرؼ مف 
تغير الحاصؿ، الاستجابة بو، شرط أف تكوف خصائص التطور أو ال أوالظروؼ أو ممارسة 

 غير قابؿ لمتغيير بفعؿ ميوؿ فطري أو بموغ حالات طارئة عمى الكائف الحي(.

يرى ممكار ىذا التعريؼ أف التعمـ يرتبط بفعؿ وبنشاط وىذا النشاط يحمؿ منو التطور 
والتغير المرتبط بالاكتساب، بحيث لا يحمؿ التطور النتائج عف الوراثة أو الفطرة أو الحالة 

فيذا ليس تعمـ فالتطور المقصود ىو التطور الداخمي، لأف التعمـ ىو عممية داخمية الطارئة. 
يتـ بواسطتيا تعديؿ السموؾ، وفي ذلؾ تنمية لشخصية الفرد، الذي يصبح قويا لا تضعفو 

 4الأحداث ولممؤثرات.

التعمـ خبرة إنسانية شائعة لدرجة أف الناس لا تفكر في المقصود بقولنا أف شيئا ما تـ 
تعممو وليس ىناؾ تعريؼ مقبوؿ مف الجميع، إلا أف العبارات التالية تحدد كثيرا مف المظاىر 

 الميمة لمتعمـ عند دومياف.

التعمـ تغير دائـ في آليات السموؾ تتضمف مثيرات خاصة واستجابات نتجت عمى 
 الخبرة السابقة بتمؾ المثيرات أو الاستجابات أو ما يشابييا.

                                                 
1

 .222، داس انكتة انؼهًٍح، تٍشٔخ، نثُاٌ، ص9اتً انماعى خاس الله يحًٕد تٍ أحًذ انضيخششي، أعاط انثلاغح تح: يحًذ َاتم ػٌٍٕ انغٕد، ج 
2

 .902عٕسج انثمشج، اٌَح  
3

 .225، ص2002، 9غ انؼشتً، ػًاٌ، الأسدٌ، طخانذ يحًذ أتٕ شؼٍشج، يذخم إنى ػهى انتشتٍح، يكتثح انًدتً 
4

 . 22/22، تذٌٔ عُح، ص9يحًذ ػغؼٕط، يماستح انتؼهٍى ٔانتؼهٍى تانكفاءاخ، داس الأفك، تٍضي ٔصٔ، اندضائش، ط 
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ميف ىامة لدراسة التعمـ، فرغـ اختلبؼ تفسيرات لتعمـ وما يرتبط وليذا التعريؼ مضا
 1بيا مف نظريات إلا أننا نشترؾ في نفس المسممات عف عممية التعمـ.

فيي تشير أولا إلى التعمـ كتغير دائـ في أداء الكائف الحي، وىذا يعني أف المتعمميف 
ف قبؿ حدوث التعمـ وىذا المسمـ قادروف عمى القياـ بسموؾ لـ يكف في مقدورىـ القياـ بو م

صحيح سواء أتيحت ليـ فرصة إظيار السموؾ الجديد أو لا، إلا أننا يجب أف نعرؼ أف 
الطريقة الوحيدة التي يمكف بيا الحكـ عمى نتائج عممية التعمـ ىي سؤاؿ المتعمـ أف يظير 

لتعرؼ عمى أف السموؾ، والتأكد مف قدرتو عمى القياـ بو ، ووضع مؤشرات جيدة تمكف مف ا
 التعمـ عممية أساسية في تصميـ التجارب وكذلؾ في وضع النظريات المفسرة لمتعمـ.

ثانيا: فإننا  حتى نعتبر أي تغير في السموؾ تعمما لابد مف أف يحدث التعمـ نتيجة 
لخبرة الفرد وتفاعمو مع البيئة، وليذه العبارة الأخيرة مضاميف: ذلؾ أف بعض التغيرات في 

ليست تعمما، مثاؿ ذلؾ التغيرات الحادثة بفعؿ النضج، أو البحث عف الطعاـ عندما السموؾ 
يكوف الفرد جائعا، أو فقد التوازف نتيجة لاحتساء الخمر أو تعاطي المخدرات فيذه تغيرات 
وقتية في السموؾ ولا يمكف تفسيرىا عمى أساس التعمـ، فالتعمـ يتطمب الخبرة ولكف نوع 

التعمـ وكيفية إحداثيا لمتعمـ ىو الأمر الميـ والذي يجب أف يكوف ىو الخبرات التي سببت 
 2الأساس عند محاولة تعريؼ عممية التعمـ.

كما يمكف تعريؼ التعمـ بأنو العممية الحيوية الديناميكية التي تتجمى في جميع التغيرات 
فراد نتيجة لتفاعميـ الثابتة نسبيا في الأنماط السموكية والعمميات المعرفية التي تحدث لدى الأ

 3مع البيئة المادية والاجتماعية.

 

                                                 
1

 .25، ص2002ػلاو، انتؼهى أعغّ ٔتطثٍماتّ،  داس انًٍغشج، ػًاٌ، ب ط،  أتٕسخاء يحًٕد  
2

 .22سخاء يحًٕد أتٕ ػلاو، انتؼهى أعغّ ٔتطثٍماتّ، ص 
3

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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 الفرق بين التعمم والتعميم والتدريس: -5

 إلىالتعمـ: مف الفعؿ )عمَّـ( الرباعي، بمعنى العمـ والمعرفة، ومفيوـ التعميـ يتضمف الحاجة 
المعمـ، عمى اعتبار أف آليات التعميـ الآف  إلىالمعمـ في حيف، التعمـ قد لا يتضمف الحاجة 

 تتجاوز حدود شخص المعمـ.

التعمـ: وىو تغيير في السموؾ، وىي عممية مستمرة تضفي الحيوية والقدرة عمى التجدد 
والارتقاء وتتأثر عممية التعمـ بمؤثرات داخمية وخارجية عمى اعتبار أف التعمـ عمميات 

 كلبت وتخير السموؾ.اكتساب ناشئة عف الخبرة لحؿ المش

تدريب  إلىالمتعمـ بالاضافة  إلىالتعميـ: ىو التدريس، وبمعناه العاـ نقؿ المعرفة مف المعمـ  
المتعمميف عمى اكتساب الميارات، وتكويف الاتجاىات والعادات، أو ىو كؿ نشاط تعميمي 

 ـ وىي:مساعدة الفرد عمى اتقاف الخبرة، وثمة مصطمحات تنطوي تحت التعمي إلىييدؼ 

 التعميـ الابتدائي الأساسي -

 التعميـ الاعدادي المتوسط -

 التعميـ الثانوي -

 التعميـ الجامعي -

 التعميـ الخاص -

 التعميـ النفسي  -

 1التعميـ المختمط. -

 

                                                 
1

 .21، ص2002طانح تهؼٍذ، ػهى انهغح انُفغً، داس ْٕيح، تٕصسٌؼح اندضائش، ب ط،  
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 ثانيا: عوامل التعمم:

 ىناؾ عوامؿ معينة تتكامؿ في إنجاح عممية التعمـ منيا ما يمي:

 النضج: -1

يتصؿ التعمـ بالنضج إلى درجة يعتبر فييا الفصؿ بينيما لا يبقي ولا يذر، إذ ما انفؾ  
النضج يتقاطع مع التعمـ حتى أوشؾ أف يكوف ىو إياه، مف حيث أنيما يساىماف في نمو 

 الكائف الحي نموا متكاملب، يشمؿ جوانب شتى تفي في مجمميا بمتطمبات الحياة السوية.

ر فإف النضج، في حقيقة أمره، ىو عممية نمو داخمي يشمؿ بناءا عمى ىذا التصو 
جميع جوانب الكائف الحي، ويحدث بكيفية غير شعورية، فيو حدث غير إرادي يواصؿ فعمو 
بالقوة خارج إرادة الفرد بينما التعمـ عممية إرادية في الغالب بخاصة عند الإنساف، تعتمد عمى 

 جتماعي لممتعمـ.الظروؼ التي يوفرىا الوسط الطبيعي والا

يؤدي التعمـ بالضرورة إلى ظيور مظاىر خاصة مف السموؾ المكتسب يتميز بيا 
المتعمـ، في حيف أف النضج يظير طبيعيا عند جميع أفراد الجنس دوف تميز، وىو يعود إلى 
عوامؿ وراثية خاصة بالفرد ولكف عمى الرغـ مف ىذا التفاوت النسبي فإف النضج والتعمـ 

 1ذ أنيما متفاعلبف في تناسؽ تاـ بحيث يصعب الفصؿ بينيما.متلبزماف إ

والنضج لا يحقؽ التعمـ إلا إذا كاف مستوى نضج الفرد يمكنو مف القياـ بالنشاط اللبزـ 
لممتعمـ، وقد يكوف ىذا النضج عقميا أو فسيولوجيا أو انفعاليا، أو اجتماعيا، حسب نوع 

يقو، فحؿ التماريف الرياضية عمى سبيؿ المثاؿ النضج الذي يتطمبو نوع التعمـ المراد تحق
دراؾ  يتطمب مستويات مختمفة مف النضج العقمي فبعضيا يعتمد عمى التفكير المجرد وا 
العلبقات الرمزية حيث لا يستطيع المتعمـ حؿ مثؿ ىذه التماريف إلا مع بداية مرحمة المراىقة 

النضج... دماغ الطفؿ مثلب لف كما أف النضج يساعد عمى حدوث التعمـ، فلب تعمـ يدوف 
                                                 

1
 .22أحًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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يمكنو مف القياـ بالعمميات العقمية اللبزمة مف تذكر وتخيؿ والوصوؿ إلى احكاـ قرارات 
 1واستدلاؿ واستقراء وحؿ مشكلبت وتحميؿ.

ويشير مفيوـ النضج إلى جميع التغيرات الحسية والجسدية والعصبية التي تطرأ عمى 
ني والوراثي، ويعد النضج عنصرا ىاما في التعمـ، إذ لا الكائف الحي والمعمومة بالمخطط الجي

يمكف حدوث بعض أنماط التعمـ أو اكتساب بعض الخبرات ما لـ يتـ إكتماؿ نضج بعض 
الأعضاء الجسمية، فعمى سبيؿ المثاؿ لا يمكف تعمـ النطؽ والكلبـ ما لـ يتـ اكتماؿ نضج 

ارات الحركية الدقيقة ما لـ يتـ نضج بعض أجيزة الكلبـ، ولا يستطيع الفرد أداء بعض المي
الحركي، وعميو فإف التغيرات التي تطرأ عمى -العضلبت الدقيقة وتحقيؽ التآزر الحسي

الأجيزة الجسمية والحسية والعصبية المحكومة بالمخطط الجيني لا بد مف توفرىا حتى 
 2يحدث التعمـ.

مثاؿ ذلؾ النمو  -عامة بصفة–ويرجع التغير في عممية نمو الكائف الحي إلى النضج 
في الميارات الحركية مثؿ المشي والكلبـ وىذا النمو يعود إلى النضج وليس إلى التعمـ. 
وىناؾ مستوى معيف مف النضج لازـ لتعمـ الكلبـ، وذلؾ رغـ أف الخبرة في الكلبـ مع الكبار 

 3ضرورية لإظيار الاستعداد الذي أوجده النضج.

الكائف الحي وفقا لسنو ويعتمد أساسا عمى العوامؿ وىو أي تغيير يحدث في أداء 
الشخصية الداخمية أكثر مف اعتماده عمى الممارسة والخبرة مثؿ النمو الحركي لدى الطفؿ 
مف الميلبد إلى أف يستطيع المشي. والتغيرات في الأداء الناتجة عف النضج تكوف كامنة في 

يف وبالتالي فإف العوامؿ البيولوجية الوراثية التركيب التشريحي لمكائف الحي وىو في حالة الجن

                                                 
1

 .92عؼٍذ حغٍ انؼشصج، طؼٕتاخ انتؼهى، ص 
2

 . 50/59ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
3

 .21سخاء يحًٕد أتٕ ػلاو، انتؼهى أعظ ٔتطثٍماتّ، ص 
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ىي التي تحدد مف قبؿ مظاىر التغير في الأداء الناتجة عف النضج في مستقبؿ حياة الكائف 
 1الحي أي أف الميكانيزمات العصبية ىي التي تحدد مف قبؿ.

 مظاىر التغير في الأداء التي تظير لدى الكائف الحي حيث أنو فرد ينتمي إلى سلبلة
 2معينة.

وبعد أف اتضح لنا أف نضج الفرد عامؿ أساسي في تيسير التعمـ يمكننا أف نقسـ 
 النضج إلى نضج عضوي ونضج عقمي.

 أ/ النضج العضوي: 

يقصد بو النمو الجسمي السوي لأعضاء الجسـ المتصمة بالوظيفة التي يتعمـ الفرد في 
إذا كانت التكوينات العضوية  مجاليا، فالطفؿ لف يستطيع تحصيؿ أدنى نجاح في تعميمو

اللبزمة ليذا التحصيؿ لـ تنـ النمو الكافي، الذي يؤىمو لمقياـ بأساليب النشاط اللبزـ لتأدية 
ىذه الوظيفة والواقع أف النضج الجسمي شرط أساسي لعممية التعمـ، فالطفؿ لا يستطيع 

 جسمو.المشي إلا بعد أف تنمو رجلبه النمو الكافي الذي يمكنيا مف تحمؿ 

ويمكننا القوؿ أف القدرة عمى التعمـ تحددىا درجة النضج الجسمي في الفترة التي قابؿ فييا 
 الكائف الحي الموقؼ المراد تعممو.

 ب/ النضج العقمي:

ويقصد بو درجة النمو العامة في الوظائؼ العقمية المتصمة بالأمر المراد تعممو مع 
الاعتبار، ويوجد ارتباط بيف النضج العقمي والنضج وضع الفروؽ الفردية في النمو في 

الجسمي ويتضح ىذا في سمـ النمو الحركي كالمشي والكلبـ والكتابة، حيث يظير لنا 
 الارتباط بؿ التدخؿ بيف مظاىر النضج الجسمي والنضج العقمي.

                                                 
1

 .22فاٌض يشاد دَذػ، يؼُى انتؼهى ٔكُّٓ، ص 
2

 .22انًشخغ َفغّ، ص 
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 الاستعداد: -2

العاطفي يرتبط تييؤ الطفؿ واستعداده لتعمـ ميارة ما بنمو العضوي والعقمي و 
 1والاجتماعي، تشكؿ كؿ ىذه الجوانب مجتمعة أرضية الاستعداد في عممية التعمـ.

يمكف لنا أف نمثؿ لذلؾ بميارة القراءة التي تبدو في الظاىر أنيا ترتبط بالعمر العقمي، 
ولكنيا في الواقع ترتكز عمى مجموعة مف الأسس العضوية والاجتماعية وىي الأسس التي 

 في العناصر التالية: يمكف لنا حصرىا

اكتماؿ النضج العضوي لممتعمـ واىتمامو الخاص بالقراءة مف حيث ىي ميارة قابمة  -
 للبكتساب

 خبرة المتعمـ السابقة، وقدرتو عمى الإعادة مف الأفكار واستثمارىا -

قدرة المتعمـ عمى التفكير المجرد، وتجاوز العوائؽ والصعوبات وقدرتو كذلؾ عمى  -
 مات مف حيث أصواتيا ودلالاتيا.تذكر الكم

 قدرة المتعمـ عمى التمييز بيف الأشكاؿ المرئية وربطيا بالصورة السمعية. -

ومف ىا ىنا فإف الاستعداد ىو أىـ عامؿ نفسي في عممية التعمـ، لأف عدـ الاستعداد 
عرقؿ لفعؿ التعمـ لا يؤدي إلى نتيجة، بؿ يصبح عائقا كابحا لطاقة المتعمـ النفسية مما ي

 2تحقيؽ الغاية المتوخاة في عممية التعمـ.

يمكف النظر إلى مفيوـ الاستعداد عمى أنو حالة التييؤ النفسي والجسمي بحيث يكوف 
فييا الفرد قادرا عمى تعمـ ميمة أو خبرة ما، ويسيـ الاستعداد في عممية التعمـ عمى نحو 

فراد رغـ المحاولات الجادة، بسبب فاعؿ، ففي كثير مف الأحياف، تفشؿ عممية التعمـ لدى الأ

                                                 
1

 .22/25احًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
2

 .22/25احًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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غياب عوامؿ الاستعداد لدييـ، ويرتبط الاستعداد بعوامؿ النضج والتدريب فالنضج يوفر 
 الامكانات والقابميات التي مف شأنيا أف تثير الاستعداد والتحفيز لدييـ.

 لقد عالج التربويوف وعمماء النفس موضوع الاستعداد بطرؽ مختمفة، فالبعض منيـ عمد
إلى ربطو بالعمر الزمني، ففي ىذا الشأف يرى بياجيو أف الاستعداد لمتعمـ يتوقؼ عمى مدى 
توفر خصائص المرحمة التي يمر بيا الفرد، أما جانيو فيرى أف ىناؾ نوعيف مف الاستعداد 
وىما: الاستعداد العاـ الذي يمثؿ السف الذي يدخؿ فيو الفرد المدرسة ويستطيع إتقاف 

تابية والقرائية والحسابية، والاستعداد الخاص الذي يتمثؿ في توفر تعمـ قبمي أو الميارات الك
قابميات معينة تمكف مف حدوث تعمـ جديد، وىناؾ مف ربط الاستعداد بحالة التييؤ النفسي 
والحالة المزاجية التي يمر بيا الفرد، ومف ىؤلاء ثورنديؾ، إذ يرى أف الاستعداد يتوقؼ عمى 

العصبية مف حيث قابميتيا لمتوصيؿ أو عدـ التوصيؿ، ويرى أف الاستعداد حالة الوصلبت 
 يأخذ ثلبثة أشكاؿ ىي:

عندما تكوف الوصمة العصبية مستعدة لمتوصيؿ ويوجد ما يسيؿ عمميا، فإف التعمـ  - 
 يحدث ويترتب عمى ذلؾ حدوث حالة مف الرضا والارتياح.

ويوجد ما يعيؽ عمميا فإف التعمـ عندما تكوف الوصمة العصبية مستعدة لمتوصيؿ  -
 ربما لا يحدث، ويترتب عمى ذلؾ حالة مف الاحباط وعدـ الرضا.

عندما تكوف الوصمة العصبية غير مستعدة لمتوصيؿ وتجبر عمى ذلؾ، فإف التعمـ لا  -
 يحدث ويترتب عف ذلؾ حالة مف اليروب والتجنب وعدـ الرضا.

الاستعداد، ويتمثؿ في مدى توفر التمثلبت  أما برونر فقد أخذ منحى مخالفا في تفسير
العقمية لدى الفرد بصرؼ النظر عمى المستوى العمري لديو، ويرى أف الاستعداد يتوقؼ عمى 
مدى ملبئمة الطريقة المستخدمة في التعمـ فيو يرى أف ىناؾ ثلبثة طرؽ مف التمثيؿ 

 المعرفي وىي: 
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لبؿ الفعؿ والحركة، أي مف خلبؿ طريقة التمثيؿ العمؿ: وفييا يتـ التعمـ مف خ -
 1الاتصاؿ والاحتكاؾ الحسي بالأشياء.

 طريقة التمثيؿ الشكمي )الأيقوني(: وفييا يتـ التعمـ مف خلبؿ الشكؿ والصورة. -     

طريقة التمثيؿ الرمزي: وفييا يتـ التعمـ مف خلبؿ الرموز والصور الذىنية والمعاني  -
  2والمفاىيـ المجردة.

ف استعداد، فالطفؿ المستعد غير الطفؿ الغير مستعد ليا والاستعداد أنواع لا تعمـ دو 
عديدة مثؿ الاستعداد القرائي والكتابي وغيرىا ويعني الاستعداد تييئة المتعمـ لممواقؼ التعممية 

 3المختمفة.

ولكي تتـ عممية التعمـ لابد مف أف يكوف الفرد مستعدا ليا والاستعداد لمتعمـ قد يكوف 
ا لمنضج، وقد يكوف راجعا لمخبرة السابقة، وقد يكوف راجعا للبثنيف معا، ورغـ أننا لا راجع

نعتبر التغيرات الراجعة لمنضج تعمما إلا أف النضج يعتبر مف العوامؿ اليامة المؤثرة في 
سموؾ الكائف الحي، ويحدد بالتالي مدى ما يستطيع أف يقوـ بو مف  إمكانيةالتعمـ لأنو يحدد 

 نشاط تعميمي.

وتتناوؿ دراسة الاستعداد لمتعمـ مظاىر النمو الجسمي والحركي والعقمي والاجتماعي، 
ويطبؽ ىذا عمى جميع مراحؿ النمو، فمف الواضح أف الأطفاؿ والشباب يتعمموف وينموف وىـ 

إلى أخرى بالمدرسة فيـ يكبروف مف عاـ لآخر وتكبر معيـ قدرتيـ ينتقموف مف فترة دراسية 
العقمية كما أف تحصيميـ الدراسي الذي يتزايد وتكوينيـ الشخصي والاجتماعي الذي تنبع 
آفاقو ما ىما إلا نتيجة لنضجيـ وتزايد خبراتيـ، وىـ إذ يمروف بمراحؿ النمو المختمفة تتسع 

 تدريج نمطو الخاص مف القدرات.الفروؽ بينيـ ويصبح لكؿ منيـ بال

                                                 
1

 .59/52ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
2

 .59/52ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
3

 .92عؼٍذ حغٍ انؼضج، طؼٕتاخ انتؼهى، ص 
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كذلؾ تؤثر خبرة الفرد السابقة عمى استعداده لمتعمـ، وبعض الميارات يمكف تنميتيا في 
سف مبكرة بإعطاء الأطفاؿ التوجيو المناسب كما أف لمخبرة السابقة أثرىا في عمميات التعمـ 

أناسا آخريف ويطمعوف عمى التالية، مثاؿ ذلؾ أف الأطفاؿ الذيف يكثروف مف السفر ويقابموف 
نطاؽ واسع، يحتمؿ أف يكوف ميوليـ الأدبي وقدرتيـ عمى الفيـ أكثر مف الأطفاؿ ذو الخبرة 

   1المحدودة.

 الفهم: – 3

عاملب أساسا في عممية التعمـ، غير أف الفيـ لا  -في عرؼ عمماء النفس–يعد الفيـ 
ىا التجانس في النظاـ التواصمي، إذ أف يتحقؽ بيف المعمـ والمتعمـ إلا بتوافر شروط مف أبرز 

العممية التعميمية في جوىرىا ىي عممية تواصمية ومف شروط انسجاـ عممية التواصؿ أف 
يكوف ىناؾ تجانس في سف القواعد بيف الباث والمتمقي، كذلؾ  الشأف في العممية التعممية 

دث الاستجابة الملبئمة لابد مف أف تكوف ىنا كمغة مشتركة بيف المعمـ والمتعمـ، لكي تح
لعممية التعمـ، فيكسب بذلؾ المتعمـ خبرة جديدة تضاؼ إلى رصيده المعرفي. وقد تتعثر 
عممية التعمـ إذا كانت الخبرات متباعدة بيف المعمـ والمتعمـ، إذ لا بد مف توحد مياديف الخبرة 

 السابقة حتى يحدث التفاىـ والإدراؾ الجيد لمخبرة الجديدة.

ىو معموـ أف نظاـ العلبمات الدالة التي تكوف بنية النظاـ التواصمي في مجتمع  وكما
ما ىو في ذاتو خبرة مشتركة بيف أفراد ىذا المجتمع. فإذا أردنا استثارة الفيـ لدى المتعمـ لا 
بد لنا مف استثمار خبرتو السابقة في مجاؿ النظاـ المساني. ولا بد لنا مف تدعيـ ذلؾ 

داغوجية المساعدة التي تتدخؿ في انتقاؿ الخبرة مف المحسوس إلى المجرد، إذ بالوسائؿ البي
 أف اكتساب المفاىيـ يتطمب حضورا في الواقع الحسي للؤشياء.

 

                                                 
1

 .21/20سخاء يحًٕد  أتٕ ػلاو، انتؼهى أعغّ ٔتطثٍماتّ، ص 
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 التكرار: – 4

ىو مف الدعائـ الصمبة التي تقوـ عمييا العممية التعميمية، مف حيث ىو استمرار لفعؿ 
بة وىي العلبقة التي تتحوؿ إلى عادة عند المتعمـ، مما العلبقة القائمة، بيف المثير والاستجا

يجعؿ الذاكرة قادرة عمى استيعاب المفاىيـ في سياقات متباينة، ولكي يتحقؽ ىذا الاقتراف 
 الثنائي لابد مف أف يكوف التكرار ىادفا وموجيا وفؽ خطة بيداغوجية وتعممية معينة.

حي لمعممية التعميمية عمى بعض لابد أف يرتكز التكرار مف حيث كونو إجراء نجا
الجوانب الخاصة بشخصية المتعمـ، كالميوؿ والرغبات والدوافع، بحيث لا يصبح التكرار 
عممية منفصمة عف العوامؿ الأخرى المساعدة. وأصفى صورة لدور التكرار في عممية التعمـ 

ار، تكرار التمفظ تتبدى في تعميـ المغات فاكتساب العادة المسانية قائـ، أساسا عمى التكر 
متوالية صوتية معينة، أو التمفظ ببنية تركيبية محددة إلى غير ذلؾ مف مكونات النظاـ 

  1المساني لدى المتعمـ.

 الدافعية: – 5

تسيـ الدافعية في حدوث عممية التعمـ في كونيا تزيد مف مجيود الفرد ومثابرتو أثناء 
يود نحو مصادر التعمـ المناسبة واستخداـ عممية التعمـ، وتعمؿ عمى التوجيو مثؿ ىذه الج

الإجراءات والأساليب الملبئمة، وتعرؼ الدافعية عمى أنيا حالة توتر أو نقص داخمي تستثار 
بفعؿ عوامؿ داخمية )كالحاجات والميوؿ والاىتمامات( أو عوامؿ خارجية )كالمثيرات( 

يف لدى الفرد وتوجو ىذا التعزيزات الخارجية، البواعث، بحيث تعمؿ عمى توليد سموؾ مع
ستمراريتو حتى يتـ حفظ الدافع فالدافعية تسيـ في عممية  السموؾ وتحافظ عمى ديمومتو وا 

 التعمـ مف حيث:
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 .22أحًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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توليد السموؾ لمتعمـ، فيي تستثير السموؾ بغية تخفيؼ التوتر الناتج بفعؿ وجود دافع  -
 أو حاجة لدى الفرد أو ىدؼ يسعى إلى تحقيقو.

نحو مصدر التعمـ، فيي تعمؿ عمى توجيو السموؾ نحو المعمومات  توجيو السموؾ -
والمصادر الميمة، إف العلبقة والتي مف شأنيا أف تساعد في تحقيؽ الأغراض والأىداؼ 

شباع الدوافع.  وا 

 والوسائؿ المناسبة لتحقيؽ التعمـ الإجراءاتاستخداـ  -

 1يحدث التعمـ. الحفاظ عمى ديمومة واستمرارية السموؾ حتى -

الدافعية أو الدافع ويقصد بو رغبة الفرد في التعمـ، فعندما يرى الطفؿ زملبئو يعزفوف 
عمى آلة موسيقية، فإف المشيد قد يدفعو إلى تعمـ ميارة العزؼ عمى ىذه الآلة مثميـ، كما 
، يمكف أف تستثار رغبة الطفؿ في تعمـ السباحة عند مشاىدتو السباحيف في حوض السباحة

أو قد نستثير دافعو إلى تعمـ ميارة معينة عندما نواجيو بمشكمة تتعدى قدراتو فيسعى  إلى 
تعمـ كيفية التغمب عمييا، فمسألة الحساب التي يعطييا المعمـ لمتمميذ قد تدفعو إلى تعمـ 

 2طريقة الحؿ.

لاتجاه ويعد الدافع حالة داخمية جسمية أو نفسية لا نلبحظيا مباشرة بؿ نستنتجيا مف ا
العاـ لمسموؾ الصادر عنيا، وتثير السموؾ في ظروؼ معينة وتواصمو حتى ينتيي إلى غاية 

 معينة.

 أىمية الدوافع:

الدوافع مثيرة لمطاقة والنشاط، وفي ىذا الصدد يمكف القوؿ بأنو لا سموؾ بدوف  – 9
 دوافع فالفرد الشبعاف لا يبحث عف الطعاـ.

                                                 
1

  .52ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
2

 .22يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 



 

 الفصل الأول: ماهية التعمم
 

 

24 

حقيؽ أىدافو فالسموؾ بطبيعتو غرضي واليدؼ الدوافع توصؿ الإنساف إلى ت – 2
النيائي لو ىو تحقيؽ التوازف وخفض التوتر واليدوء والاستقرار والتخمص مف الطاقات 

 الكامنة المثيرة لمقمؽ لدى الإنساف.

الدوافع ىي وسيمة تساعد الكائف الحي عمى التوافؽ مع نفسو ومع بيئتو التي  – 2
تساب السموؾ والخبرات والعبارات والمعرفة وتطوير السموؾ يعيش فييا فالدوافع أساسية لاك

 وتحسينو.

يمكف تطويع الدوافع حتى الفطري منيا لتناسب سموكنا وتييئة الظروؼ المناسبة  - 
لإحداثو فييا فيذه الظروؼ تؤثر فيو، والسموؾ قابؿ لمتغير وفقا لتغير الظروؼ وىو عادة 

  1يتحسف ويرقى في حالة تعديمو.

 المحور التعميمي: ثالثا:

 المعمم: -1

المعمـ ىو الإنساف الراشد المتشبع بقيـ المجتمع ومبادئو الفمسفية والثقافية واتجاىاتو 
الفكرية ونظرتو لمكوف ولمذات وللآخر، وىو الناقد لما يجري في المجتمع مف حركات 
وسكنات، وفي نفس الوقت ىو الناقؿ لممعرفة وما اكتسبو مف نظريات وقوانيف عممية 

ىذه النظرة وما تحممو مف صفة الموضوعية قد اكتسبيا المعمـ، ومنيجية وموضوعية، لأف 
وىو أيضا الحامؿ لممعرفة الإنسانية في تاريخ واجتماع وكينونة الإنساف لإنساف، متميز عف 
الكائنات الحية الأخرى، في معاشيا ومحياىا، وقد اختمفت النظرة إلى مساره مف حيث 

 2وظيفتو التربوية بيف قديميا وحديثيا.
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 .59/52يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
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 .22يحًٕد ػغؼٕط، يماستح انتؼهٍى ٔانتؼهى تانكفاءاخ، ص
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يمكننا أف المعمـ الكؼء ىو الذي أعد الإعداد المناسب والذي يتصؼ بأف يكوف محبا و 
لمناس عامة وللؤطفاؿ خاصة، وأف يكوف ميتما بمشكلبتيـ وحياتيـ وأف يكوف لو فمسفة 
اجتماعية سميمة وأف يكوف متصفا بالذكاء وبالقدرة عمى الابتكار وبالجد والاجتياد والاتزاف 

صحيح الجسـ سامي الخمؽ ذا ثقافة واسعة وعمى دراية بالتربية وعمـ العاطفي وأف يكوف 
النفس وأـ يكوف قادرا عمى فيـ دوافع السموؾ المعقدة وعمى معاممة كؿ تمميذ عمى أنو وحدة 
فريدة وأف يكوف متكامؿ الشخصية راضيا عف مينتو، فيذا المعمـ المتكامؿ جسما وعقلب 

  1ر البالغ في نجاح الموقؼ التعميمي.ووجدانا وخمقا وعمما يكوف لو الأث

الشخص الذي يقوـ بعممية التعميـ ونقؿ الخبرات والأفكار والمعارؼ وغيرىما إلى  وىو
المتعمميف، ولا يقتصر دور المعمـ عمى نقؿ المعرفة فقط بؿ يتعداه إلى دور آخر وميـ ألا 
وىو التربية الخمقية والروحية والاجتماعية والنفسية لممتعمميف. فيو الأب والأخ الكبير 

 2لحناف وتيذيب السموؾ لممتعمميف.والمربي ومصدر ا

 النظرة القديمة لممعمم: -

قد أوكؿ المجتمع لممعمـ،  نقؿ المعرفة إلى الجيؿ الصاعد، يقوؿ القاني في ىذا 
المفيوـ "ىو خبير بمادتو ونموذج يحتذى بو في تمكنو منيا وىو مدرب، بحيث يعرؼ تماما 

 لذي حدد لو ليدرسيا.ماذا يدرس؟ و كيؼ يدرس؟ وذلؾ القدر مف المادة ا

إف المعمـ في مفيوـ التربية التقميدية، ىو الفرد الذي يمقف المعارؼ لمتلبميذ فلب ييتـ 
بخصائص النمو ولا بالطريقة التربوية والوسائؿ التعميمية بقدر ما ييتـ بالمواد التعميمية مف 

طفؿ الصغير، لغة وتاريخ وفمؾ ورياضيات...الخ، وبكممة أشمؿ كؿ ما ىو معروض عمى ال
وأف ممكتو تنمو وتتسع سعتيا عمى حسب ما يقدـ ليا مف كمية المعارؼ، فستقبمو بعقؿ 

 مطاطي تزداد سعتو بزيادة كمية المعرفة المقدمة لو.
                                                 

1
 .22فاٌض يشاد دَذػ، يؼُى انتؼهى ٔكُّٓ، ص 
2

 .221خانذ يحًذ أتٕ شؼٍشج، انًذخم إنى ػهى انتشتٍح، ص 
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 النظرة الحديثة لممعمم:  - 

إف مفيوـ المعمـ التقميدي: ىو محور العممية التربوية ونقطة ارتكاز في الفعؿ التربوي، 
تعمـ الذي منحتو التربية الحديثة حقو، الذي سمبو منو الفكر التقميدي، يقوؿ القاني: وأىمؿ الم

"فيو يقوـ بدور يختمؼ عف دوره في إطار الفكر التقميدي، فيو يقوـ بالتخطيط والتوجيو 
والمتابعة، وىو في ىذا الدور يسعى إلى توفير أفضؿ الظروؼ والإمكانات وأفضؿ مناخ 

 تعميمي".

لتربوي الحديث، جعؿ التمميذ نقطة ارتكاز في الفعؿ التربوي ومحور العممية إف الفكر ا
التربوية ومركز الاىتماـ، ودور المعمـ ىنا دور توجييي، لتنمية شخصية التمميذ نحو القيـ 
والقواعد والقوانيف العممية والعرؼ الاجتماعي والتقاليد، التي يرغب فييا المجتمع، والتمميذ 

لاستكشاؼ بنفسو وبمساعدة المعمـ، الذي أصبح يمعب دور المساعد يقوـ بالبحث وا
 1والموجو.

 صفات المعمم وخصائصه:  -

 أ/ صفات المعمـ وخصائصو الجسمية:  

 سلبمة الحواس: البصر، السمع، الممس، الذوؽ، الشـ. -   

 سلبمة جسده : العور، النطؽ، العرج، البتر، الحدب. -   

 العامة، انسجاـ ألواف ثيابو، جمالو، مشيتو. سلبمة مظيره: ىيئتو -   

 ب/ صفات المعمـ وخصائصو العقمية: 

 الذكاء: استيعاب الموضوع، ايضاحو، تيسير ايصاؿ المعمومات بأساليب متغايرة -   

                                                 
1

 .22/25ٔانتؼهى تانكفاءاخ، ص يحًذ ػغؼٕط، يماسب انتؼهٍى 
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الإبداع والتطوير: تقديـ معمومات، شرح المفاىيـ، استثارة العقوؿ للئبداع، القدرة عمى  -   
 قميدية.تجاوز الأوضاع الت

 النتيجة: نجاح العمؿ، إعداد أجياؿ قادرة عمى تطوير المجتمع -   

 ج/ صفات المعمم وخصائصه المزاجية: 

 الانضباط في السموؾ، فالمعمـ ىو القدرة الصالحة والمثاؿ المحتذى. -   

 الالتزاـ بالأداء: فتلبقح الأفكار ينتج أفضؿ الحموؿ والنتائج -   

 1التقيد بالتخطيط والتنظيـ، فكؿ عمؿ دوف تخطيط فاشؿ. -   

 د/ صفات المعمم وخصائصه المعرفية:  

 2معرفة المادة الدراسية،: قرائتيا، استيعابيا، عرضيا،)لغويا، تعبيريا، نحويا، بلبغيا(. -   

إلى  النتيجة: القدرة عمى الإجابة عمى أي سؤاؿ، حسف تقديـ المادة يدفع التلبميذ -   
  3محبتيا والتخصص فييا، سوء تقديـ المادة يدفع التلبميذ إلى كرىيا والنفور منيا.

 المتعمم "التمميذ" : -2

يعد التمميذ محور العممية التربوية، لأنو تقع عميو العممية التربوية، ومف أجمو أنشأت 
ساسا عمى المدرسة فأي نشاط تضعو المدرسة أو أي مؤسسة تربوية أو اجتماعية يعتمد أ

 التمميذ، وعندما يتعامؿ المعمـ مع طمبتو يجب أف يراعي عدة أمور منيا:

                                                 
1

 .220خانذ يحًذ أتٕ شؼٍشج، انًذخم إنى ػهى انتشتٍح، ص 
2

 .229انًشخغ َفغّ، ص 
3

 .222انًشخغ َفغّ، ص 
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عناصر نامية أو متطورة خلبؿ مراحؿ متعددة في النمو أو في التطور  أوأ/ الطمبة أفراد     
التي يمر بيا الإنساف منذ طفولتو، وتشكؿ المرحمة الدراسة فترة لا تقؿ عف ثمث عمر 

 الإنساف منذ طفولتو أو ربعو.

ب/ الطمبة أفراد متغايروف في القدرات الجسمية والصحية والعاطفية والاجتماعية، ينتمي     
 ثقافية أو اقتصادية تختمؼ عف أقرانو أومنيا إلى بيئة اجتماعية  كؿ

 ج/ يختمؼ النمو الجسمي لدى الطمبة ما بيف البنات والبنيف   

 د/ تختمؼ ميوؿ الطمبة نحو الموضوعات المختمفة   

 1ىػ/ عمى المعمـ أف يحتفظ بسجؿ خاص يدوف فيو المعمومات عف الطمبة.   

 ية:* دور المتعمم في الترب

إف مفيوـ التربية التقميدية يعطي دورا سمبيا لممتعمـ، فيو يتمقى المعرفة مف المعمـ دوف 
بذؿ جيد يذكر، حيث أنو لا يقوـ بأدنى نشاط في القسـ لمبحث عف المعرفة وتحميميا 
عادة بنائيا ومعرفة اليدؼ مف الدرس.  بالتصنيؼ والتبويب والبحث عف الأسباب وتفسيرىا وا 

يقوؿ القاني عف المتعمـ في نظر التربية التقميدية: ىو مستقبؿ نشط ايجابي ليذه 
المعمومات والأفكار والمبادئ، التي تقد إليو، ويقوؿ أيضا عمى ضوء ذلؾ: فإف المعمـ ىو 
الناقؿ لممعرفة مف باب أو أكثر إلى عقؿ التلبميذ الذيف عمييـ قضاء الوقت في الدراسة 

  2يد. والتحميؿ دوف بذؿ ج

 

 

                                                 
1

 .222خانذ يحًذ أتٕ شؼٍشج، انًذخم إنى ػهى انتشتٍح، ص 
2

 .22يحًذ ػغؼٕط، يماستح انتؼهٍى ٔانتؼهى تانكفاءاخ، ص 
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 * دور المتعمم في التربية الحديثة:

عكس ما ساد لنظرة التربية التقميدية لمطفؿ، نجد التربية الحديثة ذىبت إلى أبعد مف 
ذلؾ في استيعابيا إلى حمايتو مف قيود المجتمع، فأعطت أىمية كبيرة لمطفؿ إلى أف أصبح 

لمتعمـ محور العممية يطمؽ عمى عصرنا الحاضر عصر الطفولة، يقوؿ القاني: "أف ا
التربوية"، ويقصد بذلؾ أف المتعمـ مف حيث أبعاده العقمية والاجتماعية والنفسية والجسمية 
أصبح مركزا لخطط مناىج مدرسية، ويقوؿ أيضا: "أف الطفؿ يود أف يعيش طفولتو وأف 

كي يعيش مع الأطفاؿ وأف يتفاعؿ معيـ، ويود أف يتعمـ مف خلبؿ حياتو في بيئتو وذلؾ ل
 يتمتع بحياتو في الحاضر، ويستعد لمحياة في المستقبؿ.

إف التربية الحديثة أعطت مفيوما جديدا لمتربة، فنظرت إلى الطفؿ نظرة جديدة، بحيث 
أنو كائف حي نشيط تفيض لو حياتو حيوية ونشاطا في اندفاعيا نحو النضج، لذا أصبحت 

ناء المناىج واختبار الطرؽ والوسائؿ مكونات العممية التربوية جميعيا ترتكز عميو، في ب
 1لإشباع حاجاتو وتنمية حواسو وقدراتو العقمية.

 المنهاج: – 3

ا ۚقاؿ تعالى )  52.2( المائدة، الآية: لكُِلٍّ جَعَلْنَا مِنكُمْ شِرْعَةا وَمِنْهَاجا

إف المناىج المدرسية مف العوامؿ الأساسية في نجاح الموقؼ التعميمي، فإذا كانت 
عمى أسس تربوية سميمة وروعي فييا طبيعة نمو التلبميذ في كؿ مرحمة كانت متصمة  مبنية

بحياتيـ مشبعة لحاجاتيـ، ساعدت عمى التقدـ والنمو التعميمي، ثـ إف إتاحة قدرة في النشاط 
وحرية الحركة وحرية التفكير لمتلبميذ يساعد عمى إشراؾ التلبميذ في العممية التعميمية 

ؾ بعض العوامؿ الأخرى التي تؤثر عمى الموقؼ التعميمي بطريقة غير وىنا 3ونجاحيا.

                                                 
1

 .22انتؼهٍى ٔانتؼهى تانكفاءاخ، صيحًذ ػغؼٕط، يماستح  
2

 .52عٕسج انًائذج، اٌَح:  
3

 .21فاٌض يشاد دَذػ، يؼُى انتؼهى ٔكُّٓ، ص .
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مباشرة، كالظروؼ العائمية لمتمميذ ومدى استقرار الجو العائمي لو ومركز الطفؿ بيف إخوتو 
ومستوى الأسرة اجتماعيا واقتصاديا. ومدى توفر الإمكانات اللبزمة لمتحصيؿ مثؿ الإضاءة 

د الحجرات التي تعيش فييا الأسرة دوف زحاـ... إلى غير والتيوية في المنزؿ وكفاية عد
 1ذلؾ.

وىو الخطة الشاممة لمعمؿ الدراسي، وىو وسيمة التعميـ الأساسية، أي أف المحور الذي 
يرتكز عميو كؿ ما يقوـ بو التلبميذ ومعمموىـ وىكذا فإف المنياج لو طبيعة مزدوجة. فيو 

يتـ إنجازىا ومف ناحية أخرى مف المواد التي  يتألؼ مف ناحية مف مجموع النشاطات التي
 استخدمت لإنجاز ىذه النشاطات.

وعمى ىذا الأساس فإف المنياج يشكؿ كؿ النشاطات والخبرات التي يندمج فييا التلبميذ 
تحت إشراؼ وتوجيو المدرسة لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة أي أنو لا يقتصر عمى المقررات 

نما يتضمف م ا يمي: المقررات والبرامج، الكتب والمراجع، الوسائؿ الدراسية فحسب وا 
 2التعميمية، النشاطات المختمفة، طرؽ التدريس، أساليب التقويـ.

 

 

 

 

 

 

                                                 
1

 .20فاٌض يشاد دَذػ، يؼُى انتؼهى ٔكُّٓ، ص 
2

مً، يشحهح انًتٕعط تهماعى خٍاب، يزكشج نٍُم شٓادج انذكتٕساِ تؼُٕاٌ "تؼهًٍٍح انهغح انؼشتٍح فً انًُظٕيح اندضائشٌح تٍٍ انُظشي ٔانتطثٍ 

 .21، ص2092/2092لغى انهغح انؼشتٍح ٔآداتٓا،  9إًَٔرخا، إششاف أ.د: تهماعى دفح، خايؼح تاتُح
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 عند "ثروندايك":أولا: التعمم 

 (":1874/1949التعريف بـ"ادوارد ثروندايك ) - 1

ولد ادوارد ثورندايؾ في ولاية ماساتشوستس الأمريكية في الحادي والثلبثيف مف شير 
، وقد بدأ اىتمامو العممي في بداية القرف العشريف بدراسة ذكاء الحيوانات، 9225آب عاـ 

لأبحاثو في ىذا الشأف الأثر البالغ عمى العممية  كما أظير اىتماما بموضوع التعمـ، وكاف
التربوية مف حيث إعداد المعمميف، وقد روج إلى ىذه الأفكار في العديد مف مقالاتو التي 
نشرىا في العديد مف الدوريات النفسية والتربوية في ذلؾ الوقت، ففي إحدى مقالاتو الشييرة 

وضح ثروندايؾ كيؼ  9190لتربوي عاـ التي نشرت في العدد الأوؿ لمجمة عمـ النفس ا
 يمكف لعمـ النفس أف يساىـ عمى نحو فعاؿ في تحسيف العممية التربوية ورفع مستواىا.

لقد نظر ثورنديؾ إلى عمـ النفس عمى أنو عمـ القدرات والخصائص والسموؾ الحيواني 
ولوجيا وعمـ والإنساني، ويرى أف ىذا العمـ يشارؾ بعض العموـ مثؿ عمـ التشريح والفيسي

الاجتماع وعمـ الإنساف وطبيعتو العقمية، لقد لخص اتجاىات التي يمكف أف يضطمع بيا عمـ 
 النفس في مجاؿ التربية في النواحي التالية:

أولا: يساعد في تحقيؽ فيـ أفضؿ لأىداؼ التربية مف حيث توضيحيا وصياغتيا عمى 
ياس مثؿ ىذه الأىداؼ والحكـ عمى نحو يجعؿ منيا قابمة لمتحقؽ فيو يساعد في عممية ق

 تحقيقيا لدى الأفراد  إمكانية

ثانيا: يساعد في تحقيؽ أفضؿ لموسائؿ والأساليب التربوية المناسبة في تحقيؽ أىدافيا 
 1بأقؿ وقت وجيد، يمكف لعمـ النفس أف يحدد ما ىي الأساليب والوسائؿ الفعالة والمناسبة

                                                 
1

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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مثمى، ويساىـ في تحديد طرؽ التدريس المناسبة  ويحدد أيضا إجراءات استخداميا بصورة
 1والمقارنة بينيا وتقديـ نتائجيا.

 نظرية التعمم بالمحاولة والخطأ "لثورندايك والواقع التجريبي لنظريته: – 2

بوضع قطة جائعة في قفص مقفؿ، ووضع خارجو وعاء طعاـ يمكف  قاـ ثورندايؾ
لمقطة أف تراه مف داخؿ القفص دوف أف تستطيع الوصوؿ إليو إلا إذا خرجت مف القفص 
الذي لا يفتح إلا بجذب سقاطة بداخمو، وقد لاحظ ثورندايؾ أف القطة قد قامت بعد محاولات 

ـ دوف جدوى، إلى أف حدث في أثناء عشوائية لمخروج مف القفص حتى تحصؿ عمى الطعا
تحركيا أف جذبت سقاطة القفص مصادفة ففتح الباب وخرجت القطة وحصمت عمى الطعاـ 
وبتكرار التجربة لاحظ ثورندايؾ أف عدد المحاولات الفاشمة قد قمت وأف زمف الوصوؿ إلى 

لصحيحة تحقيؽ اليدؼ قد قؿ، ومع تكرار التجربة عدة مرات تعممت القطة الاستجابة ا
  2)جذب السقاطة( فور دخوليا القفص.

 تحميل ما حدث في التعمم بالمحاولة والخطأ: – 3

 لابد مف وجود حاجة أو دافع لدى الحيواف يوجو سموكو نحو اليدؼ. -

وجود عقبة تحوؿ دوف وصوؿ الحيواف إلى اليدؼ وىذه العقبة تمثؿ مشكمة يجب أف  -
 ى اليدؼ.يصؿ الحيواف إلى حميا قبؿ أف يصؿ إل

يبذؿ الحيواف عددا مف الاستجابات الخاطئة أو العشوائية قبؿ أف يصؿ إلى حؿ  -
 المشكمة والوصوؿ إلى اليدؼ.

                                                 
1

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
2

 .12يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
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بعد أف يصؿ الحيواف إلى الاستجابة الصحيحة يصبح سموكو في المرات التالية  - 
الصحيحة  أقؿ عشوائية وتقؿ المحاولات الخاطئة بالتدريج ونجد أف الحيواف يصدر الاستجابة

 1في وقت اقؿ.

 القوانين الأساسية في نظرية ثورندايك السموكية: – 4

 قانون الأثر: -1

يمكف النظر في قانوف الأثر عمى أنو نتائج السموؾ أو المحاولة التي يقوـ بيا الكائف 
الحي حياؿ الموقؼ المثيري الذي يواجيو، فيي بمثابة التغذية الراجعة ليذه المحاولة، 

ت التي تفشؿ ولا تحقؽ الغرض المقصود منيا عادة ما ينتج عنيا حالة مف فالمحاولا
الانزعاج وعدـ الرضا، في حيف أف المحاولات التي تحقؽ غرضيا ينتج عنيا حالة مف 
الرضا والارتياح، ومثؿ ىذه المحاولة يتـ الاحتفاظ بيا وتقوى ارتباطيا بالموقؼ المثيري. في 

 2يتـ التخمي عنيا ويضعؼ ارتباطيا بذلؾ الموقؼ.حيف أف المحاولات التي تفشؿ 

وىو مف أىـ قوانيف التعمـ عند ثورندايؾ، ويرى ىذا القانوف أف الاستجابة التي يرافقيا 
الشعور بالرضا سوؼ ترتبط وتتكرر أكثر والاستجابة التي يرافقيا عدـ الارتياح سوؼ 

 3تضعؼ.

محاولة فالمتعمـ يحتفظ بالاستجابات كما يتوخى ىذا القانوف مبدأ الأثر الناتج عف ال
 4الناتجة التي تترؾ أثرا ايجابيا ويسقط مف اىتماماتو الاستجابات التي لا أثر ليا في خبرتو.

عندما يكوف الرابط بيف المثير والاستجابة بحالة ارتياح فإنيا تقوى، أما إذا كانت 
العمؿ الرئيسي في تفسير مصحوبة بحالة ضيؽ أو إزعاج فإنيا تضعؼ ويرى "ثورندايؾ" أف 

                                                 
1

 .52ماتّ، صسخاء يحًٕد أتٕ ػلاو، انتؼهى أعغّ ٔتطثٍ 
2

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
3

 .292خانذ يحًذ أتٕ شؼٍشج، انًذخم إنى ػهى انتشتٍح، ص 
4

 .25احًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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عممية التعمـ ىو المكافأة، فالمتعمـ يحتفظ بالاستجابات الناجحة التي تترؾ أثرا ايجابيا ويسقط 
 1مف اىتماماتو الاستجابات التي لا أثر ليا في خبراتو.

ومثاؿ ذلؾ لو أراد شخص ما تركيب جياز معيف، فنلبحظ أنو يظير عددا مف 
علبمات الضيؽ وعدـ الارتياح عندما تفشؿ ىذه المحاولات، المحاولات بحيث تظير عميو 

وىذا ما يدفعو بالتالي لمتخمي عنيا وعدـ استخداميا مرة أخرى، إذ أنو يمجأ إلى محاولة 
أخرى، وفي حاؿ نجاحو في تركيب الجياز فنجده يشعر بالارتياح والرضا ويميؿ إلى 

قادمة عندما يريد تركيب ىذا الجياز، أي الاحتفاظ بيذه الاستجابة واستخداميا في المرات ال
نما يتوجو فورا إلى آخر استجابة ناجحة، وىكذا  أنو لا يمجأ إلى تنفيذ الاستجابات الخاطئة وا 

 يمكف صياغة قانوف الأثر عمى النحو التالي:

أ/ يتكرر تنفيذ استجابة ما حياؿ موقؼ معيف إذا كانت ناجحة نظرا لحالة الرضا 
جت عنيا، وبمغة أخرى تتقوى الارتباطات بيف مثيرات واستجابات معينة إذا والارتياح التي نت

 أتبعت بحالة مف الرضا والارتياح.

ب/ يضعؼ تنفيذ استجابة حياؿ موقؼ معيف، إذ كانت فاشمة نظرا لحالة الانزعاج 
والضيؽ التي نتجت عنيا، وبمغة أخرى تضعؼ الارتباطات بيف مثيرات واستجابات معينة 

  2عت بحالة مف الضيؽ وعدـ الارتياح.إذا اتب

 قانون التكرار "التدريب": – 2

   3يعد قانوف التكرار مف أقدـ القوانيف المعروفة في التعمـ.

 قانوف التدريب، ويظير ىذا القانوف في حالتيف اثنتيف: 

                                                 
1

انتطثٍمً، يشحهح انًتٕعط تهماعى خٍاب، يزكشج نٍُم شٓادج انذكتٕساِ تؼُٕاٌ "تؼهًٍٍح انهغح انؼشتٍح فً انًُظٕيح اندضائشٌح تٍٍ انُظشي ٔ 

 .52، ص2092/2092لغى انهغح انؼشتٍح ٔآداتٓا،  9إًَٔرخا، إششاف أ.د: تهماعى دفح، خايؼح تاتُح
2

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
3

 .295خانذ يحًذ أتٕ شؼٍشج، انًذخم إنى ػهى انتشتٍح، ص 
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إحداىما: عندما يستكشؼ المتعمـ صمة بيف المثير والاستجابة تزداد لديو قوة ىذه 
 ازدياد تدربو عمييا عندما تكوف نتائجيا واضحة وناجحة.الصمة ب

الأخرى: إذا أىمؿ المتعمـ الصمة القابمة لمتطور، بيف المثير والاستجابة مدة طويمة 
ستضعؼ ىذه الصمة وقد تزوؿ مف حقؿ تجربتو، ثورندايؾ إف التكرار الآلي قد لا يؤدي إلى 

جديدة، إذا لـ يكمؿ بالنجاح، ويدعـ نتيجة في عممية تثبيت سموؾ ما أو اكتساب خبرة 
 1بالتعزيز المناسب.

ضعاؼ الروابط  كما يشير ىذا القانوف إلى تقوية الروابط بالتدريب )قانوف الاستعماؿ( وا 
الإىماؿ أو النسياف( حيف ينقطع التدريب )قانوف الترؾ( إذ أف تكرار الرابطة بيف المثير  أو)

  2والاستجابة يؤدي إلى تثبيت الرابط وتقويتيا وبالتالي يصبح التعمـ أكثر رسوخا.

 قانون الاستعداد: – 3

ؼ يقصد بالاستعداد حالة التأىب أو النزعة إلى تنفيذ استجابة متعممة ما حياؿ موق
مثيري معيف، أو النزعة إلى تعمـ استجابة جديدة افترض ثورندايؾ أف الاستعداد يمعب دورا 
في حدوث عمميات التعمـ وتنفيذ الاستجابات، فيو يرى أف مثؿ ىذا الاستعداد يسيـ في 
تحديد الظروؼ التي يكوف لدى الفرد فييا ميؿ لمرضا والارتياح فوجود حالة مف التييؤ لدى 

ي يعني أف لديو استعدادا قويا لتنفيذ الاستجابة المطموبة، في حيف عدـ توفر الكائف الح
 3التييؤ يؤدي إلى عدـ تنفيذ مثؿ ىذه الاستجابة.

                                                 
1

 .22/25احًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
2

، طهٍح انهغح ٔالأدب انؼشتً ٔانفٌُٕ،  9انطانة تهماعى خٍاب، سعانح دكتٕساِ فً تؼهًٍٍح انهغح انؼشتٍح ، إششاف أ.د: تهماعى دفح، خايؼح تاتُح  

 ..20ْـ، ص 2092-9522
3

 .21ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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اقترح ثورندايؾ قانوف التييؤ أو الاستعداد كمبدأ إضافي يصؼ الأسس الفيسيولوجية 
إلى الشعور بالرضا أو لقانوف الأثر، فيذا القانوف يحدد الظروؼ التي يميؿ فييا المتعمـ 

 1الضيؽ، أو القبوؿ أو الرفض.

ويتعمؽ ىذا القانوف بحالة المتمقي أثناء العممية التعميمية، فإذا لـ يكف المتعمـ مييأ 
نفسيا لمتمقي مف أجؿ اكتساب الخبرة أو الميارة المقصودة فإف التواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ 

خى مف عممية التعمـ لا يتحقؽ فعدـ الاستعداد سوؼ ينعدـ، الأمر الذي يجعؿ اليدؼ المتو 
والتييؤ العضوي والنفسي قد يعوؽ عممية التعمـ بالمحاولة والخطأ التي ىي أساسا قائمة عمى 

 2تجاوز العوائؽ والصعوبات التي تعترض سبؿ المتعمـ.

 قانون الانتماء:  – 4

عمى نحو سيؿ  ينص ىذا القانوف عمى أف الارتباط بيف وحدتيف أو فكرتيف يتشكؿ
ومريح إذا أدرؾ الفرد أنيما ينتمياف إلى نفس الموقؼ، إف الارتباطات تتشكؿ بسيولة بيف 
العناصر، التي تنتمي إلى نفس الموقؼ أو الوضع المثيري وانطلبقا مف ذلؾ فإف الاستجابة 
تكوف أقوى إذا كانت تنتمي لمموقؼ، فمثلب استجابة العطشاف لشرب الماء تكوف أقوى مف 
استجابتو لمشاىدة فيمـ محبب إليو، بوضع ىذا المبدأ نجد أف ثروندايؾ اقترب مف أفكار 

 3نظرية الجشطمت حوؿ مبادئ التنظيـ الإدراكي ولاسيما ما يعرؼ بمبدأ المقارب.

يؤكد ىذا القانوف عمى أف تعمـ لارتباط يكوف أكثر سيولة إذا كانت الاستجابة تنتمي إلى 
 جممتيف ىما:الموقؼ فمو كاف لدينا 

 وساـ معمـ -خالد ميندس                                 -      

                                                 
1

 .12يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
2

 .22انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، صاحًذ حغاًَ، دساعاخ فً  
3

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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فإننا نلبحظ أف الارتباط خالد ميندس ووساـ معمـ أقوى مف الارتباط )ميندس خالد 
ومعمـ وساـ( والسبب في ىذا أف المبتدأ والخبر في الجممة المفيدة ينتمياف بطريقة أكثر 

 1ية جممة أخرى.منطقية مف نياية جممة وبدا

 قانون الاستقطاب:  – 5

وفقا ليذا المبدأ، أف الاستجابات المتعممة حياؿ مواقؼ معينة يكوف  يفترض ثورندايؾ
تنفيذىا عمى نحو أسرع وأسيؿ في الاتجاه الذي تشكمت فيو مقارنة بتنفيذىا عمى نحو 
معاكس فمف السيؿ عمى سبيؿ المثاؿ تنفيذ روابط ثـ تعمميا عمى النحو التالي " أولاد سبع، 

 2لذيذة خضروات".

ويقصد بيذا القانوف أف الارتباطات تعمؿ في الاتجاه الذي تكونت  قانوف الاستقطاب
فيو أسيؿ مف الاتجاه العكسي، فإذا تعمـ تمميذ بمرحمة التعمـ الأساسي قائمة كممات عربية 
ومعانييا الانجميزية فإف الاستجابة لمكممة العربية لما يقابميا في المغة الانجميزية يكوف أسيؿ 

 3.مف الاستجابة العكسية

 ثانيا: التعمم عند "بافموف":

 التعريف بـ"ايفان بافموف": -1

، أراد لو 9251ولد ايفاف بافموؼ في روسيا في الرابع عشر مف شير سبتمبر في العـ 
 والده الذي كاف يعمؿ قسيسا أف يمتيف نفس المينة التي يعمؿ فييا حيث التحؽ بافموؼ
بمدرسة الكنيسة، وانتقؿ لاحقا إلى المعيد اللبىوتي لإكماؿ دراسة نيؿ منصب قسيس 
بالإضافة لاىتماماتو في مجاؿ الطب والبحث العممي وموضوع التعمـ، كاف لبافموؼ 
اىتمامات أخرى في مجالات أخرى كالأدب والعمـ والفمسفة والموسيقى فكاف لديو العديد مف 

                                                 
1

 .12/12يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
2

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
3

 .12يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
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بع والاىتماـ بالحدائؽ وممارسة السباحة وجمع عينات مف اليوايات، مثؿ جمع الطوا
الأعشاب المجففة كاف بافموؼ يتبع نظاما صارما في حياتو سواء في النظاـ الغذائي أو 
البحث العممي أو أنشطة اجتماعية أخرى، وقد كاف يحث زملبءه دائما عمى البحث العممي 

 ؿ أدائو العممي.ويسعى جاىدا لمحصوؿ عمى التغذية الراجعة منيـ حو 

لقد تأثر ايفاف بافموؼ في بناء نظريتو حوؿ الأشراط الانعكاسي بأفكار وأبحاث العالـ 
( صاحب كتاب انعكاسات الدماغ حيث تمركز جؿ اىتماـ 9102-9221الروسي سيثينوؼ )

ىذا العالـ حوؿ دراسة وظائؼ الأعضاء وساىـ في تطور ما يعرؼ باسـ عمـ النفس 
مف خلبلو تفسير جميع العمميات النفسية بدلالة مبادئ الانعكاس، فيو  الموضوعي، وحاوؿ

يرى أف جميع العمميات النفسية الشعورية والغير شعورية ما ىي إلا بمثابة حركات عضمية 
أو أنشطة انعكاسية لقد تأثر ايفاف بافموؼ بمثؿ ىذه الأفكار إذا حاوؿ تقديـ وصؼ لمبدأ 

 1الاشتراط الكلبسيكي.

 بة بافموف:تجر  – 2

إف أوؿ رجؿ درس التعمـ في ظروؼ تجريبية مضبوطة عاليا كاف العلبمة الروسي 
الشيير "ايفاف بافموؼ" حيث قاـ بدراسة عممية اليضـ عند الكمب في المختبر وقاـ بقياس 
كمية المعاب الذي يفرزه الكمب عند إطعامو، وفي أحد الأياـ بينما كاف يقترب مف كمبو وبيده 

اـ لاحظ أف لعاب الكمب بدأ يسيؿ فأدرؾ أف مجرد رؤية الطعاـ تؤدي إلى إحداث طبؽ الطع
الاستجابة التي تثار حيف يلبمس مسحوؽ المحـ )الطعاـ( لساف الكمب وىكذا كرس بافموؼ 

ظيار حقيقتيا.  2جيوده العممية اللبحقة لدراسة ىذه الظاىرة وا 

ي جدراف عازلة لمصوت( وتتمخص تجارب بافموؼ في إحضار كمب إلى المختبر )ذ
ووضع الكمب فوؽ مائدة وربطو بحيث لا يستطيع الحركة، وكرر ىذه العممية عدة مرات 

                                                 
1

 .52/52ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
2

 .202نتشتٍح، صخانذ يحًٕد أتٕ شؼٍشج، انًذخم إنى ػهى ا 
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وذلؾ بإحضار الكمب ووضعو فوؽ المائدة وربطو، ىذا الترتيب المبدئي ىاـ حتى يقؼ 
لقد لاحظ بافموؼ أف حيوانات المختبر )الكلبب( في بعض  1الحيواف ىادئا أثناء التجربة

لات تقؼ عمى أرجميا وتبدأ بالتييؤ لمطعاـ ويبدأ لعابيا بالسيلبف تماما كما أف الطعاـ الحا
أماميا بالرغـ مف عدـ وجوده إف مثؿ ىذه الملبحظة أثارت اىتمامو وأخذ بالتساؤؿ لماذا 

 تحدث؟

لقد افترض بافموؼ أف الكلبب تعممت مثؿ ىذه الاستجابة وىي التييؤ لمطعاـ وسيلبف 
بالأصؿ ردة فعؿ طبيعية لمطعاـ لأنو بطبيعتو يستجر مثؿ ىذه الاستجابة دوف  المعاب )وىي

الحاجة لتعمميا( وأصبحت تقوـ بمثؿ ىذه الاستجابة بمجرد سماع أصوات أقداـ الحارس 
)وىو المثير المحايد في الأصؿ نتيجة لاقتراب الحارس بالطعاـ لعدد مف المرات، بحيث 

ر الطبيعي "الطعاـ" مف حيث استجرار الاستجابة التي أصبح "الحارس" يقوـ مقاـ المثي
 يحدثيا. 

 المفاهيم الأساسية لنظرية بافموف: – 3

 المثير الطبيعي "م/ط": -1

" لأنو بطبيعتو قادر عمى استجرار يعرؼ ىذا المثير باسـ المثير غير الشرطي "ـ.غ.ش
استجابة ما، حيث لا يشترط تعمـ ىذه الاستجابة، ويعرؼ ىذا المثير عمى أنو أي حدث 
فعاؿ يمكف أف يؤدي إلى حدوث ردة فعؿ انعكاسية تمتاز بالثبات والاستقرار لدى الفرد. لقد 

ف ىذا المثير يؤدي استخدـ بافموؼ مسحوؽ الطعاـ في تجربتو عمى أنو المثير الطبيعي، لأ
عمى نحو طبيعي إلى حدوث استجابة سيلبف المعاب لدى الكمب، وذلؾ لاشتراط العديد مف 

وىو في تجربة  2المثيرات المحايدة مثؿ صوت الجرس والضوء وغيرىما مف المثيرات.
بافموؼ قطع المحـ التي كانت تقدـ لمكلبب موضوع التجربة والخاصية التي يتميز بيا ىذا 

                                                 
1

 .22سخاء يحًٕد أتٕ ػلاو، انتؼهى أعغّ ٔتطثٍماتّ، ص 
2

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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ر تتجمى في كونو يحدث الاستجابة برتابة واستقرار وثبات تاـ بمعزؿ عف أي تدريب المثي
 1موجو.

 الاستجابة الطبيعية "س/ط": – 2

تعرؼ أيضا باسـ الاستجابة غير الشرطية "س.غ.ش" لأنيا تحدث عمى نحو طبيعي 
طعاـ، كردة فعؿ لمثير ما يحدثيا، ومف الأمثمة عمييا سيلبف لعاب الحيواف عند رؤية ال

بعاد اليد عف الأجساـ الساخنة وغيرىا، إف مثؿ ىذه  غماض العيف عند النفخ فييا، وا  وا 
  2الاستجابات فطرية غير متعممة، وىي بمثابة انعكاسات لمثيرات خاصة بيا.

وىي الاستجابة الناتجة عف وجود مثير غير شرطي، فيي الصورة الحقيقية للبستجابات 
ر بسرعة وقت حدوث المثير غير الشرطي، مثؿ إفراز المعاب، الانعكاسية الآلية التي تظي

 3وحركة طرؼ العيف، وارتجاؼ الركبة...

 المثير الشرطي "م/ش": – 3

ويعرؼ باسـ المثير غير الطبيعي "ـ.غ.ط" وىو في الأصؿ مجرد مثير محايد ليس لو 
استجابة ما ليذا  القدرة عمى إحداث أية استجابة لدى الكائف الحي، وقد يتعمـ الكائف الحي

المثير مف خلبؿ عمميات التفاعؿ، وحسب نظرية الاشتراط فاف ىذه الاستجابة يتـ تعمميا 
وفؽ مبدأ الاقتراف، أي مف خلبؿ تواجده لعدد مف المرات مع المثير الطبيعي المعيف، فنتيجة 

التي  تزامف وجوده مع ىذا المثير فإنو يكتسب صفة ويصبح قادرا عمى استجرار الاستجابة
يحدثيا، وىكذا فعندما يكسب المثير المحايد صفة المثير الطبيعي يصبح عندىا مثيرا 
شرطيا، وتعرؼ الاستجابة التي يحدثيا ىذا المثير بالاستجابة الشرطية لأف تعمميا جاء 

 نتيجة لمبدأ الاشتراط والاقتراف.

                                                 
1

 .22أحًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
2

 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
3

 .22أحًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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عمى استجرار  منا إلى أف المثير المحايد يصبح مثيرا شرطيا قادرا الإشارةتجدر 
استجابة يحدثيا مثيرا طبيعيا لابد ليذا المثير أف يسبؽ أو يتزامف حدوثو مع ذلؾ المثير 
الطبيعي حيث يجب أف يكوف الفاصؿ الزمني بينيما قصيرا جدا لا يتجاوز أجزاء مف الثانية، 

 كما يجب أف يكوف ضمف مدى عتبة الإحساس.

لمناسبة تشكيؿ العديد مف الاستجابات يمكف مف خلبؿ استخداـ إجراءات الاشتراط ا
حياؿ المثيرات المحايدة، ففي ىذا الصدد استطاع كؿ مف كميتماف وكريسمر اشتراط استجابة 
الغثياف التي تحدثيا حقنة المورفيف لدى الكلبب إلى المثير الذي يوضع حوؿ رقبة الكلبب، 

  1يا.حيث أصبحت تشعر بالضيؽ والغثياف بمجرد وضع المثير عمى رقاب

وىو المثير الذي يؤدي بالضرورة إلى إحداث استجابة عف طريؽ اقترانو الدائـ بالمثير 
ظيور استجابة جديدة تكوف مشروطة بوجود المثير الشرطي،  إمكانيةالشرطي، مما يجعؿ 

 2وتسمى الاستجابة لممثير الشرطي بالتوجييي.

 الاستجابة الشرطية "س/ش": – 4

غير الطبيعية "س.غ.ط" وىي بمثابة الاستجابة المتعممة لممثير وتعرؼ باسـ الاستجابة 
الشرطي نتيجة اقترانو لعدد مف المرات بمثير طبيعي معيف، ومثؿ ىذه الاستجابة تصبح 

درجة ما الاستجابة  عمىعادة، انعكاسية لممثير الشرطي لمجرد التعرض إليو، وىي تشبو 
تكوف أقؿ قوة منيا، كما أف مدة كومنيا قد تكوف  الطبيعية التي يحدثيا المثير الطبيعي لكنيا
 أقصر أو أطوؿ مف الاستجابة الطبيعية.

لأنيا تعد الكائف  ةوتعرؼ مثؿ ىذه الاستجابة باسـ الاستجابة الإعدادية أو التحضيري
الحي لاستقباؿ المثير الطبيعي، ومثؿ ىذه الاستجابة تعد مؤشرا لحدوث ما يسمى بالتعمـ 

                                                 
1

 .22/22َظشٌاخ انتؼهى، صػًاد انضغهٕل،  
2

 .22أحًذ حغاًَ، دساعاخ فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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لمثير الشرطي والمثير غير الشرطي والذي عمى أساسو يمكف تفسير مختمؼ الترابطي بيف ا
 1الأنماط السموكية التي يظيرىا الأفراد حياؿ العديد مف المواقؼ المثيرات.

كما تتمثؿ في المنعكس الذي يحدث نتيجة اقتراف مثير شرطي بمثير غير شرطي، 
 2وىي أساس الإجراء الاشراطي عند بافموؼ.

 ء: الانطفا – 5

يشير ىذا المفيوـ إلى توقؼ الاستجابة الشرطية المتعممة لممثير الشرطي نتيجة لتقديمو 
لعدد مف المرات أف يتبع بالمثير الطبيعي )المثير غير الشرطي(، فحدوث الانطفاء ىو 
مؤشر لحدوث المحو في الاستجابة الشرطية المتعممة، وغالبا ما يحدث ىذا النتاج لعدـ 

الشرطي بالمثير غير الشرطي لمرات متعددة لقد توقؼ الكمب عف إفراز المعاب اقتراف المثير 
في تجربة بافموؼ بسبب استمرار تقديـ حدوث الجرس )المثير الشرطي( لعدد مف المرات 
دوف إتباعو بالطعاـ )المثير غير الشرطي(. وىذا يعني أف )المثير الشرطي( فقد قدرتو 

طي أو المحفز، وبذلؾ أصبح عاجزا عف استجرار التنبؤية بحدوث المثير غير الشر 
ىنا أف انقطاع الاستجابة الشرطية لا يتـ بشكؿ  الإشارةالاستجابة الشرطية، و تجدر 

نما عمى نحو تدريجي، حيث تتلبشى ىذه الاستجابة تدريجيا إلى أف ينقطع.   3مفاجئ، وا 

فعندما نقدـ المثير الشرطي بدوف مصاحبة المثير الأصمي لو، وكررنا ىذا العمؿ عدة 
مرات فإف الاستجابة الشرطية تتلبشى بالتدريج ولا تظير وتسمى ىذه الظاىرة بإنطفاء 
الاستجابة وىي ظاىرة تنتج عف عممية عقمية تعرؼ باسـ عممية الكؼ، التي يقوـ بيا الجياز 

 4ئف العضوي مف عمؿ استجابات لا تؤدي إلى نتيجة.العصبي لحماية الكا
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 .22/22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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 .22احًذ حغاًَ، دساعاخ  فً انهغاٍَاخ انتطثٍمٍح، ص 
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 .21ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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 الاسترجاع التمقائي:  – 6

ويتمثؿ ذلؾ في العودة التمقائية لظيور الاستجابة الشرطية لممثير الشرطي بعد 
انقطاعيا لفترة مف الزمف بالرغـ مف عدـ اقتراف ىذا المثير بالمثير غير الشرطي، فالاستجابة 
الشرطية المتعممة التي تـ تشكيميا لممثير الشرطي كانت قد انطفأت بسبب عدـ اقتراف المثير 

ثير الغير شرطي لعدد مف المرات. تعود بالظيور مرة أخرى لممثير الشرطي. الشرطي بالم
لقد لوحظ في تجربة بافموؼ أف الكمب عاود الاستجابة بسيلبف المعاب لمجرد سماع صوت 
الجرس بعد أف توقؼ بالاستجابة ليذا المثير، وبالرغـ أف ىذه الاستجابة لـ تكف بنفس قوة 

إلا أف مجرد ظيورىا ىو بحد ذاتو مؤشر لمقدرة التنبؤية لممثير الاستجابة الشرطية الأصمية، 
الشرطي بحدوث المثير الطبيعي )غير الشرطي(، ومثؿ ىذه الاستجابة تقوى إذا ما تـ اقتراف 
ىذا المثير الطبيعي )غير الشرطي( ولكف مع توقؼ عمميات الاقتراف نجد أف ىذه الاستجابة 

قؼ نيائيا، إف عودة الاستجابة الشرطية لمظيور مرة تتلبشى عمى نحو تدريجي إلى أف تتو 
أخرى لممثير الشرطي، فبالرغـ مف انقطاع اقترانو بالمثير الطبيعي، يرجع إلى كوف الكائف 
الحي تعمـ سابقا أف المثير الشرطي بمثابة منبو أو مؤشر تنبؤي لظيور المثير الطبيعي 

استجرار الاستجابة الشرطية، لتوقع وىكذا فإف ظيور المثير الشرطي لاحقا، يعمؿ عمى 
 1الكائف الحي ظيور المثير الطبيعي.

وجد بافموؼ أنو بعد انطفاء الاستجابة الشرطية غير المعززة لفترة مف الزمف يستريح 
خلبليا الكائف العضوي وىذا يقمؿ مف أثر الكؼ فإف الاستجابة الشرطية تعود لمظيور 

 2كاستجابة لممثير الشرطي.
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 .21/20ٌاخ انتؼهى، صػًاد انضغهٕل، َظش 
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 ميز: الت – 7

ويقصد بو الاستجابة بطرؽ مختمفة لمجموعة مف المثيرات المتشابية وغير المتماثمة أو 
المتطابقة، أي عممية تميز المثيرات المتشابية والاستجابة ليا بطرؽ مختمفة، ففي تجربة 
بافموؼ تعمـ الكمب مع مرور الوقت التمييز بيف المثيرات المتشابية )أصوات الجرس في 

لمختمفة( وأصبح يستجيب بسيلبف المعاب فقط وعمى نحو انتقائي لممثير الشرطي الترددات ا
الأصمي )صوت الجرس عند تردد معيف(. وذلؾ لأنو بوجود ىذا المثير الطبيعي )الطعاـ( 
في حيف لا يحدث ىذا المثير بوجود المثيرات الأخرى المشابية لممثير الشرطي وفي واقع 

ف المواقؼ والمثيرات المتشابية وفقا لما يرتبط بو مف خصائص الحاؿ، نحف نتعمـ التمييز بي
إذ أنو مف خلبؿ عمميات التفاعؿ المستمر نكتشؼ خصائص الأشياء وما يرتبط بو ونحاوؿ 
الاستجابة ليا في ضوء تمؾ الخصائص و يجدر القوؿ ىنا أنو كمما قمت أوجو التشابو بيف 

 1لتمييز بينيما.المثير الشرطي والمثيرات الأخرى زادت فرص ا

 التعميم: – 8

ويقصد بو تعمـ الكائف الحي تقديـ استجابة مماثمة لعدد مف المثيرات المتشابية والتي 
ليس بالضرورة أف تكوف متماثمة أو متطابقة، وبمغة أخرى ىو ميؿ مثير محايد آخر متشابو 
لممثير الشرطي عمى استجرار نفس الاستجابة التي يستجرىا المثير الشرطي، لقد لاحظ 

بداية الاشتراط كاف يستجيب بسيلبف المعاب عند مجرد سماع صوت  بافموؼ أف الكمب في
أي جرس بصرؼ النظر عف شدتو أو مقدار تردداتو. وقد أطمؽ بافموؼ عميو اسـ انتشار 
الأثر الذي يحدثو المثير الشرطي. في مناطؽ القشرة الدماغية الأخرى فالكمب في بداية 

ميع المثيرات الشرطية المتشابية، حيث أنو لـ عممية التعمـ كاف يستجيب بنفس الاستجابة لج
يكف قادرا عمى التميز بينيما. ولكف مع مرور الوقت لوحظ أف الكمب أصبح يستجيب عمى 

                                                 
1

 .22/22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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نحو انتقائي ليذه المثيرات بحيث أصبح يستجيب فقط لممثير الشرطي الأصمي المتضمف في 
 1عمميات الاشراط الأصمية.

يستجيب لممثيرات الشرطية المتشابية بنفس  ويقصد بالتعميـ أف الكائف العضوي
الطريقة فإسالة المعاب عند سمع صوت الجرس في رنيف معيف يمكف أف يحدث أيضا 

 2كاستجابة لصوت جرس آخر ذي رنيف مختمؼ.

 ثالثا: التعمم عند "سكينر":

 (":1994/1999التعرف بـ "بروس سكينر ) – 1

، التحؽ 9105ي العشريف مف شير مارس ولد سكينر في ولاية بنسمفانيا الأمريكية ف
بكمية ىاميمتوف لدراسة الآداب وقد حصؿ عمى درجة البكالوريس في المغة الانجميزية وكاف 
طموحو  أف يصبح كاتبا محترفا لكنو لـ يجد شيئا ليكتب عنو مما دفعو ىذا الأمر التوجو 

ابات واطسوف، بافموؼ إلى اىتمامات أخرى تمثمت في دراسة السموؾ نظرا لاىتماماتو بكت
وثورندايؾ في ىذا الشأف، التحؽ ببرنامج الدراسات العميا في قسـ عمـ النفس في جامعة 
ىارفرد، حيث بدأ في إجراء سمسمة مف التجارب عمى الفئراف ومف نتائج أبحاثو ىذه إصدار 

وقد تحدث فيو عف  The behavior of organismكتابو المعروؼ باسـ الكائنات الحية 
وتمثؿ ذلؾ في نوعيف مف الاشتراط وىما: النوع القائـ عمى وجود قوانيف الاشتراط والانعكاس 

المثير أو ما يعرؼ بالاشتراط الكلبسيكي والنوع الثاني القائـ عمى الاستجابة وىو ما يعرؼ 
 ومف ىذه الأفكار انبثقت مفاىيـ نظريتو في التعمـ الإجرائي. يبالتعمـ الوسيم

إلى دراسة سموؾ الحماـ بالإضافة إلى دراسة سموؾ الفئراف واستطاع  اتجو سكينر
بالتعاوف مع أحد تلبميذه وىو شارلز بي فيرستر مف وضع جداوؿ التعزيز 

beinforcement schedules   كما وبحث في السموؾ المفظي وأصدر كتابا بيذا الشأف
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 .22ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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 .22يحًٕد ػثذ انحهٍى يُغى، انتؼهى، ص 
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موضوع التعميـ وحاوؿ كما اىتـ سكينر في  verbal behaviorاسماه السموؾ المفظي 
تطبيؽ مبادئ نظريتو في مجاؿ التعميـ، وابتكر ما يسمى بالتعميـ المبرمج وصمـ أوؿ آلة 

صياغة الأىداؼ التربوية عمى نحو سموكي  إعادةتعميمية بيذا الخصوص ساىـ سكينر في 
قابؿ لمتحقيؽ وأرسى أسس التعمـ الذي يسير وفؽ قدرات المتعمـ الذاتية وىو ما يعرؼ 
بالتمكف مف التعمـ، وأوضح أىمية استخداـ مبررات التعزيز والعقاب في العممية التعميمية. 

ساىـ سكينر في تأسيس مجمة التحميؿ التجريبي السموكي ثـ لاحقا أصدر  9122في عاـ 
مجمة التحميؿ السموكي التطبيقي، لقد تعددت اىتمامات سكينر اللبحقة وتنوعت مجالات 

تمثؿ جوانب السموؾ المفظي والمغوي والاجتماعي والأخلبقي بالإضافة إلى أبحاثو التجريبية ل
  1مسألة الاىتماـ بالقضايا التربوية ولاسيما عمميات التعمـ والتعميـ وتكنولوجيا التعميـ.

 تجربة سكينر: – 2

في ىذه التجربة حاوؿ سكينر تدريب حمامة أف تسير وىي مرفوعة الرأس إلى حد معيف، وقد 
سكينر في التجربة بحرماف الحمامة مف الطعاـ لفترة طويمة ثـ وضعيا في صندوؽ الذي قاـ 

زوده بمسطرة مدرجة لقياس ارتفاع رأس الحمامة، وقد تـ تحديد مستويات معينة لارتفاع رأس 
الحمامة داخؿ الصندوؽ، وفي المرحمة الأولى مف التجربة لـ يقدـ سكينر الطعاـ لمحمامة إلا 

فاع رأسيا إلى المستوى الأوؿ الذي تـ تحديده مف قبؿ، وفي المرحمة الثانية لـ إذا وصؿ ارت
الذي تـ تحديده  ييقدـ سكينر الطعاـ لمحمامة إلا إذا وصؿ ارتفاع رأسيا إلى المستوى الثان

مف قبؿ وفي المرحمة الثالثة لـ يقدـ الطعاـ لمحمامة إلا إذا وصؿ ارتفاع رأسيا إلى المستوى 
ذا ... وقد استمر في تدريب ىذه الحمامة إلى أف وصؿ إلى إكسابيا أنماط سموؾ الثالث وىك

 غير شائعة لدى ىذا النوع مف الطيور.

                                                 
1

 .22/21ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
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ونلبحظ ىنا أف التعزيز يأتي بعد حدوث الاستجابة وليس قبميا كما في الاشتراط 
 1الكلبسيكي.

 المفاهيم الأساسية لنظرية سكينر: – 3

 :Respondent lrarning* التعمم الاستجابي: 

ويشير إلى جميع الأنماط السموكية المكتسبة وفقا لمبدأ الاشتراط الكلبسيكي. فيو 
يتمثؿ في الاستجابات أو المنعكسات الفطرية التي تستجر مثيرات شرطية )المثيرات المحايدة 
في الأصؿ( نتيجة لاقترانيا الزمني مع مثيرات طبيعية معينة فعمى سبيؿ المثاؿ استجابة 
إغماض العيف نتيجة نفخ اليواء فييا، ىي بمثابة استجابة طبيعية "منعكس طبيعي" لمثير 
طبيعي يحدثيا وىو "نفخة اليواء" ومثؿ ىذه الاستجابة فطرية غير مستعممة في الأصؿ، 
ولكف ىذه الاستجابة يمكف إحداثيا بمثير آخر محايد مف خلبؿ إقرانو لعدد مف المرات 

 ة اليواء" بحث يصبح قادرا عمى استجرار مثؿ ىذه الاستجابة.بالمثير الطبيعي "نفخ

يرى سكينر أف مثؿ ىذه الاستجابات ىي مجرد منعكسات لا إرادية لا تحدث تأثيرا أو 
تغيرا في البيئة حيث أنيا في غالب الحالات لا تساعد الآخر عمى التكيؼ مع المواقؼ 

ات تسبقيا تعمـ الكائف الحي الاستجابة ليا البيئية المختمفة فيي مجرد ردة فعؿ متعممة لمثير 
وفؽ لعممية الاقتراف، ومثؿ ىذا النوع مف التعمـ محدود ولا تستطيع مف خلبلو تفسير كافة 
جوانب السموؾ الإنساني، لأف عدد المنعكسات الطبيعية التي ىي بمثابة استجابة طبيعية 

ينر لـ ييتـ كثيرا بيذا النوع مف لمثيرات معينة تحدثيا ىي قميمة العدد، وعميو نجد أف سك
  2التعمـ.

وىو سموؾ ناتج عف مثيرات محددة تحديدا دقيقا، ويرتبط بو ارتباطا شديدا فعندما 
يحدث المثير فإف الاستجابة تحدث بكيفية آلية وىذا السموؾ ىو انعكاس طبيعي لمجموعة 
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طريؽ عممية مف المثيرات، ىو فطري في شموليتو، وقد تكتب بعض الانعكاسات عف 
 1الاشتراط.

وىو سموؾ أو استجابة نعرفيا بآثارىا عمى البيئة وبالإجراءات التي تتـ لتحدث ىذه 
الآثار مثؿ أف يدس الشخص يده في جيبو بحثا عف حافظة نقوده دوف أف يرى الحافظة في 
جيبو، ونحف لا نرى سوى سموكو دوف أف نرى المثير الذي دعا إلى ىذا السموؾ ويكوف 

أكيد ىنا عمى الاستجابة وليس عمى المثير ومف ثـ قد يطمؽ عمى ىذا النوع مف السموؾ الت
  2اسـ السموؾ الاستجابي.

 * التعمم الإجرائي:

جميع الاستجابات الإرادية المتعممة التي تصدر عف الفرد عمى نحو إرادي  إلىويشير 
في المواقؼ الحياتية المتعددة، فيو يشمؿ كافة الأنماط السموكية التي تؤثر في البيئة وتحدث 

 أوالغرضية أو الوظيفية لأنيا تخدـ غرضا  تبالسموكيا تتغييرا فييا، وتسمى ىذه السموكيا
 وظيفة معينة.

إجرائية الطابع فالسموؾ قد يكوف فطريا أو  تكينر أف ليس جميع السموكيايرى س
مكتسبا، وقد يعتمد عمى مثيرات تسبقو "الحوادث السابقة" أو عمى مثيرات بعدية تتبعو، أو قد 
يعتمد عمى كلبىما، فعمى سبيؿ المثاؿ قد يكوف بكاء الطفؿ استجابة فطرية غير متعممة 

ي يعاني منيا، أو يكوف سموكا ييدؼ مف وراءه نيؿ عطؼ وحناف لحالة الألـ أو الجوع الت
الأـ. وبذلؾ فإف فيـ السموؾ يتطمب التحميؿ الموضوعي لتحديد مصادره ومحدداتو مف حيث 
كونو استجابات لمثيرات أو حوادث قبمية أو كونو إجراء إراديا لتحقيؽ وظيفة معينة ومف 

التجريبي لمسموؾ بغية التعرؼ عمى محدداتو.  ىاىنا جاء تأكيد سكينر عمى موضوع التحميؿ
نما نظر  لقد رفض سكينر فكرة اعتبار السموؾ أنو مجرد فصؿ حركي كما فعؿ "جتري"، وا 
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إليو عمى اعتبار أنو مجموعة إجراءات ىادفة يكوف الفرد عمى وعي تاـ بيا ويسعى مف 
  1تحقيؽ مقاصد وغايات. إلىوراءىا 

عف السموؾ الأوؿ في كونو ليس برد فعؿ آلي لمثير ما،  و يتميز ىذا النوع مف السموؾ
بؿ انو يتجاوز ذلؾ مف حيث انو يقوـ بإجراء واسع في المحيط الطبيعي والاجتماعي. 
ويحقؽ انجاز يغير عالـ الخبرة الحية، مثؿ الكلبـ والمعب والعمؿ، ومعظـ السموؾ الإنساني 

 2مف ىذا النوع.

موقؼ يتعمـ فيو الفرد أف زيادة التعزيز يساعد عمى زيادة احتماؿ ظيور نفس  ىو
الاستجابة في المحاولات التالية، ومف خلبؿ التعزيز المستمر يتكوف نمط محدد للبستجابة 

 3ويحدث تعمـ الأنماط المعقدة مف السموؾ.

بة" ويتميز الاتجاه السموكي "مثير، استجا إطارتندرج نظرية سكينر بصفة عامة في 
سكينر بيف نوعيف مف الاستجابة أو نوعيف مف السموؾ، السموؾ الاستجابي والسموؾ أو 
الاستجابة الإجرائية، الأوؿ يشبو الأفعاؿ المنعكسة الشرطية، ويكوف تعمـ السموؾ الاستجابي 

أنو يشكؿ جميع أنماط التعمـ متأثرا في ذلؾ بالعالـ  فىو نفس التعمـ الذي افترض واطسو 
 لروسي "بافموؼ".ا

أما النوع الثاني مف الاستجابات فيو السموؾ الإجرائي وىو سموؾ فعاؿ يقوـ بإجراءات 
نشطة في البيئة، ثـ انو ليس نتيجة مثيرات نوعية خاصة ولكنو يتولد نتيجة عمؿ ونشاط 
ذاتي خاص يرتكز أساسا عمى ما سماه سكينر "بالمعززات" ولا يعني ذلؾ في رأي سكينر أف 

سموؾ الإجرائي لا يتأثر بالمثيرات بؿ إف معظـ تحميمو لمسموؾ ييتـ بالطرؽ المتبعة في ال
 جزئيا وشرطيا. إلاخيط السموؾ الإجرائي مف قبؿ المثيرات ومع ذلؾ فاف ىذا الضبط ليس 
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الطعاـ مثلب، لا تستثار بصور  إلىالوصوؿ  إلىإف الاستجابة الإجرائية التي تسعى 
ولكنيا تتوقؼ أيضا عمى الشعور بالجوع وعمى الظروؼ الاجتماعية بسيطة بمرأى الطعاـ 

وعدد مف الظروؼ المثيرة، وىي بيذا تختمؼ اختلبفا واضحا في استجابة اىتزاز الركبة وىي 
 1سموؾ استجابي يتـ إثارتو بضربة الركبة بغظ النظر عف الشروط والظروؼ الأخرى.

نظاـ الاشتراط الإجرائي متعددة، ولكف يرى سكينر أف العوامؿ التي تيتـ في اكتماؿ 
أكثر فاعمية ىو المكافأة أو التعزيز الذي يتبدى أثره في ترقية بعض المثيرات وتطويرىا، أو 
زالتو مف ميداف الخبرة وينعت التعزيز في الحالة الأولى بالتعزيز  إلغاء بعضيا الآخر، وا 

الاستجابة المطموبة، وينعت التعزيز الايجابي مثؿ مكافأة الجائع بإحضار الطعاـ بعد إجراء 
في الحالة الثانية بالتعزيز السمبي، مثاؿ إلغاء الصدمة الكيربائية التي تعترض سبيؿ الحيواف 

زالتو مف واقع التجربة.   2وينتج التعزيز السمبي في إلغاء المثير السمبي وا 

 * توابع السموك:

 / التعزيز:1

ع سموكا ما بحيث يعمؿ عمى تقوية احتمالية يعرؼ التعزيز عمى أنو أي حدث سار يتب
تكرار مثؿ ىذا السموؾ في مرات لاحقة، أي أنو العممية التي يتـ مف خلبليا تقوية سموؾ 

 التعزيز عمى أنو حالة سارة ومثير مرغوب فيو. إلىمعيف، وبيذا المنظور يمكف النظر 

 أنواعه:

 التعزيز الايجابي: -

ؿ الإضافة لأف الاستجابة تزداد قوة عندما يضاؼ يعرؼ ىذا النوع بالتعزيز مف خلب
بيئة الكائف الحي ففي ىذا النوع يتـ إتباع السموؾ المرغوب فيو بمثير  إلىمثؿ ىذا التعزيز 
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زيادة احتماؿ حدوث الاستجابة  إلىوىي التي تؤدي  1معزز بغية تقوية احتمالية تكراره لاحقا
 2"كالطعاـ بالنسبة لحيواف جائع".

 التعزيز السمبي: -

يعرؼ ىذا النوع بالتعزيز مف خلبؿ الإزالة، وفيو يتـ استبعاد المثيرات المؤلمة أو الغير 
مرغوب فييا مف البيئة لنتيجة لقياـ الفرد بسموؾ مرغوب فيو وىذا يعني بالطبع أف الفرد يقوـ 

  3باستجابة ما ييدؼ منيا تجنب مثيرات مؤلمة أو غير مرغوب فييا.

التي تقود الحيواف إلى إزالة  ةتقوية وتدعيـ الاستجاب إلىززات التي تؤدي وىي المع
 4مصدر الاستثارة المؤلمة أو الكريية أو المنفرة.

 العقاب: – 2

العقاب عمى أنو إجراء مؤلـ أو مثير غير مرغوب فيو يتبع سموكا ما  إلىيمكف النظر 
لاحقا، فيو بمثابة حالة غير بحيث يعمؿ عمى إضعاؼ احتمالية تكرار مثؿ ىذا السموؾ 

سارة أو مثير مؤلـ يرتبط بعلبقة زمنية معينة مع الاستجابة بحيث يؤثر في احتمالية ظيورىا 
 لاحقا.
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 أنواعه:

 العقاب الايجابي: -

ىذا النوع مف خلبؿ الإضافة وفيو يتـ إتباع السموؾ غير المرغوب فيو بمثير  يعرؼ
مؤلـ أو حالة غير سارة بيدؼ تقميؿ أو إضعاؼ قوة ىذا السموؾ وتقميؿ احتمالية تكراره 

 1لاحقا.

 العقاب السمبي: -

ويعرؼ ىذا النوع مف العقاب بالإزالة وفيو يتـ إزالة حدث سار أو مثير مرغوب فيو مف 
يئة الكائف الحي كنتيجة لقيامو بسموؾ غير مرغوب فيو وتحديدا فاف ىذا الإجراء يتضمف ب

عقاب الاستجابة غير المرغوب فييا مف خلبؿ إزالة مثير مرغوب فيو بيدؼ تقميؿ احتمالية 
 2تكرار مثؿ ىذه الاستجابة لاحقا.
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 التطبيقات التعميمية لـ"ثورندايك":

عمـ النفس عمى أنو عمـ القدرات والخصائص والسموؾ الحيواني  إلىلقد نظر ثورندايؾ 
والإنساني ويرى أف ىذا العمـ يشارؾ بعض العموـ مثؿ عمـ التشريح والفسيولوجيا وعمـ 
الاجتماع وعمـ الإنساف والتاريخ وغيرىا مف العموـ الأخرى مف حيث تركيزىا عمى دراسة 

ساىمات التي يمكف أف يضطمع بيا عمـ النفس جسـ الإنساف وطبيعتو العقمية، لقد لخص الم
 في مجاؿ التربية في النواحي التالية:

يساعد في تحقيؽ فيـ أفضؿ لأىداؼ التربية مف حيث توضيحيا وصياغتيا عمى  -9
نحو يجعؿ منيا قابمة لمتحقيؽ، فيو يساعد في عممية قياس مثؿ ىذه الأىداؼ والحكـ عمى 

 تحقيقيا لدى الأفراد. إمكانية

يساعد في تحقيؽ فيـ أفضؿ لموسائؿ والأساليب التربوية المناسبة في تحقيؽ  -2
أىدافيا بأقؿ وقت وجيد، يمكف لعمـ النفس أف يحدد ما ىي الأساليب والوسائؿ الفعالة 
والمناسبة ويحدد أيضا إجراءات استخداميا بصورة مثمى، ويسيـ أيضا في تحديد طرؽ 

 يا وتقييـ نتائجيا.التدريس المناسبة والمقارنة بين

يساعد في تحقيؽ فيـ أفضؿ لمفروؽ الفردية في الخصائص والقدرات التي توجد  -2
بيف الأفراد وىذا مف التنويع في استراتيجيات وأساليب التعمـ عمى نحو يساعد المتعمميف عمى 

  1اكتساب المعارؼ والخبرات والميارات حسب قدراتيـ.

ر كؿ مف العوامؿ الوراثية والبيئية )المادية يساعد في تحقيؽ فيـ أفضؿ لأث -5
 والاجتماعية( في عمميات التعمـ وفي خصائص وقدرات الأفراد.

يساعد في تحقيؽ فيـ أفضؿ لوسائؿ وأساليب التقويـ المناسبة لمحكـ عمى مدى  -2
 تحقيؽ أىداؼ التربية لدى المتعمميف.
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- 9192ة الواقعة بيف عامي لقد بدأت اىتماماتو الأولى في مجاؿ التعمـ في الفتر 
، حيث أصدر أوؿ مؤلؼ تحت عنواف عمـ النفس التربوي، ويقع ىذا الكتاب في ثلبث 9195

مجمدات وضح فييا بعض قوانيف الارتباط مثؿ قانوف التدريب وقانوف الأثر وحدد 
عداد المعمميف وقد توصؿ  ىذه  إلىاستخداماتيا التربوية في مجاؿ عمميات التدريس وا 

دئ مف خلبؿ نتائج أبحاثو التجريبية والإحصائية التي قامت عمى أساس المشاىدة وحؿ المبا
 1المشكلبت.

لمتعمـ بالمحاولة والخطأ العديد مف التطبيقات التربوية التي يمكف اعماليا داخؿ الفصؿ 
 "القاعة" ومف أبرزىا:

ستثارة دافعية مبدأ مشاركة المتعمـ: وفي قانوف الاستعداد أو التييؤ عمى المعمـ ا -
 التلبميذ عف طريؽ إشراكيـ في اختيار أنشطة التعمـ وأساليبو.

مبدأ تقوية الارتباطات عف طريؽ الممارسة، وفي ضوء قانوف التدريب يجب عمى  -
المعمـ مساعدة تلبميذه عمى تكويف ارتباطات جديدة وتدعيـ تكرارىا وممارسة الارتباطات 

ضعافيا.  المرغوبة وا 

: في ضوء ىذا القانوف فاف عمى المعمـ استخداـ الوسائؿ الناجعة التي تيـ مبدأ الأثر -
 التلبميذ ويمكف إزاء ذلؾ توجيو التلبميذ نحو:

 الاىتماـ بالعمؿ ذاتو -    

 الاىتماـ بتحسيف الأداء -    

 مساعدة التمميذ عمى تحديد الأىداؼ وصياغتيا -    

 لتعميمي الذي يوجد فيو التمميذالأخذ بعيف الاعتبار ظروؼ الموقؼ ا -    
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 1الأخذ بعيف الاعتبار الاستجابة المرغوب فييا وربطيا بيذا الموقؼ. -    

كاف ثورندايؾ يعتقد بشدة أف ممارسة عممية التعمـ يجب أف تدرس دراسة عممية، فقد 
كاف مف مف الواضح لديو ضرورة وجود علبقة وطيدة بيف معرفة قوانيف وأسس التعمـ 

ة التعمـ، أي الرابط المحكـ بيف عممية التعمـ بما تتضمنو مف أسس وقوانيف وما تقوـ وممارس
عميو مف نظريات ونظـ وبيف عممية التعميـ ذاتيا في الفصؿ الدراسي مما يحقؽ التكامؿ بيف 
لا لما أفاد أي منيما الآخر، لذلؾ فانو  الاتجاىيف، اتجاه التنظير والتقنيف، واتجاه التطبيؽ وا 

يعتقد أنو بقدر ما يستطيع عمماء نفس التعمـ اكتشاؼ الكثير مف عممية التعمـ، وما كاف 
يرتبط بو مف شروط وقوانيف، بقدر ما يجب تطبيؽ ذلؾ في مجاؿ التعمـ لتحسيف أساليب 

 ممارسة التعميـ مف جوانبو المختمفة.

شبو بدرجة ويقوؿ ثورندايؾ في ذلؾ "أف أىمية تطبيقات عمـ النفس في مجاؿ التعميـ ت
أكبر أىمية النبات والكيمياء لمزراعة، وتفوؽ أىمية الفسيولوجيا وعمـ الأمراض لمطب، فاف 
أي فرد عمى قدر مف الذكاء وحسف التصرؼ يستطيع أف يقوـ بعممية الزراعة بشكؿ جيد 
بدوف الاستعانة بالعمـ في ذلؾ، وكذلؾ بالنسبة لعممية التعميـ، فاف أي فرد عمى قدر مف 

اء وحسف التصرؼ يستطيع أف يمارس عممية التعميـ بشكؿ جيد بدوف معرفة وتطبيؽ الذك
عمـ النفس وكما أف معرفة المزارع الذي لا يستخدـ ىذه التطبيقات في حالة تساوي الشروط 
والظروؼ في كمتا الحالتيف، فاف المعمـ كذلؾ سيكوف أكثر نجاحا في حؿ مشكلبت المدرسة 

 عمـ النفس ، عمـ الطبيعة الإنسانية".في حالة معرفة تطبيقات 

عدـ جدوى الأساليب التقميدية في عممية  إلىوقد أشار ثورندايؾ في دراساتو عدة مرات 
لمتعميـ وأسموب المحاضرة القائـ عمى الإلقاء في ىذه الأساليب التي ينكر ثورندايؾ فاعميتيا، 

أو الموىوبيف غير المؤىميف كما يضيؼ إلى أنو  مف الأخطاء الشائعة أف بعض المعمميف 
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تربويا يتوقعوف معرفة التلبميذ لما يمقونو عمييـ مف حقائؽ ومعمومات ليس ىو عممية التعميـ 
 1الفعاؿ الذي يحقؽ النمو التربوي للؤفراد.

 ولذلؾ يتساءؿ ثورندايؾ ماىو إذف التعمـ الجيد؟

إذا راعينا المبادئ  يجيب ثورندايؾ عمى ذلؾ في أننا نستطيع أف نحقؽ التعميـ الجيد
 التالية:

 أف نأخذ بعيف الاعتبار ظروؼ الموقؼ التعميمي الذي يوجد فيو الطالب -9

 الرضا أو الضيؽ عند التلبميذ إلىتحديد الظروؼ التي تؤدي  -2

يرى ثورندايؾ أف عمى المعمـ والمتعمـ تحديد خصائص الأداء الجيد حتى يمكف  -2
كرر ويصعب تعديميا فيما بعد، لأف الممارسة تقوي تحديد تشخيص الأخطاء لكي لا تت

 الروابط الخاطئة كما تقوي الروابط الصحيحة.

أف قانوف الأثر الأىـ في عممية التعمـ، بحيث كاف ناقدا لمكثير مف  يرى ثورندايؾ
الممارسات التربوية السائدة، خاصة العقاب، وطالب بأف تكوف غرؼ الصؼ مصدر سعادة 
وتييئة لمبواعث المدرسية، كما حدد الدور الايجابي لمتعمـ المنبعث مف مواقؼ التعمـ حيث 

 ستجابةأف حاجاتو ورغباتو ىي التي تحدد الا

ميمة المعمـ، ىي استثارة رغبة التمميذ في الاستجابة والاندفاع في المحاولة والخطأ  -أ
 وذلؾ بالالتزاـ بالنصائح التالية:

 أف يؤخذ بعيف الاعتبار الموقؼ التعميمي الذي يوجد فيو التمميذ  -

 أف يعطى التمميذ فرصة بذؿ الجيد في التعمـ وذلؾ بالمحاولة -

 تجنب تكويف الروابط الضعيفة وتقوية الارتباطات بيف الاستجابة والموقؼ -
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 ربط موقؼ التعمـ بمواقؼ مشابية لحياة التمميذ اليومية  -

 التركيز عمى الأداء والممارسة وليس الإلقاء -

 إلىالصعب مف الوحدات البسيطة  إلىالاىتماـ بالتدرج في عممية التعمـ مف السيؿ  -
 عقدةالوحدات الم

عدـ إغفاؿ أثر الخبراء لتحقيؽ السرعة في التعمـ والفاعمية والمحافظة عمى  -
    1الدافعية.

 أف نضع في الاعتبار الاستجابة المرغوب ربطيا بيذا الموقؼ. -ب

أف يكوف الارتباط بيف ىذه الاستجابة والموقؼ ولا نتوقع أف يحدث ىذا الارتباط  -ج
 د والى فترة يمارس فييا المتعمـ ىذه الاستجابة عدة مراتجي إلىبمعجزة أي أنو لا يحتاج 

مع تساوي الشروط الأخرى في الموقؼ يجب أف نتجنب تكويف أي رابطة بيف  -د
 الاستجابة والموقؼ نتوقع أف تكوف ضعيفة واىنة.

مع تساوي الشروط الأخرى في الموقؼ يجب أف نتجنب تكويف أكثر مف رابطة في  -ىػ
 وقت واحد 

تساوي الشروط الأخرى في الموقؼ يجب أف تكوف الارتباطات بشكؿ معيف مع  -و
 يتيح ليا أف تظير بعد ذلؾ، أي أف نعمؿ عمى تقوية الارتباط بيف الاستجابة والموقؼ

ما سبؽ يفضؿ أف تصمـ مواقؼ التعمـ بشكؿ ما يجعميا تشبو مواقؼ  إلىاستنادا  -ز
ات التي تتطمبيا مواقؼ الحياة، وبالتالي نحقؽ لمحياة ذاتيا، وأف نعمؿ عمى تكويف الاستجاب

 عف طريؽ الاستجابات الميارات المطموبة لنمو الفرد تربويا.
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ومف ذلؾ يتضح لنا لماذا يركز ثورندايؾ عمى التعمـ القائـ عمى الأداء لأنو أكثر فاعمية 
ة التدرج في ضرور  إلىفي النمو التربوي لمفرد مف التعمـ القائـ عمى الإلقاء ىذا بالإضافة 

عطاء الفرص  إلىالصعب ومف الوحدات البسيطة  إلىالعمـ مف السيؿ  الأكثر تعقيدا وا 
الكافية لممتعمـ في شكؿ ممارسة المحاولة والخطأ، لكي يتمكف مف تحقيؽ التعمـ الذي تكوف 

الأسس والقوانيف التي تقوـ عمييا النظرية في تعمـ الماىرات  إلىآثاره واضحة بالنسبة 
ة تعمـ الماىرات الحركية، مع عدـ إغفاؿ أثر الخبراء الذي يتمثؿ في قانوف الأثر في وخاص

 تحقيؽ سرعة التعمـ وفاعميتو.

 يرى ثروندايؾ بأننا نستطيع أف نحقؽ التعميـ الجيد إذا راعينا المبادئ التالية:

 أف نأخذ في الاعتبار ظروؼ الموقؼ التعميمي الذي يوجد غيو الطالب. -9

 ضع في الاعتبار الاستجابة المرغوب ربطيا بيذا الموقؼ.أف ن -2

أف يكوف الارتباط بيف ىذه الاستجابة والموقؼ، وأف لا نتوقع أف يحدث ىذا  -2
جيد وفترة يمارس فييا المتعمـ ىذه الاستجابة عدة  إلىالارتباط بمعجزة، أي أنو يحتاج 

 1مرات.

 التطبيقات التعميمية لبافموف:

يتحفظ كثير مف عمماء النفس، وخاصة الميتميف بالتعمـ الإنساني في تطبيؽ جميع المبادئ 
والأسس التي خرجت بيا نظرية الاشتراط البسيط عمى السموؾ الإنساني، لأف أغمب ىذه 

أف الدراسات  إلاالمبادئ جاءت نتيجة الدراسات والأبحاث في معامؿ عمـ النفس الحيواف، 
ؾ الشرطي الإنساني، وخاصة في خيط المواقؼ السموكية أكثر في المتقدمة في السمو 
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اعتبارىا أسس السموؾ مما يجعميا تساعد عمى تسييؿ تعمـ بعض المعارؼ والميارات وفي 
 1ضوء ىذا التصور يمكف عرض بعض ىذه التطبيقات.

كما  إحداث عمميات اقتراف إلىيحتاج تعمـ كثير مف أساليب السموؾ والمعمومات والميارات 
في تعمـ النطؽ الصحيح مكممة وطريقة كتابتيا، وتعمـ أسماء بعض الأفراد وارتباطاتيـ 
ببعض الأماكف أو تعمـ بعض الحقائؽ العممية، أو بعض المعارؼ بالاعتماد عمى مبادئ 

 إلىالاقتراف والتعزيز. ولذلؾ يمجأ واضعو المقررات الدراسية، وخاصة بالنسبة للؤطفاؿ 
والأشكاؿ لكي يتـ اشتراطيا مباشرة مع معاني الكممات، فاف الكممة المكتوبة استخداـ الصور 

التي تكوف بمثابة المثير الشرطي تصاحب مع الصورة أو الشكؿ الداؿ عمى ىذه  الكممة، 
وبالتالي تصبح الصورة أو الشكؿ مثير غير شرطي )ـ ط(. وعف طريؽ الاقتراف تكتسب 

 كمثير غير شرطي.الكممة كمثير شرطي خصائص الصورة 

أما بالنسبة لمكبار فتقدـ ليـ كممات أو مصطمحات سبؽ تعمميا بدلا مف الصورة أو 
الأشكاؿ كمثيرات غير شرطية، وعف طريؽ الاقتراف بيف المثيرات الشرطية وىي الكممات أو 
المصطمحات الجديدة المراد تعمميا والمثيرات غير الشرطية وىي الكممات أو المصطمحات 

 السابؽ تعمميا، يتعمـ الأفراد معاني ىذه المصطمحات الجديدة.

مف  Generalization and Dixrriminationوتعتبر عمميتي التعميـ والتمييز 
  2العمميات اليامة التي يمكف الاستفادة منيا في تفسير كثير مف مظاىر التعمـ الإنساني.

صدار نفس  فاف التمييز بيف الوحدات غير المتشابية أو بيف المثيرات المختمفة وا 
المثيرات المتشابية واختلبؼ الاستجابات لتبايف المثيرات، يعتبر مف  إلىالاستجابات 

 الأساليب اليامة في تعمـ الحقائؽ والمعارؼ والمفاىيـ والمبادئ في أي مناىج دراسية.
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يعتبر مف   External Reinfrorcementيز الخارجي ذلؾ فاف التعز  إلىبالإضافة 
المبادئ الأساسية التي يعتمد عمييا الآف التعمـ، وخاصة بالنسبة لصغار السف فقد تبيف مف 

" والتي تناولت عرض نتائج Kendy Wilcutالدراسة التي قاـ بيا كلب مف "كنيدي وولكت 
لموـ كمثير ثانوي منفرد لدى مجموعة دراسات سابقة استخدمت المدح كمعزز ثانوي، وا

تلبميذ المدرسة الابتدائية، إف استخداـ أسموب المدح في التعمـ كمعزز للبستجابات 
نتائج ممحوظة في التحصيؿ الدراسي لدى جميع التلبميذ، ماعدا  إلىالصحيحة أدى 
 1المتخمفيف دراسي.

ة وجو أحد وتعتبر كثير مف مظاىر السموؾ الانفعالي استجابات شرطية، فاف رؤي
الأفراد أو مشاىدة منظر معيف أو سماع صوت معيف، أو المرور عمى مكاف ما، قد يؤدي 
دور المثير الشرطي )ـ ش( لاستجابة انفعالية معينة، عمى الرغـ مف أف أصؿ ىذه 
الاستجابات الانفعالية الشرطية قد يكوف غير معروؼ بعض الأحياف لاحتماؿ نسياف المثير 

 كبتو. الشرطي )ـ ط( أو

جراء آخر يعتبر مف التطبيقات اليامة في السموؾ الشرطي وىو تكويف ما يسمى  وا 
بمعنى العمؿ عمى تكويف استجابة جديدة  Conter Conditioningبالاشتراط المضاد 

مرغوب فييا تكوف غير مشتقة أو غير منسجمة مع الاستجابة التي نشأت أصلب بواسطة 
وؼ مثلب وىذه الاستجابة الشرطية تكوف بمثابة اتجاه المثير الشرطي )ـ ش( وليكف الخ

مضاد بالنسبة لمثير الخوؼ، بحيث يمكف أف يصاب ىذا الاتجاه تقديـ مثير غير شرطي )ـ 
 2ط(.

ولكف ىدية مثلب مع ظيور المثير الشرطي وىو الخوؼ، وبالتالي تنشأ الإجابة الشرطية 
عمى ىذه اليدية، لابد لو مف أف يقترب  مف الدرجة الثانية/ وحتى يتمكف الفرد مف الحصوؿ

 مف مثير الخوؼ فاف كاف المثير غير الشرطي وىو مثير الخوؼ ليس ضارا 
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عمى الإطلبؽ، وبعد عدة مرات مف الاقتراف ينعدـ تأثير المثير الشرطي وبالتالي تضعؼ 
 استجابة الخوؼ حتى تختفي مف سموؾ الفرد.

في كتابو سيكولوجية الطفولة تطبيؽ أسس  Kenedy "9129وقد تناوؿ "كينيدي 
التي تنشأ مف  Phopia classroomالاشتراط عمى ما سماه بمخاوؼ الفعؿ الدراسي 

مقاومة التلبميذ العودة لممدرسة بعد فترة انقطاع معينة، وخاصة بعد انتياء الإجازة 
فصاؿ كمثير شرطي الأسبوعية، وتحدث مخاوؼ المدرسة كنتيجة لقمؽ الانفصاؿ، فمع الان

)ـ ط( ينشأ القمؽ كاستجابة غير شرطية )س ط( مصاحبا لممدرسة كمثير شرطي )ـ ش( 
والذي يعمؿ عمى تشجيع الحضور بمكافأة التمميذ بعد حضور اليوـ الدراسي كاملب. وطالما 
يتـ تعزيز الحضور فاف الاستجابة الشرطية المضادة تأخذ في التكويف لأف المثير الأصمي 

 المكافأة بدلا مف إلى( وىو المدرسة يصبح مقترنا بالحضور الذي يؤدي )ـ ط
 الخوؼ. 

 1وكذلؾ فاف الاستجابات الانفعالية الأخرى نحو المدرسة.

والتي ترتبط بالمدرس أو زملبء المدرسة أو بعممية التعمـ ذاتيا، يمكف علبجيا عف 
 تباطيا بالمثيراتطريؽ الاقتراف بالمثيرات المرغوبة، أو عمى الأقؿ تجنب ار 

 غير المرغوبة. 

و  Mowrer and Mawrer "9122ويعتبر الأسموب الذي استخدمو "ماورر وماورر 
في تجنب عممية التبوؿ اللبإرادي لدى  Morgan and Witner "9121"مورجاف ووتمر 

الأطفاؿ أحد التطبيقات اليامة لمسموؾ الشرطي، فقد استخدـ "ماورر" ممؼ كيربائي صغير 
وع تحت قطعة قماش سميكة توضع تحت مكاف نوـ الطفؿ، وىذا الجياز متصؿ موض

بجرس، وعندما يبدأ الطفؿ في التبوؿ أثناء نومو فإف الدائرة الكيربائية بيذا الممؼ تكتمؿ 
ويدؽ الجرس وحينئذ يستيقظ الطفؿ ليستكمؿ عممية التبوؿ، وكاف افتراض "ماورر" قائما عمى 
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ىو نتيجة لتدريب خاطئ في قدرة الطفؿ عمى تمييز الإحساس  أساس التبوؿ أثناء النوـ
بامتلبء المثانة أثناء الميؿ، ولذلؾ فاف ىذا الشكؿ مف التبوؿ اللبإرادي يعتبر مكتسب، ولا 
يرجع لعوامؿ عضوية كما يحدث في بعض الأحياف فبعد اقتراف صوت الجرس كمثير غير 

( يستيقظ الطفؿ كاستجابة شرطية )س شرطي )ـ ط( بامتلبء المثانة كمثير شرطي )ـ ش
.   1ش( بمجرد الإحساس بامتلبء مثانتو بعد ذلؾ وبالتالي يتجنب التبوؿ أثناء النوـ

 منيا في عمميات التعمـ والتعميـ ومنيا: الإفادةوىناؾ بعض التطبيقات التربوية نستطيع 

حصؿ ضرورة حصر مشتتات الانتباه في غرفة الصؼ، فقد تبيف أف الاشتراط ي -
بشكؿ أيسر حيف يقدـ المثير الشرطي وغير الشرطي في موقؼ لا تكثر فيو المثيرات 

 2المحايدة التي لا علبقة ليا بالموقؼ التعميمي.

ضرورة ربط تعمـ التلبميذ بدوافعيـ مف جية، وتعزيز العمؿ التعميمي مف جية أخرى  -
 لأف غياب المثير غير الشرطي يؤدي لانطفاء الاستجابة.

تعمـ في رأي التعمـ الشرطي عبارة عف استجابة لمثير أو باعث، ومف ثـ كانت  كؿ -
دراسة الاستجابة التي يقوـ بيا المتعمـ ذات أىمية بالغة في إتقاف ما يتعمـ، ومف ىنا يجدر 
بالمدرس تدويف تمؾ الاستجابات والقياـ بدراستيا دراسة دقيقة لمعرفة مدى التحسف الذي يطرأ 

وقت ذاتو يستحسف أف يطمع المدرس تلبميذه عمى مدى التحسف الذي يظيرونو عمييا، وفي ال
 في مختمؼ العموـ والميارات.

يمكف الإفادة مف أفكار "بافموؼ" في إبطاؿ العادات السيئة التي تظير عند التلبميذ  -
  3أثناء القراءة أو الكتابة أو الحساب.
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 .51إَٔس يحًذ انششلأي، انتؼهى َظشٌاخ ٔتطثٍماخ ، ص 
2
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 التطبيقات التعميمية لـ"سكينر":

الاىتمامات الواضحة في كتابات "سكينر" عف السموؾ الإجرائي محاولاتو المتعددة مف 
في تطبيؽ الأسس التي يقوـ عمييا الاشتراط الإجرائي في المواقؼ التعميمية المعقدة في 

( في تحميؿ المغة كنظاـ للبستجابات الإجرائية 9122مجالات التطبيؽ المختمفة، فقد كتب )
اـ الأساليب المختمفة لمتعزيز في السياسة وفي ضبط السموؾ استخد إلى اكما أشرن

( وكاف أكثر طموحا عندما حاوؿ استخداـ أسس التعميـ في 9122الاجتماعي والاقتصادي )
( وقد تعرض لنقد شديد لممحاولات التي قاـ بيا في 9152بناء تنظيـ اجتماعي أكثر مثالية )

مى الحيوانات عمى السموؾ الإنساني الأكثر تطبيؽ المبادئ التي استخمصيا في التجريب ع
 1تعقيدا ومع ذلؾ فاف سكينر قد أفاد المجالات التطبيقية كثيرا وخاصة مجاؿ التربية.

عممية الاكتساب المغوي، إلا أف اىتمامو كاف  إلىوبالرغـ مف أف "سكينر" تعرض 
مف خلبليا تعمؿ منصبا عمى وظائؼ السموؾ المغوي ىذا الوصؼ يتمحور حوؿ الكيفية التي 

الاستجابات المغوية، وينطوي ىذا الوصؼ عمى تحديد الشروط التي تستعمؿ ضمف نطاقيا 
السموؾ  إلىالاستجابات المغوية وما يترتب عمييا مف نتائج، وعموما فاف "سكينر" ينظر 

المغوي عمى أنو سموؾ كأي سموؾ آخر وىو بمثابة ارتباطات تتشكؿ بيف مثيرات واستجابات 
أو تضعؼ وفقا لعمميات التعزيز والعقاب، ويرى أف مثؿ ىذا السموؾ يتـ تعممو مف  تقوى

خلبؿ النمذجة والمحاكاة وما يترتب عمييا مف عمميات تدعيـ مف قبؿ الآخريف أو وفقا لمبدأ 
المحاولة والخطأ، فالسموؾ المغوي ىو مجرد سلبسؿ مف الارتباطات بيف المثيرات 

مفردة مثيرا لتحديد المفردة الأخرى لتحديد لممعنى أو اليدؼ  والاستجابات بحيث تشكؿ كؿ
  2المقصود منيا.
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وفي التطبيقات الواضحة في دراسات "سكينر" محاولاتو علبج بعض اضطرابات 
السموؾ، وكاف اتجاىو في تعديؿ السموؾ مباشرا واضح المعالـ ويقوـ عمى أساس أف نحدد 

در عف الفرد، ثـ ما ىي أساليب السموؾ الأخرى أولا أساليب السموؾ غير المرغوب الصا
التي يريد أف يمارسيا الفرد بدلا مف الأساليب غير المرغوبة وبعد ذلؾ يمكف لنا أف نعمؿ 
عمى اطفاء أساليب السموؾ غير المرغوب وتعزيز السموؾ المرغوب، بمعنى أننا لو استطعنا 

لسموؾ غير المرغوب، فإننا نستطيع أف معرفة الأساليب أو العوامؿ التي يقوـ عمييا تعزيز ا
انطفاء  إلىنغير ىذه الأساليب، أو نعمؿ عمى عدـ تواجدىا في الموقؼ السموكي، مما يؤدي 

كثيرا مف  9122الاستجابات غير المرغوبة، ويتناوؿ "سكينر" في كتابو "تكنولوجيا التعميـ" 
أساليب التعمـ بوجو عاـ،  تعديؿ إلىجوانب مشكلبت التعمـ في الفصؿ الدراسي، والحاجة 

الأساليب التكنولوجية في العممية التعميمية وذلؾ مف خلبؿ عممية مراجعة شاممة  إلىوالاتجاه 
لأساليب ممارسة النشاط المدرسي، وكيؼ يمكف الاستفادة مف الأبحاث التي تجرى في مجاؿ 

مستوى أفضؿ وفي ضوء زيادة المعمومات التي نحصؿ  إلىالتعمـ لموصوؿ بأساليب التعميـ 
عمييا مف نتائج أبحاث عممية التعمـ، يجب أف يكوف اىتمامنا موجيا نحو الفصؿ الدراسي، 

 وما يمارس فيو مف أساليب النشاط المختمفة.

نستطيع  حتى 1الإجابة عمييا إلىولذلؾ يجب أف نضع في اعتبارنا عدة أمثمة تحتاج 
 أف نحقؽ الأىداؼ السابقة وىذه الأسئمة ىي:

 ما ىو السموؾ المطموب ممارستو؟ -

 ما ىي المعززات التي يمكف أف نقدميا؟ -

ما ىي الاستجابات التي يمكف أف تصدر عف الفرد المتعمـ، والتي نستخدميا في  -
لسموؾ المطموب الشكؿ النيائي مف ا إلىبرنامج الاقتراب التدريجي الذي يحقؽ الوصوؿ 

 تحقيقو؟
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كيؼ يمكف أف نضع ىذه المعززات في نظاـ أكثر فاعمية يحقؽ قوة السموؾ  -
 المطموب؟

بالتالي لو استطعنا الإجابة عمى ىذه الأسئمة نكوف قد ساىمنا في تحسيف عممية  
 أننا يمكف أف نستخدـ كثيرا مف المعززات الاجتماعية في دراسة إلىالتعميـ، ويشير "سكينر" 

الاشتراط الإجرائي، وبالتالي لا توجد مشكمة في إيجاد المعززات المناسبة في دراسة السموؾ 
الإنساني ومف المعززات ذات فاعمية والشائعة في مواقؼ التعمـ، معرفة المتعمـ لنتائج 
استجاباتو والتي تعتبر عاملب معززا قويا، وىي ما أقاـ عمييا "سكينر" بعد ذلؾ فكرة الآلات 

ميمية. كما أف الحصوؿ عمى موافقة الآخريف سواء الأنداد أو الكبار تعتبر مف المعززات التع
الاجتماعية الفعالة في تعمـ بعض أنماط السموؾ، وتعديؿ لبعض مظاىر السموؾ غير 
المرغوب لدى الأطفاؿ، وقد لاحظنا في دراسة تجارب الاشتراط أف المثير الشرطي )والذي 

يعمؿ عمى إنشاء الاستجابة مف خلبؿ تكرار اقترانو مع المثير الغير  قد يكوف مثيرا محايدا(
الشرطي، أما في تجارب الاشتراط الإجرائي، فلب بد أف تصدر الاستجابة أولا قبؿ تقديـ 
المكافأة، أو قبؿ إزاحة المثير المنفر ولذلؾ في تجارب الاشتراط  الإجرائي يزداد ميؿ 

وبعد أف تعقبيا المكافأة أي أف تعزيز الاستجابة يقوي الظيور مرة أخرى،  إلىالاستجابة 
احتماؿ تكرارىا في الموقؼ مثاؿ ذلؾ عندما يطمب الطفؿ الطعاـ في أسموب "مف فضمؾ" 

فإننا نعزز ىذا السموؾ بتقديـ الطعاـ لو، لذلؾ –وىو الإجراء المطموب تعممو في ىذا الموقؼ 
 1ي طمب الطعاـ،احتماؿ تكرار الاستجابة المفظية "مف فضمؾ" ف

كمما يشعر الطفؿ بالجوع أي أف الطعاـ استخدـ في ىذا المثاؿ كمعزز، وىكذا في تعمـ 
 أساليب السموؾ الأخرى.

وفي بعض الأحياف يمر الأطفاؿ بخبرات الشعور بالألـ، مثؿ لمس شيء ساخف، أو 
ير ساخف التعرض لتيار كيربائي بسيط، أو أي مثير مؤلـ آخر، وفي حالة لمس الطفؿ لمث
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مثلب فإنو عمى الفور يسحب يده )الإجراء( بعيدا عف مصدر الحرارة )المثير المنفر( وعندما 
ينتيي الطفؿ مف عمؿ مطموب ينيي المعمـ عممية الحرماف، ولذلؾ فإف شروط انتياء 

 الحرماف )أداء العمؿ( يقوي إجراء العمؿ المطموب بعد ذلؾ في المرات القادمة.

لمعرفة تأثير المكافأة والعقاب الاجتماعي  Kelly 9120أجراىا كيمي التي  ةوفي الدراس
عمى أداء الأطفاؿ في عمؿ حركي، استخداـ نموذجيف مف التعزيز الاجتماعي ىما: تعزيز 

التجريبية مجموعة  الإجراءاتموجب منتظـ )مدح(، تعزيز سالب منتظـ )نقد( وتضمنت 
 يز أثناء الأداء.ثالثة مف الأطفاؿ لـ تتمؽ أي نوع مف التعز 

وقد أوضحت النتائج أف تأثير العقاب الاجتماعي )النقد( يساعد عمى تجنب أداء 
أداء الاستجابات  إلىالاستجابات غير الصحيحة بشكؿ أسرع مف تأثير المكافأة التي تؤدي 

الصحيحة، وقد فسر "كيمي" ىذه النتائج في ضوء تجنب النقد يعتبر دافعا اجتماعيا قويا، وأف 
 أثيره أكثر فاعمية مف دافع تحقيؽ موافقة الآخريف.ت

وقد تبيف أثر التعزيز الاجتماعي في تعديؿ بعض مظاىر السموؾ غير المرغوب في 
بعض الدراسات التي أجريت عمى أطفاؿ دور الحضانة، وكذلؾ بعض التلبميذ في الصفوؼ 

نج"، ودراسة "بوشيؿ وروبؿ" الأولى في المدرسة الابتدائية كما في دراسات "بيكر" و "ارمسترو 
دراسة حوؿ التطبيقات التربوية  9129ذلؾ، فقد أجر "لورنج وآخروف"  إلىبالإضافة  9122

 لأساليب الاشتراط الإجرائي في المدرسة الثانوية.

وقد ركزت ىذه الدراسة  عمى معرفة النتائج الاجتماعية في سموؾ الطلبب داخؿ 
لمدة أسبوعيف ثـ تحديد  1الدراسة داخؿ فصوؿ الدراسةالفصؿ الدراسي، وبعد ملبحظة عينة 

المشكلبت السموكية موضوع الدراسة بالاتفاؽ بيف مدرسة الفصؿ والباحثيف في مشكمتيف 
اثنتيف ىما: كثرة الكلبـ غير المطموب وعدـ الاىتماـ بموضوع الدرس، وتـ تعريؼ المشكمتيف 

لدراسة بحيث يمكف قياس مظاىر السموؾ المطموب تعديمو لدى الطلبب، واستخدـ في ىذه ا
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نوعيف مف المعززات: معززات موجبة في شكؿ عبارات مدح مثؿ: أشكرؾ عمى الجموس في 
ىدوء...أشكرؾ عمى الاىتماـ بموضوع الدرس...إلخ، ومعززات سالبة في شكؿ عبارات لوـ 
مثؿ: لست مسرورا منكف اليوـ... غير موافؽ عمى كلبمؾ...امتنع عف الالتفاؼ 

الدراسة عف أثر المعززات الموجبة في خفض مظاىر  خمفؾ...إلخ، وقد كشفت نتائج
 1المشكلبت السموكية موضوع الدراسة.

ويكاد يكوف التعميـ المبرمج مف أىـ التطبيقات التربوية لنظرية الاشتراط الإجرائي في 
وحدات جزئية بشكؿ  إلىمجاؿ عمميات التدريس، وتقوـ فكرتو عمى تجزئة المادة التعميمية 

ويتطمب ىذا  2يشتمؿ عمى فكرة معينة في الغالب تكوف عمى شكؿ سؤاؿ.كؿ منيا إطارا 
تدخؿ المدرس  إلىالنوع مف التعميـ تفاعؿ المتعمـ مع المادة الدراسية مباشرة دوف الحاجة 

عمى نحو مباشر، بحيث يقتصر دور المدرس عمى تحديد مصادر التعمـ والتوجيو والإشراؼ 
لتعمـ خطوة خطوة وفؽ تسمسؿ معيف، إذ عميو الاستجابة فقط. يقوـ المتعمـ بتحقيؽ أىداؼ ا

إلى كؿ سؤاؿ في البرنامج وتتبع استجابتو عادة بنوع مف التغذية الراجعة بحيث لا يسمح لو 
 السؤاؿ التالي ما لـ يتقف السؤاؿ الأوؿ. إلىالانتقاؿ 

ية يتـ وقد يقع التعميـ المبرمج في نوعيف مف البرامج الخطية والمتتبعة، ففي الخط
إلى آخر عمى نحو متسمسؿ وفؽ ترتيب معيف، بحيث لا تسمح لممتعمـ القفز  إطارانتقاؿ مف 

إلى إطار لاحؽ ما لـ يتـ المرور بالإطار السابؽ لو، أما في البرامج المتشبعة فإف ىناؾ 
 إلىنوعا مف المرونة مف حيث أف الحاسوب يقرر نوع المادة التي يقدميا لممتعمـ بالإضافة 

 القفز عمى بعض الأفكار إلى أفكار أكثر تعقيدا. كانيةإم

ىنالؾ العديد مف البرامج التعميمية التي تـ تطويرىا وفقا لمبادئ التعميـ المبرمج 
جراء التغذية الراجعة لأداء وتمكيف المتعمـ مف  وجميعيا تقوـ عمى فكرة الأىداؼ السموكية وا 
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عتو وقدراتو الخاصة، الأمر الذي يمكنو مف تحقيؽ التعمـ الذاتي، حيث يسير فييا حسب سر 
 1تحقيؽ التمكف في التعمـ.

 ويتضمف أسموب التعميـ المبرمج العناصر الأساسية التالية:

تقدـ سمسمة منظمة مف البنود التي تثير اىتماـ التمميذ، وتزوده بأجزاء صغيرة عف  -
 المعرفة تدريجيا وتتطمب منو استجابات.

 كؿ مف ىذه البنود بطريقة محددة.يستجيب التمميذ إلى  -

تعزز الاستجابات التمميذ بالمعرفة الفورية لمنتائج بالاستعانة بالتمميحات والتقنيات  -
 اللبزمة.

 يسير التمميذ في البرنامج بخطى صغيرة. -

وبالتالي لا يقع في أخطاء كثيرة، حيث تكوف استجاباتو في أغمبيا صحيحة بالرغـ  -
 تمميحات تدريجيا.مف تناقص وتلبشي ال

 تتكوف استجابات التمميذ عمى أساس معرفتو السابقة. -

جعؿ النتيجة النيائية لمتعمـ  إلىويؤدي إتقاف التمميذ لكؿ خطوة مف خطوات البرنامج 
 2.إطارمحققة، وتسمى كؿ خطوة مف ىذه الخطوات بند أو 

 

 

 

                                                 
1

 .992ػًاد انضغهٕل، َظشٌاخ انتؼهى، ص 
2
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 * أنواع البرامج في التعميم المبرمج:

 أكثر البرامج المستخدمة في التعميم المبرمج ما يأتي: من

 :Linear Programmeالبرنامج الخطي  -1

بني ىذا النوع مف البرامج في التعميـ المبرمج عمى نظرية "سكينر" في التعزيز حيث 
أجزاء صغيرة ومتتابعة ومرتبة ترتيبا منطقيا، وبحيث لا ينتقؿ  إلىتقسـ المادة الدراسية 

لآخر يتموه قبؿ أف يتأكد مف صحة استجابتو بناءا عمى المؤثرات المقدمة  إطارمف المتعمـ 
ذلؾ فاف ىذا النوع مف البرامج  إلىلو عمى أدائو في نفس الموضوع مف البرنامج بالإضافة 

مف أطر البرنامج أما عف طريؽ كتابة  إطاريقوـ فيو المتعمـ بإنشاء الاستجابة عمى كؿ 
بيا بصوت مسموع أو التفكير في الاستجابة ذىنيا، أي أف المتعمـ لا  الاستجابة أو التمفظ

ينتقؿ مف الإطار الأوؿ إلى الإطار الثاني قبؿ أف يستجيب للئطار الأوؿ ويعرؼ أف 
ف  الاستجابة صحيحة أـ خاطئة، فإف اتضح أف استجابتو صحيحة فيعتبر ذلؾ تعزيزا لو وا 

لاستجابة الصحيحة ثـ ينتقؿ إلى الإطار الثاني كانت استجابتو خاطئة فيمكف التعرؼ عمى ا
 وىكذا في أطر البرنامج حتى ينتيي مف البرنامج.

 ويتميز البرنامج الخطي بعدة خصائص أىميا:

* أنو مجموعة منظمة متتابعة مف الأطر أو البنود أو الخطوات التي تثير اىتماـ      
 الطالب.

رنامج عف طريؽ إنشاء الاستجابة، إما ظاىرا مف أطر الب إطار* يستجيب الطالب لكؿ      
 أو مضمرا.

 * تعزيز أو تدعيـ استجابة الطالب بالمعرفة الفورية لمنتائج.     

 حد ما. إلى* يسير الطالب في البرنامج بخطى صغيرة      
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* نتيجة لما سبؽ فلب يقع الطالب في أخطاء كثيرة وبالتالي تكوف معظـ استجاباتو      
 صحيحة.

تحقيقو سيرا متتابعا بادئا مف  إلى* يسير المتعمـ نحو تعمـ ما ييدؼ البرنامج      
 1ما لا يعرفو مف المعمومات. إلىالمعمومات التي يعرفيا حتى يصؿ 

 Branching Programme:البرنامج التفريعي  – 2

مؤلفو وىذا النوع مف  إلى Crowderيطمؽ عمى ىذا النوع مف البرامج برنامج كرادور 
البرامج يختمؼ عف النوع الخطي مف حيث أف السير في البرنامج التفريعي ربما يختمؼ مف 
تمميذ لآخر بالإضافة إلى ذلؾ فإف ىذا النوع مف البرامج لا يقوـ المتعمـ فيو باستدعاء 

نما توجد عدة استجابات لكؿ  نشائيا، وا  ى المتعمـ مف أطر البرنامج، وعم إطارالاستجابة وا 
أف يتعرؼ عمى الاستجابات الصحيحة لإطار ما مف أطر البرنامج فإنو يسمح لو بالانتقاؿ 

الإطار الآخر الذي يتموه. أما إذ لـ يتعرؼ التمميذ عمى الاستجابة الصحيحة وكانت  إلى
استجابتو خاطئة، ثـ تقدـ لو مجموعة مف الأمثمة والعبارات حتى يتمكف مف الاستجابة 

للئطار الذي أخطأ فيو، ثـ يسمح لو بالانتقاؿ إلى الإطار التالي وىكذا حتى نياية الصحيح 
 البرنامج.

أي أف المتعمـ في البرنامج التفريعي إذا  تعرؼ عمى استجابتو الصحيحة لإطار ما مف 
أطر البرنامج فإنو يسمح لو بالانتقاؿ إلى الإطار الذي يتموه، أما إذا لـ يتعرؼ المتعمـ عمى 

ستجابة الصحيحة فإنو يوجو إلى جزء آخر مف البرنامج حيث تقدـ لو الشروح والأمثمة الا
حتى يتضح لو أف استجابتو خاطئة لكي يتمكف مف الاستجابة الصحيحة حتى تسمح لو 
بالانتقاؿ إلى الإطار التالي، وىكذا في كؿ إطار مف أطر البرنامج نجد أف المتعمميف قد 

 تعرفيـ عمى الاستجابة الصحيحة أو عدـ تعرفيـ عمييا.يسمكوف نفس المسار طبقا ل
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 أنماط الاستجابات في التعميم المبرمج:

 يوجد نوعان في التعميم المبرمج هما:

 / استجابة الاختيار المتعدد:1

في ىذا النوع مف الاستجابات يقوـ الطالب بالتعرؼ عمى الاستجابة الصحيحة مف  
 عدة استجابات، ويعتبر ىذا النوع مف الاستجابات مف الملبمح الرئيسية لمبرنامج التفريعي.

 / الاستجابة المنشأة:2

ويعبر  1في ىذا النوع مف الاستجابات يقوـ الطالب باستدعاء الاستجابة مف ذاكرتو، 
ىذا النوع مف الاستجابات عف خصائص البرامج الخطية وتوجد الاستجابة المنشأة في شكميف 

 ىما:

 الاستجابة المنشأة كتابة أو الظاهرة بالكتابة: -أ

وفييا يقوـ الطالب باستدعاء الاستجابة مف ذاكرتو ثـ يقوـ بكتابتيا في فراغات أطر 
 البرنامج.

 النطق بصوت مسموع:الاستجابة المنشأة بالتمفظ أو  -ب

وفييا يقوـ الطالب باستدعاء الاستجابة مف ذاكرتو مف كؿ إطار مف أطر البرنامج قـ 
 ينطؽ بيا بصوت مسموع يمكف تسجيمو.

 توجد عدة مميزات لمتعميـ المبرمج يمكف تمخيصيا فيما يمي:

ممو يجعؿ التعميـ المبرمج التمميذ نشطا طوؿ الوقت حيث يستجيب التمميذ أثناء تع -
 لكؿ إطار مف أطر البرنامج.
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التعميـ المبرمج يزيد مف دوافع التمميذ نحو التعميـ نظرا لاستخدامو عدد مف الأنشطة  -
 المتنوعة، ونظرا لأف التمميذ عميو أف يمارس نشاطا معينا كما يعرض نتيجتو فورا.

عمى معدؿ  يتيح التعميـ المبرمج لمتمميذ أف يتعمـ وفؽ سرعتو الخاصة دوف أف يؤثر -
 سرعة تعمـ الآخريف.

يبيف التعميـ المبرمج ما إذا كانت استجابتو خاطئة أو صحيحة ويطمؽ عمى ىذه  -
العممية التغذية المرتدة التي تدعـ الاستجابة الصحيحة وتجعؿ احتمالية ظيورىا بعد ذلؾ 

 1كبيرا.

ي خطوات متتابعة، التعميـ المبرمج يقدـ المادة الدراسية لمتلبميذ بطريقة مبسطة، وف -
وترتب الخطوات أو الأطر في التعميـ المبرمج بطريقة تساعد التمميذ عمى الانتقاؿ مف السيؿ 

الصعب كما يساعد التعميـ المبرمج التمميذ عمى الاستفادة مما تعممو سابقا واستخدامو  إلى
 في تعمـ أشياء أكثر تعقيدا وىو ما يعرؼ بانتقاؿ أثر التعميـ.

لمبرمج يوفر الوقت في إتقاف التمميذ لممادة الدراسية لأف التمميذ يسير التعميـ ا -
 2بسرعتو الذاتية ويتمقى التغذية المرتدة مباشرة.

التعميـ المبرمج يعوض النقص في عدد المدرسيف ويساعد عمى حؿ مشكمة ازدحاـ 
 الفصوؿ بالتلبميذ.

 ا يأتي:ويمكف حصر أكثر الانتقادات الموجية لمتعميـ المبرمج فيم

التعميـ المبرمج قد يبعث عمى الممؿ لدى التلبميذ وخاصة لدى المتفوقيف منيـ إذا  -
 حد ما. إلىكاف البرنامج طويلب 
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التعميـ المبرمج يحد مف قدرة التمميذ عمى الإبداع والابتكار لأنو يقيده باستجابة  -
 معينة.

المبرمج يقدـ المعمومات لمتلبميذ بطريقة مجزأة بحيث لا يستطيع التمميذ أف  التعميـ -
 يكوف فيما متكاملب لممادة التعميمية.

التعميـ المبرمج يستخدـ المناقشة المتبادلة بيف المعمـ والتلبميذ، وىو مف أسس  -
 التربية السميمة.

حيث أنو توجد مواد دراسية التعميـ المبرمج لا يصمح لتعميـ جميع المواد الدراسية  -
 مثؿ الفف والتعبير لا يصمح التعميـ المبرمج في تدريسيما.

لا يصمح  التعميـ المبرمج لتحقيؽ بعض الأىداؼ الأخرى مثؿ تنمية الميوؿ  -
 1والاتجاىات وتكويف القيـ.

عف استخداـ البرمجة في إنماء الميارات  9122أجريت دراسة قاـ بيا فيصؿ ىاشـ 
في مجاؿ الفيزياء وذلؾ بيدؼ الكشؼ عف دور الأسموب المبرمج في تنمية الميارات العممية 

العممية في الحياة لمسايرة التطور التكنولوجي السريع ومتطمباتو كمؿ لمميارات العممية مف 
أىمية وكيدؼ مف أىداؼ التعميـ في المرحمة الثانوية، كما أنيا تعتبر مف أىـ أىداؼ تدريس 

ذه المرحمة، ومعرفة مدى ما تحققو البرمجة في حؿ كثير مف المشكلبت التي الفيزياء في ى
تواجو تنمية الميارات بوجو عاـ والدراسة العممية في مجاؿ الفيزياء وقد تضمف التصميـ 
التجريبي لمدراسة التدريس لمجموعتيف مف الطلبب أحدىما التجريبية وىي التي طبؽ عمييا 

الثانية استخدـ معيا تدريس الميارات وفقا لمطريقة العادية  البرنامج المبرمج والمجموعة
 المتبعة الآف في المدارس، وقد كشفت نتائج الدراسة عف النواحي التالية:
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 صلبحية التعميـ المبرمج لمتدريس ميارات الفيزياء في المدرسة الثانوية. -

ستخداـ إف استخداـ التعميـ المبرمج في شكؿ كتاب خطي مبرمج أفضؿ مف ا -
 الطريقة المعتادة بالنسبة لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية موضوع الدراسة.

إف استخداـ الأسموب المبرمج في اكتساب الدقة في أداء الميارات أفضؿ مف  -
استخداـ الطريقة المعتادة، ولذلؾ تحقؽ نتائج الدراسة صلبحية التعميـ المبرمج لإكساب 

 1يزياء في المدرسة الثانوية.التلبميذ دقة الأداء في ميارات الف

 وقد اقترح "سكينر" الخطوط التربوية العريضة لممعمميف وىي:

 استخداـ التعزيز الايجابي بقدر الإمكاف. -

ضبط المثيرات المنفرة في غرفة الصؼ وتقميميا، حتى لا يزداد استخداـ أسموب  -
 العقاب أو التعزيز السالب.

تقديـ التغذية الراجعة، سواء كانت في صورة التعزيز الموجب أو السالب أو  ضرورة -
 العقاب فور صدور سموؾ المتعمـ.

الحرص عمى تسمسؿ الخطوات للبستجابات التي يجرييا المتعمـ وتتابعيا وتقديـ  -
 التغذية الراجعة في كؿ ما يتعممو التمميذ.

ج النفسي السموكي في تقديـ المشكلبت وقد استفاد في مبادئ الاشتراط الإجرائي العلب
السموكية السوية أو بعض العادات الغير مرغوب فييا كما أضاؼ سكينر تحذيرات لممعمميف 

 خاصة بالممارسة الصفية والتي تقترف بسموكياتيـ أو المادة الدراسية منيا:
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 السخرية مف استجابات المتعمـ وتقديـ التعميقات المشككة لذاتيـ. -

 خداـ الأساليب العقابية المختمفة.است -

 الوظائؼ البيتية الإضافية الكثيرة والصعبة. -

 إرىاؽ نفسية الطمبة بأعماؿ إجبارية. -

 1إلزاـ المتعمـ بنشاط لا يرغب فيو. -

إف ميمة المعمـ في مواقؼ التعمـ ىو التحكـ في كمية التعزيز بيدؼ زيادة تحسف  -
 الأداء لدى الطمبة.

 مية التعزيز يمكف أف تسيـ في تحسف التعمـ والأداء.إف زيادة ك -

ىناؾ علبقة عكسية بيف كمية التعزيز ودرجة الانطفاء واختفاء الاستجابة الإجرائية  -
 المستعممة.

إف حرص المعمـ عمى كمية العزيز تضمف الاحتفاظ واستمرا وضماف التعمـ والأداء  -
  2الإجرائي.

مف المعمـ إجراء التعزيز الإجرائي بابتسامة، أو استخداـ ألفظ مثؿ: جيد، أو  يتوقع
 إشارة استحساف بعد حدوث الاستجابة المطموبة.

يتوقع مف المعمـ أف يكوف دائـ الانتباه والوعي لسموؾ الطمبة وأدائيـ حتى يقدـ التعزيز 
 الفوري المناسب لمطمبة فور ظيور الاستجابة المرغوبة.

  3مف المعمـ تقديـ التعزيز المباشر وبعد حدوث الاستجابة لضماف استمرارىا. يتوقع 
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ويقترح "سكينر" مجموعة مف الأسئمة تساعد المعمـ عمى تحديد نوعية خطبو لطلببو، 
 وذلؾ بأف يساءؿ نفسو الأسئمة التالية:

 ىؿ يوقؼ نشاطيـ الصفي فورا عند انصرافي مف الصؼ؟ -

 المدرسية؟ أـ يأسفوف عمييا؟ ىؿ يرحب طلببي بالعطمة -

يقوموف بممارستو بأف أقوـ بإعفائيـ مف أعماؿ  -ىؿ أكافئ طلببي لسموكيـ الجيد -
 أخرى؟

 ىؿ أعاقبيـ بإعطاء وظائؼ إضافية؟ -

 ىؿ أكرر عبارة "انتبيوا" "الآف تذكروا" أو أنبييـ بشكؿ لطيؼ؟ -

1ىؿ أجد مف الضرورة مف وقت لآخر أف أقؼ وأىددىـ ببعض أشكاؿ العقوبات؟ -
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 خـــــــاتمة

التقصي لنظرية السموكية ودورىا في مف خلبؿ تحميمنا ليذا البحث، وذلؾ مف خلبؿ 
ف وجو ليا النقد مف جوانب عدة، إلا أنو  وضع طريقة لمتعمـ، اتضح لنا أف ىذه الطريقة وا 

 كاف ليا إسياـ كبير في جوانب أخرى مف ذلؾ ما يمي:

درس ثروندايؾ عمميات التعمـ، وأجرى العديد مف الأبحاث التجريبية عمى العديد مف 
والقطط والدجاج وغيرىا، والتي عمى أساسيا صاغ مبادئ ومفاىيـ نظرياتو  الحيوانات كالقردة

التي تعرؼ بنظرية التعمـ بالمحاولة والخطأ، كما ظيرت لثروندايؾ العديد مف المؤلفات منيا: 
عمـ النفس التربوي، وكتاب التربية، وكتاب مبادئ التعمـ عمى أسس نفسية، وكتاب الطبيعة 

ماعي، وكتاب أسس التعمـ الذي يقدـ فيو شرحا مفصلب لمبادئ ومفاىيـ البشرية والنظاـ الاجت
نظريتو في التعمـ. وقد كاف لأفكار بافموؼ في الاشتراط أثر بالغ عمى نظريات التعمـ التي 
ظيرت لاحقا، ولاسيما مف حيث المنيجية العممية التي استخدميا بافموؼ في أبحاثو ودراستو 

نموذج الاشتراط الذي عمى أساسو تتشكؿ الارتباطات بيف مف جية، ولتطويره ما يعرؼ ب
 المثيرات والاستجابات مف جية أخرى.

كما أنطمؽ سكينر في تفسيره لعممية التعمـ مف قانوف الأثر في نظرية ثروندايؾ، ولكنو 
اعترض عمى مفاىيـ حالة الرضا وعدـ الرضا، كتوابع لمسموؾ لعدـ وضوح مثؿ ىذه المفاىيـ 

سيا، لذا فيو قد استخدـ مفاىيـ أكثر دقة ووضوحا تتمثؿ في التعزيز والعقاب، وصعوبة قيا
مف جية أخرى لـ يرؽ سكينر عممية تشكيؿ الارتباطات التي قدميا ثروندايؾ وفقا لمبدأ 
المحاولة والخطأ، فيو يرى أف الارتباط بيف المثير والاستجابة قد يتشكؿ ليس وفقا لمبدأ 

نماالمحاولة والخطأ   العقابية. أواعتمادا عمى نتائج الاستجابات التعزيزية  وا 
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ساىـ بشكؿ كبير في صياغة الأىداؼ التربوية عمى نحو  وعمى العموـ فإف سكينر
سموكي قابؿ لتحقيؽ وأرسى أسس التعمـ الذي يسير وفؽ قدرات المتعمـ الذاتية وىو ما يعرؼ 
 بالتمكف مف التعمـ، وأوضح أىمية استخدامو مبررات التعزيز والعقاب في العممية التعميمية. 
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 مساهمة النظرية السموكية في العممية التعميمية
العممية التعممية ، بما تقدمو مف تسييلبت لممعمميف  تساىـ النظرية السموكية بشكؿ كبير في ارساء

والمتعمميف ، عمى حد سواء حيث تطرقت في الفصؿ الاوؿ الى التعمـ بصفة عامة مف تعاريؼ وعوامؿ 
 واطراؼ فاعمة .

 اما الفصؿ الثاني تطرقت الى اىـ الرواد وما قدموه مف مفاىيـ وقوانيف ليذه النظرية .

 وفي الفصؿ الثالث فقد تـ تطبيؽ القوانيف والمفاىيـ التي تناوليا رواد ىذه النظرية .

 الكممات المفتاحية: النظرية السموكية، العممية التعميمية

La théorie comportementale contribue ou processus éducatif  

La théorie comportementale contribue de manière significative a 
l'établissement de processus éducatif  y compris des installation de point pour 
les apprenants et les enseignes a la fois ou traites dans le premier chapitre de 
l'apprentissage en géniale et des définition et des facteurs efficace.  

Sepandant a la deuxième chapitre je citais les écrivains le plus 
importants de cette théorie et même leurs concepts et lois.  

Et le troisième chapitre il a été l'application des lois et les concept a borde par 
les écrivains de  cette théorie.   
   
Mots clés : La théorie comportementale, Processus éducatif 
 


