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Conclusion générale

Introduction

L’objectif de I'enseignement — apprentissage des langues est de rendre |'apprenant
capable de communiquer en langue étrangére, aussi développer sa compétence de
communication et d’acquérir des nouvelles connaissances pour avoir une certaine capacité
de s’exprimer lors d’une communication ou discussion.

I’éducation nationale a initié depuis quelques années des réformes importantes qui ont eu
pour objectifs d’améliorer les résultats de I'école algérienne. Ainsi aprés I'approche par
objectifs (P.P.0) une nouvelle approche a été adoptée dite « approche par les compétences
»considérée comme répondant mieux aux besoins de I'école et de la société. Elle se veut
fonctionnelle préparant I'apprenant d’aujourd’hui a devenir le citoyen de demain capable de
faire face a toutes les obstacles de la vie grace a ce qu’il aura appris a I'école.

Il faut installer cette nouvelle approche dans la pratique des enseignants, car elle est
considérée comme un important dispositif de formation en cours d’emploi a été mis en
place afin de négliger les anciennes pratiques et de maniére progressive ,initier les praticiens
de la classe a la nouvelle approche (approche par compétence).

Dans notre travail, nous insistons sur I'écrit et exactement sur la production écrite et
I’évaluation de cette compétence parce qu’elle considere comme un avantage pour les
apprenants qui n’arrivent pas de s’exprimer oralement parce qu’ils ont peur.

L’écrit se considere comme un moyen de communication surtout aux apprenants qui sont
timides lors des discussions en classe soit disant entre I'enseignant et son apprenant ou
entre apprenant et apprenant I'essentiel avant de prendre la parole.

L’écrit représente un objectif pédagogique primordial dont I’évaluation de la production
écrite est la base de notre travail .

Généralement, I'évaluation est une partie intégrante dans le processus d’enseignement-
apprentissage , elle sert a renseigner I'enseignant sur les résultats des apprenants dans
I’enseignement-apprentissage d’une langue étrangeére.

Donc [l'objectif de [I'enseignement-apprentissage est de maitriser la compétence
linguistique dans toutes les situations de communication dans lesquelles se trouve face
I'apprenant.

On constate que, la plupart des enseignants proposent ou demandent aux apprenants de
faire des productions écrites, mais ces enseignants ne corrigent pas ces productions c’est-a-
dire I'enseignant n’évalue pas; bien que I’évaluation est un acte primordial et essentiel dans
I'apprentissage et I'enseignement.

La présente étude a pour objectif de comprendre les tenants et les résultats de cette
pratique pédagogique (l’évaluation) et comprendre son impact sur I'appropriation de la
compétence des apprenants a I’écrit.

D’aprés les années d’apprentissage nous avons constaté que le probleme de I'école
algérienne réside dans la facon de s’exprimer par écrit. Il est tres difficile de rédiger une
phrase correcte ou encore moins de faire un résumer de texte.
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Notre travail se concentre sur I’évaluation de la production écrite des apprenants de 2eme
année secondaire.

Notre problématique est : quel est le réle de I'évaluation de la production écrite dans
I’enseignement / apprentissage d’une langue étrangere ?

ET comment aide-t-elle a I'amélioration de la qualité de la production écrite de I'apprenant ?
Pour répondre a notre problématique nous proposons les hypothéses suivantes :

_L’élaboration de grilles d’évaluation de la part des enseignants, pour faire progresser la
compétence de la production écrite des apprenants .

_L’adaptation des stratégies efficaces par les enseignants, pour augmenter la compétence
discursive et linguistique.

Pour entreprendre cette recherche, nous utilisons une méthode qui est :

Une méthode analytique descriptive , on va analyser les copies des apprenants de 2éme
année secondaire (les copies des apprenants), puis on va voir comment I'enseignant évalue
ces copies (la correction des copies).

Dans le corpus que nous avons choisi pour ce travail, nous avons pris les apprenants de
2éme année secondaire (lycéens) comme échantillon de notre enquéte . nous avons travaillé
avec des apprenants du lycée nommé ( 08 mai 1945 ) a sidi — aissa.

Nous avons structuré notre travail en deux chapitres : dans le premier chapitre nous avons
définis le concept de I’évaluation , ensuite nous avons exposé les types et les fonctions de
I’évaluation , puis nous avons définis I'expression écrite, et aussi nous avons entamé
I'enseignement de I'expression écrite, les activités de I'expression écrite et les étapes de
I’expression écrite, enfin nous avons abordé la grille et les criteres d’évaluation et un modele
d’une grille d’évaluation proposé par les enseignants.

Dans le deuxieme chapitre nous avons consacré a I'analyse et l'interprétation des résultats
obtenus de notre enquéte de terrain.

Nous conclurons notre travail par une conclusion générale dans laquelle nous avons abordé
ce qu’on a observé lors de I'expérimentation qu’on a fait dans le lycée et est-ce que
I’évaluation est présente dans les classes de lycée ou non ?

Et la mode d’évaluation le plus employé dans ce palier.
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Le concept de I'évaluation



Chapitre 1 Le concept de I’évaluation

La situation de I’enseignement-apprentissage du FLE en Algérie marque certaines
carences soit au niveau de 1’écrit ou de 1’oral malgré les réformes dans le systéme éducatif.

En effet, I’enseignement du FLE consiste & mobiliser des outils propres a assurer la
transmission et I’appropriation des contenus d’enseignement , et cet enseignement se fait
selon des objectifs projetés dans le programme d’apprentissage et ces objectifs sont définis
par quatre types de compeétences . Nous insistons dans notre travail sur la quatrieme
compétence qui est celle de la production écrite (PE) qui peut étre regroupée en compétence
productrice.

Il serait intéressant de voir quelle stratégie utilisent les apprenants lors de la rédaction bien
stir pour communiquer parce que certaine stratégie permet d’actualiser la communication.

Lorsque I’apprenant termine leur travail (production écrite), c’est le role de 1’enseignant
pour Vérifier le travail donné et parfois de donner une note a ce travail, ¢’est ce qu’on appelle
par « I’évaluation ».

Notre travail s’intéresse a 1’évaluation de la production écrite et comment amener nos
apprenants a améliorer leurs niveaux en production écrite.



Chapitre 1 Le concept de I’évaluation

Chapitre (1): Ancrage théorique.

Le systéme éducatif algérien assure la prise en charge de I’instruction des algériens. Il est
piloté par le Ministere de 1’éducation nationale. La constitution algérienne garantit le droit de
I’enseignement pour tous. L’évolution du systeme éducatif algérien est passée par trois
périodes depuis 1962: une récupeération du systeme colonial puis des réformes pour affirmer
I’indépendance et confirmer le pouvoir national et enfin une politique de gestion des flux .

En Algérie, la premiere année de scolarité est la premiére année de primaire et la premiére
année de collegue. Avant 2008, I’enseignement se composait de six années de primaire.
L’¢école est obligatoire a partir de six ans. Avant six ans, les enfants peuvent étre pris en
charge par le secteur préscolaire (créches). !

Nous constatons que le systéme éducatif algérien de temps en temps prend des
changements au niveau du programme pour diversifier les stratégies d’enseignement .

Donc I’évaluation dans les systémes scolaires n’est qu’un un moyen utilisé par les
enseignants pour tester le niveau des éléves dans leur cursus.

Avant d’entamer 1’évaluation scolaire, il faut avoir une idée générale sur le concept de
I’évaluation

Evaluer, c’est situer un acte par rapport a une référence. C’est, plus précisément , juger
de la différence entre cet acte et cette référence. L’acte peut étre une activité, une
performance, une production d’un ¢€leéve, etc. L’idée généralement acceptée est que cet acte
est un indice d’une connaissance ou d’une compétence . On part de ce qui est observable
(Pacte, la performance, le comportement) et on infére la connaissance ou la compétence.

La référence peut étre:

-Un acte de I’I’¢leve lui-méme : on évalue alors le progrés. On peut par exemple comparer la
performance de 1’éléve aujourd’hui a une performance obtenue il y a une semaine, un mois et
un trimestre.

-Les performances du groupe classe: on évalue alors une position, un classement.

-Les performances attendues de 1’age de 1’éléve : on évalue ’acte d’un éléve par rapport a
celui qui est produit en moyenne par les éléves de son age. C’est ce que I’on fait dans de tres
nombreuses évaluations standardisées, du test de Q.I. il y a 100 ans aux évaluations PISA de
I’OCDE aujourd’hui.

-Les attendus du programme, du curriculum : on évalue I’acte d’un éléve par rapport aux buts
d’apprentissage.

1http://fr.wikipedia.org/wiki/ISvst%C3%A8me %C3%A9ducatif alg%C3%A9rien.
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Chapitre 1 Le concept de I’évaluation

L’évaluation est un jugement de la différence entre un acte et une référence, c’est une
mesure.

D’aprés cette définition on constate que 1’évaluation consiste donc a attribuer une valeur
a cette différence entre acte et référence , elle s’intéresse cette derniére a relever les
insuffisances, les carences et les lacunes de production des éleves afin de comprendre et de
trouver des solutions a ces carences.

1-L’évaluation scolaire:

L’évaluation scolaire évoque le controle, la mesure, la vérification des connaissances
scolaires, apprises en classe. Elle permet de voir si I’éléve s’est approprié les connaissances
enseignées par le professeur, sous forme de cours, de legons, d’exercice ...

On arrive aux deux buts essentiels de 1’évaluation scolaires:

- Améliorer les décisions relatives a I’apprentissage de chaque apprenant.

- Améliorer la qualité de I’enseignement en général.
L’enseignant grace a la correction des copies va positionner 1’éléve , dans sa discipline. Elle
est une valeur, un jugement du travail scolaire effectué.

L’évaluation a comme fonction de guider I’¢léve et le professeur au travers d’un travail
demandg, exécuté’.

Donc 1’évaluation scolaire permet a I’enseignant de tester le niveau de chaque éléve et
de mesurer leurs acquis pour que I’enseignement soit en bon état.

2-Définition de I’évaluation :

L’évaluation est une procédure qui est présente a tous les stades de I’apprentissage et
cette procédure ne s’adresse pas seulement a I’¢éléve, elle s’adresse aussi a 1’administration et
aux parents, cette derniére est a la fois représentation sociale et un objet.

Pour mieux comprendre I’évaluation, nous avons opté pour les deux définitions
suivantes :

Selon le dictionnaire de LEGENDRE RENALD, I’évaluation est une : « démarche ou
processus conduisant au jugement et a la prise de décision. Jugement qualitatif ou quantitatif
sur la valeur d’une personne, d’un objet, d’un processus, d’une situation ou d’une
organisation, en comparant les caractéristiques observables a des normes établies, a partir de
criteres explicites, en vue de fournir des donnees utiles a la prise de décision dans la poursuite
d’un but ou d’un objectif ».3

Donc I’évaluation est une technique qui permet de faire un test de niveau des apprenants
afin de donner une suite aux apprentissages qui lui conviennent.

*MACCARIO B., 1982.p22
* LEGENDRE Renald, dictionnaire actuel de I’éducation, GUERIN /ESKA, 1993.p304.
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Chapitre 1 Le concept de I’évaluation

Une autre définition d’évaluation proposé par René¢ AMIGUES : « d’origine anglo-
saxonne, ’action d’évaluer consiste a fournir des informations utiles pour éclairer une prise
de décision.» mais c’est aussi un « acte qui consiste a émettre un jugement de valeur a partir
d’un recueil d’informations sur 1’évolution ou le résultat d’un éléve, en vue de prendre une
décision. »*

D’apres les deux définitions précédentes, on peut dire que 1’évaluation est présente dans
tous les stades d’apprentissage et I’objectif de cette derniére est d’amener 1’¢léve a progresser
son niveau et d’améliorer la qualité d’enseignement .

L’évaluation est une tiche de I’enseignant dont le réle de cette derniere est de communiquer
aux ¢leves les résultats obtenus a la fin de chaque séquence d’apprentissage, aussi est un
moyen utilisé par les enseignants pour mesurer les acquis de chaque éléve.

- L’évaluation des apprentissages:

Est une démarche qui consiste a recueillir des informations sur les apprentissages, a
porter des jugements sur les informations recueillies et a décider sur la poursuite des
apprentissages compte tenu de ’intention d’évaluation de départ. On lui reconnait quatre
étapes :

-L’intention: elle détermine les buts de 1’évaluation et les modalités de la démarche.

-La mesure: elle comprend le recueil par le biais d’observation, d’appréciations et des
résultats de mesure.

-Le jugement: il permet d’apprécier toutes les informations recueillies et de juger de la
situation d’un éleve en certains domaines de son développement et de sa performance.

-La décision: elle vise d’abord a rétroagir quant au cheminement ultérieur des éléves et a la
progression des apprentissages. Il peut s’agir de passer a une autre séquence d’apprentissage
si tous les €leves ont réussi les apprentissages on de mettre divers types d’activités répondant
aux besoins des éléves.

3-Les types de I’évaluation:

L’évaluation se manifeste sous plusieurs formes, on peut distinguer trois types
d’évaluation :

3-1-L’évaluation diagnostique :

L’évaluation diagnostique, prédictive ou pronostique est le plus souvent pratiquée en
début d’année ou en début de cycle d’apprentissage afin d’apprécier le niveau de chaque
éléve. Elle a pour fonction d’étayer des décisions d’orientation.

* AMIGUES René, ZERBATO —POUTOU M.T., les pratiques scolaires d’apprentissages et
d’évaluation, dunod, Paris, 1996.p56.
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«Les épreuves de diagnostique ont pour objet de découvrir et d’expliquer les faiblesses
et les habitudes défectueuses dans tous les domaines de I’apprentissage scolaire. »

Avant une séquence d’apprentissage, 1’enseignant certifie que les apprenants possédent
les savoirs (les connaissances) et les compétences requis pour effectuer les apprentissages qui
sont 1’objet de cette séquence.

Nous avons constaté que 1’objectif de cette évaluation est de connaitre le niveau de
chaque éléve, et cette évaluation n’est pas notée c’est-a-dire 1’enseignent n’attribue pas des
notes .

Elle sert a informer I’enseignant pour conduire son enseignement et I’adapter et aussi a
I’apprenant pour mieux savoir quels efforts doit fournir pour améliorer son apprentissage.

C’est une évaluation qu’on peut ’appeler par des « tests de niveau », et ces tests nous
aident d’examiner si 1’éléve posseéde les aptitudes essentielles pour entamer un nouveau
cursus, donc c¢’est un point de départ aux €léves pour entamer un nouveau apprentissage.

3-2-L’évaluation formative :

« I’évaluation formative est donc centrée essentiellement, directement et immédiatement
sur la gestion des apprentissages des éléves (par le maitre et par les intéressés).»®

L’évaluation formative centrée sur 1’¢léve, elle intervient avant, pendant et aprés le
cursus de formation, elle consiste a recueillir des informations tout au long de la phase
d’apprentissage.

« elle est essentiellement une préoccupation pédagogique , et n’assume aucune fonction
sociale , ni administrative , elle informe , stimule , procure une information sur le rendement ,
elle évalué a la fois la compétence visée et la capacité mobilisée, c’est-a-dire le produit et le
processus.»’

Cette forme d’évaluation a pour but d’informer 1’apprenant et I’enseignant du degré
d’attente des objectifs ¢’est-a-dire d’aider les deux pdles :

- Pour I’apprenant d’indiquer les difficultés et les ambiguités qu’il rencontre.
- Pour I’enseignant d’indiquer comment améliorer ces difficultés et élaborer des
jugements d’enrichissement et de remédiation .

C’est une évaluation qui prend en compte le travail fourni ¢’est-a-dire ce qui convient et
ce qui ne convient pas et son but essentiel et d’adapter le dispositif pédagogique a la realité
des apprentissages , dans cette évaluation en centrant 1’¢leve sur des criteres de base qui
permettent d’identifier les lacunes et les besoins de chaque apprenant, aussi elle permet
d’orienter et d’enrichir le travail, elle aide a améliorer la qualité de 1’apprentissage, elle est
appelée par « évaluation-regulation » parce qu’elle s’intéresse a la régulation de savoir donné.

> TAGLIANTE , Christine, L’évaluation, France, septembre, p124.
®* DOLORME, Charles évaluation en question Paris .juillet .1987 .p155.
" MINDER .Michel. Didactique fonctionnelle .9°™ édition.2007 .p28.
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C’est une évaluation qui demande a I’apprenant de réguler son apprentissage et de
renforcer son savoir, ici I’apprenant est responsable a son savoir , il évalue lui-méme.

3-3-L’évaluation sommative:

«est celle qui intervient au moment des examens, qui permet de dire si tel éleve est
digne de tel garde ou s’il peut accéder a la classe supérieure .par conséquent, 1’évaluation
sommative a pour but de fournir un bilan (ou I’¢éléve se situe —t-il ? ) Et de permettre une
décision (1’éléve obtient-il ou non tel dipléme, accéde-t-il ou non & la classe ? ) »®

L’évaluation sommative est utilisée comme moyen de vérification 1’état des savoirs
acquis par les €eléves (savoir théorique, méthodologique, ou pratique ) grace a des notes et des
moyennes indiquant leur niveau, elle compare les performances des individus d’un groupe.

L’objectif de cette évaluation est de vérifier les acquis des uns par rapport aux autres et
d’indiquer le niveau de chaque éleve.

Cette évaluation intervient a la fin de projet ou d’un trimestre ou a la fin de I’année , elle
s’intéresse qu’aux résultats, elle établit un bilan qui est se traduit par une note , dans cette
évaluation I’enseignant attribue des notes non comme les deux évaluations précédentes, c’est
une sorte d’un constat de réussite ou d’échec , elle est alors une évaluation certificative par
exemple le baccalauréat a la fin de parcours scolaire , le certificat de baccalauréat est une
épreuve pour qu’on puisse obtenir un diplome, cette évaluation est appelée aussi par
« I’évaluation-contréle » parce qu’elle teste les prérequis des apprenants.

D’apres les types présentés nous avons dégagé qu’aucun types d’évaluation n’est
meilleur qu’un autre mais il faut bien choisir le type tout dépend les criteres et les objectifs.

3-4 L’évaluation formatrice:

D’apres C.Hadji, I’évaluation formatrice est une: « ...évaluation qui, en fonction de
I’1dée que seul 1’¢leve peut vraiment réguler son activité¢ d’apprentissage et de la

prise en compte de I’importance de la représentation des buts a atteindre, vise 1’appropriation
par I’apprenant des critéres de réalisations du produit et d’appréciation de la production... ».

*Elle permet:

-Le progres vers ’expertise et I’autonomie de I’éléve en I’engageant a mettre en ceuvre des
procédures métacognitives a chaque moment de son apprentissage.

- I’émergence de représentations cohérentes nécessaires a la maitrise : représentation du
produit, représentation de la tache, représentation des buts.

- 'implication active de 1’¢éléve dans le processus d’apprentissage qui donne du sens a
I’action.

® AMIMEUR, Abdelaziz, Guide méthodologique en évaluation pédagogique, novembre, 2009,p60.
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4-Les fonctions de I’évaluation:
On peut distinguer trois fonctions essentielles de 1’évaluation:
4-1-L e pronostique:

«une des fonctions de 1’évaluation qui sert a : évaluer les prés-requis, a examiner si
I’¢éléve possede les aptitudes nécessaires pour mener a bien les études dans lesquelles il
souhaite s’engager. »°

Cette fonction sert essenticllement a orienter 1’éléve dans une classe homogéne, et a
I’informer de sa situation, une sorte de bilan des atouts et des points faibles de 1’¢leve.

L’apprenant est censé de connaitre ses lacunes (les points faibles) et ses points forts,
avec les aides de I’enseignant il peut progresser son niveau.

4-2-Le diagnostique:

« Son role principal (tout comme en médecine) est d’analyser 1’état d’un individus, a un
moment donné, afin de porter un jugement sur un état et de pouvoir ainsi, si bien est, donner
les moyens de remédier a un dysfonctionnement, si un médecin ne cache pas son état a un
patient, un enseignant fera de méme et le tandem enseignant /éléve pourra ainsi
progresser »°.

Cette fonction intervient aprés 1’évaluation pronostique, tout au long du cursus de
formation.

Cette évaluation a pour fonction d’analyser 1’état des €leves, et elle est utilisée comme
moyen de vérification pour que I’enseignant connaitre ou se réside le probléme pour pouvoir
régler.

4-3-L’inventaire:

« L’évaluation inventaire ce que 1’on appelle le domaine cognitif, ¢’est-a-dire d’une part
les savoirs et d’autre part les savoir-faire qui entrent en jeu dans la mise en forme des
e WLl
savoirs. »

C’est une évaluation bilan, qui teste les connaissances de fin de cursus d’apprentissage,
son role est donc de certifier qu’un certain niveau est atteint (I’évaluation certificative).

C’est une sorte de bilan qui se traduit par une note attribuée par 1’enseignant ou un
groupe d’enseignants pour tester les prérequis de chaque apprenant a la fin de cursus
d’apprentissage, elle est considérée comme une évaluation certificative (est ce qu’on a
atteindre un certain niveau ou non ?)

® AMIMEUR, Abdelaziz, op . cite, p60.
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Cette évaluation se représente par les examens de fin de cycle pour obtenir un dipléme
exemple le baccalauréat ce type d’évaluation consiste la réussite ou 1’échec de I’apprenant,
c’est pourquoi elle est appelée par «1’évaluation controle » parce qu’elle contrdle les
connaissances des apprenants.

4-3-1 Les caractéristiques de ces trois fonctions:

- Pour le pronostic: il s’agira souvent, en ce qui concerne les tests de niveaux et les
tests d’aptitudes, d’épreuves standardisées, c’est-a-dire d’épreuves élaborées pratiquement
une fois pour tous et que 1’on pourra faire passer a un grand nombre de candidats, a chaque
début de cycle.

- Pour le diagnostic: c’est une évaluation continue, sous forme de tests fréquents (tests
de progres), il est une mesure de passer a d’autre apprentissages. Les épreuves sont élaborées
par I’enseignant a mesure des objectifs opérationnels qu’il souhaite tester.

- Pour ’inventaire: les épreuves €élaborées par I’institution soit par un groupe de travail
extérieur. Elles sont alors normatives.

5- Les outils de I’évaluation:

-Les outils fermés: ceux dont les réponses peuvent généralement s’apprécier en juste ou faux,
sont nombreux, leur degré d’ouverture peut ére modulé en fonction des compétences a
évaluer et du type d’évaluation (formative/sommative /normative/critérielle) qu’on peut
pratiquer.

-Qcm : questionnaire a choix multiple, il s’adapte idéalement au contréle d’une connaissance,
d’un savoir sur un savoir-faire.

-Tableau de production a double entré: il s’agit, pour 1’éléve de proposer lui-méme une
réponse. C’est 1a qui que débutent les difficultés d’évaluation parce que des ¢léments parasites
a la compétence évaluée peuvent interférer : Dysorthographie, synonymie, réponse correcte
mais non attendue... etc.

-Question: le niveau d’exigence peut varier selon qu’il s’agit de reproduire un savoir ou
d’applique une régle, une formule...etc.

-Texte lacunaire: il permet de vérifier des connaissances et leur application dans un contexte
particulier.

-Texte de cloture : c’est un texte a trous qui permet de mesurer la capacité de compréhension
d’un ¢€leve et d’application d’une notion particuliere.

-Question a reponse ouverte courte : forme et contenu de la réponse sont libre mais il n’est
pas nécessaire de développer la réponse (donner une définition par exemple.

-Texte induit : il s’agit, pour 1’éléve de rédiger un texte a partir d’une liste de notions. Le
degré d’ouverture de cet outil est trés variable.
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-Les outils d’évaluation ouverts : requicrent de 1’éleve une plus grande maitrise, pour avoir
une compétence.

-Probléme: il requiert I’autonomie de I’éléve dans la mesure ou aprés avoir analysé la
situation, il doit choisi lui-méme les savoirs et les savoirs faire a mobiliser, contrairement a
1‘exercice d’application d’une régle donné.

-Dissertation: on peut regrouper ce terme générique tous les travaux pour lesquels 1’éléve
doit mobiliser un grand nombre de savoirs et des compétences dans une production dont il est
libre de définir la forme et le contenu.

-Création : 1’¢él¢ve est libre quant au choix, a la forme, au contenu de son travail. Des facteurs
comme les moyens utilises. Le temps imparti est difficilement prévisibles, c’est la forme la
plus ouverte d’épreuve, la plus difficile a juger.

Les critéres parasites de la fidélité:

-L’effet de fatigue: les conditions de correction influencent le jugement de 1’évaluation, on
corrige sous aucun doute plus équitablement le matin, bien assis a une table de travail que le
soir dans les transports en commun...

- L’effet de contraste: Une copie moyenne souffre d’étre corrigée juste aprés une excellente
production. Si elle avait été corrigée juste aprés une copie trés médiocre, il y a fort a parier
qu’elle aurait obtenu une bien meilleure note...

-L’effet favoritisme: Le favori ou le « chouchou » est en général celui qui renvoie a
I’enseignant une image gratifiante de lui-méme. Quel dommage de lui mettre une « mauvaise
note » ...

-L’effet d’ordre: On est en général malheureusement plus sévere a la fin d’une série de
copies qu’au début. La note attribuée a un travail dépend donc de sa place dans le paquet.

-L’effet de stéréotypé: Les notes attribuées en début de formation constituent par fois une
référence pour I’enseignant qui par la suite a du mal a noter différemment.

Combien d’¢léves disent qu’ils ont été jugés une fois pour toutes et que leurs notes ne varient
pas quels que soient les efforts qu’ils fournissent ?

-L’effet de contamination: un bon dossier scolaire ne rachete pas une copie faible, en
revanche il influe favorablement sur une bonne copie, cet effet a été¢ démontré a I’aveugle, une
copie moyenne a ¢€té¢ présenté a I’évaluateur comme venant d’un éléve faible et d’autre
comme venant d’un bon éléve. Dans le premier cas, elle a été sans-évaluée, et sur évaluee
dans le second cas.

-L’effet de halo: A I’oral, un éléve sympathique, convivial et positif est mieux noté qu’un
introverti qui a du mal a avoir confiance en lui. A 1’écrit, un travail soigné et lisible fait
meilleure impression qu’un bon travail mal présenté.
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-L’effet «choque»: La méme erreur toutes les trois phrases et la note chute en dessous de la
moyenne (choc négatif) ; une seule idée géniale dans un devoir qui 1’est moins et la note
grimpe au-dessus de la moyenne (choc positif).

-L’effet «goutte d’eau»: Tout au long d’une production, qui n’est pas inintéressante,
I’enseignant a toléré les erreurs d’orthographe, 1’écriture quasi illisible, la ponctuation fautive,
puis, la vingtiéme majuscule absente apres un point fait déborder le vase...

-L’écart-type: Tel enseignant, sur une échelle de notation de zéro a vingt, n’utilise que la
fourchette comprise entre huit et douze. On dit alors que son écart-type est de quatre points.
Tel autre n’utilisera jamais les notes comprises entre dix-sept et vingt.

-’évaluation externe: on n’en parle qu’a voix basse mais elle existe. Il s’agit de la réputation
d’un enseignant vis-a-vis de ses collégues et de son institution que tres peu de « tres
mauvaise notes », de crainte de passer pour de «trés mauvais enseignants ».

Pour qui évalue-t-on ?
- Pour I’enseignant:

Evaluer ce que font les éléves, leurs progres, leurs performances, est une bonne maniere
de savoir c’est I’enseignement atteint ses objectifs. C’est méme sans doute la meilleure
maniére d’évaluer la qualité de travail et donc d’envisager la régulation de celui-Ci.

- Pour le systéme:

Evaluer le systeme educatif ou un établissement scolaire, que ce soit lors de
comparaisons internationales ou de mesurer de taux de réussite a tel ou tel examen est une
fagon de mesurer la performance ou ’efficacité de celui-ci. Mais le plus souvent, cela ne
permet pas de savoir pourquoi telle performance est bonne ou mauvaise.

- Pour I’éleve:

Evaluer Iactivité, la performance ou les progreés d’un éléve est souvent un excellent
moyen d’améliorer et de valider les apprentissages. Ce n’est jamais un bon moyen de juger un
éléve lui-méme ou une gquelconque de ses capacités .

Quand évalue-t-on ?
- En début d’apprentissag