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 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات

 نشكر الله سبحانه وتعالى على فضله وتوفيقه لنا

 7سورة إبراهيم   "1. ئِن شَكَرْتُمْ لَََزيِدَنَّكُموَإِذْ تأََذَّنَ ربَُّكُمْ لَ  والقائل في محكم تنزيله: 

تبعه بإحسان إلى يوم الدينوالصلاة والسلام على رسوله الكريم ومن   

 أحمد الله تعالى الذي بارك لنا في إتمام هذه الدراسة 

 الإشرافهالدكتورة هجيرة بوساق  ةالمحترم ةأتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى الأستاذ

من توجيهات  لناه تتقدير على كل ما قدم وأعظمأخلص تحية  اعلى هذا العمل فله

 على هذا العمل ان جهد ووقت طوال إشرافهبه م انتوإرشادات وعلى ما خص

 علم كل من قدم لنا يد العون وكذا جميع أساتذة قسم كما أتقدم بجزيل الشكر إلى 

  الاجتماع

 ** شكر وتقدير **** شكر وتقدير **

 



 

 

 

 

 

 ** إهداء **** إهداء **

 أهدي أحرف مذكرتي 

جناته إلى روح والدتي الطاهرة الزكية رحمها الله برحمته الواسعة وأسكنها فسيح  

عمره وزوجته اللذين لم يبخلا عليّ بدعائهما حفظهما الله إلى والدي أطال الله في  

 ورعاهما برعايته

 إلى عائلتي الصغير والكبيرة

المسلمينإلى أبنائي فلذات كبدي اللذين أسأل الله تعالى أن يجعلهم ذخرا للإسلام و   

 إلى زوجتي الكريمة رفيقة الدرب والحياة

ل من إخوة وأخواتإلى كل العائلة الكريمة التي ساندتني ولا تزا  

 إلى كل الزملاء والأصدقاء كل باسمه 

 إلى كل قسم العلوم الاجتماعية تخصص علم اجتماعي التربية

 وزملائي في الدراسة

 بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة

 

      

 عبد الرشيد     

       

 



 ** إهداء **** إهداء **

 

 أهدي أحرف مذكرتي 

برحمته الواسعة وأسكنها  إلى روح والدتي الطاهرة الزكية محمودي مريم رحمها الله

 فسيح جناته وأبيها المرحوم المجاهد أحمد محمودي

 ورعاه حفظه اللهى والدي أطال الله في عمره الذي لم يبخل عليّ بدعائه إل 

 برعايته 

كل عائلتيإلى   

 إلى كل العائلة الكريمة التي ساندتني ولا تزال من إخوة وأخوات

  إلى كل الزملاء والأصدقاء كل باسمه

 إلى كل قسم العلوم الاجتماعية تخصص علم اجتماعي التربية

 وزملائي في الدراسة

 بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة
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 مقدمةمقدمة



   المقدمة                                                   

 

 ب

 دمة:مق
يعاد الاهتماام يقتصار علاى الجاناب إذ لام لماتعلم، اليوم منصابا علاى االتربية الحديثة أصبح اهتمام  

نما المعرفي جال إنشااء أجياال تتمتاع بالصاحة أمان  لهأصبح يشمل الجوانب النفسية والاجتماعية  للمتعلم وا 
ماان العمليااة الإرشااادية باعتباااره  جاازءولهااذا أصاابح التوجيااه والإرشاااد والكفاااءة العلميااة،  لنفساايةلاجتماعيااة واا

 .يهدف إلى مساعدة التلاميذ على معرفة حاجاتهم المختلفة وتجاوز المشكلات التي يعنونها
النفسية والتربوية، وأهميته فاي حيااة و  الاجتماعية التوجيه المدرسي يتخذ أهمية كبيرة في الدراساتف 

التوجيااه  عمليااة هه ورعايتااه إلااى جانااب تقييماه، فمنااالتلمياذ المتماادرس وفااي تحدياد مصاايره عاان طريااق توجهيا
ويقااوم بشاارح المسااارات المهنيااة  ،قااوم بمساااعدة التلميااذ علااى اختيااار الشااعبة التااي يريااد مزاولااة الدراسااة فيهااات

مكانياتاااه لتحقياااق التوافاااق الدراساااي  ،والتكوينياااة للشاااعب كماااا يعمااال علاااى مسااااعدته علاااى اكتشااااف قدراتاااه وا 
 .ذاته واندماجهالتربوية من أجل تحقيق  المشكلاتوالتغلب على 

كونه يعبر عان حالاة مان  ،يلعب دورا مهما في حياة التلميذأصبح ركنا أساسيا و فالتكيف المدرسي  
وتحقيق النمو السليم ،التوجيه إلى تحقيق أهداف العملية التعليمية التعلمية ، إذ يسعى لديه والإشباعالتوازن 

حلقااة فااي سلساالة  الأخياارويعتباار هااذا  ،مختلااف مؤسسااات التعلاايم الثااانويوالمتكاماال لشخصااية التلميااذ فااي 
والتعلايم الجاامعي  الأساسايالمراحل التعليمية كونه يحتل داخل المنظومة التربوية موقعا وسطا باين التعلايم 

وهاي مرحلاة المراهقاة التاي تعاد مان أهام الفتارات التاي  ،مما يجعله مرحلة متميزة مان مراحال نماو المتعلماين
 .نسان في حياتهيمر بها الإ

 ى تكيفااه مااع المواقااف الراهنااة سااواءلفاارد علاال مساااعدا فااي هااذه المرحلااة الدراسااية يعتباار التوجيااهلااذا  
 إذ أن ماان بااين أهاداف التوجيااه مساااعدة التلاميااذ علااىوغيرهااا،  مهنياة اجتماعيااة، دراسااية، ،كانات شخصااية

، وهاذا يادل علاى أن الطريقاة التوجيهياة السااليمة ساايومارافقتهم فاي مشاوارهم الدرا تحقياق نجااحهم الأكااديمي
التوافقياااة تااادفع هاااؤلاء التلامياااذ إلاااى الإقباااال علاااى العمااال والنشااااط الدراساااي والزياااادة فاااي  الإيجابياااةونتائجهاااا 
 .على علامات جيدة تمكنهم من التطلع إلى مستقبل زاهر لالتحصي

يااه المدرسااي بااالتكيف الدراسااي لتلاميااذ علاقااة التوجوانطلاقااا ممااا ساابق جاااءت هااذه الدراسااة لمعرفااة  
، وماان أجاال الإحاطااة بجانااب الموضااوع ارتأينااا تقساايم الدراسااة إلااى قساامين، الأول نظااري المرحلااة الثانويااة

 احتوى على ثلاثة فصول:



   المقدمة                                                   

 

 ج

: الإطاااار العاااام للدراساااة، حياااإ طرحناااا فياااه إشاااكالية الدراساااة وتسااااؤلاتها، فرضااايات الدراساااة، الفصلللل الأول
كماااا وأهدافاااه، وأساااباب اختيااااره، بالإضاااافة إلاااى تحدياااد المفااااهيم والمصاااطلحات إجرائياااا، أهمياااة الموضاااوع 

 .الاقتراب النظري للدراسة وأخيرا، عرضنا لبعض الدراسات السابقة
نشاأة التوجياه ، ثام تطرقناا إلاى تعرياف التوجياه المدرساي، حيإ تناولناا فياه التوجيه المدرسي الفصل الثاني:

وأهاام النظريااات المفساارة  أهااداف التوجيااه المدرساايذكرنااا ثاام ، المدرسااي فااي الجزائاار التوجيااه، وكااذا المدرساي
سياساة التوجياه المدرساي فاي والعوامال الماؤثرة فياه، كماا ذكرناا  وظائف التوجيه المدرسيله، بالإضافة إلى 

 .صعوبات تقديم خدمات التوجيه المدرسيوأخيرا  الجزائر
مظاااهره،  ،أبعاااد التكيااف المدرسااياولنااا فااي هااذا الفصاال تعريااف حيااإ تن التكيااف الدراسااي: الفصللل الثالللث

 وأخيرا العوامل المؤثرة فيه. النظريات المفسرة للتكيف المدرسيكما ذكرنا محدداته، 
 أما الجانب التطبيقي فقسمناه إلى فصلين: 

الدراساة، المانهج  للدراساة، وتناولناا فياه الدراساة الاساتطلاعية، مجاالات ةالمنهجيا الاجاراءات: الفصل الرابع
 المتبع، مجتمع وعينة الدراسة، أدوات الدراسة وأخيرا الأدوات الإحصائية المستخدمة في الدراسة.

 .الميدانية نتائج الدراسةوتحليل ومناقشة : عرض الخامسالفصل 
 وختمنا دراستنا بخاتمة كانت كحوصلة لما تم التوصل إليه من خلال هذه الدراسة. 



 

 

 

 

 الجانب النظري للدراسةالجانب النظري للدراسة
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 :أولا: الإشكالية
يعتبر العنصر البشري رأس مال كل أمة وسلاح تقدمها وتطورها، وهو أداة التنمية الشاملة  

وغايتها في آن واحد، لذا لابد من التركيز على تربيته تربية صحيحة وتكوينه تكوينا علميا يسمح له تحقيق 
زائر بعد الاستقلال عملت على إصلاح منظومتها التربوية حيإ النهضة المنشودة والتقدم المطلوب، والج

صلاح هيكلة  خطت منذ ذلك الوقت خطوات عملاقة في أمور التربية والتعليم في مختلف والمراحل وا 
وبنيانه وتطوير محتواه وتغيير فلسفته العامة، سعيا منها لإقامة مدرسة قائمة على أساس علمي وقادرة 

بكل متطلباته، ومن بين أهم الإصلاحات التي طرأت على المنظومة التربوية  على مواجهة المستقبل
والهادفة إلى تحسين مردودها الداخلي والخارجي تلك الإصلاحات الواردة في ميدان التوجيه الذي اعتبره 

 ( المشكل الرئيسي لإصلاح التربية والتعليم، فهو ضروري ويمكن اعتباره المشكل الذي1567"جاك روج" )
جميع المشاكل الأخرى، فعملية التوجيه المدرسي تعد من أعقد المشكلات التي تواجه الساهرين منه تنبثق 

على شؤون منظومة التربية خاصة في الجزائر، وذلك لاختلاف أهدافها سواء كانت اقتصادية، سياسية أو 
 اجتماعية.

وقدراته  هميذ على استخدام إمكانياتوتعتبر عملية التوجيه المدرسي العملية التي يستعين بها التل 
وزيادة إلى ذلك تساعد على اختيار نوع الدراسة التي يريد  ،استخداما سليما لتحقيق التوافق في الحياة

المرحلة الثانوية  واستعداداته الفكرية والعلمية، خاصة في همزاولتها في المستقبل بمراعاة رغباته وميولات
صادف وت ؛ة في سلم التعليم نظرا لمجيئها بين مرحلتين تعليميتين من جهةمرحلة هامة وحاسمالتي تعتبر 

 مرحلة المراهقة من جهة أخرى.
جاء الاهتمام بالتوجيه المدرسي كأحد أهم مستلزمات العملية التعليمية لما يقدمه من خدمات وقائية  

نمائي ى مساعدة الفرد وتشجيعه لكي تهدف إل ،وعلاجية مختلفة باعتباره عملية مستمرة وبناءة ومخططة ةوا 
اجتماعيًا ويحدد مشكلته وحاجاته و جسميًا وعقليًا، وانفعاليًا،  تهوبدراسة شخصي ،يعرف نفسه ويفهم ذاته

وأن يحدد اختياراته وأن يتّخذ قراراته لكي يصل إلى تحديد وتحقيق أهدافا  ،ويعرف الفرص المتاحة له
دة مع نفسه أو مع الآخرين في المجتمع والتوافق شخصيا واضحة تكفل له تحقق الصحة النفسية والسعا

 تربويا ومهنيا.
جيان لويس وفي هذا المجال نجد بعض الدراسات التي تطرقت إلى التوجيه المدرسي منها دراسة  

بينت أن الصعوبات الناتجة عن التوجيه غير الصحيح التي   1976( سنة Long Louis Jean) يونغ
حياإ أن توجياه التلاميذ إلى  ،تؤثر على تكيفه الدراسيوالتي ي المرحلة الثانوية التي تواجه التلميذ ف
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مكانيا نوع الدراسة  ل لاختياارلمجام لا يفسح لهم اتهم وميولهم ورغباتهتخصصات وشعب لا تتماشى وا 
في  أن إفساح مجالات حرية الاختيار للمتعلم ةأكدت هذه الدراس، حيإ التي تتفق ومشروعهم المستقبلي

اختيار نوع الدراسة التي تتفق معه، يسمح بظهور استعداداته وقابليته التعليمية عن طريق الكشف على 
مما يحقق توافقه النفسي والدراسي وتكيفه مع المحيط المدرسي ومع الذات ومع  حقيقة ميولاته ورغباته

ول فيها التلميذ إحداإ حالة من هذه العملية تبدو ديناميكية مستمرة يحا، و الظروف الاجتماعية والعلمية
 .التوازن يحقق فيهاا الرضا وذلك باستيعاب المواد الدراسية وتحقيق النجاح الدراسي

وبناءًا على ما سبق تظهر لنا الحاجة إلى التّوجيه وأهميتها ودورها الفعّال في الحياة الدراسية  
ائل وأنجع الطرق في مختلف المؤسسات حيإ نجد المنظومة التربوية تسعى جاهدة لتحقيقها بأفضل الوس

التعليمية لمتابعة المسار المستقبلي للتلاميذ عامة والمسار الدراسي خاصة، وتسعى التربية إلى تحقيق 
ومنها تكوين الإنسان المتزن والمتكيّف مع رغباته من جهة وفي علاقته من  ،جملة من الأهداف السياسية

ه المدرسي جزء لا يتجزّأ من التربية وأحد الوسائل في تحقيق أهدافها جهة ثانية، وعلى اعتبار أنّ التوجي
ويعمل على مساعدة المتعلّم في رسم  ،فإنّه يلعب دورًا أساسيا في ربط مؤسسة التربية بالبيئة الاجتماعية

 .وتمكّنه من الالتحاق بنوع الدراسة التي توافق وقدراته وميوله ،الخطط المستقبلية العلمية والمهنية
 المواقفي مجموعة من القدرات الوجدانية التي تسمح للتلميذ بالتفاعل مع المدرسويقصد بالتكيف  

نحو النظام  والاتجاهاتالتربوية  الميولالتربوية وتتعلق بعدة عوامل مثل القدرة العقلية والقدرة التحصيلية و 
و يشمل مجمل العناصر الفاعلة فه، بشكل عام الأسريةوالظروف  التعليمي والحالة النفسية للتلميذ،

تساهم في  أنوالتي من شأنها  ،عية التربوية سواء كانت سيكولوجية أو ملموسةضبالتلميذ في الو  والمحيطة
قة ديناميكية تتحدد من ومن علا ،ثر وتتأثر بهؤ التي ت المدرسيةبين التلميذ وبيئته  الانسجامتحقيق هذا 

 .المختلفةالتعليمية  الأطوار لخلامن  مه وكيانه مستقبلالمعا خلالها
ومن هنا جاءت أهمية التوجيه المدرسي الذي يعتبر فهم كل تلميذ والاستجابة لحاجاته والعمل  

، وهذا يعني أن خدماته ينبغي ألا تقتصر التي يواجهها ومساعدته على حلها على اكتشاف المشكلات
نّما تستهدف التلاميذ  ،على التلاميذ أصحاب المشكلات جميعا وتمتد إلى مراحل حياتهم ولا شك أن وا 

علاقة التوجيه المدرسي بالتكيف الدراسي دراسة لهذا ارتأينا تلاميذ الثانوية يشكّلون محور هذه العملية، 
 سؤال يحدد التحليلية للموضوع، لتلاميذ المرحلة الثانوية، وانطلاقا مما سبق وتماشيا مع الإرهاصات

 كالتالي: الانطلاقة
 الثانوية؟  لمرحلةالسنة الثانية لوجيه المدرسي علاقة بالتكيف الدراسي لتلاميذ هل للت



 الإطار العام للدراسة  الفصل الأول 

 

- 8 - 

 :التالية الفرعية الأسئلة نبلور والمعرفي المنهجي مجالها في الوضوح معالم ولتضمين 
 لمرحلةالسنة الثانية ل تلاميذ لدىبناء علاقات اجتماعية و  بالرغبة التوجيه بينارتباطية  علاقة توجد هل -

 الثانوية؟
لمرحلة السنة الثانية ل تلاميذ لدى المقابلات الإرشادية والتحصيل الدراسي ارتباطية بين علاقة توجد هل -

 الثانوية؟
 لمرحلة الثانوية؟الثانية ل تلاميذ لدى والاندماج المستمرة المتابعة ارتباطية بين علاقة توجد هل -

 فرضيات الدراسة:ثانيا: 
 الرئيسي للدراسة والأسئلة الفرعية المطروحة تم صياغة الفرضيات التالية: للإجابة على السؤال  

 الفرضية العامة:
 لمرحلة الثانوية.السنة الثانية لللتوجيه المدرسي علاقة بالتكيف الدراسي لتلاميذ 

 الفرضيات الفرعية:
 الية:الت الفرعية الأسئلة نبلور والمعرفي المنهجي مجالها في الوضوح معالم ولتضمين 
لمرحلة السنة الثانية ل تلاميذ لدىبناء علاقات اجتماعية و  بالرغبة التوجيه بينارتباطية  علاقة توجد -

 الثانوية
لمرحلة السنة الثانية ل تلاميذ لدى المقابلات الإرشادية والتحصيل الدراسي ارتباطية بين علاقة توجد -

 الثانوية
 لمرحلة الثانويةالسنة الثانية ل تلاميذ لدى والاندماج تمرةالمس المتابعة ارتباطية بين علاقة توجد -

 : أهمية وأسباب اختيار موضوع الدراسة:ثالثا
تتناول موضوعا ذا أهمية كبيرة خاصة في ظل نقص الدراسات تبرز أهمية هذه الدراسة في كونها  

وعلاقته بالتكيف الدراسي التوجيه المدرسي تتناول موضوع التي تناولته بالبحإ والتقصي، فهذه الدراسة 
 ويمكن تحديد أهمية هذه الدراسة فيما يلي: لدى تلاميذ المرحلة الثانوية،

، اتالنقص الواضح في الكتابات والأبحاإ العربية حسب اطلاع الباحإ حول هذا الموضوع في المكتب -
نارة الطريق أمام الدراسة لإفادة الباحثين والطلبة المتخرجين بمختلف المعارف بهذا اهذه فجاءت  لشأن، وا 

 بهذا الموضوع.المهتمين بالقطاع التربوي 
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للتلميذ خاصة في المرحلة عن أهمية التوجيه بالنسبة  تكمن أهمية الدراسة كذلك في محاولة الكشف -
، انتقالوفترات  فيها بمشكلاتعلى اعتبار أنه يمر الثانوية كونها تعتبر من أهم المراحل في حياة التلميذ 

مداده بالمعلومات الكافية ضمانا لتكيفه الدراسي.  تاج فيهايح  إلى توجيه من أجل إعداده للحياة وا 
وتمكين كل  خاصة المرحلة الثانوية في المراحل التعليمية للتلاميذمعرفة دور التوجيه المدرسي بالنسبة  -

 التخصص الذي يناسبه. اختيارواحد منهم من 
 حيإ التربوية لكونه هدف رئيسي في العملية التلاميذدراسي في حياة ال التكيفالتعرف على أهمية  -

تحقيق التوازن بين الوظائف المدرسية وما يتعلق بها من أنظمة وتعليمات  خلالهمن يستطيع التلميذ 
 .ونشاطات

 أما اختيارنا لهذا الموضوع فكان لعدة أسباب أبرزها ما يلي: 
في العملية التربوية ركيزة أساسية أصبح  مدرسي باعتبارهالتوجيه الموضوع بتمام الشخصي هالا -

ويساعدنا  ،الموضوع يخدم التخصص المدروس بالجامعةن أمن قناعتنا الشخصية بكذلك وانطلاقا 
 الخوض في غماره على ما يواجهنا في الحياة العملية.

هده المؤسسات التربوية الذي تش الدراسي كيفمشكلات سوء التالواسع في الآونة الأخيرة لنتشار الا -
 خاصة منها المرحلة الثانوية.

التذمر الكبير الذي نشهده على المستوى التربوي أو الأسري فيما يخص تحقيق الحظوظ حسب الرغبات  -
تكيف دراسي  ما أدى إلى سوء اا بهواستياء البعض من الأساتذة والتلاميذ على الطريقة التي وجهو 

 للتلاميذ.
التي يعاني منها كبيرة المعاناة الو يعاني منها الفريق التقني المسؤول عن عملية التوجيه التي صعوبات ال -

 .التلميذ في عدم قناعته وعدم قدرته على تحقيق مشروعه المستقبلي
 : أهداف الدراسة:رابعا

 المنطلقات خلال ومن يعتريها، الذي الغموض لكشف كآلية إليه يصبوا هدف علمي بحإ لكل 
 أهداف الدارسة نبلور المضمار هذا وفي الفكرية، المعالم تعزيز في الأساسي المرتكز تشكل لتيا السابقة
 :كالتالي

الدراسي لدى  والتكيفقة الموجودة بين التوجيه المدرسي الكشف عن طبيعة العلاتهدف الدراسة إلى  -
 تلاميذ المرحلة الثانوية.
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المرحلة  تلاميذ لدىبناء علاقات اجتماعية و  بالرغبة جيهالتو بين  تهدف الدراسة إلى الكشف عن العلاقة -
 الثانوية.

المرحلة  تلاميذ لدى قابلات الإرشادية والتحصيل الدراسيالم بين علاقةالتهدف الدراسة إلى الكشف -
 الثانوية 

مرحلة ال تلاميذ لدى والاندماج المستمرة المتابعة بين علاقةبين  تهدف الدراسة إلى الكشف عن العلاقة -
  الثانوية

في نسق تجريبي  التلاميذالتربوي وتنمية  الاجتماعيفي تطوير البحإ  الإسهامتهدف الدراسة إلى  -
 خاصة المرحلة الثانوية. تربوي تستفيد منه الطرق البيداغوجية في مختلف المدارس التعليمية اجتماعي

الدراسة بغية فتح زاوية بحإ جديدة لتحسين  إثراء التراإ الأدبي والعلمي بنتائج هذهتهدف الدراسة إلى  -
 .واقع التوجيه المدرسي بالجزائر

وفق في المرحلة الثانوية اقتراحات لتحسين عملية توجيه التلاميذ نتائج علمية و تقديم تهدف الدراسة إلى  -
 وتضمن تكيف عالي لهم. والتربوية والاجتماعية الاجتماعيةمعايير عملية تراعي فيها الأسس 

 ابعا: تحديد مفاهيم الدراسة: ر 
 التوجيه المدرسي:-1

 التوجيه لغة:
جاء التوجيه في اللغة من: وجه يتجه وجاهة، صار وجيها، وجهه الأمر... والشيء أداره إلى  

جهة ما، توجه إليه: اقبل وقصد، اتجه إليه: أقبل الوجه )مصدر( الجهة، يقال لهذا القول وجه: أي مأخذ 
قصد والنية، يقال الوجه أن يكون كذا، أي القصد الظاهر، ما يتوجه إليه الإنسان من وجهة أخذ منها ال

 .1عمل وغيره
 التوجيه اصطلاحا:

يعرف التوجيه في الاصطلاح على أنه: "هو عملية إنسانية تتضمن مجموعة من الخدمات التي  
فسه ويدرك مشكلاته، وعلى أن يقوم بها المختصون في التربية وعلم النفس لمساعدة الفرد على أن يفهم ن

ينتفع بمواهبه وقدراته لتوجيه طاقاته العقلية للتغلب على هذه المشكلات مما يؤدي إلى التوافق بينه وبين 
 .2البيئة التي يعيش فيها ليبلغ أقصى ما يمكن أن يصل إليه من النمو والتكامل في شخصيته"

                                                 
 .005، ص 1551، ، منشورات دار الشروق، بيروت1المنجد في اللغة والإعلام، ط -1
 006، ص 1500، الكويت ،دار القلم، 1لفروق الفردية وتطبيقاتها، طاأبو علاء رجاء محمود، نادية محمود شريف،  -2
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البرنامج التربوي الكلي الذي يساعد على تهيئة كما يعرف التوجيه كذلك على أنه: "ذلك الجزء من  
مكانيته  الفرص الشخصية، وعلى توفير خدمات الهيئات المتخصصة بما يمكن كل فرد من تنمية قدرته وا 

 .1إلى أقصى حد ممكن بدلالة المثل الأعلى"
 
ق مع مواهبه إرشاد التلميذ والسير به نحو نوع الدراسة وألوان الثقافة التي تتفويعرف أيضا أنه: " 

مكانياته ووسائله وقدراته العقلية والجسدية والنفسية  2."واستعداداته وميوله وا 
 التوجيه المدرسي:

يعرفه التوجيه المدرسي بأنه: "العملية التي بها نساعد التلميذ باعتباره فردا، على أن يكيف حياته  
التحصيل المدرسي، والنمو في المدرسة، بحيإ يحقق أقصى ما يستطيع أن يصل إليه من ناحية 

الشخصي والاجتماعي تبعا لقدراته ومواهبه، ومميزاته الشخصية، ويتم ذلك بأن يساعد القائم بالتوجيه 
التلميذ على أن يختار الدراسة التي تتلاءم مع ميوله وقدراته العقلية، ونوع النشاط الرياضي والاجتماعي 

ه على معالجة مشكلاته في المدرسة من ناحية علاقته الذي يلائمه أو الذي يحتاج إليه، وأن يساعد
  ةبالمعلمين وبزملائه وكذلك من ناحية معالجة النقص لدى بعض التلاميذ من ناحية العادات اللازم

 .3للنجاح في المواد الدراسية
ويعرف التوجيه المدرسي كذلك بأنه: "عملية إرشاد للناشئين، تبنى على أسس عملية معينة، كي  

كل فرد إلى نوع التعليم الذي يتفق وقدرته العامة واستعداداته الخاصة وميوله المهنية الرئيسية وغير  يوجه
ذلك من صفات الشخصية، حتى إذا تيسر له مثل هذا التعليم كان احتمال نجاحه فيه كبيرا وبالتالي 

 .4يتمكن من تقديم خدماته للمجتمع في هذا الميدان فيفيد ويستفيد"
 
 

                                                 
التوجيه في المدرسة، ترجمة: إبراهيم حافظ إبراهيم خليل، مراجعة وتقديم محمد علي حافظ،  دونالد مورتنس وآلن تسولر، -1

 .6، ص 1556دار النهضة العربية، الإسكندرية، 
، 1556مصر،  فرد وأصول الإرشاد النفسي، مكتبة النهضة المصرية،محمد مصطفى زيدان، السلوك الاجتماعي لل -2

 000ص
عبد الله إبراهيم الصالح، ظواهر الانحراف في المجتمع الأسباب والعلاج، مجلة النبأ، مجلة تصدر عن المستقبل للثقافة  -3

 .11، ص 0000، 50والإعلام، العدد 
 .705 700ص ، 1555، الإسكندرية، النهضة المصرية مكتبة، 10، طعلم النفس التربوي ،صالح أحمد زكي -4
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 يف الإجرائي:التعر  -
من خلال التعريفات السابقة يمكننا تعريف التوجيه المدرسي بأنه مساعدة التلميذ على اختيار نوع  

الدراسة التي يحتمل أن يحرز فيها أكبر قدر من النجاح والتفوق في حياته الدراسية، بحيإ تكون هذه 
يمكننا القول أن الموقف التعليمي موقف  الدراسة أكثر موائمة مع قدراته واستعداداته وميوله وذكائه، كما

متعدد الأطراف يشمل الأستاذ والموجه والطالب والمنهاج بمعناه الواسع، كما يشمل البيئة بمفهومه الواسع 
أيضا وهذه المركبات أو العناصر المتعددة للموقف التعليمي دون شك متشابكة ومتداخلة وتتأثر بعوامل 

 متعددة.
وذلك وفق ما أدلى به في بطاقة  محل الدراسة ثانويةالإسناد تخصص ما للتلميذ ب هوالتوجيه بالرغبة: 

 .0000-0000 وفي الموسم الدراسي السنة الأولى ثانويالرغبات في 
 بالاستنادقدراتهم الفعلياة وذلك وفق  محل الدراسة ثانويةالهو إسناد تخصص ما للتلميذ بالتوجيه بالملمح: 
 .لملمح الدراسي المستخلص منهاا خلالإلى نتائجهم مان 

بطاقة قرار  وذلك وفق استغلال محل الدراسة ثانويةالهو إسناد تخصص ما للتلميذ بالمتابعة المستمرة: 
وملاحظات  الاهتمامات، ،المدرسية النتائج ،الرغبات)والمسهلة لتوجيهه الخاصة بالتلميذ  التوجيه والمتابعة
 الأساتذة(حات االمستشار واقتر 

 ابلة الإرشادية:المق
هي حوار بين طرفين الطرف الأول الباحإ أو المرشد أو الموجه، والطرف  الإرشادية المقابلة 

، وهي بذلك تشبه الاستبانة، ولكنها استبانة وهنا نقصد التلميذ الثاني المستجيب أو العميل أو المبحوإ
أفضل من تعتبر ورة شفوية، وهي مفتوحة وشفوية، فبدلًا من إعطاء الإجابات مكتوبة فيها تعطى بص

وتهدف المقابلة الإرشادية إلى المساعدة في استكشاف ، الوسائل الأخرى في جمع المعلومات والبيانات
وتقديم التوجيه والمشورة حول  اهتمامات وميول التلاميذ وربطها بالمسارات التعليمية والمهنية المناسبة

والمساعدة في تحديد أهداف واقعية وخطط عمل ، ام التلاميذالخيارات التعليمية والمهنية المتاحة أم
 .عزيز مهارات التخطيط والتنظيم والاتخاذ القرار لدى التلاميذتو ، للتحصيل الأكاديمي والنمو الشخصي

طرح من خلال  مستشار التوجيه إقامة علاقة مهنية وبناء جو من الثقة والاحترام مع التلاميذ ورود       
وتقديم المعلومات والنصائح المناسبة ، ية لمساعدة التلاميذ على استكشاف ذواتهم وقدراتهمأسئلة توجيه

ومتابعة ، مساعدة التلاميذ على التفكير النقدي وصنع القرارات الصائبةو ، حول الخيارات التعليمية والمهنية
 .تقدم التلاميذ وتقديم الدعم والتشجيع المستمر
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التعرف على شخصية التلميذ وميوله : لتلاميذ تمس عدة جوانب منهاالمقابلة الإرشادية ل       
واستكشاف الخيارات التعليمية ، ومناقشة الإنجازات الأكاديمية والصعوبات التي يواجهها، واهتماماته

والتركيز على تنمية المهارات الحياتية ، وضع خطط عمل لتحقيق الأهداف المستقبليةو  والمهنية المتاحة
 .والشخصية

زيادة الوعي الذاتي والفهم العميق للقدرات : أهمها المقابلة الإرشادية للتلاميذمرجوة من نتائج  وهناك     
اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن المسارات و ، ن التحصيل الأكاديمي وتعزيز الدافعية للتعلميوتحس ،والميول

 .الثقة بالنفسوتطوير مهارات التخطيط والتنظيم الذاتي و ، التعليمية والمهنية
بشكل عام المقابلة الإرشادية للتلاميذ تلعب دورًا محوريًا في مساعدتهم على اكتشاف ذواتهم و       

توثيق نتائج المقابلة و ، بناء خطة عمل تحدد الخطوات المستقبلية للتلميذو ، وتحقيق إمكاناتهم بشكل أفضل
 .حقيقهاالخطة وتقييم مدى ت ومتابعة تنفيذ في ملف خاص بالتلميذ

 التحصيل الدراسي:-2
يعني الاكتساب والحصول على المعارف والمهارات، فالتحصيل في اللغة يعني ما أدركه المرء من  لغة:

 1العلوم والمعارف والخبرات وثبتت في ذهنه.

 اصطلاحا:
مجموعة المعلومات والمعطيات الدراسية والمهارات والكافيات التي يقصد بالتحصيل الدراسي  

بها التلميذ من خلال عملية التعلم، وما يحصله من مكتسبات علمية عن طريق التجارب والخبرات يكتس
ضمن إطار المنهج التربوي المعمول به، وتتحدد أهمية هذا التحصيل ومقدار الكمية التي حصلها التلميذ 

هائي التي تؤكد من خلال الامتحانات والاختبارات التي تخضع لها ومن علامات التقييم المستمر والن
 2مستوى امتلاكه لهذا التحصيل المدرسي.

 إجرائيا:
أو عن  الأساتذةهو مستوى محدد من الأداء، أو الكفاءة في العمل المدرسي كما يقيم من قبل  

 طريق الاختبارات المقننة أو كليهما.
 
 

                                                 

 .51، ص 2112، 2الأردن، ط علم النفس المدرسي، دار الشروق، عمان، ،رسمي علي عابد -1 
 .049، ص 2111، 0معجم مصطلحات التربية والتعليم، دار النهضة، بيروت، ط ،جرجس ميشال جرجس -2 
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 التكيف الدراسي:-3
 ة: للللللللللغلللالتكيف 

تكيف الشيء صار على كيفية خاصة يكيف الرصاص حسب  جاء في المعجم العربي الأساسي: 
القالب، ورجل سهل التكيف أي تكيف مع الظروف، وتكيف الهواء تغيرت درجة حرارته لتلاؤم الجو 

 .1الخارجي
   اصطلاحا:التكيف 

أستعير مصطلح التكيف من البيولوجيا حيإ يشير إلى توافق الكائن العضوي مع بيئته، وفي  
الكائن العضوي، لكي يتلاءم مع البيئة المتغيرة، أو  ىلتكيف الناتجة يمكن أن يطرأ تعديل علأثناء عملية ا

قد تطرأ تغيرات أساسية على الكائن العضوي تسهم في بقاء النوع، ولهذا عندما استخدم أستخدم استخداما 
لاجتماعية، أو الجماعات اجتماعيا ظل يحمل معنى التوافق أو التلاؤم، ولكن استبدل الكائن عامة بالبيئة ا

المحددة أو المجتمع بأسره، وقد وجد علماء الاجتماع أنه من المناسب إبقاء الاستخدام البيولوجي 
 .والاجتماعي، لأنهما يواجهان مستويات مختلفة من التفسير والتحليل

نظيم التكيف بأنه عملية أو نتاج تغيرات عضوية أو تغيرات في الت تعريفبناء على ذلك يمكن  
الاجتماعي والجماعة، أو الثقافة، تسهم في تحقيق البقاء أو استمرار الوظيفة، أو إنجاز الهدف الذي 

 . 2يسعى إليه الكائن العضوي أو الشخصية أو الجماعة أو الثقافة
في حين  وتعرفه لجنة علم النفس والتربية: "التكيف هو ملاءمة الفرد لمتطلبات البيئة وظروفها". 

 .3لأسلوب الذي يجعل الفرد أكثر كفاية في علاقته بالبيئة المحيطة"ا"كيف أيضا على أنه: الت يعرف
 التكيف الدراسي:

أما النظرة الثانية فهي المدرسة الحديثة التي تقول أن التكيف الاجتماعي المدرسي هو اندماج  
ساعده على تحقيق ذاته التلميذ في الجماعة المدرسية لكي يصبح عنصرا حيا وعضوا فاعلا في جماعة ت

جسميا وعقليا واجتماعيا وعاطفيا، لكي يأخذ مكانة مع بقية أعضاء هذه الأسرة حتى يتمكن من تنمية 
استعداداته وقدراته، فالتلميذ المتكيف مع البيئة التي يعيش فيها سواء في البيت أو في المدرسة يخرج إلى 

                                                 
 .1050، ص 1505ي، لاروس، بيروت، المعجم العربي الأساس ،أحمد مختار وآخرون -1
 .15، ص 1555ية، الإسكندرية، دار المعرفة الجامع قاموس علم الاجتماع،عاطف غيإ:  -2
محمد أحمد الرفوع وأحمد عودة القرارعة: دراسة ميدانية في التكيف وعلاقته بالتحصيل الدراسي في جامعة البلقاء  -3

 .100، ص 0000، الأردن، 1، العدد 00 التطبيقية، في: مجلة: جامعة دمشق، المجلد
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داد للتعاون والمساهمة بكل ما أوتي من قوة في الحيز الحياة وكله ثقة في نفسه وفي الخرين، وعلى استع
    1العام الذي يعود عليه وعلى غيره.

 التعريف الإجرائي: -
عملية مستمرة يتمكن التلميذ التكيف الدراسي على أنه  يمكننا تعريفالسابقة ف يمن خلال التعار  

بناء علاقات اجتماعية إيجابية مع فيها من النجاح في تحقيق التكيف داخل المؤسسة التربوية من خلال 
بالمحيط المدرسي ومختلف الصعوبات زملائه داخل الصف وأساتذته وكذا تخطي مشكلات الاندماج 

 الأخرى، وفي دراستنا التكيف الدراسي يمثل درجات عينة الدراسة على استبانة التكيف الدراسي.
 الاندماج الدراسي:

الجسمية والنفسية من قبل تلميذ مرحلة التعليم الثانوي القدر المبذول من الوقت والطاقة هو  
المشاركة داخل القسم، وبذل الجهد، كوالموجهة نحو عملية التعلم، حيإ يشمل تفاعلاته النشطة والبناءة 

  .وفهم المعارف وتقييمها، والشعور بالانتماء والاهتمام وغيرها، وذلك من أجل تحسين مستواه الدراسي
 لاجتماعية:بناء العلاقات ا

المحيطة به سواء  على بناء علاقة منسجمة بينه وبين البيئة التلميذ في المرحلة الثانويةهو قدرة  
شباع وهذا لإ الطاقم الإداريوبين أو بينه  كانت هذه العلاقات بينه وبين أقرانه أو بينه وبين الأستاذ

 .حاجاته
 : الدراسات السابقةسادسا

العملية الإرشادية في المرحلة ( بعنوان: "2211-2212) نطازي كريمةفولى: دراسة الدراسة الأ  -
كلية العلوم الإنسانية دكتوراه،  ، أطروحةالثانوية ودورها في معالجة مشكلات المراهق المتمدرس"

 .جامعة منتوري قسنطينةوالاجتماعية، 
لاميذ، وذلك من إلى الكشف عن دور العملية الإرشادية في معالجة مشكلات التالدراسة تهدف  

خلال معرفة آراء التلاميذ المرحلة الثانوية في ذلك، وكذا الكشف عن معوقات العملية الإرشادية في 
المرحلة الثانوية وذلك من خلال معرفة آراء القائمين بها والممارسين لها ولقد تمحورت الإشكالية حول 

استخدمت الباحثة المنهج ، المرحلة الثانوية واقع العملية الإرشادية في منظومتنا التربوية وبالأخص في
رشاد. 05تلميذا وتلميذة و 017الوصفي التحليلي وشملت العينة  ولجمع البيانات من  مستشار توجيه وا 

 .عبارة 60عبارة واستبيانا موجه للمستشارين ضم  65الميدان ثم استخدام استبيان موجه للتلاميذ ضم 
                                                 

 .0، ص1556محمد جمال صقر: اتجاهات في التربية والتعليم، دار المعارف، القاهرة، -1
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 لنتائج يمكن ذكرها كما يلي:وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من ا 
هناك اتفاق بين أفراد العينة على اختلاف جنسهم ومستواهم الدراسي على أن العملية الإرشادية تلعب -

حيإ تعتبر المشكلات الدراسية من أهم  الاجتماعية والبيداغوجيةدورا إيجابيا في معالجة مشكلاتهم 
 .المشكلات التي تشغل بال المراهق

ين أفراد العينة على اختلاف جنسهم ومستواهم الدراسي على أن العملية الإرشادية لا تلعب هناك اتفاق ب-
المراهق أصبح من أولويات التربية برغم أن الاهتمام  الدراسيةالدور المنوط بها في معالجة مشكلاتهم 

 .الحديثة
العملية الإرشادية لا تلعب هناك اتفاق بين أفراد العينة على اختلاف جنسهم ومستواهم الدراسي على أن -

 بناء العلاقات. الدور المنوط بها في معالجة مشكلات
هناك اتفاق بين أفراد العينة على اختلاف جنسهم ومستواهم الدراسي على أن العملية الإرشادية لا  -

 .تلعب الدور المنوط بها في معالجة مشكلاتهم الأسرية
 الدراسة: توظيف

 الكم المعلوماتي وهذا ما يتعلق بالجانبو  المنهجي ور سواء في الجانبمنها في عدة محا استفدنا 
وطريقة التفريغ  الاستمارةمنها في التطلع على كيفية بناء  الاستفادةالميداني فتم  أما الجانب ،النظري

 والتحليل للوصول إلى أفضل النتائج المتوقعة
دور مستشار التوجيه والإرشاد " ن:( بعنوا2212-2212) هنية سالميندراسة : الدراسة الثانية

علم  مذكرة لنيل شهادة الماسترالمدرسي والمهني في تحقيق التكيف الاجتماعي المدرسي للتلميذ، 
  .محمد بوضياف بالمسيلةجامعة قسم علم الاجتماع، ، اجتماع التربية

د المدرسي هدفت الباحثة من خلال هذه الدراسة إلى الكشف عن دور مستشار التوجيه والإرشا 
والمهني في تحقيق التكيف الاجتماعي المدرسي للتلميذ. حيإ اعتمدت في دراستها على المنهج الوصفي، 

رشاد مدرسي ومهني يمارسون مهامهم 00وقد طبقت الدراسة على عينة مكونة من ) ( مستشار توجيه وا 
دوات الدراسة تم استخدام أداة داخل المدارس الثانوية، وقد تم اختيارهم بطريقة قصدية، أما بالنسبة لأ

 الاستمارة كأداة أساسية لجمع البيانات.
 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 
عدم تحقق الفرضية الفرعية الأولى والتي تنص على: تساهم المتابعة الإرشادية التي يقدمها مستشار  -

 لائق )الأستاذ/تلاميذ القسم(التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني على تخطي صعوبات الجانب الع
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عدم تحقق الفرضية الفرعية الثانية والتي تنص: "تساهم الخدمات الإرشادية المقدمة من طرف مستشار  -
 التوجيه المدرسي في مساعدة التلاميذ على حل مشكلات الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسي

 التكيف الاجتماعي للتلاميذ منخفض جدا.مساهمة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي في تحقيق  -
 الدراسة: توظيف

وفي الجانب النظري من خلال  المنهجي في عدة محاور في الجانب من هذه الدراسة استفدنا 
 الاستفادةالميداني فتم  أما الجانب الاطلاع على التراإ النظري الخاص بمتغير التكيف المدرسي وأبعاده،

 .التحليلوصياغة الأسئلة و  الاستمارةناء منها في التطلع على كيفية ب
التوجيه المدرسي في الجزائر وضعيته وآثاره على بعنوان:  (1221أحمد شباح )الدراسة الثالثة: دراسة 

لنيل شهادة الدراسات المعمقة في علم النفس، جامعة  "، رسالةتلاميذ الشعب التقنية والتعليم الثانوي
 .الجزائر

وتم  ،اقع التوجيه المدرسي في الجزائر وآثاره على تلاميذ الشعب التقنيةتناولت هذه الدراسة و  
صياغة الإشكالية في عدة أسئلة تتبعية لقياس الرضا وعدم الرضا لتلاميذ الأولى ثانوي واستخدم في هذه 

 هل هناك علاقة بين، وانطلقت الدراسة من تساؤل رئيسي مفاده: الدراسة الاستبيان والبطاقة التركيبية
معرفة مدى التطابق بين قرار ؟، حيإ هدفت الدراسة التوجيه والشعور بالرضا لدى تلاميذ الأولى ثانوي

أثر المستوى المعرفي والاقتصادي والثقافي  ، بالإضافة إلى معرفةمجلس القبول والتوجيه ورغبة التلاميذ
 .على توجه التلاميذ لشعب دون أخرى

لوصفي الاستطلاعي الذي حاول من خلاله الباحإ وصف المنهج ااستخدم الباحإ في دراسته  
توصل الباحإ إلى أن اختيار نوع الدراسة ، وقد أفزت الدراسة جملة من النتائج حيإ واقع التوجيه بالجزائر

أو الشعبة لا يتم إلا بمراعاة ظروف التلاميذ الاجتماعية والاقتصادية ومستوى نضجهم الانفعالي 
ب أن تكون هناك جيه التلاميذ، وعلى هذا فعملية التوجيه لكي تكون ناجحة يوالاجتماعي الذي وصل إل

مساعدة للتلاميذ على معرفة قدراتهم واستعداداتهم، ومدى تزويدهم بالمعلومات الكافية للاختيار الشخصي 
 المناسب
 الدراسة:توظيف 

نظري من خلال وفي الجانب ال المنهجي في عدة محاور في الجانب من هذه الدراسة استفدنا 
أما  الاطلاع على التراإ النظري الخاص بمتغير التوجيه المدرسي وطرقه وأساليبه بالمرحلة الثانوية،
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وصياغة الأسئلة الخاصة  الاستمارةمنها في التطلع على كيفية بناء  الاستفادةالميداني فتم  الجانب
 .التحليلبالتوجيه المدرسي بالإضافة إلى استخدامها في 

أثر جنس الطالب وصفه الدراسي في ( بعنوان: 2222)عبد اللطيف مومني ة الرابعة: دراسة الدراس
كلية التربية، جامعة ، مقال التكيف الاجتماعي المدرسي لدى عينة من طلبة المرحلة الثانوية في الأردن

 .إربد للبنات، الأردن
ى عينة من طلبة المرحلة هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى التكيف الاجتماعي المدرسي لد 

الثانوية في الأردن، ومعرفة أثر متغير الجنس ومتغير الصف الدراسي في درجة التكيف الاجتماعي، ولقد 
تكونت عينة ، تمحورت الإشكالية على مستوى التكيف الاجتماعي المدرسي لدى طلبة المرحلة الثانوية

نوية تم اختيارهم بالطريقة العشوائية العنقودية، مدارس ثا 0طالبا وطالبة منتظمين في  076الدراسة من 
 ولجمع البيانات تم استخدام مقياس التكيف الاجتماعي المدرسي.

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 
أن الطلبة في مقياس التكيف الاجتماعي المدرسي "علاقة الطالب بالمعلمين، وموقف الطالب من -

يقعان في المستوى المتوسط للتكيف  "وقف الطالب من النشاطات المدرسيةالمدرسة والإدارة والنظام، وم
الاجتماعي المدرسي، في حين كان أداء للطلبة في مجال علاقة الطالب بزملائه يقع في المستوى المرتفع 

 .للتكيف الاجتماعي المدرسي
فرعية للتكيف  تثلاثة مجالاهناك فروق ذات دلالة إحصائية في التكيف الاجتماعي المدرسي وفي -

الاجتماعي المدرسي وهي "علاقة الطالب بزملائه، موقف الطالب من المدرسة والإدارة والنظام وموقف 
  .الطالب من النشاطات المدرسية، تعزى إلى الجنس ولصالح الطالبات

 هناك فروق ذات دلالة إحصائية في التكيف الاجتماعي المدرسي الكلي وفي أحد المجالات الفرعية-
للتكيف الاجتماعي المدرسي وهو موقف الطالب من المدرسة والإدارة والنظام تعزى إلى الصف الدراسي، 

 ولصالح طلبة الصف الأول الثانوي.
ليس هناك فروق ذات دلالة إحصائية في التكيف الاجتماعي المدرسي تعزى إلى التفاعل ما بين جنس -

 الطالب وصفه الدراسي
 الدراسة: توظيف

وفي الجانب النظري من خلال  المنهجي في عدة محاور في الجانب من هذه الدراسة ااستفدن 
الميداني فتم  أما الجانب الاطلاع على التراإ النظري الخاص بمتغير التكيف المدرسي بالمرحلة الثانوية،
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مها في صياغة الأسئلة الخاصة بالتكيف المدرسي بالإضافة إلى استخدامنها في التطلع على  الاستفادة
 .التحليل

 التعقيب على الدراسات السابقة: -
 بالنظر إلى الدراسات السابقة التي تم استعراضها اتضح الآتي:

تتفق الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية من حيإ تناولها لأحد متغيرات الدراسة المتمثلة في أو أحد -1
 أبعاده التوجيه المدرسي والتكيف الدراسي. 

ة والمتمثلة في المرحلة ب الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في المرحلة التعليمية المدروساتفقت أغل-0
 الثانوية

 اتفقت أغلب الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدامها للمنهج الوصفي التحليلي.-0
بحثية أساسية لجمع  اتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدامها للاستبيان كأداة-0

 البيانات. 
 كما أن الدراسة الحالية تختلف عن الدراسات السابقة في الآتي:

اعتمدت الدراسات على الربط بين التوجيه المدرسي أو التكيف الدراسي مع بعض المتغيرات، بينما -1
 دراستنا ربطت بين المتغيرين أي بين التوجيه المدرسي والتكيف الدراسي.

ن كان هناك بعض التشابه الجزئي.تختلف أ -2  هداف الدراسة الحالية عن أهداف الدراسات السابقة، وا 
 جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة: 

 فيه أن الدراسة الحالية استفادت مما سبقها من دراسات حيإ:  كمما لا ش
إلى الصياغة دقيقة للعنوان استفادت الدراسة الحالية من جميع الدراسات السابقة المذكورة في الوصول  -

 البحثي الموسوم التوجيه المدرسي وعلاقته بالتكيف الدراسي.
 استفادت الدراسة الحالية مما سبقها في الوصول إلى المنهج الملائم لهذه الدراسة. -
 استفادت الدراسة الحالية من الدراسة السابقة في إثراء الجانب النظري. -
 من الدراسة السابقة في بناء وصياغة أدوات الدراسة.استفادت الدراسة الحالية  -

 :)النظريات المفسرة للدراسة( النظري للدراسة الإطار: سابعا
، ولم يجتمع أصحابها بعد على كلمة سواء الآنلم تستقر حتى  الأمرالنظرية البنائية في واقع  

الفلسفية والنفسية والتربوية،  الأدبياتي فيما يتعلق بتحديد ماهيتها، لكون لفظة البنائية تعد جديدة نسبيا ف
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ي البنائية ليسوا بفريق واحد ن منظر لأل أن تستقر على مفهوم محدد لها، وقد تحتاج إلى سنوات عديدة قب
 .ينظرون إليها من زاوية واحدةو 
: أن النظرية البنائية ينظر إليها من ناحيتين: الفلسفية والسيكولوجيةبعض الباحثين وعليه، يرى  

وافتراضاتها في  مبادئها، لها (ابستمولوجيا)فمن الناحية الفلسفية هي نظرية معرفية أو نظرية في المعرفة 
للبنائية كنظرية  الأساسيةيعتبر واضع اللبنات  الذي هذا الجانب، ومن أبرز منظريها فان جالسر فيلد

وهكذا تقوم ، المفاهيم وكيفية بنائها معرفية تمثل جوهريا المعتقدات حول المعرفة التي تبدأ من الحقيقة ثم
 لافالمعرفة كما يراها البنائيون،  يرتكز على المعرفة؛ أولهماالنظرية البنائية كنظرية معرفية على افتراضين 

تكتسب بطريقة سلبية بل يتم اكتسابها عن طريق بنائها من قبل المتعلم الذي حوله واكتسابه نفسه ومن 
يرتكز على وظيفة  ، أما الثانيللخبرات المختلفة م الذي حوله واكتسابهعالنشاطه وتفاعله مع ال خلال

 .1وليس من مطابقتها للواقع معملية المعرفة؛ وتتضمن القدرة على التكيف مع عالم الخبرة ونفعيتها للمتعل
، ولها في التعلم )اكتساب المعرفة(لناحية السيكولوجية فتعد النظرية البنائية نظرية أما من ا 

فنظريته في النمو تعليمي،  وفي هذا يعد جان بياجيه مقدم النظرية البنائية من منظور ،ومبدؤهاافتراضاتها 
أولهما يتضمن أن  تقوم على افتراضين، و المعرفي تعد أساسا للنظرية البنائية السيكولوجيةعلم المعرفي والت

عل الفرد مع بيئته، ويصوف هذا التفاعل التعلم عملية بنائية نشطة ومستمرة، ويحدإ التعلم من خلال تفا
على أنه تمثل المتعلم لمعلومات وأفكار جديدة من خلال خبرات تربوية متعددة ومتنوعة، ومواءمة هذه 
المعلومات الجديدة مع معلوماته السابقة ، أما الثاني فإن كل متعلم يمر بمراحل  نمو مختلفة  تتمس كل 

 .2قلية متعددة ومتنوعةواحدة منها  بقدر من أداء مهام ع
 نستخلص أن النظرية البنائية هي نظرية تهتم بالعمليات المعرفية الداخليةوبناء على ما سبق  

تؤدي إلى بناء بني معرفته بنفسه خلال مروره بخبرات كثيرة التلميذ  لتجعل علموتهيئ بيئة الت مللمتعل
 .الشخص ذاته المعرفة الذاتية في عقله، أي أن نمط المعرفة يعتمد على

بالنسبة لبارسونز، تحقيق هذه المتطلبات الوظيفية الأربعة هو شرط أساسي لاستقرار واستمرار أي 
 .نظام اجتماعي

   

                                                 
 للأساتذةالمدرسة العليا ، الباحإ، مجلة أة إلى الرؤية التحليلية النقديةالنظرية البنائية للتعلم: من النش، بوختالة مصطفى -1

 .100، ص 0000، 0، العدد 10، المجلد يعةبوزر -الشيخ مبارك الميلي
 .100المرجع نفسه، ص  -2



 الإطار العام للدراسة  الفصل الأول 

 

- 21 - 

  :على النحو التالي الدراسةمن منظور النظرية البنائية الوظيفية، يمكن توضيح وتفسير موضوع     
بنائية الوظيفية، التكيف الدراسي للطلاب يُعد أحد وفقا للنظرية ال :التكيف الدراسي كمتطلب وظيفي- 

حيإ أن قدرة الطلاب على التكيف مع ، و الأساسية للحفاظ على استقرار وتوازن النظام التعليمي المتطلبات
 .المتطلبات والأنشطة التعليمية ضرورية لتحقيق الأهداف التربوية وضمان استمرارية النظام

النظرية البنائية ترى أن التوجيه المدرسي يلعب دورًا مهمًا : يق التكيفدور التوجيه المدرسي في تحق- 
حيإ يوفر التوجيه المدرسي الإرشادات الدعم اللازم  ،في مساعدة الطلاب على تحقيق التكيف الدراسي

من خلال  ،للطلاب لفهم قدراتهم وميولهم، وتطوير استراتيجيات فعالة للتكيف مع متطلبات النظام التعليمي
التوجيه المدرسي يتم مساعدة الطلاب على اختيار التخصصات والمسارات التعليمية المناسبة لهم، مما 

 .يعزز من قدرتهم على التكيف والنجاح في مسيرتهم الدراسية
النظرية البنائية ترى أن التكيف الدراسي للطلاب هو نتاج : التكيف الدراسي كنتاج للتفاعل الوظيفي- 

حيإ يتطلب التكيف الدراسي تكامل وتنسيق ، بين مختلف عناصر النظام التعليمي للتفاعل الوظيفي
بهذا المعنى يعد التوجيه ، الجهود بين المعلمين، الإداريين، الخدمات الإرشادية، والبرامج التعليمية

 المدرسي أحد الآليات الرئيسية التي تساهم في تحقيق هذا التكامل الوظيفي وضمان التكيف الدراسي
بشكل عام، النظرية البنائية الوظيفية ترى أن التوجيه المدرسي يلعب دورًا محوريًا في تمكين  .للطلاب

 .الطلاب من تحقيق التكيف الدراسي اللازم لاستقرار واستمرارية النظام التعليمي
 للنظام الأساسية الوظيفية المتطلبات أحد باعتباره التكيف موضوع بارسونز تالكوت ناقش قد 

 والحفاظ الاجتماعي، للنظام الخارجية البيئة مع التكيف عملية هو التكيف فإن لبارسونز، وفقًا. الاجتماعي
نتاجيته استقراره على  .الطويل المدى على وا 

 :أساسيتين عمليتين على ينطوي التكيف فإن لبارسونز، بالنسبة 
 والتحديات المتغيرات مع يتكيف أن يجب الاجتماعي النظام أن يعني وهذا: الخارجية البيئة مع التكيف -

 .والثقافية والسياسية الاقتصادية الظروف مثل تواجهه، التي الخارجية
 توازنه على يحافظ أن يجب الاجتماعي النظام أن يعني وهذا: الداخلي النظام استقرار على المحافظة -

 .والبقاء الاستمرار من يتمكن حتى أجزائه، وتماسك الداخلي
 استقراره على والمحافظة الخارجية بيئته مع التكيف على الاجتماعي النظام قدرة فإن ،وبذلك 

 عن نظريته في بارسونز عليه ركز ما وهذا. واستمراره لبقائه الوظيفية المتطلبات أهم من تعد الداخلي
 .الاجتماعية الأنظمة
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ام اجتماعي يجب أن ويرى تلكوت بارسونز أن هناك أربعة متطلبات وظيفية أساسية لأي نظ 
 تتحقق لضمان بقاء واستمرار النظام:

يشير إلى قدرة النظام على التواؤم مع البيئة الخارجية والتفاعل معها بشكل  :(Adaptation)  التكيف
كما يتطلب قدرة النظام  ،قادرًا على تعبئة الموارد اللازمة لتحقيق أهدافه يكونيتطلب النظام أن  و ،فعال

 .اكله وأنماط سلوكه للتكيف مع التغيرات البيئيةعلى تعديل هي
قدرة النظام على تحديد أهدافه واتخاذ الإجراءات  إلىيشير  :(Goal Attainment) تحقيق الهدف 

يتطلب وجود آليات داخلية فعالة لتنظيم وتنسيق الأنشطة الموجهة نحو تحقيق و  ،اللازمة لتحقيقها
 .الأهداف

ابط بين مختلف الأجزاء المكونة والتر  التنسيقيعني قدرة النظام على ضمان  :(Integration)  الاندماج 
 .يتطلب وجود آليات للتنسيق والتكامل بين الأنشطة والأدوار المختلفة داخل النظامه، و ل
يشير إلى قدرة النظام على الحفاظ على هويته  :(Pattern Maintenance) الحفاظ على النمط 

آليات لصيانة القيم والمعايير التي تحدد هوية  وجود يتطلبو  الطويل،على المدى  وأنماط سلوكه الأساسية
 .النظام وتوجه سلوك أعضائه

بالنسبة لبارسونز، تحقيق هذه المتطلبات الوظيفية الأربعة هو شرط أساسي لاستقرار واستمرار أي       
 .نظام اجتماعي
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 تمهيد:

حدى المشكلات التي تواجه القائمين على شؤون المنظومة إنّ موضوع التوجيه المدرسي يعتبر إ 
 ... إلخ.واقتصادية  التربوية والتكوين في الجزائر لأنها ذات أبعاد سياسة واجتماعية

فالتوجيه المدرسي عملية إنسانية تتضمن مجموعة من الخدمات والمجهودات المقصودة التي تقدم  
فهم مشكلاته ليكن قادرًا بغرض مساعدته على فهم نفسه و  علوم التربية للتلميذ من قبل المختصين في

على حلّها بالإضافة إلى مساعدته على اختيار نوع الدراسة التي توافق ميوله واستعداداته ضمانا للنجاح 
 ليبلغ أقصى ما يمكن من النمو والتكامل في شخصية.

سه، بالإضافة إلى أهم لذا نتطرق في هذا الفصل إلى مفهوم التوجيه المدرسي ونشأته، وأس 
 النظريات التي تناولت التوجيه المدرسي، وكذا إبراز أهداف التوجيه والعوامل المؤثرة فيه.
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 أولا: تعريف التوجيه المدرسي

يعرّف التوجيه المدرسي بمعناه العام بأنه: "مساعدة الفرد وتقديم النضج والإرشاد له وتوفير  
صة بقدراته الشخصية الذاتية واستعداداته وميوله بعد قياسها كميا وموضوعيا، أو خاصة المعلومات الخا

 1.بخصائص الدراسة أو العمل الذي يريد الالتحاق به، بحيإ تضمن له أكبر قدرة من النجاح والتوافق"

وتبني  كما يعرّفه كذلك بأنه: "إرشاد الناشئين للاختيار تنوع التخصص في الدراسة التي تناسبهم، 
هذه العملية على أساس عملية معينة بحيإ يوجه كل فرد إلى نوع التعليم الذي يتفق وقدراته العامة 
واستعداداته الخاصة وميوله المهنية الرئيسية حتى تسير له هذا التعليم كان نجاحه أمرًا يكاد يكون مقطوعًا 

د ويستفيد. فالهدف من التوجيه هو التحاق به، وبالتالي يمكن تقديم خدمات للمجتمع في هذا الميدان فيفي
الطالب بنوع التعليم المناسب ويؤسس على الفروق بين الأفراد في الذكاء والاستعدادات الخاصة والميول 

 2.المهنية''

ويعرفه أحمد زكي بدوي بأنه "العملية التي تهتم بالمساعدة التي تقدم للتلاميذ والطلبة في اختيار  
ئمة والتي يلتحقون بها والتكيف معها والتغلب على الصعوبات التي تعترضهم في نوع الدراسة الملا

 3دراستهم وفي حياتهم الدراسية بوجه عام."

ويعرفه خبراء منظمة اليونسكو، بكونه عملية تربوية تهدف إلى إيصال الفرد إلى وضع يتعرف فيه  
شاطاته المهنية في مختلف ظروف وجوده، علة مميزاته الشخصية وينميها، من أجل اختيار نوع دراسته ون

 4.بقصد خدمة تطور مجتمعه، وتفتح شخصيته في أن واحد

من خلال التعاريف السالفة الذكر نستنتج أن التوجيه المدرسي عبارة عن برنامج منظم يتكون من  
أن يحرز مجموعة متكاملة من الخدمات تساعد التلميذ، والطالب على اختيار نوع الدراسة التي يحتمل 

فيها أكبر قدر من النجاح والتفوق في حياته الدراسية، بحيإ تكون هذه الدراسة أكثر ملائمة مع 
مكاناته وميوله وذكائه.         استعداداته وقدراته وا 

 

                                                 
 .100، ص 1550عبد الرحمن العيسوي، التوجيه والإرشاد الإسلامي والعلمي، دار النهضة العربية، بيروت،  -1
 .061، ص 0000 ،، مكتبة الجانجي، القاهرة1عبد الحليم مرسي، الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي والمهني، ط -2
 .05، ص 0010خديجة بن فليس، المرجع في التوجيه المدرسي والمهني، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  -3
وزارة التربية الوطنية، المديرية الفرعية للتقييم البيداغوجي والتوجيه، الدليل المنهجي للإرشاد المدرسي، الجزائر، جانفي  -4

 .11، ص 0016
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 ثانيا: نشأة التوجيه المدرسي.

فقد حدإ في  ،تميزت عملية التوجيه في البداية بالتردد وكان أكثر هذه الحركات فرديا في بدايته 
تغيرات اقتصادية واجتماعية أدت على ظهور حاجات ملحة  21وبداية القرن  09أمريكا في نهاية القرن 

وظهرت حركة التوجيه لتلبية هذه الحاجيات ونتيجة  ،في مختلف الميادين الحياة ولا سيما في ميدان التربية
 لتقدم العلوم النفسية والاجتماعية.

في الولايات المتحدة الأمريكية بإنشاء عدة جمعيات من أهمها تأسيس توسعت عملية التوجيه  
والتي تم اندماجها فيما بعد بغيرها من  ،( في مدينة بوسطن0901الجمعية الوطنية للتوجيه المهني سنة )

( نشأت مهنة نفسية جديدة في 0901المنظمات حيإ تأسست الجمعية الأمريكية للتوجيه، وبحلول عام )
المتحدة الأمريكية وظهر ميدان جديد لم يكتمل شكله أو تتضح معالمه قبل ذلك وأصبح يسمى الولايات 

بالتوجيه المدرسي، حيإ مر بعدها بعدة مراحل منذ بداياته، فقد كان في بادئ الأمر يركز على التوجيه 
لتوجيه المهني، ثم تطور وأصبح يركز على التوجيه المدرسي، وبتطور حركة القياس النفسي اهتم ا

 1.المدرسي بالقياس وبالجوانب النفسية والصحية للتلاميذ وبذلك اكتملت معالم التوجيه المدرسي

 ثالثا: التوجيه المدرسي في الجزائر

 إنّ التوجيه في الجزائر مر بمراحل صعبة، يمكن تقسيمها إلى مرحلتين كالآتي: 

 مرحلة قبل الاستقلال: -1

ستقلال ذا طابع فرنسي محض، وهذا راجع كون أن برامج التوجيه كان التوجيه في الجزائر قبل الا 
وطرقه موضوعة أساسا للفرنسيين على حسب ثقافاتهم وخصائصهم، وهذه البرامج والطرق لم تكن لتلائم 
خصائص الفرد الجزائري، حيإ دلت الوثائق الموجودة خلا هذه الفترة على وجود مكتب للتوجيه المهني 

ل من المستشارين، وبذلك لم يتمكن من حل المشاكل التي كانت متعلقة بالتوجيه في يشرف عليه عدد قلي
الجزائر، ونظرا للجهد الكبير الذي تتطلبه مهنة التوجيه ارتفع عدد المستشارين حيإ تم إشراك الجزائريين 

 2.كذلك في عملية التوجيه

تتمثل في قلة المناصب وخلاصة القول أن التوجيه المدرسي والمهني وجد في وضعية صعبة  
المتاحة أو المعروضة في مستوى العمل والتمهين والدراسة، وأمام وضعية اجتماعية وسياسية متدهورة، 

 كما لم يستفد من عملية التوجيه إلا الفرنسيين.

                                                 
 .17-15، ص 0000التربوي والإرشاد النفسي، دار أسامة للتوزيع والنشر، عمان، الأردن،  عصام يوسف، التوجيه-1
 .06، ص 1550محمد الطيب العلوي، التربية والإدارة بالمدرسة الجزائرية، دار البحإ للنشر، قسنطينة،  -2
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  التوجيه بعد الاستقلال:-0

تعاني  كانت مصالح التوجيه المهني آنذاك 0992بعد حصول الجزائر على استقلالها سنة  
كغيرها من المصالح الإدارية من مشاكل عديدة وفراغ بسبب غياب الإطارات التقنية المختصة، فعدم وفرة 
الإمكانيات العادية والاجتماعية أدى إلى غياب التوجيه المدرسي، حيإ كانت هناك ستة مراكز للتوجيه 

الجزائر، وهران، عنابة، مستشار موزعة على عدة ولايات هي:  41المدرسي والمهني توظف حوالي 
قسنطينة، سطيف، مستغانم، وفي نفس السنة تم أحداإ معهد علم النفس التطبيقي خلفا لمعهد علم النفس 
التقني والذي كانت مهمته آنذاك تكوين مستشارين في التوجيه المدرسي والمهني وأخصائيين في علم 

لحة التخطيط والخريطة المدرسية بإصدار أسندت مهام التوجيه إلى مص 0991النفس التقني، وفي عام 
مهام التوجيه مسند إلى  0994بعد أن كانت في سنة  02/12/0991المؤرخ في  91/211مرسوم 

 12/19/0994.1المؤرخ في  94/093المديرية الفرعية للتنظيم والتخطيط المدرسي بموجب المرسوم 

والتي كانت مكونة من عشرة  0999عرفت الجزائر أول دفعة لمستشاري التوجيه المدرسي في  
الذي أحدإ من خلاله أول  11/12/0999الصادر في  99/240مستشارين وهذا بموجب المرسوم رقم 

دبلوم جزائري في التوجيه المدرسي والمهني يدعى )دبلوم دولة لمستشار التوجيه المدرسي والمهني(، وفي 
 2.نظم أول ملتقى حول التنظيم المدرسي والمهني 0992عام 

 هذه الفترة بحركة خلالتزامنت التطورات التي عرفتها عملية التوجيه والتي  أما في الثمانينات 
 :التالية بالمهامبالقيام  الاهتمام، وتم ةوزارة التربيتنظيم هياكل لإعادة نشيطة 

 ةالتنميومتطلبات  التلاميذوضع سياسة للتوجيه تراعى فيها استعدادات -
 نفساني طابع ذات تنظيم اختبارات -
 والتكوينالمهني  بالعالمتتعلق  ضرورية وثائق العمل وجمع ومناصب المهن دراسة -
 .وبرامج التعليم والتكوينالمعلومات المدرسية لتقييم  ضبط نظام حديإ تستهدف إجراء دراسات -
حيإ دخلت مصالح التوجيه في بيروقراطية  0922أن نشاطات التوجيه تقلصت بعد سنة  إلا 
 .3قدت حركيتها، وبرزت الكثير من النقائص شملت وسائله وأسسه وأساليبهوف

                                                 
 .05-06محمد الطيب العلوي، المرجع السابق، ص  -1
، 1550 ،، جانفي1550التوجيه والاتصال، مجموعة نصوص التوجيه المدرسي والمهني  وزارة التربية الوطنية، مديرية -2

 .00ص
 .06، ص 1551والاتصال،  مديرية التقويم والتوجيه -3



 التوجيه المدرسي  الفصل الثاني                                     

 

- 28 - 

النظر في مفهوم التوجيه وأساليبه والخروج به من حقل  في حين عرفت مرحلة التسعينات إعادة 
والتربوية والإسهام والاجتماعية التسيير الإداري للمسار الدراسي للتلاميذ إلى مجال المتابعة النفسانية 

في رفع مستوى الأداء التربوي للمؤسسات التعليمية من خلال العمل المستمر على التعرف على  الفعلي
تقويم استعداداتهم ونتائجهم التربوية وتطوير قنوات التواصل الاجتماعي والتربوي داخل المؤسسة و التلاميذ 

رشادهم.  التربوية وخارجها والمساهمة في تسيير المسار التربوي للتلاميذ وا 
دماج مستشاري التوجيه المدرسي والمهني في الفرق التربوية و   لتحقيق ذلك فقد تقرر تعيين وا 

للمؤسسات التعليمية من ثانويات أولا فمدارس أساسية ثانية بصفة تدريجية ابتداء من الموسم الدراسي 
0992-0990.1 

ات ومعايير وصدرت تبعا لذلك نصوص تنظيمية تحدد نشاطات مستشاري التوجيه في الثانوي 
عملية التوجيه والقبول حيإ يعتمد على ألا يكون مجرد توزيع آلي على مختلف شعب التعليم الثانوي بل 
تتطلب دراسة متمعنة في رغبات التلاميذ وقدراتهم الفعلية بالاستناد على نتائجهم من خلال الملمح 

تنظيم التربوي، والعمل على تلبية المستخلص منه وفي اقتراحات الأساتذة والإمكانيات التي يوفرها ال
  .2رغبات التلاميذ النجباء

وفي هذا الإطار فقد تقرر تطبيق روائز نفسية على تلاميذ الجذوع المشتركة بمقتضى المنشور  
-101وكذلك استبيان الاهتمامات بمقتضى المنشور رقم  04/13/0992الصادر بتاريخ  930-92رقم 
ة إلى ذلك فقد صدرت نصوص تنظم عملية التوجيه بشكلها إضاف، 14/19/0992 الصادر في 92

( 92/19/12الصادر في  92-994القانوني كإنشاء مجلس القبول في السنة الثانية ثانوي )المنشور رقم 
 دور الإعلام. وقد تم خلال هذه الفترة تفعيل

لقرارات التي الملاحظة في تطبيق ا تميزت التطورات التي عرفها بأنها تعديلات لبعض النقائص 
عادة الاعتبار  نظمت عملية التوجيه وشكلت أرضيته ومن هذه التعديلات إلغاء نظام القبول بالنسب وا 
لشهادة التعليم الأساسي في حساب معدل القبول، وكذا التعديلات التي أحدثت على تنظيم الجذوع 

هذه الفترة هو ما يسمى بالتوجيه  وأبرز تطور عرفته نشاطات التوجيه في المشتركة في السنة الأولى ثانوي

                                                 
 .70 ص ،1550وزارة التربية الوطنية، نوفمبر  -1
 .55-50 ص ،1550وزارة التربية الوطنية، نوفمبر  -2
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المسبق، وهذا العمل جعله يدرج في إطار نظرية التوجيه المستمر خلافا للطريقة المعتمدة والمتمثلة في 
  .1أخذ القرار الحاسم مرة واحدة في آخر السنة الدراسية

ميذ توجيها وفي هذا السياق تم خلال هذه الفترة القيام ببعض الإجراءات تهدف إلى توجيه التل 
يتناسب مع قدراته وكفاءاته الفعلية ومن بين هذه الإجراءات إدخال تعديلات على مضامين كل من بطاقة 
المتابعة والتوجيه بعد التاسعة أساسي وبطاقة المتابعة والتوجيه بعد الجذوع المشتركة، حيإ تم بوجه 

ترك إضافة إلى إعطاء أهمية خاص تعديل مجموعات التوجيه ومعاملاتها حسب متطلبات كل جذع مش
لملاحظات مستشار التوجيه المستخلصة من عملية المتابعة وتطبيق الروائز والمقابلات والمحاورات، 

 .2وكذلك بطاقة الرغبات
وفي إطار الاهتمام بالنوعية فقد صدرت بعض المناشير التي تؤكد على ضرورة اعتماد معدلات  

كما تم خلال هذه ، التلاميذ المؤهلين فعلا لمتابعة التعليم الثانوي قبول تسمح بارتقاء أكبر عدد ممكن من
عادة تنظيم عملية الطعن والتأكيد على الاعتماد  الفترة تحديد مهام مجالس القبول والتوجيه وتركيبتها وا 

( والحفاظ على مصداقية 01على عملية التوجيه المسبق واحترام رغبات التلاميذ النجباء )في حدود %
 س الأساتذة والتأكيد على دور الإعلام.مجال

تم الاعتراف بأن منحى التعليم المهني لم يتحقق بالشكل المنتظر من  أما في الآونة الأخيرة فقد 
على الرغم من استمرارية الدعوة إلى ضرورة تشجيع  02/15/2102 المؤرخ في 54خلال القرار رقم 

عيين مستشاري الإرشاد والتوجيه على مستوى المتوسطات البدء في ت، و هذا المسار التلاميذ على اختيار
تفعيل فكرة التوجيه التدريجي للتلاميذ، بدء بالإعلام إلى تأكيد و  وتكليفهم بتجسيد تربية الاختيارات

استمرارية التركيز على عملية الإرشاد والتكفل بالتلاميذ من مختلف الفئات، ، بالإضافة إلى 3الاختيارات
 فترة بإنشاء خلايا الإصغاء والمتابعة والتربوية بالثانويات )منشور رقم مؤرخ فيتدعم في هذه ال

في  مؤرخ 034والتأكيد على التكفل النفسي بالمترشحين للامتحانات الرسمية )منشور رقم  (21/12/2104
09/11/2109.) 
 
 

                                                 
 .00/10/1550المؤرخ في  50/10المنشور رقم  -1
 .05/00/1555 المؤرخ في 1555-00منشور رقم  -2
 .00/10/0010 مؤرخ في 000منشور رقم  -3
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 رابعا: أهداف التوجيه المدرسي

 هداف يمكن إيجازها فيما يلي: يسعى التوجيه المدرسي إلى تحقيق مجموعة من الأ 

الهدف الرئيسي للتوجيه المدرسي هو تحقيق ذات الفرد المسترشد، إذ يأتي تحقيق تحقيق الذات: إن -1
الذات في أعلى الحاجات الإنسانية لدى كل البشر الأسوياء، ولا يمكن الوصول إليه إلا بعد أن يكون 

بقائه كحاجته للطعام والشراب والملبس والمسكن والجنس الفرد قد حقق أو أشبع بعض الحاجات الأساسية ل
والأمن والسلامة والحب والتقدير والاحترام والانتماء إلى أسرته ومجتمعه وغيرها، وبعد تحقيق هذه 
المتطلبات يبدأ الفرد في البحإ عن تكوين هوية ناجحة عن ذاته ويرغب في أن يحتل مكانة اجتماعية 

 1.لها سعادته وقيمته كإنسان، وينظر إلى نفسه نظرة أمل وتفاؤل وسعادة وثقةومهنية لائقة يحقق من خلا

يعتبر تحقيق التوافق من أهم أهداف التوجيه، ويقصد بالتوافق هو تحقيق توافق الفرد تحقيق التوافق: -0
أهم هذه مع نفسه ومع البيئة التي يعيش فيها، وهذا التوافق لابد أن يكون متوازن في جميع المجالات ومن 

 المجالات هي:

أي أن يحقق الفرد السعادة مع النفس والرضا عنها، كما يتضمن كذلك التوافق بين التوافق الشخصي:  -
مطالب النمو في المراحل المتتابعة، يتحقق هذا النوع من التوافق عن طريق مساعدة الفرد في اختيار 

 وبذل أكبر جهد بها يحقق النجاح والتفوق الدراسي.أنسب المواد الدراسية والمناهج في ضوء قدراته وميوله 

ويتضمن الاختيار المناسب للمهنة أو الحرفة والاستعداد للتدرب عليها والدخول فيها التوافق المهني:  -
 والإنجاز والكفاءة والشعور بالرضا والنجاح والتفوق فيها.

لال الالتزام بأخلاقيات المجتمع أي تحقيق السعادة مع الآخرين وذلك من خالتوافق الاجتماعي:  -
والمعايير الاجتماعية وقواعد الضبط الاجتماعي وتقبل التغير الاجتماعي والتفاعل السليم مع الأفراد 

 2.الآخرين وتحمل المسؤولية الاجتماعية والعمل لصالح الجماعة

ك من خلال مساعدة من بين أهداف التوجيه تحقيق الصحة النفسية للفرد وذلتحقيق الصحة النفسية: -2
الفرد على التخلص من مشكلاته، وتحقيق توافقه النفسي، ويتضمن ذلك التعرف على أسباب المشكلات 

زالة الأعراض  3.وأغراضها ومن ثم محاولة إزالة الأسباب وا 

                                                 
 .01خديجة بن فليس، المرجع السابق، ص  -1
، دار 1سعد عبد العزيز، جودت عزت عطوي، التوجيه المدرسي مفاهيمه النظرية، أساليبه الفنية، تطبيقاته العلمية، ط-2

 .10، ص0000ع، الأردن، الثقافة للنشر والتوزي
 .10المرجع نفسه، ص  -3
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تعتبر المدرسة أكبر المؤسسات الاجتماعية التي يعمل فيها التوجيه ومن تحسين العملية التربوية: -2
مجالاته التربية، وتحتاج العملية التربوية إلى تحسين قائم على تحقيق مناخ نفسي صحي له أكبر 

مكونات، منها احترام التلميذ كفرد في حد ذاته وكعضو في جماعة الفصل أو المدرسة والمجتمع، وتحقيق 
 1.ل عملية التعليمالحرية والاطمئنان بما يتيح فرصة لنمو شخصية التلميذ من كافة جوانبها وبالتالي تسهي

 كما يهدف التوجيه المدرسي كذلك إلى:  

مساعدة التلميذ في تقييم استعداداته وميوله للدراسة الملائمة له، فالتلميذ في المدرسة في كثي من  -
الأحيان قد لا يعرف ماذا يريد؟ ووظيفة التوجيه المدرسي مساعدته على اكتشاف حاجاته وقدراته 

 ن ثم توجيهه ومساعدته على النمو في جميع جوانب شخصيته.واهتماماته كفرد، وم

مساعدة التلميذ على معرفة الإمكانات التربوية المتاحة له، ويعد هذا أهم أغراض التوجيه لأنه يعتبر  -
طريقة لإعلام التلميذ بجميع ما توفره المدرسة من إمكانات ومستلزمات كل شعبة وكذا ما توصل إليه كل 

 للاختيار المهني في المستقبل. دراسة، تمهيدا

اختيار نوع الدراسة التي تتلاءم مع اهتماماته واختياره، وتعد هذه الخطوة مهمة جدا لأنها تعتبر استثمارا  -
للثروة البشرية والاهتمام بها وذلك من خلال التوفيق بين اهتمامات الفرد وقدراته ومتطلبات الدراسة مما 

 ذا ما يتحقق من خلال حسن التوجيه للاستفادة الحقيقية من هذه الثروة.يؤدي إلى أقصى نمو للفرد وه

تحديد نواحي النقص المؤدية إلى عدم النجاح في دراسته، وهذا الهدف يعتبر الأسمى باعتبار أن كل  -
تلميذ يواجه خلال تمدرسه الكثير من الصعوبات في التخصص الذي اختاره، وبالتالي فهو بحاجة إلى من 

على تخطي عقبات سوء التوافق مع التخصص ونواحي القصور في تحصيله وكذا رسوبه وبالتالي  يساعده
يجاد الحلول الممكنة لها  2.دراسة تلك الأسباب وا 

 خامسا: نظريات التوجيه المدرسي

يتفق الباحثون في مجال التوجيه المدرسي على أن المرشد بحاجة كبرى للتعرف على النظريات  
ا التوجيه، ويعود ذلك لأهمية تطبيقاتها أثناء الممارسة حيإ أن هذه النظريات تمثل التي يقوم عليه

 خلاصة ما قام به الباحثون في مجال السلوك الإنساني، ومن بين هذه النظريات نذكر ما يلي:
 
 

                                                 
 .15، ص 0010عبد الله عنينو، الإرشاد المدرسي، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان،  -1
 101، ص 1556، عالم الكتب، القاهرة، 0محمد منير مرسي، الإدارة المدرسية الحديثة، ط -2
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 نظرية السمات والعوامل: -1

ية عقلية ومعرفية، م" تعرف هذه النظرية الإرشاد بأنه عمل0912-0214رائدها "فرانك برسون  
وتستخدم لتشخيص النفس وتناسب الشخصيات المختلفة للأفراد وعلى المرشد جمع المعلومات المطلوبة 
ومتابعة عملية الإرشاد، ويقول "برسون" إن لكل فرد سمات شخصية ثابتة يمكن أن تلاحظ فيه مثال 

لى جانب ثبات هذه السمات فهي عامة ب معنى أن الشخص يمكن وصفه "لطلب الحرية في التعبير" وا 
بدرجة كبيرة من الثبات وهذا يدل على وجود سمة رئيسية تسيطر على سلوك الشخص، وعليه فالناس 
يختلفون في سماتهم لذا تهتم هذه النظرية بتحليل العميل وتطبيق الاختبارات والمقاييس النفسية التي تعطي 

 1.تقديرات كمية السمات العميل

  :نفسينظرية التحليل ال-0

رائد هذه النظرية "فرويد" تهتم بالتحليل النفسي للسنوات الأولى في حياة الفرد والتأكد على الجانب  
وأتباعه إلى افتراض وجود طاقة غريزية جنسية عند الفرد سماها  "الانفعالي في حياته وذهب "فرويد

 أمور لفهم هذا التفاعل:  "للبيدو" وتدفعه إلى تفاعل مع البيئة وفرض أصحاب هذه النظرية أربعة

 تنمو الطاقة الغريزية في اتجاه بالمناطق الجسمية التي يرتكز فيها وفيما يتعلق بموضوع الإشباع. -

 تحديد هذه المراحل للسمات السلوكية التي قد ترتبط بالمواقف التي يمر بها الفرد. -

ر في شكل سلوكه مستقبلا، فالصراع لا إن الآثار التي يتعرض لها الفرد أثناء تفاعله مع البيئة تؤث -
 يكون بين الفرد وبيئته فقط بل يكون داخليا أيضا.

 2.يسير الصراع بين الفرد وبيئته أو بين الفرد ونفسه تبعا لقوانين خاصة -

 يرى علماء النفس التحليلي أن السلوك النفسي يخضع لثلاإ مبادئ: 

 لم ويحدإ له الإشباع )اللذة(.إن الفرد يسلك السلوك الذي يحقق له تجنب الأ -

مبدأ الواقع الذي سيطر على سلوك الفرد مع تطوير حياته النفسية ولا يعني السيطرة زوال مبدأ اللذة بل  -
 هو مجرد تعديل له حتى يستطيع الفرد تحقيق اتزانه مع واقع الحياة.

والتحليل النفسي كنظرية وكطريقة مبدأ الميل الفرد إلى تكرار الأحداإ الماضية سواء مفيدة أو ضارة،  -
علاج نمو يهتم بعلاج أسباب المشكلات والاضطرابات وتناول الجوانب اللاشعورية إلى جانب الشعور في 

                                                 
أثرها في حد من ظاهرة التسرب المدرسي بالمرحلة المتوسطة، رسالة فهد إبراهيم القاشي الغامدي، الخدمات الإرشادية و  -1

 .55، ص 1557ماجستير، معهد علم النفس وعلوم التربية، جامعة الجزائر، الجزائر، 
 .110م، ص 1500، القاهرة، مصر، 0حامد عبد السلام زهران، التوجيه والإرشاد النفسي، دار الكتب، ط -2
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الحياة النفسية للعميل وتحريره من دوافعه والمكبوتة والاهتمام بالسنوات الأولى من حياته وبأثر الوسط 
وكه، والعودة بالشخصية المضطربة إلى التكامل والنضج ومواجهة الاجتماعي والثقافي للفرد في نموه وسل

 1.الواقع والاستمتاع بالحياة

  :نظرية المجال-2

يؤكد على أهمية القوى المجال التي تسهم في  ترتبط هذه النظرية بعالم النفس كيرت ليفيين، حيإ 
رك على أنها علاقتها يعتمد تحديد السلوك، حيإ يعرف المجال بأنه جمع الوقائع الموجودة والتي تد

بعضها على البعض الآخر، وقد طبق ليفين نظريته على دراسة السلوك لدى الأطفال والمراهقين 
عادة التعليم، والفكرة  وديناميات الجماعة، وحل الصراع الاجتماعي، ومشكلات جماعة الأقليات، وا 

لإدراكي الكلي الذي يوجد فيه، وأن الكل الأساسية لهذه النظرية هي أن إدراك موضوع ما يحدده المجال ا
ليس مجرد مجموع الأجزاء وأن الجزء يتحدد بطبيعة الكل أن الأجزاء تتكامل في وحدات كلية، وهي تتفق 
مع نظرية الجيشطالت بمفهوم أن إدراك الكل سابق على إدراك الجزء وقد حاول بعض علماء النفس 

 2.ان الإرشاد النفسي، ومن بين هؤلاء "بيرلز"مدرسة الجشطالت نطبق نظرية المجال في ميد

 النظرية السلوكية:-2

، وتعرف بنظرية المثير والاستجابة ونظرية التعلم، ومؤداها أن معظم "ثروندايك وسكينر" روادها 
سلوك الإنسان متعلم الأخير يمكنه التحكم في السلوك، وأن تعزز السلوك السوي للفرد بحيإ يعد توافق 

ووظيفة المرشد أو الموجه مساعدة المسترشد على تعميم السلوك الجديد والتخلص من السلوك نفسي لديه، 
تاحة الفرصة للتلميذ )المسترشد( لتجريب أنماط جديدة من السلوك والمشاركة في  الغير مرغوب فيه، وا 

 3.نشاطات متنوعة وعديدة

  :نظرية الذات-5

م يتضمن Carl rogers  "0912-0925روجرز""رائد هذه النظرية السيكولوجي المعاصر "كارل  
التوجيه والإرشاد النفسي دراسة الذات ومفهوم الذات، والذات هي جوهر الشخصية ومفهومها، وترتكز هذه 
النظرية على عملية الإرشاد حول التلميذ المسترشد انطلاقا من قدرته على تحمل المسؤولية وتقرير أموره 

عبير عن ذاته، ويكون دور المرشد أو الموجه هنا تبصير المسترشد بنفسه عندما تعطى له حرية الت

                                                 
 .110المرجع نفسه، ص  -1
 .01عصام يوسف، المرجع السابق، ص  -2
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بطبيعة انفعالاته والظروف التي أدت إليها، فالفرد يسعى دائما لتأكيد وتحقيق وتعزيز ذاته، وهو يحتاج 
إلى مفهوم الذات الأخير هو مفهوم شعوري يعيه الفرد، بينما قد تشتمل الذات عناصر لا شعورية لا يعيها 

د منه فقد أصبح مفهوم الذات الآن ذا أهمية بالغة، ويحتل مكانة القلب في الإرشاد والعلاج النفسي، الفر 
 1.وكثرت الدراسات والبحوإ وظهر بما يسمى بسيكولوجية الذات

 سادسا: وظائف التوجيه المدرسي

 يمكن حصر وظائف التوجيه المدرسي في ثلاإ عناصر هي: 

راسة: لتقديم البيانات والمعلومات اللازمة لأنوع الدراسات المختلفة والعوامل المساعدة في اختيار نوع الد -
 المؤدية إلى النجاح في الدراسة )عوامل عقلية، انفعالية، اجتماعية(.

 مساعدة التلميذ على الاستمرار في الدراسة أو التحول إلى العمل. -

عوبات ونواحي النقص سواء في مساعدة التلميذ على النجاح في الدراسة والتغلب على الص -
 2.الاستعدادات أو في المهارات

 ولتنفيذ هذه الوظائف يتوجب على الموجه أن يساعد التلميذ على: 

 تقييم استعداداته العقلية وميوله وتحصيله الدراسي وميزاته الشخصية المتعلقة بالدراسة. -

 معرفة الإمكانيات التعليمية المتاحة له. -

 رس المتلائمة مع اختياره الدراسي. اختيار المدا -

 تحديد نواحي النقص في الشخصية والتي تؤدي لعدم نجاحه في دراسته والعمل على إصلاحها. -

التوافق مع الجو الأسري والمدرسي والاجتماعي حتى يستطيع أن يركز جهوده على النجاح في  -
 3.الدراسة

 سابعا: سياسة التوجيه المدرسي في الجزائر

م الذي يبين شروط تدخل مستشاري 0923المؤرخ في سنة  994ضى القرار الوزاري رقم بمقت 
التوجيه المدرسي والمهني في مؤسسات التعليم الثانوي، تم تعيين مستشار التوجيه بصفة تدريجية على 
مستوى كل ثانوية، ثم تم تعميم ذلك على المدارس الأساسية بمقتضى المنشور الوزاري رقم 

 . حيإ حصرت تدخلات التوجيه في المؤسسات التربوية فيما يلي:0990المؤرخ في  209/240/90

                                                 
 .01حامد عبد السلام زهران، المرجع السابق، ص  -1
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  :في المدارس الابتدائية-1

يقوم المرشد المدرسي باكتشاف المتخلفين دراسيا والمعانين من صعوبات في التكيف والتأقلم مع  
يشارك في إنشاء الأقسام الجو المدرسي والذي لديهم عيوب في النطق والكلام والمتخلفين ذهنيا، كما 

الخاصة بالتعليم المكيف وهذا بالتنسيق مع الفريق التربوية ويسلك التقنيين والمراكز المتخصصة بالأطفال 
 1.المتخلفين ذهنيا

  :في التعليم المتوسط-0

إن دور التوجيه في هذه المرحلة يعتمد على إعلام تلاميذ السنة الأولى متوسط والسنة الرابعة  
 بعدة طرق منها:متوسط 

 تنظيم حصص إعلامية جماعية. -

تنظيم الأسبوع الوطني للإعلام قصد إعلامهم عن هياكل التعليم المتوسط بالسنة السابعة، وبهياكل  -
 التعليم الثانوي، والتقني بالنسبة لسنة التاسعة.

ن القطاعات كما يعرض التكوينات والتوجيهات والإمكانيات المتاحة وكيفية الالتحاق بها ضم -
 المتخصصة للتكوين المهني.

أما بالنسبة للتوجيه فدوره هاما وأساسي في السنة الأخيرة من الطور الرابع وهذا يتطلب معرفة  
جيدة للتلاميذ من حيإ قدراتهم واهتماماتهم ورغباتهم ونتائجهم الدراسية بطرق عديدة منها دراسة بطاقة 

روسة والمشاركة في مجالس الأقسام بهدف الإطلاع على آراء الأساتذة القبول والتوجيه وتحليل النتائج المد
 2.في التلاميذ واقتراحاتهم في التوجيه

  :في التعليم الثانوي-2

وهذا ما يهمنا في دراستنا حيإ أنه يتمحور حول كيفية سير خدمات التوجيه المدرسي في التعليم  
يم حصص إعلامية في السنة الأولى ثانوي والسنة الثانوي، حيإ يستفيد تلاميذ هذه المرحلة من تنظ

الثالثة ثانوي، ويكون الإعلام في السنة الأولى ثانوي، بإعداد حصص إعلامية مكلفة عن فروع التعليم ما 
بعد الجذور المشتركة في التعليم الثانوي، التكنولوجي والتعليم التقني ويقوم المرشد المدرسي بالمشاركة في 

توجيه في آخر السنة لذا يجب عليه معرفة التلاميذ معرفة جيدة، أما بالنسبة للسنة الثالثة مجلس القبول وال

                                                 
لأساسي والثانوي، الديوان الوطني للمطبوعات المدرسية، ب. دمرجي، الدليل في التشريع المدرسي التعليم التحضيري وا -1

 .06الدوريات والمناشير، الجزائر، د ت، ص 
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ثانوي فإن المرشد المدرسي بنظم حصصا إعلامية خاصة لهذه الفئة من التلاميذ حول إمكانية التكوين 
 1.بالجامعة أو في مراكز التكوين المهني

 ثامنا: العوامل المؤثرة في التوجيه المدرسي

يعتبر التوجيه المدرسي خدمة تقدمها المؤسسة التربوية إلى التلميذ، تهدف من خلالها إلى  
مساعدته على التخطيط والوصول إلى درجة كافية من التأقلم والتكيف مع كل جوانب الحياة، لاسيما 

ل في عملية التوجيه المدرسي الذي يهتم أساسا بما يحيط بالتلميذ من عوامل مدرسية متداخلة، لذا تتدخ
 التوجيه المدرسي عدة عوامل وفيما يلي شرح لأهم هذه العوامل:

 العائلة:-1

تعتبر العائلة أول العوامل المؤثرة في توجيه التلميذ سواء إداريا أو مهنيا وذلك حسب مستواه  
دد من الثقافي والاقتصادي، فالطفل يأتي إلى المدرسة مزودا بمجموعة من الرغبات والميول في إطار مح

القيم والمعايير التي اكتسبها في وسط العائلة من خلال ثقافتها ومعرفتها، كما تدخل المستوى الاقتصادي 
العائلي فالكثير من العائلات ترغب في توجيه ابنها نحو الدراسات والمهن ذات الدخل المرتفع حتى 

 2.تضمن له العيش الجيّد في المستقبل

 المجتمع:-0

شكلة التوجيه على مستوى الاجتماعي فإننا نجدها متداخلة مع النظام الاجتماعي إذا تطرقنا إلى م 
والاقتصادي والتربوي، فتوزيع الأدوار الاجتماعية تجعل التوجيه المدرسي يختلف بين الذكور والإناإ 

لأنثى باختلاف الأدوار الاجتماعية نتيجة لبعض القيم والاختيارات، إلى جانب طبيعة الفرق بين الذكر وا
فهناك من أعمال تصلح للمرأة ولا تصلح للرجل والعكس صحيح، ويتضح دور المجتمع وأثره على التوجيه 
المدرسي أيضا في إطار العلاقة بين الحاجات الاقتصادية والتخطيط التربوي حيإ نجد التوجيه المدرسي 

ية للمجتمع، فعن طريق من أهم الوسائل التي يعتمد عليها المخططون لتحقيق المتطلبات الاقتصاد
الاهتمام بالتوجيه يمكن للنظام التربوي أن يوفر الإطارات واليد العاملة ذات الكفاءة العالية التي يحتاج 

 المجتمع ليرفع مستواه الاقتصادي.
 
 

                                                 
 .05-06، ص السابقب. دمرجي، المرجع  -1
 .15رمضان محمد القذافي، التوجيه والإرشاد النفسي، دار الجيل، بيروت، د ت، ص  -2
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 المعلم:-2

يعتبر حجر الأساس في العملية التربوية، حيإ تتمثل وظيفتها الرئيسية في تربية التلاميذ  
 1.م وتزويدهم بكل ما يحتاجونه من معارف وعلوم وأخلاقوتعليمه

 تاسعا: صعوبات تقديم خدمات التوجيه المدرسي:

إن خدمات التوجيه المدرسي ليست بسيطة كما يعتقد البعض بل أنّها عملية تربوية معقّدة من  
ربوية وأداء هذه حيإ التوفيق بين الإمكانات الدراسية للتلاميذ وميولاته وبين متطلبات الخريطة الت

الخدمات بشكلها المفروض تواجه عدة صعوبات ميدانية تعرقلها وتنقص من موضوعيتها وفعاليتها ومن 
 بين هذه الصعوبات نذكر ما يلي:

 غياب الموضوعية في التقويم:-1

حيإ يفترض في التقويم سواء كان بالامتحانات كتابية أو شفوية أو غيرها أن يعكس المستوى  
للتلميذ، فغياب الموضوعية في التقويم إضافة إلى انخفاض المستوى الدراسي الذي يقصد به مدى الحقيقي 

بلوغ وتحقيق الأهداف التربوية المعرفية الوجدانية النفسي حركه المسطرة لكل مرحلة من مراحل التعليم أو 
ن يحد من مصداقية بصيغة أخرى مدى تحقيق متطلبات العمر العقلي بالنسبة للعمر الزمني من شأنه أ

 خدمات التوجيه المدرسي.

 نقص الوسائل الاستكشافية الدقيقة:-0

حيإ يعاني مركز التوجيه المدرسي من انعدام الروائز النفسية المكيفة للواقع الثقافي الجزائري،  
ورغم وجودها على المستوى النظري فالشيء الموجود حاليا هو اختيارات مستوردة تجاوزها الزمن مما 

 2.يجعل معطيات المدرسي سطحية

 نقص العدد الكافي من مستشارين التوجيه المدرسي:-2

فلكي تحقق خدمات التوجيه المدرسي موضوعيتها وفعاليتها فإنّ هذا يتطلّب تقديم نشاطات تربوية  
مسبقة يقوم بها مستشار التوجيه لصالح التلاميذ المعنيين لكن لنقص المؤطرين أصبحت الأغلبية من 

لتلاميذ محرومين من أهم النشاطات التربوية بما فيها خدمات التوجيه المدرسي التي تساعدهم على ا
تحديد مستقبلهم الدراسي، كذلك إنّ التوجيه المدرسي يعجز عن توفير الخدمات المهمة التي يحتاج إليها 

                                                 
، دار الأهلية للنشر والتوزيع، عمان، 0براهيم الخطيب، مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي، طأحمد محمد الزبادي وهاشم إ -1

 00، ص 0000
 00سعيد عبد العزيز وآخرون، المرجع السابق، ص  -2
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في نطاق عمل هيئات التلميذ ذو المشكلات الحادة الناتجة من سوء التكيف لأنّ هذه المشكلات تدخل 
أخرى ومتخصصة يستطيعون معالجتها، بالإضافة إلى النقص في الاختيارات النفسية المتوفرة في المدرسة 

 1 .علاوة على أن استخدام هذه الاختيارات يحتاج إلى قدرة وبراعة حتى يتمكن الاستفادة من نتائجها

 

 

                                                 
 .06المرجع نفسه، ص  -1
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 خلاصة:

هذا الفصل نستنتج أن عملية التوجيه عملية جد  خلاصة القول ومن خلال ما تم تناوله في ثنايا 
لتلاميذ على مستوى خاص من الناحية التعليمية لدقيقة وحساسة وضرورية لتحقيق النجاح بالنسبة 

والتربوية، تجعل منه عنصرا إيجابيا في المجتمع، إضافة إلى أنها عملية ترتكز على علم له أهدافه 
ه المهمة القائم بالتوجيه المدرسي شخص يتميز عن غيره ووظائفه كأي علم آخر، وبذلك تجعل هذ

بمهمته، يجعله بحق عنصر فعال يعمل على أن تكون العناصر التي تتعامل معها فعالة والتي تساعده 
على أداء عمله على أكمل وجه، فهو مؤهل ومتخصص من خلال الإعداد في مجال التوجيه للوصول 

 المدرسي. على أهداف متوخاة في عملية التوجيه

فالتوجيه المدرسي إذا هو جزء لا يتجزأ من العملية التربوية، لأنه يهتم بالفرد ويوجهه لما فيه  
الخير والمنفعة له، وللمجتمع الذي يعيش فيه، ولهذا يمكن إجمال مهام التوجيه بصفة عامة بأنها تهتم 

 التوجيهية لها. بالحاجات والمشكلات التي تواجه الأفراد والمجتمع وتقديم الخدمات
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 تمهيد:
يااادرس علااام الاجتمااااع الكاااائن الحاااي كوحااادة متكاملاااة فاااي تكيّفهاااا ماااع البيئاااة، فاااالتكيف هاااو العملياااة  

المحوريااة سااواء بالنسااابة للشخصااية الساااويّة أو الشخصااية غيااار السااويّة، إذ يشاااير مفهااوم التكياااف إلااى تلاااك 
التااي يعتماادها الفاارد ماان أجاال إقامااة علاقااات تفاعليااة  ،المتواصاالةالعمليااات النفسااية والاجتماعيااة والعضااوية 

ومنهااا البيئاة المدرسااية التاي تعتباار المناازل الثااني الااذي يعايش فيااه الفاارد  ،بيناه وبااين البيئاة التااي يعايش فيهااا
فااً فتشعره بالرضا وتقوده إلى تغيير سلوكه ليصبح أكثر تكي ،ويقيم فيها علاقات متبادلة مع أفراد تلك البيئة

 مع ظروف المحيط.
وبالتالي سنحاول في هذا الفصال التطارق إلاى التكياف المدرساي مان خالال إباراز أبعااده ومظااهره،  

 ومحدداته، ثم أدرجنا أهم النظريات المفسرة للتكيف المدرسي والعوامل المؤثرة فيه.
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 أولا: أبعاد التكيف المدرسي:
 البعد النفسي: -1
ة والادوافع الثانوياة المكتسابة، أي حاجاتاه الضارورية، ممثلاة فاي الجاوع، يشمل إشباع الدوافع الأولي 

الأماان، الحااب والتقاادير والاسااتقلالية، كاال هااذا يساااعد المااتعلم علااى حاال صااراعاته والتااي يجااب أن تناسااب 
مكاناته وطموحاته  1.قدراته وا 

 البعد العقلي: -2
وكاذا الاساتعداد لتقبال الماواد الدراساية، ويقصد به كل من الإدراك الحسي والتذكر والتفكيار والاذكاء  

 2.أو قدرة التلميذ على تنظيم وقته لوفق بين أوقات الدراسة والمذاكرة والترفيه
 البعد الاجتماعي: -3
يارى محمااود عااوض أنااه قاادرة الطالااب علااى تحقياق الااتلاؤم بينااه وبااين أساااتذته وزملائااه، مااا يساااعد  

 3على توافقه الذاتي وسماته.
 ر التكيف المدرسيثانيا: مظاه

 الراحة النفسية:-1
والتي تتجلّى في غياب حالات الشعور بالتزام والتوتر دون المبالغة في ذلك لأن التكيف يكمن في  

القدرة على تجاوز هذه الأزماات، وفيماا يخاص الراحاة النفساية فاي المحايط المدرساي فهاي تكمان فاي شاعور 
حساسه بالانتماء إلى الجماعاة ومشااركتهم، كماا تتمثال فاي التلميذ بالراحة عندما يكون في صف الدراسة  وا 

 4.الطرح الإيجابي بين التلميذ والمعلم الذي يمثل صورة الأب والسلطة كما تمثل في ارتياح التلميذ له
 الكفاية في العمل:-2
مكاناتاااه العقلياااة والجسااامية فاااي متابعااا  ة والتاااي تتمثااال فاااي اساااتغلال الطفااال أو التلمياااذ لكااال قدراتاااه وا 

 5.دروسه والقيام بالواجبات المقدمة إليه والأعمال المطلوبة منه بطريقة عادية ومستمرة
                                                 

 .100، ص 0000، دار المسيرة للنشر والتوزيع، الأردن، 1بطرس حافظ بطرس، التكيف والصحة النفسية للطفل، ط -1
 .100المرجع نفسه، ص  -2
معتوق خولة، الذكاء الوجداني وعلاقته بكل من التكيف المدرسي ودافعة الإنجاز لدى المعاقين سمعيا، دراسة ميدانية -3

بمدرسة أصاغر الصم بالمسيلة، رسالة ماجستير في التربية العلاجية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم النفس، 
 .105، ص 0010معة محمد بوضياف بالمسيلة، الجزائر، جا

، مصر، 0محمد مصطفى زيدان، دراسة في سيكولوجية تربوية للتلميذ في التعليم العام، مكتبة الأنجلو المصرية، ط -4
 .000، ص 1500

 .16، ص 1557، الكويت، 0محمد خليفة بركات، علم النفس التعليمي، دار العلم، ط -5
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 إقامة العلاقات:-3
والتي تظهر في اندماج التلميذ ضمن جماعاة الرفااق والتفاعال معهام، كماا تتمثال فاي إقاماة التلمياذ  

اقاه، مماا يسااعده فاي الارتقااء لعلاقات سليمة مع زملائه مما سيجعله يشعر بأناه ذو قيماة وساط جماعاة رف
فااي دروسااه وأيضااا مااع معلمااه أياان تكااون العلاقااة مبنيااة علااى الاحتاارام والتقاادير المتبااادل ممااا يسااهل علااى 

 التلميذ التقرب منه والتواصل معه بصفة أسهل.
 :المشاركة في الأعمال-0
ويااؤمن بااأن الجميااع  وتتمثاال فااي إظهااار التلميااذ للنشاااطات التااي تقااام بالمدرسااة أو بمبااادرة الاازملاء 

سوف يستفيد منها مثلًا: الألعااب الرياضاية، فاذلك يسااعد التلمياذ علاى اكتسااب مفااهيم ومعاايير اجتماعياة 
 1.وثقافية تتماشى مع تعلمه في المدرسة

 القدرة على تحمل المسؤولية:-1
لتلمياااذ الاااتحكم فاااي السااالوك معنااااه أن تصااابح لاااك القااادرة علاااى التكياااف تكيفاااا ساااليما، وباااذلك نجاااد ا 

يساتطيع التنباؤ بالنتااائج المتوخااة مان أعمالااه وأفعالاه فاي الوسااط المدرساي الاذي يعاايش باه، فيصابح مسااؤولا 
 2.عن أفعاله وأعماله، وبهذا تصبح له القدرة على تحمل المسؤولية فيما يقوم به من إنجازات

 النجاح الدراسي: -6
يته الملحة للنجاح كلها تزيد من طموحاته في إن إشباع حاجات المتعلم المعرفية والانفعالية، ودافع 

 3.مستوى التحصيل الدراسي وأدائه المدرسي، ومن هنا فالنجاح الدراسي أهم مؤشر للتكيف المدرسي
 ثالثا: محددات التكيف المدرسي

 التلميذ:-1
قاادرات التلميااذ وصاافاته الشخصااية كمسااتواه التعليمااي وحالتااه الصااحية ومسااتوى طموحااه، وعواماال  

ته الاجتماعيااة والخباارات التااي يماار بهااا خاالال مساااره الدراسااي ماان خاالال انتمائااه لجماعااة أقرانااه، كلهااا تنشاائ
عوامل تهدف إلى إيجاد التكيف للتلميذ باين حاجاتاه الشخصاية ومطالاب المجتماع والتاي تهادف أساساا إلاى 

 4 .إيجاد نوع من السلوك الذي يحقق به رغباته

                                                 
 .000زيدان، المرجع السابق، ص محمد مصطفى  -1
 .57، ص 1575، مكتبة الفاتحي، القاهرة، مصر، 0مصطفى فهمي، التكيف المهني، ط -2
التلاميذ المتفوقين دراسيا والعاديين في المرحلة ى سمية بن عائشة، أساليب التفكير وعلاقتها بالتكيف المدرسي لد -3

 .00، ص 0016ي، كلية العلوم الإنسانية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الثانوية، رسالة ماجستير في علم النفس المدرس
 50، ص 1555الصالح مصلح، التكيف الاجتماعي والتحصيل الدراسي، دار الفيصل للثقافة والنشر، الرياض، -4
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 :الزملاء-2
وعاااا ماااا بعاااض القياااود الأسااارية فاااي مرحلاااة طفولتاااه، فيحااااول التحااارر منهاااا تساااود علاقاااات الطفااال ن 

تدريجيا عن طريق زيارة الأقارب أو الخرجات الميدانياة إلاى الفضااءات الساياحية التاي تبرمجهاا أسارته، إلا 
أن هذا التحرر لن يجد ضالته بشاكل فعلاي إلا عنادما يلتحاق الطفال بالمدرساة، وعناد التحاقاه بهاا تاأثر فياه 

اعة الرفاق تأثيرا كبيرا في سلوكه أكثار مان تاأثير الأسارة أو الأسااتذة والماربيين، فالتلمياذ يصال فاي هاذه جم
الحالاااة إلاااى حالاااة التشااابع لرغباتاااه التاااي كانااات مكبوحاااة مااان طااارف رفاقاااه الاااذين يحملاااون نفاااس اهتماماتاااه 

ون رفاقه قد أمدوه بمصادر وانشغالاته وأفكاره، ومن هنا نجده يشعر بأهميته وكيانه ووضعه الاجتماعي لك
 1 المعلومات التي أراد أن يعرفها فولدت له رغبة في المنافسة والتعاون لتشغيل طاقاته الإيجابية.

 المدرسة:-3
تعتباار المدرسااة مجتمااع صااغير يتفاعاال فيااه التلاميااذ فيااؤثرون فيااه ويتااأثرون بااه، فالمدرسااة ليساات  

الاذي تتفاعال معاه كال أطيافاه، فهاي تعمال علاى ارتباااط مكاناا للتحصايل العلماي وبالا بمعازل عان المجتماع 
التلاميااذ ببيئااتهم وتنميااة الشاااعور بالمسااؤولية تجاااه هاااذا المجتمااع، فالعلاقااة باااين الأسااتاذ والتلاميااذ لهاااا دور 
أساسي وفعال في حل الكثير من المشكلات التعليمياة والاجتماعياة، لاذا كاان بالاد علاى المدرساة أن تكاون 

ب وينميها، لتسلح التلاميذ بسلاح القيم والمعرفة والأفكار الصحيحة، فهاي تكمال الأسارة مكانا يطور المواه
 2 .وتتعاون معها لتحقق النمو والتربية للفرد في جميع النواحي ليصبح بعدها عضوا فاعلا يافعا للمجتمع

 المنهج الدراسي:-4
باارات التربوياة تهيئهااا المدرسااة إن المانهج وفااق الرؤياة التربويااة الحديثاة يتمثاال فاي مجموعااة مان الخ 

لتلامااذتها داخاال المدرسااة وخارجهااا بغيااة مساااعدتهم علااى النمااو الشااامل فااي جميااع النااواحي، كمااا أن خياار 
  3 وسيلة لتحسين عملية التعلم والتعليم تكمن في تطوير وتقويم المناهج الدراسية.

لحيااة اليومياة للماتعلم، لأن وكي يحقق المنهج التكيف المدرساي يجاب أن يكاون قريباا مان مواقاف ا 
انتقاال أثاار الااتعلم يتطلااب وجااود أوجااه تشااابه بااين المواقااف التعليميااة المختلفااة ومواقااف الحياااة الطبيعيااة، لااذا 

                                                 
لتربية، جامعة بدور غيثا، مستوى الطموح وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى طلبة التعليم الفني، رسالة ماجستير، كلية ا -1

 .00، ص 0001دمشق، سوريا، 
 .16، ص1555، 0، العدد 60كركة أحمد حمدي، المراهقة والتكيف في المرحلة الثانوية، مجلة المعلم العربي، المجلد  -2
أحمد إسماعيل أحمد البساتين، أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بدافعية الإنجاز والتكيف المدرسي لدى الطلبة  -3
 .00، ص 0011لموهوبين وأقرانهم العاديين، أطروحة دكتوراه، جامعة عمان العربية، الأردن، ا
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ينبغي أن يكون المنهج صالحا نفسايا وتربوياا مان حياإ الإخاراج والطباعاة والوضاوح، ومتوافقاا ماع مساتوى 
 1 .يةذكاء التلاميذ ومتكاملا في بيئته التربو 

 الأستاذ:-1
قادرة الأساتاذ التدريساية واتباعاه طارق جيادة حديثاة، وشخصايته القوياة الماؤثرة لا يمكان لهاا لوحاادها  

وفي أي حاال مان الأحاوال أن تكاون كفيلاة بتاوفير جاو التكياف المدرساي للمتعلماين ماالم يكان الأساتاذ ملماا 
التاي يمتلكهاا فاي تسايير قسامه تؤهلاه باأن ياوفر بفنيات وامتلاكه قدرات إدارة الجماعة، هاته الاساتراتيجيات 

لتلامذته الاستمتاع بالوقت الذي يقضونه معه بحارم المدرساة، فالأساتاذ الجياد شاخص متقبال لمتعلمياه كماا 
هاام عليااه، بحيااإ يعماال علااى تبصااايرهم بااذاتهم، وهااذا يتطلااب منااه قااادرا كبياارا ماان العفويااة والثقااة باااالنفس، 

  2 .عارفهم حسب الموقف التعليميينصت لهم يعدل مواقفهم ويطور م
 النشاطات المدرسية:-6
النشاااطات الثقافيااة والرياضااية التااي تقااام بالمؤسسااات التربويااة لصااالح التلاميااذ، فااي إطااار الماانهج  

الدراسي تقوم باستثارة دافعيتهم وتعديل سلوكهم لتنمية نمو شخصاياتهم المتزناة، فالنشااط المدرساي يعاد مان 
ء لا يتجااازأ ماان العملياااة التعليميااة، كوناااه يحقااق أهااادافا تربويااة معيناااة داخاال أو خاااارج الجوانااب المهماااة وجااز 

الصف وأثناء وبعد نهاية الدوام الدراسي، شريطة أن يؤدي ذلك إلى نمو خبرة التلميذ وتنمية قدراته وهواياته 
 3.في الاتجاهات التربوية والاجتماعية المرغوبة

 التقويم:-2
يصااية وعلاجيااة ووقائيااة، تهااتم بتحديااد نااواحي القااوة والضااعف فااي الاانشء يمثاال التقااويم عمليااة تشخ 

سااعيا منهااا لتقااويم التلاميااذ ومعرفااة نقاااط الضااعف لااديهم ماان أجاال تحقيااق التكيااف المدرسااي للتلاميااذ وذلااك 
 بالاستعانة بأدوات القياس المتعددة التي تقدم لنا البيانات والأدلة الكافية عما نريد تقويمه.

 هدف له عملية التقويم:ومن بين ما ت
 توجيه التلميذ إلى نواحي التقدم التي أحرزها. -
 تنقيح المنهج ومراجعته. -
 الحكم على طرائق التدريس المتبعة. -
 تزويد التلاميذ بدرجات مستوى تحصيلهم. -

                                                 
 .05، ص 1555، دار التربية الحديثة، دمشق، 1حمدان محمد زياد، التحصيل الدراسي، ط -1
 .000، ص 0000، منشورات جامعة دمشق، دمشق، 0فحول أمال، علم نفس الطفولة والمراهقة، ط -2
 .57غيثا، المرجع السابق، ص بدور  -3
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 1.العمل على إعادة تحديد الأهداف أو صياغتها -
 رابعا: النظريات المفسرة للتكيف المدرسي

ن النظريااات إلااى تعريااف التكيااف المدرسااي، وتبايناات فااي أفكارهااا تبعااا لاخااتلاف ساااهمت العديااد ماا 
 المنطلقات الفلسفية والفكرية التي استندت إليها كل نظرية، ومنه سوف يتم عرض بعض النظريات:

 نظرية التحليل النفسي: -1
السفلى، على الرغم من يرى فرويد بأن الوجود الأنا القادر على خلق الاتزان بين الأنا العليا والانا  

أنااه ياارى أن الاابعض الحياال الدفاعيااة تااؤدي إلااى حاادوإ نااوع ماان التكيااف المدرسااي مثاال : الكباات الااذي يعااد 
دراكهاا علاى التراجاع إلاى  حيلة هروبية تلجأ إليها الأنا لطرد الدوافع والأفكار الشعورية المؤلمة أو الحزيناة وا 

اب الخفيااة لكثيار ماان سالوكياته، فالشااخص المتكياف هااو ماان اللاشاعور، أي أن الفاارد الماتعلم لا يعااي الأساب
يساتطيع إشاباع المتطلباات الضارورية للهاو بوسااائل مقبولاة اجتماعياا، وتكمان السامات الأساساية للشخصااية 
المتوافقااة فااي ثاالاإ ساامات وهااي قااوة الأنااا علااى العماال والقاادرة علااى الحااب، وقااوة الأنااا هااو ماان يوفااق بااين 

 2.الأعلىرغبات الهو ومطالب الأنا 
 النظرية السلوكية: -2
ياارى رواد هااذه النظريااة أمثااال واطسااون وسااكنر وبااافلوف بااأن التكيااف المدرسااي هااو بمثابااة كفايااة  

وسيطرة على الذات وتعلم التصرفات الفعالة في البلوغ الأهداف، وعملية التكيف مكتسبة عن طرياق الاتعلم 
ات تشاامل كيفيااة اسااتجابة الفاارد لتحااديات الحياااة ويكااون والخباارات التااي يماار بهااا الفاارد المااتعلم، وهااذه الخباار 

السلوك المتكيف حسب باندورا نتاج التفاعل المتبادل بين ثلاثة عوامل هي المثيارات الخاصاة الاجتماعياة، 
 3 .والسلوك الإنساني، والعمليات العقلية والشخصية

 النظرية الإنسانية: -3
يجاهااد كااي يحقااق ذاتااه، ويعاارف ذلااك بالمياال إلااى  ياارى روجاارز ماان رواد هااذه النظريااة أن الإنسااان 

تحقيق الذات من خلال تحقيق الاتساق والتوازن بين الخبرات والقيم وصورة الذات، وأن تتفق مطالاب الفارد 

                                                 
 .061، ص 0000، دار الفكر، عمان، الأردن، 0جودت أحمد سعادة وعبد الله إبراهيم، المنهج المدرسي المعاصر، ط -1
يونسي صليحة، وعيروج مريم، التكيف المدرسي وعلاقته بدافعية الإنجاز لدى تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط، رسالة  -2

 50، ص 0001يق بن يحي، جيجل، ماستر، جامعة الصد
 .50المرجع نفسه، ص  -3
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ماااع مطالاااب المجتماااع، وأيضاااا يتحقاااق التكياااف مااان خااالال إشاااباع الفااارد لحاجاتاااه الأساساااية وهاااي الحاجاااات 
 1.الحاجة إلى الانتماء والحبالفيزيولوجية والحاجة إلى الأمن و 

 النظرية المعرفية:-4
يرى أصحاب هذه النظرياة باأن الفارد لاه الحرياة فاي اختياار أفعالاه التاي يتكياف بهاا ماع نفساه وماع  

مجتمعاااه، كماااا تكمااان أهمياااة التكياااف المدرساااي فاااي قااادرة الفااارد الذاتياااة والمعرفياااة، فكلماااا كاااان الفااارد متعلماااا 
 2 .مع واقع المحيط المدرسي، كلما كان قادرا على التكيف السليم ومكتسبا للأفكار التي تتناسب

ومماا ساابق يمكان اسااتخلاص أن كال النظريااات السااالفة الاذكر لهااا أهمياة فااي تحقياق التكيااف، لكاان  
علااى حسااب طبيعااة الفاارد وخصائصااه وعلااى حسااب نوعيااة التكيااف المااراد تحقيقااه، وعلااى حسااب حاجياتااه 

رفيااة والإنسااانية همااا الأقاارب لتفسااير التكيااف المدرسااي نظاارا لاشااتراكهما فااي ومتطلباتااه، إلا أن النظريااة المع
تحقياق التوافاق الاذاتي لادى الفارد الماتعلم ماع نفساه وماع البيئاة المحيطاة وتحقياق الاتسااق الاداخلي والتااوازن 

 النفسي.
 خامسا: العوامل المؤثرة في التكيف المدرسي

 يمها إلى ما يلي:يتأثر التكيف المدرسي بعدة عوامل يمكن تقس 
 العوامل التربوية:-1
 الإدارة المدرسية:-1-1
عماال الإدارة المدرساااية لا يقتصااار علااى مجااارد تسااايير شااؤون المؤسساااة بااال يتعاادى ذلاااك إلاااى رسااام  

سياسة المدرسة التي تسااعد علاى تربياة وتكياف التلامياذ، فعمال الإدارة المدرساية لا يقتصار علاى تصاريف 
حسب بل هي مسؤولة على رسم سياسة عامة للمدرسة التي مان شاأنها المسااعدة الشؤون الإدارية اليومية ف

علااى تربيااة التلاميااذ وتكاايفهم السااوي، ويتوقااف نجاااح المدرسااة إلااى حااد كبياار علااى فهاام الماادير والمدرسااين، 
 3.ونجاح التلاميذ واستعداداتهم واهتماماتهم وأساليب المعاملة التي تساعد على تنمية شخصيتهم

ف الأجاواء المدرساية ياؤثر علاى سالوكات التلمياذ فاالجو الاذي تساوده الحرياة والديمقراطياة إن اخاتلا 
شااراكه مااع إدارة المدرسااة فااي اتخاااذ القاارارات التااي تحكاام النظااام  يساامح للتلميااذ بااالتعبير عاان آرائااه وأفكاااره، وا 

يساهم فاي عالاج أوجاه الداخلي لها والذي يسمح له باستغلال إمكانياته وقدراته ومساعدته على فهم نفسه و 
                                                 

بن غليسي سعاد، فاعلية برنامج تدريبي قائم على المنهج ماريا موتيسوري لخفض سوء التكيف المدرسي لدى تلاميذ  -1
 .56، ص 0001السنة الثانية ابتدائي، أطروحة دكتوراه، جامعة زيان عاشور، جلفة، 

 .56بن المرجع نفسه، ص  -2
 00، ص 1575، مكتبة الخانجي، القاهرة، 1عبد الحميد مرسي، التوجيه التربوي والمهني، ط -3
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النقص فيه ، وهو ما يساعد على التكيف السليم بالإضافة إلى الدور الذي يلعبه المدرس في التكيف كوناه 
البااديل الحقيقااي للوالاادين وهااو المكلااف الرساامي برعايااة وتنميتااه العلميااة والنفسااية وميولاتااه لتحصاايل المعرفااة 

 1.وتكوين اتجاهات طبيعية نحو المدرسة ونحو نفسه
 التنظيم التربوي:-1-2
تأخذ عملية التكيف المدرسي داخل المؤسسة التربوية بعين الاعتبار التنظيم التربوي، والذي يشمل  

التجهيزات المادية والبشرية للبيئة المدرسية لذا أكد المختصون على أن مفهوم استقرار التنظيم الترباوي مناذ 
مين على أقسامهم واستقرارهم في هذه الأقسام وتنقلهم من قسام بدأ العام الدراسي من حيإ تأثر توزيع المعل

لآخار أو إجاراء تانقلات بااين المعلماين مان مدرساة لأخاارى بعاد مارور وقات طوياال علاى انتظاام الدراساة كاال 
عااداد  هاذا ياؤدي إلاى إحاداإ أثاار سالبي علاى مساتوى التلامياذ الدراسااي، كماا أن ضابط البرناامج التعليماي وا 

ادا جيدا من حيإ المادة التعليمية ومان حياإ الطريقاة التربوياة ومان براعاة إخاراج هاذه الكتب المدرسية إعد
 2.الكتب وحسن طباعتها كل ذلك أيضا له آثاره الهامة على مستوى التلاميذ التحصيلي

 شخصية المعلم وعلاقته بالتلميذ:-1-3
دخااال طاارق جدياادة مآلهااا الفشاال مااا لاام تااتم بشخ  صااية المعلاام وتكوينااه، إن عمليااة إصاالاح التعلاايم وا 

فتكوين المعلام بصاورة جيادة يسااعد علاى تحويال المعلوماات للتلامياذ بصاورة ساهلة وبسايطة ولهاذا فاالتكيف 
مع المناهج الجديدة مرتبط بشخصية المعلم وتكوينه، وتتلخص مهماة المادرس لتحقياق التكياف الساوي عناد 

ما المعلم كلما عمال ماع تلامياذه داخال قاعاة الادرس التلاميذ في أمرين اثنين هما: التعليم والتوجيه يستعمله
أو خارجهاااا فعلاقاااة المعلااام ماااع التلامياااذ تمثااال جانباااا إنساااانيا ياااؤثر تاااأثيرا كبيااارا فاااي نجااااح العملياااة التربوياااة 
وتحقيااق تكيااف التلاميااذ داخاال المدرسااة وخارجهااا ، هااذه الطريقااة تااؤدي إلااى تشااويقهم للاادرس وحاابهم للمعلاام 

قبالهم على المادة  3.وا 
ومنااه يمكاان القااول أن العلاقااة الموجااودة بااين المعلاام والتلميااذ تتاايح فاارص الاناادماج بينهمااا وتساااعد  

على إيجاد التجاوب الاجتماعي وتنمية الإحساس بالعلاقات الأخوية القائمة على احترام الصاغير والكبيار، 
 هذه العلاقات تساعد في خلق جو ملائم للتكيف مع البيئة المدرسية.

 
 

                                                 
 70، ص 0000فوزي محمد جبل، الصحة النفسية وسيكولوجية التكيف، المكتبة الجامعية، الإسكندرية،  -1
 105، ص 1570ائر، ، المديرية الفرعية للتكوين، الجز 1محمد سلامة آدم، وتوفيق حداد، علم نفس الطفل، ط -2
 06-00عبد الحميد مرسي، المرجع السابق، ص  -3
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 لعلاقات بين التلاميذ:ا-1-4
إن التكيااف الدراسااي للتلاميااذ لا يتااأثر بعلاقااتهم مااع المعلاام فحسااب ولكاان تساااهم فيااه عواماال أخاارى  

من بين هذه العوامل تلك العلاقة التي بين الزملاء داخل الفصل أو خارجه، ذلك أن الفرد لاه غريازة فطرياة 
برازهااا، فااإلى جانااب المدرسااة يجااب أن يبااذل للتجمااع نابعااة ماان الوسااط العااائلي الااذي يعماال علااى تنميتهاا ا وا 

 1 .الطالب من جانبه جهدا ليشترك في الجماعة المدرسية الجديدة ويتكيف معها
كما أن الصداقة في المدرسة تقوم علاى أسااس تشاابه المياول والخبارات، وتلعاب الناوادي دورا هاماا  

لنوادي فياتعلم الطالاب كياف يعايش وكياف في تكوين مثل هذه الصداقات إما عن طريق الاشتراك في هذه ا
ذا رفاض الاشاتراك فااي الناوادي كاان معناى ذلاك خوفااه مان النااس أو عادم تكيفاه مااع  يتعامال ماع الآخارين وا 

 2.البيئة المدرسية
 العوامل الخارجية:-2
 الأسرة:-2-1
طفال تعتبر الأسرة المسؤول الأول لبناء شخصية الطفل، فإذا وضعت له الأسس الصحيحة ينشأ ال 

سويا متمتعا بالصحة النفسية الجيدة، أما إذا كان العكس مان ذلاك شاب الطفال مريضاا عااجزا عان التكياف 
المدرسي السوي، وهذا ما تؤكده مدرساة التحليال النفساي إذ تارى باأن الطفال فاي سانواته الأولاى يقلاد كال ماا 

مل مع الآخرين ويكاون تعامال التلمياذ يراه في الأسرة من عادات وتقاليد وقيم دينية واجتماعية، وكيفية التعا
مع زملائه في المدرسة وفقا لما احتواه من تراإ هذه الأسرة، فالجو الأسري الذي يعيش فيه التلميذ لاه أثار 
بالغ الأهمية فاي تفاعلاه ماع الآخارين ، فالبيات الاذي تشاوبه الخلافاات العائلياة والاضاطرابات النفساية ياؤثر 

بإخوانااه ووالديااه ،كمااا يتااأثر المظهاار العااام للتلميااذ بحالااة الأساارة الاقتصااادية علااى تكيااف التلميااذ وعلاقاتااه 
. وهذا قد ينعكس سلبا في عملية تكيفه المدرسي سواء ماع المعلام أو ماع زملائاه أو فاي تحصايله 3والثقافية"
 الدراسي.

 المجتمع:-2-2
دراكهم واتجاهات  هم النفسية وانتظامهم في إن تأثير الوسط الاجتماعي يتضح على سلوك التلاميذ وا 

الدراساااة مااان خااالال نتاااائج الدراساااات التاااي تناولااات مشاااكلات التلامياااذ فاااي المدرساااة، فاااالمجتمع لاااه دور لا 

                                                 
 .100مصطفى فهمي، المرجع السابق، ص  -1
 .100المرجع نفسه، ص  -2
 100، ص 0000محمد علي صبرة، الصحة النفسية والتوافق النفسي، دار المعرفة الجامعية الأزارطة، عمان،  -3
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يساتهان بااه إلاى جانااب الأساارة فاي بااإ روح التكيااف لادى التلاميااذ مان خاالال مؤسساااته مان مساااجد ونااوادي 
 1.للتأثر بها"ثقافية ومدارس ووسائل الإعلام المختلفة التي تجعله عرضة 

يمكاان القااول أن التكيااف عمليااة اجتماعيااة، تقااوم علااى مسااايرة الفاارد لمعااايير المجتمااع والمواصاافات  
الثقافيااة، وذلااك ماان خاالال القاادرة علااى القياااام باسااتجابات متنوعااة تلائاام المواقااف المختلفااة وتشاابع حاجاتاااه 

مجتماع وتقبال التغيار والتفاعال الاجتمااعي ورغباته، فالتكيف هو السعادة مع الآخرين والالتزام بأخلاقيات ال
 2.السليم والعمل لصالح الجماعة

 

                                                 
 .06محمد خليفة بركات، المرجع السابق، ص  -1
 17، ص 0000محمد مصطفى أحمد، الصحة النفسية وسيكولوجية التكيف، مكتبة الخانجي للنشر والتوزيع، عمان،  -2
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 خلاصة:
وماان خاالال مااا تاام تناولااه فااي ثنايااا هااذا الفصاال يتبااين لنااا أن التكيااف المدرسااي شاارط أساسااي ماان  

شااروط نجاااح المااتعلم فااي الانخااراط فااي العمليااة التربويااة بشااكل عااام، وفااي العمليااة التعليميااة بشااكل خاااص، 
عن طريق تهيئة بيئة إنسانية ملائمة لحدوإ التعلم، فالتلاميذ كغيرهم من أفراد المجتمع لديم دوافعهم  وذلك

وحاجاتهم الجسمية والنفسية والاجتماعية والتي يسعون إلاى إشاباعها ويتوقاف مادى تكايفهم علاى درجاة هاذا 
لااى مسااتوى أفضاال ماان الإشااباع، لااذلك علااى المدرسااة أن تأخااذ دورهااا فااي مساااعدتهم ماان أجاال الوصااول إ

 التكيف المدرسي.
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 تمهيد:
تعتبر الدراسة الميدانية وسيلة علمية هامة لجميع الحقائق والمعلومات المتعلقة بالواقع الاجتماعي  

والتربوي، كما أنها تعتبر خطوة عامة لدعم الجانب النظري، حيإ ينطلق الباحإ الاجتماعي في دراسته 
ت، ثم السعي لإيجاد إجابات علمية وموضوعية وذلك عن طريق التقصي العلمي من جملة من التساؤلا

وبذلك الانتقال من سؤال البحإ الأول من الجانب المتميز بالعمومية والتجريد إلى الجانب الملموس 
للبحإ بمعنى أننا كلما تقدمنا في المجال العلمي لسؤال الانطلاق كلما اتخذت المفردات التي استعنا بها 

 الصفة الملموسة والدقيقة.
وسوف نتناول في هذا الفصل وصفا مفصلا للإجراءات التي تم إتباعها في تنفيذ الدراسة ومن  

عداد أداة الدراسة )الاستمار  ( وكذا الأساليب الإحصائية التي ةذلك منهج الدراسة وتحديد عينة الدراسة وا 
 استخدمت في معالجة النتائج. 
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  الدراسة أولا: منهج
يعرف المنهج على أنه هو الطريق المؤدي للكشف عن الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة من  

 .1القواعد العامة التي يهيمن على سير العقل وتحدد عملياته حتى يصل إلى النتيجة المعلومة
ية وبما أن المنهج المستخدم في أية دراسة يتحدد نوعه تبعا لنوع الدراسة وطبيعتها والدراسة الحال 

تنتمي إلى نمط الدراسات الوصفية، فإن المنهج الذي نعتمد عليه في دراستنا الحالية هو المنهج الوصفي 
الذي نعتمد عليه في دراستنا الحالية، والذي يقوم بوصف الظاهرة كما هي موجودة في الواقع وتفسيرها 

 .الدراسي التوجيه المدرسي وعلاقته بالتكيفوتحليلها وذلك من خلال دراسة موضوع 
ويعتبر المنهج الوصفي من أكثر المناهج استخداما وخاصة في مجال العلوم التربوية والاجتماعية  

 .2لأنه يهتم بجمع أوصاف دقيقة للظاهرة المدروسة، ووصف الوضع الراهن وتفسيره
ثم  إن هذا الاختيار قائم على مبررات علمية ليتماشى مع تحقيق أهداف الدراسة كما سبق الذكر، 

إن الوصف عملية لا يمكن أن يتخلى عنها أي باحإ في تخصص علمي ضف إلى ذلك أن المنهج 
 يمكن الباحإ من:

 توضيح العلاقة بين الظواهر، والعلاقة بين أجزاء الظاهرة الواحدة. -
 تقدم تفسيرا للظواهر وأسباب تواجدها. -
 توفير المادة العلمية. -

 ثانيا: حدود الدراسة:

 بعض ثانويات مدينة بوسعادة: ويقصد به النطاق المكاني لإجراء البحإ الميداني وهو المكانيالمجال –أ
 .ولاية المسيلة الجزائر

 هما: مرحلتين: أجريت الدراسة على المجال الزماني-ب

 رحلة النظرية(:مالمرحلة الأولى )ال
البحإ فيه وأخذه  الرغبة في ناشعور ملح في دراسة مثل هذا الموضوع مما أعطى ل اانتابن 

من أهمية  ناهوما لاحظ بالمجال التربوي، وعملنا لاحتكاكناكمشروع لمذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر وهذا 
 ةوالتلميذ(، وبعد التشاور مع المشرف للموضوع بالنسبة لجميع جوانب العملية التعليمية )المدرسة، الأسرة

ابقة لتحديد جوانب الدراسة، وذلك ابتداء من شهر حول موضوع الدراسة والاطلاع على الأدبيات الس
                                                 

 .41، ص0999محمد عبيدات وآخرون، منهجية البحإ العلمي، القواعد والمراحل والتطبيقات دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، -1

لاقتها بالسلوك الانحرافي دراسة ميدانية في إحدى المناطق العشوائية بأسيوط، مصر. عبد الحفيظ وآخرون: أساليب التنشئة وع -2
 . 41ص
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الفصول النظرية، فقمنا  معلومات حول في جمعخلال هذه الفترة انصب اهتمامنا ، حيإ 2124 فيفري
خلال هذه المرحلة بالقراءات المستفيضة حول الموضوع محل الدراسة من خلال ما تم جمعه من مادة 

 . ةودراسات سابق علمية ومن مراجع ومصادر

 : الفترة الثانية
الإجراء الميداني الفعلي للدراسة من خلال  ناوتمثلت هذه المرحلة في الجانب الميداني، حيإ بدأ 

جوان  12إلى  2124أفريل  2من  قيامنا بالزيارة الاستطلاعية لبعض الثانويات المخصصة للدراسة
ليتم ضبطها بعد ذلك، وبعد أخذ الموافقة  الاستمارة التي تم تحديد بنودها ميدانيا، توزيعتم أين  ،2124

ة ثانوي في الفترة الممتدة من نيمن طرف مديرية التربية، تم توزيع الاستمارة على تلاميذ السنة الثا
 .11/11/2123، ليتم استرجاعها في 10/11/2123
بداية  أشهر 13 أكثر من وبصورة إجمالية استغرقت مدة هذه الدراسة في شقيها النظري والميداني 

 .2124 جوان 12 إلى غاية فيفريشهر منتصف من 
 : المجال البشري-ج
المجال البشري للدراسة أو ما يعرف بالمجتمع الأصلي والذي أخذنا منه عينة البحإ، والتي تتمثل  

 خلالولاية المسيلة بالجزائر  في تلاميذ السنة الثانية من التعليم الثانوي لمختلف الشعب بمدينة بوسعادة 
 .2124-2123العام الدراسة 
 (: يوضح مجتمع الدراسة 01الجدول رقم )
 عدد تلاميذ السنة الثانية ثانوية عدد التلاميذ الإجمالي الثانوية 

 220 1202 ثانوية محمد بوضياف

 092 1125 ثانوية ابن رعاد

 022 0102 المجموع

 .ثالثا: العينة
والجهد والتكاليف وتختلف العينة باختلاف الطرق يلجأ الباحإ لأسلوب العينة لتوفير الوقت  

ذا كانت كلها تهدف إلى تمثيل المجتمع الأصلي تمثيلا صحيحا لذا يجب المفاضلة  المتبعة في اختيارها وا 
 بين الطرق المختلفة مع مراعاة طبيعة الموضوع وأهداف الدراسة.

التي تشكل مجتمع الدراسة  الظواهرت أو فالعينة هي مجموعة جزئية من الأفراد والمشاهدا 
الأصلي، إذ لا يمكن للباحإ موضوعيا التحقق من كل مجتمع البحإ نظرا إلى الخصائص التي يتميز 
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وعليه يمكن القول أن العينة هي عبارة عن مجموعة جزئية من الأفراد أو المشاهدات أو  ،بها هذا المجتمع
على العينة  يخص دراستنا فقد تم الاعتماد أما فيما الظواهر التي تشكل مجتمع الدراسة الأصلي.

، وهي تمثل ثانويمسجلين بالسنة الثانية وتلميذة  اتلميذ 011حيإ تم اختيار وتحديد العينة با ،الحصصية
 .فردا، وهو مجتمع متجانس 911من مجتمع الدراسة المقدر با %21نسبة 

 رابعا: أداة جمع البيانات:
 : البسيطة الملاحظة-1
تستخدم في معظم البحوإ والدراسات الاستكشافية، والتي لا يكون للباحإ معلومات هي التي   

في الظروف العادية دون إخضاع الظاهرة موضع البحإ  البسيطة كافية عنها، وتستخدم هذه الملاحظة
للضبط، دون استخدام الأدوات الميكانيكية كالمسجلات والكاميرات، وهي ملاحظة عرضية لا تهدف إلى 

ف عن حقائق محددة، وتأتي دون ضبط علمي أو اتخاذ إجراءات معينة أو استخدام أجهزة أو أدوات الكش
 .1قياس دقيقة لتحديد أبعاد أو سمات الظاهرة المدروسة

جل ذلك يهتم غية التحقق من صحة فرضياته، ومن أوتعتبر الملاحظة اللبنة الأولى في البحإ ب 
الظواهر الحسية وتصنيفها والكشف عن مختلف إبعادها للوصول  العلم بالملاحظة كأداة بحإ، لملاحظة

 .2إلى إصدار أحكام وصفية للوقائع التي تمثل في الأساس قوانين العلم
لأنها تعتمد بالدرجة الأولى على حواس الباحإ وقدرته الفائقة إلى ترجمة ملاحظاته والتماسها إلى  

من أصعب الأدوات استعمالا لاعتمادها على مهارة  عبارات ذات دلالة ومعاني، حيإ يرى البعض أنها
 .3وقدرة الباحإ على تحليل أنماط السلوك الاجتماعي

ا الدائم م، واحتكاكهتربوي والتوجيه والإرشاد المدرسيالمجال الفي  عملهمونتيجة  ينالباحثإلا أن  
لية كأداة مكملة ومدعمة في الدراسة الحا الأداةلذا استخدمت هذه ، وملاحظتهم بالتلاميذوالمتواصل 

لاستمارة الاستبيان الأداة الرئيسية لجمع البيانات الميدانية، وذلك من خلال الدراسة الاستطلاعية الممهدة 
 للدراسة الميدانية وذلك طيلة إجراء هذه الدراسة، وملاحظة الفئة المستهدفة بالدراسة.

 محاور الملاحظة:
 بين مستشار التوجيه والتلاميذ داخل المؤسسة.المحور الأول: ملاحظة كيفية الاتصال 

                                                 
 .001 عمر نصر الله: مرجع سبق ذكره، ص -1
 .160رشيد زرواتي: مرجع سبق ذكره، ص  -2 
مان برقوق، أطروحة لنيل علي شريف حورية: السلوك التنظيمي للمؤسسة التعليمية وعلاقته بالمردود التربوي، إشراف: عبد الرح -3

 .000، جامعة محمد خيضر بسكرة، ص الإنسانيةشهادة دكتوراه في العلوم علم اجتماع، تخصص علم اجتماع التربية، كلية العلوم 
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 سلوكيات التلاميذ داخل المؤسسة وحجرة الدراسة ومدى تكيفهم في بيئتهم. المحور الثاني: ملاحظة 
 المحور الثالإ: ملاحظة علاقات التلاميذ مع زملائهم وأساتذتهم والطاقم الإداري بالمؤسسة.

 الاستمارة: -0
تعتبر الاستمارة من أكثر أدوات جمع البيانات استخداما، وذلك يرجع لما تحققه من مزايا على  

 مستوى الجهد والوقت وسهولة معالجة البيانات إحصائيا. 
عرفها محمد عبيدات وآخرون: "أنها مجموعة من الأسئلة المكتوبة التي تعد بقصد الحصول على  

 1هرة أو موقف معين".معلومات أو أراء المبحوثين حول ظا
وعليه فقد اعتمدنا في دراستنا على الاستمارة كأداة أساسية في جمع البيانات حيإ بنيت استمارة بحثنا 

 ( محاور بالشكل التالي: 14)أربعة بحسب فرضيات الدراسة فأتت في 
 وضم كل من الجنس والسن والشعبة.المحور الأول: وخصص للبيانات الشخصية للمبحوثين 

 .21إلى السؤال  11، من السؤال التوجيه بالرغبة وبناء العلاقاتحور الثاني: وخصص الم
 .31إلى السؤال  20، من السؤال المقابلات الإرشادية والتحصيل الدراسيالمحور الثالإ: وخصص 

 .41إلى السؤال  39، من السؤال المتابعة المستمرة والاندماج: وخصص الرابعالمحور 
دفعنا إلى اختيار استمارة الاستبيان هو عامل الوقت أولا وتصنيف المعلومات إن المبرر الذي  

ثانيا، بحيإ الاختبار عن طريق أسئلة محددة مرتبطة بالمؤشرات يسمح بجمع المعطيات المطلوبة والتي 
 تخدم هدف البحإ.  

 ع البحإ.تم استخدام المقابلة ولكن كأداة فقط لجمع المعطيات المتعلقة بمجتم المقابلة:-2
 صدق وثبات الأداة:

لمعرفة صدق وثبات الاستمارة تم توزيعها على عدد من المحكمين بكلية العلوم الإنسانية  
 والاجتماعية من ذوي الخبرة في مجال الاختصاص وفيما يلي جدول يبين أعضاء الأساتذة المحكمين:

 التخصص الرتبة الاسم واللقب
 علم اجتماع التربية أستاذ التعليم العالي بوسكرة عمر

 علم اجتماع التربية أستاذ التعليم العالي عبد السلام سليمة
 علم اجتماع التربية أستاذ محاضر أ بن جعفر رمضان

 علم اجتماع التربية أستاذ محاضر أ بونيف حنان
 علم اجتماع التربية أستاذ محاضر أ بلقرمي سهام

                                                 
، دار وائل للطباعة والنشر، عمان، الأردن، 2محمد عبيدات وآخرون: منهجية البحإ العلمي، القواعد والمراحل والتطبيقات، ط -1

 . 93، ص 0999
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 خامسا: الأساليب الإحصائية المستخدمة.
 النسب المئويةو  لتحليل بيانات الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية: التكرارات 

 عرض وتحليل الخصائص السوسيولوجية لعينة الدراسة: -سادسا
 أولا: عرض الجداول وتحليلها.

 الجنس:-1
 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس02الجدول رقم 

 النسبة التكرار الجنس
 %94 99 رذك

 %39 14 أنثى
 %011 011 المجموع

من خلال الجدول أعلاه نجد أن العينة تكونت من المزيج بين الذكور والإناإ، وغلب عليها نوع  
ربما إلى طبيعة من الإناإ، تعطي القراءة الأولية لنسبة جنس الذكور  %39مقابل  %94الذكور بنسبة 

 .من الإناإ المنطقة التي تشجع الدراسة للذكور أكثر
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنسيمثل : 21رقم  الشكل

 
 السن:-0

 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن03الجدول رقم 
 النسبة التكرار السن

 %10.67 09 سنة 09
 %77.33 009 سنة 05
 %12 02 سنة 02

 %011 011 المجموع
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العينة يتوزعون على الفئات العمرية ككل حيإ أن نسبة من خلال الجدول أعلاه نجد أن أفراد  
، بينما سنة 09تمثل الفئة العمرية  %01.95في حين أن نسبة سنة،  05تمثل الفئة العمرية  55.33%

أغلب . حيإ تعطي القراءة الأولية لنسبة الفئات العمرية أن %02مثلتها نسبة  سنة 02الفئة العمرية 
الثانية ثانوي بالثانويتين محل الدراسة هم في سنهم القانوني، بينما النسب التلاميذ المسجلين بالسنة 

فهي تعود للتلاميذ الذين التحقوا بمقاعد الدراسة في سن استثنائي أو التلاميذ المعيدين للسنة  ةالمتبقي
 .الثانية

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السنيمثل : 20رقم  شكلال

 
 :الشعبة-2

 الشعبة: يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير 04الجدول رقم 
 النسبة التكرار المستوى التعليمي

 %39 14 علوم تجريبية
 %9.9 01 رياضيات

 %04 20 تسيير واقتصاد
 %21 31 تقني رياضي
 %09.5 21 آداب وفلسفة

 %9.5 01 لغات
 %011 011 المجموع

من أفراد العينة يدرسون  %39يتبين لنا أن من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه  
في حين أن  ،تمثل أفراد العينة الذين يدرسون شعبة تقني رياضي %21شعبة علوم تجريبية، بينما نسبة 

مثلت الذين يدرسون شعبة  %04ونسبة  %09.5أفراد العينة الذين يدرسون آداب وفلسفة قدرت بنسبتهم با
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حيإ على التوالي،  %9.9و %9.5غات والرياضيات فجاء متقاربة باتسيير واقتصاد، أما نسبة شعبة الل
سيطرة شعبة العلوم التجريبية والتقني الرياضي والآداب والفلسفة تعطي القراءة الأولية لهذه النسب أن 

بالثانويات محل الدراسة ويمكن أن يكون هذا التوزيع للشعب راجع إلى عملية التوجيه سواء كان حسب 
 . لتوجيه حسب معدلات الانتقالالرغبة أو ا

 الشعبةتوزيع أفراد العينة حسب متغير  يمثل: 22الجدول رقم 
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 تمهيد:
لدراسة، ثم تحليلها صائية المتعلقة بمتغيرات فرضيات انحاول في هذا الفصل عرض الجداول الإح 

  ومناقشتها.
 نتائج الفرضيات: وتحليلعرض -1
 ية الأولى:نتائج الفرضوتحليل عرض -1-1

 لدىبناء علاقات اجتماعية و  بالرغبة التوجيه ارتباطية بين علاقة توجد -تنص الفرضية على أن: 
 .السنة الثانية للمرحلة الثانوية تلاميذ

  مع زملائهم. همتأقلمو  رغبتهمحسب  لتوجيههمالعينة  أفرادجدول يوضح إجابة : 05الجدول رقم 
 النسبة التكرار أساس رغبتي ساعدني في تأقلمي مع زملائي توجيهي لهذه الشعبة على :25السؤال

 %93.3 041 نعم
 %9.5 01 لا

 %011 011 المجموع
معظام أفاراد العيناة والاذين قادرت  نلاحاظ أن أعالاهمن خالال النتاائج المتحصال عليهاا فاي الجادول  

فاااي التاااأقلم ماااع  تاااوجيههم لهاااذه الشاااعبة علاااى أسااااس رغباااتهم سااااعدهم أجابااات علاااى أن %93.3نسااابتهم باااا
عملياة . ويمكان تفساير هاذه النتاائج إلاى وهي نسبة صاغيرة أجابت با"لا" %9.5في حين أن نسبة  زملائهم،

صااافوفهم خاصاااة ماااع  يسااااعد علاااى تاااأقلمهم فااايو توجياااه التلامياااذ حساااب رغباااتهم ومياااولاتهم الدراساااية يعمااال 
 .زملائهم

ؤسسةلصداقات داخل الم همبتكوين تهعلاقو  همحسب رغبت متوجيهإجابات  يوضح: 20الجدول رقم   

 النسبة التكرار رغبتي له علاقة بتكويني لصداقات داخل المؤسسة توجيهي حسب :20السؤال 
 %29.5 031 نعم
 %03.3 21 لا

 %011 011 المجموع
 مان %29.5نسبة كبيرة قدرت با نلاحظ أن 19من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول رقم  

في حاين توجيههم حسب رغبتهم له علاقة بتكوينهم لصداقات داخل المؤسسة،  جابت على أنأفراد العينة أ
ه عناد توجياه أجابت باا"لا". ويمكان تفساير هاذه النتاائج إلاى أناوهي نسبة صغيرة نوعا ما  %03.3أن نسبة 

ياانعكس علااى التلميااذ حسااب رغبتااه يشااعره بالارتياااح والطمأنينااة بالدراسااة فااي الرغبااة التااي يرياادها، وهااذا مااا 
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نفسيته وشخصيته ما يجعله منفتحا علاى المحايط الاذي يادرس فياه فيساعى إلاى تكاوين صاداقات ماع زمالاء 
التوجيااه ، لااذا يمكاان القااول أن دراسااته وتكااوين مجموعااات الأصاادقاء سااواء كاناات داخاال الفصاال أو خارجهااا

المشاااتركين فاااي نفاااس  علاااى التواصااال ماااع زمااالاء الدراساااةه يسااااعد وحساااب رغباااة التلمياااذ الدراساااي المناساااب
 .المجال وبالتالي تعزيز فرص تكوين صداقات ذات صلة بالمجال

 يعهمشجتوعلاقته ب همورغبات همبناء على ميول همإلى شعبت متوجيهإجابات  يوضح: 20الجدول رقم 
همعلى التواصل مع زملائ  

: توجيهي إلى شعبتي بناء على ميولي ورغباتي شجعني على التواصل 20السؤال 

 زملائيمع 
 النسبة التكرار

 %91.3 043 نعم
 %4.5 15 لا

 %011 011 المجموع
مان أفاراد العيناة جادا نلاحاظ أن نسابة معتبارة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعالاهمن خلال ا 

، هم على التواصل ماع زملائهامعتوجيههم إلى شعبتهم بناء على ميولهم ورغباتهم شجترى  %91.3قدرت با
ذلك، ويمكن تفسير هذه النتاائج إلاى أهمياة عكس أجابت وهي نسبة صغيرة جدا  %4.5نسبة  في حين أن

قد تكون هناك عوامال ف ،تناسب مع اهتماماته ورغباته الأكاديميةتإلى فصل دراسي أو شعبة  التلميذ توجيه
 يشااعرلااذا خص مثال المااواد الدراسااية المقدماة فااي الشااعبة أو طاارق التعلايم المسااتخدمة تتوافااق مااع مياول الشاا

تااأثير التوجيااه الدراسااي المناسااب لااذا يمكاان القااول أن  بالاهتمااام والرغبااة فااي الااتعلم فااي هااذا السااياق. التلميااذ
دافاع إضاافي للتواصال والتفاعال ماع زملائهام  يكسابهقاد ورغباتاه،  إلى شعبة تتناسب ماع ميولاه التلميذعلى 

فرصًااا للتعاااون وتبااادل الأفكااار والتجااارب مااع  بالارتباااط بالمجموعااة ويجااد التلميااذيشااعر حيااإ  ،فااي الفصاال
 .الآخرين الذين يشتركون في نفس الشعبة الدراسية

 ره فيودو المعرفية  هممع إمكانيات وتناسبه همتخصصبخصوص  همإجابات يوضح: 22الجدول رقم 
.هممع زملائ لدروسهم تهممناقش تسهيل  

هل علييي مناقشيية تخصصييي يتناسييب مييع إمكانييياتي المعرفييية ممييا سيي: 22السللؤال 

 الدروس مع زملائي.

 النسبة التكرار

 %21.5 020 نعم
 %09.3 29 لا

 %011 011 المجموع



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية                                الفصل الرابع    
 

- 65 - 

مان أفاراد العيناة جادا نلاحاظ أن نسابة معتبارة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعالاهمن خلال ا 
قشية اليدروس ميع منا همالمعرفية مميا سيهل عليي هميتناسب مع إمكانيات همتخصصأن تارى  %21.5قدرت با

اختااار  أنااه إذا ذلااك، ويمكاان تفسااير هااذه النتااائج إلااىعكااس أجاباات  %09.3، فااي حااين أن نساابة هييمزملائ
كااون لااديهم مهااارات يتخصصااا دراساايا يتوافااق مااع قاادراتهم المعرفيااة ومسااتوى معاارفتهم الحااالي قااد التلاميااذ 

كل جياااد ماااع الماااواد الدراساااية واساااتعداد أكبااار فاااي هاااذا التخصاااص مماااا يسااااعدهم علاااى التاااأقلم والتفاعااال بشااا
، فااي الدراسااة ممناقشااة الاادروس والمفاااهيم مااع زملائهاا علاايهمسااهل ، وهااذا مااا يوالمفااهيم المعقاادة ذات الصاالة

يمكاان أن يكااون لااديهم فهمااا أعمااق للمااواد والقاادرة علااى التعبياار عاان آرائهاام والمشاااركة فااي المناقشااات حيااإ 
قدراتاااه المعرفياااة، وكياااف أن هاااذا و  هالتوافق باااين تخصصااار بااا، أي أن التلمياااذ يشاااعالأكاديميااة بثقاااة وفاعلياااة

يشاعر بالثقاة والراحاة فاي التواصال إذ يجعلاه  التوافق يسهل عليه التفاعل والمناقشة مع زملائهم فاي الدراساة
ومشاركة الأفكار والاستفسارات ضمن البيئة الأكاديمية، مما يسهم في تعزيز التفاعل والتعاون مع زملائهم 

 ربة دراسية أكثر إثراءوتحقيق تج
علاقاتهم المدرسية وتعبيرهلا علن إمكانيلاتهم المعرفيلة حول إجابات أفراد العينة  يوضح: 29الجدول رقم 

 في الشعبة التي وجهوا إليها.

علاقاتي المدرسية تعبر عن إمكانياتي المعرفية في الشعبة التيي : 29السلؤال 

 .وجهت إليها

 النسبة التكرار

 %53.3 001 نعم
 %29.5 41 لا

 %011 011 المجموع
 علاقياتهمأن تارى  %53.3نلاحاظ أن نسابة  لنتائج المتحصل عليها في الجادول أعالاهمن خلال ا 

أجابات  %29.5، فاي حاين أن نسابة إليهيا واالمعرفية فيي الشيعبة التيي وجهي تهمإمكانياالمدرسية تعبر عن 
تخصصااا دراساايا يتوافااق مااع قاادراتهم التلاميااذ ر اختااا أنااه إذا ذلااك، ويمكاان تفسااير هااذه النتااائج إلااىعكااس 

كون لديهم مهارات واستعداد أكبر فاي هاذا التخصاص مماا يسااعدهم يالمعرفية ومستوى معرفتهم الحالي قد 
 علاايهمساهل ، وهاذا ماا يعلاى التاأقلم والتفاعال بشاكل جياد ماع الماواد الدراسااية والمفااهيم المعقادة ذات الصالة

يمكان أن يكاون لاديهم فهماا أعماق للماواد والقادرة ، حياإ فاي الدراساة مع زملائهامناقشة الدروس والمفاهيم ما
التوافق ، أي أن التلميااذ يشااعر بااعلاى التعبياار عاان آرائهاام والمشااركة فااي المناقشااات الأكاديميااة بثقاة وفاعليااة

ي قدراتااه المعرفيااة، وكيااف أن هااذا التوافااق يسااهل عليااه التفاعاال والمناقشااة مااع زملائهاام فااو  هبااين تخصصاا
يشاااااعر بالثقاااااة والراحاااااة فاااااي التواصااااال ومشااااااركة الأفكاااااار والاستفساااااارات ضااااامن البيئاااااة إذ يجعلاااااه  الدراساااااة

، أمااا الأكاديميااة، ممااا يسااهم فااي تعزيااز التفاعاال والتعاااون مااع زملائهاام وتحقيااق تجربااة دراسااية أكثاار إثااراء
تهم المعرفية في الشعبة التي من التلاميذ الذين يرون أنه ليس لعلاقاتهم المدرسية ارتباطا بإمكانيا 29.5%
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وجهاااوا إليهاااا بسااابب اعتقاااادهم أناااه لااايس بالضااارورة لإقاماااة علاقاااات جيااادة ماااع التلامياااذ بتحساااين إمكانياتاااه 
المعرفيااة أو يااارون أن نجاااحهم التعليماااي منفصااال عاان مهااااراتهم الاجتماعياااة، أو يرجااع لعااادم إدراك التلمياااذ 

تذة أو الطاااقم التربااوي فااي تحسااين الأداء التربااوي، أو يعاازى لاادور العلاقااات الإيجابيااة مااع التلاميااذ أو الأسااا
إلى أسباب خارجية كالظروف الاجتماعية والاقتصادية كمؤشر على إمكانياته المعرفية، أو عدم إدراكه أنه 

 للمهارات الاجتماعية والعلاقات المدرسية دور في تحقيق النجاح الدراسي.   
تللوجيههم إلللى الشللعبة التللي اختاروهللا ودورهللا فللي  حللول لعينللةإجابللات أفللراد ا يوضللح: 12الجللدول رقللم 

 .همالذهاب إلى المؤسسة برفقة زملائ
توجيهي إلى الشعبة التيي اخترتهيا جعلنيي أ إيب إليى المؤسسية  :12السؤال 

 برفقة زملائي.

 النسبة التكرار

 %94.5 042 نعم
 %1.3 12 لا

 %011 011 المجموع
 همتيوجيهأن تارى  %94.5نلاحاظ أن نسابة  ا فاي الجادول أعالاهلنتائج المتحصل عليهمن خلال ا 

وهاي  %1.3، فاي حاين أن نسابة هيمإليى المؤسسية برفقية زملائ ونذإبيي هيمإيا جعلوراإلى الشعبة التي اخت
 تلمياذيشاير إلاى أن ال أن التوجياه بالرغباة ذلاك، ويمكان تفساير هاذه النتاائج إلاىعكاس أجابات  نسبة صاغيرة

قااااد تكااااون لااااديهم  ،سااااي يفضااااله أو يتناسااااب مااااع اهتماماتااااه ورغباتااااه الأكاديميااااةشااااعبة أو فصاااال درااختااااار 
أو حتاااى لوجاااود زملائاااه  تفضاايلات خاصاااة بمجاااالات الدراساااة أو الماااواد الدراساااية المقدمااة فاااي هاااذه الشاااعبة

التواصاال والتفاعاال مااع زماالاء الدراسااة الااذين يشااتركون فااي نفااس الشااعبة، وبالتااالي  هناااك، ممااا يعاازز لديااه
فضالها يإلاى الشاعبة التاي  تلمياذتوجياه ال، ومنه يمكن القاول أن روابط الاجتماعية وتكوين صداقاتتعزيز ال

يشااعر الشااخص بالتواصاال والانتماااء إلااى مجموعااة ف ،أو اختارهااا يااؤثر علااى تجربتااه فااي المؤسسااة التعليميااة
تفاعال بإيجابياة فاي بنااء علاقاات قوياة وال، و الزملاء في الفصل ويستمتع بالاذهاب إلاى المدرساة بمشااركتهم

 .بيئة الفصل ومشاركة التجارب والمعرفة مع زملائه
تلبيللة رغبللتهم فللي التوجيلله وشللعورهم بالارتيللاح حللول إجابللات أفللراد العينللة  يوضللح :11الجللدول رقللم 
 لأساتذتهم. 

 النسبة التكرار تلبية رغبتي في التوجيه أشعرني بالارتياح لأساتذتي.: 11السؤال 
 %23.3 021 نعم
 %09.5 21 لا

 %011 011 المجموع
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تلبيييية أن تاارى  %23.3نلاحااظ أن نسااابة  لنتااائج المتحصااال عليهااا فاااي الجاادول أعااالاهماان خااالال ا 

ذلاك، ويمكان عكاس أجابات  %09.5، فاي حاين أن نسابة همبالارتياح لأساتذت إمشعريفي التوجيه  بتهمرغ
م تلبياة ذلاك ه فاي التوجياه الدراساي، وقاد تاقاد عبار عان رغبتاه أو اهتماما أن التلمياذ تفسير هاذه النتاائج إلاى
يجعله يشاعر بالارتيااح والاساتيعاب تجااه أسااتذته فاي المؤسساة وهو ما ا لتلك الرغبة الطلب أو توجيهه وفق

هاؤلاء الأسااتذة، وبالتاالي يشاعر بالاساتفادة ماع توافقا مع أساليب التادريس والتواصال  ويكون لديه، التعليمية
في التوجيه الدراسي ياؤثر علاى شاعوره  التلميذتلبية رغبة ، ومنه يمكن القول أن تعليميةوالارتباط بالعملية ال

الاسااتفادة الكاملااة ماان تجربااة الااتعلم والتواصاال مااع الأساااتذة الااذين  ، ممااا يمكنااه ماانبالارتياااح تجاااه أساااتذته
عم والثقااة ويكااون بالااد هيشااعر  ، هااذا ماااالتعليميااةيتفاااعلون بشااكل جيااد معااه ويساااعدونه علااى تحقيااق أهدافااه 

 .مستعدا للتعلم والتطور في البيئة التعليمية
اسللتطاعتهم التكيللف مللع الدراسللة فللي الشللعبة التللي حللول يوضللح إجابللات أفللراد العينللة : 10الجللدول رقللم 
 وجهوا إليها.

 النسبة التكرار .استطعت التكيف مع الدراسة في الشعبة التي وجهت إليها  :10السؤال 
 %21 021 نعم
 %21 31 لا

 %011 011 المجموع
 ااسييتطاعوأن تاارى  %21نلاحااظ أن نسابة  لنتااائج المتحصال عليهااا فاي الجاادول أعالاهمان خالال ا 

ذلااك، ويمكاان عكااس أجابات  %21، فاي حااين أن نساابة إليهييا واالتكيييف مييع الدراسيية فييي الشييعبة التييي وجهيي
في الشعبة  التعليميةات الدراسة والبيئة نجح في التكيف والتأقلم مع متطلب أن التلميذ تفسير هذه النتائج إلى
تتضاامن المااواد الدراسااية، الأساااليب التعليميااة، والاختبااارات أو التااي هااذه المتطلبااات ، التااي تاام توجيهااه إليهااا
 ،التكياف ماع الظاروف الدراساية فاي الشاعبة التاي تام توجيهاه إليهاا، لاذا يمكان القاول أن المشاريع الأكاديمية

تحقياق نتاائج  تطيعسايد الدراسية والتواصل مع المعلمين والازملاء بشاكل فعاال، وربماا تأقلم مع المواي يجعله
والنجااح فاي  التعليمياةيعكس ذلك مرونة وقدرة الشخص على التكيف مع التحديات مما  ،جيدة في الدروس
 .بيئة التعلم المحددة
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وعلاقتهللا بالحصللول علللى  المللواد المفضلللة لللديهمحللول إجابللات أفللراد العينللة  يوضللح :12الجللدول رقللم 
 رغبتهم.

 النسبة التكرار .المواد المفضلة لدي مكنتني من الحصول على رغبتي :12السؤال 
 %94.5 042 نعم
 %1.3 12 لا

 %011 011 المجموع
المييواد أن تاارى  %94.5نلاحااظ أن نساابة  لنتااائج المتحصاال عليهااا فااي الجاادول أعاالاهماان خاالال ا 

أجابات وهاي نسابة صاغيرة  %1.3، فاي حاين أن نسابة حصيول عليى رغبيتهممكنيتهم مين ال همالمفضيلة ليدي
بالاهتماام بهاا أو يساتمتع  التلمياذالماواد الدراساية التاي يشاعر  أن ذلك، ويمكن تفسير هذه النتائج إلاىعكس 

فضاااالها أو تناسااااب اهتماماتااااه وقدراتااااه يتعليميااااة قااااد تكااااون هااااذه المااااواد مجااااالات  ،بدراسااااتها بشااااكل خاااااص
، إذ أن أو هدفااه بفضاال دراسااة المااواد المفضاالة لديااه التعليميااةتحقيااق رغبتااه  مااا يمكنااه ماان، وهااو الشخصااية

، هااذه الرغبااة مرتبطااة بتحقيااق نتااائج جياادة فااي المااواد المفضاالة أو تحقيااق تقاادم فااي المجااالات المرتبطااة بهااا
 ه الأكااديميساهم في تحقيق نجاحاين استمتاع الشخص بدراسة المواد المفضلة لديه قد ومنه يمكن القول أ

عناادما يكااون لديااه اهتمامًااا وشااغفًا بااالمواد المدروسااة، فإنااه يزيااد ماان التحفيااز والاهتمااام وبالتااالي يعماال بجااد 
 التعليمية.يحقق نتائج جيدة ويشعر بالرضا والإنجاز عند تحقيق رغبته ، مما لتحقيق النجاح في تلك المواد

 .تهم بأساتذتهملعلاقواد المفضلة لديهم وتحسينها المحول العينة إجابات أفراد  يوضح: 12الجدول رقم 

 النسبة التكرار .المواد المفضلة لدي حسنت من علاقتي بأساتذتي :12السؤال 
 %53.3 001 نعم
 %29.5 41 لا

 %011 011 المجموع
المييواد أن تاارى  %53.3نلاحااظ أن نساابة  لنتااائج المتحصاال عليهااا فااي الجاادول أعاالاهماان خاالال ا 

ذلاك، ويمكان تفساير عكاس أجابات  %29.5، في حين أن نسبة حسنت من علاقتي بأساتذتي ضلة لديالمف
قاد  بهاا أو يساتمتع بدراساتها بشاكل خااصبالاهتماام  التلمياذالماواد الدراساية التاي يشاعر  أن هذه النتائج إلاى
دراسااة بوهااو مااا يجعلااه يسااتمتع  ،الشخصاايةيفضاالها أو تناسااب اهتماماتااه وقدراتااه تعليميااة تكااون مجااالات 
يظهر اهتمامًا وتفاعلًا إيجابيًا ماع  ، ويجعلهتحسين العلاقة بينه وبين أساتذته ما يؤدي إلىالمواد المفضلة 

يحظااى بمزيااد ماان الاهتمااام والتوجيااه و المااواد، ممااا يشااجع الأساااتذة علااى تقااديم الاادعم والمساااعدة الإضااافية 
 .مثمرة بينهمتشكل علاقة تعاونية و تمن قبل الأساتذة وبالتالي دراسي ال
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علللى ومسللاعدته تللوجيهم حسللب رغبللاتهم الفعليللة حللول يوضللح إجابللات أفللراد العينللة : 15الجللدول رقللم 
 تفاعلهم أثناء تقديم الدروس.

توجيهي حسب رغباتي الفعليية سياعدني عليى التفاعيل أ نياء تقيديم  :15السؤال 

 .الدروس

 النسبة التكرار

 %92 032 نعم
 %2 02 لا

 %011 011 المجموع
 أن تيييوجيهمتاارى  %92نلاحااظ أن نساابة  لنتااائج المتحصاال عليهااا فااي الجاادول أعاالاهماان خاالال ا 

وهااي نساابة  %12، فاي حااين أن نسابة علييى التفاعييل أ نيياء تقييديم الييدروس إمالفعلييية سيياعد همحسييب رغبييات
 ا بناااء علااىمااأن الاادروس والتعلاايم تاام تنظيمه ذلااك، ويمكاان تفسااير هااذه النتااائج إلااىعكااس أجاباات صااغيرة 

تفضااايلات محاااددة فيماااا يتعلاااق بأسااااليب التااادريس أو الماااواد إذ قاااد يكاااون للتلمياااذ  ،رغباااات الشاااخص الفعلياااة
فاي شاعبته، وهاذا  رثايشعر بالارتياح والانخراط الأكتلميذ توجيه وفقا لهذه الرغبات يعني أن ال، والالمدروسة

بالمزياد مان الحمااس  ههتماماتاه يشاعر والاساتجابة لا، ساهم في زيادة مشاركته وتفاعلاه أثنااء تقاديم الادروسي
توجيااه وفقااا الأن ، وعليااه يمكاان القااول والاناادفاع للمشاااركة وطاارح الأساائلة والمساااهمة فااي النقاشااات الصاافية

وتااوفير بيئااة  تااهتلبيااة رغب، فسااهم فااي تعزيااز التفاعاال والمشاااركة الفعالااة أثناااء تقااديم الاادروستلميااذ يال ةلرغباا
، ممااا بالمزيااد ماان الاناادفاع والماارح والتفاعاال النشااط فااي العمليااة التعليميااة هتعليميااة تناسااب اهتماماتااه، يشااعر 

يساهم فاي تحقياق تجرباة و ، سااتذةلمعرفاة والانخاراط الأكااديمي بشاكل أفضال باين الطالاب والألحقق تباادل ي
 .تعليمية أكثر إثراءً وفاعلية

فريق على العمل الفردي في تفضيلهم للعمل ضمن الحول يوضح إجابات أفراد العينة : 10الجدول رقم  
 إنجاز بعض الأنشطة.

أفضل العميل ميمن الفرييل عليى العميل الفيردي فيي إنجياز بعي   :10السؤال 

 .الأنشطة

 النسبة التكرار

 %12.5 22 نعم
 %40.3 92 لا

 %011 011 المجموع
فضال أجابت أنهاا ت %12.5نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

أجاباات  %40.3، فااي حاين أن نساابة العمييل مييمن الفريييل علييى العمييل الفييردي فييي إنجيياز بعيي  الأنشييطة
بساابب طبيعااة الأنشااطة التااي  أن تفضاايل العماال ضاامن الفريااق ذلااك، ويمكاان تفسااير هااذه النتااائج إلااىعكااس 
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فوائاد عديادة مثال  قد يكون للعمل الجمااعي، و تتطلب التعاون والتنسيق بين الأفراد لتحقيق النتائج المطلوبة
الحماااس تلميااذ فااي العماال الجماااعي بيشااعر ال، فتعزيااز التعاااون، تبااادل المعرفااة والأفكااار، والتواصاال الفعااال

وذلااك ماان والاناادفاع عناادما يتعاااون مااع الآخاارين فااي بيئااة تعاونيااة، وربمااا يحقااق نتااائج أفضاال وأكثاار إبااداعا 
يفضالون العمال لا ، أماا بخصاوص الاذين فاي الفرياق توزيع المهام واستغلال مهارات الأفراد المختلفاةخلال 

يعاازى هااذا إلااى أنااه   %40.3عماال الفااردي فااي إنجاااز بعااض الأنشااطة والتااي نساابتهم ضاامن الفريااق علااى ال
هناك تلاميذ لهم بدائل ربما في الأسرة أو غيرها وهو ما يجعلهام فاي غناى عان العمال الجمااعي، أو هنااك 

 ده وهذا ما يوفر له راحة نفسية بعيدا عن ضغوط الجماعة.من شخصيته انطوائية ويفضل العمل وح
 .شعورهم بالراحة ضمن مجموعة كبيرة من الزملاءحول يوضح إجابات أفراد العينة : 10الجدول رقم 

 النسبة التكرار .أشعر بالراحة ممن مجموعة كبيرة من الزملاء: 10السؤال 
 %92 93 نعم
 %32 15 لا

 %011 011 المجموع
شييعر تأجاباات أنهااا  %92نلاحااظ أن نساابة  لنتااائج المتحصاال عليهااا فااي الجاادول أعاالاهلال اماان خاا 

ذلاك، ويمكان تفساير عكاس أجابات  %32، فاي حاين أن نسابة مجموعة كبييرة مين اليزملاء ممنحة ابالر
بسبب طبيعة الأنشطة التاي تتطلاب التعااون والتنسايق باين  أن تفضيل العمل ضمن الفريق هذه النتائج إلى

قد يكون للعمل الجماعي فوائد عديدة مثل تعزيز التعاون، تباادل المعرفاة ، و راد لتحقيق النتائج المطلوبةالأف
الحمااااس والانااادفاع عنااادما يتعااااون ماااع تلمياااذ فاااي العمااال الجمااااعي بيشاااعر ال، فوالأفكاااار، والتواصااال الفعاااال

توزياع المهاام واساتغلال خالال  وذلاك مانالآخرين في بيئة تعاونية، وربما يحقق نتاائج أفضال وأكثار إباداعا 
يرتاااحون بتواجاادهم ضاامن مجموعااة ماان التلاميااذ الااذين لا  %32، و مهااارات الأفااراد المختلفااة فااي الفريااق

يرجااع إلااى شخصاايته التااي تحااب الانفااراد، وياارى نفسااه أكثاار تركيااز علااى تعلمااه عناادما يكااون وحااد، أو ربمااا 
 ل مع مجموعة الرفاق.يرجع إلى عوامل اجتماعية أو نفسية تمنعه من التفاع

تعامهلم مع زملائهم من مختللف الفئلات الاجتماعيلة حول إجابات أفراد العينة  يوضح: 12الجدول رقم  
 والعرقية بأريحية. 

أتعامييل مييع زملائييي ميين مختلييف الفعييات الاجتماعييية والعرقييية  :12السللؤال 

 .بأريحية 

 النسبة التكرار

  %52.99 002 نعم
 %20.33 32 لا

 %011 011 وعالمجم
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أجابااات أنهاااا  %52.99نلاحاااظ أن نسااابة  لنتاااائج المتحصااال عليهاااا فاااي الجااادول أعااالاهمااان خااالال ا 
 أجابيت %20.33فيي حيين أن نسيبة  ،من مختلف الفعات الاجتماعية والعرقية بأريحية همتعامل مع زملائت

كل طبيعاي ماع هاؤلاء تعامال بسلاساة وبشايتفاعال و التلمياذ يأن  ذلك، ويمكن تفساير هاذه النتاائج إلاىعكس 
عااملهم كأصادقاء وزمالاء يشعر بالارتياح والثقاة فاي التعااون والتواصال معهام، و ، فهو يالزملاء في المدرسة

تمتاع يوهذا مؤشر على تكيف التلميذ مع تخصصه وفصله الدراساي، وهاذا دليال علاى أن التلمياذ  متساويين
تفهام واحتارام  هقد يكون لدياو  ،في المدرسة هزملائ بقدرة على التعايش مع التنوع والتفاعل بشكل إيجابي مع

قااد  ،قاادر قيمااة الااتعلم ماان تجااارب الآخاارين وتبااادل الأفكااار والمعرفااةيعميااق للتنااوع الاجتماااعي والثقااافي، و 
علااى بناااء علاقااات صااداقة متنوعااة وقويااة فااي المدرسااة والتعاااون بشااكل فعّااال مااع  هيتجلااى ذلااك فااي قدرتاا

 .فاتهم الاجتماعية والعرقيةالجميع، بغض النظر عن اختلا
بخصللوص المشللاركة فللي الأنشللطة الاجتماعيللة المبرمجللة إجابللات أفللراد العينللة  يوضللح: 19الجلدول رقللم 
 بالمؤسسة.

.ةأشارك في الأنشطة الاجتماعية المبرمجة بالمؤسس: 19السؤال   النسبة التكرار 
 %12 52 نعم
 %42 52 لا

 %011 011 المجموع
شاارك تأجابات أنهاا  %12نلاحاظ أن نسابة  لمتحصال عليهاا فاي الجادول أعالاهلنتاائج امن خالال ا 

ذلاك، ويمكان تفساير عكاس  أجابيت %42فيي حيين أن نسيبة  ،الأنشطة الاجتماعية المبرمجة بالمؤسسة في
قد تشمل هاذه مهاارات القياادة ، فرصة لتطوير مهارات جديدة توفر أن الأنشطة الاجتماعية هذه النتائج إلى

فااي العديااد  ئااهفااي تحساين أداالتلميااذ  يساااعدوهااو ماا  ،جماااعي وحاال المشاكلات، والاتصااال الفعااالوالعمال ال
الجديادة علاى تحقياق النجااح  هوقدراتا ههاراتاويطاور مان مبنفساك  هزيد من ثقتا، مما يمن المجالات الحياتية

 رين.والتأثير الإيجابي في الآخ
ناء الجدد وب زملائهمتواصل والتفاعل مع لل حبهمحول يوضح إجابات أفراد العينة : 02الجدول رقم 

.معهم علاقات جديدة  

 النسبة التكرار .أحب التواصل والتفاعل مع الزملاء الجدد وبناء علاقات جديدة :02السؤال 
 %19.3 29 نعم
 %41.5 90 لا

 %011 011 المجموع
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حاب أجابات أنهاا ت %19.3نلاحاظ أن نسابة  لنتائج المتحصل عليها في الجادول أعالاهمن خلال ا 
، ذلاكعكاس  أجابيت %41.5في حين أن نسيبة  ،التواصل والتفاعل مع الزملاء الجدد وبناء علاقات جديادة

مدرساية ويشعر براحة فاي البيئاة الالزملاء الجدد ستمتع بالتعامل مع التلميذ ي إلى النتائجويمكن تفسير هذه 
علاقاات قوياة ومتيناة ماع الازملاء ل تاهإقامن خالال ، وذلك مرغبة في بناء علاقات جديدةالمحيطة به ولديه 

استعداد للتفاعل أي أن التلميذ لديه  مستدامةجديدة و في التواصل العميق وتطوير صداقات ، والرغبة الجدد
 الدراسة خاصة الجدد وهو دليل على أن التلميذ لديه تكيف دراسي جيد. مع زملاء 

 انية:الثالفرعية نتائج الفرضية وتحليل عرض -1-0
 تلاميذ لدى المقابلات الإرشادية والتحصيل الدراسي ارتباطية بين علاقة توجدتنض الفرضية على أن: 

 .السنة الثانية للمرحلة الثانوية
 هملأهداف همفهم وتعزيزالمقابلة الإرشادية على دور إجابات أفراد العينة  يوضح: 01الجدول رقم 

 الدراسية 
ة ية عززت فهمي لأإدافي الدراسيالمقابلة الإرشاد :01السؤال   النسبة التكرار 

 %94.5 95 نعم
 %31.3 13 لا

 %011 011 المجموع
المقابلاة أجابات أن  %94.5نلاحظ أن نسابة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

كان تفساير ذلاك، ويمعكاس  أجابيت %31.3فيي حيين أن نسيبة  ،الدراسية هملأهداف فهمهمالإرشادية عززت 
ه، وهاذا لخيارات المتاحة لل افهميوفر له نحو المسار الأكاديمي المناسب أن توجيه التلميذ  إلى النتائجهذه 

الاذي  معلومات مفيدة حول البرامج الدراسية المختلفة وفرص العمل المتاحة في المجاالمن خلال مشاركته 
ف واضاااحة ومحاااددة للدراساااة وتحدياااد الخطاااوات وضاااع أهاااداالتلمياااذ مااان  مكاااناختااااره، فالمقابلاااة الإرشاااادية ت

نصائح حول كيفية تنظيم وتنفيذ  التوجيه منمستشار وذلك بما يقدمه  ،العملية التي يجب اتخاذها لتحقيقها
التي من الخبرة والمعرفة  ةدانصائح واستفلل والاستماععن طريق طرح الأسئلة والمشاركة  خطة عمل فعالة

 يتمتع بها المستشار. 
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 همالمقابلة الإرشادية في اكتشاف مهاراتحول مساعدة إجابات أفراد العينة  يوضح: 00دول رقم الج
.التعلمية هموقدرات  

لتعلميةساعدتني المقابلة الإرشادية في اكتشاف مهاراتي وقدراتي ا :00السؤال   النسبة التكرار 
 %12.5 22 نعم
 %40.3 92 لا

 %011 011 المجموع
المقابلاة أجابات أن  %12.5نلاحظ أن نسابة  المتحصل عليها في الجدول أعلاهلنتائج من خلال ا 

ذلاك، عكاس  أجابت %40.3في حين أن نسبة  ،التعلمياة هموقدرات همفي اكتشاف مهاراتهم ساعدتالإرشادية 
فااي المجااالات  هتحديااد نقاااط قوتااتساااعد التلميااذ علااى المقابلااة الإرشااادية أن  إلااى النتااائجويمكاان تفسااير هااذه 
، كأساااس للااتعلم والنمااو، وتعرفااه بمهاراتااه وكيفيااة اسااتخدامها وتطويرهااا وتحسااينها وجعلهااا الدراسااية المختلفااة

ه، ماان خاالال النصااائح التااي وتحفااز  هالمجااالات التااي تثياار اهتماماافالمقابلااة الإرشااادية تجعاال التلميااذ يكتشااف 
، وهاذا يمكان أن يسااعدك فاي اتخااذ هتاوقدرا هتتوافاق ماع مهاراتاالتاي مجاالات له وتبيان الالمستشار يقدمها 

أي أن  %40.3باا)لا( واليات قادرت باا وبالمقابل فإن نسبة أفراد العينة التي أجابت ه.قرارات تعليمية مستدام
فاايمكن إرجااااع هااذه النتيجااة إلاااى  فااي اكتشاااف مهااااراتهم وقاادراتهم التعلميااةلاام تسااااعدهم المقابلااة الإرشااادية 

لا يباالون بالدراساة بلاة الإرشاادية أهمياة بالنسابة لهام أو أولئاك التلامياذ الاذين التلاميذ الذين لا يعطاون المقا
   وبالنتائج التي يتحصلون عليها لذا فالمقابلة الإرشادية لا تعنيهم ولا تستطيع التأثير فيهم.  

المقابلللة الإرشللادية فللي اتخللاذ القللرارات حللول مسللاهمة يوضللح إجابللات أفللراد العينللة : 02الجللدول رقللم 
 .الدراسي هملمتعلقة بمسار ا

ري المقابلة الإرشادية ساإمت في اتخا  القرارات المتعلقة بمسا :02السؤال 

 الدراسي
 النسبة التكرار

 %12 52 نعم
 %42 52 لا

 %011 011 المجموع
المقابليية أجاباات أن  %12نلاحااظ أن نساابة  لنتااائج المتحصاال عليهااا فااي الجاادول أعاالاهماان خاالال ا 

عكاس  أجابيت %42فيي حيين أن نسيبة  ،الدراسي إماتخا  القرارات المتعلقة بمسارفي مت ساإالإرشادية 
تكمان فاي فهام الرساائل والمعلوماات التاي أن أهمياة المقابلاة الإرشاادية  إلاى النتاائجذلك، ويمكن تفسير هذه 

تها بنااء علاى علاى دراسا تشاجع التلمياذالمجاالات التاي حاول  تم تبادلها خلال المقابلة وتحليلها بشاكل دقياق
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مان  مياةيالتعل التلمياذ مهاارات وقادراتكما تعمل المقابلة الإرشادية على تبياان  الشخصية هوأهداف هاهتمامات
متلكهاا والتاي يمكان أن تاؤثر فاي اختياار مساار الدراساة الأنساب يتسليط الضوء على مهارات محاددة خلال 

أثناااء اختيااار مساااره الدراسااي، كاال  لمختلفااةتوجيهااات حااول فاارص العماال المتاحااة فااي المجااالات اه وتقااديم لاا
وبالمقابال فاإن  الدراساي. هكأسااس لاتخااذ القارارات بشاأن مساار  هااساتخدام هذه المعلومات تمكن التلميذ مان

اتخااذ القارارات  تساهملم المقابلة الإرشادية أي أن  %42نسبة أفراد العينة التي أجابت با)لا( واليت قدرت با
أن هناك نسبة من التلاميذ لهام درجاة عالياة مان فيمكن إرجاع هذه النتيجة إلى  ،دراسيال همالمتعلقة بمسار 

التكياف حياإ يساتطيعون اتخااذ قارارات حاول مساارهم الدراساي بأنفساهم أو لهام مان ياوجههم خاارج المدرساة 
 أهمية للدراسة.التلاميذ الذين لا يعطون كالأسرة مثلا، كما يمكن أن تشمل هذه النسبة كذلك 

  مال قاتلحح  اشاشححاني  فححم افحح  اسحح وا حححول اسححا   يوضححإ اباتححار دفححران ال   حح  : 02جللدول رقللم ال

 .الدااسم فم اساا مل حق ق ال جاح  م وتحف ز

ل النجاح ساإمت المقابلة الإرشادية في رفع مستواي وتحفيزي لتحقي: 02السؤال 

.الدراسي في مساري  
 النسبة التكرار

 %12 25 نعم
 %42 93 لا
 %011 011 مجموعال
المقابليية أجاباات أن  %12نلاحااظ أن نساابة  لنتااائج المتحصاال عليهااا فااي الجاادول أعاالاهماان خاالال ا 

فيي حيين أن نسيبة  ،الدراسييفي مسارإم تحقيل النجاح إم على تحفيزو ياتهمرفع مستو ساإمتالإرشادية 

مان يتلقاهاا التلمياذ ئح التاي لتوجياه والنصاانتاائج ا إلاى النتاائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت 42%
الدراسااي، وكااذا تعماال المقابلااة  هعلااى تحديااد نقاااط الضااعف وتطويرهااا فااي مسااار  هساااعدتالمستشااار، والتااي 
الأكاديمية والمهنية، وهذا يساهم في رفع مستوى  هعلى تحقيق أهداف التلميذ تشجيع وتحفيزالإرشادية على 
دورًا مهمًااا فااي تحفيااز وتوجيااه  المقابلااة الإرشااادية تلعااب ليااةعملديااه، لااذا يمكاان القااول أن  الأداء والتحصاايل

  .لمستشار التوجيهالخبرة الإيجابية ، وذلك من خلال الاستفادة الدراسي هنحو النجاح في مسار التلميذ 
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 المقابلة الإرشادية في تحديد العوائق مساعدةحول إجابات أفراد العينة  يوضح: 05الجدول رقم 
.في التحصيل الدراسي وتقديم الحلول المناسبة همي تواجهوالتحديات الت  

التي  ساعدتني المقابلة الإرشادية في تحديد العوائل والتحديات: 05السؤال 

 تواجهني في التحصيل الدراسي وتقديم الحلول المناسبة
 النسبة التكرار

 %10.3 55 نعم
 %42.5 53 لا

 %011 011 المجموع
المقابلة أجابت أن  %10.3نلاحظ أن نسبة  صل عليها في الجدول أعلاهلنتائج المتحمن خلال ا 

في التحصيل الدراسي وتقديم الحلول  همفي تحديد العوائق والتحديات التي تواجه همساعدتالإرشادية 
الأثر الإيجابي  إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت %42.5في حين أن نسبة  ،المناسبة

لتوجيه من خلال ا لتحقيق النجاح ودفعه التلميذ المدرسي مقابلة الإرشادية على تحصيلالذي تركته ال
على تحديد نقاط الضعف وتطويرها في مسار  هساعدتمن المستشار، والتي يتلقاها التلميذ والنصائح التي 

 تحصيل، وهذا يساهم في رفع مستوى الأداء والالدراسية هعلى تحقيق أهداف هوتحفيز  هتشجيعه دراست
 الدراسي هنحو النجاح في مسار  التلميذ مهما في تحفيز وتوجيه تلعب دوراالمقابلة الإرشادية الدراسي لذا ف

لتحقيق مزيد من النجاح  هفي العمل بجد وتطوير نفس للمستشار والاستمرار من الخبرة الإيجابية بالاستفادة
 .في المستقبل
المقابلة الإرشادية في تحصيل نتلائج دراسلية  مساعدةحول يوضح إجابات أفراد العينة : 00الجدول رقم 

 .جيدة
ية جيدةساعدتني المقابلة الإرشادية في تحصيل نتائج دراس :00السؤال   النسبة التكرار 

 %99.3 014 نعم
 %31.5 49 لا

 %011 011 المجموع
المقابلة ت أن أجاب %99.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

ذلك، ويمكن عكس  أجابت %31.5في حين أن نسبة  ،في تحصيل نتائج دراسية جيدة همساعدتالإرشادية 
بالمعلومات والموارد  التلميذ يزودالتوجيه ومن خلال المقابلة الإرشادية مستشار  أن إلى النتائجتفسير هذه 

امج والمقررات الدراسية المناسبة والتقنيات توجيها حول البر  هيقدم لو  ه الدراسيالضرورية لدعم تحصيل
نحو  هويوجه هواهتمامات هيقيم قدراتأن  التوجيه مستشارل ، كما يمكنوالمصادر المتاحة للتعلم الفعال
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في تلك  هوتعزيز تفوق التلميذ يؤدي إلى تحفيزمما  ،الفردية هستفيد من قدراتكي ي هالمجالات التي تناسب
 ه الدراسيا في تحصيليوتحقق تسلسلا منطق هة دراسية منظمة تعكس أهدافوضع خطت من خلال المجالا

 .تحديد المقررات اللازمة، وتنظيم الجدول الزمني، وتوزيع الجهود بين التعلم والمذاكرةو 
ت نصح بتوفير المزيد من الجلسات والمقابلاالحول إجابات أفراد العينة  يوضح: 00الجدول رقم 

.سين تحصيلهم الدراسيالإرشادية للتلاميذ لتح  

تلاميذ أنصح بتوفير المزيد من الجلسات والمقابلات الإرشادية لل :00السؤال 

.لتحسين تحصيلهم الدراسي  
 النسبة التكرار

 %91.3 92 نعم
 %34.5 12 لا

 %011 011 المجموع
أجابت أنهم  %91.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 
في حين  ،بتوفير المزيد من الجلسات والمقابلات الإرشادية للتلاميذ لتحسين تحصيلهم الدراسي وننصحي

الجلسات الإرشادية الفردية تتيح  أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت %34.5أن نسبة 
قدرات التلاميذ  للمستشار أن يقيم، ويمكن للتلاميذ الحصول على توجيه مباشر وشخصي من المستشار

، تحقيق أهدافهم الشخصيةالدراسي و ويعرف نقاط القوة والضعف لديهم، ويعمل معهم على تحسين أدائهم 
وهذه النتائج تبين أن التلاميذ الذين استفادوا من المقابلات الإرشادية قد استفادوا منها كثيرا وحققوا 

 .الدراسيهم المطلوب سواء في تحسين تحصيلهم الدراسي أو تحقيق تكيف
رارات لاتخاذ ق مساعدتهمالمقابلة الإرشادية في حول دور يوضح إجابات أفراد العينة : 02الجدول رقم 

.تعلمية صحيحة  
تعلمية المقابلة الإرشادية لها دور في المساعدة لاتخا  قرارات  :02السؤال 

 صحيحة
 النسبة التكرار

 %95.3 010 نعم
 %32.5 49 لا

 %011 011 المجموع
المقابلة أجابت أن  %95.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

عكس  أجابت %32.5في حين أن نسبة  ،الإرشادية لها دور في المساعدة لاتخاذ قرارات تعلمية صحيحة
امات الفرد خلال المقابلة الإرشادية يتم استكشاف اهتممن  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه 

 التلميذيساعد و قيم مهارات الفرد وقدراته الأكاديمية ييمكن للمستشار أن كما ومواهبه في مجالات مختلفة 
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مية مبنية ي، مما يساعده في اتخاذ قرارات تعلوالمهنية على تحديد المجالات التي تناسب اهتماماته ومواهبه
 .على أساس قوي
حول كيفية  مالمقابلات الإرشادية في توجيهحول دور لعينة يوضح إجابات أفراد ا: 29الجدول رقم 

 .مراجعة الدروس

.وسالإرشادية لها دور في توجيهي حول كيفية مراجعة الدر ت: المقابلا29السؤال   النسبة التكرار 
 %59 004 نعم
 %24 39 لا

 %011 011 المجموع
المقابلات أجابت أن  %59نسبة  نلاحظ أن لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

عكس  أجابت %24في حين أن نسبة  ،الإرشادية لها دور في توجيههم حول كيفية مراجعة الدروس
 التلميذيمكن للمستشار أن يتحدإ مع خلال المقابلة الإرشادية من  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه 

 التقنيات والاستراتيجيات التي يستخدمها ويقيم فاعليتها يناقش معهو حول أساليبه المعتادة لمراجعة الدروس 
يمكن أن يقدم الدعم والتوجيه لتحسين أساليب المراجعة الحالية أو اقتراح تقنيات جديدة قد تكون أكثر  كما

تقديم نصائح حول كيفية التعامل مع التحديات بالإضافة إلى  مراجعةلالتنظيم والتخطيط لة من خلال فاعلي
 .التي قد تواجهه أثناء المراجعة والضغوط

سم داخل الق همالمقبلات الإرشادية في انتظامحول دور إجابات أفراد العينة  يوضح: 22الجدول رقم 
.، الانتباه ...()المشاركة  

المقبلات الإرشادية  لها دور  في انتظامي داخل القسم : 22السؤال 

.)المشاركة ، الانتباه ...(  
 النسبة التكرار

 %53.3 001 نعم
 %29.5 41 لا

 %011 011 المجموع
أجابت أن  %53.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 %29.5في حين أن نسبة  ،المقبلات الإرشادية لها دور في انتظامهم داخل القسم )المشاركة، الانتباه ...(
يمكن للمستشار أن خلال المقابلة الإرشادية من  أنه لىإ النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت

على المشاركة في المناقشات الصفية  التلاميذتشجيع  يمكنالتلاميذ، حيإ يعزز الانتماء والتواصل بين 
حول كيفية زيادة الانتباه  التلاميذيوجه ، بالإضافة إلى أنه والأنشطة التعاونية التي تعزز التواصل
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تقديم استراتيجيات لتحسين التركيز والانتباه خلال الدروس، مثل تحديد ب في القسم والمشاركة الفعالة
على طرح الأسئلة  همتشجيعو أهداف التعلم وتطبيق تقنيات الاستماع الفعالة وتنظيم الملاحظات 

 ية.والمشاركة في المناقشات لتعزيز مشاركتهم في العملية التعليم
 هملمسار  تهمالمقابلة الإرشادية في معرفمساهمة حول العينة  يوضح إجابات أفراد: 21الجدول رقم 

 .)المنافذ الجامعية، تخصصات التكوين المهني( التعلمي المستقبلي والمهني
ستقبلي الإرشادية ساإمت في معرفتي لمساري التعلمي الم ة: المقابل21السؤال 

المهني(تخصصات التكوين  الجامعية، )المنافذوالمهني   
 لنسبةا التكرار

 %55.3 009 نعم
 %22.5 34 لا

 %011 011 المجموع
المقابلة أجابت أن  %55.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

المنافذ الجامعية، تخصصات )مي المستقبلي والمهني يالتعل إملمسار همالإرشادية ساإمت في معرفت

من  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت %22.5ة في حين أن نسب ،(التكوين المهني
يتم مناقشة مجالات الاهتمام وما و  التلميذيتم استكشاف اهتمامات ومواهب خلال المقابلة الإرشادية 

هذا يساعد على تحديد المجالات التي يمكن أن يكون و  في الدراسة والأنشطة المختلفةالتلميذ يستمتع به 
مكن ي، كما يا بها في المستقبل ويمكن أن توجهه في اختيار مساره التعليمي والمهنالطالب مهتمً 

الجامعات والكليات والبرامج الأكاديمية مراكز التكوين المهني و  للمستشار أن يقدم معلومات حول مختلف
تمامات توضيح متطلبات القبول والمساعدة في تحديد الاختصاصات التي قد تكون مناسبة لاه، و المتاحة

 تلميذ.ومهارات ال
تحديد وبناء  الإرشادية فيالمقابلات حول مساهمة إجابات أفراد العينة  يوضح: 20الجدول رقم 

 .مهنة( وظيفة أوالمستقبلي ) هممشروع
لي في تحديد وبناء مشروعي المستقب الإرشادية ساإمت ت: المقابلا20السؤال 

.مهنة( وظيفة أو)  
 النسبة التكرار

 %92 012 نعم
 %32 42 لا

 %011 011 المجموع
المقابلات أجابت أن  %92نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 %32في حين أن نسبة ، المستقبلي )وظيفة أو مهنة( همالإرشادية ساهمت في تحديد وبناء مشروع
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يتم استكشاف المقابلة الإرشادية  خلالمن  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت
بالاهتمام بها ويتمتع بمهارات  تلميذيتم مناقشة المجالات التي يشعر الو ومهاراته الفردية  التلميذاهتمامات 

، وهذا بعد أن في تحديد الوظائف أو المهن التي قد تكون مناسبة لاهتماماته ومهاراته هيساعدمما فيها 
ت وتحليلها ليقدم توجيهات ونصائح تساعد التلميذ على بناء تصورات يقوم المستشار بجمع المعلوما

 على بذل الجهد والانضباط في الدراسة لأجل بلوغ أهدافه. مهنته أو وظيفته ويحفز التلميذ لمستقبله واختيار
الدااسم ت اءً على الدعم  همفرقاً فم تحص ل وبون حول يوضح إجابات أفراد العينة: 22الجدول رقم 

 .ان ال قاتل  اشاشاني  تلقوه الذي

ه من وجدت فرقاً في تحصيلي الدراسي بناءً على الدعم الذي تلقيت: 22السؤال 

.المقابلة الإرشادية  
 النسبة التكرار

 %12 25 نعم
 %42 93 لا

 %011 011 المجموع
 وادوج همأجابت أن %12نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 %42في حين أن نسبة ، من المقابلة الإرشادية لقوهراسي بناء على الدعم الذي تالد همفرقا في تحصيل
 لمستشار التوجيه يمكنخلال المقابلة الإرشادية من  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت

نحو  التلميذن خلال توجيه المختلفة والتخصصات المتاحة م التعليميةتقديم معلومات حول المسارات 
يمكن للمستشار أن يساعد الطالب في اتخاذ و البرامج التعليمية التي تتناسب مع اهتماماته ومهاراته، 

التلميذ  يمكن، وهو ما يساعد الطالب في وضع خطة دراسية مناسبة قرارات أكثر ثقة بشأن مساره الدراسي
، أما وتحصيله الدراسيالتلميذ بشكل إيجابي على أداء  هذا الدعم يمكن أن يؤثردروسه و التركيز على من 
من التلاميذ الذين يرون أنه لا يوجد أثر للمقابلات الإرشادية على تحصيلهم الدراسي فيعزى ذلك  42%

ربط التلميذ للدعم الذي تلقاه بالنتائج الفورية ولا يركز على المدى الطويل، أو يرجع إلى عدم إدراك التلميذ 
مقابلات الإرشادية فقد لا يربط هذا الدعم بتحصيله الدراسي، أو ربما يرجع عدم فعالية هذا الدعم لأهمية ال

 والخطط التي تلقاها. على التحصيل الدراسي بسبب عدم التزام التلميذ بالتوصيات
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لتحقيق  مالإرشادية في توجيه المقابلةمساعدة حول  إجابات أفراد العينة يوضح: 22الجدول رقم 
 .الدراسي همالنجاح في مسار 

ي مساري المقابلة الإرشادية ساعدتني في توجيهي لتحقيل النجاح ف :22السؤال 

 الدراسي
 النسبة التكرار

 %52 012 نعم
 %22 42 لا

 %011 011 المجموع
لمقابلة اأجابت أن  %52نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 أجابت %22في حين أن نسبة ، الدراسي هفي مسار لتحقيق النجاح هم في توجيه ساعدتهمالإرشادية 
يمكن للمستشار الاستماع إلى خلال المقابلة الإرشادية من  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس 

من مما يمكنه من خلال تحديد هذه الاهتمامات والمواهب، شغفه وأهدافه واكتشاف  التلميذطموحات 
 على التلميذمعلومات تساعد وتقديم  إلى المسارات الدراسية التي تتناسب مع قدراته وميوله التلميذتوجيه 

تعمل على تحسين تحصيله  فعالة دراسيةتطوير مهارات ي بشأن مساره الدراسصحيحة اتخاذ قرارات 
 المدرسي.الدراسي والنجاح في مساره 

قة لطري مفي توجيهفيالمقابلات الإرشادية حول دور عينة إجابات أفراد ال يوضح: 25الجدول رقم 
وضغوط أخرى. الصحية،الضغوط  الدراسية،الضغوط  الأسرية،الضغوط  التعامل مع:  

:امل معالمقابلات الإرشادية كانت سبب في توجيهي لطريقة التع: 25السؤال   النسبة التكرار 
 %40.3 92 الضغوط الأسرية
 %41 91 الضغوط الدراسية
 %2 02 الضغوط الصحية

 %01.5 09 أخرى
 %011 011 المجموع 

أجابت أن  %40.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 
في حين أن نسبة مع الضغوط الأسرية، لطريقة التعامل توجيههم المقابلات الإرشادية كانت سبب في 

أجابت على أنها  %01.5مع الضغوط الدراسية، بينما نسبة أنها ساعدتهم في التعامل  أجابت 41%
سواء مع الأساتذة الضغوطات النفسية وضغوطات العلاقات ساعدتهم على التعامل مع ضغوطات أخرى 

أجابوا أنها ساعدتهم على التعامل مع الضغوط الصحية،  %2أو التلاميذ أو المشرفين، وأخيرا نسبة 
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مستشار أن يقدم الدعم العاطفي يمكن للخلال المقابلة الإرشادية من  أنه إلى النتائجويمكن تفسير هذه 
الاستماع إلى مشاكله ومخاوفه وتوفير الدعم اللازم له من خلال تعزيز الثقة في النفس و  التلميذتحفيز و 

النصائح والإرشادات لتجاوز مختلف الضغوطات التي قد تواجه التلميذ سواء كانت أسرية أو وتقديم 
 .ية أو صحية أو غيرهامدرس

 لثةالثاالفرعية نتائج الفرضية وتحليل عرض -1-2
تلاميذ السنة  لدى والاندماج المستمرة المتابعة ارتباطية بين علاقة توجدتنض الفرضية على أن: 

 .الثانية للمرحلة الثانوية
هم وجيهقسم قبل تزيارة مستشار التوجيه إلى الدور حول أفراد العينة إجابات  يوضح: 20الجدول رقم 

شعارهم هم.بالارتياح في شعبت وا   

تياح في زيارة مستشار التوجيه إلى القسم قبل توجيهي أشعرني بالار:20السؤال 

.شعبتي   
 النسبة التكرار

 %94 040 نعم
 %9 9 لا

 %011 011 المجموع
زيارة أجابت أن  %94نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 أجابت %19في حين أن نسبة هم، بالارتياح في شعبتيشعرهم  توجيههممستشار التوجيه إلى القسم قبل 
أن  للتلميذزيارة مستشار التوجيه إلى القسم يمكن خلال من  أنه إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس 

يحس بالراحة عندما يكون لديه يجعله ، مما يتعرف على المحيط الدراسي والبيئة التعليمية ويشعر بالانتماء
خلق ، كما أن هذه الزيارة تفكرة واضحة عن الفصل الذي سيدرس فيه ويتعرف على زملائه المحتملين

وهو ما يجعل  الأساتذةفرصة للتواصل المباشر والتعرف على أساليب التدريس والتوجيه التي يقدمها 
 .تفاعل مباشر مع المعلمين قبل بدء الفصل الدراسييشعر بالراحة والثقة عندما يكون لديه التلميذ 
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الشعبة  تحديدل مساعدتهم مستشار التوجيه فيحول دور يوضح إجابات أفراد العينة : 20الجدول رقم 
  ختاروها.التي ا

تها حاليا ساعدني مستشار التوجيه في تحديد الشعبة التي اختر:20السؤال   النسبة التكرار 
 %92 032 نعم
 %2 02 لا

 %011 011 المجموع
مستشار أجابت أن  %92نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

ذلك، عكس  أجابت %12في حين أن نسبة ، ها حالياو ر افي تحديد الشعبة التي اخت ساعدهمالتوجيه 
وفهم  التلميذف مصالح ومهارات يعمل مستشار التوجيه على استكشا أنه إلى النتائجويمكن تفسير هذه 

يستخدم أدوات التقييم والاستبيانات والمناقشات الشخصية للمساعدة في  حيإ قدراته واهتماماته المختلفة
يوفر تفاصيل حول المواد التلميذ، و مناسبة ومثيرة للاهتمام بالنسبة تحديد المجالات التي يمكن أن تكون 
إلى هذه المعلومات ، حيإ المستشار المهنية المتاحة في كل شعبة الدراسية والمهارات المكتسبة والفرص

 .لتقديم استشارة شخصية تتناسب مع اهتمامات الطالب وتطلعاته
يه من طرف مستشار التوج الدوري الاستدعاء حول دور يوضح إجابات أفراد العينة: 22الجدول رقم 

.بالارتياح والطمأنينة وشعورهم  

 ريا من طرف مستشار التوجيه يشعرني بالارتياحاستدعائي دو: 22السؤال 

.والطمأنينة  
 النسبة التكرار

 %22 032 نعم
 %02 02 لا

 %011 011 المجموع
أجابت أن  %22نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 %02حين أن نسبة  في، بالارتياح والطمأنينةهم دوريا من طرف مستشار التوجيه يشعر استدعاءهم 
يهتم به  هاستدعاء مستشار التوجيه للتلميذ إشارة بأن أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت

الدعم على  ويحصلأنه محل اهتمام نفسه يعتبر التلميذ ، حيإ والشخصيالدراسي وبتحقيق نجاحه 
مما يعزز  يشعر بالارتياح والطمأنينةوهو ما ينعكس على نفسية التلميذ ف الشخصي والتوجيه اللازم له
 .شعوره بالثقة والرضا الذاتي
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حللول الأسللئلة التللي وجههللا لهللم مستشللار التوجيلله حللول يوضللح إجابللات أفللراد العينللة : 29الجللدول رقللم 
 الحصة.تمامهم بما يقدمه الأستاذ أثناء دراستهم ودورها في اه

مه ني أإتم بما يقدطرح مستشار التوجيه أسعلة حول دراستي جعل:29السؤال 

 الأساتذة أ ناء الحصة 
 النسبة التكرار

 %23.3 021 نعم
 %09.5 21 لا

 %011 011 المجموع
طرح أجابت أن  %23.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

في حين أن نسبة ، صةبما يقدمه الأساتذة أثناء الح يهتمون همجعل دراستهممستشار التوجيه أسئلة حول 
 مستشار التوجيه عن دراسة التلميذ سؤال أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت 09.5%

عزز الوعي بأهمية الاستفادة القصوى من ينحو الأهداف الدراسية وبالتالي ويوجهه  يرشدهيجعل المستشار 
يعزز مشاركتهم الفعالة واستيعابهم مما  فالحصص الدراسية والتفاعل مع المعلمين لتحقيق تلك الأهدا

 ويحسن العلاقة القائمة بين التلميذ والمعلم. الأفضل للمواد التعليمية
والتوجيهللات التللي يقللدمها مستشللار  دور النصللائححللول يوضللح إجابللات أفللراد العينللة : 22الجللدول رقللم 

 .في الصف الدراسي وتركيزهم في دراستهم في الاندماجالتوجيه 
 وتوجيهات مستشار التوجيه حول الدراسة ساعدني على ح: نصائ22السؤال 

دراستي. والتركيز فيالاندماج في الصف الدراسي   
 النسبة التكرار

 %59.5 001 نعم
 %23.5 31 لا

 %011 011 المجموع
نصائح أجابت أن  %59.5نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

التركيز في و  الاندماج في الصف الدراسي على ساعدهمستشار التوجيه حول الدراسة وتوجيهات م
مستشار  أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت %23.5في حين أن نسبة ، همدراست

تساعد التلميذ في دراسته سواء تقنيات تعلم تقنيات يقوم بتقديم النصائح والإرشادات حول التوجيه 
المشاركة في المناقشات،  على التلميذتتعلق بتصرفاته داخل حجرة الصف من خلال حرص  وتوجيهات

تعزيز فهم في الصف، وكذا يساعد على الاندماج  وهو ماطرح الأسئلة والتفاعل مع المدرس والزملاء 
تحقيق العمل على ا و على التلميذ اتباعهوغيرها من النصائح التي يجب   أثناء الدراسة المواد الدراسي

 .أهدافه الأكاديمية والنجاح في مسيرته التعليمية
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تعزيللز لحللول توجيهللات مستشللار التوجيلله ومللدى إفادتهللا يوضللح إجابللات أفللراد العينللة : 21الجللدول رقللم 
 مشاركتهم في المناقشة أثناء الدروس.

المناقشة  مستشار التوجيه أفادتني في تعزيز مشاركتي في ت: توجيها40السؤال 

.وسأ ناء الدر  
 النسبة التكرار

 %21 021 نعم
 %21 31 لا

 %011 011 المجموع
توجيهات أجابت أن  %21نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 أجابت %21في حين أن نسبة ، في المناقشة أ ناء الدروس همفي تعزيز مشاركت أفادتهممستشار التوجيه 
بضرورة التحضير بإرشاد التلميذ يقوم مستشار التوجيه  أن إلى النتائجهذه  ذلك، ويمكن تفسيرعكس 

قراءة المواد المتعلقة بالدرس قبل الحصة، وتحليل المفاهيم الرئيسية والتفكير في الأسئلة و المسبق للدروس 
درس، وفهم لآراء الزملاء والم الجيدالاستماع ، بالإضافة إلى ةالمحتملة التي يمكن أن تثار في المناقش

ضافة قيمة للمناقشواالاستماع الفعال و  وتحليل وجهات النظر المختلفة طرح ة من خلال لمشاركة بفعالية وا 
 .أسئلة للتوضيح أو طلب مزيد من المعلومات بشأن الموضوع المطروح

تلأثير مستشلار التوجيله عللى ميلولهم نحلو الدراسلة حلول يوضلح إجابلات أفلراد العينلة : 20الجدول رقلم 
 تعزيز ذلك لشعورهم بالانتماء للمؤسسة. و 

 متابعة مستشار التوجيه لميولي نحو الدراسة عزز لدي شعوري: 20السؤال 

.بالانتماء للمؤسسة  
 النسبة التكرار

 %21.3 022 نعم
 %04.5 22 لا

 %011 011 المجموع
متابعة ت أن أجاب %21.3نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

 %04.5في حين أن نسبة ، بالانتماء للمؤسسة إمشعور همنحو الدراسة عزز لدي لميولهممستشار التوجيه 
يقدم المعلومات والتوجيه اللازم مستشار التوجيه  أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت

سية المختلفة والبرامج التعليمية المتاحة توضيح المسارات الدراو المتاحة  الدراسيةللتلميذ بشأن الخيارات 
ساعد مستشار التوجيه التلميذ في اتخاذ كما ي والتأكيد على أهمية الدراسة وتحقيق النجاح الأكاديمي
وتعزيز  الدراسيةعلى بناء ثقة التلميذ في قدراته ، و القرارات المناسبة بشأن مجالات الدراسة والتخصصات
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يساعد التلميذ على تحقيق نجاحاته مما م المشورة والتشجيع بتقديدراسة صورته الذاتية المرتبطة بال
 .شعوره بالانتماء للمؤسسة والمجتمع التعليمدراسية ويخلق تعزيزا لديه بالشخصية وال
دور مستشار التوجيله فلي تمكيلنهم ملن حلل المشلاكل يوضح إجابات أفراد العينة على : 22الجدول رقم 

 الدراسية التي واجهتهم.
 مساعدة مستشار التوجيه مكنتني من حل المشاكل الدراسية التي:22السؤال 

.واجهتني   
 النسبة التكرار

 %52 012 نعم
 %22 42 لا

 %011 011 المجموع
 مساعدةأجابت أن  %52نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

عكس  أجابت %22في حين أن نسبة تهم، هواجسية التي مكنهم من حل المشاكل الدرامستشار التوجيه 
بالاستماع إلى المشكلة التي يواجهها التلميذ  يقوم مستشار التوجيه أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه 

الاستنتاج من العوامل المؤثرة وفهم الأسباب المحتملة و ويساعده في تحليلها وتحديد جوانبها المختلفة 
ته على تخطي هذه المشاكل أو العمل على المعلومات والموارد اللازمة لمساعدبإعطائه  ، ثم يقومللمشكل

تقديم النصائح والتوجيهات المشكلات و تطوير استراتيجيات ومهارات فعالة للتغلب على  ها والعمل على حل
يع وتعزيز الثقة تقديم الدعم العاطفي والتشج م له، كما يعمل المستشار علىالعملية وتوفير التدريب اللاز 

الذين يرون أن مستشار التوجيه لم يستطيع مساعدتهم على حل مشاكلهم  %22، أما س لدى التلميذبالنف
الدراسية التي واجهتهم إلى نقص خبرة الموجه من خلال افتقاره للموارد والاستراتيجيات المناسبة لمعالجة 

لتواصل وهذا ما يجعل التلميذ غير  مرتاحا في  المشكلات الدراسية المحددة، أو يرجع لافتقار الثقة وا
 مشاركته مشكلاته بالتفصيل.

حول دور مستشار التوجيله فلي مسلاعدتهم عللى الانلدماج يوضح إجابات أفراد العينة : 22الجدول رقم 
 بشكل جيد مع زملائهم التلاميذ والطاقم التربوي.

يد مع ندماج بشكل جمستشار التوجيه لي ساعدتني على الا ت: توجيها44السؤال 

  .زملائي التلاميذ والطاقم التربوي
 النسبة التكرار

 %52.5 002 نعم
 %20.3 32 لا

 %011 011 المجموع
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أجابت أن  %52.5نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 
، التلاميذ والطاقم التربويم همع زملائعلى الاندماج بشكل جيد  همساعدت همتوجيهات مستشار التوجيه ل

يعمل  مستشار التوجيه أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت %20.3في حين أن نسبة 
استراتيجيات للتعرف على ويقدم له تشجيع التلميذ على التواصل مع زملائه التلاميذ والتعرف عليهم على 

شاركة في الأنشطة المدرسية والمجتمعية والانضمام إلى الآخرين وبناء علاقات اجتماعية إيجابية، مثل الم
يمكن لدى التلميذ،  تطوير مهارات التواصل الاجتماعيوالتي تعمل على  الأندية والفرق الرياضية

تدريبات عملية للتحدإ أمام الجمهور، والاستماع الفعّال، وحل و لمستشار التوجيه تقديم نصائح وتوجيهات 
المهارات تساعد التلميذ على التفاعل بشكل أفضل مع زملائه والطاقم ل هذه وك الصراعات بشكل بناء

 التربوي.
مهلاراتهم الشخصلية  يرحول دور مستشار التوجيه في تطو يوضح إجابات أفراد العينة : 25الجدول رقم 

 والاجتماعية داخل المؤسسة.
ية صتوجيهات مستشار التوجيه لي جعلني أطور من مهاراتي الشخ: 41السؤال 

.والاجتماعية داخل المؤسسة  
 النسبة التكرار

 %21.5 020 نعم
 %09.3 29 لا

 %011 011 المجموع
أجابت أن  %21.5نلاحظ أن نسبة  لنتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاهمن خلال ا 

ي ف، الشخصية والاجتماعية داخل المؤسسة هممن مهارات جعلتهم يطورون لهمتوجيهات مستشار التوجيه 
يعمل مع  مستشار التوجيه أن إلى النتائجذلك، ويمكن تفسير هذه عكس  أجابت %09.3حين أن نسبة 

تشمل هذه الأهداف تحسين ، و التلميذ على تحديد أهداف التطوير الشخصي التي يرغب في تحقيقها
ميذ على تنمية تشجيع التل، كما يعمل على المهارات الشخصية مثل الثقة بالنفس والتحمل والتحفيز الذاتي

توجيهه على كيفية العمل مع الآخرين في المشاريع الجماعية  من خلالمهارات التعاون والعمل الجماعي 
واندماجا في  تكيفاأكثر  اليصبح فردوالتوجيه اللازمين ، كما يقدم له الدعم وحل المشكلات بشكل مشترك

 المجتمع المدرسي
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 :اسةالفرضيات في ضوء نتائج الدر مناقشة -0
 مناقشة نتائج الفرضية الأولى:-0-1

 لااادىبناااء علاقااات اجتماعيااة و  بالرغبااة التوجيااه بااينارتباطياااة  علاقااة توجاادتاانص الفرضااية الأولااى علااى: 
  السنة الثانية ثانوي بميدان الدراسة. تلاميذ

ة كانت نساب إجاباات عينامن خلال النتائج المتوصل إليها في الجداول الخاصة بالفرضية الأولى  
تاوجيههم لهاذه الشاعبة علاى  تارى أنمان عيناة الدراساة  %93.3جاءت كاالآتي: حياإ وجادنا نسابة  الدراسة

 أنترى أفراد العينة  من %29.5كما أن نسبة كبيرة قدرت با أساس رغبتهم ساعدهم في التأقلم مع زملائهم،
مان أفاراد العيناة جادا رة معتباتاوجيههم حساب رغباتهم لاه علاقاة بتكاوينهم لصاداقات داخال المؤسساة، ونسابة 

أن تاااوجيههم إلاااى شاااعبتهم بنااااء علاااى مياااولهم ورغبااااتهم شاااجهم علاااى التواصااال ماااع تااارى  %91.3قااادرت باااا
 همالمعرفية مميا سيهل عليي هميتناسب مع إمكانيات همتخصصأن تارى  %21.5قدرت بازملائهم، كذلك نسبة 

 تهمإمكانيياالمدرسية تعبر عين  تهمعلاقاأن تارى  %53.3، في حين أن نسبة هممناقشة الدروس مع زملائ

 هيمإيا جعلوراإلى الشيعبة التيي اخت همتوجيهأن تارى  %94.5نسبة و إليها واالمعرفية في الشعبة التي وجه

 إمشيعريفيي التوجييه  بيتهمرغتلبيية أن تارى  %23.3نسابة ، كماا أن هيمإلى المؤسسة برفقة زملائ ونذإبي

، إليهيا واالتكيف مع الدراسة فيي الشيعبة التيي وجهي ااستطاعو همأنترى  %21نسبة هم، وبالارتياح لأساتذت

 %92، ونسيبة حسنت مين علاقتيي بأسياتذتي يضلة لدالمواد المفأن ترى من عينة الدراسة  %53.3كذلك 
 %12.5نسابة ، كيذلك عليى التفاعيل أ نياء تقيديم اليدروس إمالفعليية سياعد همحسيب رغبيات أن توجيهمتارى 

 %12.5 أن نسابة، ون الفريل على العمل الفردي في إنجياز بعي  الأنشيطةالعمل ممأجابت أنها تفضال 
 %19.3نسابة ، وأخييرا من مختليف الفعيات الاجتماعيية والعرقيية بأريحيية همتعامل مع زملائتأجابت أنهاا 
 . حب التواصل والتفاعل مع الزملاء الجدد وبناء علاقات جديدةأجابت أنها ت

 علاقاة توجاد: بأناهالقاول يمكان  ها من إجاباات عيناة الدراساةومن خلال هذه النسب المتحصل علي 
أي أن الفرضاية الأولاى  المرحلاة الثانوياة تلاميذ لدىبناء علاقات اجتماعية و  بالرغبة التوجيه بينارتباطية 

 .   تحققتقد 
ى التوجيه بالرغبة له علاقة مباشارة ببنااء علاقاات اجتماعياة لادويمكنا تفسير هذه النتيجة كون أن  

في هذه المرحلة يتعامل التلاميذ مع تحديات اجتماعية جديدة ويواجهون ضاغوطا ، فتلاميذ المرحلة الثانوية
سااااعدهم علاااى تأن  هاااايمكنللتلامياااذ العلاقاااات الاجتماعياااة ف ،مااان الأقاااران والمجتماااع المدرساااي بشاااكل عاااام
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على جعل التلميذ يبني علاقات ، وذلك كون أن التوجيه بالرغبة يعمل التكيف وتحسين تجربتهم الاجتماعية
 اجتماعية جديدة من خلال:

يمكن لمستشار التوجيه توجياه التلامياذ حاول المهاارات الاجتماعياة حيإ لتوعية بالمهارات الاجتماعية: ا -
تقاااديم نصاااائح حاااول كيفياااة و المهماااة مثااال التواصااال الفعاااال، والاساااتماع الجياااد، وحااال المشاااكلات، والتعااااون 

 .واستخدامها في تفاعلاتهم الاجتماعية تطوير هذه المهارات
هميااة التواصاال الإيجااابي لأتوجيااه التلاميااذ علااى  مستشااار التوجيااهإذ يعماال تشااجيع التواصاال الإيجااابي:  -

أن يتعلمااوا كيفياة التعبياار عاان أفكااارهم ومشاااعرهم بطريقااة مااؤثرة ، وضاارورة والبنااء لتطااوير علاقااات صااحية
 .الآخرينومحترمة، وكذلك تقدير واحترام آراء 

توجيااه التلاميااذ علااى كيفيااة تطااوير مهااارات التعاااون لمستشااار التوجيااه يسااعى تطااوير مهااارات التعاااون:  -
أن يتعلماااوا كيفياااة المسااااهمة بنشااااط فاااي المجموعاااات، والاساااتفادة مااان وجهاااات نظااار ، و والعمااال الجمااااعي

 .الآخرين، وحل الصراعات بشكل بناء
، مساعدة التلاميذ في بناء الثقة بالنفس وتعزيز صورتهم الذاتياةو ه توجيالمن خلال تعزيز الثقة بالنفس:  -

، والاعتناااء بصااحتهم العقليااة والعاطفيااة، والتعاماال بإيجابيااة مااع ين يتعلمااوا قبااول أنفسااهم كمااا هااوضاارورة أ
 .التحديات الاجتماعية

طة الاجتماعياة تشاجيع التلامياذ علاى المشااركة فاي الأنشا مان خالالتوفير الفرص للتواصال والمشااركة:  -
باااأن لاااديهم فرصاااا للتعااارف علاااى أشاااخاص جااادد وتوسااايع شااابكاتهم  ، وشاااعورهموالمجتمعياااة داخااال المدرساااة

تاوفير فارص التعااون فاي المشااريع المدرساية أو النشااطات الاجتماعياة، مماا يعازز التواصال اعية، و الاجتم
 .ويساعد في بناء علاقات جديدة

ب دورا حيويا في مساعدة تلاميذ المرحلة الثانوية على بنااء يلعبالرغبة التوجيه وخلاصة القول أن  
أن يتعلمااوا كيفيااة التواصاال و علاقااات اجتماعيااة صااحية ومثماارة ماان خاالال تااوجيههم وتقااديم الاادعم الاالازم، 

والتعااااون وبنااااء علاقاااات إيجابياااة ماااع الآخااارين، مماااا يسااااعدهم فاااي النماااو الشخصاااي والاجتمااااعي داخااال 
 .المؤسسة
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 الثانية:الفرعية الفرضية الدراسة الميدانية بة نتائج مناقش-0-0 
 تلاميذ لدى قابلات الإرشادية والتحصيل الدراسيالم بينارتباطية  علاقة توجدتنص الفرضية الثانية على: 

 السنة الثانية ثانوي بميدان الدراسة.
أن جااءت كاالآتي:  التايمن خلال النتائج المتوصل إليها في الجاداول الخاصاة بالفرضاية الثانياة و  

 ،الدراساااية هملأهاااداف فهمهااامالمقابلاااة الإرشاااادية عاااززت مااان أفاااراد عيناااة الدراساااة أجابااات أن  %94.5نسااابة 
، كمااا أن التعلميااة هموقاادرات همفااي اكتشاااف مهاااراتهم ساااعدتالمقابلااة الإرشااادية أجاباات أن  %12.5نساابة و

أن نسبة  ،الدراسي إمرارات المتعلقة بمساراتخا  القفي ساإمت المقابلة الإرشادية أجابت أن  %12نسبة 
فيي مسيارإم تحقييل النجياح إم عليى تحفييزو ياتهمرفيع مسيتو سياإمتالمقابلة الإرشادية أجابات أن  12%

فااي تحدياد العوائااق والتحااديات  همسااعدتالمقابلاة الإرشااادية أجاباات أن  %10.3نسابة كييذلك نجييد  ،الدراسييي
المقابلة الإرشاادية أجابت أن  %99.3نسبة و  ،يم الحلول المناسبةفي التحصيل الدراسي وتقد همالتي تواجه

بتااوفير  وننصااحأجاباات أنهاام ي %91.3نساابة  بالإضااافة إلااى ،فااي تحصاايل نتااائج دراسااية جياادة همساااعدت
ماان  %95.3نساابة  ، وأنالمزيااد ماان الجلسااات والمقااابلات الإرشااادية للتلاميااذ لتحسااين تحصاايلهم الدراسااي

، وكااذا المقابلااة الإرشااادية لهااا دور فااي المساااعدة لاتخاااذ قاارارات تعلميااة صااحيحة عينااة الدراسااة أجاباات أن
المقابلات الإرشادية لها دور في توجيههم حول كيفية مراجعية اليدروس، أجابات أن  %59أن نسبة وجدنا 

ه المقبلات الإرشادية لهيا دور فيي انتظيامهم داخيل القسيم )المشياركة، الانتبياأجابت أن  %53.3أن نسبة و

 إملمسيييار همالمقابلييية الإرشيييادية سييياإمت فيييي معيييرفتأجابااات أن  %55.3أن نسااابة ، بالإضاااافة إلاااى ...(

أجابت  %92نسبة (، كما وجدنا المنافذ الجامعية، تخصصات التكوين المهني)مي المستقبلي والمهني يالتعل
نساابة ، كمااا أن هنااة(المسااتقبلي )وظيفااة أو م همالمقااابلات الإرشااادية ساااهمت فااي تحديااد وبناااء مشااروعأن 
، مين المقابلية الإرشيادية لقيوهراسي بناء على اليدعم اليذي تالد همفرقا في تحصيل واوجدأجابت أنهم  12%

 هفي مسار لتحقيق النجاح هم في توجيه ساعدتهملمقابلة الإرشادية اأجابت أن  %52أن نسبة بالإمافة إلى 
لطريقاة تاوجيههم ابلات الإرشاادية كانات سابب فاي المقاأجابت أن  %40.3أن نسبة وأخيرا وجدنا ، الدراسي
أنهااا ساااعدتهم فااي التعاماال مااع الضااغوط  أجاباات %41فااي حااين أن نساابة مااع الضااغوط الأساارية، التعاماال 

أجابت على أنهاا سااعدتهم علاى التعامال ماع ضاغوطات أخارى الضاغوطات  %01.5الدراسية، بينما نسبة 
 أو التلاميذ أو المشرفين. النفسية وضغوطات العلاقات سواء مع الأساتذة
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 توجااد: هيمكاان القااول أن بأناا وماان خاالال هااذه النسااب المتحصاال عليهااا ماان إجابااات عينااة الدراسااة 
أي أن الفرضاية  المرحلاة الثانوياة تلامياذ لادى قابلات الإرشادية والتحصايل الدراسايالم بينارتباطية  علاقة
 .  تحققتقد  الثانية

المقااابلات الإرشااادية لهااا علاقااة مهمااة بالتحصاايل الدراسااي لاادى  ويمكننااا تفسااير هااذه النتيجااة إلااى 
 على:المقابلات الإرشادية حيإ تعمل  تلاميذ المرحلة الثانوية

لاستكشاااااف  للتلاميااااذخاااالال المقااااابلات الإرشااااادية، يااااتم توجيااااه فماااان اكتشاااااف الاهتمامااااات والمواهااااب: -
اتخااذ قارارات  للتلاميذما يستمتعون به، يمكن اهتماماتهم ومواهبهم الفردية عن طريق فهم ما يشعرون به و 

 .تعليمية مستنيرة بشأن المجالات التي يمكن أن يتميزوا فيها ويستمتعوا بالتعلم
علااى تحديااد أهاادافهم التعليميااة بشااكل  للتلاميااذتحديااد الأهااداف الواضااحة: المقااابلات الإرشااادية تساااعد  -

مااا يرغبااون فااي تحقيقااه، يصاابح لااديهم اتجاااه وهاادف رؤيااة واضااحة ل للتلاميااذعناادما يكااون فواضااح ومناسااب 
 .محدد يمكنهم العمل نحوه، مما يعزز تحصيلهم الدراسي

بالمعلوماات والماوارد  للتلامياذخالال المقاابلات الإرشاادية، ياتم تزوياد فمن اتخاذ قرارات تعليمية مستنيرة:  -
ه أن يقاادم معلومااات حااول المسااارات يمكاان لمستشااار التوجياا، كمااا اللازمااة لاتخاااذ قاارارات تعليميااة مسااتنيرة

فاي اتخااذ قارارات  التلامياذهاذا يسااعد و التعليمية المختلفة ومتطلباتها وفرص العمال المتاحاة فاي كال مجاال 
 .مستنيرة بشأن المواد الدراسية التي يجب عليهم اختيارها والمجالات التي يجب عليهم التخصص فيها

علاى وضااع خطاط واقعياة لتحقياق أهاادافهم  التلامياذادية تسااعد دعام التخطايط الاواقعي: المقاابلات الإرشاا -
فااي وضااع خطااة جاادول دراسااي مناساابة وتحديااد  التلاميااذيمكاان لمستشااار التوجيااه أن يساااعد  ، إذالتعليميااة

علاى تحقيااق نتاائج أفضاال فااي  همهاذا يعاازز التنظاايم والترتياب ويساااعد، و الخطاوات اللازمااة لتحقياق أهاادافهم
 .دراستهم

 التلامياذالتحديات الأكاديمية: خلال المقابلات الإرشادية، يمكن لمستشار التوجياه مسااعدة  التغلب على -
والمشاورة والاجتمااعي الادعم النفساي إذ يقادم لهام  ،في التعامل ماع التحاديات الأكاديمياة التاي قاد يواجهونهاا

 .اح الأكاديميوتوفير استراتيجيات للنج يه الدراسيفي التعامل مع ضغوط الدراسة ومشاكل التوج

يمكااان أن تاااؤثر المقاااابلات الإرشاااادية إيجابًاااا علاااى التحصااايل الدراساااي لااادى تلامياااذ المرحلاااة مناااه  
الثانوياة مان خالال تاوجيههم وتحفياازهم وتزويادهم بالمعلوماات والادعم الاالازم لاتخااذ قارارات تعليمياة مسااتنيرة 

 .الدراسيةوتحقيق أهدافهم 
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 :الثالثةالفرعية الفرضية ة بالدراسة الميداني مناقشة نتائج-0-2
الساانة  تلاميااذ لاادى والاناادماج المسااتمرة المتابعااة بااينارتباطيااة  علاقااة توجاادتاانض الفرضااية العامااة علااى: 

 الثانوي بميدان الدراسة.
الثالثااة كاناات نسااب إجابااات أفااراد عينااة ماان خاالال النتااائج المتوصاال إليهااا فااي الجااداول الخاصااة بالفرضااية 

 تااوجيههمزيااارة مستشااار التوجيااه إلااى القساام قباال أجاباات أن  %94أن نساابة وجاادنا  الدراسااة كااالآتي: حيااإ
فااي تحديااد الشااعبة  ساااعدهممستشااار التوجيااه أجاباات أن  %92أن نساابة هم، و بالارتياااح فااي شااعبتيشااعرهم 
هم دورياا ماان طارف مستشااار التوجياه يشااعر اسااتدعاءهم أجابات أن  %22نساابة ، بينماا هاا حالياااو ر االتاي اخت
 هامجعل دراساتهمطارح مستشاار التوجياه أسائلة حاول أجابات أن  %23.3نسابة ، وكذلك اح والطمأنينةبالارتي
نصاائح وتوجيهاات مستشاار التوجياه أجابات أن  %59.5نسابة ، و بما يقدمه الأسااتذة أثنااء الحصاة يهتمون

 %21نسابة ، بالإضافة إلى همالتركيز في دراستو  الاندماج في الصف الدراسي على ساعدهمحول الدراسة 
أن نسابة ، و فيي المناقشية أ نياء اليدروس همفي تعزيز مشياركت أفادتهمتوجيهات مستشار التوجيه أجابات أن 
، بالانتماء للمؤسسة إمشعور همنحو الدراسة عزز لدي لميولهممتابعة مستشار التوجيه أجابات أن  21.3%

المشااااكل الدراساااية التاااي  مكااانهم مااان حااالمستشاااار التوجياااه  مسااااعدةأجابااات أن  %52نسااابة فاااي حاااين أن 
مع على الاندماج بشكل جيد  همساعدت همتوجيهات مستشار التوجيه لأجابت أن  %52.5نسبة واجهتهم، و 

جعلاتهم  لهامتوجيهاات مستشاار التوجياه أجابات أن  %21.5نسابة ، وأخيرا التلاميذ والطاقم التربويهم زملائ
 .سسةالشخصية والاجتماعية داخل المؤ  هممن مهارات يطورون

 توجااد: هيمكاان القااول أن بأناا وماان خاالال هااذه النسااب المتحصاال عليهااا ماان إجابااات عينااة الدراسااة 
قااد  لثااةأي أن الفرضااية الثا المرحلااة الثانويااة تلاميااذ لاادى والاناادماج المسااتمرة المتابعااة بااينارتباطيااة  علاقااة
 .  تحققت

فاي مرحلاة الثانوياة لهاا علاقاة وثيقاة  المتابعاة المساتمرة للتلامياذويمكننا تفسير هذه النتيجة إلى أن  
 وذلك من خلال:بعملية الاندماج الناجحة لهم 

الاادعم الأكاااديمي: ماان خاالال المتابعااة المسااتمرة، يمكاان للمعلمااين والمستشااارين التوجيااه أن يقاادموا الاادعم -
 الدراسايالادعم ف ،ضمان فهمهم للمواد الدراسية وتحقيق التقدم اللازم فاي الادروسو  ،اللازم للتلاميذ الدراسي

 .يساعد التلاميذ على التحصيل الدراسي الجيد وتحقيق النجاح في مساراتهم التعليمية



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية                                الفصل الرابع    
 

- 92 - 

 الأساااتذةالمتابعااة الشخصااية: يتاايح تااوفير المتابعااة المسااتمرة للتلاميااذ فرصااة لتوطيااد العلاقااة بياانهم وبااين  -
يعااازز شاااعورهم بالانتماااااء و مااان الشااااعور بالااادعم الشخصاااي والاهتمااااام، ، ممااااا يمكااانهم هومستشااااري التوجيااا

 .المؤسسةوالاندماج في 
وتعزياز رغباتهم  التلامياذتحفيز الطلاب: المتابعة المستمرة تسمح للمعلمين والمستشارين التوجياه بتحفياز  -

هااذا و يمكاانهم تقااديم التحفيااز والتشااجيع الاالازم للتلاميااذ لتحقيااق أهاادافهم الشخصااية والأكاديميااة و  ،فااي الااتعلم
 .مستوى التحصيل الدراسي والمشاركة الفعّالة في العملية التعليميةيساهم في تحسين 

وتحديد المجالات التاي  التلاميذتتبع التقدم: من خلال المتابعة المستمرة، يتمكن المعلمون من تتبع تقدم  -
الاذين  للتلامياذيمكان أن ياتم تاوفير التادخلات الإضاافية أو الادروس الخصوصاية ، و يحتاجون إلاى تحساينها

 .واجهون صعوبات، مما يساعد في تعزيز تحصيلهم الدراسي والتأكيد على تقدمهمي
تعزياااز الانااادماج الاجتمااااعي: المتابعاااة المساااتمرة تسااااعد فاااي تعزياااز الانااادماج الاجتمااااعي للتلامياااذ فاااي  -

يااة فااي بناااء العلاقااات الاجتماعيااة الإيجاب التلاميااذوالمستشااارين أن ياادعموا  للأساااتذةيمكاان ، كمااا المدرسااة
 .والانخراط في الأنشطة المدرسية، مما يعزز شعورهم بالانتماء والتماسك في المجتمع المدرسي

تلامياذ  المتابعة المساتمرة تلعاب دورًا حاسامًا فاي تعزياز عملياة الانادماج لادىومنه يمكننا القول أن  
تتبااع التقاادم، وتعزيااز ، و تلاميااذالمرحلااة الثانويااة ماان خاالال تااوفير الاادعم الأكاااديمي والشخصااي، وتحفيااز ال

لمتابعااة المساتمرة تساااهم فاي تحسااين تحصايلهم الدراسااي وتعزياز رغبااتهم فاي الااتعلم فاالانادماج الاجتمااعي، 
 .والمشاركة في المدرسة

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضية العامة-0-2
 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة: 

ليهااا بعااد تحليلناا ومناقشااتنا لفرضاايات الدراسااة الفرعيااة، تبااين لنااا أن مان خاالال النتااائج المتحصاال ع 
الفرضااية العامااة والتااي مفادهااا: للتوجيااه المدرسااي علاقااة ارتباطيااة بااالتكيف الدراسااي لتلاميااذ الساانة الثانيااة 

-2101دراساة فنطاازي كريماة )ثانوي، وفي ظل هذه النتيجة نجاد أنهاا تتوافاق ماع ماا توصالت إلياه دراساة 
والتاي توصالت  إلى الكشف عن دور العملية الإرشادية في معالجة مشاكلات التلامياذ،التي هدفت ( 2100
 الاجتماعيااة والبيداغوجيااةكل تلاميااذ الثااانوي العمليااة الإرشااادية تلعااب دورا إيجابيااا فااي معالجااة مشاااإلااى أن 

تعااد أحااد أسااباب عاادم والتااي  حياإ تعتباار المشااكلات الدراسااية ماان أهاام المشااكلات التااي تشااغل بااال المراهااق
هادفت الدراساة إلاى الكشاف عان التي  (0007عبد اللطيف مومني )دراسة التكيف الدراسي، بالإضافة إلى 

هناك فروق ذات دلالة إحصاائية  مستوى التكيف الاجتماعي المدرسي لدى عينة من طلبة المرحلة الثانوية
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يااف الاجتماااعي المدرسااي وهااي "علاقااة فرعيااة للتك ثلاثااة مجااالاتفااي التكيااف الاجتماااعي المدرسااي وفااي 
الطالااب بزملائااه، موقااف الطالااب ماان المدرسااة والإدارة والنظااام وموقااف الطالااب ماان النشاااطات المدرسااية، 

 .تعزى إلى الجنس ولصالح الطالبات
هدفت الباحثة من خلال هاذه ( 0015-0010كما اختلفت نتائج دراستنا مع دراسة سالمين هنية ) 

عان دور مستشاار التوجياه والإرشااد المدرساي والمهناي فاي تحقياق التكياف الاجتمااعي  الدراسة إلى الكشاف
مساااهمة مستشااار التوجيااه والإرشاااد المدرسااي فااي تحقيااق التكيااف حيااإ توصاالت إلااى أن  المدرسااي للتلميااذ

 .الاجتماعي للتلاميذ منخفض جدا
 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء نظرية الدراسة:

وفقاااا للنظرياااة لتلامياااذ الثاااانوي، ف دورا حيوياااا فاااي تعزياااز التكياااف الدراساااي التوجياااه المدرساااييلعاااب  
يعتباار ، حيااإ النشااط فااي بناااء المعرفااة وفهمااه العميااق للمااواد الدراسااية تلميااذتركااز علااى دور ال التاايالبنائيااة 

ى وفهمااه ببناااء معنااهااذا الأخياار يقااوم للتلميااذ، إذ التكيااف الدراسااي نتيجااة لعمليااة بناااء المعرفااة والفهاام الااذاتي 
وبالتاااالي، يعتبااار  ،الخااااص للماااواد الدراساااية مااان خااالال تفاعلاااه معهاااا واكتسااااب الخبااارات والمعرفاااة الجديااادة

أن يساااعد ، كمااا يمكاان لااه لتعزيااز هااذه العمليااة للتلاميااذالتوجيااه المدرسااي مهمااا فااي تااوفير الاادعم والتوجيااه 
 .زز التكيف الدراسيالطلاب في تطوير مهارات التعلم الذاتي والتفكير النقدي، وهذا يع

فااي كيفيااة تنظاايم وتخطاايط  التلاميااذتوجيااه وفااق النظريااة البنائيااة المدرسااي لمستشااار التوجيااه يمكاان  
كمااا يمكاانهم مساااعدة  ،ومراقبااة دراسااتهم، وتعزيااز مهاااراتهم فااي حاال المشااكلات واتخاااذ القاارارات الصااحيحة

بالإضااافة إلااى ذلااك، ، ياازهم للااتعلم المسااتمرفااي تطااوير اسااتراتيجيات فعالااة للدراسااة والمااذاكرة وتحف التلاميااذ
، مان خالال في فهم أهدافهم التعليمية وتحديد مساراتهم المستقبلية التلاميذيمكن للتوجيه المدرسي أن يدعم 

فااي اكتشاااف قاادراتهم واهتماماااتهم وتااوجيههم نحااو المجااالات التااي قااد تكااون مناساابة لهاام،  مساااعدة التلاميااذ
 .والرغبة في التعلموهذا يعزز التكيف الدراسي 

بشاااكل عاااام، يعتبااار التوجياااه المدرساااي أداة هاماااة فاااي تحقياااق التكياااف الدراساااي فاااي ضاااوء النظرياااة  
، فهااو يساااعد الطاالاب علااى تحقيااق تفاعاال فعّااال مااع المااواد الدراسااية وبناااء المعرفااة والفهاام الأعمااق ،البنائيااة

ي تعزياز قادرات الطالاب وتعزياز رغباتهم ومن خلال تاوفير الادعم والتوجياه اللازماين، يمكان للموجاه المدرسا
 ح.في التعلم وتحقيق التكيف الدراسي الناج
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 الاستنتاج العام:-2
تلاميذ عملية التكيف الدراسي للعلاقة ارتباطية كبيرة بلتوجيه المدرسي لن أفي الختام، يمكن القول  

بشااأن المسااارات  الدراسااي للتلاميااذه يقااوم التوجيااه المدرسااي بتقااديم المشااورة والتوجياابالمرحلااة الثانويااة، حيااإ 
اتخااااذ قااارارات  علاااى تلامياااذالتوجياااه ال مستشاااارويسااااعد ، كماااا التعليمياااة واختياااار الماااواد الدراساااية المناسااابة

مدروساة بناااءً علااى قاادراتهم واهتماماااتهم، ممااا يساااهم فااي تحقيااق التوافااق بااين متطلبااات الدراسااة واحتياجااات 
في التعامل مع التحديات الشخصية والعاطفية التلاميذ ه المدرسي يساعد التوجي، بالإضافة إلى أن التلاميذ

 لهااااميااااتم تقااااديم الاااادعم الشخصااااي والمشااااورة ، حيااااإ التااااي يمكاااان أن تااااؤثر علااااى أدائهاااام الدراسااااي وتكاااايفهم
، والتوجيه يعمل علاى مسااعدة لمساعدتهم في تحقيق التوازن بين الحياة الأكاديمية والشخصية والاجتماعية

 التكياف الدراسايتعرقال الفردياة والتعارف علاى أي صاعوبات قاد يواجهونهاا هم تحدياد احتياجااتعلى  التلاميذ
، على تطاوير اساتراتيجيات فعالاة للتحصايل الدراساي والتكياف ماع المتطلباات الأكاديمياة مهساعدتلديهم، وم

إمكاناتهم الكاملة  تطوير صورة إيجابية عن أنفسهم وتحقيقمن خلال مساعدتهم على  عزيز الثقة بالنفسوت
 .في المدرسة

من خالال تاوفير  لدى التلاميذالتكيف الدراسي على تعزيز التوجيه المدرسي وخلاصة القول يعمل  
، والشخصااي، وتحديااد احتياجاااتهم، وتعزيااز مهااارات حاال المشااكلات، وتعزيااز الثقااة بااالنفس الدراساايالاادعم 

والشخصاااااي  الدراساااايم فااااي تحقيااااق التوافااااق بواسااااطة هااااذه العناصاااار يمكاااان للتوجيااااه المدرساااااي أن يساااااهف
   .والاجتماعي للطلاب ومساعدتهم على التكيف بنجاح في بيئة التعلم

 ومن خلال ما تم التوصل إليه يمكننا طرح بعض الاقتراحات نوجزها فيما يلي: 
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 الاقتراحات:
 :يإليه نتائج الدراسة يمكن اقتراح ما يل تعلى ضوء ما توصل 
يااه المدرسااي نحااو تحسااين تكيااف التلاميااذ وذلااك ماان خاالال التكثيااف ماان المتابعااة توجيااه عمليااة التوج -1

جراء جلسات إرشادية جماعية تبرز أهمية الدراسة وتأثيرها في حياتهم مستقبلا  .وا 
الإدارية لمستشاري التوجياه عمل الجهات الوصية على مستشار التوجيه من أجل التقليل من الأعمال  -0

خاصااة فااي  ممااا يجعلهاام متفاارغين أكثاار للعماال الإرشاااديساااعدين مختصااين ماان خاالال تعيااين موالإرشاااد 
 المرحلة الثانوية وهذا نظرا لطبيعة المرحلة مما يصعب من عملية الإرشاد والتوجيه.

ومستشااري التوجياه والإرشااد المدرساي والمهناي فاي الكشاف عان الطاقم الترباوي والإداري التعاون بين  -0
 ن أجل الرفع من تكيف التلاميذ داخل البيئة المدرسية.متدخل الالحالات التي تتطلب 

إجاااراء ملتقياااات تكوينياااة ودورات تدريبياااة بصااافة مكثفاااة لفائااادة مستشااااري التوجياااه والإرشااااد المدرساااي  -0
 والمهني على تقنيات العمل الإرشادي.

ر ضااارورة العمااال علاااى تاااوفير الجاااو المهناااي الملائااام لإنجااااح عملياااة الإرشاااادية وذلاااك مااان خااالال تاااوفي -6
 الحوافز المادية والمعنوية.

 
 خاتمة:

في الأخير نقول أن الاهتمام بالمتعلم من جميع الناواحي أصابح مطلاب أساساي فاي ظال ماا تادعو  
له التربية الحديثة بهدف تحقيق الأهداف المرجوة من العملياة التربوياة، ولا يكاون ذلاك إلا مان خالال إعاداد 

التوافاااق والتكياااف فاااي وساااطها المدرساااي وقاااادرة علاااى مواكباااة أجياااال تتمتاااع بالصاااحة النفساااية وقاااادرة علاااى 
الإرشااد التطورات العالمية المتسارعة في جمياع مجاالات الحيااة لاذا لاباد مان تفعيال دور مستشاار التوجياه و 

جعله أكثر نجاعة لاسيما الخدمات الإرشادية التي يقادمها للتلامياذ فاي المرحلاة الثانوياة المدرسي والمهني و 
الحاجة فيهاا للإرشااد، مان خالال إحااطتهم بالرعاياة والاهتماام ومسااعدتهم علاى النجااح والارتقااء التي تزيد 

 وذلك بتخطي كل الصعوبات والمشكلات التي تعترضهم ومساعدتهم على التكيف في مختلف المواقف.
ويكااااون بااااذلك قااااد قااااام بمساااااعدة التلميااااذ علااااى تحقيااااق ذاتااااه وتوافقااااه الشخصااااي والتربااااوي والمهنااااي  
لاجتمااااعي وتحقياااق الصاااحة النفساااية وتحساااين العملياااة التربوياااة، وتحقياااق التقااادم والنجااااح للتلمياااذ بصااافة وا

 خاصة وللمنظومة التربوية بصفة عامة. 
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   ساعدتني المقابلة الإرشادية في اكتشاف مهاراتي وقدراتي التعلمية 22
   المقابلة الإرشادية ساهمت في اتخاذ القرارات المتعلقة بمساري الدراسي  23
ساهمت المقابلة الإرشادية في رفع مستوايا  وتحفيزي لتحقيق النجاح في  مساري  24

 الدراسي
  

ساعدتني المقابلة الإرشادية في تحديد العوائق والتحديات التي تواجهني في التحصيل  25
 ديم الحلول المناسبةالدراسي وتق

  

   ساعدتني المقابلة الإرشادية في تحصيل نتائج دراسية جيدة  26
أنصح بتوفير المزيد من الجلسات والمقابلات الإرشادية للتلاميذ لتحسين تحصيلهم  27

 الدراسي
  

   المقابلة الإرشادية لها دور في المساعدة لاتخاذ قرارات تعلمية  صحيحة 28
   ت الإرشادية لها دور في توجيهي حول كيفية مراجعة الدروسالمقابلا 29
   المقبلات الإرشادية  لها دور  في انتظامي داخل القسم )المشاركة ، الانتباه ...( 30
المقابلة الإرشادية ساهمت في معرفتي لمساري التعلمي المستقبلي والمهني ) المنافذ  31

 الجامعية ، تخصصات التكوين المهني (
  

المقابلات الإرشادية  ساهمت في تحديد وبناء مشروعي المستقبلي )وظيفة  أو مهنة  32
) 

  
   وجدت فرقًا في تحصيلي الدراسي بناءً على الدعم الذي تلقيته من المقابلة الإرشادية 33
   المقابلة الإرشادية ساعدتني في توجيهي لتحقيق النجاح في مساري الدراسي  34
35 
 

 بلات الإرشادية كانت سبب في توجيهي لطريقة التعامل مع:المقا
   الضغوط الأسرية  -1
   الضغوط الدراسية -0
   الضغوط الصحية -0
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أخرى أذكرها  -0
.................................................................... 

  

 
 لا نعم العبارة 

05 
38
07 
39 

   م قبل توجيهي أشعرني بالارتياح في شعبتي زيارة مستشار التوجيه إلى القس
   ساعدني مستشار التوجيه في تحديد الشعبة التي اخترتها حاليا  07
   استدعائي دوريا من طرف مستشار التوجيه يشعرني بالارتياح والطمأنينة 00
طرح مستشار التوجيه أسئلة حول دراستي جعلني أهتم بما يقدمه الأساتذة أثناء  05

 صة الح
  

نصائح وتوجيهات مستشار التوجيه حول الدراسة ساعدني على الاندماج في الصف  00
 الدراسي و التركيز في دراستي 

  

   توجيهات مستشار التوجيه أفادتني في تعزيز مشاركتي في المناقشة أثناء الدروس 01
   اء للمؤسسةمتابعة مستشار التوجيه لميولي نحو الدراسة عزز لدي شعوري بالانتم 00
   مساعدة مستشار التوجيه مكنتني من حل المشاكل الدراسية التي واجهتني  00
توجيهات مستشار التوجيه لي ساعدتني على الاندماج بشكل جيد مع زملائي  00

 التلاميذ والطاقم التربوي 
  

توجيهات مستشار التوجيه لي جعلني أطور من مهاراتي الشخصية والاجتماعية  06
 اخل المؤسسةد
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 اسم ولقب  الرقم
 الأستاذ المحكم

 الدرجة
العلمية   

 الرتبة 
 الحالية

 الكلية
 والقسم

اليأستاذ التعليم الع دكتوراه عمر بوسكرة 01  
كلية العلوم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

مسليمة عبد السلا 02 كتوراهد  اليأستاذ التعليم الع   
كلية العلوم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

 أستاذ محاضر أ دكتوراه بن جعفر رمضان 06
كلية العلوم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

 أستاذة محاضر أ دكتوراه سهام بلقرمي 04
كلية العلوم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

 أستاذة محاضر أ دكتوراه حنان بونيف 05
وم كلية العل

الإنسانية 
 والاجتماعية
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