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   مقدمة:
الفضائح الاقتصادية التي ىزت الشركات العملاقة في اقتصاديات العالم وما تبعو من حالات الإفلاس       إن 

سريعة بالغة  تطورات والانييار، كان ليا أثرا بالغا عمى بيئتي الاقتصاد والأعمال، فتشيد ىذه الأخيرة
رضة لمختمف المخاطر عمى المؤسسات الاقتصادية في العالم، وىذا ما ييدد استقرارىا ويجعميا ع الأىمية

في تحقيق أىدافيا، ففي القرن الواحد والعشرين انيارت شركات في سابقة خطيرة مثل شركة  التي تواجييا
(Enron) أحدثت تطورات ىائمة في التدقيق الداخمي من مفيومو التقميدي الذي ييدف  لمطاقة         

إلى المفيوم الحديث الذي ييدف لتوسيع نطاق عمل المدقق والغش  تلاعبإلى اكتشاف الأخطاء وال
الأخير  الداخمي إلى التنبؤ بيذه الأخطاء، بالإضافة إلى تقييم وتحسين فعالية نظام الرقابة الداخمية، فيذا

يعتبر احد أىم الإجراءات التي تتخذىا المؤسسة في مواجية المخاطر والحد منيا، حيث أن وضع نظام 
رقابة داخمية يمتاز بالكفاءة والفعالية، ويتم تطبيقو من قبل الأفراد والإدارة مما يشكل حماية لممؤسسة من 

     ى أدنى حد ممكن ومما لاشك فيو المخاطر التي تواجييا، ويقمل من احتمالية التعرض لممخاطر إل
 أن دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخمية ىو نقطة الارتكاز لممدقق الداخمي عند إعداده لبرنامج التدقيق.

أصبح الشغل الشاغل لممؤسسات والتحدي الأساسي الذي يواجو الإدارة ىو تحديد وتقييم حجم عدم   
دارتيا، لمساعدة المؤسسة في تحالتأكد والبحث عن أساليب جديدة لمعالج      قيق أىدافياة المخاطر وا 

خاطر في المخاطرة المقصود بو الحصول عمى أرباح أعمى، فان عدم إدارة ىذه المفإذا كان الدخول 
 إلى فقدان العوائد والفشل في تحقيق الأىداف الإستراتيجية لممؤسسة.بطريقة صحيحة قد يؤدي 

لمعمومات والتقارير التدقيق الداخمي في تزويد المؤسسات الاقتصادية با عمى ىذا الأساس، يبرز دور  
دارتيا والتحكم  التي تؤكد فييا بشكل يسمح أن الأخطار التي تتعرض ليا ىذه الأخيرة قد تم فيميا وا 

 عن الأخطاء والانحرافات المحتممة. بالتنبؤ والكشف
 إشكالية البحث: -1
تيتم الدراسات المعاصرة بالمخاطر وكيفية التحكم فييا، استنادا إلى إجراءات الرقابة عمييا ودور التدقيق   

 الداخمي في إدارتيا. عمى ىذا الأساس ومما سبق ذكره يمكن بمورة الإشكالية محل الدراسة كالتالي: 
 تصادية ؟كيف يمكن لمتدقيق الداخمي المساهمة في إدارة مخاطر المؤسسة الاق    
 ويتفرع عن ىذه الإشكالية الأسئمة الفرعية التالية:  
 ؟الاقتصادية ما واقع التدقيق الداخمي في المؤسسة  -
 ؟التي تواجييا كيف يمكن  لممؤسسة الاقتصادية إدارة المخاطر -
 كيف يساىم التدقيق الداخمي في التحكم في المخاطر التي تواجييا المؤسسة الاقتصادية؟ -
 الفرضيات: -2

 يتطمب تحميل الإشكالية والإجابة عن الأسئمة الفرعية اختبار صحة الفرضيات التالية:   
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لجميع المؤسسات الاقتصادية يعمل عمى تدعيم نظام  ضرورية وظيفة الداخمي :التدقيقالفرضية الأولى -
 الرقابة الداخمية .

وتقييم نوع الخطر اعتمادا عمى بإدارة مخاطرىا بتحديد  المؤسسة الاقتصاديةتقوم  :الفرضية الثانية -
 مخطط منيجي معد مسبقا.

 .تقديم خدمات استشارية للإدارةب داخمي في التحكم في المخاطر : يساىم التدقيق الالفرضية الثالثة -
 أهمية البحث: -3
 تكمن أىمية الدراسة فيما يمي:  
 الاقتصادية؛المخاطر داخل المؤسسة حداثة موضوع إدارة  -
 .المخاطر التي تساىم في إضافة قيمة لممؤسسةاعتبار التدقيق الداخمي أحد الركائز في تفعيل إدارة  -
 أهداف البحث : -4
 تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية:  
 ؛وأىميتوإلقاء الضوء عمى مفيوم التدقيق الداخمي  -
 الاقتصادية؛المؤسسة التعرف عمى واقع التدقيق في  -
 الداخمي في المؤسسة الاقتصادية؛ التعرف عمى الدور الذي تمعبو وظيفة التدقيق -
 التعرف عمى المخاطر التي تواجييا المؤسسة الاقتصادية وكيفية إدارتيا؛ -
 كشف الصعوبات التي تعرقل سير ميمة التدقيق الداخمي .-
 إدارة المخاطرفي الداخمي معرفة الدور الذي يساىم بو المدقق  -
 أسباب اختيار الموضوع: -5
 افع الشخصي لمبحث في ىذا الموضوع؛الد -
 ة؛معرفة مدى تطور مينة التدقيق الداخمي في المؤسسات الاقتصادية الجزائري -
 اطر من قبل الباحثين و الدارسين؛المخ بإدارةالاىتمام المتزايد  -
 . الأعمالفي بيئة  موضوع حديث يواكب التطورات المتسارعة-
 :المتبع المنهج -6
 الأساسيةلمعرفة المفاىيم  ا الموضوع تم إتباع المنيج الوصفي بالنسبة لمجزء النظريفي دراستنا ليذ  

وقمنا بإتباع دراسة نوعية تعتمد عمى استراتيجيو دراسة حالة ،حيث قمنا  المخاطر إدارةلمتدقيق الداخمي و 
لجمع البيانات ومن  أدواتبدراسة استطلاعية بيدف جمع البيانات المتعمقة بموضوع دراستنا،وقد استخدمنا 

 رئيسية في البحث. كأداةالمقابمة  أىميا
 :  السابقة الدراسات -7
، بعنوان: إعادة ىندسة التدقيق الداخمي في ضوء معايير الدولية كريمة الجوهر وصالح العقدة راسةد - 

 .2202 ،2المجمة العممية للإدارة، العدد وأثرىا في تعزيز إدارة المخاطر، مقال في
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ىدفت الدراسة إلى أن ىناك تطبيقا كبيرا لمعايير التدقيق الدولية، وأن نسبة الالتزام بمعايير السمات   
تأتي المرتبة الأولى ثم معايير الأداء، وأن أكثر المعايير تطبيقا ضمن معايير السمات ىي معايير تقويم 

قق الداخمي، وذلك عمى سبيل الحكم برامج الجودة من خلال قيام المدقق الخارجي بفحص نتائج أداء المد
ن أضعف المعايير التزاما  عمى جودتيا، وبالتالي تقميص الإجراءات المتبعة من قبل المدقق الخارجي، وا 

التأثير عمى موضوعية أدائيا، وأن أكثر معايير الأداء  ىي التي ترتبط باستقلالية ىذه الأجيزة، وبالتالي
عممية توصيل نتائج عممية التدقيق، وأقل المعايير التزاما بيا ىي معايير التزاما بيا ىي المعايير الخاصة ب

 أداء العمل.
المخاطر في المصارف  إدارة:"دور المدقق الداخمي في تفعيل  المدهون إبراهيم رباح إبراهيم دراسة -

ة دور معرف إلى. ىدفت الدراسة 2200،الإسلاميةجامعة غزة  ،ماجستيرالعاممة في قطاع غزة "مذكرة 
 إلىالمدقق في تفعيل ادارة المخاطر في المصارف التجارية العاممة في قطاع غزة وتوصمت الدراسة 

 : أىميامجموعة من النتائج كان 
رف التجارية العاممة في المخاطر في المصا إدارةدوره في تفعيل  بأىميةوجود وعي لدى المدقق الداخمي 

قيامو بمراقبة وتقييم نظام  وأىمية ،التدقيق الداخمي لأعمالظام محكم وجود ن أىمية، كما يدرك قطاع غزة
انو ليس من ميام التدقيق الداخمي تحديد  إلىادارة المخاطر القائم في المصرف ،كما توصمت الدراسة 

، ولا بد من وجود ت و التوصيات بشان ادارة المخاطرالمخاطر و انما يتمثل دوره في تقديم الاستشارا
بين التدقيق الداخمي وادارة المخاطر لضمان سير العمل بكفاءة في المصرف ليتمكن من القيام تنسيق 
 .وجو أكملميامو عمى  بأداء
، تخصص  ماجستيرالنخاطر " مذكرة  إدارة:"دور المراجعة الداخمية في البجيرمي صالح شادي دراسة -

التعرف عمى مدى مساىمة وظيفة المراجعة  إلى. ىدفت الدراسة 2200-2202 ،محاسبة ،جامعة دمشق
عدم اىتمام المصارف  نتائجيا أىم، ومن ارة المخاطر في المصارف في سورياالداخمية في عممية اد

حصول عاممييا في قسم التدقيق الداخمي عمى الشيادات المينية الدولية في ىذا المجال  بأىميةالسورية 
دارةو ابعة التطورات في مجال التدقيق ممين متقمة الدورات التدريبية التي تتيح العا ىم أالمخاطر. و  ا 

 لمستقبمية والمحافظة عمى بقائيا المالية ا الأزماتالتوصيات ضرورة في المصارف لتساعدىا في مواجية 
واجية المخاطر لدييا ومعرفة دورىا البالغ في م إدارةضرورة اىتمام المصارف وبشكل كبير بعممية و 

 .مختمف المخاطر المحيطة بيا
 : هيكمة البحث -8

بيدف إلمامنا بجميع جوانب الموضوع ، و كذا محاولة منا الإجابة عمى الإشكالية ولتحقيق أىداف البحث 
 اعتمدنا في دراستنا إلى تقسيم الموضوع إلى فصمين نظريين وفصل يمثل الدراسة الميدانية.
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حيث تناولنا في الفصل الأول الإطار النظري لمتدقيق الداخمي ويتضمن مبحثين أساسيين تتناول بالتفصيل 
 ماىية التدقيق الداخمي، أما  المبحث الثاني  تطرقنا فيو لمضوابط الأساسية لمتدقيق الداخمي .

ناولنا في المبحث الأول أما الفصل الثاني إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية قسمناه إلى مبحثين ت
 مفاىيم أساسية في إدارة المخاطر أما الثاني مساىمة التدقيق الداخمي في إدارة المخاطر 

في حين تناولنا في الفصل الثالث دراسة ميدانية لمؤسسة مطاحن الحضنة مقسمة إلى مبحثين تناولنا في 
 يل نتائج المقابمة الأول منو التعريف بميدان التربص أما الثاني قمنا بعرض وتحم
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 تمهيد:

،حيث تعمل عمى تقييم أىدافياالتي تساعد المؤسسة عمى بموغ  الأدواتمن  أداة التدقيق الداخمييعد   
ميما في  الذي جعل التدقيق الداخمي يمعب دورا الأمرالمختمفة المحاسبية ،المالية والتشغيمية،أنشطتيا  أداء

 المؤسسة عمى مسؤولياتيا المختمفة. إدارةمساعدة 

اعتماد وظيفة  إلى،زادت حاجة المؤسسة أنشطتياوفي ظل التطورات الراىنة وكبر حجم المؤسسات وتنوع 
المؤسسة عمى تطبيق  إدارةالتدقيق الداخمي، تتوفر فييا مجموعة من المعايير المؤىمة،ىذه الوظيفة تساعد 

جراءاتيا سياساتيا في يد المؤسسة تستعمميا  أداةمي اخالتدقيق الد فأصبحبكفاءة وفعالية ، أىدافياوبموغ  وا 
وتنبيو إدارة المؤسسة بما قد تواجيو من أخطار وما يتاح أماميا من في الكشف عن مواطن الاختلال، 

 فرص.

 تقسيم ىذا الفصل إلى مبحثين كمايمي:ولإظيار الموضوع بشكل أوضح ارتأينا   

 المبحث الأول: ماىية التدقيق الداخمي

 المبحث الثاني:الضوابط الأساسية لمتدقيق الداخمي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الإطار النظري للتدقيق الداخلي                                                           الفصل الأول  
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 ماىية التدقيق الداخمي : المبحث الأول
وحتى تتوصؿ    تعدد أنشطتيا عقد مف مياـ الإدارة، خاصة مف حيث الرقابة،توسع حجـ المؤسسات و   

 .الداخميمف تبني وظيفة التدقيؽ لابد ليا  المؤسسة إلى تحقيؽ أىدافيا،
التدقيؽ الداخمي  أنواع، أىميتو وأىدافو ،التدقيؽ الداخمي إلى مفيوـسنحاوؿ في ىذا المبحث التطرؽ   

 . مممارسة المينيةومعاييره الدولية ل
 مفيوم التدقيق الداخمي المطمب الأول: 

الذي مس المؤسسة الاقتصادية مما أدى إلى زيادة  ظيرت وظيفة التدقيؽ الداخمي نتيجة التطور السريع
 .المؤسسة أنشطةختمؼ تعمؿ عمى تدعيـ السير الجيد لمالحاجة إلى أنظمة رقابية داخمية 

 التطور التاريخي لمتدقيق الداخمي  :أولا
 لمتأكدظير التدقيؽ الداخمي منذ حوالي ثلاثيف عاما، حيث اقتصر في بادئ الأمر عمى التدقيؽ المحاسبي   

الضروري اكتشاؼ الأخطاء إف وجدت ولكف مع تطور المشروعات أصبح مف مف صحة التسجيلات المالية و 
ومد تقييـ مدى فاعمية الأساليب الرقابية فحص و  بحيث يستخدـ كأداة ،توسع نطاقوتطوير التدقيؽ الداخمي و 
اتصاؿ بيف المستويات الإدارية المعمومات و  تبادؿبيذا يصبح التدقيؽ الداخمي إدارة ، الإدارة العميا بالمعمومات

 ومف العوامؿ التي ساعدت عمى تطوير التدقيؽ الداخمي مايمي: ،العميا المختمفة والإدارة
 ؛حاجة إلى وسائؿ اكتشاؼ الأخطاء والغشال -
 ؛ت ذات الفروع المنتشرة جغرافياآظيور المنش -
 ؛ة إلى كشوؼ دورية دقيقة حسابيا وموضوعيالحاجا -
ميف أدى إلى ظيور الحاجة لمتدقيؽ الداخمي لكي يقوـ بتدقيؽ العمميات أوؿ أظيور البنوؾ وشركات الت -

 بأوؿ. 
الولايات المتحدة الأمريكية  يرجع بداية الاىتماـ بالتدقيؽ الداخمي إلى إنشاء معيد المدققيف الداخمييف فيو   
 1، وقاـ ىذا المعيد بوضع المعايير اللازمة للالتزاـ بيا عند ممارسة مينة التدقيؽ.1941عاـ
 :لتدقيؽ الداخمي في الجدوؿ التاليويمكف تمخيص المراحؿ التاريخية التي مر بيا ا  
 
 

                                                 
1

والتوزيع، عماف  لمنشرطبعة الأولى، مؤسسة الوراؽ ، الالتدقيق الداخمي بين النظرية والتطبيق وفقا لمعايير التدقيق الدوليةخمؼ عبد الله الوردات،  
 .30، ص2006الأردف، 
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 : التطور التاريخي لمتدقيق الداخمي (1)الجدول رقم    

مراحل تطور 
 الداخمي  التدقيق 

 الأولى  المرحمة
 الخمسينيات -الأربعينيات

 المرحمة الثانية 
 الثمانينات–الستينات 

 المرحمة الثالثة 
 الوقت الحالي -التسعينات

طبيعة وظيفة 
 التدقيق الداخمي

أداة رقابة وأداة إنشائية واستشارية وتوفير  إنشائية وأداةوقاية  أداة رقابة وحماية  أداة
 العميا ولجنة التدقيؽ  للإدارةالمعمومات 

نطاق عمل التدقيق 
 الداخمي

العمميات المالية 
 والمحاسبية 

دارةجميع العمميات  جميع عمميات المؤسسة   المخاطر والحوكمة  وا 

عممية  أىداف
 التدقيق الداخمي

رقابة الالتزاـ ورقابة 
 الناحية المالية والمحاسبية

رقابة الالتزاـ وتقييـ 
 تراحات وتقديـ الاق الأداء

 أساسعمى  التحقؽ والتقييـ والتدقيؽ 
 المخاطر 

 لجنة التدقيؽ  إدارة المؤسسة  المدير المالي  التبعية
 لجنة التدقيؽ ومجمس الإدارة  الإدارة العميا  المدير المالي  التبميغ
 مذكرة ماجستير ، -دراسة ميدانية في المصارؼ السورية -المخاطر إدارة في الداخمية المراجعة دور ،شادي صالح البجيرمي :رالمصد                 

 .46ص ،2011 ،منشورة ،سوريا جامعة دمشؽ، ،في المحاسبة

 تعريف التدقيق الداخمي  :ثانيا
ب المجالس المينية وتدرجت تعريفاتو حسخمي مف قبؿ العديد مف الباحثيف والييئات و تـ تعريؼ التدقيؽ الدا  

 نذكر مف ىذه التعاريؼ مايمي: ،ليذه الوظيفةالتطورات المينية 
       ذا التعريؼ صادر وى "interne Theorie et pratique de l’audit"في كتابو  "عرفو "جاؾ رونار -1
      موضوعي مصمـ لإضافة القيمة نشاط تأميني واستشاري مستقؿ و  عمى انو "يف داخميمعيد المدققيف ال فع
منيج سطة اكتساب المؤسسة آلية منظمة و عبر مساعدتيا في تحقيؽ أىدافيا بواتحسيف عمميات المؤسسة و 

 1عمميات حوكمة الشركة".لمخاطر والرقابة و انضباطي لتقييـ وتحسيف فعالية إدارة ا
" تقويـ أنشطة المؤسسة المتعارؼ عمييا كخدمة ي عمى أنوعرفو مجمس معايير التدقيؽ والتأكيد الدول -2

  2وظائفيا نظاـ الرقابة الداخمية وفعاليتو".لممؤسسة ومف ضمف 
سسة والأفراد الآخريف     " عمميات تتأثر بمجمس إدارة المؤ  نوأعمى  "cosoكما عرفتو لجنة طرائؽ التدقيؽ " -3

 :التاليةحوؿ تحقيؽ المؤسسة لأىدافيا مف النواحي في المؤسسة، ويتـ تصميميا لتعطي تأكيد معقولا 
 ؛فاعميتياكفاية العمميات و  -

                                                 
Jacque renard, théorie et pratique de l’audit internes, Editions d’organisations 7éme édition ,2010 ,P73 . 

1
 

2
 .29ص ،2006، الدار الجامعية، الإسكندرية، الرقابة والمراجعة الداخمية الحديثةعبد الوىاب نصر، شحاتو السيد شحاتو،  
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 ؛الاعتماد عمى التقارير المالية -
 1."المعموؿ بيا الأنظمةالالتزاـ بالقوانيف و  -
" التدقيؽ الداخمي ىو وظيفة مستقمة داخؿ المؤسسة  أفنستخمص  أفخلاؿ التعاريؼ السابقة يمكف ومف   

النصح والإرشاد وييدؼ وتقديـ  ،عمى أساس فحص وتقييـ الجوانب المالية وغير المالية داخؿ المؤسسةيقوـ 
 ".لإضافة قيمة لممؤسسة

 ثالثا: خصائص التدقيق الداخمي
 :2الداخمي بمجموعة مف الخصائص وىي يتميز التدقيؽ  
حيث تنصب عمى كؿ  : فيي تطبؽ في المؤسسات وفي كؿ الوظائؼ،شاممة وظيفة الداخمي التدقيق -1

 ،وظائؼ المؤسسة بيدؼ خدمة الإدارة
       حيث تخضع مختمؼ الوحدات والمصالح التابعة ليا لعمميات الفحص  :دورية وظيفة الداخمي التدقيق -2

 ،والتقييـ بصفة مستمرة ودورية
ا مستقمة عف باقي الوظائؼ رغـ أف التدقيؽ الداخمي وظيفة مف وظائؼ المؤسسة إلا أني :الاستقلالية -3

 .و بالموضوعيةمستقلا حتى يتسـ عمم، فعمى المدقؽ أف يكوف الأخرى
 : 3ىناؾ خصائص أخرى لمتدقيؽ الداخمي تتمثؿ فيما يمي  
 ؛تختص وظيفة التدقيؽ الداخمي بميمة فحص جميع الأنشطة في المؤسسة -
 ؛داخمي وظيفة استشارية أكثر منيا تنفيذيةالتدقيؽ ال -
 ؛والضبط الداخمي ،بما فييا الرقابة المحاسبية ،الإداريةيمتد نشاط التدقيؽ الداخمي إلى جميع الرقابات  -
 .يقوـ بأي عمؿ مف أعماؿ التنفيذ أو يشترؾ في أداء عمؿ سوؼ يقوـ بتحقيقو أفيجب  المدقؽ الداخمي لا -

 وأىدافو: أىمية التدقيق الداخمي المطمب الثاني
 أولا: أىمية التدقيق الداخمي 

  حيث نص  ،رة ىذه الوظيفة عمى إضافة القيمةمدى قدلاشؾ أف أىمية التدقيؽ الداخمي تتمثؿ في
التعريؼ الذي وضعو معيد المدققيف الداخمييف بوضوح أف قياـ التدقيؽ الداخمي بدوره الاستشاري 

 .إلى إضافة قيمة لممؤسسة والتأميني إنما ييدؼ بالأساس
                                                 

1
، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، حداثو وتطور، التدقيق القائم عمى مخاطر الأعمالإيياب نظمي إبراىيـ،  

 .21، ص 2009

2
، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة زدراسة حالة سونمغا، دور المراجعة الداخمية في تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصاديةسعاد شدري معمر،  

 .54، ص 2008/2009الماجستيير، جامعة أمحمد بوقرة ، بومرداس، 

3
 .93، ص2000، الطبعة الأولى، دار الصفا لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، مدخل حديث لتدقيق الحساباتاحمد حممي جمعة،  
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  المؤسسة وتحسيف أشار المعيد إلى أف القيمة تتـ مف خلاؿ تحسيف وزيادة فرص انجاز أىداؼ
 .خفيض المخاطر إلى مستويات مقبولةالإجراءات والعمميات وت

 ة وملاكيا عمى رفع جودة الأعماؿ أتكمف أىمية التدقيؽ الداخمي في كونو رقابة فعالة تساعد إدارة المنش
خمي لذلؾ فقد ظيرت وزادت أىمية التدقيؽ الدا وتقييـ الأداء، والمحافظة عمى ممتمكات وأصوؿ المؤسسة،

 :1نتيجة لمعوامؿ التالية
 ؛كبر حجـ المؤسسات وتعدد عممياتيا 
  ؛تفويض بعض المسؤوليات إلى إدارات فرعية في المؤسسة إلىاضطرار الإدارة 
 ؛حاجة الإدارة إلى بيانات دورية ودقيقة لرسـ السياسات والتخطيط واتخاذ القرارات 
 ؛رقة والغش والأخطاءلمؤسسة مف السحاجة إدارة المؤسسة إلى حماية أمواؿ ا 
 طيط الاقتصادي والرقابة الحكوميةحاجة الجيات الحكومية وغيرىا إلى بيانات دقيقة لمتخ. 
 : أىداف التدقيق الداخمي ثانيا
 :لولايات المتحدة الأمريكية مايميمف أىـ الأىداؼ التي حددىا معيد المدققيف الداخمييف في ا  
 الماليػػة والتشػػغيمية عػػػف طريػػؽ تقيػػيـ نظػػػاـ مػػدى سػػػلامة ودقػػة وتطبيػػؽ الرقابػػػة المحاسػػبية فحػػص وتقيػػيـ ،

 الرقابة.
 بداء لعميا لممشروع وتقييميا و السياسات الإدارية مف قبؿ الإدارة التحقؽ مف تنفيذ الخطط الموضوعة و ا ا 

  .نحرافات مستقبلاتقديـ الاقتراحات لتجنب الاعف ىذه الخطط و تحميؿ الانحرافات حياليا و  الرأي
 المشروع ضد الضياع والسرقة التحقؽ مف وجود حماية كافية لأصوؿ. 
 اتخاذىا كأساس لمقرارات الإدارية و  الإحصائيةعتماد عمى البيانات المحاسبية و الحكـ عمى إمكانية الا

 الناجحة.
 ومدى قدرتيـ عمى تحمؿ المسؤولية تقييـ عمؿ الأفراد . 
  الأصوؿ مف الناحية الاقتصادية.ارد و تقييـ كفاءة استخداـ المو 
  ي تحديد وتقييـ يساىـ قسـ التدقيؽ الداخمي لممؤسسة ف أفحيث يمكف  ،المخاطر إدارةزيادة فعالية

 .2الرقابة فييا وأنظمةالمخاطر  إدارةالعمؿ عمى تحسيف المخاطر اليامة و 
 

                                                 
1

 .128، ص2008، بدوف ذكر الطبعة ودار النشر، غزة فمسطيف، الحساباتأساسيات الإطار النظري في مراجعة جربوع  يوسؼ محمود،   
 .88، ص2009، الطبعة الأولى، دار الراية لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، مراجعة الحسابات والتدقيقزاىرة توفيؽ سواد،  2
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 ومعاييره أنواع التدقيق الداخميالمطمب الثالث :
 التدقيق الداخمي  أولا: أنواع

 التدقيؽأثناء مف الصعوبة فصؿ ىذه الأنواع عف بعضيا انو  بالرغـ مف تعدد أنواع التدقيؽ الداخمي إلا  
فمف الصعوبة أف يتـ تدقيؽ تشغيمي دوف الأخذ بعيف الاعتبار الأثر المالي أو الإداري أو قياس مدى الالتزاـ 

 : التالية المدققيف عمى تقسيـ التدقيؽ الداخمي إلى الأقساـلذلؾ فقد عمد معيد  ،والتعميمات  بالأنظمة
           القوانيف المعموؿ بياو  ىو قياـ المدقؽ الداخمي بالتحقؽ عف مدى الالتزاـ بالأنظمة :الالتزام تدقيق -1
جراءات الخاضعة لمتدقيؽ تمتزـ بقواعد و  عممية يتـ إجراؤىا لتحديد ما إذا كانت الجية بأنويعرؼ و  محددة ا 

 :  1مسبقا أو وفقا لضوابط موضوعة بواسطة سمطة أعمى كما يمي
 ؛مسبقة مف قبؿ مراقب الشركة موظفي المحاسبة يتبعوف إجراءات كافتحديد ما إذا  -
 ؛تدقيؽ معدلات الأجور للالتزاـ بقوانيف الحد الأدنى للأجور -
تزاـ الشركة لممتطمبات لمتأكد مف مدى الغيرىا مف المقرضيف الاتفاقات التعاقدية مع البنوؾ و دراسة  -

 .القانونية
التقويـ الفحص و  : يعرؼ التدقيؽ الداخمي التشغيمي بأنو"(التشغيمي)تدقيق العمميات الداخمي التدقيق -2

نفذت طبقا لمسياسات  الشامؿ لعمميات المشروع لغرض إعلاـ الإدارة عما إذا كانت العمميات المختمفة قد
  كفاءة استخداـ الموارد المادية والبشريةمقة مباشرة بأىداؼ الإدارة،كما يشمؿ تقويـ المتعالموضوعية و 

لمعالجة  زمةلاويجب أف يتضمف التدقيؽ أيضا التوصيات ال ،مختمؼ العمميات بالإضافة إلى تقويـ إجراءات
 : 2ىذا النوع مف التدقيؽ الداخمي أمثمة. ومف المشاكؿ والطرؽ لزيادة الكفاءة والربحية "

  ؛الموازنات التقديرية إعداد إجراءات، مثؿ تدقيؽ ميات المنشأةالمتعمقة بتشغيؿ عم الإجراءاتتدقيؽ  -
أس الماؿ ر  إدارةة وتدقيؽ أمعدات المنشو  أصوؿ إدارةمثؿ تدقيؽ أة المتاحة، موارد المنش إدارةتدقيؽ  -

 ؛البشري
 .كمبيوترمميات الرواتب في نظاـ التقييـ دقة وكفاءة ومعالجة ع -
والعمميات السجلات المحاسبية ني الفحص الكامؿ والمنظـ لمقوائـ المالية و : يعالمالي التدقيق الداخمي -3

 الإداريةالسياسات بادئ المحاسبية المتعارؼ عمييا و ، لتحديد مدى مطابقتيا مع المالمتعمقة بتمؾ السجلات
، الذي يتضمف مراجعة وتتبع التقميدي لمتدقيؽ الداخميالمجاؿ ، ويعتبر التدقيؽ المالي أخرىمتطمبات  وأية

                                                 
، ص 2015الطبعة الأولى، دار وائؿ لمنشر، عماف، الأردف، ، تدقيق الحسابات مدخل معاصر وفقا لمعايير التدقيق الدوليةرزؽ أبو زيد الشحنة،  1

44. 
2

 .43ص ،المرجع نفسو 



 المخاطر في المؤسسة الاقتصادية إدارة                               الفصؿ الثاني

 
13 

 

الاقتصادية لممنشأة، وتدقيقيا حسابيا ومستنديا، ثـ التحقؽ مف  الأحداث إلىالقيود المحاسبية التي تعود 
اليدؼ مف ، و بالإدارةالخاصة  والأنظمةالسياسات لمبادئ المحاسبية المتعارؼ عمييا، و تطابقيا مع اسلامتيا و 
كذلؾ  ،لممنشاة الحقيقيصحيحة تعكس الوضع المالية بصورة موضوعية و  القوائـالبيانات و  ىو إظيارالتدقيؽ 

كذلؾ الاختلاس و  أومف الضياع  سواءوحمايتيا  الأصوؿالتحقؽ مف وجود  أيضايشمؿ التدقيؽ المالي 
 1ة.أفحص وتقييـ نظاـ الرقابة الداخمية لممنش

 أكثركانت المؤسسة تستعمؿ الموارد المتاحة لدييا بطريقة  إذافحص ما  بوويقصد  :الإداري التدقيق -4
نظاـ الرقابة الداخمية ،وتشمؿ ذلؾ النظر في مدى كفاية أىدافيا قتصادية، تمكنيا مف تحقيؽكفاءة وفعالية ا

 واف العمميات أو البرامج يجري تنفيذىا وفقا لمخطط المسطرة في برنامج التدقيؽ.
 المعايير الدولية لمممارسة المينية لمتدقيق الداخمي  :انياث
المخاطر  تأدية مينة التدقيؽ الداخمي لوظائفو الحديثة المتمثمة في خدمات التأكيد الموضوعي حوؿ إدارة  
، يتطمب تطبيؽ كؿ ما ورد دمة الزبوفالخدمات الاستثمارية الموجية لخوعمميات التحكـ المؤسسي، و  الرقابة و 

فقد تـ تعريؼ المعيار  (،IIA)ر التدقيؽ الداخمي الصادرة عف معيد المدققيف الداخمييف الأمريكيفي معايي
بأنو" إعلاف ميني رسمي يصدر عف ىيئة معايير التدقيؽ الداخمي يحدد متطمبات أداء نطاؽ عريض مف 

  2".لتدقيؽ الداخميأنشطة التدقيؽ الداخمي وتقييـ أداء ا
  :3الأداءقاـ معيد المدققيف الداخمييف الأمريكي بتقسيـ المعايير إلى معايير الصفات ومعايير   
 (1000) : سمسمةمعايير الصفات -1
التي تتناوؿ و  ،ادرة عف معيد المدققيف الداخمييفعبارة عف مجموعة مكونة مف أربعة معايير رئيسية ص  

مف خلاؿ مسؤوليتيـ اتجاه ، التدقيؽ الداخمي أنشطةالأفراد الذيف يؤدوف ؤسسات و خصائص المو  صفات
الاستقلالية  ،()وثيقة المراجعة الداخمية والصلاحيات والمسؤوليات عمى الأىداؼ شممتو  المؤسسة

 يير فيما يمي:تمثمت ىذه المعا .وبذؿ العناية، الرقابة والنوعية وبرامج التحسيف، البراعة والموضوعية
     صلاحيات ومسؤوليات نشاط التدقيؽ الداخمي بوثيقة موافؽ عمييا و  تحديد أىداؼ (:1000)معيار رقم  -

 ،مف مجمس الإدارة
 الأنشطة         ىذه  تأديةالموضوعية في لأنشطة التدقيؽ الداخمي، و  بالنسبةالاستقلالية  :(1100 )معيار رقم -

 ،الرأي إبداءو في 
                                                 

1
 .57-56ص خمؼ عبد الله الوردات، مرجع سابؽ، ص 

2
 International standars of the professional practice of the internal auditing ,http://na.the iia;org consulter le 15/01/2017. 

3
، ممتقى حوكمة أداء المراجعة في ظل حوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد المالي والإداريفعالية و مسعود درواسي، ضيؼ الله محمد اليادي،  

 .09، ص2012ماي   7-6 الجزائر، الشركات كآلية لمحد مف الفساد المالي والإداري، جامعة محمد خيضر، بسكرة،



 المخاطر في المؤسسة الاقتصادية إدارة                               الفصؿ الثاني

 
13 

 

 ،ؿ العناية المينيةبذأنشطة التدقيؽ الداخمي و  أداءالبراعة في  :(1200 )معيار رقم -
 .لمرقابة النوعية وبرنامج لمتحسيفيضع برنامج  أفعمى مدير التدقيؽ الداخمي (:1300)معيار رقم  -
الداخمي وتضع المقاييس التي التدقيؽ  أنشطةىي التي تصؼ طبيعة  2000: سمسمة الأداء معايير -2

، تخطيط لمميمة نشاط التدقيؽ الداخمي)الخطة السنوية(، طبيعة العمؿأدائيا، وشممت يقاس بيا  أف يمكف
يصاؿ تمؾ الخطط ومتطمبات  ذلؾو  العميا  الإدارة إلىتنفيذىا مف خلاؿ وضع خطط خاصة بالمخاطر وا 

يحدد  أفنو ينبغي أكما تؤكد ىذه المعايير عمى  ،المخاطر إدارةكذلؾ تقبؿ تمؾ الخطط واعتمادىا و  لمراجعة
   :الخاصة التي يجب تدقيقيا الأنشطةالمناطؽ و  التدقيؽ

مسؤولية مراقبتيا عمى عاتؽ مدير التدقيؽ وتقع : إدارة نشاط المراجعة الداخمية (2000) معيار رقم -
 .تحقيؽ قيمة مضافةجؿ أالفعالية مف أف تتميز بالكفاءة و يجب بالمؤسسة و 

 إدارة أنظمةيقوـ نشاط التدقيؽ الداخمي بتقييـ و المساىمة في تحسيف  :طبيعة العمل( 2100)رقم  معيار -
  .والرقابة الداخمية والحوكمة المخاطر

 .خمييف تكويف ووضع الخطة لكؿ ميمةعمى المراجعيف الدا :تخطيط لمميمةال  (2200)رقم  معيار -
الداخمييف تحديد، تحميؿ وتقييـ وتسجيؿ معمومات كافية  المراجعيفعمى  :تنفيذ الميمة (2300)رقم معيار -

 .أىداؼ الميمةلتحقيؽ 
إيصاؿ نتائج المراجعة بالوقت الداخمييف  المراجعيفيجب عمى  :توصيل النتائج( 2400)رقم معيار -

 والطريقة المناسبة.
ـ المراقبة عمى نظا المحافظةمدير قسـ التدقيؽ الداخمي وضع و  عمى متابعة التقدم: (2500)رقم معيار -

 ماالإدارة فيالمتخذة مف قبؿ  الإجراءاتوذلؾ مف خلاؿ متابعة  للإدارة،تـ التقرير عنيا ومتابعة النتائج التي 
 ،يخص الملاحظات المرفوعة إلييا

          ينبغي عمى مدير قسـ التدقيؽ الداخمي  :العميا لممخاطر الإدارةقرار قبول  (2600 )رقم معيار -
ذا رأى مف المخاطر مف المستوى الذي تتقبمو الإدارة التأكدفي المؤسسة  نو غير مناسب أف يناقش الأمر أ، وا 

ذا لـ يتوصؿ لمحؿ يتوجب عميو إبلاغ مجمس الإدارة لموصوؿ لمحؿ المناسب   .1مع الإدارة وا 
 ويمكف تمخيصيا في الشكؿ التالي:

 
 

                                                 
1

، 2015الجزائر، نوفمبر جامعة الوادي، ،42العدد ،مجمة العموـ الإنسانية ،"المخاطر إدارة تفعيل في الداخمية راجعةالم إسيامات" ،ات لعبيديمياو  
 .412ص
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 مممارسة المينية لمتدقيؽ الداخميالدولية ل معاييرال  (01رقـ) شكؿال        
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 

 مف إعداد الطالبة بالاعتماد عمى معيد المدققيف الداخمييف. المصدر:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الصفات معايير
 (1000السمسمة)

 معايير الأداء
 (2000السمسمة)

 :1000معيار رقم  -
الغرض, السمطة 

 والمسؤولية.
 :1100 معيار رقم -

الاستقلالية 
 والموضوعية.

 :1200معيار رقم  -
 الميارة والعناية

 المينية.
 :1300معيار رقم  -

تأكيد وتحسين  برنامج
 الجودة

 الممارسة المينية لمتدقيق الداخميمعايير 

 :2000معيار رقم  -
إدارة نشاط التدقيق 

 الداخمي.
 :2100معيار رقم  -

 طبيعة العمل.
 :2200معيار رقم  -

 التخطيط لمميمة.
 :2300معيار رقم  -

 تنفيذ الميمة.
 :2400معيار رقم  -

 إيصال النتائج.
 :2500معيار رقم  -

 مراقبة التقدم.
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 الضوابط الأساسية لمتدقيق الداخمي المبحث الثاني:
تباع أدواتلمقياـ بعممية التدقيؽ يجب عمى المدقؽ استعماؿ    القياـ بعممية التدقيؽ الداخمي  أجؿ منيجية مف وا 
 .بالتدقيؽ الداخمي وعلاقتوكذلؾ معرفة نظاـ الرقابة الداخمية و 

 المطمب الأول: أدوات التدقيق الداخمي
 يستخدـ المدقؽ الداخمي في ميمتو عدة أدوات وتقنيات لتحقيؽ أىدافو، نذكرىا كالتالي:  
مجموعة مف الأسئمة والتي تتناوؿ جميع نواحي النشاط : ىي قائمة نموذجية تشمؿ الاستقصاء قوائم -1

 داخؿ المؤسسة، وخاصة العمميات المعتادة مثؿ: عمميات النقديات، عمميات الشراء والبيع.
ويقوـ المدقؽ بتوزيع ىذه الأسئمة عمى العماؿ لتمقي الإجابات عمييا ومف ثـ تحميميا لموقوؼ عمى مدى فعالية 

مطبؽ بالمؤسسة، تكوف الإجابات بػػػ"نعـ" أـ "لا"حيث أف الإجابة بػػ" لا" تعني احتماؿ نظاـ الرقابة الداخمية ال
 وجود قصور في نظاـ الرقابة الداخمية.

 :وتتكوف مفأدوات الوصف:  -2
: تستخدـ ىذه الشبكة لتحميؿ الوظائؼ أو الإجراءات محؿ الدراسة إلى أعماؿ أولية الوظائف تحميل شبكة -أ

 ئص الفصؿ بيف الوظائؼ داخؿ المؤسسة ومعالجتيا.بيدؼ تحديد نقا
 وسيمة تحميؿ بسيطة وفعالة يقوـ المدقؽ بممئيا كمما واجيتو مشكمة ما  :المشاكل وتحميل الكشف ورقة -ب

وتسمح بتوجيو استنتاجات المدقؽ بيدؼ التوصؿ إلى توصيات، تتكوف الورقة  ،أو ملاحظة نقائص أأو خط
 مف: المعاينة، الأسباب، النتائج، التوصيات.

: تعتبر العممية الشاممة التي تضمف تحديد العينة واختبار العناصر وتقييـ النتائج      الإحصائية المعاينة -ج
 وتتبع ىذه الطريقة ثلاث خطوات:

، نتيجة لكبر حجـ المؤسسات، ومف ثـ كبر حجـ العمميات وتعقدىا، يمجأ المدقؽ ليذه ينةالع ربااخت -
خضاعيا  الطريقة لأنو مف الصعب تدقيؽ جميع العمميات، تعتمد ىذه الطريقة عمى العينة الإحصائية وا 

 لمفحص والاختبار.
حديد الرقابة التي يجب القياـ بيا : يقوـ المدقؽ بتحقيؽ الأىداؼ المراد تحقيقيا، وىو يسمح بتلسبرا تصور -

 1بيدؼ تحديد نوع الأخطاء التي يريد المدقؽ التحقؽ منيا.
 

                                                 
فرع إدارة  ،قسـ عموـ التسيير ،رمذكرة ماجستي ،لممؤسسة المحاسبي المعمومات نظام تقييم في الداخمية المراجعة مساىمة ،محمد لميف عيادي 1

 ،بتصرؼ .122-119ص ص ،2007/2008 ،الجزائرجامعة  أعماؿ،
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، يتـ استغلاؿ نتائج التدقيؽ بالقياـ بتحميؿ كمي لمنتائج والتأكد مف أف الأخطاء   التدقيق نتائج استغلال -
تحميؿ نوعي للأخطاء والانحرافات التي تـ الوقوؼ عمييا لا تتعارض مع أىداؼ المؤسسة، بالإضافة إلى 

 .1والتأكيد إذا ما كانت تكرارية أـ لا أو متعددة أـ لا
احتراـ  إلى: ييدؼ المدقؽ مف خلاليا الحصوؿ عمى مجموعة معمومات ويخضع الاستجواب المقابمة -د

 خطة السمطة وعدـ القياـ بأي استجواب دوف عمـ المسئوؿ الأوؿ عف القسـ.
    الخطوات المنيجية لسير مينة التدقيق الداخمي :المطمب الثاني 
إف الركيزة الأساسية لميمة التدقيؽ الداخمي ىي المعايير الدولية لممارسة المينية لمتدقيؽ الداخمي، خاصة   

، وقبؿ الانطلاؽ في الميمة يجب اختيار الجية الخاضعة 2500، 2400، 2300، 2200المعيار رقـ 
 مراحؿ العممية لمتدقيؽ الداخمي.ال إتباعلمتدقيؽ ومف ثـ 

 :2وتشمؿ مراحؿ سير ميمة التدقيؽ الداخمي مايمي  
 اختيار الجية الخاضعة لمتدقيق: -1
 تبدأ ميمة التدقيؽ الداخمي باختيار النشاط الذي سيتـ فيو عممية التدقيؽ وذلؾ وفؽ ثلاث طرؽ:  
استنادا إلى  النشاط أو الجية الخاضعة لمتدقيؽويتـ تبعا ليذه الطريقة اختيار الاختيار المنظم:  -1-1

 في بداية السنة. التدقيؽ السنوي الذي يتـ وضعو
قد تحتاج الإدارة العميا إلى الحصوؿ عمى معمومات بشأف الاختيار بناء عمى طمب الإدارة العميا:  -1-2

عمى وشؾ التوقيع، أو تدقيؽ  ةاتفاقيوضع أو مشكمة ما ترى الإدارة أنيا بحاجة إلى حكـ أو رأي فييا، تدقيؽ 
 حساب أحد العملاء تمييدا لدفع فاتورة ما.

قد يحتاج مدراء الدوائر إلى مساعدة المدقؽ الاختيار بناء عمى طمب الجية الخاضعة لمتدقيق:  -1-3
 الداخمي لتقييـ كفاية وفعالية نظاـ الرقابة الداخمية لبعض الأنشطة الخاضعة لإدارتيـ.

ريقة المطبقة في اختيار الجية الخاضعة لمتدقيؽ فإف المدقؽ الداخمي يحدد الأولوية حسب كانت الط وأيا  
عادة جدولة ميمات التدقيؽ باستمرار عمى ضوء المستجدات.  الأىمية النسبية وا 

 راحل انجاز ميمة التدقيق الداخميم -2
 ىي:ولقد قسمت مراحؿ انجاز ميمة التدقيؽ الداخمي إلى ثلاث مراحؿ أساسية   
 

                                                 
1

 بتصرؼ .122-119ص صمرجع سابؽ،  ،محمد لميف عيادي 

 .156-155صص خمؼ عبد الله الوردات، المرجع السابؽ،  2
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 مرحمة الدراسة: -2-1
      بعد اختيار الجية الخاضعة لمتدقيؽ الداخمي، يتمقى مسؤوؿ التدقيؽ الداخمي تييئة الميمة: -2-1-1
تكميؼ بالميمة" حيث يتـ إصدارىا مف طرؼ سمطة مؤىمة قد تكوف الإدارة العميا أو لجنة التدقيؽ ويتضمف "

يتضمف ىذا الأخير نطاؽ وأىداؼ الميمة والنقاط  ،لمميمةىذا التكميؼ موضوع الميمة ووصؼ مختصر 
لكف ىذه الميمة قد تكوف أسبوع أو أربعة  ،ذات الأولوية، ويتـ تحديد تاريخ البداية والمدة التقديرية لمميمة

أسابيع فمعايير الممارسة المينية لمتدقيؽ الداخمي لـ تحدد مدة الميمة وىذا حسب نوعية الميمة، وعند تييئة 
 :22011لميمة يجب الأخذ باعتبارات التخطيط التي نص عمييا المعيار رقـ ا
 ؛أىداؼ النشاط الذي يجري مراجعتو والوسائؿ التي يمكف عبرىا مراقبة أدائو -
 المخاطر اليامة التي يحتمؿ أف يتعرض ليا ذلؾ النشاط وأىدافو وموارده وعممياتو والسبؿ التي يمكف بيا -

 ؛إبقاء التأثير الناجـ عنيا في حدود المستوى المقبوؿ
أو نماذج الرقابة ي ىذا النشاط بالمقارنة بأحد أطر مدى كفاية وفاعمية عمميات إدارة المخاطر والرقابة ف -

 ؛ذات الصمة
 فرص إدخاؿ تحسينات ىامة عمى عمميات إدارة المخاطر والرقابة. -
 رسة المينية عمى مايمي:وفي ىذا الإطار تنص معايير المما  
: عمى أىداؼ الميمة التركيز عمى عمميات المخاطر، 2210المعيار رقـ أىداف الميمة:  -2-1-2

 الرقابة، والتوجيو المرتبطة بالأنشطة الخاضعة لمتدقيؽ.
 : يجب أف يكوف نطاؽ الموضوع كافيا لإشباع أىداؼ الميمة.2220المعيار رقـ  نطاق الميمة: -2-1-3
: عمى المدققيف الداخمييف تخصيص الموارد 2230المعيار رقـ  تخصيص موارد الميمة: -2-1-4

 المناسبة لتحقيؽ أىداؼ الميمة.
تبدأ ىذه الخطوة بالنشاط الخاضع لمتدقيؽ مف المصادر المختمفة لمحصوؿ عمى  تحضير الميمة: -2-2

 فيـ لطبيعة ىذا النشاط، ويمكف تمخيص أىـ المصادر فيمايمي:
 ؛رير وممفات التدقيؽ الداخميتقا -
 ؛الاجتماع مع إدارة النشاطو  توفير المعمومات مف الجية الخاضعة لمتدقيؽ  -
 ؛السياسات، الخطط، الإجراءات، التعميمات والاتفاقيات المتعمقة بالنشاط -
 ؛الييكؿ التنظيمي والوصؼ الوظيفي -

                                                 
1 The Institute of Internal Auditors,International standars for the professional practice of Internal Auditing, 2009, p18. 
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 ؛الموازنة التقديرية، والمعمومات المالية عف النشاط -
 نتائج المدقؽ الخارجي. -
تبدأ الميمة رسميا باجتماع الافتتاح الذي يشرؼ عميو رئيس الميمة إطلاق الميمة في الميدان:  -2-3

ويشرح فيو ما جاء في التقرير التوجييي الذي أعده المدقؽ الداخمي، حيث يبدأ فريؽ التدقيؽ عممو بمسح 
لنواحي الرقابية التي سيتـ فحصيا وتدقيقيا لاحقا، ومف ميداني لمتعرؼ عمى نقاط القوة ونقاط الضعؼ في ا

 ثـ يتـ إعداد برنامج الفحص.
إف مراجعة المعمومات التي تـ الحصوؿ عمييا أثناء الرقابة الداخمية مرحمة فحص وتقييم المعمومات:  -2-4

باستخداـ تقنيات  تساعد عمى تحديد التغطية المبرمجة لمتدقيؽ، وتحديد ما يمكف اعتباره خطر عمى المؤسسة
ولموصوؿ ليذه النقاط يجب القياـ بتحميؿ  ،وأدوات التدقيؽ الداخمي، التي تسمح بتحديد نقاط القوة والضعؼ

وتقييـ أولي لنظاـ الرقابة الداخمية وىذا لجمع المعمومات الضرورية التي يعتمد عمييا في حكمو عمى فعالية 
بناء استنتاجات ونتائج ميمة عمى : عمى المدققيف الداخمييف 2320معياروملائمة ىذا النظاـ وىذا تطبيقا لم

أساس التحميلات والتقييمات المناسبة، ثـ تقييـ نيائي لنظاـ الرقابة الداخمية لمنشاط الخاضع لمتدقيؽ وىذا 
باستعماؿ عدة إجراءات متمثمة في الملاحظة، المراجعة المستندية والمحاسبية، والمصادقات، المراجعة 

: 2330يمية، ويجب توثيؽ ىذه الاختبارات ووضع التوصيات والمشورات، وىذا حسب نص المعيار التحم
 عمى المدققيف الداخمييف تدويف المعمومات ذات الصمة لدعـ استنتاجات ونتائج الميمة.

 وىذه المرحمة تتضمف خطوتيف أساسيتيف ىما: مرحمة الاستنتاج: -3
الانتياء مف عممية التدقيؽ يجب إصدار تقرير مكتوب وذلؾ بعد مناقشة عند الاستنتاجات: تحرير  -3-1

 النتائج والتوصيات المقترحة مع فريؽ التدقيؽ.
 وقد نصت معايير الممارسة المينية عمى:  

يتضمف تقرير أىداؼ الميمة، النطاؽ، النتائج المناسبة،  أفيجب  : مقاييس الاتصال:2410المعيار 
 التوصيات.
    عمى مدير التدقيؽ تقديـ تقرير إلى مجمس الإدارة والإدارة العميا ونشر النتائج : نشر النتائج: 2440المعيار 

 إلى الأشخاص المناسبيف.
مراقبة ومتابعة النتائج نظاـ يجب عمى مدير التدقيؽ الداخمي وضع والمحافظة عمى  متابعة الميمة: -3-2

 1التي تـ التقرير عنيا للإدارة.

                                                 
1

 The Institute of Internal Auditors, op.cit, p20. 



 المخاطر في المؤسسة الاقتصادية إدارة                               الفصؿ الثاني

 
13 

 

 نظام الرقابة الداخميةداخمي و العلاقة بين التدقيق ال لمطمب الثالث:ا
      المراقبة المختمفة  تقوـ المؤسسة بوضع وتصميـ نظاـ الرقابة الداخمية الذي يتضمف مجموعة مف اجراءت  

، وىذا المؤسسةوذلؾ ضمانا لحسف سير عمؿ  والإداريةالمحاسبية التنظيمية  ،والتي ترتبط بالجوانب المالية
نتطرؽ وعميو سوؼ  ،عاؿ يعتبر كدعامة لعممية التدقيؽفنظاـ الرقابة الداخمية الف ،أىدافياجؿ تحقيؽ أمف 

 علاقتيا بالتدقيؽ الداخمي .لمفيوـ الرقابة الداخمية و 
 تعريف الرقابة الداخمية  :أولا 
     يضع تعريفا ليا باعتبارىا أسموب عممي، فالبعض حوؿ موضوع الرقابة الداخمية الآراءتتعدد المفاىيـ و   

الرقابة الداخمية تعني  أف إلى (400)مف معيار التدقيؽ الدولي رقـ  08.وتشير الفقرة ةأو خطة تنظيمي
ا في ضماف ىدفي إلىفي الوصوؿ  الإمكافة لمساعدتيا قدر أالمنش إدارةالإجراءات التي تتبناىا و  "السياسات

دقة واكتماؿ السجلات المحاسبية وتييئة الأصوؿ ومنع واكتشاؼ الغش والخطأ و حماية الالتزاـ بالسياسات و 
 1".لية موثوؽ فييا في الوقت المناسبمعمومات ما

الإدارة وكؿ  أوالوحدة  إدارة"عمميات تنفذ بواسطة مجمس  بأنياالرقابة الداخمية  (coso) كما عرفت لجنة
 2تصمـ لتوفير ضماف معقوؿ عف تحقيؽ الأىداؼ التالية: الموظفيف و 

  ؛الاعتماد عمى القوائـ المالية -
  ؛التشريعاتالالتزاـ بتطبيؽ القوانيف و  -
  .كفاءة وفاعمية العمميات -
 :سة مكونات لمرقابة الداخمية، نعرضيا في الجدوؿ التاليحددت المجنة ذاتيا خمو   
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

 .18ص ، 5002 الأردن،عمان،  ،دار صفاء للنشر والتوزيع ،الطبعة الثانية ,المدخل إلى التدقيق الحديث، احمد حلمي جمعة 

2
 .15ص ،نفسو المرجع  
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 مكونات الرقابة الداخمية : (2)الجدول رقم       
 وصؼ المكوف                           المكونات     

، للإدارة العمياالاجراءات التي تعكس الاتجاه العاـ  ،السياسات ،تتمثؿ في التصرفات بيئة الرقابة 
 . الإدارةمجمس  أعضاء

 مبادئالمالية بما يتفؽ مع  القوائـ إعدادالمناسبة عند  للأخطار الإدارةتعريؼ وتحميؿ  تقدير الخطر 
 المحاسبة المتعارؼ عمييا .

 .أىدافيا مف التقرير الماليلتحقيؽ  الإدارةالتي تضعيا  السياسات والإجراءات أنشطة الرقابة 
المعمومات 
 والتوصيؿ 

 .العمميات المالية لممؤسسة والتقرير عفتسجيؿ  الطرؽ التي تستخدـ لتبويب،

الرقابة الداخمية وتحديد ما  أداءالتقدير الدفتري ليا لجودة  أوالمستمر  الإدارةتقدير  المراقبة 
 .ؾ ضرورة لتعديؿ الرقابة الداخميةىناليا و تـ تنفيذىا طبقا لمتصميـ الموضوع  إذا

 )بتصرؼ(.83ص ،نفس المرجعاحمد حممي جمعة،  : المصدر           

لتشمؿ  coso2مكونات نظاـ الرقابة الداخمية القائمة عمى المخاطر  مكعب ـ توسيع ىذا الإطار بتطويرت
 :مايمي

 coso2مكونات نظاـ الرقابة  الداخمية القائمة عمى المخاطر  :(3)رقم الجدول 
بيئة 
 الرقابة

تعريؼ 
 الأىداؼ 

تحديد 
 الأىداؼ 

تقييـ 
 المخاطر 

معالجة 
 الخطر 

أنشطة 
 الرقابة 

المعمومات 
 والاتصاؿ 

 الإشراؼ
 والمتابعة 

 . coso 2مف إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مكعب المصدر:          

أىمية كبيرة لممخاطر التي تواجو المؤسسة وما يميزىا عف سابقتيا ىو إضافة ثلاثة  كعبىذه الم ىأول
 :ي، ويمكف حصر ىذه الإضافات فيما يماخمية خاصة بعممية إدارة المخاطرمكونات لنظاـ الرقابة الد

ي تعيشيا المؤسسة عمى عكس إلى المخاطر والفرص التي تصاحب الأحداث الت coso2 كعبشير مي -
 .إلى الفرصتطرؽ يلا  ذيال coso كعبم
، الاتصاؿ ،جية إضافة إلى الأىداؼ التشغيمية، التقريربالحسباف الأىداؼ الإستراتي coso2 فوفةمص تأخذ -

 التوافؽ .
 .عمى جميع مستويات تنظيـ المؤسسة ة لتحميؿ المخاطرأبعاد إضافي coso2 يمنح مكعب -
معالجة المخاطر   ،الأحداثتحديد  ،الأىداؼثلاث مكونات لنظاـ الرقابة الداخمية تتمثؿ في تعريؼ  إضافةتـ 

 :كما يتضح في الشكؿ التالي
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 cos2 و cosoمكونات نظاـ الرقابة الداخمية وفؽ نموذج  (: 02الشكؿ رقـ )
 

 
 

Coralie Dalmasso , lévolution du référentie COSO, www bpms :info, consulter  le 27 /03/2017 :  المصدر       

 أنواع الرقابة الداخمية  انيا:ث
 :عمى المدقؽ أخذىا بعيف الاعتبار لمرقابة الداخمية التي يجب أنواعتوجد عدة   
، تعتبر الفات مف الحدوث في المقاـ الأوؿالمخ أو: ىي عممية مصممة لمنع الأخطاء المانعة الرقابة -1

الحصوؿ  ، لذا ينبغي تعييف موظفيف أكفاء وتدريبيـ بغيةأنيا تمنع الانحرافات قبؿ وقوعياحيث  ،ميمة وفعالة
 .عمى ثقافة رقابية مناسبة

يسمح ثيا، وفي وقت مبكر المخالفات حاؿ حدو لاكتشاؼ الأخطاء و ىي عممية مصممة  :الكاشفة الرقابة -2
 .للأخطاء التي لـ يتـ منعيالالتقاط  مصممة فيي  ،بمعالجتيا

فيي الرقابة التي تحدد أف المشاكؿ قد حدثت فعلا  ،تعمؿ عمى تصحيح الانحرافات :التصحيحية الرقابة -3
 .1أنو قد تـ تصحيحيافتقوـ بالتأكد 

 خطوات تقييم نظام الرقابة الداخمية: ثالثا
فحص نظاـ الرقابة الداخمية في المؤسسة مف خلاؿ الخطوات الداخمي بدراسة و أف يقوـ المدقؽ يمكف   

 : 2التالية
 
 

                                                 
1

قسـ العموـ التجارية، جامعة محمد بوضياؼ بالمسيمة س التدقيؽ المبني عمى المخاطر، ، مقياالداخمية الرقابة أنواعيحي سعيدي: محاضرة بعنواف  
 .2017-2016السنة الجامعية 

2
-214، ص ص2009، الطبعة الثانية، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، عماف، الأردف، تدقيق الحسابات المعاصرةغساف فلاح المطارنة،  

215.  
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 فيم ىيكل الرقابة الداخمية :الأولىالخطوة 
( وأساليب الرقابةالنظاـ المحاسبي افية عف نظاـ الرقابة الداخمية )يحقؽ المعرفة الك أفيجب عمى المدقؽ   

 إلى، وكذلؾ الرجوع المستويات المختمفة داخؿ المؤسسةفي  أشخاصستفسار مف الاوذلؾ عف طريؽ 
كاؼ لييكؿ نظاـ الرقابة الداخمية الوظائؼ لمحصوؿ عمى فيـ اـ الرقابة الداخمية و المستندات التي تصؼ نظ

 .خرائط التدفؽ وغيرىا مثؿ قوائـ الاستقصاء، الأساليبيستطيع المدقؽ الداخمي استخداـ العديد مف 
 تحديد مخاطر الرقابة :الخطوة الثانية

يقوـ المدقؽ الداخمي بتحديد مخاطر الرقابة عف طريؽ تحديد نقاط الضعؼ والقوة  أففي ىذه الخطوة يمكف   
عند نو أ( مف معايير التدقيؽ عمى 400وقد نص المعيار) ،لأوراؽ التدقيؽويجب تسجيميا وتوثيقيا وضميا 

 .                                                                              زمة عمى مستوى البيانات الماليةتقدير المخاطر اللاعمى المدقؽ  ،تطوير عممية التدقيؽ الشاممة
  الالتزام اختبارات:الثالثة الخطوة

تحث  ويجب عمى إدارة المؤسسة أف ،أف أساليب الرقابة قد تـ تطبيقيامف التحقؽ مف تيدؼ اختبارات الالتزاـ 
 .ـواحد مني  المياـ المخصصة لكؿ  وأداءالموظفيف عمى الالتزاـ بالإجراءات والأساليب عف طريؽ تدريبيـ 

 :بعممية الرقابة الداخمية مف خلاؿحصر اىتماـ المدقؽ الداخمي  ويمكف  
والقوانيف الموضوعة  تدقيؽ مالي وتدقيؽ مدى الالتزاـ بالسياسات والموائح ،شمولية نشاط التدقيؽ الداخمي -

 العمميات لمتحقؽ مف كفايتيا ومدى انتظاميا.الإجراءات و وكافة  للأنشطةوتدقيؽ تشغيمي 
ف ذلؾ يؤكد اعتماد إف المخطط، الأداءالفعمي في مواجية  الأداءالرقابة تعمؿ عمى ضبط مسار  أفطالما  -

 .الداخمي في تحقيؽ عممية الرقابة عمى التدقيؽ الإدارة
فاف قربو مف السجلات المالية يجعمو عمى دراية كاممة  ،أحد العامميف بالمؤسسةالمدقؽ ىو  فأبما  -

التشغيمية المرتبطة بيذه  الأنشطةالتعرؼ عمى  إلىالذي يدفعو  الأمر، تواجو المؤسسة التي بالمشكلات 
تماـ عمميات الرقابةالسجلات لزيادة المعرفة   .وا 

ف إف ،أو الخارجيةلتغيرات في البيئة الداخمية  سواءتتطور بصورة متنامية ومعقدة  الإدارةاحتياجات  أفوطالما 
 .1ود المدقؽ الداخميعمى مجي الإدارةذلؾ يضاعؼ مف اعتماد 

 
 
 

                                                 
1

 الإسكندرية، ، دوف ذكر الطبعة، دار الجامعة الجديدة لمنشر،الاتجاىات الحديثة في الرقابة والمراجعة الداخمية ،ي وآخروففتحي السوافير  رزؽ 
 .42ص  ،2002
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 خلاصة 
الذي يعمؿ عمى مراقبة ، التدقيؽ الداخمي في المؤسسة وأىميةمف خلاؿ دراستنا ليذا الفصؿ يتضح لنا دور   

     جؿ تقديـ معمومات صحيحة لممؤسسةأالمؤسسة ومحاولة اكتشاؼ الأخطاء وتصحيحيا وذلؾ مف  أعماؿ
 الأخطاء  مف مفيومو التقميدي مف اكتشاؼ التدقيؽ الداخمي ىذا وقد انتقؿ ،أجؿ اتخاذ قرارات رشيدةمف 

الداخمي مف خلاؿ يدؼ إلى توسيع نطاؽ عمؿ المدقؽ يوالغش إلى المفيوـ الحديث الذي  حالات التلاعبو 
وتحقيقا ليذا الدور يجب عمى المدقؽ  لتقييـ وتحسيف فعالية الرقابة الداخمية ، بالإضافة ،التنبؤ بالأخطاء

 .جموعة مف المعايير لممارسة مينتوالداخمي الالتزاـ بم
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 تمييد 
التي طرأت عمى الساحة الاقتصادية مف تعقيد البيئة التي تنشط فييا المؤسسات  التطورات المتسارعة زادت   

قد تكوف سببا في فشميا أو ضعؼ نتائجيا ولعؿ التحدي مف المخاطر، فأصبحت ىذه الأخيرة تواجو العديد 
اد الأساسي لممؤسسة ىو معرفة مصدر ىذه المخاطر حتى تتمكف مف التشخيص الجيد لمخطر ومنو إيج

وىنا يبرز دور التدقيؽ الداخمي في تزويد الإدارة  التقميؿ مف تأثيره،يقة المثمى لمتخمص منو أو الطر 
دارتيا بطريقة ملائمةالتي تؤكد أف تمؾ المخاطر قد   بالمعمومات والتقارير  حيث أصبح التدقيؽ  ،تـ فيميا وا 

         وتقميؿ المخاطر  ،مخاطرفي تحمؿ مسؤوليات إدارة ال يساعد ،ييياجالداخمي مصدرا استشاريا وتو 
 .ما سنحاوؿ توضيحو في ىذا الفصؿ وىذا ،إلى المستوى المقبوؿ
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 المخاطر  إدارةحول  أساسيةالمبحث الأول: مفاىيم 
جراءات  ،تقييـ و مراقبة المخاطر المحتممةعممية إدارة المخاطر عمى  تشمؿ   بالاعتماد عمى سياسات وا 

تتبعيا الإدارة بيدؼ تحديد نوع المخاطر وتقييميا وتحديد حجميا والعمؿ عمى مراقبتيا ووضع الضوابط ونظـ 
 .زمة لمسيطرة عمييا والتقرير عنيااللا

   مفيوم إدارة المخاطر المطمب الأول:
الشاسع ىو ما يمكف أف يتسبب في  فبمفيومو. قبؿ التطرؽ لمفيوـ إدارة المخاطر سنتناوؿ مفيوـ "الخطر"  

ووقتو، وسمعتو، فيؿ  ،ومالو ،ة كممتمكاتو و البيئة المحيطة بوضرر أو أذى لحياة الإنساف المادية أو المعنوي
 ؟ ىذا ينطبؽ عمى المؤسسات

وتتحقؽ إمكانية القياس في تمؾ الحالات التي يمكف فييا  "عرؼ الخطر بأنو"عدـ التأكد الممكف قياسو - 
 .1خداـ نظرية الاحتمالات لقياس درجة عدـ التأكداست
الخاص بإدارة الجودة والخطر "بأنو تأثير حالة عدـ اليقيف عمى الأىداؼ و  0ISO 3100عرفو معيار  -

 سواء كاف ايجابيا أو سمبيا ".
مما  ،عني )الفرصة (، أما الثاني فيالأوؿ يعني )الخطر ( ،ىذا وقد ينظر إلى المخاطر مف خلاؿ مدخميف  

، ومف ثـ فاف خطر الحدوث يتمثؿ في فرصة د تكوف نتائجيا ايجابية أو سمبيةيدؿ عمى أف المخاطر ق
 الاستفادة أو التيديد في  تحقيؽ نجاح المؤسسة.

 :2حددت مجموعة مف المخاطر التي تواجو المؤسسة نذكرىا كالتالي  
 يمكف توقعيا  ،تتـ داخؿ المنشاة أحداثعبارة عف تمؾ المخاطر الناتجة عف : الداخمية البيئة مخاطر

يمكف التحكـ فييا مف طرؼ الإدارة، مثؿ إضرابات العماؿ، تقادـ و  ،تحديد احتمالية حدوثياوبالتالي 
 تمؼ المخزوف. ،التكنولوجيا المستخدمة

 ىي المخاطر الناتجة عف أحداث تقع خارج المؤسسة وبالتالي ليس مف السيؿ  :الخارجية البيئة مخاطر
وتشمؿ التيديدات مف البيئة الخارجية مثؿ:السمع ، و مف الصعب التحكـ فييا ،تحديد احتمالية حدوثيا

  .، المنافسةفي أذواؽ المستيمكيف البديمة، التغير

                                                 
1

 .26ص ،2009 الأردف، ،عماف ،اليازوري العممية لمنشر والتوزيعدار  ،إدارة الخطر والتامينوليد إسماعيؿ السيفو،  ،بكرعيد احمد أبو  
2

        ، المجمة العممية لكمية التجارة، جامعة الأزىر،دور المراجعة الداخمية في تفعيل الرقابة الاقتصادية في منظمات الأعمالعمي حجاج، بكري  
 . 126، ص 2005، 30العدد 
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 عدـ التأكد العمؿ غير الكؼء وغير الفعاؿ : وتشمؿ مخاطرالأصول فقدان وخطر التشغيمية المخاطر ،
بما فييا المعنوية  الأصوؿمخاطر خسارة  ،الأصوؿمف مقدرة المؤسسة عمى تحقيؽ عائد مناسب عمى 

 .ة المؤسسةمثؿ سمع
 بظروؼ السوؽ  تتأثر أنيابحيث  ،لمخاطر بالوضعية المالية لممؤسسةتتعمؽ ىذه ا :مالية مخاطر

 السمع . أوالفائدة  أوالصرؼ  أسعارالمختمفة كالتغير في 
          المخاطر إدارة تعريف :أولا
       دارة والتحكـ الإعممية تحديد، تقييـ و ":أنياالمخاطر عمى  إدارة( IIA) عرؼ معيد المدققيف الداخمييف -

أىداؼ باتجاه الوصوؿ إلى الأوضاع القائمة لتزويد توكيدات وضمانات معقولة الأحداث المحتممة و في 
 1."المنظمة

توقع الخسائر إدارة المخاطر عبارة عف" منيج أو مدخؿ عممي لمتعامؿ مع المخاطر البحتة عف طريؽ  -
الأثر المالي لمخسائر ا أف تقمؿ إمكانية حدوث خسارة أو نيأتنفيذ إجراءات مف شالعارضة المحتممة وتصميـ و 

  2إلى الحد الأدنى".
بنشر المفاىيـ الرئيسية للإطار المتكامؿ في إدارة مخاطر المشروع  COSOقامت لجنة  2004في عاـ  -
(ERM) ة والإدارة والأفراد لتطبيؽ الإستراتيجية أوعرفتيا بأنيا:"عممية تنفذ بواسطة مجمس إدارة المنش

الموضوعة عبر المنظمة بيدؼ تحديد الأحداث المحتممة التي قد تؤثر عمى أدائيا لتكوف ضمف المخاطر 
 3المقبولة ".

منتظـ مف اجؿ تحديد المخاطر :"منيج عممي أنياالمخاطر عمى  إدارةومف التعاريؼ السابقة يمكننا تعريؼ 
 ."خطورتيا مف والتقميؿ ومواجيتيا لإدارتياوتقييميا، ووضع استراتيجيات 

 تتغير مع الوقت والشكؿ التالي يوضح ذلؾ: وبيذا تعتبر إدارة المخاطر عممية مستمرة لاف نقاط  الضعؼ  
   
 
 
 
 

                                                 
1
 .251، ص2005 ، الدار الجامعية عيف الشمس، مصر،تطبيقات الحوكمة في المصارف، حوكمة الشركاتطارؽ عبد العاؿ حماد،  

2
 .51، ص 2003"، الدار الجامعية عيف الشمس، مصر، بنوك -شركات -إدارات-إدارة المخاطر" أفرادعبد العاؿ حماد،   

3
 .)بتصرؼ(574، ص 2013، دار الراية لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، دليل التدقيق الداخميخمؼ  عبد الله الوردات،  
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 المخاطر إدارة : عممية(3)رقم  الشكل
 
 

   

 

        
 

 

 

 

 

  
 

الممتقى مداخمة مقدمة لممشاركة في  ,مدخل استراتيجي لإدارة المخاطرعبد الرشيد بف ديب، عبد القادر الشلالي، : المصدر                             
 .4ص ،2008نوفمبر  25،26 ،جامعة الشمؼ ,الدولي الثالث حوؿ إستراتيجية إدارة المخاطر في المؤسسات الآفاؽ و التحديات"

 

  المخاطر تتضمف العمميات التالية : إدارة أف،أعلاهنلاحظ مف الشكؿ 
لموقاية مف النتائج غير المرغوب فييا قبؿ  والإجراءاتتصمـ وتنفذ وفقيا السياسات  :وقائية عممية -

 حدوثيا.
: تصمـ السياسات والإجراءات وفقيا لمتعرؼ عمى النتائج غير المرغوب فييا عندما اكتشافيو عممية -

 تحدث،وعف طريقيا يتـ التعرؼ عمى الأخطاء بعد حدوثيا.
التصحيحية لرصد النتائج غير المرغوب : يتـ التأكد وفقيا اتخاذ السياسات والإجراءات تصحيحية عممية -

 فييا،أو التأكد مف عدـ تكرارىا.
 أىداف إدارة المخاطر   ثانيا:

، بالتطابؽ مع الأىداؼ المتعددة لممؤسسة حيث يكوف لمعظـ ي تحديد ىدؼ واحد لإدارة المخاطريكف لا  
تخفيض ىما تعظيـ الربح و  لإدارة المخاطرفأىـ ىدفيف  ،أىداؼ متعددة الوظائؼ داخؿ المؤسسة الواحدة

 :إلىالعامة  الأىداؼحسب  تصنيفياتكاليؼ الخطر. ويمكف 
 : الأىداف التي تسبق الخسارة -1
يجب عمى المؤسسة أف تعد التقديرات لمخسائر المحتممة بطريقة اقتصادية  (:التكاليف تخفيض)الاقتصاد -

 . ني مستوى ممكفادأي يكوف ىدؼ إدارة المخاطر ىو خفض تكمفة التعامؿ مع الخطر إلى ممكنة،

 تصحيحية

 وقائية

 اكتشافية

 المخاطر تحديد  1-

 السياسات مراجعة  6-
 سياســـــــــات تطوير  2-

 المخاطر لترتيب إجراءات و

الكفاءة  اختبار -5
 ائجــالنت مراقبة و

 السياسات تطبيق  4-
 المسؤوليات تحديد و

اسات ــــــالسي تصميم -3
 المخاطر حدة من للتخفيف
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المناسبة لمتصدي نو قد تـ وضع كافة التدابير أمف معرفة  تأتي: يقصد بو راحة الباؿ التي التوتر تقميل -
 ،لمظروؼ المعاكسة

مفروضة مف تفي بالمتطمبات ال أفالمؤسسة يجب  أف: وىذا يعني المفروضة الخارجية الالتزامات أداء -
مثؿ المتطمبات الحكومية التي تطالب المؤسسة بتوافر وسائؿ الأماف لحماية العامميف  ،قبؿ الجيات الخارجية

 .رمف الأخطا
 بعد الخسارة: أىداف -2
    ضماف أف  أي، ىو ضماف بقاء واستمرارية المؤسسة: أوؿ ىدؼ لإدارة المخاطر والاستمرارية البقاء -

 .ف تحقيؽ المؤسسة لأىدافيا الأخرىبسبب المخاطر دو  ألا تحوؿ الخسائر التي قد تنش
تسيـ إدارة المخاطر في الأداء الإجمالي لممؤسسة بخفض التباينات في الدخؿ التي قد  :الأرباح استقرار -

خفض التبايف في ف إبالإضافة إلى ذلؾ ف قؿ مستوى،أإلى  البحتةتنتج مف الخسائر المرتبطة بالمخاطر 
مما يجعؿ العبء الضريبي الطويؿ المدى لممؤسسة  الدخؿ يمكف أف يساعد في تقميؿ الضرائب عمى الأرباح،

 .تكوف الأرباح مستقرة بمرور الوقتقؿ عندما أسوؼ يكوف 
ما يكوف النمو ىدفا وعند ،حد أىـ أىداؼ المؤسسةأالقدرة عمى مواصمة النمو ىي  :النمو استمرارية -

 .أحد أىـ أىداؼ إدارة المخاطرتصبح الوقاية مف التيديدات التي تواجو ذلؾ النمو  ،يميا ىاماتنظ
ثر ىذه أثبات الانتماء عف طريؽ تخفيض ا  القياـ بالالتزامات الاجتماعية و  ويمكف المسؤولية الاجتماعية: -

العامميف عكسية عمى  أثارحيث أف الخسائر الجسيمة يكوف ليا  ،والمجتمع الآخريف الخسائر عمى الأفراد
  .1المورديف والدائنيف والمجتمع ككؿ

 المخاطر إدارة ىدافأ(: 4رقم ) الجدول   
 أىداف بعد الخسارة )وقوع الخطر ( ( الخطر وقوع) الخسارة قبل أىداف

 البقاء (الاقتصاد )تخفيض التكاليؼ
 استقرار الأرباح تقميؿ التوتر

 استمرار النمو الالتزامات الخارجية المفروضة أداء
 المسؤولية الاجتماعية الاجتماعيةالمسؤولية 

 . 147ص ،مرجع سابؽ ,"بنوؾ -شركات -إدارات-أفرادإدارة  المخاطر  ،طارؽ عبد العاؿ حماد :المصدر                                    
 
 

                                                 
1

 بتصرؼ 152-149ص ص مرجع سابؽ، بنوك", -شركات -إدارات-أفرادإدارة  المخاطر  ،بد العاؿ حمادطارؽ ع 
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 ميام إدارة المخاطر  :اثالث
 :1إدارة المخاطر فيما يميتتمثؿ مياـ 

 ،حد سواء عمىاكتشاؼ المخاطر الخاصة بكؿ نشاط اقتصادي  -
 ،مسبباتو وعلاقتو بالأخطار الأخرىتحميؿ كؿ خطر مف الأخطار التي تـ اكتشافيا ومعرفة طبيعتو و  -
 ،حدوث الحادث وتقدير حجـ الخسارة قياس درجة الخطورة واحتماؿ -
انسب وسيمة لإدارة كؿ مف المخاطر الموجودة لدى الفرد أو المؤسسة حسب درجة الأماف والتكمفة  اختيار -

 اللازمة. 
 .التشغيمي فيما يخص إدارة المخاطرالتعاوف عمى المستوى الاستراتيجي و  -
يخص ويشمؿ التعميـ الملائـ مع التنسيؽ مع مختمؼ الوظائؼ فيما  ،بناء الوعي الثقافي داخؿ المؤسسة -

 .2مع تطوير عمميات مواجية الخطر ،إدارة المخاطر
 إعداد التقارير عف المخاطر وتقديميا لمجمس الإدارة وأصحاب المصالح. -

 ي: كيفية التعامل مع الخطر في المؤسسة الاقتصاديةانالمطمب الث
 سياسات إدارة المخاطر  :أولا
 الظروؼ ،ؼ أنواع الخطروىي تختمؼ باختلاتوجد العديد مف الطرؽ والسياسات لمتعامؿ مع  الخطر   

 ومع ىذا يمكف تصنيؼ الطرؽ المتبعة لمواجية الخطر إلى مايمي :  ،وكذلؾ شخصية متخذ القرار
يتمثؿ ىذا الخيار المتوفر لدى إدارة المؤسسة في تجنب المخاطر مف خلاؿ تجنب  :الخطر تجنب -1

 :يمكف لممؤسسة أف تتحمميا مثؿ فبعض المخاطر لا ،ث التي يمكف أف تسبب ىذه المخاطرالأحداو الظروؼ 
 . ءة اختراع غير متأكدة مف عوائدىاشراء مؤسسة لحقوؽ ممكية أو برا

عمى متخذ القرار أف يقبؿ الخطورة لمنتائج المترتبة عمى تحقيؽ الحادث المؤدي لمخسارة  :الخطر قبول -2
ا وتتبع ىذه الطريقة في حالة ما إذ ،ذلؾ جمة عمى فعؿ كؿالفعمية قبولا تاما متحملا جميع الأعباء الفعمية النا

، بحيث يمكف لمفرد أو المؤسسة ئر المتوقعة صغيرة الحجـ ومحتممةالخساكاف احتماؿ وقوع الحادث ضئيؿ و 
 .الأخرىالمشاريع  إيراداتتعويضيا مف و   تحمؿ ىذه الخسائر 

      أخرطرؼ  إلىالمخاطر  أثارتقوـ بتحويؿ  الإدارة أفالوسيمة في  أووتتمثؿ ىذه الطريقة  :الخطر نقل -3
    أكثر لممؤسسة  أو أخر، ويعتمد ىذا الخيار عمى مشاركة طرؼ أميفميف لدى شركات التأعقود الت :مثؿ

                                                 
1

 .205ص مرجع سابؽ، ،دليل التدقيق الداخميخمؼ عبد الله الوردات،  
2

  The Institute of Internal Audititors, op-cit, p13 
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مضارب يتحمؿ جزء مف الخسائر المحتمؿ  أوعتبار الطرؼ المشرؾ مغامر إ، ويمكف في مخاطر معينة
 .1الأرباحتحقيؽ عدـ حدوثيا و مقابؿ المضاربة عمى حدوثيا 

يقصد الطبيعية البحتو، و  ،الأخطار الاقتصاديةتستعمؿ طرؽ تخفيض الخطر في معالجة  :الخطر إدارة -4
 .تخاذ القراراتإوالشؾ الناتج عف  التأكدبيا تقميؿ الشعور بظاىرة عدـ 

 لمتعامل مع الخطر خطوات عممية :ثانيا 
تعتبر عممية إدارة المخاطر داخؿ المؤسسة نيج منظـ لتقييـ ومراقبة المخاطر داخؿ المؤسسة وخارجيا وذلؾ 

 لممحافظة عمى استمرارية وتطور المؤسسة نذكرىا كما يمي: إستراتيجيةبالاعتماد عمى خطوات 
يشكؿ أىـ الخطوات الإستراتيجية إذ يسمح بتخفيض عامؿ المفاجئة وعدـ  :الاحتياطالخطر و  توقع -1

 داءأوالتحسيف المستمر في التأكد، فيخفؼ مف نتائج وقوع الحوادث وتحقؽ الخسارة مما يسمح بالتطور 
يسمح بتحميؿ تكمفة و  تحقؽ الخطر إلىوذلؾ مف خلاؿ التوقع والاحتياط مف كؿ تدىور قد يؤدي  المؤسسة
 ماف واختيار البرامج الأقؿ تكمفة لمجابية الخطر.برامج الأ

 فاليدؼالمترتبة عمييا،  والآثارالمؤسسة التعرؼ عمى مصادر المخاطر ومناطقو : عمى الخطر تحديد -2
 مف ىذه الخطوة ىو توليد قائمة شاممة لممخاطر التي قد تؤدي إلى إحداث خسائر.

ومف الأدوات المستخدمة لذلؾ خرائط تدفؽ العمميات، تحميؿ القوائـ المالية، عمميات معاينة المؤسسة    
  والمقابلات الشخصية .

   تقييـ مادي للأضرار  إجراءوالتي تمكف مف  : تعتبر ىذه المرحمة مكممة لسابقتيا،وقياسو الخطر تقييم -3
قد يتضمف تحميؿ العائد  قعة ، فعممية تقييـ الخطر وقياسوللأخطار المتو الخسارة المترتبة عف التحقؽ الفعمي و 

 إلى أدوات التحميؿ المالي. ةيار الاحتمالات لقياس درجة الخطر بالإضاف،وقد وضع معوالتكمفة 
لذلؾ يستخدـ تقييـ المخاطر لاتخاذ القرارات تجاه المخاطر ذات أىمية بالنسبة لممؤسسة، وفيما إذا كاف   

  .2ر يجب قبولو أو معالجتوالخط
  :الخطر عمى والسيطرة التحميل -4 
احتماؿ حدوث تمؾ الخسارة تـ قياس الحجـ المحتمؿ لمخسارة و ي أفيجب  يتـ التعرؼ عمى المخاطر، أفبعد  
تكوف ىذه العممية وفقا لأسموب منيجي  أف،ويجب ترتيب الأولويات إلى مخاطر حرجة، ىامة وغير ىامة ثـ

 واضح.

                                                 
1

 .884- 881مهاوات لعبيدي، مرجع سابق، ص ص 

2
 .04 ص ،معيار إدارة المخاطرالجمعية المصرية لإدارة المخاطر،    
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 نموذج تحميؿ الخطر  (:5) رقم الجدول  
وصؼ  رقـ الخطر 

 الخطر
بيئتو 

 ونتائجو
قرارات 
 المعالجة

 ملاحظات المسؤولية التاريخ  الاىداؼ

...... ..... ..... ...... ..... ..... ..... .... 
مذكرة تخرج  ,Doudahدراسة حالة ش.ذ.م.م   ,والمتوسطة الصغيرة المؤسسات في المخاطر إدارة : بوزيدي لمجد،المصدر                         

 ،بومرداس ،، جامعة احمد بوقرةسيير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةتخصص ت ،الأعماؿ إدارةفي  الماجستيرضمف متطمبات نيؿ شيادة 
 .145 ص    ،2008/2009

معايير مناسبة لضبط ىذه المخاطر  تقييميا يتـ وضعبعد التعرؼ عمى المخاطر و  :المخاطر معالجة -5
فيي المرحمة التي  ،استخداميا لمتعامؿ مع كؿ مخاطرة وتتمثؿ ىذه الخطوة في دراسة التقنيات التي ينبغي

وعند تحديد التقنية الواجب  ،إدارة الخطر أوتحويؿ  تجنب، ،قبوؿمف  ،أف المخاطريحدد فييا اتخاذ قرار بش
مدى احتماؿ حدوثيا والموارد المتاحة تدرس حجـ الخسارة المحتممة و  عيفمع خطر م استخداميا لمتعامؿ 

  .لتعويض الخسارة حاؿ حدوثيا
 :المتابعة والمراجعة -6
التدقيؽ الذي يقوـ بو طرؼ خارجي عمى  المراجعة نوعيف مف العمميات أوليما:تضـ عممية المتابعة و   

والثاني المراجعة  .مستقؿ أو مف خلاؿ مدقؽ خارجيخمي عمميات إدارة المخاطر وىو إما أف يكوف مدقؽ دا
 .بيا إدارة المخاطر عمى عممياتيا التي تقوـ

في جميع مراحؿ  ،صحاب المصالح الداخمية والخارجيةيتـ الاتصاؿ والتشاور مع أ :والتشاور الاتصال -7
أجؿ إبلاغ يا مف الإجراءات المتعمقة بخطة تتضمف الإبلاغ عف العمميات و إدارة المخاطر وذلؾ لوضع 

إعداد تقرير مبنيا عمى النزاىة الخارجي بة إلى قياـ دور المدقؽ الداخمي و بالإضاف ،أصحاب المصمحة
عميا وكؿ مف لو مصمحة الإدارة الليتـ إرسالو إلى مجمس الإدارة و  زمةلاف يكوف مدعما بالأدلة الأالوضوح و و 

 .في ذلؾ

 إدارة المخاطردوار ومسؤوليات عممية أ :المطمب الثالث
 : الأدوار والمسؤوليات عن عممية إدارة المخاطر (6)جدول رقم     

 دورىا            مفة تالأطراؼ المخ
 .مؤسسة أو الموافقة الرسمية عمييااعتماد إستراتيجية إدارة الخطر بال  مجمس الإدارة 

 عتبار الخطر جزءا مف كؿ القراراتا. 
 ترتيبات المؤسسة لمخطرعاقدات أو عمؿ مراجعة سنوية لت. 
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الخطر  إدارة إستراتيجيةالمنظمة تدير الخطر بفعالية مف خلاؿ  أفالتأكد مف   لجنة إدارة الخطر 
 .الإدارةسنوي لمجمس  وتقديـ تقرير

  التي تواجو المؤسسة وتقديـ التوصيات لمجمس الإستراتيجيةتعريؼ المخاطر 
 .الادارة لمتعامؿ مع ىذه المخاطر

 المديروف 
 
 
 
 
 

 عف ذلؾ  بفعالية في كؿ وظيفة والتقرير إدارتياالمخاطر تـ  أفمف  التأكد
 .المخاطر إدارةلمجنة 

 أدواتالمخاطر تـ تسجيميا في سجؿ الخطر وانو تـ وضع  أفمف  التأكد  
 .ىذه المخاطر لإدارةالرقابة المناسبة 

  عف ذلؾ  الرقابة المستخدمة والتقرير أدواتمتابعة مستمرة لكفاءة و فعالية كؿ
 .المخاطر إدارةلمجنة 

 
 العامموف 

  أدواتلجنة المخاطر مع الالتزاـ بكؿ  إرشاداتممارسة أعماليـ في ضوء 
 الرقابة المحددة .

  مديرىـ . إلىالتقرير عف المخاطر التي تواجييـ 

 
كانت المخاطر تـ تعريفيا بكفاية وانو تـ تسجيميا في  إذامتابعة وفحص ما   التدقيؽ الداخمي 

 سجؿ الخطر .
  الرقابة المستخدمة . أدواتمتابعة كفاية وفعالية 
  الإدارةالمخاطر ومجمس  إدارةتقديـ النصائح و التوصيات لممديريف ولمجنة 

 حسب الحاجة .

 ى معيار إدارة المخاطر: مف إعداد الطالبة بالاعتماد عم المصدر                         
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 : مساىمة التدقيق الداخمي في عممية إدارة المخاطر المبحث الثاني
يسمى التدقيؽ التدقيؽ الداخمي وعلاقتو بإدارة المخاطر في كافة مراحمو وعممياتو يمثؿ مدخلا معاصرا   

، حيث عرؼ ىذا لمتدقيؽ الداخمي وليس بديلا عنو الذي يعد تطورا لمدور التقميديالمبني عمى المخاطر، و 
موضوعية تيدؼ إلى إضافة قيمة ي واستشاري يوفر ضمانات مستقمة و الأخير عمى انو "نشاط تقويم

العمؿ عمى تحقيؽ أىدافيا مف خلاؿ تقديـ تأكيد معقوؿ لمجمس الإدارة ولجنة التدقيؽ عمى أف و  لممؤسسة
ناحية ،وتقديـ النصائح والتوصيات اللازمة لتحسيف عممية إدارة المخاطر مخاطر المؤسسة تدار بفعالية مف 

ويمعب التدقيؽ الداخمي دورا جوىريا في إدارة المخاطر مف خلاؿ توفير أسموب منضبط  ،ناحية أخرى مف
 ، ويتمثؿ في أداء مجموعةتحسيف إدارة المخاطر في المؤسسة ومنيجي لمتقييـ المستمر والمساىمة الفعالة في

ت وأنشطة إدارة التقرير والتوصية بتحسيف كفاءة وفعالية عممياو  اـ و الأنشطة تشمؿ الفحص،التقييـمف المي
   IIAالصادر عف  1212، وىذا ما أكده المعيار الدولي للأداء الميني لمتدقيؽ الداخمي المخاطر بالمؤسسة

 ".إستراتيجيةمخاطر المؤسسة لتحقيؽ ميزة  إدارةتقرير بعنواف "تعزيز  بإصدار COSO 2010لجنة و 
 المخاطر إدارةتدقيق المطمب الأول: 

 :ذه العممية تشمؿ الخطوات التالية، وىخاطر مف طرؼ قسـ التدقيؽ الداخمييتـ تقييـ وتدقيؽ برنامج إدارة الم
جراءات أىدافتدقيق  -1  المخاطر : إدارة وا 

المخاطر التي تنتيجيا  إدارةمخاطر ما في مراجعة سياسة  إدارةفي تقييـ برنامج  الأولىتتمثؿ الخطوة 
البرنامج، بعدىا يتـ تقييميا لتقرير مدى مناسبتيا لممؤسسة ويشمؿ ىذا التقييـ  أىداؼمعرفة و  1المؤسسة 

   عموما مراجعة لموارد المؤسسة المالية وقدرتيا عمى تحمؿ الخسائر المعرضة ليا ،و اليدؼ ىنا ىو تقرير
 البرنامج متماشية مع موارد المؤسسة المالية وقدرتيا عمى تحمؿ الخسارة . أىداؼكانت  إذاما 
 التعرف عمى المخاطر التي تواجو المؤسسة : -2

  المؤسسة الحالية أخطار، تكوف الخطوة التالية ىي التعرؼ عمى الأىداؼبعد الانتياء مف تحديد  وتقييـ 
يتعرؼ عمى المقاييس الممكف  أفسية ينبغي عمى التدقيؽ الداخمي و تجاىؿ المخاطر الرئي إغفاؿوفي حالة 

 .في حالة عدـ كفاية التصدي ينبغي التوصية بالتدابير التصحيحية أمااستخداميا لمتصدي ليا بأنسب البدائؿ 
 تقييم قرارات التعامل مع كل خطر : -3 
يتـ التعرؼ عمى المخاطر التي تواجو المؤسسة و قياسيا يدرس المدقؽ الداخمي المداخؿ المختمفة  أفبعد   

تعامؿ المؤسسة مع  تشمؿ ىذه الخطوة مراجعة أف، وينبغي ف استخداميا لمتعامؿ مع  كؿ خطرالممك

                                                 
1

 .123، مرجع سابؽ، ص حوكمة الشركاتطارؽ حماد عبد العاؿ،  
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طر المحتفظ مف المخا أيما كاف  إذا أيضاتدرس  أف، تخفيض تجنب  المخاطر كما ينبغي المخاطر كقبوؿ
 .يحتفظ بيا أوتحوؿ  أفبيا يجب 

 تقييم تنفيذ تقنيات معالجة المخاطر المختارة  -4 
القرار تـ تنفيذه عمى  أفتتمثؿ في تقييـ القرارات الماضية حوؿ كيفية التصدي لكؿ تعرض و التحقؽ مف   

 أفكما  .1وجو، وتشمؿ ىذه الخطوة مراجعة كؿ مف تدابير التحكـ في الخسارة و تمويؿ الخسارة أكمؿ
 إدارة 2120المعايير الدولية لمممارسة المينية لمتدقيؽ الداخمي قد نصت في ىذا الصدد في المعيار) رقـ 

 ( عمى ما يمي :المخاطر
  .المخاطر إدارة إجراءاتالمخاطر وكذا المساىمة في تطوير  إدارةعمى نشاط التدقيؽ الداخمي تقييـ فعالية  -
عمى نشاط التدقيؽ الداخمي تقييـ التعرض لممخاطر المتعمقة بنشاط المؤسسات ، العمميات التي تقوـ بيا  -
 : ؤسسة ونظـ المعمومات وىذا بتقييـالم
 ؛موثوقية وسلامة المعمومات المالية و التشغيمية -
 ؛لعممياتفعالية و كفاءة ا -
 ؛الأصوؿحماية  -
 . والعقود الأنظمة، الامتثاؿ لمقوانيف -
 تغيرات لتحسين البرنامج  بإدخالالتوصية التقرير و  -5
توب يبيف بالتفصيؿ نتائج الصيغة الرسمية لإدارة المخاطر وىذا في صورة تقرير مك إعطاءيتـ  عادة ما  

 التحميؿ
 ، ويرسؿ التقرير إلى الإدارة العمياالمخاطر إدارةتغيرات و تعديلات لتحسيف برنامج  بإجراءبطرح توصيات و   

والشكؿ التالي يوضح  .اب المصالح عند الضرورةكذا المساىميف و أصحومجمس الإدارة، لجنة التدقيؽ و 
 المخاطر وفؽ نموذج معيد المدققيف الداخمييف والشكؿ الموالي يوضح ذلؾ:  إدارةمراحؿ 

 
 
 
 

                                                 
1

 .125، صسابؽ مرجعطارؽ حماد عبد العاؿ،  
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 : يوضج نموذج معيد المدققيف الداخمييف لتسيير عممية ادارة المخاطر(3)شكل رقم

 
 .152 بوزيدي لمجد، مرجع سابؽ، المصدر:                                    

 
لاحظ أف الخطة التي يرتكز عمييا التدقيؽ الداخمي في عممية إدارة المخاطر تبدأ بتحميؿ نمف خلاؿ الشكؿ 

 الذي يقدـ تحميؿ شامؿ لعناصر القوة والضعؼ والفرص والتيديدات. swot، وباستعماؿ تحميؿ الداخمية البيئة
  (swot )تحميؿ :تحميؿ البيئة الداخمية(7جدول رقم)

 بتصرؼ 160مرجع سابؽ، ص بنوؾ"، -شركات -إدارات-أفرادإدارة  المخاطر ، طارؽ عبد العاؿ المصدر:                                    

 

 عناصر الضعؼ  عناصر القوة 
 الكفاءة المميزة 
 المصادر المالية المتاحة 
 ميارات تنافسية مميزة 
 معرفة جيدة بالمشتريف 
 قيادة جيدة لمسوؽ 
 نوعية عالية لممنتجات 
 امكانية متاحة لاجراء تحسينات عمى المنتجات 
 

  عدـ وضوح التوجو الاستراتيجي 
  الموقؼ التنافسي المتدىور 
  تسييلات ميممة لمعملاء 
  نقص الموىبة والخبرة 
 معدؿ انجاز ضعيؼ في تنفيذ  الخطط 
  المعاناة مف المشاكؿ العممية الداخمية 
  عدـ القدرة عمى تحويؿ المتغيرات

 الضرورية في الإستراتيجية. 
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 : التدقيق الداخمي وتقييم المخاطر المطمب الثاني

عيد الأمريكي قاـ الم 1972المينية بالمخاطر التي تواجو المدقؽ الداخمي،ففي سنة اىتمت المنظمات   
" المتعمقة بمخاطر التدقيؽ وأوضحت أف ليا تأثير عمى طبيعة الفحص ،حيث أف نطاؽ 1بإصدار النشرة رقـ"

فكمما  قيؽ ؤثر بلا شؾ عمى إجراءات التدوىذا سي ،سة وتقييـ نظاـ الرقابة الداخميةالفحص يعتمد عمى درا
   كانت الرقابة الداخمية قوية وصارمة كانت مخاطر التدقيؽ اقؿ ، وىذا ىو ىدؼ المدقؽ الداخمي التقميؿ 

 .1مف مخاطر التدقيؽ
 أولا : مخاطر التدقيق

التدقيؽ غير ملائـ عندما تحتوي البيانات  رأيتعرؼ مخاطر التدقيؽ عمى أنيا "مخاطرة أف يعبر المدقؽ عف 
 المالية عف أخطاء جوىرية وتعد مخاطر التدقيؽ دالة عؿ مخاطر الأخطاء الجوىرية و مخاطر الاكتشاؼ".

لية عمى أخطاء جوىرية قبؿ :ىي عبارة عف مخاطرة أف تحتوي البيانات الما الجوىرية الأخطاء مخاطر -1
  :مخاطر ملازمة ومخاطر الرقابة ، وتتألؼ مفإجراء عممية التدقيؽ

 ىي قابمية حدوث خطا مادي يؤثر عمى رصيد حساب أو مجموعة معاملات متشابية  الملازمة المخاطر:
بشكؿ فردي أو عندما تدمج مع أخطاء في أرصدة أو مجموعات أخرى مع افتراض عدـ وجود رقابة 

 داخمية ذات علاقة .
 اكتشاؼ خطا في رصيد حساب  أوالرقابة الداخمية في منع  إجراءات"فشؿ بأنيا:عرفت  الرقابة مخاطر   

     اجتمع مع خطا  إذاجوىريا  الخطأنوع معيف مف العمميات في الوقت المناسب ، بحيث يكوف ىذا  أو
 مف العمميات . أخرنوع أو  أخرىحسابات  أرصدةفي 

     في مرحمة التخطيط سواءاتدقيؽ فعالة  لإجراءاتوقد يقع المراجع في مخاطر الرقابة نتيجة لعدـ تطبيقو 
 .2التنفيذ  أو
  :وىي المخاطر باف إجراءات المدقؽ التحققية لا تكتشؼ وجود خطا في رصيد حسابالاكتشاف مخاطر -2
           أرصدةفي  أخطاءمجموعة معاملات متشابية قد تكوف ىامة بشكؿ فوري او عندما تدمج مع  أو
 مف العمميات. أخرىمجموعات  أو

                                                 
1

المجمد  ،18، العدد الجامعة المجمة ،التخصص القطاعي لممراجع ودوره في تخفيض مخاطر المراجعة ،مصطفى ساسي فتوحة ،عمي محمد موسى  
 (بتصرؼ) .93، ص2016، الأوؿ

 (.) بتصرؼ100نفس الرجع ، ص، 2
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خطر التدقيؽ الممكف قبولو ، ويعتبر مقياسا  أحياناوعميو فاف الخطر النيائي لعممية التدقيؽ يطمؽ عميو 
مف الناحية  لأنوالنسبية بالقوائـ المالية ، الأىميةلمدى رغبة المدقؽ في قبوؿ وجود تحريؼ جوىري في ضوء 

 ساويا لمصفر .يكوف احد مكونات الخطر م أفيمكف  العممية لا
 ثانيا : تقييم مخاطر التدقيق 

تختمؼ تقديرات المدققيف لمخاطر التدقيؽ وذلؾ لاختلاؼ كفاءة وخبرة المدقؽ،اختلاؼ المدققيف فيما يتعمؽ 
 بعممية الدقة في العمؿ ،عدـ وجود مقياس كمي رياضي مقبوؿ مف كؿ المدققيف .

  قياسيا ،لذا يجد المدقؽ صعوبة في تقديرىا  أويمكف لممدقؽ التحكـ فييا  : لا الملازمة المخاطر تقييم
 . الإدارةنظرا لعوامؿ  مثؿ سعر الصرؼ ،معدؿ الفائدة ،مدى نزاىة وموضوعية 

  ونظاـ الرقابة الداخمية لممؤسسة اسبيا عممية تقييـ فعالية النظاـ المح: نعني بي الرقابة مخاطر تقييم. 
 يتـ تقديرىا بناءا عمى تقدير مخاطر الرقابة ،والمخاطر الملازمة حيث: :فالاكتشا مخاطر تقييم 

 . مخاطر الرقابة زمةمخاطر التدقيق المقبولة /المخاطر الملا  مخاطر الاكتشاف =         
 إدارة المخاطر مطمب الثالث: التدقيق الداخمي و دوره  في ال 
ويعد ىذا الدور بمثابة ضمانات  ،المخاطر إدارةتفعيؿ الدور الذي يقوـ بو المدقؽ الداخمي ميـ في  إف  

 أفعمى  التأكيدالمخاطر في المؤسسة ،و  إدارة أنشطةبشاف فاعمية  الإدارةمجمس  إلىموضوعية تقدـ 
معيد المدققيف  أشارمخاطر التدقيؽ تدار بشكؿ مناسب ،واف نظاـ الرقابة الداخمية يعمؿ بشكؿ فعاؿ ،

 1:ى المدقؽ الداخمي القياـ بيا وىيالتي ينبغي عم الأدوار إلىالداخمييف 
 ؛وتقييـ الفحوصات الرقابية لموحدات إعداد -
الرقابية فعالة و تعمؿ بالشكؿ  الإجراءات أفمف  لمتأكدفي الوحدات  للأنظمةالقياـ بمراجعة مستقمة  -

  ؛الصحيح
  ؛الإجراءاتنقص في ىذه  أوضعؼ  خاطر العمميات بنتائج فحوصاتيا وأيم إدارةتزويد  -
المؤسسة المختمفة ممخص لمبيئة الرقابية لموحدة بالاعتماد عمى فحص  أقساـالتدقيؽ عف  تضميف تقرير -

  ؛النظاـ و كذلؾ معيار التقييـ
سسة تعمؿ بكفاءة عالية وتمبي المتطمبات العالمية و السمطات الرقابية إدارة المخاطر بالمؤ  أفمف  التأكد -

  ؛صوصبيذا الخ
 ؛الاستشارية الخدمات عمى ليشتمؿ وتقييـ، وتوكيد فحص مف التقميدية لميامو الداخمي التدقيؽ تخطي -
 

                                                 
1
 .215، ص2004 ،الأردف ،لتوزيع، الطبعة الثانية، عمافدار وائؿ لمنشر وا ،مدخل إلى التدقيق من الناحية النظرية و العممية، ىادي التميمي 
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تصنيؼ الوحدات حسب عمى المخاطر و  بالاعتمادالمؤسسة  أقساـخطة التدقيؽ عمى مختمؼ  إعدادتولي  -
 .معيار التقييـ

المخاطر في  بإدارةالدور الرئيسي لمتدقيؽ الداخمي فيما يتعمؽ  الأمريكيوقد بيف معيد المراجعيف الداخمييف 
  :ىما أمريف، و يتمثؿ في  الإدارةالعميا و مجمس  للإدارةموضوعية  تأكيديةالمؤسسة مف خلاؿ تقديـ خدمات 

 ؛الرئيسية تدار بشكؿ  ملائـ وصحيحموضوعي باف مخاطر العمؿ  تأكيدتقديـ   -
 ؛المخاطر و الرقابة الداخمية يعمؿ بكفاءة و فعالية رةإدا إطارباف  تأكيدتقديـ  -
 إدارةيمارسيا في  أفالرقابية الرئيسية والوقائية التي يمكف لمتدقيؽ الداخمي  الإجراءاتكما حدد المعيد   

عمى استقلالية التدقيؽ يتجنبيا وليست مف اختصاصاتو وتؤثر  أفالتي يجب  الإجراءات كذلؾ، و المخاطر
 .1موضوعيتوالداخمي و 

 الداخمي ىي التدقيؽ ميمة وأف المخاطر، إدارة عف المسؤولة ىي مازالت الإدارات إف القوؿ يمكف وىنا   
 ويمكف تمخيص دور المدقؽ الداخمي في الشكؿ التالي:  . ذلؾ في الإدارات لدعـ
 المخاطر  إدارةالمختمفة لمتدقيؽ الداخمي في  الأدوار :(4رقم)الشكل   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         
 The institue of internal auditor مف إعداد الطالبة اعتمادا عمى :المصدر

                                                 
1

 The institue of internal auditors, the role of internal auditing in enterprise – wide risk manageement ,2004,p,p1,2  

مسؤولية إدارة تحمل  -
 المخاطر لوحده،

تنفيذ إجراءات الاستجابة  -
 للمخاطر نيابة عن الإدارة،

اتخاذ القرارات المتعلقة  -
 بالاستجابة للمخاطر،

 إدارة التأمين على المخاطر  -
تنفيذ عملية المخاطر        -

وإخضاعها لسيطرتو .               
 تحديد المخاطر الجوىرية. -
 

تطوير إستراتيجية إدارة  -
ن المخاطر للمصادقة عليها م

 مجلس الإدارة،
تأييد ودعم القائمين على -

 إدارة المخاطر . 
المحافظة على إطار عملية  - 

 إدارة المخاطر وتطويرىا.
تجميع التقارير المختلفة     -

 عن المخاطر،
ترتيب خطوات عملية إدارة  -

 المخاطر 
مساعدة الإدارة            -

 في الاستجابة للمخاطر

تقديم تأكيد للمؤسسة  -
حول فعالية عملية إدارة 

 المخاطر،
تقديم تأكيد بأن تقييم -

 المخاطر يتم بشكل صحيح، 
 تقييم عملية إدارة المخاطر، -
تقييم التقارير التي تحدد -

 المخاطر الرئيسية،
مراجعة عملية إدارة  -

 المخاطر.

 ليست من دور التدقيق  الجوىري للتدقيق الداخليالدور 
 الداخلي

 الدور الوقائي و المنطقي للتدقيق
 الداخلي
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  الفصل خاتمة
مف خلاؿ ىذا الفصؿ يتبيف أف الإحاطة بمعنى المخاطر يمعب دورا أساسيا وفعالا في تسيير المؤسسة   

الدراية الواسعة بجميع الجوانب التي تحيط بيذا المفيوـ   ضروريةالاقتصادية لذا وجب عمى ىذه الأخيرة 
ى ىذا الاىتماـ المتزايد بيا ،وقد غذيترتب عنو  أفحتى تتمكف المؤسسة مف التحكـ الجيد بالخطر وما يمكف 

الظروؼ الراىنة والتطورات السريعة ، ىذه الظروؼ التي تعد المصدر الرئيسي ليذه المخاطر الشيء الذي 
في التعامؿ مع الخطر ىي تحديد  الأولىتعتبر الخطوة و فرض عمى المؤسسات ضرورة تبني خطة فعالة 

 وتعريؼ الخطر ومسبباتو .
دوره تغير مف التركيز عمى  أفداخمي جزءا ميما مف نظاـ الرقابة الداخمية ،كما تعد وظيفة التدقيؽ ال  

المدقؽ حوؿ كفاية  فرأيتقديـ خدمات استشارية ،  إلى بالإضافة الإداريةالجوانب المالية ليشمؿ الجوانب 
 ميما خاصة مع المستجدات التي ظيرت في المؤسسات الاقتصادية . أصبحنظاـ الرقابة الداخمية 

 أداءقيمة لممؤسسة وتحسيف  لإضافةالتدقيؽ الداخمي نشاط مستقلا و موضوعي صمـ  أفوباعتبار   
 إدارةرقابية و تحسيف فعالية عمميات  أساليبمف خلاؿ توفير  أىدافياالمؤسسات ومساعدتيا في تحقيؽ 

 .المخاطر
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 تمييد 
بعد تطرقنا في الجانب النظري إلى التدقيؽ الداخمي ولإدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية، كاف لابد           

مف إسقاط الجانب النظري عمى الجانب الميداني، وىذا ما حاولنا القياـ بو مف خلاؿ دراستنا الميدانية 
 لمؤسسة مطاحف الحضنة بولاية المسيمة.

ي المؤسسة وبالتحديد في قسـ التدقيؽ الداخمي، حاولنا الوقوؼ عمى واقع التدقيؽ ومف خلاؿ التربص ف  
الداخمي بالمؤسسة وكذلؾ التعرؼ عمى مخاطر المؤسسة وكيفية إدارتيا والتطرؽ إلى التدقيؽ الداخمي ودوره 

 في إدارة مخاطر المؤسسة. 
 بناءا عمى ماسبؽ قسمنا ىذا الفصؿ إلى مبحثيف:  

 التعريؼ بميداف التربص المبحث الأول:
 عرض وتحميؿ نتائج المقابمة  المبحث الثاني:
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   الأول: التعريف بميدان التربص المبحث
في ىذا المبحث سنحاوؿ التعرؼ عمى المؤسسة محؿ الدراسة الميدانية، ذلؾ مف خلاؿ الإطلاع عمى   

 تفاصيؿ التي تمكننا مف التعرؼ عمى المؤسسة.طبيعة نشاطيا ومكونات الييكؿ التنظيمي ليا وبعض ال

 المطمب الأول: لمحة تاريخية عن مؤسسة الصناعة والحبوب ومشتقاتيا بسطيف 
 أولا: التعريف بالمؤسسة الأم

 25وبالضبط في  1965بعد أف تحصمت الجزائر عمى استقلاليا بدأت في تأميـ المؤسسات، ففي سنة   
الخاصة بالطحف وأصبحت تسمى "المؤسسة الوطنية لمدقيؽ والطحف"، غير مارس  تـ تأميـ جميع القطاعات 

أف دورىا آنذاؾ كاف مقتصرا عمى صلاحيات الإدارة العامة الذي عيدتو، كذلؾ وضع خطة لتجديد المصانع 
قامت المؤسسة الوطنية لمدقيؽ  1982الضرورية ووضع وحدات أخرى في بعض المناطؽ، ففي سنة 

مؤسسات مماثمة لمصناعة الغذائية مف الحبوب ومشتقاتيا بسطيؼ، فقد أنشئت بمرسوـ والطحف بإنشاء خمس 
تحولت إلى "شركة مساىمة"  1990افريؿ  2، وابتداء مف 1982نوفمبر  27بتاريخ  82/367تنفيذي رقـ: 

ط الأساسي دج، ويكمف النشا 2.525.000 000في إطار الإصلاحات الاقتصادية، رأسماليا قدر بػػػػػ: 
نتاج وتسويؽ المواد المشتقة مجمع رياض سطيؼ في تحويؿ الحبوب )القمح الصمب والميفل               ( وا 

 ) سميد، دقيؽ، عجائف غذائية وكسكسي(.
منيا تختص     07( شركات تابعة ذات أسيـ،  10وتسير مف قبؿ )  تستغؿ ممتمكات مجمع الرياض سطيؼ  

 :1قنطار لميوـ، موفرة بذلؾ لمسوؽ 43000في تحويؿ القمح الصمب والميف 
 ؛قنطار في اليوـ مف السميد 22000 -1
  ؛قنطار في اليوـ مف الدقيؽ 8700 -2
 ؛قنطار في اليوـ مف العجائف الغذائية 680 -3
 ؛قنطار في اليوـ مف الكسكسي 120 -4
 قنطار في اليوـ مف العجائف بدوف غموتيف. 60 -5
تمتمؾ المؤسسة عدة وحدات موزعة عمى عدة ولايات منيا: برج بوعريريج، سطيؼ، المسيمة، بسكرة،   

 بجاية، ورقمة. 
 ثانيا: الشركات التابعة ليا

 ؛مطاحف البيباف/ ش ـ برج بوعريريج -

                                                 
1
  المصمحة التجارية  
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 ؛ضاب العميا/ ش ـ شوؼ لكداد بسطيؼمطاحف الي -
 ؛مطاحف الصوماـ/ ش ـ سيدي عيش) بجاية( -
  ؛مطاحف الزيباف/ ش ـ بسكرة -
 ؛مطاحف الحضنة/ ش ـ المسيمة -
 ؛مطاحف سيدي عيسى/ ش ـ) المسيمة ( -
 مطاحف الواحات/ ش ـ توقرت. -

  سطيف لرياض التنظيمي ثالثا: الييكل
 الشركات التابعة واختصاصاتيا( الييكل التنظيمي" لرياض سطيف"6شكل رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                      
 المصمحة التجارية لممؤسسةالمصدر:                                   

القابضة العمومية الزراعية الغذائية  الشركة
 الأساسية

 شركة مساهمة –الرياض سطيف 

الشركات التابعة 
الصيانة الانجاز و  طحن الحبوب للشركة

 الصناعية
 النقل الفلاحة

  مطاحن الهضاب العليا
 

 

 صورمي / ش م /  سطيف 
الزراعة الجنوبية  

 ورقلة

 نقل الفوارة/ش م/    

  AGE البليدة  / ش م /  
برج  مطاحن البيبان/ش م/ 

مطاحن الصومام/ ش م /  % 011بوعريريج 
 بجاية

احن الحضنة / ش م /   مط
 المسيلة 

مطاحن الواحات / ش م / 
 ورقلة 

الزيبان / ش م /    حن مطا
 بسكرة 

/ ش م/  مطاحن سيدي عيسى
 المسيلة 
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 المطمب الثاني: بطاقة فنية حول مطاحن الحضنة بالمسيمة
تعد مؤسسة مطاحف الحضنة مف ضمف المؤسسات اليامة في ولاية المسيمة نظرا لطبيعة منتوجاتيا   

عامؿ(، بالإضافة إلى مردودىا  152ومشاركتيا الفعالة في التنمية الاقتصادية وتشغيؿ اليد العاممة )
 الإنتاجي الذي يغطي احتياجات الولاية والولايات المجاورة بمادة السميد والدقيؽ.

 ولا: نشأة مطاحن الحضنةأ
كـ مف وسط المدينة، الجية الشرقية، الطريؽ الرابط بيف برج بوعريريج  02تقع مطاحف الحضنة عمى بعد   

، وقد حولت وحدة الرياض بالمسيمة 1989، حيث تـ تشغيميا لأوؿ مرة سنة 1980والمسيمة بدأ بناؤىا سنة 
 ـ مغطاة.12555ـ منيا 30755يا إلى شركة في شكؿ "مساىمة مطاحف الحضنة"، مساحت

بمستخمص محضر مجمس الإدارة رقـ  1997 -10 -01أسست الشركة التابعة "مطاحف الحضنة " في   
-04-30دج، تـ رفعو في  60.000.000بمبمغ رأس الماؿ الاجتماعي  1997-09-27جمسة يوـ   06

 .1449.460.000بمغ  2009دج، وفي سنة  479000.000إلى  1998
 تنقسـ الوحدة إلى قسميف، قسـ قديـ وقسـ جديد ىما:  
: يتكوف مف مسمدة ومطحنة واحدة، حيث تـ انجازىا مف طرؼ الشركة السويسرية مف نوع الأول القسم -1

buhler   قنطار يوميا بتكمفة انجاز  2000، وتبمغ طاقتيا الإنتاجية 1981بيمر، وتاريخ بداية استغلاليا سنة
 دج. 242.202.253.51وارتفعت القدرة الإنتاجية بػػ:  220.915.480.55إجمالية قدرىا 

وتاريخ  Golfetto: يتكوف مف مسمدة جديدة، وقد تـ انجازىا مف طرؼ الشركة الايطالية الثاني القسم -2
قنطار يوميا بتكمفة انجاز إجمالية قدرىا  4000، وتبمغ طاقتيا الإنتاجية 1993بداية استغلاليا سنة 
 دج. 563.986.101.84

 رابعا: الييكل التنظيمي لوحدة مطاحن الحضنة 
كأي مؤسسة تتمتع مطاحف الحضنة بالمسيمة بييكؿ تنظيمي يسمح ليا بأداء مياميا وتحقيؽ أىدافيا، وقد   

تـ إنشاء ىذا الييكؿ التنظيمي وفؽ القانوف الداخمي المحدد لممؤسسة وفؽ اجتماعات دورية، ومف ثـ تعديمو        
في العديد مف المرات تماشيا مع الطبيعة القانونية لممؤسسة ومواكبة لمتطور الحاصؿ داخؿ المؤسسة 

 وخارجيا  والشكؿ التالي يوضح ىيكميا التنظيمي: 
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 -المسيمة –الييكل التنظيمي لمؤسسة مطاحن الحضنة  :(7الشكل رقم) 

 
 : مصمحة المالية والمحاسبةالمصدر

 لقد تمت دراستنا الميدانية في المصالح التالية:   
 وىي مصمحة تابعة لمديرية الإدارة والمالية  :مصمحة المالية والمحاسبة -1
( يمثؿ تموقع الأقساـ محؿ 1.انظر الممحؽ رقـ)تابعة مباشرة لممدير العاـ  :مصمحة مراجعة الحسابات -2

 الدراسة في مؤسسة مطاحف الحضنة.
 خامسا: أىداف المؤسسة وآفاقيا المستقبمية 

منافس، المؤسسة تسعى  24تنشط مؤسسة مطاحف الحضنة في بيئة تسودىا منافسة قوية وشديدة مف بيف   
 إلى تحقيؽ أىداؼ وأفاؽ مستقبمية أىميا:

 ؛تعظيـ الربح الناتج عف الفرؽ بيف سعر البيع والتكمفة النيائية -
 ؛ؽ الاستعماؿ الأمثؿ لوسائؿ الإنتاج وتحسيف نوعيتوزيادة الإنتاجية عف طري -
  ؛محاولة تقديـ سمع ذات جودة عالية -
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 ؛التسيير الأحسف لمموارد البشرية في المؤسسة -
 ؛تمويؿ السوؽ المحمية بالمنتجات المحمية -
  ؛سد حاجيات المستيمؾ بمادتي السميد والفرينة -
 ؛نيالمساىمة في بناء وتطوير الاقتصاد الوط -
 ؛خمؽ جو تنافسي عمى مستوى الوحدة -
 ؛الطموح إلى خمؽ جو تنافسي خارجي لزيادة كمية الإنتاج وتسويقو -
 ؛محاولة كسب الزبائف والحصوؿ عمى ولائيـ بأقؿ تكمفة وبجودة عالية -
 ؛محاولة القضاء عمى المشاكؿ السائدة داخؿ المؤسسة، مثلا: مشاكؿ الإنتاج، التوزيع والاتصاؿ -
   الحصوؿ عمى أفضؿ نقاط بيع داخؿ الولاية وخارجيا. -

  -المسيمة –المطمب الثالث: عرض لمتدقيق الداخمي داخل مؤسسة مطاحن الحضنة 
 تقديم التدقيق الداخمي في مؤسسة مطاحن الحضنة بالمسيمة أولا:  
يتكوف قسـ التدقيؽ الداخمي مف مدقؽ داخمي وحيد، ذو خبرة كافية تساعده عمى أداء ميمتو، يعمؿ بمعزؿ   

عف الأقساـ الأخرى، يعمؿ عمى تطبيؽ الإجراءات والسياسات فيو المسئوؿ المباشر أماـ المدير العاـ، ففي 
تباره السمطة العميا في المؤسسة، ويبيف ما كؿ مرة يقوـ بتدقيؽ عممية ما يرفع تقريره مباشرة لممدير العاـ باع

تقارير سنوية     5، فيقوـ المدقؽ الداخمي باعدادقاـ بتدقيقيا ثـ المصادقة عمييا توصؿ إليو حوؿ العممية التي
 وتقريريف في الحالات الطارئة . 

يستطيع الاعتماد        في نياية كؿ سنة تقوـ الإدارة بإعداد برنامج سنوي لممدقؽ يتبعو في تنفيذ ميامو، و   
عمى برنامج خارج الخطة كؿ ما حدث طارئ أو مستجد يسمح بذلؾ، تسمح ىذه البرامج السنوية عمى تطبيؽ 

 القوانيف وتقييـ عمميات التدقيؽ مف أجؿ اتخاذ الإجراءات المناسبة.
، نشأت 1997وظيفة رقابية تمارس في المؤسسة منذ  الداخمي في مؤسسة مطاحف الحضنة التدقيؽيعتبر 

نتيجة الحاجة لوجود مراقبة مستقمة بغرض الحد مف الغش والأخطاء في السجلات المحاسبية وبغرض حماية 
 أصوليا.

المؤسسة ليا عدة وظائؼ وجب تدقيقيا والرقابة عمييا، حيث أف التدقيؽ  الداخمي يعتمد عمى تغطية شاممة   
ؼ، فكؿ نشاط مقيد بإجراءات وقوانيف تقوـ بسنيا المديرية العامة، مثؿ تسيير الموارد البشرية ليذه الوظائ

يحث عميو قانوف العمؿ، والجريدة الرسمية، حيث يحرص التدقيؽ الداخمي في المؤسسة عمى تطبيؽ القوانيف 
جراءات التسيير مف أجؿ التسيير الحسف لموظيفة.  وا 



 المخاطر في المؤسسة الاقتصادية إدارة                               الفصؿ الثاني

 
13 

 

الداخمي في المؤسسة وظيفة مستقمة يقوـ بيا مدقؽ داخمي وحيد تابع لممدير بصفة عامة يعتبر التدقيؽ   
العاـ تتمثؿ نشاطات ىذه الوظيفة بعممية الفحص الدوري لموسائؿ الموضوعة تحت تصرؼ مديرية المؤسسة 
         قصد المراقبة والتسيير والتدقيؽ فيما إذا كانت الإجراءات المعموؿ بيا تتضمف الضمانات الكافية 
وأف العمميات شرعية والمعمومات صادقة وأف التنظيمات فعالة واليياكؿ واضحة ومناسبة، وكذا مساعدة إدارة 

 المؤسسة في اتخاذ القرارات الرشيدة.
 الخطوات المنيجية لمتدقيق الداخمي في مؤسسة مطاحن الحضنة  :ثانيا 
  القياـ بميمة التدقيؽتساعده عمى "( 2)انظر الممحؽ رقـ"ى مراحؿ أساسية يعتمد المدقؽ الداخمي عم  

 نذكرىا كالتالي:
 لمميمة التخطيط  مرحمة  -1

، حيث يوضح لممدقؽ الداخمي المصمحة المراد (3الممحؽ رقـ  ) يقوـ المدير العاـ بتقديـ الأمر بميمة
 تدقيقيا، يقوـ المدقؽ الداخمي: 

 ؛والإطلاع عمى مختمؼ المعمومات اللازمة عف المصمحة بفيـ الميمة -
 ؛تحديد الأىداؼ مف عممية التدقيؽ -
 تحديد المخاطر المرتبطة بكؿ نشاط. -
 : يعتبر الانطلاؽ الرسمي لميمة التدقيؽ، ويحدد فييا محتوى وطرؽ سير الميمة. الافتتاحي الاجتماع -2
مي بتحديد الإجراءات الخاصة بميمتو، والتي تسمح لو : يقوـ المدقؽ الداخالتدقيق برنامج إعداد -3

 بالتوصؿ إلى تحقيؽ أىداؼ التدقيؽ، كما يتـ ذكر طريقة سير الميمة والوسائؿ المستعممة.
: ىذه الخطوة ما ىي إلا تجسيدا لمبرنامج المسطر مف قبؿ، يقوـ المدقؽ الداخمي التدقيق ميمة تنفيذ -4

  لقوانيف المعتمدة مف طرؼ الإدارةبالمصمحة ومقارنتيا بالإجراءات وا بفحص الوثائؽ والمستندات الخاصة
كما يقوـ باختبار أداء نظاـ الرقابة الداخمية، وفي ىذه الخطوة يقوـ المدقؽ الداخمي باستعمالو لوسائؿ 

ستعيف التدقيؽ. أىميا الملاحظة، الاستبياف الذي يقوـ بإعداده مف أجؿ الحصوؿ عمى التبريرات اللازمة، وي
 .مشاكؿة كشؼ وتحميؿ البورق
: ينيي المدقؽ الداخمي خطة عممو ويصادؽ مع الييئة التي قاـ بتدقيقيا عمى الختامي الاجتماع -5

 الصياغة النيائية لمجموع الملاحظات الميمة، ليتـ بعدىا عرض الاقتراحات والتوصيات المناسبة.
  ة التدقيؽ وتبميغيا لممدير العاـالنيائية والرسمية لميم: يقوـ المدقؽ الداخمي بتوثيؽ النتائج التقرير -6

 ويجب أف يحتوي التقرير عمى توصيات واقتراحات أو ربما حتى حموؿ بديمة، وتتـ المصادقة عمى التقرير.



 المخاطر في المؤسسة الاقتصادية إدارة                               الفصؿ الثاني

 
13 

 

 "(.4"الممحؽ رقـ  وفيما يخص تقرير المدقؽ الداخمي)
 :بميمتو قياملم ميالداخ المدقق يستعمميا التي الضرورية الوسائل: ثالثا
 ميامو تأدية فم وتمكن ئؿ وأدواتوسا مطاحف الحضنة بولاية المسيمة عمى مؤسسة فيمي الداخ ؽالمدق يعتمد

 نذكرىا كمايمي:
 ـنظا ييـلتق ميالداخؽ المدق ميايستعم ةموسي يةمالداخ الرقابة افاستبي يعتبر :ةيمالداخ الرقابة استبيان 1-
 يمتو.م موضوع ما وظيفة أو يةمالداخ الرقابة

في  تساعد والتي مييئة محؿ الفحصل يةمالداخ الرقابة ضعؼ نقاط أو القوة نقاط تحديد بميتط كؿ سؤاؿ  
 مصداقية عمى تقييـ قؿومست موضوعي ري أ قديـبت افالاستبي نتائج تسمح اتخاذ القرارات المناسبة و

 مية.الداخ الرقابة ـنظا
لمتعرؼ  مصمحة محؿ التدقيؽال في المستجوب الشخص مع حوار ـ المدقؽ الداخمي بإجراء يقو  المقابمة: -2

، فيي وسيمة لجمع المعمومات يتـ توثيقيا ويعتمدىا المدقؽ الداخمي في عمى افكاره ورؤيتو لسير العمميات
 التحميؿ وتحقيؽ أىداؼ الميمة. 

 بممئيػػا كممػػا واجيتػػو الػػداخمي وفعالػػة يقػػوـ المػػدقؽ:وسػػيمة تحميػػؿ بسػػيطة المشةةاكل وتحميةةل الكشةةف ورقةةة -3
 ت المػػػدقؽ بيػػػدؼ التوصػػػؿ إلػػػى توصػػػياتمشػػكمة مػػػا أو خطػػػا أو ملاحظػػػة نقػػػائص، وتسػػػمح بتوجيػػو اسػػػتنتاجا

 (. "5"الممحؽ رقـ )تتكوف الورقة مف: المعاينة، الأسباب، النتائج، التوصيات
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 عرض وتحميل نتائج المقابلات  لمبحث الثاني:ا
 المطمب الأول: ميدان البحث و أداوات جمع المعمومات  

 أولا: ميدان االبحث
يتمثؿ ميداف التحقيؽ في مؤسسة مطاحف الحضنة بولاية المسيمة، ويتعمؽ بقسـ التدقيؽ الداخمي، وسبب   

قساـ التدقيؽ في المؤسسات اختيار ىذه المؤسسة وجود قسـ التدقيؽ الداخمي في ظؿ النقص الكبير لأ
 الاقتصادية الأخرى بالولاية.

باعتبار وجود مدقؽ داخمي وحيد في كؿ مؤسسة، عقد مف ميمتنا ولجأنا إلى انتقاء مسئوليف داخؿ المؤسسة 
ذوي خبرة تمكننا مف جمع المعمومات بغرض إثراء البحث، ولاستكماؿ الدراسة الميدانية اعتمدنا عمى عدة 

الملاحظة، المقابلات الحرة والنصؼ موجية كأدوات رئيسية لمبحث في ىذه الدراسة، لأف ىذه أدوات منيا 
الطريقة تسمح بالسير الدقيؽ لمبحث وتجنب الأخطاء، فضلا عمى أنيا تعد تقنية مرنة الاستعماؿ، تسمح 

تمكننا مف جمع بمرونة عالية   في طرح الأسئمة وتتيح لمباحث فرصة تحديد صياغة وترتيب الأسئمة، كما 
 المعمومات بالقدر الذي يضمف تغطية الجوانب الميمة في موضوعنا القائـ لمبحث والتحميؿ.

 ثانيا: أدوات جمع المعمومات 
سقاطيا عمى الجانب النظري      بعد دراسة منيجية لأدوات البحث العممي وحتى تكتمؿ الدراسة الميدانية وا 

ح لنا أف أسموب الملاحظة والمقابمة ىو أنسب أدوات البحث وأكثر وعمى ضوء إشكالية البحث وفرضياتو اتض
 ملائمة لجمع المعمومات المتعمقة بالبحث موضوع الدراسة.

: بعد الزيارة الميدانية لقسـ التدقيؽ الداخمي تـ السماح لنا بالإطلاع عمى بعض الوثائؽ فقط الملاحظة -1
حظة الأمر بميمة، تقرير المدقؽ الداخمي، وورقة الكشؼ نظرا لسرية البيانات والمعمومات، فتمكنا مف ملا

 وتحميؿ النتائج.
: لقد فضمنا المقابمة الشخصية مع الأطراؼ المعنية بالمقابمة عمى مستوى المؤسسة، مف أجؿ المقابمة -2

زالة الغموض والحصوؿ عمى معمومات  الحصوؿ عمى المعمومات مباشرة وبغية شرح الأسئمة وتفسيرىا وا 
مف خلاؿ المقابمة الشخصية وىذا بغرض الحصوؿ عمى إجابات دقيقة،كما أف المقابمة مكنتنا مف  ميمة

 الإجابة عف أسئمة البحث واختبار الفرضيات.
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 ثالثا:العينة
عينة الدراسة الميدانية في إجراء مقابمة شخصية مع كؿ مف مدير الإدارة والمالية، رئيس مصمحة  تمثمت  

)ديواف الترقية والتسيير  المحاسبة والمالية، المدقؽ الداخمي لممؤسسة، واستعنا بمدقؽ داخمي لمؤسسة أخرى
 العقاري( ليفيدنا بخبرتو في الموضوع.

 ه العينة كاف  قصديا لا عشوائيا، وذلؾ للأسباب التالية:وتجدر الإشارة إلى أف اختيار ىذ  
 ؛نقص المدققيف الداخمييف في المؤسسة محؿ الدارسة -
 ؛علاقتيـ بموضوع الدراسة -
 .التي تخص الدراسة وتبادليا بيف ىذه المصالح نظرا لتكامؿ المعمومات -

 المطمب الثاني: تصميم دليل المقابمة )مخطط دليل المقابمة( 
ىذا الدليؿ عبارة عف مجموعة مف أسئمة عامة وفرعية، تعيننا عمى حصر المقابمة مع الأخذ بعيف الاعتبار   

التسمسؿ المنطقي في تدرجيا وترابطيا وعدـ تداخميا،  قسمنا دليؿ  المقابمة إلى جزأيف، الأوؿ يتضمف تقديـ 
ضافة إلى مينة وخبرة المبحوث )المقابؿ(، أما المقابمة مف حيث التوقيت المكاني والزماني الذي أجريت فيو، إ

جزئيا الثاني فيو عبارة عف المحاور الثلاثة الأساسية لمدراسة وذلؾ تماشيا مع مشكمة البحث ولمحاولة 
 إسقاط الجانب النظري عمى الميداني  ومعرفة الفروقات بينيما.

 : مخطط دليل المقابمة(8الشكل رقم)
 (الأسئمة) المقابمة دليل مخطط 

 التقديم 
 الساعة مف .....إلى...............  2017التاريخ   /   /

 المكاف...............،الخبرة ...............،المنصب ..........
 

في تحقيق أىداف إستراتيجية التنمية البشرية المستدامة  دور تكنولوجيات الحديثة للإتصالات ،حريزي فاروؽالمصدر:                               
والتنمية المستدامة، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ  الإستراتيجية، مذكرة ماجستير، إدارة الأعماؿ -دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر-الجزائر في

 .127،التجارية وعموـ التسيير، جامعة فرحات عباس، سطيؼ
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  ةطيب تحية
 إني أشكركـ عف منحي جزءا مف وقتكـ وأذكركـ باسمي وىو ميني مريـ طالبة بالسنة الثانية الماستر  

تخصص محاسبة وتدقيؽ بكمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير بجامعة المسيمة، جئت لمحاورتكـ 
في إطار بحث يتناوؿ دور التدقيؽ الداخمي في إدارة مخاطر المؤسسة الاقتصادية، إف كنتـ لا تمانعوف 

 فسأقوـ بإجراء ىذه المقابمة معكـ.
 .تدقيق الداخمي في مؤسستكممن فضمكم نبدأ نتكمم عن واقع ال  
 ماذا يعني لكـ التدقيؽ الداخمي؟ -1
 فيما تتمثؿ  أىميتو في مؤسستكـ؟ -2
 في رأيكـ ما اليدؼ مف وجود قسـ تدقيؽ داخمي في مؤسستكـ؟ -3
 ماىي الأدوات التي تستخدمونيا في تنفيذ ميمتكـ؟ -4
 ىؿ تتدخؿ الإدارة في نطاؽ عممكـ؟ كيؼ؟ -5
 الصعوبات التي تواجيكـ في أداء ميمتكـ؟ ماىي -6

 والآن لو سمحتم ننتقل لنتكمم عن كيفية إدارة مؤسستكم لممخاطر التي تواجييا
 ماذا يعني  لكـ مصطمح الخطر في مؤسستكـ؟ -1
 ما ىي المخاطر التي تيدد مؤسستكـ؟ – 2
 ىؿ إدارة مؤسستكـ ليا وعي بأىمية إدارة ىذه المخاطر؟ – 3
 ف لمؤسستكـ تحديد وتقييـ  والتعامؿ مع المخاطر؟كيؼ يمك – 4
 ىؿ تعتمدوف عمى طريقة محددة لإدارة المخاطر المتوقعة؟ لماذا؟ - 5

 في الأخير دعنا نتحدث عن التدقيق الداخمي ودوره في التحكم في مخاطر المؤسسة.
 ىؿ يساعد التدقيؽ الداخمي المؤسسة في التعرؼ عمى المخاطر؟كيؼ؟ -1
 لماذا؟ الخطر؟ أساس عمى خطط مبنية دوف عمى وضعىؿ تعتم -2
 ىؿ عممية تقييـ المخاطر مف اختصاص المدقؽ الداخمي؟ اشرح ذلؾ؟ -3
 ىؿ تقوموف بتقديـ تأكيد أف المخاطر تـ تقييميا بشكؿ صحيح؟ لماذا؟ -4
 بعد اكتشاؼ المخاطر وتقييميا، ىؿ تقوـ بإعداد تقرير عنيا؟  -5
 كيؼ يؤثر تطبيؽ إدارة المخاطر عمى برنامج التدقيؽ الداخمي وعمى المؤسسة؟ -6
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 المطمب الثالث: عرض نتائج المقابلات
 : الحرة المقابمة -أولا
تسمى أيضا بالمقابمة غير الموجية وتعتبر كمرحمة تمييدية لممقابمة، تـ فييا طرح أسئمة حرة غير محددة   

في المؤسسة تمييدا لإعداد دليؿ المقابمة نصؼ الموجية، ويتـ فييا شرح  )مفتوحة ( عمى ثلاث مسؤوليف
بعض معاني الكممات لممبحوث، ونشير أننا لف نقـ في ىذا النوع مف المقابمة بإعداد أسئمة مسبقا، لكننا نضع 

 خطوط عريضة توجو المقابمة.
ائيا مع ثلاثة مسؤوليف ىـ عمى الترتيب       تمت ىذه المقابمة في بداية الدراسة الميدانية لممؤسسة، قمت بإجر   

)المدقؽ الداخمي بالمؤسسة، مدير الإدارة والمالية، رئيس مصمحة المالية والمحاسبة( في موضوع البحث الذي 
يعتمد عمى متغيريف أساسييف ىما التدقيؽ الداخمي، إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية. وكانت إجاباتيـ 

 ي: عمى النحو التال
: تمت معو المقابمة بشكؿ حر حوؿ التدقيؽ الداخمي في المؤسسة وكانت لممؤسسة الداخمي المدقق -1

 إجاباتو عمى النحو التالي:
 اعتبره الركيزة الأساسية لممؤسسةالتدقيؽ الداخمي ميـ في أي مؤسسة اقتصادية ومنو مؤسستنا ىاتو، و  -

وربط مفيومو بإجراءات الرقابة الداخمية، واطمعنا عمى وثائؽ تخص إجراءات التدقيؽ الداخمي، وأكد لنا عمى 
  ية المينية اللازمة لتأدية ميامواستقلاليتو ورغـ خبرتو الذي اعتبرىا متواضعة، فإنو يقوـ ببذؿ العنا

دارتيا قاؿ أف ليا علاقة بالإجراءات سالفة و  الذكر، فكؿ إجراء لـ يطبؽ ينشأ وراءه بخصوص المخاطر وا 
 خطر، والمؤسسة تحاوؿ جاىدة لتجنب المخاطر التي تيددىا.

: اعتبر وظيفة التدقيؽ تساعد الإدارة في اتخاذ قراراتيا مف خلاؿ التأكيد الذي يقدمو والمالية الإدارة مدير -2
طرؼ الإدارة واعتبر كفاءة المدقؽ       للإدارة بأف كؿ مصمحة تعمؿ وفقا للإجراءات والسياسات الموضوعة مف

 في خبرتو، فيي الوحيدة التي تصنع منو مدققا كؼء، عمى غرار بذلو لمعناية المينية اللازمة واستقلاليتو.
أما عف المخاطر، قاؿ تختمؼ مف مؤسسة لأخرى حسب حجـ المؤسسة وطبيعة نشاطيا، وأكد عمى   

 فشؿ المؤسسة. ضرورة  تسيير كؿ خطر لأنو يكوف سببا في
: اختصر مفيومو لمتدقيؽ في الييكؿ التنظيمي لممؤسسة، وقاؿ المدقؽ والمحاسبة المالية مصمحة رئيس -3

الداخمي ممزـ بمعرفة كؿ المصالح، ىذا ما يساعده في اكتشاؼ الأخطاء وتحديد المخاطر التي تيدد كؿ 
لعامة لمعرفة واقع المؤسسة وما يحدث في كؿ مصمحة واعتبر تقريره ىو وسيمة اتصاؿ بيف المدقؽ والإدارة ا

 مصمحة مف المصالح.
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 ثانيا: مناخ سير المقابمة نصف الموجية: 
قصد عرض طريقة سير المقابمة، قمنا بتصميـ جدوؿ مف أربع خانات، تطرقنا في الأولى منيا إلى    

الثانية خصصت  معمومات عف كؿ مبحوث مف حيث الخبرة ومكاف العمؿ والمنصب الذي يشغمو، وفي
لتاريخ المقابمة وطبيعة التسجيؿ، أما الثالثة تحدثنا فييا عف ظروؼ إجراء المقابمة، والجزء الأخير ذكرنا 

  والجدوؿ عمى النحو التالي:ىداؼ الأساسية ليذه المقابمة الأ
 (: مناخ المقابمة نصف الموجية08الجدول رقم)           

فاروؽ ،مجمة العموـ الاقتصادية والتسيير والعموـ التجارية،  مف إعداد الطالبة بالاعتماد عمى: حريزي المصدر:                                      
 .147-146ص ص، ،  2016، جامعة المسيمة،16العدد 

 النقاط الأساسية إجراء المقابمة ظروف تاريخ ومدة المقابمة الخبير
 الطرف الأول في المقابمة :  

 سنوات في التدقيؽ الداخمي 7الخبرة :
مطاحف الحضنة  بولاية مكان العمل:

 المسيمة
 مدقؽ داخميالمنصب: 

 

 16/04/2017 المقابمة تاريخ •
 13.30عمى الساعة 

 ساعات 2: مدة المقابمة•  
 كتابة الأجوبة كاف بشكؿ مباشر• 

 بعد إذف المقابؿ
 

الاستقباؿ كاف في أوقات • 
العمؿ تـ شكر المقابؿ عمى 

 قبولو إجراء المقابمة
تـ إعلاـ المقابؿ بطبيعة • 

مشروع البحث، وتـ شرح 
 الغرض مف المقابمة،

إتاحة الوقت الكافي •  
 لممقابؿ للإجابة عمى الأسئمة

 
 
 
 

واقع التدقيؽ الداخمي في • 
 المؤسسة

 الرقابة الداخمية نظاـ•   
 استقلالية المدقؽ الداخمي•  
تيدد  لمخاطر التيا•   

 المؤسسة
 التحكـ في المخاطر•   
مساىمة المدقؽ الداخمي •  

 في الحد مف المخاطر.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الطرف الثاني في المقابمة :    
 سنة23الخبرة :

 بولاية : مطاحف الحضنةمكان العمل
 المسيمة

 مدير الإدارة  والماليةالمنصب:    
 

 03/05/2017تاريخ المقابمة 
 صباحا 10عمى الساعة 

 ساعة ونصؼ مدة المقابمة:  
 الاستقباؿ كاف داخؿ أوقات العمؿ

كتابة الأجوبة بكؿ مباشر بعد اذف  
 المقابؿ

 الطرف الثالث في المقابمة:
 سنة  15الخبرة : 

 : مطاحف الحضنةالعمل مكان
المالية  رئيس مصمحةالمنصب: 

 والمحاسبة.

 04/05/2017تاريخ المقابمة:
 ظيرا13.30عمى الساعة 

 مدة المقابمة:ساعة واحدة
 الاستقباؿ كاف داخؿ أوقات العمؿ

 
 

 الطرف الرابع في المقابمة
 سنة 17الخبرة:

ديواف الترقية والتسيير  مكان العمل:
 العقاري

 مدقؽ داخميالمنصب: 

 4/5/2017المقابمة:  تاريخ
  13:30عمى الساعة 

 مدة المقابمة: ساعة واحدة
 كاف داخؿ أوقات العمؿ الاستقباؿ
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 ثالثا: تحميل نتائج المقابلات  
جابة عمى فرضيات البحث، تـ طرح عدة تساؤلات عمى المدققيف وكانت الإجابة    للإحاطة بيذه الجزئية، وا 

 كمايمي:
 واقع التدقيق الداخمي في مؤسسة مطاحن الحضنة -1
 :المدقق الداخمي بالمؤسسة -أ
مف أفعاؿ  أصوليا حمايةفي المؤسسة ويسيـ في  ضرورية وظيفةمف وجية نظره التدقيؽ الداخمي   

 قسم وجود ضرورةالاختلاس والسرقة وسوء الاستعماؿ لمممتمكات، وأثناء استرسالو في الحديث أكد عمى 
 دقيقة تساعدىا في اتخاذ القرارات دورية بياناتالداخمي، باعتبار أف الإدارة بحاجة إلى  بالتدقيق خاص

مسطر مف قبؿ المدير العاـ وقد يتـ  سنوي عمل ببرنامجباعتباره مكمؼ بيذه الوظيفة أضاؼ انو مرتبط 
 المصالح بكافة رايةدانجاز برنامج إضافي عمى أساس الأحداث الطارئة والمستجدة ويجب أف يكوف عمى 

     الخاصة بكؿ مصمحة، فبعد حصولو عمى تكميؼ مف المدير العاـ  مراقبة الإجراءاتمف أجؿ التمكف مف 
مف مدى  بالتأكد، يقوـ السنوي البرنامج) الأمر بميمة(، فيقوـ المدقؽ بتطبيؽ الإجراءات كما حددت لو في 

 نظام وفعالية كفاءةالبيانات والسجلات، وفي الأخير يقوـ بتقييـ مدى  فحصصحة ودقة العمميات وبعدىا 
عداد الداخمية الرقابة التي يشرؼ عمى  التوصياتلممسؤوليف المعنييف والإدارة، حيث يتضمف  تقريره، وا 
ولا تتدخؿ  مستقلفيما بعد. أما عف سؤالنا عف تدخؿ الإدارة في نطاؽ عممو فأجاب بأنو  تنفيذىا متابعة

لإدارة في ممارسة ميمتو، وفي ختاـ الحديث وجينا لو سؤاؿ عف الصعوبات التي يواجييا في أداء عممو قاؿ ا
 العمؿ الفردي في قسـ التدقيؽ في حد ذاتو صعوبة.

 :مدير الإدارة والمالية -ب
ة وبيف حسب رأيو أف التدقيؽ الداخمي ىو مقارنة بيف القوانيف والإجراءات السارية المفعوؿ في المؤسس 

المحددة وفي آجاليا، يطبؽ  التدقيؽ  للإجراءاتميـ لممؤسسة في الكشؼ عف مدى احتراميا  تطبيقيا,
 العمل برنامجأما عف  لكؿ مصمحة والضعف القوة نقاطالداخمي عمى كؿ مصالح المؤسسة مف أجؿ تحديد 

نية، مع تحديد المصالح المراد تضعو الإدارة في نياية السنة الحالية لمسنة الموالية ويكوف محدد بمدة زم
تدقيقيا والإدارة لا تتدخؿ في نطاؽ عمؿ المدقؽ إلا إذا كاف ذو خبرة محدودة، وغير ممـ بمصالح المؤسسة، 

المدقؽ لأنو يقوـ بتدقيؽ الأنشطة  استقلاليةوفي الحالات الطارئة نمجأ إلى التدقيؽ خارج البرنامج، وأكد عمى 
 طرفا فييا واعتبر الصعوبات التي تواجو المدقؽ ىي عدـ الخبرة والكفاءة.الخاصة بكؿ مصمحة، وىو ليس 
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الإجراءات التي وضعتيا  تقييمالتدقيؽ الداخمي عممية  اعتبررئيس مصمحة المالية والمحاسبة:  -ج
المؤسسة وىي عبارة عف قوانيف العمؿ، النظاـ الداخمي لممؤسسة والاتفاقية الجماعية، أما عف ميامو قاؿ أف 

في جميع الأنشطة، وبالتالي ىو ممزـ  الضعف نقاطالمحاسبية تجعمو قادرا عمى معرفة  السجلات فحص
 المدققالتي قاـ بيا وتقديمو للإدارة العميا، وأكد أف  صالفحعما توصؿ إليو مف خلاؿ عممية  تقريربإعداد 
عف الأنشطة التي يقوـ بتدقيقيا وموضوعيا في أدائو لميمة التدقيؽ، وأكد أف  مستقلايجب أف يكوف  الداخمي

الإدارة لا تتدخؿ في نطاؽ عممو وأضاؼ أف عمؿ الإدارة يبدأ حيف ينتيي ىو مف أداء عممو ) إعداده 
 (. لمتقرير

بالنسبة لمصعوبات التي تواجو المدقؽ الداخمي قاؿ أنو يواجو صعوبات في بداية عممو باعتباره يفقد المعرفة   
  سات يحاوؿ إضلالو لعدـ اكتشافياالتامة بالمصالح وأضاؼ أف أي مسئوؿ يخفي وراءه أخطاء أو اختلا

 وىذا لا يتأتى إلا بالخبرة والكفاءة.
 قية والتسيير العقاري:المدقق الداخمي بديوان التر  -د
في المؤسسة، وتزداد أىميتو كمما كاف نشاط المؤسسة أكبر وأضاؼ  ميمة وظيفةأكد أف التدقيؽ الداخمي   

أف وجود التدقيؽ الداخمي ضروري في كؿ مؤسسة ولكؿ نشاط مف أنشطتيا قاؿ مثلا:العمميات النقدية تحتاج 
تستعمميا المؤسسة مف أجؿ  أداةعتبر التدقيؽ الداخمي لمتدقيؽ لمنع اختلاس أو تلاعب لمموظفيف، كما ا

في نطاؽ  تتدخل. اعتبر أف الإدارة الإدارة لصالحصارمة، وقاؿ أف التدقيؽ يعمؿ  رقابةبأف ىناؾ  التأكد
المراد تدقيقيا،كما اعتبر  المصالح تحددقد تتدخؿ في نطاؽ العمؿ إذ  السنوي, بالبرنامجعممو بمجرد إلزامو 

نفسو غير مستقؿ لأف الإدارة تحدد لو برنامج العمؿ، وبالتالي تضيؽ نطاؽ عممو، وأضاؼ أنو مف الممكف 
 التأثير عميو في خصوص التقرير الذي يعده، أما عف الصعوبات قاؿ الصعوبة الوحيدة التي تواجينا إجراء 

المحاسبي المالي وجدنا صعوبة في تدقيؽ الحسابات،  وىذا يؤدي أو قانوف جديد  مثلا: عند تطبيقنا لمنظاـ 
 إلى وجود أخطاء تؤثر عمى المؤسسة. 

 نقاط التوافق:
 ؛مة وتعمؿ عمى حماية أصوؿ المؤسسةالتدقيؽ الداخمي وظيفة ضرورية ومي 
  ؛بتدقيقيايقوـ بتنفيذ الأعماؿ التي يقوـ  لاالمدقؽ في المؤسسة مستقؿ باعتباره  أفاتفؽ المبحوثيف 
  مف التزاـ الموظفيف  بالتأكد الإدارةرقابية تعمؿ لصالح  أداةالتدقيؽ الداخمي  أفاتفؽ المبحوثيف

 ؛إتباعياالواجب  والإجراءاتلمسياسات 
 .المدقؽ يعمؿ وفقا لبرنامج سنوي تعده الإدارة في نياية كؿ سنة 
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 نقاط الاختلاف :
 الصعوبات التي تواجييـ ،فكؿ حددىا حسب تفكيره الخاص. اختمؼ المبحوثيف في تتحديد 
 كيف يمكن لممؤسسة إدارة المخاطر التي تواجييا.  - 2
 المدقق  الداخمي بمؤسسة مطاحن الحضنة -أ
  إجراء لـ يطبؽ خطر ىذا بصفة عامة، فوراء كؿ بالإجراءات الالتزام عدمأجاب أف الخطر ىو   

 الكبير بالحجم ليستوبخصوص المخاطر التي تواجييا المؤسسة ميداف الدراسة أكد عمى أف المؤسسة 
لممؤسسة مثؿ المخاطر  الداخمية البيئةعف  الناتجةوبالتالي تواجو مخاطر محدودة وركز عمى المخاطر 

الإنتاجية الناتجة عف تعطؿ آلات الإنتاج في وقت مفاجئ نظرا لقدـ الآلات والمعدات، عدـ اتخاذ القرارات 
 وعي عمى المؤسسةفي الوقت المناسب، تغيير الموظفيف ذوي خبرة واستقداـ آخريف أقؿ خبرة،كما أكد لنا أف 

تعرضت ليا المؤسسة، تقوـ المؤسسة بتقييـ  سابقة تجاربا عمى الخطر بناء تحديدىذه المخاطر فيتـ  لإدارة
المخاطر عمى أساس درجة خطورتيا ويتـ التعامؿ مع المخاطر مف خلاؿ أنشطة الرقابة الموضوعة لتجنب 

 واضحة خطة أساسعمى  لاتقومالمخاطر، أما بخصوص تبني الإدارة لخطة أجاب أف إدارة الخطر 
  وفي سياؽ الحديث عف برنامج خاص بإدارة المخاطر أوضح أف المؤسسة ومنيجية، قاؿ )حسب الحدث( 

 لإدارة المخاطر.   مسبق برنامج إعدادبعيف الاعتبار  تأخذلا 
 :الثاني مدير الإدارة والمالية الطرف -ب 
مف وجية نظره أف الخطر ملازـ للإنساف بالدرجة الأولى وىو كؿ ما ييدد المؤسسة مف الخارج وأعطى   
ولكف عمى  فيو التحكم صعب، أما عف كيفية التحكـ فيو قاؿ أف الخطر الخارجي المنافسةؿ: عف مثا

والتكيؼ معو، مثلا نتحكـ في المنافسة عف طريؽ علاقات جيدة مع الزبائف، نوعية المنتوج المؤسسة معرفتو 
 الجيد، السعر المحدود  والمخفض بالنسبة لممؤسسات المنافسة.

ئة مما يزيد مف منافسة ني، وىو نوعية المادة الأولية، عند الحصوؿ عمى نوعية رديتكمـ عف خطر ثا   
ليذا يجب إقامة علاقات جيدة مع الديواف الوطني لمحبوب، وأكد أف مطاحف البيباف ببرج بوعريريج الخواص 

قبؿ  وقائية بإجراءاتأكبر منافس ليـ، وأضاؼ بمثاؿ عف خطر انتياء الصلاحية، وأكد أف المؤسسة تقوـ 
 انتياء الصلاحية.

مف خلاؿ  الخطر تحديد تستطيع، قاؿ بما أف المؤسسة المخاطر إدارة لأىمية المؤسسة وعيفيما يخص   
، وأضاؼ أف تجاىؿ الخطر قد يؤدي إلى حدوثو احتماليةبيئة المؤسسة، وقاؿ أف تقييـ الخطر مف خلاؿ 

طر أعطى مثاؿ: عف التأميف ضد الحرائؽ، تأميف عدـ استمرارية المؤسسة، فيما يخص التعامؿ مع الخ
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خاص لإدارة المخاطر والسبب صغر حجـ المؤسسة  برنامج بإعداد ممزمة ليستالأصوؿ وأكد أف الإدارة 
 ومخاطرىا محدودة. 

 مسؤول كل خبرةلإدارة مخاطرىا بؿ تعتمد عمى  عممية وأساليب طرقوفؽ  لاتعملأخيرا أكد أف المؤسسة   
 وموظؼ.

 لجميع المؤسسات بتعدد أنشطتيا ملازمالبداية قاؿ أف الخطر  في :والمحاسبة المالية مصمحة ئيسر  -ج
المؤسسة في المستقبؿ،كاف يتكمـ عف المؤسسات بصفة عامة نظرا لحساسية  ييدد حدثوعرفو عمى أنو 

الموضوع، وعند توجيينا السؤاؿ عف المخاطر التي تيدد المؤسسة محؿ الدراسة قاؿ تواجينا مخاطر بسيطة 
 نظرا لطبيعة عمؿ المؤسسة وباعتبارىا فرع واكتفى بالإجابة، ومع الإلحاح عمى نفس السؤاؿ قاؿ أف أي حدث

يعتبر خطر، فالأنشطة اليومية لممؤسسة وكؿ مصمحة مف المصالح  أىدافيا تحقيقالمؤسسة مف  يمنع
عرضة لممخاطر، فعدـ رضا العماؿ بالأجر مثلا قد يؤثر عمى مردوديتيـ وبالتالي يؤثر سمبا عمى إنتاجية 

 المؤسسة، بالإضافة إلى عدـ كفاءة العماؿ.
داخؿ  لمخطر ثقافي وعي نشردارة المخاطر، أجاب أف الإدارة تحاوؿ فيما يخص إدراؾ المؤسسة لأىمية إ  

 تحديدفي إدارة المخاطر التي تواجييا عمى أساس يومي، ويتـ  المسؤولية مصمحة كل وتحملالمؤسسة، 
يتـ عمى أساس درجة الخطورة، فيناؾ  تقييمياأما عف ، السابقة المخاطرلمخطر بناءا عمى المؤسسة 

رى ضعيفة التأثير تمجأ المؤسسة لمعمؿ عمى الاكتشاؼ المبكر لممخاطر وتسعى مخاطر جسيمة، وأخ
لجأت لممراقبة عف بعد لاكتشاؼ الخطر قبؿ وقوعو وأكد  2016، أعطى مثاؿ: أف المؤسسة في سنة لموقاية

،  ويجب عمى العماؿ التبميغ عف أي خطر ييدد المؤسسة، وبخصوص ككل المؤسسة مسؤوليةأف ىذا 
 أو خطة محددة نظرا لنشاط المؤسسة. برنامج عدادبإ ممزمين لسنادارة المخاطر قاؿ برنامج لإ

 المدقق الداخمي لديوان الترقية والتسيير العقاري  -د
، فعدـ تحفيز العماؿ ، وعدـ الرضا قد يسبب خطر وذلؾ  أجاب أف مع اغمب المخاطر مصدرىا بشري  

بتياونيـ في العمؿ ، وأضاؼ في حاؿ تكرار العامؿ لنفس الخطأ يقوـ المدقؽ بكتابة تقريره وتقديمو لممدير 
ذاالعاـ، وأكد أف المؤسسة عمى عمـ لأىمية  ،متابعتو قضائيا إلىخطرا جسيما قد يؤدي  الخطأنتج عف ىذا  وا 

طر فيتـ تحديد المخاطر بناءا عمى تجارب سابقة واجينيا المؤسسة،فيذه الأخيرة تحمؿ كؿ قسـ ىذه المخا
 الخطر لإدارةمسؤؤلية إدارتو لمخطر الذي يخصو، بالإضافة إلى عدـ الالتزاـ بخطة واضحة 

 نقاط التوافق :
  الخاص،مفيوـ الخطر واضح الدلالة بالنسبة لكؿ مبحوث ،إلا انو لكؿ تعبيره وتفكيره 
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 ،اتفؽ المبحوثيف باف المؤسسة عمى وعي لإدارة المخاطر التي تواجييا 
 ، اجمع المبحوثيف أف الإدارة تحمؿ المسؤولية لكؿ مصمحة 
 . أكد المبحوثيف باف المؤسسة لا تتبع منيجية واضحة لإدارة مخاطرىا 

 نقاط الاختلاف :
 الأخرىكؿ تطرؽ لتقنية مختمفة عمى اختمؼ المبحوثيف في تحديد تقنيات التعامؿ مع الخطر ، ف 

 ، الإجابةالتكامؿ في  أضفىوىذا ما 
 . اختمؼ كؿ المبحوثيف في تحديد مصدر الخطر 

 التدقيق الداخمي والتحكم في مخاطر المؤسسة. -3
 المدقق الداخمي لمؤسسة مطاحن الحضنة: -أ 
باعتباره المدقؽ الداخمي الوحيد في المؤسسة   لقد وجينا ىذه الأسئمة لممدقؽ الداخمي في مؤسسة الحضنة  

فأجاب، يمكف لممدقؽ الداخمي مساعدة المؤسسة في التعرؼ عمى المخاطر التي تواجييا مف خلاؿ التنبؤ 
، أما عف إتباعو لخطة التدقيؽ عمى أساس الخطر اعتبرىا غير تكرراه معدلبالحدث، بالاعتماد عمى 

ما واجينا خطر جديد )حسب الظروؼ المستجدة( وذكر أف خبرة المدقؽ يمجأ ليذه الخطة كموقاؿ، ضرورية 
وكفاءتو ليا دور فعاؿ في مساعدة الإدارة في التعرؼ عمى المخاطر التي تواجييا، عمى غرار بذلو العناية 
المينية اللازمة ومعرفتو التامة بكؿ المصالح وعمى دراية تامة بالييكؿ التنظيمي لممؤسسة، بخصوص تقييمو 

 تقييـ موثوقية العمميات المالية المتعمقة بنشاط المؤسسة، المخاطر تقييملممخاطر أجاب أف مف اختصاصو 
تقييـ مدى كفاية وفعالية إجراءات الرقابة الموضوعة، فكمما كانت الإجراءات الموضوعة مف طرؼ المدقؽ 

إدارة تأثيرىا  لتحسينالمخاطر  يـ المساىمة في تقيالداخمي صارمة ارتفع احتماؿ اكتشاؼ الأخطاء وبالتالي 
في المؤسسة، ويقدـ تأكيد للإدارة مف خلاؿ التأكد مف سير العمؿ، فحص كافة عمميات المؤسسة، التقييـ 

عف  تقرير إعدادالمستمر للأدلة بيدؼ تقييـ استنتاجات ترتبط بعممية إدارة المخاطر، بعد تقييميا يتـ 
ويقدمو لمجمس الإدارة وىي بدورىا تصدر لائحة تنص عمى  توصياتالمخاطر الجسيمة بما يحتويو مف 

تطبيؽ التوصيات التي وضعيا المدقؽ في تقريره، أما إذا كاف الخطر ضعيفا ىذا لا يحتاج إلى التقرير 
 وتطبيقيا.  التوصيات تنفيذالمكتوب بؿ إجراء شفيي، ويجب أف يتتبع  

وفي الأخير وبخصوص حاجة المؤسسة إلى قسـ إدارة المخاطر، قاؿ ىذا يسيؿ مف عمؿ المدقؽ الداخمي      
وذلؾ مف خلاؿ إعداد تقارير حوؿ المخاطر حيث يتـ التعاوف بيف القسميف في مجاؿ تبادؿ المعمومات فيما 

إلى مكتب دراسات مختص في  يتعمؽ بالمخاطر، لأننا في بعض الأحياف ومع مواجيتنا لمخاطر جسيمة نمجأ
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أيف تمقوا تعميمات مف ولاية سطيؼ بأف خطر ييدد المؤسسة  2016دراسة المخاطر لتوجيينا، كما حدث في 
 )مع  تحفظو عمى نوع الخطر( في ىذه الحالة لجأو  إلى مكتب دراسات.

في التعرؼ عمى المخاطر : أكد أف المدقؽ الداخمي ليس بإمكانو مساعدة الإدارة والمالية الإدارة مدير -ب
وفؽ  التي تواجييا،إذ ىو غير قادر عمى التنبؤ بيذه المخاطر ولا تقييميا ،وكذلؾ أف المدقؽ الداخمي لا يعمؿ

، وأضاؼ أف مثلا عند اكتشاؼ رقـ حساب ما خاطئ سيوجو المسؤوؿ خطة مسبقة لمتعامؿ مع الخطر
تقديـ  أف المدقؽ بإمكانو وأضاؼ امؿ مع الخطرأساس خطة محددة لمتعلتعديميا وأكد انو لا يعمؿ عمى 

  ة فيما يخص المخاطر التي تواجييا وتجميع التقارير المختمفة عف المخاطر.النصائح والتوصيات للإدار 
 رئيس مصمحة المالية والمحاسبة:  -ج
الإجراءات  قتطبيمف  والتأكدأجاب أف المدقؽ الداخمي يقوـ بتدقيؽ كافة الأنشطة والعمميات في المؤسسة   

فعالة تمنع  رقابةباف ىناؾ  تأكيدبؿ يكتفي بإعطاء  إدارة المخاطر التي تعترض المؤسسة، ميامو ليس
تدريب بخصوص  للإدارة النصح إعطاء وبإمكانو ،لتقويـ نظاـ الرقابة تحسيناتحدوث الخطر أو إجراء 

  .العماؿ
 المدقق الداخمي بديوان الترقية والتسيير العقاري. -د
أجاب أف المدقؽ بإمكانو التعرؼ عمى المخاطر الخاصة بالنشاطات اليومية لممؤسسة ، والمخاطر الناتجة  

المخاطر قاؿ ليست مف ميامو  إدارةعف ميامو فيما يخص  أماوالسياسات ،  الإجراءات تطبيق عدمعف 
مع الإدارة العميا  مقابلاتبإدارة أي مف المخاطر لمصمحة الإدارة يجعمو غير مستقؿ، فيمكنو إجراء  فقيامو

 رقابةبوجود  تأكيدوالتنفيذية لتحديد أىداؼ وحدات العمؿ والمخاطر المرتبطة بيا ، والمتعارؼ عميو انو يقدـ 
في تقريره  وتوصيات اقتراحات يمتقدحدوث مخاطر عمى مستوى كؿ مصمحة، وأضاؼ انو يمكنو فعالة تمنع 

 مف اجؿ تصحيح أو تعديؿ أي إجراء خاطئ.
 رابعا: اختبار الفرضيات

سنقوـ باختبار فرضيات الدراسة، وىذا بالاعتماد عمى جدوؿ نبرز فيو درجة تحقؽ الجانب النظري مقارنة   
ظري والجانب الميداني ونفصؿ مع آراء المبحوثيف، أي تحديد نقاط التوافؽ ونقاط الاختلاؼ بيف الجانب الن

 مف محتوى المقابمة، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ: الأثرفييا باستخراج العبارات الدالة عف 
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 (: درجة تحقق الفرضيات09الجدول رقم) 

المقاربات العامة والاختلافات الجزئية لكل 
 فرضية

محتوى  العبارات الدالة عن الأثر من
 المقابمة

 درجة التحقق

 وظيفة الداخمي التدقيؽ الأولى: الفرضية 
 يعمؿ الحضنة مطاحف مؤسسة في ضرورية

   الداخمية. الرقابة نظاـ تدعيـ عمى
كانت الإجابات من وجية نظر المبحوثين 

 متشابية لما جاء في الجانب النظري.

  تكػػرار المصػػطمحات )التػػدقيؽ
برنػػػػػػػػػػػامج عمػػػػػػػػػػػؿ  الػػػػػػػػػػػداخمي،

 تقارير،رقابة،نقاط الضعؼ(،،
  أكدوا أف التدقيؽ الداخمي

في  وميمة ضرورية وظيفة
 المؤسسة،

  رقابية أداةأكدوا أف التدقيؽ ،
 ،الإدارةتعمؿ لصالح 

  في  الداخمي المدققأكدوا أف
لأنو يعمؿ  مستقلالمؤسسة 

بعيدا عف الأنشطة التي 
 يدققيا

 

    جدا قريب 

:  يمكف  لمؤسسة مطاحف الثانية الفرضية
الحضنة إدارة مخاطرىا بتحديد وتقييـ نوع 

 الخطر 
 كانت إجابات المبحوثيف متشابية  جزئيا 

المخاطر في  لاف إدارة ،مع الجانب النظري
منيج عممي والمؤسسة المؤسسة تتـ وفقا ل

تدير المخاطر التي تواجييا عمى أساس 
 تجارب سابقة فقط وبطريقتيا التقميدية.

  تكرار المصطمحات)التدقيؽ
الداخمي،المؤسسة عمى وعي 

 لأىمية إدارة المخاطر 
  مسؤولية إدارة الإدارة تحمؿ

 ،المخاطر لكؿ مصمحة
  عدـ  اعتماد الإدارة  عمى

منيج واضح لإدارة المخاطر 
 التي تواجييا،

  تحدد المؤسسة الخطر عمى
 أساس تجارب سابقة .

 متوسط         

يساىـ التدقيؽ الداخمي في : الثالثة الفرضية
التحكـ في المخاطر بتقديـ خدمات استشارية 

  تكرار المصطمحات ) تقديـ
النصح ،تعديؿ وتحسيف 

  جدا قريب    
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 150-149مجمة العموـ الاقتصادية، مرجع سابؽ،  حريزي فاروؽ، ،بالاعتماد الطالبة، إعدادمف  المصدر:

 :إلىمف خلاؿ ما تـ عرضو في جدوؿ تحقؽ الفرضيات نخمص 
 وظيفة  يداخمالوتبيف أف التدقيؽ  ،النظري بالجانب مقارنة جدا قريب بدرجة تحققت :الأولى الفرضية

وىذا راجع لمعبارات الدالة  الرقابة الداخمية ، نظامضرورية في المؤسسة الاقتصادية تعمؿ عمى تدعيـ 
 مف محتوى المقابمة في الجدوؿ.

 :وتبيف انو" تقوـ مؤسسة  , النظري بالجانب مقارنة متوسط تحققت الفرضية بدرجة الفرضية الثانية
 مطاحف الحضنة بتحديد وتقييـ الخطر ولكف بطريقة تقميدية وليس عمى أساس عممي ممنيج.

 عممية مثؿ خرائط تدفؽ  لأدواتوفقا تحديد المخاطر يتـ  أف إلىتطرقنا في الجانب النظري  أنو
مؤسسة الحضنة بؿ تقوـ بتحديد المخاطر وفقا  تعمؿ بيا ئـ المالية، لاالعمميات، تحميؿ القوا

 لتجاربيا السابقة.
 مسؤوؿ وىذا يخالؼ  ؿكخاطرىا ،ولكف بتحميؿ المسؤولية لوجود وعي لدى المؤسسة بإدارة م

 الجانب النظري لأنيا وجب عمييا وضع إستراتيجية خاصة لإدارة المخاطر التي تواجييا .
 وىذا وفقا لمعبارات الدالة عف الأثر مف محتوى المقابمة ,جداتحققت بدرجة قريب  :الفرضية الثالثة. 

 
 

 
 

 

 للإدارة .
 
 

الإجراءات،تقديـ اقتراحات 
 وتوصيات(

  المدقؽ يوجو فقط في حاؿ
عدـ تطبيؽ الإجراءات 
اللازمة تقديـ النصح 

رشاد للإدارة فيما يخص والإ
ات  لإجراء تعديؿ

 والسياسات المتبعة
  تقديـ اقتراحات وتوصيات

في تقريره مف اجؿ تصحيح 
 أو تعديؿ أي إجراء خاطئ
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 خلاصة

بولاية المسيمة، وتعرفنا عمى واقع التدقيؽ الداخمي  مف خلاؿ دراستنا الميدانية لمؤسسة مطاحف الحضنة  
و بالمؤسسة وكيفية إدارة المؤسسة لممخاطر التي تواجييا وصولا إلى دور المدقؽ الداخمي في إدارتيا، نرى أن

داخمي وعدـ الاقتصار عمى مدقؽ داخمي واحد، كما أف المؤسسة لا تضـ يجب الاىتماـ بوظيفة التدقيؽ ال
، وتحمؿ تحديد المخاطر وتقييميا ة المخاطر واعتمادا الإدارة عمى أساليب تقميدية بسيطة لإدار قسـ خاص ب

تنظر إلى المخاطر عمى أنيا تيديد  جعؿ المؤسسة كؿ مصمحة مسؤولية إدارتيا لممخاطر التي تواجييا،مما 
 .وأىممت أف الجانب الايجابي لمخطر ىو الفرصة

بعد إجراء عممية المقابمة ومقارنة رأي المبحوثيف مع الجانب النظري تـ الوصوؿ نتائج ميمة ساعدتنا عمى   
 اختبار والإجابة عف إشكالية البحث والتي نوضحيا في الخاتمة مع بعض الاقتراحات.

 درجة التحقؽ الفرضيات
  الأولى الفرضية

  الفرضية الثانية
  الفرضية الثالثة

 جدا  قريب بدرجة تحققت
  متوسط تحققت الفرضية بدرجة
 تحققت بدرجة قريب جدا
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 الخاتمة العامة:

تولي المؤسسة الاقتصادية اىتماما كبيرا لحماية ممتمكاتيا وبالتالي ضماف بقائيا واستمراريتيا، وحتى تقوـ   
بمتابعة كؿ أنشطتيا ومياميا وجب عمييا الاىتماـ بوظيفة التدقيؽ الداخمي، بيدؼ حماية أصوليا وزيادة 

جراءات والقوانيف داخميا، ويعتمد المدقؽ الموثوقية بالقوائـ المالية ومراجعة مدى الالتزاـ بالسياسات والإ
 الداخمي في أداء عممو عمى مجموعة مف المعايير الدولية  التي أقرىا معيد المدققيف الداخمييف. 

كما أظيرت الدراسة توسع نطاؽ التدقيؽ فبدلا مف التركيز عمى العمميات المالية والمحاسبية أصبح المدقؽ   
ى مستوى المؤسسة، ومساىمتو في إدارة المخاطر مف خلاؿ تفعيمو لنظاـ مطالب بتحديد عوامؿ الخطر عم

 الرقابة الداخمية الذي بدوره يسيـ في الحد مف المخاطر وتحديدىا.
 إدارة مخاطر المؤسسة الاقتصاديةوفي إطار سعينا مف خلاؿ دراستنا لموضوع دور التدقيؽ الداخمي في   

تـ التركيز عمى معرفة واقع التدقيؽ الداخمي في المؤسسة الاقتصادية، وكيفية إدارة المؤسسة الاقتصادية 
وىذا  التي تواجو المؤسسة، لممخاطر التي تواجييا  وصولا إلى دور المدقؽ الداخمي وتحكمو في المخاطر

 :البحث إشكاليةعمى  للإجابة
 ؟المؤسسة الاقتصادية إدارة مخاطر  مساىمة فيدقق الداخمي التكيف يمكن لم           

 للإجابة عمى ىذه الإشكالية نعرض درجة تحقؽ الفرضيات كالتالي:
 وتبيف أف التدقيؽ الداخمي وظيفة  ،مقارنة بالجانب النظري جدا قريب بدرجة تحققت :الأولى الفرضية

الداخمية ،وىذا راجع لمعبارات الدالة ضرورية في المؤسسة الاقتصادية تعمؿ عمى تدعيـ نظاـ الرقابة 
 مف محتوى المقابمة في الجدوؿ.

  نو" تقوـ مؤسسة أوتبيف ,مقارنة بالجانب النظري بدرجة متوسطالفرضية الثانية: تحققت الفرضية
 ، "قميدية وليس عمى أساس عممي ممنيجولكف بطريقة ت ،مطاحف الحضنة بتحديد وتقييـ الخطر

تحديد المخاطر يتـ وفقا لأدوات عممية مثؿ خرائط تدفؽ  أفتطرقنا في الجانب النظري إلى  كما -       
 العمميات، تحميؿ القوائـ المالية، لا تعمؿ بيا مؤسسة الحضنة بؿ تقوـ بتحديد المخاطر وفقا لتجاربيا السابقة.

مؾ مسؤوؿ وىذا يخالؼ وجود وعي لدى المؤسسة بإدارة مخاطرىا ،ولكف بتحميؿ المسؤولية ل -       
 الجانب النظري لأنيا وجب عمييا وضع إستراتيجية خاصة لإدارة المخاطر التي تواجييا .

 وىذا وفقا لمعبارات الدالة عف الأثر مف محتوى المقابمة. ،جدا قريب بدرجةتحققت  :الثالثة الفرضية 
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 :رج بالنتائج التاليةنخ وعميو  
وظيفة ضرورية في مؤسسة الحضنة لأنيا تدعـ نظاـ الرقابة الداخمية بيدؼ حماية  التدقيؽ الداخمي -

 أصوليا.
ة طط والإجراءات الإداريتقييـ السياسات والخفي مؤسسة الحضنة لالتدقيؽ الداخمي أداة رقابية يعتبر  -

 .الموضوعة مف طرؼ إدارة المؤسسة
ف تكاليفيا في إدارة المخاطر وىذا ما يزيد م لا تضـ وظيفة مستقمة ومتخصصة مؤسسة مطاحف الحضنة -

 إلى مكاتب الدراسات المتخصصة في دراسة المخاطر.عند المجوء 
عمى وعي لإدارة المخاطر التي تواجييا لكف بطريقتيا الخاصة وليست بطريقة عممية ؤسسة الحضنة م -

 ومنيجية واضحة.
 لمفرصة.المؤسسة تجسد الخطر في التيديد فقط ولا تعطي أىمية  -
تتعامؿ المؤسسة مع الخطر بأسموب تقميدي يعتمد عمى خبرتيا في التعامؿ مع المخاطر التي واجيتيا  -

 سابقا.
النصح فيما يتعمؽ بالسياسات المختمفة، تدريب يقوـ بتقديـ  في المؤسسة لممدقؽ الداخمي دور استشاري -

 العامميف.
 ىي دعـ الإدارة في ذلؾ. الداخمي التدقيؽ ميمة وأف المخاطر، إدارة عف المسؤولة ىي ةر االإد -
  التالية: الاقتراحاتج ادر إبناءا عمى النتائج المتوصؿ إلييا يمكننا   
ضرورة بذؿ المزيد مف الاىتماـ بوظيفة التدقيؽ الداخمي لما ليا مف أثر ايجابي في دعـ  المؤسسة عمى -

 نظاـ الرقابة الداخمية في المؤسسة. إدارة المخاطر وتفعيؿ
ينبغي عمى المؤسسة مواكبة مستجدات التسيير بما فييا تسيير المخاطر، الذي يعتبر حديث النشأة  -

 خصوصا بالنسبة لممؤسسات الجزائرية. 
 يجب عمى المؤسسة استحداث مصمحة خاصة بإدارة المخاطر. -
 طر التي تتعرض ليا المؤسسة. ضرورة بناء مخطط عممي مسبؽ يضـ مختمؼ المخا -

 :  الدراسة آفاق
دارة المخاطر ودوره في تحقيؽ الأىداؼ، -  التنسيؽ بيف التدقيؽ الداخمي وا 
 التدقيؽ الداخمي كإستراتيجية إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية، -
 تكنولوجيا المعمومات ودورىا في تفعيؿ إدارة المخاطر. -
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 الملخص

إلى التعرف عمى واقع التدقيق الداخمي في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية  ىدفت ىذه الدراسة  
التدقيق الداخمي  وكيفية إدارتيا لممخاطر التي تواجييا وصولا إلى توضيح الدور الذي يساىم بو

في التحكم في ىذه المخاطر, ولتحقيق أىداف الدراسة قمنا بدراسة نوعية استطلاعية بيدف 
 جمع البيانات المتعمقة بموضوع الدراسة واستخدمنا المقابمة كأداة رئيسية في البحث.

, يعمل كانت أىم النتائج التي توصمنا إلييا أن التدقيق الداخمي وظيفة ضرورية في المؤسسة  
 عمى تدعيم نظام الرقابة الداخمية, وأن لمتدقيق الداخمي دورا استشاريا بشأن إدارة المخاطر.

 إدارة المخاطر -التدقيق الداخليالكممات المفتاحية: 
 

Summary 

  The aim of this study is to identify the internal audit situation in the Algerian 
economic institution and how to manage the risks it faces. The study aims at 
clarifying the role of internal auditing in controlling these risks. To achieve the 
objectives of the study, in search. 

  Our main findings were that internal auditing is an essential function of the 
organization, strengthening the internal control system, and that internal audit has 
an advisory role on risk management. 

Keywords: Internal Audit - Risk Management  
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