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Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon
TOTAL
N 39
Moyenne 94,4615
Paramétres normaux®P°
Ecart-type 10,92522
_ Absolue ,108
Différences les plus —
. Positive ,108
extrémes ]
Négative -,089
Z de Kolmogorov-Smirnov ,675
Signification asymptotique (bilatérale) , 752
a. La distribution a tester est gaussienne.
b. Calculée a partir des données.

Statistiques sur échantillon unique
Erreur
standard
moyenne | Ecart-type | Moyenne N

,16628| 1,03840| 3,3590 39| caba sl julaa g s Ay pd) 2 ) sall3 M) o 68
Jaall

,17569| 1,09717| 3,4872 39| ) ada sl anlia 4y i) 3 ) sdls Hla) quai
Al 5 e

,19341| 1,20782| 12,5897 39| 2,05l 5l 2aa3 a il g g ed U8
wg&a@j ﬁﬁékﬁ)ﬁdmaﬂﬂ|
Laall

,19501| 1,21784| 13,1282 39 @5 T Jaall o i) o) sall 1) 5
bl gl Aol Claliind 5 o d) &l 8

, 17539 1,09532] 3,5641 39| Jalil laglas g il 8 A 1l 3 ) gall3 1) auad
Jasll b g1 301 Ll

,17510( 1,09347| 3,2564 39| il leally alalall A 200 3 ) sall 3 510l 2535
Al g el Janil 4 M)

,15729| ,98230| 3,6667 39 Al A yra Jelall Ay il 351 5l sl (panai
bl i g dalaid)

,17301| 1,08044| 3,2051 39| Gl (A Adlady 4y 0l ) sl ) aalud
G sall Aaali) Cpead i)




Test sur échantillon unique

Valeur du test=3

Intervalle de
confiance 95% | Différenc Sig.
Supéri | Inférie e (bilatérale
eure ure |moyenne ) ddl t
,6956| ,0224( ,35897 ,037 38 2,159 bl sl gum g Ay pAdl o)) sall3 ) o g
Jaall U
,8428| ,1315( ,48718 ,009 38| 2,773 sd ada sl Ganlia 4y i) 3 ) sdls la) quai
Al 3 jled)
-,0187| -,8018| -,41026 ,040 38| -2,121 | 3 salllaf 2asd ypaa alh s (gl (i J8
wgi&@\ ﬁdﬁﬁkthJJﬁduiﬂjﬁ;ﬂ\
,5230| -,2666( ,12821 515 38 ,657| Gl Gaiad Jaall e Ay 8l o ) sall 8l o s
Ledlonf (atanl A sall Cilaliinl g 3 ,dl ol 8
,9192| ,2090( ,56410 ,003 38| 3,216 Jdil claghedy ool B4y 30l 3 ) sall3 )l puiad
Jasll a g1 301 YLl
,6109| -,0981( ,25641 ,151 38| 1,464 o lealls Cplalall Ay i) o ) sall 3 jla) 2530
A g ) Janil 4 52N
,9851| ,3482( ,66667 ,000 38| 4,238 Anlin 48 jra Jalall 4y 0l 2 ) 5all 3l (aniad
Ledloal 5 Aalaidl)
5554 -,1451| ,20513 243 38[ 1,186/ claa) i dllady &y pidl 3 ) sall3 1) aalas
Al Al Cpuad ypal
Statistiques sur échantillon unique
standard
Ecart-type [ Moyenne N
1,04276| 6,51200( 26,2564 394l 2l sdl )
Statistiques sur échantillon unique
standard
Ecart-type | Moyenne N
14313 ,89382| 3,8718 39 | urdl Gilal 7 sy axe
,15894|  99255| 3,2564 39 [suaall sl (5 shas | gusd pgils o AV 52t
,17420( 1,08790| 3,6410 39 Ll Jradli g Adyda ) ()38 (e o 5al)
, 15226 ,95089| 3,7949 39| (e 3 pedensn yurdl ol 21 bia)
clel
, 14916 93153 3,9744 39| Lwadl e cpaddl B3 B 55 s
,12283 76707 4,1282 39| Ll Gad A bl e i)
12437 ,77668| 14,2308 39| Al alae Y axe 5 alia IS0 jusd) g
o) J g
,15530 ,96986| 13,8205 39 el il 55 (5 8 s ALY




Test sur échantillon unique

Valeur du test=3

Intervalle de
confiance 95% | Différenc Sig.
Supéri | Inférie e (bilatérale
eure ure |moyenne ) ddl t
1,1615( ,5821| ,87179 ,000 38| 6,091 | sl Glal £ g o
5782| -,0653| ,25641 115 38| 1,613 sl cilaadl (5 iy ) gusd il Y1 e
,9937| ,2884( ,64103 ,001 38| 3,680l Juadiy Ak dl ol (e asAll
1,1031| ,4866| ,79487 ,000 38| 5,220 00 2 pelenses ) ol 2) AV Gulia)
clel
1,2763| ,6724| ,97436 ,000 38| 6,532 suadl e cpeadldl A& Al 5iaxe
1,3769| ,8796| 1,12821 ,000 38| 9,185 sl G A Al cleliy)
1,4825( ,9790| 1,23077 ,000 38| 9,896 AWl sl Yl axe 5 oalie JSG sl &ipa
wdl) J gl
1,1349( ,5061| ,82051 ,000 38| 5,283l g g5 58 o A5 Y
Statistiques sur échantillon unique
standard
Ecart-type [ Moyenne N
,71039( 4,43638| 30,7179 39| sl A slaa
Test sur échantillon unique
Valeur du test= 24
Intervalle de
confiance 95% | Différenc Sig.
Supéri | Inférie e (bilatérale
eure uré  |moyenne ) ddl t
8,1561(5,2798| 6,71795 ,000 38 9,457 wdl Aajlia




d\.\l\ _)M\

Statistiques sur échantillon unique

standard
Ecart-type | Moyenne N

,10702 66835 3,9744 39| oSt say Jlaall U (e jal) G slia cllia

,18264| 1,14059| 3,7436 39| M g @l sl o) aly aiiiya ol axe
BB Jiiiadi o Jad) C}Aq}ﬂ\

,21013| 1,31225| 3,2564 39 [k Jae HUaf 8 Jaall i liDla ) ae 483kl

11130 69508 3,8718 39 |dannia Jaall (& i) ae 48311

,17049| 1,06471| 3,8462 39| 281 Al paldi g A glidl e bl

,19492| 1,21728| 3,6923 39| Oe el daglia joban andidd dglee a5
o slaall o3 gl gl Fagd) il gall

21955| 1,37109| 3,4103 39| i) ) au g alaal) gy 3 AS LA
)i.p'nj\ R..AJG.A Comal

,14905 ,93080( 13,7692 39| G siudl o daglial lo gt YIS LI
o) gl a3ty vl J213 31 Y1 cpy aad)

,10390 ,64889( 4,0000 39| ek g Adtindl e juall cuind agall (4e
o 5Ll

,11838 ,73930( 3,9231 39| daall &) o alalall 43 12800 2 ) galls o) éas

3 gdiall el Glaay

Test sur échantillon unique

Valeur du test=3

Intervalle de
confiance 95% | Différenc Sig.
Supéri | Inférie e (bilatérale
eure ure |moyenne ) ddl t
1,1910( ,7577| ,97436 ,000 38 9,104 |aSiuusar Jleall U8 (o il daslie lla
1,1133| ,3739| ,74359 ,000 38 4,071 QY aa @lwndl o) b aShuise old axe
SR Jacadi g 31 (e o sal)
,6818| -,1690| ,25641 230 38| 1,220|%h Jee Ul b Jaall 8 GliDla ) e 48al)
1,0971| ,6465| ,87179 ,000 38| 7,833 |4anuic Jaall b lida ) ae d83al)
1,1913| ,5010| ,84615 ,000 38| 4,963 258 H Alla (ald iy e il ol
ol
1,0869( ,2977| ,69231 ,001 38| 3,552 e il daglia jilias (el Ay 223
A sl o0 dgal sl dagdll il sall
8547| -,0342| ,41026 ,069 38| 1,869 s ) puys sl s S48 LLd
‘)'A".}&_"J\ a..AJuA omal
1,0710( ,4675| ,76923 ,000 38| 5,161 s siwdl Sl dagliallle sui <Y L
ISP F:| g NE IRRRE
1,2103| ,7897| 1,00000 ,000 38| 9,624 ekt s Aaiadl el juall ind agdl (e
G gladl
1,1627( ,6834| ,92308 ,000 38 7,797 Jeall ) o calalall Ay 5l 3 ) gl la) s
3 gdiall el Glaay




Statistiques sur échantillon unique

Erreur
standard

moyenne | Ecart-type [ Moyenne N
,97463| 6,08653| 37,4872 39 ) A slia 5 Ay i) 3 ) sdll 50

Test sur échantillon unique

Valeur du test =30

confiance 95% | Différenc Sig.
Supéri [ Inférie e (bilatérale
eure ure  |moyenne ) ddl t
9,4602(5,5142( 7,48718 ,000 38| 7,682 sl Aaglia s Ay ) 2 sl 50
Apad il Gl
Cuiadl
Pource
ntage [Pourcent
cumul age Pourcenta
é valide ge Effectifs
64,1 64,1 64,1 25) 83 Valide
100,0 35,9 35,9 14)5
100,0 100,0 39]Total
)
Pource
ntage |Pourcent
cumul age [Pourcenta
é valide ge Effectifs
10,3 10,3 10,3 4] oo & Vvalide
4. 30
92,3 82,1 82,1 32] 31 =
40 J
Al
100,0 7,7 7,7 <] IPBY
4. 40
100,0 100,0 39]Total




& Siasal)

Pource
ntage |Pourcent
cumul age Pourcenta

é valide ge Effectifs
2,6 2,6 2,6 1ss5e  Valide
17,9 15,4 15,4 5] e
100,0 82,1 82,1 32|l
100,0 100,0 39]Total
5 _udd)
Pource

ntage |Pourcent
cumul age Pourcenta

é valide ge Effectifs
23,1 23,1 23,1 9] L1 o« Valide
AR
76,9 53,8 53,8 21 J5 o
10
&l g
100,0 23,1 23,1 9] o~ s
10
) g

100,0 100,0 39]Total




@b glaall ugd
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Ol sisall (g yed
JIK5Y Y5 Jglandl Guped

TR Ladia
oail) Lagliag Ayl 3ylgall 53030 1J5N Jualll

I Lpdall yylsall 550y oylas Jase 1Y) Gandl)

I Lpall 3yl sall )13 asgias 5L 1Y) alladl)

B e Ao pil) fpall 5] Calaaly daaal 1 SEN Calladll
£ TR Lpdll 3ylsall 8y)a) il 1Bl Callal)
L4 oo el Aaslaad camlee Jane 1 S Gandl
L4 oo, ac)gily sl Aaslie asehe tJsY) calladl)
S ol Aaglie Jalyas Zaeal 1 SGH Calladl)
17 e, aalags sl daglie aland Julas el Cladl)
20 i ) Aaslie (pe QR 3 Ayl 3lsal) Byl) s Tl Canadll
20 i Dul) e alse s Ayl 3 sall 5] 1Y) alladl)
24 i, lgale il ) daslie pe olal) 228 1 S Calladl
2T e D) aslie ke AN Calladl
B e LA

) agle g Ljlailly Aalatiy) asbell 4y Lhasa A 1 SE Juadl)
Alially

K 7, Lig
33 bl e Cnpanll 1Y) Gaaall
K S Aaalally Capatl) 1Y) alladl)

35 et Fralall _adatill (<l 1 S8l Calladl)



30 i e Ayl daagia 1 AU Gaandll

BB it Ll dae 1JgY) bl
KL TR Ahall 3 adial) mgiall 1 S el
BT Ayal) il st g (oape TCAIB Can
K T Al el ailad 1 J6N) clladll
AL oo Aae S Al 1 S Callad)
1 T LA
Y AP TRT sl

aabyalls jaliadl 440
Gkl



Jlaad) Lail

daiual) lgiad) a3,
38 oeinll e s Auhall &e S 4y g | 1-2
39 Gl e s Auhall Ae S 4y mag | 2-2
40 el (iall juaie G Auhall A i a5 g | 3-2
41 5yl et cawa Aol e Al 0 g | 4-2
1 Al ae Ayl Dlgall Byl &y Heane chlie Gldali) 48 sbas E_o

Dsaall 44<l)
13 AlSl Al e porill daslie s Chle @ilhals)) Adsias 62

Dsaall

el 848 Slgall 5] s ) s chlie @llals)) Adgiia
44 Dsaall B Anjall me yasil) daglan (1 -
45 e il sabady GlaiudU 2SN s pall (p 3udals V) Al sy | 8-2
46 eyl saladly Gluudld & lig S W Jalae g | 9-2
A7 il sS Cagipen laal | 10-2
48 Bypiadl 3)\skl 8y15) dxryd g | 11-2
51 Jadl) Aaglie Ay g | 12-2
53 ) Aaglia (e Qi) 8 2 pl) 3lsall 85)3) Badlise | 13-2

JaY dasld

daiual) lgiad) a3,
13 Lpal) 3lsal) 5l Cifillag (s of alaea| 1-1
26 lese s s sl daslie e cabial) cullf| 2-1
38 oind) axie G Al Ao bl s ay g s | 1-2
39 ) e Caen Auhall Aue 3 s pigi g | 2-2
40 el (inall e i &bl due A8 s s g | 3-2
41 Bl e Cuen Al Aie Shil G )i g | 4-2
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Aaslie e Joliill 8 40 pill leall Bla] 50 Adpea () Adlladl dfyall Cidan
Sl paad ¢ Aula Sl gl J¥) coiia ) Tuaball s3a Caand Gus il
) BLRYL sl Aaglia G Jalially oyl Slsall 53D camliall SUSBU J5Y)
owaal) daglie e il A A il 3)lsall 3]

il o slally 3lally alat@) aglell Alla Auhal S il avad Lod
2l 33laly Guilhge e A o Auball il Guae Al Caluiag 42 el
SPSSOLina ) 8ol alasiul gyl e Alla Al zeie e dlae¥) 2 sy

o bilan) JIy sn Ayl Slsal) 513 O L) deasill o ) il aal (e
o dgas (e uadll asle s Alally Lnla®l) aslell Sy il daslae (e Jdal
AL pylay s LY
ol Laglae eyl 3)lsalle 5y5Y) 1 dalidad) cilalst)

Résumé de I’étude

La présente étude vise la connaissance du rdle de la direction des ressources humaines
en la minimisation de la résistance du changement. Cette étude a été scindée en deux parties ;
la premiére théorique et la seconde pratique. La premiere partie a été consacrée au cadre
conceptuel et le réle de la direction des ressources humaines et la minimisation de la
résistance du changement.

La seconde partie a été consacrée a I’étude du cas des sciences économiques,
commerciales et de gestion a I’Université Mohamed Boudiaf de M’sila si bien que I’étude a
été appliquée sur un échantillon d’employés et de professeurs de la faculté. Une approche
d’étude de cas a été adoptée par I’usage du questionnaire spss.

Parmi les plus importants résultats obtenus est que la direction des ressources
humaines a un role statistiquement significatif en la minimisation de la résistance du
changement a la faculté des sciences économiques, commerciales et de gestion du point de
vue des professeurs et des administrateurs de la faculteé.

Mots clés : La direction, les ressources humaines, la résistance du changement
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