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 الاهداء
 يم فضلك و كثير عطائكظالحمد ربي على علك 

 مراد .لكبيرةا المتواضع إلي عائلتي العمل أىدي ىذا

الشفاء  القلب، إلى من كان دعائها سر  أمان و بلسم لى رمزاا الى منبع الحب والحنان

 صباح مراد  الحبيب  أمي إلى أغلى الحبايب نجاحي

ليقدم لنا لحظة سعادة  انتظار العطاء بدونإلى من علمني  إفتخار إسمو بكل إلى من أحمل

 سعيد مراد  .الحبيب  لكبير والديب االقلى إل

 ورعاىم وادامهم تاج على راسي  أدعوا أن يحفظهما الله

إلى  القوة تكسب إلى من بوجودىما حياتي الطاىرة والنفوس البريئة إلى رياحين إلى القلوب

 من شاركوني دمعتي و فرحتي إخوتي

والى صغيرتي وحبيبتي ابنت اختي   ،  دينا  ، ةنما، جلبنى  صونيا  ، الحملاوي :وأخواتي 

  .ميرال حفظها الله 

ومتعها  الله بالصحة   الى امي  وصديقتي وروحي جدتي الغالية حدة اطال الله في عمرىا

 والعافية الى خوالي وخالاتي خيرة وخديجة وسليم  

 لشكر على مساندتهمل اجزي ىذا العمل, وأشكرىم أىدي إليهم ثمرة أحبهم إلى كل الذين

 ألف ألف شكر    عملال لي في أزماتي وبعثهم في روحي

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شكر و تقدير
الحمد الله رب العالمين  على فضلو ومنتو وعظيم عطائو وجزيلو حمدا تاما كما يحب ربنا ويرضى والصلاة  

والسلام على النبي الامين الذي جاىد وبلغ حتى اليقين  والصلاة موصولة للصحابة الطيبين الاكرميين 

توفيقو لي بانجاز ىذه الرسالة والتابعين وتابعيهم باحسان الى يوم الدين  نحمد الله تعالى ابتداء على 

أردد بكرة و  واسئلو تعالى ان يتقبل مني ابتغائي وجها بو وان ينفع بها المسلمين ويؤجرني بها خيرا 

 .دا كثٌرامأصٌلا الحمد لله ح  
الكريم  ، كما وجب علي شكر كل من وقف معي ، وشجعني على إكمال دراستي ، عملا بقول المصطفى

الرفيع ،  لا يشكر الناس ( . وفي مقدمتهم ، صاحب العزيمة العالية ، والخلق : ) لا يشكر الله من

الرسالة ، على ما  المشرف على ىذه بوبكر بوعزيز والصدر الرحب، والتواضع الجم، الأستاذ الدكتور 

وفا النصح، فلو الشكر محف بذلو من جهد ومتابعة ، وكان لو الأثر العظيم في إنجاز ىذه الرسالة ، وتقديم

والشكر موصول إلى  فيضو الواسع بالدعاء ، وجزاه الله الأجر، ومتعو بالصحة والعافية، ونفع الآخرين من

الأساتذة ، أعضاء لجنة التحكيم والمناقشة، الذين منحوني وقتهم لقراءةالرسالة والحكم عليها، فلهم مني  

 .بأبهى حلةكل الشكر والتقدير على ما أسدوه لي من نصح لإظهار ىذىالرسالة 

 و إلى كل من ساعدنً و ساندنً ل نجاز هذا العمل فقدم لً ٌد العون من قرٌب أو بعٌد
الذي رافق سٌر هذا العمل خطوة بخطوة ووضع كل ما   ذكر الدكتور ولٌد لقويو أخص ب  

بن   دكتور ، و الٌملك من خبرات ومعلومات وتوجٌهات لاخراج  بهذا الجهد المتمٌز  

 .  سباع سعد
الشكر موصول كذلك إلى كل من استفدت من أعمالهم، مؤلفاتهم، نصائحهم  و

اطال الله في دربي في حياتي  رفيقةوأخص بالشكر الجزيل أمي الغالية رعاىا الله ،    
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 ملخص الدراسة 

 لتحقيق الطلبة لدى الإبداعي التفكتَ نشر في الاجتماعي التواصل مواقع دور  عن الكشف ابغالر البحث ىدؼ       
 على الاعتماد تم.  الإبداعي التفكتَ نشر في الاجتماعي التواصل مواقع دور ماىو. الاشكالية منطلق من  للهدؼ ىذا

 بؿاوره بنيت والتي البيانات بجمع كاداة. الاستبياف. على الاعتماد تم كما.   الظاىرة لدراسة   ابؼسحي الوصفي ابؼنهج
 بطريقة اختيارىم تم.  )ابؼسيلة بجامعة اتصاؿ ثالثة سنة طلبة من عينة على توزيعو تم.    الابداعي. التفكتَ مقياس. على

   )قصدية

  :  الدراسة نتائج اظهرت ولقد

 وابؼرونة الاصالة ؾ الإبداعي التفكتَ مهارات وتنمية ابؼبتكرة الاكفار نشر في كبتَ دور الاجتماعي التواصل  بؼواقع اف
    بابؼشكلبت وحساسية والطلبقة

 الإبتكار واستًاتيجيات سياسات اتباع خلبؿ من وذلك البشرية العقل في الاستثمار الذ ابعزائرية. الدولة تسعة حيث
   :  على  الدراسة اقتًحت فقد وعليو الاجتماعي التواصل مواقع دور تفعيل مع الإبداعية الافكار بطعم

   الكتًونية منصات وانشاء.    الوطن بىدـ بدا بزصصو بؾاؿ في يبتكر اف فرد كل على يفرض الذي الإبتكار قانوف وضع
 سرقة من بضايتها مع.   والدولر المحلي مستوى على بؽا النرويج بهدؼ بطلبة خاصة الإبداعية الافكار نشر خلببؽا من يتم

   

 الإبداعي التفكتَ، الاجتماعي التواصل مواقع :    ابؼفتاحية الكلمات 

 

 

 

 

 



 

 

The title of the study: (study title) 

The role of social networking sites in spreading creative thinking among 

students 

(A field study on a sample of second-year communication students at the 

University of M'sila) 

The summary of the study: 

This research aims to highlight the role played by social networking sites 

in spreading creative thinking among students,  

To reach the objectives of the research ,The descriptive survey approach 

relied on measuring the variables of the study by preparing a questionnaire 

as a main tool for data collection, which was distributed to the total 

students of the third year Communication to the University of M'sila – 

The intentional sampling method was relied on in the distribution of the 

questionnaire, , where the results of the study showed through the analysis 

of the statistical program (spss26) that social networking sites have an 

effective role in developing the skill of creative thinking by 73. 33%, 

due to its attraction through the way the material is presented .In addition 

to its high capacity which provides the ease of communication and provide 

many expressive pictures that the professor can easily include in the 

presentations of the lesson and thus achieve the learning goals at the 

required level through modern methods that give the student a perception 

of “What could happen” as it helps him to unleash his imagination. 

The study was therefore proposed to: 

Establishing the law of innovation that requires each individual to innovate 

in his field of specialization  to serve the country.  

The establishment of electronic platforms through which the creative ideas 

of students are disseminated in order to promote them at the local and the 

international levels. While protecting it from theft. 

 

Keywords social networking sites            /  Creative thinking 

     



 
 

 إهداء الى جيل المفكر  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شعر . د أ  جودت أحمد سعادة                                            
  

ىوارـــــــــالاخىالطلماءىبهىوــــــــزهوىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىمنــــــارىللحواةىجــــنؼىتغــــــكور

ىارــــــــــــفخىالحلولىوىحلىللــــجولىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىصادقىىدرـــمىكلىنـــــمىوحــتاج

ىوارــــــــمذىالطلاىوىتطلوىالطربىوىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدــــروطظىوىكثورةٌىالطلومىرىــتىو

ىمدارىنطمىالتذوودىوىللــــطـــلمىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىودــــولظىرُـــخوىالغكرىرُربُإنىوا

ىالافكارىوىالغــكرىفؼـــــوىبالنػدىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىغرةـــطىالمدارسىبتطوورىقوموا

ىـــارــــبحىالدروسىوىدرسىإذكــاءىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىبـــــؼاىنوصُىىالتيىالنػدىفمؼارة

ىـارـــمطىوىملــطبىفوـــــؼاىللــطػلىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىظــــدفطىتططـــــىىالتمووزىومؼارة

ىعوارـمـىمبــدعىفوـــــؼاىالتـــغكرىوىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىالظـــــــــــــــأصىوىمرونظىوىطلاقظىو

ىتـــــختارىكـــمىالتـــطموــمىمؼارةىوىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىهوادةىونـــجىتــــــحلىالمذكلاتىو

ىؼارـــــنـىوىىظـــــلامُهُىالـــــدلولىحوثىىىىىىىىىىىىىىىىىىتابعـــتىطدبىالمدارسىفيىتودعًىو

ىـرارــــــــقـــــىالامــورىأحــــكامىإصدارىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىجظــنتوـــىطـــربىوىىأدبابٍىتحدود

ىدوارىكـــــكوكبىالتطــــلمىفوــــــؼاىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىوظــقضىلـــاصىالتصنوفىمؼارةىو

ىــــدارــــــمىػاشــــالنىفيىلمـــرىــلابــطىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىرورةــــــضىدروســللىانتباهىذد

ىمــختارىمـــــصدرىالحـــــػائقىفوـــــؼاىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىلاصظـــــــخىضمنىللوضعىبؤــــتنىو

ىمنــارىللطــــــػولىالمؼارةىفوـــــــــهىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىرجطاـــمىوبػىىالغكرىهذاىتدرس

 انـــــوارىنــــورهىوىوـــــذعىقبـــــداىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىطلظـــــذىالمغكرىللجولىاهدوه

 



 

 

 

 

 مقدمة
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 لامست وقد 32 القرف بظات من بفيزة بظو البشرية ابؼعرفة فروع بـتلف في وابؼعلوماتية التكنولوجية الثورة اصبحت      
 والعرقية الطبقية والفوارؽ الفواصل وازالة والتواصل التقارب من حالة في  سابنت اذ كافة ابغياتية ابؼنظومة ابعاد الثورة تلك

 التواصل من النوع ىذا وبظي العابؼية الساحة في بذري التي للؤحداث اليومية ابؼتابعة عن فضلب الثقافات بتُ والتزاوج وابغدود
 التي التكنولوجية التطورات ىذه بشار احد ىي والتي SOCIAL METWORKS الاجتماعي التواصل بدواقع الناس بتُ

 بفا عديدة تقنية ووسائط فنية قدرات من بسلكو بؼا عنها الاستغناء بيكن لا التي الوسائل من واصبحت اليومية حياتنا اختًقت
 ىو ابؼواقع ىذه انشاء من الرئيسي الغرض من الرغم وعلى وسريع مذىل بشكل متًابطة صغتَة كونية قرية العالد بهعل

 كافة وعلى اليومية ابغياة مفاصل كافة في ليدخل فاكثر اكثر امتد الاستعماؿ ىذا انا الا الافراد بتُ الاجتماعي التواصل
 من جديدا شكلب الاجتماعية ابؼواقع اضافت فقد.....  والاقتصادية والسياسية والاجتماعية الثقافية والانشطة الاصعدة
 . ابؼعرفية المجالات اغلب في مشاركا ابعمهور اصيح برىافع وابؼباشر ابغر الاتصاؿ اشكاؿ

  سلفو من ابعيل يستلمها ىبة واعظم حياتها في تنابؽا ثروة اعظم ىي الامم من امة أي في وابؼنتجة البناءة الافكار اف      
 بها الاحتفاظ فاف الصناعية وابؼختًعات العلمية والاكتشافات ابؼادية الثروة اما ابؼستنتَ الفكر في عريقة الامة كانت اذا

 والتقدـ   وحده ابؼعرفي وليس الفكري بالتقدـ رىن ىو والتكنولوجي العلمي التقدـ فاف شك ولا الافكار على يتوقف
 العصر ىذا في الانساف دور يعد ولد التدبر وحسن والابتكار  الابداع الذ يؤدي بدا والتنور العقل اعماؿ حصبلة ىو الفكري
 الذ يقودنا وىذا  اللببؿدودة تطلعاتو مع يتناسب بدا الواقع ىذا تغيتَ ضرورة الذ يتعداه بل الواقع مع التكيف على منحصرا
  الانساف طموحات مع يتوافق بدا الواقع  لتكريس تسعى التي التلقينية بابؼناىج الواقع تغتَ على تعمل مناىج  استبداؿ ضرورة
 دوف يأتي لا التفكتَ  الطلبة عند التفكتَ تنمية شانها من التي للمناىج الكبتَ الدور يعو باف التًبويتُ على لزاما واصبح

 ابؼعارؼ واكسابو ابؼتعلم الفرد رعاية من بد ولا ابؼتعلم عند ويطور ينمي اف بيكن التفكتَ اف ندرؾ اف فعلينا مقدمات
 ابؼعلومات عن للبحث وتقوده ذاتو مع تتفاعل التي اللبزمة العلمية ابػلفية لديو تشكل التي والعادات وابؼهارات وابؼعلومات

 جديد معرفة منها  مولدا وانشطة ومعطيات  متغتَات من فيها ما بكل  بيئة مع متفاعلب  ومهاراتو خبراتو مستخدما اخرى
 تساىم وفاعلة جديدة فكار توليد او  جهاز تصميم او ابؼشكلبت حل مثل  الابداعية عن تعبر متنوعة بأشكاؿ فتظهر

  معها التعامل في  متعة فيها وبهد بؽا يتعرض التي ابؼواقف فهم على القدرة اكسابو في الطالب لدى التفكتَ تنمية عمليات
 القدرة ولديو ابؼشكلبت حل في مفيد التفكتَ باف الاعتقاد الذ بييل او خاصا اىتماما ويعطيو بعقلبنية التعامل الذ ويسعى

 في  السامية الاىداؼ من اف شك ولا ومدرؾ بؿسوس يقتُ على قائمة حابظة قرارات واصدار موضوعية احكاـ اعطاء على
 . الابداعي التفكتَ راسها وعلى مستوياتها بكافة الطلبة عند التفكتَ قدرات تنمية ىو التًبوية  منظومتنا
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 .......  ابتكار عملية على الطلبة يشجع ذلك شك ولا

 نظرا ابغديث العصر اولويات ابرز من  سواء حد على الدوؿ بصيع في الابداعي التفكتَ مهارات تنمية عملية تعد كما     
 الانسانية حاضر تتصدى  التي  ابؼختلفة ابؼشكلبت حل على تعمل التي الاداة وكونها  ورقيها  الدوؿ تقدـ في لأبنيتها

 ابكاء بـتلف من الاخرين مع والتواصل للعمل ابػاصة نافذتهم ليعرو ابغرية الطلبب الانتًنيت صفحات تعطي  ومستقبلها
 مواقع او الشبكة على بابعامعة خاص موقع انشاء  خلبؿ ومن  التعليمية وابؼنتديات الالكتًولش البريد خلبؿ من  العالد

 لطلبة يسمح بفا..  وغتَىا توؾ التيك او  الانستغراـ و بوؾ كالفيس  الاجتماعي التواصل منصات على الطلبة ب خاصة
 طرائق واكتشاؼ بؼهاراتهم الطلبة صقل اثناء وقواعد اسس على مستمر بشكل التفاعل بودث حيث الابداعية افكارىم بنشر

 اختًاع ض عر او   الكلمات معالج باستخداـ ابؼبدعة الكتابة خلبؿ من الطلبة عند الابداع يظهر وقد  لتواصل جديدة
 والتعلم  التفاعل عمليات خلبؿ الطلبة قبل من وتدار توظف التي البرامج خلبؿ من ايضا يظهر وقد  للجمهور وطرحو

 التي العالد جامعات من غتَىا ؾ ابعزائرية ابعامعة فاف  ابؼنطلق ىذا من ؼ   وملحقاتها الانتًنيت باستخداـ  الالكتًولش
 وتنمية  ابؼعرفية الطالب معلومات بزيادة  العمل سوؽ متطلبات وتلبية التنمية في للئسهاـ مهلة بشرية كفاءات لإعداد تسعى

 فقد  ابغالر العصر ومتطلب  العلمي التقدـ مع يتماشى تعليمي نظاـ ذلك في متبعة  لديو التفكتَ مهارات وبـتلف ابذاىاتو
 الابداعي بابعانب الاىتماـ اطار في كلها تصب  مراسيم عدة العلمي والبحث العالر التعليم وزارة الوصية ابعهات عن صدر

 والتًكيز  وخرجاتو الالكتًولش التعليم على اعتماد ابعامعية البيئة رقمنة استًاتيجية واتباع ابعامعي لطالب

 ابؼبتكر عملو بذسيد يتم اف الذ الطالب ومرافقة الابداعية الافكار احتضاف على تعمل التي  الاعماؿ حاضنات دعم على
    الناشئة ابؼؤسسات ب عليها يصطلح ما   الواقع ارض على

 ىذه خلبؿ من مناقشتو الذ نسعى ما وىذا  وتأثتَاتها الظاىرة الذ بجدية ننظر جعلتنا  والشواىد ابؼؤشرات ىذه كل      
 جاء ذلك على بناءا و  التطبيقي واختَا والنظري  ابؼنهجي ابعانب  جوانب 4 تتضمن  خطة على اعتمدت حيث  الدراسة
   التالر النحو على الدراسة بؽيكلة  العاـ الاطار

الفصل الاوؿ وجاء بـصصا للبطار ابؼنهجي لدراسة  وفيو قمنا بضبط اشكالية الدراسة وصياغة التساؤلات والفرضيات        
ثم تطرقنا الذ اسباب اختيار  ابؼوضوع والاىداؼ والابنية الدراسة بالاضافة لتحديد مصطلحات الدراسة  ثم تطرقنا 

الوظيفية  كمدخل تنظتَي لدراسة   وفي اختَ  قمنا بعرض الاجراءات للدراسات ابؼشابهة  ثم بردثت عن نظرية البنائية 
ابؼنهجية من خلبؿ برديد  نوع الدراسة ومنهجها  بؾالات الدراسة  عينة الدراسة  ادوات بصع البيانات ابؼعابعة الاحصائية  

 للبيانات 
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شمل كل ابؼعلومات ابؼتعلقة بدتغتَات الفصل الثالش  جاء معنونا ب الاطار النظري والسيسيولوجي لدراسة  أي انو ي
 الدراسة 

بردثت اولا عن  ماىية مواقع التواصل الاجتماعي   من خلبؿ التطرؽ الذ مفهوـ النشأة والتطور خصائص وانواع  ومزايا 
ات  ثم انتقلت عبر ىذه ابؼواقع واختَا سلبيات وابهابي والتأثتَالذ افاؽ الابداع  بالإضافةاستخداـ مواقع التواصل الاجتماعي 

ثانيا الذ عرض ابػاص بالتفكتَ الابداعي  مفهوـ والنظريات ابؼفسرة لتفكتَ الابداعي و ابنية  مرورا بدراحل ومستويات   
 التفكتَ الابداعي وفي اختَ تم ذكر الاستًاتيجيات واساليب تنمية التفكتَ الابداعي 

الفصل الثالث  خاص بابعانب التطبيقي لدراسة  برليل بيانات الدراسة التطبيقية من خلبؿ عرض النتائج ابػاصة بفئات 
من ناحية وعرض نتائج الدراسة التحليلية وابؼيدانية وكذلك تقدلص نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات  الشكل وابؼضموف  

.   بالإضافة الذ تقدلص نتائج في ضوء ابؼدخل النظري ابؼعتمد في الدراسة  وفي اختَ ترؾ توصيات    ثم ابػابسة
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 تمهيد 

يعتبر الاطار ابؼنهجي لدراسة الفصل الذي يرتكز عليو ابقاز ىذه الدراسة ، و جاء بناؤه في ظل تبتٍ بؾموعة من 
ابػطوات البحثية التي يتفق على أبنيتها كل الباحثتُ دوف استثتاء و أف حدث اختلبؼ على مستوى طريقة العرض ابؼنهجي 

لوظيفيتو البحثية نقاط تعتبر اساسية في كل بحث علمي ، و قد تم تقسيم فإف منطقية ىذا العرض و سلبمة منهجيتو و آدائو 
 ىذا الفصل وفق ثلبث أجزاء ، تناولناه كآتي : 

منها بؾموعة من العناصر التي بإكتمابؽا تتضح صورة ابؼوضوع الذي نقوـ بدراستو من برديد مشكلة الدراسة الجزء الاول : 
تناولت فيو اىم الاجراءات ابؼنهجية لدراسة الذ تم اتباعها في الدراسة ابغالية بهدؼ انتقاؿ  كما     وصولاً الذ ادبيات الدراسة

 من التساؤلات للنظرية و ابعانب النظري الذ ابعانب التطبيقي

ي للدراسة  و فيو تناولت مدخل الوظيفي من خلبؿ التطرؽ لفرضياتو و أىدافو و مسلماتو تَ نظتابؼدخل الالجزء الثاني : 
 ولا الذ اسقاط النظرية على موضوع الدراسة . وص
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   الدراسة اشكاليةاولاً : 

 في تسارعا الاكثر ابؼعلومات وتقنية الاتصالات التكنولوجية بؾاؿ في ابؼتسارعة ابؼتغتَات من العديد القرف ابغالر  يشهد       
 عبر الاجتماعي التواصل مواقع تعد كما  التكنولوجية الثورة جوانب بتُ من اثارة والاكثر الاىم ابعانب كاف انو بل التطور

 في  انشات  ابؼواقع ىذه اف رغم التكنولوجية ىذه انتجو ما احدث  وغتَىا  توؾ والتيك والانستغراـ بوؾ الفيس  الانتًنيت
 الذ إضافة  قيود ولا حدود لا ب ابؼعرفة وتبادؿ لتداوؿ وسيلة ؾ الفعاؿ  بدورىا تتميز  انها الا الاجتماعي لتواصل الاساس

 تستفيد اف  مؤسساتها  بكل ابعزائرية الدولة على لزاما اصبح لذا.   الابتكارية الافكار نشر في  ابؼواقع ىذه تلعبو الذي الدور
   المجالات كل  في والتنمية التطور بعجلة الدفع  شانها من التي استًاتيجيتها رسم في ابؼواقع ىذه من

 تعمل اذ متكاملة منظومة ضمن  حياة واسلوب كثقافة الابتكار ترسيخ على العلمي والبحث العالر التعليم وزارة بررص كم
    العلمي البحث لتطوير رئيسي كمحرؾ الابتكار دور تعزيز على الشاملة استًاتيجيتها خلبؿ من

 ابغديثة تقنيات باستخداـ  جديد ىو ما كل ابتكار الذ ابعامعيتُ  الطلبة فيهم بدا المجتمع افراد من العديد يسعى
 مع خاصة  الاجتماعي التواصل مواقع على حسابات خلبؿ من وتغطيتها رصدىا يتم بحيث الفعالية ىذه في وابؼشاركة

 وغتَىا توؾ والتيك انستغراـ  بوؾ الفيس تطبيقات سيما لا الطلبة قبل من  ابؼواقع ىذه استعماؿ في والادماف الرىيب انتشار

  

 نشر في ابؼواقع ىذه كفاءة حوؿ انفسهم ابؼبدعتُ بتُ  حتى او الباحثتُ بتُ سواء النظر وجهات في تداخل وجود
 التواصل منصات في الابداعية  افكارىم نشر  في ابؼوىبتُ اقباؿ  حوؿ ومشرقة ابهابية نظرة  فهناؾ   الابداعية الافكار

 وطرح الابداع على بؿفزة بيئة وانها  قياسي ظرؼ في نطاؽ اوسع الذ ونشرىا ابؼبتكرة لأعمابؽم التًويج بغيت  الاجتماعي
 للفت قوية كأداة فعاليتها اثبتت الاجتماعي التواصل  مواقع اف  من بالرغم انو الاخرى البعض يرى بينما   الاصيلة الافكار
 الاعماؿ بفعل  التجدد للؤصالة وتفتقر مكررة بيئة  الذ تدربهيا برولت انها الا  الاعماؿ لتلك الانتباه
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نظراً لدور الذي تلعبو مواقع   قياسي زمن في صلبحيتو تنتهي ابؼواقع ىذه على مشاركتو يتم ما كل واف وابؼتشابهة ابؼتكررة
التواصل الاجتماعية كنشر افكار و ابتكارات في عصر التكنولوجيا و على رأسها  من خلبؿ ما تم عرضو فإف اشكالية 

 من التساؤلات ابعزائية  الدراسة تتمحور حوؿ تساؤؿ عاـ ينطوي برتو بؾموعة

 مواقع دور ىو ما بقضية الدراسة تناولتها التي البحثية  الابذاىات وتقييم  برليل رصد في البحثية مشكلتنا تكمن ومنو
 ؟ الابداعي التفكتَ نشر في الاجتماعي التواصل

 التساؤلات الجزئية

 ما ىي ابؼفاىيم ابؼختلفة بؼفهومي مواقع التواصل الاجتماعي و التفكتَ الابداعي  -
 لدى الطلبة  ي في تنمية مهارة الاصالةىل يوجد دور بؼواقع التواصل الاجتماع -
 لدى الطلبة .  تماعي في تنمية الطلبقة الفكريةىل يوجد دور بؼواقع التواصل الاج -
 لدى الطلبة .  جتماعي في تنمية ابؼرونة التلقائيةىل يوجد دور بؼواقع التواصل الا -
 ىل يوجد دور بؼواقع التواصل الاجتماعي في تنمية مهارة حساسية بابؼشكلبت  -
 الفرضيات  -

 الفرضية العامة

 يوجد دور بؼواقع التواصل الاجتماعي بؼواقع التواصل الاجتماعي في نشر التفكتَ الابداعي لدى الطلبة  -

 الفرضية الفرعية : 

 لدى الطلبة. في تنمية مهارة الاصالة الابداعية يوجد دور بؼواقع التواصل اجتماعي -

 .طلبةلدى ال تماعي في تنمية الطلبقة الفكريةيوجد دور بؼواقع التواصل الاج -

 الابداعية .واصل الاجتماعي في تنمية ابؼرونة التلقائية يوجد دور بؼواقع الت -

 يوجد دور بؼواقع التواصل الاجتماعي في تنمية مهارة حساسية بابؼشكلبت -

لدى طلبة تعزى للموقع  اصل الاجتماعي في تنمية الابداعيتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية في دور مواقع التو  -
 تيك توؾ ( .  –انستغراـ  –التواصل الاجتماعي مستخدـ ) فيس بوؾ 
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 : اسباب اختيار الموضوع 

 :  الاسباب الذاتية

 ابؼيل و الرغبة في لدراسة موضوع دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر التفكتَ الابداعي لدى الطلبة  -
 حب ابؼعرفة و الاطلبع و تقدلص دراسة تتًجم فعل بؾهوداتي و مهاراتي العلمية التي برصلت عليها طيلة السنوات  -

 : الاسباب الموضوعية 

 قابلية ابؼوضع للدراسة سواء من ناحية النظرية او التطبيقية  -
 حداثة ابؼوضوع  -
 تزايد الاعتماد على مواقع التواصل الاجتماعي من قبل الطلبة قصد نشر أعمابؽم الابداعية  -

 عمابؽم الابداعية تزايد الاعتماد على مواقع التواصل الاجتماعي من قبل الطلبة قصد نشر أ

 : اىداف الدراسة 

 التعرؼ على دور مواقع التواصل الاجتماعي ي نشر التفكتَ الابداعي لدى الطلبة 1

 التعرؼ على دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الطلبقة الفكرية لدى الطلبة 2

 التعرؼ على دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الاصالة الابداعية لدى الطلبة 3

 معرفة مدى فاعلية مواقع التواصل الاجتماعي في ترويج لإبداعات الطلبة 4

 التعرؼ على ابهابيات وسلبيات من وراء نشر الطلبة لأفكارىم ابداعية على مواقع التواصل الاجتماعي 5

 : اىمية الدراسة  -

تأتي أبنية البحث من أبنية ما يقوـ بو مواقع التواصل الاجتماعي في نشر التفكتَ الابداعي من خلبؿ توظيف التقنيات 
ابػاصة بهذه ابؼواقع و فاعلية استخدامها في تطوير مهارات التفكتَ الابداعي لطلبة كما تظهر أبنية ابؼوضوع ابؼتناوؿ من 

 جانبتُ 
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 : الجانب النظري  -

بنية التوجو ابؼعاصر الذي لا يركز على تعليم التفكتَ للمتعلم و ىذا بإدراجو ضمن أىداؼ العملية التعليمية من تكمن في أ
 خلبؿ فتح صفحات خاصة بنشر مبتكرات الطلبة .

 الجانب التطبيقي :  -

و في ابغياة العملية التي التًكيز على مرحلة جد مهمة في حياة الفرد و ذلك كوف ىذه ابؼرحلة التعليمية  تعد الطالب لابلراط
تتميز بالتعقيد و برتاج الذ أشخاص ذو تفكتَ مبدع في مواجهة بـتلف ابؼشاكل كما تظهر ايضا في قياس أحد اىم مهارات 

 التفكتَ )التفكتَ الابداعي( عند فئة  طلبة سنة ثالثة اتصاؿ .

 مجتمع الدراسة : -

و نقصد بو تلك المجموعة الاصلية التي تأخذ منها العينة و لذا اجريت الدراسة على الطلبة سنة ثالثة اتصاؿ في قسم الاعلبـ 
 والاتصاؿ بجامعة ابؼسيلة 

العينة : اختًت عينة البحث بطريقة العينة العمدية اي القصدية لأنها بسثل عناصر من المجتمع الاصلي للخاضع للبحث بسثيلب 
 مفردة متمثلة في طلبة سنة ثالثة اتصاؿ  بجامعة ابؼسيلة  لغرض بصع أكبر قدر من ابؼعلومات .  50 يحاً و تتألف  من صح
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 أدوات جمع البيانات  -

يتم بصع ابؼعطيات باستخداـ الادوات و الوسائل و التقنيات اللبزمة بجمع ابغقائق او البيانات من ابؼبحوثتُ ، و معرفة 
 م و توجهاتهم بكو موضوع معتُ  ، و غالباً ما يستخدـ الباحثتُ الاستبياف و يركزوف عليو . ارادته

: و الذي يأخذ عدة أشكاؿ في استخدامو و ىي عبارة عن بؾموعة من الاسئلة مضبوطة بطريقة جيدة  الاستبيان -
 و يتضمن الاستبياف أسئلة مفتوح و احرى مغلقة تصنيفية و ترتيبية . 

و تعتبر استمارة الاستبياف من اكثر ادوات بصع البيانات لأولوية استخدامها في الدراسات ابؼسحية لإمكانيتها في بصع 
البيانات و ابؼعلومات في ابؼواقف و الابذاىات وتعرؼ استمارة الاستبياف كذلك بأنها و سيلة علمية تساعد الباحث على 

تعرض عليو التقيد بدوضوع البحث و عدـ ابػروج عن أطره العريضة و مضامينو و  بصع ابؼعلومات و ابغقائق عن ابؼبحوثتُ و
مساراتو بدعتٌ انها دليل و ابؼرشد الذي يربط بتُ الباحث و ابؼبحوث بعد رسم مساراتهم و برديد مؤشراتها و لقد قضت 

بياف  ، و التي تم تصميمها و صياغة الضرورة البحثية في دراستنا الاعتماد على أداة اساسية بعمع البيانات و ىي الاست
 أمثلتها انطلبقا من مشكلة البحث و التساؤلات الفرعية ارتأينا الذ أف تشمل اداة الدراسة . 

بناءاً استبياف لدراسة مواقع التواصل الاجتماعي في نشر التفكتَ الابداعي لدى الطلبة و ذلك من خلبؿ الاطلبع على 
 و الاستعانة بدقياس التفكتَ الابداعي . الاختبارات العقلية للمبدعتُ 

 منهج الدراسة  :  -

اف اختيار منهج البحث يعتبر من اىم ابؼراحل في عملية البحث العلمي ، إذ بقد كيفية بصع البيانات و ابؼعلومات 
تعمابؽا و تطبيقها و انطلبؽ من موضوع البحث حوؿ موضوع و تعتمد على أسس و قواعد معينة لكل منهج من حيث اس

 و الذي يهتم بدعرفة دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر التفكتَ الابداعي . 

و من خلبؿ ما سبق فإف ابؼنهج ابؼتبع لدراسة ابؼوضوع ىو ابؼنهج الوصفي ) ابؼسحي( كونو ابؼنهج ابؼناسب لدراسة فابؼنهج 
ابؼعلومات و البيانات عن الظاىرة ابؼدروسة قصد التعرؼ على و ضعها ابغالر ، و جوانب ابؼسحي ىو الذي يقوـ على بصع 

قوتها و ضعفها ، و يعرؼ الباحث بؿمد زياف عمر : " دراسة الظاىرة في وضعها الطبيعي دوف أي تدخل من قبل الباحث 
 تجريبي . أي دراسة الظاىرة برت ظروؼ طبيعية غتَ اصطناعية كما ىو ابغاؿ في ابؼنهج ال
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كما يعرؼ على أنو : " أحد أشكاؿ ابػاصة بجمع ابؼعلومات عن حالة الافراد و سلوكياتهم و ادراكهم و مشاعرىم 
و ابذاىاتهم فهو يعتبر الشكل الرئيسي و ابؼعياري بعمع ابؼعلومات عندما تشمل الدراسة المجتمع الكلي ، أو تكوف العينة  

يصاؿ بدفرداتها و بذلك يتم الاعتماد عليو في ىذه الدراسة موضوعنا  كونو الانسب كبتَة و منتشرة بشكل الذي يصعب الا
 لدراسة موضوعنا و يتم ذلك و بجمع بيانات من خلبؿ توزيع الاستبياف و بصعها و برليلها احصائيا بالأساليب ابؼناسبة  . 

 حدود الدراسة : 

 لبة سنة ثالثة اتصاؿ  . و التي تتمثل في عينة أو في فئة من ط الحدود البشرية : -

 جامعة بؿمد بوضياؼ  ابؼسيلة .   الحدود الجغرافية : -

 ـ بابؼسيلة . 2023-2022ابؼوسم الدراسي  الحدود الزمانية : -

 الحدود الموضوعية :  -

 اقتصر البحث ابغالر على اثبات دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر  التفكتَ  الابداعي لدى الطلبة  . -

 المفاىيم و المصطلحات : 

 موقع التواصل الاجتماي  -
 التفكير الابداعي  -

مواقع تكنولوجية فعالة تعمل على تسهيل ابغياة الاجتماعية بؼستخدميها بهدؼ ابغصوؿ  مواقع التواصل الاجتماعي :
 ابؼعلومة و الاتصاؿ و للتواصل بتُ  بؾموعة من ابؼعارؼ و الاصدقاء . 

بانها قنوات تواصلية بزلق بنية اجتماعية مفتوحة متفاعلة قادرة على الابتكار دوف ابؼساس   castellsعرفها كاستل : 
ل ىذه البيئة مع صعوبة برديد ابؽدؼ بؽذه ابػلبيا الاجتماعية ابؼبتكرة من خلبؿ التطور للتقتٍ و ابؼعلوماتي ) الؤبسر بشك

 ( 45ص 2012الاوربي 

ىو موقع ويب للتواصل الاجتماعي بيكن الدخوؿ اليو بؾانا و تديره شركة فيس بوؾ بؿدودة   facebook:  الفيس بوك
و يتيح نشر الصفحات  2004ة بؽا . كما أنو موقع خاص بالتواصل الاجتماعي أسس عاـ ابؼسؤولية و ؾ ملكية خاص

 .  ابػاصة و قد وضع في بداية ابػدمة طلبب جامعة و ىيئة التدريس و ابؼوظفتُ لكنو اتسع ليشمل كل الاشخاص
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 التفكير الابداعي : 

ىو نشاط عقلي مرئي و ىادؼ توجهو رغبة قوية في البحث عن حوؿ أو التواصل للئنتاج  لد تكن معروفة سابقا و يتميز 
التفكتَ الابداعي بالشمولية  و التعقيد ، فهو من ابؼستوى الاعلى ابؼعقد من التفكتَ ، لأنو ينطوي على عناصر معرفة و 

 ( 2005ية فريدة ) العصرية انفعالية و اخلبقية متداخلة تشكل حالة ذىن

و ىو عبارة عن عملية ذىنية يعتمد على عوامل عقلية كإطلبقو و ابؼرونة و ابغساسية للمشكلبت الاصالة و القدرة على 
 التحليل . 

قدرة الفرد على انتاج أكبر قدر بفكن من الافكار في وقت بؿدد ،بغض النظر عن نوع أو مستوى ىذه : الطلاقة الفكرية 
 (2004ار أوجدتها أو اطرقت بؽا  . )ابؽويدي ، الافك

القدرة على توليد أفكار منوعة و بـتلفة و غتَ روتينية بدا يسمح بتغيتَ منحتٌ التفكتَ عند حل مشكلة ما عند  المرونة :
 (  .2004التعامل مع موقف معتُ )

رد على اكتشاؼ للؤسباب ابؼؤدية لظهور ابؼشاكل و التحديد الدقيق لكافة أبعاد ىي قدرة للف :الحساسية للمشكلات 
 ابؼشكلة و استيعاب الآثار ابؼتًتبة عنها برؤية واحدة و شاملة .

ىي قدرة الفرد على برليل عناصر الاشياء و فهمو و استيعابو للعلبقة بتُ ىذه العناصر و امتلبكو  :القدرة على التحليل 
 اعادة تنظيم للؤفكار و للؤشياء و فق اسس مدروسة .القدرة على 

و ىي القدرة على تقدلص استجابة جديدة غتَ عادية و نادرة ، و غتَ مطروحة مسبقاً ابذاه نفس ابؼوقف و من  الاصالة :
 طرؼ نفس الشخص . 
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 الدراسات السابقة :  -

 الدراسة الخاصة بمواقع التواصل الاجتماعي : 

لا يستطيع أي باحث أف ينكر دور الدراسات السابقة و أبنيتها و كذلك للخدمة الكبتَة التي تقدمها لو على 
ابؼستوى ابؽيكلي و النظري او كليهما حيث تعد بدثابة بذارب سابقة يلتمس من خلببؽا الباحث ابػطوات ابؼنهجية التي عليو 

ات التي يتفادىا إضافة الذ كونها دليل مرشد عملي بؼختلف ابؼراجع و أف يتقيد بها  ، و الادوات التي يستغلها و العقب
ابؼصادر ، و موضوع ابؼقارنة مستمرة في كل ابؼراحل إعداد الدراسة فهي بدثابة عامل مدعم للباحث منهجياً و عمليا ، فهي 

و الدكتوراء أو ابحاث ابؼنشورة في  تلك الدراسات التي تتعلق بدشكلة للبحث ابؼدروسة سواءاً كانت رسائل علمية كابؼاجيستً
 بؾلبت علمية بؿكمة أو في مؤبسرات علمية .

و بخصوص ىذه الدراسة و بعد اطلبع على التًاث النظري ابػاص بدوضوعي دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر 
صر مستقل بذاتو ، ففضلت أف التفكتَ ابداعي و جدت نوعا ما وفرة في الدراسات ابؼشابهة التي تناولت فيو كل متغتَ كعن

تقتصر دراستي في ىذا ابؼقاـ على عرض بؾموعة من الدراسات ذات الصلة ابؼباشرة بدوضوع بحث يتم عرضها مرتبة تريتبا 
 زمنيا تصاعديا من الاقدـ للؤحدث لبياف تصاعد الاىتماـ للبحث بهذا المجاؿ . و عليو ىي. 

: استخدـ مواقع التواصل الاجتماعي لدى  2014/2015بد الحكيم بن عبد الله بن راشد الصوافي ع -1
طلبة ابغلقة الثانية من التعليم الاساسي في بؿافظة شماؿ الشرقية بسلطنة عماف و علبقتو ببعض ابؼتغتَات . رسالة 

 متغتَات الدراسة ؟.ماجيستً في التًبية بجامعة نروى )ما العلبقة بتُ وسائل التواصل و 

ىدفت ىذه الدراسة الذ معرفة العلبقة بتُ استخداـ وسائل التواصل الاجتماعي و ابؼتغتَات الآتية ) الصف الدراسي ، 
( طالب و 300ابعنس ، ابؼستوى التحصيلي ( لدى طلبة ابغلقة الثانية من التعليم الاساسي و قد تكوف عينة الدراسة )

 يقة عشوائية كما تم استخداـ الاستبياف بؽذا الغرض كمقياس وسائل التواصل الاجتماعي . طالبة أي تم اختيارىم بطر 
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 :  النتائج التي تم توصل اليها -
ذات دلالة احصائية تعرى بؼتغتَات ) ابعنس و ابؼستوى التحصيلي ( في استخداـ وسائل التواصل  عدـ وجود فروؽ -

الاجتماعي ، كما كشفت الدراسة ايضا اف من ابرز استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي لأفراد بالعينة كانت 
 لأغراض الدراسة .  

ت الاعلبـ ابعديد في العملية التعليمية في ابعامعة استخداـ تطبيقا 2017/2018: ايمان حسيني ، آمنة ساحالي  -2
ابعزائرية شبكات التواصل الاجتماعي بموذجاً ، دراسة ميدانية على ىينة اساتذة كلية العلوـ الاجتماعية و الانسانية 

 بجامعة البواقي .

و استخدامات أساتذة  لقد ركزت ىذه الدراسة على شبكات التواصل الاجتماعي كنموذج لدراسة برت اشكالية ، ما ى
كلية العلوـ الاجتماعية و الانسانية بأـ البواقي لشبكات التواصل الاجتماعي ، و قد اعتمدت في ابؼنهج ابؼسحي من 

كآداة والتي تم توزيعها بشكل  اجل الاجابة على التساؤلات الرئيسي ، كما اعتمدت على ابؼلبحظة و استمارة الاستبياف
 قصدي .

 التوصل اليها :النتائج التي تم 

الهاتف اف غالبية افراد العينة يستخدموف شبكات التواصل الاجتماعي بهدؼ التواصل مع الافراد و ذلك بالاعتماد على 
 المحمول و الحاسوب و القيام بالتصفح تطبيقين )الفيس بوك ، و اليوتوب(

ليب الاقناعية في مواقع التواصل الاجتماعي ، دراسة برليلية للمضامتُ صفحة الاسا : 2021-2020امينة مزيان  -3
عبر شبكة الفيسبوؾ . أطروحة دكتواه في علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ بجامعة باتنة تهدؼ ىذه الدراسة في "ويب طب" 

الرئيسي : ما ىي  معرفة كيفية بناء الاقناع للمحتويات اللفظية و الشكلية لصفحة ويب طب منطلقة من التساؤؿ
الاساليب الاقناعية ابؼعتمدة عليها في شبكة فيس بوؾ بالنسبة ابؼفاىيم الصحية كما اعتمدت الباحثة على منهج برليل 

 ابؼضموف مستخدمة تقنية استمارة برليل المحتوى .

 النتائج التي تم التوصل اليها :

س بوؾ ، احتل استمالة التخويف ابؼرتبة الاولذ توظف صفحة ويب طب استمالات اقناعية متنوعة عبر شبكة الفي
 مقارنة ببقية الاستمالات . 
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دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الثقاؼ الاعلبمية ، أطروحة ماجيستً ،  : 2021-2020زىية يعيش :  -4
للثقافة الإعلبمية صفحة فايسبوؾ نادي بحوث الاعلبمية بجامعة أدرار ، من بتُ أىداؼ الدراسة بقد : التعريف ابؼعمق 

و مفرداتها من خلبؿ برديد اولويات الثقافة اعلبمية عبر مواقع التواصل الاجتماعي انطلبقا من التساؤؿ الرئيسي : كيف 
تساىم مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الثقافة الاعلبمية ، و قد اعتمدت في ىذه ابؼنهج الوصفي التحليلي ، اما 

 . بعض أعضاء نادي البحوث الاعلبمية إضافة الذ فحص صفحة فيسبوؾ خاصة بالنادي آداة البحث ابؼقابلة مع 

 النتائج التي تم التوصل اليها :

 اف صفحة النادي ىتلعب دور كبتَ الثقافة الاعلبمية داخل و خارج ابغرـ ابعامعي 
 الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغير التابع   التفكير الابداعي -

دور طرائق التدريس في تنمية التفكتَ الإبداعي لدى طلبة ابعامعة كلية التًبية الاساسية ،  ا  د فاضل خليل ابراىيم :1
. ىدؼ البحث الذ التعرؼ على بعض  2العدد  4، المجلد  2007جامعة ابؼوصل ، بؾلة أبحاث ، كلية التًبية الانسانية ، 

طرائق التدريسية التي تساىم في برفيز التفكتَ الابداعي ال

لدى طلبة ابعامعة بالتحديد ليسعى البحث الذ الإجابة عن التساؤؿ ما دور عضو ىيئة التدريس في اثارة التفكتَ الابداعي ؟ 
 و من بتُ النتائج التي توصلت اليها الدراسة بقد : 

يقع على عاتق ابؼؤسسات التعليمية عامةً و ابعامعة خاصة مسؤولية احتضاف الابداع فكرة و مضمونا و العمل على برضتَه 
 و تنمية لدى طلبة ابعامعة باعتماد كافة الشبل ابؼتاحة لديها  

ة بعض مهرات : اثر توظيف ابؼستحدثات التكنولوجية في تنمي بعنوان 2008دراسة أميرة اسماعيل حسين سرور 2  
التفكتَ الابداعي في لدى طلبة الصف التاسع بغزة ، رسالة ماجيستً في مناىج و اساليب التدريس ، تكنولوجيا التعليم ، 

ابعامعة الاسلبمية ، كلية التًبية ، غزة ، فلسطتُ . و ىدفت ىذه الدراسة الذ تقصي أثر توظيف بعض ابؼستحدثات 
 التفكتَ الابداعي لدى طلبة الصف التاسع .  التكنولوجية في تنمية بعض مهارات

% لصالح المجموعة التجريبية، و  5و من النتائج التي توصلت : ىي وجود فروؽ ذات دلالة احصائية على مستوى 
تعزى لتوظيف بعض ابؼستحدثات التكنولوجية في تنمية مهارات التفكتَ الابداعي في التكنولوجية و ابؼتمثلة في ) 

 صميم و الطلبقة و ابؼرونة، ابغساسية للمشكلبت و ادراؾ التفاصيل و التخيل و الاصالة . ملبحظة و الت
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توظيف التطبيقات التكنولوجية في تنمية التفكتَ الابداعي لطلبة ماجيستً  زليخة بنت رمضان ، بن علي البلوشي :3 
 .  2018تكنولوجيا التعليم بكلية التًبية 

واقع توظيف التطبيقات التكنولوجية في تنمية التفكتَ الابداعي لطلبة ابؼاجيستً . تكنولوجيا ىدفت الدراسة الذ التعرؼ على 
 التعليم بكلية التًبية ، اتبعت ىذه الدراسة ابؼنهج الوصفي كما استخدمت الاستبياف في بصع البيانات .

 النتائج المتوصل اليها 

تَ الابداعي )طلبة ابؼاجيستً. الدفعة الثالثة بالنسبة لمحاور الدراسة  اف واقع توظيف التطبيقات التكنولوجية في تنمية التفك
 ككل جاءت عالية بشكل عاـ و أبنية توظيف التطبيقات منها شبكات التواصل الاجتماعي في التعليم . 

ي عند الطلبة ابعامعيتُ في نظامتُ بـتلفتُ ، نظاـ  ىدفت ىذه الدراسة الذ الكشف عن الظروؼ بدهارات التفكتَ الابداع
كلبسيكي و نظاـ أؿ أـ دي تم الاعتماد على ابؼنهج الوصفي كما تم الاعتماد على اختيار التفكتَ الابداعي كأداة بعمع 

صائيا عند البيانات و التي طبقت على طلبت ابؼاستً كهيئة حضرية ، توصلت نتائج الدراسة الذ : عد وجود فروؽ دلالة اح
 تهيئة حضرية. 2في كل من الطلبقة الفكرية و ابؼرونة التلقائية و الاحالة الابداعية لدى عينة طلبة ابؼاستً  C C Sمستوى  

 التعليق على الدراسات السابقة والمشابهة :-7  

وبالاخص في بؾاؿ لقد وجهنا اىتمامنا في مراجعتنا للدراسات السابقة اف تكوف في المجاؿ النفسي والاجتماعي 
الاعلبـ والاتصاؿ  وبرغم من الدراسات السابقة تنوعت لتشتمل على كل من الطلبة وغتَىم فقد كنا اكثر برديدا في اختيار 
الدراسات السابقة وانتقائها والتي تناولة موضوع دراستنا وذلك من منطلق التدعيم البنائي ابؼعرفي في بؾاؿ الاعلبـ والاتصاؿ 

 وفيما يلي عرض لا وجو الاتفاؽ والاختلبؼ واوجو الاستفادة من الدراسات السابقة : بؾاؿ دراستنا

 : اوجو الاتفاق  -

 اتفقت الدراسة ابغالية مع الدراسات السابقة فيما يلي :

 دراسة مواقع التواصل الاجتماعي  وبرديد طبيعتو بكو العينة ابؼدروسة حسب متغتَات بـتلفة . -
 استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي  وابنية تنمية التفكتَ الابداعي ومهاراتو.بسحورت الدراسات في  -
 استعانة الدراسات السابقة بالاستبياف كأداة بعمع البينات وىو نفس الشيء الدي اعتمدنا عليو . -
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 استخدـ اغلب الدراسات ابؼنهج  الوصفي ابؼسحي  وىو ما استخدمناه في دراساتنا .  -

  اوجو الاختلاف: -

 واختلفت الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة في :      

كطريقة في تنمية التفكتَ الابداعي ومهارتو    -حسب اطلبع الباحث  -استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي   -
 لدى طلبة الاعلبـ والاتصاؿ  . 

 في المجاؿ ابؼكالش والزمتٍ .اختلفت الدراسة ابغالية عن سابقاتها  -

تم الاستعانة في الدراسة ابغالية على استبياف تم بناؤه واخضاعو للشروط العلمية والسيكوميتًية ابؼطلوبة من اجل -         
 قياس دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية مهرات التفكتَ الابداعي لدى الطلبة  .

عن تأثتَ متغتَات ابعنس والسن لعينة الدراسة كمتغتَات شخصية تنظيمية في دور تم في ىذه دراسة البحث  -         
 ات التفكتَ الابداعي لدى الطلبة.مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية مهر 

 اوجو الاستفادة من الدراسات السابقة : -4

 سابنت بصيع الدراسات السابقة في البحث وذلك من خلبؿ الاتي :

 برديد الاطار العاـ للدراسة ابغالية وكذلك ابػطوات ابؼتبعة في اجراءات البحث سواء النواحي الفنية والادارية  .1
 صياغة اىداؼ وفروض البحث . .2
 اختيار ابؼنهج ابؼناسب لطبيعة اجراءات البحث . .3
 برديد الطريقة ابؼثلى لاختيار عينة البحث . .4
 بة لطبيعة البحث .برديد وسائل وادوات بصع البيانات ابؼناس .5
 برديد انسب ابؼعابعات الإحصائية التي تتفق مع اىداؼ وعينة البحث . .6
الاستفادة من الدراسات السابقة في طريقة عرض ومناقشة النتائج والوقوؼ على ما توصلت اليو ىذه  .7

 الدراسات لتفستَ وتعضيد نتائج البحث ومناقشتها على ضوء الفرضيات ابؼوضوعة .
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 المدخل التنظيري للدراسة : 

لكل موضوع ىحث نظرية معينة ينطلق منها الباحث و تكوف كمرجع لو و من خلبؿ موضوع دراستنا فقد اعتمدنا 
على النظرية البنائية الوظيفية كخلفية نظرية للدراسة باعتبارىا النظرية الاقرب و الانسب بؼوضوع دراستنا و الاستناد الذ 

 ا كقاعدة تنطلق منها في دراستنا فروضها و مستلزماته

 : البنائية الوظيفية 

وظائفها ابؼختلفة ، وكذا الآثار ابؼرتقبة عند استعمابؽا   تعد النظرية الوظيفية أحد ابؼداخل الاساسية لدراسة و سائل الاعلبـ
 . سواء بالنسبة للفرد أو المجتمع 

 التاريخية لنظرية الوظيفية:الخلفية  -1

اف فكرة البناء لمجتمع ما كمصدر لاستقراره لا تعد جديدة كفلسفة اجتماعية ، فأفلبطوف في بصهوريتو يطرح القياس 
بتُ المجتمع و الكائن العضوي ، فكلببنا يعتٍ نظاماً من أجزاءه متًابطة في توازف ديناميكي و في المجتمع ابؼثالر الذي وضعو 

تقوـ كل فئة من ابؼشاركتُ في ىيكل اجتماعي بابقاز الانشطة التي تساىم في برقيق التناسق الاجتماعي العاـ )  افلبطوف
 ( .124ص 2006مكاوي ،

باعتماده على منهج ابؼلبحظة بابؼشاركة أثناء سنوات البحث الانثروبولوجي ابؼعمق الطويل "ما لينوفيكسي" وقد اثبت 
" اف المجتمع عبارة عن كل يشتكل من اجزاء تؤدي وظائف و منحها بالضرورة  كرويلرياندثم في جزر  "  غينيا الجديدةفي 

لتوازف المجتمع ، إذ تشكل ىذه الوظائف الاساس الذي بهب الارتكاز عليو لتفستَ الواقائع الاجتماعية أما التأثتَ الاكبر 
لنظرية الوظيفية بشكل منظم بتفستَه بعوانب ىاجتماعية متعددة من اذ يعتبر أوؿ من استخداـ ا "اميل دوركايم"فيعود الذ 

: ماىي الادوار الوظيفية التي قامت بها الحقائق الاجتماعية في المحافظة على النظام الاجتماعي كنظام   خلبؿ سؤالو 
التماسك لدى من يؤمنوف فقد ىوجد اف الذي بيتلك وظيفة ارساء بؾموعة من القيم الشائعة و التي تعزز الوحدة و  كلي ؟ 

 ( . 85، ص 2006بتلك ابؼعتقدات و ابؼدارس ، كذلك بؽا وظيفة نقل الثقافة . من جيل الذ ابعيل ) الغزاوي 

المجتمع عبارة عن » تالكوت بارسونز" قال : كما اكتسب مفهوـ الوظيفة قيمة كبتَة من عالد الاجتماع الامريكي " 
 «ناء و الذي يمثل مجموعة من العلاقات الثابتو نسبياً بين الافراد الكل فهو بمثابة نسق او نظام او ب
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عرفت تسميات عديدة :   Theory the structure functionمفهوم البنائية الوظيفية  -2
 من بينها 

    The function anlysesنظريات التحليل الوظيفي  -
   Theory conservativeالنظريات المحافظة  -

 البنائية للوظيفية كلمة مركبة من جزئتُ 

 و ىو مصطلح يشتَ الذ الطريقة التي تنظم بها الانشطة ابؼتكررة في المجتمع .  Structureالبناء  -
و يشتَ ىذا ابؼصطلح الذ ابؼسابنة بشكل معتُ من الانشطة ابؼتكررة في ابغفاظ على    Functionالوظيفية  -

 ( .31، ص 2004استقرار و توازف المجتمع . )عبد ابغميد 

و يقصد " بناء الوظيفي او البناء الاجتماعي بؾموعة من العلبقات الاجتماعية ابؼتباينة التي تتكامل و تتسق من خلبؿ 
متسقة تدخل في تشكيلة الكل الاجتماعي و بردد بالاشخاص و ابعماعات و ما ينتج عنها من  من الاجزاء مرتبة و

 ( 102، ص  2015)بجلال علبقات وفق البناء الاجتماعي 

فالبنيوية الوظيفية ىي رؤية سيسيولوجية ترمي الذ برليل و دراسة بتٌ المجتمع من ناحية الوظائف التي تقوـ بها ، و ىذا 
  لد توجد بطريقة عشوائية و بهذا اف البتٌ الاجتماعية  حتمية لا مفر منها .يعتٍ اف البتٌ

   فيما يلي  " روبرت ميروثون" مسلمات النظرية : حصرىا 

 النظر الذ المجتمع على انو نظاـ يتكوف من عناصر متًابطة ، و تنظيم لنشاط العناصر بشكل منتظم .

ابؼتكررة فيو تقوـ لاستمرار وجوده ، و ىذا الاستمرار مرىوف بالوظائف التي بوددىا  كل عناصر النظاـ و للبنشطة
 (131،ص206) عبد الحميد ،المجتمع للبنشطة ابؼتكررة تلبية بغاجاتو 

 نقد النظرية : 
المجتمعات ابنل الابذاه البنائي الوظيفي فكرة الصراع الاجتماعي مع اف ىذه ابؼتغتَ أساس في فهم تغتَ و تطور  -

 الاساسية الصناعية و النامية منها على حد سواء .
لتًكيز على ابعوانب الثابتو من النسق الاجتماعي أكثر من الاىتماـ بالابعاد الديناميكية ابؼتغتَة ، و كانت ابعاده  -

 غتَىا  من مكونات النسق .  الثقافية للنسق الاجتماعي اكثر استخداما في التفستَ من
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 توظيف النظرية اي اسقاط النظرية على موضوع الدراسة 

تقدـ النظرية البنائية الوظيفية اطاراً منهجيا لتحليل موضوع التناوؿ دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر التفكتَ  -
 . الابداعي لدى طلبة ، من خلبؿ للبحاطة و الاعتماد على مسلمات ىذه النظرية 

والتي تنظر الذ مواقع التواصل الاجتماعي ىي احد اىم وسائل العصر التي تعمل على تلبية حاجات مستخدميها  -
بدختلف شرائحهم العصرية و كذا طبقاتهم الفكرية فهي تتوجو الذ بصهور يتميز بالانتشار فلب حدود جغرافية برده 

ابؼية و تتسم بالتنوع في منطلقاتها و بالاعتماد على حاملة معها أفكار و ثقافات لأقل ما بيكن و صفها انها ع
مدخل الوظيفي الذي يفتًض أف الفرد يتميز بالعقل و قادر على ابزاذ قراره في استخداـ الوسيلة و بلص ىنا مواقع 

التواصل الاجتماعي أي أف الطلبة ابعامعيتُ على وجو ابػصوص بيارسوف نشاطات بـتلفة عبر صفحات الفيس 
نشر افكارىم الابداعية و ابؼبتكرة بهدؼ التًويج بؽا من جهة و من جهة اخرى ربط حياتهم اليومية  بوؾ بغرض

 في تعزيز قدرات الطالب الابداعيةبالواقع ابؼهتٍ ، حيث اف لصفحة الفيسبوؾ حاضنة اعماؿ دور فعاؿ 
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 خلاصة الفصل :

ابؼنهجية للدراسة بداية بتمديد اشكالية الدراسة ، أو اسباب اختيار الذ ابنية  لقد تناولت في ىذا الفصل للبجراءات
و اىدافها و برديد مفاىيمها الاجرائية و نظرياتها ، بالاضافة الذ الاشارة الذ ابؼنهج ابؼستخدـ و ادواتو و العينات ابؼختارة و 

 من  الفصل  اوؿ بسهيداً للفصل الثالش  صولاً الذ اساليب ابؼعابعة ابؼستخدمة بهذا يكوف قد تم الانتهاء
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للدراسة ) مواقع لتواصل الاجتماعي و  الاطار النظري و السوسيولوجي
 التفكير الابداعي(



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اولا :  مواقع التواصل الاجتماعي 

 تمهيد  -

 مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي  -1 

 .نشأة و تطور مواقع التواصل الاجتماعي  -2
 أىمية مواقع التواص الاجتماعي  -3
 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي  -4
 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي  -5
 استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي  -6
 في تحقيق التعلم مزايا استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  -7
 آفاق الابداع و التأثير عبر مواقع التواصل الاجتماعي  -8
 سلبيات و ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي -9
 خلاصة الفصل   -

 



 مواقعىالتواصلىالاجتماع(ـــــى)الاطارىالنظريىوىالدودوولوجيىللدرادظالغصلىالثانيىىــــــى

36 

 تمهيد 

من أكثر المجالات التي عرفت تطورا بفعل الثورة التكنولوجية التي شهدىا العالد في الآونة  يعتبر المجاؿ الاتصالر
الأختَة، وقد كانت شبكات التواصل الاجتماعي أحد أبرز نتاجها حيث اعتبرت بدثابة النقلة الغتَ مسبوقة في بؾاؿ 

تخدميها عدة امتيازات من خلبؿ ىامش الاتصالات، فقد أحدثت عدة تغيتَات على طرؽ الاتصاؿ الإنسالش فأعطت مس
ابغرية ابؼتاح في تشكيل العلبقات الالكتًونية بتُ الأفراد وابعماعات و كذا التعبتَ عن الآراء و الابذاىات و حتى تبادؿ 

ابؼعلومات و الصور و الفيديوىات والأحاسيس دوف رقابة، ففتحت بذلك آفاؽ غتَ مسبوقة للبتصاؿ الذي أصبح عابرا 
أبرز شبكات التواصل الاجتماعي نظرا لمجموع ابػدمات التي والتيك توؾ والانستغراـ  من  د، و يعتبر الفايسبوؾ للحدو 

التواصل  في ىذا الفصل التطرؽ بؼفهوـ مواقعيتيحها بؼستخدميو و التي بذعلو متميزا عن باقي الشبكات و سنحاوؿ 
باعتباره بؿور دراستنا من خلبؿ التطرؽ لتعريفو،  ية و غتَىا، فاعلالاجتماعي، ابػدمات التي تقدمها خصائصها مزاياىا الت

 . خدامو إبهابيات وسلبيات مواقع التواصل الاجتماعي ، دوافع استت التواصلنشأتو، خصائصو آليا
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 :مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي  -1

اف مفهوـ مواقع التواصل الاجتماعي مثتَ للجدؿ نظرا لتداخل الاراء والابذاىات فيدراستو، اذ عكس ىذا ابؼفهوـ        
قبل الافراد وابعماعات على التطور التقتٍ الذي طرأ على استخداـ التكنولوجيا، واطلق على كل ما بيكن استخدامو من 

كما يطلق عليو عدة تسميات الشبكات الرقمية الاجتماعية الشبكات الاجتماعية وسائل   .شبكة ابؼعلومات العملبقة
الاعلبـ الاجتماعية مواقع الشبكات الاجتماعية وتسمى ايضا مواقع التشبيك الاجتماعي، وىي ابؼواقع التي تقوـ على انشاء 

( وتعتمد تلك social networking sitesن متًددين عليها من ابكاء العالد، ويطلق عليها )شبكات اجتماعية م
ابؼواقع على الاستفادة من تفاعلية شبكة الانتًنت كوسيلة اتصاؿ، اذ تسمح ىذه ابؼواقع لأعضائها اف يقدموا انفسهم، 

 ويعبروا عن آرائهم وافكارىم للآخرين  . 

 :التواصل الاجتماعيالتعريف الاجنبي لمواقع  1-1

من خلبؿ مراجعة عددا من ابؼصادر وابؼراجع ابػاصة بدواقع التواصل الاجتماعي نرى تعدد البحوث والدراسات التي       
، كما وتشابهت في بعض ابعوانب، واختلفت في البعض الآخر، تبعا لطبيعة تعامل كل منهم ، وطريقة  تناولت ابؼفهوـ

ىذه التعاريف. تعرؼ موسوعة ويب )اوبيديا مواقع التواصل الاجتماعي بأنها: )عبارة تستخدـ استخدامو بؽا، ونورد اىم 
 لوصف

اي موقع على الشبكة العنكبوتية، يتيح بؼستخدميو وضع صفحة شخصية عامة معروفة، وتتيح امكانية تكوين علبقات 
لشخصية، وبيكن اف تستخدـ لوصف ابؼواقع شخصية مع ابؼستخدمتُ الآخرين، الذين يقوموف بالدخوؿ الذ تلك الصفحة ا

 .1ذات الطابع الاجتماعي كمجموعات النقاش، غرؼ الدردشة وغتَىا من ابؼواقع الاجتماعية ابغية( 

ىي مواقع تشكل بؾموعات الكتًونية ضخمة تقدـ بؾموعة من  :مواقع التواصل الاجتماعي (ODLis) ويعرف قاموس
صل والتفاعل بتُ اعضاء الشبكة الاجتماعية من خلبؿ ابػدمات والوسائل ابؼقدمة مثل شأنها تدعيم التوا ابػدمات التي من

التعارؼ والصداقة وابؼراسلة الفورية انشاء بؾموعات اىتماـ وصفحات للبفراد وابؼؤسسات وابؼشاركة في الاحداث وابؼناسبات 
 :لك بأنهامشاركة الوسائط مع الآخرينلب كالصور والفيديوىات والبربؾيات وتعرؼ كذ

                                                           
1
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مواقع ويب تقدـ بؾموعة من ابػدمات للمستخدمتُ مثل المحادثة الفورية، والرسائل ابػاصة، والبريد الالكتًولش او الفيديو 
كيفية الاتصاؿ وابؼشاركة بتُ الاشخاص والتدوين ومشاركة ابؼلفات وغتَىا من ابػدمات والتي احدثت تغيتَا كبتَا في  

( : ىي ويعرفها لينهارت ومادون(والمجتمعات وتبادؿ ابؼعلومات بحيث بذمع ابؼلبيتُ من ابؼستخدمتُ في الوقت ابغاضر
مساحات افتًاضية في شبكة الانتًنت، يستطيع بواسطتها ابؼستخدموف انشاء صفحات شخصية، واستخداـ الادوات 

 والتواصل مع من يعرفونهم من ذوي الاىتمامات ابؼشتًكة، وطرح ابؼوضوعات والافكار ومناقشتها(.ابؼتنوعة للتفاعل 

 :التعريف العربي لمواقع التواصل الاجتماعي 1-2

عرؼ )بصاؿ بـتار( مواقع التواصل  :ىناؾ عدة تعريفات عربية بؼواقع التواصل الاجتماعي، نبرز منها الآتي
)خدمة تتًكز في بناء وتعزيز الشبكات الاجتماعية لتبادؿ الاتصاؿ بتُ الناس الذين بذمعهم نفس  :الاجتماعي بأنها

الاىتمامات والانشطة او من يهتموف باكتشاؼ ميوؿ وانشطة الآخرين ىذه ابػدمات تعتمد بابؼقاـ الاوؿ توفتَ بؾموعة 
 :متنوعة من الطرؽ للتفاعل بتُ ابؼستخدمتُ مثل

ل البريد الفيديو تبادؿ ابؼلفات ابؼدونات ابؼناقشات ابعماعية وىناؾ من يعرؼ مواقع التواصل الاجتماعي المحادثات، الرسائ
:بأنها )مواقع على الانتًنت يتواصل من خلببؽا ملبيتُ البشر الذين بذمعهم اىتمامات او بزصصات معينة، ويتاح لأعضاء  

ديو وانشاء ابؼدونات وارساؿ الرسائل واجراء المحادثات الفورية، ىذه الشبكة مشاركة ابؼلفات والصور وتبادؿ مقاطع الفي
 وسبب وصف لشبكات بالاجتماعية انها تتيح التواصل مع الاصدقاء وزملبء الدراسة وتقوي الروابط بتُ اعضاء

 ىذه الشبكات في فضاء الانتًنت (

شبكات اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل بؼستخدميها في اي وقت يشاءوف، وفي ابيكاف في العالد، ظهرت على  :وتعرؼ بأنها
والصوتي وتبادؿ الصور وغتَىا من الامكانات التي توطد  شبكة الانتًنت منذ سنوات، وبسكنهم ايضا من التواصل ابؼرئي

 .1العلبقة الاجتماعية بينهم(
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 ملاحظة 

خلط كبتَ بتُ الباحثتُ فيما بىص مصطلحي مواقع التواصل الاجتماعي والشبكات الاجتماعية، فنجد أف بعضهم 
قد اعتمد على مصطلح الشبكات الاجتماعية كمصطلح صحيح وعلمي، وىناؾ من يرى بأف مصطلح مواقع التواصل 

 رجعنا إلذ ابػلفية التاربىية لكل منهما ، حيث الاجتماعي ىو التسمية الصحيحة، ولرفع ىذا اللبس وابػلط بتُ ابؼصطلحتُ
يشتَ مصطلح الشبكات الاجتماعية إلذ مفهومتُ بـتلفتُ : ابؼفهوـ الأوؿ سوسيولوجي وابؼفهوـ الثالش تكنولوجي، أي أنو 

 "وويسرماف متعلق بظهور الأنتًنت وتطورىا وتطبيقاتها واستخداماتها ابغديثة، فمن نظرة سوسيولوجية يرى الباحثاف "فوستن

أف الشبكات الاجتماعية ىي بؾموعة من العلبقات بتُ وحدات اجتماعية معينة، بينما بويل مصطلح مواقع التواصل 
إلذ بؾموعة نوع جديد من ابؼواقع الإلكتًونية مثل الفايسبوؾ، يوتيوب، تويتً وغتَىا، وىذا من خلبؿ   -الآف  -الاجتماعي 

 .1994، الذي نشر سنة Social network analysis :Methods and Applicationsكتابهما 

 :ويرى الكثتَ من الباحثتُ أف مصطلح الشبكات الاجتماعية غتَ مناسب لسببتُ

 .: لأف ىذه ابؼواقع تقدـ بؾموعة من ابػدمات تتمحور حوؿ بناء العلبقات الاجتماعية أولا

في  Barnes السوسيولوجي بارنز استعملو لأوؿ مرة الباحث : أف مصطلح الشبكات الاجتماعية مفهوـ سوسيولوجي ثانيا
، العلبقات الإنسانية، أين قاـ بتحليل ابؼنظمات  Humain Relations في دورية 1954مقاؿ لو نشر سنة 

ية الاجتماعية لسكاف مدينة برلص "بالنرويج، وخَلُصَ إلذ أفّ الشبكات الاجتماعية بريل على بؾموعة من العلبقات الاجتماع
 .بتُ فاعلتُ اجتماعيتُ في إطار مؤسسي أو غتَ منظم

 .  1وعليو فإف ابؼصطلح الادؽ لغويا ووظيفيا ىو مواقع التواصل الاجتماعي
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 نشأة و تطور مواقع التواصل الاجتماعي : -0

 أف بدايات ظهور ملبمح يفضل بعض الباحثتُ ابؼهتمتُ بدواقع التواصل الاجتماعي الإشارة إلذ

في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، في شكل بذمعات، وكاف أوبؽا: موقع  1994ىذه ابؼواقع على الأنتًنت كاف في عاـ 
Theglobe.com تلبه موقع ،Geocities  في نفس العاـ، فموقع ثالثTripod  في العاـ ابؼوالر. وقد ركزت ىذه

 قع على ربط لقاءات بتُ الأفراد للسماح بؽم بالتفاعل عن طريق غرؼ الدردشة وتشارؾ ابؼعلومات والأفكار الشخصية.ابؼوا

بينما يذكر باحثوف آخروف أف البدايات ابغقيقية بؼواقع أو شبكات التواصل الاجتماعي كانت في أواخر القرف العشرين، 
، حيث 1997عاـ  Six Degrees.com لبه موقع، ثم ت1995عاـ  "Classmates.com حيث ظهر موقع

راجت في تلك الفتًة صناعة مواقع الأنتًنيت التي تزود مستخدميها بدا يبحثوف عنو من بؿتويات داخل الشبكة و بدوجب 
ىذا تم تطوير صفحات الإرساؿ والاستقباؿ في نفس الوقت، وىو ما فتح بؾاؿ التشبيك الاجتماعي واسعا، حيث ظهرت 

بماذج بـتلفة من شبكات التواصل الاجتماعي، تقوـ أساسا على الثقة والصداقة وشملت التحديثات منح  1999عاـ 
ابؼستخدمتُ سلطة التحكم في ابؼضموف والاتصاؿ.  وبسيزت فتًة نهاية التسعينات من القرف العشرين وبداية القرف الواحد 

 ابعماعات العرقية ابؼقيمة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية مثلوالعشرين بديلبد العديد من منصات الشبكات التي وجهت إلذ 
Asian avenue الذي كاف جل مشتًكيو من الأسيويتُ و"بلبؾ "بانت Black Pant الذي يشتًؾ فيو الزنوج و 

M.Gent ابؼوجو لأبناء أمريكا اللبتينية. 

اقع أو الشبكات الاجتماعية بصعت أكبر بدأ يظهر جيل جديد من مو  2005-2002وخلبؿ الفتًة ابؼمتدة بتُ سنوات 
 ، في كاليفورنيا من طرؼ2002عاـ  Friendster عدد من ابؼشتًكتُ في مناطق العالد ابؼختلفة وعرفت ذروة شهرتها، مثل

Jonathan Abrams" و My space  الذي كاف أشهر مواقع التواصل آنذاؾ ، وأىم ما يقدمو 2003عاـ ،
ا يسمح للمستخدمتُ بخلق خلفيات أصلية، وتضمتُ عرض الشرائح ومشغلبت الصوت تفصيلبت ابؼلفات الشخصية بف

 .1والصورة، إضافة إلذ ابؼدونات، وفي أوقات كثتَة، يعتبر بدثابة موقع ويب للموسيقيتُ

في جامعة ىارفارد وكانت فكرتو اجتماعية، حيث يستطيع  ، نشأ موقع الفايسبوؾ على يد مارؾ زوكربتَغ2004وفي فيفري 
الطلبة التواصل فيما بينهم، ثم عمت لتشمل ابؼوظفتُ وأعضاء ىيئة التدريس. لكن الدور الذي لعبتو الشبكة في تعزيز 

لسياسية، جعلها تنمو وتتسع بسرعةابؼشاركة ا
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ت. وبؼا كاف من الصعب ابغصوؿ على الفيديوىات لأي لتحقق شعبية كبتَة خصوصا بتُ الأجياؿ الشابة وطلبب ابعامعا
، في كاليفورنيا الأمريكية وكاف الإصدار 2005فيفري  14حدث أو مشاركتها عبر الأنتًنت، جاءت فكرة تأسيسها في 

على يد  Twitter، ظهر موقع تويتً 2006وفي مارس من عاـ  .2005، في ماي    Youtubeالتجريبي بؽا مع 
Jack Dorsey "" وBiz Stone" و "Evan Williams والتويتً خدمة أطلقتها شركة ،"Obvious  والتي

 . Twitter 1بفصل التويتً في شركة مستقلة برت اسم     مقرىا ساف فرانسيسكو، ثم قامت

  مواقع التواصل الاجتماعي  أىمية -3

إعلبء قيم ابؼعرفة وابؼراجعة وحوار من ابؼمكن بؼواقع التواصل الاجتماعي اف وظفت بشكل صحيح اف تسهم في 
الذات وىي القيم التي ينطلق منها اي مشروع تنموي، كما وتعد مواقع بيارس منها النقد، وتولد افكار واساليب بؽا ابنيتها 

عات ابغساسة وايضا طرقا جديدة للتنظيم والتعاوف والتدريب بتُ الافراد وربدا الاكثر ابنية أنها تعد اعلبما بديلب يتناوؿ ابؼوضو 
في الآليات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية، والتوترات بتُ السيطرة وابغرية وابغكومة وابؼعارضة ومن ثم يتضاءؿ البديل 

 .ليصبح بمطا للبتصاؿ ابعماىتَي

داع في اطار وبيكن اف تعمل مواقع التواصل الاجتماعي على تفعيل الطاقات ابؼتوافرة لدى الانساف وتوجيهها للبناء والاب
ابؼعرفة للجمهور، وازدياد قدرتهم على التقمص الوجدالش  تطوير القدلص واحلبؿ ابعديد من قيم وسلوؾ، وزيادة بؾالات

 وتقبلهم للتغيتَ."

 وعموما بيكن ابراز ابنية مواقع التواصل الاجتماعي في النقاط الآتية:

حداث التأثتَ بابذاىات الشرائح ابؼختلفة في اي بؾتمع، ولكن تلعب مواقع التواصل الاجتماعي دورا لايستهاف بو في ا -1
بدرجات متقاربة ومرتبطة بالظروؼ والآليات التي يتم استخدامها فيها سواء على مستوى الافراد اـ ابعماعات وتستخدـ 

 . ستجابة بؼطالبوبصاعات ابؼعارضة مواقع التواصل الاجتماعي كوسيلة ضغط على ابغكومة بقصد التأثتَ عليها، ومن ثم الإ
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 تعد مواقع التواصل الاجتماعي وسيلة اعلبمية تتسم بابنية كبتَة، ويتوقع اف بؽا مستقبلب لا يستهاف بو لإتصافها -3
بصفات ومزايا عدة كالسرعة في نقل ابػبر العاجل، اضافة الذ الصورة ابؼصاحبة، وفيلم الفيديو ابؼرافق، وغياب مقص الرقيب  

 .كما انها ضيقت ابؼسافات الزمنية في معرفة حجم التفاعل وردة الفعل السريع أي انها اصبحت واقعا يفرض نفسو

لقرار، وذلك من خلبؿ خلق الازمات وافتعابؽا، وكذلك من خلبؿ طرح بؽا دور فعاؿ في التأثتَ في توقيت صنع ا -3
الشبهات والاسئلة عن الاعماؿ ونهايتها ابؼرتقبة وتداعياتها، وىذا ما يبرز في آليات عملها اذ يتم توظيف الامكانيات لإجراء 

 .التغيتَ ابؼطلوب

جتماعي، والدور ابؼنوط بها، ونشر ثقافة التعاطي مع اف اغلب التغيتَات ابغاصلة تظهر مدى ابنية مواقع التواصل الا -4
مواقع التواصل بؼختلف الشرائح في المجتمع. وقد وفرت ىذه ابؼواقع لفئات وشرائح كثتَة فرصة ابغصوؿ على ابؼعلومة في اي 

 .موضوع الذ جانب القدرة على ابغصوؿ على البدائل وابداء الاراء بشأنها

التواصل الاجتماعي في حياة الشباب خاصة في المجالات الفكرية والثقافية والسياسية، اذ  وىناؾ ادوارا حيوية بؼواقع -5
بسكنهم من الاسهاـ في الانشطة الفكرية والسياسية والاجتماعية، اذ تسهم في بسكتُ الشباب من التعبتَ عن ارائهم التي 

 لايستطيعوف التعبتَ عنها صراحة في المجتمع.

التطور العقلي والنفسي والتقتٍ للعصر الذي نعيش فيو وبالتالر فإف التعاطي بلغة العصر ضرورة لغة العصر وجزء من  -6
 لاستمرار ابغياة. 

اصبحت حقيقة واقعة يزورىا ابعميع للبطلبع على ما تنشره من موضوعات واخبار تهم ابعمهور، كما فتحت الآفاؽ  -7
 .بخاطرهاماـ الفرد للكتابة بكل ابؼوضوعات التي بذوؿ 

تتيح العديد من ابؼواقع امكانية البحث عن عمل بؼن يرغب ضمن بؾاؿ اىتمامو وبزصصو، اذ تبحث الكثتَ من  -8
الشركات وابؼؤسسات عن موظفتُ مؤىلتُ عبر ىذه الشبكات اذ تتم ىذه العملية بسرعة وبجهد قليل وقد خصصت 

 .الشبكات بدجملها بؽذا الغرض كموقع لينكداف

1تشجع الافراد خاصة الشباب على ابؼشاركة في الاعماؿ ابػتَية وابغملبت التطوعية. -9
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 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي  -4

تعد مواقع التواصل الاجتماعي منظمات عصرية تتميز بخصائص تفاعلية تكتسبها من خصائص الاعلبـ ابعديد باعتبارىا     
 احد ،ادواتو تلك ابػصائص التي ساعدت على تغيتَ اسلوب ابغياة الاجتماعية، والتي بيكن ابرازىا بالاتي

امل مع ابعمهور كمستقبل فقط، وفي عصر ثورة الاتصالات : دأبت وسائل الاعلبـ التقليدية على التعالتفاعلية   -4-1
والشبكات الاجتماعية، اصبح ابؼواطن ىو الذي يقرر متى يريد ابؼعلومة، وبودد زمن التفاعل وابغوار والانتقاؿ من دور 

بشخصو او ابؼتعلقة ابؼستقبل الذ دور ابؼرسل او الناشر، اذ يقوـ كل شخص بإثراء حسابو في الشبكة بكل ابؼعلومات ابؼتعلقة 
بثقافتو او ابؼتعلقة بدوطنو وذلك لأف الغاية من التواصل ىي التعرؼ على الآخر، لذلك لا بد اف يكوف متسما بالصراحة 

 التامة والشفافية. لذلك عادة ما يتسم التواصل عبر الشبكات الاجتماعية بالتفاعلية.

ؿ التعليقات وابؼنشورات وابؼناقشة وتبادؿ الآراء، وىي وعادة ما تتيح مواقع التواصل الاجتماعي لكل عضو تباد
صفحات ذات حيوية كبتَة لكونها تسمح للمشارؾ بالنشر ومشاىدة ردود افعاؿ الآخرين ومتابعة مدى تفاعلهم، بفا يتيح 

 .ابؼضامتُ مع الآخرين 1 استمرارية التواصل ومشاركة

اذ لا بوتاج التعامل مع شبكات التواصل الاجتماعية خبرة معلوماتية حتى يتم التفاعل مع  :سهولة الاستخدام  -4-2
بؿتواىا، كما لا بوتاج رواد الشبكة الذ خبرات وتدريبات علمية وعملية معقدة، وابما بؾرد مقدمة ومبادئ اولية موجزة عن 

 .طبيعة الاستخداـ فقط

وف سهلة الاستخداـ، فقليل من ابؼعرفة بأسس التكنولوجيا يكفي من لقد طورت شبكات التواصل الاجتماعي بحيث تك
اجل النشر وبرقيق التواصل عبر الانتًنت، وابلفاض التكلفة، لكي يقوـ بنشر وعرض ما يريد على عكس وسائل الاعلبـ 

للغة ابؼستخدمة تتلبئم التقليدية التي يفتًض اف يكونوا حائزين على مؤىلبت خاصة كفنوف كتابة ابػبر والتصوير، كما اف ا
 .ولغة كل بؾتمع
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اذ اف الاحاديث والتعليقات ابؼتبادلة على ىذه الشبكات مسجلة على ابؼوقع، وبيكن للبفراد  :خاصية الدوام  -4-3
وعلى ىذا فإف ىذه المحادثات بزتلف اختلبفا كليا عن بؿادثات  .الرجوع اليها بعد دقائق او اياـ او حتى شهور من تسجيلها

الافراد العادية التي بردث في نطاؽ الاجتماعيات ابغياتية، فالكلمات التي يتبادبؽا الافراد عادة ما تكوف بغظية وغتَ مسجلة 
 .فلب يستطيع الفرد استًجاعها بعد اللحظة التي قيلت فيها

الاتصاؿ دوف  ل عبر الشبكات الاجتماعية بأنو تلقائي وغتَ ربظي او متوقع، بحيث يتميتسم التواص :التلقائية -4-4
 قيود او لوائح تنظيمية بركم ذلك التواصل . 

تتيح مواقع التواصل الاجتماعي استقباؿ تعليقات ابعمهور ومشاركاتهم، ولا تضع عوائق او حواجز :  الانفتاح - 4-5
حواجز او فلتًة على ما يضيفو ابعمهور،  المحتوى ابؼوجود عليها واستخدامو، وقلما توجدعلى ىذه ابؼشاركات او على تصفح 

 ولذا تتسم بأنها مفتوحة اماـ مسابنات ابعمهور

 .واضافاتهم

وتتمثل في امكانية فتح احد ابؼواقع من اي جهاز اخر كابؽواتف ابعوالة دوف شرط وجود ابغاسب  :  المرونة -4-6
 المحمولة اصبحت تتضمن انظمة تشغيل خاصة تسمى برامج المحموؿ، فالاجهزة

 .التواصل الاجتماعي

اذ يتم التسجيل في مواقع التواصل الاجتماعي بؾانا، أي انو عند النظر الذ صفحة الفيس بوؾ  :  قلة التكلفة -4-7
 .1بقد انو مكتوب فيو بؾالش ويبقى بؾالش

للجميع بشكل بؾالش او شبو بؾالش،  في ابغياة العامة والتي يتم توفتَىالقد اصبحت خدمة الانتًنت من ابػدمات الاساسية 
الامر الذي بهعل من تطبيقات شبكة الانتًنت الوسيط الذي يصل الذ اكبر عدد من شرائح المجتمع، كما اصبح بالامكاف 

 . 2الادوات والوسائلومواقع التواصل الاجتماعي من خلبؿ بؾموعة متنوعة من  الاتصاؿ بالشبكة العنكبوتية
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اذ يشتًؾ الشباب في العديد من الانشطة الابداعية في مواقع الشبكات مثل  :  التواصل والتعبير عن الذات -4-8
بالاتصاؿ مع الكتابة والتدوين وابراز ابؼواىب وابؼشاركة في الاحداث ابعارية وابؼناسبات، فقد اصبحت حاجة ملحة للمهتمتُ 

 .الآخرين للتعبتَ عن الذات

والتواصل  مواقع التواصل الاجتماعي تسمح للمجتمعات المحلية بتشكيل مواقعها ابػاصة بسرعة :المجتمعية -4-9
واىتمامات مشتًكة، كالقضايا السياسية او التعليم او  بشكل فعاؿ، ومن ثم ترتبط تلك المجتمعات بالعالد ابصع حوؿ مصالح

 .لفزيونية مفضلة، ويصبح العالد بالفعل قرية الكتًونية صغتَة بروي بؾتمعا متقاربابرامج ت

اف الفضاء الالكتًولش ومواقعو ابؼتنوعة وعلى رأسها مواقع التواصل الاجتماعي مفتوحة اماـ ابعميع من ابؼستخدمتُ للبتصاؿ 
 .القضايا، وتبادؿ ابؼعلومات بشأنهاوالتفاعل وتبادؿ الافكار والآراء فيما بينهم حوؿ بـتلف ابؼوضوعات و 

اذ وفرت مواقع التواصل الاجتماعي كماً ىائلًب من ابؼعلومات ابغديثة ليس  : التدفق الحر للمعلومات -4-10
بالنص فحسب، بل باستخداـ الوسائط ابؼتعددة من الصور والفيديو والصوت وابؼوسيقى بفا بوقق فورية تشارؾ ابؼعلومات 

 .المحدثة، وبث الوقائع والاحداث آنيا

ن ابؼهم ادراكها والتنبو اليها، فعندما يتحدث الفرد الذ صديق : وىي خاصية م وجود الجمهور غير المرئي -4-11
 او زميل في ابغياة اليومية غالبا ما يكوف من السهل معرفتو على العكس من ابؼواقع الاجتماعية. 

استطاعت مواقع التواصل الاجتماعي كسر ابغواجز التي تعيق ارساؿ الرسائل كرد فعل  :كسر الحواجز   -4-12
املة للسلطة على وسائل الاعلبـ التقليدي، والتي لا تسمح بظهور اعلبـ حر بؿايد. ولعبت دورا في اقناع للسيطرة الك

 .1 الشباب، اذ انها تتيح فرصة مشاركة الافكار لتغلبها على العامل ابعغرافي وتفادي الرقابة الامنية

اذ لعبت دور الاعلبـ البديل في الاحداث والوقائع السياسية والاجتماعية والاقتصادية  : وسائل اعلام بديلة  -4-13
الانظمة سياسيا واعلبميا، اضافة الذ خنق ابغريات العامة  التي مر بها العالد، فابغروب والاوضاع غتَ ابؼستقرة، وانغلبؽ بعض

 ابؼواقع ضالتهم. والاستبداد ادى الذ البحث عن قنوات جديدة للتعبتَ، فكانت ىذه
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 الآتيةوىناؾ من يرى اف مواقع التواصل الاجتماعي تتصف بابػصائص 

خلق جو من التواصل في بؾتمع افتًاضي وبصع العديد من الاشخاص من مناطق ودوؿ بـتلفة في مكاف واحد، بزتلف  -1
 .والوانهم، وتتفق لغتهم التقنيةافكارىم ووجهات نظرىم ومستوياتهم التعليمية 

 .وحدة ابؽدؼ سواء التعارؼ او التعاوف أو لمجرد التسلية، اضافة الذ تكوين صداقات وعلبقات جديدة مع الآخرين -2

ابؽروب من الواقع الذ واقع افتًاضي يعيشو الفرد كيفما يريده، كما يستطيع التعبتَ عن ابذاىات بـتلفة من ابؼعتقدات  -3
 السائدة والراسخة في المجتمع.  والافكار

تبتٍ افكار وآراء لا برظى بالقدر الكافي من اىتماـ وسائل الاعلبـ التقليدية، او لد تتم تغطيتها بشكل منظم  -4
 وموضوعي، وبالتالر التصدي بؽيمنة ىذه الوسائل.

ره بأنو مرغوب ومؤثر وقادرا على تنمية شعور الفرد بالانتماء بذاه تلك ابعماعات في مواقع التواصل الاجتماعي، وشعو   -5
 .ذاتو وتدعيم ىويتو

ومن ىنا فإف كل ىذه ابػصائص وغتَىا صنعت من مواقع التواصل الاجتماعي ادوات اساسية في برقيق ابؽدؼ والنجاح في 
 .التغيتَ وابؼعرفة

تمع في ىذا المجاؿ من جهة اذ يكمن ابؽدؼ الاساس من ىذه ابؼواقع في صنع ىوية ووجود من جهة، وتعزيز طاقات المج
 .اخرى

الأمر الذي يؤكد ابنية الدور الذي تلعبو مواقع التواصل الاجتماعي من حيث جذب الاعداد الكبتَة من الافراد لتوصيل 
  1رسائل معينة وبؿددة من اجل احداث تغيتَات وعلى بـتلف الاصعدة.
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 .  :24.ص 249، ص المرجع نفسهعثمان محمد الدلٌمً ،   



 مواقعىالتواصلىالاجتماع(ـــــى)الاطارىالنظريىوىالدودوولوجيىللدرادظالغصلىالثانيىىــــــى

07 

 التواصل الاجتماعي :أنواع مواقع  -5

 اولا : الفيسبوك 

إلذ الشبكات التي  ىو موقع للتواصل بيكن الدخوؿ إليو بؾانا و تديره شركة فيس بوؾ ابؼستخدمتُ بيكنهم الإنضماـ        
تنظمها ابعهة التي تشتًؾ فيها مثل جهة العمل ، الدراسة ابعامعة ، ابؼدرسة ، ابعمعية ، الأصدقاء وذلك من أجل التواصل 
معهم و الإتصاؿ بهم والتفاعل كذلك ، و بيكن للمشتًكتُ إضافة أصدقاء جدد و إرساؿ الرسائل بؽم و برديث وتعريف 

 .أصدقائهم بهم

مؤسس ىذا ابؼوقع ىو مارؾ زوكر بتَغ ، داستتُ و سكوفيتً ، و كريس ىيوز وىم أصدقاء كانوا يدرسوف ابغاسوب في 
جامعة ىارفارد ، كما يشتَ إسم ابؼوقع إلذ دليل الصور الذي تقدمو الكليات وابؼدارس التمهيدية في الولايات ابؼتحدة 

 .  1د ، و الذي يتضمن وصفا لأعضاء ابغرـ ابعامعي كوسيلة للتعرؼ بهمالأمريكية إلذ أعضاء ىيئة التدريس والطلبة ابعد
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 . 278ص . 3126 ، 45 العدد ، سعود الملك جامعة ، سعود الملك جامعة لطلاب
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 إيجابيات الفيسبوك : -

 : و من فوائد و إبهابيات ىذا ابؼوقع ما يلي

 . إتاحة فرصة للصداقة و التواصل بتُ الأعضاء ابؼشتًكتُ في ابؼوقع -
إسداء خدمات كبتَة و متنوعة في التسويق و  خدمة الشركات و أصحاب الأعماؿ ، حيث بيكن بؼوقع الفايسبوؾ -

 .التًويج للمنتجات ابػاصة بابؼؤسسات والشركات

 .يتيح فرصة برميل ألبومات الصور حيث يتم برميل أكثر من مليار صورة شهريا على الفايسبوؾ

تفيد العضو في التدريب و التعليم من ىذه  التواصل مع المجتمعات الإفتًاضية و ابؼتخصصة في مواضيع شتى -
 المجتمعات و زيادة خبراتو  . 

إمكانية تثبيت أي موقع أو خبر أو صور و مقاطع فيديو يرغب العضو في الإحتفاظ بها من أجل الرجوع إليها في  -
 .أي وقت يشاء

ساعد مستخدميو على تبادؿ الأفكار بيكن أف نستنتج بأف موقع الفايسبوؾ يلعب دورا ىاما في تكوين الصدقات ، كذلك ي
وابؼعلومات بينهم ، كذلك إمكانية تكوين علبقات في مدة زمنية قصتَة ، فقد أصبح اليوـ من أكبر ابؼواقع الإجتماعية تداولا 

اء في العالد ، حيث أنو لا بيكن الإستغناء عنو في الوقت ابغاضر خاصة و أنو أصبح سلبحا فعالا للتواصل و التجمع في أبك
 .العالد كلو

 : سلبيات الفايسبوك

إضعاؼ العلبقات  - -ىناؾ سلبيات و بؿاذير ظهرت آثارىا بعد إستخداـ وإنتشار ىذا ابؼوقع و بيكن إبهازىا فيما يلي : 
، وقد شمل ىذا الأمر  و ابؼهارات الإجتماعية و ىذا نتيجة لإدماف الأفراد على إستخدامو و التواصل عبر بؾتمع إفتًاضي

 ...1العلبقات الأسرية حيث تسبب في تدمتَ ىذه العلبقات و تشتيت الأسر والوصوؿ بهم إلذ الطلبؽ ، ابػيانة ، الإنعزاؿ 

إنتهاؾ خصوصية ابؼشتًكتُ ، حيث أف ابؼعلومات التي ينشرىا ابؼشتًكوف من خلبؿ نبذىم الشخصية أو الصور أو  -
 . صوصية بدجلبرد نشرىامقاطع الفيديو تفقد صفة ابػ
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 مذكرة - شبكات التواصل الاجتماعً انموذجا  – الجزائرٌة الجامعة فً التعلٌمٌة العملٌة فً الجدٌد الإعلام تطبٌقات استخداماٌمان حسٌنً . آمنة ساحلً :   

 . 55، ص  3129، جامعة العربً بن امهٌدي  ، ام البواقً ،  عامة علاقات و اتصال تخصص الاتصال و الإعلام علوم فً الماستر شهادة لنٌل مكملة
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إستغلبؿ ىذا ابؼوقع من قبل جهات كثتَة قد تكوف معادية و ىذا بػدمة أغراضها و تنفيذ أىدافها ،  و ذلك  -
 .. بالإستفادة بفا ينشر على ابؼوقع من ابؼعلومات و الصور و مشاركات

 تيتو القصوى في الوقت الراىن إلا أنو لا بىلو من بعض النقائص و السلبيانستنتج بأف موقع الفايسبوؾ و بالرغم من أبن
التي بسس ابغياة اليومية بؼستخدميو بقد إىدارىم للوقت عند التعامل مع ابؼوقع ، غياب ابؼصداقية و الشفافية والصدؽ لبعض 

في مستخدميو بفا يؤدي إلذ التضليل 

خل أوساط الرأي العاـ خصوصا إذا كاف ىذا على مستوى قضايا حساسة ابؼعلومات و الأفكار و ىذا يشكل مشاكل دا
 بسس بسمعة المجتمع.

  1ثانيا : التيك توك

ىو عبارة عن منصة على الانتًنت يقوـ الأشخاص فيها بتصوير أنفسهم بفيديو قصتَ ويضموف إليو عدد من ابؼؤثرات 
ابؼوسيقية مأخوذة من أفلبـ عربية وأجنبية وغتَىا من ابؼواد ابؼتوفرة عبر الإنتًنت، ترجع ىذه التطبيقة إلذ أصوؿ صينية حيث 

 مليار دولار .75صة مقرىا في بكتُ وتبلغ قيمتها  وىي شركة خاBytedanceأف الشركة الأـ  ،

ىو أيضا عبارة عن شبكة اجتماعية حديثة تعد الأكثر والأسرع بموا حاليا في العالد، وتعتمد على إبداع و مشاركة فيديوىات 
ـ أصوات ثانية، باستخداـ أفكار خلبقة في فيديو بصوت عادي، أو باستخدا60ثانية وبحد أقصى   15 – 30قصتَة من  

بيكن تعريفو أيضا على انو منصة  (. موجودة فعليا للتمثيل ) تقمص أحد الأدوار مع صوت مشهد كوميدي شهتَ أو مغتٍ
لتبادؿ الفيديوىات شديدة الصغر، وتسمح للمستخدمتُ بصناعة الفيديوىات ابػاصة بهم والتي تستمر من ثوالش معدودة إلذ 

 . سع من بصهور تيك توؾعدة دقائق، ثم يتم نشرىا مع قطاع وا
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  التيك توك إيجابيات

تتنوع ابػصائص ابؼميزة لتطبيق تيك توؾ ويرجع أحد عوامل بقاحو إلذ بساطتو، فالتطبيق يظهر العديد من ابؼواىب  -
 ابؼستخدمتُ خصوصا انو بيكن التصوير في العديد منبفا بهذب 

  .الأماكن التي يتواجد بها ابؼستخدـ بالفعل، كابؼنزؿ فلب يتطلب إمكانيات ىائلة للتصوير

جدير بالذكر أنو قبل التسجيل عليو يطلب التطبيق برديد اىتمامات ابؼستخدـ من بتُ قائمة متنوعة، مثل: السفر،  -
التجميل و بمط ابغياة... وىكذا، وذلك لينعكس على نوعية الفيديوىات التي ستظهر للمستخدمتُ في الرياضة ابغيوانات 

أثناء الاستخداـ وفقا لاىتماماتهم، ولكن ما سبق غتَ إجباري وبيكن بزطي عد فتح التطبيق غالبا ما يظهر إعلبف سريع 
 . home لفة عبر التطبيقومشاىدة الفيديوىات الأخرى ابؼخت Skip Ad بيكن للمستخدـ بزطيو

يتيح التطبيق مؤشرات على كل فيديو من حيث عدد الذين قاموا بعمل إعجاب على الفيديو وعدد التعليقات  -
وعدد من قاموا بإعادة نشر الفيديو، ويكوف ذلك عبر تطبيقات التواصل الاجتماعي الأخرى مثل الفيسبوؾ الواتس أب 

وجودة لدى ابؼستخدـ في جهازه، وجدير بالذكر أف صفحة كل مستخدـ برتوي ابؼاسنجر أو على حساب التطبيقات ابؼ
فقط على الفيديوىات التي قاـ برفعها بنفسو عبر حسابو الشخصي، وليس الفيديوىات التي قاـ بدشاركتها من مستخدمتُ 

 .1آخرين

دد ابؼستخدمتُ الذين ، وكذلك عfollowing يضم ابغساب الشخصي للمستخدـ عدد ابؼتابعتُ الذين يتابعهم -
، حيث يتيح التطبيق  likes بالإضافة إلذ عدد الإعجابات على الفيديوىات ابػاصة بابؼستخدـ followers يتابعونو

ذلك العدد بناءا على إبصالر عدد الإعجابات على فيديوىات ابؼستخدـ وكلما زاد عدد ابؼتابعتُ و الإعجابات فإف ىناؾ 
ق حساب ابؼستخدـ العادي بشكل ربظي وإعطائو درع تيك توؾ بدناسبة وصولو إلذ عدد متابعتُ فرصة من قبل التطبيق لتوثي

  .وإعجابات معينة يتخطى ابؼليوف كما ىو ابغاؿ في موقع اليوتيوب.تلك ابػطوة
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 . 227ص . 3118 ، 3 الطبعة
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  التيك توك سلبيات

أنو في الواقع بييل مستخدموه إلذ : رغم أف التطبيق يدور حوؿ التواصل الاجتماعي مع ابعمهور، إلا العزلة الاجتماعية -
 .1العزلة الاجتماعية لدرجة أنهم لا يستطيعوف الاىتماـ بالعلبقات التي بويطوف بها ويفضلوف الشاشة على تلك العلبقات

: يقضي مستخدموه ساعات طويلة على ىذا التطبيق، ويستنزفوف الكثتَ من الوقت وابؼاؿ بلب  مضيعة للوقت والطاقة
ف البعض بهتٍ من وراءه ابؼاؿ ولكن ليس الكل، فهناؾ بـاطرة بأف ابؼتابعتُ قد بوبوف أو لا بوبوف ؟ وعندما لا نتيجة ورغم أ

 يتقدـ ما يريدوف فأنت لا برصل على أي شيء في

 .ابؼقابل

يظهرنا  : رغم أف التطبيق لد يكن يقصد استخدامو بهذه الطريقة إلا أننا نشاىد بعض الفتيات الصغتَات العري والدعارة
أجسادىن أثناء الرقص الإرضاء ابعمهور في بعض الأحياء، ويقدمنا ىذا برت ضغط متابعة ابؼعجبتُ " ولا يريدف أف بوصرنا 

 .أو بىيبنا ظن معجبيهن ولزيادة نسب ابؼشاىدة

موجودة  : نظرا لأف التطبيق يسمح لك بدشاركة بصيع أبكاء العالد، فإف فرص التحرش اللفظي وابعسدي مصدر التحرش
ويعد النقد على الشاشة أمرا طبيعيا، ولكن قد يصادؼ نفس الأشخاص في ابغياة وقد بيثلوف تهديدا بؽم مرة أخرى، ليس 

 .خطاء التطبيق ولكن في من يستخدمو

: في ثقافة مثل ثقافة باكستاف وابؽند حيث يشيع القتل للشرؼ بيكن استخداـ المحتويات التي بست  مصدر الابتزاز
 .تها عبر ىذه الأنواع من التطبيقات لابتزاز الأفراد حتى لو لد يكونوا مشتًكتُ فيها بشكل مباشرمشارك

: معظم مستخدمي التطبيقات مهووسوف بنفسهم قد تعرؼ صديقا من مستخدمي تيك توؾ وكل ما يطلبونو  النرجسية
 .2يعتقدوف أنها بذعلهم يبدوف جذابتُىو تصوير مقطع فيديو بؽم أثناء قيامهم بكل تلك الإعماؿ المجنونة، التي 
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: مستخدمو تيك توؾ بذاوزوا الآف حد إذاء النفس اصبحت مقاطع الفيديو ابػطرة،  الألم الذاتي وتعذيب النفس
  .والرقص أماـ القطارات أو السيارات والتعذيب لإظهار النفس وزيادة ابؼتابعتُ وما إلذ ذلك

 .مستخدمو تيك توؾ إذا فشلوا في برقيق رغبتهم في القبوؿ ينتج عن ذلك التوتر والضغط والاكتئاب: الاكتئاب

 .في حالة الابكصار الشهرة أو النهاية ابؼأساوية بؼستخدـ ىذا التطبيق فقد يؤدي إلذ أفكار أو ميوؿ انتحارية : الانتحار

 ثالثا : الانستغرام  -3

اجتماعية متخصصة بتبادؿ الصور والفيديوىات بتُ ابؼستخدمتُ ووسيلة من وسائل تطبيق عبارة عن شبكة 
 . التواصل

في ولاية ساف فرانسيسكو الأمريكية، يتيح للمستخدمتُ التقاط الصور، وإضافة فلتً رقمي  2010تأسس في تشرين الأوؿ 
 1.اليها ثم مشاركتها في بؾموعة متنوعة من خدمات مواقع التواصل الإجتماعي

وإنستغراـ ىو تطبيق او برنامج يعمل على ابؽواتف الذكية، يستخدـ بؼشاركة الصور عبر التطبيق نفسو، ومواقع التواصل 
 الإجتماعي الأخرى كفيس بوؾ وتويتً وفليكر وغتَىا.

(، وبزصص لكل مناسبة بؼنشر فيو الصور لتَاىا الاصدقاء او Hash Tagوما بييزه انو يتيح خاصية الوسم )  
بؼهتمتُ في نفس التخصص، بالإضافة الذ امكانية التعديل  على الصور وإضافة تأثتَات عليها عن طريق ادوات بـتلفة ا

ويعد انستغراـ طريقة . للمبتدئتُ وابػبراء في عالد معابعة الصور وإضافة بعض ابؼؤثرات عليها بؼعابعة الصور الفلبتر ابؼخصصة
عتمد بشكل أساس على الصور والفيديوىات القصتَة ويسمح بتحديثها بطريقة جديدة من طرؽ الإتصاؿ والتواصل اذ ي

 .سهلة وبسيطة، وقد شهد ابؼوقع او التطبيق انتشاراً كبتَاً من حيث عدد ابؼستخدمتُ منذ انطلبقو
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ويتيح ابؼوقع للمستخدمتُ مشاركة صور وفيديوىات عن حياتهم الشخصية وتبادبؽا بالإعتماد على )سلسلة الفلتً(        
 .للتلبعب والتعديل في الصور والفيديوىات

( مليوف صورة يومياً حسب احصاءات 55( مليوف مستخدـ، ويتم برميل )150وبقد اف ىذا ابؼوقع استقطب اكثر من )
 ويسمح ابؼوقع بتعليق قليل الأحرؼ علىالصور . ،  2013-2010عاـ 

 لغة  25وقد اصبح في بـزونو اكثر من مليار صورة منذ انشاءه، ويتوفر ابؼوقع بأكثر من 

 . مليار دولار استحوذت شركة فيس بوؾ على تطبيق انستغراـ بصفقة بلغت 2012/ نيساف /  12وفي 

 

 

 

 

 

 

  انستغرام إيجابيات

تم إضافة ميزة تصوير مقاطع  2013يستخدـ في بداية إطلبقو بؼشاركة الصور فقط، إلا أنو في جواف  كاف تطبيق انستغراـ
 الفيديو ومشاركتها عبر التطبيق من أجل منح ابؼستخدمتُ ابؼزيد من

  .ابػدمات وابػيارات

التعليقات على الصور  يعتبر من أفضل الوسائل التي بسنح للمستخدمتُ إمكانية التفاعل مع الأصدقاء من خلبؿ نشر -
 .1ومقاطع الفيديو أو تسجيل الإعجاب بها
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 .يسمح انستغراـ للمستخدمتُ للئشارة إلذ الأصدقاء في الصور التي يتم مشاركتها ما يزيد التفاعل بتُ ابؼستخدمتُ -

 .من الصوريتميز التطبيق بدنح ابؼستخدمتُ إمكانية رفع عدد لا نهائي    -

بوتوي تطبيق    - Flag comment بينح انستغراـ للمستخدمتُ إمكانية التبليغ عن التطبيقات ابؼسيئة عن طريق خيار
الأنستغراـ على خيار بيكن ابؼستخدـ من حجب ألبومات معينة وجعلها خاصة بؼن يرغب بإعطائو إمكانية الاطلبع على 

 .الصور

يز، يضمن سهولة الاستخداـ. يسمح انستغراـ للمستخدمتُ بدشاركة الصور عبر بيتلك انستغراـ تصميم فريد وبف -
 بـتلف شبكات التواصل الاجتماعي مثل: الفايسبوؾ، تويتً.

 :عيوب انستغرام

قد لا بيتلك أي عيوب مرتبطة بالكفاءة والقدرة والفاعلية أو في طريقة الاستخداـ، لكن ابؼشكلة الوحيدة ابؼوجودة في ىذا 
ق أنو قد يستغرؽ الكثتَ من الوقت وبوتوي على العديد من الأجهزة اللوحية أو بعض ابؽواتف التي تعمل على نظاـ التطبي

 .الويندوز

 .  1يفتقر ىذا التطبيق إلذ بعض ابؼميزات مثل التقاط صورة مباشرة من داخل التطبيق أو بث فيديو

 استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي في مجال التعلم: -5

إف استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي في التعليم أدى إلذ تطور في العملية التعليمية، كما أثر ابهابيا على طريقة أداء ابؼعلم 
وابؼتعلم وابقازاتهم داخل الصف الدراسي لاحتوائها على معلومات متنوعة في شتى المجالات، فهي سابنت بدور كبتَ وابهابي 

 أداة بغفظ ابؼعلومات.   تلك الأدوار التي تقوـ بها الشبكة في المجاؿ التعليمي فيما يليفي المجاؿ التعليمي ومن بتُ

 .تساعد على تطوير التفكتَ الإبداعي 
 .سابنت في الاىتماـ بالتعلم الفردي أو الذاتي 
 تنمي القدرات ابؼعلوماتية لدى الطلبب. 
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 .برقق بعض أىداؼ التعلم 
 .تساعد على إبهاد استًاتيجيات وخطط بغل بعض ابؼشكلبت التعليمية 
 .سهلت للؤفراد الاتصاؿ بابؼؤسسات التعليمية بتُ دوؿ العالد متباعدة الأطراؼ 
 .ُإبهاد الباحثتُ وابؼختصت 
 .البحث عن مقالات 
 .تثمتُ البحث العلمي 
 .تسيتَ وتقاسم ابؼعطيات البيبليوغرافية 
 ت.التواصل داخل المجموعا 
 .التشارؾ في الأعماؿ من خلبؿ عقد علبقات مع باحثتُ أجانب ينتموف الذ نفس ابؼيداف 
 .تقاسم ابؼعلومات العلمية 
 .1اقتًاح الشراكات وابؼشاركة في الأعماؿ التعاونية 

  مزيا استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في تحقيق التعلم – 6

 التواصل الاجتماعي في برقيق التعلم الذاتي في البيئة ابعامعية ابعامعيوبفا سبق بيكن استنتاج مزايا استخداـ مواقع 

 مزايا استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي في برقيق التعلم الذاتي بالنسبة للطالب

 .تنمية القدرة على التعلم ابؼستمر ذاتيا واكتساب ابؼعرفة وتوظيفها 
 .تنمية القدرة على البحث والاكتشاؼ والابتكار 
 .تنمية مهارات ابؼشاركة الذاتية الفعالة 
 .بسكتُ الطالب من توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصالات بفاعلية 
  الابتعاد عن ابعانب السلبي بؼواقع التواصل الاجتماعي والاستغلبؿ الأمثل بؽا. تنمية القدرات العقلية والإبداعية من

 أجل الأفضلية والتميز.
  التقليدي.ابػروج من دائرة التعلم 
 تعزيز القدرة على حل ابؼشكلبت وابزاذ القرارات العقلبنية بدا يتماشى وابؽدؼ ابؼطلوب 
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 برقيقو.

 .تعزيز القدرة على إحداث التغيتَ والتطور 
  .ابػروج من زاوية الانطوائية والعزلة وابػجل من إبداء الرأي وابؼشاركة الفعالة 
  والتطور في أساليب وطرؽ التدريس.الرقي 
  تنمية القدرة على الفهم والتفكتَ الإبداعي والتحليل والاستنباط والربط. تنمية مهارات التفكتَ الناقد والقراءة الناقدة

.1  

 آفاق الابداع و التأثير عبر مواقع التواصل الاجتماعي : -7

والفكري والعلبقات الاجتماعية وتلكم موىبة تعزز بيئة وآليات  يقصد بالإبداع ىذا التقدـ والارتقاء بالإنتاج العلمي
التًبية العطاء والتنويع وسهلة ابؼمارسة، وابؼتصل ابؼبدع ىو القادر على بناء عمل بؿدد لو تفصيلبتو ابػاصة يتمحور حوؿ 

فستَىا ووصفها في إطار ظاىرة معينة تعود إليها بصيع جزئيات وعناصر الاتصاؿ، فهي معطيات تم تسجيلها وتنظيمها وت
علمي معتُ لإظهار دلالاتها، ودور الإنتًنت في ىذا الصدد تعزز خبرة ابؼبدع، وابؼتأمل الإبهابي بػدمات الإنتًنت بهدىا 

مشاركة في الإبداع فمن خلببؽا تظهر دلالات كامنة لا تتضح إلا بالقراءة الناقدة ابؼعتمدة على ابؼعرفة ابؼدونة أو بؾرد الشرح 
تفستَ، وماداـ ابغكم على بـرجات الاتصاؿ رأياً مهنياً يعتمد على ابؼعرفة وابػبرة والبيانات بدعتٌ أنو ليس بزميناً عشوائياً وال

ولا حكماً اربذالياً غتَ قائم على أسس ومعايتَ علمية، وىنا تبرز أبنية توظيف خدمات الإنتًنت لبلوغ درجة ابؼعرفة ابؼقيمة 
ءات صائبة للرسائل مبنية على الفهم ابعيد ابؼضموف الرسالة ومصادره الداعمة بؽا. لذا ينُظر إلذ للعمل والوصوؿ إلذ قرا

  الذكاء ابؼنطلق إلذ الإبداع عندما يوظف ابؼتصل الذكي مهاراتو في سبر أغوار ابؼعرفة من خلبؿ خدمات الإنتًنت .

ري في بؾاؿ التواصل الاجتماعي يعتمد أساساً على القدرة على التفكتَ غتَ العادي الذي إف القدرة على التفكتَ الابتكا
يتسم بالتفكتَ الكمي والتفكتَ الكيفي، والتفكتَ الكمي يعتمد على الطلبقة في عملية التفكتَ ذاتها، وابؼتصل الذي لديو 

، لديو فرص كبتَة لوجود مصدر إلكتًولش يزوده بافكار القدرة على صياغة العديد من الأفكار السليمة وفي فتًة زمنية معينة
قيمة مفيدة وابتكارية، كما أف خدمات 
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الإنتًنت تهيئ التفكتَ النوعي الذي يعتمد على ابؼرونة في عملية التفكتَ وابؼرونة تعتٍ البعد من النمطية، وعندما يتمكن 
 كن أف يلتقي بفكره مع فكر الآخرين، ويتمكن من الإبداع.ابؼتصل من إعطاء آراء متنوعة لا بزضع ابؼعيار واحد، وىنا بي

قد يواجو ابؼتصل الذي يعمل بدنأى عن خدمات الإنتًنت اختلبؼ ابؼعلومات في ابؼنظومة البحثية التي تؤدي إلذ فصل 
الأمثلة أو  الأفكار في الإدراؾ ابغسي، وىذا يؤدي إلذ مضاعفة الاختلبؼ في تفستَ عملية التمييز ومرد ذلك إلذ كثافة

ابؼفردات الأكثر اختلبفاً فيما بينها، ثم ينتقل إلذ العناصر ذات الاختلبفات الضئيلة، وعن طريق خدمات الإنتًنت يتمكن 
 ابؼتصل من ىذا الإجراء وفق معايتَ عضوية ونفسية، منها:

  القدرة على التحليل البصري، مهارة قراءة الأفكار الصربوة والضمنية. .1
 لإنصات )التفكتَ والإدراؾ(القدرة على ا  .2
 مواجهة الاضطرابات والانفعاؿ والدافعية.   .3
  عبور ابؼعرفة في البيئة الأكادبيية وغتَ الأكادبيية. .4

  العوامل الثقافية )الأمانة العلمية، وابغقوؽ الفكرية( .5

 1التفاوت العلمي والوظيفي للمفردات. .6

  سلبيات و إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي : – 8

 إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي 1.8

رغم الأبنية البالغة لشبكات التواصل الاجتماعي إلا أف ذلك لا يعتٍ أنها بسثل ختَا مطلقا أو شرا مطلقا، 
فالشبكات الاجتماعية شأنها في ذلك شأف كافة المجالات التقنية الأخرى بؽا ما بييزىا و بؽا سلبياتها أيضا، و في ما يلي أىم 

 إبهابيات شبكات التواصل الاجتماعي و سلبياتها:
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 إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي

 التحفيز على التفكتَ الإبداعي و يتم ذلك بأبماط بـتلفة بسبب التواصل مع أشخاص مثقفتُ و -    

 من بيئات بـتلفة.

  مفهوـ ابؼشاركة و التواصل مع الآخرين و تعلم أساليب التواصل الفعاؿ.تعمق 

 .تساعد في تنشيط ابؼهارات لدى ابؼستخدـ 

 برقق قدر قبوؿ في القضايا ابػلبفية 

  تشكل شبكات التواصل الاجتماعي البيئة الافتًاضية التي يستطيع أف تكوف من خلببؽا ابؼستخدـ أصدقاؤه وفقا
 ىا .للمعايتَ التي بىتار 

  تعتبر شبكات التواصل الاجتماعي وسيلة جيدة للبقاء على اتصاؿ مع الأصدقاء الفعليتُ و أفراد الأسرة، والتعرؼ
 على أشخاص جدد و تكوين صداقات جديدة.

 ادثات و علبقات بسنح شبكات التواصل الاجتماعي مساحة أكبر للؤشخاص الذين لديهم بزوؼ من إجراء بؿ
 اشرة وجو لوجو.مب

  تعطي الأفراد فرصة لتمضية الأوقات مع الأصدقاء و مناقشة مواضيع بـتلفة و تبادؿ ابؼعلومات و ابؼلفات و الصور
و التواصل مع الأصدقاء القدامى، و تستخدـ أيضا للتواصل ابؼهتٍ و ابغصوؿ على ابؼشورة و ابػتَات من خلبؿ 

استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي عبر الانتًنت  التواصل مع ابػتَاه. . ىذا وقد أوضح علماء نفس أبؼاف أف
بهعل ابؼستخدـ أكثر انفتاحا و صراحة و تؤكد زابينيو تريبتة باحثة بكلية "ىامبورغ ميديا" أف من يذكر الكثتَ من 
بياناتو الشخصية على أحد شبكات التواصل الاجتماعي مثل الفايسبوؾ تصبح لديو بعد علم قدرة نفسية أكثر 

 .1 ارحةعلى ابؼص
  لقد أشارت البوابة الإلكتًونية ابؼتخصصة في بؾاؿ التوظيف في منطقة الشرؽ الأوسط على أف شبكات التواصل

 الاجتماعي بانت من بتُ أكثر الوسائل شعبية للبحث عن وظائف وفرص

                                                           
1
 كلٌة طالبات لدى الثقافً الوعً تنمٌة فً الاجتماعً التواصل شبكات دور واقع:  حسن الحمٌد عبد منى.  عقٌل رشٌد محمد ابتسام. الجبر سعٌد حامد   

 .  223، ص  3128 ، 287 العدد الأزهر، جامعة التربٌة، كلٌة مجلة ، الكوٌت دولة فً الأساسٌة التربٌة
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  من الذين استطلعت آرائهم 63أف التطوير الوظيفي في منطقة الشرؽ الأوسط حيث أظهر الاستطلبع %
 يستخدموف تلك ابؼواقع للبحث عن الوظائف.

  شبكات التواصل الاجتماعي تقدـ بؾموعة متنوعة من طرؽ تبادؿ ابؼعلومات الفريدة ابؼهنية على التعاوف و ابؼشاركة
ات التي يكتسبها الفرد، و بيكن القوؿ إف البربؾيات بتُ الأفراد بوصفها انعكاسا معرفها للمهارات و ابػبر 

 الاجتماعية تساعد على برقيق الرؤية الأصلية للويب كفضاء بيكن لأي شخص ابؼشاركة فيو.
  عدـ الشعور بالانطواء و الوحدة وابؼبادرة، والرضا عن النفس وتقدير الذات و الثقة بالنفس، و صدؽ الأفراد عند

 التعبتَ عن أنفسهم.

 سلبيات شبكات التواصل الاجتماعي: 2.8

كثرة تداوؿ   -على الرغم من أبنية شبكات التواصل الاجتماعي إلا أف بؽا العديد من السلبيات و منها ما يلي: 
الإشاعات والأخبار ابؼغلوطة، وذلك نظرا لعدـ اشتًاط التأكد من ابؼعلومة قبل نشرىا أو نشر مصدر ابػبر على تلك 

  إلذ غياب الرقابة أو ما ينشر في تلك ابؼواقع. ابؼواقع، بالإضافة

   إمكانية تعرض ىذه ابؼواقع بغالات من القرصنة أو الفشل في أنظمة ابغماية، و ىذا يعتٍ إمكانية وصوؿ بعض
  الأشخاص ابؼعلومات ابؼستخدمتُ كاملة بل و سجل ابؼراسلبت ابػاصة .

صل الاجتماعي جوا من ابؼتعة والإثارة التي بذعل الشخص يرتبط الإدماف على ىذه ابؼواقع، حيث بزلق شبكات التوا -
ساعات على ىذه ابؼواقع، لذلك يتوجب على ابؼستخدـ  6بها، حيث اعتًفت الكثتَ من الفئات بأنها تقضي أكثر من 

 1أف يكوف حريصا عند استخداـ ىذه الشبكات من الوقوع في شرؾ الإدماف.

صدرت دراسات تؤكد تسبب مواقع مثل الفايسبوؾ و ماي سبيس بنسب تفوؽ فساد العلبقات الاجتماعية، فقد  -
% من حالات الطلبؽ، و يأتي ىذا نتيجة لرؤية الشريك تشريكتو أو العكس مهتما بأفراد معينتُ داخل الشبكة  20

  أو نتيجة لإبناؿ الشريك مفضلب التواصل في الشبكة أو غتَه

                                                           
1
 دكتوراه شهادة لنٌل مقدمة أطروحة ،أنموذجا الفاٌسبوك -الجزائري  للجمهور التقلٌدٌةت الممارسا على الاجتماعً التواصل شبكات تأثٌردلال محزوز :   

 .  211، ص ::، ص 3132، جامعة العربً التبسً ، تبسة ،  والاتصال الإعلام علوم فً علوم
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انعداـ ابػصوصية، حيث يدور نقاش شديد أف شبكات التواصل الاجتماعي تعدت على خصوصية الفرد و غتَت  -
،مفهومها، فبإمكاف أي شخص أف يتعرؼ على الكثتَ من خصوصيات شخص آخر بدجرد بسضية دقائق في ملفو 

ابػصوصية من خلبؿ  الشخصي و ابغل بؽذه ابؼشكلة من قبل أصحاب شبكات التواصل الاجتماعي بإتاحة بعض
  خاصية التحكم في عرض بؿتويات ابؼلف الشخصي لمجموعة معينة من الأشخاص.

أشارت دراسات إلذ وجود علبقة واضحة بتُ استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي و ابؼشاكل النفسية، فالإفراط  -
  في استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي يزيد خطر الإصابة بالاكتتاب.

و اللغة العربية و ظهور لغة جديدة بتُ الشباب كما أخبر بذلك الدكتور علي صلبح بؿمود من خلبؿ دراستو، تشوي -
" و كلمة حوار تكتب 3" والعتُ " 2" و ابؽمزة7حيث برولت حروؼ اللغة العربية إلذ رموز و أرقاـ و باتت ابغاء 

7war " 203و كلمة سعاد تكتبad.الخ " 

أصبح لشبكات التواصل الاجتماعي بؾالا لتسويق قيم تعارض القيم المجتمعية كالتسامح و المحبة وقبوؿ الآخر والتعددية و  -
استبدابؽا يقيم الكرافية و التحريض و العنف و نشر ثقافات منحرفة و التحريض الطائفي والقبلي و الإساءة للؤدياف، كما 

ل الاجتماعي مؤخرا و بشكل تدربهي، حيث أصبحت تستعملو بصاعات متطرفة تولد منحى سلبي ينزو شبكات التواص
 .1لتشر افكارىا و معتقداتها الشيء الذي ساىم يقصد أو بدوف قصد في إنتاج و إعادة إنتاج ابؽويات الضيقة و القاتلة

 ت الافتًاضية ، خاصة بتُ الشباب و ابؼراىقتُ و إىدار الوقت و ضياع قيمتو حيث يؤدي الاندماج في التفاعلب
 التواصل مع أعداد كبتَة من الأشخاص عبر شبكات التواصل

                                                           
1
 متطلبات ضمن تدخل مكملة مذكرة ، الجامعً الشباب لدى الأخلاقٌة القٌم على توك تٌك الاجتماعً التواصل موقع استخدام أثر:  هبة ٌاٌة بن.  دنٌا ناوي  

 .  225، ص  3132 ، الوادي ، حمة محمد جامعة ، بصري سمعً تخصص والاتصال الإعلام علوم فً الماستر شهادة لنٌل
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  الاجتماعي إلذ طوؿ فتًة الاستخداـ بفا يؤدي إلذ قضاء الوقت في اىتمامات ثانوية تطغى على الواجبات الأساسية
 .1للفرد

  ابلراط الفرد في التفاعلبت الافتًاضية ومن ثم تستهلك وقتو وطاقتو ابؼيل إلذ العزلة الاجتماعية و الاغتًاب، نتيجة
في علبقات افتًاضية تؤدي إلذ انقطاع العلبقات الاجتماعية مع الأصدقاء و الأقرباء وابعتَاف، وتعزز الوحدة 

يجة انفصالو عن والفردية و الانعزاؿ عن السياؽ الاجتماعي المحيط بو، وبزلق نوعا من أنواع الاغتًاب الاجتماعي نت
 .2الواقع ابغقيقي و اندماجو في المجتمع الافتًاضي

الانسلبخ عن بعض القيم والعادات والتقاليد المجتمعية و الثقافية الأصيلة و التمرد عليها، حيث إف التواصل الثقافي عبر 
تمعات العربية للثقافة الغربية و المجتمعات الافتًاضية، وما تتميز بو من صبغة رقمية و تكنولوجية بذذب بعض أفراد المج

الانبهار بها و اعتناؽ قيمها و سلوكياتها باعتبارىا الثقافة التي أفرزت ىذه التكنولوجيا، وأنها تتلبءـ و بمط ابغياة و الثقافة 
 ابؼعلوماتية ابغديث.

 ي الاتصاؿ و ضعف التواصل الثقافي بتُ الأجياؿ، حيث إف تفاعل الأجياؿ ابعديدة من الشباب مع تكنولوج
ابؼعلومات و اطلبعهم على الثقافات الغربية وتواصلهم مع منتجاتها و انبهارىم بها، جعلهم يعزفوف عن التواصل مع 
تراثهم الثقافي و مع الأجياؿ السابقة التي بسثل ىذا التًاث و تعمل على نقلو بؽم، ومن ثم تعرض ىذا التًاث العربي 

 و الفكر الفلسفي الديتٍ والتًبوي إلذ الضياع و التشويو و التحريف. والإسلبمي و الفن والشعر و الأدب
 .الكتب و يعتٍ بذنب الفرد قوؿ ابغقيقة و استخداـ أساليب زائفة و تقدلص معلومات مغلوطة وغتَ صادقة 
 .3التباىي و ىي حالة وجدانية تعكس مدى مهل الفرد إلذ التفاخر بدبالغة و غرور 

 
 

 

                                                           
1
 أدرار بجامعة الاعلامٌة البحوث نادي فاٌسبوك صفحة ، الاعلامٌة الثقافة نشر فً الاجتماعً التواصل مواقع دور:  هداجً فاطٌمة.  ٌعٌشً زهٌة   

 .  4:، ص  3132 ، أدرار ، دراٌة أحمد جامعة ، الاتصال و الاعلام فً الماستر شهادة لنٌل تخرج مذكرة ،  أنموذجا
2
 التاسع الصف لدى التكنولوجٌا فً الابداعً التفكٌر مهارات بعض تنمٌة فً التكنولوجٌة المستحدثات بعض توظٌف أثر:  سرور حسٌن إسماعٌل أمٌرة   

 .  88،  3119 ، غزة ، الاسلامٌة الجامعة ، بغزة
3
من الباحثٌن،  : دراسة لتواصل رواد شبكات التواصل الاجتماعً، من كتاب: مجموعةشبكات التواصل الاجتماعً و تكرٌس خطاب الكراهٌةخالد لمسٌح:   

 .  251.ص:24، صمرجع سابق :تنسٌق و تقدٌم عٌاد أبلال
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 خلاصة الفصل 

في عالد الاتصالات والتكنولوجيا ابغديثة نظرا ابػدمات العالية التي تشهد مواقع التواصل الاجتماعي قفزة ىائلة 
تقدمها للمستخدمتُ  في شتى المجالات  خاصة في بؾاؿ التعليم العالر والبحث العلمي  ومن خلبؿ ما سبق ذكره عن ابنية 

اـ التقنيات ابغديثة  ؾ مواقع موقع التواصل الاجتماعي في عملية التعلم لدي الطالب ابعامعي لأنو بيكن القوؿ أف استخد
التواصل الاجتماعي في عملية التعليم  اصبح امر ضروري . لا غتٌ عنو  باعتبار إف الطالب في مرحلة تعلمو بوتاج إلذ نوع 

  .. من الاستقلبلية دوف تدخل الآخرين

والابتكار في بؾاؿ بزصصو فهي تساىم  وذلك وفقا لتوظيف مهارتو العقلية والفكرية وامكاناتو الذىنية مع قدرتو على الابداع
من جهة في اعداده من جانب العلمي كما بسكنت من مواكبة التقدـ التكنولوجي وعصر ابؼعلومات الرقمية  لذا وجب  

 استغلبؿ ىذه ابؼواقع كميداف  لإبراز قدراتو الفكرية بطريقة إبداعيّة. من خلبؿ ما يتم نشره عبر ىذه ابؼواقع. 
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 : تمهيد

اف الثروة البشرية ىي الثروة ابغقيقية لأي بؾتمع من المجتمعات ، ويعد ابؼبدعوف على راس تلك الثروة نظرا لأبنيتهم 
بؼواجهة برديات العصر إذ عليهم تعقد الأمم أمابؽا للحاؽ بركب التطور ، بفا دفع بالتًبويتُ وعلماء النفس الذ الكشف عن 

 بداعي بهدؼ رعايتهم وتوفتَ أفضل السبل ابؼمكنة لاستثمار إبداعاتهم وتنميتها .ىؤلاء ابؼبدعتُ وبفن لديهم تفكتَ إ

وتعد ابعامعة ، إحدى مؤسسات التعليم العالر القادرة على أبراز تلك الطاقات العلمية ابػلبقة ابؼبدعة ورعايتها برقيقا 
 لرسالتها الداعية الذ بناء ابؼواطن الفاعل ، ابؼنتج ، ابؼنتمي، ابؼبدع .

ولا بيكن للجامعة أف برقق رسالتها في برفيز الإبداع وتنمية في ظل طرائق التدريس التقليدية القائمة على حشد ابؼعلومات 
 في أذىاف الطلبة الذين يعكفوف بدورىم على حفظها

بتكار والتجديد واستظهارىا . اف ابؼطلوب من التعليم ابعامعي تنمية قدرات الطلبة على التفكتَ العلمي وعلىالإبداع والا
 .   والاصالة وابؼرونة والتفكتَ الاستقلبلر الناقد
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 :   التفكير -1

  التفكير مفهوم  1-1

 : لغة

البداية، التطرؽ إلذ مفهوـ التفكتَ حسب ما ورد في القرآف الكرلص لإبراز معناه وأىدافو. التفكتَ في سنحاوؿ في 
حث الله سبحانو وتعالذ في كتابو العزيز الإنساف على التفكر والتدبر والتأمل، وإعتبره فريضة إسلبمية، فالقرآف ، القرآف الكرلص

و إلذ وجوب العمل بو والرجوع إليو، والنظر في الظواىر الكونية ابؼختلفة وتأمل بديع لا يذكر العقل إلا في مقاـ التعظيم والتنبي
صنعو وبؿكم نظامو، والتفكتَ في ملكوت السماوات والأرض، وجعل التفكتَ من السمات ابؼميزة لأصحاب العقوؿ 

ف في خلق السماوات والأرض" ) سورة الراجحة، ووصفهم بأنهم دائما الذين يذكروف الله قياما وقعودا وعلى جنوبهم ويتفكرو 
( ، وذكر التفكتَ في أكثر من موضع في القرآف الكرلص نذكر منها : قالذ الله تعالذ: أفلب يتدبروف 191آؿ عمراف الآية: )

. وفي ىذه الآية الكربية توبيخ عظيم على عدـ إعطاء القرآف حقو 24القرآف أـ على قلوب أقفابؽا " ) سورة بؿمد، الآية: 
 (3من العناية والتدبر. قالذ الله تعالذ إف في ذلك لآيات لقوـ يتفكروف " ) سورة الرعد، الآية 

قولو تعالذ: "قل إبما أعظكم بواحدة أف تقوموا الله مثتٌ و فرادى ثم تتفكروا ما بصاحبكم من جنة إف ىو إلا نذير لكم بتُ 
 (46يدي عذاب شديد ) سورة سبأ، الآية: 

 : و التفكير لغة 

ورد في لساف العرب الفكر ، والفكر إعماؿ ابػاطر في الشيء، والفكرة : كالفكر وقد فكر في الشيء ، و أفكر فيو 
وتفكر بدعتٌ التفكر : التأمل، والتفكتَ إعماؿ العقل في ابؼعلوـ للوصوؿ إلذ معرفة بؾهوؿ، ويقاؿ فكر في مشكلة : أي أعمل 

 (211، ص ) 1993، عقلو فيها ليتوصل إلذ حلها )ابن منظور 

 : و التفكير اصطلاحا 

عرؼ التفكتَ على أنو : عبارة عن عملية عقلية يستطيع ابؼتعلم عن طريقها عمل شيء لو معتٌ من خلبؿ ابػبرة 
 ."وفهمها وتقبلهاالتي بير بها"، وأيضا إنو بيثل عملية عقلية يتم عن طريقها معرفة الكثتَ من الأمور وتذكرىا 

ويعرؼ التفكتَ على أنو : " عملية ذىنية يتفاعل فيها الإدراؾ ابغسي مع ابػبرة والذكاء لتحقيق ىدؼ معتُ بدوافع وفي 
غياب ابؼوانع بحيث يتكوف الإدراؾ ابغسي من الإحساس بالواقع والإنتباه إليو، أما ابػبرة فهي ما إكتسبو الإنساف من 
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ايشتو لو وما اكتسبو من أدوات التفكتَ وأساليبو، وأما الذكاء فهو عبارة عن القدرات الذىنية معلومات عن الواقع ومع
الأساسية التي يتمتع بها الناس بدرجات متفاوتو وبوتاج التفكتَ إلذ دافع يدفعو ولا بد من إزالة العقبات التي تصده وبذنب 

 .1الوقوع في أخطائو بنفسية مؤىلة ومهيأة للقياـ بو

ىو بؾموعة من ابؼهارات / القدرات العقلية التي يستخدمها الفرد عند البحث عن إجابة (  28، ص 2012) يعرفو زيتون
لسؤاؿ أو حلب بؼشكلة أو بناء معتٌ أو ابزاذ قرار أو تقييم فكرة أو التوصل إلذ نواتج أصيلة لد تكن معروفة لػو مػن قبػل أو 

ارات / القدرات قابلة للتعلم من خلبؿ استًاتيجيات أو أساليب أو برامج موجهة بؽذا عنػد التفكتَ في تفكتَه ، وىذه ابؼه
 ." الغرض

عمليات النشاط العقلي التي يقوـ بها الفرد من أجل ابغصوؿ على حلوؿ دائمة أو (  87، ص  1995) ويعرفو الحسن
 . " ا أف الإنساف في حالة يقظةمؤقتة بؼشكلة ما ، وىي. عملية مستمرة في الدماغ ولا تتوقف أو تنتهي ابؼ

كما يعرؼ بأنو " سلسلة من النشاطات العقلية غتَ ابؼرئية التي يقوـ بها الدماغ، عندما يتعرض بؼثتَ يتم استقبالو عن طريق 
ص  132ـ ، ص 2003واحدة أو أكثر من ابغواس ابػمسة بحثا عن معتٌ في ابؼوقف أو ابػبرة " . ) شحاتة ، و النجار، 

143  ) 

( كل نشاط عقلي ىادؼ مرف ، يتصرؼ بشكل منظم في بؿاولة بغل ابؼشكلبت وتفستَ  14، ص  2003)  ويعرفو بكار
الظواىر ابؼختلفة والتنبؤ بدػا وابغكم عليها

                                                           
1
 .  61،ص:311الاردن، ،عمان،2ط ، التوزٌع و للنشر اسامة دار ، الاداري الابداع ، الله خٌر جمال  
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باستخداـ منهج معتُ يتناوبؽا بابؼلبحظة الدقيقة ، و التحليل وقد بىضعها للتًتيب في بؿاولة للوصوؿ إلذ قوانتُ ونظريات " 
1 

أيضا يعرؼ التفكتَ على أنو سلسلة من النشاطات العقلية التي يقوـ بها الدماغ عندما يتعرض بؼثتَ يتم استقبالو عن طريق 
 2."سواحد أو أكثر من ابغواس ابػم

 .3وفي ضوء ابؼفاىيم الآنفة الذكر ، يتضح أف التفكتَ عملية عقلية ىادفة تبحث عن معتٌ للموقف أو ابؼشكل
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،  2، العدد ج :2،جامعة الازهر، المجلد ع  بالزقازٌق والدعوة الدٌن أصول لكلٌة العلمٌة المجلة،  التفكٌر الابداعً:  سلٌمان بن عبداالله بنت الهام لخطٌب،ا  

 .  899، ص  3128
2
 الأول الصف طلاب لدى الدراسً التحصٌل وزٌادة الابتكاري التفكٌر قدرات تنمٌة فً التعلٌمٌة الجودة ضمان نظام تطبٌق أثر الطاهر، أحمد بن مهدي 

 . 64ص ،3118/3117 النفس، علم قسم التربٌة كلٌة القرى أم جامعة النفس، علم فً دكتوراه رسالة ،الشرقٌة بالمنطقة سٌهات بمدٌنة المتوسط
3
 ، بسكرة ، خضٌر محمد جامعة ، التسٌٌر علوم فً الماستر شهادة لنٌل مقدمة مذكرة ، الفرد لدر الابداعً التفكٌر فً المعرفة ادارة أثر:  مشراوري كامٌلٌا  

   95 ص ،3124-3125
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 خصائص التفكير:  1-2
 :ىناؾ خصائص متعددة لعملية التفكتَ جاء منها

 إف التفكتَ نشاط عقلي غتَ ملموس بودث داخل دماغ الإنساف يستدؿ عليو السلوؾ الظاىر  -
 .بطريقة غتَ مباشرة -
إف التفكتَ يشتمل على بؾموعة من العمليات وابؼهارات ابؼعرفية في النظاـ ابؼعرفي كالتذكر والفهم، والإستنباط،   -

 والتحليل، وإدراؾ العلبقات، والنقد والتعميم. 
نشأ من عوامل خارجية وفق عوامل داخلية تؤدي إلذ السلوؾ الذي بول ابؼشكلة أو يوجهها بكو ابغل أو إبزاذ إنو ي  -

 .القرار ابؼناسب بكوىا
إف للتفكتَ مستويات متعددة كل منها يدؿ على قدرة الفرد على تنظيم معلوماتو وتكامل خبراتو لإدراؾ علبقة أو   -

 .حل مشكلة أو إبزاذ القرار
 فكتَ من أىم بؿددات بناء الشخصية للئنساف.يعد الت -

 .إف التفكتَ بيكن تنميتو من خلبؿ التدريب على مهاراتو  
 : ( بعض خصائص التفكت1999َوقد أبصل جرواف ) -
 التفكتَ سلوؾ ىادؼ لا بودث من فراغ أو بلب ىدؼ.  -
 1التفكتَ سلوؾ تطوري يزداد تعقيدا مع بمو الفرد وتراكم خبراتو.  -

 أنواع التفكير  1-2

 :2بردد أنواع التفكتَ بأنها ستة أنواع وىي

 : ويقصد بو ذلك النوع من التفكتَ الذي بيكن أف يستخدمو الفرد في حياتو اليوميةالتفكير العلمي -

 .أو في النشاط الذي يبذلو أو في علبقتو مع العالد المحيط بو

                                                           
2

    .  80المرجع السابق ، صكامٌلٌا مشراوري :    
2
 .  66– 65، ص ص  المرجع السابق ، الله خٌر جمال 



 )التغكورىالابداريى(ىالغصلىالثانيىىـــــــــــــــــىالاطارىالنظريىوىالدودوولوجيىللدرادظىىىىى

69 

وىو التفكتَ الذي بيارس عند بؿاولة بياف الأسباب والعلل التي تكمن وراء الأشياء وبؿاولة معرفة  :التفكير المنطقي -
نتائج الأعماؿ، ولكنو أكثر من بؾرد برديد الأسباب أو النتائج إنو يعتٍ ابغصوؿ على أدلة تؤيد أو تثبت وجهة 

 .النظر أو تنفيها
في ملبحظة الواقع التي تصل بابؼوضوعات ومناقشتها وتقوبيها : وىو الذي يقوـ على تقصي الدقة التفكير الناقد -

والتقيد بإطار العلبقات الصحيحة الذي ينتمي إليو ىذا الواقع واستخلبص النتائج بطريقة منطقيو وسليمة مع 
لآراء مراعاة ابؼوضوعية العملية وبعدىا عن العوامل الذاتية كالتأثتَ بالنواحي العاطفية أو الأفكار السابقة أو ا

 التقليدية.
 .: وىو أف توجد شيئا مألوفا من شيء غتَ مألوؼ وأف بروؿ ابؼألوؼ إلذ شيء غتَ مألوؼالتفكير الإبداعي  -
: وىو التفكتَ الذي يتصف صاحبو بابؼرونة وعدـ ابعمود والقدرة على إستيعاب الطرؽ التي يفكر التفكير التوفيقي -

ن أفكاره ليجد طريقا وسيطا بهمع بتُ طريقتو في ابؼعابعة وأسلوب بها الآخرين فيظهر تقبلب لأفكارىم ويغتَ م
الآخرين فيها. التفكتَ التسلطي يهدؼ من عرضو إلذ فهمو بهدؼ برصتُ ابؼفكر من إستخدامو لأف ىذا النوع من 

 التفكتَ إذا شاع فإنو تفكتَ يقتل التلقائية والنقد والإبداع.

 :1ا نوعتُ آخرين من التفكتَ بن Bravineوحدد 

ىذا النوع يستخدـ القوى  Lateral Thinking Divergentالتفكير الإستثنائي المتشعب / -
الإبداعية لصياغة أفكار وخيارات جديدة، كما يركز على توفتَ البدائل. مثل ىذا التفكتَ قادر على التحوؿ الفاصل 

Disjunctive Shiftكتَ مثتَ بدعتٌ أنو يدفع الفرد إلذ ( )حيث لا يوجد بؾاؿ للخطأ(. والتفكتَ الإستثنائي تف
 التفكتَ في البدائل القائمة على قواعد أساسية.

: يستخدـ عملية منطقية  Vertical thinking / Convergentالتفكير الرأسي المتقارب  -
أفضل البدائل، وىو تفكتَ متعاقب ولا بد أف يكوف  لتحديد أفضل ابغلوؿ. ويركز التفكتَ الرأسي على إنتقاء

صحيحا في كل خطوة من خطواتو. كما أنو تفكتَ برليلي حيث يدفع الفرد إلذ برديد الإختيار الأمثل القائم على 
 بؾموعة من القواعد الأساسية

                                                           
1
 . 237-236ص  ص ،3119مصر، القاهرة، والتوزٌع، للنشر الفجر دار ،والعشرٌن الحادي القرن فً الإداري الإبداع جوبتا :  برافٌن  
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 بيكن تنميتو وتعلمو وأنو ليس بؾرد موىبة  ويركز على التنمية ابؼقصودة للئبداع وعلى أف الإبداع

مفكر القبعة ابػضراء يتمتع بابغيوية والنشاط، ويطرح أفكاراً جديدة. يقوـ بالقفز والانتقاؿ من حالة ذىنية إلذ حالة ذىنية 
 ابغديث أخرى، يتجاوز الأساليب الآلية والتقليدية، يتحدث بأفكار خلبقة كما أنو مستمع مهذب يعطي للآخرين دوراً في

وتسوده أفكار إنسانية عالية،  إضافةً إلذ الرغبة في التخيل والتفكتَ ابؼعمق واقتًاح بدائل جديدة وغريبة فهو مستعد للتجريب 
 .وجريء في التعبتَ عن أفكاره ومرح

ا بيكن أف الأسئلة التي تندرج ضمنها : ماذا لو ...؟ ماذا تقتًح ؟ ىل ىناؾ حلوؿ أخرى؟ ىل لديك أفكار جديدة؟ ماذ
 تفعل بغل ىذه ابؼشكلة بطريقة بـتلفة؟ ىل بيكن النظر إلذ ابؼوضوع من زاوية أخرى؟

 : القبعات الست للتفكير  1-3

( فعندما يكوف التفكتَ 58، 2008و يعد التعقيد ىو العدو الأوؿ للتفكتَ لأنو يؤدي إلذ الإرباؾ )عبد ابؽاشمي والدليمي، 
 1:فاعلية وىذا ينطبق على القبعات الست للتفكتَ، وىذه القبعات ىيواضحاً وبسيطاً ، يصبح أكثر 

 القبعة البيضاء: التفكتَ ابغيادي-

 .القبعة ابغمراء: التفكتَ العاطفي-

 .القبعة السوداء: التفكتَ السلبي-

 .القبعة الصفراء: التفكتَ الإبهابي-

 القبعة الزرقاء: التفكتَ الشمولر)ابؼوجو(-

 .التفكتَ الإبداعيالقبعة ابػضراء: -

                                                           
1
 درجة لنٌل مقدم بحث،  الاجتماعٌة الدراسات وتحصٌل القرار واتخاذ الإبداعً التفكٌر مهارات تنمٌة فً الست القبعات طرٌقة أثر:  جحجاح غسان رٌم   

 . 41، سورٌا ، ص  تشرٌن جامعة،  التربٌة فً الماجستٌر
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  :قبعة كل تفصٌل ٌلً ما وفً

 

 

 

 

 

 

 

 

 : القبعات الست للتفكير    2شكل رقم                                               

 :القبعة البيضاء

دلالة اللوف: يرمز اللوف الأبيض إلذ النقاء والصفاء، ولذلك جعل رمزاً للتفكتَ المحايد الذي لا بومل أي توجهات سلبية أو 
 إبهابية . 

 القبعة الحمراء

 دلالة اللوف: يرمز اللوف الأبضر إلذ ابغب والعاطفة والورد الأبضر ، لذلك جعل رمزاً للتفكتَ العاطفي والتعبتَ عن ابؼشاعر
 والأحاسيس وابغدس . 

 :القبعة السوداء

دلالة اللوف: يرمز اللوف الأسود إلذ الليل والكآبة والتشاؤـ والسلبية والنقص، لذلك جعل رمزاً للتفكتَ السلبي ، وتوقع الفشل 
 وتعليل أسبابو . 
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 :القبعة الصفراء

الشمس والنور والإبهابية والتفاؤؿ لذلك جعل رمزاً للتفكتَ الإبهابي  ، والتفكتَ البنّاء دلالة اللوف: يرمز اللوف الأصفر إلذ 
 والبحث عن الإبهابيات والفرص ابؼتوقعة .

 :القبعة الزرقاء

املة دلالة اللوف: يرمز اللوف الأزرؽ إلذ السماء الزرقاء المحيطة بالأرض والبحر المحيط باليابسة وإلذ الأفق الرحب والنظرة الش
 لذلك جعل رمزاً للتفكتَ الشمولر ، والسيطرة وتنظيم التفكتَ بهدوء وحكمة .

 القبعة الخضراء

دلالة اللوف: يرمز اللوف الأخضر إلذ النمو والنباتات، والتجدد والتطور والتغيتَ ولذلك جعل رمزاً للتفكتَ الإبداعي،  وتوليد 
 بذور الصغتَة)دي بونو، الأفكار ابعديدة بساماً كما بزرج النباتات من ال

إنو تفكتَ خلبؽ ومبدع يركز على البدائل والأشياء ابؼثتَة وابعديدة  :خصائص تفكير القبعة الخضراء 1-4
والاحتمالات ابؼختلفة ، ويؤكد على بذؿ جهد إبداعي وتعديل الأفكار وإزالة الأخطاء واستكشاؼ بدائل بـتلفة، كما أنو 

 يفاضل بتُ تفاصيل كل طريقة وبواوؿ إبهاد تفستَ لكػل موقف . 

انطلبقا من النظريات التي فسرت الإبداع والتفكتَ الإبداعي ، وما كشفت عنو  : يتعريف التفكير الإبداع -2
وكما ورد  : الدراسات والأبحاث في ىذا ا بؼوضوع ، فقد تبلورت العديد من ابؼفاىيم لتوضيح مفهوـ التفكتَ الإبػداعي ومنها

تَ افتًاقي أو تغتَي ، يتميز ببحث التفكتَ الإبداعي في أساسػو تفك Gilford ) عرؼ جيلفورد 1989في روشكا )
أما  . وانطلبؽ في ابذاىات متعددة،أي يتميز بالتعامل بطػرؽ ابتكارية مع الرموز اللغوية والرقمية وعلبقات الزماف وابؼكاف

فيعرؼ التفكتَ الإبداعي على أنو : عملية صب عدة عناصر يتم استدعاؤىا في قالب جديد بوقق  Medinck ميدينيك
  . دة أو منفعةحاجة بؿد

ويركز دي بونو في تعريفو للتفكتَ الإبداعي على أنو عملية مدروسة بتألش أو تػروي بعفوية للعمل على توليد أفكار 
) التفكتَ الإبداعي على  2002ويعرؼ فتحي جرواف )  )1995حديثة )دي بونو، 

قوية في البحث عن حلوؿ أو التوصل إلذ نتائج أصيلة لد تكن معروفة سػابقا ،  أنو نشاط عقلي مركب وىادؼ توجهو رغبة
 . ويتميػز التفكتَ الإبداعي بالشمولية والتعقيد لأنو ينطوي على عناصر معرفية وانفعالية متداخلة تشػكل حالة ذىنية فريدة
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ث ضمن بؿتوى معرفي ذي قيمة ، ويتضمن وعرؼ التفكتَ الإبداعي على أنو : عملية ذىنية معرفية شاملة ومعقدة ، برد
وعرؼ شواىتُ وآخرووف )  .)2002قطامي ، )عوامل معرفية وانفعالية وأخلبقية متداخلة تشكل حالة ذىنية نشػطة 

) التفكتَ الإبداعي بقوبؽم : ىو نشاط عقلي مركب وىادؼ ، توجهو رغبة قوية في البحث عن حلوؿ ، أو التوصل  2009
 .   تكن معروفة سابقاإلذ نواتج أصيلة لد

وترى الباحثة أف التفكتَ الإبداعي ىو : الأسلوب الذي يستخدمو الفرد في إنتاج أكبر عدد بفكن من الأفكار  
يعتبر الإبداع من  . حوؿ ابؼشكلة التي يتعرض بؽا ، وتتصف ىذه الأفكار بالتنوع والاخػتلبؼ وعػدـ التكرار والشيوع

 يتفق عليها العلماء بشكل قاطع نتيجة لتعػدد الابذاىات والنظريات التي تناولت الإبداع ابؼوضوعات ابؼعقدة ، والتي لد
 وعة ومتشعبة والتفكتَ الإبداعي وتفستَه ، وكذلك فػإف النظريػات التي جاءت مفسرة للئبداع جاءت متن

 التفكير الابداعي و القبعات الست : -1-4

 التفكتَ، والتفكتَ الإبداعي بشكل خاص، حيث تفرد لو قبعةتعد القبعات الست من طرائق تعليم 

خاصة ىي القبعة ابػضراء ولكن التفكتَ الإبداعي موجود في روح ىذه الطريقة وفي كل قبعة من القبعات الست حيث 
هارة الطلبقة، يطلب ابؼعلم من ابؼتعلم في كل مرة إعطاء أكبر قدر من الإجابات التي بزطر في بالو وبيكن أف يعبر ذلك عن م

في حتُ تعبر الإجابات ابؼتميزة والفريدة من نوعها عن مهارة الأصالة، وأما ابؼرونة فتبدو في قدرة ابؼتعلم على الانتقاؿ من 
منحى لآخر وفي قدرتو على تطوير إجاباتو وإجابات زملبئو للوصوؿ إلذ الإجابة ابؼطلوبة. وكما تسعى القبعات الست لتنمية 

 . اعي عند ابؼتعلم تسعى أيضاً لتنمية مهارات ابزاذ القرارالتفكتَ الإبد

 النظريات التي تفسر التفكير الإبداعي : -2

تركز النظرية الإنسانية للئبداع على دور برقيق الذات لدى الفرد   Theory Humanity) أولا : النظرية الإنسانية
أف برقيق الذات الإبداعية ينبع من الفرد نفسو ، ويظهر بشكل كبيػر  Maslo وأثر ذلك علػى الإبداعيػة لديو ، ويرى ماسلو

ثر من الأفراد العاديتُ ، وىذه في ابؼسائل ابغياتية ، ويرى أيضا أف ابؼبدعتُ يكونوف متجاوبتُ ومعبرين عن أنفسهم أك 15
 وقد رأت باربارا كلبرؾ .)2002القدرة على التعبتَ عن الأفكار بذعلهم يظهروف مظهر برقيػق الػذات الإبداعية )سرور ، 

Clarck Barbara  ( أف كػل فرد يولد مبدعا وينبغي أف تتوفر لو الظروؼ وابػبرات  1995الوارد ذكرىا في سلبمة )
أداء ، وافتًضت كلبرؾ أف التعليم الأمثل ىو ذلك النوع من التعليم الذي بيكن أف يوصل الطالب إلػى حالػة  ليصل إلذ أرفع

ووفقا بؽذه النظرية فإف الأفراد يسعوف إلذ برقيق ذاتهم من خلبؿ قدراتهم ومن أبنهػا القدرات الإبداعية ،  . التفكيػر الإبداعي
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عوقات البيئية المحيطة ، وفػي حػاؿ زواؿ ىذه ابؼعوقات لدى الفرد تظهر القدرات وأف التعبتَ عن ىذه القدرات يتأثر بابؼ
وترى الباحثة أف النظرية الإنسانية فسرت الإبداع بعبارات شديدة العمومية كما سػبق ، لكنها  .)2002الإبداعية )سرور ، 

ػداع دوف الوصوؿ إلذ تفستَه، وركزت على لد بزض في تفستَ الإبداع بشكل تفصيلي واضح ، وبقيت بروـ حوؿ مفهوـ الإب
الطبيعة الإنسانية، حيث يشتق الدافع الإبداعي مػن الصػحة النفسية السليمة وابعوىرية للئنساف. فالإبداع بيثل بؿصلة التطور 

 العقلي الكامل

إلذ أف  Watson تذىب النظرية السلوكية بزعامة واتسوف Theory Behavioral) ثانيا : النظرية السلوكية  
التفكيػر الإبػداعي تفكيػر ترابطي ناتج عن العلبقة بتُ ابؼثتَ والاستجابة ، وبردد قيمة التفكتَ الإبػداعي بدػدى نوعيػة الرابطة 

  ).2002بتُ ابؼثتَ والاستجابة )السرور ، 

أف الإبداع يتأثر بالبيئة حيث يقوـ الفرد بتأدية أعماؿ متعددة فػي بيئتو ، فإذا لاقت ىذه   Skinnerتَيرى سكن
العقاب ولد بودث بؽا تعزيز مناسب فإف  16الأعماؿ التعزيز ابؼناسب فإف ذلك يؤدي إلذ ظهورإبداع لديو ، وإذا واجهت 

  2003 .)ىذا السلوؾ سوؼ ينطفئ ويقضػى عليػو )حنػورة ، 

بتُ مثتَات واستجابات لد يكن  أف التفكتَ الإبداعي يتم عن طريق تكوين ارتبطػات Medinck في حتُ يرى ميدنك
بينها ارتباطات سابقة لتشػكيل ارتبػاط جديػد ، وكلمػا زادت التًابطات للفرد للعناصر الأساسية فإف إمكانية وصولو بغل 

وتلخيصاً بؼا سبق ترى الباحثة أف النظرية السلوكية تؤكد على تكوين  ).2000إبػداعي تكػوف أكبػر ) قطػامي وقطامي ، 
ػات بػتُ ابؼثتَ والاستجابة، وعلى أبنية التعزيز في حدوث وتقوية الارتباطات، وبالتػالر وفقػاً بؽػذه النظرية فإنو بيكن ارتباط

تنمية التفكتَ الإبداعي من خلبؿ التعزيزات. فأصحاب ىذه النظرية يػروا أف الطفل قد يصل إلذ استجابات مبدعة بالارتباط 
ولكننا بقد أيضا أف ىذه النظرية أسقطت من اعتبارىا الفرد كعنصر مهم فػي العمليػة  .لسلوؾمع نوع التعزيز الذي يعزز بو ا

الإبداعية ، فهي جعلت الإنساف على مستوى الآلة التي يستجيب آلياً للمثتَ ، وتػدفعها بؿركػات فسيولوجية بؾردة من 
 .  التلقائية والإبداع وابغيوية ، وبالتالر ظهرت بدظهر سلبي غتَ فعاؿ

يرى فرويد رائد نظرية التحليل النفسي أف المحرؾ  Theory Psychoalytic) ثالثا : نظرية التحليل النفسي  
الأساسي للؤعماؿ الإبداعيػة ىػو الصراع الداخلي للفرد الذي لد بول والذي كاف مكبوتا في مستوى اللبشعور ، وأف عملية 

ولية مرتبطة باللبشعور، وىي تتصف بالبدائية واللبعقلبنية والغريزية ، وتقابلها التفكتَ الإبداعي تبقى بؿكومة بعملية تفكتَ أ
يرى  ).2002في نظرية فرويد عملية التفكتَ الثانوية التي تتصف بالواقعيػة وابؼنطقيػة وترتبط بالشعور والوعي )السرور ، 

سػتوى اللبشعور ، وأنها مرتبطو بعمليات التفكتَ أف الإبداع ىونتيجة للصراعات الداخلية للفرد في م ) Weisbrg ) وايزبرغ
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الثانوية ووتصف بابؼنطقية والواقعية وترتبط بالشعور والأنا الواعيػة ،  17الأولية واللبعقلبنية والغريزية ، ويقابلها عملية التفكتَ 
فتَى أف الإبداع يتطلب حرية  Kubie أما كوبيو ).2005فالإبػداع تعبيػر عػن بؿتويات لاشعورية لا يقبلها المجتمع )بصل ، 

وترى الباحثة أف الواقع  .)1996مؤقتة لا تتوافر إلا في اللبشعور ، لأنو بورض وبوث الذىن على التفكتَ )ابغموي ، 
يناقض ىذه النظرية للئبداع ، حيث أف ابؼبدعتُ يتمتعوف بصحة نفسية جيدة و ، يتمتعوف بالثقة في أنفسهم وفي قدراتهم 

 من خلبؿ الدراسات والأبحػاث التي أجريت بؼعرفة بظات وخصائص ابؼبدعتُوىذا ثابت 

بالرغم من تعدد النظريات ابؼعرفية في الإبداع إلا أف  )Theory Cognitive رابعا : )النظرية المعرفية
أساسية العملية الإبداعية في حد ذاتها كعملية تفكتَ البحوث والدراسات التي استندت إليها ىذه النظرية تناولت بصورة 

تؤدي إلذ نتاجات أصيلة ، فقد ركز علماء النفس ابؼعرفي اىتمامهم على العمليات الذىنية ووظائف الدماغ والعلبقة بينها 
ت الإبداع والتفكتَ ومن أىم النظريات ابؼعرفية التي تناول .1(2003وبتُ متغتَات الشخصية ذات العلبقة بالإبداع )حنورة ، 

 الإبداعي

في الإبداع تعددت نظريات تفستَ الإبداع وفقا لاختلبؼ وجهات :   Guilford نظرية جيلفورد   :خامسا 
منظريها ، فمنهم من ربطها بالسحر والإبؽاـ والعبقرية ، ومنهم من ربطها بالوراثة ، ومنهم من ربطها بعلم النفس والقياس 

تصورا نظريا  Guilfordالنفسػي ، ومنهم ربطها بالتفكتَ العلمي في حل ابؼشكلبت مثل جيلفورد ، حيث قدـ جيلفػورد 
 Structure of Intellect (عن ظاىرة الابداع ، من خلبؿ نظريتو عن التكوين العقلي والتي تػدعى بمػوذج أو

Proplem Solving Model)  ابؼشكلبت بغل العقلي البناء نظرية السمات أو العوامل حيث تستند بشكل أساسي
صائص الاستعدادية مثل الطبع والدافعية التي تػرتبط بالإبػداع ، ولقػد صػنفت إلذ العقل ، وأدخل جيلفورد في ىذه النظرية ابػ

 .)1989روشكا ، )الاستعدادية للتفكتَ ابؼبدع حسب وجهة نظر جيلفورد فػي بؾموعػة الاسػتعدادات ابؼبدعػة  18العوامػل 
و عقػل ناضج قد امتلك زماـ نفسو وبرققو يرى جيلفورد نأب الابداع نتاج العقل ووليد الفكر، وأنو فعل مستنتَ واع بوققػ

ارادة مضاءة بنور الفكر وبسثل النقد والتفكتَ ، ورأى أيضػا أف الإبداع ىو تنظيم يتكوف من عدد من القدرات العقلية . ومن 
والمحتوى و النػاتج  النماذج العاملية التػي تناولػت الإبداع أبموذج بنية العقل والذي ميز بتُ ثلبثة أبعاد وىي:العمليات العقلية

  .)2005عبد العاؿ ، )

 
 
 

                                                           
1
 .  28أمل زهٌر صوالحة ، المرجع نفسه ، ص  
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 الفرق بين الابداع والتفكير الابداعي -3

وما بويط بو من مؤثرات بـتلفة وافراد  الابداع ىي عمليو بواوؿ فيها الفرد عن طريق استخداـ تفكتَه وقدراتو العقليو
بـتلفتُ اف ينتج تاجا جديدا بالنسبة لو او بالنسبة اما التفكتَ الابداعي فهو العملية التي ينتج عنها حلوؿ وافكار بزرج عن 

الظهور ابعديد  القطار ابؼعرفي ابؼعلوـ لدينا سواء بالنسبة بؼعلومات الفرد الذي يفكر او للمعلومات السائدة في البيئة بهدؼ
. من الافكار

 وبيكن ايضاح اىم اوجو التشابو والاختلبؼ بتُ الابداع والتفكتَ الابداعي في ابعدوؿ التالر

 التفكتَ الابداعي الابداع 

 اوجو التشابو

 نشاط ثقافي و ذىتٍ -

 عملية خلق أفكار جديدة -

 الاتياف بشيء جديد لد يسبق التواجد من قبل -

 

 ذىتٍنشاط عقلي و -

 عملية خلق افكار جديدة -

الاتياف بشيء جديد لد يسبق لو التواجد من  -
 قبل

 عملية ينتج عنها حلوؿ و أفكار جديدة - عملية ينتج عنها منتج أو خدمة جديدة - أو جو الاختلبؼ

 :   أوجو التشابو و الاختلبؼ بتُ الابداع و التفكتَ الابداعي  1 جدول رقم               

 أىمية التفكير الابداعي :  -0

يعد التفكتَ الإبداعي أحد الأشكاؿ الراقية للنشاط الإنسالش ، فقد أصبح منذ ابػمسينيات مشكلة ىامة من 
مشكلبت البحث العلمي في عدد كبتَ من الدوؿ . حيث إف التقدـ العلمي لا بيكن برقيقو بدوف تطوير القدرات الإبداعية 

الإنسانية وتقدمها مرىوف بدا بيكن أف يتوفر بؽا من قدرات إبداعية بسكنها دوماً أف تقدـ مزيداً  عند الإنساف . كما أف تطور
من الإبداعات أو الإسهامات التي تستطيع من خلببؽا مواجهة ما يعتًضها من مشكلبت ملحة يوماً بعد يوـ وبغظة تلو 

ىن ، وىو ذو أبنية في تقدـ الإنساف ابؼعاصر وعدتو في الأخرى . فالتفكتَ الإبداعي ىو أحد وسائل التقدـ ابغضاري الرا
 . مواجهة ابؼشكلبت الراىنة والتحديات ابؼستقبلية
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؛ حيث تؤكد على أنو  Torrance (1977) ؛ تورانس Guilford (1965) وىذا ما تظهره دراسة كل من جيلفورد
دمها أكثر من رفع مستوى الأداء الإبداعي لدى لا يوجد شيء بيكن أف يسهم في رفع مستوى رفاىية وتطور الإنسانية وتق

 . الأمم والشعوب

( أف التفكتَ الإبداعي مسئوؿ عن ابغضارات الراقية التي توصلت إليها البشرية 766: 1994يرى بؿمد عبد الرازؽ )
العصور ابغديثة فيو إبداع كذلك ، فلولا ابؼبدعتُ  وإنتاجتلف ابغضارات فيو إبداع، على مر العصور ، فإنتاج القدماء في بـ

وأفكارىم لظلت ابغياة بدائية حتى اليوـ ، وبالإضافة إلذ ذلك فالإبداع تصاحبو سعادة ، وينمي أذواؽ الناس ومشاعرىم، 
ى ابغياة ، ويسهم في إثرائها والفرد ابؼبدع يقدـ لنا إنتاجاً علمياً أو فنياً على مستوى عاؿ يسمو بأذواقنا ، وبهعلنا نقبل عل

 . بالعمل ابعاد

أف التفكتَ الإبداعي وحل ابؼشكلبت يعتبر أحد  S. Karka (1990) وفي ىذا الصدد تظهر" دراسة سندرا كريكا
أىم ابؼهارات الأساسية التي يتم تنظيمها والتدريب عليها باعتبارىا مهارات أساسية متطلبة للتوظيف في ابؼستقبل . كما أف 

لة النمو والتقدـ قضية إدخاؿ تعليم التفكتَ الإبداعي إلذ ابؼدارس إلذ جانب أبنيتها العلمية والتًبوية ىي قضية تتعلق بدسأ
ومواجهة برديات ابؼستقبل في عالد أصبح قائده الفكر ، ومن ثم فإف ابغاجة إلذ تعليم التفكتَ الإبداعي لتلبميذنا ىي حاجة 
عظيمة فإف ىناؾ عدة مبررات تدفع بنا إلذ أف ننظر بجدية إلذ مسألة إدخاؿ تعليم التفكتَ الإبداعي إلذ مدارسنا ومن ىذه 

 لي : ابؼبررات ما ي

انتقل الاىتماـ من دراسة الشخص الذكي إلذ الشخص ابؼبدع والعوامل التي تسهم في إبداعيتو ، وأصبحت تربية   -
العقوؿ ابؼفكرة وتنمية التفكتَ الإبداعي غاية مستهدفة على مستوى المجتمع والتًبية بدؤسساتها ابؼختلفة وىدؼ مهم 

 . بؼؤسساتعلى مستوى مراحل التعليم ابؼختلفة داخل ىذه ا

بروؿ الاىتماـ إلذ التعليم الإبداعي الذي يعتمد على تعلم التفكتَ وطرؽ مواجهة ابؼشكلبت وتقدلص ابغلوؿ الإبداعية    -
في التفكتَ الإبداعي يعد أمراً ناقصاً ، فابؼعرفة لا  بؽا، اعتماداً على إف اكتساب ابؼعرفة العلمية وحدىا دوف اكتساب ابؼهارة

 .  ولا بيكن الاستفادة منها دوف تفكتَ إبداعي يدعمهاتغتٍ عن التفكتَ

إننا في مواجهة مستقبل متزايد التعقيد بوتاج إلذ كثتَ من ابؼهارات في ابزاذ الاختيارات وحل ابؼشاكل والقياـ بابؼبادرات  -
 . ابؼختلفة
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على  2000؛ عبلة عثماف :  2000عابدين درويش : ؛ زين ال 1999وتتفق دراسة كل من صفاء الأعسر : 
أبنية توجيو الانتباه إلذ ابؼوقف الذي يتخذه الأفراد بكو ما يعتبر خصالًا سلوكية بفيزة للطفل ابؼبدع ، وبالتالر من حق الطفل 

 أف بوصل على أفضل الفرص لينمو ويبدع .

التعػرؼ علػ ابؼبػدعتُ الذين ينبغي على المجتمع إحاطتهم  فالدراسات في موضوع التفكتَ الإبداعي من شأنها أف تساعد في
؛   2000بالرعاية والاىتماـ والتشجيع في ابؼراحل ابؼبكرة مػػن حيػاتهم فقد كشفت دراسة كل من زين العابدين درويش : 
وطبيعة الدور كوثر كوجك : عن ابؼعايتَ ابؼستخدمة في الكشف عن الأطفاؿ ابؼبدعتُ إلذ جانب ضرورة استكشاؼ حدود 

الذي بهب أف تنهض بو بـتلف ابؼؤسسات العلمية والتًبوية والإعلبمية في المجتمع لزيادة الوعي بطرؽ اكتشاؼ ورعاية 
 . الأطفاؿ ابؼبدعتُ

( من خلبؿ العديد من الدراسات السابقة مدى أبنية تنمية 95: )2000كما استخلص أرتور كروبلي )
ا تفيد الفرد في برقيق تعلم أفضل ، وبرستُ الصحة العقلية ، كما أنها تفيد المجتمع  الإمكانات الإبداعية حيث يرى إنه

كذلك، فالغاية من التفكتَ الإبداعي لا تكمن في تصميم الذات أو التحكم في البشر وإبما في ابؼسابنة في تأسيس ابػتَ 
  العاـ

حة الفرص الكافية لإطلبؽ طاقات ابػلق والإبداع لدى الأطفاؿ يسهم في بناء وبالإضافة إلذ أف الاىتماـ بإتا
الذات السوية للطفل ، لأف الكثتَ من النزعات العدوانية والرغبة في السيطرة أو الانسحاب من دائرة التفاعل الاجتماعي 

د من ذلك فيقوؿ إف ظاىرة التخلف في ينتج عن كبت حاجة الأطفاؿ إلذ التعبتَ الإبداعي ، بل إف "تورانس" يذىب إلذ أبع
الدراسة والانصراؼ عن متابعة الدروس وعدـ الالتزاـ بنظاـ حجرات الدرس يرجع إلذ الكبت ابغاد الطويل الأمد لطاقات 
الإبداع لدى الأطفاؿ ، ويؤكد "تورانس" أف ابغاجة إلذ التفكتَ الإبداعي من ابغاجات الأساسية التي لا تستقيم الصحة 

ية للؤطفاؿ بدوف إشباعها ، وأف قصور مناىج الدراسة عن إشباع ىذه ابغاجات وإدراجها ضمن أىدافها تقف خلف  النفس
كثتَ من مشكلبت الدراسة  وأظهرت نتائج العديد من الدراسات أف بظات 

 يس الصحة النفسية بدستوياتها ودرجاتها ابؼختلفة ترتبط ارتباطاً موجباً بالقدارت الإبداعية ) عفافعو 

، 2::4 :31)
1
. 

 

                                                           
1
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 :  مهارات التفكير الابداعي  -5

يتفرد بها عن غتَه من أنواع التفكتَ، ويكاد يتفق  التفكتَ الإبداعي كغتَه من أنواع التفكتَ لو مكونات أو مهارات أوعناصر
معظم الباحثتُ والدارستُ في بؾاؿ التفكتَ الإبداعي على أنو يشتمل على ثلبث مهارات رئيسية وىي الطلبقة ابؼرونة، 

 بنا ابغساسية للمشكلبت وابغساسية للتفاصيل كما ىو مبتُ في النقاطالأصالة بالإضافة إلذ مهارتتُ فرعيتتُ 

 :لآتيةا

ىي فيض من الأفكار وابؼقتًحات والصور والتعبتَات ابؼلبئمة ابؼتداعية التي ينتجها الشخص في فتًة زمنية  :الطلاقة  -1
معينة، ومن ابؼفتًض أف ىذا السيل من الأفكار وابؼقتًحات سوؼ برتوي على عدد من الأفكار ابعديدة، وبيكن 

البدائل وابؼتًادفات أو الأفكار أو ابؼشكلبت أو الاستعمالات، وذلك  القوؿ أنها القدرة على توليد عدد كبتَ من 
كاستجابة تداعي ملبئمة بؼثتَ معتُ والسرعة والسهولة في توليدىا، أو ىي قدرة الفرد على إنتاج أكبر قدر بفكن 

 .من الأفكار في فتًة زمنية بؿددة

الأفكار التي بيكن أف يأتي بها ابؼبدع، وبهب أف تتميز  تشتَ الطلبقة إلذ ابعانب الكمي في الإبداع، والذي يعتٍ تعدد
أي أف الطلبقة ىي عدد من  .ىذه الأفكار بدلبئمتها ابؼقتضيات البيئة الواقعية، وبالتالر بهب أف تستبعد الأفكار العشوائية

أكبر من الأفكار أو الإجابات في  الأفكار التي بيكن أف يأتي بها ابؼتعلم ابؼبدع، وعليو كلما كاف ابؼتعلم قادرا على إنتاج عدد
 :وحدة الزمن، توفرت فيو الطلبقة بشكل أكثر من أقرانو وقد تم التوصل إلذ عدة أنواع للطلبقة منها

ىي قدرة الفرد على إنتاج أكبر عدد بفكن من الكلمات التي تتصف  :الطلاقة اللفظية أو طلاقة الكلمات -أ
 بصفات بؿدودة.

 مثاؿ عن ذلك 

 .ف -أ -أكتب أكبر عدد بفكن من الكلمات التي تظم الأمر في الثلبثة الله

ىات أكبر عدد بفكن من الكلمات ابؼكونة من أربعة أحرؼ وتبدأ بحرؼ ج. أكتب أكبر عدد من الكلمات التي تبدأ  -
 .بحرؼ ـ وتنتهي بحرؼ .ـ
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من خلبؿ ىذا النموذج أف الطلبقة اللفظية تعتٍ قدرة الفرد على استخداـ الكلمات شفهيا، وقدرتو على استخداـ  يتضح
اللغة بدفرداتها وتوظيفها التوظيف الأمثل، وبهذا فإف طلبقة الألفاظ بؽا أبنية كبتَة في تنمية ثروة الفرد اللغوية وتساعد على 

بموه 

وتصحح ما لديو من أخطاء لغوية وتؤدي إلذ اتساع معجمو اللغوي وتقوي قدرتو على التعبتَ  اللغوي، كما أنها تقوـ أسلوبو
 .والتحدث

ىي تعتٍ  .: تعتٍ القدرة على الرسم السريع لعدد من الأمثلة أو التعديلبت ابؼثتَ واضعي أو بصري طلاقة الأشكال -ب 
 :القدرة على تقدلص إضافات على أشكاؿ معينة لتكوين رسوـ حقيقة مثل

 كوف أقصى ما تستطيع من الأشكاؿ أو الأشياء باستخداـ الدوائر ابؼغلقة أو ابػطوط ابؼتوازية أو ابؼربعات.

قوة الذاكرة لديو وىذا يؤدي من ىنا نقوؿ أف طلبقة الأشكاؿ تساعد الفرد على تنمية خيالو، الأمر الذي يعمل على تعزيز 
 .إلذ تفكتَ الفرد بحيث ينتقل من ابػياؿ البسيط إلذ ابػياؿ والتفكتَ الإبداعي

: ىي السهولة التي يستدعي بها الفرد ابؼعلومات ابؼختزنة في ذاكرتو كلما احتاج  الطلاقة الفكرية أو طلاقة المعاني  -ج 
أو الأفكار ابؼتصلة بدثتَ معتُ، والتي بيكن للفرد تقدبيها في وحدة زمنية معينة إليها. وبيكن تقديرىا كميا بعدد الاستجابات 

 .بصرؼ النظر عن مستوى ىذه الأفكار أو جوانب ابعدة والطرافة فيها

 :مثاؿ عن ذلك

رجل خدع في شراء مزرعة مهجورة وضع فيها كل ثروتو، وما إف ذىب بؼعاينتها، حتى اكتشف أنها صحراء قاحلة 
لثعابتُ، ففكر فيما بيكن أف يفعلو بها حتى لا يشعر بضياع مالو ىباء، فما كاف منو إلا أف أحاطها بالأسوار، ثم قاـ مليئة با

لبيع جلودىا بؼصانع الأحذية وابغافلبت ومها بؼصانع الأمصاؿ  بدراسة وسائل تربية الثعابتُ وبدا يعتٍ بها، ثم يصطادىا
تألف وبرب بغوـ الثعابتُ، وبذلك بقح وربح بدلا من أف بىسر، لذلك كاف  ومعامل الدواء، ويصدر بغومها إلذ شعوب
 .رجلب قويا ذا خياؿ واسع وذا تفكتَ إبداعي

نلبحظ من خلبؿ ىذه القصة أف الرجل مارس تفكتَا إبداعيا بذلى في بؿاولتو لإبهاد حلوؿ غتَ مألوفة للخروج من 
يل وتذكر وذكاء وتفكتَ إلذ غتَ ذلك، وعلى ىذا نقوؿ أف الرجل مشكلتو، حيث قاـ بإعماؿ عقلو بدختلف وظائفو من بز

يتمتع بطلبقة فكرية عالية وذلك واضح من خلبؿ قدرتو على إعطاء أكبر عدد من الأفكار وفي زمن بؿدد بؽذه ابؼشكلة، 
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يكوف باللغة لأنها وسيلة  فالطلبقة الفكرية إذا تعتٍ سرعة التفكتَ في إعطاء أفكار وتوليدىا وطبعا توليد الأفكار وبذسيدىا
 الإنساف في تنمية أفكاره وبذاربو وإلذ تهيئتو للعطاء والإبداع

ىي القدرة على سهولة التعبتَ والصياغة لأفكار معينة باستخداـ الكلمات بحيث يربط بينهما  :الطلاقة التعبيرية -د 
 .وبهمعها بصيعا متلبئمة مع بعضها

 :ذلك مثاؿ

كاف يعطي الفرد أكبر عدد بفكن من العبارات أو ابعمل ذات بطس كلمات تكوف بصيعها بـتلفة عن بعضها 
 .البعض، وعلى ألا تستعمل أية كلمة منها مرتتُ

وتعرؼ الطلبقة التعبتَية أيضا بأنها: " القدرة على التعبتَ عن الأفكار وسهولة صياغتها في كلمات أو صور للتعبتَ عن ىذه 
 ." الأفكار، بحيث تكوف متصلة ببعضها البعض وملبئمة ابؼوضوع معتُ، والطلبقة التعبتَية قد تكوف شفهية أو برريرية

ىذا النوع من الطلبقة يعتمد بشكل كبتَ على اللغة لأنها تستخدـ الكلمات للتعبتَ عن أفكار أو معالش ونقلها إلذ الآخرين 
 وبأسلوب رائع.مع توظيفها بطريقة سليمة وتصوير بصيل 

ىي القدرة على إنتاج عدد منقوع وبـتلف من الأفكار والاستجابات والتحوؿ من نوع معتُ من التفكتَ  :المرونة -2
تتمثل ىذه القدرة في العمليات العقلية التي من شأنها أف بسيز  .لآخر

 .و القدرة على تغيتَ ابذاه تفكتَه من زاوية الأخرى، عن الفرد الذي بهمد تفكتَه في ابذاه واحدبتُ الفرد الذي لدي

على ضوء ىذا نقوؿ أف الشخص ابؼبدع ىو شخص يتصف بدرونة عقلية بفيزة بسكنو من التعبتَ بكل حرية وسهولة عن 
ى إبهاد البدائل الأفضل لكل مشكلة وذلك كلو أفكاره، حيث تكوف ىذه الأفكار بـتلفة ومتنوعة وغتَ مألوفة وتساعده عل

يتم من خلبؿ استخداـ ابؼبدع للمفردات اللغوية والتًاكيب اللفظية لأنها وسيلة الإنساف للتعبتَ عن أفكاره الإبداعية ونقلها 
ي في تنشيط وإيصابؽا إلذ الآخرين فيدونها تبقى بؾرد أفكار حبيسة الذىن، وىذا دليل على أف اللغة ىي ابؼصدر الأساس

 :عملية الإبداع والإنتاج الفكري. ومن أشكاؿ ابؼرونة ما يلي
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ىي قدرة الفرد على أف يعطي تلقائيا عددا متنوعا من الاستجابات لا تنتمي إلذ فئة أو مظهر  :المرونة التلقائية . أ
واحد، وإبما تنتمي إلذ عدد متنوع، أي الإبداع في أكثر من إطار أو شكل، ويسمى ىذا النوع منو ابؼرونة التلقائية 

 بردث في مواقف غتَ بؿددة نسبيا .
 
 

 :مثاؿ ذلك

د أكبر عدد بفكن من الأبظاء، بفكن أف يذكر أحد الأشخاص الأبظاء التالية حائط عمود يطلب من شخصتُ ذكر أح
 .وبفكن أف يذكر الشخص الآخر ما يلي: ولد حائط، فن، مهارة شجرة ...... الخ .بيت حجرة

الذىنية بإعطائو  يتضح من ىذا ابؼثاؿ أف الشخص الثالش يتميز بقدر عاؿ من ابؼرونة التلقائية لأنو استطاع أف يغتَ وجهتو
عدد متنوع و بـتلف من الكلمات لا تنتمي إلذ فئة معينة وإبما بسثل فئات بـتلفة وىي: فئة الكائنات ابغية فئة ابعماد، 
وفئة ابؼعالش، بينما الشخص الأوؿ لد يغتَ زاوية ذىنو وىذا واضح من خلبؿ ما قدمو من كلمات تنتمي إلذ نوع واحد 

 وىو ما

 .يتعلق بابؼبالش

ىي القدرة على الانتقاؿ من فئة الأخرى وىذا الانتقاؿ يعبر عن مرونة الفرد العقلية والسهولة التي  :المرونة التكيفية . ب
 .أي قدرة الفرد على التكيف مع ابؼواقف والانتقاؿ بأفكاره من موقف إلذ آخر بكل سهولة .يغتَ بها مواقفو العقلية

تطرقنا إلذ مفهوـ ابؼرونة بنوعيها التلقائية والتكيفية بيكننا القوؿ بأنها مهارة عقلية عليا تساعد الفرد على من خلبؿ 
توظيف اللغة بكل سهولة وحرية وبأسلوب راقي حيث تكسبو القدرة على انتقاء واختيار الكلمات ابؼناسبة بؼوقف ما 

لتنوع والاختلبؼ وابؼلبئمة لذلك ابؼوقف ومعابعتو من خلبؿ وربطها وصياغتها في شكل بصل تعبر عن أفكار تتصف با
 .النظر إليو من بـتلف الزوايا وابعوانب

قليلة التكرار بابؼعتٌ الإحصائي داخل  ىي القدرة على إنتاج أفكار جديدة نادرة مدىشة غتَ مالوفة :الأصالة -3
ابعماعة التي ينتمي إليها الفرد على ىذا نقوؿ أف الشخص ابؼبدع شخص ذو تفكتَ أصيل، أي لا يكرر افكار 

المحيطتُ بو، وبذلك تكوف أفكاره جديدة تتصف بعدـ الشيوع والتقليد، وبهذا يكوف الفرد قد وظف اللغة توظيفا 
 .ودلالات جديدة لد يسبقو إليها أحد جديدا، وبعث فيها معالش
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: ىي القدرة على اكتشاؼ ابؼشكلبت والصعوبات والنقص في ابؼعلومات قبل التوصل إلذ  الحساسية للمشكلات -4
ابغل من خلبؿ وعي ابؼتعلم بوجود مشكلة في مكونات موقف ما أو أحد عناصره بفا يستدعي الشعور بابغساسية 

  .بكو ابؼوقف أو ابؼشكلة

إف الشخص ابؼبدع يعي وجود مشكلة أو عناصر الضعف في موقف ما حيث يعد اكتشاؼ ابؼشكلة ىو ابػطوة 
الأولذ في عملية البحث عن حل بؽا، وحساسيتو بؽذه ابؼشكلة تدفعو لأف يلبحظ الأشياء غتَ ابؼألوفة في بؿيط الفرد 

 وإثارة تساؤلات حوبؽا.

تعتٍ القدرة على إضافة تفاصيل جديدة ومتنوعة لفكرة، أو حل بؼشكلة ما، أو لوحة من  : للتفاصيلالحساسية  -5
فهي بهذا ابؼعتٌ بسثل قدرة الفرد على تقدلص إضافات جديدة لفكرة  .شأنها أف تساعد على تطويرىا واغنائها وتنفيذىا

ثتَة عن معينة، وبيكن تطبيق مهارة ابغساسية للتفاصيل مثلب عند قراءة قصة خيالية وبؿاولة إعطاء تفصيلبت ك
ة عنها رواية حادثة وقعت أماـ بؾموعة من الناس وبرتاج إلذ ابغديث عن تفاصيل زائد جوانبها الواسعة، أو عند

 .للئبؼاـ بجوانبها ابؼتعددة
o القدرة على اكتشاؼ علبقات جيدة واستخراجها. 
o  ابؼبدع لا يفكر في حل جديد فحسب، بل بوس ويدرؾ مشكلبت جديدة وكذلك إبهاد حلوؿ بـتلفة

 للمشكلبت، وملبحظة التناقضات والنواقص من حولو . 
  حليعتمد الإبداع على التفكتَ الإحاطي الذي لو أكثر من. 

o  بيتاز التفكتَ الإبداعي بالتنوع والقابلية للتحقق، ويتصف بالفائدة والقبوؿ الاجتماعي وذلك في شكل
 .إنتاج جديد

 لا يتحدد بالقواعد ابؼنطقية، ولا بيكن التنبؤ بو وبنتائجو. 
o  .يسعى بكو الاكتشاؼ وتدفق الأفكار، ومعابعة ىذه الأفكار 
o بذاىات جديدةيثتَ الفكر، وينمي مهارات وميوؿ، وا. 
o يتضمن عمليات عقلية عليا كابػياؿ والذكاء ...... الخ. 

يتبتُ بفا سبق أف التفكتَ الإبداعي لو عدة خصائص بسيزه عن غتَه من أنواع التفكتَ الأخرى، ذلك بسبب أف الفرد 
يتفاعل مع ابؼوقف أو ابؼشكلة، من بغظة إحساسو بوجودىا ويوظف قدراتو العقلية في حل ىذه ابؼشكلة، ومن ابؼلبحظ أف 

داعي وبهذا نكوف قد أجبنا عن أىم بفيزات التفكتَ الإبداعي يتميز الأفراد بىتلفوف عن بعضهم في درجة التفكتَ الإب
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بخصائص فريدة بذعلو يتمتع بابعدة ابؼبتكرة " الأصالة " أو بالتنوع الثري للؤفكار ابؼرونة " أو التعدد الشامل للؤفكار ابؼتصلة 
ه ابؼهارات على قدر كبتَ من الأبنية، بابؼوقف " الطلبقة" أو بالتحستُ والتطوير والتوسيع " الإفاضة "، لذا كانت ىذ

فامتلبؾ الفرد بؽذه ابؼهارات لو مردود إبهابي وكبتَ ينعكس على أدائو اللغوي، حيث بسكنو من اكتساب ملكة لسانية تتميز 
الكلمات  بالتنوع والثراء من حيث ابؼفردات والأفكار والأسلوب والتًكيب، فهي بسنحو القدرة على التمييز والانتقاء في اختيار

ابؼناسبة واستخدامها بشكل صحيح وتوظيفها التوظيف الأمثل، ومن ثم سيكوف بناءه للجمل والعبارات بناء بصيلب 
تلفة جذابا ومصوراء يعبر بها عن أفكاره ابؼميزة ابؼرنة وابؼتنوعة، وبهذا تكوف لو القدرة على التحدث عن ابؼعتٌ الواحد بطرؽ بـ

وبدفردات متنوعة، ولو القدرة على التمييز والارتقاء بأسلوبو ولغتو لكي يستقطب عقوؿ ابؼتلقتُ وقلوبهم ومشاعرىم، وكل ىذا 
لو أثر كبتَ في مساعدة الفرد على تنمية 

ات قدراتو اللغوية وجعلها أكثر ثراء وبهذا نكوف قد أجبنا عن السؤاؿ الذي يبحث عن إذا ما كانت ىذه ابؼهار 
وخصوصا ابؼهارات الأساسية من طلبقة مرونة، أصالة بيكن بؽا أف تساعد الفرد في تنمية قدرتو اللغوية. وربدا كاف ذلك 

 .موضح أكثر من خلبؿ إعطاء النماذج والتفستَات السابقة

ساسية للمشكلبت ىذا لا يدفعنا إلذ حصر خصائص التفكتَ الإبداعي في ىذه ابؼهارات ( الطلبقة ابؼرونة، والأصالة ابغ
ابغساسية للتفاصيل( ودورىا في تنمية قدرة الفرد اللغوية فقط إذ أف التفكتَ الإبداعي بؾاؿ واسع يتميز بالعديد من 

 ابػصائص ذكرىا العلماء على النحو التالر:

ية، الأمر الذي دفعنا بؼا كاف ىذا النوع من التفكتَ يتضمن عمليات عقلية عليا كابػياؿ والذكاء وغتَىا من العمليات العقل
 إلذ التعرؼ على نوع

بناء على ما تقدـ بيكننا القوؿ أف التفكتَ الإبداعي ىو ذلك النوع من التفكتَ الفعاؿ الراؽ الذي يتجاوز التفكتَ 
ابؼألوؼ النمطي، بيارسو الفرد من في بـتلف بؾالات ابغياة بهدؼ البحث عن حلوؿ بؼشكلة ما، أو إنتاج أفكار جديدة 

 كالشعر أو ابؼسرحية أو الرواية...... أو علمي كإبداع قانوف أو شيء ما جديد مفيد، حيث يكوف ىذا ابؼنتج فتٍ
رياضي أو فيزيائي أو غتَىا من الأعماؿ من قبل الفرد أو ابعماعة، إذا فالأفراد الذين يفكروف تفكتَا إبداعيا ىم 

الإبداعية، أشخاص يسعوف للبحث عن ابؼعلومات وابؼعارؼ ابعديدة الأمر الذي يؤدي إلذ ظهور العديد من الأفكار 
وىذه الأفكار الإبداعية ابؼتجمعة وابؼوجودة في أذىانهم برتاج إلذ اللغة لكي يفهم الأخروف ما توصلوا إليو من معرفة 
إبداعية، وبؽذا تعد اللغة الأداة الفعالة التي من خلببؽا تتحقق إبداعات الأفراد، والتي بواسطتها يعبر الفرد عن أفكاره 
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الآخرين وبهذا نكوف قد أجبنا عن السؤاؿ الأوؿ الذي يبحث عن ماىية التفكتَ الإبداعي، كما أف الإبداعية ونقلها إلذ 
 . 1الإنتاج في التفكتَ الإبداعي  
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 مراحل و مستويات التفكير الإبداعي -6

 : مراحل العملية الإبداعية 6-1

غتَ ظاىرة ومعقدة حيث بذرى داخػل ابؼػخ وابعهاز العصبي للئنساف ؛ لذا فإف من  وبؼا كانت العملية الإبداعية ىي عملية 
حاولوا تعريفها قد بعئوا في معظم الأحواؿ إلذ بؿاولة تبسيطها بتقسيمها إلذ مراحل وأشهر ىذه التقسيمات ىو تقسيم 

د خلببؽا الفكرة ابعديدة خلبؿ أرع مراحل  الػذي وصػف العملية الإبداعية أنها تتم في مراحل متباينة ، تتول Wallas والاس
 Herrman: .1) 1996كما أشتَ إليها في )

  . التي تتضمن دراسة ابؼشكلة بالاطلبع والتجربة وابػبرة : Preparation مرحلة الإعداد  -1

ابؼكتسبة ابؼلبئمة التي تتضمن الاسػتيعاب لكػل ابؼعلومػات وابػبرات : Incubation رمرحلة الكمون أو الاختمـا -2
  .وىضمها أو بسثيلها عقليا ً 

التي تتضػمن انبثػاؽ شػرارة الإبداع وىي اللحظة التي : Illumination مرحلة الإشراق أو الكشف أو الوميض -3
  .تنبثق فيها الفكرة ابعديدة

وتعد مرحلة الإعداد  . هاالتي تتضمن الاختبار التجريبي للفكرة ابؼبتكرة وتقييم: Verification مرحلة التحقق -4
مرحلة مهمة ؛ حيث يتاح فيها للمبدع أف بوصل على ابؼعلومػات وابؼهارات وابػبرات التي بسكن من تناوؿ موضوع الإبداع أو 

برديد ابؼشكلة ، وقد تبتُ أف ذوي ابؼستوى ابؼرتفع في الإبداع ىم الذين بىصصوف جزءاً كبتَاً من الوقت الكلي للمرحلة 
اصة بتحليل ابؼشكلة وفهم عناصرىا قبل الشروع في بؿاولة حلها على عكس ذوي ابؼستوى الأولر في الإبداع الذين الأولذ ابػ

 .)1994منحوا وقتاً أقل لتلك ابػطوة )عيسى، 

كما يسمح لنمو التمثيل الذىتٍ ،   أما الكموف ربدا يقود دوف أف يفطن الفرد إلذ رموز جديدة أكثر فائدة مستمدة من البيئة
في حتُ يكوف الفرد منغمساً في نشاط آخر. وقد وضػح مػن إحدى التجارب أف أداء الفرد في عمل سابق ربدا يسهل 

الاستبصار في عمل لاحق حتى ولػو كاف لا يفطن إلذ 
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الفكرة وتظهر فجأة بشكل جلي ومتػرابط مػع في حتُ أف مرحلة الإشراؽ تتوىج فيها  .)2000الارتباط بينهما )ابؼليجي ، 
الأحداث التي تسبقها ، أو التي تكوف مصاحبة بؽا. وعادة ما تكوف ىذه ابؼرحلة مسبوقة بسلسػلة من الأفكار التي تم التعامل 

خافتاً ، بفا بهعلها معها في ابؼرحلة السابقة ، وعلى الرغم من وجود جوانب لاشعورية بؽذه العملية ، إلا أف بؽا جانباً شعورياً 
تبدو غتَ واضحة ابؼعالد في البدايػة ، وبهعل الإنساف يعي بالعلبقات ولكن بشكل غتَ واضح ، وبعيداً عن متناولػو بشػكل 

و ترى  الباحثة أف العامل ابؼهم في العملية  .)2000مباشػر، ويعقب ذلك حدوث التجلي ، وانبثاؽ شرارة الإبداع )القذافي،
الإبؽاـ الذي قد تسبقو فتًة مػن التفكتَ والبحث عن ابغل أو فتًة من ابؽدوء والاستًخاء والسكوف ، وتأتي  الإبداعية ىو

الفكرة ابؼلهمة فجأة ، وفي وقت لا يكوف ابؼبدع منشغلًب بالتفكتَ فيها ، وقد تأتي ىذه الفكرة في أثناء الأحلبـ الليليػة ، 
بغظة التنوير أو الإبؽاـ  22بداعي ىو تفكتَ حدسي ، وأف ابؼبدع قد لا يرى في وعلى ىذا يرى بعض الباحثتُ أف التفكتَ الإ

 حل ىذه ابؼشكلة ، لذا تندرج تلقائيا بعد عملية الإبؽاـ مراحػل العمليػة الإبداعية للوصوؿ إلذ الناتج 

 

 

 

 

 

    مراحل التفكٌر الابداعً  : 1 رقم شكل                                                        

 مستويات التفكير الابداعي  2 -6

فكرة مهمة حوؿ التفكتَ الإبداعي ، وىي فكرة مستويات الإبداع ، ففي رأيو أف الإبداع بىتلف  Taylor يطرح تايلور  
في العمق وليس في النوع ، ومن غتَ الصائب التمييز بتُ الإبػداع العلمي 

بداعي والإبداع الفتٍ مثلب لأنو يتعدى حدود المحتوى ، ومن أىم مقتًحات تايلور أنو حدد بطسة مستويات للتفكتَ الإ
  ( وىي 2002ابؼشار إليها في السويداف ، والعدلولش )
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ويتمثل في ذلك الرسوـ التلقائيػة للؤطفػاؿ ، وىو أكثر ابؼستويات : Expressive أولا : مستوى الإبداعية التعبيرية 
إلذ ابؼهارة والأصالة أو أساسية ، ويعد ضروريا لظهور ابؼستويات التالية بصيعا ويتمثل في التعبتَ عن ابؼستقبل دوف ابغاجة 

 نوعية الإنتاج ، وغالبا ما يكوف فػي بؾػاؿ الفن والثقافة والأدب .

ويظهر في ىذا ابؼستوى ابؼيل إلذ تقييد النشاط ابغر التلقائي وضبطو  : Productive ثانيا : مستوى الإبداع الإنتاجي
، وبرستُ أسلوب الأداء في ضوء قواعد معينة ، فيؤدي ذلك إلػى إنتػاج أعماؿ كاملة بأساليب متطورة غتَ مكررة ، وغالبا ما 

 1. يكوف ىذا ا لنوع من الإبداع فػي تقػدلص منتجات كاملة على بـتلف أنواعها وأشكابؽا 

وأىم خصػائص ىػذا ابؼسػتوى الاختػراع والاكتشاؼ اللذاف : Inventive ثالثا : مستوى الإبداع الاختراعي . 
يتضمناف ابؼرونة في إدراؾ علبقات جديدة وغتَ عادية بتُ الأجػزاء التػي كانت منفصلة من قبل وبؿاولة ربط أكثر من بؾاؿ 

مرتبطة مع بعض، حتى بيكن الوصوؿ إلذ شيء جديد و ، ىذه العملية للعلم مع بعض أو دمج معلومات قد تبػدو غتَ 
  تسمى التًكيب كمػا ىو ابغاؿ في اختًاع الآلات

ويتطلب ىذا ابؼستوى تعػديلب مهما في الأسس : Innovative رابعا : مستوى الإبداع التجديدي أو الاستحداثي 
رة قوية مػن التصػوير التجريدي للؤشياء بفا ييسر للمبدع برسينها وابؼبادئ العامة التي بركم ميدانا كليا ، حيث يتطلب قد

  وتعديلها ، ويقوـ ابؼبدع في ىذا ابؼسػتوى بتقػدلص اختًاع جديد ، أو نظرية جديدة وتسمى ىذه العملية التجديد

مػن صػور الإبػداع ، ويتضمن تصور مبدأ وىو أرفع صورة : Emergentive خامسا : مستوى الإبداع الانبثاقي 
وترى الباحثة أف  . جديد في أكثر ابؼستويات وأعلبىا بذريدا ، مثل إبهاد وإبداع وفتح آفػاؽ جديدة لد يسبق ابؼبدع إليها أحد

ىناؾ اتفاؽ بتُ العلماء في برديد مفهوـ التفكتَ 
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من ىذا ابؼنظور ىو إنتاج أشياء وأفكار جديػدة فنيػاً ، أو أدبياً  الإبداعي في ضوء ما ينتج عنو من ناتج . فالتفكتَ الإبداعي
، أو علمياً ، كما بيكنا ابغكم على ابعده بالنسبة للفرد ذاتو ، أو بالنسبة للمجتمع وعلى ذلػك فإف إبداع الطفل يكوف 

  .  ضوء ما نتج عنو من ناتججديداً بالنسبة إليو حتى ولو كاف معروفاً للكبار . وىكػذا بوػدد التفكيػر الإبداعي في

 العوامل التي تساعد على التفكير الإبداعي العوامل المؤثرىرة فيو 

 العوامل التي تساعد على التفكير الإبداعي: 7-1
 ست عوامل تتبناىا الإدارة ابؼبدعة وابؼبتكرة بإعتبارىا بؿفزة على الإبداع وىي: Drukerيستخلص ابؼفكر الإداري 

: بهب أف يضع الشخص ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب لكي بيارس ابػبرة ومهارات التفكتَ الإبداعي، حيث  التحدي -أ
بهب على ابؼدير أف يكوف واعيا بشكل جيد لكل ابؼعلومات ابػاصة بالأفراد، وىذا بدوره بوفز الدوافع ابعوىرية الكامنة 

 للشخص بػلق القدرة الإبداعية والطاقة الإبداعية.

: وىي تعتبر من العوامل الداخلية للشعور بالتملك وحب العمل وانتمائهم إليو عندما يقوموف بالعمل بالطريقة الحرية -ب 
التي تروؽ إليهم. وللؤسف الشديد فإف ابؼديرين بييلوف إلذ سوء الإدارة بتغيتَ الأىداؼ بشكل مستمر وبينحوف ابغرية إبظا 

 .فقط دوف تطبيق

: إذ أف الوقت وابؼاؿ يدعماف الإبداع والإبتكار ، لكن ابؼؤسسات للؤسف تقتل الإبداع روتينيا  المصادر والموارد  -ج
 .وذلك من خلبؿ تبتٍ سياسة برديد الزمن مهما يستحيل معو إبقاز ابؼهاـ

 :  على إدارة ابؼؤسسات إبهاد طرؽ عمل بصاعية تتميز بالتنوع والإختلبؼ فيسمات ومجموعة العمل جماعة العمل  -د
 .وجهات النظر، فكلما تكوف ىذه المجموعات بـتلفة ومتنوعة كلما يكسب الأفراد رؤى جديدة وإبداع وتفكتَ إبداعي

: وللؤسف الشديد بقد أف أغلب ابؼديرين في ابؼؤسسات يهملوف ابؼدح للؤفكار التشجيع التوجيهي والإشرافي  -ىـ 
التي قد لا تكلل بالنجاح بفا بىنق الإبداع والابتكار، فالأفراد بحاجة إلذ الشعور بأبنيتهم وأبنية ما يقوموف الإبداعية وابعهود 

 بو، وبالتالر بيكن للؤفراد العمل بنجاح.
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: أي الدعم التي تقدمو ابؼؤسسة للؤفراد سواء كاف ىذا الدعم في حالة برقيق النجاح أو في وجود الدعم المنظمي -و 
 . 1بهدؼ تلبقيها وقبوؿ ابػطأ، وىذا ىو دور القادة الذين يدعموف ابعهود الإبداعية والإبتكارية الأخطاء

 العوامل المؤثرة في التفكير الابداعي 7-2

يتأثر الإبداع سلبا بابؼعوقات التي بيكن أف تعتًض طريقو، إذ بروؿ دوف برقيق ابؽدؼ والوصوؿ إلذ النتائج ابؼرجوة. وىناؾ 
 : 2العوامل التي تؤثر في عملية الابداععدد من 

 :العوامل والاجتماعية والمتمثلة في -أ 

عدـ تشجيع الفرد وبرفيزه وعدـ حصولو على إحتًاـ وتقدير الآخرين ومساندتهم يؤدي إلذ إعاقة الإبداع ووضع حاجز  -
 .ضد الأفكار ابعديدة

 .طبيعة البيئة التي يعيش فيها - 

 .السائدةالعادات والتقاليد  -

 .عدـ مواكبة التغتَات البناءة -

 التسرع في تقييم الأفكار. -

 .شلل نسبي في الأنظمة الفرعية ابؼكونة للنظاـ الإجتماعي ابغياتي -

                                                           
1
 .  82المرجع سابق ، ص كامٌلٌا مشراوري :    

2
 نظر وجهة من الغربٌة الضفة شمال محافظات فً الحكومٌة المدارس مدٌري لدى الاتصال بأنماط وعلاقته الإبداعً التفكٌر مهارات:  صوالحة زهٌر أمل 

 فلسطٌن نابلس، فً الوطنٌة النجاح جامعة فً العلٌا الدراسات بكلٌة التربوٌة الإدارة فـً الماجسـتٌر درجـة على الحصول مكملة أطروحة ، والمعلمات المعلمٌن

 .23 ص ، 3125 ،
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 .قلة التكامل الإجتماعي -

 .الأنانية ابؼفرطة -

 الصورة في الغالب عندما يواجو بعضالشعور الداخلي بالنقص وأف غتَه أفضل منو وتتضح  -

 .التعليقات الداخلية التي غالبا ما يتخوؼ منها ولا يرغب في مواجهتها

 :: وتتمثل في العناصر التالية  العوامل النفسية  -ب

 .ابػوؼ من الفشل -

 .عدـ الثقة في النفس، وبذده كثتَا ما يتًدد عنو الإقداـ على أمر ما -

 .بالواقعقلة ابؼعرفة والرضا  -

 .ابػوؼ على الرزؽ -

 .النمط التقليدي في الأداء -

 .ابػوؼ من إتهاـ الآخرين لأفكاره بالسخافة -

 .يؤدي ابػوؼ أو القلق إلذ ابغد من الإبداع، فابػوؼ يقيد تفكتَنا وبينعنا من السعي وراء ابعديد -

 .عدـ القدرة على حل ابؼشكلبت  -

 .عن فكر الآخرينالإعتمادية بدعتٌ عدـ الإستقلبؿ  -

 1.التشاؤـ وعدـ الرغبة بكو تغيتَ الوضع الراىن إلذ وضع أكثر إشراقا وازدىارا -

 

                                                           
1
 .  26، ص  المرجع السابق:  صوالحة زهٌر أمل  
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 :العوامل التنظيمية والمتمثلة في  -ج

 .سيادة النمط الإداري التقليدي  -

 .ابؼسؤولياتعدـ توازف السلطات مع  - 

 ."التمسك باللوائح والإدارة من خلببؽا الروتتُ القاتل -

عدـ وضوح ابػطط وبرامج ابعهات ابؼعنية بالإبداع )كابؼؤسسات وابؼراكز العلمية( في كل دولة بفا أثر في نفسية الشخص  -
 .ابؼبدع

 .إنعداـ روح الفريق وسوء نظاـ الإتصالات  -

ة بتسجيل ابؼلكية الفكرية وبراءات الإختًاع لدى ابعهات الربظية من شأنو توليد الكثتَ من الإطالة في الإجراءات ابػاص  -
 الإحباط واليأس عند ابؼبدع.

 : استراتيجيات تنمية التفكير الإبداعي -8

على تنمية التفكتَ يرى غالبية التًبويتُ وابؼختصتُ بالتًبية العلمية ابغديثػة بؾموعػة مػن الطػرؽ والاستًاتيجيات التي تعمل  
  : الإبداعي ومن أبنها

: يعد أسلوبا إجرائيا بفاثلب بػطوات حل ابؼشكلة ، مع التأكيػد علػى ابعانب الإبداعي في أسلوب حل المشكلات  -1
ابغل ، وتتضمن عملية ابغل ابؼبدع لأي مشكلة على ثػلبث عمليػ ات متعاقبة : تبدأ بدلبحظة ابؼشكلة والإحاطة بها ، ومن 

  .ثم تنتقل إلذ معابعة ابؼشكلة والتوصل إلذ حل ، وتنتهي بتقييم الأفكار التي تم التوصل إليها

: تستخدـ ىذه الطريقة عندما تفشل الطرؽ الأخرى في حل مسألة أو عندما لا يستطيع 1 طريقة العصف الذىني  -2
التفكتَ باستًاتيجية معينة ليستخدمها في  جز عن الفرد التفكتَ بدشكلة أخرى بفاثلة قاـ بحلها في ما مضى ، أو عندما يع

 2 .حل ابؼشكلة ، وطريقة العصف الذىتٍ تعنػي النظر إلذ ابؼشكلة بطريقة جديدة وخلبقة

                                                           
1
 . 94المرجع سابق ، كامٌلٌا مشراوري :   

2
 . :3أمل زهٌر سوالمة ، المرجع السابق ، ص   
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ويعد ىذا الأسلوب من النماذج التعليمية ابؼتبعة في برستُ التفكيػر الإبداعي ، وتستخدـ  طريقة تألف الأشتات: -3
بشكل فردي وبصاعي ، وتتضمن نوعتُ من النشاط وبنا : اسػتًاتيجية جعل الغريب مألوفا ، واستًاتيجية جعل ابؼألوؼ 

  .غريبا

ابؼشػكلة إلػى أبعادىػا الأساسية ، ومن ثم برديد  وتقوـ على أساس برليل طريقة التحليل المورفولوجي )الشكلي(: -4
الفئات ابؼختلفة التي تنتمي إليها ىذه الأبعاد وربط ىػذه الفئػات بالطرؽ المحتملة للحل ، ومن خلبؿ ذلك يتم ابغصوؿ على 

 .طرؽ جديدة

وكذلك التعرؼ على : ىي طريقة لتوليد الأفكار تهدؼ إلذ برستُ أو تطوير منػتج مػا ، طريقة تغيير الخواص -5
ابػصائص الأساسية ابؼميزة بؽذا ابؼنتج ، وتقوـ ىذه الطريقػة علػى حساب وحصر ابػصائص الأساسية لشيء أو موضوع أو 

  .فكرة ، ثم يتم تغيتَ كل خاصػية على حدة ، لإنتاج بؾموعة من الأفكار والتي يتم تقوبيها كل على حدة

: حيث يتم استخداـ بصل مػن نوع ماذا إذا ماذا لو ، لتناقضات من الأفكارإستراتيجية الافتراضات والبحث عن ا -6
ونقوـ ىنا بدحاولة بناء ما بيكن تسميتو الإستيعاب بؼا ىو موجود أو الفهم المجرد للعالد الطبيعي والنظاـ الإجتماعي وبودث 

  .اكتساب الفهم بدجرد طرح السؤاؿ

تفعيل التفكتَ باستخداـ أسػئلة تطػرح حػوؿ موضوع معتُ أو ظاىرة معينة  : يستعمل ىذا النموذج فينموذج سكامبير-  7
، وىذه الأسئلة بسثل مدخلبت النموذج التي يعتمد عليها في إجراء عمليات الاستدلاؿ والاستقراء والاستنباط والتصنيف 

تستخدـ في بناء منظومة معرفية  والتنظيم ، أما ابؼخرجات فتتمثل بإجابات الأفراد ، والتي تستخلص منها الأفكار التي
 ). 2004متكاملة عن ابؼوضوع ابؼطروح وىي بسثل التفكتَ الإبداعي ) غالز ، 
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 :  خلاصة

ما التفكتَ الابداعي ، لأف ابؼبدعتُ ىم أمل وفي نهاية الفصل يتضح أبنية الاىتماـ بتنمية مهارات التفكتَ ولا سي        
 .الأمة والقادروف على النهوض بذواتهم وبؾتمعاتهم إلذ أرقى درجات التقدـ والرقي الإنساف

فاىتماـ المجتمعات البشرية بالإبداع يرجع إلذ عدد من العوامل منها مايتميز بو العصر ابغالر من ثورة علمية وتكنولوجية 
وتطور سريع وتنامي حاجات الفكر الأساسية والإجتماعية إلذ حاجات تقدلص الأفكار ابعديدة غتَ  وتفجتَ في ابؼعرفة

 كذلك لابد من الاىتماـ بإعداد ابؼعلم الكفء ابؼتمكن من تدريس مهارات التفكتَ. النمطية

ور أساسي في تنمية وتنميتها لدى طلببو ، فينبغي إعداد معلم كفء متمكن لإعداد جيل واع ومفكر. فابؼعلم يعد بؿ 
 التفكتَ لدى الطلبب لإعداد الفرد بدا بيكنو من

واجهة ابغياة و متطلبات العصر بفاعلية كذلك يهيئ ابؼعلم ابؼناخ الذي يقوي ثقة ابؼتعلم بنفسو أو يدمرىا ، يقوي روح 
 الإبداع أو يقتلها
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الفصل الثالث الجانب التطبيقي 
 للدراسة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخصائص السٌكومترٌة للاستبٌان:

بهدف معرفة مدى صلاحٌة تطبٌق الاستبٌان فً الدراسة تم التأكد من حساب الخصائص 

 السٌكومترٌة المتمثلة فً الصدق والاستبٌان، وجاءت النتائج كما ٌلً:  

 الفصل الثالث : الاطار التطبيقي للدراسة
 للاستبيان الخصائص السيكومتريةاولا : 

 الصدق: -1
 صدق المحكمين  1-1
 الصدق البنائي 1-2
 الثبات  -2
  الثبات الفا كرومباخ: 2-1
  الثبات بطريقة التجزئة النصفية 2-2

 التحليل الكمي والكيفي لنتائج الاستبيان:ثانيا : 
 تحليل نتائج خصائص عينة الدراسة: -1

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السن توزيع أفراد العينة حسب متغير استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية -
  بداية استخدام الشبكات الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير -

 توزيع أفراد العينة حسب متغير وقت المفضل للاتصال بالشبكات الاجتماعية  -
  مدة تصفح للشبكات الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير  --
 توزيع أفراد العينة حسب متغير بداية تصفح الشبكات الاجتماعية اختبار الفرضيات ومناقشتها-
 . عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثالثة نتائج العامة للدراسة-

 ثانيا : تحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة 
 لثا : اختبار الفرضيات و مناقشتها ثا

 رابعا  : النتائج العامة للدراسة 
 :  نتائج خصائص عينة الدراسة:  4-1 -

 نتائج خصائص العينة .  -1 -

 نتائج محاور الدراسة  -2-

 نتائج محور أنماط وعادات استخدام الشبكات الاجتماعية -  -
      نتائج المحور الأول المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام والاتصال  -  : -
 نتائج المحور الثاني المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال  -    -
 ث المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة الإعلام والاتصالالمحور الثال نتائج -    -
نتائج المحور الرابع المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى طلبة الإعلام  -  -

 والاتصال

 : نتائج اختبار الفرضياتخامساً 
 خاتمة 

  والمراجع المصادر مةقائ
 الملاحق
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 اولا : الخصائص السيكومترية للاستبيان : 

 الصدق: -1-1 

 تم إجراءات حساب الصدؽ للبستبياف وفق الطرؽ التالية:

 : صدق المحكمين -2-1 

تم عرض الاستبياف في صورتو الأولية على بؾموعة من أساتذة ابعامعة من ابؼتخصصتُ في التخصص، والذي بلغ     
( أساتذة، حيث قاموا بإبداء أرائهم وملبحظاتهم حوؿ مناسبة عبارات الاستبياف ومدى انتمائها، وكذلك 04عددىم )

لعبارات وإضافة عبارات أخري وتعديل بعضها الأخر ليصبح وضوح صياغتها اللغوية وفي ضوء تلك الآراء تم استبعاد بعض ا
 ( عبارة.  24دد عبارات الاستبياف )ع

 : الصدق البنائي -3-1

وقد تم التحقق من صدؽ اتساؽ الداخلي للبستبياف وذلك بتطبيقها علي عينو عن طريق حساب أو تقدير     
وبعدىا تم تقدير الارتباط بتُ الدرجة الكلية لكل بؿور بالدرجة الارتباطات بتُ درجة كل عبارة المحور الذي تنتمي إليو، 

 الكلية للبستبياف ككل كما يلي:

الارتباط بتُ العبارات والدرجات الكلية للمحاور التي تنتمي إليها: تم حساب أو تقدير الارتباطات بتُ درجة كل عبارة 
 بينة في ابعدوؿ التالر:بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليو، والنتائج كما ىي م
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 والاتصالدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة

01 0,955** 0.000 06 0,925** 0.000 

02 0,794** 0.000 07 0,764** 0.000 
03 0,840** 0.000 08 0,860** 0.000 
04 0,945** 0.000 09 0,935** 0.000 
05 0,711** 0.000  

 المحور الثاني: دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال
 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة

10 0,625** 0.000 15 0,825** 0.000 
11 0,664** 0.000 16 0,774** 0.000 
12 0,965** 0.000 17 0,835** 0.000 
13 0,754** 0.000 18 0,744** 0.000 
14 0,740** 0.000 19 0,810** 0.000 

 المحور الثالث: دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة الإعلام والاتصال
 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة

20 0,922** 0.000 26 0,821** 0.000 
21 0,674** 0.000 27 0,843** 0.000 
22 0,740** 0.000 28 0,920** 0.000 
23 0,810** 0.000 29 0,887** 0.000 
24 0,940** 0.000 30 0,900** 0.000 
25 0,915** 0.000  

 الرابع: دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى طلبة الإعلام المحور
 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة

31 0,872** 0.000 36 0,876** 0.000 
32 0,894** 0.000 37 0,864** 0.000 
33 0,944** 0.000 38 0,910** 0.000 
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34 0,674** 0.000 39 0,654** 0.000 
35 0,806** 0.000 40 0,916** 0.000 

 0.01** دالة عند مستوى المعنوية 
 

والاتصالدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام ( يوضح 2الجدول رقم )

من خلبؿ ابعدوؿ نلبحظ أف بصيع عبارات الاستبياف جاءت كل معاملبت الارتباط بينها وبتُ الأبعاد التي تنتمي 
 (، والنتائج كما يلي:0001إليها كلها دالة عند مستوى الدلالة )

بة تبتُ أف كل ففي المحور الأوؿ ابؼتعلق دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طل
(، 00955( والذي قدر معامل الارتباط بها بػ )01معاملبت الارتباط جاءت بؿصورة بتُ أعلى معامل ارتباط للعبارة رقم )

(، وىذا ما يؤكد أف عبارات ابؼتغتَ الأوؿ دور مواقع 00711( بدعامل ارتباط قدر بػ )05وأدلس معامل ارتباط للعبارة رقم )
 تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة تتمتع بدرجة جيدة من الاتساؽ الداخلي. التواصل الاجتماعي في

أما المحور الثالش ابؼتعلق دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلبقة لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ تبتُ   
( والذي قدر معامل الارتباط بها بػ 12أف كل معاملبت الارتباط جاءت بؿصورة بتُ أعلى معامل ارتباط للعبارة رقم )

(، وىذا ما يؤكد أف عبارات المحور دور 00664( بدعامل ارتباط قدر بػ )11(، وأدلس معامل ارتباط للعبارة رقم )00965)
 مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلبقة لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ 

ع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة ابؼرونة لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ تبتُ أما المحور الثالث ابؼتعلق دور مواق
( والذي قدر معامل الارتباط بها بػ 24أف كل معاملبت الارتباط جاءت بؿصورة بتُ أعلى معامل ارتباط للعبارة رقم )

(، وىذا ما يؤكد أف عبارات المحور دور 00674( بدعامل ارتباط قدر بػ )22(، وأدلس معامل ارتباط للعبارة رقم )00940)
 مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة ابؼرونة لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ 

أما المحور الرابع ابؼتعلق دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة ابغساسية للمشكلبت لدى طلبة الإعلبـ 
( والذي قدر معامل 33باط جاءت بؿصورة بتُ أعلى معامل ارتباط للعبارة رقم )والاتصاؿ تبتُ أف كل معاملبت الارت

(، وىذا ما يؤكد أف 00654( بدعامل ارتباط قدر بػ )39(، وأدلس معامل ارتباط للعبارة رقم )00944الارتباط بها بػ )
 لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ. عبارات المحور دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة ابغساسية للمشكلبت



 الغصلىالثالثىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىالجانبىالتطبوػيىللدرادظى

100 

وعليو فاف بصيع عبارات الاستبياف تتمتع بدرجة جيدة من الاتساؽ الداخلي، وبالتالر فاف الاستبياف صادؽ بؼا وضع 
 لقياسو من اجلو وبيكن الاعتماد عليو في الدراسة ابؼيدانية. 

اد والدرجة الكلية للبستبياف ككل: بعد ابؼعابعة الإحصائية للبيانات جاءت النتائج كما الارتباط بتُ الدرجات الكلية للؤبع
 ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:

 ( يوضح مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلية لمحاور الاستبيان مع درجتو الكلية03الجدول رقم )

 محاور الاستبيان
 معامل

 مستوى الدلالة الارتباط

 0.000 **0,896 التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالةمحور دور مواقع 
 0.000 **0,793 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة
 0.000 **0,926 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة

 0.000 **0,903 للمشكلاتدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسة 
 

(، ولقد جاء معامل 0001يتضح من خلبؿ ابعدوؿ أف بصيع بؿاور الاستبياف دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )       
الارتباط كل بؿور مع الدرجة الكلية للبستبياف الذي تنتمي إليو بؿصورة بتُ أعلى معامل ارتباط لمحور ابؼتعلق بالمحور دور 

(، وأدلس معامل ارتباط لمحور 00926التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة ابؼرونة والذي قدر معامل الارتباط بها بػ )مواقع 
(، وىذا ما يؤكد أف بؿاور 00793ابؼتعلق دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلبقة بدعامل ارتباط قدر بػ )

الاتساؽ الداخلي وبالتالر فاف الاستبياف صادؽ بؼا وضع لقياسو من اجلو وبيكن الاعتماد الاستبياف تتمتع بدرجة جيدة من 
 عليو في الدراسة التطبيقية.
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 الثبات -2-2 

 التالر:: وىي طريقة من طرؽ حساب الثبات للبستبياف، والنتائج كما ىي بفثلة في ابعدوؿ الثبات الفا كرومباخ 

 ( يوضح ثبات ألفا كرومباخ الاستبيان03جدول )

معامل الفا   عدد العبارات محاور الاستبيان
 كرومباخ

 0,788 09 محور دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة
 0,683 10 الطلاقةمحور دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة 

 0,800 11 محور دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة
 0,778 10 محور دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسة للمشكلات

 0,820 40 الاستبيان ككل
بلغت قيمة ألفا كرومباخ لمحاور الاستبياف كلها دالة  من خلبؿ ابعدوؿ يتضح أف معامل الثبات بطريقة ألفا كرومباخ        

، وجاءت بؿصورة بتُ أعلى معامل الثبات للمحور الثالث ابؼتعلق دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد 0.01عند 
 تنمية بعد مهارة (، و أدلس معامل الثبات للمحور الرابع ابؼتعلق دور مواقع التواصل الاجتماعي في00800مهارة ابؼرونة بػ )

(، وىذا يدؿ على أف 00820(، في حتُ بلغت قيمة ألفا كرومباخ للبستبياف ككل بػ )00778ابغساسة للمشكلبت بػ )
 الاستبياف يتمتع بدرجة عالية و جيدة ومقبولة من الثبات تطمئن على تطبيقو على عينة الدراسة الأساسية.

: تم استخداـ درجات الاستبياف بغساب ثبات الاستبياف بطريقة التجزئة الثبات بطريقة التجزئة النصفية-2-3
النصفية حيث احتسبت درجة النصف الأوؿ للبستبياف وكذلك درجة النصف الثالش من الدرجات الاستبياف، وحساب 

لنتائج كما ىي مبينة معامل الارتباط بتُ النصفتُ ثم جرى تعديل الطوؿ باستخداـ معادلة سبتَماف براوف ومعادلة جوبساف وا
 في ابعدوؿ:
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 ( يوضح ثبات طريقة التجزئة النصفية للاستبيان04جدول )

 معامل جوتمان معامل سبيرمان معامل الارتباط عدد عبارات الاستبيان الاستبيان
 20 النصف الأول

0,786 0,793 0,792 
 20 النصف الثاني

من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه  نلبحظ أف معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية بتُ نصفي درجات الاستبياف بلغ معامل       
( وىذه القيمة قبل تعديل وتصحيح الطوؿ، وبعد تصحيح طوؿ الاستبياف بطريقة سبتَماف 00786الارتباط بينهما بػ )
( وىذا يؤكد  أف ابؼقياس 00792(، أما بطريقة جوبساف فقد بلغ معامل الثبات )00793عامل الثبات )براوف، فقد بلغ م

 يتمتع بدرجة عالية من الثبات يطمئن الباحثة إلذ تطبيقو على عينة الدراسة الأساسية.

 التحليل الكمي والكيفي لنتائج الاستبيان:

 أولا: برليل نتائج خصائص عينة الدراسة:

 أفراد العينة حسب متغتَ ابعنس: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم التوصل إلذ النتيجة ابؼوضحة في ابعدوؿ التالر:توزيع 

 ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغتَ ابعنس5ابعدوؿ رقم )

 النسبة ابؼئوية التكرارات ابعنس

 %34.00 17 ذكر

 0%66.00 33 أنثى

 %100 50 الإبصالر
 

طالبا، نلبحظ أف  50خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا  من         
( أنثى بنسبة قدرت بػ 33%(، أما حجم "الإناث" فقد بلغ )34.00( فردا  بيثلوف حجم "الذكور" بنسبة بلغت )17)
 .1)، وىذا ما ىو موضح من خلبؿ الشكل رقم )%(، وعليو فاف اغلب أفراد عينة الدراسة من جنس الإناث66.00)

 توزيع أفراد العينة حسب متغتَ السن: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم التوصل إلذ النتيجة ابؼوضحة في ابعدوؿ التالر:
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 ( يبين توزيع المبحوثين حسب متغير السن.06الجدول رقم )

 النسبة% التكرار السن
 %86.00 43 سنة 24إلى  20من

 %12.00 06 سنة 29إلى  25من 
 %02.00 01 سنة 30اكبر من 
 100% 50 المجموع

 

فردا، نلبحظ أف عدد  41من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا 
%، أما حجم الذين بلغت  86.00فردا بنسبة بلغت  43سنة يقدر بػ  24سنة إلذ  20الذين بلغت أعمارىم من 

 30%، وأما الذين بلغت أعمارىم أكبر من 12.00فردا بنسبة  06سنة فقدر حجمهم بػ  29 -25أعمارىم ما بتُ 
 سنة. 24 -20%، وعليو فأف اغلب أفراد العينة من ذوي السن ما بتُ 02.00ونسبتو  01سنة فقدر حجمهم بػ 

 عرض نتائج المحور الأوؿ: أبماط وعادات استخداـ الطالب بؼضامتُ الشبكات الاجتماعية

: بعد المعالجة الإحصائية تم توزيع أفراد العينة حسب متغير استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية  -1
 التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي:

 المبحوثين حسب متغير استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية.( يبين توزيع 07الجدول رقم )

 النسبة% التكرار استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية
 %76.00 38 غالبا

 % 22.00 11 أحيانا
 %02.00 01 نادرا

 %100 50 المجموع
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طالبا، على السؤاؿ "  50من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا 
طالبا بيثلوف حجم ذوي الإجابة على البديل "غالبا" بنسبة بلغت  38ىل تستخدـ الشبكات الاجتماعية؟"، نلبحظ أف 

%، أما  22.00طالبا بنسبة قدرت بػ  11فقد بلغ عددىم  %، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " أحيانا "76.00

%، وعليو فأف اغلب 02.00طالبا بنسبة قدرت بػ  01حجم ذوي الإجابة على البديل "نادرا" فقد بلغ عددىم 
 الطلبة عينة الدراسة غالبا ما يستخدموف الشبكات الاجتماعية.

: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم التوصل إلذ الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير بداية استخدام الشبكات 
 النتيجة ابؼوضحة في ابعدوؿ التالر:

 ( يبين توزيع المبحوثين حسب متغير بداية استخدام الشبكات الاجتماعية.08الجدول رقم )

 النسبة% التكرار بداية استخدام الشبكات الاجتماعية
 %02.00 01 أقل من سنة

 %08.00 04 من سنة إلى سنتين
 %90.00 45 أكثر من سنتين

 %100 50 المجموع
 

 

طالبا، على السؤاؿ "  50من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا 
من  طالبا بيثلوف حجم ذوي الإجابة على البديل " أقل 01منذ متى وأنت  تستخدـ الشبكات الاجتماعية؟"، نلبحظ أف 

طالبا  04%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " من سنة إلذ سنتتُ " فقد بلغ عددىم 02.00سنة " بنسبة بلغت 
طالبا بنسبة  45%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " أكثر من سنتتُ" فقد بلغ عددىم  08.00بنسبة قدرت بػ 

 ستخدموف الشبكات الاجتماعية منذ أكثر من سنتتُ.%، وعليو فأف اغلب الطلبة عينة الدراسة ي90.00قدرت بػ 

: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم توزيع أفراد العينة حسب متغير وقت المفضل للاتصال بالشبكات الاجتماعية
 التوصل إلذ النتيجة ابؼوضحة في ابعدوؿ التالر:
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 وقت المفضل للاتصال بالشبكات الاجتماعية الدراسة حسب متغير ( يوضح توزيع أفراد عينة09الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات وقت المفضل للاتصال بالشبكات الاجتماعية
 %02.00 01 صباحا

 %08.00 04 ظهرا
 %12.00 06 مساءا
 %20.00 10 ليلا 

 %58.00 29 حسب الظروف
 %100 50 الإبصالر

 

طالبا، على السؤاؿ "  50من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا 
طالبا بيثلوف حجم ذوي الإجابة على  01ما ىو الوقت ابؼفضل لديك  للبتصاؿ بالشبكات الاجتماعية؟"، نلبحظ أف 

طالبا  04%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " ظهرا " فقد بلغ عددىم 02.00بلغت البديل " صباحا " بنسبة 
طالبا بنسبة قدرت بػ  06%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " مساءا " فقد بلغ عددىم  08.00بنسبة قدرت بػ 

%، أما 20.00رت بػ طالبا بنسبة قد 10الإجابة على البديل " ليلب " فقد بلغ عددىم  %، أما حجم ذوي12.00
%،وعليو 58.00طالبا بنسبة قدرت بػ  29حجم ذوي الإجابة على البديل " حسب الظروؼ " فقد بلغ عددىم 

 فأف اغلب طلبة عينة الدراسة لديهم الوقت ابؼفضل للبتصاؿ بالشبكات الاجتماعية ىو حسب الظروؼ.

: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم التوصل إلذ النتيجة توزيع أفراد العينة حسب متغير مدة تصفح للشبكات الاجتماعية
 ابؼوضحة في ابعدوؿ التالر:

 ( يبين توزيع المبحوثين حسب متغير مدة تصفح للشبكات الاجتماعية.10الجدول رقم )

 النسبة% التكرار مدة تصفح للشبكات الاجتماعية 
 %14.00 07 أقل من ساعة

 %56.00 28 ساعة إلى ساعتينمن 
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 %30.00 15 أكثر من ساعتين
 %100 50 المجموع

طالبا، على السؤاؿ "  50من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا 
طالبا بيثلوف حجم ذوي الإجابة على  07الواحدة؟"، نلبحظ أف كم تستغرؽ تصفحك للشبكات الاجتماعية في ابعلسة 

%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " من ساعة إلذ ساعتتُ " فقد بلغ 14.00البديل " أقل من ساعة " بنسبة بلغت 
ددىم %، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " أكثر من ساعتتُ" فقد بلغ ع 56.00طالبا بنسبة قدرت بػ  28عددىم 

%، وعليو فأف اغلب الطلبة عينة الدراسة يستغرقوف في تصفح الشبكات الاجتماعية من 30.00طالبا بنسبة قدرت بػ  15
 ساعة إلذ ساعتتُ.

: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم التوصل إلذ توزيع أفراد العينة حسب متغير بداية تصفح الشبكات الاجتماعية
 التالر:النتيجة ابؼوضحة في ابعدوؿ 

 بداية تصفح الشبكات الاجتماعية ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير11الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات بداية تصفح الشبكات الاجتماعية
 %06.00 03 بداية الأسبوع
 %70.00 35 بشكل يومي

 %04.00 02 في نهاية الأسبوع
 %20.00 10 حسب الظروف

 %100 50 الإبصالر
طالبا، على السؤاؿ "  50من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا        

طالبا بيثلوف حجم ذوي الإجابة على البديل " بداية الأسبوع "  03تصفحك للشبكات الاجتماعية يكوف؟"، نلبحظ أف 
طالبا بنسبة قدرت  35%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " بشكل يومي " فقد بلغ عددىم 06.00بنسبة بلغت 

طالبا بنسبة قدرت بػ  02%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " في نهاية الأسبوع " فقد بلغ عددىم  70.00بػ 
طالبا بنسبة قدرت بػ  10بلغ عددىم  %، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " حسب الظروؼ " فقد04.00
 %،وعليو فأف اغلب طلبة عينة الدراسة يتصفحوف الشبكات الاجتماعية حسب الظروؼ ابؼتاحة بؽم.20.00
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: بعد ابؼعابعة الإحصائية تم التوصل إلذ النتيجة توزيع أفراد العينة حسب متغير مكان تصفح الشبكات الاجتماعية²
 ابؼوضحة في ابعدوؿ التالر:

 مكان تصفح الشبكات الاجتماعية ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير12الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات مكان تصفح الشبكات الاجتماعية
 %70.00 35 المنزل

 %10.00 05 مقهى الانترنت
 %02.00 01 الجامعة

 %18.00 09 الإقامة الجامعية
 %100 50 الإبصالر
طالبا، على السؤاؿ "  50من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه وبالنظر إلذ تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إبصالا       

طالبا بيثلوف حجم ذوي الإجابة على البديل " ابؼنزؿ " بنسبة  35تصفحك للشبكات الاجتماعية يكوف؟"، نلبحظ أف 
طالبا بنسبة قدرت بػ  05حجم ذوي الإجابة على البديل " مقهى الانتًنت " فقد بلغ عددىم  %، أما70.00بلغت 

%، أما 02.00طالبا بنسبة قدرت بػ  01%، أما حجم ذوي الإجابة على البديل " ابعامعة " فقد بلغ عددىم  10.00
حجم 

%،وعليو فأف اغلب 18.00بنسبة قدرت بػ طالبا  09ذوي الإجابة على البديل " الإقامة ابعامعية " فقد بلغ عددىم 
 طلبة عينة الدراسة ابؼكاف الذي يتصفحوف فيو الشبكات الاجتماعية ىو ابؼنزؿ.

 تحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة: 
برديد مستويات الاستبياف: وىذا من خلبؿ التطرؽ إلذ التحليل الإحصائي لنتائج إجابات أفراد عينة، وذلك 

ائية الأولية لإجاباتهم بالاعتماد على ابؼتوسطات ابغسابية والابكرافات ابؼعيارية ودرجة الأبنية بعرض ابؼؤشرات الإحص
 لإجابات أفراد العينة وذلك من خلبؿ إعطاء أبنية كل فقرة وابذاىها، وىذا كما يلي:

  )(، 5ابؼستويات )أدلس درجة )لا تنطبق بشدة( (/ عدد  –ابؼدى لتحديد طوؿ الفئة = ) أعلى درجة ) تنطبق بشدة
وىذا لتحديد ابذاىهم بكو كل عبارة ىل ىم:  تنطبق بشدة بدرجة مرتفعة جدا، تنطبق بدرجة مرتفعة، بؿايد بدرجة 

 متوسطة،  لا تنطبق بدرجة منخفضة، ولا تنطبق بشدة بدرجة بـفضة جدا.
  ( :1-5برديد طوؿ الفئة باستخداـ ابؼدى حيث/)يليحيث بكصل على بؾالات كما   0.8= 5 : 
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 (: يمثل تحديد مستوى درجات المحور13الجدول رقم )

 درجة ابؼوافقة بؾاؿ ابؼتوسط ابغسابي

 درجة منخفضة جدا [1.80  - 1000]

 درجة منخفضة [2.60 - 1.80[ 

 درجة متوسطة [ 3.40 - 2.60[ 

 درجة عالية [ 4020 - 3.40[

 درجة عالية جدا [ 5000  - 4.20[ 

 الاستبيان وصف بيانات متغيرات

عبارة، وبعد ابؼعابعة الإحصائية بينت نتائج كل بعد  40يتكوف ىذا الاستبياف من أربعة بؿاور وىي موزعة على 
 على النحو التالر:

الإعلبـ والاتصاؿ: برليل الوصفي للمحور الأوؿ دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة 
 عبارات ولقد جاءت نتائج أبعاد ىذا المحور كما يلي: 09ويتكوف ىذا المحور من 

 (: يمثل تحليل الوصفي للمحور الأول.14جدول رقم)
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 01 ع أبتعد عن تكرار ما يفعلو الآخرون في حل مشكلات الموقفجعلتني  مواقع التواصل الاجتماعي  04.00 01.00 05 عالي

 02ع  مكنتني مواقع التواصل الاجتماعي من لا أحب أن أكرر في الدرس أفكار سابقة لحل مواقف تم حلها 04.17 0.86 01 عالي

 03ع  .متجدداستخدم مواقع التواصل الاجتماعي أنجز ما يسند إلي من تمارين بأسلوب  03.76 0.91 08 عالي

 عالي
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أتبع الإجراءات الصحيحة وغير المألوفة لحل مشكلاتي أثناء  04.05 0.94 04

 المواقف
 04ع 

 05ع  .منحتني مواقع التواصل الاجتماعي وضعيات لتوليد أفكار مفيدة 04.07 01.03 03 عالي
 06ع  التواصل الاجتماعي من تكرار الإجراءات المتبعة في انجاز التمرين أشعر بالملل على مواقع 04.12 0.96 02 عالي

 عالي
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أشعر بأن لي مساىمة خاصة بإنتاج أفكار جديدة حول الموقف  03.78 01.11 07

 التعليمي
 07ع 

 08ع  .جديدة للوضعية التعليميةمنحني مواقع التواصل الاجتماعي البحث عن حلول  03.84 01.06 06 عالي
مواقع التواصل الاجتماعي جعلتني لدي القدرة على توليد أفكار جديدة ومفيدة غير مرتبطة بتكرار  03.60 01.24 09 عالي  09ع 
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 حلول سابقة
 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة 03.98 01.00 عالية

أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد العينة للمحور الأوؿ ابؼتعلق بػدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية من خلبؿ ابعدوؿ 
بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ أف معظم الإجابات الأفراد العينة بدرجة عالية على مؤشرات المحور الأوؿ 

مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلبـ والاتصاؿ، حيث بلغ ابؼتوسط الكلي  ابؼتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد
، أي بابذاه مستوى درجة عالية،  كما نلبحظ أف إجابات أفراد العينة  01.00، وابكراؼ معياري قدره 03.98للمجاؿ بػ 

 بارة كما يلي:( وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب كل ع03060و  4.17كاف متوسط حسابها بؿصور بتُ )

، 0.86و ابكراؼ معياري قدره  04.17( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 02العبارة رقم ) -
ومستوى الأبنية بدرجة عالية، بفا يعتٍ أف أفراد العينة يقروف تنطبق عليهم مكنتتٍ مواقع التواصل الاجتماعي من لا 

 أحب أف أكرر في الدرس أفكار سابقة بغل مواقف تم حلها 

توى ومس 0.96و ابكراؼ معياري قدره  04.12( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 06العبارة رقم ) -
الأبنية بدرجة عالية، بفا يعتٍ أف أفراد العينة تنطبق عليهم أشعر بابؼلل على مواقع التواصل الاجتماعي من تكرار 

 الإجراءات ابؼتبعة في ابقاز التمرين

مستوى  01.03و ابكراؼ معياري قدره  04.07( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 05العبارة رقم ) -
منحتني مواقع التواصل الاجتماعي وضعيات لتوليد أفكار  ة، بفا يعتٍ أف أفراد العينة تنطبق عليهمعالية الأبنية بدرج

 مفيدة

مستوى   1.00و ابكراؼ معياري قدره  04.00( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 04العبارة رقم ) -
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أتبع الإجراءات الصحيحة  عليهمة ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة تنطبق عاليالأبنية بدرجة 

 وغير المألوفة لحل مشكلاتي أثناء المواقف

بػ  1.00و ابكراؼ معياري قدره  04.00( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ 01العبارة رقم ) -
جعلتني  مواقع التواصل الاجتماعي أبتعد  طبق عليهمة، بفا يعتٍ أف أفراد العينة تنعالي،  مستوى الأبنية بدرجة 75.20

 عن تكرار ما يفعلو الآخرون في حل مشكلات الموقف

و بوزف  01.06و ابكراؼ معياري قدره  03.84( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 08العبارة رقم ) -
منحني مواقع التواصل  د العينة تنطبق عليهمة، بفا يعتٍ أف أفراعالي،  مستوى الأبنية بدرجة 75.20نسبي بلغ بػ 

 .الاجتماعي البحث عن حلول جديدة للوضعية التعليمية



 الغصلىالثالثىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىالجانبىالتطبوػيىللدرادظى

110 

  01.11و ابكراؼ معياري قدره   03.78( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 07العبارة رقم ) -
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أشعر بأن لي  أفراد العينة تنطبق عليهمة، بفا يعتٍ أف عاليومستوى الأبنية بدرجة 

 مساىمة خاصة بإنتاج أفكار جديدة حول الموقف التعليمي

و بوزف  0.91و ابكراؼ معياري قدره  03.76( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 03العبارة رقم ) -
استخدم مواقع التواصل  ة، بفا يعتٍ أف أفراد العينة تنطبق عليهمعالي ،  مستوى الأبنية بدرجة75.20نسبي بلغ بػ 

 .الاجتماعي أنجز ما يسند إلي من تمارين بأسلوب متجدد

و مستوى  01.24و ابكراؼ معياري قدره  03.60( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسابي يقدر بػ 09العبارة رقم ) -
مواقع التواصل الاجتماعي جعلتني لدي القدرة على توليد  العينة تنطبق عليهمة، بفا يعتٍ أف أفراد عاليالأبنية بدرجة 

 أفكار جديدة ومفيدة غير مرتبطة بتكرار حلول سابقة
تحليل نتائج المحور الثاني المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام 

 تبياف في ىذا البعد كما ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:ولقد جاءت نتائج الاس والاتصال:
 (: يمثل مؤشرات إجابات أفراد العينة للمحور الثاني.15جدول رقم)
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 الرقم العبارات

 10ع تشمل المؤسسة على برمجيات خاصة تعتمدىا لمواجهة التغيرات بشكل دوري 03.58 01.25 05 عالي

 11ع .اعتمد على مواقع التواصل الاجتماعي للوصول إلى حل للمشكلة 03.44 01.00 09 عالي
 12ع .غالبا ما تمنحني مواقع التواصل الاجتماعي أقدم أفكار جديدة وكثير وبسرعة 03.62 01.21 04 عالي

 عالي
السريعة لمواجهة المواقف مواقع التواصل الاجتماعي جعلتني لدي القدرة على تصور الحلول  03.68 01.26 03

 .التعليمية
 13ع

 عالي
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي استثير تفكيري لإنتاج أكبر قدر من الأفكار الجديدة للأسئلة  03.52 0.80 06

 المطروحة داخل الدرس
 14ع

 عالي
فكرة خلال فترة زمنية منحتني  مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على تقديم أكثر من  03.51 01.20 07

 .قصيرة
 15ع

 عالي
مكنتني مواقع التواصل الاجتماعي من أن أنتج أفكارا واستجابات متنوعة حول الموقف  03.78 01.01 02

 .التعليمي
 16ع

 عالي
ممكن من الأفكار ذات  جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على إنتاج أكبر عدد 03.90 0.86 01

 . معنى ولها ىدف
 17ع

 عالي
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على التفكير السريع في المواقف الأخرى  03.43 01.33 10

 .المختلفة
 18ع
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 عالي
التعليمة جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على التعبير عن أفكاري اتجاه المواقف  03.50 01.30 08

 .بطلاقة
 19ع

 بعد البرمجيات 04.24 01.34 متوسطة

 

المحور الثاني المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد العينة 
أف معظم الإجابات الأفراد العينة بدرجة عالية على مؤشرات  في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال

،  المحور الثاني المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال
ا، كما ، و بابذاه مستوى درجة عالية جد01.34، وابكراؼ معياري قدره 04.24حيث بلغ ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ 

( وبيكن استخلبص النتائج التالية 02.93و  03.10نلبحظ أف إجابات أفراد العينة كاف متوسط حسابها بؿصور بتُ )
 حسب ترتيب كل عبارة كما يلي:

و ومستوى الأبنية  0.86و ابكراؼ معياري قدره  03.90( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 17العبارة رقم )
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على إنتاج أكبر عدد ممكن من ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةبدرجة 

  الأفكار ذات معنى ولها ىدف.

و ومستوى الأبنية  1.01و ابكراؼ معياري قدره  03.78( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 16العبارة رقم )
مكنتهم مواقع التواصل الاجتماعي من أن أنتج أفكارا بؿايدوف ف أفراد العينة يقروف بأنهم ، بفا يعتٍ أ عاليةبدرجة 

 . واستجابات متنوعة حول الموقف التعليمي
و مستوى  01.26و ابكراؼ معياري قدره  03.68( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 13العبارة رقم )

مواقع التواصل الاجتماعي لديهم القدرة على تصور الحلول  ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة جعلتهم عاليةية بدرجة الأبن
 .السريعة لمواجهة المواقف التعليمية

و مستوى  01.21و ابكراؼ معياري قدره  03.62( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 12العبارة رقم )
غالبا ما تمنحنهم مواقع التواصل الاجتماعي أقدم أفكار جديدة وكثير ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 

 .وبسرعة
و  مستوى  01.25و ابكراؼ معياري قدره  03.58( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ 10العبارة رقم )

مواقع التواصل الاجتماعي أتمتع بالمهارة في النقاش والحوار جعلتهم ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 
 .وأمتلك القدرة على الإقناع
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و   0.80و ابكراؼ معياري قدره  03.52( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 14العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي أف موافقوف على ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة يقروف بأنهم  عاليةمستوى الأبنية بدرجة 

 .استثير تفكيري لإنتاج أكبر قدر من الأفكار الجديدة للأسئلة المطروحة داخل الدرس
و مستوى  01.20و ابكراؼ معياري قدره  03.51( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 15العبارة رقم )

مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على تقديم أكثر من فكرة  نة منحتهم، بفا يعتٍ أف أفراد العي عاليةالأبنية بدرجة 
 .خلال فترة زمنية قصيرة

و مستوى  01.30و ابكراؼ معياري قدره  03.50( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 19العبارة رقم )
التواصل الاجتماعي لدي القدرة على التعبير عن أفكاري جعلتهم مواقع ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 

 .اتجاه المواقف التعليمة بطلاقة
و مستوى  01.00و ابكراؼ معياري قدره 03.44( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسابي يقدر بػ 11العبارة رقم )

 .جتماعي للوصول إلى حل للمشكلةيعتمدون على مواقع التواصل الا، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 
و مستوى الأبنية  01.33ابكراؼ معياري قدره  03.43( احتلت التًتيب العاشر بدتوسط حسابي يقدر بػ 18العبارة رقم )

تفكير السريع في المواقف جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على ال، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةبدرجة 
 .الأخرى المختلفة

تحليل نتائج المحور الثالث المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة الإعلام 
 كما ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:  ولقد جاءت نتائج المحور في ىذا البعد والاتصال:

 إجابات أفراد العينة المحور الثالث.(: يمثل مؤشرات 16جدول رقم)
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 20ع .اعتمد على مواقع التواصل الاجتماعي للوصول إلى حل للمشكلة 03.46 01.31 09 عالي

 03.72 01.25 03 عالي
مكنتني مواقع التواصل الاجتماعي من الحرص على معرفة الرأي المخالف لرأيي 

 .للاستفادة منو
 21ع

 22ع .جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لا أتردد في تغيير موقفي عندما أكون مخطأً  03.96 01.04 01 عالي

 03.44 01.21 09 عالي
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي ان أحرص على إحداث تغيرات في أسلوب تفكيري  

 23ع .كل فترة

 03.56 01.19 08 عالي
التواصل الاجتماعي لدي القدرة على تقديم الأفكار الجديدة لتطوير العمل  جعلتني مواقع

 24ع .بتلقائية ويسر
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 25ع .جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على رؤية الأشياء من زوايا مختلفة 03.70 01.05 04 عالي
 26ع .قرارات وخيارات متنوعةأتاحت لي مواقع التواصل الاجتماعي فرصا لاتخاذ  03.78 01.34 02 عالي

 03.62 01.10 06 عالي
خبراتي وطاقاتي على مواقع التواصل الاجتماعي منحتني فرصا لتنويع أفكاري نحو 

 .المواقف والمشكلات
 27ع

 28ع .جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أىتم بإيجاد حلول أكثر مما ىي متوفرة 03.66 01.20 05 عالي

 03.58 01.01 07 عالي
اتاحت لي مواقع التواصل الاجتماعي الحالات المستجدة فرصا لأغير من موقفي 

 .بسهولة
 29ع

 03.41 01.10 10 عالي
جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أدرك أوجو الشبو والاختلاف بين المواقف والحالات 

 .بسهولة
 30ع

 بعد البرمجيات 03.69 01.15 متوسطة

المحور الثالث المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد العينة 
أف معظم الإجابات الأفراد العينة بدرجة عالية على مؤشرات  في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة الإعلام والاتصال

المحور الثاني
، حيث بلغ  المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال

، أي بابذاه مستوى درجة عالية، كما نلبحظ أف 01.15، وابكراؼ معياري قدره 03.69ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ 
( وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب  03.41و  03.96إجابات أفراد العينة كاف متوسط حسابها بؿصور بتُ )

 كل عبارة كما يلي:
و بوزف نسبي  01.04و ابكراؼ معياري قدره  03.69( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 22العبارة رقم )

لاجتماعي يحرصون على جعلتهم مواقع التواصل ا، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عالية، ومستوى الأبنية بدرجة 66.40بلغ بػ 
 . . .إحداث تغيرات في أسلوب تفكيري كل فترة

ومستوى الأبنية  1.34و ابكراؼ معياري قدره  03.78( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 26العبارة رقم )
منحتنهم فرصا لتنويع أفكاري خبراتهم وطاقاتهم على مواقع التواصل الاجتماعي ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةبدرجة 

  .نحو المواقف والمشكلات
و مستوى  01.25و ابكراؼ معياري قدره  03.72( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 21العبارة رقم )

عندما أكون جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي لا أتردد في تغيير موقفي ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 
 مخطأً 
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و مستوى  01.05و ابكراؼ معياري قدره  03.70( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 25العبارة رقم )
أتاحت لهم مواقع التواصل الاجتماعي فرصا لاتخاذ قرارات وخيارات ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 

 .متنوعة
ومستوى  01.20و ابكراؼ معياري قدره  03.66التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ  ( احتلت28العبارة رقم ) 

أتاحت لهم مواقع التواصل الاجتماعي الحالات المستجدة فرصا لأغير ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 
 .من موقفي بسهولة

و  01.10و ابكراؼ معياري قدره  03.62( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 27العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي أىتم بإيجاد حلول أكثر مما ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةمستوى الأبنية بدرجة 

 .ىي متوفرة
و مستوى  01.01و ابكراؼ معياري قدره  03.58توسط حسابي يقدر بػ ( احتلت التًتيب السابع بد29العبارة رقم ) 

جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي أدرك أوجو الشبو والاختلاف بين ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 
 .المواقف والحالات بسهولة

و مستوى  01.19و ابكراؼ معياري قدره  03.56( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 24العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي لدي أف موافقوف على ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة يقروف بأنهم  عاليةالأبنية بدرجة 

 .القدرة على رؤية الأشياء من زوايا مختلفة
و مستوى  01.31و ابكراؼ معياري قدره  03.46( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 20العبارة رقم ) 

  يعتمدون على مواقع التواصل الاجتماعي للوصول إلى حل للمشكلة.، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 
و   01.21و ابكراؼ معياري قدره  03.44بي يقدر بػ ( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسا23العبارة رقم ) 

جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي أف موافقوف على ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة يقروف بأنهم  عاليةمستوى الأبنية بدرجة 
 .لدي القدرة على تقديم الأفكار الجديدة لتطوير العمل بتلقائية ويسر

و   01.10و ابكراؼ معياري قدره  03.41( احتلت التًتيب العاشر بدتوسط حسابي يقدر بػ 30العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي انقد الأفكار وإنتاج أخرى غير ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةمستوى الأبنية بدرجة 

 .مألوفة
واقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى تحليل نتائج المحور الرابع المتعلق بدور م

 وؿ التالر:ولقد جاءت نتائج الاستبياف في ىذا البعد كما ىي موضحة في ابعد طلبة الإعلام والاتصال:
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 (: يمثل مؤشرات إجابات أفراد العينة المحور الرابع17جدول رقم)
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 الرقم العبارات

جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أركز على أي موقف تعليمي يهمني أكثر من أي  04.18 01.18 02 عالي
 .شخص آخر

 31ع

 03.84 01.14 07 عالي
منحتني مواقع التواصل الاجتماعي عند حل مشكلة لا أستغرق وقتا في دراسة المعلومات 

 32ع .التي جمعتها

 33ع .جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لا أتنازل عن أىدافي وأصر على تحقيقها 03.98 01.00 05 عالي

منحتني مواقع التواصل الاجتماعي أىتم بإنتاج أفكار جديدة أكثر من محاولة الحصول  04.16 01.12 03 عالي
 .على موافقة الآخرين

 34ع

 35ع .أن أتحمل المشكلات لفترت زمنية طويلة استطيع عبر مواقع التواصل الاجتماعي 04.16 01.11 04 عالي

جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي امتلك السرعة في ملاحظة المشكلة والتحقق من  04.19 0.99 01 عالي
 .وجودىا في الموقف

 36ع

 جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أرفض المعلومات غير المؤكدة والتي لا يمكن التنبؤ 03.60 01.11 08 عالي
 .بها

 37ع

منحتني مواقع التواصل الاجتماعي عند مواجهتي لعدد من المشاكل فاني أحلها الواحدة  03.60 01.10 09 عالي
 .تلو الأخرى

 38ع

منحتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على إثارة تساؤلات حول الموقف  03.58 01.13 10 عالي
 .التعليمي

 39ع

منحتني مواقع التواصل الاجتماعي التفكير العميق يساعدني على حل المشكلات  03.92 01.14 06 عالي
 .)الموقف التعليمي(

 40ع

 بعد البرمجيات 03.87 01.10 متوسطة

 

على المحور الثالث المتعلق بدور مواقع التواصل من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد العينة 
أف معظم الإجابات الأفراد العينة  الحساسية للمشكلات لدى طلبة الإعلام والاتصالالاجتماعي في تنمية بعد مهارة 

المحور الثالث المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية بدرجة عالية على مؤشرات 
ابذاه مستوى درجة عالية، أي ب 03.87، حيث بلغ ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ للمشكلات لدى طلبة الإعلام والاتصال
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( 03058و  4.19كما نلبحظ أف إجابات أفراد العينة كاف متوسط حسابها بؿصور بتُ )   01.10وابكراؼ معياري قدره 
 وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب كل عبارة كما يلي:

و مستوى  0.99و ابكراؼ معياري قدره  04.19توسط حسابي يقدر بػ ( احتلت التًتيب الأوؿ بد36العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي امتلك السرعة في ملاحظة المشكلة ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة  عاليةالأبنية بدرجة 

 .والتحقق من وجودىا في الموقف
و مستوى الأبنية  1.18و ابكراؼ معياري قدره  04.18( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 31العبارة رقم )

جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي أركز على أي موقف تعليمي يهمني أكثر من ة، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليبدرجة 
  .أي شخص آخر

ومستوى  1.12و ابكراؼ معياري قدره  04.16( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 34العبارة رقم ) 
منحتهم مواقع التواصل الاجتماعي أىتم بإنتاج أفكار جديدة أكثر من ة، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليالأبنية بدرجة 

 .محاولة الحصول على موافقة الآخرين
و مستوى  0.11و ابكراؼ معياري قدره  04.16( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 35العبارة رقم ) 

يستطيعون عبر مواقع التواصل الاجتماعي أن أتحمل المشكلات لفترت ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 
 .زمنية طويلة

و مستوى  1.00و ابكراؼ معياري قدره  03.98يقدر بػ  ( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي33العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي لا أتنازل عن أىدافي وأصر على ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 

 .تحقيقها
و  01.50و ابكراؼ معياري قدره  03.92( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 40العبارة رقم ) 

منحتهم مواقع التواصل الاجتماعي التفكير العميق يساعدني على ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةمستوى الأبنية بدرجة 
 .حل المشكلات )الموقف التعليمي(

و مستوى  01.14و ابكراؼ معياري قدره  03.84( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 32العبارة رقم ) 
منحتهم مواقع التواصل الاجتماعي عند حل مشكلة لا أستغرق وقتا في ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 

 .دراسة المعلومات التي جمعتها
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و مستوى  01.11و ابكراؼ معياري قدره  03.60حتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ ( ا37العبارة رقم ) 
جعلتهم مواقع التواصل الاجتماعي أرفض المعلومات غير المؤكدة والتي لا ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 

 .يمكن التنبؤ بها
و مستوى  01.10و ابكراؼ معياري قدره  03.60ط حسابي يقدر بػ ( احتلت التًتيب التاسع بدتوس38العبارة رقم ) 

منحتهم مواقع التواصل الاجتماعي عند مواجهتي لعدد من المشاكل فاني ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 
 .أحلها الواحدة تلو الأخرى

و مستوى  01.13و ابكراؼ معياري قدره  03.58( احتلت التًتيب العاشر بدتوسط حسابي يقدر بػ 39العبارة رقم ) 
ارة منحتهم مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على إثبؿايدوف على أف ، بفا يعتٍ أف أفراد العينة عاليةالأبنية بدرجة 

 تساؤلات حول الموقف التعليمي
 اختبار الفرضيات ومناقشتها

لتواصل الاجتماعي في نشر دور مواقع اتوجد والتي تنص على أف:" عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية العامة: 
استخدمنا ابؼتوسط  ولاختبار والتحقق من صحة ىذه الفرضية"  بالمسيلة لدى طلبة الإعلام والاتصال التفكير الابداعي

ابغسابي والابكراؼ ابؼعياري والوزف النسبي وابؼتوسط الفرضي للمتغتَ وقيمة اختبار ت للحكم على النتيجة، والنتائج كما ىي 
 موضحة في ابعدوؿ التالر:

 دور مواقع التواصل الاجتماعي ( يمثل مستوى 18 جدول رقم )

 لدى طلبة الإعلام والاتصالنشر التفكير الابداعي  في 

الفرضية 
عدد  العينة العامة

 الفقرات
الدرجة 
 الكلية

ابؼتوسط 
 ابغسابي

الابكراؼ 
ابؼتوسط  الوزف النسبي ابؼعياري

 الفرضي
الفرؽ بتُ 
 ابؼتوسطتُ

درجة 
مستوى  قيمة ت ابغرية

 ابؼعنوية

 0.000 60.47 49 27.76 120 73.88 17.27 147.76 200 40 50 المتغير

( 50والبالغ عددىم ) ،الاستبيان ككلمن خلبؿ جدوؿ أعلبه يتضح أف: أما استجابات أفراد العينة الدراسة على  
( والوزف 120( وابؼتوسط الفرضي )17.27( بابكراؼ معياري قدر بػ )147.27، نلبحظ أف ابؼتوسط ابغسابي بلغ )طالبا

قيمة ابؼتوسط ابغسابي أكبر من قيمة ابؼتوسط الفرضي، واف الفرؽ بينهما بلغ  (، كما أف73.33النسبي قدر بػ )
(، وىو ما يدؿ على مستوى عالر، وىذا ما دلت عليو قيمة 27.76(، وىي قيمة قريبة من ابؼتوسط بدقدار )27.76)

دة من نتائج الدراسة (. أي أف الباحثة متأك00000( عند مستوى الدلالة )60.47اختبار "ت" والتي بلغت قيمتها بػ)
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 (. وعليو فقد برققت الفرضية العامة الأولذ التي تنص على أف: "%01(مع احتماؿ الوقوع في ابػطأ بنسبة )%99بنسبة )
 ".بمستوى مرتفع لدى طلبة الإعلام والاتصال اصل الاجتماعي في نشر التفكير الابداعي دور مواقع التو يتم تطبيق 

وترجع نتيجة ىذه الفرضية إلذ إف استخداـ الشبكات الاجتماعية لو كفاءة عالية لتنمية مهارات التفكتَ الإبداعي، وذلك بؼا 
تتسم بو من جذب من خلبؿ الطريقة التي تعرض بها ابؼادة، أضف إلذ ذلك قدرتها العالية التي توفر السهولة في الاتصاؿ 

عبرة التي بيكن للؤستاذ إدراجها بسهولة في العروض التقدبيية للدرس، وبالتالر برقيق وتقدلص العديد من الصور والعروض ابؼ
الأىداؼ التعليمية بابؼستوى ابؼطلوب من خلبؿ أساليب حديثة تعطي الطالب تصورا ما بيكن أف بودث، كما تساعده على 

 إطلبؽ العناف بػيالو. 

دور مواقع التواصل توجد والتي تنص على أف:" :" شة نتائج الفرضية الفرعية الأولى: عرض وتحليل ومناق

ولاختبار والتحقق من صحة ىذه "  بالمسيلة الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام والاتصال
استخدمنا ابؼتوسط ابغسابي والابكراؼ ابؼعياري والوزف النسبي وابؼتوسط الفرضي للمتغتَ وقيمة اختبار ت للحكم  الفرضية

 كما ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:  على النتيجة، والنتائج
 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة( يمثل مستوى 19جدول رقم )

الفرضية 
جزئية ال

 الأولى
 العينة

عدد 
 فقرات

الدرجة 
 الكلية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الوزن النسبي المعياري

المتوسط 
 الفرضي

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 قيمة ت الحرية

مستوى 
 المعنوية

 0.000 39.02 49 06.58 27 74.62 06.08 33.58 45 09 50 المتغير

 

( 35والبالغ عددىم ) ،الاستبيان ككلمن خلبؿ جدوؿ أعلبه يتضح أف: أما استجابات أفراد العينة الدراسة على  
( والوزف 27( وابؼتوسط الفرضي )06.08( بابكراؼ معياري قدر بػ )33.58، نلبحظ أف ابؼتوسط ابغسابي بلغ )موظف

من قيمة ابؼتوسط الفرضي، واف الفرؽ بينهما بلغ  (، كما أف قيمة ابؼتوسط ابغسابي أكبر74.62النسبي قدر بػ )
(، وىو ما يدؿ على مستوى عالر، وىذا ما دلت عليو قيمة 06.58(، وىي قيمة قريبة من ابؼتوسط بدقدار )06.58)

(. أي أف الباحثة متأكدة من نتائج الدراسة 00000( عند مستوى الدلالة )69.02اختبار "ت" والتي بلغت قيمتها بػ)
 الأولذ التي تنص على أف: "وعليو فقد برققت الفرضية الفرعية  (.%01(مع احتماؿ الوقوع في ابػطأ بنسبة )%99)بنسبة 
بالمسيلة  دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام والاتصاليوجد 

 ".بمستوى مرتفع
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وتفسر نتيجة ىذه الدراسة إلذ أف استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي يزيد للطالب من  القدرة على التعبتَ الفريد 
وإنتاج الأفكار البعيدة وابؼاىرة أكثر من الأفكار الشائعة والواضحة 0 أي أنها التميز والتفرد في الفكرة والقدرة على النفاذ إلذ 

الأفكار 0 فالفكرة أصيلة إذا كانت غتَ متكررة أو غتَ مألوفة 0 ولا بزضع للؤفكار الشائعة  ما وراء ابؼباشر و ابؼألوؼ من
التي لا تتطلب جهدا كبتَا من الطلبة،  وتعتمد ىذه ابػاصية على فكرة ابؼلل من استخداـ الأفكار ابؼألوفة وابغلوؿ البديهية، 

لنظر عن تنوعها وأصالتها ولوحظ فعلب أداء الطلبة عليها كاف كونها تشتَ إلذ عدد من الاستجابات ابؼناسبة للموقف بغض ا
متنوعا، وقد تعلل نتيجة إلذ إف الطالب ذو القدرة الابتكارية العالية بيتاز بدستويات عليا من حيث القدرات العقلية ويتمتع 

زـ نفسو بنظاـ معتُ يضعو بدستويات من الطلبقة اللفظية بفا يعطي أبنية كبتَة لأوجو النشاط العقلي وىو الطالب يل
لنفسو، وذو قدرة على برمل الغموض وذكاء وبرصيل عاؿ وذاكرة قوية وقادر على حفظ ابؼعلومات واستًجاعها ومعابعتها 
دوف أي عناء او صعوبة من خلبؿ الشبكات الاجتماعية التي تعمل على تنمية التفكتَ الإبداعي من خلبؿ بذسيد ابؼفاىيم 

 ابذيات بديلة في حل ابؼشكلبتوإعطاء وبذريب استً 

دور مواقع التواصل توجد والتي تنص على أف:" :" عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثانية: 
ولاختبار والتحقق من صحة "  بالمسيلة الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال

استخدمنا ابؼتوسط ابغسابي والابكراؼ ابؼعياري والوزف النسبي وابؼتوسط الفرضي للمتغتَ وقيمة اختبار ت  ىذه الفرضية
 كما ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:  للحكم على النتيجة، والنتائج

 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة( يمثل مستوى 20جدول رقم )
الفرضية 

جزئية ال
 الثانية

عدد  العينة
 فقرات

الدرجة 
 الكلية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط  الوزن النسبي
 الفرضي

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة ت
 المعنوية

 0.000 44.42 49 05.92 30 65.30 05.71 35.92 50 10 50 المتغير

( 35والبالغ عددىم ) ،الاستبيان ككلمن خلبؿ جدوؿ أعلبه يتضح أف: أما استجابات أفراد العينة الدراسة على 
( والوزف 33( وابؼتوسط الفرضي )05.71( بابكراؼ معياري قدر بػ )35.92، نلبحظ أف ابؼتوسط ابغسابي بلغ )موظف

من قيمة ابؼتوسط الفرضي، واف الفرؽ بينهما بلغ  (، كما أف قيمة ابؼتوسط ابغسابي أكبر65.30النسبي قدر بػ )
(، وىو ما يدؿ على مستوى عالر، وىذا ما دلت عليو قيمة 05.92(، وىي قيمة قريبة من ابؼتوسط بدقدار )05.92)

(. أي أف الباحثة متأكدة من نتائج الدراسة 00000( عند مستوى الدلالة )44.42اختبار "ت" والتي بلغت قيمتها بػ)
 التي تنص على أف: "فقد برققت الفرضية الفرعية الثانية (. وعليو %01(مع احتماؿ الوقوع في ابػطأ بنسبة )%99)بنسبة 
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بمستوى بالمسيلة  دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصالتوجد 
 ".مرتفع

ىذه الدراسة إلذ أف استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي يزيد للطالب من القدرة على توليد عدد كبتَ  وتفسر نتيجة
من البدائل أو ابؼرادفات أو الأفكار أو ابؼشكلبت أو الاستعمالات عند الاستجابة بؼثتَ معتُ 0 والسرعة والسهولة في توليدىا 

علومات أو خبرات أو مفاىيم سبق تعلمها، حيث يصبح يكتب أكبر 0 وىي في جوىرىا عملية تذكر واستدعاء اختيارية بؼ
عدد من الكلمات، و يعطي أكبر عدد بفكن من العناوين ابؼناسبة بؼوضوع ما، ولو القدرة على الرسم السريع لعدد من 

كاؿ أو الأشياء والتفصيلبت أو التعديلبت في الاستجابة بؼثتَ وضعي أو بصري، ويكوف أقصى ما يستطيع من الأش الأمثلة
 باستخداـ الدوائر وابػطوط. 

دور مواقع التواصل توجد والتي تنص على أف:" :" عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثالثة:  
 ولاختبار والتحقق من صحة ىذه الفرضية"  بالمسيلة الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة الإعلام والاتصال

كما استخدمنا ابؼتوسط ابغسابي والابكراؼ ابؼعياري والوزف النسبي وابؼتوسط الفرضي للمتغتَ وقيمة اختبار ت للحكم على النتيجة، والنتائج  
 ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:

 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة( يمثل مستوى 21جدول رقم )

الفرضية 
الجزئية 
 الثالثة

عدد  العينة
 الفقرات

الدرجة 
 الكلية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط  الوزن النسبي المعياري

 الفرضي
الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
مستوى  قيمة ت الحرية

 المعنوية

 0.000 49.65 49 09.82 30 72.40 05.67 39.82 55 11 50 المتغير

 

( 50والبالغ عددىم ) ،الاستبيان ككلمن خلبؿ جدوؿ أعلبه يتضح أف: أما استجابات أفراد العينة الدراسة على 
( والوزف 30( وابؼتوسط الفرضي )05.67( بابكراؼ معياري قدر بػ )39.82، نلبحظ أف ابؼتوسط ابغسابي بلغ )طالب

أف قيمة ابؼتوسط ابغسابي أكبر من قيمة ابؼتوسط الفرضي، واف الفرؽ بينهما بلغ (، كما 72.40النسبي قدر بػ )
(، وىو ما يدؿ على مستوى عالر، وىذا ما دلت عليو قيمة 09.82(، وىي قيمة قريبة من ابؼتوسط بدقدار )09.82)

أكدة من نتائج الدراسة (. أي أف الباحثة مت00000( عند مستوى الدلالة )49.65اختبار "ت" والتي بلغت قيمتها بػ)
التي تنص  فقد برققت الفرضية الفرعية الثالثة  (. وعليو%01(مع احتماؿ الوقوع في ابػطأ بنسبة )%99بنسبة )

بالمسيلة  دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة الإعلام والاتصالتوجد  على أف: "
 ".بمستوى مرتفع



 الغصلىالثالثىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىالجانبىالتطبوػيىللدرادظى

121 

الدراسة إلذ أف الطالب في استخدامو للشبكات الاجتماعية بذعلو لديو  القدرة على ابزاذ الطرؽ وتفسر نتيجة 
ابؼختلفة 0 والتفكتَ بطرؽ بـتلفة أو تصنيف بـتلف عن التصنيف العادي 0 والنظر للمشكلة من أبعاد بـتلفة وىي درجة 

د ذاتها، ولو القدرة على توليد أفكار متنوعة ليست السهولة التي يعبر بها الشخص عن موقف ما 0 وعدـ التعصب لأفكار بح
وتوجيو أو برويل مسار التفكتَ مع تغيتَ ابؼثتَ أو متطلبات ابؼوقف، و القدرة على تغيتَ الوجهة  من نوع الأفكار ابؼتوقعة عادة

ه ابؼهارة على تغيتَ الاستجابة الذىنية التي ينظر من خلببؽا إلذ حل ابؼشكلة المحددة ومعابعتها 0 وكلما ازدادت لدى الفرد ىذ
التي تناسب ابؼوقف وتطورت لديو ابؼرونة التكيفية الإبداعية، و القدرة على سرعة إنتاج أكبر عدد بفكن من الأفكار ابؼختلفة 
 التي ترتبط بدوقف معتُ 0 أو مشكلة معينة ويكوف الشخص ابؼبدع تلقائياً حيثما يتجو بكو إصدار أفكار متنوعة في بؾالات

 متنوعة ومتعددة ويكوف الفرد في ىذه ابؼهارة لديو القدرة على ابؼبادرة وليس الاستجابة فقط .

دور مواقع توجد والتي تنص على أف:" :" : شة نتائج الفرضية الفرعية الرابعةعرض وتحليل ومناق 
"  بالمسيلة والاتصالالتواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى طلبة الإعلام 

استخدمنا ابؼتوسط ابغسابي والابكراؼ ابؼعياري والوزف النسبي وابؼتوسط الفرضي  ولاختبار والتحقق من صحة ىذه الفرضية
 للمتغتَ وقيمة اختبار ت للحكم على النتيجة، والنتائج كما ىي موضحة في ابعدوؿ التالر:

 الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى طلبةدور مواقع التواصل ( يمثل مستوى 22جدول رقم )

الفرضية 
الجزئية 
 الرابعة

 العينة
عدد 

 الفقرات
الدرجة 
 الكلية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الوزن النسبي المعياري

المتوسط 
 الفرضي

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 قيمة ت الحرية

مستوى 
 المعنوية

 0.000 39.06 49 08.44 30 78.50 06.95 38.44 50 10 50 المتغير

، موظف( 35والبالغ عددىم ) ،الاستبيان ككلمن خلبؿ جدوؿ أعلبه يتضح أف: أما استجابات أفراد العينة الدراسة على 
( والوزف النسبي قدر 30الفرضي )( وابؼتوسط 06.95( بابكراؼ معياري قدر بػ )38.44نلبحظ أف ابؼتوسط ابغسابي بلغ )

(، وىي قيمة 08.44(، كما أف قيمة ابؼتوسط ابغسابي أكبر من قيمة ابؼتوسط الفرضي، واف الفرؽ بينهما بلغ )78.50بػ )
(، وىو ما يدؿ على مستوى عالر، وىذا ما دلت عليو قيمة اختبار "ت" والتي بلغت 08.44قريبة من ابؼتوسط بدقدار )

(مع احتماؿ %99(. أي أف الباحثة متأكدة من نتائج الدراسة بنسبة )00000( عند مستوى الدلالة )39.06قيمتها بػ)
دور لمواقع يوجد  التي تنص على أف: " فقد برققت الفرضية  الفرعية الرابعة (. وعليو%01الوقوع في ابػطأ بنسبة )

 ". بالمسيلة طلبة الإعلام والاتصالالتواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى 
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وترجع نتيجة الدراسة إلذ أف الطالب الذي يستخدـ الشبكات الاجتماعية بذعلو يتسم بالوعي لوجود مشكلبت أو 
حاجات أو عناصر ضعف في البيئة أو ابؼوقف 0 ويعتٍ ذلك أف بعض الأفراد أسرع من غتَىم في ملبحظة ابؼشكلة والتحقق 

قف 0 ولا شك في أف اكتشاؼ ابؼشكلة بيثل خطوة أولذ في عملية البحث عن حلًب بؽا ومن ثم إضافة من وجودىا في ابؼو 
معرفة جديدة أو إدخاؿ بيانات وتعديلبت على معارؼ أو منتجات موجودة 0 ويرتبط بهذه القدرة على ملبحظة الأشياء 

 ا أو استخدامها وإثارة التساؤلات حوبؽا.غتَ العادية أو الشاذة أو المحتَة في بؿيط الفرد 0 أو إعادة توظيفه

 نتائج العامة للدراسة:ال
 أولا:  نتائج خصائص عينة الدراسة:

 اغلب أفراد عينة الدراسة من جنس الإناث -

 .سنة 24 -20بين ما اغلب أفراد العينة من ذوي السن  -

 ثانيا: نتائج محور أنماط وعادات استخدام الشبكات الاجتماعية

 عينة الدراسة غالبا ما يستخدموف الشبكات الاجتماعيةاغلب الطلبة  -

 اغلب الطلبة عينة الدراسة يستخدموف الشبكات الاجتماعية منذ أكثر من سنتتُ. -

 اغلب طلبة عينة الدراسة لديهم الوقت ابؼفضل للبتصاؿ بالشبكات الاجتماعية ىو حسب الظروؼ. -

 الدراسة يستغرقوف في تصفح الشبكات الاجتماعية من ساعة إلذ ساعتتُ.اغلب الطلبة عينة  -

 اغلب طلبة عينة الدراسة يتصفحوف الشبكات الاجتماعية حسب الظروؼ ابؼتاحة بؽم. -
ثالثا: نتائج المحور الأول المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام 

، أي بابذاه مستوى 01.00، وابكراؼ معياري قدره 03.98ن خلبؿ النتائج بلغ ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ موالاتصال: 
 درجة عالية، وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب كل عبارة كما يلي:

، ومستوى 0.86و ابكراؼ معياري قدره  04.17( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 02العبارة رقم ) -
  عالية.الأبنية بدرجة 

ومستوى  0.96و ابكراؼ معياري قدره  04.12( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 06العبارة رقم ) -
 ة.عاليالأبنية بدرجة 
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مستوى  01.03و ابكراؼ معياري قدره  04.07( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 05العبارة رقم ) -
 ة. عاليالأبنية بدرجة 

مستوى   1.00و ابكراؼ معياري قدره  04.00( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 04العبارة رقم ) -
 ة .عاليالأبنية بدرجة 

،  75.20بػ  1.00و ابكراؼ معياري قدره  04.00( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ 01العبارة رقم ) -
 ة.عاليالأبنية بدرجة  مستوى

و مستوى  01.06و ابكراؼ معياري قدره  03.84( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 08العبارة رقم ) -
 ة.عاليالأبنية بدرجة 

ومستوى   01.11و ابكراؼ معياري قدره   03.78( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 07العبارة رقم ) -
 ة.عاليالأبنية بدرجة 

و بوزف نسبي  0.91و ابكراؼ معياري قدره  03.76( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 03العبارة رقم ) -
 .ة.عالي،  مستوى الأبنية بدرجة 75.20بلغ بػ 

و مستوى  01.24و ابكراؼ معياري قدره  03.60ر بػ ( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسابي يقد09العبارة رقم ) -
 ة.عاليالأبنية بدرجة 

رابعا: نتائج المحور الثاني المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة الإعلام 
 والاتصال

، و بابذاه مستوى درجة 01.34 ، وابكراؼ معياري قدره04.24من خلبؿ النتائج بلغ ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ   
 عالية جدا، وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب كل عبارة كما يلي:

و ومستوى الأبنية  0.86و ابكراؼ معياري قدره  03.90( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 17العبارة رقم )
  عاليةبدرجة 

و ومستوى  1.01و ابكراؼ معياري قدره  03.78( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 16العبارة رقم )  
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.26و ابكراؼ معياري قدره  03.68( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 13العبارة رقم )  
 . عاليةالأبنية بدرجة 
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و مستوى  01.21و ابكراؼ معياري قدره  03.62( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 12العبارة رقم )  
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و   01.25و ابكراؼ معياري قدره  03.58( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ 10العبارة رقم )  
 . عاليةلأبنية بدرجة مستوى ا

و   0.80و ابكراؼ معياري قدره  03.52( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 14العبارة رقم )  
 . عاليةمستوى الأبنية بدرجة 

و مستوى  01.20و ابكراؼ معياري قدره  03.51( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 15العبارة رقم )  
 . عاليةدرجة الأبنية ب

و مستوى  01.30و ابكراؼ معياري قدره  03.50( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 19العبارة رقم )  
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.00و ابكراؼ معياري قدره 03.44( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسابي يقدر بػ 11العبارة رقم )  
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى الأبنية  01.33ابكراؼ معياري قدره  03.43( احتلت التًتيب العاشر بدتوسط حسابي يقدر بػ 18العبارة رقم )
  عالية.بدرجة 

خامسا:  نتائج المحور الثالث المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى 
 طلبة الإعلام والاتصال

، أي بابذاه 01.15، وابكراؼ معياري قدره 03.69نتائج ابؼتوصل إليها بلغ ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ من خلبؿ   
 مستوى درجة عالية، وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب كل عبارة كما يلي:

و بوزف  01.04و ابكراؼ معياري قدره  03.69( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 22العبارة رقم ) -
 .عالية، ومستوى الأبنية بدرجة 66.40نسبي بلغ بػ 

ومستوى  1.34و ابكراؼ معياري قدره  03.78( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 26العبارة رقم ) -
  . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.25و ابكراؼ معياري قدره  03.72( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 21العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 
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و مستوى  01.05و ابكراؼ معياري قدره  03.70( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 25العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

ومستوى  01.20و ابكراؼ معياري قدره  03.66( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ 28العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.10و ابكراؼ معياري قدره  03.62تيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ ( احتلت التً 27العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.01و ابكراؼ معياري قدره  03.58( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 29العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.19و ابكراؼ معياري قدره  03.56( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 24العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.31و ابكراؼ معياري قدره  03.46( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 20العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و  مستوى  01.21و ابكراؼ معياري قدره  03.44( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسابي يقدر بػ 23العبارة رقم ) -
 . عاليةالأبنية بدرجة 

و  مستوى  01.10و ابكراؼ معياري قدره  03.41( احتلت التًتيب العاشر بدتوسط حسابي يقدر بػ 30العبارة رقم ) -
 . عاليةبنية بدرجة الأ

سادسا: نتائج المحور الرابع المتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات 
  لدى طلبة الإعلام والاتصال:

أي بابذاه مستوى درجة عالية، وابكراؼ معياري  03.87إليها بلغ ابؼتوسط الكلي للمجاؿ بػ  من خلبؿ النتائج ابؼتوصل
 وبيكن استخلبص النتائج التالية حسب ترتيب كل عبارة كما يلي:  01.10قدره 

و مستوى  0.99و ابكراؼ معياري قدره  04.19( احتلت التًتيب الأوؿ بدتوسط حسابي يقدر بػ 36العبارة رقم ) -
 . عاليةية بدرجة الأبن
و مستوى  1.18و ابكراؼ معياري قدره  04.18( احتلت التًتيب الثالش بدتوسط حسابي يقدر بػ 31العبارة رقم ) -

  ة.عاليالأبنية بدرجة 



 الغصلىالثالثىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىالجانبىالتطبوػيىللدرادظى

131 

ومستوى  1.12و ابكراؼ معياري قدره  04.16( احتلت التًتيب الثالث بدتوسط حسابي يقدر بػ 34العبارة رقم ) -
 .ةعاليالأبنية بدرجة 

و مستوى  0.11و ابكراؼ معياري قدره  04.16( احتلت التًتيب الرابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 35العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  1.00و ابكراؼ معياري قدره  03.98( احتلت التًتيب ابػامس بدتوسط حسابي يقدر بػ 33العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.50و ابكراؼ معياري قدره  03.92( احتلت التًتيب السادس بدتوسط حسابي يقدر بػ 40العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.14و ابكراؼ معياري قدره  03.84( احتلت التًتيب السابع بدتوسط حسابي يقدر بػ 32العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.11و ابكراؼ معياري قدره  03.60( احتلت التًتيب الثامن بدتوسط حسابي يقدر بػ 37العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.10و ابكراؼ معياري قدره  03.60( احتلت التًتيب التاسع بدتوسط حسابي يقدر بػ 38العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

و مستوى  01.13و ابكراؼ معياري قدره  03.58( احتلت التًتيب العاشر بدتوسط حسابي يقدر بػ 39العبارة رقم ) -
 .عاليةالأبنية بدرجة 

 سابعا: نتائج اختبار الفرضيات
دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى توجد والتي تنص على أف:" تحقق الفرضية العامة:  -

 " . بالمسيلة طلبة الإعلام والاتصال

دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة توجد والتي تنص على أف:" :" تحقق الفرضية الفرعية الأولى:  -
 " . بالمسيلة طلبة الإعلام والاتصالالأصالة لدى 

دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة توجد والتي تنص على أف:" :" تحقق الفرضية الفرعية الثانية:  -
 " . بالمسيلة الطلاقة لدى طلبة الإعلام والاتصال
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واصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة دور مواقع التتوجد والتي تنص على أف:" :" تحقق الفرضية الفرعية الثالثة:  -
 ".  بالمسيلة المرونة لدى طلبة الإعلام والاتصال

دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة توجد والتي تنص على أف:" :" تحقق الفرضية الفرعية الثالثة:  -
 ".  بالمسيلة الحساسية للمشكلات لدى طلبة الإعلام والاتصال
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 : خاتمة 
ابؼتًابطة. بللص في الاختَ الذ القوؿ باف بؼواقع التواصل 3تضمينا بؼا تم  طرحو في دراستنا. على مدى الفصوؿ   

الاجتماعي. دور كبتَ في نشر التفكتَ الإبداعي كما اف بؼراكز الابتكار وحاضنات الأعماؿ   دور في تثقيف بدفهوـ الابتكار 
وير الافكار الإبداعية واختبارىا ونشرىا على الصعيد المحلي والاقليمي والدولر. باستحداث مساحاتو بدعايتَ عابؼية تتيح تط

    عبر منصات مواقع التواصل الاجتماعي  كالفيس بوؾ والتيك توؾ والانستغراـ . 
يم العالر وفي ىذا الصدد وفي ظل التطورات. ابؼتسارعة بكو. عصرنة قطاع التعليم   تسعى  الدولة ابعزائرية.  )وزيارة التعل

والبحث العلمي (الذ الاستثمار في العقوؿ البشرية. خدمتا لصالح الوطن.   وذلك من خلبؿ وضع سياسات واستًاتيجيات 
الابتكار   في  اطار تشجيع ابؼبدعتُ  يتم منح امتيازات بؽذه الفئة ؾ متابعة مشاريعهم من  كونها فكرة على غاية بذسيدىا 

  .على ارض الواقع
لزاما على ابؼؤسسات التعليمية عامة وابعامعات خاصة اف تضع ضمن اىدافها السامية   تدريب الطلبة على.  ومنو اصبح

التفكتَ العلمي. مع ابغرص على تنمية مهارات التفكتَ الابداعي  لديهم  الطلبقة  وابؼرونة والاصالة والتجديد  بؼا لو من 
 ...  فائدة في حياتهم العلمية وابؼهنية مستقبلب

يبقى العمل غتَ كامل ولا بىلو من ابؽفوات مثلو مثل اي عمل إنسالش أخرى  لكن من جهة اخرى يبقى مرتكزا للكثتَ من 
 الابحاث ابؼستقبلية ويفتح بؾالا واسعا اماـ غتَنا للخوض فيو . 
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بؾموعة من التوصيات ابؽادفة الذ تعزيز دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر على ضوء نتائج الدراسة بيكن تقدلص   
  التفكتَ الإبداعي

تضمتُ مادة الابتكار في كتب ابؼراحل التعليمية، وذلك من أجل تأسيس الطلبة والطالبات وصقل مهارتهم في بؾاؿ  -
 .الابتكار

 ."بدوضوع الابتكار من "بحوث وكتب وبؾلبتاستحداث مكتبة إلكتًونية مبتكرة، تضم مواداً متعلقة  -
  .إنشاء منصة إلكتًونية بذمع الباحثتُ وابؼبتكرين مع إمكانية التواصل معهم -
  .وضع "قانوف الابتكار"، الذي يفرض على كل فرد بأف يبتكر في بؾاؿ بزصصو بدا بىدـ الوطن -
دراسات مشابهة في مناطق متعددة وعينات اكثر كوف ىذه الدراسة اقتصرت على  فئة من طلبة جامعة  اجراءضرورة _

  .ابؼسيلة
 توفتَ بنية برتية جيدة بسكن الطلبة  من إستعماؿ مواقع التواصل الاجتماعي بالصورة ابؼثل في التعليم ابعامعي
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 الكتب : 
دار غيداء للنشر و التوزيع ،  -نضرة عن قرب - مواقع التواصل الاجتماعيعثماف بؿمد الديلمي :  -

 . 2019ابؼملكة ابؽاشمية ، 
، مواقع التواصل الاجتماعي، آلية لتحقيق التعلم الذاتي للطالب الجامعيدرباؿ  سارة. حداد صونية :  -

 .  6، المجلد  2021بؾلة ابعامع في الدراسات النفسية والعلوـ التًبوية، جامعة  باتنة ،ص
.دار الصفاء للنشر و  مواقع التواصل الاجتماعي و السلوك الانسانيعبد الربضاف بن ابراىيم الشاعر :  -

 . 1التوزيع ، عماف ، ط
: دراسة لتواصل رواد شبكات الكراىيةشبكات التواصل الاجتماعي و تكريس خطاب خالد بؼسيح:     -

 التواصل الاجتماعي، من كتاب: بؾموعة من الباحثتُ، تنسيق و تقدلص عياد أبلبؿ:
 .2009،عماف، الاردف،1، دار اسامة للنشر و التوزيع ، ط الابداع الاداريبصاؿ ختَ الله ،  -
ر والتوزيع، القاىرة، فجر للنش، دار الالإبداع الإداري في القرن الحادي والعشرينبرافتُ جوبتا :   -

  2008مصر،
 . 2020، مكتبة النور ،  التفكير الابداعي بين النظرية و التطبيقبؿمد عبد السلبـ :  -
،منشورات ابؽيئة العامة السورية للكتاب  التفكير الابداعي مهارات تستحق التعلمىشاـ سعيد ابغلبؽ :  -

 .   2010، وزارة الثاقافة ، دمشق ، 
و بن ابراىبم ابغيزاف : لمحات في التفكتَ الابداعي ، سلسلة تصدر عن ابؼنتدى الاسلبمي ، الرياض  عبد الال -

 ،2002  . 
وافع استخدام الشباب السعودي الجامعي لشبكات التواصل نايف بن ثنياف بن بؿمد آؿ سعود : د -

سعود ، جامعة ابؼلك سعود ، ، دراسة ميدانية لطلبب جامعة ابؼلك الاجتماعي و الاشباعات المتحققة منها 
 .  2015،  34العدد 
اتجاىات معلمي الدراسات الاجتماعية نحو تنمية مهارات التفكير بصاؿ عبد الفتاح العساؼ :  -

،  1، جامعة البلقاء البلقاء ، العدد  طلبة المرحلة الأساسية العليا في مديرية تربية عمان الثالثة الإبداعي لدى
2013  . 

، دار الاعصار العلمي للنشر و التوزيع ،الاردف ،  : التفكير الابداعيصلبح الدين وصيف العمرية  -
2015   . 

،  1، دار عماد الدين للنشر و التوزيع ، ط التعلم الالكتروني و تنمية التفكير الابداعيىشاـ صلبح :  -
2014  . 

 المجلبت  -
ير الابداعي ، المجلة العلمية لكلية أصول الدين التفكابػطيب، ابؽاـ بنت عبد االله بن سليماف :  -

 . 2017،  1، العدد ج 19،جامعة الازىر، المجلد ع والدعوة بالزقازيق 



 

 

طرائق التدريس في تنمية التفكير الابداعي لدى طلبة الجامعة ، مجلة أبحاث  فاضل خليل ابراىيم :  -
 . 2007،  2ة ، الطبع 4، جامعة ابؼوصل،  المجلد  كلية التربية الاساسية

واقع دور شبكات التواصل حامد سعيد ابعبر. ابتساـ بؿمد رشيد عقيل . متٌ عبد ابغميد حسن :  -
، بؾلة كلية التًبية،  الاجتماعي في تنمية الوعي الثقافي لدى طالبات كلية التربية الأساسية في دولة الكويت

 .  2017،  176جامعة الأزىر، العدد 
فاعلية التعليم المدمج باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية  بقلبء علي مصطفى علي :  -

، جامعة الأمتَ سطاـ بن عبد العزيز ،  2، المجلد   28، بؾلة العلوـ التًبوية والنفسية ، العدد  مهارات التفكير
 .  2018ابؼملكة العربية السعودية ، 

 مذكرات و رسائل تتخرج 
يق نظام ضمان الجودة التعليمية في تنمية قدرات التفكير الابتكاري أثر تطبمهدي بن أبضد الطاىر،  -

، رسالة وزيادة التحصيل الدراسي لدى طلاب الصف الأول المتوسط بمدينة سيهات بالمنطقة الشرقية
 53، ص2007/2006دكتوراه في علم النفس، جامعة أـ القرى كلية التًبية قسم علم النفس، 

، دراسة برليلية للمضامتُ الصحية  قناعية في مواقع التواصل الاجتماعيالاساليب الاأمينة مزياف :  -
لصفحة " ويب طب عبر شبكة الفيسبوؾ ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ في علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ 

 . 2021،  1و المجتمع ، جامعة باتنة 
د في العملية التعليمية في الجامعة استخدام تطبيقات الإعلام الجديابياف حسيتٍ . آمنة ساحلي :  -

مذكرة مكملة لنيل شهادة ابؼاستً في علوـ الإعلبـ و  -شبكات التواصل الاجتماعي ابموذجا   – الجزائرية
 . 2018الاتصاؿ بزصص اتصاؿ و علبقات عامة ، جامعة العربي بن امهيدي  ، اـ البواقي ، 

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على الممارسات التقليدية للجمهور الجزائري  دلاؿ بؿزوز :     -
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ في علوـ الإعلبـ والاتصاؿ ، جامعة العربي التبسي ، الفايسبوك أنموذجا

 .   2021تبسة ، 
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً  ردأثر ادارة المعرفة في التفكير الابداعي لدر الفكاميليا مشراوري :  -

 .  2014-2013في علوـ التسيتَ ، جامعة بؿمد خضتَ ، بسكرة ، 
ثر طريقة القبعات الست في تنمية مهارات التفكير الإبداعي واتخاذ القرار رلص غساف جحجاح : أ -

 تشرين ، سوريا . ، بحث مقدـ لنيل درجة ابؼاجستتَ في التًبية ، جامعة وتحصيل الدراسات الاجتماعية
مهارات التفكير الإبداعي وعلاقتو بأنماط الاتصال لدى مديري المدارس أمل زىتَ صوابغة ،  -

، أطروحة مكملة ابغصوؿ  الحكومية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
على درجػة ابؼاجسػتتَ فػي الإدارة التًبوية بكلية الدراسات العليا في جامعة النجاح الوطنية في نابلس، فلسطتُ ، 

2014  . 



 

 

، صفحة  دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الثقافة الاعلاميةزىية يعيشي  . فاطيمة ىداجي :  -
بجامعة أدرار أبموذجا  ، مذكرة بزرج لنيل شهادة ابؼاستً في الاعلبـ و الاتصاؿ ،  فايسبوؾ نادي البحوث الاعلبمية

 .  2021جامعة أبضد دراية ، أدرار ، 
ثر توظيف بعض المستحدثات التكنولوجية في تنمية بعض مهارات أمتَة إبظاعيل حستُ سرور : أ -

 .  2008عة الاسلبمية ، غزة ، ، ابعام التفكير الابداعي في التكنولوجيا لدى الصف التاسع بغزة
 أثر استخدام موقع التواصل الاجتماعي تيك توك على القيم الأخلاقية لدىناوي دنيا . بن ياية ىبة :  -

، مذكرة مكملة تدخل ضمن متطلبات لنيل شهادة ابؼاستً في علوـ الإعلبـ والاتصاؿ بزصص  الشباب الجامعي
 .  2021بظعي بصري ، جامعة بؿمد بضة ، الوادي ، 

 
 

 مواقع الانترنت  -
 

- Djkoun abdlehamid.(2007) La méforme lmd en algérie état des lieux et 
perspectives dans .ministre de l’enseignement supérieur et de la recherche 
scientifique .le système lmd entre implémentation et projection. Alger.30 et 31 mai 
2007. 
- Vialla, Wilma & Quigley, Siobhan, 2007- Selective students' views of 
the essential characteristics, University of Wollongong, Retrieved 
April, 17,2007, from: http:ll. 
- ADPRIMA , (2202) Instructional Methods information – Advantages 
and dis advantages , JULY 2, 2002 . 
-     http://search.mandumah.com/Record/965599 
-      https://www.sndl.cerist.dz/ 
 

 

 

 

 

http://search.mandumah.com/Record/965599
https://www.sndl.cerist.dz/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهرس الجداول و الاشكال  

 



 ــــــــــــــىفؼرسىالجداولىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

رقم 
 الجدول

 الصفحة العنوان

 79 أوجو التشابو و الاختلاف بين الابداع و التفكير الابداعي 1
 101 جدول يوضح دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام والاتصال 2
الكلية لمحاور الاستبيان مع درجتو الكليةجدول يوضح  مصفوفة ارتباطات الدرجات  3  102 
 103 جول يوضح ثبات ألفا كرومباخ الاستبيان 4
 104 جدول يوضح ثبات طريقة التجزئة النصفية للاستبيان 5
 104 جدول يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس 6
 105 جدول يوضح توزيع المبحوثين حسب متغير السن. 7
 106 جدول يبين توزيع المبحوثين حسب متغير استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية. 8
 106 جدول يبين توزيع المبحوثين حسب متغير بداية استخدام الشبكات الاجتماعية. 9

 107 جدول يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير وقت المفضل للاتصال بالشبكات الاجتماعية 10
 108 جدول يبين توزيع المبحوثين حسب متغير مدة تصفح للشبكات الاجتماعية. 11
 109 جدول يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير بداية تصفح الشبكات الاجتماعية 12
 109 جدول يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير مكان تصفح الشبكات الاجتماعية 13
 110 مستوى درجات المحورجدول يمثل تحديد  14
 111 جدول يمثل تحليل الوصفي للمحور الأول. 15
 114 جدول يمثل مؤشرات إجابات أفراد العينة للمحور الثاني. 16
 117 جدول يمثل مؤشرات إجابات أفراد العينة المحور الثالث 17
 120 جدول يمثل مؤشرات إجابات أفراد العينة المحور الرابع 18
 122 يمثل مستوى دور مواقع التواصل الاجتماعيجدول  19
 123 جدول يمثل مستوى دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة 20
 124 جدول يمثل مستوى دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الطلاقة لدى طلبة 21
 125 الاجتماعي في تنمية بعد مهارة المرونة لدى طلبة جدول يمثل مستوى دور مواقع التواصل 22
 126 جدول يمثل مستوى دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الحساسية للمشكلات لدى طلبة 23

 



 ــــــــــــــىفؼرسىالاذكالىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

 

 الصفحة العنوان الرقم
 73 القبعات الست للتفكير    1
 90 مراحل التفكير الابداعي     2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهرس الاشكال  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق



ىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحقىى

 

 ﴿ الاستبيان  ﴾

 عزيزي الطالب ....

0 ضمن الاعلام والاتصال طلبة لدى الابداعي التفكير نشر في الاجتماعي تواصل مواقع دور في إطار القياـ بدراسة برت عنواف :
جامعػة بؿمػػد بوضػياؼ ابؼسػيلة يسػػعدلش عزيػزي الطالػػب أف شـهادة الماســتر  فـي تخصــص اتصـال وعلاقـات عامــة  متطلبػات ابغصػوؿ علػػى 

 تشاركنا في ىذا الدراسة العلمية . 

 لديك  الابداعي التفكتَيشتمل   الاستبياف على بؾموعة من الاسئلة  تقيس مستوى       
 ولكي تقوـ بالإجابة بهب إتباع التعليمات التالية :  

 . اقرأ أسئلة الاستبياف قراءة متأنية 
  . اجب عن بصيع الأسئلة 
 اسأؿ الباحث فور مقابلتك لأي صعوبة أو غموض في أسئلة  الاستبياف 

 :الشخصية البيانات:  الأول المحور 
 أنثى ذكر                                                       :  الجنس. -1
 34 إلى 32 من                      29 إلى 25من                  24 إلى 22من    : السن -2
 اليومية؟ حياتك في الاجتماعية الشبكات تستخدم هل -3

 نادرا أحيانا                                             غالبا                    
 الاجتماعية؟ الشبكات تستخدم أنت و متى منذ  -4

 سنتين من أكثر                               سنتين إلى سنة من                      سنة من أقل
 ؟ الاجتماعية بالشبكات للاتصال لديك المفضل الوقت هو ما -5

 الظروف حسب ليالا              مساءا                          ظهرا                    صباحا
 الواحدة؟ الجمسة في الاجتماعية لمشبكات تصفحك عند تستغرق كم -6

 ساعتين من أكثر ساعتين               إلى ساعة من ساعة                   من أقل
 : يكون الاجتماعية لمشبكات تصفحك -7

 .الظروف حسب الأسبوع             نهاية في          يومي بشكل         الأسبوع        بداية في
 ؟ في الاجتماعية الشبكات تتصفح هل -8

  الجامعية الإقامة                   الجامعة الأنترنت                مقهى          المنزل       
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تنمية بعد مهارة الأصالة لدى طلبة الإعلام المحور الأول: دور مواقع التواصل الاجتماعي في 

 والاتصال

2 جعلتني  مواقع التواصل الاجتماعي أبتعد عن تكرار ما يفعلو الآخرون في حل مشكلات الموقف     
1 

2 مكنتني مواقع التواصل الاجتماعي من لا أحب أن أكرر في الدرس أفكار سابقة لحل مواقف تم حلها     
0 

2 .مواقع التواصل الاجتماعي أنجز ما يسند إلي من تمارين بأسلوب متجدداستخدم      
3 

2 جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أتبع الإجراءات الصحيحة وغير المألوفة لحل مشكلاتي أثناء المواقف     
0 

2 .وضعيات لتوليد أفكار مفيدة مواقع التواصل الاجتماعيمنحتني      
4 

2 على مواقع التواصل الاجتماعي من تكرار الإجراءات المتبعة في انجاز التمرينأشعر بالملل      
4 

2 جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي أشعر بأن لي مساىمة خاصة بإنتاج أفكار جديدة حول الموقف التعليمي     
7 

2 .منحني مواقع التواصل الاجتماعي البحث عن حلول جديدة للوضعية التعليمية     
8 

2 مواقع التواصل الاجتماعي جعلتني لدي القدرة على توليد أفكار جديدة ومفيدة غير مرتبطة بتكرار حلول سابقة     
9 

1 أتمتع بالمهارة في النقاش والحوار وأمتلك القدرة على الإقناع مواقع التواصل الاجتماعيجعلتني      
2 
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لدى طلبة الإعلام  الطلاقة: دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الثانيالمحور 
 والاتصال

1 .اعتمد على مواقع التواصل الاجتماعي للوصول إلى حل للمشكلة     
1 

1 .غالبا ما تمنحني مواقع التواصل الاجتماعي أقدم أفكار جديدة وكثير وبسرعة     
0 

1 .التواصل الاجتماعي جعلتني لدي القدرة على تصور الحلول السريعة لمواجهة المواقف التعليميةمواقع      
3 

جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي استثير تفكيري لإنتاج أكبر قدر من الأفكار الجديدة للأسئلة المطروحة      
 داخل الدرس 

1
0 

1 .على تقديم أكثر من فكرة خلال فترة زمنية قصيرة منحتني  مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة     
4 

1 .مكنتني مواقع التواصل الاجتماعي من أن أنتج أفكارا واستجابات متنوعة حول الموقف التعليمي     
4 

1 . جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على إنتاج أكبر عدد ممكن من الأفكار ذات معنى ولها ىدف     
7 

1 .جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على التفكير السريع في المواقف الأخرى المختلفة     
8 

1 .جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي لدي القدرة على التعبير عن أفكاري اتجاه المواقف التعليمة بطلاقة     
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لدى طلبة الإعلام  المرونة: دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الثالثالمحور 
 والاتصال

0 .حرص على معرفة الرأي المخالف لرأيي للاستفادة منومكنتني مواقع التواصل الاجتماعي من ال     
2 

0 .مخطأً لا أتردد في تغيير موقفي عندما أكون جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
1 

0 .أحرص على إحداث تغيرات في أسلوب تفكيري كل فترةجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي ان      
0 

0 .لدي القدرة على تقديم الأفكار الجديدة لتطوير العمل بتلقائية ويسرجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
3 

0 .رؤية الأشياء من زوايا مختلفة لدي القدرة علىجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
0 

0 .فرصا لاتخاذ قرارات وخيارات متنوعةأتاحت لي مواقع التواصل الاجتماعي      
4 

0 .ني فرصا لتنويع أفكاري نحو المواقف والمشكلاتتمنحعلى مواقع التواصل الاجتماعي خبراتي وطاقاتي      
4 

0 .حلول أكثر مما ىي متوفرة بإيجادأىتم جعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
7 

0 .الحالات المستجدة فرصا لأغير من موقفي بسهولةاتاحت لي مواقع التواصل الاجتماعي      
8 

0 .أدرك أوجو الشبو والاختلاف بين المواقف والحالات بسهولةجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
9 

3 .الأفكار وإنتاج أخرى غير مألوفة انقدجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
2 
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لدى طلبة  الحساسية للمشكلات: دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية بعد مهارة الرابعالمحور 
 الإعلام 

3 .من أي شخص آخر أركز على أي موقف تعليمي يهمني أكثرجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
1 

3 .أستغرق وقتا في دراسة المعلومات التي جمعتها لاعند حل مشكلة منحتني مواقع التواصل الاجتماعي      
0 

3 .لا أتنازل عن أىدافي وأصر على تحقيقهاجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
3 

3 .جديدة أكثر من محاولة الحصول على موافقة الآخرينأىتم بإنتاج أفكار منحتني مواقع التواصل الاجتماعي      
0 

3 .أن أتحمل المشكلات لفترت زمنية طويلةعبر مواقع التواصل الاجتماعي استطيع      
4 

3 .امتلك السرعة في ملاحظة المشكلة والتحقق من وجودىا في الموقفجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
4 

3 .أرفض المعلومات غير المؤكدة والتي لا يمكن التنبؤ بهاجعلتني مواقع التواصل الاجتماعي      
7 

3 .عند مواجهتي لعدد من المشاكل فاني أحلها الواحدة تلو الأخرىمنحتني مواقع التواصل الاجتماعي      
8 

3 .الموقف التعليميلدي القدرة على إثارة تساؤلات حول منحتني مواقع التواصل الاجتماعي      
9 

0 .(التفكير العميق يساعدني على حل المشكلات )الموقف التعليميمنحتني مواقع التواصل الاجتماعي      
2 
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  وصف الاستبيان لتفكير الابداعي

 40جلبت من وتعريف ومكوناتو الاستبياف مكوف من  تم بناء ىذا الاستبياف مع ابؼشرؼ بعد الاطلبع على ادبيو الدراسو والدراسات السابقو
 عباره بو اربعو ابعاد وىي

 9بعد الطلبقو التلقائية تتكوف عباراتو من .1
 عبارات 10بعد الاصالو تتكوف عباراتو من  .2
 عباره 11مرونو تتكوف عباراتو من  .3
 عبارات 10بعد ابغساسيو للمشكلبت تتكوف عباراتو من  .4

وقد تم عرض الاستمارة الاستبياف على المحكمتُ و على الأساتذة اىل الاختصاص لبياف صلبحيتو على عينو البحث وكاف عدد الفقرات 
عباره بالتدرج سلم ليكرت  ابػماسي  )تنطبق بشده ، تنطبق ،بؿايد ، لا تنطبق، لا تنطبق بشده( وتعطى  40ابؼقدمو بعد اعاده صياغتها  

درجو وابعدوؿ التالر  يبتُ ابعاد  الاستبياف و  200الذ  40( على التوالر وبذلك تتًاوح درجو الاستبياف ما بتُ 1،2،3،4،5الدرجات )
 برديد العبارات ابؼطروحة  في الاستمارة الاستبياف ابؼوزعة على الطلبة
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 قائمة المحكمين 

 

 اسم و لقب الاستاذ الرقم
 لقوي وليد 1
 بن سباع سعد 2
 يوسف محمد صلاح 3
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 صورة واجهة لتطبيق فيسبوك

 

 

 

 

 تيك توك  لتطبيق واجهة صورة

 

 

 

 

 انستغرام  لتطبيق واجهة صورة

 

 

 

 

 

 

 

 

 صورة لقبعات التفكير الست 



 

 

 


