11

I

dlall- g 3030l

Université Mohamed Boudiaf - M'sila

DC/04/09 : Jaaill &8

A laill aslall 8 s le ol ) 53S0 3algd Jail dadie da gyl
lad asle : panads
%@J&\&Q‘ﬂ\Qh&ﬁJﬁé#é&Eﬂ\uijd

il sl ddla L

Al slac)
e Bula
4GBl 2 )l
o) (e 45 oKl A8lal) diad Ll
L) Alisal) Ciluca g desa dadls el adedll Jiad 4 ga 0 sl e ]
1) he sl pie  Aliall Cilica g9 desa daala | ycalae Ml la jd e o
3 Suw i desedaala ) adedll Sl Ae e padla]
3olaill Lledl i jaall el asledil) S 5D jac 3]

FEEE

2016/2015 :Apmalal) 4uu)



D aalpall ek Baga Gindy aed (3 IS AN AaS g ol dlie) 3 Gilad I A jall o3 s ) |
L sl ) e SIS G A Gaxalpal) i Agay (e Y1 Ve iad JA (e ial B Rm Al
L Gl JYA e Al RIS Al w8 a8y S, RS n ol JB 8 sene Aelitdly gtk e s
i LAl daal yall g_aufi ) ALl Yl Galae Gl ey alge Cam (e ISl RS il il s i
I daale aalaie )y Ledlaeh a Al aaljall Dilaiad (205 n JIAN dan) el dlea o ALlSiall Lealge Calida ]
I Adie) &5 LS g Jal) daal el Lo 31581 Wy dh L desdddl glad @l slge caling 1) dal) ]
| Loa Jall daad pall Ciladd 33 ga aiad) daclall Jal gl Cpania doa LAl dral pall 53 gadl 285 cilel jal 5 lulia ]
b Ll BT, IS, LS gl Al a3l sk M (e ppemsall Riland) Al JS Wy el 6 s
D Al dp Bl Al Bl Gk S el Qe o A Gl sall Gl d el s
D ASad sl ekl 8 aaliad) L adinall o1 dilat) Glied JA el pall Gl 8 Ll Ay T
L cilend B3 st L Leaeds dasall A el aly by Gl ASpa alll g Jea cilSoE
L SO S pad Al il s o8 L) 2gas ) Al all o3 cuald sy el b s il Aralydl
A8 )5 dealpal) o) ASIA) Aaal el 63 513Y) edaa (e IS 5l A sa T Jand Cas danl el B 5a O
T ASsa B e Raiid) UYLy dleal) sk OS 3 Cumy JalSSs el B Al daalpal sasad
L ALl 8 ga g Am LA dra) pall Caladd 33 sa Baiad Jal (e cclS ) H
l 32sall A48 5 dhan pall 33 ga daa A daal el e gal) LT (S 3] AaS sa rAgalidal) eilalsl) J\
i Le résumé : i
H Cette étude vise a analyser I’effet de I'adoption des mécanismes de la gouvernance H
I d’entreprise dans le soutien et la réalisation de la qualité d’audit externe en Algérie ; a travers Il
H I'analyse de son impact du point de vue des auditeurs externes, et aussi toutes les catégories H
L bénéficiaires des services qui sont réactifs avec eux en vertu des mécanismes de gouvernance Jl
l d'entreprise. La problématique de 1’étude a été traitée a partir des différents composants des d
l mécanismes de la gouvernance d'entreprise en ce qui concerne les fonctions et les responsabilités du ]
conseil d’administration. De plus, 1’étude a mis I’accent sur les objectifs de 1’audit interne et ses
différentes fonctions qui sont complémentaires avec les fonctions d'audit externe et la possibilité *
pour I’auditeur externe de les adopter dans ses travaux. L’étude a tenté d’examiner aussi les i
différentes fonctions et mécanismes des comités d’audit en vertu de leur réle de supervision sur ]
l'audit externe, aussi I'adoption des politiques et procédures du contrdle de la qualité de l'audit ]
externe, qui constituent des facteurs de soutien & 1’obtention de la qualité de services d'audit externe )
en Algérie. On a procédé dans la partie pratique de 1’étude a un diagnostic de la réalité actuelle de la ]
gouvernance d’entreprise, les perspectives de sa mise en ceuvre et I'environnement de la pratique i
professionnelle de 1’audit externe. ainsi que 1’analyse des axes qui ont été abordées dans I'étude
théorique et le traitement de la problématique par la vérification des hypothéses de I'étude, a partir i
d’un questionnaire, pour analyser les opinions de la communauté financiére qui contribuent a la ¥
bonne application de la gouvernance d'entreprise sur le réle des mécanismes de la gouvernance i
d'entreprise et les politiques et procédures du contréle de la qualité, et leur soutien dans I’obtention ]
de la qualité des services d'audit externe en Algérie. Cette étude a conclu a l'existence d’une relation 1
de corrélation forte entre la bonne application de la gouvernance d'entreprise et la qualité des |
services d’audit. Enfin, I’étude a montré que les mécanismes et les procédures de la gouvernance B
d'entreprise, a partir du conseil d'administration, I’audit interne, les comités d’audit et du contréle de I
la qualité de I’audit externe, dans leur interaction et leur complémentant dans 1’execution des
fonctions prévisibles afférant a chaque partie dans la gouvernance d'entreprise tentent d'assurer et a
d’améliorer la qualité des services d'audit externe, ainsi que la qualité des rapports financiers. i

- Les mots clés : 1a gouvernance d’entreprise, les mécanismes de la gouvernance, Audit éxterne, la i
qualité d’audit, contrdle d’audit.




The abstract :

This study aims to analyze the effect of corporate governance mechanisms to
support and achieve the quality of external audit services in Algeria; through the
analysis of its impact from the perspective of external auditors, and also all
beneficiary categories of services which are reactive with them under the corporate

governance mechanisms. The problematic of this study was processed from different
components of corporate governance mechanisms regarding the functions and
responsibilities of the Board of Directors. In addition, the study highlighted the
objectives of internal audit and its different functions that are complementary with the
external audit functions and the opportunity for the external auditor to adopt them in
its work. The study attempted to examine the different functions and mechanisms for
audit committees under their oversight role on external audit, as the adoption of
policies and procedures for the quality control of the external audit, which are factors
in support to the achievement of the quality of services of external audit in Algeria. In
the practical part of the study for a diagnosis of the current reality of corporate
governance, the prospects for its implementation and the environment of professional
practice of external audit was conducted. As well as analysis of axes which were
addressed in the theoretical study and the treatment of the issue by the verification of
the assumptions of the study, Based on a questionnaire, To analyze the opinions of the
community which contribute to the implementation of corporate governance on the
role of corporate governance mechanisms and policies and procedures for the quality
control , And their support in the achievement of the quality of external audit, which
are factors of support to the achievement of the quality of services of external audit in
Algeria. In the practical part of the study for a diagnosis of the current reality of
corporate governance, the prospects for its implementation and the environment of
professional practice of external audit was conducted. as well as analysis of axes
which were discussed in the theoretical study and the treatment of the issue by the
verification of the assumptions of the study, Based on a questionnaire, to analyze the
opinions of the financial community that contribute to the implementation of
corporate governance on the role of corporate governance mechanisms and policies
and procedures for the quality control, and their support in obtaining the quality of the
services of external audit in Algeria. This study concluded that there was a
relationship of strong correlation between the implementation of corporate
governance and the quality of audit services. Finally, the study showed that the
mechanisms and procedures of corporate governance, from the board of directors,
internal audit, audit committees and control the quality of external audit in their
interaction and complementing them in the execution of predictable functions relating
to each part in corporate governance are trying to ensure and improve the quality of
external audit services, and the quality of financial reporting.

Keywords: Corporate governance, mechanisms of governance, external audit, audit
quality, audit control.
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1 Céline ABESSIS, « Les couts de transaction : état de la théorie », revue réseaux, n 84, Paris,

CNET- 1997, p 4.

2Michel GHERTMAN, « Application pratique de la théorie des couts de transaction »,

Département Stratégie et Politique d'Entreprise, Paris, pp3-4.

3P.Milgom et J.Roberts, « Economie », organisation et management, PUG, Paris, 1997, p47.
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2 Oliver Williamson," corporate governance", the yale law journal, vol 93, N°7, 1984. Le document
disponible : http://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/4392.
3 Oliver Williamson, "the Economic institutions capitalisms: firms, markets, relational
contracting '*, New York, Free press, London, 1985, P :169 .
4 Oliver Williamson, "Corporate governance',op-cit ,pp :1202-1220.
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! ALGHAMDI, SALIM,ALI,L ,« Investigation into Earnings Management Practices and the Role
of Corporate Governance and External Audit in Emerging Markets: Empirical Evidence from
Saudi Listed Companies », Durham theses, Durham University,2012, p :104. Available at Durham E-
Theses Online:

http://etheses.dur.ac.uk/3438/

2 Gérard lécrivain, « mangement des organisations et stratégies :pouvoir et gouvernance dans

I'organisation”, dossier NO5, université de littoral,, p :10.

B4:0a (Gl g sac i g )3 (s (e 3

4 ALAGLA, SALEH,ALI, «the role and effect of corporate governance and remuneration
consultants on ceo compensation: empirical evidence from uk companies », Durham théses,
Durham University.2012 ,p :24. Available at Durham E-Theses Online : http://etheses.dur.ac.uk/3481/
Laala ¢V aadl g oY) o sladl Ao Mo laY) Ao A8 rilad ynolati B a9 9 AS o) Ay AT "canlel) e sl ) e S
.89 <1991 ¢ yan (i g S




I IS, LaS3h pl¥1 et gl g 2, Sl otallalt : Jo¥1 Juadl

"l e S Akl L L Cum o(0aSsal) ) @Dl mllian pe ey Gl IS
e (0S50 ) AT Gl st of IS (ASsall ) el QL) 4y Cibylal 530 oy a8l
Aassgall & A Al ciay WSl Alale agd maad Gangiills ¢ aleadl duim Jal
238 (e S ) aaly DA e G desall 35ay Ol cBalaall QB (e desene ik
Ll e plapall Chiagy lsall panadil @l VI L aladaul) agie ofs ALY 3l
il agael Aalad) Gailadll ddad 3ok e Auswdall ol duhy oKe by Al
20 e Aalal)
GV Al cpaaluall S DU Jod Ao 13lae) A Gl ) Gla ooy @lld)
S s A 0T raaliadl o DLl Vsa sy Ol LSS a5 S 3k Leaan
s sanie o
A Aleially Al cpnaalaad)l o DL 534 Ciaa. ]
A B aged) A gl Gelaal) 35 p2e 2
35 IVl Gaaattl) ehyrall as 5 (pash Casm Oganluall o DL canle 3Ly U
cradbual) lgal (e Glainnl) Slgal) jia Aglans Sl Csash Cigm adysh (il oyadll
shadl dasy cnd @i S e e D) Osealuall YRk g Ml D)
(S gl
ofiad 3 ALl Bgha Al 5l dyhhainals Il carend Ll o RS Al s
sl 8 demdl) 138 ¢ ppmaally Gpaalisall Jass lly clalatill Jae agdl A5y WS AL
Chhall 533y GSIL G mllad) g5l e Aaal "AlSy Callss " epls ) (san (LA ASLe)

35k Lee LAalA)) agallas is bl 3851 ) 5y o3 ke Clasbeall LS axe cualy
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1 Charreaux.G,"La théorie positive de I'agence: positionnement et apports", Revue d'économie
industrielle, N°92, 2 et 3 trimestres2000, France, p :03 .
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University ,2010, p :115.
Available at Durham E-Theses Online: http://etheses.dur.ac.uk/448/
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2001,P :169.
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¥ MENASRIA Nabil.,Op-cit, p :03.
* Furubotn.E.G, Pejovich. S,""Property rights and Economic theory: a survey of recent literature",
Journal of Economic literature, decembre1972, N°12, Sidney, pp1137-1139.
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1 Alchian.A, Demsetz.H, '‘Production, Information costs& Economic Organization”, The
American Economic Review, vol 62, N°5, Decembrel972, pp777-795.

2Simon Yves, du Montcel Henri Tézenas, « Théorie de la firme et réforme de I'entreprise », Revue
économique , Volume 28, n°3,1977, p : 323.

3 Idem.
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d’entreprise",P15.

2 Marc-Hubert Depret et autres,« Gouvernance d'entreprise », édition de boeck, Bruxelles, Belgique,
2005, p24.

3 Benoit PIGE, « Enracinement des dirigeants et richesse des actionnaires », Revue Finance
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contrdle ", Le gouvernement des entreprises (édition Charreaux), Edition Economica, Paris, 1997, p21
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3 Cohen, Jeffrey et al., " The Corporate Governance Mosaic and Financial Reporting Quality ", Journal of
Accounting Literature , 2004, p.33.
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1~ International Fédération of Accountants (IFAC), « Handbook Of International Standards On
Auditing And Quality Control », op-cit, p134.

2 - Benoit Pigé , « Les enjeux du marché de I'audit », Revue Francaise de Gestion, Paris, Nov/Dec
2003, Vol 29, Iss 147, pp 88-91.
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! _James Bierstaker , “The Impact of Competition on Audit Planning Review, and Performance”,
Journal of Accounting Literature, Gainesville, 2006, Vol 25, pp 15-17.

2 -Deborah Bloomfield & Joshua Shackman, “Non-Audit Service Fees Auditor Characteristics and
Earnings Restatements”, Manageriel Auditing Journal, Bradford, 2008, Vol 23, Iss 2, p 125.

8 - Dennis M O'Reilly & John T Reisch, “Industry specialization by audit firms - What does
academic research tell us?”, Ohio CPA Journal, Columbus, Jul-Sep 2002, Vol 61, Iss 3, p 42.
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! -Birnberg Jacob G & Shields Michael D, “The Role of Attention and Memory in Accounting
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2 - Robin N Romanus and others, “Auditor Industry Specialization, Auditor Changes and
Accounting Restatements”, Accounting Horizons, Sarasota, Dec 2008, Vol 22, Iss 4, p 403.

% - Dennis M O'Reilly & John T Reisch, op-cit, pp 43-44.
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Ethics Pronouncements - Part I, op-cit, p 6.
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York, 2008, pp 8-12

3 _International Fédération of Accountants (IFAC): Handbook of International Standards on Auditing
and Quality Control,op-cit, pp 48-49.
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Test U de Mann-Whitney d'échantillons indépendants
Al yadl PPy

1,000 2,000

2,75 MN=10 MN=10 =275
Rang moyen= 15,40 Rang moyen = §5,60

2,507 2,50
3 by
i 2,25 o o5 %
= 2,00 2,00 l}
E' C
=1 75 175 &
1,50 M 50
T T T T T T T
&,0 4.0 2.0 0,0 2.0 40 &,0
Fréquence Fréquence
N total 20
U de Mann Whitney 1,000
W de Wilcoxon 56,000
Statistique de test 1,000
Erreur standard 13,194
Statistique de test normalisé 3714
Sig. asymptotique (test des deux
cotés) 000
Sig. exacte (test des deux cotes) 000

Récapitulatif du test d’hypothése

Hypothése nulle Test Sig. Décision
Test U de
Mann-
La distribution de a0af gulea <l ast Whitney Rejeter I
1 identique sur les catégories de d'échantillon 2 165E-57 hypothése
Gl ol | Aias s nulle.
indépendant
s

Les significations asymptotiques sont affichées. Le niveau d'importance est 05,

1La signification exacte est affichée pour ce test.

.SPSS 22.0 Talin (49 Jaladl) e Cra Bl jaall
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56 05.60 88 Sl dla & O sdinadl)
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O a3 ol )l sie On Al 4l Al G o Lsiee 33 3say db A
Glexd e cpfival CUAY Gl baugie e ST (15.40) guraball CLLY o)l dassie
e J ms)all cpealyal) cililal Javgia i Ml ((05.60) daSsall Ul Jl 8 daalyal
Gt (e i) Of gt 43de 5 (0.000) o) Jlaials lgleds o Cpauisall Slla) Jan s
& )55 B Gulae Cilidssinay alead SST Jod agal AaSonl) lll Jla 8 Zaa A dea)all
el 8 A lall Axalyll iledd Basa Gkl
Al e jal) A @l Las) : Ll
LS (Mann-Whitney (pilfiadl duhall Jiel aledU cplasgiall GHal Hloal) bl
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4ilil) dua il ~-Mann-Whitney— iy gle JLES) il g, 1(30) pd) Jsil

Test U de Mann-Whitney d'échantillons indépendants
Al Hall i
1,000 2,000
b= 1k N=18
30 Rang moyen = 24,06 Rang moyen=12,94 3.0
5 £
3 E
Tt 25
) .
3 t
3 20 2.0 £
1,5 H .5
T T T T T 1 T T T T T
2,0 4.0 3,0 2.0 1,0 oo 1,0 2,0 3,0 4.0 5,0
Fréquence Fréquence
N total 36
U de Mann-Whitney 52,000
W de Wilcoxon 233,000
Statistique de test 62,000
Erreur standard 31 BOs
Statistique de test normalisé -3,164
Sig. toti st des d
cé%é:]symp otique (te es deux ooz
Sig. exacte (test des deux cotes) J001
Reécapitulatif du test d’hypothése
Hypothése nulle Test Sig. Décision
Test U de
T Mann- ,
La distribution de adetall iesl pll <L Whitney Rejeter I
1 estidentique surles catégories de  d'échantillon 001" hypothése
il gl e s nulle.
indépendant
5
Les significations asymptotiques sont affichées. Le niveau dimportance est |
'La signification exacte est affichée pour ce test.

.SPSS 22.0 galip (3 Julaill guilis (pa Jasiiona :_jdeaal
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Mann-Whitney goana || Lawgia FEEN
Ayl || Jladay) Y4 dufpal) ik
(V) EESUI (T )
Ja (10,002 ] -3,164 62,000 433,00 || 24,06 154 Gllaall o)A (snalyall
233,00 12,94 88 LSsall d (8 Osadinsall

SPSS 22.0 gabipy Jaladll gitisl Uy Lalal) 3as) (1 2 jhaall

s Jsd 25 Y Al Clily o G lee %5 e JE a5 0.002 Jlaay) dad caly
eh O Adlian] AV @l wla) sag 4 () ((HT)ddl Gl Jed Jalls ((HO) paed)
alees Gl e Joa AaSoal) i Jl 8 agilesd (e sasdisd) ilgalls cum)all Cpealyall
el 8 A lall Aealyll ilerd Baga Gad b Aalal) Aes)yall

O 2 gl il baugie G Aally 4lh Auball e on dagiee 3908 dsay Jb
clexd (o Opviall SLLY il bausie g S (24.06) Cpeaball Gy ) i
Oe JB Cpaslal) Guealyd) Glla) Lasgie Gl b ((12.94) ASall @l b dealyall
ek e il Of gt 4dde s (0.002) o)28 Jlaials lgledd o Cpauiisall lla Jan i
Sl Gl e Adalall Zealyal) aleas il ST 58 agaal AaSoall @bl Jla b dealyall
bl (8 daslall deabiall Glead Basa @aad 8 W)
ARG A al) Ayl Lo GG
LS (Mann-Whitney (ilfiadl duhall el aledU cplasgal G)d jloal) bl W,
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A dua,all -Mann-Whitney- iy ol L) gilil pudags 1(31) a8y Jsil)

Test U de Mann-Whitney d'échantillons indépendants
Al yatl i
1,000 2,000
3.0 =11 =11 3.0
Rang moyen = 14,50 Rang moyen = 8,50
'.ﬁ,' 2.5 =25 §
3 T
3, 2.0 =0 E
3 3
1,5 5
T T T T 1 T T T T
4.0 3,0 2.0 1,0 [u)s] 1,0 2.0 3.0 4.0
Fréquence Fréquence
N total 22
U de Mann-Whitney 27 500
W de Wilcoxon 93 500
Statistique de test 27 500
Erreur standard 15,220
Statistique de test normalise -2.168
Sig. asymptotique (test des deux
cotag) Y POt « 030
Sig. exacte (test des deux cdtés) 028
Récapitulatif du test d'hypothése
Hypothése nulle Test Sig. Décision
Test L de
Mann-
La distribution de desiall gl <doli - Whitney Rejeter I
1 estidentique sur les catégories de  d'@chantillon 028"  hypothése
ol yall | e 5 nulle.
indépendant
s
Les significations asymptotiques saont affichées. Le niveau d'importance est |
1La signification exacte est affichée pour ce test.

.SPSS 22.0 galip (3 Julaill guilis (pa Jasiione :_jdeaal



/. S Ryl el M Slds B3gr e SIS, Sy ST TSI fuad)
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aya

Jdla

L3

gsana | hugia | aa

Jlaiay) z Mann-Whitney (U) dulpal) Ak

-

T TR P e

0,030 || -2,168 27,50 135,00 | 14,50 || 154 cblaall Gamjlall Geealyall

118,00 | 08,50 | 88 |  aeSsall Ul e smiinsal

SPSS 22.0 gabipy Jaladll milisl Uy Lalal) 3as) (1 2 jhiaall

s Jsd 25 Y Al Clily o G lee %5 e JE a5 0.030 Jlaay) dad caly
eh O Adlian] AYa @l wlda) sag 4 () ((HT)dadl Gl Jod Jalls ((HO) paed)
dleay calaal Hon Jon AaSoall bl Jla 3 agilerd (e Bl Clealls Al Guealyall
el 8 A )lall Aealyll ilerd Basa Giad b Adalal) Aeaal

O 2 gl il baugie Gm Aally 4lh Auball e on dagiee 358 dsay Jb
clexd (o vl SLAY Bl bagie o ST (14.50) Cpeaball GilblaY o)l Langie
Oe JB Cpaslal) Gaealyd) Glla) Lasgie Gl b ((08.50) Sl il a6 dea)yall
o i 4dde s (0.030) o) Jlaialy Anl) Ll a8 Lilesd (e Cpdivaall illa) Jausgie
aaball alees il S Jod agal AaSoal) @lll Jl 3 daaball Gled e el
el 8 Ryl dealill Ciledd Basa Baad (3 Lyens AeSsall LT (e A1)
rdagl) daedl) dudajdl) LA :la)y
LS (Mann-Whitney (ilfiadl duhall el aledU cplasgial G)d o) bl
(35) ol Jsaall HLosY) il dulaty ¢(32) a8y JSA aniag
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anlyl) duajill -Mann-Whitney— iy gle JLES) il g, 1(32) pd) Jil

Test U de Mann-Whitney d'échantillons indépendants
Al 3881 i
1,000 2,000
4,0 =0
ISR M=12
3,5 Rang moyen = 16,54 Rang moyen = 8,46 = .5
'§- 3,0
:'-'? 25—
} 2,0
1,5
1,0
T T T T T T T T T T T
10,0 .0 5.0 4.0 2,0 0.0 2,0 4.0 5.0 5.0 10,0
Fréquence Fréquence
M total 24
U de Mann-Whitney 23 500
W de Wilcoxon 101 500
Statistique de test 23 500
Erreur standard 17,305
Statistique de test normalisé -2 803
Sig. toti test d d
cé%ésalsymp otique (te es deux 0o0s
Sig. exacte (test des deux cotés) 004
Récapitulatif du test d'hypothése
Hypothése nulle Test Sig. Décision
Test U de
N Mann- :
La distribution de aas=ll ads, <lll est Whitney Rejeter
1 identique surles catégories de d'échantillon 004" hypothése
iyl e 5 nulle.
indépendant
5
Les significations asymptotiques sont affichées. Le niveau d'importance est |
La signification exacte est affichée pour ce test.

.SPSS 22.0 galin (389 Julatl) il ¢pe Jaskioea : jtaal



/. S Ryl el M Slds B3gr e SIS, Sy ST TSI fuad)
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GET DATA /TYPE=XLSX

/FILE='C:\Users\DRK\Desktop\222222222222 .x1sx"

/SHEET=name 'F1'

/CELLRANGE=full

/READNAMES=o0n

/ASSUMEDSTRWIDTH=32767.
RELIABILITY

/VARIABLES=01 Q2 Q03 Q4 05 Q6 Q7 08 Q9 Q10 Q011 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18
019 Q20 021 Q22 023 Q24 025 Q26 Q27 Q28 029 Q30 031 Q32 033 034 Q35 036 Q37
038 039 040 041 Q42 Q43 Q44 Q45 Q46 Q47 048 049 Q50 051

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA

/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité
Remarques

Sortie obtenue 23-JUL-2015 21:06:47
Commentaires
Entrée Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Fichier scindé <sans>

N de lignes dans le fichier de

. 154

travail

Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes définies par
mangquantes manquante I'utilisateur sont traitées comme étant

manquantes.
Observations utilisées Les statistiques reposent sur

I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.
Syntaxe RELIABILITY
/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14
Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22
Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28 Q29 Q30
Q31 Q32 Q33 Q34 Q35 Q36 Q37 Q38
Q39 Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 Q46
Q47 Q48 Q49 Q50 Q51
/SCALE(ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02

Temps écoulé 00:00:00,01
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 154 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 154 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

, 791 51




Statistiques de total des éléments

Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle en cas | I'échelle en cas compléte des cas de
de suppression | de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément
Q1 115,56 163,110 ,372 , 784
Q2 115,27 170,291 ,034 ,793
Q3 115,50 162,892 ,338 , 784
Q4 115,36 165,800 ,204 ,789
Q5 115,03 168,672 ,068 , 794
Q6 115,50 165,559 ,246 , 787
Q7 115,21 166,388 ,218 ,788
Q8 115,07 162,825 ,254 , 787
Q9 115,44 164,418 ,258 , 787
Q10 115,36 164,545 ,227 ,788
Q11 115,31 163,079 ,423 ,783
Q12 115,56 163,216 ,369 , 784
Q13 115,38 171,898 -,058 ,798
Q14 115,60 165,275 ,257 ,787
Q15 115,23 168,948 ,115 ,791
Q16 115,13 166,689 ,228 ,788
Q17 115,24 161,622 ,503 ,781
Q18 115,30 164,145 ,362 ,785
Q19 115,25 163,785 ,374 ,784
Q20 114,86 161,347 ,386 ,783
Q21 114,98 163,392 ,345 , 784
Q22 115,08 163,510 ,362 , 784
Q23 115,07 161,766 ,416 ,782
Q24 115,04 162,325 444 ,782
Q25 115,10 163,134 ,381 ,784
Q26 115,00 163,451 ,381 ,784
Q27 114,87 163,748 ,285 ,786
Q28 114,99 163,059 ,408 ,783
Q29 115,07 163,204 ,387 , 784
Q30 115,81 172,572 -,092 , 796
Q31 115,95 170,619 ,021 ,793
Q32 115,23 172,507 -,080 ,800
Q33 115,60 164,045 ,248 , 787
Q34 115,71 171,515 -,036 ,795
Q35 114,90 168,434 ,056 ,795
Q36 115,09 167,769 ,077 ,795
Q37 115,89 169,746 ,067 ,792
Q38 114,95 167,625 ,068 , 796
Q39 115,80 170,083 ,044 ,793
Q40 115,21 161,228 ,494 ,781
Q41 115,49 163,023 ,343 ,784
Q42 115,49 165,467 ,235 ,788
Q43 115,57 166,181 211 ,788
Q44 115,18 165,509 ,264 ,787
Q45 115,17 164,115 ,362 , 785
Q46 115,27 163,164 ,353 , 784
Q47 115,36 163,891 ,352 ,785
Q48 115,08 160,797 ,402 ,782
Q49 115,02 161,967 ,310 ,785
Q50 115,10 166,834 177 ,789
Q51 114,32 167,724 ,076 , 795
RELIABILITY

/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6

/SCALE ('ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

ALL

Q7 Q08 Q9 Q10




Fiabilité

Remarques

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de la valeur
mangquante

Observations utilisées

Temps de processeur
Temps écoulé

23-JUL-2015 21:07:07

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

154

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme étant
manguantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.
RELIABILITY

/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
Q7 Q8 Q9 Q10

/ISCALE(ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA

/SUMMARY=TOTAL.

00:00:00,00

00:00:00,01

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 154 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 154 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
432 10
Statistiques de total des éléments
Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle en cas | I'échelle en cas compléte des cas de
de suppression | de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément
Ql 20,40 11,288 ,260 377
Q2 20,11 13,210 -,070 472
Q3 20,34 11,336 ,200 ,395
Q4 20,19 10,838 ,281 ,364
Q5 19,87 11,709 ,096 ,436
Q6 20,34 11,415 ,228 ,387
Q7 20,05 11,978 ,139 417
Q8 19,91 10,985 ,145 ,420
Q9 20,28 10,752 ,285 ,362
Q10 20,19 11,374 , 142 ,418




RELIABILITY
/VARIABLES=0Q11 Q12 Q13 Q14 015 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 022 023 024 025
026 027 028
/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA
/ SUMMARY=TOTAL.

ALL

Fiabilité

Remarques

Sortie obtenue
Commentaires

23-JUL-2015 21:07:29

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>

N de lignes dans le fichier de
travail
Entrée de la matrice

154

Gestion des valeurs
mangquantes

Définition de la valeur
mangquante

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=Q11 Q12 Q13 Q14
Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22
Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28
/SCALE(ALL VARIABLES") ALL
/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

Observations utilisées

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

00:00:00,02
00:00:00,01

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 154 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 154 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
175 18
Statistiques de total des éléments
Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle en cas | I'échelle en cas compléte des cas de
de suppression | de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément




327

Q11 41,04 39,214 ,354 ,765
Q12 41,29 38,911 ,338 ,766
Q13 41,11 42,792 -,067 ,803
Q14 41,32 39,384 277 71
Q15 40,95 41,795 ,079 , 782
Q16 40,86 40,842 173 77
Q17 40,97 38,528 432 ,760
Q18 41,03 40,039 ,258 772
Q19 40,98 38,738 ,397 ,762
Q20 40,59 37,603 ,388 ,763
Q21 40,71 37,738 442 ,758
Q22 40,81 37,269 ,526 ,753
Q23 40,80 37,966 ,410 , 761
Q24 40,77 37,644 ,512 , 754
Q25 40,82 37,061 ,549 , 751
Q26 40,73 37,245 ,553 , 751
Q27 40,60 36,987 ,449 , 757
Q28 40,71 38,611 ,405 ,762
RELIABILITY

/VARIABLES=029 Q30 Q31 Q32 033 Q34 035 Q36 Q37 038 Q39
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA

/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité

Remarques

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs

manquantes

Syntaxe

Ressources

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de la valeur
manguante

Observations utilisées

Temps de processeur
Temps écoulé

23-JUL-2015 21:07:53

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

154

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme étant
manguantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=Q29 Q30 Q31 Q32
Q33 Q34 Q35 Q36 Q37 Q38 Q39
/ISCALE(ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/ISUMMARY=TOTAL.
00:00:00,00

00:00:00,01

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 154 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 154 100,0




a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
316 11
Statistiques de total des éléments
Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle en cas | I'échelle en cas compléte des cas de
de suppression | de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

Q29 20,77 12,843 -,008 337
Q30 21,51 12,134 174 ,278
Q31 21,66 11,940 ,229 ,263
Q32 20,94 13,342 -,149 423
Q33 21,31 11,952 ,063 317
Q34 21,41 10,923 ,345 ,206
Q35 20,60 11,118 ,127 ,288
Q36 20,79 10,780 ,168 ,266
Q37 21,59 12,021 ,190 ,273
Q38 20,66 10,946 ,107 ,301
Q39 21,50 12,042 171 277
RELIABILITY

/VARIABLES=0Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 Q46 Q47 Q48 Q49 Q50 Q51

/SCALE ("ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité

ALL

Remarques

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
mangquantes

Syntaxe

Ressources

Jeu de données actif

23-JUL-2015 21:08:21

Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>

N de lignes dans le fichier de
travail
Entrée de la matrice

Définition de la valeur
mangquante

Observations utilisées

Temps de processeur
Temps écoulé

154

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme étant
manguantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=Q40 Q41 Q42 Q43
Q44 Q45 Q46 Q47 Q48 Q49 Q50 Q51
/ISCALE(ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/ISUMMARY=TOTAL.
00:00:00,00

00:00:00,01

Echelle : ALL VARIABLES




Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 154 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 154 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,560 12
Statistiques de total des éléments
Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle en cas | I'échelle en cas compléte des cas de
de suppression | de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément
Q40 26,23 15,501 ,498 ,483
Q41 26,51 15,951 341 ,512
Q42 26,51 16,095 ,326 ,516
Q43 26,59 16,805 232 ,538
Q44 26,20 17,404 ,165 ,552
Q45 26,19 16,559 336 ,519
Q46 26,29 16,114 ;338 514
Q47 26,38 16,511 ;318 ,521
Q48 26,10 16,368 ,235 ,537
Q49 26,04 16,534 ,167 ,556
Q50 26,12 17,411 137 ,558
Q51 25,34 18,828 -,110 ,637




TEST D’HYPOTHESES

Récapitulatif du test d"hypothése

Hypothése nulle Test Sig. Décision
Test L de
Wnin Rejeter |
fetr : : : tney ejeter I
La distribution de @ est identique A ; 1 -
1 sur les catégories de W. gechantlllnn 4 330E-5 :Eﬁgthese
indépendant
=

Les significations asymptotiques sont affichées. Le niveau dimportance est |
0s.

TLa signification exacte est affichée pour ce test.

Test U de Mann-Whitney d'échantillons indépendants

v

1,000 2,000

2,75 N=9 N=10 2,73
Rang moyen= 14,89 Rang moyen = 5,60
2,50 2,50
2,25 2,25
o I
2,00 2,00
1,757 1,75
1,50 M 50
T T T T T T T T T
a,0 6,0 4.0 2,0 oo 2,0 4,0 6,0 3.0
Fréquence Fréquence

N total 19

U de Mann-Whitney 1,000

W de Wilcoxon 56,000

Statistique de test 1,000

Erreur standard 12,215

Statistique de test normalisé -3 602

Sig. asymptotique (test des deux 000

cotes) d

Sig. exacte (test des deux cotés) J0oo
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