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Résumé : 

Le but de L'étude est de montrer la relation qui existe entre l'Aliénation psychique et la 
Compatibilité scolaire chez les étudiantes au sein des cités universitaires . 

Et pour s’ assurer de ces collectifs on appliqué les l’normes l'aliénation psychique de 
Bouchra Mohamed Ali  (2005)et la compatibilité scolaire de Abderahim chagoura ) 2002 
  ,sur un échantillon de quater vingt  80,choisises d’une manière aléatoire ,et cessé en 
utilisant la méthode descriptive . 

Après traitements statistique à l’aide du (Spss)  les  

résultats ont montré ce qui Suits : 

il n’existe pas de relation corrélative statistiquement signifiait  

1- entre l’aliénation psychique et la compatibilité scolaire chez les sujet consternés . 
2- entre l’ Absence de normes et la compatibilité scolaire chez les sujets et échantillon. 
3- entre l’ isolement sociale et la compatibilité scolaire chez ces sujets 
4- entre l’ inutilité et la compatibilité scolaire ches les sujet concernés . 
5- entre le déficit et la compatibilité scolaire chez les sujet concernés . 
6- entre le Non-sens et la compatibilité scolaire chez ces sujet. 
7- entre l’ aliénation du soit et la compatibilité scolaire chez les suget de cet 

échantillon. 
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 مقدمة :

يعد  الإلتحاق بالجامعة خطوة ميمة في حياة الكثير من طالبي العمم ، حيث تعتبر     
مؤسسة عممية متطورة و مصدرا لممعرفة و الثقافة و الخبرة التي يحصل منيا الطلاب عمى 

 الشيادات عند تخرجيم ، التي تؤمن ليم المستقبل .

طلابية تربط الطالب بمجتمعو و تشعره فيي كذلك بيئة تسودىا علاقات و تنظيمات    
بالجو الديمقراطي ، لذلك يعتبر الطالب الجامعي ىو المحور الأساسي الذي يقوم عميو 
التعميم الجامعي  الذي ييدف إلى تنمية شخصية الطالب  طيمة سنوات دراستو بالجامعة 

لاتو و بشكل أخص ساعيا وراء ذلك إلى تحقيق اليدف المنشود ألا و ىو التوافق بجميع مجا
 التوافق الدراسي الذي يعد محصمة العلاقة بين الطالب و بيئتو المدرسية.

والتوافق الدراسي لمطالب في الجامعة يعتبر واحد من أقوى المؤشرات المتعمقة بصحتو     
النفسية لذلك أصبح الإىتمام بالجوانب النفسية لطالب ميمة كثيرة في حياة الطالب الجامعي 

لطالب الجديد في الوسط الجامعي إذا تعتبر السنة الأولى فترة إنتقال حرجة من خاصة ا
المرحمة الثانوية إلى المرحمة الجامعية ، مما يكون أكثر عرضة للإغتراب حيث يعتبر ىذا 
الأخير ظاىرة إنسانية عامة شائعة في كثير من المجتمعات بغض النظر عن النظم و 

التكنولوجي ، فالإنسان ىو المخموق الوحيد الذي يستطيع أن المستوى الإقتصادي و التقدم 
ينفصل عن مجتمعو أو عالمو و قد يعيش الإنسان و يلازمو بصفتو جزءا من حياتو و مكون 
من مكوناتو النفسية و الإجتماعية ، دون أن يعي أنو يعيش حالة من الإغتراب النفسي ، و 

ن ظاىرة الإحساس بالإغتراب ليست وليدة ىذا أنو منفصل عن ذاتو أو مجتمعيو و الحقيقة أ
العصر ، بل ىي قديمة قدم الوجود الإنساني حيث لازمو في جميع العصور و الأزمنة  
فالأديان الثلاثة الإسلام و الييودية و المسيحية تمتقي في مفيوم أساسي للإغتراب بمعنى 

لمؤمن عن قيمو و مبادئو    الانفصال عن الله جريا وراء الممذات و الشيوات ،و انفصال ا
 وعقيدتو .
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ولقد إزداد إىتمام الباحثين خلال النصف الثاني من القرن العشرين بدراسة الإغتراب    
النفسي بصفتيا ظاىرة إنتشرت بين الأفراد في المجتمعات المختمفة ، وربما يرجع ذلك إلى 

و الطمأنينة حيال واقع  ماليا من دلالات قد تعبر عن أزمة الإنسان لمشعور بعدم الأمن
 الحياة .

ستجابة لمتطمبات ىذه  الدراسة فقد تم تقسيم ىذه الدراسة إلى جانبين أوليما الجاب      وا 
النظري الذي ميدنا لو بفصل تمييدي و الذي قامت فيو الطالبة بعرض الإطار العام لمدراسة 

لى عرض مفاىيم أساسية بداية بتحديد الإشكالية ثم أىمية فأىداف الدراسة ، بإضافة إ
لمصطمحات الدراسة مرورا ببعض الدراسات السابقة ذات العلاقة التي ساعدت عمى وضع 

 فرضيات لمدراسة الحالية.

والفصل الثاني الذي تناولنا فيو الإغتراب النفسي ،حيث تضمن تمييدا لمفصل مع      
تحديد كل من أشكال وأبعاد  تحديد مفاىيم للإغتراب  و كذا توظيف النظريات المفسرة لو مع

 ومراحل و أسباب الإغتراب النفسي و أختتم ىذا الفصل بخلاصة.

أما الفصل الثالث فتناولنا فيو المتغير الثاني وىو التوافق الدراسي حيث ميدنا لو بتمييد     
وتطرقنا إلى كل من مفيوم  و خصائص و أنواع التوافق مع توضيح العوامل المؤثرة في 

بإضافة إلى النظريات المفسرة لمتوافق بصفة عامة  ،ومفيوم التوافق الدراسي و كذا  التوافق
مظاىر و مشكلات التوافق الدراسي ،بإضافة إلى العوامل المساعدة عمى التوافق الدراسي و 

 انتيى بخلاصة.

أما الجانب الثاني فقد تضمن الدراسة التطبيقية ، حيث احتوى عمى فصمين الأول      
بمنيجية الدراسة و إجراءاتيا حيث تم التطرق فيو إلى الدراسة الإستطلاعية بعد  عنون

التمييد لمفصل ،و من خلاليا تم التأكد من الخصائص السيكومترية لمقاييس الدراسة ،ثم تم 
 عرض الدراسة الأساسية من خلال منيجيا و حدودىا و عينتيا ثم أختتم بخلاصة .



 مقدمة
 

 ج‌
 

ن عرضا لنتائج المحصل عمييا بعد معالجة البيانات المجمعة أما الفصل الرابع فتضم     
بإستخدام الأساليب الاحصائية ، وبعدىا تمت مناقشة النتائج عمى ضوء فرضيات الدراسة 

 . الاقتراحاتوالدراسات السابقة وصولا في الأخير إلى خلاصة عامة مع بعض 
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 الإشكالية :

 يعتبر التعميم الجامعي من المرتكزات اليامة التي تعول عمييا دول العالم في إعداد أفراد

ذوي قدرات و إمكانات لمواجية تحديات و متطمبات المجتمع في حين تعني الحياة  
الجامعية حياة جديدة تختمف عن حياة العمم و التعميم في المراحل السابقة و التي يختمف 

إن الوسط الجامعي يختمف عن  (newman)و حسب نيومان  ،فييا الطالب عن التمميذ
لمنمو المعرفي و تنمية القيم و تنشئتيا ، و تختمف الجامعة الوسط المدرسي لأنو مكان جديد 

عن المدرسة من حيث المناخ النفسي و الإجتماعي و تشكيل الصداقات و إتخاذ القرارات 
ختيار كذا و مينة المستقبل ، كما أن الجامعة تمنح طمبتيا مسؤولية أكبر بعكس المدرسة ،  وا 

 المتطمبات الإقتصادية الصعبة .

كم سنيم و حداثة عيدىم بالجامعة من حلاب الجامعيون و خاصة الجدد بويمر الط
 الإستقلال النفسي و  ،مشكلات ناجمة عن إجتيازىم مرحمة المراىقة و دخوليم مرحمة الرشد

الإجتماعي و إنتقاليم إلى بيئة غير مألوفة من نظام التدريس و التنوع و زيادة النفقات 
تبقى و المالية و إقامة أغمبيتيم بعيدين عن أىميم ، مما يجعميم عرضة إلى الإغتراب النفسي 

ي مشكمة الإغتراب النفسي الأكثر شيوعا لتواجدىا بنسبة عالية لدى طمبة الجامعة و الت
( و التي كانت في إحدى 0991دراسة فايز الحديدي )، راسات نفسية عدة منياأقرتيا د

ية بين طلاب الجامعة بنسبة الجامعات  الأردانية حيث توصمت إلى إنتشارىا  بدرجة عال
5،،8% 

( عن وجود علاقة 0995كما كشفت نتائج الدراسة التي أجرتيا عطيات فتحي أبو العينين )
ن إتجاىات طلاب الجامعة  نحو المشكلات الإجتماعية و مظاىر إرتباطية دالة إحصائية بي

 (5110،08الإغتراب النفسي )عبد المطيف محمد خميفة :
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حيث أكد بعض الباحثين إلى أن الشعور بالإغتراب النفسي شعور مؤلم قد يكون مسؤول عن 
اب عن الذات عدة مشكلات من بينيا النظرة السمبية لمحياة ، و العزلة الإجتماعية و الإغتر 

بدوره شغل حيزا كبير من الدراسات و البحوث التربوية لأىميتو  ،الذي قو سوء التواف العجزو 
في حياة الإنسان ،حيث يمعب التوافق الشخصي و الإجتماعي دورا كبيرا في تحقيق التوافق 

مقررة الدراسي ببعديو العقمي الذي يتضمن كل ما يتعمق بالجانب الدراسي من مواد و مناىج  
 ، أما البعد الإجتماعي يتضمن العلاقة الصحيحة التي ينبغي أن تتوطد بين الطالب

 (85، ،099المكونات الأساسية لمحيطو الدراسي من أساتذة و زملاء )كمال الدسوقي :و 

( بأن عامل المرونة في إتجاىات الفرد عنصر ميم 0959حيث أشارت دراسة قناوي )
لشخصي خاصة الإتجاه نحو الأخرين، زيادة عمى ذلك فإن ىناك بالنسبة لمتوافق النفسي و ا

أن يعرف التمميذ نفسو وأن  عوامل أساسية ليا أكبر الأثر في إحداث التوافق لدى التلاميذ،
يعرف حدود إمكاناتو و مياراتو ،فضلا عن ثقتو بنفسو و تقبمو ليا بكل واقعية بحيث يكون 

 متوافقا بالنسبة لممؤثرات المتغيرة .

أن التلاميذ المتوافقين دراسيا يكون تحصيميم الدراسي ( 0951كما بينت دراسة شين وليميان )
أفضل، ويمتمكون  قدرات عقمية أفضل وأكثر نضوجا ويقدرون أنفسيم ويكونون ذوي سموك 

 محافظ و متزن مقارنة بزملائيم ذوي التوافق المتدني .

وجود علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائية ( إلى 0991كما أشارت دراسة ماري محمد )   
مما يدل عمى أنو كمما كان التوافق  بين التوافق العام بأبعاده المختمفة والتحصيل الدراسي،

 الدراسي مرتفع أدى ذلك إلى تحسن نتائج التمميذ .

ثار لذا نجد أن التوافق الدراسي يحتل مكانة ىامة في الحياة الجامعية لدى الطمبة لما لو من أ
يتأثر بطبيعة  إيجابية في التفاعل الإجتماعي و التحصيل الأكاديمي ، لذا فإن توافق الطالب
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ما فييا من أنظمة و مناىج و تعميمات ىذا من جية و الحياة في الإقامة الحياة الجامعية و 
 الجامعية من جية أخرى .

بين الإغتراب النفسي ن العلاقة من خلال ىذه الإشكالية جاء ىذا البحث ليحاول الكشف عو 
وعمى ضوء ذلك تم صياغة التساؤلات  سي لدى طالبات الإقامة الجامعيةالتوافق الدراو 

 :يةالتال

 التساؤل العام :

 ىل توجد علاقة بين الإغتراب النفسي و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية ؟

 الأسئمة الجزئية :

 التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية ؟ىل توجد علاقة بين اللامعيارية و  -
ىل توجد علاقة بين العزلة الإجتماعية و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة  -

 الجامعية ؟
 ىل توجد علاقة بين اللاىدف و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية ؟ -
 و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية ؟ زىل توجد علاقة بين العج -
 ىل توجد علاقة بين اللامعنى و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية ؟ -
و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة  عن الذات ىل توجد علاقة بين الإغتراب -

 ؟الجامعية 

 الفرضية العامة :

حصائية بين الإغتراب النفسي و التوافق الدراسي لدى توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إ
 .طالبات الإقامة الجامعية 
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 الفرضيات الجزئية :

توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين اللامعيارية و التوافق الدراسي لدى  -
 طالبات الإقامة الجامعية 

و التوافق الدراسي توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين العزلة الإجتماعية  -
 لدى طالبات الإقامة الجامعية 

توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين اللاىدف و التوافق الدراسي لدى  -
 طالبمت الإقامة الجامعية 

توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين العجز و التوافق الدراسي لدى طالبات  -
 الإقامة الجامعية 

ذات دلالة إحصائية بين اللامعنى و التوافق الدراسي لدى  يةارتباطتوجد علاقة  -
 طالبات الإقامة الجامعية 

عن الذات و التوافق الدراسي  الاغترابذات دلالة إحصائية بين  ارتباطيةتوجد علاقة  -
 لدى طالبات الإقامة الجامعية 

 أهمية الدراسة :

 من الناحية النظرية :

النفسي وعلاقتيا  الاغترابقمة المواضيع التي تناولت ىذه الفئة في علاقتيا بموضوع  -
 بالتوافق الدراسي

أىمية المرحمة الجامعية بإعتبارىا مرحمة من المراحل الأساسية التي يمر بيا الطالب   -
 إذا الشعور فييا بالمسؤولية و السعي نحو النجاح و تحقيق الأىداف المرسومة  ،كما تكثر

 و الأكاديمية  الاجتماعيةفييا المشكلات النفسية و 
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ىي و أحد العناصر الميمة في العممية التعميمية بأىمية البحث في حد ذاتو كونو ييتم  -
 الطالبة الجامعية 

 ضرورة تحقيق التوافق الدراسي لضمان الشعور بإستقرار  -
إبراز العوامل التي تؤثر عمى التوافق الدراسي بالنسبة للإناث الجامعيات المواتي تمثمن  -

 نسبة مرتفعة من المجتمع الجامعي 
 من الناحية التطبيقية :

يمكن أن تسيم نتائج ىذا البحث في وضع برامج تدريبية و علاجية لمتعامل مع  -
 ومحاولة علاجيامشكمة الإغتراب النفسي لمطالبات لتخفيف من حدتيا، 

 العودة بالفائدة عمى الأبحاث العممية في الجامعة  -
تساعد ىذه الدراسة الباحثين الذين يرغبون في إجراء دراسات مماثمة ذات العلاقة  -

 بالموضوع
 أهداف الدراسة :

 التعرف عمى العلاقة بين اللامعيارية و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية -
العلاقة بين العزلة الإجتماعية و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة التعرف عمى  -

 الجامعية
 التعرف عمى العلاقة بين اللاىدف و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية -
 التعرف عمى العلاقة بين العجز و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية -
 عنى و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعيةالتعرف عمى العلاقة بين اللام -
عن الذات و التوافق الدراسي لدى طالبات الإقامة  الاغترابالتعرف عمى العلاقة بين  -

 الجامعية
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 مصطمحات الدراسة :
 الإغتراب النفسي إصطلاحا :

وعرفتو بشرى عمي محمد :بأنو "حالة يشعر الفرد من خلاليا بالغربة و بإنفصالو عن ذاتو  
عن رغباتو و مبادئو و قيمو و طموحاتو ، يبدو من خلال إحساس الفرد بعدم الفعالية و 
الإنسحاب من الواقع بسبب عوامل نقص متعمقة بالحصيمة المعرفية لذاتو من جية و 
السموكات الإجتماعية و الثقافية من جية أخرى و فقدان القوة و العزلة محصمة المعارف و و 

 الإجتماعية و الإغتراب عن الذات بالإضافة إلى الشعور بانعدام الأمن "
أما التعريف الإجرائي :يقصد بو في الدراسة الحالية ىو مجموع الدرجات التي تتحصل عمييا 

 الطالبة عمى مقياس الإغتراب النفسي .
 ن الوقوف عمى ستة أبعاد للإغتراب النفسي وىي عمى النحو التالي :ويمك

 اللامعيارية :
وتنشأ ىذه الحالة عند إنييار المعايير التي تنظم وتوجو السموك ،وبالتالي رفض الفرد لمقيم 

المعايير و القواعد السائدة في المجتمع ومؤسساتو ،وىنا يعني الإغتراب بأنو شعور الفرد و 
 وأنو بحاجة ليا لإنجاز الأىداف . ل غير المشروعة مطموبة،بأن الوسائ

 و تعرف إجرائيا بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا الطالب عمى مقياس اللامعيارية
 العزلة الإجتماعية :

ويقصد بيا شعور الفرد بالوحدة و الفراغ النفسي "و الإفتقار إلى الأمن و العلاقات الحميمية 
تى و إن وجد بينيم ، كما قد يصاحب العزلة الشعور بالرفض ،و البعد عن الأخرين ح

الإجتماعي و الإنعزال عن الأىداف الثقافية لممجتمع ، و الإنفصال بين أىداف الفرد و بين 
 فيم المجتمع و معاييره "

 و تعرف إجرائيا بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا الطالب عمى مقياس العزلة الإجتماعية .
 :اللاهدف
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الفرد بالإفتقار إلى وجود ىدف واضح و محدد لحياتو ، و ليست لديو أية طموحات  شعور
 مستقبمية ،و إنما يعيش لحظتو الراىنة فقط .

 : العجز
ويقصد بو شعور الفرد بأنو لا يستطيع التأثير في المواقف التي يواجييا ، أو يتفاعل معيا 

راداتو ومصيره بيديو ، بل فالفرد المغترب ىنا لا يستطيع أن يتخذ قراراتو أو  يقرر مصيره ، وا 
 تحددىما قوى خارجة عن إرادتو الذاتية 

 فيعجز بذلك عن تحقيق ذاتو 
 و يعرف إجرائيا بأنو الدرجة التي يحصل عمييا الطالب عمى مقياس العجز .

 : اللامعنى
الحياة من شعور الفرد بأنو لا يوجد شيئ لو قيمة  أو معنى في ىذه الحياة ،نظرا لخمو ىذه 

الأىداف و الطموحات و نقص التواصل بين الحاضر و المستقبل أي الإدراك بعدم وجود 
علاقة بين ما يقوم بو الفرد من عمل الأن و بين الأدوار المستقبمية ، فالفرد المغترب ىنا 
يشعر بالفراغ نتيجة لعدم توافر أىداف أساسية تعطي معنى لحياتو، و تحدد و تستقطب 

 . إتجاىاتو
 و يعرف إجرائيا بأنو الدرجة التي يحصل عمييا الطالب عمى مقياس اللامعنى .

 الإغتراب عن الذات :
عدم قدرة الفرد عمى التواصل مع نفسو ،و شعوره بالإنفصال عما يرغب في أن  و يعني

 يكون عميو ، و بين إحساسو بنفسو في الواقع .
 الطالب عمى مقياس الإغتراب عن الذات .و يعرف إجرائيا بأنو الدرجة التي يحصل عمييا 
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 التوافق الدراسي إصطلاحا :
يائية لمعلاقة الديناميكية البناءة بين الطالب و محيطو الدراسي بما ن"ما ىو الإ المحصمة ال

، و تتمثل أىم المؤشرات الجيدة لتمك أما التعريف تقدمو و نمائو العممي و النفسي يسيم في
 الإجرائي :
في الدراسة الحالية ىو مجموع الدرجات التي تتحصل عمييا الطالبة عمى مقياس يقصد بو 

 التوافق الدراسي
العلاقة في الإجتياد في التحصيل العممي و الرضا و القبول بالمعايير الدراسية ، و الإنسجام 

 معيا و القيام بما ىو مطموب منو عمى نحو منظم و منسق 
 طمبة الجامعة :

و الذين نجحوا في إمتحان شيادة  ،حقين بجامعة المسيمةتالطلاب المم و يقصد بيم عينة
 البكالوريا و سمحت ليم معدلاتيم بإلتحاق بالجامعة و في مختمف التخصصات

 الدراسات السابقة :
فيي  ،ينبغي الحصول عمييا في أي دراسة الدراسات السابقة تعد من الدعائم اليامة التي

و لما ينبغي أن يكون  ول الموضوع في مختمف جوانبوعمل تصور ذىني ح مىتساعد ع
و بما أن البحث الحالي يحاول الكشف عن العلاقة بين الإغتراب النفسي  ،عميو البحث

 فإن الطالبة ستعرض بعض الدراسات السابقة وفقا لتسمسل الزمني كالأتي  ،التوافق الدراسيو 
 دراسات تناولت المتغير الأول : الإغتراب النفسي  

 ( 9191دراسة بكر أحمد الياس )
 عنوان الدراسة :قياس مفيوم الذات و الإغتراب النفسي لدى طمبة الجامعة

الرابعة  و ( طالب و طالبة من الصفوف الثالثة 599عينة الدراسة : تكونت عينة الدراسة من )
 بجميورية مصر

 جامعة اليدف من الدراسة : التعرف عمى العلاقة بين المتغيرين لدى طمبة ال
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 أداة الدراسة :مقياس الإغتراب النفسي و مقياس التوافق الدراسي 
 نتائج الدراسة : 

الإناث في مقياس الإغتراب الإ أنو لوحظ  و وق ذات دلالة إحصائية بين الذكورتوجد فر 
 عة لدى الاناث بدرجة أكبر مما ىي عند الذكوروجود نز 

 (9111دراسة فايز الحديدي )
 ظاىرة الإغتراب النفسي و عواممو لدى طمبة الجامعة عنوان الدراسة : 

 ( طالب و طالبة أختيرو بطريقة عشوائية 598عينة الدراسة : تكونت من )
 أداة الدراسة : إستبيان 

 نتائج الدراسة :
 إنتشار ظاىرة الإغتراب لدى أفراد الجامعة 

و ذلك لصالح طمبة  ،لممستوى الدراسي وجود فروق دالة إ حصائيا في الإغتراب بالنسبة
 السنة أولى 

 وجود فروق دالة إحصائيا في الإغتراب بالنسبة لمتغير الكمية  
 (4112دراسة عادل بن محمد العقيمي )

 عنوان الدراسة : الإغتراب النفسي و علاقتو بالأمن النفسي لدى طمبة الجامعة 
 ( طالب و طالب809عينة الدراسة : تكونت من )

 اليدف من الدراسة : الكشف عن العلاقة بين الإغتراب والأمن النفسي في عصر العولمة 
 أداة الدراسة: تطبيق مقياس الإغتراب النفسي لسميرة حسن بكر لممرحمة الجامعية  

 و مقياس الطمأنينة النفسية لفيد عبد الله الدليم و أخرين
 نتائج الدراسة :

 وجود علاقة إرتباطية عكسية بين ظاىرة الإغتراب و الطمأنينة النفسية لدى طلاب الجامعة 
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب في ظاىرة الإغتراب تبعا لمكمية و التخصص 
 الأكاديمي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب في ظاىرة الإغتراب تبعا لمصفوف الدراسية 
 السكن ،و الحالة الإجتماعية و العمر ،نوع

 ( 4199دراسة خالدة إبرهيم دنيا صاحب )
عنوان الدراسة : الإغتراب النفسي و علاقتو بالوحدة النفسية لدى طالبات الأقسام الداخمية 

 في جامعة بغداد
 ( طالبة من الأقسام الداخمية بطريقة عشوائية 81عينة الدراسة : تكونت من )

 راسة : الكشف عن العلاقة بين الإغتراب النفسي بالوحدة النفسية اليدف من الد
معرفة الفروق في درجتي الإغتراب و الوحدة النفسية بين الطالبات في الإختصاصات 

 العممية و الإنسانية
( و مقياس الوحدة ،511أداة الدراسة : طبق مقياس الإغتراب النفسي لثناء يوسف الضبع )

 ( 0991النفسية لراسيل )
 نتائج الدراسة :

وجود علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الإغتراب النفسي و الوحدة النفسية لدى طالبات 
 الأقسام الداخمية في جامعة بغداد

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الإغتراب و الوحدة النفسية بين طالبات 
 الإختصاصات العممية و الإختصاصات الإنسانية 
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 (4194مة يونسي )دراسة كري
عنوان الدراسة : الإغتراب النفسي و علاقتو بالتكيف الأكاديمي لدى طلاب جامعة "مولود 

 معمري بتيزي وزو "
 (إناث 001( ذكور و )019( طالب و طالبة منيا )551عينة الدراسة : تكونت من)

حسن بكر ،و إختبار أداة الدراسة : طبق مقياس الإغتراب النفسي لممرحمة الجامعية لسميرة 
 التكيف الأكاديمي لينري بوروا

اليدف من الدراسة : كشف العلاقة بين الإغتراب النفسي و درجة التكيف الأكاديمي تبعا 
 لممتغيرات التالية :الجنس ،مكان الإقامة ، ونوع الكمية و التخصص

 نتائج الدراسة :
وجود علاقة إرتباطية بين ظاىرة الإغتراب و درجة التكيف الأكاديمي ، مما يدل عمى أنو 

 كمما زاد الإغتراب النفسي كمما قل التكيف الأكاديمي لدى طلاب الجامعة 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متغير الكمية لصالح طلاب كمية العموم الإقتصادية 

 التسيرو 
 حصائية لصالح طلاب تخصص المغة الإنجميزية وجود فروق ذات دلالة إ

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متغير الجنس و مكان الإقامة 
 دراسات تناولت المتغير الثاني : التوافق الدراسي

 (9191دراسة الجنيدي جبار بلابل )
معة أم عنوان الدراسة : العلاقة بين التوافق الدراسي و التحصيل الدراسي لدى طلاب جا

 القرى 
 (طالب من الجامعة 011عينة الدراسة : تكونت من )

اليدف من الدراسة : الكشف عن العلاقة بين التوافق الدراسي و التحصيل الدراسي لدى 
 طلاب الجامعة 
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 أداة الدراسة : طبق مقياس التوافق الدراسي
 نتائج الدراسة :

 الدراسي توجد علاقة موجبة بين التوافق الدراسي و التحصيل 
 وجود فروق دالة في الميل العممي لصالح الأقسام العممية 

وجود فروق دالة بين الطلاب المتوافقين دراسيا و بين طلاب الأقل توافقا في تحصيميم 
 الدراسي

 (9191دراسة عاطف الأغا )
عنوان الدراسة : العلاقة بين المناخ السائد و التوافق الدراسي لدى طلاب كمية التربية في 

 الجامعة الإسلامية في غزة 
 ( إناث011( ذكور و )011( طالب و طالبة منيا )511عينة الدراسة : تكونت من)

 سنة( من طمبة كمية التربية بتخصصاتيا المختمفة من 58- 55تتراوح أعمارىم بين )
 المستويين الثالث و الرابع

 اليدف من الدراسة : البحث في العلاقة بين المناخ السائد و التوافق الدراسي لدى الطمبة

 أداة الدراسة : إسستخدم الباحث مقياس التوافق الدراسي لمباحث حين الدريني 

 نتائج الدراسة :

لأساليب توافق الطالب دراسيا يحتاج إلى مناخ إنبساطي مفتوح خالي من ا -
 الديكتاتورية يسوده الجو الديمقراطي 

 شكل و نمط المناخ السائد في الكمية ىو الذي يحدد شكل الحياة الدراسية لطالب  -
عدم  وجود معايير واضحة من خلاليا يمكن التعرف عمى الطالب المتوافق من غير  -

 المتوافق دراسيا
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 (9119دراسة عمي بن محمد الأسمري )

العلاقة بين التوافق الدراسي و بعض المتغيرات الإجتماعية و الأكاديمية عنوان الدراسة : 
 لدى طلاب و طالبات جامعة أم القرى

 ( طالب جامعي 011عينة الدراسة : بمغت )

 اليدف من الدراسة : محاولة فيم الفروق بين الجنسين في التوافق الدراسي 

 المنيج المستخدم : المنيج السببي المقارن

 دراسة :نتائج ال

لا توجد فروق بين الطلاب و الطالبات في التوافق الدراسي تبعا لمطبقة الإجتماعية 
 الإقتصادية و التخصص و المستوى الدراسيو 

 (4191دراسة بوصفر دليمة )

لدى الطالب  عنوان الدراسة : الإستقلال النفسي عن الوالدين و علاقتو بالتوافق الدراسي
 الجامعي المقيم 

 سنة ( 50- 05( طالب و طالبة جامعية مقيمة ما بين )511سة : بمغت )عينة الدرا

اليدف من الدراسة : الكشف عن العلاقة بين الإستقلال النفسي عن الوالدين و التوافق 
 الدراسي لدى الطالب الجامعي المقيم 

 المنيج المستخدم :المنيج الوصفي 

الرحيم شعبان شقورة ،و مقياس الإستقلال  أداة الدراسة : مقياس التوافق الدراسي لمباحث عبد
 النفسي عن الوالدين لفوقية حسن عبد الحميد رضوان
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 نتائج الدراسة :

 عدم وجود علاقة بين أبعاد الإستقلال النفسي عن الوالدين و التوافق الدراسي 

 عدم وجود فروق بين الجنسين في التوافق الدراسي 

 (4192دراسة محمد عمي محمد الضو )

 ان الدراسة :التوافق الدراسي لدى طلاب و طالبات كمية التربيةعنو 

( طالب و طالبة تم إختيارىم بطريقة عشوائية ،01عينة الدراسة : تكونت عينة الدراسة من )
 طبقية 

اليدف من الدراسة : التعرف عمى التوافق الدراسي لدى طلاب و طالبات كمية التربية 
 بجامعة بخت الرضا 

 : الإعتماد عمى مقياس التوافق الدراسي من إعداد محمود الزيادي أداة الدراسة

 المنيج المستخدم : إستخدم الباحث المنيج الوصفي الإرتباطي 

 نتائج الدراسة :

لا توجد فروق بين الطلاب و الطالبات تعزى لمتغيرات :العلاقة بالزملاء و العلاقة بالأساتذة 
 و تنظيم الوقت و عادات الإستذكار

توجد فروق في أبعاد النشاط الإجتماعي لصالح الذكور و الإتجاه نحو مواد الدراسة لصالح 
 الإناث
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة :

 من حيث الموضوع :

تناولت أغمب الدراسات متغير الإغتراب النفسي و علاقتو ببعض المتغيرات مثل دراسة عادل 
( و دراسة كريمة 5100راىيم دنيا صاحب )( و دراسة خالدة إب،511بن محمد العقيمي )

 ( 5105يونسي )

و ىناك دراسة متعمقة بالإغتراب بحثت في ظاىرة الإغتراب النفسي و عواممو كما جاءت في 
( المتعمقة بقياس 0999( بإضافة إلى دراسة بكر أحمد الياس )0991دراسة فايز الحديدي )

ة الحالية فتناولت موضوع الإغتراب النفسي مفيوم الذات و الإغتراب النفسي ،أما عن الدراس
 و علاقتو بالتوافق الدراسي .

أما فيما يخص الدراسات التي تناولت التوافق الدراسي و علاقتو ببعض المتغيرات نجد دراسة 
( و كذا دراسة عاطف 0999( و دراسة عمي بن محمد الأسمري )5101بوصفر دليمة )

 (0951بلابل ) ( و دراسة الجنيدي جبار0959الأغا )

 من حيث الهدف :

ىدفت معظم الدراسات المتعمقة بالإغتراب النفسي إلى دراسة العلاقة بين الإغتراب النفسي و 
( التي ىدفت إلى ،511بعض المتغيرات الأخرى ، مثل دراسة عادل بن محمد العقيمي )

دة إبراىيم دنيا الكشف عن العلاقة بين الإغتراب النفسي و الأمن النفسي و كذا دراسة خال
(التي كان اليدف منيا ىو الكشف عن العلاقة بين الإغتراب النفسي 5100صاحب )

( إلى الكشف بين الإغتراب 5105بالوحدة النفسية ، كما ىدفت دراسة كريمة يونسي )
 النفسي و التكيف الأكاديمي .
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لى التعرف عن أما عن الدراسات المتعمقة بالتوافق الدراسي فقد ىدفت معظم الدراسات إ
ليمة د العلاقة بين التوافق الدراسي ببعض المتغيرات وىذا ما ىدفت إليو دراسة بوصفر

 ( التعرف عن العلاقة بين الإستقلال النفسي عن الوالدين و التوافق الدراسي 5101)

( إلى الكشف عن العلاقة بين التوافق 0999و ىدفت دراسة عمي بن محمد الأسمري )
( إلى 0959، كما ىدفت دراسة عاطف الأغا )المتغيرات الإجتماعيةاسي و بعض الدر 

 المناخ السائد و التوافق الدراسيالبحث في العلاقة بين 

( التي ىدفت إلى الكشف عن العلاقة بين التوافق 0951و كذا دراسة الجنيدي جبار بلابل )
( إلى 5100) الدراسي و التحصيل الدراسي ، بينما ىدفت دراسة محمد عمي محمد الضو

 التعرف عمى التوافق الدراسي لدى طلاب كمية التربية .

أما عن الدراسة الحالية فنجدىا قد تشابيت مع كثير من الدراسات السابقة في اليدف ،وىو 
 الكشف عن العلاقة بين الإغتراب النفسي والتوافق الدراسي .

 من حيث العينة :

لقد إرتأت الطالبة أن تكون عينات الدراسات السابقة متشابية مع دراستي الحالية و ىي 
 الطالبة الجامعية بصفة عامة و الطالبة المقيمة بصفة خاصة 

الملاحظ من خلال عرض عينات الدراسات السابقة أن معظميا تناولت فئة الذكور والإناث و 
 فئة الإناث فقطمعا ، بينما الدراسة الحالية فقد تناولت 

( التي بمغت 5100فيناك حجم العينات الصغيرة مثل دراسة خالدة إبراىيم دنيا صاحب ) 
 طالبةو (طالب ،01( و التي بمغت )5100( طالبة ن ودراسة محمد عمي محمد الضو )81)

( التي بمغت عينة 5101كما ىناك حجم العينات الكبيرة مثل دراسة بوصفر دليمة )
( 599( التي بمغ حجميا )0999لب و طالبة ،و دراسة بكر أحمد الياس )طا (511دراستيا)
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(طالب 011( من )0999طالب و طالبة كما تكونت عينة دراسة عمي بن محمد الأسمري )
(طالب و طالبة بإضافة إلى دراسة 511( التي بمغت )0959وكذا دراسة عاطف الأغا )

( طالب و طالبة ، و دراسة كريمة 598( التي بمغت عينة دراستيا )0991فايز الحديدي )
( طالب و طالبة ،في حين بمغت عينة دراسة عادل محمد 551(التي بمغت )5105يونسي )
 ( طالب و طالبة809( )،511العقيمي )

 ( طالبة مقيمة51أما الدراسة الحالية فقد أجريت عمى عينة متكونة من )

 من حيث الأدوات :

في الدراسات السابقة ، فمن الطبيعي أن تخدم أدوات  تعددت الأدوات التي تم إستخداميا
الدراسة ىدفيا ، لذا نلاحظ أن الأدوات قد إختمفت بإختلاف اليدف ففي الدراسات التي 
تناولت الإغتراب النفسي والتوافق الدراسي ،تم إستخدام الأدوات التالية إستبيان ، تطبيق 

حمة الجامعية و مقياس الطمأنينة النفسية لممر  مقياس الإغتراب النفسي )لسميرة حسن بكر (
 (،511)لفيد عبدالله الدليم و أخرين (، وكذا مقياس الإغتراب النفسي )لثناء يوسف الضبع 

(،وكذا إختبار التكيف الأكاديمي )لينري 0991ومقياس الشعور بالوحدة النفسية )لراسيل 
 بورو (

التالية مقياسالإغتراب النفسي )لبشرى  أما الدراسة الحالية فقد إستخدمت الطالبة الأدوات
 ( و مقياس التوافق الدراسي 5118محمد عمي 

 من حيث النتائح :

إتفقت أغمبية الدراسات التي تناولت الإغتراب النفسي من خلال نتائجيا عمى إنتشار ظاىرة 
الإغتراب النفسي في الوسط الجامعي ، حيث توصمت نتائج دراسة كل من فايز الحديدي 
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( إلى وجود فروق دالة إحصائيا في الإغتراب 0999( و دراسة بكر أحمد الياس )0991)
 بين الذكور والإناث .

( و دراسة كريمة يونسي ،511كما إتفقت دراستي كل من عادل بن محمد العقيمي )
( بأنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب في ظاىرة الإغتراب النفسي تبعا 5105)

( التي أسفرت 5100في حين إختمفت معيم نتائج دراسة خالدة إبراىيم دنيا صاحب )لمكمية ، 
عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الإغتراب النفسي و الوحدة النفسية تبعا 

 لتخصص و الكمية .

أما فيما يخص نتائج التوافق الدراسي فقد إتفقت نتائج كل من دراسة محمد عمي محمد الضو 
 ( 5101( ،و كذا دراسة بوصفر دليمة )0999دراسة عمي بن محمد الأسمري ) ( و5100)

 عمى أنو لا توجد فروق بين الجنسين في التوافق الدراسي 

فقد أوضحت وجود علاقة موجبة بين التوافق  (0951أما في دراسة الجنيدي جبار بلابل )
 الدراسي و التحصيل الدراسي .
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 تمهيد :

الإغتراب ظاىرة إنسانية متعددة الأبعاد ، تزداد حدتو و مجال إنتشاره ،حيث كمما توافرت 
العوامل و الأسباب المييأة لمشعور بالإغتراب نفسيا و إجتماعيا ، و الفرد حين يغترب من 

،و ىو لا يممك سوى ذاتو يتمركز عمييا ،مما يسبب لو  جميع النواحي نفسيا و إجتماعيا
العجز عن إستثمار إمكاناتو و قدراتو و مواىبو و لا يسطيع أن يحقق ذاتو لذلك يمكن 

و ىي تكثر  ،را أزمة من أزمات الإنسان المعاصإعتبار الإغتراب قضية بالغة الأىمية لكوني
 .قمة التفاؤل تجاه تحقيق طموحاتيمقمق ، و لدى طلابنا الذين يعانون من عدم الإستقرار و ال

ليذا حولت الكثير من الدراسات التعمق في البحث فيو كظاىرة مست الإنسان في مختمف 
جوانبو ،و ما تتركو من أثار سمبية عمى حياة الفرد بصفة خاصة و المجتمع بصفة عامة 

و أىم العوامل سنحاول في ىذا الفصل تبيان طبيعة ىذا المصطمح بنوع من التعمق و 
أبعادىا و الأسباب المؤدية إلى ظيور ىذه الظاىرة عند الإنسان مرورا بالتعرف عمى أشكاليا و 

 ثم تتبع مراحميا و من ثم الوقوف عمى أىم النظريات التي تناولتيا بالدراسة و التحميل .
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 نبذة تاريخية عن الإغتراب النفسي :

العصور المختمفة أنو يمكن التمييز بين الإغتراب كحالة و يجد المتتبع لمفيوم الإغتراب عبر 
الإغتراب مصطمح ، فالإغتراب كحالة ىو ما يميز الوجةد الإنساني و جوىر الطبيعة 
البشرية، فالإنسان ىو الكائن الوحيد الذي يمكن لو أن يغترب ،فالإغتراب كحالة موجود منذ 

و السلام عن ربو نتيجة المعصية ، أما وجد الإنسان و ذلك عندمل إغترب أبونا أدم عمي
 الإغتراب كمصطمح فقدأجمع عدد من الباحثين أنو ينقسم إلى ثلاثة مراحل كالأتي :

 المرحمة السابقة لهيجل :

و فييا إستخدم رجال اللاىوت المحدثون مصطمح الإغتراب في شرح الرموز القديمة التي 
قصص الدينية ،حيث ىدفوا إلى ربط التراث يزخر بيا التراث الييودي ،و المسيحي ،خاصة ال

الديني بالأفكار المعاصرة ، كما حاولوا إثبات أن المفيوم الحديث للإغتراب ىو بعث لأفكار 
دينية تقميدية معروفة من قديم الزمان مثل ىبوط أبونا أدم عميو السلام بعد الخطيئة الأولى 

 (52، 8811)اسكندر نبيل رمزي :

نو عندما جاءت العصور الحديثة ظيرت نظرية العقد الإجتماعي ( أ8891و ذكر رجب )
ظيرت أفكار )ىوبز،لوك (ثم )روسو (في القرن الثامن عشر ، حيث أطمق روسو كممة و 

أمنيم و الإغتراب عمى ما يتعمق بنقل ممكية الأفراد و التنازل عنيا لممجتمع لضمان مصمحتيم 
 (88، 8888)عبد الخالق شادية أحمد :

( أن روسو أطمق ىذا التنازل الطوعي )الإغتراب الإيجابي ( و لم 8881رجب )و أضاف 
يكتفي روسو بإبراز العنصر الإيجابي للإغتراب فقط ، بل أبرز العنصر السمبي منو ، وىو 

 8882الذي يتمثل في ضياع الإنسان في المجتمع و إنفصالو عن ذاتو )حمادحسن محمد :
،64) 
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 المرحمة اليهجمية :

يعد ىيجل أول من إستخدم في فمسفة مصطمح الإغتراب إستخداما منيجيا مقصودا ،و قد 
نا إعتبره الباحثون أنو ، و من ىالإغتراب عمى يديو إلى مصطمح فني، و مفيوم دقيقتحول 

، و من ثم سميت ىذه المرحمة التي مرتبة الأىمية الفمسفية ، إذا رفع المصطمح إلىالإغتراب
ا إيمان عبد الله أحمد " بالمرحمة الييجمية في تاريخ مصطمح الإغتراب )البنظير فييا "ىيجل 

:8888 ،88) 

و إستخدم ىيجل مصطمح الإغتراب بصورة مزدوجة فيو في بعض الأحيان يستخدمو للإشارة 
إلى علاقة إنفصال أو تنافر كتمك التي تنشأ بين الفرد و البنية الإجتماعية  أو كإغتراب 

، و كذلك إستخدم ىيجل ىذا عمي لممرء و بين طبيعتو الجوىريةالوضع الف لمذات ينشأ بين
المصطمح للإشارة إلى التسميم أو التضحية بالخصوصية و الإرادة فيما يتعمق بقير الإغتراب 
و إستعادة الوحدة النفسية مرة أخرى ،و ىذه المرحمة عبارة عن المرحمة الفمسفية للإغتراب 

 ( 94- 92، 8882)شاخت ريتشاد :

في ىذه المرحمة بدأ مصطمح الإغتراب ينسمخ من بعديو )السمبي مرحمة ما بعد هيجل : 
 (868، 8881 ،الإيجابي ( و أصبح يقصد بو معنى السمب)عبادة مديحة أحمد و أخرون :

أي التركيز عمى معنى واحد و ىو المعنى السمبي ، تركيزا طغى عمى المعنى الإيجابي حتى 
نا لا نرى المصطمح الإ مقترنا في أغمب الأحوال ، بكل ما ييدد وجود كاد يطمسو ،فغدو 

الإنسان و حريتو بالإستئصال أو التزييف ، و أصبح الإغتراب و كأنو مرض أصيب بو 
الإنسان الحديث و عميو أن يقضي عميو ، و ىذا يعني أن مصطمح الإغتراب قد أخذ يفقد ما 

 ( 84، 8881في المعنى )رجب محمود : كان يتميز بو عند ىيجل خاصة من إزدواج
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ون الذين و من أبرز المفكرين و الفلاسفة الذين عبروا عن ذلك "كارل ماركس " ثم الوجودي
ممز  ،أمثال فرومو كذلك  نقاد المجتمع أصحاب النزعة الإنسانية  ،ربطوا الحرية بالإغتراب

 (868، 8881)عبادة مديحة :

ب قد تم تناولو في عدد من العموم ،و من الزاوية التي ومن خلال ما سبق يتضح أن الإغترا
ييتم بيا كل عمم ، حيث تناولو عمماء الدين و الإجتماع و عمماء النفس ، كما أن بداية 

، و بعد ذلك بدأ الإىتمام لسمبيالإىتمام بمصطمح الإغتراب تم تناولو بشقبو الإيجابي و ا
عظم البحوث و الدراسات الحديثة تركز يقتصر عمى الجانب السمبي للإغتراب حتى أن م

 عمى الجانب السمبي لو فقط .
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 مفهوم الإغتراب :

 التعريف المغوي :

الإغتراب "غرب ،غربة ،إغتراب ،تغريب كميا بمعنى واحد و تعني البعد و التنحي و التباعد 
 (801، 5006عن الناس " )سناء حامد زىران :

أما في قاموس لسان العرب ذكر أن الغربة و الغرب أي البعد و الإغتراب و التغريب ،تغرب 
و إغترب ،و قد غربو الدىر و رجل غرب و غريب ،أي بعيد عن وطنو ، و الجمع غرباء و 

 الأنثى غريبة .

وتخمص الطالبة إلى أن التعريف المغوي الأول تناول الإغتراب بشقيو الإغتراب عن الوطن 
 عن المجتمع من خلال التباعد عن الناس.و 

أما التعريفين الأخريين فقد ركزا عمى زاوية واحدة و جانب معين فقط يتمثل في الإغتراب 
 المكاني فقط وىو البعد عن الوطن و الأرض ،و لم يتناول الإغتراب عن الذات .

 التعريف الإصطلاحي :

 نفسي:تعددت التعاريف االتي تناولت مفيوم الإغتراب ال

نفصال زممة يعرفو عبد الرحمان بأنو "إنفصال الفرد عن ذاتو و مجتمعو ، و يصاحب ىذا الإ
 بالعزلة الإجتماعية والعجزو ر أعراض تتمثل في الشع

 (51،  5000واللامعيارية و اللامعنى و التمرد " )عبد الرحمان العيسوي :

 زلة الإجتماعية و اللامبالاةعرفو فايز بأنو "ضعف شديد في الثقة يتضمن الشعور بالع
 (52، 8888واللامعيارية و العجز و التشاؤم و الإغتراب التعميمي ")فايز الحديدي :
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كما عرفو محمود بأنو " حالة يشعر فييا الفرالإنسان بإنفصال عن الواقع المحيط ، بما فيو 
الأعراض  من قيم و عادات و تقاليد ،و يتضح الشعور بالإنفصال من خلال مجموعة من 

 (14، 8881وىي العجز و اللامعنى ،و اللامعيارية و العزلة الإجتماعية " )محمود رجب :

و عرفتو شقير :بأنو "شعور بالعزلة و الضياع و عدم الإنتماء ، و فقدان الثقة و الإحساس 
بالقمق و العدوان ، و رفض القيم و المعايير الإجتماعية و الإغتراب عن الحياة الأسرية و 
المعاناة من الضغوط النفسية ، و تتمثل في أبعاد العزلة الإجتماعية و اللامعيارية ،و العجز 

 (805،  5004و اللامعنى ")زينب محمد شقير : 

عن عن ذاتو و  عرفتو بشرى :بأنو "حالة نفسية يشعر الفرد من خلاليا بالغربة ، و بإنفصالو  
رغباتو و مبادئو و قيمو و طموحاتو ،و يبدو من خلال إحساس الفرد بعدم الفعالية 

 الإنسحاب من الواقع بسبب عوامل نقص متعمقة بالحصيمة المعرفية لذاتو من جية و 
محصمة المعارف و السموكات الإجتماعية و الثقافية من جية أخرى و فقدان القوة و العزلة و 

عية و الإغتراب عن الذات بإضافة إلى الشعور بإنعدام الأمن ")بشرى محمد عمي الإجتما
:5004  ،52) 

من خلال التعريفات السابقة لمفيوم الإغتراب النفسي يمكن أن نستخمص أن الإغتراب يعني 
الإنفصال النسبي عن الذات أو عن الأخرين ، وأنو خاصية في الوجود الإنساني و أن 

 .العجزمن أبرزىا العزلة الإجتماعية اللاىدف و اللامعنى ،و اللامعيارية و للإغتراب أعراض 
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 أسباب الإغتراب النفسي :

 للإغتراب النفسي أسباب عديدة منيا :

 أسباب نفسية : و تتمثل فيما يمي :

الصراع : الصراع بين الدوافع و الرغبات المتعارضة ،و بين الحاجات التي لا يمكن 
 إشباعيا في وقت واحد مما يؤدي إلى التوتر الإنفعالي و القمق ،و إضطراب الشخصية .

الإحباط : حيث تعاق الرغبات الأساسية أو الوافز أو المصالح الخاصة بالفرد و يرتبط 
 و العجز التام و الشعور بالقير و تحقير الذات .الإحباط بالشعور بالفشل 

الحرمان : حيث تقل الفرصة لتحقيق دوافع أو إشباع الحاجات كما في حالة الحرمان من 
 الرعاية الوالدية و الإجتماعية ،و عدم إشباع الحاجات الأساسية النفسية و الإجتماعية .

خرى المسببة للإغتراب ،و الخبرات الخبرات الصادمة : فالخبرات السيئة تحرك العوامل الأ
الصادمة و الأليمة و العنيفة تؤدي إلى الحساسية النفسية ،و من أخطر الخبرات السيئة 

 (5006،809الصادمة ىي الأزمات الإقتصادية و الحروب و غيرىا . )سناء حامد زىران :و 

،و كذلك العوامل يعزو الإغتراب إلى إحباطات الطفولة و أساليب التنشئة الإجتماعية 
 (811،  5008المعرفية و الوجدانية )فاروق عثمان :

  أسباب إجتماعية :و من أىميا ما يمي :

 ضغوط البيئة الإجتماعية و الفشل في مواجية ىذه الضغوط من سيادة التفرقة -
 اللامساواة و القير و 

افق بين الفرد الثقافة المريضة التي تسود فييا عوامل اليدم و التعقيد ،و عدم التو  -
 الثقافة التي يعيش فييا.و 

 التطور الحضاري السريع و عدم القدرة النفسية عمى التوافق معو -
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إضطرابات التنشئة الإجتماعية ، حيث تسود الإضطرابات في الأسرة و يسوء التوافق  -
و تسود الإضطرابات في المدرسة و يسوء التوافق المدرسي و تسود الإضطرابات في 

 يسوء التوافق الإجتماعي . المجتمع و
 المشكلات الإجتماعية من مثل نقص التفاعل الإجتماعي  -

سوء و  ،التعصب و التفرقة في المعاممة و الإتجاىات الإجتماعية السالبة و المعاناة من خطر
التوافق الميني و إنعدام الأمن ، و الإسكان و التعميم و إنخفاض الأجور)إجلال محمد 

 (851، 5006يسرى :

 أسباب إقتصادية :

يعد ظيور عددا كبيرا من الأفراد ذوي الدخل المرتفع و ذوي الدخل المنخفض سببا كبيرا 
يترتب عميو إختلاف في مستوى المعيشة و الحياة و المظير ، و يترتب عمى ذلك فقدان 

 المعايير و القوة ،مما يؤدي إلى غياب أصحاب الدخل المحدود في نفس المجتمع .

خفى عمى أحد الدور الذي يمعبو الجانب الإقتصادي في خمق مكانة مرموقة كما لا ي
لمشخصية ،فالإختلاف في مستوى المعيشة يؤثر بشكل واضح و كبير في مستوى العلاقات 
الإجتماعية ،فكمما قل مستوى المعيشة قل مستوى العلاقات الإجتماعية ،و بالتالي يزداد 

 ىذه الفجوات في المستوى الإقتصادي  . الشعور بالإغتراب النفسي الناتج عن

و يرجع "إيريك فروم " أسباب و مصادر المجتمع إلى طبيعة المجتمع الحديث و سيطرة 
الألة و التكنولوجيا الحديثة عمى الإنسان ، و ىيمنة القيم و الإتجاىات و الأفكار التسمطية  

 (92،  8811)اسكندر نبيل رمزي :
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 مخطط يوضح  اسباب الاغتراب

 من اعداد الطالبة

 

 

 

إلى الاغترابالأسباب المؤدية   

 أسباب اقتصادية أسباب اجتماعية أسباب نفسية

 الصراع -
 الاحباط -
 الحرمان -
 الخبرات الصادمة -

 ضغوط البيئية الاجتماعية -

اللامساواة -قهر     

 التطور الحضاري  -

اضطرابات التنشئة الاجتماعية      -

 مجتمع -مدرسة  –اسرة 

 

 

مستوى   فياختلاف  -
 الدخل، الراتب

قل مستوى  اكمم -
المعيشة قل مستوى 
العلاقات الاجتماعية 
وبالتالي يزداد الشعور 

 بالاغتراب
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 أشكال الإغتراب النفسي : - 3

النفسي ،و ىذا راجع إلى تعدد المتناولين ليذا المفيوم في  تعددت أنواع و أشكال الإغتراب
العموم كطب و الفمسفة و الأدب و عمم الإجتماع و عمم النفس ، حيث نجد أن الإغتراب فيو 
أنواع متعددة منيا الإغتراب النفسي و الإغتراب القانوني و الإغتراب الديني و الإغتراب 

 غتراب السياسي و التكنولوجي و الإبداعي .الإقتصادي ،و الإغتراب الثقاقي و الإ

 الإغتراب النفسي : -3-1

مفيوم عام و شامل يشير إلى الحالات التي تتعرض فييا الوحدة الشخصية للإنشطار 
أولمضعف و الإنييار ، بتأثير العمميات الثقافية و الإجتماعية التي تتم داخل المجتمع ، مما 

المشوه لمشخصية الإنسانية حيث تفقد فيو الشخصية يعني أن الإغتراب يشير إلى النمو 
 مقومات

الإحساس المتكامل بالوجود و الديمومة و تعد حالات الإضطراب النفسي أو التناقضات 
 5001صورة من صور الأزمة الإغترابية التي تعتري الشخصية )عبد المطيف محمد خميفة :

،18) 

  ة للإغتراب في أي شكل من أشكالوكما يعد الإغتراب النفسي الحصيمة النيائي    
عن الإغتراب الديني أو السياسي أوالإقتصادي، ذلك لأن  فالإغتراب النفسي لا ينفصل

شخصية الإنسان وحدة متكاممة في جوانبيا البيولوجية والنفسية والإجتماعية )صالح يمينة 
:5081 ،14) 

 الإغتراب الثقافي : -3-2

تمعو ورفضيا و النفور منيا و الإنبيار بكل ما ىو غريب ىو إبتعاد الفرد عن ثقافة مج   
من عناصر الثقافة ، و خاصة أسموب حياة الجماعة و النظام الإجتماعي و تفضيمو عمى 
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ما ىو محمي ،و ىنا نقول أن الإغتراب ىو إبتعاد الفرد عن ثقافتو و تفضيل كل ما ىو 
يفضل المنتوج الأجنبي عمى  ليومأجنبي عمى ما ىو محمي في مجتمعو ، فمثلا نجد شباب ا

المنتوج المحمي ، و نلاحظ ذلك في المأكل و المشرب و الممبس ، و غيرىا من الأمور التي 
تمكن من جمب الثقافات الأجنبية ، وحتى الطالب الجامعي نجده متأثرا بالثقافات الأجنبية 

ة العربية و أصبح مغتربا يستنجد بالكتب الأجنبية و يقتنع بيا ،و بيذا فيو قد ىجر المكتبو 
 (852،  5006عنيا )إجلال محمد يسرى :

ومن الأثار السمبية المترتبة عن فقدان اليوية الشخصية أو الثقافة ،و ظيور العديد من 
السموكات غير المقبولة مثل الإنسحاب و البعد عن التعامل مع الجماعات ،و التمركزحول 

 (29، 8888ماعية و الثقافية )محمد خضر مختار :الذات و رفض القوانين والمعايير الإجت

 الإغتراب الإجتماعي : -3-3

الإغتراب الإجتماعي فيو ينقسم المجتمع إلى طوائف و طبقات و تخضع فيو الأقمية إلى 
 ( 65،  5001الأغمبية و لا سبيل لمتخمص من ذلك الإبالقوة )عبد المطيف محمد خميفة :

 الإغتراب السياسي :-4 -3

لإغتراب السياسي واحدا من أكثر أنواع الإغتراب شيوعا في المجتمع المعاصر بوجو يعد ا
عام و في المجتمعات العربية بوجو خاص ،و مظاىره و تجمياتو في العجز السياسي ،كما 

، 5001يفتقد إلى المعايير والقواعد المنظمة لمسموك السياسي )عبد المطيف محمد خميفة :
98) 

سياسي شعور الفرد بالعزلة عن المشاركة الحقيقة الفعالة في صنع ويقصد بالإغتراب ال
القرارات المصيرية المتعمقة بمصالحو ،و اليأس من المستقبل عمى إعتبار أن رأيو لا يسمعو 

 بو . أحد و إن سمعو لا يتيم بو و لا يأخذ
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والتطرف نحو العنف أن  (في دراسة الإغتراب8881وقد أوضح محمد خضر عبد المختار )
الإغتراب السياسي قد تعددت أشكالو و مظاىره في العديد من الدراسات والبحوث ومن بين 

إنعدام الثقة السياسية و الثقة في الأخرين  مكونات الإغتراب السياسي منيا العزلة السياسية،
نعدام المعيار السياسي )محمد خضر عبد المختار : والإستياء و اليأس،  (68، 8881وا 

 الإغتراب الديني : -3-5

ورد الإغتراب الديني في كافة الأديان عمى أنو "إنفصال أو التجنب عن الله "و قد أوضح 
(أن الإغتراب في الإسلام جاء في ثلاث درجات ىي إغتراب المسمم 8898فتح الله خميف )

ن ، فغربة العمماء ىي بين الناس ،إغتراب المؤمن بين المؤمنين و إغتراب العالم بين المؤمني
 أشد أنواع الإغتراب لقمتيم بين الناس و قمة مشاركة الناس ليم .

ونرى أن الإسلام لم يحرم التمتع بالحلال من أمور الدنيا ،و لكن الذي حرمو ىو    
الإنغماس في شيواتيا التي تشغل القمب عن ذكر الله ،و لذلك لم ترد كممة غربة في القرأن 

ذا عبرت عنيا قصة أدم و ىبوطو من الجنة إلى الأرض نتيجة المعصية الكريم بوضوح إ
ى "وقمنا يأدم اسكن أنت وزوجك الجنة و كلا منيا رغدا كما وردت في سورة البقرة لقولو تعال

حيث شئتما و لا تقربا ىذه الشجرة فتكونا من الظممين ، فأزليما الشيطان عنيا فأخرجيما 
عضكم لبعض عدوا ولكم في الأرض مستقر ومتع إلى حين مما كانا فيو و قمنا إىبطو ب

 من سورة البقرة ( 11")الأية 

ويعد الإغتراب أحد العوامل المسؤولة عن أزمة الإنسان في العصر الحديث ،حيث أصبح    
ح عاجزا أفعالو حيث أصبعن مجتمعو الذي يعيش في إطاره ،وحتى عن نفسيو و منفصلا 

ني في ىذاالعصر ىو قصور أسباب تزايد الإغتراب الديمن عن تحقيق ذاتو ووجوده ،و 
عدم العناية بالتربية الدنية )عبد المطيف محمد خميفة عمميات وأساليب التنشئة الإجتماعية و 

:5001 ،808) 
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 مخطط يوضح انواع الاغتراب النفسي

 من اعداد الطالبة

 

 

 

رابـــواع  الاغتــــــأنـ  

 ديني إقتصادي سياسي إجتماعي

 

يــــــــراب نفســـــــإغت   
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 أبعاد الإغتراب النفسي : -4

تعددت الكتابات و الدراسات فيما يتعمق بأبعاد الإغتراب النفسي لكنيا في مجمميا إتفقت 
 النفسي : عمى أن الإغتراب ظاىرة متعددة الأبعاد ،و نعرض فيما يمي أبرز أبعاد الإغتراب

 العزلة الإجتماعية : -6-8

تعرف العزلة الإجتماعية بأنيا الشعور بالإنفصال عن الأخرين ،و الإحساس بعدم     
 واللامبالاة بطريقة يشعر فييا الفرد أنو وحيد منفصل عن نفسو و مجتمعو )محمد الإنتماء
 ( 51،  5006يوسف :

الشعور و  تيار الثقافة السائدة في مجتمعو، الفرد و إنفصالو عن يقصد بيا أيضا إنسحاب و   
لو كان مع الأخرين ،مع سعيو لمبعد عن الناس)سناء حامد الفراغ النفسي حتى و و  بالوحدة 
 (801،  5006زىران :

فالعزلة الإجتماعية قد تعني شعور الفرد بالوحدة و عدم الإحساس بالإنتماء إلى المجتمع    
عن إنطواء الأفراد و إنسحابيم من المشاركة في الأنشطة الذي يعيش فيو و يعبر ىذا البعد 

 ( 859،  5005الإجتماعية )شقير زينب :

 العجز : -4-2

ص قدرتو عمى ويعرف أحيانا بإسم )اللاقوة( وىو شعور الفرد بأنو لاحولة و لا قوة و نق  
الأمور الخاصة بو وبأنو مقيور عمى التحكم أو التأثير في مجريات السيطرة عمى سموكو و 

ليذه الأحداث أنو عاجز عن تحديد النتائج التي قد تنشأ نتيجة و  ومسموب الإرادة والإختيار،
 (851،  5006يشعر الفرد أن ما يخصو يممى عميو من الخارج )سناء حامد زىران :و 

رفو بأنو "الإحساس يعأحد الأبعاد الأساسية للإغتراب و قد إستخدم )سيمان (العجز بإعتباره و 
بالعجز عن مواجية الأحداث الإجتماعية و السياسية " أي عجز الفرد عن السيطرة عمى 
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الأحداث وعدم القدرة عمى فعل أي شيئ في مواجية مشاكل عالم اليوم )يوسف محمد 
:5006  ،56 ) 

و ممارسة  جوىر العجز أو فقدان القدرة ىو توقع الفرد بأنو لا يممك القدرة عمى التحكمو    
الضبط ،لأن الأشياء حولو تسيطر عمييا ظروف خارجية أقوى منو و من إرادتو و في تحميل 

 ميمفين سيمان ليذا المفيوم أكد أمرين ىما :

يتعين ألاينظر بالضرورة إلى مفيوم الإغتراب بإعتباره حالة شائعة يبدو معيا و كأنو  - أ
ض الظروف الموضوعية بالقدرة أمر قائم و ليس بإعتباره مجرد إحساس تولد عن بع

 أو عدميا عمى التأثير في الأحداث الجارية
يتعين عدم الربط بين العحز و مسألة توافق الشخصية ،أي عدم الربط بين  - ب

 حالة الإحساس بالقوة و حالة سوء التوافق الناشئ من عدم القدرة .
عبد المطيف خميفة تعريفا إجرائيا  (حسب ماأورده8818و قد وضع أحمد النكلاوي )

لبعد العجز بأنو"الحالة التي يصبح فييا الأفراد في ظل سياق مجتمعي محدد 
،يتوقعون مقدما أنيم لا يستطيعون ،أو لا يممكون تقرير أو تحقيق ما يتطمعون إليو 
من نتائج أو مخرجات من خلال سموكيم الخاص ")عبد المطيف محمد خميفة 

:5001  ،14 ) 
 اللامعنى : -4-3

يقصد بو مدى إدراك الفرد و فيمو و إستيعابو لما يدور حولو من أحداث و أمور عامة و    
أو خاصة و يعرفو "سيمان "أنو يعني توقع الفرد أنو لا يستطيع التنبؤ بدرجة عالية بالنتائج 

وجيا لمسموك مرشدا أو مالمستقبمية لمسموك و يشير اللامعنى إلى شعور الفرد بأنو لا يمتمك 
 الإعتقاد .و 
( 8849لقد إستخدم مفيوم اللامعنى عمى أنحاء شتى في الفكر الوجودي حيث يرى سارتر)و 

 أن اللامعنى " ىو العبث الذي يعرفو بأنو



النفسي   الإغتراب                                          الفصل الثاني               

 

39 
 

 كل ما ليس لو معنى و أن وجود الإنسان عبث ، و أن مشاريعو وأفعالو كميا عبث "
المضي و عبث ،و أن العبث ىو فقدان المعنى فالحياة عند سارتر تمضي بغير معنى ،و أنيا 

الإنسان  و،ئز و أن الحياة في حقيقتيا تافيةفي الحياة بدافع من الضرورة ،و أن كل شيئ جا
 (56، 5006وحده ىو الذي يجعل ليا قيمة )يوسف محمد :

و ترى زينب شقير أنو يقصد بو " إحساس الفرد بأن الأحداث و الوقائع المحيطة بو فقدت 
 ( 541،  5005دلالتيا و معقوليتيا " )زينب شقير :

 : اللاهدف -6-6
يرتبط مفيوم اللاىدف إرتباطا وثيقا باللامعنى ،و يقصد بو شعور المرء بأن حياتو تمضي 
دون ىدف أو غاية واضحة ،و من ثم يفقد اليدف من وجوده و من عممو و نشاطو وفق 

 ( 65،  5001د خميفة :معنى الإستمرار في الحياة )عبد المطيف محم
و ترى سرى إجلال محمد أن اللاىدف أو فقدان اليدف ىوغياب اليدف من الحياة ، و أنيا 
تمضي دون ىدف أو غاية ،و يترتب عمى ذلك إضطراب أسموب حياة  الفرد لتحقيق 
الأىداف ،مما يؤدي إلى السير في الحياة بلا ىدف و يضل الطريق )سرى إجلال محمد 

:5001  ،856) 
يسعى و و لا شك أن الإحساس بالوجود الذاتي للإنسان يكمن في اليدف الذي يكتشفو لنفسو 

 نشط الجوانب الإيجابية لدى الفردإلى تحقيقو ،ووجود ىدف واضح  لمحياة ،ىو الذي ي
 (66،  5006يحقق لو التواصل مع الأخرين في الواقع )يوسف محمد: و 
 اللامعيارية : -5 -4

يارية من وصف دوركايم لحالة الأنومية التي تصيب المجتمع فقد كانت أخذ سيمان اللامع
اللامعيارية فكرة محورية في نظرية دور كايم السوسيولوجية  كما أنو إستخدميا كأداة لتحميل 

 الإنحراف 
 لفيم السمك الإنساني بوجو عام .و   و الجريمة، 
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رد بدرجة كبيرة أن أشكال السموك عرف سيمان اللامعيارية " ىي الحالة التي يتوقع فييا الف
التي أصبحت مرفوضة إجتماعيا غدت مقبولة تجاه أية أىداف محددة ، أي أن الأشياء لم 
يعد ليا أية ضوابط معيارية ، ما كان خطأ أصبح صوابا ، و ماكان صوابا أصبح ينظر إليو 

و حجبيا عن بإعتباره خطأ من منطق إضفاء صبغة الشرعية عمى المصمحة الذاتية لمفرد 
 (19،  5001المعايير و قوانين المجتمع )عبد المطيف محمد خميفة :

 اللامعيارية أيضا حالة من الفراغ المتمثل في عدم الثقة و الشك في قواعد و المبادئ و  
عدم و تكاد اللامعيارية ترادف "التسيب " و "المغايرة "أي المغايرة لممعايير الإجتماعية السائدة ،

 يا .الإلتزام ب
 و يستخدم مصطمح اللامعيارية بمعان كثيرة منيا :

التفكك الشخصي و بخاصة الذي يؤدي إلى وجود من يفتقد التوجيو و الإرشاد و بالتالي يفقد  -
 الصواب و الرشد ،و ذلك مما ييدد التماسك الإجتماعي .

أي  و ثقافية نتيجة لتغيرات إجتماعيةالموقف الإجتماعي الذي تنعدم فيو المعايير تماما  -
 (58،  5001تغمب التوقعات السموكية العادية لمفرد )سرى إجلال محمد :

 الإغتراب عن الذات : - 6-4
حالة يدرك فييا الفرد ذاتو كمغترب ، أي أنو أضحى نافرا أو مغتربا عن ذاتو ، و تصبح 
ه الذات المغتربة لاتعرف ما تريد و ىي عدم القدرة عمى التواصل مع نفسو و شعور 

، و بين إحساسو بنفسو في الواقع )حامد عبد السلام بالإنفصال عما يرغب أن يكون عميو
 ( 808،  8889زىران :

بأنو "عدم قدرة الفرد عمى التواصل مع نفسو ب عن الذات ( الإغترا8880عرف سيمان )و   
 وشعوره بالإنفصال عما يرغب في أن يكون عميو ،حيث تسير حياة الفرد بلا ىدف ويحيا
لكونو مستجيبا لما تقدم لو الحياة دون تحقيق ما يريد من أىداف ،وعدم القدرة عمى إيجاد 

 (60، 5001الأنشطة المكافأة ذاتيا)محمد خميفة :
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مخطط يوضـــح أنـــــواع الاغتــراب النفســـي  )مـــــن إعــــــــداد الطالبـــــة(

الاجتماعيةالعزلة  لذاتا إغراب عن العجز  يةاللامعيار  اللاىدف   اللامعنى 

 شعور بالانفصال عن الانرين -
 بعدم الانتماء الإحساس -
انسحاب الفرد عن ثقافة  -

 مجتمعو 
 الشعور بالوحدة -
الانطواء و انسحاب من  -

المشاركة في الأنشطة 
 الاجتماعية

 

 يعرف باسم المقوة  -
غدم القدرة عمى السيطرة  -

 عمى سموكو
شعور الفرد أنو مقيور    -

 و مسموب الإرادة والاختيار 
العجز من مواجية  -

 (الاحداث إجتماعية)مشاكل
عدم قدرة الفرد عمى  -

 تحقيق مايريد

مغتربة  تصبح الذات -
 تريدلا تفرق ما 

عدم القدرة عمى  -
التواصل الفرد مع 

نفسو وشعوره 
بالانفصال عما يرغب 
ان يكون عميو و بين 
إحساسو بنفسو في 

 الواقع

الشعور بأن  -
الحياة تمضي 
دون ىدف أو 
 غاية واضحة

عدم القدرة عمى  -
بالنتائج  التنبؤ

  المستقبمية لمسموك
تعرفو )زينب  -

ستير( انو أساس 
الفرد بان الأحداث 
و الوقائع محيطة 

بو قد فقدت دلالتيا 
 ومعقوليتيا

ترادف  اللامعيارية -
أي  التسبب والمغايرة
المغايرة لممعايير 

الاجتماعية السائدة 
 وعدم الالتزام بيا

بمعنى عدم وجود  -
ضوابط معيارية 

 تحكم قواعد وقوانين
 المجتمع

 أبعاد الاغتراب
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 مراحل الإغتراب النفسي : -5

نما يمر عبر مراحل متدرجة إلى أنيبدأ الإغتراب بصورتو النيائية و لا     يصل أخيرا إلى  ا 
 (ي ما يمي توضيح، لذلك نظر )بركاتالتي تتجسد في صورة مغترب  وفصورتو النيائية و 

 إلى الإغتراب عمى أنو "عممية صيرورية و حددىا في ثلاث مراحل كالأتي :

مرحمة واقع الإنسان الموضوعي في المجتمع و البنى الإجتماعية كما في علاقتو  -8
 ا أو يعمل ضمنيا .بالمؤسسات التي ينتمي إليي

تجربة الوعي الذاتي لطبيعة إغترابو ،فينسجم معيا أو يرفضيا و قد يصمم عمى  -5
 تجاوزىا و التغمب عمييا .

النتائج السموكية التي تترواح بين الإنسحاب أو العزلة الإجتماعية ، و الخضوع أو  -1
 ( 805،  5004الإستسلام و الثورة و التمرد في سبيل تغير الواقع )بركات حميم :

و يؤكد كذلك )عمي شتا (أن الإغتراب النفسي يمر بثلاث مراحل ،كل مرحمة تؤدي إلى 
 المرحمة الأخرى و ىذه المراحل ىي :

 مرحمة الييؤ للإغتراب : -2-8
و ىي المرحمة التي تتضمن مفيوم فقدان السيطرة ببعديو المتمثمين في سمب المعرفة و يمب 
الحرية ، و مفيومي فقدان المعنى و اللامعيارية ، فعندما يشعر المرء بالعجز أو فقدان 
السيطرة إزاء الحياة و المواقف الإجتماعية و أنو لاحولة و لا قوة ، فلا بد أن تتساوى معاني 

 اء لديو ،بل و أن تفقد الأشياء معانييا أيضا .الأشي
 مرحمة الرفض و النفور الثقافي : -2-5

، ىناك مع الأحداث و التطمعات الثقافية و ىي المرحمة التي تتعارض فييا إختيارات الأفراد
، وما يترتب عميو من صراع الأىداف و في ىذه  ر بين ما ىو واقعي و ما ىو مثاليتناف

،و عن رفاقو إذا ينظر إلييم مستويين العاطفي و المعرفيالفرد معزولا عن الالمرحمة يكون 
 بوصفيم غرباء ،و عند ىذه النقطة يكون مييأ لمدخول في المرحمة الثالثة .
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 مرحمة العزلة الإجتماعية : -2-1
 المتمثمة بأبعادىا التمرد و الثورة ، و الإنسحاب و العزلة و في ىذه 

 التكيف مع المواقف بعدة طرق منيا :المرحمة يحاول الفرد 
 الإندماج الكامل و المسايرة و الخضوع لكل المواقف  -
الثورة و الإحتجاج أي يتخذ المرء موقفا إيجابيا نشطا ،و يتخذ الفرد موقف الرافض للأىداف  -

الثقافية و يكون في ىذه الحالة يقف بإحدى قدميو داخل النسق الإجتماعي ،و بأخرى خارجو 
 ( 250،  8889دي في نياية المطاف إلى إنسان ىامشي )عمي شتا :مما يؤ 

 صفات الإغتراب النفسي : -6
 تتمثل صفات الشخص المغترب فيما يمي :

 الشعور بإنفصال النسبي عن الذات أو عن المجتمع أو كمييما  -
 الشعور بحالة من الرفض و عدم الرضا التي قد يعيشيا الفرد في علاقتو بمجتمعو  -
 ضعف شديد في الثقة بالنفس  -
 الشعور بعدم جدوى من الحياة و معناىا  -
 الشعور بالعزلة و عدم الإنتماء و القمق و العدوانية  -
 الشعور بإغتراب الذات عن ىويتيا و عن الواقع  -
 (258،  8889الشعور برفض القيم و المعايير الإجتماعية )عمي شتا :  -
 : أثر الإغتراب عمى التوافق 

دراسة )عيطات فتحي أبو العينين (عن وجود علاقة إرتباطية موجبة دالة  لقد كشفت
إحصائيا بين إتجاىات الطالب الجامعي نحو المشكلات الإجتماعية و مظاىر الإغتراب 
النفسي ،و كشفت أيضا )عفاف عبد المنعم (عن علاقة سمبية بين الشعور بالإغتراب 

 ( 89،  5009و العينين :مستوى الطموح و التوافق بأبعاده )فتحي أبو 
 : أثر الإغتراب عمى تحقيق الذات 
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(أوضح أن الإنتماء يعد من الحاجات الإنسانية التي من 8884أما أحمد المدى إسماعيل )
خلاليا ينكن إشباع الحاجة لميوية الذاتية ،و عدم إشباع ىذه الحاجة يعني الإغتراب عن 

 الذات .
دان الحماس و الرغبة في تحقيق التطمعات ،فيذا فعدم الإنتماء تعبير عن الدافع و فق

الإنسان غير المنتمي قد إنفصل عن ماضيو و حاضره و لم يعد ييتم بمستقبمو ،و كيف لو 
 مستقبل وىو قد رفض الواقع الذي يعيش فيو .

و قد أسفرت دراسة )أنتون (أن الأفراد الأكثر إغترابا يقرون أنيم يشعرون بمستويات 
 (898: 5001ر الذات )عبد المطيف محمد خميفة :منخفضة من تقدي

  و بيذا نخمص أنو كمما كان الشخص منخفض في تقديره لذاتو يشعر أنو ليس لو معنى
 لحياتو و بذلك يكون مغتربا و عاجز عن التكيف مع المشكلات التي تواجيو في الحياة .

 مواجهة الإغتراب : -7
سي تتم عن طريق الإنتماء،و من أىم إجراءات ترى )إجلال سرى (أن مواجية الإغتراب النف

 مواجية الإغتراب ما يمي :
 التصدي للأسباب النفسية و الإجتماعية للإغتراب و التغمب عمييا  -
 قير مشاعر الإغتراب و العودة إلى الذات و التوصل مع الواقع  -
 تنمية الإيجابية و مواكبة التغير الإجتماعي ،و الإعتزازبالشخصية القومية   -
 تصحيح الأوضاع الثقافية بما يحقق إحترام العادات و التقاليد  -
 تصحيح الأوضاع الإجتماعية بما يضمن التفاعل و التواصل  -
تصحيح الأوضاع الإقتصادية عمى مستوى المينة و زيادة الإنتاج لإشباع حاجات الأفراد  -

، و تنمية الوعي الوطني و الولاء ي و الوعي السياسي و الديمقراطيةتدعيم الإستقرار السياسو 
 و الإعتزاز بالوطن 

 تنمية السموك الديني و ممارسة الشعائر الدنية  -
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تدعيم مظاىر الإنتماء و الإندماج ذات و إتصاليا بالواقع و المجتمع، و تنمية إنتماء ال -
 (884،  5006التألف مع الجماعة .)سناء  حامد زىران :و 
 : النظريات المفسرة للإغتراب -8

يتم تفسير الإغتراب من خلال عدد من النظريات التي تناولتو ،و من بين ىذه النظريات نجد 
 ما يمي :

 نظرية التحميل النفسي : -8-1
إستخدم فرويد مصطمح الإغتراب بمعنى الإنفصال و بمصفو إنفصال الفرد عن ذاتو بمعنى 

الشعور بالذاتية و بالتمقائية الفردية ، كما إستخدم ىذا المصطمح في  إنعدام أو إفتقار
مجالات أخرى كالإغتراب عن الأخرين أو المجتمع ،و الإغتراب عن العمل و عن الأشياء 

 ( 68،  5002))كواسة :
 و أشار عدد من الباحثين إلى أن فرويد إستطاع أن يصل إلى الحقائق التالية : -
برات المؤلمة التي يمر بيا الفرد يتم كبتيا لتقميل الألم الناتج عنيا إغتراب الشعور :فالخ -

لذلك فإن تذكرىا أمر صعب يحتاج إلى مجيود كبير لمتغمب عمى القاومة التي تحول دون و 
ظيور الخبرات إلى الشعور ،و بذلك يغترب الشعور عن الخبرات المكبوتة ،و المقاومة ىنا 

 مظير من مظاىر إغتراب الشعور .
إغتراب اللاشعور : يشير فرويد إلى أن الخبرات المكبوتة تبدو أحيانا جديدة شاذة في  -

اللاشعور و تبقى محتفظة بطاقاتيا تتحين فرصة لمخروج ،و طالما أن أسباب الكبت لازالت 
قائمة فإن اللاشعور يظل مغتربا عمى شكل إنفصال عن الشعور ،و يحاول الأنا التوفيق بين 

 متطمبات اليو و أوامر الأنا الأعمى ضغط الواقع و 
 و يرى سيجموند فرويد أن ىناك مظيرين للإغتراب ىما : -
عدم إفتتان الفرد بالحضارة و ماقد يصاحبيا من حالات القمق و العصاب ،و ذلك نتيجة  -

 سمطة الماضي وما يوكبيا من إعتماد الفرد عمى و الديو .
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، و غياب س الفردية نتيجة لسمب حرية الأناقع وطمإفتتان الفرد بالحضارة و توحد الذات بالوا -
 معرفة الأنا و الأنا الأعمى نتيجة لخبرة الإعتماد عمى الوالدين 

  الإغتراب عند فروم(fromm) 
يعد فروم أول من أدخل مفيوم الإغتراب في التحميل النفسي ، و لقد كان لو شأن كبير في 

بإعتباره النقطة التي إنطمق منيا لتحميل الشخصية تعميم مصطمح الإغتراب ، فمقد إختاره 
 الإجتماعية المعاصرة .

و يقترح فروم في كتابو "المجتمع السميم" مجموعة صفات خاصة بموضوع الإغتراب من 
، بل المالك الحقيقي لثرواتو و طاقاتوأىميا تمك الحالة التي لا يشعر فييا الإنسان بأنو 

 انو عمى وجود قوى خارجية لا تمت لذاتيتو بصمة  .يشعر بأنو كائن ضعيف يعتمد كي
و يرى فروم أن الإغتراب نوع من الخبرة التي يرى فييا الشخص نفسو غريب عن ذاتو 
،فيشعر أنو غير قادر عمى التحكم في أفعالو ، بل تسوقو الأفعال و ينساق وراءىا ،مما 

 ( 804،  5005زينب شقير :يجعمو بعيد الإتصال عن ذاتو وأيضا الإتصال بأي فرد أخر )
  الإغتراب عند ىورني(horney) 

ترى ىورني أن الإغتراب يتمثل فيما يعانيو الفرد من إنفصال عن ذاتو ، حيث ينفصل الفرد 
عن مشاعره الخاصة ورغباتو و معتقداتو و طاقاتو ، كذلك يفقد الإحساس بالوجود الفعال ، 

لذي يفقده الإحساس بذاتو بإعتباره كلا عضويا و بقوة التصميم في حياتو الخاصة ، الأمر ا
،و يصاحب ىذا الشعور بالإنفصال عن الذات مجموعة من الأعراض النفسية التي تتمثل 

 في :
الإحساس بالإختلال الشخصية و الخزي و كراىية الذات و إحتقارىا ، فتصبح علاقة الفرد  -

وجودا أخر منفصلا و غريبا بنفسو علاقة غير شخصية ، فيتحدث عن نفسو كما لو كانت م
 (800،  5000عنو )محمد عادل عبد الله : 
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الإغتراب عن الذات الفعمية : و يتمثل في إزالة أو إبعاد كافة ما مرء عميو أو ما كان عميو  -
ىو بعد الفرد عن مشاعره  بما في ذلك إرتباط حياتو الحالية بماضيو ،و جوىر ىذا الإغتراب

و معتقداتو ،و يشير ىذا النمط من الإغتراب إلى ما يتعمق بوعي الفرد بمشاعره و أفكاره 
 ورغباتو إلى الحد الذي تصبح فيو مكبوتة و غير مميزة.

الإغتراب عن الذات الحقيقة : أشارت ىورني إلى إغتراب الذات الحقيقة بوصفيا "ذلك  -
واتنا "الذي يمثل الإىتمام العفوي و الطاقات البناءة و القوى الموجية المركز الأكثر حيوية لذ

و المسيطرة و القوة الأصمية التي تسعى نحو النمو و التحقق الفردي ، ويتضمن الإغتراب 
عن الذات الحقيقة التوقف عن سريان الحياة في الفرد من خلال الطاقات النابعة من 

يو ىورني بإعتباره جوىر وجودنا ،و ىكذا تصبح الذات ىذاالمنبع أو المصدر الذي تشير إل
الحقيقة خاممة ،فالإغتراب عن الذات الحقيقة يعني الإغتراب عن المركز الأكثر حيوية لذواتنا 
، إنو إنفصال الفرد أو حرمانو من الوصول إلى ىذا المصدر من الطاقة )محمد عادل 

:5000  ،808 ) 
حالة يتجمى في مساعدة الفرد عمى تحقيق ذاتو حتى و ترى ىورني أن الخلاص من ىذه ال -

يتمكن من إقامة علاقات إيجابية مع المحيط الذي يعيش فيو وذلك من خلال الكشف عن 
مواقف الصراعات داخل نفسو ،و في علاقاتو الشخصية و بالتالي تتحقق ذات الفرد البناءة 

 ( 98، 8881و تحل محل الأنا المثالية ) رجب محمود : 
 غتراب عند إريكسون :الإ 

تعد نظرية إريكسون إمتدادا و تطويرا لنظرية فرويد في النمو النفسي ، حيث يرى إريكسون 
أن عمميات النمو لدى الفرد ىي عبارة عن ثمان مراحل متتالية و كل مرحمة تقوم عمى 
سابقتيا في تسمسل ، كما يصاحب كل مرحمة أزمة و الأزمة ىنا تعني نقطة إنطلاق أو 

حول في حياة الفرد و ىي نتيجة النضج الفسيوتوجي ،و قد إىتم إريكسون بمزحمة المراىقة ت
تحديدا ،و أطمق عمى الأزمة المصاحبة لمرحمة المراىقة إسم أزمة اليوية ،و يرى أن 
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الإغتراب الذي يتمثل في عدم تحديد اليوية يأتي نتيجة الأزمات التي تعترض مراحل النمو 
 (92، 8886اوي : )محمد محروس الشن

فالإغتراب لدى إريكسون ليس بالضرورة أمرا شاذا أو غير مقبول ، نظرا لأن المراىقة ىي  -
فترة تعميق يختبر الفرد خلاليا أنواع من التطرف لكي يحقق ما يصبو إليو ،لذلك من 
الطبيعي أن يكون ثمة قدر من الإغتراب لدى الشباب دائما ، و في مراحل النمو المبكرة 

 تي يمكن عبورىا بنجاح ،يصبح الإغتراب دال عمى زيادة التغير الإجتماعي .ال
إن شعور الفرد باليوية المحددة مع البيئة الإجتماعية سواء كانت في العمل أو المدرسة ،أو  -

المجتمع  يجعمو يشعر بالمحبة و الود مما يؤدي إلى إرتباطو بالأخرين بعكس إذالم يستطع 
 (12،  5006إنو يشعر بالعزلة و الإغتراب عن الأخرين )عبد السميع :الفرد تحقيق اليوية ف

 النظرية السموكية : -8-2
تفسر النظرية السموكية المشكلات بأنيا أنماط من الإستجابات الخاطئة أو غير السوية 

 المتعمقة بإرتباطيا بمثيرات منفرة .
عن ذاتو عندما ينصاغ و يندمج مع الأخرين بلا  الفرد وفقا ليذه النظرية يشعربالإغترابو 

رأي أو فكر محدد حتى لا يفقد التواصل معيم ، و بدلا عن ذلك يفقد تواصمو مع ذاتو )سناء 
 (885،  5006حامد زىران : 

فالسموكيين يرون أن الإنسان تحركو قوى خارجية و ليست داخيمية ،و أن السموك الإنساني 
عة التعزيزات التي يتمقاىا ،و ىذا يعني أن الإغتراب يبدو حالة أو مرتبط بإستجاباتو و بطبي

شكلا مخففا من الإحباط الناشئ عن إضطراب نظام الإستجابات التي تمقت تعزيزا في بيئة 
إجتماعية معينة ،كما و أن الشخص الذي يشعر بالإغتراب لا يجد من يتحدث إليو أينما 

، فالإغتراب الناشئ بسبب غياب الأشخاص الذين إتجو لأن سموكو لا يخمق تأثيرا يذكر 
 كانوا يقومون بدور التعزيز يترك أثرا عميقا ،ويعمم عمى أشكال السموك كافة .
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يتضح أن مفيوم الإغتراب ذكر بشكل ضمني في إطار النظرية السموكية ، وذلك من خلال و 
باحثين إلى بعض المظاىر أو الأعراض في إضطراب الشخصية ،و مع ذلك لجأ بعض ال

إستخدام أساليب العلاج السموكي في علاج الإغتراب لدى طلاب الجامعة ،وذلك من خلال 
تعمم الفرد أن يفكر في نفسو تفكيرا إيجابيا و الإبتعاد عن التفكير السمبي و أن يتعمم طرق 

 ( 25،  5081جديدة في التعامل مع الأخرين )صالح يمينة :
 النظرية الإنسانية : -8-3

ح المنظور الإنساني من خلال كتابات كارل روجرز و ماسمو ، فقد أكد روجرز أن لكل يتض
كيفا  ا و، و أن السموك يعد نتيجة للأحداث المدركة كم فرد حقيقة خيرىا بشكل فريد و ممي

و ىذا يعني أن كل إنسان ىو في الواقع أكثر خبرة و دراية بنفسو ، و لديو أفضل المعمومات 
غتراب يحدث عندما لا يستطيع الفرد أن يختار قراراتو بحرية بفعل  القيود عن ذاتو ، فالإ

،و من ثم لن ا لا يستطيع أن يفيم ذاتو كما ىيالمفروضة عميو من الأخرين لأنو حيني
،و يذكر روجرز أن الإغتراب يحدث  ا فيتكون لديو مفيوم سمبي عن ذاتيتمكن من تحقيقي

 ذات الدلالة من بموغ مرتبة الوعيالحسية و الحشوية  عندما يمنع الفرد عددا من خبراتو
يؤدي ىذا بدوره إلى الحيمولة دون تحول ىذه الخبرات إلى صورة رمزية لمذات و إلى عدم و 

 إنتظاميا في جشطالت بناء الذات .
أما ماسمو فيتفق مع الوجوديين مثل )فرانكل( و غيره حيث يرى أن الإنسان يولد معتمدا عمى 

وىو يعتمد عمييم طويلا و يتربى بطريقة عادية في الحب و تنمى قاعدة لمثقة  الأخرين ،
بالأخرين ،و بالتدريج يتواتر الإحساس الؤلم بالقناع الشخصي و التفردية المتين لا يستطيع 
التخمي عنيما أبدا ، و يربط نفسو بالحياة من خلال إىتماماتو و يسعى داءما إلى ترقية 

تزوج و يربي أبنائو و يعاني من القمق الأساسي و ىو الخوف من الموت خبراتو القيمية ،و ي
يسأل لماذا ىذا الوجود ؟ و يموت م المعنى و و مشاعر الذنب ،و الإغتراب و الفزع من إنعدا

 ( 885،  5004وحده )زينب شقير : 
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 النظرية الوجودية : -8-4
قدم نظريتو في إرادة  ( حيثfrankl 1982من أبرز عمماء المنظور الوجودي فرانكل )

المعنى كأسموب جديد في العلاج النفسي ،و مؤدى ىذه النظرية ىي سعي الإنسان إلى 
 البحث عن معنى .

يرى فرانكل أنو إذا وجد الإنسان معنى لحياتو فإنو يشعر بأنيا تستحق أن تعاش و يسعى 
في حياتيم يعانون من  لإستمرارىا و الإستمتاع بمغزاىا ، فالأفراد الذين يشعرون باللامعنى

الفراغ الوجودي الذي يبدو في الممل و فقدان الحماس و الحيوية و النشاط ، إن الطريقة التي 
يخبروا بيا الأفراد الذين يعانون من فقدان المعنى تجعميم يتصرفون ضدا إىتماماتيم فيعانون 

تائج الإغتراب من غربة الذات،و من ثم فإن وصف أعراض فقدان المعنى يمكن أن يحدد ن
 عمى مستوى الفرد ، وذلك في شكل تشوه الشخصية الذي يتصاعد إلى حد العدائية .

و من ىنا رأى الوجوديون أن التحدي الأكبر الذي يواجو الكائن البشري يتمثل في مسألة 
التقدير الأعمق لمعنى الوجود البشري ،و في ظل وجود المجتمع التكولوجي اللاأخلاقي ،فإن 

تركوا قيميم ليحموا أنفسيم ضد مطالب تقتضييا المسايرة الإجتماعية ،فيم ما عادوا الناس 
يختارون إنما يسايرون و يفعمون ما يفعمو الأخرون ، و النتيجة الترتبة عمى عدم قدرة 
الإنسان عمى الإختيار ىي إنكار الذات الحقيقة و طبقا لموجوديين فإن ىذه الحالة التي 

تراب " ىي نوع من الموت الروحي ، حيث ينتاب الفرد فييا الإحساس يطمقون عمييا "الإغ
 ( 26،  5081بعدم معنى الحياة و بالرعب من الموت الحتم )صالح يمينة : 

 نظرية السمات و العوامل : -8-5
 و  سانيمن أىم سمات ىذه النظرية تركيزىا عمى العوامل المتعددة التي تفسر السموك الإن

التي تمكن من تحديد سمات الشخصية ، و تشير الدراسات التي تناولت سمات شخصية 
 الإغتراب أنيم يتميزون بعدد من السمات منيا :

 التمركز حول الذات  -
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 عدم الثقة و التشاؤم و القمق و التباعد و الوحدة النفسية  -
 توترات الحياة اليومية و الشعور بفقدان القدرة عمى التحكم  -

 ات في ىوية الفرد و نقص العلاقات الصادقة مع الأخرين إضطراب -
 عدم القدرة عمى إيجاد تواصل بين الماضي والحاضر)سناء عبد السلام زىران: -
 5006 ،888 ) 
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 يفسر الاغتراب النفسي من وجهة نظر بعض النظريات (11)جدول    

 كيفية تفسيرىا للاغتراب   أصحابيا اسم انظرية
نظرية  -8

التحميل 
 النفسي

سيموند 
 فرويد
 فروم
 ىوني

 اريكسون

 فسر فرويد الاغتراب بأنو انفصال الفرد عن ذاتو بمعنى انعدام الشعور 
 الذاتية

  يطمق فرويد مبدأ أن الإنسان كائن حيواني يسمى لإشباع غرائزه وفقا
لمبدأ المذة دون اعتبار لمواقع إلا أن ىذه الغرائز تواجو بالتصدي و 

قبل الآخرين  حولو كالأسرة و المجتمع، ومن ىنا يحدث حتياط من الا
 الاغتراب بين اليو والأنا

  أما اريكسون فسر  الاغتراب عمى انو يحدث لدى المراىق عندما يفشل
 في  تكوين مفيوم واضح عن ذاتو وعن العالم المحيط بو

  و أما فروم و ىوريني ركزوا عمى دور التفاعل بين العوامل النفسية
 الاجتماعية وعمى الحاضر أكثر من الماضي

نظرية  -5
 السموكية

 بافموف
 واطسون
 سكينر
 باندور

  الاتجاه السموكي أتى كرد فعل للاتجاه التسمسمي 
  فسرت الاغتراب عمى انو ناتج عن تأثير عوامل بيئية خارجية تحدث

نتيجة فيم خاطئ تم اكتسابو من خلال ارتباطات خاطئة بين المثيرات و 
الاستجابات التي حصمت عمى تدعيم أدى إلى تقوية ىذا الشعور 

 بالاغتراب
نظرية  -1

 الإنسانية
-  

 روجرز
 ماسمو  -

نظرت إلى الإنسان نظرة متفائمة باعتباره خير بطبيعتو و يشق حياتو 
بطريقة فريدة ميزه عن  غيره و يختار أفعالو بحرية وان الاغتراب يحدث 

يفرضون عميو ما  لا يريد فيحاولون تشويو ذاتو عندما يتدخل الآخرون و 
 واستبدليا بذات مزيفة

تؤكد عمى أن الإنسان يسعى إلى إيجاد معنى لحياتو وعميو أن يحققو لمي  فرانكلنظرية  -6
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تستمر حياتو أما إذا شعر باللامعنى فانو يتصرف ضد اىتماماتو ومن م  الوجودية
 يحدث يحدث لو اغتراب اقمبي المعنى

 نظرية -2
 السمات

فسرت الاغتراب من خلال تركيزىا عمى العوامل المتعددة التي  - 
تفسر السموك و أوضحت مميزات الشخصية المغتربة )التمركز حول 

 عدم الثقة والتشاؤم توترات الحياة اليومية(  –الذات 
 من اعداد الطالبة
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 خلاصة :
لقد حولنا في ىذا الفصل إزالة الغموض الحاصل حول مفيوم الإغتراب كظاىرة إنسانية 
،متعددة الأبعاد ليا مظاىرىا الخاصة و ذلك عمى عكس المفيوم الشائع بين أغمبية الناس 
بالنظر إلى تشعب ىذا المفيوم و محدودية إستخدامو لدييم ، و لما كان الإغتراب النفسي 

انب ليا أشكاليا و أسبابيا و نواتج لظيورىا ،بل الأكثر من ذلك ظاىرة ظاىرة متعددة الجو 
ىا إنسانية لا تقتصر عمى فئة من المجتمع دون أخرى ، لذا تتضح الأىمية البالغة في تحديد

المجتمع الجزائري خاصة و الطالبة الجامعية بالتحديد ،وما ضمن المجتمعات العربية عامة و 
راجع إلى  ىذا،و فيو من ضغوط و مشاكل داخل الحي الجامعي  تتمقو في الوسط الذي تعيش

 معايشتي و ملاحظة ما تعانيو الطالبة المقيمة داخل الإقامة و الجامعة عمى حدا سواء.
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 تمهيد :

يسعى الفرد طيمة حياتو جاىدا من أجل التوافق،و ىو ىدف أساسي من أىداف الإنسان 
حيث يتعمم كيف يواجو الصعوبات ،و كيف يسمك الحياة لمواجية المشكلات التي تعرقل 

 نجاحو.

لذا نجد أن التوافق شغل حيزا كبيرا من الدراسات و البحوث التربوية لأىميتو في حياة 
الإنسان ،حيث يمعب التوافق الشخصي و الإجتماعي دورا كبيرا في تحقيق التوافق الدراسي 
ببعديو العقمي الذي يتضمن كل مالو علاقة بالجانب الدراسي من مواد و مناىج مقررة ، أأما 

ماعي يتضمن العلاقة الصحيحة التي ينبغي أن تتوطد بين الطالب و المكونات البعد الإجت
الأساسية لمحيطو الجامعي من أساتذة و زملاء و إدارة ،وىو اليدف المنشود الذي يسعى 

 الطالب الجامعي إلى تحقيقو طيمة سنوات دراستة بالجامعة.

النفسي بينما التوافق السيئ يكون  لذلك فإن التوافق الجيد يكون مصدرا للإطمئنان و الإرتياح
 مصدرا لمصراع و القمق .

و سنحاول في ىذا الفصل التطرق إلى كل ما يتعمق بالتوافق بصفة عامة و التوافق الدراسي 
 بصفة خاصة .
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 تعريف التوافق :

 تعريف التوافق لغة : -

افق" أي ناسب و "و  ق""وفقا" كأن صوابا موافق لممرادالتوافق مشتق من الفعل "وافق ""يواف
لاءم ،"توافق " أي تطابق و تألف  ، "متوافق" أي متجانس و متناسق ، أقوال الشيود متوافقة 

 (4110،002أي متطابقة في التفكير و الشعور و النية )المنجد في المغة العربية :

كما جاء التوافق في لسان العرب يعني : الملائمة ،ووافق الشيئ أي لائمو )إبن  -
 (94،،،،0منظور :

 تعريف التوافق إصطلاحا : -

لقد تعددت التعاريف التي تناولت مفيوم التوافق بالدراسة و البحث ،و ىذا بإختلاف 
 الباحثين و توجياتيم و فيما يمي عرض لمجموعة من التعاريف :

(بأنو "عممية تشير إلى أن الأحداث النفسية تعمل عمى 4119تعريف أحمد حشمت)
و إعادة الفرد لمستوى معين و ىو المناسب لحياتو و في البيئة  إستبعاد حالات التوتر

 ( 24،  4119التي يعيش فييا )أحمد حشمت :

 (0،94عرفو صلاح مخيمر )

"التوافق تمك العممية التي تتيح لمفرد تحقيق ذاتو و إمكانياتو و حفض توتراتو و إستعادة 
 تزان بين شخصية الفرد و بيئتو "إتزانو الداخمي و التلاؤم مع متطمبات البيئة ،أو ىي إ

 (0،91تعريف يونغ )

عرفو عمى أنو "المرونة التي تتيح لمكائن الحي أن يعدل و يغير في إتجاىاتو و سموكو 
 ( 10،  4110بحيث يمكنو من مواجية المواقف الجديدة ")عبد الحميد محمد الشاذلي :
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 (4110عرفو أحمد راشد )

متصارعة بين الفرد و بيئتو و إمكاناتو و الفرص "بأنو لحظة إتزان ناتجة عن قوى 
 (40،  4100المتاحة لو في بيئتو ")محمد يوسف أحمد راشد  :

أما القريطي : فقد عرفو بأنو " مفيوم يتضمن شقين ىما إتزان الفرد مع نفسو أو تناغمو 
مع ذاتو ،بمعنى قدرتو عمى مواجية و حسم ما ينشأ داخمو من صراعات و يتعرض لو 

إحباطات ،و مدى تحرره نت التوتر و القمق الناجم عنيا و نجاحو في التوفيق بين  من
دوافعو و نوازغو المختمفة ، ثم إنسجام الفرد مع ظروف بيئتو المادية و الإجتماعية 

،  2003عموما بما فييا من أشخاص  و علاقات و أحداث ")القريطي عبد المطمب :
02 ) 

  يتضح لنا من خلال التعاريف السابقة لمتوافق أن معظم التعريفات تؤكد عمى أن
التوافق عممية مستمرة طوال حياة الفرد ،و لابد لمفرد لكي يكون متوافقا أن يكون خاليا من 
الإضطرابات النفسية ،كما أن تحقيق التوافق مرتبط بإشباع حاجات الفرد بطرق مرضية أي 

اييرو عادات المجتمع ،كما أن التوافق عممية تتضمن محاولات الفرد ما يتفق مع قيم و مع
لتعديل سموكو حتى يتمكن من تحقيق العلاقة المتواز نة مع بيئتو و التوافق لا يؤتي ثماره 

 مالم ينجح الفرد في إقامة تفاعل ناجح بينو و بين بيئتو الخارجية 
 المفاهيم المشابهة لمتوافق : -

التوافق  بمفيوم التكيف ،فيناك من يرى أنيما يختمفان عمى أساس أن  التكيف :إرتبط -
العمميات البيولوجية التي تقابل متطمبات البيئة المادية ىي نشاط تكيفي ، أما السموك الذي 

 يقابل متطمبات البيئة الإجتماعية ىو نشاط توافقي .
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ثلان منظورا وظيفيا و ىناك من يرى أن التوافق مرادف لمتكيف عمى إعتبار أنيما يم -
،فالسموك ينبغي أن يفيم بإعتباره محاولة لمتكيف مع الأنواع المختمفة من الحاجات الجسمية 

 أو توافقا لممتطمبات السيكولوجية.
و ىناك من إعتبر التكيف مفيوما أشمل من التوافق ، عمى أساس أن التكيف  -

 الإجتماعية  يتضمن الحيوان و النبات في علاقتيما بالبيئة المادية و
 

إن مصطمح التكيف أستخدم في العموم البيولوجية ،و قد زادت أىمية إستخدام ىذا  -
(إذا مثل ىذا المصطمح حجر ،010المصطمح بعد ظيور نظرية التطور لصاحبيا )داروين 

الزاوية في نظريتو ، فيشير ىذا المفيوم إلى أن الكائن الحي يحاول أن يوائم نفسو و العالم 
 ( 90،  9،،0الذي يعيش فيو من أجل البقاء )مصطفى فيمي :الطبيعي 

إذن فيو يشمل تكيف الكائن الحي بصفة عامة )الإنسان ،النبات ،و الحيوان (إزاء  -
 البيئة التي يعيش فييا .

بعد ذلك إستعار عمم النفس من عمم الأحياء مصطمح التكيف  و إستبدلو بمصطمح  -
عمى صراع الإنسان محاولا الحفاظ عمى بقائو في "التوافق " حيث يدل المصطمح الأخير 

 ( ،03،  4114بيئتو الإجتماعية و الفيزيقية )مايسة أحمد النيال :
فإنسان يتلاءم مع الظروف البيئية طما يتلاءم مع الظروف الإجتماعية و النفسية  -

 ي .التي تحيط بو و يساعده عمى ذلك ما أوتي من الذكاء و القدرة عمى التطمع الإجتماع
و منو التكيف في عمم النفس ىو تمك العممية الدينامكية المستمرة التي تيدف  -

بالشخص إلى أن يغير سموكو ليحدث علاقة أكثر توافقا بينو و بين البيئة أي القدرة عمى 
 41، 0،،0و بيئتو )مصطفى فيمي : تكوين العلاقات المرضية بين المرء
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 بيولوجي لأنو يشمل الإنسان و النبات  و منو نخمص إلى أن مصطمح التكيف مفيوم
و الحيوان في علاقتيما مع البيئة من أجل البقاء ، بينما مصطمح التوافق فيو مفيوم إنساني 
خاص بالإنسان وحده ، يقتصر عمى التفاعل بين الإنسان و الأخرين ،فيو يتعدى الجانب 

 . البيئي الطبيعي ليشمل الجوانب النفسية و الإجتماعية للإنسان
الصحة النفسية :يحدث خمط لدى الكثير من المؤلفين بين الصحة النفسية و التوافق   -

نظرا لإرتباطيما الشديد مع بعضيما البعض مع أنيما ليسا إسمين مترادفين لمفيوم واحد 
،فالصحة النفسية تقترن بالتوافق فلا توافق دون تمتع بالصحة نفسية جيدة ،و لا صحة نفسية 

د فيدف الصحة النفسية تحقيق التوافق السميم ، و يعد الفرق بين الصحة بدون توافق جي
 النفسية و التوافق ىو فرق في الدرجة 

 و من أمثمة التعاريف التي ربطت بين التوافق و الصحة النفسية مايمي :

تعريف مصطفى فيمي :الذي يرى أن الصحة النفسية ىي "عمم التكيف أو التوافق  -
لى تماسك الشخصية ،ووحدتيا و تقبل الفرد لذاتو و تقبل الأخرين لو النفسي الذي ييدف إ

،  0،،0بحيث يترتب عمى ىذا كمو شعوره بالسعادة و الراحة النفسية " )مصطفى فيمي :
44 ) 
إيجابية مستقرة نسبيا  و يرى القريطي :الصحة النفسية بأنيا "حالة عقمية إنفعالية -

،تعبر عن تكامل طاقات الفرد ووظائفو المختمفة و توازن القوى الداخمية و الخارجية الموجية 
لسموكو في مجتمع ،و وقت ما و مرحمة نمو معينة ،و تمتعو بالعافية النفسية و الفاعمية 

 الإجتماعية "
قدرة الإنسان عمى ( بأن "الصحة النفسية تقاس بمدى kilanderو يرى كيلاندر ) -

التوافق مع الحياة ، مما يؤدي بصاحبو إلى قدر من الإشباع الشخصي و الكفاءة والسعادة 
 ( 41،  4113")القريطي عبد المطمب : 
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 خصائص التوافق :

 لمتوافق خصائص عديدة نذكر منا مايمي :

النظرة الواقعية لمحياة :إن الفرد الواقعي الذي يحاول معايشة ظروفو و تخطييا و يؤمن بأن 
الحياة تكون بمجابية الصعاب و التفاؤل و الطموح ،يكون أكثر توافقا و يتمتع بالصحة 
النفسية ، عمى عكس الذي لا يتقبل واقعو و يكون متشائما منسحبا ، نجده يعاني من سوء 

 التوافق 

وى الطموح : لكل فرد طموح أما الفرد المتوافق فيحاول دائما أن يضع طموحات موازية مست
لإمكانتو حتى يتمكن من رؤيتيا عمى أرض الواقع و يحققيا ، فكمما كان الطموح في مستوى 

 الإمكانات كان تحقيقو ممكنا و من ثم لا يشعر الفرد بالقمق 

أىم ىذه الحاجات النفسية ، ىي الإحساس  الإحساس بإشباع الحاجات النفسية لمفرد :من
بالأمن وىي حاجة نفسية ضرورية ،و كذلك  إحساسو بالتواد و يتمثل في إحساسو أنو 
محبوب و مرغوب فيو و ىو بدوره قادر عمى حب الأخرين ،و شعوره بأنو قادر عمى 

لإحساس الإنجاز و ذلك من خلال نجاحاتو في العمل و الميام التي توكل إليو ، أيضا ا
بالإنتماء إلى الجماعة و يراعي خلال ذلك حاجتو إلى الحرية ، فيقبل و يرفض بحرية و في 
مختمف المواقف بحسب ما تمميو قناعتو الشخصية ، إن إشباع ىذه الحاجات يجعل الفرد 

 ( 09،  4119يشعر بالتوافق )حشمت حسين أحمد :

السمات الشخصية التي من خلاليا  توافر مجموعة من السمات الشخصية : ىناك العديد من
نستدل عمى أن الفرد لده توافق ، فإذا كان مفيوم الذات عند الفرد يتطابق مع واقعو كما 
يدرك الأخرين يكون متوافقا ،فلا يكون الشعورلا بالدونية و لا يكون التضخيم لمفيوم الذات 

كون متوازنا في تصرفاتو مما ليفقد التوافق مع الغير بسبب الغرور و التعالي ،و ينبغي أن ي
يجعمو مسايرا و مغايرا مع الأخرين و ىذا ما يطمق عميو المرونة،كما أن الفرد المتوافق 
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يشعر بالمسؤولية الإجتماعية إتجاه الأخرين و المجتمع ككل بقيمو و عاداتو و مفاىيمو 
 (000،  ،،،0)صالح حسن الداىري :

 و مع بيئتو الفرد ىو المسؤول عن التوافق مع نفسو  -
قدرة الفرد عل تغيير دوافعو و أىدافو أو تعديميا ،و يستطيع أن يغير في البيئة  -

 الإجتماعية 
 عممية التوافق تظير بوضوح إذا كانت العوائق و العقبات قوية و شديدة و مفاجئة  -
العوامل الوراثية تؤثر عمى عممية التوافق فالصفات التي يرثيا الإنسان كوراثة النقص  -

عقمي أو الحساسية الإنفعالية تجعل الفرد قاصرا عمى التكيف نظرا لإعاقتو التي ال
 تسببيا ىذه العوامل الوراثية

التوافق عممية مستمرة لأن الإنسان في حركتو مستمر في إشباع دوافعو المتعددة ،و  -
 خاصة الحيوية التي تلازمو لحفظ حياتو 

جيدة عمى مدى قدرتو عمى التوافق في تتوقف درجة تمتع الإنسان بالصحة النفسية ال -
المجالات المختمفة لأن التوافق دلالة عمى تمتع الإنسان بالصحة النفسية)حامد عبد 

 .( 94،  9،،0السلام :

 أنواع التوافق :

عند الحديث عن التوافق يتبادر إلى ذىن الفرد أن التوافق بمعناه العام و الواسع الذي يشمل 
د الشخصية و الإجتماعية ،و بالرغم من تعدد مجالات التوافق الإ جميع مجالات حياة الفر 

أن ىناك محصمة عامة لا يمكن تجاىل الجوانب المختمفة منيا التوافق الشخصي و التوافق 
الميني ،و التوافق الدراسي و التوافق الأسري و الديني و الإقتصادي ،و تتعدد ىذه الأبعاد 

 بتعدد مواقف حياة الفرد .
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 ق العقمي :التواف -
إن عناصر التوافق العقمي ىي الإدراك الحسي و التذكر و التفكير و ذكاء ،و 
الإستعدادت و يتحقق التوافق العقمي ،بقيام كل بعد من ىذه الأبعاد بدوره كاملا و 

 متعاونا مع بقية العناصر.
 التوافق الديني: -

يعتبر الجانب الديني جزء من التركيب النفسي لمفرد و يتحقق التوافق الديني بالإيمان 
الصادق ،ذلك أن الدين ىو عقيدة و تنظيم لممعاملات بين الناس ذو أثر عميق في 

 تكامل الشخصية و إتزانيا ،فيو يسعى إلى أمن الإنسان .
و إضطربت نفسو و أصبح  أما إذا فشل الإنسان في التمسك بيذا السند ساء توافقو

 مصدر لمقمق .
 التوافق الزواجي : -

و يتمثل في الإختيار المناسب لمزواج و الإستعداد لمحياة الزوجية و الدخول فييا 
حيث يكون الحب المتبادل بين الزوجين و تحمل مسؤولية الحياة الزوجية ،و القدرة 

و الرضا)لبوز عبدالله الزواجي و السعادة الزوجية  عمى حل مشكلاتيا و الإستقرار
:4114  ،13) 

 التوافق الأسري : -
و يتضمن السعادة الأسرية التي تتمثل في الإستقرار و التماسك الأسري و القدرة عمى 
تحقيق مطالب الأسرة و سلامة العلاقات بين الوالدين و بين الأبناء ،من حيث 

تبادل بين الجميع و يمتد التوافق الأسري كذلك ليشمل المحبة و الثقة و الإحترام الم
سلامة العلاقات الأسرية مع الأقارب و حل المشكلات الأسرية )صبره محمد عمي 

:4113  ،041 ) 
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 التوافق الشخصي : -
ىو السعادة مع النفس و الرضا عنيا و إشباع الدوافع الداخمية الأولية الفطرية و 

سبة ،و يعبر عنيا بسلام داخمي لا صراع داخمي كما الفسيولوجية و الثانوية المكت
،  9،،0يتضمن التوافق مطالب النو في مراحمو المتتابعة )حامد عبد السلام زىران :

040 ) 
 التوافق الدراسي : -

ىو عممية ديناميكية مستمرة يتم تنفيذىا من خلال إجراءات يقوم بيا الطالب وصولا 
لمنبيات و مثيرات داخمية و خارجية تولد إلى تحقيق الأىداف و يتعرض الطالب 

عنده حاجة و دافعية يسعى إلى تحقيقيا من خلال عممية التفاعل المتبادل بينو و بين 
عناصر العممية التعميمية التعممية،و أن يكون متوازنا و فعالا و منتجا في البيئة 

السعادة )حامد المدرسية بمختمف جواببيا وراضيا عن إنجازه الأكاديمي بما يحقق لو 
 ( 049،  9،،0عبد السلام زىران :

 التوافق المهني : -
يتضمن الرضا عن العمل و إرضاء الأخرين ،و يتمثل في الإختيار المناسب لممينة 
قتناع شخصي و الإستعداد ليا عمما و تدريبا لمدخول فييا و الصلاحية  عن قدرة وا 

العلاقات الحسنة مع الزملاء و  المينية ،و الكفاءة و الإنتاج و الشعور بالنجاح و
 ( 92،  4110التغمب عمى المشكلات )عبد الحميد محمد الشاذلي :

 أبعاد التوافق : -5
معظم الباحثين في ميدان عمم النفس يتفقون عمى أن ىناك بعدين أساسين ىما البعد 

 الشخصي و البعد الإجتماعي :
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 التوافق الشخصي : -5-1
قيق التلاؤم و الإنسجام بين الفرد و نفسو و يتضمن التوافق و يقصد بو الموائمة أو تح

الشخصي الإعتماد عمى النفس ،و الإحساس بالقيمة الذاتية و الشعور بالحرية والقدرة عمى 
توجيو السموك ،و الشعور بالإنتماء و الخمو من الأمراض النفسية )عبد المنعم عبدالله حسيب 

:4119  ،49) 
كما أورد مصطفى فيمي مفيوما لمتوافق الشخصي في كتاب "الإنسان و صحتو النفسية "أن 
يكون الفرد راضيا عن نفسو غير كاره ليا و تتسم حياتو النفسية بالخمو من التوترات و 
الصراعات النفسية فالتوافق الشخصي ما ىو الإ مجموعة من الإستجابات التي تدل عمى 

لأمن الذاتي و ىو السعادة مع النفس و الرضا عنيا ، و إشباع الدوافع تمتع الفرد و شعوره با
الأولية و يتضمن كذلك التوافق مطالب النمو في مراحمو المتتابعة فالتوافق الشخصي ىو 
قدرة الفرد عمى التوفيق بين دوافعو المتصارعة توفيقا متزنا، و يتحقق التوافق الشخصي 

 بمراعاة الأمور التالية :
 قبل الإنسان ذاتو و أن تكون لديو ثقة بنفسو و إحتراما لذاتو أن يت -
 أن يؤمن الفرد بقدرتو عمى التعامل مع مشاكل الحياة ،و شعوره بقبول الأخرين لو  -
إشباع الفرد لدوافعو المختمفة بصورة ترضي الفرد و المجتمع في أن واحد و لا يتنافى  -

 (20،  4119مع معايير المجتمع )حسين أحمد حشمت :
و ىناك من يشير إلى أن التوافق الشخصي ىو التوازن بين الوظائف المختمفة   -

لمشخصية ،و إشباع الدوافع و الحاجات الداخمية  و الحاجات الثانوية )صبره محمد 
 ( 049، 4113عمي :

 التوافق الإجتماعي : -5-2

التي يعيش فييا الكائن الحي ،فالشخص الإجتماعي  ويعني التكيف مع البيئة الإجتماعية   
ىو الذي يستطيع أن يشكل إتجاىاتو و سموكو لمواجية المواقف الجديدة و يعرفو أحمد زكي 
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بدوي بأنو " قدرة الإنسان عمى أن يواجو مشكمة أو يعاني صراعا نفسيا فيغير من عاداتو و 
ر ىنا في تعريفو لمتوافق الإجتماعي عمى إتجاىاتو ليلاءم الجماعة التي يعيش فييا كما يشي

أنو تمتع الفرد و شعوره بالأمن الإجتماعي ،أما حامد زىران فيرى أن التوافق الإجتماعي "ىو 
السعادة مع الأخرين و الإلتزام بأخلاقيات المجتمع و مسايرة المعايير الإجتماعية و الإمتثال 

لسميم و العلاقات الطيبة في الأسرة و في لقواعد الضبط الإجتماعي و التفاعل الإجتماعي ا
 ( 00،  4119المدرسة )حسين أحمد حشمت :

 و يتحقق التوافق الإجتماعي بمراعاة الأمور التالية :

 أن يتقبل الفرد الأخرين كما يتقبل ذاتو  -
أن يكون الفرد متسامحا مع الأخرين و يمد المساعدة إلى أولئك الذين يحتاجون إلى  -

 المساعدة 
الفرد في إقامة علاقات إجتماعية سوية مع الأخرين و تسخير مياراتو و  نجاح -

 إمكانتو لصالح الجماعة 
 أن تكون أىداف الفرد متماشية مع أىداف الجماعة  -
الشخصية المتكاممة المتوافقة تؤدي وظيفتيا كجياز يتمتع بمرونة كافية لمتعامل مع  -

 متطمبات الواقع المتجدد 
التوافق الإجتماعي في ميمو إلى مسايرة الجماعة و الإحساس تتضح قدرة الفرد عمى  -

 بالألفة و المودة 
و يعني كذلك التوافق الإجتماعي أن ينشئ الفرد علاقة منسجمة مع البيئة التي يعيش  -

فييا ،إذا أن تحقيق الإنسجام الداخمي في الشخصية شرط لتحقيق الإنسجام مع البيئة 
لأخرين و الإلتزام بأخلاقيات المجتمع و التفاعل الخارجية و يتضمن السعادة مع ا

الإجتماعي السميم و المشاركة في النشاط الإجتماعي مما يؤدي إلى تحقيق الصحة 
 (91،  4110النفسية )عبد الحميد محمد الشاذلي :
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 العوامل المؤثرة عمى التوافق : -6

 ىناك مجموعة من العوامل التي تؤثر عمى التوافق نذكر منيا :

 الحاجات الأولية و الحاجات الشخصية : -6-1

تشير الحاجات الأولية التي يتوقف عمى إشباعيا بقاء الفرد ،و تسمى الحاجات العضوية 
مثل الحاجة لمغذاء ،الماء ،النوم أما الحاجات الشخصية التي تسمى أحيانا الحاجات النفسية 

الإنسان لكي يكتمل توازنو مثل الإجتماعية ، أو الدوافع الثانوية فيي متطمبات يحتاجيا 
الحاجة إلى المحبة ، النجاح و الأمن و الإنتماء ،و الحرية ،فإذا لم تنل الحاجات الأولية أو 
الحاجات الشخصية قدرا كافيا من الإشباع يغدو الشخص لحالة التوتر و يزداد الخمل في 

لإشباع حاجاتو لا تتوافق مع الإتزان الإنفعالي ، و يكون توافق الفرد سيئا فيمجأ إلى وسيمة 
المجتمع ، فالفشل في إشباع حاجاتو مثل الحاجة إلى المحبة و تقدير الذات فقد يدفعو إلى 
العدوان من أجل تأكيد ذاتو مثل التخريب ، و يتحقق التوافق السوي عندما يشبع الفرد 

فعالي ) اليابط محمد حاجاتو بطريقة سوية لا تمقى رفضا إجتماعيا و يستعيد الفرد إتزانو الإن
 ( 29،  0،19السيد : 

 العوامل الوراثية و الجسمية : -6-2

تؤدي بعض الإضطرابات الوراثية و التي يمكن أن ترتبط ببعض الإعاقات العقمية أو 
الجسمية ، و تكون سببا لسوء التوافق و قد تكون العاىة نتيجة أسباب خارجة عن إرادتو و 

التين سواء كان السبب وراثيا إو بيئيا فإن النقص الجسمي و مع ذلك ، فإنو في كمتا الح
العاىات تؤدي إلى سوء التوافق و تتفاوت العاىات في تأثيرىا عمى مدى التوافق لدى الفرد و 
كذلك النبذ و الإحتقار و الإىمال من طرف المجتمع يؤدي إلى شعور الفرد بأنو عاجز و 

 ( 21، 0،19ط محمد : عالة و يزيد ذلك من سوء توافقو )الياب
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كما أن رضى الفرد عن المظاىر الجسدية أمر ميم في توافقو ، لأنيا كثيرا ما تؤثر  -
في إستجابة الأخرين نحو الشخص  و بالتالي في نظرتو لنفسو ، وقد تكون بعض 
المظاىر الجسدية و العاىات مصدر من مصادر سوء التوافق ،فالشاب الذي يعاني 

 ك أن قصره مظير غير مستحب في الجماعة فيشعره بالنقص.من القصر المفرط يدر 
 الصحة النفسية و الجسمية : -6-3

تقتضي عممية التوافق أن يتمتع الفرد بقدر مناسب من الصحة النفسية التي تمكن من 
بذل الجيد المناسب لمواجية حالات التوتر ،أو الضغوط التي يتعرض ليا حيث تنجم 

ن ضغوط نفسية تحول بين الفرد و بين عممية بعض أعراض المرض الجسمي م
 9،،0التوافق السوي سواء في المجال الشخصي أو الإجتماعي)كفافي علاء الدين :

 ،20 ) 
 التنشئة الإجتماعية : -6-4

في مرحمة الطفولة بشكل خاص ، و ترجع أىمية ىذه  تظير أىمية التنشئة الإجتماعية
المرحمة إلى أنيا مرحمة تعمم المغة ،و بدايات النمو العقمي و الخمقي كما تعتبر الأساس الذي 

 تنمو فيو الشخصية و ىناك بيئتان أساسيتان تمعبان دورا ميما في عممية التوافق ىما :
لإيجابي لدى الأبناء منيا التوافق الأسري الأسرة : و ىي تمثل عوامل تسيم في التوافق ا -

وجود عاطفة إيجابية نحوىم ،و إشراك الأبناء في إتخاذ القرارات ، كما أنيا تسيم كذلك في 
التوافق السمبي للأبناء من خلال العلاقات المضطربة في نطاق الأسرة ، المعاممة السمبية 

من المشاركة في إتخاذ القرارات التي من قبل الوالدين و إستخدام العقاب و حرمان الأبناء 
 (،4، 4114تتعمق بشؤون الأسرة )لبوز عبد الله : 

المدرسة : حيث تقوم المدرسة بدور كبير في تنمية شخصية التلاميذ بحيث تزودىم بالخبرات  -
و الميارات و الإتجاىات و تمكنيم من مواجية الحياة بفاعمية و الإسيام في بناء أنفسيم ، 
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المدرسة ىذا الدور بفاعمية فيي تسيم في التوافق الحسن لمتلاميذ و تظير تأثيرات فإذا أدت 
 البيئة المدرسية عبر عدة جوانب منيا :

الجو المدرسي و االنظام المدرسي :الجو الذي تسوده العدالة و الحرية ىو الجو الذي يسيم  -
 في تعزيز التوافق الإيجابي 

دير يمكن أن يصبح نموذجا لمتلاميذ ، بينما الأستاذ المحبط الأساتذة : الأستاذ المتوافق و الق -
 و المكتئب يتسبب في وجود جوو يسوده التوتر 

الرفقاء : في حال تمقى الفرد ردود أفعال سمبية من رفاقو ،فقد تنعكس  ىذه الردود لديو مما  -
 يجعل توافقو سمبيا 

ادية و الإقتصادية في أحيانا المستوى الإقتصادي و الإجتماعي : تسيم العوائق الم -9-0
كثيرة في سوء توافق الأفراد ،ذلك أن ىذه العوائق لا تمكنيم من إشباع حاجاتيم و تحقيق 

 أىداف أساسية لدييم 

القدرات العقمية : إن صاحب القدرات العقمية المرتفعة يعاني من الضيق و الممل  -9-9
ميمات تعميمية تقل عن مستواه كثيرا  والتوتر و غير ذلك من أشكال سوء التوافق إذا جابو

،فيما يواجو التمميذ صاحب القدرات المنخفضة نوعا من الإحباط الناجم عن فشمو في ميمات 
تعميمية تفوق مستوى قدراتو مما يؤدي إلى سوءتوافق الذي من أشكالو العدوان ،الإنعزال 

التوافق الشخصي واليروب من المدرسة ،كما أن القدرات الجيدة تساعد الفرد عمى 
والإجتماعي ،و أما القدرات المنخفضة غالبا لا يستطيع حل مشكلاتو )اليابط محمد : 

0،19 ،94) 
وسائل الإعلام و الإتصال : تقوم وسائل الإعلام و الإتصال بدور ميم في التربية و  -9-9

تقدمو  بناء الشخصية و التوافق ، و قد تكون عاملا في حسن التوافق ،و لكن في بعض ما
ىذه الوسائل ما يدفع إلى التوافق السمبي مثل إمكانية وجود تأثير سمبي لمظاىر العنف في 

 ( 40،  4100البرامج عمى سموك الأطفال )صالح إبراىيم محمود :
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 من اعداد الطالبة             مخطط يمثل العوامل المؤثرة في التوافق 

 

 

قـــــــــــــــوافـــــــالت  

 الحاجات الاولية
 والحاجات الشخصية

عوامل وراثية 
 وجسمية

وسائل الاعلام 
 والاتصال

الصحة النفسية  القدرات العقمية
 والجسمية

المستوى الاقتصادي 
 والاجتماعي

 التنشئة الاجتماعية
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 أهمية دراسة التوافق : -7
 الميادين التالية :إن لدراسة التوافق فوائد تطبيقية تبدو في 

 في ميدان الصحة النفسية : -7-1
يكون الفرد فييا متوافقا نفسيا و يشعر بالسعادة و الكفاية ،و الراحة النفسية قادرا عمى تحقيق 
ذاتو و إستغلال قدراتو ،و إستثمار طاقتو و قادرا عمى مواجية مطالب الحياة و إدارة 

 تكاممة و سموكو عادي .الأزمات النفسية ، و تكون شخصيتو سوية م
  من خلال ما سبق ذكره نخمص إلى أن التوافق ىو أساس الصحة النفسية ، حيث يعتبر ألية

لخفض التوتر الذي يعاني منو الفرد جراء فقدانو التوازن أو عدم مواءمتو بين إحتياجاتو 
 الداخمية و ضغوط المجتمع .

 
رابات النفسية و بالتالي المحافظة عمى أي أن التوافق ىو خمو الفرد من الصراعات و الإضط

 الصحة النفسية .
و في ىذا يقول حامد عبد السمم زىران "حالة التوافق تعتبر قمب الصحة النفسية ")حامد 

 (،0، 9،،0زىران :
 في ميدان عموم التربية : -7-2

احية يمثل التوافق الجيد مؤشرا إيجابيا أو دافعا قويا يدفع التلاميذ إلى التحصيل من ن
ويرغبيم في المدرسة و يساعدىم عمىإقامة علاقات إيجابية مع زملائيم و معممييم من ناحية 
أخرى و يجعل العممية التعميمية خبرة ممتعة و جذابة فالتلاميذ سيؤ التوافق يعانون من 
التوتر النفسي و يعبرون عن توتراتيم بطرق متعددة كالخوف ،و التردد و القمق  وكذلك 

ي المعب أو التمركز حول الذات و فقدان الثقة بالنفس و كراىية المدرسة و اليروب كالعنف ف
منيا و الشعور بالنقص ،و تنعكس تمك المشكلات في إنخفاض التحصيل الذي ىو جوىر 

 ( 041، 4113عممية التعمم )صبره محمد عمي : 
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 في ميدان عمم النفس : -7-3
حيث أن أغمب دراساتو و أبحاثو تنصب عمى  يعتبر التوافق موضوع و محور عمم النفس ،

 التوافق ،و ىذا ما نكتشفو في غالبية التعاريف لعمم النفس التي من بينيا :
عمم النفس "ىو دراسة توافق الفرد أو عدم توافقو بمتطمبات مواقف حياتو ، التي تممييا عميو 

 طبيعتو الإنسانية الشخصية إستجاباتيا لممواقف "
س مدى توافق الفرد مع متطمبات الذاتية و الإجتماعية ، و التغيير المستمر فعمم النفس يدر 

 لممواقف كما يدرس طرق الوصول إلى التوافق و طبيعة العمميات التي يقوم بيا التوافق 
و في ىذا يقول كمال دسوقي "التوافق ليس فقط موضوع عمم النفس بل إنو الحياة كميا، وكل 

 .( 41،  2،،0ووسيمة لتكيف ")كمال دسوقي :لحظة منيا لمفرد كيدف 
 في ميدان التوجيه : -7-4

يعد التوجيو أحد الوسائل اليامة لمساعدة الأفراد في حياتيم المدرسية و يعرف كل من     
أحمد لطفي بركات ،و مصظفى زيدان التوجيو التربوي  بأنو " مجموع الخدمات التي تيدف 

نفسو و يفيم مشاكمو ،و أن يستغل إمكاناتو الذاتية وقدراتو  إلى مساعدة الفرد عمى أن يفيم
ومياراتو و إستعدادتو ،و أن يستغل إمكانيات بيئتو من ناحية أخرى ، نتيجة لفيمو لنفسو 
وبيئتو ،و يختار الطرق المحققة لذلك بحكمة و تعقل ، فيتمكن من تحقيق توافقو مع نفسو 

مو و التكامل في شخصيتو )عبد الحميد محمد ومجتمعو ، فيبمغ أقصى ما يبمغو من الن
 ( 01،  4110الشاذلي :

  من خلال ما سبق نخمص أنو في مجال التربية و التعميم توجد مشكلات سوء التوافق
لدى التلاميذ الناتج عن عدم القدرة عمى التكيف مع المحيط المدرسي و المقررات التعميمية 
بإضافة إلى العجز عن إقامة العلاقات مع الزملاء ومع الأساتذة كل ذلك من شأنو التأثير 

النفسية ممايؤدي إلى إنخفاض التحصيل الدراسي ، لذا يجدر الإىتمام  السمبي عمى الصحة
بدراسة التوافق في ميدان التربية و التعميم بغية مساعدة الفاعمين في اليدان عمى ضبط 
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أسباب سوء التوافق و الفشل الدراسي ،و محاولة إيجاد حمول لممشكلات الدراسية التي قد 
 تعيق العممية التعميمية .

 نظريات المفسرة لمتوافق :ال -8
إىتم العديد من العمماء النفسانين بوضع نظريات تمثل مجموعة من الإستنتاجات ،ولتفسيرات 
حول شخصية الإنسان ، ووحدة تكامل جوانب حياتو و كيفية التداخل و التفاعل بين نواحي 

 نظريات .الشخصية و العوامل المؤثرة عمى توافقيا النفسي ،و فيما يمي عرض لبعض ال
 نظرية التحميل النفسي : -8-1
 الأنا الأعمى والميو تكون من ثلاث منظومات ىي الأنا و يرى فرويد أن الشخصية فرضيا ت   

يمثل الأنا عممو إشباع الغرائز ،و حيث يمثل الميو المذة والذي يظير مع ولادة الإنسان و 
عمميا إشباع الجانب ة الإجتماعية و شئيكتسبيا الفرد من خلال التنالأعمى مبدأ المثل والقيم و 

القيمي و الأخلاقي لدى الفرد بأعمى درجة ،و يمثل الأنا مبدأ الواقع و عممو حماية الفرد و 
 ىو يوازن بين الميو و الأنا الأعمى و يحاول إشباعيا بشكل متوازن .

وافقا ، فالأنا ويعتمد التوافق لدى فرويد عمى الأنا فالأنا تجعل من الفرد متوافقا أو غير مت
القوية التي تسيطر عمى الميو و الأنا الأعمى و تتحدث توازان بينيما و بين الواقع ، أما الأنا 
الضعيفة فتضعف أمام اليو فتسيطر عمى الشخصية فتكون الشخصية شيوانية تحاول إشباع 

عاة الواقع غرائزىا دون مراعاة الواقع أو المثل مما تؤدي بصاحبيا إلى الإنحراف و عدم مرا
ينعكس سمبا و من ثم إلى الإضطراب ، أما أن تسيطر الأنا الأعمى فتجعل الشخصية 
متشددة بالمثل إلى درجة  عدم المرونة و تقوم بكبت الرغبات و الغرائز الطبيعية أو تشعر 
بالذنب المبالغ فيو و تؤدي إلى الإضطراب النفسي و سوء التوافق ،و يعتبر فرويد أن التوافق 

در لدى الإنسان كما يعتبر أن بداية سوء التوافق غالبا ما يرجع إلى مرحمة الطفولة و نا
خاصة في السنوات الخمسة الأولى ، حينما تنمو الأنا نموا غير سميم فالنمو السميم يؤدي 
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عن طريق حيل الدفاع اللاشعورية إلى نشوء الأنا القوية و يواجو الفرد حالات التوتر و القمق 
 ا بالغ في إستخدام ىذه الحيل فإنو يؤدي إلى سوء التوافق .لكن إذو 

بعد فرويد تعددت وجيات النظر التحميمية و التي أكدت في الغالب عمى أىمية العوامل و    
الإجتماعية و فاعمية الأنا فعمى سبيل المثال "أدلر "أن الفرد يولد ضعيفا عاجزا نسبة لمكبار 

جعمو يحاول التغمب عميو طوال حياتو و تنتج عقدة فيحدث لديو شعور بالنقص ، مما ي
النقص أيضا بسبب وجود عيوب أو قصور جسمية أو خمقية أو عقمية فتؤثر ىذه العيوب 
عمى نفسية الفرد و تشعره بالنقص و عدم الأمن و عدم الكفاية ، ومن أجل تعويض ىذا 

لتحقيق أىداف الحياة التي  النقص إعتمد أدلر أسموب الحياة وىو الأسموب الذي يتخذه الفرد
ىي بالتالي تحقيق لذاتو و يختمف الأفراد في الأساليب التي يتبعوىا فالبعض يختار الإقتصاد 
فيكون رجل أعمال ، و البعض الأخر يختار العمم فيكون عالما و البعض الأدب و الفنون و 

ديد أسموب حياتو إلا أن ىنا تمعب قدرات الفرد و إمكاناتو الوراثية و المكتسبة دورا في  تح
 أساليب التعويض تتخذ إحدى ثلاث طرق ىي :

 التعويض المباشر وىو البحث عن القوة في مجال الضعف  -
 التعويض غير المباشر أي في مكان أخر غير المكان الذي شعر فيو بالضعف  -
 اليروب إلى الخيال بعيدا عن الواقع . -

أما "إريكسون " ركز عمى إبراز تأثير العوامل الإجتماعية و العوامل الشخصية ممثمة 
في فاعمية الأنا في بناء الشخصية ،و تشكل نظرة إريكسون واحدة من النظريات 
الحديثة في التحميل النفسي ، ويؤكد إريكسون عمى فاعمية الأنا و عمى النمو المستمر 

،و ذلك من خلال تفاعل العوامل البيولوجية  مدى الحياة وفقا لمبدأ التطور
الإجتماعية و الشخصية و تنتيي بحل الأزمة و إرتبط التوافق لدى إريكسون بالنمو 
فالشخصية تمر عبر نموىا بأزمات ، وعمى الفرد أن يجتاز ىذه الأزمات و أن نجاحو 

ة أخرى ، في إجتياز أزمة في مرحمة ما يؤدي بو إلى التوافق و من ثم مواجية أزم
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وىكذا إلى أن تنتيي الأزمات التي يواجيو خلال مراحل نموه ،و أن الفشل في إجتياز 
 (4،،  4101أزمة من الأزمات تصيب بسوء التوافق.)يامن سييل :

 النظرية السموكية : -8-2
يشير رواد النظرية السموكية إلى أن التوافق عممية مكتسبة عن طريق التعمم و الخبرات التي 

 بيا الفرد ، و السموك التوافقي يشتمل عمى خبرات تشير إلى كيفية الإستجابة .يمر 
 يرى" سكينر" أن الحياة التي تقابل بالتعزيز أو التدعيم تحدث توافقا إيجابيا  -
كما إعتقد "واطسون " أن عممية التوافق الشخصي لا يمكن ليا أن تنمو عن طريق  -

ية عن طريق تمميحات البيئة ،و أوضح " الجيد الشعوري و لكنيا تتشكل بطريقة أل
يولمان " أنو عندما يجد الأفراد أن علاقاتيم مع الأخرين غير مثابة أو لا تعود عمييم 
بالإثابة فإنيم قد ينسمخون عن الأخرين ، و يبدون إىتماما أقل فيما يتعمق بالتمميحات 

لاسيكس عند "باندورا الإجتماعية و ينتج عن ذلك ، أن يأخذ ىذا التفسير السموكي الك
" سموك شاذ أو غير متوافق ، و قال أن طبيعة الإنسان تشكل بطريقة ألية ميكانيكية 
، حيث أكد بأن السموك و السمات الشخصية نتاج لمتفاعل المتبادل بين ثلاثة عوامل 
ىي المثيرات و خاصة الإجتماعية منيا ، النماذج و السموك الإنساني ،و العمميات 

 .العقمية 
كما أعطى وزنا كبيرا لمتعمم عن طريق التقميد ،حيث يعتقد أن لمشاعر الكفاية أثرىا  -

 (91،  2،،0المباشر في تكوين السمات التوافقية أو غير التوافقية )محمد الشناوي :
 النظرية الإنسانية : -8-3

تحقيق  ينظر أصحاب النظرية الإنسانية إلى أن الإنسان كائن فاعل يستطيع حل مشكلاتو و 
التوازن و أنو ليس عبدا لمحتميات البيولوجية كالجنس كما يرى فرويد  ،أو المثيرات الخارجية 
كما يرى السموكيون من أمثال واطسون و سكينر،و أن التوافق يعني كمال الفعالية و تحقيق 
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عن  الذات ، في حين أن سوء التوافق ينتج عن شعور الفرد بعدم القدرة و تكوين مفيوم سالبا
 ذاتو
 تمثل نظريتي "روجرز و ماسمو "أىم النظريات في ىذا حيث يربطان التوافق بتحقيق الذات.و 
يرى روجرز في كتاباتو الأخيرة "الشخص كامل الفاعمية "أن الشخص المنتج الفعال ىو و 

 الفرد الذي يعمل أقصى مستوى أو الحد الأعمى ،و أنو يتصف بمايمي :
عمى الخبرات : حيث يكون ىذا الشخص مدركا وواعيا لكل خبراتو فيو ليس  الإنفتاح -

 دفاعيا و لا يحتاج إلى تنكر أو تشويو لخبراتو
الإنسانية : ىؤلاء الأشخاص الذين لدييم القدرة عمى العيش و السعادة و الإستمتاع  -

يم بكل لحظة من لحظات وجودىم ، فكل خبرة بالنسبة ليم تعتبر جديدة و حديثة ف
لايحتاجون إلى تصورات مسبقة لكل فكرة أو موقف لتفسير كل ما يحدث ، فيم يكتشفون 

 خبراتيم خلال عممية التجربة أو المعايشة التي يمرون بيا 
الثقة : و ىؤلاء الأشخاص قد يأخذون أراء الناس الأخرين و موافقة مجتمعيم في الحسبان  -

ة عممية إتخاذ القرار موجودة داخل ذواتيم لتوفر لكنيم لا يتقيدون بيا ، كما أن محور أو نوا
 ( ،2،  2،،0الثقة في أنفسيم )محمد الشناوي :

الحرية : فيؤلاء الأشخاص يتصرفون بشكل سوي ، خيارات حرة ، يوظفون طاقاتيم إلى  -
أقصى حد و يشعرون ذاتيا بالحرية في أن يكونوا واعين لحاجاتيم و يستجيبون لممثيرات 

 عمى ضوء ذلك .
الإبداع : ىولاء الأشخاص يعيشون بطريقة فاعمة في بيئاتيم و يتسمون بالمرونة و العفوية  -

بدرجة تتيح ليم التكيف بصورة صحيحة مع المتغيرات في محيطيم ،و يسعون إلى إكتساب 
خبرات و تحديات جديدة ، ىؤلاء الأشخاص يتحركون بثقة إلى الأمام في عممي التحقيق 

 الذاتي .
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جرز إلى أن الأفراد الذين يعانون من سوء التوافق يعبرون عن بعض الجوانب و يشير رو  -
التي تقمقيم فيما يتعمق بسموكياتيم غير المتسقة مع مفيوميم عن ذواتيم ،و أن سوء التوافق 
النفسي يمكن أن يستمر إذا ما حاول الأفراد الإحتفاظ ببعض الخبرات الإنفعالية بعيدا عن 

عي ، و ينتج عن ذلك إستحالة تنظيم مثل ىذه الخبرات ، أو توحيدىا مجال الإدراك أو الو 
كجزء من الذات التي تتفكك و تتبعثر  نظرا لإفتقاد الفرد قبولو لذاتو ، و ىذا من شأنو أنو 

 (434،  0،10يولد مزيدا من التوتر و الأسى و سوء التوافق )يوسف مصطفىالقاضي :

الذات و ىرمو الشيير المعروف بيرم ماسمو  كما أكد ماسمو خلال نظريتو في تحقيق
لمحاجات ،وىذه الحاجات تندرج في أىميتيا من الحاجات البيولوجية المرتبطة بوجود الإنسان 

 المادي ، إلى حاجات الإنسان النفسية المرتبطة بوجوده النفسي 

 و يؤكد ماسمو عمى أن أىمية تحقيق الذات تكمن في تحقيق التوافق السوي الجيد .

ىو وضع عدة معايير لمتوافق سميت الإدراك الفعال لمواقع ، قبول الذات ، التمقائية و 
التمركز حول المشكلات لحميا ،و نقص الإعتماد عمى الأخرين ،الإستقلال الذاتي ،إستمرار 
تجديد الإعجاب بالأشياء أو تقديرىا ، الإىتمام الإجتماعي القوي و العلاقات الإجتماعية 

 (10،  2،،0مد الشناوي :السوية )مح
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 جدول يفسر التوافق من وجهة نظر بعض النظريات                   

 كيفية تفسيرىا لمتوافق أصحابيا اسم انظرية
نظرية  -0

التحميل 
 النفسي

 سيموند 
 

 فرويد
 

 ادلر
 

 اريكسون

 )الشخصية تتكون من ثلاث منظمات )الأنا، لانا الأعمى، الميو 
  فرويد عمى الأنا التي تجعل م الفرد متوافقا أو غير يعتمد التوافق لدى

متوافق،حيث يحدث التوافق عندما تسيطر الأنا القوية عمى الميو الأنا الأعمى 
 وتحدث توازن بينيما

  ،ويرجع فرويد سوى  التوافق إلى مرحمة الطفولة خاصة الخمس سنوات الأولى
 فة نتيجة النمو غير السميم مما يؤدي إلى نشوء أنا ضعي

  يحدث سوء التوافق نتيجة عجز الإنسان وىذا العجز يؤدي إلى شعور الفرد
بالنقص وعدم الأمن ومن اجل تعويض ىذا النقص اعتمد ادلر أسموب الحياة 
لتحقيق أىداف الحياة أو يؤكد عمى أن قدرات الفرد و إمكانات الوراثية و المكتسبة 

 لا دور كبير في تحديد أسموب حياتو.
 ون  التوافق بالنمو فالشخصية تمر عبر نموىا بأزمات، والشخص ربط اريكس

المتوافق عند إريكسون ىو الذي لديو القدرة عمى اجتياز ىذه الأزمات التي تواجيو 
 خلال مراحل نموه

نظرية  -4
 السموكية

 واطسون
 سكينر

 يقربان الحياة يجب أن تقابل بالعزيز والتدعيم حتى حدث توافق 
 نما بطريقة آلية عن طريق البيئة الخارجيةالتوافق لا يحدث ع  ن طريق الجيد وا 

نظرية  -3
 الإنسانية

كارل   -
 روجرز

 ماسمو  -

  حيث يربط التوافق بتحقيق الذات وان، سوء التوافق ينتج عن شعور الفرد بعدم
 القدرة وتكوين مفيوم سالبا عن ذاتو.

 عمى أىمية تحقيق الذات في تحقي التوافق السوي الجيد، ووضع  يؤكد ماسمو
 عدة معايير لمتوافق

 من اعداد الطالبة
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 ثانيا : التوافق الدراسي   
 تعريف التوافق الدراسي : تعددت تعاريف التوافق الدراسي و نذكر منيا مايمي -
الإيجابي مع الزملاء و  ( التوافق الدراسي بأنو" الإندماج،0،9عرفو الزيادي ) -

الشعور نحو الأساتذة بالمودة و الإخاء و الإحترام ،و الإتجاه الموجب نحو المواد 
 (20،  4114الدراسية و حسن إستخدام الوقت " )شقورة عبد الرحيم شعبان :

تعرفو عفراء إبراىيم خميل العبيدي : بأنو " قدرة الطالب الإنسجام بينو و بين الزملائو  -
ذتو و مواد التخصص الدراسية ، ويظير بوضوح من خلال سموك الطالب مع و أسات

 (99،  4103المحيطين بو في البيئة المدرسية " )عفراء إبراىيم خميل العبيدي :
عرفو عباس محمود عوض : بأنو " قدرة الطالب عمى تحقيق التلاؤم الدراسي الذي  -

و أصدقائو و مشاركتو في مختمفة يمكنو من عقد علاقات متميزة بينو و بين أساتذاتو 
الأنشطة الثقافية و الإجتماعية داخل المجتمع الدراسي ، وينظم وقتو و يوفق بين 

،  1،،0أوقات الدراسة و الترفيو و يحقق ىدفو من الدراسة " )عباس محمود عوض:
39) 

ة بين عرفو الشربيني : بأنو " ما ىو الإ المحصمة النيائية لمعلاقة الدينامكية البناء -
الطالب من جية و بين محيطو الدراسي من جية أخرى بما يسيم في تقدم الطالب 
ونمائو العممي ، و تتمثل أىم الؤشرات الجيدة لتمك العلاقة في الإجتياد في التحصيل 
العممي ،و الرضا و القبول بالمعايير الدراسية و الإنسجام معيا ، و القيام بما ىو 

 ( 91، 1،،0و منسق ")الشربيني : مطموب منو عمى نحو منظم 
عرفو حامد عبد السلام :التوافق الدراسي ىو حالة تبدو في العممية الديناميكية  -

المستمرة التي يقوم بيا الطالب لإستيعاب مواد الدراسة و النجاح فييا و تحقيق التواؤم 
عية ولثقافية بينو و ين البيئة الجامعية ومكوناتيا الأساسية والزملاء ولأنشطة الإجتما

 (21،  4114و لرياضية و مواد الدراسة والتحصيل الدراسي ")حامد عبد السلام : 
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  من خلال ما سبق نخمص في الأخير أن أغمبية التعاريف تصب في نفس المعنى لتوافق
الدراسي ، الذي يعبر عن مدى شعور الطالب بالإندماج مع البيئة الجامعية و عناصرىا 

قامة علاقات متميزة مع كل من أساتذة و الزملاء و مشاركتو في الأساسية من خلال إ
الأنشطة المختمفة ، فيو يؤثر و يتأثر بيم كما يعبر عن حسن التوفيق ما بين الدراسة و 

 الترفيو بيدف النجاح و تحقيق التوازن المطموب .
 أبعاد التوافق الدراسي : -
الإيجابي نحو الدراسة :الطالب المتوافق ىو الذي يوظب عمى الدراسة بشكل جدي و  الإتجاه -

يرى فييا المتعة ، كما أنو يؤمن بأىمية المواد الدراسية التي يدرسيا و يجدىا مشوقة كما أن 
ميولو لا تتغير ،و الطالب غير المتوافق ىو الذي يرى أن المواد التي يدرسيا تافية و 

 لموقت و لا يقتنع بأىميتيا ، مع ميول تتغير بسرعة ويرى فييا عبئا ثقيلا .دراستيا مضيعة 
العلاقة بالأساتذة : الطالب المتوافق ىو الذي يحب أساتذتو و يرى العلاقة بينو و بينيم  -

يسودىا روح الإحترام و ليس الخوف والنفور ، و لا يجد صعوبة من ناحيتو في الإتصال 
 ى فييم مثالا يقتدي بيم .بيم و التحدث إلييم ،و ير 

والطالب غير المتوافق ىو الذي يشعر نحو أساتذتو بالخوف و لا يستطيع الإندماج معيم ، 
 ويشعر بحاجز كبير يفصل بينو و بينيم 

العلاقة بالزملاء :الطالب المتوافق ىو الذي يقيم علاقات زمالة أساسيا الود و الإحترام  -
المدرسة ، كما أنو يبدي إىتماما بيم و يقضي وقت فراغو  المتبادل فيما بينيم داخل و خارج

معيم ، و يميل إلى الإشتراك معيم في أي عمل جماعي ،و يكون محبوب لدييم و لو 
صداقات قوية و مندمج معيم ،أما الطالب غير المتوافق فيو الطالب الذي ينتقده زملاءه 

ر محبوب بينيم و لا يميل إلى كثيرا و لا ييتم بيم و يشعر أنيم لا يفيمونو و ىو غي
 (330،  0،92الإشتراك في أي عمل جماعي )كمال الدسوقي : 
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الجد و الإجتياد : لعل من أبرز المؤشرات اليامة و الدالة عمى التوافق الدراسي لمطالب ىي  -
جده و إجتياده في حياتو الدراسية ،و يختمف التلاميذ عمى حد فروقيم الفردية في ىذا 

ا أن قوة الدافع تتميز بين التلاميذ و مدركاتيم و تصوراتيم لمدراسة و إتجاىاتيم المؤشر ، إذ
نحوىا ،و كذا أىدافيم التي يريدون الوصول إلييا ، وما يحققونو من نجاح في الدراسة أو 

 غيرىا

ويعتبر التوافق الدراسي جممة من المواقف تحدد إزاء علاقات الطالب بمحيطو الدراسي 
ن خلال تفاعمو مع ىذا المحيط، تتخذ من الجد والإجتياد صورة واضحة ليا  وتتضح بارزة م

جتياده يعبر عن رغبتو في النجاح والطموح إلى المستقبل وىو ما يصبو  لذا فإن الطالب وا 
إليو مفيوم التربية في أىدافو وغاياتو من تكوين المواطن الصالح المزود بالمعارف والخبرات 

 ( 0،،  4114ا في حل مشكلاتو الخاصة والعامة )عبد الله لبوز :والميارات التي يستغمي

تنظيم الوقت : الطالب المتوافق ىو الذي يستطيع تنظيم وقتو و السيطرة عميو إلى أجزاء  -
لممذاكرة و أخرى لمترفيو ، بناء عمى خطة مرسومة و ىو الذي يسيطر عمى وقتو كما أنو 

ير المتوافق ىو الذي يسير في عممو حسب يقدر أىمية الوقت و قيمتو ، و الطالب غ
الظروف الخارجية و الطارئة ،و الذي لا يستطيع السيطرة عمى وقتو و تنظيمو  يضيع جزاءا 

 كبيرا منو في أعمال لا فائدة منيا .
طريقة الإستذكار : الطالب المتوافق ىو الذي يتبع طرق مختمفة في الدراسة و ينظم دروسو  -

ممخصات لكل مادة و يستطيع أن يستخمص النقاط الميمة و التركيز تنظيما يمكنو من عمل 
عمييا أثنلء المراجعة و الإسترجاع ،و الطالب غير المتوافق ىو الطالب غير المنظم في 

 تنسق دروسو و يجد صعوبة في الفيم و الإسترجاع .
فييا أوقات فراغو إرتياد المكتبة : الطالب المتوافق ىو الذي يرتاد المكتبة بإستمرار و يمضي  -

،ويراجع فييا الكتبو المجلات و يبحث فييا عن المعمومات اللازمة لمدراسة و كتابة الأبحاث 
 ( 29، 4114و التقارير و الواجبات )شقورة عبد الرحيم : 
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 مشكلات التوافق الدراسي : -
ما  ىناك العديد من المشكلات التي تحول دون تحقيق التوافق الدراسي و التي نذكر منيا -

 :يمي
الحالة الصحية لمطالب فالطالب الذي يعاني من إعتلال في صحتو و عدم قدرتو عمى  -

التركيز في الدروس ، و التغيب المستمر نتيجة حالتو الصحية تؤدي إلى سوء  توافقو في 
 الدراسة.

أداء  المعاممة الوالدية : كالدلال الزائد و الإسراف بالرعاية يولد فردا معتمدا عمى أبويو في -
 واجباتو الدراسية.

عدم وجود صمة بين المؤسسة التعميمية و المجتمع يولد سوء تكيف الطالب ، لأن المؤسسة  -
 التعميمية يجب أن تكون إمتداد لحياة المجتمع.

التأخر الدراسي و عدم قدرة الطالب عمى متابعة الدروس مما يولد لديو الممل بسبب عدم  -
 راسة .قدرتو عمى إيفاء بمتطمبات الد

إرتكاب مخالفات داخل المؤسسة التعميمية كالعدوان و الغش في الإمتحانات مما يؤدي إلى  -
 رفض التمميذ من المؤسسة و ىذا يؤدي بدوره إلى عم القدرة عمى التوافق.

مشكلات تتعمق بنوع الدراسة و الإلتحاق بيا و تتضمن مشكلات تتعمق بالقدرات و  -
 (21،  4110ية :الإستعدادات)صلاح الدين العمر 

 العوامل المساعدة عمى التوافق الدراسي : -
 يذكر كمال الدسوقي مجموعة من العوامل التي تساعد عمى التوافق الدراسي نذكر منيا :

تييئة الفرص اللازمة و المتاحة للإستفادة من التعميم بأكبر ممكن ، و عدالة الفرص و  -
 جو حسب طاقتو و قدراتو .تكافؤىا و القصد منيا إعطاء كل تمميذ ما يحتا
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لاغنى عن المدرسة في الكشف عن قدرات التلاميذ ، بإختبارات الذكاء و إختبارات التحصيل  -
الدراسي و الميارات لمعرفة إمكانات كل منيم منذ البدء و السير بيم نحو توجيو تربوي 

 .سميم
العمل عمى أن ينبع الدافع  إثارة الدوافع كحثو عمى التعمم و إثارة ىمة الإقبال عمى الدراسة و -

 لمتعمم من نفس التمميذ ،كرغبتو في المعرفة و الفيم و الإستطلاع و الإكتشاف.
توفر الوسائل الإيجابية من تشجيع و مكافأة و شيادات تفوق و جوائز لتكون الثقة بالنفس و  -

 الإعتزاز بالذات أساس التوافق.
ذاكرة أو مشروع مشترك )كمال الدسوقي تشجيع التعاون و العمل الجماعي كأن يكون في م -

:0،92  ،332 ) 
  من خلال عرض العوامل المساعدة عمى التوافق الدراسي يمكن القول أن المدرسة تمعب دورا

 كبيرا في عممية التوافق ، فيي مسؤولة عن عممية التعمم و عن تكوين و تنمية الإتجاىات
بما يتناسب مع فمسفة المجتمع و ىي تساعد الطالب عمى الإعتماد عمى نفسو و تنمي فيو 
روح المسؤولية و الإستقلالية ، و كيف ينافس غيره في حدود ، و لكي تحقق الجامعة 
التوافق الدراسي لابد من مساعدة الطلاب عمى وضع أىداف واقعية و الإعتراف بالفروق 

 الفردية بين الطلاب .
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 : خلاصة

يمكن القول أن التوافق الدراسي يتمثل في التفاعل الذي يتم بين الطالب وبيئتو بمختمف     
عناصرىا، وفي المجيود والنشاط الذي يقوم بو لإشباع رغباتو وحاجاتو ودوافعو مما ينشأ 
عنو تحقيق التوافق ، غير أن ىذا الإشباع وما يترتب عميو من توافق و راحة نفسية، تساعد 

الجيد لمدراسة عند الطلاب ، لكن ىذا التوافق قد لا يتحقق بسيولة ويسر لمفرد في التحصيل 
وقد يتحقق بصعوبة وقد لا يتحقق، لذلك لا بد من مساعدة الفرد لموصول إلى التوافق حيث 
يتوقف نجاح عممية التوافق عمى مدى قدرة الفرد عمى تغيير سموكو حين يواجو مشكلات 

 سواء نفسية أو إجتماعية .
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 تمييد :

إن لكل دراسة ميدانية جانبيا النظري ، و الذي ىو أساسيا لمتعرف عمى متغيرات البحث    
بوجود جانبيا التطبيقي الذي ييدف إلى ترجمة ما ورد  وأطرىا النظرية و الذي لن يكتمل الإ

في الجانب النظري إلى بيانات إحصائية مجمعة من مجتمع الظاىرة المدروسة ليتم تحميميا 
و تفسيرىا بما يتماشى و المعطيات النظرية ، و يشتمل الجانب التطبيقي عمى منيجية 

ة الإستطلاعية و ذلك من أىدافيا و البحث و الإجراءات الميدانية التي تنطمق من الدراس
إجراتيا مرورا بالخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة ،ثم عرض الدراسة الأساسية من 
خلال منيجيا و عينتيا و أدواتيا و كذا جمع البانات و معالجتيا احصائيا ثم اختتم 

 بخلاصة .
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 منهج الدراسة :

احث إستخدام منيج معين دون غيره ، لذلك تختمف موضوع الدراسة ىو الذي يفرض عمى الب
المواضيع و حتى يتمكن الباحث من دراسة موضوعو دراسة عممية ،لذا  باختلافالمناىج 

 فإن تحديد المنيج المتبع في البحث يعد خطوة ىامة و ضرورية .

طبيعة  و تماشيا مع طبيعة ىذه الدراسة فقد أتبع المنيج الوصفي التحميمي نظرا لتلاؤمو مع
الدراسة من جانبييا النظري و التطبيقي ،و تساؤلاتيا حيث سيتم وصف و تحميل البيانات 

 المجمعة لموصول إلى إجابات عنيا .

و يعرف بشير صالح الرشيدي المنيج الوصفي عمى أنو :"مجموعة من الإجراءات البحثية 
و البيانات و تصنيفيا  عمى جمع الحقائق اعتماداالتي تتكامل لوصف الظاىرة أو الموضوع 

و معالجتيا و تحميميا تحميلا دقيقا وكافيا لإستخلاص دلالتيا و الوصول إلى نتائج أو 
 (67، 0222تعميمات عن الظاىرة موضوع البحث " )بشير صالح الرشيدي :

 : مجتمع الدراسة 
 الجامعية ذبيح عبد القادر. بالإقامة( طالبة 786تكون مجتمع الدراسة الأصمي من )

 : عينة الدراسة 
تعرف العينة عمى أنيا "فئة تمثل مجتمع البحث أي جميع مفردات الظاىرة التي يدرسيا 

 (151، 0226الباحث ، أو جميع الأفراد الذين يكونون موضوع البحث " )رجاء أبو علام :
بطريقة  اختيارىن( طالبة تم 02الدراسة الإستطلاعية :أجريت الدراسة عمى عينة مكونة من )

 الاستماراتالجامعية ذبيح عبدالقادر بولاية المسيمة ، وبعد تسميم  بالإقامةعشوائية  بسيطة 
لأفراد العينة للإجابة عمييا ، و قد ابدى أفراد العينة أن الأسئمة تتسم بالوضوح كما عبرت 
عن تفاعميم مع موضوع الدراسة و حرصيم عمى تقديم معمومات صحيحة و جادة بإضافة 
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جل أية حالة رفض أو إىمال لأحد الأسئمة و تركو دون الإجابة عنو ، كما تم أنو لم تس
 إستبعادىن من الدراسة الأساسية .
 اليدف من الدراسة الإستطلاعية :

إن اليدف من الدراسة الإستطلاعية ىو التعرف عمى مجتمع الدراسة و حساب الخصائص 
السيكومترية لممقياسي الإغتراب  السيكومترية لأدوات الدراسة ، فقد تم حساب الخصائص

 النفسي و التوافق الدراسي .
 الدراسة الأساسية :

( 82(طالبة أما عينة الدراسة الأساسية فقد تكونت من )786تكون مجتمع الدراسة ككل من )
 طالبة تم اختيارىم بطريقة عشوائية بسيطة .

 حدود الدراسة :
الحدود المكانية : تتطمب الدراسات الميدانية مجال مكاني معين من أجل القيام بالدراسة 
المطموبة ،حيث تمثل المجال المكاني لمدراسة الحالية في الإقامة الجامعية ذبيح عبد القادر 

و تم تغيير اسم الإقامة من حسوني  0225-10-06بولاية المسيمة ، و التي تأسسست في 
وىي تقع وسط جامعة محمد  0210-10-00لى ذبيح عبد القادر في (إ20رمضان )

( ،و جنوبا سكنات اشبيميا و يحدىا شرقا 70بوضياف يحدىا شمالا الطريق الوطني رقم )
 ( مسكن أما غربا فتحدىا السكة الحديدية .522حي )

شير أفريل الحدود الزمانية :أجريت الدراسة الأساسية إبتداءا من شير مارس إلى غاية نياية 
 (.0217-0215من السنة الدراسية )

( طالبة بإقامة الجامعية من المجتمع الأصمي 82الحدود البشرية : تكونت عينة الدراسة من )
 طالبة . (786الذي بمغ )
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 أدوات الدراسة :
 (0225الخصائص السيكومترية لمقياس الإغتراب النفسي )بشرى  محمد عمي 

 النفسي  أولا : صدق مقياس الإغتراب
صدق المحتوى : يعد صدق المحتوى مؤشرا جيدا لمدى تمثيل عينة عبارات المقياس لمسموك  -

المراد قياسو ، و ييدف ىذا النوع من الصدق إلى الفحص المنطقي لعبارات المقياس و 
تقدير مدى تمثيميا لممفيوم الذي أعد المقياس لقياسو في ضوء تعريف المفيوم و تحديد 

 مكوناتو .
لصدق المحتوى نوعين و ىما الصدق المنطقي و الصدق الظاىري و قد تحقق صدق و  

 المحتوى في مقياس الإغتراب النفسي بنوعيو كالأتي :
الصدق المنطقي : يتوفر ىذا النوع من الصدق في المقياس من خلال التعريف  -

 غة العبارات .الدقيق لأبعاد الإغتراب التي يقيسيا المقياس و من الإعداد المنطقي في صيا
الصدق الظاىري : تم توزيعو عمى عينة من المحكمين من أساتذة كمية التربية في  -

جامعة دمشق و بعض الأساتذة من مصر في قسمي عمم النفس والصحة النفسية لبيان رأييم 
في مدى مناسبة عبارات المقياس في قياس ما وضع لقياسو ، بإضافة إلى ذكر ما يرونو 

ات أو تعديلات ، و قد تم في ضوء ملاحظاتيم حذف بعض عبارات مناسبا من إضاف
 المقياس و تعديل أخرى .

 ثانيا : الثبات  -
 تم إستحراج ثبات المقياس وفق الأساليب التالية :

 الإختبار و إعادة الإختبار : -
(طالب و طالبة ثم تم إعادة توزيعو بعد ثلاثة 62إذا وزع المقياس عمى عينة مكونة من )

من التطبيق الأول ، و بحساب معامل الإرتباط بيرسون بين درجات الطلاب في  أسابيع
 التطبيقين الأول و الثاني ، و قد تبين أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات
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 الداخمي : الاتساق -
و يعني إتساق الأداء من عبارة إلى أخرى في المقياس أي الإتساق الداخمي أو التجانس بين 

 .العبارات 
و قد قامت الباحثة بإستخراج الإتساق الداخمي لمقياس الإغتراب النفسي من درجات العينة 

 ( طالبا و طالبة62الإستطلاعية الأولى و البالغة )
 و بإستخدام معادلة ألفا كرونباخ 

 طريقة التصحيح : -
و فقد أعطي لكل إجابة درجة معينة فالعبارات إيجابية الصيغة تعطى درجاتيا عمى النح

 التالي :
درجة واحدة لكل عبارة يجيب عمييا الطالب بموافق بشدة ، و درجتان لكل عبارة يجيب عمييا 
بموافق و ثلاث درجات لكل عبارة يجيب عمييا بأحيانا ، و أربع درجات لكل عبارة يجيب 
 عمييا بأرفض و خمس درجات لكل عبارة بأرفض بشدة و بالعكس في حالة العبارة السمبية .

 جدول يوضح توزيع الدرجات على بدائل المقياس :
اوزان 

 الدرجات
 ارفض بشدة ارفض احيانا موافق موافق بشدة

 5 6 0 0 1 ايجابية
 1 0 0 6 5 سمبية

 
 لمقياس التوافق الدراسي : كو متريةيالسالخصائص  -

( أول من وضع مقياس لمتوافق الدراسي و نقمو 1161) وصف المقياس : يعتبر يونجمان
 (.1185إلى البيئة العربية حسين الدريني عام )

(بحساب صدق و ثبات المقياس و تطبيقيو 0220ثم بعد ذلك قام الباحث عبد الرحيم شقورة )
 ( طالبا و طالبة من طمبة فمسطين .65عمى عينة مكونة من)
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 صدق المقياس : -
مي : قام الباحث بحساب معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة و صدق الإتساق الداخ -

الدرجة الكمية لممقياس ، مع بيان مستوى الدلالة في كل حالة ثم درجة كل عبارة مع مجموع 
 درجات البعد تنتمي إليو ىذه العبارة .

 ثبات المقياس : -
جموع درجات الأسئمة طريقة التجزئية النصفية : قام الباحث بحساب معامل الإرتباط بين م -

 الفردية و مجموع درجات الأسئمة الزوجية 
 إستخدام معادلة سبيرمان براون -
 إيجاد معامل ألفا كرونباخ -
 الخصائص السيكومترية للأدوات الدراسة الحالية : -
 صدق الأداة الأولى :الإغتراب النفسي  -
و مقارنتو  %06بنسبة عن طريق المقارنة الطرفية : تم تقسيم الأداة إلى طرفين الأعمى  -

عند  17.25من خلال قيمة ت البالغة و ثم حساب الفروق بينيما  %06بالطرف الأدنى 
نستنتج أن الأداة تميزبين  2.25أصغر من  و ىي 2.221و بدلالة  07درجة الحرية 

 طرفييا الأعمى و الأدنى و بالتالي ىي صادقة 
 ثبات الأداة : -
معامل الإرتباط بين مجموع درجات الأسئمة الفردية و  التجزئية النصفية :حيث قمنا بحساب -

(و 2.55مجموع الأسئمة الزوجية ، و تحصمنا عمى معامل إرتباط بين البنود الذي بمغ )
( و منو نحكم عمى الأداة 2.61معادلة التصحيح لسبيرمان بروان لتجزئية النصفية البالغة )

 بأنيا ثابتة.
ريقة ألفا كرونباخ و تحصمنا عمى النتائج التالية ألفا كرونباخ : تم حساب الثبات بط -

 (و من خلال ىذه القيمة يمكن القول أن الأداة ثابتة 2.87)
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 الفاكرونباخ عدد العبارات
60 2.87 

 الخصائص السيكومترية للأداة الثانية التوافق الدراسي : -
 صدق الأداة : المقارنة الطرفية  -

 %06و مقارنتو بالطرف الأدنى  %06الأعمى بنسبة تم تقسيم الأداتين إلى طرفين الطرف 
 ثم حساب الفروق بينيما و تحصمنا عمى النتائج التالية :

و ىي قيمة  2.221و بدلالة  12.76عند درجة الحرية  11.71من خلال قيمة ت البالغة 
نستنتج أن الأداة تميز بين طرفييا الأعمى و الأدنى و بالتالي ىي  2.225أصغر من 

 صادقة
 ثبات الأداة : ألفا كرونباخ -

 2.61تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ و تحصمنا عمى النتيجة التالية 
و ىي قيمة مقبولة يمكن الحكم عمى  2.61و من خلال قيمة الثبات ألفا كرونباخ البالغة 

 الأداة بأنيا ثابتة 
 الفاكرونباخ عدد العبارات

02 2.61 

 
النصفية : حيث تم حساب معامل الإرتباط بين العبارت الفردية و العبارات الزوجية  التجزئية -

و بعد تصحيحو من خلال  2.15التي يتكون منيا المقياس ، و كانت قيمة معامل الإرتباط 
 و ىي قيمة مقبولة  2.07معادلة سبيرمان براون جاءت تساوي 

 أساليب المعالجة الإحصائية : -
 حصائية المستخدمة لحساب الصدق و الثبات لأدوات الدراسة :أولا : لأساليب الإ

 معادلة ألفا كرونباخ -
 التجزئية النصفية -
 معادلة سبيرمان براون -
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 المقارنة الطرفية -
 ثانيا : الأساليب الإحصائية المستخدمة لمعالجة فرضيات الدراسة

 المتوسطات الحسابية و الإنحرافات المعيارية -
 .بيرسون البسيط معامل الإرتباط -
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 خلاصة :
يتضح لنا مما سبق أن الفصل المنيجي يعتبر الأساس الذي تقوم عميو الدراسة ، و الذي 
إبتدأناه بتبني المنيج الوصفي لتماشيو و موضوع الدراسة ثم تحديد مجالات الدراسة 

العينة المناسبة التي ستكون مستيدفة   الأساسية لتسطير حدود ليا ثم الإنتقال لإختيار
بتطبيق المقياسين ، و بعدىا التطرق لوصف أداتي القياس و كذا ذكر الأساليب الإحصائية 
لدراسة الحالية التي فرضتيا طبيعة الموضوع و التي تمثمت في التجزئية النصفية ومعادلة 

حسابية و الإنحرافات المعيارية سبيرمان براون و المقارنة الطرفية بإضافة إلى المتوسطات ال
 .و كذا معامل الإرتباط بيرسون، من أجل إختبار الفروض
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 : تمهيد

، في ىذا الفصؿ سيتـ عرض نتائج إجراءات الدراسة في الفصؿ السابؽبعد أف تـ عرض 
التوافؽ الدراسي النفسي و  الاغترابى العلاقة بيف الدراسة الميدانية التي تيدؼ إلى التعرؼ عم

معيارية و العزلة النفسي اللا الاغترابلدى عينة الدراسة و كذا معرفة إرتباط كؿ مف أبعاد 
 عف الذات بالتوافؽ الدراسي . الاغترابو اللاىدؼ و العجز واللامعنى و أخيرا  الاجتماعية

ىذا بعد جمع المعطيات الإحصائية المتحصؿ عمييا وفؽ الإطار المنيجي المتبع حيث تـ 
ى فرز النتائج و تنظيميا مف خلاؿ عرضيا ضمف جداوؿ لتسييؿ تحميميا و منو التطرؽ إل

مناقشتيا مف خلاؿ إلقاء الضوء عمى مدى تحقؽ الفرضيات و إلى أي حد تمتقي ىذه الدراسة 
مع نتائج الدراسات السابقة أو تتعارض معيا ، و بياف ما تثيره مف أسئمة تحتاج إلى المزيد 

 مف البحث في دراسات لاحقة.
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 عرض نتائج الدراسة :-1

يمثل المتوسطات الحسابية و الانحراف المعياري والمتباين والمدى  (50الجدول رقم ) 
 عينة الدراسة على ابعاد مقياس الاغتراب النفسي .

 التبايف الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي العينة المحاور
 13.13 8..4 51.34 08 اللامعيارية

 3.82. 8..4 1...1 08 العزلة الاجتماعية
 54.30 .3.. 32..1 08 اللاىدؼ

 43.08 3.32 3..13 08 العجز
 51.12 40.. 5..13 08 اللامعنى

 53... 0.34 .0..1 08 الاغتراب عف الذات
 3.3.45 3.38. 1..0.. 08 المجموع الكمي

 
( اف قيـ المتوسط الحسابي لمحاور مقياس الاغتراب النفسي الفرعية  84يبيف الجدوؿ رقـ )

( حيث كاف في الترتيب الاوؿ محو اللامعيارية 51.34 -1...1والتي تراوحت ما بيف ) 
( يميو 13.13( بتبايف قدر: )8..4( وانحراؼ معياري ) 51.34يتوسط حسابي بمغ ) 

( وانحراؼ معياري 1...1متوسط حسابي بمغ )محور العزلة الاجتماعية في المرتبة الثانية ب
( فمحور العجز في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بمغ 3.82.( وبتبايف بمغ ) 8..4قدر: )

( أما محور 43.08( وكذا بتبايف قدر بػ ) 3.32( وبانحراؼ معياري بمغ )3..13) 
( 40..غ )( وانحراؼ معياري بم5..13اللامعنى فقد جاء يساوي متوسط الحسابي ) 

( في حيف بمغ الاغتراب عف الذات الذي احتؿ المرتبة السادسة 51.12وبالتبايف قدر بػ )
( ، اما التبايف فقد جاء يساوي 0.34( وانحراؼ معياري بمغ ).1.0بمتوسط حسابي   )

( اما المقياس ككؿ فقد بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات افراد العينة عميو بقيمة 53...)
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( وبالتبايف جاء يساوي 3.38.( وانحراؼ معياري بمغ )...0..بي قدره )متوسط حسا
 (..33(وبمدى )3.3.45)
 

( يوضح او يمثل العلاقة بين اللامعيارية والتوافق الدراسي لدى عينة 50جدول رقم ) 
 الدراسة.

 الدالة التوافؽ الدراسي 
   .8.3 الارتباط RPمعامؿ  اللامعيارية

 8.35 الدلالةمستوى  غير داؿ
 08 حجـ العينة

 
( وىي اكبر 8.35( وبدلالة )8.84( عند مستوى الدلالة ).8.3البالغة ) Rمف خلاؿ قيمة 

 ( نستنتج انو لا توجد علاقة بيف محور اللامعيارية والتوافؽ الدراسي.8.84مف )
يمثل العلاقة بين العزلة الاجتماعية والتوافق الدراسي لدى عينة  ( 50جدول رقم ) 

 الدراسة .
 القرار التوافؽ الدراسي 

 العزلة 
 الاجتماعية

   8.81 معامؿ الترابط الاجتماعي
 8.35 مستوى الدلالة غير داؿ

 08 حجـ العينة
 

( 8.84( عند مستوى الدلالة )8.81( بمغت )RPبالنظر الى الجدوؿ نلاحظ اف قيمة )
( نستنتج انو لا توجد علاقة بيف محور او بعد 8.84(  وىي ابكر مف )8.35وبدلالة )

 العزلة الاجتماعية والتوافؽ الدراسي لدى عينة الدراسة .
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 ( يوضح العلاقة بين اللاهدف والتوافق الدراسي لدى عينة الدراسة. 50جدول رقم )
 القرار راسيالتوافؽ الد 

   -.8.8 معامؿ الارتباط  محور اللاىدؼ
 8.05 مستوى الدلالة غير داؿ

 08 حجـ العينة
 

( عند مستوى .8.8بمغت )  Rمف خلاؿ النتائج المبينة بالجدوؿ اعلاه نلاحظ اف قيمة 
( وىي غير دالة ومنو نستنتج انو لا 8.84مف ) ( وىي اكبر8.05( وبدلالة )8.84الدلالة )

 توجد علاقة بيف اللاىدؼ والتوافؽ الدراسي .
 ( يمثل العلاقة بين العجز والتوافق الدراسي لدى عينة الدراسة .50جدول رقم ) 

 القرار التوافؽ الدراسي 
 محور 
 العجز

   -.8.8 معامؿ الارتباط 
 8.44 مستوى الدلالة غير داؿ

 08 العينةحجـ 
 

( وبدلالة 8.84( عند مستوى الدلالة ).8.8-( البالغة )Rبالنظر الجدوؿ نلاحظ اف قيمة )
( نستنتج انو لا توجد علاقة بيف محور العجز والتوافؽ 8.84( وىي اكبر مف )8.44)

 الدراسي لدى عينة الدراسة .
 دى عينة الدراسة .( يمثل العلاقة بين اللامعنى  والتوافق الدراسي ل15جدول رقم ) 

 القرار التوافؽ الدراسي 
 محور 

 اللامعنى
   8.85 معامؿ الارتباط 

 ...8 مستوى الدلالة غير داؿ
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 08 العينة
( عند مستوى 8.85بمغت ) Rأعلاه نلاحظ أف قيمة حجـ مف خلاؿ النتائج المبينة بالجدوؿ 

( وىي قيمة غير دالة ومنو نستنتج 8.84( وىي أكبر مف )8.35) ( وبدلالة8.84الدلالة )
 أنو لا توجد علاقة بيف اللامعنى والتوافؽ لدى عينة الدراسة .

( يمثل العلاقة بين الاغتراب عن الذات  والتوافق الدراسي لدى عينة  11جدول رقم )
 الدراسة 

 القرار التوافؽ الدراسي 
  

الاغتراب عف 
 الذات 

   8.85 الارتباط  معامؿ
 .8.3 مستوى الدلالة غير داؿ

 08 حجـ العينة
 

( وىي أكبر  .8.3( وبدلالة )8.84( عند مستوى الدلالة )8.85البالغة ) Rمف خلاؿ قيمة 
 ( نستنتج أنو لا توجد علاقة بيف محور الاغتراب  والتوافؽ الدراسي .8.84قيمة مف)

 الاغتراب  النفسي والتوافق الدراسي لدى عينة الدراسة ( يمثل العلاقة بين 11جدول رقم ) 
 القرار التوافؽ الدراسي 

الاغتراب 
 النفسي 

   8.85 معامؿ الارتباط 
 .8.3 مستوى الدلالة غير داؿ

 08 حجـ العينة
معامؿ الاغتراب النفسي والتوافؽ  مف خلاؿ النتائج المبينة في الجدوؿ أعلاه نلاحظ  أف

( 8.84( وىي أكبر مف ).8.3( وبدلالة )8.84( عند مستوى الدلالة )8.85الدراسي  بمغ )
وىي قيمة غير دالة ومف نحكـ عمى عدـ وجود علاقة بيف الاغتراب النفسي والتوافؽ 

 الدراسي لدى عينة الدراسة .



النتائج مناقشة و عرض                                              الخامس الفصل  

 

101 
 

 مناقشة النتائج: -1
 لفرضية الأولى :مناقشة النتائج على ضوء ا

التوافؽ الدراسي دلالة إحصائية بيف اللامعيارية و التي تنص عمى وجود علاقة إرتباطية ذات و 
 لدى طالبات الإقامة الجامعية .

التوافؽ الدراسي لاقة إرتباطية بيف اللامعيارية و أظيرت نتائج الدراسة عف عدـ وجود ع
 بالتالي نحكـ عف عدـ تحقؽ الفرضيةو 

حيث لجأ بعض  للاغترابيمكف تفسير ىذه النتيجة في ضوء تصور النظرية السموكية 
لدى طلاب الجامعة ذلؾ  الاغترابأساليب العلاج السموكي في علاج  استخداـالباحثيف إلى 

أف يتعمـ و عف التفكير السمبي  الابتعادا و مف خلاؿ تعمـ الفرد أف يفكر في نفسو تفكيرا إيجابي
 التعامؿ مع الأخريف .طرؽ جديدة في 

وليذا يمكف إرجاع ىذه النتيجة إلى عدـ رغبة الطالبة الجامعية في الخضوع إلى القيـ  
الموجودة في المجتمع و ذلؾ بسبب عدـ ثقتيا بالمبادئ و القواعد الموضوعة و الشؾ في 

السائدة ،وىذا ما أثبتتو بعض العبارات في محور اللامعيارية ) لـ تعد  الاجتماعيةالمعايير 
 –أرى أف قيمة المادة طغت عمى كؿ القيـ الأخرى  –تصمح المبادئ و القيـ ليذا الزماف 

 أف الحصوؿ عمى عمؿ جيد لا يحتاج إلى كفاءة بقدر ما يحتاج إلى وساطة ( أعتقد

( تقترح بعض 885.اء حامد عبد السلاـ زىراف )بالرجوع إلى الجانب النظري نجد أف سنو 
 الاغترابذلؾ مف خلاؿ قير مشاعر النفسي وتحقيؽ التوافؽ و  الاغترابالأساليب لمواجية 

حيث نجد  التواصؿ و و التفاعؿ  الاندماجالعودة إلى الذات و التواصؿ مع الواقع بما يضمف و 
مف خلاؿ قدرتيا  اجتماعيالبة الجامعية فإذا توافقت الطا الاجتماعيالأخير يحقؽ التوافؽ  ىذا

كؿ  المواد الدراسيةالأساتذة بإضافة إلى و التلاؤـ مع متطمبات الكمية و  الانسجاـعمى إحداث 
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ىذا يجعؿ مف الطالبة متوافقة توافقا دراسيا جيدا ونجد ذلؾ يظير بوضوح في الحصيؿ 
 الدراسي لطالبة 

 :مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الثانية  -
 الاجتماعيةنصت الفرضية عمى وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف العزلة 

 التوافؽ الدراسي لدى عينة الدراسة.و 
التوافؽ الدراسي و  الاجتماعيةأسفرت نتائج الدراسة عف عدـ وجود علاقة إرتباطية بيف العزلة 

 و بالتالي نحكـ بعدـ تحقؽ الفرضية
التحميمية يمكف تفسير ىا عمى ضوء تصور "إريؾ إريكسوف " الذي و بربط النتيجة بالنظرية 

الذي يتمثؿ في  الاغترابإىتـ بالمرحمة المراىقة و أطمؽ عمييا اسـ أزمة اليوية و يرى أف 
بحكـ أف عينة الدراسة  ولأزمات التي تعترض مراحؿ النـ ، عدـ تحديد اليوية يأتي نتيجة ا

تمؼ عف الذكر نتيجة الخصائص النفسية التي تتميز ىي أنثى و نحف نعمـ أف الأنثى تخ
و كثرة  تماعيالاجكما أف الأنثى متعارؼ عمييا أنيا تميؿ إلى الوسط  الأنثىتمر بيا و 

)أشعر بأنني  الاجتماعيةىذا ما توافؽ مع بعض عبارات محور العزلة و  ألإنسانيةالعلاقات 
أشعر  –بات الأفراح و العزاء أحب مشاركة الأخريف في مناس –في حاجة إلى الأخريف 

 بسعادة كبيرة في وجودي مع الناس (
سواء كانت العمؿ أو  الاجتماعية لذا يرى " إريؾ "أف شعور الفرد باليوية المحددة مع البيئة

، بعكس  بالآخريفالمدرسة أو المجتمع يجعمو يشعر بالمحبة و الود مما يؤدي إلى إرتباطو 
 عف الذات . الاغترابليوية فإنو يشعر بالعزلة و إذا لـ يستطيع الفرد تحقيؽ ا

 انتماءىو تنمية  الاغتراب( أنو مف أساليب مواجية 885.ىذا ما أثبتتو كذلؾ سناء زىراف )و 
 .و التألؼ مع الجماعة الاندماجو  الانتماءتدعيـ مظاىر و  بالواقع و المجتمع اتصالياو الذات 

يشبع و شعور يتضمف الحب المتبادؿ و القبوؿ و التقبؿ و الإرتباط الوثيؽ بالجماعة  فالانتماء
 . الاجتماعيحاجة الإنساف إلى الإرتباط  بالأخريف ليحظى بمكانة متميزة في الوسط 
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قد نرجع و  ألاجتماعيةوىذا ما لمسنو عند الطالبة المقيمة حيث نجدىا لا تشعر بالعزلة 
الدائـ المتكرر  الاجتماعيتيا تكنولوجيا الحديثة مف خلاؿ تواصميا السبب في ذلؾ إلى مواكب

و الأساتذة مف خلاؿ تبادؿ الأفكار و المعمومات في شتى المجالات منيا الثقافية  بالأصدقاء
 و دراسيا . اجتماعياو الترفيية و الدراسية و كؿ ىذا يجعؿ مف الطالبة متوافقة 

 ثالثة :مناقشة النتائج على ضوء الفرضية ال -
نصت الفرضية الثالثة عمى أنو توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف اللاىدؼ 

 التوافؽ الدراسي لدى عينة الدراسة .و 
بالتالي عدـ بيف اللاىدؼ و التوافؽ الدراسي و أظيرت النتائج أنو لا توجد علاقة إرتباطية 

 تحقؽ الفرضية .
محدد إلى وجود ىدؼ واضح و في الدراسة الحالية شعور الفرد بالإفتقار  الذي يقصد بوو 

 ، و ليست لديو أية طموحات مستقبمية و إنما يعيش لحظتو الراىنة فقط .لحياتو
بالرجوع إلى عبارات محور اللاىدؼ التي تطابقت مع ىذا التعريؼ مف مثؿ عبارات )أشعر و 

 ا أف أتخذ قرار وفؽ إراداتي الخاصة (يصعب عمي –بأف ليس لدي ىدؼ أسعى لتحقيقو 
، كوني طالبة مقيمة و ت غير موافقة لما إفتراضنو مسبقاالطالبات كان استجاباتوجدنا أف 

اسات أثبتت أف طمبة السنة أولى ما لاحظتو في الحي الجامعي بإضافة إلى أف ىناؾ در 
تجيؿ التخصص الذي  كونيا الأخرىنوف أكثر غربة مف السنوات السنة الثانية جامعي يكو و 

ىذا ما و ليس لدييف ىدؼ واضح عض منيف غير راضيات عمى التخصص و البتدرسو و 
( بأف اللاىدؼ ىو "غياب اليدؼ مف الحياة و أف حياة 885.أثبتتو سرى إجلاؿ محمد )

 المرء تمضي دوف ىدؼ أو غاية "
ىذا ما لاحظنو مف لكف بالرجوع إلى النتائج المتوصؿ إلييا وجدنا عكس ما كنا نتوقع ، و 

وموافؽ عمى بنود محور اللاىدؼ المبحوثيف التي كانت بيف موافؽ بشدة  استجاباتخلاؿ 
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 –أشعر أنني دائما مفعـ بالأمؿ  –المتمثؿ البعض منيا في )مف السيؿ عميا تحديد أىدافي و 
 أرى أف الحياة جميمة جدا  –أشعر بأف الحياة متجددة دائما 

معايشة بربط بالجانب النظري لمؤشرات التوافؽ وجدنا النظرة الواقعية لمحياة مف خلاؿ و 
كذا مستوى طموح ، و اؤؿ والطموح حتى يكوف أكثر توافقالتفاالظروؼ ومجابية الصعاب و 

عمى أرض  رؤيتياالفرد حيث يحاوؿ أف يضع طموحات موازية لإمكاناتو حتى يتمكف مف 
 وافقا .الواقع مما يجعؿ الفرد مت

كذا مستوى و ألإقامة ف خلاؿ معايشتو لظروؼ ىذا ما لمسنو عند الطالبة الجامعية المقيمة مو 
 طموحيا لتكممة شيادة الماستر والدكتوراه وىذا ما يدؿ عمى التوافؽ الدراسي لطالبة.

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الرابعة: -
ت دلالة إحصائية بيف العجز و التوافؽ نصت الفرضية عمى أنو لا توجد علاقة إرتباطية ذا

 الدراسي لدى عينة الدراسة .
أظيرت النتائج عف عدـ وجود علاقة إرتباطية بيف العجز و التوافؽ الدراسي و بالتالي تحقؽ 

 الفرضية 
و ىي نتيجة متوقعة لأف العجز يقصد في الدراسة الحالية "شعور الفرد بأنو لا يستطيع 

تي يواجييا ، أو يتفاعؿ معيا فالفرد المغترب ىنا لا يستطيع أف يتخذ التأثير في المواقؼ ال
 قراراتو أو مصيره بؿ تحددىا قوى خارجة عف إرادتو الذاتية ، فيعجز بذلؾ عف تحقيؽ ذاتو .

لكف ما لمسنو عند الطالبة الجامعية المقيمة مف خلاؿ الرجوع إلى بعض بنود محور العجز 
أعتقد  –ىذه العبارات )عادة أتوقع النجاح في أي عمؿ أقوـ بو أنيا لا تشعر بالعجزمف مثؿ 

بأف لدي القدرة عمى التأثير فيما حولي ( و نرجع السبب في ىذه النتيجة إلى كوف الطالبة 
أصبحت مسؤولة عف نفسيا في الوسط الجامعي مف خلاؿ كيفية تسيير مصارفيا المادية ، 

ممراجعة و أخرى لمترفيو و يمكف تأكيد ىذه النتيجة وكيفية إدارة الوقت بتقسيمو إلى أجزاء ل
( أف الطالب 885.بالعودة إلى الجانب النظري ، حيث أظير عبد الرحيـ نصر الله )
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المتوافؽ ىو الذي يستطيع تنظيـ وقتو و السيطرة عميو بناءا عمى خطة مرسومة في أعماؿ 
 مفيدة .

عمييا أف الطالبة المقيمة قد حققت  ومف ىذا المنطمؽ يمكف تفسير ىذه النتيجة المتحصؿ
توافقيا الدراسي مف خلاؿ إنجاز بحوثيا في الوقت المحدد و تحضير الأعماؿ الموجية 

 الإقباؿ عمى المحاضرات و تنظيميا .و 
 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الخامسة : -

دالة إحصائية بيف اللامعنى و التوافؽ  و التي تنص عمى أنو لا توجد علاقة إرتباطية
 الدراسي لدى عينة الدراسة .

أظيرت النتائج عف عدـ وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف اللامعنى و التوافؽ 
 الدراسي و بالتالي تحقؽ الفرضية .

وجد يمكف تفسير ىذه النتيجة في ضوء تصور "فرانكؿ" النظرية الوجودية حيث رأى أنو إذا 
الإنساف معنى لحياتو فإنو يشعر بأنيا تستحؽ أف تعاش و يسعى لإستمرارىا و الإستمتاع 
بمغزاىا ، فالأفراد الذيف يشعروف باللامعنى في حياتيـ يعانوف مف الفراغ الوجودي الذي يبدو 

 في الممؿ و فقداف الحماس و الحيوية و النشاط 
لطالبة (ىنا تشعر بالفراغ نتيجة عدـ توافر أىداؼ و النتيجة ىنا متوقعة لأف الفرد المغترب )ا

أساسية تعطي معنى لحياتيا  سوى عمى الشيادة و التخرج أي الإدراؾ بعدـ وجود علاقة بيف 
ما تقوـ بو مف عمؿ الأف و بيف الأدوار المستقبمية ، مما أدى بكثير مف الطالبات إلى 

بالمراكز التكويف في أوقات الفراغ كوف  الالتحاؽأخرى مف بينيا  اتجاىاتالتوجو نحو تحديد 
نتيجة ىذا التوجو  لا يعانوف مف ضغط في البرامج ، و  الاجتماعيةأف كمية العموـ الإنسانية و 

الطالبة بأف لدييا معنى لحياتيا في الجامعة مف خلاؿ إثبات ذاتيا بالحصوؿ  حتى تشعر
 و الدراسية . جتماعيةالاعمى أكثر مف شيادة بما يضمف ليا التوافؽ في حياتيا 
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النفسي في ضوء  الاغترابو تجدر الإشارة إلى أف الدراسات السابقة قد تناولت موضوع 
، بينما الدراسة بصفة عامة دوف التعمؽ في أبعاده بعض المتغيرات كالجنس و التخصص

 النفسي بصفة خاصة  الاغترابالحالية تناولت أبعاد 
 سادسة :مناقشة النتائج على ضوء الفرضية ال -

عف الذات  الاغترابالتي تنص عمى أنو توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف و 
 التوافؽ الدراسي لدى عينة الدراسة .و 

عف الذات  الاغترابأظيرت النتائج عف عدـ وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف 
 التوافؽ الدراسي و بالتالي عدـ تحقؽ الفرضية .و 
يمكف تفسير ىذه النتيجة عمى ضوء تصور  للاغترابوع إلى النظريات المفسرة بالرجو 

الفرد عف ذاتو بمعنى  انفصاؿبوصفو  الاغتراب"سيجموند فرويد " حيث إستخدـ مصطمح 
 الشعور بالذاتية و بالتمقائية الفردية . افتقادأو  انعداـ

نوع مف الخبرة التي يرى فييا الشخص نفسو غريب عف ذاتو  الاغترابيرى "فروـ " أف و 
مما يجعمو  ورائيابؿ تسوقو الأفعاؿ و ينساؽ ، و غير قادر عمى التحكـ في أفعالوفيشعر أن

 بأي فرد أخر . الاتصاؿعف ذاتو و أيضا  الاتصاؿبعيد 
ساس عف الذات تصاحبو مجموعة مف الأعراض النفسية مف مثؿ الإح الاغترابنجد أف و 

 الشخصية و كراىية الذات . باختلاؿ
( ىو الشعور 885.مف صفات الشخص المغترب ذاتيا التي تطرؽ إلييا عمي شتا )و 

 النسبي عف الذات أو عف المجتمع أو عف كمييما . بالانفصاؿ
مف مثؿ عبارات )أشعر بأف  الذاتعف  الاغترابوىذا ما توافؽ مع بعض عبارات  محور 

حياتي أصبحت مممة وثقيمة في الظروؼ  –الية تثير القمؽ و الإحباط الحياة بصورتيا الح
 الحالية (
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عف يحدث عند ما  الاغترابوبالرجوع إلى النظرية الإنسانية يتضح لنا مف خلاؿ روجرز أف 
لا يستطيع الفرد أف يختار قراراتو بحرية بفعؿ القيود المفروضة عميو مف الأخريف و مف ثـ 

 اتو ، فيتكوف لديو مفيوـ سمبي عف ذاتو .ذ تحقيؽلف يتمكف مف 
عف الذات  الاغترابلكف بالرجوع إلى الدراسة الحالية وجدنا أف الطالبة المقيمة لا تعاني مف 

 التآلؼو  الانتماءبالواقع و المجتمع ،و تدعيـ مظاىر  اتصاليالذاتيا و  انتمائيانتيجة قوة 
القرارات  نتيجة فيميا الجيد لذاتيا ىذا ما يجعؿ  اتخاذمع الجماعة و كذا قدرتيا عمى 

 الطالبة المقيمة متوافقة دراسيا.
 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية العامة :

النفسي  الاغترابنصت الفرضية عمى وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف 
 التوافؽ الدراسي لدى عينة الدراسة .و 

النفسي  الاغترابإحصائية بيف  أظيرت النتائج عمى عدـ وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة
 والتوافؽ الدراسي .

النفسي لدى  ترابالاغو السبب راجع إ لى أف للإقامة الجامعية دور كبير في تخفيؼ مف 
 ذلؾ مف خلاؿ ما تقدمو مف نشاطات رياضية بمختمؼ أنواعيا كلا حسبالطالبة المقيمة، و 

، وىذا ما أثبتتو الكثير مف الرياضي يقمؿ مف الضغوط النفسية رغبتيا حيث نجد أف النشاط
كما  في مواجية الضغوط النفسية لممرأةالدراسات التي تبيف الدور الكبير الذي تمعبو الرياضة 

نعمـ أف العقؿ السميـ في الجسـ السميـ و بالتالي سلامة الجسـ و القدرات العقمية تسيـ في 
 حقيؽ توافؽ الطالبة دراسيا.ت

في الإلتحاؽ بالقاعة المطالعة  وكذا ما تقدمو مف نشاطات ثقافية و ذلؾ بإتاحة الفرص ليف
تصفح الكتب بمختمؼ وقاعة الأنترنت لإنجاز البحوث والأعماؿ الموجية، وكذلؾ القراءة و 

ىذا ما يؤدي انب المعرفي وتزيد مف الثروة المغوية و تخصصاتيف لأف القراءة تنمي الج
 بالطالبة إلى التوافؽ الجيد و زيادة الدافعية للإنجاز .
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زيادة عمى ىذا نجد أف الإقامة الجامعية تحقؽ إشباع لطالبة مف خلاؿ تنظيـ حفالات 
إنشادية و رحلات سياحية لترفيو ، كؿ ىذا يجعؿ مف الطالبة مندمجة مع أقرانيا في الوسط 

تنشئة أسرية يسودىا نمط التسمط و الإنغلاؽ مما يؤدي الجامعي خاصة لمطالبة التي تعيش 
 بيا إلى رؤوية الإقامة عالـ مفتوح لتحقيؽ ذاتيا بحرية .
التوافؽ لدى و  الاجتماعيؽ التواصؿ و مف ىنا نرى أف الإقامة الجامعية ليا دور في خم

الإحساس ( في مؤشرات التوافؽ و ىو 881.الطالبة المقيمة ، و ىذا ما أثبتو محمد جاسـ )
و الحاجة إلى الحرية  بالانتماءبإشباع الحاجات النفسية و يتجمى ذلؾ مف خلاؿ الإحساس 

 حيث يقبؿ و يرفض في مختمؼ المواقؼ بحسب ما تمميو قناعتو الشخصية .
 و عمى ىذا يمكف القوؿ أف إشباع ىذه الحاجات يجعؿ الفرد يشعر بالتوافؽ .

( التي أوضحت عف .83.و تختمؼ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة كريمة يونسي )
 كيؼ الأكاديمي لدى طلاب الجامعة النفسي و الت الاغترابوجود علاقة إرتباطية بيف ظاىرة 

، حيث ة البحث الحالي إلى عينة الدراسةو تعزو الطالبة إختلاؼ ىذه النتيجة مع نتيج
، بينما إشتممت دراسة كريمة يونسي الحالية عمى فئة الإناث فقط راسةإقتصرت عينة الد

 ( عمى فئة الذكور و الإناث معا ..83.)
في الأخير يمكف القوؿ أنو بعد مقابمتي لبعض أفراد عينة الدراسة لمحاولة البحث عف و 

 أسباب عدـ الشعور بالإغتراب النفسي ،كانت معظـ إجابات الطالبات أف الشعور بالإغتراب
 كذا عدـ مشاكؿ التي يعانونيا في الأسرة و يكوف في البيت نظرا لكثرة الضغوط و تعدد ال
تحقيؽ ذاتيا و  بالاستقلاليةلجامعية فيي تشعر التواصؿ بيف أفراد الأسرة ، أما في الإقامة ا

 ىذا ما يؤدي بيا إلى تحقيؽ التوافؽ الدراسي . الاجتماعيفي الوسط 
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 خلاصة عامة :
الحالية قد حققت بعض  مناقشة نتائج الدراسة الميدانية تكوف الدراسةمف خلاؿ عرض و 

 عدـ تحقؽ معظـ فرضياتيا .فرضياتيا و 
 الاغترابة إحصائية بيف حيث أسفرت النتائج عف عدـ وجود علاقة إرتباطية ذات دلال

ذلؾ راجع إلى ما تقدمو الإقامة و  ،اسي لدى طالبات الإقامة الجامعيةالتوافؽ الدر النفسي و 
ا تميؿ إلى مف خدمات لطالبة المقيمة و كذلؾ نرجع السبب إلى طبيعة الأنثى التي نجدى

قدرتيا عمى بناء علاقات غير محدودة بعكس الذكر الذي يكتفي و  الاجتماعيةالمواقؼ 
 . اثنيفبصديؽ أو 

 الاجتماعيةمعيارية و العزلة كما أظيرت النتائج عف عدـ تحقؽ أربعة فرضيات ،كؿ مف اللا
وذلؾ  ف الذات في مقابؿ تحقؽ فرضيتيف وىما العجز واللامعنىع الاغترابيمييا اللاىدؼ و 

 راجع إلى خصوصية عبارات كؿ محور مف ىذه المحاور.
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 : خاتمة
مف خلاؿ عرض موضوع دراستنا الحالية و المتمثؿ في الاغتراب النفسي و علاقتو بالتوافؽ 

 الدراسي لدى طالبات الإقامة الجامعية.
حاولنا قدر الإمكاف الإجابة عمى فرضيات الدراسة، وذلؾ بإعتماد عمى استجابات عينة 

 الدراسة.
اتضح لنا أف الاغتراب النفسي لا يحدث فجأة و إنما يحدث نتيجة أسباب مؤدية لمشعور 
بالاغتراب ، ونستطيع أف نحددىا في سببيف رئيسييف ىما السبب النفسي والاجتماعي وبحكـ 

تقتصر عمى طالبات السنة أولى جامعي، نجد أف الجامعة تختمؼ عف الثانوية   أف دراستنا
مف حيث المناخ النفسي و الاجتماعي ونجد ىذا الإختلاؼ قد يؤثر عمى التوافؽ الدراسي 
لدى طالبات المقيمات نتيجة عدـ الاستقرار والقمؽ، وقمة التفاؤؿ تجاه تحقيؽ طموحاتيـ نظرا 

 اكؿ.لما تعيشو مف ضغوط ومش
لكف يمكف القوؿ أنو مع تطور التكنولوجيا أصبح العالـ اليوـ قرية صغيرة حيث أصبح 
بإمكاف الطالبة أف تتواصؿ مع أىميا وكؿ مف تربطيا بيـ صداقات وعلاقات ، وكذا تواصميا 
مع الأساتذة للإستفادة مف خبرتيـ عبر المواقع الإلكترونية المختمفة مما يقمؿ مف قمقيا 

مف مشاكميا ونجد ىذا يسيـ في الحد مف الشعور بالاغتراب و تحقيؽ توافقيا عمى والتخفيؼ 
 الصعيديف الاجتماعي و الدراسي .

وفي الأخير يمكف القوؿ أف النتائج التي توصمت إلييا دراستنا لا يمكف تعميميا عمى كؿ 
ف الإنساف الطالبات ، وىذا ما تتسـ بو طبيعة البحوث النفسية والاجتماعية التي تتخذ م

موضوع لدراستو ، وبحكـ أف الإنساف معقد في تركيبتو وتتداخؿ فيو عوامؿ متشابكة منيا 
 العقمية والنفسية والاجتماعية لذا نستطيع القوؿ أف نتائجيا تكوف نسبية تقريبية .
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 الإقترحات :
بعد النتائج التي تـ التوصؿ إلييا مف خلاؿ ىذه الدراسة إستخمصت مجموعة مف الإقترحات 

 و المتمثمة فيما يمي :
بالجانب النظري لو  ضرورة التركيز أكثر عمى ظاىرة الإغتراب النفسي عمميا و عدـ الإكتفاء -3

 فقط 
 ضرورة الوجود الفعمي للأخصائيف النفسانيف داخؿ الإقامات الجامعية -.
 الإرتقاء بالخدمات الجامعية لمستوى أرقى و الحد مف المعاناة المتباينة التي تعيشيا الطالبة -1
العمؿ عمى بناء برنامج إرشادي لخفض مشاعر الإغتراب النفسي لدى الطالبات اللاواتي  -5

 نيف الإغتراب النفسي يعا
تشخيص نقاط القوة التي تعمؿ عمى زيادة التوافؽ الدراسي و تذليؿ الصعوبات التي تحوؿ  -4

 دوف ذلؾ مف خلاؿ التوجيو و الإرشاد 
التأكيد عمى دور النشاطات المتنوعة التي تعمؿ عمى زيادة التوافؽ الدراسي لدى الطالبة  -.

 المقيمة
 ادة الدافعية للإنجاز و التحصيؿ الدراسي .إبرازدور التوافؽ الدراسي في زي -3

 



 المراجع: المصادرو قائمة
 المصادر : -
 القرأن الكريم  -
 المراجع : -

( : دراسووووووووووون غوووووووووووب بي  بوووووووووووين  ربووووووووووون 2007أبوووووووووووح الطيوووووووووووين    ووووووووووو    يووووووووووو     -1
ح الإ  ووووووووووووورا  دراسووووووووووووون يعسوووووووووووووين لممغوووووووووووووك   الإج م  يووووووووووووون المط  ووووووووووووور     

  م  بع الهيئن الم رين الط من لمك     م ر 1
( : ميووووووووووو  ا الب ووووووووووو   ووووووووووو  الطموووووووووووحم 2004أبوووووووووووح  ووووووووووو م رجووووووووووو   م موووووووووووحد   -2

  دار ال كمن اليميين  اليمن  4اليعسين ح ال ربحين   
( : الإ  ووووووووووووووووورا  ح أ مووووووووووووووووون الإيسووووووووووووووووو ن 1988اسوووووووووووووووووكيدر يبيووووووووووووووووو  رمووووووووووووووووو     -3

  دار 2المط  ووووووووووووور سمسووووووووووووومن  موووووووووووووم الإج مووووووووووووو   ح   ووووووووووووو ي  المج موووووووووووووع    
 المطر ن الج مطين   الإسكيدرين م ر

( : مقيووووووووووووووووو   ال حا ووووووووووووووووو  1998أ مووووووووووووووووود بمعقيووووووووووووووووو   الغوووووووووووووووووربيي   كريووووووووووووووووو  ح  -4
  دار مك بن الأيجمح الم رين   م ر1الدراس    

 دار  2( : ال وووووووووووووووو ن اليعسووووووووووووووووين    2003القري وووووووووووووووو   بوووووووووووووووود الم موووووووووووووووو    -5
 العكر الطرب   الق  ر  م ر

 1( : د ووووووووووووووو ئم ال ووووووووووووووو ن اليعسوووووووووووووووين   1987الهووووووووووووووو ب  م مووووووووووووووود السووووووووووووووويد   -6
  المك   مي  ح الج مط  ال دي   الإسكيدرين 

( :الإ  ووووووووووووورا   ووووووووووووو  ال ق  ووووووووووووون الطربيووووووووووووون م   ووووووووووووو   2006 مووووووووووووويم  بركووووووووووووو    -7
  مركووووووووووووووو  الح ووووووووووووووود  الطربيووووووووووووووون    1الإيسووووووووووووووو ن بوووووووووووووووين ال موووووووووووووووم حالحا وووووووووووووووع   

 بيرح  
( : ميووووووووووو  ا الب ووووووووووو  ال ربحيووووووووووون ر حيووووووووووون 2000بغوووووووووووير  ووووووووووو لح الرغووووووووووويد    -8

   بيقين مبس ن  د   دار الك    ال دي    الق  ر  م ر



غوووووووووووووق    ( : إ  ووووووووووووورا  الإيسووووووووووووو ن ح2005 يسوووووووووووووير معموووووووووووووح كحاسووووووووووووون   -9
  دار الميه  المبي ي    بيرح  1الح     

( :إ  ووووووووووووورا  الإيسووووووووووووو ن حغوووووووووووووق   2006 سوووووووووووووين  غوووووووووووووم  أ مووووووووووووود   -10
   دار الميه  المبي ي   بيرح   1الح     

( :ال وووووووووووووو ن اليعسووووووووووووووين ح 1997  موووووووووووووود  بوووووووووووووود السوووووووووووووو م   ووووووووووووووران   -11
   دار   لم الك     الق  ر   1الط ج اليعس    

يريوووووووووووو   وووووووووووورحم (: الا  وووووووووووورا   يوووووووووووود ا1995 موووووووووووو د  سوووووووووووون م موووووووووووود  -12
   الم سسن الج مطين لمدراس   ح اليغر  بيرح    لبي ن1   
( : دراسووووووووووووووووو    ووووووووووووووووو  2003 بووووووووووووووووود الم يووووووووووووووووو  م مووووووووووووووووود  ميعووووووووووووووووون   -13

  دار  ري  لم ب  ن  الق  ر   1سيكحلحجين الإ  را    
  3( :الإ  ووووووووووووووورا  سوووووووووووووووير  م ووووووووووووووو مح   1993رجووووووووووووووو  م موووووووووووووووحد   -14

 دار المط ر   م ر 
اليعسووووووووووووو   ( : مقيووووووووووووو   الإ  ووووووووووووورا 2002 ييووووووووووووو  م مووووووووووووود غوووووووووووووقير   -15
    ح يع مك بن اليه ن الم رين   الق  ر   1  
( : الطيووووووووووووووووووووو  ح الإ  ووووووووووووووووووووورا  2006 ييووووووووووووووووووووو  م مووووووووووووووووووووود غوووووووووووووووووووووقير   -16

 مك بووووووووووووووووووون الأيجموووووووووووووووووووح  1اليعسووووووووووووووووووو    بوووووووووووووووووووين الي ريووووووووووووووووووون ح ال  بيووووووووووووووووووو    
 الم رين الق  ر  

( :الإ  ووووووووووووورا  1995غووووووووووووو    ري غووووووووووووو د  رجمووووووووووووون ك مووووووووووووو   سوووووووووووووين   -17
  دار غر ي   لميغر  الق  ر   2  
(: ال ووووووووووووو ن اليعسوووووووووووووين ح الإرغووووووووووووو د 2003 وووووووووووووبر  م مووووووووووووود  مووووووووووووو    -18

 اليعس   د     دار المطر ن الج مطين  الإسكيدرين   م ر 
( : الغ  ووووووووووووووووين ح ال وووووووووووووووو ن 1999 وووووووووووووووو لح  سوووووووووووووووون الوووووووووووووووودا ر    -19

   دار الكيد  لميغر  الأردن  1اليعسين    



( : الإ وووووووووووووووووووووووووووو راب   2000 بوووووووووووووووووووووووووووود الر موووووووووووووووووووووووووووو ن الطيسووووووووووووووووووووووووووووح    -20
 مطين    بيرح    دار الرا   الج  1اليعسجسمين    

( :المووووووووووووووووحج   وووووووووووووووو  ال وووووووووووووووو ن 1990 بوووووووووووووووو   م موووووووووووووووود  ووووووووووووووووح    -21
   دار المطر ن الج مطين   الإسكيدرين م ر 2اليعسين    

( :الحاجبووووووووووووووووووووووو   2001 بووووووووووووووووووووووود ال ميووووووووووووووووووووووود م مووووووووووووووووووووووود الغووووووووووووووووووووووو  ل    -22
 المدرسين حال حا   اليعس    المك بن الج مطين   الإسكيدرين

(: مقدموووووووووووووووووون  وووووووووووووووووو  2006 بوووووووووووووووووود الموووووووووووووووووويطم  بوووووووووووووووووود ا   سووووووووووووووووووي    -23
   دار الح    لديي  ال ب  ن   الإسكيدرين 1سين    ال  ن اليع

(: مقيووووووووووووو   الا  ووووووووووووورا  لووووووووووووود  2004 بووووووووووووود السوووووووووووووميع الميميجووووووووووووو    -24
   مك بن الأيجمح م ر2المرا قين ح الغب     

  1(: ال ووووووووووووووووو ن اليعسوووووووووووووووووين    1997 ووووووووووووووووو   الووووووووووووووووودين كعووووووووووووووووو      -25
 دار المطر ن الج مطين   الق  ر  

ال غووووووووووووووووح  ( : القموووووووووووووووو  ح إدار  2003 وووووووووووووووو رح  السوووووووووووووووويد   موووووووووووووووو ن   -26
   دار العكر الغري    الق  ر  1اليعسين    

( : ال حا ووووووووووووووووووووووووووو  الغ  ووووووووووووووووووووووووووو  ح 1995 همووووووووووووووووووووووووووو  م ووووووووووووووووووووووووووو ع    -27
   مك بن ال  يج    الق  ر  1الاج م       

(: دراسوووووووووووووووو   سوووووووووووووووويكحلحجين ال كيوووووووووووووووو  1997 هموووووووووووووووو  م وووووووووووووووو ع    -28
   مك بن ال  يج    الق  ر   1  
(:  موووووووووووووم الووووووووووووويع  ح دراسووووووووووووون ال حا ووووووووووووو   1974كمووووووووووووو   الدسوووووووووووووح     -29
 اليه ن الطربين لم ب  ن ح اليغر  بيرح  دار 1 
(: الا  ووووووووووووووووووووورا  ح 1999م مووووووووووووووووووووود   ووووووووووووووووووووور  بووووووووووووووووووووود الم  ووووووووووووووووووووو ر  -30

  دار 1ال  وووووووووووووووور  ي ووووووووووووووووح الطيوووووووووووووووو  دراسوووووووووووووووو   يعسووووووووووووووووين حاج م  يوووووووووووووووون    
 الغري  لم ب  ن   الق  ر 



(: ي ريووووووووووووووووووو   الارغووووووووووووووووووو د 1994م مووووووووووووووووووود م ووووووووووووووووووورح  الغوووووووووووووووووووي ح    -31
   دار  ري  لم ب  ن   الق  ر 1حالط ج اليعس    

(: دراسووووووووووووووو    ووووووووووووووو  ال ووووووووووووووو ن 2000   م مووووووووووووووود  ووووووووووووووو د   بووووووووووووووود ا -32
   دار الرغ د1اليعسين    

 1(: ال يغوووووووووووووووئن الاج م  يووووووووووووووون    2002م يسووووووووووووووون أ مووووووووووووووود الييووووووووووووووو     -33
  دار المطر ن الج مطين   الإسكيدرين

(: الا  ووووووووووووووووووورا  ح الابووووووووووووووووووودا  2004يحسووووووووووووووووووو  م مووووووووووووووووووود  بووووووووووووووووووو     -34
 العي    دار  ري  لم ب  ن حاليغر  الق  ر 

اليعسوووووووووووووووو  ح (: الارغوووووووووووووووو د 1981يحسوووووووووووووووو  م وووووووووووووووو ع  الق  وووووووووووووووو    -35
   دار المريخ   السطحدين1ال حجي  ال ربح     

( :الأموووووووووووووووووووورا  اليعسووووووووووووووووووووين ح 2003سوووووووووووووووووووور  اجوووووووووووووووووووو   م موووووووووووووووووووود   -36
   دار   لم الك     الق  ر 1الاج م  ين    

 الرسائل العلمية و الأطروحات : -
(  ديي ميوووووووووووووووون الط  وووووووووووووووون بووووووووووووووووين 1999البيووووووووووووووو  ايموووووووووووووووو ن  بوووووووووووووووود ا  أ مووووووووووووووود   -1

  ال ووووووووووو ن اليعسوووووووووووين لوووووووووووبط  الا  ووووووووووورا  ح الغوووووووووووطحر ب لطدائيووووووووووون  دراسووووووووووون  ووووووووووو
    ووووووووووووو   الغوووووووووووووب     أ رح ووووووووووووون دك وووووووووووووحرا     سوووووووووووووم  موووووووووووووم الووووووووووووويع    كميووووووووووووون 

 الأدا    ج مطن  ين الغم 
( الا  ووووووووووووورا  اليعسووووووووووووو  لووووووووووووود   ح  الا  ي جووووووووووووو   2014 ووووووووووووو لح يمييووووووووووووون   -2

ال   وووووووووون دراسوووووووووون ميداييوووووووووون بمدرسوووووووووون  ووووووووووغ ر ال ووووووووووم بحلايوووووووووون المسيمن رسوووووووووو لن 
 ين ح الاج م  ينم جس ر    سم  مم اليع    كمين الطمحم الايس ي

( الط  وووووووووووووون بووووووووووووووين الا ج  وووووووووووووو   1991 بوووووووووووووود ال وووووووووووووو ل  غوووووووووووووو دين أ موووووووووووووود    -3
الحالديوووووووووووووووون كموووووووووووووووو  يوووووووووووووووودركه  الأبيوووووووووووووووو   ح الا سوووووووووووووووو   بوووووووووووووووو لا  را  لووووووووووووووووديهم   

 أ رح ن دك حرا    كمين البي     ج مطن  ين الغم 



(     وووووووووووووووووون ال يغووووووووووووووووووئن الأسوووووووووووووووووورين بوووووووووووووووووو ل حا   2002 بوووووووووووووووووود ا  لبووووووووووووووووووح    -4
ن   رسووووووووووووو لن م جسووووووووووووو ر  ج مطووووووووووووون الدراسووووووووووووو  لووووووووووووود    ميووووووووووووو  مر مووووووووووووون ال  يحيووووووووووووو

 حر من
( الوووووووووووودا ع المطر وووووووووووو  ح ا ج  وووووووووووو    مبوووووووووووون 2002 بوووووووووووود الوووووووووووور يم غووووووووووووقحر    -5

كميوووووووووووووون ال مووووووووووووووري  ح    وووووووووووووو  بوووووووووووووو ل حا   ح ال   ووووووووووووووي  الدراسوووووووووووووو    رسوووووووووووووو لن 
 م جس ر     مم اليع  ال ربح    الج مطن الاس مين    

(م وووووووووووووو  ر الا  وووووووووووووورا  ح  حامموووووووووووووو  لوووووووووووووود   مبوووووووووووووون 1990 وووووووووووووو ي  ال ديوووووووووووووود    -6
دييوووووووووووون   رسوووووووووووو لن دك ووووووووووووحرا    كميوووووووووووون ال ربيوووووووووووون   ج مطوووووووووووون  ووووووووووووين الج مطوووووووووووون الار 

 الغم 
( ال حا وووووووووووووووووو  اليعسوووووووووووووووووو  ح 2011 وووووووووووووووووو لح ابوووووووووووووووووورا يم م مووووووووووووووووووحد كب جوووووووووووووووووون   -7

    وووووووووو  ب لسووووووووووم   الغ  ووووووووووين لوووووووووود  الا عوووووووووو   ال ووووووووووم بم    وووووووووو     وووووووووو   
       رس لن م جس ير  كمين ال ربين   الج مطن الإس مين      

   ووووووووووووووووو  ( الطيووووووووووووووووو  الاسووووووووووووووووور  ح  2010يووووووووووووووووو من سوووووووووووووووووهي  م ووووووووووووووووو ع    -8
بوووووووووو ل حا   اليعسوووووووووو  لوووووووووود  الموووووووووورا قين   رسوووووووووو لن م جسوووووووووو ير   كميوووووووووون ال ربيوووووووووون   

 ج مطن دمغ    سحرين
( ال حا ووووووووووو  الدراسووووووووووو  حالغ  ووووووووووو  2011م مووووووووووود يحسووووووووووو  أ مووووووووووود راغووووووووووود   -9

 حالاج م      رس لن دك حرا    كمين ال ربين   ج مطن دمغ 
 المجلات: -

( ال عكيوووووووووووور  الايجوووووووووووو ب   السووووووووووووبم ( 2013 عوووووووووووورا  ابوووووووووووورا يم  ميوووووووووووو  الطبيوووووووووووود   -1
ح    وووووووووو  بووووووووووو ل حا   الدراسووووووووووو  لووووووووووود   مبووووووووووون ج مطووووووووووون بغوووووووووووداد   المجمووووووووووون الطربيووووووووووون 

 7ل  حير ال عح   المجمد الرابع   الطدد 



( م ووووووووووووووو  ر الا  ووووووووووووووورا  لووووووووووووووود   ووووووووووووووو   1988 بووووووووووووووو د  مدي ووووووووووووووون أ مووووووووووووووود   – 2
ن  موووووووووم الووووووووويع    الهئيووووووووون الج مطوووووووون  ووووووووو   وووووووووطيد م ووووووووور   دراسووووووووون مق ريوووووووون  مجمووووووووو

 .46الم رين الط من لمك      الطدد 
 

 القواميس : -
  دار ا يووووووووووووو   ال ووووووووووووورا  3(: لسووووووووووووو ن الطووووووووووووور     1999ابووووووووووووون مي وووووووووووووحر    -1

 10الطرب  لم ب  ن ح اليغر ح ال ح يع   بيرح    ج
  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 الفصل الأول : الإطار العام للدراسة

 إشكالية الدراسة

 فرضيات الدراسة

 أهداف الدراسة

 أهمية الدراسة

 تحديد مصطمحات الدراسة

 الدراسات السابقة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني: الإغتراب النفسي

 :تمهيد

 نبذة تاريخية عن الإغتراب النفسي

 أسباب الإغتراب النفسي

 تعريف الإغتراب النفسي

 أشكال الإغتراب النفسي

 أبعاد الإغتراب النفسي

 مراحل الإغتراب النفسي

 مواجهة الإغتراب النفسي

 النظريات المفسرة للإغتراب النفسي
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 الفصل الثالث : التوافق الدراسي
 تمهيد -
 أولا : التوافق -
 مفهوم التوافق -
 خصائص التوافق -
 أنواع التوافق -
 العوامل المؤثر في التوافق -
 أهمية دراسة التوافق -
 النظريات المفسرة لمتوافق -
 ثانيا : التوافق الدراسي -
 تعريف التوافق الدراسي -
 أبعاد التوافق الدراسي -
 مشكلات التوافق الدراسي -
 العوامل المساعدة عمى التوافق الدراسي -
 خلاصة -

 

 

 

 

 



 إجراءاتهاالفصل الرابع : منهجية الدراسة و 

 تمهيد -
 منهج الدراسة -1
 الدراسةمجتمع  -2
 عينة الدراسة -3
 حدود الدراسة -4
 أدوات الدراسة -5
 أساليب المعالجة الاحصائية -6
 خلاصة -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس : عرض و مناقشة النتائج

 تمهيد -
 عرض نتائج الدراسة -1
 تفسير نتائج الدراسة -2
 مناقشة نتائج الدراسة -3
 خلاصة عامة -4
 خاتمة -5
 إقترحات الدراسة -6
 قائمة المراجع -7
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