
 

 والبحث العلم  العاليوزارة التعليم                         

                 –المسيلة   –جامعة محمد بوضياف                                      
 والاجتماعية العلوم الانسانية  كلية                            

 س                                                           علم النفقسم                                             
 . 2026/ ........ الرقم التسلسلي:  

 . 25064094951  رقم التسجيل:
 . 25075102092  رقم التسجيل:   
 

 
 
 
 

 

                                 
 مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في:                               

 ارشاد وتوجيهتخصص:          علوم التربية شعبة:      
 :دكتوراشراف ال                                                :الطلبة من إعداد

 عزوز كتفي  -      زوليخة بن اعمر                                            -      
 لبنى ابراهيمي  -      

 المناقشة:لجنة  أعضاء       
         

 الصفة  الجامعة            اسم ولقب الأستاذ 
 رئيسا جامعة محمد بوضياف المسيلة أ.د بورنان سامية.
 مشرفا ومقررا  جامعة محمد بوضياف المسيلة أ.د كتفي عزوز. 
 مناقشا  جامعة محمد بوضياف المسيلة أ.د فنيش حنان. 

                                 
 م.2026-2025لسنة الجامعية: ا                                

دور الإعلام المدرسي في الحد من التسرب 

المتوسط من وجهة  التعليم لدى تلاميذ المدرسي 

 والارشاد نظر مستشاري التوجيه

 -دراسة ميدانية بمدينة بوسعادة  -

 

 



 

 
 

 



 

 

 

 

 
 

 " نكملأزيد شكرتم لئن"  : الق ائل لله الحمد

 " الله يشكر لم الناس يشكر لم من " : وسلم عليه الله صلى يهنب وقول

 هذا لإتمام ووفقنا الجهد  و بالعق ل مدناأالذي   فهو    نشكره و تعالى الله نحمد
 المتواضع العمل

 لنا  مد الكريم الذي لأستاذنا التقدير و  الجزيل بالشكر نتقدم بالجميل  ااعتراف  و
 " عزوز فيتك" دكتورال العمل هذا تحضير طيلة والعون المساعدة يد

 الأرطفونيا و التربية وعلوم النفس علم قسم أساتذة إلىلشكر  ا خالصب نتقدم كما

 القيمة توجيهاتهم و بنصائحهم علينا يبخلوا  لم الذين

 في أو بعيد قريب من مساعدتنا في  ساهم  من كل إلى الجزيل بالشكر ونتقدم
 دراسة.ال  ههذ إنجاز

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

ما من رضاه إلى الوالدين الكريمين أبي  هإلى من جعل الله رضا  
  ،  وأراد  يلي في تعليم   الذي ارتشفتُ من بَحْرِ صَبره ، وكان سندا

 . أن أكون أحسن الناس ... رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه
توأم    أقدامها، وكانت بمثابة  أمي التي جعل الله الجنة تحت    إلى

 . روحي ولازالت دعواتها ترافقني... رحمها الله وأسكنها فسيح جنانه
 ى لي النجاح في مشواري الدراسين إلى كل من أحبنى في الله وتم

 إلى كل المعلمين والأساتذة الذين تركوا بصمة في حياتي. 
ل العلم أهدي ثمار نجاحي  عابر ، صابر حامل لمشإلى كل مجتهد، مث

 هذا .
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 الدراسة: ملخص 
دو    عن  الكشف  إلى  الحالية  الدراسة  فتهدف  المدرسي  الإعلام  التسرب    الحد  ي ر  من 

التوجيه   مستشاري  نظر  وجهة  من  المتوسط  تلاميذ  لدى  الاالمدرسي  المدرسيو  ، رشاد 
)استند آراء  إلى  الدراسة  مستشار 63ت  مستشارة  ا(  )  من  و  وتم70أصل   ، استخدام    ( 

: المحور  ا( فقرة توزعت على محورين هم33وأداه استبيان مكونة من )  ،المنهج الوصفي
 ، رب المدرسيتسالارشاد المدرسي في رصد عوامل الالأول بعنوان دور مستشار التوجيه و 

بعنوان دور مس الثاني  المدرسي فوالمحور  التوجيه والارشاد  التلاميذ حول    يتشار  توعية 
ال التأت مخاطر  وتم  المدرسي،  للأدا سرب  السيكومترية  الخصائص  من  صدق    ة كد  من 

تم   الدراسة  تساؤلات  عن  إجابات  إلى  وللوصول  الأساليب   الاعتماد وثبات،  على 
 الاحصائية التالية: ألفا كرونباخ ، المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار 

t. Test, ANOVA . 
أن    رتأظه فالمدر   علامللإالنتائج  دورا  في  عسي  منالا  ويمكن  تسال  الحد  المدرسي  رب 

 تلخيص نتائج هذه الدراسة فيما يلي :  
المدرس  لمستشار  -1 والارشاد  الالتوجيه  عوامل  رصد  في  وكبيرا  فعالا  دورًا  رب  تسي 

المستمرة   متابعته  خلال  من  وقدرتهلتللالمدرسي  الدراسية   ميذ  المشكلات  اكتشاف  علی 
 .التي قد تؤدي إلى الانقطاع عن الدراسة والنفسية والاجتماعية 

المدرس  -2 الإعلام  في  أن  معتبرة  بدرجة  الت   ييسهم  بمخاطر  التلاميذ  رب  ستوعية 
تعمل على تعزيز وعي التلاميذ    ي لأنشطة التحسيسية والتوجيهية الت اعبر  المدرسي، وذلك  
 الدراسة.  بأهمية مواصلة

اتفاقا واض  -3 أفراد  ح أن هناك  بين  الما  أهمية الإعلام  الحد من  العينة حول  درسي في 
 ي.رب المدرستسظاهرة ال

 . ر الجنسي ى لمتغعز لالة احصائية بين أفراد العينة تعدم وجود فروق ذات د -4
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العينة تععدم وجود فروق ذات دلا-5 أفراد  العلمي،  ى لمتغير از لة إحصائية بين  لمؤهل 
يرتبط بمستوى أكاديمي معين،  لا  الوعي بأهمية الإعلام المدرسي    نوهو ما يشير إلى أ

   مشتركا.عد وعيا مهنيا يوإنما 
 . ة تعزى لمتغير الأقدمية ين ات دلالة احصائية بين أفراد الععدم وجود فروق ذ -6

النتائج العامة للدراسة أن الإعلام المدرسي يمثل آلية تربوية فعالة   أكدت وفي الأخير     
التعليم المتوسط    ذ رب المدرسي لدى تلامي تساد عليها في التقليل من ظاهرة اليمكن الاعتم

   التعليمية. داخل المؤسسة  والإرشاديمن خلال دوره التوعوي  
 مستشار   -التعليم المتوسط  -المدرسي رب  تسال -الإعلام المدرسي  :الكلمات المفتاحية

 . التوجيه 

ABSTRACT : 
The current study aims to uncover the role of school media in reducing 

school dropout among middle school students from the perspective of 

guidance and counseling counselors. The study was based on the opinions of 

(63) counselors out of a total of (70). The descriptive exploratory approach 

was used, along with a questionnaire consisting of (33) items distributed 

across two axes: the first axis titled "The role of the guidance and counseling 

counselor in monitoring the factors of school dropout," and the second axis 

titled "The role of the guidance and counseling counselor in raising students' 

awareness of the dangers of school dropout." The psychometric properties of 

the tool (validity and reliability) were verified. To answer the study's 

questions, the following statistical methods were used: Cronbach's alpha, 

arithmetic means, standard deviations, t-test, and ANOVA. 

The results showed that school media plays a significant role in 

reducing school dropout. The findings of this study can be summarized 

as follows: 

1. The guidance and counseling counselor has an effective and 

significant role in monitoring school dropout factors through continuous 

follow-up of the student and the ability to detect academic, 

psychological, and social problems that may lead to dropping out of 

school. 
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2. School media contributes significantly to raising students' awareness 

of the dangers of school dropout through awareness and guidance 

activities that enhance students' understanding of the importance of 

continuing their education. 

3. There is clear agreement among the sample members regarding the 

importance of school media in reducing the phenomenon of school 

dropout. 

4. There are no statistically significant differences among the sample 

members attributed to the gender variable. 

5. There are no statistically significant differences among the sample 

members attributed to the educational qualification variable, indicating 

that awareness of the importance of school media is not linked to a 

specific academic level but rather represents a shared professional 

awareness. 

6. There are no statistically significant differences among the sample 

members attributed to the seniority variable. 

Finally, the overall results of the study confirmed that school media 

represents an effective educational mechanism that can be relied upon 

to reduce the phenomenon of school dropout among middle school 

students through its awareness and guidance role within the 

educational institution. 

Keywords: School media - School dropout - Middle school - Guidance 

counselor. 
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 : مقدمة
يشهد قطاع التربية والتعليم في العصر الحديث تحولات عميقة ومتسارعة نتيجة      

التقدم العلمي والتكنولوجي، مما أفرز تحديات جديدة تستدعي تطوير مختلف آليات العمل  
التربوية،   المنظومة  داخل  المتعلمين  استمرارية  ويضمن  التعليم،  جودة  يحقق  بما  التربوي 
ومن أبرز هذه التحديات ظاهرة التسرب المدرسي التي تعد من أخطر المشكلات التربوية  
ضياع   إلى  تؤدي  حيث  والمجتمع،  الفرد  على  سلبية  آثار  من  لها  لما  والاجتماعية، 

  الطاقات البشرية، وتفاقم مشكلات البطالة والانحراف، وتعيق تحقيق التنمية الشاملة.

التي      الحديثة  التربوية  الأساليب  كأحد  المدرسي  الإعلام  برز  السياق،  هذا  وفي 
تسهم في دعم العملية التعليمية والتربوية، من خلال ما يوفره من أنشطة تفاعلية وتواصلية  
داخل الوسط المدرسي، كالمجلات الحائطية، والإذاعة المدرسية، والنوادي الثقافية، وغيرها  

في الحياة المدرسية وتنمي لديه روح الانتماء وتزيد    من الوسائل التي تعزز اندماج التلميذ
كما يعد الإعلام المدرسي أداة فعالة في توعية التلاميذ بمخاطر   دافعيته نحو التعلم،من  

 .التسرب المدرسي وتوجيههم في الدراسة

دورا محوريا في مرافقة    المدرسي  ومن جهة أخرى، يلعب مستشار التوجيه والإرشاد 
لهم،   اللازم  الدعم  وتقديم  مشكلاتهم  تشخيص  في  يسهم  حيث  وتربويا،  نفسيا  التلميذ 

المناسبة، الدراسية  الاختيارات  نحو  المدرسي  وتوجيههم  الإعلام  استثمار  على  يعمل  كما 
كوسيلة إرشادية تساهم في الحد من ظاهرة التسرب من خلال البرامج التوعوية والإرشادية  

  التي تستهدف التلاميذ وأوليائهم.

الإعلام      دور  إبراز  إلى  الدراسة  هذه  تسعى  الموضوع،  هذا  أهمية  من  وانطلاقا 
المتوسط من خلال توضيح   التعليم  لدى تلاميذ  المدرسي  التسرب  الحد من  المدرسي في 
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باعتبارهم الفاعلين الأساسيين في هذا المجال،    المدرسي  دور مستشاري التوجيه والإرشاد
بقاء  تعزيز  في  المدرسية  الإعلامية  الأنشطة  فعالية  درجة  عن  الكشف  إلى  تهدف  كما 
التلاميذ داخل المدرسة، واقتراح سبل تطويرها بما يتماشى مع متطلبات المرحلة الراهنة،  

الرا الجهود  ضمن  الدراسة  هذه  تندرج  من   ةمي وعليه  والحد  التعليم  جودة  تحسين  إلى 
الظواهر السلبية التي تعيقه من خلال التركيز على تفعيل الإعلام المدرسي كآلية تربوية،  

  إرشادية، فعالة، تسهم في بناء جيل واع ومندمج في مجتمعه المدرسي والاجتماعي. 

لأول الخلفية النظرية  فصل االأربع فصول: تضمن  وقد تم تقسيم هذه الدراسة إلى     
على الإشكالية وتساؤلاتها، وأهمية الدراسة وأهدافها، بالإضافة    ى سابقة، واحتو ال  دراساتالو 

  .والفرضيات إلى تحديد المفاهيم إجرائيا والدراسات السابقة

الثاني:  أما  الدراسةف الفصل  لمتغيرات  النظرية  الخلفية  في  أولا    فيه  تناولنا  ،تمثل 
المدرسي،   المدرسي، أهداف الإعلام  المدرسي، وقد اشتمل على تعريف الإعلام  الإعلام 

  ثم وسائل الإعلام المدرسي. العناصر المكونة للإعلام المدرسي وأنواع الإعلام المدرسي

المدرسي، ثم    المدرسي، وذلك من خلال تعريف التسرب  ثانيا إلى التسرب  تطرقنا 
التسرب   ومظاهر  أشكال  وأخيرا  المدرسي  التسرب  أنواع  المدرسي،  التسرب  أسباب 

  المدرسي.

فصلين هما  على  فقد جاء بعنوان الدراسة التطبيقية واحتوى   جانب الميدانيأما ال   
الثالث الاستطلاعية،  و   الفصل  الدراسة  فيها  بما  للدراسة،  الميدانية  الإجراءات  تناول 

ومنهج الأساسية،  وحدودةالدراس والدراسة  العينة  إلى  بالإضافة  وأدائها،   ،  الدراسة 
 فيها. والأساليب الإحصائية المستخدمة 
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الفرضيات،     ضوء  في  النتائج  ومناقشة  عرض  في  فتمثل  الرابع  الفصل  أما 
 بالإضافة إلى المقترحات وخاتمة الدراسة.
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 إشكالية الدراسة وتساؤلاتها:  -1

يمر العالم في الآونة الأخيرة بتغيرات وتطورات سريعة في مجال الاتصال والإعلام،   
حيث يعتبر هذا الأخير من بين أهم الركائز التي تقوم عليها المجتمعات الحديثة، إذ تقع عليه  
مسؤولية تربوية اتجاه المجتمع بكل شرائحه المختلفة في التوجيه والتربية والتثقيف والاهتمام  
الدعائم   أحد  فهو  ومقترحاتهم،  آرائهم  وتبني  مشاكلهم،  عرض  في  المجتمع  يهم  ما  بكل 
الاستراتيجية لبناء مشاريع التنمية الاقتصادية والاجتماعية والحضارية لكل المجتمعات، حيث  
قيم   تشكيل  عناصر  من  أساسيا  عنصرا  الراهن  عصرنا  في  الإعلامية  العمليات  أصبحت 
لتبادل الآراء   الواسع  المجال  باعتباره  الأفراد ومفاهيمهم وأنماط سلوكياتهم، وأساليب حياتهم، 

 ( 8ص.  ،2017 ،)حدادي وغيبور  والوقائع بين أفراد المجتمع

هذا      مواكبة  على  تعمل  تربوية  مؤسسة  باعتبارها  المدرسة  نجد  السياق،  هذا  وفي 
أهدافها وغاياتها   لبلوغ  التربوية الأساسية  النشاطات  العملية الإعلامية ضمن  بإدخال  التطور 

فر  تكوين  في  والمتمثلة  قيمه    دالمنشودة،  وفق  والاجتماعي  المدرسي  مجتمعه  مع  مندمج 
واقع   أن  إلا  المستقبل،  وإعداد جيل  تنشئة  فمهمتها الأولى هي  العالم،  وقوانينه ومتفتح على 
بين   ومن  الأخرى،  الدول  من  كغيرها  التربوية  المشكلات  من  يخلوا  لا  الجزائرية  المدرسة 
تواجه   التي  التحديات  أبرز  من  تعد  والتي  المدرسي  التسرب  مشكلة  نجد  التربوية  المشكلات 
نفسية   عوامل  فيها  تتداخل  حيث  المتوسط،  التعليم  مرحلة  في  خاصة  التربوية،  المنظومة 
أخطر   وهي من  الدراسة،  في  التلميذ  استمرارية  على  مباشر  بشكل  تؤثر  وتربوية  واجتماعية 
سلبية عديدة،   المدرسي جوانب  وللتسرب  والمجتمع،  الأجيال  مستقبل  تعرقل  التي  المشكلات 

وه الفرد  يخص  الاجتماعية،    و بعضها  الحياة  في  والنجاح  والتطور  التعليم  فرصة  ضياع 
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وتفاقم البشرية،  الطاقات  ضياع  وهو  المجتمع  يخص  والانحراف   وبعضها  البطالة  مشكلات 
  الشاملة.وعدم تحقيق التنمية 

ومن هنا يبرز دور الإعلام المدرسي كمهمة من مهمات مستشار التوجيه والإرشاد     
توعية   في  استثمارها  يمكن  تربوية  وكوسيلة  التعلم،  الالمدرسي  نحو  دافعيتهم  وتعزيز  تلاميذ 

الوصول إلى تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي    الدراسي، وبالتاليوتقوية ارتباطهم بالمحيط  
  والتربوي.

  صياغة التساؤل العام للدراسة على النحو الآتي:جاءت تم تقديمه،   مما انطلاقا

  هل للإعلام المدرسي دور في الحد من التسرب المدرسي لدى تلاميذ التعليم المتوسط؟  -

  ويندرج ضمن ذلك التساؤلات الفرعية التالية: 

  ما درجة مساهمة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي في رصد عوامل التسرب المدرسي؟ -

  التسرب المدرسي؟ مخاطر  تلاميذ حولاللإعلام المدرسي دور في توعية لهل  -

  هل توجد فروق بين أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس؟ -

  هل توجد فروق بين أفراد العينة تعزى للمؤهل العلمي؟ -

  هل توجد فروق بين أفراد العينة تعزى للأقدمية؟ -
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 الدراسة: أهمية  -2

تكتسي هذه الدراسة أهميتها من كون أن ظاهرة التسرب المدرسي أصبحت الشغل الشاغل     
التربوية المنظومة  على  الإدمان  وللحد  للقائمين  ظواهر  ومكافحة  المدرسي  التسرب    من 

  ، يمكن تلخيص أهمية هذه الدراسة فيما يلي:والمخدرات

ضمن   -1 المدرسي  الإعلام  أهمية  إلى  التربوية  المنظومة  على  المسؤولين  نظر  لفت 
 الوسط التربوي. 

وإعطائه   -2 المدرسي،  والإرشاد  التوجيه  مستشاري  لدى  المدرسي  الإعلام  دور  تفعيل 
 من أهمية في تكيف المتعلمين داخل الوسط المدرسي. الوقت والجهد الكافيين لما له

في   ضرورة -3 خاصة  المستويات،  جميع  في  الإرشادية  الخدمات  تعميم 
لتشخيصها   الابتدائية، لما لها من أهمية في اكتشاف المشكلات السلوكية والتربوية المدارس

 ومعالجتها قبل تفاقمها. 

الإعلام المدرسي من العناصر المؤثرة في العملية التربوية التي هي عبارة عن    اعتبار  -4
متطلبات   وتكوينها حسب  الأجيال  إعداد  من خلال  وذلك  البشري،  المال  رأس  في  استثمار 

 العولمة. 

مهاراتهم   -5 وتطوير  المهنية  كفاءاتهم  ورفع  التربويين  المستشارين  لدى  الخبرة  زيادة 
 الأدائية من أجل النجاح في مهمتهم التربوية. 
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  أسباب اختيار موضوع الدراسة: -3

التي       الأسباب  جملة  ومن  عدة،  لأسباب  تخضع  علمية  دراسة  كل  أن  فيه  ريب  لا  مما 
  ، نذكر ما يلي:الحالية دفعتنا لاختيار موضوع الدراسة

للتخفيف   .1 الحلول  لبعض  التوصل  ومحاولة  المدرسي،  التسرب  لظاهرة  الواسع  الانتشار 
 منها. 

 إبراز أهمية الإعلام المدرسي وتأثيره في الوقاية من ظاهرة التسرب المدرسي.  .2

المدرسي  محاولة الوصول بالمتعلمين إلى التوافق النفسي والتربوي، والتكيف مع المحيط   .3
 من خلال دور مستشار التوجيه المدرسي. 

  أهداف الدراسة: -4

  تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق جملة من الأهداف يمكن تلخيصها فيما يلي:    

المدرسي، ومدى فعاليته وانعكاساته للحد من   .1 تسليط الضوء والكشف عن واقع الإعلام 
  التسرب المدرسي.

  إبراز أهمية الأنشطة الإعلامية داخل المؤسسة التربوية. .2

  توضيح دور مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي في تفعيل الإعلام المدرسي. .3

  التعرف على العوامل التي أدت إلى تسرب التلاميذ المتمدرسين في المرحلة المتوسطة. .4
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البحث عن العوامل المدرسية وعلاقتها بالتسرب المدرسي والمتمثلة في )الجو المدرسي،   .5
معاملة وأسلوب  بالمدرسة  الأسرة  علاقة  المدرسية،  الإدارة  الدراسية،  المعلمين   المقررات 

 للراسبين.( 
 إجرائيا: تحديد المفاهيم  -5

 التعريف الإجرائي للإعلام المدرسي:   .1.5
هو عملية تربوية تقوم على مساعدة التلميذ للتعرف على كل ما يخص مساره الدراسي، وذلك 

بمعلومات كافية وتوعيته حول مختلف المخاطر والمشكلات التربوية التي قد  عن طريق تزويده  
والمحاضرات  والكتيبات(  )كالمطويات  الإعلامية  السندات  وذلك عن طريق  التلميذ،  فيها  يقع 

 والحوارات التي يجريها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي مع التلاميذ. 

 التعريف الإجرائي للتسرب المدرسي:  .2.5

هو انقطاع المتعلم عن دراسته قبل استكمال المرحلة التي يدرس فيها، ويكون هذا الانقطاع  
  نفسي أو تربوي أو اجتماعي.  مرتبط بسبب معين، فقد يكون 

 الدراسات السابقة:   -6

 الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير الإعلام المدرسي:  . 1.6  

وقد   (:2007دراسة)معمري،   .1.1.6 المدرسي،  بالنجاح  وعلاقته  المدرسي  الإعلام  بعنوان 
تلميذاً وتوصلت    174تلميذ من أصل    74اعتمدت المنهج الوصفي، وطُبّقت على عينة قدرها  

 هذه الدراسة إلى النتائج التالية:

 الإعلام المدرسي يقدم خدمات توجيهية للتلاميذ مبنية على معايير وأسس علمية.  -
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عب الدراسية. -  الإعلام المدرسي يقدّم معلومات تساعدهم في اختيار الشُّ
في  - الرضا  عن  تجلى  وعموماً  التلاميذ،  على  البليغ  الأثر  لها  عملية  المدرسي  الإعلام 

بالحصص   التلاميذ  فتأثر  دراستنا  مع  تتفق  التي  النتيجة  وهي  فيه  هم  الذي  التخصص 
الإعلامية التي تساعدهم على الاختيار الصحيح ،وبالتالي الوصول إلى الرضا النفسي يساهم 

 بدرجة كبيرة في الحدّ من التسرّب المدرسي.
: بعنوان الإعلام المدرسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي، وقد (2010)بورحلي،  .دراسة2.1.6

قدرها   عينة  على  وطُبّقت  الوصفي،  المنهج  على  أصل    70اعتمدت  من  تلميذاً    350تلميذ 
 التالية: وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج 

 الإعلام المدرسي يقدم معلومات تساهم في الاختيار الصحيح للجذع الدراسي.  -
وبالتالي   - المحيطة  الدراسية  الأوضاع  مع  التلاميذ  تكيّف  على  يعمل  المدرسي  الإعلام 

 تكيّفهم مع الجذع الدراسي ومواده الأساسية. 
 الإعلام المدرسي يزيد من دافعية الإنجاز الدراسي لدى التلاميذ.  -
 الإعلام المدرسي يساهم في رفع مستوى التحصيل الدراسي للتلاميذ.  -

الصحيح       يساهم في الاختيار  المدرسي  بأن الإعلام  الدراسة نلاحظ  نتائج هذه  من خلال 
التلاميذ   دافعية  من  يزيد  بدوره  الذي  المدرسي  التكيّف  إلى  الوصول  وبالتالي  الدراسي  للجذع 
قد  نكون  وبالتالي  التلاميذ  هؤلاء  لدى  التحصيل  مستوى  رفع  تكون  حتماً  فالنتيجة  للإنجاز 
للتسرّب   المؤدية  الأسباب  من  وقلّلنا  التلاميذ  لهؤلاء  الدراسي  المسار  استقرار  على  حافظنا 

 المدرسي.
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الخدمات  2017دراسة)حدادي،   .3.1.6 تحسين  في  المدرسي  الإعلام  دور  بعنوان   :)
قدرها  الإرشا عينة  على  وطُبّقت  الوصفي،  المنهج  على  اعتمدت  وقد  مستشار    20دية، 

 وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالية: 
تحسين   - في  تساهم  المدرسي  والإرشاد  التوجيه  مستشار  يقدمها  التي  الإعلامية  الحصص 

 الخدمات الإرشادية. 
 الوسائل والطرق المستخدمة في الإعلام المدرسي لها فعالية في إيصال المادة الإعلامية.  -
يلعب المؤهل الذي يمتلكه مستشار التوجيه والإرشاد دور في تحسين المهام والخدمات التي   -

 يقدّمها. 
العملية   - تسيير  في  دوراً  التوجيه  لمستشار  والشخصية  الأكاديمية  الكفاءات  من  كل  تلعب 

 الإرشادية والتحكّم فيها. 
من خلال النتيجتين الأخيرتين لهذه الدراسة نستنتج بأن المؤهل والكفاءات سواء الأكاديمية أو  
العملية   تحسين  في  دور  لها  المدرسي  والإرشاد  التوجيه  مستشار  يمتلكها  التي  الشخصية 
المدرسي،   التسرّب  مثل  والدراسية  السلوكية  المشكلات  بعض  في  التحكّم  ،وبالتالي  الإرشادية 

 وهو ما تمّت الاستفادة منه في الدراسة الحالية.
 الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير التسرب المدرسي:  . 2.6  

المدرسي،    (:2016عيسى،دراسة)بن    . 1.2.6  بالتسرب  وعلاقتها  الأطفال  عمالة  بعنوان 
  -  8طفلًا تتراوح أعمارهم بين )  122وقد اعتمدت المنهج الوصفي، وطُبّقت على عينة قدرها  

 استمارة، وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالية:  90سنة( ولم يُسترجع منها سوى  16
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تصريح المبحوثين بأن المهن كثيرة ومتوفرة في سوق العمل ومتنوعة وتتناسب مع قدراتهم   -
الجسدية والعقلية وأنه بإمكانهم ممارستها ومزاولتها، وهو الأمر الذي أتاح لهم إمكانية وسهولة  

 الحصول على مهنة. 
 تبيّن أن مساعدة الأطفال لآبائهم في العمل ساهم في خروج الطفل وترك المدرسة. -
أن تغيّب الأطفال عن المدرسة يكون سببًا في توجههم نحو العمل لملء الفراغ وتلبية بعض   -

 الاحتياجات الخاصة بهم. 
في   - التلميذ  يتلقاها  التي  بيداغوجية  الغير  أو  السيئة  والمعاملة  السيئ  المدرسي  المناخ  أن 

المدرسة، وصعوبة فهم واستيعاب الدروس وعدم المتابعة الوالدية، تؤدي بالطفل لهجر المدرسة  
 والتوجّه نحو سوق العمل. 

لموضوع       اختيارنا  أسباب  من  وسببًا  دافعًا  الدراسة  هذه  نتائج  من  الأخيرة  النتيجة  تعتبر 
التوجيه   مستشار  خدمات  خلال  من  السيئ  المدرسي  المناخ  هذا  تغيير  بهدف  وذلك  الدراسة 

 المدرسي وبالخصوص خدمة الإعلام المدرسي. 

اعتمدت    (:2018)خنين،  دراسة   . 2.2.6 وقد  المدرسي،  والتسرب  المدرسية  الإدارة  بعنوان 
قدرها   عينة  على  وطُبّقت  التحليلي،  الوصفي  )مديري    50المنهج  الإداري  الطاقم  من  فردًا 

ومستشاري التربية ومستشاري التوجيه لبعض المتوسطات والثانويات(، وتوصلت هذه الدراسة 
 إلى النتائج التالية: 

 كلما كانت الإدارة المدرسية ديمقراطية كلما نقص التسرب المدرسي. -
 كلما كانت الإدارة المدرسية تسلطية كلما زاد التسرب المدرسي.  -
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من خلال نتائج هذه الدراسة نستنتج بأن الإدارة المدرسية لها دور في تكيف المتعلم واستقراره  
القياس  أداة  بنود  اختيار  المدرسة وهو ما ساعدنا في  تسرّبه وهروبه من  تأثير على  لها  كما 

 للدراسة الحالية.

وطرق  (:  2022)العلمي،  دراسة  .3.2.6 أسبابه  المراهقين  عند  المدرسي  التسرب  بعنوان 
قدرها   عينة  على  وطُبّقت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  واعتمدت  بين    60علاجه،  من  تلميذًا 

 تلميذًا من مستوى الثانية متوسط، وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالية: 120
بصفة  أن مشكلة   - المجتمعات  تواجه  التي  المعضلات  أخطر  إحدى  المدرسي هي  التسرب 

 عامة، والأنظمة التربوية بصفة خاصة. 
واهتمام   - التعليمي  النظام  هو  الآفة  هذه  انتشار  في  دورًا  يلعب  الذي  الأساسي  العامل  أن 

 المدرسة )المعلم والإدارة(. 
توعية مختلف       المدرسي دور كبير في  بأن للإعلام  الدراسة نستنتج  نتائج هذه  من خلال 

خلال   من  وذلك  ومعلمين  مدرسية  وإدارة  أسرة  من  المدرسية  المشكلة  لهذه  المسبّبة  الأطراف 
 .   الخدمات التي يقدّمها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي

 .الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغيرين معًا: 3.6

بعنوان  (2018)مطاعي، دراسة.1.3.6 ظاهرة :  من  الحد  في  ودورها  الإرشادية  الخدمات 
تلميذًا    120التسرب المدرسي، واعتمدت المنهج الوصفي التحليلي، وطُبّقت على عينة قدرها  

استمارة، وتوصلت هذه الدراسة    116من مستوى السنة الأولى والثانية ثانوي وقد استرجع منها  
 إلى النتائج التالية: 

 أن للخدمات الإعلامية دور في الحد من ظاهرة التسرب المدرسي من الناحية الاجتماعية.  -
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 أن للخدمات التوجيهية دور في الحد من ظاهرة التسرب المدرسي من الناحية النفسية.  -
 أن للخدمات الإرشادية التربوية دور في الحد من التسرب المدرسي من الناحية التربوية.  -

بالدراسة الحالية وهو أن       الدراسة نلاحظ بأن النتيجة الأولى مرتبطة  من خلال نتائج هذه 
 للخدمات الإعلامية دور في الحد من التسرب المدرسي.

بعنوان دور مستشار التوجيه في الحد من ظاهرة   (:2022)ديقش وبلخيري،دراسة  .2.3.6
تلميذًا، وتوصلت    120التسرب المدرسي، واعتمدت المنهج الوصفي، وطُبّقت على عينة قدرها  

 هذه الدراسة إلى النتائج التالية:

للخدمات الإرشادية دور إيجابي في الخفض من ظاهرة التسرب المدرسي لدى تلاميذ السنة   -
 الثالثة ثانوي. 

 لا تختلف الخدمات في الخفض من ظاهرة التسرب المدرسي باختلاف الجنس.  -
المدرسي   - التسرب  الخفض من ظاهرة  الخدمات الإرشادية في  التخصص  تختلف  باختلاف 

 أدبي(.  -)علمي 
من       الخفض  في  إيجابي  دور  الإرشادية  للخدمات  بأن  نجد  الدراسة  هذه  نتائج  من خلال 

ظاهرة التسرب وكذا نعلم بأن الخدمات الإرشادية تحوي الخدمات الإعلامية وهو ما يتفق مع  
 دراستنا الحالية.

بعنوان دور مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني    (:2024)بن ساعد،  دراسة   .3.3.6
المنهج الوصفي الاستكشافي، وطُبّقت   المدرسي، واعتمدت على  التسرب  في الحد من ظاهرة 

 مستشارًا من الجنسين، وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالية:  50على عينة قدرها 
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الحد   - في  فعال  بدور  يقوم  والمهني  المدرسي  والإرشاد  التوجيه  التسرب خلال  مستشار  من 
 الاستماع وحل المشكلات التي تواجههم. 

المستشار يقوم بدوره التوعوي على أكمل وجه من خلال توعية التلاميذ وأوليائهم بمخاطر   -
 التسرب المدرسي.

لتقليل ومنع   - المدرسي  التوجيه  به مستشار  يقوم  الذي  الدور الإعلامي  الدراسة كشفت عن 
تفشي التسرب المدرسي داخل المؤسسة التربوية، من خلال الحصص الإعلامية مع التلاميذ  

 وأوليائهم. 
الدور الإرشادي والمقابلات الإرشادية التي يقوم بها المستشار لها دور فعال في التقليل من   -

 انتشار هذه الظاهرة.
نتائجها   باعتبار  دراستنا  مع  كبيرة  وبنسبة  تتفق  بأنها  نلاحظ  الدراسة  هذه  نتائج  خلال  من 
الحد من ظاهرة  المدرسي في  التوجيه  به مستشار  يقوم  الذي  بالدور الإعلامي  أكثر  مرتبطة 

 التسرب المدرسي وهو ما دفعنا للاستعانة بأداة القياس المستعملة في هذه الدراسة. 

 التعليق على الدراسات السابقة:  .4.6  

 :الإعلام المدرسيالتعليق على الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير  .1.4.6

ومقارنة        المدرسي  الإعلام  بمتغير  المتعلقة  السابقة  الدراسات  على  الاطلاع  خلال  من 
 نتائجها توصلنا إلى مجموعة من الملاحظات أبرزها ما يلي: 

أن للإعلام المدرسي دور فعال في رضا المتعلم عن التخصص الذي يدرس فيه وبالتالي   -
 رفع مستوى التحصيل لديه. 
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الحد   - وبالتالي  المحيطة  الدراسية  الأوضاع  مع  التلاميذ  تكيف  يسهل  المدرسي  الإعلام  أن 
 من التسرب المدرسي. 

 يلعب المؤهل الذي يمتلكه مستشار التوجيه المدرسي دور فعال في تحسين مهامه وخدماته.  -
خدمات       من  خاصة  كخدمة  المدرسي  الإعلام  لمتغير  اختيارنا  بأن  القول  يمكن  هنا  من 

الدراسات   هذه  نتائج  على  مبنيًا  كان  بل  عشوائيًا  اختيارًا  يكن  لم  المدرسي  التوجيه  مستشار 
 وعلى أثره البالغ فيها. 

 التعليق على الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير التسرب المدرسي:  . 2.4.6 

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير التسرب المدرسي ومقارنة نتائج       
 الدراسات السابقة المتعلقة بهذا المتغير توصلنا إلى ما يلي: 

)عمالة  - وهي  المدرسي  للتسرب  المؤدية  الأسباب  على  اهتمامها  الدراسات  معظم  ركزت 
 الأطفال، المحيط المدرسي السيء، الإدارة التسلطية(. 

بصفة   - المجتمعات  تواجه  التي  المعضلات  أخطر  إحدى  المدرسي هي  التسرب  أن مشكلة 
 عامة والأنظمة التربوية بصفة خاصة. 

تهدد مستقبل   التي  المشكلات  أخطر  المدرسي من  التسرب  بأن مشكلة  القول  يمكن  هنا  من 
الإعلام   تفعيل  خلال  من  وذلك  منها  للحد  حلًا  يعتبر  أسبابها  من  التقليل  ومحاولة  أبنائنا 

 المدرسي.
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 المتعلقة بالمتغيرين معًا: التعليق على الدراسات السابقة  . 3.4.6    

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغيرين معًا وهي دراسة )مطاعي،       
وبلخيري،  2018 )ديقش  ودراسة  ساعد،  2022(  )بن  ودراسة  نتائجها  2024(  ومقارنة   )

 توصلنا إلى ما يلي: 

 أن للخدمات الإعلامية دور في الحد من ظاهرة التسرب المدرسي.  -
تفشي   - ولمنع  للتقليل  المدرسي  والإرشاد  التوجيه  لمستشار  الإعلامي  الدور  عن  الكشف 

 التسرب المدرسي داخل المؤسسات التربوية. 
دراستنا   - تناولت  بينما  عامة  بصفة  المدرسي  التوجيه  مستشار  دور  الدراسات  هذه  تناولت 

مهمة   باعتباره  خاصة  بصفة  المدرسي  الإعلام  دور  مستشار  الحالية  مهمات  من  أساسية 
وبلخيري(   )ديقش  دراسة  في  المستعملة  القياس  أداة  على  الاعتماد  تم  وقد  المدرسي،  التوجيه 
كانت   وبلخيري(  )ديقش  دراسة  ،ففي  الحالية  الدراسة  لموضوع  لملائمتها  ساعد(  )بن  ودراسة 
استمارة الاستبيان موجهة للتلاميذ بينما في دراسة )بن ساعد( وجهت استمارة الاستبيان نحو  

 مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي وهي نفس وجهة استمارة الاستبيان في الدراسة الحالية.
 الفائدة من الدراسات السابقة:  .5.6

من خلال ما تم عرضه في الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية فقد       
 تحصلنا على جملة من الفوائد القيمة نذكر منها ما يلي: 

 ساعدتنا في إثراء الجانب النظري المتعلق بموضوع الدراسة الحالية.  -
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عبارة مقسمة على    33ساعدتنا في اشتقاق أداة الدراسة وهي عبارة عن استبيان مشكل من   -
 محورين موجهة نحو مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي. 

 كما ساعدتنا في تطبيق المنهج المستخدم في الدراسة. -
 ساعدتنا أيضا في مناقشة نتائج الدراسة الميدانية لهذا الموضوع.  -

  الدراسة: فرضيات  -7

التربوي ومن خلال الاطلاع    اتتم استسقاء فرضي  الواقع  االدراسة من  لدراسات السابقة  على 
 ذات العلاقة بموضوع الدراسة، وهي كالآتي: 

 الفرضية العامة:  -

 للإعلام المدرسي دور في الحد من التسرب المدرسي لدى تلاميذ التعليم المتوسط.    

 : الفرضيات الجزئية  -

 يساهم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بدرجة كبيرة في رصد عوامل التسرب المدرسي. _ 

 التسرب المدرسي.  مخاطر تلاميذ حول الللإعلام المدرسي دور في توعية _ 

 توجد فروق بين أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس. _  

 للمؤهل العلمي.  توجد فروق بين أفراد العينة تعزى _ 

  توجد فروق بين أفراد العينة تعزى للأقدمية._  
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 :تمهيد

بمعلومات   المتعلمين  تزويد  على  تعمل  وفعالة  أساسية  وسيلة  المدرسي  الإعلام  يعتبر 
بها   الالتحاق  المتوفرة، وكيفية  والدراسات  والتخصصات  الشعب  كافية وواضحة عن مختلف 
حتى يكتسب المتعلم الاتجاه الصحيح الذي يوصله إلى اختيار ما يناسبه من الدراسة واتخاذ 
قراراته لبناء مشروعه الدراسي وبالتالي الوصول إلى التكيف المدرسي وتحقيق التوافق النفسي  

 .والتربوي 

ونظرًا لأهمية الإعلام المدرسي في الوسط التربوي، فقد تطرقنا في هذا الفصل إلى مفهوم  
 .الإعلام المدرسي وأهدافه والعناصر المكونة له بالإضافة إلى أنواع الإعلام المدرسي ووسائله

 :تعريف الإعلام المدرسي .1.1

 :الإعلام . 1. 1.1

 : لغة-أ

به،   أخبره  أي  به  وأعلمه  الخبر  فلاناً  أعلم  فنقول  )أعلم(،  من  لغة  مشتقة  الإعلام  كلمة 
 .والإعلام، الإخبار أو الاطلاع عليه يقال أعلمه بالخبر أي أطلعه عليه

 : اصطلاحاً  -ب

المعلومات إليهم عن طريق وسائل متخصصة تنقل كل ما  هو اطلاع الجمهور بإيصال  
الناس وتعريفهم وخدمتهم بأمور   يتصل بهم من أخبار ومعلومات تهمهم وذلك بهدف توعية 

 .الحياة
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أو   الصحيحة  المعلومات  من  ممكن  قدر  بأكبر  الجماهير  تزويد  بأنه  الإعلام  ويعرف 
الحقائق الواضحة أو الأخبار الصحيحة التي تساعد على تكوين رأي صائب في واقعة من  
الوقائع أو مشكلة من المشكلات بحيث يعبر هذا الرأي تعبيراً موضوعياً عن عقلية الجماهير  

 (. 66 .، ص2006واتجاهاتهم وميولهم )حوامدة وآخرون، 

 :الإعلام المدرسي  .2.1.1

التلميذ   يمنح  فهو  التلميذ  حياة  في  ضرورة  أصبح  المدرسي  الإعلام  المعلومات  إن 
 :الموضوعية حول المحيط المدرسي والمهني، فهذا محمود بوسنة يقول فيه

وكذلك  " والمهني  المدرسي  العالم  على  وموضوعية  واقعية  معلومات  الفرد  إعطاء  هو 
 (. 66 . أنفسهم" )بوسنة، بدون سنة، ص

بالواقع " الخاصة  المعلومات  بكل  يتعلق  أنه  على  المدرسي  الإعلام  نعرف  أن  ويمكن 
بتحقيق   للتلميذ  المدرسي  المسار  وتفعيل  تنظيم  إلى  يهدف  وهو  والمهني  والمدرسي  التربوي 

)وزارة   "الموافقة بين طموحاته ونتائجه المدرسية وتكوينه في مجال البحث الفردي والجماعي
 (. 8-7 . ، ص2000التربية الوطنية، 

 :أهداف الإعلام المدرسي .2.1

تسهيل التعبير عن شخصية الفرد عن طريق مشاريع ذات  إن عملية الإعلام هي وسيلة  "
طابع اجتماعي ومهني، أين يكون الفرد هو المتحكم والذي يراه ذو معنى بالنسبة له، والهدف  
يتعلق سواء  والذي  التفكير  الصادر عن  الذاتي  بالتوجيه  بعد  فيما  أو  حالياً  السماح  إذن هو 

 (  Legens ; 1982 ; p37) ." بالاختيار الدراسي أو المهني أو النشاطات الاجتماعية
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كما حدد بعض المختصين والباحثين في علم النفس التربوي نوعين من الأهداف وهما  "
الأهداف ذات المدى القصير، والأهداف ذات المدى الطويل، والهدف من كل هذا وذاك هو  
مساعدة التلاميذ على تحضير المشاريع، وعلى اختيار بداية الاتجاه الدراسي أو المهني، كما  
يهدف كذلك إلى إدراك أحسن للحقيقة الاجتماعية و المهنية، وبصفة غير مباشرة ننتظر من  
التلميذ الذي يتمتع بالمعلومات أن تكون له دافعية أكثر لنشاطاته المدرسية التي تعطي معنى  

 (Léon ; 1972 ;p20) " جديد لعمله

 :أما " عبد الحميد مرسي " فيبين هذه الأهداف في ما يلي 

تقييم استعدادات التلميذ العقلية، وميوله الدراسية و المهنية بتحصيله الدراسي، ومميزاته  -
 .الشخصية المتعلقة بالدراسة

 . معرفة الإمكانيات التعليمية المتاحة للتلميذ-

 .اختيار المدارس أو التخصصات التي تلائم اختياره-

تفاديه  - على  والعمل  الدراسي  نجاحه  عدم  إلى  تؤدي  والتي  النقص  نواحي  تحديد 
 .وإصلاحه

تحقيق التوافق مع الجو الأسري والمدرسي والاجتماعي حتى يستطيع أن يدخر جهوده  -
 .للنجاح في دراسته

 : على أن الإعلام يكمن هدفه فيما يلي ( Hollis ) ويضيف هوليس

 .استقبالًا للمعلوماتمساعدة التلاميذ بالإعلام على أن يكونوا أكثر  •
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مساعدة المعني على القيام بتخطيطات وقرارات أكثر واقعية، وأيضاً مساعدته على التوسيع   •
 .الذاتي

 .العمل على وضع علاقة بين قيم التلميذ ورغباته مع المحيط الخارجي  •
بالتلميذ للاستعلام، مما يساعده على جمع • تدفع  التي  التحفيزية  المتغيرات  معلومات    إيقاظ 

المهنية  الدراسي أو في حياته    مرسي، )ذات صلة متينة، وتكون ذات أهمية سواء في مساره 
 .( 161.، ص1969

 :وبصفة عامة تتمثل أهداف الإعلام المدرسي فيما يلي"

 .غرس القيم والمبادئ والمفاهيم الدينية والإيمانية في نفوس الطلاب  •
 .نشر وتعميق الوعي التربوي الوطني والقومي بين الطلبة والمعلمين •
 .التغطية الإعلامية المتوازنة لمختلف جوانب العملية التربوية والتعليمية  •
 .المساهمة في حل المشكلات التي تعترض تقدم الحضارة الإنسانية وفي مقدمتها الأمية •
 .ربط المؤسسات التعليمية مع مختلف قطاعات المجتمع وخاصة الأسرة •
 . تبسيط وتداول المفاهيم التربوية والتعامل معها  •
 .والاطلاعتنمية قدرات الطلاب الفكرية وتشجيعهم على البحث  •
ونقله   • التربية  يخص  فيما  الإعلام  وسائل  عنه  تعبر  وما  العام  الرأي  اتجاهات  قياس 

 .للمدرسين
 .توثيق العلاقة بين المهتمين بشؤون التربية فكرياً وثقافياً  •
لدى   • اليدوي  العمل  احترام  الفنيتأكيد  التعليم  وأهمية  الطلاب  ،  ") جميع  السميع  عبد 

 ( 100.، ص2003
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  :العناصر المكونة للإعلام المدرسي .3.1

لضمان السير الحسن للعملية الإعلامية لا بد من وجود عناصر تساهم في الوصول الجيد  
 :للرسالة إلى المستقبل وهذه العناصر تتمثل فيما يلي

 :المرسل .1.3.1

الفرد الذي يوجه رسالة الإعلام في الوسط المدرسي والتي يصفها في كلمات أو حركات  وهو  "
ولكي ينجح المستشار في عملية الإعلام    –التلاميذ    –أو إشارات أو صور ينقلها للآخرين  

 :ينبغي أن يتحلى بجملة من القدرات نذكر منها

 .القدرة سواء كانت كتابية أو شفهية  •
 .استعمال المنطق والقدرة على الإقناع ولاسيما إن كانت الرسالة مقروءة أو مسموعة  •

 (. 52.، ص2002)وعلي، "قدرة المستشار على التفاعل ليساهم في نجاح عملية الإعلام 

 المستقبـل:   .2.3.1

وفهم  " محتواها  وتفسير  رموزها،  بحل  ويقوم  الرسالة  إليه  توجه  التي  الجهة  أو  الشخص  هو 
شخصاً واحداً أو مجموعة من الأشخاص، ومن هنا نستطيع أن نطلق على  معناها، قد يكون  

واحد آن  في  والجماعة  الفرد  لتشمل  الإعلام  عملية  من  المستهدفة  الفئة    ،)احدادن"المستقبل 
 (. 18.، صبدون سنة

 الرسالة:  .3.3.1

 تعرف الرسالة بأنها: "
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 المستقبل. المحتوى المعرفي الذي يريد المرسل نقله إلى  •
 الهدف الذي تسعى عملية الاتصال ككل لتحقيقه.  •
يمارسه  • الذي  السلوك  نوع  من  إلا  معناها  يتضح  لا  التي  المرتبة  الرموز  من  مجموعة 

 (. 34 .، ص 2006)سلامة،   "المستقبل

 هناك مقومات أساسية للرسالة الجيدة يمكن حصرها فيما يلي: "

في   -1 والمشاركة  التشابه  أو  بما  التناغم  والمستقبل  المرسل  من  كل  لدى  والصور  الخبرات 
 يكفل فهم الرموز ومعرفتها والاستجابة لها. 

 (. 54 . ، ص  2006)عبد الرحمان ،   "استثارة انتباه المستقبل واستعمال رموز مفهومة -2
تتنافى  " -3 ربط الرسالة الإعلامية بحاجات المستقبل مع اقتراح حلول مشعبة لها بشرط ألا 

 مع العادات والتقاليد والقيم والمعايير الاجتماعية. 
مراعاة الحالة النفسية للمستقبل ومراعاة الدقة في اختيار الوقت المناسب والمكان الملائم   -4

 والوسيلة المجدية حسب نوع وقدرة المستقبل. 
 الاهتمام باستعمال الألفاظ وتقديم الصور التي يستطيع المستقبل فهمها والاستجابة لها.  -5
)شتا ،    "يل التفاهم بين المرسل والمستقبلالتخلص من عوامل التشويش التي تقف في سب -6

 (. 58 .، ص  2006

  :قنـاة الإعـلام .4.3.1

تسمى الوسيلة، وهي القناة أو القنوات التي تمر من خلالها الرسالة بين المرسل والمستقبل،  "
والخرائط   والمطبوعات  والكتب  للمرسل،  العادي  الصوت  من  ابتداءً  ومتنوعة،  كثيرة  وهي 
وتنبع   الخ.  الصوتية...  والمسجلات  والمتحركة  الثابتة  والأفلام  والصور  واللوحات  والرسوم 
في   تتم  العملية لا  هذه  في  أساسياً  عنصراً  كونها  الإعلامية  العملية  في  الإعلام  قناة  أهمية 
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إفشالها أو  الاتصال  عملية  إنجاح  في  الفاعلة  القوة  كونها  ومن  ،  2006)سلامة،    " غيابها، 
 (. 36 .ص

 :الهـدف .5.3.1

وهو الغاية المطلوب تحقيقها في عملية الإعلام، بمعنى التأثير المراد إحداثه في معلومات  "
ويكون الهدف في العادة   ،المستقبل )تلاميذ، أساتذة، أولياء( أو مشاعره أو معتقداته أو سلوكه

خر "خفي" )مستمر( مرتبط  الآ على مستويين، أحدهما "ظاهري" مرتبط بإنجاز مهمة معينة، و 
 .بظاهرة نفسية، وقد يكون الهدف من الإعلام ذاتياً موجهاً لإشباع حاجة المرسل

 :التغذيـة الراجعة  .6.3.1

من       ويطلب  أسئلة  المستشار  يطرح  كأن  الإعلام،  عملية  بعد  الراجعة  التغذية  عملية  تتم 
التلاميذ تلخيص ما قيل مثلًا، إذ يرى بعض المختصين أن عملية الإعلام دون تغذية راجعة  

وفهمها  عملية ناقصة لأن المستشار لا يكون لديه أي دليل على أن المستقبل قد تلقى الرسالة  
 (. 53 .، ص 2002)وعلي،  "بالشكل الذي يريده المرسل

 :الأثــــــــــــــــــــــــر .7.3.1

الاختيار  " في  التلاميذ  تحقيق رغبة  والاتصالية، ومدى  الإعلامية  للجهود  النهائي  الناتج  هو 
الصحيح والأنسب، بمعنى تقديم المعلومات ووجود متلقي لها، وتدعيم الاتجاهات أو تعديلها 

إذن الاستجابة الإعلامية تتضمن عمليات نفسية كثيرة، فالرسالة الإعلامية تتوقف   .أو تغييرها
كافية   غير  أو  كافية  مباشرة  غير  أو  مباشرة  مركبة،  أو  بسيطة  الرسالة  كانت  إذا  ما  على 

 (. 299 . ، ص1977)زهران، "واضحة أو غامضة
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قوة  " وتزداد  والجماعة  للفرد  النفسية  الصحة  مجال  في  يساهم  المضمون  فالإعلام  تأثير 
واضحاً  الأهداف  تحقيق  كان  وكلما  فقط،  والتلميح  الشرح  عند  الرأي  تحويل  في  الإعلامي 

 .ومحدداً أمام الفرد والجماعة كان تحويل الرأي إلى سلوك أفضل وأيسر

 :العوائــــــــــــــــــــــــق .8.3.1

العائق هو كل ما يؤثر في وصول الرسالة بشكل جيد للمستقبل وإدراكها، وقد يأتي في وسيلة  
عملية   على  سلباً  تؤثر  العوامل  وهذه  الخارجي،  المحيط  من  أو  المستقبل  من  أو  الإعلام 
الإعلام، ولذلك من الضروري إدراك أسبابها وأثرها ومحاولة تحاورها، وهناك أنواع من العوائق  

 (. 300.، ص1977)زهران،   "نذكر منها: العائق الميكانيكي والعائق الدلالي اللفظي
 :أنواع الإعلام المدرســــــــــــــــــــي .4.1

إن الإعلام كعملية تربوية تنقسم إلى نوعين أساسيين وهذان النوعان قام بتقسيمهما مجموعة  "
إيصال   أي  العملية،  تسهيل  قصد  الجزائريين  والمهني  المدرسي  للتوجيه  المستشارين  من 

 :النوعان كالآتيالمعلومات إلى التلاميذ، وهذان 
 :الإعلام الجمـاعي .1.4.1

يكون بالنسبة لتلاميذ المدارس والثانويات على شكل حصص إعلامية لصالح التلاميذ، وذلك  
هذه   وتكون  المستقبلي،  النجاح  مشروع  وتحقيق  بناء  في  الدراسية  النتائج  بأهمية  لتعريفهم 
الحصص بمعدل ثلاث حصص لكل فوج، وتكون البداية مع بداية شهر سبتمبر، والهدف من  

 .هذه الحصص هو التحسيس 
 :الحصص الإعلامية العامة .1.1.4.1

شرح   مع  ثانوي  أولى  إلى  والتوجيه  القبول  طريقة  عن  عامة  معلومات  المستشار  فيها  يقدم 
أخرى   تكوينية  أو مؤسسات  والتمهين  المهني  التكوين  لمراكز  المفتوحة  التخصصات  مختلف 

 .الالتحاق بها في حالة عدم الانتقال في مايمن أجل 
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ومحادثة   للتكوين  المسؤولين  لمقابلة  التكوين  لمراكز  ميدانية  جماعية  زيارات  تنظم  ولذا 
أكتوبر شهر  في  ذلك  ويكون  المهن  عن  وانطباعاتهم  المهن  لولاية  ")أصحاب  التربية  مديرية 

 (. 2. المسيلة، ص
 :المتخصصة الحصص الإعلامية  .2.1.4.1

مستشار  "  بتنشيطها  يقوم  محاضرات  شكل  على  المهني  التكوين  أساتذة  طرف  من  تقدم 
المدرسي والمهني، إذ يتم تدعيم العروض والمحاضرات بوثائق إعلامية سواء كانت   التوجيه 

 .معلقات أو تسجيلات صوتية أو مرئية

لأولياء ويكون ذلك خلال الاجتماعات التي تعقدها جمعية أولياء  لكما تقدم حصص إعلامية  
التلاميذ والقصد منها هو توعية الأولياء من أجل المشاركة في تقرير مصير أبنائهم الدراسي 

دليل    -وكذا تعريفهم بإجراءات الانتقال وتوجيه أبنائهم، وذلك من خلال تقديم البطاقات التقنية
مطويات، ويكون هذا العمل خلال سنة وبالنسبة للمسيرين وذلك بتنظيم لقاءات فردية    -الولي

 .كانت أو جماعية

كما تقدم حصص إعلامية للأساتذة وذلك من أجل التنسيق والتكامل بين الأستاذ والمستشار  
وسندات   الوزارية  المناشير  التوضيح،  وسائل  طريق  عن  ذلك  ويتم  التلاميذ،  مساعدة  لأجل 

 )مديرية التربية لولاية المسيلة، مرجع سابق(. ر إعلامية، ويكون ذلك بالأخص في شهر أكتوب 
 الإعلام الفـــــــــــردي:  .2.4.1

المداومة   في حصص  التربوية  المؤسسات  داخل  والثانويات،  المدارس  لتلاميذ  بالنسبة  يكون 
زيارات  طريق  عن  فئة  لكل  المدرسي  للحضور  بالنسبة  ويكون  المستشار  بها  يقوم  التي 

 الرسالات، المقابلات، ومن أهم النشاطات الإعلامية نجد: تخصصية لمراكز التكوين، 

رقم    .1.2.4.1 الوزاري  المنشور  والإعلام:  التوثيق  في    92/431خلية  -30الصادر 
 : يتعلق بتنشيط خلايا التوثيق  12-1992
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الإعلام   خلية  مميزات  ومن   ، والتلميذ  الأستاذ  تهم  المؤسسة  داخل  مكتب  عن  عبارة  هي 
والاقتصادي   الاجتماعي  بمحيطه  التلميذ  توعية  في  مباشرة  بطريقة  تساهم  أنها  هو  والتوثيق 

والتفاعل التكيف  لتسهيل  الأساتذة  ،  والثقافي  طرف  من  توثيق  كمرجع  الخلية  تؤخذ  كما 
 المكلفين بالإعلام. 

 ملــــــــف الإعلام:  .2.2.4.1
الحصص   أثناء  المستشار  يقدمها  التي  المعلومات  فيه  التلميذ  يسجل  كراس  عن  عبارة  هو 
لها   التي  الجرائد  كقصاصات  المدرسة  في  له  تعطى  التي  بالوثائق  يحتفظ  كما  الإعلامية، 
علاقة بالتكوين المهني والتمهين، هدفها تدريب وتعويد التلميذ على الاعتماد على نفسه في  
البحث على الإعلام المدرسي، يتبع هذا الكراس التلميذ من الأساسي إلى الثانوي من خلال  

والم اللقاءات  خلال  من  فيه  المدونة  والمعلومات  بالوثائق  والحصص    قابلات احتفاظه 
 (. 3.)مديرية التربية لولاية المسيلة، ص الإعلامية ،ويعتبر هذا الملف مهما في مساره الدراسي

 :وسائل الإعلام المدرسي .5.1

 (: الانترنت )الشبكة النسيجية .1.5.1

الشبكة   إلى  التي تنطوي  ينظر  الصفحات الالكترونية  أنها مكتبة ضخمة من  النسيجية على 
الكمبيوترات المتصلة  على ملايين من المستندات )الوثائق والملفات( المخزنة في آلاف من 
كافة   في  الاستخدامات  من  العديد  الشبكة  ولهذه  الانترنت،  شبكة  إطار  ضمن  ببعضها 
التربية   بمجال  يتعلق  وفيما  وغيرها،  والاجتماعية  والإعلامية  والتربوية  التعليمية  المجالات 

 :والتعليم توجد العديد من تلك الاستخدامات من أبرزها ما يلي

 .عروض الكترونية جاهزة يمكن الاستفادة منها في تدريس بعض الموضوعات •
 .توافر العديد من مصادر المعلومات، وإتاحة سهولة الوصول إليها •
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نشر المقررات والبرامج التعليمية والتربوية والمحاضرات والندوات والمؤتمرات التعليمية   •
 .والتربوية على الشبكة

فهارسها،   • وتصفح  الانترنت،  شبكة  على  المنتشرة  العالمية  المكتبات  إلى  الدخول 
 .وكتبها

إتاحة الفرصة للقائمين على العملية التربوية والتعليمية والطلاب إمكانية متابعة الجديد   •
 .من الأخبار العالمية بما في ذلك الأخبار التربوية والتعليمية

  التلفزيون المدرسي:  .2.5.1

يقدمه   بما  المشاهدين  نفوس  تأثيراً واستحواذاً على  أكثر وسائل الإعلام  التلفزيون من  يعد 
من برامج تعمل على تربية الفرد وتثقيفه بالمعلومات، وتزويده بالخبرات الجديدة في إطار من  

 . (15.ص ،2007الخطيب،  )مبادئ السيكولوجية لعملية التعلم الشيق الذي يواكب الالعرض 

"التلفزيون  يطلق عليه اسم  المدرسي وأصبح  الجهاز ضمن وسائل الإعلام  أدرج هذا  وقد 
البرامج التعليمية التي تستعمل جهاز التلفزيون في نقل الرسالة التعليمية إلى    هيالمدرسي" و 

أوقات مخصصة ومحددة، سواء كان ذلك   التلفزيونية في  التعليمية  البرامج  باستخدام  المتعلم 
وظروفها   التعليمية  المواقف  حسب  التلفزيوني  التسجيل  طريق  عن  أو  المباشرة  بالطريقة 

 . (109. ، ص1988)وطاس، 

 الصحافة المدرسية:  .3.5.1

انطلاقاً من الدور الذي تلعبه الصحافة في تربية النشء، زاد الاهتمام بالصحافة المدرسية  
والتي يمكن تعريفها بأنها "الصحف والمجلات والنشرات المنسوخة أو المطبوعة أو المصورة،  
التي يصدرها طلاب أو طالبات فصل دراسي أو جماعة مدرسية أو مدرسة أو مجموعة من  

 المدارس، وذلك تحت إشراف وتوجيه أخصائي أو موجه. 
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التعليم والتثقيف،   الشرح والتفسير،  المدرسية: الإعلام،  الوظائف الأساسية للصحافة  ومن 
 . (17.، ص 2004وكذلك التوجيه والإرشاد وغيرها )إسماعيل،  

 الإذاعة المدرسية:   .4.5.1

العقول باستخدام وسائل الإقناع   بالغ الأهمية نظراً لخطورته في تشكيل  تأثير الإذاعة  إن 
الحوار   خلال  من  المباشرة  وغير  )الخطيب،  المباشرة  الصوتية  والمؤثرات  ،  2007والإلقاء 

 . (14.ص

إلى   المدرسية  الإذاعة  المجتمع  وتهدف  مع  التكيف  على  ومساعدته  الطالب  شخصية  بلورة 
تحصيله   على  تؤثر  التي  المشاكل  بعض  وعلاج  المختلفة،  المهارات  واكتساب  المدرسي 
والاهتمام   بالرضا  شعوره  وتنمي  والانطواء،  والانعزال  والتردد  الخجل  مثل  الجيد  المدرسي 
بالتعاون والعمل الجماعي وتطبيعه اجتماعياً، كما تسعى إلى تكوين شخصيات تتمتع بالقدرة 

تهمهم)إسماعيل،   التي  القضايا  إزاء  النظر  وجهات  وتكوين  الحر  التفكير  ،  2004على 
 (. 36.ص

 (: المدعمات المكتوبة )السندات الإعلامية المكتوبة  .5.5.1

على معلومات مركزة  وتحتوي  كتيبات  أو  السندات على شكل مطويات  هذه  تكون  ما  غالباً 
التوجيه   عملية  في  إتباعها  الواجب  والإجراءات  للتوجيه  القانونية  النصوص  عن  ومختصرة 

 :وهذه السندات تعتمد

عليها بالإضافة إلى الدلائل    والاطلاعيسمح للمستويات الدنيا باغتنامها    أسلوب مبسط •
 .الإعلامية للتكوينات المهنية والمتخصصة والجامعية
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تجلب   • لكي  وذلك  الكاريكاتورية،  والصور  الألوان  كثيرة  المطويات  تكون  ما  وغالباً 
من   العديد  إنجاز  على  والتقويم  التوجيه  مديرية  عملت  حيث  قراءتها،  إلى  التلاميذ 

 .1996الوثائق الإعلامية في سبتمبر 

 :المدعمات السمعية البصرية .6.5.1

أنها   حيث  بالغة  أهمية  تكتسي  إذ  تبليغاً،  الوسائل  أكثر  من  المرئية  السمعية  الوسائل  تعتبر 
الصوتية  الأشرطة  أو  كالفيديو  التلاميذ  يستوعبها  التي  العصر  لغة  أكثر    وهي   تعتبر  من 

الوسائل انتشاراً، إذ تحتوي عادة على تسجيلات من ملتقيات أو ندوات حول التوجيه المدرسي  
المؤسسات،   مدراء  مع  حوارات  أو  التلاميذ  و والمهني،  تزويد  إلى  تهدف  التسجيلات  هذه 

مجتمعهم  بواقع  وتربطهم  تهمهم  التي  الدقيقة  والمعارف  الصحيحة  بالمعلومات 
 (. 37،ص.2004)إسماعيل، المدرسي

 الزيارات الميدانية والأيام الإعلامية :  .7.5.1

الحقائق    لمشاهدة  الفرصة  للفرد  تهيئ  التي  الفعالة  الطرق  احدى  لكونها  أهميتها  وترجع 
الواقعية  الخبرات  من  كبير  بأساس  تزوده  اذ   ، بالاختيار  بعد  فيما  له  تسمح  التي  المختلفة 

والاختيا مدركاته  توضيح  على  تساعده  والتي  الدراسية  المباشرة  للشعب  الصحيح  ر 
 المتاحة)إسماعيل، مرجع سابق(. 

 خلاصة: 

والإرشاد التوجيه  عملية  في  بالغة  أهمية  المدرسي  للإعلام  أن  الأخير  في  المدرسي   نستنتج 
ووسيلة   والنفسية،  التربوية  المشكلات  مختلف  من  المتعلمين  لتوعية  اعلامية  وسيلة  باعتباره 
أيضا لتوصيل المعلومات والمعارف للمتعلم من أجل ضمان التكيف المدرسي، وبالتالي نجاح  
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العملية التعليمية ، وذلك من خلال تناوله للمواضيع والحقائق التي تثير اهتمام المتعلم وتجلب  
ذلك   ويكون  التربوي،  الاعلامي  للمحتوى  التسويق  توفر  وأدوات  اعتمادا على وسائل  انتباهه 

 .مناسبا لتطلعات المتعلم في مختلف المراحل الدراسية

 التسرب المدرسي:  -2
 تمهيد: 

الباحثين    التي تشغل اهتمام  التربوية والاجتماعية  المدرسي من أبرز القضايا  يعد التسرب 
وصناع القرار لما له من آثار سلبية على الفرد والمجتمع على حد سواء، فهو لا يقتصر على  
الاجتماعية   المتعلم  حالة  تدهور  إلى  ذلك  يتعدى  بل  الدراسة  عن  المتعلم  انقطاع  مجرد 

 واتجاهه نحو الانحراف والمخدرات والسرقة وغيرها من الآفات الاجتماعية. 
وللحد من ظاهرة التسرب يجب تكاثف جهود الطاقم التربوي من أجل الوصول إلى تكيف    

التربوية حفاظا على حياته   للتعليم وابقائه داخل أسوار المنظومة  المتعلم وإثارة دافعيته وحبه 
 ومستقبله وبالتالي حفاظا على تماسك وفعالية وتطور المجتمع. 

ومن هذا المنطلق تم التطرق إلى مفهوم التسرب المدرسي وأسبابه وأنواعه بالإضافة إلى   
 أشكال  ومظاهر التسرب. 

 تعريف التسرب المدرسي:   .1. 2
 تعريف التسرب:   .1.1.2

 أ. لغة :    
 " تسرب سُروبا : خرج في الأرض ذهب على وجهة فيها فهو سارب. -     
 ويقال سَرَبَ فِي حَاجَتِهِ: مضى فيها .  -     
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وسَرَبَ الماء: بمعنى سَالَ فهو سارب وخرج عن مكانه، وتسرب الجواسيس أي دخلوا    -     
 (. 24، ص.  2000البلاد خفية ومنه تسربت الأخبار إلى العدو أي انتقلت خفية") الهميم، 

 :اصطلاحا
إلى  الحضور  و  الانتظام  عن  التلاميذ  انقطاع   ": أنه  على  المدرسي  التسرب  "يعرف 

 (. 17، ص.2004المدرسة بعد التحاقهم بها لأسباب غير أسباب الوفاة أو المرض")الباسل، 
الرسمي و  بالدوام  التزامهم  المدرسة ، و عدم  الطلبة من  :" هروب  أنه  يعرف كذلك على 

ساعات  المدرسة خلال  من  يخرجون  حيث   ، المدرسة  قوانين  و  أنظمة  مخالفة  و   ، الكامل 
الدراسة الرسمية ، و يقضون معظم الوقت في الخارج و لا يعودون إلى المدرسة" )أبو أسعد  

 ( .   267،ص.2009، 
لمدرسة قبل الحصول على الشهادة " و يشير مصطلح متسرب إلى الطلبة الذين يتركون ا

 ( .  28،ص.2009إنهاء الدراسة )شريم ،  و 
العالمية للتربية و الثقافة و العلوم( أنه:" يخص    تعرفه منظمة اليونيسكو ) المنظمة     

التلاميذ الذين لا ينهون دراستهم في عدد السنوات المحددة لهم ، إما لأنهم يقطعون نهائيا ،  
 (. 23، ص.2009أو لكونهم يعيدون السنة أو سنوات معينة ") خيري وبوصنوبرة،  

 . أسباب التسرب المدرسي : 2.2
المدرسة نذكر  الأسباب الشخصية :    . 1.2.2 بالتلميذ إلى ترك  التي تؤدي  بين العوامل  من 

 أهمها فيما يلي : 
 الأسباب الجسمية :  .أ
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للتسرب  أكثر عرضة  نجدهم  الجسم  على مستوى  مشاكل  يعانون من  الذين  أغلبية  إن   "
المدرسي ، و يقول زهران : " إن ضعف البنية و التلف المخي و ضعف الحواس مثل السمع  
التأخر   إلى  يؤدي  الكلام  اضطراب  و  التغذية  سوء  و  العام  الصحي  والضعف  والبصر 

 .الدراسي والرسوب كما يعتبر من العوامل المعززة للتسرب المدرسي
المدرسي،       التسرب  إلى  تؤدي  التي  الأسباب  بين  من  تعتبر  الجسمية  العوامل  فان  لذا 

الأثر   إلى جانب  الدراسة  التلميذ عن مزاولة  تعيق  التي  الكبرى  الأسباب  تعتبر من  فالإعاقة 
النطق   عيوب  كذلك  و   ، الأصحاء  بزملائه  نفسه  يقارن  عندما  الإعاقة  تحدثه  التي  النفسي 
وعيوب الكلام تحول دون قدرة التلميذ على التعبير الصحيح حيث تسبب له مُضايقات لدرجة  

 (. 475،ص.1995تحول بينه و بين الاستمرار في الدراسة)زهران،
 الأسباب العقلية :   . ب

التحصيل   نقص  إلى  المؤدية  الأسباب  أهم  بين  من  العقلية  بالناحية  المتعلقة  الجوانب  "تعد 
" إن الضعف   المدرسي، ويقول محمد مصطفى أحمد :  التسرب  إلى  تؤدي  الدراسي ، كما 
الرياضية وما  أو  اللغوية  والقدرة  الخاصة  العقلية  الخاصة كالقدرة  العقلية  العوامل  أو  العقلي 
تنتظر من   الدراسي وبالتالي لا  التلميذ  إلى ذلك كلها تحول دون الاستمرار الطبيعي لمسار 
هذا التلميذ مواصلة دراسته لأنه لا يستطيع الاستفادة من الخبرات والتجارب والفرص المتاحة 

 (. 140، ص.1996له ، نتيجة ضعف في قدرته على الحفظ والفهم العميق والتفكير")أحمد، 
" كما أن نقص الانتباه يؤدي بدوره الى تأخر التلميذ دراسيا، وبالتالي لا ننتظر من هذا     

التلميذ مواصلة دراسته ،لأنه لا يستطيع الاستفادة من الخبرات و التجارب والفرص المتاحة  
 (. 101،ص.1998له، نتيجة ضعف في قدرته على الحفظ والفهم العميق والتفكير")الزراد،
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 ج. الأسباب الانفعالية : 
"عادة ما يشعر الراسبون بالنقص والحيرة وعدم التقبل في البيت والمدرسة والمجتمع، مما      

باليأس  الشعور  إلى  الحال  ببعضهم  يصل  وقد  المدرسة،  اتجاه  العدوانية  إلى  أحيانا  يدفعهم 
الشعور من كسلهم وعدم رغبتهم في   فيزيد هذا  فاشلون،  أنهم  أنفسهم على  وتقبل  والقنوط ، 

 الدراسة وهذا بدوره يؤدي إلى تسربهم. 
العصبية وعدم القابلية للاستقرار و القلق والاضطراب النفسي والخجل ، وضعف الحفظ       

والثقة بالنفس والخوف ، والشعور بعدم الاطمئنان يؤدي إلى ضعف التركيز وعدم المشاركة  
في النشاط المدرسي، و بالتالي الهروب و يكون نتيجة هذا التسرب من المدرسة ")الغامدي ،  

 ( .  49،ص.1997
بأنه منبوذ و أنه وحيد وأن     "ولعدم القدرة على التكيف داخل المدرسة أثر كبير فقد يشعر 

فيها،   تقصيره  و  للمدرسة  بكرهه  التلميذ  لدى  التكيف  عدم  آثار  وتظهر   ، تكتلا ضده  هناك 
 (.   84،ص.1999وبالتالي الهروب يكون نتيجة هذا الشعور" )عبد العزيز ، 

"كما أن بعد المدارس عن مكان الإقامة يجعل التلاميذ يقطعون مسافات طويلة لمواصلة      
دراستهم ، فالتلميذ يخرج في الصباح الباكر و لا يعود إلا في وقت متأخر من المساء فكل  

 ( .  108،ص. 1991هذا يؤثر على نفسية التلميذ" ) رمزي ،  
 . الأسباب الاقتصادية : 2.2.2

مدارسهم     هجر  و  التلاميذ  لتسرب  المؤدية  العوامل  أبرز  من  الاقتصادي  الجانب  "يعتبر 
فانخفاض المستوى المعيشي للآباء في بعض البيئات والمناطق وعدم قدرة الأب على توفير  
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القدر المناسب من التغذية لأفراد أسرته ينتج عنه تدني المستوى الصحي لدى الأطفال ، وما  
 ينجم عنه من ضعف في مستويات التحصيل وعدم القدرة على مواصلة التعليم .  

الجسماني     والضعف   ، الأمراض  ظهور  وبالتالي  التغذية  سوء  إلى  العوز  وإلى  ويؤدي 
 ( . 29،ص. 1991الشعور بالنقص ")بركان ، 

"كما أن بعض الأسر تشغل أبنائها رغبة في زيادة الدخل و تحسين مستوى المعيشة فتعمل    
على تشغيل أبنائها في سن مبكرة ، وهذا ما يدفع الآباء إلى إدماج أبنائهم في الحياة العملية  
التربية : أن بعض الأسر   المختصين في  يقول احد  الدراسة ، و  الشغل عن  وتفضيل عالم 

 (. 288، ص. 1994تعتبر الطفل مصدرا من مصادر الدخل" )مرسي، 
"وحسب عبد القادر رمزي أن تأثير المستوى الاقتصادي على ظاهرة التسرب المدرسي لا  
يعتبر عاملا رئيسيا إذا ما قارناه بالمستوى الفكري ، فلابد أن يكون المجتمع على مستوى من  
أنماط   توظيف  من  تمكنه  و   ، حياته  أسلوب  في  متميزا  تجعله  بدرجة  التماسك  و  التناسق 
ثانوي في   تأثير  له  الجانب الاقتصادي  أن  العلمي والمهني ، و من خلال ذلك نجد  التعليم 
ظاهرة التسرب المدرسي ، فالواقع أن هناك الكثير من العائلات الغنية التي لا تبالي بتدريس  
أبنائها ، نتيجة عدم الوعي بأهمية المدرسة في تنشئة التلميذ تنشئة سليمة حتى يكون قادرا 
على مواجهة مستقبله بعيدا عن الانحراف و الانحلال الخلقي ، والواقع الاقتصادي سلاح ذو  
حدين في تأثيره على التسرب المدرسي ، فقد يكون في الحد منه أو عاملا مساعدا في زيادة 

 ( .   20،ص. 1991حجمه"  )رمزي ، 
 .الأسباب الاجتماعية : 3.2.2

إن الوضعية الاجتماعية داخل الأسرة تعد أحد العوامل التي لها التأثير الفعال على الحياة 
 الدراسية للأبناء، سواء في التحاق الطفل بالمدرسة أو في مواصلة الدراسة . 
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من   شبكة  حوله  من  ويجد   ، ذاته  يدرك  أن  يستطيع  له  اخوة  وسط  ينشأ  الذي  فالطفل 
بينما الطفل الوحيد لا يدرك ذاته بصورة واقعية ، و يصبح متمركزا   العلاقات الاجتماعية ، 
حول ذاته قادرا على الأخذ عاجزا عن العطاء ، فمثل هذه الأنماط السلوكية تعرضه للكثير  

 (. 74، ص. 1994من المشاكل بل قد تؤدي إلى الانحراف" ) الجميلي ، 
" والوالد الذي يفكر في مستقبل ابنه و نوع الدراسة التي تناسبه هو الذي يحاول توجيهه  
ثقافة هذا الوالد ومعرفته بطبيعة الطفل يكون توجيهه صحيحا ، وقد   أثناء التلمذة ، و بقدر 
قد   وهذا   ، توجيها خاطئا  فيوجهه   ، ابنه  استعداد  يلائم  الدراسة لا  من  نوع  في  الوالد  يرغب 

 (. 86، ص.1999يساهم في خروجه من المدرسة أو تسربه منها" )عبد العزيز ، 
"كما أن ضعف الرقابة المنزلية ، أو تأثير رفقاء السوء يعد من الأسباب المؤدية        

 ( .  56، ص. 2001إلى التسرب المدرسي" )عطيوب ، 
" ويعرف البيت المفكك منذ زمن على انه نقطة رئيسية في انعدام التكيف ، ولقد      

يعانون من مشاكل عاطفية و سلوكية و   الذين  التلاميذ  المختلفة أن معظم  الدراسات  أثبتت 
صحية واجتماعية بدرجة أكثر من التلاميذ الذين كانوا يعيشون في بيوت عادية ، و لقد ثبت  
الأسر   أبناء  بين  من  كانوا  التكيف  سوء  بسبب  المدرسة  من  المطرودين  غالبية  أن  كذلك 

 المفككة . 
الريفية بصورة عامة بسيادة نوع من        المناطق  بها بعض  تمتاز  التي  والعادات والتقاليد 

الاتجاهات الخاطئة التي لازالت تؤثر بشكل آخر على الوضع التعليمي ، مثل اعتبار التعليم  
كأنه شيء غريب عن قيمهم و تقاليدهم لخوف بعض الآباء من خروج أبنائهم عن طاعتهم"  

 ( .  293،ص.1993)فهمي ، 
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 . الأسباب الثقافية: 4.2.2
التسرب       إلى  المؤدية  الهامة  العوامل  إحدى  بالفرد  المحيطة  الثقافية  البيئة  تعتبر 

في   المتمثل  الكبير  المحيط  أو  الأسرة  هو  و  أولا  للفرد  الصغير  المحيط  في  سواء  المدرسي 
 المؤسسة التعليمية أو المجتمع ككل. 

حيث أن الشخص الذي ينشأ في أسرة محدودة العلم والثقافة إلى جانب تأثير المحيط      
ما  غالبا  و  الأفراد  تأخر  في  إلا  تزيد  لا  الظروف  هذه  كل   ، وتربويا  ثقافيا  فيه  ينشأ  الذي 
على   يساعده  الذي  الملائم  الثقافي  المناخ  الدارس  إيجاد  لعدم  المدرسي  للتسرب  تدفعهم 

)بركان،   المؤسسة.  في  تصادفه  قد  التي  التربوية  المشاكل  ومواجهة  ،  1991التحصيل 
 (. 109ص.

" للنشاطات الثقافية صدى كبير في نفسية التلميذ فنجد سماعه بوجود أنشطة ثقافية تحفزه     
التعليمية   الدراسة، وزيادة تحصيله الدراسي، حيث أن المؤسسة  وتشجعه على الاستمرار في 
على   فقط  وتركز  تثقيفية،  ندوات  و  مسابقات  من  الثقافية  بالأنشطة  الاهتمام  تولي  لا  التي 

 تكثيف البرامج المدرسية التي تبعث في التلميذ الملل ومن ثمة النفور من هذا الجو. 
أو  الدراسي  المستوى  رفع  في  تساهم  التي  الثقافية  العوامل  إحدى  تعد  الدراسة  لغة  إن 
وهذا   بها  يدرس  التي  للغة  مخالفة  لغة  فيه  يتعلم  في وسط  الطفل  ينشأ  ما  فكثير  تخفيضه، 
الاختلاف كثيرا ما كان سببا في التسرب المدرسي لعدم فهم التلميذ للمادة المقدمة ، فالثغرات  

  1991اللغوية للطفل تشكل قاعدة أساسية في اكتساب و استيعاب ما يلقيه المدرس" )رمزي،
 ( . 26، ص.
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 . الأسباب التربوية : 5.2.2
إلى    أ.     يؤدي  التوبيخ  و  الضرب  و   ، القسوة  و  العقاب  على  يقوم  الذي  المدرسي  "النظام 

شعور الطفل بالخوف من المدرسة وفقدان الثقة بالراشدين و الاكتئاب ، فالعقاب الغير عادل  
  " الكراهية  و  النفور  و  عندهم  التعاسة  يثير  الأطفال  نحو  والموجه  الكبار  قبل  من 

 ( . 64،ص. 2001)الزعبي،
الفشل الدراسي المتكرر للطالب ، و سوء إدارة المدرسة ، و ضعف خدمات التوجيه  ب. "  

وبرامجها التربوية لاحتياجات الطلاب تؤدي بالتلميذ إلى الهروب    بها أو عدم مناسبة أنشطتها
 (.  156، ص. 2001من المدرسة ")عطيوب ، 

 " الذي ج.  هو  الكفء  المعلم  و  التلميذ  به  يقتدي  الذي  النموذج  تعد   : المعلم  شخصية 
يستطيع التعامل مع التلميذ لإيصال المعارف و المعلومات بشكل جيد ، و يتفادى كل انفعال  
 يؤدي إلى اضطراب العلاقة التي بينه وبين التلميذ ، ما يجعلهم ينفرون منه و يكرهون المادة. 

في   مشكلة  المعلم  تواجه  وقد  التلميذ  لهذا  متسعة  طرقا  المدرسي  التسرب  يجد  وهكذا 
طريقة التعامل مع التلميذ، خاصة وأنهم يختلفون من حيث الاستعدادات و القدرات الفكرية و  
النقد   ذلك  الكبار، مثل  الصراع والانفعالات عند  الطفل ضروب  تعلم  لسبب  المعرفية كذلك، 
يغضبون   و  يثورون  المعلمين  يجعل  فيه  يبالغ  ما  غالبا  الذين  للمدرسين  الآباء  يوجهه  الذي 
دون مبرر، من هنا يأتي ضغط غير مناسب من المعلم على التلميذ فيرسبون ويهربون من  

 ( .   30، ص.1991المدرسة دون ذنب اقترفوه" ) بركان ، 
، التعليمية  للعملية  أساس  حجر  يعتبر  المعلم  أن  أو    "كما  نجاحها  يقوم  أساسه  فعلى 

فشلها بقدر تهيئته لأداء الدور التربوي المسند إليه ، لأن التدريس دون تكوين ولا تأهيل كثيرا 
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علاقة   لها  ليست  التي  المسبقة  أفكاره  عن  ناتجة  بالية  طرق  استعمال  إلى  المعلم  يدفع  ما 
 بالعملية التربوية ، مما يؤثر سلبا على السير الحسن للعمل التعليمي. 

نقص الوسائل التعليمية : يقصد بها كل اللوازم التي تتطلبها العملية التعليمية من مدارس    د.
لتوفير   التجهيزات ضرورية  و  الوسائل  هذه  . كل  الخ   ... المخبر  لوازم  و  ومناضد  ومقاعد 
الإمكانيات و الظروف الملائمة لنجاح هذه العملية ، إذ لا يمكن الدراسة دون الحصول على  
الإيضاح    أدوات  تستعمل  لم  إذا  الدرس  فهم  يمكن  لا  كما   ، كتاب  أو  المدرسة  في  مقعد 

 (.  76،ص. 1998كالألواح المرسومة و الخرائط و أدوات القياس") جاب الله ، 
محتويات المنهاج : تتمثل في المواد الدراسية التي تدرس في المدرسة ، فإذا كانت بعض    ه. 

المواد الدراسية ترتكز على الناحية الأكاديمية فقط، وقد لا تفسح المجال للنشاطات وفعاليات 
ترتبط بالحياة الإنسانية، وبالنواحي الصحية والجسمية للتلاميذ ، فان البقاء فيها يصبح غير  

المتسربي  التلاميذ  نظر  وجهة  من  المتوسطة  ضروري  بالمرحلة  التعليم  من  الناحية    من ن 
المنهاج وتسلسلها وتماسكها وتنظيمها لا يقوم على أساس سليم فان  التربوية ، إذا كانت بنية  

التلاميذ يجابهون صعوبات جمة في تعلمها ، مما يدفع بعضهم إلى ترك المدرسة و الدراسة  
 خوفا من الرسوب . 

طرق التدريس : إن طرق التدريس التي تعتمد على الحفظ و التكرار الآلي تلقي عبئا    و.   
ثقيلا على بعض التلاميذ ، تجعلهم يكرهون الدراسة ويهجرون المدرسة ، ومن ناحية أخرى  
داخل   النشاط  و  والحيوية  الحركة  و  العمل  و  التفكير  تعتمد على  التي  المشوقة  الطرق  فان 
إليها، بحيث يعزى   التلاميذ  بالبيئة و كيفية استغلالها قد تشد  المدرسة وخارجها و الاتصال 

 عليهم تركها. 
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لتكوين    ن. وتقويم   ، ذاتها  المناهج  تقويم   : هما  جانبين  التقويم  يشمل   : التقويم  أساليب 
المفاهيم و تطويرها عن طريق تطوير مكوناتها ، و وسيلة   تلك  إلى تحسين  المفاهيم يرمي 
التربوية   للأهداف  التلاميذ  تحقيق  مدى  تقويم  لأساليب  بالنسبة  المدرسة  إلى  التلاميذ  لجذب 
الجوانب   تشمل  المعرفي ، و لا  الجانب  ترتكز على  التي  التقويم  أن وسائل  به  المسلم  فمن 
الناحية   إلى  التدريس  طرق  يوجه  الأسلوب  هذا  إن  بل   ، قاصرة  الغالب  في  تكون  الأخرى 

 (. 54،ص. 1997المعرفية وإغفال النواحي الخلقية والسلوكية")الغامدي، 
المبدأ    ي. تجسيد  إلى  البلدان  معظم  في  التربوية  السياسات  تسعى   : العنف  استخدام 

الديمقراطي في العمل التربوي ، و تتبنى النظريات الحديثة في التربية والتعليم ، إلا أن ملامح  
العنف لازال لها مكان واسع في المؤسسات التعليمية و التربوية ولا يمكن أن تتصور معلما  
دون أدوات التعليم من عصا و قضبان و مساطر ، و ما زالت وجنات الأطفال تتوهج تحت  
من   له  يتعرضون  لما  ناهيك   ، المساطر  وطأة  تحت  ترتعش  أيديهم  و   ، الصفعات  تأثير 
خسائر   من  ذلك  على  ينجر  وما   ، التهديد  و  القهر  أبجديات  و  الشتائم  و  التوبيخ  حملات 
فادحة على مستويات نموهم العقلي و النفسي والاجتماعي ، و إنتاج شخصية سلبية تعتريها  
سمات الهزيمة و الضعف و عدم الثقة في النفس نتيجة هذا العنف ، لكن بالرغم من صدور  
قانون منع الضرب في المدارس إلا انه مازال يطبق على فئة مازالت تحتاج الى عملية تكوين  

 . ( 426، ص.  1984كاملة للشخصية)قايد، 
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 المدرسي: . أنواع التسرب 3
تعتريه بعض     أنه  الا  الكمال  الى درجة  به  أن نصل  تعليمي مهما حاولنا  نظام  أي  ان   "

الثغرات لا سيما التسرب حيث تتخذ هذه الظاهرة صورا مختلفة وأشكالا متعددة ، وقد ميزت  
 بين نوعين من التسرب المدرسي هما: 1997احدى الدراسات عام 

 . التسرب المدرسي المؤقت : 1.3
وهو الذي يحدث بشكل يومي متكرر ،وما يلبث أن يتحول إلى انقطاع تدريجي مستمر ،    

 ينتج عنه فصل التلميذ عن الدراسة . 
 :   التسرب المدرسي الدائم .2.2

ويعني هجر التلميذ المدرسة نهائيا . وهناك تصنيف آخر للتسرب المدرسي حيث يميز بين    
 ثلاثة أشكال من التسرب المدرسي وهي : 

اللاإرادي  -   المدرسي  الطلابي    التسرب  التدفق  أولها زيادة  متعددة  يتخذ مظاهر  والذي   :
 على قدرة التعليم و الاستيعاب. 

  -   : الشائع  المدرسي  قبل وصولهم    التسرب  الابتدائية  المدرسة  تلاميذ  الذي يخص  وهو 
 نهاية المرحلة  

  -  : المرحلي  من    التسرب  مرحلة  كل  نهاية  في  واضحا  يبدو  الذي  التسرب  نوع  وهو 
 . (353-352،ص.2002")الشيخي،المراحل التعليمية سواء الابتدائية أو غيرها

 مظاهر وأشكال التسرب المدرسي:  .4
التسرب هو عبارة عن سلسلة متعاقبة من الأحداث، والتي ينتج عنها في الأخير إهمال    "    

واللامبالاة   المدرسة  الانسجام مع  بعدم  تبدأ عادة  والتي  نهائي،  بشكل  لمدرسته  التلميذ  وترك 
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حتى   أو  إدارة  أو  معلمين  من  التربوية  العملية  في  المتدخلين  مع  تثير  سلوكيات  غاية  إلى 
 أعوان. 

ومن خلال النقاط التالية يمكننا أن نتعرف على التلاميذ الذين لديهم إقبال على الانفصال     
 عن الدراسة من خلال ما يلي: 

الممارسات   - أو  للمعلم  التسلطية  للقيادة  نتيجة  وقوانينها  للمدرسة  كرهاً  يبدي  المتسرب 
الإدارية للمدرسة الصارمة التي تقدم للتلميذ بغية خلق الانضباط الصفي داخلها، مما يتيح له  

 كثرة الغيابات الغير مبررة التي تؤثر سلباً على متابعة دروسه بشكل عادي. 
إذا   - المدرسة  ترك  على  تشجيعه  بل  عليها،  المحصل  التقويمية  بالعلامات  الاهتمام  عدم 

 كانت سيئة، حيث نلاحظ أن المتسرب عادة قد يكون أعاد أكثر من سنة. 
إلى   - ينظر  حيث  الشغل،  عالم  إلى  الدخول  في  أكثر  وطموح  نظره  في  المدرسة  تدهور 

 المدرسة على أنها توجيه واختيار مفروض من العائلة. 
في   - بآخر  أو  بشكل  تؤثر  مادية  أو  اجتماعية  أو  كانت  نفسية  يعاني من مشاكل مختلفة 

 مسيرة التلميذ المدرسية وتحصيله. 
 تكرار التأخير عن الدوام المدرسي في الصباح. -
 الهروب من بعض الحصص.  -
 الغياب بدون عذر مقبول من المدرسة.  -
والمنزلية")خنين،   - الصفية  بالواجبات  القيام  وعدم  الفصل  في  الاهتمام  ،  2018قلة 

 (. 56ص.
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 خلاصة: 
للنظام       المدمرة  القوى  من  واحدة  المدرسي  التسرب  ظاهرة  بأن  القول  يمكننا  الأخير  في 

الأسباب   من  لمجموعة  نتيجة  باعتبارها  وتطوره  والتلميذ  وتقدمه،  والمجتمع  وأهدافه  التعليمي 
 التي يتعرض لها التلميذ، وكل سبب يؤثر بشكل خاص في ترك التلميذ للدراسة.

وتفادياً لهذه الظاهرة الفتاكة وجب على كل المتدخلين بالتلميذ حسب مسؤولياتهم التعاون     
من أجل إنقاذه، فعلى الأسرة تتبع مساره الدراسي، والمعلم من خلال خلق مناخ صفي جيد  
وحسن التعامل معه، وعلى الإدارة المدرسية توفير كل الإمكانيات اللازمة وتجنب الأساليب  
التسلطية، بالإضافة إلى تفعيل دور المرشد المدرسي خاصة في المرحلة المتوسطة باعتبارها 
من   بدلًا  بشرية   كفاءات  لإنتاج  منبع  التربوية  المؤسسة  تكون  حتى  المراهقة،  بداية  مرحلة 

 إنتاج مجتمع أمّي متخلف. 
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 تمهيد: 

التسرب    من  الحد  في  المدرسي  الإعلام  دور  عن  للكشف  محاولة  هي  الدراسة  هذه    إن 
 المتوسط. المدرسي من وجهة نظر مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي في مرحلة التعليم 

ومن خلال ما تطرقنا له في الفصلين السابقين لهذه الدراسة، يأتي الفصل الثالث بهدف      
لتحقيق غرض   المستخدمة  البحثية  المتبعة والأساليب  المنهجية  أهم الإجراءات  التعرف على 
مقترحات   وتقديم  الظاهرة  تفسير  في  تسهم  دقيقة  علمية  نتائج  إلى  الوصول  قصد  الدراسة، 

 عملية للحد منها.  

وتتمثل هذه الإجراءات في الدراسة الاستطلاعية والدراسة الأساسية ومنهج الدراسة، وكذا      
لمعالجة   المستخدمة  الإحصائية  والأساليب  الدراسة،  وأداة  اختيارها،  وكيفية  الدراسة  عينة 

 النتائج. 

 . الدراسة الاستطلاعية: 1

من     الاستطلاعية  الدراسة  فهي  تعتبر  لأهميتها،  نظراً  العلمي  البحث  في  المهمة  المراحل 
التسرب  الحد من  في  المدرسي  الإعلام  بدور  المحيطة  الظروف  يكتشف كل  الباحث  تجعل 
المدرسي من وجهة نظر مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي وكذلك الصعوبات التي تعيق  
السيكومترية   الخصائص  معرفة  وكذا  الأساسية،  الدراسة  في  وتفاديها  لتجاوزها  الدراسة  هذه 

 لأداة الدراسة والتعرف على مدى استجابة العينة لها. 

 . إجراءات الدراسة الاستطلاعية: 1.1
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/    2025أجريت الدراسة الاستطلاعية خلال السداسي الثاني من الموسم الدراسي الجامعي  
دور  2026 الشخصية،  )البيانات  محاور  ثلاث  على  الاستبيان  استمارة  توزيع  تم  حيث   ،

مستشار   ودور  المدرسي،  التسرب  عوامل  رصد  في  المدرسي  والإرشاد  التوجيه  مستشار 
الدراسة  عينة  تكونت  المدرسي(.  التسرب  مخاطر  حول  التلاميذ  توعية  في  التوجيه 

 استمارة فقط.  15مستشاراً ومستشارة، أرجعت منها   20الاستطلاعية من 

 . حدود الدراسة الاستطلاعية: 1.2

تمت الدراسة الاستطلاعية في مركز التوجيه والإرشاد المدرسي  :  الحدود المكانية للدراسة  -
 بمدينة بوسعادة.

بين    - الممتدة  الفترة  في  الاستطلاعية  الدراسة  إجراء  تم  للدراسة:  الزمانية  الحدود 
 ، وفيها قمنا بتطبيق استمارة الاستبيان. 15/02/2026و   01/02/2026

مستشاراً ومستشارة، وبعد توزيع الاستمارات  20تشمل العينة الاستطلاعية  : الحدود البشرية -
 استمارة. 15واسترجاعها تحصلنا على 

 . الدراسة الأساسية: 2

  ( من  الأساسية  الدراسة  عينة  والإرشاد  70تكونت  التوجيه  مركز  من  ومستشارة  مستشاراً   )
طريق   عن  العينة  اختيار  تم  بوسعادة.  بمدينة  المتوسط  التعليم  مؤسسات  وبعض  المدرسي 

( مستشاراً ومستشارة، 90المسح الشامل، حيث كان عدد مستشاري التوجيه والإرشاد يقدر بـ )
 ( للدراسة الأساسية.70( من أجل الدراسة الاستطلاعية والباقي )20أخذنا منهم )
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 . منهج الدراسة: 3

المدرسي في الحد من التسرب المدرسي بما أن الدراسة الحالية تهدف إلى معرفة دور الإعلام 
 لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة، فإن المنهج الوصفي هو المنهج الملائم لهذه الدراسة.

"ويعرف المنهج الوصفي الاستكشافي بأنه مجموعة الإجراءات البحثية التي تشمل وصف     
ومعالجتها وتحليلها تحليلًا كافياً ودقيقاً  الظاهرة اعتماداً على جمع الحقائق والبيانات وتصنيفها 

البحث"   الموضوع محل  أو  الظاهرة  نتائج وتعميمات عن  إلى  لاستخلاص دلالتها والوصول 
 (. 337، ص.2027)شحاته، 

التعرف   أجل  وذلك من  دراستنا،  لموضوع  الأنسب  الاستكشافي هو  الوصفي  المنهج  ويعتبر 
 واكتشاف دور الإعلام المدرسي في الحد من التسرب المدرسي.

 . عينة الدراسة وكيفية اختيارها: 4

هذا   من  المأخوذة  العينات  على  أساساً  تعتمد  اجتماعية  ظاهرة  أو  مجتمع  أي  دراسة  إن 
المجتمع، إذ أنه بدون عينة لا نستطيع دراسة أي مشكلة اجتماعية أو تربوية خاصة إذا كان  
جمع   منبع  هي  العينة  أن  ذلك  شاملًا،  مسحاً  مسحه  يصعب  كبيراً  مجتمعاً  الدراسة  مجتمع 

 (. 277المعلومات )الطيب، دون سنة، ص. 

وفي دراستنا هذه قمنا بالمسح الشامل باعتبار أن مجتمع الدراسة ليس كبيراً، فبعد استثناء    
( من  المكونة  الاستطلاعية  الدراسة  الدراسة  20عينة  عينة  لنا  بقيت  ومستشارة،  مستشاراً   )

( مستشاراً ومستشارة، وذلك باستخدام أسلوب المسح الشامل لمجتمع  70الأساسية والمقدرة بـ )
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والإرشاد   التوجيه  مركز  وفي  المتوسطات  بعض  على  الاستمارات  توزيع  وبعد  الدراسة. 
استمارة، وعلى هذا   63المدرسي، وبعد المدة المتفق عليها تم جمع الاستمارات فكان عددها  

 ( مستشاراً ومستشارة.63الأساس كان العدد الحقيقي لأفراد العينة هو )

 الجنس:  .1 .4

 تتوزع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير الجنس كالآتي: 

 النسبة المئوية  التكرار الجنس 

 %39.7 25 ذكر 
 %60.3 38 أنثى

 %100 63 المجموع

 . (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس01الجدول رقم )

 
 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس. (: 01الشكل رقم )

ذكر39.7%

أنثى60.3%

الجنس
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( الخاص بمتغير الجنس أن نسبة الإناث كانت  01يتضح من خلال نتائج الجدول رقم )    
مفردة بنسبة مئوية    38أعلى مقارنة بنسبة الذكور ضمن عينة الدراسة، حيث بلغ عدد الإناث  

بـ   الذكور  60.3قدرت  عدد  بلغ  حين  في  بنسبة    %25،  أفراد 39.7مفردة  إجمالي  % من 
 مفردة.  63العينة المقدّر بـ 

وتشير هذه النتائج إلى أن عينة الدراسة يغلب عليها العنصر النسوي، وهو ما قد يعكس      
أكبر   تفاعل الإناث واستجابتهن للاستبيان بصورة  أو مدى  للدراسة  المجتمع الأصلي  طبيعة 

 مقارنة بالذكور. 

 المؤهل العلمي:  .2 .4

 تتوزع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير المؤهل العلمي كالآتي: 

 . (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي02الجدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار المؤهل العلمي

 %49.2 31 ليسانس 
 %50.8 32 ماستر
 %100 63 المجموع
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 توزيع أفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي. (: يمثل  02الشكل رقم )

الدراسة يتوزعون بين  02يبين الجدول رقم ) العلمي أن أفراد عينة  المؤهل  الخاص بمتغير   )
  31حاملي شهادة الليسانس والماستر بنسب متقاربة، حيث بلغ عدد حاملي شهادة الليسانس  

بنسبة مئوية قدرها   الماستر  49.2مفردة  بلغ عدد حاملي شهادة  بينما  بنسبة    %32،  مفردة 
 مفردة.  63% من إجمالي أفراد العينة البالغ عددهم 50.8

وتوضح هذه النتائج وجود تقارب كبير في المستوى العلمي بين أفراد العينة، مع تفوق طفيف  
لفئة حاملي شهادة الماستر، مما يعكس تنوعاً أكاديمياً مناسباً يمكن أن يسهم في إثراء نتائج  

 الدراسة ودقتها. 
 الأقدمية:  .3 .4

 تتوزع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير الأقدمية كالآتي: 
 
 

ليسانس 
49.2%

ماستر
%50.8

المؤهل العملي
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الأقدمية. 03الجدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرار الأقدمية 

 %42.9 27 سنوات 6 – 0
 %44.4 28 سنة  12 – 6

 %12.7 8 سنة  12أكثر من 
 %100 63 المجموع

 
 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير الأقدمية. 03الشكل رقم )

( الخاص بمتغير الأقدمية أن أغلب أفراد عينة الدراسة تتراوح خبرتهم  03يبين الجدول رقم )   
%، تليها  44.4مفردة بنسبة مئوية قدرت بـ    28سنة، حيث بلغ عددهم    12و   6المهنية بين  

بين  فئة من   تتراوح  أقدمية  بعدد    6و   0لديهم  بنسبة    27سنوات  في حين  42.9مفردة   ،%
 مفردات.   8سنة في المرتبة الأخيرة بعدد   12جاءت فئة أكثر من  

;  سنوات6-0; التكرار
27 ;43%

;  سنة12-6; التكرار
28 ;44%

12أكثر من ; التكرار
%13; 8; سنة الأقدمية
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فئة ذات خبرة مهنية متوسطة بشكل   بوجود  تتميز  الدراسة  أن عينة  إلى  النتائج  وتشير هذه 
أكبر، مما قد يسهم في تقديم آراء أكثر واقعية ودقة حول موضوع الدراسة، كما يظهر وجود  

 تمثيل مقبول للفئات الحديثة نسبياً في العمل. 

 . حدود الدراسة: 5

*   ( من  الدراسة  عينة  تكونت  البشرية:  بمتوسطات  63الحدود  يعملون  ومستشارة  مستشاراً   )
 مدينة بوسعادة. 

بوسعادة   * مدينة  متوسطات  بعض  من  الأساسية  الدراسة  ميدان  يتكون  المكانية:  الحدود 
 بالإضافة إلى مركز التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني. 

 الحدود الزمانية: تمتد الحدود الزمانية لهذه الدراسة على النحو التالي:  *

 : المصادقة على مشروع البحث. 2025نوفمبر  -    

 : جمع المادة النظرية والدراسات السابقة وكتابتها. 2026يناير  – 2025ديسمبر  -    

أداة 2026فبراير    -     الدراسة الاستطلاعية، وتجريب  التطبيق، وإجراء  : الاتصال بمكان 
 الدراسة والتحقق من خصائصها السيكومترية. 

والتي  24/05/2026إلى    05/04/2026من    -     الأساسية،  الميدانية  الدراسة  إجراء   :
شملت توزيع الاستمارات على المستشارين، واسترجاعها، وتفريغ بياناتها، وتكميمها، وتحويلها  

 إلى نسب مئوية، ثم مناقشة نتائج الدراسة.
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 . أداة الدراسة: 6

 التعريف بالأداة:  .1. 6

قصد تحقيق أهداف الدراسة التي تمحورت حول دور الإعلام المدرسي في الحد من التسرب 
التوجيه والإرشاد المدرسي، المدرسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة من وجهة نظر مستشاري  

العلاقة وهي دراسة )بن   السابقة ذات  الدراسات  تم أخذها من  استبيان  استمارة  اعتمدنا على 
( بعنوان "دور مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في الحد من ظاهرة 2024ساعد،  

بنداً موزعة على البعدين التربوي والشخصي، وذلك    33التسرب المدرسي"، والذي يتكون من  
 بعد التحقق من خصائصه السيكومترية كالصدق والثبات من خلال الدراسة الاستطلاعية. 

الخاصة  البيانات  لجمع  المستخدمة  الأدوات  أكثر  الاستبانة حسب محمد عبيدات من  "وتعد 
آراء   أو  تصورات  أو  أو معتقدات  معلومات  الحصول على  تتطلب  التي  الاجتماعية  بالعلوم 

 (. 7، ص. 1999الأفراد" )عبيدات،  

 (: محاور أداة الدراسة. 04الجدول رقم )

 البنود المحاور 
 04 . البيانات الشخصية

عوامل   رصد  في  التوجيه  مستشار  دور 
المرحلة   تلاميذ  لدى  المدرسي  التسرب 

 المتوسطة. 

 . 19إلى   1من 
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دور مستشار التوجيه في توعية التلاميذ حول  
 المدرسي. مخاطر التسرب 

 . 33إلى  20من 

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة:  .2 .6

 الصدق:  -أ

 الصدق الظاهري:   •

تم التحقق من الصدق الظاهري لأداة الدراسة )استمارة الاستبيان( بعرضها على مجموعة       
من الأساتذة المحكمين المتخصصين في مجال علوم التربية والإرشاد المدرسي وعلم النفس  

( خمسة أساتذة من جامعة محمد بوضياف بالمسيلة. وقد طُلب  5الاجتماعي، وبلغ عددهم )
من المحكمين إبداء آرائهم حول: سلامة الصياغة اللغوية للعبارات، ومدى ملاءمة كل عبارة 
للمحور المخصص لها، ومدى شمولية الأداة لأهداف الدراسة. أبدى المحكمون مجموعة من  
الملاحظات تمثلت في إعادة صياغة بعض العبارات، وقد تم الأخذ بهذه الملاحظات بنسبة  

 %، مما يشير إلى صلاحية الأداة من حيث الصدق الظاهري. 87.5اتفاق بلغت 

 الصدق الذاتي:  •

الثبات،        لمعامل  التربيعي  الجذر  على  بالاعتماد  الدراسة  الذاتي لأداة  الصدق  تم حساب 
بلغت قيمته )  تتمتع  0.985حيث  الدراسة  أداة  أن  (، وهي قيمة مرتفعة جداً، مما يدل على 

بدرجة عالية من الصدق، وأنها قادرة على قياس ما وضعت لقياسه بدقة وموضوعية، الأمر  
 الذي يؤكد صلاحيتها للتطبيق الميداني وتحقيق أهداف الدراسة.
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 الثبات:  -ب

كرونباخ   ألفا  معامل  باستخدام  الاستبيان(  )استمارة  الدراسة  أداة  ثبات  حساب  تم 
(Cronbach's Alpha  وذلك بعد تطبيق الأداة على عينة الدراسة ،)  الاستطلاعية المكونة

للأداة ككل )  15من   ألفا كرونباخ  قيمة معامل  وبلغت  (، وهي  0.971مستشاراً ومستشارة. 
الأداة   يؤكد صلاحية  مما  جداً،  قوية  ثبات  بدرجة  الأداة  تمتع  على  وتدل  جداً  مرتفعة  قيمة 

 للتطبيق الميداني وإمكانية الوثوق بنتائجها. 

 (: يوضح قيمة ألفا كرونباخ الخاصة بحساب ثبات الأداة.05الجدول رقم )

 قيمة ألفا كرونباخ  الأداة

 0.971 استمارة الاستبيان

 . الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: 7

(، وللتحقق  SPSSبعد إدخال البيانات للحزمة الإحصائية للعلوم الإنسانية والاجتماعية )    
البيانات وللوصول إلى إجابات عن تساؤلات الدراسة، من الخصائص السيكومترية لأداة جمع  

 تم الاعتماد على الأدوات الإحصائية التالية: 

 ألفا كرونباخ.  -

 المتوسطات الحسابية.  -

 الانحرافات المعيارية. -
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 (. ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي ) -

 . T testاختبار  -

 خلاصة: 

توخياً للتنسيق بين أجزاء هذه الدراسة، جاء هذا الفصل لعرض منهجية البحث والإجراءات     
 الميدانية بداية من الدراسة الاستطلاعية إلى الأساليب الإحصائية المستخدمة فيها. 

التحكم       في  تكمن  علمية  دراسة  أي  وأهمية  قيمة  لأن  الأمور  هذه  كل  على  ركزنا  وقد 
 بالمنهجية المتباعدة، زيادة على ذلك الوصول إلى الحقيقة الكامنة وراء الموضوع المعالج.
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 .  عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الأولى: 1  
 يساهم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بدرجة كبيرة في رصد عوامل التسرب المدرسي.  -

 (: يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري و )ت( المحسوبة للفرضية الأولى06الجدول رقم)
المتوسط  العينة الأولالمحور 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

T test  مستوى
 الدلالة 

القرار 
 الاحصائي

دور مستشار التوجيه والإرشاد 
المدرسي في رصد عوامل  

 التسرب المدرسي 

 دال 0.001 21.438 0.279 2.75 63

»مستشـــار ( الخاصـــة بالفرضـــية الأولـــى، والتـــي تـــنص علـــى أن 06تشـــير نتـــائج الجـــدول )
التوجيه والإرشاد المدرسي يساهم بدرجة كبيرة في رصد عوامل التسرب المدرسي«، إلــى وجــود 
مســتوى مرتفــع مــن الاتفــاق لــدى أفــراد عينــة الدراســة حــول الــدور الــذي يؤديــه مستشــار التوجيــه 

 .والإرشاد المدرسي في الكشف عن العوامل المؤدية إلى التسرب المدرسي
(، وهــــي قيمــــة مرتفعــــة تعكــــس اتجــــاه 2.75حيــــث بلــــغ المتوســــط الحســــابي للمحــــور الأول )

إجابات أفراد العينة نحو الموافقة، مما يدل على إدراك المبحــوثين لأهميــة الــدور الــذي يقــوم بــه 
مستشــــار التوجيــــه فــــي متابعــــة التلاميــــذ والكشــــف المبكــــر عــــن المشــــكلات الدراســــية والنفســــية 

ــة ــن الدراســ ــاع عــ ــى الانقطــ ــدفعهم إلــ ــد تــ ــي قــ ــة التــ ــاري  ،والاجتماعيــ ــراف المعيــ ــغ الانحــ ــا بلــ كمــ
ــي 0.279) ــح فـ ــارب واضـ ــانس وتقـ ــود تجـ ــى وجـ ــير إلـ ــا يشـ ــبيًا، ممـ ــة نسـ ــة منخفضـ ــي قيمـ (، وهـ

 .استجابات أفراد العينة وعدم وجود تباين كبير بينهم حول هذا المحور
ــة ــد بلغـــت قيمـ ــدة، فقـ ــة واحـ ــار )ت( لعينـ ــق باختبـ ــا يتعلـ ــا فيمـ ــوبة  (T test) أمـ المحسـ

(، وهــو أقــل مــن 0.001(، وهــي قيمــة مرتفعــة إحصــائيًا، كمــا بلــغ مســتوى الدلالــة )21.438)
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(، مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصــالح 0.05مستوى الدلالة المعتمد عادة )
الفرضية المطروحة وعليه، يتم قبول الفرضية الأولــى التــي تؤكــد أن مستشــار التوجيــه والإرشــاد 

 .المدرسي يساهم بدرجة كبيرة في رصد عوامل التسرب المدرسي
ا بكــون مستشــار التوجيــه والإرشــاد المدرســي يعــد مــن أهــم  ــً ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة علمي
الفــــاعلين داخـــــل المؤسســــة التربويـــــة، نظـــــرًا لاحتكاكــــه المباشـــــر بالتلاميــــذ ومتابعتـــــه المســـــتمرة 
لجــوانبهم النفســية والدراســية والاجتماعيــة، الأمــر الــذي يمكنــه مــن اكتشــاف المؤشــرات المبكــرة 
للتســرب المدرســـي، مثــل الغيـــاب المتكــرر، ضـــعف التحصــيل الدراســـي، المشــكلات الســـلوكية، 

كمــا أن امــتلاك المستشــار  ،ضعف الدافعية للتعلم، أو الظــروف الأســرية والاجتماعيــة الصــعبة
لأساليب التشخيص والمتابعة والإرشاد يســهم فــي تحديــد الفئــات المهــددة بالتســرب والعمــل علــى 

 .التدخل الوقائي قبل تفاقم المشكلة
وتؤكـــد هــــذه النتيجــــة كــــذلك أهميــــة تعزيـــز دور مستشــــار التوجيــــه والإرشــــاد المدرســــي داخــــل 
المؤسســـات التعليميـــة، مـــن خـــلال دعمـــه بالوســـائل والإمكانـــات اللازمـــة، وتفعيـــل التعـــاون بينـــه 
وبــــين الإدارة والأســــاتذة وأوليــــاء الأمــــور، بمــــا يســــهم فــــي الحــــد مــــن ظــــاهرة التســــرب المدرســــي 

 .وتحسين التكيف الدراسي للتلاميذ
 . عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثانية: 2  

 التسرب المدرسي.  مخاطر تلاميذ حول الللإعلام المدرسي دور في توعية  - .1
 المحسوبة للفرضية الثانية (: يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري و )ت( 07الجدول رقم )

المتوسط  العينة المحور الأول
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

T test  مستوى
 الدلالة 

القرار 
 الاحصائي

 دال 0.001 17.080 0.305 2.66 63دور مستشار التوجيه في توعية 
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التلاميذ حول مخاطر التسرب 
 المدرسي 

ــائج الجــــدول ) ــة، والتــــي تــــنص علــــى أن »للإعــــلام ( المتعلقــــة 07تشــــير نتــ ــية الثانيــ بالفرضــ
المدرســي دور فــي توعيــة التلاميــذ حــول مخــاطر التســرب المدرســي«، إلــى وجــود اتفــاق واضــح 
بــين أفــراد عينــة الدراســة حــول أهميــة الــدور التوعــوي الــذي يقــوم بــه الإعــلام المدرســي فــي الحــد 

 .من ظاهرة التسرب المدرسي وتنمية وعي التلاميذ بمخاطره وانعكاساته السلبية
(، وهـــي قيمـــة مرتفعــــة نســـبيًا تـــدل علـــى ميــــل 2.66فقـــد بلـــغ المتوســـط الحســــابي للمحـــور )

إجابات أفــراد العينــة نحــو الموافقــة، ممــا يعكــس إدراكهــم لأهميــة الأنشــطة الإعلاميــة والتوجيهيــة 
ــلة  ــة مواصـ ــذ بأهميـ ــي التلاميـ ــية وتعزيـــز وعـ ــة المدرسـ ــي نشـــر الثقافـ ــة فـ ــة التربويـ داخـــل المؤسسـ

كما بلــغ الانحــراف المعيــاري  ،الدراسة والآثار السلبية المترتبة عن الانقطاع المبكر عن التعليم
(، وهي قيمة منخفضــة نســبيًا، تشــير إلــى تقــارب اســتجابات أفــراد العينــة ووجــود درجــة 0.305)

 .جيدة من التجانس في آرائهم حول هذا الدور
ــة ــد بلغـــت قيمـ ــدة، فقـ ــة واحـ ــار )ت( لعينـ ــا يخـــص اختبـ ــا فيمـ ــوبة  (T test) أمـ المحسـ

(، وهــو أقــل 0.001(، وهــي قيمــة مرتفعــة إحصــائيًا، فــي حــين بلــغ مســتوى الدلالــة )17.080)
(، ممــــا يــــدل علــــى وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية، 0.05مــــن مســــتوى الدلالــــة المعتمــــد )

وبالتــالي قبــول الفرضــية الثانيــة التــي تؤكــد أن للإعــلام المدرســي دورًا فعــالًا فــي توعيــة التلاميــذ 
 .بمخاطر التسرب المدرسي

ا بــأن الإعــلام المدرســي يمثــل وســيلة تربويــة وتثقيفيــة فعالــة  ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة علميــً
تسهم في التأثير على اتجاهات التلاميذ وسلوكياتهم، من خلال ما يقدمه من حمــلات توعويــة، 
وملصـــقات إرشـــادية، وإذاعـــة مدرســــية، ونـــدوات ومحاضـــرات تحسيســــية تتنـــاول أهميـــة التعلــــيم 
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كما يساعد الإعــلام المدرســي علــى تنميــة الــوعي لــدى التلاميــذ   ،وأخطار الانقطاع عن الدراسة
بعواقــب التســرب المدرســي علــى مســتقبلهم العلمــي والمهنــي والاجتمــاعي، ممــا يعــزز دافعيــتهم 

 .نحو الاستمرار في الدراسة والاندماج داخل الوسط المدرسي
كما تعكس هذه النتائج أهمية التكامل بين الإعلام المدرسي ودور مستشار التوجيه والإرشــاد 
المدرسي، باعتبارهما عنصــرين أساســيين فــي الوقايــة مــن ظــاهرة التســرب المدرســي، مــن خــلال 
العمــل علــى بنــاء بيئــة مدرســية داعمــة ومحفــزة تســاعد التلاميــذ علــى التكيــف النفســي والتربــوي 

 .والاجتماعي داخل المؤسسة التعليمية
 

 عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثالثة:  .3
 توجد فروق بين أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس.  -

 (: يوضح الفروق بين أفراد العينة بالنسبة لمتغير الجنس 08الجدول رقم)
المتوسط  العينة الجنس 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

T test  مستوى
 الدلالة 

القرار 
 الاحصائي

 غير دال 0.198 0.707 0.378 2.68 25 ذكر 

 0.173 2.73 38 أنثى

( المتعلقــة بالفرضــية الثالثــة، والتــي تــنص علــى أنــه »توجــد فــروق 08تشــير نتــائج الجــدول )
بين أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس«، إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بــين الــذكور 

 .استجاباتهم حول موضوع الدراسةوالإناث في 
(، في حــين 0.378( بانحراف معياري قدره )2.68فقد بلغ المتوسط الحسابي لدى الذكور )

(. وتظهــر هــذه 0.173( بــانحراف معيــاري قــدره )2.73بلــغ المتوســط الحســابي لــدى الإنــاث )
القــيم وجــود تقــارب واضــح بــين متوســطات اســتجابات الجنســين، ممــا يــدل علــى تشــابه وجهــات 
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نظـــرهم تجـــاه الـــدور الـــذي يقـــوم بـــه مستشـــار التوجيـــه والإرشـــاد المدرســـي فـــي الحـــد مـــن ظـــاهرة 
 .التسرب المدرسي

 (T test) أمــا فيمــا يتعلــق باختبــار )ت( للفــروق بــين عينتــين مســتقلتين، فقــد بلغــت قيمــة
(، وهــي قيمــة أكبــر مــن مســتوى الدلالــة 0.198(، كما بلغ مستوى الدلالة )0.707المحسوبة )
ا دالـــة 0.05المعتمــد ) (، الأمـــر الــذي يـــدل علــى أن الفـــروق بــين الـــذكور والإنــاث ليســـت فروقــً

إحصائيًا، وبالتالي يتم رفض الفرضية الثالثة التــي تفتــرض وجــود فــروق تعــزى لمتغيــر الجــنس، 
ــة إحصــائية بــين أفــراد  وقبــول الفرضــية الصــفرية التــي تــنص علــى عــدم وجــود فــروق ذات دلال

 .العينة تبعًا لمتغير الجنس
ويمكن تفسير هذه النتيجة علميًا بأن أفراد العينة، بغــض النظــر عــن جنســهم، يتشــاركون فــي 
ا لــــنفس الظــــروف التنظيميــــة والتربويــــة داخــــل  بيئــــة تربويــــة ومهنيــــة متقاربــــة، ويخضــــعون تقريبــــً
المؤسســــة التعليميــــة، ممــــا يجعــــل تصــــوراتهم حــــول دور مستشــــار التوجيــــه والإرشــــاد المدرســــي 
متقاربة إلــى حــد كبيــر. كمــا أن موضــوع التســرب المدرســي يعــد مــن القضــايا التربويــة المشــتركة 
التي تفرض نفسها على جميع الفاعلين فــي الوســط المدرســي دون تمييــز بــين الــذكور والإنــاث، 

 .وهو ما يفسر غياب الفروق الجوهرية في آرائهم
كمــا يمكــن أن تعكــس هــذه النتيجــة ارتفــاع مســتوى الــوعي المهنــي والتربــوي لــدى أفــراد العينــة 
بأهميــة الإرشــاد والتوجيــه المدرســي، الأمــر الــذي جعــل تقيــيمهم للــدور الــذي يقــوم بــه مستشــار 

 .التوجيه قائمًا على أسس مهنية وموضوعية أكثر من ارتباطه بالاختلافات المرتبطة بالجنس
 عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الرابعة:  .4

 . العلميللمؤهل  توجد فروق بين أفراد العينة تعزى  -
 (: يوضح الفروق بين أفراد العينة بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي 09)رقم الجدول 
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المؤهل 
 العلمي

 العينة
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

T test 
مستوى 
 الدلالة 

القرار 
 الاحصائي

 0.141 2.78 31 ليسانس 
 دالغير  0.201 1.850

 0.352 2.65 31 ماستر

( المتعلقـــة بالفرضـــية الرابعـــة، والتـــي تـــنص علـــى أنـــه »توجـــد 09) رقـــم تشـــير نتـــائج الجـــدول
فروق بين أفراد العينة تعزى للمؤهل العلمي«، إلى عدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين 

 .أفراد العينة تبعًا لمتغير المؤهل العلمي
( بــانحراف 2.78الحســابي لــدى أفــراد العينــة مــن حــاملي شــهادة الليســانس )فقد بلغ المتوسط  

ــغ المتوســط الحســابي لــدى حــاملي شــهادة الماســتر )0.141معيــاري قــدره ) ( 2.65(، بينمــا بل
ورغــم وجــود فــرق بســيط بــين المتوســطين الحســابيين لصــالح  ،(0.352بــانحراف معيــاري قــدره )

 .حاملي شهادة الليسانس، إلا أن هذا الفرق لا يرقى إلى مستوى الدلالة الإحصائية
المحســوبة  (T test) أما فيمــا يتعلــق بنتــائج اختبــار )ت( لعينتــين مســتقلتين، فقــد بلغــت قيمــة

ــة )1.850) ــتوى الدلالـ ــغ مسـ ــين بلـ ــي حـ ــة 0.201(، فـ ــتوى الدلالـ ــن مسـ ــر مـ ــة أكبـ ــي قيمـ (، وهـ
(، مما يدل على عدم وجود فروق ذات دلالــة إحصــائية بــين أفــراد العينــة تعــزى 0.05المعتمد )

للمؤهل العلمي، وبالتالي يتم رفض الفرضية الرابعة وقبول الفرضــية الصــفرية التــي تــنص علــى 
 .عدم وجود فروق دالة إحصائيًا تبعًا لمتغير المؤهل العلمي

ا بــأن أفــراد العينــة، ســواء كــانوا مــن حــاملي شــهادة الليســانس  ويمكن تفسير هــذه النتيجــة علميــً
أو الماســـتر، يمتلكـــون خلفيـــة معرفيـــة وتربويـــة متقاربـــة فيمـــا يتعلـــق بموضـــوع التوجيـــه والإرشـــاد 
المدرسي وظاهرة التسرب المدرسي، الأمر الذي ساهم في تقارب آرائهم وتقديراتهم للدور الــذي 

ــي ــاد المدرسـ ــه والإرشـ ــار التوجيـ ــه مستشـ ــوم بـ ــر  ،يقـ ــاك المباشـ ــة والاحتكـ ــرة الميدانيـ ــا أن الخبـ كمـ
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بالمشــكلات التربويــة داخــل المؤسســة التعليميــة قــد يكــون لهمــا تــأثير أكبــر مــن مســتوى المؤهــل 
 .العلمي في تشكيل اتجاهات الأفراد وتصوراتهم

ــد مـــن  ــي الحـ ــي فـ ــه والإرشـــاد المدرسـ ــة التوجيـ ــوعي بأهميـ ا أن الـ ــة أيضـــً ــذه النتيجـ ــس هـ وتعكـ
ا مشــتركًا بــين مختلــف  ا مهنيــً التســرب المدرســي لا يــرتبط بدرجــة علميــة معينــة، وإنمــا يعــد إدراكــً

كمــا يمكــن أن يــدل ذلــك علــى  ،أفــراد العينــة، بغــض النظــر عــن اخــتلاف مســتوياتهم الأكاديميــة
وجــود نــوع مــن التجــانس الفكــري والمهنــي بــين أفــراد العينــة نتيجــة تشــابه بيئــة العمــل والخبــرات 

 .التربوية التي يعيشونها داخل المؤسسة التعليمية
 ضوء الفرضية الخامسة: عرض ومناقشة النتائج في  .5

  توجد فروق بين أفراد العينة تعزى للأقدمية.  -
 (: يوضح الفروق بين أفراد العينة بالنسبة لمتغير الأقدمية 10الجدول رقم )

المتوسط  العينة الأقدمية 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

F  مستوى
 الدلالة 

القرار 
 الاحصائي

 غير دال 0.703 0.354 0.205 2.71 27 سنوات 6 – 0

 0.354 2.69 28 سنة  12 – 6

 0.071 2.78 8 سنة  12أكثر من 

 0.271 2.71 63 المجموع

( المتعلقــة بالفرضــية الخامســة، والتــي تــنص علــى أنــه »توجـــد 10)رقــمتشــير نتــائج الجــدول 
إحصــائية بــين فروق بين أفراد العينة تعزى لمتغير الأقدمية«، إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 

 .أفراد العينة تبعًا لاختلاف سنوات الأقدمية المهنية
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( بــانحراف معيــاري 2.71سنوات( ) 6–0فقد بلغ المتوسط الحسابي لفئة ذوي الأقدمية من )
( بــانحراف معيــاري 2.69ســنة( ) 12–6(، بينمــا بلــغ المتوســط الحســابي لفئــة )0.205قــدره )
ــابيًا بلــــغ ) 12أكثــــر مــــن (، فــــي حــــين ســــجلت فئــــة 0.354قــــدره ) ( 2.78ســــنة متوســــطًا حســ

وتظهــر هــذه النتــائج وجــود تقــارب واضــح بــين المتوســطات  ،(0.071بــانحراف معيــاري قــدره )
الحســابية لمختلــف فئــات الأقدميــة، ممــا يــدل علــى تشــابه اســتجابات أفــراد العينــة تجــاه موضــوع 

 .الدراسة بغض النظر عن سنوات الخبرة المهنية
المحســوبة  (F) ، فقد بلغت قيمــة(ANOVA) الأحاديأما فيما يتعلق باختبار تحليل التباين 

ــة )0.354) ــتوى الدلالـ ــغ مسـ ــين بلـ ــي حـ ــة 0.703(، فـ ــتوى الدلالـ ــن مسـ ــر مـ ــة أكبـ ــي قيمـ (، وهـ
(، ممــــا يــــدل علــــى عــــدم وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية بــــين متوســــطات 0.05المعتمــــد )

ــول  ــة وقبـ ــية الخامسـ ــتم رفـــض الفرضـ ــه، يـ ــة وعليـ ــة تعـــزى لمتغيـــر الأقدميـ ــراد العينـ ــتجابات أفـ اسـ
 .الفرضية الصفرية التي تنص على عدم وجود فروق دالة إحصائيًا تبعًا لمتغير الأقدمية

ــار التوجيـــه  ــرب المدرســـي ودور مستشـ ــأن ظـــاهرة التسـ ا بـ ــة علميـــً ــير هـــذه النتيجـ ــن تفسـ ويمكـ
والإرشـــاد المدرســــي فــــي مواجهتهــــا تعــــد مــــن القضـــايا التربويــــة المشــــتركة التــــي يعيهــــا مختلــــف 

كمــا أن طبيعــة  ،العاملين في الوسط المدرسي، بغض النظــر عــن عــدد ســنوات خبــرتهم المهنيــة
ا مـــن التشـــابه فـــي الخبـــرات والتجـــارب  العمـــل التربـــوي داخـــل المؤسســـات التعليميـــة تفـــرض نوعـــً
المهنية، مما يؤدي إلى تقارب وجهات النظر حول أهمية التوجيه والإرشاد المدرســي فــي رصــد 

 .ومعالجة عوامل التسرب المدرسي
كما قــد تعكــس هــذه النتيجــة وجــود مســتوى متقــارب مــن الــوعي المهنــي والتربــوي بــين مختلــف 
فئــات الأقدميــة، حيــث إن الخبــرة الطويلــة لــم تــؤدِّ إلــى اخــتلاف جــوهري فــي التصــورات مقارنــة 
بالفئــــات الأقــــل خبــــرة، وذلــــك بســــبب تشــــابه المهــــام المهنيــــة والتكوينــــات التربويــــة التــــي يتلقاهــــا 
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إضـــافة إلـــى ذلـــك، فـــإن احتكـــاك جميـــع الفئـــات بمظـــاهر  ،العـــاملون داخـــل المؤسســـة التعليميـــة
التسرب المدرسي ومشكلاته بشكل يومي ساهم فــي تكــوين اتجاهــات متقاربــة نحــو أهميــة الــدور 

 .الذي يؤديه مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي في الحد من هذه الظاهرة
 . عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية العامة: 6   
 . دور في الحد من التسرب المدرسي لدى تلاميذ التعليم المتوسط المدرسي  للإعلام -

 (: يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري و )ت( المحسوبة للفرضية العامة. 11الجدول رقم)
المتوسط  العينة الفرضية العامة 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

T test  مستوى
 الدلالة 

القرار 
 الاحصائي

للإعلام المدرسي دور في الحد من التسرب     
 المدرسي لدى تلاميذ التعليم المتوسط.

 دال 0.001 20.828 0.271 2.71 63

( المتعلقــة بالفرضــية العامــة، والتــي تــنص علــى أن »للإعــلام 11) رقــم تشــير نتــائج الجــدول
الحد من التسرب المدرسي لــدى تلاميــذ التعلــيم المتوســط«، إلــى وجــود اتفــاق المدرسي دور في  

مرتفع بين أفراد عينة الدراسة حــول فعاليــة الإعــلام المدرســي فــي التخفيــف مــن ظــاهرة التســرب 
 .المدرسي داخل المؤسسات التعليمية

(، وهــي قيمــة مرتفعــة نســبيًا تعكــس اتجــاه 2.71فقد بلغ المتوسط الحسابي للفرضــية العامــة )
استجابات أفراد العينة نحو الموافقة، مما يــدل علــى إدراكهــم لأهميــة الإعــلام المدرســي باعتبــاره 
وســيلة تربويــة وتوعويــة تســهم فــي معالجــة المشــكلات المدرســية، وعلــى رأســها ظــاهرة التســرب 

(، وهي قيمة منخفضة نسبيًا تشير إلى تقــارب 0.271كما بلغ الانحراف المعياري )  ،المدرسي
ــدور الــذي يؤديــه  اســتجابات أفــراد العينــة ووجــود درجــة عاليــة مــن التجــانس بيــنهم فــي تقــدير ال

 .الإعلام المدرسي



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة الفصل الرابع:                                          
   

 
75 

ــة ــد بلغـــت قيمـ ــدة، فقـ ــة واحـ ــار )ت( لعينـ ــق باختبـ ــا يتعلـ ــا فيمـ ــوبة  (T test) أمـ المحسـ
(، وهــو أقــل 0.001(، وهــي قيمــة مرتفعــة إحصــائيًا، فــي حــين بلــغ مســتوى الدلالــة )20.828)

(، مما يــدل علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية لصــالح 0.05من مستوى الدلالة المعتمد )
الفرضــية العامــة، وبالتــالي يــتم قبــول الفرضــية التــي تؤكــد أن للإعــلام المدرســي دورًا فعــالًا فــي 

 .الحد من التسرب المدرسي لدى تلاميذ التعليم المتوسط
ــة  ــائل التربويـ ــم الوسـ ــن أهـ ــد مـ ــي يعـ ــلام المدرسـ ــأن الإعـ ا بـ ــً ــة علميـ ــذه النتيجـ ــير هـ ــن تفسـ ويمكـ
الحديثــة التـــي تســـاعد علـــى تنميـــة الـــوعي المدرســي والاجتمـــاعي لـــدى التلاميـــذ، مـــن خـــلال مـــا 
ــيم وترســيخ أهميــة  يقدمــه مــن بــرامج وأنشــطة توجيهيــة وتحسيســية تهــدف إلــى تعزيــز قيمــة التعل

كمــا يســهم الإعــلام المدرســي فــي توجيــه ســلوك التلاميــذ نحــو الانــدماج  ،الاســتمرار فــي الدراســة
الإيجــابي داخــل الوســط المدرســي، والحــد مــن المشــكلات النفســية والاجتماعيــة التــي قــد تــدفعهم 

 .إلى الانقطاع عن الدراسة
وتعكس هذه النتيجة كذلك أهمية التكامــل بــين الإعــلام المدرســي ومستشــار التوجيــه والإرشــاد 
ا آليــة فعالــة للكشــف المبكــر عــن مظــاهر  المدرسي داخل المؤسسة التعليمية، حيث يشكلان معــً
التســـــرب المدرســـــي والتوعيـــــة بمخـــــاطره، مـــــن خـــــلال النـــــدوات التثقيفيـــــة، والإذاعـــــة المدرســـــية، 
والملصـــقات التحسيســـية، والأنشـــطة التربويـــة المختلفـــة التـــي تســـتهدف التلاميـــذ وأوليـــاء الأمـــور 

 .على حد سواء
كمــا تؤكــد هــذه النتــائج أن تعزيــز الإعــلام المدرســي وتفعيــل برامجــه داخــل مؤسســات التعلــيم 
المتوســـط يمكـــن أن يســـهم بصـــورة كبيـــرة فـــي خلـــق بيئـــة مدرســـية جاذبـــة وداعمـــة للتلاميـــذ، بمـــا 
يســاعد علــى تحســين التوافــق الدراســي والنفســي لــديهم، ويقلــل مــن احتماليــة تعرضــهم للتســـرب 

 .المدرسي
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 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة:  .7

ــي تناولـــت دور الإعـــلام  ــابقة التـ ــات السـ ــد مـــن الدراسـ ــع العديـ ــة مـ ــة الحاليـ ــائج الدراسـ تتفـــق نتـ
المدرســي والتوجيــه والإرشــاد المدرســي فــي الحــد مــن ظــاهرة التســرب المدرســي وتعزيــز التكيــف 

 .والتحصيل الدراسي لدى التلاميذ
ففيمــا يتعلــق بالفرضــية الأولــى، التــي أكــدت أن مستشــار التوجيــه والإرشــاد المدرســي يســاهم 
بدرجة كبيرة في رصد عوامل التسرب المدرسي، فقد أظهرت نتائج الدراسة الحالية وجود دلالــة 
إحصــائية تؤكــد أهميــة هــذا الــدور، وهــو مــا يتفــق مــع مــا أشــارت إليــه الدراســات الســابقة التــي 
أكــدت أن مستشــار التوجيــه يعــد عنصــرًا أساســيًا داخــل المؤسســة التربويــة، مــن خــلال متابعتــه 
المســـتمرة للتلاميـــذ وقدرتـــه علـــى اكتشـــاف المشـــكلات النفســـية والاجتماعيـــة والدراســـية التـــي قـــد 

ــا أوضـــحت بعـــض الدراســـات أن الكشـــف المبكـــر عـــن  ،تـــؤدي إلـــى الانقطـــاع عـــن الدراســـة كمـ
حـــالات الغيــــاب المتكــــرر وضــــعف التحصـــيل الدراســــي يســــهم بصــــورة فعالـــة فــــي التقليــــل مــــن 

 .احتمالات التسرب المدرسي
بالنســبة للفرضــية الثانيــة، المتعلقــة بــدور الإعــلام المدرســي فــي توعيــة التلاميــذ بمخــاطر  أمــا

التســـرب المدرســـي، فقـــد جـــاءت نتـــائج الدراســـة الحاليـــة متوافقـــة مـــع نتـــائج دراســـة معمـــري التـــي 
توصــلت إلــى أن الإعــلام المدرســي يقــدم خــدمات توجيهيــة للتلاميــذ مبنيــة علــى أســس علميــة، 
ويســـاعدهم علـــى الاختيـــار الصـــحيح لمســـارهم الدراســــي، كمـــا يســـاهم فـــي الحـــد مـــن التســــرب 

وتتفـــق كــذلك مـــع دراســة بـــوحلي التــي أكـــدت أن الإعــلام المدرســـي يســاعد التلاميـــذ  ،المدرســي
 .على التكيف مع الوسط المدرسي، ويزيد من دافعيتهم للإنجاز والتحصيل الدراسي
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ويظهر هــذا الاتفــاق بوضــوح فــي كــون الإعــلام المدرســي وســيلة تربويــة فعالــة تســهم فــي رفــع 
مســتوى الــوعي لــدى التلاميــذ، مــن خــلال الأنشــطة التحسيســية والإرشــادية التــي تســاعدهم علــى 
إدراك أهمية التعليم وخطورة الانقطاع المبكر عن الدراسة، وهو ما يدعم نتــائج الدراســة الحاليــة 

 .التي أكدت وجود دور إيجابي وفعال للإعلام المدرسي في الحد من ظاهرة التسرب المدرسي
ــة  ــالمتغيرات الديموغرافيـ ــة بـ ــالفروض الخاصـ ــة بـ ــة المتعلقـ ــة الحاليـ ــائج الدراسـ ــرت نتـ ــا أظهـ كمـ
)الجــنس، المؤهــل العلمــي، الأقدميــة( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين أفــراد العينــة، 
وهي نتائج تتفق مع العديد من الدراسات السابقة التي أشارت إلى أن الاتجاهــات نحــو التوجيــه 
والإرشاد المدرسي والإعلام المدرسي غالبًا ما تكون متقاربة بين العــاملين فــي الوســط التربــوي، 
بغــض النظــر عــن اخــتلاف الجــنس أو المؤهــل العلمــي أو ســنوات الخبــرة، وذلــك بســبب تشــابه 

 .البيئة المهنية وطبيعة المهام التربوية التي يمارسها أفراد العينة داخل المؤسسة التعليمية
ويمكن تفسير هذا الاتفاق بين نتائج الدراســة الحاليــة والدراســات الســابقة بــأن ظــاهرة التســرب 
المدرســـي تعـــد مـــن القضـــايا التربويـــة المشـــتركة التـــي تســـتدعي تكامـــل جهـــود مختلـــف الفـــاعلين 
داخل المؤسسة التعليمية، وعلى رأسهم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والإعلام المدرسي، 
لمــا لهمــا مــن دور فــي التوعيــة، والمتابعــة، والتشــخيص المبكــر للمشــكلات التــي قــد تــؤدي إلــى 

 .الانقطاع عن الدراسة
وعليه، فإن الدراسة الحالية جاءت داعمة لما توصلت إليه الدراسات السابقة، وأكدت بصورة 

والإرشــاد المدرســي يعــدان مــن علمية أن تفعيل الإعلام المدرسي وتعزيز دور مستشار التوجيــه 
الآليــات الأساســية التــي يمكــن الاعتمــاد عليهــا فــي التقليــل مــن ظــاهرة التســرب المدرســي لــدى 

 .تلاميذ التعليم المتوسط
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 نتائج الدراسة: .8
نتـــائج المتوصـــل إليهـــا مـــن خـــلال اختبـــار فرضـــيات الدراســـة، يمكـــن مناقشـــة ال فـــي ضـــوء   

 :العلمية تتمثل فيما يليالنتائج   استخلاص مجموعة من
أكدت نتائج الدراسة أن لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي دورًا فعالًا وكبيرًا في رصــد  -

عوامــل التســرب المدرســي، مــن خــلال متابعتــه المســتمرة للتلاميــذ وقدرتــه علــى اكتشــاف 
  ة.المشكلات الدراسية والنفسية والاجتماعية التي قد تؤدي إلى الانقطاع عن الدراس

النتــائج أن الإعــلام المدرســي يســهم بدرجــة معتبــرة فــي توعيــة التلاميــذ بمخــاطر  أظهــرت -
التســرب المدرســي، وذلــك عبــر الأنشــطة التحسيســية والتوجيهيــة التــي تعمــل علــى تعزيــز 

 .وعي التلاميذ بأهمية مواصلة الدراسة
ا واضــحًا بــين أفــراد العينــة حــول أهميــة الإعــلام المدرســي  - بينــت الدراســة أن هنــاك اتفاقــً

والتوجيـــه والإرشـــاد المدرســـي فـــي الحـــد مـــن ظـــاهرة التســـرب المدرســـي، وهـــو مـــا يعكـــس 
  .إدراكًا تربويًا مشتركًا لخطورة هذه الظاهرة وضرورة مواجهتها

كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة تعزى لمتغيــر  -
الجـــنس، ممـــا يـــدل علـــى أن الـــذكور والإنـــاث يتفقـــون فـــي نظـــرتهم لأهميـــة دور الإعـــلام 

  .المدرسي ومستشار التوجيه في الحد من التسرب المدرسي
أوضحت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصــائية تعــزى لمتغيــر المؤهــل العلمــي،  -

ــرتبط  ــوي لا يـ ــه التربـ ــي والتوجيـ ــلام المدرسـ ــة الإعـ ــوعي بأهميـ ــى أن الـ ــير إلـ ــا يشـ ــو مـ وهـ
  .بمستوى أكاديمي معين، وإنما يعد وعيًا مهنيًا مشتركًا بين أفراد العينة
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أظهــرت النتــائج كــذلك عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية تعــزى لمتغيــر الأقدميــة،  -
ممــا يـــدل علــى أن ســـنوات الخبـــرة المهنيــة لـــم تــؤثر بشـــكل جـــوهري فــي اتجاهـــات أفـــراد 

 .العينة نحو أهمية الإعلام المدرسي في الحد من التسرب المدرسي
أكــــدت النتــــائج العامــــة للدراســــة أن الإعــــلام المدرســــي يمثــــل آليــــة تربويــــة فعالــــة يمكــــن  -

الاعتماد عليها فــي التقليــل مــن ظــاهرة التســرب المدرســي لــدى تلاميــذ التعلــيم المتوســط، 
  .من خلال دوره التوعوي والإرشادي داخل المؤسسة التعليمية

 :الدراسةمقترحات   .9
   ، تتمثــل فيمــا مقترحــاتبنــاءً علــى النتــائج المتوصــل إليهــا، تقتــرح الدراســة مجموعــة مــن ال      

 :يلي
ــيم المتوســط، وجعلــه جــزءًا  .1 ضــرورة تفعيــل دور الإعــلام المدرســي داخــل مؤسســات التعل

 .أساسيًا من العملية التربوية الهادفة إلى الحد من ظاهرة التسرب المدرسي
والإمكانــات اللازمــة التــي تمكــنهم دعــم مستشــاري التوجيــه والإرشــاد المدرســي بالوســائل  .2

  .من أداء مهامهم بكفاءة في رصد التلاميذ المعرضين للتسرب المدرسي
تنظـــيم حمـــلات تحسيســـية ونـــدوات توعويـــة دوريـــة داخـــل المؤسســـات التعليميـــة للتعريـــف  .3

  .بمخاطر التسرب المدرسي وآثاره السلبية على الفرد والمجتمع
تعزيــــز التعــــاون والتنســــيق بــــين الإدارة المدرســــية ومستشــــار التوجيــــه والأســــاتذة وأوليــــاء  .4

  .الأمور من أجل المتابعة المستمرة للتلاميذ الذين تظهر عليهم مؤشرات التسرب المدرسي
الاهتمــام بالأنشــطة الثقافيــة والإعلاميــة المدرســية، مثــل الإذاعــة المدرســية، الملصـــقات  .5

  .التوعوية، والمسرح التربوي، لما لها من دور في التأثير الإيجابي على سلوك التلاميذ
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تكثيــف بــرامج التكــوين والتأهيــل لفائــدة مستشــاري التوجيــه والإرشــاد المدرســي والعــاملين  .6
فـــي المجـــال التربـــوي حـــول أســـاليب الكشـــف المبكـــر عـــن حـــالات التســـرب المدرســـي وطـــرق 

  .معالجتها
ا تســــاعد التلاميــــذ علــــى التكيــــف  .7 تــــوفير بيئــــة مدرســــية محفــــزة وآمنــــة نفســــيًا واجتماعيــــً

  .والاندماج داخل الوسط المدرسي، مما يحد من احتمالات الانقطاع عن الدراسة
إجراء المزيد من الدراسات والبحــوث حــول ظــاهرة التســرب المدرســي، وربطهــا بمتغيــرات  .8

 .تربويــة ونفســية واجتماعيــة أخــرى مــن أجــل الوصــول إلــى حلــول أكثــر فعاليــة لهــذه الظــاهرة
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 خاتمة 
دور   إبراز  حاولنا  المتواضعة  الدراسة  هذه  خلال  ا  الإعلاممن  في  من  المدرسي  لحد 

المدرسي ،    والإرشادرب المدرسي لدى تلاميذ المتوسط من وجهة نظر مستشاري التوجيه  سالت 
على   تكون  والتي  الدراسي  التلميذ  لمستقبل  بالنسبة  هاما  منعرجا  تعتبر  التي  المرحلة  هذه 

يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار سواء من طرف التلاميذ أو الأولياء  و   ،اختياراته اللاحقة   أساسها
، فعلى المستشار أن يلتزم بتوفير كل    يرسالمد  والإرشادمستشاري التوجيه    أو   ،الأساتذةأو  

والمشاكل الدراسية من خلال    ، المعلومات اللازمة وتوعية التلاميذ بمختلف الآفات الاجتماعية
من   أصبح  المدرسي  فالإعلام  ومنه  التلاميذ،  نحو  يوجهها  التي  الإعلامية  الحصص 

 . الضروريات التي يجب أن ترافق التلميذ في مختلف المراحل التعليمية
اله  ج عدة أساسية في نجاح التلميذ في مالإعلام المدرسي قانا نستطيع القول بأن  ه من  

المدرسي   وتكيفه  يجنب كمالدراسي  أنه  ال  مختلف   ها  بينها  من  والتي  الدراسية  سرب ت المشاكل 
والرسوب   يساهم  الدالمدرسي  أنه  كما  وغيرها،  والجنوح  لدى    فيراسي  الانجاز  دافعية  رفع 

 . التلاميذ وبالتالي تحسين مستوى تحصيلهم الدراسي

أهم    من  يُعتبر  المدرسي  التوجيه  محاور  من  محورا  بصفته  المدرسي  الإعلام  إن 
والإرشاد التوجيه  مستشار  بها  يقوم  التي  فاعليه  المدرسي    الوظائف  من  به  يتميز  لما 

 . على النجاح التلاميذوموضوعيه في مساعدة  
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 البيانات الشخصية: 
     انثى            ذكر        :الجنس

 المؤهل العلمي: ليسانس               ماستر  

 سنة     12(           أكثر من 12-06(            ) 06-0الاقدمية: )       

 المحور الأول: دور مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي في رصد عوامل التسرب المدرسي. 

 الرقم  محتوى العبارات  نعم لا احيانا

 01 يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بمتابعة أسباب تغيب التلاميذ عن الحصص الدراسية.    

 02 يسعى مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي الى التعرف على الحالة الصحية والنفسية للتلاميذ.    

العدوانية التي يقوم بها بعض التلاميذ.يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بملاحظة السلوكيات      03 

 04 يطلع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على النتائج الدراسية للتلاميذ في كل فصل دراسي.    

 05 سبق وان لجأ اليك التلميذ لحل مشاكل واجهته في الدراسة.    

الاجتماعية لكل تلميذ من خلال تحاوره مع  يعمل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على معرفة الحالة    

 اوليائهم.
06 

يحاول مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي التعرف على المشكلات التي يعاني منها التلاميذ من خلال     

 التحدث مع اساتذتهم.
07 

خلال تحاوره معهم. يعمل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على معرفة الحالة الاجتماعية للتلاميذ من      08 

 09 يعمل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على معرفة الحالة الصحية من خلال لقاءاته مع التلاميذ.    

سبق لك كمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي ضرورة تغيير الاتجاه الدراسي للتلميذ بحيث ينسجم مع     

 نتائجه الدراسية. 
10 

التوجيه والإرشاد المدرسي التلاميذ على تخطي الصعوبات الدراسية. يساعد مستشار      11 

 12 يساعد مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي التلاميذ على التكيف مع الوسط الدراسي.    

 13 يرافق مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي التلاميذ خلال فترة الامتحانات.    

والإرشاد المدرسي التلاميذ الى كيفية مراجعة الدروس وتنظيم الوقت. يرشد مستشار التوجيه      14 

يرشد مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي التلاميذ إلى سبل تحسين النتائج الدراسية لكي تتحقق طموحاتهم     

 الدراسية. 
15 

يتواصل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي مع الأساتذة و المساعدين التربويين من أجل معرفة مشكلات     

 التلاميذ الدراسية. 
16 

يتواصل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي مع الأساتذة من أجل معرفة المواد الدراسية التي يجد التلاميذ     

 صعوبة في استيعابها .
17 



 

 

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بتعزيز المواقف الإيجابية لدى التلاميذ الراسبين عن طريق  يقوم    

التشجيع المستمر وإطفاء المواقف السلبية اتجاه الدراسة أو بعض المواد المدرسية أو المدرسة أو  

 المدرسين.

18 

يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بحث الأساتذة على الاهتمام بالتلاميذ ضعيفي التحصيل ومعاملتهم     

 بالاحترام و المحبة. 
19 

 

دور مستشار التوجيه في توعية التلاميذ حول مخاطر التسرب المدرسي. لمحور الثاني:  ا  

 

 الرقم  محتوى العبارات  نعم لا احيانا

التلاميذ.المدرسي بتنشيط حصص إعلامية مع أولياء أمور  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      20 

المدرسي بحث الأساتذة على ضرورة مراعاة الفروق الفردية بين   والإرشاديقوم مستشار التوجيه    

 التلاميذ.
21 

اللاصفية. المدرسي بالتنسيق مع الأساتذة لدعم الأنشطة  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      22 

السجائر، المخدرات،  المدرسي بتوعية التلاميذ بمخاطر تناول  والإرشاديقوم مستشار التوجيه    

........ الخمور  
23 

المبكر. المدرسي بتوعية التلميذات بمخاطر الزواج  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      24 

المدرسي بتوعية التلاميذ التغيب عن الحصص الدراسية.  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      25 

الدراسة. المدرسي بتوعية التلاميذ بمخاطر العمل أوقات  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      26 

المدرسي بتوعية التلاميذ بمخاطر الانخراط في الجماعات التي   والإرشاديقوم مستشار التوجيه    

المؤسسة. تمارس العنف داخل وخارج   
27 

المدرسي بتوعية التلاميذ بمخاطر الوقوع في البطالة نتيجة   والإرشاديقوم مستشار التوجيه    

للعمل. التسرب المبكر بدون شهادة مؤهلة   
28 

المدرسي أياما إعلامية بالمؤسسة حول مخاطر التسرب   والإرشاد يخصص مستشار التوجيه     

 المدرسي. 
29 

المدرسي بتوزيع مطويات حول آثار التسرب المدرسي.  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      30 

يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي بالتنسيق مع الأساتذة والهيئة الإدارية لمواجهة تسرب     

 التلاميذ. 
31 

المدرسي من التلاميذ ويحفزهم على الدراسة.  والإرشاديقترب مستشار التوجيه      32 

المدرسي بمتابعة الحالات التي تعاني من تأخر دراسي.  والإرشاديقوم مستشار التوجيه      33 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 


