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H22 43 )hidl 2l (38 4)ad Jgaal)

Statistiques des résidus?

Minimum Maximum Moyenne Ecart type N
Valeur prédite 3,1968 4,6632 3,9583 ,31831 80
Valeur prédite standard -2,392 2,214 ,000 1,000 80
Erreur standard de la prévision ,053 ,138 ,071 ,024 80
Valeur prédite ajustée 3,2770 4,6898 3,9586 ,31775 80
de Student -1,73004 1,40327 ,00000 ,46948 80
Résidus standard -3,662 2,970 ,000 ,994 80
Résidus standard -3,697 3,014 ,000 1,007 80
Résidu supprimé -1,76357 1,44494 -,00027 48271 80
Résidu supprimé de Student -4,045 3,186 -,002 1,036 80
Distance de Mahalanobis ,014 5,724 ,988 1,495 80
Distance de Cook ,000 ,169 ,014 ,029 80
Valeur influente centrée 000 072 013 019 80

SPSS ol oyl 13 il Sae) (e _baal
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H22 8 sl (il 1 (12 4)aly JS&)

Tracé P-P normal de régression Résidus standardisés
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s sl
H23 48 kiall adll :(41_4)ad, J g2

Statistiques des résidus?

Minimum Maximum Moyenne Ecart type N
Valeur prédite 1,967 4781 4,020 4731 80
Valeur prédite standard -4,341 1,608 ,000 1,000 80
Erreur standard de la prévision ,042 ,189 ,056 ,020 80
Valeur prédite ajustée 2,023 4,799 4,021 ,4695 80
de Student -1,1737 1,0746 ,0000 3747 80
Résidus standard -3,113 2,850 ,000 ,994 80
Résidus standard -3,171 2,875 -,001 1,005 80
Résidu supprimé -1,2177 1,0936 -,0007 ,3837 80
Résidu supprimé de Student -3,375 3,021 ,001 1,031 80
Distance de Mahalanobis ,015 18,840 ,987 2,215 80
Distance de Cook ,000 ,188 ,012 ,026 80
Valeur influente centrée ,000 ,238 ,013 ,028 80

SPSS aUai s jaal laliiu) Bali) dlac) (e 3 jeaal)
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Tracé P-P normal de régression Résidus standardisés
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Histogramme
Variable dépendante : dwsall dacil Zuflad g 3elig
15

Maoyenne = -1 S4E-15
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M =80
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Fréquence
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Régression Résidus standardisés
SPSS alki s jaal lalite) sl slae) (4o 3 jdaall
i) A Le g g el a3 sl adly 3 sl (f i oDle | JSAN JMA (e
A8 jlaia af g2 g aae,2
Jsaadl o seday La 138 5 3 gaill 840 Hhaia 0 3 g g a5 Al Guilad LAl o s
;(._.A\}d\
H31 J 38 )liall aill :(44_4)ad, Jgsad)

Statistiques des résidus?

Minimum Maximum Moyenne Ecart type N
Valeur prédite 2,6850 4,8620 3,9719 ,40082 80
Valeur prédite standard -3,211 2,221 ,000 1,000 80
Erreur standard de la prévision ,044 ,147 ,057 ,022 80
Valeur prédite ajustée 2,6324 4,8508 3,9711 ,40061 80
de Student -,87882 1,22231 ,00000 ,38660 80
Résidus standard -2,259 3,142 ,000 ,994 80
Résidus standard -2,274 3,187 ,001 1,008 80
Résidu supprimé -,93380 1,25758 ,00075 ,39822 80
Résidu supprimé de Student -2,338 3,395 ,002 1,024 80
Distance de Mahalanobis ,003 10,308 ,988 1,955 80
Distance de Cook ,000 ,334 ,015 ,041 80
Valeur influente centrée ,000 ,130 ,013 ,025 80
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Minimum Maximum Moyenne Ecart type N
Valeur prédite 2,2546 49112 3,8250 ,48913 80
Valeur prédite standard -3,211 2,221 ,000 1,000 80
Erreur standard de la prévision ,042 ,141 ,055 ,021 80
Valeur prédite ajustée 2,2919 4,9040 3,8252 48717 80
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Résidus standard -4,610 1,895 ,000 ,994 80
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Valeur prédite standard -3,211 2,221 ,000 1,000 80
Erreur standard de la prévision ,042 141 ,055 ,021 80
Valeur prédite ajustée 2,3436 5,0860 3,9520 ,50767 80
de Student -1,03468 1,60991 ,00000 ,37097 80
Résidus standard -2,771 4,312 ,000 ,994 80
Résidus standard -2,790 4,374 ,001 1,007 80
Résidu supprimé -1,04851 1,65636 ,00046 ,38091 80
Résidu supprimé de Student -2,922 5,002 ,009 1,052 80
Distance de Mahalanobis ,003 10,308 ,988 1,955 80
Distance de Cook ,000 ,276 ,014 ,036 80
Valeur influente centrée ,000 130 013 ,025 80
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. ACTIVITE DE LA FILIALE
1.1 Historique

Suite a la réorganisation de SONELGAZ en groupe industriel, la distribution du gaz et

d’électricité a fait I'objet d’'une restructuration et la création en janvier 2006 de quatre
filiales autonomes (SDA, SDC, SDO, SDE)

La SONELGAZ Distribution Est « SDE» est composée de 19 directions régionales.

.2 Activité

La Direction Régionale a pour mission la distribution de I'énergie électrique et gaziére,

la satisfaction des besoins de la clientéle a meilleures conditions requises de qualité de
service, de colt, et de sécurité.

A ce titre, elle est chargée de :

« Acheter I'’énergie électrique et gaziére et de la revendre aux clients

. Satisfaire aux meilleures conditions la demande de raccordement

- Apporter aux clients conseil et assistance

- Assurer la gestion et le développement des réseaux MT/ BT, MP/BP.

1.3 Localisation
La Direction de Distribution de M’'SILA est sise a la rue BEN BADIS-M'SILA

1.4 Organisation

La direction régionale de M'SILA est composée de plusieurs structures centrales dont
les principales sont : Commerciale, Comptabilité, Etudes et travaux Electricité et Gaz,
Exploitation Electricité et Gaz et 05 services commerciaux communément appelés

agences commerciales qui géerent la clientele Basse Tension et Basse Pression, qui
sont listés comme suit :

- Service commercial de M’SILA

- Service commercial de BOUSSAADA
- Service commercial de SIDI AISSA

- Service commercial d’AIN MELH

- Service commercial de BERHOUM

Rapport d’orientation DD de M sila e
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1.5 Périmétre de l'audit :

L’audit portera sur :

Expression des besoins;

Pré qualification des fournisseurs;

Attribution des marchés, commandes et lettres de commandes;
Suivi des engagements contractuels ;

Cldture des contrats et évaluation des fournisseurs.

Rapport d’orientation DD de M sila 2 2
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v’\

. CHIFFRES CLES :

1. Situation des marchés, commandes et lettres de commandes :

Unité : MDA
- Designation e - . L .A oot
g 27" | Nbre | Montant | Nbre | Montant | Nbre | Montant | Nbre | Montant
Marché GE / INV 48 192 144 155
Commandes 284 678 394 429
Lettres de
commandes 10 146 136 151

2. Situation des modes de passation des marchés et commandes:

Unité : Nombre
. Designation=" = o ¢ . | Bvol :
Avis d'appel d'offres lancé 03 AR
Appel d'offres infructueux Z 2
Consultation restreinte 67 AoQ
Gré a gré /

3. Situation des dépenses d'investissement et d'exploitation :

K4 Unité : MDA

~_ Désignation , i ~ [Evol! | 1értrim .

— T Nbredefactures | ©34 - 384 - ASBL 25% ~
Investissement | Montant dépensé | o < SR — Yl 7 | rug N

.| Nbre de factures A LD + 2 05 0Z
Gros entretien [yiontantdépense | AL | 45 4 AS 7 9/
pepuar |\ WeL- gfac |r034 (AdL6 | 185 | 4dd
[ | vy R E \ Au§ 061467 24

B
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Il. REVUE DES PROCESSUS:

1. Expression des besoins :

1) Organisation, interlocuteurs clef :

2) Analyse de la performance :

Proce Obje dicate 2
Codt - Offre financiére retenue / budget alloué
Qualité ~Nombre de réserves prise en charge / total
1 | Expression réserves CECC
des besoins Délai - Délai de lancement des AO depuis la
validation des CC parle CECC
Réglementaire | - Nombre de CC modifiés / total des CC

3) Axes d’audit :

Les cahiers des charges sont-ils élaborés de maniére a

répondre aux besoins identifiés et dans les délais?

2. Les cahiers des charges sont —ils validés conformément a la
réglementation en vigueur ?

3. Les criteres d’évaluation définis dans le cahier de charge
donne t-ils le meilleur choix des entreprises en matiére de la
qualité des travaux réalisées et dans les délais attendus ?

4. Les clauses contractuelles inscrite dans les cahiers de charges
sont elles rédigées de maniére & protéger les intéréts de la

société de distribution ?

2. Pré qualification des fournisseurs:

1) Organisation, interlocuteurs clef :

2) Analyse de la performance :

Proce Obie gicate
Cout - Evolution des colts / N-1
5 . ’ Qualité - Nombre de réserves émises par la CECCM
3 | Pré qualification Délai Délai de e r— Z lificat
des fourntesEiife élai - Délai de renouvellement des prés qualifications

Transparence |- Nombre de recours des soumissionnaires.
Concurrence | - Nombre de recours des soumissionnaires

Rapport d’orientation DD de M sila 1M e
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3) Axes d'audit :

Eotlernd

La grille d’évaluation des entreprises, permet-elle une sélection

efficace des entreprises ?

6. La liste des entreprises pré qualifiées est elle renouvelée dans
les délais ?

3. Attribution des marchés, commandes et lettres de commandes:

1) Organisation, interlocuteurs clef :

2) Analyse de la performance :

Proce Obje dicate

Coat - Offre financiére retenue / budget alloué
Qualité E: ré%né:;l'e de réserves émises par la

attribution = - - .

2 S - Délai de passation des marchés depuis le
des marchés, |Délai 4
2 lancement de I'AO

SUENScmat - Nombre de marchés attribués ayant

lettres de Transparence NOMES G0 % ayrioucs.Syan

ot fait 'objet de recours.

MRS - Nombre d'appels d'offres infructueux

Concurrence PP J oy

- Nombre de gré a gré / total marchés.
Réglementaire |- Nombre de recours des soumissionnaires-

3) Axes d'audit :

7. Les différentes commissions sont-elles mises en place au
niveau de la DD conformément & la_décision N°219 ?

8. Est- on correctement organisé pour assurer la mise en
concurrence et garantir la transparence dans le traitement et
I'examen des offres ?

9. Lorganisation actuelle et les contréles mis en place permettent-
ils d'atteindre les objectifs de la meilleure attribution en termes
de qualité, de colt et de délais?

10. Les critéres d'évaluation définis répondent-ils aux besoins
exprimés ?

11. L'attribution des marchés et commandes au gré a gré respecte-

elle la réglementation en vigueur ?

Rapport d’orientation DD de M sila
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4. Suivi des engagements contractuels:

1) Organisation, interlocuteurs clef :

2) Analyse de la performance :

Proce Obje dicate % [ &y
Exhaustivité - quantités facturées / quantités recues
- Délai de réglement des factures
fournisseurs ou restitution des cautions.
Exactitude - Nombre de réclamations fournisseur.

- Nombre de dépassements des seuils
d'habilitations d'ordonnancement.

Suivi des Délai
engagements
contractuels

4

Réglementaire

3) Axes d’audit :

12. Les quantités regues et les montants facturés correspondent-
ils aux biens et services demandés et aux prix_contractuels?

13. Existe-t-il un dispositif permettant de s'assurer que les
montants facturés sont correctement ordonnanceés et réglés
dans les délais ?

14. Les retenues de garantie et cautions sont-elles suivies
correctement ?

15. Est-on correctement organisé pour assurer |'application des
pénalités de retard aux entreprises défaillantes?

Rapport d’orientation DD de M sila b2 255 3
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5. Clature des contrats et évaluation des fournisseurs:

1) Organisation, interlocuteurs clef:

2) Analyse de la performance :

Processus Objectif Indicateur

- Nombre de DGD établis total
marchés cloturés

Cloture des Exhaustivité

5 | contrats et
évaluation des | Délai
fournisseurs

_délai d'établissement des actes de
clotures.

Nombre de contrats exécutés non
cloturés.

Réglementaire

16. Les actes de cloture sont-ils réalisés correctement et pour
'ensemble des dossiers?

17. Existe-t-il un processus efficace pour I'évaluation annuelle de
I'ensemble des fournisseurs ?

18. L'application de la nouvelle réglementation de passation des
marchés et commandes permet-elle de réaliser les différentes

| opérations sans contraintes ?

Rapport d’orientation DD de M sila & TALEOY
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ANOMALIES EBP
SAISIE MULTIPLE

AMgpz

LBureau Date Référence Numérq facture Montant facture Nombre de saisie
310043 P el 287070675745104 342090609812 237,40
310043 ool 287270831161172 342090605272 ) 2 552,54
310043 . 287210610020137 342091110916 = . 13701,87
310043 > 1] 287200241180113 342100100915 5819,02
310043 = 3 287200241181125 342100100916 1202,68
310043 o 284471230260124 344100206594 60,49
310043 0 =0 287204041360121 342100301506 1289,78
310043 | o= 287203440092161 342100307152 220,27
310043 24l 287203011203151 342100310640 4 481,19
310043 29 565,24
310122 286161221300158 343090800770 5 698,69
310122 l 286160235170153 343100101319 3399,03
30122 2 286162004640135 343091103655 220,27
310122 9 317,99
310201 = 287270613420247 342090604355 653,84
310201 - 287270622485159 342091204636 784,00
310201 1437,84
30210 1< 288110831226167 345090709252 225,98
36216 I° > 288110611504121 345090710895 2201,54
310216 ) S 288110832035155 345090709305 3915,61
310216 . 288110802924198 345090708817 9 597,25
310216 > 288150240289146 345090806403 3179,71
310216 i u 288151000200110 345090806699 5171,65
310216 L 288152231000143 345090807144 1 038,39
310216 I e 288152040660154 345090804247 354,91
316216 ¢ 288111800100136 345090601527 1240,59
310216 - = 288111640820146 345090901516 4 745,42
310216 & =z 288152001500155 345091104067 352420
310216 e o 288112840185122 345091108016 586,55
310216 = 288112430425150 345091202431 749,52
310216 ( 288130200525120 345100200027 538,88
310216 37 070,20
310450 287210420181119 342090809161 4172,43
310450 4172,43
510454 284414601640143 344090704939 7 157,62
T1gdse g 284411240420178 344090705212 26 677,31
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Date Référence Numéro facture Montant facture Nombre de saisiew
LY . 284415222440126 344090705418 1 960,08
0454 2% 8 284411810040178 344090700063 2017,50
310454 , 37 812,51
310455 z 287240610700100 342091113065 4 338,88
310455 S 287240231180125 342100212345 1317,61
310455 5 656,49
310456 T 284421001220126 344090900831 & 220,27
310456 220,27
310487 | i 284471632560100 344090505948 2483,10
310487 i 284471012960182 344090504549 7 829,03
310487 \ 284471410260122 344090505186 7319,58
310487 284471602260259 344090505581 6 519,96
310487 5 284471610940184 344090505655 1 939,30
310487 21 284471613460183 344090505735 439493
310487 284471012160102 344090804671 1 908,05
310487 [ 284471211010142 344090805061 164521
310487 o 284471612640172 344090805887 2 370,23
310487 2= 284471400340102 344090805226 249525
310487 38 904,64
310492 z 287080610340116 342090815396 1 955,92
210492 - 287080201699182 342090814123 5228,76
310492 287080201880183 342090814137 1435,88
310492 1S 287080211051190 342090814329 6 142,03
310492 287080221111164 342090514411 2 956,69
310492 T 287080241240111 342090814873 2 844,80
310492 20 564,08
310508 27 285190210520189 341090706049 145,27
310508 ne 285191030900115 341090712698 2 108,96
310508 3 285190410215122 341090714025 314,94
310508 285191010820111 341091012366 164,31
310508 2733,48
310688 ! 285031401408140 341090708142 2284,32
310688 2284,32
310696 288140660175116 345091010418 2 034,05
310696 2034,05
310097 284440811730155 344090803626 145,27
310697 145,27
310913 286450830282102 343090601974 2 452,79
310913 = 286450821302125 343090901951 2127,84
2 de 4
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Date Référence Numéro { t"acture Montant facture Nombre de saisie

I3 4 580,63
510976 2 287260232260132 342100204543 2 591,40
310976 2591,40
310977 287290210460133 342090902260 4 489,45
310977 4 489,45
311075 286171201700187 343090600056 323981
311675 286170821356126 343091204255 e 145737
311075 4 697,18
311144 288151440360146 345090905126 8 504,64
311144 8 504,64
3HH14S 285050240186187 341100104784 285,55
311145 285,55
31172 286180231400180 343090703583 975,37
31172 975,37
311250 284431200900184 344091001762 2208,32
311250 284430600080104 344091001238 902,15
311250 284431211380129 344091001993 1 069,68
311250 284431201900193 344100101734 145,27
311250 432542
311261 289012200400129 341100116848 4 380,69
311261 4 380,69
311659 289015613120102 341090902206 6 442,92
311639 6 442,92
311907 287070600200149 342090608993 2392,64
311907 287070850080171 342100310257 220,27
311907 261291
312100 289015232790118 341100305585 1280,83
312100 1280,83
312i72 287203011320147 342091210622 2 880,68
312172 2 880,68
312181 288021001780138 345090802380 145,27
312181 288021043380148 345090803094 1 606,81
312181 1752,08
312183 288400610120153 345090604565 457,39
312183 288400800800107 345090904746 1933,56
312183 2 390,95

3 de
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\ N

Date Référence Numéro facture Montant facture Nombre de saisie
9 285100231620179 341090802765 802,86
2309 0 285100600980170 341091102910 271327
312309 ) 3576,13
312310 284360601420198 344100206414 145,27
312310 145,27
312313 ST T 287460212057177 342090505178 265,19
312313 i 265,19
312314 287460208360180 342090505062 222,17
312314 B 287460420600102 342090805381 2384,71
312314 2 606,88
312318 : 287080230820132 342091114703 3 604,03
312318 3 604,03
312320 : 285280460560186 341090901751 1381,23
312320 1381,23
312323 i 289013851460192 341100111989 254221
312323 2 542,21
313064 P 289016021030157 341090607849 1 830,83
113064 TR L 284471601160127 344090805713 3 878,30
313064 Loty 289016853640126 341091112322 1654,32
313064 o8 288021043380148 345091103131 1318,62
313064 T 03201 285280202040170 341100214919 244385
313064 1112592
313382 - 289014023300160 341090709152 7 697,32
313352 289016833160182 341100212234 10 685,49
313352 18 382,81
Total général 287 739,18

4 de
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|

ANNEXE -1I-
L ANOMALIE DOUBLE REGLEMENT CAISSE AGENCE / EBP
BUREAU Période TOTAL DES FACTURES 1ER ENCAISSEMENT 2EME ENCAISSEMENT1
310043 206 429,20
310122 36 903,72
310201 10 140,61
310218 5 849,13
310450 28 193,09 I
310454 686,42
310455 55 319,50
310456 3 456,16
310484 2 785,09
310485 12 589,95
310487 9534,61
310492 48 839,40
310508 9 935,08
310652 965,85
310688 1053,20
310696 40 189,42
310697 1 456,03
310715 15 277,77
310913 35 798,19
310975 " 10 305,53
310976 19 637,50
310977 36 419,15
311075 60 596,00
311115 4 489,61
311120 6 280,08
311143 11 701,69
311144 9 988,83
311145 3080,33
311172 10 624,98
311250 24 278,59
311253 5510,56 A
311261 57 372,88 G P
311272 £ 2 257,50 E o
311659 37 950,95 N s
311883 43 013,17 c t
311907 73 330,99
312086 1 075,56 & €
312100 37 100,61 S
312172 53 714,06
312181 3 205,17
312182 4 254,40
312183 15 142,72
312184 8 543,17
312187 1334,20
312188 3131,39
312189 18 943,82
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312202 2592,34
312204 15511,04
312303 19 775,22
312304 6 113,58
312305 4.949,75
312309 20 853,81
312310 149,78
312311 5 696,29 ~
S
312313 6 854,42
312314 1 905,67
312316 1761,25
312318 971,39
312320 8967,94
312322 1 550,05
312323 11 580,03
312395 5122,37
313018 658,01
313064 158 593,28
313352 41211,58
313582 5 750,47
313633 2638,43
TOTAL 1462 184,24
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o) il (el LS 8 Wl Jalaa o

Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments Alpha de Cronbach Nombre d'é¢léments
,838 11 ,845 16
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
938 21 ,913 17

Statistiques de fiabilité
Coefficient Omega
de McDonald Nombre d'éléments

,968 65
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N 80
O 0l 5 A8y Jaal) elal e cplalall En e oS 8 4080 A6 1) BUsi Jesy  Corrélation de Pearson 737
Jale IS A g 3paa g depnds J3A Sig. (bilatérale) ,000
N 80
Lt s Al g sl Joad e oS e 8 4l 246 ) oUss Jeny Corrélation de Pearson 687
Sig. (bilatérale) ,000
N 80
Cun Alalall dada ) e alelall it e oS se 8 440200 406 5l 0 Jeny Corrélation de Pearson 621
opalill 5l A8l are ) pladY) LIS) ) ey g Sig. (bilatérale) ,000
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Ulgsme G il sall gan o)) Hlsa oo e oSiinise (A 4III 446 ) oUsi Jery  Corrélation de Pearson ,603™
L) o 5 Ledannin dlassy ALl 5 J sea¥l e dailadl) Sig. (bilatérale) ,000
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lo a5ty gl Slabs cpils sall sl sle) je e aShunge 3 48NN 46 ) oUsi o 8 Corrélation de Pearson ,661™"
owal) o all GLIESY @lly (ga Cua il ) Sig. (bilatérale) ,000
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N0 zooalls JAANAS a v e oSiiunise (& 480 2 ) o o 68, Corrélation de Pearson 623
Lo U kel hasinly wiliadl 5 (alaid Lead 5o 5 s 5al) Sig. (bilatérale) ,000
N 80
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Valide Manquant Moyenne Ecart type
L pall 8 LAY 448 ) Sl e Siige 58 80 4,2875 ,78262
0 1 Jad e AR 0N A0 ) Al S e @230 80 4,1625 ,62528
360 Uiy ali il shea allas oS e 38050 80 4,0375 87791
Ll
DS Ayl dpaady o ) Sae by oS e o 80 4,0000 77948
A8l el lee
LES) Jla Al Cle ) a1 AL S 3o o sl 80 3,9625 ,80259
3 il Gl jaiY)
S 2ae S ey Al 4408 1) GUss dlae ) A Ly 80 3,6250 1,04790
Y e
ARl 4408 1) aUas slac) Clp ja] Al e o jing 80 3,8375 ,96053
BIESMER: L W g PRI EREEE B RREEES W 80 3,5250 1,00599
pealea
333 ) (5255 1L Laadiall i Sl 2 458 80 3,5375 1,01811
e Dl 5 ¢ Uad ) L) e aglid Camy agilaal 5
LAY
S Aid g Anale O ey Al 46 ) IS wiy 80 3,8875 ,79546
DAY 5 e S 5 pUadY) g ) LIS g
e aial Aol andy LAl A8 ) g (g glad i 80 3,9375 89079
alall JLall b
Ll il pall A Ada ) 3408 ) allas &8 80 3,8909 ,54399
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1 g galls ol g D baall Jlaa
LS e ardial) (1Y) el L0 sl i 80 0 3,8250 ,70755
s all o1
L) 5o lS <0 gl 4020 A4 ) Ui Cangy 80 0 4,0875 ,73250
iaa
Aahaie 553 g sa (AN J gua¥l) o s sall Do 80 0 3,9500 77786
M)«@jﬁ\'&jﬁ%ﬂ\ d}-a\.!\dswj
e dalaial) Jroalel)
e 3 paiia dunlaall @ ladl ) J geasll 5 ) 80 0 3,7250 ,89972
Leie Gl s sasall
Eipaa ala g Bl Ao Jany Al 448 ) AU 80 0 4,0000 ,79556
Sl Vo) Ledlsas) 5 culal jaiy) g (sl g eUadl)
Jla )l s dlac) 8 A0V) il o) 8LS aladin oy 80 0 4,0125 ,68425
ol 3l g el
AN J ga¥) pualind (5 )99 3y aSiusus e o g 80 0 4,0250 ,74587
Aalaall O] xa 3 adl il ) s
e 2o by e bl o oS e 2aiaS 80 0 4,0500 ,79396
)5l pansill Jemis
35 )l pran Laa Ly g0 3l Alle o 85 jead 80 0 4,1125 ,69344
A pail) ) pall gf ) il e a3
Allail) 45 Rl (g0 Sy Sy Bama Ay il il ) sall 80 0 3,7875 ,79067
Llail) s e
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A 5 A0 el illie e s AR B 53 a5l
Aol Al aldas (aalas 80 0 3,9430 42111
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(530 48 yaal A0 A48 ) aUai Asiliey duss el o 585 80 3,7500 ,86420
43..1...&1_'\.«} 438y
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ilaal e Al o i Lo (Bind Ak A el Lginan
Dl al a5 33 a3 ) Fons 5ally dlal) A6 5] aUai 80 3,9000 ,68621
J\ﬂ\ J\AEY:\AJEJQLA}L.A‘)QSJSJ sd‘)\}eﬂg.uudb
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AL e glaall A8 g5 g 13S 5 ALY
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alas daboadl Ao all Jals ClEMall (383 3a 2a 80 3,7125 ,71501
PR PEER
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sl
oo Calelall s e aSiuan o b A1 A6l s Jany 80 3,5250 84156

a5l cUad¥) calias) ) elld (oo Cua dlalal) dada o))
il o) 483

221



e O Sl pie Sl S e 8 A1 A6 Ui Jeny 80 0 3,5625 92564
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oL Ble pa e (Shanrga g BIA1II AlE ) oL o5 80 0 3,5375 87067
Al (g5 Com B S o a5 g Sl il sall

el ) i) Ly

Jsadl 38y danin Lo w0 A1) 24850 ol o i 80 0 3,7000 91955

gl s alaid Lead ga g A sall (M5 (0 7 5 A 5

Ao U zaladll alasinly

A ALt sl s ) i i) il 80 0 37551 53071
PRACR]

sl B LA el A
H21 4ua il cla j3a

Coefficients?

Modéle
1
(Constante) Adaal) 28 ) el agial) sl
Coefficients non standardisés B 1,829 ,597
Erreur standard ,347 ,086
Coefficients standardisés Béta ,619
T 5,271 6,952
Sig. ,000 ,000
Intervalle de confiance & 95,0% Borne inférieure 1,138 426
pour B Borne supérieure 2,520 ,768
Statistiques de colinéarité Tolérance 1,000
VIF 1,000

Diagnostics de colinéarité?

Proportions de la variance

Alail agiall kil

Modele Dimension Valeur propre  Index de condition ~ (Constante) Adalall 4,6 )
1 1 1,990 1,000 ,00 ,00

2 ,010 14,349 1,00 1,00

ANOVA?
Modeéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 8,960 1 8,960 48,327 ,000°
de Student 14,462 78 ,185
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Total 23,422 79

a. Variable dépendante : Zdalal 4 )l alai ¢laf 5c S
b. Prédicteurs : (Constante), 4dalall 4, ) Uail agiall Galadl)
Récapitulatif des modéles®

Modéle
1
R ,6192
R-deux ,383
R-deux ajusté ,375
Erreur standard de I'estimation ,43059
Modifier les statistiques Variation de R-deux ,383
Variation de F 48,327
ddl1 1
ddI2 78
Sig. Variation de F ,000
a. Prédicteurs : (Constante), dsalall 48 ) aUsil agiall Gadail)
b. Variable dépendante : Zalalall 4, ) allai ¢ lal 5
H224 4 il cila Aa
Coefficients?
Modéle
1
(Constante) (sl il
Coefficients non standardisés B 1,330 ,667
Erreur standard 442 111
Coefficients standardisés Béta 561
T 3,010 5,988
Sig. ,004 ,000
Intervalle de confiance a 95,0% pour B Borne inférieure ,450 ,445
Borne supérieure 2,210 ,888
Statistiques de colinéarité Tolérance 1,000
VIF 1,000

a. Variable dépendante : aubaByl Sl all ¢lal d3llad
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Récapitulatif des modeles®

Modele
1
R ,5612
R-deux ,315
R-deux ajusté ,306
Erreur standard de I'estimation 47248
Modifier les statistiques Variation de R-deux ,315
Variation de F 35,855
ddl1 1
ddI2 78
Sig. Variation de F ,000
a. Prédicteurs : (Constante), alaal Gkl
b. Variable dépendante : 4aLaBy) il sall ola) Alled
ANOVA?
Modeéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 8,004 1 8,004 35,855 ,000°
de Student 17,412 78 ,223
Total 25,417 79

a. Variable dépendante : aubaiy) Sluw sall ¢lal d3llad
b. Prédicteurs : (Constante), isutsall Gulaill

H234ua il cila A

Coefficients?

Modéle
1
(Constante) Ol sal) el ol
Coefficients non standardisés B 1,263 ,703
Erreur standard ,251 ,063
Coefficients standardisés Béta , 784
t 5,037 11,151
Sig. ,000 ,000
Intervalle de confiance & 95,0% Borne inférieure ,764 ,578
pour B Borne supérieure 1,762 ,829
Statistiques de colinéarité Tolérance 1,000
VIF 1,000
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a. Variable dépendante : < 3 skaill 5 < jaill & gan aiad g eUad ¥l (e ol

ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 17,679 1 17,679 124,349 ,000°
de Student 11,089 78 ,142
Total 28,768 79

a. Variable dépendante : <3 sbaill 5 <l 3l & pan i g eUad ¥l (e ol
b. Prédicteurs : (Constante), (s} sall sl sl

Récapitulatif des modeles®

Modéle
1

R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard de I'estimation

Modifier les statistiques

Variation de R-deux
Variation de F

ddl1

ddI2

Sig. Variation de F

,7842
,615
610

3771
,615

124,349
1

78

,000

a. Prédicteurs : (Constante), () sall upll oUas
b. Variable dépendante : <3 staill s <l jaill & san it 5 eUad) e Jolil

Coefficients?

H31 dpda dll cils A

Modele
1
1)) AUai e
(Constante) Alalall
Coefficients non standardisés B 1,000 772
Erreur standard ,328 ,084
Coefficients standardises Béta ,720
t 3,052 9,157
Sig. ,003 ,000
Intervalle de confiance a 95,0% Borne inférieure ,348 ,605
pour B Borne supérieure 1,652 ,940
Statistiques de colinéarité Tolérance 1,000
VIF 1,000

a. Variable dépendante : dow sall ddaiil dullad 5 30168
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ANOVA?

Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 12,692 1 12,692 83,847 ,000P
de Student 11,807 78 ,151
Total 24,499 79

a. Variable dépendante : & sal) aladsf d40lad 5 30 1S
b. Prédicteurs : (Constante), dslalall 4,6 )l aUas ddlad

Récapitulatif des modeles®

Modéle
1
R ,720°
R-deux ,518
R-deux ajusté ,512
Erreur standard de I'estimation ,38907
Modifier les statistiques Variation de R-deux 518
Variation de F 83,847
ddl1 1
ddI2 78
Sig. Variation de F ,000

a. Prédicteurs : (Constante), 4slalall 4,6 1) HUas 43l
b. Variable dépendante : sl ddaiil dlad 5 3

H32 dua il cila A

Modele
1
A8 ) aUas A lad
(Constante) adalal
Coefficients non standardisés B ,198 ,943
Erreur standard 314 ,081
Coefficients standardisés Béta 797
T ,629 11,645
Sig. ,531 ,000
Intervalle de confiance & 95,0% Borne inférieure -,428 ,782
pour B Borne supérieure ,823 1,104
Statistiques de colinéarité Tolérance 1,000
VIF 1,000

a. Variable dépendante : L&l 3a3) 8 daaluall 5 3 ) gall Jladl) alaiiuy)
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ANOVA?

Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 18,901 1 18,901 135,610 ,000P
de Student 10,871 78 ,139
Total 29,772 79

a. Variable dépendante : )_all 33l 8 daalisall 5 3 ) sall Jladll aladinsy)
b. Prédicteurs : (Constante), dalalall 4,8 511 JUsi 4]led

Récapitulatif des modeles®

Modele
1
R , 7978
R-deux ,635
R-deux ajusté ,630
Erreur standard de I'estimation ,37333
Modifier les statistiques Variation de R-deux ,635
Variation de F 135,610
ddl1 1
ddI2 78
Sig. Variation de F ,000

a. Prédicteurs : (Constante), 4l

NEFCRRIE R

b. Variable dépendante : L1_all Jas) 3 daalusall 5 2] gall Jladl alaiiny)

Coefficients?

H33 A i) iy s

Modéle
1
(Constante) Alaal) 2 )l Uas A s
Coefficients non standardisés B ,189 ,978
Erreur standard ,314 ,081
Coefficients standardisés Béta ,807
T ,602 12,082
Sig. ,549 ,000
Intervalle de confiance a 95,0% Borne inférieure -, 437 817
pour B Borne supérieure 815 1,139
Statistiques de colinéarité Tolérance 1,000
VIF 1,000
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a. Variable dépendante : &S sall (salue 33 a3 5 ) 8 oSl

ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 20,348 1 20,348 145,982 ,000°
de Student 10,872 78 ,139
Total 31,219 79

a. Variable dépendante : 4 sl (salse 3 jai sy lsand) (3 oSl
b. Prédicteurs : (Constante), 4ulalall 4,6 5l oUsi 4lled

Récapitulatif des modeéles®

Modeéle
1
R ,80748
R-deux ,652
R-deux ajusté ,647
Erreur standard de I'estimation ,37334
Modifier les statistiques Variation de R-deux ,652
Variation de F 145,982
ddl1 1
ddI2 78
Sig. Variation de F ,000

a. Prédicteurs : (Constante), 4slalall 4,6 )l HUas 4,1l
b. Variable dépendante : &S sal) {salie 3 jai s Slulaad) B oSail)

H41 dpd dll cils A

Corrélations

Al Cuaay ol V) Lsosai Cile yal
Adalall 448 Axy g
Adaal) 446 I HUas cuasty ol 351 Corrélation de Pearson 1 ,654™*
Sig. (bilatérale) ,000
N 80 80
Ay s Lnmoai ile | ) Corrélation de Pearson ,654™" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 80 80

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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H42 dpda il cila A

Corrélations
Al Gty o YT )l 3RS G
aalalall 4,8 ) AS gallg
Adaall 446 ) WUss cuasy ol 31 Corrélation de Pearson 1 ,629™
Sig. (bilatérale) ,000
N 80 80
LS gall gl jall MAT) Gpuns Corrélation de Pearson ,629™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 80 80
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
H43 dpd il cila A
Corrélations
Al Cyaatyal JVE Sdadl Golalel) pdas
a0l 30 ) Towns sall Cilaal
Al 44 1) Slas Capasty ol Y Corrélation de Pearson 1 ,599™
Sig. (bilatérale) ,000
N 80 80
Asgall Calaal (3aadl el 385 Corrélation de Pearson ,599™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 80 80

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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(il i Lol U e Lae G syl A gl 8 dalalal) 2408 ) ol a8l e
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Clla) e alaie Y @lld g el il cldalis b oSail) 8 4dalall 406 )0 550 Jsa
Ay 3all A gand) alaBY) Ol gall (0 A ganal Ol )
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o skl rand s Clga 58 A5 YA e
A8 )1 Al Alled ccaldalinll 8 aSall (A daall 4 ) alkas sdsalidal) cilalsl)

summary :

This study was concerned with showing the role of the internal control
system in controlling the activities of branches of greater economic companies,
as it focused on the importance of the internal control system in ensuring the
safety and effectiveness of operations within the branches of large companies,
as these companies are the pillars of the economy and include multiple
branches inside and outside the country, which makes control Internal is a vital
tool for managing and monitoring these activities.

Two methodologies were adopted in the field study: a case study
approach, which aims to identify the reality of the internal control system in the
studied enterprises, which allowed us to test our hypotheses, in addition to
using a statistical questionnaire to complete the hypothesis testing to take a
general picture of the role of internal control in controlling corporate activities.
Based on the responses of a group of Algerian public economic enterprises .

The results revealed the ability of Algerian economic enterprises to
activate this system by adopting modern trends that allow for its development.

Key words: internal control system, control of activities, effectiveness of the
internal control system, greater economic companies with branches.

230



Résumeé :

Cette étude souhaitait montrer le réle du systéme de contr6le interne dans
le controle des activites des filiales de grandes entreprises économiques, en
montrant I'importance du systéme de contrble interne qui assure la sécurité et
I'efficacité des opeérations au sein des filiales de grandes entreprises. Comme ces
entreprises constituent les piliers de I'économie et se composent de plusieurs
filiales a l'intérieur et a I'extérieur du pays, le contréle interne présente un outil
central pour gérer et surveiller ces activites.

Deux méthodologies ont été adoptées dans cette étude : une étude de cas
qui vise a comprendre la réalité du systeme de controle interne dans I'la société
étudiée, ce qui nous a permis de tester nos hypothéses. Ainsi, nous avons utilisé
le questionnaire pour compléter le test des Hypothéses pour comprendre de fagon
génerale le rGle du contrdle interne dans la maitrise des activités des entreprises,
a la base des réponses des cadres d'un groupe d'entreprises économiques
publiques algériennes.

Les résultats ont montré la capacité des entreprises économiques
algériennes a activer ce systeme en adoptant les tendances modernes qui lui
permettent d'étre développé.

Mots clés : systeme de contrdle interne, contréle des activités, efficacité du
systéeme de contréle interne, grandes entreprises économiques avec des filiales.
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