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الحمد لله الري خلق الخحر وأحبه ،وشزع فينا حبه،وجعل قلىبنا إًماها ،وهىز عقىلنا علما ،فهداها بالنىزٍن 

 للفضائل كلها، وأعاهنا بفضله على إغتراف أحسنها.

 أما بعد

،وذلل صعابا،وألهم وهدي ،ما قدز لهره السسالت أن جسي النىز ،ولكن  فلىلا أن من الله علي بفضله ،فهيأ ظسوفا

ولله الحمد فقد ٌسس لها أسبابه ،وفخح لها أبىابه فخحقق الأمل وكم حسبخه بعيد المنال وقد كان من فضله حعالى 

،فأجقدم بداًت أن ٌسس لهره السسالت كىكبت من الأعلام الرًن أحشسف باسداء الشكس إليهم ،وإجصال الثناء عليهم 

بىافس الشكس والإمخنان الى الأسخاذة المشسفت على الأطسوحت البروفيسىز إسماعيلي ًامنت والتي هالذ زسالتي شسف 

إشسافها عليها ،والري كاهذ لعظيم هصائحها  وجىجيهاتها وبحس عطائها الأثس الكبحر في زسالتي هره.فقد كاهذ سندا 

 جميع ظسوفي التي مسزث بها طيلت إهجاشي لهره الأطسوحت . ومعينا ومىجها ومحفصا وداعما لي في

كما أجقدم بالشكس الى السادة المحكمحن فلا حد للخقدًس ولا قدزة للخعبحر ،فقد برلىا من الجهد أطيبه ومن العمل 

 أخلصه ومن النصح أهفعه .

 حشسف باهخمائي إليهاوأشكس كل الأساجرة الكسام لقسم علم النفس بجامعت محمد بىضياف المسيلت التي أ

ل على جقصحري حتى إهجاش زسالتي  مت على الدعم الكبحر الري قدمخه لي و صبرها الطىٍ  وأشكس العائلت الكسٍ

ا بالمسيلت على الدسهيلاث الكبحرة  كما أشكس شملائي وشميلاحي وكل العاملحن بمدزست الأطفال المعىقحن بصسٍ

 والمساعداث التي قدمذ لي لإجساء دزاستي

ل الشكس الى شميلتي وأختي زئيست جمعيت جسقيت المكفىفحن على الدعم الكبحر والدسهيلاث للىصىل الى عينت وك

ا بىلاًت المسيلت  الدزاست من المعىقحن بصسٍ

كما أشكس شميلتي في الدفعت اللخان حشازكذ معهما الصعىباث و العقباث التي واجهخنا خلال أهجاش أطسوحاجنا كما 

 حشازكنا اللحظاث الجميلت كرلك وكاهخا سندا ودعما لي في كل ظسوفي. 

ب أو بعيد لإهجاش هره الأطسو  حت وليس وشكسي وجقدًسي لكل من قدم هصحا ،أوبرل جهدا ،أو أمض ى وقخا من قسٍ

أخسا ،جظل المعسفت كجزا عظيم الأسساز وبحسا بعيد الأغىاز،لاًدزكه غحر العالم القهاز،أما عملي هرا فهى ليس أكثر 

 من جهد المقل ،فما وفقذ فيه فمن الله وحده وماكان من قصىز فمني ومن الشيطان .

 وأخس دعىاي أن الحمد لله زب العالمحن 
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 زنيدي نبيلة        
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 ممخص الدراسة:
ىدفت الدراسة الحالية لمعرفة دكر المساندة الاجتماعية في تجاكز العجز لدل ذكم الاحتياجات  
المنيج الكصفي كالإستعانة بدراسة كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ إعتماد -الإعاقة البصرية أنمكذجا–الخاصة 

الحالة كأداة، حيث اعتمدت الطالبة الباحثة عمى مقياسيف مف إعدادىا )مقياس المساندة الاجتماعية 
( فرد 165لممعكقيف بصريا، مقياس العجز النفسي لممعكقيف بصريا(، كتـ تطبيقيما عمى عينة قكاميا )

 سة عمى النتائج التالية:معاؽ بصريا بمدينة المسيمة، كقد أسفرت الدرا
 مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا مرتفع. -
 مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا منخفض. -
تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا  -

 بمقدار تأثير كبير جدا.
ات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأسرة كالعجز النفسي لممعكقيف تكجد علبقة إرتباطية ذ -

 بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف كالعجز النفسي  -

 لممعكقيف بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفكفيف كالعجز تكجد علبقة إرتباطية ذات  -

 النفسي لممعكقيف بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع كالعجز النفسي  -

 لممعكقيف بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
لالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير لا تكجد فركؽ ذات د -

 إناث(.-الجنس)ذككر
-لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير الجنس)ذككر -

 إناث(. 
-07السف )تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير  -

 سنة(.12-07فما فكؽ( لصالح الفئة العمرية )-21سنة()20-13سنة( )12
سنة( 12-07تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير السف ) -
 سنة فما فكؽ(.21فما فكؽ( لصالح الفئة العمرية)-21سنة()13-20)



 

 

لمساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ا -
 جزئية(. -الإعاقة )كمية 

 لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ الإعاقة -
 جزئية(.  -)كمية 

ير كقت حدكث تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغ -
 الإعاقة )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة( لصالح الإصابة قبؿ سف الخامسة. 

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير كقت حدكث الإعاقة -
 )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة( لصالح الإصابة بعد سف الخامسة.  

Summary of the study:  

 The present study aims to determine the role of social support in 

overcoming the disability of people with special needs- visual disabilities as a 

model. In order to achieve the objectives of the study, the descriptive method 

was adopted and the case study was used as a tool. The student researcher relied 

on two criteria of its preparation (social support measure for the visually 

impaired, psychological disability measure for the visually impaired), which 

were applied to a sample of 165 persons with visual disabilities in the city of 

M’sila Algeria, the study yielded the following results: 

-The level of social support for the visually impaired is high. 

-The level of psychological disability of the visually impaired is low. 

-There is a statistically significant correlation between social support and the 

psychological disability of the visually impaired to a great extent. 

- There is a statistically significant correlation between family support and the 

psychological disability of the visually impaired to a great extent. 

- There is a statistically significant correlation between the support of blind 

friends and the psychological disability of the visually impaired to a great 

extent. 

- There is a statistically significant correlation between support from unblind 

friends and the psychological disability of the visually impaired to a great 

extent. 

- There is a statistically significant correlation between support by social 

institutions and the psychological disability of the visually impaired to a great 

extent. 

-There are no statistically significant differences in social support for the 

visually impaired due to the gender variable (male-female). 

-There are no statistically significant differences in the psychological disability 

of the visually impaired due to the sex variable (male-female). 

 



 

 

-There are statistically significant differences in social support for the visually 

impaired due to the age variable (07-12 years) (13-20 years) (21 years and over) 

for the age group (07-12 years). 

-There are Statistically significant differences in the psychological disability of 

the visually impaired are attributable to the age variable (07-12 years) (13-20 

years) (21-over) for the age group (21 years and over). 

-There are no statistically significant differences in social support for the 

visually impaired due to the disability severity variable (total-partial). 

-There are no statistically significant differences in the psychological disability 

of the visually impaired due to the disability severity variable(micro-college). 

-There are statistically significant differences in social support for the visually 

impaired attributable to the change at the time of disability (before the age of 

five, after the age of five) in favor of injury before the age of five. 

-There are statistically significant differences in the psychological disability of 

the visually impaired are attributable to the variable “at the time, the disability 

occurred” (before the age of five, after the age of five) for the benefit of the 

injury after the age of five. 

Résumé de l’étude : 

 La présente étude visait à connaître le rôle du soutien social pour 

surmonter l’incapacité des personnes ayant des besoins spéciaux - déficience 

visuelle comme modèle - et pour atteindre les objectifs de l'étude, l'approche 

descriptive a été adoptée et l'étude de cas a été utilisée comme outil , l'étudiante 

chercheuse s'est fondée sur deux critères préparées par elle (l'échelle de soutien 

social pour les déficients visuels, l'échelle de handicap psychologique pour les 

déficients visuels), qui ont été appliquées à un échantillon de (165) personnes 

déficientes visuelles dans le ville de M'sila Alger ,L'étude a abouti aux résultats 

suivants : 

-Le niveau de soutien social offert aux personnes ayant une déficience visuelle 

est élevé. 

- Le niveau d’incapacité psychologique des malvoyants est faible. 

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre le soutien social et 

l’incapacité psychologique des déficients visuels dans une large mesure. 

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre le soutien familial et 

l’incapacité psychologique des personnes ayant une déficience visuelle dans une 

large mesure. 

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre le soutien des amis 

aveugles et l’incapacité psychologique des déficients visuels dans une large 

mesure. 

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre le soutien d’amis 

non aveugles et l’incapacité psychologique des déficients visuels dans une large 

mesure. 

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre le soutien des 

institutions communautaires et le handicap psychologique des déficients visuels             

dans une large mesure. 



 

 

- Il n’y a pas de différences statistiquement significatives dans le soutien social 

aux personnes ayant une déficience visuelle attribuable à la variante de genre 

(homme-femme)                 

- Il n’y a pas de différence statistiquement significative dans l’incapacité 

psychologique des malvoyants attribuable à la variante de genre (homme-

femme) 

- Il y a des différences statistiquement significatives dans le soutien social pour 

les personnes ayant une déficience visuelle imputables à la variable d'âge (de 07 

à 12 ans) (de 13 à 20 ans) (de 21 ans et plus) pour le groupe d’âge (de 07 à 12 

ans). 

-Il existe des différences statistiquement significatives dans l’incapacité 

psychologique des personnes ayant une déficience visuelle imputable à la 

variable d'âge (07-12 ans) (13-20 ans) (21 ans et plus) pour le groupe d’âge (21 

ans et plus). 

- Il n’y a pas de différences statistiquement significatives dans le soutien social 

aux déficientes visuelles attribuable à la variable de gravité du handicap (Total -

partiel).  

- Il n’y a pas de différence statistiquement significative dans l’incapacité 

psychologique des déficientes visuelles attribuable à la variable de gravité du 

handicap (Total-partiel). 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans le soutien social 

aux personnes déficientes visuelles en raison d’une période d’incapacité variable 

(avant l’âge de cinq ans, après l’âge de cinq ans) en faveur de l’infection avant 

l’âge de cinq ans. 

-Il existe des différences statistiquement significatives dans l’incapacité 

psychologique des personnes déficientes visuelles attribuable à une période 

d’incapacité variable (avant l’âge de cinq ans, après l’âge de cinq ans) en faveur 

de l’infection après l’âge de cinq ans. 
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  المقدمة 
مع الكاقع الذم نعيشو اليكـ ك متطمبات الحياة المتزايدة اصبح الفرد منا معرضا للئجياد ك  

ك بما اف الانساف كائف اجتماعي بالفطرة فانو ليحقؽ ذاتو ك يمبي احتياجاتو ك يتخطى  ،الضغكط ك القمؽ 
اندة التي فيك بحاجة الى الدعـ ك  المساعدة  ك خاصة المس ،المشاكؿ ك الصعاب ك الضغكطات  

يتمقاىا مف الذيف تربطو معيـ علبقات اجتماعية ك يتمقى منيـ التقدير ك الاحتراـ ك يشاركيـ الاىتماـ ك 
العادم عف تحقيؽ طمكحاتو كانجازاتو اذا ما كاف مفتقدا لذلؾ الدعـ ك قد يعجز الفرد  ،المشاعر 

اداء مياـ ك كظائؼ تعتبر   كالمساعدة مف الاخريف فما بالؾ اذا كاف الحديث عف مف يعجزكف عف
إعاقة أك قصكر يعانكف الاجتماعية  بسبب  ـك حالتي ـك جنسي  سنيـطبيعية للؤفراد الذيف ىـ  في نفس 

الإعاقة العجز باختلبؼ نكع ك درجة  ىذا ك تختمؼ  درجات  منو مما يخمؽ ليـ حالة عجز كبيرة تتحدد
 لدييـ.

ذكك الاحتياجات الخاصة مف الفئات الأكثر ىشاشة بالمجتمع كالأشد حاجة الى مد يد  ك يعد 
المساعدة ك العكف إلييـ ،كقد أصبحت مشكمتيـ احدل القضايا الأساسية التي اىتـ بيا الباحثكف ككذا مف 

لمتزايد المستمر طرؼ معظـ دكؿ العالـ المتقدـ كالبمداف النامية حيث بات الاىتماـ كبيرا بيذه الفئة نظرا 
في معدلاتيا كبالتالي تأثيرىا عمى مسيرة عممية التنمية داخؿ المجتمع فكاف اعلبف حقكؽ الانساف سنة 

كقرارات المجمس الاقتصادم  (1971)(،كحقكؽ المتخمفيف عقميا1959)،ثـ اعلبف حقكؽ الطفؿ (1948)
( ثـ الميثاؽ العالمي لرعاية 1975)كالاجتماعي للؤمـ المتحدة بشأف رعاية المعاقيف كتأىيميـ 

 .(1980)المعاقيف
كما اىتمت بعض الدكؿ التي تسعى الى التقدـ كالانماء بجيكد جميع أفراد المجتمع فأصبحت  

رعاية المعكقيف مف أكلكياتيا ،بؿ أصبحت مف العكامؿ التي مف خلبليا نستطيع الحكـ عمى مدل تقدـ 
ؿ أف تقدـ كافة الخدمات الصحية كالنفسية كالاجتماعية ليـ المجتمعات ،كمف أجؿ ىذا اليدؼ تحاكؿ الدك 

 ،كتكفير كافة احتياجاتيـ مف أجؿ أف يحيا كؿ فرد معاؽ منيـ حياة كريمة شريفة دكف الشعكر بالعجز .
كتعتبر الإعاقة البصرية مف أكثر الاعاقات حساسية بيف فئات ذكم الاحتياجات الخاصة لأف حاسة 

في حياة الانساف سكاء كاف ذكرا أـ أنثى حيث ىي أساس عممية التفاعؿ التي تتـ البصر تمعب دكرا ميما 
بيف الانساف كبيئتو إضافة الى أنو يستدخؿ أكثر المعمكمات في حياتو عف طريؽ حاسة البصر لأنيا 

المعاقكف ف تتكلى عممية تنسيؽ كتنظيـ الانطباعات التي يتـ استقباليا عف طريؽ الحكاس الأخرل لذلؾ 
فالمعاؽ بصريا يعيش ،صريا  اكثر فئات الاعاقة تأثرا بالمجتمع المحيط بيـ نظرا لاتصاليـ المبتكر بو ب

عالما ضيقا محدكدا نتيجة لعجزه كيكد لك استطاع التخمص منو كالخركج الى عالـ المبصريف ،فيك لديو 
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المبصريف لذا يكاجو حاجات نفسية لا يستطيع اشباعيا كاتجاىات اجتماعية تحاكؿ عزلو عف مجتمع 
مكاقؼ فييا أنكاع مف الصراع كالقمؽ ىذا ما يؤدم بالمعاؽ بصريا الى أف يحيا حياة نفسية غير سميمة قد 

حظي  تؤدم بو الى سكء التكيؼ مع البيئة المحيطة بو خاصة اذا لـ يجد المساعدة كالدعـ منيا لذلؾ
الاعاقة الاخرل حيث انشات اكؿ مدرسة اىتماـ مبكر سبؽ جميع مياديف ب ميداف الاعاقة البصرية
اضافة الى اف ابناء ىاتو الفئة قد نالكا قدرا كبيرا مف الاىتماـ ك الرعاية مف  1785لممكفكفيف  في فرنسا 

لدف الاخصائييف ك الباحثيف ك التربكييف النفسانييف ك الاجتماعييف  لـ ينميا بعد ام  ميداف مف مياديف 
        (99ص ، 1997، ) سيسالـ الاعاقة
مف كانت اعاقتو حافزا لمتكافؽ مع ذاتو ك العطاء   بصريا مع التأكيد اف ىناؾ مف بيف المعاقيفك  
اف لـ نقؿ اكثرىـ  مف شرخت ىذه الصكرة لديو التفاؤؿ ك قدرتو عمى  أيضا فاف مف بينيـ ،لمجتمعو 

حكمت عميو  ،ببيئة ترفضو ك تتعامؿ معو بحساسية أاذ انو يفاج ،التكافؽ مع نفسو ك بيئتو بسبب الاعاقة 
يككف عاجزا  لمعاؽ بصريافا ،بالضعؼ ك عدـ القدرة عمى التفاعؿ معيا كغيرة مف ابناء مجتمعو العادييف 

عف فيـ بعض الضكابط المجتمعية ك لذا فيك لا يستجيب ليا ك ينجـ عف ذلؾ خبرات سمبية مف 
لذلؾ كاف لزاما عمى ىذه الاخيرة  ،تكيؼ مع نفسو ك مع بيئتو عف ال هالمحيطيف بو تؤدم بو الى عجز 

تقديـ الدعـ ك المساندة ليتو الفئة بداية مف الاسرة التي تعتبر المحيط الاكؿ الذم يتعامؿ معو المعاؽ 
ك مف ثـ الاصدقاء ك رفقاء العمؿ ك القائميف عمى المؤسسات الخاصة برعاية المعكقيف اذ تعتبر  ،بصريا 
ة الاجتماعية مصدرا ىاما مف مصادر الدعـ النفسي الاجتماعي الفعاؿ الذم يحتاجو الانساف المساند

حيث يؤثر حجـ المساندة ك مستكل الرضا عنيا في كيفية ادراؾ الفرد لأحداث الحياة ك اساليب التعامؿ 
 ( 52،ص5002،القاسم و اخرون) معيا ك انعكاساتيا عمى صحتو  

قد تكصمت نتائج العديد مف الدراسات الى اف المساندة الاجتماعية التي يتمقاىا المعاؽ بصريا ك  
ك مف ثمة يمكف التنبؤ بانو  ،مف الاخريف سكاء في الاسرة اك خارجيا تعد عاملب ىاما في صحتو النفسية 

اقؼ السيئة التي في ظؿ غياب المساندة اك انخفاضيا يمكف اف ينشط الاثار السمبية للؤحداث ك المك 
كويف يتعرض ليا المعاؽ بصريا مما يؤدم الى اختلبؿ الصحة النفسية لديو ك في ىذا السياؽ يذىب 

  الحياة عمى الصحة ( اف المساندة الاجتماعية يمكف اف تخفض اك تستبعد عكاقب احداث1991)
 ( 91،ص2001)عثماف يخمؼ،

ك لككف المكفكفيف مف اكثر المعاقيف احساسا بالعزلة نتيجة لما ليـ مف خصكصية في طبيعة  
التكاصؿ بينيـ ك بيف المجتمع ك ما يتسـ بو مف قصكر ك محدكدية في ظؿ ما تفرضو الاعاقة عمى 

اضافة الى ما يعانيو المعاقكف بصريا مف عدـ رضا عف  ،اصحابيا مف محدكدية لقدرات الاتصالية 
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كاقعيـ الشخصي كاف احتياجيـ لممساندة الاجتماعية اكثر شدة ك اشد كطأة ك عميو كاف محكر الدراسة 
الحالية حكؿ دكر المساندة الاجتماعية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا ك قد اعتمدنا الخطة الاتية 

  :فصكؿ سبعة ك المككنة مف جانبيف نظرم ك تطبيقي ك قد اشتممت عمى
ك تحديد  ،ك المعنكف بالاطار العاـ لمدراسة ك مف خلبلو تـ تحرير اشكالية الدراسة  :لاوؿالفصؿ ا

ك ضبط مفاىيمو الاجرائية ك اخيرا عرض الدراسات  ،فرضياتيا ك متغيرات البحث ك اىميتو ك اىدافو 
 السابقة ذات الصمة بالدراسة الحالية

، أشكاليا ، مصادرىا، كظائفيا، النظريات اعيةك الذم تضمف تعريؼ المساندة الاجتم :الفصؿ الثاني
المفسرة لممساندة الاجتماعية ، النماذج المفسرة لممساندة الاجتماعية، أىمية المساندة الاجتماعية، المساندة 
الاجتماعية في الإسلبـ، العكامؿ الميددة لممساندة الاجتماعية، الاثار الإيجابية كالسمبية لممساندة 

 الاجتماعية.
، أنكاع العجز ،نسبة انتشار العجز، خصائص العجز النفسي، الذم تضمف مفيكـ العجز :صؿ الثالثالف

أبعاده، أىـ الاضطرابات التي يظيرىا العجز، النتائج المترتبة عف العجز، العكامؿ المسببة لمعجز 
النفسي، مظاىر الإصابة بالعجز النفسي، النظريات المفسرة لمعجز النفسي، التعقيب عمى النظريات 

 حتياجات الخاصة بيف الإعاقة كالعجز المفسرة لمعجز، ذكم الا
الإعاقة، تعريؼ ذكم الاحتياجات الخاصة، ذكم الاحتياجات الخاصة  الذم تضمف تعريؼ:الفصؿ الرابع 

في سياؽ حقكؽ الانساف، نسبة انتشار الإعاقة، حقكؽ ذكم الاحتياجات الخاصة ، حقكؽ ذكم 
لاحتياجات الخاصة، التحديات كالمشكلبت التي الاحتياجات الخاصة في القانكف الجزائرم، تصنيؼ ذكم ا

يكاجييا ذكم الاحتياجات الخاصة، الحاجات النفسية كالاجتماعية لممعكؽ، تحميؿ الجانب النفسي لذكم 
الاحتياجات الخاصة ،العكامؿ التي تؤثر عمى الجانب النفسي لممعاؽ ، التغيرات النفسية المصاحبة 

عاقتيـ، الدعـ الأسرم لذكم الاحتياجات الخاصة، الاثار التي يتركيا للئعاقة، استجابات المعاقيف نحك ا
 الطفؿ المعاؽ عمى أسرتو، مساىمة الإسلبـ في تغيير النظرة لممعاؽ.

ية، الجياز البصرم ككظائفو، الأخطاء الانكسارية ك الذم تضمف تعريؼ الاعاقة البصر  :الفصؿ الخامس
لناتجة عف الخمؿ في عضلبت العيف، أسباب الإعاقة الناجمة عف الضكء، الاضطرابات البصرية ا

البصرية، تصنيؼ الإعاقة البصرية، نسبة انتشار الإعاقة البصرية، خصائص المعاقيف بصريا، التعرؼ 
المبكر عمى الإعاقة البصرية، قياس المقدرة البصرية، العكامؿ المؤثرة في شخصية المعاؽ بصريا، 

ة البصرية، الرعاية الاجتماعية لممعكقيف بصريا، سمات شخصية الاتجاىات الاجتماعية نحك الإعاق
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المعاؽ بصريا، أحلبـ المعاقيف بصريا، حاجات المعاؽ بصريا، ردكد الأفعاؿ المتباينة تجاه الإعاقة، أثر 
 الإصابة بالاعاقة البصرية.

 ،نيج الدراسة ك قد تـ فيو التطرؽ الى م ،احتكل عمى اجراءات الدراسة الميدانية  :الفصؿ السادس
ادكات الدراسة ك الاساليب الاحصائية  ،العينة الاستطلبعية ك العينة الاساسية  ،مجتمع الدراسة 

   .المستخدمة
 ،فقد خصص لعرض ك تحميؿ ك مناقشة النتائج المتكصؿ الييا عمى ضكء الفرضيات  :الفصؿ السابع

   .الملبحؽ ،المراجع  ،خاتمة 
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  إشكالية الدراسة: -1 
الانساف لا يمكنو اف يعيش في معزؿ عف غيره مف البشر لأنو مفطكر عمى الاجتماع مع غيره   

ك عمى تبادؿ المنفعة  ،ك الاتصاؿ بيـ عف طريؽ المغة المنطكقة اساسا ك غير المنطكقة عند الحاجة 
ك ىك في خلبؿ ىذا التبادؿ الاجتماعي ،معيـ فيشبع بذلؾ حاجاتو ك يسيـ في اشباع حاجات الاخريف 

فالإنساف قد يشعر اف طاقتو  ،ك يقدـ للآخريف ك يتمقى منيـ التقدير  ،يتبادؿ الافكار ك القيـ ك المشاعر 
قد استنفدت ك انو في حاجة ماسة الى مساعدة ك شد ازر ك عكف مف الخارج ك خاصة عندما يككف ىذا 

 .العكف مف اقرب الناس اليو خاصة عند تعرضو لمعاناة ما
في نظريتو عف انظمة المساندة الاجتماعية ك دكرىا في « كابلاف»ك مف خلبؿ ما سعى اليو  
لنفسية لممجتمع فاف المساندة الاجتماعية تتضمف نمطا مستديما مف العلبقات المتصمة اك الصحة ا

، 2002،)دياب .المنفصمة التي تمعب دكرا ىاما في المحافظة عمى كحدة النفس ك الجسـ عبر حياتو
 (56ص

فلب شؾ اف  ،ك لاف الانساف قد تفرض عميو معاناة خلبؿ مسار حياتو لا يستطيع تغييرىا  
ك بالتالي فيك اماـ قدر لا يمكف  ،الاعاقة البصرية فرضت عمى الشخص الكفيؼ قيكدا لـ يخترىا لنفسو 

 .مف كجية نظره ىي الاقدار التي لا يمكف تغييرىا« فرانكؿ»ك تمؾ ىي المعاناة التي قصدىا  ،تغييره 
 ( 19، ص2012،)عيسوي
ك بالتالي فعميو التعامؿ معيا ك فيـ ،ك فقد البصر بالنسبة لممكفكفيف معاناة لا يمكف تغييرىا  

ك لاشؾ اف الشخص الكفيؼ بصفة خاصة  ،مغزاىا ك معرفة معناىا ك اختيار اتجاىو بالنسبة لإعاقتو 
الخ ،،،،،صدقاء يحتاج الى دعـ ك مساندة  مف شبكة العلبقات الاجتماعية التي تحيط بو كالآباء ك الا

لمساعدتو عمى تخطي ام عقبات يمكف اف تنتج عف  اعاقتو البصرية  لترفع مف مستكل تقديره لذاتو ك ،
الرضا عف حياتو ك احساسو بالانتماء الى المجتمع ك الاندماج فيو ك ىذا ما اكدت عميو الاتفاقيات 

قرارات  المؤتمرات ك كذلؾ  ،الدكلية ك المحمية التي ترتبط  بحقكؽ الانساف ك حقكؽ المرأة ك الطفؿ 
ك مف  ،الدكلية التي عقدت لمناقشة قضايا التعميـ ك رعاية  المعكقيف ك التي اكدتيا العديد مف التكصيات 

ك مؤتمر التربية الخاصة « لايمكند جكنيتار»امثمة ىذه المؤتمرات مؤتمر التعميـ  لمجميع ك الذم عقد في 
كما اف جميع مؤتمرات التعميـ ، 2000بالسينغاؿ « داكار»ك مؤتمر  1994بإسبانيا « سلامنكا» في

اكدت عمى حؽ التعميـ لمجميع ك حؽ المعاقيف في الحصكؿ عمى  1992منذ  مصرالتي عقدت في 
الرعاية المناسبة كي يندمجكا مع مكاقؼ الحياة اليكمية ك يستطيعكا المشاركة في مجتمعاتيـ كفقا لقدراتيـ 

 (20،ص2003،)فارعة .ك امكاناتيـ
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الفئة اك نعتبرىا مف الاقميات فقد اشارت احدث الاحصائيات  ذهلذلؾ لا يمكف لنا اف نستييف بي 
مميكف معاؽ بصريا مف  161الى اف بالعالـ ما يزيد عف  "2002الصادرة عف منظمة الصحة العالمية " 

منيـ يكجدكف بالمئة 80كما انيـ لا يتكزعكف تكزيعا متساكيا بالعالـ اذ اف حكالي  ،مميكف كفيؼ  37بينيـ 
ك ىذا الاخير الذم يفرض عمييـ  قيكد ك يبخسيـ الكثير مف حقكقيـ مما يؤدم  ،في دكؿ العالـ الثالث 

بيـ الى مكاجية العديد مف الصعكبات ك المعكقات مما تجعميـ عاجزيف عف تحقيؽ اماليـ ك طمكحاتيـ  
خاصة في ظؿ غياب اك نقص المساندة الاجتماعية مف قبؿ المحيطيف بيـ ك قد بينت العديد مف 

ى كجكد علبقة بيف المساندة الاجتماعية ك بعض المتغيرات مثؿ التفاؤؿ ك نكعية الحياة ك الدراسات ال
 .(2006()البياص1998()مخيمر1997) ويبؿ الصلببة النفسية ك تقدير الذات كدراسة كؿ مف 

 اف المساندة ترتبط (2007و )كمي (1986)ياىؿ،(2008)جودة في المقابؿ اكضحت دراسة  كؿ  مف ك 
سمبيا بكؿ مف القمؽ ك الاكتئاب ك بالتالي يؤثر نقص المساندة للؤفراد عمى الصحة النفسية لدييـ ك 

زادت مف قدرتيـ عمى التكافؽ  ،اذا ادرككا اف الاتجاىات الايجابية لممبصريف تجاىيـ ،خاصة المكفكفيف 
نو ايقاؼ المعاناة ك لكف اف البحث عف معنى  المعاناة لا يمك« فرانكؿ»ك يرل  ،النفسي ك الاجتماعي 

 (120، ص2012،الكردي  ).  كنو ايقاؼ الحزف الذم قد يصاحبيايم
كما أشارت الدراسات كذلؾ أف المعاؽ بصريا يشعر بالنقص كقمة الثقة بنفسو كالاحساس بالميانة  

كالألـ كأنو عالة عمى غيره كأف ىذه المشاعر إنما تأتيو مف أسمكب المعاممة الخاطئة لممحيطيف بو 
 (40،ص1996)عثماف،
"لوف التي لخصيا كأشارت الدراسات التي أجريت في ىذا المجاؿ كخاصة تمؾ الدراسات  
الى إحساس المعاؽ بصريا بنقص الثقة بذاتو كاحساسو بالفشؿ كالإحباط كذلؾ بسبب ( 1973فيمد")

اعاقتو البصرية التي تتسبب في تدني أدائو الاكاديمي أك الميني، مقارنة مع المبصريف كينعكس ذلؾ 
 عمى مكقفو مف الاخريف كمعرفة الفرد لمشاعرىـ نحكه، كمشاعره نحكىـ.

أف الدراسات التي أجريت في التقبؿ الاجتماعي كالمساندة (:1996"فاروؽ عثماف ")كقد ذكر  
مثؿ دراسة "جكنز كاخركف" أكضحت أف المساندة الاجتماعية كالنفسية لذكم الإعاقة البصرية ليا بالغ 

عف ( 1964"بتماف")الأىمية ليسير المكفكؼ في الطريؽ الإيجابي الى مستقبؿ أفضؿ ،ككذلؾ دراسات 
اىتمت بالمحددات المكضكعية لممساندة ( 1986كاترونا")التقبؿ الاجتماعي أكضحت ذلؾ أيضا ،كدراسة"

الاجتماعية المدركة كالخصائص المكضكعية للؤفراد الذيف لدييـ شبكة علبقات اجتماعية )الاستفادة(مف 
 (45،ص1996)عثماف،المساندة الاجتماعية كالتكيؼ مع الضغكط. 
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يتمقى المعاؽ بصريا الدعـ كالمساندة ككاف مكقؼ الاخريف منو كخاصة الأسرة مكقفا سمبيا فاذا لـ  
يغمب عميو طابع الشفقة كالرفض فانو يكلد لديو إحساس بالميانة كالألـ كأنو عالة عمى الأسرة كسبب 

نفسو نظرة تعاستيا كقمقيا عمى مستقبمو كعمى مدل تقبؿ المجتمع لو ،ككؿ ىذا يجعؿ الكفيؼ ينظر الى 
دكنية كيرل ذاتو أقؿ بكثير مف طاقاتو كينعكس ذلؾ عمى نظرتو الى المستقبؿ كمما لا شؾ فيو إف تقديره 

 لذاتو يسير في نفس الاتجاه مع المساندة الاجتماعية بالسمب أك بالإيجاب ككذلؾ لكافة جكانب حياتو .
و طابع القبكؿ الاجتماعي حيث تعامؿ أما إذا كاف المكقؼ مف المعاؽ بصريا مكقفا إيجابيا يغمب عمي

الأسرة الابف الكفيؼ عمى قدـ المساكاة مع اخكتو ،كأنو انساف كغيره جدير بالاحتراـ كالتقدير كلو كؿ 
الحقكؽ في أف يحيا معتبرا بأف يأتي عمى يديو نفعا كبيرا ،كتقبمو عمى ما ىك عميو ،فيغدك قادرا عمى 

و كالرضا عف ذلؾ التقبؿ، كيدرؾ أف اشباع حاجاتو مرتبط بقياـ التكيؼ مف خلبؿ التقبؿ الاجتماعي ل
الاخريف بتحقيؽ ذلؾ ،كأنو لايمكف أف يعيش بمنأل أك معزؿ عف غيره مف البشر لأنو مفطكر عمى 
الاجتماع مع غيره كالاتصاؿ بيـ، كتبادؿ المنفعة فيشبع بذلؾ حاجاتو كيسيـ في اشباع حاجات الاخريف، 

يتمقى منيـ المشاركة كالمساندة كمف ىنا يتجمى الدكر الكبير الذم تمعبو المساندة كيشاركيـ مشاعرىـ ك 
 الاجتماعية في تغيير حياة المعاؽ بصريا كمساعدتو عمى تجاكز العجز الذم تفرضو عميو اعاقتو . 

ك عميو جاءت ىذه الدراسة كمحاكلة لمعرفة دكر المساندة الاجتماعية في تجاكز العجز لدل ذكم  
 -نمكذجا الإعاقة البصرية-حتياجات الخاصة الا
 تساؤلات الدراسة : -2
 .ما مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا ؟ -1
 .ما مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا ؟ -2
ىؿ ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف  -3

 ؟.بصريا
ىؿ ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأسرة كالعجز النفسي  -3-1

 ؟.لممعكقيف بصريا
ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف  ىؿ -3-2

 ؟.كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا
ة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفكفيف ىؿ ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلال -3-3

 ؟.كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا
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ىؿ ىناؾ علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع)مدرسة  -3-4
مسيمة ( الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة ،جمعية ترقية المكفكفيف بالمسيمة ،جامعة محمد بكضياؼ ال

 ؟.كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في المساندة الاجتماعية تعزل لمتغير  -4-1

 ؟.الجنس)ذككر،إناث(
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في العجز النفسي تعزل لمتغير  -4-2

 ؟.الجنس)ذككر،إناث(
ؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في المساندة الاجتماعية تعزل لمتغير ى -5-1

   ؟.سنة فما فكؽ(21سنة(،)20-13سنة(،)12-7السف)
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في العجز النفسي تعزل لمتغير  -5-2

 ؟.سنة فما فكؽ(21سنة(،)20-13سنة(،)12-7السف)
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في المساندة الاجتماعية تعزل لمتغير  -6-1

 ؟.صنؼ الإعاقة )كمية،جزئية(
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في العجز النفسي تعزل لمتغير صنؼ   -6-2

 ؟.الإعاقة )كمية،جزئية(
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في المساندة الإجتماعية تعزل لمتغير  -7-1

 ؟.كقت حدكث الإعاقة )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة(
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعكقيف بصريا في العجز النفسي تعزل لمتغير كقت  -7-2

 ؟.عد سف الخامسة(حدكث الإعاقة )قبؿ سف الخامسة، ب
 فرضيات الدراسة:  -3
 مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا مرتفع. /1
 مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا منخفض. /2
 .تكجد علبقة ارتباطيةذات دلالة إحصائية بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا/ 3
تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأسرة كالعجز النفسي   -3-1

 .لممعكقيف بصريا
تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف كالعجز  -3-2

 .النفسي لممعكقيف بصريا
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تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفكفيف كالعجز  -3
 .النفسي لممعكقيف بصريا

تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع)مدرسة  -3-4
مة،جامعة محمد بكضياؼ المسيمة( الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة،جمعية ترقية المكفكفيف بالمسي

 .كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير  -4-1

 الجنس)ذككر،إناث(
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير  -4-2

 الجنس)ذككر،إناث(
 تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير السف -5-1
  سنة فما فكؽ( 21سنة(،)20-13سنة(،)7-12)
 12-7) تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير السف -5-2

 سنة فما فكؽ(21سنة(،)20-13،) (سنة
ركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ تكجد ف -6-1

 الإعاقة )كمية،جزئية(
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغيرصنؼ الإعاقة  -6-2

 )كمية،جزئية(
لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير كقت تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الإجتماعية  -7-1

 حدكث الإعاقة )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة(
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير كقت حدكث  -7-2

 الإعاقة )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة( 

 أسباب اختيار الموضوع :  -4
أسباب لا يختارىا الباحث مف العدـ بؿ ىناؾ مبررات تدفع بو إثارة  يتخذ أم بحث كاف أك دراسة 

إشكالية أك ظاىرة كيفما كانت مكاصفاتيا كخصائصيا ،كعميو يتطمب مف الشخص القائـ بإنجاز أم عمؿ 
أف يككف لديو فيو اىتماما خاصا يستيكيو ،أك يثير فضكلو المكضكع المراد دراستو ،ليجد متعة كرغبة في 

و، كيصبح متميفا لمعرفة كؿ حيثياتو كنتائجو ،كما يثير اىتماـ الباحث لأم مكضكع ما عامة القياـ ب



           للدراصت العام الإطار                                                                                           : الأول الفصل

 

12 

ثلبث عكامؿ ىي: الاىتماـ المنبثؽ عف قراءات سابقة في مجاؿ تخصصو، مشاىدة أك معاينة الظاىرة 
 مؤسسة معينة.المراد دراستيا في الكاقع الاجتماعي، مشاىدة أك معاينة الظاىرة المراد دراستيا بطمب مف 

كعميو يمكف القكؿ أف عكامؿ اختيار المكضكع عديدة كمتنكعة تختمؼ حسب طبيعة كؿ مكضكع 
،كخصائص المادة العممية المدركسة كصفاتيا، كمف بيف الأسباب التي دعتنا لمقياـ بيذه الدراسة أسباب 

م الاحتياجات الخاصة مكضكعية كأخرل ذاتية حيث اتضح لنا مف تعدد كتنكع البحكث كالدراسات عف ذك 
كالتي خصصت عناكينيا عف المساندة الاجتماعية كعلبقتيا بالعجز لـ تكلي اىتماما كبيرا بفئة المكفكفيف 
خصكصا ،ىذا ما جعؿ اىتمامنا ينصب عمى ىذه الفئة ، كما ستساعد ىذه الدراسة في إثراء مجاؿ عمـ 

تية لاختيار المكضكع ىي عممي كأخصائية النفس بمزيد مف المكاضيع كالدراسات ،كمف الأسباب الذا
سنكات كاقترابي كاحتكاكي  09نفسانية عيادية ممارسة بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة لمدة 

بيتو الفئة كمعايشة المشكلبت كالعقبات التي تكاجييـ اضافة إلى اطلبعي عمى حياتيـ الأسرية كظركفيـ 
رفات المحيطيف بيـ يؤثر عمييـ بشكؿ كبير إيجابيا كسمبيا إذ مف الحياتية ككيؼ أف تغير الظركؼ كتص

المكفكفيف بالرغـ اعاقتيـ الكمية إضافة الى مشكلبت صحية أخرل الا أنيـ بسبب الدعـ كالمساندة مف قبؿ 
سجمكا تفكقا عمى المستكل الدراسي كككذا تكيؼ كبير عمى المستكل العلبئقي   الاخريف كخاصة أسرىـ

عمى عكس المكفكفيف الذيف لدييـ إمكانيات مثلب اف اعاقتيـ البصرية جزئية كيستطيعكف مف خلبؿ 
بصيص الضكء تحقيؽ استقلبليتيـ الذاتية كالتكيؼ عمى المستكم الاجتماعي الا أننا لاحظنا تدني كبير 

مما أدل بنا إلى التفكير في أخذ ىذا المكضكع لدراستو بطريقة  ستكل العلبئقي كنظرتيـ لممستقبؿفي الم
عممية كمنيجية لمتكصؿ فيو نتائج عممية يمكف اعتمادىا اكاديميا، كتمت صياغة مكضكع البحث كالتالي: 

   –بصريا انموذجا  المعاقيف-دور المساندة الإجتماعية في تجاوز العجز لدى ذوي الإحتياجات الخاصة 

 :تيدؼ الدراسة الحالية إلى:  أىداؼ الدراسة -5
  .تحديد مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا -
  .تحديد مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا -
  .التعرؼ عمى العلبقة بيف المساندة الإجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا -
معكقيف النفسي لمالعجز ك لمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ الاسرة بيف ا التعرؼ عمى العلبقة -

  .بصريا
 النفسي العجزلأصدقاء المكفكفيف ك لمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ االتعرؼ عمى العلبقة بيف ا -
  .معكقيف بصريامل
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النفسي  العجزالعادييف ك لأصدقاء لمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ االتعرؼ عمى العلبقة بيف ا -
 .معكقيف بصريالم
)مدرسة الأطفاؿ  مؤسسات المجتمعلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ التعرؼ عمى العلبقة بيف ا -

 النفسي العجزك  المعكقيف بصريا بالمسيمة،جمعية ترقية المكفكفيف بالمسيمة،جامعة محمد بكضياؼ المسيمة(
 .معكقيف بصريامل
  إيناث(-س )ذككرعزل لمتغير الجنيمعكقيف بصريا ملمساندة الإجتماعية فركؽ  في الال الكشؼ عف -
  إيناث(-س )ذككرعزل لمتغير الجنيمعكقيف بصريا ملالنفسي فركؽ  في العجز ال الكشؼ عف -
-13) سنة(،12-7الكشؼ عف الفركؽ في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا يعزل لمتغير السف) -

 .سنة فما فكؽ(21سنة(،)20
-13سنة(،)12-7الكشؼ عف الفركؽ في العجز النفسي لممعكقيف بصريا يعزل لمتغير السف) -

 .سنة فما فكؽ(21سنة(،)20
–الاعاقة )كمية  صنؼعزل لمتغير يمعكقيف بصريا لم مساندة الإجتماعيةال فركؽ  فيال الكشؼ عف -

 .(جزئية
 .(جزئية–الاعاقة )كمية  صنؼعزل لمتغير يمعكقيف بصريا مل النفسي العجز فركؽ  فيال الكشؼ عف -
عزل لمتغير كقت حدكث الاعاقة يمعكقيف بصريا مل ساندة الإجتماعيةفركؽ ذات  في الال الكشؼ عف -

 .)قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة(
)قبؿ عزل لمتغير كقت حدكث الاعاقة يمعكقيف بصريا مل النفسي فركؽ ذات  في العجزال الكشؼ عف -

 .سف الخامسة، بعد سف الخامسة(

 : أىمية الدراسة -6
إف أىمية أم دراسة تتحدد في مدل إجابتيا عمى الأسئمة المطركحة كفي نكع الأىداؼ التي  

 تسعى إلى تحقيقيا ، كتكمف أىمية دراستنا في:
 سنكات9ما يخص ىذا المكضكع طيمة  التأكد مف الملبحظات المسجمة عمى فئة المكفكفيف في -
  .الكصكؿ الى نتائج عممية مكثقة كحصيمة لمعمؿ مع ىذه الفئة -
  .تسميط الضكء عمى فئة المكفكفيف  -
  .الكقكؼ عمى مدل قيمة المساندة المقدمة ليـ كمدل مساىمتيا في تغيير حياتيـ -
  .معرفة طرؽ ككسائؿ تقديـ المساندة لياتو الفئة -
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ماـ بفئة ىامة مف فئات المجتمع كىي المعكقيف بصريا التي لـ تأخذ حقيا بالدراسة بيف الدراسات الإىت -
   .التربكية كالنفسية في البيئة المحمية

تميد ىذه الدراسة لغيرىا مف الدراسات التي تسعى لفيـ كتفسير كتكجيو السمكؾ الإنساني كبالتالي لفت  -
 بصريا كايلبئيا الإىتماـ كالمتابعة  النظر إلى الجانب النفسي لممعكقيف

تساعد العامميف بالمؤسسات المتخصصة ككؿ الميتميف بشؤكف ىذه الفئة كالقائميف عمييا عمى فيـ -
 طبيعة المعكقيف بصريا كالكقكؼ عمى حاجتيـ إلى المساندة الإجتماعية  

 المفاىيـ الإجرائية:  -7
ىك قيمة الشيء كنقكؿ لو دكر أم لو شأف ،كانتيى دكره أم لـ تعد لو قيمة ،كالدكر ىنا نقصد بو دور:

 الشأف أك القيمة أك التأثير عمى شيء 
كسيتـ قياس دكر المساندة الاجتماعية في تجاكز العجز النفسي عف طريؽ حساب مستكل كؿ منيما 

 كالعلبقة بينيما مع  حساب معامؿ التأثير   
: ىي الإحساس النفسي لممكفكفيف عندما يككنكف بحاجة لممساعدة بالدعـ كالسند مف ندة الإجتماعية المسا

غير المكفكفيف(كالذم يظير مف خلبؿ النقاط التي يحصمكف عمييا -طرؼ الأسرة كالأصدقاء )المكفكفيف 
 مف خلبؿ إجابتيـ عمى استبياف المساندة الإجتماعية .

ذؿ الجيد ،كاجراء المحاكلات عند تعرضو لمعقبات في مكاقؼ تعميمية أك : ىك عزكؼ الفرد عف بالعجز
عندما يكاجو مكاقؼ ضاغطة حيث تعكس ىذه الحالة تدنيا شديدا في الدافعية، كسيتـ التركيز في الدراسة 

 عمى العجز النفسي ككنو أشمؿ أنكاع العجز كيؤدم بالضركرة الى الأنكاع الأخرل لدل المصاب بو.
القرارات كتبدد الطاقة العقمية كالجسمية مما يتسبب في عدـ تنفيذ  اتخاذعدـ القدرة عمى  فسي:العجز الن

 الإنساف.كظيفة ما كينتابو الشعكر باليأس كفقداف الأمؿ كقد تستمر طكؿ فترة حياة 
ىك أف يستطيع الفرد التحرر مف عدـ قدرتو عمى إتخاذ القرارات كما ينتابو مف شعكر تجاوز العجز:

 باليأس كفقداف الأمؿ بالرغـ مف كجكد نفس المعكقات .
كسيتـ البرىنة عمى تجاكز العجز النفسي لممعكقيف بصريا عف طريؽ مستكل العجز النفسي لدييـ باعتبار 
أف المستكل المرتفع لمعجز النفسي لدل المعاقيف بصريا يفسر كجكد عجز نفسي شديد لدييـ ،فإف 

  دييـ يفسر تجاكزىـ ليذا العجز.إنخفاض مستكل العجز النفسي ل
:أنيـ الأفراد يحتاجكف لخدمات التربية الخاصة ،كالتأىيؿ كالخدمات الداعمة ذوي الإحتياجات الخاصة 

 ليما ليتسنى ليـ تحقيؽ أقصى ما يمكنيـ مف قابميات إنسانية.
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ء منيا )كؼ جزئي( :ىـ أكلئؾ الأفراد الذيف فقدكا حاسة البصر كمية )كؼ كمي( أك جز المعوقوف بصريا 
سكاء كلدك كذلؾ )كلادية( أك حدث ليـ في فترة مف حياتيـ )مكتسبة( مما لايصمح معيـ طرؽ التعميـ 

 العادية كيحتاجكف إلى تقديـ خدمات تربكية كتعميمية خاصة . 
 الدراسات السابقة : -8
 دراسات تخص المساندة الاجتماعية: -8-1

 أ/الدراسات العربية :
تأثير المساندة الإجتماعية عمى خفض الضغوط النفسية  (: عنواف الدراسة:2005المعبود )*دراسة 

 لدى عينة مف طمبة الجامعة مف ذوي الاحتياجات الخاصة 
أجريت ىذه الدراسة في جميكرية مصر العربية ،كىدفت لمعرفة تأثير المساندة عمى خفض  

 50الإحتياجات الخاصة بمغت عينة الدراسة  الضغكط النفسية لدل عينة مف طمبة الجامعة مف ذكم
كاستخدمت الباحثة مقياس المساندة الإجتماعية مف إعداد الباحثة كمقياس الضغكط  طالب كطالبة ،

النفسية مف إعداد الباحثة كاختبار تفيـ المكضكع كمقياس المستكل الإقتصادم كالإجتماعي للؤسرة 
 المصرية كتكصمت الباحثة إلى :

 علبقة سالبة بيف المساندة الإجتماعية كمستكل الضغكط النفسية لدل أفراد العينة .كجكد  
تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس المساندة الإجتماعية كبيف 

 متكسطات درجاتيـ عمى مقياس الضغكط النفسية تبعا لممستكل الإقتصادم .
يف متكسطات درجات الذككر كالإناث عمى مقياس المساندة الإجتماعية تكجد فركؽ دالة إحصائيا ب

 كدرجاتيـ عمى مقياس الضغكط النفسية كذلؾ لصالح الإناث.
(:عنواف الدراسة: المساندة الاجتماعية كما يدركيا طلاب جامعة 2007دراسة ىويدة حنفي محمود)

  :لذات لدييـالإسكندرية مف المكفوفيف والمبصريف وتأثيرىا عمى الوعي با
ىدفت الدراسة الى دراسة المساندة الاجتماعية كما يدركيا طلبب جامعة الإسكندرية مف  

المكفكفيف كالمبصريف بالفرقتيف الأكلى كالرابعة كتأثيرىا عمى الكعي بالذات لدييـ ،كاشتممت العينة عمى 
(طالب 199بكمية الاداب ،ك)(طالب كطالبة مف المكفكفيف بمركز الرعاية الاجتماعية كالثقافية 105)

( طالب 304كطالبة مف المبصريف بذات التخصص كمف نفس الكمية ،أم تككنت عينة الدراسة مف )
كطالبة ،كتـ اعتماد مقياس المساندة الاجتماعية مف اعداد الباحثة ،كمقياس الكعي بالذات مف اعداد 

 : (،كقد أسفرت نتائج الدراسة عمى2000محمكد عبد الحميـ منسي )
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كجكد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف درجات المساندة الاجتماعية كالكعي بالذات لدل طلبب  
 .الجامعة مف المكفكفيف كالمبصريف

 ، تكجد فركؽ دالة احصائيا في المساندة الاجتماعية بيف المكفكفيف كالمبصريف لصالح المكفكفيف  
 قة الدراسية لصالح الفرقة الأكلى .ككذلؾ في الجنس لصالح الطالبات ،كأيضا في الفر 

كما تكجد فركؽ دالة احصائيا في الكعي بالذات بيف المكفكفيف كالمبصريف لصالح المبصريف  
 ،كفي الجنس لصالح الطالبات، كأيضا في الفرقة الدراسية لصالح الفرقة الرابعة . 

 ريف.مستكل المساندة الاجتماعية مرتفع بالنسبة لممكفكفيف مقارنة بالمبص
(:عنواف الدراسة: المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بمعنى الحياة 2012دراسة نفيسة فوزي عمر عيسوي)

 وبعض سمات الشخصية لدى المراىقيف المكفوفيف والمبصريف )دراسة ميدانية اكمينيكية(
عمية ىدفت الدراسة الحالية الى الكشؼ عف العلبقة بيف المساندة الاجتماعية كمعنى الحياة كفا 

الذات لدل أفراد العينة ككؿ )المراىقيف المكفكفيف كالمراىقيف المبصريف(،كما ىدفت الى التعرؼ عمى 
الفركؽ بيف المراىقيف المكفكفيف كالمبصريف في متغيرات الدراسة )المساندة الاجتماعية ،معنى الحياة، 

(طالب 121تككنت عينة الدراسة مف )فاعمية الذات( تبعا لمتغير النكع لدل عينة المراىقيف المكفكفيف ،ك 
سنة(،كتـ 18-15كطالبة مف طلبب المرحمة الثانكية مف المكفكفيف كالمبصريف كقد تراكحت أعمارىـ بيف )

تطبيؽ مقياس المساندة الاجتماعية ،مقياس فاعمية الذات، مقياس معنى الحياة، كتكصمت الباحثة الى 
 النتائج التالية:

 احصائيا بيف المساندة الاجتماعية كفاعمية الذات لدل عينة الدراسةكجكد علبقة دالة  -
 كجكد علبقة دالة احصائيا بيف معنى الحياة كفاعمية الذات لدل عينة الدراسة -
تكجد فركؽ دالة احصائيا بيف المراىقيف المبصريف كالمكفكفيف في متغيرات الدراسة ككؿ )المساندة  -

 نى الحياة( في اتجاه المراىقيف المكفكفيف الاجتماعية، فاعمية الذات، مع
 كجكد فركؽ تبعا لمتغير النكع في المساندة الاجتماعية لدل عينة المراىقيف المكفكفيف في اتجاه الاناث -
 لاتكجد فركؽ في متغير النكع لدل عينة المراىقيف المكفكفيف في متغير معنى الحياة كفاعمية الذات  -
لحالة الأكثر شعكرا بالمساندة كالأقؿ شعكر بالمساندة كالتي أظيرت الدراسة دراسة اكمينيكية بيف ا -

 الاكمينيكية اختلبفات في ديناميات الشخصية بيف الحالتيف .
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(:عنواف الدراسة: علاقة المساندة الاجتماعية باكتساب الميارات الاجتماعية 2013دراسة رزيقة تفات )
 عند المراىقيف المضطربيف بصريا

فت الدراسة الى دراسة علبقة المساندة الاجتماعية باكتساب الميارات الاجتماعية عند ىد 
(تمميذ ممف يعانكف مف اضطرابات بصرية 120المراىقيف المضطربيف بصريا ،تككنت عينة الدراسة مف )

 سة عمى :عمى مستكل متكسطات كثانكيات بمدية الأربعاء، البكيناف، ككلاية البميدة، كاشتممت أدكات الدرا
 مقياس المساندة الاجتماعية  -
 بناء مقياس الميارات الاجتماعية مف طرؼ الباحث كأسفرت نتائج الدراسة عمى  -
كجكد علبقة ارتباطية مكجبة كمتكسطة نسبيا بيف الدرجة الكمية لممساندة الاجتماعية كالميارات  -

 الاجتماعية عند المراىقيف المضطربيف بصريا.
ارتباطية مكجبة كمتكسطة نسبيا بيف حجـ المساندة الاجتماعية كالميارات الاجتماعية عند كجكد علبقة  -

 المراىقيف المضطربيف بصريا .
 مستكل المساندة الاجتماعية كالميارات الاجتماعية متكسط عند المراىقيف المضطربيف بصريا .

كجكد علبقة ارتباطية مكجبة كمتكسطة نسبيا بيف الرضى عف المساندة الاجتماعية كالميارات  -
 الاجتماعية عند المراىقيف المضطربيف بصريا . 

مقارنة بيف المساندة الاجتماعية عنواف الدراسة:  (:2014دراسة منى الحديدي،جماؿ الخطيب)
 ي الأردفلممراىقيف المعوقيف بصريا والمراىقيف المبصريف ف

)إعاقة كمية  ىدفت الدراسة لمعرفة الفركؽ بيف المساندة الاجتماعية لممراىقيف المعكقيف بصريا 
مراىؽ معاؽ  (86كبيف المراىقيف المبصريف في الأردف ،ككانت الدراسة عمى عينة قكاميا ) أكجزئية(
سة النسخة العربية مف مراىؽ مف المبصريف،استخدمت في الدرا (73)إعاقة كمية أكجزئية( ،ك) بصريا

 ككانت نتائج الدراسة:  (mspssمقياس المساندة الاجتماعية متعدد الأكجو)
مستكل المساندة الاجتماعية لممراىقيف المعكقيف بصريا)إعاقة كمية أكجزئية( أعمى مف المساندة الاجتماعية 

المساندة الاجتماعية بيف المراىقيف التي يتمقاىا المراىقكف المبصركف أم تكجد فركؽ دالة إحصائيا في 
 المعكقيف بصريا كالمبصريف لصالح المعكقيف بصريا.

مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا إعاقة كمية أعمى مف المساندة الاجتماعية لممعكقيف  
كقيف بصريا بصريا إعاقة جزئية أم تكجد فركؽ دالة إحصائيا في المساندة الاجتماعية بيف المراىقيف المع

 تعزل لمتغير صنؼ الإعاقة )إعاقة كمية،إعاقة جزئية( لصالح الإعاقة الكمية.
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لاتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممراىقيف المعكقيف بصريا كالمبصريف  
 تعزل لمتغير الجنس.

دة النفسية وعلاقتيا ببعض (:عنواف الدراسة: المساندة الاجتماعية والوح2015دراسة فريدة بولسناف)
 المتغيرات "السف ،الجنس" لدى عينة مف الصـ المنخرطيف بالجمعيات الخاصة

ىدفت الدراسة لدراسة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية كالكحدة النفسية لدل فئة مف الصـ  
ناث م38المنخرطيف بالجمعيات، تككنت عينة الدراسة مف ) ف الصـ (فرد أصـ مكزعيف بيف ذككر كا 

المنخرطيف بالجمعيات ،استخدمت في الدراسة مقياس المساندة الاجتماعية ،مقياس الشعكر بالكحدة 
 النفسية، كاستخدمت الباحثة المنيج الكصفي الارتباطي ،كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية:

جتماعية كدرجات تكجد علبقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بيف درجات مقياس المساندة الا -
 مقياس الشعكر بالكحدة النفسية حسب استجابة أفراد عينة الدراسة

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات عينة الدراسة في استجاباتيـ عمى مقياس  لا -
 الشعكر بالكحدة النفسية تعزل لمتغير الجنس

عينة الدراسة في استجاباتيـ عمى مقياس تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات  لا -
 المساندة الاجتماعية تعزل لمتغير الجنس

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات عينة الدراسة في استجاباتيـ عمى مقياس  لا -
 الشعكر بالكحدة النفسية  تعزل لمتغير السف

ينة الدراسة في استجاباتيـ عمى مقياس تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات ع لا -
 المساندة الاجتماعية تعزل لمتغير السف.

(:عنواف الدراسة: إدراؾ المساندة الاجتماعية لدى 2016دراسة حمري فاطمة الزىراء ومداني ريمة)
  :المكفوفيف وعلاقتيا بتقديرىـ لذاتيـ

ية لممكفكفيف كتقدير الذات جتماعىدفت الدراسة الى الكشؼ عف العلبقة بيف ادراؾ المساندة الا 
(مكفكؼ كمكفكفة الذيف يعانكف مف كؼ كمي أك جزئي تتراكح 40تككنت عينة الدراسة مف ) ،لدييـ

طفاؿ المعكقيف بصريا بأـ ( سنة بمركز التككيف الميني كالتمييف بقالمة كمدرسة الأ32-14أعمارىـ بيف )
 الاجتماعية ،كمقياس تقدير الذات "لبركس ارىير"، كاستخدمت في الدراسة استبياف المساندة ،البكاقي

 كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية :
 كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف ادراؾ المساندة الاجتماعية كتقدير الذات لدل المكفكفيف  
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كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف ادراؾ المساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ كؿ مف :الأـ ،الأب ، 
 كتقدير الذات لدل المكفكفيف 

عدـ كجكد علبقة ارتباطية بيف ادراؾ المساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ كؿ مف الأصدقاء  
  .لمكفكفيفغير المكفكفيف كالأصدقاء المكفكفيف كتقدير الذات لدل ا

عدـ تسجيؿ فركؽ في المساندة الاجتماعية تعزل لمتغير شدة الإعاقة بيف كؼ كمي أكجزئي  
  .لأفراد العينة

(:عنواف الدراسة: المساندة الاجتماعية كما يدركيا ذوي الاحتياجات 2017دراسة عمي محمود شعيب)
 الخاصة في علاقتيا ببعض المتغيرات 

مى المساندة الاجتماعية كما يدركيا الطلبب ذكم الاحتياجات ىدفت الدراسة الى التعرؼ ع 
الخاصة كعلبقتيا ببعض المتغيرات كالاحساس بالقمؽ كالضغكط كالاكتئاب بالإضافة أيضا لمتعرؼ عمى 
علبقة المساندة الاجتماعية بالميارات الاجتماعية لدل ىؤلاء المعاقيف ،كاشتممت الدراسة عمى عينة قكاميا 

(،كالتربية 39(، كالأمؿ لمصـ البكـ )27الجنسيف مف المقيديف بمدارس النكر لممكفكفيف ) (طالب مف82)
، كما قاـ الباحثاف بتعريب كبناء أدكات الدراسة كقياس أبعادىا مف الثبات 15الفكرية) (، بمدينة شبيف الككـ

الاكتئاب،مقياس كالصدؽ كالمتمثمة في مقياس المساندة الاجتماعية،مقياس الضغكط النفسية، مقياس 
الميارات الاجتماعية لمذكم الاحتياجات الخاصة ،كأكضحت النتائج أف درجة الإحساس بالاضطرابات 

 النفسية مف قمؽ كاكتئاب كضغكط لدل أفراد العينة كاف متكسطا .
 كأف حجـ المساندة الاجتماعية المدركة كاف مرتفعا .

بيف المساندة الاجتماعية كالاحساس بالضغكط ظيرت معاملبت ارتباط سالبة ذات دلالة إحصائية  
 النفسية كالقمؽ كالاكتئاب 

 في حيف لـ تظير ىذه العلبقة مع الميارات الانفعالية كالاجتماعية لدييـ. 
(:عنواف الدراسة: الاسياـ النسبي لمصلابة النفسية 2019دراسة محمود ربيع إسماعيؿ الشياوي)

 ارات التأىيؿ الميني لدى المعاقيف بصرياوالمساندة الاجتماعية في التنبؤ بمي
ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى إسياـ كؿ مف الصلببة النفسية كالمساندة الاجتماعية في التنبؤ  

( طالب كطالبة مف ذكم 118بميارات التأىيؿ الميني لدل المعكقيف بصريا، تككنت عينة الدراسة مف )
 كفكفيف ،كاشتممت الأدكات عمى:الإعاقة البصرية بمدارس النكر كالأمؿ لمم

 (.2002صلببة النفسية اعداد مخيمر)مقياس ال -
 .(2018مقياس المساندة الاجتماعية المدركة لممكفكفيف اعداد عرابي) -
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 .مقياس التأىيؿ الميني لممعكقيف بصريا اعداد الباحث -
 .(2013مقياس المستكل الاجتماعي الاقتصادم للؤسرة اعداد الشخص) -
  .استمارة جمع البيانات -

 كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي الارتباطي المقارف، كباستخداـ معامؿ ارتباط "برسكف" ، 
 كاختبار "ت تاست" كتحميؿ الانحدار المتعدد ،كتكصمت نتائج الدراسة الى مايمي:

ف الصلببة النفسية كجكد علبقة ارتباطية مكجبة دالة احصائيا بيف ميارات التأىيؿ الميني ككؿ م -
 (0.01كالمساندة الاجتماعية عند مستكل الدلالة )

المساندة الاجتماعية كانت أكثر إسياما مف الصلببة النفسية في التنبؤ بميارات التأىيؿ الميني لدل  -
 عينة الدراسة مف ذكم الإعاقة البصرية.

مساندة الاجتماعية المدركة لدى (:عنواف الدراسة: الوحدة النفسية وال2019دراسة محمد محمد عمي )
 الطلاب المعاقيف بصريا

ىدفت الدراسة الى دراسة العلبقة بيف الكحدة النفسية كالمساندة الاجتماعية المدركة لدل عينة مف  
طالب كطالبة مف طمبة المرحمة  (85كتككنت عينة الدراسة مف ) إناث(-المراىقيف المكفكفيف )ذككر

كاشتممت أدكات الدراسة عمى مقياس الكحدة النفسية لدل  راىقيف المكفكفيف(الإعدادية كالثانكية )الم
مقياس المساندة الاجتماعية المدركة لدل المراىقيف المكفكفيف  المراىقيف المكفكفيف )اعداد الباحث(،

 )اعداد الباحث( كأسفرت نتائج الدراسة الحالية عمى :
جتماعية المدركة كالكحدة النفسية لدل عينة الدراسة، كىذه كجكد علبقة ارتباطية سالبة بيف المساندة الا -

علبقة منطقية حيث أف أبعاد المساندة الاجتماعية الثلبثة)العاطفية ،الإجرائية، المعمكماتية( تؤثر في 
 الكحدة النفسية ككؿ .

تألؼ كأف المساندة الاجتماعية تعتبر مصدرا مخففا لمكحدة النفسية في ظؿ تحقيؽ القدرة عمى ال 
 الاجتماعي مع الاخريف .

عدـ كجكد فركؽ دالة احصائيا بيف متكسطي درجات الذككر كالاناث في بعد المساندة العاطفية ،بعد  -
 المساندة المعمكماتية ،المساندة الإجرائية كمقياس المساندة الاجتماعية المدركة.
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 ب/ الدراسات الأجنبية :
 :(:عنواف الدراسة:المساندة الاجتماعية لممراىقيف المعاقيف بصريا2002) (sabrina،kefدراسة )
ىدفت الدراسة لمعرفة مدل التكيؼ النفسي الاجتماعي كالمساندة الاجتماعية لممراىقيف المعاقيف  

كتـ إستخداـ أسمكب ، ( مراىؽ معاؽ بصريا 600بصريا اليكلندييف ،أجريت الدراسة في أمسترداـ عمى )
 كتكصمت نتائج الدراسة الى أف:( SEM)المعادلات نمذجة

 مستكل المساندة الاجتماعية لممراىقيف المعكقيف بصريا مرتفع.
 المساندة الاجتماعية مف طرؼ الأقراف )الأصدقاء( لممراىقيف المعكقيف بصريا مرتفعة .

ريا تعزل لمتغير لاتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممراىقيف المعكقيف بص
 .الجنس
(:عنواف الدراسة:التكيؼ النفسي والإجتماعي مع الإعاقة Tanimola،Makande()2018دراسة)

 البصرية في ظؿ غياب المساندة الاجتماعية 
يمكف أف تسبب الإعاقة البصرية ضائقة نفسية تكدم الى سكء تكيؼ كتدىكر نكعية حياة  

الإعاقة يتكقؼ عمى طبيعة كنكعية المساندة كالدعـ النفسي المكفكفيف،كغالبا ما يككف التكيؼ مع 
كالإجتماعي ليذه الفئة لذا ىدفت ىذه الدراسة لمعرفة مدل تأثير غياب المساندة الاجتماعية عمى المعكقيف 
بصريا في كلاية "إيمكر" بنيجيريا ،كانت دراسة كصفية شاممة استخدـ فييا إستبياف الإبلبغ الذاتي المككف 

( أعد مف طرؼ الباحث، عمى عينة مف المكفكفيف المنعزليف نسبيا كالفاقديف لمدعـ SRQ) ندب20مف 
 الاجتماعي كتكصمت نتائج الدراسة الى ما يمي:

غياب المساندة الاجتماعية يؤدم الى إصابة المعكقيف بصريا بإضطرابات نفسية كمشاكؿ  
 .إجتماعية
مدعـ الاجتماعي مستكيات متدنية في التفاعؿ أظير المعكقكف بصريا المنعزليف كالفاقديف ل 

 الاجتماعي،الزكاج،العائمة، التعميـ كالتدريب الميني، التكظيؼ كالتنقؿ.
  . %51كما إعتبركا غير متكيفيف نفسيا إستنادا الى ارتفاع معدؿ الإصابة بالإضطراب النفسي بنسبة 

(:عنواف الدراسة: الوباء الاجتماعي لممعاقيف David ،Berman &Alison ،Rose( )2018دراسة)
 بصريا 
ىدفت الدراسة لمعرفة مدل خطكرة الكباء الاجتماعي أك الكحدة أك الإنعزالية أك غياب الدعـ  

كالمساندة مف الاخريف عمى المعكقيف بصريا كميا كضعاؼ البصر مع عامة الناس ،طبقت عمى عينة 
فردا مف المعكقيف بصريا كميا كضعاؼ البصر، بالإجابة عمى 150س ،كفردا مف عامة النا187قكاميا 
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إستبياف احتكل عمى الجكانب النكعية لمكحدة منيا: غربة عاطفية ، عدـ كفاية إجتماعية، عزلة 
 أجتماعية،ضعؼ مستكل النمك النفسي الإجتماعي ،كتكصمت نتائج الدراسة الى ما يمي:

المجمكعتيف )المعاقيف بصريا،عامة الناس( في المستكيات كجكد فركؽ دالة إحصائيا في نتائج  
 الأربعة للئستبياف لصالح المعكقيف بصريا .

كجكد فركؽ دالة إصحائيا بيف المعاقيف بصريا كضعاؼ البصر في نتائج الإستبياف لصالح ضعاؼ 
 البصر. 
الإحتياجات (:عنواف الدراسة: المساندة الاجتماعية لذوى Nystedt ،Ursula( )2014دراسة )

  :الخاصة وأسرىـ
 ىدفت الدراسة لمعرفة درجة المساندة الاجتماعية مف قبؿ الخدمات الصحية كالإجتماعية ، 

 كالخدمات التعميمية ،كمساندة الأقارب كالأصدقاء للؤطفاؿ مف ذكم الاحتياجات الخاصة كأسرىـ في
عتمدت الباحثة عمى أسمكب المقابلبت مع أفراد  ،فنمندا العينة كتـ إكتشاؼ باقي المشاركيف عف طريؽ كا 

 المشاركيف الأكائؿ )عينات كرة الثمج( ،كما أجرت الباحثة مقابلبت بمنزؿ المشاركيف أخرل بمنزليا ،
 60كاستخدمت في بعض المقابلبت المغة الإنجميزية كمقابلبت أخرل المغة الفنمندية ،بمغت عينة الدراسة 

 صة مع أسرىـ كتكصمت نتائج الدراسة الى مايمي :طفلب مف ذكم الإحتياجات الخا
مستكل المساندة الاجتماعية مف قبؿ الخدمات الصحية كالإجتماعية لذكم الإحتياجات الخاصة كأسرىـ 

 مرتفع.
 مستكل المساندة الاجتماعية المقدمة مف قبؿ الخدمات التعميمية لذكم الإحتياجات الخاصة مرتفع.

 طرؼ الأقارب كالأصدقاء لذكم الإحتياجات الخاصة مع أسرىـ مرتفع.  مستكل المساندة المقدمة مف
 دراسات تخص العجز النفسي :-8-2

 العربية: أ/ الدراسة
(: عنواف الدراسة :الصلابة الشخصية والعجز النفسي والتوقعات المستقبمية 2006دراسة الموسوي)
 :لدى طمبة الجامعة

كالعجز النفسي كالتكقعات المستقبمية لدل طمبة  ىدفت الدراسة الى قياس الصلببة الشخصية 
كالكشؼ عف الفركؽ في الصلببة الشخصية كالعجز النفسي كالتكقعات المستقبمية تبعا لمتغيرات  الجامعة ،

(طالب كطالبة حيث بمغ عدد الذككر) 380المرحمة الدراسية ،الاختصاص، الجنس، عمى عينة قكاميا) 
طالبة، كقد قامت الباحثة ببناء مقياس العجز النفسي كاعتمدت في ذلؾ (222( طالبا كعدد الاناث) 158

 عمى النظرية الكجكدية في بناء الأداة كتفسير النتائج كقد تكصمت الدراسة الى النتائج التالية:
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 أف طمبة الجامعة يتمتعكف بالصلببة الشخصية عمى الرغـ مف شعكرىـ بالعجز النفسي .  -
العجز النفسي كالتكقعات المستقبمية المتفائمة ،كما كشفت الدراسة عمى كجكد  كجكد علبقة سمبية بيف -

فركؽ دالة احصائيا عمى مقياس العجز النفسي كالتكقعات المستقبمية تبعا لمتغير المرحمة الدراسية لصالح 
 الأكلية أم أف المراحؿ المتقدمة )العميا(أكثر شعكرا بالعجز كالتشاؤـ

ية لمتغير الاختصاص عمى مقياس العجز النفسي لصالح الإنساني ،أما بالنسبة كجكد فركؽ دالة معنك  -
لمتغير الجنس فمـ يسجؿ فيو فركقا بيف الجنسيف عمى المقاييس الثلبثة لمدراسة الحالية ،كمنو نتبيف مف 
 ذلؾ أف عينة البحث الحالي تتمتع بالصلببة كالتفاؤؿ كتعاني مف العجز النفسي الإيجابي ذم المنشأ

 الكجكدم.
(:عنواف الدراسة: الشعور باليأس والعجز النفسي وتصور الانتحار لدى عينة 2006دراسة الدسوقي)

 مف النساء المعرضات للإساءة الأسرية
ىدفت الدراسة الى محاكلة الكقكؼ عمى علبقة خبرات الإساءة بكؿ مف الشعكر باليأس كالعجز  

لانتحار لدل عينة مف النساء الراشدات المعرضات للئساءة النفسي الناتج عف الإساءة الأسرية كتصكر ا
مف قبؿ أسرىف ،كما ييدؼ البحث الى معرفة مدل إمكانية التنبؤ بكؿ مف الشعكر باليأس كالعجز الناتج 
عف الإساءة كتصكر الانتحار كمتغيرات تابعة مف خلبؿ التعرض لخبرات الإساءة الجسمية كالنفسية 

(امرأة تعرضت لأم شكؿ مف أشكاؿ الإساءة الأسرية ، أما الأدكات 50دراسة )كالجنسية ،بمغت عينة ال
التي اعتمدت عمييا فيي مقياس المستكل الاجتماعي ،الاقتصادم، الثقافي المطكر للؤسرة كمقياس تقدير 

 سمككيات الإساءة ،كقد بينت النتائج:
للئساءة في الشعكر باليأس كجكد فركؽ دالة بيف النساء المعرضات للئساءة ،كغير المعرضات  

 كالعجز النفسي كتصكر الانتحار لصالح السيدات المعرضات للئساءة .
بينت النتائج أيضا أف التعرض للئساءة مف قبؿ الأسرة ينبي بحدكث بعض الاضطرابات  كما 

 النفسية مثؿ الشعكر باليأس كالعجز النفسي كتصكر الانتحار .
 ضات للئساءة يعزل لمتغير السف لصالح المتقدمات في العمر.كجكد فركؽ دالة بيف النساء المعر 

 (:عنواف الدراسة: العجز النفسي وعلاقتو ببعض المتغيرات 2008دراسة محمود)
ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى مستكل العجز النفسي بيف الذككر ك الإناث ،تككنت عينة  

الباحثة ببناء مقياس العجز النفسي عمى ضكء طالب كطالبة مف جامعة بغداد ، كقامت  400الدراسة مف 
 الأدبيات كالدراسات السابقة ،كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية:

 .مستكل العجز النفسي لدل طمبة جامعة بغداد يعد منخفضا -
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  .لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر كالاناث عمى مقياس العجز النفسي -
(:عنواف الدراسة: العجز النفسي وعلاقتو بالصحة النفسية لدى 2014ـ)دراسة رياض صييود ىاش

 طلاب وطالبات كمية التربية الرياضية بجامعة ميساف 
ىدفت الدراسة الى الكشؼ عف مستكل العجز النفسي كالتعرؼ عمى علبقة العجز النفسي  

فة الفركؽ بيف متكسطات درجات بالصحة النفسية لطمبة لطمبة كمية التربية البدنية كعمكـ الرياضة ،كمعر 
طالب كطالبة كقد استخدـ الباحث مقياسيف  (72أفراد العينة في العجز النفسي ػكقد بمغت عينة البحث )

 ىما )العجز النفسي، الصحة النفسية( كتكصمت نتائج الدراسة الى:
 الطلبب .تباينات في مستكيات الصحة النفسية كالعجز النفسي لدل الطلبب كالطالبات لصالح  

 كجكد علبقة ارتباط عكسية بيف العجز النفسي كالصحة النفسية لدل طمبة كمية التربية البدنية . 
كما ظير أف مستكل العجز النفسي لدل الطلبب كالطالبات أقؿ مف مستكل الكسط الفرضي كىذا  

أفضؿ كبشكؿ يدؿ عمى أف عينة البحث تتميز بالعجز النفسي دكف المتكسط ككمما قؿ عف ذلؾ يككف 
  .إيجابي

(:عنواف الدراسة: فاعمية برنامج ارشادي مقترح قائـ عمى النظرية 2018دراسة جابر محمد عبد الله)
 السموكية المعرفية لخفض درجة العجز النفسي لدى الطلاب ذوي صعوبات التعمـ    

كية المعرفية ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى فاعمية برنامج ارشادم قائـ عمى النظرية السمك  
لخفض درجة العجزالنفسي لدل الطلبب ذكم صعكبات التعمـ ،أجريت ىذه الدراسة في الأردف ،كتككنت 

(طلبب مف الذككر ،تـ تقسيـ عينة الدراسة الى مجمكعتيف :تجريبية كضابطة، 10عينة الدراسة مف )
عجز النفسي ،كبرنامج ( طلبب في كؿ مجمكعة ،استخدـ في ىذه الدراسة استبانة لقياس ال5بمعدؿ )

 .ارشادم مف اعداد الباحث، أظيرت نتائج تحميؿ التبايف المصاحب الثنائي
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المجمكعتيف في العجز النفسي تعزل لمبرنامج الارشادم   

 كلصالح المجمكعة التجريبية.  
سي لدى طمبة الكمية التربوية (:عنواف الدراسة: العجز النف2019دراسة سرحاف شفيؽ المالكي)

  :المفتوحة
ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى العجز النفسي لدل طمبة كمية التربية المفتكحة لمعاـ الدراسي  
(طالب كطالبة بطريقة عشكائية ،كاعتمد الباحث عمى الدراسات السابقة 150عمى عينة مقدارىا )2019

( فقرة كبخمس بدائؿ ،كتكصمت النتائج الى أف 30ف مف )كأدبيات في بناء مقياس العجز النفسي المتكك 
 العجز النفسي عالي لدل أفراد العينة.
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 تكجد فركؽ في العجز النفسي تعزل لمتغير الجنس لصالح الطالبات 
 ب / الدراسات الأجنبية: 
 دراسة(Pramit.K.Chauchury،Kamala.Deka)(:عنواف الدراسة: العجز المرتبط 2006)

 :النفسية والعقمية دراسة ميدانية باليندبالإعاقات 
ىدفت الدراسة لمعرفة العجز الذم تخمقو الإعاقات النفسية كتـ تحديد سبعة مف الاعاقات النفسية  

في ىذه الدراسة كىي:الفصاـ ،القمؽ ،الإكتئاب، الكسكاس القيرم، الخرؼ ،الإضطراب العاطفي ثنائي 
كسيتـ المقارنة بيف درجة الإعاقة كدرجة العجز الذم تخمفو،تـ القطب، الإضطرابات العقمية كالسمككية، 

(مريض كالذيف تـ تشخيصيـ كفؽ المبادئ التكجييية لمدليؿ التشخيصي 228تطبيقيا عمى عينة قكامو )
كالاحصائي ،كتـ تقييـ مستكل العجز باستخداـ الجدكؿ اليندم لتقييـ الإعاقة كالعجز ، كما تـ تطبيؽ 

كىك أداة تستخدـ عمى نطاؽ كاسع لقياس الإعاقة الكظيفية بسبب العكامؿ  16قيف مقياس لندف لممعك 
شير.كتكصمت نتائج الدراسة الى 12الالمادية كالإجتماعية عمى حد سكاء، تـ تطبيؽ الدراسة في حكالي 

 مايمي:
 كؿ الإضطرابات النفسية السبعة تؤدم الى العجز 
 ابيف بوإحتؿ الفصاـ الصدارة في عجز الأشخاص المص

 الإضطرابات النفسية الأخرل كالقمؽ كالإكتئاب سجمت نسبة أقؿ مف العجز الذم تخمفو الإعاقة .
 دراسة(Scott،Hollier)عنواف الدراسة: العجز عف إستعماؿ الأدوات الحديثة بالنسبة  (:2007) 

 :للأشخاص المكفوفيف وضعاؼ البصر
الأدكات الحديثة بيف المكفكفيف كضعاؼ  ىدفت الدراسة الى الكشؼ عف الفركؽ في إستعماؿ 

البصر كالأشخاص العادييف،ككذا معرفة أسباب تراجع فئة المكفكفيف كضعاؼ البصر كعجزىـ عف 
إستعماؿ أدكات التكنكلكجيا الحديثة، كبغية التكصؿ الى فيـ العناصر المتعمقة بالإعاقة البصرية التي 

حث أسمكب المقابلبت مع بعض مف الممثميف الحككمييف تككف سببا كراء ىذا العجز، كقد استخدـ البا
كمطكرم التكنكلكجيا كمقدمي المعمكمات عمى الانترنات في أستراليا كالكلايات المتحدة الأمريكية كأجرل 
دراسة إستقصائية مع الأشخاص المكفكفيف كضعاؼ البصر لتحديد تجاربيـ في مجالي الحكسبة 

 الإعاقة البصرية مف تكنكلكجيا كمعمكمات . كتكصمت الدراسة الى أف :كالانترنات، كفيـ ما يتطمبو ذكك 
 المعكقكف بصريا كضعاؼ البصر أقؿ إستعمالا لمتكنكلكجيا مف الأشخاص العادييف 

قمة أستخداـ المعاقكف بصريا كضعاؼ البصر لمكسائؿ الحديثة مقارنة بالعادييف لا يعكد الى عجز  
نما كجد الباحث أف الأسباب تعكد الى :نفسي لدييـ ،كلا الى غياب   الإرادة كا 
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 المسائؿ المتصمة بتصكر الإعاقة في المجتمع، السياسة الإتحادية،حككمة الكلايات،سياسات الشركات،
 منتجات الحكسبة السائدة كالتكنكلكجيا المساعدة،كالإفتقار الى الفرص التعميمية.

ذه المجالات يقمؿ الى حد كبير مف الفجكة بيف كتكصؿ الى أف معالجة المسائؿ كالعقبات في ى 
الأشخاص العادييف كبيف المعاقيف بصريا كضعاؼ البصر مما يسمح ليـ بالمشاركة عمى نحك أكثر 

 فعالية في عصر المعمكمات.      
دراسة (Rizwan Ishtiaq&Muhammad Chaudhary) (:عنواف الدراسة: الاثار النفسية2016)

وضعؼ البصر في صفوؼ التلاميذ دراسة ميدانية بمدارس المعوقيف بصريا المترتبة عمى العمى 
 :بباكستاف
ىدفت الدراسة لمعرفة الاثار النفسية التي تخمفيا الإعاقة البصرية عمى أصحابيا مف المكفكفيف  

كضعاؼ البصر ككانت دراسة كصفية في المدرسة الثانكية العميا لممكفكفيف "بياكالبكر" باكستاف بعد 
" الطبية ،كمدير مدرسة المعكقيف بصريا ،بمغت عينة مك  افقة مجمس المراجعة المؤسسية لكمية "ككييد أزـ

ستخدـ إستبياف مخصص يتألؼ مف أسئمة حكؿ المتغيرات المكجستية 40الدراسة ) (طالبا كطالبة ، كا 
حصائي ،ككانت نتائج كالأسئمة المتعمقة بمجالات الرضا ،كاستخدمت لمعالجة البيانات برنامج التحميؿ الإ

 الدراسة كالأتي:
  60%مف طلبب مدارس المكفكفيف في "بياكالبكر"يكاجيكف صعكبات في حياتيـ .كما أظيرت الدراسة أف

 العمى كضعؼ الرؤية ليما أثار نفسية مثؿ الشعكر بالذنب كالقمؽ كالحزف كالإكتئاب 
 طالب كطالبة إنخفاض في الشيية ،الشعكر بعدـ الجدارة،الشعكر بالذنب 18بينما سجؿ 

 طالب كطالبة صعكبة في التركيز كصعكبة في النكـ 23كسجؿ 
 منيـ إنخفاض في المستكل الأكاديمي14سجؿ 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة: -9 
 ىناؾ ،ةالدراسات السابقة كجدت الطالبة الباحثمف خلبؿ استعراض  :الخصائص العامة لمدراسات السابقة

ككذا متغيراتيا كعيناتيا  كنتائجيا، كأساليبيا الإحصائية، كأدكاتيا، كمنيجيتيا،، أىدافيا، أىميتيا تنكع في
 كفيما يمي عرضا لذلؾ: كمدل اختلبفيا كعلبقتيا بالدراسة الحالية،

 بيف الدراسة الحالية والدراسات السابقة : الاتفاؽ والاختلاؼأوجو  أولا:
كالتي اقتصرت عمى الدراسات المتعمقة بمكضكع  السابقة كالبحكث تباينت الدراسات * مف حيث اليدؼ:

الدراسة الحالية كمتغيراتيا ،كىي تمؾ الدراسات التي تناكلت المساندة الاجتماعية مف جية، كالعجزالنفسي 
عمى دراسة تجمع بيف متغيرم الدراسة الحالية  ر حسب عمـ الطالبة الباحثةمف جية أخرل الا أننا لـ نعث
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حيث ىدفت الدراسات التي تناكلت متغير المساندة الاجتماعية الى دراسة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية 
(،كىناؾ مف الدراسات مف ركزت 2005كمتغيرات أخرل كالضغكط النفسية كما جاء في دراسة المعبكد)

(، دراسة حمرم 2007مدل ادراؾ المساندة الاجتماعية كما في دراسة كؿ مف ىكيدة حنفي محمكد) عمى
(، دراسة محمد محمد عمي 2017(، دراسة عمي محمكد شعيب)2016فاطمة الزىراء كمداني ريمة)

(2019 .) 
كما ىدفت بعض الدراسات لمعرفة علبقة المساندة الاجتماعية ببعض المتغيرات كبعض سمات  

(، 2015(، كدراسة فريدة بكلسناف )2012الشخصية كىذا ما كاف في دراسة كؿ مف نفيسة عمر فكزم)
 .( لمعرفة علبقة المساندة الاجتماعية بالميارات الاجتماعية 2013كىدفت دراسة رزيقة تفات )

(  التي ىدفت لمعرفة علبقة التكيؼ النفسي مع الإعاقة البصرية  في ظؿ 2002) sabrina،kef دراسةك 
( فذىبت الى كشؼ الفركؽ بيف المعاقيف 2014المساندة الاجتماعية،أما دراسة الحديدم كالخطيب )

 بصريا )كؼ كمي ،أكجزئي( كالمبصريف في المساندة الاجتماعية بالأردف ،ككاف لدراسة كؿ مف  
(2018) David ،Berman &Alison ،Rose (2018،)Tanimola،Makande 

نعداـ المساندة الاجتماعية في ظؿ الإعاقة البصرية،  كذىبت أف أثبتكا النتائج المترتبة عف فقد كا 
(Nystedt ،Ursula( )2014)  الى معرفة درجة أكمستكل المساندة الاجتماعية لذكم الإحتياجات

 الخاصة كأسرىـ .
فقد ارتبط متغير العجز بالعديد مف المتغيرات في  لمدراسات التي تناكلت متغير العجزأما بالنسبة  

(ىدفت الدراسة لمعرفة العلبقة بيف العجز 2006محاكلة لدراسة العلبقة بينيـ ففي دراسة المكسكم)
 (ارتبط العجز بالشعكر باليأس2006كالصلببة الشخصية كالتكقعات المستقبمية، كفي دراسة الدسكقي)

كتصكر الانتحار لدل النساء المعرضات للئساءة الأسرية، كىدفت دراسة رياض صييكد ىاشـ 
 (لمعرفة العلبقة بيف العجز كالصحة النفسية لدل طمبة كمية التربية الرياضية ، كما ىدفت دراسة2014)

ز لدل ( الى دراسة فاعمية برنامج علبجي سمككي لقياس كخفض مستكل العج2018جابرمحمد عبد الله)
كؿ مف الطمبة ذكك صعكبات التعمـ ك، كجاء التركيز عمى العجز النفسي كمتغير أحادم في الدراسة في 

 ،Pramit.K.Chauchury)(، أما 2019) ( ك سرحاف شفيؽ المالكي2008) دراسة كؿ مف محمكد
Kamala.Deka (2006فذىبا لمعرفة العجز الذم تخمفو الإعاقات النفسية السبعة ،أما ) Scott، 

Hollier(2007)  فركز عمى العجز عف إستخداـ كسائؿ التكنكلكجيا الحديثة بالنسبة لممكفكفيف مقارنة
 Rizwan Ishtiaq&Muhammad ( 2016بالمبصريف، كما أثبت الطبيباف الباكستانياف)

Chaudhary . الأثار المترتبة عف الإعاقة البصرية كضعؼ البصر في مدارس المكفكفيف بباكستاف 
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 * مف حيث العينة:
 :اختمفت العينات كتباينت بيف الدراسة الحالية ك الدراسات السابقة مف حيث 

:حيث استيدفت العديد مف الدراسات فئة المعكقيف بصريا مثؿ دراسة كؿ مف :رزيقة تفات نوع العينة  
(،دراسة 2019الشياكم)(، محمكد ربيع إسماعيؿ 2016(، حمرم فاطمة الزىراء كمداني ريمة )2013)

 sabrina،kef (2002،)  (،2014) جماؿ الخطيب منى الحديدم، (،2019) محمد محمد عمي
Tanimola،Makande  (2018،) David ،Berman & Alison  ،Rose (2018) ،  أما
Nystedt ، Ursula (2014فقد استيدفت فئة ذكم الإحتياجات الخاصة ).  
أما بالنسبة لمدراسات التي تناكلت العجز فمـ تعثر الطالبة الباحثة عمى دراسة العجز لدل  

 Rizwanالمكفكفيف، كىي الدراسات التي تتفؽ مع الدراسة الحالية ، ما عدا دراسة 
Ishtiaq&Muhammad Chaudhary(2016 التي ركزت عمى الأثار النفسية المترتبة عف الإعاقة )

كما أف مف الدراسات مف اعتمد مقارنة بيف المكفكفيف كالعادييف كدراسة كؿ مف ريا ، لدل المعاقيف بص
( كىناؾ مف الدراسات 2007) Scott،Hollier(، 2012(،كنفيسة عمرفكزم)2007ىكيدة حنفي محمكد)

مف استيدفت فئة ذكم الاحتياجات الخاصة دكف تحديد إعاقة معينة أك اعتماد اعاقة أخرل مف غير 
البصرية أك العمؿ عمى أكثر مف إعاقة في الدراسة كىذا ماكاف في دراسة كؿ مف  الإعاقة

( أما الدراسات الخاصة بالعجز فكما 2017(،عمي محمكد شعيب)2015(،فريدة بكلسناف)2005:المعبكد)
سبؽ الذكر أنو لـ نعثر عمى دراسات تخص العجز بالنسبة لفئة المكفكفيف فكجدنا دراسات خصت العجز 

( ،كدراسة 2018كم الاحتياجات الخاصة كذكم العاىات كدراسة جابر محمد عبد الله)لدل ذ
Pramit.K.Chauchury،Kamala.Deka (2006 التي استيدفت الأشخاص الذيف يعانكف مف )

أمراض نفسية كما أف ىناؾ مف الدراسات مف استيدفت الفئة التي تعرضت للئساءة  كدراسة 
النساء المساء إلييف أسريا ، كما استيدفت بعض الدراسات العجز لدل (كخصت بالدراسة 2006الدسكقي)

(،دراسة رياض 2008(، دراسة محمكد)2006طلبب الجامعة مف الأشخاص العادييف كدراسة: المكسكم)
 (.2019(،دراسة سرحاف شفيؽ المالكي)2014صييكد ىاشـ )

 تباينت الدراسات في حجـ العينة فيناؾ مف الدراسات مف اعتمدعمى: إذ العينة: حجـ
 ( عينة ثـ600( التي اعتمدت )2002)sabrina،kef كدراسة كؿ مف :دراسة  الحجـ كبيرةعينات  

( ب 2018) David ،Berman &Alison ،Rose( عينة ،ثـ دراسة 380(ب)2006دراسة المكسكم)
 Pramitدراسة  عينة ، (304) ب (2007)د( عينة ثـ دراسة ىكيدة حنفي محمك 337)

.K.Chauchury،Kamala .Deka  (2006) ( عينة.228ب ) 
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كما جاء في دراسة كؿ مف :دراسة سرحاف شفيؽ متوسطة الحجـ كىناؾ مف عينة دراستو  
( عينة ثـ دراسة نفيسة 139( ب)2014كالخطيب)(عينة ، دراسة الحديدم 150( ب )2019المالكي)

(عينة ،دراسة محمكد ربيع 120(ب)2013(عينة، دراسة رزيقة تفات)121(ب)2012عمر فكزم)
(عينة ،دراسة عمي 85(ب)2019(عينة ،ثـ دراسة محمد محمد عمي)118(ب)2019إسماعيؿ الشياكم)

 (عينة .72(ب)2014(عينة، دراسة رياض صييكد ىاشـ)82(ب)2017محمكد شعيب)
كىذا ما إعتمدتو الباحثة في الدراسة الحالية حيث إعتمدت عمى عينة متكسطة الحجـ قدرت 

 (معاؽ كمعاقة بصريا بكلاية المسيمة .200ب)
(ب 2014) Nystedt ،Ursulaالحجـ كدراسة  عينات صغيرة أما الدراسات المتبقية فقد اعتمدت 

( عينة لكمييما، دراسة حمرم 50( ب)2006( كدراسةالدسكقي)2005( عينة ،ثـ دراسة المعبكد)60)
 Rizwan Ishtiaq&Muhammad(، كدراسة 2016فاطمة الزىراء كمداني ريمة)

Chaudhary(2016( ب )عينة لكمييما ،40 )(أفراد فقط.  10(ب)2018ثـ دراسة جابر محمد عبد الله) 
بالإتفاؽ مع الدراسة الحالية عمى  الجنسيف مف الذككر  اعتمدت جميع الدراسات السابقة: ةجنس العين 

ناث مف المبصريف  كؿ كالإناث المعاقيف كالمعاقات بصريا ككذا الذككر كالإناث ضعاؼ البصر كذككر كا 
 (الذم اعتمد عمى عينة مف النساء المعرضات للئساءة 2006دراسة الدسكقي) حسب ىدؼ الدراسة ماعدا

 :لمعينة الفئة العمرية 
حيث أف  ]سنة25-سنة 17[ كالتي تتراكح بيفمتقاربة فئة عمرية أغمب الدراسات عمى اتفقت  

الدراسات  أغمب الدراسات مكجية الى طمبة الجامعة ،أك المراىقيف مف ذكم الإعاقة البصرية ماعدا بعض
( المكجية لمنساء المعرضات 2006التي تناكلت فئات عمرية تخرج عف ىذا المعدؿ مثؿ دراسة الدسكقي)

للئساءة الأسرية،أما الدراسة الحالية فقد إعتمدنا الفئات العمرية لثلبث أطكار الطفكلة المتكسطة 
 سنة فما فكؽ(21سنة(،كالبمكغ )20-13سنة(،المراىقة)12-07كالتأخرة)

 مف حيث الأدوات المستخدمة: *
ككاف ذلؾ  الدراسة افيخدم يفمقياس اعتماداتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في  

( التي اعتمدت مقياس المساندة الاجتماعية مف 2007:دراسة ىكيدة حنفي محمكد )في دراسة كؿ مف
(:استخدمت مقياس المساندة الاجتماعية 2013تفات)اعداد الباحثة + مقياس الكعي بالذات، دراسة رزيقة 

(:استخدمت مقياس مقياس 2015+مقياس الميارات الاجتماعية مف اعداد الباحثة، دراسة فريدة بكلسناف)
(:استخدمت 2016المساندة الاجتماعية+مقياس الشعكر بالكحدة النفسية، دراسة حمرم فاطمة مداني ريمة)

 (:2019قياس تقدير الذات "لبركس أرىير"، دراسة محمد محمد عمي)مقياس المساندة الاجتماعية +م
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 استخدـ مقياس الكحدة النفسية +مقياس المساندة الاجتماعية لممكفكفيف اعداد الباحث،  دراسة المكسكم
(:استخدـ مقياس المستكل الاجتماعي كالاقتصادم كالثقافي المطكر للؤسرة+مقياس تقدير 2006)

(:استخدـ مقياس العجز النفسي+مقياس الصحة 2014اسة رياض صييكد ىاشـ)سمككيات الإساءة، در 
 (:استخدمت استبانة لقياس العجز+برنامج ارشادم.2018النفسية ، دراسة جابر محمد عبد الله)

بدراسة  في حيف أف ىناؾ مف اعتمد أكثر مف مقياس أك أداة قياس، في دراستو، كنضرب مثالا
مقياس المساندة الاجتماعية +مقياس الضغكط النفسية+ اختبار تفيـ  (:كالذم استخدـ2005المعبكد)

(:استخدمت 2012المكضكع+ مقياس المستكل الاقتصادم كالاجتماعي للؤسرة، دراسة نفيسة عمر فكزم)
مقياس المساندة الاجتماعية +مقياس فاعمية الذات+ مقياس معنى الحياة، دراسة عمي محمكد 

لمساندة الاجتماعية+ مقياس الضغكط النفسية+ مقياس الاكتئاب+ مقياس (:استخدـ مقياس ا2017شعيب)
(:استخدـ مقياس الصلببة النفسية+ 2019الميارات الاجتماعية، دراسة محمكد ربيع إسماعيؿ الشياكم)

مقياس المساندة الاجتماعية+ مقياس التأىيؿ الميني+ مقياس المستكل الاقتصادم كالاجتماعي للؤسرة+ 
( الذم اعتمد عمى 2006)Pramit.K.Chauchury،Kamala.Dekaع بيانات ، دراسة استمارة جم

 الدليؿ التشخيصي الإحصائي، الجدكؿ اليندم لتقييـ الإعاقة كالعجز ،كمقياس لندف لممعكقيف.
( عمى 2019(،سرحاف شفيؽ المالكي)2008(،محمكد)2006ت الدراسات التالية المكسكم)كقد اعتمد 

مف اعداد الباحثيف أصحاب الدراسة كاداة كاحدة لمبحث ،اعتمدت كذلؾ الخطيب  مقياس العجز النفسي
(في دراستيما عمى أداة كاحدة ىي النسخة العربية لمقياس المساندة الاجتماعية متعدد 2014كالحديدم )
( إضافة sem( التي اعتمدت عمى أسمكب النمذجة)2002) sabrina،kef( ،كدراسة mspssالأكجو )
 (srq( التي اعتمدت استبياف الإبلبغ الذاتي )2018) Tanimola،Makande الى دراسة

 Nystedt ،Ursulaكما أف ىناؾ مف الدراسات مف إعتمد عمى المقابلبت كأدات لمدراسة كدراسة 
 Scott،Hollier(2007. )(،كدراسة 2014)

بصريا مف اعداد )الطالبة س الساندة الاجتماعية لممعكقيف أما الدراسة الحالية فقد اعتمدت عمى مقيا
 الباحثة (،كمقياس العجز النفسي لممعكقيف بصريا مف اعداد )الطالبة الباحثة(.

 مف حيث النتائج: *
بالنسبة لمدراسات التي تيدؼ الى دراسة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية كمتغيرات أخرل فقد  

( تكصؿ الى كجكد علبقة ارتباطية 2005تباينت كاختمفت نتائج الدراسات كالاتي :في دراسة المعبكد)
(فقد 2007محمكد)سالبة بيف المساندة الاجتماعية كالضغكط النفسية لدل أفراد العينة، أما ىكيدة حنفي 

كجدت علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف المساندة الاجتماعية كالكعي بالذات لدل كؿ مف المكفكفيف 
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كالمبصريف عمى حد سكاء، كما كجدت مستكل المساندة الاجتماعية مرتفع لدل المكفكفيف مقارنة 
 بالمبصريف .

صائيا بيف المساندة الاجتماعية (كجكد علبقة دالة اح2012كأثبتت دراسة نفيسة عمر فكزم ) 
كفاعمية الذات مف ناحية ككجكد علبقة دالة احصائيا بيف معنى الحياة كفاعمية الذات مف ناحية أخرل، 

(التي أكدت كجكد علبقة ارتباطية مكجبة كمتكسطة نسبيا بيف المساندة 2013كدراسة رزيقة تفات )
المضطربيف بصريا ،كما كجدت نفس طبيعة العلبقة الاجتماعية كالميارات الاجتماعية عند المراىقيف 

)مكجبة كمتكسطة نسبيا(بيف حجـ المساندة الاجتماعية كالميارات الاجتماعية ،كذا بيف الرضى عف 
المساندة الاجتماعية كالميارات الاجتماعية لدل المراىقيف المضطربيف بصريا، كمستكل المساندة 

ط بالنسبة لممراىقيف المضطربيف بصريا، أما دراسة فريدة الاجتماعية كالميارات الاجتماعية متكس
( فأثبتت كجكد علبقة سالبة بيف درجات مقياس المساندة كمقياس الشعكر بالكحدة النفسية 2015بكلسناف)

حسب استجابات أفراد عينة الدراسة، لـ يختمؼ الشأف بالنسبة لدراسة كؿ مف حمرم فاطمة الزىراء 
(إذ تكصمت الدراستيف الى كجكد علبقة ارتباطية مكجبة 2019عيؿ الشياكم)(كمحمكد ربيع إسما2016)

بيف المساندة الاجتماعية ككؿ مف تقدير الذات كميارات التأىيؿ الميني لدل المعكقيف بصريا ،بينما كجد 
( علبقة ارتباطية سالبة بيف المساندة الاجتماعية ككؿ مف الكحدة النفسية لدل 2019محمد محمد عمي)

( التي أكدت عمى كجكد علبقة ارتباط 2014كدراسة رياض صييكد ىاشـ)، الاحتياجات الخاصة  ذكم
sabrina،kef(.2002 )عكسية بيف العجز النفسي كالصحة النفسية لدل طمبة الجامعة ،أما دراسة 

اف فتكصمت الى أف مستكل المساندة الاجتماعية  لممعاقيف بصريا مرتفع ، كما المساندة مف طرؼ الأقر 
( فقد تكصمت الى غياب المساندة 2018)Tanimola،Makandeفاقت الأبعاد الأخرل ،أما دراسة 

الاجتماعية لممعكقيف بصريا يؤدم الى مستكيات متدنية مف التفاعؿ الاجتماعي ،التعميـ ،التدريب الميني 
(مستكل مرتفع في المساندة 2014)Nystedt ،Ursula كالتكظيؼ،كفي نفس السياؽ أثبتت دراسة

الإجتماعية مف قبؿ الخدمات الصحية كالاجتماعية ،الخدمات التعميمية كمف طرؼ الأقارب كالأصدقاء 
 Rizwan Ishtiaq&Muhammadلممعاقيف بصريا كأسرىـ في فنمندا،كما أثبتت دراسة 

Chaudhary(2016 أف )عمى حسب عينة  مف المعاقيف بصريا يكاجيكف صعكبات في حياتيـ%60
 الدراسة. 

في المساندة الاجتماعية فنجد دراسة كؿ مف  بالنسبة لمدراسات التي تيدؼ إلى الكشؼ عف الفركؽأما  
(حيث أثبتت الدراسة أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مقياس المساندة الاجتماعية 2005المعبكد)

( إذ لـ 2015ح الاناث، أما دراسة فريدة بكلسناف )تبعا لممستكل الاقتصادم كبيف الذككر كالاناث لصال
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تسجؿ فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مقياسي المساندة الاجتماعية كالشعكر بالكحدة يعذل لمتغير 
الجنس ،كما لاتكجد فركؽ كذلؾ عمى نفس المقياسيف يعزل لمتغير السف ، كبالنسبة لدراسة محمد محمد 

فركؽ بيف الذككر كالاناث في بعد المساندة العاطفية كالمعمكماتية  ( فقد سجؿ كذلؾ عدـ كجكد2019عمي)
(كجكد فركؽ ذات 2006كالاجرائية كمقياس المساندة الاجتماعية المدركة، كقد سجمت دراسة المكسكم)

دلالة إحصائية في العجز النفسي تعزل لمتغير المرحمة الدراسية لصالح المرحمة الأكلية ،كتبعا لمتغير 
الح التخصص الإنساني،إلا أنو لـ يسجؿ فركؽ في العجز النفسي تبعا لمتغير الجنس،كما التخصص لص

( كجكد فركؽ بيف النساء المعرضات للئساءة كغير المعرضات ليا في 2006سجمت دراسة الدسكقي)
( 2008الشعكر باليأس كالعجز النفسي كتصكر الانتحار لصالح المعرضات للئساءة ،أما دراسة محمكد)

سجمت عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر كالاناث عمى مقياس العجز النفسي كبالنسبة فقد 
(فقد سجمت كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المجمكعتيف تعزل 2018لدراسة جابر محمد عبد الله)

سجؿ فركؽ ( التي لـ ت2002.)sabrina،kefلمبرنامج الارشادم كلصالح المجمكعة التجريبية، كدراسة 
  في المساندة الاجتماعية لممعاقيف بصريا تعزل لمتغير الجنس.    

ىكيدة أما بالنسبة لمدراسات المتعمقة بالمقارنة بيف المعكقيف بصريا كالمبصريف، فنجد كؿ مف دراسة  -
التي سجمت كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المكفكفيف كالمبصريف عمى  (2007حنفي محمكد)

المساندة الاجتماعية لصالح المكفكفيف كعمى مقياس الكعي بالذات لصالح المبصريف ،كدراسة مقياس 
( التي سجمت بدكرىا فركؽ بيف المكفكفيف كالمبصريف في المتغيرات ككؿ 2012نفيسة عمر فكزم)

 )المساندة الاجتماعية، معنى الحياة، سمات الشخصية( في اتجاه المكفكفيف ، كجكد فركؽ ذات دلالة
إحصائية في المساندة الاجتماعية لفئة المكفكفيف في اتجاه الاناث. كىناؾ مف الدراسات مف تناكلت 

( كجدت مستكل العجز النفسي 2008مستكل العجز النفسي لدل عينات الدراسة إذ نجد دراسة محمكد)
لعجز ( حيث سجؿ أف مستكل ا2014لدل طمبة الجامعة ببغداد منخفض، كدراسة رياض صييكد ىاشـ)

النفسي لدل طلبب كطالبات كمية التربية الرياضية بجامعة ميساف أقؿ مف مستكل الكسط الفرضي 
(إذ سجؿ مستكل عالي مف العجز النفسي لدل طلبب كطالبات 2019،كدراسة سرحاف شفيؽ المالكي)

الاجتماعية  ( فمـ تسجؿ فركؽ في المساندة2014الكمية التربكية المفتكحة،أما دراسة الخطيب كالحديدم )
 لممعاقيف بصريا كالمبصريف تعزل لمتغير الجنس.

لمساندة الاجتماعية كالعجز لدل ذكم كمف خلبؿ استعراض لأىـ لمدراسات السابقة التي تتعمؽ با 
لانجد دراسة مطابقة تماما لمكضكع  بصفة خاصة المعكقكف بصريا الاحتياجات الخاصة بصفة عامة ك

دكر المساندة  ف كلازماف التطبيؽ كلا عينة الدراسة فالدراسة الحالية تدرسالدراسة الحالية مف حيث مكا
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عمى عينة مف -أنمكذجا -المعكقيف بصريا -الاجتماعية في تجاكز العجز لدل ذكم الاحتياجات الخاصة 
 .   ةكلاية المسيم

بعض تعزل ل بصريا الفركؽ في المساندة الاجتماعية لممعكقيف كما ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى
 .المتغيرات )الجنس ،نكع الإعاقة ،شدة الإعاقة(

 مف الدراسات السابقة  الاستفادةأوجو  ثانيا :
يمكف تمخيص الفكائد التي حصمت عمييا الطالبة الباحثة مف خلبؿ اطلبعيا عمى الدراسات السابقة في 

 النقاط التالية :
 ساعدت الطالبة الباحثة عمى اختيار منيج الدراسة كأدكاتيا.  -
 ت الدراسة.اساعدت الطالبة الباحثة في تحديد متغير  -
 ساعدت الطالبة الباحثة في اشتقاؽ فرضيات الدراسة. -
بالمساندة الاجتماعية ككذلؾ مقياس العجز القياس المتعمقة  اختيار أدكات ساعدت الطالبة الباحثة في -
 .      سيالنف
 ساعدت الطالبة الباحثة عمى تنفيذ اجراءات الدراسة كاختيار المعالجات الإحصائية المناسبة. -
 ساعدت الطالبة الباحثة في عرض كمناقشة النتائج كتفسيرىا كتقديـ التكصيات كالمقترحات كمعرفة -

 المعالجات الإحصائية لمثؿ ىذا النكع مف الدراسات.
مف الناحيتيف النظرية كالمنيجية في الأبحاث التي كانت ليا علبقة غير مباشرة بمكضكع  الاستفادة -

 الدراسة كالتي لا يمكف مقارنة نتائجيا بنتائج الدراسة الحالية .
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 خلاصة جزئية :
مف خلبؿ تطرقنا ليذا الفصؿ كالذم يبرز فيو الإطار العاـ لمدراسة مف حيث تحديده لمشكمة  

كدكرىا كمدل مساىمتيا في تجاكز  بصريا كقكفالمع لمساندة الاجتماعية التي يتمقاىاالدراسة المتعمقة با
فيي دراسة تستكجب البحث كالتقصي في ىذا الشأف مف خلبؿ القصكر الذم تعاني منو  العجز لدييـ 

الميداف ككذا فقد تـ مدارس المعكقيف في الجزائر عمكما كمدينة المسيمة خصكصا حسب خبرة الطالبة في 
عمى صياغة تساؤلات البحث بناء عمى الخمفية النظرية كبناء عمى ما تـ طرحو مف أدبيات  الاعتماد
المتعمقة بالدراسات السابقة المشار إلييا سابقا كبعد الدراسة النقدية الكاعية ليا كالتعقيب عمييا مف  الدراسة

 منيا في الدراسة الحالية . الاستفادةل كتحديد مد كالاختلبؼحيث ابراز أكجو التشابو 
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 تمييد:
الاجتماعية، أك يعانكف مف شعكر بالكحدة  مما لا شؾ فيو أف الأفراد الذيف يفتقركف الى الميارات 
أك قصكر في الجانب الجسمي كالصحي، أك يعانكف مشكلبت نفسية أك انفعالية أك سمككية  النفسية ،

يجدكف صعكبة في مشاركة الحياة الاجتماعية بصفة عادية كيتعرضكف لمكثير مف الضغكطات كالعراقيؿ 
التقدير الكافي لذكاتيـ ،كتستنفذ طاقتيـ كيشعركف أنيـ في مف قبؿ المجتمع مما يؤدم الى شعكرىـ بعدـ 

حاجة ماسة لممساعدة كشد أزر مف الخارج ليتحكؿ بذلؾ مصدر التيديد الى مصدر مساندة كدعـ خاصة 
 اذا كاف ىذا الدعـ مف أقرب الناس اليو .

الحياة كتعتبر مف أىـ  فالمساندة الاجتماعية ليا دكر كبير في التخفيؼ عف الافراد الذيف يكاجيكف ضغكط
المصادر اليامة للؤمف الذم يحتاجو الانساف مف عالمو الذم يعيش فيو ،حيث تحافظ عمى كحدة النفس 
كالجسـ لمفرد عبر حياتو ،كتزكده بالامدادات الاجتماعية النفسية كخاصة في ظؿ الأحداث الضاغطة 

 ،كذلؾ لممحافظة عمى صحتو النفسية كالعقمية .
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الإجتماعيت المضاندة                                                                                  :الثاني الفصل 

 

37 

  الاجتماعية:تعريؼ المساندة  -1
يعتبر حديثا في العمكـ الإنسانية مع تناكؿ عمكـ  الاجتماعيةإف بداية ظيكر اصطلبح المساندة  
شبكة العلبقات  اصطلبحليذا المفيكـ فبدم إطار تبادليـ لمعلبقات الاجتماعية حيث صاغكا  الاجتماع

كقد  الاجتماعية( كالذم يعتبر البداية الحقيقية لظيكر مصطمح المساندة social network)  الاجتماعية
تعددت التعاريؼ كالابعاد لممساندة الاجتماعية كلكنيا في النياية تتفؽ في المعنى العاـ كفيما يمي نعرض 

نعرض  كلكنيا في النياية تتفؽ في المعنى العاـ، كفيما يمي الاجتماعيةبعض التعاريؼ كالابعاد لممساندة 
 آرائيـ :  اختلبؼبعض التعاريؼ التي تداكليا الباحثكف عمى 

بالنظاـ الذم يتضمف مجمكعة مف الركابط  الاجتماعيةالمساندة  (caplan ،1981)كابلاف يعرفيا  - 
عمييا كالثقة بيا كفؽ  الاعتمادمع الآخريف، كتتسـ بأنيا طكيمة المدل، كيمكف  الاجتماعيةكالتفاعلبت 

 .(120، ص 2001محمد، السيد،  )ايمافاحساس الفرد بالحاجة إلييا لتمده بالسند العاطفي 
بكجكد أك  الاجتماعيةكىك صاحب المقياس الشيير لممساندة  (sarson، 1983)ويعرفيا سارسوف  -

 كيقدركنو.تكافر أشخاص يمكف لمفرد أف يثؽ بيـ كيعتمد عمييـ يعتقد أنو في كسعيـ أف يغتنكا بو كيحبكنو 
 ( 122، ص 2001)إيماف محمد، السيد،  
عمى أنيا الإمكانيات الفعمية أك المدركة  الاجتماعيةالمساندة ( lepore، 1994ليبور )كعرؼ  -

مف خلبؿ  الاجتماعيةفي أكقات الضيؽ، كيتزكد الفرد بالمساندة  الاجتماعيةلممصادر المتاحة في البيئة 
منتظـ بشكؿ أك بآخر مع  اجتماعي اتصاؿالتي تضـ كؿ الأشخاص الذيف ليـ  الاجتماعيةشبكة علبقاتو 

 الفرد، 
 (lepore، 1994، p245  ) 
، أصدقاء، )أقاربمف دعـ الآخريف بأنيا كؿ ما يتمقاه الفرد  الاجتماعيةأما المغيصب فيعرؼ المساندة  -

 ، ثقة، تجارب، تقدير، احتراـ)رعايةكقد يككف ىذا الدعـ عمى شكؿ مساندة انفعالية  …(مجتمعية جيات 
كقد  اليكمية(، ميارات تعينو عمى مكاجية مشاكؿ الحياة )استشاراتكقد تككف مساعدة بالمعمكمات  …(

 المادية(في العمؿ أك المساعدة  )المساعدةتتـ المساندة مف خلبؿ التدعيـ الأدائي 
(www.moseneen.net)  
بأنيا شبكة مف العلبقات التي تقدـ مساندة مستمرة لمفرد بصرؼ النظر عف  الاجتماعيةكتعرؼ المساندة  -

ما  الضغكطالضغكط النفسية المكجكدة في حياتو، كىي إما أف تككف مكجكدة في أثناء حدكث  النفسية كا 
 ،gentry & gooduvin، 1995)ل الفرد إدراؾ بأنيا ستنشط في حالة كجكد الضغط أف يككف لد

p56 )  
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يدؿ عمى تكفر أشخاص مقربيف يتمثمكف في أفراد الأسرة أك مجمكعة مف  الاجتماعيةفكجكد المساندة  -
 & gentry)الأصدقاء أك الجيراف أك زملبء العمؿ الذيف يتسمكف بالمشاركة الكجدانية كالدعـ المعنكم 

gooduvin، 1995، p57)  ) 
( بأنيا تمؾ العلبقات القائمة بيف الفرد كآخريف كالتي يدركيا عمى  2006كيعرفيا حسف عبد المعطي )  -

عندما يحتاج إلييا، أك أنيا السند العاطفي الذم يستمده الفرد مف آخر بالقدر الذم تعضده أنيا يمكف أف 
 .الأحداث الضاغطة كمع متطمبات البيئة التي يعيش فييايساعده عمى التفاعؿ الإيجابي مع 

  ( 113، ص 2006) عبد المعاطي،  
تمؾ المجمكعة الفرعية مف الأشخاص في الشبكة الكمية لمعلبقات  ىي" sioht"  اعتبرىاك  

العاطفية كالمادية أك كمييما، كعميو تمثؿ  الاجتماعيةلمفرد، كالذيف يعتمد عمييـ لممساندة  الاجتماعية
مع الآخريف  الاجتماعيةذلؾ النظاـ الذم يتضمف مجمكعة مف الركابط كالتفاعلبت  الاجتماعيةالمساندة 

كالتي يتمقاىا الفرد مف الجماعة التي ينتمي إلييا كالأسرة أك الأصدقاء أك الزملبء، كىناؾ اتفاؽ بيف 
تأتي مف مصادر مختمفة منيا : الأسرة، الزكج، الأصدقاء، الزملبء  لاجتماعيةاالباحثيف عمى أف المساندة 

 (siohst،1982، p109) .  الاجتماعيةفي العمؿ الطبيب كالمنظمات 
إلى أف لممساندة الإج دكراف  »: محمد الشناوي ومحمد عبد الرحمافكقد أشار كؿ مف "  

الدكر الإنمائي كيتعمؽ بأف المساندة  كىما:ف أساسياف في حياة الفرد كعلبقاتو الشخصية بالآخري
ليا أثر عاـ مفيد عمى الصحة البدنية كالنفسية، لأف الشبكة الإجتماعية الكبيرة يمكف أف تزكد  تماعيةالإج

مف المجتمع، كالدكر الكقائي  ةمكافأالأشخاص بخبرات إجابية منتظمة كمجمكعة مف الأدكار التي تتمقى 
، 1994، عبد الرحماف، )الشناوييككف في أنيا ذا أثر مخفؼ لنتائج الأحداث الضاغطة أك التكترات 

 (85ص 
إلى نظاميف رسمي كغير  الاجتماعية" أنماط المساندة  awwr    goaw" كقد قسـ كؿ مف  

تمنح مف قبؿ المينييف، كنظـ المساندة غير الرسمية عمى أف  الاجتماعيةرسمي كينظر إلى نظـ المساندة 
التي تدمج في  الاجتماعيةالرسمية ينظر إلييا عمى أنيا أفراد الأسرة كالأصدقاء كككنيما عضكا في الفئات 

 ( awwr    goaw، 2009، p144) الحياة اليكمية للؤسرة ، 
 في ىاما دكرا تمعب ككنيا الباحثيف طرؼ مف الاىتماـ ىذا بكؿ المساندة مفيكـ حظي كقد 
  (12،ص2017جريو،اسماعيمي،.) النفسية لمضغكط السمبية الأثار مف كالتخفيؼ الفرد مساعدة

  الاجتماعية:أشكاؿ المساندة  – 2
 يمي:فيما  الاجتماعيةأشكاؿ المساندة  (1994)_ ذكر كؿ مف محمد الشناكم كمحمد عبد الرحماف 
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تعني التعبير للآخريف أنيـ قادركف لقيميـ الذاتية كخبراتيـ، كأنيـ مقبكلكف بالرغـ مف  بالتقدير:المساندة 
، كتسمى بالمساندة النفسية كالمساندة التعبيرية كمساندة تقدير الذات كمساندة التنفيس كالمساندة شيءكؿ 

 الكثيقة.
ب مع إمكانياتو كقدراتو، ككما كالتي تككف مف خلبؿ إلحاؽ الشخص المسند بعمؿ يتناس الأدبية:المساندة 

 المممكسة.تشمؿ عمى محاكلة أف يحؿ الفرد مشكلبتو عف طريؽ تزكيده ببعض النقكد أك اليدايا 
كالتي تككف مف خلبؿ النصائح كالمعمكمات الجيدة كالمفيدة، كتعميـ ميارة حؿ  بالمعمكمات:المساندة 

بكر مكقؼ صعب أك اتخاذ قرار في كقت المشكلبت، كاعطائو معمكمات يمكف أف تفيد كتساعد في ع
  (100، ص 1994، عبد الرحماف، )الشناوي الخطر.

  (:1998)عماد عبد الرزاؽ _ كقد أضاؼ إلييا 
 الضدة.كالتي تنطكم عمى ما يمكف أف يقدمو الأصدقاء لبعضيـ البعض كقت  الأصدقاء:مساندة 

كالتي تتمثؿ في قياـ الأسرة بتقديـ جميع الجكانب كأشكاؿ المساندة لمفرد مف خلبؿ  الأسرية:المساندة 
 (39، ص 1998الرزاؽ،  )عبد بنفسو.الحديث معو، كتقديـ المعمكمات لو، كزيادة ثقتو 

 مع الفرد،كيتفاعؿ فييا ينمك التي الأكلى كالإجتماعية كالنفسية البيكلكجية الكحدة تعتبر فالأسرة 
  (395،ص2017براخمية،.)كتقاليده كعاداتو كقيمو المجتمع معايير منيا كيكتسب أعضائيا

  كىي: الاجتماعيةإلى ثلبث أبعاد لممساندة  (2002)ناجي الخشاب _ كما أشار 
كيقصد بيا دعـ معنكم كيستطيع الفرد منحو لنفسو كذلؾ بيدؼ التغمب عمى المشكلبت  الذاتية:المساندة 

 يكاجييا.التي 
أفراد  اكانك كيقصد بيا أم دعـ معنكم أك إجرائي يقدـ مف المحيطيف بالفرد سكاء  الاجتماعية:المساندة 

 يكاجييا.أسرتو أك الأصدقاء أك المجتمع، لمساعدتو عمى تخطي العقبات كالمشاكؿ التي 
مباشرة أك غير كيقصد بيا أم دعـ مادم يقدـ مف المحيطيف بالفرد أك المجتمع بطريقة  المادية:المساندة 

، ص 2002، )الخشابمباشرة بيدؼ مشاركتو في التغمب عمى مشاكمو المادية كمساندتو كقت الشدة 
35) . 
  ىي: الاجتماعية( ستة صيغ أك أشكاؿ لممساندة  wggigw   whwrwb )  " باريرا واينلاي "كما قدـ  -
 المساعدة المالية *
 المساعدة السمككية *
 التفاعؿ الكدم *
 الإرشاد *
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 التغذية المرتدة *
  الاجتماعيالتفاعؿ *
  (22، ص 1996عبد الحميد،  عزت)
تتككف مف عنصريف أساسييف بغض النظر عف  الاجتماعيةأف المساندة  (sarason)سارسوف كيرل  -

  كىما:كيفية تككيف مفيكميما 
 (  twgtow، 1983، p129) الكفرة المدركة لممساندة كالرضا عف المساندة 

إلى مساندة مرئية كمساندة غير  الاجتماعيةالمساندة  ( orrig   wewgir بولجر واماريؿ ) كيصنؼ 
مرئية، حيث أف المساندة المرئية ىي تمؾ المساندة التي تقدـ مباشرة لمفرد عند شعكره بالحاجة ليا كيككف 

يا مف الأصدقاء كالشركاء كتحدث مطمعا عمييا، أما المساندة غير المرئية ىي المساندة الفعالة التي نستقبم
 ( orrig   wewgir، 2007، p258 )  كدعـ." بيف الخطكط " إما أنيا لا تلبحظ أك لا يتـ تفسيرىا 

المساندة العاطفية، المساندة  كىي: الاجتماعيةتسعة أبعاد لممساندة  " فوقية حسف رضواف "كذكرت  -
ية، المساعدات المالية المممكسة، الإرشاد كالتكجيو المعرفي، ، المساندة المعرفية، المساندة التقكيمالأدائية

  (28، ص 2008، رضواف)حؿ المشكلبت، التقديرات الذاتية لممساندة، المشاركة السمككية 
عمى أىمية المساندة غير المدركة كأنيا أكثر فعالية مف  ( orrig gswr " بولجر وآخروف " ) كما أكد  -

المساندة المدركة كقد فسركا ذلؾ إلى أف المساندة المدركة قد تككف نفعية كما يمكف أف تتضمف تكمفة 
كجدانية أم قد يشعر المتمقى أف مقدـ المساندة ينتظر مقابؿ ليذه المساندة كيعتبرىا كديف عميو كيبحث 

 ( orrig iswr، 2000، 120 ) الديف لذا تشكؿ المساندة المدركة عبئ عمى متمقييا  عف كيفية رد ىذا
تبعا لمتكجيات النظرية لمباحثيف كلكنيا في  الاجتماعية_ كميما تعددت التصنيفات التي كضعت لممساندة 

لى كالذم قسـ المساندة إ ( soiiw   ahrrt" كوىيف وويمز " ) أغمبيا تتفؽ كالتصنيؼ الذم كضعو 
  فئات:أربع 

: كتككف عمى ىيئة معمكمات تقدـ لمشخص لمتعبير عف أنو  itsiie tmppogsمساندة التقدير  -
 شخصية.مقدر كمقبكؿ كيككف التقدير لذاتو بغض النظر عف أية صعكبات أك أخطاء 

: كىذا النكع مف المساندة يساعد في تقديـ النصح  hwoogewshowwr tmppogsالمساندة بالمعمومات  -
 الضاغطة.كالإرشاد لمتعامؿ مع الأحداث 

 كالاتصاؿ للبنتماء: كتعني اشباع الحاجة  toshwr soepwwhowtihp الاجتماعيةالصحبة  -
 الفرد.بالآخريف لقضاء بعض الكقت معيـ في أنشطة تركيجية لتخفيؼ الضغكط التي يتعرض ليا 
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: كتشمؿ ىذه المساندة تقديـ العكف المادم  hwtsgmeiwswr tmppogsة الإجرائية المساند -
كالإمكانات المادية كالخدمات اللبزمة كالتي تساعد عمى تخفيؼ الضغكط عف طريؽ الحؿ المباشر 
) لممشكلبت الإجرائية أك إتاحة بعض الكقت لمفرد متمقى الخدمة للؤنشطة مثؿ الإسترخاء أك الراحة 

soiiw   ahrrt، 1985، p336-350  ) 

  الاجتماعية:مصادر المساندة  – 3
تختمؼ مصادر المساندة كتتنكع حسب الظركؼ المختمفة، كلقد اختمفت الدراسات في تناكليا  

ف كاف ىناؾ إجماع عمى أف أىـ مصادر المساندة ىي: الأسرة كالأصدقاء بينما  لمصادر المساندة كا 
ما يسمى  الاجتماعيةالمساندة المقدمة مف قبؿ المعمميف كالأقارب كانت محدكدة، كتككف مصادر المساندة 

كتتمثؿ في الأسرة كالأصدقاء كالزملبء كالمعمميف كالجيراف كالزكجات كالطكائؼ  الاجتماعيةبالشبكات 
)  الاجتماعيةالدينية كىي الشيكات الكاقعية التي ينتمي إلييا الأفراد يعتمدكف عمييا مف أجؿ المساندة 

 (  12، ص 1998الشناوي، 
مصادر كىي  8في  الاجتماعيةادر المساندة مص 1984نوربؾ "  wog isn" كقد لخص  

الزكج كالزكجة كالأقارب كالأصدقاء كالجيراف، زملبء العمؿ، كمكفرك الخدمات الكقائية أك المعالجكف، 
  (149، 2001، )عثمافكرجاؿ الديف  كالاجتماعيكفالأطباء كالمرشدكف النفسيكف 

في الأسرة كالأصدقاء، زملبء  جتماعيةالامصادر المساندة  ( 1995إمونز " )  ieeowt" كما حدد 
 ( ieeowt، 1995، p958) العمؿ، الأقارب. 

أف المصادر اليامة لممساندة الإجتماعية تتمثؿ في  ( 1993أورفورد " )  ogoogo" كتكصؿ  
) مثؿ الأقارب مف بعيد، كالأصدقاء كالمعارؼ الشخصية  الاجتماعيةالعلبقات الكاسعة مف الشبكة 

ogoogo، 1993، p69 ) 
المراحؿ العمرية التي جير بيا الفرد، فنجد أنو في مرحمة  باختلبؼ الاجتماعيةكتختمؼ المساندة  

كفي مرحمة المراىقة تتمثؿ المساندة في  الأشقاء(، الأب، )الأـالطفكلة تككف المساندة متمثمة في الأسرة 
الزكج أك الزكاج ككذلؾ علبقات العمؿ الأسرة كجماعة الرفاؽ كفي مرحمة الرشد تتمثؿ المساندة في 

  (108، ص 1997، )مخيمر .كالأبناء
إما بشكؿ رسمي أك غير رسمي كما  الاجتماعيةكيتضح مما سبؽ الإنساف يحصؿ عمى المساندة  
  يأتي:
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  الرسمية: الاجتماعيةالمساندة 3-1
يككف ذلؾ عف طريؽ المؤسسات الحككمية المتخصصة أك الجمعيات الأىمية المتطكعة حيث يقكـ 

المؤىمكف فب مساعدة الناس في الأزمات كالنكبات  كالاجتماعيكفبتقديميا الأخصائيكف النفسيكف 
ميـ لممتضرريف لتخفيؼ آلا الاجتماعيةكالمشكلبت، حيث ييرع ىؤلاء الأخصائيكف إلى تقديـ المساندة 

 الأزمات.كمعاناتيـ كمشاكميـ في مكاقؼ 
الرسمية عف طريؽ نراكز التدخؿ  الاجتماعيةكتحرص جميع المجتمعات عمى تكفير المساندة  

كمراكز  كالاجتماعيالمبكر أك السريع، كمؤسسات المساعدات المالية كالعينية كمراكز الإرشاد النفسي 
 الأزمات.الإسعافات الأكلية كمجالس إدارة 

 الرسمية:المساندة الاجتماعية غير -3-2
يحصؿ عمييا الإنساف مف الأىؿ كالأصدقاء كالزملبء كالجيراف بدافع المحبة كالمصالح المشتركة  

كالأخلبقية كالإنسانية كالدينية فمف يساعد أخاه اليكـ سكؼ يجده في  كالاجتماعيةالأسرية  كالالتزامات
اجتيـ إليؾ سكؼ تجدىـ في مساعدتؾ عند حاجتؾ إلييـ مساعدتو غدا أم إذا ساعدت الناس عند ح

  (198، ص 2000، مرسى)
 وظائؼ المساندة الاجتماعية:-4

الدكر الأكؿ: دكر إنمائي: يتمثؿ في أف الأفراد الذيف لدييـ علبقات اجتماعية متبادلة مع الآخريف، 
كيككنكف أفضؿ في التمتع بالصحة كيدرككف أف ىذه العلبقات مكضع ثقة يسير ارتقائيـ في اتجاه السكاء، 

 (16، ص2005)عبد السلاـ،  . النفسية مف الآخريف الذيف يفتقدكف ىذه العلبقات
الدكر الثاني: دكر كقائي: كيتثمؿ في أف المساندة الاجتماعية ليا أثر مخفض لمنتائج السمبية التي تحددىا 

لمة تتفاكت استجابتيـ لتمؾ الأحداث الحياة، الضاغطة فالأشخاص الذيف يمركف بأحداث ضاغطة أك مؤ 
تبعا لكجكد مثؿ ىذه العلبقات الكدية كمقكمات المساندة الاجتماعية كما ككيفا، كقد أضحى ذلؾ الدكر 

 (17، ص2005)عبد السلاـ، معركفا بالأثر الممطؼ لممساندة أك فرض التخفيض. 
لعممية العلبجية يشجع المريض عمى الدكر الثالث: دكر علبجي: حيث أف اقحاـ الأسرة كالأصدقاء في ا

الالتزاـ بالعلبج، اىتماـ محيط المريض بأدكيتو كمكاعيد زيارتو لمطبيب كحميتو الغذائية يساعد المريض 
 ( Julia russell، 2005، P85)   عمى تقبؿ العلبج كالالتزاـ بو.

جاء فييا أف كجكد ( Deblic 2007كفي دراسة "بكؿ" تقبؿ العلبج عند الطفؿ المصاب بالربك ) 
الأكلياء كتكفميـ بطفميـ المصاب بالربك كنصائح الطبيب كارشاداتو كحتى نكعية فحكصاتو كعلبقتو الجيدة 

 بالطفؿ المصاب بالربك كميا عكامؿ تعزز مف تقبؿ العلبج لديو.
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قدرة  كمف بيف الكظائؼ العديدة لممساندة الاجتماعية تنمية الإحساس بالتكافؽ الاجتماعي، كتنمية 
الفرد عمى مكاجية مطالب الحياة، تعزيز الإحساس بتقدير الذات، زيادة الشعكر بالانتماء لمجماعة كتعميؽ 

 الإحساس بالأمف الاجتماعي، كبالتالي فيي تحافظ عمى الصحة النفسية كالعقمية لمفرد.
كماكر كيعتبر أكضح تقسيـ لكظائؼ المساندة الاجتماعية ىك ذلؾ التقسيـ الذم كضعو " ش 
" كالذم يقسـ كظائؼ المساندة الاجتماعية إلى قسميف رئيسييف ىما:  shumaker brownellكبركنؿ 

كظائؼ مساندة الحفاظ عمى الصحة الجسمية كالنفسية كالعقمية ككظائؼ الكقاية مف الآثار النفسية السمبية 
 لأحداث الحياة الضاغطة.

 وظائؼ مساندة الحفاظ عمى الصحة الجسمية والنفسية والعقمية: -4-1
كتيدؼ ىذه الكظائؼ لمحفاظ عمى الكحدة الكمية لمصحة الشاممة لمجسـ كالعقؿ كتعزيز كدىـ  

 إحساس المتمقي بالراحة النفسية كالشعكر بالسعادة كتقسـ ىذه الكظائؼ إلى ما يمي:
  :Cratification of affiliative Needs  اشباع حاجات الانتماء 

فالمساندة الاجتماعية يمكف أف تشبع حاجات الفرد للبتصاؿ بالآخريف كتنمي أنماط التفاعؿ  
الاجتماعي الإيجابي بيف الأصدقاء كعمى ذلؾ تخفؼ مف التأثيرات الضارة لمعزلة كالكحدة، كيستطيع الفرد 

نتماء لديو، كتشمؿ المكارد المرتبطة بيذه مف خلبليا الحصكؿ عمى مشاعر الانتماء التي تشبع حاجات الا
 الكظيفة تعبيرات الرعاية، الحب، الفيـ، الاىتماـ، المكدة، شعكر قكم بالانتماء.

 Self edentity meunetenonce andالمحافظة عمى اليوية الذاتية وتقويتيا
enhancement: 

خلبؿ التفاعؿ مع الآخريف تنمك  بالمساندة الاجتماعية تحافظ عمى إحساس الفرد بتأكيد ذاتو فمف 
الشخصية كيزداد الشعكر باليكية الذاتية، كما يقيـ الأفراد نظـ معتقداتيـ كأدائيـ بمقارنتيا بأداء الآخريف 
كاتجاىاتيـ كالمكارد المرتبطة بيذه الكظيفة كتشمؿ: التغذية المرتدة المرتبطة بمظاىر الذات. نماذج 

 السمكؾ الملبئـ في مكاقؼ غامضة.
  Self estom enhancementتقوية تقدير الذات: 

تعمؿ المساندة الاجتماعية عمى تدعيـ كتقكية مفيكـ الفرد لذات كاحتراميا داخؿ نطاؽ الجماعة  
 التي ينتمي ليا كذلؾ مف خلبؿ تأكيد كتثبيت القيمة كالاستحساف كالمدح كتعبيرات الاحتراـ لممتمقي.

                                                 ( Shumaker ، Brounell ، 1984،P25 ) 
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 وظائؼ تخفيؼ مف الآثار السمبية لإحداث الحياة الضاغطة: -4-2
كتقكـ ىذه الكظائؼ بتخفيؼ أك الكقاية مف الآثار السمبية الناجمة عف احداث الحياة الضاغطة  

مف خلبؿ التنمية الكاقعية لدل الفرد عمى مكاجيتيا بأساليب إيجابية تمنع ىذه الآثار النفسية السمبية مف 
 التأثير عمى صحتو الجسمية أك النفسية كتنقسـ ىذه الكظائؼ إلى: 

  Cognitive Appraisalمعرفي: التقسيـ ال
كينقسـ ىذا التقسيـ إلى تقييـ أكلي كالذم يشير إلى تفسير الفرد لعكامؿ الضغط المحتممة كفي  

ىذه المرحمة تعمؿ المساندة عمى تكسيع تفسير الفرد لمحدث كتحسيف فيمو بصكرة أكبر، كتشمؿ مكارد 
النمكذجية لو فإذا فسر الحدث عمى أنو تيديد يظير المساندة معمكمات لفظية عف الحدث كالاستجابة 

التقييـ الآخر كىك التقييـ الثانكم كالذم يشير إلى تقييـ الأفراد لمكارد المكاجية المتاحة كتكفير استراتيجيات 
 مكاجية انفعالية كسمككية، كتكفير المعمكمات كأساليب حؿ المشكمة.

   The Specificity modal of Supportالنموذج النوعي لممساندة: 
كتقكـ المساندة في ىذا النمكذج بكظيفة مباشرة بإمداد متمقي المساندة بالمكارد المطمكبة لمكاجية  

 الحاجات النكعية كالتي تثيرىا احداث الحياة الضاغطة.
 : Cognitive Adaptationالتكيؼ المعرفي 

 احؿ عمى المستكل المعرفي ىي: حيث أنو عندما يكاجو الفرد أم حدث ضاغط فإنو يمر بثلبث مر 
 البحث عف صعكبة ىذا الحدث -   
 محاكلة مكاجية ىذا الحدث الضاغط كالسيطرة عميو -   
 تقكية تقدير الذات لممحافظة عمى التكازف النفسي كالانفعالي لمفرد  -   

لفرد كالمساندة الاجتماعية تمعب دكرا ميما في كؿ عممية مف ىذه العمميات كذلؾ بتزكيد ا 
بالمعمكمات عف ىذا الحدث، كأساليب مكاجيتو كطرؽ سيطرة الفرد عميو، كدعمو بالمحافظة عمى تقكية 

 تقدير الذات.
 Socil Support versus Copingالمساندة الاجتماعية مقابؿ المواجية: 

رغـ كؿ مف المساندة الاجتماعية كالمكاجية ىي ظكاىر مترابطة مع بعضيا إلا أف المفاىيـ  
لخاصة بيـ ليست مترادفة، كأف المساندة بمعنى أف تكجد مستقمة عف المكاجية كىذا ما يظير في حالات ا

 مساندة لمحفاظ عمى الصحة الجسمية كالنفسية كالعقمية. لكظائؼ ا
 ( Shumaker ، Brounell ، 1984،P25 ) 
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 النظريات المفسرة لممساندة الاجتماعية:-5
أف عمماء المدرسة البنائية ركزكا عمى بناء شبكة  1993يشير "كابمف كآخركف"  النظرية البنائية:-5-1

العلبقات الاجتماعية المحيطة بالفرد لزيادة حجميا، كتعدد مصادرىا، كتكسيع مجالاتيا لتكظيفيا في خدمة 
يا في الفرد، كلمساندتو في مكاجية أحداث الحياة الضاغطة، كلكقايتو مت أية آثار نفسية سمبية يكاجي

 البيئة المحيطة.
كيرل " دككسيميفر " أف النظرية البنائية تيتـ ايضا بدراسة الخصائص البنائية لشبكة العلبقات  

الاجتماعية، كتعدد مصادرىا، كتأثيرىا الفعاؿ في التكافؽ النفسي كالاجتماعي في البيئة المحيطة بالفرد، 
ف الاتجاه البنائي في دراستو لممساندة الاجتماع ف الخصائص الكمية لشبكة أية يقكـ عمى افتراض كا 

حداث الحياة الضاغطة، أالمساندة تؤثر عمى التفاعلبت المتبادلة بيف الأفراد، كعمى عمميات التكافؽ مع 
كتمعب دكرا ىاما في تعزيز المكاجية الايجابية ليذه الأحداث دكف احداث أم آثار سمبية عمى الصحة 

  .النفسية لمفرد
 (54، ص2000السلاـ ، عبد )

ف ىذه النظرية أكدت عمى الدكر الايجابي الذم تقكـ بو المساندة الاجتماعية مف أبالرغـ مف  
تخفيؼ الآثار السمبية للؤحداث كمساعدة الفرد عمى مكاجية الضغكط، كما انيا اكدت عمى معرفة 

لى نتائج صادقة في إا لـ تصؿ لا أنيإخصائص شبكة العلبقات الاجتماعية في البيئة المحيطة بالفرد، 
 دراستيا لأبعاد المساندة الاجتماعية، كما أنيا أىممت شبكات التفاعلبت الاجتماعية الكبيرة.

إف عمماء النظرية الكظيفية أكدكا عمى كظائؼ العلبقات المتداخمة في شبكة  النظرية الوظيفية:-5-2
و فب الظركؼ الصعبة التي يكاجييا في العلبقات الاجتماعية بالفرد، كالتي تعمؿ عمى مساندت 

بيئتو، كتركز ىذه النظرية عمى تعزيز انماط السمكؾ المتداخؿ في شبكة ىذه العلبقات لزيادة مصادر 
 المساندة الاجتماعية لدل الفرد.

كيرل كؿ مف " دؾ كسيمفى" المساندة الاجتماعية ىي تمؾ المعمكمات التي تؤدم الى اعتقاد الفرد  
بأنو محبكب مف المحيطيف بو، كأنو يشعر بأنو محاط بالرعاية مف الآخريف، كبالانتماء الى شبكة 

الاجتماعية  العلبقات الاجتماعية في البيئة المحيطة، كيحس بالتقدير كالاحتراـ مف مصادر المساندة
 مع المحيطيف بو. الاجتماعيةيضا بكاجباتو كالتزاماتو أمنو، كيحس  القريبة

كاع المساندة أنم نكع مف أف باحثييا لـ يستطيعكا تحديد ألا إ النظريةكعمى الرغـ مف مزايا ىذه  
كقات الأ ، كما انيـ لـ يصمكا الى تحديدةضاغط بأحداثالذيف يمركف  للؤفراديككف مفيدا  الاجتماعية
 لتقديـ المساندة حتى لا تمثؿ عبئا عمى المتمقي كتسبب لو المشاكؿ بدلا مف مساعدتو  المناسبة

 (.57، ص2000)عبد السلاـ، 
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في المكاقؼ  ةخاص الاجتماعيةلى المساندة إالفرد  ةحاج النظريةىذه  تأكد: الكمية النظرية -5-3
العلبقات  ةف تؤثر في شبكأالتي يمكف  الشخصيةيضا عمى الخصائص أالتي يمر بيا كتركز  الصعبة

 .ةلممكاقؼ الاجتماعية التي يكاجييا الفرد في حياتو اليكمي ةلمفرد، كالخاضع ةالاجتماعية المحيط
يضا بقياس الادراؾ الكمي لممساندة المتاحة لمفرد كدرجة رضاه عف ىذه أكالنظرية الكمية تيتـ  
ساس النظرم لعدد مف مقاييس المساندة كىذا الادراؾ الكمي لممساندة الاجتماعية يشكؿ الأ المصادر،

كالاصدقاء لكؿ مف: " بركسيدنيك" ك " ىيمر" ك يرل  الأسرةالمساندة الاجتماعية مف  إدراؾىميا: مقياس أ
 المدركةبالمساندة  صةالخا، الكميةمف النظرية  المستخمصةليامو ليذه المقاييس إ ة" ساراسكف" كآخركف ميز 

 الاجتماعية. لممساندة  المتعددةفعاؿ يضا الأأتركز عمى الشعكر بالقبكؿ، كالتقدير مف الاخريف، كتقدـ 
 (.58، ص2000السلاـ،  )عبد
: يرل " ايمينكر" ىذه النظرية تبتسـ باتجاىيا النظرم الذم ينبئ امتداد التبادؿ الاجتماعي ةنظري -5-4

 النفسية، الماديةما يككف تقديـ المساعدات  ةالعلبقات الاجتماعية لضعؼ مستكيات الصحة، كعاد ةشبك
مر أمف الافراد، كلكف الكصكؿ الى ايجاد التكازف في تمؾ العلبقات  التبادليةكالادائية متداخؿ في العلبقات 

 .المساعدةلى إقي معندما تزداد حاجو المت ة، خاصبالصعكبةيبتسـ 
ف أفقا لكجية نظر ىذه النظرية ك نو أ: يرل " بيكنؾ كآخركف" الاجتماعية المقارنة ةينظر -5-5

ك يفضمكنيـ، حيث ىذا النمط أحيانا الاندماج مع الاخريف الذيف يتساككف معيـ، أالاشخاص قد يفضمكف 
 المحيطة البيئةتعمؿ عمى تحسيف مكقفيـ في  ضركريةمف الاندماج يقدـ ليـ تفاعلبت سارة، كمعمكمات 

 (58، ص2000السلاـ،  )عبد بيـ. 
ركزت عمى  ةف كؿ نظريأف نقكؿ أبعدما تـ عرضو مف نظريات المساندة الاجتماعية يمكننا  
حتى  ةتكاممي ةبعاد في نظريخر كلكف مف الجيد لك جمع الباحثكف كؿ الجكانب كالأآىممت جانب أجانب ك 

 .كالعقمية النفسية الصحةعمى مستكيات أيصؿ الفرد الى 
 لممساندة الاجتماعية: المفسرةالنماذج  -6
  the main effect modelنموذج الاثر الرئيسي:  -6-1

يصرؼ النظر  البدنية الصحةعاـ كمفيد لممساندة الاجتماعية عمى  أثركيقرر ىذا النمكذج كجكده  
كاف ىذا الفرد يقع تحت الضغط اـ لا كذلؾ مف خلبؿ تزكيد الشبكات الاجتماعية لمفرد بخبرات  إذاعما 
مف المجتمع، كيعمؿ ىذا النكع مف المساندة عمى  مكافأةمف الادكار التي تتمقى  ةكمجمكع منتظمة ةايجابي

كالتي مف الممكف اف  السالبةكالاحساس بالاستقرار كما تعممكا عمى تجنب الخبرات  ةتحسيف ظركؼ الحيا
  .في حاؿ عدـ تكفر المساندة الاجتماعية كالبدنية النفسيةتزيد مف احتماؿ حدكث الاضطرابات 

 (321، ص2001)محمد السيد عبد الرحمف، 



 الإجتماعيت المضاندة                                                                                  :الثاني الفصل 

 

47 

 ( نموذج الاثر الرئيسي لممساندة الاجتماعية كما صوره "كابلاف وآخروف"01)رقـ  والشكؿ 

 

 

 

 

 

 (: نموذج الاثر الرئيسي لممساندة الاجتماعية كما صوره "كابلاف وآخروف1الشكؿ )
(ceplan، et al، 1993، p144.) 

 "the buffering model( مف الضغط: الواقعي)المخفؼنموذج الاثر  -6-2
الذيف يقعكف  للؤشخاصفقط بشكؿ اساسي  بالصحةف المساندة ترتبط أكيفترض ىذا النمكذج  

الاشخاص الذيف  ةنيا تعمؿ عمى حمايألى المساندة الاجتماعية عمى إتحت الضغط حيث ينظر 
تقكـ بو  الذمنو الدكر إالضار ليذه الضغكط كمف ىذا المنظكر ف التأثيريتعرضكف لضغكط مف احتماؿ 

 .في نقطتيف مختمفتيف دالمساندة يتحد
ك تكقع ىذا الحادث( كبيف رد فعؿ أ) ف تتدخؿ بيف الحادث الضاغطأيمكف لممساندة  :ولىالأ  النقطة

ف لو أتقدير ضغط الادراؾ الشخص اف الاخريف يمكف  استجابةك منع أالضغط، حيث تقكـ بتخفيؼ 
 مع ىذا الحدث.المكارد كالامكانات التي تساعده لمتعامؿ 

)باثكلكجية( كذلؾ عف طريؽ ة مرضي ةالضغط كظيكر حال ة: تتدخؿ المساندة بيف خبر الثانية النقطة
ك قد تزيؿ المساندة الاثر أ الفيزيكلكجيةالمباشر عمى العمميات  بالتأثيرك أفعؿ الضغط  كاستبعاد ردتضميؿ 

التي  الأىميةك التيكيف مف أكذلؾ بالتخفيؼ  المشكمةالمترتب عمى تقدير الضغط عف طريؽ تقديـ حؿ 
 (325، ص2001محمد السيد عبد الرحمف، ) المشكمةيدركيا الفرد ليذه 

 

 

 النمذجة

تعزٌز السلوكات 

 الصحٌحة

 الصحة وطٌب الحال
 التشجٌع

 تأثٌر الرفاق

 البٌئة الاجتماعٌة
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 (،kaplen، 1993ثر الواقعي ): يوضح نموذج الأ (02) رقـ الشكؿ  
ف المساندة الاجتماعية أالارتباط  ةمؤسس نظري"  "Bowlby كيرل "بكلبي"   نموذج الارتباط: -6-3

الفرد عف النقص الكبير الذم يككف حدث لو بسبب فقد شخص صدقاء لا تعكض ىؿ كالأالتي يقدميا الأ
عزيز لأنو فقد الشخص الذم يمثؿ الارتباط، كما يشير ىذا النمكذج لتكجيو الفرد كمساعدتو استخداـ 

ف تمحؽ بو في البيئة أضرار التي يمكف مصادر المساندة الاجتماعية المتاحة لو لتجنب المخاطر كالأ
ىذه الاخطار حتى لا يتعرض  ةفيـ الكامؿ للؤساليب الإيجابية الفعالة لمكاجيالمحيطة بو، كتبصره بال

 (140، 2001)اسماء ابراىيـ،ف تحدثيا ىذه الاخطار أللؤثار السمبية الجسيمة كالنفسية التي يمكف 
ف أف المساندة الاجتماعية يمكف أكضع ىذا النمكذج" بيرماف كبيرلف" كىك يرل  النموذج الشامؿ: -6-4
 حتى قبؿ كقكع الحدث الضاغط عمى النحك الاتي: تأثيراؽ تحق
 المساندة الاجتماعية مف احتمالية كقكع الحدث الضاغط. دف تحأيمكف  -
ف المساندة مف خلبؿ تفاعميا مع العكامؿ ذات الأىمية قد تعدؿ اك تغير مف إإذا كقع الحدث ضاغط ف -

 المحتمؿ. ك تخفؼ مف التكترأإدراؾ الفرد لمحدث كمف ثـ تمطؼ 
ف تؤثر عمى أتجعؿ الحدث المتكقع يغير مف كظائؼ الدكر يمكف لممساندة  ةالتكتر الى درج ؿإذا كص -

 العلبقة بيف الحدث الضاغط كالاجياد المصاحب.
ك التعامؿ مع الحدث الضاغط كبذلؾ أف تؤثر المساندة الاجتماعية في استراتيجيات المكاجية أيمكف  -

 الحدث كما يسبب مف اجياد.تقمؿ مف العلبقة بيف 
 

 المساندة الاجتماعٌة

 المرتفعة

القابلٌة المنخفضة للمعاناة 

النفسٌة واحتمالات جٌدة 

 للتوافق

القابلٌة المرتفعة للمعاناة 

النفسٌة واحتمالات سٌئة 

 للتوافق

 المشقة المرتفعة

 المساندة الاجتماعٌة

 المنخفضة
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مثؿ تقدير الذاتي تجعؿ مف  ةف عكامؿ شخصيإبمقدار الدرجة التي ينحدر عندىا الحدث الضاغط ف -
 .ثارالمساندة اف تعجؿ مف ىذه الأ ةامكاني

ف أقد يككف ىناؾ تأثير مباشر مف المساندة عمى مستكل التكافؽ كبذلؾ يرل أنصار ىذا النمكذج  
، 1999)محمد عبد الرحمف، خر مؿ المخفؼ لمتكتر تعقيدا مما يتخيمو البعض الآدكر المساندة كعا

 .(32ص
ف المساندة الاجتماعية تعمؿ عمى حماية الفرد مف سيطرة الضغط أمف خلبؿ عرض ىذه يتضح  

سكاء كاف تحت تأثير الضغط اـ  ةعام ةالفرد بصف ةف ليا تأثير مفيد عمى حياأالنفسي كتأثيره السمبي كما 
 كقكع الحدث الضاغط عمى الفرد. ةنيا تحد مف احتماليأذ إلا، 
 ىمية المساندة الاجتماعية:أ-7

فراد خريف مف خلبؿ تفاعؿ الأتفكير كافعاؿ كمشاكؿ الآ ةف لممساندة الاجتماعية تأثير عمى طريقإ 
المساندة الاجتماعية  ةف شبكأ maguire( 1991" ماجكاير" ) ةمع بعضيـ البعض، كبناء عمى نظري

 ف تمد الفرد بالآتي:أتستطيع 
 لفاظ مف قبؿ الأسرة كالاخركف.أنو يتـ تعزيز أحيث  sens of selfتمد الفرد بإحساسو بذاتو  -
  encouragement and positive Food backتمد الفرد بالتشجيع كالتغذية المرتدة الإيجابية  -

، كيرل "  ةكاىمي ةف لو قيمأة الاجتماعية الإيجابية يمد الفرد بالتغذية المرتدة بف نظاـ المساندأحيث 
boulby" الفرد عمى المقاكمة كالتغمب عمى الاحباطات كتجعمو قادرا  ةتزيد مف قدر  ةف المساندة الاجتماعيأ

 .ةجيد ةعمى حؿ مشاكمو بطريق
سرم مترابط تسكده المكدة كالألفة أفي كسط  أالذم ينش دف الفر ألى إ  "sersonكيشير "سارسكف"  
فراد القادريف عمى تحمؿ المسؤكلية كلدييـ صفات قيادية لنجد اف المساندة أفرادىـ يصبحكف أبيف 

ف أالاحباط كتقمؿ مف المعاناة النفسية في حياتو الاجتماعية ك  ةالفرد عمى مقاكم ةالاجتماعية تزيد مف قدر 
تمعب دكرا ىاما في الشفاء مف الاضطرابات النفسية كما تسيـ في التكافؽ  فأالمساندة الاجتماعية يمكف 

نيا أك أحداث الضاغطة الايجابي كالنمك الشخصي لمفرد، ككذلؾ تنقي الفرد مف الاثر الناتج عف الأ
 ف ىناؾ عنصريف ىاميف ينبغي اخذىما بعيف الاعتبار كىما:إثر، كعميو فىذا الأ ةتخفؼ مف حد

 ف يعتمد عمييـ عند الحاجة.أف ىناؾ عدد كافيا مف الاشخاص في حياتيـ يمكف أإدراؾ الفرد  -
 مف النظاـ ىذه المساندة المتاحة لو كاعتقاده في كفاية ككفاءة كقكة المساندة. ةإدراؾ الفرد درج -

كؿ عمى الخصائص ف ىذيف العنصريف يرتبطاف ببعضيما البعض كيعتمداف في المقاـ الأأ ةملبحظ
 (58، ص1998الرزاؽ،  )عبدالشخصية التي يتسـ بيا الفرد 
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( كظائؼ المساندة الاجتماعية 1999)  shumaker and browuellكما قسـ" شكماكار كبريؿ " "  -
 الى:
ىي تقكم الصحة الشاممة لمجسـ كالعقؿ المتمقي كما تقكم كتعزز مف سعادة  :الصحة ةوظائؼ مساند -

 لى اشباع حاجات الانتماء كالمحافظة عمى اليكية الذاتية كتقكيتيا كتقكية تقدير الذات.إتنقسـ المتمقي، ك 
كتشمؿ التقييـ المعرفي، النمكذج النكعي لممساندة، التكيؼ المعرفي كالمكاجية  وظائؼ تخفيؼ الضغط: -

 ( 23، ص2004)بشرى اسماعيؿ، 
لأىمية المساندة كعكاقب الحرماف منيا، فقد ىدفت الدراسة   ostrander  ((1998دراسة شارت أكقد  -

في  ةالمتغيرات في العلبقة بيف التفكير السمبي كصفات العائلبت التي تسبب التكتر عائمة لا تقدـ مساعد
ثناء الانتقاؿ أالعائمة في  ةف التفكير السمبي كعدـ مساعدأتكقع الاكتئاب عند الشباب كقد اظيرت النتائج 

  ((ostrander، R، 1998، P137لى الشباب يككف مصدرا لزيادة الاكتئاب  إفكلة مف الط
المساندة الاجتماعية في  ةىميألى إ kirmeyer and dougherty ( 1988) ك تشير دراسة كؿ مف 

لى الاجياد إف تؤدم بو أالاسلبـ في تكيؼ مصادر الضغكط التي تنعكس عمى مشاعر الفرد كيمكف 
    الفرد عمى التكيؼ معيا ةتعمؿ عمى التقميؿ مف مؤثرات الضغكط عف طريؽ تزكيد قدر يضا أالعصبي ك 

 ( 211، ص2000) عمي عبد السلاـ،  
لى التعرؼ عمى التأثيرات الرئيسية كعكامؿ إتيدؼ   :  ystgaord، M، et al (1999)ما دراسة أ -

صدقاء عمى الصحة العقمية، كقد السمبية كدكر المساندة الاجتماعية مف الأ ةصقؿ الضغط الاحداث الحيا
حداث الحياة السمبية تؤثر أكثر قكة عندما كانت المساندة الاجتماعية قميمة مف جانب ف الأأظيرت أ

 كثر قكة عندما كانت المساندة الاجتماعية قميمةأػالزملبء ككاف لممحف التي استمرت طكيلب 
ystgord، M، et al، 1999، p9-12)) 

نيا تعمؿ أىمية في بناء شخصية الفرد حيث أف لممساندة الاجتماعية دكر ك أمما سبؽ عرضو يتضح  -
نيا تعمؿ عمى التقميؿ مف حدة الضغكط التي أعمى زيادة ثقتو بنفسو كقدرتو عمى مكاجية المشكلبت كما 

 يتعرض ليا الفرد.
 المساندة الاجتماعية في الإسلاـ:  -8

لا شؾ أف ما تكصمت إليو الدراسات سكاء العربية أك الأجنبية، التي تناكلت المساندة الاجتماعية  
قرف حيث يدعكنا  14مف نتائج قد حثنا عمييا القرآف الكريـ كالرسكؿ عميو الصلبت كالسلبـ، منذ أكثر مف 
ى تقكية شبكة العلبقات الله عز كجؿ إلى المساندة كالمساعدة لبعضنا البعض، كما يدعكنا عز كجؿ إل
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يقوؿ جؿ وعلا : " وتعاونوا عمى البر ، مف خلبؿ التلبحـ كالتضافر كالتسابؽ لعمؿ الخير الاجتماعية
  (22. )المائدةوالتقوى ولا تعاونوا عمى الإثـ والعدواف " . 

 كمدل أىميتيا في بناء شخصية الفرد كتككيف قيمو كالانتماءلقد أشار ديننا الحنيؼ لمصحبة  
لمجماعة كالحرص عمييا كعدـ الخركج منيا، كأكجب عمى الرجاؿ  الانتماءكميكلو كحبو الإسلبـ  كاتجاىاتو

الفرد في بيتو، كحث عمى التجمع كالألفة كالتعارؼ بيف الناس، كفي  ةالجماعة كفضميا عمى صلب ةصلب
" المؤمف الذي يخالط الناس ويصبر عمى آذاىـ خير مف  وسمـ:رسوؿ الله صمى الله عميو ذلؾ قاؿ 

 (1، ج140البخاري،  )صحيح البخاري( )رواهالمؤمف الذي لا يخالط الناس ولا يصبر عمى آذاىـ ". 
" المؤمف لممؤمف كالبنياف يشد  فقاؿ:لأفرادىا كأجمؿ عميو السلبـ ما تحقؽ الجماعة مف مساندة كأمف 

 بعضو بعضا " 
منو عضوا تداعى لو  اشتكىمثؿ المؤمنيف في توادىـ وتراحميـ كمثؿ الجسد الواحد إذا  وقاؿ أيضا: "

 سائر الأعضاء بالسير والحمى" )متفؽ عميو( 
 كقد تجمت أكامر ديننا الحنيؼ في غالبية أبعاد المساندة الاجتماعية التي تـ تصنيفيا كىي كالتالي: 

 (19 )الذارياتيـ حؽ لمسائؿ والمحروـ " تعالى: " وفي أموال: فيقكؿ المساندة المالية
ف كاف ذو عسرة فنظرة إلى ميسرة وأف "  ويقوؿ تعالى: )البقرة " خير لكـ إف كنتـ تعمموف  اتصدقو وا 

280).  
 )البقرة" مف ذا الذي يقرض الله قرضا حسنا فيضاعفو لو أضعافا كثيرة .... " كما يقكؿ تعالى:  
245.) 

الدعـ المالي لممجتمع كعدـ الضغط عمى المديف مف جانب الدائف كأف كفي إشارة كاضحة لتقديـ  
 يراعي جانب الاعسار لديو.

كىا ىك الفاركؽ عمر بف الخطاب رضي الله عنو قكلتو المشيكرة: " نأكؿ شبيبتو كننساه في  
 كيكلتو " كأمر لو برفع الجزية عنو كبمرتب ثابت مف بيت الماؿ.

الرسوؿ صمى كتتجمى في أحاديث الرسكؿ الكريـ عف أبي ىريرة رضي الله عنو أف  المساندة الاجتماعية:
الله عيو وسمـ قاؿ: " مف كاف يؤمف بالله واليوـ الآخر فميكرـ ضيفو ومف كاف يؤمف بالله واليوـ الآخر 

 )صحيح بخاري( )رواهفميصؿ رحمو ومف كاف يؤمف بالله واليوـ الآخر فميقؿ خيرا أو ليصمت " 
  (5، ج2238اري، البخ
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 حتى" إف الله خمؽ الخمؽ  وسمـ:وؿ الله صمى الله عميو سقاؿ ر  قاؿ:كعف أبي ىريرة رضي الله عنو  -
ىذا مقاـ العائذ بؾ مف قطيعة، قاؿ نعـ، أما ترضيف أف أصؿ مف  فقالت:إذا فرغ منيـ قاما الرحـ، 

  (5، ج2239 بخاري، )صحيحبمى، قاؿ فذلؾ لؾ "  قالت: قطعؾ؟وصمؾ، وأقطع مف 
 )رواه" مازاؿ جبريؿ يوصيني بالجار حتى ظننت أنو سيورثو "  وسمـ:الله صمى الله عميو  رسوؿوقاؿ 
  .مسمـ(

 المجتمع.حيث يدعكف الله كرسكلو لصمة الرحـ كتنمية الركابط بيف الأقارب كبيف الجيراف كأفراد  
 يقوؿ رسوؿ الله صمى الله عميو وسمـ " أنصر أجاؾ ظالما أو مظموما " كفيو  كالنصح:الإرشاد 
كذلؾ بتبصير الآخريف بعيكبيـ كمعرفة الصكاب كالرجكع عف  (2ج-263بخاري  )صحيح بخاري( )رواه

 المنكر.الباطؿ، كما يدعكنا الإسلبـ للؤمر بالمعركؼ كالنيي عف 
كلا أبمغ مف ذلؾ مساندة الأنصار لممياجريف بجميع أنكاع الدعـ كمقاسمتيـ أمكاليـ  الإجرائية:المساندة 

" لمفقراء المياجريف الذيف أخرجوا مف ديارىـ وأمواليـ يبتغوف فضلا  تعالى:فقاؿ كطعاميـ كمساكنيـ 
 (.8، )الحشرمف الله ورضوانا وينصروف الله ورسولو أولئؾ ىـ الصادقوف " 

" كؿ سلامي مف الناس عميو  وسمـ:قاؿ رسوؿ الله صمى الله عميو  قاؿ:الله عنو  كعف أبي ىريرة رضي
صدقة، كؿ يوـ تطمع فيو الشمس تعدؿ بيف الإثنيف صدقة، وتعيف الرجؿ في دابتو وتحممو عميا 

 )صحيح بخاري( )رواه ».صدقة، وترفع لو عمييا متاعو صدقة، وتميط الأذى عف الطريؽ صدقة 
  (2ج، 924بخاري، 
 باستشيادكما تتجمى المساندة الإجرائية في كصايا الرسكؿ عميو الصلبت كالسلبـ عندما جائو  
لآؿ جعفر طعاما فقد جاءىـ ما يشغميـ "  اصنعوا"  قاؿ:أبي طالب رضي الله عنو حيث  ابفجعفر 
  (1ج-145ابف ماجو،  )سنف ماجو(بف  )رواه

قاؿ رسوؿ الله  قاؿ:كالتي صكرىا الرسكؿ في أحاديثو عف أبي ذر رضي الله عنو  العاطفية:المساندة 
 الترمذي( )رواه" لا تحقرف مف المعروؼ شيئا ولو أف تمقى أخاؾ بوجو طمؽ "  وسمـ:صمى الله عميو 

  (4، ج184الترمذي  )سنف
عف مؤمف  " مف نفس قاؿ:النبي صمى الله عميو وسمـ كعف أبي ىريرة رضي الله عنو، عف  

كربة مف كرب الدنيا نفس الله عنو كربة مف كرب يوـ القيامة، ومف يسر عمى معسر يسر الله عمية في 
الدنيا والآخرة، ومف ستر مسمما ستره الله في الدنيا والآخرة، والله في عوف العبد ما كاف العبد في عوف 

  مسمـ( )رواهأخيو " 
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 اللهقاؿ كىذا البعد مف أبعاد المساندة الاج لـ تتعرض لو الدراسات الأجنبية حيث  النفس:الإيثار عمى 
" والذيف تبوؤوا الدار والإيماف مف قبميـ يحبوف مف ىاجر إلييـ ولا يجدوف في صدورىـ حجة  تعالى:

مما أوتوا ويؤثروف عمى أنفسيـ ولو كانت بيـ خصاصة ومف يوؽ شح نفسو فأولئؾ ىـ المفمحوف " 
  .(9، لحشر)ا

  في:كالباحثكف في مجاؿ المساندة الاج يجداف مصادر المساندة تتمثؿ  
الأسرة، الأقارب، الأزكاج كالأبناء كغيرىا، كىذا ما أقره ديننا الحنيؼ بؿ كأكثر مف ذالؾ حيث أمرنا  -

البارم عز كجؿ بالبر بالكالديف أكؿ مف تككف لنا بيما علبقة كالإحساف إلييما كالدعاء ليما " كقؿ رب 
 كما ربياني صغيرا "  ارحميما
لبقة مكدة كرحمة ثـ العلبقة بيف أكلي الأرحاـ ثـ الضعفاء كما يحدد العلبقة بيف الزكجيف بأنيا ع 

مف المجتمع كالمساكيف كاليتامى كحقيـ في القياـ عمى رعايتيـ كرعاية مصالحيـ ثـ الجار الاقرب يقكؿ 
" واعبدوا الله ولا تشركوا بو شيئا وبالوالديف إحسانا وبذي القربى واليتامى والمساكيف  وجؿ:عز تعالى 

  (36، )النساءالسبيؿ وما ممكت أيمانكـ "  وابفالقربى والجار الجنب والصاحب بالجنب والجار ذي 
كما عدد الإسلبـ أنكاع المساندة سكاء بالكممة الطيبة أك بالمشكرة أك بالنصح كتقديـ المعمكمات المفيدة أك 

عبد  )الشناويـ بقضاء الحاجة أك تقديـ الماؿ كىذه كميا مف مكارـ الأخلبؽ التي حث عمييا الإسلب
  (46، ص 1994الرحماف، 

  الاجتماعية:العوامؿ الميددة لممساندة  -9
عف معاناتيـ أماـ الآخريف  باستمرارإف الأفراد الذيف يقعكف تحت تأثير الضغط الشديد قد يعبركف  -

 سكءا.عنيـ مما يزيد الأمر  الابتعادفيدفعيـ بذلؾ إلى 
كما أف الأفراد الذيف يعانكف مف الكآبة الشديدة أك المرض يمكف أف ينفركا مف أصدقائيـ كأفراد أسرتيـ  -

  (456، ص 2008، )تايموربشكؿ فعاؿ مف المساندة الاج التي يمكف يقدمكىا ليـ  الاستفادةبدلا مف 
كأحيانا يشغؿ الشخص المقدـ لممساندة في تقديـ المساندة المطمكبة كبدلا مف ذلؾ يتصرؼ بطريقة ابعد  -

 بالصحة.ما تككف لممساندة، مما يؤدم إلى تفاقـ الأحداث السمبية قد تسبب آثار ضارة 
فالملببسات  ةالإيجابيبالنتائج  ارتباطياالخصكصية أكثر مف  لانتياؾالملببسات الناتجة عف التعرض  -

كتمقي الكعكد  للبستغلبؿكالتعرض  كالأقرباءالخصكصية مف الأصدقاء  لانتياؾالناتجة عف التعرض 
الكاذبة بالمساندة كالتطكر مع الأشخاص تسببكا في الصراعات أك الغضب كانت مف بيف الأحداث التي 

 السيككلكجي.زادت مف صعكبة تحقيؽ التكيؼ 
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  الاجتماعية:الأثار الإيجابية والسمبية لممساندة  -10
: أف التأثيرات الإيجابية كالسمبية لممساندة shumaker & bronmellيقكؿ شكماكر كبركنؿ  

  التالي:جتماعية يمكف إيضاحيا عمى النحك الا
 كالارتباطكقد تزيد مف مشاعر الأمف  كالاىتماـإف المساندة الاجتماعية القائمة عمى الرعاية كالحب   - 1

كتأثيرات  كالاعتماديةكالسيطرة  بالاختناؽ، كقد تأدم إلى الشعكر إجابيةكالكلاء كالسعادة الكجدانية كتأثيرات 
 سمبية.

القائمة عمى الإنصات كالكشؼ عف الذات كالمرح كالإدماج في الأنشطة  الاجتماعيةإف المساندة  – 2
إلى الشعكر بالقيمة كالثقة بالنفس كتقدير الذات الإيجابي كانخفاض القمؽ كالتعاطؼ الاجتماعية، قد تؤدم 

تقدير الذات كالتحكـ  كانخفاض كالارتباؾكتأثيرات إيجابية، كقد تأدم إلى الشعكر بالدكنية  
 سمبية.كالمبالغة في الثقة بالنفس كتأثيرات 

مات لفضية عف مكاجية الضغكط كعف القسكة إف المساندة الاجتماعية القائمة عمى إعطاء معمك   - 3
كعف القسكة كالتيديد كتقديـ المساعدات المالية قد تأدم إلى الصحة البدنية كالكجدانية كتخفيؼ الشعكر 
بالعجز كالتفسير الكاضح كالمكضكعي لمتيديدات كتأثيرات إيجابية، قد تأدم إلى الشعكر بعدـ الكفاية إذا 

كتأثيرات سمبية  كالاعتمادية كالاستياء الاكتئابعالية ككذلؾ تؤدم إلى كانت نماذج مكاجية الضغكط 
  (149، ص 2001عثماف،  أحمد)

فإف كؿ ىذه النتائج كردكد الأفعاؿ قد تتجمع معا لتجعؿ مف يطمب المساندة أقؿ كفاءة  اكىكذ 
التي حصؿ عمييا، كبالطبع  المساعدةخاصة عندما يشعر أنو مديف لمغاية كأنو غير قادر عمى أف يرد 

فإنو عمى الرغـ مف كؿ ىذه المخاطر سكاء بالنسبة لطمب المساندة أك تقديميا للآخريف يضؿ الفرد مدفكعا 
مشاكميـ كىمكميـ كيشارككنو ىـ أيضا مشاكمو كىمكمو، كذلؾ لأف الإنساف بطبيعتو  الآخرافلمشاركة 

  (26 ، ص2004إسماعيؿ،  )بشرىمشارؾ إيجابي كليس سمبي 
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 خلاصة الفصؿ:
ف اختمفت تعاريفيا كتعددت فبشكؿ عاـ ىي تقديـ المساعدات المادية   المساندة الاجتماعية كا 

أكالمعنكية لمفرد في جميع صكرىا )انفعالية، تقديرية، أدائية كاجرائية، مالية ، معمكماتية( مف خلبؿ 
 .... (الجيراف، المعمـء، المعالج، المصادر المتاحة )كالأسرة ، الأصدقا

كتتنكع ىذه المصادر في فاعميتيا حسب الظركؼ ،كتككف ىذه المساعدات إما بشكؿ رسمي إف  
بؿ )الأسرة كانت مف قبؿ مؤسسات عمكمية أك خاصة ،كقد تككف بشكؿ غير رسمي إذا كانت مف ق

 ....(كالأصدقاء كالجيراف 
كقائية، علبجية(،كليا أىمية بالغة في التخفيؼ مف  كما أف لممساندة الاجتماعية عدة كظائؼ )إنمائية،

 حدة كتبعات الإعاقة بالنسبة لفئة ذكم الاحتياجات الخاصة عمكما كالاعاقة البصرية خصكصا .
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 تمييد:
في ظؿ سيادة القير كالظمـ الاجتماعي كالفقر كالبطالة كشعكر الأفراد بعدـ قدرتيـ عمى تغيير  

الظركؼ كأنيـ مسيطر عمييـ مف الخارج، ىذا بالحديث عف الأفراد العادييف كالذيف تؤىميـ قدراتيـ 
ات المحدكدة أك كامكاناتيـ عمى العيش الكريـ، أما إذا كنا سنتحدث عف الأشخاص ذكم الإمكانات كالقدر 

 الاستسلبـالخاصة بمصطمح أكثر دقة، ففي ظؿ ىذه الظركؼ ينزلقكف في نكع مف  الاحتياجاتذكم 
كالخضكع كالعجز كاليأس، الذم يؤدم بدكره إلى تراجع في شعكر الإنساف بالعافية كالصحة، كقد يصؿ في 

الأمؿ في القدرة كالإبداع ضئيمة  ، كحيف تصؿ الأمكر إلى ىذه المرحمة تصبح بكارؽالإكتابالنياية إلى 
كالنفسي يؤدم إلى تراجع الإحساس بالصحة  الاجتماعيجدا، كما أف عدـ القدرة عمى تغيير الكاقع 

النفسية كالجسدية كبكممات أكثر دقة تحتؿ لديو مكازيف التكيؼ لينحرؼ مؤشر التكيؼ إلى نكع مف 
 .كعجز كبير عمى مكاكبة الحياة الاجتماعية الذم يؤدم بطبيعة الحاؿ الى تراجع التكييؼ السمبي 
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  العجز:تعريؼ  -1
، عجز عف عمؿ الأمر يعجز كعجز عجزا فييما، كالعجز عدـ القدرة كالضعؼ  لغة:العجز  نقيض الحزـ

  (816، ص1999منظور،  )بف
 كاتخاذالشعكر بالعجز عف إثبات الذات كتأكيدىا كعدـ القدرة عمى تحمؿ المسؤكلية  اصطلاحا:العجز 

، عاجزيف عف تقبؿ كالإناثالاج الخاطئة، كالتي تجعؿ الأبناء كالذككر،  النسئةالقرار، كيحدث ذلؾ بسبب 
بحياتيـ فتزكيد الأبناء كالبنات بنكع مف القيـ كالمبادئ التي تشعرىـ  كالاستمتاعأنفسيـ كعف إثبات ذكاتيـ 

 .(46، ص 1994، )سميمافبالنقص كالعجز، كؿ منيـ لا يكاد يتقبؿ دكره الاجتماعي كالنفسي 
 تعريؼ العجز النفسي: -2
العجز النفسي أنو عندما يعجز الفرد عف آداء دكره أك كظيفتو كأب، أك زكج، أك  مسك يكعرؼ الع -

طالب أكصديؽ، فإنو يعاني مف العجز، ذلؾ لأنو مف المفركض في الشخص  عميد، أك عامؿ، أك
السكم، أف يؤدم الكظائؼ كالأدكار التي نتكقعيا منو، بحكـ سنو كمستكاه التعميمي كالميني، كلا يمكف أف 

يجابي في سبيؿ يتمت ع بصحبة قكية كيجمس ساكنا بلب عمؿ، كنعتبره سكيا، لأنو لابد أف يقكـ بدكر فعاؿ كا 
شباع حاجاتو، كخدمة أسرتو كمجتمعو، صاحب العجز يعجز عف مجابية ضغكط الحياة  تحقيؽ أىدافو كا 

 . ( 26ص ،1990) العيسوي، كمطالبيا، فقد تعجز الأـ في بعض الأحياف، عف القياـ بدكرىا كأـ 
بأنو الحالة التي يصؿ إلييا الفرد بعد مركره بسمسمة مف التجارب مف  " 1975" سميغماف _ كقد عرفو 

عف نتائجيا، مما يكلد عنده  استجاباتو كاستقلبليةفقداف السيطرة عمى الظركؼ البيئية التي تحيط بو، 
كبيف  )السمكؾ(لبقة بيف جيده المبذكؿ السيطرة عمى نتائج الأحداث، أم لا يكجد ع ؾلا يممبأنو  الاعتقاد

 (.257، ص2021، )قطاميالتغيرات البيئية، أم أنو ميما بذؿ مف جيد، فلب يستطيع تغيير كضعو 
كعرؼ " رضكاف " العجز بأنو فقداف استقلبلية الأنا يترافؽ مع شعكر بالنجاح نتيجة لفقداف الإشباع،  -

المكضكع مكجكد خارج الذات، كينطبؽ عمى ذلؾ المثؿ كيتـ السعي إلى تعكيض ىذه الحاجة مف خلبؿ 
 يتـ عزك ينشأ عندما انفعاؿكعرفو أيضا بأنو  (90، ص2002، )رضوافالعربي " الغريؽ يتعمؽ بقشة " 

 مسؤكلة، الأشخاص .....( )الظركؼالبيئة الخارجية  اعتبارسبب ىذه المشاعر إلى البيئة، أم أف يتـ 
 (.88، ص2002، )رضوافالتي كصؿ إلييا الإنساف  الانفعاليةعف ىذه الحالة 

، 1998، )ميشيؿ كعرفو " ميشيؿ " عدـ القدرة عمى آداء كظيفة، كيككف عادة مف جراء ضرر -
 (.148ص
 (.152، ص2001 )الجزائريكعرفو الجزائرم حالة شعكر باليأس كفقداف المساعدة النفسية  -
لأنشطة العادية بسبب أكضاع جسمية أك عقمية أك مرضية بأنو عدـ القياـ با 2004كما يعرفو المكزم  -

 (.15، ص2004، )الموزيالإنساف أك لفترة زمنية غير معركفة أك لفترة زمنية محددة  حياتوتستمر طكاؿ 
  يمي:ما  تضمنتأنيا  النفسي نلبحظكمف خلبؿ التعريفات عف العجز 

حتى يتعادؿ الدفاعاف المتعارضاف مؤديا إلى  أف الفرد يريد الشيء كضده في الكقت ذاتوأف العجز ىك  -
 عدـ التنفيذ.
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 إف العجز ىك عدـ القدرة عمى آداء كظيفة كيككف الشعكر باليأس كفقداف المساعدة النفسية. -
القرارات كعدـ القدرة عمى بدء الخطط ككضع الأىداؼ كفقداف الحيكية،  اتخاذعدـ القدرة عمى  العجز ىك

 لمحياة.كضعؼ الطاقة كفقداف الثقة بالنفس كنظرة سمبية 
العجز ىك قمة الحيمة حيث يجعؿ الشخص العاجز أف عجزه كقصكره مف داخمو، حيث لا يستطيع -

 العجز.التخمص مف ىذا 
، كأف علبقتو بالمحيط لـ تعد مكثكقة، أك يشعر أف كيؼتالعجز ىك شعكر الشخص بأنو غير م -

 عنو.كا مالمقربيف تخ
 اتخاذكمف خلبؿ ما سبؽ يمكف لمطالبة الباحثة أف تضع تعريؼ لمعجز النفسي بأنو عدـ القدرة عمى  -

ف القرارات كتبدد الطاقة العقمية كالجسمية مما يتسبب في عدـ تنفيذ كظيفة ما كينتابو الشعكر باليأس كفقدا
 الإنساف.الأمؿ كقد تستمر طكؿ فترة حياة 

  العجز النفسي:أنواع -3
  كىي:ثلبثة أنكاع مف العجز  " سميغماف "ميز  -
 الفعؿ.عند الشخص لردة  الاستعدادأم تخفيض  الدافعي:العجز  -
 الخبرات.أم الكؼ المتعمؽ مسبقا الذم يعيؽ فيما بعد رسكخ محتكيات شبيية مف  المعرفي:العجز  -
 كالتباطء( )التثاقؿالمصبكغة بفقداف الرغبة  كالاكتئابمف الخكؼ  انفعالاتأم  الانفعالي:العجز  -

 (.95، ص2002، )رضكاف
  العجز النفسي: انتشارنسبة  -4

العجز لدل الأفراد ىي التغيرات الجذرية في أسمكب الحياة تمؾ  لانتشاربما أف السبب الرئيسي  
التي تنجـ عف القمؽ كالخكؼ كضياع المستقبؿ كفقداف الأمؿ، كذكر العمماء بعض الأمثمة التي تدؿ عمى 
تغيير أسمكب الحياة لدل الأفراد كالجماعات بعد الحربيف العالميتيف الأكلى كالثانية، فقد زادت نسبة مف 

نسبة الأفراد الذيف تغمب عمييـ طابع اليأس كالعجز نتيجة لفقداف  كارتفعتإلى العزلة الاجتماعية  يميمكف
عف الزكج أك أحد الكالديف أك البعد عف الأىؿ  الانفصاؿصديؽ، أك خسارة مالية، اليجرة القسرية أك 

 ( . 32، ص1993) مكي والموسوي،  .كالكطف
إف معايشة خبرات الحرب كالتيديد كالأزمات تترؾ آثارا نفسية لا تزكؿ بزكاؿ مسبباتيا بؿ تظؿ  

، كالخكؼ كالشعكر الاكتئابغير السارة مثؿ  الانفعالاتكامنة تتراكـ فيما بعد لتأخذ أشكاؿ متعددة مف 
اض تأدم إلى الإصابة بالذنب، كالقمؽ كالعنؼ كالتكتر، كالشعكر بالكحدة كعدـ التركيز، ككؿ ىذه الأعر 

  (28، ص1998، )الأنصاري .بالعجز 
القرارات كسبب ذلؾ أف الفرد يريد الشيء  اتخاذكما أنو أحيانا يتصؼ الشخص بالعجز عف  

وجزراوي،  )فضميكضده في الكقت ذاتو، حتى يتعادؿ الدافعاف المتعارضاف مؤديا إلى عدـ التنفيذ 
  (59، ص1989
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  العجز النفسي:خصائص -5
 لمذات.يطكر العجز إلى الكآبة كاليأس كالإحباط كتدني التقدير  -
  المصادرة.حالة الإستسلبـ لمفشؿ كالتكقؼ عف النظر  -
 لو.الفشؿ يقكد أكثر إلى العجز المرتبط بتشكيو المفاىيـ، كقمة حيمة المتعمـ تجاه ما يقدـ  -
 مشكىة.تقبؿ حالة الفشؿ التي تقكد إلى الألـ كالتعايش مما يترتب عمى ذالؾ حالة نفسية  -
يشعر الفرد بأنو غير متكيؼ، كمصاب بأذل كأنو لـ يعد في حالة تسمح لو بالقياـ بنشاط مستقؿ  -

 نسبيا.
بأنيا لـ تعد  لـ تعد أكيدة كمكثكقة، كيشعر كالأشياء( )الأشخاصيشعر الشخص أف العلبقة بالمحيط  -

 عنو.مرضية، كيشعر بأف المقربيف منو تخمكا 
 مثمر.يشعر بفقداف العلبقة بيف الماضي كالمستقبؿ، كمف ثمة يبدك لو المستقبؿ قاتما نسبيا كغير  -
يتكلد الإتجاه بإعادة إحياء المشاعر كالذكريات كأنماط السمكؾ المرتبطة بخبرات الماضي كالتي تشعر  -

  (288، ص 2012، )قطامي )نككص(و الخبرات التي يمر بيا بالكقت الراىف الشخص أنيا تشب
  العجز النفسي:أبعاد  -6

 ثابت.العجز يمكف أف يككف عجزا داخميا، كعجزا خارجيا، كيككف كمييما ثابت كغير  
 كاعتقاده عميو( )يسيطرالشخص أنو لا يستطيع أف يتحكـ بالمكقؼ  اعتقادعبارة عف  الداخمي:العجز  -

في الكقت نفسو أف الآخريف قادركف عمى ذلؾ، كحيف يغتبر الشخص نفسو مسؤكلا عف ىذا الإحساس 
 العجز.يتشكؿ 

فيك عبارة عف إعتقاد الشخص أنو لا تكجد إمكانية لديو أك لدل غيره في السيطرة  :أما العجز الخارجي -
 المكقؼ.عمى 

لغزك الداخمي يقكد إلى خفض الإحساس بقيمة الذات كمف ثـ فإف العجز الشخصي، الذم يعكد إلى ا -
  (97، ص2002، )رضواف بالاضطراباتكىذا يضاؼ كعجز لاحؽ 

  العجز النفسي:التي يظيرىا  الاضطراباتأىـ  -7
التعرض لحالة مف فقداف السيطرة، فتتطكر عند الشخص بنية معرفية بأف  المعرفية: الاضطرابات -7-1

 نجاحو كفشمو لا علبقة ليما بإستجاباتو.
تكقعات فقداف السيطرة تعمؿ عمى خفض دافعيتو كمبادرتو للئستجابات  :الدافعية الاضطرابات -7-2

المتمثمة في زيادة السمبية كالإستسلبـ عنده، فالذيف تعرضكا لصكت مزعج غير مسيطر عميو، أظيركا 
 مضبكطة.سمككيات تتميز باللبمبالاة عندما حاكلكا تعمـ اليركب في مكاقؼ 

الذيف تعرضكا لحالة فقداف السيطرة أك التعرض لمعززات غير الأشخاص  الانفعالية: الاضطرابات-7-3
متكافقة مع أستجاباتيـ عانكا مف الإكتأب كالقمؽ مقارنة مع أكلئؾ الذيف لـ يتعرضكا لمثؿ ىذه الحالات 

  (267، ص2012، )قطامي
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  العجز النفسي:النتائج المترتبة عف  -8
عندما يتكقع الإنساف حدكث نتيجة ما ستحدث بغض النظر عما يقكـ بو الإنساف مف تصرفات  

  التالية:خاصة متعمدة لتغيير ىذه النتيجة فإف ذلؾ يؤدم إلى النتائج 
 كضبطو.إنخفاض دافعية الفرد نحك التحكـ بيذا المكقؼ كالسيطرة عميو  -
ر مف خلبؿ تصرفاتو عمى التحكـ بالعكاقب ميما كاف يؤثر عمى قدرة الإنساف عمى التعامؿ بأنو قاد -

 ذلؾ.نكعيا، سكاء كانت سارة أك غير 
طالما أف الفرد يشعر بأنو غير قادر عمى التحكـ بالمكقؼ، الأمر  القمؽ( )تكقعكيسبب القمؽ الإستباقي  -

 (.94، ص 2002، )رضواف للبكتئابالذم يقكد بعد ذلؾ 
 البشرية.ىجر الجماعة كالرفاؽ، إىماؿ الحقائؽ  -
 كالعاطفي.سكء التكيؼ كالعدكانية، الإىماؿ الكجداني  -
 القبكؿ.تبمد الأحاسيس كالشعكر بالرفض كعدـ  -
  (268، ص2012، )قطاميتطكير فكرة سمبية عف الذات  -
  النفسي:العوامؿ المسببة لمعجز  -9

ظيرت آراء متباينة في تفسير أسباب العجز التي يتعرض ليا الفرد خلبؿ حياتو اليكمية دفعت  
بالعديد مف الباحثيف كالعمماء بكضع نماذج نظرية كفرضيات يمكف مف خلبليا تفسير الكيفية التي تمكف 

مرحمة العجز  الدارسيف مف تفسير أسباب العجز فضلب عف معرفة المراحؿ التي يمر بيا الفرد ليصؿ إلى
فكمما كاف النمكذج أكثر قدرة في إظيار تفسيرات مقبكلة كعممية لأسباب العجز، أصبح أكثر قيكلا 
عتمادا مف العمماء كالباحثيف كالدارسيف في ميداف عمـ النفس، كىناؾ أسباب لمعجز تنقسـ إلى نكعيف مف  كا 

  كىي:العكامؿ 
 لمفرد. الاجتماعيةأك المينية أك عكامؿ بيئية ضاغطة سكاء في الحياة الأسرية  -
عكامؿ ذاتية تتعمؽ بالشخص ذاتو، كبخصائص شخصيتو كالتي عمى أساسيا يتحدد نكع الإستجابة  -

  (seligman، 1998، p125)التي تصدر عنو إزاء الأحداث الضاغطة 
  النفسي:مظاىر الإصابة بالعجز  -10

  ىي:ىناؾ ثلبثة معايير تكضح العلبمات التي تظير عمى الفرد المصاب بالعجز النفسي  
كيرل " سيمغماف " بأف السمبية تنشأ مف مكافأة  السارة:السمبية كتكقع الأحداث أك المكاقؼ غير  -

ائدة أك جدكل الإستجابات السمبية كمعاقبة الإستجابات الإيجابية مما يشكؿ يقينا لدل الفرد بأنو لا تكجد ف
 جيده.مف 
كتكلد لدل الأفراد ضعؼ القدرة عمى التعامؿ بمركنة مع تمؾ  كادراكيا:الأحداث غير قابمة لمتحكـ  -

 العجز.الأحداث مما يؤدم إلى تشكيؿ كتعميؽ 
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كىي معارؼ تتكسط إدراؾ كممارسة سمككات العجز كالأحداث غير قابمة لمتحكـ كىي  :العجزمعارؼ  -
  (valas،2001، p71-90)معارؼ لازالت غير كاضحة في معالميا كقابمة لمتعميـ في مكاقؼ جديدة 

ستستعرض الطالبة الباحثة النظريات التي فسرت مفيكـ  :النفسيالنظريات المفسرة لمعجز  -11
  النفسي:العجز 

  (:1939 – 1856)نظرية التحميؿ النفسي  -11-1
" الذم بيف العلبقة بيف البناء الطبكغرافي كتركيب الشخصية مف خلبؿ  freudلممنظر " فركيد  

كتعد الأنا ىي مركز الطاقة اانفسية كمصدر قكة الفرد  الأعمى(، الأنا، الأنا )اليكثلبث نظـ ىي 
، 1986، )كفافيكصلببتو، أما اليك فتعد نقطة الإتصاؿ بيف طاقة البدف كالطاقة النفسية كمصدرىا 

  (113-112ص
كللؤنا كظائؼ ىامة ذات علبقة بإدراؾ الجياز الحسي لتنظيـ عمميات الفعؿ حيث تقكـ بفصؿ  

ك تقديـ حدكث الحركة الإرادية كما تقكـ بالتحكـ بمنافذىا كلقد عدىا فركيد كمحرؾ عممية التفكير بتأخير أ
منفذ لمشخصية إذ تقكـ بميمة حفظ الذات كالتحكـ بزماـ الأمكر كالرغبات الغريزية فيي تسمح بإشباع جزء 

كمة كسلبمة منيا، ككتبت الجزء الآخر بحسب ضركرة مبدأ الكاقع أم ما يسمح بو الكاقع كتمثؿ الأنا الح
، 1997، )زىرافالأعمى  كالاناالعقؿ كميمتيما مراعات السمطات الثلبث ىي العالـ الخارجي كاليك 

  (61ص
ذا ما فشمت الأنا بالتكفيؽ بيف ىذه السمطات الثلبث نشأت الإضطرابات النفسجسمية كلذا فقد   كا 

أكلت النظريات النفسية أىمية كبيرة لمجانب السيككلكجي الداخمي لمفرد في بعدم قكة الأنا مقابؿ ضعؼ 
الفرد عمى القياـ بكظائفو الأنا كالتي تعد مرادفة لقكة الصلببة مقابؿ العجز النفسي كالتي تشير إلى قدرة 

البدنية كالنفسية كالعقمية كالإجتماعية بكفاءة عالية، بينما ضعؼ الأنا يعد مرادفا إلى العجز النفسي كىك 
إنخفاض قدرة الفرد كقصكره عف آداء أعمالو ككظائفو النفسية كالبدنية كالعقمية كالإجتماعية، فقد حددت 

ذا الشكؿ كأعدتيا عاملب ميما في تحديد ما إذا كاف الفرد سيقاكـ أك نظرية التحميؿ النفسي معالـ الأنا بي
 يتحطـ إزاء كطأة الظركؼ القاسية التي يعيشيا 

فالأنا الضعيفة ىي تمؾ التي تتأثر بالحافز البيئي بشكؿ سمبي فقكة الأنا ليا مدركات كاضحة  
  الأنا:ع بما يمي عمى مقياس قكة ككاقعية لمذات كلمعالـ الخارجي كالشخص ذك الصلببة العالية، يتمت

 الاجتماعي._ درجة عالية مف التكيؼ 
 بذاتو._ القدرة عمى التحكـ 

 المختمفة._ القدرة العالية عمى مكاجية ضغكط الحياة 
 _ الحفاظ عمى قدرتو العقمية كطاقتو النفسية كالبدنية أم عدـ ىدرىا كاستنزافيا دكف جدكل 

  (462، ص1994، )دسوقي
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كما أعطى " فركيد " دكرا أساسيا للؤنا في النمك النفسي التي قسميا عمى ثلبثة مراحؿ ىي  
، كالتثبيت في المرحمة الفمية غير المشبعة تؤدم إلى أف يككف تفكير الفرد القضيبية(، الشرجية، )الفمية

 (.39-38، ص1998، )الأنصاريكتكقعاتو متشائمة 
مظيراف أساسياف مف مظاىر الشخصية الصمبة فقدرة الفرد  كما رأل " فركيد " أف الحب كالعمؿ 

عمى الحب تعني العطاء كتبادؿ التعاطؼ مع الآخريف كمشاركتيـ في أحزانيـ كمسراتيـ، كما أف القدرة 
عمى العمؿ كالإنتاج مؤشر آخر عمى التكافؽ النفسي كالذم يقكـ عمى أساس تكازف الكظائؼ النفسية 

  (63ص ،1994، )الشناويللؤفراد 
أما العجز فيك مف ميكانزمات الدفاع العامة التي أكردتيا نظرية التحميؿ النفسي ككسائؿ دفاعية  

نكارىا  كحيؿ نفسية يمجأ إلييا الفرد لتجنب التيديدات التي تكاجيو عف طريؽ تحريؼ الخبرة الكاقعية كا 
  (145، ص2002، )الخواجا
ئيسية لمتكاتر ىي عمميات النمك الفسيكلكجي، كاف الشخصية تتطكر إستجابة لأربعة مصادر ر  

ف التعييف كالإزاحة ىما كسيمتاف رئيسيتاف يتعمـ الشخص مف  كالإحباطات، كالصراعات كالتيديدات، كا 
خلبليما حؿ إحباطاتو كتمبية إحتياجاتو  كالتخمص مف صراعاتو، كما يعانيو مف إضطرابات سمككية 

في العالـ  ءكر ذىني ككاقع مادم بيف شيء في الذىف كشيمضاىات بيف تصلمختمفة، كالتعييف ىك ا
الخارجي كىك الطريقة التي يتمثؿ بكاسطتيا الشخص سمات شخص آخر كيجعميا جزءا مككنا لشخصية 
ذاتيا ، فالطفؿ يتعيف بكالديو لأنيما يبدكاف لو مف ذكم القدرة المطمقة كمع تقدمو بالعمر يجد أناسا آخريف 

إنجازاتيـ أكثر إتفاقا مع رغباتيـ الراىنة كبيذا يمكف القكؿ أف إكتساب الصلببة أك  يتعيف بيـ، كتبدك لو
العجز النفسي يتـ عف طريؽ التعيف الذم يرل فركيد أف معظـ التعيف يكتسب بطريقة لا شعكرية كيرل أنو 
ليس بالضركرة أف يتعيف شخص بشخص آخر، مف جميع الجكانب بؿ أنو عادة مايختار كيستدمج 

 سمات التي يعتقد أنيا ستساعده في بمكغ أىدافو .ال
كما طرح " فركيد " مفيكـ آخر ىك الحصر كأف التيديد الزائد الذم يعجز الأنا عف السيطرة عميو  

  الحصر:يؤدم إلى غرؽ الأنا في أغلبؿ الحصر كيعرؼ فركيد ثلبثة أنماط مف 
 الخارجي.المتمثؿ في الخكؼ مف الأخطار الكاقعية في العالـ  :الواقعحصر  -
 الغرائز.ىك الخكؼ كعدـ القدرة عمى السيطرة عمى  العصابي:الحصر  -
 الضمير.: الخكؼ مف  الحصر الأخلاقي -

كالحصر ىك إشارة للؤنا معناىا إذا لـ تتخذ إجراءات مناسبة فإف الخطر قد يتزايد حتى يقير الأنا  
، كعندما ينشأ الحصر فإنو يدفع الفرد إلى القياـ بشيء كفعؿ ما، فقد ييرب مف المنطقة التي )الصلببة(

تيدده، كيكؼ عف مكاجية الخطر كالذم يتمثؿ بالعجز النفسي كالعجز الذم لا يمكف معالجتو قد يؤدم 
 (.68، ص1969، ليندزي)بالشخص إلى عجز طفمي 

تكيؼ الفرد مع الحياة بكؿ أزماتيا كمحافظتو عمى تكازنو النفسي كلقد أكلى فركيد أىمية لعممية  
كالجسمي بينو كبيف البيئة كالذم يعكد إلى غريزة الحياة، كقد فسر اليركب مف مكاجية الأزمات بأنو يعكد 
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، 1981الرحماف،  )عبد .لممكتإلى غريزة المكت كدافع الإعتداء لدل الفرد، الذم جعؿ مف حياتو ىدفا 
  (127ص
 المنظور الاجتماعي: -11-2

  (:1870-1933) (alfred adler)ألفريد أدلر 
حكؿ مفاىيـ الصلببة، العجز، كالتكقعات مف خلبؿ المصطمحات العديدة التي  )أدلر(تدكر فكرة  -

طرحيا، كىي الكفاح مف أجؿ التفكؽ الذم عده اليدؼ النيائي الذم يسعى إليو كؿ الناس، كيرل " أدلر " 
أف الإفتقار كالقصكر في قكة الإرادة كأسمكب الحياة كالشعكر بالنقص، أك في البعض منيا يؤدم إلى 

كر الفرد بالعجز النفسي كيعتقد " أدلر " أف الإنساف تحركو تكقعاتو أكثر مما تحركو خبراتو الماضية شع
كتصرفاتو  كانفعالاتو لأف الأىداؼ كالتطمعات التي يضعيلب الفرد لنفسو كلغيره ىي التي تكجو مشاعره

  (43، ص2000، )العكيمي .الراىنة
كيمثؿ ضركرة داخمية لمتكجو، نحك  ،طمح الصلببة الشخصيةفقد أعد مصطمح قكة الإرادة مرادفا لمص -

الحياة لككنيا حافزا قكيا كجذريا لحؿ المشاكؿ كالأزمات التي يصادفيا الفرد في حياتو اليكمية، كالتي تحدد 
كيفية مكاجيتو كتعاممو مع تمؾ المشاكؿ، كالإنساف ىك دائـ البحث عف القكة كيعززىا في داخمو لكي يككف 

عمى الأحداث البيئية، كفؽ مبدأ أسمكب الحياة الذم يتخذه لنفسو، كالذم ىك نتيجة لقكتيف مسيطرا 
أساسيتيف الأكلى ذات منشأ داخمي تنمك مع الفرد، كالثانية ذات منشأ خارجي تأتي مف البيئة كتأثر في 

دلر " الإنساف سمكؾ الفرد كتصرفاتو، كتبمغ الذات أعمى صلببتيا عندما تككف خلبقة كمبدعة، كيعد " أ
بأف لو عنكما القدرة عمى أف يككف مبدعا متحكما، في ظركؼ البيئة كتخطي العقبات الصعبة التي 
 تصادفو ميما بمغت درجة خطكرتيا لأنو مبدع كنشط كصانع لقراراتو كيستطيع أف يختار نمط حياتو بنفسو 

 ( 30، ص1999) العزة، 
أما الشعكر بالنقص فقد عده حالة جسمية صحية تدفع الفرد لمقياـ بمختمو النشاطات لسد  

إحتياجاتو كىي حالة يتسـ بيا جميع الأفراد كلا يمكف تجنبيا كىي تشكؿ محركا أساسيا لتحركاتو ككفاحو 
ـ لمتغمب عمى كنمكه كتقدمو كنجاحو في تحقيؽ أىدافو، فجميع الناس الأسكياء يبذلكف جيكدىـ كمحاكلاتي

نقصيـ كالسيطرة عمى بيئتيـ، فقد عد الشعكر بالنقص بأنو لا يختمؼ عف مبدأ الإرادة مف حيث الجيد 
المبذكؿ فالفرد لا يستطيع أف يحصؿ عمى كؿ شيء مف دكف جيد أك نشاط معيف، كلكؿ عمؿ أمامو 

، 1985)مرسي، ادة حركة، ككؿ حركة أماميا عائؽ، كتقابؿ كؿ حركة رد فعؿ مقاكمة أك إرادة مض
 (. 68ص

كما أعد " أدلر " الإىتماـ الاجتماعي أحد الركائز الميمة في بناء الشخصبة فالفرد يعيش داخؿ  
السياؽ الإجتماعي، منذ اليكـ الأكؿ لحياتو التي تبدأ بعلبقتو مع كالديو، ثـ علبقاتو الشخصية المتبادلة 

تي تساعده في كفاحو مف أجؿ التفكؽ، كبالعمؿ مف أجؿ كبيذا تتشكؿ شخصيتو كتتزكد بالصلببة كالقكة ال
الصالح العاـ يعكض الإنساف عجزه الفردم، كيعتقد أف الإىتماـ الإجتماعي فطرم لأف الإنساف إجتماعي 
بطبعو كىك يعكس صكرة الإنساف القكم العدكاني الذم يسيطر عمى بيئتو كيستغميا كما طرح " أدلر " 
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جعميا المحرؾ الرئيس كالسبب الأكؿ لكؿ ما ىك إنساني كعدىا ىي صاحبة  مفيكـ الذات الخلبقة التي
السيادة في بناء الشخصية الصمبة كقد افترض " أدلر " أربعة أنكاع مف الناس لدييـ أربعة أساليب أساسية 

 لمحياة يتبنكنيا لمتعامؿ مع المشاكؿ كالأزمات التي تصادفيـ كىي: 
كىك شخص يتميز بالإرادة كالصلببة العالية، يسعى لتحقيؽ إلتزاماتو،  :اجتماعياالنوع المفيد  -

 خكؼ.كمسؤكلياتو تجاه نفسو كالآخريف مف دكف تردد أك 
كىك الشخص غير المفيد إجتماعيا المؤذم لمناس فيك  :بالآخريفالنوع الذي يظير السيطرة والتحكـ  -

 راب.كالخيتميز بسمكؾ عدكاني تجاه الآخريف كيسعى لمتدمير 
كىك الشخص الأناني الذم يفضؿ نفسو كمصمحتو الخاصة عمى حساب الآخريف كيسعى  الآخذ:النوع  -

 مقابؿ.للؤخذ مف دكف 
ىك الشخص المنسحب عف المشاركة مع الآخريف المستسمـ للؤحداث كالضغكطات  المتجنب:الشخص  -

، 1983، )شمتزكؿ الحياة كىك شخص يتميز بالشعكر بالعجز فيك لايبدم أم محاكلة لمكاجية مشا
  (88ص

  ىما:كرأل " أدلر " أف أساليب الحياة تمتزج بيف بعديف أساسييف 
كيقصد بيا أف يككف الفرد مرتبطا مع الآخريف منذ اليكـ الأكؿ مف حياتو  الاجتماعيةبعد المصمحة  أكلا:

 منيـ.كتعاكنو معيـ ىك الذم يحقؽ أىداؼ كؿ 
الية كيقصد بو مستكل النشاط الذم يقكـ بو الفرد كالطريقة التي يعتمدىا في بعد مستكل النشاط كالفع ثانيا:

 . (56، ص1988، )صالحمكاجية مشاكؿ الحياة كضغكطيا 
أف الشخصية الإنسانية تمر بأنماط ثلبثة في الأساليب التكافقية ابتداء مف "كاريف ىورني":  كما ترل

الاجتماعية دكر في التكافؽ أك عدمو كأظيرت ىكرني  الطفكلة حتى الرشد مارة بالمراىقة، كأف لمبيئة
 (.552،ص1973)غنيـ، مفيكما أكلي ىك "القمؽ"

كأشارت كذلؾ الى أف المصدر الأساسي كالكحيد لمظاىر القمؽ كأشكالو، ىك شعكر الفرد بأنو عاجز 
كضعيؼ كلا يفيـ نفسو كلا يفيـ الاخريف، كأنو يعيش في عالـ عدائي مميء بالتناقضات 

 (.552،ص1978فيمي،)
كما أكدت عمى أف المبدأ الذم يقرر سمكؾ الانساف ليس غريزة الجنس أك العدكاف كما يعتقد فركيد ،بؿ 

 (92،ص1978)فيمي،ىي حاجة الانساف الى الأمف كالا طمئناف.
أف ىناؾ ثماني فضائؿ تقابؿ مراحؿ النمك النفسي ( 1902-1979"اريؾ اريكسوف")يفترض و

 د تتككف عندما يكاجو الفرد أزمة معينة يحاكؿ حميا كتجاكزىا بشكؿ إيجابي كالفضائؿ ىي:الاجتماعي لمفر 
             Hope    الأمؿ -
             Willالإرادة -
        Purpose  اليدؼ -
     Competencyالكفاية -
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  Fidelityالإخلبص كالأمانة -
                Loveالحب -
             Careالاىتماـ -
          Wisdomالحكمة - 

 (244،ص1983)شمتز،
بأف قكة الأنا كقدرتيا تكمف في القياـ بكظائفيا ،إذ تعمؿ الأنا عمى تنظيـ  "اريكسوف"كيؤكد  

خبرات الفرد كسمككو كتكحيدىا بصيغة تكيفية ،كالتكافؽ ىك منظـ داخمي نفسي يقكـ بحماية الفرد 
 .اشئة مثؿ اليك ك الأنا ك الأنا العمياكتخميصو مف الضغكط الن

(Hogan ،1979،p180)  
  (:1973-1870) (existentialosm)النظرية الوجودية  -11-3

ف مف أتباعو  (1966كيجارد  )سكرفأبرز ركاد ىذه النظرية الفيمسكؼ الدنماركي    (،سارتر)كا 
 . (مام) ، (مادم) (،لينج ،)  (ركلكمي)  (،فرانؾ بكس) (،كانكر)

ىذه النظرية كبشكؿ مباشر عمى جكىر كجكد الإنساف كخبراتو الشخصية  اىتماـ انصبلقد  
كالنظر إلى الشخص عمى أنو فرد لو كينكنتو ككجكده المتميز عف الآخريف كيعكس ىذا الكجكد مدركاتو 

تجاىاتو كقيمتو، فقد أىممت ىذه النظرية اللبكعي كتجارب الطفكلة كالقكل الغريزية التي تتحكـ  الشخصية كا 
في السمكؾ الإنساني كتأكد عمى الأنا فقط، كعدت التجربة الشخصية المحكر الأساسي لفيـ نفسية 
تصالو مع الآخريف في ىذا  الإنساف، بطريقة تجمع بيف كجكده في كحدانيتو كعالمو الخاص ككجكده كا 

  (138، ص1988)كماؿ، العالـ عمى صعيد الكاقع المممكس 
كلقد فرقت ىذه النظرية بيف الكجداف السمبي كالإيجابي الذم يدخؿ في صميـ تككيف الإنساف الذم  

لا يمكف التغاضي عنو أك تجاىمو في تفسير السمكؾ الإنساني كىك ينشأ نتيجة لمحاكلة الفرد مكاجية 
  .لعجز كا بالاستسلبـالمجتمع كما يحدث فيو مف تغيرات قد تؤدم إلى محك شخصيتو مما تشعره 

أما العجز النفسي الايجابي ذك منشأ كجكدم كلقد أعدتو استجابة طبيعية إزاء أحداث الكجكد  
الخارجي كميد ذاتو الخطيرة كقد يككف دافعا مثيىرا كمحفزا لمنمك الشخصي نحك المستقبؿ لأف أىـ مظاىره 

الحفني، يشعر بالعجز كالتشاؤـ )ىي الإىتماـ بالمستقبؿ فإذا لـ يجد الفرد لنفسو مستقبلب بيذا الكجكد س
  (408، ص1995
كمف ىنا كانت حرية الفرد بالحركة كالنشاط كالتفكير كفقا لما رآه الكجكديكف، إف الإنساف ينحك  

إلى المستقبؿ دائما كليذا تجد ماىيتو متغيرة دكما كالتي تنطمؽ مف خلبؿ ممارسة الحرية كالمسؤكلية 
كىذا ماحذا بالكجكدييف إلى التأكيد عمى الخكؼ  ( 10، ص1998شي، ) الماكالإلتزاـ كالكعي الذاتي 

كالقمؽ مف المستقبؿ كما قد يحممو مف تيديد لمكجكد البشرم كتجريده مف إنسانيتو كالحط مف قدراتو 
مكانياتو الداخمية، كلقد رأل " فرانكؿ " أحد عمماء عمـ النفس الكجكدم : " أف الأفراد الذيف يستطيعكف  كا 

الأحداث الضاغطة كتحكيميا إلى منفعتيـ الخاصة ىـ الذيف يتمسككف بإرادة الحياة كيجعمكف ليا  مكاجية
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معنى كىدفا، كمف يحاكؿ أف يجد سببا ليجعؿ لحياتو معنى كيخمؽ لكجكده حضكرا في ىذا العالـ بإمكانو 
 ( 218، ص1987)صالح، أف يتحمؿ أم شيء 

إفتراضات أساسية في برنامجو العلبجي الذم أسماه بالعلبج كىذا ما حذا " بفرانكؿ " في إعتماد ثلبث 
 كىي:  (logo therapy)المنطقي 

 freedom of willsحرية الإرادة  -
 will to meaningإرادة خمؽ المعنى  -
 meaning to lifeمعنى الحياة  -

ضعيؼ الإرادة فالعجز النفسي ىك السبب الحقيقي كراء أحداث التخريب كالتدمير لأف الفرد يصبح  
ف الحضكر الكجكدم إزاء الأحداث كالتيديدات مف  كيصبح مف السيؿ زجو في عمميات التخريب كغيرىا كا 
مظاىره الإىتماـ بالمستقبؿ كتكقعاتو أكثر مف الإىتماـ بالكضع الراىف كتيديداتو، فالعجز يتكلد نتيجة 

تطمب منو حشد كؿ طاقتو ليعطي معنى لتقاعس الفرد عف مكاجية الحياة كمشكلبتيا المستقبمية التي ت
لكجكده، فالإنساف خاصية الجميع بيف الجسد كالعقؿ في كحدة كاحدة أم بيف الجسـ كالنفس كالشعكر 
بالعجز النفسي قد يؤثر سمبا عمى الحالة النفسية لمفرد لمدرجة التي يعجز فييا عف تكجيو حياتو الخاصة 

 ( 240، ص 1987صالح، و )أك التأثر الإيجابي في الناس المحيطيف ب
عمى أىمية إشباع الحاجات كتجنب إحباطيا مبينا أف حالات  (1970-1908")ماسمو"كما أكد  

العجز النفسي تتكلد عف احباط الحاجات الأساسية كالحاجات النفسية، كأف تحقيؽ الحاجات الأساسية 
لمفرد، يؤدم إلى الشعكر بالحاجة إلى تحقيؽ الذات، كىك أعمى مستكيات الكجكد الإنساني، إذ يشغؿ الفرد 

قاتو لتحقيؽ ذاتو كيستطيع الفرد تحقيؽ ذاتو، مف خلبؿ استكشافو، لقيـ الكجكد كالتي ككؿ امكاناتو كطا
تتككف مف الحاجة إلى المكضة كقيـ التقدير الجمالي كينتج عف تحقيؽ حاجات الكجكد حالة أطمؽ عمييا 

 ماسمك ذركة الخبرة 
ف بمكغ ذركة الخبرة تساعد الفرد عمى إدراؾ ذاتو، كيترجـ ىذا الإدر   اؾ إلى سمكؾ يتسـ بالتمقائية كا 

  (180، ص1994، الربيعي)كالصدؽ كتحقيؽ أىداؼ تخص ذات الفرد. 
عمى تككيف المفيكـ الإيجابي لذات الفرد كالذم يعني إعداد  (1902كارؿ روجرز" )كما أكد " 

لانسجاـ مع لة مف التناغـ كاصكرة إيجابية لمفرد عف ذاتو كما أنو يبتعد عف الصراعات الداخمية كيعيش حا
 .ذاتو

كيحدث الانسجاـ كالتناغـ عندما يصبح مفيكـ الذات لمفرد في كضع يسمح لكؿ الخبرات الحسية  
لمكائف الحي بأف تصبح متمثمة في مستكل رمزم كعمى علبقة ثابتة كمنسقة مع مفيكـ الذات في حيف أف 

الخبرات الصادمة ازداد الجمكد في الخبرات التي لا تتسؽ مع تنظيـ الذات تمثؿ تيديدا لو ،فكمما زادت 
 (Rogers،1951،p515-517)  تنظيـ الذات كتقييـ دفاعيا ضد التيديد.
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 النظرية السموكية:  -11-4
أكد "بافمكؼ" عمى الاشتراط السمككي عندما ترتبط الاستجابة العجز النفسي كمنبيات مرتبطة  

بصدمات نفسية شديدة فالتعرض لمصدمة مثلب ىك منبو غير مشركط كالعجز النفسي استجابة ليذا المنبو، 
ف زي ادة الشعكر بعدما ينشأ الاقتراف الشرطي فكمما تكررت صكرة الحدث زادت نسبة العجز النفسي، كا 

 .(85، ص2000)السيد، بالعجز النفسي يؤدم بالفرد الى أف يسمؾ سمككا تجنبا سمبيا 
تغيرات فيزيكلكجية عصبية كىك كحدات  كما يفسر السمكؾ كفؽ ىذه النظرية في ضكء ما يحدث مف -

فسيككيميائي كالمحكر صغيرة يعبر عنيا بالمثير كالاستجابة كاف الارتباط بيف المثير كالاستجابة ارتباط 
الشاذ ما  الرئيسي ليذه النظرية ىك عممية التعمـ كنمك الشخصية كتطكرىا عمى التمريف كالتعمـ، كالسمكؾ

خك إلا تعبير عف خطأ مزمف في عمميات الارتباط الشرطي، أما الأمراض النفسية، فيي نتيجة 
مزمنة مف الاضطراب الكظيفي في مما يعطي الدماغ حالة  الاضطراب في عممية التدريب في الصغر،

العمؿ بسبب الخطأ في التفاعلبت الشرطية التي تسبب اضطراب الصحة النفسية. كنشكء العصاب في 
القشرة الدماغية كأف الأمراض النفسية ما ىي إلا ردكد فعؿ الجياز العصبي بسبب فشمو في إقامة التكازف 

، كما يحدث مف تعارض بيف عكامؿ التعمـ الشرطي مف بيف التفاعلبت الشرطية المختمفة قديميا كحديثيا
  .اثارة أك نيي

 (.56، ص2016)ىاشـ، 
 المنظور المعرفي: -11-5
كىي النماذج المعاصرة في مجاؿ عمـ النفس المعرفي كالتعمـ (:1989نموذج التعمـ والمعرفة ) -
لمتغيرات نفسية أك شخصية  ( التي تناكلت ردكد الفعؿ لمحدث الضاغط كتستمر لمدة طكيمة نتيجة1989)

( التي يفترض 1920،1926،1939كبيئية معينة كتستند المناقشات العممية في ذلؾ عمى كتابات فركيد )
فييا كجكد حاجز نفسي كاؽ يحكؿ دكف استحضار المصاب بالحدث الضاغط ،كيمثؿ ىذا الحاجز العتبة 

أك الى نككص الفرد الضحية الى مستكل التي يؤدم تجاكزىا أك تصعدىا الى تكقؼ كظائؼ مبدأ المذة 
 بدائي مف السمكؾ المبكر مع معاناة الشعكر بالعجز الكامؿ.

كقد يمجأ الى الحيؿ الدفاعية في أثناء ظيكر مظاىر الخبرة المؤلمة في دائرة الكعي كيضع نمكذج  
 التعمـ كالمعرفة ثلبث مراحؿ لردكد أفعاؿ الحدث الضاغط كىي كما يمي :

كتشمؿ ردكد الأفعاؿ مثؿ :الانكار ،الحذر، كتمثؿ ىذه المرحمة مف ردكد الفعؿ حيمة  ولى:المرحمة الأ 
دفاعية كما أشار فركيد ترمي الى منع ظيكر صكر كمظاىر أحداث الخبرة الصادقة في دائرة الكعي ،كقد 

 .ة اليكمية العاديةعف خبرات الحياتقترف ردكد الفعؿ ىذه بأعراض اكتئابية كالشعكر بالاغتراب أك الانعزاؿ 
(Hoyow،1989،p99) 

كيتـ فييا بالتدريج تمثؿ المعمكمات كالصكر المرتبطة بالحدث الضاغط حيث تستغرؽ  المرحمة الثانية:
عممية التمثيؿ كالتكامؿ كقتا طكيلب، كقد تؤدم عممية التمثيؿ كالتكامؿ الى ظيكر الأحلبـ الميمية المفزعة 

 كأحلبـ اليقظة كالتقمب المزاجي،كقد يحدث خلبليا السمكؾ العدكاني المتجو نحك الذات .
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كيتـ فييا التمثيؿ كالتكامؿ كيؤدم الى تحقيؽ الاتزاف النفسي أما الصعكبة في تحقيؽ  المرحمة الثالثة:
عممية التمثيؿ كالتكامؿ لدل ضحايا الصدمات كالأحداث الحادة تؤدم الى ظيكر بعض المشكلبت 

 النفسية لدييـ مثؿ الشعكر بالدكنية كالخجؿ كضعؼ الشخصية كالإحباط كالعجز .
(Hoyow،1989،p99) 

أف الفرد حتى يتمكف مف تغيير بيئتو الاجتماعية كالفيزيائية التي (: 1905-1966ويرى"كيمي") 
يعيش فييا ،فإنو يثبت فرضيات لتفسير ذاتو كتفسير البيئة الاجتماعية كالفيزيائية كبمركر الأياـ كبالخبرة 

رب كيرفض أك يراجع الفرضيات التي يككف كالتجربة فإف الفرد يحتفظ بالفرضيات التي تؤكد صحتيا التجا
دليؿ صحتيا ضعيفا أك متناقضا، كاليدؼ مف ىذه العممية ىك أف يحقؽ الفرد مجمكعة مف الفرضيات 

 (45،ص1994.)الربيعي،التي تسمح لو بالتعامؿ مع متغيرات البيئة كالسيطرة عمى ىذه المتغيرات 
تفسيرم لا يستطيع تغطية كؿ الحقائؽ أك الكقائع اليكمية كأف الفرد يشعر بالقمؽ كمما أدرؾ بأف النظاـ ال

 (46،ص1994)الربيعي، كيعجز عف ادراؾ كتكقع الأحداث .
 : helpbssness :   (1978)نظرية العجز -11-5

كتتضمف ىذه النظرية تعريفا لمعجز كىك "الاستسلبـ لمضغكط "  .seligmanسميغماف '  "لممنظر 
كقد فسر  حداث مستقبمية،أمشاعر الفشؿ كالاحباط كتعميميا عمى مكاقؼ ك البيئية" كما يتكلد مف 

الفعؿ يشعره بالعجز النفسي، اذ يرتبط الشعكر بالعجز  "سميغماف" بأف اعتقاد الفرد بأنو لا جدكل مف
بأف قدراتيـ غير كافية كاستجاباتيـ أك كجكدىـ  الأفرادبمنظكمة مف المدركات السمبية المتصمة كىي إدراؾ 

غير مجدية في تغيير الأحداث الراىنة مما يدفعيـ إلى الكؼ عف الفعؿ كالمحاكلة مستقبلب كتظير عمييـ 
الارباؾ  بالتالي أعراض نفسية جسيمة، متمثمة بالانسحاب العزلة النفسية، الانياؾ كالتعب النفسي كالبدني،

 العقمي، قمة الانتباه كالتركيز، ....الخ.
 ىميا:أمشعكر بالعجز مف ل ةعداب أسب " سميغماف"كما طرح  

كتدىكر  النفسيةلى ىدر طاقتو إتكرار الفشؿ كالاحباطات التي يصادفيا الفرد في حياتو كالتي تؤدم  -
 .البدنية الصحيةحالتو 

عف كقكعو كالنتائج  المسؤكلةالحدث كحجمو كالعكامؿ  لطبيعةدراؾ الفرد إحداث كىي ميؿ الأحساليب تأ -
ثارىا شمكليو تؤثر عمى أكىؿ (  (unstable ( كغير مستقرةstable) مستقرةثار آعميو كىي  المترتبة

يعد عاملب  للؤحداثف العزك السمبي أم أ، ةثار عمى جكانب معينلأا محدكدةـ أ ةمختمؼ جكانب الحيا
 الميمةلمنتائج  ةالعجز النفسي لدل الافراد كعاملب كسيطا بيف استجابات العزك انفعالي ةمييئا لتفاقـ مشكم

 المستقبمي. للؤداءكالتكقعات 
فاذا  كالجسمية النفسيةفعالو أىي التي تحدد ردكد  للؤحداثالفرد كمعتقداتو كتفسيراتو  إدراؾف أم أ 

 :ةك الضعؼ في الجكانب التاليأدت الى العجز أ متشائمةالاحداث  إزاءما كانت ادراكاتو 
استجابات اليرب مف الفعؿ كىك  ءتمثؿ في بد"  "motivationnal deficiency ي:الضعؼ الدافع -

 كالتفاعؿ مع الاخريف. المشاركةالانسحاب مف 
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كيتمثؿ بالتكقعات المتشائمة كبانخفاض القدرة "   "cognitive or associative الضعؼ المعرفي: -
 المحيطة.عمى استثمار استجابات ناجحة كادراكات مناسبة تلبئـ الأحداث 

 الصادرةعمى ضبط النفس ردكد الفعؿ  السيطرة ةقم  " emotional deficiency الضعؼ الانفعالي: -
 .البيئيعف الفعؿ كالاستسلبـ السمبي لمظركؼ 

كتعميميا عمى  بالميمةلى تكقعات الفشؿ قبؿ القياـ إكؿ جكانب الضعؼ كالعجز  " سميغماف"كلقد عزا 
فشمو في  كأالفرد نجاحو أم أف تعميـ كبذؿ الجيد،  المحاكلةرد يكؼ عف خرل يجعؿ الفأحداث أمكاقؼ ك 
 ،seligman. ةفي الحيا الجديدةتعاممو مع المكاقؼ  كيفيةلى تكقعاتو في المستقبؿ تؤثر عمى إالماضي 
1975، p91) ) 

ف ألنظرية سميغماف في العجز البشرم فقد اعتقد  نمكذجا معدلاroth"   " (1975 )روث قد قدـ " -
 :التاليةالاسباب  نتيجةالعجز يتكلد 

 غير السارة التي يمر بيا الفرد. المؤلمةالخبرات  -
  اللبحقةم تكقع الفشؿ في المحاكلات أالتكقع المسبؽ  -
 الحدكث. ةغير محتمم ةمقدار التعرض الى خبر  -
لما قاـ بو الفرد مف فعؿ التي تؤثر عمى نكع  ةرجعي ةلمفرد فالنتائج تعد تغذي بالنسبةالنتائج  ةىميأ -

 .المختمفةحداث كالقضايا لؤلاستجابتو 
 عنو. ةلى عكامؿ خارجإك أ الخاصةمستكل قدراتو  انخفاضلى إالعزك، الفرد إما يعزك فشمو  طبيعة -
 البيئيةزاء الاحداث كالميددات إ السمبيةك أ الإيجابيةالفرد بنتائج فعمو  ةم عدـ معرفأ النتيجةتكافؤ  -

م ألو ازاء  بالنسبة ةكاحد النتيجةم عمؿ يقكـ بو فتككف أك فشمو في أ وسكؼ لا يستطيع تحديد نجاح
 عمؿ يقكـ بو.

حداث الفرد كمما اختمفت ردكد فعمو ازاء الأ ةالحدث كحجـ التيديد في حيا ةىميأالتيديد كمما زادت  ةقيم -
 (103، ص1989)الحجار، . الميددة

مف أركاف الإسلبـ الايماف بالقضاء كالقدر خيره كشره، فالمسممكف يؤمنكف  المنظور الإسلامي: -11-11
أف كؿ شيء في ىذه الدنيا مقدر بحكمة الله كمشيئتو كيعتقدكف أف مصيرىـ فييا محدد بقضاء الله كقدرتو 

"إف أحدكـ يجمع خمقو في بطف أمو أربعيف  مـ:قاؿ رسوؿ الله صمى الله عميو وسمف قبؿ أف يكلدكا 
ثـ يبعث إليو ممؾ ،فيأمر بأربع كممات  ثـ يكوف عمقة مثؿ ذلؾ ،ثـ يكوف مضغة مثؿ ذلؾ، يوما نطفة،

 ".)رواه البخاري( :فيكتب رزقو وأجمو وعممو وشقي أو سعيد
كما كيتضمف الايماف بالقضاء كالقدر ايماف المسمميف بأف قضاء الله كقدره كمو خير كلا شر فيو  

قاؿ رسوؿ الله صمى الله عميو وسمـ:"  والذي نفسي بيده ،لا يقضي ،كعمى العباد أف يقبمكا كيرضكا بو ، 
اء شكر ،فكاف خيرا لو، الله لممؤمف قضاء الا كاف خيرا لو ،وليس ىذا لأحد الا المؤمف ،إف أصابتو سر 

ف أصابتو ضراء صبر ،فكاف خيرا لو.")رواه مسمـ(  وا 
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فالمسمـ الحقيقي يككف قكم الايماف بالقضاء كالقدر ايماف المسمميف أف قضاء الله كقدره للئنساف لا مرد لو 
 لمصائب ،كلا مفر منو ،كعميو الاستعانة بالله في الصبر عمى القضاء كالقدر ،فلب يعجز كلا ييأس أماـ ا
الله سبحانو أما عندما يضعؼ المسمـ أما المصائب فيصيبو الحزف كالخكؼ كالعجز كاليأس، حيث يقكؿ 

 (89وتعالى :"ما أصابؾ مف حسنة فمف الله وما أصابؾ مف مصيبة فمف نفسؾ .")سورة النساء الاية:
بو مف الشر فبذنوبو ويقوؿ ابف تيمية :ما يصيب العبد مف النعـ ،فالله أنعـ عميو بيا، وما يصي

 (123،ص1999ومعاصيو.)إبراىيـ،
كما يرل ابف تيمية أف الاعتماد عمى الأسباب بالكمية شرؾ في التكحيد،لأف كجكد السبب لا يحتـ  

كجكد المسبب ،كترؾ الأخذ بالأسباب قدح في الشرع كخركج عمى أمر الله، لأف الله خمؽ الأسباب ،كعمى 
لأسباب كالتككؿ عمى الله في جمب المنافع كدفع المسمـ أف يجمع بيف الأخذ با

 (123،ص1999.)إبراىيـ،الضرر
 :النظريات مف وجية نظر الطالبة الباحثةالتعقيب عمى  -12

ف شعكر الفرد يؤدم االعجز حيث  ةف نظريات العجز النفسي تركز عمى خبر أ الباحثة الطالبةترل  
اتخاذ القرار كىذا يؤدم الى عدـ قدرة الفرد عمى  المسؤكليةكفعاليتو كعجزه عف تحمؿ  إيجابيةبو الى عدـ 

التي يتعرض ليا  الاجتماعيةفي المكاقؼ  التأثيرحداث كالمجريات مع عدـ قدرتو عمى عمى الأ السيطرة
فعالو كرغباتو كىذا بالتالي ما يجعمو غير قادر عمى تقرير مصيره، أعمى تصرفاتو ك  السيطرةمف عجزه عف 
الذيف يشعركف بالعجز  فالأشخاصو تتحداف مف قبؿ عكامؿ كقكل خارج عف ارادتو ، فمصيره كارادت

نفسيـ كليذه التغيرات أيعجزكف عف تغييرىا في  ةدائم الخاصيةنفسيـ كيرجعكف أالنفسي يمقكف المكـ عمى 
 .لمحياةالناس  استجابة ةلكيفي ةمدلكلات كمضاميف عميق المختمفة

يجدىا بانيا  لأفكارىا المتأمؿف إالنفسي ف العجزالتي فسرت  السابقةمع كجكد اختلبؼ في النظريات  -
شيء جديد في  ةجاءت تؤكد عمى جانب مف جكانب العجز النفسي لتنظيـ كاضاف ةفكؿ نظري ةليست شامم

 شمؿ.أعمـ ك أالتي سبقتيا لتصبح  النظرية
كؿ مف تحدث عف العجز أككؿ، فكاف  ةالنظريات مجتمع راسةدفعند دراستنا لمعجز النفسي لابد مف  -

مف خلبؿ تجاربو عمى الحيكانات كتطبيقيا عمى الانساف حيث "  seligmanالنفسي "مارتف سميغماف " 
لسمكؾ الانساف كالحيكاف  الرئيسيةمحددات الىي  المعرفية ةكخاص النفسيةف الفعاليات أقاؿ "سميغماف" 

ف طرحو ألا إك الضعؼ، ألى العجز إدت أ متشائمة للؤحداثدراؾ الفرد كمعتقداتو كتفسيراتو إف أيعني 
الانساف  ةكد فركيد عمى الجانب النفسي مف شخصيأك  التحميمية النظريةلمعزؿ النفسي لـ يكف كافيا فجاءت 

كالكبت  اكمةالمقالتي يتككف منيا البناء النظرم لمتحميؿ النفسي ىي  الأساسيةكقاؿ اف العناصر 
 المكازنةعندما لا تتمكف الانا مف  كيضطربعمى، ف التكازف يتحقؽ بيف اليك، الانا، الانا الأأكاللبشعكر، ك 
مراض ا في تككيف الأييؤثر رئيس المكبكتةف عكده الخبرات إ، المثاليةكالانا العميا  الغريزيةبيف اليك 
 كينتج عنو الشعكر  بالعجز. عمى المكاقؼ السيطرةعمى  ركتجعمو غير قاد العصابية
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العجز النفسي  استجابةف الاشتراط السمككي عندما ترتبط أعمى الجانب السمككي ب افموؼ"ب"بعدىا جاء  -
العجز  ةالحدث السيء زادت نسب ة، كمما تكررت سكر الشديدة النفسيةبالصدمات  المرتبطةكالمنبيات 
 ف يسمؾ سمككا تجنبي سميـ.ألى إالشعكر بالعجز النفسي تؤدم بالفرد  زيادةف أالنفسي، ك 

 الأساسيةلى حالات العجز النفسي تتكلد عف احباط الحاجات إكالمذىب الكجكدم نظر  "ماسمو"ما أ -
الى تحقيؽ الذات،  بالحاجةلى الشعكر إلمفرد يؤدم  الأساسيةف تحقيؽ الحاجات أ، ك النفسيةكالحاجات 

 ةف بمكغ ذرك إتكيات الكجكد الانساني، اذ يشغؿ الفرد كؿ امكاناتو كطاقاتو لتحقيؽ ذاتو، عمى مسأكىك 
 ذاتو. إدراؾتساعد الفرد عمى  الخبرة

فأكدكا عمى الجانب الاجتماعي في الشخصية الإنسانية حيث أكد أدلر وىورني واريكسوف" أما"  
 المصدر الأساسي لمعجز النفسي .أدلر عمى مشاعر النقص كىكرني أكدت عمى أف القمؽ بأنو 

فقد أكد عمى أف قكة الأنا كقدرتيا تكمف في القياـ بكظائفيا ،حيث تعمؿ الأنا عمى تنظيـ اريكسوف" أما "
 خبرات الفرد كسمككو كتكحيدىا بصيغة تكيفية .

حيث أكدكا عمى  نظرية "جورج كيمي"أنموذج التعمـ والمعرفةكالذم تمثؿ  المنظور المعرفيأما  
أف التمثيؿ كالتكامؿ المعرفي كتبني الفرضيات لتفسير ذاتو كتفسير البيئة الاجتماعية كالفيزيائية يؤدم الى 

 الاتزاف النفسي .
يشير الى أف تفكير الانساف الذم نشأ في الثقافة الغربية يختمؼ عف  المنظور الإسلاميأما  

بالأسباب، فالأكؿ يؤمف أف الأخذ بالأسباب  تفكير الانساف الذم نشأ في الثقافة الإسلبمية حكؿ الأخذ
يكصؿ الى النتائج مباشرة، كمحاؿ التككؿ عمى الله فييا، أما التفكير الذم نشأ في الثقافة الإسلبمية فيؤمف 
أف كجكد السبب لا يحتـ كجكد النتيجة الا أف يشاء الله كلابد مف الأخذ بالاسباب ثـ التككؿ عمى الله في 

جة ،فالمسمـ ينسب النجاح الى تكفيؽ الله كلا ينسبو الى الأخذ بالأسباب فقط ،أم ينسب الكصكؿ الى النتي
 النجاح الى مشيئة الله ،كما ينسبو الى عمـ الانساف كعقمو كمكاىبو كارادتو فيك يعمؿ كيأخذ بالأسباب .     

 المتشائمة للؤحداثراتو الفرد معتقداتو كتفسي إدراؾف أف النظريات ركزت عمى أ الباحثة الطالبةكتلبحظ 
مف خلبؿ تكرار الخبرات  ةالعجز النفسي مكتسب استجابةف أس كالعجز النفسي، حيث أتؤدم بو الى الي

ف يحقؽ التكازف ألمفرد كعمى الفرد  الأساسيةف حالات العجز النفسي تتكلد عف احباط الحاجات أ، ك السيئة
 .النفسية الصحةليحقؽ  الشخصيةبيف مككنات 

 الاحتياجات الخاصة بيف الإعاقة والعجز: ذوي -13
كاف الانساف الذم يصاب بصره أك سمعو أك شمؿ في رجميو أك قدميو يسمى )عاجزا(،ككانت فكرة  

العجز فكرة قديمة كمحزنة لكؿ الناس فكؽ أنيا معطمة تسمـ الشخصية ،كتمحؽ العار بصاحبيا 
 الانزكاء كالبعد عف الناس.العاجز،كقد يمتد العار الى ذكيو ،فيضطر العاجز الى 

إف فكرة العجز لا تكتفي بكصؼ الكاقع السيئ بؿ تحكـ عميو كتدينو، فتكحي أف ىذا الكاقع الشاذ لا يمكف 
 تغييره أك تبديمو أك الاقلبؿ مف بشاعتو، كتؤكد أف العجز يمتد بكؿ مساكئو طيمة حياة العاجز بؿ كأىمو.
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الانساف العاجز انسانا عمى اليامش، ضعيفا، ميانا، قد كقد سادت قديما أف العجز يجعؿ مف  
سدت كؿ المنافذ في كجيو كأصبح مف الأجدل لو أف يتكارل كيستسمـ لعجزه ،كاف لا يحاكؿ أية محاكلة 

 ماداـ قد ثبت عجزه ،كبالتالي فيك لايصمح حتى لخدمة نفسو فضلب عف خدمة الاخريف .
الحربيف العالميتيف تبيف أف كؿ انساف مصاب في ناحية أك كمع تقدـ عمـ النفس تقدما كبيرا بيف  

 أكثر أكأنو مستعد للئصابة ،كأف الانساف الكامؿ ليس الا أسطكرة
كتبيف أيضا أف الناس يتفاكتكف كيختمفكف في امكاناتيـ كقدراتيـ العقمية كالفعمية ،كما أثبت التطكر  

عدد الذيف شفكا أك تحسنت أحكاليـ ،كسادت فكرة  في عمـ الأمراض تقدما كبيرا في شفاء الناس حيث كثر
أف السلبمة كالنجاة مف الأمراض كالعاىات أمر ممكف ،كشاع بيف الناس إمكانية تحسيف صحة الناس 
كقدراتيـ ،فانتقؿ ىذا الكلبـ الى المعنييف بشؤكف العجز كالعاجزيف ،فاستبدلكا العجز بفكرة الإصابة المعكقة 

الإعاقة كالمعكقيف ،حيث يحمؿ مصطمح الإعاقة معنى لمرجاء كالشفاءأكالتحسف كأخذكا يستعممكف كممة 
 (65،ص2000.)السبيعي ،لممعاؽ كمف يعنى بو أثر مف العجز

حيث يقكؿ أحد عمماء النفس "يمكننا بؿ يجب عمينا أف نقطع الطريؽ كنتدخؿ بيف الضعؼ  
ت المجتمعات أف الإعاقة تختمؼ عف الجسدم كالعجز فنمنع الضعؼ عف أف يتحكؿ الى عجز. ىكذا عرف

 العجز اختلبؼ الأمؿ عف اليأس.
أم أصبح التكجو محصكرا في التفتيش عف النكاحي الأخرل التي لـ تصبيا الإصابة، كبتعبير  

اخر أصبحنا نفتش عما يستطيعو المصاب لا الى ما لا يستطيعو، ىذا ما أكد عميو المختصكف بالخدمة 
ية ما يستطيعو كؿ معكؽ الى أقصى الدرجات الممكنة مف قدرات كطاقات الاجتماعية كاىتمكا بقض

 كأعماؿ ،كما يدرب المعاؽ عمى الاعماؿ كالميف التي تتناسب مع استطاعتو.
كقد تبيف إثر ظيكر برامج العكف الاجتماعي ،أف المعاقيف ليسكا متساكيف، بؿ ينقسمكف الى  
 فئات:

 كف الظركؼفئة ترل أف الإعاقة شيء مذؿ ميما ت -
 فئة ترل أف الإعاقة شيء يدعك الى التبصر كالتنبو -
 فئة ترل أف الإعاقة شيء يدفع الى التعكيض  -

 كالتعكيض لدل المعاقيف يقكـ عمى عدة أنكاع كدرجات :
 ىناؾ معكؽ يسمؾ سبيؿ الانتقاـ مف السميميف -
يرغب فقط في الحصكؿ عمى ما ىناؾ معكؽ يطمح الى ارتقاء سمـ المجد فيقتحـ باب التفكؽ كىك لا -

 (70،ص2000)السبيعي،فاتو بسبب الإعاقة بؿ يرغب بأف يحصمو أضعافا مضاعفة 
  
 
 
 



             النفضي العجز                                                                                 الثالث: الفصل

 

74 

 الفصؿ : خلاصة
إف شعكر الفرد بالعجز النفسي خاصة إذا كانكا ممف يعانكف مف قصكر أك إعاقات تحد مف  

لا مف أقرب الناس الييـ ، مف جية قدراتيـ كامكاناتيـ مف جية ،كلا يجدكف الدعـ لا مف مجتمعيـ ، ك 
 أخرل .
ىذا ما يترتب عنو  مشاعر الإحباط كخيبة الأمؿ في تحقيؽ الأىداؼ كبالتالي يجعؿ حياتو بلب  

 أمؿ كبلب ىدؼ كبلب معنى ،مما يؤدم الى شعكرة العجز التاـ عف التأقمـ  مع الحياة الاجتماعية . 
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 تمييد:
 جتمعً مف أمراض تحد مًف قدراتيـ العقمية، كالجسدية، كالنفسيٌة، كالتيالأفرادً في الم عاني بعضي 

ذا فيـ يحتاجكف إلى عنايةو خاصٌة تتناسب مع متطمباتيـ كاحتياجاتيـ، يـ، لتؤثر بشكؿ كامؿ عمى حيات
مشكلبتيـ، كالطبيعة حجـ  كيطمؽ عمى ىذه الفئة مف الأفراد مسمى ذكم الاحتياجات الخاصة، كيختمؼ

لمتٌعامؿً معيـ بطريقةو  عمى تكفيرً الكسائؿ كالطُّرؽ الخاصة بيا مف مجتمع إلى آخر؛ مف خلبؿ الاعتماد
صحيحةو كميناسبة لحالتيـ الخاصٌة؛ لذلؾ تكجدي العديدي مف العكامؿ التي تيؤثٌري عمى الحاجات الخاصٌة 
أىمٌيا المًعياري الميستخدىـ مف قًبىؿً الأفراد الأسكياء في إدراؾً مفيكـ كمعنى الاحتياجات الخاصٌة، كمف ثٌـ 

عامؿً مع العكامؿً الخاصٌة بيـ، كأىميا: الصٌحيٌة، كالثقٌافيٌة، كالاجتماعيٌة، البحثي عف الكسائؿ الميناسبة لمتٌ 
 كالتعميميٌة. 
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 تعريؼ الإعاقة: -1
ىي فئة مف فئات المجتمع أصابيا القد ر بإعاقة قممت مف قدرتيـ عمى القياـ بأدكارىـ   

، ك ىذه الفئة في حاجة إ ؿ أف تراعى بعض  الاجتماعية عمى الكجو الأكمؿ مثؿ الأشخاص العادييف
مظاىر الشخصية لدييـ نتيجة لما تفرضو الاعاقة مف ظركؼ جسمانية كمكاقؼ اجتماعية ك صراعات 

عف كثير مف التعقيد ك التشكيؾ في قدرتيـ عمى العمؿ نفسية ، حتى يتـ تفيـ أساليبيـ السمككية التي تعبر 
كمف الطبيعي فاف فئة المعاقيف ليـ متطمبات مختمفة في شتى مجالات الحياة تختمؼ عف المتطمبات ،

الأخرل للؤشخاص العادييف ك تتفاكت ىذه المتطمبات تبعا لنكع الإعاقة ك ما يترتب عمييا مف مؤثرات 
 (26ص،2011،العدؿ )

أنيـ "كؿ انساف يختمؼ عمف يطمؽ يعرؼ مؤتمر السمـ العالمي ك التأىيؿ لممعاقيف ذكك الإعاقة ب 
عميو لفظ سكم أك عادم جسميا أك عقميا أك نفسيا أك اجتماعيا الى الحد الذم يستكجب عمميات تأىيمية 

ص ،2003،حسف ،)  أبو النجاحتى يتحقؽ أقصى تكيؼ تسمح بو قدراتو ك امكانياتو المتبقية ،خاصة 
15) 
الى مسببات بدنية أك عقمية أ ك حسية أعاقتيـ عف السير المعكقيف ىـ مكاطنكف تعرضكا بغير إرادة  -

 (40ص،2007،) فيمي   سيرا طبيعيا في طريؽ الحياة كغيرىـ مف الأسكياء
يطمؽ عادة عمى كؿ مجمكعة مف أفراد المجتمع بغض النظر عف أية فركؽ فردية بسبب السف أك  -

ت معينة تعمؿ اما عمى إعاقة نمكىـ الجنس ك غير ذلؾ بحيث يتميز أفراد المجمكعة بخصائص أك سما
 (40ص،2009،سراج الديف الحسي أك الجسمي أك النفسي أك العقمي )

تعرؼ بأنيا قصكر كعجز ذىني، جسدم أك حكاسي، جزئي أك كمي، مؤقت أك دائـ في البنية كما  
 بسبب تشكه ( Altération)أك الكظيفة السيككلكجية كالتشريحية ك تشكؿ ضررا اجتماعيا 

  désavantage socialكالكممة مرادفة لمقصكر كعدـ القدرة   
(petit Larousse de médecine، 2002، p410) ك العجز 

ك تعرفيا المكسكعة الطبية الحديثة بأنيا حالة عيب أك نقص جسمي أك عقمي يصاب بو المرء ك يمنعو 
 (23ص ،2000،راضي  )مف اف يشارؾ بحرية في نكاحي النشاط الملبئمة لعمره ك قابمياتو 

تعرفيا مجمة المعكقيف بأنيا عيب ينشأ بسبب خمؿ جسدم أك عصبي أك عقمي ذم طبيعة نفسية أك -
 (14ص،2000،) راضي عضكية أك التي تتعمؽ بالتركيب البنائي لمجسـ 

التعريؼ الاتي للئعاقة "اف الإعاقة ىي حالة كجكد 1976أما منظمة الصحة العالمية فقد كضعت عاـ -
كبة في القياـ بعمؿ يعد أساسا بالنسبة لنشاط الشخص اليكمي كالاعتناء بالنفس أك القياـ بنشاط صع
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 ، ) راضياقتصادم أك اجتماعي يتناسب مع العمرك الجنس ك الدكر الطبيعي في المجتمع 
 (24ص،2000

 تعريؼ المعوؽ في التشريع الجزائري  -1-1
المتعمؽ بالصحة كالتالي "يعد  05-85القانكف رقـ مف  89كرد تعريؼ المعكؽ في نص المادة 

  شخصا معكقا كؿ طفؿ أك مراىؽ أك شخص بالغ أك مسف مصاب بما يمي
 اما نقص نفسي أك فيزيكلكجي  -
 كاما عجز عف القياـ بنشاط تككف حدكده عادية لمكائف البشرم  -
 (184،ص1985فبراير 17،)الجريدة الرسمية كاما عاىة تحكؿ دكف حياة اجتماعية عادية أك تمنعيا  -

 التعريؼ بذوي الاحتياجات الخاصة : -2 
الإعاقة ظاىرة ملبزمة لكؿ المجتمعات الإنسانية ،كتختمؼ نسبة حدكثيا كأنكاعيا، كمكاقؼ  

المجتمعات منيا باختلبؼ الاقتصادية كالاجتماعية لتمؾ المجتمعات كالمصابكف بالإعاقة يتعارؼ عمييـ 
 الاحتياجات الخاصة كلبياف حقيقة ذلؾ المصطمح يمزـ معرفة معنى الإعاقة في المغة كالاصطلبح.بذكم 

فقد جاء عمى لساف العرب مادة )عكؽ(:عاؽ عف الشيء عكقا ،أم منعو منو كشغمو عنو  أما في المغة:
 متنع كثبطفيك عائؽ كالجمع عكؽ لمعاقؿ كلغيره عكائؽ، كعكائؽ الدىر شكاغمو كأحداثو، كتعكؽ أم ا

(www.mo3aq-news.com)  
العكؽ أم الحبس كالصرؼ كالتثبيط كالتعكيؽ ك الاعتياؽ كالرجؿ لا خير وفي القاموس المحيط:   

 عنده يعكؽ الناس عمى الخير ،عاقني عائؽ ،كعكائؽ الدىر الشكاغؿ مف أحداثو.
(www.mo3aq-news.com)  

لأصحاب العاىات أك ذكم الاحتياجات الخاصة :فقد كضعت تعريفات أخرل وأما في الاصطلاح  
عمى إصابات العمؿ كىؤلاء قد يعانكف مف فقد طرؼ أك أكثر كافتقارىـ الى القدرة عمى تحريؾ عضك أك 

  (www.mo3aq-news.com) .مجمكعة أعضاء
إفٌ ذكم الاحتياجات الخاصٌة بالمعنى المغكمٌ، ىـ الأشخاص المصابكف بحالة معيٌنة أك مرض،  

ممٌا يتسبٌب في شعكرىـ بصعكبةو في فعؿ الأمكر التي يفعميا الآخركف، لذا فييـ بحاجةو إلى ميقدٌمي رعاية، 
كمعمٌميف ميختصٌيف بالاحتياجات الخاصٌة،أمٌا المعنى الاصطلبحيٌ لذكم الاحتياجات الخاصٌة فيك فئة 

مف الأمكر الضركريٌة التي الأطفاؿ أك الشباب التي تحتاج إلى اىتماـ خاص، كىذا الاىتماـ ليس 
 يحتاجيا الآخركف.
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ي ذكم الاحتياجات   كقد حصؿ اختلبؼ في كجيات النظر حكؿ تسمية أصحاب الإعاقة بمصطمحى
الخاصٌة أك ذكم الإعاقة، إلا أفٌ الأيمىـ المتحدة اعتمدت مصطمح ذكم الإعاقة في البركتكككلات الخاصة 

صطمح الإعاقة كمصطمح يغطٌي المشاكؿ التي تصيب ىيكؿ بيا، كقد اعتمدت منظٌمة الصحة العالمية م
عاقة لتصنيؼ أصحاب الإعاقة الذىنية  الجسـ أك كظائفو، فعمى المستكل الدكلي اعتيمًدت كممتا ميعاؽ كا 
كالبدنية، أمٌا مصطمح ذكم الاحتياجات الخاصة فمرفكض لعدة أسباب؛ أحدىا أنٌو يشمؿ العديد مف الفئات 

 (123،ص2000)سويداف ، . كليس الميعاقيف فقط
كيعرفكف كذلؾ بأنيـ أفراد يعانكف نتيجة عكامؿ كراثية أك بيئية مكتسبة مف قصكر القدرة عمى تعمـ  

أك اكتساب خبرات أك ميارات كأداء أعماؿ يقكـ بيا الفرد العادم السميـ المماثؿ ليـ في العمر كالخمفية 
 (143،ص2006،.)السيد الثقافية أك الاقتصادية أك الاجتماعية

كعرفت منظمة الصحة العالمية عمى أنيا :حالة مف القصكر أك الخمؿ في القدرات الجسدية أك  
الذىنية ترجع الى عكامؿ كراثية أك بيئية تعيؽ الفرد عف تعمـ بعض الأنشطة التي يقكـ بيا الفرد السميـ 

 (www.hh.guid.orge) المشابو في السف .
بأنٌيا عبارةه عف مجمكعةو مف  (:(Special Needsبالإنجميزيٌة الخاصٌةكما تيعرؼي الاحتياجات  

المظاىر التي تظيري عمى الأطفاؿً في أعمارو ميبكٌرة، أك قد يتأخري ظيكرىا حتٌى عيمرو ميتأخٌر، تجعميـ 
ييكاجيكف صعكباتو في مجالاتو ميتعدٌدة، كخصكصان المجاؿ الاجتماعيٌ، كالمجاؿ التعميميٌ. كمًفى 

عريفات الأيخرل لمفيكًـ الاحتياجات الخاصٌة أنٌيا ظيكري صعكباتو في التعمٌـ كالتعرٌؼ عمى الحاجات التٌ 
دراؾ المعارؼ الأكليٌة المنرتبطة بالفيـ، كالانتباه، كالكلبـ، كالقدرة عمى تككيف بعض  الأساسيٌة للئنساف، كا 

مؿ الطٌكيمة، كعدـ التٌركيز، كغيرىا مف العكامؿ الأيخرل  التي تدؿُّ عمى أفٌ الطٌفؿ مف ذكم الاحتياجات الجي
الخاصٌة، كيحتاجي إلى كجكدً رعايةو ميناسبةو لو؛ حتٌى يتمكٌفى مف العكدة إلى الحياة الطبيعيٌة، ما لـ تكف 

 ( news.com-www.mo3aq  (الحاجة الخاصٌة بو ذات أسبابو عقميٌة أك جسديٌة.
تيعرٌؼ الاحتياجات الخاصة بأنٌيا جميع الحالات التشخيصية للبفراد الذيف ييعانكف مف إعاقةو ما  

تحدُّىـ مف القياـ ببعض الأنشطة الطبيعية، حيث يتطمٌب ىذا الفرد العناية الخاصة التي تيساعده عمى 
الاحتياجات الخاصة إلى الاندماج مع المجتمع المحيط بو، كما يحتاج غالبان المسؤكليف عف ذكم 

المساعدة مف قًبؿ الجيات المختصة لإرشادىـ إلى كيفية التعامؿ مع ذكم الاحتياجات الخاصة، كما 
تشمؿ حالات الاحتياجات الخاصة جميع الحالات التي تتعافى بسرعة حتى الحالات الغير مرجك شفائيا، 

 :كمنيا ما يأتي
 حالات تأخر النمك. -

http://www.mo3aq-news.com/
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 بية. حالات الأخطاء الط -
 الحالات النفسية. -
مقية. -  (100،ص2009)الخطيب ،الحديدي،الحالات الخي
 ذوي الاحتياجات الخاصة في سياؽ حقوؽ الانساف : -3

لقد أعيد التأكيد عمى حقكؽ الانساف للؤطفاؿ ذكم الاعاقة في اتفاقية الأمـ المتحدة لحقكؽ  
المصادقة عمى اتفاقية حقكؽ الأشخاص ذكم كجاءت  2006الاشخاص ذكم الاعاقة مند تبنييا في عاـ 

الاعاقة لتعنى الالتزاـ الفكرم بضماف الحقكؽ الفردية لجميع الأطفاؿ ذكم الاعاقة، كتنفيد حقكقيـ بشكؿ 
 تدريجي مف خلبؿ اجراء تغييرات منيجية.

تعرؼ اتفاقية حقكؽ الانساف الاشخاص ذكم الاعاقة بأنيـ كؿ مف يعانكف مف نكاحي ضعؼ  
الأجؿ بدنية، عقمية، ذىنية أك حسية قد تمنعيـ لدل التعامؿ مع مختمؼ الحكاجز مف المشاركة طكيمة

 بصكرة كاممة كفعالة في المجتمع عمى قدـ المساكاة مع الاخريف.
كفي كثير مف الأحياف يككف الأطفاؿ ذكم الاعاقة ىـ الأكثر عرضة لمبيئات غير الداعمة ،كىك  

الفرص المتاحة ليـ لمتعمـ كالمشاركة بطرؽ مجدية ،كليده العكامؿ ما يزيد مف ضعفيـ كيقمص مف 
الدينامية تأثير معيؽ كىك ما يفاقـ مف تجربة الاعاقة ،كلكسر ىده الحمقة المفرغة ،مف الضركرم فيـ 

 الاعاقة بحيث يمكف رسـ خريطة لمتفاعلبت بيف الصفات المميزة لمشخص كلمبيئة المحيطة بو .
( عمى أفٌ: 1الإنساف الخاصة بذكم الاحتياجات الخاصة في المادة ) تنصٌ اتفاقية حقكؽ 

"الأشخاص ذكم الاحتياجات الخاصة ىـ الأفراد الذيف ييعانكف مف إعاقات جسدية، أك ذىنية، أك حسية 
طكيمة الأمد، كالتي تيعيؽ مف تفاعميـ كمشاركتيـ الكاممة مع المجتمع بشكؿ مساكو للؤشخاص الأصحاء"، 

نص ىذه الاتفاقية إلى التركيز عمى العكائؽ التي تقؼ أماـ ذكم الاحتياجات الخاصة بدلان مف  حيث ييشير
  .التركيز عمى إعاقتيـ

استحدثت سكيسرا اجراءا للؤىمية قائـ عمى أساس التصنيؼ الدكلي كيراعي 2011في عاـ  
لضماف حقكقيـ كما يتطمب تقديـ العكامؿ البيئية كيساعد الإجراء عمى تحديد ىكية الأطفاؿ ذكم الاعاقة 

 (www.hh.guid.orge)      بياف بالمخرجات الانمائية كمخرجات التعمـ .
اعتمدت اتفاقية ىيئة الأمـ المتحدة لحقكؽ ذكم الاحتياجات الخاصة كبركتكككليا الاختيارم  كما 

،كدلؾ في مقر ىيئة الأمـ المتحدة في نيكيكرؾ ،كسمح بالتكقيع عمييا 2006كانكف الأكؿ)جكاف(13في 
 دكلة عمى أف تككف 92دكلة ك177،كصدؽ عمى ىده الاتفاقية الى اليكـ 2007أدار )مارس(20في 
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الاتفاقية بركتكككلا اختياريا حيث تعتبر ىذه الاتفاقية أداة تنمية دكلية لا ترتبط فقط بذكم الاحتياجات 
 الخاصة بؿ تنعكس عمى أسرىـ بأكمميا .

تمتزـ جميع الدكؿ التي كافقت عمى ىده الاتفاقية بتقديـ تقرير بشكؿ منتظـ لمجنة حقكؽ ذكم  
ؿ التقرير الالية المتبعة في تطبيقيا لمحقكؽ ،عمى أف يقدـ الاحتياجات الخاصة ،حيث تكضح مف خلب

سنكات كتقكـ لجنة الحقكؽ بتقييـ التقرير 4التقرير خلبؿ فترة  سنتيف مف بعد قبكؿ الاتفاقية ،كبعد ذلؾ كؿ 
المزكد ،كتقديـ التكصيات كالنصائح في حاؿ كجكد بعض الأمكر التي يجب تعديميا في الاجراءات 

 (www.ohchr.org) ؿ الى الدكلة المعنية بدلؾ .المطبقة ثـ ترس
ـ بالاحتفاؿ 1992في عاـ  47/3اتُّفؽ بمكجب قرار الجمعية الدكلية للؤمـ المتحدة ذات رقـ كما  -

كانكف الأكؿ مف كؿٌ عاـ، كساىـ ذلؾ بالإضافة  3بالأشخاص ذكم الاحتياجات الخاصة دكليان في تاريخ 
ىداؼ منيا ما إلى اتفاقية ىيئة الأمـ المتحدة لحقكؽ ذكم الاحتياجات الخاصة في تحقيؽ العديد مف الأ

 يأتي: 
*تعزيز ثقة ذكم الاحتياجات الخاصة، كزيادة الكعي لدل المجتمع بحالتيـ كآلية التفاعؿ معيـ في جميع 

 الجكانب السياسية، كالاقتصادية، كالثقافية، كالاجتماعية.
 تسميط الضكء عمى العديد مف الجكانب، كتكجيو العديد مف الرسائؿ إلى الناس، كمنيا الآتي:  *

 الإعاقة جزء مف التجربة الإنسانية. 
أىمية شمكؿ الأشخاص ذكم الاحتياجات الخاصة بالنظـ الصحية كالرفاىية التي يحصؿ عمييا باقي أفراد 

 www.un.org) . )المجتمع

 نسبة انتشار الإعاقة: -4
عصرنا مع تزايد أعداد المعاقيف في العالـ بشكؿ ممحكظ ككبير خاصة في الآكنة الأخيرة مف  

كتفشي العكامؿ الصحية التي تصيب الأـ  التغيرات الديمكغرافية في الحياة الحديث كبعد حدكث الكثير مف
ف عمى كافة المستكيات، الحامؿ قبؿ كأثناء الكلادة كالمسببة للئعاقة، برز ىنا الاىتماـ الكبير بفئات المعاقي

 كتعاظمت نسبة المعاقيف في العالـ اليكـ:
 7بالمئة مف مجمكع سكاف العالـ يعيشكف بشكؿ مف أشكاؿ الإعاقة تقريبا شخص معاؽ  لكؿ  15 -

 .أشخاص
 .مميكف شخص معاؽ في العالـ اليكـ 1000 -
 الناميةبالمئة مف المعكقيف معظميـ مف بمداف العالـ الثالث كالبمداف  80  -
 مميكف ( ، أفريقيا  9أكثر مف نصؼ المكفكفيف كضعاؼ البصر يعيشكف في اليند )   

http://www.ohchr.org/
http://kenanaonline.com/users/alenshasy/tags/277339/posts
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 مميكف ( 7مميكف ( ، العالـ العربي )  6مميكف ( ، الصيف )  7) 
 مميكف شخص10عدد المكفكفيف كضعاؼ البصر في الكلايات المتحدة الامريكية  -
 مميكف شخص بالك.ـ.أ5.5سنة 65عدد المكفكفيف كضعاؼ البصر فكؽ سف  -
ألؼ 109عدد المكفكفيف كضعاؼ البصر الذيف يعتمدكف عمى العصا الطكيمة في الحركة كالتنقؿ -

 شخص بالك.ـ.أ 
 شخص بالك.ـ.أ7000عدد المكفكفيف كضغاؼ البصر الذيف يعتمدكف عمى الكلبب في الحركة كالتنقؿ  -
  تمميذ بالك.ـ.أ5500مقراءة عدد المكفكفيف كميا الذيف يعتمدكف طريقة برايؿ ل -

 ؽ الإنساف في الربع الأخير مفكقد حرص المجتمع الدكلي كالمنظمات العالمية كمنظمات حقك  
القرف الماضي عمى أف يأخذ المعكؽ نصيبو مف الرعاية كالاىتماـ كالحقكؽ كالكاجبات ، فأصدرت الأمـ 

علبف1971عاـ  -إعلبف حقكؽ المعاقيف عقميان  -المتحدة  ، كما أنيا 1975حقكؽ المعكٌقيف عاـ  ، كا 
 (www.international disability alliance.org) . ـ1981أعمنت العاـ الدكلي لممعاقيف عاـ 

-%0،4تتراكحي نسبي الأفراد الذيف يعانكف مف الاحتياجات الخاصٌة في الكطف العربيٌ بيف كما  
النٌسبة الإجماليٌة لمسيكٌاف، كيكاجو ذكك الاحتياجات الخاصٌة في الكطف العربيٌ مجمكعةن مف % مف 4،9

الصٌعكبات التي تيؤثٌري عمى حياتيـ، مف أىمٌيا: صعكبة تكفير الرٌعاية الصحيٌة الخاصٌة بيـ، كميعاناتيـ 
العلبج الميناسب لحالاتيـ مف سكء فيـ حاجاتيـ الخاصٌة التي تشمؿي عمى سكءً التٌغذية، كصعكبة تكفير 

المرضيٌة، كما يكاجيكف ميشكلبتو في التٌعميـ بسبب قمٌة عدد المدارس الخاصٌة بيـ، كالصٌعكبة في دمجيـ 
مع سكؽ العمؿ؛ حيثي إنٌيـ مف الفئات الاجتماعيٌة التي تتعرٌضي لمتٌيميشً في العديدً مف الأماكف، 

 (96،ص2009)عبد الحميد،  كخصكصان القيرل كالأرياؼ كالمناطؽ الفقيرة.
 حقوؽ ذوي الاحتياجات الخاصة:   -5

 يحؽ لذكم الاحتياجات الخاصة كفقا لحقكؽ الانساف المنصكص عمييا عالميا 
التمتع بجميع الحقكؽ المدنية كالسياسية كالاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية تعترؼ جميع الدكؿ التي  -

الانساف ،بأىمية حصكؿ الأطفاؿ الذيف يعانكف مف اعاقة ما سكاء تمتزـ باتفاقية الأمـ المتحدة لحقكؽ 
كانت عقمية أك جسدية عمى حياة لائقة ككريمة تضمف كرامتيـ كتساىـ في تكفير الظركؼ اللبزمة لتسييؿ 

 اعتمادىـ عمى أنفسيـ كمشاركتيـ بأنشطة المجتمع .
حقكؽ الانساف أيضا بأف الأطفاؿ ذكم تعترؼ الدكؿ الأطراؼ التي تمتزـ باتفاقية الأمـ المتحدة ل -

الاحتياجات الخاصة يحؽ ليـ الحصكؿ عمى عناية خاصة ضمف المكارد المتاحة لتقديـ العكف كالمساعدة 

http://www.international/
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بما يتناسب مع احتياجاتيـ ،عمى أف يدعـ أيضا الأشخاص المسؤكليف عف رعايتو سكاء كانكا الكالديف أك 
 غيرىـ .

ات الخاصة التمتع بحؽ المساكاة كالعدالة كالتصكيت كالعمؿ يحؽ لكؿ شخص مف ذكم الاحتياج -
 كالتعميـ كالتمتع بحياة اجتماعية خاصة تتضمف المشاركة بجميع الأنشطة الثقافية كالرياضية 

يحؽ لذكم الاحتياجات الخاصة التمتع بجميع الحقكؽ الصحية بمراعاة الاحتياجات الخاصة التي  -
 صحة جيدة كنشاط عالييحتاجكنيا مف أجؿ البقاء في 

يعد تكفير السلبمة ضركريا لذكم الاحتياجات الخاصة كذلؾ لسيكلة تعرضيـ للؤذل فلببد مف الاىتماـ  -
بيذا الجانب، كتعميـ الأشخاص المسؤكليف الاجراءات اللبزمة التي مف الكاجب فعميا عند تعرض ذكم 

 الاحتياجات الخاصة لمخطر أك التيديد بأم شكؿ كاف
لذكم الاحتياجات الخاصة تكفٌر التكنكلكجيا المساعدة التي تيساىـ في زيادة تفاعميـ مع المجتمع  يحؽٌ  -

بشكؿ كمي، كالتي تيساىـ في تسييؿ مياـ الحياة اليكمية عمييـ، كتعزيز الاستقلبؿ الكظيفي ليـ، مثؿ: 
 (88،ص2008.)القمش،العدسات المكبرة، أك أجيزة الحاسكب الذكية، كغير ذلؾ

 حقوؽ ذوي الاحتياجات الخاصة في القانوف الجزائري:  -6
ما 2002مام 08المكافؽ ؿ1423صفر 25المؤرخ في 09-02جاء في القانكف الجزائرم رقـ  

يتعمؽ بحماية الأشخاص المعكقيف كترقيتيـ حيث جاء في الفصؿ الأكؿ أحكاـ عامة كاحتكل عمى 
كالتي تيدؼ الى حماية الأشخاص  03المادة  ( مف أىميا10مكاد)مف المادة الأكلى الى المادة 10

 المعكقيف كترقيتيـ الى ما يأتي
 الكشؼ المبكر للئعاقة كالكقاية منيا كمف مضاعفاتيا  -
عادة التكييؼ - عادة التدريب الكظيفي كا   ضماف العلبجات المتخصصة كا 
الأشخاص المعكقيف ككذا ضماف الأجيزة الاصطناعية كلكاحقيا كالمساعدات التقنية الضركرية لفائدة  -

 الأجيزة كالكسائؿ المكيفة مع الإعاقة كضماف استبداليا عند الحاجة
 ضماف تعميـ اجبارم كتككيف ميني للؤطفاؿ كالمراىقيف المعكقيف  -
ضماف ادماج الأشخاص المعكقيف كاندماجيـ عمى الصعيديف الاجتماعي كالميني لاسيما بتكفير  -

 .مناصب عمؿ 
 .لأدنى مف الدخؿضماف الحد ا -
 .تكفير الشركط التي تسمح للؤشخاص المعكقيف بالمساىمة في الحياة الاقتصادية كالاجتماعية -
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تكفير الشركط التي تسمح بترقية الأشخاص المعكقيف لاسيما المتصمة بالرياضة كالترفيو كالتكيؼ مع  -
 .المحيط

 ي في مجاؿ حماية المعكقيف كترقيتيـ تشجيع الحركة الجمعكية ذات الطابع الإنساني كالاجتماع -
 يجب أف تتـ حماية الأشخاص المعكقيف كترقيتيـ كتطكير استقلبليتيـ في اطار حياة عادية .

أعلبه  3كما نصت المادة الرابعة عمى :"يعتبر تجسيد الأىداؼ المنصكص عمييا في المادة  
 .التزاما كطنيا

خاص المعكقكف حسب الخالة مف مجانية النقؿ أك مايمي:يستفيد الأش8كما جاء في المادة رقـ  
% تخفيضا في 100التخفيض في تسعيرات النقؿ البرم الداخمي ،كيستفيد المعكقكف بنسبة عجز قدرىا 

  .تسعيرات النقؿ الجكم العمكمي الداخمي
الى 11مكاد )مف المادة3كما تضمف الفصؿ الثاني :الكقاية مف الإعاقة كالذم احتكل عمى  
 .(13المادة

عادة التكييؼ   عادة التدريب الكظيفي كا  أما الفصؿ الثالث فتضمف :التربية كالتككيف الميني كا 
 ( كمف أىميا :22الى المادة 14مادة )مف المادة 22كالذم احتكلى عمى 

:يخضع الأطفاؿ كالمراىقكف المعكقكف الى التمدرس الاجبارم في مؤسسات التعميـ كالتككيف 15المادة 
يني ، تييأعند الحاجة أقساـ كفركع خاصة ليذا الغرض لاسيما في الكسط المدرسي كالميني كالكسط الم

الاستشفائي، يستفيد الأشخاص المعكقكف المتمدرسكف عند اجتيازىـ للبمتحانات ظركفا مادية ملبئمة  
 تسمح ليـ باجرائيا في اطار عادم .

 تعميـ كالتككيف الميني كالإقامة كالنقؿ في المؤسسات العمكمية :تتكفؿ الدكلة بالأعباء المتعمقة بال16المادة 
الى 23مكاد )مف المادة7أما الفصؿ الرابع تضمف: الادماج كالاندماج الاجتماعياف كالذم احتكل عمى 

:"لايجكز اقصاء أم مترشح بسبب اعاقتيمف مسابقة أك 24( كمثاؿ عمى ذلؾ نصت المادة 29المادة 
 ني يتيح الالتحاؽ بكظيفة عمكمية أك غيرىا.اختبار أك امتحاف مي

مكاد )مف 03الفصؿ الخامس :تضمف الحياة الاجتماعية للؤشخاص المعكقيف كرفاىيتيـ كالذم احتكل 
:" يستفيد الأشخاص المعكقكف الحاممكف لبطاقة معكؽ 32( كمف أمثمتيا المادة 32الى المادة 30المادة

 يأتي تحما إشارة "الأكلكية" عمى الخصكص ما 
 حؽ أكلكية الاستقباؿ عمى مستكل الإدارات العمكمية كالخاصة  -
 الأماكف المخصصة في كسائؿ النقؿ العمكمي -
 الاعفاء مف تكاليؼ نقؿ الأجيزة الفردية لمتنقؿ -
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 (35الى المادة33مكاد)مف المادة 3الفصؿ السادس تضمف الييئات كاحتكل عمى 
)الجريدة الرسمية ( 39الى المادة 36مكاد )مف 04الفصؿ السابع تضمف أحكاـ مختمفة كختامية كاحتكل 

    (12-07،ص 2002ماي 14،السنة التاسعة والثلاثوف المؤرخة في 34الجزائرية العدد

 تصنيؼ ذوي الاحتياجات الخاصة: -7
 كىي:ىناؾ مف قسـ ذكم الاحتياجات الخاصة الى أربع فئات رئيسية 

 : كمف أىميا الاحتياجات الخاصة الاجتماعية والسموكية والعاطفية *
 اضطراب التكحد -
 الاضطراب السمككي العاطفي  -
 اضطراب العناد الشديد -
 اضطراب فرط النشاط كالحركة -
 نكبات الغضب -
 اضطراب الكسكاس القيرم -
 كمف أىميا:الاحتياجات الخاصة التعميمية والادراكية : *
صعكبات التعمـ المحدكدة مثؿ:صعكبة القراءة كالكتابة ،أكعدـ القدرة عممى فيـ العمميات الحسابية  -

 البسيطة 
صعكبات التعمـ الشديدة مثؿ:الاضطرابات الخاصة الفكرية ،أك النفسية كالتي ينتج عنيا صعكبة في  -

 التكاصؿ مع الاخريف كتشتت في الانتباه 
 صعكبات التعمـ الجسدية مثؿ:الاعاقات الجسدية كالتي يصعب علبجيا  -

 :كأىميا:*الاحتياجات الخاصة التواصمية والتفاعمية 
 الصعكبة المطمقة في النطؽ كالاستماع -
 اضطراب طيؼ التكحد -
 كمف أىميا الاحتياجات الخاصة الجسدية : *
 انعداـ البصر -
 ضعؼ أك غياب السمع -
 سمية الكمية مثؿ: شمؿ الأطفاؿ الاعاقة الج -

(www.services.anu.edu.au) 
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تختمؼ الإعاقات التي قد ييعاني منيا الفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصٌة، فقد يعاني مف كاحدةو منيا أك 
 أكثر، كىذه الإعاقات ىي: 

ىي التي تحدث عند فقداف الشٌخصي لعضكو مف أعضاء الجسـ أك إصابتو بالخمؿ، مما  إعاقاتٌ جسميّة:-
 يحدُّ مف حركة الشٌخص.

ىي التي تحدث عندما يفقد الشٌخصي إحدل الحكاسِّ الخمس الضٌركريٌة للبستمتاع  إعاقات حسّيّة: -
 بالحياة، مثؿ الصٌـ أك العمى. 

ىي التي تحدث عندما يفقد الشٌخصي عقمىو أك يصاب بخمؿو ما فيو، مثؿ التٌخمُّؼ  إعاقات ذىنيّة: -
 العقميٌ. 

تىو عمى  إعاقات نفسيّة: - ىي التي تحدث عندما ييصاب الشٌخصي بآثارو ظاىرةو كاضطراباتو تيعيؽ قيدرى
 .الانسجاـ في الميجتمع، مثؿ الانطكاءً كالانفصاًـ كالقمؽ

 اجات الخاصة إلى عدة تصنيفات أخرل، كمنيا:كما ييصنَّؼ ذكك الاحتي
: تظير ىذه الإعاقة لدل الأطفاؿ منذ سفٌ الكلادة كحتى الثامنة عشرة، كتككف مرتبطةن ذوو الإعاقة العقمية

بالكظائؼ الذىنية لدل الطفؿ، ممٌا يتسبٌب في معاناتو مف صعكبات في التعميـ أك في أداء الميارات 
لعقمية كلبن مف التصمٌب الدرني، كمتلبزمة داكف، كالتكحد الذم يظير عمى شكؿ اليكمية، كتشمؿ الإعاقة ا

اضطرابات في النمك، كالإدراؾ، كالتكاصؿ مع الآخريف، بالإضافة إلى كجكد نقص في التفاعلبت 
 .الاجتماعية كالسمككية
ب كجكد خمؿ في الجياز إفٌ الإعاقة التعميمية ىي جزء مف الإعاقة العقمية، كتظير بسب الإعاقة التعميمية:

العصبي المركزمٌ، ممٌا يظير عمى شكؿ صعكبات في الاستماع، كالحديث، كالكتابة، كالقراءة، 
 .كالاستدلاؿ، كالميارات الرياضية أك التنظيمية

ىي الإعاقة التي تظير لكجكد سبب مادمٌ، كتؤثٌر عمى النشاطات البدنية لدل الإعاقة الجسديّة: 
تقاؿ مف مكاف إلى آخر، أك تؤثٌر عمى العضلبت العصبية التي تشمؿ الككادريا، الإنساف، مثؿ: الان

كالشمؿ النصفي، كضمكر العضلبت، كالتياب مفاصؿ الظير، كتشكىات الأطراؼ، كمرض الأعصاب 
 الحركية، ككجكد خمؿ في تككيف العظاـ، كمرض أتاكسيا. 

لضرر بالدماغ بعد كلادة الطفؿ، ممٌا يتسبٌب في ىي أحدل الإعاقات التي تيمحًؽ ا ذوو الإعاقة الدماغية:
التدىكر البدنيٌ، أك المعرفيٌ، أك العاطفيٌ لدل الطفؿ، كقد يككف سببان للئصابة بأكراـ الدماغ، أك التسمٌـ، 

 أك السكتات الدماغيٌة، أك الأمراض العصبيٌة، أك مرض نقص الأكسجيف. 
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ىي الإعاقات التي تظير في الجياز العصبي لدل الأطفاؿ بعد كلادتيـ، كتشمؿ  الإعاقات العصبية:
 أمراض الزىايمر، كالصرع العضكم، كالباركنسكف، كالتصمٌب المتعدد.

ىي الإعاقة التي تظير بسبب ضعؼ الحكاسٌ، كترتبط بشكؿ كثيؽ بالاتصاؿ  الإعاقات البصرية:
 كالمشاركة الاجتماعية. 

تشمؿ ضعؼ السمع، أك فقدانو، أك الصٌمـ. إعاقات التخاطب: تشمؿ ىذه الإعاقة  :الإعاقات السمعيّة
 عدـ القيدرة عمى الكلبـ، أك صعكبةن في الفيـ.

تشمؿ أنماط السمكؾ التي تيضعًؼ الأداء الشخصيٌ أك الاجتماعيٌ، كتشمؿ مرض  الإعاقات النفسية:
 جياد، كالذىاف، كالاكتئاب، كاضطرابات التكيؼ.الفصاـ، كاضطرابات القمؽ، كالاضطرابات العاطفية، كالإ

تظير ىذه الإعاقات لدل الأطفاؿ ما بيف سفٌ الكلادة إلى خمس سنكات، كلـ يكجد  إعاقات تأخر النمو:
 (36،ص2009الروساف، ).ليا أم تشخيص معيف إلى الآف

 كىناؾ مف صنفيا كفؽ محددات كأسس معينة :
 ى اعتبار ىذا الأساس عدة أنواع منيا أولا: وفؽ أسبابيا وأعراضيا توجد عم

أك الأماكف  ،الإعاقة دكف تأثير البناءات العصبية تتمثؿ في كؿ ما ىك عصبي ك مفصمي  
  .الرخكية ك اثار الأمراض المعدية

ك تكثر في مرحمة الطفكلة  ،الإعاقة ذات التأثير العصبي الناتجة عف الجياز العصبي  
 .كالأمراض الدماغية ك الأكراـ،
 )يكجد نكعيف مف الإعاقات حسب ىذا الأساس ثانيا تصنيؼ بحسب عامؿ الزمف و الثبات 
 المعكقيف ذكم العاىات المزمنة التي لا يرجى شفائيا  -
 المعكقيف ذكم العجز الطارئ المائؿ لمشفاء  -

  كالمعكقيف بصريا ينقسمكف تبعا ليذا التصنيؼ الى
 فئة ذات كؼ كمي لا يرجى شفاؤىا  -
كقد تؤدم الى تحسيف حدة  ،فئة ضعاؼ البصر ك بإمكانيا التماثؿ لمشفاء عف طريؽ عمميات جراحية  -

 مما يستكجب تقديـ نكعيف مف عمميات التأىيؿ ككؿ فئة  ،البصر 
مف ،طبقا ليذا الأساس يمكف تقسيـ المعكقيف الى ثلبث فئات  ثالثا التصنيؼ بحسب التكيؼ الميني

 فيكجدالإنتاج ،حيث كـ ك كيؼ 
 كىي الفئة التي يمكف عف طريؽ تكفير برامج الرعاية الخاصة بيا الإنتاج مثؿ الافراد العادييف فئة منتجة 
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ك عميو يجب تكفير ظركؼ  ،ك ىي الفئة التي يمكف ليا التكافؽ مع امثاليا في العمؿ فئة منتجة جزئيا 
 تككف خاضعة لمضريبة ك لا لممنافسة التي لا ،كتكفير المصانع المحمية مثلب  ،خاصة تعد ليذا النكع 

  .مف طرؼ مؤسسات أخرل
لذا ،بصفتيا لا تعتمد  عمى نفسيا أبدا ،ىي الفئة التي تككف طمباتيا ك حاجاتيا كثيرة الفئة غير المنتجة 

  .يجب القياـ بتدريب ما بقي لأفرادىا مف طاقات لإعالة أنفسيـ بالقدر الممكف
 رابعا تصنيؼ حسب مجاؿ العجز 

الإعاقة الجسدية تتضمف المعكؽ جسميا، كىك مف لدييـ قصكر بدني أك حركي كالكسكر كالبتر كالأمراض 
  .المزمنة

المصاب بيذا النكع مف الإعاقة لديو عجز في الجياز الحسي كالصـ ك البكـ ك الاعاقة الحسية 
المكفكفيف، ك في ىذا الصدد تقكؿ المؤلفة اقباؿ إبراىيـ في كتابيا الخدمة الاجتماعية كرعاية المعكقيف 
"تتككف لدينا عف طريؽ الحكاس ك المعمكمات الكثيرة عف ملبييف الانعكاسات ك المؤثرات مف رصيد 

عمى ذلؾ اف المعكؽ حسيا ىك  ،لمنظكرات ك المسمكعات ك المشمكمات ك المممكسات ك المتذكقات ا
 كتككف قدراتو فييا اقؿ بالنسبة لمشخص العادم "  ،الذم لديو في أحد ىذه الحكاس 

 كىـ مرضى العقكؿ كضعافيا، كتحدث ليـ اضطرابات تؤدم الى اختلبؿ العقؿ  المعوقوف عقميا
كيحدث نتيجة اصطداميـ بعقبات تؤثر في البناء النفسي ليـ، كلا يتقبمكنيا فيترتب عمى ا المعوقوف نفسي

 ،ذلؾ سمككيات غير ملبئمة. ك لـ تبؽ الإعاقة عمى شكميا المعتاد، بؿ تطكرت بتطكر الحياة الاجتماعية 
يعجز عف  كما أف الشخص الذم ،أصبح ينظر لمفرد العاطؿ عف العمؿ انو معكؽ مف الناحية المينية 

)يوسؼ شمبي التفاعؿ الاجتماعي السميـ مع نفسو ك مجتمعو أصبح يشار اليو عمى أنو معاؽ اجتماعيا . 
 (215ص،2000،الزعمط

 التحديات والمشكلات التي يواجييا ذوو الاحتياجات الخاصة:-8
 التحديات:-8-1

الخاصٌة كالتي تيؤثٌري عمى حياتيـ تكجدي مجمكعةه مف التحدٌيات التي ييعاني منيا ذكك الاحتياجات  
كعمى حياة عائلبتيـ؛ لأنٌيا تحتاجي إلى استخداـ نمطو ميعيٌف لمعناية بيـ، ممٌا قد يجعميـ يكاجيكف العديد مًفى 

عكبات في التأٌقمًـ مع البيئة الميحيطة فييـ، كمف أىٌـ أنكاع ىذه التٌحديات ما يأتي:  الصُّ
عف مجمكعةو مف الاضطرابات التي تيؤثٌري عمى ذكم الاحتياجات الخاصٌة،  : ىي عبارةه التحدّيات السموكيّة

كالتي تيؤدٌم إلى صدكرً مجمكعةو مف السمككيٌات غير المألكفة أك غير الطبيعيٌة عنيـ؛ بسبب ميعاناتيـ في 
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ف التأٌقمًـ مع خمؿو بكظائؼ الإدراؾ العامٌة، كتيسبٌب التحدٌيات السمككيٌة العديدى مف العكائؽ ليـ، كتمنعيـ م
 الحياة بطريقةو صحيحة. 

: ىي قياسه لمحالة الصحيٌة لعقؿً ذكم الاحتياجات الخاصٌة، كتتراكحي بيف الحالات البسيطة الصحّة العقميّة
كالصٌعبة؛ كعادةن ترتبطي الصٌحة العقميٌة بالإصابةً في إحدل الاضطرابات التي ييطمؽي عمييا ميسمٌى 

ُـّ الميتلبزمات؛ كىي عبارةه  عف حالاتو خاصٌةو تيكلدي مع الطٌفؿ كتستمري أغمبيا مدل الحياة، كأيضان قد يت
التخمٌصي منيا عف طريؽ تكفير علبجاتو دكائيٌة كتأىيميٌة ميعيٌنةو، كمف أىـ ىذه الميتلبزمات: متلبزمة داكف، 

 كالاكتئاب كالقمؽ، كغيرىا.
يات التي تكاجو ذكم الاحتياجات الخاصٌة ىي مف أصعبً أنكاع التحدٌ  تحديات التّعميـ والتعمّـ: 

كعائلبتيـ؛ إذ بسبب قمٌة الخبرة الكافية حكؿ الطٌرؽ الميناسبة لمتٌعامؿ معيـ منذي مرحمة الطٌفكلة ينتجي عف 
ذلؾ استمرار الحالة الخاصٌة معيـ، كقد ييؤدٌم إلى تطكٌرىا بسبب التٌعامؿ مع الطٌفؿ عمى إنٌو مشكمةه يجبي 

مف التٌعامؿ معيا كميحاكلة البحث عف حمكؿو ليا؛ لذلؾ ييصبحي مف الصٌعبً تعميميـ، أك تمقينيـ  تجنُّبيا بدلان 
 لأمٌ نكعو مف أنكاع المعارؼ مع مركر الكقت.

ىي مجمكعةه مف القضايا التي تكاجو الأطفاؿ مف ذكم الاحتياجات الخاصٌة، كتجعميـ  قضايا النّمو: 
، سكاءن أكاف ىذا النمكٌ عقميٌان، أك نفسيٌان؛ إذ يستمرُّ النٌمك الجسدمٌ غير قادريف عمى النٌمك بشكؿو صحيح

عندىـ، كلكف بغيابً أمٌ علبماتو عمى التطكٌر العقميٌ، ممٌا يجعميـ يعيشكفى في مرحمةو عمريٌةو جسديٌةو 
 (142،ص2008.)يحي،تختمؼي عف المرحمة العمريٌة العقميٌة

فالفرد المعكؽ يشعر بالنقص  ،را كاضحا عمى سمكؾ الأفراد كما اثبتت الدراسات أف للئعاقة تأثي 
ك قد  ،حيث يثير في نفسية الفرد المعكؽ  أنكاعا مف الصراع الداخمي ،مما يؤثر عمى حالتو النفسية ،

 ،يكاجو الفرد المعكؽ ىذا الصراع بتدريب العضك مكضع النقص لمكصكؿ الى شيء نسبي مف  الكماؿ 
لذا سنقدـ في ىذا العنصر عرض مختصر للآثار  ،لإشباع ذاتو ك شعكره بقيمتو كفرد منتج في المجتمع 

 ،الناجمة عف الإعاقة ك التي تعكس المشكلبت التي يعاني منيا المعكقيف سكاء عمى مستكل الفرد المعكؽ
  أك أسرتو أك المجتمع الذم يعيش فيو ك ذلؾ عمى النحك التالي  

 ت:المشكلا-8-2
فاف ىناؾ ،باعتبار الفرد المعكؽ أحكج الأفراد الى رعاية طبية خاصة  أولا المشكلات الطبية )الصحية(

ك ذلؾ راجع  ،تجعمو عرضة لأنكاع مختمفة مف المشكلبت ،بعض المعكقات تحكؿ دكف حصكلو عمييا 
ما يؤدم الى طكؿ لعدـ معرفة ذكم الاختصاص الأسباب الخاصة لبعض أشكاؿ الإعاقة ك عدـ تأىيميـ م

 (155ص،1995،.)سيد فيمي محمدك ارتفاع تكاليفو ،فترة العلبج الطبي 
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ك مستشفيات تراعي ظركفيـ  ،ك أيضا عدـ تكافر مراكز خاصة ك كافية لمعلبج المتميز لممعكؽ 
ك مشكلبتيـ ك قمة الأجيزة الملبئمة لعلبج فئة المعكقيف. ضؼ الى ىذا كمو عدـ كجكد أسمكب مكحد 

ك كذا احجاـ العديد مف  ،لمعلبج بسبب التطكرات العممية المتلبحقة في أساليب علبج المعكقيف 
مع العمـ أف المجتمعات النامية ،قى مجيكلة ك أسرىـ عف التقدـ لمعلبج أك التأىيؿ لأسباب تب ،المعكقيف

كتعثر أسمكب الاتصاؿ ك  ،مما يقمؿ مف فعالية جيكدىا،الكطنية المتخصصة لمتأىيؿ  تفتقد للئطارات
التفاىـ المنشكد عند الاستعانة بإطارات فنية أجنبية خارجية ك صعكبة التكاصؿ معيا مف طرؼ المعاقيف 

 (.55-49ص،1964،)مختار حمزة أك أسرىـ.
مف أجؿ التعرؼ عمى ،اىتـ عمماء النفس المعكقيف بالمعكؽ ك تحديد سماتو  ثانيا المشكلات النفسية

يؤدم بو الى التقميؿ مف تقدير ذاتو ك  ،فخمصكا الى أنو ينتابو شعكر زائد بالنقص ،مشكلبتو النفسية
كما تتأثر ،اف صكرة الذات لدل المعكؽ تتأثر بشدة ك درجة ك حجـ الإعاقة ،رفضيا في بعض الحالات 

 ،تحتاج الى استماع أكثر مف طرؼ المحيطيف بو ،بالمحيط .لذلؾ فاف محدكدية استقلبليتو ك زيادة تبعيتو
 ،مف أجؿ أف تتحسف  لديو صكرة ذاتو ك نظرتو لنفسو ك للآخريف ،ك الى مزيد مف الاىتماـ بو مف طرفيـ
 ،بحيث يستسمـ للئعاقة ك يحس بالضعؼ ك تنقص ثقتو في نفسو  ،كما يتكلد لدل المعكؽ شعكر بالعجز

ك يسمؾ المعكؽ في كمتا  ،كتصبح لديو رغبة انسحابيو شبو دائمة للبنعزاؿ ك اليركب مف المجتمع 
ك مف ،مف المجيكؿ  كعند ذلؾ يشعر بعدـ الأماف ك القمؽ ك الخكؼ،الحالتيف سمككا سمبيا اعتماديا اراديا 

أعراض ىذا الشعكر التكتر ك عدـ الاتزاف ك الانفعاؿ ك السمة الدفاعية التي تككف بمثابة حماية لذاتو 
أك بصكرة غير مباشرة كعدـ اعارتو ،سكاء بصكرة مباشرة كالسخرية الكاضحة ،الميددة مف طرؼ الاخريف 

 ( 305ص،1997)المميجي ابراىيـالاىتماـ الكافي 
كذلؾ في المؤتمر الثامف  ،لعديد مف عمماء النفس الانتياء الى سمات محددة لممعكقيف حاكؿ ا 

  ك قد انتيى المؤتمر الى سمات لخصيا "كميمؾ" في السمات الاتية،بنيكيكرؾ1968،لرعاية المعكقيف 
 يتكلد عند المعكؽ دائما شعكر بالدكنية مما يعكؽ تكيفو الاجتماعي السميـ  -
الشعكر الزائد بالعجز، كىك الاستسلبـ لمعاىة كقبكليا بكاقعيا ليتكلد لدل الفرد إحساس دائـ بالضعؼ  -

 كالاستسلبـ ليذا الضعؼ كسمكؾ سمبي اعتمادم 
 ك الإحساس باللبتكازف ك عدـ التكافؽ النفسي . ،الإحساس الدائـ بالقمؽ ك الخكؼ مف المجيكؿ  -

في المجتمع لدييـ حساسية خاصة اتجاه المعاقيف تعيؽ أداءىـ داخؿ كبالتالي نجد الكثير مف الأفراد 
 المجتمع في الكثير مف المجالات 
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يقصد بيا المكاقؼ التي تضطرب فييا علبقات الفرد المعكؽ بمحيطو داخؿ  ثالثا المشكلات الاجتماعية
كمف  ،بيئة الاجتماعية أك ما يعرؼ بسكء التكيؼ مع ال،عند قيامو بالدكر الاجتماعي ،الاسرة ك خارجيا 

ميما بمغت درجاتيا ك ميما كاف ،المتعارؼ عميو أف إعاقة أم فرد ىي إعاقة في نفس الكقت لأسرتو 
ككف الأسرة بناء اجتماعي يخضع لقاعدة العلبقات الاجتماعية الإيجابية التي تتميز بالتآزر ك  ،نكعيا

ماعية لبقية اخكانو كحيث يتمتع باىتماـ أكبر أك ما كالمعاؽ في الاسرة يؤثر عمى التنشئة الاجت ،الاستمرار
فاذا كاف سبب الإعاقة  ،يسمى )الحماية الزائدة(كقد تخمؽ الإعاقة مشكلبت بيف الأسرة ك المحيطيف بيا

كما يسبب اضطرابا بيف الكالديف خاصة اذا كاف الابف  ،كراثيا فيذا يشكؿ عقبات أماـ المتقدـ لمصاىرتيا 
مما يزيد مف مشاعر  ،ليذا غالبا ما يحمؿ أحد الكالديف المسؤكلية للؤخر ،راه طكيلبالكحيد الذم انتظ
 (.209-208ص،1999،.)عبد المحي محمود حسف صالحالذنب ك الاكتئاب

 كمف صكر المشكلبت الاجتماعية أيضا 
مشكلبت الأصدقاء تحمؿ جماعة الرفقاء أىمية بالغة في حياة المعكؽ، لأف شعكره بعدـ الاندماج مع  -

الاخريف يؤدم الى الانعزاؿ كالانطكاء، كقد يمجأ في سبيؿ كسب رضا الأصدقاء الى )السرقة، الكذب، 
)سيد فيمي الارتباط بجماعات ذات اراء متطرفة كمخرج مف ىجرة الاخريف لو. 

 (.152ص،1995،محمد
تؤدم الإعاقة الى العزلة مف ناحيتو، إضافة الى شعكر أقرانو بعدـ كفايتو لمصداقيتيـ، ككؿ ىذا  

يؤدم في النياية الى انكماش المعكؽ عمى نفسو، أك انسحابو مف ىذه الصداقات، أك لا يسعى أصلب 
 الييا، أك لا يقيـ صداقات الا مع المعكقيف أمثالو.

ؤثر الإعاقة عمى قدرة المعكؽ في الاستمتاع بكقت فراغو ككنو يجد نفسو عاجزا مشكلبت تركيحية ت -
 ،ك بالتالي لا يحقؽ النشاط التركيحي الذاتي ك الكافي لو ،لنقص طاقاتو في استخداـ أجيزة التركيح العامة

يبدييا نظرا للبتجاىات السمبية التي  ،ك تصادفو صعكبات عند ذىابو لأماكف الميك ك الحدائؽ العامة
 .(265ص،2003،.)عبده بدر الديفالأفراد الاخريف اتجاىو

ك عميو أكد بعض الباحثيف أف محاؿ الفنكف خاصة المكسيقى بأنكاعيا ك الثقافة مف شأنيا  
التخفيؼ مف حدة الإعاقة لممعاؽ ك التغمب عمييا بالاستمتاع بيذه الفنكف بمختمؼ أشكاليا ك لقد ثبت ىذا 

  .ما ليا مف دكر فعاؿ ك إيجابي في حياة المعاؽ منذ تاريخ الإنسانية
(André Fertier، Dominique carliez،2004،p6) 

ك ليس مف شؾ في أف الإعاقة تؤثر عمى قدرة المعكؽ عمى الإحساس بجك الراحة النفسية ك  
فممارسة المعكؽ لأم نكع مف أنكاع النشاط كتركيح إيجابي  الاجتماعية ك العقمية ك الجسدية ك الطبيعية،
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فالتركيح ىك بمثابة  التنفيس  ،يتطمب مؤىلبت ك قدرات خاصة ربما لا تتكافر لديو أك قد تنعدـ عنده تماما
 عف النفس ك القمب ك العقؿ.

التي تترتب  فضلب عف المشكلبت ،مشكلبت العمؿ تؤدم العاىة الى ترؾ المعكؽ لعممو أك تغيير دكره -
في علبقاتو برؤسائو ك زملبئو ك مشكلبت أمنو ك سلبمتو.فتقبؿ المعاؽ لعاىتو ك تكيفو مع كضعو يعد 

كمف ناحية أخرل انعداـ الاستقرار النفسي لديو في بعض الحالات كؿ ىذه العكامؿ مف  ،صعبا نكعا ما 
نتيجة تدني مستكل الأداء الميني  ،شأنيا إعاقة المعاقيف عف العمؿ ك ابتعادىـ عنو دكف التفكير فيو

ك الافتقار الى الميارات المينية ك قمة الفرص المينية ك الاستعانة بالأخصائييف المينييف في كثير  ،لدييـ
 .ا مف نكع ك حجـ الإعاقة لكؿ معاؽمف الحالات لتييئتيـ لمعمؿ ك إيجاد الفرص المناسبة ليـ انطلبق

 (152ص،1995،)سيد فيمي محمد
نظرنا الى العمؿ مف الناحية النفسية ك الاجتماعية فإننا نجده لا يعني مجرد بذؿ جيد عقمي فاذا  

بؿ يعني في الحقيقة تفاعلب بيف  ،أك جسمي لمتأثير عمى الأشياء أك الأشخاص لمكصكؿ الى نتيجة ما 
عممو أف يحقؽ أىدافو فالإنساف يحاكؿ في أثناء  الانساف ك البيئة المادية ك الاجتماعية التي يعيش فييا.

يرضى عنو ىك نفسو كما  كأف يعبر عف دكافعو كصراعو كقمقو بصكرة مقبكلة، كأف يشبع رغباتو كحاجاتو،
كىك مالا يستطيع المعاؽ القياـ بو أحيانا، نظرا لافتقاده للؤمف  يرضى عنيا المجتمع الذم يعمؿ فيو.

كمو عمى أحاسيسو نحك الأخريف فيـ في نظره قد  كسرعاف ما ينعكس ىذا كثقتو في نفسو كشعكره بالدكنية،
 نبذكه كأىممكه اف لـ يككنكا قد كرىكه كعادكه في قرارة نفسو. 

عدـ تكافر مدارس خاصة ك كافية لممعكقيف عمى  ،مف أىـ المشكلبت التعميميةرابعا المشكلات التعميمية 
ك بالتالي قد تحدث اثار نفسية  ،سكياء لنا يترتب عمى ذلؾ الحاقيـ بمدارس الأطفاؿ الأ،اختلبؼ أنكاعيـ 

 ،مما يؤثر عمى ردكد افعالو،سمبية نتيجة الرىبة ك الخكؼ الذم ينتاب بعض الأطفاؿ عند رؤية المعكؽ
ك صعكبة الانتقاؿ الى مقر  ،مف جانب ،كما قد يككف للئعاقة تأثير عمى قدرة استيعاب الطفؿ لمدركس 

لمدراسة اطلبقا .ك مقاكمتو ليا خجلب مف مكاجية أقرانو بعاىتو  أك رفض المعكؽ ،الدراسة مف جانب اخر
فبعض حالات  ،مف زاكية ثانية.ك كميا أمكر تعرقؿ مف استمرار المعكؽ في مزاكلة ك تحصيؿ العمـ

 ،الإعاقة تتطمب إجراءات خاصة لضماف سلبمتيـ سكاء خلبؿ تكجيييـ لممدرسة أك خلبؿ كجكدىـ بيا 
كف حركيا ك المكفكفكف ك الصـ ك البكـ يفتقدكف القدرات التي تؤمف سلبمتيـ فضعاؼ العقكؿ ك المعاق

 (88ص،1991،.)مخموؼ اقباؿ إبراىيـدكف مساعدة خاصة. 
تتسبب الإعاقة في كثير مف المشكلبت الاقتصادية كيمكف حصرىا عمى  خامسا المشكلات الاقتصادية
  :شكؿ نقاط عمى النحك التالي
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 *تحمؿ الكثير مف نفقات العلبج 
حيث أف الإعاقة تؤثر في ،انقطاع الدخؿ أك انخفاضو خاصة اذا كاف المعكؽ ىك العائؿ الكحيد للؤسرة  *

 الأدكار التي يقكـ بيا 
قد تككف الحالة الاقتصادية مف عدـ كجكد دافع أك رغبة لدل المعكؽ في العمؿ، لعدـ كجكد طمكحات  *

 ة القيمة الاقتصادية.لديو، يقمؿ مف أىمي
 ،1984 ،)سيد فيمي محمد و السيد رمضاف*قمة فرص العمؿ التي تتكافؽ مع قدرات المعاقيف 

  (.156ص
يتضح مما تقدـ أف للئعاقة اثارىا في سمكؾ المعكؽ، ككذلؾ مشكلبتيا ىك الأمر الذم يجب أخذه  

حتى يمكف لمتأىيؿ الميني أف  ،نية لممعكؽك كذلؾ تنفيذ البرامج التأىيمية المي ،في الحسباف عند التخطيط
ك قبؿ  ،ك عميو كاف اىتماـ الممتقيات ك المؤتمرات ك المنظمات الدكلية بالمعكؽ  ،يحقؽ أىدافو المرجكة

التي جاءت لتبني مجتمعا فاضلب عمى أسس عادلة  ،ذلؾ كمو الشرائع السماكية ك أكليا الشريعة الإسلبمية
 كتحفظ لو حريتو ك كرامتو ك تحترـ حقكقو. ،ر ك الأنانية تحرر الفرد مف الظمـ ك الجك 

ك العمؿ لأف  ،أكصت الحمقة الدراسية لرعاية المعكقيف، بكضع البرامج التأىيمية الملبئمة لممعكقيف 
الخبرات ك ،بما يكفر لممعكقيف ،تككف ىذه البرامج نابعة مف ظركؼ المجتمع ك نكعية احتياجاتو لمعماؿ 

ككضع القكاعد ك النظـ اللبزمة لضماف متابعة أداء  ،اللبزمة لممارسة العمؿ الملبئـ لوالميارات 
لكاجبات ك كظائفيـ بما يكفؿ لممعكؽ اندماجا كميا في عممو ك مجتمعو ك تذليؿ ما يصادفو مف  ،المعكقيف

 ( (encyclopedia, 2016 مشاكؿ ك صعكبات.
  :الحاجات النفسية والاجتماعية لممعوؽ-9

يممؾ انساف عمكما حاجات ينبغي إشباعيا المعكؽ انساف لو حاجات خاصة اذا لـ يتـ اشباعيا  
كمنيا ما ىك اجتماعي  ،كمف ىذه الحاجات ما ىك نفسي،سكؼ تؤثر في شخصيتو ك تحد مف انتاجيتو 

 تختمؼ عف متطمبات ،فطبيعي أف تككف ليذه الفئة متطمبات تربكية ك نفسية ك جسمية ك اجتماعية ،
كلك تركت ىذه الفئة دكف تكفؿ بيا أك  ،كما يترتب عنيا مف مؤثرات ،كتختمؼ تبعا لنكع الإعاقة ،العادييف

ك  ،قد تحكؿ البعض الى كجيات انحرافيو  ،ك تذليؿ الصعكبات التي تكاجييا  ،الاىتماـ بمشكلبتيا 
ذه الفئة بعد رعايتيا ك فالاستفادة مف ى ،ك تصبح لدييـ شخصية غير سكية ،تعكؽ تقدميـ في العلبج 

ك فيما يمي مجمكعة مف الحاجات التي ،التكفؿ بيا ىك في حد ذاتو تكفير لطاقات إنتاجية في المجتمع 
 يسعى المجتمع الى تكفيرىا ليذه الفئة 
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 تمؾ المتطمبات التي يحتاجيا المعاؽ كفرد كتتمثؿ في  حاجة فردية :ىي-9-1
بتكفير الأجيزة التعكيضية في حالة المعاؽ حركيا عف طريؽ برمجة  ،البدنيةالرغبة في استعادة المياقة  -

 تماريف تساعد الشخص المعكؽ عمى تحسيف حالتو الجسدية. 
الحاجة الى التكجيو ك الارشاد، مثؿ الاىتماـ بالعكامؿ النفسية المساعدة عمى التكيؼ ك تنمية قدراتو  -

)مخموؼ اقباؿ  النفسي ك التدعيـ الإيجابيعف طريؽ الاستشارات الشخصية ك العلبج 
 (90ص،1991،إبراىيـ

الحاجة الى تكفير فرص التعميـ المتكافئ لجميع الأفراد مع اختلبؼ مستكياتيـ النفسية ك الاجتماعية ك  -
 فيجب اعداد طرؽ تربكية تعميمية منظمة ك فعالة   ،الاقتصادية ك الصحية 

لأنو بتحصمو  ،الميارة ك الاعداد الميني لمعمؿ المناسب ك الملبئـ لوالحاجة الى التدريب تبعا لمستكل  -
 عمى ذلؾ يعتبر يد عاممة مؤىمة تساىـ في زيادة الإنتاج ك بالتالي المحافظة عمى المعايير الاقتصادية 

 (248ص،2000،)النماس أحمد
الحاجة الى النجاح ك الإنجاز فالمعكؽ يحتاج الى أف يحقؽ لنفسو قدرا معقكلا مف النجاح ك الإنجاز  -

ك أف نجنبو بقر المستطاع الظركؼ ك المكاقؼ التي قد ،لتنمية الثقة بالنفس ،في مجالات الحياة المختمفة 
 لا تتناسب مع قدراتو ك اىتماماتو 

ؽ صلبت المعكؽ بمجتمعو مف جانب ك تعديؿ نظرة المجتمع تتمثؿ في تكثيحاجات اجتماعية:  -9-2
ك ذلؾ بتكفير فرص الاحتكاؾ ك التفاعؿ مع بقية الأفراد الأسكياء ك العمؿ عمى ،اليو مف جانب أخر
 يمكف تمخيصيا فيما يمي ،ادماجو في المجتمع

صاؿ مع الغير الحاجة الى الاندماج في المجتمع كتكثيؽ صلبت المعكؽ بو كإشارة الى سبؿ الات -
 ليتمكف مف مسايرة ك معايشة الافراد الاخريف في المجتمع 

ك كذا تشجيع ك تحفيز المعاؽ عمى أداء أم  ،حاجات مساندة مثؿ خدمات المساعدة التربكية ك المادية -
 عمؿ لو قيمة يفيده في حياتو 

لذا تبيف أنو مف ،اليو ىذه الفئة لأف ىذا الجانب غالبا ما تفتقر ،تكفير الكسائؿ التثقيفية في المجتمع  -
 الضركرم العمؿ عمى تكسيع مجالات المعرفة لدل المعكقيف بتكفير مختمؼ الكسائؿ الثقافية

 (.282ص،1997،)المميحي إبراىيـ 
عكقيف لمك ذلؾ بتكعية الأسر بكيفية التعامؿ مع أبنائيا ا ،تمكيف المعاؽ مف الحياة الأسرية المستقرة  -

 (248ص،2000،)النماس أحمدبالاغتراب بيف أىميـلكي لا يحسكا 
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الحاجة الى التقدير ك المكانة الاجتماعية المعكؽ يحتاج الى اشباع ىذه الحاجة فاذا أحس بتقدير  -
 الأخريف لو فاف ذلؾ سيؤدم الى ارتفاع تقديره لنفسو،ك بالتالي الإحساس بالأمف ك الطمأنينة النفسية .

 الحاجة الى الانتماء المعكؽ أكثر حاجة الى الانتماء كيقصد بيا الحاجة الى اشباع الجكع الاجتماعي  -
الحاجة الى الإحساس بالمسؤكلية إزاء الغير لابد مف اشراؾ المعكؽ في تحمؿ المسؤكلية حتى يمكنو  -

 أف يكاجو المشكلبت كالمكاقؼ الصعبة.
حاجة الى الأمف، لذلؾ ينبغي أف تحقؽ لو مراكز تأىيؿ الحاجة الى الأمف المعكؽ أشد الناس  

 المعكقيف ىذه الحاجة، كتكسبو مينة مناسبة.
لحاجة الى تككيف علبقات اجتماعية المعكؽ أشد الناس حاجة الى تككيف علبقات اجتماعية تخرجو ا -

فاذا كانت  ،اجة لديوك اكساب المعكؽ مينة مف شأنو أف يشبع ىذه الح ،مف عزلتو التي سببتيا لو الإعاقة
ك ىك بالطبع لف يعمؿ كحيدا ك انما مع  ،فسيجد العمؿ المناسب ،المينة التي تعمميا يحتاجيا سكؽ العمؿ

ك الحاجة الى  ،كذلؾ ىناؾ الحاجة الى تدريب الحكاس ،كمف ثـ سيككف لديو علبقات اجتماعية،غيره 
 طريؽ العمؿ.ككؿ ىذه الحاجات يمكف اشباعيا عف  ،اكتساب خبرات جديدة

تتمثؿ في تييئة سبؿ التكجيو الميني المبكر كالاستمرارية لحيف الانتياء حاجات مينية وتوجييية: -9-3
مف العممية التأىيمية كاصدار التشريعات في محيط تشغيميـ كتكفير فرص العمؿ التي تتناسب مع قدراتيـ، 

 كيمكف تمخيص ىذه الحاجات فيما يمي
تكجيو أكلئؾ الأفراد غير العادييف تكجييا مينيا مف أجؿ الحصكؿ عمى عمؿ حاجات تكجييية أم  -

 يلبئميـ كفقا لإمكاناتيـ كقدراتيـ.
حاجات تشريعية اصدار تشريعات في محيط تشغيميـ تؤكد كجكب حصكؿ المعكؽ عمى عمؿ ك  -

)عبده بدر كإنشاء مصانع ككرش محمية ليـ.،المحافظة عميو كفؽ شركط مكضكعية 
 (.262ص،2003،الديف

 حاجات اندماجية مثؿ تكفير فرص الاحتكاؾ كالتفاعؿ مع الاخريف في الكسط الميني كالاجتماعي. -
  حاجات نفسية-9-4
الحاجة الى الحناف كالتجاكب العاطفي فيذه الحاجة ينبغي اشباعيا لدل المعكؽ إذا أردنا أف نجعمو  -

 المجتمع كالمحيط الذم يعيش بداخمو المعاؽ.منتجا كاشعاره بالاىتماـ الإيجابي مف قبؿ 
الحاجة الى الاستقلبؿ برغـ الإعاقة الا أف الطفؿ المعاؽ يحتاج الى قدر مف الاستقلبلية بالتدريب  -

 كالممارسة حيث يستطيع العناية بنفسو كالمحافظة عمييا.
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ذاما كانت درجة الإعاقة الحاجة الى المساندة حيث يجب أف يدرؾ الكالداف أف الطفؿ المعاؽ خاصة ا -
كبيرة لف يصؿ أبدا الى الاكتفاء الذاتي كسيظؿ في حاجة الى الاشراؼ كالمساعدة مف الاخريف ككالديو 

 بالدرجة الأكلى.
الحاجة الى المعب الحر حيث يحتاج الطفؿ المعاؽ الى الى المعب الذم يساعده لمتعبير عف نفسو ،مع  -

الذم يركؽ لو حيث يمعب دكر كبير في التخفيؼ مف التكتر النفسي ترؾ لو الحرية في اختيار النشاط 
 الذم يعانكف منو

الحاجة الى الجك الأسرم المستقر حيث ينعكس الجك الأسرم اليادئ كالمحبة كالتفاىـ بيف أفراد الأسرة -
 لخطر عمى الطفؿ مف ذكم الإعاقة فيعطيو شعكر بالأماف كالاطمئناف كالثقة كتحميو مف القمؽ كتكقع ا

الحاجة الى الاختلبط بالمجتمع كالأطفاؿ الاخريف الاختلبط يساعد الطفؿ مف ذكم الاحتياجات الخاصة -
عمى النمك الاجتماعي السميـ كالتعاكف كيشعره بأنو ينتمي الى مجمكعة كبيرة تحميو كقت المزكـ مما يزيد 

حتياجات الخاصة كأم طفؿ طبيعي شعكره بالأمف كالاطمئناف كعمى الكالديف تشجيع طفميـ مف ذكم الا
عمى مشاركة اخكتو المنافسة كالمشاجرة حيث يخمؽ جك مف الحب كالمشاركة ،كعدـ الغيرة بينو كبيف 

 اخكتو كبيف الأطفاؿ الاخريف كىك الجك الطبيعي للؤطفاؿ جميعا.
النفسية  الحاجة الى العلبقة الطيبة مع الأـ حيث أف حب الأـ ىك الحجر الأساس لتكفير الصحة -

لمطفؿ مف ذكم الاحتياجات الخاصة كالرعاية الكاممة لحاجات الطفؿ الأكلية حيث يحتاج في سنكاتو 
الأكلى الى حماية تامة كرعاية كاممة مف طرؼ الأـ لاشباع الاحتياجات النفسية كحاجاتو الأكلية بانتظاـ 

 كالطعاـ كالنظافة كالحناف كالحب. 
 الاحتياجات الخاصة: تحميؿ الجانب النفسي لذوي -10

في الدرجة كليس في   اختلبؼاف الاختلبؼ بيف الشخصية السكية كغير السكية ىك   نجد 
في   المعاؽ ىك اختلبؼ  كشخصية  شخصية غير المعاؽ  بيف  الاختلبؼ  فأف  كذلؾ  ،النكع

 .في النكع ) درجة الذكاء( ) النكع ىك الانساف(  كليس  الدرجة
المعاؽ في   شخصية  بيا  تتصؼ  عامة  اك صفات  الخاصة سمات ذكم الحاجات  فمدل 
  :الاتي
التأىيؿ الطبي كالاجتماعي   بعمميات  القياـ  قبؿ  شخصية المعاؽ غالبان اما منطكية اك عدكانية كذلؾ -

 .كالنفسي كالتعميمي كالميني
نكعي   كمجتمع  منطمؽ انتماء المعاؽ الى مجتمع المعاقيف  مف  ضعؼ الشعكر بالانتماء لممجتمع -

عضك في جماعة اقمية   اقمية ىامشية ، كيرل ركجر بارتر اف شعكر المعاؽ بأنو  ككجماعة
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مف ىذا النكع في الجماعات لمضغكط الاجتماعية مف قبؿ المجتمع .ىذا الشعكر ينمي   كغيرىا  تخضع
 .عف مجتمعو  بالاغتراب  في المعاؽ الشعكر

التي تفرضيا   يعاني المعاؽ غالبان مف احباط ككبت نتيجة الصعكبات التي يكاجييا في حياتو كالقيكد- 
 .الاعاقة عميو

يعاني المعاؽ في كثير مف الاحياف مف ضعؼ الثقة بالنفس كانو غير قادر عمى تحقيؽ ما يستطيع  -
 .قيفالاخركف مف غير المعا

 .كخاصة الاسرة  قد يؤدم ضعؼ الثقة في النفس الى شعكر المعاؽ بالتبعية للبخريف كالاعتماد عمييـ -
جكانب صكرة الذات لدل الانساف   تيديد عاطفة اعتبار الذات: تعتبر صكرة جسـ الانساف احدل -

صكرة الذات لديو، فبعض ككجكد الاعاقة بلب شؾ يؤثر في صكرة المعاؽ ، ىذا كبدكره يؤثر سمبان عمى 
 .الذات لدييـ  تمثؿ تيديدا لعاطفة  كىذا  صكرة اجساميـ  نجدىـ لايحبكف  المعاقيف

اف   نجد  ، فأننا  كقضاياىـ  نظرأن للبتجاىات كالسمككيات السمبية لدل كثير مف الناس نحك المعاقيف -
 .كالسمككيات  تجاىاتليذه الا  نتيجة  المعاقيف لدييـ شعكر بالشؾ نحك الاخريف  معضـ

 .كالاستسلبـ للبعاقة  الشعكر الزائد بالعجز ، مما يكلد الاحساس بالضعؼ -
المتكرر في   بسبب الفشؿ  الشعكرالزائد بالنقص ، مما يعكض تكيفو الاجتماعي ، كيتككف ىذا الشعكر -

 .غير المعاقيف  منافسة زملبئو  المعاؽ عمى  قدرة  عدد مف المكاقؼ اك عدـ
مف مرافقة الاخريف لو   دـ الشعكر بالامف ، ممايكلد لديو القمؽ كالخكؼ مف المجيكؿ ، كالخكؼع -

 .بأستمرار
 .النفسية  المعاؽ مما يجعمو احيانان معرضا لبعض المشكلبت  ضعؼ الاتزاف الانفعالي لاف -
نو يككف في حاجة تتصؼ بيا شخصية المعاؽ ، فأ  التي غالبان ما  السمات اك الصفات  ليذه  كنظرا  

كالاصدقاء.   كالزكجة  كالاخكة كالزكج  الاـ كالاب  بو كخاصة  الى الدعـ الاجتماعي مف المحيطيف
مثؿ    مف المتخصصيف  مف العديد  مينية  الى مساعدة  في حاجة  يككنكا  المعاقيف  فأف  كذلؾ

ى التغمب عمى الصفات المعكقة الخاصة لمسعدتيـ عم  كالنفسي كمدرس التربية  الاجتماعي  الاخصائي
  .)www.cdc.gov.2020(التي تـ ذكرىا ايضان 

 العوامؿ التي تؤثر عمى الجانب النفسي لممعاؽ : -11
 :السف عند حوث الإعاقة -11-1

إف الإعاقة في فترة الطفكلة الباكرة التى تؤدم إلى تقميؿ إحتكاؾ الطفؿ ببيئتو ، كلذلؾ فإف ىذا  
الطفؿ تظير عميو مظاىر التأخر الذكائي نتيجة لقمة التنبيو العقمي كالجسماني الناتج مف قمة إحتكاكو 

http://www.cdc.gov.2020/
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 ... بالبيئة
لتعميـ . كعمى سبيؿ المثاؿ : كمف الكاضح أف فقد البصر كالسمع يحداف مف قدرة المصاب عمى ا 

فإف الطفؿ الأصـ لا يستطيع الكلبـ في الأغمب ، كمع ىذا فإف النادر أف يككف مرد ذلؾ إلى فقد القدرة 
نما يرجع السبب في الأغمب إلى عدـ قدرتو عمى سماع الأصكات ، كبالتالي تقؿ فرصتو  عمى الكلبـ ، كا 

ستخدميا ككسيمة لمتخاطب . كلي ذا يبدك متأخرا ذىنيا ، كمع مركر الزمف يصبح فعلب متأخرا في تقميدىا كا 
ذىنيا . إلا أنو نتيجة لتعميـ الأصـ الكلبـ بقراءة الشفاه في الكقت الحالي أصبح إحتماؿ الصمـ كالبكـ أقؿ 
  حدكثا ، كما أصبح التأخر العقمي المكتسب نتيجة لعدـ التكاصؿ مف البيئة أقؿ حدكثا أيضا

نتيجة لمعاىة عف إستخداـ ذراعو أك يديو بطريقة عادية ، سيجد صعكبة في تعمـ  كالطفؿ الذم يعجز
الأحجاـ ، كأشكاؿ الأشياء ، كما سيجد صعكبة في التكافؽ بيف حركة العينيف ، كىكذا يبدك ككأنو متأخر 

  .مف الناحية العقمية
لى جانب ىذا التأخر العقمي المكتسب . فإف شخصية مثؿ ىذا الطفؿ تنمك  ببطء ، كىكذا نراه  كا 

أكثر إعتمادا عمى الكالديف كالبالغيف ، كما أنو يسػتمر في الإحتفاظ بعادات الطفكلة لفترة طكيمة " حركية 
  " التثبيت " ، كقد يعكد إلى عادات طفكلية كاف قد سبؽ أف تركيا نتيجة لنمكه " حركية النككص

يا تؤدم إلى مظاىر أخرل ، إذ أف الناضج لا أما إذا أصابت العاىة الإنساف في مرحمة النضج ، فإن
يستطيع تكييؼ نفسػو لمظركؼ الجديدة بسيكلة ، ككمما تقدـ العمر بالشخص قمت قدرتو عمى إعادة 

 . التكيؼ
كالعاىة تحتاج إلى أف يعدؿ المعكؽ نمط حياتو كميا خاصة إذا كانت تحد مف نشاطو كتمزمو  

ب بمرض يفقده القدرة عمى إستخداـ يده اليمنى ، كالسائؽ الذم بتغيير طبيعة عممو . فالكاتب الذم يصا
يصاب بعاىة نتيجة لبتر قدمو سيكاجو كؿ منيما مشاكؿ تكيفية ترتبط بعمميما كمصدر رزقيما ، قد 

 . يصعب التغمب عمييا ... كىكذا
  :الجنس-11-2

منيا ، فبعض التشكه في مف المؤكد أف جنس المعكؽ يؤثر عمى تقكيمو لقيمة العاىة التي يعاني  
 . الشكؿ العاـ ، مثؿ قصر في الطرؼ الأسفؿ نتيجة لحادث يككف أشد تأيرا في الأنثي عنو في الرجؿ

 :ذكاء المعوؽ -11-3
الذكاء يمعب دكرا كبيرا في قدرة الإنساف عمى التكيؼ للئعاقة . كالمعكؽ ضعيؼ الذكاء يجد أف  

لدرجة يصعب عميو فييا التصرؼ ، كلذلؾ نجده أكثر إعتمادا المكقؼ الذم أحدثتو العاىة أصبح معقدا 
عمى الآخريف ، كما أنو يفقد قدرتو عمى المبادءة ، كقد تنتابو مظاىر نككصية مختمفة ، كيككف أكثر 
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تعرضا للئحساس باليأس كالإنفجارات العاطفية .. بينما المعكؽ الأكثر ذكاء يمكنو إعادة تكيفو بصكرة 
 . أيسر

العامؿ كراء نبكغ بعض المعكقيف إذا اتجيكا إلى التعكيض الفائؽ عف  كلعؿ ىذا 
لى التعكيض Over Compensation        عاىتيـ  . Compomaction ، كا 

 :سمات الشخصية -11-4
إف طبيعة شخصية المعكؽ قبؿ حدكث العػاىة تؤثر عمى إستجابتو لحدكث العاىة ، كعمى سبيؿ  

الشخصية اليستيرية سيحاكؿ دائما أف يبالغ في تقميؿ قيمتو كتضخيـ قيمة العاىة المثاؿ ، فإف المعكؽ ذا 
 .كالعجز الناتج عنيا لكى يحكز اىتماـ كعكاطؼ الآخريف

كما أف حدكث العاىة في شخصية بذاتيا قد يككف سببا لزيادة سمات ىذه الشخصية لدرجة تخرج  
 . بيا عف السكاء إلى المرض

ثبات النفسي لو أىمية كبيرة أيضا في تحديد تفاعؿ المعكؽ لمعاىة ، كالنضج الإنفعالي كال 
، فسية كالجسمية الناشئة عف العاىةفالمعكؽ الناضج انفعاليا تككف لديو القدرة عمى استيعاب الصعكبات الن

كبالتالي يستطيع أف يتكيؼ لعاىتو كف صعكبة عمى عكس المعكؽ غير الناضج انفعاليا ، فإنو يجد نفسو 
 . زا عف التعامؿ مع الأزمة النفسية التي يكاجييا نتيجة لمعاىة فيضطرب تكيفو بشكؿ أك آخرعاج
 :الحالة الجسمية قبؿ العاىة -11-5

إف الكفاءة الجسمية قبؿ العاىة تؤثر بالطبع عمى إستجابة المعكؽ ، فكمما كاف يتمتع بكفاءة  
تحدثو العاىة ، كسيؿ عميو التغمب عمى ىذا جسمية عالية قبؿ حدكث العاىة ، قمت نسبة العجز الذم 

 . العجز
 :الموقؼ النفسي والإجتماعي لممعوؽ -11-6

إف المعكؽ الذم ينتمي إلى أسرة مترابطة يجد دائما التعاطؼ كالمساندة التي يحتاجيا عند حدكث  
  العاىة ، كبيذا تمر فترة الصدمة بيسر بعكس المعكؽ الذم ينتمي إلى أسرة مفككة

نو ينبغي أف نتنبو إلى أف المساندة المبالغ فييا كالتعاطؼ غير المحدكد ، قد يؤدم في الشخصيات إلا أ
  .غير الناضجة عاطفيا إلى تجسيد لمعجز كمبالغة فيو ، كقد تؤدم بو إلى سمكؾ نككصي

 :طبيعة العاىة -11-7
جسمية أك نفسية ،  مف المؤكد أف الآثار النفسية لمعاىة ستختمؼ طبقا لإختلبؼ طبيعة العاىة 

كحتى في مجاؿ العاىات الجسمية فإنيا ستختمؼ تبعا لنكع الفقد ، سكاء كاف فقدا لمبصر أك لمسمع أك 
  .الإحساس أك الحركة أك العضك أك نتيجة لتشكه أك لتحديد القدرة عمى الحركة
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مما كاف تقديره كالقيمة التي يربطيا المعكؽ بالعجز الناشئ ستؤثر عمى إستجاباتو النفسية ، فك 
لقيمة العجز كبيرة كانت استجابتو شديدة ... كقد تصؿ إلى حد الإصابة بالمرض النفسي بأنكاعو ، كفي 

 . دراسة قمنا بيا عمى المعكقيف بالبتر تبيف أف قيمة اليد لدييـ أكبر مف قيمة القدـ
 :مدى إصابة الجياز العصبي المركزي -11-8

الجياز العصبي المركزم ، كليس لإصابات طرفية فإف التأثير  إذا نشات العاىة نتيجة لإصابة 
نما سيتكقؼ عمى التغيرات  النفسي ليا لف يتكقؼ عمى شخصية المريض فقط ، ككيؼ يتفاعؿ لمعاىة ، كا 
المباشرة التي تحددىا إصابة الجياز العصبي ، إذ أنو كما ىك معمكـ أف القدرات العقمية كالنفسية مرتبطة 

ا بالتككيف العصبي للئنساف كالذم يصيب الجياز العصبي رغـ إختلبؼ أسبابو ، مف إصابات إرتباطا كبير 
كالتيابات كأكراـ كاضطرابات في الدكرة الدمكية المغذية لو ، كالنقص الغذائي كالضمكر كالتميؼ 

ف إختمفت مع إختلبؼ مكضع الإصابة  كغيرىا  .يؤدم إلى مظاىر نفسية متماثمة ، كا 
(www.claiminghumanrights.org) 

  التغيرات النفسية المصاحبة للإعاقة: -12
 .إضطراب الذاكرة كخاصة نسياف الحكادث القريبة -
 التدىور الذكائي -

كالبطء فنلبحظ إنخفاض قدرة الإنساف عمى القياـ بالأعماؿ الذىنية كسيكلة التعب عند التفكير  
عند التفكير كالخطأ في حؿ المشاكؿ البسيطة ، كمع العطؼ قد يصبح المريض ثرثاران يكرر الكلبـ ، كقد 

 . تنتابو الضلبلات الإضطيادية نتيجة لقمة فيمو لما يجرم ، كفقده القدرة عمى الإحتكاؾ بالبيئة الخارجية
 :التغيرات الإنفعالية - 

كالإكتئاب ، خاصة نتيجة لإدراكيـ أنيـ فقدكا قدراتيـ السابقة . قد ينتاب المعكقيف القمؽ الشديد  
كبعضيـ ينتابو شعكر بالمرح أك عدـ الإنفعاؿ كاللبمبالاة ، كأغمبيـ تنتابو تمكجات مزاجية كسيكلة 
عاطفية ، فنجدىـ يتأرجحكف ما بيف الضحؾ كالبكاء السريع بشكؿ متلبحؽ بالرغـ مف عدـ كجكد مؤثر 

 . الإنفعاؿ قكم يستدعي ىذا
 : التغيرات الأخلاقية  -

المريض يفقد قدرتو عمى التحكـ ، كالتكجو الإجتماعي في إنفعالاتو كرغباتو كغرائزه ، لذلؾ فإننا  
نراه يقدـ عمى سمكؾ جنس غير سكم ، أك يرتكب جرائـ تافية ، كلا يقدر المقتضيات الإجتماعية في 

 .كلبمو كملببسو أك سمككو
 

http://www.claiminghumanrights.org/
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 : الخمط - 
يصاب المعكؽ بالخمط ، كخاصة في فترة الميؿ ، كتنتابو حالة شبيية بالحمـ ، يتخيؿ فييا أنو  قد 

يرل أشخاصا أك حيكانات . الأمر الذم يؤدم بالتالي إلى فقده القدرة عمى معرفة الأشخاص كالمكاف 
 (175،ص2009)الروساف، .كالزماف

  . استجابات المعاقيف نحو اعاقتيـ -13 
الى العديد مف العكامؿ سكاء كانت   نحك اعاقاتيـ ، كذلؾ يرجع  استجابات المعاقيفتختمؼ  

 .عكامؿ )ذاتية ترجع الى المعاؽ نفسو( اك عكامؿ بيئية )ترجع الى بيئتو المحيطة بو(
 استجابات تعويضية سميمة: -13-1

ؿ منيا كذلؾ عف كفييا يعترؼ الشخص بنكاحي قصكرة الناتجة عف عجزه كيتقبميا كيحاكؿ اف يقم 
 طريؽ التعكيض. 

كعند مناقشتو   معقكلة  اىداؼ  نفسو مف  فقد يظير مثلب ركحا لمتفاؼ حتى يحقؽ ما تصبك اليو 
 .لممشكلبت المتعمقة بعجزه فأنو لايبدم ام تجنب ليا

 استجابات تعويضية مفرطة: -13-2
 .كاستياء مف النقد  يبدم الشخص عدكانان زائدان   في ىذه الحالة 

 استجابات الانكار: -13-3
يعترؼ الشخص بنكاحي القصكر الفعمية كميكلو ، كينكر اف كؼ البصر اك ام اعاقة كيتجنب  لا 

 .مناقشة المشكلبت المتصمة بعجزه
 : دفاعية  استجابات -13-4

يحمي   يستخدـ التبرير اك الاسقاط لاعطاء اسباب مقبكلة اجتماعيان لسمكؾ الشخص، حتى  
بطريقة   انو يعامؿ  كيشعر  المجتمع  كيمكـ  ضركرة الاعتراؼ بالاسباب الحقيقية لاخفاقو  مف  نفسو

 .غير عادلة
 : استجابات انسحابيو -13-5

انفعالياناك عمى اساس منطقي   ، كيتراجع  تتركز انكار الشخص المعاؽ كنشاطاتو حكؿ عجزه 
في ناحية   الذيف يتشابيكف معو  عدا  فيما بتجنبو للبتصالات الاجتماعية . كالتناؼ مع غيره  كيتميز

 .كاحلبـ اليقظة  الشعكر بالعدكانية كيستغرؽ في الكاف النشاط الفردية  العجز، كيسيطر عميو
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 استجابات لسموؾ غير متوافؽ: -13-6
مشكلبت الحياةز كيظير سكء التكافؽ   مكاجية  يظؿ الشخص غير متكافؽ ، كغير قادر عمى  

 .الثبات الانفعالي كالقمؽ الشديد  كثيرة منيا التمركز حكؿ الذات كعدـفي اعراض 
سعيان كراء تحرير ىؤلاء   برعاية كتأىيؿ المعاقيف  الاىتماـ  زيادة  عمى ضركرة  كيجب اف نؤكد

مف قيكد العزلة كالانطكاء كالغربة التي تفرضيا طبيعة الاعاقة. مراعاه تكافؤ الفرص كالمساعدة   المعاقيف
 (www.adjd.gov ).. بدكر فعاؿ في مجتمعو كفقان لامكاناتو  الحؽ في اف يقكـ  يث اف لكؿ فردح

 الدعـ الأسري لذوي الاحتياجات الخاصة :-14
 يجب عمى أسرة ذك الاحتياجات الخاصة أف تييئ لو كؿ الظركؼ المناسبة لمتغمب عمى إعاقتو -

الخاصة أف تتيح لو كؿ مايستحؽ مف حب كرعاية يجب عمى كؿ أسرة ام فرد مف ذكم الاحتياجات 
 كتشجيع كبقية الأفراد الأصحاء كاف تتجنب اثارتو أك جرح كرامتو لئلب يسبب لو الانطكاء كفقداف الثقة

  .بالنفس
 عدـ التمادم في الاىتماـ بذكم الاحتياجات الخاصة فذلؾ قد يؤدم إلى نتائج عكسية -
دنية كالعقمية لدل ذكم الاحتياجات الخاصة كتنميتيا بدلان مف التركيز ينبغي التركيز عمى القدرتيف الب -

 .عمى الإعاقة
تكضيح نكع الإعاقة لباقي الأسرة ككيفية تقديـ المساعدة لمفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصة كتشجيعيـ  -

 .عمى ذلؾ
ت الطبية كالجراحية المتكافرة أف يعرؼ الكالداف ما إذا كانت الإعاقة قابمة لمعلبج كأف يبحثا عف الامكانا -

 .كالمناسبة لمعلبج
اشراؾ ذكم الاحتياجات الخاصة في الكاجبات المنزلية مع الافراد الآخريف بحسب قدراتو ليزداد ارتباط  -

 .الأسرة قكة
عدـ اىماؿ الفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصة بؿ عمى الأسرة أف تضع في الاعتبار أنو أحد افرادىا  -

  .ة الى الخركج مف المنزؿ لمتنزه أكالتسكؽ كما شابو ذلؾكأنو بحاج
 عدـ حرماف الفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصة مف التعميـ المتاح لو في المجتمع -
  تشجيع الأفراد ذكم الاحتياجات الخاصة عمى الانخراط في مجالات العمؿ المتكفرة ليـ -
 باحتراـ كما ىك الحاؿ مع الاصحاء تمامان التعامؿ مع الشخص مف ذكم الاحتياجات الخاصة  -
  .أف يعطى ذكم الاحتياجات الخاصة الفرصة لمتعبير عف آرائيـ الخاصة -
 لابد مف معرفة أف الفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصة شخص عادم ليس مف الصعب التعامؿ معو  -

Terri muro،2016،p98)) 
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 أسرتوالاثار التي يتركيا الطفؿ المعاؽ عمى  -15
 نمخص أىـ الاثار التي يتركيا كجكد طفؿ عمى الأسرة عمما أف ىذه الأثار عمى النحك التالي  

 ،اف كجكد طفؿ معاؽ في الاسرة يستنزؼ مف إمكانيات ك مكارد الأسرة الماديةالاثار الاقتصادية -15-1
إضافة الى تكاليؼ الأجيزة ك الأدكات  ،لما تنفقو عمى علبجو ك تقديـ البرامج الصحية ك التربكية لو

كالتي قد تكمؼ  ،كقد تستمر ىذه المصركفات طيمة حياة الشخص المعاؽ ،المساعدة التي يحتاجيا الطفؿ
ناىيؾ عف أف بعض الأميات يتركف أعماليف  ،أكثر مف النقكد الي تنفقيا الأسرة عؿ اخكتو غير المعاقيف

 مما يقمؿ مف دخؿ الأسرة. ،العناية ك الرعاية اللبزمة لو بعد كلادة الطفؿ المعاؽ مف أجؿ تقديـ
فقد تسكد مشاعر الخجؿ مف  ،يؤثر كجكد طفؿ معاؽ في الأسرة الخارجيةالاثار الاجتماعية -15-2

 ،اظيار المعاؽ لممجتمع مما يقمؿ مف فرص تكاصؿ الأسرة لتفادم أية مكاقؼ محرجة ك بالتالي العزلة
ك تتعرض الأسرة  ،لأخكة مع بيئتيـ التعميمية ك فرصيـ في الزكاج المستقبميكىذا يمتد الى مدل تكيؼ ا

ك يشمؿ ذلؾ المكاقؼ ك الظركؼ التي تتطمب تغييرا  ،أيضا لضغكط اجتماعية أكثر مف غيرىا مف الأسر
نظرا ،ك قد ينعكس ذلؾ عمى العلبقات الداخمية بيف أفراد الأسرة أيضا ك تكاصمو  ،في أنماط الحياة

إضافة الى العلبقة بيف  ،اؿ الأـ بشكؿ كبير بالطفؿ المعاؽ مما يقمؿ مف تمبية احتياجات بقية أبنائيالانشغ
 الزكجيف ك مدل حدكث أزمات زكجية ك مشكلبت أسرية.

تتعرض أسرة الطفؿ المعاؽ لضغكط نفسية تبدأ منذ اعلبميـ بأف لدل ابنيـ الأثار النفسية -15-3
كقد يمتد الأمر الى الشعكر بالذنب ك  ،ك مشاعر الانكار ك الرفض ،حيث تحدث الصدمة ،إعاقة

كقد يشمؿ الأمر ،ك اسقاط المشاعر عمى الاخريف مف أطباء ك مختصيف ك أقارب  ،الاكتئاب ك لكـ الذات
ك الاستجابات السريعة ك سرعة الاستثارة ك  ،مدل قدرة الفرد عمى القياـ بالسمكؾ المقبكؿ اجتماعيا

 الغضب.
لا تقتصر أثار كجكد طفؿ معاؽ في الأسرة عمى الكالديف  :الاثار عمى أخوة الأشخاص المعاقيف-15-4

حيث أف تكميفيـ بمسؤكليات رعاية  ،ك انما تمتد لتشمؿ بقية أفراد الأسرة بما فييـ الاخكة غير المعاقيف
أك  ،لغضب ك الاستثارةكقد تنتابيـ مشاعر الشعكر بالذنب ك ا ،أخييـ المعاؽ قد تشعرىـ بالضغط النفسي

ك في نفس الكقت فقد تككف  ،حسد أخييـ المعاؽ عمى الرعاية ك الاىتماـ الذم يحظى بو مف الكالديف
تتمثؿ في القدرة عمى التحمؿ ك الصبر ك المثابرة  ،ىناؾ اثار ك نفسية ك اجتماعية إيجابية عمى الاخكة

كعدـ اتباع السمكؾ العدكاني في حؿ  ،يفك الإنسانية ك الحناف في التعامؿ مع الاخر ،في العمؿ 
 .إضافة الى زيادة تكاتؼ أفراد الأسرة ك تضامنيـ نحك أخييـ المعاؽ ،المشكلبت

 (10-9ص،2007،)عبدات روحي
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 مساىمة الإسلاـ في تغيير النظرة لممعاؽ: -16
تتبعو، جاء الإسلبـ ليصحح المسار الخاطئ لمبشرية كميا، كليكضح ليا الطريؽ الذم ينبغي أف  

كاستطاع الرسكؿ صمى الله عميو كسمـ أف يزرع القيـ الطيبة في النفكس، كأف يقتمع كؿ ما ىك فاسد 
كقبيح، كتمكف المرضى في ظؿ التعاليـ الإسلبمية السمحة أف ينعمكا بيدكء الباؿ كراحة النفس، خاصة 

المرضى ليطمكا مف خلبلو بعد أف فتح الرسكؿ الكريـ صمى الله عميو كسمـ الباب عمى مصراعيو أماـ 
عمى الحياة كتطؿ الحياة عمييـ مف خلبلو، فعندما قرٌر الرسكؿ صمى الله عميو كسمـ أف لا عدكل كلا 
صفر كلا ىامة، ىدـ الركف الأكؿ الذم كانت حياة المعكؽ تتشكؿ عميو، ليس المعكؽ كحده بؿ المرضى 

جتمع بمخالطة المرضى دكف خكؼ مف العدكل عمكمان لأف ىذا الحديث النبكم الشريؼ كاف إيذانان لمم
كتشرئب أعناؽ المرضى كتسعد نفكسيـ لكلا ىذا الخجؿ الداخمي النابع مف إحساسيـ بالعجز، كيأتي 
رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ فيعطييـ جرعات متتالية فييا الشفاء مف كؿ كساكسيـ، كيجعميـ يخمعكف 

لأنفسيـ إلباسان، يقكؿ رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ ليخفؼ مف مختاريف الشرنقة الكالحة التي ألبسكىا 
كقع المرض عمى المصاب: ]ما مف ميسمـ يصيبو أذل، شككة فما فكقو، إلا كفٌر الله بيا سيئاتو كحطت 
 عنو ذنكبو كما تحط الشجرة كرقيا[ . أخرجو البخارم كمسمـ مف حديث ابف مسعكد.

يا الرسكؿ صمى الله عميو كسمـ كالتي تعطي لممريض عامة الثقة في كتتعدد الأحاديث الطيبة التي يقكل
نفسو، كتمحك عنو دكامات الحزف كالأسى كي يستطيع أف ينخرط في المجتمع كينغمس فيو، فالضعيؼ 
أمير الركب، كما داـ الأمر كذلؾ فما حاجة المريض كالمعكؽ إذف إلى التقكقع كىك إف خرج سيككف أميران 

 القافمة، كفي ىذه الأحاديث ىدـ لمركف الثاني، كأعني بو خكؼ المعكؽ مف المجتمع. لمركب، كسيتصدر
(www.sayidaty.net) 
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 خلاصة الفصؿ:
نخمص الى القكؿ بأف المعاؽ ليس ىك الشخص الذم فقد حاسة أك عضكا أك قدرة أك ميارة أك  

أكثر ،كما تحدده التعريفات التقميدية ،بؿ إف المعاؽ الحقيقي ىك ذلؾ الشخص الذم يعجز بشكؿ مستمر 
حياة كريمة  كأف يحيا ،،كاشباع الحاجات بصكرة استقلبليةعف القدرة عف الإنجاز الناجح ،كتحقيؽ الذات 

،بغض النظر عف كجكد أك عدـ كجكد فقداف  أك قصكر في أحد الأعضاء أك الحكاس أك القدرات 
رادة فذة يساعده في بنائيا مف يحيطكف بو .   كالميارات كغير ذلؾ بكجكد رغبة قكية كا 
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 تمييد: 
فيي بحؽ نعمة لا ،لا أحد فينا يستطيع انكار حقيقة أف حاسة البصر مف أكبر نعـ الله عمينا  

كتككيف الصكر الذىنية ،فالعيف كالإبصار أساس الإدراؾ الحسي البصرم ،تكازييا كنكز الدنيا 
كفقد ىذه الحاسة يشيربشكؿ عاـ ،كغير ذلؾ ،كالتكاصؿ كالأداء،كىي الأساس في الحركة كالتنقؿ ،البصرية

إلى ذلؾ العجز الذم يسبب عدـ القياـ بالدكر أك الكظيفة العادية لمفرد أك ىي النتيجة المجمعة لمعكائؽ 
الإمكانية البدنية كالعقمية  التي يسببيا العجز بحيث تتدخؿ بيف الفرد كأقصى درجة مف الاستفادة مف

 كىذا ما سنتطرؽ إليو في ىذا الفصؿ .،كالاجتماعية
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 تعريؼ الإعاقة البصرية: -1
كرد في لساف العرب: عكؽ: رجؿ عكؽ أم ذك تعكيؽ كعاؽ عف الشيء يعكقو التعريؼ المغوي:  -1-1

 إذا أراد أمرا فصرفو صارؼ.عكقا: صرفو كحبسو كمنو التعكيؽ كالاعتياؽ، كذلؾ 
،ص 1988) بف منظور، كالعكؽ: الأمر الشاغؿ، عكائؽ الظير: الشكاغؿ مف أحداثو، كالتعكيؽ التثبط-

279 - 280.) 
المعاؽ بصريا ىك ذلؾ الفرد الذم لديو مشكلبت في حدة الإبصار أم القدرة التعريؼ الطبي:  -1-2

د معينة مثؿ: قراءة الأحرفكالأرقاـ كالرمكز، كىذه المشكلبت عمى التمييز بيف الأشكاؿ المختمفة عمى أبعا
 20تتمثؿ في عدـ قدرة العيف عمى أف تعكس الضكء، حيث يتركز عمى الشبكية، كحدة الإبصار العادية )

 20/  200( كالمكفكؼ طبيا ىك ذلؾ الفرد الذم لا تزيد حدة البصر المركزم لديو) 6/  6( أك )20/ 
ف الأخرل بعد استعماؿ نظارة طبية أك ىك الشخص الذم لديو مجاؿ بصرم محدكد (في العيف الأفظؿ م

 (.179،ص 2001)العزة، درجة في أحسف العينييف  20جدان في حيف لا يزيد بصره المحيطي عف 
المعاؽ بصريا، ىك ذلؾ الشخص الذم فقد قدرتو البصرية بشكؿ كمي، أك الذم  التعريؼ التربوي:-1-3

 ضكء فقط، كيككف بحاجة إلى الاعتماد عمى حكاسو الأخرل مف أجؿ عممية تعممو.يستطيع إدراؾ ال
 (:1973التعريؼ الوظيفي ) ىارلي  -1-4

المعاؽ بصريا، ىك ذلؾ الشخص الذم تبمغ إعاقتو البصرية درجة مف الحدة تحتـ عميو القراءة  
 بطريقة برايؿ.

 التعريؼ الميني:  -1-5
الذم ىك غير قادر عمى ممارسة عممو بسبب ضعؼ أك عجز في المعاؽ بصريا، ىك ذلؾ الفرد  

،ص 2001)العزة، بصره، الأمر الذم يؤدم إلى عجزه الاقتصادم، حيث لا يستطيع كسب عيشو
179.) 

تنجـ الإعاقة البصرية عف إصابة تتسـ بفقداف كمي لمبصر أك نقص تككف فيو  التعريؼ القانوني: -1-6
 (.20/  1حدة البصر المصححة لمعينيف معا أقؿ مف) 

الإعاقة البصرية حالة مف العجز أك الضعؼ في الجياز البصرم تعيؽ تعريؼ أيثروفتوزاجوف:  -1-7
 (.40،ص 1998)الحديدي، نمك ىذا الفرد كإنساف 

رؼ بأنيا حالة مف الضعؼ في حاسة البصر، حيث يحد مف قدرة الفرد عمى استخداـ حاسة كما تع-1-8
بصره ) العيف (بفعالية ككفاية كاقتدار الأمر الذم يؤثر سمبا في نمكه كأدائيكتشمؿ ىذه الإعاقةضعفا أك 
ك عجزا في الكظائؼ البصرية، كىي البصر المركزم كالمحيطي، قد يككف ناتج عف تشكه تشريحي أ
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الإصابةبالأمراض أك جركح في العيف، حيث ىك بحاجة إلى المساعدة لبرامج كخدمات تربكية في مجاؿ 
 (.179،ص 2001)العزة، ضد الإعاقةلا يحتاجيا الناس صحيحي البصر 

 الجياز البصري ووظائفو:-2
مؿ في يمثؿ الجياز البصرم نظاما معقدا ،فيك يتككف مف عدة أجزاء متداخمة مترابطة يؤدم الخ 

كاحد منيا الى تعطيؿ بقية الأجزاء ،كالعيف عبارة عف عضك حي يتألؼ كيحتكم عمى أغشية كأعصاب 
كأكعية دمكية كعضلبت ،كىي تأخذ شكلب كركيا كتعمؿ بطريقة ميكانيكية شبيية بألة التصكير 

ف كانت أكثر تعقيدا مف تمؾ الالة ،فالصكرة تمتقط ك تتمركز -في كمتا الحالتيف  الفكتكغرافي )الكاميرا( كا 
بكاسطة العدسة ،كما أف كمية الضكء التي تدخؿ عبر الفتحة الأمامية )البؤبؤ(في حالة -العيف كالكاميرا

العيف تككف قابمة لمتكيؼ، نظرا لقابمية ىذه الفتحة للبتساع كمما كانت الإضاءة خافتة ضعيفة، كذلؾ 
تدت درجة الإضاءة ،كذلؾ لمحد مف كمية الضكء لادخاؿ أكبر قدر مف الضكء ،كقابميتيا لمضيؽ كمما اش

 .الذم يدخؿ الى العيف

كيتككف الجياز البصرم مف أجزاء خارجية كأخرل داخمية كتشمؿ الأجزاء الخارجية: التجكيؼ  
العظمي الذم يحتكم كرة العيف ، كالحاجب، أىداب الجفف، الجفف، كالدمكع الكاقية لمعيف مما قد تتعرض 

 (120،ص1993)عكاشة،لو مف أذل أك ضرر. 

ذاتيا ،كالقرنية كالعدسة كالقزحية إضافة الى  أما الأجزاء الداخمية فتشمؿ مككنات كرة العيف 
العصب البصرم كالألياؼ العصبية كالخلبيا البصرية المحائية بقشرة المخ ،كتنقسـ مقمة العيف مف الداخؿ 
الى قسميف أكليما :خزانة أمامية تقع بيف القرنية كالقزحية كتحتكم عمى سائؿ مائي رقيؽ يتـ إفرازه بكاسطة 

انييما :غرفة كبيرة تقع خمؼ العدسة مباشرة ،كتحتكم عمى مادة ىلبمية شفافة تساعد الجسـ اليدبي ،كث
  .عمى حفظ شكؿ العيف ،كتسمى بالسائؿ الزجاجي

  :كتحتكم كرة العيف عمى عدة أجزاء أساسية مف بينيا

مى ىي عبارة عف نسيج أك غلبؼ شفاؼ يحمي العيف ،كتعد بمثابة نافذة أمامية لمعيف عالقرنية: -2-1
العالـ الخارجي ،حيث تقكـ بتجميع كتركيز الأشعة الضكئية الداخمة الى العيف ،كالمنعكسة مف الأجساـ 

  .المرئية ،ثـ إرساليا الى السطح الداخمي الخمفي المبطف لمعيف كالمسمى بالشبكية

ع قبؿ كىي فتحة تبدك كبقعة مستديرة سكداء في مركز القزحية ،كتقإنساف العيف أو البؤبؤ:  -2-2
 العدسة ،كىي تضيؽ أك تتسع تبعا لضعؼ الضكء النافذ الييا أك شدتو

تقع خمؼ فتحة البؤبؤ مباشرة ،كخمؼ القرنية بمسافة قصيرة، كيفصؿ بينيما السائؿ العدسة: -2-3
رخاؤىا عف طريؽ عضلبت دقيقة عمى جكانب العيف  المائي الرقيؽ ،كىي تتعمؽ بأربطة يمكف شدىا كا 
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ككضعيا تبعا لمدل الرؤية مف أجؿ تركيز الأشياء المرئية عمى شبكية العيف ،حيث تصبح ،كيتغير شكميا 
سميكة عند الرؤية مف قرب ،كمسطحة رقيقة عند الرؤية مف بعد ،أك عندما تككف في حالة راحة كاسترخاء 

 .،كتفقد مركنتيا ىذه كمما تقدـ بنا العمر الزمني

ب العدسة بصكرة جزئية ،كما يتحكـ في مدل اتساع ىي عبارة عف قرص ممكف يحج القزحية:-2-4
 .الفتحة التي ينفذ منيا الضكء الى العدسة)حجـ البؤبؤ(

ىي السطح الداخمي الخمفي المبطف لكرة العيف مف الداخؿ، ككظيفتيا أشبو ما تككف  الشبكية:-2-5
ي لا تنطبع عمييا أك بكظيفة الفيمـ الحساس )النيجاتيؼ( في الة التصكير بيد أف صكرة الجسـ المرئ

نما سرعاف ما ترتد في الاتجاه المعاكس، كلذا نحف نرل صكرة بصرية مستمرة كمتلبحقة ،  تمتصؽ بيا ،كا 
(أنو بسبب نشاط العيف الذم لا ينقطع تتككف صكرة شبكية بمعدؿ يتراكح 1988كتذكر "ليندا دافيدكؼ")

 .بيف ثلبث كخمس مرات تقريبا في الثانية الكاحدة

كتتبأكر الصكر البصرية عمى الشبكية مقمكبة مف أعمى إلى أسفؿ ،كمعككسة مف اليميف الى  
كتتككف الشبكية مف طبقات عديدة مف الخلبيا العصكية كالمخركطية، التي تعمؿ كمستقبلبت  اليسار ،

الرؤية لمضكء المرئي كما تشمؿ عمى نيكركنات حاسية ،كتستثير الخلبيا العصكية كالمخركطية في حالة 
الكافية لممثيرات البصرية، نبضات عصبية تنتقؿ بدكرىا الى النيكركنات الحاسية بالشبكية لتصؿ الى 
العصب البصرم الذم ينقميا عبر مسارات معينة الى المخ ،حتى تصؿ الى مناطؽ معينة مف المحاء 

الكاردة ،كاكتشاؼ معناىا أم  )القشرة المخية(،فتقكـ الخلبيا البصرية المحائية بتحميؿ المعمكمات البصرية
 . تحكيؿ الإشارات كالمعطيات كالاحساسات الضكئية أك البصرية الى مفاىيـ كخبرات ذات معاني محددة

كىكذا فاف لكؿ جزء مف مككنات العيف دكره ككظيفتو، كيتخذ الأداء الكظيفي ليذه الأجزاء خطكات 
ة العيف التي تقكـ بكسرىا، ثـ تنفذ خلبؿ السائؿ متسمسمة مترابطة ،حيث تنفذ الأشعة الضكئية عبر قرني

المائي فتنكسر مرة أخرل لتمر بعد ذلؾ مف فتحة البؤبؤ التي تتكيؼ تبعا لشدتيا أكضعفيا ، حتى تتمقاىا 
العدسة فتقكـ بتنقيتيا كبأكرتيا لمحصكؿ عمى رؤية أكثر كضكحا كنقاء ،ثـ تنتقؿ الأشعة الضكئية 

بكية ،ثـ الى العصب البصرم خلبؿ الألياؼ العصبية،حتى تصؿ الى المركز عبرالسائؿ الزجاجي الى الش
 (145-130،ص1993)عكاشة،العصبي بالمخ ،فتقكـ الخلبيا البصرية المحائية بتحميميا كتفسيرىا. 
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 (:شكؿ توضيحي يبيف الناحية التشريحية لمعيف البشرية03الشكؿ)

 
 البشرية (:شكؿ توضيحي يبيف مكونات العيف04الشكؿ)

  :  لأخطاء الانكسارية الناجمة عف الضوءا -3

تنتج بعض المشكلبت كالاضطرابات البصرية التي تشيع بيف الأطفاؿ خاصة ،عف أخطاء في  
انكسار أشعة الضكء نتيجة لتشكه أك عدـ انتظاـ تركيب القرنية أك عدسة العيف ،مما يؤدم الى الاختلبؿ 

حدة الرؤية المركزية كمف بيف ىذه الأخطاء :طكؿ النظر ،قصره،  الكظيفي ليما كيؤثر بالتالي عمى
الجمكككما، اللببؤرية، عتمة عدسة العيف، كيمكف مكاجية ىذه المشكلبت كالاضطرابات بالكسائؿ العلبجية 

 .المناسبة ،كالجراحات كالتدريب البصرم، كاستعماؿ النظارات أك العدسات اللبصقة
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كينتج عف كبر حجـ كرة العيف بشكؿ غير مألكؼ ،مما يترتب عميو تمركز أك تجمع  قصر النظر: -3-1
الأشعة الضكئية المنعكسة داخؿ العيف ذاتيا كقبؿ كصكليا الى الشبكية ،بدلا مف التمركز عمييا ،كيؤدم 
ذلؾ الى عدـ كضكح الأشياء التي ترل مف مسافات بعيدة ،بينما تبدك صكر الأشياء التي ترل مف 

افات قريبة أكثر كضكحا ،كذلؾ لأف الأشعة الضكئية المنعكسة مف أجساـ ىذه الأشياء تدخؿ العيف مس
 .متباعدة ،كبعد انكسارىا خلبؿ مركرىا بالقرنية كالعدسة يمكف أف تتجمع عمى الشبكية

كينتج عف صغر حجـ كرة العيف بشكؿ غير عادم ،حيث يتمركز الضكء خمؼ طوؿ النظر:  -3-2
بينما  يس عمييا،كيؤدم ذلؾ الى عكس الحالة السابقة إذ تبدك الأشياء القريبة أقؿ كضكحا ،الشبكية كل

 .تبدك الأشياء البعيدة أكثر كضكحا

3-3-  :) كىي خطأ انكسارم ينتج عف اختلبؼ نظاـ انحناء أسطح العيف أك عدـ اللابؤرية)الاستجماتزـ
نعكسة مف الجسـ المرئي في نقطتيف مختمفتيف ،بدلا انتظاـ تقكس القرنية ،مما يؤدم الى تشتت الأشعة الم

مف تجمعيا في بؤرة كاحدة لاختلبؼ الأسطح الانكسارية بالعيف ،كمف ثـ لا تتككف صكرة كاضحة لمجسـ 
 .عمى الشبكية ،كانما يغمب عمييا الاضطراب

الرطكبة المائية في ىي عبارة عف حالة مف ازدياد الافراز في ارتفاع ضغط العيف )الجموكوما(:  -3-4
العيف مع عدـ أك ضعؼ تصريفيا ،كينتج عنيا ارتفاع الضغط العادم عمى كرة العيف ،كقد تتطكر ىذه 
الحالة بفعؿ تزايد الضغط الى عدـ كصكؿ الدـ الى العصب البصرم، كانفصاؿ الشبكية ،كحدكث العمى، 

 .دث بصكرة تدريجية أك مفاجئةكيمكف أف تككف ىذه الحالة كلادية ،أك بعد الكلادة، كما قد تح

ينشأ تعتـ عدسة العيف أك فقد شفافيتيا عف كجكد سحابة تغطييا ،مما يترتب عتمة عدسة العيف:  -3-5
 (75،ص1972)قشقوش،عميو ضعؼ قكة الابصار كعدـ تمييز الألكاف بحسب درجة العتامة. 

  :لاضطرابات البصرية الناتجة عف الخمؿ في عضلات العيفا -4

 : بعض الاضطرابات البصرية الأخرل التي ترجع الى عدـ التكازف في عظلبت العيف مف بينياتكجد 

الذم يحدث نتيجة عدـ التنسيؽ أك التآزر بيف عضلبت العيف كمف ثـ لا تستطيع العيناف الحوؿ:  -4-1
 عميو ،العمؿ كالتركيز معا عمى شكؿ مرئي كاحد في الكقت ذاتو، كمف أشكاؿ الحكؿ أيضا ما يطمؽ 

"ىيتيركتركبيا" كيتمثؿ في الانحراؼ الشديد في العينيف عف كضعيما الطبيعي بحيث يستحيؿ عمييما 
الرؤية المكحدة لمشكؿ المرئي معا، حيث يفقداف المقدرة عمى مزج الصكرة عمى الشبكية ،فترياف الشكؿ 

الرؤية المجسمة التي تساعد الكاحد مزدكجا، كفضلب عف أف الكظيفة الكبرل لاستخداـ كمتا العينيف ىي 
عمى معرفة العمؽ كالأبعاد الثلبثة ،مما يستمزـ تدريب الطفؿ عمى استخداـ كمتا العينيف معا في اف كاحد 
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كمف ثـ يجب البدء  ،فإف التباطؤ في علبج ىذه الحالة يؤدم الى فقد الرؤية في العيف المصابة بالحكؿ،
 .في علبج الحكؿ كتصحيحو بمجرد ملبحظتو

  اىتزاز مقمة العيف -4-2

تبدك ىذه الحالة في التذبذب السريع كالرعشة اللبارادية في مقمة العيف مصحكبة بضعؼ في   
 (45-39،ص1966)انتوني بيموف، الرؤية المركزية ،مما يؤثر سمبيا في مقدرة الطفؿ عمى القراءة.

 أسباب الإعاقة البصرية: -5
يصيب العيف نتيجة خمؿ في جزء أك أكثر مف أجزائيا لكؿ داء مسبب كالإعاقة البصرية داء  

كتتحدد شدة ىذا الخمؿ تبعا لكظيفة الجزء المصاب بو كدرجة إصابتو، إضافة إلى تاريخ حدكثو كسنقكـ 
 بإدراج الأسباب عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر بشيء مف الإيجاز عمى النحك التالي:

ما عكامؿ مؤثرة أثناء الحمؿ:كتككف إما ع أسباب مرحمة ما قبؿ الولادة:-5-1  كامؿ كراثية كا 
يقصد بيا كؿ العكامؿ الكراثية كالبيئية التي تؤثر عمى نمك الجياز العصبي  العوامؿ الوراثية: -5-1-1

 65المركزم كالحكاس بشكؿ عاـ، كىي في مقدمة العكامؿ المسببة للئعاقة البصرية، حيث تمثؿ حكالي) 
المثاؿ، العكامؿ الجينية، سكء تغذية الأـ الحامؿ، التعرض للؤشعة  (مف الحالات، كمنيا عمى سبيؿ%

السينية، استخداـ الأدكية كالعقاقير دكف استشارة الطبيب، الأمراض المعدية كالحصبة الألمانية كالزىرم، 
تؤدم إلى حالات قصر النظر كطكلو كصعكبة تركيز النظر، كلا يمكف الكقاية مف الإعاقات البصرية 

جع إلى ظركؼ تحدث فيما قبؿ الكلادة، إلى أف يتـ فيـ العلبقات السببية بيف ىذه العكامؿ كبيف التي تر 
 (.52،ص 2008) إبراىيـ ، الإعاقات البصرية بشكؿ أفضؿ

تؤكد الأبحاث المقدمة أف أطفاؿ الآباء الذيف يحممكف جينات كراثية نحكل اضطراب ما في النمك  
(كعندما يحمؿ الأطفاؿ الاضطراب المكجكد لدل أبكييـ فكؿ % 50) يككنكف معرضيف للئصابة بو بنسبة

( منيـ لدييـ أثناء حياتيـ الاستعداد للئصابة،  %50( ك) % 25منيـ لديو فرصة الإصابة بو بنسبة )
كتصبح الجينات الغير منتظمة أكثر تطكرا عندما تككف الزيجات مف أسرة كاحدة ) أم يكجد قرابة مف 

 ف الزكجيف(.الدرجة الأكلى بي
فأثر الكراثة يظير بشكؿ أكبر في مثؿ ىذه الحالات، كالطفرة الجينية تككف لدل الأـ، أما الجينات  

 (.183 - 182،ص2004) بوشيؿ وآخروف، الحاممة لممرض فتككف لدل الأب 
ذا يتبيف لنا مما سبؽ الدكر الذم يمكف أف تمعبو الكراثة في انتقاؿ الإعاقات مف جيؿ لآخر كخاصة إ

ف لـ تظير أمراضالإصابة بيا منذ الكلادة مباشرة، كمف  كانت القرابة بيف الكالديف مف الدرجة الأكلى، كا 
 بيف ىذه الأمراض:
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كيظير نتيجة لعكامؿ كراثية بالإضافةإلى نقص فيتاميف " أ " كيظير لدل  التياب الشبكية ألصباغي: -
ية تدريجيا كيعد " العمى الميمي " مف أىـ أعراضو الذككر أكثر، كفيو تتمؼ الخلبيا العكيصة في الشبك

المبدئية، حيث يصبح مجاؿ الرؤيا محدكدان أكثران فأكثر كيصاحبو ضعؼ في حدة البصر كيتطكر بشكؿ 
( سنة تقريبا في خبرة بعض المشكلبت في الرؤية الميمية كالمناطؽ 12- 10يبدأ معو الطفؿ في سف ) 

ضحة كيزداد فقد الإبصار حتى يصبح الفرد فاقدا لو مف الناحية القانكنية التي تقؿ فييا الإضاءة بصكرة كا
خلبؿ مرحمة المراىقة، كلا يتكقؼ الأمر عند ىذا الحد بؿ يستمر في فقد ما تبقى لديو مف إبصار حتى 
 يفقده كميان، كغالبا ما يرتبط بأمراض تنكسية في الجياز العصبي المركزم كلا يكجد علبج فعاؿ لو.

 (.104- 103،ص 2004ؿ، )العد
التي تعد حالة كراثية، تنتشر فييا القرنية عمى شكؿ مخركطي تظير في العقد  القرنية المخروطية:-

الثاني مف العمر، تؤدم إلى تشكيش كبير في مجاؿ الرؤية، كضعؼ متزايد في حدة البصر بكمتا العينيف، 
 (.51،ص 1988صبحي ، )كىذا الاضطراب أكثر شيكعا عند الإناث منو لدل الذككر.

 كيعتبرمرض تنكسي كراثي كمف أبرز أشكالو:القصور في الأنسجة: -
تؤدم إلى تعتيـ العيف، حيث نجدىا عند الطفؿ، كتختمؼ أسبابيا فقد تككف عديدة منيا: *المياه البيضاء: 

البيضاء، كما أف حميراء الأـ كالمنغكلية حيث الطفؿ المنغكلي الكاحد مف مجمكع ىك طفؿ مصاب بالمياه 
 ىناؾ أمراض مزمنة أخرل مثؿ داء السكرم تؤدم إلى مرض عتامة العيف

أك ما يسمى بالمياه الزرقاء، كىي حالة تنتج عف ازدياد في إفراز السائؿ المائي * مرض الجموكوما: 
لى ارتفاع المكجكد في القرنية الأمامية، أك يقؿ تصريفو نتيجة لانسداد القناة الخاصة بذلؾ، ما يؤدم إ

 الضغط داخؿ مقمة العيف، كالضغط عمى العصب البصرم الذم ينتج عنو ضعؼ البصر.
كتبدك مظاىر ىذه الحالة في صعكبة رؤية الأشياء البعيدة لا القريبة كيعكد السبب  *حالة قصر النظر:

أطكؿ مف طكليا في مثؿ ىذه الحالة إلى سقكط صكرة الأشياء المرئية أماـ الشبكية، كذلؾ لأف كرة العيف 
 الطبيعي.

كتبدك مظاىر ىذه الحالة في صعكبة رؤية الأشياء القريبة لا البعيدة، كيعكد السبب *حالة طوؿ النظر: 
في مثؿ ىذه الحالة إلى سقكط صكرة الأشياء المرئية خمؼ الشبكية أك ذلؾ لأف كرة العيف أقصر مف 

 طكليا الطبيعي.
ر ىذه الحالة في صعكبة رؤية الأشياء بشكؿ مركز أم صعكبة كتبدك مظاى*حالة صعوبة تركيز النظر: 

رؤيتيا بشكؿ كاضح، كيعكد السبب في مثؿ ىذه الحالة إلى الكضع الغير العادم أك الطبيعي لقرنية العيف 
 أك العدسة.
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كىك عبارة عف اختلبؿ في كضع العينيف أك إحداىما مما يعيؽ كظيفة الإبصار عف  حالة الحوؿ: *
ما اف ينتج عف أسباب تتعمؽ بظيكر الأخطاء الأداء الط بيعي، كيككف الحكؿ إما خمقيا أك كراثيا، كا 

 الانكسارية في مرحمة الطفكلة ككثيرا ما يككف ضعؼ عضلبت العيف كاحدان مف الأسباب الرئيسية لمحكؿ.
إمكانية التركيز عمى كىي عبارة عف التذبذب السريع كالدائـ في حركة المقمتيف مما لا يتيح لمفرد  الرأرأة: *

 (.54 -53،ص2008) إبراىيـ ، المكضكع المرئي 
 (.59،ص 2009) اسماعيمي، عمى الألكاف: تتمثؿ في تخزيف الألكاف بطريقة غير مباشرة شاذة  *
كىي عبارة عف جممة الأسباب التي مف الممكف أف تؤثر عمى الجنيف أثناء العوامؿ البيئية:  -5-1-2

فترة الحمؿ، كقد تككف سبب مف أسباب ظيكر الإعاقة البصرية لديو، كمنيا سكء التغذية تعرض الأـ 
الحامؿ للؤشعة السينية، المشكلبت الجينية، تناكؿ العقاقير كالأدكية، إصابة الأـ بأم مف الأمراض 

ك الحصبة الألمانية، التككسكمبلبزما، كما يقصد بيا مجمكعة العكامؿ التي تؤثر عمى نمك حاسة المعدية أ
العيف ككظيفتيا الرئيسية الإبصار، مثؿ العكامؿ البيئية كالتقدـ في العمر، كالحكادث كالأمراض، العمؿ في 

الضرب عمى الرأس، إصابة أماكف تشتد فييا الحرارة كالإشعاعات أك الأماكف التي تكثر فييا الأتربة، 
إبراىيـ، العيف بضربة مباشرة التي تؤدم بشكؿ مباشر أك غير مباشر إلى الإعاقة البصرية ) 

 (.52،ص2008
كىي جممة مف العكامؿ التي يمكف أف تتسبب في حدكث الإعاقة  أسباب مرحمة أثناء الولادة: -5-2

كلادة، كمف أبرز ىذه العكامؿ نقص الأكسجيف، البصرية نتيجة لتعرض المكلكد لأم منيا أثناء عممية ال
الصدمات، الكلادة المتعسرة، التمكث البكتيرم كالفيركسي، كالأمراض الميبمية، إضافة إلى مرض الزىرم، 
فالأـ المصابة بمرض السيلبف كىك خركج إفرازات صديدية مف قناة مجرل البكؿ تعرض عيكف الأطفاؿ 

ف سببا في الإصابة بفقداف البصر في كثير مف الأحياف، كذلؾ الحاؿ لمعدكل أثناء عممية الكلادة كتكك 
أشير مف الحمؿ فعدـ اكتماؿ نمك العينيف يمكف أف يككف سبب في  9بالنسبة للؤطفاؿ الذيف يكلدكف قبؿ 

 (.50،ص 1995) سيد، الإصابة بكؼ البصر 
، أك الإعاقة البصرية في كىناؾ ثمة أسباب عدة تؤدم إلى كؼ البصر أسباب ما بعد الولادة: -5-3

مرحمة ما بعد الكلادة أم عبر مراحؿ العمر المختمفة، بحيث تختمؼ في الغالب ىذه الأسباب مف مرحمة 
لأخرل فمنيا ما ينتشر عند الأطفاؿ دكف سف الخامسة كالكحكؿ كالتسمـ كالاختناؽ كالتياب السحايا، 

غ كالأعصاب، كبالتالي قد تعرض الطفؿ لخطر كالحميات المكركبية كالفيركسية التي تؤثر عمى الدما
الإصابة بضمكر العصب البصرم أك تمؼ في مركز الإبصار بالدماغ، بيد أف ىناؾ أمراض تزيد نسبتيا 
لدل كبار السف، كقد تعتبر مف أمراض الشيخكخة كاعتلبؿ الشبكية كطكؿ النظر، كعتامة عدسة العيف 
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ادث الخطيرة يمكف أف تمعب دكرا ىاما في الإصابةبيذه الإصابات الضارة كالحك  ىذا علبكة عمى أف
الإعاقة كغيرىا زيادة عمى أف ىناؾ أمراض تصيب العيف أك أخطاء طبية أك سمككية قد تتسبب بشكؿ 
مباشر أك غير مباشر في إصابة الطفؿ بالإعاقة البصرية كمف بينيا زيادة نسبة الأككسجيف المعطى 

يعية، ضغط العيف كالجفاؼ العيني، التياب العصب البصرم، الرمد لمطفؿ المكلكد قبؿ كلادتو الطب
الحبيبي كالصديدم، ضمكر المقمة، القصكر الحاد في فيتاميف " أ " غياب القزحية، التي تؤدم بشكؿ 

 (.119،ص 1996)الروساف، مباشر أك غير مباشر إلى الإعاقة البصرية.
فاؿ كالشباب ترجع إلى عكامؿ غير محددة، مف الإعاقات البصرية عند الأط (%16) مما يقارب 

 (289،ص1982) السيد، كتحدث فيما بعد الميلبد.

 تصنيؼ الإعاقة البصرية: -6
يعتبر التصنيؼ في مجاؿ الإعاقة البصرية مرحمة أساسية كضركرية لمعرفة مدل كدرجة الإعاقة  

مجمكعة مف التصنيفات عبر كمظاىرىا، كىذا مف اجؿ التحكـ الجيد في تشخيصيا كضبطيا كسنقدـ 
 مجمكعة مف الأبحاث المقدمة عمى النحك التالي:

 التصنيؼ الأوؿ: -6-1
 فقد البصر التاـ، كلادم أك مكتسب قبؿ سف الخامسة. -
 فقد بصر تاـ، مكتسب بعد سف الخامسة. -
 فقد بصر جزئي كلادم. -
 فقد بصر جزئي مكتسب. -
 ضعؼ بصر كلادم. -
 (.134،ص 2009السيد، ) ضعؼ بصر مكتسب  -
 التصنيؼ الثاني ) تصنيؼ القريطي (: -6-2

 فئات كىي: 3يصنؼ ) القريطي عبد المطمب أميف ( في كتابو المعاقيف بصريا إلى  
كتشكؿ فئة العمياف كميا ممف يعيشكف في ظممة تامة، كلا يركف شيئا، كالأشخاص  (:Blindالعمياف )  -

الذيف يركف الضكء فقط كمنيـ مف يشاىدكف الضكء كيمكنيـ تحديد مسقطو، كمنيـ الأشخاص الذيف يركف 
الأشياء دكف تمييز كامؿ ليا، كأكلئؾ الذيف يستطيعكف عد أصابع اليد عند تقريبيا مف أعينيـ كىؤلاء 

 الأشخاص جميعا يتعممكف مف خلبؿ طريقة برايؿ لأنيا كسيمة لمقراءة كالكتابة.
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كىـ الأشخاص الذيف تكجد لدييـ بقايا بصرية يمكنيـ  (:Functionally Blindالعمياف وظيفيا: )  -
ط الاستفادة منيا في ميارات التكجو كالحركة، كلكنيا لا تفي بمتطمبات تعميميـ القراءة كالكتابة بالخ

 العادم، فتظؿ طريقة برايؿ ىي كسيمتيـ الرئيسية في تعمـ القراءة كالكتابة.
كىـ مف يتمكنكف مف القراءة كالكتابة بالخط العادم  (Low vision Individualsضعاؼ البصر: ) -

 (.353،ص 2005)القريطي ، سكاء عف طريؽ استخداـ المعينات البصرية مثؿ: المكبرات كالنظارات.
الإعاقة البصرية مف حيث شدتيا كمدل تأثيرىا عمى فعالية الإبصار باختلبؼ الجزء المصاب تختمؼ  -

مف العيف كبدرجة الإصابة، كبزمف الإصابةأيضا، كذلؾ تختمؼ باختلبؼ مدل قابمية الإصابة لمتحسف 
عف طريؽ استخداـ المعينات البصرية أك الجراحات، كمف ىذا المنطمؽ ىناؾ مف صنفيا حسب درجة 
الإعاقة كمف صنفيا حسب كقت حدكث الإعاقة كىناؾ تصنيؼ منظمة الصحة العالمية كىـ عمى التكالي 

 كما يمي:
 التصنيؼ الثالث ) حسب درجة الإعاقة (: -6-3
كىك الشخص الذم يستطيع استخداـ الإبصارلأغراض التعمـ، إلا أنإعاقتو البصرية  ضعيؼ البصر: -

 (.100،ص 2006) الزريقات، كمية تتداخؿ مع القدرات الكظيفية الي
كىك الذم يستخدـ الممس كالسمع لمتعمـ، كلا يكجد لديو استعماؿ كظيفي  الكفيؼ الكمي: -

للئبصار...ىؤلاء الأطفاؿ يجب أف يعممكا مف خلبؿ الممس كالقنكات الحسية الأخرل، كىؤلاء يعتبركف 
) الزريقات ، تأثيره يتنكع مع العمر  مكفكفيف كظيفيا، كقد يظير فقداف البصر في أم عمر، إلا أف

 (.101،ص 2006
 التصنيؼ الرابع ) حسب وقت حدوث الإعاقة (: -6-4
كىي إعاقة يكلد بيا الفرد كقد تككف راجعة إلى عكامؿ كراثية مثؿ: إصابة الأـ  إعاقة بصرية فطرية: -

 أك الجنيف بمرض ما أثناء الحمؿ.
لمفرد بعد ميلبده، فالفرد يكلد كلديو حاسة البصر، كلكنو إعاقة بصرية مكتسبة: ىي إعاقة تحدث  -

يصاب بفقد البصر في إحدل مراحؿ حياتو، كقد تككف نتيجة عكامؿ كراثية تظير بعد الكلادة، أك عكامؿ 
 غير كراثية، كىي تنقسـ إلى :

 إعاقة بصرية تحدث في مرحمة الطفكلة المبكرة قبؿ سف الخامسة. -
 مرحمة الطفكلة المبكرة بعد سف الخامسة.إعاقة بصرية تحدث في  -
 إعاقة بصرية تحدث في مرحمة المراىقة. -
 إعاقة بصرية تحدث في مرحمة الشيخكخة. -
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كقد اتخذ سف الخامسة أساسا كمرجعا لمتقسيـ استنادا إلى أف الأطفاؿ يفقدكف بصرىـ قبؿ حكالي  
صرية نافعة لمخبرات التي مركا بيا، أما الخامسة مف عمرىـ، كبالتالي يصعب عمييـ الاحتفاظ بصكرة ب

الذيف يفقدكف أبصارىـ كميا أك جزئيا بعد سف الخامسة فمدييـ الفرصة للبحتفاظ بإطار مف الصكرة 
 (.86 - 85،ص 2008) طارؽ و محمد، البصرية بدرجة أكبأخرل مف الدقة 

حة العالمية ) كىك حسب جدكؿ منظمة الصالتصنيؼ الخامس ) منظمة الصحة العالمية(: -6-5
W.H.O:كفقا لمجدكؿ الآتي ) 

 (: يكضح تصنيؼ الإعاقة البصرية حسب منظمة الصحة العالمية.01جدكؿ رقـ ) 
 (:W.H.O(: يوضح التصنيؼ الإعاقة البصرية حسب ) 1جدوؿ )        

 حدة الإبصارمع أحسف تصحيح رتبةالإعاقة البصرية
 18/6 (1ضعؼ إبصار ) 
 60/6 (2ضعؼ إبصار ) 
 60/3 (1عمى قانكني ) 
 60/1 (2عمى قانكني ) 
 يرل الضكء (1عمى مطمؽ ) 
 لا يرل الضكء (2عمى مطمؽ ) 
 (.31،ص1989) التومي ، 

يضيؼ التكمي تصنيفات أخرل للئعاقة البصرية حسب درجة فقداف البصر، كالتاريخ الذم حصؿ  
بصرية خطيرة فإف ليـ خبرة بصرية  فيو ضعؼ البصر، إلى ضعاؼ البصر الذيف كانت لدييـ صعكبات

 سكاء أكانت عادية أك ضعيفة، كالمكفكفيف منذ الكلادة أك ما يسمكف في المغة العربية بالكمو أك الأكمو
 (.31،ص 1989التومي ، )

تعددت كتنكعت تصنيفات الإعاقة البصرية حسب أبحاث ككتابات التربكييف كالمؤلفيف كلكف في  
 تككف إما كراثية أك مكتسبة أم لا تخرج عف ىذيف المرجعييف الرئيسييف. كلب الحالات لا تعدك أف

 نسبة انتشار الإعاقة البصرية: -7
إف ما ذكرناه سابقا عف البحكث التي أجريت عمى المكفكفيف خاصة المحمية منيا كما يميزىا مف  

افي في ىذا المجاؿ لـ قصكر كنقص، تجعؿ نسبة انتشار الإعاقة البصرية غير دقيؽ، فعدـ التنسيؽ الك
يكف ليأتي بنتائج كالتي يأمميا كؿ باحث ميتـ بيذا النكع مف الدراسات كسنحاكؿ عرض بعض ما تحصمنا 
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مف الأفراد بالقدرة عمى الإبصار، كلكف بنسبة قد تصؿ  % 88.5عميو مف مختمؼ الكتب: يتمتع حكالي 
 (.307،ص 1996) الروساف ، تمفة مشكلبت في الإبصار لأسباب مخk8تعاني مف   % 3إلى حكالي 

كفي مؤلؼ آخر كرد فيو أف نسبة المعاقيف بصريا كبيرة إذا ما قكرنت بالعدد الإجمالي لممعكقيف كتتراكح 
( كىذا يعني أف عدد المعاقيف بصريا في 1000( مف )15(إلى) 1000( مف كؿ) 4ىذه النسبة بيف) 

 (.394،ص1998) الحديدي، الدكؿ العربية قد يصؿ إلى مميكنييف 
(شخص لدييـ إعاقة بصرية شديدة كأف  1000(مف كؿ)  50 – 15كيجتمع الخبراء عمى أف)  

مف أطفاؿ سف المدرسة يعانكف مف  % 1.5إلى % 0.5ىذه النسبة تزداد مع تقدـ العمر، كأف 
 (.41،ص 2001) العزة ، اضطرابات بصرية ذات دلالة 

فإنيا تقدر  1973" لييئة الأمـ المتحدة سنة WHOأما ما كرد حسب منظمة الصحة العالمية " 
(عف)  2002( مميكف معاؽ بصريا، في حيف أسفرت إحصائياتيا في )10عدد المكفكفيف آنذاؾ بػ: )

منيـ في العالـ الثالث  % 80( مميكف كفيؼ كاف ما نسبتو 37(مميكف معاؽ بصريا مف بينيـ)  161
(مميكف نسمة  212بيؿ المثاؿ قارة إفريقيا كحدىا حكالي) (فقط كعمى س %20كحده أم أف مجمؿ العالـ) 

 (.37،ص 2000) المعايطة ،  .( نسمة1000( كفيؼ لكؿ) 1.484منيـ )
أما فيما يخص الجزائر فقد ذكر الدكتكر تركي رابح في كتابو " المعكقكف في الجزائر" بأف عددىـ  

مف  % 15- 10رة الجزائرية كجدت ما يقارب ضخـ، فالإحصائيات التي قامت بيا الأمـ المتحدة بعد الثك 
 المعكقيف بسبب الاستعمار الفرنسي.

مكفكؼ  80.000(معكؽ في الجزائر منيـ)  540.000كالمجمكع الذم كرد في ىذا العمؿ ىك)  
 (معكؽ بدني، ىذا حسب كزارة الصحة. 20.000(متخمؼ ذىني ك)  18.000كمثمو أصـ كأبكـ، ك )

(فقط منيـ 10.000سنة (كيدرس منيـ  20(منيـ تقؿ أعمارىـ عف )% 50(كفيؼ) 80.000كمف بيف )
 .( طفؿ في مدارس متخصصة كالباقي في مدارس التعميـ العادم275)

 (.119،ص1982) تركي ، 
كتجدر الإشارة أف نسبة انتشار الإعاقة في الجزائر لـ تحدد بعد، فحسب ما جاء في البيانات  

ثلبث ملبييف مف سف  3الكزارية الرسمية لكزارتي التككيف كالتشغيؿ فإف عدد المعكقيف قد يصؿ إلى 
ئر، لأف جميـ (سنة، كىذا يؤكد أف عدـ كجكد إحصائيات دقيقة لممعكقيف في الجزا 40الطفكلة إلى غاية )

(ألؼ معكؽ فقط لو بطاقة التأىيؿ المسممة مف  18لـ يمتحقكا بالمراكز المتخصصة لذلؾ، كبالتالي فإف )
(ألؼ جمعية تنشط في  56طرؼ الدكلة ىذا كرغـ أنو تكجد آلاؼ الجمعيات الخاصة بالمعكقيف مف بيف) 

عت الحككمة قانكف خاص بالإدماج الجزائر، ككخطكات منشطة لعمميات إدماج المعكقيف في المجتمع كض
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(مركز لممعكقيف عمى  134( في المدارس كمؤسسات العمؿ كيكجد في الجزائر) 2002لممعكقيف سنة) 
 مستكل الكطف.

كحسب تقارير ىيئة الأمـ المتحدة فإف الإعاقة البصرية تنتشر مع تقدـ العمر، كفي الدكؿ التي  
خؿ الفرد قميؿ، كبالتالي تنتشر فييا الأمراض جراء سكء تككف فييا الخدمات الصحية ضعيفة كمستكل د

 التغذية.

 خصائص المعاقيف بصريا: -8
نظرا للبختلبفات في درجة الإعاقة البصرية، كفي أنكاعيا كمسبباتيا كفي الظركؼ البيئية  

بصريا، فإنو مف المحيطة بالمعاقيف بصريا مثؿ الاتجاىاتالأسرية كالاجتماعية كالنفسية التي تقدـ لممعاؽ 
الصعب أف نحدد خصائص معينة يمكف أف يندرج تحتيا جميع المعاقيف بصريا بفئاتيـ كدرجاتيـ كذلؾ 
لأنيـ ليسكا مجمكعة متجانسة، كلذلؾ قامت الطالبة الباحثة بالربط بيف الخصائص المميزة لممعاؽ بصريا 

ناتجة عف الحكادث لا يصاحبيا تخمؼ كبيف مسببات إعاقتو فعمى سبيؿ المثاؿ فإف الإعاقة البصرية ال
عقمي، بينما نجد أف الإعاقة البصرية الناتجة عف الحصبة الألمانية قد يصاحبيا في معظـ الأحياف تخمؼ 

عاقة سمعية.  عقمي أكا 
 كيمكف حصر خصائص الإعاقة البصرية كالآتي: 

كردتيا كاتفقت عمييا مف أىـ الخصائص الأكاديمية لممعاقيف بصريا التي أ خصائص أكاديمية:-8-1
 معظـ الدراسات كالبحكث في ىذا المجاؿ مايمي:

 بطء معدؿ سرعة القراءة سكاء بالنسبة لطريقة برايؿ أك الكتابة العادية. -
 زيادة أخطاء القراءة مقارنة بالمبصريف خاصة فيما يتعمؽ بعكس الحركؼ كالكممات. -
 خطاء خاصة في القراءة الجكىرية.زيادة الأ -
 (50،ص 1996،.)سيسالـانخفاض مستكل التحصيؿ الدراسي -
 الخصائص العقمية: -8-2

لقد أكدت الدراسات كالبحكث أف المعاقيف بصريا يمزميـ مقاييس مقننة لقياس نسبة الذكاء، حيث  
( كالذم أكد عمى أف الإعاقة البصرية يمكف أنو تؤثر عمى 1955أجرل بعض الباحثيف أمثاؿ ) لكنفيمد، 

 ذكاء، كذلؾ لارتباط الإعاقة البصرية بجكانب القصكر التالية:نمك ال
 معدؿ كـ الخبرات. -
 القدرة عمى الحركة كالتنقؿ بحركية كفعالية. -
 علبقة المعاؽ بصريا ببيئتو كقدرتو عمى السيطرة عمييا كالتحكـ فييا. -
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إلى التأثير عمى الأداء حيث أف ىذا المقصكد في ىذه الجكانب الثلبث السابقة مف الضركرم أف يؤدم 
 (52،ص 1996،)سيسالـ العقمي كانخفاض مستكل الذكاء.

 خصائص مرتبطة بالمغة والكلاـ: -8-3
( الملبحظات الآتية الشائعة حكؿ كلبـ المعاقيف بصريا، كذلؾ في دراستو 1972لقدأكرد ) كيرؾ،  

مف المعاقيف بصريا منذ الميلبد  سنة 18- 12المقارنة عمى مجمكعتيف مف التلبميذ تتراكح أعمارىـ بيف 
 كالأخرل مف المبصريف.

 تنكع محدكد في الصكت. -
 قصكر في طبقة الصكت بصكرة اكبر مف المبصريف. -
 ميؿ المعاؽ بصريا إلى الحديث بصكرة أكثر ارتفاعا مف المبصريف. -
جسمية المصاحبة المعاؽ بصريا أقؿ مف المبصريف في استخداـ الإيماءات كالتعبيرات الكجيية كال -

 لمكلبـ.
 الإقلبؿ مف حركة الشفاه عند النطؽ بالأصكات. -
 عدـ التغيير في طبقة الصكت بحيث يسير الكلبـ عمى نبرة ككتيرة كاحدة. -
قصكر في الاتصاؿ بالعيف مع المتحدث كالذم يتمثؿ بعدـ التغير أك التحكيؿ في اتجاىات الرأس عند  -

 (53،ص 1996،.)سيسالـمتابعة الاستماع لشخص ما
 الخصائص الحركية: -8-4

( إلى أنو لا يكجد اختلبؼ في النمك الحركي لمطفؿ المعاؽ بصريا كلاديا 1981لقد أشار ) رياف،  
في الأشير الأكلى مف حياتو بشكؿ كاضح عف النمك الحركي لمطفؿ المبصر، حيث أف معدؿ نمك القدرة 

إلى كضع الاستمقاء لا يختمؼ بيف الطفؿ المعاؽ بصريا كبيف عمى الجمكس كالتدحرج مف كضع الانبطاح 
الطفؿ المبصر، كمع ذلؾ فإف بعض الميارات الحركية التي تتعمؽ بالحركة الذاتية لمطفؿ مثؿ رفع الجسـ، 
كالجمكس في كضع معيف، كالمشي باستقلبلية تككف متأخرة لدل الطفؿ المعاؽ بصريا، كذلؾ لارتباطيا 

 ت كدقة الحركة.بقدرتو عمى الثبا
إضافةإلى ذلؾ فإف ىناؾ مشكلبت أخرل يكاجييا المعاؽ بصريا متعمقة بإتقاف الميارات الحركية،  

 كتتمثؿ ىذه المشكلبت في:
 التكازف، الكقكؼ كالجمكس، الاحتكاؾ، الاستقباؿ، التناكؿ، الجرم.

بصريا إلى خمسة عكامؿ كلقد أرجع ) رياف ( ىذا القصكر في الميارات الحركية لدل المعاقيف  
 رئيسية ىي:
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 نقص الخبرات البيئية. -
 عدـ القدرة عمى المحاكاة كالتقميد. -
 قمة الفرص المتاحة لتدريب الميارات الحركية. -
 الحماية الزائدة مف جانب أكلياء الأمكر. -
 (55،ص 1996،سيسالـدرجة الإبصار.) -
 الخصائص الاجتماعية والانفعالية: -8-5

الخصائص الاجتماعية كالانفعالية لممعاقيف بصريا كالتي أجمعت عمييا بعض البحكث إف أىـ  
كالدراسات في ىذا المجاؿ: مفيكـ الذات، السمكؾ العصابي، الخضكع، الانطكاء كالانبساط، التكافؽ 

 الاجتماعي، العدكانية، الغضب، التكافؽ الانفعالي.
أكدت الدراسات عمى أف ىناؾ إنخفاضا ممحكظا في مفيكـ الذات  :Self Conceptمفيوـ الذات  -

لدل المعاقيف بصريا مقارنة بالمبصريف، كما أف معظـ الدراسات أكدت عمى أف محكر ىذا القصكر أك 
الانخفاض ىك كجية التحكـ حيث سيطرة كجية الضبط الخارجي لدل المعاقيف بصريا عمة كجية الضبط 

ثقة المعاؽ بصريا في قدرتو الذاتية كاعتماده عمى الآخريف بشكؿ كبير إضافة الداخمي كىذا معناه عدـ 
 إلى نقص في الخبرات الناجحة التي يمر بيا.

 حيث أف الخبرات الناجحة تعتبر ضركرية لنمك مفيكـ الذات بشكؿ مناسب 
 (p 33 . 1961. Hunt.) 
يعانيو بعض الأفراد: القمؽ كالعجز  إف مف أبرز مظاىر السمكؾ العصابي الذم قد السموؾ العصابي: -

عف العمؿ عمى مستكل القدرة الفعمية، كقد أشارت الدراسات إلى أف الأمراض العصابية تنتشر بيف 
المعاقيف بصريا بدرجة أكبر مف انتشارىا بيف المبصريف كما أنيا تنتشر بيف الإناث المعاقيف بصريا 

الخصائص العصابية لدل المعاقيف بصريا، حيث يبدأ  بدرجة أكبر مف الذككر، حيث أف القمؽ مف ابرز
الشعكر بالقمؽ لدل المعاقيف بصريا منذ العاـ الثاني أك الثالث مف العمر كيزداد ىذا القمؽ بازدياد الاعتماد 

 (.73،ص1996) سيسالـ، عمى الآخريف، كما انو يزداد خاصة في مرحمة المراىقة 
نظرا لطبيعة إعاقة المعاقيف بصريا المتمثمة بالفقداف أك القصكر البصرم فقد  الخضوع والتبعية: -

صاحب ذلؾ العديد مف المشاكؿ التي يكاجييا المعاؽ بصريا في حياتو اليكمية، كالتي منيا ما ىك متعمؽ 
دراسة، لذا بالحركة كالتنقؿ، أك ما ىك متعمؽ بفيـ كتفسير المفاىيـ البصرية، أك في تدبير شؤكف المنزؿ كال

فقد تبع ذلؾ ضركرة اعتماد المعاؽ بصريا عمى المبصريف في مساعدتو في حؿ أك تضييؽ ىذه المشاكؿ 
 (.73، ص 1996)سيسالـ، التي يكاجييا في حياتو اليكمية.
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لقد أكدت الدراسات السابقة كالبحكث عمى عدة نقاط في مكضكع الانطكاء الانطواء والانبساط:  -
 أكردىا ) سيسالـ ( كىي كالآتي:كالانبساط حسب ما 

 أف الإناث مف المعاقيف بصريا أكثر ميلب إلى الانطكاء مف الذككر. -
 أف ضعاؼ البصر أكثر ميلب إلى الانطكاء مف المكفكفيف كميا. -
 أف ذكم الإعاقة الطارئة أك المكتسبة أكثر ميلب للبنطكاء مف ذكم الإعاقة البصرية الكلادية. -
 (76،ص 1996) سيسالـ، بيف الكفيؼ كميا كالمبصر عمى مقياس الانطكاء كالانبساط.لا تكجد فركؽ  -

كيمكف القكؿ كتعميؽ عمى النقاط الربعة إف فقداف البصر بالنسبة للؤنثى يحد مف إمكانية قياميا  
يفقد بدكرىا الطبيعي في الحياة كالمتمثؿ في العناية بشؤكف المنزؿ كتربية الأبناء، كما أف الشخص الذم 

بصره خلبؿ حياتو يميؿ إلى المعاناة مف الانطكاء كمف بعض الصعكبات في التكافؽ كالتكيؼ كالتفاعؿ مع 
 الآخريف بشكؿ أكثر مف الشخص الذم كلد معاقا بصريا.

أنماط مف السمكؾ العدكاني، الجسمي الذم يتمثؿ في الاعتداء بالضرب عمى  3ىناؾ  العدوانية: -
لحاؽ الإىانةبالآخريف، أما النكع الثالث فيك العدكاف الآخريف، كالمفظي المت مثؿ في السب كالتكبيخ كا 

 المكجو نحك الذات.
كقد أشارات الدراسات إلى ندرة أداء المعاقيف بصريا لمسمكؾ العدكاني الجسمي، بينما يظير  

 السمكؾ العدكاني المفظي لدل المعاقيف بصريا أكثر مف المبصريف.
كاني المكجو نحك الذات فيك الأبرز لدل المكفكفيف كىك ناتج عف الشعكر أما عف السمكؾ العد 

يذاء  بالإحباط أك الفشؿ الذم يرجعكنو عكامؿ داخمية كليست خارجية مما يدفعيـ إلى تكجيو المكـ لذاتيـ كا 
 أنفسيـ في بعض الأحياف.

مو بيف رغبتو في كينتج مشاعر الغضب لدل المعاقيف بصريا مف الصراع الذم يحدث داخ الغضب: -
 (.81،ص 1996) سيسالـ،  الاستقلبلية كاضطراره إلى الاعتماد عمى الآخريف

يتأثر التكافؽ الاجتماعي لدل الكفيؼ بعامميف رئيسييف الأكؿ الاتجاىات التوافؽ الاجتماعي: -
 الاجتماعية نحك المعاقيف بصريا كالثانية ىك درجة تكيؼ المعاؽ بصريا مع إعاقتو.

إف علبقة المعاؽ بصريا بأسرتو مف ناحية، كتفاعمو مع المبصريف في المجتمع مف  الانفعالي: التوافؽ -
ناحية أخرل يساعد في تنمية الجكانب المختمفة لشخصيتو، كفي الحد مف الاعتماد عمى الآخريف مما 

 (.82،ص 1996) سيسالـ، يساعد عمى تنمية قدراتو الذاتية مما يؤدم إلى زيادة في تكافقو الانفعالي 
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 التعرؼ المبكر عمى الإعاقة البصرية:-9
إف التعرؼ كالتدخؿ العلبجي المبكريف ليما أىمية كبيرة في حؿ الكثير مف المشكلبت المرتبطة  

بالاعاقة عمكما ،كالاعاقة البصرية خصكصا لمحد مف الاثار المترتبة عنيا ،فالحالات الحادة كالشديدة مف 
جيدا كبيرا في تشخيصيا ،بيد أف الحالات البسيطة ك المتكسطة كحالات ضعؼ الإعاقة قد لا تستمزـ 

الابصار، كالمتعمقة بمجاؿ الابصار أك بقصر النظر مثلب تحتاج الى إجراءات كترتيبات خاصة لمكشؼ 
عنيا سكاء مف خلبؿ الفحكص الطبية للؤطفاؿ عمكما قبؿ سف المدرسة ، أـ عف طريؽ الفحكص الطبية 

منتظمة لاسيما للؤطفاؿ الذيف يكاجيكف مشكلبت تعميمية كيعانكف مف التخمؼ الدراسي ،كذلؾ الدكرية ال
حتى يتسنى تأميف أكجو الرعاية الصحية كالطبية كالتعميمية كالتربكية اللبزمة ليـ في سف مبكرة قدر 

مى بقايا الابصار الإمكاف، كالعناية بالعينيف ،كتييئة المكاقؼ كالظركؼ التي مف شأنيا ضماف المحافظة ع
  .التي يتمتع بيا الطفؿ ،دكف تعريضو الى ما قد يجعؿ عينيو في حالة أسكء مما ىي عميو

كغالبا ما يككف للآباء كالمعمميف كالطبيب المدرسي لمعيكف دكر ميـ في ىذا الصدد مف خلبؿ  
ت التي تكشؼ لنا عف عممية المتابعة كالملبحظة الدقيقة لحالات الأطفاؿ ،كمف بيف الدلائؿ كالمؤشرا

 :احتماؿ كجكد اضطرابات أك مشكلبت بصرية لدل الطفؿ كمنيا ما يمي

 الأعراض السموكية -

 فرؾ العينيف كدعكيما بصكرة مستمرة

 إغلبؽ أك حجب أحد العينيف كفتح الأخرل بشكؿ متكرر

 القريبة أك البعيدة تحريؾ رأسو كمده الى الأماـ بطريقة ممفتة للئنتباه كمما أراد النظر الى الأشياء

 مكاجية صعكبات في القراءة ،أكفي القياـ بأم عمؿ يحتاج الى استخداـ العينيف عف قرب

 كضع المكاد المطبكعة قريبة جدا مف العينيف لدل محاكلة قراءتيا

غماضيما بسرعة كبشكؿ لاارادم كبصكرة مستمرة  فتح العينيف كا 

 صعكبة رؤية الأشياء البعيدة بكضكح

 حاجبيف ثـ النظر الى الأشياء بعينيف شبو مغمضتيفتقطيب ال

  كثرة التعرض لمسقكط كالاصطداـ بالأشياء المكجكدة في المجاؿ الحركي كالبصرم لمطفؿ

 البطء كالخكؼ كالحذر الشديد عند ممارسة بعض النشاطات الحركية الضركرية اليكمية كالمشي ،الجرم ،
 (315،ص2005)القريطي،صعكد أك نزكؿ الدرج 

 الأعراض المظيرية

 كجكد حكؿ في العيف -



 البصريت الإعاقت                                                                                           : الخامش الفصل

 

125 

 احمرار الجفنيف كانتفاخيما -

 الالتيابات المتكررة لمعيف -

 إفراز الدمكع بكميات غير عادية -

   شكوى الطفؿ بصورة مستمرة

  حرقاف شديد كمستمر في العينيف يؤدم الى فركيما -

    صداع كدكار يعقب مباشرة أداء أم عمؿ يحتاج الرؤية عف قرب -

عدـ المقدرة عمى رؤية الأشياء بكضكح كلك مف مسافة قريبة بحيث تبدك الأشياء كما لك كانت ممبدة  -
  بالغيكـ أك الضباب

 عدـ المقدرة عمى التمييز البصرم بيف الأشياء-

 -  (317،ص2005)القريطي ، رؤية صكر الأشياء مزدكجة

 :اس المقدرة البصريةقي -10

الإعاقة البصرية عند مجرد التعرؼ عمى الدلائؿ أك الأعراض سالفة لا يتكقؼ أمر تشخيص  
نما يجب إحالة الطفؿ بعد ملبحظة ظيكرىا عميو الى المختصيف لفحص الابصار بشكؿ أكثر  الذكر ،كا 
دقة ،كطبيب العيكف لاجراء الفحكص الطبية ،أك اخصائي  قياس الابصار لتحديد درجة الابصار ككصؼ 

زمة ،كاجراء التدريبات التصحيحية كالبصرية كيمكف لممعمميف استخداـ بعض الطرؽ النظارة الطبية اللب
كالاختبارات التي يستخدميا الأطباء كأخصائيك قياس البصر لمكشؼ عف حدة الابصار لدل الأطفاؿ 

 :كالتلبميذ في حالة تدريبيـ عمى ذلؾ كمف أمثمة ىذه الطرؽ كالاختبارات ما يمي

 :وحة "سينميفل -10-1

تتككف ىذه المكحة مف قائمة صفكؼ أك سطكر للؤحرؼ اليجائية متدرجة الحجـ مف أعمى الى  
أسفؿ حيث تبدأ الحركؼ مف في أعمى القائمة الكبيرة ،كتأخذ في الصغر تدريجيا حتى تنتيي الى أقؿ 
 حجـ ممكف في أسفميا ،كليذه المكحة تصميمات أخرل بالكيفية نفسيا تتضمف أشكالا كحركؼ معينة
،كالحرؼ الإنجميزم  بحيث يطمب الى المفحكص أف يشير الى اتجاه أرجؿ ىذا الحرؼ في كؿ حالة مف 

 ،طابؽ حدة الابصار مف مسافة معينةالمكحة، كفي كلب النكعيف فإف حجـ كؿ صنؼ ي حالات حجمو عمى
إما مع صغار الأطفاؿ كيستخدـ النكع الأكؿ مع الأفراد القادريف عمى القراءة ،بينما يستخدـ النكع الثاني 

 .أك مع الأفراد الذيف لا يستطيعكف القراءة

كيعبر عف حدة الابصار في صكرة كسر اعتيادم يمثؿ قيمة البسط فيو المسافة بالأقداـ بيف بيف  
 المفحكص كالمكحة ،كقيمة مقامو البعد بالاقداـ الذم يمكف لمشخص أف يرل الحرؼ أك العلبمة عنده ،



 البصريت الإعاقت                                                                                           : الخامش الفصل

 

126 

قدما )ستة أمتار( مف المكحة ،كتفحص عيف كاحدة ثـ 20المفحكص بداية عمى مسافة كالمعتاد أف يقؼ 
-في النكع الثاني-أك تحديد أرجؿ الحرؼ  -في النكع الأكؿ -العينيف معا،فإذا ما أمكنو قراءة الحركؼ 

ممسافات البعيدة تساكم بالسطر المطابؽ ليذه المسافة تككف حدة ابصاره المركزية أم رؤيتو ل
كيعني ذلؾ أنو يستطيع أف يرل مف عمى بعد عشريف قدما ما يستطيع أف يراه الشخص  ،قدما20/20

المبصر العادم مف عمى البعد نفسو ،أما اذا استطاع كىك يقؼ عمى بعد عشريف قدما مف المكحة أف يرل 
في ىذه الحالة قدـ فإف حدة ابصاره المركزية تككف 15ما يقرأ أك يرل الحركؼ التي يراىا العادم عمى بعد 

كىي درجة ابصار أعمى مف المتكسط العاـ ،كاذا لـ يستطع أف يقرأ أك يميز اتجاه الحركؼ الا   15/20
قدما كيعد في ىذه الحالة معكؽ بصريا مما 70/20في الصؼ المقابؿ لسبعيف قدما تككف حدة ابصاره 

 .(130،ص1993)عكاشة،يستكجب احالتو لطبيب العيكف

سينميف"عمى نطاؽ كاسع في قياس حدة الابصار نظرا لسيكلة استخداميا الا أف كمع انتشار لكحة" 
ىناؾ شبو إجماع أك اتفاؽ بيف الباحثيف عمى أنيا تقتصر عمى مجرد قياس الحدة العامة للئبصار بالنسبة 
للؤشياء مف مسافات بعيدة كمف نقطة مركزية ،كالكشؼ عف قصر النظر ،كمف ثـ فيي لا تصمح لمتنبؤ 

درة الطفؿ عمى قراءة المكاد المطبكعة التي تستمزـ الرؤية مف مسافات قريبة كما أنيا لا تفيد في بمق
 ة  كطكؿ النظر ،الحكؿ ،اللببؤريةالكشؼ عف بعض المشكلبت البصري
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 (:شكؿ يوضح لوحػػػػػػػػػػػػػػػػػة سينميف05شكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ)

 قياس "باراجا" لمكفاءة البصريةم-10-2

تتطمب المكاد كالأنشطة التعميمية كالتربكية ،كالقراءة كالكتابة درجة مف الفاعمية البصرية في رؤية  
مقياس لتقدير درجة الكفاءة الكظيفية البصرية ،أك 1964المكاد المطبكعة عف قرب لذا طكرت "باراجا"

البصرية )أشكاؿ  الابصار الكظيفي بدلا مف حدة الابصار ،كيتضمف ىذا المقياس عدد مف المثيرات
ىندسية مختمفة الحجـ كدرجة التعقيد(لكؿ منيا عدد مف البدائؿ ،كعمى المفحكص أف يحدد مف بينيا 

 : الشكؿ المطابؽ لممثير الأصؿ ،كيشمؿ مقياس الكفاءة البصرية الكظيفية عمى ثمانية أبعاد كىي

 الكعي بالاشارات البصرية كتحريؾ الرأس أك العيف تجاه مصدر الضكء -

  التحكـ في حركة العينيف ،كالتمييز بيف الأشكاؿ كالألكاف -
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 التمييز بيف الأشياء -

  التعرؼ عمى صكر الأشياء كالأشخاص كالتمييز بينيا -

  تذكر التفاصيؿ الشكمية البصرية ،كالعلبقة بيف الأجزاء،كالتمييز بيف الأشكاؿ كخمفياتيا -

عادة رسمياتمييز الرمكز الشكمية كالأشكاؿ المجردة  -  كا 

  إدراؾ العلبقات بيف الصكر كالأشكاؿ المجردة كالرمكز البصرية -

عادة رسميا-(135،ص1993)عكاشة، دراكيا كا    التعرؼ عمى الرمكز في أشكاؿ كأكضاع مختمفة كا 

 :الأىداؼ العامة ليذا المقياس كىي(1980فتحي السيد عبد الرحيـ )كيمخص 

ة المقدرة عمى الابصار لدل الطفؿ ،كتطكيرىا الى أقصى حد تطكير خطط تكصيفية فردية لاستثار - 
  ممكف

  تطكير اىتماـ الطفؿ ،كتدعيـ اتجاىاتو نحك الأنشطة اليادفة الى تعمـ الابصار -

تشجيع الأفراد عمى ممارسة درجة أكبر مف الضبط كالتحكـ في عضلبت العيف لتسييؿ التثبيت  -
  كالتركيز عمى المرئيات

  التشجيع كالدافعية كالتدعيـ لمطفؿ في جميع الأنشطة البصريةتكفير  -

 شغؿ الطفؿ في اعداد ملبحظات تتصؿ بانجازاتو اليكمية كتحصيمو في الأداء البصرم -

 إعادة تقدير الأداء الكظيفي البصرم،كالكفاءة البصرية بعد فترة مف التدريب عمى تنمية كفاءة الابصار -

 (583-582،ص1980عبد الرحيـ، )
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 (: شكؿ يوضح مقياس باراجا06شكؿ)
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 : لممسح البصري ياز "كيستوف"ج -10-3

كىك جياز شامؿ لقياس المقدرة البصرية مف حيث قصر الابصار ،طكلو، اللببؤرية، كما يقيس  
ما ىك معركؼ بنسبة عدـ التكازف الرأسي كالجانبي، كخمط النقط البعيدة كالقريبة ، كالمستكيات الثابتة 

راءة ،كيعد أكؿ جياز صمـ لقياس تأزر العينيف تحت ظركؼ مشابية لما يحدث أثناء عممية الق
 (137،ص1993)عكاشة،

 
 (:شكؿ جياز كيستوف لممسح البصري07شكؿ )

 :ابصري اؽلعوامؿ المؤثرة في شخصية المعا -11

ىناؾ عكامؿ مختمفة تؤثر في نمك شخصية المعكقيف بصريا كتتشكؿ عمى أساسيا خصاءصيـ  
 :الكجدانية كالعقمية كالمغكية ،كمف بيف ىذه العكامؿ ما يمي

بيف الخامسة كالسابعة مف   اف السف الحرجة لحدكث الإعاقة تتراكحتوقيت حدوث الإعاقة:  -11-1
كأف الطفؿ الذم يصاب بيا في العمر يكاد يتساكل مع مف كلد فاقدا لمبصر نظرا لنزكع الصكر  ،العمر

،كمف ثـ يعتمد كالمعمكمات البصرية التي اكتسبيا الى التلبشي التدريجي مف مخيمتو كذاكرتو بمركر الأياـ 
بشكؿ كمي الى حد كبير عمى تجاربو كخبراتو التي يكتسبيا عف طريؽ الحكاس الأخرل في تفيـ العالـ 
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المحيط بو ،كفي تككيف مفاىيمو عنو، عمى العكس مف ذلؾ فاف تمؾ الصكر كالمعمكمات كالأفكار 
ر بعد سف الخامسة أك البصرية المخزنة لدل مف تحدث اصابتيـ بالعمى أك الفقداف الجزئي للئبصا

السابعة تميؿ الى أف تبقى نشطة كفعالة في مجالاتيـ الادراكية، بحيث يمكنيـ استرجاعيا كاستحضارىا 
كالإفادة منيا كمادة خاـ في بناء أنساؽ كتركيبات تخيمية جديدة كفي تككيف المفاىيـ كفي تعميميـ 

  .كتدريبيـ

عمى مبكرا ربما يككنكف أكثر تكافقا عمى كمع ذلؾ يبدك أف الأشخاص الذيف يصابكف بال 
المستكييف الشخصي كالاجتماعي ،كأكثر شعكرا بالرضا ،مف أكلئؾ الذيف يصابكف بالاعاقة البصرية 
متأخرا ،نظرا لأف أفراد الفئة الأكلى غالبا ما يسخركف حكاسيـ الأخرل المتبقية ،كيدربكنيا بشكؿ متكاصؿ 

ع اعاقتيـ كأمر كاقع عمى العكس مف أفراد الفئة الثانية الذيف كبدائؿ لحاسة الابصار ،كيتكيفكف م
يستغرقكف كقتا أطكؿ حتى يصمكا الى ىذه الدرجة مف التكيؼ كيكزف شعكرىـ بالصدمة كالأسى كالألـ 

 (360،ص2005)القريطي،. النفسي قكيا اذا ما حدثت ليـ الإعاقة البصرية بشكؿ مفاجئ
 :رجة الإعاقة البصريةد -11-2

تتفاكت استعدادات المعكقيف بصريا كقدراتيـ كخصائصيـ تبعا لدرجات الفقداف البصرم كمية أـ  
جزئية ،حيث لا يستكم الأعمى الذم لا يرل كمية كمف لديو بقايا مف ابصار يمكنو الاعتماد معيا عمى 

كالتعميمية  نفسو الى حد ما، كيشارؾ مشاركة إيجابية في الكثير مف المكاقؼ كالنشاطات الاجتماعية
 . كالمينية

كتؤثر درجة الإعاقة البصرية في كثير مف نشاطات الفرد ،كمقدرتو عمى الحركة كالتكجو كالتنقؿ  
،كمدل قيامو بكاجبات الحياة اليكمية داخؿ المنزؿ كخارجو ،كفي مدل استفادتو مف أساليب التعميـ 

 ككذلؾ مدل اعتماده عمى نفسو .......إلخ ككسائمو ،

( بيف الدرجات المختمفة للبعاقة البصرية تبعا لتأثير ىذه 1980فتحي السيد عبد الرحيـ )كيميز  
 :الدرجات عمى النشاطات الحاسية كخبرات التذكر كما يمي

  فقد بصر تاـ كلادم أك مكتسب قبؿ سف الخامسة -

 فقد بصر تاـ مكتسب بعد سف الخامسة -

 فقد بصر جزئي كلادم -

  فقد بصر جزئي مكتسب -

 ضعؼ بصر كلادم -

 (361،ص2005القريطي،)
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  ضعؼ بصر مكتسب -

 :الاتجاىات الاجتماعية نحو الإعاقة البصرية -12

تمعب الاتجاىات الاجتماعية التي يتبناىا المحيطكف بالطفؿ الاعمى أك ضعيؼ البصر لاسيما  
اما يغمب عمييا الإىماؿ دكرا بالغا في التأثير عمى شخصيتو كخصائصو، كىي تتراكح اتجاىات  -الكالديف

كالنبذ كالرفض كعدـ القبكؿ،أك العطؼ المبالغ فيو كالشفقة كالحماية الزائدة،كفيما بينيما تقع اتجاىات أخرل 
يجابية كمكضكعية تتعامؿ مع المعكقيف بصريا بشكؿ كاقعي ،كتساعدىـ عمى تنظيـ  أكثر اعتدالية كا 

 .لية كالشعكر بالاكتفاء الذاتي كالثقة بالنفسشخصياتيـ بما يحقؽ ليا النضج النفسي كالاستقلب

ككما تؤثر الاتجاىات الاجتماعية كالكالدية المتطرفة إزاء الطفؿ المبصر في شخصيتو تأثيرا  
سمبيا، فإنيا تؤثر سمبي أيضا في شخصية الطفؿ المعكؽ بصريا، لأف نبذه أك اىمالو أك عدـ تقبمو ،أك 

يـ المساعدة لو مف قبؿ كالديو أك أفراد أسرتو بأكثر مما ينبغي ،يجعمو حمايتو عمى نحك مبالغ فيو ،أك تقد
أكثر شعكرا بالعجز عف مكاجية الكثير مف المكاقؼ ،كيضعؼ مف ثقتو بنفسو كيؤدم الى احباطو، كما 
يؤثر عكسيا عمى علبقاتو الاجتماعية نظرا لما يترتب عمى مثؿ ىذه الأساليب مف المعاممة الكالدية مف 

الى الانسحاب كالانطكائية كربما العدكانية ،فتنمك في شخصيتو بذكر الاضطراب كسكء التكافؽ، نزكعو 
كيعيش في قمؽ كصراع نفسي ما بيف طمكحو الى الاستقلبلية كالتحرر كالمقاكمة كالرفض لما يضرب 

حيتو حكلو مف قيكد ،أك يفرض عميو مف حماية ككصاية مف قبؿ كالديو كأفراد أسرتو مف ناحية، كتض
باحترامو لذاتو كنزكعو الى قبكؿ تقييماتيـ ،كمسايرتيـ كالاعتماد عمييـ ، نتيجة شعكره بالعجز كنقصاف 

 .الخبرة مف ناحية أخرل

كربما أفضى بو ذلؾ الصراع الى أنماط سمككية يغمب عمييا الما التعكيض الزائد أك الانسحاب  
في حالات كثيرة إذا ما تييأ للؤعمى اتجاىات الاىتماـ  الى عالمو الضيؽ مؤثرا العزلة كالانطكاء ،بيد أنو

كالتقبؿ ،كالمساندة الاجتماعية عامة كالأسرية خاصة المسؤكلة ،كالمساعدة المكضكعية كالحب ،فإنو ينمك 
نمكا نفسيا سميما كمتكازنا ،كينجح في تحقيؽ ذاتو ،كربما أحرز مف النجاح في حياتو ما لـ يحرزه العديد 

 (145،ص1980)فيمي،. مف المبصريف
 المساندة لخدمات أيضا يحتاجكف ،إنما فقط الأسرة عمى بصريا المعاقيف إحتياج يقتصر كلا 
 عمى الأطفاؿ ىؤلاء مقدرة لعدـ ،كذلؾ الشريحة ىذه بمثؿ المتكفمة المؤسسات تقدميا التي المختمفة

 فيذه ،ليذا الجسمية الميارات إكتساب فرص مف الطفؿ يحرـ البصر حاسة إنعداـ أك النقص الرؤية،لأف
 .اليكمية حياتيا في تكاجييا التي العقبات بعض لتجاكز المساندة الخدمات لتكفير الى تحتاج الفئة

 (354،ص2017بورناف، جغمولي،)
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  لرعاية الاجتماعية لممعوقيف بصرياا -13

للؤخصائي الاجتماعي يمثؿ العمؿ مع المعكقيف بصريا أحد المجالات المينية اليامة بالنسبة  
،كيمارس الاخصائي دكره بشكؿ متكامؿ مع أدكار بقية أعضاء الفريؽ العلبجي كمف خلبؿ تكامؿ طرؽ 
الخدمة الاجتماعية كأساليبيا المتمثمة في خدمة الفرد ،كخدمة الجماعة ،كتنظيـ المجتمع، كىي حمقات 

كادماجو في الجماعة ،كتييئة المجتمع لتقبمو  متصمة كمترابطة تبدأ بالفرد كدراسة حالتو كرعايتو ،كتأىيمو
 .ككفالة حقكقو كتييئة الخدمات اللبزمة لرعايتو

 :كمف أىـ كاجبات الأخصائي الاجتماعي الذم يعمؿ مع المعكقيف بصريا ما يمي 

 : مى مستوى المعوؽ بصرياع -13-1

كالاجتماعية، مع الإفادة مف  اجراء البحث الاجتماعي الشامؿ مف حيث تاريخ الحالة كظركفيا الأسرية -
 .تقارير بقية أعضاء الفريؽ العلبجي

 .مساعدة الحالة في الحصكؿ عمى المساعدات كالخدمات الطبية كالاجتماعية كالتأىيمية كالتشغيمية -

تقديـ الدعـ كالمساندة المينية لمطفؿ ،كذلؾ لمساعدتو عمى تقبؿ حالتو كالتكيؼ مع ظركفو، كالتخفيؼ  -
 . ط النفسية كالبيئية ،كما يعانيو مف تكتر كقمؽمف الضغك 

تييئة الأنشطة الاجتماعية كالتركيحية كالثقافية التي تتيح لممعكقيف بصريا التدريب كالتنمية الحاسية  -
  كالاجتماعية ،كاكتشاؼ الاستعدادات كالميكؿ كصقميا كالتعبير الذاتي، كالشعكر بالاشباع كالرضا كالسعادة

اللبزمة لدمج المعكقيف بصريا في عالـ المبصريف مف خلبؿ تنمية ميارات التفاعؿ  كفالة الفرص -
الاجتماعي ،كالأنشطة المشتركة ،كتكثيؽ الصمة بالبيئة المحيطة ،كتشجيعو عمى الحركة كالتنقؿ كتأىيمو 

 .الميني

 :مى مستوى الأسرةع -13-2

  مشكلبتو كاحتياجاتو، كاشباعيا بطريقة ملبئمةالأسرة عمى فيـ حالة الطفؿ كتقبميا ،كمعرفة  مساعدة -

تكعية الأسرة بكيفية التعامؿ مع الطفؿ ،كبدكرىا في تحقيؽ نمكه الشخصي كالاجتماعي كاستقلبليتو  -
 . كاعتماده عمى نفسو

تكجيو الأسرة الى ضركرة تبني اتجاىات كالدية كأسرية مكجبة نحك الطفؿ كالتخمي عف القيكد التي  -
 .عمى حركتو كنمكه كتبصيرىا بالاثار السمبية المترتبة عف مشاعرىا السمبية إزاءهتفرضيا 

تشجيع الكالديف عمى المشاركة في نشاطات المدرسة لتعزيز تعمـ طفميا المعكؽ بصريا ،كتكعيتيا  -
 . بأىمية تييئة بيئة أسرية ملبئمة كمشجعة عمى النمك التحصيمي الاكاديمي لمطفؿ

 .تعريفيا بالخدمات المتاحة لمطفؿ في بيئتو المحمية ،ككيفية الحصكؿ عميياتبصير الأسرة ك  -
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 : مى مستوى المجتمعع -13-3

المشاركة في تكعية العامة بمختمؼ الكسائؿ بأبعاد مشكمة الإعاقة البصرية كتعديؿ النظرة الاجتماعية  -
 .معاممتيـ كمساعدتيـالسمبية تجاه المعكقيف بصريا، كتبصير الناس باحتياجاتيـ كأساليب 

ـ في الرعاية الصحية كتأميف حقكقي المشاركة في الدفاع الاجتماعي عف المعكقيف بصريا، -
كحث المجتمع عمى تكفير المزيد مف ىذه الخدمات كتعميميا  كالتعميمية كالتأىيمية كالتشغيمية، ،كالاجتماعية

 (380،ص2005) القريطي،بمختمؼ المناطؽ
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سمات شخصية المعاؽ بصريا -14  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 (: رسـ تخطيطي يوضح السمات الشائعة لدى المعاقيف بصريا08الشكؿ ) -

 السمات النفسية لممعاؽ بصريا

 إحباط

 السمكؾ
 العدكاني

قمؽ 
 نفسي

 الحيؿ

الاعتماد

مفيكـ  أحلبـ 

 الانطكاء

 التبرير -
 التعكيض-

 سمكؾ عدكاني لفظي-
سمكؾ عدكاني مكجو -

 محك الذات

 صكرة صكتية-
 إشباع نزعات مختمفة-

 إعاقة مكتسبة-
 الإناث مف المعاقيف-

 القصكر الجسمي-
 الجسميالشعكر -

 يصفكف أنفسيـ بأكصاؼ سمبية-
 يتـ التعبير عنو بالسخرية كالتحكـ-

 الافتقار إلى المشاركة-
إلى الدافعية  الافتقار-

 مف قبميـ
 قصكر عف لأقرانو-
 خريفالتفاعؿ مع الآ-
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 أحلاـ المعاقيف بصريا:-15
حاكؿ بعض العمماء دراسة الحمـ عند المعاؽ بصريا كتكصمكا إلى نتائج غير متقاربة كثيرا نذكر  

منيا دراسة قامت بيا الباحثة ) مكىؿ ( كالدراسة التي قاـ بيا الدكتكر ) فرج عبد القادر طو ( كغيرىا مف 
 الدراسات الأخرل كاىـ ما جاء فييا:

يحمـ كما يحمـ المبصر، كليس ىناؾ فرقا بيف أحلبمالأعمى كالبصير مف حيث مدة الأحلبـ  إف الكفيؼ-
مكانية تذكرىا   (.395،ص 1989) كماؿ، كعددىا كا 

 يعتمد الكفيؼ في أحلبمو عمى نفس الحكاس التي يعتمد عمييا في يقظتو.-
تحتؿ نفس مكانة الإبصار في في حمـ الكفيؼ تككف السيادة لحاسة السمع بحيث يمكف أف نقرر أنيا -

 أحلبـ المبصريف.
تتلبشى الصكر البصرية لدل فاقد البصر في طفكلتو المبكرة مع مركر الزمف كلا يبقى منيا شيء تقريبا -

) كماؿ، سنة كما أف الحركة السريعة لمعينيف كالمصاحبة للؤحلبـ تختفي باختفاء الصكر المرئية  40بعد 
 (.396،ص 1989

المعاقيف بصريا بقمة الحركة كالتنقؿ، كتدكر حكؿ أشياء كمكاقؼ سمعية أكثر مف أم شيء تتسـ أحلبـ -
آخر، أما بالنسبة للؤحلبـ التي يكثر فييا الطعاـ، كالتذكؽ كالشـ فيي لدل الكفيؼ أكثر بكثير مما ىك 

 عميو عند المبصر.
 حاجات المعاؽ بصريا:-16

 نيا:ىناؾ عدة حاجات ضركرية لممعاؽ بصريا نذكر م
 الحاجة إلى الحكار كالتحدث مع الآخريف.-
 الحاجة إلى استخداـ بقية حكاسو بصكرة استثمارية ناجحة.-
 الحاجة إلى التعمـ بجدية كعمؽ مف خلبؿ حاسة الممس.-
 يحتاج إلى الاندماج في حيز الآخريف.-
 يحتاج إلى أف يحس بأنو مستقؿ حر.-
 مف الآخريف.الحاجة إلى إثبات الذات كاف يككف مقدرا -
 (.49،ص 2001) أبو زيد، الحاجة إلى تكسيع كتطكير مجالو الإدراكي-
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 ردود الأفعاؿ المتباينة تجاه الإعاقة البصرية: -17
 ردود فعؿ الكفيؼ تجاه الإعاقة: -17-1

 سنمخصيا في الشكؿ التالي:
 ردكد فعؿ دفاعية ردكد فعؿ انسحابية ردكد فعؿ تعكيضية

 

 

 

 

 

 ( يمثؿ ردود فعؿ الكفيؼ تجاه الإعاقة.09شكؿ رقـ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رد فعؿ تعكيضي 
صحي: تقبؿ 
الإعاقة كالعيش 

 عادم

 لتعكيضي رد فع
مفرط عدكانية 
كنقد مفرط 
 كاستياء

يركز عمى 
إعاقتو فقط 
بتجنب 
 المنافسة

عجز في حؿ 
المشكلبت، 
سكاء، تكافؽ، 
لا استقرار، 

 منعزؿ

ر.ؼ.د إنكارم، 
رفض، تقبؿ 
الإعاقة، قمؽ، 

 حصر

 ر.ؼ.د تبريرم
إسقاطي يعمؽ 
فشؿ عمى 
 الإعاقة
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 ردود فعؿ الأسرة تجاه الإعاقة البصرية: -17-2

 النكراف                                صدمة أكلية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: يوضح ردود أفعاؿ الأسرة نحو الإعاقة البصرية10الشكؿ رقـ )

 

 

 مشاعر سمبية +اضطراب نفسي

انسحاب 
 الكفيؼ

معاممة 
 مضطربة

حماية 
 مفرطة

شعور  غضب من الطبٌب
 بالذنب

 الاكتئاب الرفض قمؽ

 حؿ الصراع

بركز مشاكؿ لدل 
 إخكة الكفيؼ

تناقض في التعامؿ 
 مع المعاؽ بصريا

حرماف كتجاىؿ 
 للئخكة

 بركز مشاكؿ نفسية معرفية

اضطراب  صداع مزمف
 اسرم

تكيؼ مع 
 الكضع

تقبؿ 
 يعقلبن

 تأزمالكضع عدـ التقبؿ
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 ردود فعؿ المجتمع نحو الإعاقة البصرية: -17-3

 سنكردىا في الشكؿ التالي :

 الاتجاه المتقبؿ كميا     الاتجاه المعتدؿ     الاتجاه الكظيفي  
 

 

 

 (: رسـ تخطيطي يوضح ردود فعؿ المجتمع نحو الإعاقة البصرية11الشكؿ رقـ )
 أثر الإصابة بالإعاقة البصرية :-18
 عمى الشخص الكفيؼ-18-1

الكاقعي بالبيئة: البصر ىك الحاسة الكبرل للبتصاؿ بالعالـ كبفقدانو يعاني مف فقداف الاتصاؿ  
 صعكبات في تحديد صمتو بيف اليميف كاليسار بالفكؽ كالأسفؿ، كعميو يفقد التكجو في الزماف كالمكاف.

كتحديد فقداف ميارة التحرؾ: القدرة عمى التحرؾ مرىكنة بالقدرة عمى رؤية الأماكف التي ينتقؿ فييا،  -
مكاقعو منيا كتجنب العراقيؿ اف كجدت، كبفقداف ميارة التحرؾ أك تحديدىا يفقد معيا علبقاتو بالحياة 

 المينية كالتركيح عف النفس بالسفر، التمتع بما يشاىد كالتعمـ، كبالتالي الزيادة في تيميشو كعزلتو.
أثناء القياـ بالكظائؼ الأساسية البسيطة فقداف فنيات الحياة اليكمية: يجد المكفكؼ نفسو في كضعيات -

خاصة، كىذه الكضعيات تزداد صعكبة خصكصا إذا ما تعمؽ الأمر بالألكاف كأنكاع الأطعمة، حيث أف 
نكعية الاختيار فييا دلالة عمى القيمة الحضرية لمشخص، إضافة الى فنيات تسبب لو الازعاج خصكصا 

 إذا كاف ذلؾ أماـ الناس.
بالمعمكمات: بفقداف البصر يفقد معيا المكفكؼ تدفؽ المعمكمات المرئية الناتجة عف  فقداف الاتصاؿ -

القراءة في صحيفة أك كتاب، أك مشاىدة مسرحية أك فيمـ، أك اكتساب خبرات جديدة كمعمكمات مف جداكؿ 
ىي  المكاقيت مثلب: الخاصة بالمكاصلبت كاتجاىاتيا، فالمعمكمات المتدفقة عمى حكاسو كخاصة البصر

 خاـ المعرفة كبذلؾ يعاني المكفكؼ مف التخمؼ في ميداف المعمكمات لفقدانو لكسيمة مف كسائؿ الاتصاؿ.

نظرة احتقار 
 كازدراء

نظرة تجاىؿ 
 كلا مبالاة

الكفيؼ التعامؿ مع 
كما ىك دكف حرج أك 
 مساعدتو عند الحاجة

حماية مفرطة تحد 
 ستقلبليتوامف 

شعكر بالشفقة 
 مساعدةدكف تقديـ
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فقداف الاتصاؿ بالجماؿ: مجاؿ الادراكات البصرية السارة لدل المكفكؼ ضيقة اف لـ نقؿ منعدمة تماما  -
طيؼ كخضرة الطبيعة كحسف اليندسة خاصة إذا كاف العمى كلادم، فالمكحة الزيتية كالابتسامة كالشكؿ الم

 المعمارية كؿ ىذا تعني سركرا مفقكدا بالنسبة لممكفكؼ.
فقداف صكرة الجسـ: اف تعرض الشخص لمعمى يعرض صكرة الجسـ لديو الى التشكه، الشيء الذم  -

يعرضو بالتالي الى فقداف الأمف النفسي، كظيكر المخاكؼ كالقمؽ كالإحساس بالشذكذ، في مقابؿ 
 (. 191، ص1969توماس ج. كاروؿ ترجمة مخيمر صلاح،)شخاص العادييف الأ

 ، نفسية صراعات لديو ،كتتكلد العاطفي التكازف بانعداـ المراىؽ يشعر إذ المراىقة فترة في خاصة 
ضطرابات  حاجة في يجعميـ ،مما الحاجة لتأتي كالتركيز الإنتباه ،كقمة بالنفس الثقة كضعؼ سمككية كا 

 .كالأصدقاء الأسرة كأفراد لو المقربيف الأشخاص خلبؿ مف الاجتماعية كالمساندة لمدعـ شديدة
 (393،ص2021بعمي،)

عمى الأسرة كالكالديف خصكصا، فالإعاقة تخمؽ لدييا الشعكر بالذنب،  يؤثر البصرعمى الأسرة: -18-2
 ردكد الفعؿ لمكالديف:كتككف إعاقة طفميما منبعا لقمؽ كتكتر لا يحتملبف، كيمكف أف يلبحظ نكعيف مف 

التيميش حيث يعتبر شيء مزعج كعائؽ لمعائمة، يحدد لو مكاف تحركو كيتـ اخفاءه عف الأخريف كلا -
 (.194، ص1996القريطي عبد المطمب أميف،)يدمج في الحياة العائمية. 

كانما تخرج الحماية المفرطة حيث يككف المعاؽ بصريا مركز قمؽ كانشغاليما فيي لا تعزلو كلا تخفيو، -
معو كتحاكؿ احاطتو بأكبر قدر ممكف مف العطؼ الخارجي كتكثر مف تدليمو، كعمكما فيك رد الفعؿ 

القريطي عبد )الأكثر انتشار ككؿ ذلؾ يحدث ككأف الكالديف يرغباف في الاعتذار عف إعاقة ابنيما. 
 (195، ص1996المطمب أميف،

ة أحكاـ مسبقة قاسية يصدرىا المجتمع في حقو ك الكفيؼ أك المعاؽ بصريا ضحيعمى المجتمع:  18-3
تعزلو ك تفصمو ك تيمشو عف العادييف لأف المجتمع ىك أسير فكرة مسيطرة، ك ىك تصكر يقضي بأف 
البصر ك يعيؽ الفرد عمى أداء كاجباتو الاجتماعية، ك بالتالي يمنعو مف التمتع بأم حؽ مف الحقكؽ التي 

كما أف كجكد عدد كبير مف المعاقيف بصريا في المجتمع يعطي مؤشرا يتمتع بيا أمثالو مف المبصريف، 
عمى انخفاض المستكل الصحي ك الاجتماعي ليذا المجتمع كما يعطي أيضا مؤشرا عمى انخفاض 

 (.  192،ص1969)توماسج.كاروؿ ترجمة مخيمر صلاح،المستكل التعميمي ك ارتفاع الأمية.
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 :الفصؿخلاصة 
ىذا الفصؿ اتضح مدل أىمية حاسة البصر، كما يترتب عمييا مف آثار مف خلبؿ ما تقدـ في  

سمبية، إذا فقدت ىذه الحاسة، كىذا ما يعاني منو المعاقكف بصريا، لكف الأمر لا يتكقؼ عند ىذا الحد 
 كخاصة في ىذا الكقت أيف بدأت بكادر ظيكر الرعاية النفسية كالاجتماعية إذا ما قكرنت بكقت مضى.

رل التحدث عف سمات خاصة تميز شخصية الكفيؼ فيو مف الجدؿ الكثير، حيث أف ىناؾ كمف جية أخ 
مف يرفض كضع المعاقيف في إطار خاص أك جدكلتيـ ضمف مقاييس معينة عمى اعتبار أنيـ أناس 
عادييف، لكف الأمر ليس بيذا القصد، فنحف بالتحدث عف سمات المعاقيف بصريا لا نقصد كضعيـ في 

ان عف الأشخاص الآخريف، كلكف بحكـ أنيـ معاقيف بصريا، كلما كاف ليذه الإعاقة مف جدكؿ خاص بعيد
آثار عميقة عمى جميع المستكيات، كاف لابد أف تظير ىذه الآثار في شكؿ سمككيات كصفات تميز 

 المعاقيف بصريا، خاصة إذا لـ تتكفر ليـ الرعاية النفسية كالاجتماعية.
اقة فقد تـ الإشارةإلييا لأنيا تزداد رغـ تطكر العمـ، كىذا لا يتعمؽ كفيما يخص نسبة انتشار الإع 

 بشيء بقدر ما يتعمؽ بالرقابة التي يغفميا الكثير.



 

 

 
 

 

  

 

 

 

 الجانب الميداني         
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 تمييد:
التي يجب أف تأخذ بعيف ،كدقتيا عمى عدد مف المبادئ العممية ،تتكقؼ سلبمة نتائج الدراسة  

جراءات التطبيؽ   ،ميداني استكمالا لمدراسة النظريةكعميو يأتي ىذا الفصؿ ال،الإعتبار في جميع مراحؿ كا 
مى نتائج حيث تبرز أىميتو في تحديد قدرة الباحث ،كقدرة أدكاتو البحثية في الكصكؿ الى الحصكؿ ع

لذلؾ حاكلنا في ىذا الفصؿ الكصكؿ الى تبياف لأىـ الأدكات المستعممة في ىذه  ،لممصداقية العمميةأقرب 
الدراسة سكاء الإحصائية منيا أك البحثية ،مركرا باعتماد المنيج المناسب لدراستنا ثـ إيضاح طريقة إنتقاء 

الأدكات التي تـ استعماليا في أفراد العينة كخصائص كمميزات ميداف الدراسة لنختـ ىذا الفصؿ بتعداد 
 .الدراسة مع عرض بسيط كمختصر لطرؽ استعماليا لغرض الفائدة العممية
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 منيج الدراسة : -1
المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي كالتي تبحث عف مستكل ،مف خلبؿ مكضكع دراستي الحالية  

ككذا البحث  بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لمفئة،لدل المعكقيف بصريا، كما تبحث عف العلبقة 
ت الجنس ،السف ،صنؼ الإعاقة، ككقت حدكثيا عف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بينيـ تعزل لمتغيرا

ككعميو فإف منيج ىذه الدراسة ،كالبيانات المتحصؿ عمييا كصفا دقيقا ،الشئ الذم استمزـ كصؼ الظاىرة 
كىك كمايعرفو )عمار بكحكش( عمى أنو عبارة عف مسح شامؿ لمظكاىر المكجكدة في ىك المنيج الكصفي 

جماعة معينة كفي مكاف معيف، ككقت محدد، بحيث يحاكؿ الباحث كشؼ ككصؼ أكضاع القائمة 
 (1995:130) بوحوش، كالاستعانة بيا يصؿ إليو في التخطيط لممستقبؿ 

حقائؽ المتعمقة بالظاىرة مكضكع البحث رصدا كاقعيا كأىـ ما يميز البحث الكصفي عنايتو برصد ال -
دقيقا، كيقكد أىمية ىذا المنيج إلى أف لكصؼ يمثؿ ركنا أساسيا في البحث العممي، كذلؾ بجمع 
يجاد الحمكؿ  المعمكمات كالبيانات كتحميميا كتفسيرىا بغية الإجابة عمى الأسئمة التي يطرحيا الباحث كا 

 (235: 2011ص، ف) بوحلممشكمة التي تعترضو 
بأنو طريقة مف طرؽ التحميؿ كالتفسير بشكؿ عممي لمكصكؿ إلى أغراض محددة لكظيفة  كيعرؼ -

جمع معمكمات مقننة ة اجتماعية معينة، أك ىك طريقة كصؼ الظاىرة المدركسة كتصكيرىا كميا عف طريق
خضاعيا لمدراسة الدقيقة  (150: 2003) شروخ، عف المشكمة كتصنيفيا كتحميميا كا 

 مجتمع الدراسة: -2
 المسيمة.كلاية جميع الأفراد المعكقيف بصريا ب

 الدراسة الإستطلاعية: -3
تسبؽ الدراسة الأساسية لمعرفة  ،إف الدراسة الإستطلبعية ىي دراسة أكلية منيجية في كؿ بحث  

عداد ما لزـ مف المكاد كالكسائؿ  كتييأت ،كاقع ميداف البحث كتفاصيمو كعكائقو  المناخ الكجداني لتطبيؽ كا 
كبما أف الطالبة الباحثة ،الإمبريقية كاتباع خطة معينة مف أجؿ تطبيؽ الدراسة الأساسية في أفضؿ صكرة 

 دراسة.ال لإجراءعاممة بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا فقد كانت ىناؾ تسييلبت كبيرة 
 الإستطلاعية :أىداؼ الدراسة  -3-1

ك إلى استكشاؼ اجراءات التطبيؽ مف المجتمع ،تيدؼ في الأساس إلى تحقيؽ الدراسة الميدانية  
ما رصدناه في  اسة ىذاكخصائص العينة كالتأكد مف الخصائص السيككمترية لأدكات الدر ،الأصمي 

 الدراسة الإستطلبعية إضافة إلى خبرة الطالبة الباحثة في الميداف .
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 المفاىيـ الإجرائية لمدراسة الإستطلاعية : -3-2
 تتحدد مفاىيـ الدراسة الإستطلبعية في المصطمحات التالية : 

كمية أك ،  أصيب بيا قبؿ سف الخامسة أك بعدهىك الفرد الذم يعاني مف إعاقة بصرية المعاؽ بصريا:  -
 .جزئية

 بمستكل التعميـ الإبتدائي متخصصةىي مؤسسة تربكية تعميمية  مدرسة الأطفاؿ المعوقيف بصريا: -
 كالمتكسط كفؽ قكانيف كزارة التضامف الكطني كالأسرة كقضايا المرأة .

 ىي جمعية تعنى بالدفاع عف حقكؽ المعاقيف بصريا .جمعية ترقية المكفوفيف : -
ىي مؤسسة تعميمية كىناؾ مف الطلبب المنتمكف الييا مف يعانكف جامعة محمد بوضياؼ المسيمة : -

 مف إعاقة بصرية 
ىي الدرجة التي يتحصؿ عمييا المبحكثيف مف خلبؿ اجاباتيـ عمى فقرات : مساندة الاجتماعيةال -

 المقياس الخاص بيا .
ىي الدرجة التي يتحصؿ عمييا المبحكثيف مف خلبؿ اجاباتيـ عمى فقرات المقياس  العجز النفسي: -

 الخاص بو.
 وخصائصيا : الإستطلاعيةوصؼ مجاؿ وعينة الدراسة -3-3
 المجاؿ البشري : -

كيتمثؿ في الأفراد المعاقيف بصريا الذيف يتكاجدكف بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا كجمعية ترقية  
 سنة فما فكؽ 21سنكات الى  07كالذيف تتراكح أعمارىـ كجامعة محمد بكضياؼ المسيمة المكفكفيف 

 : المجاؿ المكاني -
كجمعية ،جكيمية مقابؿ مدرسة الشرطة 05كالمتمثؿ في مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بحي  

  ، جامعة محمد بكضياؼ المسيمة .ترقية المكفكفيف
 المجاؿ الزمني : -

 (2021 مام  -2020 أكتكبر20امتدت الدراسة مف ) 
 عينة الدراسة الإستطلاعية : -

الذيف  (الذككر كالإناث)الأفراد المعكقيف بصريا مف مف أجريت الدراسة الإستطلبعية عمى عينة  
قبؿ سف كتراكحت طبيعة إعاقتيـ بيف )جزئية، كمية(، ) سنة فما فكؽ(21-سنكات07)تتراكح أعمارىـ بيف 

( كالمتكاجديف بكؿ مف مدرسة أطفاؿ المعكقيف بصريا بكلاية المسيمة، ككذا بعد سف الخامسة، الخامسة
 .كجامعة محمد بكضياؼ المسيمة ف بنفس الكلايةجمعية ترقية المكفكفي
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، السف، صنؼ كالجدكؿ التالي يكضح خصائص العينة الإستطلبعية حسب متغير الجنس 
  الإعاقة، كقت حدكثيا 

 ية حسب متغير الجنسعينة الدراسة الإستطلاع توزيع أفراد يوضح (02 جدوؿ رقـ )
 الزاوية النسبة المئوية التكرارات الجنس
 °187.2 %52 26 ذكور
 °172.8 %48 24 إناث

 °360 %100 50 المجموع
إذ أف فئة  متكافئ إلى حد ما الجنسمف الجدكؿ أعلبه يتضح أف تكزيع العينة بالنسبة لمتغير  

 . الذككر تجاكز الإناث بتكراريف فقط 

 

( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الاستطلاعية حسب متغير 12الشكؿ رقـ )
 الجنس 

 لسفعينة الدراسة الإستطلاعية حسب متغير ا توزيع أفراد يوضح (03جدوؿ رقـ )
 الزاوية النسبة المئوية التكرارات السف

 °86.4 %24 12 }سنة7-12{
 °129.6 %36 18 }سنة20-{13

 °144 %40 20 }سنة فما فكؽ21{
 °360 %100 50 المجمكع

48% 
52% 

 ذكور إناث
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مف الجدكؿ أعلبه يتضح أف تكزيع العينة بالنسبة لمتغير السف متكافئ إلى حد ما إلا أف فئة  
 7) تكرار، أما فئة 18سنة( بػ  20إلى  13تكرار تمييا فئة مف ) 20سنة فما فكؽ احتمت الصدارة بػ 21)
 تكرار. 12سنة ( فكانت الأصغر بيف الفئات بػ  12 -

 
 (يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الاستطلاعية حسب متغير السف13الشكؿ رقـ)
 وقت حدوث الإعاقةعينة الدراسة الإستطلاعية حسب متغير  توزيع أفراد يوضح (04 جدوؿ رقـ )

 الزاوية النسبة المئوية التكرارات وقت حدوث الاعاقة
 °216 %60 30 قبؿ سف الخامسة
 °144 %40 20 بعد سف الخامسة

 °360 %100 50 المجموع
كقت حدكث الإعاقة فإف تكزيع العينة مف الجدكؿ أعلبه يتضح أف تكزيع العينة بالنسبة لمتغير  

تكرار ثـ فئة المصابيف بعد سف  30متقارب كقد احتمت فئة المصابيف قبؿ سف الخامسة الصدارة بػ 
 تكرار.  20الخامسة بػ 

40% 

36% 

24% 

 {سنة7-12} {سنة13-20} {سنة فما فوق21}
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(يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الاستطلاعية حسب متغير وقت 14الشكؿ رقـ)

 حدوث الاعاقة 
 صنؼ الإعاقة. عينة الدراسة الإستطلاعية حسب متغير توزيع أفراد يوضح (05 رقـ )جدوؿ 

 الزاوية  النسبة المئوية التكرارات صنؼ الاعاقة
 °172.8 %48 24 كمية

 187.2° %52 26 جزئية
 360° %100 50 المجموع
العينة متقاربة،  ككانت صنؼ الإعاقة مف الجدكؿ أعلبه يتضح أف تكزيع العينة بالنسبة لمتغير  

 تكرار. 26تكرار كالإعاقة الجزئية  24فكاف أصحاب الإعاقة الكمية 
 
 
 
 
 
 
 
 

40% 
60% 

 قبل سن الخامسة بعد سن الخامة
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 صنؼ(يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الاستطلاعية حسب متغير 15الشكؿ رقـ)

 الاعاقة 
 السيكومترية:وكيفية تطبيقيا واختبار خصائصيا  ،وصؼ أدوات الدراسة الإستطلاعية -3-4

المساندة لتحقيؽ أىداؼ الدراسة الإستطلبعية استعانت الطالبة الباحثة بالأداة التالية :مقياس  
)مف اعداد الباحثة(، كمقياس العجز النفسي لممعكقيف بصريا )مف للؤفراد المعكقيف بصريا  الاجتماعية

 : تيفكفيما يمي عرض للؤدا،بغرض جمع البيانات التي تخدـ الدراسة الحالية اعداد الباحثة( 
 بصريا: لمساندة الاجتماعية لممعوقيفمقياس ا -3-4-1

 :كفقا لمخطكات التالية كذلؾ المقياس بناءالباحثة ب الطالبة قامت 
بصريا  المساندة الاجتماعية لممعكقيفبشكؿ عاـ ك  ساندة الاجتماعيةمسح للؤدب السابؽ المتعمؽ بالم -

 كدراسة كؿ مف  بشكؿ خاص
 الاطلبع عمى مقاييس لممساندة الاجتماعية . -
( كتـ اعداد المقياس مف قبؿ "زميت، mspssمقياس المساندة الاجتماعية المدركة المتعدد الابعاد) *

( كاحتكل عمى ثلبث محاكر )المساندة مف قبؿ الأسرة، المساندة مف قبؿ 1988فيرلي، داىميـ" )
 فقرة درجت عمى سمـ "ليكرت" السباعي 12الأصدقاء، المساندة مف قبؿ الاخريف المؤثريف( ك

عكض الدعاسيف احتكت ثلبث محاكر كعدؿ النسخة الأردنية المعدلة لمقياس "زميت كاخركف" لخالد  *
المحكر الأخير المساندة مف طرؼ الاخريف المؤثريف ليصير المساندة مف طرؼ المعمميف لطبيعة الدراسة 

  .كالثقافة العربية

52% 48% 

 كلٌة جزئٌة
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( 2007مقياس المساندة الاجتماعية لطمبة الجامعة مف المكفكفيف ك المبصريف ليكيدة محمكد حنفي) *
مكزعة عمى محكريف أساسييف )المساندة مف قبؿ الأسرة، المساندة مف قبؿ  (عبارة52يحتكم عمى )

 الأصدقاء( 
( كالذم يحتكم أربعة محاكر) 2008مقياس المساندة الاجتماعية لممكفكفيف لمحمرم فاطمة الزىراء ) *

ة مف قبؿ المساندة مف قبؿ الأـ، المساندة مف قبؿ الأب، المساندة مف قبؿ الأصدقاء المكفكفيف، المساند
 الأصدقاء غير المكفكفيف.(

( يحتكم 2016استبانة المساندة الاجتماعية لأسر ذكم الاحتياجات الخاصة لإيماف شعباف أحمد ) *
عمى أربعة محاكر)مساندة الأىؿ كالأقارب لأسر ذكم الاحتياجات الخاصة ،مساندة الأصدقاء لأسر ذكم 

سر ذكم الاحتياجات الخاصة، مساندة الجيات المعنية الاحتياجات الخاصة، مساندة المراكز الخاصة لأ
 ( عبارة لكؿ محكر11لأسر ذكم الاحتياجات الخاصة(بمعدؿ )

(كالذم احتكل عمى 2013مقياس المساندة الاجتماعية لممعاقيف حركيا لحسف عبد الرؤكؼ القطراكم) *
صدقاء، مساندة المعمكمات (بمعدؿ أربعة محاكر)المساندة النفسية الاجتماعية ، مساندة الأسرة، مساندة الأ

 (عبارات لكؿ محكر 10)
( الذم احتكل عمى 2010مقياس المساندة الاجتماعية لأميات الأطفاؿ المعكقيف  لجياف السيد بيكمي) *

أربعة محاكر)المساندة المعرفية، المساندة الكجدانية، المساندة المادية، المساندة السمككية( كيضـ كؿ محكر 
 . (عبارات10)
( كالذم احتكل عمى 2019مقياس المساندة الاجتماعية لذكم الإعاقة البصرية لياني منير سعدم) *

أربعة محاكر )المساندة مف الأسرة، المساندة مف الأصدقاء ،المساندة بالمعمكمات، المساندة مف مؤسسات 
 ربعة عمى التكالي . فقرات لممحاكر الأ 6فقرات،6فقرات،7فقرات،8المجتمع( كقد احتكل كؿ محكر عمى 

 :تمت مراجعة ىذه الأدبيات 
 مساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريالاشتقاؽ الفقرات الخاصة بال -
بما يتناسب مع ىدؼ الدراسة مف جية، كمع عينة الدراسة  ر كتحديد أبعاد المساندة الاجتماعيةحص -

 ككانت المحاكر كما يمي : مف جية أخرل
مف طرؼ الأسرة، المساندة الاجتماعية مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف، المساندة المساندة الاجتماعية  *

الاجتماعية مف طرؼ الأصدقاء غير المكفكفيف ، المساندة الاجتماعية مف طرؼ مؤسسات المجتمع 
 )مدرسة المعكقيف بصريا بالمسيمة، جمعية ترقية المكفكفيف بالمسيمة، جامعة محمد بكضياؼ المسيمة(
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في صكرتو الأكلية  كفبصريا، كالذم تك اس المساندة الاجتماعية لممعكقيفلعبارات لتشكؿ مقيصياغة ا -
( كتتكزع ىذه معارض -محايد -مكافؽدرجات ىي ) 03يقابميا سمـ تقديرم مككف مف  عبارة 88مف 

 :أربعة أبعاد كىيالفقرات عمى 
لمساعدة التي يتمقاىا المعاؽ بصريا مف أك المساندة الأسرية كىي الدعـ كا :المساندة مف طرؼ الأسرة -أ

 عبارة 24قبؿ أسرتو التي تعد المحيط الأكؿ الذم يتفاعؿ معو كتضـ 
كىك الدعـ الذم يتمقاه المعاؽ بصريا مف طرؼ المعاقيف ساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفوفيف: ال -ب

 عبارة.22اعاقتيـ كيضـ بصريا الذيف ينتمكف الى نفس فئتو كيكاجيكف نفس المكاقؼ التي تكلدىا 
كىك الدعـ كالمساعدة التي يتمقاىا المعاؽ بصريا مف المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفوفيف:  -ج

طرؼ أصدقائو مف العادييف الذيف لا يشارككنو اعاقتو كلكف يشارككنو حياتو كمشاكمو كيعممكف عمى دعمو 
 عبارة .22كمساندتو كيضـ 

كىك الدعـ الذم يتمقاه المعاؽ بصريا مف طرؼ المجتمع ت المجتمع :المساندة مف طرؼ مؤسسا -د
الذم يعيش فيو كالذم لو فيو حقكؽ كعميو كاجبات مف خلبؿ مؤسساتو كالتي تـ تحديدىا في مدرسة 
الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة ،كجمعية ترقية المكفكفيف ، كجامعة محمد بكضياؼ المسيمة كالتي تضـ 

 عبارة    20
بصريا عمى عشرة محكميف مف ذكم  المساندة الاجتماعية لممعكقيف عرضت الصكرة الأكلية مف مقياس *

عة محمد بكضياؼ اختصاص ميداف التربية الخاصة، كالقياس كالإرشاد كعمـ النفس في كؿ مف جام
ف بصريا كجامعة باجي مختار بعنابة ، ككذلؾ الأخصائي الاجتماعي بمدرسة الأطفاؿ المعكقي ،بالمسيمة
كذلؾ بيدؼ تحكيميا مف حيث كضكح أك عدـ كضكح عباراتو، كمف حيث ملبئمتيا لما ىك  بالمسيمة 

 .مطمكب قياسو
 :( يوضح قائمة السادة المحكميف06جدوؿ رقـ)
سـ كالمقب  المؤسسة التخصص الدرجة العممية الإو

 المسيمةجامعة محمد بكضياؼ  عمـ النفس أستاذ تعميـ عالي أ.بعمي مصطفى
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر أ.جلبب مصباح

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمكـ التربية -أ-أستاذ محاضر  أ.مكفس عبد المالؾ
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر أ.بف زطة بمدية
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر  أ.بكقرة عكاطؼ

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمكـ التربية -أ-أستاذ محاضر  أ.ماـ عكاطؼ
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عمـ النفس  أستاذ تعميـ عالي أ.سناني ناصر
 العيادم

 جامعة باجي مختار عنابة

عمـ النفس  أستاذ تعميـ عالي أ.عباسي
 العيادم

 جامعة باجي مختار عنابة

مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  عمـ الاجتماع أخصائي اجتماعي خمكفي المخمكؼ أ.
 بالمسيمة 

 فكانت ملبحظات الأساتذة كما يمي:
مثؿ: أشعر بالراحة عندما أطمب المساعدة مف أمي، يمكنني الاعتماد عمى  استبعاد بعض العبارات -

 ،المكفكفيف حقا تقديـ المساعدة ليأمي لتمبية احتياجاتي المادية، بالنسبة لممحكر الأكؿ، يحاكؿ أصدقائي 
 أصدقائي )المكفكفيف، غير المكفكفيف( ييتمكف بمشاعرم كأحاسيسي بالنسبة لممحكر الثاني كالثالث    

في المحكر الأكؿ الخاص بالمساندة مف طرؼ الأسرة حيث  بعبارات أخرى بعض العبارات داؿاستب -
عبارات مكجية للؤب كالتالي: 3احتكل عمى عبارات خاصة بالأـ كنفس العبارات مكجية للؤب كتـ تغيير 

يشعرني أبي أني عضك ميـ في الأسرة، أشعر أف الحياة أسيؿ في كجكد أبي، أشعر أف أبي لا يتفيـ 
 مشاعرم
لراحة عندما أخرج لمتنزه مع أبي، أفرح عندما يعرفني أبي عمى أصدقائو، حيث أصبحت :أشعر با 

 يمكنني الاعتماد عمى أبي لتمبية احتياجاتي المادية . 
كما تـ استبداؿ عبارة يساعدني اخكتي في تمبية احتياجاتي المادية بعبارة اخكتي لا يسمحكف لي  

 باستخداـ أغراضيـ 
نت أنتمي لأسرة أخرل غير أسرتي، يساعدني أفراد أسرتي في التنقؿ مف :أتمنى لك ك كما تـ إضافة عبارة

 .مكاف لأخر
تـ إضافة عبارة استمتع بالخركج رفقة أصدقائي )المكفكفيف ،غير المكفكفيف (،كعبارة يشاركني  

 أصدقائي )المكفكفيف ،غير المكفكفيف ( نفس اىتماماتي في الحياة بالنسبة لممحكر الثاني كالثالث 
استبداؿ كؿ مف العبارات :تساعدني مؤسستي مف خلبؿ تقديـ فرص عمؿ، لا أحس باختلبؼ عندما  كتـ

أككف مع زملبئي، تساعدني مؤسستي عمى مكاجية مطالب الحياة، أشعر أنني عضك فعاؿ في مؤسستي 
ضؿ ما بالعبارات : لا أحس بارتياح داخؿ المؤسسة التي أنتمي الييا ، يساعدني أساتذتي عمى تقديـ أف

لدم، لا أريد الاستمرار في المؤسسة التي أنتمي الييا، أساتذتي يقدمكف لي الدعـ الكامؿ لإنجاز ما أطمح 
 اليو بالنسبة لممحكر الرابع.  
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: اخكتي لا يشارككنني حكاراتيـ كاىتماماتيـ، أصبحت اخكتي لا مثؿ عباراتإعادة صياغة بعض ال -
 الأكؿيشارككنني حكاراتيـ بالنسبة لممحكر 

يشاركني أصدقائي )المكفكفيف، غير المكفكفيف( أفراحي كأحزاني لتصبح يشاركني أصدقائي )المكفكفيف، 
 غير المكفكفيف( انفعالاتي بالنسبة لممحكر الثاني كالثالث 

 تـ إعادة صياغة مصطمح مؤسستي بمصطمح المؤسسة التي أنتمي الييا 
حتفاؿ باليكـ الكطني كالعالمي لممعكقيف بصريا الى عبارة تـ إعادة صياغة العبارة تشاركني مؤسستي الا

 تشاركني المؤسسة التي أنتمي الييا الاحتفاؿ باليكـ الكطني كالعالمي لذكم الاحتياجات الخاصة، 
كعبارة تساعدني مؤسستي في حالة ما تعرضت لأزمة بعبارة تساعدني المؤسسة التي أنتمي الييا في حالة 

 بالنسبة لممحكر الرابع   ما تعرضت لمشكمة ما 
: )تشجعني أمي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب، يشجعني أبي مثؿ المتشابية العبارات دمج بعض -

عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب ،يشجعني اخكتي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو(أصبحت يشجعني أفراد 
محاكلة حؿ مشكلبتي بمفردم ،يشجعني أسرتي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب ، )تشجعني أمي عمى 

أبي عمى حؿ مشكلبتي بمفردم( أصبحت يشجعني أفراد أسرتي عمى محاكلة حؿ مشكلبتي بمفردم 
 بالنسبة لممحكر الأكؿ 

دمج عبارة يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي )المكفكفيف ،غير المكفكفيف(عندما أككف في ضائقة مالية مع 
فكفيف ،غير المكفكفيف (عمى تمبية احتياجاتي المادية بالنسبة لممحكر الثاني عبارة يساعدني أصدقائي )المك

 كالثالث 
* إجراء التعديلبت المكصى بيا مف المحكميف، حيث أصبحت الاستبانة بصكرتيا النيائية بعد التعديؿ 

 :يكما يم تتكزع عمى أربعة أبعاد( عبارة 80مككنة مف )
 (20-01بارة مف ع20بعد المساندة مف طرؼ الأسرة:) -
 (40-21عبارة مف 20بعد المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفوفيف:) -
 (60-41عبارة مف20بعد المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفوفيف) -
 (80-61عبارة مف20بعد المساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع) -
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 لممعوقيف بصريا(:يوضح محاور وعبارات مقياس المساندة الاجتماعية 07جدوؿ رقـ)
 العبارات السالبة العبارات الموجبة عدد العبارات المحاور

المساندة مف طرؼ 
 الأسرة

-9-6-5-4-3-2-1 عبارة(20) 1-20
10-11-12-13-
15-17-18 

7-8-14-16-19-
20 

المساندة مف طرؼ 
 الأصدقاء المكفكفيف

-24-23-22-21 عبارة(20)21-40
25-27-28-29-
30-31-32-33-
34-35-36-39-40 

26-37-38 

المساندة مف طرؼ 
الأصدقاء غير 

 المكفكفيف

-44-43-42-41 عبارة(20)41-60
46-47-48-49-
50-51-52-53-
54-55-58-59-60 

45-56-57 

المساندة مف طرؼ 
 مؤسسات المجتمع

-64-63-62-61 عبارة(20)61-80
65-67-68-69-
70-71-74-76-
79-80 

66-72-73-75-
77-78 

 )دائما ،أحيانا، أبدا(الى  )موافؽ، محايد، معارض(مف  كما أجرم تعديؿ عمى السمـ التقديرم
مف المحكميف ذكم  خمسة بصريا عمى المساندة الاجتماعية لممعكقيف * عرضت الصكرة النيائية لمقياس

، كقد أجمع المحكمكف ةالاختصاص مرة أخرل لمتأكد مف ملبئمة العبارات لما يقيسو، كمف صياغتو المغكي
 عمى ملبئمة الفقرات لغرض الدراسة ككذلؾ كضكح صياغتيا المغكية.
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 :ثبات وصدؽ أداة الدراسة -
 الاجتماعية لممعوقيف بصريا: مقياس المساندةثبات وصدؽ أولا/ 

 الصورة الأولية:
 تـ التحقؽ الأكلي مف نتائج الثبات كالصدؽ بالنسبة ليذا المقياس كالذم أفرز النتائج التالية: 
  أ/ الثبات:

 التناسؽ الداخمي )ألفا كرونباخ(:
تـ حساب ثبات ىذا المقياس بطريقة التناسؽ الداخمي بمعامؿ ألفا كركنباخ كالتي تقكـ عمى أساس  

 تقدير معدؿ إرتباطات الفقرة فيما بينيا ككؿ كما ىك مكضح بالجدكؿ التالي : 
 عف طريؽ ألفا كركنباخ الصكرة الأكلية ( يكضح ثبات مقياس المساندة الاجتماعية08الجدكؿ رقـ )

 عدد الفقرة معامؿ ألفا كرونباخ لمقياسأبعاد ا
 20 0.889 البعد الاكؿ )الأسرة(

 20 0.923 البعد الثاني )الاصدقاء المكفكفيف(
 20 0.956 البعد الثالث )الأصدقاء غير المكفكفيف(

 20 0.897 البعد الرابع )مؤسسات المجتمع(
 80 0.965 المقياس ككؿ

كالذم قدر بالنبسة لمبعد الاكؿ معامؿ ألفا كركنباخ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيمة  
(، 0.89(، كبالنسبة لمبعد الرابع )0.95(، كبالنسبة لمبعد الثالث )0.92(، كبالنسبة لمبعد الثاني )0.88)

س يتمتع بالثبات جيد، (، يمكف القكؿ بأنيا قيـ تدؿ عمى أف ىذا المقيا0.96كبالنسبة لممقياس ككؿ )
حيث نلبحظ أف كؿ القيـ جاءت مكجبة كأف ىناؾ إنسجاـ كترابط بيف عبارات ىذا المقياس يتعدل 

(0.50.) 
 التجزئة النصفية:

كما تـ حساب ثبات ىذا المقياس بطريقة التجزئة النصفية كالتي تقكـ عمى أساس تقسيـ المقياس  
إلى قسميف )فردم، زكجي( ثـ تقدير الارتباط فيما بيف النصفيف كتعكيض الحاصؿ في معادلة الثبات 

 الي : الكمي )سبيرماف براكف( أك ما يطمؽ عمييا بمعادة تصحيح الطكؿ كما ىك مكضح بالجدكؿ الت
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 عف طريؽ التجزئة النصفية الصكرة الاكليةالمساندة الاجتماعية  ( يكضح ثبات مقياس09الجدكؿ رقـ )
 الثبات الكمي ثبات النصفيف المقياس ككؿ

0.967 0.983 
(، 0.96كالذم قدر بػ )معامؿ الارتباط بيف النصفيف مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيمة  

(، كمنو يمكف 0.98معادلة الثبات الكمي لسبيرماف براكف بمغت قيمة الثبات الكمي )كبعد تعكيضو في 
القكؿ بأنيا قيمة تدؿ عمى أف ىذا المقياس يتمتع كذلؾ بثبات عالي، حيث نلبحظ أنيا قيمة مكجبة كأف 

 (.0.50ىناؾ إنسجاـ كترابط بيف نصفي ىذا المقياس يتعدل )
 ب/ الصدؽ: 

 الاتساؽ الداخمي: 
حساب صدؽ ىذا المقياس عف طريؽ حساب أك تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة تـ  

الكمية لممقياس ككؿ، ثـ لمبعد الذم تنتمي إليو ثـ بيف درجة كؿ بعد بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ، كما 
 يمي:

 تقدير الارتباطات بيف الفقرة والدرجة الكمية لمقياس المساندة الاجتماعية ككؿ:
تـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لمقياس المساندة الاجتماعية ككؿ بمعامؿ      

 الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
مع درجتو الكمية المساندة الاجتماعية ( يوضح مصفوفة ارتباطات فقرات مقياس 10الجدوؿ رقـ )
 الصورة الأولية

 معامؿ الارتباط الفقرة معامؿ الارتباط الفقرة الارتباطمعامؿ  الفقرة
 **0.772 55 الفقرة **0.781 28 الفقرة **0.468 1 الفقرة
 0.084 56 الفقرة **0.701 29 الفقرة **0.643 2 الفقرة
 **0.642 57 الفقرة **0.683 30 الفقرة **0.657 3 الفقرة
 **0.643 58 الفقرة **0.644 31 الفقرة **0.595 4 الفقرة
 0.007 59 الفقرة **0.610 32 الفقرة **0.472 5 الفقرة
 **0.583 60 الفقرة 0.214 33 الفقرة **0.579 6 الفقرة
 **0.692 61 الفقرة **0.677 34 الفقرة **0.427 7 الفقرة
 **0.741 62 الفقرة **0.481 35 الفقرة **0.454 8 الفقرة
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 **0.767 63 الفقرة **0.677 36 الفقرة **0.504 9 الفقرة
 **0.725 64 الفقرة *0.353 37 الفقرة **0.401 10 الفقرة
 **0.567 65 الفقرة *0.299 38 الفقرة 0.247 11 الفقرة
 **-0.650- 66 الفقرة **0.478 39 الفقرة **0.524 12 الفقرة
 **0.749 67 الفقرة **0.600 40 الفقرة **0.485 13 الفقرة
 **0.712 68 الفقرة **0.646 41 الفقرة **0.419 14 الفقرة
 **0.666 69 الفقرة **0.677 42 الفقرة **0.371 15 الفقرة
 **0.611 70 الفقرة **0.674 43 الفقرة 0.091 16 الفقرة
 **0.658 71 الفقرة **0.644 44 الفقرة **0.402 17 الفقرة
 **0.549 72 الفقرة **0.655 45 الفقرة *0.287 18 الفقرة
 0.148- 73 الفقرة **0.750 46 الفقرة **0.429 19 الفقرة
 **0.669 74 الفقرة **0.665 47 الفقرة **0.398 20 الفقرة
 0.124 75 الفقرة **0.642 48 الفقرة **0.732 21 الفقرة
 **0.661 76 الفقرة **0.739 49 الفقرة **0.706 22 الفقرة
 **0.433 77 الفقرة **0.744 50 الفقرة **0.609 23 الفقرة
 0.102 78 الفقرة **0.661 51 الفقرة **0.663 24 الفقرة
 **0.670 79 الفقرة **0.374 52 الفقرة **0.557 25 الفقرة
 **0.683 80 الفقرة **0.731 53 الفقرة 0.005- 26 الفقرة
  الفقرة الدالة * **  **0.667 54 الفقرة **0.578 27 الفقرة
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت أغمبيا دالة  الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـمف خلبؿ  

( فقرة حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما بيف 68( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
تباط كاف ( كأعمى ار 0،37( كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ ك)28( كػأدنى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،78)

( جاءت دالة 38، 37، 18( كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ، في حيف نجد أف الفقرة )15بيف الفقرة )
(، أما الفقرة التي كانت غير دالة إحصائيا فتمثمت في الأرقاـ α=0.05إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )

ىذا المقياس صادقة (، كعمكما يمكف القكؿ فقرات 78، 75، 73، 59، 56، 33، 26، 16، 11)
 كتتسؽ فيما بينيا كبيف المقياس ككؿ مع الاشارة إلى إستبعاد الفقرة التي كجد بأنيا غير دالة إحصائيا.
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 تقدير الارتباطات بيف الفقرة والمحاور التي تنتمي إلييا:
 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة الأسرة:

( بمعامؿ الارتباط بيرسكف مساندة الأسرةتـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )     
 كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:

مع درجتو الكمية الصورة  مساندة الأسرة ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد11الجدوؿ رقـ )
 الاولية
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.417 11الفقرة  **0.653 1الفقرة 
 **0.767 12الفقرة  **0.731 2الفقرة 
 **0.734 13الفقرة  **0.669 3الفقرة 
 **0.662 14الفقرة  **0.779 4الفقرة 
 **0.593 15الفقرة  **0.582 5الفقرة 
 0.235 16الفقرة  **0.742 6الفقرة 
 **0.504 17الفقرة  **0.664 7الفقرة 
 **0.428 18الفقرة  **0.601 8الفقرة 
 **0.416 19الفقرة  **0.488 9الفقرة 
 *0.352 20الفقرة  **0.601 10الفقرة 

 * (0.05الإرتباط داؿ عند ) ** (0.01الإرتباط داؿ عند )
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت أغمبيا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 18( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،41( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)4( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،77بيف )

( جاءت دالة 20كالدرجة الكمية لبعد ككؿ، في حيف نجد أف ىناؾ فقرة كاحدة فقط كىي )( 19بيف الفقرة )
(، كنجد أيضا أف ىناؾ فقرة كاحدة فقط جاءت غير دالة إحائيا كىي α=0.05عند مستكل الدلالة ألفا )

ما بينيا ( صادؽ لأف كؿ عباراتو تتسؽ فيمساندة الأسرة(، كعمكما يمكف القكؿ بأف البعد الأكؿ )16رقـ )
 .مع الاشارة إلى إستبعاد الفقرة التي كجد بأنيا غير دالة إحصائيا كبيف البعد التي ىي فيو،
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 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة الاصدقاء المكفوفيف:
معامؿ ( بمساندة الاصدقاء المكفكفيفتـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )     

 الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
مع درجتو  مساندة الاصدقاء المكفوفيف ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد12الجدوؿ رقـ )

 الصورة الاولية الكمية
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.789 31الفقرة  **0.748 21الفقرة 
 **0.739 32الفقرة  **0.785 22الفقرة 
 0.128 33الفقرة  **0.762 23الفقرة 
 **0.813 34الفقرة  **0.774 25الفقرة 
 **0.657 35الفقرة  **0.681 25الفقرة 
 **0.742 36الفقرة  0.030 26الفقرة 
 **0.516 37الفقرة  **0.598 27الفقرة 
 **0.594 38الفقرة  **0.798 28الفقرة 
 **0.638 39الفقرة  **0.691 29الفقرة 
 **0.713 40الفقرة  **0.850 30الفقرة 

 ** (0.01الإرتباط داؿ عند )
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت أغمبيا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

تراكحت قيـ الارتباط فييا ما ( عبارات حيث 18( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،51( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)30( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،85بيف )

( جاءتا غير 33، 26( كالدرجة الكمية لبعد ككؿ، في حيف نجد أف ىناؾ عبارتاف ىما رقـ )37بيف الفقرة )
( صادؽ لأف كؿ مساندة الاصدقاء المكفكفيفلبعد الثاني )داليف إحصائيا، كعمكما يمكف القكؿ بأف ا

مع الاشارة إلى إستبعاد الفقرة التي كجد بأنيا غير دالة  عباراتو تتسؽ فيما بينيا كبيف البعد التي ىي فيو،
 .إحصائيا

 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة الأصدقاء غير المكفوفيف:
( مساندة الأصدقاء غير المكفكفيفات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )تـ تقدير الارتباط     

 بمعامؿ الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
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مع  مساندة الأصدقاء غير المكفوفيف ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد13الجدوؿ رقـ )
 الصورة الاولية درجتو الكمية

 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة لمبعدالدرجة الكمية  الفقرة
 **0.828 51الفقرة  **0.788 41الفقرة 
 **0.680 52الفقرة  **0.838 42الفقرة 
 **0.847 53الفقرة  **0.862 43الفقرة 
 **0.798 54الفقرة  **0.851 44الفقرة 
 **0.827 55الفقرة  **0.794 45الفقرة 
 0.194 56الفقرة  **0.776 46الفقرة 
 **0.738 57الفقرة  **0.886 47الفقرة 
 **0.721 58الفقرة  **0.861 48الفقرة 
 0.020 59الفقرة  **0.863 49الفقرة 
 **0.595 60الفقرة  **0.875 50الفقرة 

 ** (0.01الإرتباط داؿ عند ) * (0.05الإرتباط داؿ عند )
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت أغمبيا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 18( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،59( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)47( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،88بيف )

( جاءتا غير 59، 56درجة الكمية لبعد ككؿ، في حيف نجد أف ىناؾ عبارتاف ىما رقـ )( كال60بيف الفقرة )
( صادؽ لأف كؿ مساندة الأصدقاء غير المكفكفيفداليف إحصائيا، كعمكما يمكف القكؿ بأف البعد الثالث )

بأنيا غير دالة  مع الاشارة إلى إستبعاد الفقرة التي كجد عباراتو تتسؽ فيما بينيا كبيف البعد التي ىي فيو،
 .إحصائيا

 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة مؤسسات المجتمع:
( بمعامؿ مساندة مؤسسات المجتمعتـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )     

 الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
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مع درجتو  مساندة مؤسسات المجتمع مصفوفة ارتباطات عبارات بعد( يوضح 14الجدوؿ رقـ )
 الصورة الاولية الكمية
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.750 71الفقرة  **0.731 61الفقرة 
 **0.737 72الفقرة  **0.848 62الفقرة 
 0.066- 73الفقرة  **0.855 63الفقرة 
 **0.788 74الفقرة  **0.788 64الفقرة 
 *0.284 75الفقرة  **0.552 65الفقرة 
 **0.653 76الفقرة  **-0.587- 66الفقرة 
 **0.617 77الفقرة  **0.787 67الفقرة 
 0.252 78الفقرة  **0.734 68الفقرة 
 **0.777 79الفقرة  **0.710 69الفقرة 
 **0.788 80الفقرة  **0.717 70الفقرة 
 ** (0.01الإرتباط داؿ عند ) * (0.05داؿ عند ) الإرتباط
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت أغمبيا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 17( كعددىا )α=0.05إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،55( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)63بيف الفقرة )( كػأعمى ارتباط كاف 0،85بيف )

( جاءت دالة عند 75( كالدرجة الكمية لبعد ككؿ، في حيف نجد أف ىناؾ فقرة كاحدة كىي )65بيف الفقرة )
( جاءتاغير دالتيف احصائيا، 78، 73(، كنجد أف ىناؾ عبارتنا ىما )α=0.05مستكل الدلالة ألفا )

( صادؽ لأف كؿ عباراتو تتسؽ فيما بينيا مساندة مؤسسات المجتمعمكف القكؿ بأف البعد الرابع )كعمكما ي
 .مع الاشارة إلى إستبعاد الفقرة التي كجد بأنيا غير دالة إحصائيا كبيف البعد التي ىي فيو،

 ب/ تقدير الارتباط بيف المحاور والدرجة الكمية لممقياس ككؿ:
تـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ بعد بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ بمعامؿ الارتباط بيرسكف كما      

 ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
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مع درجتو المساندة الاجتماعية ككؿ ( يوضح مصفوفة ارتباطات محاور مقياس 15الجدوؿ رقـ ).
 الصورة الاولية الكمية

 المقياس ككؿ المحاور المقياس ككؿ المحاور
 **0.817 البعد الثالث **0.759 البعد الاوؿ
 **0.850 البعد الرابع **0.844 البعد الثاني

 ** الارتباط داؿ عند ألفا (0.01)
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

إحصائيا، حيث قدر معامؿ الارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية لمبعد الأكؿ )مساندة الأسرة( مع الدرجة 
( كبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية لمبعد الثاني )مساندة الاصدقاء المكفكفيف( 0.75الكمية لممقياس ككؿ )

(، كبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية لمبعد الثالث )مساندة الاصدقاء 0.84ية لممقياس ككؿ )مع الدرجة الكم
(، كبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية لمبعد الرابع 0.81غير المكفكفيف( مع الدرجة الكمية لممقياس ككؿ )

كؿ بأف ىذا (، كعمكما يمكف الق0.85)مساندة مؤسسات المجتمع( مع الدرجة الكمية لممقياس ككؿ )
 المقياس صادؽ لأف كؿ محاكره تتسؽ فيما بينيا كبيف المقياس ككؿ. 

 المقارنة الطرفية: 
تـ حساب صدؽ ىذا المقياس باستخداـ طريقة المقارنة الطرفية لكؿ فقرة مف عبارات المقياس  

مف طرفي المقياس )الخاصية المقاسة( الأعمى  %27كذلؾ بعد ترتيب الدرجات ترتيبا تنازليا ثـ أخذ نسبة 
ثـ المقارنة بينيما باستخداـ اختبار الدلالة  درجة دنيا 27درجة عميا ك 27كالأدنى، أم ما يقابميا 

 ، كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي: (Ttestالإحصائية )
 عية الصورة الأولية( يوضح صدؽ المقارنة الطرفية لفقرات مقياس المساندة الاجتما16الجدوؿ رقـ )

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 داؿ  4.950 61 داؿ  5.321 41 داؿ  6.708 21 داؿ  3.606 1
 داؿ  6.810 62 داؿ  5.608 42 داؿ  6.869 22 داؿ  7.320 2
 داؿ  10.212 63 داؿ  5.491 43 داؿ  5.084 23 داؿ  5.204 3
 داؿ  8.419 64 داؿ  5.152 44 داؿ  4.860 24 داؿ  4.113 4
 داؿ  3.947 65 داؿ  1.790 45 داؿ  4.759 25 داؿ  3.053 5
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6 
4.759 

 26 داؿ 
-

0.439 
غير 
 داؿ 

46 
6.497 

 66 داؿ 
-6.869 

 داؿ 

 داؿ  7.870 67 داؿ  5.950 47 داؿ  5.643 27 داؿ  2.003 7
 داؿ  10.670 68 داؿ  5.572 48 داؿ  8.419 28 داؿ  3.232 8
 داؿ  5.574 69 داؿ  6.444 49 داؿ  8.891 29 داؿ  4.068 9

 داؿ  4.664 70 داؿ  8.862 50 داؿ  5.088 30 داؿ  2.948 10

11 
غير  1.272

 داؿ
31 

4.950 
 51 داؿ

5.603 
 71 داؿ 

6.330 
 داؿ 

 داؿ  2.333 72 داؿ  2.223 52 داؿ  3.795 32 داؿ  4.860 12

13 
4.837 

 33 داؿ 
غير  1.325

 داؿ 
53 

5.975 
 73 داؿ 

غير  0.249-
 داؿ 

 داؿ  6.869 74 داؿ  5.223 54 داؿ  5.790 34 داؿ  2.050 14

15 
2.772 

 35 داؿ 
2.633 

 55 داؿ 
6.841 

 75 داؿ 
غير  1.710

 داؿ 

16 
غير  0.601

 داؿ 
36 

5.030 
 56 داؿ 

غير  0.484
 داؿ 

76 
4.284 

 داؿ 

 داؿ  2.695 77 داؿ  2.386 57 داؿ  1.876 37 داؿ  2.420 17

18 
2.104 

 38 داؿ 
3.759 

 58 داؿ 
4.113 

 78 داؿ 
غير  1.522

 داؿ 

19 
5.381 

 39 داؿ 
3.040 

 59 داؿ 
-

0.574 
غير 
 داؿ 

79 
5.712 

 داؿ 

 داؿ  5.866 80 داؿ  4.261 60 داؿ  4.113 40 داؿ  4.409 20
مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح لنا أف ىناؾ فرؽ كاضح بيف الطرفيف في أغمب الفقرات حيث  

كانت المتكسطات الحسابية لمطرؼ الأعمى أعمى مف المتكسطات الحسابية لمطرؼ الأدنى، ماعدا في في 
(، كىذا ما أكدتو قيـ إختبار الدلالة 78، 75، 73، 59، 56، 33، 26، 16، 11الفقرات رقـ )

التي جاءت أغمبيا دالة إحصائيا فيما عدا تمؾ العبارات، كبالتالي يمكف القكؿ بأف  (Ttest)صائية الاح
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عبارات ىذا المقياس صادقة لأنيا إستطاعت أف تميز بيف طرفي الخاصية المقاسة مع ضركرة حذؼ 
 الفقرات التي كجد بأنيا غير دالة أم لا تميز.

 الصورة النيائية:
نتائج الثبات كالصدؽ بالنسبة ليذا المقياس بعد الحذؼ كقد أفرز النتائج  تـ إعادة التحقؽ مف 
 التالية:

  أ/ الثبات:
 التناسؽ الداخمي )ألفا كرونباخ(:

نباخ كما ىك مكضح بالجدكؿ تـ حساب ثبات ىذا المقياس بطريقة التناسؽ الداخمي بمعامؿ ألفا كرك 
 : التالي

 عف طريؽ ألفا كركنباخ الصكرة النيائية ندة الاجتماعية( يكضح ثبات مقياس المسا17الجدكؿ رقـ )
 عدد الفقرة معامؿ ألفا كرونباخ أبعاد المقياس

 18 0.896 البعد الاكؿ )الأسرة(
 18 0.945 البعد الثاني )الاصدقاء المكفكفيف(

 18 0.968 البعد الثالث )الأصدقاء غير المكفكفيف(
 17 0.930 البعد الرابع )مؤسسات المجتمع(

 71 0.972 المقياس ككؿ
كالذم قدر بالنبسة لمبعد الاكؿ معامؿ ألفا كركنباخ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيمة  

(، 0.93(، كبالنسبة لمبعد الرابع )0.96(، كبالنسبة لمبعد الثالث )0.94(، كبالنسبة لمبعد الثاني )0.89)
بأنيا قيـ تدؿ عمى أف ىذا المقياس يتمتع بالثبات عالي، (، يمكف القكؿ 0.97كبالنسبة لممقياس ككؿ )

حيث نلبحظ أف كؿ القيـ جاءت مكجبة كأف ىناؾ إنسجاـ كترابط بيف عبارات ىذا المقياس يتعدل 
(0.50.) 

 التجزئة النصفية:
 كما تـ حساب ثبات ىذا المقياس بطريقة التجزئة النصفية كما ىك مكضح بالجدكؿ التالي :  

 عف طريؽ التجزئة النصفية الصكرة النيائيةالمساندة الاجتماعية  ( يكضح ثبات مقياس18) الجدكؿ رقـ
 الثبات الكمي ثبات النصفيف المقياس ككؿ

0.979 0.990 
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(، 0.97كالذم قدر بػ )معامؿ الارتباط بيف النصفيف مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيمة  
(، كمنو يمكف 0.99الكمي لسبيرماف براكف بمغت قيمة الثبات الكمي )كبعد تعكيضو في معادلة الثبات 

القكؿ بأنيا قيمة تدؿ عمى أف ىذا المقياس يتمتع كذلؾ بثبات عالي، حيث نلبحظ أنيا قيمة مكجبة كأف 
 (.0.50ىناؾ إنسجاـ كترابط بيف نصفي ىذا المقياس يتعدل )

 ب/ الصدؽ: 
 الاتساؽ الداخمي: 

المقياس عف طريؽ حساب أك تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة تـ حساب صدؽ ىذا  
الكمية لممقياس ككؿ، ثـ لمبعد الذم تنتمي إليو ثـ بيف درجة كؿ بعد بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ، كما 

 يمي:
 تقدير الارتباطات بيف الفقرة والدرجة الكمية لمقياس المساندة الاجتماعية ككؿ:

الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لمقياس المساندة الاجتماعية ككؿ بمعامؿ تـ تقدير      
 الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:

مع درجتو الكمية المساندة الاجتماعية ( يوضح مصفوفة ارتباطات فقرات مقياس 19الجدوؿ رقـ )
 الصورة النيائية

 معامؿ الارتباط الفقرة معامؿ الارتباط الفقرة معامؿ الارتباط الفقرة
 **0.733 49 الفقرة **0.794 25 الفقرة **0.473 1 الفقرة
 **0.658 50 الفقرة **0.713 26 الفقرة **0.643 2 الفقرة
 **0.765 51 الفقرة **0.686 27 الفقرة **0.666 3 الفقرة
 **0.627 52 الفقرة **0.647 28 الفقرة **0.609 4 الفقرة
 **0.634 53 الفقرة **0.610 29 الفقرة **0.485 5 الفقرة
 **0.578 54 الفقرة **0.676 30 الفقرة **0.587 6 الفقرة
 **0.699 55 الفقرة **0.490 31 الفقرة **0.452 7 الفقرة
 **0.748 56 الفقرة **0.667 32 الفقرة **0.478 8 الفقرة
 **0.766 57 الفقرة *0.349 33 الفقرة **0.498 9 الفقرة
 **0.731 58 الفقرة *0.305 34 الفقرة **0.388 10 الفقرة
 **0.576 59 الفقرة **0.466 35 الفقرة **0.512 11 الفقرة
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 **-0.666- 60 الفقرة **0.610 36 الفقرة **0.471 12 الفقرة
 **0.760 61 الفقرة **0.625 37 الفقرة **0.434 13 الفقرة
 **0.726 62 الفقرة **0.660 38 الفقرة **0.389 14 الفقرة
 **0.677 63 الفقرة **0.663 39 الفقرة **0.414 15 الفقرة
 **0.624 64 الفقرة **0.629 40 الفقرة *0.290 16 الفقرة
 **0.677 65 الفقرة **0.637 41 الفقرة **0.445 17 الفقرة
 **0.524 66 الفقرة **0.749 42 الفقرة **0.410 18 الفقرة
 **0.680 67 الفقرة **0.654 43 الفقرة **0.734 19 الفقرة
 **0.680 68 الفقرة **0.633 44 الفقرة **0.711 20 الفقرة
 **0.415 69 الفقرة **0.739 45 الفقرة **0.621 21 الفقرة
 **0.688 70 الفقرة **0.733 46 الفقرة **0.684 22 الفقرة
 **0.697 71 الفقرة **0.655 47 الفقرة **0.585 23 الفقرة
  الفقرة الدالة * **  **0.367 48 الفقرة **0.584 24 الفقرة
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت أغمبيا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

فييا ما بيف ( فقرة حيث تراكحت قيـ الارتباط 68( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأعمى ارتباط كاف 0،36( كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ ك)25( كػأدنى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،79)

( جاءت دالة 34، 33، 16( كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ، في حيف نجد أف الفقرة )48بيف الفقرة )
ت ىذا المقياس صادقة كتتسؽ فيما (، كعمكما يمكف القكؿ فقراα=0.05إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )

 بينيا كبيف المقياس ككؿ.
 تقدير الارتباطات بيف الفقرة والمحاور التي تنتمي إلييا:
 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة الأسرة:

الارتباط بيرسكف ( بمعامؿ مساندة الأسرةتـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )     
 كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
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مع درجتو الكمية الصورة  مساندة الأسرة ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد20الجدوؿ رقـ )
 النيائية
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.572 10الفقرة  **0.638 1الفقرة 
 **0.723 11الفقرة  **0.734 2الفقرة 
 **0.697 12الفقرة  **0.672 3الفقرة 
 **0.680 13الفقرة  **0.771 4الفقرة 
 **0.593 14الفقرة  **0.589 5الفقرة 
 **0.523 15الفقرة  **0.743 6الفقرة 
 **0.422 16الفقرة  **0.680 7الفقرة 
 **0.482 17الفقرة  **0.613 8الفقرة 
 **0.401 18الفقرة  **0.483 9الفقرة 

 ** (0.01الإرتباط داؿ عند )
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 18( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،40( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)4الفقرة ) ( كػأعمى ارتباط كاف بيف0،77بيف )

( صادؽ مساندة الأسرة( كالدرجة الكمية لبعد ككؿ، كعمكما يمكف القكؿ بأف البعد الأكؿ )18بيف الفقرة )
 لأف كؿ عباراتو تتسؽ فيما بينيا كبيف البعد التي ىي فيو.

 ندة الاصدقاء المكفوفيف:الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مسا
( بمعامؿ مساندة الاصدقاء المكفكفيفتـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )     

 الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
مع درجتو  مساندة الاصدقاء المكفوفيف ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد21الجدوؿ رقـ )

 النيائيةالصورة  الكمية
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.782 28الفقرة  **0.753 19الفقرة 
 **0.726 29الفقرة  **0.780 20الفقرة 
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 **0.798 30الفقرة  **0.770 21الفقرة 
 **0.661 31الفقرة  **0.794 22الفقرة 
 **0.725 32الفقرة  **0.719 23الفقرة 
 **0.534 33الفقرة  **0.625 24الفقرة 
 **0.608 34الفقرة  **0.809 25الفقرة 
 **0.615 35الفقرة  **0.698 26الفقرة 
 **0.720 36الفقرة  **0.859 27الفقرة 

 ** (0.01الإرتباط داؿ عند )
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 18( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،53( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)27( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،85بيف )

مساندة الاصدقاء جة الكمية لبعد ككؿ،كعمكما يمكف القكؿ بأف البعد الثاني )( كالدر 33بيف الفقرة )
 ( صادؽ لأف كؿ عباراتو تتسؽ فيما بينيا كبيف البعد التي ىي فيو.المكفكفيف

 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة الأصدقاء غير المكفوفيف:
( مساندة الأصدقاء غير المكفكفيفالدرجة الكمية لبعد )تـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة ب     

 بمعامؿ الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
مع  مساندة الأصدقاء غير المكفوفيف ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد22الجدوؿ رقـ )
 النيائيةالصورة  درجتو الكمية

 الكمية لمبعدالدرجة  الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.884 46الفقرة  **0.793 37الفقرة 
 **0.830 47الفقرة  **0.837 38الفقرة 
 **0.685 48الفقرة  **0.859 39الفقرة 
 **0.856 49الفقرة  **0.849 40الفقرة 
 **0.812 50الفقرة  **0.800 41الفقرة 
 **0.840 51الفقرة  **0.783 42الفقرة 
 **0.739 52الفقرة  **0.882 43الفقرة 



     الميدانيت الدراصت اجراءاث                                                                     :الضادس الفصل

 

170 

 **0.722 53الفقرة  **0.865 44الفقرة 
 **0.577 54الفقرة  **0.858 45الفقرة 

 ** (0.01الإرتباط داؿ عند )
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 18)( كعددىا α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،57( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)46( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،88بيف )

مساندة الأصدقاء غير ( كالدرجة الكمية لبعد ككؿ، كعمكما يمكف القكؿ بأف البعد الثالث )54بيف الفقرة )
 كؿ عباراتو تتسؽ فيما بينيا كبيف البعد التي ىي فيو.( صادؽ لأف المكفكفيف

 الارتباط بيف الفقرة والدرجة الكمية لبعد مساندة مؤسسات المجتمع:
( بمعامؿ مساندة مؤسسات المجتمعتـ تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لبعد )     

 الارتباط بيرسكف كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
مع درجتو  مساندة مؤسسات المجتمع ( يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات بعد23دوؿ رقـ )الج

 النيائيةالصورة  الكمية
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.763 64الفقرة  **0.778 55الفقرة 
 **0.816 65الفقرة  **0.878 56الفقرة 
 **0.637 66الفقرة  **0.863 57الفقرة 
 **0.818 67الفقرة  **0.793 58الفقرة 
 **0.736 68الفقرة  **0.569 59الفقرة 
 **0.525 69الفقرة  **-0.626- 60الفقرة 
 **0.825 70الفقرة  **0.804 61الفقرة 
 **0.828 71الفقرة  **0.762 62الفقرة 
 ** (0.01الإرتباط داؿ عند ) **0.766 63الفقرة 
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـمف خلبؿ  

( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 17( كعددىا )α=0.05إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )
( كأدنى ارتباط كاف 0،52( كالدرجة الكمية لمبعد ككؿ ك)56( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،87بيف )
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مساندة مؤسسات ( كالدرجة الكمية لبعد ككؿ، كعمكما يمكف القكؿ بأف البعد الرابع )69بيف الفقرة )
 ( صادؽ لأف كؿ عباراتو تتسؽ فيما بينيا كبيف البعد التي ىي فيو.المجتمع

 ب/ تقدير الارتباط بيف المحاور والدرجة الكمية لممقياس ككؿ:
رتباطات بيف درجة كؿ بعد بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ بمعامؿ الارتباط بيرسكف كما تـ تقدير الا     

 ىك مكضح في الجدكؿ التالي:
مع درجتو المساندة الاجتماعية ككؿ ( يوضح مصفوفة ارتباطات محاور مقياس 24الجدوؿ رقـ )

 النيائيةالصورة  الكمية
 المقياس ككؿ المحاور المقياس ككؿ المحاور

 **0.808 البعد الثالث **0.778 الاوؿ البعد
 **0.868 البعد الرابع **0.838 البعد الثاني

 ** الارتباط داؿ عند ألفا (0.01)
معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 

إحصائيا، حيث قدر معامؿ الارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية لمبعد الأكؿ )مساندة الأسرة( مع الدرجة 
( كبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية لمبعد الثاني )مساندة الاصدقاء المكفكفيف( 0.77الكمية لممقياس ككؿ )

(، كبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية لمبعد الثالث )مساندة الاصدقاء 0.83ية لممقياس ككؿ )مع الدرجة الكم
(، كبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية لمبعد الرابع 0.80غير المكفكفيف( مع الدرجة الكمية لممقياس ككؿ )

كؿ بأف ىذا (، كعمكما يمكف الق0.86)مساندة مؤسسات المجتمع( مع الدرجة الكمية لممقياس ككؿ )
 المقياس صادؽ لأف كؿ محاكره تتسؽ فيما بينيا كبيف المقياس ككؿ. 

 المقارنة الطرفية: 
تـ حساب صدؽ ىذا المقياس باستخداـ طريقة المقارنة الطرفية لكؿ فقرة مف عبارات المقياس  

لمقاسة( الأعمى مف طرفي المقياس )الخاصية ا %27كذلؾ بعد ترتيب الدرجات ترتيبا تنازليا ثـ أخذ نسبة 
ثـ المقارنة بينيما باستخداـ اختبار الدلالة  درجة دنيا 27درجة عميا ك 27كالأدنى، أم ما يقابميا 

 ، كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي: (Ttestالإحصائية )
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 ( يوضح صدؽ المقارنة الطرفية لفقرات مقياس المساندة الاجتماعية الصورة النيائية25الجدوؿ رقـ )

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 داؿ  6.810 55 داؿ  5.152 37 داؿ  5.084 19 داؿ  3.606 1
 داؿ  8.506 56 داؿ  6.497 38 داؿ  4.860 20 داؿ  7.320 2
 داؿ  5.574 57 داؿ  6.356 39 داؿ  4.163 21 داؿ  5.204 3
 داؿ  4.664 58 داؿ  6.026 40 داؿ  5.643 22 داؿ  4.778 4
 داؿ  7.211 59 داؿ  6.939 41 داؿ  8.419 23 داؿ  3.536 5
 داؿ  3.438 60 داؿ  8.862 42 داؿ  8.891 24 داؿ  4.759 6
 داؿ  6.869 61 داؿ  5.603 43 داؿ  4.570 25 داؿ  2.733 7
 داؿ  4.860 62 داؿ  2.223 44 داؿ  4.409 26 داؿ  3.232 8
 داؿ  3.294 63 داؿ  5.975 45 داؿ  3.795 27 داؿ  4.372 9

 داؿ  6.497 64 داؿ  4.837 46 داؿ  6.708 28 داؿ  3.261 10
 داؿ  6.706 65 داؿ  6.356 47 داؿ  3.053 29 داؿ 4.837 11
 داؿ  2.333 66 داؿ  5.950 48 داؿ  5.814 30 داؿ  3.606 12
 داؿ  6.869 67 داؿ  3.801 49 داؿ 2.675 31 داؿ  2.772 13
 داؿ  4.284 68 داؿ  4.261 50 داؿ  4.113 32 داؿ  2.668 14
 داؿ  2.695 69 داؿ  4.950 51 داؿ  5.321 33 داؿ  4.328 15
 داؿ  5.712 70 داؿ  10.212 52 داؿ  5.608 34 داؿ  3.950 16
 داؿ  5.866 71 داؿ  7.211 53 داؿ  5.950 35 داؿ  6.708 17
  داؿ  5.814- 54 داؿ  5.608 36 داؿ  6.869 18

مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح لنا أف ىناؾ فرؽ كاضح بيف الطرفيف في كؿ الفقرات حيث كانت  
المتكسطات الحسابية لمطرؼ الأعمى أعمى مف المتكسطات الحسابية لمطرؼ الأدنى، كىذا ما أكدتو قيـ 

أف عبارات ىذا التي جاءت كميا دالة إحصائيا، كبالتالي يمكف القكؿ ب (Ttest)إختبار الدلالة الاحصائية 
 المقياس صادقة لأنيا إستطاعت أف تميز بيف طرفي الخاصية المقاسة.

 كبعد حساب الصدؽ تـ حذؼ العبارات التي كانت غير دالة إحصائيا كىي :
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 (يوضح العبارات المحذوفة مف مقياس المساندة الاجتماعية بعد حساب الصدؽ26جدوؿ رقـ)
 العبارات السالبة المحذكفة  العبارات المكجبة المحذكفة الأبعاد

 16العبارة 11العبارة المساندة مف طرؼ الأسرة
المساندة مف طرؼ الأصدقاء 

 المكفوفيف
 26العبارة 33العبارة

المساندة مف طرؼ الأصدقاء 
 غير المكفوفيف 

 56العبارة 59العبارة

المساندة مف طرؼ مؤسسات 
 المجتمع

 78،العبارة75،العبارة73العبارة /

 ( عبارة مكزعة عمى الأبعاد كالتالي:71أصبح المقياس في صكرتو النيائية يحتكم )
 (18-01عبارة مف 18بعد المساندة مف طرؼ الأسرة:) -
 (36-19عبارة مف 18بعد المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفوفيف:) -
 (54-37عبارة مف18بعد المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفوفيف) -
 (71-55عبارة مف17المساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع)بعد -
 تصحيح المقياس واستخراج الدرجات:* 

 يتـ تصحيح بنكد المقياس كما يمي:
 بالنسبة لمعبارات الإيجابية: -
 3تمنح لممفحكص  بدائماعند الإجابة  *
 2تمنح لممفحكص  بأحياناعند الإجابة  *
 1تمنح لممفحكص  بأبداعند الإجابة  *
 بالنسبة لمعبارات السمبية: -
 1تمنح لممفحكص  بدائماعند الإجابة  *
 2تمنح لممفحكص  بأحياناعند الإجابة  *
 3تمنح لممفحكص  بأبداعند الإجابة  *
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 المعايير التفسيرية لمقياس المساندة الاجتماعية:( يوضح 27جدوؿ رقـ)
 الكمي المحور الرابع الثالثالمحور  المحور الثاني المحور الأوؿ المجالات التقييـ

-1.00 منخفض
1.66 

18.00-
29.00 

18.00-
29.00 

18.00-
29.00 

17.00-
28.00 

71.00-
117.00 

-1.67 متوسط
2.33 

30.00-
41.00 

30.00-
41.00 

30.00-
41.00 

29.00-
39.00 

118.00-
165.00 

-2.34 مرتفع
3.00 

42.00-
54.00 

42.00-
54.00 

42.00-
54.00 

40.00-
51.00 

166.00-
213.00 

 مقياس العجز النفسي: -3-4-2
 :كفقا لمخطكات التالية كذلؾ المقياس تصميـالباحثة ب الطالبة قامت

 معكقيفال كالعجز النفسي بشكؿ خاص كالعجز لدل بشكؿ عاـ عجزمسح للؤدب السابؽ المتعمؽ بال -
 . بصريا

 حسب اطلبع الباحثة .الاطلبع عمى مقاييس العجز النفسي كالتي كانت قميمة عمى  -
( كالذم تضمف 2005مقياس النفسي لدل طلبب كمية التربية جامعة ميساف لضحى عادؿ محمكد ) *
 محاكر :3عبارة مكزعة عمى 25

 عبارات(09الانزعاج الذاتي)
 عبارات(08العجز في الكظيفة الاجتماعية)

 عبارات(08العجز في الأداء الدراسي)
 بدائؿ )نعـ(،)لا(2ك
عبارة جميع 45( احتكل عمى 2016العجز النفسي لمزكجات المعنفات لسمية خميؿ كرسكع)مقياس  *

 بدائؿ )دائما(،)أحيانا(،)نادرا(3العبارات سالبة كب
عبارة 31( كالذم يحتكم عمى 2019مقياس العجز النفسي لمنساء المعنفات لإسراء سمير سعيد) *

 بدائؿ )دائما(،)أحيانا(،)نادرا(3كب
المعكقيف بصريا مف خلبؿ الاطار النظرم كالدراسة الاستطلبعية كمف خبرة الطالبة  تحديد خصائص *

 الباحثة مف خلبؿ سنكات العمؿ معيـ 
 تمت مراجعة ىذه الأدبيات

 .عجز النفسي لممعكقيف بصريا لاشتقاؽ الفقرات الخاصة بال -
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في صكرتو الأكلية مف  كفبصريا، كالذم تك اس العجز النفسي لممعكقيفصياغة العبارات لتشكؿ مقي -
تنطبؽ عمي  -تنطبؽ عمي بدرجة كبيرة جدا)درجات ىي  05يقابميا سمـ تقديرم مككف مف  عبارة30

 ( لا تنطبؽ عمي اطلاقا-تنطبؽ عمي بدرجة ضعيفة-تنطبؽ عمي بدرجة متوسطة -بدرجة كبيرة
بصريا عمى عشرة محكميف مف ذكم  العجز النفسي لممعكقيف عرضت الصكرة الأكلية مف مقياس *

عة محمد بكضياؼ اختصاص ميداف التربية الخاصة، كالقياس كالإرشاد كعمـ النفس في كؿ مف جام
كجامعة باجي مختار بعنابة ، ككذلؾ الأخصائي الاجتماعي بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  ،بالمسيمة
ح عباراتو، كمف حيث ملبئمتيا لما ىك كذلؾ بيدؼ تحكيميا مف حيث كضكح أك عدـ كضك  بالمسيمة 

 .مطمكب قياسو
 ( يوضح قائمة السادة المحكميف لمقياس العجز النفسي 28جدوؿ رقـ)
سـ كالمقب  المؤسسة التخصص الدرجة العممية الإو

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس أستاذ تعميـ عالي أ.بعمي مصطفى
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة النفسعمـ  -أ-أستاذ محاضر أ.جلبب مصباح

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمكـ التربية -أ-أستاذ محاضر  أ.مكفس عبد المالؾ
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر أ.بف زطة بمدية
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر  أ.بكقرة عكاطؼ

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمكـ التربية -أ-أستاذ محاضر  أ.ماـ عكاطؼ
عمـ النفس  أستاذ تعميـ عالي أ.سناني ناصر

 العيادم
 جامعة باجي مختار عنابة

عمـ النفس  أستاذ تعميـ عالي معة أ.عباسي
 العيادم

 جامعة باجي مختار عنابة

مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  عمـ الاجتماع أخصائي اجتماعي خمكفي المخمكؼ أ.
 بالمسيمة 

 فكانت ملبحظات الأساتذة كما يمي:
 عبارة 30المقياس كتـ الإبقاء عمى  لـ يتـ الاستبعاد النيائي لعبارات -
حيث كانت أجد نفسي عاجزا عف القدرة عمى تغيير 12: العبارة رقـ مثؿ عباراتإعادة صياغة بعض ال -

 اتجاىات جماعتي أصبحت أجد نفسي عاجزا عف القدرة عمى تغيير رأم جماعتي 
 تـ تغيير مصطمح الجمعيات الإنسانية بمصطمح الجمعيات الخيرية  13والعبارة رقـ 
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كر بالانتماء لجماعتي مف المعكقيف بصريا تغيير العبارة مف أجد نفسي عاجزا عف الشع16العبارة رقـ 
 أصبحت أجد نفسي عاجزا عف الاندماج مع جماعتي مف المعكقيف بصريا 

تنطبؽ عمي بدرجة كبيرة )مف السمـ الخماسي الى السمـ الثلبثي مف  كما أجرم تعديؿ عمى السمـ التقديرم
لا تنطبؽ -بدرجة ضعيفة تنطبؽ عمي-تنطبؽ عمي بدرجة متوسطة -تنطبؽ عمي بدرجة كبيرة -جدا

  ( لا تنطبؽ عمي اطلاقا-تنطبؽ عمي بدرجة متوسطة -)تنطبؽ عمي بدرجة كبيرةالى ( عمي اطلاقا
 ف* إجراء التعديلبت المكصى بيا مف المحكمي

مف المحكميف ذكم  خمسة بصريا عمى المساندة الاجتماعية لممعكقيف عرضت الصكرة النيائية لمقياس
، كقد أجمع المحكمكف ةالاختصاص مرة أخرل لمتأكد مف ملبئمة العبارات لما يقيسو، كمف صياغتو المغكي

 عمى ملبئمة الفقرات لغرض الدراسة ككذلؾ كضكح صياغتيا المغكية.

 :مقياس العجز النفسيثانيا/ ثبات وصدؽ 
 ليذا المقياس كالذم أفرز النتائج التالية:تـ التحقؽ الأكلي مف نتائج الثبات كالصدؽ بالنسبة  
  أ/ الثبات:

 التناسؽ الداخمي )ألفا كرونباخ(:
تـ حساب ثبات ىذا المقياس بطريقة التناسؽ الداخمي بمعامؿ ألفا كركنباخ كالتي تقكـ عمى أساس تقدير 

 معدؿ إرتباطات الفقرة فيما بينيا ككؿ كما ىك مكضح بالجدكؿ التالي : 
 عف طريؽ ألفا كركنباخ ( يكضح ثبات مقياس العجز النفسي29)الجدكؿ رقـ 
 عدد الفقرة معامؿ ألفا كرونباخ المقياس ككؿ

0.974 30 
كالذم قدر بالنبسة لممقياس ككؿ معامؿ ألفا كركنباخ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيمة  

بالثبات عالي، حيث نلبحظ أف كؿ القيـ  (، يمكف القكؿ بأنيا قيمة تدؿ عمى أف ىذا المقياس يتمتع0.97)
 (.0.50جاءت مكجبة كأف ىناؾ إنسجاـ كترابط بيف عبارات ىذا المقياس يتعدل )

 التجزئة النصفية:
 كما تـ حساب ثبات ىذا المقياس بطريقة التجزئة النصفية كما ىك مكضح بالجدكؿ التالي :  

 طريؽ التجزئة النصفيةعف عجز النفسي ال ( يكضح ثبات مقياس30الجدكؿ رقـ )
 الثبات الكمي ثبات النصفيف المقياس ككؿ

0.948 0.973 
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(، 0.94كالذم قدر بػ )معامؿ الارتباط بيف النصفيف مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيمة  
(، كمنو يمكف 0.98كبعد تعكيضو في معادلة الثبات الكمي لسبيرماف براكف بمغت قيمة الثبات الكمي )

القكؿ بأنيا قيمة تدؿ عمى أف ىذا المقياس يتمتع كذلؾ بثبات عالي، حيث نلبحظ أنيا قيمة مكجبة كأف 
 (.0.50ىناؾ إنسجاـ كترابط بيف نصفي ىذا المقياس يتعدل )

 ب/ الصدؽ: 
 الاتساؽ الداخمي: 

بالدرجة تـ حساب صدؽ ىذا المقياس عف طريؽ حساب أك تقدير الارتباطات بيف درجة كؿ فقرة  
 الكمية لممقياس ككؿ، كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:

 مع درجتو الكميةالعجز النفسي  ( يوضح مصفوفة ارتباطات فقرات مقياس31الجدوؿ رقـ )
 الدرجة الكمية لمبعد الفقرة الدرجة الكمية لمبعد الفقرة
 **0.735 16الفقرة  **0.615 1الفقرة 
 **0.830 17الفقرة  **0.754 2الفقرة 
 **0.705 18الفقرة  **0.753 3الفقرة 
 **0.827 19الفقرة  **0.835 4الفقرة 
 **0.860 20الفقرة  **0.840 5الفقرة 
 **0.723 21الفقرة  **0.809 6الفقرة 
 **0.772 22الفقرة  **0.778 7الفقرة 
 **0.737 23الفقرة  **0.738 8الفقرة 
 **0.691 24الفقرة  **0.696 9الفقرة 
 **0.757 25الفقرة  **0.611 10الفقرة 
 **0.769 26الفقرة  **0.769 11الفقرة 
 **0.800 27الفقرة  **0.674 12الفقرة 
 **0.757 28الفقرة  **0.792 13الفقرة 
 **0.688 29الفقرة  **0.822 14الفقرة 
 **0.824 30الفقرة  **0.728 15الفقرة 

 ** (0.01الإرتباط داؿ عند )
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معامؿ الارتباط بيرسكف نلبحظ أنيا جاءت كميا دالة  مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كبالنظر إلى قيـ 
( عبارات حيث تراكحت قيـ الارتباط فييا ما 30( كعددىا )α=0.01إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا )

( كأدنى ارتباط 0،61( كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ ك)20( كػأعمى ارتباط كاف بيف الفقرة )0،86بيف )
( كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ، كعمكما يمكف القكؿ فقرات ىذا المقياس صادقة كتتسؽ 10كاف بيف الفقرة )

 فيما بينيا كبيف المقياس ككؿ.
 المقارنة الطرفية: 

تـ حساب صدؽ ىذا المقياس باستخداـ طريقة المقارنة الطرفية لكؿ فقرة مف عبارات المقياس  
مف طرفي المقياس )الخاصية المقاسة( الأعمى  %27ترتيب الدرجات ترتيبا تنازليا ثـ أخذ نسبة كذلؾ بعد 

ثـ المقارنة بينيما باستخداـ اختبار الدلالة  درجة دنيا 27درجة عميا ك 27كالأدنى، أم ما يقابميا 
 ، كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي: (Ttestالإحصائية )

 مقارنة الطرفية لفقرات مقياس العجز النفسي ( يوضح صدؽ ال32الجدوؿ رقـ )

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 t الفقرة
مستوى 
 الدلالة

 داؿ  6.810 21 داؿ 9.158 11 داؿ  4.416 1
 داؿ  6.356 22 داؿ  6.841 12 داؿ  5.950 2
 داؿ  5.491 23 داؿ  10.984 13 داؿ  7.430 3
 داؿ  5.950 24 داؿ  8.862 14 داؿ  10.416 4
 داؿ  7.430 25 داؿ  6.150 15 داؿ  12.362 5
 داؿ  8.862 26 داؿ  7.612 16 داؿ  12.362 6
 داؿ  8.862 27 داؿ  12.759 17 داؿ  8.165 7
 داؿ  12.362 28 داؿ  6.356 18 داؿ  8.062 8
 داؿ  6.150 29 داؿ  9.915 19 داؿ  5.491 9

 داؿ  8.018 30 داؿ  14.819 20 داؿ  5.608 10
مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح لنا أف ىناؾ فرؽ كاضح بيف الطرفيف في كؿ الفقرات حيث كانت  

المتكسطات الحسابية لمطرؼ الأعمى أعمى مف المتكسطات الحسابية لمطرؼ الأدنى، كىذا ما أكدتو قيـ 
التي جاءت كميا دالة إحصائيا، كبالتالي يمكف القكؿ بأف عبارات ىذا  (Ttest)إختبار الدلالة الاحصائية 

 المقياس صادقة لأنيا إستطاعت أف تميز بيف طرفي الخاصية المقاسة.
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 تصحيح المقياس واستخراج الدرجات: -
 يتـ تصحيح بنكد المقياس كما يمي باعتبار أف كؿ عبارات المقياس سالبة فالتصحيح يككف كما يمي 

 3تمنح لممفحكص بتنطبؽ عمي بدرجة كبيرة*عند الإجابة 
 2تمنح لممفحكص  بتنطبؽ عمي بدرجة متوسطة*عند الإجابة 
 1تمنح لممفحكص  بلا تنطبؽ عمي اطلاقا*عند الإجابة 

 المعايير التفسيرية لمقياس العجز النفسي:(يوضح 33جدوؿ رقـ)
 الكمي المجالات التقييـ

 49.00-30.00 1.66-1.00 منخفض
 69.00-50.00 2.33-1.67 متكسط
 90.00-70.00 3.00-2.34 مرتفع

 عرض نتائج الدراسة الإستطلاعية: -3-4-3
 تتمثؿ نتائج الدراسة الإستطلبعية الخاصة بالميداف فيما يمي :  

 عدـ فيـ التلبميذ لبعض العبارات الخاصة بالمقياس مما اضطرني لشرحيا مرارا كتكرارا .-
 عبارة . 80يف خاصة مقياس المساندة الاجتماعية الذم احتكل عمى المقياسطكؿ -
أك مجمكعات صغيرة منيـ ليسنى لي  اعتماد أفراد العينة عمى عرض المقياس عمى كؿ فرد عمى حدل -

 بطريقة شفيية ككنيـ معاقيف بصريا.شرح العبارات 
 الدراسة الأساسية: -4
تـ تصميـ الدراسة الأساسية كالتي تيدؼ إلى اختبار صحة ،نتائجيا عمى ضكء الدراسة الإستطلبعية ك  

 الفركض في الخطكات التالية :
 الأساسية: متغيرات الدراسة -4-1

 اشتممت الدراسة الحالية عمى المتغيرات التالية :
 المتغيرات المستقمة وتضـ: أولا:
 أنثى(، )ذكركلو مستكييف  الجنس -
 فما فوؽ( 21( )20-13( )12-7)كلو ثلبث مستكياتالسف:  -
 جزئية(، )كميةكلو مستكييف الإعاقة صنؼ -
 بعد سف الخامسة(-)قبؿ سف الخامسةكلو مستكييف  وقت حدوث الإعاقة -
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 المتغيرات التابعة وتضـ: ثانيا:
 مساندة الاجتماعيةال-
 العجز النفسي-
 منيج الدراسة الأساسية: -4-2

لمعرفة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية  الحالية كالتي تسعىمف خلبؿ مكضكع دراسة الطالبة  
للؤفراد لمساندة الاجتماعية كالعجز النفسي كشؼ عف الفركؽ في اكالعجز النفسي لممعكقيف بصريا ك ال
الشئ الذم استمزـ ، كقت حدكث الإعاقة الإعاقة  ،السف ،صنؼ المعاقيف بصريا تعزل لمتغيرات الجنس

المساندة الاجتماعية كالعجز لكصفي حيث تمكنا مف خلبلو مف كصؼ كمعرفة مستكل استعماؿ المنيج ا
 لممعكقيف بصريا إضافة إلى دلالة الفركؽ المرتبطة بالمتغيرات المحددة سمفا . النفسي

 عينة الدراسة الأساسية: -4-3
عينة حسب ال(فرد معاؽ بصريا165تككنت عينة الدراسة الأساسية في صكرتيا النيائية مف ) 
ككذا جمعية ترقية المكفكفيف بنفس (فرد 40)يتكاجدكف بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة  المتاحة
دناه يبيف خصائص العينة الجدكؿ أ ك( فرد 30فرد، كجامعة محمد بكضياؼ المسيمة)( 95الكلاية )
 .الأساسية

 حسب متغير الجنس ساسيةعينة الدراسة الأ توزيع أفراد يوضح (34 جدوؿ رقـ )
 الزاكية النسبة المئكية التكرارات الجنس
 °207.27 %57.57 95 ذككر
 °152.72 %42.42 70 إناث

 °360 %100 165 المجمكع
إذ احتؿ الذككر الصدارة  الجنس متقاربمف الجدكؿ أعلبه يتضح أف تكزيع العينة بالنسبة لمتغير  

 تكرار. 70تكرار تمتيا الإناث بػ  95بػ 
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 ( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الأساسية حسب متغير الجنس16الشكؿ رقـ )

 
 ( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الأعمدة البيانية لمعينة الأساسية حسب متغير الجنس17الشكؿ رقـ )
 لسفحسب متغير ا لأساسيةعينة الدراسة ا توزيع أفراد يوضح (35جدوؿ رقـ )

 الزاكية النسبة المئكية التكرارات السف
 °87.27 %24.24 40 }سنة7-12{

 °154.90 %43.03 71 }سنة20-{13
 °117.81 %32.72 54 }سنة فما فكؽ21{

 °360 %100 165 المجمكع
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السف كاف غير متكافئ إذ سجمت الفئة العمرية مف الجدكؿ أعلبه يتضح أف تكزيع العينة بالنسبة لمتغير 
 12إلى  7تكرار ثـ فئة )مف  54سنة فما فكؽ( بػ  21تكرار تمتيا الفئة مف ) 71سنة(  20إلى  13مف )

 تكرار. 40سنة ( بػ 

 
 

 ( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الأساسية حسب متغير السف18الشكؿ رقـ )
 

 
 

 البيانية لمعينة الأساسية حسب متغير السف( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الأعمدة 19الشكؿ رقـ )
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 وقت حدوث الإعاقةحسب متغير لأساسية عينة الدراسة ا توزيع أفراد يوضح (36 جدوؿ رقـ )
 الزاكية النسبة المئكية التكرارات كقت حدكث الاعاقة
 °200.72 %55.75 92 قبؿ سف الخامسة
 °159.27 %44.24 73 بعد سف الخامسة

 °360 %100 165 المجمكع
ر كقت حدكث الإعاقة كقد كاف التكزيع لمتغي بالنسبة العينة تكزيع أف يتضح أعلبه الجدكؿ مف 

 تكرار. 73تكرار كالإصابة بعد سف الخامسة بػ  92متقاربا، إذ سجمت فئة المصابيف قبؿ سف الخامسة 

 
الأساسية حسب متغير وقت ( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة 20الشكؿ رقـ )
 حدوث الاعاقة
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( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الأعمدة البيانية لمعينة الأساسية حسب متغير وقت 21الشكؿ رقـ )
 .حدوث الاعاقة
 .الإعاقة صنؼحسب متغير  ساسيةعينة الدراسة الأ توزيع أفراد يوضح (37 جدوؿ رقـ )
 الزاكية  النسبة المئكية التكرارات شدة الاعاقة

 °176.72 %49.09 81 كمية
 183.27° %50.90 84 جزئية

 360° %100 165 المجمكع
صنؼ الإعاقة كاف التكزيع متقارب بدرجة كبيرة،  لمتغير بالنسبة العينة تكزيع أف يتضح أعلبه الجدكؿ مف

 تكرار. 81تكرار، أما الكمية فقد سجمت  84إذ كانت الإعاقة الكمية الجزئية 

 
( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الدائرة النسبية لمعينة الأساسية حسب متغير شدة 22رقـ ) الشكؿ
 الاعاقة

 
 
 
 
 
 
 
 

49% 
51% 

 جزئٌة كلٌة 
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( يمثؿ العرض البياني عف طريؽ الأعمدة البيانية لمعينة الأساسية حسب متغير شدة 23الشكؿ رقـ )

 .الإعاقة
 حدود البحث: -4-4

كيككف ،يككف مكاف مناسبا يضـ مجتمع العينة الأساسية ،لكؿ دراسة ميدانية ميداف تجرل فيو  
كىذا ما دفعني إلى ،الزمف الكافي لتطبيؽ تمؾ الأدكات  ىإل بالإضافة ،أرضية تطبؽ فييا أدكات البحث
كيمكف عرضيا  ،أرل أنيا مناسبة كتعبر عف مجالات لدراستي الحالية ،لاختيار حدكد مكانية كزمنية 

 كالأتي:
 المكاني :المجاؿ  -

جكيمية 05تمثؿ المجاؿ المكاني في مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة كالتي تقع بحي  
افتتحت في سبتمبر  ، 27/05/2010المؤرخ في   10/148(مسكف أنشأت بمرسكـ 570تحديدا بحي )

 يدرس بيا المعاقكف بصريا في الطكريف الإبتدائي كالمتكسط . 2011
  .المكفكفيفجمعية ترقية 

  .مسكف المسيمة500جامعة محمد بكضياؼ المسيمة كالتي تقع بحي 
 المجاؿ الزماني: -

 (2022فيفرم  -2021جكيمية )تمت الدراسة الأساسية 
كىك المجتمع الأصمي لأفراد عينة الدراسة كالمتمثؿ في جميع الأفراد المعكقيف بصريا  المجاؿ البشري:-
فما فكؽ  الذيف يتكاجدكف في كؿ مف 21سنكات الى سف 07المسيمة كالذيف تتراكح أعمارىـ بيف  كلايةب

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

 جزئٌة كلٌة 

 1سلسلة 1سلسلة



     الميدانيت الدراصت اجراءاث                                                                     :الضادس الفصل

 

186 

مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة ،جمعية ترقية المكفكفيف بالمسيمة، كجامعة محمد بكضياؼ 
 . المسيمة 

 أداة الدراسة وكيفية تطبيقيا: -4-5
المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا ،كمقياس العجز النفسي ي تـ استخداـ في ىذه الدراسة مقياس 

لممعكقيف بصريا مف إعداد الباحثة بعدما تـ تحكيميا كحساب الصدؽ كالثبات تـ الحصكؿ عمى النسخة 
عاممة بمدرسة الأطفاؿ  ، إضافة إلى اعتماد دراسة الحالة كآداة لمدراسة ككف الباحثةالنيائية مف المقياسيف

تكجيت الطالبة أيف ( 2012صريا بالمسيمة كأخصائية نفسانية عيادية درجة أكلى منذ جكاف )المعاقيف ب
إلى مكتب مدير المؤسسة لمترخيص لي بتطبيؽ دراستي عمى عينة مف المكفكفيف بالمدرسة بعد الباحثة 

الإتصاؿ كما تـ ،كحجـ العينة تمت المكافقة مف طرؼ السيد المدير،أداة القياس ،شرح عنكاف الدراسة 
، كما تـ الاتفاؽ كطرح برئيسة جمعية ترقية المكفكفيف لأجؿ نفس الغرض كتمت مكافقتيا ىي الأخرل

  المكضكع عمى المكفكفيف بجامعة محمد بكضياؼ المسيمة بشرح اليدؼ مف الدراسة كأدكاتيا .
لية كقد تقبمكا تـ التكجو إلى أقساـ المكفكفيف لتطبيؽ مقياس المشكلبت السمككية كالإنفعا بعدىا 

، كما كجدت تسييلبت كبيرة أيضا عمى مستكل جمعية ترقية ذلؾ بصدر رحب لمعرفتيـ السابقة بي 
  .المكفكفيف ،ككذا مف قبؿ طمبة جامعة محمد بكضياؼ المسيمة مف المكفكفيف

برنامج  إحصائيا باستخداـ ياتـ تحميم تطبيؽ المقياسيف عمى عينة الدراسة تـ تفريغ البيانات كبعد 
(spss) . لمعالجة الفرضيات 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات : -5
ك تمثمت فيما (spss)قامت الطالبة الباحثة باستخداـ برنامج الحزمة الإحصائية لمعمكـ الإجتماعية 

 يمي:
 . الثبات بطريقة التناسؽ الداخمي ألفا كركنباخ- 
 النصفيةالثبات بطريقة التجزئة  -
  صدؽ الإتساؽ الداخمي عف طريؽ معامؿ برسكف -
 صدؽ المقارنة الطرفية -
 عف المستكل لمكشؼ ²كا اختبار -
 معامؿ إرتباط سبيرماف لحساب العلبقات -
 إختبار ماف كيتني لمكشؼ عف الفركؽ -
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 خلاصة جزئية:
لمجمكعة مف تـ التطرؽ في ىذا الفصؿ الى عدة خطكات إجرائية ،حيث كانت دراستنا   

 -ثامر المبركؾ-المكفكفيف التي تتكفر فييـ خصائص الدراسة مف مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا 
كجمعية ترقية المكفكفيف كجامعة محمد بكضياؼ بالمسيمة ، معتمديف عمى المنيج الكصفي التحميمي 

طالبة الباحثة ، كأخيرا ،كعمى مقياسيف )المساندة الاجتماعية، العجز النفسي(تـ اعدادىما مف طرؼ ال
 .اعتمدنا عمى مجمكعة مف الأساليب الإحصائية لاختبار فرضيات الدراسة



 

 

 

 

 النتائج وتحليل عرضالفصل الضابع: 

 تمييد 
  لمبيانات الطبيعي التوزيع الشرط مف التحقؽ/ أولا 
 البحث فرضيات نتائج وتحميؿ عرض/ ثانيا 
 البحث فرضيات ضوء عمى النتائج مناقشة/ ثالثا 
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 تمييد: 
مف خلبؿ تطبيؽ ،يتطرؽ ىذا الفصؿ الياـ مف البحث إلى عرض النتائج المتحصؿ عمييا  
لدل  ىاتيف الخاصيتيفلمعرفة مستكل  ي المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف بصريامقياس

،السف، صنؼ الإعاقة، كقت تعزل لكؿ مف متغير الجنس  التي الفركؽ العلبقة بينيـ ك المكفكفيف ككذا
كستعالج ،إلى تفسير النتائج في ضكء الإطار النظرم كالدراسات السابقة كنخمص في الأخير حدكثيا 

 نتائج ىذا الفصؿ كتناقش عمى ضكء فرضيات البحث. 
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 عرض تحميؿ نتائج فرضيات البحث:/ 1
 لمبياناتأولا/ التحقؽ مف شرط التوزيع الطبيعي 

قبؿ البدأ في مرحمة معالجة الفرضيات باستخداـ الاساليب الاحصائية المختمفة كالملبئمة كجب  
أكلا التحقؽ مف شرط التكزيع الطبيعي بالنسبة لممتغيرات محؿ الدراسة الحالية، كالجدكؿ التالي يكضح 

 ذلؾ:
 لممتغيرات محؿ الدراسة( يوضح التحقؽ مف شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة 38جدوؿ رقـ )

 المتغيرات
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 القرار
 الاحصاءات

درجة  
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الاحصاءات
درجة  
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 داؿ 0.000 165 0.959 0.001 165 0.098 المساندة الاجتماعية
 داؿ 0.000 165 0.908 0.000 165 0.155 العجز النفسي

 كولموغروؼ سميرنوؼمف خلبؿ المعطيات المبينة بالجدكؿ أعلبه نلبحظ كبناء عمى قيـ إختبار  
أف كؿ القيـ بالنسبة لممتغيرات محؿ الدراسة كىي المساندة الاجتماعية كالعجز  شبيرو ويمؾككذا إختبار 

( مما يجرنا إلى القكؿ بأف بيانات ىاتو المتغيرات تتكزع 0.05النفسي جاءت دالة عند مستكل الدلالة ألفا )
اليب المعالجة ىي أس تكزيعا غير طبيعيا كبالتالي فإف كؿ الاساليب الاحصائية التي ستستخدـ في

 لابارامترية.
 فرضيات الدراسة:مف ثانيا/ التحقؽ 

 وتحميؿ نتائج الفرضية الأولى:  عرض -
مستوى المساندة الاجتماعية لممعوقيف بصريا مرتفع  ": عمى الدراسة الاكلى ليذه الفرضية نصت 

لجكدة التكفيؽ أك ما يطمؽ عميو بحسف المطابقة،  ²كاكللئجابة عمى الفرضية تـ الاعتماد عمى إختبار "
 فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:

 لدى أفراد عينة الدراسة المساندة الاجتماعية لمكشؼ عف مستوى  ²( يوضح إختبار كا39جدوؿ رقـ )

 المستويات
التكرار 
 المشاىد

 النسبة
التكرار 
 المتوقع

الفرؽ بيف 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 49.0- 55.0 %04 6 ضمنخف
66.582 2 0.000 

عند  داؿ
 19.0 55.0 %45 74 متوسط 0.01
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 30.0 55.0 %51 85 مرتفع
 // // %100 165 الاجمالي
( فردا تباينت 165مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ إجمالا ) 

( فردا كاف مستكاىـ عمى المقياس )مرتفعا( بنسبة مئكية قدرت بػ 85مستكياتيـ فيما بينيا حيث نجد أف )
( 6، كيمييما )%45)متكسطا( بنسبة مئكية قدرت بػ  المقياسكاف مستكاىـ عمى ( فردا 74، كيمييا )51%

كلمتأكد مف دلالة ىذه الفركؽ ، %04)منخفضا( بنسبة مئكية قدرت بػ  المقياسكاف مستكاىـ عمى أفراد 
( حيث نلبحظ مف الجدكؿ أعلبه أف ²في التكرارات كالنسب تـ المجكء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا

كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة ألفا  66.58( قدرت بػ 2قيمتيا عند درجة الحرية )
(0.01=α كبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا بيف المستكيات الثلبث لصالح المستكل الثالث ،)

، كعميو فإف مرتفع لدى أفراد عينة الدراسةمستوى المساندة الاجتماعية )مرتفع(، كمنو يمكف القكؿ بأف 
، مستوى المساندة الاجتماعية لممعوقيف بصريا مرتفع فرضية البحث الأكلى كالقائمةؤيد تىذه النتيجة 

 %.1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف التأكد كنسبة
 الفرضية الثانية:  وتحميؿ نتائج عرض -

"  نخفضلممعوقيف بصريا م العجز النفسيمستوى  ": عمى الدراسة ليذه الثانية الفرضية نصت 
لجكدة التكفيؽ أك ما يطمؽ عميو بحسف المطابقة،  ²كاكللئجابة عمى الفرضية تـ الاعتماد عمى إختبار 
 فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:

 لدى أفراد عينة الدراسة العجز النفسي لمكشؼ عف مستوى  ²( يوضح إختبار كا40جدوؿ رقـ )
التكرار  المستكيات

 المشاىد
التكرار  النسبة

 المتكقع
الفرؽ بيف 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 القرار

عند  داؿ 0.010 2 9.309 16.0 55.0 %43 71 ضمنخف
 0.0 55.0 %33 55 متكسط 0.01

 16.0- 55.0 %24 39 مرتفع
 // // %100 165 الاجمالي
( فردا تباينت 105نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ إجمالا ) أعلبهمف خلبؿ الجدكؿ  

( فردا كاف مستكاىـ عمى المقياس )منخفضا( بنسبة مئكية قدرت بػ 71مستكياتيـ فيما بينيا حيث نجد أف )
، كيمييما %33)متكسطا( بنسبة مئكية قدرت بػ  المقياسكاف مستكاىـ عمى ( فردا 55، كيمييا )43%
كلمتأكد مف دلالة ىذه ، %24)مرتفعا( بنسبة مئكية قدرت بػ  المقياسكاف مستكاىـ عمى ( فردا 39)
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( حيث نلبحظ مف الجدكؿ ²الفركؽ في التكرارات كالنسب تـ المجكء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
صائيا عند مستكل الدلالة ألفا كىي قيمة دالة إح 9.04( قدرت بػ 2أعلبه أف قيمتيا عند درجة الحرية )

(0.01=α كبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا بيف المستكيات الثلبث لصالح المستكل الأكؿ ،)
، كعميو فإف منخفض لدى أفراد عينة الدراسةمستوى العجز النفسي )منخفض(، كمنو يمكف القكؿ بأف 

 كنسبةمنخفض، مستوى العجز النفسي لممعوقيف بصريا  كالقائمة الثانيةفرضية البحث تؤيد ىذه النتيجة 
 %.1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف التأكد

 : الثالثةوتحميؿ نتائج الفرضية  عرض-
المساندة بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية : " عمى الدراسة ليذه الثالثة الفرضية نصت

كلمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ المجكء إلى  ،" لدى المعاقيف بصرياالعجز النفسي الاجتماعية و 
 المعالجة استخداـ معامؿ سبيرماف كذلؾ بعد التحقؽ مف خطية العلبقة أنظر إلى الممحؽ رقـ )(، كبعد

  :التالية النتيجة إلى التكصؿ تـ الإحصائية
 المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي ( يكضح العلبقة بيف 41الجدكؿ رقـ )

Rho de Spearman  مربع الارتباط القرار العجز النفسي 
المساندة 

 الاجتماعية 
الارتباط داؿ عند ** **0.733- معامؿ الارتباط

(0،01=α.)  
0.537 

 حجـ أثر كبير 0.000 مستكل الدلالة
 165 حجـ العينة

 
 في مقياس الدراسة عينة أفراد درجات بيف سبيرماف الارتباط معامؿ أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف
 ىذا كيعني قكية كسالبة، قيمة كىي( -0.73) بمغ (العجز النفسي) في كدرجاتيـ( المساندة الاجتماعية)
 ىك الدراسة عينة أفراد لدل (العجز النفسي) كدرجات( المساندة الاجتماعية) درجات بيف الارتباط أف

 في انخفاض تقابميا( المساندة الاجتماعية) في الافراد درجات في ارتفاع كؿ أف أم عكسي، ارتباط
 إحصائيا دالة جاءت الارتباط ىذا نتيجة أف كما صحيح، كالعكس (العجز النفسي)مقياس  في درجاتيـ

كما يعزز ىاتو العلبقة أف قيمة حجـ الأثر كانت كبيرة حيث قدر  ،(α=0،01) ألفا الدلالة مستكل عند
يفسر ما ( المساندة الاجتماعية)( كىي قيمة تدؿ عمى أف تبايف المتغير المستقؿ 0.53مربع الارتباط بػ )

( مف التبايف المفسر %20كىاتو النسبة تفكؽ ) (العجز النفسي( مف تبايف المتغير التابع )%53مقداره )
 ينفي الذم الصفرم الفرض رفض تـ بأنو القكؿ نستطيع عني بأف حجـ التأثير كبير جدا، كمنوكالتي ت
توجد علاقة ارتباطيو بػ  القائمة الثالثة البحث لفرضية مؤيدةفإف ىذه النتيجة أتت  كبالتالي العلبقة، كجكد
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بمقدار تأثير كبير  بصريالدى المعاقيف المساندة الاجتماعية والعجز النفسي بيف ذات دلالة إحصائية 
 %.1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف التأكد كنسبة ،جدا
 : الثالثة )الجزء الأوؿ(وتحميؿ نتائج الفرضية  عرض-

بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية : " عمى الدراسة ليذه )الجزء الأكؿ( الثالثة الفرضية نصت
كلمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ المجكء إلى  ،" لدى المعاؽ بصرياوالعجز النفسي  الأسرةمساندة 

  :التالية النتيجة إلى التكصؿ تـ الإحصائية المعالجة استخداـ معامؿ سبيرماف، كبعد
 كالعجز النفسي  الأسرةمساندة ( يكضح العلبقة 42الجدكؿ رقـ )

Rho de Spearman  مربع الارتباط القرار العجز النفسي 
الارتباط داؿ عند ** **0.638- معامؿ الارتباط  الأسرةمساندة 

(0،01=α.)  
0.407 

 حجـ أثر كبير 0.000 مستكل الدلالة
 165 حجـ العينة

في  الدراسة عينة أفراد درجات بيف سبيرماف الارتباط معامؿ أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف 
 كيعني متكسطة كسالبة، قيمة كىي( -0.63) بمغ (العجز النفسي) في كدرجاتيـ( الأسرةمساندة ) بعد
 ىك الدراسة عينة أفراد لدل (العجز النفسي) كدرجات( مساندة الأسرة) درجات بيف الارتباط أف ىذا

 في درجاتيـ في انخفاض تقابميا( مساندة الأسرة) في الافراد درجات في ارتفاع كؿ أف أم عكسي، ارتباط
 مستكل عند إحصائيا دالة جاءت الارتباط ىذا نتيجة أف كما صحيح، كالعكس (العجز النفسي)مقياس 
كما يعزز ىاتو العلبقة أف قيمة حجـ الأثر كانت كبيرة حيث قدر مربع الارتباط  ،(α=0،01) ألفا الدلالة
تقؿ يفسر ما مقداره مف المتغير المس (مساندة الأسرة)( كىي قيمة تدؿ عمى أف تبايف بعد 0.40بػ )
( مف التبايف المفسر كالتي %20كىاتو النسبة تفكؽ ) (العجز النفسي( مف تبايف المتغير التابع )40%)

 كجكد ينفي الذم الصفرم الفرض رفض تـ بأنو القكؿ نستطيع تعني بأف حجـ التأثير كبير جدا، كمنو
توجد علاقة بػ  القائمة )الجزء الأكؿ( الثالثة البحث لفرضية مؤيدةفإف ىذه النتيجة أتت  كبالتالي العلبقة،

بمقدار تأثير كبير  لدى المعاقيف بصريا والعجز النفسي الأسرةمساندة بيف ارتباطيو ذات دلالة إحصائية 
 %. 1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف التأكد كنسبة ،جدا
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 : الثالثة )الجزء الثاني(الفرضية  وتحميؿ نتائج عرض-
بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية : " عمى الدراسة ليذه )الجزء الثاني( الثالثة الفرضية نصت

كلمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ  ،" لدى المعاؽ بصريامساندة الأصدقاء المكفوفيف والعجز النفسي 
  :التالية النتيجة إلى التكصؿ تـ الإحصائية لجةالمعا المجكء إلى استخداـ معامؿ سبيرماف، كبعد

 كالعجز النفسي  المكفكفيف الأصدقاءمساندة ( يكضح العلبقة 43الجدكؿ رقـ )
Rho de Spearman  مربع الارتباط القرار العجز النفسي 

 الأصدقاءمساندة 
 المكفكفيف

الارتباط داؿ عند ** **0.620- معامؿ الارتباط
(0،01=α.)  

0.384 
 حجـ أثر كبير 0.000 مستكل الدلالة
 165 حجـ العينة

في  الدراسة عينة أفراد درجات بيف سبيرماف الارتباط معامؿ أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف 
متكسطة  قيمة كىي( -0.62) بمغ (العجز النفسي) في كدرجاتيـ( المكفوفيف الأصدقاءمساندة ) بعد

 (العجز النفسي) كدرجات( المكفوفيف الأصدقاءمساندة ) درجات بيف الارتباط أف ىذا كيعني كسالبة،
 الأصدقاءمساندة ) في الافراد درجات في ارتفاع كؿ أف أم عكسي، ارتباط ىك الدراسة عينة أفراد لدل

 ىذا نتيجة أف كما صحيح، كالعكس (العجز النفسي)مقياس  في درجاتيـ في انخفاض تقابميا( المكفوفيف
كما يعزز ىاتو العلبقة أف قيمة حجـ  ،(α=0،01) ألفا الدلالة مستكل عند إحصائيا دالة جاءت الارتباط

مساندة )( كىي قيمة تدؿ عمى أف تبايف بعد 0.38الأثر كانت كبيرة حيث قدر مربع الارتباط بػ )
العجز المتغير التابع )( مف تبايف %38مف المتغير المستقؿ يفسر ما مقداره ) (المكفوفيف الأصدقاء
 ( مف التبايف المفسر كالتي تعني بأف حجـ التأثير كبير جدا، كمنو%20كىاتو النسبة تفكؽ ) (النفسي
فإف ىذه النتيجة أتت  كبالتالي العلبقة، كجكد ينفي الذم الصفرم الفرض رفض تـ بأنو القكؿ نستطيع
بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية ػ ب القائمة )الجزء الثاني( الثالثة البحث لفرضية مؤيدة

 التأكد كنسبة ،بمقدار تأثير كبير جدا لدى المعاقيف بصريا والعجز النفسي المكفوفيف الأصدقاءمساندة 
 .%1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف
 : الثالثة )الجزء الثالث(الفرضية  وتحميؿ نتائج عرض -

توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة : " عمى الدراسة ليذه (لث)الجزء الثا الثالثة الفرضية نصت 
كلمتحقؽ مف  ،" لدى المعاؽ بصرياالمكفوفيف والعجز النفسي غير مساندة الأصدقاء بيف إحصائية 

 إلى التكصؿ تـ الإحصائية المعالجة صحة ىذه الفرضية تـ المجكء إلى استخداـ معامؿ سبيرماف، كبعد
  :التالية النتيجة
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 كالعجز النفسي  المكفكفيفغير  الأصدقاءمساندة ( يكضح العلبقة 44الجدكؿ رقـ )
Rho de Spearman  مربع الارتباط القرار العجز النفسي 

 الأصدقاءمساندة 
 المكفكفيفغير 

الارتباط داؿ عند ** **0.581- معامؿ الارتباط
(0،01=α.)  

0.337 
 حجـ أثر كبير 0.000 مستكل الدلالة
 165 حجـ العينة

في  الدراسة عينة أفراد درجات بيف سبيرماف الارتباط معامؿ أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف 
متكسطة  قيمة كىي( -0.58) بمغ (العجز النفسي) في كدرجاتيـ( المكفوفيفغير  الأصدقاءمساندة ) بعد

العجز ) كدرجات( المكفوفيفغير  الأصدقاءمساندة ) درجات بيف الارتباط أف ىذا كيعني كسالبة،
مساندة ) في الافراد درجات في ارتفاع كؿ أف أم عكسي، ارتباط ىك الدراسة عينة أفراد لدل (النفسي

 صحيح، كالعكس (العجز النفسي)مقياس  في درجاتيـ في انخفاض تقابميا( المكفوفيفغير  الأصدقاء
كما يعزز ىاتو  ،(α=0،01) ألفا الدلالة مستكل عند إحصائيا دالة جاءت الارتباط ىذا نتيجة أف كما

( كىي قيمة تدؿ عمى أف تبايف 0.33العلبقة أف قيمة حجـ الأثر كانت كبيرة حيث قدر مربع الارتباط بػ )
( مف تبايف المتغير %33مف المتغير المستقؿ يفسر ما مقداره ) (المكفوفيفغير  الأصدقاءمساندة )بعد 

( مف التبايف المفسر كالتي تعني بأف حجـ التأثير كبير %20كىاتو النسبة تفكؽ ) (العجز النفسيالتابع )
فإف ىذه  كبالتالي العلبقة، كجكد ينفي الذم الصفرم الفرض رفض تـ بأنو القكؿ نستطيع جدا، كمنو

توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة بػ  القائمة (لث)الجزء الثا الثالثة البحث لفرضية مؤيدةالنتيجة أتت 
بمقدار تأثير كبير  لدى المعاقيف بصريا والعجز النفسي المكفوفيفغير  الأصدقاءمساندة بيف إحصائية 

 %. 1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف التأكد كنسبة ،جدا
 : الثالثة )الجزء الرابع(وتحميؿ نتائج الفرضية  عرض-

بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية : " عمى الدراسة ليذه )الجزء الرابع( الثالثة الفرضية نصت
كلمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ  ،" لدى المعاؽ بصرياوالعجز النفسي  مؤسسات المجتمعمساندة 

  :التالية النتيجة إلى التكصؿ تـ الإحصائية المعالجة المجكء إلى استخداـ معامؿ سبيرماف، كبعد
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 كالعجز النفسي  مؤسسات المجتمعمساندة ( يكضح العلبقة 45الجدكؿ رقـ )
Rho de Spearman  مربع الارتباط القرار العجز النفسي 

مؤسسات مساندة 
 المجتمع

الارتباط داؿ عند ** **0.664- معامؿ الارتباط
(0،01=α.)  

0.440 
 كبيرحجـ أثر  0.000 مستكل الدلالة
 165 حجـ العينة

في  الدراسة عينة أفراد درجات بيف سبيرماف الارتباط معامؿ أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف 
متكسطة  قيمة كىي( -0.66) بمغ (العجز النفسي) في كدرجاتيـ( مؤسسات المجتمعمساندة ) بعد

 لدل (العجز النفسي) كدرجات( مؤسسات المجتمعمساندة ) درجات بيف الارتباط أف ىذا كيعني كسالبة،
مؤسسات مساندة ) في الافراد درجات في ارتفاع كؿ أف أم عكسي، ارتباط ىك الدراسة عينة أفراد

 ىذا نتيجة أف كما صحيح، كالعكس (العجز النفسي)مقياس  في درجاتيـ في انخفاض تقابميا( المجتمع
كما يعزز ىاتو العلبقة أف قيمة حجـ  ،(α=0،01) ألفا الدلالة مستكل عند إحصائيا دالة جاءت الارتباط

مساندة )( كىي قيمة تدؿ عمى أف تبايف بعد 0.44الأثر كانت كبيرة حيث قدر مربع الارتباط بػ )
العجز ( مف تبايف المتغير التابع )%44مف المتغير المستقؿ يفسر ما مقداره ) (مؤسسات المجتمع

 التبايف المفسر كالتي تعني بأف حجـ التأثير كبير جدا، كمنو( مف %20كىاتو النسبة تفكؽ ) (النفسي
فإف ىذه النتيجة أتت  كبالتالي العلبقة، كجكد ينفي الذم الصفرم الفرض رفض تـ بأنو القكؿ نستطيع
بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بػ  القائمة )الجزء الرابع( الثالثة البحث لفرضية مؤيدة

 التأكد كنسبة ،بمقدار تأثير كبير جدا لدى المعاقيف بصريا المجتمع والعجز النفسي مساندة مؤسسات
 %.1 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99 ىك النتيجة ىذه مف
 عرض وتحميؿ نتائج الفرضية الرابعة )الجزء الأوؿ(:-

المساندة في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : الرابعة )الجزء الأكؿ( نصت الفرضية  
تـ الاعتماد عمى  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ" تبعا لمتغير الجنس  لدى المعاؽ بصريا الاجتماعية

 ، فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:ماف ويتنيإختبار 
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لمتغير ( إختبار ماف ويتني لدلالة الفروؽ في المساندة الاجتماعية لممكفوؼ تبعا 46الجدوؿ رقـ )
 الجنس

المساندة 
 الاجتماعية

حجـ 
 العينة

متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

Mann-
Whitney 

U 

Wilcoxon 
 W 

Z  مستكل
 الدلالة

 القرار

الجنس
 

 

- 7788.500 3228.500 7788.50 81.98 95 ذكور
0.362 

 غير داؿ  0.717
 5906.50 84.38 70 إناث

     165 الاجمالي
( فردا قد 165الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ إجمالا )مف خلبؿ  

( 81.98( مكفكفا بكاقع )95حسب متغير الجنس إلى ) تكزعكا بناء عمى مقياس المساندة الاجتماعية
ماف ويتني ( Zإختبار )( كمتكسط رتب، كبالنظر إلى قيمة 84.38( مكفكفة بكاقع )70كمتكسط رتب، ك)

( نلبحظ أنيا قيمة غير دالة إحصائيا، كمنو تـ قبكؿ الفرض الصفرم الذم ينفي -0.36) تي بمغتكال
الرابعة )الجزء الأكؿ( لفرضية البحث  معارضةكجكد الفركؽ، كبالتالي يمكف القكؿ باف ىذه النتيجة أتت 

أم لا  تبعا لمتغير الجنس لدى المعاؽ بصريا المساندة الاجتماعيةفي  دلالة ذات فروؽ توجدكالقائمة بػ 
 .%5مع إحتماؿ الكقكع في الخطأ بنسبة  %95، كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك تكجد فركؽ

 عرض و تحميؿ نتائج الفرضية الرابعة )الجزء الثاني(:-
العجز النفسي في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى :  الرابعة )الجزء الثاني(نصت الفرضية  

ماف تـ الاعتماد عمى إختبار  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ" تبعا لمتغير الجنس  بصريا لدى المعاؽ
 ، فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:ويتني

 ( إختبار ماف ويتني لدلالة الفروؽ في العجز النفسي لممكفوؼ تبعا لمتغير الجنس47الجدوؿ رقـ )
حجـ  العجز النفسي

 العينة
متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

Mann-
Whitney 

U 

Wilcoxon 
 W 

Z  مستكل
 الدلالة

 القرار

الجنس
 

 

- 5744.000 3259.000 7951.00 83.69 95 ذكور
0.233 

 غير داؿ  0.816
 5744.00 82.06 70 إناث

     165 الاجمالي
 

( فردا قد 165إجمالا ) مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ 
( كمتكسط 83.69( مكفكفا بكاقع )95حسب متغير الجنس إلى ) تكزعكا بناء عمى مقياس العجز النفسي
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كالتي ماف ويتني ( Zإختبار )( كمتكسط رتب، كبالنظر إلى قيمة 82.06( مكفكفة بكاقع )70رتب، ك)
( نلبحظ أنيا قيمة غير دالة إحصائيا، كمنو تـ قبكؿ الفرض الصفرم الذم ينفي كجكد -0.23) بمغت

كالقائمة  الرابعة )الجزء الثاني(لفرضية البحث  معارضةالفركؽ، كبالتالي يمكف القكؿ باف ىذه النتيجة أتت 
، تكجد فركؽ أم لاتبعا لمتغير الجنس  العجز النفسي لدى المعاؽ بصريافي  دلالة ذات فروؽ توجدبػ 

 .%5مع إحتماؿ الكقكع في الخطأ بنسبة  %95كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك 
 :الخامسة )الجزء الأوؿ( عرض وتحميؿ نتائج الفرضية-

المساندة في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : الخامسة )الجزء الأكؿ( نصت الفرضية  
، فكانت كروسكاؿ واليزكلمتحقؽ مف ىذه الفرضية تـ المجكء إلى إختبار السف"، تبعا لمتغير الاجتماعية 

 النتائج كما في الجدكؿ التالي:
 تبعا لمتغير السفالمساندة الاجتماعية ( إختبار كروسكاؿ واليز لدلالة الفروؽ في 48جدوؿ رقـ )

حجـ  السف
 العينة

متكسط 
 الرتب

Kruskal-Wallis 

H 
درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 القرار

المساندة الاجتماعية
 داؿ  0.030 2 7.022 91.19 40 سنة 7-12 

 87.72 71 سنة 13-20
 70.73 54 سنة وأكثر 21

  // 165 الاجمالي
 فردا( 165) إجمالا عددىـ كالبالغ الدراسة عينة أفراد إجابات أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف 

الفئة العمرية  الأكلى المجمكعة تمثؿ مجمكعات، ثلبث المساندة الاجتماعية إلىانقسمت حسب متغير  قد
الفئة  فتمثؿ الثانية المجمكعة أما ،91.19بمتكسط رتب بمغ  فردا( 40) عددىـ بمغ كقد سنة( 7-12)

 فتمثؿ الثالثة المجمكعة أما ،87.72بمتكسط رتب بمغ  فردا( 71) عددىـ بمغ كقد سنة( 20-13العمرية )
 اختبار كقد أفرز ،70.73بمتكسط رتب بمغ  فردا( 54) عددىـ بمغ كقد سنة كأكثر( 21الفئة العمرية )

 قيمة دالة كىي 7.02 بػ( 2) الحرية درجة عند كالذم بمغت قيمتو (Hكركسكاؿ كاليز ) الإحصائية الدلالة
 التي تنفي كجكد الفركؽ،، كمنو تـ رفض الفرضية الصفرية (α=0.05) ألفا الدلالة مستكل عند إحصائيا
  القائمةالخامسة )الجزء الأكؿ(  البحث فرضية تؤيد إلييا المتكصؿ النتيجة ىاتو فإف كبالتالي

الفئة كىاتو الفركؽ كانت لصالح  توجد فروؽ ذات دلالة في المساندة الاجتماعية تبعا لمتغير السف  بػ
 .%5 بنسبة الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 95كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك  ،سنة 12-7العمرية 

 



 النتائج وتحليل عرض فصل الضابع:                                                                                    ال

 

199 

 :الخامسة )الجزء الثاني( الفرضية وتحميؿ نتائج عرض-
العجز في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : الخامسة )الجزء الثاني( نصت الفرضية  

كلمتحقؽ مف ىذه الفرضية تـ المجكء إلى إختبار السف"، تبعا لمتغير  النفسي لدى المعاؽ بصريا
 ، فكانت النتائج كما في الجدكؿ التالي:كروسكاؿ واليز
 تبعا لمتغير السف (إختبار كروسكاؿ واليز لدلالة الفروؽ في العجز النفسي49جدوؿ رقـ )

حجـ  السف
 العينة

متكسط 
 الرتب

Kruskal-Wallis 

H 
درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 القرار

العجز النفسي
 

 داؿ  0.004 2 10.815 72.58 40 سنة 7-12
 76.55 71 سنة 13-20
 99.20 54 سنة وأكثر 21

  // 165 الاجمالي
 فردا( 165) إجمالا عددىـ كالبالغ الدراسة عينة أفراد إجابات أف نلبحظ أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف 

-7الفئة العمرية ) الأكلى المجمكعة تمثؿ مجمكعات، ثلبث إلى انقسمت حسب متغير العجز النفسي قد
الفئة العمرية  فتمثؿ الثانية المجمكعة أما ،72.58بمتكسط رتب بمغ  فردا( 40) عددىـ بمغ كقد سنة( 12
الفئة  فتمثؿ الثالثة المجمكعة أما ،76.55بمتكسط رتب بمغ  فردا( 71) عددىـ بمغ كقد سنة( 13-20)

 الدلالة اختبار كقد أفرز ،99.20بمتكسط رتب بمغ  فردا( 54) عددىـ بمغ كقد كأكثر(سنة  21العمرية )
 قيمة دالة كىي 10.81 بػ( 2) الحرية درجة عند كالذم بمغت قيمتو (Hكركسكاؿ كاليز ) الإحصائية
 ، كمنو تـ رفض الفرضية الصفرية التي تنفي كجكد الفركؽ،(α=0.01) ألفا الدلالة مستكل عند إحصائيا
توجد   بػ القائمةالخامسة )الجزء الثاني(  البحث فرضية تؤيد إلييا المتكصؿ النتيجة ىاتو فإف كبالتالي

كىاتو الفركؽ كانت لصالح  فروؽ ذات دلالة في العجز النفسي لدى المعاؽ بصريا تبعا لمتغير السف
 الخطأ في الكقكع احتماؿ مع% 99كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك  ،سنة وأكثر 21الفئة العمرية 

 .%1 بنسبة
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 )الجزء الأوؿ(:السادسة عرض وتحميؿ نتائج الفرضية  -
المساندة في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : السادسة )الجزء الأكؿ( نصت الفرضية  

تـ الاعتماد  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ"  صنؼ الاعاقةتبعا لمتغير  لدى المعاؽ بصريا الاجتماعية
 ، فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:ماف ويتنيعمى إختبار 

( إختبار ماف ويتني لدلالة الفروؽ في المساندة الاجتماعية لممكفوؼ تبعا لمتغير 50الجدوؿ رقـ )
 صنؼ الاعاقة

المساندة 
 الاجتماعية

حجـ 
 العينة

متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

Mann-

Whitney 
U 

Wilcoxon 
 W 

Z  مستكل
 الدلالة

 القرار

صنؼ الاعاقة
- 6595.000 3025.000 6595.00 78.51 84 جزئية   

1.398 
غير  0.162

 7100.00 87.65 81 كمية داؿ 
     165 الاجمالي
( فردا قد 165مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ إجمالا ) 

( فردا مكفكفا جزئيا 84إلى )صنؼ الاعاقة حسب متغير  تكزعكا بناء عمى مقياس المساندة الاجتماعية
( كمتكسط رتب، كبالنظر إلى 87.65( فردا مكفكفا كميا بكاقع )81( كمتكسط رتب، ك)78.51بكاقع )
( نلبحظ أنيا قيمة غير دالة إحصائيا، كمنو تـ قبكؿ -1.39) كالتي بمغتماف ويتني ( Zإختبار )قيمة 

لفرضية  معارضةالفرض الصفرم الذم ينفي كجكد الفركؽ، كبالتالي يمكف القكؿ باف ىذه النتيجة أتت 
لدى المعاؽ  المساندة الاجتماعيةفي  دلالة ذات فروؽ توجدكالقائمة بػ السادسة )الجزء الأكؿ( البحث 
مع إحتماؿ  %95، كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك أم لا تكجد فركؽلاعاقة تبعا لمتغير صنؼ ا بصريا

 .%5الكقكع في الخطأ بنسبة 
 )الجزء الثاني(:السادسة عرض وتحميؿ نتائج  الفرضية -

العجز في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى :  السادسة )الجزء الثاني(نصت الفرضية  
تـ الاعتماد  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ" تبعا لمتغير صنؼ الاعاقة  النفسي لدى المعاؽ بصريا

 ، فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:ماف ويتنيعمى إختبار 
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صنؼ ( إختبار ماف ويتني لدلالة الفروؽ في العجز النفسي لممكفوؼ تبعا لمتغير 51الجدوؿ رقـ )
 الاعاقة
حجـ  العجز النفسي

 العينة
متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

Mann-

Whitney 
U 

Wilcoxon 
 W 

Z  مستكل
 الدلالة

 القرار

صنؼ الاعاقة
- 6251.000 2930.000 7444.00 88.62 84 جزئية   

1.649 
غير  0.099

 6251.00 77.17 81 كمية داؿ 
     165 الاجمالي
( فردا قد 165كالبالغ عددىـ إجمالا )مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة  

( فردا مكفكفا جزئيا بكاقع 84إلى )صنؼ الاعاقة حسب متغير  تكزعكا بناء عمى مقياس العجز النفسي
( كمتكسط رتب، كبالنظر إلى قيمة 77.17( فردا مكفكفا كميا بكاقع )81( كمتكسط رتب، ك)88.62)

( نلبحظ أنيا قيمة غير دالة إحصائيا، كمنو تـ قبكؿ -1.64) كالتي بمغتماف ويتني ( Zإختبار )
لفرضية  معارضةالفرض الصفرم الذم ينفي كجكد الفركؽ، كبالتالي يمكف القكؿ باف ىذه النتيجة أتت 

 العجز النفسي لدى المعاؽ بصريافي  دلالة ذات فروؽ توجدكالقائمة بػ  )الجزء الثاني( البحث السادسة
مع إحتماؿ الكقكع  %95، كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك أم لا تكجد فركؽ تبعا لمتغير صنؼ الاعاقة

 .%5في الخطأ بنسبة 
 )الجزء الأوؿ(: عرض وتحميؿ نتائج الفرضية السابعة-

المساندة في  دلالة ذات فروؽ توجد ": لمدراسة عمىالسابعة )الجزء الأكؿ( نصت الفرضية  
تـ  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ"  تاريخ الاصابةتبعا لمتغير  لدى المعاؽ بصريا الاجتماعية

 ، فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:ماف ويتنيالاعتماد عمى إختبار 
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( إختبار ماف ويتني لدلالة الفروؽ في المساندة الاجتماعية لممكفوؼ تبعا لمتغير 52الجدوؿ رقـ )
 تاريخ الاصابة

المساندة 
 الاجتماعية

حجـ 
 العينة

متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

Mann-

Whitney 
U 

Wilcoxon 
 W 

Z  مستكل
 الدلالة

 القرار

صابة
تاريخ الا

 

قبؿ سف 
5  

92 89.29 8215.00 2779.000 5480.000 -
2.160 

 داؿ  0.031

بعد سف 
5 

73 75.07 5480.00 

     165 الاجمالي
( فردا قد 165نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ إجمالا )مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه  

( فردا مصاب قبؿ سف 92إلى )تاريخ الاصابة حسب متغير  تكزعكا بناء عمى مقياس المساندة الاجتماعية
( كمتكسط 75.07( فردا مصاب بعد سف الخامسة بكاقع )73( كمتكسط رتب، ك)89.29الخامسة بكاقع )
( نلبحظ أنيا قيمة دالة إحصائيا -2.16) كالتي بمغتماف ويتني ( Zإختبار )ى قيمة رتب، كبالنظر إل

، كمنو تـ رفض الفرض الصفرم الذم ينفي كجكد الفركؽ، كبالتالي يمكف (α=0.05)عند مستكل الدلالة 
ات دلالة توجد فروؽ ذكالقائمة بػ السابعة )الجزء الأكؿ( لفرضية البحث  مؤيدةالقكؿ باف ىذه النتيجة أتت 

كىاتو الفركؽ كانت لصالح  في المساندة الاجتماعية لدى المعاؽ بصريا تبعا لمتغير تاريخ الاصابة
مع إحتماؿ الكقكع في الخطأ بنسبة  %95، كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك المصابيف قبؿ سف الخامسة

5%. 
 )الجزء الثاني(:السابعة عرض و تحميؿ نتائج الفرضية  -

العجز في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى :  السابعة )الجزء الثاني(نصت الفرضية  
تـ الاعتماد  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ" تبعا لمتغير تاريخ الاصابة  النفسي لدى المعاؽ بصريا

 ، فكانت النتيجة كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي:ماف ويتنيعمى إختبار 
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تاريخ ( إختبار ماف ويتني لدلالة الفروؽ في العجز النفسي لممكفوؼ تبعا لمتغير 53الجدوؿ رقـ )
 الاصابة
حجـ  العجز النفسي

 العينة
متكسط 
 الرتب

مجمكع 
 الرتب

Mann-

Whitney 
U 

Wilcoxon 
 W 

Z  مستكل
 الدلالة

 القرار

صابة
تاريخ الا

 

قبؿ سف 
5  

92 75.33 6930.00 2652.000 6930.000 -
2.483 

 داؿ  0.013

بعد سف 
5 

73 92.67 6765.00 

     165 الاجمالي
 

( فردا قد 165مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أفراد عينة الدراسة كالبالغ عددىـ إجمالا ) 
( فردا مصابا قبؿ سف 92إلى )تاريخ الاصابة حسب متغير  تكزعكا بناء عمى مقياس العجز النفسي

( كمتكسط 92.67( فردا مصابا بعد سنة الخامسة بكاقع )73( كمتكسط رتب، ك)75.33الخامسة بكاقع )
( نلبحظ أنيا قيمة دالة إحصائيا -2.48) كالتي بمغتماف ويتني ( Zإختبار )رتب، كبالنظر إلى قيمة 

رم الذم ينفي كجكد الفركؽ، كبالتالي يمكف ، كمنو تـ رفض الفرض الصف(α=0.05)عند مستكل الدلالة 
 دلالة ذات فروؽ توجدكالقائمة بػ  السابعة )الجزء الثاني(لفرضية البحث  مؤيدةالقكؿ بأف ىذه النتيجة أتت 

المصابيف كىاتو الفركؽ كانت لصالح تبعا لمتغير تاريخ الاصابة  العجز النفسي لدى المعاؽ بصريافي 
 .%5مع إحتماؿ الكقكع في الخطأ بنسبة  %95، كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىك بعد سف الخامسة

 مناقشة النتائج في ضوء فرضيات البحث: /2
 عنصر في عرض ككما بيانات مف الجداكؿ تضمنتو كما نتائج مف عرضو تـ ما خلبؿ مف 
كدراسات الحالة لبعض الحالات كخبرة الباحثة  لمدراسة النظرية الفصكؿ في ككذا السابقة الدراسات

 النتائج مناقشة تتـ سكؼبالميداف كأخصائية نفسانية عيادية بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة 
  يمي: كما فرضياتيا ضكء في
 :الأولىمناقشة النتائج عمى ضوء الفرضية  -2-1

 ةللؤفراد المعاقيف بصريا مرتفع كقد قامت الطالب المساندة الإجتماعية كالتي تنص عمى أف مستكل 
كما يكضحو الجدكؿ رقـ  لجكدة التكفيؽ أك ما يطمؽ عميو بحسف المطابقة،  ²كا إختبارباستخداـ  الباحثة

لدل الأفراد المعاقيف بصريا  المساندة الاجتماعية بالنسبة لمفرضية الأكلى كالتي تفسر بأف مستكل  (11)
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منيا  المتكاضعة في العمؿ مع ىذه الفئة إلى عدة عكامؿالباحثة كىذا يرجع حسب خبرة الطالبة  رتفعم
انتشار الكعي كخاصة مف طرؼ الأكلياء الذيف يقدمكف دعـ نفسي كبير لأبنائيـ المعاقيف بصريا مما 

تيـ، الرغبة كالقدرة يجعميـ قادريف عمى تجاكز المشكلبت التي تكاجييـ مف خلبؿ زيادة الثقة بأنفسيـ كقدرا
، كىذا ما شيدناه مف الفعمية عمى تحقيؽ أىدافيـ كرصد نجاحات معتبرة في حياتيـ العممية كالعممية 

سنكات كمعايشتنا ليكمياتيـ كمف خلبؿ المقابلبت العيادية  كالجمسات النفسية 10خلبؿ عممنا معيـ لمدة 
تي كانت تطبؽ معيـ كالتي كانت تزخر بأىـ كدراسات الحالة التي قمنا بيا لكؿ مكفكؼ عمى حدل ال

مشاكميـ كالصعكبات التي تكاجييـ في مختمؼ نكاحي حياتيـ سكاء عمى الصعيد الدراسي أك الأسرم أك 
العاطفي ،إضافة الى المقابلبت التي نجرييا مع الأكلياء كالتي نممس فييا مدل كعييـ بحاجات أبنائيـ 

يؿ حياتيـ ، كلا يقتصر الأمر فقط عمى أكليائيـ انما يتمقكف دعـ المعاقيف بصريا كمتابعتيـ لكؿ تفاص
كبير مف المؤسسات كالجمعيات الخيرية التي تساىـ كثيرا في دعـ كمساندة المكفكفيف كخاصة في 
المناسبات الخاصة بيـ كاليكـ الكطني أك العالمي لذكم الاحتياجات الخاصة ،أك اليكـ الكطني لمبرايؿ إذ 

فيف الاحتفاؿ بتقديـ جكائز تحفيزية بالنسبة لممكفكفيف الذيف يحرزكف تقدما كنتائج إيجابية ، تشارؾ المكفك 
كتكريمات بالنسبة لممكفكفيف الذيف يبذلكف النفس كالنفيس مف أجؿ الاخريف لتنكيرىـ كمساعدتيـ كالأساتذة 

بفئة ذكم الاحتياجات  لمتكفؿ كبير كجيكد معتبرة ـاىتما الذيف ينتمكف الى ىذه الفئة، كما تقدـ المؤسسات
مف قبؿ كزارة التضامف الكطني ككذا مديريات النشاط  الخاصة عامة كالمعاقيف بصريا خاصة،خاصة 

إذ تدعمت كلاية المسيمة بمركز خاص تكفير مراكز لمتكفؿ بيذه الفئة كتدريسيا كالتضامف كالاجتماعي 
الكلاية بعد قائمة الانتظار المسجؿ بيا عدد كبير  بفئة المتخمفيف ذىنيا يعد الثالث مف نكعو عمى مستكل

مف أصحاب ىذه الفئة عمى مستكل مديرية النشاط الإجتماعي كالتضامف عمى مستكل كلاية المسيمة ،كقد 
سارعت الكزارة الكصية لأنشاء مركز ثالث خاص بيـ مف أجؿ احتكاء العدد الكبير ليذه الفئة، كما تـ 

د كالذم تشرؼ عميو مديرية النشاط الاجتماعي كالتضامف كقامت بتكفير تخصيص مركز خاص بفئة التكح
الأخصائييف كعممت عمى فتح دكرات تككينية عديدة عف اضطراب التكحد مف أجؿ التكفؿ الأمثؿ بيـ ، 
كما عممت عمى فتح أقساـ خاصة بالمدارس العادية ليـ كلفئة الزرع القكقعي بعد التكفؿ بيـ مف قبؿ 

لعيادييف كالأرطفكنييف لتحسف مستكل التكاصؿ مع الاخريف كذلؾ كخطكة لدمجيـ مع الأخصائييف ا
ككذا تكفير الكسائؿ البيداغكجية العادييف كرفع الحرج كالتقميؿ مف الإختلبؼ الذم يحسكنو مقارنة بأقرانيـ، 

طفاؿ المعكقيف بصريا فئة المكفكفيف إذ قامت الكزارة الكصية بتكفير طابعة برايؿ لمدرسة الأالمكيفة لتعميـ 
مميكف سنتيـ ، إضافة الى الأدكات المدرسية الخاصة 150بالمسيمة كالتي يقدر ثمنيا لكحدىا بأكثر مف 

بالمكفكفيف ) لكحات الكتابة بمغة برايؿ، لكحات الحساب ،مكعبات الرياضيات بمغة برايؿ، الخرائط الناتئة، 
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.( كالتي يتحصؿ عمييا المكفكفيف مجانا بالرغـ مف الكتب كالقصص كالمصاحؼ كميا بمغة برايؿ.......
سعرىا الباىض، كما تقدـ ليـ تسييلبت كبيرة مف أجؿ التمتع بجميع حقكقيـ ،مف منحة مالية مقدمة ليـ 

مؤخران عممية تكظيؼ كاسعة للؤساتذة المكفكفيف إذ تحتكم  مف أجؿ تكفير استقلبلية مالية ليـ كما شيدنا
أساتذة كميـ مف ذكم الإعاقة البصرية كمتحصمكف  10عمى بالمسيمة يف بصريا مدرسة الأطفاؿ المعكق
 محمد جامعة)الجامعة فضؿ الى يرجع التخصصات،ىذاالعديد مف في  ، كالماسترعمى شيادات الميسانس

 في دراستيـ اكماؿ يستطيعكا حتى المكفكفيف لمطمبة الملبئـ الجك تكفير في كذلؾ( المسيمة بكضياؼ
 أياـ بصرية إعاقة يعاني الذم لمطالب الكتابة لمية خاص مكظؼ بتسخير كذلؾ الظركؼ أحسف

 قاعة كتدشيف الجامعة في الخاصة الاحتياجات بذكم خاصة فضاءات خمؽ الى  إضافة الامتحانات،
 بكترعة كالأستاذ بكدربالة محمد الراحميف القديريف الأستاذيف اسـ عمييا أطمؽ كالتي الخاصة التحديات طمبة

 لمحرج رفعا الخاصة الاحتياجات ذكم يقكلك كلـ الخاصة التحديات مصطمح كضعكا أنيـ حتى إبراىيـ
 كأخذ التعمـ لأف ، ليـ كبيرة كمساندة دعما يمثؿ كىذا العادييف الطمبة كسط في كأنيـ خاصة الطمبة عمى
 سابقا الأنظمة كما بالتمقيف المعرفة تعد لـ ،إذ الييف بالأمر ليس الدراسية النظـ تغير مع كالمعرفة العمـ
 قائمة الدراسة طبيعة بأف مقالتو في" خطكط الأستاذ" أكده ما ىذا الذاتي التعمـ عمى تعتمد أصبحت بؿ

نتاجيا المعرفة عف ،كالبحث الذاتي التعمـ عمى  عمى كجب ،ما الإبداعي كالتفكير كالناقدة المكثفة كالقراءة كا 
 ىتو مكاجية في مساعدتيـ كذلؾ الجامعة كعمى الدراسية الميارات بعض تعمـ منيـ العادييف الطمبة

 (   73،ص2019خطكط،كاخركف،) .التحديات
 مجيزة بالمكفكفيف خاصة الالي الإعلبـ في قاعة بتخصيص قامت أف الجامعة مف كاف لذلؾ 
 جدا يساعد كىكنظاـ" الجاز" بنظاـ الحكاسيب تزكيد الى إضافة بصريا المعكقيف حسب عمى مكيفة بأجيزة

 .تامة بسيكلة الالي الحاسب جياز استعماؿ عمى المكفكفيف
 الاجتماعية المصادر مف العديد قبؿ ككمف الفئة ليذه المقدمة المساعدات ذكر في تطكؿ كالقائمة 
 كعمييـ حقكؽ ليـ المجتمع أفراد مف عادم فرد كأم المكفكفكف يعيش أف ىك كاحد شيء الى تيدؼ كالتي

 مف كؿ دراسة أكدتو ىذاما مختمفة مجالات في إبداعات بؿ إنجازات تحقيؽ عمى يساعدىـ مـ كاجبات
 بالمبصريف، مقارنة مرتفع لممكفكفيف الاجتماعية المساندة مستكل إذكجدت( 2007)محمكد حنفي ىكيدة
 طرؼ مف المدركة الاجتماعية المساندة حجـ أف الى تكصؿ حيث( 2017) شعيب محمكد عمي كدراسة
 إسماعيؿ ربيع محمكد دراسة نتائج أثبتت ،كما مرتفعا كاف الخاصة الإحتياجات ذكم مف الطلبب
 التأىيؿ بميارات التنبؤ في النفسية الصلببة مف إسياما أكثر الاجتماعية المساندة أف( 2019)الشياكم

 الاجتماعية المساندة مستكل أف الىsabrina,kef(2002 )دراسة  كتكصمت بصريا، المعكقيف لدل
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 الأجتماعية المساندة مستكل أثبتت التي( 2014) كالخطيب الحديدم ،كدراسة مرتفع بصريا لممعكقيف
 التيNystedt ,Ursula(2014 ) ،كدراسة لممبصريف المساندة حتى كيفكؽ بؿ مرتفع بصريا لممعكقيف
 التعميمية، ،الخدمات كالإجتماعية الصحية الخدمات طرؼ مف الاجتماعية المساندة مستكل أف كجدت

  .مرتفع بصريا لممعكقيف كالأصدقاء كالأقارب
 أف كجدت كالتي (2013)تفات رزيقة دراسة ىي دراستنا لنتائج مخالفة جاءت التي الدراسة أما 
   .دراسة كتكصمت متكسط، بصريا المضطربيف المراىقيف عند الاجتماعية المساندة مستكل

 النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية: مناقشة -2-2
إختبار استخداـ التي تنص عمى عمى أف مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا منخفض  كبعد  

( نقبؿ الفرض ،كتفسر 11)كما يكضحو الجدكؿ رقـ لجكدة التكفيؽ أك ما يطمؽ عميو بحسف المطابقة،  ²كا
الطالبة الباحثة أف انخفاض مستكل العجز النفسي لدل المكفكفيف يفسر كـ الإنجازات التي يحققيا 
أصحاب ىاتو الفئة في الكثير مف المجالات بداية بالجانب الاجتماعي كالذيف رغـ إعاقتيـ الا أنيـ 

في العلبقات ك يحبكف المشاركة في الندكات أك يحققكف اندماج اجتماعي كبير كالكثير منيـ  لدييـ إتساع 
المقاءات الجماعية كيثبتكف مستكل عالي مف المشاركة كنضرب مثالا عمى ذلؾ أف في الحفلبت 
كالمناسبات التي تقاـ بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا كثيرا ما تنشط مف طرؼ أستاذة مبدعة مف 

لحفؿ في كسط حضكر جماىيرم كبحضكر مسؤكليف المكفكفيف كبطمب منيا كالحاح أنيا مف تنشط ا
ككانت تحقؽ نجاحا باىرا كيثني الحضكر عمى مستكل التقديـ، كما أف ىناؾ مشاركات كاسعة مف قبؿ 
المكفكفيف في النشاطات المقدمة في المناسبات كالمسرح ك العركض الغنائية ،أما عمى الصعيد الدراسي 

في نياية المراحؿ الدراسية كشيادة نياية التعميـ الابتدائي  فيحصدكف نتائج ممتازة كىذا يظير خاصة
كنياية التعميـ المتكسط ككذا البكالكريا إذ يحصد المكفكفكف نتائج ممتازة بالرغـ مف إجراء الامتحاف مع 

في شيادة التعميـ المتكسط 15.98العادييف في نفس المدارس كبنفس المكاضيع ،كقد تحصمت )ك.ف(عمى 
، كما يحققكف نتائج عمى مستكل الجامعة 16.23ق(مف النجاح بشيادة البكالكريا بمعدؿ ،كتمكنت )ب.

تصؿ الى تحقيؽ رتبة الطالب الأكؿ في الدفعة .أما عمى الصعيد العاطفي فقد نجح الكثير مف المكفكفيف 
ف لطيمة في بناء كتككيف أسرة ناجحة نتج عنيا أبناء صالحيف كىذا ما عايناه باحتكاكنا مع المكفكفي

سنكات،كما أف ليـ مستكل عالي مف الطمكحات كيسعكف لتحقيؽ أحلبميـ كأماليـ كأحسف مثاؿ عمى ذلؾ 
-أستاذ المغة الفرنسية المكفكؼ )ر.ؿ( كالذم كاف أستاذ لغة فرنسية بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  

لمكفكفيف بفرنسا كتـ كدائما ما يتكاصؿ مع مؤسسات لصناعة الأدكات الخاصة با -ثامر المبركؾ
استدعاؤه بعدىا لمجزائر العاصمة لمتنسيؽ مع ممثمي المؤسسة كىك حاليا عضك بيا، كما نذكر أف العديد 
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مف المكفكفيف بالرغـ مف اعاقتيـ الا أنيـ يتنقمكف بمفردىـ بالاعتماد عمى معينات فقط كالعصا البيضاء 
ىـ، كما أف المكفكفيف إضافة الى تحقيقيـ نتائج دراسية حيث كانكا يأتكف لمدراسة كيذىبكف لمنازليـ بمفرد

جيدة الا أنيـ يبدعكف في مجالات أخرل منيا الأنشطة الثقافية كالمسرح كالمكسيقى كالتي قدـ مف خلبليا 
المكفكفكف العديد مف العركض خاصة في الاحتفالات كأماـ حضكر جماىيرم كاسع حيث جسدكا في 

كالصعكبات التي يكاجييا الكفيؼ في المجتمع كاستطاعكا إيصاؿ الصكرة بكؿ العديد مف المشاىد معاناة 
كضكح كمصداقية، إضافة الى اتقانيـ لبعض الحرؼ كالطرز كالخياطة كالماكرامي كتكجد إنجازاتيـ عمى 
مستكل مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا ككذا جمعية ترقية المكفكفيف بالمسيمة .كبالتالي فإف انخفاض 

العجز النفسي لدل المعكقيف بصريا كتحقيقيـ لكمية الإنجازات كالنجاحات السابقة إنما ىك أكبر  مستكل
(عمى طمبة جامعة بغداد إذ كجد 2008دليؿ عمى تجاكزىـ لعجزىـ النفسي، ىذا ما أثبتتو دراسة محمكد )

( حيث كجد 2014أف مستكل العجز النفسي لمعينة منخفض، ما أكدتو كذلؾ دراسة رياض صييكد ىاشـ )
أف مستكل العجز النفسي لدل طمبة كطالبات الكمية الرياضية بجامعة ميساف دكف المتكسط، كما أثبتت 

( أف قمة استخداـ المعكقيف بصريا للؤجيزة الحديثة لايعكد الى العجز 2007)Scott،Hollierدراسة 
ككمة الكلايات ،كالإفتقار الى النفسي عمى مستكاىـ إنما تدخؿ فيو عكامؿ أخرل كالسياسة الإتحادية،ح

 الفرص التعميمية. 
ككجدت الدراسات التالية نتائج مخالفة لما تكصمت إليو الدراسة الحالية إذ كجد  
(أف طمبة الجامعة يعانكف مف العجز النفسي الإيجابي ذك المنشأ الكجكدم، كدراسة 2006المكسكم)

ز النفسي لطمبة الكمية التربكية المفتكحة (حيث كجدت أف مستكل العج2019سرحاف شفيؽ المالكي )
( الذم كجد أف جميع 2006)Pramit.K.Chauchury،Kamala.Deka)عالي،ككذلؾ دراسة 

 Rizwanالإضطرابات النفسية التي كضعيا محؿ بحثو تؤدم بالضركرة الى العجز النفسي ، كدراسة 
Ishtiaq&Muhammad Chaudhary(2016 الذم تكصمت دراستو الى أف ) نصؼ عينة الدراسة

    طالب كطالبة تعاني مف عجز كصعكبات في حياتيـ . (40البالغة )
 مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة : -2-3

المساندة الاجتماعية  والعجز بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية  كالتي تنص عمى  
كبعد التحقؽ مف الفرضية بتطبيؽ معامؿ سبيرماف تبيف أنو تكجد علبقة  لدى المعاقيف بصريا النفسي

ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لدل المعاقيف بصريا  
،يعني ىذا أنو كمما ارتفعت المساندة الاجتماعية انخفضت نسبة العجز النفسي لدل بمقدار تأثير كبير جدا

كفيف كالعكس صحيح كما أف كجكد معامؿ تأثير كبير جدا لممساندة في العجز النفسي لدل المكفكفيف المكف
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إنما يدؿ عمى الدكر الكبير الذم تمعبو المساندة الاجتماعية في مستكل العجز النفسي لدل المعكقيف 
دل المعكقيف بصريا كبارتفاع المساندة الاجتماعية ينخفض مستكل العجز النفسي كيفسر انخفاضو ل

بصريا بتجاكزىـ لو كماداـ انخفاض درجاتيـ في العجز النفسي مرتبط  بارتفاعيا في المساندة الاجتماعية 
فيذه الأخيرة تساىـ بدرجة كبيرة في تجاكز المعكقيف بصريا لعجزىـ النفسي ، ىذا ما لـ تثبتو الدراسات 

راسة الحالة كتاريخ الحالة ككذا مقابمة أكلياء فحسب بؿ أثبتو الكاقع المعاش لممكفكفيف حيث كمف خلبؿ د
سنكات تبيف ما تثبتو ىذه الفرضية جميا ، كالكقكؼ عمى 10المعكقيف بصريا كمتابعتيـ عمى مدار 

الإنجازات كالنجاحات كالابداعات التي يحققيا المكفكفكف إذا ما تمقكا الدعـ كالمساندة مف المحيطيف بيـ 
( حيث كجدت علبقة ارتباطية 2005اعمة لنتائج دراستنا منيادراسة المعبكد)ىذا ما أكدتو دراسات أخرل د

سالبة بيف المساندة الاجتماعية كالضغكط النفسية لدل ذكم الإحتياجات الخاصة ،كدراسة ىكيدة حنفي 
(التي أثبتت علبقة ارتباطية مكجبة بيف درجات المساندة الاجتماعية كالكعي بالذات لدل 2007محمكد)
(كجكد 2012لجامعة مف المكفكفيف كالمبصريف، كفي نفس المنحى أثبتت نفيسة عمر عيسكم)طلبب ا

علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف المساندة الاجتماعية كفاعمية الذات لدل المكفكفيف كالمبصريف عمى حد 
عية لممراىقيف (ذىبت لإثبات أف ىناؾ علبقة ارتباطية بيف المساندة الاجتما2013سكاء ،أما رزيقة تفات)

(عندما أثبتت علبقة ارتباطية 2015المكفكفيف ك مستكل مياراتيـ الاجتماعية،كأيدتيا دراسة بكلسناف فريدة)
بيف درجات مقياس المساندة الاجتماعية كالشعكر بالكحدة النفسية لعينة مف الصـ ،في حيف أثبتت دراسات 

ب الدعـ كالمساندة الاجتماعية لممعكقيف أخرل نتائج الفرضية في منحى أخر حيث درست نتائج غيا
( التي أثبتت أف قمة المساندة الاجتماعية لممعكقيف 2002)sabrina،kefبصريا ىذا ما نجده في دراسة 

 David ،Bermanبصريا تؤدم بيـ الى عدـ التكيؼ كالعجز النفسي،كدراسة 
&Alison ،Rose(2018 التي تكصمت الى أف غياب الدعـ كالمساندة ) لممعكقيف بصريا يؤدم الى

صعكبات كبيرة في حياتيـ ،كما أنيـ سجمكا مستكيات أعمى في احتياجيـ الى المساندة مقارنة 
  بالمبصريف.
أثبتت كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف إدراؾ المساندة  (2016) أما دراسة مداني ريمة 

(التي أثبت مف 2019إسماعيؿ الشياكم)الاجتماعية كتقدير الذات لدل المكفكفيف،كدراسة محمكد ربيع 
خلبليا أف المساندة الاجتماعية أكثر إسياما مف الصلببة النفسية في ميارات التأىيؿ الميني لدل 

(الى كجكد علبقة ارتباطية سالبة بيف المساندة 2019المكفكفيف،كما ذىبت دراسة  محمد محمد عمي)
(أف ىناؾ علبقة بيف 2006ا،كما أثبتت دراسة الدسكقي)الاجتماعية كالكحدة النفسية لدل المعاقيف بصري
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الإساءة الأسرية لمسيدات كبعض الإضطرابات النفسية مثؿ الشعكر باليأس كالعجز النفسي كتصكر 
 الإنتحار.

 : الثالثة )الجزء الأوؿ(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-4
والعجز  الأسرةمساندة بيف توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية : "عمى كالتي نصت 
كبعد التحقؽ مف الفرضية بتطبيؽ معامؿ سبيرماف أفرزت النتائج عمى كجكد  " لدى المعاؽ بصرياالنفسي 

علبقة ارتباطية عكسية بيف المساندة مف طرؼ الأسرة كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا حيث  كمما زادت 
ساندة مف طرؼ الأسرة انخفضت بالمقابؿ نسبة العجز النفسي كذلؾ بنسبة معامؿ أثر كبير جدا نسبة الم

ىذا ما يفسر الدكر الكبير الذم تمعبو الأسرة إذا ما قدمت الدعـ كالمساندة لإبنيا المعاؽ بصريا كما ينتج 
دكر الأسرة جميا مف عنيا مف تجاكز كتغمب عمى العجز النفسي الذم تخمقو لو إعاقتو البصرية كيبرز 

خلبؿ تقبؿ ابنيـ المكفكؼ بداية ك محاكلة فيـ احتياجاتو ك ما تفرضو عميو طبيعة إعاقتو خاصة كأنيـ 
أكؿ محيط يتفاعؿ معو كيقضي سنكاتو الأكلى في كنفو كالتي تمثؿ حجز الزاكية في تككيف شخصيتو فيما 

يادة شعكره بالانتماء ،تعميؽ إحساسو بالأمف بعد فإذا ما تمقى دعـ كمساندة مف أسرتو ساعده ذلؾ في ز 
عف الأفراد الذيف يتمقكف المساندة الأسرية بأنيـ يصبحكف  سارسوفكشعكره باليكية الذاتية حيث تحدث 

أشخاص قادريف عمى تحمؿ المسؤكلية كيحممكف صفات قيادية ، خاصة ككف المعاؽ بصريا يحتاج لدعـ 
يعة اعاقتو تفرض عميو قيكد عديدة كالقصكر في القدرة عمى أكثر مما يحتاج الشخص العادم لأف طب

التنقؿ كالحركة ،قصكر في التكاصؿ مع الاخريف خاصة في التكاصؿ البصرم ،عدـ قدرتو عمى المحاكاة 
كالتقميد ،كما أنو يعتمد عمى الاخريف بشكؿ كبير ،إلا أف المكفكفيف الذيف يتمقكف كينشؤكف في أسر مساندة 

ققكف ما لا يستطيع أقرانيـ مف المكفكفيف تحقيقو ، كىذا ما عايشناه مف خلبؿ عممنا كداعمة ليـ يح
كمتابعتنا لممكفكفيف إذ أثبتت )ك.ف( تقدما كبيرا كتفكقا بارزا منذ التحاقيا بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا 

إنسانة مقعدة ،إلا  بالرغـ مف أنيا تعاني إعاقة بصرية كمية إضافة الى ىشاشة العظاـ كالذم جعؿ منيا
أنيا أحرزت نتائج ممتازة دراسيا كىي نفس المناىج المعتمدة في المدارس العادية كعمى مدار عدة سنكات 

،كفي شيادة نياية التعميـ 9.92،حيث تمكنت مف النجاح في شيادة نياية التعميـ الابتدائي بمعدؿ 
دماجيما رفقة زملبئيا مف الناجحيف في ثانكية كىي الاف في المرحمة الثانكية كتـ إ17.83المتكسط بمعدؿ 

لمعادييف )ثانكية سعكدم عبد الحميد( بالمسيمة كلازالت تحرز نتائج ممتازة كتفكقت عمى المبصريف 
لقائيا أماـ  الدارسيف معيا ،كما أنيا ليا ىكايات عديدة ،المشاركة في النشاطات كالمسرحيات كالغناء كا 

تباؾ ،اتقانيا لحرفة الخياطة كالنسيج كالمكرامي كأنكاع أخرل ، كما أنيا جميكر غفير دكف أم حرج أك ار 
تتمتع بعلبقات قكية جدا سكاء مع أصدقائيا أك أساتذتيا فيي محبكبة مف طرؼ الجميع ،كىذا ككنيا تتمقى 
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دعـ كبير مف طرؼ أسرتيا كاىتماـ كمتابعة ،حيث كانكا يحضركف لممدرسة بشكؿ دكرم لمتابعة تقدميا 
الدراسة مساعدتيا بتكفير دركس خصكصية ،تسجيميا في نكادم ثقافية ،تسجيميا في دركس لحفظ  في

حزبا منو ،أسرتيا حريصة عمى الخركج في رحلبت كخرجات عائمية 45القراف الكريـ كتمكنيا مف حفظ 
طيد العلبقات رفقة أبنائيـ الأربعة )ك.ف(كاخكتيا الثلبث العادييف كالذيف لا يعانكف أم إعاقة كذلؾ لتك 

بينيـ ما يؤثر بالإيجاب كثيرا في الحالة)ك.ف( كلطالما صرحت بيذا في العديد مف الجمسات النفسية التي 
 قمنا بيا معيا .

كما أثبتت )ك.ف(كيؼ يمكف لممساندة الأسرية أف تساعد المكفكؼ عمى تجاكزالعجز النفسي الذم  
مف أثبت ىذا بطريقة معاكسة إذ يتمتع )ؾ.ؾ( تخمقة كتفرضو عميو اعاقتو ،كعمى صعيد اخر ىناؾ 

بقدرات جسدية سميمة ،كاعاقة بصرية جزئية ،كما لو مؤىلبت دراسية معتبرة الا أنو لا يحرز نتائج في 
المستكل المطمكب ،لديو تراجع كبير عمى المستكل العلبئقي ، يرفض المشاركة في الأنشطة المقامة 

الرياضية كالرفض التاـ لأداء عمؿ كالمسرح ك كالتمثيؿ أماـ  بالمدرسة في أغمب الأكقات كالألعاب
جميكر أكالحديث مع أحد المسؤكليف في زياراتيـ لممدرسة ،كعند استدعائي لكالديو كلعدة مرات كانت الأـ 

ككانت مرارا كتكرارا تريد -ىك مكفكؼ لا يستطيع فعؿ شيء كلا أنتظر منو أم شيء-كثيرا ما تكرر عبارة 
عف الدراسة لكلا تدخمنا كذىابنا حتى لمنزلو في خرجة بيداغكجية رفقة الأخصائي الاجتماعي أف تكقفو 

كالتربكم لإعادتو لمقاعد الدراسة،ىذا ما جعمو مثالا لممكفكؼ الذم بالرغـ مف إمتلبكو مقكمات النجاح إلا 
 أنو يفشؿ في ظؿ غياب دعـ كمساندة أسرية.

)ع.أ( كالتي رغـ إعاقتيا البصرية الا أنيا استطاعت بفضؿ  كما لا يفكتنا أف نذكر حالة السيدة 
الكسط الأسرم الداعـ الذم نشأت بو كبفضؿ ما قدمو كالدييا ليا كلإخكتيا الثلبث الذيف يعانكف مف 
إعاقات بصرية فإف )ع.أ( استطاعت تحقيؽ نجاحات عمى الصعيد الدراسي فتحصمت عمى شيادة 

لصعيد العلبئقي فعلبقاتيا كاسعة ك جيدة جدا حتى مع مسؤكلي الكلاية الماستر في عمـ الاجتماع كعمى ا
نتيجة سعييا الدائـ لمدفاع عف حقكؽ المكفكفيف كتمثيميـ أما المسؤكليف كتكصمت الى إنشاء جمعية خيرية 
خاصة بالمكفكفيف بالمسيمة تيتـ بشؤكف المكفكفيف كتدافع عف حقكقيـ كتقدـ نشاطات كدركس تعميـ 

بالمجاف لممكفكفيف أطمقت عمييا اسـ "جمعية ترقية المكفكفيف"، كىي الاف رئيسة ىذه الجمعية التي البرايؿ 
كانت أحد الأماكف التي تـ فيياإجراء الدراسة الحالية كلـ تكف ىي الكحيدة مف بيف إخكتيا التي حققت 

مة كثيرة عمى النتائج نجاحات إذ أف أختيا )ع.ر( طالبة دكتكراه في عمـ النفس بكلاية سطيؼ ،كالأمث
الباىرة التي تصؿ الييا الأسرة الداعمة لابنيا المعاؽ بصريا ،إذا ما تـ الاىتماـ بو كالتركيز عمى استثمار 
 حكاسو الأخرل بصكرة ناجحة ،كبالتالي يستطيع أف يحقؽ ربما ما لـ يستطع تحقيقو المبصريف مف أقرانو.
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ية منيا دراسة دراسة حمرم فاطمة الزىراء كمداني كقد أثبتت العديد مف الدراسات ىذه الفرض 
( حيث أثبتت دراستيما أف ىناؾ علبقة ارتباطية مكجبة بيف إدراؾ المساندة الاجتماعية 2016ريمة)

(حيث 2006المقدمة مف قبؿ الأـ كالأب كتقدير الذات لدل المكفكفيف،كما أثبتت ذلؾ دراسة الدسكقي)
عرض للئساءة الأسرية لمنساء كبيف إصابتيف بالإضطرابات النفسية أثبت العلبقة الارتباطية بيف الت

 كالشعكر باليأس كالعجز النفسي كتصكر الإنتحار.
توجد علاقة : " عمى كالتي نصت: الثالثة )الجزء الثاني(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-5

لدى المعاؽ والعجز النفسي  وفيف بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفارتباطيو ذات دلالة إحصائية 
كبعد التحقؽ مف الفرضية بتطبيؽ معامؿ سبيرماف أفرزت النتائج عمى كجكد علبقة ارتباطية  " بصريا

عكسية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا حيث إذ كمما زادت 
كانخفضت نسبة العجز النفسي لدل المكفكفيف كىذا  نسبة المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف نقصت

يعكد الى اشتراكيـ في نفس الإعاقة كنفس المعاناة كالمشكلبت التي يتعرضكف ليا ،كيكاجيكف التحديات 
مف المجتمع بداية مف نظرتو ليـ ،كبالتالي سيككنكف أكثر مف يتضامف مع بعضيـ البعض ،كمف ىذا 

دا بيف المكفكفيف حتى إنيـ يفيمكف بعضيـ البعض مف خلبؿ نبرات المبدأ نجد أف العلبقات كطيدة ج
صكتيـ بالرغـ مف أف المكفكفيف لا تظير كثيرا النبرات في صكتيـ إذ أنيـ يتحدثكف عمى كتيرة كاحدة 
عادة الا أننا نحس تكاصؿ خاص بينيـ ، كقد كقفنا عمى ىذا مف خلبؿ معايشة المكفكفيف ليكمياتيـ 

قكة العلبقات التي تجمعيـ إذ أنيـ يتشارككف تفاصيؿ حياتيـ كمشاكميـ الأسرية كالكقكؼ عمى مدل 
كالعاطفية كيأخذكف بأراء ككجيات نظرىـ في قراراتيـ المصيرية ،حيث تنمي علبقة المعاؽ بصريا بأقرانو 
و مف نفس الإعاقة الإحساس بتقدير الذات ،ك زيادة الشعكر بالانتماء إذ كثيرا ما يتصرؼ عمى راحت

برفقتيـ ،كبالتالي يساعده ذلؾ عمى تعميؽ الإحساس بالأمف الاجتماعي كالخركج مف العزلة كالكحدة 
كالتأثيرات الضارة ليا ، كىذا نجده عمى مستكل العلبقات الخاصة بينيـ كالصداقة ،أك العلبقات العامة 

فس الفئة كرئيسة جمعية كدعـ الأساتذة مف المكفكفيف لممكفكفيف كمساندتيـ ليـ ،أك المسؤكليف مف ن
المكفكفيف كالتي تعتبر كاحدة منيـ كىي مف أكثر مف يقدـ المساندة كالدعـ ليـ عمى جميع المستكيات، 

( حيث أثبتت 2016لكف ىذه النتيجة جاءت مناقضة لما جاء في دراسة حمرم ؼ.الزىراء كمداني ريمة )
 ف كتقدير الذات لدل المكفكفيف.      عدـ كجكد علبقة ارتباطية بيف مساندة الأصدقاء المكفكفي

توجد علاقة : " عمى كالتي نصت: الثالثة )الجزء الثالث(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-6
لدى والعجز النفسي  بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفوفيف ارتباطيو ذات دلالة إحصائية 

كبعد التحقؽ مف الفرضية بتطبيؽ معامؿ سبيرماف أفرزت النتائج عمى كجكد علبقة المعاقيف بصريا 
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ارتباطية عكسية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا حيث إذ 
كمما زادت نسبة المساندة مف طرؼ الأصدقاء المكفكفيف نقصت كانخفضت نسبة العجز النفسي لدل 

ف كذلؾ أف الأصدقاء غير المكفكفيف لا يقمكف أىمية عف الأصدقاء المكفكفيف اذا ما كانكا مصدرا المكفكفي
ذا ما كانكا عمى قدر كبير مف الكعي بالاعاقة البصرية كتكاليفيا التي يدفعيا  لممكاساة كالدعـ لممكفكفيف ،كا 

قتيـ الى عالـ العادييف الذيف المكفكفكف في حياتيـ ، ىذا ما يجعؿ منيـ الأيادم التي تسحبيـ مف اعا
يقممكف الفارؽ بينيـ إذا ما عاممكىـ بأنيـ أفراد ليـ كعمييـ ما للؤشخاص العادييف كعمييـ مف كاجبات 
كحقكؽ في المجتمع ،كىي خطكة كبيرة جدا يحققيا المكفكؼ في حياتو إذا ما حقؽ تفاعؿ اجتماعي 

ف ىذا ما يساعده عمى تجاكز شعكره بالإختلبؼ كعلبقات اجتماعية ناجحة خاصة مع الأشخاص العاديي
عف الاخريف كالنقص  كالعجز كبأنو أقؿ قيمة منيـ، كيشعر بأنو فرد ذك قيمة كبيرة بالمجتمع ،ما يزيده 
ثقتة بنفسو كترتفع معدلات طمكحاتو، نتيجة إنعكاس نجاح علبقاتو مع العادييف  كنجد ىذا النجاح في 

ؽ بصريا مع الشخص المبصر علبقة صداقة قكية فيتشارككف تفاصيؿ عدة مجالات إذ قد تجمع المعا
حياتيـ كيساندكف بعضيـ البعض في أفراحيـ كأحزانيـ ،كقد تككف بينيـ علبقة عمؿ فيككنكف زملبء أك 
شركاء عمؿ كيحصدكف نجاحات علبئقية كمادية معتبرة ،كليس بعيدا أف يجتمع المعاؽ بصريا مع 

تكمؿ بالزكاج الناجح ىذا ما شيدناه في ميداف عممنا بزكاج زميمنا المبصر في علبقة عاطفية 
الأستاذ)ر.خ(كىك أستاذ لغة فرنسية مف ذكم الإعاقة البصرية بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة 
مف زميمة مف المبصريف ككانت علبقة ناجحة ،كما أذكر الأستاذة القديرة )ؿ.ج( مف المعكقيف بصريا 

ة الطكر الابتدائي بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة متزكجة منذ ثلبثيف سنة كزكجيا كىي أستاذ
مف فئة المبصريف كقد أنجبت أربعة أكلاد كفتاة  كميـ مف المبصريف ،اثناف منيـ معمميف كالباقي بالطكر 

ل الاجتماعي الجامعي كىـ عمى مستكل عالي مف الأخلبؽ كالتربية ، فقد حققكا نجاح عمى المستك 
 كالأكاديمي.
كما نجد كنلبحظ كذلؾ علبقة المعاقيف بصريا بالمبصريف في الطكر الثانكم كالجامعي إذ أنيـ  

في الأطكار السابقة )الابتدائي كالمتكسط( يدرس المعكقكف بصريا في مدرسة خاصة بفئتيـ إذ لا يحتككف 
دائي كالمتكسط ،أما الطكر الثانكم كالجامعي بالمبصريف في المدرسة ماعدا مف الأساتذة لمطكريف الابت

ما يجعميـ  فيدمجكف مع العادييف في الفصكؿ الدراسية كيجدكف أنفسيـ في علبقات كاسعة مف المبصريف
في احتكاؾ دائـ معيـ كىنا تبرز مظاىر الدعـ كالمساعدة لممكفكفيف في مساعدتيـ في التنقؿ كقضاء 
حكائجيـ، كفي الدراسة كالامتحانات ىذا مايعزز العلبقة بينيـ أكثر كيقكيياخاصة كأنيـ يتشارككف نفس 

كربما يحقؽ المعكقكف بصريا  الشيادة كالمؤىؿ العممي في نياية كؿ مرحمة بغض النظر عف الإعاقة 
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( ك 2002)  sabrina،kefنتائج أعمى مف المبصريف.ىذا ما ما أثبتتو أيضا دراسة كؿ مف
Nystedt ،Ursula(2014)  المذاف أثبتا أف المساندة الاجتماعية مف طرؼ الأصدقاء كالأقراف مف

 جزىـ.  العادييف مرتفعة كتساىـ في زيادة ثقة المكفكفيف بأنفسيـ كتجاكزىـ لع
( حيث أثبتت عدـ كجكد 2016ما جاء مناقضا لما جاء في دراسة حمرم ؼ.الزىراء كمداني ريمة )  

 علبقة ارتباطية بيف مساندة الأصدقاء غير المكفكفيف كتقدير الذات لدل المكفكفيف. 
 : الثالثة )الجزء الرابع(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-7

بيف المساندة مف مؤسسات توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية : " عمى كالتي نصت 
المجتمع )مدرسة الأطفاؿ المعوقيف بصريا بالمسيمة،جمعية ترقية المكفوفيف بالمسيمة،جامعة محمد 

كبعد التحقؽ مف الفرضية بتطبيؽ معامؿ لدى المعاقيف بصريا والعجز النفسي  بوضياؼ المسيمة( 
ج عمى كجكد علبقة ارتباطية عكسية بيف المساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع سبيرماف أفرزت النتائ

كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا حيث إذ كمما زادت نسبة المساندة مف مؤسسات المجتمع نقصت 
كانخفضت نسبة العجز النفسي لدل المكفكفيف كقد تـ تحديد مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا كجمعية 

جامعة محمد بكضياؼ المسيمة ككنيـ مف أكثر الأماكف التي يتكاجد بيا المعكقكف بصريا ترقية المكفكفيف ك 
كلفترة معتبرة ،كقد ساىمت مؤسسات المجتمع منيـ مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا كمديرية النشاط 
ايا الاجتماعي بالمسيمة ككنيا السمطة الكصية عمييا ،تحت كصاية كزارة التضامف الكطني كالأسرة كقض

المرأة  في دعـ كمساندة ذكم الاحتياجات الخاصة عامة كالمعكقيف بصريا خاصة ،بعدة طرؽ ككسائؿ 
بداية بالمنحة المالية الممنكحة ليـ كىذا ما يساىـ في استقلبليتيـ المادية ،كما تسعى الى تكفير مناصب 

ف المؤسسات كالتي تسير عمى عمؿ مفتكحة كتقدـ تسييلبت كبيرة لإدماجيـ في عالـ الشغؿ  في العديد م
التنسيؽ معيا لتكييؼ المناصب المتاحة حسب قدرات المكفكفيف إذ تضـ مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا 

أساتذة مف ذكم الإعاقة البصرية كىذا في حد ذاتو انجاز يحسب لممكفكفيف ككنو يشتغؿ مع 10حكالي 
ذا يشعره بأنو تجاكز العجز الذم تخمقو إعاقتو الأساتذة العادييف كيتمتع بنفس الحقكؽ كالكاجبات كى

،كيحفزه أكثر عمى العطاء كمساعدة الاخريف خاصة مف يقاسمكنو نفس إعاقتو ، كما أف تكفير نظاـ 
لة "الجاز" المزكدة بو الحكاسيب الخاصة بالمكفكفيف يجعميـ يستخدمكف الاعلبـ الالي بكؿ يسر كسيك 

 العمـ مف يحرمكف كلا كالتكنكلكجيا التطكر يكاكبكف يجعميـ ما ىذا ،كحتى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي
 شرط المعرفة إكتساب أف" بقكليما" ،كجلبب خطكط الأستاذ" مف كؿ أكده ما ىذا  اعاقتيـ بسبب كالمعرفة
 الى منيا ينطمؽ أف لمتمميذ يمكف التي الأساسية القاعدة مف تعد فالمعرفة المعرفي التمميذ لنمك ضركرم
 (136،ص2019خطكط،مصباح،.")كالتركيب كالتحميؿ أعمى مستكيات
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كما تكفر مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا لممكفكفيف عند الإلتحاؽ بيا كؿ الأدكات المدرسية  
الخاصة بالمكفكفيف مجانا )لكحتي الكتابة كالرياضيات بمغة برايؿ ،الأدكات اليندسية بالبرايؿ،مكعبات 

كما تكفر عمى مستكل المؤسسة الخرائط الناتئة الكتب المدرسية بمغة برايؿ....(،  البرايؿ لمحساب، كطبعا
الخاصة بالمكفكفيف ،طابعة برايؿ لتسييؿ نسخ النصكص بالكتابة العادية كطبعيا مباشرة بمغة برايؿ،كما 

افة تكفر مساعدات لممكفكفيف كتكفير المحافظ كالمأزر كحتى أنيا كفرت كؿ أدكات الاستحماـ كالنظ
لممقيميف بالمدرسة كؿ عمى حدل ،ما يساعد المكفكفيف عمى الاندماج بالمدرسة كيحفزىـ أكثر لمدراسة ما 
يكلد لدييـ الشعكر بالقدرة عمى تحقيؽ نجاحات كتقؿ كثيرا درجة شعكرىـ بالعجز الذم تخمقو الإعاقة 

  ا.البصرية لذكيي
 ما ىذا  اعاقتيـ بسبب كالمعرفة العمـ مف حرمكفي كلا كالتكنكلكجيا التطكر يكاكبكف يجعميـ ما ىذا 

 المعرفي التمميذ لنمك ضركرم شرط المعرفة إكتساب أف" بقكليما" ،كجلبب خطكط الأستاذ" مف كؿ أكده
 كالتحميؿ أعمى مستكيات الى منيا ينطمؽ أف لمتمميذ يمكف التي الأساسية القاعدة مف تعد فالمعرفة
  (136،ص2019خطكط،مصباح،.")كالتركيب
كما أف الدعـ الذم تقدمو جمعية ترقية المكفكفيف مف دركس تعميـ البرايؿ المجانية كأنشطة ثقافية  

كحكافز مادية كمعنكية معتبرة التي تقدـ  خاصة في الحفلبت كالمناسبات الخاصة بذكم الاحتياجات 
عنيـ كتجاكزىـ  الخاصة ليا الأثر البالغ عمى نفسية المكفكفيف كمعنكياتيـ ما يساىـ في رفع الحرج

( التي أثبتت مستكيات مرتفعة مف الخدمات 2014)Nystedt ،Ursulaلعجزىـ، ىذا ما أثبتتو دراسة 
 الصحية كالإجتماعية ،كالخدمات التعميمية لممعكقيف بصريا في فنمندا .      

 :الرابعة )الجزء الأوؿ(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-8
لدى الأفراد  المساندة الإجتماعيةفروؽ ذات دلالة إحصائية في كالتي تنص عمى أف ىناؾ  

، ماف ويتنيبالاعتماد عمى إختبار  كبعد المعالجة الإحصائية ير الجنسالمعاقيف بصريا تعزى لمتغ
بأنو تـ رفض الفرضية كبالتالي فإنو لا تكجد فركؽ دالة احصائيا في المساندة الاجتماعية فكانت النتيجة 

كيمكف تفسير رابع في جزئو الأكؿ كبالتالي نرفض الفرض اللدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير الجنس 
الرغـ مف للؤفراد المعاقيف بصريا ب لمساندة الاجتماعية ذلؾ بأف عامؿ الجنس لا يؤثر  عمى مستكل ا

الاختلبؼ المكرفكلكجي بيف الجنسيف إلا أف المعاقيف بصريا بصفة عامة ذككرا كانكا أـ إناثا يتقاربكف في 
الشعكر بنفس المعاناة كالمشكلبت ككذا في الأىداؼ كالطمكحات فلب نستطيع الجزـ باف المعاؽ بصريا 

طبيعة الإعاقة ذلؾ أف   أك العكس يحتاج الى دعـ كمساعدة مف الاخريف أكثر مف الإناث  مف الذككر
تفرض عمى كلب الجنسيف نفس القيكد كالمعكقات ما يجعميـ يحتاجكف الى الدعـ كالمساندة ممف يحيطكف 
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بيـ مف أجؿ تذليؿ ىذه الصعكبات كالتقميؿ مف ىذه العكاقب ،إذ أف الأسرة لا يمكف أف تفرؽ في تقديـ 
بصريا ذكرا أكأنثى ك العكس صحيح أم أنيا إذا ما لـ تكف مف العكف كالمساندة إذا ما كاف ابنيا المعاؽ 

الأسر الميتمة بابنيا كالداعمة لو فمف يشكؿ ككف ابنيا المعاؽ بصريا ذكرا أك أنثى فارقا في ذلؾ ،كما أف 
ناثيـ ،  التشريعات كالقكانيف جاءت لتحمي المعاقيف بصريا كتضمف حقكقيـ كلـ تفرؽ مطمقا بيف ذككرىـ كا 

المنح كالمساعدات المكجية ليذه الفئة لا تخص جنس عف الاخر  ىذا ما أيدتو دراسة بكلسناف  كما أف
( إذ لـ تجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لدل عينة مف الصـ تعزل 2015فريدة)

( التي تكصمت الى عدـ كجكد فركؽ في 2019لمتغير الجنس، ما دعمتو دراسة محمد محمد عمي)
sabrina،kef(2002 )المساندة الاجتماعية تبعا لعامؿ الجنس لدل المعكقيف بصريا ،ككذلؾ دراسة 

(المتاف لـ تجدا فركؽ دالة احصائيا في المساندة الاجتماعية لممعكقيف 2014،كدراسة الحديدم كالخطيب )
 .بصريا تعزل لمتغير الجنس

(، نفيسة فكزم عمر 2007محمكد)(،ىكيدة حنفي 2005بينماخالفت دراسة كؿ مف المعبكد) 
( نتائج الدراسة الحالية بتأكيد كجكد فركؽ في المساندة الاجتماعية لصالح الإناث لدل كؿ 2012عيسكم)

 مف ذكم الاحتياجات الخاصة ،طمبة الجامعة مف المكفكفيف كالمبصريف، المراىقيف المكفكفيف كالمبصريف.  
 )الجزء الثاني(:مناقشة نتائج الفرضية الرابعة  -2-9
لدى الأفراد المعاقيف  العجز النفسيىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في كالتي تنص عمى أف   

، فكانت النتيجة ماف ويتنيالاعتماد عمى إختبار كبعد المعالجة الإحصائية ب ير الجنستعزى لمتغ بصريا
تكجد فركؽ دالة احصائيا في العجز ـ رفض الفرضية الرابعة في جزئيا الثاني  كبالتالي فإنو لا بأنو ت

كذلؾ لأف المعكقيف بصريا ذككرا كانكا أـ إناثا يعانكف النفسي لدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير الجنس 
مف تبعات الإعاقة التي تكلد لدييـ عجز كقصكر في الجانب النفسي خاصة كالذم ينعكس عمى جميع 

كمظاىره مف الذككر الى الاناث الا أنو يبقى مظيرا  جكانب حياتيـ ،فقد تختمؼ طبيعة العجز النفسي
يعانيو الجنسيف، كأحد أكبر المعكقات التي تخمقيا أك تخمفيا الإعاقة فمظاىر النجاحات  التي تسجميا ىذه 
الفئة بأحرؼ مف ذىب كالتي تثبت تجاكزىـ ليذه القيكد كالعجز لـ تقتصر يكما عمى الذككر فقط أك الاناث 

سنكات كاف الناجحكف في الجانب 10اف التقدـ كتجاكز عجزىـ ،فبالعمؿ مع المكفكفيف لمدة بؿ أثبت الطرف
الدراسي كالعلبئقي كالاجتماعي مف الذككر كالاناث كما أف الذيف لـ يحرزكا أم تقدـ كيسيطر عمييـ 

كالتنشئة عجزىـ كانكا أيضا مف الذككر كالاناث لذلؾ إف الفارؽ بيف الحالتيف يعكد الى عكامؿ كثيرة 
الاسرية كالمستكل المادم كالمستكل الثقافي لمكالديف كغيرىا كلاتقتصر عمى ككف المعاؽ بصريا مف الذككر 
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(حيث تكصلب الى أنو 2008( كدراسة محمكد)2006أك الإناث ،ىذا ما أيدتو دراسة كؿ مف المكسكم)
 لعجز النفسي.لاتكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الذككر كالإناث مف طمبة الجامعة في ا

( فكانت نتائجيا مخالفة لما سبؽ حيث أثبت كجكد فركؽ 2014أما دراسة رياض صييكد ىاشـ ) 
دالة إحصائيا في مستكل العجز النفسي لدل طمبة الجامعة لصالح الطلبب، كدراسة سرحاف شفيؽ 

الجامعة لصالح ( أثبت كجكد فركؽ دالة إحصائيا في مستكل العجز النفسي لدل طمبة 2019المالكي )
 الطالبات.

 :الخامسة)الجزء الأوؿ(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-10
المساندة في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : الخامسة )الجزء الأكؿ( نصت الفرضية  

كبعد سنة فما فوؽ(21()20سنة-13سنة()12-07السف"، )لمتغير الاجتماعية لممعوقيف بصريا تبعا 
، فكانت النتيجة مؤيدة لمفرضية الخامسة في جزئيا ماف ويتنيالمعالجة الإحصائية بالاعتماد عمى إختبار 

سنة( 12-07الأكؿ التي تقكؿ بكجكد فركؽ في المساندة الأسرية لممعكقيف بصريا لصالح الفئة العمرية )
سنة( كىي الركف 12-09رة)سنكات( ك المتأخ09-07كىي المرحمة التي تعبر عف الطفكلة المتكسطة)

الأساسي في بناء شخصية الفرد ،حيث أف ليا أىمية كبيرة في تحقيقو لمنجاح أكالفشؿ ، كىي الفترة المبكرة 
مف حياة الإنساف التي يعتمد فييا الفرد اعتمادا كميا عمى كالديو إذ لـ يصؿ بعد الى النضج بجميع 

اعي كالخمقي كالركحي كالتي تتشكؿ خلبليا حياة الفرد مستكياتو الفسيكلكجي كالعقمي كالنفسي كالاجتم
ككائف إجتماعي لذلؾ يحتاج الطفؿ فييا الى الدعـ كالمساندة بصفة أكبر ىذا إذا ما تحدثنا عف الطفؿ 
العادم فما بالؾ إذا كاف يعاني إعاقة بصرية تضيؼ ضعفا الى ضعفو، ذلؾ أف الطفؿ يعتمد في بدايات 

البصرية في تفكير كاستعاب كحفظ الأشياء كغياب ىذه الحاسة في ىذا السف نمكه العقمي عمى الصكر 
يؤثر عمى نمكه العقمي كدرجة استعابو للؤشياء ككجب عمى الكالديف تعكيض ىذا النقص بمحاكلة إيصاؿ 
كتكضيح المدخلبت التي تصؿ عف طريؽ العيف ،كمع نياية مرحمة الطفكلة المتأخرة يصبح أكثر إدراكا 

لخارجي بشكؿ كمي، كما أنو يصبح ميتما بتفسير العلبقات بالإضافة الى أف تفكيره يصبح كظيفيا لمعالـ ا
،كعمميا كىي المرحمة التي يقؿ فييا التفكير المرتبط بالأشياء الحسية كينمك في المقابؿ التفكير المجرد 

في استكماؿ عممية النمك  كىنا تمعب حاسة البصر دكرا كبيرا في ىذه التطكرات كغيابيا يخمؽ نقصا كبيرا
كالنضج السميـ ،أما بالنسبة لجانب النمك الجسدم فتزداد حركة كنشاط الطفؿ كحيكيتو كلكف ليس بالنسبة 
لممعاؽ بصريا فإعاقتو تخمؽ لديو عجز عف التحرؾ كاكتشاؼ الأشياء لغياب حاسة البصر ،ككجب عمى 

التحرؾ كالتنقؿ مف مكاف لأخر ،تكفير  المحيطيف بو تعكيض ىذا النقص أيضا كذلؾ بمساعدتو في
الكسائؿ كالمعينات التي تساعده عمى الحركة كالعصا البيضاء، كما يبدأ في ىذا السف بالاستقلبؿ عف 
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الكالديف بشكؿ كاضح كيصبح أكثر اىتماما بالعمؿ الاجتماعي كالتعاكف فيك السف الذم تنمك فيو علبقاتو 
لمعاؽ بصريا يجد صعكبة كبيرة في تحقيؽ كؿ ىذا ،ما يجعؿ العبء في بيئتو كمدرستو ،ما يجعؿ الطفؿ ا

عمى كاىؿ الكالديف كالمجتمع لتعكيض ىذا النقص الذم يشعر بو المعاؽ بصريا كالذم يؤثر عمى حالتو 
المزاجية إذ مف الطبيعي في ىذا السف أف يتمتع الطفؿ بالاعتداؿ في حالتو المزاجية ،إلا أف الإعاقة 

اتيا  تؤثر عمى مزاجو فيككف أكثر إنفعاؿ كعدكانية عف الطفؿ العادم ما ينعكس عمى ثقتو البصرية كتبع
بنفسو ، ىذا ما يجعؿ ىذه الفئة العمرية تتمقى الدعـ كالمساندة الاجتماعية أكثر مف غيرىا مف الفئات 

دعميـ إذ تكفر العمرية الأخرل،إذ إضافة الى دعـ الكالدياف كالأسرة تساىـ مؤسسات المجتمع كذلؾ في 
المدارس الخاصة بالمكفكفيف النقؿ المدرسي الذم يقؿ الأطفاؿ المكفكفيف مف كالى المدرسة الى منازليـ 
،كما تكفر المبيت بالمدرسة لمذيف لا يستطيعكف التنقؿ اليكمي لبعد المسافة كتسير عمى مرافقتيـ مف 

راؼ رئيس مصمحة الإستقباؿ كالإيكاء كمدير خلبؿ تكفير مربيف مختصيف لمعمؿ في الفترة الميمية تحت إش
المدرسة ، كذلؾ للئعتناء بالمكفكفيف كالسير عمى راحتيـ بمساعدتيـ عمى الاستحماـ كتغيير ملببسيـ 
كأدكاتيـ كالكقكؼ عمى نظافتيـ ككنيـ معاقكف بصريا كصغار السف لكف نتيجة الدراسة جاءت مخالفة لما 

( حيث لـ تجد فركؽ دالة إحصائيا في المساندة الاجتماعية 2015تكصمت اليو دراسة فريدة بكلسناف)
 لعينة مف الصـ تعزل لمتغير السف .

 :الخامسة )الجزء الثاني(مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-11
العجز النفسي في  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : ( لثانيالخامسة )الجزء انصت الفرضية 

كبعد المعالجة سنة فما فوؽ(20()20سنة-13سنة()12-07السف"، )لمتغير لممعوقيف بصريا تبعا 
تـ تأييد الفرضية القائمة بكجكد فركؽ في العجز النفسي  ماف ويتنيالإحصائية بالاعتماد عمى إختبار 

ة عمرية خصائصيا سنة فما فكؽ( ذلؾ لأف لكؿ مرحم21لممعكقيف بصريا لصالح الفئة العمرية )
كمتطمباتيا كيرتفع مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا في مرحمة الشباب أكثر مف المراحؿ الأخرل 
لطبيعة ىذه المرحمة إذ تعد مف المراحؿ اليامة حيث ينمك فييا الجانب العقمي كالجسدم بشكؿ كافي 

في حياة كؿ شخص كتؤثر بشكؿ كبير لمتعامؿ مع المجتمع كالاختلبط بو كما تعد ىذه المرحمة أساسية 
في نمط تعاملبتو الخارجية، إذ يؤىمو النضج الفكرم كالعقمي لإدراؾ الأشياء بطريقة صحيحة كيستطيع 
التفكير بأكثر منطقية ،كما ينمك عطاء الشخص كيستطيع معرفة مالو مف حقكؽ كما عميو مف كاجبات 

غب في إحداث التغيير في كؿ شيء يرفضو العقؿ أك ،كتزداد فرص المكاجية كالتحديات الذاتية حيث ير 
المنطؽ، كلديو رغبة جامحة في الكصكؿ الى ما يرغب فيو دكف كضع أم مخططات مسبقة فيتسـ سمككو 
بالارتجالية ،كما يبدأ كعي مف ىـ في ىذه المرحمة بالعاطفة كالشعكر الداخمي بالحاجة الى شريؾ يتحمؿ 
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ميؿ سكاء الذكر أك الأنثى لإقامة علبقات مع الطرؼ الاخر ،كتنشأ معو عبء الحياة كمسؤكلياتيا كي
لدييـ رغبة داخمية في تحمؿ المسؤكلية الصعبة كمكاجية الأمكر لكحده دكف أم تدخلبت خارجية ، كىنا 
يجد الشاب المعاؽ بصريا نفسو عاجزا عف تحقيؽ كؿ ما سبؽ كالاحساس بو نتيجة إعاقتو البصرية التي 

ف تحقيؽ ما يستطيع أف يحققو أقرانو مف المبصريف ،إذ يجد نفسو عاجزا عف بناء علبقات تقؼ حائلب دك 
عاطفية مع الجنس الاخر كتحمؿ مسؤكلية تككيف أسرة  رغـ حاجتو إلييا ، يجد نفسو عاجزا عف مكاجية 

الأشياء بعض الأمكر لكحده دكف تدخلبت خارجية ما يجعمو اتكالي كتابعا كمرتبط بالاخر ،حتى في أبسط 
كالتنقؿ مف مكاف لأخر كحتى الذىاب الى الحماـ ، كقد يقع في اضطرابات كمشاكؿ أسرية نتيجة لذلؾ ، 
إذ يرل نفسو عبء ثقيؿ عمى الاخريف ، يصبح لديو فراغ عاطفي لصعكبة بناء علبقة عاطفية ، الفراغ 

عالـ ضده كأنو ليس لو حظ في النفسي أك فراغ الكقت إذا لـ يستطع المكفكؼ استغلبلو ، الشعكر بأف ال
الحياة كلاجدكل مف حياتو ،كىذا ما قد يصؿ بو الى الدخكؿ في حالة إكتئاب شديد قد تصؿ الى درجة 
تفكيره في الانتحار ،أك تسمؾ بو مسالؾ أخرل كالكقكع في الإدماف كالمخذرات خاصة إذا ما كاف كسط 

ذه التجربة إذ أثناء المقابلبت النفسية صرح صحبة سيئة تستغؿ كضعو ،كلقد مرت عمينا حالة عاشت ى
سنة في مقتبؿ العمر ،غير متقبؿ لحالتو ككضعو 23)ؿ.ق( كىك ذكر معاؽ بصريا يبمغ مف العمر 

كنظرتو لمعالـ سيئة جدا كبأنو لف يستطيع تحقيؽ أم شيء في حياتو كقد كقع ضحية الصحبة السيئة إذ 
بأنيـ استدعكه لشرب بعض القيكة كالمشركبات الغازية استغمو بعض مف أبناء حيو ،ككانت البداية 

ككضعكا مكاد مخدرة بيا ،كقاؿ بأنو تأثر كثيرا بعد شربيا كىـ كانكا يضحككف عميو لردة فعمو ،ثـ تكالى 
تيديدىـ لو بأنيـ سيخبركف أىمو إذا لـ يحقؽ مطالبيـ إذ أنيـ أرادكا استخدامو في تركيج المخذرات ككنو 

ستبعد أف يشؾ فيو ،كقد تغير سمككو كثيرا في تمؾ الآكنة بالمدرسة ،كأصبح رافضا انساف مكفكؼ كم
لمدراسة ،كثير الشركد ، كجميع أساتذتو لاحظكا عميو ذلؾ ،كبعد عدة تدخلبت كجمسات نفسية أخبرني 

و لحؿ بالقصة كاممة ككاف خائفا جدا مف تيديداتيـ ،كتـ التدخؿ برفقة الفريؽ البيداغكجي بالمدرسة كأسرت
 المشكمة كتكصمنا بعد فترة الى نتائج مرضية جدا .

ىذا ما يمكف أف ينجر عف العجز النفسي لممعاؽ بصريا خاصة في فترة الشباب أك البمكغ المبكر  
كما سماىا "أريؾ أريكسكف "التي مف مف سماتيا العلبقات كالحب كمف أزماتيا العشرة مقابؿ الانطكائية 

ذا لـ يحقؽ فييا المعاؽ بصريا التكازف فإنيا أكثر مرحمة ،كأىـ أطراؼ العلبقات ف ييا الشريؾ كالأصدقاء كا 
(الذم أثبت كجكد فركؽ في 2006يمكف أف يحس فييا بالعجز النفسي. ىذا ما أيدتو دراسة الدسكقي )

 مستكل الإساءة الأسرية التي تتعرض ليا النساء لصالح المتقدمات في العمر.
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 )الجزء الأوؿ(:السادسة مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-12  
في  دلالة إحصائية ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : السادسة )الجزء الأكؿ( نصت الفرضية  

 الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ"  صنؼ الاعاقة تبعا لمتغير لدى المعاؽ بصريا المساندة الاجتماعية
، فكانت النتيجة معاكسة لمفرضية أم أنيا لا تكجد فركؽ ذات دلالة ويتنيماف تـ الاعتماد عمى إختبار 

إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير شدة الإعاقة كمية كانت أك جزئية ذلؾ أف 
أننا نقصد بالاعاقة الجزئية ىنا ىـ المعاقكف بصريا الذيف يستطيعكف رؤية مقدار ضئيؿ جدا مف الضكء 
يسمح ليـ بالتنقؿ لكحدىـ لأماكف قريبة ،كما يسمح ليـ بتجنب الإصطداـ بالأشياء ،كلكف لا يستطيعكف 
التعرؼ عمى الأشخاص أك الأشياء مف خلبؿ رؤيتيا،كما لا يستطيعكف الدراسة بالطريقة العادية حتى 

يـ ليسكا بعيديف جدا عف باستخداـ المعينات البصرية ،لذا يخضعكف لمتدريس بطريقة البرايؿ ،ىذا ما يجعم
المكفكفيف كؼ كمي الذيف لا يبصركف كلا حتى بصيص مف الضكء كيصفكف حالتيـ بأنيـ في ظلبـ 
دامس ، لذا تقترب معاناتيـ مف بعضيـ البعض كيتمقكف نفس مقدار المساندة كالمساعدة الاجتماعية مف 

مف إحراز استقلبلية معتبرة تسمح ليـ أف الاخريف ،إذ لـ يساعدىـ مقدار الضكء الضئيؿ الذم يتمتعكف بو 
يككنكا غير تابعيف للؤخر، كما أنيـ يعانكف قصكرا في ميارات التناسؽ الحركي كالتأزر العضمي نتيجة 
لمحدكدية فرص النشاط الحركي المتاح مف جية كنتيجة لمحرماف مف فرص التقميد لمكثير مف الميارات 

عكف القياـ بيا ىـ كأصحاب الإعاقة الكمية عمى حد سكاء ، حيث الحركية كالقفز كالجرم التي لا يستطي
أنيـ يتمتعكف بنفس الخصائص كالمميزات سكاء العقمية كالقصكر في معدؿ نمك الخبرات ،كقصكر في 
القدرة عمى الحركة كالتنقؿ بحرية كفعالية أك المميزات المغكية التي يعتمد فييا المعاقكف بصريا كميا أكجزئيا 

ير عمى حاسة السمع كالقنكات الممسية في استقباؿ كتعميـ المغة كالكلبـ ،أما المميزات أك بشكؿ كب
الخصائص الأكاديمية فيعتمد فييا الإثناف عمى التعميـ بطريقة البرايؿ، ىذا ما يجعميـ أيضا لا يختمفكف 

ة الممنكحة لممعاقيف في درجة تمقي الدعـ كالمساندة مف الاخريف إذ يتمتع الانثاف بنفس المنحة المالي
بصريا، كما يستفيدكف مف نفس المزايا عند الالتحاؽ بالمدرسة مف أدكات مدرسية خاصة بالمكفكفيف 
)لكحة الكتابة بالبرايؿ،مكعبات الحساب لمرياضيات، الأدكات اليندسية بالبرايؿ،.....( ككذا الاستفادة مف 

المدرسة بغض النظر عما إذا كانت اعاقتيـ جزئية نظاـ المبيت كالرحلبت كالخرجات كالجكائز المقدمة ب
(بعدـ تسجيؿ فركؽ ذات دلالة إحصائية 2016أك كمية. ىذا ما أثبتتو دراسة حمرم فاطمة كمداني ريمة)

بيف المكفكفيف)كؼ كمي ،كؼ جزئي( في المساندة الاجتماعية ،إلا أف نتائج دراسة الحديدم كالخطيب 
ضية فسجمت كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية ( جاءت مناقظة لنتائج الفر 2014)

 لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ الإعاقة )كمية،جزئية( لصالح الإعاقة الكمية . 
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 )الجزء الثاني(:السادسة مناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-13
في  دلالة إحصائية  ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى :  السادسة )الجزء الثاني(نصت الفرضية  

تـ  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ" الاعاقة  صنؼ تبعا لمتغير العجز النفسي لدى المعاؽ بصريا
، فجاءت النتيجة تنفي الفرضية المؤكدة لمفركؽ ك بالتالي يمكف القكؿ أنو ماف ويتنيالاعتماد عمى إختبار 

ي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ الإعاقة ذلؾ أف لاتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفس
التقارب الكبير بيف الإعاقة البصرية الكمية كالجزئية كتمتع الصنفيف بنفس المميزات كالخصائص 
كخضكعيـ لنفس الظركؼ كطرؽ التدريس ،ماعدا اختلبؼ طفيؼ لا يكاد يمنح لأصحاب الإعاقة الجزئية 

ميا، ىذا ما يؤدم الى نتيجة حتمية ىي معاناة الطرفيف مف العجز أم إمتياز أك تفضيؿ عف المعاقيف ك
النفسي الذم تخمفو إعاقتيما ،بالرجكع الى عامؿ صنؼ الإعاقة ،إلا إذا تدخمت عكامؿ أخرل كالتي قد 
تخمؽ فارقا في مستكل العجز النفسي بينيما ،بؿ كيمكف أف يحقؽ المكفكفكف إنجازات كبرل كما ذكرنا 

ظر إذا كانكا يعانكف إعاقة بصرية كمية أك جزئية حيث أف الحالة )ك.ف( حققت تفكؽ سابقا بغض الن
دراسي كاجتماعي كعلبئقي كىي مف ذكم الإعاقة البصرية الكمية ،ك)ب.ق( تفكقت ىي الأخرل دراسيا 
 كتحصمت عمى شيادة البكالكريا كىي الاف تزاكؿ دراستيا بالجامعة كىي تعاني إعاقة بصرية جزئية ،كفي
الجانب الاخر مف المعكقيف بصريا الذيف سمحكا لتأثيرات الإعاقة أف تعيقيـ كاستسممكا لعجزىـ كانكا أيضا 

 مف الصنفيف الكمي كالجزئي .   
السابعة )الجزء نصت الفرضية  )الجزء الأوؿ(: بعةالسامناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-14

تبعا لمتغير  لدى المعاؽ بصريا المساندة الاجتماعيةفي  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى : الأكؿ( 
، فكانت النتيجة ماف ويتنيتـ الاعتماد عمى إختبار  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ"  تاريخ الاصابة

مؤيدة لمفرضية أم ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا يعزل 
ة بالإعاقة لصالح الإصابة قبؿ سف الخامسة كنقصد بذلؾ الأطفاؿ الذيف كلدكا لمتغير تاريخ الاصاب

باعاقة بصرية أم لـ يبصركا النكر إطلبقا كالأطفاؿ الذيف فقدكا حاسة البصر بعد كلادتيـ حتى سف 
الخامسة كقد حدد العمماء كمعظـ التصنيفات الإصابة بالاعاقة البصرية مف الميلبد حتى سف الخامسة ثـ 

لإصابة بعد سف الخامسة لأف المصاب بالاعاقة البصرية في الخمس سنكات الأكلى لايحتفظ بالصكر ا
البصرية مع تقدمو في السف كبذلؾ يتساكل مع المعاؽ بصريا منذ الكلادة في عدـ القدرة عمى 

لأخر يفقدىا تصكرالأشياء كالألكاف ك كالأشكاؿ لأنو لا يممؾ صكر مخزنة في ذاكرتو ليذه الأشياء أصلب كا
مع مركر الكقت ،أما الإصابة بعد سف الخامسة فإف صاحبيا يستطيع أف يحتفظ بالتمثيلبت أك الصكر 
التي تككنت عف كؿ أك معظـ الأشياء التي استدخميا عف طريؽ حاسة البصر كبالتالي حتى بفقده لبصره 
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ف كيسيؿ عميو كثيرا فيـ الأشياء فإنو يستطيع تصكر كتذكر ما تـ تخزينو كيسيؿ عميو التكاصؿ مع الأخري
مف خلبؿ كصفيا، كتككف المساندة الاجتماعية مرتفعة لممصابيف بالاعاقة البصرية قبؿ سف الخامسة ذلؾ 
لأنيا مرحمة الطفكلة الأكلى أك الطفكلة المبكرة التي تعتبر فترة التعمـ كالمحاكاة ك المشي ك المعب بالنسبة 

م كالسيطرة عمى حركاتو ،كيستطيع التعبير عف نفسو بجمؿ مفيدة كيفيـ لمطفؿ إذ يتمكف مف المشي كالجر 
ذا كاف الطفؿ مصابا  بيئتو كيبدأ في الإعتماد عمى نفسو ،كما ييتـ حتى بمباسو كتزداد ثقتو بنفسو ، كا 
بإعاقة بصرية كفاقدا لحاسة البصر فإنو مف الصعب جدا عميو تحقيؽ ما سبؽ أم ما يحققو الطفؿ 

ثؿ سنو ، كبالتالي ستككف لديو صعكبو في التحرؾ كالمشي كالمحاكاة لعدـ رؤيتو للؤشياء مما العادم في م
يكلد لديو خكؼ شديد مف المحيط ،ما ينعكس عمى قدرتو عمى الاعتماد عمى نفسو كعمى ثقتو بيا، كمف 

عب الدائـ ، شدة أىـ ما يميز ىذه المرحمة أيضا كثرة الحركة كعذـ الاستقرار كالتنقؿ مف مكاف لأخر كالم
التقميد فيك يقمد كثيرا كؿ مايسمعو كيراه خاصة مف الكالديف ،لكف ىذا ما يصعب جدا عمى المعاؽ بصريا 
ك يجعؿ عمى عاتؽ الأكلياء عبء إيصاؿ المعمكمات لمطفؿ التي يفتقدىا بسبب غياب البصر، ما يجعمو 

مثلب فإف الطفؿ المعاؽ بصريا يقاؿ  محتاجا لدعـ كمساندة مف يحيطكف بو فثلب: عند سماع صكت قطة
لو بأف ىذا الصكت لمقطة كىي حيكاف أليؼ فالطفؿ المعاؽ ىنا استدخؿ المعمكمات عف القطة )صكتيا، 
حيكاف أليؼ(كلكف لـ يستدخؿ شكميا كلا حجميا كعمى الكالديف ىنا أف يبذلك جيكدا إضافية في تعميمو 

يصاؿ المعمكمات التي تصؿ عف طريؽ العيف  كذلؾ بكصؼ القطة لو بأدؽ التفاصيؿ كيجعمو يممسيا كا 
برفقة الكبار مف أجؿ أف يتعرؼ عمى شكميا ،كىذا يطبؽ عمى معظـ الأشياء القابمة لمممس ،لأف 
المكفكفيف يركزكف عمى استخداـ حاستي الممس كالسمع بكثرة ،كمساندة الأخريف ليذه الفئة لاحظناىا كثيرا 

فكفيف في ىذا السف كانكا متمدرسيف في قسمي التحضيرم كتعميـ البرايؿ مف خلبؿ الميداف إذ أف المك
ككانكا محط لتعاطؼ الجميع لصغر سنيـ إذ ساىـ أكلياؤىـ في دعميـ مف خلبؿ تكفير كؿ احتياجاتيـ 
كالمتابعات المكثفة ليـ مف خلبؿ المقاءات الدكرية مع الأساتذة كالأخصائييف، كما تـ كضع برنامج خاص 

ـ حسب سنيـ كتدعيميـ بحصص أشغاؿ يدكية خاصة بالمكفكفيف لتنمية حاسة الممس لدييـ، لتدريسي
 إضافة الى تحفيزىـ بالجكائز كاليدايا في المناسبات الخاصة بذكم الاحتياجات الخاصة.    

السابعة )الجزء نصت الفرضية  )الجزء الثاني(: بعةالسامناقشة النتائج المتعمقة بالفرضية  -2-15
تبعا لمتغير تاريخ  العجز النفسي لدى المعاؽ بصريافي  دلالة ذات فروؽ توجد "لمدراسة عمى :  ني(الثا

، فكانت النتيجة مؤيدة ماف ويتنيتـ الاعتماد عمى إختبار  الفرضية ىذه صحة مف كلمتحقؽ" الاصابة 
لمفرضية كبالتالي ىناؾ فركؽ في العجز النفسي لدل المعاقيف بصريا تبعا لمتغير تاريخ الإصابة لصالح 
الإصابة بعد سف الخامسة ذلؾ لأف المصابيف بعد سف الخامسة يككف مف الصعب جدا عمييـ تقبؿ 
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ء كالعيش بنمط المبصريف مف حرية في كضعيـ بعدما كانكا يتمتعكف ببصرىـ كتعكدكا عمى رؤية الأشيا
الحركة ، سيكلة التكاصؿ مع الاخريف كفيـ الاماءات كالاشارات ، ثـ يجد نفسو فاقدا لكؿ ىذا ، في 
مكاجية عالـ مف الظلبـ الذم يحد مف حريتو كحركاتو كتكاصمو مع الاخريف فيصعب عميو كثيرا تقبؿ 

بأمكره ،كأصبح تابعا للبخريف ربما حتى في أمكر  كضعو الجديد ، ما يشعره بأنو عاجز عف القياـ
استقلبليتو الذاتية ما يؤدم الى ارتفاع مستكل العجز النفسي لديو ،كربما يككف المصابكف بالاعاقة 
البصرية قبؿ سف الخامسة أقؿ حدة منيـ حيث أنيـ قد تعكدكا عمى إعاقتيـ منذ كلادتيـ أكسنكاتيـ الأكلى 

مكىا كقرركا مكاصمة حياتيـ كبنكا طمكحاتيـ كيكاصمكف حياتيـ بالامكانيات بؿ كتكيفكا معيا ثـ تقب
المكجكدة ،ىذا ما يجعؿ نسبة العجز النفسي تقؿ عندىـ ،فالمكفكفكف الذيف أصيبكا بالعمى قبؿ سف 
الخامسة أثبتكا فعلب كفي الميداف نجاحات عديدة كمتنكعة مقارنة بالمكفكفيف المصابيف بعد سف الخامسة 

أف كاحدا مف بيف الخمسة الناجحيف في امتحاف شيادة التعميـ المتكسط إعاقتو البصرية كانت بعد   ،إذ
سف الخامسة ،كما أف كؿ مف )ك.ف(كالتي تكممنا عنيا كعف نجاحاتيا مصابة بالاعاقة البصرية منذ الكلادة 

بتيا أيضا قبؿ سف ،ك)ب.ق( كالتي تحصمت عمى شيادة البكالكريا كىي الاف في مقاعد الجامعة إصا
الخامسة، كغيرىـ مف الأمثمة الكثير ،كعمى حسب الجمسات كالمقابلبت النفسية التي قمنا بيا أثناء التكفؿ 
بيـ ،كانت معظـ الحالات التي تعاني مشاكؿ كاضطرابات سمككية كعدـ تكيؼ عمى المستكل العلبئقي 

سة إثر حكادث أك أمراض تسببت في فقدىـ كالاجتماعي كالدراسي مف الذيف فقدكا بصرىـ بعد سف الخام
لبصرىـ ،كأذكر أكثر حالتيف تأثرا بالإعاقة البصرية بعد سف الخامسة جراء حكادث ىما )ؾ.م(ككاف في 
سف السابعة عشرة مف عمره عند تعرضو لحادث بالدراجة النارية أفقده بصره ككاف متأثرا بشدة لحالتو إذ 

اكؿ الإنتحار لمرتيف بعد تكقفو عف الدراسة كعف الخركج مف المنزؿ عند إستدعاء كالدتو إعترفت بأنو ح
نيائيا بعد إصابتو لذا قرركا أف يكاصؿ دراستو بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة ككاف في البداية 

درجة كتـ التكفؿ بالحالة مف الناحية 180رافضا لذلؾ تماما ككنو غير متقبؿ لحالتو ككيؼ تغيرت حياتو 
لنفسية كالدراسية كالعلبئقية إذأصبح أكثر تقبلب لحالتو ككضعو عف السابؽ ،كما ساعدتو العلبقات داخؿ ا

المدرسة مع المكفكفيف كثيرا حيث أحس أف ىناؾ مف يشارككنو نفس حالتو ككضعو كما تعمـ البرايؿ 
ماؿ دراستو كقد كاف بسرعة كبيرة كرجع لمكاكبة الدركس كتـ إدماجو بثانكية سعكدم عبد الحميد لإستك

مثالا عف مستكل العجز النفسي العالي الذم يصؿ إليو المكفكؼ عند إصابتو بالاعاقة البصرية بعد سف 
 الخامسة.
كما نذكر حالة )ـ.س( التي أصيبت بالاعاقة البصرية في سف الثالثة عشرة إثر إصابة مباشرة  

كمي مف العيف اليسرل كجزئي مف العيف عمى العيف مف طرؼ ابف عميا التي أدت الى فقد بصرىا ال
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عتزاليا لكؿ  اليمنى الذم تحكؿ مع الكقت كمع تطكر الإصابة الى كؼ كمي أدل الى تكقفيا عف الدراسة كا 
ما يحيط بيا إذ كانت ترفض رفضا قاطعا الذىاب الى أم مناسبات أك احتفالات كحفلبت الزفاؼ بالعائمة 

ة ،إذ كانت ترفض مقابمة الأشخاص القادميف لزيارتيـ، ككانت علبقاتيا أك الأعياد أك حتى الزيارات العائمي
محدكدة جدا لا تخرج عف نطاؽ أميا كأخكاتيا إذ كانت يتيمة الأب كلا تتعامؿ حتى مع زكجات إخكانيا 
،بقيت )ـ.س(عمى ىذه الحالة حتى كصمت لسف العشريف حيف قرر أخكاتيا مساعدتيا لتجاكز العجز الذم 

قتيا البصرية ليا كتـ إلتحاقيا بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا كدمجيا في قسـ تعميـ البرايؿ ثـ خمفتو إعا
قسـ الأكلى متكسط كىي بسف العشريف كبعد التكفؿ لمدة معتبرة تمكنت مف الاندماج بالمدرسة كىي الاف 

 تدرس بقسـ الثالث ثانكم بثانكية سعكدم عبد الحميد.
)ـ.س( كثيرة كالتي تجسد المستكل المرتفع مف اليأس كالعجز النفسي كالحالات أمثاؿ )ؾ.م( ك 

الذم يصيب المكفكفيف بعدما كانكا مف المبصريف أم الإصابة بعد سف الخامسة ،ىذاما يككف بدرجات 
 أقؿ لدل المكفكفيف قبؿ سف الخامسة.    
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 خلاصة جزئية:
الدراسة إلى عرض نتائج البحث حسب تساؤلات الدراسة تـ التطرؽ في ىذا الفصؿ الميـ مف  

برازىا باستعماؿ الجداكؿ  كفرضياتيا ثـ تحميميا باستخداـ التحميؿ الإحصائي المناسب لمستكل البيانات كا 
كالتعميؽ عمييا مرتبة، حسب تساؤلات كفرضيات الدراسة ثـ تحميميا كربطيا بما جاء في الجانب النظرم 

 في حدكد المعمكمات كالإمكانات المتكفرة.كالدراسات السابقة 
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  خاتمة:
تشمؿ الإعاقة البصرية مدل كاسعا مف الفركقات الفردية بيف أفرادىا مف في درجة ما يعانكنو مف  
فتمتد درجات إعاقتيـ مف الكؼ الكمي الى ضعؼ البصر ،إضافة الى كقت حدكث الإعاقة  إعاقة ،

تتأثر شخصية المعاؽ بصريا بالعكامؿ السابقة تتأثر كذلؾ باتجاىات الأخريف  البصرية في حياتيـ ،ككما
نحكه كنحك إعاقتو ،كقد حاكلنا في ىذه الدراسة أف نسيـ في التعرؼ عمى العلبقة بيف المساندة الاجتماعية 
ف لممعاؽ بصريا كدكرىا في تجاكزىا لعجزه ،حيث إتضح أف المعكقيف بصريا يتمقكف دعـ كبير سكاء م

أسرىـ أك أصدقائيـ أك المؤسسات التي ينتمكف إلييا تعميمية كانت أـ خيرية ،ىذا ما أثبتتو نتائج الدراسة 
 الحالية حيث تكصمنا الى أف:

 مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا مرتفع. -
 مستكل العجز النفسي لممعكقيف بصريا منخفض. -
ائية بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحص -

 بمقدار تأثير كبير جدا.
تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأسرة كالعجز النفسي لممعكقيف  -

 بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
طرؼ الأصدقاء المكفكفيف كالعجز النفسي تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف  -

 لممعكقيف بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة مف طرؼ الأصدقاء غير المكفكفيف كالعجز  -

 النفسي لممعكقيف بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
مساندة مف طرؼ مؤسسات المجتمع كالعجز النفسي تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف ال -

 لممعكقيف بصريا بمقدار تأثير كبير جدا.
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير  -

 إناث(-الجنس)ذككر
-لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير الجنس)ذككر -

 إناث( 
-07تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير السف ) -

 سنة(12-07فما فكؽ( لصالح الفئة العمرية )-21سنة()20-13سنة( )12
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سنة( 12-07ات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير السف )تكجد فركؽ ذ -
 سنة فما فكؽ(21فما فكؽ( لصالح الفئة العمرية)-21سنة()13-20)
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ  -

 جزئية( -الإعاقة )كمية 
 كؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير صنؼ الإعاقةلا تكجد فر  -

 جزئية(  -)كمية 
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير كقت حدكث  -

 الإعاقة )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة( لصالح الإصابة قبؿ سف الخامسة 
جد فركؽ ذات دلالة إحصائية في العجز النفسي لممعكقيف بصريا تعزل لمتغير كقت حدكث الإعاقة تك  -

 )قبؿ سف الخامسة، بعد سف الخامسة( لصالح الإصابة بعد سف الخامسة  
كىذه النتائج تظؿ جزئية نظرا لحجـ العينة كالأدكات المستعممة ،كتحتاج لمزيد مف البحكث لإلقاء الضكء 

 ب التي لـ نتطرؽ إلييا في بحثنا ،فيي تفتح أفاؽ جديدة لبحكث كدراسات أخرل.عمى الجكان
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 التوصيات والإقتراحات:*  
كلكؿ ىذه النتائج دلالاتيا عمى كاقع المكفكفيف كلذا فلب يمكف إغفاؿ أم مف جكانبيا كيكضح ذلؾ  

حياتيـ المختمفة كحرصا مف الطالبة لإيصاؿ تمؾ ضركرة إعطاء مزيد مف الاىتماـ ليـ فيما يتعمؽ بجانب 
 النتائج بفعالية أكثر فإنيا تكصي بما يمي:

  يجب تنمية الميارات الاجتماعية كتقديـ المساندة الاجتماعية اللبزمة للؤطفاؿ المعكقيف بصريا
 منذ الميلبد.

 حكـ فييايجب تعميـ الأطفاؿ عامة كالمعكقيف بصريا بصفة خاصة تنظيـ إنفعالاتيـ كالت 
  ينبغي عمى الأباءفيـ حاجات أبنائيـ المعاقيف بصريا 
  يتعيف رفع درجة الفيـ كثقافة الأباء مف خلبؿ الدكرات كبرامج الإذاعة كالتمفزيكف ككسائؿ الأعلبـ

حكؿ أىمية المساندة الاجتماعية للؤبناء المعكقيف بصريا لمتغمب عمى ما يقابؿ ىؤلاء الأبناء بسبب ما 
 تيـ مف صعكباتتخمفو إعاق

  يجب زيادة فعالية المساندة الأجتماعية مف قبؿ الأسرة كالأصدقاء بالدرجة الأكلى ليذه الفئة حتى
 يتسنى ليـ ممارسة حياتيـ الخاصة كالأكاديمية بفاعمية أكبر.

  أف يركز الباحثكف عمى كضع برامج إرشادية لتحسيف مستكل التكافؽ النفسي لدل المعاقيف بصريا 
 المرشدكف التربكيكف في مؤسسات التربية الخاصة بكضع برامج تقكيمية لسمكؾ الأفراد  أف يقكـ

 المكفكفيف كذلؾ لعدـ الانحدار بذلؾ السمكؾ لدرجة الاضطراب.
 .الارتقاء بالمستكل الأكاديمي كالتربكم لممكفكفيف بما يتناسب مع طبيعة إعاقتيـ 
 رسي في مساعدة الأطفاؿ العمياف مف خلبؿ ينبغي التركيز كذلؾ عمى دكر المرشد النفسي المد

 تنمية الميارات الاجتماعية الإيجابية.
  تقديـ الخدمات النفسية كالإجتماعية لممعكقيف بصريا لمساعدتيـ لمتكيؼ مع البيئة المحيطة بيـ

 خاصة في مرحمة المراىقة
 تطمبات سكؽ تطكير برامج التدريب الميني للؤشخاص ذكم الإعاقة البصرية التي تتطمب مع م

العمؿ كالإنتقاؿ الى برامج التكظيؼ المدعكمة التي تكفر المساندة لممعاؽ فب بيئة العمؿ كالإرشادات 
 لصاحب العمؿ كالزملبء

  قناعيـ بطاقاتيـ كقدراتيـ مع التكاصؿ مع أصحاب العمؿ كتشجيعيـ عمى تشغيؿ المعاقيف كا 
شعارىـ بالحب كالحناف كتشجيعيـ عمى الإعتماد عمى العمؿ عمى رفع الركح المعنكية لممعاقيف بصريا  ،كا 

تاحة الفرصة ليـ لإثبات ذكاتيـ.  أنفسيـ فيما يستطيعكف القياـ بو مف أعماؿ ،كا 



 

 

 

       

 قاتئمة المصاتدر        

 والمراجع    
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 استبانة التحكيـ لمقياس المساندة الاجتماعية لممعاقيف بصريا :(01الممحؽ رقـ )
 ةػػػػجامعة محمد بوضياؼ المسيم

 كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية
 قسـ عمـ النفس
 استبانة لمتحكيـ

 الأستاذ)ة(:
 الدرجة العممية :

 المؤسسة الجامعية :
 

 أستاذم الكريـ ،أستاذتي الكريمة : 
نضع بيف أيديكـ ىذه الاستبانة التي تيدؼ الى قياس :"دكر المساندة الاجتماعية في تجاكز العجز لدل 

 -الإعاقة البصرية أنمكذجا-ذكم الاحتياجات الخاصة 
 ـ عمى:كنأمؿ منكـ تقكيـ ىذه الأداة كتعديؿ ما يجب تعديمو مف خلبؿ الحك

 مدل كضكح التعميمات -
 مدل كضكح الفقرات مف حيث الصياغة المغكية  -
 مدل قياس الفقرات لكؿ بعد -
 مدل ملبئمة عدد الفقرات لكؿ بعد -
 مدل ملبئمة بدائؿ الأجكبة لمفقرات -

ليؾ أستاذم الكريـ أستاذتي   كيتـ ذلؾ بكضع علبمة في الخانة المناسبة في الجداكؿ المرفقة ،كا 
 الكريمة معمكمات عف الأداة 

 تسعى الأداة لقياس دكر المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا  : اليدؼ مف الأداة
 ترقية المكفكفيف بالمسيمة( دراسة ميدانية بمدينة المسيمة )مدرسة المعكقيف بصريا بالمسيمة+ جمعية

ثامر -الأفراد المعكقيف بصريا بكلاية المسيمة المتكاجديف بكؿ مف مدرسة المعكقيف بصريا عينة الدراسة: 
 -المسيمة-، جمعية ترقية المكفكفيف -المبركؾ 
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 : المفاىيـ الإجرائية
بحاجة لممساعدة بالدعـ كالسند مف : ىي الإحساس النفسي لممكفكفيف عندما يككنكف المساندة الإجتماعية 

غير المكفكفيف(كالذم يظير مف خلبؿ النقاط التي يحصمكف عمييا -طرؼ الأسرة كالأصدقاء )المكفكفيف 
 مف خلبؿ إجابتيـ عمى استبياف المساندة الإجتماعية .

مية أك : ىك عزكؼ الفرد عف بذؿ الجيد ،كاجراء المحاكلات عند تعرضو لمعقبات في مكاقؼ تعميالعجز
 :ذوي الإحتياجات الخاصةعندما يكاجو مكاقؼ ضاغطة حيث تعكس ىذه الحالة تدنيا شديدا في الدافعية. 

أنيـ الأفراد يحتاجكف لخدمات التربية الخاصة ،كالتأىيؿ كالخدمات الداعمة ليـ ليتسنى ليـ تحقيؽ أقصى 
 ما يمكنيـ مف قابميات إنسانية.

د الذيف فقدكا حاسة البصر كميا )كؼ كمي( أك جزء منيا )كؼ جزئي( :ىـ أكلئؾ الأفراالمعوقوف بصريا 
سكاء كلدك كذلؾ )كلادية( أك حدث ليـ في فترة مف حياتيـ )مكتسبة( مما لايصمح معيـ طرؽ التعميـ 

 العادية كيحتاجكف إلى تقديـ خدمات تربكية كتعميمية خاصة . 
 الفرضية العامة: 

 ماعية كتجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا تكجد علبقة بيف المساندة الإجت -
 الفرضيات الجزئية:

 تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا  كلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ الاسرة بيف ا تكجد علبقة -
تجاكز العجز لدل المعكقيف ك  لأصدقاء المكفكفيفلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ اتكجد علبقة ا -

 بصريا 
تجاكز العجز لدل  ك لأصدقاء العادييفلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ اعلبقة بيف ا تكجد -

 المعكقيف بصريا 
-س )ذككرتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير الجن -

  إيناث(
ا تعزل لمتغير درجة الاعاقة تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصري -

 جزئية (–)كمية 
 تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير  -

 مكتسبة  –كقت حدكث الاعاقة )نكع الاعاقة ( كلادية 
 يمكف التنبؤ بالعجز النفسي لممعكقيف بصريا مف خلبؿ المساندة الاجتماعية -
 



 ملاحق 

 
245 

 الاجتماعية لممعوقيف بصريامقياس المساندة 
 البديؿ 

 
 الأبعاد العبارات يقيس لا يقيس

 البعد الاكؿ تشعرني أمي بأني عضك ميـ في الأسرة   
 
 المساندةالاجتماعية
 مف طرؼ الأسرة

 أشعر بالراحة عندما أطمب المساعدة مف أمي    
 يمكنني الاعتماد عمى أمي لتمبية احتياجاتي المادية    
 أشعر أف الحياة أسيؿ بكجكد أمي   
 أثؽ في مساعدة أمي عمى اتخاذ القرارات الصائبة    
  أمي لا تفرؽ بيني كبيف اخكتي العادييف   

 تشجعني أمي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب     
 تشجعني أمي عمى محاكلة حؿ مشكلبتي بمفردم   
 أشعر أف أمي لا تتفيـ مشاعرم   
 أشعر أنني أريد الابتعاد عف أمي   
 يشعرني أبي أني عضك ميـ في الأسرة   
 أشعر بالراحة عندما أتنزه مع أبي    
 يمكنني الاعتماد عمى أبي لتمبية احتياجاتي المادية    
 أشعر أف الحياة أسيؿ بكجكد أبي   
 أثؽ في مساعدة أبي عمى اتخاذ القرارات الصائبة   
 أبي لا يفرؽ بيني كبيف اخكتي العادييف    
 يشجعني أبي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب   
 يشجعني أبي عمى محاكلة حؿ مشكلبتي بمفردم   
 أشعر أف أبي لا يتفيـ مشاعرم   
 أشعر أنني أريد الابتعاد عف أبي   
 لا أحس باختلبؼ كأنا مع اخكتي   
 يشجعني اخكتي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو    
 يساعدني اخكتي في تمبية احتياجاتي المادية   
 اخكتي لا يشارككنني حكاراتيـ كاىتماماتيـ   
 البعد الثاني   أشعر بالراحة كأنا مع أصدقائي المكفكفيف    

المساندة الاجتماعية 
مف طرؼ الأصدقاء 

 المكفكفيف

كأنا مع أصدقائي المكفكفيفلا أشعر بأم نقص      
 يشجعني أصدقائي المكفكفيف عمى تحقيؽ طمكحاتي   
يساعدني أصدقائي المكفكفيف في تمبية احتياجاتي    

 المادية
 أشعر بمدل أىميتي عند أصدقائي المكفكفيف   
 أشعر بعدـ صدؽ أصدقائي المكفكفيف    
أقدر المجيكد الذم يبذلو أصدقائي المكفكفيف    
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 لمساعدتي
 أصدقائي المكفكفيف يمثمكف مصدرا حقيقي لمراحة   
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي المكفكفيف عندما    

 تكاجيني مكاقؼ صعبة
يساعدني أصدقائي المكفكفيف عمى اتخاذ القرارات    

 المناسبة
المكفكفيف أفراحي كأحزانييشاركني أصدقائي      
 يحاكؿ أصدقائي المكفكفيف حقا تقديـ المساعدة لي   
 أصدقائي المكفكفيف ييتمكف بمشاعرم كأحاسيسي   
يشاركني أصدقائي المكفكفيف نفس اىتماماتي في    

 الحياة
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي المكفكفيف عندما    

 أككف في ضائقة مالية 
يمكنني التحدث مع أصدقائي المكفكفيف عف    

 مشكلبتي
أتصرؼ عمى طبيعتي عندما أككف رفقة أصدقائي    

 المكفكفيف
 

 يشعرني أصدقائي المكفكفيف بقدراتي الحقيقية   
 لست كاثقا بأف أصدقائي المكفكفيف سيساعدكنني   
 لا أشعر بالانتماء الى أصدقائي المكفكفيف   
الاعتماد عمى المعمكمات التي أحصؿ عمييا يمكنني    

 عف طريؽ أصدقائي المكفكفيف
 لست كاثقا مف أف أصدقائي المكفكفيف سيساعدكنني   
 دعـ أصدقائي المكفكفيف لي يشعرني بالثقة   
 البعد الثالث أشعر بالراحة كأنا مع أصدقائي غير المكفكفيف   

المساندة الاجتماعية 
مف طرؼ الأصدقاء 

 غير المكفكفيف

 لا أشعر بأم نقص كأنا مع أصدقائي غير المكفكفيف   
يشجعني أصدقائي غير المكفكفيف عمى تحقيؽ    

 طمكحاتي
يساعدني أصدقائي غير المكفكفيف عمى تمبية    

 احتياجاتي المادية
 أشعر بمدل أىميتي عند أصدقائي غير المكفكفيف   
غير المكفكفيفأشعر بعدـ صدؽ أصدقائي      
أقدر المجيكد الذم يبذلو أصدقائي غير المكفكفيف    

 لمساعدتي
أصدقائي غير المكفكفيف يمثمكف مصدرا حقيقي      
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 لمراحة
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي غير المكفكفيف    

 عندما تكاجيني مكاقؼ صعبة
 

يساعدني أصدقائي غير المكفكفيف عمى اتخاذ    
المناسبةالقرارات   

 يشاركني أصدقائي غير المكفكفيف أفراحي كأحزاني   
يحاكؿ أصدقائي غير المكفكفيف حقا تقديـ المساعدة    

 لي
أصدقائي غير المكفكفيف ييتمكف بمشاعرم    

 كأحاسيسي
يشاركني أصدقائي غير المكفكفيف نفس اىتماماتي    

 في الحياة
غير المكفكفيف  يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي   

 عندما أككف في ضائقة مالية
يمكنني التحدث مع أصدقائي غير المكفكفيف عف    

 مشكلبتي
أتصرؼ عمى طبيعتي عندما أككف رفقة أصدقائي    

 غير المكفكفيف
 يشعرني أصدقائي غير المكفكفيف بقدراتي الحقيقية   
لست كاثقا بأف أصدقائي غير المكفكفيف    

 سيساعدكنني
 لا أشعر بالانتماء الى أصدقائي غير المكفكفيف   
يمكنني الاعتماد عمى المعمكمات التي أحصؿ عمييا    

 عف طريؽ أصدقائي غير المكفكفيف
  

لست كاثقا مف أف أصدقائي غير المكفكفيف    
 سيساعدكنني

 دعـ أصدقائي غير المكفكفيف لي يشعرني بالثقة   
المؤسسة التي أنتمي الييا دكرا في تنمية تمعب    

 قدراتي
البعد الرابع :المساندة 
مف طرؼ مؤسسات 

يشاركني أفراد المؤسسة التي أنتمي الييا الفرحة عند     المجتمع
 قيامي بعمؿ ناجح 

 تعزز المؤسسة التي أنتمي الييا الدعـ المعنكم لي    
بالمجتمعتشعرني المؤسسة أنني فرد ذك قيمة      
 تساعدني مؤسستي مف خلبؿ تقديـ فرص عمؿ    
 تكفر لي مؤسستي الدعـ المادم   
لاأحس باختلبؼ عندما أككف مع زملبئي في    



 ملاحق 

 
248 

 المؤسسة
 أتمقى أنا كزملبئي نفس الحكافز إثر إنجازات نقكـ بيا   
تقدر مؤسستي المجيكدات التي أبذليا في عممي رغـ    

 اعاقتي
تشاركني مؤسستي الاحتفاؿ باليكـ الكطني كالعالمي    

 لممعكقيف بصريا
 تكفر المؤسسة فرص عمؿ تتناسب كقدراتي    
  تساعدني مؤسستي في حالة ما تعرضت لأزمة    
 أشعر أف مؤسستي تراني فردا عاجزا    
 أشعر أني فرد مختمؼ عف زملبئي في المؤسسة   
مكاجية مطالب الحياةتساعدني مؤسستي عمى      
 أشعر أنني أشكؿ عبء عمى مؤسستي   
 أتمقى تعبيرات المدح كالاحتراـ داخؿ مؤسستي   
 يشعرني زملبئي بالمؤسسة أنني أقؿ قيمة منيـ   
 لا أريد الاستمرار في مؤسستي   
 أشعر أنني عضك فعاؿ في مؤسستي   

 

 

 

 البدائؿ مناسبة غير مناسبة البديؿ
 مكافؽ   
 محايد   
 معارض   

 ملبحظات عامة
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 (: استبانة التحكيـ لمقياس العجز النفسي لممعوقيف بصريا02الممحؽ رقـ )
 الجميورية الجزائرية الدمقراطية الشعبية

 ةػػػػجامعة محمد بوضياؼ المسيم
 كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية

 قسـ عمـ النفس
 استبانة لمتحكيـ

 الأستاذ)ة(:
 الدرجة العممية :

 المؤسسة الجامعية :
 أستاذم الكريـ ،أستاذتي الكريمة :

:"دور المساندة الاجتماعية في تجاوز العجز لدى نضع بيف أيديكـ ىذه الاستبانة التي تيدؼ الى قياس 
 -الإعاقة البصرية أنموذجا-ذوي الاحتياجات الخاصة 

 ما يجب تعديمو مف خلبؿ الحكـ عمى: كنأمؿ منكـ تقكيـ ىذه الأداة كتعديؿ
 مدل كضكح التعميمات -
 مدل كضكح الفقرات مف حيث الصياغة المغكية  -
 مدل قياس الفقرات لكؿ بعد -
 مدل ملبئمة عدد الفقرات لكؿ بعد -
 مدل ملبئمة بدائؿ الأجكبة لمفقرات -

ليؾ أستاذم الكريـ أستاذتي   كيتـ ذلؾ بكضع علبمة في الخانة المناسبة في الجداكؿ المرفقة ،كا 
 الكريمة معمكمات عف الأداة 

 :تسعى الأداة لقياس العجز النفسي لممكفكفيف  اليدؼ مف الأداة
 بالمسيمة(دراسة ميدانية بمدينة المسيمة )مدرسة المعكقيف بصريا بالمسيمة+ جمعية ترقية المكفكفيف 

ثامر -الأفراد المعكقيف بصريا بكلاية المسيمة المتكاجديف بكؿ مف مدرسة المعكقيف بصريا عينة الدراسة: 
 -المسيمة-، جمعية ترقية المكفكفيف -المبركؾ 
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 : المفاىيـ الإجرائية
عـ كالسند مف : ىي الإحساس النفسي لممكفكفيف عندما يككنكف بحاجة لممساعدة بالدالمساندة الإجتماعية 

غير المكفكفيف(كالذم يظير مف خلبؿ النقاط التي يحصمكف عمييا -طرؼ الأسرة كالأصدقاء )المكفكفيف 
 مف خلبؿ إجابتيـ عمى استبياف المساندة الإجتماعية .

: ىك عزكؼ الفرد عف بذؿ الجيد ،كاجراء المحاكلات عند تعرضو لمعقبات في مكاقؼ تعميمية أك العجز
 مكاقؼ ضاغطة حيث تعكس ىذه الحالة تدنيا شديدا في الدافعية.عندما يكاجو 

:أنيـ الأفراد يحتاجكف لخدمات التربية الخاصة ،كالتأىيؿ كالخدمات الداعمة ذوي الإحتياجات الخاصة  
 ليـ ليتسنى ليـ تحقيؽ أقصى ما يمكنيـ مف قابميات إنسانية.

البصر كميا )كؼ كمي( أك جزء منيا )كؼ جزئي(  :ىـ أكلئؾ الأفراد الذيف فقدكا حاسةالمعوقوف بصريا 
سكاء كلدك كذلؾ )كلادية( أك حدث ليـ في فترة مف حياتيـ )مكتسبة( مما لايصمح معيـ طرؽ التعميـ 

 العادية كيحتاجكف إلى تقديـ خدمات تربكية كتعميمية خاصة . 
 الفرضية العامة: 

 تكجد علبقة بيف المساندة الإجتماعية كتجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا  -
 الفرضيات الجزئية:

 تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا  كلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ الاسرة بيف ا تكجد علبقة -
تجاكز العجز لدل المعكقيف ك  لأصدقاء المكفكفيفلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ اتكجد علبقة ا -

 بصريا 
تجاكز العجز لدل  ك لأصدقاء العادييفلمساندة الاجتماعية المقدمة مف طرؼ اتكجد علبقة بيف ا -

 المعكقيف بصريا 
-س )ذككرتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير الجن -

  إيناث(
صائية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير درجة الاعاقة تكجد فركؽ ذات دلالة اح -

 جزئية (–)كمية 
 تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في تجاكز العجز لدل المعكقيف بصريا تعزل لمتغير  -

 مكتسبة  –كقت حدكث الاعاقة )نكع الاعاقة ( كلادية 
 المساندة الاجتماعييمكف التنبؤ بالعجز النفسي لممعكقيف بصريا مف خلبؿ -
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 مقياس العجز النفسي للمعوقين بصريا 

 أجد نفسي عاجزا عن  يقيس لايقيس  البديل

تحمل الظروف الصعبة -1     

تقبل وضعً فً المجتمع -2     

 

تخفٌف الشعور بالٌأس الذي ٌنتابنً-3     

الإحساس بالاستقرار النفسً -4     

ضبط انفعالاتً فً حالات الغضب-5     

مقاومة التحدٌات التً تواجهنً  بسبب  -6   

 اعاقتً  

الرغبة فً العمل  -7     

انجاز المهمات بمفردي-8     

مواجهة ضغوط الحٌاة  -9     

مشاركة الناس انفعالاتهم -10     

مساٌرة المعاٌٌر الاجتماعٌة للجماعة التً -11   

 أنتمً الٌها 

القدرة على تغٌٌر اتجاهات جماعتً -12     

الشعور بالرغبة بالعمل مع الجمعٌات -13   

 الانسانٌة 

القدرة على الاتصال بالمسؤولٌن لطرح -14   

 مشاكل المعوقٌن بصرٌا ومعاناتهم 

التعاضد مع المكفوفٌن ورفع الأذى عنهم  -15     

الشعور بالانتماء لجماعتً من المعوقٌن -16   

 بصرٌا  

استخدام بقٌة حواسً بصورة استثمارٌة  -17   

 ناجحة

تكوٌن علاقات قوٌة مع الأخرٌن -18     

انجاز المهمات الموكلة الً بفاعلٌة ونشاط -19     

التفكٌر فً الانتقال من مكان الى أخر  -20   

 بمفردي 

المشاركة فً النشاطات المقدمة من  -21   

 طرف المكفوفٌن 

النهوض والقٌام بالسرعة المطلوبة لتلبٌة -22   

 احتٌاجاتً  

استعمال الأدوات الحدٌثة للمكفوفٌن -23     

مقاومة الشعور بالتعب حٌال الجهد الذي -24   

 أبذله 

إٌجاد الحلول المناسبة لبعض المشكلات -25   

 التً تواجهنً 

التركٌز والانتباه فً عمل أرٌد إنجازه -26     

القرارات المناسبة فً الوقت المناسب  -27     

البحث عن مسببات الضغوط التً أتعرض -28   

 لها 
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تحقٌق طموحاتً   -29     

المشاركة فً الاحتفالات الخاصة  -30   

 بالمعوقٌن 

 

 

 البدائؿ مناسبة غير مناسبة البديؿ
تنطبؽ عمي بدرجة كبيرة    

 جدا  
 تنطبؽ عمي بدرجة كبيرة    
 تنطبؽ عمي بدرجة معتدلة   
 تنطبؽ عمي بدرجة قميمة   
 لا تنطبؽ عمي مطمقا   

 ملاحظات عامة:
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يوضح قائمة السادة المحكميف لمقياسي المساندة الاجتماعية والعجز  (:03رقـ )الممحؽ 
 النفسي

 
سـ كالمقب  المؤسسة التخصص الدرجة العممية الإو

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس أستاذ تعميـ عالي أ.بعمي مصطفى
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر أ.جلبب مصباح

 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمكـ التربية -أ-أستاذ محاضر  أ.مكفس عبد المالؾ
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر أ.بف زطة بمدية
 جامعة محمد بكضياؼ المسيمة عمـ النفس -أ-أستاذ محاضر  أ.بكقرة عكاطؼ

 محمد بكضياؼ المسيمةجامعة  عمكـ التربية -أ-أستاذ محاضر  أ.ماـ عكاطؼ
 جامعة باجي مختار عنابة عمـ النفس العيادم أستاذ تعميـ عالي أ.سناني ناصر
 جامعة باجي مختار عنابة عمـ النفس العيادم أستاذ تعميـ عالي أ.عباسي معة

مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  عمـ الاجتماع أخصائي اجتماعي أ. خمكفي المخمكؼ
 بالمسيمة 

 ملبحظات الأساتذةفكانت 
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 مقياس المساندة الاجتماعية لممعوقيف بصريا بعد التحكيـ (:04الممحؽ رقـ )
 الجميورية الجزائرية الدمقراطية الشعبية
 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

المسيمة -محمد بوضياؼجامعة   
 قسـ عمـ النفس

 
 تحية طيبة

أخكاتي المكفكفات ،أنني أقكـ بدراسة عنكانيا: دكر المساندة  نحيطكـ عمما اخكاني المكفكفيف 
كالدراسة  -الإعاقة البصرية أنمكذجا-الاجتماعية في تجاكز العجز لدل ذكم الاحتياجات الخاصة 

استكمالا لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الدكتكراه تخصص عمـ النفس المدرسي ، كأفيدكـ أف المعمكمات 
نيا عمي تككف في سرية تامة، كاستغلبليا يككف لأغراض عممية جامعية بحتة ، لا التي ستدلكف بيا كتممك 

يمكف الاطلبع عمييا الا مف طرؼ الباحث ،سنتكخى في ذلؾ احتراـ ما تدلكف بو مف معمكمات كأراء 
كاجابات مف قبمكـ ،يقكـ الباحث بتدكينيا في استمارة الباحث ،لذا نرجك مساعدتكـ لنا كتكرمكـ لمؿء 

ستمارة مف أجؿ تحسيف ىذه الدراسة كالكصكؿ الى نتائج مكضكعية نستطيع مف خلبليا تسميط الضكء الا
عمى أحد الجكانب التي تخص ىذه الشريحة مف المجتمع عميا تككف بادرة خير للبىتماـ بيـ كمنحيـ 

 فرصة لتبياف طاقاتيـ كالتعبير عف مكبكتاتيـ.
 ملاحظة فيما يخص طريقة الاجابة

أننا سنقكـ بكضع علبمة )+( أماـ الأسئمة التي تقكمكف بالاجابة عمييا مف خلبؿ تصريحاتكـ نعممكـ 
-المقدمة حكؿ المعمكمات الشخصية ،أك مف خلبؿ ما يقدـ مف إجابات حكؿ الثلبث اختيارات: مكافؽ

 معارض-محايد
 معمومات شخصية عامة

السف -                                            الجنس -  
:المستكل التعميمي للؤب -:                            المستكل التعميمي للؤـ -  
إعاقة بصرية جزئية :                                  إعاقة بصرية كمية: :        الإعاقة  صنؼ -  
بعد سف الخامسة:تاريخ الإصابة بالاعاقة :    قبؿ سف الخامسة:                                   -  
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 مقياس المساندة الاجتماعية لممعوقيف بصريا
 الأبعاد العبارات دائما أحيانا أبدا  

 البعد الاكؿ تشعرني أمي بأني عضك ميـ في الأسرة   
 
 المساندةالاجتماعية
 مف طرؼ الأسرة

 يدافع أفراد أسرتي عف حقكقي في المجتمع     
أمي أشعر أف الحياة أسيؿ في كجكد     
 أثؽ في مساعدة أمي عمى اتخاذ القرارات الصائبة    
 أمي لا تفرؽ بيني كبيف اخكتي العادييف في المعاممة   

 يشجعني أفراد أسرتي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب     
 أشعر أف أمي لا تتفيـ مشاعرم   
 أشعر أنني أريد الابتعاد عف أمي   
 أفرح عندما يعرفني أبي عمى أصدقائو    
 أشعر بالراحة عندما أخرج لمتنزه مع أبي    
 يمكنني الاعتماد عمى أبي لتمبية احتياجاتي المادية    
 أثؽ في مساعدة أبي عمى اتخاذ القرارات الصائبة   
 أبي لا يفرؽ بيني كبيف اخكتي العادييف في المعاممة    
أنتمي لأسرة أخرل غير أسرتي أتمنى لك كنت     
 يشجعني أفراد أسرتي عمى محاكلة حؿ مشكلبتي بمفردم   
 أشعر أنني أريد الابتعاد عف أبي   
 لا أحس باختلبؼ كأنا مع اخكتي   
يساعدني أفراد أسرتي في التنقؿ مف مكاف لاخر       
 اخكتي لا يشارككنني حكاراتيـ    
 اخكتي لا يسمحكف لي باستخداـ أغراضيـ    
أشعر بالراحة عندما أككف برفقة أصدقائي المكفكفيف      البعد الثاني   

المساندة الاجتماعية 
مف طرؼ الأصدقاء 

 المكفكفيف

 لا أشعر بأم نقص كأنا مع أصدقائي المكفكفيف   
 يشجعني أصدقائي المكفكفيف عمى تحقيؽ طمكحاتي   
بمدل أىميتي عند أصدقائي المكفكفيفأشعر      
 استمتع بالخركج رفقة أصدقائي المكفكفيف   
 أشعر بعدـ صدؽ أصدقائي المكفكفيف    
 أقدر المجيكد الذم يبذلو أصدقائي المكفكفيف لمساعدتي   
 أصدقائي المكفكفيف يمثمكف مصدرا حقيقي لمراحة    
المكفكفيف عندما تكاجيني مكاقؼ صعبةيمكنني الاعتماد عمى أصدقائي      
 يساعدني أصدقائي المكفكفيف عمى اتخاذ القرارات المناسبة   
 يشاركني أصدقائي المكفكفيف انفعالاتي   
 يشاركني أصدقائي المكفكفيف نفس اىتماماتي في الحياة   
 يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي المكفكفيف عندما أككف في ضائقة مالية    
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 يمكنني التحدث مع أصدقائي المكفكفيف عف مشكلبتي   
  أتصرؼ عمى طبيعتي عندما أككف رفقة أصدقائي المكفكفيف   
 يشعرني أصدقائي المكفكفيف بقدراتي الحقيقية   
سيساعدكننيلست كاثقا بأف أصدقائي المكفكفيف      
 لا أشعر بالانتماء الى أصدقائي المكفكفيف   
يمكنني الاعتماد عمى المعمكمات التي أحصؿ عمييا عف طريؽ أصدقائي    

 المكفكفيف
 دعـ أصدقائي المكفكفيف لي يشعرني بالثقة   
 البعد الثالث لا أشعر بأم نقص كأنا مع أصدقائي غير المكفكفيف   

الاجتماعية المساندة 
مف طرؼ الأصدقاء 

 غير المكفكفيف
  

 يشجعني أصدقائي غير المكفكفيف عمى تحقيؽ طمكحاتي   
أستمتع بالخركج رفقة أصدقائي غير المكفكفيف       
 أشعر بمدل أىميتي عند أصدقائي غير المكفكفيف   
 أشعر بعدـ صدؽ أصدقائي غير المكفكفيف   
يبذلو أصدقائي غير المكفكفيف لمساعدتيأقدر المجيكد الذم      
 أصدقائي غير المكفكفيف يمثمكف مصدرا حقيقي لمراحة   
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي غير المكفكفيف عندما تكاجيني مكاقؼ    

 صعبة
 يساعدني أصدقائي غير المكفكفيف عمى اتخاذ القرارات المناسبة   
المكفكفيف انفعالاتييشاركني أصدقائي غير      
 يشاركني أصدقائي غير المكفكفيف نفس اىتماماتي في الحياة   
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي غير المكفكفيف عندما أككف في ضائقة    

 مالية
 يمكنني التحدث مع أصدقائي غير المكفكفيف عف مشكلبتي   
المكفكفيف أتصرؼ عمى طبيعتي عندما أككف رفقة أصدقائي غير     
 يشعرني أصدقائي غير المكفكفيف بقدراتي الحقيقية   
 لست كاثقا بأف أصدقائي غير المكفكفيف سيساعدكنني   
 لا أشعر بالانتماء الى أصدقائي غير المكفكفيف   
يمكنني الاعتماد عمى المعمكمات التي أحصؿ عمييا عف طريؽ أصدقائي    

 غير المكفكفيف
بالراحة عندما أككف رفقة أصدقائي غير المكفكفيفأشعر      
 دعـ أصدقائي غير المكفكفيف لي يشعرني بالثقة   
البعد الرابع :المساندة  تمعب المؤسسة التي أنتمي الييا دكرا في تنمية قدراتي   

مف طرؼ مؤسسات 
المجتمع )مدرسة 
الأطفاؿ المعكقيف 

 يشاركني أفراد المؤسسة التي أنتمي الييا الفرحة عند قيامي بعمؿ ناجح    
 تعزز المؤسسة التي أنتمي الييا الدعـ المعنكم لي    
 تشعرني المؤسسة التي أنتمي الييا أنني فرد ذك قيمة بالمجتمع   
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بصريا، الجامعة،  تكفر لي المؤسسة التي انتمي الييا الدعـ المادم   
جمعية ترقية 
 المكفكفيف(

 لا أحس بارتياح داخؿ المؤسسة التي أنتمي إلييا    
 أتمقى حكافز إثر إنجازات أقكـ بيا داخؿ المؤسسة التي أنتمي الييا    
تقدر المؤسسة التي انتمي الييا  المجيكدات التي أبذليا في عممي رغـ    

 اعاقتي
تشاركني المؤسسة التي انتمي الييا الاحتفاؿ باليكـ الكطني كالعالمي لذكم    

 الاحتياجات الخاصة 
 تكفر المؤسسة التي أنتمي الييا فرص عمؿ تتناسب كقدراتي    
  تساعدني المؤسسة التي أنتمي الييا  في حالة ما تعرضت لمشكمة ما     
 أشعر أف المؤسسة التي أنتمي الييا تراني فردا عاجزا    
 أشعر أني فرد مختمؼ عف العاممييف بالمؤسسة التي أنتمي الييا    
 يساعدني أساتذتي عمى تقديـ أفضؿ ما لدم     
 أشعر أنني أشكؿ عبء عمى المؤسسة التي انتمي الييا    
المؤسسة التي انتمي اليياأتمقى تعبيرات المدح كالاحتراـ داخؿ      
 يشعرني العاممكف بالمؤسسة التي أنتمي الييا أنني أقؿ قيمة منيـ   
 لا أريد الاستمرار في المؤسسة التي انتمي الييا   
 أساتذتي يقدمكف لي الدعـ الكامؿ لانجاز ما أطمح اليو      
تكفير احتياجاتييساعدني العاممكف بالمؤسسة التي انتمي الييا في       
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 مقياس العجز النفسي لممعوقيف بصريا النسخة النيائية. (:05الممحؽ رقـ )
 الجميورية الجزائرية الدمقراطية الشعبية
 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

المسيمة -محمد بوضياؼجامعة   
 قسـ عمـ النفس

 
 تحية طيبة

أخكاتي المكفكفات ،أنني أقكـ بدراسة عنكانيا: دكر المساندة نحيطكـ عمما اخكاني المكفكفيف  
كالدراسة  -الإعاقة البصرية أنمكذجا-الاجتماعية في تجاكز العجز لدل ذكم الاحتياجات الخاصة 

استكمالا لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الدكتكراه تخصص عمـ النفس المدرسي ، كأفيدكـ أف المعمكمات 
يا عمي تككف في سرية تامة، كاستغلبليا يككف لأغراض عممية جامعية بحتة ، لا التي ستدلكف بيا كتممكن

يمكف الاطلبع عمييا الا مف طرؼ الباحث ،سنتكخى في ذلؾ احتراـ ما تدلكف بو مف معمكمات كأراء 
كاجابات مف قبمكـ ،يقكـ الباحث بتدكينيا في استمارة الباحث ،لذا نرجك مساعدتكـ لنا كتكرمكـ لمؿء 

ستمارة مف أجؿ تحسيف ىذه الدراسة كالكصكؿ الى نتائج مكضكعية نستطيع مف خلبليا تسميط الضكء الا
عمى أحد الجكانب التي تخص ىذه الشريحة مف المجتمع عميا تككف بادرة خير للبىتماـ بيـ كمنحيـ 

 فرصة لتبياف طاقاتيـ كالتعبير عف مكبكتاتيـ.
 ملاحظة فيما يخص طريقة الاجابة

أننا سنقكـ بكضع علبمة )+( أماـ الأسئمة التي تقكمكف بالاجابة عمييا مف خلبؿ نعممكـ  
تصريحاتكـ المقدمة حكؿ المعمكمات الشخصية ،أك مف خلبؿ ما يقدـ مف إجابات حكؿ الثلبث اختيارات: 

معارض-محايد-مكافؽ  
 معمومات شخصية عامة

السف-الجنس                                            -  

المستكل التعميمي للؤب:-المستكل التعميمي للؤـ:                             -  

صنؼ الإعاقة :         إعاقة بصرية جزئية :                                  إعاقة بصرية كمية: -  

عد سف الخامسة:ب                        تاريخ الإصابة بالاعاقة :    قبؿ سف الخامسة:          -  
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 مقياس العجز النفسي للمعوقين بصريا 

لا تنطبق 

علي 

 اطلاقا 

تنطبق علي 

بدرجت 

 متوسطت

تنطبق علي 

بدرجت 

 كبيرة 

 

 أجد نفسي عاجزا عن :

حذًم انظشوف انصعبت -8     

حمبم وظعٍ فٍ انًجخًع -0     

حخفُف انشعىس بانُأط انزٌ َُخابٍُ -0     

بالاسخمشاس انُفسٍالإدساط -4     

ظبػ اَفعالاحٍ فٍ دالاث انغعب-0     

يماويت انخذذَاث انخٍ حىاجهٍُ  بسبب اعالخٍ -6     

انشغبت فٍ انعًم -7     

اَجاص انًهًاث بًفشدٌ-8     

يىاجهت ظغىغ انذُاة-9     

يشاسكت انُاط اَفعالاحهى-82     

أَخًٍ انُهايساَشة انًعاَُش الاجخًاعُت نهجًاعت انخٍ -88     

انمذسة عهً حغُُش سأٌ جًاعخٍ-80     

انشعىس بانشغبت بانعًم يع انجًعُاث انخُشَت-80     

انمذسة عهً الاحصال بانًسؤونٍُ نطشح يشاكم انًعىلٍُ بصشَا -84   

 ويعاَاحهى

انخعاظذ يع انًكفىفٍُ وسفع الأري عُهى -80     

بصشَاالاَذياج يع جًاعخٍ يٍ انًعىلٍُ -86     

اسخخذاو بمُت دىاسٍ بصىسة اسخثًاسَت َاجذت -87     

حكىٍَ علالاث لىَت يع الأخشٍَ-88     

اَجاص انًهًاث انًىكهت انٍ بفاعهُت وَشاغ-89     

  

انخفكُش فٍ الاَخمال يٍ يكاٌ انً أخش بًفشدٌ -02     

انًشاسكت فٍ انُشاغاث انًمذيت يٍ غشف انًكفىفٍُ -08     

انُهىض وانمُاو بانسشعت انًطهىبت نخهبُت ادخُاجاحٍ-00     

اسخعًال الأدواث انذذَثت نهًكفىفٍُ-00     

يماويت انشعىس بانخعب دُال انجهذ انزٌ أبزنّ-04     

إَجاد انذهىل انًُاسبت نبعط انًشكلاث انخٍ حىاجهٍُ-00     

انخشكُض والاَخباِ فٍ عًم أسَذ إَجاصِ-06     

انمشاساث انًُاسبت فٍ انىلج انًُاسب احخار -07     

انبذث عٍ يسبباث انعغىغ انخٍ أحعشض نها-08     

حذمُك غًىداحٍ -09     

انًشاسكت فٍ الادخفالاث انخاصت بانًعىلٍُ -02     
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 .1طمب تسييؿ ميمة رقـ  (:06الممحؽ رقـ )
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 .2طمب تسييؿ ميمة رقـ  (:07الممحؽ رقـ )
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 بطاقة فنية عف مدرسة الأطفاؿ المعوقيف بصريا (:08)الممحؽ رقـ 
 

-10تقديـ المؤسسة :أنشأت مدرسة الأطفاؿ المعوقيف بصريا بالمسيمو بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ 
 2010ماي 27الموافؽ لي  1431جمادى الثاني 13المؤرخ في  148

 الييئة الوصية: وزارة التضامف الوطني والأسرة وقضايا المرأة
مسكف مقابؿ وحدة التحضير والتكويف لمشرطة ،بداية الأشغاؿ سنة 570نواف:تقع المدرسة بحي الع

 داخمي 38طفؿ منيـ 100بطاقة إستعاب نظرية تقدر ب2011
 6939المساحة :

 1636.80المساحة المبنية: 
 5302.20المساحة غير المبنية: 

 الممكية: ممؾ لمدولة
 19/04/2010بتاريخ 145قرار التخصيص رقـ: رقـ 

 2011تاريخ الإفتتاح: 
كما تحتوي المدرسة عمى فئتيف مف الإعاقة البصرية والسمعية وتتمتع المدرسة بالنظاـ الداخمي 

 والنصؼ الداخمي
 ىياكؿ المدرسة:

 تتمتع بمصمحتيف متكاممتيف
لإدارة الجناح الإداري : ويحتوي كؿ مف :المدير ،المقتصد،أعواف الإدارة ،المستخدميف،رئيس مصمحة ا

 والوسائؿ
الجناح البيداغوجي:ويحتوي عمى المربييف المتخصصيف،المربييف المتخصصيف الرئيسييف،المعمميف 

المتخصصيف،المعمميف المتخصصيف الرئيسييف ،الأساتذة المتخصصيف ،الأخصائي النفساني 
 العيادي،الأخصائي النفساني التربوي،رئيس مصمحة التربية والبيداغوجيا. 
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 لممقياسيف ممحؽ الثبات والصدؽ (:09الممحؽ رقـ )
 ممحؽ الثبات والصدؽ

 أولا/ ثبات وصدؽ مقياس المساندة:
 الصورة الأولية: -1

 أ/ الثبات:
 التناسؽ الداخمي: -1

Reliability 
Reliability Statistics 

 Cronbach's Alpha N of Items الأبعاد

 20 0.889 1البعد 

 20 0.923 1البعد 

 20 0.956 1البعد 

 20 0.897 4البعد 

 80 0.965 الكلً

 
 التجزئة النصفية: -2

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0.928 

N of Items 40
a
 

Part 2 
Value 0.933 

N of Items 40
b
 

Total N of Items 80 

Correlation Between Forms 0.967 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0.983 

Unequal Length 0.983 

Guttman Split-Half Coefficient 0.983 

a. The items are: 16, ع14, ع11, ع11, ع18, ع16, ع14, ع11, ع11, ع8, ع6, ع4, ع1ع , 41, ع18, ع16, ع14, ع11, ع11, ع18ع ,
56ع ,54, ع51, ع51, ع48, ع46, ع44, ع41ع 81, ع78, ع76, ع74, ع71, ع71, ع68, ع66, ع64, ع61, ع61, ع58ع , . 

b. The items are: 15, ع11, ع11, ع19, ع17, ع15, ع11, ع11, ع9, ع7, ع5, ع1, ع1ع , 19, ع17, ع15, ع11, ع11, ع19, ع17ع ,
55, ع51, ع51, ع49, ع47, ع45, ع41, ع41ع 79, ع77, ع75, ع71, ع71, ع69, ع67, ع65, ع61, ع61, ع59, ع57ع , . 

 
 ب/ الصدؽ:

 الاتساؽ الداخمي: -1
Correlations 

Correlations 
 1دك   1دك  

 1ع

Pearson Correlation 0.468** 

 41ع

Pearson Correlation 0.646** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 0.643** 

 41ع

Pearson Correlation 0.677** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 0.657** 

 41ع

Pearson Correlation 0.674** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 4ع

Pearson Correlation 0.595** 

 44ع

Pearson Correlation 0.644** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 5ع

Pearson Correlation 0.472** 

 45ع

Pearson Correlation 0.655** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 
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 6ع

Pearson Correlation 0.579** 

 46ع

Pearson Correlation 0.750** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 7ع

Pearson Correlation 0.427** 

 47ع

Pearson Correlation 0.665** 

Sig. (2-tailed) 0.002 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 8ع

Pearson Correlation 0.454** 

 48ع

Pearson Correlation 0.642** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 9ع

Pearson Correlation 0.504** 

 49ع

Pearson Correlation 0.739** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.401** 

 51ع

Pearson Correlation 0.744** 

Sig. (2-tailed) 0.004 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.247 

 51ع

Pearson Correlation 0.661** 

Sig. (2-tailed) 0.084 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.524** 

 51ع

Pearson Correlation 0.374** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.008 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.485** 

 51ع

Pearson Correlation 0.731** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 0.419** 

 54ع

Pearson Correlation 0.667** 

Sig. (2-tailed) 0.002 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.371** 

 55ع

Pearson Correlation 0.772** 

Sig. (2-tailed) 0.008 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 0.091 

 56ع

Pearson Correlation 0.084 

Sig. (2-tailed) 0.532 Sig. (2-tailed) 0.560 

N 50 N 50 

 17ع

Pearson Correlation 0.402** 

 57ع

Pearson Correlation 0.642** 

Sig. (2-tailed) 0.004 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 18ع

Pearson Correlation 0.287* 

 58ع

Pearson Correlation 0.643** 

Sig. (2-tailed) 0.043 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 0.429** 

 59ع

Pearson Correlation 0.007 

Sig. (2-tailed) 0.002 Sig. (2-tailed) 0.964 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.398** 

 61ع

Pearson Correlation 0.583** 

Sig. (2-tailed) 0.004 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.732** 

 61ع

Pearson Correlation 0.692** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.706** 

 61ع

Pearson Correlation 0.741** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.609** 

 61ع

Pearson Correlation 0.767** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 0.663** 

 64ع

Pearson Correlation 0.725** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.557** 

 65ع

Pearson Correlation 0.567** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation -0.005 

 66ع

Pearson Correlation -0.650-** 

Sig. (2-tailed) 0.973 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 17ع

Pearson Correlation 0.578** 

 67ع

Pearson Correlation 0.749** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 **Pearson Correlation 0.712 68ع **Pearson Correlation 0.781 18ع
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Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 0.701** 

 69ع

Pearson Correlation 0.666** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.683** 

 71ع

Pearson Correlation 0.611** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.644** 

 71ع

Pearson Correlation 0.658** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.610** 

 71ع

Pearson Correlation 0.549** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.214 

 71ع

Pearson Correlation -0.148 

Sig. (2-tailed) 0.135 Sig. (2-tailed) 0.307 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 0.677** 

 74ع

Pearson Correlation 0.669** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.481** 

 75ع

Pearson Correlation 0.124 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.391 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 0.677** 

 76ع

Pearson Correlation 0.661** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 17ع

Pearson Correlation 0.353* 

 77ع

Pearson Correlation 0.433** 

Sig. (2-tailed) 0.012 Sig. (2-tailed) 0.002 

N 50 N 50 

 18ع

Pearson Correlation 0.299* 

 78ع

Pearson Correlation 0.102 

Sig. (2-tailed) 0.035 Sig. (2-tailed) 0.479 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 0.478** 

 79ع

Pearson Correlation 0.670** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 0.600** 

 81ع

Pearson Correlation 0.683** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 1د   1د  

 1ع

Pearson Correlation 0.653** 

 11ع

Pearson Correlation 0.417** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.003 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 0.731** 

 11ع

Pearson Correlation 0.767** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 0.669** 

 11ع

Pearson Correlation 0.734** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 4ع

Pearson Correlation 0.779** 

 14ع

Pearson Correlation 0.662** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 5ع

Pearson Correlation 0.582** 

 15ع

Pearson Correlation 0.593** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 6ع

Pearson Correlation 0.742** 

 16ع

Pearson Correlation 0.235 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.101 

N 50 N 50 

 7ع

Pearson Correlation 0.664** 

 17ع

Pearson Correlation 0.504** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 8ع

Pearson Correlation 0.601** 

 18ع

Pearson Correlation 0.428** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.002 

N 50 N 50 
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 9ع

Pearson Correlation 0.488** 

 19ع

Pearson Correlation 0.416** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.003 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.601** 

 11ع

Pearson Correlation 0.352* 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.012 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 1د   1د  

 11ع

Pearson Correlation 0.748** 

 11ع

Pearson Correlation 0.789** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.785** 

 11ع

Pearson Correlation 0.739** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.762** 

 11ع

Pearson Correlation 0.128 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.376 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 0.774** 

 14ع

Pearson Correlation 0.813** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.681** 

 15ع

Pearson Correlation 0.657** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 0.030 

 16ع

Pearson Correlation 0.742** 

Sig. (2-tailed) 0.838 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 17ع

Pearson Correlation 0.598** 

 17ع

Pearson Correlation 0.516** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 18ع

Pearson Correlation 0.798** 

 18ع

Pearson Correlation 0.594** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 0.691** 

 19ع

Pearson Correlation 0.638** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.850** 

 41ع

Pearson Correlation 0.713** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 1د   1د  

 41ع

Pearson Correlation 0.788** 

 51ع

Pearson Correlation 0.828** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 0.838** 

 51ع

Pearson Correlation 0.680** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 0.862** 

 51ع

Pearson Correlation 0.847** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 44ع

Pearson Correlation 0.851** 

 54ع

Pearson Correlation 0.798** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 45ع

Pearson Correlation 0.794** 

 55ع

Pearson Correlation 0.827** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 46ع

Pearson Correlation 0.776** 

 56ع

Pearson Correlation 0.194 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.176 

N 50 N 50 

 47ع

Pearson Correlation 0.886** 

 57ع

Pearson Correlation 0.738** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 **Pearson Correlation 0.721 58ع **Pearson Correlation 0.861 48ع
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Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 49ع

Pearson Correlation 0.863** 

 59ع

Pearson Correlation 0.020 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.892 

N 50 N 50 

 51ع

Pearson Correlation 0.875** 

 61ع

Pearson Correlation 0.595** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 4د   4د  

 61ع

Pearson Correlation 0.731** 

 71ع

Pearson Correlation 0.750** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 61ع

Pearson Correlation 0.848** 

 71ع

Pearson Correlation 0.737** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 61ع

Pearson Correlation 0.855** 

 71ع

Pearson Correlation -0.066 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.647 

N 50 N 50 

 64ع

Pearson Correlation 0.788** 

 74ع

Pearson Correlation 0.788** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 65ع

Pearson Correlation 0.552** 

 75ع

Pearson Correlation 0.284* 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.046 

N 50 N 50 

 66ع

Pearson Correlation -0.587-** 

 76ع

Pearson Correlation 0.653** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 67ع

Pearson Correlation 0.787** 

 77ع

Pearson Correlation 0.617** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 68ع

Pearson Correlation 0.734** 

 78ع

Pearson Correlation 0.252 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.078 

N 50 N 50 

 69ع

Pearson Correlation 0.710** 

 79ع

Pearson Correlation 0.777** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 71ع

Pearson Correlation 0.717** 

 81ع

Pearson Correlation 0.788** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Correlations 

Correlations 
 1دك   1دك  

 1د

Pearson Correlation 0.759** 

 1د

Pearson Correlation 0.817** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1د

Pearson Correlation 0.844** 

 4د

Pearson Correlation 0.850** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 المقارنة الطرفية: -2

T-Test 
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الطرفٌن

 1ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 2.2857 14 الأدنى

 1ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 2.0714 14 الأدنى
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 1ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.09705 0.36314 2.1429 14 الأدنى

 4ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 5ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 2.1429 14 الأدنى

 6ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.18157 0.67937 2.0000 14 الأدنى

 7ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأدنى

 8ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأدنى

 9ع
 0.17384 0.65044 2.5000 14 الاعلى

 0.17384 0.65044 1.5000 14 الأدنى

 11ع
 0.16926 0.63332 2.6429 14 الاعلى

 0.20588 0.77033 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.20203 0.75593 2.4286 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 2.0714 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.14825 0.55470 2.0000 14 الأدنى

 14ع
 0.19910 0.74495 2.6429 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 2.0714 14 الأدنى

 15ع
 0.16336 0.61125 2.7143 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 16ع
 0.19410 0.72627 2.7143 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 2.5714 14 الأدنى

 17ع
 0.22847 0.85485 2.5000 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 18ع
 0.20203 0.75593 2.5714 14 الاعلى

 0.18157 0.67937 2.0000 14 الأدنى

 19ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.7143 14 الأدنى

 11ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 11ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 14ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى

 15ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.18157 0.67937 2.0000 14 الأدنى

 16ع
 0.26057 0.97496 1.7857 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 1.9286 14 الأدنى

 17ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 18ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى

 19ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.09705 0.36314 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 1.9286 14 الأدنى

 11ع
 0.23103 0.86444 1.8571 14 الاعلى

 0.13868 0.51887 1.5000 14 الأدنى

 14ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 15ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 2.1429 14 الأدنى

 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى 16ع
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 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 17ع
 0.22501 0.84190 2.3571 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 18ع
 0.24424 0.91387 2.9857 14 الاعلى

 0.14825 0.55470 2.0000 14 الأدنى

 19ع
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 41ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 41ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.6429 14 الأدنى

 41ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 1.5714 14 الأدنى

 41ع
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الاعلى

 0.13868 0.51887 1.5000 14 الأدنى

 44ع
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 1.5714 14 الأدنى

 45ع
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 2.0714 14 الأدنى

 46ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.13868 0.51887 1.5000 14 الأدنى

 47ع
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الأدنى

 48ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.17271 0.64621 1.4286 14 الأدنى

 49ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.2857 14 الأدنى

 51ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الأدنى

 51ع
 0.16926 0.63332 2.3571 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الأدنى

 51ع
 0.23440 0.87706 2.0000 14 الاعلى

 0.16926 0.63332 1.3571 14 الأدنى

 51ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.16926 0.63332 1.3571 14 الأدنى

 54ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.17384 0.65044 1.5000 14 الأدنى

 55ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الأدنى

 56ع
 0.19511 0.73005 2.0714 14 الاعلى

 0.22149 0.82874 1.9286 14 الأدنى

 57ع
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الاعلى

 0.23103 0.86444 1.8571 14 الأدنى

 58ع
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.6429 14 الأدنى

 59ع
 0.16456 0.61573 2.0714 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 2.2143 14 الأدنى

 61ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 1.9286 14 الأدنى

 61ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 1.8571 14 الأدنى

 61ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.7143 14 الأدنى

 61ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.6429 14 الأدنى

 64ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى

 65ع
 0.16926 0.63332 2.6429 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.7143 14 الأدنى

 66ع
 0.07143 0.26726 1.0714 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 2.0714 14 الأدنى

 67ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.7143 14 الأدنى

 68ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.7857 14 الأدنى

 69ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى
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 71ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.15473 0.57893 1.7857 14 الأدنى

 71ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى

 71ع
 0.17271 0.64621 2.5714 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 2.0714 14 الأدنى

 71ع
 0.24505 0.91687 1.9286 14 الاعلى

 0.14825 0.55470 2.0000 14 الأدنى

 74ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 75ع
 0.22761 0.85163 2.4286 14 الاعلى

 0.10483 0.39223 2.0000 14 الأدنى

 76ع
 0.15473 0.57893 2.7857 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 77ع
 0.17271 0.64621 2.5714 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى

 78ع
 0.20300 0.75955 2.5000 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 2.0714 14 الأدنى

 79ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 81ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.15473 0.57893 1.7857 14 الأدنى

Independent Samples Test 

  

Levene's Test  t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Significance 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

 1ع
variances assumed 3.467 0.074 3.606 26 0.001 0.57143 0.15849 

variances not assumed     3.606 24.471 0.001 0.57143 0.15849 

 1ع
variances assumed 6.593 0.016 7.320 26 0.000 0.92857 0.12685 

variances not assumed     7.320 13.000 0.000 0.92857 0.12685 

 1ع
variances assumed 0.000 1.000 5.204 26 0.000 0.71429 0.13725 

variances not assumed     5.204 26.000 0.000 0.71429 0.13725 

 4ع
variances assumed 1.189 0.286 4.113 26 0.000 0.78571 0.19105 

variances not assumed     4.113 21.067 0.000 0.78571 0.19105 

 5ع
variances assumed 1.364 0.253 3.053 26 0.003 0.64286 0.21059 

variances not assumed     3.053 22.165 0.003 0.64286 0.21059 

 6ع
variances assumed 3.877 0.060 4.759 26 0.000 0.92857 0.19511 

variances not assumed     4.759 16.930 0.000 0.92857 0.19511 

 7ع
variances assumed 5.078 0.033 2.003 26 0.028 0.35714 0.17830 

variances not assumed     2.003 25.138 0.028 0.35714 0.17830 

 8ع
variances assumed 30.862 0.000 3.232 26 0.002 0.50000 0.15473 

variances not assumed     3.232 19.560 0.002 0.50000 0.15473 

 9ع
variances assumed 0.000 1.000 4.068 26 0.000 1.00000 0.24584 

variances not assumed     4.068 26.000 0.000 1.00000 0.24584 

 11ع
variances assumed 0.469 0.499 2.948 26 0.003 0.78571 0.26653 

variances not assumed     2.948 25.063 0.003 0.78571 0.26653 

 11ع
variances assumed 0.614 0.440 1.272 26 0.107 0.35714 0.28087 

variances not assumed     1.272 25.969 0.107 0.35714 0.28087 

 11ع
variances assumed 1.189 0.286 4.860 26 0.000 0.92857 0.19105 

variances not assumed     4.860 21.067 0.000 0.92857 0.19105 

 11ع
variances assumed 0.081 0.778 4.837 26 0.000 0.85714 0.17719 

variances not assumed     4.837 22.414 0.000 0.85714 0.17719 

 14ع
variances assumed 0.029 0.865 2.050 26 0.025 0.57143 0.27876 

variances not assumed     2.050 25.989 0.025 0.57143 0.27876 

 15ع
variances assumed 0.100 0.755 2.772 26 0.005 0.64286 0.23188 

variances not assumed     2.772 25.999 0.005 0.64286 0.23188 

 16ع
variances assumed 0.000 1.000 0.601 26 0.277 0.14286 0.23773 

variances not assumed     0.601 23.400 0.277 0.14286 0.23773 

 17ع
variances assumed 0.991 0.329 2.420 26 0.011 0.71429 0.29517 

variances not assumed     2.420 25.017 0.012 0.71429 0.29517 

 18ع
variances assumed 1.095 0.305 2.104 26 0.023 0.57143 0.27163 

variances not assumed     2.104 25.709 0.023 0.57143 0.27163 

 19ع
variances assumed 2.763 0.109 5.381 26 0.000 1.07143 0.19910 

variances not assumed     5.381 23.212 0.000 1.07143 0.19910 

 11ع
variances assumed 1.364 0.253 4.409 26 0.000 0.92857 0.21059 

variances not assumed     4.409 22.165 0.000 0.92857 0.21059 

 variances assumed 3.998 0.056 6.708 26 0.000 1.07143 0.15972 11ع
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variances not assumed     6.708 19.118 0.000 1.07143 0.15972 

 11ع
variances assumed 1.220 0.280 6.869 26 0.000 1.00000 0.14558 

variances not assumed     6.869 20.491 0.000 1.00000 0.14558 

 11ع
variances assumed 0.066 0.800 5.084 26 0.000 0.92857 0.18265 

variances not assumed     5.084 24.763 0.000 0.92857 0.18265 

 14ع
variances assumed 1.189 0.286 4.860 26 0.000 0.92857 0.19105 

variances not assumed     4.860 21.067 0.000 0.92857 0.19105 

 15ع
variances assumed 3.877 0.060 4.759 26 0.000 0.92857 0.19511 

variances not assumed     4.759 16.930 0.000 0.92857 0.19511 

 16ع
variances assumed 6.056 0.021 -0.439 26 0.332 -0.14286 0.32552 

variances not assumed     -0.439 24.091 0.332 -0.14286 0.32552 

 17ع
variances assumed 10.631 0.003 5.643 26 0.000 0.92857 0.16456 

variances not assumed     5.643 13.000 0.000 0.92857 0.16456 

 18ع
variances assumed 11.446 0.002 8.419 26 0.000 1.21429 0.14422 

variances not assumed     8.419 20.643 0.000 1.21429 0.14422 

 19ع
variances assumed 1.473 0.236 8.891 26 0.000 1.07143 0.12050 

variances not assumed     8.891 23.889 0.000 1.07143 0.12050 

 11ع
variances assumed 6.453 0.017 5.088 26 0.000 1.07143 0.21059 

variances not assumed     5.088 19.536 0.000 1.07143 0.21059 

 11ع
variances assumed 3.379 0.077 4.950 26 0.000 1.00000 0.20203 

variances not assumed     4.950 20.156 0.000 1.00000 0.20203 

 11ع
variances assumed 1.821 0.189 3.795 26 0.000 0.85714 0.22588 

variances not assumed     3.795 20.928 0.001 0.85714 0.22588 

 11ع
variances assumed 4.647 0.041 1.325 26 0.098 0.35714 0.26945 

variances not assumed     1.325 21.291 0.100 0.35714 0.26945 

 14ع
variances assumed 1.011 0.324 5.790 26 0.000 1.00000 0.17271 

variances not assumed     5.790 22.893 0.000 1.00000 0.17271 

 15ع
variances assumed 0.421 0.522 2.633 26 0.007 0.57143 0.21702 

variances not assumed     2.633 23.400 0.007 0.57143 0.21702 

 16ع
variances assumed 0.342 0.564 5.030 26 0.000 0.85714 0.17042 

variances not assumed     5.030 25.700 0.000 0.85714 0.17042 

 17ع
variances assumed 7.052 0.013 1.876 26 0.036 0.50000 0.26653 

variances not assumed     1.876 22.016 0.037 0.50000 0.26653 

 18ع
variances assumed 11.686 0.002 3.759 26 0.000 0.28571 0.28571 

variances not assumed     3.759 16.930 0.000 0.28571 0.28571 

 19ع
variances assumed 5.159 0.032 3.040 26 0.003 0.57143 0.18794 

variances not assumed     3.040 25.796 0.003 0.57143 0.18794 

 41ع
variances assumed 1.189 0.286 4.113 26 0.000 0.78571 0.19105 

variances not assumed     4.113 21.067 0.000 0.78571 0.19105 

 41ع
variances assumed 0.000 1.000 5.321 26 0.000 1.00000 0.18794 

variances not assumed     5.321 26.000 0.000 1.00000 0.18794 

 41ع
variances assumed 0.513 0.480 5.608 26 0.000 1.07143 0.19105 

variances not assumed     5.608 25.973 0.000 1.07143 0.19105 

 41ع
variances assumed 0.271 0.607 5.491 26 0.000 1.07143 0.19511 

variances not assumed     5.491 25.997 0.000 1.07143 0.19511 

 44ع
variances assumed 0.000 1.000 5.152 26 0.000 1.00000 0.19410 

variances not assumed     5.152 26.000 0.000 1.00000 0.19410 

 45ع
variances assumed 0.057 0.813 1.790 26 0.043 0.42857 0.23937 

variances not assumed     1.790 23.464 0.043 0.42857 0.23937 

 46ع
variances assumed 2.925 0.099 6.497 26 0.000 1.21429 0.18689 

variances not assumed     6.497 25.737 0.000 1.21429 0.18689 

 47ع
variances assumed 1.156 0.292 5.950 26 0.000 1.14286 0.19207 

variances not assumed     5.950 25.953 0.000 1.14286 0.19207 

 48ع
variances assumed 1.066 0.311 5.572 26 0.000 1.21429 0.21792 

variances not assumed     5.572 24.399 0.000 1.21429 0.21792 

 49ع
variances assumed 0.008 0.928 6.444 26 0.000 1.35714 0.21059 

variances not assumed     6.444 24.966 0.000 1.35714 0.21059 

 51ع
variances assumed 0.717 0.405 8.862 26 0.000 1.50000 0.16926 

variances not assumed     8.862 25.763 0.000 1.50000 0.16926 

 51ع
variances assumed 4.822 0.037 5.603 26 0.000 1.14286 0.20396 

variances not assumed     5.603 22.759 0.000 1.14286 0.20396 

 51ع
variances assumed 1.712 0.202 2.223 26 0.018 0.64286 0.28913 

variances not assumed     2.223 23.659 0.018 0.64286 0.28913 

 51ع
variances assumed 0.259 0.615 5.975 26 0.000 1.28571 0.21520 

variances not assumed     5.975 24.614 0.000 1.28571 0.21520 

 54ع
variances assumed 1.925 0.177 5.223 26 0.000 1.14286 0.21882 

variances not assumed     5.223 24.326 0.000 1.14286 0.21882 
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 55ع
variances assumed 0.000 1.000 6.841 26 0.000 1.28571 0.18794 

variances not assumed     6.841 26.000 0.000 1.28571 0.18794 

 56ع
variances assumed 0.556 0.462 0.484 26 0.316 0.14286 0.29517 

variances not assumed     0.484 25.593 0.316 0.14286 0.29517 

 57ع
variances assumed 4.647 0.041 2.386 26 0.012 0.64286 0.26945 

variances not assumed     2.386 21.291 0.013 0.64286 0.26945 

 58ع
variances assumed 0.513 0.480 4.113 26 0.000 0.78571 0.19105 

variances not assumed     4.113 25.973 0.000 0.78571 0.19105 

 59ع
variances assumed 1.041 0.317 -0.574 26 0.286 -0.14286 0.24902 

variances not assumed     -0.574 25.590 0.286 -0.14286 0.24902 

 61ع
variances assumed 3.847 0.061 4.261 26 0.000 0.92857 0.21792 

variances not assumed     4.261 19.062 0.000 0.92857 0.21792 

 61ع
variances assumed 3.379 0.077 4.950 26 0.000 1.00000 0.20203 

variances not assumed     4.950 20.156 0.000 1.00000 0.20203 

 61ع
variances assumed 13.690 0.001 6.810 26 0.000 1.21429 0.17830 

variances not assumed     6.810 17.795 0.000 1.21429 0.17830 

 61ع
variances assumed 146.250 0.000 10.212 26 0.000 1.35714 0.13289 

variances not assumed     10.212 13.000 0.000 1.35714 0.13289 

 64ع
variances assumed 11.446 0.002 8.419 26 0.000 1.21429 0.14422 

variances not assumed     8.419 20.643 0.000 1.21429 0.14422 

 65ع
variances assumed 0.000 1.000 3.947 26 0.000 0.92857 0.23524 

variances not assumed     3.947 25.967 0.000 0.92857 0.23524 

 66ع
variances assumed 1.220 0.280 -6.869 26 0.000 -1.00000 0.14558 

variances not assumed     -6.869 20.491 0.000 -1.00000 0.14558 

 67ع
variances assumed 39.063 0.000 7.870 26 0.000 1.28571 0.16336 

variances not assumed     7.870 13.000 0.000 1.28571 0.16336 

 68ع
variances assumed 26.813 0.000 10.670 26 0.000 1.21429 0.11380 

variances not assumed     10.670 13.000 0.000 1.21429 0.11380 

 69ع
variances assumed 3.775 0.063 5.574 26 0.000 1.00000 0.17939 

variances not assumed     5.574 17.731 0.000 1.00000 0.17939 

 71ع
variances assumed 0.147 0.704 4.664 26 0.000 0.92857 0.19910 

variances not assumed     4.664 24.923 0.000 0.92857 0.19910 

 71ع
variances assumed 0.717 0.405 6.330 26 0.000 1.07143 0.16926 

variances not assumed     6.330 25.763 0.000 1.07143 0.16926 

 71ع
variances assumed 4.760 0.038 2.333 26 0.014 0.50000 0.21429 

variances not assumed     2.333 23.864 0.014 0.50000 0.21429 

 71ع
variances assumed 9.635 0.005 -0.249 26 0.403 -0.07143 0.28640 

variances not assumed     -0.249 21.392 0.403 -0.07143 0.28640 

 74ع
variances assumed 1.220 0.280 6.869 26 0.000 1.00000 0.14558 

variances not assumed     6.869 20.491 0.000 1.00000 0.14558 

 75ع
variances assumed 17.777 0.000 1.710 26 0.050 0.42857 0.25059 

variances not assumed     1.710 18.278 0.052 0.42857 0.25059 

 76ع
variances assumed 0.430 0.518 4.284 26 0.000 0.85714 0.20008 

variances not assumed     4.284 25.037 0.000 0.85714 0.20008 

 77ع
variances assumed 1.096 0.305 2.695 26 0.006 0.64286 0.23855 

variances not assumed     2.695 25.940 0.006 0.64286 0.23855 

 78ع
variances assumed 0.488 0.491 1.522 26 0.070 0.42857 0.28156 

variances not assumed     1.522 25.959 0.070 0.42857 0.28156 

 79ع
variances assumed 12.712 0.001 5.712 26 0.000 1.14286 0.20008 

variances not assumed     5.712 16.718 0.000 1.14286 0.20008 

 81ع
variances assumed 3.146 0.088 5.866 26 0.000 1.07143 0.18265 

variances not assumed     5.866 21.858 0.000 1.07143 0.18265 

 
 الصورة النيائية: -2

 أ/ الثبات:
 التناسؽ الداخمي: -1

Reliability 
Reliability Statistics 

 Cronbach's Alpha N of Items الابعاد

 18 0.896 1البعد 

 18 0.945 1البعد 
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 18 0.968 1البعد 

 17 0.930 4البعد 

 71 0.972 الكلً

 
 التجزئة النصفية: -2

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0.950 

N of Items 36
a
 

Part 2 
Value 0.935 

N of Items 35
b
 

Total N of Items 71 

Correlation Between Forms 0.979 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0.990 

Unequal Length 0.990 

Guttman Split-Half Coefficient 0.986 

a. The items are: 15, ع11, ع11, ع19, ع17, ع15, ع11, ع11, ع9, ع7, ع5, ع1, ع1ع , 19, ع17, ع15, ع11, ع11, ع19, ع17ع ,
55, ع51, ع51, ع49, ع47, ع45, ع41, ع41ع 71, ع69, ع67, ع65, ع61, ع61, ع59, ع57ع , . 

b. The items are: 14, ع11, ع11, ع18, ع16, ع14, ع11, ع11, ع8, ع6, ع4, ع1, ع71ع , 18, ع16, ع14, ع11, ع11, ع18, ع16ع ,
54, ع51, ع51ع ,48, ع46, ع44, ع41, ع41ع 71, ع68, ع66, ع64, ع61, ع61, ع58, ع56ع , . 

 
 ب/ الصدؽ:

 الاتساؽ الداخمي: -1
Correlations 

Correlations 
 1دك   1دك  

 1ع

Pearson Correlation 0.473** 

 17ع

Pearson Correlation 0.625** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 0.643** 

 18ع

Pearson Correlation 0.660** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 0.666** 

 19ع

Pearson Correlation 0.663** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 4ع

Pearson Correlation 0.609** 

 41ع

Pearson Correlation 0.629** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 5ع

Pearson Correlation 0.485** 

 41ع

Pearson Correlation 0.637** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 6ع

Pearson Correlation 0.587** 

 41ع

Pearson Correlation 0.749** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 7ع

Pearson Correlation 0.452** 

 41ع

Pearson Correlation 0.654** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 8ع

Pearson Correlation 0.478** 

 44ع

Pearson Correlation 0.633** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 9ع

Pearson Correlation 0.498** 

 45ع

Pearson Correlation 0.739** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.388** 

 46ع

Pearson Correlation 0.733** 

Sig. (2-tailed) 0.005 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.512** 

 47ع

Pearson Correlation 0.655** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 **Pearson Correlation 0.367 48ع **Pearson Correlation 0.471 11ع
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Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.009 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.434** 

 49ع

Pearson Correlation 0.733** 

Sig. (2-tailed) 0.002 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 0.389** 

 51ع

Pearson Correlation 0.658** 

Sig. (2-tailed) 0.005 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.414** 

 51ع

Pearson Correlation 0.765** 

Sig. (2-tailed) 0.003 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 0.290* 

 51ع

Pearson Correlation 0.627** 

Sig. (2-tailed) 0.041 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 17ع

Pearson Correlation 0.445** 

 51ع

Pearson Correlation 0.634** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 18ع

Pearson Correlation 0.410** 

 54ع

Pearson Correlation 0.578** 

Sig. (2-tailed) 0.003 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 0.734** 

 55ع

Pearson Correlation 0.699** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.711** 

 56ع

Pearson Correlation 0.748** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.621** 

 57ع

Pearson Correlation 0.766** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.684** 

 58ع

Pearson Correlation 0.731** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.585** 

 59ع

Pearson Correlation 0.576** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 0.584** 

 61ع

Pearson Correlation -0.666-** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.794** 

 61ع

Pearson Correlation 0.760** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 0.713** 

 61ع

Pearson Correlation 0.726** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 17ع

Pearson Correlation 0.686** 

 61ع

Pearson Correlation 0.677** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 18ع

Pearson Correlation 0.647** 

 64ع

Pearson Correlation 0.624** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 0.610** 

 65ع

Pearson Correlation 0.677** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.676** 

 66ع

Pearson Correlation 0.524** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.490** 

 67ع

Pearson Correlation 0.680** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.667** 

 68ع

Pearson Correlation 0.680** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 0.349* 

 69ع

Pearson Correlation 0.415** 

Sig. (2-tailed) 0.013 Sig. (2-tailed) 0.003 

N 50 N 50 

 14ع
Pearson Correlation 0.305* 

 71ع
Pearson Correlation 0.688** 

Sig. (2-tailed) 0.031 Sig. (2-tailed) 0.000 
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N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 0.466** 

 71ع

Pearson Correlation 0.697** 

Sig. (2-tailed) 0.001 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 0.610** **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Sig. (2-tailed) 0.000 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

N 50 

Correlations 
Correlations 

 1د   1د  

 1ع

Pearson Correlation 1.638** 

 11ع

Pearson Correlation 1.572** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 1.734** 

 11ع

Pearson Correlation 1.723** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ع

Pearson Correlation 1.672** 

 11ع

Pearson Correlation 1.697** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 4ع

Pearson Correlation 1.771** 

 11ع

Pearson Correlation 1.680** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 5ع

Pearson Correlation 1.589** 

 14ع

Pearson Correlation 1.593** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 6ع

Pearson Correlation 1.743** 

 15ع

Pearson Correlation 1.523** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 7ع

Pearson Correlation 1.680** 

 16ع

Pearson Correlation 1.422** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.002 

N 50 N 50 

 8ع

Pearson Correlation 1.613** 

 17ع

Pearson Correlation 1.482** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 9ع

Pearson Correlation 1.483** 

 18ع

Pearson Correlation 1.401** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.004 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 1د   1د  

 19ع

Pearson Correlation 1.753** 

 18ع

Pearson Correlation 1.782** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 1.780** 

 19ع

Pearson Correlation 1.726** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 1.770** 

 11ع

Pearson Correlation 1.798** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 1.794** 

 11ع

Pearson Correlation 1.661** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ع

Pearson Correlation 1.719** 

 11ع

Pearson Correlation 1.725** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 14ع

Pearson Correlation 1.625** 

 11ع

Pearson Correlation 1.534** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ع

Pearson Correlation 1.809** 

 14ع

Pearson Correlation 1.608** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 16ع

Pearson Correlation 1.698** 

 15ع

Pearson Correlation 1.615** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 **Pearson Correlation 1.720 16ع **Pearson Correlation 1.859 17ع
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Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 1د   1د  

 17ع

Pearson Correlation 1.793** 

 46ع

Pearson Correlation 1.884** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 18ع

Pearson Correlation 1.837** 

 47ع

Pearson Correlation 1.830** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 19ع

Pearson Correlation 1.859** 

 48ع

Pearson Correlation 1.685** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 1.849** 

 49ع

Pearson Correlation 1.856** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 1.800** 

 51ع

Pearson Correlation 1.812** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 1.783** 

 51ع

Pearson Correlation 1.840** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 41ع

Pearson Correlation 1.882** 

 51ع

Pearson Correlation 1.739** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 44ع

Pearson Correlation 1.865** 

 51ع

Pearson Correlation 1.722** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 45ع

Pearson Correlation 1.858** 

 54ع

Pearson Correlation 1.577** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 
Correlations 

 4د   4د  

 55ع

Pearson Correlation 1.778** 

 64ع

Pearson Correlation 1.763** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 56ع

Pearson Correlation 1.878** 

 65ع

Pearson Correlation 1.816** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 57ع

Pearson Correlation 1.863** 

 66ع

Pearson Correlation 1.637** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 58ع

Pearson Correlation 1.793** 

 67ع

Pearson Correlation 1.818** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 59ع

Pearson Correlation 1.569** 

 68ع

Pearson Correlation 1.736** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 61ع

Pearson Correlation -1.626-** 

 69ع

Pearson Correlation 1.525** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 61ع

Pearson Correlation 1.804** 

 71ع

Pearson Correlation 1.825** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 61ع

Pearson Correlation 1.762** 

 71ع

Pearson Correlation 1.828** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 61ع

Pearson Correlation 1.766** 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 

Correlations 
Correlations 
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 1دك   1دك  

 1د

Pearson Correlation 1.778** 

 1د

Pearson Correlation 1.808** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1د

Pearson Correlation 1.838** 

 4د

Pearson Correlation 1.868** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 المقارنة الطرفية: -2

T-Test 
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الطرفٌن

 1ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 2.2857 14 الأدنى

 1ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 2.0714 14 الأدنى

 1ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.09705 0.36314 2.1429 14 الأدنى

 4ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 5ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 2.1429 14 الأدنى

 6ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.18157 0.67937 2.0000 14 الأدنى

 7ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.20588 0.77033 2.1429 14 الأدنى

 8ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأدنى

 9ع
 0.17271 0.64621 2.5714 14 الاعلى

 0.17384 0.65044 1.5000 14 الأدنى

 11ع
 0.16336 0.61125 2.7143 14 الاعلى

 0.20588 0.77033 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.14825 0.55470 2.0000 14 الأدنى

 11ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.20588 0.77033 2.1429 14 الأدنى

 11ع
 0.16336 0.61125 2.7143 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 14ع
 0.22761 0.85163 2.5714 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 15ع
 0.16336 0.61125 2.7143 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.7143 14 الأدنى

 16ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 1.8571 14 الأدنى

 17ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 18ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 19ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.18157 0.67937 2.0000 14 الأدنى

 11ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 11ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى

 14ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 15ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 1.8571 14 الأدنى

 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى 16ع
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 0.19511 0.73005 1.9286 14 الأدنى

 17ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.14286 0.53452 1.8571 14 الأدنى

 18ع
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 2.1429 14 الأدنى

 19ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 11ع
 0.24424 0.91387 2.2857 14 الاعلى

 0.14825 0.55470 2.0000 14 الأدنى

 11ع
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 11ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 2.0714 14 الأدنى

 11ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.6429 14 الأدنى

 14ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 1.5714 14 الأدنى

 15ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13868 0.51887 1.5000 14 الأدنى

 16ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 1.5714 14 الأدنى

 17ع
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الاعلى

 0.13725 0.51355 1.4286 14 الأدنى

 18ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.13868 0.51887 1.5000 14 الأدنى

 19ع
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الأدنى

 41ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.17271 0.64621 1.4286 14 الأدنى

 41ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.2857 14 الأدنى

 41ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الأدنى

 41ع
 0.16926 0.63332 2.3571 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الأدنى

 44ع
 0.23440 0.87706 2.0000 14 الاعلى

 0.16926 0.63332 1.3571 14 الأدنى

 45ع
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الاعلى

 0.16926 0.63332 1.3571 14 الأدنى

 46ع
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الاعلى

 0.17384 0.65044 1.5000 14 الأدنى

 47ع
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الأدنى

 48ع
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الأدنى

 49ع
 0.13289 0.49725 2.3571 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.6429 14 الأدنى

 51ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.19511 0.73005 1.9286 14 الأدنى

 51ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.17719 0.66299 1.8571 14 الأدنى

 51ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.13289 0.49725 1.6429 14 الأدنى

 51ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى

 54ع
 0.09705 0.36314 1.1429 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 2.0714 14 الأدنى

 55ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.16336 0.61125 1.7143 14 الأدنى

 56ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.7857 14 الأدنى

 57ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى

 58ع
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الاعلى

 0.15473 0.57893 1.7857 14 الأدنى

 59ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى
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 61ع
 0.17384 0.65044 2.5000 14 الاعلى

 0.11380 0.42582 1.7857 14 الأدنى

 61ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 61ع
 0.14286 0.53452 2.8571 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 61ع
 0.20300 0.75955 2.5000 14 الاعلى

 0.12529 0.46881 1.7143 14 الأدنى

 64ع
 0.00000 0.00000 3.0000 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 65ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.15473 0.57893 1.7857 14 الأدنى

 66ع
 0.17271 0.64621 2.5714 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 2.0714 14 الأدنى

 67ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 68ع
 0.15473 0.57893 2.7857 14 الاعلى

 0.12685 0.47463 1.9286 14 الأدنى

 69ع
 0.17271 0.64621 2.5714 14 الاعلى

 0.16456 0.61573 1.9286 14 الأدنى

 71ع
 0.07143 0.26726 2.9286 14 الاعلى

 0.18689 0.69929 1.7857 14 الأدنى

 71ع
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الاعلى

 0.15473 0.57893 1.7857 14 الأدنى

Independent Samples Test 

  

Levene's Test  t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Significance 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

 1ع
variances assumed 3.467 0.074 3.606 26 0.001 0.57143 0.15849 

variances not assumed     3.606 24.471 0.001 0.57143 0.15849 

 1ع
variances assumed 6.593 0.016 7.320 26 0.000 0.92857 0.12685 

variances not assumed     7.320 13.000 0.000 0.92857 0.12685 

 1ع
variances assumed 0.000 1.000 5.204 26 0.000 0.71429 0.13725 

variances not assumed     5.204 26.000 0.000 0.71429 0.13725 

 4ع
variances assumed 3.775 0.063 4.778 26 0.000 0.85714 0.17939 

variances not assumed     4.778 17.731 0.000 0.85714 0.17939 

 5ع
variances assumed 3.379 0.077 3.536 26 0.002 0.71429 0.20203 

variances not assumed     3.536 20.156 0.002 0.71429 0.20203 

 6ع
variances assumed 3.877 0.060 4.759 26 0.000 0.92857 0.19511 

variances not assumed     4.759 16.930 0.000 0.92857 0.19511 

 7ع
variances assumed 4.269 0.049 2.733 26 0.011 0.64286 0.23524 

variances not assumed     2.733 20.266 0.013 0.64286 0.23524 

 8ع
variances assumed 30.862 0.000 3.232 26 0.003 0.50000 0.15473 

variances not assumed     3.232 19.560 0.004 0.50000 0.15473 

 9ع
variances assumed 0.036 0.851 4.372 26 0.000 1.07143 0.24505 

variances not assumed     4.372 25.999 0.000 1.07143 0.24505 

 11ع
variances assumed 1.078 0.309 3.261 26 0.003 0.85714 0.26282 

variances not assumed     3.261 24.723 0.003 0.85714 0.26282 

 11ع
variances assumed 0.081 0.778 4.837 26 0.000 0.85714 0.17719 

variances not assumed     4.837 22.414 0.000 0.85714 0.17719 

 11ع
variances assumed 13.295 0.001 3.606 26 0.001 0.78571 0.21792 

variances not assumed     3.606 16.085 0.002 0.78571 0.21792 

 11ع
variances assumed 0.100 0.755 2.772 26 0.010 0.64286 0.23188 

variances not assumed     2.772 25.999 0.010 0.64286 0.23188 

 14ع
variances assumed 0.456 0.505 2.668 26 0.013 0.78571 0.29451 

variances not assumed     2.668 25.052 0.013 0.78571 0.29451 

 15ع
variances assumed 0.210 0.651 4.328 26 0.000 1.00000 0.23103 

variances not assumed     4.328 26.000 0.000 1.00000 0.23103 

 16ع
variances assumed 0.421 0.522 3.950 26 0.001 0.85714 0.21702 

variances not assumed     3.950 23.400 0.001 0.85714 0.21702 

 17ع
variances assumed 3.998 0.056 6.708 26 0.000 1.07143 0.15972 

variances not assumed     6.708 19.118 0.000 1.07143 0.15972 

 18ع
variances assumed 1.220 0.280 6.869 26 0.000 1.00000 0.14558 

variances not assumed     6.869 20.491 0.000 1.00000 0.14558 

 19ع
variances assumed 0.066 0.800 5.084 26 0.000 0.92857 0.18265 

variances not assumed     5.084 24.763 0.000 0.92857 0.18265 

 variances assumed 1.189 0.286 4.860 26 0.000 0.92857 0.19105 11ع
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variances not assumed     4.860 21.067 0.000 0.92857 0.19105 

 11ع
variances assumed 1.427 0.243 4.163 26 0.000 0.85714 0.20588 

variances not assumed     4.163 19.868 0.000 0.85714 0.20588 

 11ع
variances assumed 10.631 0.003 5.643 26 0.000 0.92857 0.16456 

variances not assumed     5.643 13.000 0.000 0.92857 0.16456 

 11ع
variances assumed 11.446 0.002 8.419 26 0.000 1.21429 0.14422 

variances not assumed     8.419 20.643 0.000 1.21429 0.14422 

 14ع
variances assumed 1.473 0.236 8.891 26 0.000 1.07143 0.12050 

variances not assumed     8.891 23.889 0.000 1.07143 0.12050 

 15ع
variances assumed 3.376 0.078 4.570 26 0.000 1.00000 0.21882 

variances not assumed     4.570 21.475 0.000 1.00000 0.21882 

 16ع
variances assumed 1.364 0.253 4.409 26 0.000 0.92857 0.21059 

variances not assumed     4.409 22.165 0.000 0.92857 0.21059 

 17ع
variances assumed 1.821 0.189 3.795 26 0.001 0.85714 0.22588 

variances not assumed     3.795 20.928 0.001 0.85714 0.22588 

 18ع
variances assumed 3.998 0.056 6.708 26 0.000 1.07143 0.15972 

variances not assumed     6.708 19.118 0.000 1.07143 0.15972 

 19ع
variances assumed 1.364 0.253 3.053 26 0.005 0.64286 0.21059 

variances not assumed     3.053 22.165 0.006 0.64286 0.21059 

 11ع
variances assumed 0.027 0.871 5.814 26 0.000 0.92857 0.15972 

variances not assumed     5.814 24.335 0.000 0.92857 0.15972 

 11ع
variances assumed 4.556 0.042 2.675 26 0.013 0.50000 0.18689 

variances not assumed     2.675 25.840 0.013 0.50000 0.18689 

 11ع
variances assumed 1.189 0.286 4.113 26 0.000 0.78571 0.19105 

variances not assumed     4.113 21.067 0.000 0.78571 0.19105 

 11ع
variances assumed 0.000 1.000 5.321 26 0.000 1.00000 0.18794 

variances not assumed     5.321 26.000 0.000 1.00000 0.18794 

 14ع
variances assumed 0.513 0.480 5.608 26 0.000 1.07143 0.19105 

variances not assumed     5.608 25.973 0.000 1.07143 0.19105 

 15ع
variances assumed 1.156 0.292 5.950 26 0.000 1.14286 0.19207 

variances not assumed     5.950 25.953 0.000 1.14286 0.19207 

 16ع
variances assumed 0.513 0.480 5.608 26 0.000 1.07143 0.19105 

variances not assumed     5.608 25.973 0.000 1.07143 0.19105 

 17ع
variances assumed 0.000 1.000 5.152 26 0.000 1.00000 0.19410 

variances not assumed     5.152 26.000 0.000 1.00000 0.19410 

 18ع
variances assumed 2.925 0.099 6.497 26 0.000 1.21429 0.18689 

variances not assumed     6.497 25.737 0.000 1.21429 0.18689 

 19ع
variances assumed 0.513 0.480 6.356 26 0.000 1.21429 0.19105 

variances not assumed     6.356 25.973 0.000 1.21429 0.19105 

 41ع
variances assumed 2.182 0.152 6.026 26 0.000 1.28571 0.21337 

variances not assumed     6.026 23.716 0.000 1.28571 0.21337 

 41ع
variances assumed 0.118 0.733 6.939 26 0.000 1.42857 0.20588 

variances not assumed     6.939 24.362 0.000 1.42857 0.20588 

 41ع
variances assumed 0.717 0.405 8.862 26 0.000 1.50000 0.16926 

variances not assumed     8.862 25.763 0.000 1.50000 0.16926 

 41ع
variances assumed 4.822 0.037 5.603 26 0.000 1.14286 0.20396 

variances not assumed     5.603 22.759 0.000 1.14286 0.20396 

 44ع
variances assumed 1.712 0.202 2.223 26 0.035 0.64286 0.28913 

variances not assumed     2.223 23.659 0.036 0.64286 0.28913 

 45ع
variances assumed 0.259 0.615 5.975 26 0.000 1.28571 0.21520 

variances not assumed     5.975 24.614 0.000 1.28571 0.21520 

 46ع
variances assumed 1.215 0.281 4.837 26 0.000 1.07143 0.22149 

variances not assumed     4.837 24.672 0.000 1.07143 0.22149 

 47ع
variances assumed 0.513 0.480 6.356 26 0.000 1.21429 0.19105 

variances not assumed     6.356 25.973 0.000 1.21429 0.19105 

 48ع
variances assumed 1.156 0.292 5.950 26 0.000 1.14286 0.19207 

variances not assumed     5.950 25.953 0.000 1.14286 0.19207 

 49ع
variances assumed 0.000 1.000 3.801 26 0.001 0.71429 0.18794 

variances not assumed     3.801 26.000 0.001 0.71429 0.18794 

 51ع
variances assumed 3.847 0.061 4.261 26 0.000 0.92857 0.21792 

variances not assumed     4.261 19.062 0.000 0.92857 0.21792 

 51ع
variances assumed 3.379 0.077 4.950 26 0.000 1.00000 0.20203 

variances not assumed     4.950 20.156 0.000 1.00000 0.20203 

 51ع
variances assumed 146.250 0.000 10.212 26 0.000 1.35714 0.13289 

variances not assumed     10.212 13.000 0.000 1.35714 0.13289 

 51ع
variances assumed 3.467 0.074 7.211 26 0.000 1.14286 0.15849 

variances not assumed     7.211 24.471 0.000 1.14286 0.15849 
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 54ع
variances assumed 0.027 0.871 -5.814 26 0.000 -0.92857 0.15972 

variances not assumed     -5.814 24.335 0.000 -0.92857 0.15972 

 55ع
variances assumed 13.690 0.001 6.810 26 0.000 1.21429 0.17830 

variances not assumed     6.810 17.795 0.000 1.21429 0.17830 

 56ع
variances assumed 5.221 0.031 8.506 26 0.000 1.14286 0.13436 

variances not assumed     8.506 21.866 0.000 1.14286 0.13436 

 57ع
variances assumed 3.775 0.063 5.574 26 0.000 1.00000 0.17939 

variances not assumed     5.574 17.731 0.000 1.00000 0.17939 

 58ع
variances assumed 0.147 0.704 4.664 26 0.000 0.92857 0.19910 

variances not assumed     4.664 24.923 0.000 0.92857 0.19910 

 59ع
variances assumed 3.467 0.074 7.211 26 0.000 1.14286 0.15849 

variances not assumed     7.211 24.471 0.000 1.14286 0.15849 

 61ع
variances assumed 5.903 0.022 3.438 26 0.002 0.71429 0.20778 

variances not assumed     3.438 22.414 0.002 0.71429 0.20778 

 61ع
variances assumed 1.220 0.280 6.869 26 0.000 1.00000 0.14558 

variances not assumed     6.869 20.491 0.000 1.00000 0.14558 

 61ع
variances assumed 0.000 1.000 4.860 26 0.000 0.92857 0.19105 

variances not assumed     4.860 25.641 0.000 0.92857 0.19105 

 61ع
variances assumed 4.477 0.044 3.294 26 0.003 0.78571 0.23855 

variances not assumed     3.294 21.650 0.003 0.78571 0.23855 

 64ع
variances assumed 29.435 0.000 6.497 26 0.000 1.21429 0.18689 

variances not assumed     6.497 13.000 0.000 1.21429 0.18689 

 65ع
variances assumed 8.214 0.008 6.706 26 0.000 1.14286 0.17042 

variances not assumed     6.706 18.300 0.000 1.14286 0.17042 

 66ع
variances assumed 4.760 0.038 2.333 26 0.028 0.50000 0.21429 

variances not assumed     2.333 23.864 0.028 0.50000 0.21429 

 67ع
variances assumed 1.220 0.280 6.869 26 0.000 1.00000 0.14558 

variances not assumed     6.869 20.491 0.000 1.00000 0.14558 

 68ع
variances assumed 0.430 0.518 4.284 26 0.000 0.85714 0.20008 

variances not assumed     4.284 25.037 0.000 0.85714 0.20008 

 69ع
variances assumed 1.096 0.305 2.695 26 0.012 0.64286 0.23855 

variances not assumed     2.695 25.940 0.012 0.64286 0.23855 

 71ع
variances assumed 12.712 0.001 5.712 26 0.000 1.14286 0.20008 

variances not assumed     5.712 16.718 0.000 1.14286 0.20008 

 71ع
variances assumed 3.146 0.088 5.866 26 0.000 1.07143 0.18265 

variances not assumed     5.866 21.858 0.000 1.07143 0.18265 

 
 ثانيا/ ثبات وصدؽ مقياس العجز النفسي:

 أ/ الثبات:
 الداخمي:التناسؽ  -1

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.974 30 

 
 التجزئة النصفية: -2

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0.951 

N of Items 15
a
 

Part 2 
Value 0.950 

N of Items 15
b
 

Total N of Items 30 

Correlation Between Forms 0.948 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0.973 

Unequal Length 0.973 

Guttman Split-Half Coefficient 0.973 

a. The items are: 16, ب14, ب11, ب11, ب18, ب16, ب14, ب11, ب11, ب8, ب6, ب4, ب1ب 11, ب18ب , . 
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b. The items are: 15, ب11, ب11, ب19, ب17, ب15, ب11, ب11, ب9, ب7, ب5ب ,1, ب1ب 19, ب17ب , . 

 
 ب/ الصدؽ:

 الاتساؽ الداخمي: -1
Correlations 

Correlations 
 1دك   1دك  

 1ب

Pearson Correlation 1.615** 

 16ب

Pearson Correlation 1.735** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ب

Pearson Correlation 1.754** 

 17ب

Pearson Correlation 1.830** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 1ب

Pearson Correlation 1.753** 

 18ب

Pearson Correlation 1.705** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 4ب

Pearson Correlation 1.835** 

 19ب

Pearson Correlation 1.827** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 5ب

Pearson Correlation 1.840** 

 11ب

Pearson Correlation 1.860** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 6ب

Pearson Correlation 1.809** 

 11ب

Pearson Correlation 1.723** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 7ب

Pearson Correlation 1.778** 

 11ب

Pearson Correlation 1.772** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 8ب

Pearson Correlation 1.738** 

 11ب

Pearson Correlation 1.737** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 9ب

Pearson Correlation 1.696** 

 14ب

Pearson Correlation 1.691** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ب

Pearson Correlation 1.611** 

 15ب

Pearson Correlation 1.757** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ب

Pearson Correlation 1.769** 

 16ب

Pearson Correlation 1.769** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ب

Pearson Correlation 1.674** 

 17ب

Pearson Correlation 1.800** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 11ب

Pearson Correlation 1.792** 

 18ب

Pearson Correlation 1.757** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 14ب

Pearson Correlation 1.822** 

 19ب

Pearson Correlation 1.688** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

 15ب

Pearson Correlation 1.728** 

 11ب

Pearson Correlation 1.824** 

Sig. (2-tailed) 0.000 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 50 N 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 المقارنة الطرفية: -2

T-Test 
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الطرفٌن

 1ب
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأعلى

 0.13725 0.51355 1.5714 14 الادنى
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 1ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.13868 0.51887 1.5000 14 الادنى

 1ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.12529 0.46881 1.2857 14 الادنى

 4ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.07143 0.26726 1.0714 14 الادنى

 5ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.00000 0.00000 1.0000 14 الادنى

 6ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.00000 0.00000 1.0000 14 الادنى

 7ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الادنى

 8ب
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الأعلى

 0.12529 0.46881 1.2857 14 الادنى

 9ب
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الأعلى

 0.13725 0.51355 1.4286 14 الادنى

 11ب
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الادنى

 11ب
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الأعلى

 0.07143 0.26726 1.0714 14 الادنى

 11ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الادنى

 11ب
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الأعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الادنى

 14ب
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الأعلى

 0.12529 0.46881 1.2857 14 الادنى

 15ب
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأعلى

 0.12529 0.46881 1.2857 14 الادنى

 16ب
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الأعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الادنى

 17ب
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الأعلى

 0.07143 0.26726 1.0714 14 الادنى

 18ب
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الأعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الادنى

 19ب
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الأعلى

 0.09705 0.36314 1.1429 14 الادنى

 11ب
 0.09705 0.36314 2.8571 14 الأعلى

 0.07143 0.26726 1.0714 14 الادنى

 11ب
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الادنى

 11ب
 0.13725 0.51355 2.5714 14 الأعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الادنى

 11ب
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الأعلى

 0.13725 0.51355 1.4286 14 الادنى

 14ب
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الأعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الادنى

 15ب
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الأعلى

 0.13289 0.49725 1.3571 14 الادنى

 16ب
 0.12529 0.46881 2.7143 14 الأعلى

 0.11380 0.42582 1.2143 14 الادنى

 17ب
 0.11380 0.42582 2.7857 14 الأعلى

 0.12529 0.46881 1.2857 14 الادنى

 18ب
 0.13289 0.49725 2.6429 14 الأعلى

 0.00000 0.00000 1.0000 14 الادنى

 19ب
 0.13725 0.51355 2.4286 14 الأعلى

 0.12529 0.46881 1.2857 14 الادنى

 11ب
 0.13868 0.51887 2.5000 14 الأعلى

 0.09705 0.36314 1.1429 14 الادنى

Independent Samples Test 

  

Levene's Test  t-test for Equality of Means 

F Sig. t df  Significance 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

 1ب
variances assumed 0.000 1.000 4.416 26 0.000 0.85714 0.19410 

variances not assumed     4.416 26.000 0.000 0.85714 0.19410 

 1ب
variances assumed 1.156 0.292 5.950 26 0.000 1.14286 0.19207 

variances not assumed     5.950 25.953 0.000 1.14286 0.19207 
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 1ب
variances assumed 0.602 0.445 7.430 26 0.000 1.35714 0.18265 

variances not assumed     7.430 25.910 0.000 1.35714 0.18265 

 4ب
variances assumed 20.543 0.000 10.416 26 0.000 1.57143 0.15087 

variances not assumed     10.416 19.933 0.000 1.57143 0.15087 

 5ب
variances assumed 146.250 0.000 12.362 26 0.000 1.64286 0.13289 

variances not assumed     12.362 13.000 0.000 1.64286 0.13289 

 6ب
variances assumed 146.250 0.000 12.362 26 0.000 1.64286 0.13289 

variances not assumed     12.362 13.000 0.000 1.64286 0.13289 

 7ب
variances assumed 2.644 0.116 8.165 26 0.000 1.42857 0.17496 

variances not assumed     8.165 25.399 0.000 1.42857 0.17496 

 8ب
variances assumed 0.000 1.000 8.062 26 0.000 1.42857 0.17719 

variances not assumed     8.062 26.000 0.000 1.42857 0.17719 

 9ب
variances assumed 0.271 0.607 5.491 26 0.000 1.07143 0.19511 

variances not assumed     5.491 25.997 0.000 1.07143 0.19511 

 11ب
variances assumed 0.513 0.480 5.608 26 0.000 1.07143 0.19105 

variances not assumed     5.608 25.973 0.000 1.07143 0.19105 

 11ب
variances assumed 36.000 0.000 9.158 26 0.000 1.42857 0.15599 

variances not assumed     9.158 19.444 0.000 1.42857 0.15599 

 11ب
variances assumed 0.000 1.000 6.841 26 0.000 1.28571 0.18794 

variances not assumed     6.841 26.000 0.000 1.28571 0.18794 

 11ب
variances assumed 0.934 0.343 10.984 26 0.000 1.64286 0.14957 

variances not assumed     10.984 25.368 0.000 1.64286 0.14957 

 14ب
variances assumed 0.717 0.405 8.862 26 0.000 1.50000 0.16926 

variances not assumed     8.862 25.763 0.000 1.50000 0.16926 

 15ب
variances assumed 2.039 0.165 6.150 26 0.000 1.14286 0.18584 

variances not assumed     6.150 25.787 0.000 1.14286 0.18584 

 16ب
variances assumed 5.078 0.033 7.612 26 0.000 1.35714 0.17830 

variances not assumed     7.612 25.138 0.000 1.35714 0.17830 

 17ب
variances assumed 5.221 0.031 12.759 26 0.000 1.71429 0.13436 

variances not assumed     12.759 21.866 0.000 1.71429 0.13436 

 18ب
variances assumed 0.513 0.480 6.356 26 0.000 1.21429 0.19105 

variances not assumed     6.356 25.973 0.000 1.21429 0.19105 

 19ب
variances assumed 3.467 0.074 9.915 26 0.000 1.57143 0.15849 

variances not assumed     9.915 24.471 0.000 1.57143 0.15849 

 11ب
variances assumed 1.473 0.236 14.819 26 0.000 1.78571 0.12050 

variances not assumed     14.819 23.889 0.000 1.78571 0.12050 

 11ب
variances assumed 5.078 0.033 6.810 26 0.000 1.21429 0.17830 

variances not assumed     6.810 25.138 0.000 1.21429 0.17830 

 11ب
variances assumed 0.513 0.480 6.356 26 0.000 1.21429 0.19105 

variances not assumed     6.356 25.973 0.000 1.21429 0.19105 

 11ب
variances assumed 0.271 0.607 5.491 26 0.000 1.07143 0.19511 

variances not assumed     5.491 25.997 0.000 1.07143 0.19511 

 14ب
variances assumed 1.156 0.292 5.950 26 0.000 1.14286 0.19207 

variances not assumed     5.950 25.953 0.000 1.14286 0.19207 

 15ب
variances assumed 0.602 0.445 7.430 26 0.000 1.35714 0.18265 

variances not assumed     7.430 25.910 0.000 1.35714 0.18265 

 16ب
variances assumed 0.717 0.405 8.862 26 0.000 1.50000 0.16926 

variances not assumed     8.862 25.763 0.000 1.50000 0.16926 

 17ب
variances assumed 0.717 0.405 8.862 26 0.000 1.50000 0.16926 

variances not assumed     8.862 25.763 0.000 1.50000 0.16926 

 18ب
variances assumed 146.250 0.000 12.362 26 0.000 1.64286 0.13289 

variances not assumed     12.362 13.000 0.000 1.64286 0.13289 

 19ب
variances assumed 2.039 0.165 6.150 26 0.000 1.14286 0.18584 

variances not assumed     6.150 25.787 0.000 1.14286 0.18584 

 11ب
variances assumed 13.542 0.001 8.018 26 0.000 1.35714 0.16926 

variances not assumed     8.018 23.271 0.000 1.35714 0.16926 
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 .النيائية النسخة لممعوقيف بصريا الإجتماعية المساندة مقياس(: 10) رقـالممحؽ 
 الجميورية الجزائرية الدمقراطية الشعبية
 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

المسيمة -محمد بوضياؼجامعة   
 قسـ عمـ النفس

 
 تحية طيبة

بدراسػػػة عنكانيػػػا: دكر المسػػػاندة نحػػػيطكـ عممػػػا اخػػػكاني المكفػػػكفيف أخػػػكاتي المكفكفػػػات ،أننػػػي أقػػػكـ  
كالدراسػػػػة  -الإعاقػػػػة البصػػػػرية أنمكذجػػػػا-الاجتماعيػػػػة فػػػػي تجػػػػاكز العجػػػػز لػػػػدل ذكم الاحتياجػػػػات الخاصػػػػة 

استكمالا لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الػدكتكراه تخصػص عمػـ الػنفس المدرسػي ، كأفيػدكـ أف المعمكمػات 
ستغلبليا يككف لأغراض عمميػة جامعيػة بحتػة ، لا التي ستدلكف بيا كتممكنيا عمي تككف في سرية تامة، كا

يمكػػف الاطػػلبع عمييػػا الا مػػف طػػرؼ الباحػػث ،سػػنتكخى فػػي ذلػػؾ احتػػراـ مػػا تػػدلكف بػػو مػػف معمكمػػات كأراء 
كاجابػػات مػػف قػػبمكـ ،يقػػكـ الباحػػث بتػػدكينيا فػػي اسػػتمارة الباحػػث ،لػػذا نرجػػك مسػػاعدتكـ لنػػا كتكػػرمكـ لمػػؿء 

اسة كالكصكؿ الى نتػائج مكضػكعية نسػتطيع مػف خلبليػا تسػميط الضػكء الاستمارة مف أجؿ تحسيف ىذه الدر 
عمػػى أحػػد الجكانػػب التػػي تخػػص ىػػذه الشػػريحة مػػف المجتمػػع عميػػا تكػػكف بػػادرة خيػػر للبىتمػػاـ بيػػـ كمػػنحيـ 

 فرصة لتبياف طاقاتيـ كالتعبير عف مكبكتاتيـ.
 ملاحظة فيما يخص طريقة الاجابة

اـ الأسئمة التي تقكمكف بالاجابة عمييا مف خلبؿ نعممكـ أننا سنقكـ بكضع علبمة )+( أم 
تصريحاتكـ المقدمة حكؿ المعمكمات الشخصية ،أك مف خلبؿ ما يقدـ مف إجابات حكؿ الثلبث اختيارات: 

 معارض-محايد-مكافؽ
 معمومات شخصية عامة

السف -                                           الجنس -  

:المستكل التعميمي للؤب -:                            المستكل التعميمي للؤـ -  

إعاقة بصرية جزئية :                                  إعاقة بصرية كمية: :        الإعاقة  صنؼ -  

تاريخ الإصابة بالاعاقة :    قبؿ سف الخامسة:                                 بعد سف الخامسة:-  
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 المساندة الاجتماعية لممعوقيف بصريامقياس 
 أبدا  

 
 الأبعاد العبارات دائما أحيانا

 البعد الاكؿ تشعرني أمي بأني عضك ميـ في الأسرة   
 
 المساندةالاجتماعية
 مف طرؼ الأسرة

 يدافع أفراد أسرتي عف حقكقي في المجتمع     
 أشعر أف الحياة أسيؿ في كجكد أمي   
 أثؽ في مساعدة أمي عمى اتخاذ القرارات الصائبة    
 أمي لا تفرؽ بيني كبيف اخكتي العادييف في المعاممة   

 يشجعني أفراد أسرتي عمى تحقيؽ ما أطمح اليو مستقبلب     
 أشعر أف أمي لا تتفيـ مشاعرم   
 أشعر أنني أريد الابتعاد عف أمي   
 أفرح عندما يعرفني أبي عمى أصدقائو    
 أشعر بالراحة عندما أخرج لمتنزه مع أبي    
 أثؽ في مساعدة أبي عمى اتخاذ القرارات الصائبة   
 أبي لا يفرؽ بيني كبيف اخكتي العادييف في المعاممة    
 أتمنى لك كنت أنتمي لأسرة أخرل غير أسرتي   
محاكلة حؿ مشكلبتي بمفردم يشجعني أفراد أسرتي عمى     
 لا أحس باختلبؼ كأنا مع اخكتي   
يساعدني أفراد أسرتي في التنقؿ مف مكاف لاخر       
 اخكتي لا يشارككنني حكاراتيـ    
 اخكتي لا يسمحكف لي باستخداـ أغراضيـ    
أشعر بالراحة عندما أككف برفقة أصدقائي المكفكفيف      البعد الثاني   

المساندة 
الاجتماعية مف 
طرؼ الأصدقاء 

 المكفكفيف

 لا أشعر بأم نقص كأنا مع أصدقائي المكفكفيف   
 يشجعني أصدقائي المكفكفيف عمى تحقيؽ طمكحاتي   
 أشعر بمدل أىميتي عند أصدقائي المكفكفيف   
 استمتع بالخركج رفقة أصدقائي المكفكفيف   
أصدقائي المكفكفيف لمساعدتيأقدر المجيكد الذم يبذلو      
 أصدقائي المكفكفيف يمثمكف مصدرا حقيقي لمراحة    
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي المكفكفيف عندما تكاجيني مكاقؼ    

 صعبة
 يساعدني أصدقائي المكفكفيف عمى اتخاذ القرارات المناسبة   
 يشاركني أصدقائي المكفكفيف انفعالاتي   
 يشاركني أصدقائي المكفكفيف نفس اىتماماتي في الحياة   
 يمكنني التحدث مع أصدقائي المكفكفيف عف مشكلبتي   
  أتصرؼ عمى طبيعتي عندما أككف رفقة أصدقائي المكفكفيف   
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 يشعرني أصدقائي المكفكفيف بقدراتي الحقيقية   
 لست كاثقا بأف أصدقائي المكفكفيف سيساعدكنني   
 لا أشعر بالانتماء الى أصدقائي المكفكفيف   
يمكنني الاعتماد عمى المعمكمات التي أحصؿ عمييا عف طريؽ    

 أصدقائي المكفكفيف
 دعـ أصدقائي المكفكفيف لي يشعرني بالثقة   
 البعد الثالث لا أشعر بأم نقص كأنا مع أصدقائي غير المكفكفيف   

المساندة 
الاجتماعية مف 

الأصدقاء طرؼ 
 غير المكفكفيف

  

 يشجعني أصدقائي غير المكفكفيف عمى تحقيؽ طمكحاتي   
أستمتع بالخركج رفقة أصدقائي غير المكفكفيف       
 أشعر بمدل أىميتي عند أصدقائي غير المكفكفيف   
 أشعر بعدـ صدؽ أصدقائي غير المكفكفيف   
المكفكفيف لمساعدتيأقدر المجيكد الذم يبذلو أصدقائي غير      
 أصدقائي غير المكفكفيف يمثمكف مصدرا حقيقي لمراحة   
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي غير المكفكفيف عندما تكاجيني    

 مكاقؼ صعبة
 يساعدني أصدقائي غير المكفكفيف عمى اتخاذ القرارات المناسبة   
 يشاركني أصدقائي غير المكفكفيف انفعالاتي   
 يشاركني أصدقائي غير المكفكفيف نفس اىتماماتي في الحياة   
يمكنني الاعتماد عمى أصدقائي غير المكفكفيف عندما أككف في    

 ضائقة مالية
 يمكنني التحدث مع أصدقائي غير المكفكفيف عف مشكلبتي   
 أتصرؼ عمى طبيعتي عندما أككف رفقة أصدقائي غير المكفكفيف   
أصدقائي غير المكفكفيف بقدراتي الحقيقيةيشعرني      
 لا أشعر بالانتماء الى أصدقائي غير المكفكفيف   
يمكنني الاعتماد عمى المعمكمات التي أحصؿ عمييا عف طريؽ    

 أصدقائي غير المكفكفيف
 دعـ أصدقائي غير المكفكفيف لي يشعرني بالثقة   
في تنمية قدراتي تمعب المؤسسة التي أنتمي الييا دكرا    البعد الرابع  

:المساندة مف 
طرؼ مؤسسات 
المجتمع )مدرسة 
الأطفاؿ المعكقيف 
بصريا، الجامعة، 

جمعية ترقية 
 المكفكفيف (

يشاركني أفراد المؤسسة التي أنتمي الييا الفرحة عند قيامي بعمؿ    
 ناجح 

 تعزز المؤسسة التي أنتمي الييا الدعـ المعنكم لي    
 تشعرني المؤسسة التي أنتمي الييا أنني فرد ذك قيمة بالمجتمع   
 تكفر لي المؤسسة التي انتمي الييا الدعـ المادم   
 لا أحس بارتياح داخؿ المؤسسة التي أنتمي إلييا    
 أتمقى حكافز إثر إنجازات أقكـ بيا داخؿ المؤسسة التي أنتمي الييا    
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انتمي الييا  المجيكدات التي أبذليا في عممي تقدر المؤسسة التي    
 رغـ اعاقتي

تشاركني المؤسسة التي انتمي الييا الاحتفاؿ باليكـ الكطني كالعالمي    
 لذكم الاحتياجات الخاصة 

 تكفر المؤسسة التي أنتمي الييا فرص عمؿ تتناسب كقدراتي    
تساعدني المؤسسة التي أنتمي الييا  في حالة ما تعرضت لمشكمة    

 ما  
 

 أشعر أف المؤسسة التي أنتمي الييا تراني فردا عاجزا    
 يساعدني أساتذتي عمى تقديـ أفضؿ ما لدم     
 أتمقى تعبيرات المدح كالاحتراـ داخؿ المؤسسة التي انتمي الييا   
بالمؤسسة التي أنتمي الييا أنني أقؿ قيمة منيـيشعرني العاممكف      
 أساتذتي يقدمكف لي الدعـ الكامؿ لانجاز ما أطمح اليو      
  يساعدني العاممكف بالمؤسسة التي انتمي الييا في تكفير احتياجاتي   
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 (: ممحؽ نتائج الدراسة11الممحؽ رقـ )
 ممحؽ نتائج الدراسة

 أولا/ التحقؽ مف طبيعة التوزيع:
Explore 

Tests of Normality 

  
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 0.000 165 0.959 0.001 165 0.098 المساندة الاجتماعٌة

 0.000 165 0.908 0.000 165 0.155 العجز النفسً

a. Lilliefors Significance Correction 
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 ثانيا/ التحقؽ مف شرط خطية العلاقة:
GGraph 

 
 

 ثالثا/ التحقؽ مف فرضيات الدراسة:
 الفرضية الأولى:

Chi-Square Test 
Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المساندة

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 49.0- 55.0 6 منخفض 1

66.582 2 0.000 
 19.0 55.0 74 متوسط 2

 30.0 55.0 85 مرتفع 3

Total   165     

 

 الفرضية الثانية:
Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى العجز

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 16.0 55.0 71 منخفض 1

9.309 2 0.010 
 0.0 55.0 55 متوسط 2

 16.0- 55.0 39 مرتفع 3

Total   165     

 

 الفرضية الثالثة:
Nonparametric Correlations 

Correlations 
 مربع الارتباط مستوى العجز  

Spearman's 
rho 

 مستوى المساندة

Correlation Coefficient -1.733-** 

1.517 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :1-الفرضية الثالثة
Nonparametric Correlations 

Correlations 
 مربع الارتباط مستوى العجز  

Spearman's 
rho 

مستوى المساندة من 
 طرف الأسرة

Correlation Coefficient -1.638-** 

1.417 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 :2-الفرضية الثالثة
Nonparametric Correlations 

Correlations 
 مربع الارتباط مستوى العجز  

Spearman's 
rho 

مستوى المساندة من طرف 
 الاصدقاء المكفوفٌن

Correlation Coefficient -1.620-** 

1.184 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 :3-الفرضية الثالثة

Nonparametric Correlations 
Correlations 

 مربع الارتباط مستوى العجز  

Spearman's 
rho 

مستوى المساندة من طرف 
 الاصدقاء غٌر المكفوفٌن

Correlation Coefficient -1.581-** 

1.117 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 :4-الفرضية الرابعة

Nonparametric Correlations 
Correlations 

 مربع الارتباط مستوى العجز  

Spearman's 
rho 

مستوى المساندة من طرف 
 مؤسسات المجتمع

Correlation Coefficient -1.664-** 

1.441 Sig. (2-tailed) 0.000 

N 165 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 :1-الفرضية الرابعة

Mann-Whitney Test 
Ranks Test Statisticsa 

 N الجنس
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
 المساندة

 7788.50 81.98 95 ذكور

 5906.50 84.38 70 إناث 0.717 0.362- 7788.500 3228.500

Total 165     

 
 :2-الفرضية الرابعة

Mann-Whitney Test 
Ranks Test Statisticsa 

 N الجنس
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 



 ملاحق 

 
291 

 مستوى العجز

 7951.00 83.69 95 ذكور

 5744.00 82.06 70 إناث 0.816 0.233- 5744.000 3259.000

Total 165     

 
 :1-الفرضية الخامسة

Kruskal-Wallis Test 
Ranks Test Statisticsa,b 

 .N Mean Rank Kruskal-Wallis H df Asymp. Sig السن

مستوى 
 المساندة

 91.19 40 سنة7-12

7.022 2 0.030 
 87.72 71 سنة13-20

 70.73 54 سنة فما فوق 11

Total 165   

 
 

 :2-الفرضية الخامسة
Kruskal-Wallis Test 

Ranks Test Statisticsa,b 
 .N Mean Rank Kruskal-Wallis H df Asymp. Sig السن

 مستوى العجز

 72.58 40 سنة7-12

10.815 2 0.004 
 76.55 71 سنة13-20

 99.20 54 سنة فما فوق 11

Total 165   

 
 :1-الفرضية السادسة

Mann-Whitney Test 
Ranks Test Statisticsa 

 N الصنف
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
 المساندة

 6595.00 78.51 84 جزئٌة

 7100.00 87.65 81 كلٌة 0.162 1.398- 6595.000 3025.000

Total 165     

 
 :2-الفرضية السادسة

Mann-Whitney Test 
Ranks Test Statisticsa 

 N الصنف
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
 العجز

 7444.00 88.62 84 جزئٌة

 6251.00 77.17 81 كلٌة 0.099 1.649- 6251.000 2930.000

Total 165     

 
 :1-الفرضية السابعة

Mann-Whitney Test 
Ranks Test Statisticsa 

 N التارٌخ
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
 المساندة

 8215.00 89.29 92 قبل سن الخامسة

 5480.00 75.07 73 بعد سن الخامسة 0.031 2.160- 5480.000 2779.000

Total 165     
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 :2-الفرضية السابعة
Mann-Whitney Test 

Ranks Test Statisticsa 

 N التارٌخ
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
 العجز

 6930.00 75.33 92 قبل سن الخامسة

 6765.00 92.67 73 بعد سن الخامسة 0.013 2.483- 6930.000 2652.000

Total 165     
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 (: ممحؽ دراسات الحالة.12الممحؽ رقـ )

 الشعبيـة الديمقراطيـة الجزائريـة الجمهوريـة -
 :يـة فـالمسيل                                                                              

         ولايـة المسيلـة 
     والتضامن    مديرية النشاط الاجتماعي

 مدرسـة الأطفال المعوقين بصريـا                                    

 دراسة حالة 
 التلميذة/ ب ه 

  

المكظفة لدل مدرسة الأطفاؿ  زنيدي نبيمةأنا الممضية أسفمو الأخصائية النفسية العيادية 
الإستمارة  –مقابمة أكلياء التلبميذ  -الاختبارات كالمقاييس  -المعكقيف بصريا كبعد تطبيؽ : 

الإستمارة المقدمة  –الإستمارة المقدمة لممربيف الخاصيف بالداخمية  –المقدمة للؤساتذة 
 تـ تحديد دراسة حالة التمميذ كفقا للآتي ذكره : –كلياء للؤ

 : بيانػات عف الحالة
 :  أولا التعريؼ بالحالة

 الإسـ كالمقب : ب ق  الجنس : أنثى 
 مكاف الميلبد : المسيمة   06/28/0228تاريخ الميلبد : 

 المستكل التعميمي : سنة رابعة إبتدائي  الحالة العائمية : عزباء 
 ثانيا وقائع عف تاريخ الحالة : 

كلدت ىاجر بأسرة مزدحمة ، كانت كلادتيا طبيعية إلا أف أميا عانت بعض المشاكؿ كىي في الشير 
أشير لاحظت الأـ أف  20السادس كالنصؼ مف حمميا إذ نقصت نسبة السكر في الدـ ، كبعد الكلادة بػ 

ذلؾ إلى الطبيب فقاؿ بأف العيف اليسرل ستصاب ىناؾ بياض في العيف اليمنى لمطفمة أخذتيا عمى إثر 
أيضا ، كطمب بأف تأخذىا إلى مستشفى مصطفى باشا في الجزائر العاصمة كذلؾ عند بمكغيا الأربع 
سنكات بصدد إجراء عممية جراحية لتركيب عدسات خلبؿ أربع أشير أصيبت العيف اليسرل لياجر 

المحمات  –، كما أجرت عممية جراحية جيكب الأنفية بالبياض ك ركبت العدسات في عمر الأربع سنكات 
سنتيف كانت ضعيفة في ثماني سنكات مف عمرىا ، إلتحقت بالمدرسة العادية كدرست بيا ل -في الأنؼ 

أعادت السنة الثانية لثلبث مرات ، تعاني الإستيزاء مف طرؼ زميلبتيا بسبب إعاقتيا  ،جدا في التحصيؿ
 ك تشكه أسنانيا .
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إلتحقت بمدرسة الأطفاؿ معاقيف بصريا كىي مندمجة جيدا بفضؿ الدعـ الأسرم كالتكفؿ كبعد ذلؾ 
 بالمدرسة تحب الرسـ كرغبتيا أف تصبح معممة في المستقبؿ .

 :  ثالثا مشكمة الحالة
 الشككل الأساسية : فقداف البصر )بقايا بصرية(  -
 أشير مف عمرىا  20تاريخ الإحساس بيا :  -
 بيا :ظيكر بياض في العيف اليسرل كبعد شير في العيف اليمنى كيفية الشعكر  -
 الأعراض التي تعاني منيا :نقص النظر  -
 مدل تطكر المشكمة : لدييا بقايا بصرية عمى أمؿ التحسف  -

 : رابعا طبيعة الإعاقة
 نكع الإعاقة :إعاقة بصرية -
 % 90درجتيا : -

 أسبابيا :لـ يحدد الأطباء أسباب محددة  -
 أشير  20سف الإصابة بيا : -
 تأثيرىا عمى الحالة : متكيفة إلى حد ما  -
 تأثيرىا عمى الأسرة : تحاكؿ دائما إحتكائيا  -
 تعدد الإعاقة : لا  -

 :  خامسا معمومات عف الخمفية الأسرية
 مستكل الدخؿ العاـ : متكسط  -
 سنة . 60عمره :   مستكل تعميـ الأب : أمي لا يعرؼ القراءة   مينتو : متقاعد -
 سنة  08مستكل تعميـ الأـ : أمية لا تعرؼ القراءة   مينتيا : ماكثة بالبيت  عمرىا :  -
 20الإناث :   20الذككر :   27عدد الأخكة كالأخكات :  -
 مستكل تعميـ الأخكة : مينـ جامعي  مينتيـ : أعماؿ حرة  -
 أستاذة ثانكم مستكل تعميـ الأخكات : جامعي ك أساسي مينتيـ :  -
سنة ،  07سنة ، العميد  09سنة ، عبد الله  02سنة ، مداني  00ترتيب أعمارىـ تنازليا : خميفة  -

 سنة . 80سنة ، ىاجر  02سنة بكعلبـ  00جييدة 
 ترتيب الحالة بيف الأخكة : الصغرل . -
 علبقة الحالة بالأب  : جيدة جدا علبقتو بالأـ : جيدة جدا . -
 الحالة بالأخكة : جيدة جدا.علبقة  -
 أعضاء أخركف بالأسرة جد : متكفي . جدة  : متكفية . -
 عـ/ عمة : جيدة  خاؿ / خالة : جيدة . -
 حالات الطلبؽ بالأسرة : لاتكجد . -
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 مشكلبت أثناء الحمؿ )خاص بالحالة( : لاتكجد . -
 مشكلبت أثناء الكلادة : لاتكجد . -
 جد .مشكلبت في الإرضاع : لاتك  -
 كقت الفطاـ : في عاميف . -
نمك الطفؿ : طبيعي الحبك : طبيعي الجمكس : طبيعي الكقكؼ : طبيعي التسنيف : عانت بعض  -

 المشاكؿ في نمك الأسناف .
 إضطرابات في نكـ الطفؿ : لاتكجد. -
 إضطرابات حركية : لاتكجد. -
 إضطرابات في لغة الطفؿ : لاتكجد. -
 سيط عمى مستكل الفـ .تشكىات أخرل : تشكه ب -
 السمكؾ العاـ لمطفؿ في الأسرة : ىادئ . -

 كثير الحركة : أحيانا .
 الإتجاه العاـ نحك الأسرة : محبكبة . -

 :  سادسا معمومات عف التاريخ العضوي
 أمراض معدية في الصغر : لاتكجد . -
 أمراض معدية في الكبر : لاتكجد. -
 لاتكجد.أمراض مزمنة في الأسرة :  -
 أمراض كراثية في الأسرة : لاتكجد. -
 أمراض عقمية في الأسرة : لاتكجد. -
 أمراض نفسية في الأسرة : لاتكجد. -
 أمراض جنسية في الأسرة : لاتكجد. -
 إصابات طارئة : لاتكجد حالات إدماف : لاتكجد. -

 :  سابعا معمومات عف التاريخ الدراسي
 رابعة إبتدائي مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا . مستكل التعميمي الحالي : سنة -
 سنكات  مستكاه التحصيمي فييا : جيد جدا . 24عدد سنكات الدراسية الإبتدائية :  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير العالي : معظـ المكاد . -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المتكسط : فرنسية . -
 لمنخفض : لايكجد .المكاد الدراسية ذات التقدير ا -
 الأنشطة المدرسية التي يشارؾ فييا : تحب الحفلبت . -
 عضكية الجماعات المدرسية كدكره فييا : محبكبة في جماعتيا.  -
دارة المدرسة : جيدة جدا . -  علبقاتو مع المدرسيف كا 
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 علبقاتو مع رفاؽ المدرسة : جيدة جدا . -
 في الحفلبت كالرحلبت . ىكاياتو ، ميكلو ، إىتماىاتو : المشارة -

 : ىنداـ نظيؼ ىادئة كمنضبطة . ثامنا المظير الحالي والسموؾ العاـ
 :   تاسعا القدرة عمى التركيز

 محتكل التفكير : تفكير منطقي . -
 الحالة الإنفعالية : تتأثر بسرعة حتى بالكممات . -
 الكظائؼ الحسية كالقدرات الفعمية : جيدة . -

 :  قويـعاشرا معمومات الت
 الإختبارات النفسية التي أجريت ليا : إستمارة الخجؿ.  -
 السبب في إجرائيا : سمككات الخجؿ الظاىرة عمى ىاجر. -
 الجية التي أكصت بإجرائيا : الأخصائية العيادية . -
 تفسيرىا بكاسطة الأخصائي العيادم : كجكد الإضطراب . -
تكفؿ مف طرؼ الأخصائي العيادم + الطاقـ  التكصيات التي كضعيا الأخصائي العيادم : -

  البيداغكجي
 
 

 

 توقيع مدير المدرسة .    توقيع الأخصائي النفسي.
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 



 ملاحق 

 
297 

 الجمهورٌـة الجزائرٌـة الدٌمقراطٌـة الشعبٌـة

 ي/ـة فـالمسيل                                                                      
         ولايـة المسيلـة 

     والتضامن    مديرية النشاط الاجتماعي
 مدرسـة الأطفال المعوقين بصريـا                                    

 دراسة حالة 
 التلميذة/ س م

  

المكظفة لدل مدرسة         زنيدي نبيمةأنا الممضية أسفمو الأخصائية النفسية العيادية 
 –مقابمة أكلياء التلبميذ  -الاختبارات كالمقاييس  -الأطفاؿ المعكقيف بصريا كبعد تطبيؽ : 

الإستمارة  –الإستمارة المقدمة لممربيف الخاصيف بالداخمية  –الإستمارة المقدمة للؤساتذة 
 كره :تـ تحديد دراسة حالة التمميذ كفقا للآتي ذ –المقدمة للؤكلياء 

 : بيانػات عف الحالة
 :  أولا التعريؼ بالحالة

 الإسـ كالمقب : س ـ  الجنس : أنثى  
 مكاف الميلبد : المسيمة  26/20/8998تاريخ الميلبد : 

 ثانيا وقائع عف تاريخ الحالة : 
حسب مقابمة التمميذة ك أخييا كلدت مريـ في أسرة مزدحمة ذات دخؿ ضعيؼ ، كلادة طبيعية         

كاف نمكىا طبيعي إلى حيف بمكغيا خمس سنكات ، إذ تعرضت لأكؿ حادث عندما كانت تمعب مع إبف 
عميا سقطت عمى حجر في عينيا اليسرل كبقيت محافظة عمى البصر لـ يمض الكقت طكيلب حتى 

رضت لحادث ثاف في سبع سنكات مف عمرىا إذ ضربيا إبف عميا بحذاء بو سمؾ معدني عمى نفس تع
 العيف اليسرل أدت إلى سيلبف الدـ مف عينيا كنقمت عمى إثرىا إلى المستشفى أجريت ليا عممية جراحية .

امت كعند بمكغيا سف التسع سنكات تعرضت إلى صفعة مف أخييا أدت إلى فشؿ العممية الأكلى ق 
بمداكات الجرح فقط دكف إعادة العممية ، كقد أثرت عمييا ىاتو الأحداث كثيرا في دراستيا ، إذ أنيا أعادت 

مرات ، كفي سف العشر سنكات ضربت نفسيا بمفتاح الباب دكف قصد مما أدل  20السنة الأكلى إبتدائي 
ب مرض شديد كاكفتو المنية بعد إلى ضرر في عينييا كلكنيا مازالت تحافظ عمى بقايا بصرية ، مرض الأ

سنة تسبب ليا إرتفاع  80سنة ، كعند بمكغ مريـ سف  62شير بسبب مرض السرطاف عف عمر ناىز 
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ضغط الدـ بفقداف البصر أجرت عمى إثرىا عممية جراحية أخيرة )حسب الأطباء( نجحت العممية كلكف لـ 
 عائمية )لأنيا شاركت أميا في البكاء( . يكما فقدت البصر كميا بسبب مشاكؿ 80تدـ طكيلب ، إذ بعد 

لـ تستطع مريـ إكماؿ دراستيا بعدما أصيبت بالعمى ، عاشت ظركؼ قاسية كصعبة خاصة في سف 
السابعة عشر ، كذلؾ بعد كفاة الأـ كبعد أربع سنكات إلتحقت بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا ، تعاني 

 إضطراب الخجؿ كىي تحت التكفؿ النفسي .
 :  ا مشكمة الحالةثالث
 الشككل الأساسية : فقداف البصر  -
 إبتدائي في مدرسة عادية  20تاريخ الإحساس بيا : سنة  -
 كيفية الشعكر بيا :تشكؿ ضباب كعدـ الرؤية  -
 الأعراض التي تعاني منيا :إصطداـ بالأشياء  -
 مدل تطكر المشكمة : لدييا أعراض جانبية  -

 : رابعا طبيعة الإعاقة
 نكع الإعاقة : إعاقة بصرية -
 %822درجتيا : -

 أسبابيا :إصابات متعددة  -
 سنكات 29سف الإصابة بيا : -
 تأثيرىا عمى الحالة : متأثرة كثيرا  -
 تأثيرىا عمى الأسرة : تأثر كبير خاصة بكفاة الأـ كالأب  -
 تعدد الإعاقة : لا / لدييا مشكؿ في الأذف اليسرل  -

 :  الخمفية الأسريةخامسا معمومات عف 
 مستكل الدخؿ العاـ : ضعيؼ -
 الأب : متكفي  -
 الأـ : متكفية  -
 20الإناث :    26الذككر :   29عدد الأخكة كالأخكات :  -
 مستكل تعميـ الأخكة : متكسط  مينتيـ : بطاليف  -
 مستكل تعميـ الأخكات : إبتدائي  مينتيـ : ماكثات بالبيت -
سنة ،  06سنة ،  09سنة   08سنة ،  00سنة ،  04سنة ،  06سنة ،  08ليا : ترتيب أعمارىـ تناز  -

 سنة  89سنة ، 00
 ترتيب الحالة بيف الأخكة : الثامنة ماقبؿ الأخير  -
 علبقة الحالة بالأب  : متكفي علبقتو بالأـ : متكفية  -
 علبقة الحالة بالأخكة : جيد مع البعض كسيئة مع البعض الآخر -



 ملاحق 

 
299 

 أعضاء أخركف بالأسرة جد : متكفي          جدة  : متكفية  -
 عـ/ عمة : نكعا ما )تكجد مشاكؿ(  خاؿ / خالة : جيدة  -
 حالات الطلبؽ بالأسرة : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الحمؿ )خاص بالحالة( : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الكلادة : لاتكجد   -
 مشكلبت في الإرضاع : لاتكجد  -
 كقت الفطاـ : في عاميف  -
 التسنيف : طبيعي-الكقكؼ : طبيعي -الجمكس : طبيعي  -الحبك : طبيعي -نمك الطفؿ : طبيعي  -
 إضطرابات في نكـ الطفؿ : لاتكجد -
 إضطرابات حركية : لاتكجد -
 إضطرابات في لغة الطفؿ : لاتكجد كلكف الخجؿ الشديد )يجعؿ ليا تأتأة( -
 كجد تشكىات أخرل : لاي -
 السمكؾ العاـ لمطفؿ في الأسرة : ىادئ : جدا  -

 كثير الحركة : لا 
 الإتجاه العاـ نحك الأسرة : محبكبة  -

 :  سادسا معمومات عف التاريخ العضوي
 أمراض معدية في الصغر : لاتكجد  -
 أمراض معدية في الكبر : لاتكجد -
 أمراض مزمنة في الأسرة : لاتكجد -
 الأسرة : لاتكجدأمراض كراثية في  -
 أمراض عقمية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض نفسية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض جنسية في الأسرة : لاتكجد -
 إصابات طارئة : لاتكجد حالات إدماف : لاتكجد -

 :  سابعا معمومات عف التاريخ الدراسي
 معكقيف بصريا مستكل التعميمي الحالي : سنة رابعة إبتدائي مدرسة الأطفاؿ ال -
 سنكات  مستكاه التحصيمي فييا : جيد  24عدد سنكات الدراسة الإبتدائية :  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير العالي : معظـ المكاد  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المتكسط : لايكجد  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المنخفض : فرنسية  -
 يشارؾ فييا : لـ تشارؾ كلكف ليا رغبة في المشاركة  الأنشطة المدرسية التي -
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 عضكية الجماعات المدرسية كدكره فييا : تتفاعؿ نكعا ما  -
دارة المدرسة : جيدة  -  علبقاتو مع المدرسيف كا 
 علبقاتو مع رفاؽ المدرسة : جيدة خاصة مع الفتيات -
 ىكاياتو ، ميكلو ، إىتماماتو : الإستماع إلى المذياع  -

 : ىنداـ نظيؼ ىادئة كمنضبطة  ثامنا المظير الحالي والسموؾ العاـ
 :   تاسعا القدرة عمى التركيز

 محتكل التفكير : تفكير منطقي  -
 الحالة الإنفعالية : تنفعؿ كتشعر بالضيؽ كالقمؽ بسرعة كلكف لاتظير ردكد الأفعاؿ . -
 الكظائؼ الحسية كالقدرات الفعمية : جيدة . -

 :  مات التقويـعاشرا معمو 
 الإختبارات النفسية التي أجريت ليا : إستمارة الخجؿ  -
 السبب في إجرائيا : سمككات الخجؿ الظاىرة عمى مريـ -
 الجية التي أكصت بإجرائيا : الأخصائية العيادية  -
 تفسيرىا بكاسطة الأخصائي العيادم : كجكد الإضطراب  -
م : تكفؿ مف طرؼ الأخصائي العيادم + الطاقـ التكصيات التي كضعيا الأخصائي العياد -

  البيداغكجي
 
 

 

 توقيع مدير المدرسة    توقيع الأخصائي النفسي
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 الجمهورٌـة الجزائرٌـة الدٌمقراطٌـة الشعبٌـة

 ي/ـة فـالمسيل                                                                             
         ولايـة المسيلـة 

     والتضامن    مديرية النشاط الاجتماعي
 مدرسـة الأطفال المعوقين بصريـا                                    

 دراسة حالة 
 التلميذة/ ك ه 

  
 

المكظفة لدل مدرسة الأطفاؿ  زنيدي نبيمةأنا الممضية أسفمو الأخصائية النفسية العيادية 
الإستمارة  –مقابمة أكلياء التلبميذ  -الاختبارات كالمقاييس  -المعكقيف بصريا كبعد تطبيؽ : 

الإستمارة المقدمة  –الإستمارة المقدمة لممربيف الخاصيف بالداخمية  –المقدمة للؤساتذة 
 تـ تحديد دراسة حالة التمميذ كفقا للآتي ذكره : –للؤكلياء 

 : يانػات عف الحالةب
 :  أولا التعريؼ بالحالة

 الإسـ كالمقب : ؾ ق  الجنس : أنثى  
 مكاف الميلبد : بمدية     كلاية المسيمة  26/29/0222تاريخ الميلبد : 

 ثانيا وقائع عف تاريخ الحالة : 
حسب مقابمة الأب كلدت ىدل البنت الثالثة لأخكيف طبيعييف لـ تعاني أميا أم مشاكؿ كلـ         

تتعرض لإصابة أثناء الحمؿ ككانت كلادتيا طبيعية جدا كعند بمكغيا الثماني أشير مف كلادتيا إنتبو الأب 
تماؿ كجكد خمؿ في إلى أنو ىناؾ إرتعاش في العينيف تـ أخذىا إلى الطبيب كأرجع الحالة إلى إح

الأعصاب كأعطى طبيب أخر إحتماؿ كجكد الماء في رأسيا أك مشكؿ عمى مستكل البطف تـ أخذىا إلى 
أياـ كبعد التحاليؿ إتضح أف تمؾ الإحتمالات غير صحيحة  20الجزائر العاصمة كبقيت في المستشفى 

ؼ عمى مستكل الشبكية كلا كبقيت تتابع العلبج كؿ فترة  شيريف ، كتـ تشخيص الحالة عمى أنو ضع
تحتاج إلى عممية ، فقط إلى معينات بصرية ، إلتحقت بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة بعد أف 

 كانت متمدرسة بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا ببرج بكعريريج .
 

 :  ثالثا مشكمة الحالة
 الشككل الأساسية : فقداف البصر )بقايا بصرية( -
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 حساس بيا : منذ الكلادة   تاريخ الإ -
 كيفية الشعكر بيا : إرتعاش في العينيف    -
 الأعراض التي يعاني منيا : إرتعاش في العينيف     -
 مدل تطكر المشكمة : الحفاظ عمى البقايا البصرية     -

 : رابعا طبيعة الإعاقة
 نكع الإعاقة : إعاقة بصرية -
 % 90درجتيا :  -

 الأعصاب )حسب الأطباء(    أسبابيا : مشكؿ في -
 أشير  28سف الإصابة بيا : منذ الكلادة كأكتشفت منذ  -
 تأثيرىا عمى الحالة : معتمدة عمى البقابا البصرية     -
 تأثيرىا عمى الأسرة : متأثرة جدا خاصة الأـ  -
 تعدد الإعاقة : لا  -

 :  خامسا معمومات عف الخمفية الأسرية
 متكسطمستكل الدخؿ العاـ :  -
 سنة   47عمره :  -متكسط مينتو : عكف إعادة التربية  24مستكل تعميـ الأب :  -
 سنة    08عمرىا :  -مستكل تعميـ الأـ : أمية مينتيا : ماكثة بالبيت في مدرسة إبتدائية  -
  20الإناث :  - 20الذككر :  -  20عدد الأخكة كالأخكات :  -
 مستكل تعميـ الأخكة : أساسي .   -
 إبتدائي )مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا(  .  20مستكل تعميـ الأخكات : سنة  -
 20سنة ، عبمة  88سنة ، ياسيف  80سنة ، ىدل  87سنة ، نبيؿ  88ترتيب أعمارىـ تنازليا : عيسى  -

 سنكات
 ترتيب الحالة بيف الأخكة : الثالثة -
 جدا علبقتو بالأـ : جيدة -علبقة الحالة بالأب  : جيدة  -
 علبقة الحالة بالأخكة : جيدة جدا  -
 جدة  : جيدة  -أعضاء أخركف بالأسرة جد : جيدة  -
 خاؿ / خالة : جيدة  -عـ/ عمة : تكجد مشاكؿ  -
 حالات الطلبؽ بالأسرة : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الحمؿ )خاص بالحالة( : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الكلادة : لاتكجد   -
 لإرضاع : لاتكجد مشكلبت في ا -
 كقت الفطاـ : في عاميف  -
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 التسنيف : طبيعي  -الكقكؼ : طبيعي  -الجمكس : طبيعي  -الحبك : طبيعي  -نمك الطفؿ : طبيعي -
 إضطرابات في نكـ الطفؿ : لاتكجد -
 إضطرابات حركية : لاتكجد -
 إضطرابات في لغة الطفؿ : بعض الحركؼ لاتنطقيا جيدا  -
 لايكجد   تشكىات أخرل : -
 ىادئ : لا -السمكؾ العاـ لمطفؿ في الأسرة : مشكش : نعـ  -

 كثير الحركة : نعـ    
 الإتجاه العاـ نحك الأسرة : محبكبة جدا  -

 :  سادسا معمومات عف التاريخ العضوي
 أمراض معدية في الصغر : لايكجد -
 أمراض معدية في الكبر : لاتكجد -
 لاتكجدأمراض مزمنة في الأسرة :  -
 أمراض كراثية في الأسرة : أربعة مف أكلاد خاؿ الأـ مكفكفيف  -
 أمراض عقمية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض نفسية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض جنسية في الأسرة : لاتكجد -
 إصابات طارئة : لاتكجد حالات إدماف : لاتكجد -

 :  سابعا معمومات عف التاريخ الدراسي
 لتعميمي الحالي : سنة ثالثة إبتدائي مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا مستكل ا -
 سنكات  مستكاه التحصيمي فييا : جيد  20عدد سنكات الدراسة الإبتدائية :  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير العالي : مكاد الحفظ  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المتكسط : مكاد الفيـ كالتركيز -
 الدراسية ذات التقدير المنخفض : لايكجدالمكاد  -
 الأنشطة المدرسية التي يشارؾ فييا : المسرح ، الأناشيد -
 عضكية الجماعات المدرسية كدكره فييا : جيدة جدا  -
دارة المدرسة : جيدة جدا  -  علبقاتو مع المدرسيف كا 
 علبقاتو مع رفاؽ المدرسة : جيدة جدا  -
 تو : المشاركة في النشاطاتىكاياتو ، ميكلو ، إىتماىا -

 : ىنداـ نظيؼ كمرتب  ثامنا المظير الحالي والسموؾ العاـ
 :   تاسعا القدرة عمى التركيز

 محتكل التفكير : تفكير منطقي كلكنيا متسرعة في لفظ الأفكار  -
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 الحالة الإنفعالية : ىادئة أغمب الكقت -
 الكظائؼ الحسية كالقدرات الفعمية : جيدة  -

 :  معمومات التقويـعاشرا 
التكصيات التي كضعيا الأخصائي العيادم : تكفؿ مف طرؼ الأخصائي العيادم + الطاقـ  -

  البيداغكجي
 

 توقيع مدير المدرسة      توقيع الأخصائي النفسي
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 الجمهورٌـة الجزائرٌـة الدٌمقراطٌـة الشعبٌـة

 ي/ـة فـالمسيل                                                                         
         ولايـة المسيلـة 

     والتضامن    مديرية النشاط الاجتماعي
 مدرسـة الأطفال المعوقين بصريـا                                    

 دراسة حالة  
 التلميذ/ ك ي

  
 

المكظفة لدل مدرسة         زنيدي نبيمةأنا الممضية أسفمو الأخصائية النفسية العيادية 
 –مقابمة أكلياء التلبميذ  -الاختبارات كالمقاييس  -الأطفاؿ المعكقيف بصريا كبعد تطبيؽ : 

الإستمارة  –الإستمارة المقدمة لممربيف الخاصيف بالداخمية  –الإستمارة المقدمة للؤساتذة 
 تـ تحديد دراسة حالة التمميذ كفقا للآتي ذكره : –قدمة للؤكلياء الم

 : بيانػات عف الحالة
 :  أولا التعريؼ بالحالة

 الإسـ كالمقب : ؾ م  الجنس : ذكر  
 مكاف الميلبد : بمدية كلاية المسيمة  04/29/0220تاريخ الميلبد : 

 ثانيا وقائع عف تاريخ الحالة : 
حسب مقابمة أب التمميذ كلد ياسيف في المرتبة الرابعة مف إخكتو كلادتو طبيعية لـ تعاني أمو أم         

أشير مف الكلادة ،  26مشاكؿ أثناء الحمؿ أختو لدييا مشكمة في العينيف لـ ينتبو الكالديف إلييا إلا بعد 
العلبج عند الأطباء لأختو لـ يأتي بنتائج  التمميذ ياسيف أثناء الكلادة كاف يعاني نفس مشكمة أختو ، كلأف

لـ يبذؿ الكالد أم جيكد لعلبج ياسيف ، إلتحؽ بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا بالمسيمة بعد أف كاف 
 متمدرس بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا ببرج بكعريريج كلـ يمتحؽ أبدا بمدرسة عادية .

 :  ثالثا مشكمة الحالة
 فقداف البصر )بقايا بصرية( الشككل الأساسية : -
 تاريخ الإحساس بيا : منذ الكلادة  -
 كيفية الشعكر بيا :إرتعاش في العينيف -
 الأعراض التي يعاني منيا :إرتعاش في العينيف  -
 مدل تطكر المشكمة : الحفاظ عمى البقايا البصرية  -
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 : رابعا طبيعة الإعاقة
 نكع الإعاقة : إعاقة بصرية -
 %90درجتيا : -

 أسبابيا :مشكؿ في الأعصاب )حسب الأطباء( -
 سف الإصابة بيا :منذ الكلادة  -
 تأثيرىا عمى الحالة : معتمد عمى البقابا البصرية  -
 تأثيرىا عمى الأسرة : متأثرة جدا خاصة الأـ  -
 تعدد الإعاقة : لا  -

 :  خامسا معمومات عف الخمفية الأسرية
 مستكل الدخؿ العاـ : متكسط -
 سنة   47مينتو : عكف إعادة التربية عمره :  -متكسط  24مستكل تعميـ الأب :  -
 سنة    08مستكل تعميـ الأـ : أمية مينتيا : ماكثة بالبيت في مدرسة إبتدائية عمرىا :  -
 20الإناث : - 20الذككر :  - 20عدد الأخكة كالأخكات :  -
 ـ عمؿ مستكل تعميـ الأخكة : أساسي مينتيـ : ليس لي -
 إبتدائي )مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا(  مينتيـ : ليس ليـ عمؿ 20مستكل تعميـ الأخكات : سنة  -
 20سنة ، عبمة  88سنة ، ياسيف  80سنة ، ىدل  87سنة ، نبيؿ  88ترتيب أعمارىـ تنازليا : عيسى  -

 سنكات 
 ترتيب الحالة بيف الأخكة : الرابع    -
 علبقتو بالأـ : جيدة -: جيدة جدا علبقة الحالة بالأب   -
 علبقة الحالة بالأخكة : جيدة جدا  -
 جدة  : جيدة  -أعضاء أخركف بالأسرة جد : جيدة  -
 خاؿ / خالة : جيدة  -عـ/ عمة : تكجد مشاكؿ  -
 حالات الطلبؽ بالأسرة : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الحمؿ )خاص بالحالة( : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الكلادة : لاتكجد   -
 مشكلبت في الإرضاع : لاتكجد  -
 كقت الفطاـ : في عاميف  -
 التسنيف : طبيعي  -الكقكؼ : طبيعي   -الجمكس : طبيعي  -الحبك : طبيعي  -نمك الطفؿ : طبيعي -
 إضطرابات في نكـ الطفؿ : لاتكجد -
 إضطرابات حركية : لاتكجد -
 لطفؿ : لاتكجد إضطرابات في لغة ا -
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 تشكىات أخرل : لايكجد   -
 ىادئ : لا -السمكؾ العاـ لمطفؿ في الأسرة : مشكش : نعـ  -

 كثير الحركة : نعـ 
 الإتجاه العاـ نحك الأسرة : محبكب جدا  -

 :  سادسا معمومات عف التاريخ العضوي
 أمراض معدية في الصغر : لايكجد -
 أمراض معدية في الكبر : لاتكجد -
 أمراض مزمنة في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض كراثية في الأسرة : أربعة مف أكلاد خاؿ الأـ مكفكفيف -
 أمراض عقمية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض نفسية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض جنسية في الأسرة : لاتكجد -
 إصابات طارئة : لاتكجد حالات إدماف : لاتكجد -

 :  التاريخ الدراسيسابعا معمومات عف 
 مستكل التعميمي الحالي : سنة ثانية إبتدائي مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  -
 سنتيف  مستكاه التحصيمي فييا : جيد  20عدد سنكات الدراسة الإبتدائية :  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير العالي : مكاد الحفظ  -
 ياضياتالمكاد الدراسية ذات التقدير المتكسط : ر  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المنخفض : فرنسية -
 الأنشطة المدرسية التي يشارؾ فييا : المسرح ، الأناشيد -
 عضكية الجماعات المدرسية كدكره فييا : عضك فعاؿ في جماعتو  -
دارة المدرسة : جيدة جدا  -  علبقاتو مع المدرسيف كا 
 علبقاتو مع رفاؽ المدرسة : جيدة جدا خاصة مع الأكبر منو سنا  -
 ىكاياتو ، ميكلو ، إىتماىاتو : الرياضة  -

 : مرتب كنظيؼ ثامنا المظير الحالي والسموؾ العاـ
 :   تاسعا القدرة عمى التركيز

 محتكل التفكير : تفكير منطقي  -
  الحالة الإنفعالية : مرح حب التفاعؿ مع الأخريف -
 الكظائؼ الحسية كالقدرات الفعمية : جيدة  -
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 :  عاشرا معمومات التقويـ
التكصيات التي كضعيا الأخصائي العيادم : تكفؿ مف طرؼ الأخصائي العيادم + الطاقـ  -

  البيداغكجي
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 توقيع مدير المدرسة     توقيع الأخصائي النفسي
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 الدٌمقراطٌـة الشعبٌـةالجمهورٌـة الجزائرٌـة 

 ي/ـة فـالمسيل                                                                      
         ولايـة المسيلـة 

     والتضامن    مديرية النشاط الاجتماعي
 مدرسـة الأطفال المعوقين بصريـا                                    

 دراسة حالة 
 ل صالتلميذ/ 

  

المكظفة لدل مدرسة         زنيدي نبيمةأنا الممضية أسفمو الأخصائية النفسية العيادية 
 –مقابمة أكلياء التلبميذ  -الاختبارات كالمقاييس  -الأطفاؿ المعكقيف بصريا كبعد تطبيؽ : 

الإستمارة  –الإستمارة المقدمة لممربيف الخاصيف بالداخمية  –الإستمارة المقدمة للؤساتذة 
 تـ تحديد دراسة حالة التمميذ كفقا للآتي ذكره : –المقدمة للؤكلياء 

 : بيانػات عف الحالة
 :  أولا التعريؼ بالحالة

 الإسـ كالمقب : لعشاش الصديؽ  الجنس : ذكر 
 مكاف الميلبد : المسيمة 8996             تاريخ الميلبد : 

 ثانيا وقائع عف تاريخ الحالة : 
حسب مقابمة التمميذ ككالديو يعتبر الطفؿ الأخ اللؤصغر لسبع إخكة مف أب ك أـ ليس بينيـ         

علبقة قرابة ، تعاني أختاه مف نفس حالتو كلديو أبناء عمتو مكفكفيف ، فترة حمؿ الأـ طبيعية كك لادتيا 
بمكغ سف الدراسة إلتحؽ بمدرسة كانت بالبيت ، كلـ تكف ىناؾ حالة جدية لمتابعة الأبناء عند الأطباء ، ب

المكفكفيف بكلاية برج بكعريريج ك تتممذ بيا لمدة عشرة سنكات ، مستكاه الدراسي جيد ، لديو أخت مكفكفة 
 . 0280أدمجت بثانكية عادية كليا نتائج ممتازة ، إلتحؽ الطفؿ بمدسة المعاؽ بصريا المسيمة سنة 

 :  ثالثا مشكمة الحالة
 : فقداف البصر الشككل الأساسية  -
 تاريخ الإحساس بيا : منذ الكلادة   -
 كيفية الشعكر بيا :تشكؿ ضباب كعدـ الرؤية  -
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 : رابعا طبيعة الإعاقة
 نكع الإعاقة : إعاقة بصرية -
 %822درجتيا : -

 أسبابيا : مرض بالشبكية   -
 سف الإصابة بيا :منذ الكلادة  -
 تأثيرىا عمى الحالة : متأثر كثيرا  -
 تأثيرىا عمى الأسرة : تأثر كبير عمى الأـ كالأب  -
 تعدد الإعاقة : لا  -

 :  خامسا معمومات عف الخمفية الأسرية
 مستكل الدخؿ العاـ :متكسط  -
 الأب : ليس لو مستكل دراسي  مينتو بطاؿ عمره ثمانية ك خمسيف سنة  -
 سنة   04الأـ : ليس ليا مستكل دراسي  ، مينتيا ربة بيت ، عمرىا  -
 الإناث :   20الذككر :  20عدد الأخكة كالأخكات :  -
 مستكل تعميـ الأخكة : ثانكم مينتيـ : بطاليف  -
 مستكل تعميـ الأخكات : ثانكم -
، نكاؿ سنة  8998مامة ، ح 8988، مكلكد  8980، مصطفى  8988ترتيب أعمارىـ تنازليا : جميمة  -

 .8996، الصديؽ  8990
 ترتيب الحالة بيف الأخكة : الأخير    -
 علبقة الحالة بالأب  : جيدة  علبقتو بالأـ : جيدة  -
 علبقة الحالة بالأخكة : جيد  -
 أعضاء أخركف بالأسرة جد :    جيد      جدة  : جيد -
 عـ/ عمة : نكعا ما جيد خاؿ / خالة : جيدة  -
 الات الطلبؽ بالأسرة : لاتكجد ح -
 مشكلبت أثناء الحمؿ )خاص بالحالة( : لا تكجد   -
 مشكلبت أثناء الكلادة : لا تكجد   -
 مشكلبت في الإرضاع : لاتكجد  -
 كقت الفطاـ : في عاميف  -
 التسنيف : طبيعي-الكقكؼ : طبيعي -الجمكس : طبيعي  -الحبك : طبيعي -نمك الطفؿ : طبيعي  -
 إضطرابات في نكـ الطفؿ : لاتكجد -
 إضطرابات حركية : لاتكجد -
 إضطرابات في لغة الطفؿ : لاتكجد  -
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 تشكىات أخرل : لايكجد  -
 السمكؾ العاـ لمطفؿ في الأسرة : مشكش   -

 كثير الحركة : نعـ 
 الإتجاه العاـ نحك الأسرة : محبكب   -

 :  سادسا معمومات عف التاريخ العضوي
 دية في الصغر : لاتكجد أمراض مع -
 أمراض معدية في الكبر : لاتكجد -
 أمراض مزمنة في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض كراثية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض عقمية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض نفسية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض جنسية في الأسرة : لاتكجد -
 : لاتكجد إصابات طارئة : لاتكجد حالات إدماف -

 :  سابعا معمومات عف التاريخ الدراسي
 مستكل التعميمي الحالي : قسـ سنة أكلى متكسط مدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  -
 سنكات   82عدد سنكات الدراسة الإبتدائية : -
 المكاد الدراسية ذات التقدير العالي : جميع المكاد    -
 : لايكجد المكاد الدراسية ذات التقدير المتكسط  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المنخفض : لايكجد -
 الأنشطة المدرسية التي يشارؾ فييا : مسرحيات  .  -
 عضكية الجماعات المدرسية كدكره فييا : جيدة    -
دارة المدرسة : جيدة  -  علبقاتو مع المدرسيف كا 
 علبقاتو مع رفاؽ المدرسة : جيدة في مدرسة المعاقيف  -
 اتو ، ميكلو ، إىتماماتو : كرة القدـ ىكاي -

 : ىنداـ نظيؼ ىادئة كمنضبط  ثامنا المظير الحالي والسموؾ العاـ
 :   تاسعا القدرة عمى التركيز

 محتكل التفكير : تفكير منطقي  -
 الحالة الإنفعالية : عادية  . -
 الكظائؼ الحسية كالقدرات الفعمية : جيدة . -
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 :  عاشرا معمومات التقويـ
التكصيات التي كضعيا الأخصائي العيادم : تكفؿ مف طرؼ الأخصائي العيادم + الطاقـ  -

  البيداغكجي
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 انجًهىسَـت انجضائشَـت انذًَمشاغُـت انشعبُـت

  ي/ـة فـالمسيل  
         ولايـة المسيلـة 

     والتضامن    النشاط الاجتماعيمديرية 
 مدرسـة الأطفال المعوقين بصريـا                                    

 دراسة حالة 
 التلميذ/ ل م 

  
 

المكظفة لدل مدرسة         زنيدي نبيمةأنا الممضية أسفمو الأخصائية النفسية العيادية 
 –مقابمة أكلياء التلبميذ  -الاختبارات كالمقاييس  -الأطفاؿ المعكقيف بصريا كبعد تطبيؽ : 

الإستمارة  –الإستمارة المقدمة لممربيف الخاصيف بالداخمية  –الإستمارة المقدمة للؤساتذة 
 كره :تـ تحديد دراسة حالة التمميذ كفقا للآتي ذ –المقدمة للؤكلياء 

 : بيانػات عف الحالة
 :  أولا التعريؼ بالحالة

 الإسـ كالمقب : ؿ ـ الجنس : ذكر  
 مكاف الميلبد : سيدم عيسى   8990أفريؿ  24تاريخ الميلبد : 

 ثانيا وقائع عف تاريخ الحالة : 
حسب مقابمة أخيو كلد في أسرة أفرادىا كبيرة ، نمكه أثناء طفكلتو في العائمة كاف طبيعي، عاف  

بعض المشاكؿ في الدراسة الإكمالية التي أنييت دراستو فس سف الثامف أساسي بسبب مشكؿ مع المراقب 
عشرة سنة ك إبف  80ك إلتحؽ بالتككيف الميني كتميف فيو لحاـ ك في يكـ عرس أخيو بشير بمغ التمميذ 

سنة المسمى دراجي ك أثناء تجكليما في الطريؽ بدراجة نارية تعرض لحادث مركر مع  86أختو غنية 
مركبة مغطاة أيف سقط عمى الرصيؼ ك إرتطـ رأسو بشخص أخر ،دخؿ إلى المستشفى ك فقد الذاكرة 

ـ العميؽ ، ك ألـ كبير في لمدة يكميف كلما شفي عاد إلى التككيف ، كظيرت عميو أعراض الدكخة ، النك 
 –تعرض التمميذ إلى إعتداء بكاسطة سلبح أبيض  0288الرأس ،تـ عرضو عمى عدة أطباء ،كفي سنة 

عمى مستكل الرقبة كتـ معالجتو غير أنو بعد شيريف مف الحادثة فقد البصر ، كقد قدـ شككل   -تكرنفيس 
ختص في العيف تبيف أف العمى بسبب ضد المعتدم لدل السمطات المختصة .كلما عرض عمى طبيب م

إصابة قديمة في رأسو كليس يكجد أمؿ في شفائو أجرل عمميتيف جراحيتيف في الجزائر العاصمة بسبب 
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تطكر حالتو إلى نكبات صرعية كظير بعد ذلؾ  بأنو لديو مرض المرارة .كبما أنو في سف المراىقة أصبح 
 يريد الزكاج .

 :  ثالثا مشكمة الحالة
 كل الأساسية : فقداف البصر الشك -
   0288تاريخ الإحساس بيا : جانفي  -
 كيفية الشعكر بيا :بداية تشكؿ ضباب عمى العيف   -
 الأعراض التي يعاني منيا : قمؽ ك ألـ عمى مستكل العينيف ك الرأس       -

 مدل تطكر المشكمة : تأثيرات جانبية عديدة   -    
 : رابعا طبيعة الإعاقة

 لإعاقة : إعاقة بصرية نكع ا-
 % 822درجتيا : -

 أسبابيا :حادث بالدراجة النا رية  -
 سنة 87سف الإصابة بيا : منذ سف  -
 تأثيرىا عمى الحالة : تأثرات نفسية كبيرة كلا يتقبؿ إعاقتو  -
 تأثيرىا عمى الأسرة : تأثير شديد نحاكؿ أف نحتكيو .  -
 تعدد الإعاقة : لا . -

 :  عف الخمفية الأسريةخامسا معمومات 
 مستكل الدخؿ العاـ : متكسط -
 سنة   68مينتو : متقاعد  عمره :  -مستكل تعميـ الأب : أمي   -
 سنة    62مستكل تعميـ الأـ : أمية   مينتيا : ماكثة بالبيت عمرىا :  -
 20الإناث :  -20الذككر :  28عدد الأخكة كالأخكات :  -
 متكسط  مينتيـ أعمؿ حرة ك مكظؼ . 20ك  –ثانكم  20 –جامعي   28مستكل تعميـ الأخكة :  -
 متكسط مينتيف مكظفة . 28ك  –ثانكم  28 –جامعي  28مستكل تعميـ الأخكات :  -
سنة  ، زبيدة  00سنة  ، كىيبة  08سنة ، حكيـ  40سنة  ، بشير  40ترتيب أعمارىـ تنازليا : غنية   -

 سنة . 02سنة ، مفتاح  00سنة ، عادؿ  08سنة ، بدر الديف  08،إسماعيؿ سنة   00
 ترتيب الحالة بيف الأخكة : الأصغر  -
 علبقتو بالأـ : جيدة  -علبقة الحالة بالأب  : عادية  -
 علبقة الحالة بالأخكة : جيدة جدا  -
 خاؿ / خالة : جيدة  -عـ/ عمة : جيدة  -أعضاء أخركف بالأسرة  -
 حالات الطلبؽ بالأسرة : لاتكجد  -
 مشكلبت أثناء الحمؿ )خاص بالحالة( : لاتكجد  . -
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 مشكلبت أثناء الكلادة : لاتكجد -
 مشكلبت في الإرضاع : لاتكجد  -
 كقت الفطاـ : طبيعي   -
التسنيف :   -الكقكؼ : تأخر بسبب إصابة في الكاحؿ  -الجمكس : طبيعي  -نمك الطفؿ : : طبيعي  -
 يعي طب
 إضطرابات في نكـ الطفؿ : لاتكجد -
 إضطرابات حركية : لاتكجد -
 إضطرابات في لغة الطفؿ : لاتكجد -
 تشكىات أخرل : لاتكجد -
 السمكؾ العاـ لمطفؿ في الأسرة : مشكش : لا  ىادئ : نعـ -

 كثير الحركة : لا
 الإتجاه العاـ نحك الأسرة : منعزؿ نكعا ما عف أسرتو   .  -

 :  عمومات عف التاريخ العضويسادسا م
 أمراض معدية في الصغر : لايكجد -
 أمراض معدية في الكبر : لاتكجد -
 أمراض مزمنة في الأسرة : الحساسية  .  -
 أمراض كراثية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض عقمية في الأسرة : لاتكجد -
 أمراض نفسية في الأسرة : لاتكجد -
 لاتكجد أمراض جنسية في الأسرة : -
 إصابات طارئة : لاتكجد حالات إدماف : لاتكجد -

 :  سابعا معمومات عف التاريخ الدراسي
 مستكل التعميمي الحالي : كاف بقسـ تعميـ البرايؿ بمدرسة الأطفاؿ المعكقيف بصريا  -
 عدد سنكات الدراسة الإبتدائية ستة سنكات مستكل تحصيمو متكسط  -
 لية أربع  سنكات مستكل تحصيمو ضعيؼ عدد سنكات الدراسة الإكما -
 المكاد الدراسية ذات التقدير العالي : التقنية   -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المتكسط :أدبية  -
 المكاد الدراسية ذات التقدير المنخفض : لغات أجنبية  -
 الأنشطة المدرسية التي يشارؾ فييا : لا يشارؾ كثيرا  -
 عضكية الجماعات المدرسية كدكره فييا : منعزؿ   -
دارة المدرسة : جيدة  -  علبقاتو مع المدرسيف كا 
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 علبقاتو مع رفاؽ المدرسة : جيدة  -
 ىكاياتو ، ميكلو ، إىتماىاتو : الحرؼ   -

 نظيؼ ، رزيف كىادئ  ثامنا المظير الحالي والسموؾ العاـ
 :   تاسعا القدرة عمى التركيز

 التفكير : لو ذاكرة قكية ك تفكير عميؽ كبعيد المدل محتكل  -
 الحالة الإنفعالية : سريع الغضب ك الإنفعاؿ مع محاكلة إخفاء ذلؾ .  -
 الكظائؼ الحسية كالقدرات الفعمية : جيدة  -

 :  عاشرا معمومات التقويـ
دم + الطاقـ التكصيات التي كضعيا الأخصائي العيادم : تـ التكفؿ مف طرؼ الأخصائي العيا -

 البيداغكجي لما كاف بالمدرسة .
  نقترح امف الإدارة لإتصاؿ بعائمتو كمحاكلة إرجاعو لمدراسة . -
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 ممخص الدراسة:
ىدفت الدراسة الحالية لمعرفة دكر المساندة الاجتماعية في تجاكز العجز لدل ذكم الاحتياجات  
كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ إعتماد المنيج الكصفي كالإستعانة -الإعاقة البصرية أنمكذجا –الخاصة 

مساندة بدراسة الحالة كأداة، حيث اعتمدت الطالبة الباحثة عمى مقياسيف مف إعدادىا )مقياس ال
الاجتماعية لممعكقيف بصريا، مقياس العجز النفسي لممعكقيف بصريا(، كتـ تطبيقيما عمى عينة قكاميا 

 ( فرد معاؽ بصريا بمدينة المسيمة، كقد أسفرت الدراسة عمى النتائج التالية:165)
 مستكل المساندة الاجتماعية لممعكقيف بصريا مرتفع. -
 بصريا منخفض.مستكل العجز النفسي لممعكقيف  -
تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف المساندة الاجتماعية كالعجز النفسي لممعكقيف بصريا  -

 بمقدار تأثير كبير جدا.
Summary of the study 

 The present study aims to determine the role of social support in 

overcoming the disability of people with special needs- visual disabilities as a 

model. In order to achieve the objectives of the study, the descriptive method 

was adopted and the case study was used as a tool. The student researcher relied 

on two criteria of its preparation (social support measure for the visually 

impaired, psychological disability measure for the visually impaired), which 

were applied to a sample of 165 persons with visual disabilities in the city of 

M’sila Algeria, the study yielded the following results: 

-The level of social support for the visually impaired is high. 

-The level of psychological disability of the visually impaired is low. 

-There is a statistically significant correlation between social support and the 

psychological disability of the visually impaired to a great extent. 

 

Résumé de l’étude : 

 La présente étude visait à connaître le rôle du soutien social pour 

surmonter l’incapacité des personnes ayant des besoins spéciaux - déficience 

visuelle comme modèle - et pour atteindre les objectifs de l'étude, l'approche 

descriptive a été adoptée et l'étude de cas a été utilisée comme outil , l'étudiante 

chercheuse s'est fondée sur deux critères préparées par elle (l'échelle de soutien 

social pour les déficients visuels, l'échelle de handicap psychologique pour les 

déficients visuels), qui ont été appliquées à un échantillon de (165) personnes 

déficientes visuelles dans le ville de M'sila Alger ,L'étude a abouti aux résultats 

suivants : 

-Le niveau de soutien social offert aux personnes ayant une déficience visuelle 

est élevé. 

- Le niveau d’incapacité psychologique des malvoyants est faible. 

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre le soutien social et 

l’incapacité psychologique des déficients visuels dans une large mesure. 

 


