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2017/2016 Asally lilipu Sllly sligsll clansal) A5ga 11 a3, (3laal

&
ELECTRICITE

? Appert abenné
BT
MT

Ventes

2016

378
34

2016-2017

w017

909
1

T.Ev%h

140,48%

_97,06%

2016

9725
108

’1 VOLET COMMERCIAL ELECTRICITE 2016-2017

Cumul

017

9152
88

T.Ev%

-5,93%
-18,52%

OB] T.Réal%
10930  84%
70 126%

VENTES MT (Gwh) 26,28 25,52 8,62% 298,039 316,333 6,14% @ 323,980 98%
VENTES HT (Gwh) 45,074 28,05 -37,78% 482,772 455,493  -5,65% 462,300 99%
— 127,944 130,89 -5,93% | 1761,478 | 2492,04 @ 3,63% 1840,123 8 99%
Achats
Achats BTTMT (Gwh) 107,639 & 123,510 @ 14,74% 150561 1623,069 7,80% 1590429 102%
Achats HT (Gwh) 45,074 28,047 | -37,78% 482,772 455,493  -5,65% 462,300 99%
PERTES PHYSIQUES (GWH) | 24,769 | 31,200 | 2596% | 226,906 | 253,230 | 11,60% 214,606 118%
Taux de pertes 23,01% | 25,26% | 9,78% | 15,07% | 15,60% | 3,53% @ 13,50% | 116%
4 VOLET COMMERCIAL GAZ 2016-2017
- A
20162017 Cumul :
GAZ oBj T'::a'
2016 2017 T.Ev% 2016 2017 T.Ev%
Apport clients
BP 229 937 13,03% 9635 9954 3,31% 15650 64%
MF 0 0 #DIV/0! 17 14 -17,65% [ 233%

Ventes

VENTES MP (MTH)

VENTES HP (MTH)

Total

Achats
Achats BP+MP (MTH)
Achats HP (MTH)

Pertes  (Th)
Taux de Rendement %

23,376 4,53
295,398 | 128,30
518,242 | 464,54
498,915 | 66,971
295,398 | 128,309
276,071/394,127
44,67% | 41,15%

74,35%
-56,56%
-22,06%
-86,58%
-26,33%

42,76%
-7,88%

70

210,844
3227,23
6090,04
2972,54
3227,23

109,73
96,31%

281,254
2 838,976
5937,977
3415,122
2 838,976

316,121
90,74%

33,39%
-12,03%
-2,50%
14,89%
-12,03%

188,09%
-5,78%

247,370 114%

3 233,640
88%

6213,880 06%

3 137,090
3 233,640

156,850
95,00%

109%

88%
202%

96%




2019-2018 jlally slugslt ALl cls)id) 12 a8; alal)

ABONNES

> ELECTRICITE -
— 2018 2019 Objectif TE% TR %
otal
10 602 13745 6 370 29,65% | 215,78%
Apports Abonnés BT 10481 13632 6310 30,06% | 216,04%
MT 121 113 60 -6,61% 188,33%
HT
2018 2019 Objectif TE% TR %
Total 239275 251 404 245 645 5,07% | 102,34%
Nombre de BT 237518 249 564 243828 5,07% | 102,35%
clients MT 1753 1837 1813 479% | 101,32%
HT 4 3 4 -25,00% 75,00%
201812019 Cumul DEC
ELEC 2018 2019 2018 2019 TE
BT 446 800 8464 12046 42,32
1 4 94 84 -10,64
0 0 0 0 E:

» GAZ
T 2018 2019 Objectif TE% TR%
7902 11831 6727 49,72% 175,87%
Apports Abonnés B.P 73881 11817 6720 49,94% 175,85%
M.P 21 14 6 -33,33% 233,33%
H.P 1 z | =
2018 2019 Objectif | TE% | TR%
Total 146 539 157 947 152546 | 7,78% 103,54%
) B.P 146305 | 157701 152316 7,79% 103,54%
Nombre de clients M.P 226 239 221 5,75% 108,14%
H.P 8 7 9 -12,50% 77,78%
2018 2019 2018 2019
B.P 899 1629 7309 11396 55,92
M.P 0 2 17 13 | 23,53
H.P 0 0 -
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2019-2018 jlally slygSll cilanal) Aijlsa :3 by 3alal)

VENTES D'ELECTRICITE

TE CUMUL T.E Objectif Taux de
Molis 2018 2019 Cumul 2019 R
6.00% 1054,00 114441 8.58% | 1133 | 101,04%
6.39% 338.48 362.59 702% | 340 | 10662%
23% 451.83 42344 - 461 | 91.85%
1.90% 139248 1507.01 822% | 1473 | 10233%
Clients HT | 40,10 | 30.71 23.43% 451.83 42344 628% | 461 | 9185%
o
GRTE
=
‘;::"‘" 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TotalHT | 40.10 | 3071 23.43% 451.83 423,44 628% | 461 | 9185%
A";'G:";‘;“" 11925 | 12068 1.19% 160109 172027 744% | 1704 | 10093%
Achats (Gwh)| 15935 | 151,38 5,00% 205292 214371 | 42% | 2165 | 9.00%
Pertes (Gwh) | 31,32 | 31,07 0,80% 208,61 21327 223% | 232 | 92.00%
% | 2626% | 2574% -197% 13,03% 1240% | -485% | 13,03% | 9514%

VENTES GA=Z

518,15 492,23 | -5,00% 6736,80 6 867,86 1,95% 6800,61 | 100,99%
227,01 263,09 | 15,89% 3386,05 3493,12 3,16% 345834  101,01%
35,77 47,20 31,98% 398,05 479,43 20,44% 345,18 | 138,90%
262,78 31030 | 18,08% 3784,11 3972,55 4,98% 3803,51 | 104,44%
255,37 181,93 | -28,76% | 2952,70 2895,31 -1,94% 2997,10 = 96,60%
664,03 634,41 | -4,46% 4105,49 4099,64 -0,14% 3913,09 104,77%
919,40 816,34 | -11,21% | 705819 6994,95 -0,90% 3913,09 = 178,76%
#DIV/O! #DIV/0! 0,00 #DIV/O!
401,26 324,11 | -19,23% 321,39 127,09 -60,46% 109,58 | 115,98%
39,57 48,91 23,60% 92,17 96,90 5,13% 97,20 99,69%
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2020-2019 W)y slugsl Gill cls) i) :4 a8; alal)

ABONNES

» ELECTRICITE ~
ot 2019 2020 Objectif | TE% | TR%
otal
13745 9689 6550  |-29,51%| 147,72%
Apports Abonnés BT 13632 9624 6499 |-20,40%| 148,08%
MT 113 65 60 -42,43%| 108,33%
HT 0 0
2019 2020 Objectif | TE% | TR%
Total 251404 260 453 254299 | 3,60% | 102,42%
Nombre de B 249564 258 571 252397 | 3,61% | 102,45%
clients MT 1837 1879 1898 2,29% | 99,00%
HT 3 3 4 0,00% | 7500%

> GAZ g
Total 2019 2020 Objectif TE% T.R %
11 831 10 439 6927 -11,77% 150,70%
Apports Abonnés B.P 11817 10 430 6921 -11,74% 150,70%
M.P 14 8 6 -42,86% 133,33%
H.P 0 1 o
2019 2020 Objectif | TE%  TR% |
Total 157 947 167 796 160 198 I 6,24% 104,74%
. B.P 157 701 167 541 159 946 6,24% 104,75%
Nombre de clients M.P 239 247 243 3,35% 101,65%
H.P 7 8 9 14,29% 88,89%
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2020-2019 lally slygSll clanal) Aijlsa :5 by Galal)

VENTES DELECTIRICITE

62,39 72,05 15% 114441 112843 -1% 117417 96%
21,22 28.20 4% 362.59 350.78 -3% 377.07 93%
30,71 3433 12% 423,44 393,53 1% 436,50 90%
Distrib M) 89,61 100,25 12% 1507,01 1479.21 2% 1551.24 95%
30,71 3433 12% 42344 393.53 7% 436,50 90%
120.68 127.86 6% 1720,27 1678,67 2% 1769.82 95%
151,38 162,20 7% 214371 207221 3% | 220632 94%
21327 199,46 218,57

492,23 578,11 6867,86 | 6824,26 7437,80
263,09 252,54 -4% | 349312 | 357724 2,41% 396839 90%
47,20 50,49 % 479,43 470,44 -1,88% 396,11 | 119%
310,30 303,03 2% | 397255 | 4047,68 1,89% 4364,50 93%
181,93 275,08 51% | 289531 | 277659 -4,10% | 3073,30 | 90%
634,41 771,08 22% | 409964 | 414041 0,99% 4481,00 92%
816,38 | 104616 | 28% | 699495 | 6916,99 -1,11% | 4481,00 | 154%
= T 0,00 =

324,11 | -46805 | 44% | -127,09 92,73 -27,08% 116,50 | -80%

49% 39% -20% 97% 98% 0,89% 97% 100%
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2021-2020 jlally sligsll il clS)id) :6 a8y Falal

ABONNES

» ELECTRICITE -
ot 2020 2021 Objectif | TE% TR%
otal
9 689 13 416 6759 | 334m | 19849%
Apports Abonnés BT 9624 13337 6694 | 38586 | 199,24%
MT 65 79 65 21,54 | 121,54%
HT 0 0 0 =
2020 2021 Objectif | TE% TR%
Total 260453 273078 | 264722 | 485% | 103,16%
Nombre de BT 258571 270167 | 262757 | 487% | 103,20%
clients MT 1879 1908 1962 1,50% 97,25%
HT 3 3 3 000% | 100,00%

Y
> GAZ g

Total 2020 2021 Objectif TE% | T.R %
10 439 14 125 7136 35,31% 197,94%
Apports Abonnés B.P 10 430 14 115 7129 35,33% 197,99%
M.P 8 10 7 4 25,00% 142,86%
H.P 1. 0 0 -100,00% @ #DIV/0!

2020 2021 Objectif TE% TR %
Total 167 796 181426 172011 8,12% 105,47%
. B.P 167 541 181161 171751 8,13% 105,48%
Nombre de clients M.P 247 257 252 4,05% 101,98%
H.P 8 8 8 0,00% 100,00%
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2021-2020 jladly sligsll claall djlga 17 €§J Ggalad)

VENTES DELECTIRICITE

70.88 S150% | 112836 | 127347 |1286% | 114331 | 111,38%
28.20 29.63 507% | 35078 36746 | 475% | 36225 | 10144%
3433 2580 | -24.84% | 1678.67 | 183907 | 9.55% | 38060 | 48320%
100,17 100,51 035% | 147914 | 164093 |1094% 150556 | 10899%
3433 2580 | -2484% | 167867 | 183907 | 9.55% | 380.60 | 48320%
127.86 130,37 196% | 167867 | 183907 | 955% | 1699.28 | 10823%
162,20 156,17 | -3,71% | 335735 | 367813 | 955% | 207988 | 17684%

29,86 7,80% | 199,53 198,14 |-0,70% 19372 | 102,28%

578,14 566,99 6824,41 6883,53 7 090,32
252,51 315,63 25% 3577,21 3598,02 0,58% 3741,86 96%
50,49 54,67 8% 470,56 463,69 -1,46% 513,55 90%
303,00 370,30 2% 4047,77 4061,71 0,34% 4 255,40 95%
275,14 196,69 -29% 2776,65 2821,82 1,63% 2834,92 100%
771,08 847,37 10% 4140,41 4 407,40 6,45% 3542,13 124%
1046,22 1044,06 0% 6917,05 7229,22 4,51% 3542,13 204%
S % 0,00 g
-468,08 -477,07 2% -92,64 -345,69 273,16% 713,27 -48%
39,30% 43,70% 11,21% 97,76% 92,16% -5,73% 97,60% 94,42%
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Résumé

Cette etude vise a identifier les différentes méthodes les plus performantes de prévision
des ventes dans l'institution économique afin de bien se fixer des objectifs en fonction des
ressources disponibles et de réduire au maximum les écarts Nous l'avons utilisée dans I'étude
de terrain afin de collecter des données, c'est I'entretien et les documents, et comme ce sujet
est vaste et ramifié, nous nous sommes spécialisés dans I'étude du budget des ventes comme
outil qui contribue au processus de prévision d'un numéro d'entreprise.

Aprés l'analyse et l'interprétation des résultats, nous constatons que I'organisation estime
les ventes sur la base du budget estimé comme référence pour les années précédentes, et
I'organisation estime les ventes par le taux d'allongement des ventes au fil des années et des
projets qui ont été achevés et dans le processus d'achévement des travaux, sauf que ce
processus de prévision se traduit par un ensemble d'écarts qui confirment I'existence d'une
lacune importante dans la prévision et aussi l'institution ne cherche qu'a réduire ces écarts, car
elle ne s'en soucie pas car I'étude des les écarts contribuent bien a prévoir et a corriger c'est un

processus nécessaire pour bien prévoir et atteindre les objectifs souhaités .

Mots-clés : budget discrétion, budget des vantes, méthodes de prévision, Distracations.






