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Résumé

Notre étude vise a connaitre le role que joue la vigilance stratégique dans I'amélioration
de la communication entre I'organisation et son environnement, et pour atteindre cet objectif,
I'approche descriptive analytique a été adoptée dans la partie théorique, et I'approche d'étude
de cas basée sur l'outil d'entretien dans la partie partie pratique, et j'en ai conclu que notre
étude se présentait comme une tentative de définir la vigilance La stratégie est un moyen
important pour rationaliser la communication entre I'organisation et son environnement, ce
qui lui garantirait une position et un avantage concurrentiel face aux changements rapides qui
s'opérent dans cet environnement. Pour connaitre ce réle, nous avons mené une étude de cas
sur le siege de wilaya de M'sila.

Mots clés : Vigilance stratégique, communication, environnement de l'institution, siége de

wilaya de M'sila .
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