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 مقدمة ---------------------------------------------- 

 

 

 أ 

  مقدمة:

شهدت صناعة التأمین في الجزائر دورا معززا في نشاطها الاقتصادي، ومع تطور   

منتجاتها وزیادة عدد المشاریع ترتفع وتتنوع المخاطر الممكن حدوثها ومن هنا تزداد أهمیة 

خطار، كما تبرز أهمیة صناعة التأمین في الأهذه الصناعة وحاجة إلیها لتوفیر تغطیة 

  الجزائر من خلال ارتفاع المتزاید في نسب النمو خاصة بعد دخولها لاقتصاد السوق.

كما قامت حیث لاحظت توسعا في نشاط التأمین وتطویر في الكفاءات المهنیة،   

  مخاطر الموجودة في الحیاة الاقتصادیة.التأمین معظم بإنشاء شركات تعمل على 

  طرح الإشكالیة:

 ما هو واقع هیكل صناعة التأمین في الجزائر؟  

  ومن خلال هذه الإشكالیة نطرح التساؤلات التالیة:  

 هیكل الصناعة؟ ما المقصود ب 

 اختلافات أشكال هیكل صناعة التأمین 

 ما هي خصائص صناعة التأمین في الجزائر؟  

 :الفرضیات  

    صیاغة الفرضیات التالیة:سئلة السابقة قمنا بالأجابة على الإمن أجل  

 :صناعة بنسبة التركزالیعرف هیكل  فرضیة أولى  

  :تختلف أشكال هیكل الصناعة من حیث الشروط.فرضیة ثانیة  

 :تقوم صناعة التأمین بثلاث خصائص: نسبة العرض، نسبة  فرضیة ثالثة

   الطلب، نسبة التكالیف

  أهمیة البحث

  :تعود أهمیة اختیارنا لهذا البحث إلى 

از أهمیة صناعة التأمین ودورها الحیوي الذي تؤدیه باعتبارها مصدر لتمویل التنمیة إبر 

 الاقتصادیة.



 مقدمة ---------------------------------------------- 

 

 

 ب 

  أهداف البحث:

  تسعى هذه الدراسة لتحقیق مجموع من أهداف أهمها:  

 .تعرف على محددات هیكل الصناعة 

 .تعرف على أنواع شركات صناعة التأمین 

  مبررات البحث:

  ترجع أسباب الدراسة إلى:  

 لمیول الشخصي لموضوع هیكل الصناعة.ا 

 .قلة البحوث التي تناولت التأمین كصناعة 

  منهج البحث:

بهدف الإجابة على الإشكالیة المطروحة اعتمد الطلبة على منهج الوصفي من خلال   

تعاریف نظریة حول هیكل الصناعة والتأمین، تاریخي لتطور نتاج صناعة التأمین في 

  الجزائر.

  حدود الدراسة:

  مجال مكاني:

  ركزت هذه الدراسة على الجزائر وبتحدید تطور إنتاج التأمین الصناعي.  

  إطار زماني:

  ) لتكون فترة الدراسة وهي كافیة لتحقیق الأهداف2017-2011فقد حددت الفترة (  

  المرغوبة.

  صعوبات البحث:

لموضوع لقد واجهنا خلال إعدادنا هذا البحث عدة صعوبات ناتجة أساسا عن طبیعة ا  

محل البحث كونه یتناول هیكل الصناعة التأمین في الجزائر، الذي تمیز بقلة المراجع 

  ) الذي حل بنا فوجدنا صعوبة البحث عن عدة مراجع.19وبسبب الوباء (كوفید 

  



 مقدمة ---------------------------------------------- 

 

 

 ج 

  الدراسات السابقة:

إن المواضیع والدراسات التي تناولت التأمین قلیلة عموما، وبالأخص تلك التي   

ا موضوع الصناعة، فهي تكاد تكون منعدمة، وتعتبر هذه الدراسة أول دراسة تناولت منه

تناولت موضوع هیكل الصناعة التأمین في الجزائر على النشاط التقني ورغم القلة في 

المعلومات إلى أن وجدنا بعض هذه الدراسات التي تناولت بعض متغیرات دراستنا حیث 

  نجد:

  باللغة العربیة:

هیكل قطاع صناعة التأمین في الجزائر، مذكرة مقدمة ضمن أسامة سنوسي،   

، تخصص اقتصاد صناعي، جامعة محمد ةمتطلبات شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادی

  .2011-2010خیضر، السنة الجامعیة 

تناولت هذه الدراسة موضوع رفع احتكار الدولة لهذا القطاع وانفتاحه على المنافسة   

ي التطور الذي شهده هذا القطاع من حیث معدلات النمو المرتفعة وتمثل هذا التغیر ف

ودخول شركات التأمین جدیدة بإضافة إلى تنوع القوانین والتشریعات التي أصدرتها الدولة 

  لتنظیم ومراقبة هذه الصناعة.

 SAAقادة سلیم، تأثیر هیكل قطاع التأمین على أداء دراسة حالة الشركات الوطنیة   

ضمن نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة، جامعة خیضر بسكرة، سنة  مذكرة مقدمة

  .2012-2011جامعیة 

تناولت هذه الدراسة التغیرات والتحولات الاقتصادیة والاجتماعیة، وما شاهده قطاع   

    التأمین الجزائري من اصلاحات وسن نصوص تشریعیة لتنظیم عملیة التأمین.

  

  

  

  



 مقدمة ---------------------------------------------- 
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  : بحثهیكل ال

  :منا البحث إلى فصلینقسحیث 

إلى مبحثین   سمناهوبدوره ق الفصل الأول كان بعنوان مدخل عام لهیكل صناعة التأمین

المبحث الثاني بعنوان أشكال و المبحث الأول بعنوان مفهوم هیكل صناعة التأمین ومحدداته

 .هیكل الصناعة

إلى حیث قسمناه   ،ئرأما الفصل الثاني فعنوانه بإطار عام حول صناعة التأمین في الجزا

المبحث الثاني خصائص صناعة التأمین في و مبحثین المبحث الأول ماهیة صناعة التأمینیة

 .2017-2011الجزائر خلال فترة 

  



 

 

  

ل�الأول ـــــــــــــــــــــــالفص  
  

  
 

 

 
 

 

 

 

 .تمهید  

 ومحدداته الصناعة هیكل مفهوم: الأول المبحث  

 اعةالصن هیكل أشكال: الثاني المبحث  

 خلاصة الفصل. 
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  تمهید:

یهدف تحلیل هیكل الصناعة إلى تحدید التنافس أو المنافسة القائمة في الصناعة بین 

مختلف المؤسسات الناشطة في هذه الصناعة حیث تختلف حدة المنافسة من صناعة إلى 

 أخرى، كما یهدف التحلیل الهیكلي للصناعة إلى التعرف على الفرص والتهدیدات بغیة وضع

استراتیجیة للمؤسسة تتلاءم وطبیعة تلك الصناعة وتنسجم مع أهدافها، فاختلاف المؤسسات 

وتنوع قدراتها مع وجود مستویات مختلفة للعرض والطلب كلها عوامل تؤدي بشكل أو بآخر 

  إلى تحدید نوع السوق الذي تعمل به المؤسسة.

ر في تحدید أهدافها الذي تنشط فیه المؤسسة یلعب دور كبی الهیكلكما أن نوع   

المسطرة والأهداف المحققة للمؤسسة، لأن المؤسسة التي تنشط في هیكل یتمیز بالتركز 

  تحقیق أهدافها. سهلیكون 

  وبالنظر إلى ما سبق تم تقسیم هذا الفصل إلى:

  دداتةومح المبحث الأول: مفهوم هیكل الصناعة    

  اشكال هیكل الصناعةالمبحث الثاني:     
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  حث الأول: مفهوم هیكل الصناعة ومحدداته المب

إن تعبیر هیكل الصناعة قد یستخدم لدلالة على الملامح التنظیمیة الأساسیة التي   

  تعمل في ظلها المؤسسات الصناعیة والتي یمكن أن یكون لها تأثیر ملموس

على سلوك هذه المؤسسة ومن ثم أدائها في السوق وضمن هذا التعریف الموسع سوف  

  بمفهوم الصناعة والقطاع وهیكل الصناعة. اجابةاول في هذا المبحث إلا تح

  المطلب الأول: تعریف هیكل الصناعة

  أولا: تعریف الصناعة 

من أجل إیجاد مفهوم واضح لهیكل الصناعة یتوجب علینا أولا أن نعرف الصناعة   

  وهذا ما سنتطرق إلیه في هذا المطلب.

ستخدامها الذي یعطي لها معنیین مختلفین، یختلف معنى الصناعة حسب هدف ا  

فالصناعة بمعنى النشاط الصناعي قد یقصد بها كل الإجراءات المتخذة من قبل الوحدات 

الاقتصادیة في المجتمع من أجل تحویل شكل المواد الخام في الطبیعة ولإشباع حاجة معینة 

صناعة عن بقیة النشاطات سواء إذا كانت وسیطیة أو نهائیة وبموجب هذا التعریف نمیز ال

  1الاقتصادیة والزراعیة.

وقد عرفها "تشمبرلین" الصناعة بأنها مجموعة من المؤسسات التي تنتج سلعا من   

  2نفس النوع إن لم تكن متجانسة تجانسا مطلقا.

وتعرف أیضا تلك الوحدات الإنتاجیة التي تنتج سلع ذات مواصفات موحدة تؤدي إلى   

أو منتج متنوع، كما ترتبط الصناعة باكتشاف وإنتاج وتوفیر  منتج ومواصفات واحدة

                                                
  صناعة على الموقع الالكتروني أطلع علیه في:  - 1

www.marefa.org/index.php  ،12:21، 2020مارس  09صناعة.  
  .26، ص 2005ئل للنشر، الطبعة الثانیة، الأردن مدحت القریشي، الاقتصاد الصنعي، دار وا - 2
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مستلزمات الإنتاج والإنتاج الوسیط وكذا الإنتاج النهائي اللازم لتوفیر احتیاجات المجتمع 

  1لأغراض الاستهلاك المحلي ولأغراض التصدیر.

) بأنها مجموع من المنظمات التي تنتج منتجات Hitt et al, 2007وقد عرفها (  

شابهة وفي خضم المنافسة تؤثر هذه المنظمات على بعضها البعض، وتتضمن مت

الصناعات مزیجا غنیا من الاستراتیجیات التنافسیة التي تستخدمها المنظمات في التنافس 

الاستراتیجي وتحقیق العوائد فوق المعدل ویتم تبین تلك الاستراتیجیات نظرا لأهمیتها بالنسبة 

  2لخصائص الصناعة.

اعة هي تعبیر عن كل مادة یجري تغیرها من حالة إلى حالة أخرى ویجعلها الصن  

جاهزة للاستخدام أو الاستهلاك والتي جرت علیها عملیات تغیر في تكویناتها تعتبر سلع 

مصنعة أو نصف مصنعة مهما جرت علیها أو ساهمت فیها من أیدي عاملة إلى نوع من 

  3الأتمتة.

بأنها وحدة نشاط داخل القطاع الصناعي لذلك فهي  لصناعةابوبمفهوم آخر یقصد   

تضم كل الوحدات الإنتاجیة التي تقوم بإنتاج سلع متقاربة أو تستخدم نفس المادة الخام، أو 

نفس طریقة الصنع، وتقسم الصناعة بمعناها السابق أي النشاط الصناعي إلى عدة 

  4اعة المواد الغذائیة.صناعات مثل صناعة المنسوجات وصناعة المنتجات الجلدیة وصن

                                                

، ص 2005التوزیع، الطبعة الأولى، الاسكندریة، و  محمد الصیرفي، الإدارة الصناعیة، مؤسسة حورس الدولیة لنشر  1-

4.  
ارة محمد الحسین العیساوي، جلیل كاظم العارضي، هاشم فوزي العیادي، الإدارة الاستراتیجیة المستدامة مدخل لإد - 2

  .334، ص 2012التوزیع، الطبعة الأولى، الأردن، و  المنظمات في الألفیة الثانیة، مؤسسة الوراق للنشر
التوزیع، الطبعة الأولى، الأردن، و  عبد الغفور حسن كنعان المعماري، اقتصادیات الإنتاج الصناعي، دار وائل للنشر - 3

  .13، ص 2010
التوزیع،  الطبعة الأولى، المملكة العربیة السعودیة، و  ناعة، دار الزهران للنشربامخرمة أحمد سعید، اقتصادیات الص - 4

  .03، ص 1994
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  1كما تضم الصناعة ثلاثة مجموعات رئیسیة من النشاطات هي:  

التي تتولى استخراج المواد الخام المتوفرة في الطبیعة  مجموعة الصناعات الاستخراجیة: .1

 معدنیة كانت أو غیر معدنیة، فوق الأرض أو في باطنها.

الجة المواد الخام أو شبه هي الصناعات التي بمعمجموعة الصناعات التحویلیة:  .2

المصنعة والمصنعة، بإجراء عملیات تحویلیة علیها مثل إنتاج الفولاذ من خامات الحدید 

 وإنتاج النسیج من القطن والصوف.

هي التي تقوم بإنتاج وتوفیر خدمات سلع طبیعیة  مجموعة الصناعات الخدمیة: .3

 خ.صناعیة، كتصلیح المكائن والأجهزة والسلع المعمرة...ال

  ثانیا: تعریف هیكل الصناعة

في البدایة كان یعبر عن هیكل الصناعة بنسبة التركز فقط، حیث كان الهدف هو   

تقییم مدى اقتراب عدد البائعین أو شكل السوق من حالة المنافسة التامة او من حالة 

م حتكار التام، وذلك من أجل استنتاج آلیة أداء المؤسسة ومع اكتشاف عدم صحة مفهو الا

السوق المستقر وكذا انخفاض أهمیة التركز إلى حد كبیر هذا كله أدى إلى ظهور مفهوم 

إمكانیة التحول من وإلى الصناعة من طرف المؤسسات، التي  لتقدیرالمنافسة المحتملة 

من المنافسة بین المؤسسات الموجودة في السوق فعلا والقوة  أصبحت تعتبر أكثر أهمیة

  2ات.السوقیة لهذه  المؤسس

  

  

                                                
  .26مدحت القریشي، الاقتصاد الصناعي، مرجع سابق، ص  -1
الاستراتیجیة التنافسیة و  عرقابي عادل، محددات هیكل صناعة الدوار في الجزائر، الملتقى الدولي الرابع حول: المنافسة -2

  .2ؤسسات الصناعیة خارج قطاع المحروقات في الدول العربیة، ص للم
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وبتعبیر آخر یقصد بالهیكل على أنه أي جسم مركب ما، فإنه النمط أو الطریقة التي   

تترتب بها الأجزاء المكونة لذلك الجسم، فإن أخذنا السوق هذا كجسم یتعین تفحص الطریقة 

التي ترتبط بها المكونات المختلفة للصناعة وفي هذه الحالة البائعین والمشترین، وكیف 

  1بعضهم البعض.یرتبطون ب

یتعلق هیكل الصناعة بخواص التركیب البنائي للأسواق التي تحمل في ظلها   

الصناعات في بلد معین ومن أمثلة هذه الخواص الأهمیة النسبیة للوحدات الإنتاجیة 

  2المختلفة في الصناعة أي وزنها النبي من حیث رأسمال أو الإنتاج أو عدد العمال وغیرها.

هیكل الصناعة بأنه "تلك الخصائص التي تنظم  Bainقتصادي وكما یعفره الا  

  الصناعة والتي تترك تأثیر استراتیجي على طبیعة المنافسة والتسعیر داخل تلك الصناعة".

أربع خصائص أساسیة لهیكل الصناعة والتي تعتبره مهمة لاستیعاب  Bainویقترح   

  المفهوم وقیاسه بشكل محدد وهي:

، أي عدد المصانع المنتجة لسلعة ما، وتوزیعها النسبي من حیث درجة تركیز البائعین .1

 الحجم.

 درجة تركیز المشترین، أي عدد المشترین للسلع وتوزیعهم النسبي. .2

 السلع أي الفرق في مستوى نوعیة المنتجات بیندرجة الاختلاف والتنوع فیما  .3

والخروج  شروط الدخول والخروج من وإلى الصناعة أي مدى السهولة التي یمكن .4

 للمؤسسات الدخول فیها إلى الصناعة منها.

ومعلوم أن كلا من هذه الخصائص الأربعة لهیكل الصناعة مهمة في تحدید سلوك   

  .المؤسسات الإنتاجیة والتي بدورها تؤثر على أداء الصناعة ككل

                                                
  .28مدحت القریشي، الاقتصاد الصناعي، مرجع سابق، ص  -1

  .51أحمد سعید بامخرمة، اقتصادیات الصناعة، مرجع سابق، ص  2-
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 المطلب الثاني: محددات الهیكل وتحلیل الصناعة

  أولا: التركز الصناعي

السوق هو إلى أي مدى یتركز الإنتاج في إحدى  الصناعات أو  المقصود بتركز  

  الأسواق في أیدي عدد محدود المنشأة، لذا فهي قیاس 

 تركیز السوق ینصب اهتمامنا على كل صناعة أو سوق بشكل منفرد وعلى العدد والحجم

ن النسبي للمنشآت في كل صناعة، وبافتراض ثبات باقي العوامل المؤثرة في التركیز فإ

السوق یكون أكثر تركیزا كلما قل عدد المنشآت المنتجة أو زاد التباین بین أنصبتها في 

  2المشروعات الكبیرة من الناتج الكلي بالنسبة لنصیب المشروعات الصغیرة. منه 1السوق.

  أشكال التركز: .1

وتعرف التركز في لغة الاقتصاد معناه جنوح عناصر الإنتاج نحو المجتمع في   

د، ومشروعات قلیلة بدلا من تشتتها بین مشروعات كثیرة، بحیث تزداد جهةمشروع واح

یكون التركز على أشكال عددیة فقد یتم عن طریق تكبیر حجم المشروعات، كزیادة   

رأسماله مثلا، وقد یتم عن طریق اندماج شركة في أخرى، وقد یكون التوسع في حجم 

  المشروعات بإنشاء فروع له.

ذلك قیام اتحادات بین المنتخبین وهذه الاتحادات على أشكال ومن صور التركز ك  

عدة، ومن صورها أن تتحد المشاریع المتفقة فیما بینها على إدارة واحدة بحیث یفقد كل 

مشروع استقلاله الاقتصادي (كالترست مثلا) وقد یتم الاتحاد مع احتفاظ كل مشروع 

ها مع بقیة المشاریع (كالكارتل مثلا) وسواء شخصیته وحریته، اللهم إلا في النقاط المتفق علی

أكان من طبیعة الاتحاد الاحتفاظ بشخصیة المشروع أو ذوبان تلك الشخصیة في الإدارة 

                                                
  .81عبد الغفور كنعان، مرجع سبق ذكره، ص  - 1

، 222التوزیع، عمان، ص و  ، دار الصفاء للنشر2014لطبعة الثانیة، طارق الحاج، فلیح حسن، الاقتصاد الإداري، ا  2-

  .224ص 
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الموحدة فإنه في كلتا الحالتین یعتبر نوعا من التركز، فاتفاق بعض المشاریع على عدم البیع 

بذلك بعض المنافع والمزایا تقاس بأقل سعر معین یزیدها قوة ویضفي علیها أهمیة، فتحقق 

   بتلك التي تنجم عن تكبیر حجم المشروع.

  1 أهداف التركز: .2

إن الأهداف الرئیسیة من التركز هي الرغبة في تخفیض نفقة الإنتاج عموما (حالة   .أ 

اتخاذ شكل تكبیر المشروع) كما یهدف إلى تحقیق احتكار الشراء أو البیع للمشروعات 

التركز شكل اتحادات بین المنتجات) وقد تهدف المشروعات المتركزة  المتركزة (حالة اتخاذ

إلى تحقیق هذین الغرضین معا سواء أتم تركزها عن طریق  تكبیر حجم المشروع أو عن 

 طریق اتحاد یعقد بین المنتجین.

وقد یعود التركز لأسباب قانونیة أو في حالة إجبار القانون للمشروعات المستغلة في   .ب 

، وقد یرمى المشروع من وراء ذلك، الحد من المنافسة بینها ة بعقد اتحاد فیماصناعة معین

بین المشروعات وخاصة في أوقات الركود الاقتصادي، أو إذا كان القانون یعفي احتیاطي 

المشروعات من الضریبة، فتلجأ حینئذ إلى ترمیل جزء كبیر من الأرباح إلى الصندوق 

الضریبة الحكومیة، وعلى أن تستغل هذه الأرباح في الاحتیاط یقصد الهروب من وعاء 

 توسیع حجم مشروعها فتسییر بذلك نحو التركز.

وقد یعود التركز لرغبة صاحب المشروع في تكوین نفوذ اقتصادي له وذلك عن   .ج 

طریق انضمام بعض المشاریع إلیه، فیبسط علیها نفوذ وسلطانه، وقد لا یتحقق له ذلك إذا 

 الانضمام وتفضیلها المحافظة على شخصیتها واستقلالها. رفضت بقیة المشاریع

  2أهمیة التركز الصناعي: .3

لقد وجد علماء الاقتصاد أن هناك ثلاثة عوامل رئیسیة تحدد أهمیة والمدى الذي   

  یمكن أن یبلغه التركز الصناعي وهي:

                                                
 227- 224ص . مرجع سبق ذكره طارق الحاج، فلیح حسن، -  1

  .79عبد الغفور كنعان، مرجع سبق ذكره، ص  -  2
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 التقدم التكنولوجي .1

 التكالیف. .2

 وحواجز الدخول والتفاعل الاستراتیجي .3

نه أسؤال هو لماذا الاهتمام بالتركز الصناعي؟ والجواب على هذا السؤال هو لاوقد یثار 

التي لدیها  زاد تركز الصناعات في شركات معینة تجعل أجواء المنافسة غیر كاملة كلما

لكونها تمتلك مستویات عالیة من نفقات الدعایة –أكبر قدر من المنافسة غیر كاملة 

المبیعات كما لاحظ في جهاز التلفاز التي نرى دعایات والإعلان مقارنة بالنسبة الحجم 

  للسیارات أو المشتریات الغازیة أو لبعض المأكولات السریعة...الخ).

  ) یشیر إلى الصناعات الأكثر تركزا أي (الشركات1وغیر صحیحة (أنظر الجدول 

اللذان یشكلان جزء كبیرا من حقوق الصناعة ویشكلان نسبة عالیة من المبیعات   

) لغرض تفوق R&Dوهما ذا تركز صناعي عالي وإنفاق كبیر على البحث والتطویر (

التكنولوجي عالي على منافسیها وبخلاف ذلك فإن الصناعات ذات التركز المنخفض أو 

المنافسة وبخلاف ذلك فإن الصناعات ذات التركز المنخفض أو المنافسة الكاملة أقل میلا 

والتطویر ولیس هناك ضرورة لأن یقوم مزارع صغیر أو للإنفاق على الدعایة أو البحث 

صانع براغي صغیر أو بعض قطع الغیار الصغیرة، بشراء فترة إعلانیة في التلفزیون فلیس 

لدیهم سوى جزء صغیر من العرض الكلي في السوق المحلي بحیث لا یقدم لهم هذا الإنفاق 

  ن.العائد المجزي كالإنفاق على البحث والتطویر والإعلا

لكن رغم الأهمیة في التركز الصناعي، نجد أن الشركات الأكثر ربحیة كما هو في   

) من الجدول هو إیجاد علاقة ضعیفة بین مدى تركز الصناعة ما ومتوسط ما 5الحقل (

یحققه من ربح، فالصناعات الأكثر تركز تمیل إلى تحقیق أرباح عالیة تفوق الصناعات 

لاكتشاف المفاجئ منتقدي قطاعات الأعمال الضخمة بشكل الأكثر تركزا الذي حیر هذا ا
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خاص الذین كانوا یتوقعون أن الشركات العملاقة تحقق أرباح هائلة تتناسب وحجم الإنفاق 

  1على البحث والتطویر والدعایة الإعلانیة وغیرها.

 ): تأثیر التركز الصناعي ضمن مستویاته المختلفة01جدول رقم (

  

)1(  

  أمثلة) نوع الصناعة (مع

)2(  

نسبة تركز 

الصناعي في 

) شركات سنة 4(

1982 )%(  

)3(  

نفقات الدعایة 

كنسبة  1982

من المبیعات 

)%(  

)4(  

الإنفاق على 

البحث والتطویر 

1980 -1982 

كنسبة من 

  )%المبیعات (

)5(  

معدل الربح 

)1960-

) كنسبة 1979

مئویة من قیمة 

  الأسهم

تركز على (سیارات، تبغ، 

  یة)معادن غیر حدید
71  2.4  3.2  12.0  

تركز متوسط (ورق، 

حجارة، صلصال، زجاج، 

  كیماویات)

14  2.1  3.0  10.7  

تركز منخفض (ملابس، 

  مطبوعات، أثاث)
9  1.5  0.3  10.5  

منافسة كاملة (إنتاج الذرة، 

  القمح)
  غیر متوفر  0  0  0.01

 

ة أسامة یول سامویلسن وآخرون، الاقتصاد، ترجمة هشام عبد االله ومراجع المصدر:  

  .198، ص 1995الدباغ، الدار الأهلیة للنشر والتوزیع، الأردن، 

یلاحظ من الجدول أعلاه أربع مستویات من التركز الصناعي وتم اختیار عدد قلیل 

من الصناعات المهمة في كل مجموعة حیث یظهر الجدول أن معدلات الربح الأعلى قلیلا 

                                                
  .80 ص ذكره، سبق مرجع كنعان، الغفور عبد - 1
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) ونفقات R&Dفاق على البحث والتطور (في الصناعات الأعلى تركزا في حین أن الإن

الدعایة منخفضة بقدر أكبر بكثیر في الصناعات التنافسیة وغیر المتمركزة في حین أن 

التركز الصناعي أمر مهم ولیس كل شيء، لذلك نجد علماء الاقتصاد أخذوا یهتمون 

  بالتنظیم الصناعي لغرض التقلیل من آخر المنافسة غیر الكاملة.

  ى التنافسیة الخمسة لمایكل بورترثانیا: القو 

القوى التنافسیة الخمسة لبوتر هي إطار تحلیلي یستخدم في تقییم استراتیجیات   

الأعمال والأسواق، ویمكن استخدام هذا الإطار كأداة تحلیل للممیزات التنافسیة والعلاقة 

لیة مع البیئة المتبادلة مع السوق، وهذه الأداة تقارن محیط العمل أو بیئة العمل الداخ

  الخارجیة على نطاقها الأوسع.

ویعتمد هذا التحلیل على أنه تغیر إحدى هذه القوى فلا بد من إعادة تقییم المؤسسة   

وسوق العمل المرتبط بأدائها، لیس قوة ولكن أیضا استخدامها في محاكاة تغییر هذه القوى 

طة، وتعد هذه الطریقة إحدى الخمسة وما قد یترتب علیها في محیط العمل والأسواق المحی

مخاطر سوق العمل والتغییر المفاجئ في مجریات العمل والقوى  ضدالطرق الذكیة للتخطیط 

  الخمسة هي

 .المنتجات البدیلة 

 .المنافسون الجدد 

 .حدة المنافسة من الخصوم 

 .قدرة المشترین على المساومة 

 .قدرة الموردین على المساومة 
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  1:- أحمد السید كردي–لتحلیل الصناعة ): منهج بوتر 1شكل رقم (

  

  

مایكل بوتر، بوابة الادارة الأعمال، ملفات عن قوى التنافسیة الخمسة، فبرایر المصدر: 

  .3، ص 2006

  

  

  

  

  

  

                                                
  .1ص ،2006التنافسیة الخمسة، فبرایر  مایكل بوتر، بوابة الادارة الأعمال، ملفات عن قوى - 1
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تهدید المنتجات البدیلة أن وجود منتجات بدیلة خارج نطاق المنتج التنافسي العام یزید 

  1 من میول:

  مستهلكین إلى السلع البدائل:

 .نزوح المشترین إلى السلع البدیلة 

 .المنافسة السعریة للبضائع البدیلة 

 .تكلفة الفرصة البدیلة التي یتكبدها المشتري 

 .مدى تمایز المنتجات في تطور المشتري  

  التهدید من دخول منافسین جدد:

الأسواق المربحة التي تدر عوائد عالیة تجتذب الشركات وهذا یخلق وجود العدید من 

كات المنافسة في السوق مما یتسبب بانخفاض الربح الجزئي للشركة، وما لم یتم الحد الشر 

من دخول شركات جدیدة من قبل الشركات التي تشغل السوق، فإن معدل الربح سینخفض 

  إلى مستوى تنافسي مثل ذلك في الأسواق التنافسیة المثالیة.

 وجود حواجز للدخول (براءات الاختراع، والحقوق...الخ.( 

 .اقتصادیات اختلافات المنتج 

 التجاریة العلامة 

 - .تكالیف التبدیل وتكالیف التعمق 

 .متطلبات رأس المال 

 .إمكانیات الولوج إلى قنوات التوزیع 

  المطلقةإیجابیات ومنافع التكلفة 

                                                
 .4، مرجع سبق ذكره، ص مایكل بوتر -1
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 .إیجابیات ومنافع منحنى التعلم 

 .ردة فعل الانتقامي المتوقعة من جانب شاغلي السوق الحالیین 

 یاسات الحكومیة.الس 

  حدة المنافسة من الخصوم:

في معظم الصناعات تعد المنافسة من الخصوم المحدد الرئیسي لقدرة الشركات   

فیه الصناعة والمجال ستتنافس فیه أحیانا  سیتنافس التنافسیة في الصناعة والمجال الذي

سویق وغیرها من المنافسین یتنافسون في مجالات غیر السعر مثل المنافسة في إبداع والت

  المجالات

 .تفاوت وتناوب الأفراد في الصناعة 

 .عوائق أمام الخروج من السوق 

 .التعقید في المعلومات وعدم التناظر 

 الحجم الكبیر  اقتصادیات 

 .مستوى تكلفة الإعلانات 

 السلع الكبیرة. لاحجام التوفیرات في التكالیف 

 المیزة التنافسیة المستمدة من خلال الارتجال 

  1قوة التفاوضیة للعملاء:ال

وتعرف أیضا بالقدرة التفاوضیة لسوق النواتج، قدرة العملاء على وضع الشركات   

  تحت ضغط ما یؤثر أیضا على حساسیة الزبائن للتغیرات في الأسعار.

 .نسبة المشترین إلى الشركة 

 .درجة الاعتماد على قنوات التوزیع القائمة 

                                                
1
 .8مرجع سبق ذكره، ص ، مایكل بوتر -  
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 ناعات التي تكون التكالیف الثابتة مدى نفوذ المساومة وبخاصة في الص

 عالیة فیها.

 .حجم شریحة المشترین 

 .تكلفة التبدیل للمشترین بالمقارنة مع تكلفة 

 .الشركة التبدیل 

 .مدى توافر المعلومات للمشتري 

 .قدرة الشركة على الدمج الخلفي 

 .توافر المنتجات البدیلة 

 .مدى حساسیة المشتري إلى التغیرات بالأسعار 

 الفریدة لمنتجات الصناعیة المختلفة. المیزات 

 تحلیل حداثة العملیات الشرائیة ترددها وتكرارها، والقیمة المالیة

  القوة التفاوضیة للموردین:

أحیانا بالقدرة التفاوضیة لسوق المدخلات، موردي المواد الخامة،  تعرفأو ما  

كلوا مصدر قوى تضغط والمكونات والعمالة والخدمات (مثل الخبراء) للشركة یمكن أن یش

  على الشركة.

فالموردین قد یرفضون العمل مع الشركة، أو على سبیل المثال یفرضون أسعار   

  باهظة للموارد الخاصة والمهمة.

 .تكالیف التبدیل للموردین بالمقارنة تكالیف التبدیل للشركة 

 .درجة التمایز لمدخلات الصناعة 

 .توافر مدخلات بدیلة 

  الشركات.نسبة الموردین إلى 
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 .(مثل النقابات العمالیة) 1 تضامن الموظفین 

  ثالثا: المجموعات الاستراتیجیة

المقصود بالمجموعات الاستراتیجیة هو مجموعات من الشركات تتبنى أنواع متشابهة   

  من الاستراتیجیات داخل نفس الصناعة.

تي تتشارك و مجموعة استراتیجیة هي مصطلح یستخدمه في الإدارة الاستراتیجیة وال  

  2فیها المجموعات في صناعة ذات نماذج تجاریة متشابهة أو لدیها استراتیجیات مشتركة.

  تحلیل المجموعات الاستراتیجیة:

تحلیل المجموعات الاستراتیجیة یهدف إلى تحدید المنظمات التي تحمل نفس   

  الصفات الاستراتیجیة وتتبع نفس الاستراتیجیات أو التنافس في نفس الأسس.

مجموعات كهذه یكمن في العادة أن تعرف باستخدام اثنان أو ثلاثة مجموعات من   

  الصفات كأساس للمنافسة، أمثلة على تحلیل المجموعات الاستراتیجیة.

 .(أو الخدمة) زیادة حجم المنتج 

 .اتساع التغطیة الجغرافیة 

 .عدد قطاعات السوق المخدومة 

 .قنوات التوزیع المستعملة 

 تجاریة.مدى العلامة ال 

 .الجهد التسویقي 

 .مستوى التكامل الرأسي 

 .(أو الخدمة) جودة المنتج 

                                                

 .10مرجع سبق ذكره، ص ، مایكل بوتر - 1

  . 164دفید، لي ترجمة عبد الحكیم خوزامي، مرجع سابق، ص –روبارت ابتس  - 2
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 .سیاسة التسعیر 

  1استخدام تحلیل المجموعات الاستراتیجیة:

  هذا التحلیل مفید بأكثر من وجه:  

  من هم المنافسون المباشرون وعلى أي أسس ینافسون معرفةیساعد في 

  أن تنتقل من مجموعةیشیر التساؤل كیف یمكن للمنظمات الأخرى 

 .استراتیجیة إلى أخرى

 .المجموعات  رسم الاستراتیجیة یمكن أن یستخدم في التعرف على الفرص 

 .من الممكن أن یساعد في تحدید المشكلات الاستراتیجیة 

  2رابعا: تقییم الأداء

إن الأداء هو الهدف النهائي للمنشأة ویمثل مستوى النجاح في تحقیق الأهداف،   

الجدید یمثل النتیجة النهائیة للإنجاز الكفؤ وتعني عملیة تقییم الأداء بالنسبة للمنشأة  فالأداء

دراسة وتقییم نشاط المنشأة الصناعیة لقیاس النتائج المتحققة ومقارنتها بالأهداف المرسوم 

مسبقا للوقوف على واقع أداء المنشأة والانحرافات التي قد تحصل بهدف اتخاذ الخطوات 

داء المنشأة في استغلال الأحكم على كفاءة تفإن العملیة تستخدم ال یهلمعالجتها، وعل اللازمة

  الموارد الاقتصادیة وفي تحقیق الأهداف التي أقیمت من أجلها المنشأة.

  

  

  

                                                
  . 164یم خوزامي، مرجع سابق، صدفید، لي ترجمة عبد الحك –روبارت ابتس  -  1

  .250مدحت قریشي، مرجع سبق ذكره، ص - 2
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وتتمثل عملیة تقییم الأداء الصناعي حلقة من حلقات التخطیط الصناعي المتكاملة،   

الفنیة والاقتصادیة للمشروع ثم تنتهي بإقامة المشروع وأن والتي تبدأ بمرحلة دراسة الجدوى 

عملیة تقییم الأداء تمكن من مقارنة المتحقق من الأهداف المتضمنة أساسا في دراسة 

  الجدوى، ولهذا فإن عملیة تقییم الأداء هي جزء من عملیة شاملة للتخطیط  الصناعي.

بد من توفر المعلومات والبیانات ولكي تحقق عملیة تقییم الأداء بالشكل الصحیح لا   

الیت تعتمد علیها التقییم، كما ویتعین أن یكون تقییم الأداء شاملا لكل نشاطات المنشأة 

المراد تقییم أدائها إذ لا یكفي أن یركز الأداء على نشاط معین دون بقیة النشاطات، وأن 

یام بعدد من الوظائف عملیة تقییم الأداء تخدمه المنشأة الصناعیة في تمكینها من الق

  الأساسیة والمهمة أبرزها ما یأتي:

 متابعة تنفیذ الأهداف للوحدة الإنتاجیة. .1

 ممارسة الوظیفة الرقابیة على نشاطات المنشأة المختلفة. .2

 تقییم النتائج لتحدید المراكز الإداریة المسؤولة عن الانحراف إن وجد. .3

 إیجاد الحلول للمشاكل القائمة. .4

  1لأداء:مؤشرات تقییم ا

یعتمد نجاح مهمة تقییم الأداء الصناعي على دقة وملائمة المؤشرات والمعاییر وعلى   

قابلیتها على القیاس والاحتساب لتؤدي الغرض المطلوب، وهناك عدد كبیر من المؤشرات 

العامة والتحلیلیة التي یمكن الاستعانة بها في تقییم الأداء في المنشأة الإنتاجیة وبالرغم من 

كل مؤشر فیها یعبر عن جانب معین من الأداء، إلا أنه من مجمل هذه المؤشرات یمكن  أن

  الاستدلال على مستوى أداء المنشأة.

  والمطلوب هو انتقاء المؤشرات الرئیسیة والمناسبة للمنشأة المراد تقییمها.  

                                                
  .252مدحت قریشي، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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رى ولغرض الوقوف على مستوى كفاءة الأداء المنشأة المعنیة مع أداء المنشآت الأخ  

  المماثلة یتعین اتباع الوسائل الآتیة:

مقارنة أداء المنشأة مع معاییر قیاسیة معنیة تمثل مستوى مجدد للكفاءة بحیث أن  .1

 الانحراف المؤشرات الفعلیة عن هذه المعاییر یمثل ظاهرة سلبیة.

سنوات الأخرى وهنا لا بد المقارنة أداء المنشأة المعنیة في سنة معینة مع أدائها في  .2

 ن تؤخذ التغیرات في الأسعار بنظر الاعتبار لكي تكون عملیة المقارنة صحیحة.أ

 مقارنة أداء المنشأة مع منشأة مماثلة لنفس الفترة الزمنیة. .3

وتجدر الإشارة إلى أن نجاح مهمة التقییم تكمن في اختیار المؤشرات المناسبة   

قتصادیة للمنشأة فیما یركز وترتیبها حسب أهمیتها، فقد یركز البعض معاییر الكفاءة الا

آخرون على المعاییر المالیة، وفي واقع الأمر لا یمكن فصل الوضع الاقتصادي للمنشأة 

  عن الوضع المالي لها، ویمكن تقسیم مؤشرات الأداء إلى خمسة مجموعات رئیسیة:

 وتشمل مؤشرات تحقیق الخطط الإنتاجیة وتطور الإنتاج واستغلال الطاقة مؤشر الإنتاج: .1

 الإنتاجیة والقیمة المضافة.

وتشمل إنتاجیة العمل وإنتاجیة رأس المال وإنتاجیة الأجر وإنتاجیة  مؤشرات الإنتاجیة: .2

 المواد الخام.

وتشمل مؤشرات ربحیة وعائد استثمار، إضافة إلى مؤشرات تتعلق  مؤشرات المالیة: .3

الدوران الأصول،  بالوضع المالي منها النسبة التجاریة بین الأصول والخصوم، ومعدل

 ونسبة الدیون إلى صافي الملكیة...الخ.

 وتشمل مؤشرات تحقق وتطور المبیعات والصادرات وكفاءة الإدارة. مؤشرات البیع: .4

مثل درجة التصنیع ومستوى التكنولوجیا ودرجة الاعتماد على  مؤشرات أخرى مختلفة: .5

 خارج في توفیر مستلزمات الإنتاج...الخ.
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  ي: أشكال هیكل الصناعةالمبحث الثان

  المطلب الأول: المنافسة التامة (الكاملة)

في هذا النوع من المنافسة لا یملك المنتج والبائع الحریة في تحدید الأسعار وذلك   

، والمنافسة هنا تقوم بین المؤسسات على أساس 1یعود إلى طبیعة السلعة وطبیعة الطلب

راتیجیات للتعامل مع المعلومات ومتغیرات السوق متوازن، فالمؤسسة التي تستطیع تنمیة است

بصورة دقیقة ومتناسبة تتوسع في السوق، بینما التي تفشل في ذلك تتقلص، وربما أدى ذلك 

  2في النهایة إلى خروجها من السوق.

تتمیز سوق المنافسة الكاملة بعدة خصائص التي تجعل سعر الوحدة من السلعة   

وق ثابت لا یمكن التأثیر فیه، مهما كانت الكمیة المباعة المنتجة والمباعة في هذه الس

  3ویتحدد السعر عن طریق العرض والطلب، ومن أهم خصائصها ما یلي:

توجد المنافسة التامة عندما یتوفر عدد كبیر من الباعة لسلعة  كثرة البائعین والمشترین: .1

 وق.معینة ولا یستطیع بائع واحد بمفرده أن یسیطر على سعرها في الس

یشترط في المنافسة التامة توافر العلم لدى البائعین والمشترین بالثمن  تجانس السلع: .2

 الذي یسود في السوق، وبسائر الشروط الأخرى المتعلقة ببیع السلع وشرائها.

إمكانیة قیام كل منتج بتحریك عمله ورأسماله بین فروع  حریة تنقل عناصر الإنتاج: .3

 الإنتاج المختلفة.

                                                
التوزیع، عمان، و  ردینة عثمان یوسف، محمود جاسم الصمیدعي، مدخل في الاقتصاد الإداري، دار المناهج للنشر - 1

  .154، ص 2006
، 2005لمنظمات في ظل العولمة، الناشر مؤسسة شباب الجامعة الاسكندریة، صلاح عباس، الإدارة الاستراتیجیة ل - 2

  .50ص 
- 38، ص ص2014التوزیع، عمان، الطبعة الثانیة، و  طارق الحاج فلیح حسن، الاقتصاد الإداري، دار صفاء للنشر - 3

40.  
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ط كذلك عدم قیام أي اتفاق بین البائعین والمشترین، یتناول وضع حد أدنى كما یشتر 

للثمن الذي تباع به السلعة، أو حد أقصى للثمن الذي تشتري به، كما یعمل هذا النوع من 

المنافسة على التخلص من المنتجین غیر الأكفاء الذین لیست لهم القدرة على تزوید 

   1لسلع وعن سعر منخفض.المستهلكین بالنوعیة الجیدة من ا

في السوق المنافسة التامة یكون الطلب على السلعة المنتجة من طرف المؤسسة   

الواحدة لا نهائي المرونة لأن المؤسسة لا یمكن أن تؤثر في سعر السوق بل هو سعر ثابت 

عند أي كمیة مباعة في السوق وتكون المؤسسة في حالة توازن إذا تساوت التكلفة الحدیة 

  2الإیراد الحدي مع السعر السائد في السوق. مع

  : توازن المؤسسة في سوق المنافسة التامة في المدى الطویل2شكل رقم 

  

 

 

 

 

 

عمر صخري، مبادئ الاقتصاد الجزئي، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، المصدر: 

  .91، ص 2001الجزائر، 

                                                
  .243، ص 1999الطبعة الثانیة، عقیل جاسم عبد االله، التحلیل الاقتصادي الجزئي، دار مجدلاوي للنشر، الأردن،  - 1
، ص ص 2005التوزیع، تیزي وزو، و  النشرو  بوكرین رزیقة، تطبیقات في الاقتصاد الجزئي، دار الأمل للطباعة - 2

116-117.  

P 

P* 
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قصیر التكالیف المتغیرة إن المؤسسة التي تغطي عند سعر معین في المدى ال

  تستطیع مواصلة الإنتاج أما في المدى الطویل فعلى المؤسسة الانسحاب من السوق.

صعوبة تحقق شروط سوق المنافسة التامة في الواقع، فهو أقرب للحالة النظریة من   

الحالة الواقعیة، إذ أن المعرفة التامة بحالة السوق سواء من جانب العروض من جانب 

یصعب تحققها في الواقع، كما أن اشتراط عدم وجود أیة قوة تدخلیة في عمل آلیة الطلب 

السوق التلقائیة یصعب تحققه في الواقع، حیث تؤثر على ذلك قوى تمثلها الحكومات، 

النقابات، حیث توجد بعض المجالات لا یمكن أن یتاح العمل فیها لعدد كبیر جدا من 

  1عدد كبیر لموارد وإمكانیات یصعب توفرها.المنتجین بحكم حاجة العمل فیها ل

غالبا ما تمر الصناعات التي تعمل في إطار احتكار القلة بعدة مراحل ویمكن إجمال   

  2هذه المراحل في الخطوات الأربعة التالیة: النشوء، النمو، الازدهار، وأخیرا التدهور.

  المطلب الثاني: الاحتكار التام

سة واحدة في سوق السلعة بحیث أن هذه السلعة لیست الاحتكار التام هو وجود مؤس  

لها بدائل قریبة وأنه لا یمكن لأي مؤسسة أخرى الدخول إلى سوق هذه السلعة وبالتالي فإن 

  3المؤسسة المحتكرة تسیطر على مجموعة إنتاج الصناعة.

ك ، لذل4و بتعبیر آخر الاحتكار هو نقیض المنافسة ومعناه الحرفي وجود بائع بمفرده  

فإن إنتاجه یمثل إنتاج الصناعة ككل وبالتالي یكون الوحید الذي ینتج هذا المنتج، وهو الذي 

یحدد السیاسة البیعیة ویكون هذا المحتكر سوق مضمونة وقد لا یكون له سوق كاملة، 

بمعنى أنه لا یستطیع أن یحدد السعر والكمیة معا، كما أنه إذا كان یستطیع أن یحدد اسعار 

                                                
  .300، ص 2007التوزیع، الطبعة الأولى، و  فلیح حسن، خلق الاقتصاد الجزئي، عالم الكتب الحدیث للنشر - 1
  .330، ص 1999لاقتصاد التطبیقي في إدارة الأعمال، المكتبة الأكادیمیة الطبعة الأولى، جورج فهمي رزق، ا - 2
  .188، ص 1997هرون الطاهر، بلمرابط أحمد، التحلیل الاقتصادي الجزائي، منشورات جامعة باتنة،  - 3
  .45طارق الحاج، فلیح حسن، مرجع سابق، ص  - 4
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نتاج إلا أنه لا یستطیع أن یقرر هذا السعر باستمرار لوجود سوق احتكاریة خدمات الإ

  1لعوامل الإنتاج في مواجهته.

  2وتعتبر أهم أسباب نشوء الاحتكار في ما یلي:  

 .احتكار المنتج للمادة الأولیة 

 .براءة الاختراع والاكتشافات العلمیة 

 تستطیع أي مؤسسة  الاحتكار الطبیعي وهو الاحتكار الذي ینشأ عندما لا

 إنتاج السلعة إلا إذا كانت كبیرة.

  الحد من استیراد السلع الأجنبیة المنافسة للسلع الوطنیة الناشئة مما یسمح

 لشركات العامة احتكار إنتاج هذه السلعة.

  وهناك مجموعة من العوائق تحول دون دخول مؤسسات جدیدة للصناعة

 3تتمثل في:

 صناعة مماثلة.عدم توفر رأس المال لإنشاء  -

 غیاب المعرفة الفنیة بطرق الإنتاج. -

 عدم توفر المواد الأولیة اللازمة وعدم إمكانیة الحصول علیها بسهولة. -

وجود تشریعات حكومیة ولوائح تمنع قیام آخرین بالإنتاج لأسباب سیاسیة أو  -

 اقتصادیة.

    

  

  

                                                
  .167عي، مرجع سابق، ص ردینة عثمان یوسف، محمود جاسم الصمید - 1
  .136بوكرین رزیقة، تطبیقات في الاقتصاد الجزئي، مرجع سابق، ص  - 2
  .158ردینة عثمان یوسف، محمود جاسم الصمیدعي، مرجع سابق، ص   3
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لما زاد الكمیة الإیراد الحدي في حالة الاحتكار دائما في هبوط مستمر، لآنها ك

  المنتجة نقص السعر (أنظر الشكل).

  : الإیراد الحدي في حالة الاحتكار03شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

حسین العمر وآخرون، مقدمة في الاقتصاد الصناعي، منشورات ذات السلاسل، المصدر: 

  .193، ص 2002الكویت، 

  1وینقسم الاحتكار إلى:

یاز تمنحه السلطة العامة للمحتكر بحیث والذي یكون مصدره امت الاحتكار القانوني: .1

ینفرد ولو لوحده، في إنتاج السلعة أو تقدیم الخدمة دون أن یواجه بأیة منافسة، وقد یكون 

الاحتكار القانوني بسبب براءات الاختراع والتي بموجبها تعطي المنشأة الحق المطلق في 

 إنتاج السلعة إذا قامت بتطویرها.

                                                
  .48طارق الحاج، فلیح حسن، مرجع سابق، ص  - 1

Px 
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ر في حالة انعدام المنافسة عملیا بالنظر لضخامة المشروع فیتوف الاحتكار الفعلي: .2

المحتكر أو لسیطرته على معظم الموارد الطبیعیة اللازمة لإنتاج السلعة، فلا یستطیع 

 البقاء في السوق إلا المنشآت القویة مالیة.

ینشأ بسبب طبیعة بعض المشاریع، والتي لا تحتمل قیام أكثر من  الاحتكار الطبیعي: .3

 واحد، خاصة مشاریع المرافق العامة كالماء والكهرباء والمواصلات...الخ. مشروع

  المطلب الثالث: المنافسة الاحتكاریة

  أولا: منافسة الاحتكار

یمكن تعریف سوق المنافسة الاحتكاریة بوجود عدد كبیر من المنتجین، كل منهم ینتج  

ع غیر متجانسة، تتمیز جزء بسیطا من مجموع الإنتاج بحیث أن هذه المنتجات هي سل

بوجود درجة محدودة من التحكم في الأسعار، كما أن الدخول والخروج من السوق قد یكون 

سهلا نوعا ما، وتكون الوسیلة الأساسیة للتنافس هي إبراز الصفات التي تتمیز بها السلع 

  1وذلك باستخدام وسائل الدعایة والإعلان.

  خصائص سوق المنافسة الاحتكاریة:

  نموذج المنافسة الاحتكاریة مدعما بالفرضیات التالیة: Chamberlinقد  

وجود عدة بائعین ومشترین مما یؤثر على حالة السوق، إن هذا التأثیر یعتمد على  .1

مدى كون عدد المنتجین كبیر من ناحیة، وطبیعة السلعة المنتجة ومدى التمایز بین 

 ة له من ناحیة.المنتجین ونشاط المنتج في تسویق إنتاجه والدعای

                                                
، ص 1989یة، الطبعة الثانیة، الجزائر، عمر صخري، مبادئ الاقتصاد الجزئي الوحدوي، دیوان المطبوعات الجامع - 1

112.  
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إن وحدات السلعة المنتجة والمعروضة في السوق لیست متجانسة تماما، بحیث یكون  .2

التنویع في السلعة من حیث المادة الأولیة المستخدمة في إنتاجها أو في تغلیفها أو 

 لونها أو المستوى المهاري في صناعتها.

تمنع منشآت أخرى إلى حریة الدخول والخروج من السوق، وذلك لقلة الموانع التي  .3

السوق، فلیس هناك أیة موانع قانونیة أو سوقیة، فإن المنشآت الموجودة في هذا 

 السوق تواجه دائما تحدید منافسین جدد.

 في سوق المنافسة الاحتكاریة یكون هدف المنتج تعظیم الربح. .4

مفهوم جدید یدعى بتكلفة البیع (الإشهار خاصة) بالإضافة  Chamberlinیضیف  .5

 لى أن المؤسسة تنوي تدعیم الفرق بین منتجاتها ومنتجات المؤسسات الأخرى.إ

الخاصیة الأساسیة في هذا النموذج، هي التمییز بالمنتجات، على عكس المنافسة  

التامة التي تنتج منتجات معیاریة ومما لا شك فیه أن الأسعار السائدة على مستوى المنافسة 

وأقل منها في  1الأسعار على مستوى المنافسة التامة الاحتكاریة یكون دائما أعلى من

  الاحتكار المطلق.

  ثانیا:  احتكار القلة

یشیر احتكار القة إلى وجود عدد قلیل من المؤسسات العاملة في الصناعة ففي وجود  

عدد قلیل من المنتجین في الصناعة كثیرا ما یجعل المؤسسات تفكر في الدخول في تكتلات 

اف المنافسة السعریة بینها التي تؤدي في غالب الأحیان إلى حرب الأسعار احتكاریة لإیق

وهذا ما یقوم به بعض المنتجین بغرض زیادة مبیعاتهم وبالتالي زیادة نصیبهم النسبي من 

                                                
، ص 2000سهیر محمد السید حسن، التحلیل الاقتصادي الجزائي، مؤسسة شباب الجامعة، الاسكندریة، مصر،  - 1

120.  
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السوق ما یؤدي بالمنتجین الآخرین أیضا بالرد بتخفیض أسعارهم إلى نفس السعر أو أقل 

  1یؤدي بالمنتجین جمیعا إلى تحقیق خسائر. وهذا ما یسمى حرب الأسعار مما

  2یتصف احتكار القلة بما یلي:و  

 وجود عدد قلیل من المنتجین الكبار. .1

 نسبة تركز إنتاجي عالیة. .2

 صعوبة دخول منتجین جدد إلى سوق السلعة. .3

تشابه السلعة المنتجة مع وجود الاختلافات بین السلع المتنافسة الشبیهة نتیجة إنتاج  .4

 المشاریع سیاسة التمییز السلعي. المشروع أو

السیاسة السعریة للمشروع القائد تؤثر بشكل ملحوظ على السیاسة السعریة للمشاریع  .5

الأخرى ولا تستطیع الخروج عنها لأن ذلك سوف یؤثر بشكل سلبي على كمیة 

 مبیعاتها وأنشطتها الأخرى.

  و تأخذ التكتلات الاحتكاریة ثلاثة أشكال: 

اق بین مجموعة من المشروعات الاقتصادیة تنتج سلعة معینة بقصد هو اتف الكارتل: .1

احتكار هذا الإنتاج مع احتفاظ كل مشروع استقلاله القانوني والاقتصادي وحریته 

باستثناء ما یقیده الاتفاق، كما أن الكارتل یرمي إلى الاحتكار بقصد القضاء على 

 3المنافسة القائمة بین المشاریع المتفقة.

  4ین نوعین من الكارتل:ونمیز ب

 الكارت یهدف إلى تعظیم الأرباح المشتركة للصناعة ككل. -

                                                
التطبیق، الدار الجامعیة تانیس، و  عبد القادر محمد عبد القادر عطیة، التحلیل الاقتصاد الجزئي بین النظریة - 1

  .2003-2002ریة، الاسكند
  .157ردینة عثمان، محمود جاسم الصمیدعي، مرجع سابق، ص  - 2
  .229طارق الحاج، فلیح حسن، مرجع سابق، ص  - 3
  .349- 341عبدالقادر محمد عبد القادر عطیة، مرجع سابق، ص ص  - 4
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 كارتل یهدف إلى توزیع الأنصبة السوقیة. -

هو اتحاد منشأتین أو أكثر في منشأة واحدة مع محافظة كل واحدة منها الاندماج:  .2

 على نصیبها في ملكیة الشركة المندمجة كشریك وهناك ثلاثة أنواع للاندماج:

وهو أن تقوم مؤسسات تعملان في نفس المرحلة الإنتاجیة أو اندماج أفقي:  -

 تنتجان نفس المنتج بالاندماج في مؤسسة واحدة.

وهو أن تقوم مؤسستان تعملان في مرحلتین إنتاجیتین مختلفتین  اندماج عمودي: -

بالاندماج وهو ینقسم بدوره إلى اندماج للخلف ویكون اتجاه مصدر المدخلات 

 اج للأمام ویكون اتجاه السوق.واندم

وهو أن تقوم مؤسستان تنتجان منتجات مختلفة تماما بالاندماج  اندماج تكتلي: -

 في تكتل واحد.

في ظل القیادة السعریة یتفق عدد من الشركات على أن یتخذوا  القیادة السعریة: .3

تبعوا قائدا لهم عادة ما یكون هوة الشركة الأكبر حجما أو الأقل تكلفة على أن ی

 السعر الذي تحدده هذه الشركة القائدة ونفرق بین حالتین:

 القیادة السعریة وفق للتكلفة. -

 القیادة السعریة وفقا للحجم. -
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  : مختصر یبین خصائص الأسواق الأربعة02جدول رقم 

سوق المنافسة   طبیعة السوق

  التامة

سوق المنافسة 

  الاحتكاریة

 سوق الاحتكار  سوق احتكار القلة

  التام

عدد 

  المنتجین

كثرة عدد البائعین 

  والمشترین

كثرة عدد 

المنتجین وإن كان 

لیس بالضرورة 

كما هو الحال في 

  المنافسة التامة

قلة عدد البائعین 

  فما فوق 2

  منتج واحد

سلع متجانسة   نوع السلعة

(نفس المنتج نفس 

  المواصفات)

سلع غیر 

  متجانسة

  سلع متجانسة

سلع غیر 

  متجانسة

  واحدة سلعة

الدخول 

  والخروج

حریة الدخول 

  والخروج

عوائق الدخول 

مرتبطة سیاسات 

التمییز في 

  المنتجات

وجود عوائق   صعوبة الدخول

الدخول إلى 

  السوق

التأثیر في 

  السوق

عدم القدرة على 

  التأثیر في السعر.

العلم الكامل 

بأحوال السوق 

  وحریة الانتقال

عدم وجود تأثیر 

متبادل بین 

  تالمؤسسا

عدم وجود معرفة 

كاملة بأحوال 

  السوق

تأثیر متبادل 

وقدرة نسبیة على 

التأثیر في 

  الأسعار

سیاسة المحتكر 

كاملة على السوق 

ولا توجد منافسة 

  من أحد

طلب غیر   مرونة الطلب

  متناهي المرونة

مرونة الطلب 

  منخفضة

منحنى الطب 

  قلیل المرونة

مرونة الطلب 

  متناقصة

لحمید، محاضرات الاستراتیجیة، ماجستیر اقتصاد صناعي، جامعة دغو عبد ا المصدر:

  .2010-2009بكسرة، 



 لتأمینا صناعة لهیكل عام مدخل ----------------------- الأولالفصل 

 

 

34 

  خلاصة الفصل الأول:

من خلال ما سبق نستنتج أن تحلیل هیكل الصناعة یمننا من التعرف على الفرص  

والتهدیدات بغیة اختیار استراتیجیة للمؤسسة تتلاءم وطبیعة تلك الصناعة وأن تحلیل هیكل 

یساعد على فهم البیئة، ومن بین الأدوات التي تساعد على تحلیل هیكل الصناعة الصناعة 

في التركیز الصناعي وأهمیته البالغة في معرفة درجة المنافسة أو الاحتكار في السوق كما 

یعتبر نموذج القوى الخمس هو الأداة الرئیسیة المستخدمة في تحلیل المنافسة في الصناعة 

تراتیجیة وهي عبارة  عن مجموعة من المؤسسات تنتهج نفس وكذا المجموعات الاس

  الاستراتیجیة أو استراتیجیة متشابهة.

  



 

 

  

  

  

ثا�يل�الـــــــــــــــــــــــالفص  
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  تمهید:

صناعة التأمینیة تطورا كبیرا في تشكیلة المنتجات والخدمات التي تقدمها العرفت   

  وهذا بفعل تطورات الحاصلة في هذه الصناعة.

وفي إطار هذا المحور قمنا بتقسیم الفصل للمبحثین نهدف في مبحث الأول تحدید   

ف یمبحث الثاني نهدف إلى تعر الة، وفي ماهیة صناعة التأمین وأنواع شركاتها الصناعی

تأمینیة من خلال بنیة العرض وطلب وتكالیف مع تطور منتجات الصناعة العلى خصائص 

  .2017-2011صناعیة وحصص سوقیة لمعدل نمو شركات التأمین حلال فترة 
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  صناعة التأمینیةالالمبحث الأول: ماهیة 

  مینیةصناعة التأالالمطلب الأول: مفهوم 

  أولا: مفهوم المنتج التأمیني

خدمات التي تقدمها شركات التأمین لحامل الوثیقة التأمینیة وما تمثله تلك الهو  تعریف أول:

الوثیقة من منفعة متمثلة بالحمایة والأمان والاستقرار والمتمثل بتعویض الشركة للمؤمن لهم 

  1من الخسائر المحققة عند وقوع الخطر المؤمن ضده.

هو عبارة عن مجموعة من المنافع الملموسة وغیر الملموسة المرتقبة التي  یف ثاني:تعر 

تحتویها الوثیقة التأمین، والتي تؤدي إلى إشباع احتیاجات ورغبات المؤمن لهم وكذا 

الخدمات المرتبطة بها، ولكي یتماشى المنتج التأمیني مع الاتجاهات الحدیثة للتسویق لا بد 

بات واحتیاجات العملاء وتوقعاتهم والظروف التنافسیة في السوق العالمیة أن یتماشى مع الرغ

  2خاصة في ظل العولمة والاتفاقیات تجارة السلع والخدمات العالمیة.

تعاریف السابقة للمنتج من المنافع التي یحصل علیها حامل وثیقة التأمین المن خلال   

  خطار المحتملة الوقوع في المستقبل.والتي تؤدي إلى إشباع حاجاته ورغباته لتغطیة الأ

  ثانیا: تعریف الصناعة التأمینیة

فصل الأول المن خلال التعاریف السابقة لمصطلح الصناعة التي تطرقنا لها في   

وتعریف المنتج التأمیني، یمكن تعریف الصناعة التأمینیة بأنها مجموعة من المؤسسات التي 

خدمات الحیط نفسه وتقدم منتجات متماثلة في تنافس فیما بینها في الصناعة نفسها وم

  التأمینیة.

                                                
 لدیوانیة، مجلة القادسیة للعلوم الإداریةإلهام نعیمة ناظم، تقییم جودة الخدمات التأمینیة في شركة التأمین الوطنیة فرع ا - 1

  .119، صفحة 2012، سنة 03، العدد 15الاقتصادیة، مجلة و 

نادیة أمین أحمد محمد، استراتیجیات المستحدثة لتطویر المنتج بالتطبیق على الوثائق التأمین، الملتقى العربي الثاني  - 2

  .2003أكتوبر  6/8 التحدیات، الدوحة قطر،و  لتسویق في الوطن العربي، عرض
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  المطلب الثاني: أنواع شركات التأمین في الصناعة التأمینیة

  أولا: شركات التأمین المساهمة

شركة المساهمة هي مؤسسة مملوكة لحاملي الأسهم الذین یشتركون في الربح   

  والخسارة.

ة  في أعمال التأمین بصفة عامة صفة الغالب الوتعتبر الشركات المساهمة هي   

  1بصفة خاصة في معظم انحاء العالم. وأعمال التأمینات العامة (ممتلكات ومسؤولیة)

  ثانیا: هیئات التأمین التبادلي

تعود فكرة التأمین التبادلي إلى مجموعة من الأفراد یمارسون نفس المهنة معرضین   

یتعرض منهم لحدوث من أحد هذه لأخطار متشابهة، یتفقون فیما بینهم على أن من 

الأخطار یشترك معه جمیع الأعضاء في تحصل الخسارة عن هذا الخطر، ولهذه هیئات 

  الحق في مزاولة أي نوع من أنواع التأمین.

  ممیزات التأمین التبادلي له عدة ممیزات نذكر منها:  

 .لا تهدف لتحقیق الربح 

 .مسؤولیة الأعضاء التضامنیة 

 هیئات عن طریق مجلس أمناء، یتم انتخابه من بین أعضاء یتم إدارة هذه ال

ویمكن لهذا المجلس تعیین أخصائیین فنیین لإدارة أعمال الهیئة وتحدید 

 أجورهم ومكافئتهم.

  

  

                                                
، مذكرة ماجستیر عبر منشور كلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر، جامعة حسیبة بن بو حسان حساني، تقیم اداء في الشراكات الـتأمین - 1

  .62على ، شلف ، الجزائر، ص
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  ثالثا: جمعیات التعاونیة للتأمین

نشأ هذا التأمین لمزاولة جمیع أنواع التأمین، ویظهر نشاط هذه الجمعیات في الریف   

الزراعیة، وتكون هذه الجمعیات من أفراد یساهم كل منهم بالحصة  المحاصیللى للتأمین ع

أو سهم، ولا یشترط في عضو الجمعیة أن یكون من یساهم كل منهم بالحصة أ سهم، ولا 

  یشترط في عضو الجمعیة أن یكن حملة الوثائق، كما في حالة التأمین التبادلي.

هیئات التأمین التبادلي في أنها تقبل التأمین  وتختلف الجمعیات التعاونیة للتأمین عن  

  على أعضاء وغیر الأعضاء.

تهدف هذه الجمعیات أساسا إلى تحقیق التعاون بین الأعضاء المساهمین ورغم أنها   

 لا تهدف لتحقیق الأرباح، إلا أن أعضاء الجمعیة یحصلون على عائد من الأسهم أو

حسب حجم التعامل كل منهم مع الجمعیة، الحصص، وتوزع الأرباح على حملة الوثائق 

وتنتشر هذه الجمعیات في كل أنحاء العالم وتنافس كبرى لشركات التأمین المساهمة كما 

  تزول جمیع فروع التأمین.

تسییر هذه الجمعیات عن طریق مجل إدارة تنتخب من حملة الأسهم فقط مثل:   

م الاشتراك بخلاف التأمین التبادلي شركات المساهمة تماما، وإن مسؤولیة العضو محددة بقی

حیث أن مسؤولیة غیر محدودة بفحص خصائصها فإن جمعیات التعاونیة للتأمین هي شكل 

یتوسط هیئات التأمین تبادلي وشركات تأمین المساهمین فإن كانت أقرب الشركات 

  1المساهمة.

  رابعا: شركات التأمین بالاكتتاب

تأمینیة أحیانا وأشهر مثال على ذلك أفراد المكتتبون یقوم أفراد هذه الشركة بعملیات ال  

الذین ینتمون إلى جماعة اللویدز في بریطانیا وهذه الجماعة تعتبر من أهم الهیئات التأمین 

  في عالم.

                                                
  .85، ص2001مختار الهانسي، عبد النبي حمودة، مبادئ خطر التأمین، دار الجامعیة الاسكندریة،  - 1
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تشترط فیمن ینظم لعضویة جماعة  اللویدز أن یكون ذو مركز مالي مرموق وذو   

للویدز یجب علیه إیداع ضمانات مالیة سمعة جیدة، وعندما یتم قبول أي عضو لجماعة ا

تتناسب مع نوع التأمین في صندوق اللویدز، كما یشترط بالعضو بالاحتفاظ بأقساط 

المحصلة وعوائد استثمارها في حساب خاص،  تخصص أمواله لسداد التعویضات المستحقة 

الي، ویقدم الناشئة عن الأخطار التي یقبلها، وحتى تتأكد هیئة من سلامة مركز العضو الم

تقریره إلى جماعة بصفة دوریة ومسؤولیة عضو اللویدز مسؤولیة غیر محدودة (غیر 

  تضامنیة).

(أواخر القرن  1988یرجع أصلها التاریخي إلى جماعة تألفت في لندن في  جماعة اللویدز:

) اتخذت اسمها من مقهى للقیام بأعمال التأمین البحري، یهدف لربح وتتیح لكل عضو 17

تاب في جزء الخطر یتناسب مع قدرته المالیة والتأمینیة، والتأمینات التي تعطي عن باكت

  طریق هذه الهیئة هي التأمین البحري والتأمینات الشاذة.

  خامسا: صنادیق التأمین الخاص

نشأت هذه الصنادیق لأهداف اجتماعیة بحته، حیث أنها لا تهدف لتحقیق الربح،   

فقط، فتقوم مثل هذه الصنادیق على أساس اتفاق مجموعة  وتقتصر خدماتها على أعضائها

من الأفراد الذین تربطهم صلة معینة كالمهنة أو العمل، فیما بینهم على تكوین صندوق 

  1معین.الجتماعي لاخاص لتغطیة الخطر ا

فصنادیق التأمین الخاصة هي عبارة عن أنظمة  تأمینیة یتم تسجیلها بالهیئة العامة   

بحیث تصبح مفصلة عن الجهة المنشأة لها، ویتم تكوینها لأغراض منح مزایا  لیةلماللرقابة ا

لمجموعة من العاملین لجهة المنشأة وتكون على شكل مزایا التأمینیة أو معاشات إضافیة أو 

  مزایا اجتماعیة أو رعایة صحیة.

  

  

                                                
  .38، ص 2009التوزیع، الاسكندریة، و  النشرو  إبراهیم علي ربة، التأمین التجاري، مؤسسة رؤیة للطباعة - 1
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  سادسا: هیئات التأمین الحكومیة

كون هناك حاجة ضروریة اقتصادیة تتدخل الحكومة في صناعة التأمین عندما ت  

واجتماعیة لحمایة الأفراد أو الثروات القومیة للمجتمع وعندما تعجز شركات التأمین عن 

  مزاولة أنواع معینة من أخطار أو تغطیة الأخطار الخاصة.

أكثر أنواع هیئات التأمین الحكومیة انتشار  منمؤسسات التأمینیة الاجتماعیة التعتبر   

العامل، عریضة لأفراد المجتمع فهي تغطي أخطار وفاة، العجز، المرض  في معظم دول

  1والشیخوخة ولجمیع العاملین المدنیین والعسكریین على حد سواء.

  الأسباب الهامة التي تستدعي تدخل الحكومات في الأسواق التأمین نذكر منها:

 .ارتفاع درجات الخطر بالنسبة لموضوع الخطر 

 ة للنواحي الاقتصادیة والاجتماعیة في المجتمع.أهمیة التأمین بالنسب 

 .نقص الوعي التأمیني لدى أفراد المجتمع 

  الأسعار الخدمات التأمینیة التي تقدمها الشركة التأمین التجاري.ارتفاع 

   رفض بعض شركات التأمین التجاري في تقییم الخدمات التأمینیة مع أهمیتها

 للاقتصاد القومي.

  2 مین الحكومیة نذكر منها:ممیزات شركات التأ  

 .تنشأ دون حاجة لرأس مال 

 .لا تهدف لتحقیق الربح 

 .تنفصل شخصیة المؤمن عن شخصیة المؤمن له 

 .(مسؤولیة محددة) مسؤولیة المؤمن لهم غیر تضامنیة 

 یتم إدارتها. 

  عن طریق مجلس إدارة معین من قبل الحكومة وتتوفر فیها خبرات التأمینیة

 وإداریة اللازمة.

                                                
  .38، ص2009ابراهیم على رابه، التأمین التجاري، مؤسسة رؤیة لطباعة والنشر والتوزیع، الاسكندریة مصر،  - 1

  أمینة علي عبد الفتاح، ادارة الخطر والتأمین،  - 2
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  2017-2011المبحث الثاني: خصائص صناعة التأمین في الجزائر خلال الفترة 

  المطلب الأول: بنیة العرض

یرتبط العرض في صناعة التأمینات بعدد شركات التي تقدم المنتجات التأمینات   

  بقدرتها على تلبیة حاجات العملاء.

  2017- 2011فترة  ): تطور منتجات التأمین الصناعي في الجزائر خلال03جدول رقم (

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  الشركات

TOTAL  86675  99630  113995  125505  127900  129561  133685  

  3  1.3  1.9  10  14  15    %معدل النمو 

  من إعداد الطلبة تقاریر مالیة من مجلس التأمینات. المصدر:

في الجزائر عرفت  ) نلاحظ أن صناعة التأمینات03باستعراضنا للجدول رقم (  

ملیار دج) سنة  86.6معدلات نمو إیجابیة خلال فترة الدراسة، حیث بلغ إنتاج الصناعي (

سنة استثنائیة بالنسبة  2012وتعد سنة   2017ملیار دج) سنة  13.36لیصل ( 2011

  )%15لصناعة التأمین نظرا لنسبة النمو حیث حققت أكبر نسبة نمو (

  2017- 2011لتأمین الصناعیة خلال سنوات ثانیا: تطور إنتاج شركات ا

  )2017-2011( فترة خلال الجزائر في نموها ومعدل التأمین لشركات السوقیة الحصة): 04جدول رقم (

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  الشركات

  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  ح س

SAA 25  23  0.1  23  11  21  3  21  3  21  -2  20  -

1.2  

CAAR  16  14  3  13  8  13  6  13  3.4  12  -9  11  0.4  

CAAT  17  16  6  16  17  16  11  17  5  17  7  17  133  

CASH  9  9  6  9  16  10  6  8  -

0.17  

8  -

0.6  

8  9  

GMA  3  4  18  3  -2  3  6  3  -9  3  4  3  4  
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SALAMA  3  4  17  4  23  4  12  4  5  4  7  4  -5  

TRUST 

ALG  

2  2  27  2  18  2  -4  2  -18  2  14  2  12  

ALLIANCE  5  4  -5  4  12  4  7  3  0.11  7  3  4  5  

CIAR  7  7  9  7  14  7  17  7  2.5  3  1.3  7  -

0.1  

2A  4  4  12  4  13  3  -3  3  -9  2  0.9  3  0.1  

AXA 

Dommage  

-  -  -  1  217  2  106  2  0.2  -  3  2  19  

MATTEC  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

CNMA  8  8  20  8  19  9  -87  10  11  10  1.6  10  1.8  

MACTRVIE  -  14  -  1  16  1  -2  1  22  1  5.1  1  0.4  

TALA  1  17  108  1  14  1  17  2  37  2  3  1  -

1.6  

SAPS  -  15  344  1  12  1  6  1  16  1  15  2  22  

CAARAM  -  26  -  2  7  1  -20  1  16  2  16  2  3  

CARDIFEL  -  -  19  1  13  1  14  1  14  1  13  2  38  

AXA VIE -  4  -  1  221  1  51  1  11  1  20  2  59  

Le Mutalist -  8  -  1  5  -  -16  -  -9  -  9  -  -

.06  

  3  100  1.3  100  1.9  100  10  100  14  100  15  100  100 مجموع

  جدول من إعداد الطلبة من تقاریر الوزارة المالیة، ومجلس التأمینات. المصدر:

  ح س: حصة سوقیة.

 م ن: معدل النمو

) %16التي بلغت حصتها السوقیة ( CAAT) نلاحظ أن شركة 04ومن خلال جدول رقم (

) 17%( TRUSTALGو SALAMA) بإضافة لذلك فقد حققت كل من %6معدل نمو (ب

مستوى استثمار  AXA dommage) على الترتیب، كما تشیر لدخول الشركة 24%(
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ملیار دج) أو  12.55فقد بلغ إنتاجها الصناعي ما یقارب ( 2014الوطني، أما سنة 

سلبي التي  وت نم) كما عرفت بعض الشركا%6معدل نموها ( GMAو CACAشركات 

، TRUSTALG ،2A ،CNMAنشاطها موجه لتغطیة أخطار صناعیة ویتعلق بشركات 

MACIRVIE ،CANMA ،Le Mutulist )4%) ،(3%) ،(-87%) ،(-20%) ،(-16%.(  

رقم حالة انتعاشي اقتصادي التي عرفتها الجزائر  فإن الإنتاج الصناعي  2015سنة   

ملیار دج بمعدل نمو  12.79ق إنتاج صناعي قدره لم یعرف تطورا في هذه السنة فقد حق

  .MAATECوبسبب تراجع راجع لخروج  2014) في %10) مقابل (1.9%(

ملیار دج محقق معدل نمو   12.95فقد بلغ إنتاجها  2016أما بالنسبة لسنة   

) وهذا راجع إلى انخفاض في معدل %1.9الذي بلغ ( 2015) منخفض عن سنة 1.3%(

- )، (%2التي عرفت انخفاض سلبي على التوالي ( SAA ،CAAR ،CASHنمو شركة 

  ).%20الذي ارتفع بمعدل نمو ( AXA Vie) باستثناء 0.6%-)، (9%

  ).%59الذي بلغ معدل نموها ( AXA vie) رجع لشركة %3معدل نمو إیجابي بلغ ( 2017عرفت 

  ثالثا: إنتاج صناعة التأمین حسب فروع التأمینیة.

  ).2017-2011ة السوقیة ومعدل النمو فروع التأمین خلال فترة (): الحص05جدول رقم (

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  الفروع

  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  ح س

-  54  3-  55  2  52  7  52  15  54  21  53  51 السیارات

0.17  

أخطار  

  صناعیة

34  33  14  32  14  34  16  33  -

0.8  

37  8  40  8  

  12-  5  17  06  12-  4  11  5  9  5  7-  5  7  النقل 

الأخطار 

  الفلاحیة

1  1  34  2  26  2  17  2  26  2  13  1  -28  

  -  -  -  -  14  8  5  7  15  7  8  7  8تأمینات 



2017-2011 فترة خلال الجزائر في التأمین صناعة حول عام إطار - -- الفصل الثاني  

 

 

45 

  الأشخاص

تأمین 

  القروض

-  -  -78  -  33  -  -25  -  -  -  -  -  -  

  1.6  100  0.4  100  1.9  100  10  100  14  100  15  100  100  مجموع

  اد الطلبة: تقاریر مالیة من مجلس التأمینات.من إعد المصدر:

  ح س: حصة سوقیة.

  م ن: معدل النمو

صناعة التأمین في الجزائر ستة فروع هي السیارات، الأخطار الصناعیة،  تضم  

حصة الالنقل، الأخطار الفلاحیة، تأمینات الأشخاص، تأمین القروض ویمكن توضیح 

  ) من خلال الجدول نلاحظ ما یلي:05ول رقم (السوقیة لكل فرع ومعدل النمو من خلال جد

  یحتل فرع التأمین السیارات المرتبة الأولى من حیث حصة السوقیة فهو في زیادة  

)، ویزداد في %52حصة سوقیة ( 2015لینخفض في سنة  2013إلى  2011مستمرة من 

) وهذا %0.17-ینخفض بسالب لیصل ( 2017) لكن في سنة %5.5بـ ( 2016سنة 

  لكثرة الحوادث.راجع 

یحتل فرع الأخطار الصناعیة المرتبة الثانیة من حیث حجم الإنتاج، حیث بلغت من   

، 2013) من الحصة السوقیة ثم في سنة %33( 2012) وسنة %34( 2011سنة 

- 2016) في سنة %40) (%37) لتصل (%34) و(%32ما بین ( 2015، 2014

2017.  

حجم الإنتاج عرف انخفاض مستمر خلال فترة  یحتل فرع تأمین النقل مرتبة ثالثة من  

 2011) من إجمالي إنتاج الصناعي لسنة %7الدراسة حیث بلغت أعلى حصة سوقیة (

  .2016) لسنة %17وبلغ أعلى نمو ( 2015) لسنة %4لتنخفض (
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لتأمین الفلاحي فقد عرف انخفاض خلال فترة الدراسة إذا حقق أعلى نسبة لبالنسبة   

 2012) لسنة %34أما معدل النمو فقد بلغ ( 2016إلى  2013ات ) في سنو %2بلغت (

  .2017) لسنة %28ومعدل نمو سالب (

نتاج الإیحتل تأمین على أشخاص المرتبة الخامسة من حیث إنتاج بالنسبة لإجمال   

) خلال فترة الدراسة مع أعلى %8) لـ (%7الصناعي حیث تراوحت حصة السوقیة من (

  .2015) لسنة %14معدل نمو (

یحتل فرع تأمین القروض مرتبة الخامسة من حیث إجمالي إنتاج الصناعي للتأمین   

  ) وحصة سوقیة معدومة.%78-( 2012شهدت معدلات سالبة أعلى نسبة سالبة لسنة 

  المطلب الثاني: بنیة الطلب

من أجل معرفة بنیة الطلب الخاصة بالصناعة التأمین في الجزائر نعتمد على ذلك   

ین هما، مؤشر كثافة التأمین ومؤشر الاختراق وجدول یلخص قیم هذان المؤشران على مؤشر 

  .2017-2011خلال فترة 

  )2017- 2011): مؤشر كثافة واختراق صناعة التأمین في الجزائر خلال الفترة (06جدول رقم (

  معدل اختراق  كثافة سكانیة  ناتج المحلي الخام  عدد السكان  السنة

2011  36.713  145.889.700  2373  0.71  

2012  37.495  16.208.698.4  2671  0.75  

2013  38.297  16.650.180.6  2976  0.81  

2014  39.114  17.242.544.8  3209  0.68  

2015  39.963  16.597.875.3  3271  0.73  

2016  40.606  740.6826.2  3275  0.76  

2017  41.318  18.594.112  3282  0.72  

  اد على بیانات الدیوان الوطني للإحصائیات.من إعداد الطلبة باعتم المصدر:



2017-2011 فترة خلال الجزائر في التأمین صناعة حول عام إطار - -- الفصل الثاني  

 

 

47 

) أن مؤشر كثافة التأمین عرف ارتفاعا مستمرا من 06یتضح من الجدول رقم (  

وهذا لوجود علاقة طردیة بین الدخل الفرد  2017لسنة  3282لیصل  2011لسنة  2373

دل انفاقه على ومعدل كثافة التأمین، فكلما زاد نصیب الفرد من إجمالي الناتج المحلي زاد مع

  خدمات التأمین وبالتالي ازدیاد معدل النمو.

أما معدل اختراق هو أیضا عرف ارتفاعا مستمرا لسنوات لیصل أعلى ارتفاع لسنة   

 2016) لیزداد ارتفاع في %68ویصبح ( 2014) لینخفض في سنة %81وصل ( 2011

  وهذا دلیل لوجود تذبذب.

  المطلب الثالث: بنیة التكالیف

یف لها أهمیة كبیرة في صناعة التأمین لأن لها تأثیر متبادل مع عوامل كثیرة التكال  

منها: الأسعار، الملائمة المالیة، الأرباح، وشكل هیكل الصناعة من منافسة واحتكار وكل 

  هذه العوامل تؤثر على شركات التأمین في رسم سیاسة مستقلة.

یف توزیع الضرائب، ورسوم وسنتطرق التكالیف العمال، تكالیف الخبراء، تكال  

اهتلاكات، وسنركز على تكالیف العاملین بصفة خاصة باعتبارها عنصر هام من تكالیف 

  عامة.

ملیار دج مقابل  34.876إلى  2017هو نمو متزاید إذا وصلت سنة  تكالیف العامة:

  كما یوضح الجدول: 2011ملیار دج سنة  23.187

  2017- 2011 الفترة خلال الجزائر في التأمین لقطاع للتكالیف إجمالي تطور): 07جدول رقم (

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  السنوات

  34.876  33.713  33.350  31.862  28.506  26.659  23.187  تكالیف عامة

  3.4  1.1  5  12  10  15  -  معدل النمو

  من إعداد الطلبة اعتماد على تقاریر مالیة من مجلس التأمینات. المصدر:
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لاحظ أن تكالیف العامة عرفت معدل نمو إیجابیة خلال فترة الدراسة باستثناء سنة ن  

  )%15التي سجلت أعلى معدل نمو ( 2012

): تطور الحصة السوقیة ومعدل نمو التكالیف العامة لشركات التأمین في 08جدول رقم (

  2017-2011الجزائر خلال فترة 

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  الشركات

  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  ح س

SAA 29  27  8  27  6  24  3  25  5  24  -0.2  24  0.5  

CAAR  15  14  10  14  4  12  2  12  4  12  -3  12  1  

CAAT  13  14  20  13  3  13  10  12  -2  13  5  11  -8  

TRUST 

ALG 

2  2  40  1  -33  2  24  8  5  2  9  2  14  

CIAR  7  7  9  8  30  8  3  8  5  8  1  8  6  

2A  4  4  10  4  17  4  22  4  3  4  -6  4  11  

MAATEC  0  0  82  -  75  1  55  -  -  -  -  -  -  

CNMA  9  2  -72  2  18  2  13  2  4  3  15  3  19  

CASH  -  4  -  3  -19  4  5  5  4  5  -1.3  5  5  

SALAMA 

ASS  

4  4  27  4  11  5  33  4  -9  4  2.4  4  -9  

GAM  5  5  31  4  -21  4  12  4  -9  4  -

0.08  

3  0.08  

ALLIANCE 

ASS  

5  5  42  5  9  5  9  5  12  5  -2  5  -7  

AXA 

dommage  

4    13  2  16  3  2  3  3  17  -19  3  13  

CARDIF 

ALDJAZAIR  

2  3  27  3  24  3  6  1  3  0  14  3  17  

SAPS  0  1  298  1  34  1  57  1  1  21  1.3  1  6  
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TALA  0  1  206  1  25  1  21  2  1  0.3  19  1  10  

CAARAMA  0  1  -  1  37  1  54  2  21  2  10  2  32  

AXA vie  0  -  306  1  65  2  32  2  5  2  20  3  36  

MACIR vie 0  -  -  2  12  2  58  1  32  2  -1.3  2  9  

MUTULISLE 0  -  -  0  38  1  16  1  16  1  5  1  -2  

CCR 2  3  12  3  22  3  16  2  16  2  84  3  19  

AGLIC -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  1.3  1  164  

  3.4  100  1.1  100  5  100  12  100  12  100  15  100  100 مجموع

  بة تقاریر مالیة مجلس التأمیناتمن إعداد الطل المصدر:

  ح س: الحصة السوقیة

  م ن: معدل النمو

) نلاحظ تطور تكالیف العامة لشركات التأمین، نجد أن شركة 08من الجدول رقم (  

SAA  ولى من حیث حجم تكالیف العامة خلال فترة الدراسة إذا انخفضت الأمرتبة التحتل

) %29ناعة التأمین، وبلغت أعلى نسبة () من إجمالي تكالیف العامة لص%24نسبتها (

) %8ویرجع هذا لاتساع شبكة توزیع التي تعتمدها شركة، وعرفت معدل نمو ( 2011سنة 

  .2012سنة 

من حیث حجم تكالیف العامة من إجمالي  CAATوشركة  CAARتأتي شركة   

من حیث حجم تكالیف العامة من إجمالي  CAARتكالیف صناعة التأمین، حیث تحتل 

) %12مرتبة الثانیة ونسبها معتدلة فحققت ( CAARكالیف صناعة التأمین، حیث تحتل ت

  .2017-2016-2015سنة 

وأعلى  2017) سنة %11مرتبة الثالثة فكانت أدنى نسبة (التحتل  CAATشركة   

) %15أعلى نسبة ( CAARمن إجمالي تكالیف العامة وشركة  2012) سنة %14نسبة (

  الیف العامة.من إجمالي تك 2011سنة 
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  تكالیف العاملین:

) سنة %53تكالیف العاملین هو عنصر هام لإجمالي تكالیف حیث عرفت نسبة (  

  كما هو موضح في الجدول: 2013سنة  )%54لتصل ( 2011

  .2017-2011): تكالیف العاملین في قطاع التأمین في الجزائر خلال فترة 09الجدول رقم (

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  السنوات

مجموع 

تكالیف 

  العاملین

12192  14038  15329  16849  16964  17066  17305  

مجموع 

تكالیف 

  العامة

23187  26659  28506  31862  33350  33713  34876  

نسبة 

العاملین إلى 

مجموع 

  التكالیف

53  53.5  54  53  51  51  50  

معدل نمو 

تكالیف 

  العاملین

-  15  9  10  1  1  1.4  

معدل نمو 

لیف تكا

  العاملین

-  15  10  12  5  1.1  3.4  

  من إعداد الطلبة باعتماد على تقاریر المالیة لمجلس التأمینات. المصدر:
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) حققت تكالیف العاملین معدلات نمو إیجابیة خلال فترة 09نلاحظ من الجدول رقم(  

ل الدراسة، حیث شهدت صناعة التأمینات زیادة في تكالیف العاملین بمعدلات متزایدة خلا

  ) على الترتیب.%54)، (%53.5)، (%53، (2014، 2012، 2011سنة 

): تطور الحصة السوقیة ومعدلات نمو تكالیف العاملین شركات التأمین 10جدول رقم( 

  .2017-2011في الجزائر خلال الفترة 

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  الشركات

  م ن  ح س  نم   ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  م ن  ح س  ح س

SAA 35  33  6.3  32  5  30  2  30  1.1  28  -6  27  -1  

CAAR  18  17  8  16  7  15  2  15  1  15  0  15  -2  

CAAT  16  16  10  16  13  16  6.2  13  -

17  

13  3.2  13  -

1.2  

CASH 4  5  43  4  13  4  29  6  29  6  12  6  4  

GAM  5  5  12  4  -7  3  -3  3  -

3.3  

3  -3  3  -5  

SALAMA  3  2  4.5  2  7  2  3.4  2  10  2  7  2  -

3.2  

TRUST ALG  2  2  48  2  -11  1  -

7.1  

1  6  2  9  2  17  

ALLIANCE 

ASS  

4  4  18  4  3  4  14  4  8.3  4  -2  4  -5  

CIAR  5  5  16  5  -11  5  23  5  2.2  5  -

2.5  

6  9.4  

2A  3  3  24  4  12  5  34  5  0.1  4  -

0.6  

5  8.5  

AXA 

DOMMAGE  

-  2  22.2  4  58  3  31  3  10  3  -19  3  4.4  

MAATEC  -  -  13  1  81  1  55  0  0  0  0  0  0  

CNMA  3  3  3  2  22  1  3  0  6.3  4  27  4  5  

MACIR VIE  -  -  -  1  36  1  14  1  18  2  42  2  20  

TALA  -  -  20.7  0  63  1  54  1  5  1  13  1  0  
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SAPS  -  -  450  0  121  1  63  1  33  1  3.2  1  12  

CAARAMA  -  -  -  1  78  1  93  2  51  2  5  2  -

10  

CARDIF 

ELDJAZAIR  

1  -  -11  1  29  1  71  1  7  1  24  1  2.2  

AXA VIE -  -  -  1  96  2  219  2  10  2  5  2  15  

MUTUALISTE -  -  0  0  186  0  40  -  11  0  26  0  15  

AGLIC -  -  -  -  -  -  -  -  -  0  10  1  49  

CCR 1  0  -  1  0  1  23  1  -3  1  -

8.4  

1  3.2  

  3.4  100  1.1  100  5  100  12  100  15  100  15  100  100 مجموع

  س التأمینات.من إعداد الطلبة من تقاریر مالیة مجل المصدر:

  ح س: الحصة السوقیة.

  م ن: معدل النمو

) نجد أن معظم شركات التأمین عرفت معدلات نمو 10باعتماد على جدول رقم (  

) سنة %24معدل نمو بلغ ( 2Aمتزایدة تكالیف العاملین خلال فترة الدراسة، حققت شركة 

 معدلات نمو AXA Dommage، كما عرفت شركة 2014سنة   )%34و( 2012

  .2013) سنة %58و( 2014) سنة 31%(

) من %80) ما یقارب (CAAT, CAAR, SAAوتمثل ثلاث شركات عمومیة (  

  إجمالي تكالیف العاملین في صناعة التأمین.

) %1عرفت معدلات نمو تكالیف العاملین انخفاضا وصل ( 2015ابتداء من سنة   

CAAR 2017، كما عرفت شركة كبرى معدل نمو سلبي سنة )SAA) ،(-1% (CAAR 

)-2% ،(CAAT )-1.2% 2017) لسنة.  
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  دراسة تركز صناعة التأمین في الجزائر:

تعتبر الحصة السوقیة مؤشر ضرورة لمعرفة مدى تركز في أي صناعة، لذلك   

سنتطرق أولا إلى تطور الحصة السوقیة لشركات التأمین القائمة في الصناعة، فیما بعد نقوم 

  ستخدام مؤشر التركز ومؤشر هیرشمان، هرفندال.بحساب التركز الصناعي با

 تطور الحصة السوقیة لشركات التأمین في الجزائر: .1

یعتبر رفع الحصة السوقیة هدف تسعى إلیه المنظمات الربحیة، و باستعراض الجدول   

) تستحوذ على أكبر SAA, CAAT, CAAR) نلاحظ أن الشركات العمومیة (11رقم (

  ) من الإنتاج الكلي لصناعة التأمین.%58( 2011 حصة سوقیة، حیث حققت سنة

) المرتبة الأولى خلال فترة الدراسة بحصة سوقیة تراوحت كأعلى SAAتحتل شركة (  

)، %22، بمتوسط بلغ (2017) كأدنى نسبة سنة %20و ( 2011) سنة %23نسبة (

ة سنة ) كأعلى سنب%17) المرتبة الثانیة بحصة سوقیة تراوحت بین (CAATتحتل شركة (

، 2013، 2012) كأدنى نسبة سنة %16، بمتوسط بلغ (2017، 2016، 2015، 2011

) المرتبة الثالثة بحصة سوقیة CAAR)، تحتل شركة (%16.57بمتوسط بلغ ( 2014

، 2017) سنة %11و كأدنى نسبة ( 2012) كأعلى نسبة سنة %14تراوحت بین (

) تراوحت حصة سوقیة SASHكة () تأتي في المرتبة الرابعة شر %13.14بمتوسط بلغ (

 2017، 2016، 2013) سنة %8و كأدنى نسبة ( 2014) كأعلى نسبة سنة %10بین (

) تحتل المرتبة الخامسة ALLIANCEهذا على حساب شركة ( )%8.97(بمتوسط بلغ 

) سنة %13و كأدنى نسبة ( 2013) كأعلى نسبة سنة %12تراوحت حصة السوقیة بین (

) المرتبة السادسة بمتوسط بلغ CIAR)، تحتل شركة (%4.42بمتوسط بلغ ( 2015

) كأعلى نسبة لكل سنوات وأدنى نسبة %7) حیث تراوحت حصتها السوقیة بین (6.42%(

  .2016) سنة 3%(
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) خلال %4) المرتبة السابعة بحصة سوقیة تراوحت كأعلى نسبة (2Aتحتل شركة (  

)، تأتي في %3.28بمتوسط بلغ ( 2016) سنة %2السنوات الثلاثة الأولى، و أدن نسبة (

) خلال السنوات %8) بحصة سوقیة تراوحت أدنى نسبة (CNMAالمرتبة الثامنة شركة (

) تلیها في %9) السنوات الثلاثة الأخیرة بمتوسط قدره (%10الثلاثة الأولى و أعلى نسبة (

)، MACTRVIE) ،(TALA) ،(SAPS) ،(CAARMMالمراتب الأخیرة شركة (

)CARDIEEL) ،(AXAVIE) ،(MEMUTALIST) 1) بمتوسط حصة سوقیة بلغ%.(  

  )2017-2011تطور التركز الصناعي لقطاع التأمین في الجزائر خلال الفترة ( :)11جدول رقم (

  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  الشركات

  2ح س  ح س  2ح س  ح س  2ح س  ح س  2ح س  ح س  2ح س  ح س  2ح س  ح س  2ح س  ح س

SAA 25  625  23  529  23  529  21  441  21  441  21  441  20  400  

CAAR  16  656  14  196  13  169  13  169  13  169  12  444  11  121  

CAAT  17  289  16  256  16  256  16  256  17  256  17  289  17  289  

CASH  9  81  9  81  9  81  10  100  8  100  8  64  8  64  

GMA  3  9  4  16  3  9  3  9  3  9  3  9  3  9  

SALAMA  3  9  4  16  4  16  4  16  4  16  4  16  4  16  

TRUST 

ALG  

2  4  2  4  2  4  2  4  2  4  2  4  2  4  

ALLIANCE  5  25  4  16  4  16  4  16  3  16  7  49  4  16  

CIAR  7  49  7  49  7  49  7  49  7  49  3  9  7  49  

2A  4  16  4  16  4  16  3  9  3  9  2  4  3  9  

AXA 

Dommage  

-  -  -  -  1  1  2  4  2  4  -  -  2  4  

MATTEC  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

CNMA  8  64  8  6  8  64  9  81  10  81  10  100  10  100  

MACTRVIE  -  -  14  186  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  

TALA  1  1  17  289  1  1  1  1  2  1  2  4  1  1  

SAPS  -  -  15  225  1  1  1  1  1  1  1  1  2  4  

CAARAM  -  -  26  676  2  4  1  1  1  1  2  4  2  4  

CARDIFEL  -  -  -  -  1  1  1  1  1  1  1  1  2  4  

AXA VIE -  -  4  16  1  1  1  1  1  1  1  1  2  4  

Le Mutalist -  -  8  64  1  1  -  -  -  -  -  -  -  -  

  1097  100  1156  100  1118  100  1160  100  1220  100  2794  100  1428  100 مجموع
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C4 67    62    61    60    59    58    57    

C8  91    85    84    84    81    82    81    

  04من إعداد الطلبة باعتماد على الجدول رقم  المصدر:

  سوقیة.ح س: الحصة ال

  HHT(ح س) = 2مجموع 

)C4تركز أربع شركات الأولى = (  

)C8تركز ثمان شركات الأولى = (  

 تطور تركز الصناعة التأمینیة في الجزائر .2

)، تم حساب مؤشرات التركز 11اعتماد على الحصص السوقیة المبینة في الجدول رقم (

   .)C8) و (C4تركز (هرفندال)، ومؤشر نسبة ال-الصناعي حسب مؤشر التركز (هیرشمان

هرفندال) للصناعة التأمینیة في الجزائر خلال - التركز (هیرشمان التالي): یوضح تطور 04رقم (الشكل 

   )2009-2000الفترة (

1428

2794

1220 1160 1118 1156
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  ) 11من إعداد الطلبة باعتماد على الجدول رقم ( المصدر:
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هیرفندال) للصناعة -هیرشیمانمن خلال الشكل أعلاه نلاحظ أن مؤشر التركز (  

التي ارتفع فیها مؤشر  2012التأمینیة في الجزائر عرف انخفاضا طول فترة باستثناء سنة 

 1428حیث بلغ ( 2011تم عاد إلى انخفاض وشهد هذا المؤشر أعلى معدل له سنة 

نقطة) وهذا ما یوحي تركز عال في صناعة التأمین، حیث تستحوذ أربعة شركات على 

  إجمالي إنتاج السوق التأمینیة. )67%(

) HHIفقد ارتفع مؤشر التركز الصناعي فقد سجل مؤشر ( 2012أما في سنة   

و سجل مؤشر نسبة التركز  2012نقطة) سنة  1366نقطة) أي ارتفاع قدره ( 2791(

)C4) من إجمالي إنتاج صناعة التأمین و التي تسیطر علیها الشركات %62) نسبة (

  )CASH ،CAAT ،CAAR ،SAAة الأربعة (التأمین العمومی

) أدنى معدل له HHIاتجه هذا الأخیر نحو الانخفاض بعد ذلك فقد سجل مؤشر (  

)، انخفاض هو الآخر C4، كما عرف مؤشر نسبة التركز (2017نقطة) سنة  1067بلغ (

) مع بقاء سیطرته لشركات العمومیة %57بلغ نسبة ( 2017حیث سجل أدنى مستوى سنة 

)CASA, SAA, CAAR, CAAT.(  
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  خلاصة الفصل الثاني:  

تطورات النستخلص في هذا الفصل أن قطاع التأمین في الجزائر مر بالعدید من   

على مستوى الإنتاج، فشهد معدل نمو ملحوظا خلال سنوات الدراسة ورغم هذا النمو إلا أن 

  ین.سوق التأمینات یعاني ضعف في منتجات رغم تعدد الشركات التأم
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  خاتمة: 

في ختام هذا البحث بشقیه النظري والتطبیقي تطرقنا إلى مفهوم هیكل الصناعة الذي   

هو تحلیل أبعاده والقوى المحركة للمنافسة، حیث تمركز معظم الدراسات الأولى حول هیكل 

بتطبیق على صناعة التأمین في  الصناعة وكیف تتأثر بعناصر الأخرى منها الأداء، وذلك

  الجزائر.

شكالیة المطروحة في بدایة البحث والتي صیغت على  الإومن خلال الإجابة على   

النحو التالي: ما هو واقع الصناعة التأمین في الجزائر؟ حیث تم معالجة الموضوع من خلال 

  فصلین كان الأول تعریف لهیكل الصناعة بإضافة لأبعاده وأشكال

ة بإضافة إلى خصائص یصناعة التأمینالفصل الثاني لتعریف الاعة، التنقل في الصن 

  الصناعة التأمین وقد قمنا بتحلیل نتائجها.

  و قد لاحظنا من هذه الدراسة ما یلي:  

  تمیزت صناعة التأمین في الجزائر بأنها التأمینات العامة، وهذا یعود إلى

ات والتأمین من الكوارث الطبیعیة، إجباریة بعض فروع التأمین كالتأمین السیار 

في حین یبقى تأمین على الحیاة ضعیفا من حیث نسبة الإنتاج إلى إجمالي 

 الإنتاج التأمین الصناعي.

  ضعف الوعي التأمیني بشكل احتكار قلة حیث تسیطر على الصناعة، أربعة

 )SAA, CAAT, CAAR, CASHشركات رائدة عمومیة هي: (

  اختبار الفرضیات:

یعرف هیكل الصناعة بنسبة تركز البائعین والمشترین لقیاس درجة اختلاف  ضیة الأولى:الفر 

  والتنوع المنتجات من أجل المنافسة وتسهیل دخول وخروج من وإلى الصناعة.
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تختلف أشكال هیكل الصناعة من حیث شروطها وذلك لوجود تشابه  الفرضیة الثانیة:

ة ومنافسة الاحتكار من خلال وجود عدد كبیر من واختلاف فنجد تشابه بین المنافسة التام

المؤسسات في الصناعة إلا أن المنافسة تامة أكثر بقلیل، وحریة الدخول وخروج من وإلى 

الصناعة، كما نجد تشابه في منافسة احتكار مع منافسة القلة من حیث عدم تجانس السلع 

  خول السوق في المنافسة قلة.ضافة نجد صعوبة دالاعكس المنافسة التامة لوجود تجانس بإ

ترتبط خصائص صناعة التأمین ببعضها حیث نجد نسبة العرض في  الفرضیة الثالثة:

تأمینیة وتلبي حاجات العملاء، الصناعة التأمین ترتبط بعدد الشركات التي تقدم المنتجات 

سكانیة كثافة الالأما بنیة العرض في صناعة التأمین في الجزائر فتتعلق بمؤشرین، مؤشر 

ومؤشر الاختراق بینما بنیة التكالیف فتتأثر بأسعار وضرائب الرسوم واهتلاكات... لكن ركزنا 

  في بحثنا على تكالیف العاملین.

  توصیات:

  من خلال دراستنا نرى ضرورة الأخذ بالتوصیات التالیة:  

ضرورة اهتمام بالموارد البشریة في صناعة التأمین والذي یتطلب مستوى عالي من  .1

 التأهیل وقدر كاف من الخبرات المهنیة والفنیة.

 إدراج تخصص ضمن مجال التأمین في جامعات، ومراكز التكوین لزیادة المعرفة. .2

ضرورة اهتمام بتسویق التأمیني، والمساهمة الفعالة لتنشیط الوعي التأمیني لدى أفراد  .3

 والتعریف بأهمیته.

بلغ مستوى المنشود، ونكون قد قدمنا وفي الختام عسى هذا البحث أن تجدي نفعا وقد   

ما یخدم المكتبة الجامعیة الجزائریة التي هي بأمس الحاجة إلى دراسات وبحوث في هذا 

  المجال الواسع.
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  : الملخص

 في التغیر هذا وتمثل الأخیرة، السنوات خلال هیكلیا تغیرا الجزائر، في التأمین صناعة شهدت 

 هذه فهم أجل ومن جدیدة، تأمین شركات ودخول المرتفعة، النمو معدلات حیث من القطاع هذا في تطور

 في المتمثلة الهیكل محددات اسقاط خلال من الجزائر في التأمینیة الصناعة هیكل على تركیز تم التغیرات

  .للأداء وتقییم الاستراتیجیة المجموعات بورتر، لمایكل التنافسیة القوى التركز

 تتجاوز لم الشركات أغلب في كثافة حیث من ضعیف ومستوى فهو المنتجات یخص فیما أما 

  .)%1( كثافة

  .التكالیف تراق،الاخ معدل التأمین، مؤسسات التأمین، هیكل: المفتاحیة الكلمات

 

 

  

  

  

  

  

                                        

Abstract  :   
 The insurance industry in Algeria has witnessed a structural change in recent 
years, and this change has represented a development in this sector in terms of 
high growth rates and the entry of new insurance companies. In Michael 
Porter's Competitive Forces Concentration, Strategic Groups and Performance 
Assessment. 
As for products, it is at a weak level in terms of density in most companies, 
which did not exceed 1%. 
Key words: insurance structure, insurance institutions, penetration rate, 
costs 

 
 

  


