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 شكر
نحمدك ربي حمد الشاكرين نحمدك ربي حمد الذاكرين نحمدك ربي 

حمدا كثير مباركا فيه نحمدك على توفيقك لنا ومدنا بالقوة والعزم 

 .لإنهاء هذا العمل المتواضع والذي نتمنى أن تتقبله منا

لم يشكر الناس لم يشكر  من»واقتداءا بقوله صلى الله عليه وسلم: 

 الله " صدق رسول الله

نتقدم بشكرنا الجزيل إلى كل من قدم لنا يد المساعدة من قريب أو 

من بعيد في إنجاز هذا العمل المتواضع وإتمامه ولو بنصيحة ونخص 

بالذكر الأستاذ المشرف بركات عبد الحق لما قدمته لنا من توجيهات 

 ونصائح

 

  



 الملخص:

 ي المتخلف الأطفال أمهات م   ينة لد  الاجتماعية المهارات مس    ت     لى التعرفة للكش         هدفت الدراس    
ته وتم الا تماد  لى المنهج ال ص          في وه ا لم  م ،بالمس          يلة ذهنيا المتخلفي  للأطفال البيداغ جي الطبي  قليا بالمركز

 اسلقي د. منى الحديدي(  -)د. جمال الخطيب م  إ داد واس      تخدمت الناأدتي  أداة جاهزة لتحقيق الدراس      ة الحالية،
( بندا، وه ا 46حت ي  لى )وال ي ي والمدربي  المعلمي  نظر وجهة م  ذهنيا المتخلفي  أطفال لد  الاجتماعية المهارات

 ( وتم03ب)  ددهم المعلمي  والمدربي  والنالغخص      ا ص      ها الس      يت متراة، أي  اختارت الناأدتي   ينة م   بعد التأكد م 
لنتا ج ، وت ص  لت الدراس  ة إلى االإأص  ا يلتحليل لاس  ترجاج جميا الاس  تبيانات الم ع ة  لى  ينة الدراس  ة، وكانت ص  الحة 

  التالية:
 .مست   المهارات الاجتماعية لد  الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  مرتفا -
لأطف    ال المتخلفي   قلي    ا م  وجه    ة نظر المعلمي  لا ت ج    د فرو  في المه    ارات الاجتم    اعي    ة ل    د  ا -

 والمدربي  تعز  لمتغير ن ج الإ اقة.
ت ج د فرو  في المه ارات الاجتم اعي ة ل د  الأطف ال المتخلفي   قلي ا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي   -

 .تعز  لمتغير ن ج الإ اقة لصالح الإ اقة النسيطة
 ية، الأطفال المتخلفي  ذهنيا، المعلمي  والمدربي .المهارات الاجتماعالكلمات المفتاحية: 

Abstract : 

The study aimed to reveal the identification of the level of social skills among a sample of 

mothers of mentally retarded children at the Pedagogical Medical Center for Mentally Retarded 

Children in Messila, and the descriptive approach was relied on and this is appropriate to 

achieve the current study, and the researchers used a ready-made tool prepared by (Dr. Jamal 

Al-Khatib - Dr. Mona Al-Hadidi) to measure the social skills of children of the mentally 

retarded from the point of view of teachers and trainers, which contains (64) items, and this is 

after confirming their psychometric characteristics, where the researchers chose a sample of 

teachers and trainers And their number is (30) and all questionnaires distributed to the study 

sample were retrieved, and they were valid for statistical analysis, and the study reached the 

following results: 

- The level of social skills of mentally retarded children from the point of view of teachers and 

trainers is high. 

- There are no differences in the social skills of mentally retarded children from the point of 

view of teachers and trainers due to the variable of the type of disability. 

- There are differences in the social skills of mentally retarded children from the point of view 

of teachers and trainers due to the variable of the type of disability in favor of mild disability. 

Keywords: social skills, mentally retarded children, teachers and trainers. 

  



 

 

 مقدمة
 
 



 مقدمة

 

 أ

 مقدمة:
اعي ة  لى أنه ا جزم م  بنام واس               ا يطلق  ليه غ الن ام م ا ينظر إلى المه ارات الاجتم 

الكفامة الاجتماعية، وتش          ير الكفامة الاجتماعية إلى قدرة الفرد  لى التفا ل بفا لية والتكي  
ما البيئة، وتحقيقه لأهدافه الش      خص      ية والمهنية م  خ ل تك ا    قات ما ا خرا ، ولها 

 ا .طابا الاستمرار تمت  الفرد م  التأثير في ا خر 
ف المه ارات الاجتم اعية إأد  المتالات الفرعية للكفامة الاجتماعية، وقد  رف الكفامة 
الاجتماعية بأنها الأأتام التقييمية التي يص   درها ا خرول  لى الس   ل كيات الاجتماعية للفرد، 
بينما  رف المهارات الاجتماعية بأنها الس         ل كيات التي يفا         ي إتيال الطفل بها في م اق  

عي  ة معين  ة إلى عا  ادة اأتم  الات أص                ل الطف  ل  لى تعزاز اجتم  ا ي إيت  ابي وتقلي  ل اجتم ا
 اأتمالات أص له  لى  قاب أو تعزاز سلبي نتيتة سل كه الاجتما ي.

ولقد ت ص    ل  لمام التربية و لم النفى إلى أل النقص في المهارات الاجتماعية يس    هم 
ب   المه   ارات الاجتم   اعي   ة ي دي إلى  في أ   دول الخت   ل والقلق الاجتم   ا ي في أي  أل التزود

ض    نس الس    ل ت  ند التفا ل الاجتما ي فالمهارة الاجتماعية بص     رة  امة لها أثر كبير فعال 
في إدارة الم اق  الاجتم  اعي  ة، كم  ا أل الفرد ال   ي ليى ل  دي  ه مه  ارة اجتم  اعي  ة يت ل أق  ل مي م 

لش               ع ر ب  ال أ  دة والخت  ل ل نس               ح  اب م  الم اق  الاجتم  اعي  ة وب  الت  الي يت ل أكدر مي م ل
 والانزوام.

واع د الت اص               ل والتف  ا   ل الاجتم  ا ي والق  درة  لى مش               ارك  ة ا خرا    ام  ل مهم  ة 
وض      روراة لنم  الع قات الاجتماعية للطفل من  المراأل المنترة في أياته، ل ا تعد المهارات 

 ش   رات المهمة مالاجتماعية التي يس   تطيا الفرد ت هيفها بالص    رة الص   حيحة في أياته أأد ال
 لى الص               ح ة النفس               ي ة، واع د افتق ار الطف ل لمد ل ه    المه ارات   ا ق ام ق ا ام يعرقل إههار 
الكفايات الكامنة لديه واح ل دول إش     ناج أاجاته النفس     ية، لأل ه   المهارات هي التي ت هل 

 الطفل ل ندماج ما ا خرا  والتفا ل معهم بص رة إيتابية



 مقدمة

 

 ب

افتقار في اكتس               اب ه   المهارات هي فئة المعاقي  ذهنيا  وم  الفئات التي نتد فيها
 له   الفئة م  وجهة نظر معلميهم. الية لمعرفة المهارات الاجتماعيةجامت دراستنا الحومنه 

وتم تقس     يم الدراس     ة إلى خمس     ة فص      ل الفص     ل الأول الإطار العام للدراس     ة تا     م  
التعرا  بالمفاهيم الدراس    ة والدراس    ات إش    تالية الدراس    ة وفرض    ياته، أهداف وأهمية الدراس    ة، 

 السابقة.
أم  ا الفص               ل الد  اني فت  ام بعن ال المه  ارات الاجتم  اعي  ة تن  اولن  ا  ي  ه تعرا  المه  ارات 

بعض المفاهيم المرتنطة بها، أهمية ومت نات المهارات الاجتماعية، تص               ني  الاجتم اعي ة و 
وتص               ني  المه ارات  لى خص               ا والأبع اد المت ن ة للمه ارات الاجتم اعي ة، ب الإض               اف ة إ

 وفي الأخير أساليب اكتساب المهارات الاجتماعية. ظراات المفسرة لها،الاجتماعية والن
أم  ا الفص               ل الد  ال    فق  د ج  ام بعن ال التخل  العقلي، أي    تطرقن  ا  ي  ه إلى تعرا  

 والأس               ن  اب الم دي  ة للتخل  العقلي، التخل  العقلي وخص               ا ص الأطف  ال المتخلفي   قلي  ا
لى تص           نيفات التخل  العقلي وأاجات الأطفال المتخلفي   قليا القابلي  للتعلم، بالإض           افة إ

 وفي الأخير طر  التكفل بالمتخلفي   قليا.
وفي الفص   ل الرابا وال ي ه  خا  بالإجرامات المنهتية للدراس    ة تناولنا  يه الدراس    ة 

اس  ة، تتما و ينة الدر الاس  تط عية والدراس  ة الدراس  ة الأس  اس  ية بالتطر  إلى منهج الدراس  ة وم
 أدود الدراسة والأداة والأساليب الإأصا ية المستعملة. إبراعبالإضافة إلى 

وفي الفص  ل الأخير الخامى جام لعرو ومناقش  ة نتا ج الدراس  ة في ض   م الفرض  يات 
 قا مة للمراجا.وفي الأخير جامت خاتمة للم ض ج و 
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 شكاليةا-1
يعتبر المرو ه  مختل  الاض               طراب  ات والاخت لات التي تح  دل  لى المس               ت ي 
والتس        مي والعقلي، وتتعدد أس        نابه ونتا ته، واش        مل جميا الفئات، وتختل  ش        دته ودرجته 

 باخت ف ن ج الإصابة ومسبناتها.
م اواعد المرو العقلي أأد الأمراو التي تعرف ش    ي  ا في ا ونة الأخيرة ولاقت اهتم

الأخص   ا يي  والمربي  لمعرفة أهم أس   نابه وأ راض   ه وخص   ا ص   ه وأهم الفئات التي تص   اب به، 
 وال ي ي ثر  لى العمليات العقلية والأدام والصحة العقلية للفرد، 

وذل   نظرا لقص                ر العملي ات المعر ي  ة والتي تنعتى س               لن ا  لى الأدام الأك  اديمي 
 والترب ي والاجتما ي والنفسي.

عقلي م  وجهة نظر وكفيد ه  قص     ر أو اخت ل وهيفي م ذي أو ض    ار، فالمرو ال
واتداخل المرو العقلي ما العديد م  الاض        طرابات والإص        ابات منها التخل  العقلي ال ي 
يعتبر أالة تتميز بمس     ت    قلي وهيفي دول المت س     س تبدأ أثنام فترة النم ، واص     اأب ه   

خليفة ) الاجتما ي والقدرة  لى التعلم لد  الفرد الحالة قص          ر في النا         ج العقلي والت افق
 والتي تحدل في مراأل النم . (78، ص 5112وعيسى، 

واحدل القص         ر  ند أالات التخل  العقلي في العديد م  الت انب وتعتبر المهارات 
الاجتماعية أأدها أي  تعتبر المهارات الاجتماعية كل أجرام ديناميتي يش              مل قدرات الفرد 

واللغ اة والاجتماعية وتط ار ه   القدرات بحي  تغدو استراتيتيات فعالة في مختل   لمعر ية
 (25، ص 5112)الحميدي،  البيئات

وال ي يظهر م  خ ل س    م الت افق النفس   ي والاجتما ي و دم القدرة  لى التكي  ما 
 البيئة الخارجية والتعامل ما الأقرال بسه لة ومرونة، والانسحاب والعزلة 

وج د طف  ل متخل   قلي  ا في الأس               رة يعتبر تح  دي  ا يس               تلزم م  الأب ا  إدرات أل 
المس          ولية والأم ر التي يتب مرا اتها وأدراكها لتس         هيل  ملية التربية وأدرات أاجاته و دم 
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الأغف ال  نه ا والتي تش               م ل الح اج ات النفس               ي ة والترب ا ة والاجتم اعية والعمل  لى تلبيتها 
  قليا وذل  نظرا لخص صية أالته.وتحقيقها للطفل المتخل  

إضافة إلى سعي ال الدي  إلى إدماج الطفل المتخل   قليا اجتماعيا وترب اا م  خ ل 
الح اقه بالمراكز البيداغ جية الخاص               ة المتلفة بالاهتمام به   الفئة م  خ ل تقديم الخدمات 

وو كفامة فير أخص        ا يي  ذالخاص        ة المتمدلة في البرامج الترب اة والنفس        ية، والاجتماعية وت  
ومهارة تمتنهم م  التعامل الس             ليم ما ه   الفئة م  أطنام وأخص             ا ي نفس             ي واجتما ي 

 ال ي يش    ترت بص     رة مناش    رة في تدراى الت مي وأخص    ا ي التربية الخاص    ة وكل م  المعلم 
ولديه خبرة  امة في متالات الكش                والتعرف والتأهيل للفئات وفق برامج مخص              ص              ة 

خا  امت ت الكفايات التي تس  ا دهم  لى إنتاع مهامهم التدراس  ية واس  تخدام كافة  الخاص  ة
المه  ارات ال عم  ة ل   ل   ،  وامت ت الق  در ال عم م  المعل م  ات والق  درات والمه  ارات والمع  ارف 

والمدرب ال ي يس    ا د  لى تدراب ه   الفئة  لى  التي تس    ا دهم في إنتاع مهامهم كمعلمي 
في الحي    اة الي مي    ة، وال     ي  يلعب ل دورا متك    ام  في العم    ل  لى تنمي    ة تطبيق المه    ارات 

المه   ارات الاجتم    اعي   ة للطف    ل المتخل   قلي    ا م  خ ل تق    ديم الخ   دم    ات والبرامج الترب ا    ة 
 والع جية وال قا ية وتنمية السل ت الاجتما ي والتكيفي السليم.

المهارات الاجتماعية لد  م  خ ل ما س بق  رضه نطر  التسالل التالي: ما مست   
  ينة م  الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي ؟

 التساؤلات الفرعية:
ه   ل ت ج   د فرو  في المه   ارات الاجتم   اعي   ة ل   د  الأطف   ال المتخلفي   قلي   ا م  وجه   ة نظر -

 المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير التنى؟
ي   ة ل   د  الأطف   ال المتخلفي   قلي   ا م  وجه   ة نظر ه   ل ت ج   د فرو  في المه   ارات الاجتم   اع-

 المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير ن ج الإ اقة؟
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 فرضيات الدراسة-5
مس     ت   المهارات الاجتماعية لد  الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة نظر  الفرضيييية العامة:

 المعلمي  والمدربي  مت سس.
 الفرضيات الجزئية:

جتم    اعي    ة ل    د  الأطف    ال المتخلفي   قلي    ا م  وجه    ة نظر ت ج    د فرو  في المه    ارات الا -
 المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير التنى.

ت ج    د فرو  في المه    ارات الاجتم    اعي    ة ل    د  الأطف    ال المتخلفي   قلي    ا م  وجه    ة نظر  -
 المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير ن ج الإ اقة.

 أهادف الدراسة-3
 عية لد   ينة م  أمهات الأطفال المتخلفي   قليا.التعرف  لى مست   المهارات الاجتما-
التعرف  لى مس         ت   كل م  الأبعاد التعبير الانفعالي، الحس         اس         ية الانفعالية، الا         نس -

الانفعالي، التعبير الاجتما ي، الحس            اس            ية الاجتماعية، الا            نس الاجتما ي لد  أمهات 
 الأطفال المتخلفي   قليا.

 أهمية الدراسة-2
دراس   ة في م ض     ها ال ي تتناوله ودراس   ته نظراا وتطبيقيا والمش   تلة التي تق م تكم  أهمية ال

بطرأها التي تتتلى في تس ليس الا  م  لى جانب مهم خاصة وانه يمى فئة المتخلفي   قليا 
والتعرف  ليها و لى أهم خص      ا ص      ها خاص      ة المهارات الاجتماعية والتعرف  لى مس      ت   

فئة ولما له ا الم ض        ج م  أهمية وأس       اس       ية وخاص       ة أنه المهارات الاجتماعية لد  ه   ال
 يمى فئة أساسة في المتتما.

 لدراسةا مفاهيم-2
القدرة  لى قرامة وفهم كل م  الس  ل ت الاجتما ي ومهارة المش  اركة .المهارات الاجتماعية: 1

 .الاجتم   اعي   ة مد   ل التعبير اللفظي والانفع   الي، والق   درة  لى لع   ب ال   دور الاجتم   ا ي بتف   امة
 (155.، ص5118)صقر، 
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التعبير الانفعالي، الحس               اس               ية هي درج ة المه ارات الاجتم اعي ة بمختل  أبع اده ا  إجرائييا:
الانفعالية، الا  نس الانفعالي، التعبير الاجتما ي، الحس  اس  ية الاجتماعية، الا  نس الاجتما ي 

 لد  أمهات الأطفال المتخلفي   قليا.
 درات  قلية دول المت س  س يص  اأنه اثني  أو أكدرقص   ر واض  ح يتميز بقالتخلف العقلي: -5

م  متالات الس           ل ت الت افقي التطبيقي تتمدل في الاتص           ال، ر اية ال ات، الحياة المنزلية، 
المهارات الاجتماعية، الا تماد  لى النفى، الص        حة والأمال، التحص        يل الأكاديمي، العمل 

 (78، ص5112فة وعيسى، . )خليوالترواح    ال ات واظهر قبل س  الدامنة  شر
 ه  قص ر و تز واضح في واأدة أوو أكدر م  المهارات المعر ية للفرد. إجرائيا:

 الدراسات السابقة:-5
 (:5112دراسة الحميدي أحمد بن علي بن عبد الله)

بعن ال: فع  الي  ة برن  امج س               ل كي لتنمي  ة بعض المه  ارات الاجتم  اعي  ة ل  د   ين  ة م  الأطف  ال 
 قابلي  للتعلم.المتخلفي   قليا ال

تهدف الدراس    ة الحالية إلى التعرف  لى فعالية برنامج س    ل كي لتنمية بعض المهارات 
الاجتم    اعي    ة لعين    ة م  الأطف    ال المتخلفي   قلي    ا الق    ابلي  للتعلم وال     ي  يع    ان ل م  نقص 
المهارات الاجتماعية داخل أترة الدراس  ة. ولتحقيق هدف الدراس   ة ا تمدت ه   الدراس   ة  لى 

منهج التترابي، كما ا تمدت  لى ن  ي  م  التص  ميم التترابي: أل التص  ميم التترابي ذي ال
( 64المتم  تي  المتك افئتي  )ض               ابط ة وتتران ه( ولي اس قبلي وبع دي،  لى  ينة قدت ب)

 طف ، قد ت صلت الدراسة إلى النتا ج التالية:
ت الاجتماعية لد   ينة وج د فرو  ذات دلالة إأص   ا ية في مت س   طات رتب درجات المهارا

م  الأطف    ال المتخلفي   قلي    ا الق    ابلي  للتعلم )المتم      ة التترابي    ة( بع    د تطبيق البرن    امج 
الس   ل كي لص   الح القياس النعدي.  دم وج د فرو  ذات دلالة إأص   ا ية في مت س   طات رتب 

م لدرج     ات المه     ارات الاجتم     اعي     ة ل     د   ين     ة م  الأطف     ال المتخلفي   قلي     ا الق     ابلي  للتع
)المتم  ة الا      ابطة( بعد تطبيق البرنامج الس      ل كي. وج د فرو  ذات دلالة إأص      ا ية بي  



 الفصل الأول...................................................الإطار العام للدراسة

 

8 

مت س            طات رتب درجات أفراد المتم  ة التترابية والا            ابطة  لى مقياس تقدير المهارات 
 الاجتماعية بعد تطبيق البرنامج السل كي لصالح المتم  ة التترابية.

 (:5113دراسة اليوسف رامي محمود)
ن ال: المهارات الاجتماعية و  قتها بالكفامة ال اتية المدركة والتحص  يل الدراس  ي العام لد  بع

 ينة م  طلنة المرألة المت س   طة في منطقة أا ل بالمملكة العربية الس   ع دية في ض    م  دد 
 م  المتغيرات

 ه  دف  ت ه     ال  دراس               ة إلى تح  دي  د الع ق  ة بي  المه  ارات الاجتم  اعي  ة والكف  امة ال   اتي  ة
المدركة والتحص        يل الدراس        ي العام لد  طلنة المرألة المت س        طة في منطقة أا ل بالمملكة 
العربية الس        ع دية في ض         م بعد م  المتغيرات في التنى والمس        ت   الدراس        ي المس        ت   

( طالنا وطالنة م  طلنة 093الاجتما ي الاقتص   ادي للأس   رة. وقد تك نت  ينة الدراس   ة م  )
المدارس الحت مية التابعة للإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة أا ل،  المرألة المت س    طة في

أشارت نتا ج الدراسة التي وج د   قة ارتناطية دالة م  المهارات الاجتماعية والكفامة الدانية 
المدركة والتحص       يل الدراس       ي العام لد  أفراد  ينة الدراس       ة. كما أش       ارت النتا ج إلى وج د 

ة في المهارات الاجتماعية تعز  إلى الت  لص     الح الإنال و فرو  تعز  إلى فرو  ذات دلال
المس      ت   الاجتما ي الاقتص      ادي الص      الح ذو المس      ت   المرتفا، في أي  أش      ارت في  دم 
وج د فرو  في ه ا التانب تعز  إلى المس    ت   الدراس    ي، كما أش    ارت إلى وج د فرو  ذات 

ركة تعز  إلى جنى لص     الح ال ك ر و فرو  ذات دلالة دلالة في مس     ت   الكفامة ال اتية المد
لصالح دوي المست   الاجتما ي الاقتصادي المرتفا، وإلى  دم وج د فرو  ذات دلالة تعز  
إلى المس    ت   الدراس    ي أما  يما يتعلق بالتحص    يل الدراس    ي العلم فقد أش    ارت إلى وج د فرو  

ج د فرو  ذات دلال  ة تعز  لمتغير ذات دلال  ة تعز  إلى التنى لص               الح الإن  ال، وك   ل    و 
المس ت   الدراس ي لص الح طلنة الص   الأول مت س س كما أشارت إلى وج د فرو  ذات دلالة 

 ذوي المس   ت   الاجتما يتعز  إلى المس   ت   الاجتما ي الاقتص   ادي للأس   رة وكانت لص   الح 
 .الاقتصادي



 الفصل الأول...................................................الإطار العام للدراسة

 

9 

 أوجه الاتفاق بين الدراسات السابقة:
  الأس       اليب الإأص       ا ية المس       تخدمة وهي: المت س       طات  اتفقت الدراس       ات في أغلب

تحلي  ل (، T-test)الحس               ابي  ة، الانحراف  ات المبي  ارا  ة، مع  ام ت الارتن  ا ، اختن  ار 
 (.  ANOVAالتناي  الأأادي )

  اتفق   ت معظم ال   دراس                ات في اختي   ار  ين   ة ال   دراس                ة، فق   د ك   ان   ت العين   ة المخت   ارة 
 ذوي الا اقة العقلية.

   في الهدف م  الدراس            ة، فقد تراو  هدف ه   الدراس            ات اتفقت معظم الدراس            ات 
وبي  التعرف  لى طبيع   ة الع ق   ة بي  متغيرات ومتغيرات  الفرو ،بي  التعرف  لى 

 أخر  
 5-3-5- :أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة 

  اختلفت الدراس    ات في الأدوات المس    تخدمة في الدراس    ات تنعا لاخت ف العينات فتراوأت
تنارات ومقاييى وق ا م. فمنها ما كانت م  إ داد الناأدي  أنفس               هم ومنها م  قام بي  اخ

باس   تخدام مقاييى م  إ داد باأدي  يخرا  لم  متها لطبيعة دراس   تهم وأنها متيفة ما بيئة 
 الدراسةاختلفت الدراسات في بيئة التطبيق، أي  تن  ت البيئات

 
  المس              تخدم في الدراس              ات فتراو  اختلفت معظم الدراس              ات الس              ابقة في المنهج 

 بي  المنهج ال صفي التحليلي والمنهج ال صفي الارتناطي والمنهج التترابي 
  اختلفت الدراس         ات في النتا ج التي ت ص         لت إليها نتيتة لاخت ف أهدافها وإجراماتها

 و يناتها، وأدواتها المستخدمة.
 مكانة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: -5-3-3
 ية ،الاجتماعالمهارات تتميز الدراس      ة الحالية    الدراس      ات الس      ابقة في تناولها لم ض       ج  

وتتميز أهمية الدراس       ة الحالية في محاولة جادة الا اقة العقلية، وتس       ليس الا        م  لى فئات 
 المهارات الاجتماعية لد  ذوي الا اقة العقلية.لمعرفة مست   
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في  –غيرا  لم يس         بق تناولهما معا في البيئة التزا راةأي  جمعت الدراس         ة الحالية بي  مت 
كم ا يمت  الاس               تف ادة منه ا في إجرام المزاد م  النح ل والدراس               ات  –أ دود  لم الن اأد ة 

 المستقبلية وبنام بعض البرامج الع جية والتدرابية.
 

 

 

 



 

 

 

 الثانيالفصل 
 

 المهارات الاجتماعية
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 المهارات الاجتماعيةمفهوم -1
 لغة المهارة-1-1

م  مهر وتمهر بمعنى أج اد وأتق  ورج ل م اهر أي أ اذ  متق ، لم ا أس               ن د إلي ه م  
مه   ام دول إخ ل ومهر في العلم وغير  )يمهر( بفتحتي  )مه رام( و)مه   ارةم( فه  )م   اهر( أي 

 .و)مهر( في صنا ته و)مهر بها( و)مهرها( أتقنها معرفة. أاذ   الم ب ل 
ك ل أي .  ن د الحاجة وطلب المع نة  ند اش               تداد الأعمة  والق ل ب المه ارة يظهر في

وإبال النكنة، وأال الاس   تماج والاس   ترخام. فالناس تس   أل    الماهر، أي  تس   تأجر الم ه  
والعامل. وكل منا يطلب المهارة  ند الغير متى ما رغب في اس               تخدامه. وانغي المهارة في 

مطل ب ب اته للإتيال بممارس   ة في س   بيل  ذاته  ندما ينش   د طلب قا   ام أاجاته، أو أال أنه
 .المسا دة لقاام أاجة ذات   قة بمصالح غير 

 الاجتماعية اصطلاحا   المهارة-1-5
 ن  د مراجع  ة أدبي  ات النح    في المه  ارات، ي أف قي  اب الاتف  ا  أ ل تح  دي  د تعرا  

غلي  المش   تمانا جاما لمفه م المهارات الاجتماعية، غير أل هنات ش   نه إجماج بي  كدير م  
ف لى أس     التص   ر في دراس   ة المهارات الاجتماعية،  لى أل المهارة الاجتماعية تمدل قدرة  

يعرف المهارة بأنها تل  الس      ل كيات البينية التي تس      هم . (6949) جيالفأفي م اق  محددة. 
في . (6941في أي  يحص     رها واى )«. في فا لية الفرد كتزم م  جما ة كبيرة م  الأفراد

، وبراس  لير اما ج  وات س  ا «. ص  ال والفهم والاهتمام والألفة وال  ام بي  المتكلم والمس  تماالات»
لير  في المهارات الاجتماعية أن ا ام م  التص   رفات الأس   اس   ية ل تص   ال المناش   ر  .(6916)

(  لى مس       ت   الكفامة والخبرة ب ص       فها 0334ج نى) –بي  الأفراد بفا لية. وا كد نلس       ل 
أي س         ل ت )المهارة و لى أي أال، يش         ير مفه م المهارات الاجتماعية إلى محددات لمعنى 

ام يمتك  الش               خص م  التف   ا    ل ما ا خرا  بفع   الي   ة. واتتن   ب بفعل   ه  متعلم مقب ل اجتم   اعي   ك
الش       خص الاس       تتابات غير المقب لة اجتماعيكام(. وا هب النعض في تعرافه لها إلى أبعد م  

ة، بل يتعد  ذل  ليا       منها القدرة العامة  لى ت ليد ذل ، ف  يقص       رها  لى تص       رفات معين
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أي  و لى. س      لس      لة م  البدا ل للتص      رف، يختار الفرد منها المناس      ب  ند م اجهة ا خرا 
ى و ل. أ ال، تعرا  المه ارة يش               ير إلى م د  الم مم ة أو الكفامة في التفا ل ما ا خرا 

اما للمهارة، إلا أنه ير  ض               رورة الرغم م  إدرات الم ل  لع دم ت افر تعرا   ملي م انا ج 
 وج د تعرا  شنه محدد لم  يعمل في متال المهارات الاجتماعية. 

وأفا               ل مفه م للمه ارة الاجتم اعي ة في نظر  ال  ي يمت  أل يفي بمد ل ه ا الغرو، 
أي   يق دم وص               فام لما يميز  – situation-spécifique – ذل   المفه م المقي د ب الم ق 
ف  ا ليته  ا في تف  ا ل  ه ما ا خرا  في م ق  معي . وات ق  تح  دي  د تص               رف  ات الفرد وم  د  

أو رفض ونطا  الم ق  المحدد في  طلب-الفا لية  لى س   يا  التفا ل )تعبير    مش   ا ر 
ومعظم تعرافات المهارة . عميل(التعبير    رفض لطلب م  ص          ديق أو ، أي س          يا  )مد م 

اس م  ه   الخاص      ية يمت  تحديد و لى أس      . الاجتماعية تتا      م  ه   الخاص      ية الم ق ية
تص          رف متق  لبل   هدف معي  في س          يا    قة بينية في »معنى المهارة الاجتماعية بأنه 

وباختص       ار، يمت  الق ل: إل الطبيعة الن عية للمهارة الاجتماعية، كما يتما «. م ق  محدد
ل ت تنط ي أنما  س المهتم ل بدراستها ليست أفكارام وليمام ومعتقدات، بل قدرات وتصرفات أو

تترجم في تص     رفات ت د  بدرجة  الية م  الكفامة تتناس     ب  تووجدانيا لى أفكار ومش     ا ر 
 .ومطالب الم ق  ال ي يستد ي الأدام لها

التفا ل والتعايش ما نفس     ه وما ا خرا  والش     ع ر بالدقة التلقا ية والقدرة  لى المنادأة 
تطلن   ات النم  الاجتم   ا ي في ه      المرأل   ة ذل     يع   د م  أهم م ك   ل-والت افق الاجتم   ا ي 

 (573-585، ص 1882، زهران )المهمة م  أياة الطفل. 
وبنام  لى ذل ، فإل نتا  الطفل في اكتس اب وتنمية مهاراته الاجتماعية يس  ا د  لى 
تزاي د ق درات ه  لى إق ام ة الع ق ات والتف ا  ت الاجتم اعي ة الن اجح ة والس               ليم ة والان دماج ما 

طم أنين ة وألف ة، مما ي د  إلى المزاد م   فيقرال والاقتراب م  جم ا  ات الكن ار جم ا  ات الأ
التقدم في اكتس  اب الخبرات الاجتماعية وتحقيق النم  الاجتما ي بص   رة س  ليمة وص  حية، ل ا 
اهتم العلم    ام والن    اأد ل ب    دراس                  ة الع ام    ل التي تس                  ا     د الطف    ل  لى تحقيق الكف    امة 
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م  أهم Social Sils ل   ي تع  د المه  ارات الاجتم  اعي  ةاSocial Compétenceالاجتم  اعي  ة
ظ   ل مفت   ا  وت اللفظيوأبرع مت ن   اته   ا وهى مم   اثل   ة ب   درج   ة كبيرة لتل     التي ت ج   د في الفكر 

ال كام العام، لك  اتا   ح  يما بعد وم  خ ل نتا ج النح ل والدراس   ات أل ال كام الاجتما ي 
 نات متعددة تش     مل الكفاية الاجتماعية أكدر ش     م لية م  الخبرة الاجتماعية لأنه يتا     م  مت

والمه  ارات الاجتم  اعي  ة مد  ل مه  ارة إرس               ال وفهم وتفس               ير المعل م  ات الاجتم  اعي  ة، ومه  ارة 
المش      اركة الاجتماعية مدل القدرة  لى التعبير اللفظي والانفعالي ومش      روعية الس      ل ت والقدرة 

ب نظراات الت اص     ل  لى لعب الدور بتفاية، وأص     نح كدير م  العلمام وخاص     ة م  أص     حا
ينظرول إلى ال    ك  ام الاجتم   ا ي  لى أن  ه مه   ارة  Social Communication الاجتم  ا ي

 (.5-1ص. ، 1887، السيد ). الت اصل الاجتما ي
يختل  تعرا  المه ارات الاجتماعية واتناي  م   الم إلى يخر، وارجا ه ا الاخت ف 

ص        حة النفس        ية إلى اخت ف الم اق  الأدام بي  العلمام والمتخص        ص        ي  في التربية وال في
الاجتماعية وما يحدل فيها م  تفا ل لتحقيق الهدف المنش        د بنام  لى إدرات الفرد للم ق  

وذل    لى ا تنار أل المهارة عنارة    متم  ة م  اس               تتابات الفرد الأدا ية  ي جه هال  ي 
ج ال ق ت بن ام  لى ن  و  التي يمت  لي اس نت ا ته  ا م  أي   الس               ر  ة وال  دق ة والإتق ال والته  د

فا ل  لى م اص  لة التل يتطلب مس  ت    قليا انفعاليا معينا لمس  ا دة الطف                 ال يالاس  تتابة 
 (21، ص1888، قاسم)الاجتما ي بنتا . 

ابق ل لمفه م الس    قدمها الناأد ل  التيمتم  ة م  التعرافات  يلي يما  الناأدتي وس    ف تقدم 
 :ها إلىالمهارة الاجتماعية والتي يمت  تقسيم

 أ. تعريفات تناولت المهارات الاجتماعية على أنها مهارات معرفية سلوكية

تعرافام محددام ( 6990قدم أص  حاب المنحنى المعرفي الس   ل كي م  أمدال لادد ومايز )
للمهارات الاجتماعية ب ص           فها القدرة  لى تنظيم المت نات المعر ية والعناص           ر الس           ل كية 

نح  تحقيق الأهداف الاجتماعية بأس      اليب تتس      ق ما المعايير ودمتها في س      يا  فعل ي جه 



 .................................المهارات الاجتماعيةالفصل الثاني.....................

 

15 

الاجتماعية والميل المستمر إلى التقييم والتعديل لت جيه ذل  الفعل نح  هدف م                    ا مما يزاد 
 (.Lad&Mise, 2017,p53)م  اأتمالات تحقيقه. 

أل المهارات الاجتماعية هي المت نات المعر ية والعناص    ر ( 1991واقرر س    بينس    ر )
لس     ل كية ال عمة للفرد للحص      ل  لى ن اتج إيتابية  ند التفا ل ما ا خرا  مما ي د  إلى ا

، Spencer ،1991). إص               دار ا خرا  لأأت  ام وتقييم  ات إيت  ابي  ة  لى ه   ا الس               ل ت
p149) 
أل المهارات الاجتماعية ه               ي متم  ة ( 6990) الكاف ري  بد الفتا   يصنح  ر او 

 ام في تحقق للطفل التفا ل الإيتابي س     والتياللفظية المتعلمة م  الس    ل كيات اللفظية وغير 
محيس الأسرة أو المدرسة أو الرفا  أو الغربام، وت د  إلى تحقيق أهدافه الت                                           ي يتنعها 

 (.8، ص1885)الكافوري، وارضى  نها المتتما 
المهارات الاجتماعية بأنها قدرة الش          خص  لى أل ( 6990) وكنس         تالواعرف إيال 

تي بس ل كيات تحظى بقب ل ا خرا ، والابتعاد    الس ل كيات التي ت قى بعدم الاس  تحسال يأ
م  ا خرا  وات ل الش      خص ماهرام اجتماعيا مادام قادرا  لى اس      تدارة ردود فعل إيتابية م  

 (Ian & Constance, 1997, p72)ة الاجتماعية المحيطة به. البيئ
ل المهارات الاجتماعية تتمدل في قدرة إلى أ( 1997وتش              ير ص               ية محمد جيدة )

الطفل  لى معرفة وتحديد الأهداف الاجتماعية وإس      تراتيتيات تحقيقها، ومعرفة س      ياقالتفا ل 
محمد ،  ).ت د   ي ه س               ل كي ات معين ة وفى ق درت ه  لى مرالن ة أدا  ه وتع ديله وت جيهه ال  ي

 (2.، ص1888
 سلوكيات التفاعل بين الأشخاص  ب. تعريفات تناولت المهارات الاجتماعية على أنها

المهارات الاجتماعية بأنها القدرة  لى الحص        ل  لى التقبل ( 6990واعرف باترا  )
 (Patrick, 1983. P107). اجتماعيام م  ا خرا  م  خ ل السل ت المقب ل 
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تعراف ام متك ام م للمه ارات الاجتم اعي ة ير  أنه ا ( 6990ويخرول ) ميس               ل ل كم ا ق دم 
واس      تتابات الفرد بطراقة م  مة وفعالة م  خ ل الس      ل كيات اللفظية وغير اللفظية  منادرات
وات  أثر  Interactive والمميزة، كم  ا ير  أل المه  ارات الاجتم  اعي  ة مه  ارات تف  ا لي  ة، المح ددة

أدالها بخص      ا ص أطراف التفا ل مدل التنى والعمر والمتانة الاجتماعية، كما تتأثر أيا      ام 
 (Michelson & et al, 1983. P109) .حدل فيها ذل  التفا لبالبيئة التي ي

بأنها أش      تال متعلمة م  التفا ل الناجح معالبيئة ( 1988ويخرول ) دما س      ي  واعرفها 
، Massoud& et al)تحقق للفرد م   ا يه   دف إلي   ه دول ترت يث   ار س               لبي   ة  لى ا خرا 

1988. P144) 
ات المتتس          نة التي ت ثر  لى أنها الس          ل كي( 1989س          تيف  ويخرول ) الت توار  

  قات الطفل وتفا  ته البي  ش خص ية، ولا تعد س مة م  س مات الش خصية ولكنها متم  ة 
م  الس               ل كي    ات التي تتح    دد وترتنس بم اق  معين    ة، كم    ا أنه    ا تت    أثر بتدير م  الع ام    ل 

 ,Elliott Stephen & et al). والمتغيرات مد ل التنى والس                 والمت ان ة الاجتم اعية
1989. P199)  
إلى أل المه ارات الاجتم اعي ة مت ل متع دد الأبع اد ( 1990ويخرول ) راجي واش               ير 

يتا   م  مهارة إرس   ال واس   تقنال وتنظيم وض   نس المعل مات الش   خص   ية في م اق  الت اص   ل، 
 (Rigolo& et al, 1990). س ام كال ه ا الت اصل لفظيا أو غير لفظيا

المهارات الاجتماعية هي قدرة الف د  لى  ( إلى أل1996واش    ير متدي أأمد محمد )
 ، ا خرا للن  اس، واب   ل جه  د  ليس               ا   د، أل يت ل م  اهرا اجتم  اعي  ا أو كفئ  ا، واظهر م دت  ه

وات ل دبل ماس   يا )النقا( في معاملته لأص   دقا ه وللأغراب، والش   خص الماهر اجتماعيا يتميز 
 (551.ص، 1996 عبد الله،)بأنه ليى أنانيا يحب ا خرا  واسا دهم. 

أل المه ارات الاجتماعية هي قدرة الطفل ( 6999محم د الس               ي د  ب د الرأم  ) وار  
 لى المنادأة بالتفا ل ما ا خرا  والتعبير    المش    ا ر الس     لبية والإيتابية إعامهم، وض     نس 
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، 1887)السيييييد، انفعالاته في م اق  التفا ل الاجتما ي وبما يتناس     ب ما طبيعة الم ق . 
 (15ص 

والاس   م منه ، في اللغة إلى الفعل )مهر( أي أ   Silla ل مص   طلح المهارةأص    يرجا
واق  ال ف ل )مهر في العلم( أي ك  ال أ  اذق  ام    الم  ا ب  ه متقن  ا ل  ه ، أي أ  اذ  وب  ارج، )م  اهر(

)أبو هاشييييييييم، ن ج م  الخيل كال يا             رب بها المدل في الس             ر ة  وارجا الفعل مهر إلى
 (.  12، ص5112

، برا   ة النعلنتي، بر، تعني أ    sillaفي الم رد أل مه  ارة، 0333كم  ا ذكر النعلنتي 
 رف المه ارة ب أنه ا أ   أو ، 6996وأيا               ام في معتم  لم النفى والتربي ة ، (946:0333

  (22، ص1872، )أبو حطببرا      ة وخاصة في استخدام اليدي  
ق حقيإلى  دك المهارة نظامام متناس    قام م  النش    ا  ال ي يتطلب ت 6990واش    ير بطرس 

 (72، ص1883،)بطرسمعي   هدف
 :كما يعرفها النعض  لى أنها تعلم يس  ا د ص  اأنه  لى أدام العمل بدقة وس  ه لة مدل

هي تعلم ينتج  ن ه الس               ه ل ة وال دق ة في أدام  م ل م  الأ م ال ما إههار نفى الكفامة في 
 (58، ص5112، خميس) .الأ مال المشابهة إذا ما أتيحت الظروف المشابهة

ذو  Social في الم رد أل )اجتم  ا ي( 0333م  ة اجتم  ا ي فق  د ذكر النعلنتي أم  ا كل
 .(782، ص5111، البعلبكي) .صلة بالناس و  قات بعاهم بنعض

أل كلمة اجتماعية تعني التعايش ما أ ا  ام المتتما ، 0330كما أوض  حت رض   ال 
اجتما ي  أي أل كلمة. (00،  0330، رض                الق ات الاجتم اعي ة المتنادلة معهم )والع 

ا ل المهارة اجتماعية  ندما يتف وتص               نح، هي ك ل ما يتعلق بالع قات المتنادلة بي  الأفراد
فرد ما فرد أخر واق م بنش          ا  اجتما ي يتطلب منه مهارات لي ا م بينما يق م به الفرد الأخر 

، 5117، مشييييييا )نش          اطه ليحقق ب ل  ه   الم ا مة واتا          ح مس          ار ، وبي  ما يفعله ه 
 (12ص



 .................................المهارات الاجتماعيةالفصل الثاني.....................

 

18 

تا  ح مما س  بق ص  ع بة تحديد مفه م المهارات الاجتماعية بدرجة كبيرة م  ال ض     ي
وال  دق  ة، نظرام لم  ا ق  دم  ه العلم  ام والن  اأد ل م  مف  اهيم متع  ددة لتعرا  المه  ارات الاجتم  اعي  ة، 
وارجا ذل   إلى اخت ف المه ارات الاجتم اعية المطل بة باخت ف الم ق  وما يحدل  يه م  

فرد ل ل  الم ق  وطراقة أدا ه واس        تتابته، مما يتطلب مس        ت   معينا م  تفا  ت وإدرات ال
 ، و لى رغم الاخت ف   ات في ا رام والتع   ارا يل   دافعاو  والمعرفيوالانفع   الي  العقليالتنظيم 

 :في الم ض  ة له ا المصطلح إلا أنه يمت  استخ    دة نقا  تتمدل
  غير لفظية محددةأل المهارات الاجتماعية تتام  سل كيات لفظية و. 
 تف  ا   ل ال ىالمه  ارات الاجتم  اعي  ة مه  ارات تف  ا لي  ة، أي    ت ك  د التع  ارا  المختلف  ة  ل

الم جب وال ي يحقق للفرد أهدافه دول ترت يثار سلبية أو إلحا  الأذ   يالبي  شخص
ت د  إلى عا  ادة اأتم  الات أ  دول الاس               تت  اب  ات وردود الأفع  ال  فهيب  ا خرا ، ل   ا 
 .هتم ه   التعرافات بالنتا ج المترتنة  لى اكتساب ه   المهاراتالإيتابية، ل ا ت

  ت كد ه   التعارا   لى أهمية  ملية التعلم في اكتس      اب المهارات الاجتماعية س       ام
 أو التمرا  والتكرار Mödling أو النم     ج    ة Observation م  خ ل الم أظ    ة

Reversale أو التغ ية الراجعةFeud Back. 
 بهالاجتماعية وبعض المفاهيم المرتبطة ا المهارات-2

 Social Sils – Social: ال  م  ه        ارات الاج  ت  م        اع  ي        ة وال  ك  ف        امة الاج  ت  م        اع  ي        ة
Compétence غالنام ما ينظر إلى المهارات الاجتماعية  لى أنها جزم م  بنام واس    ا يطلق

فا لية بوتش               ير الكف امة الاجتم اعي ة إلى ق درة الفرد  لى التف ا  ل ،  لي ه الكف امة الاجتم اعي ة
وتحقيق  ه لأه  داف  ه الش               خص               ي  ة والمهني  ة م  خ ل تك ا    ق  ات ما ، والتكي  ما البيئ  ة

 (15، ص5115خليفة، )ولها طابا الاستمرار تمت  الفرد م  التأثير في ا خرا  ، ا خرا 
أل الكفامة أ م وأش   مل م  المهارة وخاص   ة  ندما ينظر إلى ، 0336وار  أب  هاش   م 
تم      ة م  المه    ارات والمع    ارف التي تلزم لأدام  م    ل م  الأ م    ال الكف    امة  لى أنه    ا م

 .(51، ص5112، )أبوهاشم
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إلى أل المهارات الاجتماعية إأد  المتالات  Gresham 6994 جراش        الوأش        ار 
وق   د  رف الكف   امة الاجتم   اعي   ة ب   أنه   ا الأأت   ام التقييمي   ة التي ، الفرعي   ة للكف   امة الاجتم   اعي   ة

بينما  رف المهارات الاجتماعية بأنها ، يات الاجتماعية للفرديص     درها ا خرول  لى الس      ل ك
الس             ل كيات التي يفا             ي إتيال الطفل بها في م اق  اجتماعية معينة إلى عاادة اأتمالات 

وتقليل اأتمالات أص     له  لى  قاب أو تعزاز  أص     ل الطفل  لى تعزاز اجتما ي إيتابي
 (.15-11. ، ص2009، )أبو حلاوة .سلبي نتيتة سل كه الاجتما ي
الفر  بينه ا إلى أل المه ارات الاجتم اعية س               ل كيات ، 6991والخص ه اني  تراى 

أم   ا الكف   امة الاجتم   اعي   ة فهي تقييم يتعلق ، مح   ددة يق م به   ا الفرد أتى ي دي مهم   ة بتف   امة
فير  أل المه  ارة أأ  د ، ب  الحتم  لى م  د  كف  امة الفرد في أدام المهم  ة وأل الأدام ك  ال م  م  ام 

ا ل الر يس              ية لتحقيق الكفامة فبدول معرفة وتحديد وإتقال المهارات الاجتماعية يت ل ال س              
 (.51، ص5112، قاسم)الاجتماعية أمرام صعبَ المنال  تحقيق الكفامة

أل الكفامة تق ام للأدام م  قبل ش    خص ما وليى ش    يئام م ج دام ، 0366وار  ص    الح 
ن عية تمت  الفرد م  تنفي  المهام الاجتماعية،  تقدرا ارة فهي أدام يع كىأما المهفي الأدام، 

 (27، ص5111صالح، )بتفامة 
ما ي دي فعند، وهت ا أجد أل الت جه الأكدر قب لام ه  أل الكفامة م ش  ر لمس  ت   المهارة

الس               ل ت الم  اهر اجتم  اعي  ام ب  درج  ة مرتفع  ة م  المه  ارة نطلق  لي  ه أن  ه أدامه  ا بتف  امة  الفرد
 .الاجتماعيةمة الاجتماعية أ م وأشمل م  المهارة أي أل الكفا، اجتماعية

 Social sillas self -assertio: الاجتماعية وتوكيد الذات المهارات-5-1
س    ام  ،تأكيد ال ات يعني بش   تل  ام أراة التعبير الانفعالي وأراة الفعل  لى الس    ام

ع   الي   ة تعبيرات الانفأي في اتت   ا  التعبير    الأفع   ال وال)أك   ال ذل     في الاتت   ا  الإيت   ابي 
ا  أمْ في الاتت (وأس       ب الاس       تط ج والمش       اركة، الإيتابية الدالة  لى الاس       تحس       ال والتقبل

( الخ فالرفض و دم التقبل والغاب و أي في اتتا  التعبير    والتعبير الدال  لى )السلبي 
 .  (178، ص1882، )إبراهيم
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ات  لى أنهم  ا مترادف  ال مد  ل وهن  ات م  يتع  ام  ل ما المه  ارات الاجتم  اعي  ة وت كي  د ال   
ولك  التص      ر الأكدر قب لام ه  التعامل ما المهارات الاجتماعية  لى  Libermann ليبرمال

ة ما والقدرة  لى إقامة   قات وثيق، ت كيد ال ات: أنها تش      تمل  لى مهارتي  ر يس      يتي  هما
 ، (13، ص5115، )خليفةا خرا  

ل الت كي  د أأ  د المه  ارات الاجتم  اعي  ة  لى أBurnham، 6990 لج  ام برا  كم  ا أك  د 
 . (152، ص5112، )السيد وآخرون فالع قة بينهما   قة التزم بالكل ، الفرعية

 Socialskills-Socialintelligence الاجتماعي:الاجتماعية والذكاء  المهارات-5-5
ال كام الاجتما ي بأنه القدرة  لى فهم مش      ا ر ا خرا   Marlowe 6994مال أدد 

وبما أل  ،وفهم الفرد لنفس        ه في الم اق  التي تحدل بي  الأش        خا ، كارهم وس        ل كياتهموأف
المهارات تعتى الإدرات الحي في الع قات بي  الأش           خا  والقدرة  لى الت افق الس            ل كي 

والقدرة  لى ض               نس الاس               تتابات الانفعالية نح  ، الم ق  الاجتم ا ي ب اخت ف متطلن ات
فال كام  ،إلى جه د مس  تمرة لفهم ال كام الاجتما ي بص   رة أفا  لا خرا  فهي تحتاج أيا  ام 

الاجتم  ا ي ه  الإدرات الاجتم   ا ي ال   ي يتم  خل  م   د  فهم الفرد للمه   ارات الاجتم   اعي   ة 
التي تقتا            ي معرفة المزاد م  العادات الدقا ية والع امل البيئية للعناص            ر التابعة لمهارات 

 (.21، ص5111صالح، )الاستقنال 
 المهارات الاجتماعي يةأهم-3

لقد ت ص       ل  لمام التربية و لم النفى إلى أل النقص في المهارات الاجتماعية يس       هم 
في أ   دول الخت   ل والقلق الاجتم   ا ي في أي  أل التزود ب   المه   ارات الاجتم   اعي   ة ي دي إلى 
 ض    نس الس    ل ت  ند التفا ل الاجتما ي فالمهارة الاجتماعية بص     رة  امة لها أثر كبير فعال
في إدارة الم اق  الاجتم  اعي  ة، كم  ا أل الفرد ال   ي ليى ل  دي  ه مه  ارة اجتم  اعي  ة يت ل أق  ل مي م 
ل نس               ح  اب م  الم اق  الاجتم  اعي  ة وب  الت  الي يت ل أكدر مي م للش               ع ر ب  ال أ  دة والخت  ل 

 .والانزوام
 :وتكمن أهمية اكتساب المهارات الاجتماعية في الجوانب التالية
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 ية  ام م مهمام في تحقيق التكي  الاجتما ي داخل التما ات تع د المه ارات الاجتم اع
 .التي ينتم ل إليها الأفراد وك ل  المتتما

 تفيد المهارات الاجتماعية الأفراد في التغلب  لى مش   ت تهم وت جيه تفا لهم ما البيئة 
 .المحيطة

 ل  يس        ا د اكتس        اب المهارات الاجتماعية الأفراد  لى تحقيق ف ع كبير م  الاس        تق
ال اتي والا تماد  لى النفى والاس              تمتاج بأوقات الفرا ، كما يس              ا دهم  لى ثقتهم 
بأنفس     هم ومش     اركة ا خرا  في الأ مال التي تتفق ما قدراتهم وإمتانياتهم وتس     ا دهم 

  لى التفا ل ما الرفا  والابتكار والإبداج في أدود طاقاتهم ال هنية والتسيمة. 
 الاجتم   اعي   ة في أنه   ا مت   ال ه   ام لعملي   ات الت اص                 لكم   ا تكم  أهمي   ة المه   ارات 

Communication  والتفا ل الاجتما ي للت مي  المهارات الاجتماعية، تبدو أهميتها أيا        ام
في معرفة الفرو  الفردية بي  الأطفال ومعرفة القياس           ات الس           ل كية في كدير م  المتالات 

 (ح ل الع قات الزوجية والتمراضالمتال الطبي والقيادي، ومتال  لم النفى الص     حي، وب)
وأل التعرف  لى المهارات الاجتماعية للت مي  يعد م ثرام جيدام للص        حة النفس        ية، والمس        ر  
. ال    م        درس                 ي ك     اأ        د م      ه           الأنش                 ط        ة ي    م    ت      أل ي    ن    م    ي ه           ال    م    ه        ارات

(S.,Intensivebehavioral et al. Pp49-68) 
الام في تحقيق الت افق الاجتما ي ومما س       بق يتا       ح أل للمهارات الاجتماعية دورام فع

والنفس      ي لد  الفرد وأل اكتس      اب الفرد ه   المهارات يس      ا د   لى إنتاع المهام المتل  بها 
 .وتك ا    قات اجتماعية ناجحة ما ا خرا  وضنس انفعالاته في الم اق  الاجتماعية

  لمهاراتايميز بعض العلمام والناأدي  بي  مرألتي  أساسيتي  في تعرا  وتص ر 
 :الاجتماعية وهما

 الم دخ ل الأول: يعرف المه ارة الاجتم اعي ة ب ص               فها بنام س               ل كيا Behavioral 
Construct  يتمدل في استتابات مميزة ومحددة بم ق  معي. 
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 المدخل الداني: يس            مى بمدخل الس            مة The Trade Model  وانظر إلى المهارة
ش       خص       ية أو اس       تعداد  ام  الاجتماعية ب ص       فها بنام فرض       يا يش       ير إلى خاص       ية

 (Mcfall, 1982, p1-3) .ل ستتابة
أن  ه يمت  تعرا  المه  ارات الاجتم  اعي  ة إجرا ي  ا ب  أنه  ا ق  درة الفرد  الن  اأدتي وب   ل    تر  

 لى إدرات الم اق  المختلف ة ومعرفته ا، وترجم  ة ه    المعرف  ة إلى س               ل كي ات مح ددة يترت  ب 
ا الفرد وهي مهارات متعلمة يتتس   به، ش   خص   ية م اق  الاتص   ال البي  في ليها نتا ج إيتابية 

 .م  خ ل التفا ل الاجتما ي وت د  إلى نتا  الفرد في تحقيق أهدافه
 أهمية المهارات الاجتماعية بالنسبة للطفل-3-1

يع  د الت اص               ل والتف  ا   ل الاجتم  ا ي والق  درة  لى مش               ارك  ة ا خرا    ام  ل مهم  ة 
من  المراأل المنترة في أياته، ل ا تعد المهارات وض      روراة لنم  الع قات الاجتماعية للطفل 

ات المهمة أياته أأد الم ش   ر  فييس   تطيا الفرد ت هيفها بالص    رة الص   حيحة  التيالاجتماعية 
 لى الص               ح ة النفس               ي ة، واع د افتق ار الطف ل لمد ل ه    المه ارات   ا ق ام ق ا ام يعرقل إههار 

 نفس     ية، لأل ه   المهارات هي التي ت هلالكفايات الكامنة لديه واح ل دول إش     ناج أاجاته ال
 ,Factor &Schilmoeller). الطفل ل ندماج ما ا خرا  والتفا ل معهم بص رة إيتابية

1983, p41)  فيوهي تمت  الطف   ل م  إهه   ار م دت   ه لكخرا  وتمتن   ه م  ب    ل الته   د 
 د  إلى مما ي مس        ا دتهم ما القدرة  لى تعديل الس        ل ت في الاتتا  المرغ ب والأكدر تأثيرام 

 (123، ص1872الشيخ، )ا خرا  بطراقة إيتابية ومفيدة للفرد.  فيالتأثير 
 وتنمي  ة مه  ارات الطف  ل الاجتم  اعي  ة تس               ا   د   لى إق  ام  ة وت  دعيم   ق  ات  ه ب  ا خرا 
 وتس     ا د   لى تحمل المس      ئ لية وم اجهة المش      ت ت وم اق  الحياة المختلفة، ل ا يعد افتقاد

خطيرام يهدد الفرد وص   حته النفس   ية لأنها تتعل الفرد ض   بي  الش   خص   ية،  ه   المهارات أمرام 
غير قادر  لى الدخ ل في   قات س  اة ما ا خرا  س  ام في المدرسة أو المنزل أو العمل 

 .بعد البل  
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م جنام  أل المهارات الاجتماعية ترتنس ارتناطا( 6991واش          ير هاني إبراهيم  تراى )
عتريس، )النفسية والشع ر بعدم تقدير ال ات لد  الط ب التامعيي . ودالام بالش ع ر بال أدة 

 (138ص، 1888
إلى أل افتقار المهارات الاجتماعية أو ( 6990واش      ير  بد الس      تار إبراهيم ويخرول )

قص    رها لد  الطفل يعد م  الأس   ى الر يس   ية ل ض   طراب النفس   ي نظرام لارتناطه بالعديد م  
ة في لاجتماعيا ا ي الإيتابي، واتبد  القص        ر في المهاراتج انب ض       ع  التفا ل الاجتم

ي مدل الدور الأساس  رص ر  العديد م  الاضطرابات والمشت ت التي يلعب فيها ه ا القص       
أ   الات القلق الاجتم   ا ي والخت   ل و    دم الق   درة  لى التعبير    الانفع   الات الإيت   ابي   ة مد   ل 

ما يتبد  أيا ام في السلبية التي تتمدل في  دم العتز    إههار مش ا ر الم دة والاهتمام، ك
الق درة  لى التعبير    الاأتت اج أو رد الع دوال، وقد يأتي القص                ر مص               اأنام لكدير م  
الاض              طرابات الأخر ، فقد تبي  أل هنات أن ا ام كديرة م  الاض              طرابات الس              ل كية  ند 

بها قص   ر يص  اأ ة  فس  ي ل جيوالس  يت الأطفال، بما في ذل  الاض  طرابات العص  ابية وال هانية
المهارات الاجتماعية يتمدل في العتز    القيام بالح ار ما ا خرا  و دم القدرة  فيواض     ح 

 (112ص ، 1883وآخرون، ، )إبراهيم لى الاستتابة للتفا ل الاجتما ي. 
بينما ي د  إتقال الطفل للمهارات الاجتماعية إلى تزايد ت افقه النفس   ي والاجتما ي م  

ل قدرته  لى القيام بالأ مال والأنشطة المميزة لأسل ب تفا له الاجتما ي ما الأشخا  خ 
 (12-2، ص1882)حسونة،  .والأشيام م  أ له

س    هم ي ل ا يقرر  لمام التربية و لم النفى أل قص     ر المهارات الاجتماعية لد  الطفل
يتعل ه لام الأطفال  في أدول الختل والقلق الاجتما ي والش            ع ر بال أدة النفس            ية، مما

لاجتماعية إلى ا منس    حبي  ومرف ض    ي  ولا يتمتع ل بأية ش    عبية، بينما ي د  التزود بالمهارات
ض        نس الس        ل ت  ند التفا ل الاجتما ي وما يتا        منه م  س        ل كيات ت ثر وتتأثر بس        ل ت 

 Extraversion ا خرا ، كما ي د  التزود بالمهارات الاجتماعية أيا         ام إلى الاننس         اطية



 .................................المهارات الاجتماعيةالفصل الثاني.....................

 

24 

 ,Fraidman& et al) .والت جه نح  ا خرا  Acting والق درة  لى التص               رف بنت ا 
1982, p150) 

 : لى أل المهارات الاجتماعية  ند الأطفال لابد أل تشتمل( 1998محمد السيد )   ر او 
  المن  ادأة ب  التف  ا   ل واعرفه  ا ب  أنه  ا ق  درة الطف  ل  لى ب  دم التع  ام  ل م  ج  انن  ه ما الأطف  ال

س        ل كيا، كالتعرف  ليهم أو مد يد الع ل لهم أو عاارتهم أو تخ ي   ا خرا  لفظيا أو
 .يلامهم أو إضحاكهم

 واعرفها بأنها قدرة الطفل  لى التعبير    مش        ا ر  : التعبير    المش        ا ر الس        لبية
لفظيا أو س       ل كيا كاس       تتابة مناش       رة أو غير مناش       رة لأنش       طة وممارس       ات الأطفال 

 .ترو  له ا خرا  التي لا
 الاجتما ي الانفعالي واعرفها بأنها قدرة الطفل  لى التروي وض      نس انفعالاته  الا      نس

في م اق  التف   ا    ل ما الأطف   ال ا خرا ، وذل     في س               بي   ل الحف   ا   لى روابط   ه 
 .معهم الاجتماعية

  التعبير    المشا ر الإيتابية واعرفها بأنها قدرة الطفل  لى إقامة   قات اجتماعية
ير    الرض             ا    ا خرا  ومتاملتهم ومش             اركتهم الحدي  ناجحة م  خ ل التعب

 (.32، ص1887، السيد)واللعب وكل ما يحقق الفا دة للطفل ولم  يتعامل معه. 
ول ل  فإل إخفا  الطفل في ه   المهارات الاجتماعية تتعله يتص            بالحس          اس          ية 

ك ا    قات  لى تالزا دة وض     ع  القدرة  لى التعبير اللفظي وغير اللفظي، كما تقل قدرته 
 .ممعه اجتماعية ناجحة ما ا خرا ، وات ل أقل متانه بي  رفاقه وأقل تعاونا وت اص  

 المهارات الاجتماعية مكونات-2
إل العلمام في تحليلهم وتقس       يمهم لمت نات المهارات الاجتماعية يرول أنها متملة كل 

دول ا خر، لأل معرف    ة الفرد منه    ا لكخر، أي      أل الفرد لا يمتن    ه القي    ام بت    ان    ب واأ    د 
للمه  ارات والمع  ايير الاجتم  اعي  ة لا تغني  ه    الالتزام به     المع  ايير وترجمته  ا إلى س               ل ت 

 (58، ص5118)المطوع، مناسب يت قا منه في الم اق  المختلفة 
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، أل المهارات الاجتماعية تش     مل المت نات المعر ية والعناص     ر 6996وار  س     بنس     ر
فرد للحص      ل  لى ن اتج إيتابية  ند التفا ل ما ا خرا  مما ي دي إلى الس     ل كية ال عمة لل

إص  دار ا خرا  لأأتام وتقييمات إيتابية  لى ه ا الس  ل ت، واميز بعض الناأدي  م  أمدال 
بي  اتتاهي  أساسيي  في تحدي  مت نات المهارات الاجتماعية  (6996990Mcffall) متفال
 :هما
محددة و  المهارات لك نها بنامم س  ل كيام يتمدل في اس  تتابات خاص  ةالاتتا  الأول: ينظر إلى -

 بم ق  معي 
الاتتا  الداني: يس      مى بمدخل الس      مة وانظر إلى المهارات الاجتماعية لك نها بنامم فرض      يام -

ن، عز الدي) .يش    ير إلى قدرة ش     خص     ية أو س    مة في الفرد تش     مل اس     تعدادام  امام ل س     تتابة
 (92ص، 5112

را  ة للخل ي  ات النظ ام مت ن ات المه ارات الاجتم  اعي ة م  عاوا ا مختلف  ة وفق اتن اول العلم  
 :التي يعتنق نها وم  ذل  ما يلي

 (Morreson, 1871:183-182) موريسون نموذج-2-1
 :المهارات الاجتماعية تتام  ث ثة مت نات ر يسية وهي ال ي ير  أل

 :يليالمكونات التعبيرية وتتضمن ما -أ
  محت   الحدي 
 الص          ت، طنقة  هارات اللغ اة وم  ذل  أتم الص          ت، س         ر ة الص          ت نغمةالم

 .الص ت
  ت بال جهالتعبيرا الاتصال بالعي ، الحركة التسمية: المهارات الغير اللفظية وم  ذل 
 :العناصر الاستقبالية: وتتضمن ما يلي-ب

  الانتنا 
  الفهم اللفظي وغير اللفظي لمحت   الحدي 
 ا خرا ة أثنام الحدي  ما إدرات المعايير الدقا ي. 
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 :ويشملالتفاعلي  الاتزان-ج
 ت قيت الاستتابة 
 نمس الحدي  بالدور 
 التدعيم الاجتما ي (1871: 183-182 ,Morreson) 
 (Riggio ،1875:521-521)ريجيونموذج-2-5

 :وهيلاجتماعية تتام  المت نات التالية  ال ي ير  أل المهارات
 :يليما  واتام  :غير اللفظي الاتصال-أ

  سمالتتعبيرات ال جه وخصا ص الص ت وإيمامات ، التعبير الانفعالي وم  ذل. 
 واش     مل مهارة الفرد في اس     تقنال وفهم أش     تال الاتص     ال غير : الحس     اس     ية الانفعالية

اللفظي الص     ادر    ا خرا  س      ام أكانت تعتى انفعالاتهم ومش     ا رهم أم تعبر    
 .يةاتتاهاتهم أم    متانتهم الاجتماع

  الا           نس الانفعالي: واش           مل قدرة الفرد  لى ض           نس ج انب التعبير    الانفعالات
 الداخلية التي لا تت مم ما الم ق  الاجتما ي

 :يليواتام  ما  :اللفظي الاتصال-ب
 واتا  م  الط قة اللفظية التفا ل ما ا خرا  بطراقة مناس  نة في : التعبير الاجتما ي

 .الاجتماعيةالمحادثات 
 وتتا    م  قدرة الإنس    ال  لى فهم رم ع الاتص    ال اللفظي ما : س    ية الاجتماعيةالحس    ا

 .ةالاجتماعيا خرا ، ومعرفة  ادات ومعايير السل ت الاجتما ي المناسنة للم اق  
 واش               ير إلى ق درة الفرد  لى التح دل بدق ة أثنام المش               اركة : الا               نس الاجتم ا ي

إبراع ق در مقب ل م  اللن اق  ة بم  ا  الاجتم اعي  ة ما ا خرا  وق  درت ه م  جه  ة أخر   لى
 (Riggio, 1986, p. 650-651) الاجتما ي.يتفق والم ق  

 (1883Merrel)ميرلنموذج-2-3
 :التاليةيشير ه ا النم ذج إلى أل المهارات الاجتماعية تتام  المت نات 
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وم  ذل  مهارة الطفل في التعبير    نفس ه والاتص ال الش خص  ي ما التفاعل الاجتماعي: -أ
 .والدقةا خرا ، ومهارته في تك ا  صداقات دا مة تس دها الم دة 

وم  ذل   مه ارة الطف ل في أدام ال اجن ات المختلف ة الم كلة به : الاسيييييييييتقلال الاجتمياعي-ب
 وقدرته  لى المحافظة  لى أغراضه الخاصة، وقدرته  لى الدفاج    أق قه

عم    ه في م اق  الحي  اة  واتا               م  مه  ارة الطف  ل في مس               ا   دة :التعياون الاجتميياعي-ج
 الاشترات معهم في الأنشطة التماعية المدرسية لإتمام  مل ما: الاجتماعية المختلفة مدل

وم  ذل  انص   ياج الطفل وامتداله للتعليمات وإتناج الق ا د الاجتماعية في  :الضييبا الذاتي-د
 . الأسرة والمدرسة  لى أد س ام

الفرد  لى تك ا    قات إيتابية ما ا خرا   وتتا    م  قدرة: المهارات البين شيييخصيييية-ه
 والتقبل الاجتما ي م  الأقرال والإأساس بمشا رهم، مدل المشاركة في الأنشطة

ال اجن  ات  وتتا               م  المه  ارات ذات الع ق  ة ب  أدامالمهييارات الاجتميياعييية المييدرسيييييييييييية: -و
 (Merrel، 1883) .المنهتية والاشترات ما الأقرال في الأنشطة المنهتية وغير، المدرسية

 (57 - 12ص: 1888هاني ) نموذج-2-2
ال   ي لخص م  ا ت ص               ل إلي  ه بعض  لم  ام النفى بخص                  مت ن  ات المه  ارات 

 :التاليالاجتماعية في إطار الاتصال الاجتما ي  لى النح  
واقص         د بها مهارات الح ار ما ا خرا  وتتا         م  المهارات  :مهارات الاتصييييييال اللفظي-أ

 :التالية
 تتا       م  قب ل طرف التفا ل ا خر ومش       ا ر الدفم تتاهه والحر   لى و : الم دة

 جعل اللقام ممتعام 
 والمقص                د به  ا : الحف  ا   لى تق  دير ذات الطرف ا خر أثن  ام التف  ا   ل الاجتم  ا ي

 أر  الفرد  لى تتنب ما قد ي دي إلى الإضرار بتقدير طرف التفا ل ا خر ل اته
 خ ي  م  اس     تخدام ص     يغة الأمر والمطالب والمقص      د بها الت: تتنب ص     يغة الإلزام

 المناشرة والكديرة



 .................................المهارات الاجتماعيةالفصل الثاني.....................

 

28 

  ( بطراقة مناسنة)لامعرفة كي ية الا تراو أو ق ل. 
 وم  ذل  تتنب مقاطعة شخص ما أثنام الحدي  تتنب إصدار : تتنب تتاوع الق ا د

 (57 - 12ص: 1888، هاني) النكات غير المناسنة للم ق 
 :مهارات الاتصال غير اللفظي-ب

الس               ل ت غير اللفظي دورام مهم  ام في  ملي  ة الت اص               ل بي  الأفراد و  ق  اتهم  يلع  ب
ما تك ل مظاهر ه ا الس     ل ت غير اللفظي عنارة    رس     ا ل لها أهميتها في  بنعا    هم وغالنام 

 ،المشيييييييييا )لك  ل فرد  ن  د القي  ام ب  أي مح  ادث  ة في محت   ك م  ه  تقييم المه  ارة الاجتم  اعي  ة
 (12، ص5117

 : التاليةوتشمل المهارات 
واقص     د به المس     افة التي تفص     ل بي  طرفي التفا ل واتخ  أربعة  :الحيز البين شيييخصيييي -

 :أشتال
 يتراو  م  الالتص   ا  البدني الكامل  لى مس    افة : أيز الع قات ش   ديدة الخص    ص   ية

 .خص صيةب صة واستخدم في النشاطات الأكدر  4-69
 ق  دم وهي أكدر  6إلى  66/0واتراو  م  د  قطر  م  : أيز الع ق  ات الش               خص               ي  ة

 المسافات التي يستخدمها الناس في الح ار مد اة للراأة
 قدم وهي تفصل بي  اثني  يعم ل معام  60-6وتتراو  مس افته بي  : الحيز الاجتما ي

 .الاجتماعية أو يعقدال صفقة مالية أو بي  الأشخا  في الم اق 
 م ل أو المتح    دث ل في ق    دم ف    أكدر واس               تخ    دم    ه المعل 60واب    دأ م  : الحيز الع    ام

 . ( ,1885Murphy & kupshik). التتمعات العامة
نغمة الص      ت ونبراته ومدا  ومعدل الك م وس     ر ة تتابا : وتتا     م  :خصيييائل الصييييوت -

الكلمات وكلها مت نات ص    تية هامة للرس   الة التي نراد نقلها والتي يمت  بس   ه لة أل ت كد أو 
 . ( ,1871Hamachek). تدأض ما نق ل
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أركات التس      م وإيماماته المختلفة كحركات ال راج أو اليد أو الأرجل : وم  ذل  :لغة البدن-
والتي تك ل ك  ا ي  ة لتح  دي  د م  ا ق  د نق ل  ه أو لا نق ل  ه م  كلم  ات والتل س في م اجه  ة ا خر 

فرت ، اللع   ب بنه   اي    ات الش               عر، هز الرأس في م افق   ة أو رفض وهز الأرج   ل، من   اش               رة
 .( ,1871Auinn).الأصابا

ش      دة التقام النظرات والتي تعتى إش      ارات غير لفظية هامة في تحديد : ومنها :لغة العيون -
 1882). ه ا الش     خص وكي  يش     عر تتاهنا، كي  نش     عر تتا  ش     خص ما في م ق  ما

,Aleinke) 
   الحالة تعتى ب ض      لكل وجه رس     ا له الفرادة التي هي م ش     رات انفعالية :تعبيرات الوجه-

–12: 1888، هاني)الخ ف ، الاش     مئزاع ،الدهش     ة، الحزل ، كالغا     بالداخلية للش     خص 
57) 

 تصنيف المهارات الاجتماعية-5
تتعدد محاولات تص        ني  المهارات، س         ام أكانت مهارات أياة أم مهارات اجتماعية. 
وتتن ج أص   ناف المهارات بتن ج اهتمامات المش   تغلي  بدراس   ة المهارات. ولكل تص   ني  أس   اس 

م  معرف ة أو تفا ل أو س               ل ت. وس                ف نعرو بإيتاع أمدلة م  ه    منهتي يق م  لي ه
 .التصنيفات

 التصنيف على أساس المعرفة والتفاعل-2-1
اس   تلي وبر  م  ل أمدلة ه ا الن ج م  التص  ني  للمهارات الاجتماعية تص  ني  ماج ار

 :م  المهارات، هي ةيفي ث ل متم  ات ر يس أنهاأي  يحصر  (6996)
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 Self - Awareness  عي بالذاتمهارات الو -أ
يدخل في ذل  مهارات تقييم ال ات التي تتا     م  محاولات التعرف إلى أوجه القص      ر 
والكم     ال في ذات الفرد، م  ق ة أو ض               ع  أو تميز. ومه     ارات فهم الب ا        وال     دوافا 

 يوالتفا        ي ت ورس        م الأهداف. وه ا الن ج م  المهارات مفيد في ذاته والحاجة إليه قا مة ف
 .أل كدير م  المشت ت الشخصية بما في ذل  الع قات ما الناس

 Interactive Skills التفاعل أو المهارات التفاعلية مهارات-ب
يرتنس ه   ا الن ج م  المه  ارات ب  التع  ام  ل ما ا خرا  بغض النظر    الم ق  ال   ي 

  ل ة ه  ا الن ج م. وق د تك ل غ اي ة في ذاته ا أو وس               يل ة لبل   غ اي  ات أخر . وم  أمديطلبه ا
المهارات مهارات التعبير    ال ات والاتص   ال والت اص   ل والاس   تماج وت كيد ال ات والتعاط  

 (52،ص5118 المطوع،).والتأثير في ا خرا 
 Problem- SolvingSkillsحل المشكلات مهارات-ج

فرد لي اج ه الأفراد في معترت الحي اة كديرام م  المش               ت ت التي تتطل  ب أل لام. وق  درة ا
 لى أله ا يعني مه ارت ه في التع ام ل معه ا. وم  أمدلة ه ا الن ج م  المهارات مهارات النح  
والحص            ل  لى المعل مات، ومهارة إدارة الص           راج ومهارات اتخاذ القرار ومهارات التخطيس 

 .أو العمل للحياة في أوسا  العا لة أو التعليم
تس       ميته م  قبل المش       تغلي  في  وا أف أل مهارات التفا ل تقابل ما اص       طلح  لى

 دراسة المهارات والتدراب  ليها بالمهارات الاجتماعية أو البينية. 
، أي  يقس   م المهارات (6919واندرج تحت ه ا التص   ني  للمهارات تص   ني  ه ل، )

الاجتماعية إلى ص نفي  ر يس ي  يتراوأال بي  الإرسال والاستقنال ومهارات اجتماعية إضا ية 
 .ات المعر ية، كمهارات أل المشت ت البينية والقدرة  لى تمديل الأدوارتتام  القدر 

 التصنيف على أساس المعرفة والسلوك-2-5
، أي  يحص        ر ف س        تر (6990أبرع مدال له ا النمس م  التص        ني  تص        ني  ف س        تر، )

 :المهارات الاجتماعية في صنفي  ر يسي  هما
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 السلوكية-الاجتماعية  المهارات-أ
لص        ن  م  المهارات الاجتماعية إلى ما يص        در    الفرد م  س        ل ت ينس        ب ه ا ا

اجتما ي ماهر. واش        ير الس        ل ت إلى أي تص        رف يأتيه الفرد في أي م ق . وتتعدد أنما  
التصرفات بتعدد الم اق . واصنح التصرف اجتماعيكام متى ما كال له   قة با خرا  ماثلي  

ت. دل لب التحليل في تحديد المهارة في الس         ل  ه   التص         رفات تم للبيال أو متخيلي . ومدل
س   ام أكانت ه   التص  رفات ذهنية أم لفظية وغير لفظية أم انفعالية أم أركية. وقد تك ل ه   
التص               رف ات مرغ ب ة أو غير مرغ ب ة. وبل   المرغ ب منه ا يتطل ب مه ارة في إتي انه. وبتعدد 

 ق . وم  أمدلة المهارات م اق  الس           ل ت يص           عب أص           ر ن ج المهارات المرتنطة بتل م
الس  ل كية مهارات الت كيد وك  العدوال وأس     التص  رف ما م اق  الإغاهة والغا   ب وبنام 

 (52-53ص ،5115 ،ميإبراه). الصداقات
 المعرفية –الاجتماعية  المهارات-ب

أس               ه ل تح دي دام  لأنه يدخل في  المعر ي ة-ه  ا الص               ن  م  المه ارات الاجتم اعي ة 
للس      ل ت ما تناي  الم اق . والمعرفة تقلل م  الحاجة للتدراب  لى مهارات الأنما  المختلفة 

ه ا الصن  م  المهارات الاجتماعية إلى ث ل فئات ( 6990واقسم ف ستر ). سل كية معينة
م  المهارات. تتمدل في: )أ( ال  ي بما بي  الأش     خا ، )ب( المعرفة الاجتماعية، )ج( أل 

 .المشت ت البينية
 الوعي بما بين الأشخاص أو الوعي البيني مهارات-ج

  إلى أس      اس      ية الفرد لما يقا بي المعر ية-تش      ير ه   الفئة م  المهارات الاجتماعية 
الأش        خا  م  خبرات، وم  أمدلته القدرة  لى تبني أدوار ا خرا ، أو النظرة للأش        يام كما 

فع الات ه والإأس               اس ينظر إليه ا ا خرول واتا               م  ذل   فهم وجه ة نظر ا خر، وإدرات ان
بإأس  اس  ه. وم  المهارات المعر ية أيا  ام التعاط  ما ا خرا  بما يعنيه التعاط  م  أس    
إدرات ل س          تتابة ال جدانية والقدرة  لى الاس          تتابة بمدلها وتقبل الرأي ا خر ما الاخت ف 
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 ،المشيييييييييا ). ى م  مت نات ال كام الانفعاليمع ه. وال  ي بما بي  الأش               خا  مت ل ر ي
 .(12ص ،5117

 المعرفة والعرف الاجتماعي مهارات-د
يتطل   ب النت   ا  في التف   ا    ل ما ا خرا  ثروة م  المعرف   ة الاجتم   اعي   ة. يت ل الفرد 
معه ا ق ادرام  لى اس               تقن ال المعل مات في بيئته الاجتماعية ب ض                  كاف، ليعرف أيام م  

ربا     ملية معقدة تتا    م  أالمعارف المخزونة لديه في بن  ال اكرة أفا    ل  ليس    تخدمه. وه
 :رفةوبعد ، م  ذل  مع أثنا  مليات إدراكية، يق م بها الفرد قبل التفا ل الاجتما ي وفي 

( 6ن ج الع قة المتا      منة ما ا خر، )( 0) ا خر؟م  الش      خص ( 0ماهية الم ق ، )( 6)
 كي  تبدو له ولغير  الأشيام في الم ق ؟

المعر ي  ة ال  ي بمق م  ات  –ارات الاجتم  اعي  ة وا  دخ  ل في س               ي  ا  ه     الفئ  ة م  المه  
يير كالامتدال للأ راف والمعا: التف ا ل الاجتما ي الإيتابي والإلمام بقرا   وبدا ل للس               ل ت

الاجتماعية. واتا        م  ذل  أيا        ام التقدير لكخرا  واأترام أق قهم وأفف أرماتهم، والتأدب 
 والانقياد لمطالب النظام العام، و دمفي الحدي  معهم. فا         م    اأترام الس        لطة ورم عها 

 (12ص ،5117 المشا ،) .العب  بالممتلكات العامة وإدرات ضرورة المساهمة في صيانتها
 :حل المشكلات البينية مهارات-ه

ت إلى  ملية التغلب  لى المع قا المعر ية-تش    ير ه   الفئة م  المهارات الاجتماعية 
 تتطل ب العملي ة  ادة تبني كدير م  القرارات أو الخياراتو  .التي تق  دول بل   الفرد لأه داف ه

 ند تحديد المش  تلة وتحديد كي ية ألها. واتا  م  أل المش  تلة جهد الفرد للحد م  المع قات 
التي تح ل دول بل غه ذل  الهدف. وابدأ أل المش       تلة بتقييم للم ق  الحالي: ما الخطأ  يما 

فنيدها ت  ا الم ق ؟ وكل مش     تلة في الغالب يمت يتري ا ل؟ ما ال ي يننغي لي  مله في ه
ندرة في المص       ادر، أو نقص في المعل مات، أو :  لى أس       اس الع امل المتس       بنة فيها، مد 

 .كما هي الحال في م اق  الصراج بي  الأشخا ، الاخت ف وقياب الاتفا 
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 التصنيف على أساس المهارة في السلوك-2-3
ها  لى مس   ت اات م  المهارة في الس   ل ت. و لى أس   اس يمت  النظر للمهارات  لى أن

مهارات ( 6): المهارات الاجتماعية  لى أنها( 0332م  ه    الحقيقة، يص               ن  ترافيد  )
 .مهارات متقدمة( 0مهارات مت سطة أو وسيطة، )( 0أساسية، )

وترتنس بالحاجة إلى التص          رف في كدير م  الم اق  الاجتماعية  :الأسيييييياسييييييية المهارات-أ
كمهارات معرفة ال ات وض   نس ال ات والتحتم في الانفعالات ومهارات النح  والحص    ل  لى 

 .المعل مات
ترتنس بالحاجة إلى التعامل ما م اق  أكدر ص            ع بة، كالبدم في : الوسييييييييطة المهارات-ب

 الت كيد في الطلب أو الرفض م  فهم واس     تماج وإنص     ات، أو تتطلبالتحدل والمحادثة، وما 
 .في ا خرا  والتعاط  معهم أو الدخ ل

 ،وترتنس بالحاجة إلى التعامل ما مش              ت ت متعددة الأبعاد والأوجه المتقدمة: المهارات-ج
 كم اق  الشقا  والصراج وأل المشت ت واتخاذ القرار. 

ولت ض      يح التن ج بي  المهارات في المس      ت   نس         إلي  المدال ا تي: ل  تأملت في 
 ،هارات المطل بة لإقامة   قة ص          داقة ما ا خرا  وكس          ب ودهمالتن ج في مس          ت اات الم

ل جدت أنها متن  ة في مس       ت ااتها، إذ إل بنام ص       داقة أميمة ما ا خرا  يتطلب في البدم 
 (38ص ،5118 المطوع،). اتمعرفة بال 

 الأبعاد المكونة للمهارات الاجتماعية-5
معر ية وأدها لا تكفي لتش   مل إلى أل المت نات الس   ل كية وال( 0363يش   ير الخطيب )

جميا المهارات الاجتماعية، نظرام لاتس      ا ها وتعددها، واا      ي  المت نات الاجتماعية، لأنها 
تتعلق ب الس               ل ت الاجتم ا ي للفرد، أي   إنه ا تح دد، وت ص                 فني ات وق ا  د التعامل ما 

 .وتفا له معهم ا خرا ، وفهم سل كيات ا خرا  الاجتماعية
مهارات، وتتمدل  أل المهارات الاجتماعية تصن  إلى أربا( 0366ي )كما ير  البلعاو 

 في: 
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هي المه   ارات التي تتك ل في إط   ار الخبرات التي يتعلمه   ا الفرد، وم   :القيمييية مهييارات-أ
خ ل خبرات  ه تنبدق القيم م جه  ات    ام  ة لس               ل ك  ه، وتص               نح تل    القيم تعبيرام    اله ا  ة، 

 د طبيعة التفا ل الاجتما ي بي  الأفراد. والكين نة لكل فرد وهي التي تحد
هي العملية التي يتم خ لها تنادل الأفكار، والمعل مات  :الاتصييييييييال والتواصييييييييل مهارات-ب

 .والمقترأات والأوامر والخطس والسياسات بطراقة فا لة، ومشاركة مستمرة ما المستقبلي 
ه، ا  نهج ش  خص   ي خا  بهي الأدام التي تتيح للفرد فرص   ة تك   :حل المشييكلات مهارة-ج

وتس    ا د   لى التكي  ما المعطيات التديدة، والتأقلم ما المش    ت ت التي تعترو أياته م  
 خ ل استخدام طر  التفكير التحليلي والمنطقي وغيرها. 

هي مهارة ذاتية اتص    الية تعني القدرة  لى التعاول ما أفراد  العمل ضيييمن الفري : مهارات-د
 تحقيق الأهداف وإس    ناد ا خرا  ول  م م متش    ابهام أو مترابطام م  أجلفراق العمل ال ي  ي د

 .في المتم  ة
 وتنقسم إلى قسمي :  :اتصالية مهارات-ه

 وتعبر    قدرة الفرد  لى ت ص        يل المعل مات التي يرغب في نقلها  :مهارة الإرسيييييال
ار لكخرا  لفظي     ام أو غير لفظي م  خ ل  ملي     ات ن عي     ة، مد     ل: التح     دل والح  

 .والإشارات الاجتماعية
 وتعني مهارة الفرد في الانتنا  وتلقي الرس          ا ل، واله ايات اللفظية  :مهارة الاسييييييتقبال

 .  وغير اللفظية م  ا خرا ، وإدراكها وفهم مغزاها والتعامل معهم في ض  ها
وتش              ير إلى قدرة الفرد  لى التحتم  :الضيييييييييبا والمرونة الاجتماعية والانفعالية مهارات-و

بص      رةة مرنة في الس     ل ت اللفظي وغير اللفظي والانفعالي، وبخاص     ة في التفا ل الاجتما ي 
ما ا خرا  وتعديل بما يتناس   ب ما ما يطرأ  لى تل  الم اق  م  مس   تتدات لتحقيق أهداف 

 .الفرد
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 الاجتماعيةالمهارات  خصائل-8
 :  يلي ها ماهنات  دة خصا ص أساسية مميزة لمفه م المهارات الاجتماعية أهم

اطاته لنش              يش             مل مفه م المهارة الاجتماعية  لى البرا ة والكفامة والخبرة في أدام الفرد .أ
 .ا خرا الاجتماعية، ومختل  أشتال تفا  ته ما 

العنص               ر الت هري في أي مه   ارة اجتم   اعي   ة ه  الق   درة  لى تحقيق نتيت   ة فع   ال   ة في  .ب
 .بالاختيارات م  أجل ال ص ل إلى هدف المرغ  

 تشمل المهارات الاجتماعية  لى قدرة الفرد  لى الانس المعرفي لسل كه  .ت
 يهدف الفرد م  ورام س           ل كه الحص            ل  لى التدعيم الاجتما ي م  البيئة التي يبيش .ل

 فيها بالشتل ال ي يحقق له الت افق النفسي والاجتما ي
ي س ل ت الفرد، وخصاله، وفتتحد تتحدد المهارات الاجتماعية في ض  م ج انب معينة م   .ج

 (53-55، ص5111، معتز). إطار الم  مة للم ق  الاجتما ي
 الاجتماعيةالمفسرة للمهارات  النظريات-7
 السلوكيةالنظرية -7-1

 تنظر إلى الس       ل ت  لى أنه وأدة معقدة يمت  تحليلها إلى وأدات أبس       س منها، وه  
رات مح   ددة، والع ق   ة التي ترتنس بي  ال أ   دات هي الاس               تت   اب   ات الأولي   ة التي ترتنس بمدي

، 1878طلعت ) .المديرات واس             تتاباتها هي   قة م روثة أي س             ابقة  لى الخبرة والتعلم
 (522ص

وار  أص       حاب ه   النظراة بأل الس       ل ت الإنس       اني عنارة    متم  ة م  العادات 
ها ق اني  العقل وهي  انالتي يتعلمها الفرد واتتس  بها أثنام مراأل نم   المختلفة، واتحتم في تك

ق   الك  وق   الاس   تش   ارة اللتال تس   يرال متم  ة الاس   تتابات الش   رطية وارجع ل ذل  إلى 
الع ام    ل البيئ    ة التي يتعرو له    ا الفرد، وت    دور ه       النظرا    ة أ ل مح ر  ملي    ة التعلم في 

تس  ب    ي متاكتس  اب التعلم التديد أو في إطفا ه أو إ ادته، ول ا فإل أكدر الس  ل ت الإنس  ان
 .طراق التعلم، وأل سل ت الفرد قابل للتعديل أو التغيير بإيتاد هروف وأج ام تعليمية معينة
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 الاجتماعينظرية التعلم -7-5
أل ك  ل م  البيئ  ات الخ  ارجي  ة وال  داخلي  ة للفرد تعم  ل في  "Banadora "ير  ب  ان  دورا

المتنادلة  تة للتفا  تص     رة مترابطة يعتمد بعا    ها  لى النعض ا خر، واحدل التعلم كنتي
بي  ك ل م  البيئتي  ال داخلي ة والخ ارجي ة العملي ات المعر ي ة وه  م ا أطلق ه  لي ه باندورا  ملية 
التح دي د المتن ادل، والأفراد لا ين دفع ل بفع ل الق   الداخلية )الدوافا والحاجات( ولا بفعل البيئة 

 تفا ل متنادل بي  محددات مديرات البيئة وإنما يمت  تفس              ير الأدام النفس              ي في ص               رة
الش               خص               ي ة والبيئية، وهنا نتد أل  ملية الترميز والا تنار والتنظيم ال اتي يت ل لها دور 

 .وافترو باندورا أل التعلم بالعبرة أو النم جة ه  أساس  ملية الاكتساب، كبير
(: نم ذجا يخر 6916 ام ) "Mahony et Thoreson " كما قدم ماه ني ث راس      ل 

ابقة الأأدال الس          : الاجتما ي م دا  أل س          ل ت الأفراد يقا بي  أدثي  ر يس          ي  هما للتعلم
فالمقدمات تس       بق الس       ل ت والنتا ج تعقب الس       ل ت، ، والأأدال ال أقة )النتا ج( ()المقدمات

فهنات   قة وهي ية بي  الت انب الد ثة م  س    لس    لة المقدمات والس    ل ت والنتا ج، فالأأدال 
 ج ت ثر  لى ما يفعله الفرد، وض     نس أأد ه ي  الحدثي  أو كليهما يس     ا د  لى المقدمة والنتا

 أ  ل المش               ت ت الأفراد واعتم  د التعلم الاجتم  ا ي أيا               ا  لى المت  ال ال   ي تقا  ي  ه ه    
 (527، ص1878 ،طلعت) .الأأدال

 المعرفيةالنظرية -7-3
 هي ي ام ال اتيفترو أص              حابها أل الع امل المعر ية مدل الت قعات الس              لبية والتق

 .  الأسناب الأساسية لقص ر المهارات الاجتماعية
أل لكل منا  دة افتراض    ات تنط ي  لى ا تقادات : Emery" (1988) " وا كد أمري 

محنط ة لل  ات مد ل يننغي أل أك ل محب ب ا م  التميا و وأو يت ب أل أك ل الأفا               ل دا ما 
قعة الفش         ل أو نكس         ة معينة، وهنا وتا         ل الا تقادات ه   قابعة في الخل ية أتى تحدل وا

ق  الأمر ي تنش     س ه   الا تقادات بش      دة م دية إلى تحرا  التفكير في الاتتا  الس     الب، ولا
خر ، مرة أ  ند ه ا الحد، وإنما تق م ه   الأ راو بتغ ية راجعة له   الا تقادات الس               لبية
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، 5111وهبيية، ). والأمر ال   ي ي دي إلى المزا  د م  تحرا  التفكير، وقص                ر المه  ارات
 (25-21ص

 م  خ ل م   ا تق   دم يمت  أل نس               تنتج أل جميا النظرا   ات التي تن    اول   ت المه    ارات
الاجتماعية س           ام في جانبها الس          ل كي أو المعرفي أو الاجتما ي ت كد  لى دور المهارات 

 .معهمالاجتماعية في أياة الفرد وبع قته ما ا خرا  والت اصل 
 عيةالمهارات الاجتما تصنيف-8

 :هماتصن  المهارات الاجتماعية إلى مست اي  
 الانفعاليالمستوى  -8-1

ه  البنارة    الت اص    ل غير اللفظي وال ي يش     تمل  لى إرس    ال واس     تقنال التعبيرات 
 والتي يتب أل تمتاع بالسه لة والتأثير والتناغم ما الم ق  السل كي (الانفعالية )غير اللفظية

 المصاأب لها
اأية ن ذل  لا يش    تر   يه أل يت ل دالا بالفعل  لى مش    ا ر الفرد، وم  ما العلم بأل

الم ق  السل كي ب أخر  أل يت ل مستقبل ه   التعبيرات الانفعالية قادرا  لى ترجمتها وربطها
 .الم ج د

 الاجتماعيالمستوى  -8-5
 ه  عنارة    الت اص         ل اللفظي والقدرة  لى إش         رات ا خرا  أو الإش         رات معهم في

 (18.، ص5115أبو معلا، )لمحادثات ا
 هن  ات تص               ني  يخر للمه  ارات الاجتم  اعي  ة أي    يمي  ل بعض الن  اأدي  إلى تص               ني 

 أساسي المهارات الاجتماعية في بعدي  
  الخا جبعد السيطرة في مقابل. 
  الكراهيةبعد الحب في مقابل. 

 عية ن ي جد تص  ني  يخر للمهارات الاجتماعية أي  ص  نفت إلى  دة مهارات وأيا  ا
 :وهي
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  استمرار مهارة الحب والمحافظة  لى. 
 مهارات الإفصا     ال ات 
  مهارات التغلب  لى الختل و مل   قات طينة ما ا خرا 
  الأصدقاممهارات اختيار. 

 :(528، ص5111عبد الله، ) .مهارات التحتم في الغاب وال قاية م  الصداج
  
 اكتساب المهارات الاجتماعية أساليب-11

 :ي فئت العم م تنتظم الأساليب المستخدمة في التدراب  لى المهارات الاجتماعية لى 
ومنها التدراب  لى الاس             ترخام والتدراب  لى التحتم في الت انب غير  :بدنيةأسيييييييياليب -
 .  فظيةلال
وإ ادة الس           ل ت والتلقي  والتدعيم.  والاقتدام   طراق تمديل الدور  :أسييييييياليب سيييييييلوكية -

 (511، ص1887)غريب، 
وله ا فإل معظم الناأدي  يرول أل برنامج التدراب  لى اكتساب المهارات الاجتماعية 

 ةوالنم ذج    لا تخرج في معظمه    ا    التعليم    ات ولع    ب ال    دور التغ     ي    ة المرت    دة، والت    دعيم 
 والدافبية، وأخيرا الممارسة

 :التعليمات-أ
 ل تك ل ا ها واتب أوتتا     م  تل  التعليمات وص     فا ل س     تتابات المناس     نة وكي ية أد

 (38ص ،5118كاشف وهاشم، ). التعليمات محددة ودليقة
 :النمذجة-ب

لاجتما ي ا في ص    ياغته لنظراة التعلم وألبرت باندوراويرجا إس   هام النم جة إلى جه د 
النم جة   لى التي اس    تفاد فيها م  نظراتي الإش    رات الك س    يتي، والإش     رات الأدا ي، واطلق

 (552ص ،5111معتز، )... ، وغيرهاالشه دالتعليم  ،والتقليد ك ل  التعلم بالعبرة
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هي جزم ر يس               ي م  الت دراب الت كيدي التي تعلم الفرد كي ية التفا ل ما  ةوالنم ذج 
ا خرا  بش              تل أكدر راأة وفا لية، وفيها يتم مرالنة نماذج س              ل كية مرغ بة، لكي يتعلم ا 

، 5112فييايييد، ) . ملي   ة تش               تي   ل ط ال   ةبطراق   ة ب   ديل   ة مه   ارات التعلم ب   دول ال   دخ ل في 
 (71-71.ص
 ر:الدو  لعب-ج

يرجا الفا   ل في إرس   ام الأس   اس النظري لأدام الأدوار إلى وم ران و ال ي افترو أنه 
 .هال يمت    ج العديد م  المشت ت الانفعالية إذا فعل الأشخا  الم اق  ومارس ا أل لا

 هاالس        ل ت  لى أس        اس التلقا ية، واعرفواس        تند م ران  لتأثير أدام الأدوار في تغيير 
تز، )معبأنها الاس        تتابة المناس        نة لم ق  جديد، أو اس        تتابة جديدة ومناس        نة لم ق  قديم 

 (555، ص5111
والمنطق الك  ام  م  خل  ه   ا الأس               ل ب يتمد  ل في أل لي  ام الفرد في ال  دور ال    ي 

ليه، وأقل تهينا   الا تيادثمة  يصعب القيام به في ال اقا الفعلي، قد يتعله أكدر ألفة به وم 
م  أدا ه  يما بعد في م اق  طبيبية، وأكدر بأوجه الص ع بة التي يخبرها فيها، وم  ثم يعمل 
 لى تتنبها فا    لى أنه يمتنه م  إجرام بيال  لمي  لى السل ت قبل تنفي   وه  ما يتيح 

تا  له في بص    رة م ض    عية ل  تله الفرص   ة للنقد ال اتي وتلقي نقد ا خرا  وتقييمهم لأدا ه 
ال اقا ال   ي ق  د تكل   ي  ه ثمن  ا ب  اهظ  ا ي  دفع  ه الفرد خص               م  ا م  ت افق  ه النفس               ي و  ق  ات  ه 

 (37، ص5115)خرزي، . الشخصية
 :والتدعيمالمرتدة  التغذية-د

 قديمت ما وتعتمد تقييم أدام العميل للمهارة وإرش       اد  إلى نقا  الا       ع  أو ق ة الأدام،
 أو امت  داأ  ا، ثن  ام ي للأدام التي  د وه     الت  دعيم  ات ق  د تك ل تش               تيع  ا أو الت  دعيم الاجتم  ا

 .كالمتافآت، الاشترات في الأنشطة الترواحية
لتدعيم ا وقد يت ل مص    در التدعيم داخليا وقد يت ل في ه   الحالة أكبر أثرا أينئ  م 

  المت قا ينة ومالخارجي م  ا خرا ، كأل ي جه عنارة معينة لنفس  ه أو يعد نفس  ه بمتافأة مع
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أل يص  نح التدعيم أكدر تأثيرا أي  تت افر  يه الش  رو  المعينة كأل يص  در  قب فترة قص  يرة 
م  ص    دور الاس    تتابة والي أاجات ورقنات المتدرب، وات ل متن  ا وغير مت قا واتناس    ب 

 (  38، ص5115)خرزي، . فرديا ما أتم التقدم المنظ ر
 : الدافعية-ه

  يس      يا في التعلم واكتس      اب الكا   الحي كديرا م  أنما  الس      ل تت دي الدافبية دورا ر 
   :التي يمارسها في أياته الي مية، وتحقق الدافبية ث ل وها   ر يسية في التعلم هي

أنها تحرر الطاقة الانفعالية الكامنة للكا   الحي، والتي تدير نش              ا  معي  س               ام كانت  -
 .متتسنةفطراة أو 

  الحي أل يس     تتيب لم ق  معي  واهمل الم اق  الأخر  ول ل  فإنها أنها تملي  لى الكا -
 .  أخر ت دي دورا هاما في ت جيه سل ت الكا   الحي إلى أساليب معينة م  السل ت دول 

ة مدل لدافبي أنها ت جه الس        ل ت وجهة معينة أتى يس        تطيا الكا   الحي إش        ناج أاجتها -
 كما أل تن ج الدوافا في التعلم أمر ج هري لتحقيق العمر الكا  ، ومس   ت   ذكا ه، واهتماماته،

، 1878طلعت، )فا لية التعلم، لأل ما يص   لح في م ق  معي  قد لا يص   لح في م ق  يخر 
 (558-555. ص

 ووفقا للإنس     انيي  م   لمام النفى فإل الق ة الدافعة الأس     اس     ية لس     ل ت الإنس     ال هي
لى إ منا لديه أاجة أس اسية لأل ينمي إمتاناته الميل باتتا  النم  والس  ام لتحقيق ال ات، فكل

ات البيئة العقن أنه قد تعرض  نا كل أن اج أقص  ى درجة وأل يتقدم بأبعد مما ه   ليه ا ل ورغم
 (18، ص 5118سلامة، ) .والدقا ية إلا أل ميلنا الطبيعي ه  باتتا  تحقيق إمتاناتنا

 :الممارسة-و
 ة التي تعلمها خارج التلس            ات في الحياةواقص            د بها ليام العميل بممارس            ة المهار 

 ال اقبية، أتى يتحس  أدال  ما متابعته في التلسات المتتالية
ل  ل   ففي نه اي ة ك ل جلس               ة يعطي العمي ل واجن ا منزلي ا مح ددا يق م  ي ه بممارس               ة 
المه ارات التي تعلمها، وقد تك ل ه   ال اجنات متدرجة الص               ع بة بحي  تك ل س               هلة في 
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ر الإش    ارة إلى أل ال اجب التمهيدي قد لا يتطلب أي تفا ل مناش    ر ما ا خرا  البداية، وتتد
ثم نطلب منه بعد ذل  التقدم للم اق  الش  خص  ية، وتتمدل أهمية ، مدل قرامة كتاب    الت كيد

تل  ال اجنات أياا أنها ستكش     نقا  التقدم لد  المتدرب، ونقا  الاع  والتي تختل  
 (38، ص5115خرزي، ).بينهمفرو  الفردية    المتدربي  نظرا لل

وم  خ ل م ا س               بق ف المه ارة الاجتم اعي ة تعتبر  نص               را مهم ا في تنش               ئ ة الفرد 
الاجتم اعي ة، أي   يتتس               ب معظم الأفراد مه اراتهم الاجتم اعية والس               ل كات اللفظية وغير 

ه   ا  مي  ة، و اللفظي  ة التي تم م  خ له  ا التف  ا   ل ما ا خرا  م  خ ل المح  اك  اة للأأ  دال الي
يعزع فرص       تهم في التكي  والتفا ل الاجتما ي، مما يس       ا د بدور  في رفا مس       ت   كفايتهم 
الاجتماعية، وبالتالي فإل نتا  الفرد في اكتس اب المهارات الاجتماعية المتعددة يسا د   لى 

 .النفسيةالت افق الاجتما ي، وتحقيق شرو  التنادل الإيتابي والصحة 
ب الأفراد  لى المهارات الاجتماعية، والتي تستهدف تحسي  مهارات ول ل  يننغي تدرا

التفا ل الاجتما ي ما ا خرا  وم اص            لتها بأمدلة واقبية، وتتمدل أهم المهارات الاجتماعية 
 : ليهاالتي يننغي التدراب 

واتمد   ل في الت   ان   ب المعرفي المتص                ل ب   المه   ارات كق   درة  لى  :فهم الإدراك الاجتميياعي-
أو فهم المش     ا ر وأفكار ا خرا ، با تنار  أأد الش     رو  الأس     اس     ية ال عمة الإقامة  الاندماج

  قة اجتماعية ناجحة تتس    م بالم دة والتدعيم المتنادل الناتج    الإدرات الص    حيح لحاجات 
 .ورقنات ا خرا  ثم إشنا ها إشنا ا مناسنا

 ار أ ل العمليات التي ت ديبحي  يتب أل تتك ل الأفك :القدرة على الاتصيييال الاجتماعي-
إلى الاتص  ال الاجتما ي، و  قتها بالقدرة  لى فهم منظ ر ا خرا  والتص  رف المناس  ب في 

 .الم اق  المختلفة
 .وانط ي  لى جانبي إههار الاهتمام وتقديم المسا دة :المساندة الاجتماعية-



 

 

 

 الثالثالفصل 

 التخلف العقلي
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 التخلف العقليمفهوم -1
تعرا  التخل  العقلي أمر بالغ الص       ع بة ذل  إل الأطفال ال ي  ي ص       ف ل بأنهم  إل

متخلف ل  قليام يظهرول أنماطام س          ل كية مختلفة للغاية ومس          ت اات متناينة م  التكي  وتنعام 
فقد Cartright et alل ل  فقد تناينت تعرافات التخل  العقلي وكما أش           ار كارترايت ورفاقه،

ماض        ية ما يزاد  لى ث ثي  تعرافام أكدرها اس        تخدامام وأوس        عها انتش        ارام ه  قدم في العق د ال
 وتبنت  ه التمبي  ة الأمراتي  ة للتخل  العقلي Grossman التعرا  ال   ي ق  دم  ه جروس               م  ال

AAMD ه ا التعرا  ينص  لى أل التخل  العقلي ه  انخفاو ملح   في مس           ت   الأدام
في واظهر في مرأل  ة النم . يتا               ح م  ه   ا العقلي الع  ام يرافق  ه  تز في الس               ل ت التكي

التعرا  أل ث ثة معايير أس  اس  ية يتب أل تتحقق كي يتس  نى لنا تص  ني  الش  خص  لى أنه 
 :متخل   قليام. وه   المعايير هي

 الانخفاو الملح   في مست   القدرة العقلية 
 العتز في السل ت التكيفي. 
  الظه ر في مرألة النم. 

تعرا  التخل   AAMR لتمبية الأمراتية للتخل  العقلي، أ ادت ا6990وفي   ام 
العقلي  لى النح  ا تي: الإ    اق   ة العقلي   ة في انخف   او ملح   في الق   درة العقلي   ة الع   ام   ة 
يص          حنه  تز في متالي  أو أكدر م  متالات الس          ل ت التكيفي التالية: الت اص          ل العناية 

اة المتتمبية، الت جيه ال اتي الص               حة ب ال ات الحياة الأس               راة، المهارات الاجتماعية، الحي
 (  Heward, 2002والس مة المهارات الأكاديمية ال هي ية، أو الترواح والعمل. )

يمتننا أل نعتبر  تخل  النم  العقلي أو ال كام    الحد ال ي يص ل إليه الطفل الس ي 
 (3، ص1883)الخطيب،  .في مرألة الطف لة المنترة

خل  العقلي ه  أ ال ة نقص أو ت أخر أو  دم اكتمال النم  العقلي تعرا  أأم د عهرال: الت -
المعرفي، ي لد بها الفرد أو تحدل في س    منترة نتيتة الع امل ال راثية أو المرض  ية أو البيئية 
التي لها تأثير  لى التهاع العص    بي مما ينعتى  لى نقص درجة ال كام وتتا    ح يثارها في 
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عبد )ت التي ترتنس بالنا     ج والتعلم والت افق النفس     ي. ض     ع  مس     ت   أدام الفرد في المتالا
 (77، ص1875الحليم، 

الإ  اق ة العقلي ة هي أالة  دم اكتمال النمر العقلي بحي   Tred Gold:تعرا  ترد ج ت -
 .لا يستطيا الفرد التكي  ما نفسه وما البيئة م  أ له

 ة  لى التعلم في الفص             ل: يعرف التخل  العقلي بأنه  دم القدر Morvinتعرا  م رفي   -
 .العادية

واميل بعض  لمام النفى لتعرا  التخل  العقلي بأنه أالة م  العتز الاجتما ي تنش             أ  -
حافظ، )م  ت ق  نم  ال كام بس      بب ال راثة التك انية أو ناش      ئة    هروف بدنية متتس      نة. 

 (52، ص1887
ة    نم  ن  اقص أو غير تعرا  منظم  ة الص               ح  ة الع  المي  ة: تر  أل التخل  العقلي عن  ار -

 .متتمل في القدرات أو الإمتانيات العقلية والنم  العام للإمتانيات العقلية
تعرا  جمبية الطب العقلي الأمراتي: تش     ير إلى أل التخل  العقلي ض     ع   ام وش      وذ  -

في ال ه  ا   العقلي  ة، تل    التي تظهر في أثن  ام مراأ  ل النم  واص               اأبه  ا  تز في التعلم 
 (81، ص1888)عيسوي،  .لاجتما ي للمراض أو في النا ج أو في ك هماوالتكي  ا

تعرا  دول: يعرف دول التخل  العقلي واعتبر أل الفرد المتخل   قليا إنما ه  الش     خص  -
 :ال ي تت فر  يه الشرو  التالية

  دم الكفامة الاجتماعية بش   تل يتعل الفرد غير قادر  لى التكي  الاجتما ي بالإض   افة 
 .دم الكفامة المهنية و دم القدرة  لى تسيير أم ر  الشخصيةإلى  

  .أنه دول مست   الفرد العادي م  الناأية العقلية 
  أل تخلفه قد بدأ من  ال لادة أو في سن ات  مر  المنترة. 
 أنه سيت ل متخلفا  قليا  ند بل غه مرألة الناج. 
 تيتة مرو ما. يع د تخلفه العقلي إلى   امل تك انية إما وراثية أو ن 
 (57، ص5111)عبيد،  .الشر  الأخير أل أالته غير قابلة للشفام 
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وا أف م  متمل التعارا  المتداولة أنها تعتمد بش  تل ر يس  ي  لى وص    العمليات 
 :ال هي ية لل كام والتي تبدو  ادة في مظهرا  أساسيي  هما

 دم القدرة  لى التعلم . 
 افق الاجتما ينقص القدرة  لى القيام بعمليات الت . 

وإذا ما تفحص     نا النقطتي  الس     ابقتي  يتتلى أمامنا أنهما م  المظاهر ش     ديدة الارتنا  
ب ال   ك  ام. فك  ل م  التعلم والتعليم يس               ت جن  ال م  المعلم القي  ام بمتم   ة م  العملي  ات مد  ل: 

العقلية  تالتفكير، الفهم، التفس  ير التحليل الربس والاس  تنتاج والاس  تخ   وغيرهما م  العمليا
التي تتطل ب ب دورهم ا ت فر أ د أدنى م  ال  ك ام وق درة من اس               نة  لى الفهم، فعمليات الت افق 
تتطلب ت فر قدر م  ال كام والاتص       ال العام وال كام الاجتما ي وه ا للقيام بعمليات التفا ل 

 ما ا خرا  وغيرها م  العمليات الاجتماعية الاروراة.
ية  لى التخلص م  المعاني المرتنطة بتص            ني  وقد  ملت منظمة الص            حة العالم

الفئات س              ابقا المأف ف الأبله، الغبي، المعت  . أتى ألت التس              ميات التالية محل القديمة: 
، 1885)القذافي، ."وتخل   قلي بس         يس، تخل   قلي مت س         س، تخل   قلي ش         ديد...إل 

 (15ص
النفى تر  لنكس       نه ثقة بفالمتخل  العقلي أولا وأخيرا إنس       ال له مش       ا ر واننغي ألا ت

 .ونشعر  بأنه مدله مدل أي إنسال  ادي
ولا يتفي النظر للتخل  العقلي م  عاوا   ة الق   درة العقلي   ة أي ال    ك   ام وإنم   ا لا ب   د م  
النظر لمقدار ما يمت  أل يحققه المراض م  التكي  أو الس      ل ت المتكي  اجتماعيا ونفس      يا 

 .ومهنيا
 حدوث الظاهرة:-5-1

ي نهتم بت ض          يحه في متال التخل  العقلي واقص          د به  دد الحالات وه  الأمر ال 
 .التديدة التي تم التعرف  ليها خ ل فترة عمنية معينة )في المعتاد تك ل ه   الفترة سنة(
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 انتشار الظاهرة-5-5
تش               تم ل  لى الأش               خ ا  ال  ي  تم التعرف  ليهم أ ديد ا  لى أنهم متخلف ل  قليا 

  ال ي  لا يزال ل يحمل ل تص      نيفهم كمتخلفي  م  تش      خيص      ات بالإض      افة إلى أولئ  ا خرا
 :سابقة والشتل التالي ي ضح الع قة بي  الحدول والانتشار

 

 (25، ص1888(: العلاقة بين انتشار وحدوث التخلف العقلي )الشناوي، 1شكل )
ص  ل ليا في المتتما تل ل ، يظهر أتم ه   المش  تلة إذا  لمنا أل نس  نة المتخلفي   ق

م   دد الس تال وأل ه   النسنة ليست ثابتة في كل المتتمعات بل تزداد بانخفاو  %0إلى 
في المناطق الفقيرة والمتتظة  %1المس ت   الاقتص ادي والدقافي في المتتما أي  تصل إلى 

 .(58ص 5111)عبيد، بالستال 
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 خصائل الأطفال المتخلفين عقليا-5
ى خص      ا ص مميزة تتص        بالدقة لد  الأطفال المتخلفي  م  الص      عب ال ص       ل إل

 قليا، وارجا ذل  إلى الفرو  الفردية بينهم س        ام م  أي  مد  التخل  العقلي أم مص       در 
الإص   ابة به، وذل  لارتنا  الخص   ا ص العقلية أو الانفعالية أو الاجتماعية بهما، وم  ثم فقد 

 تخلفي   قليا  لى أس   اس مد  التخل  إلىقس   م  لمام النفى والتربية خص   ا ص الأطفال الم
 .قابلي  للتعلم وقابلي  للتدراب وا تماديي 

وإذا نظرنا إلى المتخلفي   قليا )القابلي  للتعلم( نتد أنها تا    م أطفالا متنايني  تناينا كبيرا في 
طبيعة إ اقتهم واأتياجاتهم ومش     اكلهم، ولكنهم يش     ترك ل في بعض الخص     ا ص التي تميزهم 

لشييييييحات، ا )عواد،رانهم م  فئات التخل  العقلي الأخر  )قابلي  للتدراب، ا تماديي (    أق
 (.115، ص5112

ل ل  س      ف يقتص     ر معدا الكتاب  لى وص       خص     ا ص  ينة النح  وهم الأطفال 
( ب  إيت  اع  يم  ا 12-23المتخلفي   قلي  ا )الق  ابلي  للتعلم والتي تتراو  نس               ن  ة ذك  ا هم م  ا بي  )

 يلي: 
 ل الجسميةالخصائ-5-1

يتميز الطفل المتخل   قليا بقص     ر في الإأس    اس اللمس    ي وأقل إأس    اس    ا بالألم م  
العاديي ، ك ل  لديه قص        ر في أاس       تي الس       ما والنص       ر، ومعظم أالات الكتاركتا وط ل 

صادق، )النظر و مى الأل ال تكدر بينهم، ولك  ربما تختل  نس ب ت اجدها م  دولة لأخر . 
 (115، ص5115دي، (، )هن81-78، ص1875

وتعتبر مظ   اهر النم  الحركي الأق   ل ت   أثيرا بي  مظ   اهر النم  ب   التخل  العقلي، و لى 
الرغم م  ذل   ف إل الأطف ال المتخلفي   قليا قد يعان ل م  مش               ت ت أركية مختلفة مقارنة 

 (.13، ص1885)الخطيب،  بالأطفال العاديي .
 س        س  ند مقارنتهم بالأطفال العاديي  كما يتس        م ل بأل أوعانهم وأط الهم أقل م  المت

ل ل  تعتمد معظم الص       فات التس       مية  لى الخص       ا ص ال راثية الطفل، إلا إذا كال التخل  
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العقلي م  ذل      الن ج المص               ح ب بمظ    اهر جس               مي    ة معين    ة كم    ا في أ    الات الأنم    ا  
 (.  81، ص5111)عبد الباقي، الكلينيتية.

 قليا لديهم بعض الص    ع بات في المتغيراتإض    افة إلى ذل ، فإل الأطفال المتخلفي   
الحى / أركية منها:  دم القدرة  لى التحتم الحركي، و دم القدرة  لى الإأس    اس بالمس    افة 
والمتال، وأيا             ا  دم الإدرات الس             ليم للحركات، و دم القدرة  لى تفس             ير المدركات إلى 

ن  ة، رف في الم اق  المتمتم  ة م  الأفعال الحركية الت افقية والتي ت د  إلى س     م التص    
 (.  185، ص5111)يوسف، كما يسهم في نقص الت افق العالي  صبي م  جهة أخر . 

وم  ثم، تتا  م  أهم متطلنات الخص  ا ص التس  مية لد  الأطفال المتخلفي   قليا يما 
 :يلي

 أ. الغذاء الصحي: 
ى ليتطلب الطفل المتخل   قليا م  الناأية التس         مية إلى غ ام ص         حي يش         تمل  

العناص        ر الأس        اس        ية كالبروتينات والكرب هيدرات والده ل والأم   والمعادل وغيرها لتزواد 
 .جسمه بالطاقة للقيام بالأنشطة العقلية والتسمية بما يتناسب ما قدراته وإمتاناته

 ب. اللعب: 
م  المعروف أل الأطف  ال المتخلفي   قلي  ا دول الع  اديي  في الكف  امة الحركي  ة، ول  تم 

يم تفا لهم ما العاديي  في م اق  النش  ا  الرااض  ي بش  ر  أل تك ل منظمة وهادفة لأد  تنظ
حركي تحس     ي  تأعرهم ال فيذل  إلى تحس       أدا هم الرااض     ي، ك ل  تس     هم ألعاب الكمبي تر 

بص   ري، وج ب انتناههم وتحس   ي  أدا هم م  جانب وتحس   ي  ت افقهم النفس   ي والاجتما ي م  
 .جانب يخر
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 والعلاج من الأمراض: ج. الوقاية
يتميز الطفل المتخل   قليا بأنه أكدر  رض      ة م  غير  بالإص      ابة بالأمراو، وارجا 
س بب ذل  إلى ض ع  منا ة جس مه وقلة أص انته، ل ل  فه  في مسيى الحاجة إلى   جه 

 .م  أي مرو يعتراه ف ر إصابته، ووقايته م  الأمراو الأخر  
 د. الوقاية من الحوادث: 

يا الطف ل المتخل   قليا أل يعي المخاطر المحيطة به، ل ا فه  في أاجة لا يس               تط
ماس               ة إلى التدراب  لى كي ية  ب ر الطراق بطراقة ص               حيحة، وتعلم إش               ارات المرور 
الا   ية، وك ل  اس تخدام الأدوات اس تخداما صحيحا، وتح ير  م  الأدوات الحادة، والكهربام 

 .والنار... ال 
 ه. الكساء والمسكن

يحتاج الطفل المتخل   قليا إلى الملنى الم  م لحالة الت ، كما يحتاج إلى المس      ت  
الص               حي ال  ي تت فر  يه الإض               امة الكا ية واله ام النقي المتتدد، ولك  ليى للحنى بي  
جدرانه خش         ية أل يرا  أأد الأقارب أو الأهل أو التيرال، ولك  لر ايته وأمايته وتدرانه  لى 

 اسية في ج  نفسي يم . المهارات الأس
 الخصائل العقلية المعرفية-5-5

أل الأطفال المتخلفي   قليام ( 6990يش     ير عادال الس     رطاوي وكمال س     الم س     يس     الم )
)القابلي  للتعلم( لديهم القص          ر ال اض         ح في ال ها   والعمليات العقلية الا         روراة للعمل 

اوي وسيسالم، )السيرطتعميم وال اكرة واللغة. الأكاديمي كالانتنا  والتفكير والإدرات والتتراد وال
 (57، ص1877

وتتا               ح الفرو  بي  الع    اديي  والمتخلفي   قلي     ا المتم     اثلي  في العمر الزمني في 
الخص  ا ص العقلية المعر ية فرو  في الدرجة، وتتمدل في النقص ال اض  ح في قدرة المتخلفي  

  لى الانتن  ا  والتركيز  لى المه  ارات قلي  ا  لى التعلم م  تلق  ام أنفس               هم، كم  ا أل ق  درتهم 
التعليمية والتعلم التميزي بي  المديرات م  أي  ل نها وش    تلها ووض    عها واس    تقنال المعل مات 
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 )محمود،ونقلها تناس           ب طرديا،   وة  لى نقص المعل مات وتدنى مس           ت   التحص           يل. 
 (.511، ص1887

ي كل لنس             نة للنم  العقلي فل ل ، يختل  الطفل المتخل   قليا    الطفل العادي با
م  مس ت   ومعدل النم  العقلي، فم  ناأية مست   النم  العقلي فالمعروف أل الطفل الس ي 

ش  ه ر  قلية أو ( 9ينم  )س  نه(  قلية خ ل كل س  نة عمنية، أما الطفل المتخل   قليا ينم  )
  س          ي والمتخلأقل كل س        نة عمنية، وه ا ه  الس         بب في تناي  الأ مار العقلية لكل م  ال

 (.21، ص1888)كامل،  قليا كلما عاد العمر. 
 :و يما يلي  رو لأهم الخصا ص العقلية المعر ية له لام الأطفال

 أ. الانتباه
يعاني المتخلف ل  قليا م  ض     ع  القدرة  لى الانتنا ، والقابلية العالية للتش     تت، ليى 

 ل ي ينتم  نه بعض المش      ت تذل  فحس      ب بل أل  تز الانتنا  يص      اأنه النش      ا  الزا د ا
الس      ل كية لد  ه لام الأطفال منها العدوانية، و دم التعاول ما عم  هم في اللعب أو التعاول 

، 1887السيييييمادوني،  دبيس)والمش        اركة في الأنش        طة إض        افة إلى أدة الحالة المزاجية. 
 (.78ص

 :ب. الإدراك الحسي
الإدرات الحس               ي، وا ثر ه    ا يتميز الأطف   ال المتخلفي   قلي   ا ب   انخف   او مس               ت   

الانخفاو  لى مس      ت   ت افق ه لام الأطفال، و لى   قاتهم با خرا  و لى مقدار تحملهم 
للمس       ئ لية و لى أمنهم، و لى أم  ا خرا  في بعض الحالات، ونظرا إلى أل الإدرات يعتبر 

م فهم المتخلفي   د ب ابة المعرفة ومفتا  الطراق إلى فهم المتخلفي   قليا لعناص    ر  ي د  إلى
ما ي القيام بعمليات الت افق الاجت في قليا لعناص        ر البيئة الاجتماعية م  أ لهم، وفش        لهم 

، 1883)القذافي، والبيئي التي تتطلبها  ملية المبيش              ة في الأس              رة والتما ات المختلفة 
 (.32ص
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 ج. المشكلات اللغوية: 
لي  ا ل  ديهم ق  درات لغ ا  ة مح  دودة ج  دا، هن  ات    دد كبير م  أ  الات الأفراد المتخلفي   ق

فلديهم اض   طرابات معر ية متن  ة ل ل  فهم غير قادرا   لى ترتيب الص    ر ترتينام ص   حيحا، 
 (Erika, 2001, p349)أتى قص القصة، ولديهم صع بة في تسمية فص ل السنة 

ل   ل   ، يع  اني أكدر م  نص                 الأطف  ال المتخلفي   قلي  ا م  ت  أخر في الك م ولك  
 أخر  للتأخر في بة الطفل بالتخل  العقلي لا تعنى بالا             رورة  دم وج د أس             نابإص             ا
 (Bangor, 2001, p56 .)الك م

وإذا ك ال تط ر النم  اللغ ي يس               ير وفق منظ م ة متس               لس               لة لد  العاديي ، فإل 
المتخلفي   قلي    ا )الق    ابلي  للتعلم( يع    ان ل م  بسم في النم  اللغ ي بش               ت    ل      ام، يمت  

ص     رة واض    حة في مراأل الطف لة المنترة، وكلما كانت درجة الإ اقة ش    ديدة كلما م أظته ب
 (51، ص5111)خليفة، اعداد التأخر اللغ ي 

 التخيل والتفكير: د. 
ي أف أل المتخلفي   قلي ا بش               ت ل  ام ذو خيال محدود، وأس                ة بالعمليات العقلية 

ر د درج  ة التخل  العقلي، والتفكيالأخر  ف  إل القص                ر في الق  درة  لى التخي  ل تزداد ب  اعدي  ا
يتطل ب درج ة   الي ة م  الق درة  لى التخي ل والت كر والتعليل، ل ا فالمتخلفي   قليا يتس               م ل 

 .(83، ص1882)القريوتي وآخرون، بانخفاو واضح في القدرة  لى التفكير المترد. 
 ه. الذاكرة: 

ة عل مات م  ال اكر يعاني المتخلفي   قليا م  قص              ر في القدرة  لى اس             ترجاج الم
قص   يرة المد  وس   ر ة الاس   ترجاج للدلالات والس   ل ت التنظيمي وك ل  العمليات التنس   يقية في 
ض    م ه   الاس   تنتاجات وغيرها م  العي ب، يمت  اس   تنتاج أل المتخلفي   قليا لديهم قص    ر 

 ,John & Maria)أيا      ا في القدرة  لى اس      ترجاج المعل مات م  ال اكرة ط الة المد . 
1986, p44  ) 
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ل ل ، تم اس     تنتاج أل كل  مليات ال اكرة ما      طربة إلى أد ما لد  المتخلفي   قليا، 
وربما يظهرول في البداية  ي ب في ال اكرة بش       تل بس       يس لأنهم غير وا ي  بفا لية التتهيز 
العميق أو أتى المت س               س، أو لأنهم لا يت    كرول تطبيق المه   ارات التي تعلم ه   ا إذا ك   ال 

 (Allyn, Bacon, 1989: 129). ب  لى مراأل بعيدة الزم التدرا
بالإض            افة إلى أل ذاكرة الأطفال المتخلفي   قليا مرتنطة بالبنية الداخلية والقص             ر 
الم ج د في ال   اكرة ل  ديهم يرجا إلى ص                دم   ة أو خل   ل وراثي في التين  ات، مم  ا ي د  إلى 

خفض قلية معر ية ذات مس  ت   منانخفاو نس  نة ال كام لديهم، ل ا فهم يتميزول بخص  ا ص  
 (158، ص1888)الماريه،  ند مقارنتهم بالعاديي . 
 و. القدرة على التعلم: 

أل الع قة الق اة التي يرتنس بها كل م  ال كام وقدرة الفرد  لى التحص            يل يتب أل 
لا تك ل مف  اجئ  ة للمعلم،  ن  دم  ا يت ل الطف  ل المتخل   قلي  ا غير ق  ادر  لى مس               ايرة بقي  ة 

طفال العاديي  في نفى العمر الزمني لهم، وخاص        ة في  ملية تقص        ير  في جميا ج انب الأ
التحص  يل، وقد يظهر  لى ش  تل تأخر دراس  ي في مهارة القرامة والرااض  يات والتعبير والكتابة 

 (12، ص5111)عبيد، 
ل ل ، فم  أكدر الخص      ا ص وض       أام لد  الأطفال المتخلفي   قليا النقص ال اض      ح 

 لى التعلم مق  ارن   ة ب   الأطف   ال الع   اديي  المتن  اهرا  معهم في العمر الزمني، ل    ل      في الق   درة
العزة، )فه لام الأطفال ليى لديهم القدرة  لى التعلم م  تلقام أنفسهم مقارنة بالأطفال العاديي .

 (.  33-35، ص5111
ما  اوم  ثم، تتا     م  أهم متطلنات النم  العقلي المعرفي لد  الأطفال المتخلفي   قلي

 :يلي
 * اكتساب المهارات اللغوية: 

الأطفال المتخلفي   إلى أل (Xeromeritou, 1992) أش    ارت دراس    ة أكس    ر وميرتي ا
 قليام لديهم قص      ر واض     ح في المهارات اللغ اة مقارنة بالأطفال العاديي ، وأههرت الدراس     ة 
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 ص    ية والنعتية. ج الكلمات الوالانفعالية وفي إنتا ةتأخر المتخلفي   قليام في التعبيرات ال جهي
(Xeromeritou, 1992: PP 571-584) 

إلى أن  ه يمت  تنمي  ة المه  ارات اللغ ا  ة ل  د   (Thomas, 1994) واش               ير ت م  اس
الأطف  ال المتخلفي   قلي  ام الق  ابلي  للتعلم م  خ ل برن  امج ت  درابي يعتم  د  لى النم  اذج البيئي  ة 

 (Thomas, 1994: 615-660). المحس سة
 ا، تختل  تنمي ة اللغ ة ل د  الطفل المتخل   قليا في ج  النب     ج  الد م و لى ه 

المس  تمر، والاس  تدارة اللغ اة والتدراب  لى التعبير الس  ليم    كل ما يلمس  ه واحس  ه وات وقه، 
وذل  بدور  يس       ا د الطفل  لى عاادة الحص       يلة اللغ اة، وإ طا ه الفرص       ة  لى التعبير    

الاته ومطالنه، وا د  ذل  إلى الت افق النفس      ي والاجتما ي، ليى ذل  أفكار  ومش      ا ر  وانفع
 .فحسب، بل يتخطى ذل  التأثير الفعال  لى العمليات العقلية المعر ية

 * تنمية الفهم: 
إلى أل الأطفال المتخلف ل  قليام أههروا  (Jone, 1990) أش               ارت دراس               ة ج ل 
 ( Jone, 1990, p178-189)انخفاضام في الفهم بصفة  امة. 
 لى أل الأطفال المتخلفي   قليام أقل  (Anthony ,1994) وأكدت دراس     ة لي أند ني

 (Lee Anthony, 1994: 155-176)م  الأطفال ال ات اي  في مست ي الفهم القرا ي 
أل تنظيم  رو  (Dichson et al, 1998) وأوض        حت دراس        ة دكس         ل ويخرول 

 تحس         ي  مس         ت ي الفهم القرا ي لدي الأطفال النص والقص         ة المص          رة أثبتت فعاليتهما في
المتخلفي   قلي    ام م  خ ل الت    درج في طر  الأفك    ار م  النس               يس إلى المرك    ب والكلم    ات 

 (Dichson. et al, 1997: 951-955). المتسلسلة المأخ ذة م  بيئة ه لام الأطفال
 * تنمية دافع حب الاستطلاع: 
افا أب الاس     تط ج لدي  ينة م  فحص د (igler, 1997اس     تهدفت دراس     ة عجلر )

اس         ة إلى أل خلص         ت الدر  الأطفال المتخلفي   قليام، وبعد تطبيق المقاييى اللغ اة والمعر ية
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 ,Zigler)انخف او أب الاس               تط ج يتم  في انخفاو   امل اللغة لدي ه لام الأطفال 
1997, p211-225) 

يس      ا د   لى  اللغ اةإلى أل اكتس     اب الطفل للمهارات ( 1995وتش     ير ف عاة دياب )
طر   الطفل في أممارس       ة الخبرات الحس       ية والحركية المختلفة، وإذا عادت ه   الحص       يلة يبد

الأس   ئلة والاس   تفس   ار والفهم والاس   تط ج    الأش   يام الغرانة واشظهر في نش   اطه تش    فام كبيرام 
  ب أق  وأ اج ة ش               دي دة إلى أل يترر خبرات ه واعيدها وازادها، وكل ه ا يمتنه م  اكتس               ا

 .(75، ص1882) دياب، المهارات اللغ اة 
ومما س بق، يتا ح أل الع قة وثيقة الصلة بي  اللغة والفهم القرا ي وأب الاستط ج، 
ف إذا عادت الحص               يل  ة اللغ ا ة تنعه  ا مزا د م  درج ة فهم للمع اني ومزا  د م  طر  الأس               ئل  ة 

ه إذا عادت اللغة عاد وأرتفا والاس        تط ج    كل ما ه  جديد لد  الطفل   وم  هنا يت قا أن
معها الفهم القرا ي وأب الاس         تط ج والعتى ص         حيح، وما دام أل المتخلفي   قليا يفتقدول 
اللغة والفكر معام، ف بد م  إثرام أتم الحص    يلة اللغ اة ليرتقي الفكر، فهم في أمى ما يت ل 

يتميزول  الفكر المترد ال يإلى تنمية اللغة وبالتالي تنمية ذل  الفكر المحس             س لينتقل إلى 
بانخفاض   ه، و لي ه ا، لكي يمت  ارتقام الفكر المحس    س إلى الفكر المترد م  خ ل ت فير 
خبرات تعليمية لهم  لى ش       تل مدركات محس       ة، وم  ثم ش       نه محس       ة وم  ثم متردة، ولقد 
 ةطبق ذل   مليام  ندما أص             طحب  ينة م  المتخلفي   قليا إلى أديقة الحي ال بمس              ا د

بير اهدة الحي انات والطي ر المأل فة والتعمعلمي التربية الخاص ة بالمدرس ة، وأتيح للأطفال مش
لغ اام  نها وتقليدها، وطر  الأس         ئلة    كل ش         يم غراب، وم  ثم فالخبرات الس         ابقة هي 
خبرات أس    ية  ايش    ها الطفل بنفس    ه وأدركها بح اس    ه، أما الخبرات ش    نه المحس    ة فتتمدل في 

  رو تل  الص ر، أما  مليات ال ص  فأنها خبرات متردة. 
 ن التجهيز المعرفي: * تحسي

يعاني الأطفال المتخلفي   قليا م  انخفاو واض   ح في اس   تراتيتيتي التتهيز المتتالي 
والمتأني، ل ل  فه لام الأطفال في أمى الحاجة إلى تحس         ي  هاتال الاس         تراتيتيتال وبمترد 
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ديهم، ل تحس     ينهما فم  المت قا أنه س     ينعتى إيتابيا  لى التتهيز المعرفي والأدام الأكاديمي
وم  ثم ف إل الت درا ب الاس               تراتيتي يمت  أل يت ل ل ه ت أثير فع ال في تحس               ي  أدام ه لام 
الأطفال، ليى ذل  فحس              ب، بل ي لد لديهم القدرة  لى ابتكار وتح ال اس              تراتيتيات مهام 

 روبرت (Garlock, 1984الت   كر أو التعلم إلى مه  ام لخر ، كم  ا أك  د  لى ذل    ج  ارل ت )
(Robert, 1992) ( باروديBaroody, 1999) 
 تنمية المفاهيم* 

أل تنمي  ة المف  اهيم ل  د  الطف  ل المتخل   قلي  ا تس               ا   د   لى إدرات أوج  ه التش               اب  ه 
والاخت ف بي  المديرات البيئي   ة المتن     ة، ل    ل     يت   ب ت فير بيئ   ة تعليمي   ة غني   ة ب   المديرات 

ه م  طف  ل ك  ل م  ا يحيس ب  ترتنس ب  الحي  اة ال اقبي  ة للطف  ل المتخل   قلي  ا، أتى ي  درت ه   ا ال
العالم الخارجي، والتركيز  لى انتقاله م  المفه م المحس         س إلى المفه م ش        نه المحس         س 

 وم  المفه م شنه المحس س إلى المفه م المترد
 الخصائل الانفعالية الاجتماعية-5-3

تنتج الخص     ا ص الانفعالية والاجتماعية لد  الأطفال المتخلفي   قليا م   دة   امل 
برعها نقص ال كام وقص   ر القدرات والعمليات العقلية، وما يترتب  ليه م  قص   ر في القدرة أ

 لى التف  ا   ل بي  المتخل   قلي  ا وبيئت  ه و   دم ق  درت  ه  لى القي  ام ب  المه  ام التي تس               ن  د إلي  ه 
بالمس            ت   المطل ب أي أنها تنتج     لة التخل  العقلي ما            افا إليها هروف مبيش             ة 

 (.5، ص1887)هيبه، المتتما المتخل   قليا في 
ف الطفل المتخل   قليا في الن اأي الاجتماعية  ندما يت ل في الرابعة أو الخامس               ة 
م   مر  الزمني مدل طفل الدانية أو الدالدة، وفى بعض الأوقات يعتمد الطفل المتخل   قليا 

ي كلمة ي ه لى الأكبر س  نا، وفي لحظة يرفض منه أي مس  ا د  وأهم كلمة في قام س  ه اللغ  
 (.28، ص1888)لينش وسيميز، ولاو 

ل  ل  ، ف إل الخص               ا ص الاجتم اعي ة التي يتميز بها المتخل   قليا إنما هي مظاهر 
ثان اة تنش   أ م  المنال البيئي ال ي يحيس بالطفل، وتعرض   ه للفش   ل  ندما يقارنه والد  بأخ ته 
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الأطفال  ما ات اجتماعيةالعاديي  ال ي  يص    غرونه في الس      واش    عر بالفش    ل في إقامة   ق
 (.32، ص1888)شاش، المتناهرا  معه في العمر الزمني 

وما ينتم    الخص          ا ص الانفعالية خ ل نقص قدراته العقلية يتبل ر في ميل الطفل 
المتخل   قليا إلى الانس         حاب والتردد في الس         ل ت التكراري وك ل  في الحركة الزا دة، وفي 

 (118، ص5111)عبيد، ت  دم قدرته  لى ضنس الانفعالا
وم  ثم، تتا               م  أهم متطلن ات الخص               ا ص الاجتم اعي ة والانفع الية لد  الأطفال 

 المتخلفي   قليا ما يلي: 
 أ. الإحساس بالأمن

وه  م  ض             رورات الحياة التي يبيش             ها الطفل المتخل   قليا إذ كلما وجد الر اية 
ه ب، بل يتخطى ذل  اس     تقرار اتزانوالعناية م  والديه ق   إأس     اس     ه بالأم ، ليى ذل  فحس     

 .الانفعالي والاجتما ي في أدود ما تسمح به قدراته العقلية والتسمية
 :ب. الإحساس بالمستقبل

ه  أاجة تش      نا بالحب والعط  والحنال، بينما الكر  والنب  والزجر المس      تمر وإس      امة 
ول: لا    قليا، الفراق الأالمعاملة ي ش        يها، وهنات فراقال م  أبام وأمهات الأطفال المتخلفي

يس          تطيا م اجهة أعمة طفل متخل   قليا فيترتب  لى ذل  نب   بالق ل والفعل وأنس          ه بي  
جدرال المنزل وإهماله والتفرقة بينه وبي  إخ انه وأخ اته العاديي ، الفراق الداني: يس  تطيا تقبل 

ور ايته  يته وأمايتهالأعمة بفهم وو ى وتنص         ر ورض         ا بقا         ام الله وقدر ، والنح     ترب
 وتعليمه وتأهيله، فينعتى ذل  إيتابيا  لى الطفل  يحى بالأم  والمستقبل. 

 ج. جماعة الأقران: 
لا يمي    ل الطف    ل المتخل   قلي    ا إلى تك ا    ق    ات اجتم    اعي    ة ما أقران    ه الع    اديي  

مس   اواي  لالمس  اوا  له في العمر الزمنى، ولك نه يحب  اللعب ما الأطفال الأص   غر منه س  نا ا
له في العمر العقلي تقرانا، ل ا فه  في مسيى الحاجة إلى المشاركة في الأنشطة الاجتماعية 
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والألع اب المحبن ة إذ يتعلم الأخ   والعطام، واأترام الغير، وأب ا خرا ، اكتس               اب العادات 
 .والخبرات السليمة التي م  الممت  أل تعدل م  سل كه إلى الأفال

 عقليأسباب التخلف ال-3
لقد ب لت جه د ها لة في العق د الماض      ية لتحديد أس      ناب الإ اقة العقلية ذل  وما لا 

، إلى أنه لا 6999تزال الأسناب غير معروفة في معظم الحالات، فقد أشار كارترايت ورفاقه 
م  الحالات، أما هالاهان ك فمال  %92يمت  أص           رها وتحديدها بش           تل قاطا في أ الي 

ل نس   نة أالات التخل  العقلي لا يعرف لها س   بب  ا    ي واض   ح تتراو  ،  يعتقدال أ6992
و ندما يت ل الأمر ك ل  أي  ندما يت ل لد  الطفل المتخل   قليا  %96 - %93ما بي  

س  راة، الأ-اض  طراب  ا   ي محدد يطلق  لى أس  ناب التخل  العقلي اس  م الأس  ناب الدقا ية 
بيئة دقافي الأس    ري، وه   التس    مية ت أي بأل الوس    مي التخل  العقلي  ند   التخل  العقلي ال

الاجتم  اعي  ة الدق  ا ي  ة الفقيرة المحروم  ة أو الما               طرب  ة في مراأ  ل الطف ل  ة المنترة تق د إلى 
التخل  العقلي إلا أن ه لا يت فر أية دلالة  لمية كا ية  لى ص               حة ه ا الافتراو، مما دفا 

اب سناب النفسية الاجتماعية بدلا م  الأسنالتمبية الأمراتية للتخل  العقلي إلى استخدام الأ
 (55، ص1888)عيسوي، .الدقا ية الأسراة

ولا تخرج الأس ناب الم دية إلى نش  أة التخل  العقلي في الفرد    ث ثة متم  ات م  
 الأسناب: 

  قد ترجا أالات التخل  إلى أالة وراثية معقدة ليس              ت واض              حة أو مفه مة تماما في
ه   الحالة يميل  دد كبير م  أفراد الأس           رة إلى الإص           ابة  ال قت الحاض           ر، في مدل

 بالتخل  العقلي. 
  ق  د يت ل التخل  العقلي راجع  ا إلى   ام  ل بيئي  ة لا يت فر فيه  ا الفرد الاس               تد  ارة ال   هني  ة

 الم  مة، ولا تت فر للفرد الع قات الاجتماعية المناسنة التي تسمح بالنم  نم ا م  ما. 
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 رابات الص    حية أو الأمراو إلى ن ج م  التل  النس    يس في الم  قد ي دي بعض الاض    ط
ال ي لا يمت  م أظته أثنام الفحص، كديرا ما تعتبر أالات س      م التغ ية، و دم العناية 

 .بالأم والتني  بشتل م  م أمدلة له ا العامل الدال  م  الع امل المسبنة للتخل  العقلي
  الع امل )لس          م التغ ية والحرمال الدقافي وقد أجرات دراس         ات  ديدة أ ل تأثير ه 

والبيئي(  لى القدرات العقلية أي  ثبت أل لها تأثيرا س   لبيا  لى ه   القدرات وثبت أيا   ا أل 
تحس      ي  التغ ية الخاص      ة بالأطفال في الس      ن ات الأولى م  أ مارهم وت فير البيئات الترب اة 

 .(35-31. ، ص5111عبيد ) .الأفال لهم ينعتى إيتابا  لى قدراتهم العقلية
م  أ  الات الإ   اق  ة التي تك ل س               ببه  ا وراثي هي أ  الات المنغ لي  ة وله  ا    دد م  

 :الأسناب
  .كروم عوم أي ي جد كروم عوم عا د.  69الاضطرابات في الكروم س مات 
  انقسام أأد الكروم عومات والتصاقه بتروم عوم يخر وخطأ في م قا الكروم س مو 

وهي إأ  د  الح  الات الن  اتت  ة    جي  متنحي  Glactosemia: ي  ا* أ  ال  ة الك كت س               يم
يتص              ادف وج د  في ك  ال الدي  وكديرا ما يم ت الأطفال أديدي ال لادة المص              ابي  به   
الحالة منترا في فترة الرض  ا ة أو يص  اب ل بالتخل  العقلي إذا اس  تمروا  لى قيد الحياة بدول 

 .  ج
ملية الكرب هيدرات واع د ه ا القص      ر إلى فقدال وترجا ه   الحالة إلى قص      ر في  

إنزام معي  يس   ا د  لى تح ل مادة الت كت ر، الس   تر الم ج د في الحليبو وأكس   دتها تمهيدا 
 .لدخ ل ه   المادة في  ملية ت ليد الطاقة في الخلية

و  ج مدل ه   الحالة يقتا      ي وض      ا الطفل تحت نظام غ ا ي يخل  م  الت كت ر 
 .ضة    الحليب المعتاد بديل له مدل أليب الص اا وغير والاستعا

هنات أالات كديرة تنتج    ه   التينات الا   ارة وات ل لعامل ال راثة الدور الر يس   ي 
وهي تنتج م  جي  متنح ي دي  Cretinisme في إص          ابة الأبنام بها ومد  أالة القص          اج

ا ي دي ج م  هرم ل الغ  دة ال  درلي  ة وه   ب  دور  إلى خل  ل كيمي  ا ي  يم  ا يتعلق ب  التركي  ب والانتف  ا
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بدور  إلى أالة القزامة المص        ح بة بالإ اقة العقلية وإذا ما أ طي للمص        اب في س          منترة 
مس   تخلص الغدة الدرلية فإل ذل  ي دي إلى تحس   ي  ملم س في النم  التس   مي للمص   اب أما 

 س               يف     اليالتخل  العقلي فه  يختل  م  أ     ال     ة إلى أخر  وهن     ات أ     ال     ة أخر  ميترو 
Microcephaly  وترجمها أر يا تعني ص      غر أتم الرأس وه ا نتيتة تعرو الأم للحص      نة

 .الألمانية أو للأشعة
وامتننا أل نصن  الأسناب الخاصة بالإ اقة العقلية  لى أساس المرألة الزمنية التي 

 :ةأدثت فيها ه   الع امل وهت ا فإل م  الممت  أل نشير إلى المراأل الد ثة التالي
 مرألة ما قبل ال لادة. 
 مرألة فترة ال لادة. 
 مرألة ما بعد ال لادة. 

 العوامل المسببة للإعاقة العقلية في مرحلة الولادة: ويمكننا أن نقسمها إلى قسمين:-3-1
 الع امل التينية. 
 الع امل غير التينية. 

 العوامل الجينية-3-1-1
قة العقلية  العامل الأول ه  يمت  أل نش            ير إلى  املي  يتس            بنال في إأدال الإ ا

 .ال راثة والعامل الداني ه  الخلل ال ي يحدل أثنام انقسام الخلية التنسية
 :أ. الوراثة

تنتقل الإ اقة أو الحالة التي تس بب الإ اقة    طراق أأد التيناتو وخاصة التينات 
ل الم ل د ي  ير المتنحيةو وفي أغلب الأأيال يننغي ت افر التي  الا            ار في ك  ال الدي  أ

التخل   بر ه     التين  ات م  الأج  داد إلى ال ال  دي  إلى الأبن  ام وعواج الأق  ارب يس               اهم في 
 .ت فير كل الظروف المناسنة لت ارل ه   التينات الاارة

وم  التدير بال كر الإش        ارة إلى أل تل  التينات وما تحمل م  ص        فات وراثية تأخ  
 :ث ثة أشتال هي
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 Dominant Genes: * الجينات السائدة
وتعرف بالص  فات ال راثية الس  ا دة لأنها ق اة وتحمل ص  فات مرغ ب فيها واتفي وج د 

 .(27-28، ص5111)عبيد  .جي  واأد لظه رها أأيانا
 Carrier Genes* الجينات الناقلة 

وتعرف بالص     فات ال راثية الناقلة  لى أنها ص     فات غير مرغ ب فيها ولكنها لا تظهر 
 . لى الفرد

 RecessiveGenes* الجينات المتنحية: 
وتعرف  لى أنها ص           فات وراثية مرض           ية وغير مرغ ب فيها ولا بد م  ت فر جيني  

 .متنحيي  لظه رها
أما العامل الداني وه  الخلل ال ي يقا  ند انقس         ام الخلية التنس         ية أو الانقس         امات 

 .وس ماتالمنترة للب ااة الملقحة قد ي دي بدور  إلى خلل انقسام الكر 
 وقد اكتش       فها Down Syndrome وهي أش       هر الأمدلة للحالة المس       ماة بالمنغ لية

Langdon Down (1866) ( اكتش    ليت ل 6929أما  ام ) Lejeune   ما متم  ة م
الناأدي  الفرنس          يي  وج د كروم عوم عا د  ند المص           ابي  به ا الدام وفي كدير م  الحالات 

إل ه      ا الكروم عوم الزا      د يع د إلى وج د ث ث     ة تقران     ا م  الح     الات ف      %93بنس               ن     ة 
 .Trisomyبدلا م  كروم س      مي  اثني  وتس     مى ه   الحالة  06كروم س      مات تحمل رقم 

21 
وهن  ات رأي  لمي ير  أن  ه كلم  ا تق  دم م  الأم الح  ام  ل كلم  ا عادت اأتم  الات إنت  ابه  ا 

س      نال اللس      ال الط ال والألطفل منغ ليا له مظاهر فيزاقية ال جه المس      طح والأن  المفرطح و 
الغير منتظمة والمش   هة والتمتمة الص  غيرة والأذرج والأرجل الص  غيرة والغير متناس  قة و ي ل 
ما لة وبطنا بارعة وأ اام تناسلية غير نامية، والراشدول المنغ لي ل لا يزاد ط لهم    أربعة 

 أولا وا دي ذل  إلى أقدام، وامت  الكش       ما إذا كال الطفل في رأم أمه س    يص    نح منغ ليا
إنهام فترة الحمل، ووجد أل أدام الأطفال المنغ ليي  يتحس       داخل الأس     ر أي  ي جد الدفم 
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والعط  والحنال، واس       تطيع ل القيام بن ج بس       يس م  الأ مال المنزلية إذا ما تلق ا التش       تيا 
 (135، ص1887)عبد الرحيم، والتدراب ال عمي . 

 .دم ال الدي  اخت ف العامل الراعاسي في-
يظهر العمل الراعاس        ي لد  الأفراد بص        فة س        ا دة أو ناقلة م  متنحية كأي ص        فة وراثية -

 .متنحيRH-أخر ، وابدو التركيب التيني له ا العامل  لى الشتل التالي: 
 +-RHناقل. 
+ +RH .سا د 

فإل دم RH+والأبRH-ف إل ص               ادف أل ك ال دم الأم لا يح ي  لى مد ل ه ا العامل
س    يت ل م جنا، يعني اخت ف العامل الرايزاس    ي بي  كل م  الأب والأم والتني  وه ا  التني 

ما ي دي إلى تك ا  أجس ام ما ادة في دمها لتدافا بها    نفس ها، أي  تهاجم ه   الأجس ام 
الما              ادة كراات الدم الحمرام لتنينها مما ي دي إلى تمييا دم التني ، وبالتالي أدول تل  

عص         بي المركزي لد  التني  مما يترتب  ليه وفاته أو إ اقته ومنها الإ اقة ما في التهاع ال
 .العقلية

 العوامل غير الجينية-3-5-1
تش        مل متم  ة واس        عة م  الأس        ناب التي قد ت ثر  لى التني  وإص        ابته بالإ اقة 

 :ةالعقلية و يما يلي  رو لأبرع الع امل التي قد ت ثر  لى التني  في مرألة ما قبل ال لاد
 :  Reaiation أ. الأشعة

 أتم الأشعة أي كمية الأشعة السينية التي تعرو لها الفرد. 
  العمر وأكدر المراأل تأثيرا بالأش     عة الس     ينية هي مرألة ما قبل ال لادة وخاص     ة الش     ه ر

 .الد ثة الأولى م  الحمل
 ها ا وتبدو ا ثار المرض          ية للأش          عة الس          ينية فا قة م  الأمراو أهمها الإ اقة بأن  

 Eplipsey أي س رطال الدم، التش  هات التينية الخلقية خاصة الصرج Leukemia الل كميا
 .Abortion الإجهاو
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 Rubella Germain Measles ب. الحصبة الألمانية
إذا كانت الأم مص          ابة بالحص          نة  %23لقد تبي  اأتمال إص          ابة التني  في أدود 

إذا أدثت الإص       ابة في  %00ل النس       نة إلى الألمانية وه ا في الش       هر الأول م  الحمل ونق
 (52-53، ص5111)عبيد  .الشهر الداني أو الدال  م  الحمل

وقد ي ثر  لى التني  وت دي إلى إص     ابته بالإ اقة النص     راة أو الس     مبية أو إص     ابة 
 .قلبية وتل  الدما  وتش هات خلقية وه ا يرتنس بالتخل  العقلي

 Congenital Syphilisالزهري الولادي:  ج.
ي دي إلى إص      ابة التني  بالتخل  العقلي وإلى تش        هات أخر  لك  الي م وبعد التقدم 
العلمي الها ل يمت    جه    طراق البينيس         يلي ، فلم يعد الس         فلى بنفى تل  الدرجة م  

 .الخط رة كما كال  ليه في الماضي
 Prug Ingestion :د. تعاطي العقاقير والأدوية أثناء الحمل

ير س       لبي  لى نم  التني  واكتماله وم  بي  ه   الأدواة تل  المهد ة كالفالي م لها تأث
 .والماادات الحي اة والهرم نات والعقاقير والمخدرات والكح ل بأن ا ها

 الإدمان على الكحول هي.
 Fatal Alcohol Syndrome Fas ت دي إلى إص    ابة التني  بأ راو تس    مى ب

وتش                ه   ات في ال ج   ه والتمتم   ة و ي ب في الأطراف  وتتمد  ل ه     الأ راو بنقص النم 
 .بالإضافة إلى التخل  العقلي النسيس وأأيانا الشديد

 Chronic Materme lTinessالأمراض المزمنة عند الأم:  و.
 لى س   بيل المدال ض   غس الدم الزا د والس   تري ومرو الكلى ي دي إلى إص   ابة التني  

 .بالتخل 
 Prematurityز. الولادة قبل الأوان: 

م  أالات ال  يات  ند الأطفال أديدي  %06.2ه ا الس            بب مس             ول    أ الي 
 م  جميا أالات التخل  العقلي.  %03-63ال لادة وهي مس ولة أياا    أ الي 
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هن  ات أس               ن  اب    دي  دة يمت  أل ت دي إلى ال لادة قب  ل الأوال واعتبر الت ا م هم أأ  د 
تس           مم الحمل والتدخي  أثنام الحمل إلى ال لادة المنترة  الع امل الم دية لل لادة المنترة وا دي

 (.57، ص5111)عبيد أأيانا. 
 ن. الإجهاض العاطفي

نق ل أنه كلما كانت فترة الحمل ص     حية م  جميا الأوجه كلما كانت الفرص     ة أفا     ل 
 .أمام التني  لينم  نم ا سليما

 : . تلوث الماء والهواء وعوامل أخرى 
وس                م التغ ية ونقص الي د كل ه ا له تأثير  لى التني  في  إل تل ل الم ام واله ام

 .بط  أمه وقد يتعرو للإصابة بالإ اقة العقلية
 عوامل تحدث أثناء الولادة-3-5

أثن ام  ملي ة ال لادة ق د يح دل أل تك ل ال لادة  ميرة أو قب ل أوانه ا أو اس               تعم ل فيه  ا 
  وات ل المخاو ط ا  أو ينزل يلات ت دي إلى إص     ابة م  التني   يحدل له نزا  أو تل

 (.82، ص1888)عيسوي، . مام الرأم قبل نزول الطفل
أو إذا انفص   لت المش   يمة بس   ر ة أو إذا اس   تنش   ق التني  الس   ا ل الأمني ني ال ي يع م 
  يه بتميات كبيرة تع   وص ل الأكستي  إلى الر تي  أو اختنا  الطفل  قب ال لادة مناشرة. 

تص         يب التني  بس         بب   امل فيروس         ية أو بتتيراة م  الع امل أما الالتهابات التي 
 الفعالة المساهمة في إأدال تل  في التهاع العصبي المركزي وم  تل  الالتهابات: 

 .إصابة التني  به ي دي إلى إ اقته ومنها العقلية أو وفاته Meningits * التهاب السحايا
 .Brian Infections التهاب الدما *
 الاض        طراباتخر  ناتتة بس        بب س         م تغ ية المادة الدماقية البيا        ام بس        ب التهابات أ*

 .الفيروسية الأخر  
ك ل  قد ي دي التس       مم إلى أدول التخل  العقلي الناجم    الرص        ا  وأكس        يد الكرب ل *

 .والزرني  والكينيي  وه  مادة شديدة المرارة يعالج بها مرو الم راا
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 عوامل ما بعد الولادة-3-3
س            تعداد لاس            تقنال ال ليد مدل دفعه إلى التنفى والنتام أو الإس            راج به إلى  دم الا

المحا           نة إل كال ناقص النم  أو وج د مرو بأمراو معدية أ ل ال لادة... إل . وامتننا 
 (82، ص5111)عبيد، ذكر أهمها: 

 :الحوادث والصدمات أ.
ينا د ال لادة س             تعتبر الح ادل والص             دمات التي يتعرو لها الطفل في مرألة ما بع

ر يس  يا في هه ر أالات الإ اقة العقلية، وخاص  ة تل  الح ادل والص  دمات التي ت ثر بش  تل 
مناش      ر  لى منطقة الرأس كح ادل الس      يارات والا      ربات المناش      رة أو ال ق ج  لى الرأس إذ 
يص اأب  ادة ه   الح ادل نقص ا في الأكستي  أو نزا  في الدما  أو كس ر في التمتمة 

 .م  مما ي دي إلى تل  التهاع العصبي المركزي وبالتالي الإ اقة العقليةأو ال
 ب. الأمراض والالتهابات

تعد بعض الأمراو التي تص        يب الأطفال في مرألة  مراة إذ لم يتم تطبيم الأطفال 
ض     دها س     يا ر يس     يا لحدول الإ اقة العقلية وم  ه   الأمراو النكاف، الحص      نة، الت ري، 

، التهاب الدما ، اضطرابات الغدد... إل . وخاصة إذا ما صاأبها ارتفاج في التهاب الس حايا
درجة الحرارة التي ت دي إلى اض      طرا بات  ص      بية وأالات م  الإ اقة منها الإ اقة العقلية 

 .إذ ت ثر فيروسات الأمراو وتحدل تل  في التهاع العصبي المركزي للطفل
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 العقاقير والأدوية ج.
ير والأدواة ك نها م اد س  امة إلى تل  التهاع العص  بي المركزي وإلى تعمل ه   العقاق

العديد م  الأمراو النفس   ية العقلية كالمن مات والمهد ات وتبدو يثارها في اض   طراب القدرات 
 .العقلية

الأفي ل والهروا ، وتبدوا يثارها في الاض طرابات العقلية والعصبية، التهاب الكبد الفيروسي، -
 .هاب السحاياالإيدع، الت

المش    روبات الكح لية وتبدو يثارها في الاض    طرابات النفس    ية والعقلية وأمراو تش    ما الكبد، -
 .ومشت ت في التهاع العصبي

التدخي  وتبدو يثار  في أمراو التهاع التنفسي، السرطال، ارتفاج ضغس الدم، اضطرا بات -
 التهاع العصبي، واضطرا بات  صبية أخر  

 :ان وعلاقتهما بالإعاقة العقليةد. الفقر والحرم
إض  افة إلى ما س  بق، يلعب الحرمال الدقافي والظروف البيئية الغير مناس  نة دورا س  لبيا 

 .في نم  وتط ر ذكام الأطفال إذ أل ت فر الإمتانيات تنمي ذكام الأطفال
وم  الحرمال البيئي الحرمال م  فر  التعليم والتدراب ا عمي  لاكتس              اب الخبرات 

ه ارات، العزل ة الاجتم اعي ة وانع دام أو   دم كفاية فر  الاس               تدارة والتنبيهات الحس               ية والم
والعقلية والحرمال العاطفي وتقييد الطفل، وتعراا ه لظروف وض غ   نفس ية شديدة م  شأنها 
أل ت دي به إلى الاض         طرابات النفس          ية والانفعالية وتح ل دول تكيفه وت افقه الش         خص          ي 

يت ل التخل  العقلي الن  اتج    ه     المتم    ة م  الأس               ن  اب م   والاجتم  ا ي وغ  الن  ا م  ا
. 1885)القريطي،  .الدرجة النس             يطة واطلق  ليه النعض تخل   قلي ثقافي أو أس             ري 

 (.83ص
 تصنيفات التخلف العقلي-2

تتع  دد فئ  ات التخل  العقلي تنع  ا لتع  دد أبع  اد الظ  اهرة وتع  دد الأس               ن  اب الم دي  ة إليه  ا 
يزة لح   الات التخل  العقلي، والتي تختل  ب   دوره  ا تنع   ا ل   درج   ة الإ    اق   ة وتع  دد المظ   اهر المم
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ووقت أدوثها والحالة الإكلينيتية لها، أي  تتص     بعض الحالات بمظاهر وم مح جس   مية 
 معينة تميزها    غيرها م  الحالات

واهدف تقس       يم التخل  العقلي إلى وض       ا كل متم  ة م  الحالات في فئة، تنعا لما 
ما م    امل مش      تركة، وقد يهدف التقس      يم أأيانا إلى تحديد ن ج الخدمات ال عمة يتما بينه

لكل متم  ة م  الحالات، وفقا للأس   ناب والع امل الم دية إليها، وأأيانا أخري يت ل التقس   يم 
لأهداف تعليمية أو اجتماعية أو إكلينيتية وأديدا ههرت تقس        يمات تتخ  معظم أبعاد الإ اقة 

ا لتقسيم أالات ه   الإ اقة ووضعها في فئات تنعا لما يتما بينهما م  مظاهر العقلية أساس
متعددة: م  الن اأي العقلية والتس    مية والنفس    ية، وتهدف ه   التقس    يمات المتعددة إلي تحديد 
البرامج الع جية لكل فئة وفقا لما يحتاجه أفرادها، وما يتناس            ب ما خص            ا ص            هم العقلية 

 ة والاجتماعية. والتسمية والانفعالي
 و يما يلي شر  لأهم التصنيفات المختلفة للتخل  العقلي. 

 Etiology "  تصنيف التخلف العقلي تبعا لمصدر الإعاقة "العلة-2-1
يهدف ه ا التص    ني  إلى وض    ا المعاقي   قليا في فئات تنعا لمنش    أ التخل  العقلي، 

تخل  ل بيئية متتس     نة وتقس     م أالات الوقد تنش     أ نتيتة لع امل وراثية، وقد تنش     أ نتيتة لع ام
 :العقلي تنعا لمنشأ التخل  إلى

  .فئة التخل  العقلي الأولية 
  .فئة التخل  العقلي الدان اة 

 أ. فئة التخلف العقلي الأولي: 
وهي تا   م الحالات التي تنش   أ م    امل وراثية،    طراق التينات والكروم عومات 

حالات التي تحدل نتيتة اض      طرا بات أو خلل في التينات وفقا لق اني  ال راثة، كما تا      م ال
أو الكروم عم ات أثن ام التك ا ، خ ل مرألة انقس               ام الخ يا وما يترتب  ليها م  نقص أو 
 ي ب في تك ا  الم  كم ا في أ ال ة المنغ لي ة التي يس               ببها كروم عوم عا د في الخلية نتيتة 

ا أالات التخل  العقلي الناتج    ل ض               طراب ات في التك ا ، وتش               مل ه   الفئة أيا               
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اض    طراب في الغدد الص    مام كما في أالة القص    اج أو القزامة التي يس    ببها نقص إفراع الغدة 
الدرلية، كما تش      تمل ه   الفئة  لي الحالات التي يس      ببها اض      طرا بات التمديل الغ ا ي مدل 

 (25ص ،5111)إبراهيم، اضطراب تمديل الده ل والبروتي  والكرب هيدرات. 
 ب. فئة التخلف العقلي الثانوي 

وتا               م الح  الات التي يت ل التخل  العقلي فيه  ا نتيت  ة الع ام  ل البيئي  ة ولا   ق  ة ل  ه 
 بع امل ال راثة، واتاح ذل  في بعض الحالات مدل: 

 تعرو الأم لنعض أن اج الأشعة السينية. -
ة، أو الزهري، أو إص         ابة الأم بنعض الأمراو أثنام الحمل مدل الحص         نة الألماني -

 السعال الديتي. 
إص  ابة الطفل نفس  ه بنعض الأمراو مدل الالتهاب الس  حا ي، أو التهاب الدما ، أو -

ما     ا فات الحمي القرم عاة، أو الحمي الش      كية، أو إص     ابة الدما  إص     ابة مناش     رة بحي  
 (188-181.، ص5115)الهجرسي، ت ثر  لي الم . 

 " نيكياتصنيف التخلف العقلي " إكلي-2-5
يق م ه ا التص  ني  في أس  اس  ه  لي وج د بعض الخص  ا ص التش  راحية والفس  ي ل جية 
والمرض    ية بتانب نقص ال كام، وتك ل ه   الخص     ا ص واض     حة لتميز ه   الحالات أي أل 
ه ا التص ني  يعتمد  لي الص فات التس مية التي تص اأب الحالة، أي  يتم تصني  أالات 

م  الص فات البدنية المص اأنة للإصابة التي تميزها    غيرها التخل  العقلي تنعا لمتم  ة 
م  الح   الات، واطلق  لي ه      الفئ   ة أو الأنم   ا  )الأنم   ا  الإكلينيتي   ة( لك   لى الرغم م  
تتانى ه   الأنما  م  أي  المظهر التس    مي ومص    در الإ اقة إلا أنها غير متتانس    ة م  

التهاع العص        بي المركزي ال ي أد  إلي أي  درجة التخل  العقلي لاخت ف مد  إص        ابة 
 أدول الحالة

 وم  بي  الأن اج الإكلينيتية للمتخلفي   قليا الأكدر أدوثا ما يلي:
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 Mongolism Down, Syndrom أ. حالة المنغولية أو أعراض داون 
تعتبر ه    الحالة م  أكدر الحالات ش               ي  ا بي  الأنما  الإكلينيتية للإ اقة العقلية، 

الأطفال المص    اب ل به   الحالة بعدد م  الم مح التس    مية التي تميزهم    غيرهم واتص      
 م  الأطفال وتتعلهم متشابهي .

وترجا أس             ناب ه   الحالة إلى أدول اض             طرا بات في ت عاا الكروم عومات أثنام 
ي دالتك ا  خ ل  ملية انقسام الخ يا، ينتج    وج د كروم عوم عا د في الخلية فالطفل العا

( كروم عوم وه   ا الكروم عوم الزا   د 61( كروم عوم، بينم  ا الطف  ل المنغ لي ل  دي  ه )64ل  دي  ه )
ه  الس               ب ب ورام تش               ابه م محهم لدرجة يخيل لم  يراهم أنهم م  أس               رة واأدة، وتتمدل 
الخص    ا ص التس    مية في ش    تل ال جه أي  ال جه المس    تدير المس    طح، العي ل الا    يقة ذات 

تم الأن ، كبر أتم الأذني  وهه ر اللس    ال خارج الفم والأس    نال الاتتا  العرض    ي ص    غر أ
 (25، ص5112)فهمي، غير المنتظمة، وقصر راأة اليد. 

أما الخصا ص العقلية له   الفئة فتمدل في القدرة العقلية التي تتراو  ما بي  المت سطة 
 والنسيطة. 

 عاا الطبيعي للقدرة  لى منحنى الت 13-63إذا تتراو  نس            ب ذكام ه   الفئة ما بي  
العقلي ة واعني ذل   ق درة ه    الفئ ة  لى تعلم المهارات الأكاديمية النس               يطة كالقرامة والكتابة 
والحس               اب، والمه  ارات الاجتم  اعي  ة ومه  ارات العن  اي  ة ب  ال   ات، ومه  ارات الت اص               ل اللغ ي، 

لي  للتعلم أو ابوالمهارات الش    را ية، والمهنية وامت  تص    ني  ه   الفئة ض    م  فئة الأطفال الق
 (22-22، ص1888)الروسان، الأطفال القابلي  للتدراب. 

 Phenyl Keton Uria (PKV) ب. حالة اضطراب التمثيل الغذائي
تحدل ه   الحالة بس  بب الاض  طرابات في تمديل البروتي  في التس  م، أي  ينقص أو 

لها إلي بروتينات، وتح اينع دم وج د الإنزام الخا  بتمديل الأأماو الأمينية الم ج دة في ال
إلى  –م  ا يفي  د التس               م، فتتراكم ه     الأأم  او في ال  دم وتتح ل في قي  اب الإنزام الخ  ا  

 Pyrovic - Acid أأماو ضارة بالتسم، خاصة أمض البيرو ي 
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وه  أمض س               ام ي دي إلي تل  خ ي  ا الم ، واخرج بعض ه   ا الحمض في الب ل 
زة، مما يتعل اكتش  اف ه   الحالة س  ه  من  ال لادة،    طراق الكليتي ، وات ل له را حة ممي

   طراق إجرام تحلي ت معينة للب ل، والطفل المص     اب به   الحالة يظهر بعض الأ راو 
مدل الر ش  ة، كدرة العر ، تل ل التلد، ون بات ص  رعية، واض  طرا بات  ا  لية وأركية، وإذا 

  وجنات خالية م  مادة الفينيل الأنياكتش     فت ه   الحالة منترة يمت    جها بإ طام الطفل 
Phenylalanine  لم دة ط الة م  العمر، وتنتج ه   الحالة م    امل وراثية خاص               ة في

، 1883إبراهيم، )عواج الأقارب، أي  يحمل الطفل نفى الص            فات ال راثية م  الأم والأب.
 (121-121ص

 Cretinismج. حالة القزامة أو القصاع: 
س  م في س     ٠٩لقص  ر المفر  للقامة، أي  لا يتتاوع ط ل الفرد تتميز ه   الحالة با

البل  ، وارجا الس               ب ب في أ دول ه   الحالة إلى نقص أو انعدام إفراع الغدة الدرلية، ال ي 
ي د  إلى خلل في تك ل خ يا الم ، أو تل  في بعض ه   الخ يا، وإذا أكتش  ه   الحالة 

خ ص     ة إفراع الغدة الدرلية واتم الع ج لفترة ط الة  منترا يمت    جها طبيا بإ طام الطفل
 (125، ص1883)إبراهيم،  م  العمر.

واص   اأب قص   ر القامة مظاهر جس   مية أخري أهمها، خش    نة الش   عر وجفافه، وجفاف 
التلد وتتعد ، ما انتفال التفني  والش    فتي  واللس    ال متا    خم، والأطراف قص    يرة، والأص    ابا 

 ومستديرة، وا أف  لي الطفل الخم ل والكسل وبسم الحركة سميتة قصيرة والنط  بارعة
 Hydrocephalyد. استسقاء الدماغ: 

تتص          ه   الحالة بتا        خم أتم الرأس وبروع التبهة نتيتة لزاادة الس        ا ل المخي 
الش    كي وه ا الس   ا ل يا   غس  لى الدما  واس   بب تلفا  يه وتا   خما في التمتمة وقد يت ل 

س   م والتخل  العقلي في ه   الحالة يت ق   لى مقدار التل  ٥٥ ٥٥-أتم التمتمة ما بي  
في أنس تة الم  ال ي أأدثه ذل  الس ا ل وم  الم مح المميزة له   الحالة، اض طراب أاستي 
الس    ما والنص    ر و دم الت افق الحركي، كما يص    اأبها ن بات ص    رج، يمت    جها إذا ما تم 
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راق إجرام جراأة لتح ال مس      ار الس      ا ل المخي اكتش      افها منترا  قب ال لادة مناش      رة    ط
 الش كي، وتخ ي  ضغطه  لى الم . 

 Microcephalyهي. صغر الدماغ: 
إل أهم ما يميز ه   الحالة ه  ص     غر أتم التمتمة وأتم الم  وات ل ش     تل الرأس 
مخروطيا وات ل جلد الرأس متعدا واتص      أفراد ه   الحالة با    ع  في النم  اللغ ي و دم 

الك م واص  اأبها أالات تش  نج ون بات م  الص  رج ما نش  ا  عا د لديهم، أما أس  ناب وض     
ه   الحالة فتع د إلى إص             ابة الطفل أثنام الحمل بالتهاب الس             حايا أو تعرو الأم الحامل 

أو إلى ص    دمات كهربا ية أو أل التحام  ظام التمتمة  ند الطفل قد نمت بش    تل  X لأش    عة
خ    أتم  ه الطبيعي الأمر ال   ي ي دي إلى الإ   اق  ة العقلي  ة وق  د منتر ومنع  ت الم  م  أل ي  أ

يت ل في أس  نابها أأد التينات المتنحية وتتراو  القدرة العقلية  ند أفراد ه   المتم  ة ما بي  
 (22-22. ، ص5111العزة، الإ اقة العقلية النسيطة والمت سطة. )

 R.H. Factorأو العامل الريزيسي:   (RH)و. حالة العامل
وه ا  (R.H) وتنش       أ ه   الحالة    اخت ف دم الأم    دم التني  م  أي  العامل

العامل أأد مت نات الدم، ولكنه لا ي جد  ند كل الأش      خا ، فإذا وجد  ند الش      خص يطلق 
 (-RH) وإذا لم ي جد يطلق  لي الش        خص س        الب م  أي  العامل (+RH)  ليه م جب

  الأب والأم، م  أي  ه ا العامل، فكال أأدهما م جنا واتح دد ه ا العامل وراثيا، فإذا أختل
والأخر س  النا ورل التني  دم الأب وتس  ربت جس  يمات دم التني  إلى دم الأم،  يت ل دم الأم 
جس    يمات ما    ادة لها ثم تتس    رب بعدها إلى دم التني     طراق الحبل الس    ري، في دي إلي 

مما ينتج  نه تل  في بعض خ يا   دم نا    ج خ يا الدم واض    طراب في ت عاا الأكس    تي ،
الم ، تظهر  لي الطفل  ند م لد  أ راو يمت  م أظتها مدل التشنتات والصرال العالي، 
وم  التدير بال كر أنه يمت  اكتش    اف ه   الحالة أثنام الحمل، و  جها    طراق نقل الدم 

لدم حليل مت نات ا(للطفل بمترد ولادته، وانص               ح المقبل ل  لي الزواج بعمل تPHEك ام )
 (32، ص1888)عبد الحميد،  ند الطرفي . (R.H) العامل م  أي 
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 تصنيف التخلف العقلي طبقا للسلوك التكيفي-2-3
 تم تصني  القص ر في السل ت التكيفي  لى النح  التالي: 

  Mild Mental Retardation (69-55)أ. القصور الخفيف: 
 (Educable) يا     ا  لى أنهم قابل ل للتعليمبعض الأفراد في ه   الفئة أ ىيش     ار إل

نظرا لأنهم ق  ادرول  لى الاس               تف  ادة م  البرامج التعليمي  ة الع  ادي  ة،  لى الرغم م  أل ه لام 
الأطف  ال يحقق ل التق  دم بمع  دل بطيم، يحت  اج مد  ل ه لام الأطف  ال إلى برامج تعليمي  ة م جه  ة 

نح  أه   داف مهني   ة واقبي   ة، كم   ا نح  الت افق للأنم   ا  الاجتم   اعي   ة المقب ل   ة م  الس               ل ت و 
 يحتاج ل إلى ت جيه مهني يتميز بالمهارة في انتقام ال ها   والأ مال المناسنة. 

 Moderate Mental Retardation (40-54 )ب. القصور المعتدل: 
 لى الرغم م  التخل  في بعض المظ   اهر النم   ا ي   ة، ف   ال     ددا كبيرا م  أفراد ه      

وامت  تعليمهم أس     اليب العناية بأنفس     هم، ورغم  " Trainable " درابالفئة يت ن ل قابلي  للت
ه لام الأفراد يحتاج ل إلى ن ج م  المس      اندة والإش      راف ط ال أياتهم إلا أنه م  الممت   أل

تعليمهم القي ام بنعض ال اجن ات والأ م ال المنزلي ة المفي دة، كما يمت  إ دادهم وتدرابهم للعمل 
 .Ronal T.C. Pamela M.& Lindsven)  النس        يطة. في بعض ال ها   أو المه

M. 1988, P208) 
 Severe Mental Retardation (52-38) ج. القصور الشديد: 

في مدل ه   الحالات تك ل مهارات النم  اللغ ي، والمهارات الحركية، ومهارات النطق 
نعض م الأأيال بوالك م محددة، وا أف أل ه ا المس   ت ي م  التخل  العقلي يرتنس في معظ

الإ  اق ات التس               مية الأخر ،  يعاني ه لام الأطفال  ادة م  بعض الإ اقات التس               مية، 
الأش     يام ولا يس     تطيع ل اتخاذ القرارات الهامة  ىوالقص      ر في القدرة  ند إص     دار الأأتام  ل

عض بالمتعلقة بحياتهم م  تلقام أنفس    هم، واس    تطيا الأطفال ال ي  ينتم ل إلى ه   الفئة تعلم 
مه ارات العن اي ة ب النفى، كما يس               تطيع ل تط ار درجة م  القدرة  لى أماية أنفس               هم م  

 الإصابة بالأذ . 
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 فأقل(  ۲٥)Profound Mental Retardationد. القصور الحاد: 
يحت اج الأفراد ال ي  يقع ل في ه ا القطاج إلى العناية التامة، والإش               راف الكامل م  

 لام الأطفال قص      را ر يس     يا في مهارات التآعر التس     مي، وفي جانب ا خرا ، واظهر في ه
مظاهر النم  الحس     ي الحركي، وفي معظم الأأيال يحتاج ل إلى ر اية تامة في م س      س      ات 

 الإي ام. 
وقد تم تص       ميم  دة مقاييى لتقدير مظاهر الس       ل ت التكيفي للأطفال المتخلفي   قليا 

ال ي Adaptive BehaviorScale"  تكيفيوم  أش        هر تل  المقاييى و مقياس الس        ل ت ال
 .6992تستخدمه الرابطة الأمراتية للتخل  العقلي وقام بترجمته فارو  محمد صاد  

 واتام  ه ا المقياس جانبي : 
 التانب الأول: يتام  لياس بعض المظاهر النما ية 
  .التانب الداني: يتام  لياس بعض المظاهر المتعلقة بسمات الشخصية 

ص       ر في الس      ل ت التكيفي    نفس      ه بد ثة طر  ر يس      ية، وال كانت ه   واعبر الق
الطر  مختلفة    بعا           ها إلا أنها متداخلة إلى أد بعيد وهي: النا            ج، التعليم، الت افق 
الاجتما ي، ولعل م  أهم الأس ناب التي تد   إلى ض رورة أخ  السل ت التكيفي في الا تنار 

 العقلي المنخفض في تحديد أالات التخل  العقلي. م عم لقياس درجة الأدام ال هيفي
 تصنيف التخلف العقلي لأغراض سيكولوجية أو نفسية-2-2

أ تمد  لمام النفى في تص  نيفهم للتخل  العقلي  لى نس  نة ال كام، وذل   لى أس  اس 
أل نس       نة ال كام هي الدليل  لي مس       ت ي ذكام الفرد ال هيفي، وهي ت ض       ح مس       ت ي الأدام 

لق درة العقلي ة وأل الفرو  الفردي ة بي  المع اقي   قليا كأفراد وبي  غيرهم م  العاديي  ال هيفي ل
 " تك ل في نس      نة ال كام، وم  أهم التص      نيفات  لى أس      اس نس      نة ال كام تص      ني  تيرمال

Terman  للمتخلفي   قليا، وتحدد كل فئة م  فئات ه ا التص       ني  بمعامل ال كام كما تبينه
 وهي كالاتي:  الاختنارات العقلية
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 (: تصني  تيرمال للمتخلفي   قليا  لى أساس نسنة ال كام6جدول رقم )
 العمر العقلي الفئة معامل ال كام

 سن ات فأكدر Morn 9م رل  23-13
 سن ات 1-0م   Imbrcileأبله  03-63

 سن ات 0أقل م   Idiotمعت    03أقل م  
المقاييى في لياس نس       نة ال كام التي تم م  خ لها تص       ني  ولقد أس       تخدم  دد م  

 أالات الإ اقة العقلية، وم  أبرع ه   المقاييى شي  ا في الاستخدام ما يلي: 
  بينيه  –مقياس ستانف ردStanford Binet 
 مقياس وكسلر ل كام الأطفال 
  مقياس وكسلر ل كام الراشدي 
 مقياس وكسلر Wechsler  سةل كام ما قبل المدر 

وبنام  لى ه   المقاييى يتم تص      ني  التخل  العقلي طنقا له ا التص      ني  إلى ث ل 
 فئات 

   23-69الفئة الأولي: تام الأفراد ال ي  تتراو  نسنة ذكا هم بي 
   69-02الفئة الدانية: تام الأفراد ال ي  تتراو  نسنة ذكا هم بي   
  02   الفئة الدالدة: تام الأفراد ال ي  نقل نسنة ذكا هم   

وم  الم أف أل تص             ني  التخل  العقلي  لي أس             اس نس             نة ال كام بعد تطبيق 
اختنارات ال كام قد ه جمت ووجه إليها الكدير م  النقد. أي  نتد م  يق ل أل نس      نة ال كام 
ليس         ت هي الأس         اس ال أيد ال ي يحدد س         ل ت الفرد ولا هي المس         ئ لة فقس    اكتس         ابه 

الرغم م  ذل  ي اص         ل الأخص         ا ي ل في متال التخل  العقلي  المعل مات  قليا. لكنه  لى
النظر إلى اس   تخدام مقاييى ال كام  لى إنها  نص   ر هام في متال تص   ني  أالات التخل  

 (183، ص5115)الهجرسي، العقلي. 
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وه  م  المنتقدي  لاختنارات ال كام إلى قدرة الاختنارات  .J.W Filler واش          ير فيلر
ية، وقابليتها ل س     تخدام في الدراس     ات العلمية والفرو  الفردية وكأدوات كأدوات واقبية ومنطق

-31، ص1881)عبد الرحيم، تنب  ص   ادقة للفرو  واس   عة المد  في التحص   يل الدراس   ي. 
35) 
 تصنيف التخلف العقلي تربويا.-2-2

واهدف ه ا التص      ني  إلى وض      ا الأفراد المتخلفي   قليا في فئات تنعا لقدراتهم  لى 
عليم وذل  م  أجل تحديد البرامج والخدمات الترب اة ال عمة له لام الأفراد لل ص   ل به                م الت

 إل  ي أقصي مست ي يمتنهم أل تصل إليه قدراتهم العقلية. 
واس  تعال في ذل   لى نس  نة ذكام الفرد في تحديد المس  ت ي ال ي يمت  أل يص  ل إليه 

م، ية إلى محاولة وض      ا تص      ني  خا  بهالمس      ت ي ال هيفي الفعلي لهم، واتته رجال الترب
 وقد اتخ وا أساسام لتصني  أالات التخل  العقلي كما يلي: 

 Slow Learnerأ. التخلف العقلي الطفل بطيء التعليم 
وق د نتدها في بعض الحالات م   93-12وه  ذل   الطف ل ال  ي يتراو  نس               ن ة ذك ا  ه بي  

ى والتربية في تحديدها، واتص                 ه ا إذا هنات بعض الاخت فات بي   لمام النف 13-93
الطفل بقص   ر في قدراته  لى م ا مة نفس  ه ما ما يعطي له م  مناهج في المدرس  ة العادية. 
وذل  بقص    ر نس   نة ال كام لديه، وات ل متراجعام في تحص   يله الأكاديمي لياس   ام إلى تحص   يل 

 (.185، ص5115)الهجرسي، أقرانه في نفى الفئة العمراة. 
 ل التربية في تصني  المتخلفي   قليا إلى وضا تصني  خا  بهم. واتته رجا

 Educable Mentally Retardedب. القابلون للتعليم 
وامت  لأفراد ه   الفئة ال ص                ل إلى  13-23وقد يتراو  نس               نة ذكام أفرادها بي  

 9-4 مس         ت ي الص           الدال  أو الرابا الابتدا ي وأأيانا الخامى واتراو  العمر العقلي بي 
س  ن ات وقد أطلق  لى ه   الفئة و قابل ل للتعلم م  قبل المختص  ي  بالتربية الخاص  ة لما لهم 
م  ق  درة  لى الاس               تف  ادة م  البرامج التعليمي  ة الع  ادي  ة، لك  تق  دمهم يت ل بطيئ  ا إذا ق رل 
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بالعاديي  وتتص           ه   الفئة بقدرتها  لي الاس         تق ل الاقتص         ادي والاجتما ي  ند الكبر، 
ل  اأتياجها إلى ن ج م  البرامج الم جهة لمس             ا دتها  لي ت افق الس             ل ت الاجتما ي وك 

 المقب ل وك ل  تحتاج إلى ن ج م  الت جيه المهني. 
 Tnaimable Mental Retardedالقابلون للتدريب:  ج.

تتميز ه   الفئة بإمتانية اكتس           ابها بعا           ا م  أس           اليب الر اية ال اتية وتحتاج إلى 
المس   ا دة ط ال أياتهم، وهي تحتاج إلى ن ج م  الر اية الخاص   ة وذل  ب ض   عهم الإش   راف و 

وتص      ل قدراتهم التحص      يلية  ٩٠ ٥٥-في مراكز الر اية الداخلية، وتتراو  نس      نة ذكا هم بي  
إلى الص    الداني الابتدا ي، وك ل  لا يس  تطيا أبنام ه   الفئة التعلم الأكاديمي، ولك  يمت  

ل اليدواة النس       يطة التي تناس       ب قدراتهم و مرهم العقلي في ه   الفئة ما تدرابهم  لى الأ ما
 سن ات 4-0بي  
 The Totaly Dependentغير القابلين للتدريب )الاعتمادي(:  د.

، والعمر العقلي لهم لا يزاد    ث ل س   ن ات. ۲٥الأفراد ال ي  تقل نس   نة ذكا هم    
كامل م  قبل ا خرا  واحتاج إلى العناية م  قبل وه   الفئة تحتاج إلى  ناية تامة وإش    راف 

الأس  رة أو الم س  س  ة م  وقت  خر واظهر لدي أبنام ه   الفئة قص   ر في التناس  ق التس  مي 
والحس            ي والحركي وت جد لديهم أص            يلة لغ اة ض            بيفة جدا، وامت  تدرابهم  لى بعض 

 مهارات العناية بالنفى. 
 ابلين للتعلمالق احاجات الأطفال المتخلفين عقلي-2

تتع  دد الح  اج  ات التي يت  ب ت فره  ا ل  د  الطف  ل المتخل   قلي  ا الق  اب  ل للتعلم أتى ينعم 
بقدر مقب ل م  الاس             تقرار النفس             ي والاجتما ي خ ل مراأل نم   النفس             ي والاجتما ي 
والع اطفي في الطف ل ة والمراهقة مما يتيح له فرص               ة أكبر للمش               اركة في بنام متتمعه بما 

قدراته العقلية. وم  أن اج الحاجات التي ير  كدير م  المختصي  ضرورة ت فيرها يتناسب ما 
للطفل المتخل   قليا القابل للتعلم ما أكدته الناأدة أمل الهترس            ي، أي  تر  أل الحاجات 
النفس              ية والاجتماعية وغيرها ض              روراات يتب ت فرها للطفل المتخل   قليا القابل للتعلم، 
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م  الس  عادة والإأس  اس بالأم  لنفس  ي والاجتما ي وم  تل  الحاجات التي  ليحقق قدرا مقب لام 
 (182-178، ص5115)الهجرسي، :أشارت إليها الناأدة ما يلي

 الحاجة إلى الأمن النفسي-2-1
يمدل الأم  العاطفي الحاجة الدابتة لد  كل الأطفال، وش            ع ر الأطفال بالأم  يعني 

واحتاج الأطفال المتخلف ل  قليا في مرألة الطف لة  ش               ع ر  ب أل هنات م  يهتم به واحميه،
إلى أل يت ن ا م ض    ا  ط  وأب م  والديهم وم  مدرس    يهم، وم  س    ا ر الكنار المحيطي  
بهم. واتحقق الأم  النفس       ي للطفل المتخل   قليا إذا  اا في منال أس       ري متماس         يمد  

المتتما  ما الأطفال ا خرا  فيبالدقة في نفس   ه التي تس   ا د   لى تك ا  الع قات الس    اة 
 المحلي والمدرسي ال ي يبيش  يه

 الحاجة إلى التقبل من الآخرين-2-5
يلعب الاس       تحس       ال والاس       تهتال ال ي يمارس       ه الكنار تتا  ما يص       در م  الأطفال 
المتخلفي  دورا كبيرا في تحقيق الح  اج  ة إلى التقب  ل م  الكن  ار المحيطي  بهم م  ن  اأي  ة، وم  

  الأطف  ال م  ن  اأي  ة أخر ، فح  اج  ة الطف  ل المتخل   قلي  ا إلى التقب  ل الاجتم  ا ي أقرانهم م
ينميها واد مها ش              ع ر  بأنه محب ب ومرغ ب، م  قبل الكنار واهددها ش              ع ر  بأنه منب ذ 
وما               طه د أو غير مرغ ب واعم ل إش               ن اج ه    الحاجة  لى نم    قة الطفل با خرا  

ال الأم  والاستقرار النفسي والاجتما ي. واتما  لمام وتط رها و دم إش نا ها ي دي إلى فقد
النفى  لى أل أرمال الطفل م  الحب والتقبل يص      نغ نفس      ه بالقس       ة وادفعه إلى الانحراف 
   الس  ل ت العادي، فكلما ش  عر الطفل بأل ا خرا  يحب نه ش  عر بالرض  ا    نفس  ه وبالأم  

 النقيض م  ذل  فإل الحرمال م  الحبمما ينعتى  لى استقرار  النفسي والاجتما ي و لى 
يص      ينه بالقلق والت تر والعناد وغير  م  أل ال الاض      طراب النفس       ي مما ي دي إلى  دم الدقة 

 بالنفى والانسحاب والانط ام أو العدوال
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 الحاجة إلى التقدير من الآخرين-2-3
ي أاجة فترتنس ه    الح اج ة ب الحاجة إلى الحب والعط  والتقبل م  ا خرا  فالطفل 

إلى أل يش         عر بالتقدير والقب ل م  ا خرا  لما يفعله م  أ مال معينة. واتا         ح ه ا الدور 
ال ي تلبنه  ملية التنش      ئة الاجتماعية للطفل وتربيته في إش      ناج أاجة التقدير للطفل المعا  

 ض قليا. ف  تهتم الأس   رة أو المعلمة في الحا   انة أو المدرس   ة بمس   ا دة ه لام  لى أدام بع
 الأ مال النسيطة التي تشعر  بقيمته بالنسنة لنفسه ولكخرا 

 الحاجة إلى تكوين علاقات صداقة-2-2
ترتنس ه   الحاجة بالحاجات الس  ابقة، واتحقق إش  ناج أاجة الطفل المتخل   قليا إلى 
تك ا  الص داقة، بإتاأة فرص ة التفا ل الاجتما ي بي  الأطفال مش  اركتهم في اللعب والعمل، 

ر  كل طفل في س          ل كه  لى إرض          ام أقرانه بما يتلب له الس          رور، واتس          ب أبهم واح
وتقديرهم وترأيبهم به كعا    في جما تهم. واعد إش  ناج الحاجة إلى تك ا  الص  داقة  نص  را 
ه  ام  ا م   ن  اص               ر النم  الاجتم  ا ي والخلقي، فمنه  ا يتعلم من  اد  الأخ    والعط  ام، واتعرف 

يها م  أص  دقا ه وواجناته نح هم وبالتالي يس   ا د  ذل   لى أق قه التي يتب أل يتحص  ل  ل
 لى اكتس       اب كدير م  الخبرات الا       روراة وخاص       ة التي تتعلق بتحمل المس       ئ لية والمهام 

 الإنسانية. 
 الحاجة إلى السلطة الضابطة-2-2

يحتاج الطفل المتخل   قليا القابل للتعلم إلى س لطة ض ابطة ت جهه وترش د  وترسم له 
 ، وتكسنه المعايير السل كية التي تسا د   لى الت افق الاجتما ي.أدود أراته

 الحاجة إلى الانتماء-2-5
وهي م  الحاجات الهامة جدا للأطفال المتخلفي   قليا، ش   ع ر المعا   قليا بالانتمام 
إلى أس رته م  الحاجات الأس اس ية لنم   النفسي والاجتما ي، وشع ر الطفل أنه مرغ ب  يه، 

ل كما ه  بحالته العقلية يتعله ينتمي إلى جما ته س        ام الأس       رة أم المدرس       ة، ه ا وأنه مقب  
الشع ر يتعله أكدر استقرارا م  الناأية النفسية أو الاجتماعية، واسا د   لى تك ا    قات 
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اجتماعية ما ا خرا  والعتى أيا   ا ص   حيح، فعدم ش   ع ر  بالانتمام يترتب  ليه ض   ع  في 
 قات اجتماعية ما الغير نتيتة لت تر  النفس        ي، و دم تكيفه الاجتما ي قدراته  لى تك ا   

 مما قد ي ثر  لى انخفاو قدراته العقلية    ذي قبل.
 الحاجة إلى النجاح-2-8

ترتنس ه   الحاجة بالحاجة إلى تقدير ال ات وتأكيد ال ات، وهي أاجة تبدو في سرور  
  ل للتعلم  مل شيم يشعر أل له ليمة. ول ل  فهوفخر  إذا استطاج الطفل المعا   قليا القاب

في أاجة إلى أل يتل  بأ مال وبأل يعطى مس  ئ لية في أدود قدراته، لأل الأ مال الص  بنة 
التي تف   مس    ت ا  ت دي به إلى الإخفا  والإأنا   يش    عر بالفش    ل و دم القدرة  لى م اص    لة 

، 5115رسيييي، )الهج لش     ع ر بالنتا .النش     ا ، وفي ه ا فقدال لدقته بنفس     ه وبالتالي فقدانه 
 (182-178ص
 التكفل بالمتخلفين عقليا-5

تقبل المتخل  ذهنيا كانس    ال له كرامته وأق قه والحق في أل يعمل بأقص    ى ما تس    مح 
به طاقاته وإمتانياته، وأل تتا  له الر اية المناس       نة كالطفل العادي، فالإ اقة لا تعني العتز 

ه   الإمتانيات التي  669،   6996الش      خص      ية القاض      ي، الكامل وفقدال كلي لمق مات 
يت     ب تنميته     ا وتط اره     ا م  أج     ل الق     درة  لى التكي  والان     دم     اج في المتتما وتحقيق 
الاس  تق لية أس  ب الحالة التي ه   ليها إذا أ طي الش  ع ر بالأم  والقيمة والمعاملة المت اعنة 

 النعيدة    الحماية المفرطة أو الرفض والإنكار.
ففي فرنس ا وبعد الأفكار الأس اس ية لروس   في العقد الاجتما ي وما التط ر الصنا ي 

 ل الدولة تقدم المسا دة المالية ومختل  طر  الع»وبعدها الق اني  الكبر  للتمه راة الدانية: 
إلا أنه أص         نحت ا ل هنات قنا ة بال المس         ا دة لا تك ل إلا بدمج «. والمس         ا دة العا لية

وال   ي  6912/34/03ي محيطهم وتعليمهم، أرف، والق  ان ل الت جيهي الم رل في المع اقي  ف
ينص  لى الت جيه المهني وت هي  ص  غار وراش  دي المعاقي  كإلزام وطني، م  خ ل بعض 
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 النص           التطبيقية التي تلزم الم س         س         ات بإدماجهم وتهيئة مناص         ب  مل لهم وتك انهم
(Ringler, M, 1998, p29-30)  
 فل الطبيالتك-5-1

تقديم الع ج الطبي أس        ب الحالة، والر اية الص        حية العامة، وخاص        ة  ندما يت ل 
التخل  العقلي مص   ح با بأمراو جس   مية و  ج أي خلل في أ ا   ام الحى،   ج أالات 
خلل إفراع الغدد الص              مام مدل إ طام هرم ل الديروكس              ي  في أالات القزامة،   ج الأم 

الدما ، إتناج نظام غ ا ي خا  في أالات الب ل الفينيلكيت ني، والطفل في أالات استسقام 
نقل الدم في أالات العامل الرازاسي، استخدام الأدواة المهد ة للتحتم في السل ت الماطرب 

، 1888)زهران، .والنش    ا  الزا د وتنمية ال  ي الص    حي واكتس    اب العادات الص    حية الس    ليمة
 (.212ص

د هه ر أ راو أص   ر واكتئاب أو اض   طرابات طنا يتب اس   تعمال الأدواة بح ر  ن
الأدواة المهد ة تستعمل م  أجل مرالنة الاضطرابات الحادة للسل ت،  يتب أولا تقديم كميات 

 قليلة ثم تدراتيا يتم رفا الكمية. 
  ج أعمات الص رج بقياس الحس اس ية الفردية، هل يتب استعمال دوام أو اثني  اختيار التي 

 لى الحي ا  ة، وات  ب الت فيق بي  أ  دة الأعم  ات والت  أثيرات الد  ان ا  ة للأدوا  ة. له  ا اق  ل ت  أثير 
(Canouni, P & al, 1994, p59) 

 التكفل النفسي-5-5
يتم ه ا الع ج م  اجل الت افق النفس     ي وإكس     اب الطفل المتخل  اس     تق لية فحس     ب 

ابية التي لعص       الظروف التي يبيش فيها المتخل  يا       طرب انفعاليا وتظهر لديه الأ راو ا
 تزاد في كفه و دم ت اعنه. 

يتب التكفل به لام الأطفال    طراق   ج نفس        ي  لى ش        تل )  ج بالمس        اندة( 
 ،Canouniيتمدل في إقامة أف اج للتعبير    طراق اللعب، الرس    م، لعب الأدوار... ال . )

P & al, 1994، p59 ) 
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اد  كي مس     اندته وت جيهه وإرش       جات نفس     ية تت جه نح  المحيس العا لي تتمدل في 
يغير م  م اقف  ه الع  قي  ة والترب ا  ة، والتي تنعتى ب  دوره  ا  لى الطف  ل مم  ا يس               ا   د   لى 
تخ يض القلق والت تر والش            ع ر بالقص             ر وال ليمة، وتنمية إأس            اس م جب نح  ال ات 

 ومسا دته  لى تقبل ذاته.
 واقلل الاضطراب الحركي.الاسترخام وال ي يفيد في التخ ي  م  الت تر العالي -
إ ادة التربية النفس         أركية: نش        اطات أركية تس        ا د الطفل  لى التكي  ما النش         اطات -

الي مية، الرااض   ة والتمارا  الخاص   ة بالت جيه في المتال والزمال وتط ر التانبية مما يس   ا د 
 . لى تعلم الكتابة والقرامة

ل  لى التعبير والتكي ، وتط ار اس              تعمال نش              اطات وتقنيات متن  ة لمس              ا دة الطف -
إمتانياته العا اة النفسية والعقلية، الإبداج، الحى التمالي )مسر ، بسيت  درام، رسم، ط م 

 (518، ص5112)ميموني،  بالأيدي...(.
 التكفل البيداغوجي-5-3

وض         ا الطفل في مدارس متخص         ص         ة متيفة أس         ب إمتانياته ما أطفال م  نفى 
 يه شع ر بالدونية والفشل.المست   كي لا ينم  لد

الدروس ترتكز  لى أ مال واقبية تس    تد ي كمال النش    ا  الخا  بالطفل أي نش    اطه 
الحس ي الحركي مدلما تس تد ي العمليات الفكراة: يح  بمفرد  يتتش  واترد لتط ار أركته، 

 مهاراته اليدواة هام جدا. 
ة. د  الأس  اس  ية النس  يطة للمعرفاس  تدمار ذكا ه المحدود إلى أقص  ى أد ممت  وتعليمه المنا-
إ طام متانة ل ندماج المهني وب ل مته د لتحا ير المتخل   قليا لحياة الراشد، وتط ار  -

تنش   ئته الاجتماعية وإش   عار  برو  المس    ولية لتحقيق الت افق الاجتما ي م  خ ل النش   اطات 
 التماعية ودمته في جما ات م  سنه ومست ا . 

  لية  لى الأقل في أاجاته الأولية. مسا دته  لى الاستق-
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التدراب  لى الس   ل ت الاجتما ي الس   ري والمقب ل وتص   حيح الس   ل ت الخاط  أو الما   اد  -
 للمتتما لمسا دته للحفا   لى أياته وأمايته م  استغ ل ا خرا . 

الش      يم ال ي ينقص في التزا ر ه   دم وج د ورش      ات محمية للتك ا  المهني وورش      ات  -
تعل المتخلفي   قليا القادرا   لى العمل والحص               ل  لى اس              تق لية اقتص              ادية  مل ت

 واجتماعية. 
 في أوربا هنات محاولات الإدماج  دد م  المتخلفي  ذهنيا في المدارس العادية. -

وأخيرا بع د م ا تم التعرو في ه  ا الفص               ل للتخل  العقلي كح ال ة   دم اكتمال النم  
للت افق النفسي والاجتما ي للفرد المصاب به، ه ا ما يتعل                      ه  العقلي وما يعتراها م  س م

  بم  لى والديه وخاص               ة أمه، الأمر ال ي قد ي دي إلى س                م الع قة أم طفل، ورفض 
اس تدمار ه ا ال ليد والتفا ل معه، ما يد   بنا إلى ض رورة دراسة ه   الع قة ومحاولة فهمها 

 مميزة كخصا ص التخل  ال هني.وخاصة  ندما يت ل ه ا الطفل له خصا ص 
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 تمهيد:
 رو مختل  الخط ات المنهتي ة التي إلى  يه دف ه  ا الفص               ل م  ه    ال دراس               ة،

لنظري بالتانب ا الإلمامالم ك رة س    ابقا م  ه   الدراس    ة، بعد  الأهداف ليها لتحقيق  ا تمدنا
إلى الفص     ل  بالإض     افةالفرض     يات، وأهمية وأهداف الدراس     ة  لدراس     ة،ال ي مهد لنا مش     تلة ا

ل ، وفي ه ا الفص                  ينة م  أطفال المتخلفي   قلياالمه ارات الاجتماعية لدالنظري أ ل 
بعن ال التانب المنهتي ال ي م  خ له س     عينا لتبيال المنهتية المتنعة في الدراس     ة م  أجل 

 راسة.ال ص ل إلى النتا ج المرج ة م  الد
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 الدراسة الاستطلاعية:-1
تعتبر ال دراس               ة الاس               تط عية خط ة هامة م  خط ات النح  العلمي، أي  يتمت  
الناأ  م  خ لها معرفة متال الدراس      ة ك ل  تس      ا د في تحديد الأدوات والتقنيات الم  مة 

إلى  ماي66 لإمتانية إجرام الدراس      ة، وقد تمت الدراس      ة الاس      تط عية في الفترة الممتدة بي 
 بالمركز، وبع د الحص                ل  لى الم افق ة لأجرام الدراس               ة 0300س               ن ة  م اي 61غ اي ة 

الدراس     ة  لى  ينة  مقياس، تم ت عاا بالمس     يلة  لي قرال 6 البيداغ جي النفس     ي البيداغ جي
م  المتتما ال ي  معلم ومعلمة60بطراقة قص        دية بحي  بلغ  ددها  المعلمي  والمدربي م  

الأداة ومعرف     ة م     د  ، وك     ال اله     دف منه     ا ه  تترا     ب م     دربي  ومعلمي (66)يتك ل م  
 .لقياسص أيتها ل

 : الخصائل السيكومترية-1-1
  (:مقياسصدق وثبات أداة الدراسة )

تعتبر المص    دالية والدنات م  أهم الم ض      ات التي تهم الناأدي  م  تأثيرها النالغ في 
ج، وترتنس المص                 دالي   ة والدن   ات ب   الأدوات أهمي   ة نت   ا ج النح     وق   درت   ه  لى تعميم النت   ا 

المس         تخدمة في النح  ومد  قدرتها  لى لياس المراد لياس         ه ومد  دقة القرامات المأخ ذة 
م  تل    الأدوات، وب  الت  الي قب  ل أل يق م الن  اأ    بطن  ا   ة أداة جما البي  ان  ات في ص                رته  ا 

قبل اس   تعمالها  ا وتص   حيحهاالنها ية، يننغي  ليه أل يق م باختنارها لتحديد نقا  الا   ع  فيه
في  ملية اس        تقص        ام ا رام م  المس        تت بي ، أي  يتم التأكد م  مد  ص         أيتها بطر  
 ديدة كأل يتم اختنارها  لى  ينة م  الأفراد مختارة  ش    ا يا ومتش   ابهة في خص   ا ص   ها ما 

رضها      متتما النح ، كما أل ه ا الإجرام المتمدل في الاختنار الميداني للأداة لا يغني
 لى المش             رف  لى النح  وبعض الخبرام والناأدي  الأكفام في ه ا الش             أل للتعرف  لى 
وجه ات نظرهم إلى ج ان ب أن ه م  المهم ك ل  أل يق م الناأ  بقياس الدنات للتأكد م  ج دة 

 (121، ص.5117)طويطي، قا مة الاستقصام.
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 لمقياساجرام الدراس      ة تترابية في ش      تله النها ي قمنا بإ المقياسوبعدما تمت الا تماد 
( فردا وتم إخا    اج نتا ج إجابتهم لاختناري الص    د  60 لى العينة الاس    تط عية، تا    م  )
كما  ( والدناتالمقياسوالص      د  البياني لمحاور  المقياس)ص      د  الاتس      ا  الداخلي للبنارات 

 يلي: 

 أولا/ الثبات:

ال باستخدام معادلة ألفا كرونن    طراق التناس ق الداخلي المقياستم أس اب ثنات ه ا 
 3.913كتل أي  بلغ  المقياسالقا مة  لى أس       اس أس       اب معدل الارتناطات بي  عنارات 

 ثابت، كما ه  مبي  بالتدول التالي: المقياسومنه نستطيا الق ل بأل ه ا 

 عن طري  ألفا كرونباخالمقياس يوضح ثبات  (:0جدول رقم )

 عدد العبارات لفا كونباخأ المقياس
مقياس ماتسون للمهارات 

 الاجتماعية للأطفال
3.913 46 

 ب/ الصدق:

 :صدق الاتساق الداخلي -1

تم أس             اب أو تقدير الارتناطات بي  درجة كل عنارة بالدرجة الكلية للمقياس بمعامل  
الة إأصا يا لها دالارتنا  بيرس ل أي  جامت الارتناطات بي  عناراته ما الدرجة الكلية له ك

-02-03-9-1-2-0( عنارات، وهي )9( و ددها )α=3.32 ن د مس               ت   ال دلالة ألفا )
( ك                     أ لى ارتنا  كال بي  3.013( أي  تراوأت ليم الارتنا  فيها ما بي  )69-26-64

( 2-0( ك أدنى ارتنا  كال بي  البنارة )3.013( وال درج ة الكلي ة للمح ر كت ل و)31البن ارة )
كلي ة للمح ر كت ل، وج امت الارتن اط ات بي  عن ارات ه ما الدرجة الكلية له كلها دالة وال درج ة ال

( عناراتحي  تراوأت ليم الارتنا  22( و ددها )α=3.36إأص  ا يا  ند مس  ت   الدلالة ألفا )
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( والدرجة الكلية للمح ر كتل 06( ك                         أ لى ارتنا  كال بي  البنارة )3.924فيها ما بي  )
( وال  درج  ة الكلي  ة للمح ر كت  ل و م م  ا يمت  21تن  ا  ك  ال بي  البن  ارة )( ك  أدنى ار 3.643و)

صاد ، كما ه  م ضح في التدول ماتس  ل للمهارات الاجتماعية للأطفال الق ل بأل مقياس 
 التالي:

ماتسون للمهارات الاجتماعية يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات مقياس  (:0جدول رقم )
 ع درجته الكليةمللأطفال 

الدرجة الكلية  العبارات
 للمحور

الدرجة الكلية  العبارات مستوى الدلالة
 للمحور

مستوى 
 الدلالة

 3.333 **631, 18العبارة  3.333 **490, 1العبارة 
 3.333 **656, 17العبارة  3.333 *370, 5العبارة 
 3.333 **655, 18العبارة  3.333 **481, 3العبارة 
 3.333 *407, 51العبارة  3.333 **681, 2العبارة 
 3.333 **511, 51العبارة  3.333 *370, 2العبارة 
 3.333 **504, 55العبارة  3.333 **497, 5العبارة 
 3.333 **516, 53العبارة  3.333 *450, 8العبارة 
 3.333 **469, 52العبارة  3.333 *418, 7العبارة 
 3.333 **759, 52ة العبار  3.333 **808, 8العبارة 
 3.333 **768, 55العبارة  3.333 **603, 11العبارة 
 3.333 **510, 58العبارة  3.333 **621, 11العبارة 
 3.333 **521, 57العبارة  3.333 **506, 15العبارة 
 3.333 **582, 58العبارة  3.333 **688, 13العبارة 
 3.333 **517, 31العبارة  3.333 **568, 12العبارة 
 3.333 **856, 31العبارة  3.333 **792, 12العبارة 
 3.333 **796, 35العبارة  3.333 **659, 15العبارة 
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 3.333 *449, 28العبارة  3.333 **720, 33العبارة 
 3.333 **658, 21العبارة  3.333 0,577 32العبارة 
 3.333 **728, 21العبارة  3.333 *444, 32العبارة 

 3.333 **673, 25العبارة  3.333 **606, 35بارة الع
 3.333 **758, 23العبارة  3.333 **569, 38العبارة 
 3.333 *416, 22العبارة  3.333 **590, 37العبارة 
 3.333 **554, 22العبارة  3.333 **547, 38العبارة 
 3.333 **793, 25العبارة  3.333 **523, 21العبارة 
 3.333 **460, 28العبارة  3.333 **475, 21العبارة 
 3.333 **697, 27العبارة  3.333 **664, 25العبارة 
 3.333 **548, 28العبارة  3.333 **618, 23العبارة 
 3.333 **495, 51العبارة  3.333 **677, 22العبارة 
 3.333 **651, 51العبارة  3.333 **479, 22العبارة 
 3.333 **517, 55بارة الع 3.333 0,347 25العبارة 
 3.333 **466, 53العبارة  3.333 **595, 28العبارة 
 3.333 **752, 52العبارة  3.333 **791, 27العبارة 

 ** الارتبا  دال عند مستوى الدلالة ألفا (1.11)
 * الارتبا  دال عند مستوى الدلالة ألفا (1.12)

 الدراسة الأساسية:-5
 عية، وبعد التأكد م  ص    أية الأدوات ل س   تخدام، س   عينا بعد إجرام الدراس   ة الاس   تط

إلى متابعة الدراس     ة الأس     اس     ية، والتي ب اس     طتها يمتننا ال ص      ل إلى الإجابة    تس     اللات 
 الدراسة الحالية.
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 منهج الدراسة:-3
المنهج ب   أن   ه: والطراق   ة التي يتنعه   ا الن   اأ     في  (33، ص 1888)الييدميمي،  رمف 

كتش    اف الحقيقة، أو ه  الخط ات المنظمة التي يتنعها الناأ  في معالتة دراس    ة المش    تلة لا
 الم ض  ات التي يق م بدراستهاو.

وقد تم اس  تخدام المنهج ال ص  في في الدراس  ة لم  مته لها، وال ي يهتم ب ص    الظاهرة 
 كما هي في ال اقا، واقص     د بالمنهج ال ص     في وأأد أش     تال التحليل والتفس     ير العلمي المنظم
ل ص         هاهرة أو مش       تلة محددة وتص        ارها كميا    طراق جما بيانات ومعل مات مقننة 

رون، )صيييالح وآخ   الظاهرة أو المش    تلة وتص    نيفها وتحليلها وإخا    ا ها للدراس    ة الدليقةو 
 .(11، ص. 5111

 مجتمع وعينة الدراسة: -2
 مجتمع الدراسة: -2-1

ا المركز البي  داغ جي للمتخلفي   قلي  ب  يتك ل متتما ال دراس               ة م  المعلمي  والم دربي  
طفل  603( معلم ومدرب م  ك  التنسي  ال ي  يشرف ل  لى 60، المقدر  ددهم )بالمس يلة

 .البيداغ جي للمتخلفي   قليا بالمسيلةالنفسي بالمركز متخل   قليا 

 عينة الدراسة:-2-5

 ن رد  يما يلي اختيار وخصا ص  ينة الدراسة.

 راسة:/ اختيار عينة الد11

بع د معرف  ة وتح  دي  د متتما ال  دراس               ة، تم اختي  ار  ين  ة ممدل  ة له   ا المتتما، وفي ه   ا  
العينة بأنها وجزم م  متتما معيك   (28، ص. 1888)الداهري والكبيسيييييي، الص       دد  ركف 

 يمدكل في خصا صه ذل  المتتما اختصارا لل قت والتهد والمالو.
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( م  60المتتما ال  ي يتك ل م  )وتم اختي ار  ين ة ال  دراس               ة بطراق  ة قص               دي ة م  
ف ل  لى وال   ي  يش               ر  ب  المركز البي  داغ جي للمتخلفي   قلي  ا ب  المس               يل  ةالمعلمي  والم  دربي  

( طف  ل، ونظرا لكبر الفئ  ة المس               ته  دف  ة و   دم 603الأطف  ال المتخلفي   قلي  ا والن  الغ    ددهم )
 46ليهم تم جما ال ي  يش          رف ل   الحالاتاس          تطا ة المعلمي  والمدربي  الإجابة  لى كل 

طفل معا  مقس  مة  لى  46اس  تمارة وبه ا تك ل العينة أتمها  603اس  تمارة فقس م  أص  ل 
 معلم ومدرب م  ك  التنسي . 60

 خصائل عينة الدراسة:-2-3

 ن ضحه  يما يلي: درجة الإ اقة،، التنىتقسم  ينة الدراسة أسب متغيرات 

 أ/ عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة:

درجة  ،التنىالدراس    ة أس    ب متغيرات ) الفئة المس    تهدفة م  ض    يح خص    ا ص يمت  ت
 ( كما ه  م ضح في التدول التالي:  الإ اقة

 المعاقين ذهنيا خصائل عينة الأطفال(: يمثل 2رقم) جدولال

 النسبة % التكرار  

 الجنس
 26.9 61 ذكر
 62.0 66 أندى

 100 52 المجموع

درجة 
 لإعاقةا

 26.4 64 تخل  بسيس
 02.2 66 تخل  مت سس
 60.9 6 تخل  شديد
 100 52 المجموع
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التنى م  خ ل نت   ا ج الت   دول المبي  أ   ، يتا               ح أل أغل   ب أفراد العين   ة م           
 )ذك ر(وجامت أغلب الإ اقة )إ اقة بسيطة(.

 حدود الدراسة:-2
 والنشراة والمتانية والزمنية التالية:  تمدلت أدود الدراسة في الحدود الم ض عية

الأطفال لد   ينة م   المهارات الاجتماعيةدراس            ة مس            ت   الحدود الموضييييييييوعية: -11
النفس           ي البيداغ جي بالمركز البيداغ جي  المتخلفي  ذهنيا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي 

 .بالمسيلة قرال  لي 6

بالمركز البيداغ جي ( معلم ومدرب في 60أجرات الدراس              ة  لى )الحدود البشييييييييرية: -15
 .( طفل معا 603ال ي  يشرف ل  لى ) بالمسيلةللمتخلفي   قليا 

قرال  6النفس             ي البيداغ جي بالمركز البيداغ جي تم إجرام الدراس             ة  الحدود المكانية:-13
 .بالمسيلة  لي

إلى  66/32/0300)م  تم إجرام الدراس               ة في الفترة الزمنية الممتدة الحدود الزمنية: -12
 (.09/32/0300غاية 

 الدراسة: أداة-5
بتط ار الص                رة العربي  ة م  مقي  اس د. منى الح  دي  دي(  -)د. جم  ال الخطي  بق  ام الن  اأد  ال 

 :لخط ات التالية اماتس ل للمهارات الاجتماعية للأطفال وفق

ن  اأدي  ال . فق  د ق  ام ك  ل م غ  ة الإنتليزا  ة إلى اللغ  ة العربي  ةترجم  ة فقرات المقي  اس م  الل -أ
ى المقص   د نبترجمة جميا الفقرات بش  تل مس  تقل وم  ثم تم اختيار الص  يغة التي تعتى المع

. وللتحقق م  ص              د  الترجمة  رض              ت الفقرات  لى اثني  م  لكل فقرة بطراقة أفا              ل
النص  لالأخص     ا يي  في متال  لم النفى والتربية أي  وض     عت الترجمة العربية للفقرة مقاب

 .الإنتليزاةالأصلي باللغة 
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بعد التحقق م  ص          د  الترجمة وإجرام التعدي ت التي كانت ثان اة في طبيعتها  رو  -ب
المقياس  لى لتنة م  س   تة أخص   ا يي  وذل  لتقدير مد  م ممة كل فقرة للبيئة المحلية م  

. وفي ض         م م أظات المحتمي  عد ال ي تنتمي إليه م  جهة ثانيةجهة ومد  م ممتها للن
اأاتهم تقرر أل تنقى الص            رة العربية متا           منة لأربا وس           تي  فقرة كما في الص            رة واقتر 

 الأجنبية. 

 الأساليب الإحصائية المستعملة:-8
 للإجابة  لى تساللات الدراسة تم استخدام الأساليب الإأصا ية التالية:   

 التكرارات والنسب المئ اة. -36

 .معامل الارتنا  بيرس ل -30

 كروننال. معامل ألفا -30

 المت سس الحسابي. -36

 الانحراف المبياري. -32

 .T-testاختنار  -34

 .OneWay ANOVAاختنار  -31
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 خلاصة:
م  خ ل ما تم التطر  إليه في الفص        ل التطبيقي ال ي تناولنا  يه الإجرامات الميدانية 

راس  ة اولنا فيها منهج الدبداية م  الدراس  ة الاس  تط عية، مرورا إلى الدراس  ة الأس  اس  ية التي تن
(، (spssو ينة الدراس   ة، كما أش   رنا إلى المعالتة الإأص   ا ية    طراق الرعمة الإأص   ا ية 

ترجم  ة النت  ا ج الكمي  ة إلى كي ي  ة ودلالات لفظي  ة ذات معنى، لل ص                ل إلى م  ا نرا  د وه   ا ل
 معالتته.

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 الفصل الخامس

عرض وتحليل ومناقشة 
 نتائج الدراسة
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 عرض نتائج فرضيات الدراسة -1
 ىالأولالجزئية  عرض نتائج الفرضية-1-1

مس         ت   المهارات الاجتماعية لد   ينة م  الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة والتي تنص: 
 " نظر المعلمي  والمدربي  مت سس

ف نحرابحس    اب المت س    س الحس    ابي والا الناأدتي  قامتدانية وللتحقق م  الفرض    ية التز ية ال
أي  تم الحص      ل  لى درجة م  خ ل أس     اب ط ل الفئة كالتالي ك  مقياس، ةلدرج المبياري 

: أ لى درجة   (30أدنى درجة / دد المست اات ) –كّ

0 -  6     =0   /0    =3.44 

وتحدد المس       ت اات بإض       افة ط ل الفئة إلى أدنى درجة  (6وبالتالي فال ط ل الفئة يس       او  )
 :وهي

 :يمثل طول الفئة ومستوياتها (:2جدول رقم )

 الرقم طول الفئة المستوى 

 11 [1.55-1] منخفضة

 15 [5.33-1.58] متوسطة

 13 [3 -.5.32] مرتفعة
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 لأبعاد مقياس  المعياري  الحسابي والانحرافالمتوسا  يمثل (:4جدول رقم )

 الأبعاد
المتوسا  العينة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

مستوى  ت ةقيم
 الدلالة

 المستوى 

درجة الكلية 
 لمقياس

 رتفعم 1.111 18.781 1,718 5,282 31

 0929الاجتماعية بلغالمهارات ( يتا     ح أل: المت س     س الحس     ابي 62م  خ ل جدول )
 61.993 المحس     بة t ليمة جامتو  ،وبدرجة مت س    طة 39931والانحراف المبياري قدر ب 

 وهي 3.333 تس    اوي  لها المرافقة( Sig) الاأتمالية القيمة كانت وقد ،03 الحراة درجة  ند
المهارات الاجتماعية لد   ينة م   يدل مس          ت   وه ا ما  ،3.32 الدلالة مس          ت    م  أقل

 .يتحقق مرتفا. الفرو النحدي لم الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي 

 ثانيةة الجزئية النتائج الفرضيعرض -1-5
ت جد فرو  في المهارات الاجتماعية لد  و  على أنه الثانيةتنل الفرضييييييييية الجزئية 

 الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير التنى.

 يوضح الفروق بين أفراد العينة تبعا لمتغير الجنس :(8الجدول رقم )

 العينة سالجن 
المتوسا 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

T 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

المهارات 
 الاجتماعية

 0.79489 2.6543 61 ذكر

09 620. 3.42 

غير 
 دال  ند

3.32 
 0.84611 2.5207 66 أنثى
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أس         ب ( ن أف أل الفرو  بي  الأفراد في متغير الدراس         ة 03م  خ ل التدول أ    رقم )
المه  ارات الاجتم  اعي  ة ( في testTمتغير التنى غير دال  ة أي    بلغ  ت ليم  ة اختن  ار ال  دلال  ة )

( وب   الت   الي نقب   ل الفرض               ي   ة α=3.32( وكله   ا غير دال   ة  ن   د مس               ت   ال   دلال   ة )3.42)
( والتي تنفي وج د فرو  ذات دلالة إأص  ا ية بي  أفراد  ينة الدراس  ة في أس  ب 0Hالص  فراة)

( ما اأتمال ال ق ج في الخطأ بنس    نة %92لتأكد م  ه   النتيتة ه  )متغير التنى ونس    نة ا
 فرو النحدي لم يتحقق (.2%)

 ةثالثال الجزئية عرض نتائج الفرضية -1-3
ت ج د فرو  في المهارات الاجتماعية لد  الأطفال المتخلفي   قليا م  وجهة و  والتي تنل:

  .)بسيطة، مت سطة، شديدة( الإ اقةنظر المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير ن ج 

باس           تخدام اختنار وفو تحليل التناي   تالوللتحقق م  ص           حة الفرض           ية قامت الناأد
 ج نال  ق ني   ة تعز  لمتغير  الأفك   ارفي لمعرف   ة الفرو   One-WayANOVAالأأ   ادي 

 كما هي م ضحة في التدول التالي: الإ اقة

حسيييب متغير  المهارات الاجتماعيةالفروق في  لمعرفة Fختباريمثل قيمة ا (:9جدول رقم )
 العمر

مجموع  مصدر التباين 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسا 
 المربعات

قيمة اختبار 
 "ف"

مستوى 
 القرار الدلالة

اليييميييهيييييارات 
 الاجتماعية 

 0.062 5 5.025 بين المجموعات

دالة عند  1.115 2.725
 0.151 57 14.529 داخل المجموعات 1.11

 /////// 31 19.554 المجموع الكلي

(  ند مس               ت   1.115( يتبي  لن ا أل ليم ة اختن ار و'فو' بلغت)69م  خ ل ج دول )
وج د فرو   كد ( والتي ت0H)بديلة وبالتالي نقبل الفرض             ية ال دالة وهي ليمة 1.11الدلالة 

 ج نأس           ب متغير  جتماعيةالمهارات الا ذات دلالة إأص           ا ية بي  أفراد  ينة الدراس           ة في
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( ما اأتمال %92ونس  نة التأكد م  ه   النتيتة ه  )النس  يطة  الإص  ابةلص  الح ذوي  الإ اقة
 .تحقق الفرو النحدي (.%2ال ق ج في الخطأ بنسنة )

   Scheffe الفرو   لدلالة النعدي الاختنار (:9جدول رقم )
 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable:   mm   

Scheffe   

(I) الاعاقة_درجة (J) الاعاقة_درجة 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

 1.2607 -1978.- 188. 28214. 53144. متوسطة بسيطة

 2.2133 1316. 025. 40268. *1.17245 شديدة

 1978. -1.2607- 188. 28214. -53144.- بسيطة متوسطة

 1.7281 -4461.- 328. 42059. 64101. شديدة

 -1316.- -2.2133- 025. 40268. *-1.17245- بسيطة شديدة

 4461. -1.7281- 328. 42059. -64101.- متوسطة

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 0.01 دلالة ى مستو  عند دال **
 0.05 دلالة مستوى  عند دال *

للمهارات  ةالكلي الدرجة في وقا الفر   أل نتد لش يه النعدية المقارنات اختنار خ ل م 
 لأ دنت كما. لص    الح الدرجة النس     يطة الدرجة النس    يطة والش     ديدة مت س     طي بي  الاجتماعية

 .رجة الإ اقة النسيطةد لصالح كال والفر   الدرجة النسيطة والشديدة بي  فر   هنات
 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة -5
 العامةمناقشة وتفسير نتيجة الفرضية  -5-1

مس     ت   المهارات الاجتماعية لد   ينة م  الأطفال المتخلفي  والتي تنل على انه:  -
 "  قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  مت سس

رات الاجتماعية لد   ينة م  الأطفال مس               ت   المها وبعد التحليل النتا ج تبي  أل و' 
 المتخلفي   قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  مرتفا.
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تقديم الخدمات الخاص               ة المتمدلة في البرامج الترب اة والنفس               ية، إلى الن اأدتي وتعزو 
والاجتماعية وت فير أخص ا يي  ذوو كفامة ومهارة تمتنهم م  التعامل السليم ما ه   الفئة م  

رت يش     تال ي نام وأخص     ا ي نفس     ي واجتما ي وأخص     ا ي التربية الخاص     ة وكل م  المعلمأط
رة  امة في متالات بولديه خوفق برامج مخص         ص         ة  بص          رة مناش         رة في تدراى الت مي 

خا  امت ت الكفايات التي تس  ا دهم  لى إنتاع  الكش    والتعرف والتأهيل للفئات الخاص  ة
 امت ت القدر ال عم م  المعل ماتو المهارات ال عمة ل ل ،   مهامهم التدراسية واستخدام كافة

والم  درب ال   ي  والق  درات والمه  ارات والمع  ارف التي تس               ا   دهم في إنت  اع مه  امهم كمعلمي 
يس               ا  د  لى ت درا ب ه    الفئة  لى تطبيق المهارات في الحياة الي مية، وال ي  يلعب ل دورا 

الاجتم  اعي  ة للطف  ل المتخل   قلي  ا م  خ ل تق  ديم متك  ام  في العم  ل  لى تنمي  ة المه  ارات 
 الخدمات والبرامج الترب اة والع جية وال قا ية وتنمية السل ت الاجتما ي والتكيفي السليم.

فإل نتا  الطفل في اكتس     اب وتنمية مهاراته الاجتماعية يس     ا د  لى تزايد قدراته  لى 
الس               ليم ة والان دم اج ما جم ا ات الأقرال إق ام ة الع ق ات والتف ا  ت الاجتم اعي ة الن اجح ة و 

طمأنينة وألفة، مما ي د  إلى المزاد م  التقدم في اكتس  اب  فيوالاقتراب م  جما ات الكنار 
 .الخبرات الاجتماعية وتحقيق النم  الاجتما ي بص رة سليمة وصحية

 ثانيةمناقشة وتفسير نتيجة الفرضية ال -5-5
لمه  ارات الاجتم  اعي  ة ل  د  الأطف  ال المتخلفي   قلي  ا : ت ج  د فرو  في انييهأوالتي تنل على 

 .م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير التنى

ت ج  د فرو  في المه  ارات الاجتم  اعي  ة ل  د  الأطف  ال لا وبع  د التحلي  ل النت  ا ج تبي  أل و' 
 .المتخلفي   قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير التنى
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 (:5113دراسة اليوسف رامي محمود)واختلفت مع 

سييييواءا كان ذكرا  أهمية المهارات الاجتماعية بالنسييييبة للطفل أل إلى الناأدتي وتعزو 
يع د الت اص               ل والتف ا  ل الاجتم ا ي والقدرة  لى مش               اركة ا خرا    امل مهمة  أنثى أو

ع د ل  ا ت من   المراأ ل المنترة في أي ات ه، تنس               ي وض               رورا ة لنم  الع ق ات الاجتم اعي ة لل
أأد الم شرات  أياته فييستطيا الفرد ت هيفها بالص رة الصحيحة  التيالمهارات الاجتماعية 

المهمة  لى الص   حة النفس   ية، واعد افتقار الطفل لمدل ه   المهارات  ا قام ق اام يعرقل إههار 
ي ت هل تالكفايات الكامنة لديه واح ل دول إش     ناج أاجاته النفس     ية، لأل ه   المهارات هي ال

تس               عى المراكز  وه   ا م  ا الطف  ل ل ن  دم   اج ما ا خرا  والتف  ا    ل معهم بص                رة إيت  ابي   ة
 للتنسي . إكسابهاالمتخصصة ضم  استراتيتياتها وضم  الفراق المتعدد 

 ثالثةمناقشة وتفسير نتيجة الفرضية ال -5-3
في  خلت ج  د فرو  في المه  ارات الاجتم  اعي  ة ل  د  الأطف  ال المت :انييهوالتي تنل على 

 .الإ اقة قليا م  وجهة نظر المعلمي  والمدربي  تعز  لمتغير ن ج 

فرو  في المه   ارات الاجتم   اعي   ة ل   د  الأطف   ال  ت ج   دوبع   د التحلي   ل النت   ا ج تبي  أل و
الح ذوي لص                الإ  اقةالمتخلفي   قلي ا م  وجه ة نظر المعلمي  والم دربي  تعز  لمتغير ن ج 

 .النسيطة الإ اقة

ن  ه  ا و  الإ   اق  ةالمه  ارات الاجتم  اعي  ة مرتنط  ة ب  درج  ة  أله     النتيت  ة  الن  اأدتي وتعزو 
كبير في قدرات الفرد ووج د خلل كبير كلما كانت هنات ص    ع بة في  تأثيرفكل ما كال هنات 

 المهارات المختلفة خاصة منها الاجتماعية له   الفئة. إكساب
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 خاتمة
 الأطفال لد  الاجتماعية المه ارات دراس               ة ج اه دي  أ اولن ا إمت اني اتن ا أ دود في
 ش   ا يا  يختر لم الم ض   ج ه ا أل  لما والمدربي ، المعلمي  نظر وجهة م   قليا المتخلفي 

 نهدف كنا  يوال  ليه، ه  ما  لى أس  تقر أتى متغيراته ض   نس في ط ا  وقتا اس   تغرقنا وقد
 لىإ تا    اف لبنة بمدابة يت ل   مل تحقيق هي واأدة غاية إلى ال ص     ل دراس    ته خ ل م 

  م الهدف ه ا إبراع فحاولنا ،الأمهات مس       ا دة إلى كلها تس       عى التي الكديرة المته دات
 البدم مت أي  ينفا، ذكرها تم التي الدراس   ة متغيرات بي  ن اتج هنات كال إذا ما معرفة خ ل
 أبعاد معرفةل الميدانية راس   ةالد في انطلقنا ثم المتغيرات، هاته أ ل النظراة المعل مات بتما
 إلى نادراس     ت ت ص     لت فقد جرأة  أكدر كخط ة وج دها، افترض     نا وأل س     بق التي الن اتج ه  

 في:  ام بشتل والمتمدلة النتا ج م  متم  ة
 المعلمي  نظر وجهة م   قليا المتخلفي  الأطفال لد  الاجتماعية المهارات مس            ت    -

 .مرتفا والمدربي 
 ظرن وجهة م   قليا المتخلفي  الأطفال لد  الاجتماعية المهارات في فرو   ت جد لا -

 .الإ اقة ن ج لمتغير تعز   والمدربي  المعلمي 
 نظر وجه  ة م   قلي  ا المتخلفي  الأطف  ال ل  د  الاجتم  اعي  ة المه  ارات في فرو   ت ج  د -

 .النسيطة الإ اقة لصالح الإ اقة ن ج لمتغير تعز   والمدربي  المعلمي 
 متمدلةوال القرارات م  متم  ة إلى الت صل تم دراستنا نتا ج وتحليل  رو لخ  م  

 إلى افةإض   الأهداف كل تحقيق م  التأكيد إلى الت ص  ل تم كما الفرض  يات، جميا تحقق في
 ه ا إليها، ص  لالمت   للنتا ج م ش  رات تعتبر قد التي والتفس  يرات الع امل بعض إيا  ا  تم أنه
 :الت صيةو  الت عية خ لها م  نراد والت صيات الاقتراأات م    ةمتم تحديد إلى سعينا وقد
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 :التالية الاقتراأات طر  م  يمتننا الدراسة ه   الم ض ج لحداثة نظرا
 الفئة له   الاجتماعية المهارات إكساب صع بات دراسة - 

 ت تلمش    ا م  لل قاية( العقلية الإ اقة) الدراس    ة فئة تخص تك انية وأيام محاض    رات برمتة
 الفئة ه   ت اجه التي

 دقة كدرأ لحل ل ال ص    ل م  للتمت  العينات مختل  ما والعمل النحدية الدراس   ة ت س   يا - 
 .ونفعا
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   المراجع:قائمة المصادر و 
الع ج النفس      ي الس      ل كي المعرفي الحدي  أس      الينه  (،6996، )الس      تار إبراهيم،  بد .6

 .العربية للنشر والت عاا، القاهرة طبيقه، ال داروميادي  ت
معتم  لم النفى والتربية.  (،6996، )أب  أطب، ف اد وفه                  مي، محمد سي  الدي  .0

 .لش ول المطابا الأميراة، التزم الأول الهيئة العامة
تعرا  ولياس الكفامة مراجعة لأدبيات المتال.  (،0339، )أب  أ وة، محمد الس           يد .0

 .الإستندراة ، جامعةكلية التربية
 وفع  الي  ة ال   ات و  قته  ا الاجتم  اعي  ةالمه  ارات  (،0334) أب  مع  ط  ال  ب ص               الح .6

 بالاتتا  نح  مهنة التمراض لطلنة كليات التمراض في قطاج غزة، رس    الة ماجس    تير،
 .جامعة الأعهر، غزة

 .رةهسيت ل جية المهارات. متتنة عهرام الشر ، القا (،0336) ،أب  هاشم، السيد محمد .2
في تنمي  ة التف  ا   ل  TEACCH ف  ا لي  ة برن  امج (،0334) أس               ام  ة أأم  د م  دب لي، .4

الاجتما ي للأطفال الت أديي ، رس          الة ماجس          تير غير منش           رة، معهد الدراس          ات 
 .ح ل الترب اة، جامعة القاهرةوالن

أثر برن امج لتنمية بعض ج انب النش               ا  المعرفي  (،6990، )بطرس، أ افف بطرس .1
 لى الس          ل ت الت افقي لد  أطفال ما قبل المدرس          ة. رس          الة  اعيةوالمهارات الاجتم

 .جامعة  ي  شمى ماجستير غير منش رة. كلية التربية،
دار العلم ، 06الم رد ق     ام س إنتليزي  ربي. الطنع     ة  (،0333، )النعلنتي، منير .9

 .لبنال للم يي ، بيروت،
الاجتما ي النفس               ي في تحقيق  الاجتماعيةأهمي ة المه ارات  (،0360، )خرعي غني ة .9

 سانية، كلية العل م الإنالاجتما يلد  الشناب النطال، م كرة ماجستير في  لم النفى 
 .، التزا روالاجتماعية
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ق   ا م   ة المه   ارات الاجتم   اعي   ة. دار غرا   ب  (،0334، )خليف   ة،  ب   د اللطي  محم   د .63
 .للنشر والت عاا، القاهرة

 دار النص             ر  ، القاهرة: مقدمة في  لم النفى، د. (،0339، )س              مة ممدوأة .66
 .للت عاا والنشر

طرا   لم النفى  (،0336) ،المنعم وفرج الحليم ومحم د،  ب    د الس               ي    د،  ب    د .60
 .الطنعة الدانية، القاهرة، أيترات للطنا ة والنشر.الاجتما ي المعاصر

 لم النفى الاجتما ي منظ رة تكاملي تطبيقي.  (،0366، )ص   الح،   اط  أس   ي  .60
 .مطنعة أية، دقهلية

تعديل الس              ل ت العدواني لد  الأطفال  (،6990) ص              نحي  بد الفتا  الكاف ري، .66
باس    تخدام برنامج للع ج التما ي باللعب وبرامج للتدراب  لى المهارات الاجتماعية، 

 .نش رة، كلية التربية، جامعة طنطارسالة دكت را  غير م
ض المهارات مد  فا لية برامج إرش        ادي لتنمية بع (،6991) ص         ية محمد جيدة، .62

ربية، منش   رة، كلية التالاجتماعية لد  أطفال المرألة الابتدا ية، رس  الة ماجس  تير غير 
 . ي  الشمى

 متتنة  ، القاهرة:  لم النفى العام، د. (،6999، )طلعت منص    ر، أن ر الش   رقاوي  .64
 .الأنتل  المصراة

هارات مد  فا لية برنامج إرش            ادي في تنمية الم (،6991)  ايدة قاس            م رفا ي، .61
ة، ، كلية التربيالاجتماعية لد   ينة م  الأطفال المعاقي   قليا، رس            الة ماجس            تير

 .جامعة  ي  الشمى
 و  قته ا ب  أ راو الاجتم اعي  ةالمه ارات  (،0363، )إبراهيم ب د الحمي د وهن  ه ه  د   .69

 .ال أدة النفسية لد  المراهق، رسالة ماجستير، كلية ا داب، جامعة أل ال
ف   ا لي   ة برن   امج مقتر  في ال   دراس                ة  ، )د ت(ى محم   د خميىالحمي   د، خمي  ب   د .69

المهارات الاجتماعية والتحص             يل الدراس             ي ومفه م ال ات  الاجتماعية لتنمية بعض
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ستير التعلم التعاوني. رس الة ماج اس تراتيتيات لت مي  الص   الداني إ دادي باس تخدام
 .غير منش رة. كلية التربية، جامعة  ي  شمى

الت افق الأسري و  قته بنعض المهارات الاجتماعية  (،0336، )نديم زالدي ، رعال  .03
لدراس   ات الترب اة، جامعة الرااو. رس   الة ماجس   تير غير منش    رة. معهد ا لد  أطفال

 .القاهرة
 دار التركي للنش  ر  ، طنطا: مدخل إلى الع ج النفس  ي، د. (،0332، )فايد أس  ي  .06

 .والت عاا
المص               ن  ا  المنير في غرا  ب  (،6911) لمقري،الفي مي أأم  د ب  محم  د ب   لي ا .00

 .فم الشناوي، القاهرة، دار المعار الشر  الكبير للرافعي، تحقيق الدكت ر/  بد العظي
  ، القياس النفس     ي الإجتما ي، د. (،0339، )هش     ام اللهكاش       ف اد إيمال،  بد  .00

 .دار الكتاب الحدي  القاهرة:
مح  اول  ة  ودين  اميت  هالاجتم  ا ي الس               ل ت  (،6994) مت  دي أأم  د محم  د  ب  د الل  ه، .06

 .لإستندراة، دار المعرفة التامبيةتفسيراة، ا
القاهرة،  ،0اختنارات المهارات الاجتماعية،   (،6999) ،محمد الس       يد  بد الرأم  .02

 .متتنة الأنتل  المصراة
والمه   ارات  )أ(الع ق   ة بي  نمس  (،0339، )المش                 ا ، ه   د   ب   د الرأم  أأم   د .04

لد   ينة م  طالنات كلية إ داد المعلمات، رسالة دكت را   ل اتيةالاجتماعية والفعالية ا
 .العزاز المل   بد غير منش رة. كلية التربية، جامعة

المهارات الاجتماعية والدنات الانفعالي لد   (،0336، )المط ج، يمنه س     عيد أمدال .01
ية الن عية، ربالأمهات المتتئنات. رسالة ماجستير غير منش رة. كلية الت الت مي  أبن      ام

 .جامعة المنص رة
وتقدير ال ات والشع ر بال أدة  الاجتماعيةالمهارات  (،6991) هاني إبراهيم  تراى، .82

 .رة، كلية ا داب، جامعة الزقاعاقالنفسية ط ب التامعة، رسالة ماجستير غير منش  
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س              ل ت التقرار ال اتي لد   (،0336) أأمد أأمد   اد، متدي أأمد الش              حات، .09
ي  العاديي  وذوي ص    ع بات التعلم والقابلي  للتعلم، الم تمر العلمي الداني لمركز الت م

ر اية وتنمية الطف لة، جامعة المنص    رة، تربية الأطفال ذوي الاأتياجات الخاص   ة في 
 .6، مج 0336ارس م 02-06ال ط  العربي، ال اقا والمستقبل، فترة م  

 قليا القاهرة: دار الفكر المعاقي   الأطفالتربية  (،0330) امل مع و الهترس      ي. .03
 .  العربي

فعالية طراقة الم اضيا المتانية في رفا كفامة الت كر  (،6999) أيم  أأمد الماراه، .06
لد  الأطفال المعاقي  ذهنيا )القابلي  للتعلم(، رس         الة ماجس         تير غير منش          رة، كلية 

 .ة بتفر الشي ، جامعة طنطاالتربي
، معلمي ل س               ل ت الق اني  المع قي  دليل ا بام والتعدي(، 6990)جمال الخطيب،  .00

 . مال، الأردل، دار إشرا 
دار النش               ر  تع  دي  ل س               ل ت الأطف  ال المع قي  (،6990، )جم  ال محم  د الخطي  ب .00

 .والت عاا  مال الأردل
س  يت ل جية غير العاديي ، الإ اقة العقلية الحس  ية  (،6991، )أس  ام إس  ما يل هينة .06

 .، كلية التربية، جامعة  ي  الشمىش رةالقاهرة، محاضرات غير من
مقدمة في التربية الخاص        ة )أدوات التش        خيص،  (،6999) أمدي ش        اكر محم د، .02

 .ااو، دار الخراتي للنشر والت عاامعايير النم ، برامج التعلم، فنيات الإرشاد(، الر 
لمتتب التامعي الحدي  ر اية المتخلفي  ذهنيا ل (،6994، )رما       ال محمد الق افي .04

 .ستندراةالإ
،  الم 0والع ج النفس     ي،   الص     حة النفس     ية(، 6991)عهرال أامد  بد الس      م،  .01

 .الكتب
او، ، الراالتقييم في التربية الخاص        ة، تق ام الترب ي  (،6999) عادال الس        رطاوي، .09

 .متتنة الصفحات ال هبية
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انس فعالية التدراب  لى ال (،6999) س عيد إبراهيم دبيى الس يد إبراهيم السمادوني، .09
 تز الانتنا  المص          ح ب بالنش          ا  الحركي الزا د لد   اض          طرابال اتي في   ج 

ة، ، القاهر 0، الس   نة 64الأطفال المتخلفي   قليا )القابلي  للتعلم(، متلة  لم النفى، ج
 .الهيئة المصراة العامة للكتاب

 .الأردل: مطنعة الأرع-ال العقلية  م الإ اقة (،0336، )سعيد أسني العزة .63
أثر اللعب التما ي الم جه في تحس       ي  الأدام  (،6999) ر س        مه ش       اا،س       هي .66

ربية، ة، كلية التاللغ ي لد  الأطفال المتخلفي   قليا، رس         الة ماجس         تير غير منش          ر 
 .جامعة الزقاعاق

برنامج مقتر  لتنمية بعض متغيرات الإدرات الحى/  (،0336) صديقة  لي ي س ، .60
 لمتخلفي   قليا )القابلي  للتعلم(، الم تمر العلميأركي لتحس      ي  الأدام لد  الأطفال ا

 .، الطفل والبيئة جامعة  ي  الشمىالسن ي 
 .العقلي دار المعرفة التامبية مصرالتخل   (،6999، ) بد الرأمال عيس ي  .60
 .ةلأطفال المعاقي  دار غراب القاهر تنمية ا (،6999، ) بد المتيد  بد الرأيم .66
س               يت ل جي ة ذوي الاأتي اج ات الخاص               ة  (،6994، ) ب د المطل ب أمي  للقراطي .62

 .ترائهم دل  الفكر العربي القاهرةو 
العقلية و  جها وإجرامات  الإ  اق ةالتعرف  لى (، 6990، )    ب د الن اقي إبراهيم .64

 .القاهرة: مطابا الط بتي التتاراةال قاية منها، 
 جها باس   تخدام العقلية التعرف  ليها و  الإ اقة (،0333) .إبراهيم    بد الناقي  .61

 .اقي   قليا، القاهرة:  الم الكتببرامج التدراب للأطفال المع
الإ اقة العقلية التعرف  ليها و  جها باس      تخدام برامج  (،0333)     بد الناقي، .69

 .اقي   قليا، القاهرة،  الم الكتبالتدراب للأطفال المع
ر الفكر للطنا ة ل(: داالعقلية، ) ما الإ اقةمقدمة في  (،6999) فارو  الروس   ال. .69

 .والنشر والت عاا
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ت، تتناسيت ل جية التخل  العقلي،  مادة شئ ل الم(، 6990)فارو  محمد صاد ،  .23
 .جامعة المل  سع د، الرااو

س   يت ل جة الأطفال غير العاديي  واس   تراتيتيات  (،6990، )فتحي الس   يد  بد الرأيم .26
 .الك ات-ية الخاصة دار العلم   ج الترب

ك ات: الدراس      ة المبرمتة للتخل  العقلي، ما ال(، 6996)يد  بد الرأيم. فتحي الس       .20
 .، الك ات6م سسة الصنا ،  

، القاهرة، نم  الطفل وتنش        ئته بي  الأس        رة ودور الحا        انة(، 6992)ف عاة دياب،  .20
 .متتنة النهاة المصراة

 .ةاليا، المتتب التامعي بالإستندر ر اية المتخلفي   ق (،6992) الق افي رماال، .26
،  مال، دار ص         فام تعليم الأطفال المتخلفي   قليا (،0333) ماجدة الس         يد  بيد، .22

 .للنشر والت عاا
تعليم ذوي الحاجات الخاص           ة، ومدخل إلى التربية  (،0336) ماجدة الس           يد  بيد، .24

 .الأردل، دار صفام للنشر والت عااالخاصةو،  مال 
 .  فام الأردلالإ اقة للعقلية دار ص (،0333، )ماجدة للسيد  بيد .21
تعليم الأنش  طة والمهارات لدي الأطفال المعاقي   (،6999)محمد إبراهيم  بد الحميد. .29

 .ليا، )القاهرة دار الفكر العربي ق
نظام تا            مي  الت مي  ذوي الاأتياجات الخاص            ة  (،0330) محمد أماد هندي، .29

ي   ة الترب بم   دارس التعلم الع   ام مفه م   ه، مبررات   ه، ومميزات   ه، و  ام   ل نت   اأ   ه، م تمر
بية، تقبل، كلية التر الخاص        ة في القرل الحادي والعش        را  تحديات ال اقا ويفا  المس        

 .جامعة مانيا
التخل  العقلي )الأسناب، التشخيص، البرامج(،  (،6991) محمد محروس الش ناوي، .43
 .لقاهرة، دار غراب للنشر والت عااا
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لى ر   اي  ة ذوي الت  دران  ات العلمي  ة للق  ا مي    (،6999) محم  د مص               طفى ك  ام  ل، .46
 .، متتنة النهاة المصراة6 هنية، جالإ اقات ال

 .رل غير العاديي ، القاهرة: دار مصسيت ل جية الأطفا (،0332) مصطفي فهمي. .40
الإضطرابات النفسية والعقلية  ند الطفل والمراهق،  (،0332) ميم ني بدرة معتص م، .40

 . ال المطب  ات التامبية، التزا ر، دي0 
جي كلي  ة التربي  ة ص               ع ب  ات التعلم والتعليم الع (، 6999)أ  افف  نبي  ل  ب  د الفت  ا  .46
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 الملاح 
 مقياس ماتسون للمهارات الاجتماعية للأطفال

 معلومات خاصة بالأطفال:
 التنى: ال ك ر ...............  الإنال: ...................

 ن ج الإ اقة: ...............
التي  سنة وغير المناسنةالمقياس ال ي بي  يدي  يص  بعض الاستتابات الاجتماعية المنا

قد يظهرها الأطفال، الرجام قرامة وتحديد مد  تمديلها لسل ت الطفل، وذل  ب ضا الدرجة 
 المناسنة في المربا المخصص ل ل  مقابل الفقرة.

 

 الفقرة الرقم
 كثيرا
 جدا

 قليلا كثيرا
قليلا 
 جدا

 نادرا

      يسا د عم م   ندما يتعرض ل للأذ  6
      ئا سيئا سيحدل دا مايعتقد أل شي 0
      يشترت في اللعب ما ا خرا  0
      يسخر م  ا خرا  6
      إنه فاشل تماما 2
      يدافا    أصدقا ه 4
      يشعر بال أدة 1
      أنه شخص  نيد 9
      يركز  لى أخطام ا خرا  9

      يحاول أل يدفا ا خرا  إلى  مل ما يراد  ه  63
      أنه غي ر م  ا خرا  66
      يشعر بالسعادة  ندما يسا د ا خرا  60
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      يشتر ا خرا   ندما يفعل ل شيئا جيدا له  60
      يتشاجر ما ا خرا  بتدرة 66
      يعتقد أل الف ع ه  كل شيم 62
      يطر  أسئلة  ندما يتكلم ما ا خرا  64
      ا خرا  يشعر بالأس   ندما ي ذي 61
      يحمل ا خرا  مس ولية أخطا ه 69
      يعتقد أنه يعرف كل شيم 69
      يصفح ا خرا   ندما يغاب  03
      يتحدل بتدرة    مشت ته وهم مه 06
      ي ذ ا خرا  ليحصل  لى ما يراد منهم 00
      لا يترل  لى التكلم ما ا خرا  00
      لى نح  مط ل ومنالغ  يهيفسر الأشيام   06
      ياح  ا خرا  )بالنكات والقصص الفكاهية( 02
يفعل أشيام جيدة لكخرا  ال ي  يتعامل ل جيدا  04

 معه
     

      يلعب ما ا خرا  وفقا لق اني  اللعب 01
ينقى ما ا خرا  فترة ط الة )إلى درجة  09

 الملل(
     

      را  جميعايعتقد أنه أأس  م  ا خ 09
      ع ج إذا كال  ليه ال ينتظر 03
      يصر  لى أل يت ل ه  القا د 06
      يقترب م  ا خرا  وانادر إلى التحدل 00
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      ينظر إلى ا خرا   ندما يتكلم ل  00
      يبتسم للأشخا  ال ي  يعرفهم 06
      يعمل جيدا ما المتم  ة 02
      راقة تاايقهميدا ب ا خرا  بط 04
      يتيل الصاج صا ي  لم  يعتدي  ليه 01
يبني   قات طينة ما الأشخا  التدد ل ي   09

 يلتقي بهم
     

      يطمئ   لى أأ ال ا خرا  واسألهم  ما فعل   09
      يدافا    نفسه 63
      يغاب بسه لة 66
      يهدد ا خرا   60
      يت مر بتدرة  60
      يتفاخر بنفسه كديرا 66
      ينظر إلى ا خرا  نظرات غير طينة 62
يشعر بالغاب أو الغيرة  ندما يفعل ا خرول  64

 أشيام جيدة
     

      ينادي ا خرا  بأسما هم 61
      يراد أل يت ل الأول دا ما 69
      ينك  ب   د  69
      يت ب ليحصل  لى ما يراد  23
      سأل ا خرا  إذا كال باستطا ته مسا دتهمي 26
      يتحدل بص ت مسم ج 20
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      يتناهى كديرا  ندما ينتح 20
      يحدل أص اتا تز ج ا خرا  26
      ي ذي مسا ر ا خرا     قصد 22
      يتصرف وكأنه أفال م  ا خرا  24
يستخدم أو يأخ  ممتلكات ا خرا  دول أل  21

 ميسأله
     

      يقاطا ا خرا   ندما يتكلم ل  29
يعتقد أل ا خرا  ياايق نه ما أنهم لا يفعل ل  29

 ذل  له
     

      يعتني بممتلكات ا خرا  وكأنها ممتلكاته  43
      يبي  انفعالاته 46
      يعتقد ال أشيام جيدة ستحدل له 40
      يعمل الأشيام التي تغاب ا خرا  40
يرأس ا خرا  )بأمرهم ماذا يفعل ل بدلا م   46

 أل يطلب منهم(
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