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هدفت هذه الدراسة  التعرف على التفاؤل  االتااؤلع ع اد الةلفاة فاا تال التعلاعد عا   عاد  ملخص : 
 ؤخاااذ ال تاطااارال التؤلعاااة  عاااط   ,اث اااؤل الحؤ لاااة لاااد  عط اااة مااا  الةلفاااة علاااد الااا ف   حؤمعاااة ال  اااطلة 

الاعتفااؤرلالح   اااثاار هاااذا ال تاطاار علااى ؤااال ماا  التفاااؤل  االتاااؤلع لاادا الةلفاااة ا  لاا رل  راسااات ؤ 
 :ح   الت ؤللال التؤلعة 

   جد حؤلة م  التفؤل  لدا الةلفة اث ؤل التعلد ع   عد فا تل الحؤ لة ؟ -

 د ع   عد فا تل الحؤ لة ؟اث ؤل التعل    جد حؤلة م  التاؤلع لد  الةلفة -

اث اؤل الاتعلد عا   عاد فاا ل تاطر الح   لاد  الةلفاة     جد فراق ذال  لالة احصؤ عة فا التاؤلع -
 تل الحؤ لة ؟

اث اؤل الاتعلد عا   عاد فاا   جد فراق ذال  لالة احصؤ عة فا التفؤل    ل تاطار الحا   لاد  الةلفاة -
 تل الحؤ لة ؟

ال ا ج  ال فاافا ل ة  اة ة ععاة ال  ياا ك حطاع  ة اات عط ااة الدراساة ماا  فاا هااذه الدراساة ااعت اداؤ 
ةؤلاات  صصاام علااد الاا ف  اقعااد  ة طااا ا اال الدراسااة اال ت للااة فااا ماعااؤ  التفااؤل  االتاااؤلع 011

 ة الاحصؤ عة لل عؤاؤل ال تلصل علطجؤ   فل ؤ لل تؤ   التؤلعة :حلاح د ع د الصؤلا , اال عؤل

 احصؤ عة ل تاطر الح   ل ؤ يصم حؤلة التفؤل  االتاؤلع. ةعدع اج   فراق ذال  لال-

عااادع اجااا   فاااراق ذال  لالاااة احصاااؤ عة ااااط  الح  اااط  فاااا التااااؤلع ااجااا   عة اااة ار فؤةعاااة سااال عة -
 للتفؤل  لد  الح  ط .

عكا  التااؤلع 01اج    فؤل  ؤ طر لد  الةلفة ف ؤ يصم الدراسة عا   عاد فاا تال جؤ لاة ؤ فطاد -
 ضة جدا لد  الةلفة .التا  عت ر م صف
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وَالِدَيَّ وَأَنْ أَعْمَلَ  قال تعالى: رَبِّ أَوْزِعْنِي أَنْ أَشْكُرَ نِعْمَتَكَ اَلْتِي أَنْعَمْتَ عَلَيَّ وَعَلَى

الِحيِنَ صَالِحًا تَرْضَاهُ وَأَدْخِلْنِي  بِرَحْمَتِكَ فِي عِبَادَكَ اَلْصَّ صدق الله العظيم . 

 نحمد الله حمدًا كثيرًا طيبًا مباركًا فيه، ومهما حمدناه لن نستوفي حمده

واقتداء بقول  الرسول الكريم : من لم يشكر الناس لم يشكر الله. صدق رسول الله 

 صلى الله عليه وسلم.

لمهم العرفان والشكر الجزيل إلى أساتذتنا الذين من عفإننا نتقدم بأصدق معاني 

" التي لم عواطف بوقرة:" ةنخص بالذكر الأستاذة المشرفأستقينا ومن حلمهم أرتوينا و 

 لهذا البحث. انا بتأطيرهتلنا وشرف اوارشاداته ال علينا بنصائحهتبخ

 علم النفس  ل أساتذة قسم كما لا ننسى ك

 وعلى رأسهم الأخ:  شكر الجزيل إلى طاقم مكتبة المنتدىكما لا يفوتنا أن نتقدم بال

 مهدي جعرون 

هذا  ونتقدم بخالص الشكر إلى كل من قدم لنا يد العون من قريب أو بعيد لإنجاز

 البحث 

   



 

  مقدمة:

 ال صتلفة،رة فا محؤلال علد ال ف  مرؤز الصدا الأخطرة الآااةاحتل مفج ع التفؤل  االتاؤلع فا -
 الأهدافا لقطا  الإا ؤنالتفؤل  له  ار مجد فا الار قؤل  لعؤة  أنحطع  لت  راسؤل ؤلطرة على 

 .الإا ؤن إلطج ؤال  ا  ة الذا ي عى 

ك ؤ يعت ر م ي ك التفؤل  االتاؤلع لد  الةلفة م  ال  ي عؤل ال ج ة التا تجرل فا ال  ت -
فا ج عع  التعلع ةالتا  رؤجؤ على ال ظد  االآثؤراللؤلا اذلك مع  فاا فطرا  ؤ رااؤ ال  تحد 

معظد الدا   أاص ؤلةؤمل لل دار  ا الحؤمعؤل االةلعؤل , القد  إغةق إلى أ  العؤلد م ؤ  أالؤل
 التعلع عةالتا ي ك  لل ؤس ؤل  التعلع ةال  صؤل د ع   عد االتة عقؤل  ؤستصداع ارام  التعلع

 ال تعل ط  ع   عد االلد م  ااقةؤك التعلعد . إلىاستصدامجؤ لل ف    االأسؤ ذة

  ؤلعة.الدراسة هذا ال  ي ك    ؤ  صعؤغة الصةة -

 الحؤات ال ظرا: ايلت ا على ثةث فص  :

أه عة اأهداف الدراسة  الدراسة،فريعؤل  للإشكؤلعة، د فعه  لديد الصلفعة ال ظرية  الأا :الفصل -
 ال ؤ قة.اؤذا التعؤريف الإجرا عة لل فؤهعد ال ار ة ااخطرا عرض الدارسؤل 

 ةر  ؤ فعه إلى التفؤل  االتاؤلع حطع  د فعه  عريفج ؤ ااا اعج ؤ االع امل ال ؤثرة  اللؤاا:الفصل - 
 لج ؤ.اأخطرا  ةر  ؤ إلى ال ظريؤل ال ف رة  فطجد.

لعد ع   عد أث ؤل جؤ لة الة فطد حطع  د  عريفه ا لديد خصؤ صه خصم لتع اللؤلع:الفصل -
ا متةلفؤل اعط قه ا د التةرق أيضؤ إلى ةرق ااسؤ ل التعلعد ع   عد اأخطر  اإيحؤاعؤ جؤام طزا ه 

 .اع ا ا التعلعد ع   عد

 أمؤ الحؤات ال طدااا: فتض   الدراسة ال طدااعة فصلط  هد الفصل الرا ع االفصل الصؤم  .-

الذا  ةر  ؤ فعه لأ اال ج ع ال عؤاؤل اخصؤ صه ال عك مترية فا الدراسة  الرا ع:الفصل -
ال ج ع ال عؤاؤل فا فعاتجؤ سة الأسؤسعة م يلة ال  ج  ال تفع اا ا االاستةةععة ثد جؤلل الدر 

 الاحصؤ عة.االعط ة ام اففؤ جؤ ااخطرا ال عؤلحة  ال جؤ عة،



 

رض اتؤ   الدارسة التا   فل ؤ العه فا ي ل الفريعؤل الفصل الصؤم :  عري ؤ فعه إلى ع-
ال قترحة ايؤفة إلى  ف طر ام ؤ اة ال تؤ   التا  د الت فل العه فا الحؤات ال ظرا االدراسة 

 ال ؤ قة.
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 العام للدراسة الإطارالفصل الأول ..........................................................................

 الإشكالية: .1
 الإاتؤجالصلة ال ف عة للفر  ها م   لد  مر ا ية  أاالحؤات ال ف ا  إنم ؤ لاشك فعه    
 الإاداكال حتى  در ه على  الأهدال ؤ ا اان ؤؤن يلتل الحزل   ؤلإاتؤج, الا  قصد ه ؤ لديه

 أسؤ  أاجداالااتةؤر ها فئة الافؤب ذلك   ؤلإاداكفئة معط ة  أهداالااتةؤر االتفةطر, العل 
ةؤل ا العلد م  ةةب  أااجضة اق ؤل الدا  اال حت عؤل ااصم  ؤلافؤب ه ؤ الافؤب ال تعلد 

 . ا درا فا س طل العلد أاف جدمت درسط  م ؤ اذراا  أاجؤمعؤل 

العل ا االتا  ؤثر ادارهؤ على  ما ارهدا د ي اجه الةلفة  عضؤ م  الصع قؤل ال صتلفة فا -
ذؤراؤ  اإذاالصلعة  أا  ة اتؤ حجد ؤفعض ال اؤكل ال ؤ ية يقلل م  جأا اف طتجد م ؤ يعر ل 

س تط  االذا ي  ى ا قؤل  أخرالحؤات الصلا فة ادان اذؤر ال قؤل الذا  عؤاا م ه الفارية م ذ 
است فؤرا عؤل عؤ اراح يلطته ال ةيط  م  ال ؤ   اثأر, هذا ال قؤل الذا 01فطرا  ؤ فطد  أاك رااؤ 

 .اؤرة م قؤة إلى الأريعةاح   الةرة 

اف عة مت  عة  اثأراالتا ا صذل ل حؤاجتجؤ  رؤت  االإجرالالجؤ لة ؤ رااؤ  إنالا يصفى علط ؤ -
امتداخلط  مع  عضج ؤ  أسؤسطط م  عؤل ط   يأ اال ف عة  الآثؤرلد  الةلفة اال  ت الر ع ا لجذه 

 .الفعض

 إذ, القلا االاكتئؤب أه جؤة يا ةؤل اف ع إلىالااتاؤر ال ريع االجؤ ل لفطرا  ؤ رااؤ يؤ ا -
حؤلة م  عدع العقط  ح    إلىم  ح لجد , ايؤ ا  الأشعؤليععش الةةب فا حؤلة م  الت  ر حعؤ  

 إلىم  ح لجد يؤ ا  االأحفة الأسرة أفرا  إفؤ ة أا ؤل رض  الإفؤ ة إمكؤاعةال  تق ل , القلا م  
 إ فؤعهيا ةؤل اف عة ؤ طرة مر فةة  ؤل ل ك ال اجت  إلىحؤلة م  الت  ر الدا د االقلا ا د  ؤ ا 

 .فا هذه اللؤلال إ فؤعهيا ةؤل اف عة ؤ طرة مر فةة  ؤل ل ك ال اجت  إلى
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

لقؤح سريع  إيحؤ  أااف عة اتعحة الااتاؤر ال ريع االةلعف للفطرا  مع عدع اج   عةج ملد  له  الآثؤر تفؤ د 
 .ال زم  إلىحؤلال م  الاكتئؤب  ترااح حد جؤ م  الف عط  إلىلل رض م ؤ يؤ ا 

 ال   اايةهذه الع امل ال ف عة التا  للت م  الااف لد  الةلفة ازرك فا اف  هد التاؤلع اال ظرة 
لل  ي ك خؤفة فا ال ة   العد ال ف ا اإه ؤ , فا حعؤ جد خؤفة فا تل غعؤب الت ععة شئلةل 

 .العرقعة

ادرججؤ  لت ع  ن س ة  إن ار ؤاتؤام  هذا ال  ةلا است تح ؤ فةرة هؤ ه الدراسة العل عة التا -
 فطد , ؤ ؤ التفؤل  االتاؤلع لد  الةلفة امؤ مد   ةعفجد مع اظؤع التعلعد ع   عد فا تل جؤ لة ؤ

 –اال  م جد –اختراؤ هذا ال  ي ك م  رليت ؤ ال فؤشرة لتراجع الةلفة فا التلصطل العل ا  إا ؤ
 ,رة الايحؤاعة اراح التفؤل  اط جداالق  ط اغعؤب ال ظ العأ الاكتئؤب اار فؤك م   ب  أج الاسعةرة 

مد   إالى اال عرفة , فؤا الإجؤ ةال ؤا  مفتؤح  إنم   ؤب  أالا الأسئلةا ؤ   عض  إنلجذا اجت 
  أثطرالاالى مد   الإحفؤطي ك  ؤ الق    ؤن جؤ لة ؤ رااؤ  د     ت فا زرك شع ر التاؤلع ا 

 .ؤل س ت مؤ شرفا س ل اتؤ   الةلفة, اهل ؤؤن لجذا ال قاف عة الةؤلت فا تل هذه التة رال

 : الدراسة فرضيات .2

 .01ك فطد-الحؤ لة  أث ؤل  جد حؤلة م  التفؤل  لد  الةلفة فا تل الدراسة ع   عد -

 . 01ك فطد–الحؤ لة  أث ؤل  جد حؤلة م  التاؤلع لد  الةلفة فا تل الدراسة ع   عد -

الدراسة ع   عد  أث ؤلفا التاؤلع ل تاطر الح   لد  الةلفة  إحصؤ عة  جد فراق ذال  لالة -
    ت الحؤ لة .

الدراسة ع   عد  أث ؤلفا التفؤل  ل تاطر الح   لد  الةلفة  إحصؤ عة  جد فراق ذال  لالة -
    ت الحؤ لة .
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

 الدراسة : أهمية .3
  لقا اهت ؤع الفؤحلط  فا محؤ  علد ال ف  فا هذه ال  ي ك . أاجؤالدراسة فا  أه عة  رر -

 ال ف عة التا  رؤتجؤ الحؤ لة فا اف عة الةؤلت . الآثؤرالتعرف على -

يعد م  الفل ث العل عة التا  ت ؤا   راسة متاطرا التفؤل  االتاؤلع فا ال حت ع الحزا را , فضة -
 ع   راسة شريلة مج ة اها الةؤلت .

 راسة : الد أهداف .4
ااحؤح ع لعة التعلعد   لديد الحج   ال  ذالة م  ةرف الدالة الحزا رية امؤ مد  احؤعتجؤ فا-

 .الالةترااا

 . فة ال عؤش ال ف ا لد  فئة الةلفةمعر -

 .م ي ك الريؤ خؤفة لاريلة الةلفة حط ية-

 .عط الض ل على هذه الاريلة  ل-

 .مرحلة التعلعد ع   عد أث ؤل لديد اللؤلة ال ف عة لد  الةلفة -

 : تحديد مفاهيم الدراسة .5
 :optimismالتفاؤل  (1

 لقطا   إمكؤاعةعلى اللعؤة االاعتقؤ   االإقفؤ ال ظرة الايحؤاعة   أاها 0145عرفة شؤيطر اؤؤرف  ل-
 أاالاعتقؤ   ؤلاحت ؤ  حداث الصطر ادلا م  حداث الار  االى  ؤلإيؤفةالرغفؤل فا ال  تق ل 

 . ال طئالحؤات 

 أاالحطدة  الأشعؤلي ك   اخل الفر  للت  ع العؤع  لداث  أ عدا   أاها 0141اعرف فا ل-
 ا .04ص , الأاصؤرا الايحؤاعة . ايؤؤدان على اج   الفراق الفر ية اللؤاتة فا التفؤل  ل
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 ..........................................................................الاطار العام للدراسةالفصل الأول 

 : pessimismالتشاؤم  ا2

القؤ مة يحعل الفر  ي تظر حداث الأس أ ايت  ع الار االفال  للإحداث   ع سل ا   أاهيعرض     
 ا .01, ص0114 الأاصؤرا ل الأملاخطفة 

: ه  مح  ك الدرجؤل التا يتلصل علطجؤ الةؤلت فا ال اعؤ  الفرعا للتفؤل   الإجرائيالتعريف 
 االتاؤلع ال ة ا فا هذه الدراسة ال طدااعة اال  تجدة م    ل اح د ع د الصؤلا . 

 التعليم عن بعد :  (3

 إلىع له ادلا م  ااتقؤ  ال تعلد  أا إ ؤمتهال تعلد فا م  ع  عؤلاه  ع لعة اقل ال عرفة     
ال تعلد  إلىال عرفة ا ال جؤرال اال  ا  التعلع عة  إيصؤ  أسؤ , اه  م  ا على  التعلع ةؤس ة ال 

القؤ د على  أا ق عة مصتلفة , حطع يك ن ال تعلد  عطدا اا م فصة عد ال علد  اأسؤلطتع ر اسؤ ط 
الع لعة التعلع عة , ا  تصدع التة  ل جعؤ م  اجل ملل الفح ة اط  ؤل م   الةرفط    ؤ يلؤكا 

 الا صؤ  الذا يلدث اججؤ ل جه .

 فيروس كورونا :  (4

  أاجؤه  عفؤرة ع  مح  عة ؤ طرة ااسعة م  الفطراسؤل اها فصطلة ااسعة الااتاؤر معرافة    
 الأاسطاةأة ملل متةزمة الارق  الأشداعتةلال  إلى ترااح م  ازلال ال ر  الاؤ عة  أمرايؤ   ت 

 ا امتةزمة الالتجؤب الر  ا اللؤ  .  mersالت ف عة ل

 الدراسات السابقة :  .6
 الدراسات المتعلقة بمتغير التفاؤل والتشاؤم : 

ا"  ع  ان التفؤل  االتاؤلع اعة تج ؤ  ؤلاا ؤط 0114ل ح ؤ ة* راسة ح   ع د اللةعف ال ل ه 
 االعصؤاعة " .
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

ةؤلت اةؤلفة  ؤلت ؤاا اهد متة عط  الذي  يدرس ن فا  221 ة ات العط ة م  :  عينة الدراسة-
العط ة القؤ  ة العرقعة للتفؤل  االتاؤلع هذا فضة  أفرا عد  م  ؤلعؤل جؤمعة الة يت ةفقت على 

 ع  ال قؤي  الفرعط  للعصؤ ة االااف ؤط م  ال اتقط  م  اختفؤر اي زك للاصصعة .

 نتائج الدراسة : 

الة  لد  ظجر  أعلىكافت ال تؤ   ع  فراق  الة اط  الح  ط  فا التفؤل  للذؤ ر مت سط    
الفراق اط  الح  ط  فا التاؤلع ؤ ؤ استصرج ار فؤط ايحؤاا اط  التفؤل  االااف ؤط اقط  التاؤلع 

 تجر ار فؤط سل ا اط  التفؤل  االعصؤاعة . أخر  االعصعة ام  اؤحعة 

 ا "  " ع  ان التفؤل  االتاؤلع افلة الح د " .0114ا ل*  راسة "اح د ع د الصؤل

الذي  يدرس ن  حؤمعة الة يت .  الة يتطط على عط ة م  الةلفة االةؤلفؤل  أجريتعط ة الدراسة : -
ةفقت علطجد القؤ  ة العرقعة للتفؤل  االتاؤلع اماعؤ   قدير الصلة العؤمة فضة ع   ؤ  ة 

 االاكؤاا الح  عة . الإعراض

 ؤ   الدراسة : خرجت هذه الدراسة  عدة اتؤ   م جؤ : ات-

الح  عة اج    االإعراضايحؤاعة اط  التفؤل  االصلة اال ف عة ا التاؤلع  ار فؤةعهاج   عة ة -
 الح  عة . االأعراضسل عة اط  التفؤل   ار فؤةعهعة ة 

   ا اجه عؤع يفضل  إلىا د ف رل هذه ال تؤ   اعت ؤ ا على ؤ ن التفؤل  س ة  ؤ ا  ؤلاصم 
ال  اللعؤة ايدعد هذا الت جه  دعع ؤ ايحؤاعؤ الصلة الح  عة الحطدة افا ال  ت اف ه فؤن الصلة 

التاؤلع  عة تهيف ر  إنالتفؤل  اعك  ذلك ي ك   إلى الأفضلال ف عة الحطدة  دعد سل ك    ع 
 أا   ع الاس ا  إلىيق   الفر   أناالاكؤاا الح  عة فؤن ال رض ال تةرر ي ك    ؤلإعراض
 التاؤلع .

ا  ع  ان " مد  شط ك س ة التفؤل  ا التاؤلع لد  الةلفة الحؤمعطط  2114ل الل طرا  راسة ع د - 
 الع  طط  " .
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

ةؤلت اةؤلفة , هدفت الى التعرف على مد  شط ك س ة  411 ات العط ة م  عط ة الدراسة :  ة-
 إلىالتفؤل  االتاؤلع لد  الةؤلفة الح ؤعطط  الع  طط  اؤذا التعرف على ة ععة الفراق است ؤ ا 

 متاططري  الح   االتصصم .

ال تؤ   ال تلصل علطجؤ  أهدة ا علطجد ماعؤ  التفؤل  االتاؤلع , ام  الادوات المستخدمة :   
الةلفة الع  طط    لط ن ال  التفؤل  اؤذلك عدع اج   فراق ج هرية فا  رجؤ جد على ماعؤ  

 التفؤل  االتاؤلع است ؤ ا ل تاطر الح   االتصصم .

 الدراسات المتعلقة بمتغير التعليم عن بعد : 
التا استجدفت التعرف على  قديرال ال عل ط  ل  ؤرسة ف ر التعلد ( : 2004دراسة الخوالدة ) (1

ااه ي جد  إلىالالةترااا اذلك  ؤختةف  صصصؤ جد ا ال رحلة الدراسعة ا  فلت الدراسة 
اختةف اط  ال عل ط  عط ه الفلع فا الا صؤ   ؤل دار  الالةترااعة فا الفلع الالةترااا . 

  ال رمحعؤل االفراق يارا لصؤلح معل ا ال دار  اللؤا ية افا ال ريد الالةترااا . ااستاة
 إمؤتصصصؤل الع لعة اال  ا  اللا ية ,  ؤل مؤ  را ا إذاالتصصم مدر  الدراسؤل الاجت ؤععة 

 مؤ يتعلا  عرض معل مؤل حؤس قعة ؤؤن الفرق لصؤلح التصصصؤل العل عة .
 معرفة اثر : إلىالدراسة اهدفت الدراسة ه(: 1423دراسة الزهراني ) (2

A.  استصداع ففلؤل الافكة الع ة   عة على التلصطل الدراسا لةةب مقرر  ق عؤل التعلعد
  كلعة ال عل ط   ؤلريؤض .

B.  دري  مقرر  ق عؤل التعلعد  ؤستصداع ففلؤل الافكة الع ة   عة على ا حؤهؤل ةةب ؤلعة 
 ال عل ط   ؤلريؤض ال  ال قرر .

C. سة . ؤع الفؤحع اتلديد محت ع الدرا 

 ( :2003دراسة الشربيني وياسر )
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

ع  ان الدراسة :  ة  ل جعؤل الا صؤلال اللديلة اال سؤ ط ال تعد ة فا اظد التعلد م   عد . -
 لة صؤلال . حرقة ال عجد الق ما 

ا د هدفت هذه الدراسة الى عرض  حرقة ال عجد الق ما لة صؤلال االتا  ؤمت ات ظعد  ارة -
 ,network. Informationللتعلعد م   عد  ؤلاشتراك مع الا لؤ  الدالا لة صؤلال الدا  العرقعة "

Security  . " 

 أعدا ا فا  web ctارام  ل ع  ا  عرقعة . ا د استصدع حزمة ةؤلت م  ج 22لدارسط  عد هد 
لة صؤ  اط  الةلفة االقؤ د  أسؤسعةال لت   العل ا للدارة ا د  د استصداع ال ريد الالةترااا ؤ سطلة 

 ؤلتدري   حؤات استصداع التصؤةت الص  ا االةتؤاا الة  على م ت   ا ل . ا د   فلت هذه 
 :  أه جؤمح  عة م  ال تؤ    إلىالدراسة 

aالأستؤذاط   أس  ععؤرسؤلة الةترااعة  011االةلفة , فقد  د  فؤ    الأستؤذاج    فؤعل اط   ا 
 فا ال ت سط  دار ح   ال لت يؤل العل عة للدارة . اةة ه

b45م   أعلىم  الةلفة حصل ا على  115م   أكلر أنال تعحة ال جؤ عة للدارة  ا% . 
cع ؤؤن التقطعد يتد ع  ةريا اختفؤرال م  الاصصعة الةؤلت . حط التأكدعدع القدرة م   ا

ال   ع , ا د   ط   عد ذلك ان  عض  إلىع  ةريا الدخ     أ ا جؤيق ع الةؤلت  أس  ععة
اهذه ماكلة م  ماؤكل التعلعد ع   عد الع   لزمة جدالةلفة يق م ن  لل الامتلؤن 

 ماكلة خؤفة اجذه الدارة فقط .

 . campos( 2003دراسة كامبوس )

التا استجدفت  قصا العة ة اط  ا عا الحجد ال  ذا  م    ل الةةب فا التعلعد ع   عد .    
ال ج ا ال ر فط اتة  ل جعؤ ال عل مؤل ا  فلت الدراسة  الإعدا ا قديرا جد فا التلصطل ال عرفا 

رفعة اط   ص رال الةةب ال ع إحصؤ عؤ: ااه   جد عة ة ار فؤةعه  الة  أه جؤعدة اتؤ   م   إلى
 ال ج ا ااكدال على يرارة  ة ير ارام   االإعدا لل طئة ا قديرا جد فا  ة  ل جعؤ ال عل مؤل , 
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

االاصصا اال ج ا , ا لديد القدرال م  جؤات  الأكؤ ي االتعلعد ع   عد م  خة  التة ر 
 مجد للتعلعد ع   عد . أمرالةةب 

 ه( 1423دراسة المبيريك )

التعلعد الالةترااا م  خة   عض الةتؤ ؤل ال ظرية اال رام   إلىالتةرق  إلىهدفت الدراسة  -
 الالةترااعة ال قدمة ع ر الافكة العؤل عة لل عل مؤل . 

ؤعفعة  ة ر ال لؤيرة ع  ةريا ال سؤ ل التعلع عة اللديلة  ؤلترؤطز على  إلىك ؤ هدفت الدراسة -
الافكة العؤل عة لل عل مؤل . اقةريقة  حعل ع لعة التعلد  اؤرؤعة اقذلك اقضا على سل عؤل التعلد 

 الفر ا الذا  د ي  ت عزلة ال تعلد ع  زمة ه .

طزية ملد  معت دة على الافكة العؤل عة ا د ا ترحت هذه الدراسة جز عة م  مقرر اللاة الااحل
 لل عل مؤل مرؤزي  على مجؤرة الةتؤ ة . 

ا على استصداع اسؤ ل الاعةع ل قل التعلعد ةلفة الدراسؤل العلعؤ فا  jamjoom 1980ل أكدكذلك 
ال  لةة العرقعة ال ع  ية , حطع  للت الدراسة اظؤع الاات ؤب فا جؤمعة ال لك ع د العزيز   دي ة 

اتة ير هذا ال ظؤع لطتصف  ؤلا  لعة مع اج ب استع ؤ  ال سؤ ل ال ة  عة  اأافتة , جد
 الةلفة . إلىاال    عة اال ر عة ل قل ال  ا  

 التعقيب:

يتضح ل ؤ م  خة  الدراسؤل ال ؤ قة حطع  تعد ل اهداف الدراسؤل  ؤختةف متاططرال      
التؤلا   ؤالتجؤ هذه الدراسؤل  لطع هدافت  عض هذه الدراسؤل التعرف على التفؤل  االتاؤلع 

اعة تج ؤ  ؤل تاطرال الأخر , ؤدراسة ح   ع د الةعف ال ل ة ح ؤ ة التا  رقط اط  الااف ؤط 
عص عة االتفؤل  االتاؤلع, اط  ؤ هدافت  راسة ع د الصؤلا على التعرف  صلة الح د االتفؤل  اال

 االتاؤلع.
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 الفصل الأول ..........................................................................الاطار العام للدراسة

مع الدراسة اللؤلعة فا متاطر التفؤل  االتاؤلع اؤذا فا  راسة  اجت هذه الدراسؤل ال ؤ قةؤحطع  ا
الفراق اط  الح  ط  ام  حطع العط ة اختةفت الدراسؤل ال ؤ قة فا ا اك العط ة ام جؤ مؤ اؤ ه مع 

  راست ؤ اللؤلعة حطع ةفقت على عط ة م  الةؤلفة ؤدراسة ع د الل طد الل طرا .
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 التفاؤل والتشاؤم : الفصل الثاني 

   جطد -

 مفج ع التفؤل  االتاؤلع-

 أا اك التفؤل  االتاؤلع-

 الع امل ال ؤثرة فا التفؤل  االتاؤلع -

 ال ظريؤل ال ف رة للتفؤل  االتاؤلع -

 مةمح الاصصعة ال تفؤ لة -

  ق عد ال ؤ  الى متفؤ لط  امتاؤ  ط  -

 خةفة .
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 ...............التفاؤل والتشاؤم.............................................................. الفصل الثاني

                                                                                                                                                                                            :تمهيد
ال عؤاا التا يللقجؤ ال تصصصط    فج ما التفؤل  االتاؤلع , فقد يعتقد معظد ال ؤ   ؤن   تعد 

ال ؤتر الى التفؤل  االتاؤلع يتض  ؤن    عؤ جد ال  تق لعة للأحدث , ايعت د ذلك اير فط  ه ان 
 الاحداث الراه ة يتفؤل  اذا ؤؤات الاحداث سعطدة ايتاؤلع اذا ؤؤات  عع ة .

حطع  لت  راسؤل ؤلطر على ان التفؤل  له  ار ؤ طر امجد فا الار قؤل  لعؤة الاا ؤن ا لقطا 
الأهداف على عك  التاؤلع الذا يقف حؤجزا أمؤع ؤل خة ة يرس جؤ الاا ؤن ملؤالا ال غجؤ اهذا 

س تةرق العه فا جز  ؤ هذا الى  عريف ؤل م  التفؤل  التاؤلع لاة اافةةحؤ اقعض أا اك مؤ 
اع   عض الع امل  )التاؤلع غطر ال ا عا االدفؤعا ال قؤرن, التفؤل  غطر ال ا عا,(التفؤل  االتاؤلع 

 ف رة لج ؤ ال ؤثرة فطج ؤ ؤؤلع امل الاجت ؤععة اال ط ل جعة , الصلة اقعدهؤ اعرج الى ال ظريؤل ال
 االتةرق ؤذلك الى مةمح الاصصعة ال تفؤ لة ا ق عد ال ؤ  الى متفؤ لط  امتاؤ  ط .
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 ...............التفاؤل والتشاؤم.............................................................. الفصل الثاني

 مفهوم التفاؤل والتشاؤم :   .1
 لغة :  (1

 :يقؤ  فأ   ؤلائ جعله يتفؤل , الافتئؤ   ؤلائ التع    ه  التفاؤل 

 ا12,ص0115االفأ  اا فعل ي تفار  ه لااع  ااخران , 

 افتأ  م ذ  ةطر الفأ  يد الةطرة , ؤأن ي  ع ؤةمؤ فطت ط   ه .

 ذؤر فا معحد ال سعط شأمجد شأمؤ جر علطجد التاؤلع , يقؤ  شأع علعه شؤمؤ :  التشاؤم
اؤلع  ةطر  ه عده شؤمؤ االاؤع الار اال تاؤ د ال تةطر ام  سئ الظ  فج  ماؤاع , ا 

 ا .  13, ص0112 ؤللعؤة لأاع  ااخران , 
  اؤلع  ه يد  ع    ه االاؤع يد ال رؤة اال    م  الاال اةؤ ر أشؤع اا جؤر للاؤع .

 : اصطلاحا (2
 : التفاؤل  

يت  ع الافضل اي تظر الاشعؤل الايحؤاعة ادر الااصؤرا : اظرة استفاؤر ال  ال  تق ل  حعل الفر  -
 ا.05,ص 0114اي تع د مؤ عدا ذلك لالااصؤرا , 

اح د ع د الصؤلا : اظرة استفاؤر ال  ال  تق ل  حعل الفر  يت ا ع الافضل اي تظر حداث الصطر -
 ا . 0, ص 2111لالصؤلا,

الرغفؤل م تق ة اقأاه استعدا   شؤيطر ؤؤرفر: الا  ل على اللعؤة  ؤيحؤاعة االاعتقؤ   ؤمكؤاعة  لقطا-
 لت  ع حداث الاشعؤل الحطدة االايحؤاعة ايعتقد ال تفؤ ل ان ال  تق ل يص ئ له اتؤ   .

 التشاؤم  : 

ادر الااصؤرا :    ع سل ا لةحداث القؤ مة  حعل الفر  ي تظر حداث الاس أ ايت  ع الار -
 ا .01,ص0114االفال اخطفة الامل اي تفعد مؤعداه لالااصؤرا,
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 ...............التفاؤل والتشاؤم.............................................................. الفصل الثاني

اح د ع د الصؤلا : يعرفه  ؤاه    ع سل ا لةحداث القؤ مة يحعل الفر  ي تظر حداث الأس أ ا   ع -
 ا .0,ص2111الار االفال اخطفة الامل لخؤلا,

 رفر : ازعة لد  الأفرا  للت ا ع ال ل ا لةحداث ال  تق لعة .شؤيطر ؤؤ -

 :  انواع التفاؤل والتشاؤم .2

 للتفؤل  االتاؤلع اا اك عدة  ت لل فا :

 التفاؤل غير الواقعي: (1

يلدث ع دمؤ   صفض لد  الافرا  ا قديرا جد اا    عؤ جد الاصصعة اا الذا عة ل  ججة الاحداث   
, 0114ع دمؤ يقلل الافرا  احت ؤلال حداث الاس أ لالااصؤرا , ال طئة ؤ ؤلا يلدث فقط 

 ا .23ص

 التفاؤل المقارن :  (2

ه  ازعة  اخلعة ع د الفر   حعله يت  ع حداث الاشعؤل الايحؤاعة ل ف ه اكلر م  حداثجؤ لةخري     
 ايت  ع حداث الاشعؤل ال ل عة لةخري  اكلر م  حداثجؤ له .

 التشاؤم غير الواقعي :  (3

ه  ان ي اجه ؤل فر  خةرا فا ان يصفح يلعة حؤ ث اا مرض غطر  ؤال للافؤل اا   
 يا ةؤل .

فؤلتاؤلع غطر ال ا عا يلعت  ار ال احع الذا يدفع  ؤلافرا  الى الفلع ع  الةرق اال  ل التا م  
 خةلجؤ اا اجؤ ي ك  التصلم م  خةر  لك الةؤرثة اا ذلك اللؤ ث الذا س ف يلدث .

 دفاعي : التشاؤم ال (4
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 ...............التفاؤل والتشاؤم.............................................................. الفصل الثاني

ياطر الى ازعة لد  الافرا  الى الت ا ع ال ال للأحداث ال  تق لعة حطع يتصذان  ا  ؤ م  ف    
التاؤلع م جحؤ ام جؤجؤ ل ل ؤجد ا جه الاصم ال دافع ع  التاؤلع  اكل عؤع ام  ثد يعت ران 

 ا.04عؤع لمعصؤ طل ص 

 العوامل المؤثر في التفاؤل والتشاؤم : .3
 العوامل البيولوجية  (1

 تض   هذه الع امل ال لد ال ال راثعة االاستعدا ال ال  راثة لجؤ  ار ؤ طر فا التفؤلا  االتاؤلع 
م  الت ا د  511 ة ات م   , على عط ة2113فقد ؤافت  راسؤل  ؤع اجؤ ال مط  ااخران 

 %25ال تةؤ قة االاطر متةؤ قة ان ال راثة  لعت  ارا مج ؤ فا التفؤل  االتاؤلع ا  فة 
 ا . 20,ص,  0114لالااصؤرا,

 العوامل الاجتماعية : (2

 ا ل الع امل الاجت ؤععة الت ائة الاجت ؤععة التا يتةفع اجؤ الفر  ا  ؤعده على اكت ؤب اللاة 
د االا حؤهؤل ال ؤ دة فا محت عه ام  ال ت  ع ان  ة ن الع امل لجؤ الدار الة طر فا االعؤ ال االاع

 ا.20,ص,0114التفؤل  االتاؤلع لالااصؤرا ,

 مستوى التدين : (3

ي طل ال تدي ط  الى ان يك ن اكلر  فؤل  م  غطر ال تدي ط  فقد يك ن اقم التدي  عؤمة م ؤه ؤ 
 فا التاؤلع .

 وسائل الاعلام :  (4

 ؤثطر  ؤلغ فا  اكطل اجدااعؤل الأفرا  افعاتجؤ  ؤلتفؤل  اا التاؤلع ح ت مؤ   ججه العه م  لجؤ 
 افةؤر اافلؤل اجدااعة .

 الصحة : (5
 



17 

 

 الفصل الثاني .............................................................................التفاؤل والتشاؤم

يؤثر على حعؤ ه , حطع ان الاا ؤن ال تفؤ ل يك ن خؤلعؤ م  حطع ان  فؤل  اا  اؤلع الاصم    
القلا االت  ر االاكتؤب اهذا مؤ ي ؤعده على اكت ؤب فلة سلع ة ذال ةؤ ع ايحؤاا لح دان , 

 ا .10, ص ,  0111

 النظريات المفسرة للتفاؤل والتشاؤم : .4
  دمت  ف طرال عديدة للتفؤل  االتاؤلع م جؤ :

 :  نظريات التحليل النفسي (1

ير  فراا ان التفؤل  ه  القؤعدة العؤمة لللعؤة اان التاؤلع لا يقع فا حعؤة الفر  الا اذا  ة ات لديه 
عقدة اف عة , ايعت ر فر ا متفؤ ل اذا لد يقع فا حعؤ ه حؤ ث يحعل اا ل العقدة ال ف عة لديه امرا 

ا . ؤ ؤ اجد ان 23, ص ,  0114م ك ؤ , ال  حدث العك  سطتل   الى متاؤ د لالااصؤرا , 
م اأ التفؤل  االتاؤلع فا ال رحلة الق عة اذؤر ان ه ؤك س ؤل ااا ؤط شصصعة قع عة مر فةة اتلك 

ال رحلة اؤ حة ع  ع لعة التل طت فا هذه ال رحلة االتا  رجع ح عة الى التدلطل االافراط فا 
 ا .23,ص , 0114الاشفؤك االى الاحفؤط االعداان لالعع  ا ,

اريك  ن " مع " فرايد " فا ان ال رحلة الق عة الل عة  د  اكل لد  الريعع الاح ؤ  ايتفا "  
 ؤللقة اا عدمجؤ , االذا اداره يظل ال صدر الذا ا لةل م  الأمل االتفؤل  اا العأ  االتاؤلع خة  

 ا.23, ص,  0114 اعة اللعؤة لالعع  ا , 

 النظرية السلوكية : (2

االتاؤلع ؤاطرهد م  ال ل ؤعؤل ي ك   عل ه م  خة  الافتراض ان على ير  ال ل ؤط ن ان التفؤل  
اسؤ  الفعل ال  عك  الارةا اقلكد اعتفؤر ان التفؤل  االتاؤلع م  خة  الاستحؤ ؤل الارةعة 

 ال كت فة .
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تةرار تج ر ملطر مؤ يلؤ ث سال لاصم مؤ ا ةرار هذا ال لطر  د يؤ ا الى التاؤلع , فا حط  ف
ان ار فؤط ملطر مؤ  اال سؤر يتر ت على هذا ال لطر التفؤل  ع  الاصم الاخر ل مل د ح ط  , 

 ا.53, ص ,  2100

 النظرية المعرفية :  (3

االتذؤر االتفةطر  ة ن ايحؤاعة  اكل ااتقؤ ا لد  ال تفؤ لط  , ير  أفلؤب هذه ال ظرية ان اللاة    
إذ ي تصدع الأفرا  ال تفؤ ل ن ا فة اعلى م  الةل ؤل الدالة على الايحؤاعة مقؤراة  ؤلةل ؤل ال ل عة 

,  2112س ال ؤؤات فا الةتؤ ة اا فا الةةع فجد يتذؤران الايحؤاعة   ل ال ل عة ل العلف اا , 
 ا . 032ص , 

  shigmanetal ؤ رؤزل هذه الأخطرة على إعؤ ة هعكلة ا  ذج العحز العحز ال تعلد االذا  ؤع  هك
الذا اهتد  أسل ب الإغرالال التا يؤ يجؤ اا ي لةجؤ ال ؤ  ا حؤه أحداث اللعؤة ال ل عة التا  ات ل 

على أسفؤب خؤفة  ؤلذال اه  متاطر معرفا للاصم يعك  الا حؤه الذا ي لةجؤ لتف طر 
الأحداث ال طئة اأةلا على هذا ال فج ع الحديد أسل ب التف طر التاؤلما االذا يؤ ا إلى 

 ملصةل اف عة سل عة ا د حد  ثةثة أ عؤ  لأسل ب التف طر التاؤلما اها :

 التفسير الداخلي : -أ

اياطر إلى الذال اها فا اللؤلة احت ؤ  فقدان  قدير الذال , يك ن غؤلفؤ  عض التعرض لأحداث 
 ؤرجعة سطئة .خ

 التفسير الثابت :  -ب

اياطر الى ا ت ؤك الفر   ؤن الاسفؤب ستظل ثؤاتة  ا  ؤ ام تدي ة اهذا الت جه فا التف طر ي لد لد  
 الفر  فع قؤل مزم ة فا حؤلة حداث الاحداث ال طئة .

 التفسير الشامل :  -ت
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يع   الى  ع عد اثر الاحداث , اهذا التف طر يؤ ا  ؤلفر  الى الاعتقؤ   ؤن اللدث ال ئ الذا 
 يتعرض العه سطؤ ا الى حداث ماكةل ؤلطرة .

لاحداث ال ل عة على ااجؤ عؤارة ازا لة اامؤ ال تاؤ د فج  يصف اال تفؤ ل افقؤ لجذا التف طر يصف ا
 ا . 01, ص,  0111الاحداث االصطرال غطر ال ؤرة ااجؤ ثؤاتة الا  تاطر ل ح دان , 

 ملامح الشخصية المتفائلة :  .5
 ملامح الجسمية : (1

ال تفؤ لة اها  لك ال ةمح ا فة الرجل اماطته اةريقة جل سه اةريقة ا مه  اكل عؤع الاصصعة 
 ت د  ؤلاسترخؤل ال   ا م  ال ؤحعة ال ف عة ا  ةف الاصصعة ال تفؤ لة ؤة م  الت  ر االاسترخؤل 

لان هذا الافل فا ججؤز العضلا افع ؤ يتعلا   ةمح ال جه فؤاك  ةحظ ان ال تفؤ ل يت د 
اظرا ه لا  ة ن    ةمح مفع ة  ؤلامل , ؤ ؤ ان اظرا ه لا  ة ن حؤ ة فع   يتلدث العه , ؤ ؤ ان

زا فة اماتتة الاحظ ان ال تفؤ ل لا يلرك حؤج عه اث ؤل اللديع حرؤته   عةة ام  الة ععا ان 
ال تفؤ ل لا يك ن عرية لةفؤ ة  ؤلتفةطر  ص ل مر فع ايت تع ال تؤ ل  ص ل ثؤات خؤ  م  

ع اال  ع فج  يت تع الايةراب االتقلقل االتر   اال تفؤ ل ي ل  م لى س يؤ فع ؤ يتعلا اجضد الةعؤ
  حجؤز هض ا س ا يت تع  ؤل  ع الع طا الصؤلا م  الاحةع ال زعحة ام  ؤلرة التقلفؤل .

 الملامح الوجدانية : (2

حطع يت د الاصم ال تفؤ ل  ؤلا زان ال جدااا فج  يظل على حؤ  ااحدة فترة ة يلة ا  عؤ 
ؤذلك  ؤالعة الاصم ال تفؤ ل للريا غؤمضة اياطر  ؤعع مؤ ,  لأسفؤباال تفؤ ل لا يلزن اا يفرح 

شئ اؤذلك يت  ع الايحؤاا لا يت  ع  أالا ؤلقلطل االفرح  ؤلةلطر فج لا ي تج  فا حعؤ ه    دأ الةل 
ال ت  عة اال ؤؤدة اال   ك اط   الأشعؤلل ف ه ان  فكا اؤذلك م  مةمله ال جدااعة عدع الرقط اط  

الرقط اط جؤ اال تفؤ ل يتحؤاب اجدااعؤ مع اجدااعؤل  إلى الال ؤل الاافعؤلعة االتا يع د ال تاؤ د
اماؤعر الاخري  الايحؤاعة لتزيدهؤ ايحؤاعؤ اؤذلك يراعا التا ة ال جدااعة اشؤعة الريؤ االة أاط ة 

 ا   ع فؤل تفؤ لط  لا يت ؤاان فا  لك ال ةمح ال يتفؤا ن .



21 

 

 ...............التفاؤل والتشاؤم.............................................................. الفصل الثاني

 الملامح العقلية :  (3

اكت ؤب الاا ؤط العقلعة اال عل مؤل الصلعلة االصؤ فة الع  ع  ةريا ال   ف على الاا ؤط     
العقلعة االاؤ عة االصؤةئة اي طل الى ا صؤذ ال   ف التقلطلا ا الى اك ر حد م  ال ةمح العقلعة 

اي ظر الى فةر الاخري  م  حطع هد لا م  حطع ه  ؤذلك ال تفؤ ل على استعدا  لللذف 
 االايؤفة االعقلطط  اؤذلك م  مة  ة العقلعة الاي ؤن ادي ؤمعكعة عقله فج  يفتقد الى افةؤره   لؤ ة

العقلعة كؤ  ؤل حعة  تة ح فع ؤ اط ج ؤ لةا  ت الد ا تةؤثر ا صرج افةؤرا جديدة اؤذلك م  مةمله 
 الاي ؤن  ؤل  تق ل  ؤاه سعك ن افضل س ال ؤأفرا  اا ؤح ؤعؤل .

 الملامح الكلامية :  (4

م  ال ةمح الةةمعة لل تفؤ ل ذؤر الاحداث اال  ؤ ع االقصم التا  اطر الى الريؤ االاااراح    
الى اقل اال حؤح اي تصدع الفؤظ لجؤ ا ع مريح امفار  ؤلصطر اؤذلك م  مةمله الةةمعة ال طل 

الاخفؤر ال ؤرة االتا  تعلا  ؤلاخري  ؤؤخفؤر ال حؤح االاحداث ال عطدة لةفرا  االح ؤعؤل ام  
ال ةمح الةةمعة لل تفؤ ل  احعع ه د الاخري  لا  ل عةجؤ فؤل تفؤ ل شكر الله  عؤلى على ؤل خطر 

ال م ا ف اا    عؤل يصطفه ام  مةمله الةةمعة اشؤعة الة ؤاط ة فا الاخري  على فلتجد ااز ر 
يصا ن م  اتؤ حجؤ ام  مةمله الةةمعة عدع التلفظ  ؤلعفؤرال التا  تد على التاؤلع ام   لك 

العفؤرال " م  غطر شر " ام  مةمله الةةمعة احؤ يع الذؤريؤل التا  ت د  ؤلصطر اال حؤح فج  
 ي عى الى ذؤر الح اات ال ار ة .

 الملامح الاجتماعية :  (5

ةمح الاجت ؤععة التا  تصا اجؤ الاصصعة ال تفؤ لة ه  الاة ئ ؤن الى ال ؤ   صفة اا  م    
عؤمة عؤمة فج  لا يت ج   م  افؤل الاخري  الا يت  ع م جد شرا ام  مةمح لا يحطد ال تفؤ ل 
 عؤريؤ اط  احؤحه اقط  احؤح الاخري  الا يحد غضؤية فا الرغفؤل ام  مةمله الاجت ؤععة 

ا ؤل الاجعؤ  الحديدة على امل ان ي  ت الحطل الحديد على ال  افضل م  الاجعؤ  ال  ؤه ة فا 
 الفؤ تة ام  مةمله الاجت ؤععة عدع قعؤ  ال رل ل ف ه اا لاطره م  زااية ااحدة ؤ ؤ يفعل ال تاؤ د 
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ام  ال ةمح ال تفؤ ل الاجت ؤععة ال ظرة الى حعؤة م  زااية عؤمة الا م  زااية فاطرة يعفة ام  
مةمح احتراع الاصصعة الاا ؤاعة ا علطا الامل على اللك ة الفارية فا سعؤسة ام ر اللعؤة 

 ال ععاة فا اللؤير اال  تق ل ل اسعد , ب , ل ا . 

مةمح الاصصعة ال تفؤ لة متاؤ كة امترا ةة فة ا تةعع ان افصل اطج ؤ , الة   د يتفؤي   ان
 ال تفؤ لط  فا هذه ال ةمح ا د  قلت مةمح على مةمح اخر  ع د ال تفؤ لط  لة  فا ال ح ل 

اذا ال تفؤ ل يتصا فا  لك ال ةمح لط ار ا ر  فؤلله على غطره ايك ن  د مر م  ه ؤ اؤ ؤ الاثر ا 
جئ ؤ لتقلت ال  ازي  فا  لت ال  ا ع ال تفؤ لة الى مةمح ال تاؤ د فؤاجؤ  ؤ ا على غدار مؤ س ا فا 

 جعل مؤ س ا مقل قؤ له لعك ن ال تاؤ د لا ع ؤ للظةع امؤ فعه .

 تقسيم الناس الى متفائلين ومتشائمين : .6
ام  هذه الزاايؤ الزااية  الد   ق عد ال ؤ  الى متفؤ لط  امتاؤ  ط  اؤخذ اكلر م  زااية   

ال ط ل جعة اها  تض   ال ق مؤل ال  راثة ثد اتعرض لتلك ال ق مؤل ال راثعة م  مؤثرال ا  دا 
ال ؤثرال ال طئعة فا التؤثطر فا ال ق مؤل ال راثعة ام  الزاايؤ ايضؤ الزااية الاجت ؤععة الترق ية فجا 

االتقؤلطد االا حؤهؤل م  ججة اخر  فؤذا ؤؤن   تعلا  ؤل ا ع ال طئا الاجت ؤعا ام  ججة اقؤلاعد
ال حت ع شديد التفؤل  فؤن افرا ه يتؤثران  ه فا  فؤلله اؤذلك م  الزاايؤ التا  حعل ال ؤ  م ق  ط  
الى متفؤ لط  امتاؤ  ط  مؤيلد الفر  م  احداث مفؤجئة اؤذلك ا ك اللقؤفة التا يتلقؤهؤ الفر  اال فؤهعد 

 حا  ه م  افةؤر يتافع اجؤ اي تفار اجؤ  ا ؤخذ اعؤجعة فؤذا ؤؤات افةؤرا التا  ق ع اجؤ اا مؤ ي
اثقؤفة امفؤهعد متفؤ لة فؤاه يصفح متفؤ ة اعلى ااعض ذلك فؤاه يضلى متاؤ  ؤ اؤذلك م  الزاايؤ 

 ال ؤثرة اللؤلة الا تصؤ ية م  غ ى افقر .

 عة اقرزل اظرة سل عة التفةطر الايحؤاا .  ل ر اهت ؤع الفؤحلط  ح   التفؤل   ؤعتفؤره الة ععة الااؤا

فا ؤتؤ ؤل فرايد فذؤر ان التفؤل  م تار الة ه اه ا ايترجد على شكل معتقدال  ي عة اان افا 
التفؤل  ه  افا ة ععت ؤ الاريزية اقؤلتؤلا افا ال ا ع اي يح ل ؤيل را ان حطل ال ؤ  لرلية ذاا جد 

 ة اان التفؤل  جزال جزال افطل م  الة ععة الاا ؤاعة افضل مظجر م ك  ه  اشؤرة لا  الجد الل  



22 

 

 ...............التفاؤل والتشاؤم.............................................................. الفصل الثاني

خضع لع لعة ااتقؤل خة  مرحلة التة ر  ؤرب لا ش ؤن اسلعفؤن ا ان التفؤل   صعاة الاسل ب 
ال  طز للفر  اال ؤا  ال ةراح ه  ؤعف ي ك  للفر  ان يف ر الاحداث ال طئة ؟ ااايح التف طرا 

كل لا ش ؤن اسلعفؤن ا ان الذي  يف ران الاحداث ال طئة  ةريقة غطر مفؤشرة ا ياع  ن م ررال 
خؤفة غطر ثؤاتة اا ععة ي عت ن  ؤل تفؤ لط  على حطع ي لت  ؤل تاؤ  ط   ؤل طل الى  قديد اسفؤب 

 لعة ثؤاتة شؤملة ؟ . اخ

اي  لا مفج ع الاسل ب التف طرا م  اعؤ ة فعؤغة ا  ذج لالعؤ  / التاؤلع ا لل تعلد الذا يفترض 
ااه  عد اختفؤر الاحداث ال  فر ة الصؤرجة ع  الضفط يصؤب ال ؤ   ؤلعؤ  ايصفل ن سل طط  غطر 

اال تؤ   يت لل هذا التعلد لت  ع  ؤاطلط  لةستحؤ ة اذ يلت ل ان يتعل  ن عدع مصؤ فة اط  الافعؤ  
مص د مؤ اه ان ال تؤ   ال  تق لعة ل   ر فط  ؤلافعؤ  اقؤلتؤلا فؤستقةلعة الاستحؤ ة ع  ال تعحة ي ت  

 ا.2112ع جؤ العؤ  ل العح فا , 
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 خلاصة :
م  خة  مؤ س ا ذؤره اجداؤ ان التفؤل  االتاؤلع يك ن  ؤثطره ؤ على سل ك الاا ؤن  ةريقة     

عك عة , حطع ي عةر على سل ك الفر  احعؤاؤ ازعة الى    ع الصطر اال رار ا  فف ه ؤ 
   ع الار اس ل الةؤلع ا  فف ه ؤيؤ  ؤلتفؤل  , فا حط   الت علعه احعؤاؤ اخر  ازعة الى 

  ؤلتاؤلع .

ك ؤ  ةر  ؤ الى اا اك التفؤل  االتاؤلع اقعدهؤ عرج ؤ الى الع امل ال ؤثرة فا ؤل م  التفؤل  االتاؤلع 
اال ظريؤل ال ف رة لج ؤ حطع  صتلا هذه ال ظريؤل فا  ف طرا جؤ اختؤمؤ   ةمح الاصصعة ال تفؤ لة 

 ط  امتاؤ  ط  .   ا ق عد ال ؤ  الى متفؤ ل
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 الفصل الثالث
التعليم عن بعد في ظل جائحة 

 كورونا .
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 علعد ع   عد فا تل جؤ لة ؤ رااؤالت...........................الفصل اللؤلع ........................

 تمهيد : 

ال ؤس ؤل فا الدالة اخؤفة ال ؤس ؤل  ياجد العؤلد حؤلعؤ  تج ر ا فاا ؤ رااؤ م ؤ شل ؤل     
 كل م ت يؤل, فؤيةرل عدة  ا  إلى   قعف الدراسة االلح ل إلى اللحر الصلا التعلع عة 

كإجرال ا ؤ ا يد هذا الفطرا  القؤ ل, فؤلحزا ر سؤرعت إلى ايع م صؤل ام ا ع لاستة ؤ  
الدراسة ع ر ا ط التعلعد ع   عد, م  خة  عدة  رارال فؤ رة م  ازارة الترقعة ال ة عة اازارة 

 تةعف مع ال يععة الحديدة.التعلعد العؤلا ل
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 علعد ع   عد فا تل جؤ لة ؤ رااؤالت...........................الفصل اللؤلع ........................

 ماهية التعليم عن بعد : .1

ان اظؤع التعلعد ه  احد مق مؤل اا محت ع, فؤلتعلعد ع   عد يعت ر اسطلة لايصؤ  ال عل مؤل فا 
 الظراف القؤهرة اذا س تةرق ل فج ع اخصؤ م هذا ال  ط م  التعلعد.تل هذه 

 أولا: تعريف التعليم عن بعد : 

لقد تجر التعلعد ع   عد أااخر القرن التؤسع عار ع  ةريا التعلعد  ؤل راسلة الذا ي قل ال  ا  
العاري  إلى استصداع ال ة  عة إلى ال تعل ط  ثد  ة ر هذا ال  ك م  التعلعد فا ال تط ؤل م  القرن 

ال سؤ ط ال تعد ة, ايحرا الت سع فا التفؤعل ال تعد  اط  ال تعلد امراكز التعلعد  ؤستصداع الجؤ ف 
االلؤست اال ريد الالةترااا, اهكذا احد إن التعلعد ع   عد أا  ؤل راسلة أا ال فت ح لجد اف  

 الاؤية .

 يعرف التعليم عن بعد :

 عطدي  ع  جؤمعؤ جد معظد الفترة التا ب ؤع  علع ا يك ن فعه الةةشكل أا اظ أاه  ؤل ا  ذج 
 ا.22, ص0144يدرس ن فطجؤ. لسعطد, 

ايعرف أيضؤ  أاه: ةريقة ااتةؤريه لإيصؤ  اطئؤل التعلد ال ع رة, االتا  تصف  ؤلتص عد الحطد 
قؤك م  االتفؤعلعة االت رؤز ح   ال تعلد, لأا فر  افا أا مكؤن أا زمؤن, ع  ةريا الاات

الصصؤ م اال صؤ ر ال ت فرة فا العديد م  التق عؤل الر  عة س يؤ مع الأا ؤط الأخر  م  ال  ا  
 ا.234, ص 2101التعلع عة ال  ؤسفة ل طئؤل التعلد ال فت ح اال رن. لالعتط ا, 

متعد ة  ان حؤجة ك ؤ يعرف ااه: اظؤع ي  ح  إمكؤاعة اقل ا  فطل ال ؤ ة العل عة ع ر اسؤ ل 
ه  ال  ؤا  ع   علعد اف ه. ةؤلت اللض ر إلى  ؤعؤل الدر   اكل م تظد فؤلةؤلت ال

 ا.51, ص2102/حا,لالزا

اقذلك فؤلتعلعد ع   عد ه  ا ط  علع ا يعت د على   تعف  ة  ل جعؤ ال عل مؤل االا صؤلال -
 لتقديد  را  املؤيرال الةترااعة ي   إةؤر م ظ مة م جه اجدف   فطر خدمة  علع عة عؤلعة 
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 جؤ لة ؤ رااؤعلعد ع   عد فا تل الت...........................الفصل اللؤلع ........................

ال  ت   فا الةفؤلة االفؤعلعة امتلررة م  ال  ةعة ا ة ير ةرق اأسؤلطت التعلعد الحديدة. لفة ه, 
 ا.43, ص 2104

 ثانيا: مميزات التعليم عن بعد: 

هذا ال  ط م  التعلعد يعت د على اظؤع م جحا معط  م  خة   لديد ال رام  الدراسعة        
للةةب االةؤلفؤل,  ؤعت ؤ  على احتعؤجؤ جد ال ج عة اال تعفعة االتعلعد الفر ا ايعت د على اللقؤ ت 

  فرص على الدالة اال حت ع مفؤلغ يص ة ؤ ؤ ي فره مالتعلع عة ؤ سؤ ط للتعلعد الذا ا, ؤ ؤ ي فر 
 ا.41, ص 0141 علع عة ل صتلف فئؤل ال حت ع. لعع ى, 

 ا  ك  خصؤ م التعلعد ع   عد ف ؤ يلا:

التفؤعد اط  ال علد االةؤلت  ؤل قؤراة مع اظؤع التعلعد "اججؤ ل جه" التقلطدية, حطع ي تقل الةؤلت *
 إلى ال عجد أا الحؤمعة لطتلقى العلد ع  معل ه.

  اط  ال علد اال تعلد, ا د افرل التة  ل جعؤل اللديلة لل عل مؤل *إمكؤاعة  عد  اسؤ ل الا صؤ
 االا صؤ  الةلطر م  الأ اال التا ي ك  استل ؤرهؤ.

ث ارام  اأااةة  رق ية ام ؤه  جديدة, ا ص عد ال قررال *حرية ال ؤس ؤل التعلع عة فا استلدا
 .ا لديد أسؤلطت التق يد, اغطر ذلك م  مك اؤل الع لعة التعلع عة

* إشراك الةؤلت  اكل ايحؤاا فا مصتلف مراحل الع لعة التعلع عة فج  فا تل اظؤع التعلعد ع  
 عد. اقجذا ؤؤن  علعد التفةطر ه  أسؤ  ال عرفة, ا علعد التفةطر يتةلت التفؤعل االت افل اقذلك 

 ا.21, ص 2102ا,حرة م طزة للتعلد فا عصراؤ. لالزايك ن التعلعد ع   عد أكلر فة

* ؤ ؤ ي تف التعلعد ع   عد ةرق اأسؤلطت ا ق عؤل التعلعد التا  تصف  ؤل رااة ا  تحطت 
للؤجؤ جد ا  ؤست  درا جد لفراق الفر ية اط جد ام  اسؤ ل التعلعد ع   عد ال ؤ ة ال ة  عة, 

 االافؤفعؤل اأشرةة الفطدي  االأ  ؤر الص ؤععة, االلقطفة التعلع عة االأ راص ال دمحة االإذاعة
 االأشرةة ال  ععة االلؤست الآلا االااتراات اال ؤ  رال الافكعة االجؤ ف االاؤشة الالةترااعة. 
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 مبررات التعليم عن بعد : .2

يتعح التعلعد ع   عد لل تعل ط  االةلفة اخذ الدرا  متى اأي  ؤ   جداا, ؤ ؤ أن التعلعد ع   عد      
يتعح للذي  لا ي تةعع ن التعلد    ت ال  ت أا ال  ؤفة أا الصع قؤل ال ؤلعة الفرفة ال اؤرؤة, 

 اقذلك  ة   م ررال الأخذ ا ظؤع التعلعد ع   عد ف ؤ يلا: 

التعلعد ال  ت ر, لع  م  اجل التعلعد احده الة  م  اجل التعلعد االت  عة  ااه ير فط  فل فة أولا:
 ام اججة ال تةلفؤل االلؤجؤل اال جؤرال التا   تلدث ي مؤ  عد ي ع افا شتى ال حؤلال.

ك ؤ ااه يت ؤست مع التقدع العل ا ال ريع االتراكد ال عرفا الة طر الذا اععاه هذه الأيؤع ف تؤ عة 
ؤ  مؤ ؤؤلةت, اه دسة اللؤست الآلا ملة ي ك  أن يتد ع   عد ي معؤ ع ر شفكة الحديد فا مح

العؤل عة ال عل مؤل لااتراتا, لجذا يعت ر الأخذ اجذا ال  ك م  التعلعد م اكفة للعصر ام ؤيرة 
 لظراف اللعؤة التا اععاجؤ الط ع.

سل ا على مصرجؤل التعلعد أا أث ته الفلع العل ا م  أن اللؤجز ال كؤاا لع  له  أثطر مؤ  ثانيا:
التلصطل العل ا, فةلطر م  الدراسؤل  اطر إلى ااه لع  ه ؤك فرق فا التلصطل الأكؤ ي ا اط  

لدراسة. الةةب الذي   لق ا  علع جد ع   عد اقط  ا رأاجد الذي   لق ا  علع جد فا ححرال ا
 ا.www.swmsa.net/art/s/896ل

 دور وتقييم التعليم عن بعد : .3

 ا تلصم اهد ا اار التعلعد ع   عد فع ؤ يلا :         

 است رار اللؤجة الدا  ة للتعلعد االتدريت    ت التة ر فا مصتلف ال حؤلال ال عرفعة .-

 اللؤجة للتعلعد االتدريت فا ال  ت ال  ؤست اال كؤن ال  ؤست لل تعلد. -

التا  رؤز على معؤلحة ال عرفة افا هذه ي فر التعلعد ع   عد ثقؤفة جديدة ها اللقؤفة الر  عة  -
اللقؤفة ي تةعع ال تعلد التلكد فا  عل ه ع  ةريا ا ؤل عؤل ه الصؤص  ه ع دمؤ يتفؤعل مع ال طئؤل 

 الأخر  ال ت فرة الةترااعؤ اه  مؤ يت افا مع اظرية التعلعد ال  ؤ ا .



31 

 

 علعد ع   عد فا تل جؤ لة ؤ رااؤالت...........................الفصل اللؤلع ........................

 الفئؤل ا  فطر اطئة  علع ة غ عة امتعد ة ال صؤ ر  صدع الع لعة التعلع عة . لةل الفرفة إ ؤحة-

يع ل التعلعد ع   عد على  قلعم مصتلف التةؤلعف اي فر مفؤلغ ؤ طرة م   ةؤلعف التعلعد -
 االتدريت .

 إيحؤ االتحؤرب م  خة     الآرالي ؤعد التعلعد ع   عد على  فؤ   الص رال اال عؤرف ا فؤ   -
اسؤ ل ا صؤ  ع ر م  ع ملد  يح عجد ج ععؤ فا غرفة افترايعة رغد  عد ال  ؤفؤل فا ؤلطر م  

 . الأحعؤن

ال تعلد على مكؤن افقؤ ل قدرة  اأاا ت  أاع لعة التعلد فا  اإثرالي جد فا    عة التفةطر -
 التلصطل .

  ل ط  م ت   فؤعلعة ال عل ط  ازيؤ ة الص رة لديجد فا اعدا  ال  ا  التعلع عة .-

  ل ط  م ت   فؤعلعة ال عل ط  ازيؤ ة الص رة لديجد فا اعدا  ال  ا  التعلع عة .-

 ا.11, ص 2113ي ؤعد الةؤلت على استقةلعة ايلفزه على الاعت ؤ  على اف ه .لراشد , -

 التعليم عن بعد : ب/ايجابيات وعيو 2/3

 الة فج  ع لعة  علع عة جديدة ملف تة  ؤل صؤةر  لأااظؤع التعلعد ع   عد ه  لع  خعؤرا سجة   
اال تؤ    د  ة ن ايحؤاعة اا سل عة , ام  ه ؤ يحت التةرق الى الايحؤاعؤل اال ل عؤل ال تعلقة 

  ؤلتعلعد ع   عد . 

 مزايا التعليم عن بعد :  أو: ايجابيات  أولا

 عد  م  ال تعل ط  لةةةك على الدرا  اال لؤيرة ا ل طلجؤ . لأك ر  فطر فرفة  ا0
  فطر ال  ت ال  ذا  لل ف   ل كؤن الدراسة , ا  فطر مصؤريف شرال ال  ا  االةتت  ا2

 الدراسعة .
الدراسعة  ؤل  فة عدع حصر ال تعلد فا م ةقة جارافعة معط ة, اقذلك  ز ا  اختعؤرال ال رام   ا3

 له .
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  فطر فرفة اك ر لل تعل ط  غطر القؤ ري  على اللض ر , ؤذاا الاحتعؤجؤل الصؤفة م   ا4
 التعلد فا جؤمعؤل فا م ت    ةلعؤ جد .

ا ت م   أاة على الااتراات , م ؤ يض   سج لة ال ف   لجؤ , فا   فطر ال قؤيع  ال درس ا5
 ا . www.arageek.com/edu/online-educationمكؤن . ل أا

 سلبيات التعليم عن بعد : أوثانيا : عيوب 

  ؤل علد فا هذا ال  ك م  التعلعد . االتأثطرغعؤب القدرة  ا0
 االقدرال لد  ال تعل ط .لاي ك  هذا ال  ك م  التعلعد م  اكتاؤف ال  اهفة  ا2
 لاي  ا القدرة اللفظعة لد  ال تعلد . ا3
 . الأججزة أمؤع د يت رب لل تعلد ال لل م  ة   الحل    ا4
 . الآلةفا الع لعة التعلع عة , لغعؤ ه فا  الإا ؤااغعؤب الحؤات  ا5
 التعلد ع   عد يضعف العة ؤل الاجت ؤععة لد  ال تعلد . ا1
 ال ؤحعة الصلعة لد  ال تعلد . على الآلةيؤثر التعلد ع  ةريا  ا1
امؤ  لتؤجه هذه ال رحلة م   التأسع ار فؤك  ةلفة هذا ال  ك م  التعلعد خؤفة فا اداية ,  ا4

متة رة فا اسؤ ل الا صؤ  اللديلة ا ق عؤل ال عل مؤل , اؤذلك  ةلفة الصعؤاة  أججزة
ال ؤ ة العل عة ا ص ع جؤ  ا أعد ةلفة  ة  ل جعؤ التعلعد امؤ ير فط اجؤ م   ةلفة  أاجؤالف عة , 
االف طط   االإ اريط هطئة التدري   أعضؤلالص ؤععة ا ةلفة  الأ  ؤرع ر  الإرسؤ ا ةلفة 

 .صصصة العؤملط   ؤل راكز ال ت
ح   مؤ  اأسئلتجد استف ؤرا جدع   للإجؤ ة الأسؤ ذةغعؤب فرفة الت افل الحطد مع  ا1

 يدرس ه .
لت الدراية الةؤفعة  ؤستصداع التة  ل جعؤ اؤعفعة  تةلت هذا ال  ط م  التعلعد م  الةؤ ا01

 الاستفؤ ة م  ال ؤ ة التعلع عة .             

 عط  الاعتفؤر ع د اختعؤر التعلعد ع   عد لتقطعد مد  استفؤ ة الةؤلت  أخذهؤفةل هذه العط ب يحت 
 م  هذا ال ظؤع التعلع ا .
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 طرق وسائل التعليم عن بعد :  .4

 أنمصتلفة م  اجل   فطل ال عل مؤل , ؤ ؤ  اأسؤلطتالتعلعد ع   عد يعت د على عدة  ق عؤل     
 الدالة الحزا رية لجؤ  حرقة فا هذا ال  ط م  التعلعد .

 التعليم عن بعد :  أشكال:  أولا

 أسؤلطفههذا ا ط م  التعلعد اللديع يعت د على اسؤ ط ااسؤ ل مت  عة , م ؤ يؤثر على ا اععة  أا
 ؤ ؤ يلا :  اإشكؤله

 التعليم عن بعد :  أساليب -أ

التعلعد ع   عد فا عصراؤ اللؤلا ,    ت التة ر التة  ل جا ا ق عؤل  أسؤلطتي جد العديد م      
جدار جؤ فا التعلعد ع   عد  أث تتالتا  الأسؤلطت أهداالا صؤ  الذا يعرفه العؤلد , ام   الإعةع
 ها : 

ال تعلد  إلىال ؤ ة ال ة  عة  إرسؤ على  الأسل بيق ع هذا  التعلم بالمراسلة : أسلوب ا0
 إلى أعؤ  جؤح لجؤ ام  ثد  االاستف ؤرال الأسئلةام  ثد يق ع ال تعلد  ؤلتعلطا علطجؤ اةرح 

فا ع ل شفكة الااتراات ايعد هذا  الأسؤسعةال سطلة  ألانال تعلد , اقعد ال ريد الةترااا 
 فصل اط  ال علد اال تعلد م ؤحة  إذالتقلطدية للتعلد ع   عد ,  الأسؤلطتم   الأسل ب

ي  ح الأفرا  الةفؤر  أني ك   الأسل بمكؤاعة , اذلك م  اجل ملئ الفراغ التعلع ا , اهذا 
 ع لجد . أمؤك العؤملط   قؤعدة اعؤاؤل فا  أمدا فرفة التعلد الحؤمعا , فضة ع  

على استصداع ال م ال كت ب م    ل  الأسل بايعت د هذا الوسائط المتعددة :  أسلوب (2
 أاال دمحة  أاال راة  الأ راصالدراسط  , م  خة  الت حطةل ال  ععة االفصرية  ؤستصداع 

الجؤ ف اال ع الاذاعا اا التلفزي اا , ا ؤ ا الةفؤعة الع صر الاسؤسا ل  ؤه  التعلد ع  
 عد ا ؤعدة   ةلا م جؤ ؤؤفة ال ظؤع اا الاسؤلطت الاخر  لتقديد الصدمؤل , اه ؤك اشكؤ  

 ةفؤعة مصتلفة ملة ال رجع اا لة الدراسة االةتت ال  جحعة .
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اه  اسل ب ماؤ ه لاسل ب التعلد الذا يحرا  اخل اسلوب المؤتمرات المرئية :  (3
الفصل , غطر ان ال تعل ط  يك ا ن  عطدي  ل م فصلط  ا ع  معل جد ازمة  جد اذ ير فة ن 

القدرة, االةل ي تةعع ان ير  اي  ع م  ال علد , اان  افكؤل الا صؤ  الالةترااعة عؤلعة 
ي جه الاسئلة ايتفؤعل مع ال  ي ك ال ةراح م    ل ال علد , لة  هذا الاسل ب يلتؤج الى 

اذا يلزع اعدا  ال ؤ ة العل عة  اعدا  م  ا اا ت اة   م ؤ يلتؤج العه الصف التقلطدا ,
ستل اذ على الااتفؤه ال تعلد ااهت ؤمه , مع اال سؤ ط , اؤذلك  دريت ال در  على سرعة الا

  دريت ال علد اال تعلد على استصداع التة  ل جعة  اكل فعؤ  .
ايعد هذا الاسل ب الاسؤ  الذا اعت دل علعه ؤل ال ظد اا اسلوب المواد المطبوعة :  (4

مصةةؤل الاسؤلطت لتقديد ال  ؤه  التعلع عة , ا ت  ك ال  ا  ال ة  عة ملل الةتت الدراسعة ا 
 ال قررال االت ؤري  اال لصصؤل االاختفؤرال اغطرهؤ .

يعت د هذا الاسل ب اقل ال ؤ ة العل عة االا صؤ  اط  ال علد اسلوب التعلم الافتراضي :  (5
اال تعلد , اذلك م  خة  ال يت اال ريد الالةترااا , اعلى الرغد م  ان هذا الاسل ب 
التعلع ا حديع العجد الا ااه فا از يؤ  مةر  لدرجة ان التعلد ع   عد لا يقصد  ه فا 

غطر  أاالا صؤ  اط  ال علد اال تعلد  اكل متزام   هذه التق عة , ا د يك ن  إلا الأح ا اغلت 
 متزام  .

م  ال سؤ ل الحطدة ا ال ج ة ل قل  الأ راص عت ر  المدمجة : الأقراص أسلوب (6
 اإعؤ ةال عل مؤل , ا  تؤز  قدر جؤ على  صزي  اك ر ؤ عة م ك ة م  ال عل مؤل اال عؤاؤل 

, الا ان لتعلد ع   عدجؤ  اكل ااسع فا ا ااطلجؤ  ةريقة عؤلعة الح  ة , لجذا ؤلر استصدام
ال  ا  الدراسعة  فقى مقطدة ي   اللدا  التا يتد ايعجؤ م  مص د ال رام  اذ لا ي تةعع 
ال تعلد  صلعح ال سطلة , اها   ؤعد على التعلد الذا ا لة  ااتؤججؤ ااعدا هؤ يتةلت ا تؤ 

 اة   ا ةلفة اكلر .
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يعت د هذا الاسل ب على مح ل التفؤعل اط  ال علد اسلوب التعلم المتفاعل عن بعد : (7
اال تعلد ع   عد م  خة  الا صؤلال ال    عة اال را عة ا   ال التعلعد التا ث ت م  

 ا .www.edutrapedia.comلص ؤععة . للا  ؤر اخة  اا ا سةة ا
 انماط التعليم عن بعد في الجزائر :  -ب

م  اجل  لقطا التعلعد ع   عد فا الحزا ر ثد    ا ماراك لتح طد هذا ال  ط م  التعلعد , ا صد   
 صفعف اقؤ ض التؤةطر , م  ججة , اايضؤ م  اجل  ل ط  ا ععة التة ي  ,   ؤشعؤ مع متةلفؤل 

ال  ععة , ثد ا خؤ  ةرا ا جديدة للتة ي  ا التعلعد ,  تض   اجرالال اطداغ جعة جديدة ي ؤن 
خة  م ؤر التة ي  , لجذا ثد اةةق ال اراك ال ة ا للتعلعد ع   عد , االذا يرما الى  لقطا 

-services.mesrs.dz/e-leaming/arabe/indescاف  ت زك على ثةثة مراحل . لاهد
arab-php . ا 

اها مرحلة استع ؤ  التة  ل جعؤ , ال لؤيرال ال ر فة على الصص ص ,  مرحلة الاولى :ال-
 صد امتصؤص الاعدا  الة طرة لل تعل ط  , مع  ل ط  مل    ل  ت   التعلعد االتة ي  لسعؤق 

 على ال د  القصطر ا .

ت د خؤفة على التة  ل جعؤل ال طداغ جعة اللديلة ,  ع اجد اعت ؤ ا على المرحلة الثانية : -
 ال يت ل سعؤق على ال د  ال ت سط ا . 

ها مرحلة التةؤمل , اخةلجؤ يصؤ ق على اظؤع التعلعد ع   عد ايتد ااره  المرحلة الثالثة :-
ع  ةريا التعلعد " م   عد " ا اسةة   ؤة ال عرفة , التا يتعد  محؤ  استع ؤلجؤ االاستفؤ ة م جؤ 

  تجدف ج ج را ااسعؤ م  ال تعل ط  : اشصؤص ير ان   سعع  كلطر ال ةؤق الحؤمعا , حطع 
معؤرفجد , اشصؤص يلتؤج ن لام ر متصصصة , اشصؤص فا العقد اللؤلع م  اع ؤرهد , مريى 
مت جدان فا ال  تافعؤل , اشصؤص فا فترة ال قؤهة ....الخ . ايترؤز التعلعد ع   عد حؤلعؤ على 

الالةترااا , م زعة على غؤل عة مؤس ؤل التة ي   شفكة م صة لل لؤيرال ال ر عة االتعلعد
 ا .ARNاالدخ   الى هذه الافكة م ك  ع  ةريا الافكة ال ة عة للفلع ل
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يتعلا الامر على ال د  القصطر االا  عقل ة استع ؤ  ال  را  شبكة المحاضرات المرئية :  .1
الفارية اال ؤ ية , اهذا م  خة  ا ؤمة شفكة لل لؤيرال ال ر عة حطع  دم  ؤل ال ؤس ؤل 

م  عؤ م تق ة . ارغد ان هذه الافكة    ح ات حطل  41م  عؤ مرسل ا  03الحؤمععة م جؤ 
ؤ فا شكل متزام  ي تلزع اللض ر ال صؤحت اقع غطر مفؤشر للدرا  فجا م تع لة اسؤس

 لةستؤذ , ال رافا االةؤلت . 

 ام  م طزال ال لؤيرال ال ر عة مؤيلا : 

ان ال ظؤع ي  ح ي ع ال لؤيرال ال ر عة التفؤعلعة متعد ة ال قؤط ل م ا ع مرسلة ال  م ا ع -
ي ك  ان   زك سفعة عار  ا متعد ة ال  ا ع : ؤل احدة1م تق لة ا , لل قةة ال رؤزية ست احدال ل

ا ملؤيرة ي ك  ان  تد 04ا ملؤيرال , فا الاج ؤلا ث ؤاعة عار ل3ا ماؤرؤؤ على ثةثة ل01ل
ا متعد ة 1ا . فا ؤل احدة م  ال حدال ال ت ل01فا ان ااحد , مع امكؤاعة   حطل عارة م جؤ ل

امؤ   زيعجد اختفؤريؤ : ا ماؤرؤؤ فا اف  ال لؤيرة . ا 01ال  ا ع , ي ك  : امؤ رقط سفعة عار ل
ا 3ا ماؤرؤط  اا ملؤيرة للةثة ل4ا ماؤرؤط  , اا ملؤيرة لارقعة ل01ملؤيرة لعارة ل

 ماؤرؤط  .

 -م  خة  ملؤيرة مر عة , ي ك  لةستؤذ   ديل مض  ن العرض على ال  تق لة م  اجل : -
 اتجؤر مض  ن الصفلة الاالى لة  ط  ره الصؤص .

 م  ججؤز الت حطل .ارسؤ  الص رة الا عة -

 ا م  عؤ على اف  الاؤشة .01ي ك  ااراز ست عار ل-

 م زك ا :  –ير ةز على  ؤعدة للتعلعد ع   عد فا فعاة ل زق ن  نظام تعليم الكتروني : .2

ي  ح هذا ال  ط م  التعلعد الالةترااا  ؤعدا  اال ف   الى م ار  ع ر الصط فا شكل غطر 
علد ال ف   الى هذا ال ظؤع فا اا ا ت ااا مكؤن ا ج   اا عدع متزام  ل مؤخرا , اقؤمكؤن ال ت

اج   مرافا . ا   ح هذه القؤعدة لةسؤ ذة استع ؤ  مصتلف الةرق ع ر الصط ل  را  ,   ؤري  , 
  را   ة عقة , ااؤةؤل ,  دريت اغطرهؤ ا , ا   ح القؤعدة لل تعلد ااسةة اطداغ جعة ثرية , 
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مت  عة ا ا  ة , ا   ح القؤعدة ايضؤ ا اال    ح  ؤلتفؤ   االتعؤان اط  الاسؤ ذة / ال رافقط  
 اال تعل ط  ا/ اا اط  ال تعل ط  ل ال ريد , ال  تديؤل ,  ر شة , فضؤلال الااداك االتل ل .ا .

 رقمية في التعليم عن بعد : المنصات الثانيا : تجربة استخدام الارضيات و  

ل ال تض  ة  لضطر ملت   الدرا  ,  2121 فعفرا  21اتؤريخ  244ع ة   راسلة ال زارة ر د 
اسؤاعع اا اكلر ا اايعه  14الاع ؤ  ال  ججة االاع ؤ  التة عاعة مؤ ياةا شجرا م  الدراسة ل

اا ارسؤله الى مرؤز التعلعد الالةترااا ع ر ال ريد الالةترااا ,   moodleعلى اريعة ال ؤس ة 
اففح م  الضرارا  لضطر ملؤيرال ا را  م  ةرف الاسؤ ذة اايعجؤ  لت  صرف الةلفة 

 لةةةك علطجؤ ا  ل طلجؤ , اس تةرق ه ؤ لفعض ال  صؤل الر  عة ال  تع لة م  الحزا ر : 

 المنصة الرقمية موودل :  (1

ر ال  صة الر  عة " م ا   " م  اهد الااظ ة الالةترااعة اللديلة ال ج ة لةسؤ ذة االةلفة ,  عت 
 حطع   ك  م   فؤ   ال عل مؤل االدرا  , اه  مؤ ا ت تحه م ؤ يلا : 

A.  : تعريف نظام موودلmoodle : 

" :  ؤاه احد ااظ ة ا راة التعلد الر  ا مفت ح ال صدر الذا ي ؤعد  moodleيعرف اظؤع م ا   " 
ال علد فا   فطر اطئة  علع عة الةترااعة ؤ ؤ ي ك  استصداع ال ظؤع على ال  ت   الفر   اا 

  . p40.2115ال ؤس ا . ل

  .( BRANZBURG 

تعل ط  إمكؤاعة ايعت ر أيضؤ اظؤع م ا   ه  مح  عة خدمؤل  فؤعلعة ع ر الصط التا  قدع لل 
ال ل ج الى ال عل مؤل , الأ اال اال  ار  لت جطل التعلد ا  طره ع ر الااتراات , اها ال لعط 

 الافترايا للتعلد , اها م صة مفت حة محؤاعة اااسعة الاستع ؤ  .

– MODULAR OBJECT" . ها اختصؤر للةل ؤل MOODLEا حد الإشؤرة ان ؤل ة " 
ORIENTED DY NAMICLEARNINGENVIRONMENT   االتا  ع ا ان ال ظؤع م  ا 
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اتق عؤل ال رمحة غريعة الت جه لطؤم  اطئة  علع عة  ي ؤمكعة . ا د تجر اة ر اظؤع م ا   فا 
, ا د ف د م    ل مؤر    اغع ؤ  اجدف م ؤعدة ال عل ط  فا  قديد  ارال  0111استرالعؤ فا 

  علع عة على الااتراات مع اللرص على ا ؤل ال لت    اكل  فؤعلا ا عؤااا  ؤلايؤفة الى  ة ير
اغ ة  21ملت   هذه الدارال  اكل  م ت ر حطع  د اةةق اا  ا صة م  م ا   فا 

 ا . 11,  ص,  2104. لاح طد ,  2112

B.  ( مميزات نظام موودلMOODLE  : ) 

 ا اة م ؤسفة ل  ؤل ال  ؤه  الالةترااعة ل ح عع ,    يت , عرض ا .-

  لعة التعلع عة .اج   م تد  ي ؤ ش فعه ال علد ال  ي عؤل ذال الصلة  ؤلع-

 يدعد ال ظؤع خ  ؤ اارقعط  لاة م جؤ اللاة العرقعة .-

يجتد ا حدة الدر  لاااؤل عدة ففلؤل  عرض ال لت   اا جزال م ه , اي ك  فا ؤل ففلة -
 ايؤفة سؤا  اا را ط لصفلة ثؤلعة اا سؤ قة اا اخر  .

    ل ال علد ا ل طلجؤ على يعةا فرفة جطدة لل تعلد  ؤرسؤ  ااجفؤ ه اال جؤع ال كلف اجؤ م-
 ا .word-power .pointال  ا ع  صعغ مصتلفة م  اجل  قدي جؤ ال علد ل 

 متؤ عة الةؤلت م  اداية  خ له لل ظؤع حتى خراجه مع   فر  قرير لةل ةؤلت .-

 يتض   ا اال مصتلفة للتق يد ل مجؤع , اااةة , اختفؤرال , است عؤاؤل ا .-

ل   امط  لل صةللؤل ال  تصدمة فا ال  ج  . ؤ ؤ ي ك   ةلعف لع  glossarيتض   معحد -
 الةلفة  كتؤ ة مصةللؤل لتقطع جؤ م    ل ال علد   ل عريجؤ .

 يتعح ال ظؤع لةستؤذ   حطل ةة ه اا   حطل ااف جد العؤ  ان الرج ك لاسؤ ذ جد .-

الاختعؤر م  متعد  اا  التصلعح ا  حطل الدرجؤل  لقؤ عؤ ح ت معؤيطر يلد هؤ ال علد لاختفؤرال-
 فح اخةؤ اا غطرهؤ م  اا ؤط الاختفؤرال .
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 ي تةعع ال علد ع ل مح  عؤل اقؤش ح ت ال جؤع اال  ت   التعلع ا اا يق ع ال ظؤع اتة ي جؤ .-

 ال ظؤع غرف  ر شة ام تديؤل للل ار التعلع ا .يت فر فا -

 ا . 44, 43, ص  2102العؤل عة . ل الزهرااا ,  scornيدعد ال ظؤع ال عؤيطر -

C.  ( مكونات نظام موودلmoodle : ) 

, ص  2111: م  مح  عة احدال ؤ ؤ حد هؤ : ل اع  اا ,  moodle" م ا   "  يتة ن اظؤع
 ا .211

لاااؤل عدة ففلؤل  عرض ال  ج  اا جزال اي ك  فا اجؤية ها  : lessonوحدة الدرس -
 كل ففلة ايؤفة سؤا  اا را ط لصفلة  ؤلعة اا سؤ قة اا اخر  .

 عةا امكؤاعة ال قؤش ام  خةلجؤ ي ك   قديد ملصصؤل اا اسئلة  : fourmوحدة المنتدى -
 ع  ال  ج  .

 وحدات التقويم والاختبارات والاستبيانات .

لع ل   امع  ال صةللؤل ال  تصدمة فا ال  ج   : glossryمصطلحات وحدة معجم ال-
 ك ؤ ي ك   ةلعف ال تعل ط   كتؤ ة ال صةللؤل لتقطع جؤ م    ل ال علد   ل عريجؤ .

اها  عةا لل علد ةلت م  ال تعل ط  ا ال مج ة  assignmentوحدة الوجبات الدراسة : -
 ل طلجؤ لل   ع   ؤا    طا ملل معؤل  ال ص ص اا معط ة , فعق ع ال تعل  ن اتلضطرا جد 

 العراض التقدمعة لعق ع ال علد اتقطع جؤ .

لتزايد ال  ج  الدراسا  ؤل  ار  الالةترااعة لدعد ال  ج  الدراسا  : resourceوحدة الموارد -
 ملل راا ط ال  ا ع الاخر  , ففلؤل ام , ففلؤل ايت , الرقط مع ملفؤل التل طل .

 اها لاااؤل م را   عل عة على شكل ؤتؤب الةترااا .:  bookلكتاب وحدة ا-
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D.  : يتةلت  فعطل مقررال م ا   الالةترااعة ا صؤذ عدة خة ال سبل تفعيل منصة موودل
 ا . 23,  22, ص  2114ا   يل يصد م جؤ : ل الحرف ,  لتؤج الى ا ت اججد 

 عديل سعؤسة التعلعد على م ت   التعلع عة  ت لى ع لعة التة ير  تة ن م  فريا ع ل يضد -
 مح  عة م  متصصصط  فا عدة محؤلال ملل  ة ير ال  ؤه  ا ة  ل جعؤ التعلعد .

 ججزة اال رام  التعلع عة ال ت افرة فطجؤ . راسة اا ع استصداع التة  ل جعؤ فا ال درسة اا حصر الا-

  عد ا راة ال درسة ا احععجؤ لدم  ال قرارل الالةترااعة فا التعلعد ااستصداع ال عل ط  لجؤ .-

ايع  ص ر اا خةة شؤملة ة يلة الامد لدم  ال قررال الالةترااعة فا التعلعد على م ت   -
 .ال قررال ال صتلفة االصف ف اال راحل ال صتلفة 

 لديد مدة زم عة لت فطذ خةة الدم  فا  دري  ال قررال االصف ف ال صتلفة .  لطع  تد ع لعة -
 الدم  على مراحل  تة ن ؤل م جؤ م  خة ال فاطرة متدرجة .

 صصعم مطزااعة يص ة لدم  ال قررال الالةترااعة فا مقررال مراحل التعلعد العؤع , التاةعة -
, ا  تعف الص رال اال درقط  , افعؤاة اظؤع م ا   لا راة ال قررال  ةؤلعف افقؤل  دريت ال عل ط  

 الالةترااعة , اشرال الاججزة اال رام  .

اااؤل ا عة  ة  ل جعة  لتعة  ا ل ايصؤ  خدمة الااتراات الى ال درا  , ا زايد ال دار  -
   علع عة , اال ؤس ؤل  ؤججزة حؤس ب امؤ يصؤح جؤ م  اججزة م ؤسفة للتعلعد ع   عد اقرام

 ااست دا  الاججزة القدي ة ل ان اجدل ا  ؤججزة اخر  حديلة متة رة . 

 جطئة الةةب لا ارة ج عع ال عل مؤل التا سععؤمل ن معجؤ فا ال قرر , االتؤكطد م  ان الةةب -
 ؤ ري  على الا صؤ   ؤل علد امع  عضجد الفعض املت   ال قرر مع  قديد التاذية الراجعة , 

فل اط  الةةب اال عل ط  , اان  ة ن الاهداف اال ؤ ة العل عة ا ؤ  ة م ي عؤل ال قرر االت ا
 اايلة , ا عد ال علد الق ا .

 " :  zoomالمنصة الرقمية زووم "  (2
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ال ؤس ؤل التعل عة م  اجل الدراسة االع ل االاجت ؤك فا معظد  ا  العؤلد لقد ا فعت جل   
ا م  اجل است رار حعؤ جؤ  اكل عؤ ا فا تل  فاا فطرا   zoomلاستصراج  ة طا "زااع" ل

 ك رااؤ , م ؤ يحعل اه عة فا استصدامه فا محؤ  التعلعد ع   عد .

a)  " مفهوم ارضية زوومzoom : " 

 صة   تضعف الاحداث االلقؤلال ا الاجت ؤعؤل اااةي  , على الج ال ه  م zoomالتة طا   
, اؤذلك  عت ر مفطدة م  اجل ال لؤيرال اااةي  . ها ا اة   عةة اسجلة الاستع ؤ   liveمفؤشرة 

ماؤرك فا ال  ت اف ه ام  خة   0111اغطر مكلفة , م  خةلجؤ ي ك ك ال ف   الى حدا  
 استصداع ال ع ذا ه .

م صة زااع ه  عفؤرة ع  م صة مصصصة ل كؤل ؤل الفطدي  ,   تةعع ع رهؤ عقد   عت ر
الاجت ؤعؤل اال لؤيرال ع ر الااتراات , حطع  ة ن الاستضؤفة م    ل احد ال تصلط  , ام  ثد 

يق ع ادع ة الاخري  , ع  ةريا ارسؤ  الرا ط ال صصم لل كؤل ة , مع العلد ان الاصم 
حعؤل , حطع ان زااع ال راؤم  ي لل حؤلعؤ اللل الاملل لاجت ؤعؤل ال ضعف ي لك ؤؤفة الصة
 ا.  www.itconrell.eduل م تف اا ا ل 511التا  د  ضد  القؤلال الع ل التفؤعلعة ,

حطع ان الاعت ؤ  على هذه ال سطلة العصرية التا   جل علعك اعدا  ا  ظعد جل ؤل ال ع ال فؤشر 
ه  امر يرارا اج هرا  ؤل  فة لل تعل ط  اا ال ترقصط  اا ال ؤس ؤل ال تعؤمل معجؤ فا حدا  

 معط ة .

,  د اففح س فؤ فا ا   عد   covid19ا حدر الاشؤرة ه ؤ الى ان فا تل  فاا فطرا  ؤ رااؤ 
 ملط ن م تصدع . 2.22ل شجريؤ حتى م تصدما ال رام   ل ت  قؤرير الارؤة الى اا اف

www.owllabs.com). ا 

b)  مزايا تطبيقzoom  : 

اجرال اع -اجرال ال كؤل ؤل  ؤلفطدي  العديد م  ال زايؤ اال تؤ ف , م جؤ : zoomيتض   التة طا -
 اقد ة عؤلعة ,  ؤلايؤفة الى  ؤ ؤل اشتراكؤل مصتلفة . liveمفؤشر 

http://www.it/
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 ماؤرؤة الاؤشة لشؤشة اللؤس ب ا اث ؤل الاجت ؤك مع ال اؤهدي  .-

 امكؤاعة ال ع ع ر العديد م  الاججزة ملل الاججزة ال ل  لة االل اسطت اال  ؤرل ف ن .-

 امكؤاعة اقل ال ع اا ال داة ال فؤشرة ع ر م صؤل ملل فع   ك ا الط  ط ب .-

 على مرقع ح ار اا  اؤل اا حطز مصصم لةرح الاسئلة االاجؤ ؤل . zoomاة  لت   الا -

ااستضؤفة هذا ال لت   ال  حل ع ر م صؤل اااةي   webinars  حطل اا  ص ير اداال اا -
 لجؤمعة الارق الااسط ا . اا م  ع ايت اخر  فع ؤ  عد .

c)  استخدمات ومميزات برانامج زوومzoom  :www.meu.edu.jo)) 

 ق عة را عة  تعح عقد الاجت ؤعؤل اااةي  , اا ؤحة الارف الالةترااعة لعقد اجت ؤك ال علد مع -
 ال تعل ط  .

  ة طا محؤاا امتؤح فا متحر ج جل اةا ااال است ر, ايع ل على الل است الذؤعة .-

يع ل على الت افل اط  ال علد اال  تجدفط   ح  ة عؤلعة ل صتلف سرعؤل  zoomاراؤم  -
 الا صؤ   افكة الااترال .

الت حطل لد  ال راؤم  لايلتؤج س   ال ريد الالةترااا اا ع  ةريا ح ؤ ك مع ارام  الت افل -
 الاجت ؤعا ملل الفع   ك .

اراؤم  زااع يتعح غرف لةجت ؤك  ؤلص ل االفطدي  , اي ك   صزي جؤ على الة  ط  ر لةستفؤ ة -
 م جؤ .

اداال املؤيرال على الااتراات امر م ك   فضل التة ر  افا الاخطر ا ت ت  ان   ظعد
التة  ل جا اللديع , اخص فؤ ات فطر ال سؤ ل االةرق التق عة التا   ؤعد فا ذلك م  اط ج ؤ 

" حطع اففلت الان   ؤعد فا عقد الاجت ؤعؤل اااةي  االقؤل  zoomال  صة الر  عة زااع " 
 ال لؤيرة على ال  خط .
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E.  : متطلبات وعوائق التعليم عن بعد 

ي تلزع التعلعد ع   عد الى متةلفؤل اال ت للة فا  عض الاسؤسعؤل االع امل الةزمة لااحؤحه 
 : ااحؤعته , ؤ ؤ   جد امؤمه عدة عافؤل اه  مؤ س تةرق له 

 اولا : اسس )متطلبات ( وعوامل نجاح التعليم عن بعد : 

ير ةز التعلعد ع   عد على عدة اس  اع امل اسؤسعة لتة عقه اقعؤمه  ؤلارض الذا ااائ م  اجله 
 اها ؤ ؤ يلا : 

, ص 2115,لاسؤسعؤل فا الا ا .لس هؤع ا ت لل هذه ا: اساسيات التعليم عن بعد  -أ
 ا .040

يلدث ع ر اسؤ ل  ة  ل جعة لة صؤ  اط  معلد ا متعلد متفؤعدي  مكؤاعؤ ان التعلعد ع   عد -
 ازم عؤ .

يتد التعلعد ع   عد م  خة  مؤس ة ل جؤمعة , مرؤز , معجد ....ا. معترف اجؤ رس عؤ الجؤ -
 شصصطتجؤ  ق ع  ؤلتصةعط االت ظعد اايع ال قررال الدراسعة .

 افرا ا .التعلعد ع   عد يق ع على اسؤ  التعلعد الا-

  فر الحجة ال  ظ ة اطئة التعلد اشراةه اع ؤفره , ا قع على ال تعلد م ؤلعة  ا مصؤ ر -
 الالةترااعة.ال عل مؤل 

 يحت أن يؤ ا ال تعلد الاختفؤرال ع ر ال سؤ ل الالةترااعة .-

 ي ت د التعلعد ع   عد إلى معؤيطر الح  ة اال  ععة فا التعلعد .-

التعلعد ع   عد يحت أن  لصل على اعتراف اكؤ ي ا أا  قطد م    ل ججؤل أن م ؤه  اقرام  -
 أكؤ ي عة اإ ارية.

 لااد م   لديد عد  ال قررال الدراسعة اسؤعؤل الدراسة ااعت ؤ  الفل ث االدراسؤل . -
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  لديد ال طزال أا الصصؤ م التة  ل جعة للأاظ ة ال ؤ لة, ا ؤلا على حؤجة ال ؤ ة .-

 إسترا حعةؤ عة م ك ة م  التعلعد فجذه استصداع ا ل ؤ عة م ك ة م  ال لت   العل ا لت لطد اك ر -
 ر ع عة  ع ى اتقديد ال عل مؤل ال  ععة الع ت الة عة اها   لد ؤ عة ؤ طرة م  ال عل مؤل .

 شروط نجاح التعليم عن بعد :  -ب

ير   عض الفقجؤل أن أسؤ  ال حؤح فا التعلعد ع   عد ه : ال علد لالأستؤذا, ايحت أن اضع -
التدري , اع دمؤ يك ن ال علد فا ح فؤ  ؤ ااه لا  جد التة  ل جعؤ التا  ع ض م  يعف مجؤرال 

اي حؤ, اان التدري  الضععف له  أثطر سل ا فا  أكلرعلى م ت   جطد فؤن التة  ل جعؤ  صفح 
فر ال در  الحطد ال ل ك القؤ ر على استصداع التة  ل جعؤ  ة عقؤل التعلعد ع   عد, الة  ع دمؤ يت ا

لت الذا لا يحل   اخل جدران الدراسة استصدامؤ م دعؤ, يؤ ا ذلك إلى إثرال ع لعة التعلد للةؤ
 العؤ ية.

 اي ح الصصؤ م ال  طزة للتعلعد ع   عد االتا   طزه ع   دري  التقلطدا . -

 الت افا مع أسل ب الأسؤ ذة لم  ال  طزال ال   عة االت افاعةا.-

   افر ال  ت ادرجة ؤؤفعة للتعرف على ؤعفعة استصداع ال ظؤع .-

 ال عدال االأججزة فا ال ؤس ؤل التعلع عة االتة ي  .إمكؤاعة استصداع -

 التدريت ال  ؤست اقدرجة ؤؤفعة لل درسط  اال ؤةري  .-

 ا.05,ص2101,الةزمة. ل شر ا    افر الاعت ؤ ال ال ؤلعة-

 ثانيا: معوقات التعليم عن بعد : 

 التعلعد ع   عد  قف أمؤمه عدة عافؤل متعد ة امصتلفة اها ؤ ؤ يلا : 

 مع  ؤل  ل    ان استاة  التة  ل جعؤ اللديلة فا الع لعة التعلع عة:  -أ

 عدع اي ح أسل ب اأهداف هذا ال  ك م  التعلعد لل  ئ لط  ع  الع لعؤل التعل عة االترق ية .-
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 الأمعة التق عة م ؤ يتةلت ججدا ؤ طرا لتدريت االتأهطل ال در  االةؤلت استعدا ا لجذه التحرقة. -

 التةلفة ال ؤ ية م  شرال ال عدال الةزمة االأججزة الأخر  لل  ؤعدة االصعؤاة.-

 فؤشر مع الةلفة, اقؤلتؤلا  در ه على التأثطر أيعؤف  ار ال در  ؤ ارف  رق ا اار فؤةه ال-
 ؤشر .ال ف

ؤ ؤس ة  علع عة هؤمة فا محت ع لجؤ  ارهؤ الجؤع فا   ائة الأجعؤ  إاراز  ار الحؤمعة -
 ال تعؤقفة .

تج ر الةلطر م  الارؤؤل التحؤرية االتا هدفجؤ الرقح فقط االتا  ق ع  ؤلإشراف على  أهطل -
 ال درسط  اإعدا هد اها فا اللاعقة غطر مؤهلة عل ؤ لذلك .

العل عة ال  تصدمة فا التعلعد ع   عد, م ؤ  د يصطت ال تعلد  ؤلفت ر فا كلرة الأججزة -
 ا.24, ص 2101, تع ؤلجؤ .لع د الل طداس

 معوقات تتعلق بمعايير التعليم عن بعد : -ب

 ة ير ال عؤيطر: ي اجه هذا ال  ط م  التعلعد عدة مصؤعت  د  ةفئ اريته ا عطا ااتاؤره   رعة, -
ا د أةلا مؤخرا فا ال لايؤل ال تلدة أا  مععؤر ال عؤيطر ال عت دة,  هذه الع ا ا  ضعة أهدام  

 content oل standard sharable ) ا اسك رع لXMLللتعلعد الالةترااا ال عت د على لاة ل
beject . ا 

 الأاظ ة االل افز التع يضعة م  ال تةلفؤل التا  لفز ا احع الةةب على التعلعد الالةترااا .-

ال  ج  اال طل  ل جعؤ غؤلفؤ مؤ  ؤخذ القرارال التق عة م    ل ال ص  ط  أا الف طط  معت دي  فا علد -
 ذلك على استصدامؤ جد ا حؤرقجد التاحعععة .

 الصص فعة اال رية ااختةف ال لت   االامتلؤاؤل  ؤل  فة لل قؤيع  ال درسة.  -

 معه .جد الةةب مع ال  ط الحديد ا فؤعل مد  استحؤ ة-
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 اعا أفرا  ال حت ع لجذا ال  ك م  التعلعد اعدع ال   ف ال ل ا م ه .-

 ا.14, ص2114اللؤجة إلى التدريت ال تعل ط  اؤعفعة التعلعد  ؤستصداع الااتراات.لح ؤاا,-
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 خاتمة:

م  خة  مؤ س ا ا ت ت  أن التعلعد ع   عد يعت ر ذا أه عة فا ا ت ؤ اللؤير لأاه اللل    
ا اخؤفة  عد فرض 01ؤ رااؤ لك فطدال حطد لإك ؤ  ال رام  التعل عة فا زم   فاا جؤ لة فطرا  

اللحر الصلا اإغةق ج عع ال ؤس ؤل التعل عة, حطع أن التعلعد م  اط  ال حؤلال التا  أثرل 
 اجذه الحؤ لة .
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 تمهيد :
  عد  راست ؤ للحؤات ال ظرا الذا   ؤا  الرفطد ال عرفا الصؤص    ي ك  لل ؤ.

س لؤا  الااتقؤ  الى الحؤات التة عقا  صد  راسة ال  ي ك  راسة مطدااعة حتى اعةا 
ال ظرية التا   ؤال ؤهؤ فا الحؤات ال ظرا  ال  جحعة العل عة حقجؤ، ا ؤذا التلقا م  ال عل مؤل

 ."ايتد ذلك ع  ةريا  للطل ام ؤ اة اتؤ   الاست ؤرة التا اجج ؤهؤ الى العط ة
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 الدراسة الاستطلاعية: -4-1
الدراسااة الاسااتةةععة  قتصاار علااى   ااد علااد الاا ف  لةلعااة العلاا ع الاا ااؤاعة االاجت ؤععااة كؤااات 

 ؤلت جاااه لإ ارة   ااااد علااااد الاااا ف  مااا  أجاااال  زايااااداؤ  كؤفااااة ال عل مااااؤل   حؤمعاااة ال  ااااطلة، حطااااع    ااااؤ
ال ةل قة االتا  صم العد  الاج اؤلا لةلفاة   اد علاد الا ف   حؤمعاة ال  اطلة اذلاك ما  أجال يافط 

 ال را   راستجؤ.العط ة 
 اؤؤن الجدف م  الدراسة الاستةةععة هؤ ه ه :

 ج ع ال عؤاؤل اال عل مؤل ال ر فةة افلل ؤ.-
 التلقا م  مد  فةحعة أ اة الدراسة م  حطع الأس  العل عة لجؤ. -
 التعرف على محت ع الدراسة. -
 الدراسة الأساسية: -4-2 

   ؤ ات زيع الاست ؤرال على الةلفاة ال ع عاة  ؤلفلاع اذلاك كؤات اداية الع ل ال طدااا ؤؤلتؤلا: حطع 
اتللطااال ام ؤ ااااة اتاااؤ    ، لطاااتد الاجؤ اااة علطجاااؤ اإعاااؤ ة ج عجاااؤ، ل قااا ع  عاااد ذلاااك2120ماااؤا  01يااا ع 

 .الاست ؤرال
 منهج الدراسة: -4-3

يعت اار ال اا ج  ماا  الع ؤفاار الأسؤسااعة اال سااؤ ل الجؤمااة التااا ي فاااا أن  تاا فر فااا أا  راسااة، 
غطر ال عقا   أن يصلا ا أا  لاع عل اا ما  ما ج  عا  ةريقاه  صال الفؤحلتاؤن إلاى التلقاا ما  ام  

فلة الفريعؤل أا  ةةاجؤ، ا اجذا  د اعت ؤ  ال  ج  ال ففا التللطلا الذا يص ف ي   م اؤه  
 الفلع ال تفعة.

لطااع ايعت ااد ال اا ج  ال فاافا التللطلااا علااى  راسااة الظااؤهرة ا للطلجااؤ ؤ ااؤ   جااد فااا ال ا ااع،  
يصفجؤ اففؤ  قعقؤ اي يح خصؤ صجؤ ع  ةريا ج ع ال عل مؤل ا للطلجؤ ا ف طرهؤ اعلاى أسؤساجؤ 
 عاارض ال تااؤ  ، اماا  خصااؤ م هااذا ال اا ج  أيضااؤ أاااه لا يقااف ع ااد حااد ج ااع ال عل مااؤل اال عؤاااؤل 
ا  ظع جااؤ ماا  أجاال استقصااؤل الظااؤهرة، اإا ااؤ يعت ااد أيضااؤ علااى الاساات تؤجؤل التااا   ااؤعد علااى فجااد 

، 1997.)عبيددات محمدد،  ا ع م  خة   للطال  لاك الظاؤهرة ا ف اطرهؤ اما  ثاد ال فا   إلاى التع اعدال
188) 

 مجتمع الدراسة: -4-4
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يكاا ن ال حت ااع الأفاالا للدراسااة: ةلفااة   ااد علااد اعت ااد  ؤ فااا  راساات ؤ هؤ ااه االتااا ار ااأل أن 
 ال ف .

 :عينة الدراسة -4-5
 عرقف العط ة على ااجؤ جزل ما  الةال   ع اى أن  ؤخاذ مح  عاة ما  افارا  ال حت اع علاى أن  ةا ن م للاة لل حت اع 

ل حت ااااع لتحاااار  علطجااااؤ الدراسااااة , احطااااع   لاااال العط ااااة العااااا ا عة العط ااااة  التااااا يكاااا ن لةاااال مفاااار ة ماااا  ال فاااار ال ا
الاحصااؤ ا. التااا الخااذل م جااؤ الفرفااة اف ااجؤ فااا أن يكاا ن م االة فااا العط ااة اماا  خااة  م ياا ك الدراسااة الااذا 

فقاااد ة اااا ماعاااؤ  هااذه الدراساااة اللؤلعاااة  عاااد سااالت عط اااة ’يجاادف إلاااى معرفاااة سااا ة التفاااؤل  االتاااؤلع علاااى الةلفاااة 
عاااة مل اااد ا ياااعؤف حطاااع    اااؤ ات زياااع عاااا ا عة مااا  ةلفاااة ال ااا ة اللؤللاااة لع اااؤا  علاااد الااا ف  , اذلاااك فاااا جؤم

 استفؤاة على عط ة عا ا عة م  الةلفة .ا011ل
 أدوات الدراسة: -4-6
 لقد اعت داؤ فا  راست ؤ على ماعؤ  التاؤلع االتفؤل .   

 ؤلطرا جداا. –طر ؤل –مت سط  – لطل  – رجؤل أا أ عؤ  اها: للا  5ك ؤ احت ل الاست ؤرة على 
 للدراسة )الصدق، الثبات(: الخصائص السيكومترية -4-7

 الصدق: -4-7-1
اعت ااد الفؤحااع علااى الصاادق الااذا ا فااا  للااه هااذا، ايعاارف  أاااه فاادق الاادرجؤل التحري عااة  ؤل  اافة 

 (.137) أبو حويج وآخرون، للدرجؤل اللاعاعة التا خلصت م  ش ا ت أخةؤل الصدفة.
 الثبات: -4-7-2

ي كاا  ل سااطلة الاساات عؤن ال  ااتصدمة لتة عقجااؤ ، ؤ ااؤ يعاارف ثفااؤل الاختفااؤر  أاااه  رجااة الت ؤسااك التااا 
 ع ااا مااد  ا  ااؤق الاساات عؤن امااد  الد ااة التااا  اااع  الاختفااؤر لظااؤهرة م ياا ك الاعااؤ  ، ؤ ااؤ ي كاا  

 الق    أن مد  الد ة ا ا  ؤك الاعؤسؤل التا ي ك  اللص   علطجؤ فع ؤ ياع ه الاست عؤن.
ياؤ ا إلاى اجا   شا ا ت أا  خا    عاض التاطارال علاى اغؤلفؤ لا يتد الضفط الد طا فا الاعؤ  م اؤ 

تؤهرة م يا ك الاعاؤ  م اؤ ياؤثر علاى الدرجاة التاا يلصال علطجاؤ فاة  ع ار اد اة عا   لاك القادرة أا 
الصؤفعة أا ال  ة ال قؤفة، اع دمؤ يلدث  ادرا ما  الصةاأ ياؤثر علاى الدرجاة فقاد يكا ن هاذا الصةاأ 

تصفح  رجة الفر  أ ل م  ال ا ع، أا غطار مع ارة عا  الأ ال م جفؤ يؤ ا إلى زيؤ ة الدرجة أا سؤلفؤ ف
 الفعلا للفر  اتعحة عدع يفط الد طا للاعؤ  فت  ى  فؤي  خةآ لذلك يتد ح ؤب اللفؤل لأاه ا فة 
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اللاعقا فا الدرجة ال  تصلصة م  اختعؤراهؤ حطع أن  فؤي  الدرجاة علاى ال اعاؤ  هاا مؤشار  فؤي  
 (.144)ليلى السيد فرحات، الأ ال الفعلا للأفرا  ا ع ر  لك ال عؤ لة ع   رجة ال اعؤ .
ا ةؤلفااؤ اذلااك  ؤسااتصداع معؤماال الفااؤ 25ا ااد  ااد  قاادير ثفااؤل الاساات ؤرة علااى عط ااة الااغ عااد  أفرا هااؤل

 .كرامفؤخ اها ةريقة مة  ة لأ اة الدراسة اللؤلعة ؤ اجؤ  ا ل على أ عؤ  متعد ة ايفضل استصداع 
  هاااااذا ال عؤمااااال ع ااااادمؤ يكااااا ن الجااااادف  قااااادير معؤمااااال اللفاااااؤل الا ي جاااااد اجاااااؤ إجؤ اااااة فااااالعلة اأخااااار 

 .(24سعيد حسن آل عبد الفتاح الغامدي، لخؤةئة.
 
 

عدد  القيم الرقم
 الفقرات

حجم 
 العينة

درجة 
 R معامل الثبات الحرية

 لجدولية
 15 المحور الأول 1

25 23 
0.767  

 0.752 15 المحور الثاني 2 0.7
  0.759  25 30 المجمددددددددددددوع

 والصدق لأداة البحث(: يوضح قيم معامل الثبات 1جدول رقم )
 الأساليب الاحصائية : -4-8

 ااد  فريااغ ج عااع ال عؤاااؤل ال تلصاال علطجااؤ ماا  خااة   ة طااا أ اال الفلااع،   جطاادا لإ خؤلجااؤ 
 .spssلللؤس ب الآلا لإجرال ال عؤلحة الإحصؤ عة ال  ؤسفة لت تعف اللزمة الإحصؤ عة 

 في البحث الحالي: SPSSاستخدام نموذج  -4-8-1
حطاع  SPSSاعت د الفؤحع فا هذا الفلاع ا  افة ؤ طارة جادا فاا  للطال ال عؤااؤل فاا ارااؤم  

  د إجرال الل ؤ ؤل الةزمة، اال ت سةؤل الل ؤاعة، االاالرافؤل ال ععؤرية.
اؤذا اختفؤر الار فؤط الف اعط اطرسا ن، لل اؤب  رجاة الار فاؤط ااط  م ات   ملاؤار الاسات عؤن اقعادهؤ 

إلاى جاداا  م ظ اة علاى ح ات متاطارال الفلاع  SPSS تلصل علطجؤ م  ارااؤم   د اقل ال تؤ   ال
 ك ؤ سعأ ا فا عرض ام ؤ اة هذه ال تؤ   .

 ال عؤ لة الإحصؤ عة لتل يل التةرارال ل  ت مئ ية:
 011ك*=xفإن   % 011- 

 ك:عد  الإجؤ ؤل لالتةرارالا
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 جرالال ال طدااعة للدراسةالا............................................................... را عالفصل ال

  :عد  أفرا  العط ة 
 ال  ت ال ئ ية-
 التةرارال-
  .SPSSارام  الأحزمة فا العل ع الاجت ؤععة -
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 الفصل الخامس
 عرض وتحليل 
 ومناقشة النتائج
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50%
50%

ع يمثل توزيع العينة حسب نورسم بياني 
جنسال

ذكر

أنثى

 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

 عرض وتحليل النتائج:
 أولا: مناقشة وتحليل نتائج البيانات الأولية:

1 1-

 توزيع العينة حسب نوع الجنس:
 توزيع العينة حسب نوع الجنس(:يمثل 2الجدول رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اةحظ م  خة  هذا الحدا  الت يعلا لل  ك الاجت ؤعا لأفرا  العط ة أن عد  الةلفة 
ا ، اذلك  ؤلت ؤاا مع عد  الةؤلفؤل  %51ا ةؤلت ا  فة مئ ية  درل اا ل51الذؤ ر ؤؤن عد هد ل

 ا.%51، أا ا  فة مئ ية  درل اا ل 011ةؤلفة م  أفل ا51لاالتا الغ أيضؤ 

 

 
  

 ال ح  ك  أالى ذؤر الح  
 011 51 51 العدد 

 100% 51% 51% النسبة 
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

 ثانيا/ مناقشة وتحليل النتائج على ضوء فرضيات الدارسة:
 الأول من الاستبيان الموجه للطلبة: مناقشة وتحليل نتائج الفرضية -2-1
 

لدى الطلبة توجد حالة من التشاؤم الأولى:  الفرضية الرقم
 19-في ظل الدراسة عن بعد أثناء الجائحة كوفيد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

T 
 المحسوبة

 31.320 0.241 3.11  دل ا الص رة على أن الداعؤ س  ال ؤؤللطل ال ظلد 1
 30.113 0.210 3.12 حظا  لطل فا هذه اللعؤة 2
 31.244 0.001 4.04 أشعر أاا أ ع  مصل ق  3
 45.411 1.131 4.31 سعك ن م تق لا مظل ؤ 4
 24.204 0.343 3.11 يةزم ا س ل اللظ 5
 11.114 1.115 4.31 مكت ب علا الاقؤل اس ل الةؤلع 6
 51.413 1.441 4.44 أاؤ  ؤ   فا هذه اللعؤة 7
كلرة الج  ع  حعل ا أشعر  أا ا أم ل فا الط ع مئة  8

 مرة
4.41 1.100 13.211 

 31.023 0.315 3.13 أس ل الأحداث أ ر ت حداث 9
يصعف ا مؤ ي ك  أن يلدث لا فا ال  تق ل م  س ل  10

 اللظ
3.11 0.321 24.114 

 30.113 0.213 4.11 أ   ع أن أععش حعؤة  عع ة فا ال  تق ل 11
 52.021 1.111 4.05 لدا شع ر غؤلت  أا ا سأفؤرق الأحفة  ريفؤ 12
 12.004 1.111 4.33 سععق جؤ أحداث مؤل ة صعف ا الأحداث ال ؤرة لأاه  13
 41.122 1.411 4.11 ي دا لا أن ال  ل   م ل   مج ؤ حؤا  14
 54.431 1.142 4.21 أشعر ؤأن ال صؤ ت خلقت م  أجلا 15

 44.511 0.115 4.02 المجمددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوع
 مناقشة وتحليل نتائج المحور الثاني من الاستبيان الموجه للطلبة(: يوضح 3الجدول رقم )
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

أفارا  عط اة اةحاظ أن اتاؤ   ال لا ر الأا  اسات فةت ما  إجؤ اؤل  ا3م  خة  الحادا  ر اد ل
اااادا ل، ؤؤاااات فطجاااؤ أغلااات  ا فااار ا حطاااع ااق ااا ت إلاااى خ ااا 011الدراساااة االفاااؤلغ عاااد هد إج اااؤلا ل

 الإجؤ ؤل  صت لصؤلح ال ديلط  للاا ا ل لطةا.
ام ه فإن الفريعة الحز عة الأالاى   ةلاا ما  اعتقاؤ  يا م علاى أااه "  جاد حؤلاة ما  التااؤلع 

"، اااةة اااؤ مااا  مصتلاااف القااارالال 01-الحؤ لاااة ؤ فطااادلاااد  الةلفاااة فاااا تااال الدراساااة عااا   عاااد أث اااؤل 
للدراساااؤل ال اااؤ قة االتاااراث ال ظااارا الفةااارا، اال تاااؤ   ال تلصااال علطجاااؤ  ةرا اااا إحصاااؤ عة عل عاااة فاااا 

اط  ااؤ  4.02الحاادا  ال اااؤر إلعااه أعااةه فإا ااؤ احااد أن قع ااة ال ت سااط الل ااؤاا لل لاا ر الأا   اادر اااا 
ام اه فاإن ج عاع قاعد  44.511ال ل ا قة  Tط  الاات قع اة فاا حا0.115الاالراف ال ععؤرا فةاؤن  

، اقؤلتااؤلا فااإن اتعحااة الدراسااة لا  تفااا مااع 1.15الاختفااؤر ؤؤااات  الااة إحصااؤ عؤ ع ااد م اات   الدلالااة 
الفريعة الأالى، اقؤلتؤلا ات جه للفرض الصافرا ال اديل ل  ات ت  أااه لا   جاد حؤلاة ما  التااؤلع لاد  

 .01-أث ؤل جؤ لة ؤ فطد الةلفة فا تل الدراسة ع   عد
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

 الثانية من الاستبيان الموجه للطلبة: مناقشة وتحليل نتائج الفرضية -2-2
 

توجد حالة من التفاؤل لدى الطلبة الثانية:  الفرضية الرقم
 19-الدراسة عن بعد أثناء الجائحة كوفيدفي ظل 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

T 
 المحسوبة

 13.204 1.112 4.25   دا لا اللعؤة ج طلة 1
 45.204 1.111 4.00 أشعر أن الاد سعك ن ي مؤ مار ؤ 2
 51.051 1.144 4.25 أ   ع أن  تل   الأح ا  م فقؤ 3
 41.114 1.151 3.11 سعك ن سعطداأاظر إلى ال  تق ل على أاه  4
 41.111 1.415 4.01 أاؤ مق ل على اللعؤة  لت ا فؤل  5
 51.411 1.141 4.24 يص ئ لا الزم  مفؤجآل سؤرة 6
 51.551 1.114 4.32 ستة ن حعؤة أكلر سعؤ ة 7
 10.042 1.111 4.22 لا يأ  مع اللعؤة الا حعؤة مع العأ  8
 10.413 1.411 4.51 أر  أن الفرج سعك ن  ريفؤ 9
 53.412 1.411 4.30 أ   ع الأفضل 10
 54.400 1.132 4.10 أر  الحؤات ال ارق ال ضال م  الأم ر 11
 53.311 1.111 4.21 أفةر فا الام ر ال جعحة ال فرحة 12
 54.242 1.110 4.03 إن الآمؤ  أا الأحةع التا لد  تلقا الط ع ستتلقا غدا 13
 10.441 1.414 4.51 ال  تق ل  كل  فؤل أفةر فا  14
 51.511 1.132 4.31 أ   ع أن يك ن الاد أفضل م  الط ع 15

 51.011 1.141 4.25 ال ح اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ك
 الاستبيان الموجه للطلبةمناقشة وتحليل نتائج المحور الاول من (: يوضح 4الجدول رقم )

 
اساات فةت ماا  إجؤ اؤل أفاارا  عط ااة  ااةحااظ أن اتاؤ   ال لاا ر اللاؤاا4ما  خااة  الحادا  ر ااد ل

اااادا ل، ؤؤاااات فطجاااؤ أغلااات  ا فااار ا حطاااع ااق ااا ت إلاااى خ ااا 011الدراساااة االفاااؤلغ عاااد هد إج اااؤلا ل
 الإجؤ ؤل  صت لصؤلح ال ديلط  لكلطرا جداا ا لكلطراا.

ام اه فاإن الفريااعة الحز عاة اللؤاعااة   ةلاا ما  اعتقااؤ  يا م علااى أااه "  جاد حؤلااة ما  التفااؤل  
 "، اااةة ؤ م  مصتلف القرالال 01-لد  الةلفة فا تل الدراسة ع   عد أث ؤل الحؤ لة ؤ فطد
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 ام ؤ اة ال تؤ  عرض ا للطل ........................................................... صؤم الفصل ال

للدراسؤل ال ؤ قة االتاراث ال ظارا الفةارا، اال تاؤ   ال تلصال علطجاؤ  ةرا اا إحصاؤ عة عل عاة 
 4.25فااا الحاادا  ال اااؤر إلعااه أعااةه فإا ااؤ احااد أن قع ااة ال ت سااط الل ااؤاا لل لاا ر الأا   اادر اااا 

ام اااه فاااإن  51.011ال ل ااا قة  Tفاااا حاااط  الاااات قع اااة  1.141اط  اااؤ الاالاااراف ال ععاااؤرا فةاااؤن  
، اقؤلتاااؤلا فاااإن اتعحاااة الدراساااة 1.15ج عاااع قاااعد الاختفاااؤر ؤؤاااات  الاااة إحصاااؤ عؤ ع اااد م ااات   الدلالاااة 

  تفا. اللؤلعة
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

للكشف عن دلالة الفروق للتشاؤم تعزى لمتغير  Tنتائج اختبار مناقشة وتحليل -2-3
 :الجنس

 

المتوسط  العدد الجنس الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 Tقيمة 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 1.110 41 33.111 1.121 4.25 51 ذؤر 1
 1.110 41 30.144 1.112 4.22 51 أالى 2

 1.110 14 32.341 1.140 4.23 الاختفؤر الةلا
 للكشف عن دلالة الفروق للتشاؤم تعزى لمتغير الجنس T(:نتائج اختبار 5الجدول رقم )

  
للةاااف عاا   لالااة الفااراق للتاااؤلع  Tاالااذا ي لاال اتااؤ   اختفااؤر ا5ماا  خااة  الحاادا  ر ااد ل

اةحظ أن ال تاؤ    اد اسات فةت ما  إجؤ اؤل أفارا  عط اة الدراساة االفاؤلغ عاد هد  عز  ل تاطر الح  ، 
 4.25ا فااار ا، حطاااع أن ال ت ساااط الل اااؤاا  ؤل  ااافة للاااذؤ ر فع اااؤ يصااام التااااؤلع الاااغ 011إج اااؤلا ل

فا حط   تقاؤرب ال تاؤ    33.111ال ل  قة الات  T، فا حط  أن 1.121 ؤالراف مععؤرا  در اا 
، فاا حاط  1.112 ؤالراف مععؤرا  در اا  4.22 ؤل  فة للإاؤث أي  احد أن ال ت سط الل ؤاا الغ 

T  ا اقؤلتااااؤلا 1.15، اهااااذه الاااااعد  الااااة إحصااااؤ عؤ ع ااااد م اااات   الدلالااااة ل30.144ال ل اااا قة الااااات
لؤلااة التاااؤلع  عااز  ل تاطاار الحاا  ، ؤ ااؤ اياالته ا اات ت  أاااه لا   جااد فااراق ذال  لالااة إحصااؤ عة ل

 إجؤ ؤل الةلفة.
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

للكشدف عدن دلالدة الفدروق للتفداؤل تعدزى لمتغيدر  Tنتائج اختبار مناقشة وتحليل  2-4
 : الجنس

 

المتوسط  العدد الجنس الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 Tقيمة 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 1.110 41 24.031 0.114 4.04 51 ذؤر 1
 1.110 41 24.221 0.113 4.01 51 أالى 2

 1.110 14 24.014 0.113 4.02 الاختفؤر الةلا
 للكشف عن دلالة الفروق للتفاؤل تعزى لمتغير الجنس T(:يبين نتائج اختبار 6الجدول رقم )

 
للةاااف عاا   لالااة الفااراق للتفااؤل   Tاالااذا ي لاال اتااؤ   اختفااؤر ا1ماا  خااة  الحاادا  ر ااد ل

اةحظ أن ال تاؤ    اد اسات فةت ما  إجؤ اؤل أفارا  عط اة الدراساة االفاؤلغ عاد هد  عز  ل تاطر الح  ، 
 4.04ا فااار ا، حطاااع أن ال ت ساااط الل اااؤاا  ؤل  ااافة للاااذؤ ر فع اااؤ يصااام التااااؤلع الاااغ 011إج اااؤلا ل

فا حط   تقاؤرب ال تاؤ    24.031ال ل  قة الات  T، فا حط  أن 0.114 ؤالراف مععؤرا  در اا 
، فاا حاط  0.113 ؤالراف مععؤرا  در اا  4.01احد أن ال ت سط الل ؤاا الغ   ؤل  فة للإاؤث أي 

T  ا اقؤلتااااؤلا 1.15، اهااااذه الاااااعد  الااااة إحصااااؤ عؤ ع ااااد م اااات   الدلالااااة ل24.221ال ل اااا قة الااااات
ا اات ت  أاااه لا   جااد فااراق ذال  لالااة إحصااؤ عة للؤلااة التفااؤل   عااز  ل تاطاار الحاا  ، ؤ ااؤ اياالته 

 إجؤ ؤل الةلفة. 
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

 :الدراسات السابقةمناقشة وتفسير النتائج على ضوء ثالثا:  
  الفرضية الأولى:

عا   عاد فاا  لا   جاد حؤلاة ما  التااؤلع لاد  الةلفاة فع اؤ يصام الدراساةأث تت اتاؤ   الفرياعة الاالاى أااه 
 ، اط  ؤ فا ال قؤال است تح ؤ اج   حؤلة م  التفؤل  لد  الةلفة اد  ذلك.01-تل جؤ لة ؤ فطد

كاال هااذا جااؤل ماا  خااة  اتااؤ   ال ت سااةؤل الل ااؤاعة االاالرافااؤل ال ععؤريااة الظااؤهرة فااا الحاادا ، ؤ ااؤ أن 
 ال ل  قة ح  ت الدلالة لصؤلح التفؤل .  Tا فة

ا االتاا أكادل  عادع اجا   فاراق ذال  لالاة 0114ع د اللةعف ال له ح اؤ ة ل اهذا مؤ يتفا ا راسة ح  
ا أيضاؤ، حطاع خارج ا تعحاة أااه 0114احصؤ عة اط  الح  اط  فاا التااؤلع، ا ماؤ أكد اه  راساة أح اد ع اد الصاؤلا ل

 اج   عة ة ار فؤةعة سل عة للتفؤل  لد  الح  ط .
 الفرضية الثانية:

حصاؤ عة  عاز  ل تاطار الحا   ل اؤ يصام حؤلاة إعادع اجا   فاراق ذال  لالاة  أث تت اتؤ   الفريعة اللؤاعة
، اعلعاه فاإن ال تاؤ   ؤؤاات متقؤرقاة ؤلطاارا 01-التفاؤل  االتااؤلع للدارساة عا   عاد لاد  الةلفاة فاا تال جؤ لاة ؤ فطاد

 اذلك مؤ است تح ؤه م  إجؤ ؤل أفرا  العط ة. 
الرافااؤل ال ععؤريااة الظااؤهرة فااا الحاادا ، ؤ ااؤ أن كاال هااذا جااؤل ماا  خااة  اتااؤ   ال ت سااةؤل الل ااؤاعة االا

 .الح  ط ال ل  قة ح  ت الدلالة لصؤلح   Tا فة
اهاا  مااؤ يتفااا مااع أغلاات الدراسااؤل ال ااؤ قة التااا أث تاات عاادع اجاا   فااراق  الااة احصااؤ عؤ اااط  الح  ااط  فع ااؤ 

 يصم حؤلة التفؤل  االتاؤلع للدراسة ع   عد.
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 عرض ا للطل ام ؤ اة ال تؤ  ........................................................... صؤم الفصل ال

 استنتاج:
م  خة  ؤل هذه ال تؤ   اال عةعؤل، اةحظ أن ال تؤ   ال تلصل علطجؤ م  خة  ال رحلة 

ت ؤ، حطع الاحصؤ عة ل لؤار الاست ؤرة ال عت دة فا  راست ؤ أاجؤ ؤؤات اتؤ   مق  لة  صدع  راس
است تح ؤ أاه لا   جد حؤلة م  التاؤلع لد  الةلفة فع ؤ يصم الدراسة ع   عد فا تل جؤ لة 

 ، اط  ؤ فا ال قؤال است تح ؤ اج   حؤلة م  التفؤل  لد  الةلفة اد  ذلك.01-ك فطد
أيضؤ است تح ؤ عدع اج   فراق ذال  لالة احصؤ عة  عز  ل تاطر الح   ل ؤ يصم حؤلة 

، اعلعه فإن ال تؤ   ؤؤات 01-التفؤل  االتاؤلع للدارسة ع   عد لد  الةلفة فا تل جؤ لة ؤ فطد
 متقؤرقة ؤلطرا اذلك مؤ است تح ؤه م  إجؤ ؤل أفرا  العط ة. 

ا االتا أكدل  عدع اج   0114ال له ح ؤ ة ل اهذا مؤ يتفا ا راسة ح   ع د اللةعف
ا 0114مؤ أكد ه  راسة أح د ع د الصؤلا لصؤ عة اط  الح  ط  فا التاؤلع، ا فراق ذال  لالة اح

 أيضؤ، حطع خرج ا تعحة أاه اج   عة ة ار فؤةعة سل عة للتفؤل  لد  الح  ط .
لةلفة فع ؤ يصم الدراسة ع  م  خة  مؤ س ا، ا تةعع الق   أاه حؤلة التفؤل  ؤ طرة لد  ا

 عك  حؤلة التاؤلع التا  عت ر م صفضة جدا لد  الةلفة. 01- عد فا تل جؤ لة ؤ فطد
الدراسؤل ال ؤ قة اال ااؤاجة التاا   ؤال ؤهاؤ فاا  راسات ؤ، ما   أغلت مع الدراسة هذه اتؤ    تفا ك ؤ

ال  تع لة االتاا  صادع  ااكل ؤ طار  راسات ؤ اللؤلعاة، م اؤ  االأ االحطع م ي ك الفلع اؤذا ال رام  
 سجل علط ؤ الصراج ا تؤ   ايحؤاعة.

ك اااؤ أن ال تاااؤ   ال تلصااال علطجاااؤ ا فقااات   ؤماااؤ االإةاااؤر ال ظااارا االتاااراث الفةااارا الاااذا    اااؤ 
 ح عاااه خاااة  فتااارة إعااادا  ال اااذؤرة، االاااذا ؤاااؤن يل ااات أه عاااة ا ار التصةاااعط الاساااترا عحا فاااا    عاااة 

 جؤرال الاعؤ ية لد  أسؤ ذة امديرا التعلعد اللؤا ا  صفة عؤمة.ال 
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 خؤ  ة

 :خاتمة
االتا ها  ع  ان التفؤل  االتاؤلع لد  الةلفة فا تل التعلعد ع   عد  هذه لقد  ةر  ؤ فا  راست ؤ   

اللؤلة التا سعةرل على الةؤلت الحؤمعا خؤفة  عد فرض اللحر  إلى 01جؤ لة ؤ فطد  أث ؤل
الصلا اااتجؤج التعلعد ع   عد ؤ سطلة اديلة للتعلعد اللض را ااستة ؤ  الدرا  اال لؤيرال 

 :د الأثر الة طر على اف عة الةؤلتا التاططر فا محؤ  التعلع\اؤؤن له
الحؤات ال ظرا الذا ؤؤن ل ؤ الرؤطزة  إه ؤ  اقعد  لل ؤ ا ع ق ؤ فا الحؤات ال طدااا للدراسة  ان 

الحؤ لة   أثطرال طر الل   ل ا ار  راست ؤ. التا   يح ل ؤ م  خةلجؤ مد  االقؤعدة الأسؤسعة فا 
م   همصراعع. ا د  فتح الدراسؤل ال  تق لعة الفؤب على ى ال حت ع ؤكل االةلفة  صفة خؤفةعل

 .اخؤفة م  الحؤات ال ف ا .الاريلة م  ال حت عه اجل إعةؤل القدر الةؤفا االاهت ؤع اجذ
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 قائمة المراجع :

( , درجة الرضا الاساتذة الجدد على مخطط التكوين : تصميم وبناء 8112/أحميد حسينة, )1
 ,11(, مجلة العلوم الاجتماعية, جامعة سطيف, المجلد moodleواستعمال درس على المنصة )

 . 82العدد 

 طهران, ايران, المعجم الوسيط, المكتبة العلمية ., 8(, ط1798/انيس ابراهيم, واخرون )8

(, التفاؤل والتشاؤم, مفهوم والقياس والمتعلقات, جامعة الكويت, 1772/الانصاري بدر محمد, )3
 مجلس النشر العلمي , لجنة التاليف والتدريب والنشر .

دى عينة من الطلبة (, اعداد قياس التفاؤل والتشاؤم غير الواقعي ل8111الانصاري بدر محمد, )/ 4
 , الكويت .1, العدد 11والطالبات, مجلة الدراسات النفسية, مجلد 

(, قياس التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعض المتغيرات الشخصية 8118/ الانصاري بدر محمد, )1
, الرسالة, 83لدى طلاب جامعة الكويت, مجلة حوليات كلية الاداب والعلوم الاجتماعية, الحولية 

 ة الكويت .جامع

(, الرضا عن الحياة لدى المراهقين وعلاقته بأساليب التنشأة 8111/اسماعيل احمد محمد حسين, )2
الاسرية والرضا عن الاداء المدرسي و فاعلية برنامج تدريبي في تحسين الرضا عن الحياة لديهم, 

 رسالة دكتوراء, كلية العلوم التربوية, جامعة الاردنية, عمان, الاردن .

 , القاهرة مصر, دار النهضة مصر للطباعة والنشر.8/اسعد يوسف, مخائيل, التفاؤل والتشاؤم,ط9

, مكتبة دار الزمان للنشر 1(, فاعلية التعليم الالكتروني في القران, ط8114/ابوبكر فلاته فايزة, )2
 والتوزيع, المدينة المنورة .

والتعليم الجوال, دار الكتب العلمية للنشر  (, التعليم الالكتروني8119بسيوني عبد الحميد, )/7
 والتوزيع, القاهرة .



 

(, التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بالانجاز 8111بنت صدقة بن عبد العزيز, ) /بسوني سوزان11
الأكاديمي والرضا عن الحياة لدى عينة من الطالبات الجامعيات, بمكة المكرمة, مجلة الارشاد 

 مصر . ,22, العدد 82النفسي, مجلد 

(, التعليم الالكتروني بالجامعة الجزائرية: مقومات التجسيد وعوائق 8118/زاحي حليمة, )11
 التطبيق, قسم علم المكتبات, كلية العلوم الانسانية والعلوم الاجتماعية, جامعة قسنطينة .

ل التعليم الالكتروني موود (: اثر استخدام نظام ادارة8118/بن حزام الزهراني سعيد, )18
(moodleفي تحصيل طلاب الصف الثالث, رسالة ماجست )ير في علوم التربية تخصص تقنيات 

 التعليم, جامعة الملك سعود, السعودية .

(: سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة الثانوية العامة 1777/حمدان, فيصل محمود خليل, )13
, كلية الدراسات العليا, جامعة النجاح في المدارس الحكومية في محافظة جنين, رسالة ماجستير

 الوطنية, نابلس, فلسطين .

(: التعليم الالكتروني ومستحدثات تكنولوجيا التعليم, المكتبة 8111/عبد الحميد, عبد العزيز,)14
 العصرية للنشر والتوزيع, مصر.

لشخصية (: التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعدي ا1772/عبد اللطيف, حمادة حسن ولولوة, )11
 , العدد الاول .82)الانبساط والعصابية (, مجلة العلوم الاجتماعية, جامعة الكويت, مجلد 

, المجموعة العربية للتدريب 1(, تقنيات وتكنولوجيا التعليم, ط8112محمود حساني شوقي, )/12
 والنشر, القاهرة .

بالرضا عن الحياة والاعراض (: التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما 8118/مجدلاوي ماهر يوسف, )19
النفسو.جسمية لدى موظفي الاجهزة الامنية الذين تركز مواقع عملهم بسبب الخلفيات السياسية في 

 , مجلة الجامعة الاسلامية التربوية .8, العدد81قطاع غزة, المجلد

ي, المجلة (: معايير وجودة في الانظمة التعليم الالكترون8117/بن سلمى العتيبي عبد المجيد, )12
 .9العربية للادب والدراسات الانسانية, العدد



 

(: متطلبات تفعيل مقررات موودل الالكترونية بمراحل التعليم العام 8112/سعد الجرف ريما, )17
لمنعقد الالكتروني في التعليم العام, ابالمملكة العربية السعودية, مداخلة في الملتقى الاول للتعليم 

 ليم, الرياض, الممكلة العربية السعودية .بوزارة التربية والتع

(: اثر استخدام نظام ادارة التعلم الالكتروني موودل 8113/بن محمد الجرعي احمد, )81
(moodle على التحصيل الدارسين بتعليم الكبار في مقرر الفقه للصف الثاني ثانوي, رسالة )

 سعود, السعودية . ة الملكماجستير في الاداب, تخصص وسائل وتكنولوجيا التعليم, جامع

(, نظام اداري مقترح لتعليم الجامعي عن بعد في المملكة العربية 1722/فائقة سعيد حبيب, )81
 السعودية في ضوء بعض الخبرات المعاصرة, رسالة دكتوراء, جامعة عين شمس .

, 1د, ط(, نظام التعليم المفتوح والوطن العربي, التعليم عن بع1729/علي عيسى عثمان, )88
 , عمان .اعمال الندوة التي تنظمها دار الفكر العربي بالتعاون مع جامعة القدس المفتوحة

, مجلة 1, العدد82(, التفاؤل والتشاؤم دراسة عاملية, المجلد 1772عبد الخالق احمد محمد, )/83
 العلوم الاجتماعية .

المجتمع الكويتي, دراسات نفسية, (, الرضا عن الحياة في 8112/عبد الخالق احمد محمد, )84
 , العدد الاول .12الكويت, مجلد

81/www.swmsa.net/art/s/896 . 

82  /.   education-www.arageek.com/edu/online 

89  / dia.comwww.edutrape 

82  /services.mesrs.dz/e-leaming/arabe/indesc-arab.php  

87/    www.itconrell.edu 

31/   www.ovvllabs.com 

31/  jo-www.meu.edu     
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 الملاحق

 الجنس:

 التعليمات: 

فيمايلي مجموعة من العبارت بصفتك طالب ولمعرفة مدى نسبة التفاؤل والتشاؤم لديك في ظل 
تحت كلمة لا أو قليلا أو متوسط  xالتعليم عن بعد اثناء جائحة كورونا, اقرءها جيدا وضع علامة 

 اجب عن كل العبارات  أو كثيرا .

 : مقياس التفاؤل والتشاؤم ل"احمد عبد الخالق" 1الملحق رقم 

 المحور الاول "التفاؤل"

كثيرا  كثيرا  متوسط قليلا لا العبارات الرقم
 جدا

 1 4 3 8 1 تبدو لي الحياة جميلة 1
 1 4 3 8 1 أشعر أن الغد سيكون يوما مشرقا 2
 1 4 3 8 1 أتوقع أن تتحسن الأحوال مسبقا 3
 1 4 3 8 1 أنظر إلى المستقبل على أنه سيكون سعيدا 4
 1 4 3 8 1 أنا مقبل على الحياة بحب وتفاؤل 5
 1 4 3 8 1 يخبئ لي الزمن مفاجآت سارة 6
 1 4 3 8 1 ستكون حياة أكثر سعادة 7
 1 4 3 8 1 لا يأس مع الحياة ولا حياة مع اليأس 8
 1 4 3 8 1 أرى أن الفرج سيكون قريبا 9
 1 4 3 8 1 أتوقع الأفضل 11
 1 4 3 8 1 أرى الجانب المشرق المضيء من الأمور 11
 1 4 3 8 1 أفكر في الامور البهيجة المفرحة 12
إن الآمال أو الأحلام التي لم تتحقق اليوم  13

 ستتحقق غدا
1 8 3 4 1 

 1 4 3 8 1 أفكر في المستقبل بكل تفاؤل 14
 1 4 3 8 1 الغد أفضل من اليومأتوقع أن يكون  15



 

 مقياس التفاؤل والتشاؤم ل"احمد عبد الخالق " : 2الملحق رقم 

 المحور الثاني "التشاؤم"

كثيرا  كثيرا متوسط قليلا لا العبارات الرقم
 جدا

تدلني الخبرة على أن الدنيا سوداء كالليل  1
 المظلم

1 8 3 4 1 

 1 4 3 8 1 حظي قليل في هذه الحياة 2
 1 4 3 8 1 أشعر أني أتعس مخلوق  3
 1 4 3 8 1 سيكون مستقبلي مظلما 4
 1 4 3 8 1 يلازمني سوء الحظ 5
 1 4 3 8 1 مكتوب علي الشقاء وسوء الطالع 6
 1 4 3 8 1 أنا بائس في هذه الحياة 7
كثرة الهموم تجعلني أشعر بأنني أموت في  8

 اليوم مئة مرة
1 8 3 4 1 

 1 4 3 8 1 الأحداثأترقب حدوث أسوء  9
يخيفني ما يمكن أن يحدث لي في المستقبل  11

 من سوء الحظ
1 8 3 4 1 

 1 4 3 8 1 أتوقع أن أعيش حياة تعيسة في المستقبل 11
 1 4 3 8 1 لدي شعور غالب بأنني سأفارق الأحبة قريبا 12
تخيفني الأحداث السارة لأنه سيعقبها أحداث  13

 مؤلمة
1 8 3 4 1 

 1 4 3 8 1 لي أن المنحوس منحوس مهما حاول يبدو 14
 1 4 3 8 1 أشعر كأن المصائب خلقت من أجلي 15

 

 

 

 



 
 



 

 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 


