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19— Pjerre Tessier: Les stratégies du pouvoir informel exorcisées par les coordonnateurs de département
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éducation, université du Québec, 1995.
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2 — Alvin Gouldner's study of The Gypsum Plant: http://www.analytictech.com/mb119/gouldner.htm,
Observed on September 1, 2017.
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%o Within el 5 sudl 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
1= 2.
% Within d=ts Cag=all dink 0,0% 0,0% 0,0% 24 0% 7.5%
Aol
% of Total 0,0% 0,0% 0,0% 7.59% 7.5%
JEREE] Count 0 0 1 36 ar
%% Within ced=d 5 gl 0,0% 0,0% 2,7% a7, 3% 100,0%
P
%o wWithin dets Sageadi dat, 0,0% 0,0% T,7% 72,0% 231 %
Aol
% of Total 0,0% 0,0% 0,6% 22.5% 231%
ke Count 17 a0 12 2 111
% within ced=il g giadi 15,3% T21% 10,8% 1,8% 100,0%
1= 2.
% Within dets sl dik 100,0% 100,0% 92,3% 4.0% 69,4%
Al
% of Total 10,6% 50,0% 7.5% 1,3% 69,4%
Total Count 17 20 13 50 160
%% Within ced=d 2 gl 10,6% 50,0% 8,1% 31,3% 100,0%
P
%o wWithin dets Sag=aadi dal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
P
% of Total 10,6% 50,0% 8.1% 31,3% 100,0%
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Chi-Square Tests

Asymptotic

Significance (2-

Yalue f sided)
Fearson Chi-Sguare | 146,721 G 000
Likelihood Ratio | 173 865 G 000

—

Linear-by-Linear Association | 106,402
M ofValidCases | 160
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Symmetric Measures

000

Asymptotic
Value Standard Error? | Approximate T¢
Interval by Interval Pearson's R : 20 -17.878
Crdinal by Ordinal Spearman Correlation : 026 189623

MofValid Cases | 160
e Ao glly oudatll (ggiud! g sl Glasts 9 O oL cdlelal &slasyll AW (14) 3=l
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Crosstabulation i (3 & jagall 4 piae * & gaall (uda

Aaladl 8 gl dagear

e o Total
Sagedl i 20 Count a6 aa 144
% Within <ag=sdl juie 589, 7% 40,3% 100,0%
% Within 8 <ag=sel d1giac a7,8% 93,5% 490,0%
dlall
% of Total 53,8% 36,3% 490,0%
ol Count 12 4 16
% Within <ag=sdl juie 75,0% 26 0% 100,0%
% Within 8 <ag=sel d1giac 12,2% G,5% 10,0%
dlall
% of Total T7.5% 2.5% 10,0%
Total Count 493 62 160
% Within <ag=sdl juie 61,3% 38,8% 100,0%
% Within o8 <=l d1giac 100,0% 100,0% 100,0%
aslalt
% of Total 61,3% 33,8% 100,0%
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)

Fearson Chi-5guare 1,4163 1 234

Continuity Correction® 846 1 el

Likelihood Ratio 1,496 1 221

Fishers Exact Test 288 180
Linear-by-Linear Association 1,407 1 236

Mof Valid Cases 160

a.0cells (0,0%) have expected count lessthan 5. The minimum expected countis 6,20.

b. Computed onlyfora 2x2 table
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Symmetric Measures

Asymptotic Approximate
Value Standard Error? | Approximate T Significance
Interval by Interval Fearson's R 084 ¥ arz 1,188 237¢
Crdinal by Ordinal Spearman Correlation 084}k a7z 1,188 23TE
MofValid Cases 160

a. Mot assumingthe null hypothesis.

b. Usingthe asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

c. Based on normal approximation.
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Correlations

Al iy Shasmal | oyl 1391 AL

Akl By el Sl Pearson Correlation | 1 ({752
Sig. (2-tailed) 000
M| 160 160

ic i liylakl.|  Pearson Correlation] 752 1

Sig. (2-tailed)| 000

M| 160 160
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Correlations

Al a2 053y
Spearman'srho| &bl & el sloaddl | Correlation Coefficient | 1,000 (@
Sig. (2-tailed) | . 000
M| 160 160
[ (R 1 Ey [ N CDrreIatiDnCDefficient( 875 1,000
Sig. (2-tailed) | ,000
N[ 160 160
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Yalue daf sided)
Fearson Chi-5quare | 39,4933 g ( 0na
Likelinood Ratio | 94 G&7 9 000
Linear-by-Linear Association | 3,651 1 &G

M ofValid Cases | 160
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Correlations

GAT gl Siliiadl | s ol 24100 Al

AT prap ol Salain ol Pearson Correlation | 1 151
Sig. (2-tailed) 057
M| 160 160

A Tl E YAl Pearson Correlationd ,151 1

Sig. (2-tailed)| 057

M| 160 160
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Correlations
A8 g gl Siliaall | do 20 € Y1 Al

Spearman’s rho | &8 e e dl Slaaudl Correlation Coefficient | 1,000 370
Sig. (2-tailed) | . @

M [ 160 160

Ao ol 310 Al Correlation Coefficient] 370 1,000

Sig. (2-tailed) | ,000
M [ 160 160
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Chi-Square Tests

Asvmptotic
Significance (2-
Yalue daf sided)
Pearson Chi-Square | 75,7383 G 0ao
Likelinood Ratio | 86,707 ] 0aan
Linear-by-Linear Association | 3,628 1 LT
M ofValid Cases | 160
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Correlations
flal F g pell Ddom ) | Al 20 B AL
Ll A g el el Pearson Correlation | 1 310
Sig, (2-tailed)
M| 160 160
Al & sl a1 Pearson Correlation 7,310 1
Sig, (2-tailed) [, 000
M| 160 160

SPSS malindl e ALl L gilall Alaludl g audolyd g adl Slsazdl o (Ogon) Iol¥l Jalas (24) sl

Correlations
Bkl Al el | damll fn gl 2l

Spearman’s rho | &dal f5 pdl el Correlation Coefficient | 1,000 AT3
Sig, (2-tailed) | , 000

N| 160 160
a3 Quall dlalul) Correlation Coefficient] 473 1,000

Sig, (2-tailed)
M| 160 160
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square | 145,405 |12 {@
Likelihood Ratio | 53,882 12 ,ooo
Linear-by-Linear Association | 15,283 1 .aon

M of Valid Cases | 160
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Correlations
A g gl Snomall | Al il 2 Lall]
R Pearson Correlation | 1 793
Sig, (2-tailed)
M| 160 160
A el & sl LBl Pearson Conelation{@ 1

Sig, (2-tailed){ ,000

M| 160 160
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SPSS
Correlations
A g gl ol | Al £ lall dlaldl

Spearman’s rho | 8 s el el Correlation Coefficient | 1,000 828
Sig, (2-tailed) | ., 004

N[ 160 160
& iall 23 ousll Al Correlation Coefficient { 828 1,000

Sig, (2-tailed) @)
N[ 160 160
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Chi-Square Tesis

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square | 32,7292 8 000
Likelihood Ratio | 37,097 8 000

-

Linear-by-Linear Association | 13,665 000

M of Valid Cases| 160
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Correlations
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Pearson Correlation

Sig, (2-tailed) ‘\‘i@

.588

BT gy guall e

N 160 160
e leall e §l e 2llul | Pearson Cormrelation ( 688 1
PR
Sig, (2-tailed) ( ,000
N 160 160
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Correlations

T f) e 2L
Ao laia ¥l cdelaall

Spearman’s rho B praa gl el Correlation Coefficient( ,619

Sig. (2-tailed)] ,000

M| 160

Lol elenll Gy Jl e dllll Correlation Coefficient | 1,000
Sig. (2-tailed) | ,
M| 160
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square | 191,0142 |8 (@
Likelihood Ratio | 69,364 g8 .00
Linear-by-Linear Association| 1,229 1 268

M of Valid Cases| 160
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Résumé:
Les déterminants socio-organisationnels et leurs relation avec la répartition du pouvoir
organisationnel au sein de I'entreprise algérienne
La préoccupation sociologique des chercheurs concernant la nature des décisions
administratives au niveau de I'entreprise algérienne, qui inspiré le plus souvent le
chevauchement et la complexité du sujet du pouvoir organisationnel, est un sujet important
pour les études socio-administratives lorsque les données et les indicateurs du pouvoir
indiquent leur répartition entre les différents masses sociaux au sein de l'organisation et le
non-concentration au niveau administratif mais pas 1’autre, entre le pouvoir légitime des
directeurs et chefs de services d’une part, et le pouvoir réglementaire de syndicat d’autre part,
et le pouvoir informel des groupes informels de troisiéme part décrivant I’architecture
graphique du pouvoir en général au sein de I’entreprise algérienne, malgré la différence et la
distinction de ses points coordonnées et les plafonds de ses courbes.

Conformément selon les visions stratégiques de I'organisation administrative, chaque groupe
social au sein de l'organisation dispose d'un espace de manceuvre de pouvoir dans lequel il
tente d'acquérir une marge supplémentaire pour sa propre pouvoir, ce qui lui permet de La
prédominance et d'étendre son influence, en utilisant sa propre auto-atouts que ce soit
organisationnels ce que l'organisation bureaucratique leur donne ou socioculturelles en tant
que point de départ de ’action sociale des individus au sein de 1’organisation, qui sont
essentiellement des déterminants authentiques et réalistes représentent des points de référence
similisent a la charte de pouvoir organisationnel générale au sein de l'organisation.

A partir de ce point de vue, la problématique de notre étude se terminait par la question de
savoir suivante: existe-t-il une relation statistiquement significative entre les déterminants
socio-organisationnels et la répartition du pouvoir organisationnel au sein de l'entreprise
algérienne? Qui est également divisé en les guestions partielles suivantes:

01- Existe-t-il une corrélation statistiquement significative entre les regles bureaucratiques et
les déterminants des individus socioculturels en exercant le pouvoir légitime des travailleurs
de premier niveau (directeurs et chefs de services) au sein de I'entreprise algérienne?

02- Existe-t-il une corrélation statistiquement significative entre les régles bureaucratiques et
les déterminants des individus socioculturels dans l'exercice de pouvoir réglementaire de
syndicat au sein de I'entreprise algérienne?

03- Existe-t-il une corrélation statistiquement significative entre les déterminants des
individus socioculturels et le pouvoir informel des groupes informels au sein de I'entreprise
algérienne?

La thése a également présenté une hypothése générale et trois sous-hypothéses qui
correspondent a la structure méthodologique de I'étude:

- Hypothese générale: 1l existe une corrélation statistiguement significative entre les
déterminants socio-organisationnels et la répartition du pouvoir organisationnel au sein de
I'entreprise algérienne.

- Sous-hypothéses:

01-il existe une corrélation statistiguement significative entre les regles bureaucratiques et les
déterminants des individus socioculturels en exercant l'autorité légitime des travailleurs de
premier niveau (directeurs et chefs de services) au sein de I'entreprise algérienne.

02- il existe une corrélation statistiquement significative entre les regles bureaucratiques et les
déterminants des individus socioculturels dans l'exercice de pouvoir réglementaire de
syndicat au sein de I'entreprise algérienne, la ou le syndicat exerce un pouvoir réglementaire
découlant des lois et de la Iégislation du travail, ainsi que de la dimension sociale et culturelle
de ses membres.

03- il existe une corrélation statistiquement significative entre les déterminants des individus
socioculturels et le pouvoir informel des groupes informels au sein de I'entreprise algérienne,
En tant que groupes informels ont du pouvoir informel exercé par des individus régis par
leurs résidus sociaux et culturels.




Lors de la définition des concepts de 1’étude, de nombreux concepts et termes directement
liés au sujet de 1I’étude ont été abordés comme: déterminants / pouvoir organisationnel /
pouvoir formel et informel / groupes formels/syndicat/ groupes informels .... Et parce que
notre étude est une étape dans la voie de I'accumulation scientifique, I'étude a été traitée a
travers deux(02) etudes étrangéres et six (06)études nationales comme des études
précédentes. dans le contexte des approches théoriques, I’approche stratégique de Michel
Crosier et culturelle de Renaud Sainsaulieu a été adoptée en tant qu’approche théorique pour
comprendre les mécanismes de répartition du pouvoir organisationnel au sein de I'entreprise
algérienne.

Dans le deuxiéme chapitre de la partie théorique de I'étude qui intitulée "Etude socio-
théorigue de I'organisation”, le chercheur a traité du récit et de l'analyse générale des
composants d'organisation bureaucratique et sociale, arrive a un stade avancé a I' aborder les
équations de l'acte social pour I'exorcisant de pouvoir entre la légitimité de I'administration
et la généralité de discipline sociale.

Dans le _troisitme chapitre intitulé «Etude _socio-analytiqgue du _pouvoir
organisationnel», 1’étude portait sur 1’approche sociologique du pouvoir au sein des
organisations d'ou termes de concept, d’enracinement et de développement, puis sur la
relation systématique entre organisation et construction sociale sous le sous-titre du pouvoir
organisationnel entre la dialectique de la structure organisationnelle et I’apparence
socioculturelle.

Le partie empirigue a pris deux chapitre successives guatriéme et cinquiéme intitulés "Le
cadre méthodologique de I'étude”, "Présentation des données et interprétation des
résultats". Et autant que I’étude est de nature diagnostique descriptive, elle a adopté une
méthode descriptive quantitative analytique comme méthode d’étude originale, avec ses
outils bien connus comprenaient un questionnaire contient 58 éléments et un guide
d’entrevue, qui comportait 20 questions. La communauté de la recherche est représentée
I’ensemble des individus employés chez CTC sur I’ensemble du territoire régional algérien,
a tous les niveaux organisationnels et administratifs, leur nombre est 1555. En raison de la
taille de cette communauté et de I’impossibilité d’adopter ’inventaire complet, L'utilisation
de la méthode d'échantillonnage aléatoire en grappe doit étre nécessaire, qui a abouti a un
échantillon final de 160 éléments del3 wilayas représentant 10,28% de la communauté de
recherche.

Et avec l'utilisation d'un ensemble de programmes statistiques et de mesures comme suit:
- Programme statistiqgue SPSS VERSION24 / Programme statistique Microsoft Office Excel
2007 / Mesures de centralisme / Mesures de dispersion / Test d’indépendance en Chi-carré /
Coefficient de corrélation de Sperman / Coefficient de corrélation de Pearson / Coefficient de
régression multiple / Coefficient de régression linéaire simple, les données quantitatives ont
été traitées en trois étapes: 01- Caractéristiques socioprofessionnelles de I'échantillon de
I'étude . 02- Traitement statistique des réponses des répondants . 03 Exploration des relations
entre les variables de I'étude.

Au stade avancé de ce chapitre, les hypotheses de I’étude ont été testées et ont été réalisées a
des degres divers, Ce qui nous a amené a dire la validité de I'hypothése générale.

Comme I’étude est de nature diagnostique et ne traite pas du cas pathologique au sein de
I'organisation , elle a été limitée a un ensemble de conclusions sans les recommandations
mentionnées dans:

01- La domination de pouvoir dans les groupes sociaux au sein de l'organisation prend les
décisions administratives comme un domaine pour elles.

02- le pouvoir organisationnel indiquent leur répartition entre trois cadres officiels; le pouvoir
Iégitime des directeurs et chefs de services, le pouvoir réglementaire de syndicat, le pouvoir
informel des groupes informels.

03- La tendance des groupes de pouvoir a organiser leurs propres stratégies pouvoir en se
focalisant sur les marges Inattendus de Il'organisation (zones de doute et d'incertitude) et




I'utilisation de leurs propres atouts (juridiques et socioculturelles) a rendu difficile la mesure
et I'identification du sujet de le pouvoir organisationnel.
04- le pouvoir organisationnel a été contrélé par des déterminants d'une bureaucratie juridique
liée & I'organisation elle-méme et autre socioculturelles liés a des individus.
05- Les théories de I'action sociale constituent le contexte sociologique optimal et le meilleur
creuset théorique pour traiter de le sujet de la répartition du pouvoir organisationnel, ses
indicateurs (Pratique et capacité a rassemblement et a imposer la volonté...) sont directement
liés aux actions sociales d'individus qui traduisent leurs antécédents culturels et leurs atouts
psychosociales qui rendent leur comportement stéréotypé vis a vis le pouvoir.
06) Parcours de pouvoir des groupes au sein de l'organisation ne peut étre comprise qu'en
interroger les constructions traditionnelles qui produisent les valeurs et les normes gouverne
les pratiques individuelles.
07- La plus grande marge de pouvoir organisationnel au sein des agences de CTC Algérie est
entre les mains de I'administration officielle et de la légitimité.
08- La marge plus grande de pouvoir organisationnel légitime fournie par les régles et
réglementations officielles de responsable, et en absence d'un aile compétent fait lui non
contraint d'appeler ses atouts socioculturels.
09- La monopolisation de pouvoir formel par les responsables entrainé la propagation d’une
culture de loyauté, d’assujettissement et de personnalisation.
10- Les valeurs et les normes traditionnelles (parenté, régionalisme et idéologie) sont des
valeurs négligées ou, au mieux, faibles dans I'équation du pouvoir organisationnel (coté
informel) au sein des agences et de tous les groupes de pouvoir (administration, syndicats,
groupes informels).
11- Le manque d'efficacité des outils de pouvoir(manifestation, sit-in, gréve ...) chez syndicat
qui été habilités par des lois et des régles bureaucratiques, en faisait le maillon le plus faible
dans le domaine de la domination avec l'administration.
12- L'adhérence des personnes au syndicat (unique au agence) sont fondées sur des valeurs
pragmatiques (immunisation contre les décisions de la direction ou un gain personnel) ou sur
des valeurs de camaraderie (absence de parenté, régionalisme, idéologie ... et autres valeurs
classiques connues des chercheurs).
13- Le pouvoir informel des groupes informels (Clan) est I'aspect le plus ambigu et le plus
contradictoire de pouvoir organisationnel au sein des agences, qui varie d'une agence a l'autre
en fonction de I'environnement social incubateur.
14- Rejoindre des groupes sociaux au sein de I'organisation est le méme principe a adhérer au
syndicat (pragmatisme et camaraderie).
15- Conditions géo-professionnelles (nature et type d'employés ) des agences de CTC ont
affaibli leur dimension informelle.
16- Il existe une alliance implicite entre le pouvoir réglementaire de syndicat et le pouvoir
informel des groupes informels, le cas échéant, pour faire face a pouvoir formel de
I'administration légitime.

Enfin, I’étude se termine par une conclusion finale qui décrit les étapes de 1’étude
empirique.



Abstract:

Socio-organizational determinants and their relationship to the distribution of

organizational power within the Algerian company
The sociological preoccupation of researchers concerning the nature of administrative

decisions at the Algerian enterprise, which most often inspired the overlap and complexity of
the subject of organizational power, is an important subject for socio-administrative studies
when data and indicators of power indicate their distribution among the different social
masses within the organization and the non-concentration at the administrative level but not
the other, between the legitimate power of directors and heads of services on the one part, and
the regulatory power of trade unions on the other, and the informal power of informal groups
third part describing the graphic architecture of power in general within the Algerian
enterprise, despite the difference and the distinction of its coordinates points and the ceilings
of its curves.

According to the strategic visions of the administrative organization, each social group
within the organization has a space of maneuver of power in which it tries to acquire an
additional margin for its own power, allowing it to dominate and extend its influence, using
its own self-assets whether it is organizational what the bureaucratic organization gives them
or socio-cultural as a starting point for the social action of individuals to within the
organization, , which are essentially authentic and realistic determinants represent reference
points similar to the general organizational power chart within the organization.

From this point of view, the problematic of our study ended with the following question:
is there a statistically significant relationship between the socio-organizational determinants
and the distribution of organizational power within the Algerian company? Which is also
divided into the following partial questions:

01- Is there a statistically significant correlation between the bureaucratic rules and the
determinants of socio-cultural individuals in exercising the legitimate power of the first level
workers (directors and heads of services) within the Algerian company?
02- Is there a statistically significant correlation between the bureaucratic rules and the
determinants of socio-cultural individuals in the exercise of union regulatory power within the
Algerian company?
03- Is there a statistically significant correlation between the determinants of socio-cultural
individuals and the informal power of informal groups within the Algerian enterprise?

The thesis also presented a general hypothesis and three sub-hypotheses that correspond to
the methodological structure of the study:
- General hypothesis: There is a statistically significant correlation between the socio-
organizational determinants and the distribution of organizational power within the Algerian
enterprise
- Sub-hypotheses:
01-there is a statistically significant correlation between the bureaucratic rules and the
determinants of socio-cultural individuals by exercising the legitimate power of the first-level
workers (directors and heads of services) within the Algerian enterprise.
02- there is a statistically significant correlation between the bureaucratic rules and the
determinants of socio-cultural individuals in the exercise of union regulatory power within the
Algerian enterprise, where the union exercises regulatory power stemming from laws and
legislation of work, as well as the social and cultural dimension of its members.
03- There is a statistically significant correlation between the determinants of socio-cultural
individuals and the informal power of informal groups within the Algerian enterprise, as
informal groups have informal power exercised by individuals governed by their social and
cultural residues.

In defining the concepts of the study, many concepts and terms directly related to the

subject of the study were discussed as: determinants / organizational power / formal and
informal power / formal groups / union / informal groups .... .... And because our study is a




step in the path of scientific accumulation, the study was treated through two (02) foreign
studies and six (06) national studies as previous studies. In the context of theoretical
approaches, the strategic approach of Michel Crosier and cultural Renaud Sainsaulieu was
adopted as a theoretical approach to understand the mechanisms of distribution of
organizational power within the Algerian enterprise.

In the second chapter of the theoretical part of the study entitled "Socio-theoretical
study of the organization'", the researcher dealt with the narrative and the general analysis of
the components of bureaucratic and social organization, arrives at a stage advanced to
approach the equations of the social act for the exorcise of power between the legitimacy of
the administration and the generality of social discipline.

In the third chapter, entitled "Socio-Analytical Study of Organizational Power", the
study focused on the sociological approach to power within organizations, hence terms of
concept, rooting and development, and then on the systematic relationship between
organization and social construction under the subtitle of organizational power between the
dialectic of organizational structure and socio-cultural appearance.

The empirical part took two successive fourth and fifth chapter entitled
"Methodological Framework of the Study"’, ""Presentation of Data and Interpretation of
Results".

And as far as the study is of a descriptive diagnostic nature, it adopted a descriptive
quantitative analytical method as the original study method, with its well-known tools
included a questionnaire containing 58 elements and an interview guide, which included 20
questions. . The research community is represented all the individuals employed at CTC
throughout the Algerian regional territory, at all organizational and administrative levels, their
number is 1555.And because of the size of this community and the impossibility to adopt the
complete inventory, The use of the cluster random sampling method must be necessary,
which resulted in a final sample of 160 elements of 13 wilayas representing 10.28% of the
research community.

And with the use of a set of statistical programs and measures as follows: - SPSS
Statistical Program VERSION24 / Statistical Program Microsoft Office Excel 2007 /
Centralism Measures / Dispersal Measures / Chi-Square Independence Test / Coefficient of
Sperman correlation / Pearson correlation coefficient / multiple regression coefficient / simple
linear regression coefficient, the quantitative data were processed in three stages: 01- Socio-
professional characteristics of the study sample. 02- Statistical treatment of respondents'
answers. 03 Exploring relationships between study variables.

In the advanced stages of this chapter, the hypotheses of the study were tested and were
carried out to varying degrees, which led us to say the validity of the general hypothesis.

As the study is diagnostic in nature and does not address the pathological case within the
organization, it was limited to a set of conclusions without the recommendations mentioned
in:

01- The domination of power in social groups within the organization makes administrative
decisions as a domain for them.

02- the organizational power indicate their distribution among three official frameworks; the
legitimate power of directors and heads of services, the regulatory power of trade unions, the
informal power of informal groups.

03- The tendency of power groups to organize their own power strategies by focusing on the
unexpected margins of organization (areas of doubt and uncertainty) and the use of their own
assets (legal and sociocultural) has made it difficult the measurement and identification of the
subject of organizational power.

04- Organizational power has been controlled by determinants of a legal bureaucracy related
to the organization itself, and other socio-cultural related to individuals.

05- The theories of the social action constitute the optimal sociological context and the best
theoretical crucible to treat of the subject of the distribution of the organizational power, its




indicators (Practice and capacity to gather and to impose the will ...) are directly related to the
social actions of individuals who translate their cultural antecedents and psychosocial assets
that make their behavior stereotyped vis-a-vis the power.
06) Power trajectories of groups within the organization can only be understood by
questioning the traditional constructs that produce the values and norms governs individual
practices.
07- The largest margin of organizational power within the CTC Algeria agencies is in the
hands of the official administration and the legitimacy.
08- The greater margin of legitimate organizational power provided by the official rules and
regulations of responsible, and in the absence of a competent wing makes him not forced to
call his socio-cultural assets.
09- The monopolization of formal power by those responsible led to the spread of a culture of
loyalty, subjugation and personalization.
10- Traditional values and norms (kinship, regionalism and ideology) are neglected values or,
at best, weak in the organizational power equation (informal side) within agencies and all
power groups (administration, unions, informal groups).
11- The lack of efficiency of the tools of power (manifestation, sit-in, strike ...) at union which
were authorized by laws and bureaucratic rules, made it the weakest link in the field of the
domination with administration.
12- The adherence of people to the union (unique to the agency) is based on pragmatic values
(immunization against management decisions or personal gain) or values of camaraderie (lack
of kinship, regionalism, ideology ... and other conventional values known to researchers).
13- The informal power of informal groups (Clan) is the most ambiguous and contradictory
aspect of organizational power within the agencies, which varies from one agency to another
depending on the social environment incubator.
14- Joining social groups within the organization is the same principle to join the union
(pragmatism and camaraderie).
15- The geo-professional conditions (type and type of employees) of the CTC agencies have
weakened their informal dimension.
16- There is an implicit alliance between union regulatory power and the informal power of
informal groups, if any, to deal with the formal power of legitimate administration.

Finally, the study concludes with a final conclusion that describes the steps of the
empirical study.






