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شكر و تقدير 
 

أداء  على الحمد لله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا

 انجاز هذا العمل إلى هذا الواجب ووفقنا

 

ساعدنا من قريب  من نتوجه بجزيل الشكر والامتنان إلى كل

أو من بعيد على انجاز هذا العمل وفي تذليل ما واجهناه من 

الذي لم  غضبان نذيرصعوبات، ونخص بالذكر الأستاذ المشرف 

يبخل علينا بتوجيهاته ونصائحه القيمة التي كانت عونا 

 .إتمام هذا البحث لنافي

 

 

 



اهداء 
 

الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء 

 والمرسلين

 :أهدي هذا العمل إلى

من ربتني وأنارت دربي وأعانتني بالصلوات والدعوات، إلى 

 أغلى إنسان في هذا الوجود أمي الحبيبة

إلى من عمل بكد في سبيلي وعلمني معنى الكفاح 

 وأوصلني إلى ما أنا عليه أبى الكريم أدامه الله لي

 بلال ، نجيب ، بسمة: إلى إخوتي

 إلى من عمل معي بكد بغية إتمام هذا العمل، إلى صديقي

 محمد بن حليمة

فارس، أمين، عبد الغفور، عادل، رضا، رضا شبيكة، : إلى الأصدقاء

، عبد اللطيف، اليزيد، أمين سفار، بلال، بلال، موسى ، علي، جمال

 كريمو، بلقاسم، مادو، أسماء تامرابط 

 معهد تسيير التقنيات الحضرية إلى جميع أساتذة 
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