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Abstract:

Our thesis focuses on the study, design, and implementation of a web application for
teleconsultation to provide high-quality care accessible to as many patients as possible. This
includes those who are sometimes far from hospitals where they can consult, have difficulty
traveling, or are afraid to go for a consultation due to fear of being contaminated by other diseases.
Patients will also receive better care from doctors.

The primary goal of this application is to establish immediate contact between healthcare
professionals and their patients, whether nearby or far away while providing the maximum
necessary information about the practicing doctors and the available specialties. This includes
scheduling appointments online and potential Patient-Doctor interactions.

Keywords: Telemedicine, Web platform, Online appointments, Accessibility to care, Patient-
Doctor interactions.

Résumé :

Notre mémoire se concentre sur la conception et le développement d'un site web de
téléconsultation médicale, offrant des soins de santé de haute qualité accessibles facilement au plus
grand nombre de patients possible. Ce site cible les patients qui rencontrent des difficultés pour
acceder aux hopitaux ou aux cliniques en raison de la distance ou de problémes de mobilité, ainsi
que ceux qui évitent les visites médicales par crainte d'exposition a des maladies contagieuses.
Gréace a ce site, les patients peuvent communiquer immédiatement avec les médecins et recevoir
des soins médicaux efficaces et appropriés. De plus, l'application fournit des informations
détaillées sur les médecins disponibles et leurs spécialités, facilitant ainsi la prise de rendez-vous
en ligne et la communication directe entre patients et médecins.

Mots clés : Télémédecine, Plateforme Web, Rendez-vous en ligne, Accessibilité aux soins,
Interactions Patients Médecins.
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CHAPITRE 1: INTRODUCTION GENERALE

1 Introduction :
Le monde connait une avancée technologique considérable dans tous les secteurs et cela
grace a l'informatique qui est une science qui étudie les techniques du traitement
automatique de l'information. Elle joue un rdle important dans le développement de
I'entreprise et d'autres établissements.
La question « qu’est-ce que I’informatique médicale ? » adressée a des médecins, des
informaticiens ou des scientifiques d’autres disciplines, n’obtiendrait certainement pas de
réponses univoques. Certains mettraient en valeur les realisations concrétes, les
applications dans le domaine de la santé considérée comme un ensemble des techniques et
des outils. D’autres insisteraient sur la technologie elle-méme, ses progrés récents ou ses
perspectives. Toutes ces réponses, en présentant I’informatique médicale par ses
applications et ses techniques, ne décrivent que la partie émergée de l’iceberg. Elles
s’expliquent par le développement trés particulier de I’informatique qui est née de la
technique : “la technique est venue la premiére. Fondée comme toujours sur une science,
la physique des solides, mais étrangére a son objet propre, le traitement de 1’information”.
Les différents domaines d’application de 1’informatique en médecine sont les banques
d’information et de connaissances, systémes d’information hospitaliers, réseaux de soins
et systetmes d’information de santé, informatisation des dossiers médicaux, aide a la
décision médicale et systemes experts, traitement des signaux et des images médicales.
L’objectif de notre travail est de faciliter la tdche au patient et au médecin en cette période
face a une circulation active d'un virus ainsi que le gain de temps et de distance. Pour cela

nous allons développer une plateforme web de téléconsultation médicale.

2 Objectif :
Notre objectif est de faciliter la tache du patient et du médecin dans le processus de
traitement, tout en réalisant des économies de temps et de distance. Pour ce faire, nous
allons développer une plateforme web de consultations médicales a distance. Ce site
permettra de réduire la présence des patients dans les hopitaux et de diminuer les temps
d'attente pour obtenir une consultation médicale. De plus, il contribuera a renforcer la
compréhension organisationnelle et a consacrer les technologies de I'information et de la
communication comme un outil stratégique pour le développement et I'amélioration de la

qualité de vie de tous les citoyens.
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CHAPITRE 1: INTRODUCTION GENERALE

3 Problématique :
Les défis complexes qui confrontent le systéme de santé de notre pays mettent en évidence
la nécessité d'une approche axée sur l'avenir en matiere de solutions informatiques. La
surcharge des patients est I'un des obstacles majeurs, soulignant I'importance croissante des
technologies de I'information et de la communication (TIC) dans les systemes de santé
modernes. La montée en puissance des réseaux de télésanté ces dernieres années illustre
cette tendance. Pour I'Algérie, investir dans des solutions orientées vers l'avenir, telles que
la téléconsultation, est essentiel pour améliorer I'accés aux soins et I'efficacité du systeme

de santé sur I'ensemble du territoire.

4 Proposition :
Développer une plateforme web de téléconsultation payante, intuitive et seécurisée,
permettant aux patients de prendre des rendez-vous, consulter les profils des médecins et

des patients, et rechercher des praticiens par spécialité

Plan de travail :

Afin d’atteindre nos objectifs, nous avons organisé notre rapport de la maniére suivante :
Chapitre 1 : Une introduction générale dans laquelle on présente nos objectifs ,notre
problématiques,  notre  proposition et le plan de travail du  projet.
Chapitre 2 : Dans ce chapitre sur I'état de I'art de la télémédecine, nous aborderons les concepts
généraux ainsi que les informations de base concernant ce  domaine.
Chapitre 3 : Nous présentons 1’analyse des besoins, la conception et la modélisation du systeme
Chapitre 4 : Il est consacré a la présentation des outils utilisés ainsi que les différentes interfaces
de la plateforme a réaliser.
Conclusion générale : Elle fera office de récapitulatif du travail réalisé et dans laquelle nous

citerons les perspectives a venir.

5 Conclusion :

Dans ce premier chapitre, nous avons établi le contexte général du sujet. Nous allons maintenant
commencer le deuxiéme chapitre intitulé¢ "I’état de I’art de la télémédecine ", dans lequel nous
entreprendrons une analyse du domaine de la télémédecine et de ses différents types, en mettant

particulierement I'accent sur la téléconsultation médicale.
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CHAPITRE 02 : GENERALITES SUR LA TELEMEDICINE

1 Introduction :

La télémédecine est I'utilisation de la technologie pour fournir des services médicaux a distance,
permettant aux médecins et aux patients de communiquer et de fournir des soins sans nécessiter
de rencontre en personne. Cela peut inclure des consultations vidéo, des conseils par téléphone,
I'analyse de données médicales a distance, voire méme des interventions chirurgicales guidées en
ligne.

La télemédecine représente une solution innovante a plusieurs défis dans le domaine des soins de
santé, tels que lI'augmentation de la demande de services médicaux dans les régions reculées ou les
zones urbaines densément peuplées, la fourniture de soins aux patients ayant des capacités
physiques limitées, et la réduction des codts des soins de santé tout en améliorant leur efficacité.
De plus, la télémédecine peut offrir un accés aux services médicaux aux personnes confrontées a
des défis géographiques ou sociaux qui rendent difficile I'accés aux soins traditionnels.

En tant que technologie émergente, la télémédecine fait face a des défis et a des questions de toutes
les parties prenantes, notamment sur les aspects juridiques et éthiques, la sécurité des informations
médicales et la qualité des soins fournis. Ainsi, la compréhension de ces aspects et le
développement de législations et de politiques appropriées sont essentiels pour offrir la
télemédecine de maniere efficace et sécurisee.

2 Télémédecine :

2.1 Généralités sur la télémédecine :

La télémédecine regroupe 1’ensemble des pratiques médicales (téléconsultation, télé expertise,
télésurveillance médicale...) qui permettent aux patients d’étre pris en charge a distance grace aux
NTIC santé (Nouvelles Technologies de I’Information et de la Communication). Présentation du
concept.

Et si la télémédecine incarnait la solution idéale pour faciliter 1’acceés aux soins et réduire les
contraintes liées aux déplacements des malades ? Vous souffrez d’une maladie chronique qui vous
impose des déplacements réguliers a 1’hopital, vous habitez dans une zone isolée ou il y a peu de
professionnels de santé ? Grace au développement des TIC santé, la médecine vient a vous !
Telemédecine, teléconsultation, télé expertise, télésurveillance médicale ou téléassistance, tout ce

qu’il faut savoir a ce sujet
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CHAPITRE 02 : GENERALITES SUR LA TELEMEDICINE

2.2 Définition de la télémédecine :

La télémédecine est une pratique médicale a distance mobilisant des technologies de 1’information
et de la communication. Elle permet de répondre aux difficultés démographiques,
épidémiologiques et organisationnelles. La télémédecine met en rapport entre eux, soit le patient
et un ou plusieurs professionnels de santé ; soit plusieurs professionnels de santé. [1]

2.3 Types de la télémédecine :

La téelémédecine regroupe 5 actes. [2]

2 .3.1 La téléconsultation :

C’est une consultation réalisée par un professionnel médical « téléconsultant » a distance d’un
patient, qui peut ou non étre accompagné par un professionnel de santé, par I’intermédiaire des
technologies de I’information et de la communication, de maniére sécurisée et qui donne lieu a un
compte rendu (tracé dans les logiciels).

C’est une action synchrone : patient et médecin se parlent par visioconférence. Elle permet au
médecin téléconsultant de réaliser une évaluation globale du patient, en vue de définir la conduite
a tenir a la suite de cette téléconsultation.

La téléconsultation concerne tous les médecins quel que soit leur secteur d’exercice et leur
spécialité médicale

La téléconsultation peut étre au bénéfice de tout patient, quel que soit son lieu de résidence, dés
lors que le médecin la lui propose et que le patient donne son consentement.

Pour autant, la téléconsultation s’inscrit dans le respect du parcours de soins du patient. Le patient
doit étre orienté initialement par son médecin traitant quand la consultation n’est pas réalisée par
ce dernier (sauf spécialités en acces direct, urgences, enfants de moins de 16 ans, absence de
médecin traitant,). Le patient doit également étre connu du médecin téléconsultant, c’est-a-dire
I’avoir vu en consultation présentielle dans les douze derniers mois (hormis pour les résidents de
structures médico-sociales, ou en 1’absence de médecin traitant mais dans le cadre d’une
organisation territoriale coordonnée).

Depuis le 15 septembre 2018, la téléconsultation fait partie du droit commun, et a ce titre, le
médecin requis est rémunéré.

2 .3.2 La télé expertise :
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CHAPITRE 02 : GENERALITES SUR LA TELEMEDICINE

La télé expertise permet a un professionnel médical de solliciter a distance 1’avis d’un ou de
plusieurs professionnels médicaux par 1’intermédiaire des technologies de I’information et de la
communication.

C’est un acte médical qui peut se faire de maniére synchrone (les professionnels se contactent par
visioconférence) ou asynchrone (un professionnel rédige une demande d’avis sur dossier qui sera
prise en charge par le ou les médecins requis dans un intervalle de temps déterminé).

Le médecin requis rédige un compte rendu, I’archive dans son dossier, dans le DMP du patient, le
cas echéant, et le transmet au médecin requérant et au médecin traitant.

La télé expertise est rémunérée depuis le 10 fevrier 2019. Elle est réservée dans un premier
temps aux patients pour lesquels I’accés aux soins doit étre facilité au regard de leur état de santé
ou/et de leur situation géographique (patients en ALD, patients résidant en EHPAD ou structure
médico-sociale, patients atteints de maladies rares, détenus, patients résidant en zones dites sous-
denses). Selon la montée en charge, elle sera étendue a tous les patients avant fin 2020
2 .3.3 La télésurveillance :

La télésurveillance permet a un professionnel médical d’interpréter a distance des données
recueillies sur le lieu de vie du patient.

Dans le cadre des expérimentations tarifaires ETAPES, elle concerne les patients en ALD, se
situant en établissement de santé, en structure medico-sociale ou a leur domicile.

Les détails de la rémunération sont précisés dans des cahiers des charges que le GCS e-Santé
Bretagne pourra vous communiquer.

2 .3.4 La téléassistance :

La téléassistance médicale a pour objet de permettre a un professionnel médical d’assister a
distance
2 .3.5 La régulation :

La régulation médicale est la réponse médicale apportée dans le cadre de I’activité des centres
2.4 Avantages de la télémédecine :

Nous énumeérerons ici quelques avantages de la téelémédecine [3]

V Eviter la propagation de microbes : Dans les salles d’attente ou cabinets médicaux. Les patients
consultent chez eux : s’ils sont malades, ils ne véhiculent pas d’éventuels virus ou microbes en se
déplacant.

v Plus rapide et réactive : La téléconsultation médicale fait gagner un temps précieux aux
médecins, professionnels de santé et patients. Elle permet tout d’abord de partager plus rapidement

et efficacement les informations entre les professionnels. Elle permet également de désengorger
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CHAPITRE 02 : GENERALITES SUR LA TELEMEDICINE

les cabinets médicaux pour des pathologies bénignes, pour communiquer des résultats d’analyse
ou encore pour de simples renouvellements d’ordonnances.

v Pas de contraintes de déplacement : Si la téléconsultation médicale permet un gain de temps
précieux, c’est avant tout parce s’elle annule toute contrainte de déplacement. Elle entre ainsi en
cohérence avec 1’avéenement Chapitre I : Etat de ’art sur la télémédecine Page | 4 du télétravail et
la volonté de réduire les déplacements inutiles, notamment pour des raisons environnementales.
C’est également une solution alternative pour les personnes a mobilité réduite ou qui n’ont pas de
moyen de transport.

v La solution aux déserts medicaux : La téléconsultation médicale est sans doute la solution la
plus credible au probléme des déserts médicaux. En effet, certaines régions isolées manquent
cruellement de médecins généralistes et il faut parfois faire des dizaines de kilomeétres pour
consulter. En Algérie, le Sahara est particulierement concerné. La télémédecine doit aussi
permettre d’obtenir plus facilement un rendez-vous chez un spécialiste alors que les délais sont
parfois de plusieurs semaines ou mois. v/ Un meilleur suivi des patients : La téléconsultation
médicale permet une meilleure coordination des professionnels de santé dans le suivi des patients,
notamment grace au dossier médical partagé (DMP). Ce carnet de santé numérique conserve et
sécurise toutes les informations de santé du patient (traitements, résultats d’examens, allergies...)

qui peut les partager avec les professionnels de santé de son choix

2.5 Généralités sur la téleconsultation médicale :

La téléconsultation permet a un professionnel médical de donner une consultation a distance par
I’intermédiaire des technologies de I’information et de la communication (TIC). Un professionnel
de santé peut étre présent au prés du patient, il peut étre un médecin, une infirmiere, un
psychologue ou une aide-soignante. C’est un acte médical et une action synchrone (patient et
médecin se parlent). Elle permet au professionnel de santé médical requis de réaliser une
évaluation globale du patient, en vue de définir la conduite a tenir a la suite de cette téléconsultation
2.6 Téléconsultation en Algérie :

Un nouveau service de consultation en télémédecine a été lancé, permettant a 4 444 citoyens
algériens de consulter gratuitement un médecin par appel vidéo en ligne, dans le but d'arréter la
propagation de la nouvelle infection a coronavirus.

Cette plateforme est gérée par Ibn Hamza, une startup spécialisée dans la e-santé et dirigée par
le Dr.
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CHAPITRE 02 : GENERALITES SUR LA TELEMEDICINE

Mostefa Nabil, qui vise a "améliorer la prise en charge de la population par les professionnels
médicaux conformément aux normes internationales”, a indiqué dans le document que la
propagation du coronavirus en Algeérie a aggravé la situation sanitaire de la population, explique
I'ANPT.
Les besoins sont essentiels.
Promouvoir plusieurs start-ups de I’ANPT pour développer des solutions numériques visant a
participer a la lutte de I’contre la propagation du Covid-19 [4].
e Fonctionnalités de la plateforme « etabib.dz » : Les différentes fonctionnalités retrouvees
sur la plateforme sont :

v"Inscription/connexion en tant que patient.

v"Inscrivez-vous/Connectez-vous en tant que médecin.

v" Appeler un médecin inscrit sur la plateforme.

v Voir la liste des demandes de consultations téléphoniques.

e Critique de la plateforme et proposition « etabib.dz » : C1 : Mangue de professionnels
médicaux.

o S1: Frais pour les visites de télésanté pour répondre aux abandons de la plateforme par des
medecins bénévoles.

o C2: Il manque des informations sur le médecin (horaires de travail du médecin sur la
plateforme).

o S2 : Accédez aux horaires de rendez-vous et fournissez aux patients les informations
nécessaires sur leurs médecins.

o C3: Le filtrage des médecins par spécialité n'est pas disponible.

o S3: Permet de filtrer les recherches de médecins par spécialité.

o C4: 1l manque des informations sur le patient (antécédents médicaux, age, etc.).

oS4 : Fournir les informations nécessaires sur le patient au médecin.

3 Conclusion :

La télémédecine se présente comme une technologie novatrice et cruciale pour améliorer I'accés
aux soins de santé et en améliorer la qualité. En utilisant la technologie pour faciliter la
communication entre les médecins et les patients ainsi que pour fournir des services médicaux a
distance, la telémédecine peut offrir des soins aux individus vivant dans des zones reculées, réduire

les colits médicaux et améliorer I'expérience des patients. Cependant, le succes de la télémédecine
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exige une attention particuliére aux défis juridiques et éthiques, ainsi qu'a la garantie de la sécurité
des informations médicales et a I'amélioration de la qualité des soins dispensés. En développant
des législations et des politiques appropriées, nous pouvons exploiter pleinement le potentiel de la
télémédecine et réaliser tous les avantages de cette technologie innovante dans le domaine des
soins de sante.
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CHAPITRE 03 : CONCEPTION

1 Introduction :

Comme nous l'avons vu précédemment, notre objectif en créant ce site de télémédecine est de
répondre aux besoins des patients et de leur apporter une valeur ajoutée. Pour atteindre cet objectif,
nous devons d'abord identifier nos utilisateurs, comprendre leurs besoins et connaitre les étapes
qu'ils doivent suivre pour atteindre leurs objectifs a travers ce site. C'est ce que nous aborderons
dans ce chapitre

2 Phase d’analyse :

Dans ce chapitre, nous allons étudier et analyser les besoins réels des utilisateurs en mettant
en évidence le coté conceptuel de notre application, qui constitue une étape fondamentale qui
précéde I’implémentation, qui permet de détailler les différents diagrammes et scénarios a
implémenter dans la phase suivante.

2 .1 Besoin Fonctionnels :
Il s’agit des fonctionnalités du systeme. Les besoins fonctionnels se présentent sept grandes
parties :

e Inscription et Connexion pour Médecin et Patient : Ces fonctionnalités permettent aux
utilisateurs (médecins et patients) de créer des comptes sur le site et de se connecter en
toute sécurité, leur donnant ainsi acces aux services proposes.

e Elargissement de la Couverture Médicale : Cela implique I'expansion des services
médicaux disponibles sur la plateforme, que ce soit en ajoutant davantage de spécialités
médicales ou en augmentant le nombre de médecins disponibles.

o Efficacité de la Recherche Médecin : Cette fonctionnalité vise a améliorer et faciliter le
processus de recherche de médecins sur le site, que ce soit par un systeme de classement
ou de filtrage des médecins en fonction des spécialités ou des évaluations des patients
précédents.

e Prise de Rendez-vous en Ligne : Cela permet aux patients de prendre des rendez-vous pour
des consultations médicales avec des médecins en ligne, sans avoir a se rendre
physiquement a la clinique.

e Réduction du Temp d’Attente pour Consultation : Cette fonctionnalité vise a réduire le
temps d'attente des patients avant d'obtenir une consultation médicale, en améliorant les

processus de planification et de prise de rendez-vous.
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e Facilité de Déroulement des Téléconsultations : Cela met I'accent sur la fourniture d'une

expérience fluide et simple pour les patients et les médecins lors des consultations

médicales en ligne, en fournissant les outils et les moyens nécessaires pour cela.

e Impression des Ordonnances Etablies par Chaque Médecin :Cette fonctionnalité permet a

chaque médecin d'émettre et d'imprimer des ordonnances médicales pour les patients de

maniere efficace, leur permettant ainsi d'obtenir les médicaments nécessaires facilement et

avec précision.

2.2 Besoin non Fonctionnels :

Les besoins non fonctionnels sont des indicateurs de qualité de I’exécution des besoins fonctionnels, et un certain

nombre de caractéristique pouvant étre traitées sont répertoriées comme autant de catégories de besoins non

fonctionnels, notamment :

Facilité d'Utilisation : Concevoir une interface utilisateur intuitive et conviviale, facilitant la
navigation et l'utilisation du site pour les patients et les médecins.

Sécurité des Données : Assurer la confidentialité et la sécurité des informations médicales des
patients ainsi que des données personnelles des utilisateurs et des médecins

Compatibilité et portabilité_ compatibilité avec tous les navigateurs web et tous les moyens
que ce soit PC, IPAD ou Mobiles.

Sécurité des Données : Assurer la confidentialité et la sécurité des informations
médicales des patients ainsi que des données personnelles des utilisateurs et des
médecins.

Disponibilité du Service : Garantir une disponibilité élevée du site web afin que les
utilisateurs puissent accéder aux services de téléconsultation a tout moment, sans
interruption

Evolutivité : Concevoir une architecture et une infrastructure qui permettent au site de
s'adapter et de se développer en fonction des besoins changeants des utilisateurs et de
I'entreprise

Conformité Réglementaire : Respecter les réglementations et les normes en vigueur
dans le domaine de la santé, notamment en ce qui concerne la confidentialité des

données et la sécurité des informations médicales.

2.3 Définition des acteurs et actions :

< Un acteur :
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C’est I’idéalisation d’un réle joué par une personne externe, un processus ou une chose  qui
interagit avec un systéme. L'activité d'un acteur sur le systéme est d'avoir la possibilité de consulter
et/ou de modifier directement du systeme, en émettant et/ou en recevant des messages
éventuellement porteurs de donnees. [5]

« Une action :

Les différentes opérations avec les quelles un acteur peut utiliser sur notre systéme.
2.4 Présentation des acteurs et actions :
Visiteur :
Cette personne navigue sur Internet et a la possibilité de s'inscrire en tant que médecin ou patient,
donc elle est un utilisateur inconnu jusqu'a ce qu'elle décide de devenir patient ou médecin
Le Médecin :
C’est un visiteur ayant déja créé un compte sur notre site en tant que médecin, il peut donc suivre
le processus de la téléconsultation en toute sécurité sachant que notre
Systéme doit étre 1’unique responsable de la confidentialité des données personnelles et des
dossiers médicaux de ses patients.
Le Patient :
C’est un visiteur ayant déja créé un compte sur notre site en tant que patient, il peut donc suivre le
processus de la téléconsultation en toute sécurité sachant que notre systéme doit étre 1’unique
responsable de la confidentialité des données personnelles et de son dossier médical.
L’administrateur :
Pour les sites web on ’appelle généralement « le webmaster ». C’est celui qui assure le dynamisme
du site et veille sur les mises a jour des médecins.

Dans le tableau ci-dessous on présentera nos quatre acteurs principaux cadre que nous avons

distingue
Acteurs Actions
Visiteur S’authentifier

S’Inscrire
)

% Crée un profile

Consulter le site

Authentification
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Administrateur Gestion Médecin
+* Confirmer un Médecin

+¢*  Supprimer un Médecin

Gestion Admin
< Ajouter un Admin

«* Suprimer un Admin

Gestion Séances

X/

** Consulter liste séances

X/

%* Supprimer une séance

Consulter liste RDV

Consulter liste patients

S’authentifier

Patient

Recherche un médecin
+* Séances programmées

+* Consulter profile médecin

Consulter liste RDV
«* Effectuer une téléconsultation

Paramétre du compte
Supprimer le compte

X3

2

e

S

Modifier dossier médical

e

S

Consulter dossier médical

X3

2

Modifier profile

e

S

Consulter profile

S’authentifier

Médecin

Gestion du RDV
«» Consulter liste RDV

% Effectuer une téléconsultation

®,

< Rejeter une téléconsultation
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Consulter les patients
% Consulter profile patient

Consulter dossier médical

0’0
R/
0’0

Gestion séances programmeées
< Ajouter Séances

«* Supprimer Séances

Parameétre du compte
¢ Supprimer le compte

+* Consulter profile

+¢* Modifier profile

Tableau 1. 3 Table des acteurs et des actions

3 Langage de Modélisation Unifie (UML):
3.1 Définition :
UML est un langage de modélisation graphique a base de pictogrammes cong¢u pour fournir une
méthode normalisée pour visualiser la conception d'un systeme logiciel.
L’usage de L’UML est un bon complément a celui des représentations textuelles. Un dessin permet
bien souvent d’exprimer clairement ce qu’un texte exprime difficilement et un bon commentaire
permet d’enrichir une figure [6].
Unified Modeling Language est né, comme son nom !’indique, du regroupement de trois
techniques de modélisation objet, la méthode Booch, Object Modeling Technique (OMT) et
Objectory (OOSE) Process, respectivement développées par Grady Booch, James Rumbaugh et
Ivar Jacobson. [6]
3.2 Diagrammes d’UML
Les diagrammes d’UML représentent les traitements et les données modélisés sous forme de
graphe et chacun d’eux représente un concept particulier d’un systéme logiciel.
3.2 .1Diagramme de Structure (Statiques) :
e Diagramme de classes ; Représentation des classes_intervenant dans le systeme.
e Diagramme d'objets ; Représentation des instances de classes (objets) utilisées dans le
systeme.
e Diagramme de composants : Représentation des composants du systeme d'un point de
vue physique, tels qu'ils sont mis en ceuvre (fichiers, bibliothéques, bases de donneées...)
e Diagramme de déploiement : Représentation des éléments matériels (Hotes
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, Périphériques, réseaux, systémes de stockage...) et la maniére dont les composants
systeme sont répartis sur ces €léments matériels et interagissent entre eux.

e Diagramme des paquets : Représentation des dépendances entre les paquets (un paquet
étant un conteneur logique permettant de regrouper et d'organiser les éléments dans le
modeéle UML), c'est-a-dire entre les ensembles de définitions.

e Diagramme de structure composite : Représentation sous forme de boite blanche des

relations entre composants d'une classe (depuis UML 2.x).

3.2 .2Diagramme de Comportement :

o Diagramme des cas d'utilisation : Représentation des possibilités d'interaction entre
le systéme et les acteurs (intervenants extérieurs au systeme), c'est-a-dire de toutes les
fonctionnalités que doit fournir le systeme.

e  Diagramme états-transitions : Représentation sous forme de machine a états finis du

comportement du systeme ou de ses composant

3.2.3Diagramme de d’Interaction (Dynamique):

e Diagramme de séquence : représentation de fagon séquentielle du déroulement des
traitements et des interactions entre les éléments du systéme et/ou de ses acteurs.

e Diagramme de communication : représentation de facon simplifiée d'un diagramme de
séquence se concentrant sur les échanges de messages entre les objets (depuis UML 2.x).

e Diagramme global d'interaction : représentation des enchainements possibles entre les
scénarios préalablement identifiés sous forme de diagrammes de séquences (variante du
diagramme d'activité) (depuis UML 2.x).

e Diagramme de temp : représentation des variations d'une donnée au cours du temps
(depuis UML 2.3).4/ Phase de Conception
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4 Diagramme De Cas D’Utilisation :

i nllpqod’lm.d
- @

m?

Figure 3.1 Diagramme De Cas D’utilisation
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5 Diagramme de Séquence :

Diagramme de Séquence « inscription »

Intertace imerface X
% Accuel Inscription | | Servex

Interface de
comnexon

Visiteur
Ciquer Inscription -
Alteindre
Afficher
J---meeemmssmccsssamsadeiar e e n e e o]
Rempir Formulare | Envoie ' Allaindr : vertier
? |l —————3; Altandre
: ! _ Réponse <
i : <= :
ALT H = B H
4] [Succes) : Qmscnpuon réussite H
N T P Ptirmtorit shbtl ot S X
g ARsnde : ——
L s T T B R
[Echec] : Echec dinscription
e L E et i
: H H
ALT H
- / [Succes Inscription réussite !
: Afteindre
PN s et ity ot ettt S e e por e e
[Echec Echec dinscription |
..................... 4

Figure 3.2Diagramme de Séquence « inscription »

Diagramme de Séquence « Authentification (Patient) »

. Interface . Interface . . : Espace
Accueil connexion - Serveur -BOD Patient
] 1 ] i ]
i i ; : !
! i B H '
Visiteur | : : H !
1 H H i ;
Atteindre : : i : i
> : : : :
i ' H 1
H . ! !
Afficher H [ ! !
D i | a |
H B
Cliguer Sur Connexion 1 H E E
> : : : :
H H H '
Afficher i ' i
L — : 5 ; :
| : i |
Remplir Le Formulaire | | : : i
! g Atteindre — ' E
| H |
! - —| Atteindre : . |
! ! r erifier !
| | | . éj |
! ! Réponse !
i ! e i
T T - T
ALT | H ' |
[Succés] Connecté I ! Connexion | I
E ! Réussis | !
7 I i :
! : Atteindre _
N T Lal
______________________________________ O O SO S0 NN N SO
[Echec] Utilisateur n'existe pas | ! ! !
I ! Echecde ! I
[Echec] Emeur didentification | |_, Connexion | !
i | 11 H

Figure 3.3 Diagramme de Séquence « Authentification (Patient) »
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Diagramme de Séquence « Gestion profile (Patient) »

Ezpace - Interface .
Patient Profil - Serveur BDD
Patient
Accéder i i !
Afficher i i i
A ! ! :
Cliquer sur profile i i E
4 ¢ > Afteindre o ! i
: Afficher ! :
D L e i
Modifisr : _ l .
" » Atteindre L !Enreg|str
E E Mise a jour ]
! | Aficher Les ... Réponse
| ! mise a jour
: < mseaR
Figure 3.4 Diagramme de Séquence « Gestion profile (Patient) »
Diagramme de Séquence « Rechercher un médecin (Patient) »
. - Interface
. Iggiziﬁe Résultat de : Serveur - BDD
recherche . .
Patient i i i
Cliguer Sur accueil N | i i
Afficher i i i
R e s a
Remplir Le Formulaire de recherche i : :
" E Atteindra N :
H i © Atteindre ; L
i | T Réponse > erifier
! e I
ALT ] : i i
[Succés] | ! H
| i Afficher les Médecins :
! e :
e I e A —
[Echec] i E Afficher aucun médecin trouvé E

Figure 3.5Diagramrﬁe de Séquence « Rechercher un médecin (Patient) »
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Diagramme de Séquence « Consulter profil médecin (Patient) »

- Interface .
Résuliat de : Int?nrge:j{;iimﬂl - Senveur :BOD
recherche
Patient | |
Ref : : i
Rechercher un médecin
Cliguer Sur voir profile E i i
L ! Atteindre u !
: 4 , | Vérjfier
i ' L Afieindre -
i i :}<] Réponse
i Proiil médecin :
Figure 3.6 Diagramme de Séquence « Consulter profil médecin (Patient) »
Diagramme de Séquence « Contacter un médecin »
- Interface - Interface .
Profile médecin Messagerie - Serveur EDD
Patient | i ;
| s s e
Consulter profil médecin E i
Cliguer Sur Contacter N i i E
Atteindre = ! i
Afficher | ;
Qoo T e ;
Contacter le medecin | | !
: > Afteindre ! :
| | Atteindre 3]
i .: i Réponse
! i afficher le Message Eﬁ """"""""" T
! : envoyée ' :

Figure 3.7 Diagramme de Séquence « Contacter un médecin »
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Diagramme de Séquence « Prendre RDV pour téléconsultation »

% I interface resultat de recherche I I interface des séances ] I server | I BDD | I interface succes I
patient
[ 1
Recherche un meédecin I
: chque sur séances
: Afficher les seances disponible : :
: choisier un séance : atteindre recherche !
] ] | ?}ma
: : S |
: reponse :
e
: et
: succes
Atteindre,
enregister
Eseance en atente E
fiier iemassea E
echec :

Figure 3.8 Diagramme de Séquence « Prendre RDV pour téléconsultation »
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Diagramme de Séquence « Consulter mes RDV téléconsultation (Patient) »

ESDBCE Interface
Patient Vidéo Serveur 80D

Patient :
E E
REF i H
Prendre un RDV
'
Cliquer sur my bookings H E
P J— | !
Cliquer sur lien google meet > Afteindre : E
H Atteindre i : Vérifier
H ». Alteindre
H H § ————
: : ;
: : : Succes
! ' Connexion établie e« EERERERATRE
) )
: P
H

Figure 3.9 Diagramme de Ségquence « Consulter mes RDV téléconsultation (Patient)»

Diagramme de Séquence « Authentification Médecin »

© Interface : Imterface . . ‘Espace
% Accueil ‘ connexion ‘ ‘ - Serveur ‘ ‘ - BDD ‘ ‘ Médecin ‘

Visiteur
Cliguer Sur Connexion
Atteindre —
e Afficher L
Remplir Le Formulaire
Recherche  —
Werifier
Atteindre
ALT . . . - .
[Succés] Connecté Connexion Réussie
] R e R . ‘-|—
] Atteindre :|
[Echec] Utilisateur n'existe pas Echec de connexion i
e 4
[Echec] Erreur d'identification

Figure 3.10 Diagramme de Séquence « Authentification Médecin »
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Diagramme de Séquence « Gestion profile médecin »

=
Médecin : ;
Accéder
Afficher ,
e ; s s
Cliquer sur profile ) ' '
Atteindre N : !
Afficher . H
e L : :
Modifier 1 :
> Atteindre | Enregistrer
E Mise a jour j
{  Aficher Les e T
14.-.'.“.'?9-‘!)?9! .....
Figure 3.11 Diagramme de Séquence « Gestion profile médecin »
Diagramme de Séquence « Gestion des RDV de téléconsultation »
% e N
Médecin
Accéder
Afficher
.q. ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Cliguer sur rendez vous
Atteindre
L | -
Afficher les rendez vous L
Q _________________________________________________________ “erifier
Atteindre l_—l Atteindre
|_J<},,ﬁ=1é99,n£ez ,,,,,,,,,,,
OPT —
Accepter ] i Enregistrer
Accepter Afteindre Confirmer é_j
. Réponse
T e A S Acceptée <J----- Reponse T T
Rejeter r—| Atteindre Enrpaistrer
Refuser Supprimer é_j
Réponse
TR S Rejetée | , _Reéponse | L T

Figure 3.12 Diagramme de Séquence « Gestion des RDV de téléconsultation »
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Diagramme de Séquence « Effectuer une téléconsultation »

- Espace : Interface ) )
% Médecin Vidéo : Serveur - BDD

Médecin

REF

Accepter un RDV

Cliguer Sur Mes RDV i
oo AMCREr ] i
Cliquer sur démarrer La
téléconsultation . Atteindre

Werifier

’\_'_1 Atteindre o

Réponse

Afteindre ];
_—
Réponse
e AT

Figure 3.13 Diagramme de Séquence « Effectuer une téléconsultation »

Diagramme de Séquence « Consulter mes patient »

:Espace . . :Interface
Médecin - Serveur ‘BDD Mes Patient

Medecin

Cliquer sur Afficher mes patient r

L Atteindre
—Ltteindre

- \erifier

[Succés]
Afficher les Patient

) vide audun patient
[wide]
—————————————————————————————————————— > :

Figure 3.14 Diagramme de Séquence « Consulter mes patient »
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Diagramme de Séquence « Remplir dossier medical »

Atteindre

(f espace patient interface dossier medical server BDD
Acceder et cliquer
: L Atteindre = : :
MC-oerrecencannsascannnas R e sy e 0 By o SR
' Afficher te formulaire ' )
remplire 'Iormulaue 4

Ty Atteindre

enregistrer
z i z —
' : s : succes 4
Figure 3.15 Diagramme de Séquence « Remplir dossier médical »
Diagramme de Séquence « Authentification Admin »
- Interface
- Interface ; i . ‘Espace
- connexion : Senveur :BDD ;
Accueil admin Admin
Visiteur E E E E
Cliquer Sur Admin . i i =: i
- Atteindre . . : : :
Afficher ! i i !
oo frrrT e : : ;
Remplir Le Formulaire i N i i' i
| © Atteindre : : |
| ! Recherche  —— |
| | —_— > |
ALT : i Succé &rifi i
[Succés] Connecté ! ! Connexion Réussie Q___Q?‘f"‘;‘f’____ é}ler & E
i T eindre ‘j
: : | Echec :
[Echec] admin n'existe pas ! [P o e !
[Echec] Erreur d'identification i E i

Figure 3.16 Diagramme de Séqﬁence « Authentification Admin »
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Diagramme de Séquence « Gestion les médecins »

Espace
i e o

H H
| s
Admin H :
i :
Cliguer sur inscription médecin E
i
-
Atteindre
l_—l Atteindre
Afficher les demandes me LJQ,,,E{?PPD})% ,,,,,,,,,,,
eponse ;
oPT < mmmmmm e e oo e PONSE oo ;
i
Accepter E Enrggistrer
Accepter Afteindre Confirmer =
Réponse
a 1 —~ Réponse 4777779 ****************** —
cceptge | Femmmmmmmmmmmmm T e e e
OPT e
Rejeter
. . Enrggistrer
Atteindre
Refuser Supprimer ._‘_4_ J
icp--Réponse |

- Rejetée e 3 SRS H
_______________________________________ :

Figure 3.17 Diagramme de Séquence « Gestion les Médecins »
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6 Diagramme De Classe :

utilisateur
+ID-user
+Nom
+Prénom
+Email
+Mot de passe
+N-téléphone
+Adresse
+Date de naissance
+role()
+Status()
Meédecin Téléconsultaion i
+ID-user D +ID-user
=G +ID-médecin - e
+certificat rrlvgdical ::g_—g%jsnt +1-3?:’0"(!5
+Longueur
+Me groupe sanguin
= e 1 1
1 3=
1 Rdv
+ID
Spécialité +ID_patient
—— +ID-médecin
+ID-speécialité +type de séance
+nom +Date
+prix 1
+Lien de google meet - —
+Confirmation() i e
+ID
+ID_patient
+Numeéro de carte shifa
+Allergie
+Maladies chronigues
Compte rendu +Chirurgie précédente
D +Medicaments actuels
+ID-medecin
+ID-patient

+Date de consultaion
+Resultat du test
+Liste de médicament
+Notice médical

Figure 3.18 Diagramme De Classe
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7 Conclusion :

Durant ce chapitre nous avons présenté 1’étape analyse et conception des besoins et planifier le
fonctionnement de notre future PLATFORM, dont nous avons décrit d’une fagon détaillé la
modélisation en se basant sur les diagrammes du langage UML a savoir le diagramme de cas
d'utilisation, le diagramme de séquence et le diagramme de classe pour faciliter la réalisation

concréte de Platform qui fera I'objet du chapitre suivant.
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1 Introduction :
Apreés avoir soumis et fait valider les spécifications et la conception dans le chapitre précédent, ce

chapitre est donc consacré a la description du site congu. Nous allons en premier lieu procéder a
la description des outils utilisés. Puis, passer a la description des interfaces majeures permettant
I’interaction entre 1’utilisateur et le systéme développé illustrée par des captures d’écrans.
2 Langages et Environnement de Développement :

2.1 Langages Utilisés :
Nous avons utilisé cing langages essentiels que nous citons ci-dessous :

2.1.1 Langage HTML :

HTML signifie Hyper Text Markup Language :

e Hyper Text : est un élément textuel (ou pas) au sein d'une page web qui point vers une
autre page web. Dans lI'acronyme HTML, le H de HyperText correspond a la fonction de
création de ces liens.

e Markup : instruction de styles détaillés insérées dans un document texte destiné a étre
publié sur le World Wide Web. Développé par le W3C (World Wide Web Consortium) et
le WHATWG (Web Hypertext Application Technology Working Group), le format ou
langage HTML est apparu dans les années 1990. Il a progressivement subi des
modifications et en 2014 ils ont proposé une version HTMLS5 plus aboutie. C’est un
langage de description de données permettant de créer des pages web pouvant étre lues
dans des navigateurs, permet également de structurer sémantiquement et logiqguement et de
mettre en forme le contenu des pages, d’inclure des ressources multimédias dont des
images, des formulaires de saisie, et des programmes informatiques, 1l est souvent utilisé
conjointement avec des langages de programmation (JavaScript) et des formats de
présentation (feuilles de style en cascade) [7].

2.1.2 Langage CSS :
CSS est un sigle qui désigne « Cascading Style Sheets » qui veut dire feuilles de styles en cascade,
servent a mettre en forme des documents web, type page HTML ou XML. Par l'intermédiaire de
propriétés d'apparence (couleurs, bordures, polices, etc.) et de placement (largeur, hauteur, cote a
cOte, dessus-dessous, etc.), le rendu d'une page web peut étre intégralement modifié sans aucun
code supplémentaire dans la page web. Les feuilles de styles ont d'ailleurs pour objectif principal

de dissocier le contenu de la page de son apparence visuelle [8].

2.1.3 Langage JavaScript :
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JAVASCRIPIT est un langage de programmation orientée objet de scripts employé dans les pages
web interactives afin d’effectuer des contrdles sur les formulaires avant leur validation mais aussi
il permet I’interaction des objets des pages web. [9]

2.1.4 Langage PHP :
PHP est un sigle qui désigne « HyperText Preprocessor » est un langage de programmation libre
il est utilisé pour la production de contenu web dynamique a travers un serveur http mais pouvant
également fonctionner de fagon locale. Il est aujourd’hui la solution la plus fiable et gratuite et est
considéré comme une des bases de la création de sites web dits dynamiques mais également des
applications web. [9]

2.1.5JQuery :
JQuery, ou jQuery, est une bibliothéque JavaScript concue pour simplifier la création de scripts
HTML cdté client. C'est une bibliothéque rapide et concise créée par John Resig en 2006. JQuery
est open source et disponible gratuitement avec une seule devise : écrire moins, faire plus. C'est
I'une des bibliotheques JavaScript les plus utilisées et les plus déployées a des fins frontales. Il
prend en charge plusieurs navigateurs et multiplateforme par nature. [10]
2.2 Framework utilisés :
Nous avons utilisé¢ deux Framework pour la réalisation de notre projet un coté backend et I’autre
coté frontend :

2.2.1 Framework Bootstrap :
Bootstrap a été développé en 2011 par 1'équipe du réseau social Twitter. C’est un Framework front
end (HTMLD5, CSS et JavaScript) spécialement congu pour le développement d'application web
"responsive”, c'est-a-dire qui s’adapte automatiquement a différents dispositifs et tailles d'écran
(tablettes, Smartphones, desktop...etc.). Il fournit des outils avec des styles déja en place pour des
typographies, des boutons, des interfaces de navigation et bien d'autres encore. Il peut étre utilisé
pour créer par exemple, des pages de site de présentation, poseur une interface graphique d'une
application web ou étre intégrer a un theme d'un CMS, Bootstrap est de plus en plus utiliseé, il est
devenu « le plus populaire des Framework FrontOffice pour développer des projets responsive et
mobile-first sur le web. » (Montuy, 2017) [10].
2.3 Outils utilises :
Parmi les outils utilisés dans le cadre de la réalisation de la plateforme, nous distinguons :

2.3.1 Le serveur web WAMP SERVER : WAMP est I’acronyme de « Windows Apache
MySQL, PHP5 », WAMP SERVER est un serveur web local pour les applications en PHP.
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La figure ci-dessous nous illustre la page d’accueil du WAMP SERVER avec les outils :

S M @ WAMPSERVER Homepage x  + - g X
< C (@D localhost @ A moe e III o
<l q
u -
WampServer x
Version 3.1.0 - 32bit |english v |classic v &
(]
Server Configuration
Apache Version: 2.4.27 - Documentation &
PHP Version: 5631 - Documentation w
Server Software: Apache/2.4.27 (Win32) PHP/5.6.31 - Port defined for Apache: 80
Loaded Extensions : g apachezhandler & bcmath b2 & calendar o
4 com_dotnet & Core & ctype P curl +
. Hedate #dom o ereg P exif
& fileinfo = filter = fip M ad
I gettext #amp & hash Peiconv
imap eintl & json o 1dap
& libxml & mbstring o mcrypt & mhash
&= mysql = mysqli & mysqind ¥ odbc
& openss! & pore P00 & pdo_mysql
& pdo_sqlite & Phar & Reflection ¥ session
& SimpleXML & s0ap & sockets P SPL
o sqlite3 & standard & tokenizer P wddx
& xdebug o xml & xmireader e xmirpc
M xmiwriter sl & Zend OPcache e zip
& zlib
- @
MwCNIl Varcian: £ 7 10 - Dart Aafinad far MuGNl - 2204 - Nacomankatioan

H L Taper ici pour rechercher i = @ 28°C Ensoleillé

Figure 4.1 : La page d’accueil du WAMP SERVER

2.3.2 MySQL :

MySQL est un systéeme de gestion de bases de données relationnelles (SGBDR). Il fait partie des
logiciels de gestion de base de données les plus utilisées au monde autant par le grand public que
par des professionnels [9]. MySQL est un serveur de base de données relationnelles qui supporte
deux langages informatiques, le langage de requéte SQL et le SQL/PSM (Persistent Stored
Modules), il fonctionne sur de nombreux systéme d’exploitation. Mode d’utilisation : MySQL fait
partie du quatuor LAMP : Linux, Apache, MySQL, PHP. Il appartient également a ses variantes
WAMP (Windows) et MAMP (Mac OS).

Le couple PHP/MySQL est tres utilisé par les sites web et proposé par la majorité des hébergeurs
Web. Plus de la moitié des sites Web fonctionnent sous Apache, qui est le plus souvent utilisé
conjointement avec PHP et MySQL. Cette figure illustre le contenu et les différents services

qu’offres MySQL aux utilisateurs :

Page | 42



CHAPITRE 04 : REALISATION

1 2 3 4

"“‘ locaihost / 127,001 | phpMyAd: X o
> ¢ 0 O oaho

phpMyAdmin E

.’-!ﬂ] o 2 e Bases de données | | = Comptes utilisateurs =4 Exporter wi Importd J° Paramétres | Réplication v Plus
Rfcentes Prétérées
o .
W Nouvelle base de données Bases de données
+..J dacatra
T edoc & Création d'une base de données : &
| 4 Nouvele table
*-vt aomin Nom de base de données latin1_swedish_ci v Créer +—
¥ appointment
+.44 doctor Filtres
+. ¥ mfile
4.1 patient Contenant le mot
*+. ¥ schedule
4. specialties Base de données . Interclassement Action
¥ webuser Ver
# 4 hmscl edoc
+_ | hospital |
1 1 hmsci
+. | information_schema .
+ medicine hospital )l
+ myhmsdb nformation_schema
¥ mysct ] medicine
+_ 1 ohmsphp
- performance_schema mytmact
+_ 1 phpmyadmin mysql
f- pms_db I ] ohmsphp
#. 4 registration z
& (3 remotecinic | perormance_schema  utfs general ci = Veriflier ies paviieges
o "W CONSOlE ge requetes SaL Signets Options Histonque  Effacer
Falre Ctrl+Entrée pour exécuter la requéte

Figure 4.2 : La page d’accueil de MySQL

1 : Représente la partie qui affiche les noms des bases de données existantes.

2 : Cette partie permet de représenter les différentes opérations qu’on peut effectuer sur une base
de données.

3 : Cette partie permet de créer une nouvelle base de données.

4 : Cette partie permet d’afficher des statistiques sur les bases de données et offre la possibilité de

faire une sélection multiple pour supprimer les bases de données.

2.3.3 Visual Studio :

Visual Studio, également connu sous le nom de Microsoft Visual Studio et VS, est un
environnement de développement intégré pour Microsoft Windows. C'est un outil pour écrire des
programmes informatiques, des sites Web, des applications Web et des services Web. 1l comprend
un éditeur de code, un débogueur, un outil de conception graphique et un concepteur de schéma
de base de données, et prend en charge la plupart des principaux systemes de contrdle de révision.
Il est disponible a la fois en version gratuite "Community" et en version commerciale payante. [24]
Les langages de programmation pris en charge par Visual Studio : C, C++, C #, Visual Basic .NET,
F #, Python, HTML/ XHML /CSS, JavaScript.
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3 Présentation des fonctionnalités de I’application :
Accueil :
La page « d’accueil » est la premiére interface visualisée par 1’utilisateur lors du lancement de la

plateforme.

About Doctors Contact FAQ L 4213123456789 & dacatraenignet@gmail com

- Home Blogs Contact Us
chl"l On ngne

We Provide Medical Services That hal)
You Can Trust! e ¢

Search for the best doctors and medical centers in your area, and book medical appointments quickly

and easily

Emergency Cases Doctors Timetable Opening Hours

Figure 4.3 Interface Accueil

Inscription :

L'inscription est soit un médecin, soit UN patient.

ut o conta FAQ L 4213123456789 = dacatraen ignet@gmail.co "

About  Doctors ct
= Home Blogs Contact Us Login
Dacatra En Ligne

Choose The Type Of Account You
Want To Create

—ee

& &

Doctor Patient

Figure 4.4 Interface Inscription
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Inscription du patient :

Le patient possede sa propre interface d’inscription, différente de celle du médecin.

Let's Get Started

,
Let's Get Started
t's Ok, Now Create User Account.
Name:
Emait
Aadress: Date of Bt
W
/08 yyyy [}
Gender: Btood group:
P —
" e
o et
Conform Password:
shif umer. Merg
. Pasting my medical infomation wibout mestioning the
‘name for medical purposes
prasp— Preious s n
- v

Reset SignUp

Figure 4.5 Interface Inscription du patient

Inscription du médecin :

Le médecin tout comme le patient posséde aussi une interface d’inscription propre a lui.

Let's Get Started

I's Okey, Now Create User Acoount.

Let's Get Started

Name:
Emal:
eSS
Genger. M
Whaisapp:
s ey 0 P
Speciates:
Create New Password:
s,
New Passwond
hddress:
Conform Passworg:
Conform Password
medicd cenfcate:
]
Tminat ambot
Log eaty e anaccoun” Login

Figure 4.6 Interface Inscription du médecin
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Connexion :

L’interface connexion est partagéee entre le patient, le médecin et I’administrateur, les trois acteurs

vont se connecter sur le méme espace.

Welcome Back!

Legin with your details to continue

Email:

Email Address

Password:

Password

count? Sign Up

Figure 4.7 Interface Connexion

Recherchez les sessions disponibles (patient):

Une fois connecté, le patient peut rechercher les séances médicales disponibles. Une liste des sessions

s'affiche avec des détails

R salma dahman..

salma@gmail.com

Log out

2

Home

All Doctors

=

&

Scheduled Sessions I
[ My Bookings

3  Settings

& Back

All Sessions(7)

Health Education

Test Doctor
2024-01-01

Starts: @15:00 (24h)
Price: 500 DZD

Book Now

Group Session

siham geras
2024-06-05

Starts: @20:42 (24h)
Price: 500 DZD

Book Now

Q search Doctor name or Email or Date (YYYY-MM-DD)

Support and Guidance

siham geras
2024-05-31

Starts: @23:43 (24h)
Price: 600 DZD

Book Now

Prescription Consulta

siham geras
2024-06-07

Starts: @19:42 (24h)
Price: 500 DZD

Book Now

Figure 4.8 Interface Recherche les sessions

Gro

Today's Date

1980-01-01

up Session

Test Doctor

2024-
Starts:
Price:

06-04
@12:44 (24h)
500 DZD

Book Now

Lab Results Review

siham geras

2024-
Starts:

06-07
@23:40 (24h)

ice: 800 DZD

Book Now
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Choisir la séance appropriée :
Le patient passe en revue les séances disponibles et choisit la séance qui correspond le mieux a
ses besoins

Peut cliquer sur la session pour afficher plus de détails si nécessaire

Today's Date ray
& Back Q search Doctor name or Email or Date (YYYY-MM-DD) 1980-01-01
R salma dahman..

salma@gmail.com

Log out
Session Details
Your Appointment Number
M Home
Doctor name: Test Doctor
All Doctors Doctor Email: doctor@gmail.com 1

Session Title: Health Education
Session Scheduled Date: 2024-01-01
Session Starts : 15:00:00

[Q My Bookings Price : 500 DZD

Book now

Scheduled Sessions

#

Figure 4.9 Interface Choisir la séance appropriée

Modifier profil patient :
Le patient peut modifier ses informations personnelles et médicales et méme supprimer son

compte a tout moment.

< Back Settings 19&?%51 ?gi

R salma dahman..

salma@gmail.com

Log out .
Account Settings
Edit your Account Details & Change Password
it Home
Al Doctors o View Account Details

View Personal information About Your Account

o5 Scheduled Sessions

Edit Medical file

;
[0 My Bookings edit your Medical file

i Settings

View Medical file

View your Medical file

Delete Account

Will Permanently Remove your Account

&
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Figure 4.10 Interface Modifier Profil Patient

Edit User Account Details. :
User D 15 (Auto Generated) My profile

Emai
Name: Date of Birth

sama dzhman 19390213

samagymaicom

Name

salma dahran f msla

%m

samaggnalcon

samddmen, €8 Settings 901D

e Medica file m

Edit Medical il [P t Y A
User 1015 (Auto Generated)

@ Home

AlDoztars Medical file

B Scheduled Sessions

Patient information: health histray :
[ wyBookings sy

Nare: Address: $hi e
. slne datmen msla B
B settings

Emai Blood group Hlergis:

salmaiqmail oom AE Ingecles

Bihday weight

18980213 sip

Gender: heght Previou:

Female Hm Clrconcision

Medical reports:

[ Testresalts Litof medcaiors Medizalnole
session

Figure 4.10 Interface Modifier Profil Patient

Page | 48



CHAPITRE 04 : REALISATION

Gestionnaire de rendez-vous (Espace médecin) :

Afficher les sessions réservées et leur temps.

Today's Date

< Back Appointment Manager 2024-05-31 &
R Test Doctor..
doctor@gmail.com
My Appointments (2)
Log out Date e/ 4/ yyyy =] v Filter
Patient name Appointment number Session Title Session Date & Time Appointment Date Events
[ Dashboard
salma dahman 4 Initial Consult 2050-01-01 @18:00 2024-05-30 B cancel
[ My Appointments
salma dahman 1 Group Session 2024-06-04 @12:44 1980-01-01 B cancel

58 My Sessions
& My Patients

8  Settings

Figure 4.11 Interface Gestionnaire de rendez vous

Ajouter une séance :

Accédez a la rubrique « "Séances " », Cliquez sur "Ajouter une session", Entrez les détails.

Add New Session.

Session Title :

Name of this Session

Your name:

Choose your Name from the list

Number of Patients/Appointment Numbers :

The final appointment number for this session depends on 1

Session Date:

mm/dd /yyyy

Schedule Time:

Schedule Price:

Figure 4.12 Interface ajouter une séance
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Gestion du Rendez-vous :

Le médecin peut visualiser les séances et peut méme les annuler.

Today's Date

& Back My Sessions 2024-05-31

R Test Doctor..

doctor@gmail.com

Date: mm/dd /yyyy o Y Filter
tl Dashboard Sheduled Date & M G U
. eduled Date ax oogle
Session Title Time booking Price meet payment Events
[0 My Appointments
Sondiation 2osoororiwoo 0 58 (M @Y @vew g5 conce
- ession
&5 My Sessions I
Health Education ~ 2024-01-01 15:00 3 ggg (] = @ view 5} Cancel
& My Patients - Session
. i -06- . 500 Vie! Cancel
@B Settings Group Session 2024-06-04 12:44 50 b7D [ ] '_ D View 5} icance]

View Details.
Session Title:
Initial Consultation

Doctor of this session:
Test Doctor

Scheduled Date:
2050-01-01

Scheduled Time:
18:00:00

Patients that Already registerd for this session: (1/10)

Patient Patient Appointment Patient
D name number Telephone

salma 4 ®

dahman

Figure 4.13 Interface Gestion du Rndv médecin
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Afficher la liste des patients consultés par le médecin (Espace médecin) :

Consultez la liste des patients ou il peut également consulter ses dossiers personnels et médicaux.

R Test Doctor..

doctor@gmail.com

Log out

[ Dashboard
[1 My Appointments
o5 My Sessions
@& My Patients

% Settings

; Today's Date
& Back Q, Search Patient name or Email 2024-05-31
All Patients (2)  BERGERYEEIERERTG

Show Details About: My patients Only v Yrilter
Name Email Date of Birth  Telephone Events
salma dahman  salma@gmail.com  1999-02-13 LQJ ® View profile @ View Medical file
salma dahman salma@gmail.com 1999-02-13 @ ® View profile @ View Medical file

Figure 4.14 Interface liste des patients médecin
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Modifier profil médecin :

Un médecin peut modifier son dossier ou supprimer son compte.

. Today's Date ..
& Back Settings 20241-0:5-):-1';
Q  TestDoctor..
doctor@gmail.com

Log out

Account Settings
Edit your Account Details & Change Password
[ Dashboard

[1 My Appointments ® View Account Details
View i ion About Your A

&= My Sessions

& My Patients & Delete Account
Will Per R your A

@ Settings

Edit my profile
Doctr |D?'1ﬂmacereramu| My profile

Email:
Name Date of Birth

Test Doctor 1888-12-10

decioromail com

Name: fmai

Test Doctor doctrgnaicom

Whatszpp:

itps:Twa mesr 4MPIGBODOECZUH

Choase specialtes:

<sekett

Password:

Figure 4.15 Interface Modifier Profile médecin
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Espace Admin :
L’administrateur est celui qui gere le site il a un espace qui lui est dédier, il peut y accéder apres

authentification.

. . Today's Date
Q, search Doctor name or Email Search 2024-05-31 &

R Administrator

admin@edoc.com

Statut
Log out
2 4 0 1
Doctors @ Patients & NewBooking A Today o=
Sessions
@ Dashboard
Upcoming Appointments until Next Upcoming Sessions until Next Friday
[#] Doctors Friday
Here's Quick access to L i i that Sc until
@ Schedule Here's Quick access to Upcoming Appointments until 7 days ) ) 7 ‘1_93'5
More details available in @Appointment section. Add R and Many fi lable in hedule section.
D Appointment
Appointment Patient . Sheduled Date
‘mumber name Doctor Session Session Title Doctor & Time
& Patients
salma Test Group Lab Results siham
T dahman  Doctor  Session Rt et 2024-06-07 23:40
1 salma siham Support and
dahman geras Gui Prescription siham

Consultation e 2024-06-07 19:42

Show all Appointments

Figure 4.16 Interface espace admin

Afficher la liste des patients pour I’admin :

L’administrateur peut consulter la liste des patients inscrits au site.
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& Back Q Search Patient name or Emai 202121_‘6\5?;;

All Patients (4)

R Administrator

admin@edoc.com

Log out Name Email Date of Birth Telephone Events

halima dilmi halima@gmail.com 1889-08-08 @ ® View

akram khanouf akram@gmail.com 1996-07-17 @ View
(@ Dashboard

salma dahman salma@gmail.com 1999-02-13 @ @ View
Doctors .

karima salmi karima@gmail.com 2000-02-04 ® View
© Schedule

[ Appointment

& Patients

Figure 4.17 Interface liste des patient (admin)

Afficher les rendez-vous (Espace admin) :

le responsable peut visualiser tous les rendez-vous.

. Today's Date
. & Back Appointment Manager _05- =
R Administrator pp 9 2024-05-31

admin@edoc.com

All Appointments (8)

Log out
. . Date: mm/dd/yyyy m} Doctor:  Choose Doctor Name from the list ~ Y Filter
List admins
Patientname  Appointment number Session Title Session Date & Time  Appointment Date Events
[0 Dashboard
salma dahman 4 Initial Consult 2050-01-01 @18:00 2024-05-30 B cancel
Doctors .
salma dahman 1 Group Session 2024-06-04 @12:44 1980-01-01 O cancel
© schedule salma dahman 1 Supportand Gui  2024-05-31 @23:43 2024-05-30 T cancel
[1 Appointment

& Patients

Figure 4.18 Interface Affichage Liste rndv admin

Gestion des médecins par I’admin :
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L'administrateur se charge de confirmer les médecins encore inscrits sur le site.

Vérifiez les informations du médecin et pouvez les supprimer.

< Back Q_ Search Doctor name or Email 20;;?6;?;:
Q Administrator
admin@edoc.com
Alboctors @)
L t
©g ou Doctor Name Email Specialties Events
siham geras siham@gmail.com Dermatology @ View O Remove

Test Doctor doctor@gmail.com Cardiology @ View

3]

Dashboard O Remove

Doctors

(b

Schedule

o a

Appointment

& Patients

Figure 4.19 Interface Gestion Médecin Admin

Gestion des admins :

Ajout d'un nouvel administrateur L’administrateur peut ajouter de nouveaux utilisateurs, voire les

supprimer.
< Back Q_ Search admin name or Email 20212(1-852[-);:
Q Administrator
admin@edoc.com
All Doctors (3) + Add admin
ol Admin Name Email Events
halim halim@gmail.com @ Remove
dina dina@gmail.com
[:) Dashboard | @g O Remove
admin admin@gmail.com O Remove
Doctors
@® Schedule
] Appointment

& Patients

Figure 4.20 Interface Gestion admins

Gestion des séances (Espace admin) :
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Afficher toutes les sessions avec leurs caractéristiques, ou elles peuvent étre consultées et méme

annulées

Today's Date
& Back o
Administrator Shedule Manager 2024-05-31

admin@edoc.com

All Sessions (7)

Log out
. " Date: mm/dd/yyyy B Doctor:  Choose Doctor Name from the list v Y Filter
List admins
- " Sheduled Date & Max . Google
Session Title Time booking Price meet Payment Events
[@ Dashboard
Initial Consultation 2050-01-0118:00 10 [S)gg u a © View O cancel
-
Doctors
Prescription _OR- . 500 a .
Consultation 2024-06-07 19:42 8 DzZD u [ | © View O cancel
@ Schedule
) o, 800 a
Lab Results Review 2024-06-07 23:40 1 DZD u @ View O cancel
=
1 Appointment
Group Session 2024-06-05 20:42 20 ggg u ’ © View O Cancel
=
& Patients Group Session 2024-06-04 12:44 50 ggg a B ®© View B cancel
=
Support and Guidance 2024-05-3123:43 5 Sgg u ’_ © View O cancel
. X 500
Health Education 2024-01-0115:00 3 DZD l.l ’_ @ View O cancel

Figure 4.21 Interface Gestion des séances

4 Conclusion :

Au cours de ce chapitre, nous avons présente 1I’implémentation du site web que nous avons congu
et nous avons présenté I’aboutissement sous forme de quelques interfaces graphiques.
L’implémentation ne va pas s’arréter ici, nous comptons continuer d’ajouter des fonctionnalités et

perfectionner celles déja existantes dans le futur.

Page | 56



CHAPITRE 04 : REALISATION

Conclusion générale et perspectives :

Dans le cadre de notre projet de fin de master, nous avons travaillé sur la conception et la
réalisation d’une plateforme web pour les consultations médicales a distance. Notre projet vise a
résoudre certains problémes liés au manque d'infrastructure et & la couverture des zones isolées. A
travers ce travail, nous souhaitons établir un moyen de communication entre les différents acteurs
de la santé en Algérie, qu’ils soient médecins ou patients. Notre application leur offrira
I’opportunité de pratiquer la médecine en utilisant les technologies de l'information et de la
communication, de réduire les distances, de faciliter les consultations pour les personnes

démunies, ou tout simplement de consulter leur médecin depuis chez eux.

L'intégration a été réalisée avec succes, et la solution proposée a l'issue de ce travail permet
d'atteindre efficacement I'objectif visé. La réalisation de ce projet nous a permis d'approfondir nos
connaissances acquises tout au long de notre formation, et de pratiquer de nouvelles technologies.
Elle nous a également permis de maitriser le langage UML, les APl web et les outils de
développement web. Bien entendu, nous avons rencontré des difficultés au cours de ce projet,

allant de la modélisation a la programmation.

Ce travail nous a donné I'opportunité de toucher a divers aspects du métier de développeur et de
concepteur, ainsi que de nous développer personnellement en ayant une idée du monde

professionnel et de la gestion du travail d'équipe.

La plateforme "Dactra en ligne" développée fonctionne correctement et répond aux besoins
énoncés, mais elle peut étre améliorée. Nous prévoyons et nous nous efforcerons de mettre en
ceuvre les améliorations suivantes aprés notre diplome, car le temps nous a mangué en raison des
obstacles rencontres :

- Assurer la communication entre le médecin et le patient au sein de la plateforme sans recourir a
d'autres plateformes.

- Introduire la géolocalisation.

- Mettre en place un systtme de vérification automatique des médecins.
- Mettre en place un systeme de notation des médecins par les patients, basé sur leur

professionnalisme et leurs compétences.
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- Introduire une signature électronique appropriée pour chagque ordonnance.
- Elaborer des diagnostics basés sur des modéles d'apprentissage automatique réalisés par le

médecin.
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