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Abstract:

Given that local communities are not immune to the privileges granted by the public relations activities, we
must look for the reality of these in the Algerian local management, especially in the middle of a great
ambiguity of public relations applications in the field, both in terms of practice or in terms of confusion with
certain functions and similar activities such as communication and advertising, Where the citizen has become
wondering does this organization really believe in the principles that it adopts and expresses? What made the
organization seek more than slogans and try to formulate a general strategy to improve its image, and seek to
communicate it to different types of audiences and prove its citizenship.

Keywords: Public relations, communication, improving the organization image, local communities, local
management.
Jel Classification Codes : M190, H120, H790.

Résumé :

Etant donné que les collectivités locales ne sont pas a l'abri des priviléges accordés par les activités de
relations publiques, Nous devons rechercher la réalité de ces derniers dans le management local algérienne, en
particulier au milieu d'une grande ambiguité des applications de relations publiques sur le terrain, tant en termes
de pratique ou en termes de confusion avec certaines fonctions et activités similaires telles que la
communication et la publicité, Ou le citoyen se demande si cette organisation croit vraiment aux principes
qu’elle adopte et exprime? Faire en sorte que 1’0organisation cherche plus que des slogans et tente de formuler
une stratégie générale pour ameéliorer son image, et cherche @ communiquer avec différents types du public et
a prouver sa citoyenneté.

Mots-clés : relations publiques, communication, amélioration de 1’image de 1’organisation, collectivités
locales, management locale.
Codes de classification de Jel : M190, H120, H790.
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