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وكـذا ،تـرويح عـن الـنفس أـاالرياضـة مـن زاويـة محـدودة علـى 

 إلىمفهـوم جديـد وشـامل ينظـر  إلىانـه في عصـرنا الحـديث تغـيرت تلـك النظـرة 

للرياضـــة الطـــابع المهـــني  أعطـــت وأساســـية

مــن كافــة  علــى اتمعــات الراقيــة تنميــة الرياضــة

 الأخــذالروافــد الاقتصــادية للعديــد مــن الــدول والمؤسســات مــن خــلال علاقــة 

هيكلــة المرافــق الرياضــية الهامــة بمــا يخــدم  إعــادة

  .مية والتطوير في هذا اال 

 الأفكــارلهــذا الركــود وتغــير تضــع حــدا  أن

هــو مفيــد الرياضــة  بكــل مــا تأخــذمنهــاج وســبل حديثــة وجديــدة وعصــرية 

 المنـتج الرياضـيعلـى التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج 

وهنـــا يمكـــن القـــول أن النـــادي  مـــداخليهاالرياضـــية المحترفـــة وزيـــادة 

  . شأن باقي المؤسسات الاقتصادية

ـــادي الرياضـــي المحـــترف يشـــكل وحـــد مؤسســـاتية تجمـــع بـــين مختلـــف عوامـــل  ، مـــن مـــدخلات الإنتـــاجوبحكـــم الن

ـدف تحقيـق مـردود رياضـي يتمثـل في النتـائج 

  .مع ذلك تحقيق قيمة مضافة بالأحرى موازاة 

ولقــد تناولنــا في هــذا الموضــوع الــذي يحتــوي علــى خطــة اشــتملت مقدمــة وخاتمــة وخمســة فصــول علــى الشــكل 

الكلمـــات : العـــام للدراســـة الإطـــارفي حـــين شمـــل الفصـــل الثـــاني 

  .الدراسة وكذا فرضيات الدراسة

  الدراسةالمنهج المتبع في ، لاعيةالميدانية للدراسة من دراسة استط

ــــه  ــــا في ــــلأداةالخصــــائص الســــيكومترية  إلىكمــــا تطرقن  ل

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمقدم ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ةـــــــــــــــــــــــــ

 أ 

الرياضـة مـن زاويـة محـدودة علـى  إلىالاقتصادية في الماضي تنظـر  الأنظمة

انـه في عصـرنا الحـديث تغـيرت تلـك النظـرة  إلا، الفـراغ والراحـة فقـط

وأساســـيةفهـــي ترتكـــز علـــى عـــدة عوامـــل هامـــة ، علـــم قـــائم بذاتـــه

علــى اتمعــات الراقيــة تنميــة الرياضــةلهــذا بــات مــن الضــروري . واحــد آنوالصــحي والترفيهــي والثقــافي في 

  . يةجوانبها التقنية والتسيير 

الروافــد الاقتصــادية للعديــد مــن الــدول والمؤسســات مــن خــلال علاقــة  أهــمولمــا كانــت الرياضــة احــد 

إعــادةفانــه مــن الضــروري علــى كــل دولــة ، والعطــاء بــين الرياضــة والاقتصــاد 

مية والتطوير في هذا اال التن الحركة الرياضية وفقا للقوانين من اجل ضمان عملية

أنالرياضــية المحترفــة والهيئــات الرياضــية الجزائريــة  الأنديــةلابــد علــى 

منهــاج وســبل حديثــة وجديــدة وعصــرية  وإتبــاع، الســائدة وبلــورة المفيــد  منهــا فقــط

علـى التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج الاعتمـاد كل هذه المعطيات يمكن   ن خلال

الرياضـــية المحترفـــة وزيـــادة  الأنديـــةلتنميـــة وتطـــوير  أساســـية

شأن باقي المؤسسات الاقتصادية الرياضي المحترف أصبح يعد مؤسسة اقتصادية يمكن التعامل معه بنفس 

ـــادي الرياضـــي المحـــترف يشـــكل وحـــد مؤسســـاتية تجمـــع بـــين مختلـــف عوامـــل  وبحكـــم الن

ـدف تحقيـق مـردود رياضـي يتمثـل في النتـائج  إنتاجوالمعدات والتجهيزات واليد العاملة لتندمج في دائرة 

بالأحرى موازاة  أو، ى تحصيل الربح الماديالرياضية التي تنعكس مباشرة عل

  .وسعادة في الرابطة المحترفة الثانية أملدراسة حالة نادي 

ولقــد تناولنــا في هــذا الموضــوع الــذي يحتــوي علــى خطــة اشــتملت مقدمــة وخاتمــة وخمســة فصــول علــى الشــكل 

في حـــين شمـــل الفصـــل الثـــاني ، لدراســـات الســـابقةالخلفيـــة النظريـــة وا

الدراسة وكذا فرضيات الدراسة وأهمية، الدراسة أهداف، الدراسة إشكالية

الميدانية للدراسة من دراسة استط الإجراءاتالفصل الثالث فيتحدث عن 

ــــة الدراســــة ــــات والمعلومــــات أدوات، مجتمــــع وعين ــــه ، جمــــع البيان ــــا في كمــــا تطرقن

  .المعتمدة في الدراسة الإحصائية

 

 

الأنظمةكانت         

الفـراغ والراحـة فقـط أوقاتملئ 

علـــم قـــائم بذاتـــه أـــاالرياضـــة علـــى 

والصــحي والترفيهــي والثقــافي في 

جوانبها التقنية والتسيير 

ولمــا كانــت الرياضــة احــد         

والعطــاء بــين الرياضــة والاقتصــاد 

الحركة الرياضية وفقا للقوانين من اجل ضمان عملية

لابــد علــى  إذن       

الســائدة وبلــورة المفيــد  منهــا فقــط

ن خلالوم، الجزائرية ككل

أساســـيةكـــأداة   الــذي يعتـــبر

الرياضي المحترف أصبح يعد مؤسسة اقتصادية يمكن التعامل معه بنفس 

ـــادي الرياضـــي المحـــترف يشـــكل وحـــد مؤسســـاتية تجمـــع بـــين مختلـــف عوامـــل      وبحكـــم الن

والمعدات والتجهيزات واليد العاملة لتندمج في دائرة  كالإشراف

الرياضية التي تنعكس مباشرة عل

دراسة حالة نادي   

ولقــد تناولنــا في هــذا الموضــوع الــذي يحتــوي علــى خطــة اشــتملت مقدمــة وخاتمــة وخمســة فصــول علــى الشــكل       

  :التالي

الخلفيـــة النظريـــة وا الأولالفصـــل 

إشكالية، الدالة في الدراسة

الفصل الثالث فيتحدث عن  أما     

ــــة الدراســــة مجتمــــع وعين

الإحصائية والأساليب

  



  

وفي الفصـل الخـامس تطرقنـا الى الاسـتنتاجات 

  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمقدم ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ةـــــــــــــــــــــــــ

 ب 

وفي الفصـل الخـامس تطرقنـا الى الاسـتنتاجات ، الفصـل الرابـع فقـد تضـمن عـرض النتـائج وتفسـيرها ومناقشـتها

  .المراجع المعتمدة في الدراسة وكذا الملاحق وملخص الدراسة

 

 

الفصـل الرابـع فقـد تضـمن عـرض النتـائج وتفسـيرها ومناقشـتها أما   

  .احاتوالاقتر 

المراجع المعتمدة في الدراسة وكذا الملاحق وملخص الدراسة الأخيروفي    

  

  

  

  

    

 



 

  

 قة ــــــــــــــــــــــــدراسات السابــــــــــــــة و الــــــــــــــــــــية النظريــــــــالخلف



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

تعـــد الخلفيـــة النظريـــة كـــل المؤشـــرات الـــتي تتمحـــور عليهـــا الدراســـة وفي دراســـتنا هـــذه تضـــم كـــل مـــن التطبيقـــات 

تاحـة أمـام شـعوب العـالم في مع تنامي التطـور التقـني وازديـاد إنتاجـه المـادي والمعـرفي وتعـدد الوسـائل والطـرق الم
الاتصـــال والعلـــم والمعرفـــة وفي ظـــل عـــالم يشـــهد ثـــورة هائلـــة في المعلومـــات والتكنولوجيـــا وعلـــى رأســـها الحاســـب الآلي 
بـــات الأخــذ بســـبيل هـــذه التقنيــات أمـــرا حتمـــا بعــد أن تغلغلـــت في شـــتى 

المنجـزات التكنولوجيـة لحياتنـا في وقتنـا الحاضـر حيـث انتشـر اسـتخدامهما في 
ــــة في  ــــتي وفــــرت الجهــــد والوقــــت  الأداءا العالي ال

برامج في خدمــة الرياضــة متاحــا حيــث نــرى بعــض النــوادي المحترفــة باتــت 
  .تستعمل التطبيقات والبرامج الالكترونية للترويج لمنتجاا وخدماا الرياضية 

والـــذي احتـــوى علـــى تعريـــف المنـــتج الرياضـــي 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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  :الخلفية النظرية 

تعـــد الخلفيـــة النظريـــة كـــل المؤشـــرات الـــتي تتمحـــور عليهـــا الدراســـة وفي دراســـتنا هـــذه تضـــم كـــل مـــن التطبيقـــات 
     .الالكترونية والمنتج الرياضي بالإضافة إلى الأندية الرياضية المحترفة 

مع تنامي التطـور التقـني وازديـاد إنتاجـه المـادي والمعـرفي وتعـدد الوسـائل والطـرق الم
الاتصـــال والعلـــم والمعرفـــة وفي ظـــل عـــالم يشـــهد ثـــورة هائلـــة في المعلومـــات والتكنولوجيـــا وعلـــى رأســـها الحاســـب الآلي 

بـــات الأخــذ بســـبيل هـــذه التقنيــات أمـــرا حتمـــا بعــد أن تغلغلـــت في شـــتى  والتطبيقــات الالكترونيـــة 

المنجـزات التكنولوجيـة لحياتنـا في وقتنـا الحاضـر حيـث انتشـر اسـتخدامهما في  أهـممـن  الالكترونيـة
ــــاة نظــــرا لإمكاناــــا وكفاءــــفي مخت ــــادين الحي ــــة في لــــف مي ا العالي

  والتكاليف في كافة االات 

برامج في خدمــة الرياضــة متاحــا حيــث نــرى بعــض النــوادي المحترفــة باتــت توظيــف هــذه التطبيقــات والــ
تستعمل التطبيقات والبرامج الالكترونية للترويج لمنتجاا وخدماا الرياضية 

والـــذي احتـــوى علـــى تعريـــف المنـــتج الرياضـــي وهـــو المنـــتج الرياضـــي  ألاالمتغـــير التـــابع الـــذي ســـنتناوله 
  

الفصل          
 

 

I.  الخلفية النظرية

  :تمهيد       

تعـــد الخلفيـــة النظريـــة كـــل المؤشـــرات الـــتي تتمحـــور عليهـــا الدراســـة وفي دراســـتنا هـــذه تضـــم كـــل مـــن التطبيقـــات       
الالكترونية والمنتج الرياضي بالإضافة إلى الأندية الرياضية المحترفة 

مع تنامي التطـور التقـني وازديـاد إنتاجـه المـادي والمعـرفي وتعـدد الوسـائل والطـرق الم       
الاتصـــال والعلـــم والمعرفـــة وفي ظـــل عـــالم يشـــهد ثـــورة هائلـــة في المعلومـــات والتكنولوجيـــا وعلـــى رأســـها الحاســـب الآلي 

والتطبيقــات الالكترونيـــة  والهواتــف الذكيـــة
  .شؤون الحياة

الالكترونيـة تطبيقـاتتعد ال و
في مخت الأخــــيرة الآونــــة

والتكاليف في كافة االات 

توظيــف هــذه التطبيقــات والــ أصــبحواليــوم 
تستعمل التطبيقات والبرامج الالكترونية للترويج لمنتجاا وخدماا الرياضية 

المتغـــير التـــابع الـــذي ســـنتناوله  إلىبالنســـبة  أمــا
  صه وانواعه وخصائ

  

  

  

  

  

  

  



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

آلـــة تتعامـــل مـــع البيانـــات وفقـــا موعـــة مـــن التعليمـــاتً الـــبرامجً حيـــث يســـتقبل 
والمقارنـات المنطقيـة ، البيانات من المستخدم ، ومن ثم تخزينها ومعالجتهـا مـن خـلال سلسـلة مـن العمليـات الحسـابية 

آلــة الكترونيــة تقــوم بمعالجــة البيانــات وتخزينهــا واســترجاعها وإجــراء العمليــات 
أثر تطبيقات الهاتف النقال فـي مواقـع التواصـل الاجتمـاعي 

  ).م 15/01/2015،  1عدد ،  11مجلد ، المجلة الأردنية في العلوم التربوية 

واتــف الذكيــة ويــتم هــي عبــارة عــن بــرامج كمبيــوتر مخصصــة ومصــممة للعمــل علــى أجهــزة اله

تعتــبر الجــزء الثــاني مــن مكونــات الحاســب الآلي والهواتــف الذكيــة وهــي الوســيلة الــتي مــن خلالهــا يمكــن للمســتخدم 
  .الهاتف الذكي أو الحاسب توصيل ما يريد القيام به على الحاسب أو الهاتف الذكي أي أا حلقة وصل بين 

مجموعــة مــن  مجموعــة الــبرامج أو التطبيقــات الــتي يحتاجهــا الحاســب الآلي أو الهــاتف الــذكي لأداء عملــه وقــد تكــون ٌ
ــد  ــى الإعــلام الجدي المفــاهيم و الوســائل و ‘ مــدخل إل

أو الهواتــــف  الآليالــــبرامج أو التطبيقــــات الــــتي تكتــــب لحــــل مشــــاكل معينــــة يحتاجهــــا مســــتخدم الحاســــب 

أو يمكن أن نقول هي الـبرامج الـتي يحتاجهـا مسـتخدم الحاسـب لتحقيـق غـرض معـين وهـي تسـتخدم لحـل مشـاكلهم 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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  التطبيقات الالكترونية 

  :مفهوم الحاسب الآلي 

آلـــة تتعامـــل مـــع البيانـــات وفقـــا موعـــة مـــن التعليمـــاتً الـــبرامجً حيـــث يســـتقبل :يمكـــن تعريـــف الحاســـب بأنـــه 
البيانات من المستخدم ، ومن ثم تخزينها ومعالجتهـا مـن خـلال سلسـلة مـن العمليـات الحسـابية 

  .بواسطة برنامج معد لذلك للحصول على النتائج المطلوبة

آلــة الكترونيــة تقــوم بمعالجــة البيانــات وتخزينهــا واســترجاعها وإجــراء العمليــات  ʺ: يمكــن تعريــف الهواتــف الذكيــة بأــا 
أثر تطبيقات الهاتف النقال فـي مواقـع التواصـل الاجتمـاعي ، و عائشة العمري  –تغريد الرحيلي  -الجريسي   ألاء (ʺ

المجلة الأردنية في العلوم التربوية ، لطالبات جامعة طيبة ، على تعلم وتعليم القران الكريم 

هــي عبــارة عــن بــرامج كمبيــوتر مخصصــة ومصــممة للعمــل علــى أجهــزة اله: التعريــف الإجرائــي
  .استخدامها في عدة مجالات 

  :مفهوم التطبيقات الالكترونيةً 

تعتــبر الجــزء الثــاني مــن مكونــات الحاســب الآلي والهواتــف الذكيــة وهــي الوســيلة الــتي مــن خلالهــا يمكــن للمســتخدم 
توصيل ما يريد القيام به على الحاسب أو الهاتف الذكي أي أا حلقة وصل بين 

  :ويمكن تعريف البرمجيات أو التطبيقات الالكترونية بأا 

مجموعــة مــن  مجموعــة الــبرامج أو التطبيقــات الــتي يحتاجهــا الحاســب الآلي أو الهــاتف الــذكي لأداء عملــه وقــد تكــون ٌ
ــر رضــوان ( ٌ◌ التعليمــات المتسلســلة الــتي تخــبر الحاســوب مــاذا يفعــل  ــد ، بلخي ــى الإعــلام الجدي مــدخل إل

  )م2014، جسور للنشر و التوزيع 

الــــبرامج أو التطبيقــــات الــــتي تكتــــب لحــــل مشــــاكل معينــــة يحتاجهــــا مســــتخدم الحاســــب 
  .)136ص ، مرجع سبق ذكره ، بلخير رضوان 

أو يمكن أن نقول هي الـبرامج الـتي يحتاجهـا مسـتخدم الحاسـب لتحقيـق غـرض معـين وهـي تسـتخدم لحـل مشـاكلهم 
  .وتيسير أعمالهم والتي تؤدي بعض المهام المطلوبة لمستخدمي الكمبيوتر

الفصل          
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مفهوم الحاسب الآلي  -1-1  

يمكـــن تعريـــف الحاســـب بأنـــه       
البيانات من المستخدم ، ومن ثم تخزينها ومعالجتهـا مـن خـلال سلسـلة مـن العمليـات الحسـابية 

بواسطة برنامج معد لذلك للحصول على النتائج المطلوبة

يمكــن تعريــف الهواتــف الذكيــة بأــا 
ʺ. الحسابية والمنطقية

على تعلم وتعليم القران الكريم ، 

التعريــف الإجرائــي -أ
استخدامها في عدة مجالات 

مفهوم التطبيقات الالكترونيةً  -1-2

تعتــبر الجــزء الثــاني مــن مكونــات الحاســب الآلي والهواتــف الذكيــة وهــي الوســيلة الــتي مــن خلالهــا يمكــن للمســتخدم    
توصيل ما يريد القيام به على الحاسب أو الهاتف الذكي أي أا حلقة وصل بين 

ويمكن تعريف البرمجيات أو التطبيقات الالكترونية بأا 

مجموعــة مــن  مجموعــة الــبرامج أو التطبيقــات الــتي يحتاجهــا الحاســب الآلي أو الهــاتف الــذكي لأداء عملــه وقــد تكــون ٌ
التعليمــات المتسلســلة الــتي تخــبر الحاســوب مــاذا يفعــل 

جسور للنشر و التوزيع ، الجزائر ، التطبيقات 

الــــبرامج أو التطبيقــــات الــــتي تكتــــب لحــــل مشــــاكل معينــــة يحتاجهــــا مســــتخدم الحاســــب  ʺأو هــــي 
بلخير رضوان  (ʺ. الذكية

أو يمكن أن نقول هي الـبرامج الـتي يحتاجهـا مسـتخدم الحاسـب لتحقيـق غـرض معـين وهـي تسـتخدم لحـل مشـاكلهم 
وتيسير أعمالهم والتي تؤدي بعض المهام المطلوبة لمستخدمي الكمبيوتر

  

  



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

بــــل الملايـــين أيـــن يمكـــنهم تكــــوين  تعـــرف الشـــبكة الاجتماعيـــة بأـــا تلــــك المواقـــع الضـــخمة الـــتي تجمـــع الآلاف
.  

العقـد والــتي تتـيح فرصـة الاتصـال بــين " أيضـا تعـرف علـى أـا بنيــة  اجتماعيـة مكونـة مـن إفــراد أو منظمـات تسـمى 
ارســوا والمتمثلــة في رســائل البريــد الالكــتروني 

 اســتخدام، جمــال مجاهـد أمـاني ("والرسـائل العامـة وإنشـاء المواقــع  والبومـات الصـور وتحميــل الموسـيقى أو الفيـديو وغيرهمـا 

   ).م2010،  8عدد 

وقـــد ظهـــرت أول شـــبكة اجتماعيـــة في الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة علـــى مســـتوى التواصـــل بـــين زمـــلاء الدراســـة 
قـــال ʺم  1997م ثم ظهـــرت شـــبكة أخـــرى ســـنة 

ذه م وفي هـــ 2001الـــتي توقـــف نشـــاطها ســـنة 
علــي ، ســالم ســعيد ، علــي الكنــدي  (.ʺالفــترة لم تكــن تطبيقــات الويــب ظهــرت أو تعــارف عليهــا مــن جانــب المســتفيدين

المجلـة العراقيـة . تسويقية في مؤسسات ودور المستفيد في العملية التسـويقية 

أصــبح المســتفيد يســجل علــى موقــع شــبكة مــن الشــبكات الاجتماعيــة 
ـــه مـــن طلـــب صـــداقة معـــه وفي ســـنة  ة ويمكن
الأمريكيـــة الشـــهيرة والـــتي تميـــزت بضـــخامتها وتطورهـــا التقـــني 

وأصــبحت ) face book(وأصــبحت أكثــر الشــبكات الاجتماعيــة اســتخداما حــتى تطــورت شــبكة الفــيس بــوك 

ظهــرت ســنة ) flickr(الشــبكات الاجتماعيــة والــتي ــتم بالصــور مثــل الفلكــر 
وـــذا فرضـــت الشـــبكات  2005أكتـــوبر

(  .ʺالاجتماعيــة نفســها علــى الكثــير مــن المســتخدمين والمســتفيدين الــذين يمارســون العديــد مــن الأعمــال مــن خلالهــا 

والحــديث عـــن اســتخدام الشـــبكات الاجتماعيــة فبتقـــديم خــدمات المعلومـــات ينــاقش الهـــدف الرئيســي لإنشـــاء هـــذه 
  )SMS  (–  و الإعلان–   

وهي الوسائل الشائعة الاستخدام من قبل الأفـراد و المؤسسـات 
  ).محمد ناصر مرجع سبق ذكره، علي الصقري 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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تعـــرف الشـــبكة الاجتماعيـــة بأـــا تلــــك المواقـــع الضـــخمة الـــتي تجمـــع الآلاف
.وعقد التحالفات وتنظيم الحملات ، صداقات ومشاركة صورهم وملفام 

أيضـا تعـرف علـى أـا بنيــة  اجتماعيـة مكونـة مـن إفــراد أو منظمـات تسـمى 
ارســوا والمتمثلــة في رســائل البريــد الالكــتروني الأفــراد بشــكل واســع والتقــارب بــين الأنشــطة الأخــرى والمختلفــة الــتي يم

والرسـائل العامـة وإنشـاء المواقــع  والبومـات الصـور وتحميــل الموسـيقى أو الفيـديو وغيرهمـا 
عدد ، مجلة الدراسات المعلومات ، متطورة  مكتبيةفي تقديم خدمة 

وقـــد ظهـــرت أول شـــبكة اجتماعيـــة في الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة علـــى مســـتوى التواصـــل بـــين زمـــلاء الدراســـة 
classmates.Com  م ثم ظهـــرت شـــبكة أخـــرى ســـنة  1994والـــتي بـــدأت في عـــام

الـــتي توقـــف نشـــاطها ســـنة  sixDegress.comعنهـــا مســـتخدموها أـــا أكثـــر تطـــورا وهـــي 
الفــترة لم تكــن تطبيقــات الويــب ظهــرت أو تعــارف عليهــا مــن جانــب المســتفيدين

تسويقية في مؤسسات ودور المستفيد في العملية التسـويقية  كأدواتشبكات التواصل الاجتماعي  . 
  .)م2012،  2-1عدد .  13مج 

أصــبح المســتفيد يســجل علــى موقــع شــبكة مــن الشــبكات الاجتماعيــة  2004_ م 2002لكــن مــا بــين ســنة 
ـــه كـــل مـــن يســـجل في  الشـــبك ـــه ملـــف خـــاص بـــت يطلـــع علي ـــه مـــن طلـــب صـــداقة معـــه وفي ســـنة ويصـــنع ل ة ويمكن

الأمريكيـــة الشـــهيرة والـــتي تميـــزت بضـــخامتها وتطورهـــا التقـــني ) Myspce(مـــاي ســـبيس م ظهـــرت شـــبكة 
وأصــبحت أكثــر الشــبكات الاجتماعيــة اســتخداما حــتى تطــورت شــبكة الفــيس بــوك 

  .م2006

الشــبكات الاجتماعيــة والــتي ــتم بالصــور مثــل الفلكــر  ʺكمــا ظهــرت أنــواع أخــرى مــن 
ـــديو مثـــل  أكتـــوبر 5الـــذي بـــدأ في   youtubeم ونشـــر مقـــاطع الفي

الاجتماعيــة نفســها علــى الكثــير مــن المســتخدمين والمســتفيدين الــذين يمارســون العديــد مــن الأعمــال مــن خلالهــا 
  ).ثورة المدونات تجتاح عالم المعلومات جريدة القبس 

والحــديث عـــن اســتخدام الشـــبكات الاجتماعيــة فبتقـــديم خــدمات المعلومـــات ينــاقش الهـــدف الرئيســي لإنشـــاء هـــذه 
 الرسائل القصيرةʺ: الشبكات وهو تقديم الخدمة المعلوماتية بكافة أساليبها 

RSS –  و الدردشةChat  ، وهي الوسائل الشائعة الاستخدام من قبل الأفـراد و المؤسسـات
علي الصقري ، سالم سعيد ، علي الكندي ( .ʺالتواصل والتراسل و تقديم الخدمات

الفصل          
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تعـــرف الشـــبكة الاجتماعيـــة بأـــا تلــــك المواقـــع الضـــخمة الـــتي تجمـــع الآلاف    
صداقات ومشاركة صورهم وملفام 

أيضـا تعـرف علـى أـا بنيــة  اجتماعيـة مكونـة مـن إفــراد أو منظمـات تسـمى 
الأفــراد بشــكل واســع والتقــارب بــين الأنشــطة الأخــرى والمختلفــة الــتي يم

والرسـائل العامـة وإنشـاء المواقــع  والبومـات الصـور وتحميــل الموسـيقى أو الفيـديو وغيرهمـا 
في تقديم خدمة ، الشبكات الاجتماعية 

وقـــد ظهـــرت أول شـــبكة اجتماعيـــة في الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة علـــى مســـتوى التواصـــل بـــين زمـــلاء الدراســـة     
classmates.Comوسميـــت 

عنهـــا مســـتخدموها أـــا أكثـــر تطـــورا وهـــي 
الفــترة لم تكــن تطبيقــات الويــب ظهــرت أو تعــارف عليهــا مــن جانــب المســتفيدين

. محمد ناصر ، الصقري 
مج ، العراق ، للمعلومات 

لكــن مــا بــين ســنة     
ـــه كـــل مـــن يســـجل في  الشـــبك ـــه ملـــف خـــاص بـــت يطلـــع علي ويصـــنع ل

م ظهـــرت شـــبكة 2003
وأصــبحت أكثــر الشــبكات الاجتماعيــة اســتخداما حــتى تطــورت شــبكة الفــيس بــوك 

2006شبكة عالمية في 

كمــا ظهــرت أنــواع أخــرى مــن    
م ونشـــر مقـــاطع الفيـــديو مثـــل 2004

الاجتماعيــة نفســها علــى الكثــير مــن المســتخدمين والمســتفيدين الــذين يمارســون العديــد مــن الأعمــال مــن خلالهــا 
ثورة المدونات تجتاح عالم المعلومات جريدة القبس ،  أسامةالكسواني 

والحــديث عـــن اســتخدام الشـــبكات الاجتماعيــة فبتقـــديم خــدمات المعلومـــات ينــاقش الهـــدف الرئيســي لإنشـــاء هـــذه 
الشبكات وهو تقديم الخدمة المعلوماتية بكافة أساليبها 

RSSو الـ  –و التدوين 
التواصل والتراسل و تقديم الخدمات



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

عـن طريـق مشـاركة ، الأصـدقاء و أفـراد العائلـة 
وعــن طريــق اســتطلاعات الــرأي الموجــه  وتقــديم 

Face book –Netlog – Hi5 
twitter –YouTube – flicker .

تعتمد الشـبكات الاجتماعيـة في تطـوير خـدماا علـى نشـر صـور فيـديوهات خاصـة لتمكـين المسـتفيدين مـن إعـداد 
وتظهر قوة الشبكة الاجتماعيـة كلمـا ، مجموعات نقاش وتبادل الآراء كما يمكن الإعلان عن الندوات و المحاضرات 

المسـجلين فيهـا وقـد تكـون الشـبكات الاجتماعيـة في المسـتقبل القريـب أول وسـيلة يمكـن اللجـوء إليهــا في 
  

وبـــرغم مـــن أن مصـــطلح ، لقـــرن العشـــرين 
ـــة ألا بعـــد عـــام  إلا أن ظـــاهرة المـــدونات الالكترونيـــة لم تنتشـــر في الشـــبكة ألعنكبوتي
م حيــث بــدأت خــدمات الاستضــافة في الســماح للمســتفيدين بإنشــاء المــدونات الخاصــة يهــم بصــورة ســريعة 

 14العـدد ، مجلـة المعلوماتيـة ، النشأة والانتشـار 

تطبيـــق مـــن تطبيقـــات الانترنـــت يعمـــل مـــن خـــلال نظـــام 
رة عبـــارة عـــن صـــفحة ويـــب تظهـــر عليهـــا تـــدوينات مؤرخـــة ومرتبـــة ترتيبـــا زمنيـــا 
تصاعديا تصـاحبها آليـة الأرشـفة التـدوينات القديمـة ويكـون لكـل مـدخل منهـا عنـوان دائـم لا يتغـير منـذ لحظـة نشـره 

( ،ʺلمدونــة يمكــن القــارئ مــن الرجــوع إلى تدوينــة معينــة في وقــت لاحــق عنــدما لا تبقــى متاحــة في الصــفحة الأولى ل

جامعة ، تونس ، لجامعة الدول العربية ، العامة  أمانة

يمكنــه نشــر تدويناتــه مباشــرة مــن  إذينشــر علــى صــفحاا 
وعليـه فالمـدونات مـن ، حتى عن طريـق هاتفـه النقـال 

  .مصادر المعلومات والتي تفيد في تقديم خدمات الكترونية سهلة ومتنوعة 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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الأصـدقاء و أفـراد العائلـة  كما يمكن الاستفادة مـن هـذه الشـبكات في تحقيـق التواصـل بـين
وعــن طريــق اســتطلاعات الــرأي الموجــه  وتقــديم ، و التواصــل بــين الشــركات و المســتهلكين ، الأخبــار والاهتمامــات 

  .الدعم الفني و مشاركة الأخبار الداخلية بسهولة أكبر 

  : و أبرز هذه الشبكات 

Hi5 – Google connect – My Space 
flicker . 

تعتمد الشـبكات الاجتماعيـة في تطـوير خـدماا علـى نشـر صـور فيـديوهات خاصـة لتمكـين المسـتفيدين مـن إعـداد 
مجموعات نقاش وتبادل الآراء كما يمكن الإعلان عن الندوات و المحاضرات 

المسـجلين فيهـا وقـد تكـون الشـبكات الاجتماعيـة في المسـتقبل القريـب أول وسـيلة يمكـن اللجـوء إليهــا في 
  .حالة رغبة شخص أو جهة ما التواصل مع فرد من الأفراد و البحث عنه 

  ) : Blogs(المدونات الالكترونية 

ــــالرغم مـــن أن المـــدونات نشـــأت حـــوالي منتصـــف تســـعينيات ا لقـــرن العشـــرين بـ
ـــة ألا بعـــد عـــام  1997اســـتخدم علـــم  إلا أن ظـــاهرة المـــدونات الالكترونيـــة لم تنتشـــر في الشـــبكة ألعنكبوتي

م حيــث بــدأت خــدمات الاستضــافة في الســماح للمســتفيدين بإنشــاء المــدونات الخاصــة يهــم بصــورة ســريعة 
النشأة والانتشـار ، المفهوم والمصطلح ،  Blogsالمدونات الالكترونية ، عبد الرحمان 

تطبيـــق مـــن تطبيقـــات الانترنـــت يعمـــل مـــن خـــلال نظـــام : المـــدونات الالكترونيـــة في أبســـط تعريـــف لهـــا هـــي 
رة عبـــارة عـــن صـــفحة ويـــب تظهـــر عليهـــا تـــدوينات مؤرخـــة ومرتبـــة ترتيبـــا زمنيـــا وهـــو في ابســـط صـــو 

تصاعديا تصـاحبها آليـة الأرشـفة التـدوينات القديمـة ويكـون لكـل مـدخل منهـا عنـوان دائـم لا يتغـير منـذ لحظـة نشـره 
يمكــن القــارئ مــن الرجــوع إلى تدوينــة معينــة في وقــت لاحــق عنــدما لا تبقــى متاحــة في الصــفحة الأولى ل

أمانة،  130العدد ، مجلة شؤون عربية ، المدونات الالكترونية وسلطة التدوين 
163 .(  

ينشــر علــى صــفحاا  تــبر صــاحب المدونــة هــو المــتحكم الوحيــد في كــل مــا
حتى عن طريـق هاتفـه النقـال  أوالبريد الالكتروني الخاص بمدونته أو من بريد الكتروني أخرى 

مصادر المعلومات والتي تفيد في تقديم خدمات الكترونية سهلة ومتنوعة 

الفصل          
 

 

كما يمكن الاستفادة مـن هـذه الشـبكات في تحقيـق التواصـل بـين    
الأخبــار والاهتمامــات 

الدعم الفني و مشاركة الأخبار الداخلية بسهولة أكبر 

و أبرز هذه الشبكات  

My Space – bebo –

تعتمد الشـبكات الاجتماعيـة في تطـوير خـدماا علـى نشـر صـور فيـديوهات خاصـة لتمكـين المسـتفيدين مـن إعـداد 
مجموعات نقاش وتبادل الآراء كما يمكن الإعلان عن الندوات و المحاضرات 

المسـجلين فيهـا وقـد تكـون الشـبكات الاجتماعيـة في المسـتقبل القريـب أول وسـيلة يمكـن اللجـوء إليهــا في  ازداد عـدد
حالة رغبة شخص أو جهة ما التواصل مع فرد من الأفراد و البحث عنه 

المدونات الالكترونية   -1-4

ــــالرغم مـــن أن المـــدونات نشـــأت حـــوالي منتصـــف تســـعينيات ا ʺ         بـ
Blog  اســـتخدم علـــم
م حيــث بــدأت خــدمات الاستضــافة في الســماح للمســتفيدين بإنشــاء المــدونات الخاصــة يهــم بصــورة ســريعة 1990

عبد الرحمان ، فراج  (.ʺ نسبيا

  ) .م 2009، 

المـــدونات الالكترونيـــة في أبســـط تعريـــف لهـــا هـــي  ʺ      
وهـــو في ابســـط صـــو ، لإدارة المحتـــوى 

تصاعديا تصـاحبها آليـة الأرشـفة التـدوينات القديمـة ويكـون لكـل مـدخل منهـا عنـوان دائـم لا يتغـير منـذ لحظـة نشـره 
يمكــن القــارئ مــن الرجــوع إلى تدوينــة معينــة في وقــت لاحــق عنــدما لا تبقــى متاحــة في الصــفحة الأولى ل

المدونات الالكترونية وسلطة التدوين ، جمال الزون 
163ص ،  2007، منوبة 

تــبر صــاحب المدونــة هــو المــتحكم الوحيــد في كــل مــاعوي 
البريد الالكتروني الخاص بمدونته أو من بريد الكتروني أخرى 

مصادر المعلومات والتي تفيد في تقديم خدمات الكترونية سهلة ومتنوعة  أهم

  



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

يمد التدوين المصـغر شـكلا مـن أشـكال المـدونات وهـو يسـاهم في سـد الفجـوة بـين المـدونات و التراسـل الأنى 
حــرف حــول يفعلــه في الوقــت الــراهن وتبــادل 

  .تمام وغيرها من الموضوعات ذات الاه

بصـــفته ) Jack Dorsey(جاكدوريســـي 
وأتـيح للعمـوم في العـام نفسـه قبـل ، في مدينة سان فرانسيسكو 

مـــن عــــام ) Twitter( تـــويتر  اســــمتقـــوم الشـــركة بفصــــله عنهـــا ليكـــون نشــــاطا خاصـــا بشـــركة تابعــــة لهـــا حمـــل 
لا يتطلـــب  فـــالأمر الآخـــرينو مـــا يميـــز التـــدوين المصـــغر مـــن غـــيره هـــو الســـرعة في الاتصـــال وتواصـــل مـــع 

  ).مرجع سبق ذكره، عبد الرحمان  ،فراج 

الشـهير مـن شـركة أبـل و  iPadمـأخوذة مـن جهـاز 
، أحمــد عــادل ، محمــد ، عبــد الفتــاح ( . ʺويعــني النشــر

  .)م

لنشـر محتوياــا  الصــوتيبتبـني فكــرة التـدوين 
وتكـون  انترنـتقواعـد بيانـات علـى شـبكة 

وهـو يشـمل ملفـات الصـور وعـروض ، الاسـتماع و المشـاهدة بشـكل مباشـر مـن قبـل المسـتخدمين 
لطريقـة نشـر معينـة لضـبط  إذا كانت مكتوبة باليد أو كـل واحـدة مـن هـذه الخـدمات تحتـاج

عملهــا ومعرفــة مــدى تفاعــل المســتفيدين مــن الموقــع معهــا وعليــه فهــذه التقنيــة تعــنى بتحميــل الملفــات الصــوتية علــى 
جهــاز المســتخدم و الاســتماع إليهــا في أي وقــت كمــا تســاعد علــى تســجيل المحاضــرات وبثهــا كــذالك تعلــيم اللغــات 

  .وجد الانترنت 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 

8 

  :  ) Micro – blogging( التدوين المصغر 

يمد التدوين المصـغر شـكلا مـن أشـكال المـدونات وهـو يسـاهم في سـد الفجـوة بـين المـدونات و التراسـل الأنى 
حــرف حــول يفعلــه في الوقــت الــراهن وتبــادل  200مــا يســمح للمســتخدمين بنشــر رســائل قصــيرة عــادة اقــل مــن 

وغيرها من الموضوعات ذات الاه أحوالهمو  آراءهمو  أنشطتهم

جاكدوريســـي  الأمريكـــيم بواســـطة 2006وقـــد بـــدأ هـــذا الموقـــع في بدايـــة عـــام 
في مدينة سان فرانسيسكو  الأمريكية Obvionsمشروعا تطوريا تابعا لشركة 

تقـــوم الشـــركة بفصــــله عنهـــا ليكـــون نشــــاطا خاصـــا بشـــركة تابعــــة لهـــا حمـــل 
و مـــا يميـــز التـــدوين المصـــغر مـــن غـــيره هـــو الســـرعة في الاتصـــال وتواصـــل مـــع 

فراج ( . ʺالمتابعات أووهذا يوفر السرعة التعليقات  الكلمات

   ) :Podcast(التدوين الصوتي 

Podcast  عبـارة عـن مقطعـين الأول)Pod ( مـأخوذة مـن جهـاز
ويعــني النشــر) cost(المســتخدم في حفــظ الملفــات الصــوتية وتشــغيلها و الثــاني 

م2013،  11العدد ، مجلة التعليم الالكتروني ،  الإعلاميةالمدونات الالكترونية والتعددية 

بتبـني فكــرة التـدوين  الانترنـتعلــى  الإذاعيـةم قامـت محطــات 2004ففـي أواخـر عــام 
قواعـد بيانـات علـى شـبكة  مخزنـة في) فيـديو(مرئيـة وهـذه الخدمـة عبـارة عـن ملفـات صـوتية و 

الاسـتماع و المشـاهدة بشـكل مباشـر مـن قبـل المسـتخدمين 
Power Pointe (إذا كانت مكتوبة باليد أو كـل واحـدة مـن هـذه الخـدمات تحتـاج

عملهــا ومعرفــة مــدى تفاعــل المســتفيدين مــن الموقــع معهــا وعليــه فهــذه التقنيــة تعــنى بتحميــل الملفــات الصــوتية علــى 
جهــاز المســتخدم و الاســتماع إليهــا في أي وقــت كمــا تســاعد علــى تســجيل المحاضــرات وبثهــا كــذالك تعلــيم اللغــات 

  .كلمات عن طريق الاستماع إلى الحوارات ونطق ال

  فوائد التطبيقات الالكترونية 

  .الاسم والعلامة التجارية للمستخدم 
  .تسهيل عملية الوصول للزبائن وعرض السلع 

  .تسهيل عملية الاقتناء والشراء 
وجد الانترنت  إنوقت ومكان  بأي إليكالمستخدم  أووصول الزبون 

الفصل          
 

 

التدوين المصغر  -1-5

يمد التدوين المصـغر شـكلا مـن أشـكال المـدونات وهـو يسـاهم في سـد الفجـوة بـين المـدونات و التراسـل الأنى ʺ    
مــا يســمح للمســتخدمين بنشــر رســائل قصــيرة عــادة اقــل مــن نبي

أنشطتهمالمعلومات حول 

وقـــد بـــدأ هـــذا الموقـــع في بدايـــة عـــام        
مشروعا تطوريا تابعا لشركة 

تقـــوم الشـــركة بفصــــله عنهـــا ليكـــون نشــــاطا خاصـــا بشـــركة تابعــــة لهـــا حمـــل  أن
و مـــا يميـــز التـــدوين المصـــغر مـــن غـــيره هـــو الســـرعة في الاتصـــال وتواصـــل مـــع ، م 2007

الكلمات بأقلسوى الرد 

التدوين الصوتي  -1-6

Podcastكلمة ʺ     
المســتخدم في حفــظ الملفــات الصــوتية وتشــغيلها و الثــاني 

المدونات الالكترونية والتعددية 

ففـي أواخـر عــام        
وهـذه الخدمـة عبـارة عـن ملفـات صـوتية و  الإذاعية

الاسـتماع و المشـاهدة بشـكل مباشـر مـن قبـل المسـتخدمين  أوقابلة لتحميـل 
)Power Pointe

عملهــا ومعرفــة مــدى تفاعــل المســتفيدين مــن الموقــع معهــا وعليــه فهــذه التقنيــة تعــنى بتحميــل الملفــات الصــوتية علــى 
جهــاز المســتخدم و الاســتماع إليهــا في أي وقــت كمــا تســاعد علــى تســجيل المحاضــرات وبثهــا كــذالك تعلــيم اللغــات 

عن طريق الاستماع إلى الحوارات ونطق ال

فوائد التطبيقات الالكترونية  -1-7

الاسم والعلامة التجارية للمستخدم  إشهار �
تسهيل عملية الوصول للزبائن وعرض السلع  �
تسهيل عملية الاقتناء والشراء  �
وصول الزبون  إمكانية �



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

الزبـون للتطبيقـات المتواجـدة  أولكـل مـا هـو جديـد مباشـرة للمسـتخدم 

لكـن مصـطلح منـتج ،  إليـهينظـر  ويلـبس أ
في الحقيقـة كلمـة منـتج في التسـويق الرياضـي تسـتعمل باتجاهـات مختلفـة 

Aarcon smith . Introduction to Sport   

Marketing . sport management serises . 1 Ed . Elsevier . USA . 2008 .p 104.  

، ) أفكـار ، خدمـة ، سـلعة ( كحزمة أو مزيج لنوعية أو عمليات أو قـدرات 
Elriena Eksteen . Sport Devlopement . Law and 

Commercialization . Ventus Publihing ApS Denmark . 2012.p55 .  
أفكـار  ، خدمـة ، المنتج الرياضي هو عبارة عن منـتج مـادي متمثـل في سـلعة 

كــــرة ، مضــــرب التــــنس : الســــلع الماديــــة الرياضــــية الأحذيــــة الرياضــــية 
لكـن يمكـن أن تسـتعمل مـع الرياضـة ، و يوجد كذلك سـلع الـتي تسـتعمل حصـريا للرياضـة فقـط 
..... المســاحيق الشمســية ، الســاعات ، 

، الشـــم ، الـــذوق ‘ للمس كـــل هـــذه العناصـــر هيـــا ملموســـة بمعـــنى انـــه يمكـــن أن تختـــبر أو تجـــرب ماديـــا بـــالحواس كـــا

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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لكـل مـا هـو جديـد مباشـرة للمسـتخدم  وإشـعاراتتنبيهـات  إرسال
  .على الجهاز 

  المنتج الرياضي 

  تعريف المنتج الرياضي 

يلـبس أ أنشـيء يمكـن ، يمثل سـلعة ماديـة مصـنوعة  المنتج الرياضي غالبا ما
في الحقيقـة كلمـة منـتج في التسـويق الرياضـي تسـتعمل باتجاهـات مختلفـة ،  أفكـارخـدمات أو يمكن أن يكون كذلك 
 Aarcon smith . Introduction to Sport (.أفكار وحتى تركيب بينها، خدمات ، 

Marketing . sport management serises . 1 Ed . Elsevier . USA . 2008 .p 104.

كحزمة أو مزيج لنوعية أو عمليات أو قـدرات ″: المنتج الرياضي يمكن أن يعرف 
 Elriena Eksteen . Sport Devlopement . Law and( ″تلـــبي رغبـــات وتوقعـــات المســـتهلك 

Commercialization . Ventus Publihing ApS Denmark . 2012.p55

المنتج الرياضي هو عبارة عن منـتج مـادي متمثـل في سـلعة  يمكننا أن نقول أنمن خلال ما سبق 
  .تلبي حاجات ورغبات المستهلكين الحاليين والمرتقبين 

  المنتج الرياضي 

  : المنتج الرياضي يقسم إلى  Aarcon smithحسب اركون سميث 

  السلع الرياضية 

الســــلع الماديــــة الرياضــــية الأحذيــــة الرياضــــية  أمثلــــةنجــــد مــــن ، في الصــــناعة الرياضــــية 
و يوجد كذلك سـلع الـتي تسـتعمل حصـريا للرياضـة فقـط 

، الاقمصــة ، أو في تجــارب رياضــية و تتضــمن النظــارات الشمســية القبعــات 

كـــل هـــذه العناصـــر هيـــا ملموســـة بمعـــنى انـــه يمكـــن أن تختـــبر أو تجـــرب ماديـــا بـــالحواس كـــا

الفصل          
 

 

إرسال إمكانية �
على الجهاز 

المنتج الرياضي   -2

تعريف المنتج الرياضي   -2-1

المنتج الرياضي غالبا ما     
يمكن أن يكون كذلك 

، تتضمن سلع مادية 

Marketing . sport management serises . 1 Ed . Elsevier . USA . 2008 .p 104.)

المنتج الرياضي يمكن أن يعرف    
تلـــبي رغبـــات وتوقعـــات المســـتهلك 

Commercialization . Ventus Publihing ApS Denmark . 2012.p55).

يمكننا أن نقول أنمن خلال ما سبق  
تلبي حاجات ورغبات المستهلكين الحاليين والمرتقبين ، أو تركيبة بينهم 

  

المنتج الرياضي  أنواع  -2-2

حسب اركون سميث 

السلع الرياضية  : أولا �

في الصــــناعة الرياضــــية        
و يوجد كذلك سـلع الـتي تسـتعمل حصـريا للرياضـة فقـط  ، الخ.... الغولف 

أو في تجــارب رياضــية و تتضــمن النظــارات الشمســية القبعــات 
  . الخ

كـــل هـــذه العناصـــر هيـــا ملموســـة بمعـــنى انـــه يمكـــن أن تختـــبر أو تجـــرب ماديـــا بـــالحواس كـــا
  .السمع

  



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

العمـــل للخـــدمات الرياضـــية يعطـــون فوائـــد او منـــافع علـــى شـــكل 
التمتـــع المباشـــر أو عـــبر المقـــابلات ، تجـــارب غـــير ملموســـة مـــثلا خـــدمات مقدمـــة في شـــكل فـــرص الترفيـــه و الرشـــاقة 

لا يمكــن لهــا أن تخلـق خــدمات خارقــة الهيئــات الرياضـية 
 .  

: كبـــيرة للتســـويق الرياضـــي وهـــي   أهميـــةمهمـــة بـــين الســـلع الماديـــة والخـــدمات والـــتي هـــي ذات 

: ومــن أمثلــة ذلــك ، يمكــن أن تمثــل نــواة بعــض المنتجــات الرياضــية 
:  أخــرثـال موفي ، يشـتري المسـتهلك معـدات رياضـية بفكــرة أن يصـبح أكثـر رشـاقة أو أن يكـون لــه أكثـر عضـلات 

  نجدها في قوة الرياضة في توفير الإحساس بالهوية و تحقيق البديل للجماهير 

فيــؤمن بعــدة أشــياء كاســتجابة ، ومــن خــلال هــذه النقــاط نجــد أن الرياضــة تــأثر علــى المســتهلك بــردود فعــل نفســية 
ع الأحـــداث الرياضــــة ليســـت فقـــط ســــلع وخـــدمات تقـــدم للمســــتهلك بـــلا توجـــد أيضــــا أفكـــار الـــتي تبلــــ

عـدة ســلع ، غالبيـة المنتجـات الرياضـية والخـدمات هـي مركبــة مـن العناصـر الملموسـة وغـير الملموسـة 
تهلك الرياضــي تكــون بســبب غــير ســف الم

: علــى ســبيل المثــال ، في المقابــل عــدة خــدمات تبــاع هــي مرتبطــة بشــيء مــادي ملمــوس 
  العادية  الإخباريةشارات و النشرات ، مع صفقة تتضمن ملصقات النادي 

كـــذلك توجـــد أمثلـــة ،  وأفكـــارخـــدمات 
،  DVDمضـــغوطة  أقـــراص إلىألعـــاب علـــى المباشـــر الـــتي حولـــت 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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  الخدمات الرياضية 

العمـــل للخـــدمات الرياضـــية يعطـــون فوائـــد او منـــافع علـــى شـــكل  فأربـــابالخـــدمات الرياضـــية ليســـت ملموســـة 
تجـــارب غـــير ملموســـة مـــثلا خـــدمات مقدمـــة في شـــكل فـــرص الترفيـــه و الرشـــاقة 

  .العلاج الطبيعي و التدريب 

الهيئــات الرياضـية ، ماديــة يمكــن أن تشـتر وتتــبرع  أشـياءهـذه الخــدمات ليســت 
. وتخزينها على المدى البعيد للمستهلكين أو الذين يرغبون في شرائها لاحقا 

مهمـــة بـــين الســـلع الماديـــة والخـــدمات والـــتي هـــي ذات  اختلافـــات
  .التلف و التباعد ، الاتساق 

   الأفكار

يمكــن أن تمثــل نــواة بعــض المنتجــات الرياضــية  فالأفكــار، قــد يعتــبر هــذا غريــب 
يشـتري المسـتهلك معـدات رياضـية بفكــرة أن يصـبح أكثـر رشـاقة أو أن يكـون لــه أكثـر عضـلات 

نجدها في قوة الرياضة في توفير الإحساس بالهوية و تحقيق البديل للجماهير 

ومــن خــلال هــذه النقــاط نجــد أن الرياضــة تــأثر علــى المســتهلك بــردود فعــل نفســية 
الأحـــداث الرياضــــة ليســـت فقـــط ســــلع وخـــدمات تقـــدم للمســــتهلك بـــلا توجـــد أيضــــا أفكـــار الـــتي تبلــــ

  .للمستهلك والتي ترتبط بالانتماء و النجاح 

  خدمات و أفكار ، سلع : التركيبية 

غالبيـة المنتجـات الرياضـية والخـدمات هـي مركبــة مـن العناصـر الملموسـة وغـير الملموسـة 
ف المماديـة لهــا خدمــة أو عنصــر لفكــرة في الحقيقــة الســلع المشــترية غالبـا مــن طــر 

في المقابــل عــدة خــدمات تبــاع هــي مرتبطــة بشــيء مــادي ملمــوس ، ملموســة المنــافع المقدمــة 
مع صفقة تتضمن ملصقات النادي  تأتيالعضوية في نادي لكرة القدم فقد 

خـــدمات ، في عـــدة حـــالات المســـتهلك الرياضـــي يشـــتري منـــافع مركبـــة لســـلع 
ألعـــاب علـــى المباشـــر الـــتي حولـــت : لخـــدمات رياضـــية تحولـــت لســـلع رياضـــية مثـــل 

  .وبالتالي في التسويق الرياضي عادة ما يركب بين السلع والخدمات 

الفصل          
 

 

الخدمات الرياضية :  ثانيا �

الخـــدمات الرياضـــية ليســـت ملموســـة       
تجـــارب غـــير ملموســـة مـــثلا خـــدمات مقدمـــة في شـــكل فـــرص الترفيـــه و الرشـــاقة 

العلاج الطبيعي و التدريب ، المتلفزة 

هـذه الخــدمات ليســت 
وتخزينها على المدى البعيد للمستهلكين أو الذين يرغبون في شرائها لاحقا 

اختلافـــاتتوجـــد أرع 
الاتساق ، الملموسية 

الأفكار:  ثالثا �

قــد يعتــبر هــذا غريــب                
يشـتري المسـتهلك معـدات رياضـية بفكــرة أن يصـبح أكثـر رشـاقة أو أن يكـون لــه أكثـر عضـلات 

نجدها في قوة الرياضة في توفير الإحساس بالهوية و تحقيق البديل للجماهير 

ومــن خــلال هــذه النقــاط نجــد أن الرياضــة تــأثر علــى المســتهلك بــردود فعــل نفســية 
الأحـــداث الرياضــــة ليســـت فقـــط ســــلع وخـــدمات تقـــدم للمســــتهلك بـــلا توجـــد أيضــــا أفكـــار الـــتي تبلــــ، للتفكـــير 

للمستهلك والتي ترتبط بالانتماء و النجاح 

التركيبية : رابعا  �

غالبيـة المنتجـات الرياضـية والخـدمات هـي مركبــة مـن العناصـر الملموسـة وغـير الملموسـة ، في الواقـع       
ماديـة لهــا خدمــة أو عنصــر لفكــرة في الحقيقــة الســلع المشــترية غالبـا مــن طــر 

ملموســة المنــافع المقدمــة 
العضوية في نادي لكرة القدم فقد 

في عـــدة حـــالات المســـتهلك الرياضـــي يشـــتري منـــافع مركبـــة لســـلع        
لخـــدمات رياضـــية تحولـــت لســـلع رياضـــية مثـــل 

وبالتالي في التسويق الرياضي عادة ما يركب بين السلع والخدمات 



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

ــراهيم علــي (: ن المنتجــات الرياضــية طبقــا للمفهــوم الشــامل وهــي كمــا يلــي واقــع التســويق ، غــراب إب

، معهــد التربيــة الرياضــية و البدنيــة ، مــذكرة ماجســتير غيــر مــذكورة 

  ، الإداري، المــــــــــدرب ،اتســــــــــع مفهــــــــــوم المنــــــــــتج البشــــــــــري بــــــــــالبطولات والمباريــــــــــات الرياضــــــــــية ليشــــــــــمل اللاعــــــــــب 

فعلــى ســبيل المثــال في حالــة تفكــير ، وهنــاك ارتبــاط وثيــق بــين النــوعين بحيــث يــؤثر كــل منهمــا و يتــأثر بــالأخرى
  

 :وهي مجموعات الخدمات التي تتوفر قبل و أثناء وبعد إقامة المباراة مثل 

فعلـى سـبيل المثـال قـد تكـون الخدمـة ويلاحظ أنه من الصعب فصل الخدمات المضافة مـن الخـدمات الرئيسـية 
الرئيســـية مشـــاهدة المبـــاراة في المثـــال الســـابق بـــين فـــريقين كبـــيرين و لكـــن عنـــد تـــوافر الخـــدمات المضـــافة قـــد يغـــير قـــرار 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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ن المنتجــات الرياضــية طبقــا للمفهــوم الشــامل وهــي كمــا يلــيتوجــد أنــواع مختلفــة مــ
مــذكرة ماجســتير غيــر مــذكورة ، حالــة المؤسســات و الاتحــادات الرياضــية اليمنيــة 

62-63.(  

 المنتج البشري بالبطولات و المباريات الرياضية 

اتســــــــــع مفهــــــــــوم المنــــــــــتج البشــــــــــري بــــــــــالبطولات والمباريــــــــــات الرياضــــــــــية ليشــــــــــمل اللاعــــــــــب 
  .منظمي الحدث الرياضي و الحكام ، 

 الخدمات 

  : تحتوي الخدمات المقدمة للمستهلك الرياضي على قسمين هما

 .الخدمة الرئيسية 
 .الخدمة المضافة 

وهنــاك ارتبــاط وثيــق بــين النــوعين بحيــث يــؤثر كــل منهمــا و يتــأثر بــالأخرى
  : العميل الرياضي في الحصول على المباراة الرياضية فان هناك خدمتين هما 

  وهي مشاهدة المباراة الرياضية :  الخدمة الرئيسية

وهي مجموعات الخدمات التي تتوفر قبل و أثناء وبعد إقامة المباراة مثل :  الخدمة المضافة

 .والسلامة  الأمن
 خدمات فنية 

 خدمات تكنولوجية 

 خدمات ترويجية 

ويلاحظ أنه من الصعب فصل الخدمات المضافة مـن الخـدمات الرئيسـية 
الرئيســـية مشـــاهدة المبـــاراة في المثـــال الســـابق بـــين فـــريقين كبـــيرين و لكـــن عنـــد تـــوافر الخـــدمات المضـــافة قـــد يغـــير قـــرار 

  .المستهلك أو العميل 

الفصل          
 

 

توجــد أنــواع مختلفــة مــ
حالــة المؤسســات و الاتحــادات الرياضــية اليمنيــة : الرياضــي بالمؤسســات 

62  ص، 3جامعة الجزائر 

المنتج البشري بالبطولات و المباريات الرياضية   

اتســــــــــع مفهــــــــــوم المنــــــــــتج البشــــــــــري بــــــــــالبطولات والمباريــــــــــات الرياضــــــــــية ليشــــــــــمل اللاعــــــــــب 
، أفراد الجهاز الطبي 

الخدمات   

تحتوي الخدمات المقدمة للمستهلك الرياضي على قسمين هما أنيمكن 

الخدمة الرئيسية  -
الخدمة المضافة  -

وهنــاك ارتبــاط وثيــق بــين النــوعين بحيــث يــؤثر كــل منهمــا و يتــأثر بــالأخرى    
العميل الرياضي في الحصول على المباراة الرياضية فان هناك خدمتين هما 

الخدمة الرئيسية - أ 

الخدمة المضافة -ب

الأمنخدمة  •
خدمات فنية  •
خدمات تكنولوجية  •

خدمات ترويجية  •

ويلاحظ أنه من الصعب فصل الخدمات المضافة مـن الخـدمات الرئيسـية        
الرئيســـية مشـــاهدة المبـــاراة في المثـــال الســـابق بـــين فـــريقين كبـــيرين و لكـــن عنـــد تـــوافر الخـــدمات المضـــافة قـــد يغـــير قـــرار 

المستهلك أو العميل 

  

  



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

ويمكــن  الســلعة الرياضــية هــي أي شــيء مــادي يــتم تقديمــه للعميــل ويحصــل علــى مجموعــة مــن المنــافع مــن اســتخدامها

  .بدلة التدريب وغير ذلك من الملابس التي تستخدم في الرياضة 

  

وهــو يمثــل المنــتج الجــوهري للرياضــة والــذي يظهــر عــادة كشــكل مــن 

  

ـــة( يتعامـــل معهـــا و مـــن أمثلـــة ذلـــك  و  الأندي

  :المختلفة من المنتجات الرياضية يمكن تقسم المنتج الرياضي إلى 

  الأعــلام، الملابــس ،  الأدوات، السـلع : 
  .و بعد المنتج الرياضي 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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الســلعة الرياضــية هــي أي شــيء مــادي يــتم تقديمــه للعميــل ويحصــل علــى مجموعــة مــن المنــافع مــن اســتخدامها
  : إلىتقسيم السلع الرياضية 

بدلة التدريب وغير ذلك من الملابس التي تستخدم في الرياضة ، التبان ، وتشمل الملابس الرياضية مثل الحذاء 

  .السيارات في سباق السيارات و الدراجات في سباقات الدراجات 

وهــو يمثــل المنــتج الجــوهري للرياضــة والــذي يظهــر عــادة كشــكل مــن ) : البطولــة و المبــاراة ( الحــدث الرياضــي 
  .أشكال التسلية أو الترويج 

  

  .العلمية في مجال الرياضة  الأبحاثو هي خطط اللعب و برامج تدريب و 

   الهيئة الرياضية

يتعامـــل معهـــا و مـــن أمثلـــة ذلـــك تســـعى الهيئـــات الرياضـــية إلى تحســـين وضـــعها في نظـــر العميـــل الـــذي 
  )الاتحادات الرياضية ومراكز الشباب

المختلفة من المنتجات الرياضية يمكن تقسم المنتج الرياضي إلى  للأنواعمن خلال العرض السابق 

  المنتج الأساسي 

  )المباراة الرياضية  أوالبطولة ( يتمثل في الحدث الرياضي 

   الإضافي

: مثــل  الأساســيهــو المنـتج المصــاحب أو المضــاف إلى المنـتج 
و بعد المنتج الرياضي  وأثناء‘ و الخدمات الرياضية التي تقدم أو تباع للعميل الرياضي قبل 

الفصل          
 

 

 السلع  

الســلعة الرياضــية هــي أي شــيء مــادي يــتم تقديمــه للعميــل ويحصــل علــى مجموعــة مــن المنــافع مــن اســتخدامها
تقسيم السلع الرياضية 

  البضائع -أ    

وتشمل الملابس الرياضية مثل الحذاء 

   الأدوات -ب  

السيارات في سباق السيارات و الدراجات في سباقات الدراجات : مثل 

الحــدث الرياضــي  -جـــ  
أشكال التسلية أو الترويج 

   الأفكار  �

و هي خطط اللعب و برامج تدريب و 

الهيئة الرياضية  �

تســـعى الهيئـــات الرياضـــية إلى تحســـين وضـــعها في نظـــر العميـــل الـــذي 
الاتحادات الرياضية ومراكز الشباب

من خلال العرض السابق 

المنتج الأساسي   �

يتمثل في الحدث الرياضي 

الإضافيالمنتج   �

هــو المنـتج المصــاحب أو المضــاف إلى المنـتج  الإضــافيالمنـتج 
و الخدمات الرياضية التي تقدم أو تباع للعميل الرياضي قبل 



   الخلفية النظرية والدراسات السابقة

عـلاوة ، كـل واحـد مـنهم يفضـل منـتج معـين أو خدمـة معينـة 
علـــى ذلـــك فـــان الفـــرق الرياضـــية تختلـــف مـــن حيـــث الشـــكل أو الخدمـــة المقدمـــة منهـــا عـــن بقيـــة المنتجـــات الأخـــرى 

، نقمــة علــى الســوق الرياضــي  أونعمــة وهــذه قــد تكــون 

وعنــدما يكــون هــذا الفريــق هــو الفــائز فــان هــذا يخلــق الســعادة 
نتــائج الفريــق لهــذا فــان الســوق الرياضــي لا يملــك صــوت قــوي في 
يـــتحكم في  أنوكـــل هـــذه الســـباب تمثـــل صـــعوبة للمســـوق في 

المتمثــــل في  الأساســــييســــوق كــــل مــــن المنــــتج 

  ″في التواصــل التســويقي  الأســرعالحــدث الرياضــي هــو الوســيلة 
(Rim Zouaoui, Impact du Sponsoring sportif de la marque sur la valeur des 
entreprises Tunisienne, thèse
Doctorale , Université Par) 

لجنـة تسـويق مقترحـة بالاتحـادات الرياضـية ، محمـد أحمـد كمـال رمـادي 

 .(  

هـــذا يعـــني أن الشـــخص يحضـــر فعاليـــات الحـــدث الرياضـــي يخـــرج منـــه و لا يحصـــل معـــه ســـوى بعـــض 
في إحــدى مباريــات البيســبول يحضــر خمــس أفــراد وبعــد انتهــاء المبــاراة يخــرج أحــدهم 

الشـــرائية  القــراراتالانطباعــات هيــا الـــتي تحــدد 

يفـوز فريـق  أنحيـث يمكـن ، الرياضية هيـا عـدم التوقـع بالنتيجـة 

يقافـــات العقابيـــة التأديبيـــة و الإ ألاعبـــين إصـــابات
  .يجة و ما شابه ذلك وهذه العوامل تتفاعل معا بعضها لتظم عدم توقع النت

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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كـل واحـد مـنهم يفضـل منـتج معـين أو خدمـة معينـة ، و المنتج الرياضي له أنواع  مختلفة من العمـلاء 
علـــى ذلـــك فـــان الفـــرق الرياضـــية تختلـــف مـــن حيـــث الشـــكل أو الخدمـــة المقدمـــة منهـــا عـــن بقيـــة المنتجـــات الأخـــرى 

وهــذه قــد تكــون ، التجاريــة والــتي قــد تجــد منهــا مشــترين مــن القطــاع المحلــي 
  .كذلك فان المنتج الرياضي صعب التسويق 

وعنــدما يكــون هــذا الفريــق هــو الفــائز فــان هــذا يخلــق الســعادة ‘ مفضــل لــدى العمــلاء  و في حالــة وجــود فريــق
لهــذا فــان الســوق الرياضــي لا يملــك صــوت قــوي في  بالإضــافة، الــدخل  إنتــاجعنــد العمــلاء ويزيــد مــن 

وكـــل هـــذه الســـباب تمثـــل صـــعوبة للمســـوق في  اللاعبـــين إمكانيـــاتبـــالطقس و  
يســــوق كــــل مــــن المنــــتج  أنولهــــذه الســــباب فــــان الســــوق الرياضــــي ينبغــــي 

  . الإضافيإلى المنتج  إضافة

   الأساسيخصائص المنتج الرياضي 

Roy   و كرونــولCronwell ″  الحــدث الرياضــي هــو الوســيلة
Rim Zouaoui, Impact du Sponsoring sportif de la marque sur la valeur des 

entreprises Tunisienne, thèse Doctorat, Discipline Management du

محمـد أحمـد كمـال رمـادي ( :فيمـا يلـي  الأساسـيوتتمثل خصائص المنتج الرياضي 

 62-61ص  ، 2012، الإسكندرية ، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر 

  عدم مادية الرياضية 

هـــذا يعـــني أن الشـــخص يحضـــر فعاليـــات الحـــدث الرياضـــي يخـــرج منـــه و لا يحصـــل معـــه ســـوى بعـــض 
في إحــدى مباريــات البيســبول يحضــر خمــس أفــراد وبعــد انتهــاء المبــاراة يخــرج أحــدهم : الــذكريات و الانفعــالات مــثلا 

الانطباعــات هيــا الـــتي تحــدد وهـــذه ، المختلفــة ســـعيد و مــا إلى ذلــك مـــن انطباعــات 
  المستقبلية بما يتعلق بتلك الرياضة ث

  عدم التوقع  أوعدم الاستقرار 

الرياضية هيـا عـدم التوقـع بالنتيجـة الأنشطة الشائعة أو  الأمورأهم 
  .أدائه أوعلى فريق أخر بغض النظر عن تاريخه 

إصـــاباتفي تلــك النتيجـــة مثـــل  أتـــأثرهنــاك العديـــد مـــن العوامـــل الـــتي يمكـــن 
و ما شابه ذلك وهذه العوامل تتفاعل معا بعضها لتظم عدم توقع النت الأمطارالدوافع والظروف البيئية مثل 

الفصل          
 

 

و المنتج الرياضي له أنواع  مختلفة من العمـلاء       
علـــى ذلـــك فـــان الفـــرق الرياضـــية تختلـــف مـــن حيـــث الشـــكل أو الخدمـــة المقدمـــة منهـــا عـــن بقيـــة المنتجـــات الأخـــرى 

التجاريــة والــتي قــد تجــد منهــا مشــترين مــن القطــاع المحلــي 
كذلك فان المنتج الرياضي صعب التسويق 

و في حالــة وجــود فريــق      
عنــد العمــلاء ويزيــد مــن 

تتـــأثر مـــاغالبـــا  لأـــا
ولهــــذه الســــباب فــــان الســــوق الرياضــــي ينبغــــي ، رغبــــات العمــــلاء 

إضافةالبطولات الرياضية 

خصائص المنتج الرياضي  -2-3

Royحســب روي 
Rim Zouaoui, Impact du Sponsoring sportif de la marque sur la valeur des 

Doctorat, Discipline Management du sport, Ecole 

وتتمثل خصائص المنتج الرياضي 
دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر ،  1ط ، الاولمبية 

عدم مادية الرياضية :  أولا  �

هـــذا يعـــني أن الشـــخص يحضـــر فعاليـــات الحـــدث الرياضـــي يخـــرج منـــه و لا يحصـــل معـــه ســـوى بعـــض  و              
الــذكريات و الانفعــالات مــثلا 

ســـعيد و مــا إلى ذلــك مـــن انطباعــات  وأخــرحــزين 
المستقبلية بما يتعلق بتلك الرياضة ث

عدم الاستقرار : ثانيا   �

أهم  أحد               
على فريق أخر بغض النظر عن تاريخه 

هنــاك العديـــد مـــن العوامـــل الـــتي يمكـــن 
الدوافع والظروف البيئية مثل 
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في الواقــع ، يمكــن أن يبــاع بعــد اليــوم الــذي يــتم فيــه الحــدث الرياضــي 
علـى سـبيل المثـال لا ، يجب أن يتب البيع قبل الحدث الرياضي وذلك لضمان الاهتمام العميل ومعقوليـة بيـع المنـتج 

ع الحــدث مباريــات الملاكمــة أو كــرة الســلة إلا قبــل وقــو 

إلى  بالإضـافةبالرياضـة  الأمريكـانو مـدى اهتمـام 
يتـأثر بصـورة الرياضـية  مريكـيالأ٪ مـن الشـعب 

م بلـغ 1987وذلـك بصـورة يوميـة في سـنة 
  . الأمريكيةفي الولايات المتحدة  25

بالمتعصــبين للفــرق و الــبعض  إلــيهموهــم المشــار 
  .يحصلون على ترخيص لعرض منتجام مع شارات هذه الفرق كطريقة لتميز فرقته الرياضية 

الرياضـــية يحضـــرون برفقـــة  الأحـــداث٪ مـــن المشـــاهدين الـــذين يحضـــرون 
 الأخـيرةولـذا في السـنوات ،  الآخرينكما أن استمتاعهم يتوقف بصورة كبيرة على استمتاع 

ومقاعـد ، مقاعـد المـدخنين ، الخاصة بمقاعد العائلات 

شـراء  أنيلعب مسؤولي التسويق دورا هاما في تحديد المنتجات التي سيتم تسويقها وعلى الـرغم مـن 
التســويق و وبالمثـــل  لمســئوليفــان هــذه القــرارات لا تتبــع 

الطقــس أو الطــرق المحيطــة بالملعــب و ولــذا يجــب علــى مســؤولي التســويق الاهتمــام بالعوامــل 
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  عدم صلاحية المنتج الرياضي 

يمكــن أن يبــاع بعــد اليــوم الــذي يــتم فيــه الحــدث الرياضــي  لا الأساســيإن المنــتج الرياضــي 
يجب أن يتب البيع قبل الحدث الرياضي وذلك لضمان الاهتمام العميل ومعقوليـة بيـع المنـتج 

مباريــات الملاكمــة أو كــرة الســلة إلا قبــل وقــو  بإحــدىأو القمصــان الخاصــة  الأعــلاميمكــن بيــع تــذاكر أو 
  .بفترة إلا تعرض راعي المباراة إلى خسائر فادحة 

  الارتباط العاطفي 

و مـدى اهتمـام  أداءأجرت في وسـط الثمانينيـات دراسـتان لقيـاس 
٪ مـن الشـعب 95وقد أكدت الدراسـتان أن ،  الأمريكيأثر الرياضة على الشعب 

وذلـك بصـورة يوميـة في سـنة ، المشـاركة  أوالاسـتمتاع ، المشـاهدة ، المناقشـة ، سواء عن طريق القراءة 
25بليون دولار مما جعلها التجارة رقم  47.2تجارة المنتجات الرياضية 

وهــم المشــار ، فــبعض المشــاهدين عنــدهم انجــذاب عــاطفي كبــير لفــرقهم الرياضــية 
يحصلون على ترخيص لعرض منتجام مع شارات هذه الفرق كطريقة لتميز فرقته الرياضية 

  الاستهلاك العام و الدور الاجتماعي 

٪ مـــن المشـــاهدين الـــذين يحضـــرون 94اســـات أن أكـــدت الدر 
كما أن استمتاعهم يتوقف بصورة كبيرة على استمتاع   الأقل

الخاصة بمقاعد العائلات  الأقساموالمتمثل في  المفهوماتجهت الإدارة التسويقية إلى هذا 
  .تخفيضات للمجموعات 

  مركز التحكم أو الاهتمام 

يلعب مسؤولي التسويق دورا هاما في تحديد المنتجات التي سيتم تسويقها وعلى الـرغم مـن 
فــان هــذه القــرارات لا تتبــع ، ى معــدل الحضـــور يــؤثر علــ أنبيــع لاعــب معــين يمكــن 

الطقــس أو الطــرق المحيطــة بالملعــب و ولــذا يجــب علــى مســؤولي التســويق الاهتمــام بالعوامــل هنــاك عوامــل أخــرى مثــل 
  .أن تخضع لسيطرم 

الفصل          
 

 

عدم صلاحية المنتج الرياضي : ثالثا   �

إن المنــتج الرياضــي                
يجب أن يتب البيع قبل الحدث الرياضي وذلك لضمان الاهتمام العميل ومعقوليـة بيـع المنـتج 

يمكــن بيــع تــذاكر أو 
بفترة إلا تعرض راعي المباراة إلى خسائر فادحة 

الارتباط العاطفي :  رابعا  �

أجرت في وسـط الثمانينيـات دراسـتان لقيـاس                 
أثر الرياضة على الشعب 

سواء عن طريق القراءة 
تجارة المنتجات الرياضية  إجمالي

فــبعض المشــاهدين عنــدهم انجــذاب عــاطفي كبــير لفــرقهم الرياضــية 
يحصلون على ترخيص لعرض منتجام مع شارات هذه الفرق كطريقة لتميز فرقته الرياضية  الأخر

الاستهلاك العام و الدور الاجتماعي :  خامسا  �

أكـــدت الدر                   
الأقلشخص أخر على 

اتجهت الإدارة التسويقية إلى هذا 
تخفيضات للمجموعات ، غير المدخنين 

مركز التحكم أو الاهتمام : سادسا   �

يلعب مسؤولي التسويق دورا هاما في تحديد المنتجات التي سيتم تسويقها وعلى الـرغم مـن                  
بيــع لاعــب معــين يمكــن  أو

هنــاك عوامــل أخــرى مثــل 
أن تخضع لسيطرم التي يمكن 
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، فهو يسهل أن يتأثر بالعديد مـن النـواحي النفسـية 
في الـدول الـتي تقـام فيهـا البطـولات و المقـابلات الرياضـية و 

مشـكلة  أوإرهـاب ، يـار اقتصـادي أو حـوادث شـغب 
الـزلازل فانـه يـؤثر علـى حضـور العميـل الرياضـي إلى البطـولات الرياضـية لان المسـتهلك الرياضـي 

لهــذا فــان المــدن الــتي تحــدث بــه ، يشــتري تــذكرة المبــاراة مــن اجــل المتعــة والترفيــه وهــو مــا يبعــده عــن التــوترات العصــيبة 
  .كل مثل ما سبق ذكره يصبح مناخها الرياضي غير مهيأ لاستقبال مزيد من المشاهدين 

علـى حضـور البطـولات والمباريـات الرياضـية و تختلـف 
المبـاراة فهـل تقـام ـارا أو لـيلا حسـب المبـاراة مـن الموسـم 

ويواجــه ، وحســب بــث المبــاراة تلفزيونيــا ، 
ة وقــد لا يواجهــه رجــال الســلع رجــال التســويق البطــولات والمباريــات مشــاكل تســويقية نتيجــة لهــذه الخصــائص الســابق
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فهو يسهل أن يتأثر بالعديد مـن النـواحي النفسـية ، يعتبر المنتج الرياضي منتجا في غاية الحساسية 
في الـدول الـتي تقـام فيهـا البطـولات و المقـابلات الرياضـية و  الأمنيـةإلى النـواحي  بالإضـافةالاقتصادية و الاجتماعيـة 

تمعـات علـى سـبيل المثـال إلى ايـار اقتصـادي أو حـوادث شـغب فإذا مـا تعـرض مجتمـع مـن ا
الـزلازل فانـه يـؤثر علـى حضـور العميـل الرياضـي إلى البطـولات الرياضـية لان المسـتهلك الرياضـي 

يشــتري تــذكرة المبــاراة مــن اجــل المتعــة والترفيــه وهــو مــا يبعــده عــن التــوترات العصــيبة 
كل مثل ما سبق ذكره يصبح مناخها الرياضي غير مهيأ لاستقبال مزيد من المشاهدين 

  الطلب على المنتج الرياضي  أوقات

علـى حضـور البطـولات والمباريـات الرياضـية و تختلـف  الإقبـالزمنيـة ومحـددة يشـتد فيهـا  أوقاتهناك 
المبـاراة فهـل تقـام ـارا أو لـيلا حسـب المبـاراة مـن الموسـم  إقامـةموعـد ، المبـاراة  إقامـةبـاختلاف مكـان 

، في بدايــة الموســم أو بدايتــه وحســب قــوة الفــريقين طــرفي المبــاراة 
رجــال التســويق البطــولات والمباريــات مشــاكل تســويقية نتيجــة لهــذه الخصــائص الســابق

الفصل          
 

 

زيادة حساسية المنتج الرياضي :  سابعا  �

يعتبر المنتج الرياضي منتجا في غاية الحساسية                 
الاقتصادية و الاجتماعيـة 

تمعـات علـى سـبيل المثـال إلى افإذا مـا تعـرض مجتمـع مـن ا
الـزلازل فانـه يـؤثر علـى حضـور العميـل الرياضـي إلى البطـولات الرياضـية لان المسـتهلك الرياضـي  أوطبيعية كالسـيول 

يشــتري تــذكرة المبــاراة مــن اجــل المتعــة والترفيــه وهــو مــا يبعــده عــن التــوترات العصــيبة 
كل مثل ما سبق ذكره يصبح مناخها الرياضي غير مهيأ لاستقبال مزيد من المشاهدين مشا 

أوقات:  ثامنا  �

هناك                 
بـاختلاف مكـان  الأوقاتهذه 

في بدايــة الموســم أو بدايتــه وحســب قــوة الفــريقين طــرفي المبــاراة ، الرياضــي 
رجــال التســويق البطــولات والمباريــات مشــاكل تســويقية نتيجــة لهــذه الخصــائص الســابق

  .المادية 
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ربحيـة ولكـن  لأغـراض، الأسواقوحصتها في 
تنشــطهم غالبــا مــا تكــون غــير واضــحة ولمخلفــات أخلاقيــات الجمعيــات الــذي كانــت تمثــل 

تتمــادى  أنأو مـن خــلال دمـج الجمهــور بـين النــادي الهـاوي والمحــترف و بعـض النــوادي يمكـن 
تبط عاطفيـــا مشـــجع مـــر  أو، ممـــول عمـــومي

  .والتي لا نسمح ا في شركة تجارية غير رياضية 

في مقابــل المشــاركة  أمــوالفالشــركاء يقـدمون رؤوس 
ويظهـر ذالـك ،  أوروبـاكـرة القـدم وخاصـة في 

   .وكالات تجارية لمنتجاا المختلفة 
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  :الرياضية المحترفة 

وحصتها في  أعمالهازيادة رقم  إلىالرياضية المحترفة هي شركات تجارية دف 
تنشــطهم غالبــا مــا تكــون غــير واضــحة ولمخلفــات أخلاقيــات الجمعيــات الــذي كانــت تمثــل  النفعيــة الــتي
أو مـن خــلال دمـج الجمهــور بـين النــادي الهـاوي والمحــترف و بعـض النــوادي يمكـن ، 

ممـــول عمـــومي، ة طوعيـــة كمتطـــوع فالهـــاوي الـــذي نعطيـــه بصـــ. بالعـــب علـــى المســـتويين 
والتي لا نسمح ا في شركة تجارية غير رياضية  أخطائهنتجاوز عن  أن

فالشــركاء يقـدمون رؤوس ، الاحـتراف ينــتج عنــه فـتح النــادي علــى تمويــل خـارجي مهــتم 
كـرة القـدم وخاصـة في   والعرض جيد لهذا التطور الاقتصـادي يوجـد في صـورة فـرق

وكالات تجارية لمنتجاا المختلفة  آسياوخاصة في  أخرىبفرق كبيرة هناك تملك في بلدان 

الفصل          
 

 

الرياضية المحترفة  الأندية -3

الرياضية المحترفة هي شركات تجارية دف  الأندية
النفعيــة الــتي أخلاقيــات

، النـادي قبـل احترافــه 
بالعـــب علـــى المســـتويين 

أنبناديه والذي يمكن 

الاحـتراف ينــتج عنــه فـتح النــادي علــى تمويــل خـارجي مهــتم  إن
والعرض جيد لهذا التطور الاقتصـادي يوجـد في صـورة فـرق، الأرباحفي 

بفرق كبيرة هناك تملك في بلدان 
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ـــة  ـــر الحـــر والصـــحافة البديل ـــة بـــين التعبي ـــة المكتوب مـــذكرة  ،المـــدونات الالكتروني
، جامعــة يوســف بــن خــدة، والاتصــال الإعــلام

: البلــدان العربيــة فقــط وهــي ســبعة تمثــل مجتمــع البحــث
المــنهج (مــل واعتمــدت الباحثــة فيهــا علــى المــنهج المتكا

التحليـــل الظـــاهري  للبحـــث وبالضـــبط كـــأداة
تمع البحـث والمتكـون فكانت العينة القصدية لاختيار مج

 أولسـبعة بلـدان وانتقـاء  إلى الأصـليوالعينـة الطبقيـة في تقسـيم مجتمـع البحـث 
وحللــت الباحثــة مــن كــل  2008جــوان 

ير تطبيقي خاص بتحليـل المـدونات  فصول نظرية وفصل منهجي والخ

  . إعلاميت اتجاه واغلبها ذا
التقليديــة  الإعــلامالمــدونات الالكترونيــة المكتوبــة في الــدول العربيــة حققــت مــا عجــزت عــن تحقيقــه و ســائل 

إذ قضت هذه الخدمة على عراقيل الكتابة بمختلف أشـكالها و في أي مكـان 

فيمـــا يكتفــــي بعضــــهم و خاصــــة ، لتــــدوين مــــذكرام الاقتصــــادية 
  

 ،دراسـة تحليليـة تقييميـة، اتجاهات المدونين العرب في تخصص علم المكتبـات
في علــــم المكتبــــات و العلــــوم الوثائقيــــة تخصــــص تقنيــــات و التوثيــــق ومجتمــــع 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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  الدراسات السابقة
  :الدراسة الأولى

ـــة ـــيح أمين ـــة ،نب ـــر الحـــر والصـــحافة البديل ـــة بـــين التعبي ـــة المكتوب المـــدونات الالكتروني
الإعــلامقســم علــوم ،  والإعــلامكليــة العلــوم السياســية ،ماجســتير غــير منشــورة
2008.  

البلــدان العربيــة فقــط وهــي ســبعة تمثــل مجتمــع البحــث ترتكــز علــى عينــة مــن و هــي دراســة خاصــة بــالوطن العــربي
واعتمــدت الباحثــة فيهــا علــى المــنهج المتكا. ســوريا، الســعودية لبنــان و، تــونس، العــراق

كـــأداةقـــارن في دراســـتها واســـتعانت بتحليـــل المضـــمون  المت، 
فكانت العينة القصدية لاختيار مج، والمتمثلة في عينة من المدونات العربية والالكترونية 

والعينـة الطبقيـة في تقسـيم مجتمـع البحـث ،  الـذكرفي سبعة بلدان عربية سـابقة 
جــوان  03في نفــس اليــوم وهــو  مــن كــل بلــدعشــر مــدونات مــن موقــع مكتــوب 

  . التي عرضت في دللك اليوم  الإدراجات

فصول نظرية وفصل منهجي والخ أربعةه الدراسة في ستة فصول فها 
  : الباحثة تمثلت فيما يلي إليهاالنتائج التي توصلت 

واغلبها ذا، المدونات الالكترونية العربية صحافة بديلة للصحافة التقليدية
المــدونات الالكترونيــة المكتوبــة في الــدول العربيــة حققــت مــا عجــزت عــن تحقيقــه و ســائل 

إذ قضت هذه الخدمة على عراقيل الكتابة بمختلف أشـكالها و في أي مكـان ، الترفيهية  أوسواء الإعلامية 
  .و في أي وقت 

لتــــدوين مــــذكرام الاقتصــــادية كمـــا تســــتعمل المــــدونات أيضــــا كفضـــاء 
    .الشباب بتقديم عدة آراء و إشهار يخص عدة مواضيع رياضية 

  : الدراسة الثانية 

اتجاهات المدونين العرب في تخصص علم المكتبـات: عبد الغني
في علــــم المكتبــــات و العلــــوم الوثائقيــــة تخصــــص تقنيــــات و التوثيــــق ومجتمــــع مــــذكرة مكملــــة لنيــــل شــــهادة الماجســــتير 

الفصل          
 

 

II. الدراسات السابقة
الدراسة الأولى  �

ـــةدراســـة          أمين
ماجســتير غــير منشــورة

2008عام ، الجزائر

هــي دراســة خاصــة بــالوطن العــربي  
العــراق، الجزائــر، مصــر 

، التـــاريخي، المســـحي
والمتمثلة في عينة من المدونات العربية والالكترونية للوثيقة 

في سبعة بلدان عربية سـابقة 
عشــر مــدونات مــن موقــع مكتــوب 

الإدراجاتمدونة جميع 

ه الدراسة في ستة فصول فها ءت هذوجا
النتائج التي توصلت  أهممن  أما

المدونات الالكترونية العربية صحافة بديلة للصحافة التقليدية �
المــدونات الالكترونيــة المكتوبــة في الــدول العربيــة حققــت مــا عجــزت عــن تحقيقــه و ســائل  �

سواء الإعلامية 
و في أي وقت 

كمـــا تســــتعمل المــــدونات أيضــــا كفضـــاء  �
الشباب بتقديم عدة آراء و إشهار يخص عدة مواضيع رياضية 

الدراسة الثانية  �

عبد الغني سميةقوادراسة 
مــــذكرة مكملــــة لنيــــل شــــهادة الماجســــتير 

  .المعلومات 
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إليها المختص العربي في علم المكتبات و المعلومات بغيـة التواصـل 
ك كانــت إحــدى الخيــارات المتاحــة لــذل، 

ـــة مثلمـــا تعـــددت  ـــاك مؤسســـات  أهـــدافهاو وقـــد تعـــددت موضـــوعات المـــدونات الالكتروني فهن
المــدونات الالكترونيــة للتعريــف بخــدماا و الوصــول إلى أكــبر حــد ممكــن مــن المســتفيدين و وهنــاك أيضــا مــن 

لـذلك تعتـبر مـن بـين الأدوات ، تخصـص و مشـاركتهم معلوماتـه و خيراتـه 
المهمة التي يجب تسليط الضوء عليها خاصة أن تخصص علم المكتبات دائما مـا يسـتغل التكنولوجيـا للنهـوض أكثـر 

كمــا ، كوــا لا تحتــاج إلى كثــير مــن الوقــت لتحميلهــا 

كما يهتم المدون العـربي بالاستشـهاد المرجعـي و تـوفير 

و تســتخدم بدرجــة كبــيرة اللغــة العربيــة ،تخلــوا جــل المــدونات العربيــة في التخصــص مــن الأخطــاء و الإملائيــة 
اعدة في النشــــر و ليســــت لغــــة مــــع بعــــض المــــدونات الــــتي تســــتخدم اللغــــة الإنجليزيــــة و الفرنســــية كلغــــة مســــ

ـــوان  ـــات و كانـــت تحـــت عن صـــة فـــي علـــم المكتب
جمــادي ، مصــدر جديــد للمعلومــات للباحــث عصــام منصــور فــي العــدد الخــامس 

http://www.infomag.news.sy/index.php?inc=issues/showissue&is
suenb=5 

تبـدأ ، علـى الويـب كمصـدر جديـد للمعلومـات
الدراســــة بــــالتعرف علــــى المــــدونات الالكترونيــــة مــــن حيــــث التعريــــف و النشــــأة و الظهــــور و الأهميــــة و الأهــــداف و 
ك علـى أدوات و محركـات البحـث الخاصـة 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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إليها المختص العربي في علم المكتبات و المعلومات بغيـة التواصـل  اتجهالتي  الأدواتيعتبر التدوين الالكتروني إحدى 
، وإيصــال مختلــف المعلومــات و تحقيــق رغباتــه و أهدافــه المختلفــة 

ـــة مثلمـــا تعـــددت )  و وقـــد تعـــددت موضـــوعات المـــدونات الالكتروني
المــدونات الالكترونيــة للتعريــف بخــدماا و الوصــول إلى أكــبر حــد ممكــن مــن المســتفيدين و وهنــاك أيضــا مــن 

تخصـص و مشـاركتهم معلوماتـه و خيراتـه المختصين من أنشأها للتواصل من أهل ال
المهمة التي يجب تسليط الضوء عليها خاصة أن تخصص علم المكتبات دائما مـا يسـتغل التكنولوجيـا للنهـوض أكثـر 

  :و تقديم خدمات أحسن و أسهل 

  .أكثر المدونات العربية مرتبطة بمواقع التواصل الاجتماعية 
كوــا لا تحتــاج إلى كثــير مــن الوقــت لتحميلهــا ، الأكثــر اســتخداما في المــدونات العربيــة الصــور هــي 

  .أا توضح بشكل كبير المواضيع المطروحة 
كما يهتم المدون العـربي بالاستشـهاد المرجعـي و تـوفير ، نصر الدقة متوفر بشكل كبير في مختلف المدونات 

  .المصادر التي استقى منها تدويناته
تخلــوا جــل المــدونات العربيــة في التخصــص مــن الأخطــاء و الإملائيــة 

مــــع بعــــض المــــدونات الــــتي تســــتخدم اللغــــة الإنجليزيــــة و الفرنســــية كلغــــة مســــ

  : الدراسة الثالثة

ـــة المتخص ـــارة عـــن مقـــال منشـــور فـــي مجلـــة المعلوماتي ـــوان عب ـــات و كانـــت تحـــت عن صـــة فـــي علـــم المكتب
مصــدر جديــد للمعلومــات للباحــث عصــام منصــور فــي العــدد الخــامس : المــدونات الالكترونيــة 

  : متاحة على الرابط التالي  2009الموافق مايو 
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علـى الويـب كمصـدر جديـد للمعلومـات هـذه الدراسـة مـدى إمكانيـة الاعتـداد بالمـدونات الالكترونيـة
الدراســــة بــــالتعرف علــــى المــــدونات الالكترونيــــة مــــن حيــــث التعريــــف و النشــــأة و الظهــــور و الأهميــــة و الأهــــداف و 

ك علـى أدوات و محركـات البحـث الخاصـة ثم التعـرف علـى الـبرامج و كـذل، إيجابيـة أو سـلبية ، الخصائص المميزة لهـا 

الفصل          
 

 

يعتبر التدوين الالكتروني إحدى 
وإيصــال مختلــف المعلومــات و تحقيــق رغباتــه و أهدافــه المختلفــة ، مــع غــيره 

) المخـــتص ( أمامـــه 
المــدونات الالكترونيــة للتعريــف بخــدماا و الوصــول إلى أكــبر حــد ممكــن مــن المســتفيدين و وهنــاك أيضــا مــن  أنشــأت

المختصين من أنشأها للتواصل من أهل ال
المهمة التي يجب تسليط الضوء عليها خاصة أن تخصص علم المكتبات دائما مـا يسـتغل التكنولوجيـا للنهـوض أكثـر 

و تقديم خدمات أحسن و أسهل 

أكثر المدونات العربية مرتبطة بمواقع التواصل الاجتماعية  �
الصــور هــي  �

أا توضح بشكل كبير المواضيع المطروحة 
نصر الدقة متوفر بشكل كبير في مختلف المدونات  �

المصادر التي استقى منها تدويناته
تخلــوا جــل المــدونات العربيــة في التخصــص مــن الأخطــاء و الإملائيــة  �

مــــع بعــــض المــــدونات الــــتي تســــتخدم اللغــــة الإنجليزيــــة و الفرنســــية كلغــــة مســــ
  .أساسية

الدراسة الثالثة �

ـــة المتخص  ـــارة عـــن مقـــال منشـــور فـــي مجلـــة المعلوماتي عب
المــدونات الالكترونيــة :

الموافق مايو  1430، الأول 
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هـذه الدراسـة مـدى إمكانيـة الاعتـداد بالمـدونات الالكترونيـةتنـاقش  
الدراســــة بــــالتعرف علــــى المــــدونات الالكترونيــــة مــــن حيــــث التعريــــف و النشــــأة و الظهــــور و الأهميــــة و الأهــــداف و 

الخصائص المميزة لهـا 
  .ا 
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ــذا الوافــد الالكــتروني الجديــد كمصــدر رقمــي جديــد 
مكانية الاستشهاد او في سبيل ذلك قـام الباحـث بمخاطبـة و مراسـلة مجموعـة مـن الطـلاب 

لاء هـــؤ ،التدريســـية بكليـــات و معاهـــد الهيئـــة العامـــة للتعلـــيم و التطبيقـــي والتـــدريب  بدولـــة الكويـــت 
  . الباحثون  عن مصادر المعلومات المختلفة للإجابة على مجموعة  مختارة من الأسئلة بشأن هذا الموضوع

ســــعة عشــــرة طالبــــا ممثلــــين لــــبعض ت: اثنــــان وعشــــرون مشــــتركا 
ثم تقســـيمهم إلى ، ) اثنــان أســـتاذا مســـاعدا و اثنـــين مـــدربين 

بينما كانـت اموعـة ، و الثانية سبعة مشتركين أيضا 
ـــا في الفـــترة بـــين الســـابع عشـــر إلى الرابـــع و  ـــان وقعت اللت
ثم تســجيل وتــدوين آراء و تعليقــات و ملاحظــات 

  .المشتركين والتي تم تفريغها وترميزها ثم تحليلها للخروج بالنتائج و التوصيات 

عــــبر تحليــــل آراء و ، إذ أشــــارت ،  الاعتبــــار
إمكانيـــة ، بـــالرغم مـــن التفـــاوت و النســـبي في هـــذه الآراء 

  :بالمدونات الإلكترونية كمصدر رقيما جديدا للمعلومات 

 أعمــالهمبــبعض المــدونات الإلكترونيــة في أبحــاثهم و 

ت الــتي أظهــرت الدراســة الأســباب الــتي تجعــل مــن المــدونات الإلكترونيــة مصــدرا جديــدا للمعلومــا
وكذلك مرونـة التعامـل معهـا ، أوجزها المشتركون في غزارة وتنوع المعلومات و سهولة وسرعة الحصول عليها 

  .فضلا عن طبعها و تخزينها 
  كما أكدت الدراسة أيضا على أهمية هذه النتائج بالكشف عن مصادر جديدة للمعلومات 

أوصــت الدراســة باســتخدام المــدونات الإلكترونيــة باعتبارهــا مصــدرا جديــدا وغنيــا ومرنــا مــن مصــادر المعلومــات 

مصــدر الجديــد : المــدونات الإلكترونيــة 
  ) . 2009الموافق مايو  

بعنـــوان واقـــع التســـويق ) 3(وهـــي رســـالة ماجســـتير بجامعـــة الجزائـــر 
وطبقت الدراسـة علـى عينتـين الأولى تم اختيارهـا بطريقـة عشـوائية وهـم العـاملين في 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 

19 

ــذا الوافــد الالكــتروني الجديــد كمصــدر رقمــي جديــد  الاعتــدادــدف الدراســة إلى الكشــف عــن إمكانيــة الأخــذ و 
مكانية الاستشهاد او في سبيل ذلك قـام الباحـث بمخاطبـة و مراسـلة مجموعـة مـن الطـلاب إو أيضا 

التدريســـية بكليـــات و معاهـــد الهيئـــة العامـــة للتعلـــيم و التطبيقـــي والتـــدريب  بدولـــة الكويـــت 
الباحثون  عن مصادر المعلومات المختلفة للإجابة على مجموعة  مختارة من الأسئلة بشأن هذا الموضوع

ـــــإجراء حــــوار اثنــــان وعشــــرون مشــــتركا ( مــــع المشــــتركين  قــــام الباحــــث بــــ
اثنــان أســـتاذا مســـاعدا و اثنـــين مـــدربين ( وثلاثـــة مدرســـين ، التخصصــات الأكاديميـــة المختلفـــة 

و الثانية سبعة مشتركين أيضا ، اموعة الأولى سبعة مشتركين ( ثلاث مجموعات للمناقشة 
ـــة مشـــتركين  ـــة ثماني ـــا في الفـــترة بـــين الســـابع عشـــر إلى الرابـــع و ، بواقـــع جلســـتان لكـــل مجموعـــة ، ) الثالث ـــان وقعت اللت

ثم تســجيل وتــدوين آراء و تعليقــات و ملاحظــات ، بمعاونــة منســق و مســجل الحــوار ،  2007
المشتركين والتي تم تفريغها وترميزها ثم تحليلها للخروج بالنتائج و التوصيات 

الاعتبــــار الدراســــة عــــن نتــــائج و مفارقــــات هامــــة جــــديرة بالملاحظــــة و
بـــالرغم مـــن التفـــاوت و النســـبي في هـــذه الآراء ، إلى تســـليم مجموعـــة كبـــيرة مـــنهم ، ملاحظـــات المشـــتركين 

بالمدونات الإلكترونية كمصدر رقيما جديدا للمعلومات 

بــبعض المــدونات الإلكترونيــة في أبحــاثهم و  بالاستشــهادأكــدت الدراســة أيضــا علــى قيــام بعــض المشــتركين 
.  

أظهــرت الدراســة الأســباب الــتي تجعــل مــن المــدونات الإلكترونيــة مصــدرا جديــدا للمعلومــا
أوجزها المشتركون في غزارة وتنوع المعلومات و سهولة وسرعة الحصول عليها 

فضلا عن طبعها و تخزينها ، من حيث تصفحها و التعليق عليها و حفظها وتبادلها 
كما أكدت الدراسة أيضا على أهمية هذه النتائج بالكشف عن مصادر جديدة للمعلومات 

أوصــت الدراســة باســتخدام المــدونات الإلكترونيــة باعتبارهــا مصــدرا جديــدا وغنيــا ومرنــا مــن مصــادر المعلومــات 

المــدونات الإلكترونيــة ، عصــام منصــور ( الرقميــة في محاولــة لتعزيــز وتنويــع مصــادر المعلومــات 
 ، 1340، جمادي الأول ،  5، ع . مجلة المعلومات 

  : الدراسة الرابعة 

وهـــي رســـالة ماجســـتير بجامعـــة الجزائـــر ،  2010ســـنة ، دراســـة إبـــراهيم غـــراب 
وطبقت الدراسـة علـى عينتـين الأولى تم اختيارهـا بطريقـة عشـوائية وهـم العـاملين في الرياضي بالمؤسسات الرياضية 

الفصل          
 

 

ــدف الدراســة إلى الكشــف عــن إمكانيــة الأخــذ و 
و أيضا ، للمعلومات 

التدريســـية بكليـــات و معاهـــد الهيئـــة العامـــة للتعلـــيم و التطبيقـــي والتـــدريب  بدولـــة الكويـــت و أعضـــاء الهيئـــة 
الباحثون  عن مصادر المعلومات المختلفة للإجابة على مجموعة  مختارة من الأسئلة بشأن هذا الموضوع

ـــــإجراء حــــوار        قــــام الباحــــث بــــ
التخصصــات الأكاديميـــة المختلفـــة 

ثلاث مجموعات للمناقشة 
ـــة مشـــتركين  ـــة ثماني الثالث

2007العشــرون مــن أبريــل 
المشتركين والتي تم تفريغها وترميزها ثم تحليلها للخروج بالنتائج و التوصيات 

الدراســــة عــــن نتــــائج و مفارقــــات هامــــة جــــديرة بالملاحظــــة وكشــــفت 
ملاحظـــات المشـــتركين 

بالمدونات الإلكترونية كمصدر رقيما جديدا للمعلومات  الاعتدادالأخذ و 

أكــدت الدراســة أيضــا علــى قيــام بعــض المشــتركين 
.وواجبام الدراسية 

أظهــرت الدراســة الأســباب الــتي تجعــل مــن المــدونات الإلكترونيــة مصــدرا جديــدا للمعلومــا، كــذلك  �
أوجزها المشتركون في غزارة وتنوع المعلومات و سهولة وسرعة الحصول عليها 

من حيث تصفحها و التعليق عليها و حفظها وتبادلها 
كما أكدت الدراسة أيضا على أهمية هذه النتائج بالكشف عن مصادر جديدة للمعلومات  �

أوصــت الدراســة باســتخدام المــدونات الإلكترونيــة باعتبارهــا مصــدرا جديــدا وغنيــا ومرنــا مــن مصــادر المعلومــات       

الرقميــة في محاولــة لتعزيــز وتنويــع مصــادر المعلومــات 

مجلة المعلومات ، للمعلومات 

الدراسة الرابعة  �

دراســـة إبـــراهيم غـــراب 
الرياضي بالمؤسسات الرياضية 
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و الأخــــرى تخــــص التقنيــــين ،  105مجــــال الرياضــــة مــــن وكــــلاء ومــــدراء عموميــــون ومتخــــذي القــــرار وكــــان عــــددهم 
لبحثـه و  كـأدواتوقد اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي في دراسـته مسـتخدما المقابلـة و الاسـتبيان  

  .تقديم و ازدهار الرياضة

  التسويق الرياضي من قبل قادة الاتحادات 
  .لا تم الاتحادات بإجراء بحوث و دراسات خاصة بتسويق الخدمة الرياضية 

بعنـوان دور وأهميـة ) 3(بجامعـة الجزائـر 
، حكمــا للنــوادي الكرويــة الجزائريــة  40وطبقــت علــى عينــة حجمهــا 

ج المسـحي في دراسـته وقـد اسـتخدم الباحـث المـنه
  : وقد أسفرت نتائج الدراسة إلى 

خاصـة الجـانبيين ، انضمام رياضية كرة القدم الاحترافية للتغيرات الحركية العامة المحتمل وقوعها في المسـتقبل 

  .رفع بمداخيل المالية و بالتالي تحسين أوضاعه و نتائجه 
  .منتوج من أجل بيع منتجاا 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأولالفصل 
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مجــــال الرياضــــة مــــن وكــــلاء ومــــدراء عموميــــون ومتخــــذي القــــرار وكــــان عــــددهم 
وقد اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي في دراسـته مسـتخدما المقابلـة و الاسـتبيان  

  : نتائج الدراسة إلى

تقديم و ازدهار الرياضة كلما زادت فرص التسويق الرياضي ساعد على
  .تواجده أهميةعدم فهم التسويق الرياضي بجوانبه العلمية يؤكد 

التسويق الرياضي من قبل قادة الاتحادات  أهميةراك يوجد بشكل واضح ضعف في إد
لا تم الاتحادات بإجراء بحوث و دراسات خاصة بتسويق الخدمة الرياضية 

  :دراسة الخامسة 

بجامعـة الجزائـر ، وهـي رسـالة ماجسـتير ، 2001سـنة ، بقـاع آكلـي 
وطبقــت علــى عينــة حجمهــا ،  التســويق فــي عــالم كــرة القــدم الاحترافيــة

وقـد اسـتخدم الباحـث المـنه، و التي تنشط في بطولـة القسـم الأولى ، نادي 
وقد أسفرت نتائج الدراسة إلى ، مستخدما استمارة استبيان و المقابلة الشخصية كأدوات لبحثه 

انضمام رياضية كرة القدم الاحترافية للتغيرات الحركية العامة المحتمل وقوعها في المسـتقبل 
  .الاجتماعي و الاقتصادي 

رفع بمداخيل المالية و بالتالي تحسين أوضاعه و نتائجه  محيط المنتوج يؤدي إلى
منتوج من أجل بيع منتجاا  –نوادي كرة القدم الجزائرية المحترفة تستعمل المنظور توجيه 

الفصل          
 

 

مجــــال الرياضــــة مــــن وكــــلاء ومــــدراء عموميــــون ومتخــــذي القــــرار وكــــان عــــددهم 
وقد اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي في دراسـته مسـتخدما المقابلـة و الاسـتبيان  ،  15وعددهم 

نتائج الدراسة إلى أسفرتوقد 

كلما زادت فرص التسويق الرياضي ساعد على �
عدم فهم التسويق الرياضي بجوانبه العلمية يؤكد  �
يوجد بشكل واضح ضعف في إد �
لا تم الاتحادات بإجراء بحوث و دراسات خاصة بتسويق الخدمة الرياضية  �

دراسة الخامسة  �

بقـاع آكلـي دراسة الطالب 
التســويق فــي عــالم كــرة القــدم الاحترافيــة

نادي  16والتي عددها 
مستخدما استمارة استبيان و المقابلة الشخصية كأدوات لبحثه 

انضمام رياضية كرة القدم الاحترافية للتغيرات الحركية العامة المحتمل وقوعها في المسـتقبل  �
الاجتماعي و الاقتصادي 

محيط المنتوج يؤدي إلى �
نوادي كرة القدم الجزائرية المحترفة تستعمل المنظور توجيه  �
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  للدراسة الإطار العام ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 إلىنقلهـا ، تجريبهـا: بمعـنى حـاول تطبيـق القاعـدة

  )عربي / معجم المعاني عربي ( .المنسوب إلى الإلكترون

  .وهو فرع من فروع الفيزياء، علم يهتم بتركيب الالكترونيات واستخدامها وتناولها

ســتخدم لتحقيــق غــرض معــين وهــي المأو يمكــن أن نقــول هــي الــبرامج الــتي يحتاجهــا 

  .ينمستخدم

أو يمكــن أن نقـــول هــي الــبرامج الــتي يحتاجهــا مســـتخدم الحاســب لتحقيــق غــرض معـــين 

  .وهي تستخدم لحل مشاكلهم وتيسير أعمالهم والتي تؤدي بعض المهام المطلوبة لمستخدمي الكمبيوتر

  )عربي 

  )عربي 

يلـبس أو ينظـر  أنشـيء يمكـن ، المنتج الرياضي غالبا ما يمثل سـلعة ماديـة مصـنوعة 

في الحقيقـة كلمـة منـتج في التسـويق الرياضـي 

 . Aarcon smith (.أفكــار وحــتى تركيــب بينهــا
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أو تركيبـة ، أفكـار ، خدمـة ، المنتج الرياضي هو عبارة عن منتج مـادي متمثـل في سـلعة 
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  :الكلمات الدالة للدراسة 

  : التطبيقات الالكترونية 

   :التعريف اللغوي 

بمعـنى حـاول تطبيـق القاعـدة، من الفعل طبق، تطبيقات جمع تطبيق: التطبيق

  )عربي / المعاني عربي معجم ( .مجال التنفيذ

  لقاعدة علمية أو قانونية أو نحوها، إخضاع المسائل والقضايا

المنسوب إلى الإلكترون، لكترونيات جمع الكترونيا : الالكترونية

علم يهتم بتركيب الالكترونيات واستخدامها وتناولها:علم الالكترونيات

أو يمكــن أن نقــول هــي الــبرامج الــتي يحتاجهــا  :التعريــف الاصــطلاحي 

مستخدمللؤدي بعض المهام المطلوبة تستخدم لحل مشاكلهم وتيسير أعمالهم والتي ت

أو يمكــن أن نقـــول هــي الــبرامج الــتي يحتاجهــا مســـتخدم الحاســب لتحقيــق غــرض معـــين  : يالإجرائــ

وهي تستخدم لحل مشاكلهم وتيسير أعمالهم والتي تؤدي بعض المهام المطلوبة لمستخدمي الكمبيوتر

  : المنتج الرياضي 

  :التعريف اللغوي 

عربي / معجم المعاني عربي ( .الفعل أنتج  المنتج اسم من:المنتج 

عربي / معجم المعاني عربي ( .اسم منسوب إلى الرياضة :الرياضي

المنتج الرياضي غالبا ما يمثل سـلعة ماديـة مصـنوعة  :التعريف الاصطلاحي 

في الحقيقـة كلمـة منـتج في التسـويق الرياضـي ،  أفكـارخـدمات أو لكن مصطلح منتج يمكن أن يكون كـذلك 

أفكــار وحــتى تركيــب بينهــا، خــدمات ، تســتعمل باتجاهــات مختلفــة تتضــمن ســلع ماديــة 
Introduction to Sport   
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المنتج الرياضي هو عبارة عن منتج مـادي متمثـل في سـلعة :  الإجرائي

  .تلبي حاجات ورغبات المستهلكين الحاليين والمرتقبين 

 الثانيالفصـل       

 

 

الكلمات الدالة للدراسة  -1

التطبيقات الالكترونية  1-1

التعريف اللغوي  -أ

التطبيق �

مجال التنفيذ

إخضاع المسائل والقضايا     

الالكترونية �

علم الالكترونيات      

التعريــف الاصــطلاحي  -ب

تستخدم لحل مشاكلهم وتيسير أعمالهم والتي ت

الإجرائــالتعريــف  -ج

وهي تستخدم لحل مشاكلهم وتيسير أعمالهم والتي تؤدي بعض المهام المطلوبة لمستخدمي الكمبيوتر

المنتج الرياضي  1-2

التعريف اللغوي  -أ

المنتج  �

الرياضي �

التعريف الاصطلاحي  - ب

لكن مصطلح منتج يمكن أن يكون كـذلك ،  إليه

تســتعمل باتجاهــات مختلفــة تتضــمن ســلع ماديــة 
Introduction to Sport 
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الإجرائيالتعريف  -ـ ج

تلبي حاجات ورغبات المستهلكين الحاليين والمرتقبين ، بينهم 
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مجتمعـــين فيـــه ، مكـــان  اجمـــع أنديـــة ونـــوادي و أنـــديات ، أي مجلـــس القـــوم مـــا دامـــو 

هو هيئـة تكوـا جماعـة مـن الأفـراد ـدف تكـوين شخصـية الشـباب بصـورة متكاملـة 

والاجتماعية وبـث الـروح القوميـة من الناحية الاجتماعية والنفسية والفكرية والروحية ،عن طريق نشر التربية الرياضية 

بــين الأعضــاء مــن الشــباب، وإتاحــة الظــروف المناســبة لتنميــة مهــارام وكــذلك يئــة الوســائل وتيســير الســبل لشــغل 

الجهـات المعنيـة والتابعـة هو عبارة عن جماعة منتظمة تعمـل وفـق قـوانين محـددة تصـدرها 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
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  : النوادي الرياضية 

جمـــع أنديـــة ونـــوادي و أنـــديات ، أي مجلـــس القـــوم مـــا دامـــو ) نـــدو: (الغـــوي

  .)  697، ص" قاموس الطلاب : "يوسف محمد البقاعي

هو هيئـة تكوـا جماعـة مـن الأفـراد ـدف تكـوين شخصـية الشـباب بصـورة متكاملـة : التعريف الاصطلاحي

من الناحية الاجتماعية والنفسية والفكرية والروحية ،عن طريق نشر التربية الرياضية 

بــين الأعضــاء مــن الشــباب، وإتاحــة الظــروف المناســبة لتنميــة مهــارام وكــذلك يئــة الوســائل وتيســير الســبل لشــغل 

 .) 56، ص2004عصام بدوي ، (أوقات فراغ الأعضاء

هو عبارة عن جماعة منتظمة تعمـل وفـق قـوانين محـددة تصـدرها : التعريف الإجرائي 

  .لها ، من اجل تحقيق أهداف مشتركة ذات طابع رياضي 

 الثانيالفصـل       

 

 

النوادي الرياضية  1-3

الغـــوي التعريـــف –أ  

يوسف محمد البقاعي(الاجتماع

التعريف الاصطلاحي –ب 

من الناحية الاجتماعية والنفسية والفكرية والروحية ،عن طريق نشر التربية الرياضية 

بــين الأعضــاء مــن الشــباب، وإتاحــة الظــروف المناســبة لتنميــة مهــارام وكــذلك يئــة الوســائل وتيســير الســبل لشــغل 

أوقات فراغ الأعضاء

التعريف الإجرائي   - جـ

لها ، من اجل تحقيق أهداف مشتركة ذات طابع رياضي 
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العصـــــر الحـــــديث ، حيــــــث أدت التطــــــورات فــــــي مجـــــال 

إلى التفكير الجـدي مــن قبــل النـوادي والهيئـات الرياضـية فــي الاسـتفادة 

ســتخدام تــرويج المنتجــات عــن طريــق اي 

ــــــة ،للرياضـــــيين والجمـــــاهير   هــــــماتس بحيـــــث بطريقــــــة الكتروني

حـــل العديـــد مـــن المشــكلات الــتي والنتــائج الرياضــية  و 

لمنتجـــات لاشـــهارية مـــن اجـــل الـــترويج  و

هذه العوامـل تسـاهم الرياضية و  والأحداث

وتـوفير  الرياضـية والأخبارالنادي  أخبارالتي تتابع 

انفجــار المعلومــات وثــورة  ، فبعــدالالكترونيــة

،جاءت الإدارة الالكترونيــــة كــــرد فعــــل واقعــــي 

ـــوادي الرياضـــية بصـــفة  لتطـــوير الرياضـــة والن

في تـرويج المنتجـات الرياضـية الالكترونية كنمط إداري متطور يستخدم 

لـدور التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج المنـتج الرياضـي بـالنوادي الرياضـية المحترفـة لكـرة القـدم 

  ـ هل للتطبيقات الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية المحترفة لكرة القدم ؟

  الرياضي؟ للمنتج في الترويج

  ـ هل الانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكالية  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الإشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

العصـــــر الحـــــديث ، حيــــــث أدت التطــــــورات فــــــي مجـــــال  تعتـــــبر الإدارة الالكترونيـــــة مــــــن ثمـــــار المنجـــــزات التقنيـــــة فــــــي

إلى التفكير الجـدي مــن قبــل النـوادي والهيئـات الرياضـية فــي الاسـتفادة  الاتصالات ، وابتكار تقنيات اتصال متطورة

ي ـقنيـــة ،باستخـــدام الحاســــوب وشبكـــات الانترنــت فــمـــن منجـــزات الثـــورة الت

ــــــم الخدمــــــات  ـــــة  وتقدي ـــــبرامج والتطبيقـــــات الالكتروني للرياضـــــيين والجمـــــاهير ال

والنتــائج الرياضــية  و  والأخبــارتــرويج المنتجــات بفاعليــة فـــي  التطبيقــات الالكترونيــة

ـــة كـــذلك القيـــام بحمـــلات دعا و النـــوادي الرياضـــية و وإعلانيـــةئي

والأحداثالتظاهرات و الرياضية  والأحذيةالرياضية والمتمثلة في البدلات والقمصان 

التي تتابع  والأفرادالمشجعين  إلىوالمنتجات  لأخبارا إيصال

الالكترونيــة الإدارةإحــدى ثمــار التطــور التقــني في مجــال  ، وهــي أيضــا

،جاءت الإدارة الالكترونيــــة كــــرد فعــــل واقعــــي تطــــور أجهــــزة الحاســــب الآلي وتقنياتــــهالاتصــــالات الــــتي ســــاعد عليهــــا 

ـــة تطبيقـــات  لتطـــويروالرياضـــية لخـــدمات العامـــة ا في مجـــالالالكتروني

الالكترونية كنمط إداري متطور يستخدم قات ، مما مهد لظهور مصطلح التطبي

  . إكساا مميزات نوعية و العمليات الإدارية

لـدور التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج المنـتج الرياضـي بـالنوادي الرياضـية المحترفـة لكـرة القـدم  أفضـل

  :على السؤال التالي  الإجابةسنحاول من خلال هذا البحث 

ـ هل للتطبيقات الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية المحترفة لكرة القدم ؟

  :التساؤلات الجزئية

في الترويج لتطبيقات الالكترونيةسياسة النادي الرياضي تعتمد على ا

ـ هل الانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي؟

 الثانيالفصـل       

 

 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكالية    -2 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الإشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تعتـــــبر الإدارة الالكترونيـــــة مــــــن ثمـــــار المنجـــــزات التقنيـــــة فــــــي

الاتصالات ، وابتكار تقنيات اتصال متطورة

مـــن منجـــزات الثـــورة الت

ــــــم الخدمــــــات  ـــــة  وتقدي ـــــبرامج والتطبيقـــــات الالكتروني ال

التطبيقــات الالكترونيــة

النـــوادي الرياضـــيةواجههـــا  ت

الرياضية والمتمثلة في البدلات والقمصان 

إيصالفي تسهيل سرعة 

، وهــي أيضــاالوقــت والجهــد

الاتصــــالات الــــتي ســــاعد عليهــــا 

تطبيقـــات اللاســـتخدام 

، مما مهد لظهور مصطلح التطبيخاصة 

العمليات الإدارية إنجاحفي ويساهم  

أفضـلومن اجل معرفـة 

سنحاول من خلال هذا البحث 

  :ـ التساؤل العام

ـ هل للتطبيقات الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية المحترفة لكرة القدم ؟

التساؤلات الجزئية ـ

سياسة النادي الرياضي تعتمد على اـ هل 1

ـ هل الانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي؟ 2

  

  

  

  



  للدراسة الإطار العام ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية المحترفـة لكـرة 

  .حث النوادي الرياضية المحترفة على استخدام التطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاا الرياضية 

  .الأكثر ملائمة لترويج منتجات الأندية الرياضية 

التعـــرف علـــى الصـــعوبات الـــتي تواجههـــا الأنديـــة الرياضـــية خـــلال عمليـــة تـــرويج منتجاـــا عـــبر التطبيقـــات 

تصورات واقتراحات للنوادي الرياضية على كيفية استخدام التطبيقات الالكترونيـة في تـرويج منتجاـا 

ـــرويج المنـــتج الرياضـــي كوـــا  ـــة ودورهـــا  في ت ـــتي تناولـــت التطبيقـــات الالكتروني مـــن البحـــوث القليلـــة ال

  .الدور الفعال الذي تقوم به التطبيقات الالكترونية في عملية ترويج المنتج الرياضي 

اســــتخدام التطبيقــــات الالكترونيــــة خــــلال عمليــــة تــــرويج المنــــتج 

الالكترونيــة لــترويج إســهام هــذه الدراســة في لفــت أنظــار بــاقي النــوادي الرياضــية علــى اســتخدام التطبيقــات 

  .التعرف على اثار استخدام التطبيقات الالكترونية لترويج المنتجات الرياضية 

تكشــف الدراســة عــن مجموعــة مــن التطبيقــات الالكترونيــة الأكثــر انتشــارا واســتخداما والــتي تســاعد الأنديــة 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
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  :أهداف الدراسة 

في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية المحترفـة لكـرة  هادور و لتطبيقات الالكترونية من خلال دراستنا الموسومة بـ ا

  : فقد قمنا برسم مجموعة من الأهداف وهي 

حث النوادي الرياضية المحترفة على استخدام التطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاا الرياضية 

الأكثر ملائمة لترويج منتجات الأندية الرياضية التعرف على التطبيقات الالكترونية 

التعـــرف علـــى الصـــعوبات الـــتي تواجههـــا الأنديـــة الرياضـــية خـــلال عمليـــة تـــرويج منتجاـــا عـــبر التطبيقـــات 

.  

تصورات واقتراحات للنوادي الرياضية على كيفية استخدام التطبيقات الالكترونيـة في تـرويج منتجاـا 

  

  :أهمية الدراسة 

ـــرويج المنـــتج الرياضـــي كوـــا  ـــة ودورهـــا  في ت ـــتي تناولـــت التطبيقـــات الالكتروني مـــن البحـــوث القليلـــة ال

  :تكمن أهمية هذه الدراسة في مايلي  بينهما وتكشف لنا عن العلاقة 

الدور الفعال الذي تقوم به التطبيقات الالكترونية في عملية ترويج المنتج الرياضي 

اســــتخدام التطبيقــــات الالكترونيــــة خــــلال عمليــــة تــــرويج المنــــتج  إلىحــــافز يــــدفع النــــوادي الرياضــــية 

إســهام هــذه الدراســة في لفــت أنظــار بــاقي النــوادي الرياضــية علــى اســتخدام التطبيقــات 

  .منتجاا الرياضية 

التعرف على اثار استخدام التطبيقات الالكترونية لترويج المنتجات الرياضية 

تكشــف الدراســة عــن مجموعــة مــن التطبيقــات الالكترونيــة الأكثــر انتشــارا واســتخداما والــتي تســاعد الأنديــة 

  .الرياضية على ترويج منتجاا 

 الثانيالفصـل       

 

 

أهداف الدراسة  -3

من خلال دراستنا الموسومة بـ ا

فقد قمنا برسم مجموعة من الأهداف وهي  القدم

حث النوادي الرياضية المحترفة على استخدام التطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاا الرياضية  �

التعرف على التطبيقات الالكترونية  �

التعـــرف علـــى الصـــعوبات الـــتي تواجههـــا الأنديـــة الرياضـــية خـــلال عمليـــة تـــرويج منتجاـــا عـــبر التطبيقـــات  �

.الالكترونية

تصورات واقتراحات للنوادي الرياضية على كيفية استخدام التطبيقات الالكترونيـة في تـرويج منتجاـا  إيجاد �

  . الرياضية

أهمية الدراسة  -4

ـــا يعتـــبر    ـــرويج المنـــتج الرياضـــي كوـــا  بحثن ـــة ودورهـــا  في ت ـــتي تناولـــت التطبيقـــات الالكتروني مـــن البحـــوث القليلـــة ال

تكشف لنا عن العلاقة 

الدور الفعال الذي تقوم به التطبيقات الالكترونية في عملية ترويج المنتج الرياضي  إبراز �

حــــافز يــــدفع النــــوادي الرياضــــية  إعطــــاء �

  .الرياضي

إســهام هــذه الدراســة في لفــت أنظــار بــاقي النــوادي الرياضــية علــى اســتخدام التطبيقــات  �

منتجاا الرياضية 

التعرف على اثار استخدام التطبيقات الالكترونية لترويج المنتجات الرياضية  �

تكشــف الدراســة عــن مجموعــة مــن التطبيقــات الالكترونيــة الأكثــر انتشــارا واســتخداما والــتي تســاعد الأنديــة  �

الرياضية على ترويج منتجاا 

  

  

  

  

  



  للدراسة الإطار العام ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مادي الرياضية المحترفة لكرة القد

  . الرياضي للمنتج

  . يساهم في ترويج المنتج الرياضي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
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  :العامة 

ادي الرياضية المحترفة لكرة القدللتطبيقات الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنو 

:  

للمنتج في الترويج لتطبيقات الالكترونيةسياسة النادي الرياضي تعتمد على ا

يساهم في ترويج المنتج الرياضيالانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية 

 الثانيالفصـل       

 

 

العامة الفرضية  -5

للتطبيقات الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنو  �

:الفرضيات الجزئية 

سياسة النادي الرياضي تعتمد على ا ـ 1

الانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية ـ  2

  

  

 



 

  

  

 دراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــية للـــــــــــــــــــــــــــــــــــراءات الميدانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإج  



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

البحــوث في الــتحكم في  ههــذحيــث تكمــن قيمــة 

في  الوظيفـةوبتـالي فـإن ، ومصطلح المنهجية مجموعة المناهج والطرق التي تواجه الباحث في بحثه

نتائجهـــا  اســـتخلاصثم العمـــل علـــى تصـــنيفها وترتيبهـــا وقياســـها وتحليلهـــا مـــن أجـــل 

 –فرنسـي  –إنجليـزي : معجم العلوم الاجتماعيـة 

في تصــــنيف وترتيــــب وقيــــاس وتحليــــل المعلومــــات الــــتي جمعهــــا في الجانــــب 

المســـتخدمة في  الأداةتناولنـــا في هـــذا الفصـــل الدراســـة الاســـتطلاعية مـــن حيـــث بعـــدها الزمـــاني والمكـــاني ثم 

البحـــــث مـــــن حيـــــث الصـــــدق والثبـــــات  أداة

اختيارهـــا والطريقـــة الـــتي لموضـــوعية كمـــا قمنـــا بضـــبط متغـــيرات الدراســـة وحصـــر مجتمـــع البحـــث والعينـــة الـــتي قمنـــا ب

الميدانيـة وتطرقنـا إلى  الإجـراءاتفي الدراسـة ويبـين كيفيـة تطبيـق 

  .عليها في تحليل المعطيات التي جمعناها عن طريق الاستبيان 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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حيــث تكمــن قيمــة إن البحــوث العلميــة عمومــا ــدف إلى الكشــف عــن الحقــائق 

ومصطلح المنهجية مجموعة المناهج والطرق التي تواجه الباحث في بحثه، 

ثم العمـــل علـــى تصـــنيفها وترتيبهـــا وقياســـها وتحليلهـــا مـــن أجـــل ، المنهجيـــة هـــي جمـــع المعلومـــات

معجم العلوم الاجتماعيـة : فريدريك معتوق . ( راد دراستهاوالوقوف على ثوابت الظاهرة الم

  ) . 231، م ص1998، لبنان –بيروت 

في تصــــنيف وترتيــــب وقيــــاس وتحليــــل المعلومــــات الــــتي جمعهــــا في الجانــــب  اعتمادهــــاوــــدف توضــــيح الطــــرق الــــتي تم 

تناولنـــا في هـــذا الفصـــل الدراســـة الاســـتطلاعية مـــن حيـــث بعـــدها الزمـــاني والمكـــاني ثم 

أداةفي  الدراســـــة حيـــــث تطرقنـــــا إلى الشـــــروط العلميـــــة الـــــتي يجـــــب أن تتـــــوفر

لموضـــوعية كمـــا قمنـــا بضـــبط متغـــيرات الدراســـة وحصـــر مجتمـــع البحـــث والعينـــة الـــتي قمنـــا ب

  . في تحديد حجم العينة

في الدراسـة ويبـين كيفيـة تطبيـق  المسـتخدمكما تناولنا في هذا الفصل المنهج العلمي 

عليها في تحليل المعطيات التي جمعناها عن طريق الاستبيان  اعتمدناالتي  الإحصائية

الفصل الثالث          

 

 

  :تمهيد 

إن البحــوث العلميــة عمومــا ــدف إلى الكشــف عــن الحقــائق     

، المنهجية المتبعة فيها

المنهجيـــة هـــي جمـــع المعلومـــات

والوقوف على ثوابت الظاهرة الم

بيروت ، أكاديمية، عربي

وــــدف توضــــيح الطــــرق الــــتي تم 

تناولنـــا في هـــذا الفصـــل الدراســـة الاســـتطلاعية مـــن حيـــث بعـــدها الزمـــاني والمكـــاني ثم ، النظـــري

الدراســـــة حيـــــث تطرقنـــــا إلى الشـــــروط العلميـــــة الـــــتي يجـــــب أن تتـــــوفر

لموضـــوعية كمـــا قمنـــا بضـــبط متغـــيرات الدراســـة وحصـــر مجتمـــع البحـــث والعينـــة الـــتي قمنـــا بوا

في تحديد حجم العينة اعتمدا

كما تناولنا في هذا الفصل المنهج العلمي 

الإحصائية الأساليب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

تعتـــبر الدراســـة الاســـتطلاعية الخطـــوة الأولى للإلمـــام بكـــل جوانـــب البحـــث مـــن خـــلال تحديـــد متغـــيرات الدراســـة 

الذين ستطبق عليهم الدراسـة وعلـى  الأفراد

بوســعادة لكــرة القــدم الناشــط بالقســم الثــاني 

معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضـية 

  .هذه الدراسة  واقعالتعرف على مشكلة الدراسة التي نحن بصدد مناقشتها والوقوف على 

  .ة على مدى استخدام النادي للتطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاته الرياضية

الدراســــة وتم تزويــــدنا بمجموعــــة مــــن  إجــــراء

الطريقــة الــتي تتبــع للكشــف عــن الحقــائق بواســطة اســتخدام مجموعــة مــن القواعــد العامــة تــرتبط بتجميــع البيانــات 

 أنالمعرفــة العلميــة معقــدة كــان مــن الواجــب علــى العلمــاء والبــاحثين 

ـــاهج ســـاهم بقـــدر كبـــير في  وظهـــور هـــذه المن

  .الدراسات التطبيقية ومن بين هذه المناهج المنهج الوصفي 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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  :الدراسة الاستطلاعية

تعتـــبر الدراســـة الاســـتطلاعية الخطـــوة الأولى للإلمـــام بكـــل جوانـــب البحـــث مـــن خـــلال تحديـــد متغـــيرات الدراســـة 

  .وصياغة فرضيات البحث على ضوئها 

الأفرادالدراسة والتعرف على  إجراءوللوقوف على الظروف التي سيتم فيها 

بوســعادة لكــرة القــدم الناشــط بالقســم الثــاني  أمــلقــام الباحــث بزيــارة مقــر نــادي ، مــدى اســتعدادهم للتعــاون معنــا 

معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضـية  ةإدار محترف موبيليس وذلك بعد قبول موضوع الدراسة من طرف 

  .التعرف على المكان والفئة التي تطبق عليها الدراسة 

  .النادي  الحصول على معلومات أكثر عن أعضاء ومسيري 

التعرف على مشكلة الدراسة التي نحن بصدد مناقشتها والوقوف على 

ة على مدى استخدام النادي للتطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاته الرياضيةالحقيقياخذ الفكرة 

  :نتائج الدراسة الاستطلاعية

إجــــراءالنــــادي وســــاعدنا علــــى  أعضــــاءمــــن طــــرف عضــــو مــــن 

:  

  . أعضاء 09جمعية النادي  أعضاء

  .طريقة تسيير أعضاء الجمعية للنادي

  .خطط وتطلعات وأهداف  النادي مستقبلا

  : المنهج المتبع

  :تعريف المنهج

الطريقــة الــتي تتبــع للكشــف عــن الحقــائق بواســطة اســتخدام مجموعــة مــن القواعــد العامــة تــرتبط بتجميــع البيانــات 

المعرفــة العلميــة معقــدة كــان مــن الواجــب علــى العلمــاء والبــاحثين  أننتــائج ملموســة وبمــا  إلىوتحليلهــا حــتى نصــل 

ـــاهج لتســـهيل الدراســـة  ـــاهج ســـاهم بقـــدر كبـــير في ، بحيثيـــات الموضـــوع المـــدروس  والإلمـــاميتبعـــوا من وظهـــور هـــذه المن

الدراسات التطبيقية ومن بين هذه المناهج المنهج الوصفي النفسية والاجتماعية وحتى 

الفصل الثالث          

 

 

الدراسة الاستطلاعية -1

تعتـــبر الدراســـة الاســـتطلاعية الخطـــوة الأولى للإلمـــام بكـــل جوانـــب البحـــث مـــن خـــلال تحديـــد متغـــيرات الدراســـة      

وصياغة فرضيات البحث على ضوئها 

وللوقوف على الظروف التي سيتم فيها     

مــدى اســتعدادهم للتعــاون معنــا 

محترف موبيليس وذلك بعد قبول موضوع الدراسة من طرف 

  : وذلك من اجل 

التعرف على المكان والفئة التي تطبق عليها الدراسة  �

الحصول على معلومات أكثر عن أعضاء ومسيري  �

التعرف على مشكلة الدراسة التي نحن بصدد مناقشتها والوقوف على  �

اخذ الفكرة  �

نتائج الدراسة الاستطلاعية -2

مــــن طــــرف عضــــو مــــن وقــــد اســــتقبلنا   

:المعلومات والبيانات

أعضاءعدد  �

طريقة تسيير أعضاء الجمعية للنادي �

خطط وتطلعات وأهداف  النادي مستقبلا �

المنهج المتبع – 3

تعريف المنهج -3-1

الطريقــة الــتي تتبــع للكشــف عــن الحقــائق بواســطة اســتخدام مجموعــة مــن القواعــد العامــة تــرتبط بتجميــع البيانــات    

وتحليلهــا حــتى نصــل 

ـــاهج لتســـهيل الدراســـة  يتبعـــوا من

النفسية والاجتماعية وحتى  الدراسات



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

ل ماســبق فــان المــنهج الــذي اتبعنــاه لدراســة الموضــوع هــو المــنهج الوصــفي الــذي يعتــبر بأنــه دراســة الوقــائع 

الســائدة والمرتبطــة بظــاهرة أو موقــف معــين أو مجموعــة مــن الأفــراد أو مجموعــة مــن الأحــداث أو مجموعــة معينــة مــن 

ة الـــتي تتكامـــل لوصــــف الظـــاهرة أو الموضـــوع اعتمــــادا علـــى الحقـــائق والبيانــــات 

  .النتائج  إلىوتصنيفها ومعالجتها وتحليلها تحليلا كافيا ودقيقا لاستخلاص دلالتها والوصول 

اســتخدام هــذا المــنهج مــن اجــل فــتح مجــالات جديــدة للدراســة الــتي ينقصــها القــدر الكــافي مــن 

معرفة دقيقة وتفصيلية عن عناصر الظاهرة موضوع البحث الـتي تفيـد في تحقيـق 

ويعد المنهج الوصفي من أحسن المناهج التي تتسـم بالموضـوعية ذلـك أن المسـتجوبين يجـدون كـل الحريـة في التعبـير 

  .وزيادة على هذا فطبيعة الموضوع تتطلب هذا المنهج مما دفعنا إلى اختياره

  .ولاية المسيلةبفي مقر نادي أمل بوسعادة في مدينة بوسعادة 

 الأشــهرحيــث خصصـت  أفريـل ايــة شـهر

تم  ليــــو أفر الجانــــب التطبيقـــي فقـــد كــــان في شـــهري مـــارس 

 الأدواتثم قمنـا بعـد ذلـك بجمـع ، الخاصة باستمارة الاستبيان وتوزيعها على العينة المختارة 

 ،مــدارسوقــد تكــون هــذه اموعــة  منهــا العينــة

أن اتمــع يعتــبر شمــول كافــة وحــدات الظــاهرة الــتي نحــن بصــدد دراســتها وهــذا مــا يشــمل جميــع أعضــاء نــادي أمــل 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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ل ماســبق فــان المــنهج الــذي اتبعنــاه لدراســة الموضــوع هــو المــنهج الوصــفي الــذي يعتــبر بأنــه دراســة الوقــائع 

الســائدة والمرتبطــة بظــاهرة أو موقــف معــين أو مجموعــة مــن الأفــراد أو مجموعــة مــن الأحــداث أو مجموعــة معينــة مــن 

  : المنهج الوصفي

ة الـــتي تتكامـــل لوصــــف الظـــاهرة أو الموضـــوع اعتمــــادا علـــى الحقـــائق والبيانــــات مجموعـــة مـــن الإجـــراءات البحثيــــ

وتصنيفها ومعالجتها وتحليلها تحليلا كافيا ودقيقا لاستخلاص دلالتها والوصول 

اســتخدام هــذا المــنهج مــن اجــل فــتح مجــالات جديــدة للدراســة الــتي ينقصــها القــدر الكــافي مــن  إلى

معرفة دقيقة وتفصيلية عن عناصر الظاهرة موضوع البحث الـتي تفيـد في تحقيـق  إلى التوصلعارف وهو بذلك يريد 

  .إجراءات مستقبلية خاصة ا

ويعد المنهج الوصفي من أحسن المناهج التي تتسـم بالموضـوعية ذلـك أن المسـتجوبين يجـدون كـل الحريـة في التعبـير 

وزيادة على هذا فطبيعة الموضوع تتطلب هذا المنهج مما دفعنا إلى اختياره

  :المجال الزماني والمكاني للدراسة

  :المجال المكاني

في مقر نادي أمل بوسعادة في مدينة بوسعادة : قمنا بإجراء الدراسة الخاصة بالبحث في 

  :المجال الزماني

ايــة شـهر إلى 2019مـارس 10دراســة البحـث في الفـترة الممتــدة مـن 

الجانــــب التطبيقـــي فقـــد كــــان في شـــهري مـــارس  وأمـــافيفـــري للجانــــب النظـــري ،جـــانفي 

الخاصة باستمارة الاستبيان وتوزيعها على العينة المختارة  الأسئلة

  :مجتمع البحث

منهــا العينــة تأخــذالــتي  الأصــليةمــن الناحيــة الاصــطلاحية هــو تلــك اموعــة 

  .أو أي وحدات أخرى ، سكان

أن اتمــع يعتــبر شمــول كافــة وحــدات الظــاهرة الــتي نحــن بصــدد دراســتها وهــذا مــا يشــمل جميــع أعضــاء نــادي أمــل 

  .أعضاء يزاولون عملهم بمقر النادي  09بوسعادة والذي بلغ عددهم 

الفصل الثالث          

 

 

ل ماســبق فــان المــنهج الــذي اتبعنــاه لدراســة الموضــوع هــو المــنهج الوصــفي الــذي يعتــبر بأنــه دراســة الوقــائع ومــن خــلا

الســائدة والمرتبطــة بظــاهرة أو موقــف معــين أو مجموعــة مــن الأفــراد أو مجموعــة مــن الأحــداث أو مجموعــة معينــة مــن 

   .الأوضاع 

المنهج الوصفي -3-2

مجموعـــة مـــن الإجـــراءات البحثيــــ    

وتصنيفها ومعالجتها وتحليلها تحليلا كافيا ودقيقا لاستخلاص دلالتها والوصول 

إلىويلجــا الباحــث   

عارف وهو بذلك يريد الم

إجراءات مستقبلية خاصة افهم لها أو وضع 

ويعد المنهج الوصفي من أحسن المناهج التي تتسـم بالموضـوعية ذلـك أن المسـتجوبين يجـدون كـل الحريـة في التعبـير    

وزيادة على هذا فطبيعة الموضوع تتطلب هذا المنهج مما دفعنا إلى اختياره، عن أرائهم 

المجال الزماني والمكاني للدراسة -4

المجال المكاني -4-1

قمنا بإجراء الدراسة الخاصة بالبحث في   

المجال الزماني -4-2

دراســة البحـث في الفـترة الممتــدة مـن  بـإجراءقمنـا 

جـــانفي ،ديســـمبر الأولى

الأسئلةخلالهما تحضير 

  .لتفريغها

مجتمع البحث -5

مــن الناحيــة الاصــطلاحية هــو تلــك اموعــة   

سكان ،تلاميذ ،فرق

أن اتمــع يعتــبر شمــول كافــة وحــدات الظــاهرة الــتي نحــن بصــدد دراســتها وهــذا مــا يشــمل جميــع أعضــاء نــادي أمــل   

بوسعادة والذي بلغ عددهم 



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

الـتي تـوفر لـه المعلومـات  الأسـسيعتمـد الباحـث علـى مجموعـة مـن 

ة ودقيقـــة أو مـــا يســـمى الأصـــلي بصـــورة صـــحيح

مــن وهــي تعتــبر جــزءا ، يانــات الميدانيــة العينــة هــي جــزء مــن مجتمــع الدراســة الــذي تجمــع منــه الب

لــذلك فــان اختيــار عينــة ، علــى أن تكــون ممثلــة تمــع البحــث 

  .ممثلة تمثيلا صحيحا للمجتمع الأصلي يعتبر من أهم الخطوات لانجاز أي دراسة 

يريد الباحث دراسـة مـا تم تحديـده ويقـوم الباحـث هـان باختيـار 

تمكنـه الدراسـة اختيـار حـرا يبـنى علـى مسـلمات أو معلومـات مسـبقة كافيـة ودقيقـة 

  . الأعضاء

  .استنادا إلى فرضية البحث تبين لنا جليا أن هناك متغيرين اثنين احدهما  مستقل والأخر تابع

ودراســته قــد تــؤدي إلى ، هـو عبــارة عــن المتغــير الــذي يفــترض الباحــث انــه الســبب أو احــد الأســباب لنتيجــة معينــة

  

حيــث انــه كلمــا أحــدثت تعــديلات علــى قــيم 

النتـــائج  إلىلكــل دراســـة أو بحـــث علمـــي مجموعــة مـــن الأدوات والوســـائل الـــتي يســتخدمها الباحـــث بغيـــة الوصـــول 

فاعتمـــدنا في دراســــتنا هـــذه علــــى جمــــع ، 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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  :عينة البحث

يعتمـد الباحـث علـى مجموعـة مـن  الأصـليللحصول على المعلومات من اتمع 

الأصـــلي بصـــورة صـــحيحوحـــدات تمثـــل اتمـــع  إلىوهـــذا بـــالرجوع ، حـــول موضـــوع الدراســـة

العينــة هــي جــزء مــن مجتمــع الدراســة الــذي تجمــع منــه الب: 

علــى أن تكــون ممثلــة تمــع البحــث ، بمعــنى انــه تؤخــذ مجموعــة مــن أفــراد اتمــع 

ممثلة تمثيلا صحيحا للمجتمع الأصلي يعتبر من أهم الخطوات لانجاز أي دراسة 

يريد الباحث دراسـة مـا تم تحديـده ويقـوم الباحـث هـان باختيـار وكانت العينة هنا عينة قصدية وهي تستخدم عندما 

الدراسـة اختيـار حـرا يبـنى علـى مسـلمات أو معلومـات مسـبقة كافيـة ودقيقـة  أغـراضتحقـق 

  .من الحصول على نتائج دقيقة يمكن تعميمها 

الأعضاءب بعض وذلك يرجع لغيا 09أعضاء من  07وتمثلت عينة بحثنا في 

  :متغيرات الدراسة

استنادا إلى فرضية البحث تبين لنا جليا أن هناك متغيرين اثنين احدهما  مستقل والأخر تابع

  :المتغير المستقل

هـو عبــارة عــن المتغــير الــذي يفــترض الباحــث انــه الســبب أو احــد الأســباب لنتيجــة معينــة

  .على متغير أخر 

  .التطبيقات الالكترونية: تحديد المتغير المستقل �

  :المتغير التابع

حيــث انــه كلمــا أحــدثت تعــديلات علــى قــيم ، هــو الــذي تتوقــف قيمتــه علــى مفعــول تــأثير قــيم المتغــيرات الأخــرى

  .المتغير المستقل ستظهر على المتغير التابع 

  .الرياضيالمنتج : تحديد المتغير التابع �

  :الدراسة

لكــل دراســـة أو بحـــث علمـــي مجموعــة مـــن الأدوات والوســـائل الـــتي يســتخدمها الباحـــث بغيـــة الوصـــول 

، المرجـــوة مــــن الدراســـة أو بغيــــة التحقـــق منهــــا ومـــن صــــحة أو نفـــي فروضــــها

الفصل الثالث          

 

 

عينة البحث -5-1

للحصول على المعلومات من اتمع     

حـــول موضـــوع الدراســـة

: بالعينــة والــتي تعــني 

بمعــنى انــه تؤخــذ مجموعــة مــن أفــراد اتمــع ، الكــل 

ممثلة تمثيلا صحيحا للمجتمع الأصلي يعتبر من أهم الخطوات لانجاز أي دراسة 

وكانت العينة هنا عينة قصدية وهي تستخدم عندما 

تحقـق  أـاالعينة التي يرى 

من الحصول على نتائج دقيقة يمكن تعميمها 

وتمثلت عينة بحثنا في 

متغيرات الدراسة -6

استنادا إلى فرضية البحث تبين لنا جليا أن هناك متغيرين اثنين احدهما  مستقل والأخر تابع    

المتغير المستقل -6-1

هـو عبــارة عــن المتغــير الــذي يفــترض الباحــث انــه الســبب أو احــد الأســباب لنتيجــة معينــة   

على متغير أخر معرفة تأثيره 

�

المتغير التابع -6-2

هــو الــذي تتوقــف قيمتــه علــى مفعــول تــأثير قــيم المتغــيرات الأخــرى  

المتغير المستقل ستظهر على المتغير التابع 

�

الدراسة أدوات -7

لكــل دراســـة أو بحـــث علمـــي مجموعــة مـــن الأدوات والوســـائل الـــتي يســتخدمها الباحـــث بغيـــة الوصـــول   

المرجـــوة مــــن الدراســـة أو بغيــــة التحقـــق منهــــا ومـــن صــــحة أو نفـــي فروضــــها



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

المعلومات النظريـة والميدانيـة حـتى نـتمكن مـن رصـد الحقـائق والـدلائل العلميـة الـتي تسـعى دراسـتنا لإثباـا مـن خـلال 

وتتقــارب الــتي تتعلــق بالموضــوع ، اعتمــدنا في جمــع المــادة العلميــة النظريــة علــى مراجــع متنوعــة والمــذكرات الأكاديميــة

  .معه من حيث القيمة والدلالة العلمية وارتباطها الوثيق بموضوع إشكالية الدراسة

هــو وســيلة جمــع البيانــات ويعتمــد أساســا علــى اســتمارة تتكــون مــن مجموعــة مــن الأســئلة تســلم 

فيقومـون بتسـجيل إجابـام علـى الأسـئلة الـواردة 

فهــو يطــرح مجموعــة مــن الأســئلة الــتي ــدف إلى جمــع 

  .والتكيف

ســـؤال موجهـــة إلى عينـــة مـــن أعضـــاء نـــادي أمـــل 

اســتمارات ذلــك  07و تم اســترجاع ، اســتمارات 

 للمنــــتج في الــــترويج لتطبيقــــات الالكترونيــــة

الانتشــــار الواســـــع لاســــتخدام التطبيقـــــات الالكترونيــــة يســـــاهم في تــــرويج المنـــــتج 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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المعلومات النظريـة والميدانيـة حـتى نـتمكن مـن رصـد الحقـائق والـدلائل العلميـة الـتي تسـعى دراسـتنا لإثباـا مـن خـلال 

  :  إتباع الخطوات التالية

  :أدوات الجانب النظري

اعتمــدنا في جمــع المــادة العلميــة النظريــة علــى مراجــع متنوعــة والمــذكرات الأكاديميــة

معه من حيث القيمة والدلالة العلمية وارتباطها الوثيق بموضوع إشكالية الدراسة

  :أدوات الجانب التطبيقي

هــو وســيلة جمــع البيانــات ويعتمــد أساســا علــى اســتمارة تتكــون مــن مجموعــة مــن الأســئلة تســلم :اســتمارة اســتبيان 

فيقومـون بتسـجيل إجابـام علـى الأسـئلة الـواردة ، موضـوع معـينإلى أشخاص يتم اختيارهم من اجل القيام بدراسة 

  .في هذه الاستمارة ويتم إعادا ثانية إلى الباحث

فهــو يطــرح مجموعــة مــن الأســئلة الــتي ــدف إلى جمــع ، وســيلة مــن وســائل البحــث الشــائعة : كمــا يعــرف علــى انــه

والتكيف معلومات ترتبط بموضوع البحث وفوائده كونه اقتصادي في الوقت

ســـؤال موجهـــة إلى عينـــة مـــن أعضـــاء نـــادي أمـــل  20وفي هـــذه الدراســـة تم بنـــاء اســـتمارة الاســـتبيان المكونـــة مـــن 

اســتمارات  09وقــد وزعنــا ، ة المســيلة والمقســمة علــى محــوريين 

  .راجع لغياب بعض الأعضاء 

لتطبيقــــات الالكترونيــــةالرياضــــي تعتمــــد علــــى ا سياســــة النــــادي :المحــــور الأول

  .الرياضي

الانتشــــار الواســـــع لاســــتخدام التطبيقـــــات الالكترونيــــة يســـــاهم في تــــرويج المنـــــتج :  المحــــور الثـــــاني

 .الرياضي

الفصل الثالث          

 

 

المعلومات النظريـة والميدانيـة حـتى نـتمكن مـن رصـد الحقـائق والـدلائل العلميـة الـتي تسـعى دراسـتنا لإثباـا مـن خـلال 

إتباع الخطوات التالية

أدوات الجانب النظري -7-1

اعتمــدنا في جمــع المــادة العلميــة النظريــة علــى مراجــع متنوعــة والمــذكرات الأكاديميــة  

معه من حيث القيمة والدلالة العلمية وارتباطها الوثيق بموضوع إشكالية الدراسة

أدوات الجانب التطبيقي -7-2

اســتمارة اســتبيان   

إلى أشخاص يتم اختيارهم من اجل القيام بدراسة 

في هذه الاستمارة ويتم إعادا ثانية إلى الباحث

كمــا يعــرف علــى انــه   

معلومات ترتبط بموضوع البحث وفوائده كونه اقتصادي في الوقت

وفي هـــذه الدراســـة تم بنـــاء اســـتمارة الاســـتبيان المكونـــة مـــن   

ة المســيلة والمقســمة علــى محــوريين بوســعادة بولايــ

راجع لغياب بعض الأعضاء 

المحــــور الأول 

الرياضي

المحــــور الثـــــاني 

الرياضي

  

  

  

  

  

  

  



ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث   ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة
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  :حساب الخصائص السيكومترية للاستبيان 

  : )صدق المحكمين ( الصدق الظاهري 

الفصل الثالث          

 

 

حساب الخصائص السيكومترية للاستبيان  -8

الصدق الظاهري  -8-1    

  

  



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

Statistical Package for Social 

وقـد ، في تحليـل البيانـات الـتي تم جمعهـا في هـذه الدراسـة 

علـــى نـــوع البيانـــات المـــراد تحليلهـــا و علـــى أهـــداف 

مـــن أجـــل توضـــيف البيانـــات الـــتي جمعـــت لتحقيـــق 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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  : الإحصائيةالمعالجة  أساليب

 Statistical Package for Social (للعلــوم الاجتماعيـــة  الإحصـــائيةتم اســتخدام برنـــامج الحزمــة 

Sciences ( ، الإكسيلوبرنامج )Excel ( في تحليـل البيانـات الـتي تم جمعهـا في هـذه الدراسـة

علـــى نـــوع البيانـــات المـــراد تحليلهـــا و علـــى أهـــداف  أساســـاالمناســـبة لتحليـــل و الـــتي تعتمـــد  الأســـاليب

مـــن أجـــل توضـــيف البيانـــات الـــتي جمعـــت لتحقيـــق  إحصـــائية أســـاليبوقـــد تم اســـتخدام عـــدة ، 

الفصل الثالث          

 

 

أساليبتقنيات و  -9  

تم اســتخدام برنـــامج الحزمــة 

Sciences – SPSS

الأســـاليبتم اســـتخدام 

، وفرضـــيات الدراســـة 

  .أغراض الدراسة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسة

عمــل بحثــي فهــي تعتــبر بمثابــة الــدليل الــذي يرســم معــالم البحــث 

و في ، منهجية تتميز بالصـرامة المنهجيـة والتـدرج في العمـل للوصـول إلى تحقيـق أهـداف البحـث

المعتمــد في هــذه الدراســة مــع التعريــف بــه 

وذكـــر مـــبررات الـــتي دفعـــت بالباحـــث لاختيـــار هـــذا المـــنهج كمـــا كـــان هـــذا الفصـــل متبوعـــا بـــالأدوات مســـتخدمة في 

  .و أخيرا المعالجة الإحصائية وكيفية القيام ا 

ــــــــــــــــــــــــــــ الإجراءات الميدانية للدراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث 
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عمــل بحثــي فهــي تعتــبر بمثابــة الــدليل الــذي يرســم معــالم البحــث  لأيالمنهجيــة في الدراســة ضــرورية 

منهجية تتميز بالصـرامة المنهجيـة والتـدرج في العمـل للوصـول إلى تحقيـق أهـداف البحـث 

المعتمــد في هــذه الدراســة مــع التعريــف بــه الفصــل تم تحديــد مجــالات الدراســة مكانيــا و زمانيــا كمــا تم تحديــد المــنهج 

وذكـــر مـــبررات الـــتي دفعـــت بالباحـــث لاختيـــار هـــذا المـــنهج كمـــا كـــان هـــذا الفصـــل متبوعـــا بـــالأدوات مســـتخدمة في 

و أخيرا المعالجة الإحصائية وكيفية القيام ا ، الدراسة والمتمثلة في استمارة الباحث الميداني

الفصل الثالث          

 

 

  :خلاصة الفصل

المنهجيــة في الدراســة ضــرورية  الإجــراءات إن   

 إجراءاتالبارزة وفق 

الفصــل تم تحديــد مجــالات الدراســة مكانيــا و زمانيــا كمــا تم تحديــد المــنهج 

وذكـــر مـــبررات الـــتي دفعـــت بالباحـــث لاختيـــار هـــذا المـــنهج كمـــا كـــان هـــذا الفصـــل متبوعـــا بـــالأدوات مســـتخدمة في 

الدراسة والمتمثلة في استمارة الباحث الميداني

  

  

  

  

  

  

   

 



 

 

  

 ـــاــــــــــا و مناقشتهــــــــــــــفسيرهـــــــج وتـــــــــعـــرض النتائـ



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

ــــى  ــــادي الرياضــــي تعتمــــد عل سياســــة الن

  .يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الأول في المحور الأول

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الأول في المحور الأول

يتضــح لنــا أن ) 01(مــن خــلال الجــدول والشــكل رقــم 

هنــاك توجــه عــام لــدى إدارة النــادي لاعتمــاد التطبيقــات الالكترونيــة في 

انـــه لا يوجـــد هنالـــك توجـــه عـــام للنـــادي للاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات 

بــان هنالــك توجــه لإدارة النــادي باعتمادهــا 

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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  :نتائج الدراسة وتفسير 

  :وصف نتائج الدراسة 

ــــائج  ومناقشــــة ــــائج عــــرض نت ــــى  :المحــــور الأول  وتفســــير نت ــــادي الرياضــــي تعتمــــد عل سياســــة الن

  . الرياضي للمنتج في الترويج لتطبيقات الالكترونية

يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الأول في المحور الأول:)01

                                             

  

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الأول في المحور الأول): 

مــن خــلال الجــدول والشــكل رقــم :  للعبــارة الأول تفســير النتــائج و 

هنــاك توجــه عــام لــدى إدارة النــادي لاعتمــاد التطبيقــات الالكترونيــة في مــن العينــة المدروســة تــرى أن 

انـــه لا يوجـــد هنالـــك توجـــه عـــام للنـــادي للاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات  تـــرى% 28.6و نســـبة  تـــرويج المنـــتج الرياضـــي

بــان هنالــك توجــه لإدارة النــادي باعتمادهــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة  ترويج المنــتج الرياضــي وهــوا مــا

�
28.6%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  النسبة المئوية  التكرارات

  العبارات

  

6  

  

12,394  

71.4%  

  

5  

  

  

28.6%  

  

2    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

وتفسير عرض ومناقشة 

وصف نتائج الدراسة   -1

ــــائج  ومناقشــــة  -1-1 عــــرض نت

لتطبيقات الالكترونيةا

01(: الجدول رقم 

                                           

  

  

  

): 01( الشكل رقم

 تحليــل ومناقشــة

مــن العينــة المدروســة تــرى أن  71.4 نســبة

تـــرويج المنـــتج الرياضـــي

ترويج المنــتج الرياضــي وهــوا مــاة لــالالكترونيــ


	م 
71.4%

النسبة المئوية

  

العبارات

  نعم  

  

  لا  

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

،  6كانـت دالـة عنـد درجـة الحريــة   الإجابـات

  .الأولالعينة المدروسة على السؤال الثاني في المحور 

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثاني في المحور الأول

يتضــح لنــا أن ) 02(مــن خــلال الجــدول والشــكل رقــم 

التطبيقــات الاعتمـاد علـى بأهميـة لـدى إدارة النــادي 

الاعتمـــاد علـــى  وعـــي بأهميـــةانـــه لا يوجـــد هنالـــك 

التطبيقـات  بأهميـة الاعتمـاد علـى التطبيقات الالكترونية لـترويج المنـتج الرياضـي وهـوا مـا يفسـر اقتنـاع العينـة المدروسـة

ومســتوى الدلالــة ،  6والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة 

�
28.6%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.001  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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الإجابـاتالفــروق في و ، ة في الـترويج للمنـتج الرياضـي التطبيقـات الالكترونيـ

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.00

العينة المدروسة على السؤال الثاني في المحور  إجاباتيمثل : )

                                            

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثاني في المحور الأول: )02(الشكل رقم 

مــن خــلال الجــدول والشــكل رقــم :  الثانيــةللعبــارة  تفســير النتــائج و 

لـدى إدارة النــادي وعـي  احيانـا هنـاكمـن العينـة المدروسـة تــرى أن 

انـــه لا يوجـــد هنالـــك  تـــرى% 28.5و نســـبة  لمنـــتج الرياضـــيلترويج 

التطبيقات الالكترونية لـترويج المنـتج الرياضـي وهـوا مـا يفسـر اقتنـاع العينـة المدروسـة

والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة ، لمنــتج الرياضــي الكترونيــة في تــرويج 

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

 �
ا���
71.4%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

6.58  

71.4%  

  

5  

  

  

28.6%  

  

2  

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

التطبيقـات الالكترونيـعلـى 

05ومستوى الدلالة 

)02(الجدول رقم 

                                     

  

  

  

  

  

   

الشكل رقم             

 تحليــل ومناقشــة

مـن العينـة المدروسـة تــرى أن  %71.4نسـبة 

ترويج الـــالالكترونيـــة في 

التطبيقات الالكترونية لـترويج المنـتج الرياضـي وهـوا مـا يفسـر اقتنـاع العينـة المدروسـة

لكترونيــة في تــرويج الا

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  احيانا

  

  لا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .العينة المدروسة على السؤال الثالث من المحور الأول

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثالث في المحور الأول

يتضـح لنـا ) 03(من خلال الجدول والشـكل رقـم 

 التطبيقـــات الالكترونيـــةيخصـــص مصـــلحة خاصـــة لمتابعـــة 

التطبيقـات الالكترونيـة يخصـص مصـلحة خاصـة لمتابعـة  

يخصـــص النـــادي مصـــلحة خاصـــة لمتابعـــة 

ومســتوى ،  6والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة 

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

  

0.000  

  

0.005  

�
ا���
14.3%

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

39 

العينة المدروسة على السؤال الثالث من المحور الأول إجاباتيمثل  :)03

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثالث في المحور الأول: )03(

من خلال الجدول والشـكل رقـم :  الثالثةللعبارة  تفسير النتائج و تحليل ومناقشة

ـــة المدروســـة تـــرى أن   ـــادي مـــن العين يخصـــص مصـــلحة خاصـــة لمتابعـــة الن

يخصـص مصـلحة خاصـة لمتابعـة  لا  لنـاديأن ا ترى% 14.3و نسبة لترويج المنتج الرياضي 

يخصـــص النـــادي مصـــلحة خاصـــة لمتابعـــة بضـــرورة أن وهـــوا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة لـــترويج المنـــتج الرياضـــي 

والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة ، التطبيقــات الالكترونيــة لــترويج المنــتج الرياضــي 

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

درجــــــــة 

  الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  

  

6  

  

15.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1  

  100%  7    


	م 
85.7%

14.3

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

03(الجدول رقم  

  

  

  

  

  

  

  

  

(الشكل رقم        

تحليل ومناقشة       

 %85.7أن نســـبة 

لترويج المنتج الرياضي 

لـــترويج المنـــتج الرياضـــي 

التطبيقــات الالكترونيــة لــترويج المنــتج الرياضــي 

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005الدلالة 

  

  

لنسبة المئويةا

  

  العبارات

  نعم

  

  احيانا

  اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .العينة المدروسة على السؤال الرابع من المحور الأول

  

   .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الرابع في المحور الأول

  يتضح لنا أن) 04(من خلال الجدول والشكل رقم 

ــــة لاعتمــــاد التطبيقــــات  تخصــــص الوســــائل المادي

 أنيجــــب عليهــــا احيانــــا تــــرى أن إدارة النــــادي 

تؤكـد % 14.3في حـين أن نسـبة تخصص الوسائل المادية لاعتماد التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج المنـتج الرياضـي 

وهـوا تخصص الوسائل المادية لاعتماد التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضـي 

في تــرويج  التطبيقــات الالكترونيــةصــص الوســائل الماديــة لاعتمــاد 

�
57.1%

مســـــــــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجـــــــــــة 

  الحرية

  

0.003  

  

0.005  

  

6  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

40 

العينة المدروسة على السؤال الرابع من المحور الأول إجاباتيمثل :  )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الرابع في المحور الأول: )04(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  رابعةللعبارة ال تفسير النتائج و

ــــرى أن  ــــة المدروســــة ت ــــاديمــــن العين ــــة لاعتمــــاد التطبيقــــات لا  أن إدارة الن تخصــــص الوســــائل المادي

تــــرى أن إدارة النــــادي % 28.6نســــبة  حــــين أنالالكترونيــــة في تــــرويج المنــــتج الرياضــــي في 

تخصص الوسائل المادية لاعتماد التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج المنـتج الرياضـي 

تخصص الوسائل المادية لاعتماد التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضـي  أنيجب على أن إدارة النادي 

صــص الوســائل الماديــة لاعتمــاد يخبــان النــادي لا مــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة 


	م
14.3%

�
ا���
28.6%

درجـــــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســــــــــــــــــــــــــبة 

  المئوية

    لتكراراتا

  

6

  

4.76  

14.3%  

  

1  

  

28.6%  

  

2  

57.1%  4  

  100%  7  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)04(الجدول رقم 

  

الشكل رقم             

و تحليل ومناقشة

ــــرى أن  %57.1نســــبة  ــــة المدروســــة ت مــــن العين

الالكترونيــــة في تــــرويج المنــــتج الرياضــــي في 

تخصص الوسائل المادية لاعتماد التطبيقـات الالكترونيـة في تـرويج المنـتج الرياضـي 

على أن إدارة النادي 

مــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة 

  لنسبة المئويةا

  

  العبارات

  نعم

  

  احيانا

  لا

  اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

ذا مـا تؤكـده وهـ 0.005ومسـتوى الدلالـة 

  .العينة المدروسة على السؤال الخامس من المحور الأول

  

  .الأول رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الخامس في المحور

  يتضح لنا أن) 05(من خلال الجدول والشكل رقم 

النــادي لا يخصــص ميزانيــة خاصــة لاعتمــاد التطبيقــات الالكترونيــة في 

التطبيقــات  النــادي يخصــص ميزانيــة خاصــة لاعتمــاد

النــادي لا يخصــص ميزانيــة خاصــة  بــان وهــوا مــا يفســر اقتنـاع العينــة المدروســة 

 6كانـت دالـة عنـد درجـة الحريـة  والفـروق في الإجابـات

�
57.1%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.004 

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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ومسـتوى الدلالـة ،  6والفروق في الإجابات كانت دالة عنـد درجـة الحريـة 

  

العينة المدروسة على السؤال الخامس من المحور الأول إجاباتيمثل : )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الخامس في المحور): 05(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  الخامسةللعبارة  تفسير النتائج و

النــادي لا يخصــص ميزانيــة خاصــة لاعتمــاد التطبيقــات الالكترونيــة في مــن العينــة المدروســة تــرى أن 

النــادي يخصــص ميزانيــة خاصــة لاعتمــاد أن تــرى% 42.9نســبة الــترويج للمنــتج الرياضــي في حــين أن 

وهــوا مــا يفســر اقتنـاع العينــة المدروســة في الــترويج للمنــتج الرياضــي 

والفـروق في الإجابـات، في الترويج للمنتج الرياضـي لاعتماد التطبيقات الالكترونية

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005

�
ا���
42.9%

57.1

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

4.59  

42.9%  

  

3  

  

  

57.1%  

  

4  

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

والفروق في الإجابات كانت دالة عنـد درجـة الحريـة ، المنتج الرياضي

  ." ت"قيمة اختبار 

)05(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم            

و تحليل ومناقشة

مــن العينــة المدروســة تــرى أن  %57.1نســبة 

الــترويج للمنــتج الرياضــي في حــين أن 

في الــترويج للمنــتج الرياضــي الالكترونيـة 

لاعتماد التطبيقات الالكترونية

5ومستوى الدلالة ، 

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  احيانا

  

  لا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .العينة المدروسة على السؤال السادس من المحور الأول

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال السادس في المحور الأول

  يتضح لنا أن) 06(من خلال الجدول والشكل رقم 

ـــا دورات تدريبيـــة التطبيقـــات في اعتمـــاد  النـــادي تخصـــص احيان

أن النـــــادي لا يخصـــــص دورات تدريبيـــــة لاعتمـــــاد 

بــان النــادي يخصــص احيانــا  وهــوا مــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة

ــــتج الرياضــــي ــــة في تــــرويج المن ــــة لاعتمــــاد التطبيقــــات الالكتروني والفــــروق في ، دورات تدريبيــــة لاعتمــــاد دورات تدريبي

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

�
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57.1%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.002 

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

42 

العينة المدروسة على السؤال السادس من المحور الأول إجاباتيمثل : )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال السادس في المحور الأول): 06(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  لسادسةللعبارة ا تفسير النتائج و

ـــا دورات تدريبيـــة إدارةمـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن  النـــادي تخصـــص احيان

أن النـــــادي لا يخصـــــص دورات تدريبيـــــة لاعتمـــــاد  تـــــرى% 42.9و نســـــبة في تـــــرويج المنـــــتج الرياضـــــي 

وهــوا مــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة ،التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج الرياضــي

ــــتج الرياضــــي ــــة في تــــرويج المن ــــة لاعتمــــاد التطبيقــــات الالكتروني دورات تدريبيــــة لاعتمــــاد دورات تدريبي

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005ومستوى الدلالة ،  6الإجابات كان دالة عند درجة الحرية 

�
42.9%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

5.30  

42.9%  

  

3  

  

57.1%  

  

4    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)06(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم              

و تحليل ومناقشة

مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن  %57.1نســـبة 

في تـــــرويج المنـــــتج الرياضـــــي الالكترونيـــــة 

التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج الرياضــي

ــــتج الرياضــــي ــــة في تــــرويج المن ــــة لاعتمــــاد التطبيقــــات الالكتروني دورات تدريبيــــة لاعتمــــاد دورات تدريبي

الإجابات كان دالة عند درجة الحرية 

  

  

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  لا

  

  احيانا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .المحور الأول منالعينة المدروسة على السؤال السابع 

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال السابع في المحور الأول

  يتضح لنا أن) 07(من خلال الجدول والشكل رقم 

في الـترويج للمنـتج  الالكترونيـةالتطبيقـات 

في الـــترويج للمنـــتج التطبيقـــات الالكترونيـــة 

مختصـــين للإشـــراف علـــى التطبيقـــات الالكترونيـــة في الـــترويج 

ذا مـــا وهـــ 0.005ومســـتوى الدلالـــة ،  6

�
14.3%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

43 

العينة المدروسة على السؤال السابع  إجاباتيمثل : )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال السابع في المحور الأول): 07(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  لسابعةللعبارة ا تفسير النتائج و

التطبيقـات  للإشراف علىمختصين هناك من العينة المدروسة ترى أن 

التطبيقـــات الالكترونيـــة  مختصـــين للإشـــراف علـــى انـــه لا يوجـــد تـــرى% 14.3

مختصـــين للإشـــراف علـــى التطبيقـــات الالكترونيـــة في الـــترويج بوجـــود  ا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة

6لإجابـــات كانـــت دالـــة عنـــد درجـــة الحريـــة والفـــروق في ا

  ." ت


	م 
85.7%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

13.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1  

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)07(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم                 

و تحليل ومناقشة

من العينة المدروسة ترى أن  %85.7نسبة 

14.3و نســـبة  الرياضـــي

ا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـةوهـــو الرياضـــي 

والفـــروق في ا، لمنـــتج الرياضـــيل

ت"تؤكده قيمة اختبار 

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  

  لا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .العينة المدروسة على السؤال الثامن من المحور الأول

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثامن في المحور الأول

  يتضح لنا أن) 08(رقم  من خلال الجدول والشكل

الخاصـــة بالنـــادي الرياضـــي عـــبر  لتطبيقـــات الالكترونيـــة

الخاصــة بالنــادي  لتطبيقــات الالكترونيــةتــرويج ل

 لتطبيقـــات الالكترونيـــةتـــرويج لبوجـــود وهـــوا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة 

،  6والفـــروق في الإجابـــات كانـــت دالـــة عنـــد درجـــة الحريـــة 

�
ا���
14.3%

مســــــــتوى   لدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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العينة المدروسة على السؤال الثامن من المحور الأول إجاباتيمثل : )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثامن في المحور الأول: )08(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل: ثامنةللعبارة ال تفسير النتائج و

لتطبيقـــات الالكترونيـــةل تـــرويج هنـــاكمـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن 

تــرويج لانــه لا يوجــد هنالــك  تــرى% 14.3و نســبة  مختلــف وســائل الإعــلام

وهـــوا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة  الرياضـــي عـــبر مختلـــف وســـائل الإعـــلام

والفـــروق في الإجابـــات كانـــت دالـــة عنـــد درجـــة الحريـــة ، الإعـــلامالخاصـــة بالنـــادي الرياضـــي عـــبر مختلـــف وســـائل 

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005


	م 
85.7%

14.3

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

15.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)08(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم              

و تحليل ومناقشة

مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن  %85.7نســـبة 

مختلــف وســائل الإعــلام

الرياضـــي عـــبر مختلـــف وســـائل الإعـــلام

الخاصـــة بالنـــادي الرياضـــي عـــبر مختلـــف وســـائل 

05ومستوى الدلالة 

  

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  

  احيانا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .العينة المدروسة على السؤال التاسع من المحور الأول

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال التاسع في المحور الأول

  يتضح لنا أن) 09(من خلال الجدول والشكل رقم 

إدارة النـــادي تعطـــي الســـبق الصـــحفي للتطبيقـــات الالكترونيـــة لـــترويج 

احيانـــا أن إدارة النـــادي تعطـــي الســـبق الصـــحفي للتطبيقـــات الالكترونيـــة 

النـادي تعطـي السـبق الصـحفي للتطبيقـات 

ومســتوى الدلالــة ،  6الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة 

�
ا���
14.3%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

45 

العينة المدروسة على السؤال التاسع من المحور الأول إجاباتيمثل : )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال التاسع في المحور الأول): 09(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  تاسعةللعبارة ال تفسير النتائج و

إدارة النـــادي تعطـــي الســـبق الصـــحفي للتطبيقـــات الالكترونيـــة لـــترويج مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن 

احيانـــا أن إدارة النـــادي تعطـــي الســـبق الصـــحفي للتطبيقـــات الالكترونيـــة  تـــرى% 14.3نســـبة و 

النـادي تعطـي السـبق الصـحفي للتطبيقـات  إدارةبـان مـا يفسـر اقتنـاع العينـة المدروسـة وهـوا  لترويج منتجاا الرياضية

الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة والفــروق في ، الالكترونيــة لــترويج منتجاــا الرياضــية

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 


	م 
85.7%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

15.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)09(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم               

و تحليل ومناقشة

مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن  %85.7نســـبة 

و  منتجاـــا الرياضـــية

لترويج منتجاا الرياضية

الالكترونيــة لــترويج منتجاــا الرياضــية

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  

  احيانا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال العاشر في المحور الأول

  

  .الأولرسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال العاشر في المحور 

  يتضح لنا أن) 10(من خلال الجدول والشكل رقم 

التطبيقـات النـادي لتشـجيع اسـتخدام  إدارة

النــــادي لتشــــجيع  إدارةسياســــة لــــدى تــــرى انــــه يوجــــد 

 تـــرى انـــه لا يوجـــد هنـــاك% 14.3نســـبة 

والفــــروق في ، سياســــة لــــدى إدارة النــــادي لتشــــجيع اســــتخدام التطبيقــــات الالكترونيــــة في الــــترويج للمنــــتج الرياضــــي

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 


	م
28.6

�
14.3%

مســـــــــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجـــــــــــة 

  الحرية

0.000  0.005  6  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال العاشر في المحور الأول :)

                                      

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال العاشر في المحور :)10(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  عاشرةللعبارة ال تفسير النتائج

إدارةسياسـة لـدى ه يوجـد احيانـا مـن العينـة المدروسـة تـرى أنـ

تــــرى انــــه يوجــــد % 28.6و نســــبة  الالكترونيــــة في الــــترويج للمنــــتج الرياضــــي

نســـبة  أنفي حـــين اســـتخدام التطبيقـــات الكترونيـــة في الـــترويج للمنـــتج الرياضـــي 

سياســــة لــــدى إدارة النــــادي لتشــــجيع اســــتخدام التطبيقــــات الالكترونيــــة في الــــترويج للمنــــتج الرياضــــي

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005لدلالة ومستوى ا،  6الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

 �
ا���
57.1%

14.3

درجـــــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــــــــبة 

  المئوية

    لتكراراتا

6 8.16  57.1%  

  

4  

  

28.6%  

  

2  

14.3%  1  

  100%  7  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)10(الجدول رقم 

                                    

الشكل رقم             

تفسير النتائج و تحليل ومناقشة

مـن العينـة المدروسـة تـرى أنـ %57.1نسبة 

الالكترونيــــة في الــــترويج للمنــــتج الرياضــــي

اســـتخدام التطبيقـــات الكترونيـــة في الـــترويج للمنـــتج الرياضـــي 

سياســــة لــــدى إدارة النــــادي لتشــــجيع اســــتخدام التطبيقــــات الالكترونيــــة في الــــترويج للمنــــتج الرياضــــي

الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

  لنسبة المئويةا

  

  العبارات

  احيانا

  

  نعم

  لا

  اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

الانتشــار الواســع لاســتخدام التطبيقــات الالكترونيــة يســاهم 

  .يمثل إجابات العينة المدروسة للسؤال الأول في المحور الثاني

  

  .المئوية للسؤال الأول في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 01(من خلال الجدول والشكل رقم 

ه يـتم الاطـلاع علـى نتـائج المباريـات عـبر التطبيقـات الالكترونيـة للنـادي 

للنـــادي التطبيقـــات الالكترونيـــة  يـــتم الاطـــلاع علـــى نتـــائج المباريـــات عـــبر

ـــائج المباريـــات عـــبر التطبيقـــات  ـــتم الاطـــلاع علـــى نت بأنـــه ي

 �
ا���
14.3  %

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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الانتشــار الواســع لاســتخدام التطبيقــات الالكترونيــة يســاهم : الثــاني عــرض نتــائج  ومناقشــة المحــور 

  .في ترويج المنتج الرياضي

يمثل إجابات العينة المدروسة للسؤال الأول في المحور الثاني:)

                                                    

المئوية للسؤال الأول في المحور الثاني يوضح النسب: ) 01(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  تاسعةللعبارة ال تفسير النتائج و

ه يـتم الاطـلاع علـى نتـائج المباريـات عـبر التطبيقـات الالكترونيـة للنـادي من العينـة المدروسـة تـرى أنـ

يـــتم الاطـــلاع علـــى نتـــائج المباريـــات عـــبرتـــرى انـــه لا % 14.3

ـــة المدروســـة بوجـــود ـــاع العين ـــائج المباريـــات عـــبر التطبيقـــات  وهـــوا مـــا يفســـر اقتن ـــتم الاطـــلاع علـــى نت بأنـــه ي


	م 
85.7%

14.3

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

15.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

عــرض نتــائج  ومناقشــة المحــور  -1-2

في ترويج المنتج الرياضي

)01(الجدول رقم 

                                                  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم                

و تحليل ومناقشة

من العينـة المدروسـة تـرى أنـ %85.7نسبة 

14.3و نســـبة الرياضـــي 

ـــة المدروســـة بوجـــودالرياضـــي  ـــاع العين وهـــوا مـــا يفســـر اقتن

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  

  احيانا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

ذا مــا تؤكــده وهــ 0.005 ومســتوى الدلالــة

  .يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الثاني في المحور الثاني

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثاني في المحور الثاني

  أنيتضح لنا ) 02(من خلال الجدول والشكل رقم 

التطبيقـــات الالكترونيـــة لاقتنـــاء المنـــتج  ه يـــتم معرفـــة أخبـــار النـــادي عـــبر

والفـروق في ، بان معرفة أخبـار النـادي تـتم عـبر التطبيقـات الالكترونيـة 

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

 �
ا���
14.3  %

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

0.000  0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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ومســتوى الدلالــة،  6والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة 

  

يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الثاني في المحور الثاني:)

                                             

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثاني في المحور الثاني:)02(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  تاسعةللعبارة ال تفسير النتائج و

ه يـــتم معرفـــة أخبـــار النـــادي عـــبرمـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أنـــ

بان معرفة أخبـار النـادي تـتم عـبر التطبيقـات الالكترونيـة  وهوا ما يفسر اقتناع العينة المدروسة

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005ومستوى الدلالة ،  6الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 


	م 
85.7%

14.3

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

6  12.439  85.7%  6    

14.3%  1    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة ، الالكترونيــة

  ." ت"قيمة اختبار 

)02(الجدول رقم 

                                           

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم              

و تحليل ومناقشة

مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أنـــ %100نســـبة 

وهوا ما يفسر اقتناع العينة المدروسةالرياضي 

الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

  

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  احيانا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .العينة المدروسة على السؤال الثالث في المحور الثاني

           

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثالث في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 03(من خلال الجدول والشكل رقم 

مـــن الطلبـــات للاشـــتراك في التطبيقـــات  متزايـــدة

أن النـــــادي يتلقـــــى احيانـــــا أعـــــدادا متزايـــــدة مـــــن الطلبـــــات للاشـــــتراك في 

بــان النــادي يتلقــى أعــدادا متزايــدة مــن الطلبــات 

توى الدلالـة ومسـ،  6والفروق في الإجابـات كانـت دالـة عنـد درجـة الحريـة 

 �
ا���
28.6%

مســـــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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العينة المدروسة على السؤال الثالث في المحور الثاني إجاباتيمثل :

                                 

                                

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الثالث في المحور الثاني: )03(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم : ثالثةللعبارة ال تفسير النتائج و

متزايـــدة أعـــداداالنـــادي يتلقـــى مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن 

أن النـــــادي يتلقـــــى احيانـــــا أعـــــدادا متزايـــــدة مـــــن الطلبـــــات للاشـــــتراك في تـــــرى % 28.6و نســـــبة 

بــان النــادي يتلقــى أعــدادا متزايــدة مــن الطلبــات وهــوا مــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة التطبيقــات الخاصــة بالنــادي 

والفروق في الإجابـات كانـت دالـة عنـد درجـة الحريـة ، للاشتراك في التطبيقات الخاصة بالنادي

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 


	م 
71.4%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســــــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  النسبة المئوية  التكرارات

  العبارات

  

6  

  

12,394  

71.4%  

  

5  

  

  

28.6%  

  

  احيانا  2

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

:)03(الجدول رقم

                                         

  

  

  

  

  

  

                                

الشكل رقم                  

و تحليل ومناقشة

مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن  %71.4نســبة 

و نســـــبة الخاصـــــة بالنـــــادي 

التطبيقــات الخاصــة بالنــادي 

للاشتراك في التطبيقات الخاصة بالنادي

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005

  

النسبة المئوية

  

العبارات

  نعم  

  

احيانا  

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الرابع في المحور الثاني

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الرابع في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 04(من خلال الجدول والشكل رقم 

النادي تتلقى احيانا انشـغالات الجمـاهير الرياضـية عـبر التطبيقـات 

    عـبر التطبيقـات الالكترونيـةالنادي تتلقى انشغالات الجمـاهير الرياضـية 

وهـوا مـا يفسـر ترى بان النادي لا يتلقى انشغالات الجمـاهير الرياضـية عـبر التطبيقـات الالكترونيـة 

والفـــروق في ، بـــان النـــادي يتلقـــى انشـــغالات الجمـــاهير الرياضـــية عـــبر التطبيقـــات الالكترونيـــة

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

�
14.3%


	م
14.3%

مســــــــــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005  

  

6  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الرابع في المحور الثاني:)

  

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال الرابع في المحور الثاني:)04(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم : رابعةللعبارة ال تفسير النتائج و

النادي تتلقى احيانا انشـغالات الجمـاهير الرياضـية عـبر التطبيقـات  إدارةمن العينة المدروسة ترى أن 

النادي تتلقى انشغالات الجمـاهير الرياضـية  إدارةترى بان % 14.3

ترى بان النادي لا يتلقى انشغالات الجمـاهير الرياضـية عـبر التطبيقـات الالكترونيـة 

بـــان النـــادي يتلقـــى انشـــغالات الجمـــاهير الرياضـــية عـــبر التطبيقـــات الالكترونيـــة اقتنـــاع العينـــة المدروســـة

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005الدلالة ومستوى ،  6الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

 �
ا���
71.4%


	م
14.3

درجــــــــــــة 

الحرية

T 

  

 

النســــــــــــــــــــــــــــبة 

  المئوية

    لتكراراتا

  

6

  

8.64  

71.4%  

  

5  

  

14.3%  

  

1  

14.3%  1  

  100%  7  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

)04(الجدول رقم 

الشكل رقم                   

و تحليل ومناقشة

من العينة المدروسة ترى أن  %71.4نسبة 

14.3و نسبة  الالكترونية

ترى بان النادي لا يتلقى انشغالات الجمـاهير الرياضـية عـبر التطبيقـات الالكترونيـة % 14.3ونسبة 

اقتنـــاع العينـــة المدروســـة

الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

  

  لنسبة المئويةا

  

  العبارات

  احيانا

  

  نعم

  لا

  اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .في المحور الثاني  العينة على السؤال الخامس 

  

  النسب المئوية لسؤال رقم خمسة في المحور الثاني 

  يتضح لنا أن) 05(من خلال الجدول والشكل رقم 

ـــتج الرياضـــي بالاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات  ـــتم التعـــديل علـــى المن ـــه لا ي بأن

وهـوا ترى انه يتم التعديل على المنتج الرياضـي بالاعتمـاد علـى التطبيقـات الالكترونيـة 

ـــتم بالاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات  ـــان عمليـــة التعـــديل علـــى المنـــتج الرياضـــي ت ب

ذا مــا تؤكــده وهــ 0.005ومســتوى الدلالــة 


	م
14.3%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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العينة على السؤال الخامس  إجاباتيمثل نتائج : )05

                                       

النسب المئوية لسؤال رقم خمسة في المحور الثاني  وضحرسم بياني ي:  )05(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  خامسةللعبارة ال تفسير النتائج و

ـــة المدروســـة تـــرى  ـــتج الرياضـــي بالاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات مـــن العين ـــتم التعـــديل علـــى المن ـــه لا ي بأن

ترى انه يتم التعديل على المنتج الرياضـي بالاعتمـاد علـى التطبيقـات الالكترونيـة % 14.3

ـــاع العينـــة المدروســـة ـــتم بالاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات  اقتن ـــان عمليـــة التعـــديل علـــى المنـــتج الرياضـــي ت ب

ومســتوى الدلالــة ،  6والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة 

  

�
85.7%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

8.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

05(الجدول رقم    

                                     

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم             

و تحليل ومناقشة

ـــة المدروســـة تـــرى  %85.7نســـبة  مـــن العين

14.3و نسبة  الالكترونية

ـــاع العينـــة المدروســـةعـــدم مـــا يفســـر  اقتن

والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة ، الالكترونيــة

  ." ت"قيمة اختبار 

  

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  لا

  

  نعم

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

  .الثاني يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال السادس في المحور

  

  .النسب المئوية للسؤال رقم ستة في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 06(من خلال الجدول والشكل رقم 

احيانـــا اســـتجابة ســـريعة لمختلـــف إرشـــادات إدارة النـــادي عـــبر 

ـــادي عـــبر  بأنـــه توجـــد اســـتجابة ســـريعة لمختلـــف إرشـــادات إدارة الن

تـــرى بأنـــه لا توجـــد اســـتجابة ســـريعة لمختلـــف إرشـــادات إدارة النـــادي عـــبر 


	م
28.6%

 �
14.3%

مســـــــــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجـــــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005  

  

6  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال السادس في المحور :)

                                                    

النسب المئوية للسؤال رقم ستة في المحور الثاني وضحرسم بياني ي:)06(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  سادسةللعبارة ال تفسير النتائج و

احيانـــا اســـتجابة ســـريعة لمختلـــف إرشـــادات إدارة النـــادي عـــبر هنـــاك مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن 

ـــة  ـــادي عـــبر تـــرى % 28.6و نســـبة التطبيقـــات الالكتروني بأنـــه توجـــد اســـتجابة ســـريعة لمختلـــف إرشـــادات إدارة الن

تـــرى بأنـــه لا توجـــد اســـتجابة ســـريعة لمختلـــف إرشـــادات إدارة النـــادي عـــبر % 14.3التطبيقـــات الالكترونيـــة ونســـبة 

�
ا���
57.1%

درجـــــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســــــــــــــــــــــــــبة 

  المئوية

    لتكراراتا

  

6

  

8.16  

57.1%  

  

4  

  

28.6%  

  

2  

14.3%  1  

  100%  7  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

  

)06(الجدول رقم 

                                                  

الشكل رقم             

و تحليل ومناقشة

مـــن العينـــة المدروســـة تـــرى أن  %57.1نســـبة 

ـــة  التطبيقـــات الالكتروني

التطبيقـــات الالكترونيـــة ونســـبة 

  لنسبة المئويةا

  

  العبارات

  احيانا

  

  نعم

  لا

  اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

احيانــا اســتجابة ســريعة لإرشــادات إدارة النــادي 

 0.005ومســتوى الدلالــة ،  6والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة 

  .مثل إجابات العينة المدروسة على السؤال السابع في المحور الثاني

  

  .النسب المئوية للسؤال رقم سبعة في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 07(من خلال الجدول والشكل رقم 

النـادي تتلقـى طلبـات متزايـدة لاقتنـاء المنـتج الرياضـي عـبر التطبيـق 

عـــبر التطبيـــق  لاقتنـــاء المنـــتج الرياضـــيتـــرى أن إدارة النـــادي لا تتلقـــى طلبـــات متزايـــدة 

�
14.3%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000  

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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احيانــا اســتجابة ســريعة لإرشــادات إدارة النــادي وهــوا مــا يفســر اقتنــاع العينــة المدروســة بوجــود التطبيقــات الالكترونيــة 

والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد درجــة الحريــة ، عــبر التطبيقــات الالكترونيــة 

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

مثل إجابات العينة المدروسة على السؤال السابع في المحور الثانيي: )

                                                

النسب المئوية للسؤال رقم سبعة في المحور الثاني وضحرسم بياني ي:) 07(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  سابعةللعبارة ال تفسير النتائج و

النـادي تتلقـى طلبـات متزايـدة لاقتنـاء المنـتج الرياضـي عـبر التطبيـق  إدارةمن العينة المدروسة تـرى أن 

تـــرى أن إدارة النـــادي لا تتلقـــى طلبـــات متزايـــدة % 14.3


	م
85.7%

14.3

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

13.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1  

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

التطبيقــات الالكترونيــة 

عــبر التطبيقــات الالكترونيــة 

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه

)07(الجدول رقم 

                                              

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم           

و تحليل ومناقشة

من العينة المدروسة تـرى أن  %85.7نسبة 

14.3و نســـبة  الالكـــتروني

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  

  لا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

متزايــــدة لاقتنــــاء المنــــتج الرياضــــي عــــبر التطبيــــق 

ذا ما تؤكـده قيمـة وه 0.005ومستوى الدلالة 

  .يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الثامن في المحور الثاني

  

  .النسب المئوية للسؤال الثامن في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 08(من خلال الجدول والشكل رقم 

و نســبة  فعاليــة للحمــلات الإعلانيــة عــبر التطبيقــات الالكترونيــة

وهـوا مـا يفسـر اقتنـاع العينـة  عـبر التطبيقـات الالكترونيـة
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ا���
42.9%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

 

0.000 

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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متزايــــدة لاقتنــــاء المنــــتج الرياضــــي عــــبر التطبيــــق  طلبــــات وهــــوا مــــا يفســــر اقتنــــاع العينــــة المدروســــة بوجــــود

ومستوى الدلالة ،  6والفروق في الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال الثامن في المحور الثاني:)

                                                  

النسب المئوية للسؤال الثامن في المحور الثاني يوضحرسم بياني : )08(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  ثامنةللعبارة ال تفسير النتائج و

فعاليــة للحمــلات الإعلانيــة عــبر التطبيقــات الالكترونيــةهنــاك مــن العينــة المدروســة تــرى أن 

عـبر التطبيقـات الالكترونيـة الإعلانيـةاحيانـا فعاليـة للحمـلات  ترى انه يوجـد


	م
57.1%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

12.02  

57.1%  

  

4  

  

42.9%  

  

3    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

وهــــوا مــــا يفســــر اقتنــــاع العينــــة المدروســــة بوجــــود الالكــــتروني 

والفروق في الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية ، الالكتروني

  ." ت"اختبار 

)08(الجدول رقم 

                                                

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم               

و تحليل ومناقشة

مــن العينــة المدروســة تــرى أن  %57.1نســبة 

ترى انه يوجـد% 42.9

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  نعم

  

  احيانا

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

والفــروق في الإجابــات كانــت دالــة عنــد ، 

  ." ت

  .يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال التاسع في المحور الثاني

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال التاسع في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 09(من خلال الجدول والشكل رقم 

اســــتخدام التطبيقــــات وعــــي لــــدى الجمــــاهير الرياضــــية بأهميــــة 

ترى انه لا يوجد وعي لدى الجماهير الرياضية بأهمية اسـتخدام 

التطبيقـــات الالكترونيـــة لاقتنـــاء المنـــتج الرياضـــي وهـــوا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة بوجـــود وعـــي لـــدى الجمـــاهير 

�
14.3%

مســــــــتوى   الدلالة

    الدلالة

  

0.000  

  

0.005  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

55 

، فعاليــة للحمــلات الإعلانيــة عــبر التطبيقــات الالكترونيــة 

ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005ومستوى الدلالة 

يمثل إجابات العينة المدروسة على السؤال التاسع في المحور الثاني): 

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال التاسع في المحور الثاني:)09(الشكل رقم 

من خلال الجدول والشكل رقم :  تاسعةللعبارة ال تفسير النتائج و

وعــــي لــــدى الجمــــاهير الرياضــــية بأهميــــة هنــــاك مــــن العينــــة المدروســــة تــــرى أن 

ترى انه لا يوجد وعي لدى الجماهير الرياضية بأهمية اسـتخدام % 14.3الالكترونية لاقتناء المنتج الرياضي و نسبة 

التطبيقـــات الالكترونيـــة لاقتنـــاء المنـــتج الرياضـــي وهـــوا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة بوجـــود وعـــي لـــدى الجمـــاهير 


	م
85.7%

درجــــــــة 

  الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  

  

6  

  

13.00  

85.7%  

  

6  

  

14.3%  

  

1  

  100%  7    

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

فعاليــة للحمــلات الإعلانيــة عــبر التطبيقــات الالكترونيــة المدروســة بوجــود 

ومستوى الدلالة ،  6درجة الحرية 

): 09(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم            

و تحليل ومناقشة

مــــن العينــــة المدروســــة تــــرى أن  %85.7نســــبة 

الالكترونية لاقتناء المنتج الرياضي و نسبة 

التطبيقـــات الالكترونيـــة لاقتنـــاء المنـــتج الرياضـــي وهـــوا مـــا يفســـر اقتنـــاع العينـــة المدروســـة بوجـــود وعـــي لـــدى الجمـــاهير 

لنسبة المئويةا

  

  العبارات

  نعم

  

  لا

  اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

ومســــتوى الدلالــــة ،  6والفــــروق في الإجابــــات كانــــت دالــــة عنــــد درجــــة الحريــــة 

  .العينة المدروسة على السؤال العاشر في المحور الثاني

  

  .رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال العاشر في المحور الثاني

  يتضح لنا أن) 10(خلال الجدول والشكل رقم 

الشــركات الراعيــة احيانــا تتــابع باهتمــام التطبيقــات الالكترونيــة للنــادي 

وهـوا مـا ترى أن الشركات الراعية تتـابع باهتمـام التطبيقـات الالكترونيـة للنـادي الرياضـي 


	م
42.9%

مســــــــتوى   الدلالة

  الدلالة

درجــــــــة 

  الحرية

  

0.000 

  

0.005    

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

56 

والفــــروق في الإجابــــات كانــــت دالــــة عنــــد درجــــة الحريــــة ، ضــــي الرياضــــية لاقتنــــاء المنــــتج الريا

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار 

العينة المدروسة على السؤال العاشر في المحور الثاني إجاباتيمثل : )

رسم بياني يوضح النسب المئوية للسؤال العاشر في المحور الثاني:)10(الشكل رقم 

خلال الجدول والشكل رقم من :  عاشرةللعبارة ال تفسير النتائج و

الشــركات الراعيــة احيانــا تتــابع باهتمــام التطبيقــات الالكترونيــة للنــادي مــن العينــة المدروســة تــرى أن 

ترى أن الشركات الراعية تتـابع باهتمـام التطبيقـات الالكترونيـة للنـادي الرياضـي % 42.9

�
ا���
57.1%

درجــــــــة 

الحرية

T  

  

 

النســـــــــــــــــــــبة 

  المئوية

  لنسبة المئوية  لتكراراتا

  العبارات

  

6  

  

12.72  

57.1%  

  

4  

  

  

42.9%  

  

3    

  اموع   7  100%  

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

الرياضــــية لاقتنــــاء المنــــتج الريا

ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه 0.005

)10(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الشكل رقم               

و تحليل ومناقشة

مــن العينــة المدروســة تــرى أن  %57.1نســبة 

42.9و نسبة  الرياضي

لنسبة المئويةا

  

العبارات

  احيانا

  

  نعم

اموع  



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

والفـروق ، اهتمـام مـن الشـركات الراعيـة بالتطبيقـات الالكترونيـة للنـادي الرياضـي

  ." ت"ذا ما تؤكده قيمة اختبار وه

لتطبيقــات سياســة النــادي الرياضــي تعتمــد علــى ا

  :وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتائج التالية 

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى قيم اختبار الدلالة الإحصائية ت للعينات أمكننـا تحديـد درجـة دلالـة كـل 

عبـــارة مـــن عبـــارات المحـــور الأول وعلـــى هـــذا فـــان العبـــارات الـــتي كانـــت فيهـــا درجـــة الحريـــة دالـــة  هـــي العبـــارات رقـــم 

سياســـــة النـــــادي الرياضـــــي تعتمـــــد علـــــى :

 في الـترويج الالكترونيـةلتطبيقـات ياسة النـادي الرياضـي علـى ا

  الدلالة

0.000  

0.001  

0.000  

0.003  

0.004  

0.002  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ

57 

اهتمـام مـن الشـركات الراعيـة بالتطبيقـات الالكترونيـة للنـادي الرياضـي اقتناع العينـة المدروسـة بوجـود

وه 0.005ومستوى الدلالة ،  6في الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

  :يات قشة وتفسير نتائج الفرضعرض ومنا

سياســة النــادي الرياضــي تعتمــد علــى ا:  الفرضــية الأولــىنتــائج وتفســير تحليــل ومناقشــة 

وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتائج التالية ،  الرياضي للمنتج في الترويج

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى قيم اختبار الدلالة الإحصائية ت للعينات أمكننـا تحديـد درجـة دلالـة كـل 

عبـــارة مـــن عبـــارات المحـــور الأول وعلـــى هـــذا فـــان العبـــارات الـــتي كانـــت فيهـــا درجـــة الحريـــة دالـــة  هـــي العبـــارات رقـــم 

:ضـــــية البحـــــث القائلـــــة وعمومــــا يمكـــــن الحكـــــم بقبـــــول فر 

  .التطبيقات الالكترونية في الترويج للمنتج الرياضي

ياسة النـادي الرياضـي علـى اساعتماد مدى يوضح ) : 01(الجدول رقم 

  الرياضي

اختبـــــــــــــــــار 

  "ت"

درجــــــــــــــــة 

  الحرية

الدلالة

01 (  6.58  6  0.000

02(  6.58  6  0.001

03(  15.000  6  0.000

04 (  4.76  6  0.003

05(  4.59  6  0.004

06(  5.30  6  0.002

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

اقتناع العينـة المدروسـة بوجـوديفسر 

في الإجابات كانت دالة عند درجة الحرية 

عرض ومنا -2     

تحليــل ومناقشــة   -2-1  

في الترويج الالكترونية

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى قيم اختبار الدلالة الإحصائية ت للعينات أمكننـا تحديـد درجـة دلالـة كـل      

عبـــارة مـــن عبـــارات المحـــور الأول وعلـــى هـــذا فـــان العبـــارات الـــتي كانـــت فيهـــا درجـــة الحريـــة دالـــة  هـــي العبـــارات رقـــم 

وعمومــــا يمكـــــن الحكـــــم بقبـــــول فر  6,5,4,3,2,1

التطبيقات الالكترونية في الترويج للمنتج الرياضي

  

     

  

  

  

الجدول رقم 

الرياضي للمنتج

  العبارة

01(العبارة رقم 

02(العبارة رقم 

03(العبارة رقم 

04(العبارة رقم 

05(العبارة رقم 

06(العبارة رقم 



  ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها 

الانتشـار الواسـع لاسـتخدام التطبيقـات الالكترونيـة 

   :الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية 

مـن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلى قــيم اختبــار الدلالــة الإحصــائية ت للعينــات أمكننــا تحديــد درجــة دلالــة  

كــل عبــارة مــن عبــارات المحــور الثــاني وعلــى هــذا فــان العبــارات الــتي كانــت فيهــا درجــة الحريــة دالــة  هــي العبــارات رقــم 

الانتشـــار الواســـع لاســـتخدام التطبيقـــات 

للتطبيقـــات الالكترونيـــة دور فـــي تـــرويج المنـــتج الرياضـــي 

خــلال النتــائج المتحصــل  بعــد تحليــل ومناقشــة الفرضــيتين الفــرعيتين ومــن

أمكننا تحديد دلالة كل عبارات المحور الأول والمحور الثاني فكانت العبـارات ذات الدلالـة في المحـور الاول والثـاني هـي 

للتطبيقــات الالكترونيــة :فرضـية البحــث العامــة القائلــة 

الانتشــار الواســع لاســتخدام التطبيقــات الالكترونيــة  يســاهم فــي تــرويج المنــتج 

  

0.000  

0.00  

0.000  

0.00  

0.00  

0.00  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها ـــــــــــــــــــــــــــ
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الانتشـار الواسـع لاسـتخدام التطبيقـات الالكترونيـة  :الفرضية الثانيـةنتائج وتفسير تحليل ومناقشة 

الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية بعد المعالجة ، يساهم في ترويج المنتج الرياضي

مـن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلى قــيم اختبــار الدلالــة الإحصــائية ت للعينــات أمكننــا تحديــد درجــة دلالــة  

كــل عبــارة مــن عبــارات المحــور الثــاني وعلــى هــذا فــان العبــارات الــتي كانــت فيهــا درجــة الحريــة دالــة  هــي العبــارات رقــم 

الانتشـــار الواســـع لاســـتخدام التطبيقـــات  :لقائلـــة وعمومـــا يمكـــن الحكـــم بقبـــول فرضـــية البحـــث ا

  الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي

للتطبيقـــات الالكترونيـــة دور فـــي تـــرويج المنـــتج الرياضـــي : تحليـــل ومناقشـــة وتفســـير نتـــائج الفرضـــية

بعــد تحليــل ومناقشــة الفرضــيتين الفــرعيتين ومــن:بــالنوادي الرياضــية المحترفــة لكــرة القــدم

أمكننا تحديد دلالة كل عبارات المحور الأول والمحور الثاني فكانت العبـارات ذات الدلالـة في المحـور الاول والثـاني هـي 

فرضـية البحــث العامــة القائلــة وعمومــا يمكــن الحكــم بقبــول   6,5,4,3,2,1

  .الرياضي بالنوادي الرياضية المحترفة لكرة القدمدور في ترويج المنتج 

الانتشــار الواســع لاســتخدام التطبيقــات الالكترونيــة  يســاهم فــي تــرويج المنــتج  ) : 02(

اختبـــــــــــــــــــــــار 

  "ت"

درجــــــــــــــــــــــة 

  الحرية

  الدلالة

01 (  15.00  6  0.000

02(  12.439  6  0.000

03(  12.39  6  0.000

04 (  8.64  6  0.000

05(  8.00  6  0.000

06(  8.16  6  0.000

الفصل الرابع ـــــــــــــــــــــــ            

 

 

تحليل ومناقشة   -2-2 

يساهم في ترويج المنتج الرياضي

مـن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلى قــيم اختبــار الدلالــة الإحصــائية ت للعينــات أمكننــا تحديــد درجــة دلالــة         

كــل عبــارة مــن عبــارات المحــور الثــاني وعلــى هــذا فــان العبــارات الــتي كانــت فيهــا درجــة الحريــة دالــة  هــي العبــارات رقــم 

وعمومـــا يمكـــن الحكـــم بقبـــول فرضـــية البحـــث ا 6,5,4,3,2,1

الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي

تحليـــل ومناقشـــة وتفســـير نتـــائج الفرضـــية -2-3

بــالنوادي الرياضــية المحترفــة لكــرة القــدم

أمكننا تحديد دلالة كل عبارات المحور الأول والمحور الثاني فكانت العبـارات ذات الدلالـة في المحـور الاول والثـاني هـي 

6,5,4,3,2,1علـى الترتيــب 

دور في ترويج المنتج 

  

(الجــدول رقــم 

  الرياضي

  العبارة

01(العبارة رقم 

02(العبارة رقم 

03(العبارة رقم 

04(العبارة رقم 

05(العبارة رقم 

06(العبارة رقم 



 

  

  

 ات ــــــــــــــــــــــــــــــــــات و الاقتراحــــــــــــــــــــــــــــــالاستنتاج



  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ استنتاجات واقتراحات

نتــائج هــذه الدراســة مــن خــلال الفرضــيات المطروحــة وتحليــل جــداول العمــل 

النتـــائج  وأثبتـــت، في تـــرويج المنـــتج الرياضـــي

سياســة النــادي الرياضــي تعتمــد علــى 

الانتشــــــار الواســـــع لاســــــتخدام الــــــذي يســـــاهم في  

بــان سياســة النــادي الرياضــي تعتمــد علــى التطبيقــات الالكترونيــة في 

التطبيقـات الالكترونيـة وسـيلة ناجحـة مـن حيـث اسـتخدامها 

لاســـتخدام التطبيقـــات الالكترونيـــة 

  أن أثبتــتنســتنتج بــان النتــائج الــتي تحصــلنا عليهــا في دراســة البحــث قــد 

  

للتطبيقــات في الأخــير إلى أن مــن خــلال إجــراء هــذه الدراســة ومــن تحليــل فرضــيتي البحــث توصــل الباحــث 

  .م ادي الرياضية المحترفة لكرة القد

في هــذا البحــث تم الخــروج باقتراحــات وتوصــيات الــتي تســمح لنــا بــترك 

النــوادي لاعتمــاد التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج 

يجــب أن يكــون لــدى إدارات النــوادي وعــي بمــدى أهميــة التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج 

النــــوادي الرياضــــية المحترفــــة لــــترويج المنــــتج 

  .في الترويج للمنتج الرياضي
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نتــائج هــذه الدراســة مــن خــلال الفرضــيات المطروحــة وتحليــل جــداول العمــل  إليــهعلــى ضــوء مــا توصــلت 

في تـــرويج المنـــتج الرياضـــينســـتنتج عمومـــا بـــان للتطبيقـــات الالكترونيـــة دور 

سياســة النــادي الرياضــي تعتمــد علــى  أنوالــتي تتفــق في ، مــا يؤكــد الفرضــيات الــتي طرحناهــا

الــــــذي يســـــاهم في   الرياضـــــي للمنــــــتج في الـــــترويج لتطبيقـــــات الالكترونيــــــة

  .ترويج المنتج الرياضيلالتطبيقات الالكترونية 

بــان سياســة النــادي الرياضــي تعتمــد علــى التطبيقــات الالكترونيــة في : الأولىالفرضــية كمــا تبــين لنــا نتــائج 

التطبيقـات الالكترونيـة وسـيلة ناجحـة مـن حيـث اسـتخدامها  أنالترويج للمنتج الرياضي ومن هنا نستنتج 

  .لترويج المنتج الرياضي 

لاســـتخدام التطبيقـــات الالكترونيـــة الانتشـــار الواســـع أمـــا فيمـــا يخـــص نتـــائج الفرضـــية الثانيـــة الـــتي تـــرى بـــان 

نســتنتج بــان النتــائج الــتي تحصــلنا عليهــا في دراســة البحــث قــد  يســاهم في تــرويج المنــتج الرياضــي

  .الانتشار الواسع للتطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي

مــن خــلال إجــراء هــذه الدراســة ومــن تحليــل فرضــيتي البحــث توصــل الباحــث 

ادي الرياضية المحترفة لكرة القدالالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنو 

 :  

في هــذا البحــث تم الخــروج باقتراحــات وتوصــيات الــتي تســمح لنــا بــترك  إليهــامــن خــلال النتــائج المتوصــل 

  :التي ندرجها كما يليمجال البحث مفتوح في هذه المواضيع الهامة و 

النــوادي لاعتمــاد التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج  إداراتيكــون هنــاك توجهــات لــدى 

  .المنتج الرياضي

يجــب أن يكــون لــدى إدارات النــوادي وعــي بمــدى أهميــة التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج 

  

النــــوادي الرياضــــية المحترفــــة لــــترويج المنــــتج تخصــــيص مصــــلحة خاصــــة بالتطبيقــــات الالكترونيــــة في 

  

في الترويج للمنتج الرياضيعلى التطبيقات الالكترونية  للإشرافتوفير مختصين 

الفصل الخامس         

 

 

  :استنتاج عام -1

علــى ضــوء مــا توصــلت   

نســـتنتج عمومـــا بـــان للتطبيقـــات الالكترونيـــة دور   الإحصـــائي

مــا يؤكــد الفرضــيات الــتي طرحناهــا إليهــاالمتوصــل 

لتطبيقـــــات الالكترونيــــــةا

التطبيقات الالكترونية 

كمــا تبــين لنــا نتــائج    

الترويج للمنتج الرياضي ومن هنا نستنتج 

لترويج المنتج الرياضي 

أمـــا فيمـــا يخـــص نتـــائج الفرضـــية الثانيـــة الـــتي تـــرى بـــان 

يســاهم في تــرويج المنــتج الرياضــي

الانتشار الواسع للتطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي

مــن خــلال إجــراء هــذه الدراســة ومــن تحليــل فرضــيتي البحــث توصــل الباحــث 

الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي بالنو 

: الاقتراحات -2

مــن خــلال النتــائج المتوصــل   

مجال البحث مفتوح في هذه المواضيع الهامة و 

يكــون هنــاك توجهــات لــدى  أنيجــب  �

المنتج الرياضي

يجــب أن يكــون لــدى إدارات النــوادي وعــي بمــدى أهميــة التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج  �

  .الرياضي

تخصــــيص مصــــلحة خاصــــة بالتطبيقــــات الالكترونيــــة في  �

  .الرياضي

توفير مختصين  �



  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ استنتاجات واقتراحات

يجــب أن يكــون هنــاك تــرويج للتطبيقــات الالكترونيــة الخاصــة بــالنوادي الرياضــية المحترفــة في وســائل 

ضـــية المحترفـــة علـــى اســـتخدام التطبيقـــات الالكترونيـــة 

ــــرويج المنــــتج الرياضــــي  مــــن الضــــروري الاعتمــــاد في المســــتقبل علــــى التطبيقــــات الالكترونيــــة في ت

النـــــوادي الرياضـــــية المحترفـــــة لـــــترويج المنـــــتج 

في تــــرويج المنـــتج الرياضــــي دورات تدريبيــــة علـــى كيفيــــة اســـتخدام التطبيقــــات الالكترونيـــة 

الاهتمــام بنشــر الــوعي لــدور التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج الرياضــي بــالنوادي الرياضــية 

تـــوفير الوســـائل الماديـــة اللازمـــة للاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات الالكترونيـــة في تـــرويج المنـــتج الرياضـــي 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل الخامس ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ استنتاجات واقتراحاتــــ
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يجــب أن يكــون هنــاك تــرويج للتطبيقــات الالكترونيــة الخاصــة بــالنوادي الرياضــية المحترفــة في وســائل 

  

ضـــية المحترفـــة علـــى اســـتخدام التطبيقـــات الالكترونيـــة يجـــب ان يكـــون هنـــاك تشـــجيع للنـــوادي الريا

  .لترويج المنتج الرياضي

  :المستقبلية للدراسة

ــــرويج المنــــتج الرياضــــي  مــــن الضــــروري الاعتمــــاد في المســــتقبل علــــى التطبيقــــات الالكترونيــــة في ت

  .بالنوادي الرياضية المحترفة

النـــــوادي الرياضـــــية المحترفـــــة لـــــترويج المنـــــتج تـــــوفير مشـــــرفين مختصـــــين بالتطبيقـــــات الالكترونيـــــة في 

   

دورات تدريبيــــة علـــى كيفيــــة اســـتخدام التطبيقــــات الالكترونيـــة 

  .بالنوادي الرياضية المحترفة

الاهتمــام بنشــر الــوعي لــدور التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج الرياضــي بــالنوادي الرياضــية 

تـــوفير الوســـائل الماديـــة اللازمـــة للاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات الالكترونيـــة في تـــرويج المنـــتج الرياضـــي 

  .بالنوادي الرياضية المحترفة

الفصل الخامس         

 

 

يجــب أن يكــون هنــاك تــرويج للتطبيقــات الالكترونيــة الخاصــة بــالنوادي الرياضــية المحترفــة في وســائل  �

  .الإعلام

يجـــب ان يكـــون هنـــاك تشـــجيع للنـــوادي الريا �

لترويج المنتج الرياضي

المستقبلية للدراسة الأفاق -3

ــــرويج المنــــتج الرياضــــي  � مــــن الضــــروري الاعتمــــاد في المســــتقبل علــــى التطبيقــــات الالكترونيــــة في ت

بالنوادي الرياضية المحترفة

تـــــوفير مشـــــرفين مختصـــــين بالتطبيقـــــات الالكترونيـــــة في  �

 .الرياضي

دورات تدريبيــــة علـــى كيفيــــة اســـتخدام التطبيقــــات الالكترونيـــة  إجـــراء �

بالنوادي الرياضية المحترفة

الاهتمــام بنشــر الــوعي لــدور التطبيقــات الالكترونيــة في تــرويج المنــتج الرياضــي بــالنوادي الرياضــية  �

  .المحترفة

تـــوفير الوســـائل الماديـــة اللازمـــة للاعتمـــاد علـــى التطبيقـــات الالكترونيـــة في تـــرويج المنـــتج الرياضـــي  �

بالنوادي الرياضية المحترفة

  

  

  

 



 

  

 



ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخاتم   ةـــــــــــــــــ

 

 63 

فقد بدأنا عملنا المتواضع في جمـع المعلومـات ، إن لكل بداية اية ولكل منطلق هدف مسطر ومقصود    

 والنتائج المتوصل إليهـا مـن خـلال هـذا، وانتهينا إلى طرح الأسئلة وتحليل نتائجها، الخاصة بموضوع البحث

  .البحث تثبت دور التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي بالأندية الرياضية المحترفة

ـــادي  دإذ انـــه بالاســـتنا    ـــة الـــتي قمنـــا ـــا باســـتعمال اســـتبيان خـــاص بمســـيري ن  أمـــلإلى الدراســـة التطبيقي

ترفـــــة الــــتي تســـــتخدم اســــتنتجنا أن الأنديـــــة الرياضــــية المح ،بوســــعادة وبعـــــد تحليــــل النتـــــائج المتحصــــل عليهـــــا

التطبيقات الالكترونيـة في تـرويج منتجاـا الرياضـية تعمـل علـى إضـافة صـفات ايجابيـة للنـادي لـيس ـدف 

إضــافة إلى جــذب اهتمــام الجمهــور نحــو ، بــل ــدف إلى الارتقــاء بمســتوى الأنشــطة الرياضــية، الــربح فقــط

  .الرياضي النادي لادي والربح الوفير لزيادة مدا خيوكذا تحقيق العائد الم، والمنتج الرياضي، ممارسة الرياضة

يتبـــين لنـــا أن ، الأنديـــة الرياضـــية المحترفـــة لومـــن خـــلال دراســـتنا للمنـــتج الرياضـــي وإســـهاماته في مـــدا خيـــ   

كمـا أـا تحتـاج إلى طـرق وسـبل وحلـول لـترويج منتجاـا ، الأندية تجد صعوبة في تـرويج منتجاـا الرياضـية

وزيــادة الوجــود  الأنديــة مــن مقومــاتتحتــاج لمصــادر متنوعــة لتمويــل واســتثمار مــا لــدى  أــاالرياضــية كمــا 

  . عبر التطبيقات الالكترونيةللمنتجات الرياضية الجماهيري في المباريات عن طريق الترويج 

وحرصـنا علـى خلوهـا مـن  أنجزنـاومهمـا ، مهمـا اكتملـت فهـي ناقصـة الأعمـالنقـول بـان كـل  الأخيروفي   

وهكــذا طبيعــة البحــوث لان العلــم يتطــور والــرؤى ، ثغــرات والعيــوب فهــي في النهايــة تبــدو خــلاف ذلــكال

  وبالتالي لا يدعي الباحث كمالا لعلمه ولا ينفي قصورا في جهده ، تختلف والمفاهيم تتشعب 

ه يكــون قــد وفــق في عــرض المــادة العلميــة للدراســة بالشــكل الــذي يســاعد القــارئ علــى فهمــ أن يأمــلوهــو 

  .لها
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التطبيقات الالكترونية ودورها في ترويج المنتج الرياضي بالأندية في إطار الدراسات التي تهتم بدراسة 

الرياضية المحترفة لكرة القدم بالجزائر ، نطلب من سيادتكم الإجابة عن هذه التساؤلات المطروحة ضمن 

هذه الاستمارة ، من اجل معرفة أرائكم واقتراحاتكم حول الموضوع الذي يندرج ضمن متطلبات نيل 

  .تخصص تسيير الموارد البشرية والمنشآت الرياضي شهادة الماستر

وفي الأخير تأكدوا أن هذه المعلومات التي نتحصل عليها من طرفكم ستستخدم لغرض البحث العلمي 

  .وشكرا 

  جامعة المسيلة

  معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية

  قسم الإدارة والتسيير الرياضي

  *أمل بوسعادة * استمارة استبيان موجهة لمسيري النادي الرياضي 

  دور التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي بالأندية الرياضية"

  "المحترفة 

  

  

  

  2018/2019السنة الجامعية 

  

  

  



  

  الرياضي للمنتج الترويجفي  لتطبيقات الالكترونيةسياسة النادي الرياضي تعتمد على ا:ا	ولا���ور 

  أحيانا  لا  نعم  العبارة  الرقم

هناك توجه عام لدى إدارة النادي لاعتماد التطبيقات الالكترونية في   01

  ترويج المنتج الرياضي 

      

هناك وعي لدى إدارة النادي بأهمية اعتماد التطبيقات الالكترونية في   02

  الترويج للمنتج الرياضي 

      

مصلحة خاصة لمتابعة التطبيقات الالكترونية لترويج يخصص النادي   03

  المنتج الرياضي

      

يخصص النادي الرياضي الوسائل المادية لاعتماد التطبيقات الالكترونية   04

  في الترويج للمنتج الرياضي

      

يخصص النادي الرياضي ميزانية خاصة اعتماد التطبيقات الالكترونية في   05

  . الترويج للمنتج الرياضي

      

تخصص إدارة النادي الرياضي دورات تدريبية في اعتماد التطبيقات   06

  الالكترونية في الترويج للمنتج الرياضي

      

هناك مختصين للإشراف على التطبيقات الالكترونية في الترويج للمنتج   07

  الرياضي

      

  

هناك ترويج للتطبيقات الالكترونية الخاصة بالنادي الرياضي عبر مختلف   08

  وسائل الاعلام 

      

تعطي إدارة النادي السبق الصحفي للتطبيقات الالكترونية لترويج   09

  منتجاا الرياضية  

      

لتشجيع استخدام  التطبيقات إدارة النادي  هناك سياسة لدى  10

  للمنتج الرياضيالالكترونية في الترويج 

      

  

  

  



��
  .الانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي: ا���ور ا��

  أحيانا  نعم  لا  العبارة  الرقم

  

01  

يتم الاطلاع على نتائج المباريات عبر التطبيقات الالكترونية للنادي 

  الرياضي 

      

  

02  

        يتم معرفة اخبار النادي عبر التطبيقات الالكترونية 

  

03  

يتلقى النادي أعداد متزايدة للاشتراك في التطبيقات الالكترونية 

  الخاصة بالنادي

      

  

04  

تتلقى إدارة النادي انشغالات الجماهير الرياضية عبر التطبيقات 

  الالكترونية 

      

  

05  

        يتم التعديل على المنتج الرياضي باعتماد التطبيقات الالكترونية 

  

06  

هناك استجابة سريعة لمختلف إرشادات إدارة النادي عبر التطبيقات 

  الالكترونية 

      

  

07  

تتلقى إدارة النادي طلبات متزايدة لاقتناء المنتج الرياضي عبر التطبيق 

  الالكتروني 

      

        هناك فعالية للحملات الاعلانية عبر التطبيقات الالكترونية   08

هناك وعي لدى الجماهير الرياضية بأهمية استخدام التطبيقات   09

  الالكترونية لاقتناء المنتج الرياضي 

      

        تتابع الشركات الراعية باهتمام التطبيقات الالكترونية للنادي الرياضي   10

 



FREQUENCIES VARIABLES=quetion01 quetion02 quetion03 quetion04 quetion05 
quetion06 quetion07 quetion08 quetion09 quetion10 quetion11 quetion12 
quetion13 quetion14 quetion15 quetion16 quetion17 quetion18 quetion19 
quetion20 
  /ORDER=ANALYSIS. 
 

 

 

 
Fréquences 

 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 11-JUN-2019 23:54:56 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
8 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES=quetion01 quetion02 

quetion03 quetion04 quetion05 

quetion06 quetion07 quetion08 

quetion09 quetion10 quetion11 

quetion12 quetion13 quetion14 

quetion15 quetion16 quetion17 

quetion18 quetion19 quetion20 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,05 

 

 
[Jeu_de_données0]  
 

 



 

Statistiques 

 quetion01 quetion02 quetion03 quetion04 quetion05 quetion06 

N Valide 7 7 7 7 7 7 

Manquant 1 1 1 1 1 1 

 

Statistiques 

 quetion07 quetion08 quetion09 quetion10 quetion11 quetion12 

N Valide 7 7 7 7 7 7 

Manquant 1 1 1 1 1 1 

 

Statistiques 

 quetion13 quetion14 quetion15 quetion16 quetion17 quetion18 

N Valide 7 7 7 7 7 7 

Manquant 1 1 1 1 1 1 

 

Statistiques 

 quetion19 quetion20 

N Valide 7 7 

Manquant 1 1 

 

 

 
Table de fréquences 

 

 

 

quetion01 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 5 62,5 71,4 71,4 

ahyan 2 25,0 28,6 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion02 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 



Valide no 2 25,0 28,6 28,6 

ahyan 5 62,5 71,4 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion03 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 6 75,0 85,7 85,7 

ahyan 1 12,5 14,3 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion04 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 4 50,0 57,1 57,1 

oui 1 12,5 14,3 71,4 

ahyan 2 25,0 28,6 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion05 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 4 50,0 57,1 57,1 

ahyan 3 37,5 42,9 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion06 



 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 3 37,5 42,9 42,9 

ahyan 4 50,0 57,1 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion07 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 1 12,5 14,3 14,3 

oui 6 75,0 85,7 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion08 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 6 75,0 85,7 85,7 

ahyan 1 12,5 14,3 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion09 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 6 75,0 85,7 85,7 

ahyan 1 12,5 14,3 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 



quetion10 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 1 12,5 14,3 14,3 

oui 2 25,0 28,6 42,9 

ahyan 4 50,0 57,1 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion11 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 6 75,0 85,7 85,7 

ahyan 1 12,5 14,3 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion12 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 7 87,5 100,0 100,0 

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion13 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 5 62,5 71,4 71,4 

ahyan 2 25,0 28,6 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 



quetion14 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 1 12,5 14,3 14,3 

oui 1 12,5 14,3 28,6 

ahyan 5 62,5 71,4 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion15 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 6 75,0 85,7 85,7 

oui 1 12,5 14,3 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion16 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 1 12,5 14,3 14,3 

oui 2 25,0 28,6 42,9 

ahyan 4 50,0 57,1 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion17 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 1 12,5 14,3 14,3 

oui 6 75,0 85,7 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   



Total 8 100,0   

 

 

quetion18 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 4 50,0 57,1 57,1 

ahyan 3 37,5 42,9 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion19 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide no 1 12,5 14,3 14,3 

oui 6 75,0 85,7 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

 

quetion20 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide oui 3 37,5 42,9 42,9 

ahyan 4 50,0 57,1 100,0 

Total 7 87,5 100,0  

Manquant Système 1 12,5   

Total 8 100,0   

 

T-TEST 
  /TESTVAL=0 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=quetion01 quetion02 quetion03 quetion04 quetion05 quetion06 
quetion07 quetion08 quetion09 quetion10 quetion11 quetion12 quetion13 
quetion14 quetion15 quetion16 quetion17 quetion18 quetion19 quetion20 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 



 

 
Test T 

 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 11-JUN-2019 23:55:54 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
8 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 

sont basées sur les observations ne 

comportant aucune donnée manquante 

ou hors plage pour aucune variable de 

l'analyse. 

Syntaxe T-TEST 

  /TESTVAL=0 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=quetion01 quetion02 

quetion03 quetion04 quetion05 

quetion06 quetion07 quetion08 

quetion09 quetion10 quetion11 

quetion12 quetion13 quetion14 

quetion15 quetion16 quetion17 

quetion18 quetion19 quetion20 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 



quetion01 7 2,29 ,488 ,184 

quetion02 7 2,43 ,976 ,369 

quetion03 7 2,14 ,378 ,143 

quetion04 7 1,71 ,951 ,360 

quetion05 7 1,86 1,069 ,404 

quetion06 7 2,14 1,069 ,404 

quetion07 7 1,86 ,378 ,143 

quetion08 7 2,14 ,378 ,143 

quetion09 7 2,14 ,378 ,143 

quetion10 7 2,43 ,787 ,297 

quetion11 7 2,14 ,378 ,143 

quetion12 7 2,00 ,000
a
 ,000 

quetion13 7 2,29 ,488 ,184 

quetion14 7 2,57 ,787 ,297 

quetion15 7 1,14 ,378 ,143 

quetion16 7 2,43 ,787 ,297 

quetion17 7 1,86 ,378 ,143 

quetion18 7 2,43 ,535 ,202 

quetion19 7 1,86 ,378 ,143 

quetion20 7 2,57 ,535 ,202 

 

a. t ne peut pas être calculé, car l'écart type est nul. 

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t  FGرIJا FLدر       FJNدJا  

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

quetion01 12,394 6 ,000 2,286 1,83 2,74 

quetion02 6,584 6 ,001 2,429 1,53 3,33 

quetion03 15,000 6 ,000 2,143 1,79 2,49 

quetion04 4,768 6 ,003 1,714 ,83 2,59 

quetion05 4,596 6 ,004 1,857 ,87 2,85 

quetion06 5,303 6 ,002 2,143 1,15 3,13 

quetion07 13,000 6 ,000 1,857 1,51 2,21 

quetion08 15,000 6 ,000 2,143 1,79 2,49 

quetion09 15,000 6 ,000 2,143 1,79 2,49 

quetion10 8,167 6 ,000 2,429 1,70 3,16 

quetion11 15,000 6 ,000 2,143 1,79 2,49 

quetion13 12,394 6 ,000 2,286 1,83 2,74 

quetion14 8,647 6 ,000 2,571 1,84 3,30 



quetion15 8,000 6 ,000 1,143 ,79 1,49 

quetion16 8,167 6 ,000 2,429 1,70 3,16 

quetion17 13,000 6 ,000 1,857 1,51 2,21 

quetion18 12,021 6 ,000 2,429 1,93 2,92 

quetion19 13,000 6 ,000 1,857 1,51 2,21 

quetion20 12,728 6 ,000 2,571 2,08 3,07 

 



  :ملخص الدراسة

  .الرياضية المحترفة الأنديةيتمحور موضوعنا حول دور التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتجات الرياضية في     

  :تساؤلات الدراسة

  الرياضية المحترفة لكرة القدم؟ بالأنديةهل للتطبيقات الالكترونية دور في ترويج المنتج الرياضي  -  

  :تساؤلات فرعية هيوتتفرع من هذا التساؤل 

  الرياضي؟ للمنتج في الترويج لتطبيقات الالكترونيةسياسة النادي الرياضي تعتمد على اهل  -   

  ؟هل الانتشار الواسع لاستخدام التطبيقات الالكترونية يساهم في ترويج المنتج الرياضي -   

  .الرياضية المحترفة الأندية، المنتج الرياضي، التطبيقات الالكترونية: الكلمات المفتاحية

  :الأهداف

  :التالية الأهدافتحقيق  إلىيهدف البحث    

  .حث النوادي الرياضية المحترفة على استخدام التطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاا الرياضية    �

  .التعرف على التطبيقات الالكترونية الأكثر ملائمة لترويج منتجات الأندية الرياضية  �

الصعوبات التي تواجهها الأندية الرياضية خلال عملية ترويج منتجاا عبر التطبيقات التعرف على  �

  .الالكترونية

إيجاد تصورات واقتراحات للنوادي الرياضية على كيفية استخدام التطبيقات الالكترونية في ترويج منتجاا  �

 .الرياضية 

  

  :الاقتراحات

النوادي لاعتماد التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج يجب أن يكون هناك توجهات لدى إدارات      �

  .الرياضي

  .يجب أن يكون لدى إدارات النوادي وعي بمدى أهمية التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي �

  .تخصيص مصلحة خاصة بالتطبيقات الالكترونية في النوادي الرياضية المحترفة لترويج المنتج الرياضي �

  .مختصين للإشراف على التطبيقات الالكترونية في الترويج للمنتج الرياضيتوفير  �



  :الافاق المستقبلية للدراسة

من الضروري الاعتماد في المستقبل على التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي     �

  .الرياضية المحترفة

   .نوادي الرياضية المحترفة لترويج المنتج الرياضيتوفير مشرفين مختصين بالتطبيقات الالكترونية في ال �

إجراء دورات تدريبية على كيفية استخدام التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي  �

  .الرياضية المحترفة

  .ةالاهتمام بنشر الوعي لدور التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية المحترف �

توفير الوسائل المادية اللازمة للاعتماد على التطبيقات الالكترونية في ترويج المنتج الرياضي بالنوادي الرياضية 

  .المحترفة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



Résumé de l'étude: 

    Notre thème est le rôle des applications électroniques dans la 
promotion des produits sportifs dans les clubs de sport professionnels. 

Questions d'étude: 

  - Les applications électroniques jouent-elles un rôle dans la promotion 
des produits sportifs dans les clubs de football professionnels؟ 

À la suite de cette question se trouvent des sous-questions: 

- La politique sportive du club dépend-elle des applications électroniques 
pour promouvoir le produit sportif؟ 

  - L’utilisation généralisée d’applications électroniques contribue-t-elle à 
la promotion de produits sportifs؟ 

Mots clés:  

applications électroniques, produit sportif, clubs sportifs professionnels. 

Objectifs: 

   La recherche vise à atteindre les objectifs suivants: 

Encouragez les clubs de sport professionnels à utiliser des applications 
électroniques pour promouvoir leurs produits sportifs. 

Identifiez les applications électroniques les plus appropriées pour 
promouvoir les produits des clubs de sport. 

Reconnaître les difficultés rencontrées par les clubs de sport lors du 
processus de promotion de leurs produits par le biais d'applications 
électroniques. 

Créer pour les clubs de sport des idées et des suggestions sur la 
manière d'utiliser les applications électroniques pour promouvoir leurs 
produits sportifs 

 

 

 

 

 

 



 

Suggestions: 

 Les administrations des clubs doivent avoir tendance à adopter des 
applications électroniques pour la promotion du produit sportif. 

La direction du club doit être consciente de l'importance des applications 
électroniques dans la promotion du produit sportif. 

 Attribuez un intérêt particulier aux applications électroniques dans les 
clubs de sport professionnels pour promouvoir le produit sportif. 

Fournir des spécialistes pour superviser les applications électroniques 
dans la promotion du produit sportif. 

Perspectives futures de l'étude: 

Il est nécessaire de s'appuyer à l'avenir sur les applications 
électroniques pour la promotion des produits sportifs dans les clubs 
sportifs professionnels. 

Fournir des superviseurs spécialisés dans les applications électroniques 
dans les clubs de sport professionnels afin de promouvoir le produit 
sportif. 

Donner des cours de formation sur l'utilisation des applications 
électroniques pour la promotion de produits sportifs dans les clubs de 
sport professionnels. 

Veiller à mieux faire connaître le rôle des applications électroniques dans 
la promotion de produits sportifs dans les clubs de sport professionnels. 

Fournir les moyens nécessaires pour utiliser des applications 
électroniques dans la promotion de clubs de produits sportifs sportifs 
professionnels. 
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