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هداء:  إ
ى ض  إل وا م  ع ل ال دا ال د  ه ه     :ا
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ء دا لإه   :ا
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ء دا لإه   :ا
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 ملخص الدراسة:...............................................
تھدف ھذه الدراسة التي تبنت نظریة الحتمیة القیمیة لعزي عبد الرحمان 

علاقة استخدام الفیس بوك باللاوعي " إلى الكشف عن  والاستخدامات والاشباعات
وتطبیقھا من خلال الدراسة على عینة من مستخدمي الفیس بوك "" لدى المراھقین

  :السؤال الرئیسي: لدى تلامیذ بلدیة اولاددراج ولقد تمحورت أسئلة الدراسة كالآتي 

  ماعلاقة استخدام الفیس بوك باللاوعي لدى المراھقین؟

  :الفرعیةوأسئلة 

  ـ ماعلاقة أنماط تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي؟1

  ـ ما الدافع من وراء استخدام المراھقین للفیس بوك باللاوعي؟2

  ـ ماھي الاشباعات المحققة للفیس بوك لدى المراھقین وعلاقتھا باللاوعي؟3

الاستبیان  وبما أن ھذه الدراسة تنتمي إلى الدراسات مسحیة فلقد اعتمدنا على أداة 
  :لجمع المعلومات من المبحوثین حیث تق تقسیم الاستمارة إلى ثلاث محاور

  .علاقة أنماط تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي: المحور الأول

  .ما الدافع من وراء استخدام المراھقین للفیس بوك باللاوعي: المحور الثاني

المراھقین وعلاقتھا  الاشباعات المحققة للفیس بوك لدى: المحور الثالث
  .باللاوعي

تلمیذ وتلمیذة بأولاددراج  80ووزعت الاستمارة على عینة عشوائیة تمثلت في 
  . 2020/ 2019لموسم 

حیث توصلت الدراسة بأن مستخدمي الفیس بوك من ذكور وإناث یستخدمون الفیس 
لفیس وأن غالبیة المستخدمین لموقع ا، بوك باللاوعي ولا یوجد فرق كبیر بینھما

سنة وھي أكثر فئة مقارنة بغیرھا وأغلبیتھم  18ـ 16بوك ھي الشریحة العمریة من 
وأن أغلبیة مستخدمي الفیس بوك باللاوعي حددت فترة ، في السنة ثالثة ثانوي

كما أن الخدمات ، استخدامھم من سنة إلى سنتین حسب الوقت المفضل لدیھم
ساھمة في عملیة التفاعل والتواصل لم، المفضلة لدى المراھقین ھي خدمة الدردشة

مع الأصدقاء عبر الفیس بوك وإقبالھم علیھا بشكل مكثف عبر الوسیلة المناسبة ألا 
  .وھو الھاتف الذكي والمكان المفضل ھو المنزل



 

 

كما یساھم موقع الفیس بوك للمراھق اشباعات محققة كانت المتعة أثناء استخدامھم 
  .اشباعات ترفیھیة وكان تقییمھم لھ جید جداویحقق لھم ، للفیس بوك باللاوعي

  .المراھقة، اللاوعي، الفیس بوك، استخدام، علاقة: الكلمات المفتاحیة ھي

  

  

    

 

  

   



 

 

Summary Of The Study: 

This study, which adopted the theory of value determinism of 
Uzi Abd al-Rahman, uses and rumors, aims to reveal "the 
relationship of Facebook use to the subconscious among 
adolescents" "and its application through the study to a sample 
of Facebook users among students of the Municipality of 
Oladraj. The study questions centered as follows: The main 
question: 
What is the relationship between Facebook and the 
subconscious of teenagers? 
Sub-questions: 
1- What is the relationship between teens' subconscious 
patterns of exposure to Facebook? 
2- What is the reason behind the teenager's unconscious use of 
Facebook? 
3- What are the achieved gratifications of Facebook for 
adolescents and their relationship to the subconscious? 
 Since this study belongs to survey studies, we relied on the 
questionnaire tool to collect information from the respondents, 
as it divided the questionnaire into three axes: 
The first axis: the relationship between patterns of adolescents' 
exposure to Facebook with the unconscious. 
The second pivot: What is the motive behind the teenager's 
unconscious use of Facebook. 
The third axis: the achieved gratifications of Facebook for 
adolescents and their relationship to the unconscious. 
 The questionnaire was distributed among a random sample of 
80 male and female students in the 2019-2020 season. 
Where the study found that Facebook users, male and female, 
use the Facebook unconsciously and there is no significant 



 

 

difference between them, and that the majority of Facebook 
users are the age group from 16-18 years, which is more a 
category compared to others and the majority of them in the 
third year of secondary, and that the majority of Facebook 
users in the subconscious The period of their use was 
determined from one to two years according to their preferred 
time, and the preferred services for adolescents is the chat 
service, to contribute to the process of interacting and 
communicating with friends via Facebook and receiving them 
intensively through the appropriate means, which is the 
smartphone and the preferred place is the home. 
The Facebook site also contributes to adolescents' fulfilling 
gratifications, while having fun using the subconscious 
Facebook, achieving recreational satisfaction for them, and 
their evaluation of it was very good. 

Key words: relationship, use, Facebook, subconscious, 
adolescence. 
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  :مقدمة
یعیش الإنسان الیوم في عصر التكنولوجیا والمعلومات والتواصل          

حیث نعیش في مجتمع المعلومات یعتمد على استثمار التكنولوجیات ، الاجتماعي
ویشكل ، الحدیثة في إنتاجھا واستخدامھا وتقدیم الخدمات على نحو سریع وفعال

یملك المعلومة الصحیحة في  ومن، التدفق المعلوماتي أساسا في التنویر والتطویر
الوقت المناسب فانھ یملك عناصر القوة والسیطرة في عالم متغیر یعتمد على العلم 

فالتكنولوجیا المعاصرة قد اختزلت ، في كل شيء بعیدا عن العشوائیة والارتجالیة
وساھمت في الإسراع ، الانعزال العقلي المعرفي والجغرافي للناس إلى الحد الأدنى

وتحقیق مایعرف " مارشال ماكلوھان"لأفكار والأخبار لنقف عند كلمة بنشر ا
ففي المستقبل غیر البعید نتوقع انھ لن یوجد فرد او جماعة سیكون . بالقریة الكونیة

في استطاعتھا الھروب من تلك التأثیرات التي سوف تتلاحق علیھا من كل حدب 
  .وصوب

عرف بالشبكات الاجتماعیة تستخدم من وتعد مواقع التواصل الاجتماعي أو مای      
حیث سھلة التواصل بین الأفراد المجتمع دون ، قبل مستخدمي خدمة الانترنت

وأصبح ھذا النوع من الاتصالات ، التنقل والإبحار في ھذا المجتمع الافتراضي
الذي یأتي " الفیس بوك"دور فعال ونقطة ھامة في المجتمعات ومن أھم تلك المواقع 

  .رة وذلك لكثرة مستخدمیھفي الصدا

غیر أن ھذا التغیر في التواصل أصبح یحدد العلاقات الاجتماعیة وبصفة خاصة     
وھذا ماجعلنا نقوم بدراسة ھذه الظاھرة ألا ، حیاة المراھقین المدمنین على استخدامھ

وھي علاقة استخدم الفیس باللاوعي لدى المراھقین خاصة بتلامیذ ثانویة الشھید 
  .حمد بأولاددراجبعجي م

  :ومن ھذا المنطلق نقسم الدراسة إلى خمسة فصول   

الإطار المنھجي والنظري للدراسة قمنا في الجانب المنھجي بتحدید : الفصل الأول
الإشكالیة الدراسة وتساؤلاتھا وأسبابھا وأھمیتھا وأھدافھا والمنھج والأداة المعتمد 

وكان الإطار ، وكدا عرض جانب مفاھیم الدراسة وعرض الدراسات السابقة. علیھا
الاستخدامات والاشباعات التي تم  النظري الخاص بنظریة الحتمیة القیمیة ونظریة

 -أ-



 مقدمة
 

 

استناد علیھا في انطلاقتنا في ھذه الدراسة باعتبارھا من أھم نظریات المستخدمة 
  .في دراسات الإعلام الجدید وتماشي مع طبیعة الموضوع

خصائصھ ،نشأتھ ،قمنا بتعریفھ .تعرضنا فیھ إلى ماھیة الفیس بوك :الفصل الثاني
الإدمان على ، أثار استخدام الفیس بوك ،الفیس بوك  وحاجات إقبال المراھقین على

  .سلبیاتھ وایجابیاتھ، الفیس بوك

معاییر تحدید السلوك ، قمنا بتعریفھ. تعرضنا فیھ إلى اللاوعي :الفصل الثالث
الشعور ، أعراض وجود مشكلة نفسیة لدى المراھق، السوي وغیر السوي للمراھق

  .بالوحدة النفسیة للمراھق

قمنا فیھ إلى تعریف . تعرضنا فیھ إلى المراھق والمرحلة الثانویة :بعالفصل الرا
، حاجیات المراھقین، خصائص مرحلة المراھقة، تحدید فترة المراھقة، المراھقة

  .المراھقة والمرحلة الثانویة

تشمل الجانب التطبیقي للدراسة تحلیل وتفسیر نتائج إجابة  :الخامسالفصل 
الأول حول علاقة أنماط : المبحوثین لاستمارة البحث التي تضمنت ثلاث محاور

الدافع من وراء استخدام : والمحور الثاني. تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي
عات المحققة للفیس بوك لدى الاشبا: المحور الثالث.المراھقین للفیس بوك باللاوعي

.ثم توصلنا إلى خاتمة الدراسة. المراھقین وعلاقتھا باللاوعي

 - ب  -
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  الإطار المنھجي للدراسة

  :الإشكالیة  
یعتب      ر التط      ور التكنول      وجي الھائ      ل ف      ي جمی      ع جوان      ب الحی      اة الثقافی      ة 

، دلی   ل عل   ى ف   تح آف   اق وتطلع   ات مس   تقبلیة جدی   دة، والاجتماعی   ة وحت   ى الفكری   ة
وذل   ك بتح   ول الع   الم إل   ى قری   ة ص   غیرة مح   دودة المع   الم دون اعتب   ار للح   واجز 

س    بب الش    بكات الاجتماعی    ة وأب    رزھم موق    ع الف    یس وذل    ك ب. الزمنی    ة والمكانی    ة
ب   وك وذل   ك بإنش   اء مواق   ع خاص   ة بھ   م ھ   ذه الأخی   رة ت   ربطھم م   ع أف   راد آخ   رین 
لھ    م نف    س الاھتمام    ات وھك    ذا أص    بحت م    ن أش    ھر مواق    ع الانترن    ت وأكثرھ    ا 
انتش   ارا عل   ى س   طح الأرض لك   ي تم   س كاف   ة المجتمع   ات والف   یس ب   وك نج   ح 

یر لكون   ھ م   س ك   ل الفئ   ات العمری   ة خاص   ة بش   كل كبی   ر ف   ي اس   تقطاب الجم   اھ
الفئ    ة أكث    ر تعرض    ا لھ    ا ھ    ي فئ    ة الم    راھقین الت    ي فرض    ت نفس    ھا وكون    ت 

  .سلوكیات خاصة بھا وجعلت الفئات الأخرى تتأثر بھا

كم   ا أن أھمی   ة ھ   ذا الموق   ع ت   زداد أھمیتھ   ا م   ن تن   وع اس   تعمالاتھ خاص   ة أن فئ   ة 
د ب    ھ فق    دان الق    درة عل    ى الم    راھقین یس    تخدمونھ ب    اللاوعي وھ    ذا الأخی    ر نقص    

  .فھم واندفاع دون تبصر في العواقب أو البدائل المترتبة علیھ

إن س   لوك الم   راھقین م   ن خ   لال الف   یس ب   وك ف   ي تزای   د مس   تمر وملح   وظ خاص   ة 
ف   ي الآون   ة الأخی   رة ھ   ذا م   ا یب   ین أن العلاق   ة ب   ین الم   راھقین والف   یس ب   وك ال   ذي 
یس     تخدمونھ ب     اللاوعي ج     د وطی     دة لك     ون الم     راھقین فئ     ة مواكب     ة للعص     رنة 
والتط     ور فھ     ي فئ     ة لا یس     تھان بھ     ا حی     ث یع     د المراھق     ون الأكث     ر عرض     ة 

مم      ا یجع      ل ، للتح      ولات والتغی      رات المنتش      رة عب      ر المواق      ع الاجتماعی      ة
المراھق    ون یت    أثرون بالمض    امین الت    ي تحملھ    ا س    واء كان    ت ایجابی    ة أم س    لبیة 
الم    ؤثرة بش    كل كبی    ر عل    ى الجان    ب الس    لوكي والنفس    ي باعتب    ار أن الم    راھقین 

د یتمی   زون بح   ب الاط   لاع والظھ   ور والتف   تح والمی   ول إل   ى م   اھو أفض   ل وجدی   
ل   ذا فھ   م أكث   ر عرض   ة للتجدی   د والتغی   ر ف   ي س   لوكھم م   ن خ   لال الأفك   ار الجدی   دة 
المنتش   رة عب   ر الف   یس ب   وك الت   ي تش   غل وتس   یطر بش   كل مباش   ر وغی   ر مباش   ر 

  .في نفسیة المراھقین سواء كان ھذا المراھق داخل الأسرة أو المجتمع

    :ومن ھنا نطرح التساؤل الرئیسي

  باللاوعي لدى المراھقین؟ما علاقة استخدام الفیس بوك 
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  الإطار المنھجي للدراسة

  :وتتفرع عدة تساؤلات فرعیة من التساؤل الرئیسي وفقا للإطار العام للدراسة وھي

  باللاوعي؟ وكیس بللفماعلاقة أنماط تعرض المراھقین .1

  س بوك باللاوعي؟للفیما الدافع من وراء استخدام المراھقین .2

  لدى المراھقین وعلاقتھا باللاوعي؟ للفي سبوكالمحققة  ماھي الاشباعات.3

  :أسباب اختیار الموضوع/2

تعتب  ر عملی  ة اختی  ار موض  وع الدراس  ة ھ  ي أول خط  وة یخطھ  ا الباح  ث حی  ث یب  ین 
ویب   رز الموض   وع ال   ذي أث   ار اھتمامن   ا وكظ   اھرة تحت   اج الدراس   ة وم   ن الس   ائد 

فھ و لاب د ل ھ م ن أس باب  ك ان نوع ھ أيوالمعروف بان كل موضوع یخت اره الباح ث 
معین ة ت  دفع الباح  ث للتوج  ھ إلی  ھ وم  ن ب  ین الأس باب الت  ي دفع  ت لن  ا إل  ى اختی  ار ھ  ذا 

  :الموضوع مایلي

  .إدراكنا للأھمیة التي أصبح یمثلھا موقع الفیس بوك في حیاة المراھقین باللاوعيـ 

  .معرفة فھم وتصرفات ومیولات المراھقین من وراء استخدام الفیس بوك ـ 

. س ب وكللف یمعرفة الوقت الذي یقضیھ المراھقین وم ن ھ ي فئ ة  الأكث ر اس تخداما ـ 
  .ھل ھي فئة الذكور أم الإناث

  .س بوكللفیمعرفة الغایة التي یتوصل إلیھا المراھقین عند استخدامھم ـ 

  :أھمیة الدراسة/3

 علاق ة اس تخدام الف یس ب وك ب اللاوعي"یرجع اھتمامن ا بموض وع آن ي والمتمث ل ف ي 
خاصة من خ لال الإع لام الجدی د واھ م تطبیقات ھ المتمثل ة ف ي مواق ع " لدى المراھقین

ومعرف ة نتیج ة اس تخدام الم راھقین لھ ذا ،التواصل الاجتماعي وأش ھرھا الف یس ب وك 
  .الموقع باللاوعي

  :أھداف الدراسة/4

تھ  دف ھ  ذه الدراس  ة إل  ى معرف  ة أنم  اط وع  ادات وك  ذا الظ  روف الكامن  ة م  ن وراء 
س ب وك ب اللاوعي وكیفی ة ت أثیر الف یس ب وك عل ى الم راھقین للف یام الم راھقین استخد

  :بالإضافة إلى عدة أھداف تسعى الدراسة إلى تحقیقھا وتتمثل فیما یلي
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  الإطار المنھجي للدراسة

  .معرفة كیفیة تأثیر الفیس بوك باللاوعي لدى المراھقینـ 

  .باللاوعي بوكیس للفالمحققة من وراء استخدام المراھقین  الاشباعاتـ 

  :منھج الدراسة وأدواتھا/5

علاقة استخدام الف یس ب وك ب اللاوعي "تفرض طبیعة دراستنا التي تسعى إلى معرفة 
  ".لدى المراھقین

ویختل ف الم نھج ، وذلك بالاعتماد على م نھج مناس ب ف ي ك ل مراح ل البح ث العلم ي
  .ح والموضوع المعالج حسب المشكل المطرو

مجموع  ة م  ن الإج  راءات والخط  وات الدقیق  ة المتبن  اة م  ن اج  ل :"حی  ث یع  رف بأن  ھ
  1"الوصول إلى نتیجة

ال  ذي یجم  ع الحق  ائق ح  ول الدراس  ة  الم  نھج المس  حيوق  د اس  تندنا ف  ي دراس  تنا إل  ى 
التجمی ع "المراد بحثھا واستبیان الصورة عن الظروف السائدة ویمكن أن نعرفھ بأن ھ 

لم   نظم للمعلوم   ات م   ن المبح   وثین بھ   دف فھ   م أو التنب   ؤ بس   لوك المجتم   ع مح   ل ا
  ".الدراسة

أداة یق  وم م  ن خلالھ  ا الباح  ث بدراس  ة المجتم  ع كك  ل للتع  رف عل  ى " وھ  و أیض  ا 
  ".خصائصھ أو بدراسة عینة منھ

اح د الأش كال الخ اص بجم ع المعلوم ات ع ن :" ویعرفھ أیضا محمد عب د الحمی د بأن ھ
ویعتب  ر الش  كل المعی  اري لجم  ع ،ھم وإدراكھ  م ومش  اعرھم واتجاھ  اتھمالأف  راد وس  لوك

المعلوم  ات عن  دما تش  مل الدراس  ة المجتم  ع الكل  ي أو تك  ون العین  ة كبی  رة ومنتش  رة 
  2"بالشكل الذي یصعب فیھ الاتصال بمفرداتھ

  :أداة الاستبیان/6

تعتب  ر أداة جم  ع البیان  ات الوس  یلة الت  ي یق  وم م  ن خلالھ  ا الباح  ث لجم  ع المعلوم  ات 
  حیث ساھم بشكل كبیر في تحلیل الظاھرة ووصفھا ،المتعلقة بموضوع الدراسة

                                                           
المطبوع  ات  دی  وان، من  اھج البح  ث العلم  ي ف  ي عل  وم الإع  لام والاتص  ال : احم  د ب  ن مرس  لي1

 282ص، 2005، 2ط،الجزائر ،الجامعیة 
ع  الم الكت  ب للنش  ر والتوزی  ع ،البح  ث العلم  ي ف  ي الدراس  ات الإعلامی  ة : محم  د عب  د الحمی  د2

 158ص، 2000، 1ط،القاھرة ،والطباعة 
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  الإطار المنھجي للدراسة

وتفسیرھا في إطار الدراسة حیث لابد للباحث اختی ار أكث ر الأدوات ملائم ة للدراس ة 
ل ذلك ، إلى الأھداف التي یرغب الوصول إلیھ ا م ن خ لال دراس تھ لتحقیق والوصول

  .لاستبیانتعد الأداة الأنسب لدراستنا ھذه ھي ا

  :الاستبیان

تعتبر على إنھا إحدى وسائل البحث العلمي التي تستعمل على نط اق واس ع م ن اج ل 
أو الحصول عل ى بیان ات أو معلوم ات تتعل ق ب أحوال الن اس أو می ولھم أو اتجاھ اتھم 

  1دوافعھم أو معتقداتھم

أداة تتض  من مجموع  ة م  ن الأس  ئلة أو الجم  ل الخبری  ة الت  ي یطل  ب م  ن :"وھ  ي أیض  ا
  2المبحوث الإجابة عنھا بطریقة یحددھا الباحث وذلك حسب أغراض البحث 

  :محاور3حیث تم تقسیم الاستمارة إلى 

  . علاقة أنماط تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي: الأولالمحور 

  .ما الدافع من وراء استخدام المراھقین للفیس بوك باللاوعي: المحور الثاني

  .الاشباعات المحققة للفیس بوك لدى المراھقین وعلاقتھا باللاوعي: المحور الثالث

تلمی  ذ ب  أولاددراج لموس  م  80ووزع  ت الاس  تمارة عل  ى عین  ة عش  وائیة تمثل  ت ف  ي 
2019/2020  

  ".بوبكر بوعزیز"وقد حكمت من قبل الأستاذ 

  

 

  

   

                                                           
دار الثقاف    ة للنش    ر ، وأدوات    ھ مفاھیم    ھ.أس    الیب البح    ث العلم    ي: ج    ودت ع    زت عط    وي 1

 99ص ، 2011، 4ط،الأردن،والتوزیع
ص ، 2012، 1ط،الأردن، دار المس یرة للنش ر والتوزی ع،نظریاتالاتص ال:منال ھلال المزاھ رة2

174 
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  الإطار المنھجي للدراسة

  :مجتمع الدراسة والعینة/ 6
تستوجب أبحاث ودراس ات البح ث العلم ي انتق اء الدراس ة كمج ال لتطبی ق وممارس ة 

  .حیث تكون ھذه الدراسة قابلة للتحلیل، الدراسة علیھ

، یعتبر مجتمع دراسة المفردات التي یستھدف الباحث دراستھا لتحقیق نت ائج الدراس ة
ولاددراج الإطار الخ اص ال ذي اختی رت من ھ العین ة الت ي بل غ أوھنا یتمثل في تلامیذ 

  .مفردة تم اختیارھا أواخر شھر نوفمبر 80عددھا 

والت  ي تع  رف ع  ادة وق  د اعتم  دنا عل  ى العین  ة العش  وائیة أو ماتس  مى بالعین  ة الص  دفیة 
العینة التي تتكون من وحدات معینة اعتقادا أنھ ا تمث ل المجتم ع الأص لي :" على أنھا 

خیر تمثیل في ھذه الحالة قد یختار الباحث مفردات مح ددة تتمی ز بخص ائص ومزای ا 
وھ  ذه تعط  ي نت  ائج تك  ون اق  رب م  ا تك  ون إل  ى ، إحص  ائیة تمثیلی  ة للمجتم  ع الأص  لي

  1."ن یصل إلیھا الباحث یمسح المجتمع كلھالنتائج التي یمكن أ

ھ ي تل ك العین ة الت ي یخت ار الباح ث أف راد المجتم ع :" وتعرف العینة العشوائیة أیضا
لذا ف ان ھ ذه العین ة لا تمث ل المجتم ع ، بالصدفة للبحث عن ظاھرة معینة أيعشوائیة 

ولك ن الأصلي بدقة ومن ثم یص عب تعم یم نت ائج البح ث عل ى المجتم ع الأص لي كل ھ 
  2.لابد منھا عندما یصادف الباحث مجتمع دراسة كبیرة الحجم

 

 
 
 
 

                                                           
مكتب  ة ومطبع  ة ، أس  س ومب  ادئ البح  ث العلم  ي:فاطم  ة ع  وض ص  ابر ومیرف  ت عل  ي خفاج  ة1

 200ص ،  2002، 1ط، مصر، الإسكندریة، الإشعاع الفنیة
، دار الص فاء للنش ر والتوزی ع، من اھج وط رق البح ث العلم ي: إبراھیم بن عبد العزیز ال دعیلي2

 94ص ، 2010، 1ط،الأردن
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  الإطار المنھجي للدراسة

 الدراسات السابقة:

فالمعلومات التي نحصل ، تساھم مراجعة البحوث السابقة في تحقیق عدة أھداف
علیھا من الدراسات السابقة تساعدنا في تحدید أھمیة المشكلة وفھم التناقض في 

مجال الدراسة وتجنب التكرار الغیر المقصود، بالإضافة إلى استنتاج المنھج 
نتائج بالدراسات السابقة، وفي المناسب وبناء تصمیم للبحث وتساعدنا في ربط ال

اقتراح دراسات أخرى واعتمدنا لانجاز ھذه الدراسة على العدید من الدراسات 
.السابقة التي لھا ارتباط بمتغیرات الدراسة بشكل أو بآخر  

):2013(ـ دراسة حنان بنت شعشوع الشھري1  

اثر استخدام شیكات التواصل الالكتروني على العلاقات الاجتماعیة ـ الفیس بوك "
"وتویتر ـ نموذجا  

ھدفت الدراسة إلى التعرف على الأسباب التي تدفع إلى الاشتراك في موقعي الفیس 
والكشف ، بوك وتویتر والتعرف على طبیعة العلاقات الاجتماعیة عبر ھذه المواقع

ة والسلبیة الناتجة عن استخدام تلك المواقع من اجل تحقیق ھذه عن الآثار الایجابی
الأھداف اعتمدت الدراسة على منھج المسح الاجتماعي، واستخدمت الباحثة أداة 

طالبة ) 150(الاستبیان لجمع البیانات حیث تم تطبیق الدراسة على عینة مكونة من 
.في جامعة الملك عبد العزیز تم اختیارھم بطریقة قصدیة  

:تم التوصل إلى النتائج التالیة  

من أقوى الأسباب التي تدفع الطالبات لاستخدام الفیس بوك وتویتر ھي سھولة ـ 
التعبیر عن آرائھن واتجاھاتھن الفكریة التي لا یستطعن التعبیر علیھا صراحة في 

.المجتمع  

داقات استفادت الطالبات من الموقعین في تعزیز صداقاتھن القدیمة والبحث عن صـ 
.جدیدة والتواصل مع أقاربھن البعیدین مكانیا  

لاستخدام موقعي الفیس بوك وتویتر العدید من الآثار الایجابیة أھمھا الانفتاح ـ 
.كما لھما آثار سلبیة أھمھا قلة التفاعل الأسري، الفكري والتبادل الثقافي  

ي وبین أسباب توجد علاقة اعتباطیة عكسیة بین متغیري العمر والمستوى الدراسـ 
.الاستخدام وطبیعة العلاقات الاجتماعیة والایجابیات والسلبیات  
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توجد علاقة ارتباطیة بین متغیر عدد الساعات وبین أسباب الاستخدام ومعظم أبعاد  ـ
.طبیعة العلاقات الاجتماعیة والایجابیات  

طبیعة توجد علاقة ارتباطیة طردیة بین متغیر طریقة الاستخدام وبین أسبابھ وـ 
.العلاقات الاجتماعیة والایجابیات والسلبیات  

):2011( ـ دراسة حسن عبد السلام محمد الشیخ2  

إدمان الانترنت وعلاقتھ ببعض أشكال السلوك ألا توافقي لدى تلامیذ المرحلة "
".الثانویة  

ھدفت الدراسة إلى الوقوف على تحدید العلاقة بین الإدمان على الانترنت والسلوك 
وتحدید العلاقة بین الإدمان على الانترنت والانعزال ، افقي لدى تلامیذ الثانویةألا تو

على الحیاة الأسریة على عینة الدراسة وأیضا تحدید العلاقة بین الإدمان والانطواء 
لدى العینة كما ھدفت إلى التحقق من ما إذا كانت ھناك علاقة بین ھذا النوع من 

قام الباحث بتطبیق مقیاس الإدمان ، لدى التلامیذالإدمان وعدم تحمل المسؤولیة 
الانترنت كان أیضا من إعداد الباحث على عینة من تلامیذ مدرسة احمد زویل 

تلمیذ المعیدین من ) 215(قوامھا) مصر(خالثانویة لبنین بدسوق حافظة كفر شی
.الفرق الأول والثاني والثالث استعمل الباحث المنھج الوصفي التحلیلي  

:  صل إلى النتائج التالیةإذ تو  

توجد علاقة ارتباطیة بین إدمان الانترنت والسلوك ألا توافقي لدى تلامیذ المرحلة ـ 
.الثانویة  

توجد علاقة ارتباطیة بین إدمان الانترنت وانعزال الحیاة الأسریة لدى تلامیذ ـ 
.المرحلة الثانویة  

العدواني لدى تلامیذ المرحلة  توجد علاقة ارتباطیة بین إدمان الانترنت والسلوكـ 
.الثانویة  

توجد علاقة ارتباطیة بین إدمان الانترنت وعدم تحمل المسؤولیة لدى تلامیذ ـ 
.المرحلة الثانویة  
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):2014(ـ دراسة مسعودة ھاتھات3  

الانترنت ـ المشكلات النفسیة والاجتماعیة لدى المراھقین المتمدرسین مستخدمي "
" .دراسة میدانیة بمدینة ورقلة ـ  

إدمان (ھدفت الدراسة إلى الكشف عن درجة انتشار المشكلات النفسیة والاجتماعیة 
لدى عینة من المراھقین ) الاكتئاب، الاغتراب، العزلة الاجتماعیة، الانترنت

كما ، تلمیذ وتلمیذة) 406(المتمدرسین مستخدمي الانترنت بمدینة ورقلة قوامھا
ھدفت إلى التعرف على أن كانت توجد فرو ذات دلالة إحصائیة في درجة انتشار 
المشكلات النفسیة والاجتماعیة المحددة في الدراسة لدى عینة الدراسة تبعا لمتغیر 

، )ثانوي،متوسط (درجة استخدام الانترنت ومتغیر الجنس ومتغیر المرحلة التعلیمیة 
:عة مقاییس وھيتم تطبیق بطاریة متكونة من أرب  

ـ مقیاس العزلة الاجتماعیة من إعداد محمد سعد عبد الواحد مطاوع أبو 
).2006(الریاح  

ترجمة احمد محمد عبد الخالق ) 1993(ـ قائمة الاكتئاب لارون بیك وستیر 
.بمدینة ورقلة) 2008(وقام بتقنینھا مولود عبد الفتاح ) 1996(  

).2011(یعقوب یونس خلیل ـ مقیاس الإدمان على الانترنت إعداد   

).2011(ـ مقیاس الاغتراب من إعداد یعقوب یونس خلیل الاسطل  

:تم التوصل إلى مجموعة من النتائج ھي  

حیث سجلت ، ـ درجة انتشار المشكلات النفسیة والاجتماعیة كانت منخفضة
، لمشكلة العزلة الاجتماعیة%) 0.37(و، لمشكلة الإدمان%) 2.95(نسبة

.للاستجابة الاكتئابیة%) 7.63(، كلة الاغترابلمش%) 2.70(و  

ـ توجد فروق دالة إحصائیا في انتشار مشكلة إدمان الانترنت لدى المراھقین 
،المتمدرسین تبعا لمتغیر درجة الاستخدام الانترنت  

، العزلة الاجتماعیة(ـ لاتوجد فروق دالة إحصائیا في انتشار المشكلات الأخرى 
).والاكتئاب والاغتراب  
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ـ لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في انتشار المشكلات الاجتماعیة والنفسیة بین 
مستخدمي الانترنت یعزى لمتغیر الجنس ومتغیر المرحلة التعلیمیة لدى عینة 

.الدراسة  

):2011(ـ دراسة سحاب فتیحة4  

وك العدواني لدى اثر إدمان الانترنت على التحصیل الدراسي وظھور السل"
"المراھق المتمدرس  

ھدفت الدراسة إلى إظھار مدى وجود فروق مابین المراھقین المدمنین على 
كما ھدفت إلى ، الانترنت في درجة سلوك العدواني ومستوى التحصیل الدراسي

إبراز العلاقة بین إدمان المراھقین المتمدرسین وتدني مستوى تحصیلھم الدراسي 
دى ارتباط السلوك العدواني المادي واللفظي لدى المراھقین من خلال معرفة م

.المتمدرسین  

تكونت عینة الدراسة ، للتحقق من ھذه الأھداف استخدمت الباحثة المنھج الوصفي
 426تلمیذ و 454(مراھق متمدرس بالمرحلتین المتوسطة والثانویة ) 880(من 

ت وثانویات بلدیة حسین ببعض متوسطا، )19و14(تتراوح أعمارھم مابین ) تلمیذة
اختیرت بطریقة عشوائیة بسیطة طبق علیھم ، داي الجزائر العاصمة

ومقیاس ) 2005(مقیاس إدمان الانترنت من إعداد بشرى احمد ارنوط (مقیاسین
السلوك العدواني والعدائي للمراھقین والشباب من إعداد أمل عبد السمیع ملیجي 

).2003(باظھ   

:التالیة تم التوصل إلى النتائج  

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التحصیل الدراسي بین المراھقین ـ 
.المتمدرسین غیر المدمنین على الانترنت لصالح المجموعة الثانیة  

وجود علاقة سالبة دالة إحصائیا بین درجة إدمان الانترنت ومستوى التحصیل ـ 
.المدمن على الانترنتالدراسي لدى المراھق المتمدرس المدمن والغیر   

وجود علاقة موجبة دالة إحصائیا بین مستوى التحصیل ودرجة السلوك العدواني  ـ
.المادي لدى عینة الدراسة  

وجود علاقة سالبة دالة إحصائیا بین مستوى التحصیل الدراسي ودرجة السلوك  ـ
.العدواني اللفظي لدى عینة الدراسة  
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 تحدید المفاھیم:
:علاقة  

رابطة بین شیئین أو ظاھرتین بحیث یستلزم :"یعرف احمد زكي بدوي العلاقة بأنھا 
"تغیر احدھما تغیر الأخرى  

العلاقات ھي الروابط والآثار المتبادلة التي :" ویعرفھا مصطفى الخشاب كالتالي
والاستجابة شرط أساسي لتكون علاقة ، تنشأ استجابة لنشاط أو سلوك مقابل

اجتماعیة وفي الواقع الاجتماعي قد تكون العلاقات بین فرد وفرد أو بین فرد في 
وقد تكون ھناك علاقات متبادلة بین الظواھر والنظم وقد تكون العلاقات . المجموع

ومعظم العلاقات التي تقوم في الحقل ، الخارجیة بین جماعات وجماعات أخرى
أھمیة دراسة العلاقات للوصول إلى الاجتماعي سببیة أو وظیفیة ومن ھنا تأتي 

القوانین الاجتماعیة لان ھذه القوانین كغیرھا من القوانین العلمیة عبارة عن تقریر 
1"العلاقات الضروریة الكامنة في طبائع الأشیاء  

:تعریف الإجرائي  

، العلاقة تتم بین طرفین یحدث بینھما التفاعل مما یؤدي إلى وجود علاقة اجتماعیة
.جماعة أو مجتمع یخلو من العلاقات الاجتماعیة بكل أنواعھا أيتصور  ولایمكن  

:الاستخدام  

2.اتخذه خادما طلب منھ أن یخدمھ طلب منھ خادما، استخداما. استخدم، خدم: لغة  

ھو نشاط اجتماعي یتحول إلى نشاط عادي في المجتمع بفضل التكرار :اصطلاحا
دمج في ممارسات وعادات الفرد یمكن فحینما یصبح الاستعمال متكرر وین، والقدم

وعلیھ فالاستخدام وسیلة إعلامیة أو مضمون إعلامي ، حینئذ الحدیث عن الاستخدام
 ما یتحدد بالخلفیات الدیمغرافیة والثقافیة للأفراد فالعوامل الاقتصادیة 

                                                           
أنماط العلاقات الاجتماعیة بین التلامیذ والأساتذة وعلاقتھا بالتوافق الاجتماعي : محمد برغوتي1

الس نة الجامعی ة ، جامع ة قس نطینة، الاجتم اعمعھد عل م ، رسالة ماجستیر، لتلامیذ التعلیم الثانوي
 32ص  1996/1997

، دار ص ادر للطباع ة والنش ر، 2004، 4ط، 2003، 2ط، 1ط،1لس ان الع رب، م: ابن منظ ور2
 59ص 
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مصدر صیرورة الاستخدام ذلك أن العرض ھو الذي یقف وراء  ھي.والتكنولوجیة
1. الاستخدام  

ویعرفھ یافیسفرونسوالوكویا ھو نشاط اجتماعي یتحول إلى نشاط عادي في  
2.المجتمع بفضل التكرار  

:تعریف الإجرائي  

ھو كل مانستعملھ من تقنیات الاتصال الحدیثة كالأجھزة الالكترونیة وشبكات 
.عي خاصة موقع الفیس بوكالتواصل الاجتما  

:الفیس بوك  

ھو شبكة اجتماعیة استأثرت بقبول وتجاوب كبیر من الناس خصوصا من الشباب 
3.في جمیع أنحاء العالم  

:تعریف الإجرائي  

 الفیس بوك ھو موقع تواصل اجتماعي یسعى إلیھ المراھق من اجل تكوین صداقات

:اللاوعي  

العوامل والعملیات والدوافع التي تؤثر في ھو مجموعة :" ویعرفھا علماء النفس
سلوك الفرد وفي تفكیره ومشاعره دون أن یكون شاعرا بھا أو بكیفیة حدوثھا 

4"وتأثیرھا  

:جرائيالإتعریف   

.ھو فقدان القدرة على فھم واندفاع دون تبصر في العواقب والبدائل المترتبة علیھا  

                                                           
 186ص، 2004،دار فكر وفن الطباعة والنشر والتوزیع ، نظریات: حسین شفیق1
دار مج    دلاوي للنش    ر ،1ط، اس    تراتیجیات الاتص    ال وتأثیرات    ھ: أب    و أص    بع ص    الح خلی    ل2

 9ص،2005،الأردن،والتوزیع
، الشبكات الاجتماعیة والقیم: سلمى بنت عبد الرحمان محمد الدوسري، جبریل حسین العریشي3

 24ص، 2005، عمان،دار المنھجیة للنشر والتوزیع، 1ط،رؤیة تحلیلیة
دی وان المطبوع ات ، مف اھیم أساس یة ف ي الشخص یة ودورھ ا ف ي حی اة المراھ ق: زلوف منی رة 4

 17ص ،2016،الجزائر ، الجامعیة 
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:المراھقة  

من العمر تقع بین البلوغ وسن الرشد تختلف بحسب الأفراد ولكنھا تمتد ھي فترة 
وتتمیز بالقلق وبظھور الدوافع الجنسیة ، عادة من سن الثانیة عشر إلى العشرین

1وبالتوق إلى الاستقلال  

حیث ،تعتبر مرحلة المراھقة حیاة جدیدة بالنسبة للمراھق:" ویمكن تعریفھا أیضا
ترید . لاجتماعیة بالنسبة لھ وتتفاقم صراعاتھ وتتغیر انفعالاتھتزداد أھمیة العلاقات ا

الباحثة في مجال الدراسات النفسیة الاجتماعیة بتعبیر المراھقة المرحلة التي یحدث 
فیھا الانتقال التدریجي نحو النضج الجسمي والجنسي والعقلي والنفسي والاجتماعي 

نمو یدعونا إلى التعرض إلى المفاھیم والحدیث عن ھذه الفترة المعقدة من التحول وال
2الخاصة بكل نوع من النمو  

:الإجرائيالتعریف   

ھي المرحلة الحساسة والمھمة من النمو وھذا نتیجة للتغیرات الفیزیولوجیة 
التي یعیشھا المراھق مع بدایة البلوغ وحددنا . والبیولوجیة والنفسیة والاجتماعیة

) ذكورواناث(سنة لتلامیذ الثانویة ) 18ـ 15(مابینفترة المراھقة في ھذه الدراسة 
.في مجمل المستویات  

 

 
 

 

 

  

  

                                                           
 355ص، الأردن، دار أسامة المشرق الثقافي، المعجم التربوي وعلم النفس: نایف القیسي.د1
 202مرجع سابق ص : زلوف منیرة2
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  ):نظریة الدراسة( المدخل النظري 
  :الخلفیة المعرفیة لنظریة الحتمیة القیمیة/1

ظھرت النظریة الحتمیة القیمیة في الإع لام م ع بدای ة الثمانین ات م ن الق رن الماض ي 
منذ عودتھ إلى " عزي عبد الرحمان "مع الدراسات الأولى التي قام بھا  حیث برزت

ع  زي "والح  افز الأول لم  یلاد النظری  ة ھ  و الفت  رة الت  ي قض  اھا  1985الجزائ  ر ع  ام 
  .في أمریكا" عبد الرحمان

فالحقیق ة إنم ا تلق اه ع زي عب د الرحم ان م ن عل م ف ي أمریك ا آن ذاك وقراءت ھ المتأنی  ة 
الاتص  ال الغربی  ة والتوغ  ل فیھ  ا وفھمھ  ا واس  تنباط الظ  اھرة المعمق  ة ف  ي نظری  ات 

بالإض  افة إل  ى المعایش  ة المباش  رة والاحتك  اك بالدارس  ین والمھنی  ین ، الاتص  الیة منھ  ا
أصحاب ھذه النظریات ماجعلھ یكتسب خزانا معرفیا متمیزا رؤیة واض حة ص ریحة 

تھا عل ى التط ابق حیث ادرك ایجابیات النظری ات وس لبیاتھا واس تجلى منھ ا ع دم ق در
  .مع المجتمع الذي ینتمي إلیھ عزي عبد الرحمان وھو المجتمع الإسلامي

إن نظریة الحتمیة القیمیة تبرز قیمتھا وقدرتھا أثناء تطبیقھا عل ى المجتم ع الإس لامي 
  .لكون أن صاحبھا ولد في بیئة إسلامیة مفعمة بالتعالیم الدینیة وحفظ القران الكریم

  : حتمیة القیمیة في الإعلامتسمیة نظریة ال/2

" الحتمی ة النظری ة القیمی ة"لقد أطلق علیھا عزي عبد الرحمان في بدایة الأم ر مس مى
الحتمی ة القیمی ة ف ي "ثم ف ي كتاب ھ الإع لام والق یم أطل ق علیھ ا نص یر ب وعلي مس مى 

عل  ى المس  توى  أيوالمس  مى الأول یعك  س م  اینبغي أم یك  ون علی  ھ الواق  ع " الإع  لام
یعك س الواق ع " نص یر ب وعلي" لمج رد ف ي ح ین المس مى الث اني ال ذي أطلق ھالخیال ا

  :المجسد ویمكن إعطاء النظریة عدة مسمیات

  الإعلام القیمي :على مستوى النظم*

  الحتمیة القیمیة الإعلامیة :على المستوى التأثیر*

  نموذج عزي عبد الرحمان :على المستوى النماذج*
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  :فاتیح فھم نظریة الحتمیة القیمیة في الإعلامم/3

" مفاتیح نظریة الحتمی ة القیمی ة ف ي الإع لام" في مقلتھ بعنوان" نصیر بوعلي"اقترح 
مقارب  ة بنیوی  ة ق  دم م  ن خلالھ  ا ث  لاث مف  اتیح أساس  یة لفھ  م النظری  ة ف  ي إط  ار ھ  ذه 

  :المقاربة البنیویة وھي

  :أسبقیة النظریة ككل على الأجزاء: أولا

بمعنى النظریة الكلیة للموضوع حیث لایمك ن فھ م النظری ة إذا ل م یك ن ھن اك الإلم ام 
  .بمختلف دراسات عزي عبد الرحمان

  :أسبقیة العلاقة على الأجزاء أو القیمیة المحددة لھا: ثانیا

بمعن   ى ان   ھ لایمك   ن النظ   ر للنظری   ة الحتمی   ة القیمی   ة الإعلامی   ة كدراس   ات مس   تقلة 
ب ل لاب د م ن التغلغ ل ف ي ال دواخل واس تجلاء ، بعضھا ال بعضومنعزلة ومفعولة عن 

الخیط الذي یعقد ھذه الدراسات ألا وھي القیمة التي تمثل الحلقة الرئیسیة ف ي أبح اث 
  .عزي عبد الرحمان وتكون بذلك مركز ونواة النظریة

  :النظریة من زاویة سیاقیة: ثالثا

حض ور العوام ل الاجتماعی ة  والتي تعني فھم النظریة ف ي إط ار س یاق ع ام یس تدعي
لان بیئة عزي عبد الرحمان ودراستھ ف ي أمریك ا وك ل ، والثقافیة والحضاریة إضافة

  .العوامل التي ساعدت على تشكیل أساس جید للنظریة

  :تعریف نظریة الحتمیة القیمیة في الإعلام/4

  :یتكون مسمى الحتمیة القیمیة في الإعلام من

ر متغیر واحد على انھ المح رك الأساس ي ف ي تفس یر أو ویقصد بھا اعتبا :الحتمیة.1
  .فھم الظاھرة

، ع  رف ع  زي عب  د الرحم  ان القیم  ة وھ  و یتح  دث ع  ن الثقاف  ة والاتص  ال: القیمی  ة.2
والقیمة ما یرتفع بالفرد إلى المنزل ة ، حیث یقول الثقافة سلم یمثل مستواه الأعلى للقیم

نسان لایكون مصدر القیم وأنھا أداة المعنویة ویكون مصدر القیم في أساس الدین فالإ
  .تتجسد فیھا القیم
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  :فروض النظریة/5

تنطل  ق النظری  ة م  ن افت  راض أس  اس یعتب  ر الإع  لام رس  الة واھ  م معی  ار ف  ي تقی  یم 
الرسالة ھو القیمة التي تنبع أساسا من المعتقد ولذلك فان تأثیر وس ائل الإع لام یك ون 

وكلم ا كان ت الوث ائق اش د ك ان الت أثیر ، ایجابیا إذا كانت محتویاتھا وثیقة الصلة بالقیم
إذا كان  ت المحتوی  ات لا تتقی  د بأی  ة قیم  ة أو ،ت  أثیر ایج  ابيایجابی  ا وبالمقاب  ل یك  ون ال

ویعتب ر  1.وكلما ك ان الابتع اد ع ن القیم ة اكب ر ك ان الت أثیر س لبي، تتناقض مع القیمة
مفھوم الس الب والموج ب م ن ب ین المف اھیم الجدی دة الت ي ق دمھا عب د الرحم ان ع زي 

زمن الإعلام ي والرأس مالي بالإضافة إلى الخیال الإع لام ف ي مقاب ل ال رأي الع ام وال 
والوضع الخیال والمتعقل من استخدام العق ل وفع ل الس مع والبص ر والبنی ة . الرمزي

  .القیمیة

  :والاشباعاتتنظریة الاستخداما

  :مفھوم نظریة الاستخدامات والاشباعات/1

تھتم نظریة الاستخدامات والاش باعات بدراس ة الاتص ال الجم اھیري دراس ة وظیفی ة 
أدى إدراك عواق  ب الف  روق الفردی  ة . م25ل الأربعینی  ات م  ن الق  رن فخ  لا، منظم  ة

والتباین الاجتماعي على إدراك الس لوك الم رتبط بوس ائل الإع لام إل ى بدای ة منظ ور 
  . 2جدید للعلاقة بین الجماھیر ووسائل الإعلام

: وذل ك بط رح تس اؤل جدی د ھ و" رض ا المس تخدمین"إذ صار الاھتمام منص با عل ى 
من خ لال ھ ذا التس اؤل ال ذي طرحت ھ نظری ة .  3"ل الناس بوسائل الإعلام؟ماذا یفع"

الاستخدامات والاشباعات على أنقاض السؤال القدیم الذي ك ان س ائدا قب ل ذل ك وھ و 
    "ماذا تفعل وسائل الإعلام بجمھورھا؟"

یمكننا أن ندرك بان محور العملیة الاتصالیة حسب النظری ة یتمث ل ف ي المتلق ي ال ذي 
ر نقطة البدء ولیس الرس الة الإعلامی ة أو الوس یلة الاتص الیة فم ن خ لال منظ ور یعتب

  ، الاستخدامات لاتعد الجماھیر مجرد مستقبلین سلبیین لرسائل الاتصال الجماھیري

                                                           
 112ص ، نحو فكر إعلامي متمیز، دراسات في نظریة الاتصال: عزي عبد الرحمان1
دار الدولی ة ، كمال عب د ال رؤوف: تر، نظریات وسائل الإعلام: شمیلفیندیفلیروساندرابولروكیت2

 311ص ، 1999، للنشر والتوزیع
، دار الأھ  رام، 2ط، الاتص  ال والإع  لام ف  ي المجتمع  ات المعاص  رة: ص  الح خلی  ل أب  و ص  بع3

 50ص ، 2003، الأردن
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ون وع . وإنما یخت ار الأف راد ب وعي وس ائل الاتص ال الت ي یرغب ون ف ي التع رض لھ ا
لب  ي حاج  اتھم النفس  یة والاجتماعی  ة م  ن خ  لال قن  وات المعلوم  ات المض  مون ال  ذي ی

  1والترفیھ المتاحة

  :ویلخص كاتز وزملاؤه افتراضات ھذه النظریة في النقاط الآتیة

جمھور المتلقین ھو جمھور نشط واس تخدامھ لوس ائل الإع لام ھ و اس تخدام موج ھ .1
  .لتحقیق أھداف معینة

تحدی د العلاق ة ب ین إش باع الحاج ات واختی ار  یمتلك أعضاء الجمھور المب ادرة ف ي.2
  .وسائل معینة یرى انھ تشبع حاجاتھ

الاتص ال الشخص ي : تتنافس وسائل الإعلام مصادر أخرى لإش باع الحاج ات مث ل.3
  .أو المؤسسات الأكادیمیة أو غیرھا

الجمھور ھو وحده القادر على تحدید الصورة الحقیقیة لاس تخدامھ وس ائل الإع لام .4
وبالتالي اختی ار الوس ائل الت ي تش بع ، ھو الذي یحدد اھتماماتھ وحاجاتھ ودوافعھلأنھ 

  .حاجاتھ

الأحكام حول قیمة العلاقة بین حاجات الجمھور واستخدامھ لوسیلة أو محتوى .5
معین یجب أن یحددھا الجمھور نفسھ لان الناس قد تستخدم نفس المحتوى بطرق 

.ن أن یكون لھ نتائج مختلفةمختلفة بالإضافة إلى أن المحتوى یمك  

2:وتحقق نظریة الاستخدامات والاشباعات ثلاث أھداف رئیسیة  

محاولة تحدید كیفیة استخدام الأفراد لوسائل الإعلام وذلك بالنظر إلى الجمھور .1
.الوسائل والمضامین التي تشبع احتیاجاتھ یختار ویستخدم أنالنشط الذي یستطیع   

.والاشباعات المتحققة من ھذا التعرضالإعلامل شرح دوافع التعرض لوسائ.2  

.بھدف فھم عملیة الاتصال الجماھیري الإعلامالتأكید على نتائج استخدام وسائل .3  

 2/ أصول نشأة النظریة:
                                                           

المص  ریة ال  دار ، 5ط، الاتص  ال ونظریات  ھ المعاص  رة: لیل  ى حس  ین س  ید، حس  ن عم  اد مك  اوي1
 100ص، 2003،مصر، اللبنانیة

، 5ط، دراسة في الاستخدامات والاشباعات، الإعلانات الصحفیة: مرزوق عبد الحكم العادلي2
 531ص،2003، مصر، دار الفجر
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عواقب الفروق الفردیة  إدراكخلال أربعینیات القرن العشرین المیلادي أدى 
بدایة منظور جدید  الإعلامإلىالسلوك المرتبط بوسائل  وإدراك، والتباین الاجتماعي

وكان ذلك تحولا من رأي الجمھور على أنھ . الإعلامللعلاقة بین الجمھور ووسائل 
أنھ عنصر فاعل في انتقاء الرسائل والمضامین المفضلة من  إلىعنصر سلبي 

وتركز نظریة . الإعلاموكان ذلك ردة فعل لمفھوم قوة وسائل ، الإعلاموسائل 
لدوافع احتیاجات  الإعلامالاستخدامات والاشباعات على كیفیة استجابة وسائل 

.الجمھور  

التي "ھیرزج"و"ھیرتا"في دراسة  1944وقد بدأت أبحاث النظریة منذ عام 
تھتم  إلىأنھاوتوصلت ، مستمع المسلسلات الیومیة إشباعاستھدفت الكشف عن 

.الحاجات العاطفیة بإشباع  

حیث ، نقلة فكریة في مجال دراسات تأثیر وسائل الاتصال بمثابةذه النظریة وتعد ھ
الوسائل  أيمن خلالھا یحدد  إرادةللجمھور  أنیزعم المنظرون لھذه النظریة 

1والمضامین یختار  

في " ولبرشرام"و"لازار سفیلد" واستمر الاھتمام بھذه النظریة عند الباحثین أمثال
ولكنھا لم تكن مصممة لدراسة إشباع وسائل الإعلام للفرد بقدر . القرن العشرین

، ماھي استھداف للعلاقة بین متغیرات اجتماعیة معینة واستخدام وسائل الاتصال
.ومع تزاید الاھتمام بالاشباعات التي تزود بھا وسائل الإعلام جمھورھا  

وصول إلى تحدید الاشباعات التي وأصبح واضحا أن ھذه الدراسات لم تستطع ال
ذلك أن أصحابھا لم یحاولوا الكشف عن مدى الارتباط ،توضح عناصر ھذه النظریة

بین ما انتھوا إلیھ من اشباعات وبین الأصول الاجتماعیة والنفسیة للحاجات التي یتم 
إضافة إلى عجزھم في البحث عن العلاقة بین وظائف الاتصال ، إشباعھا

.تنوعة التي تعود إلى تحدید البناء الكامل لاشباعات وسائل الاتصالالجماھیري الم  

وفي السبعینات المیلادیة بدأ الباحثون یستھدفون عبر البحوث المنظمة بناء أسس 
وذلك عبر طرح وصیاغة الكثیر من ، النظریة لمدخل الاستخدام والإشباع

لأربعینیات من القرن التساؤلات التي ظھرت في الدراسات التقلیدیة المقدمة في ا
 نفسھ وأدى ذلك بدوره إلى قیام عدد من البحوث التطبیقیة في مجال الاستخدام 

                                                           
، الأردن، دار أسامة للنشر والتوزیع، 1ط، الإعلام الحربي والعسكري: حازم الحمداني1

 45.46ص ، 2010
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والإشباع وكانت كل دراسة تسعى إلى الإسھام في بلورة ما انتھت إلیھ الدراسات 
1السابقة في ھذا المجال  

 3/ فروض نظریة الاستخدامات والاشباعات:

ویرى بالمغرین أن الجمھور یكون نشطا من خلال : النشط رافتراض الجمھوـ 1
:ثلاثة أبعاد رئیسیة  

حیث ینتقي الجمھور الوسائل الإعلامیة والمضامین وفقا لما یتفق :ـ الانتقاء
 واحتیاجاتھ واھتماماتھ

ویتم ذلك من خلال الاندماج مع ما یتعرض لھ الفرد من مضامین:الاستغراقـ   

بمعنى الدخول في مناقشات والتعلیق على مضمون الاتصال :الایجابیةـ   

:ـ الأصول النفسیة والاجتماعیة لمستخدمي وسائل الإعلام2  

لقد أدى ظھور مفھوم الإدراك الانتقائي المرتكز على الفروق الفردیة إلى افتراض 
ل الإعلام أن الأنماط المختلفة من البشر یختارون الأنشطة بأنفسھم ویفسرون وسائ

أن العوامل النفسیة یمكن أن تؤدي إلى وجود حوافز  أي، بطرق متنوعة ومتباینة
وقد قدمت العدید من . وان تحدد أصول كثیر من استخدامات وسائل الإعلام

الدراسات الدلیل الامبریقي على دور العوامل الدیمغرافیة والاجتماعیة في التعرض 
لتعرض بالنوع والعمر والمھنة والمستوى ارتباط ھذا ا: لوسائل الإعلام مثل

2التعلیمي والاجتماعي والاقتصادي  

: ـ دوافع استخدام الجمھور لوسائل الإعلام 3 

:وترتبط دوافع التعرض لوسائل الإعلام بمجموعة من الحاجات تتلخص أساسا في  

الحاجة إلى الخیر والمعرفة بشكل عام أي: حاجات معرفیة  

.ى الإحساس بالأخوة والمحبة والفرحإلكالحاجة : حاجات عاطفیة  
 
 

                                                           
 47ص نفسھ مرجع : حازم الحمداني1
مركز ، 5ط،نحو فكر إعلامي متمیز، دراسات في نظریة الاتصال: عبد الرحمان عزي2

 551ص، 2003، لبنان، دراسات الوحدة العربیة



 

38  
 

  الإطار المنھجي للدراسة

یضاف إلیھا ، تحقیق الذات والحاجة إلى الترفیھ: حاجات اجتماعیة
الحاجة الھروبیة كالحاجة إلى إزالة التوتر أما عن الدوافع فیقسمھا روبن 

:إلى   

ولوسیلة ، المضمون تعني اختیار الفرد لنوع معین من):النفعیة( ـ الدوافع الوظیفیة
.اتصالیة معینة لإشباع حاجاتھ من المعلومات والمعرفة  

وتستھدف تمضیة الوقت والتنفیس والاسترخاء والھروب من  :ـ الدوافع الطقوسیة
1الروتین الیومي أو المشكلات  

:توقعات الجمھور من وسائل الإعلام/  4 

وبذلك فالتوقعات تساھم التي یبحث عنھا " الاشباعات"أن التوقعات ھي) كاتز( یرى
في ھذا الشأن أن الإنسان ) شرام(ویرى . في عملیة اختیار الوسائل والمضامین

یختار إحدى وسائل الإعلام المتاحة التي یظن أنھا سوف تحقق لھ الإشباع النفسي 
الشخص المیال للعنف والمغامرات یستخدم التلفزیون : المطلوب فعلى سبیل المثال

من خلال مشاھدة أفلام العنف والمطاردات والمرأة التي لدیھا  لإشباع ھذا المیل
نزعة تحرر وتمرد على القیم تجد راحتھا النفسیة في ذلك النوع من البرامج التي 

.تتبنى مثل ھذا التوجھ وھكذا  

:الإعلامـ استخدام الجمھور لوسائل 5  

أن الاستخدام ربما یشیر إلى عملیة معقدة تتم في ظروف  إلى) ستیفن وندال(یشیر
ولذلك فأنھ ، معینة یترتب علیھا تحقیق وظائف ترتبط بتوقعات معینة للإشباع

كمیة  إطارولكن یمكن وصفھ في . مفھوم التعرض فقط إطارلایمكن تحدیده في 
ستخدام طریقة الا، العلاقة مع وسیلة الإعلام، نوع المحتوى ،المحتوى المستخدم
تحدید ما إذا كان الاستخدام أولویا أو ثانویا : وعلى سبیل المثال  

:ـ اشباعات الجمھور من وسائل الإعلام 6 

:بین نوعین من الاشباعات) لورانس وینر(ویفرق   

وتنتج عن التعرض لمحتوى وسائل الإعلام وھي نوعین :أـ اشباعاتالمحتوى
واشباعات. توجیھیة تتمثل في مراقبة البیئة والحصول على معلومات اشباعات  

                                                           
دار ، أحمد طلعت البشیشي:تر، الاتصال الجماھیري والمجتمع المعاصر: ولیام ریفرز وآخرون1

 31ص ،2001،مصر، المعرفة الجامعیة
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اجتماعیة ویقصد بھا ربط المعلومات التي یتحصل علیھا الفرد بشبكة علاقاتھ 
.الاجتماعیة  

وتنتج عن عملیة الاتصال والارتباط بوسیلة محددة وھي : ب ـ اشباعات العملیة
 عالإحساسبالتوتر والدفاشبھ توجیھیة وتتحقق من خلال تخفیف  اشباعات: نوعین

واشباعات شبھ اجتماعیة . والإثارةوتنعكس في برامج التسلیة والترفیھ  الذاتعن 
وتزید ھذه الاشباعات مع ضعف علاقات  الإعلاممثل التوحد مع شخصیات وسائل 

1بالعزلة وإحساسھالفرد الاجتماعیة   

  

                                                           
 25ص،2003،القاھرة،دار الفجر،5ط،وسائلھ.نظریاتھ.مفاھیمھ.الالاتص: فضیل دلیو1
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 4/نقد نظریة الاستخدامات و الاشباعات:

یبدو مما سبق أن ھذه النظریة تقع على النقیض من النظریات التي تقدس تأثیر 
وسائل الاتصال ولأجل ذلك تلقت مجموعة من الانتقادات أكثرھا شھرة ھي التي 

).1979ماكویل (أوردھا   

احتمالات التواصل مع تفسیرات ـ تعتبر مقاربة نفسیة حدیة ومبالغ فیھا فھي تلغي 
.أخرى تعتمد بإفراط على دفاتر ذاتیة للحالات النفسیة للمستخدمین  

ـ تتراوح باستمرار بین جبریة الدوافع والحاجات الأساسیة للمستخدم وبین تطوعیة 
.التفاعلیة مع الرسائل وھما حدان متناقضان) المستخدم(  

على الاختیار الواعي والعقلاني الا أن ـ نفترض بأن السلوك اتجاه الوسیلة یعتمد 
.الملاحظ عادة أن عادات الاستخدام ھي الموجھة لھ  

مرار مسألة قوة تأثیر مضمون باست" الاستخدامات والاشباعات"ـ تواجھ فلسفة 
1الاتصال  

                                                           
 131المرجع سابق ص: فضیل دلیو1
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ـ التوصیات3  
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

:تفریغ البیاناتـ 1  

:البیانات الشخصیة:المحور الأول  

:یمثل توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس: 01جدول رقم  

%النسبة  الجنس التكرار 
 ذكر 39 48.25
 أنثى 41 51.75

 المجموع 80 100
 

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس  01نلاحظ من خلال الجدول رقم 
لك من بنسبة ذنسبة من مستخدمي الفیس بوك باللاوعي ھم الإناث ووجدنا أن أعلى 

بینما جاءت نسبة الذكور المستخدمین للفیس بوك باللاوعي بنسبة ، % 51.75
  .% 48.25قریبة من الإناث ودلك بنسبة 

لك للترفیھ ذو باللاوعي الفیس بوك ىلك راجع إلى إقبال الإناث بكثرة علذولعل 
بینما تمضیة الوقت من قبل الذكور من خلال .لموضاتومعرفة أمور الطبخ وا

، في ملء وقت الفراغ ومعرفة آخر الأخبار الریاضیة وغیرھاباللاوعي الفیس بوك 
لك أننا قمنا بتوزیع الاستمارات بشكل عشوائي وأننا لم نراعي التوزیع ذإضافة إلى 

  .المتساوي بین الإناث والذكور

  :العینة حسب متغیر الجنس یمثل توزیع أفراد:02الجدول رقم 

  %النسبة  التكرار  الجنس
  12.5  10  16ـ15
  87.5  70  18ـ16

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن  02نلاحظ من خلال الجدول رقم 
سنة ) 18ـ16(أن الأغلبیة من مستخدمي الفیس بوك باللاوعي تتراوح أعمارھم بین

سنة بنسبة ) 16ـ15(جاءت الفئة التي تتراوح أعمارھا بین  بینما،%87.5بنسبة 
12.5.%  
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سنة ھي الفئة الغالبة )18ـ16(لك إلى أن المراھقین المنتمیین إلى الفئةذوقد یرجع 
في ثانویة الشھید بعجي محمد ببلدیة اولاددراج باعتبار أن تلامیذ الثانویة تتراوح 

سنة إضافة إلى أنھا الفئة الأكثر مواكبة للتطورات  18ـ16أعمارھم بین 
ئة في الثانویة بالإضافة إلى أن فھي تدل على قلة من ھده الف 16ـ15. التكنولوجیة

  .التوزیع كان بطریقة عشوائیة ولم نراعي فیھ اختیار الفئات القصدیة

  :یمثل توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي:03الجدول رقم

  %النسبة  التكرار  المستوى التعلیمي
  22.5  18  أولى
  27.5  22  ثانیة
  50  40  ثالثة

  100  80  المجموع
  

ي یمثل توزیع أفراد العینة حسب متغیر ذوال 03خلال الجدول رقم نلاحظ من 
لك بنسبة ذمستوى التعلیمي أن أغلبیة أفراد العینة یدرسون في سنة ثالثة ثانوي و

الفئة التي تدرس في سنة ثانیة ثانوي تلیھا بنسبة % 22وجاءت بعدھا بنسبة % 40
إلى كون أن الفئة التي  لكذوقد یرجع . الفئة التي تدرس في الأولى ثانوي% 18

لك من خلال تبادل ذتدرس في الثالثة ثانوي الأكثر استخداما للفیس بوك باللاوعي و
لك ذوینطبق ، المعلومات ومراجعة الدروس كونھم مقبلین على شھادة البكالوریا

بینما الفئة التي تدرس في ،على الفئة التي تدرس في الثانیة ثانوي ولكن بأقل درجة 
انوي فھي أقل نسبة لانتشار التعلیم وزیادة ارتفاع المستوى التعلیمي في ث الأولى

أن التوزیع كان بصفة عشوائیة حیث لم نراعي  إلىبالإضافةبلدیة أولاددراج
  .الاختیار القصدي لأفراد العینة أي الفئات
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  :تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي أنماطعلاقة : المحور الثاني

یمثل توزیع أفراد العینة حسب استخدام الفیس بوك في الحیاة :04جدول رقم
  :الیومیة

استخدام الفیس بوك في 
  الحیاة الیومیة

  %النسبة  التكرار

  %57.5  46  غالبا
  %36.25  29  أحیانا
  %6.25  05  نادرا

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب استخدام  04نلاحظ من خلال الجدول رقم 
یبین لنا أن أغلبیة العینة یستخدمون الفیس ، في الحیاة الیومیة باللاوعي الفیس بوك

بینما جاءت الفئة التي ، %57.5بوك باللاوعي غالبا في حیاتھم الیومیة بنسبة 
وأخیرا جاءت الفئة التي ، %36.25للاوعي أحیانا بنسبة تستخدم الفیس بوك با

  %.6.25تستخدم الفیس بوك باللاوعي نادرا بنسبة 

. علیھ لتمضیة الوقت والبحث وغیرھا والإقبالرواج ھدا الموقع  إلىلك ذوقد یرجع 
بینما أفراد الفئة ) الفیس بوك(ا الموقعذر ھبحیث یمضي المراھقین أغلب أوقاتھم ع

أحیانا یمضون أوقاتھم في الدراسة والریاضة  باللاوعي دمون الفیس بوكالذي یستخ
بینما أنھ ،أثناء وقت الفراغ باللاوعي والأمور المنزلیة فھم یستخدمون الفیس بوك

  .من النادر أن نجد من لایملك موقع الفیس بوك

 في الحیاة الیومیة غالبا من قبل باللاوعي ومنھ نستنتج أن استخدام الفیس بوك
  .المراھقین راجع إلى مواكبة التطور التكنولوجي والاھتمام بھ

  :یمثل توزیع أفراد العینة حسب مدة استخدام الفیس بوك :05جدول رقم 

  %النسبة  التكرار  مدة الاستخدام
  15  12  أقل من سنة

  67.5  54  من سنة إلى سنتین
  17.5  14  أكثر من سنتین

  100  80  المجموع
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یمثل توزیع أفراد العینة وفق مدة استخدام  الذي 05نلاحظ من خلال الجدول رقم 
من باللاوعي أن أغلبیة أفراد العینة استخدموا الفیس بوك ، باللاوعي الفیس بوك

 بینما جاءت الفئة التي استخدمت الفیس بوك، %67.5سنتین بنسبة إلىسنة 
 وجاءت الفئة التي استخدمت الفیس بوك، %17.5أكثر من سنتین بنسبة  باللاوعي
  %.15اقل من سنة بنسبة  باللاوعي

الفیس بوك ( ذإنشاءهلك من خلال شھرة ھدا الموقع وتطور خدماتھ منذوقد یفسر 
التسجیل فیھا وسھولة التواصل من خلالھا سھولة  بالإضافةإلى) 2004

بینما باقي أفراد العینة قد یرجع قصر مدة ، العائلة وغیرھم بالأصدقاءوأفراد
  .الانشغال بأمور أخرى إضافةإلىاستخدامھم لھا لقلة الوعي بخدماتھا 

لم یكن ولید الساعة من قبل  باللاوعي ومنھ نستنتج أن استخدام الفیس بوك
  .متداول مند فترة طویلة المراھقین وأنھ

یمثل توزیع أفراد العینة حسب الوقت المفضل للاتصال بالفیس :06الجدول رقم
  :بوك

الوقت المفضل للاتصال 
  بالفیس بوك

  %النسبة  التكرار

  0  0  صباحا
  8.75  7  ظھرا
  20  16  مساءا

  27.5  22  لیلا
  43.75  35  حسب الظروف

  100  80  المجموع
  

یمثل توزیع أفراد العینة حسب الوقت  الذي 06نلاحظ من خلال الجدول رقم
حیث نلاحظ أن النسبة الأكبر كانت حسب ، باللاوعي المفضل للاتصال بالفیس بوك

بینما جاءت مساءا وظھرا وصباحا % 27.5تلیھا بنسبة % 43.75الظروف بنسبة 
  .بالترتیب% 0و %8.75و %20بنسبة 

للاتصال فیھ بالفیس ) التلامیذ(لایوجد وقت مفضل لدى المراھقینبأنھلك ذوقد یفسر 
  حسب الظروف الخاصة  باللاوعي بوك حیث یكون اتصالھم بالفیس بوك
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بینما یستخدم . الظروف ظروف متعلقة بالدراسة وغیرھا من ھفمنھم من لدی، بھم
لك لكونھم ینھون الدراسة في ذأفراد العینة الفیس بوك مساءا ولیلا بنسب متقاربة و

بینما یقل الاتصال بالفیس بوك ، تواجدھم في وقت الفراغ إضافةإلىا الوقت ذھ
لك للانشغال بالدراسة والتواجد في الثانویة بینما ینعدم الاتصال بالفیس ذظھرا و

  .بوك صباحا

غیر محدود لدى المراھقین  باللاوعي ومنھ نستنتج أن وقت استخدام الفیس بوك
  .یكون حسب تفرغھم لھ وإنما

یمثل توزیع أفراد العینة حسب الأشخاص المفضلین للجلوس :07الجدول رقم 
  :معھم أثناء التواصل بالفیس بوك

  %النسبة  التكرار  الأشخاص المفضلین
  47.5  38  الأصدقاء

  8.75  07  الإخوة
  7.5  06  الوالدین

  36.25  29  لا احد
  100  80  المجموع

  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب الأشخاص  07نلاحظ من خلال الجدول رقم 
أن أعلى نسبة جاءت للأصدقاء ، المفضلین للجلوس معھم أثناء الاتصال بالفیس بوك

ثم جاءت الإخوة والوالدین بنسبة % 36.25بنسبة  ثم تلیھا لاأحد% 47.5بنسبة 
  .بالترتیب% 7.5و 8.75%

وقد یرجع دلك الى كون الفیس بوك الغرض الرئیسي منھ ھو الاتصال بالغیر حیث 
یعتبر فضاء خصبا یتمكن من خلالھ المراھقین الاتصال بأصدقائھم ودلك من اجل 

رجع انھ لایوجد احد مفضل بینما ی، الدردشة واللعب ومناقشة الأحداث الیومیة
للجلوس معھ أثناء التواصل بالفیس بوك الى انشغال ھده الفئة بالبحث ومشاھدة 

بینما یأتي في الأخیر الأشخاص المفضلین ، الفیدیوھات والبحث عن أصدقاء جدد
للجلوس معھم ھم الإخوة والوالدین وھدا راجع الى تواجد أغلبیة أفراد العینة مع 

فیكون الاتصال بھم من ،ین في المنزل أي الاتصال المباشر بھمالإخوة والوالد
الأبناء الذین یكونون نصف داخلي في الثانویة مثل بعض التلامیذ ماكثین عند بیت 

  .أجدادھم أو خالاتھم أي بعیدین عنھم
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ومنھ نستنتج أن الأصدقاء یسھلون عملیة التواصل من خلال خلق أسلوب حوار لدا 
  .المفضلین لدى المراھقین للجلوس معھم اثناء التواصل بالفیس بوكفھم الأشخاص 

یمثل توزیع أفراد العینة حسب مدة تصفح الفیس بوك في  :08الجدول رقم 
  :الجلسة الواحدة

  %النسبة  التكرار  المدة
  18.75  15  اقل من ساعة

  37.5  30  من ساعة الى ساعتین
  43.75  35  أكثر من ساعتین

  100  80  المجموع
  

ي یمثل توزیع أفراد العینة حسب مدة تصفح ذال08نلاحظ من خلال الجدول رقم 
في الجلسة الواحدة أن أغلبیة المراھقین یستخدمون الفیس بوك باللاوعي الفیس بوك 
ین ذتلیھا ال، %43.75أكثر من ساعتین في الجلسة الواحدة بنسبةباللاوعي 

ثم % 37.5ساعتین بنسبة  إلىمن ساعة باللاوعي یستخدمون الفیس بوك 
  .أقل من ساعةباللاوعي ین یستخدمون الفیس بوك ذبالنسبة ال% 18.75

أكثر من ساعتین  باللاوعي لك من خلال أن استخدام الفیس بوكذویمكن تفسیر 
أقل من سنة ومن سنة  باللاوعي ین استخدموا الفیس بوكذیكون بالنسبة للمراھقین ال

بینما ، للتعرف واكتشاف خدمات الفیس بوك سنتین یكون فضولھم أكبر إلى
یستخدمونھ أقل من ساعة یمكن أن یكون للمسجلین فیھا أكثر من سنتین حیث أنھم 

  .تعودوا على خدماتھ وأصبحت روتینیة بالنسبة لھم

یعتبر عالما فسیحا لا یمكن الخروج  باللاوعي ومنھ نستنتج أن التواصل بالفیس بوك
ھوي ویجدب كل مستخدم لدا فان مرور الوقت لایعد في منھ بطریقة سھلة فھو یست

  .الحسبان ومنھ قضاء ساعات طویلة
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  :یمثل توزیع أفراد العینة حسب أیام استخدام الفیس بوك:09الجدول رقم

  %النسبة  التكرار  الأیام
  0  0  في بدایة الأسبوع 

  57.5  46  بشكل یومي
  3.75  03  في نھایة الأسبوع

  38.75  31  حسب الظروف
  100  80  المجموع

  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب أیام استخدام  09نلاحظ من خلال الجدول رقم 
 باللاوعي ین یستخدمون الفیس بوكذالذي یبین أن المراھقین الباللاوعي الفیس بوك 

% 38.75تلیھا حسب الظروف % 57.5لك بنسبة ذبشكل یومي أعلى نسبة و
  %.3.75وأخیرا في نھایة الأسبوع بنسبة 

) التلامیذ(اة المراھقین لك إلى أن الفیس بوك أصبحت جزءا من حیذوقد یرجع 
بشكل یومي في كافة المجالات الدردشة والتعلیق  باللاوعي افأصبحوا یستخدمونھ

لك حسب ذمناقشة الأحداث الیومیة المتغیرة باستمرار و إلىإضافة ، الخ...والبحث
ویرجع عدم اختیار أفراد العینة للخیارات في بدایة الأسبوع ، الظروف الخاصة بھم

یاما على حیث أنھم لایفضلون أباللاوعي استخدامھم بشكل یومي للفیس بوك  إلى
  .غیرھا

ومنھ نستنتج أن المراھقین جعلوا من الفیس بوك نشاطا أساسیا في حیاتھم الیومیة 
  .ودلك من خلال التحمس والتطلع ومواكبة الأحداث الیومیة

  :على الفیس بوك الإقبالالعینة حسب شدة  أفرادیمثل توزیع : 10الجدول رقم

  %النسبة  التكرار  شدة الإقبال
  10  08  ضعیف

  33.75  27  وسطمت
  56.25  45  مكثف

  100  80  المجموع
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على  الإقبالیمثل أفراد العینة حسب شدة  الذي 10نلاحظ من خلال الجدول رقم
الفیس بوك نلاحظ أن أعلى نسبة من المراھقین یستخدمون الفیس بوك بشكل مكثف 

وأخیرا بشكل ضعیف بنسبة % 33.75تلیھا بشكل متوسط بنسبة % 56.25بنسبة 
10.%  

جدول رقم  إلىویرجع ذلك أن المراھقین یستخدمون الفیس بوك یومیا وبالرجوع 
بشكل یومي أي بشكل  باللاوعي بوك حیث وجدنا المراھقین یستخدمون الفیس) 09(

بشكل بشكل متوسط فیكون حسب الظروف الخاصة بالمراھقین أما  أما، مكثف
مثل  أخرىفي أیام وأوقات دون باللاوعي بوك ضعیف فیكون استخدامھم للفیس 

  .بدایة الأسبوع أو نھایة الأسبوع مثلا

س الطاغي على تفكیر على الفیس بوك أصبح بمثابة الھاج الإقبالومنھ نستنتج أن 
  .في الحیاة الیومیة إلیھمالمراھقین وأنھ أمر ضروري بالنسبة 

  :یمثل توزیع أفراد العینة حسب مكان استخدام الفیس بوك: 11جدول رقم 

  %النسبة  التكرار  المكان
  81.25  65  المنزل

  12.5  10  مقھى الانترنت
  6.25  05  الثانویة

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب مكان  11الجدول رقم نلاحظ من خلال 
تلیھا % 81.25أن أعلى نسبة كانت في المنزل ب  باللاوعي استخدام الفیس بوك

  %.6.25وأخیرا الثانویة بنسبة % 12.5مقھى الانترنت بنسبة 

ویمكن تفسیر ذلك بكثرة الاشتراكات في خدمة الانترنت في الجزائر التي أدت إلى 
حیث أصبح بإمكان " اوریدو"و" جیزي"و" موبلیس"ھا في النازل على غرارتوفیر

في المنزل والثانویة  دون مقھى  باللاوعي استخدام الفیس بوك) التلامیذ(المراھقین
  .الانترنت 

حسب المكان المتواجد فیھ باللاوعي ومنھ نستنتج أن كل شخص یتصفح الفیس بوك 
  .خاصة في المنزل



 

51  
 

  تفریغ و تفسیر البیانات                                                التطبیقي الإطار 

  :یمثل توزیع أفراد العینة حسب جھاز تصفح الفیس بوك:12الجدول رقم

  %النسبة  التكرار  الجھاز
  12.5  10  الحاسوب المنزلي

  37.5  30  حاسوب محمول
  42.5  34  ھاتف ذكي

  7.5  06  لوحة الكترونیة
  100  80  المجموع

  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب جھاز  12نلاحظ من خلال الجدول رقم 
حیث نجد أن أعلى نسبة حازھا ھاتف ذكي ب  باللاوعي الاتصال بالفیس بوك

ثم الحاسوب المنزلي ب % 37.5یلیھ حاسوب محمول بنسبة قریبة % 42.5
  %.7.5وأخیرا اللوحة الالكترونیة ب% 12.5

أن المراھقین بأغلبیة یمتلك حاسوب محمول وذلك لاستخدامھ وقد یرجع ذلك إلى 
في المكالمات بالإضافة إلى توفره بأسعار معقولة أي یمكن اقتناؤه فأصبح یستخدم 

حیث أنھ یمكن حملھ واستخدامھ في أي مكان  باللاوعي أیضا في تصفح الفیس بوك
متوفر لدى أغلبیة  إضافة إلى استخدام الھاتف الذكي الذي أصبح،على عكس المنزلي

  .التلامیذ والذي من خلالھ یمكن الاتصال بالفیس بوك لسھولة حملھ وخفة وزنھ

ومنھ نستنتج أن كل الوسائل المذكورة تسمح للمراھقین بالتواصل بالفیس بوك 
  .وذلك لتطورھا وسھولة استعمالھا في عملیة التصفحباللاوعي 
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  :الدافع من وراء استخدام المراھقین للفیس بوك باللاوعي :المحور الثالث

یمثل توزیع أفراد العینة حسب الخدمات المفضلة أثناء عملیة :13الجدول رقم 
  :استخدام للفیس بوك

  %النسبة  التكرار  الخدمات 
  11.25  09  الألعاب

  50  40  الدردشة
  18.75  15  التعلیق

  20  16  مشاھدة الفیدیوھات
  100  80  المجموع
  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب الخدمات  13نلاحظ من خلال الجدول رقم 
% 50أن أعلى نسبة كانت  باللاوعي المفضلة أثناء عملیة استخدامك للفیس بوك

و %20ھدة الفیدیوھات والتعلیق والألعاب بنسبة تلیھا مشا، لخدمة الدردشة
  .بالترتیب% 11.25و18.75%

من قبل المراھقین من أجل باللاوعي وقد یرجع ذلك إلى استخدام الفیس بوك 
الذي یمثل الأشخاص المفضلین لاتصال  07الدردشة وبالرجوع إلى الجدول رقم 

ث یستخدم الفیس بوك حی، بھم من خلال الفیس بوك نجد أن نسبة كانت الأصدقاء
إضافة إلى مشاھدة الفیدیوھات ، للدردشة ومناقشة الأحداث الیومیة في الثانویة مثلا
والألعاب التي تكون بنسبة قلیلة .والتعلیق وإبداء الملاحظات حول الصور وغیرھا

  .وتوفر الألعاب في الھواتف الذكیة" PlayStation"وذلك لتوفر الأجھزة بھا مثل

 باللاوعي من خلال ذلك أن الشباب أثناء فترة التواصل بالفیس بوكومنھ نستنتج 
  .الخ.....یحققون اشباعات معینة منھا التواصل منھا الدردشة
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

الدافع من وراء استخدام الفیس یمثل توزیع أفراد العینة حسب :14الجدول رقم 
  :بوك

  %النسبة  التكرار  الدافع
  15  12  لأنھا مجانیة

التفاعل السریع مع 
  الأصدقاء

38  47.5  

  11.25  09  شھرة المواقع الاجتماعیة
  6.25  05  كثرة الإقبال علیھا

  20  16  ملء وقت الفراغ
  100  80  المجموع

  

توزیع أفراد العینة حسب الدافع وراء الذي یمثل  14نلاحظ من خلال الجدول رقم 
نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للتفاعل السریع مع ، باللاوعي استخدام الفیس بوك

ثم تأتي لأنھا مجانیة % 20تلیھا ملء وقت الفراغ بنسبة % 47.5الأصدقاء ب
  .بالترتیب% 6.25و %15وشھرة المواقع وكثرة الإقبال علیھا بنسبة 

للتفاعل  باللاوعي لبیة المراھقین یستخدمون الفیس بوكوقد یرجع ذلك إلى أن أغ
وذلك من خلال الدردشة والتعلیق على الصور وتبادل ،السریع مع الأصدقاء

المعارف والمعلومات ومعرفة المستجدات مع الأصدقاء من أجل ملء وقت الفراغ 
  .إضافة إلى كونھا مجانیة وشھرتھا وكثرة الإقبال علیھا

من أجل التفاعل مع  باللاوعي مراھقین یستخدمون الفیس بوكومنھ نستنتج أن ال
  .أصدقائھم باعتبارھا فضاء خصبا لذلك

  :یمثل توزیع أفراد العینة حسب صفحة الفیس بوك:15الجدول رقم 

  %النسبة  التكرار  الصفحة
  32.5  26  شخصیة

  7.5  06  متاحة لأفراد العائلة
  40  32  للأصدقاء

  20  16  للجمیع
  100  80  المجموع
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب صفحة الفیس  15نلاحظ من خلال الجدول رقم 
ثم متاحة  32.5تلیھا شخصیة ب% 40بوك نجد أن أعلى نسبة كانت للأصدقاء ب

  .بالترتیب% 7.5و% 20ب للجمیع ولأفراد العائلة 

ویمكن تفسیر ذلك إلى أن المراھقین یقومون بالتفاعل مع الأصدقاء وذلك من خلال 
تبادل المعلومات والملاحظات ونشر الصور لیراھا الأصدقاء ویعلق علیھا إضافة 

لكن أكثریة المراھقین یحبون أن تكون ، الى الحصول على الدروس بكل سھولة
وقد تكون متاحة للجمیع ، علیھا إلا من یسمحون لھ بذلك صفحتھم شخصیة لا یطلع

وھذه فئة قلیلة من المراھقین وذلك للتعرف على أصدقاء جدد ونشر مایتعلق بالجمیع 
وأما إتاحتھا لأفراد العائلة أغلبیة المراھقین یعیشون مع عائلاتھم في المنزل ، مثلا

  .أي یمكن الاتصال المباشر معھم

بغرض باللاوعي باب یفتحون الصفحات على الفیس بوك ومنھ نستنتج أن الش
  .التواصل مع الأصدقاء ولكونھم یجدون راحة معھم أكثر من غیرھم

یمثل توزیع أفراد العینة حسب نتیجة التفاعل مع مواضیع الفیس :16الجدول رقم
  :بوك

  %النسبة  التكرار  النتیجة
  32.5  26  ایجابیة

  6.25  05  سلبیة
  61.25  49  معا

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب نتیجة التفاعل  16نلاحظ من خلال الجدول رقم 
% 61.25نجد أن أعلى نسبة كانت ایجابیة وسلبیة معا ب باللاوعي مع الفیس بوك

  %.6.25وأخیرا سلبیة ب % 32.5تلیھا ایجابیة بنسبة 

واضیع التي تعرض في الفیس ویرجع ذلك إلى أن أغلبیة المراھقین یرون أن الم
بالإضافة إلى أنھا وسیلة ، بوك لھا ایجابیاتھا وسلبیاتھا معا كونھا لا تخضع للرقابة

فیما یرى البعض الآخر بنسبة أقل ، كمختلف الوسائل الأخرى لھ ایجابیات وسلبیاتھ
أنھ لیس لھ سلبیات بل ھي ایجابیة فقط لتوفیر المعلومات والتواصل بسھولة مع 

  .ر وتمكن من البحث والتعرف على أصدقاء ومجتمعات جدیدةالغی
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

فیما ترى فئة قلیلة أن ھذه المواضیع سلبیة كونھا مجھولة المصدر في أغلبة 
  .الأحیان

المراھقین یشكلھا كیفما یشاء ایجابیا أو ومنھ نستنتج أن الفیس بوك عجینة في ید 
  .سلبیا

یمثل توزیع أفراد العینة حسب المشاركة في نشر المعلومات عبر :17الجدول رقم 
  :الفیس بوك

في نشر  المشاركة
  المعلومة

  %النسبة  التكرار

  48.75  39  أحیانا
  31.25  25  نادرا
  20  16  دائما

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب المشاركة في  17رقم نلاحظ من خلال الجدول 
تلیھا نادرا % 48.75نشر المعلومات عبر الفیس بوك أن أكبر نسبة كانت أحیانا ب

  %.20ثم دائما ب % 31.25ب 

وقد یرجع ذلك إلى أن أغلب المراھقین یساھمون في نشر المعلومات من حین إلى 
مور الأخرى مثل التعلیقات ومشاھدة آخر ولیس دائما وذلك للإلھاء ببعض الأ

إضافة الى ذلك فان بعض ، الفیدیوھات والصور إضافة الى نشر المعلومات
المبحوثین یقومون بنشر المعلومات نادرا لانشغالھم بالدردشة والألعاب والتواصل 

فیما أن فئة أخرى تقوم بنشر ، مع الأصدقاء فنادرا مایقومون بنشر المعلومات
ائما وھي فئة قلیلة سواء كانت معلومات تتعلق بمعلومات دینیة او ثقافیة المعلومات د

  . او اقتصادیة او تخص دراستھم

نستنتج من خلال ذلك أن المراھقین لیس ھدفھم الرئیسي ھو نشر المعلومات فقط 
مثل التعلیقات  باللاوعي وإنما ینشغلون بأمور أخرى أثناء استخدامھم للفیس بوك

  .خال....والألعاب
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

  یمثل توزیع أفراد العینة حسب المعلومات إذا كانت إجابتھم :18الجدول رقم 

  :بدائما في نشر المعلومات

  %النسبة  التكرار  نوع المعلومات
  36.25  29  ثقافیة

  23.75  19  علمیة
  16.25  13  أدبیة

  23.75  19  ریاضیة
  100  80  المجموع

  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب نوع  18نلاحظ من خلال الجدول رقم 
نجد أن المعلومات المنشورة عبر الفیس بوك  المعلومات إذا كانت الإجابة بدائما

تلیھا المعلومات الریاضیة والعلمیة % 36.25تكون ثقافیة بأعلى نسبة ب 
  %.16ثم المواضیع الأدبیة ب ، بالتساوي% 23.75ب

في نشر المعلومات یكون من  باللاوعي وقد یرجع ذلك الى أن استخدام الفیس بوك
  إضافة ، لدیھم لذا یقومون بنشر المعلومات الثقافیة اجل تبادل الثقافات وتنمیة لثقافة

الى نشر المعلومات الریاضیة من خلال التعرف على أخبار الأندیة الریاضیة 
إضافة الى نشر المعلومات الأدبیة والسیاسیة مثلا بأقل درجة ، ومشاھیر الریاضة

  .لأنھا لا تحظى باھتمام كبیر بالنسبة إلیھم

یساھم في نشر المعلومات من خلال مواضیعھ باللاوعي بوك ومنھ نستنتج أن الفیس 
لتثقیف المراھقین لذلك فھم یساھمون في الاطلاع على ثقافات غیرھم ونشر ثقافتھم 

  .حول مختلف الجوانب
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

  :الاشباعات المحققة للفیس بوك لدى المراھقین وعلاقتھا باللاوعي:المحور الرابع

یمثل توزیع أفراد العینة حسب الشعور عند استخدام موقع الفیس :19الجدول رقم 
  :بوك

  %النسبة  التكرار  الشعور عند الاستخدام
  25  20  الراحة النفسیة

  63.75  51  المتعة
  11.25  9  القلق

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب الشعور عند  19خلال الجدول رقم نلاحظ من 
یبین لنا أغلبیة العینة یشعرون بالمتعة عند . باللاوعي استخدام موقع الفیس بوك

ثم تلیھا الراحة النفسیة بنسبة % 63.75وذلك بنسبة  باللاوعي استخدام الفیس بوك
  %.11.25وأخیرا القلق بنسبة % 25

نیف نجد أن المتعة ھي أھم إشباع لدى نفسیة المراھق أثناء تصفحھ ومن ھذا التص
وأن الراحة النفسیة ھي مایلي المتعة بالنسبة لعامل القلق قد  باللاوعي للفیس بوك

یكون مرده إلى بعض المواد التي قد تظھر على بعض الصفحات التي یكون 
  .المراھق غیر متوقع حدوثھا

یمثل توزیع أفراد العینة حسب مستوى تحقیق الفیس بوك لدى  20الجدول رقم
  :المراھقین

  %النسبة  التكرار  تحقیق الإشباع
  75  60  دائما

  18.75  15  أحیانا
  6.25  05  أبدا

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب مستوى  20نلاحظ من خلال الجدول رقم 
) المراھقین(نجد أن التلامیذ. لدى المراھقین باللاوعي تحقیق اشباعات الفیس بوك

  % 18.75ثم تلیھا أحیانا بنسبة % 75كان إشباعھم في اختیارھم دائما بنسبة 
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

وھنا یرجع بسبب اشباع الفیس بوك لرغبات %. 6.25وأخیرا جاءت أبدا بنسبة 
مرده أن للمراھق خبرة في استعمال موقع الفیس بوك % 75المراھق بنسبة 

  .وبالتالي وجوده سھولة في إیجاد كل مایریده المراھق في فیس بوكباللاوعي 

المحققة من استخدام  یمثل توزیع أفراد العینة من خلال اشباعات:21الجدول رقم 
  :المراھق للفیس بوك

  %النسبة  التكرار  اشباعات المحققة
  18.75  15  اشباعات اجتماعیة

  13.75  11  اشباعات ریاضیة
  36.25  29  اشباعات ترفیھیة

  22.5  18  اشباعات علمیة
  8.75  07  اشباعات نفسیة

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة من خلال  21نلاحظ من خلال الجدول رقم 
یبین لنا أن أغلبیة العینة . باللاوعي الاشباعات المحققة من استخدام الفیس بوك

ثم جاءت اشباعات علمیة بنسبة % 36.25مایلمساشباعاتھم في الترفیھ بنسبة 
شباعات ریاضیة بنسبة ثم ا%18.75ثم تلیھا اشباعات اجتماعیة بنسبة % 22.5

  %.8.75ثم اشباعات نفسیة بنسبة % 13.75

وقد یرجع ذلك أن المراھقین یحققون اشباعاتھم من خلال اشباعات ترفیھیة وذلك 
كذلك وجود ،لوجود الإثارة ھي التي تثیرھم وتحفزھم لتصفح موقع الفیس بوك

الإجماع علیھ من  أما الاشباعات العلمیة كان أھم ماتم. الخ...الغرابة والطرافة 
أما . طرف تلامیذ ثانویة الشھید بعجي محمد وھو استغلالھم للمعلومات والمعارف

أما الاشباعات الریاضیة كما . الاشباعات الاجتماعیة من خلال معرفة أحوال الناس
نعرف أھم إشباع للمراھق في إشباع ریاضي ھي ممارسة كرة القدم من خلال 

ات ومتابعة المقابلات وكذلك توجد ریاضات أخرى الاطلاع على موقع أو الصفح
والاطلاع على مختلف تقنیات ممارسة ، الخ..مثل الفنون القتالیة وركوب الخیل

أما الاشباعات النفسیة یجدون المتعة أثناء تصفحھم للفیس بوك . ریاضات أخرى
ة ھي ان المتع 19والراحة النفسیة كذلك وھذا ماأكد علیھ المراھقین في جدول رقم 

  . العنصر الأول في إقبال النفس
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ومنھ نستنتج أن المراھق یحقق اشباعات من خلال اشباعات ترفیھیة جاءت كأحد 
  .أھم مایفضلونھ في مختلف الاشباعات المحققة

  :زیع أفراد العینة حسب تقییم المراھق لموقع الفیس بوكیمثل تو:22الجدول رقم 

  %النسبة  التكرار  التقییم
  71.25  57  جید جدا

  25  20  متوسط
  3.75  03  ضعیف

  100  80  المجموع
  

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب تقییم  22نلاحظ من خلال الجدول رقم 
الذي اختاره مجمل تلامیذ وجاء تقییم . باللاوعي المراھقین لموقع الفیس بوك

والتلامیذ أكدوا ، محصور على ثلاث اختیارات جید جدا أو متوسط أو ضعیف
من خلال تبادل المعلومات والصور % 71.25غالبیتھم أن الفیس جید جدا بنسبة 

وأخیرا جاء ضعیف بنسبة % 25الخ وجاء بعد ذلك تقییم متوسط بنسبة ...والدردشة
3.75.  
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  :نتائج الدراسة في الأسئلة الفرعیة
توصلت الدراسة المیدانیة التي أجریناھا على تلامیذ الشھید بعجي محمد ببلدیة 

ا إلى بالاعتماد على الاستبیان كأداة لجمع البیانات وتفریغھا توصلن، أولاددراج
  : مجموعة من النتائج وھي

  :البیانات الشخصیة لأفراد العینة :المحور الأول

على % 51.75و% 48.25تبین لنا عدد أفراد العینة من ذكور وإناث بنسبة 
  %.50وأن أغلبیتھم في سنة الثالثة ثانوي بنسبة . التوالي

  :علاقة أنماط تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي:المحور الثاني

ـ فقد تبین أن معظم أفراد العینة یستخدمون الفیس بوك في حیاتھم الیومیة باللاوعي 
وأن مدة استخدامھم لھ كانت من سنة إلى سنتین وقدرت بنسبة %. 57.5غالبا بنسبة 

67.5.%  

ـ وتشیر النتائج أن أغلبیة المراھقین یتصفحون الفیس بوك باللاوعي حسب 
وأن الأشخاص المفضلین للجلوس معھم % 43.75الظروف المواتیة لھم بنسبة 

كما أن % 47.5أثناء التواصل بالفیس بوك ھم الأصدقاء حیث قدرت نسبتھم ب 
أكثر من ساعتین ھي المدة المستخدمة لتصفح الفیس بوك في الجلسة الواحدة بنسبة 

43.75.%  

 ـ وبینت أن أغلبیة المراھقین یتصفحون الفیس بوك باللاوعي بشكل یومي بنسبة
وأن % 56.25على الفیس بوك بشكل مكثف بنسبة  إقبالھمحیث كان ، 57.5%

باستخدام ھاتف ذكي بنسبة % 81.25المنزل ھو المكان المفضل لھم بنسبة 
42.5.%  

  :الدافع من وراء استخدام المراھقین للفیس بوك باللاوعي:المحور الثالث

بالفیس بوك وان أكثر من المراھقین خدمة الدردشة أثناء تواصلھم % 50ـ یفضل 
المراھقین یستخدمون الفیس بوك من أجل التفاعل السریع مع الأصدقاء بنسبة 

  .من أجل تبادل المعلومات بینھم% 47.5

  %.40ـ كشفت الدراسة أن صفحة المراھقین في الفیس بوك متاحة للأصدقاء بنسبة 
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  تفریغ و تفسیر البیانات      التطبیقي                                           الإطار 

ـ كما بینت ھذه الدراسة أن أغلبیة المراھقین كانت نتیجة تفاعلھم مع مواضیع الفیس 
  %.61.25بوك سلبیة وایجابیة معا بنسبة 

ـ وتوصلت الدراسة أن أغلبیة أفراد العینة یشاركون في نشر المعلومات عبر الفیس 
  %.48.75بوك أحیانا بنسبة 

ة لأفراد العینة الذین یساھمون في نشر المعلومات دائما فكانت ـ أما بالنسب
  %.36.25المعلومات ثقافیة ھي المفضلة لدیھم بنسبة 

  :الاشباعات المحققة للفیس بوك لدى المراھقین وعلاقتھا باللاوعي:المحور الرابع

جاءت الاشباعات من حیث الشعور أثناء استخدام المراھق للفیس بوك باللاوعي ـ 
وباقي الرغبات بعیدة كل % 63.75المتعة ھي أولى الأشیاء للمراھق بنسبة  أن

  .البعد عن حاجاتھ

ـ حقق الفیس بوك من حیث مجمل الاشباعات وكمیتھا بنسبة للمراھق درجة دائما 
  .أي أن رضا المراھق علیھ ممتاز وبنسبة عالیة فھو أكثر من جید جدا% 75بنسبة 

واشباعات ریاضیة بنسبة % 18.75بنسبة  ـ جاءت الاشباعات الاجتماعیة
% 22.5واشباعات علمیة بنسبة % 36.25واشباعات ترفیھیة بنسبة % 13.75

  %.8.75واشباعات نفسیة بنسبة 

وكان الإشباع الترفیھي أھم ما یجوز على اھتمامھم ثم الإشباع العلمي تلاه الإشباع 
فیس بوك یقدم نمطا خاصا وھنا ال. اجتماعي ثم الإشباع الریاضي ثم إشباع نفسي 

  .ألا وھو أولویة إشباع ترفیھي. للمراھقین الذین یستعملونھ باللاوعي

وأنھ ، %71.25ـ جاء تقییم النھائي للمراھقین على موقع الفیس بوك جید جدا بنسبة 
  .یقدم خدمة لابئس وتمس كافة جوانب الحیاة لدى المراھق

  :النتائج العامة للدراسة

بینت الدراسة بأن مستخدمي الفیس بوك باللاوعي  من  :الدیمغرافیةـ النتائج 1
وھذا راجع أن كلیھما یستخدم % 51.75والإناث بنسبة % 48.25الذكور بنسبة 

  .الفیس بوك ولا یوجد فرق كبیر بینھما حیث أن لكل منھما احتیاجات لاستخدامھ
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  تفریغ و تفسیر البیانات           التطبیقي                                      الإطار 

وأن غالبیة مستخدمي الفیس بوك باللاوعي في الثانویة ھي الشریحة العمریة من 
  .سنة وھي أكثر فئة مقارنة بغیرھا وأغلبیتھم في السنة الثالثة ثانوي 18ـ 16

ـ أن أغلبیة مستخدمي الفیس بوك باللاوعي حددت فترة استخدامھم من سنة إلى 2
وبشكل یومي وأكثر من ساعتین حسب الوقت المفضل لدیھم وھذا ما ساھم سنتین 

لدیھم في عملیة التفاعل والتواصل مع الأصدقاء عبر الفیس بوك باللاوعي بحیث 
لأن . یكون إقبالھم علیھ بشكل مكثف عبر الوسیلة المناسبة وھو الھاتف الذكي

  .المكان المفضل لدیھم للتواصل ھو المنزل

في مواضیع الفیس بوك جعل المراھق مراھق واعي ومدرك لما یدور  ـ الاختلاف3
كما أن الخدمات المفضلة للمراھقین ھي خدمة الدردشة من . حولھ من مواضیع

وذلك لتمكنھم من خلال التفاعل السریع مع الأصدقاء ،خلال الفیس بوك باللاوعي
وذلك حسب ، یاناوذلك من أجل تبادل المعلومات والمساھمة في نشر المعلومات أح

  .نتیجة تفاعلھم معا

ـ توصلنا في دراستنا إلى أن الاشباعات المحققة كانت المتعة أثناء استخدامھم 4
  .ودائما حول التحقیق الفیس بوك. للفیس بوك باللاوعي

. نفسیة، ریاضیة، اجتماعیة، علیمة، ـ كانت إجابة المراھقین اشباعات ترفیھیة
، الترفیھیة أھم ما یحققھ المراھق على الفیس بوكجاءت في مجموعھا الاشباعات 

  .وتقییمھ للموقع كان جید جدا
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  التطبیقي                                                 تفریغ و تفسیر البیاناتالإطار 

  :التوصیات
من خلال ما توصلت إلیھ الدراسة من نتائج في نظریتي الدراسة یمكن التقدم 

  :التوصیات والمقترحاتبمجموعة من 

ـ الالتزام بقوانین محددة ومراعاة عدة جوانب في استخدام الفیس بوك لدى 1
  .المراھقین

ـ توعیة المراھقین على الجوانب السلبیة للفیس بوك لتفادي الانحرافات المختلقة 2
وتفادي الإدمان على ھذا الموقع بما یؤثر سلبا على المراھق من الجانب الجسدي 

  .يوالنفس

ـ زیادة الدراسات في مجال الفیس بوك وتأثیراتھ المختلفة على المراھقین 3
  .والمجتمع للتعرف على انعكاساتھ خاصة السلبیة منھا لتفادیھا

ـ توفیر مجالات اكبر للمراھقین لترفیھ عن النفس مثل المركبات الریاضیة وإقامة 4
  .تي یخلقھا الفیس بوكالمسابقات الثقافیة لإخراجھ من العزلة الافتراضیة ال

ـ محاولة وضع قوانین لمراقبة مضامین الفیس بوك وإقامة مراكز متخصصة في 5
  .ھذا المجال لحمایة المراھق والمجتمع
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  :خاتمة
لقد أفضى التقدم الھائل في تكنولوجیا الاتصال إلى وسائل اتصال جدیدة         

عملت على تغییر علاقات الناس فأصبح الفرد یستغني عن اللقاءات المباشرة ویرى 
في وسائل أخرى بدیل لھ من شأنھ أن یختزل الوقت المخصص للأشخاص 

  .الواقعیین في حیاتھ

التعرف على علاقة استخدام الفیس باللاوعي لدى من خلال دراستنا حاولنا       
حیث یعتبرھا الأغلبیة ، حیث اعتبر موقع الفیس بوك حدیث عام وخاص، المراھقین

أنھا مظھر من مظاھر التحضر والتقدم كونھا شكل من أشكال التكنولوجیا وتطور 
ولھا فھي تحمل العدید من القضایا التي تحتاج إلى البحث فیھا . المجتمعات أیضا

العدید من التطبیقات والخدمات التي  توفر لأفراد كل متطلبات الممارسة الاتصالیة 
  .داخل المجتمع وخارجھ

كما أن موقع الفیس بوك أصبح یمثل الحیز المكاني للتعارف وإنشاء         
كما ، الصداقات والتعلم والتثقیف والتسلیة وكذلك حریة التعبیر والإبداع الفكري

وقد تمكن ھذا الموقع ، ارھا مختبر لعملیات التعارف والتواصل البشريیمكن اعتب
من بلوغ كل الفئات العمریة على اختلافھا من صغار وكبار خاصة الفئة الأھم وھي 
فئة المراھقین التي تمثل شریان حیاة المجتمعات الإنسانیة وثروتھا التي لاتقدر بثمن 

وما ، حیث تتمیز بقدر عال من التفاعلیة. وسعت للتأثیر علیھا سواء سلبا أو إیجابا
ففي السابق كانت مساھمة جمھور الانترنت محصورة في دائرة رجع ، بعد التفاعلیة

الصدى للمحتوى أما الآن فتتمثل مشاركتھ في ھذا المحتوى من خلال نشره 
  .والتعلیق علیھ بكل حریة الرأي

وسائل الأخرى وھنا تكمن وھذا مایمیز موقع الفیس بوك على غیره من ال       
  لتعرف علیھ ومعرفة كل مایتعلق بھوضرورة ا أھمیتھ

   



 

65  
 

  

   

 



 

66  
 

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

    جامعة محمد بوضیاف المسیلة  
  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  قسم علوم الإعلام والاتصال

  اتصال:تخصص
 

   

 

 

  :الطالبة إعدادمن 

  ـ ھوشات رحاب    

  ـ قرساس امیرة

  بوعزیز بوبكر: إشرافالأستاذـ بلوناس بسمة                                          

  :الاستمارة
علاقة استخدام "نحن في صدد التحضیر لدراسة میدانیة تخصص اتصال بعنوان 

لدلك نضع بین أیدیكم ھذه الاستمارة والتي " الفیس بوك باللاوعي لدى المراھقین
تتكون من مجموعة من الأسئلة ونطلب منكم التعاون معنا بالإجابة علیھا بكل 

في الخانة المناسبة ونحیطكم علما أن ھده ) X(مةموضوعیة وذلك بوضع علا
  .الإجابات ھي لغرض البحث العلمي فقط وھي تتسم بالسریة التامة

  

  علاقة استخدام الفیس بوك باللاوعي لدى المراھقین
 دراسة میدانیة على عینة من تلامیذ ثانویة الشھید بعجي محمد ـ اولاددراج ـ
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  البیانات الشخصیة: المحور الأول

  أنثىذكر                     :            ـ الجنس1

 18ـ 16                    16ـ15: ـ السن2

  ثانیة                 ثالثة           أولى      : ـ المستوى3

  :علاقة أنماط تعرض المراھقین للفیس بوك باللاوعي :المحور الثاني

  ـ ھل تستخدم الفیس بوك في حیاتك الیومیة؟4

  نادرا                أحیاناغالبا                 

  تستخدم الفیس بوك؟ وأنتـ منذ متى 5

  من سنتین أكثرسنتین             إلىمن سنة اقل من سنة              

  ـ ماھو الوقت المفضل لدیك للاتصال بالفیس بوك؟6

  صباحا              ظھرا             مساءا          لیلا          حسب الظروف 

  تواصلك بالفیس بوك؟ أثناءـ من ھم الأشخاص المفضلین للجلوس معك 7

  الوالدین           لا احد           الأصدقاءالإخوة

  ـ كم تستغرق عند تصفحك للفیس بوك في الجلسة الواحدة؟8

  من ساعتین أكثرساعتین      إلىاقل من ساعة               من ساعة 

  : ـ تصفحك للفیس بوك یكون9

  حسب الظروف الأسبوعبشكل یومي           في نھایة              الأسبوعفي بدایة 

  :على الفیس بوك بشكل إقبالكـ 10

  ضعیف                متوسط              مكثف

  :ـ ھل تتصفح الفیس بوك في 11

  المنزل                 مقھى الانترنت                 الثانویة

  :ـ ھل تتصفح الفیس بوك من خلال12
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  لوحة الكترونیة  حاسوب محمول                  ھاتف ذكي            

  حاسوب المنزلي

  :الدافع من وراء استخدام المراھقین للفیس بوك باللاوعي:المحور الثالث

  عملیة استخدامك للفیس بوك؟ أثناءـ ماھي الخدمات المفضلة لدیك 13

  الدردشة         التعلیق               مشاھدة الفیدیوھات          الألعاب

  وراء استخدامك للفیس بوك؟ ـ ماھو الدافع من14

شھرة              الأصدقاءمجانیة                      التفاعل السریع مع  لأنھا
  علیھا   الإقبالمواقع الفیس بوك           كثرة 

  :ـ ھل صفحتك على الفیس بوك تكون15

  للجمیع         للأصدقاءالعائلة             لأفرادشخصیة             متاحة 

من خلال الفیس  إلیھاـ ماھي نتیجة تفاعلك حول مختلف المواضیع التي تتعرض 16
  بوك ؟

  ایجابیة                     سلبیة                 معا

  :ـ ھل استخدامك للفیس بوك یجعلك تشارك في نشر المعلومات17

  مانادرا               دائ                 أحیانا

  :المعلومات ھذهبدائمامانوعإجابتككانت  إذاـ 18

  ریاضیة                                 أدبیةثقافیة                علمیة                

  :الاشباعات المحققة للفیس بوك لدى المراھقین وعلاقتھا باللاوعي:المحور الرابع

  وك؟ـ بماذا تشعر عند استخدامك لموقع الفیس ب19

  الراحة النفسیة             المتعة                        القلق

  :ـ ھل یحقق لك موقع الفیس بوك اشباعات20

  دائما                     أحیانا                             أبدا
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المحققة من  فما ھي ھده الاشباعات" أحیانا"أو " دائما"ـإذا كانت إجابتك ب21
  استخدامك للفیس بوك؟

  اشباعات اجتماعیة                 اشباعات سیاسیة              اشباعات ریاضیة

  اشباعات ترفیھیة                   اشباعات علمیة               اشباعات نفسیة

  ـ ماھو تقییمك لموقع الفیس بوك؟22

  متوسط                    ضعیفجید جدا                    
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