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  :ملʝʳ الʗراسة*

  :الʙؕʘʸة عʹʦان/ 1

    .)19كʨفʙʽ (مʕشʛات الʸلاǼة الʻفॽʶة لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا 

ــالॽة إلى معʛفة مȐʨʱʶ الʸلاǼة الʻفॽʶة لȐʙ الʛاشʙيʧ  :هʗف الʗراسة / 2 تهʙف الʙراسة الʴـ

ومعʛفة مȐʨʱʶ ؗل Ǽعʙ مʧ أǼعاد الʸلاǼة الʻفॽʶة لʙيهʦ  ،) 19كʨفʙʽ (الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا  

  ).الʦȞʴʱ، الȑʙʴʱ، الالʜʱام ( والʱي تʦ أخʚهʦ في هʚه الʙراسة على أساس مʕشʛات 

  :إشȜالॻة الʗراسة في الʴʯاؤل العام الʯالي حʗدت / 3

؟ وʱȄفʛع )  19كʨفʙʽ (ما مȐʨʱʶ الʸلاǼة الʻفॽʶة لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا      - 

  :عʻه الʶʱاؤلات الʜʳئॽة الʱالॽة 

 .؟)  19كʨفʙʽ (ما مȑʨʱʶ مʕشʛ الالʜʱام لȑʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ فʛʽوس ʨؗرونا       -  

  .؟)  19كʨفʙʽ (ما مȑʨʱʶ مʕشʛ الȑʙʴʱ لȑʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ فʛʽوس ʨؗرونا       -  

  .؟)  19كʨفʙʽ (ما مȑʨʱʶ مʕشʛ الʦȞʴʱ لȑʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ فʛʽوس ʨؗرونا       -  

  :وȄأتي مʧ خلال هʚا الʶʱاؤل العام الفʛضॽة العامة الʱالॽة 

   -  ʧم ʧʽعافʱʺال ʧيʙاشʛال Ȑʙرونا  لʨؗ داء) ʙʽفʨة)  19كॽʶفʻة الǼلاʸال ʧم ʠفʵʻم Ȑʨʱʶم.  

  :وʱȄفʛع مʧ هʚه الفʛضॽة العامة الفʛضॽات الʜʳئॽة الʱالॽة 

  .مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الالʜʱام)   19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  .ʵفʠ مʧ مʕشʛ الȑʙʴʱ مȐʨʱʶ مʻ)   19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  .مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الʦȞʴʱ)  19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  :عʻʹة الʗراسة / 4

 ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔة  03تʻيʙاء مॽلف أحʱʵم ʧائي مʨʷل عȞʷǼ تʛʽʱة اخǽادॽɺ حالات

  )مʧȞʶ   500مʧȞʶ ،حي الॽؔا، حي 608حي(  :الʺʽʶلة وهي 

  :الʸʹهج والأدوات / 5



 

الʺقابلة والʺلاحʤة ومॽʁاس الʸلاǼة الʻفॽʶة لعʺاد : اتॼعʻا مʻهج دراسة الʴالة وتʦ اسʙʵʱام أدوات 

 ʛʺॽʵ2002(م.(  

  :أسفʛت الʙراسة على الʱʻائج الʱالॽة  :أهʤ الʹʯائج/  6

  .ʻفॽʶةمȐʨʱʶ مʛتفع مʧ الʸلاǼة ال)   19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  :وأǽʹا على الʱʻائج الفॽɺʛة الʱالॽة 

  .مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ مʕشʛ الالʜʱام )  19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  .مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ مʕشʛ الȑʙʴʱ )   19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  .مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ مʕشʛ الʦȞʴʱ)  19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 



 

1 / Title of the disertation: Indicators of psychological hardness among 
adults recovering from Corona disease (Covid 19). 

2 / Objective of the study: This current study aims to know the level of 
psychological toughness among adults recovering from Corona disease 
(Covid 19), and to know the level of each dimension of psychological 
toughness they have, which were taken in this study on the basis of 
indicators (control, challenge, commitment). 

3  / The problem of the study was identified in the following general 
question: 

What is the level of psychological hardness among adults recovering 
from Corona disease (Covid 19) 

The following sub-questions arise from it: 

1- What is the level of commitment indicator among adults who have 
recovered from Coronavirus (Covid 19)? 

2- What is the level of challenge indicator among adults recovering 
from Corona virus (Covid 19)? 

3- What is the level of control indicator among adults who have 
recovered from coronavirus (Covid 19)? 

Through this general question comes the following general 
hypothesis: 

      - Adults recovering from Coronavirus (Covid 19) have a low level 
of psychological toughness. 

From this general hypothesis, the following partial hypotheses are 
derived: 

  - Adults recovering from COVID-19 have a low level of adherence 
index. 



 

Adults recovering from COVID-19 have a low level of challenge 
index. 

  - Adults recovering from COVID-19 have a low level of the control 
index. 

4 / The  sample: 

The study sample consisted of 03 randomly selected clinical cases 
from different neighborhoods of the city of M'sila, which are: 

)District 608 Maskan, Neighborhood of Al Kia, Neighborhood of 500 
Maskan( 

5  / Method and tools: 

We followed the case study approach and used the tools: interview, 
observation, and psychological hardness scale of Emad Mukhaimer  )2002.(  

6 / The most important results: The study resulted in the following 
results: 

        - Adults recovering from Corona disease (Covid 19) have a high 
level of psychological toughness. 

And also on the following sub-results: 

        - Adults recovering from Corona disease (Covid 19) have a high 
level of compliance index. 

        - Adults recovering from Coronavirus (Covid 19) have a high level of 
Challenge Index. 

        - Adults recovering from COVID-19 have a high level of control index 
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 مقدمة

   :مقʗمة 

والʱي ǽفʱقʙها ʛʽʲؗ مʧ الʛʷॼ  ، الʛʽʰؔة علʻʽامʧ نعʦ الله، الʴʸة ʷǼقʽها الʻفʶي والʶʳʺي إن   

الʱي جعلʗ حॽاتهʦ رهʻʽة لها، وفي ذلǽ ʥقʨل  ،والعلل والأمʛاض الأسقامالʚيǽ ʧعانʨن مʧ شʱى 

 –رضي الله عʻهʺا  –في الʙʴيʘ الʅȄʛʷ الȑʚ يʛوȄه ابॼɺ ʧاس  -صلى الله علॽه وسلʦ–الʛسʨل 

: نعʺʱان مغʨʰن فʽهʺا ʛʽʲؗ مʧ الʻاس : " - صلى الله علॽه وسلʦ -قال رسʨل الله : حʘʽ قال 

، ǽغʖʽ وǽȂاكॽɽॼɾ ،ʦاب الʴʸة عافʻا الله )مʥ صॻʲح الʳॺارȏ  6412(رواه الʵॼارȑ "الʴʸة والفʛاغ 

وʧʽȃ تʻاول  ،والʺॽɿʷʱʶات الأॼʡاء إليبʧʽ الʻʱقل  ،معها الʨقʗ، لانʷغال الʺǼ ʠȄʛعلاج نفʶه

عʧ مʺارسة حॽاته  الأحॽانقॽɻǽ ʙقه في ʛʽʲؗ مʧ  والʙʱابʛʽ الॽʴʸة الʺʸاحॼة لها، مʺا الʙواء

خʨʸصا  ،الʨʽمॽة العادǽة ȞʷǼل مȄʛح، وهاتان الʻعʺʱان لا ǽعʛف قʙرهʺا وفʹلهʺا ʛʽʲؗ مʧ الʻاس

علي الʶلامة الʻفॽʶة والǽʙʶʳة ولʨ لʛʰهة مʧ الʜمʧ، ما جعله  الإنʶاننعʺة الʴʸة، وهʚا لاعॽʱاد 

 ʧها مʛʰʱعȄألفها وǽرʨة الأمॽيهʙʰاته الॽة في حॽɻॽʰʢي ؗان  ،والʱلات الȞʷʺال ʥلʚي بʶʻȄعاني وǽ

 أنʖʳǽ  مॽʰʡ ʧعʱه الॽʶʻان لʧؔ لا والإنʶانوتعاॽɾه ॽɾʺا ǼعʛʺǼ،  ،ʙض ما إصابʱهمʻها جʛاء 

لا  الأصʴاءالʴʸة تاج فʨق رؤوس :" ، وفي هʚا ǽقʨل الʺʲل العȃʛي الʷهʛʽ الإهʺال إليʸǽل 

 الإنʶانيʙرك  مʧ فقʙها، وحʻʽʺا لا إلاة الʴʸة لا ʝʴǽ بها ، ومعʻاه أن نعʺ"الʺʛضى  إلايʛاه 

الॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚه الفʛد انʷʱارا  الʺʱʳʺعشهʙ  إذاسॽفقʙها آجلا أم عاجلا، خʨʸصا  ،أهʺॽة هʚه الʻعʺة

صॽʴة  إجʛاءاتوالȑʚ يʢʱلʖ   ،حالॽا) 19كʨفʙʽ (ؗانʷʱار فʛʽوس ʨؗرونا  ،لʺʛض أو فʛʽوس ما

 ،الفʛʽوس شهʙ انʷʱارا ʛʽʰؗا بʧʽ الʻاس أن إلا، ورغʦ ذلʥ الأفʛادبʧʽ  وانʱقالهلʺʻع تفॽʷه صارمة 

 ʧم ʛʽʲؔتهاون ال ʖʰʶǼادʛه الأف Șʽʰʢهفي تʚ اءاتʛالإج،  ʖʰʶǼ ،ارʷʱالان ʧوس مʛʽع الفʻʺي تʱال

الʚؔʱيʖ القʢعي بʨجʨد الفʛʽوس  إليالأمʛ بॼعʹهʦ ، بل وصل وأهالʽهʦ أجʶادهʦاغʛʱارهʶǼ ʦلامة 

ʛʲوس أكʛʽا الفʚقاء هǼ زʜأصلا، مʺا ع، ʛʰات عʛة مʙره عʨʴبل وت  ʦا العالʙجات شهʨثلاث م

   .اجʺع



 

 ب 
 

 مقدمة
لʻقʙم  ،ارتأيʻا نʡ ʧʴلॼة علʦ الʻفʝ أن نʨاكʖ هʚا الʙʴث ،ومʧ خلال هʚا الʙʴث الهام    

وهʚا  ،وتʙʺʴǼ ʦ الله شفائهʦ مʻه ،عʛʰ عʛض حالات أصʗʰʽ بهʚا الʙاء ،الʺʶاعʙة ولʜʳǼ ʨ قلʽل

وأǽʹا مʧ أجل نقل  ،مʧ أجل الʱقلʽل مʧ انʷʱاره ،بهʚا الفʛʽوس الإمȞانقʙر  الإحاʡةمʧ أجل 

يʱعامل الʺʸابʨن مʻهǼ ʦعʙ ذلʥ وفȘ نفʝ الʨʢʵات  حʱى ،الʻاس إليخʛʰات الʴالات الʺʱعاॽɾة 

ʧ هʚا الʙاء، مʱʶعʧʽ في ذلॽʁʺǼ ʥاس الʷفاء والʱعافي م إليالʴالات  ʚهالʱي قادت ه والإجʛاءات

 ʛʺॽʵة لعʺاد مॽʶفʻة الǼلاʸلاث  ،)2002(الʲاتها الʛشʕʺǼ:  ʦȞʴʱوال ȑʙʴʱام والʜʱالال.   

     ʘʽحʙʸقǽ Ǽةॽʶفʻة الǼلاʸاالʚـة ،وهʲاحॼه الʱفʛا عʺॼʶـا  حȃʨؗازاKobasa   اʚلهـ ʗصـلʨـي تʱوال،

تؔʺـــʧ وراء احʱفـــاȍ الأشـــʵاص ʸǼـــʱʴهʦ الʶʳـــʺॽة  الʱـــيبهـــʙف معʛفـــة الʺʱغʽـــʛات الʻفʶـــॽة،  ،الʺفهـــʨم

فاعلʱʽـه  فـياعʱقاد عام للفـʛد ":والʻفॽʶة، رغʦ تعʛضهʦ للʹغȋʨ، وتعʛف ȃʨؗازا الʸلاǼة الʻفॽʶة Ǽأنها

يʙرك وȄفʛʶ وʨȄاجه Ǽفاعلॽـة أحـʙاث  ؗيوقʙرته على اسʙʵʱام ؗل الʺʸادر الʻفॽʶة والॽʯʽʰة الʺʱاحة، 

  ".الॽʴاة الʹاغʢة

مʛحلـــة ʸǽـــل إلʽهـــا الفـــʛد Ǽعـــʙ تعʛضـــه لʺʨʺʳعـــة مـــʧ  هـــي فـــإن الʸـــلاǼة الʻفʶـــॽة، ىوȃهـــʚا الʺعʻـــ   

 ،ȋʨــيالʹــغʱه  والʚلــف هــʱʵــل مʺʴرتــه علــى تʙضــح قʨتȋʨان الʹــغʜــالاتǼ ــهʣفاʱاخلي، مــع احʙو  الــ

ــا تʺʽـــʜ عʸـــʛنا  ــارجي، ولʺـ ــغʡʨات الʻفʶـــॽة، وتعـــʙدت روافـــʙها، نʤـــʛًا للʱغʽـــʛ  الʴـــاليالʵـ ʲȞǼـــʛة الʹـ

ذلــʥ العʸــʛ، فؔــان لʜامًــا علــى الفــʛد أن يʨاجــه الʽʲؔــʛ مــʧ الʴʱــǽʙات عــʧ  جʺॽــع آلॽــات فــيالʶــȄʛع 

والاجʱʺـــاعي، ومـــʧ خـــلال  الʸʵʷـــيللʨʱافـــȄʛʡ  ȘـــȘ تʙʴيـــʙ أهʙافـــه وتلॽʰـــة احॽʱاجاتـــه، وذلـــʥ وصـــʨلاً 

حاجــة دائʺــة لعʺلॽــة مʨائʺــة مʶــʛʺʱة بــʧʽ مʨȞناتــه الʚاتॽــة  فــيفإنــه ʸǽــॼح  ،تفاعــل الإنʶــان مــع الʯʽʰــة

ʶǽــعى الفــʛد مــʧ خلالهــا  والʱــي ،هــʚا مــا ʢǽلــȘ علॽــه أســالʖʽ مʨاجهــة الʹــغȋʨوالʤــʛوف الʵاصــة، و 

الʱعامــل مــع  فــيســʨاء بʱغʽʽــʛ مــا بʙاخلــه، مʲــل أســالॼʽه  ،لʴʱقʽــȘ الʱــʨازن بــʧʽ ذاتــه وʛʣوفــه الʵارجॽــة

ـــه، أو تغʽʽــــʛ أفؔــــاره ، أو ـــة، أو تعʯʰــــة ʡاقاتـ ـــة  الʯʽʰـ ـــى بʱغʽʽــــʛ الʯʽʰـ ـــه، أو حʱـ ـــʙيل أهʙافــــه وʨʺʡحاتـ تعـ

  .Ǽهالʺʢॽʴة 

  

  



 

 ج 
 

 مقدمة
 ʧة مॽʶفʻة الǼلاʸن الʨؔʱوت:  

حॽʁقة وأهʺॽة وॽʀʺة ذاته وॽɾʺا ǽفعل، وذلʥ مʧ خلال ॽʀʺة  فيوهʨ اعʱقاد الفʛد  :الالʚʯام –أ 

ولاء الفʛد لॼعʠ الʺॼادȏ والʦॽʁ، واعʱقاده أن لॽʴاته هʙفاً ومعʻى ʞॽɻǽ مʧ  فيتؔʺʧ  الʱيالॽʴاة 

  .أجله

اتʵاذ القʛار ومʨاجهة الأزمات، وتʴʺل الʺʨʯʶلॽة لؔل ما الاسʱقلالॽة والقʙرة على  أȑ:الʤȜʲʯ - ب

  .ʙʴǽث

وʛʽʷȄ لاعʱقاد الفʛد أن ما ʛʢǽأ مʧ تغʛʽʽ على جʨانʖ حॽاته هʨ أمʛ مʛʽʲ  : الȏʗʲʯ -ج

للʨʺʻ أكʛʲ مʨؗ ʧنه تهʙيʙاً له، وʶȄاعʙه على اسʷؔʱاف الʯʽʰة ومعʛفة الʺʸادر الʻفॽʶة  ضʛورȑ و 

اقʴʱامه الʺȞʷلات  في الȑʙʴʱتʶاعʙه على مʨاجهة الʹغǼ ȋʨفاعلॽة، وʤȄهʛ  الʱيوالاجʱʺاॽɺة 

  .لʴلها، وعʙم الʨʵف عʙʻ مʨاجهʱها، والقʙرة على الʺʲابʛة

   Șʰاءًا على ما سʻȃة هي .وॽʶفʻة الǼلاʸة ذات الॽʸʵʷح سʺات الॼʸمع  ،ت ʙʽʳعامل الʱال

فʨʽʶلʨجॽة  ها للاضʛʢاǼات الʨȞॽʶالʹغȋʨ، والاحʱفاǼ ȍالʴʸة الॽʺʶʳة والʻفॽʶة، وعʙم تعʛض

ȋʨالʹغ ʧة عʳاتʻوء الانفعالي،  ،الʙفاؤل والهʱالǼ ا ً́ ǽأ ʜʽʺʱة، وتȄʨمʙورة الʙوال ʖاض القلʛؗأم

ȋʨمع الʹغ ʛاشॼʺعامل الفعال والʱا  ،والʚة، وهॽفاعلǼ اجهةʨʺات الॽʳॽاتʛʱسȂو ʦॽʽقʱم الʙʵʱʶت ʘʽح

 Ȑʨʱʶة مॽʸʵʷال ʥتل Ȑʙأنه ل ʛʽʷǽأنه أقل  عاليǼ Ȍقف الʹاغʨʺر الʙقʱة، فॽʶفʻقة الʲال ʧم

ضغʢًا، ثʦ تعʙʽ بʻاءه إلى شيء أكʛʲ إʳǽابॽة، فॼʸʱح أكʛʲ صʺʨداً ومقاومة، وȂنʳازاً، وضʢॼاً 

  .داخلॽاً، وॽʀادة واقʙʱاراً، ونʷاʡاً ودافॽɻة

قʙراته على  فيقاد إذ يʙʰأ Ǽالاعʱ ،الʛʤʻ لʹغʡʨات الॽʴاة بʛʤʻة مغايʛة فيوʙʰȄأ الفʛد الʸلʖ نفॽًʶا 

 Ȑʨح قـॼـʸॽɾ ،ـات أمامـهॼʁالع ʗافه مهʺـا ؗانـʙأه Șʽقʴـاذ  فـيتʵاراتـهاتʛق  ʛʽـه، دون تـأثʶارة نفʛقـ ʧمـ

والʁـʦॽ، وʻȄʺـى حـʖ الاسـʢʱلاع لǽʙـه ، ومـʧ ثـʢʵǽ ʦـȞʴǼ Ȍʺـة  Ǽالʺॼـادȏمʧ الآخʧȄʛ ، وʙʰȄأ بʶʺʱـȞه 

ǽعʱʺــʙ علــى رعاǽــة العʻاǽــة ،ʛهاأمــʨره ســʨاء دراســة أو عʺــل، أو غʽ فــيلʺʶــʱقʰله ، وʱȄــॽقǼ ʧــأن نʳاحــه 



 

 د 
 

 مقدمة
الإلهॽــة ثــʦ مʳهــʨده ، ولــʝॽ علــى الʴــȎ أو الʸــʙفة، فʴʱʽلــى Ǽالʸــʛʰ والʱــʨاد، والʱعــاʡف، والʴʱʺــل، 

  .وهʚا ؗله هʨ أساس الʸلاǼة الʻفॽʶة 

 -أو مʵʻفʹــــي– عــــǽʙʺيتʨجــــʙ فــــʛوق واضــــʴة بــــʧʽ ذوȐ الʸــــلاǼة الʻفʶــــॽة وȃــــʧʽ  ،وȃهــــʚه الʸــــفات

ومʻهـــا شـــهʛته Ǽالʵʹـــʨع، وحـــʖ  ،لأولعـــʧ ات مغـــايʛة نʨعًــا مـــا ʶǼـــʺا يالʸــلاǼة، حʽـــǽ ʘعـــʛف الʲـــان

ʲـــʛة الʱغʽʽـــǼ ʛʺـــا لا فائـــʙة مʻـــه، ولـــʨم الـــʚات ʷǼـــȞل أشـــॼه ʳǼلـــʙها، فʴʱʽـــʨل لʸʵʷـــॽة  الاســـʱعʛاض، وؗ

  .Ǽاهʱة

أشــʰهها ʛʺǼحلـة الʴʻــʗ  والʱـيالʺʛحلـة الʱالॽــة لʹـغʡʨات الॽʴــاة،  ،هيومـʧ هʻـا فــإن الʸـلاǼة الʻفʶــॽة

 ،ʦȄʨقــʱــيوالʱــة  الʴȄʛʺال ʛــʽــفات غʸال ʧمــ ʠعــǼ ʗــʴʻأ  فــيتʙــʰʱــا ، فʻء مʛة الʺــॽــʸʵفــيش  ʖيʚتهــ

ه، وتʧʽʶʴ مʶاره، وحʱى  ʨؗدرجـة  فيسل ʥلʚـى بـʻولا أع ، ʖائʨـʷال ʠعـǼ ʧهـا مـʱʽقʻأفؔـاره وت Ȍॽʷʻت

مــʧ الʛʳانʽــʗ  ةقــʙ تʳعــل مــʧ صــاحʰها قʢعــ الʱــيتʳعلــه مهʽــʖ الʳانــʖ، أو الʸــلاǼة  الʱــيالʸــلاǼة 

 ، ʖــلʸــيالʱال ʻت ʙة، قــʙʽشــʛة الǼــلاʸــى الʻمًــا، بــل أعʨي ʛــʶؔــيʱال  ʛــʸॼʱالǼ ʜــʽʺʱالعقلــيت ʛȄʨــʢوت ،

انهــا، وهــى الʻهــʨض مــʧ العʲــʛات، والʢʱــʨر الــʙائʦ، أو أن  الــʚات، وتʸــॼح الʲقــة Ǽــالʻفʝ أحــʙ أهــʦ أرؗ

خʨʸصـا عʻـʙ الإصـاǼة ʱʵʺǼلـف  ،أن تأنǼ ʝـاǙ وحـʙه هييلʟʵ ؗل ما سǼ Șʰأن الʸلاǼة الʻفॽʶة 

  .ʺʜمʻة مʻها الأمʛاض خاصة ال

ثـــǼ ʦعـــʙها مॼاشـــʛة ǽـــأتي الفʸـــل  ،Ǽʺقʙمـــة عامـــة حـــʨل مʨضـــʨع الʙراســـة ،وقـــʙ اســـʱهلʻʽا ʻʲʴǼـــا هـــʚا    

وأǽʹـــا  ،والـــȑʚ جـــاء ॽɾـــه تʙʴيـــʙ للإشـــȞالॽة والفʛضـــॽات ،الإʡـــار العـــام للʙراســـة:الأول تʴـــʗ عʻـــʨان 

ॽـة ɿللʙراسـات الʶـاǼقة والʵل اوذؗـʛ  ،تʙʴيʙ للʺفاʦॽʂ الإجʛائॽة والʛʢʱق ॽɾه لأهʺॽة وأهʙاف هـʚه الʙراسـة

  .الȄʛʤʻة لʺʱغʛʽات الʙراسة 

مـʻهج الʙراسـة  :الʺʻهʳي للʙراسة، والȑʚ احȑʨʱ علـي الإʡار :Ǽعʨʻان ،ثǽ ʦأتي Ǽعʙه الفʸل الʲاني   

الʺلاحʤـة والʺقابلـة ومॽʁـاس : ( أدوات الʙراسـة الʺʶـʱعʺلة وهـي وأǽʹـاالʺॼʱع والʙراسة الاسʢʱلاॽɺة، 

لॽــأتي فــي الأخʽــʛ الفʸــل الʲالــʘ والʺʲʺʱــل فــي عــʛض  ،العʻʽــة مʴــل الʙراســةثــʦ  ،)الʸــلاǼة الʻفʶــॽة 

مــʧ خــلال  ،نʱــائج الʙراســة ومʻاقʷــʱها، ثــʦ خاتʺــة جــاء فʽهــا خلاصــة عامــة لʺــا تʨصــل إلॽــه مــʧ نʱــائج

   .هʚه الʙراسة
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  :الإشȜــــــــــــــــالॻة/ 1

ʚا الʺʛض الʻفʶي والعʹȑʨ  ،إن الʴʸة الʻفॽʶة والॽʺʶʳة     هʺا ʣاهʛتان اجʱʺاعʱʽان  ،وؗ

ه وتعامله مع مʱʵلف الʺʨاقف الʱي  ،ونفʱʽʶان مʕثʛتان ȞʷǼل ʛʽʰؗ في حॽاة الإنʶان ʨؗوفي سل

  .يʱعʛض لها خلال حॽاته الʺعاشة

وॽʀامها  ،في خلʨ الʦʶʳ مʧ الأمʛاض والعلل والʨʷʱهات ،وتʲʺʱل مʤاهʛ الʴʸة الʻفॽʶة    

ا يʙل  ،بʣʨائفها على أكʺل وجه ʨؗلفة سلʱʵʺاة الॽʴاقف الʨفي م ʥلʶǽ د على أنʛالف ʙاعʶǽ ا ماʚوه

ʧȄʛه ومع الآخʶفه مع نفॽؔة و. على تॽʶفʻة الʴʸات الʛشʕم ʧة مॽʶفʻة الǼلاʸال ʙفهي  ،تع

ॽلȌفق ȑʨʹي أو العʶفʻض العقلي أو الʛʺال ʧد مʛالف ʨد خلʛʳم ʗʶ،  الʺʱالاك ʥق ذلʨنʺا هي فȂو

  ).27- 19ص .1978: الهاȌǼ (              .            الʶʳʺي والʻفʶي والاجʱʺاعي لǽʙه

   ʧʽʺلʶʺالعلʺاء ال ʧم ʙيʙالع ʖʶة حॽʶفʻة الʴʸي  ،والʻة تعȄزʨʳال ʦॽʁال ʧالي وابʜال الغʲأم: 

وȄقʨم تʴقȘʽ  ،تʴقȘʽ الʨʱازن بʧʽ مʢالʖ الʦʶʳ والʻفʝ والʛوح وʧʽȃ مʸالح الفʛد ومʸالح الʳʺاعة

ʖالʢʺل الʽʸʴال في تʙʱازن علي الاعʨʱال،  ʧʽȃوح وʛوال ʝفʻوال ʦʶʳال ʖالʢا مǽاʜم ʧʽع بʺʳوال

سلام مʻهاجا ؗʺا ǽقʨم تʴقȘʽ الʨʱازن علي الʨسॽʢة الʱي أعʙʺʱها الإ ،مʜاǽا الفʛد ومʜاǽا الʳʺاعة

ʦلʶʺاة الॽʴوان ،(                                    .          لʛ52،ص 2009م.(  

الʨʱافȘ الʱام بʧʽ الʣʨائف  :الʸلاǼة الʻفॽʶة هي  Ǽأن:  )Katon-)1992-وʅॽʹȄ ؗاتʨن     

 ،مع القʙرة على مʨاجهة الأزمات والʸعȃʨات العادǽة الʺʢॽʴة Ǽالإنʶان ،الʻفॽʶة الʺʱʵلفة

والإحʶاس الاʳǽابي Ǽالʷʻاȋ والʶعادة والʛضا والʅॽؔʱ والʱقʰل والʷعʨر ʴǼالة الاتʜان الانفعالي 

ʙʽʳة ،الॽʶفʻة الǼلاʸانة أو الʱʺد في الʛمع حالة الف ʦʳʶʻي تʱوال .  

تʺʲل إحȐʙ سʺات الॽʸʵʷة الʱي تʶاعʙ الفʛد علي الʱعامل الʙʽʳ مع  ،فالʸلاǼة الʻفॽʶة   

،ȋʨر الʹغʙʸا وهي م ʥلʚ لʨقاǽة والʺقاومة الʻفॽʶة للʹغȋʨ أو الʨʱتʛ والإحॼاȋ ومʷاعʛ القلȘ وؗ

ʨʶفʻاض الʛة- الأعॽʺʶج.  
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مʧ خلال سلʶلة مKorbaz- )1979(  ʧ-إلى الॼاحʲة ʨؗرȃازا   ،وȄعʨد مفهʨم الʸلاǼة الʻفॽʶة   

الʱي اسʱهʙفʗ معʛفة الʺʱغʛʽات الʱي تؔʺʧ وراء احʱفاȍ الأشʵاص ʱʴʸǼهʦ  ،الʙراسات والأʴǼاث

Ǽأنها  )Korbaz - )1979- الॽʺʶʳة والʻفॽʶة رغʦ تعʛضهʦ للʹغʘʽʴǼ ،ȋʨ تعʛفها الॼاحʲة ʨؗرȃازا  

اعʱقاد عام للفʛد في فعالʱʽه وقʙرته على اسʙʵʱام ؗل الʺʸادر الʻفॽʶة والॽʯʽʰة الʺʱاحة ؗي يʙرك : "

Ȅو ʛʶفȄة وʢاة الʹاغॽʴاث الʙة أحॽفاعلǼ اجهʨ .          

هʦ أكʛʲ صʺʨدا ومقاومة وȂنʳازا وضʢॼا  ،إلى أن الأشʵاص الأكʛʲ صلاǼة ،وتʨصلʨؗ ʗرȃازا   

داخلॽا وخارجॽا ونʷاʡا ودافॽɻة، فهي تعʺل ʴؗامॽة وواॽʀة مʧ أثار والʺʨاقف الʺʷقة الʱي تʕدȑ إلي 

                       ).14،ص2020شʛقي ،(                                      .تʨʢر الʺلȍʨʴ للأعʛاض

انȘʲʰ مʧ بʧʽ عʙة مفاʦॽʂ ضʺها علʦ الʻفʝ الاʳǽابي  ،هي مفهʨم نفʶي حʙيʘ: والʸلاǼة    

هي عʺلॽة الʅॽؔʱ الʶلʦॽ والʙʽʳ في أوقات الʙʷة : " حʘʽ تعʛفها أǽʹا Ǽأنها  ،وتʱʻʰها ʨؗرȃازا

وحل الʺʷاكل  ،مع Ǽقاء الأمل والʲقة Ǽالʻفʝ والقʙرة على الǼ ʦȞʴʱالʺʷاعʛ ،والʹغʡʨات والʙʸمات

ʦف معهʡعاʱوال ʧȄʛالآخ ʛاعʷم ʦاجهة  ،وفهʨه على مʙاعʶعة سʺات تʨʺʳʺد لʛلاك الفʱوهي ام

ȋʨادر الʹغʸر , ،مʨفي الأم ʦȞʴʱرة على الʙوالق ȑʙʴʱرة على الʙام والقʜʱرة على الالʙها القʻم

  ).22ص,2012: العʙʰلي ( .                                                 الॽʴاتॽة

     ʨي فهʶفʻض الʛʺــا ال ـــ اضʛʢاب وॽʣفي في الॽʸʵʷة، نفʶي الʺʷʻأ، يʙʰو في صʨرة  :أمــــــــــ

ॽɾعʨق تʨافقه الʻفʶي وȄعʨقه عʧ  ،وʕȄثʛ في سلʨك الʵʷـــــــــــــــــــــــــʟ ،فॽʶة وجॽʺʶة مʱʵلفةأعʛاض ن

ـــــــــــــــʛان (       .مʺارسة حॽاته الȄʨʶة في الʺʱʳʺع الॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚه    ).09،ص 1997:زهــــــــــــ

 ،وʦʱȄ تعʜȄʜها في مʛحلة الʛشʙ ،فهي تʖʶʱؔ في مʛحلة الʺʛاهقة ،وॽɾʺا ʟʵǽ الʸلاǼة الʻفॽʶة    

والʱي تʕثȞʷǼ ʛل   ،وهي أكʛʲ مʧ ضʛورة عʙʻ الإصاǼة ʱʵʺǼلف الأمʛاض ،عȘȄʛʡ ʧ الʛʰʵات

ʚا  ،أو الʱعʛض لʺʱʵلف أنʨاع الʙʸمات أو الʺʨاقف ،ومعاشه الʻفʶي ،كʛʽʰ على حॽاة الفʛد وؗ

الفʛʽوسات ʱʵʺǼلف و  ضومʧ بʧʽ هʚه الأمʛا ،الʹغʡʨات الʱي تʨاجه الفʛد في حॽاته الʺعاشة

مʧ أزمة صॽʴة عالʺॽة تʺʲلʗ في انʷʱار  ،و مʻها ما عاشه العالʦ في الآونة الأخʛʽة ،أنʨاعها

، وقʙ ؗان لهʚه الأزمة الॽʴʸة تʙاॽɺات ʛʽʲؗة علي مʻاحي الॽʴاة ؗافة ) 19كʨفʙʽ (جائʴة ʨؗرونا 
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ʝॽل، ʛائʜʳفي ال Ȍأجʺع ،فق ʦبل في العال ،ʛا في أول الأمʙة فʺا بʛة عابॽʴل  ،أنه أزمة صʨʴت

سʗʰʰ أزمات اقʸʱادǽة و اجʱʺاॽɺة وسॽاسة ونفॽʶة  ،Ǽعʙ فʛʱة زمॽʻة قʛʽʸة إلي جائʴة عالʺॽة

  .و الʱي ألقʤǼ ʗلالها علي مʱʵلف الʨʳانʖ الʺʛتʢॼة ॽʴǼاة الفʛد Ȟؗل ،الخ...

     ʙʳʱʶʺرونا الʨؗ وسʛʽفǼ دʨʸإن الʺق) ʙʽفʨوس )19كʛʽفǼ ةǼالإصا ʧع ʦض ناجʛم ʨه ،

ʙيʙʳرونا الʨها ،كʽي إلʺʱʻي يʱها الʶوسات نفʛʽعائلة الفǼ Ȍॼتʛي ȑʚض  ،الʛʺǼ ʖʰʶʱي ȑʚوال

ـــــــʙ أكʷʱف الʺــــــ ).سارز(الʺʱلازمة الʻفॽʶة الʴادة الʨخॽʺة  ام العادȑ، وق ʜؗاع الʨأن ʠعȃض في وʛــــــ

 ʛʰʺʶǽة  ،2019دʻيʙووهانفي م ʦه أسॽعل Șلʡوأ ʧʽʸال Ȍوس :covid-19.  ةʺʤʻه مʱفʻص ʙوق

جائʴة، وॽʢʱʶȄع الفʛʽوس الانʷʱار والعʙوȐ بʧʽ الʛʷॼ مॼاشʛة  11/03/2020: الʴʸة العالʺॽة في

هʚا وتʷʺل أعʛاض  ،، حʘʽ ارتفع معʙل الإصاǼات Ǽه ȞʷǼل مʶʱارع مʚʻ الإعلان الأول علॽه

الʴʺى الʙʷيʙة والʶعال وصعȃʨات في الʻʱفʝ، ؗʺا يʕدȑ في العʙيʙ مʧ الʴالات مʻه : الفʛʽوس 

والأشʵاص  ،إلى الʨفاة، وأثʗʱʰ العʙيʙ مʧ الʙراسات حʨله أن الأشʵاص ذوȑ الʺʻاعة الʹॽɻفة

هʦ أكʛʲ عʛضة للإصاǼة  ،ʜامʻة الʨجʨد مع الفʛʽوسʱالʚيǽ ʧعانʨن مʧ مʷاكل صॽʴة مʜمʻة وم

Ǽفاةʨضة للʛع ʛʲوس وأكʛʽي(                                   .الفʺॽʁ37،ص2021: م.(  

في الʱأخʛ الʛʽʰؔ للʺʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة و مʱʵلف الʺʵابʛ  ،وتʳلʗ خʨʢرة هʚه الʳائʴة     

إلا مʕخʛا والʱي جاءت تʗʴ مॽʺʶات عʙيʙة  ،العالʺॽة الʺʸʸʵʱة في إʳǽاد دواء فعال وناجع له

  : مʻها العقاقʛʽ الʺʱʶعʺلة ساǼقا أو اللقاحات الʱي تʦ إنʱاجها مʕخʛا مʻها 

Ǽلازما الʙم –آʳॽɾان –انʛʱفʛʽون بʱʽا -رʶǽʙʺȄفʛʽ–كالʛʱʽا -ʨʧȄر الؔلʨؗ/ 2عقار سʨʰتʥʻʽ الʛوسي / 1

الʻفॽʶة للأفʛاد سʯʽة خاصة لȑʙ الأفʛاد  مʺا جعل الʴالة ،لʻؔها غʛʽ مʨʱفʛة ȞʷǼل ʛʽʰؗ .الخ .....

ʚا تʜايʙ أعʙاد الإصاǼات والॽɾʨات  ،الʺʸاحॼة له الʛʽʰؔة مʱأثǼ ʧȄʛالهالة الإعلامॽة ،الʺʸابǼ ʧʽه وؗ

 ملʦʻن  5.173 :05/06/2021 مʻه يʨمॽا حʘʽ بلغ عʙد الʺʸابʧʽ بهʚا الفʛʽوس عالʺॽا بʱارȄخ

لʱأتي الʨلاǽات  ،وفاةملʦʻن  3.73حالة وعʙد الॽɾʨات ملʦʻن  156.6: مʸاب وحالات الʷفاء

وȃاقي ...روسॽا و  الʛʰازȄل و ثʦ تلʽها الهʙʻ ،إصاǼة ملʦʻن  34.19في الʙʸارة ب  الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة

 ʦدول العال.  
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   ʛائــʜʳأمــا فــي ال، Ȅــارʱال ʝفʻات بــǼد الإصــاʙبلــغ عــ ʙة 130:خ فقــǺألــف إصــا ʧʽعــافʱʺد الʙ90 :وعــ 

ــف ــة وفــاة 3510 :فقــʙ بلغــʗ ،الॽɾʨــات ، أمــا أعــʙادأل مــʧ جامعــة  ،، وتــʦ نقــل هاتــه الإحʸــائॽاتحال

 ʜʻȞȃʨهــ ʜنʨجــ)J H U ( ʧانــات عــॽʰه الʚــع هــʺʳǼ امعــةʳم الʨتقــ ʘــʽح ،) ʙــʽفʨــة  ،)19كʺʤʻم ʧمــ

         .  مʻها في أوروȃا ومʤʻʺات الʴʸة الʺʴلॽة  ،ومʛاكʜ الʛʢॽʶة والأمʛاض والʨقاǽة ،الʴʸة العالʺॽة

    ʧـــهومــॽق إلʛــʢʱال ʦوس  ،خـــلال مـــا تـــʛـــʽا الفʚـــ مـــʧ معॽʢـــات حـــʨل الʸــلاǼة  والʸـــʴة الʻفʶـــॽة وؗ

 ʙʳʱʶʺال) ʙʽفʨ19ك (ʟالأخǼ،  ارسـةʙي للʶॽئʛاؤل الʶʱال ʙيʙʴت ʧه مʚا هʻʱفي دراس Șلʢʻأن ن ʧȞʺǽ

 ʨوه:  

 .؟)19كʨفʙʽ (ما مȑʨʱʶ مʕشʛات الʸلاǼة الʻفॽʶة لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا * 

 : وʱȄفʛع عʻه الʶʱاؤلات الʜʳئॽة الʱالॽة  - 

  رونـــاʨؗ ʙʳʱـــʶʺوس الʛـــʽالف ʧمـــ ʧʽعـــافʱʺال ȑʙة لـــॽـــʶفʻة الǼـــلاʸفـــي ال ʦȞʴʱالـــ ʛشـــʕم ȑʨʱـــʶمـــا م

) ʙʽفʨ؟)19ك. 

  رونـــاʨؗ ʙʳʱـــʶʺوس الʛـــʽالف ʧمـــ ʧʽعـــافʱʺال ȑʙة لـــॽـــʶفʻة الǼـــلاʸفـــي ال ȑʙـــʴʱال ʛشـــʕم ȑʨʱـــʶمـــا م

) ʙʽفʨ؟)19ك .  

   رونـــاʨؗ ʙʳʱــʶʺوس الʛــʽالف ʧمــ ʧʽعـــافʱʺال ȑʙة لــॽــʶفʻة الǼــلاʸام فـــي الʜــʱالال ʛشــʕم ȑʨʱــʶمــا م

) ʙʽفʨ؟)19ك .  

  :الفʙضॻات العامة والʚʱئॻة للʗراسة / 2

  :الفʙضॻة العامة  -        

مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ الʸلاǼة  ،)19كʨفʙʽ (لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا  -   

  .الʻفॽʶة
  :وʱȄفʛع مʧ هʚه الفʛضॽة العامة الفʛضॽات الʜʳئॽة الʱالॽة 

      .   مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الالʜʱام ،)19كʨفʙʽ (لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا  -  

  .مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الȑʙʴʱ  ،)19كʨفʙʽ (لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا  - 
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  .مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الʦȞʴʱ، )19كʨفʙʽ (لفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ ا -   

  :أهʗاف الʗراسة /3

ــالॽة    إلى معʛفة مȐʨʱʶ مʕشʛات الʸلاǼة الʻفـॽʶة لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس  ،تهʙف الʙراسة الʴـ

والʱي تʦ  ،ومعʛفة مȐʨʱʶ ؗل Ǽعʙ مʧ أǼعاد الʸلاǼة الʻفــॽʶة لʙيهʦ ،)19كʨفʙʽ (الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا 

  :وʧȞʺȄ إʳǽاز الأهʙاف ॽɾʺا يلي  ،أخـʚهʦ في هʚه الʙراسة على أساس مʕشʛات

على مȐʨʱʶ مʕشʛات الʸلاǼة الʻفـॽʶة لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا  الʱعʛف- 

) ʙʽفʨل عام) 19كȞʷǼ.  

  ).19كʨفʙʽ (ا الʱعʛف على  مȐʨʱʶ مʕشʛ الالʜʱام لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرون- 

  ).19كʨفʙʽ (الʱعʛف على  مȐʨʱʶ مʕشʛ الȑʙʴʱ لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا -

  ).19كʨفʙʽ (الʱعʛف على  مȐʨʱʶ مʕشʛ الʦȞʴʱ لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا -

  :أهॻʸة الʗراسة / 4

  :مʥ الʹاحॻة العلॻʸة /أ-4

قʨȞǽ ʙن سʖʰ في انʵفاض مʕشʛات الʸلاǼة  ،على عامل مهʦ قʙ تفʙʽ الʙراسة في تʶلȌॽ الʹʨء -

  ).19كʨفʙʽ (الʻفॽʶة لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا 

ʚا الʺعلʨمات الʺʱعلقة ʳǼائʴة ʨؗرونا  ،إثʛاء الʛʱاث الȑʛʤʻ الʵاص ǼالʸلاǼة الʻفॽʶة عامة- وؗ

) ʙʽفʨخاصة ) 19ك.  

 ،)الالʜʱام ،الȑʙʴʱ، الʦȞʴʱ ( ؗل مʕشʛ على حȐʙ  ،الʛʢʱق إلى مʕشʛات الʸلاǼة الʻفॽʶة-

 ʧم ʧʽعافʱʺال ȑʙل لȞؗ ةॽʶفʻة الǼلاʸات الȄʨʱʶعلى م ʛʽأثʱفي ال ʛشʕة ؗل مॽʺفة أهʛومع

  ).19كʨفʙʽ (الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا 

-ʧʽابʸʺاد الʛارب الأفʳت ʧفادة الؔاملة مʱضو  ،الاسʛʺال ʧا مʨتعاف ʧيʚمع  ،ال ʦو في تعامله

 .خʨʸصا مع مʧ عادوا لॽʴاتهʦ الॽɻॽʰʢة Ǽعʙ شفائهʦ الؔامل  ،)19كʨفʨ) ʙʽروناؗفʛʽوس 
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  ):الॻɿॻʮʠʯة(مʥ الʹاحॻة العʸلॻة /ب -4

- Ȑʨʱʶفاض أو ارتفاع مʵفي ان ʦاهʶي تʱامل الʨالع ʦف على أهʛعʱلة في الʸʴʺائج الʱʻال ʙʽتف ʙق

  ).19كʨفʙʽ (الʸلاǼة الʻفॽʶة لȑʙ الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا 

-  ȑʙة لॽʶفʻة الǼلاʸال Ȑʨʱʶاهʺة في رفع مʶʺة في الॽة والعʺلॽʺراسة العلʙائج الʱار نʺʲʱاس

  .لʺǽ ʧعانʨن مʧ انʵفاضها ) 19كʨفʙʽ (الʺʱعافʧʽ مʧ الفʛʽوس الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا 

وȃالʴʸة الʻفॽʶة  ،Ǽعʠ الأمʨر الغامʹة الʺʱعلقة ǼالʸلاǼة الʻفॽʶة ،قʙ تȄʜل هʚه الʙراسة -

  .خʨʸصا ) 19كʨفʙʽ (الأمʛاض عامة وفʛʽوس و 

نʱائج الʙراسة الʴالॽة قʙ تفʙʽ الॼاحʧʽʲ والʙارسʧʽ في مʳال علʦ الʻفʝ بʨʱفʛʽ معلʨمات حʨل  -

ʧʽابʸʺرونا ،الʨؗ وسʛʽف ʧم ʧʽعافʱʺوال، ʦيهʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶوم.  

- ʧʽʽانʶفʻال ʧʽʽائʸالأخ ʙʽتف ʙراسة قʙائج الʱفي عʺل ،إن ن ʧʽʽاعʺʱوالاج  ʜȄʜعʱة لǽامج إرشادʛب

  .الʸلاǼة الʻفॽʶة ȞʷǼل عام لȑʙ الʺʸابʧʽ والʺʱعافʧʽ مʧ فʛʽوس ʨؗرونا علي الʨʶاء

  :ضȊॺ مفاʤॻʀ الʗراسة إجʙائॻا /5

  :الʶلاǺة الʹفॻʴة /  5-1

ʃȂʙعʯال  ȏʦاللغ:  
 صَلاǼََة فهʨ صَلʖٌِ، وصُلʖْ وصُلʖَ وصلʖ أȑ شʙيʙ، وȄقال:ضʙ اللʧʽ،صُلʖَ الʷيء :الʸلاǼة 

 َʖَل َy ʙَدَ  أȑ فلان تَ َّ̫  .تَ
 ُʖورجل صل:  ُʖʽوصَل ʖٌل، ورجل صُلʨ ُɹ  ذو صلاǼة وقʙ صَلʖَُ، وارض صُلॼَة، :مʲل القُلʖِ وال

 .)527 ،1999مʨʤʻر، ابʧ  (                                      .صِلॼَة والʳʺع
ʃȂʙعʯلاحي الʠالاص:    

ʛـــ ـــ ــاد مॽʵʺــــ ـــ ــــا عʺـــــ ـــ ـــȌ ): 1996(عʛفهـــ ـــ ــا نʺــــ ـــ ـــ ـــʛد Ǽأنهــ ـــ ـــ ــه الفـ ــــ ـــʜم Ǽــــ ـــ ـــــي يلʱــــ ـــ ــاقʙ الʻفʶــ ـــ ـــ ــــــ ـــ ـــʧ الʱعـ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــــ ـــ مـ
ــه ـــ ـــ ــــاه نفʶـــ ـــ ـــ ــ ــه ،تʳــ ـــ ـــ ـــ ــه ،وأهʙاف ـــ ـــ ــه أن  ،وॽʀʺـــ ــــ ـــ ــ ـــʛد أن ǼإمȞان ـــ ـــ ــ ـــاد الف ـــ ــــ ــه، واعʱقـ ـــ ـــ ـــ ـــʧ حʨل ـــ ـــ ـــʧȄʛ مــ ـــ ـــ والآخــ

ـــʙاث ـــ ـــ ـــʧ أحـ ـــ ـــ ــه مـ ـــ ـــ ــا يʨاجهــ ـــ ـــ ـــॽɾ ʦʺــ ـــ ـــ ـــه تȞʴـ ـــ ـــ ـــʨن لـ ـــ ـــ ـــʛأ  ،Ȟǽـ ـــ ـــ ــــا ʢǽـ ـــ ــــا،وأن مـــ ـــ ـــʨʯلॽة عʻهـــ ـــ ـــ ــــل الʺʶـ ـــ يʴʱʺـــ



 

8 
 

 الإطار العام للدارسة              الفصل الأول                                               

ــه ـــ ـــʖ حॽاتـــ ـــ ـــى جʨانــ ـــ ـــʨ ،علــ ـــ ـــʛورȑ للʻʺــ ـــ ـــʛ وضــ ـــ ـــʛ مʽʲــ ـــ ـــʨ أمــ ـــ ـــʛ هــ ـــ ـــʧ تغʽــ ـــ ـــʙا أو  ،مــ ـــ ــه تهʙيــ ـــ ـــʨؗ ʧنـــ ـــ مــ
  ).2016،153أبʨ حلاوة، الʻʽȃʛʷي،(                               .    له  إعاقة

 ʃȂʙعʯائي الʙالإج:   
ـــ ـــ ـــ ـــʟʵ عل ـــ ـــʙرة الʷـــ ـــ ـــ ــــي ق ــــ ـــॽة ىهـ ـــ ــغȋʨ الʻفʶـــ ــــ ــــاوز الʹـــ ـــ ـــȘ  ،تʳــ ـــ ـــ Ȅʛʡ ʧـــ ـــ ــــا عـــ ــــ ـــʛض لهـ ـــ ـــي يʱعـــ ـــ ـــ ʱال

ــــات ــــ ـــʙʵʱام الʺعॽʢــ ـــ ـــ ـــــي  ،اسـ ـــ ــــة الʱــ ـــ ـــȘ الʙرجـــ ـــ ـــ ـــȄʛʡ ʧـ ـــ ـــ ــــاس عـ ـــ ـــة، وتقـــ ـــ ـــ ـــॽة والॽʯʽʰـ ـــ ـــ ـــʙرات الʸʵʷـ ـــ ـــ والقـ

                            .ʸʴǽل علʽها الفʛد مʧ خلال إجابʱه علي فقʛات مॽʁاس الʸلاǼة الʻفॽʶة
                                               ).31،ص2012العʙʰلي ،(                                            

 ʙآخ ʃȂʙتع:  

في فعالʱʽه وقʙرته على اسʙʵʱام ؗل الʺʸادر الʻفॽʶة والॽʯʽʰة  ،الʸلاǼة هي اعʱقاد عام للفʛد 

إدراكا غʛʽ مʛʴف أو  ،وʨȄاجه Ǽفاعلॽة أحʙاث الॽʴاة الʹاغʢة الʷاقة ،وȄفʛʶ ،ؗي يʙرك ،الʺʱاحة

وتʧʺʹʱ ثلاث  ،على نʨʴ اʳǽابيعاʞǽ معها ʱوȄ ،وȄفʛʶها بʨاقॽɻة ومʨضॽɺʨة ومॽʁʢʻة ،مʨʷه

  . الʤȜʲʯ ،الȏʗʲʯ ، الالʚʯام: مʕشʛات هي 

  :الʯʸعافي /5-2

 ):للʺعȑʙʱ( مʧ تعافي يʱعافى ، تَعافَ ، تعاॽɾاً ، فهʨ مʱُعافٍ ، و الʺفعʨل مʱُعَافِي  - 

 - ʠȄʛʺقال تَعَافَّى الǽ :ةॽɾُهُ، شُفِّي ونَال العاɦ ، زال عʻه مʛَضُه، وذهʗʰ عِلَّ غادر  أȑ: أȑ صَحَّ

 .الʺʷʱʶفى Ǽعʙ إن تعافى مʧ الʙاء

 :ونقʨل تعافى الʷيء  - 

  ).الʺعʦʳ اللغة العॽȃʛة الʺعاصʛ( .أȑ تʛَكَهُ ، وتعافى اللَّهʨ وانʛʸف إلي العʺل     

  ) :19كʦفʗʻ (فʙʻوس ʦؕرونا /5-3

- ʃȂʙوس تعʙʻف ʗʻفʦرونا  :19 كʨؗ وساتʛʽها  ،إن فʻȞʺǽ يʱوسات الʛʽالف ʧعة مʨʺʳهي م
ام والالʱهاب الʻʱفʶي الʴاد الʨخʦॽ  :مʲل ،أن تʖʰʶ أمʛاضًا ʜؗارز  (الʶال(،  Ȍسʨق الʛʷلازمة الʱوم

Ǽعʙ أن تʦ الʱعʛف علॽه ؗʺʖʰʶ  ،إذ اكʷʱف نʨع جʙيʙ مʧ فʛʽوسات ʨؗرونا ،)مʛʽز(الʻʱفॽʶة 
 فʛʽوس Ǽاسʦ وȄُعʛف الفʛʽوس الآن . 2019الʱي بʙأت في الʧʽʸ في  ،لانʷʱار أحʙ الأمʛاض
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 مʛض عʻه الʻاتج الʺʛض وʶȄʺى.  )2 سارز ʦؕف( 2كʨرونا  الʨخॽʺة الʴادة الʻʱفॽʶة الʺʱلازمة
  ).19 كʨفʙʽ( 2019 كʨرونا  فʛʽوس

     ʗʻة وأعلʴʸة الʺʤʻة مॽʺأنها ، 2020مارس في العال ʗفʻض صʛوس مʛʽرونا  فʨك
2019)ʙʽفʨة ،)19كʴائʳؗ. ʘʽم حʨعات تقʨʺʳʺة الʸʱʵʺة الʴʸالǼ ،ل العامةʲم :ʜاكʛة  مʴافȞم

 ،)WHO(العالʺॽة  الʴʸة ومʤʻʺة) CDC(الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة  الʨلاǽات في مʻها والʨقاǽة الأمʛاض
 هʚه الʺʨʺʳعات أصʙرت كʺا. الإنʛʱنʗ على مʨاقعها عʛʰ الʙʴʱيʲات ونʛʷ، الʳائʴة ʛʺǼاॼʀة

                                                            .)540:ص:2021:  شخʛخا(                 .وعلاجه مʧ الʺʛض الʨقاǽة حʨل تʨصॽات

  :الʗراسات الʴاǺقة / 6

  :الʗراسات الʴاǺقة ʸॻɼا ʝʳǻ الʶلاǺة الʹفॻʴة  - 

  ): 1982(دراسة ʚȁʦؕا وآخʙون  -) أ( -

   .الأحʙاث الʹاغʢة على الʴʸة الʻفॽʶة والǽʙʶʳةǼعʨʻان الʸلاǼة الʻفॽʶة ودورها في تʅॽɿʵ وقع 

والعلॽا والʺʴامʧʽ  ،مʧ شاغلي الʺʻاصʖ الإدارȄة الʺʨʱسʢة 209مʧ  ،تʨؔنʗ عʻʽة الʙراسة   

مॽʁاس : وॼʡقʗ مʨʺʳعة مʧ الʺقايʝॽ هي  اسʙʵʱمʗ الॼاحʲة الʺʻهج الʨصفي، .ورجال الأعʺال

ʜ  ،سʱعʙاد الʨراثॽة في الॽʸʵʷةومॽʁاس حالة الا ،) راهي(أحʙاث الॽʴاة الʹاغʢة  ʛؗاس مॽʁوم

ومॽʁاس  ،ومॽʁاس الأمʧ ،وعʧ العʺل لॽʁاس الالʜʱام ،الʹȌॼ، ومॽʁاس الاغʛʱاب عʧ الʚات

لا تʵفف مʧ واقع  ،أشارت إلى أن الʸلاǼة الʻفॽʶة ،الʺعॽɾʛة،حʘʽ تʨصلʗ الॼاحʲة إلى نʱائج

لʨʺʸد والʨقاǽة للʙʴ مʧ الآثار الʺʛʱتॼة الأحʙاث الʹاغʢة فقȌ ، بل تʺʲل مʙʸرا هاما للʺقاومة وا

  ).الʦȞʴʱ في مقابل الʹعف ، الȑʙʴʱ في مقابل الʷعʨر Ǽالʱهʙيʙ(عʧ الأحʙاث الʹاغʢة 

  ):1987(دراسة هال وآخʙون  - )ب(-

كان هʙفها معʛفة العلاقة بʧʽ الʸلاǼة الʻفॽʶة وʧʽȃ ؗل مʧ الʱقʙيʛ للʚات والاكʯʱاب والاتʳاهات 

،حʷؗ ʘʽفʗ نʱائج هʚه الʙراسة وجʨد ارتॼاȋ  138:مʧ الʢلاب بلغ عʙدهʦ  نʨʴ الʚات على عʻʽة

 ʛيʙة وتقǼلاʸال ʧʽب ʖجʨم ȋاॼد ارتʨإلى وج ʗصلʨاب ،كʺا تʯʱة والاكॽʶفʻة الǼلاʸال ʧʽب ʖسال
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الʚات الإʳǽابي ، وأن الأشʵاص الأقل صلاǼة هʦ أكʛʲ نقʙا لʚاتهʦ وأكʛʲ شعʨرا وتعʺॽʺا لʛʰʵات 

  ).132،ص2010:عʙʰ العʜȄʜ(                       .                           الفʷل  

  ):1997(دراسة مʙʸॻʳ  -) ج(-

لاجʱʺاॽɺة لʺʱغʧȄʛʽ مʧ مʱغʛʽات هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على اثʛ الʸلاǼة الʻفॽʶة والʺʶانʙة ا

  .الʺقاومة والʨقاǽة مʧ أثار الأحʙاث الʹاغʢة خاصة الاكʯʱاب 

ʡالॼة في ؗلॽة الآداب ʳǼامعة الʜقازȘȄ ، وأشارت الʱʻائج  ʡ96الʖ و  75:حʘʽ بلغʗ العʻʽة   

إلى وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسȌ درجات الʨؗʚر والإناث في الʸلاǼة الʻفॽʶة والʺʶانʙة 

الاجʱʺاॽɺة والʹغȋʨ فؔانʗ لʸالح الʨؗʚر في الʸلاǼة وȂدراك الʹغȋʨ ، ولʸالح الإناث في 

  .ʟʵǽ الاكʯʱاب فلا تʨجʙ فʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳالʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة ، أما في ما 

  ):1998(دراسة جʦسʦن   -)د( -

هʙفʗ الʙراسة إلى بॽان العلاقة بʧʽ الʸلاǼة الʻفॽʶة ومهارات الʺعالʳة والʹغȋʨ بʡ ʧʽلॼة 

ʡالʖ مʧ قʦʶ علʦ الʻفʝ في مʙرسة مʙو سʛʱن  101:الʙراسات العلॽا ،حʘʽ بلغʗ عʻʽة الʙراسة 

 ʧʽʳȄʛʵلل.  

ـــانʨا تʨصـــــلʗ ا و   ـــلاǼة ؗــ ـــʧ الʸــ ـــة مــ ـــات عالॽــ ــى درجــ ـــʚيʧ حʸـــــلʨا علـــ ـــلاب الــ ـــى أن الʢــ ـــة إلــ لʙراســ

وأن  ʙʵʱʶǽمʨن مهارات مʨاجهة أكʛʲ فعالॽة وتأثʛʽا مʧ الʚيʧ حʸلʨا على درجات صـلاǼة مʵʻفʹـة،

كʺــا تʨصــلʗ الʙراســة إلــى وجــʨد . الʱفȄʛــغ الانفعــالي، والʻʳʱــʖ الʺعʛفــي: الʹــغȋʨ مʛتʢॼــة إʳǽابॽــا بـــ

ʧʽة بॼعلاقة سال ȋʨة والʹغǼلاʸال.  

 الʹفʴـॻة الʶـلاǺة مʴـǺ:  Ȏʦʯعʹـʦان(: ) 2013(وآخـʙان  عʸـʙ عʸـʦر دراسة -)ه( -
Ȏʗة لॺلʟ ʗم معهʦات علʟاʵʹات الॻʹة وتقॻنʗʮة الॻاضȂʙلة والʻʴʸالǺ. 

ʗفʙه هـʚراسـة هـʙفـة إلـى الʛمع  Ȑʨʱـʶة مǼـلاʸة الॽـʶفʻال Ȑʙـة لـॼلʡ ʙم معهـʨـات علـॽʻات  وتقʡـاʷʻال
 عʺـاد مॽʁـاس اسـʙʵʱام وتـʡ ʦالॼـا، )242( مـʧ العʻʽـة تʨؔنـʗ وقـʙ الʺʶـʽلة ʳǼامعـة والȄʛاضـॽة الʙʰنॽـة

 عʻʽـة لـȐʙ الʻفʶـॽة الʸـلاǼة مʶـȐʨʱ  أن إلـى الʨʱصـل تـʽʴǼ ʦـʘ الʻفʶـॽة، الʸـلاǼة مॽʵʺـʛ لॽʁـاس
ـʚلʥ الʙراسة  مʨʱسـȌ الـʦȞʴʱ مʕشـʛ أن أʣهـʛت حـʧʽ فـي والʴʱـȑʙ، الالʱـʜام لʺʕشـȑʛ  الʴـال مʛتفع وؗ
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Ȑʙاد لʛة،  أفʻʽتالعʛـائج وأسفʱʻال ʥلʚد إلـى كـʨوق  وجـʛة دلالـة ذات فـॽـائʸة فـي إحǼـلاʸة الॽـʶفʻال 
ʖـʶح ʛـʽغʱـالح مʸل ʧـʶال ʛـʰا، الأكʻفـي سـ ʧʽحـ ʗـʻʽـائج بʱʻلا أنـه ال ʙجـʨوق  تʛدلالـة ذات فـ 

  .الʙراسي الʟʸʵʱ في ولا الʙراسي الʺȐʨʱʶ  لا في الʻفॽʶة الʸلاǼة في إحʸائॽة

ل ــʦامالعــــ:  ــʦانǺعʹـ  )2019(  Liudmyla Serdiuk & ath  دراسة - ) و(  -
 .الʰانȂʦة الʗʸارس خʱȂʙي ـلاǺة الॻʶʳʵة لȎʗالʹفــــॻʴة الʯي تʲــــʗد الʶــ

   ʗفʙه هʚراسة هʙف إلى الʛعــــــʱامل على الʨة العॽʶفʻي الʱد الʙʴة تǼلاʸة الॽʸʵʷال Ȑʙل 
 مʛʵʱج ʡالʖ) 156( مʧ العʻʽة تʨؔنʗ وقʙ الʺهʻي، مʛʽʸهʦ تقʛȄʛ أثʻاء الʲـــــانȄʨة خʳȄʛي الʺʙارس

ʧة في) 11( مȄʨثان ʅॽʽة كʺʶا مقॽانʛ  مॽʁاس اسʙʵʱام وتʦ ذʨؗر،)  87(و  فʱاة)  69(إلى  Ǽأوؗ
ـــॽاس ،  Maddi: ل الʻفॽʶة الʸـــــــــلاǼة ـــفʶي الʛفاॽʂة ومق ʻ1995( :ل  ال (Ryff انॽʰʱواس ، 

 ) .Stolin & Pantileev  )1988ل   الʚاتي الʶلʨك
 Ǽالʺʕشʛات مقارنة الʺʨʱسȌ مʧ أقل كȞʷǼ ʛʽʰل كانʗ العʻʽة إجاǼات أن الʱʻائج وقʙ أʣهʛت   

ــــة ʘʽʴǼ بʗʻʽ الʺॽɻارȄة، ـــʧ % 60 ل الالʜʱام  مʕشʛات  أن الʙراســـ  Ǽالॼʶʻة % 52 و العʻʽة، مـــــــ
ʦȞʴʱات الʛشʕـــ الʺʕشʛات  مʧ الʷيء Ǽعʠ اقل كانǼ ʗالॼʶʻة لʺʕشʛات الȑʙʴʱ، % 58 و لʺـــــــــ

ـــʚاتي الʶلʨك بʧʽ مʕشʛات قȄʨة علاقة وجʨد بʗʻʽ كʺا الʺॽɻارȄة، ـــ  العʻʽة لأفʛاد الʻفॽʶة والʸلاǼة ال
 أن أǽʹا الʱʻائج وʗʻʽȃ الʻفॽʶة، ǼالʸلاǼة اقل ارتॼاʡا هʺا الʚات وفهʦ الʚاتॽة الॽʁادة مʕشʛ عʙا ما

  .العʻʽة أفʛاد لȐʙ الʻفॽʶة الʻفॽʶة والʸلاǼة الʛفاॽʂة مʕشʛات بʧʽ قȄʨة علاقة هʻاك

 :  الʸفʙʴة للʶلاǺة الʹفॻʴة الʳلॻɽة الʹȂʙʢة -7

 ) :   1983(نȂʙʢة ȁʦؕاسا   - 7-1

قʙمȃʨؗ ʗاسا نȄʛʤة رائʙة في مʳال الʨقاǽة مʧ الإصاǼة ǼالاضʛʢاǼات الʻفॽʶة و الॽʺʶʳة،      
فʻʱاولʗ مʧ خلالها العلاقة بʧʽ الʸلاǼة الʻفॽʶة بʨصفها مفهʨما حʙيʲا في هʚا الʺʳال و احʱʺالات 

ॽʰȄʛʳʱة و الȄʛʤʻال ʝالأس ʧد مʙة على عȄʛʤʻه الʚت في هʙʺʱاض ، و اعʛالأمǼ ةǼالإصا ʘʽة، ح
، و الʱي أشارت "ماسلʦ و روجʙز فʙانؒل و"تʺʲلʗ الأسʝ الȄʛʤʻة في أراء Ǽعʠ العلʺاء أمʲال 

إلى أن وجʨد هʙف للفʛد أو معʻى لॽʴاته الॼɻʸة ǽعǼ ʙʺʱالʙرجة الأولى على قʙرته على اسʱغلال 
                                           ). 122ص.2016.درȑ (             .           إمȞاناته الॽʸʵʷة و الاجʱʺاॽɺة ʨʸǼرة جʙʽة
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مʧ أهʦ الʻʺاذج الʱي اعʙʺʱت علʽها هʚه الȄʛʤʻـة  Lazarus) 1691(لازاروس ؗʺا ǽعʙ نʺʨذج     
 :  حʘʽ أنها نʨقʗʷ مʧ خلال ٳارتॼاʡها Ǽعʙد مʧ العʨامل، و حʙدها في ثلاثة عʨامل رئॽʶॽة و هي

 . الʯʽʰة الʙاخلॽة للفʛد -

 . الأسلʨب الʺعʛفي الإدراكي -

- ȋاॼو الإح ʙيʙهʱالǼ رʨعʷ35:، ص2008راضي ،(        .                    ال.(  

ؗʺا ذʛؗ لازاروس أن حʙوث خʛʰة الأحʙاث الʹاغʢة ʴǽـʙدها فـي الʺقـام الأول Ȅʛʡقـة إدراك        

الفʛد للʙʴث، و اعॼʱاره مʨقفًا قاǼلاً  للʱعاʞǽ، تʷʺل عʺلॽة الإدراك الʲـانȄʛʡ ȑʨقـة تقʽـʦॽ الفـʛد لقʙراتـه 

  . الʵاصة و تʙʴيʙ لʺȐʙ ؗفاءتها في تʻاول الʺʨاقف الॼɻʸة

         ʦॽʽقʱة فॼɻـʸاقـف الʨʺهـا مـع الʱʺم ملائʙـعفها و عـʹǼ مʜـʳي و الʰسـل ʨـʴراته على نʙد لقʛالف

 ʙـــʻـــي عʻعǽ ʨو هـــ ،ʙيـــʙهʱالǼ هʛـــعʷǽ ʛـــي، و  لازاروسأمـــʶفʻني أو الʙـــʰاء الʨر ســـʛوث الʹـــʙقـــع حـــʨت

يʕدȑ الʷعʨر Ǽالʱهʙيʙ بʙوره إلـى الʷـعʨر Ǽالإحॼـاȋ مʱʹـʺʻا الʷـعʨر Ǽـالʛʢʵ أو Ǽالʹـʛر الـǽ ȑʚقـʛر 

   ).36: الʺʛجع الʶابȘ، ص(                                          .   ه Ǽالفعلالفʛد وقʨع

ــال      ــها، فعلــــى ســــʽʰل الʺʲــ ــعʨر Ǽالʱهʙيــــʙ علــــى : تــــʛتȌॼ هــــʚه العʨامــــل الʲلاثــــة بॼعʹــ يʨʱقــــف الʷــ

ـــ ـــــȐʙ ملائʺʱهــا لʻʱــاول الʺʨقــف، ؗــ ـــ ـــ ـــ ـــــʨاقف و للقــʙرات و مـ ـــ ـــ ـــــʺا يــʕدȑ الإدراك الأســلʨب الإدراكــي للʺـ ـــ ــ

ــال الʸʵʷـــॽة  ــعʨر Ǽالʱهʙيـــʙ ، و يـــʕدȑ أǽʹـــا إلـــى الʱقʽـــʦॽ لـــॼعʠ الʸʵـ الإʳǽـــابي إلـــى تʹـــاؤل الʷـ

 ʗاعʢʱاســ ʙــة، فقــȄʛʤʻاغة الॽــʸــي لʰȄʛʳʱات ،أمــا الأســاس الʚالــ ʛيʙقــʱاســاكȁʦادهــا  كʺʱخــلال اع ʧمــ

جʱʺاॽɺـة الʱـي مـʧ شـأنها على نʱائج نʱȄʛʤهـا و الʱـي اسـʱهʙفʗ الʷؔـف عـʧ الʺʱغʽـʛات الʻفʶـॽة  و الا

مʶاعʙة الفʛد على الاحʱفاʸǼ ȍـʱʴه الʶʳـʺॽة و الʻفʶـॽة رغـʦ تعʛضـه للʺʷـقة، ؗʺـا اسـʱهʙفʗ معʛفـة 

دور هــʚه الʺʱغʽــʛات فــي إدراك الʹــغȋʨ و الإصــاǼة Ǽــالʺʛض، و ذلــʥ علــى عʻʽــة مॼʱايʻــة الأحʳــام و 

ــا مــʧ الʺʴــام ॽة و العلʢســʨʱʺــة الȄالإدار ʖاصــʻʺشــاغلي ال ʧــات مــॽɺʨʻال ʧو رجــال الأعʺــال مʺــ ʧʽ

 ʧʽبـ ʦأعʺـاره ʗاوحـʛة  65إلـى  32تǼــلاʸـار الॼʱؗاخ ʦهʽـارات علـॼʱالاخ ʧد مـʙعـ Șـʽʰʢت ʦتـ ʦة، ثـʻسـ

و  هـʦلʚʸللʺʛض الʻفʶي و الʶʳـʺي، و اخॼʱـار  وايلʙ، و اخॼʱار كȁʦاسا:الʻفॽʶة ǼأǼعادها الʲلاثة ل 
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لأحــʙاث الॽʴــاة الʷــاقة، مʺــا جعلهــا تʱʻهــي إلــى عــʙد مــʧ الʱʻــائج الʱــي ســاعʙ ا علــى صــॽاغة  راهــي

 :                            الأسʝ الʱي اعʙʺʱت علʽها في وضع نʱȄʛʤها و مʧ أمʲلة هʚه الʱʻائج ما يلي

ــال الʨقاǽـة مـʧ الإصـا - ـــ ـــ ـــ ـــʙيʙ في مʳـ ـــ ـــ ــــ Ǽة ǼالاضـʛʢاǼات الʻفʶـॽة الʷؔف عʧ مʙʸر إʳǽابي جـــ

 .  الالʜʱام، الʦȞʴʱ، الȑʙʴʱ: و الॽʺʶʳة، و هʨ الʸلاǼة الʻفॽʶة ǼأǼعادها الʲلاثة

-  ʧمـــ ʦغʛات ، علـــى الـــǼاʛʢالاضـــǼ ةǼلات أقـــل للإصـــاʙمعـــ ʧة عـــǼصـــلا ʛـــʲاد الأكʛـــف الأفـــʷȞǽ

الفعـال  تعʛضهʦ للʹغȋʨ الʷاقة، و ذلʥ مقارنة Ǽالأفʛاد الأقل صلاǼة، و قǽ ʙعـʨد ذلـʥ إلـى الـʙور

الǽ ȑʚقʨم Ǽه مʱغʛʽ الʸلاǼة في إدراك ضـغȋʨ الأحـʙاث الʷـاقة للॽʴـاة و تفʶـʛʽها و تʛتʰʽهـا علـى 

 ʗحـــʛʡ ـــابي ،وʳǽإ ʨـــʴاســـا نȁʦاث كʙض للأحـــʛعـــʱـــأن الǼ هـــا و القائـــلʱȄʛʤʻاض الأساســـي لʛـــʱالاف

ــاقة ǽعــــʙ أمــــʛًا ضــــʛورȄًًا بــــل حʱʺــــي لابــــʙَ  مʻــــه لارتقــــاء الفــــʛد و نʹــــʳه الانفعــــ الي و الॽʴاتॽــــة الʷــ

 ʙـــ الاجʱʺــــاعي، و إن الʺʸــــادر الʻفʶــــॽة و الاجʱʺاॽɺــــة الʵاصــــة ȞǼــــل فــــʛد قــــʙ تقــــȐʨ و تــــʜداد عʻـ

الʱعـــʛض لهـــʚه الأحـــʙاث، و مـــʧ أبـــʛز هـــʚه الʺʸـــادر الʸـــلاǼة الʻفʶـــॽة و أǼعادهـــا الʲلاثـــة و هـــي 

 ȑʙʴʱو ال ʦȞʴʱام و الʜʱالال 

مʧ الإصـاǼة Ǽـالأمʛاض، مـʧ خـلال الارتॼاȋ القائʦ بʧʽ الʸلاǼة و الʨقاǽة  كȁʦاساو قʙ فʛʶت      

ــة الʱــي  تʙʴيــʙها للʸʵــال الʺʺʽــʜة للأفــʛاد مʛتفعــي الʸــلاǼة، و مــʧ خــلال تʨضــʴॽها لــلأدوار الفعال

أن الأفـʛاد الـʚيʧ  كȁʦاسـاو تـȐʛ . يʕديها هʚا الʺفهʨم للʱقلʽـل مـʧ أثـار الʱعـʛض للأحـʙاث الʹـاغʢة

اقʱـʙاراً و ॽʀـادة و ضـʢًॼا داخلॽًـا، و أكʲـʛ  يʨʺʶʱن ǼالʸلاǼة الʻفॽʶة ʨȞǽنʨن أكʛʲ نʷـاʡا و مॼـادأة و

 ʛʽـــʶرة علـــى تفʙة و قـــʛʢॽـــازًا وســـʳـــة و إنॽɻواق ʙة، و أشـــʙهـــʳʺـــاة الॽʴـــاء الॼɺدًا و مقاومـــة لأʨʺصـــ

الأحـــʙاث،كʺا أنهـــʳǽ ʦـــʙون أن تʳـــارȃهʦ مʺʱعـــة و ذات معʻـــى، و علـــى العȞـــʝ، الأشـــʵاص الأقـــل 

ـــي مــــʧ حـــʨلهʦ لا معʻــــى ʱــــة الʯʽʰو ال ʦــه ـــʙ الʺʶــــʛʺʱ،  صـــلاǼة ʳǽــــʙون أنفʶـ ــعʛون Ǽالʱهʙي لهـــʦ، و ʷǽــ

والʹعف في مʨاجهة أحʙاثها الʺʱغʛʽة، و ǽعʱقʙون أن الॽʴاة تؔـʨن أفʹـل عʻـʙما تʽʺʱـǼ ʜالॼʲـات فـي 

و ॽɾʺا يلي عـʛض لـॼعʠ . أحʙاثها، أو عʙʻما تʵلʨ مʧ الʙʳʱيʙ، فهʦ سلʨʽʰن في تفاعلهʦ مع الʯʽʰة
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 ʨد، و تʛة على الفǼلاʸال ʛʽضح تأثʨي تʱال الȞالأش ʦاءة فـي علـʻʰات الʛʽغʱʺا لل ʙًيʙرا جʨʤʻضح م

ʘيʙʴال ʝفʻال:  

  (+)ʗȂʚت  

                          (+)ʗȂʚت  

   (+)ʗȂʚت  

  

  

  نقل) -(              نقل) - (  تقل) - (

  تقل) - (

  ʤل رقȜʵة) 1-3(الॻʴة الʹفǺلاʶة للʙاشॺʸال ʙʻة و غʙاشॺʸات الʙʻأثʯضح الʦي. 

                                           )Kopassa&Maddi.1982.p :169-172(  

أثار الʸلاǼة في صʨرة الॽʸʵʷة الʺلʜʱمة الʱي تقلل ȞʷǼل مॼاشʛ  )1- 3(يʨضح الȞʷل     

 .  مʧ الʱأثʛʽ الʶلʰي للأحʙاث الॽʴاتॽة الʹاغʢة إذا انʵفʹʗ أسالʖʽ الʱعاʞǽ غʛʽ الفعالة

 ʦل رقȞʷضح ا) 2-3(أما الʨاتيʛʽأثʱة لʛاشॼʺال ʛʽغʱʺلا لʸةالǼ   .  

  

  

 ʙاشॺم ʙʻتـأث  

  

  

  

 

أحداث الحياة 

.الشاقة  

الصلابة في صورة 

الشخصية 

التعايش غير 

.الفعال    

لإصابة ا

.ʪلإجهاد  
لإصابة ا

.ʪلأمراض  

الحياة الشاقةأحداث   

الصلابة النفسية(  

 الإصابة ʪلأمراض الإصابة ʪلإجهاد

 أساليب التعايش

     إستخدام المصادر
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 ʤل رقȜʵة) 2-3(الॻʴة الʹفǺلاʶال ʙʻغʯʸة لʙاشॺʸات الʙʻأثʯضح الʦي 
Kobassa & Puccetti, 1983, P : 216)  : ،راضي ʖʻȄز ʧ38،ص2008نقلا ع.( 

يʨضح الȞʷل أعلاه أن الʸلاǼة الʻفॽʶة تعʺل ؗʺʱغʛʽ مقاومة وقائي، حʘʽ تقلل مʧ الإصاǼة   

 ʙȄʜالفعال، و ت ʞǽعاʱال ʖʽد لأسالʛام الفʙʵʱاس ʧم ʙȄʜو ت Ȍض للʹغʛعʱال ʧاتج عʻالإجهاد الǼ

أǽʹا مʧ العʺل على اسʙʵʱام الفʛد لʺʸادر الॽʸʵʷة و الاجʱʺاॽɺة الʺʻاسॼة اتʳاه الʛʤوف 

 .  ʢةالʹاغ

7- 2-   ʣʹذج  فʦʸاسا) 1993(نȁʦؕ ةȂʙʢʹل لʗعʸال  : 

لقʣ ʙهʛ حʙيʲا في مʳال الʨقاǽة مʧ الإصاǼة ǼالاضʛʢاǼات أحʙ الʻʺاذج الʙʴيʲة، الȑʚ أعاد    

، و تʦ تقʦǽʙ هʚا فʹʣو حاول  وضع تعʙيل جʙيʙ لها، و هʚا الʨʺʻذج قʙمه كȁʦاسا الʛʤʻ لȄʛʤʻة  

ʘʴǼ العلاقة بʧʽ الʸلاǼة الʻفॽʶة و الإدراك الʺعʛفي "الʱعʙيل مʧ خلال دراسʱه الʱي أجʛاها بهʙف

 Ȑʛجهة أخ ʧة مॽة العقلʴʸة، والॽناح ʧالفعال م ʞǽعاʱامها "و الʨة قʻʽعلى ع ʥا  167، و ذلǽًʙʻج

ʙʴيʙه لʙور الʸلاǼة، و قام ॽʁǼاس إسʛائʽلॽاً ، و أعʙʺʱ الॼاحʘ على الʺʨاقف الʷاقة الʨاقॽɻة في ت

مʱغʛʽ الʸلاǼة و الإدراك الʺعʛفي للʺʨاقف الʷاقة و الʱعاʞǽ معها قʰل الفʛʱة الʙʱرॽʰȄة الʱي أعʢاها 

ʛة أشهʱس ʗي بلغʱو ال ʧʽ  .                     للʺʷارؗ

    Ȟʴʱام و الʜʱني الالʨȞم ȋاॼإلى ارت ʥʻصل فʨة تॽʰȄرʙʱة الʛʱهاء الفʱان ʙعǼ ة وॽة العقلʴʸالǼ ʦ

الʙʽʳة للأفʛاد، فأرتȌॼ الالʜʱام جʨهȄًʛًا Ǽالʴʸة العقلॽة مʧ خلال تʠॽɿʵ الʷعʨر Ǽالʱهʙيʙ و 

إاسʙʵʱام إسʛʱاتॽʳات الʱعاʞǽ الفعال خاصة إسʛʱاتॽʳة ضȌॼ الانفعال ؗʺا ارتǼ Ȍॼعʙ الʦȞʴʱ إʳǽابॽًا 

سʙʵʱام إسʛʱاتॽʳة حل الʺȞʷلات Ǽالʴʸة العقلॽة مʧ خلال إدراك الʺʨقف على أنه أقل مʷقة، و ا

ʞǽعاʱلل          .                                 ) ،ʧʶح ʧب ʧʽʶʴ20: ، ص2012ال .(  

لها نفʝ أهʙاف الʙراسة الأولى، و ذلʥ على ) 1995(و قام فǼ ʥʻإجʛاء دراسة ثانॽة و ذلʥ عام    

ا ، و لʻؔه اسʙʵʱم فʛʱة  ً́ ǽأ ʧʽʽلʽائʛد الإسʨʻʳال ʧة مʻʽخلالها ع ʦت ،ʛعة أشهȃة أرʙʺفة لॽʻة عॽʰȄرʙت
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ʧʽ للأوامʛ الʺʢلȃʨة مʻهʦ حʱى و إن تعارضʗ مع مʨʽلهʦ، و اسʱعʙاداتهʦ الॽʸʵʷة،  تʻفʚʽ الʺʷارؗ

و ذلʸǼ ʥفة مʨʱاصلة ، و ॽʁǼاس الʸلاǼة الʻفॽʶة و ॽɿॽؗة الإدراك الʺعʛفي للأحʙاث الʷاقة 

الʙʱرʖȄ و Ǽعʙ الانʱهاء مʻها، تʦ الʨʱصل لʻفʝ نʱائج و ʛʡق الʱعاʞǽ قʰل فʛʱة ) الʨاقॽɻة(الॽʁॽʁʴة 

 :  الʙراسة الأولى، فʛʢح فʥʻ نʺʨذجه و يʨضʴه الȞʷل الʱالي

  

  

    

    

  

  

      ʤل رقȜʵة ) 3-3(الॻɽॻؕ قة وʵʸعامل مع الʯاسا للȁʦؕ ةȂʙʢʹل لʗعʸال ʣʹذج فʦʸل نʰʸǻ

 .  مقاومʯها

7-3-   ȏة مادȂʙʢ1985(ن:  ( 

      ʙ ʕؗيȏل، فإن  مادʨهʳʺل الʰقʱʶʺوف، أو الʛار الʺاضي الʺعʱʵǽ اقفهʨان في ؗل مʶأن الإن

Ǽʺا ʴǽʺله مʧ آمال غʛʽ معʛوفة ʸǽاحॼه القلȘ، لأن ما مʧ سʽʰل للʱأكʙ  ،اخʱار الإنʶان الʺʱʶقʰل

 ʙَلاب Șا القلʚل، و هʰق ʧم ʙه أحॽɾ ʛʴॼي ʦل ʛʴǼ ʦʹه في خʶان نفʶالإن ʙʳǽ ماʙʻث عʙʴॽمʺا س

مʧ تʴʺله، لأن تॼʻʳه ǽعʻي ضॽاع فʛصة الʨʺʻ، أما إذا اخʱار الإنʶان الʺاضي الʺألʨف بॼʻʳʱه 

ʖنʚفي ال Ȍسق Șاة القلॽʴاء الʛو إث ʨʺʻص الʛلإضاعة ف ȑدʨجʨل، (  .الʨ2008الهل.(  

لʚلʥ الʻاس الʚيǽ ʧعانʨن مʧ درجة عالॽة مʧ الʹغȌ الʻفʶي، دون إصابʱهʛʺǼ ʦض لهʦ سʺة      

شॽʸʵة مʱʵلفة عʧ أولʥʯ الʚيǽ ʧعانʨن مʧ ضغȌ نفʶي ʖʰʶǼ الإصاǼة ʛʺǼض و هʚه الʶʺة 

 .  الॽʸʵʷة تʶʺى الʸلاǼة

 الصلابة النفسية

 الإدراك المعرفي

 استراتيجيات التعايش 

الصحة 

 العقلية

الإصابة 

 ʪلإجهاد
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     ʙʺʱاع ʥلʚؗȏفي أراء  ماد ʗلʲʺة، تȄʛʤʻال ʝالأس ʧد مʙة على عȄʛʤʻه الʚاغة هॽفي ص

و الʚيʧ أشاروا إلى أن وجʨد هʙف للفʛد و معʻى  فʙانؒل وروجʙز و ماسلǼ : ʦعʠ  العلʺاء أمʲال

 حॼاʡات الॽʴاة، و يʱقʰلها، و أن يʴʱʺل الفʛد الإحॼاȋ الʻاتج عʧ الʛʤوفإلॽʴاته  ʳǽعله يʴʱʺل 

الॽʴاتॽة الॼɻʸة،  معʙًʺʱا في ذلʥ على قʙرته و اسʱغلال إمȞاناته الॽʸʵʷة و الاجʱʺاॽɺة ʨʸǼرة 

  .جʙʽة

والȑʚ يȐʛ أن أحʙاث الॽʴاة الʷاقة تʱʻج عʧ خʛʰة  لـلازاروسؗʺا اعʙʺʱ على الʨʺʻذج الʺعʛفي    

ॽة للʺʨقف  ʨؗلʶات الǼاʳʱي على الاسʰلʶها الʛʽلʺة لها تأثʕوف مʛʣ حادة   أو ،Ȍث الʹاغʙʴأو ال

و لها أهʺॽة في تʙʴيʙ نʺȌ تʅॽؔ الؔائʧ الʴي، فʱقʦॽʽ الفʛد لقʙراته على نʨʴ سلʰي، و الʜʳم 

Ǽʹعفها و عʙم ملائʺʱها للʱعامل مع الʺʨاقف الॼɻʸة أمʷǽ ʛعʛه Ǽالʱهʙيʙ، و مʧ ثʦ الʷعʨر 

  ).  2005جǼ         . )، ʛʰالإحॼاȋ، مʻʺʹʱا الʷعʨر Ǽالʛʢʵ الǽ ȑʚقʛر الفʛد  وقʨعه Ǽالفعل

و  ماسلʦ، وروجʙز، و فʙنؒل: Ǽآراء مʧ سॼقʨهʦ أمʲال كȁʦازاو  مادȏونʳॽʱة تفهʦ و اقʻʱاع     

، و في وضـــــــــــــــع الأساس الʱــــــــــــʰȄʛʳي لʻـــــــــــــʱȄʛʤهʺا مʧ خـــــــــــلال إجʛاء لـلازاروسالʺʨʤʻر الʺعʛفي 

 ʨأت أعʙراسات بʙال ʧلة مʶاض ) 1979، 1982، 1983، 1985(ام سلʛʱهان على الافʛʰلل

ــاقة ǽعʙ آمʛا ضʛورً  ـــʙاث الʴـــــــــــــــॽاتॽة الʷـــــــــ Ȅًا الأساسي لهʚه الȄʛʤʻة و القائل Ǽأن الʱعʛض للأحــــــــــــــــــ

ـــــاء الفʛد، و نʹــــــــــــʳه الانفعا لي و الاجʱʺاعي ،و إن الʺʸادر ، بل أنه حʱʺي لابʙَ  مʻه لارتقــــــ

  .الʻفॽʶة و الاجʱʺاॽɺة الʵاصة ȞǼل فʛد قʙ تقȐʨ و تʜداد عʙʻ الʱعʛض لهʚه الأحʙاث

Ǽالʨʱصل إلى صॽاغة نʱȄʛʤه مʧ خلال الʷؔف عʧ الʺʱغʛʽات الʻفॽʶة  مادȏوانʱهى      
ॽʶة، على الʛغʦ والاجʱʺاॽɺة الʱي  مʧ شأنها مʶاعʙة الفʛد على الاحʱفاʱʴʸǼ ȍه الǽʙʶʳة و الʻف

عʧ مʙʸر جʙيʙ في مʳال الʨقاǽة مʧ الإصاǼة ǼالاضʛʢاǼات مادȏ مʧ تعʛضه للʺʷقة، و ʷؗف 
، مʙًؗʕا )الالʚʯام، الʤȜʲʯ، و الȏʗʲʯ(الʻفॽʶة و الǽʙʶʳة و هي الʸلاǼة الʻفॽʶة ǼأǼعادها الʲلاثة 

ʛضʨن للʹغȋʨ و لا على أهʺॽة الʸلاǼة الǽʙʶʳة و الʻفॽʶة للفʛد، فالأشʵاص الأكʛʲ صلاǼة يʱع
ʛʺǽضʨن، ؗʺا  تُأصل الʸلاǼة الʻفॽʶة إلى مʛحلة الʢفʨلة مʧ خلال معاʷǽة الʛʰʵات الʺعʜزة الʱي 
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ॽات الʱي تʸʱف Ǽالالʜʱام و  ʨؗلʶو ال ʛاعʷʺخلال ال ʧم ʛهʤدعائʺها و ت ȑʨة و تقॽʸʵʷال ȑʛʲت
  :الʦȞʴʱ و الȑʙʴʱ، حʘʽ أن 

ʜم Ǽه الفʛد تʳاه نفʶه و أهʙافه و ॽʀʺه و الآخʧȄʛ مʧ هʨ نʨع مʧ الʱعاقʙ الʻفʶي يلʱ :الالʚʯام 
حʨله، و يʛʤʻ الفʛد إلى الʺʨاقف الʷاقة على أن لها معʻى وأنها تʙعʨ إلى الʱفاؤل و الʺʱعة، أما 

ʤȜʲʯاث :  الʙأح ʧاجهه مʨا يʺॽɾ هاʽف ʦȞʴʱرة على الʙد أنه له القʛقاد الفʱاع Ȑʙإلى م ʛʽʷǽ فإنه
مʨʯʶلॽة شॽʸʵة عʺا ʙʴǽث له، و رؤʱȄه لॽʰʢعة الॽʴاة على أنها  سلॽʰة ضاغʢة ،وأنه مʨʯʶل

فهʨ إاعʱقاد لȐʙ الفʛد Ǽأن ما ʙʳǽ على جʨانʖ حॽاته مʧ تغʛʽʽ :  الȏʗʲʯمʱغʛʽة و لʗʶॽ ثابʱة، أما 
أمʛ مʛʽʲ للȑʙʴʱ و فʛصة ضʛورȄة للʨʺʻ أكʛʲ مʨؗ ʧنه تهʙيʙًا له و أنه أمॽʰʡ ʛعي في الॽʴاة، 

 ʙكʺا أكȏدًا و  مادʨʺص ʛʲأك ʦة هǼصلا ʛʲاص الأكʵصل إلى أن الأشʨت ʘʽه، حʱȄʛʤوض نʛف
  .)14:ص.2014.مʨʻر(            .مقاومةً وȂنʳازًا و ضʢًॼا داخلॽًا ، و ॽʀادةً و نʷاʡًا
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  : خلاصة عامة حʦل الفʶل الأول 
مʧ خلال ما تʛʢقʻا إلॽه في الفʸل الأول بʙاǽة مʧ تʙʴيʙ الʺȞʷلة والʺʲʺʱلة في ʛʡح الʶʱاؤل   

، )19كʨفʙʽ (ما مȑʨʱʶ مʕشʛات الʸلاǼة الʻفॽʶة لȐʙ الʺʱعافʧʽ مʧ فʛʽوس :/ ي العام الʺʲʺʱل ف

 ʦȞʴʱوال ȑʙʴʱام والʜʱة وهي الالॽʶفʻة الǼلاʸات الʛشʕق إلي مʛʢي تʱة الॽɺʛاؤلات الفʶʱا الʚ وؗ

 ʥذل ʙعǼ ةॽɺʛات العامة والفॽضʛح الفʛʡ اʹǽوأ. ʧاء مʨراسة سʙة الॽʺاف وأهʙق إلي أهʛʢʱال ʦث

العلʺॽة او العʺلॽة ، ثʦ ضȌॼ الʺفاʦॽʂ الإجʛائॽة للʸلاǼة الʻفॽʶة والʺʢʸلح الʱعافي وأǽʹا الʻاحॽة 

، وʚؗا الȄʛʤʻات والʻʺاذج الʺفʛʶة للʸلاǼة الʻفॽʶة والʱي أجʺع مʧ خلالها ؗل )19كʨفʙʽ (فʛʽوس 

والʨقاǽة  الॼاحʧʽʲ على أهʺॽة الʸلاǼة الʻفॽʶة لȐʙ الأفʛاد، خاصة في مʨاجهة الʹغʡʨات الʺʱʵلفة،

والʺʴافʤة مʧ الإصاǼة مʧ الأمʛاض العʹȄʨة أو الʻفॽʶة، وذلʥ مʧ خلال اسʙʵʱام ؗل الʺʸادر 

إذن فالʸلاǼة الʻفॽʶة تعʙ مʙʸر الʺقاومة والʨʺʸد والʨقاǽة مʧ الأثʛ . والإمȞانॽات الʚاتॽة والॽʯʽʰة

  .الȑʚ تʙʴثه الأحʙاث الʹاغʢة على الʴʸة الʻفॽʶة والॽʺʶʳة



   

 
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



    

 
 

  

  

  

  

  

  

    

  . الإطار المنهجي للدراسة: الفصل الثاني 
  .منهج الدراسة  -) 1
  .الدراسة الاستطلاعية  - )  2
  :الأدوات المستخدمة-) 3

  .المقابلة  -           
  .الملاحظة -           
  .مقياس الصلابة النفسية  -           

.عينة الدراسة -) 4

 الإجراءات المنهجية للدراسة



     

24 
 

 للدارسة  المنهجيالإطار                                                        الثانيالفصل  للدارسة  المنهجيالإطار                الفصل الأول                                        

  :مʹهج الʗراسة/ 1

العلʺॽة الʱي تʢʺح إلى ʷؗف أساسॽات الإشȞالॽة لأجل  القʨاعǽ ʙعʛف الʺʻهج Ǽأنه مʨʺʳعة     

و اقʛʱاح علاج لها، وʦʱȄ اخॽʱار مʻهج  الʙراسة عادة وفॽʰʡ Șعة الʺʨضʨع الʺʛاد  ،تʸॽʵʷها

  ).14،ص  ॼɺ1983اس، (                                                            .دراسʱه والهʙف مʻه

أو الʺʶلʥ الʺʕدȑ إلى الʷؔف عʧ الॽʁʴقة في  ،كʺا ǽعʛف الʺʻهج أǽʹا على أنه الȄʛʢقة -     

العقل وتʙʴد عʺلॽاته حʱى  بʨاسʢة مʨʺʳعة مʧ القʨاعʙ العامة الʱي تهʧʺॽ على تʛʽʽʶ ،العʺʨم

  ) . 5،ص 1999بʙوʸǽ                                .             ) ،ȑل إلى نʳॽʱة معلʨمة 

    - ʨي  هʱع دراسʨضʨا أن مʺǼ ات ا: "وʛشʕم ʙʽفʨؔداء ال ʧم ʧʽعافʱʺال Ȑʙة لॽʶفʻة الǼلاʸل

  .، فإن الʺʻهج الȑʚ تʦ اعʱʺاده هʨ الʺʻهج الإكلȞॽʻʽي"19

ʜʽ على دراسة الʴالات الفʛدǽة الʱي  ،وȄعʛف الʺʻهــج الإكلȞॽʻʽي-    ʛؗʱالǼ يʻقة تعȄʛʡ على أنه

الʻفʶي الʺʱʵلفة، والʱي حǽ ʘʽقʨم الॼاحǼ ʘاسʙʵʱام أدوات الʘʴॼ  تʺʲل الʤاهʛة الʺʛاد دراسʱها،

حʱى ʸǽل إلى فهʦ العʨامل العʺॽقة في شॽʸʵة  تʺʻȞه مʧ دراسة الʴالة دراسة شاملة و معʺقة،

  ).91:،ص2000فʛج ، (            .الʺʨʴॼث، والʱي تأثʛت مع مʨضع الʙراسة أو أثʛت فʽها

   - ʛʺʱȄف وʛعȄو)witmer  (ي على أنهȞॽʻʽهج الإكلʻʺال )) :ʘʴॼهج في الʻعʺال  مʱم على اسʨقǽ

تʨحي بها  ،، مʧ أجل اسʵʱلاص مॼادȏ عامةʛفʟʴ مʛضى عʙيʙيʧ ودراسʱهʦ الʨاحʙ تلʨ الآخ

 ʦرهʨʸوق ʦة ؗفاءتهʤملاح.((  

Ǽأنها الإʡار الȑʛʤʻ الȑʚ يʦʤʻ وॼȄقي : (( أما الʱقॽʻة الʺʙʵʱʶمة في دراسة الʴالة والʱي تعʛف  - 

ؗل الʺعلʨمات والʱʻائج الʱي ʸʴǽل علʽها عʧ الفʛد، وذلʥ عॽɾ،  ȘȄʛʡ ʧه الأخʸائي الإكلȞॽʻʽي

  ).141،ص 1998عʙʰ الʺعʢي، (           )).   الʺلاحʤة والʺقابلة والاخॼʱارات الʨȞॽʶلʨجॽة

  :الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة/ 2

الاعʱʺاد أول ما قʺǼ ʗه هʨ  لʚلʥ فإن ،تعʛʰʱ الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة مʧ أهʦ خʨʢات الʘʴॼ العلʺي 

 والʧȞʺʱ مʧ صॽاغة الإشȞالॽة ووضع ،ʘʴـــغʛʽات الʰـــȌॼ مʱــوذلʥ لʺا لها مʧ أهʺॽة في ض ،ʽهاــــــــعل
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  .ومʧ ثʦ الʱعʛف على الʨسائل الʺʻهॽʳة الʺʻاسॼة للȘʽʰʢʱ ،الفʛضॽات

    ʙʽفʨؗ روناʨؗ وسʛʽف ʧم ʧʽعافʱʺضى الʛʺة الʯف ʧم ʘʴॼن  .19ولأن حالات الʨعʹʵǽ ʧيʚال

ʸǼهاʰاسʻما ي ʖʶلفة ؗل حالة حʱʵفة م ʧها ،العلاج مʶالة في نفʴال ʙقʱفة  ،أو ؗʺا تعʸǼ إما

ؗالعلاج Ǽالʛʢق الʱقلǽʙʽة مʲل  ،ؗالعلاج Ǽالʺॽɿʷʱʶات أو ʸǼفة غʛʽ مʤʱʻʺة ،مʤʱʻʺة للعلاج

لʚلʥ فقʙ تʺʗ الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة ȞʷǼل عʨʷائي مʧ مʱʵلف أحॽاء ، اسʱعʺال الأعʷاب وغʛʽها

  .الʺʽʶلة مʙيʻة

قʙ سʺʗʴ لʻا الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة Ǽالʨʱصل إلى تʧȄʨؔ صʨرة شاملة للʴالات الʺʱʵارة للʙراسة ل   

ʚا تʧȄʨؔ فʛؔة حʨل الॼʱايʧ بʧʽ هʚه الʴالات في الʧʶ والʝʻʳ والʺȐʨʱʶ الʲقافي والاجʱʺاعي  ،،وؗ

  .،ومȐʙ تقʰل و مʨاجهة ؗل حالة لʨضعʱʽها

أهʺॽة ʛʽʰؗة في مʶاعʙة الॼاحʘ على صॽاغة أسʯلة الʺقابلة  ،ॽةلʙراسة الاسʢʱلاɺلؗʺا إن      

  ).187،ص  1981عʜȄʜ، (         .    جعله  يʱأكʙ مʧ سلامة مȐʨʱʶ الأسʯلة وصॽاغʱها

ʘʴॼة على الॽɺʨضʨʺفي صفة الʹǽ ان مʺاʙʽʺالǼ ةʛاشॼة مʢॼتʛفهي م.  
                                                             )،ȑʨʷ135،ص 1994الع.(  

  :أدوات الʗراسة/ 3

  :الʸقابلة الॻɹادǻة /3-1

  :الʯعʃȂʙ الأول /3-1-1

وتʦʱ في جʨ  ،هي علاقة مهॽʻة ديʻامॽة وجها لʨجه بʧʽ الʺʠȄʛ والʺعالج ،الʺقابلة الॽɻادǽة    

ʧي آمʶنف، ʧʽفʛʢال ʧʽادلة بॼʱʺقة الʲده الʨʶǽ،  لةȞʷاجل حل م ʧمات مʨــع الʺعل بهʙف جʺــــــــــــ

يʦʱ فʽها الʱــــــــــــــــفاعل الاجʱʺاعي الهادف وتॼادل  ،إنها عــــــــــــــــلاقة فॽʻة حʶاسة :Ǽʺعʻي آخʛ ،مـــــــــــــا

ــي نʷاȋ مه ،وʦʱȄ خلالها الʶʱاؤل عʧ ؗل شئ ،معلʨمات وخʛʰات ومʷاعʛ واتʳاهات ʻي هادف فهـــــــ

 ).  55ص:2004:رأفʗ(                   .                      ولʗʶॽ مʴادثة عادǽة 
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   :الʯعʃȂʙ الʰاني / 3-1-2

، )لؔي تʱʻهي ....تʙʰأ(الʺقابلة هي وسʽلة مʤʻʺة هادفة : ॽɾقʨل ǽعʛفها أديʖ الʵالȑʙ في ʱؗاǼه  

 ،وتʱʻهي بʱʻائج يʨʱقعها الأخʸائي الإكلȞॽʻʽي، فهي تʙʰأ بʙافع تʴقȘʽ الهʙف الȑʚ أجʗȄʛ مʧ أجله

ʚلʥ الʺʠȄʛ الʢǽ ȑʚلʖ الʙʱخل العلاجي ـــابلة الॽʸॽʵʷʱة علي أساسʧʽ ، وؗ   : وتعʙʺʱ الʺقــــــــ

ʠȄʛʺال الʕالي  ،الأول سʴه ال ʨؗة سلʤاني ملاحʲاء الʺقابلة –والʻة في  –أثʛثʕʺامل الʨفة العʛومع

  .)103ص:2006:أديʖ(                                                     .شʱʽʸʵه

3-1-3/ ʖالʰال ʃȂʙعʯال:    

حʨل  ،فʻʽقل الʨاحʙ مʻهʺا معلʨمات خاصة للآخʛ ،حʘʽ يʱقابل شʸʵان ،هي علاقة لفॽʤة 

وهي إجʛاء اتʸالي ʱʶǽعʺل سʛʽورة اتʸالॽة  ،فهي نقاش مʨجه ،مʨضʨع أو مʨضʨعات معʻʽة

  ).69ص:2011:ديʨʰن (.    لفॽʤة للʨʸʴل علي معلʨمات علي علاقة Ǽأهʙاف مʙʴدة 

  : الʸقابلة الॻɹادǻة والʸقابلة العلاجॻة / 4

إلى وجــــــʨد فʛق بʧʽ  ،وعلʦ الʻفʝ الإكلȞॽʻʽي ،أشارت ʱؗاǼات الʺʙʴʱثʧʽ في مʙʽان الʖʢ الʻفʶي  

فالʺقابلة الॽɻادǽة يهʙف فʽها الأخʸائي الʻفʶاني إلي الʨʸʴل  ،الॽɻادǽة والقابلة العلاجॽة قابلةʺال

 ،ودॽʀقة لॽʸʵʷة الʺॽʢʱʶǽ ʠȄʛع مʧ خلاها تʙʴيʙ جʨانʖ القʨة والʹعف فʽها ،علي صʨرة ؗاملة

إضافة إلي زȄادة فهʦ  ،وȃهʚا ʨȞǽن جهʙه الʸॽʵʷʱي قʙ أنʷأ تʅॽʻʸ وصॽɿا لॽʸʵʷة الʴالة

Ȅʛʺهالʶفʻل ʠ  .  

ـــʙف مʧ بʧʽ ما تهʙف إلॽه هʨ إدراك الʺʠȄʛ لॽʁʴقة وضعه  ،أما الʺقــــــــــابلة العلاجॽة    فإنها تهـ

ـــʨعʧʽ مʧ الʺقابلة يلــــــــــॽʁʱان  ،واسʸॼʱاره لʺعـــــــــــاناته ،وحالʱه الʺʛضॽة ــلا الʻــــــــ ـــ علي الʛغʦ مʧ أن ؗــــــــ

ǽʙتق ʨه ʙف واحʙها بهʽل علʨʸʴلل ʠȄʛʺح الʺʢǽ يʱة الॽʶفʻمة الʙʵال ʦ. )ʖ105ص:2006:أدي(.    

  .أهॻʸة الʸقابلة الॻɹادǻة : ثانॻا

وجعله ʷǽعǼ ʛالارتॽاح  ،علي ʖʶؗ ثقة الʺʠȄʛ أو الʺفʨʴصتعʺل  أنهاتأتي أهʺॽة الʺقابلة في   

ʙقʻال ʧفه مʨل دفاعه أو خʽاحة ،وتقلʛʸال ʧم ʧȞʺر مʙق ʛʰأكǼ لاتهȞʷم ʧث عʙʴʱي ʘʽʴǼ،  ʥلʚ وؗ
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ʠȄʛʺك الʨسل ʖʽع أسالॽʺج ʦȄʨة وتقʤرة علي ملاحʙها  ،القʛهʨة الʺقابلة في أن في جॽʺن أهʨؔوت

 في وللʺقابلة أهʺॽة تʛʸʴʻ ،والʺعلʨمات ،والأفؔار ،عʧ الآراء لॽة إتاحة الفʛصة للʱعʛʽʰ الʛʴــعʺ

  :الآتي 

 :مʲل ،الʺعلʨمات الʱي لا ʧȞʺǽ الʨʸʴل علʽها عȘȄʛʡ ʧ الʨسائل الأخȐʛ  الʨʸʴل علي/ 1

مʺا يʱʻج فهʺا أفʸل  ،وȃعʠ الʸʵائʟ الॽʸʵʷة ،والآمال ،والʺʷاعʛ ،الʱعʛف علي الأفؔار

  .مȞʷلاتهللʺʠȄʛ و 

والʲقة الʺॼʱادلة بʧʽ الفاحʟ  ،والاحʛʱام ،والʳʱاوب ،تʧȄʨؔ جʨ مʧ الألفة أجل فʛصة مʧالإتاحة  /2

  .وتʧȄʨؔ علاقة إرشادǽة ناجʴة ،والʺفʨʴص

3/ ʙʽع جʺʱʶر مʨʹت عالي في حʨʸǼ ʛʽؔفʱص للʨʴصة للʺفʛإتاحة الف،  ʛʽʰعʱال ʧه مʻȞʺǽ مʺا

 ʧه وعʶنف ʧهعʱلȞʷم.  

أو ʨȞǽنها ؗل مʧ  ،إتاحة الفʛصة للاسʸॼʱار والʦȞʴ علي الأحȞام الʚاتॽة الʱي ʙʸǽرها/ 4

  .الفاحʟ والʺفʨʴص عʧ نفʶه

  .وتॼادل الآراء والʺʷاعʛ في جʨ نفʶي آمʧ ،فʛصة الʝॽɿʻʱ الانفعاليإتاحة / 5

 ).56ص:2004: رأفʗ (     . تॽʺʻة روح الʺʕʶولॽة الॽʸʵʷة للʺʠȄʛ في العʺلॽة العلاجॽة / 6

  .أهʗاف الʸقابلة الॻɹادǻة: ثالʰا 

الʺʛاحل الʱي تʺʛ بها عʺلॽة  ʙاف Ǽاخʱلافـــــــــــــʱʵلف الأهــــــــوت ،ʙيʙة للʺقابلةـــــتʨجʙ أهʙاف ع 

  : وهي   ،ابلةــــــــــــالʺق

  .تǼ ʦʶʱالʲقة والʛʸاحة وحʧʶ الʨʻاǽا ،إقامة علاقة وʙʽʡة بʧʽ العʺʽل والأخʸائي/ 1

  .وعلاجهامʶاعʙة العʺʽل علي الʷؔف عʧ حلʨل لʺȞʷلʱه / 2

  .جʺع الʺعلʨمات الʱي تʶاعʙ على حل الʺȞʷل/ 3

  ).الʴʱقȘʽ العʛضي(وجʺع الॽʰانات  ،الʶاǼقةاسʛʱجاع الȄʛؗʚات / 4
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الʷؔف عʧ ديʻامॽات سلʨك الʺʠȄʛ حʱى نॽʢʱʶع أن نʷʱؔف ونفهʦ العʨامل الʨȞॽʶلʨجॽة الʱي / 5

  .أدت إلي صʨرته الʴالॽة 

  .أنʦاع الʸقابلة الॻɹادǻة: راǺعا

وتقʦʶ الʺقابلة إلى  ،ʙʴǽد ؗل نʨع بʻاء على الهʙف الʺʨʷʻد مʧ الʺقابلة ،تʨجʙ أنʨاع عʙيʙة للʺقابلة

  :يليأنʨاع عʙيʙة نلʸʵها ॽɾʺا 

   :الʗʮʸئॻةالʸقابلة /1

ʠȄʛʺن أول مقابلة مع الʨؔلات اللاحقة ،وتǼللʺقا ʙʽهʺʱال ʦʱها يʽانات الʺعالج  ،وفȞإم ʙيʙʴت ʦʱȄو

ʛالآخ ʧلؔل م ʠȄʛʺقعه الʺعالج والʨʱة ؗʺا  ،وما يॽاحي العلاجʨʻالǼ ʅȄʛعʱالǼ ها الʺعالجʽم فʨقȄو

  .يʦʱ فʽها الإلʺام بʱارȄخ الʴالة ʨʸǼرة مʙʰئॽة 

   :القʙʻʶةالʸقابلة /2

أو  ،ʲʴॼها ʡارئة وسهلة وواضʴةنلʨؔن الʺȞʷلة الʱي  ،وتعʛʰʱ هʚه الʺقابلة مʙʴدة ʙʺǼة قʛʽʸة 

الʴالات الʱي ॽʢʱʶǽع الʺʠȄʛ أن وتʨؔن ؗاॽɾة خاصة في ، تʨؔن مقʙمة لʺقاǼلات أخȐʛ أʨʡل

  .ʴǽل مȞʷلاته بʻفʶه 

  :الفʙدǻةالʸقابلة /3

أو لعʺل خʢة علاجॽة  ،إما بهʙف إجʛاء جلʶات فʛدǽة ،تʦʱ بʧʽ الʺعالج وʧʽȃ مʠȄʛ واحʙ فقȌ و 

ʠȄʛʺعلى ال ȑدʛار فॼʱاخ Șʽʰʢʱة أو لǽدʛف.  

     :الʸʱاॻɸةالʸقابلة / 4

ة ॽɾʺا بʻʽهʦ مʲل امع مǽ ʧعانʨن مʧ مʷوʙʴȄث ذلʥ  ،وتʦʱ مع جʺاعة مʧ الʺʛضى ʛؗʱʷكل م

  .الʺʲالالʺʷاكل الأسȄʛة علي سʽʰل 

ʖʽʳǽ عʻها الʺʠȄʛ  ،وهي الʱي تʨؔن مقʙʽة Ǽأسʯلة معʻʽة مʙʴدة سلفا :الʸقʹʹةالʸقابلة /5

مʜاǽاها ضʺان الʨʸʴل على الʺعلʨمات الʹʛورȄة مʧ و  ،ومʨضʨعات مʙʴدة مॼʶقا يʙʴʱث فʽها

  .وتʨفʛʽ الǽʙʳة في الʨʸʴل علي الʺعلʨمات ،الʺʢلȃʨة
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   :الʙʲةالʸقابلة / 6

حʘʽ تʛʱك  ،بل تʨؔن حʛة ومʛنة ،ولا تعلॽʺات مʙʴدة ،ولا مʨضʨعات ،وتʨؔن غʛʽ مقʙʽة Ǽأسʯلة

بل يʕخʚ في الاعॼʱار  ،وȄعʛضها ȄʛʢǼقʱه الʵاصة ،الȄʛʴة للʺʠȄʛ لعʺلॽة تʙاعي أفؔاره تʙاॽɺا حʛا

مʧ مʜاǽاها أنها تȄʛʢǼ ʛʽʶقة تلقائॽة  .هلأنه ǽعʛʰ عʧ وجهة نʛʤ  ،أن ؗل ما ǽقʨله الʺʠȄʛ له أهʺॽة

  .وتʢʱلʖ خʛʰة خاصة وتʙرॼȄا Ȅʨʡلا 

  :   مقابلة الʝॻʳʵʯ الʗʮʸئي /7

وʨʱȄقف نʳاح هʚا الʨʻع  ،وحالاتهʦ ،وهي تʱʶهʙف تʅॽʻʸ الأفʛاد حʖʶ درجات مʛضهʦ الʻفʶي

علي دقة الʺلاحʤة عʙʻ الأخʸائي أثʻاء الʺقابلة ومهارته وخʛʰته في الʷؔف عʧ مʤاهʛ الʶلʨك 

  .الʺʛضي والʷاذ

  : مقابلة الʖʲॺ الاجʸʯاعي والʶʳʵي للʲالة / 8

 وʖʳȄ ،وʦʱȄ فʽها جʺع بॽانات تفʽʸلॽة عʧ الʴالة مʚʻ ولادتها وتʨʢرها وأسʛته والعلاقات الأسȄʛة

ʠȄʛʺث بها الʙʴʱي يʱق الʙʸعي درجة الǽ ائي أنʸح  ،علي الأخʛʷǽ أن ʙȄʛلا ي ʠȄʛʺن الʨؔل

  .كل ʛʣوفه الأسȄʛة والॽʸʵʷة

   :الʹفॻʴةمقابلة ما قʮل وما Ǻعʗ الاخॺʯارات / 9

حʘʽ تʶاعʙ في تهʯʽة الʺʠȄʛ عقلॽا ونفॽʶا لأداء الاخॼʱار  ،للʺقابلة أهʺॽة قʰل إجʛاء الاخॼʱار

ʧم ʅॽɿʵʱاوفه والʵار ،مॼʱالاخ ʧة عǼة الإجاʴعلي ص ʛثʕالي تʱالǼ و.  

  : الʸقابلة الʸʸهʗة للعلاج /10

ॽɿॽة الاسʱفادة مʻها ،تهʙف هʚه الʺقابلة إلي معʛفة الʺǼ ʠȄʛالʢʵة العلاجॽة الʱي سʻʱفʚ معه . وؗ

ʠȄʛʺال ʙʻقة عʲس الʛمع الʺعالج لغ ʠȄʛʺعاون الʱي ʘʽلأ ،ح ȑʨأق ʧم ʠȄʛʺال ʙʻفاء عʷن ال

  .العلاجعائʦ الʳʻاح في د

  :  ؗʺا تʨجʙ أنʨاع أخȑʛ مʧ الʺقاǼلات نʨجʜها ॽɾʺا يلي    

 .الʺقابلة مع أقȃʛاء الʺʠȄʛ وأصʙقاءه - 
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 .مقابلة لʳʺع الʺعلʨمات - 

 ".إكلॽȞॽʻʽة "مقابلة علاجॽة  - 

 .الʺقابلة الॽʸʵʷة - 

 -  Șʺعʱة أو الʙاحʨلة الȞʷʺمقابلة ال. 

ʜ حʨل العʺʽل  - ʛؗʺʱʺه (.                            الʺقابلة الʛؗذ Șʰجع سʛ59ص:م.( 

  .كॻɽॻة و إجʙاءات الʸقابلة الॻɹادǻة: خامʴا

  :عʙʻ الॽʁام Ǽالʺقابلة ʖʳǽ تʨفʛ عʙة إجʛاءات لʳʻاح الʺقابلة وسلامة إجʛائها وهʚه الʨʢʵات هي 

  : الإعʗاد / 1

Ȍॽʢʵاد لها وتʙالʺقابلة إع Șʰʶǽ  نʛم Șʰʶي  ،مʱة الॽʶॽئʛة الʹȄʛات العʨʢʵل الʨاد حʙن الإعʨȞȄو

، وتʙʴيʙ الأسʯلة الʛئॽʶॽة ،تʙʴيʙ أسلʨب بʙء الʺقابلة ،عʙادالإتʙور حʨلها الʺقابلة وʦʱȄ في 

تʳهʜʽ الأدوات  ،ؗʺا يʧʺʹʱ الإعʙاد ،والاʡلاع على ؗافة الʺعلʨمات الʱي تʙʵم الʺʨضʨع الʛئʶॽي

  .اللازمة للʽʳʶʱل وتʙوʧȄ مʱʵلف الʺعلʨمات والॽʰانات الʵاصة Ǽالعʺʽل 

2/ ʥمʚال :  

والʜʱام الʺǼ ʠȄʛالʨʹʴر في  ،وتʙʴيʙ وقʱها مع الʺʖʳǽ، ʠȄʛ مʛاعاة زمʧ ؗاف لإجʛاء الʺقابلة

ʖ لإجʛاء وȄعʛʰʱ الʜمʧ الʺʻاس ،وȄعʛʰʱ ذلʥ درجة نʹج في العʺلॽة العلاجॽة ،الʨقʗ الʺʙʴد لها

  .  حʱى لا تʨؔن الʺقابلة سॽʴʢة أو مʛهقة .دॽʀقة 45إلي  30الʺقابلة ما بʧʽ الʸʻف 

   :الȜʸان/ 3

ʖʳॽɾ أن ʨȞǽن الʺȞان هادئا ومʴȄʛا وخالॽا مʧ الʹʨضاء  ،الʺȞان عامل هام في نʳاح الʺقابلة

وفي تأثʘʽ الغʛفة ʖʳǽ تʨفʛؗ ʛسي مȄʛح ʳǽلʝ علॽه الʺʠȄʛ ومʖʱȞ  .والʺقاʡعات والʙʱخل

   .الʺعالجʳǽلʝ علॽه 

وʙʰȄأ الʙʴيʘ عادة عʧ  ،تʙʰأ الʺقابلة ʸʺǼافʴة الʺʠȄʛ والʛʱحǼ ʖʽه:الʗʮء في الʸقابلة /4

ʘʽʴǼ لا تʨؔن الʺقابلة  ،ثʦ يʙʰأ الʙʴيʘ في الʺʨضʨع الʺʛاد ʲʴǼه، الʢقʝ وغʛʽه :مʲل .أمʨر عامة
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ʳائح والإرشاداتمʸʻد إلقاء الʛ، ةॽالʴال ȐʨȞʷاول الʺقابلة الʻʱأن ت ʖʳǽ قة ،بلǼاʶاض الʛالأم، 

   .الخ ...الʸʵʷيالʱارȄخ  ،الʱارȄخ العائلي

  : تʥȂʦؒ الألفة / 5

وتأتي هʚه الألفة مʧ عʺلॽة  ،تʧȄʨؔ الألفة بʧʽ الʺʠȄʛ والʺعالج ،مʧ الأمʨر الهامة لʳʻاح الʺقابلة

   .والإخلاص والʛʱحʖʽ الʴار وʷȃاشة الʨجه ،بʻاء الʲقة والاحʛʱام الʺॼʱادل والفهʦ والاهʱʺام الʵاص

 : أما Ǽاقي الإجʛاءات فʨʻجʜها Ǽʺا يلي  - 

ʜة ʛؗʺة الʤالʺلاح، ʙʽʳح ،والإصغاء الॽضʨʱة ،والॼاسʻʺلة الʯهʺة والأسʰم ʛʽوالغ،  ȑʚل الʽʳʶʱوال

  .ʦ إجʛاء في الʺقابلةǽعʛʰʱ أه

  . الأسʛ الʯي تقʦم علʻها الʸقابلة الॻɹادǻة: سادسا

  :الʗوافع اللاشعʦرȂة  / 1

حʘʽ يʨجʛʽʲؗ ʙ مʧ  ،جʜء مهʦ في الʺقابلة ،وʵȃاصة الʽʴل اللاشعʨرȄة ،إن فهʦ الʶلʨك الإنʶاني

فʙʳʻ أن الʺȞॽانʜʽمات .وما ǽفعلʨنه ،الॽʰʢعة اللاشعʨرȄة للʙوافع الؔامʻة وراء ʛʽʲؗ مʺا ǽقʨله الʻاس

أو  ،تʙʸر عʧ مȐʨʱʶ لاشعʨرȑ لؔي ʸʴǽل بها الʺʠȄʛ علي غʛض معʧʽ ،الʙفاॽɺة الʻفॽʶة

  .حʖʶ نʨع الʺȞʷلة الʺعʛوضة أثʻاء الʺقابلة ،أو الʺʛاوغة والʱʹلʽل ،لإنؔار مʷاعʛه

  :الʯʹاقʞ الʦجʗاني/2

 ،ʶاعʙ إلي حʛʽʰؗ ʙ على نʳاح العʺلॽة العلاجॽةǽ ،الʺقابلة إن فهʦ حॽʁقة الʻʱاقʠ الʨجʙاني أثʻاء

ʶǽاعʙ على الʨقʨف على حॽʁقة الʻʱاقʠ الʨجʙاني في الॽʴاة  ،فالʷؔف عʧ الʙوافع اللاشعʨرȄة

  . الʻفॽʶة

  :الʯقʮل / 3

فالʱقʰل لا ǽعʻي الʸفح  ،هʨ تقʰل الʺʠȄʛ ؗʺا هʨ ،إن مʧ الأسʝ الʺهʺة في الॽʁام Ǽالʺقابلة   

ʧع  ʛʽك غʨلʶبالʨغʛʺأن نفهʺه في ض ،ال ʧؔـــول   ʷاعʛ الʱي تʙʳ تعʛʽʰا لها عȘȄʛʡ ʧ ذلʥــʨء الʺــ
  .الʶلʨك
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  :العلاقة/ 4

حʱى يʙرك الʺॽʰʡ ʠȄʛعة العلاقة  ،إن بʻاء العلاقة الʺهॽʻة عامل مهʦ في العʺلॽة العلاجॽة

و حʱى لا يʛʤʱʻ الʺʠȄʛ مʧ الʺعالج  ،وحʙودها ومʕʶولॽات الʺعالج والʺʠȄʛ في هʚه العلاقة

وʖʳȄ علي الʺعالج أن ǽʹع هʚا  ،والعلاقة الʺهॽʻة لا تʵلʨ مʧ الʛʢح ،حلʨلا سȄʛʴة وسȄʛعة

  .أو ʛʡحا سلॽʰا حʱى يʱعامل مع هʚا الʛʢح ،فأما ʨȞǽن ʛʡحا اʳǽابॽا ،نʖʸ عॽʻʽه

   :الإصغاء /5

ʠȄʛʺلها الʨقǽ الʺعالج لؔل ؗلʺة ʙʻع Șʽقʙة ،الإصغاء الʴن الʺقابلة ناجʨؔʱل ʝز الأسʛأب ʧم، 

ة وجʙانॽة ؗاملة للʺʠȄʛ الǽ ȑʚقʨم Ǽعʺلॽة تفȄʛغ لʺʷاعʛه وآلامه  والإصغاء هʨ عʺلॽة مʷارؗ

إن فʧ العلاج الʻفʶي هʨ فʧ الاسʱʺاع "  : وقʙ قال أحʙ الʺʷهʨرʧȄ في العلاج الʻفʶي ،وȂحاʡاته

 ʙʽʳال ."  

         :الأسʭلة/6

حʘʽ تʶاعʙ الʺʠȄʛ  .ونافعة للغاǽة ،الأخʸائي للʺʠȄʛ تʨؔن ذات هʙف الأسʯلة الʱي يʨجهها

:                                                                        هʺاإلي أن الأسʯلة ʖʳǽ أن تʴقȘ هʙفʧʽ  جارʕȂوتʛʽʷ  ،في الإفʸاح عʧ مʷاعʛه

 .الʨʸʴل على معلʨمات دॽʀقة وواॽɾة   - أ

 .مʧ اتʳاه عʦॽʁ إلي اتʳاه آخʛ مفʙʽ تʨجॽه الʺقابلة   - ب

7 /ʙʻʴفʯال:       

لأنه ʴǽʺل في ॽʡاته وجʨد خʛʰة خاصة في  ،خاصة في العʺلॽة العلاجॽة ،إن الʱفʛʽʶ له أهʺॽة

ʠȄʛʺاتي للʚاع الʙʵفاذ إلي ما وراء الʻن عاملا  ،الʨȞǽ غي أنॼʻه يʶفʻنه الʺعالج لʨؗ ȑʚال ʛʽʶفʱوال

ن جʨ الأمانة والʛʸاحة مȂ ʧو  ،اللازم لʺʷاعʛ الʺʠȄʛ ودوافعه مʶاعʙا في تʺʻʽȞه نʨʴ الʱعʛف

ʠȄʛʺال ȑʙل Șالقل ʛاعʷفاع ومʙمات الʜʽانȞॽة مʙح ʧفف مʵǽ شأنه أن.  
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  :مॺادئ الʸقابلة الॻɹادǻة: ساǺعا 

وهʚه  ،تʨجǼ ʙعʠ الʺॼادȏ العامة الʱي ʖʳǽ أن يʛاعʽها الأخʸائي الإكلȞॽʻʽي القائǼ ʦالʺقابلة

Ȍاءة فقʛالق ʧائي مʸعلʺها الأخʱلا ي ȏادॼʺة .الॽي  ،بل إن الʺʺارسة العʺلȞॽʻʽالإكل ʝʴاب الʶʱواك

ه أثʻاء الʺقابلة ،Ǽʺلؔاته ʨؗسل ʧءا مʜج ȏادॼʺه الʚعل هʳت،  ȋقاʻالعامة في ال ȏادॼʺال ʟʵلʱوت

  : الʱالॽة وهي 

  .الأخʸائي الإكلȞॽʻʽيتقʦǽʙ الʺʶاعʙة للʺʠȄʛ الʢǽ ȑʚلʰها مʖʳǽ  ʧ :الʴʸاعʗة/1

2 / ʗيʗʲفتʗاله: ʠȄʛʺال ʧا في ذهʴف الʺقابلة واضʙن هʨȞǽ أن ʖʳǽ،  وȂاʴواض ʧȞȄو ʦن ل، 

  . فعلي الأخʸائي تʨضॽح الهʙف مʧ الʺقابلة

وʨȞȄن الهʙف مʻها  ،ومʛʸʱʵة ،ʖʳǽ أن تʨؔن الأسʯلة واضʴة في صॽاغʱها :الʦضʦح/ 3

  . الʨʸʴل على إجاǼات معʻʽة

4 /ʔʻتʙʯال: ʖاسʻʺال ʖʽتʛʱلة الʯائي في الأسʸاعي الأخʛأن ي ʖʳǽ،  Șالقل ȑʨʱʶʺقا لॼʡ ʥوذل

ʠȄʛʺال ȑʙل.  

ʱȞǼاǼة أقʨال الʺʠȄʛ سʨاء أثʻاء الʺقابلة أو  ،ʖʳǽ علي الأخʸائي تʽʳʶل الʺقابلة :الʻʱʴʯل/5

  .ʠȄʛوهʚا Ǽعʙ أخʚ الإذن مʧ الʺ ،ؗʺا ʧȞʺǽ الॽʁام Ǽالʽʳʶʱل الʨʸتي ،Ǽعʙ الانʱهاء مʻها مॼاشʛة

  .ʖʳǽ مʨاجهة فʛʱات الʗʺʸ لȑʙ الʺȞʴǼ ʠȄʛʺة و مهارة: الʸȜʲة والʸهارة / 6

7 /Ȗʻقʗʯف و الʵؒال  :ʦاولة الفهʴقة ،مॽʀʙال ʛʽعة أو غʻʢʸʺات الǼالإجا ʧف عʷؔوال.  

8 / Ȋॺʷة: الʙʷǼ اء الʺقابلةʻانفعالاته أث ʧع ʠȄʛʺال ʛʰعǽ ʙق ʖʳǽ اʻائي إن ، هʸعلي الأخ

  .حʱى لا ǽفلʗ الʜمام مʧ يʙه ،الانفعالاتȌॼʹǽ هʚه 

إعʢاء الفʛصة للʺʠȄʛ أن ǽعʛʰ عʧ انفعالاته واتʳاهاته وآرائه ولʖʳǽ ʧؔ أن ʨȞǽن هʻاك حʙود / 9

  ).66ص:مʛجع سȘʰ ذʛؗه (.                          للʶلʨك واحʛʱام الʤʻام أثʻاء الʺقابلة
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  :الʹاجʲة ثامʹا  ـــــ شʙوȉ الʸقابلة الإكلॻȜॻʹʻة 

  :تʗʲيʗ إʟار الʸقابلة:أولا 

  :يʙʴʱد إʡار الʺقابلة الإكلॽȞॽʻʽة في مʨʺʳعة مʧ العʻاصʛ أهʺها

أȑ أن مȞان وزمʧ الʺقابلة  .يʨʱجʖ أن تȐʛʳ الʺقابلة في ʛʣوف جʙʽة :ـــــ الȜʸان والʚمان

 ʖاسʻصمʨʴللʺف.  

ـــلف Ǽاخʱلاف الʴالات فʺʲلا :ــــ مʗة الʸقابلة د ومع الʛاشʙ قʙ تʛʺʱʶ إلى  ʡ30فال مع الأ :تʱʵـــ

60  ȌسʨʱʺǼ ȑد 45د ،أ.  

 ʙʻʷʲʯقابلةـــــ الʸخلال  :لل ʧم ʥاح الʺقابلة، وذلʳفي إن ʦاهʶي تʱات الʨʢʵال ʦأه ʧم ʙتع

  . تʛʽʹʴ دلʽل للʺقابلة

أن ǽعلʦ  ،في هʚا الʙʸد ʖʳǽ على الأخʸائي الʻفʶي :وسعʙهاـــــ تʗʲيʗ عʗد الʸقاǺلات 

ॽʰʢǼعة   تؔفل نفʶي ʖʳॽɾ أن ʛʷǽح له ؗل ما يʱعلȘ وȂذا تʢلʖ الأمʛ ،الʺفʨʴص ʶǼعʛ الʺقابلة

ʖȄʛقʱالǼ ʟʸʴد الʙوع.  

  :ثانॻا ـ العلاقة الغʙʻ تʹاȂʙʡة في الʸقابلة الॻɹادǻة

 لʗʶॽ علاقة تقابلॽة، وذلʥ لأن الʻفʶاني لʝॽ صǽʙقا أو زمॽلا ،)فاحʟ ـــــ مفʨʴص(إن العلاقة    

  .للʺفʨʴص، وȂنʺا تʢȃʛهʺا علاقة مهॽʻة تلʜم الأخʸائي على تʻʰي وضॽɻة تʴفॽʤة

لا يʙل Ǽأن الʺفʨʴص في وضॽɻة سفلى، بل ʖʳǽ أن تʻʰى  ،فʺʢʸلح اللاتقابلॽة في الʺقابلة   

ʟاه الفاحʳص اتʨʴالʺف ʧادلة وخاصة مॼʱʺقة الʲار الʡه العلاقة في إʚه .  

قائʺة على مʨʺʳعة مʧ الʺॼادȏ  ،حʟ والʺفʨʴص في الʺقابلةحʘʽ نʙʳ أن العلاقة بʧʽ الفا   

  :وتʲʺʱل مॼادȏ الʺقابلة ॽɾʺا يلي ،والقʨاعʙ الʱي تʙʴد الإʡار الʺʦʤʻ لهʚه الʺقابلة

  .ــــ الȄʛʶة و ضʺان الأمانة الʱامة
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ة الʨجʙانॽة  :أو ؗʺا سʺاها روجʛس ،ــــ ʖʳǽ أن ʨȞǽن الʻفʶاني ملʜم Ǽالॽʴاد الاʳǽابي Ǽالʺʷارؗ

 .الॽʴادǽة

 .تقॽʽʺهــــ تقʰل وتفهʦ الʺفʨʴص ؗʺا هʨ دون 

  .ـــ الابʱعاد عʧ إصʙار الأحȞام الʺॼʶقة

  .ــــ الالʜʱام Ǽأخلاॽʀات الʺهʻة

   :ــــ بʙوفʻل الأخʶائي

ولا ʛʵǽج عʧ ما هʨ مʱعارف علॽه في  مʛʱʴم،حʖʳǽ ʘʽ علॽه أن ʛʴǽص على أن ʨȞǽن مʤهʛه 

وأن  .أو لا مॼالاة اتʳاهه ،ʱʳʺع، مع الانॼʱاه لعʙم إʣهار اهʱʺام مॼالغ ॽɾه اتʳاه الʺفʨʴصثقافة الʺ

ʽʰعʱعه على الॽʳʷة مع تʴقة الؔلام واضȄʛʡ نʨؔتʛ.  

  ):الʯʸفʯح( ثالʰا ـــ الإصغاء الʯفاعلي 

لا ǽعʻي فقȌ جʺع الʺعلʨمات حʨل اضʛʢاب  ،إن إجʛاء مقابلة تॽʸॽʵʷة مع الʺفʨʴص

و ॽʺʳǼع أǼعاده و  ،الʺفʨʴص، لان الʻفʶاني لا يهʦʱ فقǼ Ȍالأعʛاض، بل انه يهǼ ʦʱالʺȞؗ ʠȄʛل

ʠȄʛʺؗل ال ʝॽو ل ʠȄʛʺة الॽʸʵش ʧء مʜاب جʛʢن الاضʨؗ ʥانه و ذلॽك . ʥذل Șقʴʱو لؔي ي

ما يॽʱح له فهʦ  ،في شॽʸʵة الʺفʨʴصʖʳǽ علॽه الʨʱجه نʨʴ الأعʺاق الॼعʙʽة  ،مʧ خلال الʺقابلة

ولا تʨجʙ وسʽلة لʴʱقȘʽ هʚا الهʙف أفʹل مʧ الإصغاء، . الॽɿॽؔة الʱي تʱʷغل بها هʚه الॽʸʵʷة

لʚلʱʴǽ ʥل الإصغاء مȞانة هامة في علʦ الʻفʝ الॽɻادȑ، وȄعʛʰʱ حʛʳ  الʜاوȄة في الʺقابلة 

  .الॽɻادǽة

فهʨ حالة نفॽʶة و  ،بل إنه أعʺȘ مʧ ذلʨʴ، ʥصو الإصغاء لا ǽعʻي الاسʱʺاع لʺا ǽقʨله الʺف    

حʖʳǽ ʘʽ الانॼʱاه أثʻاء الʺقابلة أن الʺفʨʴص  .عقلॽة تʢʱلʖ قʙرة ʛʽʰؗة مʧ الانॼʱاه و الʺلاحʤة

و لʝॽ الʢʵاب فقȌ بل ʖʳǽ الإصغاء إلى الʛʢق  ،ʱʶǽعʺل عʙة ʛʡق في الʱعʛʽʰ عʧ ما بʙاخله

ǽعʚؗ ʛʰلʥ مʧ خلال أسالʖʽ دفاॽɺة أو عȘȄʛʡ ʧ فالʺفʨʴص قʙ  ،الأخȐʛ الʨاॽɺة و الغʛʽ واॽɺة

  .أعʛاض مʛضॽة
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ʗʻʱات الإصغاء الʙشʓم:  

  :هي يʛتʜؔ الإصغاء بʙوره على Ǽعʠ الʺهارات الʱي تعʕʺؗ ʛʰʱشʛات للإصغاء الʙʽʳ و

دون أن يʱعʛض إلى الʅॽʀʨʱ الʺʱʱالي مʧ  ،وقʙرته على الʱعʛʽʰ عʧ نفʶه ʨʴصــــــحȄʛة الʺف/ 1

ʶفʻف الʛʡالʺ ،انيـــــــــــ ʛعʷǽ ȑʚيء الʷـــال ـــفʨʴص أن ؗل ما يــــــ   ʨضʨع اهʱʺام و تفهʦ مʧــقʨله هʨ مـ

  .وهʚا ما ʷǽعʛه Ǽالʛاحة والʢʺأنʻʽة ،الʻفʶاني

وهʨ مʧ الʺʕشʛات الʺʨضॽɺʨة على ، الʱي يʚʵʱها الʻفʶاني في الʺقابلة الॽɻادǽةوضॽɻة الʳلʨس /2

ولعل . لا يʨحي للʺفʨʴص Ǽأȑ رسائل سلॽʰة ،ʨȞǽن الʳلʨس عادǽانॽɺʨة الإصغاء، حʖʳǽ ʘʽ أن 

أحʧʶ وضॽɻة هي أن ʨȞǽن الʻفʶاني ملʱفʗ نʨʴ الʺفʨʴص، مع الʺʴافʤة على انॼʱاهه اتʳاه 

 .والʳʱاوب معه مʧ خلال نعʦ أو تʥȄʛʴ الʛأس ،الʺفʨʴص

 .لʱهǽفهʦ مʻها الʺفʨʴص اهʱʺام الفاحʴǼ ʟا مʱفهʺة،وهي نʛʤة  ،اتʸال العʨʽن / 3

إلا أنها تʶاعʙ ؗل مʧ الفاحʟ  ،وهي أسالʖʽ على ʶǼاʱʡها ،أسالʖʽ إعادة الॽʸاغة/ 4

وتʲʺʱل في تʛؔار ؗلام الʺفʨʴص  الʚاتॽة،والʺفʨʴص على إدراك الʺȞʷلة وفهʦ أعʺȘ للʳʱارب 

  . وغʛʽها مʧ الأسالʖʽ الʺʨؗʚرة ساǼقا في عʛʸʻ سابȘ ،وتلʟॽʵ ما يʙلي Ǽه وتॽʳʷعه

  :عʦʻب الʸقابلة الإكلॻȜॻʹʻة تاسعا  ـــــ 

  : ʧȞʺǽ أن نʛؗʚ أهʦ الʺʕاخʚات الʱي قʙ تʨؔن في الʺقابلة الإكلॽȞॽʻʽة ॽɾʺا يلي

أو  ،لʝॽ مʧ الʺॼʱʶعʙ أن ǽقع الأخʸائي أثʻاء الʺقابلة بʜʽʴʱ شʸʵي سʨاء في تفʛʽʶه للʺʴادثة-

  .نʛʤته للʟʵʷ الآخʛ أثʻاء الʺقابلة 

  .ʺʖʽʳ بʨʻع مʧ الأجȃʨة الʱي ǽعʱقʙ أن الʶائل يʙȄʛ الʨصʨل إلʽهاأثʻاء الʺقابلة ʧȞʺǽ الإʴǽاء لل-

خاصة إذا ؗان  ،قǽ ʙعʢي إجاǼات لا تعʛʰ عʧ رأǽه الॽʁʴقي ،إن الʺفʨʴص في معʦʤ الʴالات-

  .خائفا أو خʨʳلا أو ʷǽعǼ ʛالʚنʖ أو تʗʴ ضغȌ ما

ـــʛعة أثʻاء الʺقابلة - ـــــ ـــʙد ثॼاتها ،إن الʶـ ولهʚا لا بʙ مʧ وجʨد الʨقʗ  ،وصʙقها قʙ تʨؔن عاملا يهـــ

  ).404ص : 1986: عʨʢف(        .                                                الؔافي 
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  :الإكلॻȜॻʹʻةعاشʙا ـــــ مʦʸʷن ومȏʦʯʲ الʸقابلة 

ʖʳǽ أن ǽعʢي الأخʸائي الʺعالج الفʛصة الؔاملة للʺʠȄʛ في عʛض  :عʙض الȜʵʸلة / 1

وخفʠ الʨʱتʛ  ،وȂعʢائه الفʛصة الؔاملة أǽʹا للʝॽɿʻʱ الانفعالي ،مȞʷلʱه ؗʺا يʛاها هʨ بʻفʶه

Șة القلʙل حʽوتقل.  

  :فʙؒة الʞȂʙʸ عʥ نفʴه / 2

ومʧ الʺʺʖʳǽ،  ʧȞ علي الأخʸائي أن ʴǽاول إن ǽعʛف قʙرة الʺʠȄʛ علي الʨʱاصل الاجʱʺاعي

  : أن يʨجه له الأسʯلة الʱالॽة 

 .حʙثʻي عʧ نفʥʶ؟ - 

 مʧ أȑ نʨع مʧ الʻاس أنʗ؟ - 

 هل أنʗ شॽʸʵة مʺʱازة أم Ǽ ʥǼعʠ العʨʽب ؟  - 

 ما هي فʛؔتʥ عʧ نفʥʶ ؟ - 

ʦȞهʱاوب بʳضى تʛʺال ʧاف مʻأص ʙجʨʽؔات ،فʻلاق الʡإǼ اوغة ،أوʛʺالǼ نʨمʨقǽ ʧأو م.  ʙجʨا يʺؗ

وʻȄاقʨʷن جʨانʖ القʨة والʹعف Ǽقʙر معقʨل مʴ،  ʧة ومॼاشʛةمʛض آخʛون ʨʰʽʳǽن إجاǼة واض

  .الʺʨضॽɺʨة 

مʧ الʨʳانʖ الʺهʺة الʱي ʖʳǽ أن ʶǽأل عʻها الأخʸائي أثʻاء الʺقابلة هي Ȅʛʡقة :الاهʸʯامات/ 3

تفʛʽؔ الʺʠȄʛ والʦȞʴ على قʙرته الإنʱاجॽة والʱعʛف علي اهʱʺاماته ؗالʺʨسॽقى والȄʛاضة والʽʲʺʱل 

 Ȑʛات الأخʡاʷʻلف الʱʵوم                                  .) ʗ68ص: 2004: رأف.(  

4 /ʠȄʛʺحات الʨʺʡ  هʜافʨل ودوافعه وحʰقʱʶʺته للʛʤون.  

  .مȐʙ اسʸॼʱار الʺǼ ʠȄʛإحॼاʡاته /5

  .رصʙ الʛʰʵات الاكʯʱابॽة واسʳʱاǼاتها ؗالأسॼاب الʺʕدǽة إلي تعاسʱه وفʷله / 6
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7 /ʠȄʛʺال ʙʻقي عॼئʜاج الʜʺال ʙعة  ،رصʛʶال Ȑʙوم ʠȄʛʺة للॽاجʜʺالة الʴة الॼʀاʛاء الʺقابلة ومʻأث

  .في تغʛʽاتها الʜئॽʁॼة 

  .ملاحʤة القلȘ والهʦ عʙʻ الʺʠȄʛ والʷؔف عʧ الʺʵاوف الʤاهʛة والʺʛʱʱʶة/ 8

والʷؔف أǽʹا عʧ مʸادر  ،)الخ...اجʱʺاॽɺة،ديॽʻة،عائلॽة(الʷؔف عʧ مʸادر الʛʸاع / 9

  .الغʹʖ والعʙاوة

  ).الخ....أʡعʺة و أشȃʛة  ،ألʨان،فمʨاق ،أشʵاص(معʛفة ما ॼʴǽه الʺʠȄʛ وما ʛȞǽهه / 10

11 /ʽتأث ʙةرصॽʻيʙات الʙقʱالʺع ʛ، دور س ʧه مॼɻوما تل ʨ اॽʰا أو سلॽابʳǽاء ؗان ا.  

12 /ʦوالإث ʖنʚال ʛاعʷي ،مʤاللف ʛʽʰعʱال ʧع ʜʳة، وحالات العʢلʶʱʺة والأفؔار الȄʛوالأفعال القه.   

  .عادات الʨʻم والأحلام Ǽأنʨاعها /13

  ).435ص . 1986.عʨʢف( .     الهلʨسة والॽʵʱلات والهʚاءات والʨساوس وادعاء الأمʛاض / 14

  : الʸلاحʢة الॻɹادǻة / ب

 ʟʱʵʺها الʽاول فʴǽ ةʺʤʻقة مȄʛʡ هي، ʧʽك معʨسل ʧمات عʨع معلʺʳǽ أن،  ȑʚال ʨʴʻعلى ال

لʚا تقʨم الʺلاحʤة الॽɻادǽة على ملاحʤة الʨضع . و تʽʳʶل هʚا الʶلʨك ،ʙʴǽث ॽɾه الʺʨقف

ه، و تʷʺل ملاحʤة الʶلʨك في مʨاقف الॽʴاة  ʨؗسل ʖانʨج ʧد مʙʴم ʖل في جانʽʺالي للعʴال

لʨؔنها أداة  ،وʚȃلʥ تؔʺʧ فائʙة هʚه الأداة .الॽɻॽʰʢة، و مʨاقف الʱفاعل الاجʱʺاعي ȞǼل أنʨاعها

مʧ الʲقة و الॼʲات و ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽها في الʨصʨل لʴقائȘ واقॽɻة و  تॽʸॽʵʷة لها درجة عالॽة

ॽات الأفʛاد ʨؗسل ʙالة . صادقة في رصʴقف أو الʨʺالǼ ةʢॼتʛدة مʙʴقة و مॽʀعات دʨضʨم ʙيʙʴʱو ب

             .أو الʺʨضʨع الȑʚ تʦʱ ملاحʱʤه، لʳʺع معلʨمات و حقائȘ في إʡار تلʥ الʺʨضʨعات
     ).  154، ص 2014 ،صالح(             

:أنʦاع الʸلاحʢة الॻɹادǻة -1- ب  

، و الʺلاحʤة غʛʽ الʺॼاشʛة )وجها لʨجه مع الʺʠȄʛ(الʺلاحʤة الʺॼاشʛة : مʧ أنʨاع الʺلاحʤة 

)ʠȄʛʺمع ال ʛاشॼال مʸدون ات( ةॽارجʵة الʺʤʻʺة الʤو الʺلاح ،) و ʟʱʵʺم بها الʨقǽ 
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 ، و الʺلاحʤة العʛضॽة )مʧ الʟʵʷ نفʶه لʻفʶه(، و الʺلاحʤة الʺʤʻʺة الʙاخلॽة )مʶاعʙوه

، و الʺلاحʤة الʺقʙʽة )على فʛʱات زمॽʻة مʙʴودة(، و الʺلاحʤة الʙورȄة )العابʛة و غʛʽ الʺقʨʸدة(

.)160، ص 2005زهʛان، (                                     ) .ʳʺǼال أو مʨقف و فʛʱات معʻʽة(  

  :خʦʠات إجʙاء الʸلاحʢة -2- ب

   :الإعʗاد -1-2- ب

و الʙʴʱيʙ الʺȘʰʶ للʶلʨك الʺʛاد ملاحʱʤه، و تʙʴيʙ الʺعلʨمات  ،و ذلǼ ʥالȌॽʢʵʱ الʺʦʤʻ لها

  .الʺȞانالʺʢلȃʨة، و هʙف الʺلاحʤة، و تʛʽʹʴ الأدوات اللازمة للʽʳʶʱل، و تʙʴيʙ الʜمان و 

ॻة مʯʳلفة  -2-2-ب    ʦؕات سلʹʻار عॻʯةاخʢلاحʸعة و  :للʨʻʱات مʻʽار عॽʱاخǼ ʥو ذل

و مʻاسॼات مʱʵلفة و مʨاقف فʛدǽة و  ،مʱعʙدة و شاملة و مʺʲلة لأكʛʰ عʙد مʧ مʨاقف الॽʴاة

  .جʺاॽɺة

أما في . تʦʱ عʺلॽة الʺلاحʤة مع مʠȄʛ واحʙ في وقʗ واحʙ :عʸلॻة الʸلاحʢة - 3-2- ب   

و تعʙد الʺلاحʧʽʤ ضʺانا  ،ʧʶʴʱʶǽ اسʙʵʱام أجهʜة الʽʳʶʱل ،حالة ملاحʤة سلʨك الʳʺاعة

  .للʺʨضॽɺʨة و الʙقة

ʖʳǽ أن تʳʶل الʺلاحʤة Ǽعʙها مॼاشʛة و لʝॽ أثʻائها، و ʖʳǽ الإسʛاع  :الʻʱʴʯل -4-2-ب  

كʚلʥ تʽʳʶل تارȄخ و مȞان و زمان الʺلاحʤة و . بʽʳʶʱل و تلʟॽʵ ؗل ما دار في الʺلاحʤة

ʧʽʤأسʺاء الʺلاح.  

يʦʱ تفʛʽʶ الʶلʨك الʺلاحȎ في ضʨء الʵلॽɿة الȄʨȃʛʱة و الاجʱʺاॽɺة و  :الʯفʙʻʴ -5-2-ب   

  )65- 64، ص 2000سȐʛ، (             .الاقʸʱادǽة للʺʠȄʛ، و خʛʰاته و إʡاره الʺʛجعي

   :أدوات الʸلاحʢة -3- ب

ة : تعʙʺʱ الʺلاحʤة على عʙد مʧ الأدوات وهي ة الفʛد في (لʨحات الʺʷارؗ تʱʶعʺل لʽʳʶʱل مʷارؗ

، مقايʝॽ )قائʺة تʱʶعʺل لʽʳʶʱل الʶلʨك الʺلاحȎ فʨر حʙوثه(، قʨائʦ الʶلʨك )نʷاȋ أو مʻاقʷة
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 ʛيʙقʱة و الॽʸʵʷسʺة ما(ال ʧع ʛʰي تعʱائل الʙʰات و الʛالفق ʧعة مʨʺʳل على مʺʱʷقائʺة ت( ،

  ). 2014صالح، (                .)تʳʶل أحʙاثا معʻʽة خلال فʛʱة مʙʴودة(لॽʳʶʱلات القॽʸʸة ا

  : عʦامل نʱاح الʸلاحʢة -4- ب

الȄʛʶة و الʺʨضॽɺʨة و الʙقة و الʛʰʵة، و الʨʺʷل لعʻʽات : مʧ بʧʽ عʨامل نʳاح الʺلاحʤة      

مʨʻʱعة مʧ الʶلʨك تʻʱاول الإʳǽابॽات و الʶلॽʰات، و نقاȋ القʨة و الʹعف و انʱقاء الʶلʨك الʺʛؔʱر 

  ).160، ص 2005زهʛان، (.                                                     الʲابʗ نॽʰʶا

  : مॻɿاس الʶلاǺة الʹفॻʴة / ج

ʛʺॽʵاد مʙإع ʧة مॽʶفʻة الǼلاʸان الॽʰʱ2002(اس:(  

 ʧن مʨȞاس مॽʁʺة، والॽʶفʻد الʛة الفǼلاʸا لॽʺؗ اʛيʙي تقʢعǽ اسॽʁارة) 47(مॼɺ،  على ʜ ʛؗت

جʨانʖ الʸلاǼة الʻفॽʶة للفʛد، تʦ وضع Ǽعʠ الॼɻارات في الاتʳاه الʺʨجʖ، وȃعʠ الॼɻارات في 

وهʚه الॼɻارات  ،الاتʳاه الʶالʖ، أȑ تʛʽʷ هʚه الॼɻارات الʺعʨȞسة إلى الʳانʖ الʶلʰي للʸلاǼة

، 38، 37، 36، 35، 32، 28، 25، 23، 21، 16، 11، 7( الʶلॽʰة تʺʲل الأرقام الʱالॽة في الʺॽʁاس

42 ،46 ،47.(  

  :يʨؔʱن مॽʁاس الʸلاǼة مʧ ثلاثة مʕشʛات

وهʚا الॼعʙ يʨؔʱن . يلʜʱم Ǽه الفʛد تʳاه نفʶه وأهʙافه وॽʀʺه ،هʨ نʨع مʧ الʱعاقʙ الʻفʶي :الالʚʯام- )أ

 ʧ16(م( ارةॼɺ،  انॽʰʱورقʺها في الاس)40، 37، 34، 31، 28، 25، 22، 19، 16، 10، 7، 4، 1 ،

43 ،46.(  

وʛʽʷȄ إلى مȐʙ اعʱقاد الفʛد أنه ǼإمȞانه أن ʨȞǽن له تॽɾ ʦȞʴʺا يلقاه مʧ أحʙاث،  :الʤȜʲʯ- ب

ورقʺها في  ،ॼɺارة )15(وهʚا الॼعʙ يʨؔʱن مʧ . وʴʱȄʺل الʺʕʶولॽة الॽʸʵʷة عʺا ʙʴǽث له

  ).44، 41، 38، 35، 32، 29، 26، 23، 20، 17، 14، 11، 8، 5، 2(الاسॽʰʱان 

هʨ أمʛ مʛʽʲ وضʛورȑ  ،وهʨ اعʱقاد الفʛد أن ما ʛʢǽأ مʧ تغʛʽʽ على جʨانʖ حॽاته :الȏʗʲʯ-ج

للʨʺʻ أكʛʲ مʨؗ ʧنه تهʙيʙا له، مʺا ʶǽاعʙه على الʺॼادأة واسʷؔʱاف الʯʽʰة ومعʛفة الʺʸادر الʻفॽʶة 
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 ،ॼɺارة )16(وهʚا الॼعʙ يʨؔʱن مʧ . والاجʱʺاॽɺة الʱي تʶاعʙ الفʛد على مʨاجهة الʹغǼ ȋʨفعالॽة

  ).47، 45، 42، 39، 36، 33، 30، 27، 24، 21، 18، 15، 12، 9، 6، 3(رقʺها في الاسॽʰʱان و 

  :مȂʦʯʴات الʶلاǺة الʹفॻʴة/  1-ج

  :مȂʦʯʴات الʗرجة الؒلॻة للʶلاǺة الʹفॻʴة: الأول

 نإذا ؗا  ʧʽاوح ما بʛʱرجات يʙع الʨʺʳ78- 47(م(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

ʠفʵʻص مʨʴالʺف. 

 إذا ʧʽاوح ما بʛʱرجات يʙع الʨʺʳ109-79( ؗان م(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

Ȍسʨʱص مʨʴالʺف. 

 ʧʽاوح ما بʛʱرجات يʙع الʨʺʳ141- 110( إذا ؗان م(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

 .الʺفʨʴص مʛتفع

  :مȂʦʯʴات Ǻعȏʗ الالʚʯام والȏʗʲʯ: الʰاني

  ʧʽاوح ما بʛʱرجات يʙع الʨʺʳ26- 16(إذا ؗان م(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

ʠفʵʻص مʨʴالʺف. 

  ʧʽرجات ما بʙع الʨʺʳص  ،)37-27(إذا ؗان مʨʴالʺف Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

Ȍسʨʱم. 

  ʧʽاوح ما بʛʱرجات يʙع الʨʺʳة  ،)48- 38(إذا ؗان مǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه Ȑʙل

 .الʺفʨʴص مʛتفعة

ʖالʰال :ʤȜʲʯال ʗعǺ اتȂʦʯʴم:  

  ʧʽاوح ما بʛʱرجات تʙع الʨʺʳ24- 15(إذا ؗان م(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

ʠفʵʻص مʨʴالʺف. 

  ʧʽاوح ما بʛʱرجات يʙع الʨʺʳ35- 25(إذا ؗان م(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

Ȍسʨʱص مʨʴالʺف. 
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 رجاʙع الʨʺʳإذا ؗان م ʧʽاوح ما بʛʱ45- 36(ت ي(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚفإن ه

 .الʺفʨʴص مʛتفع

  :Ȃʙʟقة تॻʲʶح مॻɿاس الʶلاǺة الʹفॻʴة/  5-3-2

تȘʰʢʻ أحॽانا  –تȘʰʢʻ دائʺا : (يʦʱ الاسʳʱاǼة على مॽʁاس الʸلاǼة الʻفॽʶة مʧ ثلاث بʙائل هي  

Ǽʺعʻى أنه تعʢى  ،ثلاث درجات ودرجة واحʙة :، وتʛʱاوح الʙرجة لؔل ॼɺارة مابʧʽ)لا تȘʰʢʻ أبʙا–

على الʛʱتʖʽ، وفي حــالة الॼɻارات الʶلॽʰة  )1-2-3( الاسʳʱاǼات على الʙʱرȄج الʶابȘ الʙرجات

على الʛʱتʖʽ، وʚȃلʥ تʛʱاوح الʙرجة  )3- 2- 1(تعʢى الاسʳʱاǼات على الʙʱرȄج الʶابȘ الʙرجات 

 ʧʽاس ما بॽʁʺة للॽدرجة 141إلى  47(الؔل(،  ʘʽح ʖʽʳʱʶʺادة إدراك الȄرجة إلى زʙارتفاع ال ʛʽʷǽ

  .لʸلابʱه الʻفॽʶة، والʱقلʽل مʧ الʺʽل لاتʵاذ نʺȌ ثابʗ للاسʳʱاǼات

  :الʺॽʁاس علي الʨʴʻ الʱالي  تعلॽʺاتوتʨؔن  

ʥʻب مʨلʢʺاقف، والʨʺال ʧد مʙاجهة عʨفي م ʥʱȄل رؤʲʺي تʱارات الॼɻال ʧد مʙع ʥأمام:  

  :في إحȐʙ الʵانات الʲلاث الʺقابلة للॼɻارة)  x( ع علامة أن تقʛا ؗل ॼɺارة Ǽعʻاǽة ثʦ تʹ

  .تʗʴ خانة تȘʰʢʻ دائʺاً )  x(فʹع علامة  ،فإذا ؗانʗ الॼɻارة تȘʰʢʻ علʥॽ دائʺا -

  في خانة تȘʰʢʻ أحॽانا)  x(فʹع علامة  ،وȂذا ؗانʗ الॼɻارة تȘʰʢʻ علʥॽ أحॽانا -

  .تȘʰʢʻ أبʙا أمام لا) x(وȂذا لʦ تȘʰʢʻ الॼɻارة علʥॽ فʹع علامة  -

مع ملاحʤة انه لا تʨجॼɺ ʙارة صʴॽʴة وأخȐʛ  ،ونأمل إلا تʛʱك ॼɺارة واحʙة دون أن تʖʽʳ علʽها

   .عʙʻما تعʛʰ عʧ حॽʁقة ما تʷعǼ ʛه تʳاه الʺعʻى الȑʚ تʻʺʹʱه الॼɻارة ،خاʯʡة تعʛʰʱ صʴॽʴة
  تنطبق العبارة رقم

 كثيرا
  تنطبق
 أحيانا

  لا
  تنطبق

    أهدافياستطيع تحقيق  فإننيمهما كانت العقبات  1
    خارجيولا تملى علي من مصدر  بنفسي قراراتياتخذ  2
    .تكمن في قدرة الفرد علي مواجهة تحدياتها وإثارتهامتعة الحياة  أناعتقد  3
    قيمة الحياة تكمن في ولاء الفرد لبعض المبادئ والقيم 4
    علي تنفيذها  قدرتيمن  متأكدا أكونالمستقبلية غالباً ما  خططي أضععندما  5
    انتظر حدوثها اقتحم المشكلات لحلها ولا 6
    .لا معنى لها أنشطةتضيع في  حياتي أوقاتمعظم  7
   وليس علي الحظ  مجهودييعتمد علي ) الخ ...دراسة  –عمل (  أموريفي  نجاحي 8
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 .الصدفة أو
    .لدى حب استطلاع ورغبة في معرفة مالا اعرفه 9

    .من اجله أعيشهدفاً ومعنى  لحياتي أناعتقد  10
    .الحياة فرص وليست عمل وكفاح 11
    .أواجهها أنعلي مشكلات استطيع  تنطوي التي هيالحياة المثيرة  أناعتقد  12
    .عليها وأحافظ لدى قيم ومبادئ معنية التزم بها 13
    .تكمن في الشخص نفسه أسباب إليالفشل يعود  أناعتقد  14
    .تواجهنيمشكلة  أيى انتهى من حل تلدى قدرة علي المثابرة ح 15
    الدفاع عنها أوما يدعو للتمسك بها  الأهدافلا يوجد لدى من  16
    .غالباً هو نتيجة تخطيطي ليكل ما يحدث  أناعتقد  17
    .التحديعلي  وقدرتي قوايالمشكلات تستقر  18
    .فيه  أعيش الذينشاط يخدم المجتمع  أيفي المشاركة في  أترددلا  19
    .لا يوجد في الواقع شئ اسمه الحظ 20
    .وأحداثمن ظروف  حياتياشعر بالخوف والتهديد لما قد يطرأ علي  21
    .مشكلة لأيعند مواجهتهم  الآخرينبالوقوف بجانب  أبادر 22
    .حياتيالصدفة والحظ يلعبان دوراً هاماً في  أناعتقد  23
    .أخرىمتعة في التحرك لحل مشكلة  أجدعندما احل مشكلة  24
    ." غنيمةالبعد عن الناس "  أناعتقد  25
    .حياتي أموراستطيع التحكم في مجرى  26
    .علي المثابرة وقدرتيمواجهة المشكلات اختيار لقوة تحملي  إناعتقد  27
    .شئ آخر أيفرصة للتفكير في  ليلا يترك  بنفسي اهتمامي 28
    .سوء التخطيط إليسوء الحظ يعود  أناعتقد  29
    .غامرة والرغبة في استكشاف ما يحيط بيملدى حب ال 30
    .مجتمعي أو أسرتيشئ اعتقد انه يخدم  أيبعمل  أبادر 31
    .تتأثر بقوى خارجية لا سيطرة لهم عليها الأفرادحياة  أناعتقد  32
    .علي حلها قدراتيفي  أثق لأننيفي مواجهة المشكلات  أبادر 33
    .وأحداثمن قضايا  حولياهتم كثيراً بما يجرى من  34
    .سيطرة لهم عليها بقوى خارجية لا تتأثر الأفرادحياة  أناعتقد  35
    .الحياة الممتعة بالنسبة لي يالحياة الثابتة والساكنة ه 36
    .نحياها أنالحياة بكل ما فيها لا تستحق  37
    ".قيراط حظ ولا فدان شطارة " أومن بالمثل الشعبي  38
    .حياة مملة وروتينية هيعلي تغيير  تنطويلا  التيالحياة  أنأعتقد  39
    .أشعر بالمسئولية تجاه الآخرين وأبادر بمساعدتهم 40
    .أحداثمن  حوليتأثير قوى على ما يجرى  ليأعتقد أن  41
    .ولحياتي ليعلي تهديد  ينطويأتوجس من تغييرات الحياة فكل تغير قد  42
    فيها كلما أمكن وأشاركاهتم بقضايا الوطن  43
    .الخارجية والظروفولا أتركها تحت رحمة الصدفة والحظ  حياتي لأمورأخطط  44
    .التغير هو سنة الحياة والمهم وهو القدرة علي مواجهة بنجاح 45
    .أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك 46
    .أشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أن تحدث 47

 :مʧ خلال تȘʽʰʢ اخॼʱار الʸلاǼة الʻفॽʶة تʸʴلʗ على الʳॽʱʻة الʱالॽة * 

  :الʙʳول ʲʺǽل نʱائج تʨزȄع الʨʻʰد على الʺʕشʛات و مʨʺʳع الʙرجات 
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  :اسʸʯارة إجاǺة اسॻʮʯان الʶلاǺة الʹفॻʴة *
 التحدي التحكم الالتزام

1..... 2...... 3..... 
4..... 5..... 6..... 
7....* 8.... 9.... 

10.... 11...* 12... 
13... 14... 15... 
16...* 17... 18... 
19... 20... 21...* 
22... 23...* 24... 
25...* 26... 27... 
28....* 29... 30.. 
31... 32...* 33... 
34... 35...* 36...* 
37...* 38...* 39.... 
40... 41... 42...* 
43... 44... 45.... 
46....* - 47....* 

 .............:التحديمجموع بعد  ............:.مجموع بعد التحكم ..............:.مجموع بعد الالتزام
 :................الدرجة الكلية 

  .هي الॼɻارات الʶلॽʰة  " * "الॼɻارات الʱي تȑʨʱʴ على الʛمʜ  :ملاحʢة  -

  :الॼɻارات مقʶʺة على الʺʕشʛات على الʨʴʻ الʱالي 

  .46، 43، 40، 37، 34، 31، 28، 25، 22، 19، 16، 10، 7، 4، 1:الالʚʯام

ʤȜʲʯ44، 41، 38، 35، 32، 29، 26، 23، 20، 17، 14، 11، 8، 5، 2:ال.  

ȏʗʲʯ47، 45، 42، 39، 36، 33، 30، 27، 24، 21، 18، 15، 12، 9، 6، 3:ال.  

   :الأساسॻةعʻʹة الʗراسة / 4

 65و  39( يʛʱاوح سʻهʦ مابʧʽ  حالات،) 03(فقʙ تʨؔنʗ حالات الʙراسة مʧ عʻʽة مʧ  ثلاث 

إذ تعʛف العʻʽة  .مʙيʻة الʺʽʶلة: وʱʵȄلفʨن مʧ حʘʽ الʺȐʨʱʶ الʙراسي والاجʱʺاعي وȄقʨʻʢن بـ) سʻة

يʦʱ اخॽʱارها ȄʛʢǼقة معʻʽة و إجʛاء الʙراسة  ،على أنها مʨʺʳعة جʜئॽة مʧ مʱʳʺع الʙراسة

).84،ص  1999عʙʽʰات وآخʛون، (                                                     .علʽها
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عرض نتائج الدراسة ومناقشتها                                            الثالث الفصل 

  :دراسة حالة

  :الʲالة الأولى
  :تقʤǻʗ الʲالة-أ

ʤي.ع :الاسʶॽɺ               .                     ةǻادʶʯالة الاقʲة: الʢسʨʱم.  

ʛʹʱال: ʛؗي                                     .   ذʸॻعلʯال Ȏʦʯʴʸاصل(جامعي :الʨʱʺال ʧȄʨؔʱجامعة ال(.  

  .سʻة 63:الʥʴ   .                     1958خلال :تارȂخ الॻʸلاد 

  ). أنʲي 01و ذʨؗر 03( 04: عʗد الأولاد                             .مʜʱوج :الʲالة العائلॻة 

  .يʨجʙلا  :ة ॻالʦراث الʦʴابȖ      .)مʙيʛ مʙرسة سابȘ(  مʱقاعʙ :الʸهʹة

  .لا يʨجʙ :الʦʴابȖ الʙʸضॻة                                .لا يʨجʙ :عʗد الإخʦة

  .2020جʨان  23:تارȂخ الʙʸض                                     .      // :الʙتॺة

             .2020جʦان  23:بʗاǻة العلاج 

  ).علاج حʙيǼ ʘالأدوȄة وعلاج تقلǼ ȑʙʽالأعʷاب(   :العلاج  نॻɸʦة 

  ).الʨȞʷك ǼالاصاǼة عʙʻ زȄارة الʖʽʰʢ الʺǼ ʟʱʵالعʤام : ( أسॺاب الʙʸض الأولॻة

   .الʺʜʻل الʸʵʷي:  مȜان تلقي العلاج                   .2020جȄʨلॽة  27:  تارȂخ الʵفاء

  .بʗʽ الʺعʻي : مȜان الʸقابلة          .2021ماȑ  22:والʗʰʶ  2021ماȑ 20الʝॽʺʵ : تارȂخ الʸقابلة 

  .  دॽʀقة 40:  مʗة الʸقابلة الʰانॻةدॽʀقة و  30: مʗة الʸقابلة الأولي   

  :ملʝʳ الʸقابلة- ب

 أنʲى 01و ذʨؗر 03( :أولاد 04سʻة، مʜʱوج وله 63:هʨ رجل يʰلغ مʧ العʺʴॻɸ" : ʛي"عʺي

في قʢاع كان ǽعʺل  مʱʶقل، و في سʧȞ خاص ملʥ له ǽ ،ʦॽʁالعائلةالʨحʙʽ في هʝॽ ʨ له إخʨة ،ل)

Șرسة سابʙم ʛيʙʺؗ ةॽȃʛʱراسي ، الʙاه الʨʱʶم ،ʙقاعʱم ʨجامعيوالآن ه،  ʧȄʨؔʱج جامعة الȄʛخ ʨه

أȑ سʨابȘ وراثॽة مع  ʝॽ لǽʙه، ل2020جʨان Ǽ: 23الفʛʽوس بʱارȄخ الإصاǼةʣهʛ لǽʙه  ،الʺʨʱاصل

الʴالة مʤهʛه جʺʽل يهʦʱ  الʴالة ʴʸǼة جʙʽة وحالة نفॽʶة جʙʽة ʚؗلʥ،يʱʺʱع حʘʽ  ،مʧ الأمʛاض

، اجʱʺاعي Ǽامॽʱاز ʨʷǼش مʳʱاوب جʙا  أثʻاء أحʙاث Ǽʺا يʙور مʧ وʧʺȃ حʨله مʧ الʻاس أو بʻفʶه

  . لإصابʱه بهʚا الفʛʽوس أثʻاء إصابʱه أو Ǽعʙ شفاءه أǽʹاالʺقابلة ومʱقʰل 
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  :تʲلʻل الʸقابلة-ج

ʧي مʰلʡ ʙʻى" عʺي عʴॻɸ " اʛʽʰؗ اॼʽحʛبي ت ʖه الʺقابلة، رحʚاء هʛال إجʳف مʛصا لʺا عʨʸخ

ان مʳʱاوب معي ȞʷǼل ʛʽʰؗ جʙا دراسʱي والهʙف مʧ هʚه الʙراسة، ، ومʧ خلال الʺقابلة لاحʗʤ وؗ

نʳح في  ،والقʻاعة Ǽʺا مʛ علॽه مʛʣ ʧوف الʱي وصفها Ǽأنها ؗانʗ أǽام صॼɻةعلॽه الʛضا 

 إصابʱهحȞʴǽ ʘʽي الʴالة عǼ  ʧفʹل الإرادة الʱي ؗان يʱʺʱع بها، ثʦ ،تʳاوزها Ǽفʹل الله أولا

 ʙʽفʨؗ روناʨؗ وسʛʽفǼ19 لʨقॽɾ:  ةʙيʙʷى الʺʴالǼ م الأولʨʽفي ال ʗʰة (أصॽارة عالʛدرجة ح( ʦث ،

 ʙيʙة مع سعال جاف شʛʳʻʴهاب في الʱال ʥذل ʙعǼ لʺʷʱع لʶʱاض تʛأت الأعʙالي بʨʺم  الʨʽفي ال

ثǼ ʦعʙ ذلʥ فقʙان لʴاسʱي الʦʷ  ،)اسʛʱجاع الأكل (ʺا تʖʰʶ له في القيء م ،ومʨʱاصل لॽلا ونهارا

 الإصاǼةوهي أعʛاض ؗلها تʙل علي  ،وضȘʽ للʻʱفʝوقلة الأكل وأǽʹا فقʙان للʷهॽة  ،والʚوق 

 ʙʽفʨؗ روناʨؗ وسʛʽفǼ19،   ل ؗامل فيʷالة فʴث للʙح ʘالʲم الʨʽاءوفي الʴأن  ʘʽل حȞؗ ʦʶʳال

  .لॽلا ونهارا والʺʨʱاصلمع الʨʻم العʺȘʽ  .لا ॽʢʱʶǽع الʴالة الॽʁام مʧ خلالها

مʧ خلال الʨʱجه إلي  ،فقʙ أʣهʛ الʴالة حʛصا شʙيʙا للاعʻʱاء بʻفʶه ،أما ॽɾʺا ʟʵǽ تلقي العلاج 

ʚلʥ والʱي حʘʽ قام Ǽفʸʴه وȂجʛاء الʴʱالʽل اللازمة ل .الʖʽʰʢ في الʨʽم الأول مʧ شعʨره Ǽالʴʺى

 ʙʽفʨؗ روناʨؗ وسʛʽفǼ هʱالة إصابʴف الʷʱخلالها اك ʧ19م  ʖʽʰʢرها الʙة قॼʶʻفي الʺائة 30ب. 

الȑʚ وصفه له تقʰل الأمʛ وʙȃأ مॼاشʛة في تلقي العلاج  ،ʨؗرونا Ǽفʛʽوس لإصابʱهعʙʻ معʛفة الʴالة 

ȑʙʽقلʱالة للعلاج الʴعʺال الʱمع اس ʧامʜʱالǼ الʺعالج ʖʽʰʢل و  ،الʲʺʱʺن الʨʺॽالل ʛʽʸاوله لعʻفي ت

الॽʰʢعي ومʛʷوب الʸॼل مع اسʷʻʱاق ʵǼار زʗȄ الʻعʻاع وشʛب مʴلʨل عॼʷة الʜعʛʱ وأكل العʶل 

مع الأخʚ  ،وعʙم مʵالʱʢه للʻاس وعʙم اسॼʁʱالهʦ في بʱʽه ،مع ॽʀام الʴالة ʛʳʴǼ صʴي صارم له

والʨʽمي للʗʽʰ مع ارتʙاء عȘȄʛʡ ʧ الʱعʦॽʁ الʙورǼ،  ȑالاحॽʱاʡات اللازمة والʹʛورȄة له ولأهله

  . الخ...الؔʺامات والقفازات 

   ʙعǼ 4 ضʛʺالǼ ةǼالإصا ʧام مǽأت  ،أʙȃو ʧʶʴʱال ʧع مʨʻب ʛعʷǽ الةʴأ الʙȃى وʺʴال ʗفʱاخ

يʨم Ǽعʙ  25غاǽة  إليالʴالة اسʱقʛارا نॽʰʶا في حالʱه الॽʴʸة   وعاش ،الʷهॽة تʛجع له شʯʽا فʯʽʷا
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، لʧؔ حالة الفʷل وضȘʽ الʻʱفʝ  ،الالʱهاǼات ،لأعʛاض ؗالʶعالاخʱفǼ ʗاقي ا ،الإصاǼة Ǽالفʛʽوس

Ǽعʙ ذلʥ عاد الʴالة إلي مʺارسة حॽاته  ،أشهʛ أو أكʛʲ مʧ ذلǼ ʥقلʽل Ǽ6قʗʽ ملازمة للʴالة لʺʙة 

 ʦʤʻوم ȑʙل صارم وجȞʷǼ ةॽقائʨة والॽʴʸال ʛʽابʙʱالǼ امʜʱعي مع الالॽʰʡ لȞʷǼ ةǽة العادॽمʨʽال.         

  : تحليل الحالة/د

  
  تنطبق العبارة رقم

 كثيرا
  تنطبق
 أحيانا

  لا
  تنطبق

   x أهدافياستطيع تحقيق فإنني مهما كانت العقبات  1
   X خارجيولا تملى علي من مصدر  قرارات بنفسياتخذ  2
   X .تكمن في قدرة الفرد علي مواجهة تحدياتها وإثارتهامتعة الحياة  أناعتقد  3
   X ولاء الفرد لبعض المبادئ والقيمقيمة الحياة تكمن في  4
   X .علي تنفيذها  قدرتيمن  متأكدا أكونالمستقبلية غالباً ما  خططي أضععندما  5
   X انتظر حدوثها اقتحم المشكلات لحلها ولا 6
  X  .لا معنى لها أنشطةتضيع في  أوقات حياتيمعظم  7
   X .الصدفةأووليس علي الحظ  مجهودييعتمد علي ) الخ ...دراسة  –عمل ( أموريفي  نجاحي 8
   X .لدى حب استطلاع ورغبة في معرفة مالا اعرفه 9

   X .من اجله أعيشهدفاً ومعنى  لحياتي أناعتقد  10
  X  .الحياة فرص وليست عمل وكفاح 11
   X .أواجهها أنعلي مشكلات استطيع  تنطوي التي هيالحياة المثيرة  أناعتقد  12
   X .عليها وأحافظ لدى قيم ومبادئ معنية التزم بها 13
   X .تكمن في الشخص نفسه أسباب إليالفشل يعود  أناعتقد  14
   X .تواجهنيمشكلة  أيى انتهى من حل تلدى قدرة علي المثابرة ح 15
 X   الدفاع عنها أوما يدعو للتمسك بها  الأهدافلا يوجد لدى من  16
  X  .غالباً هو نتيجة تخطيطي ليكل ما يحدث  أناعتقد  17
   X .لتحديا علي وقدرتي قوايالمشكلات تستقر  18
   X .فيه  أعيش الذينشاط يخدم المجتمع  أيفي المشاركة في  أترددلا  19
  X  .لا يوجد في الواقع شئ اسمه الحظ 20
   X .وأحداثمن ظروف  حياتي لما قد يطرأ علياشعر بالخوف والتهديد  21
   X .مشكلة لأيعند مواجهتهم  الآخرينبالوقوف بجانب  أبادر 22
   X .حياتيالصدفة والحظ يلعبان دوراً هاماً في  أناعتقد  23
   X .أخرىمتعة في التحرك لحل مشكلة  أجدعندما احل مشكلة  24
  X  ." غنيمةالبعد عن الناس "  أناعتقد  25
  X  .حياتي أموراستطيع التحكم في مجرى  26
   X .علي المثابرة وقدرتيمواجهة المشكلات اختيار لقوة تحملي  إناعتقد  27
 X   .شئ آخر أيفرصة للتفكير في  ليلا يترك  بنفسي اهتمامي 28
 X   .سوء التخطيط إليسوء الحظ يعود  أناعتقد  29
   X .والرغبة في استكشاف ما يحيط بيغامرة ملدى حب ال 30
   X .مجتمعي أو أسرتيشئ اعتقد انه يخدم  أيبعمل  أبادر 31
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   X .تتأثر بقوى خارجية لا سيطرة لهم عليها الأفرادحياة  أناعتقد  32
  X  .علي حلها قدراتيفي  أثق لأننيفي مواجهة المشكلات  أبادر 33
   X .وأحداثمن قضايا  حولياهتم كثيراً بما يجرى من  34
   X .سيطرة لهم عليها بقوى خارجية لا تتأثر الأفرادحياة  أناعتقد  35
   X .الحياة الممتعة بالنسبة لي يالحياة الثابتة والساكنة ه 36
 X   .نحياها أنالحياة بكل ما فيها لا تستحق  37
  X  ".قيراط حظ ولا فدان شطارة " أومن بالمثل الشعبي  38
   X .حياة مملة وروتينية هيعلي تغيير  تنطويلا  التيالحياة  أنأعتقد  39
   X .أشعر بالمسئولية تجاه الآخرين وأبادر بمساعدتهم 40
   X .أحداثمن  حوليتأثير قوى على ما يجرى  ليأعتقد أن  41
   X .ولحياتي ليعلي تهديد  ينطويأتوجس من تغييرات الحياة فكل تغير قد  42
   X فيها كلما أمكن وأشاركاهتم بقضايا الوطن  43
   X .الخارجية والظروفولا أتركها تحت رحمة الصدفة والحظ  حياتي لأمورأخطط  44
   X .التغير هو سنة الحياة والمهم وهو القدرة علي مواجهة بنجاح 45
 X   .أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك 46
   X .مواجهة المشكلات حتى قبل أن تحدثأشعر بالخوف من  47

 :مʧ خلال تȘʽʰʢ اخॼʱار الʸلاǼة الʻفॽʶة تʸʴلʗ على الʳॽʱʻة الʱالॽة * 

  :الʙرجاتالʙʳول ʲʺǽل نʱائج تʨزȄع الʨʻʰد على الʺʕشʛات و مʨʺʳع 

  
 التحدي التحكم الالتزام

3 3 3 
3 3 3 
2 3 3 
3 2 3 
3 3 3 
3 2 3 
3 2 1 
3 1 3 
2 2 3 
3 1 3 
3 1 2 
3 1 1 
3 2 3 
3 3 1 
3 3 3 
3 - 1 

 ...39....يمؤشر التحدمجموع  .....32.....التحكم مؤشرمجموع  .....46.......الالتزام مؤشرمجموع 

 .درجة  117: الدرجة الكلية  
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  :تʲلʻل الʹʯائج-ه

 :الȎʦʯʴʸ الؒلي للʶلاǺة-1

 ر بـʙقǽ عʨʺʳل على مʸʴالة تʴنا أن الʙدرجة 117(: وج(،  Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ ما ʨوه

 ما و هʚا ،)141-110(و مʨʺʳع الʙرجات الʺʸʴلة يʛʱاوح ما بʧʽ الʸلاǼة لȐʙ الʴالة 

 .ǽعʻي أن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʺفʨʴص مʛتفع في الʺȐʨʱʶ الؔلي للʸلاǼة

2-ȏʗʲʯام والʚʯالال ȏʙشʓات مȂʦʯʴم:  

  لʸʴالة تʴنا أن الʙا وجʹǽر بـ  أʙقǽ عʨʺʳام) درجة 46(: على مʜʱالال ʛشʕʺل  ʛشʕوفي م

و ، وهʨ ما ǽعʻي أن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʴالة ،) درجة39( الȑʙʴʱ قʙرت الʙرجات

 ʧʽاوح ما بʛʱي ʧȄʛشʕʺلة للʸʴʺرجات الʙع الʨʺʳا  )48-38(مʚما ، و ه Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ

ȑʙʴʱام والʜʱالال ȑʛشʕتفع في مʛص مʨʴالʺف Ȑʙة لǼلاʸال. 

3-Ȝʲʯال ʙشʓات مȂʦʯʴمʤ:  

 الةʴل الʸʴر بـ تʙقǽ عʨʺʳدرجة 32: (على م( Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ ما ʨوه ،

و هʚا ǽعʻي  ،)35-25(يʛʱاوح ما بʧʽ  الʦȞʴʱ و مʨʺʳع الʙرجات الʺʸʴلة لʺʕشʛالʴالة 

 .في مʕشʛ الʨʱ ʦȞʴʱسȌأن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʺفʨʴص م

  : الʲʯلʻل العام للʲالة الأولى

الȑʙʴʱ مʕشʛ  مʕشʛ الالʜʱام وجʙ أن فأنʻي أ ،الʴالة تʸʴل علʽهامʧ خلال الʱʻائج الʱي   

الʲقافة  إلى Ǽالأساسوهʚا يʛجع علي الʨʱالي، ) درجة  39و  46: (قʙر بـ مʛتفعʧʽ لȐʙ الʴالة 

الʜʱام  و ،و حʧʶ الʱعامل مع الʺʨاقف والأحʙاث ،العامة والʨاسعة والʺȑʨʱʶ الʱعلॽʺي العالي

ʚا  Ǽالʺॼادȏ الʱي يʕمʧ بها، ʴالةال واهʱʺامه Ǽقʹاǽا الʛاسʵة لǽʙه، الʦॽʁ الاجʱʺاॽɺة والʙيॽʻة وؗ

 ʨʱفʛʽ ما يلʜم واهʱʺامه بالʺʙʳʱʶات الʴالॽة علي  الʺʛʺʱʶ الاʡلاع و ،الʧʡʨ وأحʙاث الʶاعة

 ،مʱʳʺعه Ǽʺا ॽʢʱʶǽع تقǽʙʺه لهʦالخ، وخʙمة ....مʧ رعاǽة صॽʴة ومادǽة ومعȄʨʻة  ،سʛتهلأ
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ʚا مॼادرته لʱقʦǽʙ الʺʶاعʙة لؔل مʱʴǽ ʧاجها ،وحʖʶ قʙرته سʨاء أكان قʖȄʛ له أم Ǽعʙʽ  ،وؗ

ʷف ما هʨ جʙيʙ ) القʛاǼة العائلॽة( هʨ حʟȄʛ على الʺʴافʤة ، و الȑʙʴʱو  ، وحॼه للʱغʛʽʽ وؗ

ʚا حॼه للاسʷؔʱاف ومʨاجهة الʺʷاكل قʰل انʤʱار حʙوثهاوالالʜʱام بها، علʽها  أما ॽɾʺا  ،وؗ

 الʴالة  اعʱقادوهʚا ʖʰʶǼ ، ) درجة  32(قʙرت بـ ʕشʛ الʦȞʴʱ فقʙ سʳل درجة مʨʱسʢة ʟʵǽ م

 ʦل دائȞʷǼ أنǼرʨأم  Ȍॼتʛا مʻب Ȍॽʴǽ ل ما وان هʻاك  ،حʙا Ǽ ʛʽʰؗالʙʸفة والȎʴ إلىحॽاتʻا وؗ

 Ȑʨللق ȑʨق ʛʽامل تأثʨا، والعʻاتॽا في حʻʺȞʴاق تʢن ʧارجة عʵعة وأن  الॽʰʡ اةॽʴاناالॽارة  أحॼɺ

فاح عʛف ॽɿॽؗة و  ،لإصابʱه Ǽالفʛʽوس، أما غʛʽ ذلʥ فالʴالة مʱقʰل عʧ فʛص ولʝॽ عʺل وؗ

في  ،وفȘ بʛتʨؗʨل وȂجʛاءات صॽʴة مʤʻʺة ساهʺȞʷǼ ʗل Ǽ ʛʽʰؗعʙ الله عʜ وجل ،الʱعامل معه

  .تعاॽɾه وعʨدته لʺʺارسة حॽاته ȞʷǼل ॽʰʡعي 
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  :ةنॻالʲالة الʰا

  :تقʤǻʗ الʲالة-أ

ʤة      .                                       ن .ب :الاسǻادʶʯالة الاقʲة: الʢسʨʱم.  

ʛʹʱي :الʲي      .                                         أنʸॻعلʯال Ȏʦʯʴʸجامعي: ال.  

  .سʻة 39:الǼ                 .  ʥʴالʺʽʶلة 1982نʨفʺʛʰ 30:تارȂخ الॻʸلاد 

  ).ذʨؗر 04( 04: عʗد الأولاد                                   .مʜʱوجة  :العائلॻةالʲالة 

  .لا يʨجʙ: الʦʴابȖ الʦراثॻة              .مʸʱʵة نفʶانॽة  :الʸهʹة

  .ارتفاع في نॼʶة الʛȞʶ أثʻاء وضع الʴʺل :الʦʴابȖ الʙʸضॻة                             .إخʨة 06:عʗد الإخʦة

  .2020جȄʨلॽة  :تارȂخ الʙʸض                                  .الإخʨةالʲة بʧʽ الʲ :الʙتॺة

  ).علاج حʙيǼ ʘالأدوȄة وعلاج تقلǼ ȑʙʽالأعʷاب( : نॻɸʦة العلاج   .            2020جȄʨلॽة   :بʗاǻة العلاج 

  ).انʱقال العʙوȐ إلʽها مʛʡ ʧف زوجها  : ( أسॺاب الʙʸض الأولॻة

  . الʺʜʻل الʸʵʷي:  مȜان تلقي العلاج .               2020أوت  :تارȂخ الʵفاء 

  ).حʧʽʱʸ(  2012ماȑ  25و الʲلاثاء   2021ماȑ  23الأحʙ : تارȂخ الʸقابلة 

  .  دॽʀقة 45:  مʗة الʸقابلة الʰانॻةو  ، دॽʀقة 30:  الأولي مʗة الʸقابلة  

  .  الأخʸائॽةمʖʱȞ عʺل : مȜان الʸقابلة 

  :ملʝʳ الʸقابلة- ب

 دراسʱها أنهʗ لها أرȃعة أولاد ؗلهʦ ذʨؗر ،مʜʱوجةسʻة، 39 تʰلغ مʧ العʺʛ ،امʛأة هي " ن" 

الʲالʲة في هي  إخʨة 06، تʺلʥ 2005سʻة  علʦ الʻفʝ وتʸʴلʗ على شهادة لʶॽانʝ في  الʳامॽɻة،

حالة خاصة ( الʺʕقʱة ǼالȑʛȞʶ  أصʱʰها إلا ،، لا يʨجʙ لʙيها أȑ سʨابȘ مʛضॽةتʛتʖʽ العائلة

، ولȘʰʶǽ ʦ لأحʙ مʧ عائلʱها الȑʚ سʛعان ما تعافʗ مʻه ،)Ǽالʨʴامل مʧ الʶʻاء ʶǽʺي ʛȞʶǼ الʴʺل 

 ȑʛȞʶالǼ ʖʽاض .أن أصʛالأم ʧم ȑة مع أॽوراث Șابʨيها سʙل ʝॽة ،لʙʽة جॽʴالة صʴǼ عʱʺʱت ،

 ʙʽفʨؗ روناʨؔاء الʙب ʗʰʽة  ،19أصॽلȄʨج ʛة  2020في شهǽاʙه الأولي في بʛوس في أشهʛʽار الفʷʱان

ʨʷǼشة ʶǽهل  ،واॽɺة ،مʲقفة، اجʱʺاॽɺة الʴالة مʳʱاوȃة جʙا معي أثʻاء الʺقابلة،). الʺʨجة الأولي (

لʙيها خʛʰة في الʱعامل مع مʱʵلف  ،ملʺة ʱʵʺǼلف الʨʳانʖ الʺʢॽʴة بها ،الʱعامل والʙʴيʘ معها
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ʚا مʱʵلف الأمʛاض تهʦʱ  مʷʱʶفى الʺʙيʻة،نفʶانॽة في  ʦȞʴǼ عʺلها ؗأخʸائॽة ،الʴالات وؗ

في سʧȞ مʱʶقل تʞॽɻ . سʨاء في مʳال عʺلها أو خارجه ،تʖʴ مʶاعʙة الغʤʺǼʛʽهʛها، أنॽقة، 

  .زوجها Ǽعʙʽا عʧ العائلة الʛʽʰؔةرفقة 

  :تʲلʻل الʸقابلة-ج

الʺقابلة الأولي مʙتها  ،والʱي ؗانʗ علي فʛʱتʧʽ ،مʧ خلال الʺقابلʧʽʱ الʱي تʦ إجʛائهʺا مع الʴالة

مʺا ساعʙني علي الʱعʺȘ أكʛʲ في مʱʵلف الʨʳانʖ  ،دॽʀقة 45الʺقابلة الʲانॽة فʺʙتها  أما .دॽʀقة30

والʱي ʧȞʺǽ أن تعȘʽ  ،ن الʴالة مʧ جʝʻ أنʲيأمع الأخʚ في عʧʽ الاعॼʱار Ǽ ،الʺʢॽʴة Ǽالʴالة

ʙʺʴ أʣهʛت تʳاوȃا ʛʽʰؗا خلال عʺلي ʢؗالʖ مʧ جʝʻ ذʛؗ في أغلʖ الʴالات، لʧؔ الʴالة وĺ ال

ʧʽʱالة  ،الʺقابلʴصا أن الʨʸراسة خʙه الʚاء هʛني في إجʙاعʶي تʱمات اللازمة الʨالʺعلǼ يʻوزودت

  :فȞʴʱي الʴالة وضعʱʽها فʱقʨل  .تعʺل ؗʺʟʱʵ نفʶي مʺا سهل عʺلي أكʛʲ معها

ا بʧʽ الأʡقʦȞʴǼ ʦ أني أعʺل مʟʱʵ نفʶي في الʺʷʱʶفي الȑʚ شهʙ إصاǼات ʛʽʲؗة Ǽفʛʽوس ʨؗرون

تقʨل الʴالة Ǽأنها تعʛضʗ لʹغʡʨات ʛʽʰؗة مʧ أهلها  .الإدارȄة العاملة هʻاك الأʡقʦ حʱىالॽʰʢة و 

مʧ أجل أن اʡلʖ عʢلة اسʻʲʱائॽة لʖʻʳʱʱ العʺل في الʺʷʱʶفي في هʚه الفʛʱة الʱي  ،وأهل زوجها

أنها قʙ خʛجʗ مʧ أولا مʵافة إصابʱها Ǽالفʛʽوس خʨʸصا و : لʧʽʰʰʶ هʺا  ،كʛʲت فʽها الإصاǼات

الʱي ʨȞǽن فʽها الʦʶʳ لا يʱʺʱع Ǽالʺʻاعة  و ،ʨلادة والʱي ؗانǼ ʗعʺلॽة Ȅʛʸॽʀةفʛʱة نقاهة الʵاصة Ǽال

وثانॽا مʵافة نقل العʙوȐ إلي أهلها  ،وȂصابʱها الʺʕقʱة ʛȞʶǼ الʴʺل ،الؔاॽɾة لʺʨاجهة هʚا الفʛʽوس

حʘʽ أن ، وتلʜم الʗʽʰ الʜوجॽة ،وتʙخل في عʢلة اسʻʲʱائॽة ،مʺا جعلها تʛضخ لهʦأو أهل زوجها 

ʨا ذلʥ إلا Ǽعʙ أن أصʗʰʽ الʴالة Ǽه Ǽعʙ  ،زوجها أصǼ ʖʽالفʛʽوس في تلʥ الأثʻاء غʛʽ أنهʦ لʦ يʙرؗ

حʘʽ قال . ولʦ تʤهʛا عʻه الأعʛاض الʺعʛوفة آنʚاك ،ذلʥ وهʚا ʖʰʶǼ أن الʜوج لʦ يʱأثʛʽʲؗ ʛا Ǽه

 ʛلة بʜʻب ʖʽالة انه أصʴللʅॽȞʺاء الʛة د جʛل ؗل مʲاليمʨʴǼ رʙة تقʛʽʸة قʛʱف ʙعǼ ،: 15 ماʨي، 

خلال الʨʽمʧʽ و  تعاني مʧ حʺى شʙيʙة وهʚا في الʨʽم الأول، Ǽعʙ ذلʥبʙأت الʴالة حʖʶ قʨلها 

لʷʱʺل ألام الʺفاصل و الʱعʖ الʛʽʰؔ وفقʙان حاسʱي الʦʷ والʚوق  لʙيها، الʱالʧʽʽ تʨسعʗ الأعʛاض
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ʗ الʴالة إصابʱها Ǽفʛʽوس ʨؗرونا لʺعʛفʱها الʶاǼقة بهاته الأعʛاضهʻا  .وفقʙان الʷهॽة ʦȞʴǼ  ،أدرؗ

، ثʦ ازدادت )ǽعʻي أنها عʛفʗ ذلʥ بʙون إجʛاء الʴʱالʽل أو الأشعة ( أنها تعʺل في الʺʷʱʶفى

ʛʲاض أكʛالأع، ʙيʙʷوالإسهال ال ʝفʻʱال Șʽل ضʺʷʱة لǽاʙل في بʨقʱالة فʴال ʅॽʹوت ،ʛالأم  ʦل

 ʧأخاف م ʧةأكǼالإصا  ʙعǼ ʧؔةبها، لǼاد  الإصاǽاضبها وازدʛة  الأعʨعا وقʨʻها لا تʙʶجعل ج

ǽقȑʨ علي الʺقاومة خʨʸصا أنها وضعʗ حʺلها مʧ فʛʱة قʛʽʸة ومʜال جʙʶها لʦ يʱعافي ȞʷǼل 

ʛʽʰأن حال .كǼ تʛؗالة ذʴا الʻهاهʱ عʜعʜʱأت تʙة بॽʶفʻال،  ʗقال ʘʽت : (...حʛؔام فǽا أॽعل ʗفات

لʴقʗ مʛة حʱان بʙيʗ ...بʙيʗ نʦʺʵ في ولȑʙʽ الʸغʛʽ وولادȑ لʧȄʛʵ...فʗ مʻها ॽɾا Ǽالʺʨت وخ

مع  ،الأʡفال، تʨقفʗ فʽها عʧ الʛضاعة والاعʻʱاء Ǽالʗʽʰ و ...) نʷهʙ ونʨʷف في الʺʨت قʙامي 

، وما زاد سʨءا في سʨاء مॼاشʛة أو عȘȄʛʡ ʧ الهاتف ،ǼالآخʧȄʛعʙم القʙرة علي الʱؔلʦ أو الʨʱاصل 

الأضʴى الʺॼارك وما يʢʱلॼه مʧ الॽʁام  أن الإصاǼة تʜامʗʻ مع مʻاسॼة عʻ، ʙʽفॽʶةحالʱها ال

لǼ ʧؔعʙ  .والʱي عʜʳت الʴالة عʧ الॽʁام ،Ǽالʨاجॼات الʵاصة بهʚه الʺʻاسॼة خʨʸصا عʙʻ الʶʻاء

مʧ  وجʙتها ʖʰʶǼ الʺʶانʙة الʛʽʰؔة والقȄʨة الʱي  ،فʯʽʷاذلʥ بʙأت الʴالة الʻفॽʶة للʴالة تʧʶʴʱ شʯʽا 

ومʧ أهلها Ǽعʙ ذلʥ، أما ʨʸʵǼص خʹʨع الʴالة للعلاج فقǼ ʙاشʛت بʻʱاول  ،زوجها Ǽالʙرجة الأولى

ʧʽʺʱ ʥ س والʜنʽف(:ـوالʱي تʨʻعʗ بʧʽ تʻاول الفʱʽامʻʽات ؗ ،للإصاǼةالأودǽة مʧ الʨʽم الأول 

 ،لʸॼلمʛʷوب ا :الʺʲʺʱل في ،، وأǽʹا مॼاشʛتها للعلاج الʱقلȑʙʽ) الخ...والʺʹادات الȄʨʽʴة 

الʱعʦॽʁ الʺʜʻلي  وأǽʹا، الخ ...ʻي بـ فʧʽʺʱʽ س والعʶل غوعʛʽʸ الʛʰتقال ال ،الʜعʛʱعॼʷة مʴلʨل و 

ʛʺʱʶʺاء الؔʺامات ،الʙف ،وارتʨʽʹال الॼʁʱم اسʙلي وعʜʻʺال ʛʳʴوال.  

، لʱʱلاشي Ǽعʙ اخʱفʗ الʴʺى ورجعʗ درجة حʛارة الʦʶʳ إلي ॽʰʡعʱها ،Ǽعʙ أرȃعة أǽام أو خʺʶة   

وتʙʰأ الʴالة في الʧʶʴʱ الʺǼ ʛʺʱʶعʙ شهʛ ؗامل مʧ إصابʱها، غʛʽ  ،الأعʛاض تʙرॽʳȄاذلǼ ʥاقي 

ʛة ثلاثة أشهʙم ʥذل ʙعǼ ʗʽقǼ والإرهاق ،أنها ʖعʱال ʧلادة  ،تعاني مʨة الʛʱف ʧأتي مʱʺةالǼوالإصا 

عʺلها  إليوالعʨدة  ،Ǽفʛʽوس ʨؗرونا، لʱعʨد Ǽعʙ ذلʥ الʴالة لʺʺارسة حॽاتها ȞʷǼل ॽʰʡعي

ʱʶʺالǼيʶنف ʟʱʵʺؗ فيʷ،  ʧʽابʸʺضي عامة والʛʺعامل مع الʱة للʡʨʰʹة مॽʴاءات صʛإج Șوف
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ʦة لهॽʶفʻة الʙاعʶʺال ʦǽʙقʱرونا خاصة، لʨؗ وسʛʽفǼ،  هʚاجة لها في هʴال ʝفي أم ʦخاصة أنه

               .الفʛʱة ȞʷǼل خاص

  :تʲلʻل الʲالة-د
  تنطبق العبارة رقم

 كثيرا
  تنطبق
 أحيانا

  لا
  تنطبق

   x أهدافياستطيع تحقيق  فإننيمهما كانت العقبات  1
   X خارجيولا تملى علي من مصدر  بنفسي قراراتاتخذ  2
   X .تكمن في قدرة الفرد علي مواجهة تحدياتها وإثارتهامتعة الحياة  أناعتقد  3
   X قيمة الحياة تكمن في ولاء الفرد لبعض المبادئ والقيم 4
   X .علي تنفيذها  قدرتيمن  متأكدا أكونالمستقبلية غالباً ما  خططي أضععندما  5
   X انتظر حدوثها اقتحم المشكلات لحلها ولا 6
 X   .لا معنى لها أنشطةتضيع في  حياتي أوقاتمعظم  7
   X .الصدفةأووليس علي الحظ  مجهودييعتمد علي ) الخ ...دراسة  –عمل ( أموريفي  نجاحي 8
   X .استطلاع ورغبة في معرفة مالا اعرفهلدى حب  9

   X .من اجله أعيشهدفاً ومعنى  لحياتي أناعتقد  10
  X  .الحياة فرص وليست عمل وكفاح 11
   X .أواجهها أنعلي مشكلات استطيع  تنطوي التي هيالحياة المثيرة  أناعتقد  12
   X .عليها وأحافظ لدى قيم ومبادئ معنية التزم بها 13
  X  .تكمن في الشخص نفسه أسباب إليالفشل يعود  أناعتقد  14
   X .تواجهنيمشكلة  أيى انتهى من حل تلدى قدرة علي المثابرة ح 15
 X   الدفاع عنها أوما يدعو للتمسك بها  الأهدافلا يوجد لدى من  16
  X  .غالباً هو نتيجة تخطيطي ليكل ما يحدث  أناعتقد  17
  X  .لتحديا علي وقدرتي قوايالمشكلات تستقر  18
   X .فيه  أعيش الذينشاط يخدم المجتمع  أيفي المشاركة في  أترددلا  19
  X  .لا يوجد في الواقع شئ اسمه الحظ 20
  X  .وأحداثمن ظروف  حياتي اشعر بالخوف والتهديد لما قد يطرأ علي 21
   X .مشكلة لأيعند مواجهتهم  الآخرينبالوقوف بجانب  أبادر 22
  X  .حياتيالصدفة والحظ يلعبان دوراً هاماً في  أناعتقد  23
   X .أخرىمتعة في التحرك لحل مشكلة  أجدعندما احل مشكلة  24
 X   ." غنيمةالبعد عن الناس "  أناعتقد  25
   X .حياتي أموراستطيع التحكم في مجرى  26
   X .علي المثابرة وقدرتيمواجهة المشكلات اختيار لقوة تحملي  إناعتقد  27
  X  .شئ آخر أيفرصة للتفكير في  ليلا يترك  بنفسي اهتمامي 28
   X .سوء التخطيط إليسوء الحظ يعود  أناعتقد  29
   X .غامرة والرغبة في استكشاف ما يحيط بيملدى حب ال 30
   X .مجتمعي أو أسرتيشئ اعتقد انه يخدم  أيبعمل  أبادر 31
  X  .تتأثر بقوى خارجية لا سيطرة لهم عليها الأفرادحياة  أناعتقد  32
   X .علي حلها قدراتيفي  أثق لأننيفي مواجهة المشكلات  أبادر 33
   X .وأحداثمن قضايا  حولياهتم كثيراً بما يجرى من  34
  X  .سيطرة لهم عليها بقوى خارجية لا تتأثر الأفرادحياة  أناعتقد  35



     

56 
 

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها                                            الثالث الفصل 

  X  .الحياة الممتعة بالنسبة لي يالحياة الثابتة والساكنة ه 36
 X   .نحياها أنالحياة بكل ما فيها لا تستحق  37
  X  ".قيراط حظ ولا فدان شطارة " أومن بالمثل الشعبي  38
   X .حياة مملة وروتينية هيعلي تغيير  تنطويلا  التيالحياة  أنأعتقد  39
  X  .أشعر بالمسئولية تجاه الآخرين وأبادر بمساعدتهم 40
  X  .أحداثمن  حوليتأثير قوى على ما يجرى  ليأعتقد أن  41
  X  .ولحياتي ليعلي تهديد  ينطويأتوجس من تغييرات الحياة فكل تغير قد  42
   X فيها كلما أمكن وأشاركاهتم بقضايا الوطن  43
   X .الخارجية والظروفولا أتركها تحت رحمة الصدفة والحظ  حياتي لأمورأخطط  44
   X .التغير هو سنة الحياة والمهم وهو القدرة علي مواجهة بنجاح 45
 X   .أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك 46
 X   .أشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أن تحدث 47

      

 :مʧ خلال تȘʽʰʢ اخॼʱار الʸلاǼة الʻفॽʶة تʸʴلʗ على الʳॽʱʻة الʱالॽة * 

  :الʙʳول ʲʺǽل نʱائج تʨزȄع الʨʻʰد على الأǼعاد و مʨʺʳع الʙرجات 

  
 التحدي التحكم الالتزام

3 3 3 
3 3 3 
3 3 3 
3 2 3 
3 2 3 
3 2 2 
3 2 2 
3 2 3 
3 3 3 
2 3 3 
3 2 3 
3 2 2 
3 2 3 
2 2 2 
3 3 3 
3 - 3 

 ...44....يمؤشر التحدمجموع  .....36.....التحكم مؤشرمجموع  .....46.......الالتزام مؤشرمجموع 

 .126 :الدرجة الكلية 
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  :تʲلʻل الʹʯائج-ه

 :الȎʦʯʴʸ الؒلي للʶلاǺة-1

 ر بʙقǽ عʨʺʳعلى م ʗلʸʴالة تʴنا أن الʙدرجة 126( :ـوج(،  Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ ما ʨوه

و هʚا ǽعʻي  ،)141-110(يʛʱاوح ما بʧʽ الʺʸʴلة مʨʺʳع الʙرجات  و ،الʸلاǼة لȐʙ الʴالة

 .في الʺȐʨʱʶ الؔلي للʸلاǼة أن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʺفʨʴص مʛتفع

  :والȏʗʲʯ الالʚʯام مʓشȏʙ مȂʦʯʴات -2

  ا وجʹǽنا أن الـــــــــأʙـــ ʺʕشʛ الالʜʱام و ـــــــــل )درجة ʨʺ :)46ع ǽقʙر بـــــــــــʴالة تʸʴلʗ على مʳــــ

مʨʺʳع الʙرجات  و، وهʨ ما ǽعʻي أن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʴالة لʺʕشʛ الȑʙʴʱ) درجة 44(

 ʧȄʛشʕʺلة للʸʴʺال ʧʽاوح ما بʛʱ48- 38(ي(  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚو ه ،

 .في مʕشȑʛ الالʜʱام والȑʙʴʱ الʺفʨʴص مʛتفع

  :الʤȜʲʯ مʓشʙمȂʦʯʴات -3

 ر بـʙقǽ عʨʺʳالة على مʴال ʗلʸʴدرجة 36(: ت( ، Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ ما ʨوه

و هʚا ǽعʻي أن  ،)45-36( و مʨʺʳع الʙرجات الʺʸʴلة للʺʕشʧȄʛ يʛʱاوح ما بʧʽالʴالة 

ʦȞʴʱال ʛشʕتفع في مʛص مʨʴالʺف Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶم. 

  :الʲʯلʻل العام للʲالة الʰانॻة 

مȄʨʱʶات مʛتفعة في ؗافة  لʗسʳ "ن"نʙʳ أن الʴالة  ،مʧ خلال الʱʻائج الʺʸʴʱل علʽها

)  36و  44و  46( :مʧ مʕشʛ الالʜʱام ومʕشʛ الȑʙʴʱ والʦȞʴʱ قʙر بـ ،مʕشʛات الʸلاǼة الʻفॽʶة

Ǽالʛغʦ أنها تعʛضʗ لʹغȋʨ  ،لʸلابʱها الʻفॽʶةقȑʨ لʙيها إدراك علي الʨʱالي، ما اسǼ ʗʳʱʻʱأن 

والʱي ؗانʗ  ،جʛاء تʜامʧ إصابʱها Ǽفʛʽوس ʨؗرونا مع فʛʱة الʨلادة الʙʴيʲة داخلॽة وخارجॽة، نفॽʶة

وهʚا راجع  ،ʙم Ȅʨʡلاتلʦ  والʱي ،الʱها الʻفॽʶةح ، مʺا سʖʰ لها تأثʛا ʛʽʰؗا فيǼعʺلॽة Ȅʛʸॽʀة

ʛʽʰؗ لȞʷǼ ال ،أساسا ȑʨي القʶفʻال ʦعʙة والʙانʶʺإلي الȑʚ  رجةʙالǼ ف زوجهاʛʡ ʧته مʙوج
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 ،وثقافʱها العالॽة ʱʵʺǼلف الإجʛاءات الॽʴʸة، Ǽالإضافة إلى وعʽها الأولي وأهلها Ǽالʙرجة الʲانॽة

ॽɿॽة الʱعامل مع هʚا الʙاء مʺا  ،ʸǼفʱها مʟʱʵ نفʶي تعʺل Ǽالʺʷʱʶفى ،وتقʰلها الʱام له ،وؗ

، خʨʸصا أنها لʦ تʧؔ هي الʖʰʶ في في الʱعامل مع هʚا الفʛʽوس ،اكʰʶها خʛʰة نʨعا ما

خالॽة مʧ  ،وهʚا ما أعʢي لها دفعة معȄʨʻة نʨعا ما ،الʜوجؗانʗ العʙوȐ مʛʡ ʧف بل  ،صاǼةالإ

ʖنʚال ʛاعʷم، ʶॽئʛال ʖʰʶأنها هي ال ʨن لʨؔʱل ʗي ؗانʱل يال Ȑوʙصا أما ،لعʨʸأهل مخ 

أعʢاها حʸانة ما هʚا و  ،يلʨʴن علʽها Ǽأخʚ عʢلة اسʻʲʱائॽة قʰل إصابʱها اؗانʨ الʚيʧ  زوجها

والʦȞʴʱ فʽها وتʳاوزها مʧ  ،وتʙʴيها ،مʱʻȞها مʧ مʨاجهة العॼʁات في حॽاتها ،نفॽʶةومʻاعة 

ʻي تʱال ʦॽʁافها والʙأهǼ امʜʱخلال الالʱاتهاॽها في حʳعي هॽʰʡ لȞʷǼ اتهاॽدتها لʺʺارسة حʨوع ،

  .كʶابȘ عهʙها
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ʤة               .                                ب . ن :الاسǻادʶʯالة الاقʲة: الʢسʨʱم.  
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   .الʺʜʻل الʸʵʷي  :العلاجمȜان تلقي                          .  2020 سʛʰʺʱʰ 20 :الʵفاءتارȂخ 

   .الʺعʻيمʜʻل  :الʸقابلةمȜان   .2021ماȑ  30 وʨȄم الأحʙ 2021ماʝॽʺʵ 27  ȑال يʨم:تارȂخ الʸقابلة 

      .دॽʀقة  35:ومʙة الʺقابلة الʲانॽة  دॽʀقة 45:  الأولى مʗة الʸقابلة 

  :ملʝʳ الʲالة  /ب 

مʜʱوج وله ولʙان، ʧȞʶǽ في  الʺʽʶلة، مʙيʻةسʻة، ǽقʧʢ في "39"يʰلغ مʧ العʺʛ، " ب.ن"الʴالة 

الʴالة الاقʸʱادǽة ، هʨ الʶاǼع بʧʽ إخʨتهتʛتॼʽه في الأسʛة و  ،إخʨة 09مʜʻل مʱʶقل Ǽعقʛؗ ʙاء، لǽʙه 

ذو  ،اجʱʺاعي Ǽامॽʱاز ،ʨʷǼش ،هادȏ مʲقف، له مʨʱسʢة، لǽʙه مȑʨʱʶ تعلॽʺي جامعي، إنʶان

Ǽعʙʽة ؗل  ،هʙʻام وهʯʽة جʙ مʛʱʴمة، Ȅʛʡقة ؗلامه وحʨاره  مع الʻاس تʦʻ عʧ ثقة Ǽالʻفʝ جʙ عالॽة

، ǽعʺل الʴالة ومʶاعʙة الغʛʽمʖʴ للعلاقات الاجʱʺاॽɺة  ،الॼعʙ عʧ الʛʰؔʱ والغʛور، مʨʱاضع

ॽɾʺا ʟʵǽ  أمالʝॽ لǽʙه أȑ مʧ الأمʛاض الʨراثॽة، ، ة وॽʻʡةʺʕسǼʶحʨȞمي ʺʣʨف ك"ب .ن"

أصʖʽ بʙاء الʨؔرونا في  ،في جهاز الʻʱفʝ مʨسʺॽة فالʴالة ǽعاني مʧ حʶاسॽة ،الʨʶابȘ الʺʛضॽة

تʺاما مʻها،  شفي حʱىلʧؔ سʛعان ما عʛف ʅॽؗ يʱعامل معها  ،الأوليفي الʺʨجة  2020أوت 

     .ʛن أثʻاء الʺقابلةممʱقʰل لإصابʱه ومʱعاون و 
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 :تʲلʻل الʸقابلة /ج

حʽــʘ اʣهــʛ تʛحॼʽــا ʽʰؗــʛا  ،ʴǼــي الॽؔــا ʙʺǼيʻــة الʺʶــʽلة ،فــي مʜʻلــه" ن.ب"مــع الʴالــة تʺــʗ الʺقابلــة   

تʙʶʳ في الʱعاون الȑʚ أǼـان عʻـه الʴالـة فـي تقـʦǽʙ الʺعلʨمـات اللازمـة الʵاصـة  ،واسॼʁʱالا مʺʜʽا ،بي

ة ǼالʛʱحʽــǼ ʖالʴالــة، ثــʦ تقــʦǽʙ الʴالــ الأولــى الʺقابلــة بــʙأت، 19وȃإصــابʱه Ǽفʽــʛوس ʨؗرونــا ʨؗفʽــǼ،  ʙــه

أمـا فـي الʺقابلـة .والʱعॽʰʢǼ ʅȄʛعة الʙراسـة الʱـي أقـʨم بهـا للʺعلʨمات والॽʰانات  الॽʸʵʷة الʵاصة Ǽه

بــʙأت أعــʛاض خॽɿفــة  2020 أوت 20فــي يــʨم : Ǽــالفʛʽوس ॽɾقــʨل إصــابʱهبــʙأ حʙيʲــه عــॽɿॽؗ ʧــة الʲانॽــة 

وآلام ॽɿʡفـــة علـــى مʶـــȑʨʱ  ،والʱـــي تʺʲلـــʗ فـــي فʷـــل وॽɺȂـــاء فـــي ؗامـــل جʶـــʺي ،تʤهـــʛ علـــي جʶـــʺي

ـام، ǽقـʨل الʴالـة  ʚلʥ صʙاع خʅॽɿ في الʛأس وحʺة قلʽلة وزؗ ʱʻʻʣهـا فـي الʙʰاǽـة " ن .ب"الʺفاصل وؗ

ـــام الʺعـــʛوف والʺعʱـــاد، ʜؗاض للʛاليو  أعـــʨم الʺـــʨـــʽصـــات  ،فـــي الʨʴالفǼ ـــامॽʁلل ʖـــʽʰʢـــارة الȄʜل ʗـــʰذه

احʱʺــال Ǽ أنــه  لʽʰʢــʖ، قــال لــهل صــابʱهأالأعــʛاض الʱــي  "ن.ب"اللازمــة لــʚلʥ، وعʻــʙما وصــف الʴالــة 

 ʙقــ ʥأنــ ʛــʽʰكʗʰأصــ ʙــʽفʨؗ رونــاʨؗ وسʛــʽفǼ19،   اض هــيʛه الأعــʚــأن هــǼ اضــهوʛقــام  .أع ʥذلــ ʙعــǼ

ʥلʚلـ ʖاسʻʺواء الʙصف الʨب ʖʽʰʢـة ومʹـادات  ،الȄʨـات مقʻʽامʱʽوف ʦـل فـي مʹـادات للألـʲʺت ȑʚوالـ

اذهـʖ لʽʰʢـʖ مʵـʟʱ فـي  ،ʶـʧوان لـʦ تʷـعǼ ʛالʴʱ ،حȄʨʽة أخȑʛ، وقال له الʖʽʰʢ تʻاول هـʚا الـʙواء

وȃعـʙ تʻـاول  مʸلʴة الʖʢ الʨقائي مʧ الʨؔرونا علي مȑʨʱʶ الʺʷʱʶـفى، إليأو  ،الأمʛاض الʙʸرȄة

بــل ǼــالعʝȞ ازدادت الأعــʛاض شــʙة  ،حʶــʖ شــهادته ،لــʷǽ ʦــعʛ الʴالــة Ǽالʶʴʱــʧ ،أǽــام 3الــʙواء لʺــʙة 

وصـف الـȑʚ ، الʖʽʰʢ الʺʟʱʵ في الأمʛاض الʙʸرȄة والʶʴاسॽة إليالʨʱجه  إلي هاضʛʢ وقʨة ، ما 

 Ȑʛـــة أخـــȄـــة الأولـــى، لـــه أدوȄالأدو ʧـــادة عـــȄاض زʛة الأعـــʙشـــ ʧمـــ ʅـــॽɿʵʱل. Ȅالـــة ـــــوʴال ʅॽʹ"ن.ب "

مــʧ بʙاǽــة يــʨم  ȃ12عــʙ و   ،أǽــام فقــʙت حاســʱي الــʚوق والʷــʦ وأǽʹــا فقــʙان تــام للʷــهॽة Ǽ5عــॽɾ : ʙقــʨل 

 ،مʺا حʚا بـي للॽʁـام Ǽـإجʛاء اخॼʱـار الʷؔـف عـʧ فʽـʛوس ʨؗرونـا ،لʦ تʧʶʴʱ حالʱي ،الأعʛاض الأولى

ـǼ ،ʙـالفʛʽوس إصـابʱيوالʱـي ʷؗـف لـي  ،والأشـعةوالʺʲʺʱلة في الॽʁام بʴʱالʽل للʙم  ʕؗل مȞـʷǼ لأصـاب 

حʽــʘ الʜʱمــǼ ʗــالإجʛاءات الʸــॽʴة ، ʶǼــعال حــاد وقــȑʨ ومʨʱاصــلأǼ ȑعــʙ أســʨʰعʧʽ  ،أǽــامǼ3عــʙها ب

مــع الॽʁـام Ǽــالʱعʦॽʁ الــʙورȑ للʺʻــʜل  ،يــʨم 25-23وȃـالʛʳʴ الʺʜʻلــي الــȑʚ ؗــان بـʧʽ  ،خـلال هــʚه الفʱــʛة

ع فــي ʡــʛق العــلاج بــȄ ʧــمــع تʨʻ  ،وتʻʳــʖ الʺʸــافʴة والاخــʱلاǼ ȋالʻــاس ،وارتــʙاء الؔʺامــات والقفــازات
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ــاءالعــلاج  ॼʡف الأʛــʡ ʧفة مــʨصــʨʺــة الȄــل فــي الأدوʲʺʱʺال ʘيʙــʴــل فــي  ،الʲʺʱʺال ȑʙــʽقلʱوالعــلاج ال

ॽالل ʛʽʸن و عʨʺ لʨلʴلف مʱʵل ومʶل والعʸॼوال ʛʱعʜاب الʛابشʷيل،  أعʙʰال ʖʢالـة الʴال ʛعʷॽل

 ʙعǼ اʚوه ʧʶʴʱة الǽاʙʰها بʙعǼ25  ةǽاʙب ʧم مʨهيʱا ،إصابॽʳȄرʙفـاء تـʱاض فـي الاخʛأ الأعـʙʰʱل ʧلؔـ ،

 ʨعــॽملازمــة لــه ل ʗالــة مازالــʴال ʦــʶــل فــي جʷــاء والفॽɺــ إلــي دحالــة الإॼʀاʛʺاجــل ال ʧمــ ʖــʽʰʢــارة الȄة ز

مـʧ  وخلـʨه لʤʱهʛ الʱʻائج Ǽعʙ ذلʷǼ ʥفاء الʺǼ ʠȄʛإجʛاء اخॼʱار أخʛ له، خلالها قام الʖʽʰʢ .الॽʰʢة

وهـʚا مـʧ أجـل اسـʱعادة عافʱʽـه  ،حʘʽ نʴʸه الǼ ʖʽʰʢالʛاحـة لأنـه فـي فʱـʛة نقاهـة .19فʛʽوس ʨؗرونا

ȌॼالʹــǼ ثʙا مــا حــʚل ؗامــل، وهــȞــʷǼ. اضʛــة الأعــǽاʙب ʧا ؗامــل مــʛشــه ʙعــॼɾ،  ʗʴॼالــة أصــʴل الʨقــǽ

Șʰوس ،في وضع أفʹل مʺا سʛـʽالف ʧتʺامـا مـ ʗʽراتي ،وشـفʙوقـ ȑاʨقـ ʗجعʛʱت لʺʺارسـة  ،واسـʙوعـ

            .الʶابȘحॽاتي ȞʷǼل ॽʰʡعي ؗʺا في 

  :الاخॺʯارتʲلʻل / ج 
  تنطبق العبارة رقم

 كثيرا
  تنطبق
 أحيانا

  لا
  تنطبق

  X  أهدافياستطيع تحقيق  فإننيمهما كانت العقبات  1
   X خارجيولا تملى علي من مصدر  بنفسي قراراتاتخذ  2
   X .تكمن في قدرة الفرد علي مواجهة تحدياتها وإثارتهامتعة الحياة  أناعتقد  3
 X   قيمة الحياة تكمن في ولاء الفرد لبعض المبادئ والقيم 4
   X .علي تنفيذها  قدرتيمن  متأكدا أكونالمستقبلية غالباً ما  خططي أضععندما  5
  X  انتظر حدوثها اقتحم المشكلات لحلها ولا 6
 X   .لا معنى لها أنشطةتضيع في  حياتي أوقاتمعظم  7
   X .الصدفة أووليس علي الحظ  مجهودييعتمد علي ) الخ ...دراسة  –عمل ( أموريفي  نجاحي 8
  X  .لدى حب استطلاع ورغبة في معرفة مالا اعرفه 9

   X .من اجله أعيشهدفاً ومعنى  لحياتي أناعتقد  10
 X   .الحياة فرص وليست عمل وكفاح 11
   X .أواجهها أنعلي مشكلات استطيع  تنطوي التي هيالحياة المثيرة  أناعتقد  12
  X  .عليها وأحافظ لدى قيم ومبادئ معنية التزم بها 13
  X  .تكمن في الشخص نفسه أسباب إليالفشل يعود  أناعتقد  14
   X .تواجهنيمشكلة  أيى انتهى من حل تلدى قدرة علي المثابرة ح 15
 X   الدفاع عنها أوما يدعو للتمسك بها  الأهدافلا يوجد لدى من  16
  X  .غالباً هو نتيجة تخطيطي ليكل ما يحدث  أناعتقد  17
 X   .لتحديا علي وقدرتي قوايالمشكلات تستقر  18
   X .فيه  أعيش الذينشاط يخدم المجتمع  أيفي المشاركة في  أترددلا  19
  X  .لا يوجد في الواقع شئ اسمه الحظ 20
 X   .وأحداثمن ظروف  حياتي اشعر بالخوف والتهديد لما قد يطرأ علي 21
  X  .مشكلة لأيعند مواجهتهم  الآخرينبالوقوف بجانب  أبادر 22
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  X  .حياتيالصدفة والحظ يلعبان دوراً هاماً في  أناعتقد  23
   X .أخرىمتعة في التحرك لحل مشكلة  أجدعندما احل مشكلة  24
 X   ." غنيمةالبعد عن الناس "  أناعتقد  25
  X  .حياتي أموراستطيع التحكم في مجرى  26
   X .المثابرةعلي  وقدرتيمواجهة المشكلات اختيار لقوة تحملي  إناعتقد  27
      X   .شئ آخر أيفرصة للتفكير في  ليلا يترك  بنفسي اهتمامي 28
  X  .سوء التخطيط إليسوء الحظ يعود  أناعتقد  29
  X  .غامرة والرغبة في استكشاف ما يحيط بيملدى حب ال 30
   X .مجتمعي أو أسرتيشئ اعتقد انه يخدم  أيبعمل  أبادر 31
  X  .تتأثر بقوى خارجية لا سيطرة لهم عليها الأفرادحياة  أناعتقد  32
   X .علي حلها قدراتيفي  أثق لأننيفي مواجهة المشكلات  أبادر 33
   X .وأحداثمن قضايا  حولياهتم كثيراً بما يجرى من  34
  X  .سيطرة لهم عليها بقوى خارجية لا تتأثر الأفرادحياة  أناعتقد  35
  X  .الحياة الممتعة بالنسبة لي يالثابتة والساكنة هالحياة  36
      X   .نحياها أنالحياة بكل ما فيها لا تستحق  37
 X   ".قيراط حظ ولا فدان شطارة " أومن بالمثل الشعبي  38
   X .حياة مملة وروتينية هيعلي تغيير  تنطويلا  التيالحياة  أنأعتقد  39
   X .الآخرين وأبادر بمساعدتهمأشعر بالمسئولية تجاه  40
  X  .أحداثمن  حوليتأثير قوى على ما يجرى  ليأعتقد أن  41
 X   .ولحياتي ليعلي تهديد  ينطويأتوجس من تغييرات الحياة فكل تغير قد  42
   X فيها كلما أمكن وأشاركاهتم بقضايا الوطن  43
   X .الخارجية والظروفولا أتركها تحت رحمة الصدفة والحظ  حياتي لأمورأخطط  44
   X .التغير هو سنة الحياة والمهم وهو القدرة علي مواجهة بنجاح 45
  X  .أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك 46
 X   .أشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أن تحدث 47
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 :مʧ خلال تȘʽʰʢ اخॼʱار الʸلاǼة الʻفॽʶة تʸʴلʗ على الʳॽʱʻة الʱالॽة * 

  :الʙʳول ʲʺǽل نʱائج تʨزȄع الʨʻʰد على الأǼعاد و مʨʺʳع الʙرجات 
 يالتحد التحكم الالتزام

2 3 3 
1 3 2 
3 3 2 
3 3 3 
2 2 3 
3 2 1 
3 2 3 
2 2 3 
3 2 3 
3 2 2 
3 2 3 
3 2 2 
3 3 3 
3 2 3 
3 3 3 
2 - 3 

 ...41....التحديمجموع بعد  ....36.....مجموع بعد التحكم .....42.......مجموع بعد الالتزام

 .129:الدرجة الكلية 

 

  :تʲلʻل الʹʯائج- د

ـــيʧʽʰ لʻا نʱائج الʙرجة الؔلॽة للʸ ،مʧ خلال هʚا الʙʳول   الالʜʱام، : ʕشʛاتها الʲلاثةـــــلاǼة الʻفॽʶة Ǽʺــــ

ʦȞʴʱال ȑʙʴʱاس ،والॽʁʺاح الʱخلال مف ʧتفع، ،ومʛة ما إذا ؗان مॽʶفʻة الǼلاʸال Ȑʨʱʶم ʛهʤॽس 

ʠفʵʻأو م Ȍسʨʱم. 

  :والʱʻائج ؗالآتي

 :الȎʦʯʴʸ الؒلي للʶلاǺة- 1

 لʸʴالة تʴنا أن الʙر بـ وجʙقǽ عʨʺʳدرجة 129(: على م(،  Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ ما ʨوه

و هʚا ǽعʻي  ،)141- 110( :يʛʱاوح ما بʧʽو مʨʺʳع الʙرجات الʺʸʴلة الʸلاǼة لȐʙ الʴالة 

 .أن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʺفʨʴص مʛتفع في الʺȐʨʱʶ الؔلي للʸلاǼة
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2-ȏʗʲʯام والʚʯالال ȏʙشʓات مȂʦʯʴم:  

  لʸʴالة تʴنا أن الʙا وجʹǽر بـ أʙقǽ عʨʺʳدرجة 42(: على م(  ام وʜʱالال ʛشʕʺل) 41 

و مʨʺʳع الʙرجات لʺʕشʛ الȑʙʴʱ، وهʨ ما ǽعʻي أن مȐʨʱʶ الʸلاǼة لȐʙ الʴالة  )درجة 

ʧʽاوح ما بʛʱي ʧȄʛشʕʺلة للʸʴʺ48- 38( :ال(،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ اʚو ه

ȑʙʴʱام والʜʱالال ȑʛشʕتفع في مʛص مʨʴالʺف. 

3-ʤȜʲʯال ʙشʓات مȂʦʯʴم:  

 لʸʴر بـ تʙقǽ عʨʺʳالة على مʴما)درجة 36(: ال ʨوه ،  Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶي أن مʻعǽ

ـــʨʺʳع الʙرجات الʺʸʴلة للʺــــــو مالʴالة   و هʚا ǽعʻي أن  ،)ʕ: )36-45شʧȄʛ يʛʱاوح ما بʧʽـــــــ

ʦȞʴʱال ʛشʕتفع في مʛص مʨʴالʺف Ȑʙة لǼلاʸال Ȑʨʱʶم. 

 :ʲالة الʰالʰةالʲʯلʻل العام لل/ه

 ʸʴʱʺائج الʱʻخلال الʺقابلة  لوفقا لل ʧها مʽةعلॽȞॽʻʽالة الإكلʴة  ،مع الǼلاʸار الॼʱاخ Șʽʰʢو ت

 ȑʙمʧ الʸلاǼة الʻفॽʶة في مʕشȑʛ الالʜʱام والʛʴʱتفعة فقʙ تʸʴل الʴالة على درجات م ،الʻفॽʶة

في الʜʱام الʴالة  أساساتʺʲلʗ  ،علي الʨʱالي، وهʚه الʙرجات جʙ مقʨʰلة )41و 42(:تقʙر بـ بʙرجʱي 

وأن لॽʴاته  .أهʙافهوقʙرته علي مʨاجهة العॼʁات الʱي تعȘʽ تʴقǼ،  Șʽالʺॼادȏ والʦॽʁ الʱي يʕمʧ بها

ʚلʥ شعʨره Ǽالʺʕʶولॽة اتʳاه  ،أهʙاف ʞॽɻǽ مʧ اجلها واهʱʺامه  ،ومॼادرته لʺʶاعʙتهʦ ،الآخʧȄʛوؗ

تهʺه وتهʦ الʺȌॽʴ  أحʙاثوȃʺا ȑʛʳǽ مʧ حʨله مʧ  ،أǽʹا بʧȄʨؔʱ علاقات اجʱʺاॽɺة مʺʜʽة

ʚ ،والʺʱʳʺع الॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚه ة فʽها ما  ،ا اهʱʺامه Ǽقʹاǽا الʧʡʨوؗ ، ؗʺا انه لا ذلʥ أمʻȞهوالʺʷارؗ

 ʛخʙاني ولا يʨʱي ȑهأॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚعه الʺʱʳم مʙʵǽ ȋاʷن ȑة في أ أما ʨʸʵǼص  .جهʙا في الʺʷارؗ

ʦȞʴʱال ʛشʕل درجة  ،مʳس ʙفقȌسʨʱʺال ʧة مॼȄʛا قॽʰʶتفعة نʛرت ب   ،مʙدرجة  36(ق(.  ʖʰʶوال

ʚا  ،وتأثʛها ǼالقȐʨ الʵارجॽة الأفʛادتʱعلॽʴǼ Șاة  أفؔار أحॽاناالʴالة له  أن إلي أساسايʛجع   إǽʺانهوؗ

ॽɾقǼ ʛأن  ،ʙʱʶǽرك Ǽعʙ ذلʥ سʛعان ما ، لʻؔهالȎʴ والʙʸفةǼسʛʽورتها مʛتʢॼة  ن الॽʴاة وأǼ أحॽانا
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فاح لا  ،ولʝॽ فʛص مʱاحة، وان أمʨر حॽاته والȌʢʵ الʱي ʛʢʶǽها ،الॽʴاة ॼɺارة عʧ عʺل وؗ

ʛؗʱةيॽارجʵوف الʛʤوال Ȏʴفة والʙʸرحʺة ال ʗʴها ت.  ʛي مʱة الॼɻʸة الʛʱاوز الفʳت ʧه مʻȞما م

 ʙʽفʨؗ روناʨؗ وسʛʽفǼ هʱاء إصابʻمام  ،19بها أثʜعادته لʱرهواسʨدته  ،أمʨة  إليوعॽɻॽʰʢاته الॽح

 .الʱي ؗان ʷॽɻǽها 

  :مʹاقʵة الʹʯائج على ضʦء الفʙضॻات /و

مॼʱع في ذلʥ الʺʻهج الإكلȞॽʻʽي Ǽاسʱعʺال أدوات الʘʴॼ  ،فʛضॽاتهʚا مʧ ثلاث ي في ʗʲʴǼ انʢلق

 ʧة : كل مॽʶفʻة الǼلاʸاس الॽʁة والʺقابلة ومʤالʺلاح ʛʺॽʵائج  ،)2002(لعʺاد مʱʻال ʗفؔان

  :نفي الفʛضॽة الأولي Ǽالॼʶʻة للʴالات الʲلاثة والʺʲʺʱلة في : كالأتي 

  . مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الالʜʱام ،)19 كʨفʙʽ(لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  :فيوأǽʹا نفي الفʛضॽة الʲانॽة ʚؗلǼ ʥالॼʶʻة للʴالات الʲلاثة والʺʲʺʱلة 

  .مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الȑʙʴʱ ،)19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

ʚلʥ نفي الفʛضॽة الʲالʲة Ǽالॼʶʻة للʴالات الʲلاث   :فيأǽʹا والʺʲʺʱلة   وؗ

  .مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ مʕشʛ الʦȞʴʱ  ،)19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا   -

  :الʺʲʺʱلة في   والʛئॽʶॽة وȃالʱالي نǼ ʙʳأن الفʛضॽة العامة    

مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ الʸلاǼة الʻفॽʶة، قʙ   ،)19كʨفʙʽ (لȐʙ الʛاشʙيʧ الʺʱعافʧʽ مʧ داء ʨؗرونا    

أما مʕشʛ  .ارتفاع في مʕشȑʛ الالʜʱام والȑʙʴʱ لȑʙ الʴالات الʲلاثل ʳʶʽتʦ تحʘʽ  .تʦ نفʽها

 ʙفق ʦȞʴʱتال ʦتʳʶل أنʽ رجةʙال ʝفʻة بʲالʲة والॽانʲال ʧʽʱالʴال ȑʙاك ارتفاع لʻرت بـ ، هʙي قʱ36:وال 

فقʙ ؗانʗ درجة الʦȞʴʱ فʽها مʨʱسʢة ولʗʶॽ مʛتفعة أو مʵʻفʹة والʱي  ،أما الʴالة الأولي ، درجة

   .درجة 32 :قʙرت بـ

  ʴع الʱʺجع تʛا يʺȃورʧʽʱة الॽانʲة   الʲالʲتفع والʛم ȐʨʱʶʺǼ اتʛشʕة في مॽʶفʻة الǼلاʸة  الǼلاʸوال

ʚا صغʛ الʧʶ  ،الʲقافة والʨعي الȑʚ تʱʺʱع Ǽه الʴالʧʽʱ ، إليȞؗلالʻفॽʶة  الʴالʧʽʱ الʲانॽة والʲالʲة  وؗ

خʨʸصا عʙʻ الʴالة  ،الʛʰʵة في الʱعامل مع مʛضى داء الʨؔرونا إلي ، وأǽʹامقارنة Ǽالʴالة الأولي

 الإصاǼةا جعلها في الʱʺاس مॼاشʛ مع حالات مʺ ،Ǽالʺʷʱʶفيؗʺʟʱʵ نفʶي الʲانॽة والʱي تعʺل 



     

66 
 

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها                                            الثالث الفصل 

ॽɿॽة الʱعامل معهǼ،  ʦفʛʽوس ʨؗرونا في مʕشȌ  ʛ، أما الʴالة الأولي فʳʶلʗ درجة مʨʱسʢة فقوؗ

ȑʙʴʱا راجع  ،الʚانوهʺǽف لإʙʸالǼ الةʴةال Ȏʴاة والॽʴة في  ،في الॽخارج ȑʨللق ʛʽاك تأثʻوأن ه

ʸʴل علʽها جʙ مʛضॽة ، وهʚا لʳʻاح الʴالات الʲلاثة ومʧ خلالها نʸل إلي أن الʱʻائج الʺʱ ،حॽاتʻا

والॼʱعات الʺʛʳʻة عʧ الإصاǼة بهʚا الفʛʽوس خʨʸصا في فʛʱة شهʙت  ،في تʳاوز الʱأثʛʽ الʶلʰي

عʙد وॽɾات ʛʽʰؗة Ǽه ، ما ساعʙهʦ علي الʷفاء والعʨدة إلي حॽاتهʦ الॽɻॽʰʢة ، مع اتʵاذ الإجʛاءات 

 . ʱهǼ ʦه مʛة ثانॽة الॽʴʸة اللازمة للʽʴلʨلة دون إصاب
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  :الʳاتʸة 

     ʗقʛʢخلال ما ت ʧهمॽيفي  إلʱدراس ʚصلي ، و ههʨي  اليتʱائج الʱʻلهاالʽʳʶت ʦت  Șʽʰʢت ʧم

مʛضॽة جʙ  على نʱائج ʗوالʱي مʧ خلاله تʸʴل، مॽʁاس الʸلاǼة الʻفॽʶة على الʴالات الʲلاثة

ʦيهʙة لॽʶفʻة الǼلاʸات الʛشʕص ارتفاع مʨʸʵǼ، ) Ȑʨʱʶʺالة الأولى لʴل الʽʳʶت ʧع ʛʤʻال ʠغǼ

ʦȞʴʱال ʛشʕفي م Ȍسʨʱم( . ʨعʙا لا يʺǼ تʙأك ʙإليفق ʥʷال ، ʖل العام تلعȞʷǼ ةॽʶفʻالة الʴأن ال

دورا أساسॽا في تعʜȄʜ مʻاعة الأشʵاص في مʨاجهة مʱʵلف الǽʙʴʱات الॽʴʸة مʻها وȃاقي 

ǽʙʴʱفيالʷʱʶʺالǼ ȑʙاجʨاء تʻه أثʱʶʺا ما لʚا  ،ات، وهʚة رحʺها الله بهʙالʨة الǼصاȂي وʱا إصابʹǽوأ

ʚ والʴالات اʡلاعي علي العʙيʙ مʧ الʺعلʨمات الʵاصة Ǽالॽɾʨات لʥ الفʛʽوس والʱي تʨفǼ ʗʽه، وؗ

 الʴالة الʻفॽʶةالॽɾʨات ؗانʚ  ʖʰʶǼ ʗهاغلʖ ه أن مʧ خلالها اسʗʳʱʻʱ .بهʚا الفʛʽوسالʺʸاǼة 

  :الʯʽʶة الʱي ؗان ʷॽɻǽها هʕلاء الʺʛضى رحʺهʦ الله، لʧʽʰʰʶ رئʧʽʶॽ حʖʶ ما فهʺʱه 

ʜت أساسا  : الʔʮʴ الأول -  ʛؗي تʱوس، والʛʽا الفʚار هʷʱان ʗʰي صاحʱة الॽل في الهالة الإعلامʲʺت

ʜʽ أكʛʲ مʧ الʅȄʨʵʱ مʻه وأنه مʖʰʶ للʨفاة علي ʛؗʱعامل معه الʱة الॽɿॽؗ عافي  عليʱال ʧȞʺǽ وأنه

   .مʻه

يʲʺʱل حʖʶ وجهة نȑʛʤ، إلى إهʺال دور الȑʚ اعʛʰʱه جʨهȄʛا، و  :الʔʮʴ الʰاني - 

، خʨʸصا في بʙاǽة سʨاء Ǽقʙʸ أو Ǽغʛʽ قʙʸ ،الأخʸائʧʽʽ الʻفʶانʧʽʽ في الʺʱاǼعة لȑʙ الʴالات

عʙʻ  ، واقʸʱار تʙخلاتهʦ القلʽلة إن وجʙتوفقʙان الʷهॽة والॼɼʛة في الأكل وتʻاول الأدوȄةالإصاǼة 

ʠȄʛʺال ȑʙة لॽʴʸلة الȞʷʺال ʦتفاق ، ʙعǼ عامل معهاʱاني الʶفʻائي الʸعلي الأخ ʖعʸǽ يʱوال

 ʖʰʶا الʚوه ،ʥيذلʦهʛʽغ ʧم ʛʲأك ʧʽاء الʺʺارسॼʡله الأʺʴʱ ،ʦلأنه ʦول هʕʶʺالʧʽ  علي ʧȄʛاشॼʺال

 ʧʽʽانʶفʻال ʧʽʽائʸالات إلى الأخʴه الʚه هॽجʨعامل معهاتʱة للʙالʨال ʙاجʨاء تʻه أثʱʷا ما عʚوه ،

 ʗة فاقʙʺفي لʷʱʶʺالǼ ʙʽفʨؔة الʴلʸʺǼ مات  15رحʺها اللهʨعلʺǼ اكʻاء هॼʡزودنا الأ ʘʽما ، حʨي

رحʺها الله إلي الأخʸائي الʻفʶاني  زȄادة علي عʙم تʨجॽه الʨالʙة ،مغلʡʨة عʧ حالʱها الॽʴʸة
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، فʛغʦ تʻȄʨؔهʦ العالي معا رغʦ تʙهʨر حالʱها الॽʴʸة والʻفॽʶة  ،الʺʨʱاجʙ علي مȑʨʱʶ الʺʷʱʶفى

مʣʨف دوره الهام الȑʚ لا ʧȞʺǽ الاسʱغʻاء عʻه ، وأن ثقافة أن لؔل  إلىأنهǽ ʦفʱقʛون  إلاالʰʢي ، 

  .لʖʽʰʢ الʺʺارس في الʺʷʱʶفى أو غʛʽه دور الأخʸائي الʻفʶاني لا ǽقل أهʺॽة عʧ دور ا
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، دار  )الʹȂʙʢة والʸʸارسة (الʹفʴي للـʘات الإنʴانॻة الʲʯـــلʻل ، )ʸॽɾ)1983ل ॼɺاس،  -/16

  .-لʻʰان–بʛʽوت  الفʛؔ اللʻʰاني،

علʤ الʹفȋ1،  ʛ  ،)2016( ،محمد الʶعʙʽ أبʨ حلاوة ،عاʡف مʶعʙ الʻʽʶʴي الʻʽȃʛʷي -/ 17

  .-مʛʸ -عالʦ الʖʱؔ، القاهʛة،الاʱǻابي

18/- ȌǼالها ʙʽʶ1967( ،محمد ال(،  ةॻʴد الʹفʙة الفʲص ʤدعائ :) اضʛة ، الأمॽʶفʻاض الʛالأم

، الʺʖʱȞ الʳامعي ) العقلॽة ، مȞʷلات الʢفل وعلاجها ، ʴǽ ʅॽؗافȎ الفʛد على صʱʴه الʻفॽʶة

ʘيʙʴالʙون بلʙب ،.  

19/-ȑʙفʸام الʸج وعȄʨح ʨوان أبʛ2009(،م(، ȋ1،  ةॻʴة الʹفʲʶخل إلي الʗʸة الʛʽʶʺدار ال ،

  . -الأردن–عʺان ، للʛʷʻ والʨʱزȄع والॼʢاعة 

20/-  ،ȑʨʷفى العʢʸ1994(م( ،ʙعاصʸي الʴالʹف ʔʠاني، الʻʰالل ʛؔوت  ، دار الفʛʽان–بʻʰل-.  

21/-  ʙʰاح محمد عʱمف ،ʜȄʜة ، )2010(العʲʶال ʛالʹف ʤمة في علʗات"مقȄʛʤون ʦॽʂدار  ،"مفا

  .-الأردن – نوائل، عʺا

ʤعاجʸال :  

22/- ʧيʙار الʳر حʨʤʻم ʧ1999(، اب(:انʴب لʙوت، ر، داالعʛʽء بʜʳال) ان ،)10.2ʻʰل.  
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23) / ʛة الʺعاصॽȃʛاللغة الع ʦʳمع.(  

  :الʙʸاجع الأجʹॻʮة-

24/Kopasa.S.C.Maddi.S.R.Paccutti(1985) : Effecttiveness of                 

hardiness.exercise and social supportas ressourcesagainst .journal of 

PsychosomatiqueResearch, No : 29.                                                                 

25/ Kopasa (1982) : Hardiness andHealth : A Prospective study .Journal Of 

Personnalité and social psychologie, vol 42.  

  :  الʸقالاتالʱʸلات و -

26/- ʙʺأح ʙʽهاص سʰي  الإنهاك): 2002(،الʸمعل Ȏʗة لॻʴة الʹفǺلاʶالǺ هʯي وعلاقʴالʹف

  .مʳلة ؗلॽة الॽȃʛʱة، جامعة ʢʻʡا، مʛʸومعلʸات الॻȁʙʯة الʳاصة، 

27 /-ʧʽʶح ʅॽʢالل ʙʰة وعʕلʕة ): 2002(،حʺادة لॺلʟ Ȏʗل ʤȜʲʯة في الॺɺʙة والॻʴة الʹفǺلاʶال

  .2، العʙد 2، مʳلة الʙر الʻفॽʶة، الʺʳلʙ الʱامعة

 في العʸل علاقات على 19 كʦفʗʻ جائʲة انعȜاسات ،)2021جانفي ( خʛخاش سامॽة ، / 28
ʙائʚʱروناالʨؗ وسʛʽأزمة ف،)ʙʽفʨة  )19كǽادʸʱة والاقॽɺاʺʱة والاجॽʶفʻة الॽʴʸات الॽɺاʙʱال
، العʙد 12الȄʛʷॼة ، الʺʳلʙ  الʺʨارد،  مʳلة تॽʺʻة )أȑ وصفة لاسʱعادة الॽʴاة الॽɻॽʰʢة؟(والʲقاॽɾة

01 ،ʴفʸ540 ةال. 
 مʗʮأ على الʗʱʯʴʸ كʦرونا فʙʻوس جائʲة مȏʗ تأثʙʻ،)2021جانفي ( مॽʁʺي ،  رȄʺه/ 29

الʙʱاॽɺات الॽʴʸة الʻفॽʶة ) 19كʨفʙʽ(أزمة فʛʽوس ʨؗرونا،الʚʱائʙ في الʙʸفȖ العام اسʙʸʯارȂة
 الʺʨاردمʳلة تॽʺʻة  ، )أȑ وصفة لاسʱعادة الॽʴاة الॽɻॽʰʢة؟( والاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة والʲقاॽɾة

 ʙلʳʺة ، الȄʛʷॼد 12الʙ01، العʴفʸ37 ة، ال.  
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الʶلاǺة الʹفॻʴة والʴʸانʗة الاجʸʯاॻɸة تغʙʻات وسʠॻة في العلاقة  ):1997(مʛʺॽʵ عʺاد -/30

ȉʦغʷاب بي الʭʯاض الاكʙامعي وأعʱاب الॺʵال Ȏʗة،لॽʶفʻراسات الʙة للȄʛʸʺلة الʳʺال ،ʙلʳʺال 

  .7العʙد  ،17

31/- ʛʺॽʵان): 2002(عʺاد مॻʮʯة  اسॻʴة الʹفǺلاʶة ، الॽالآدابكل ، ȘȄقازʜة .جامعة الॼʱȞم

  . -مʛʸ -القاهʛة الانʳلʨ الʺȄʛʸة ،

  :الʙسائل الʱامॻɹة-

32 / ʙʽمحمد س ʧʶح ʧب ʧʽʶʴاب ): 2012(الʭʯة و الاكॻɸاʸʯة الاجʗانʴʸة و الॻʴة الʹفǺلاʶال

غʙʻ الʙʷʯʸرʥȂ مʥ الʦʻʴل ʲʸǺافʢة  لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلاب الʙʸحلة الʰانȂʦة الʙʷʯʸرʥȂ و

، دراسة تؔʺʽلॽة لʽʻل درجة الʺاجʛʽʱʶ في علʦ الʻفʝ،جامعة أم القȐʛ، الʺʺلؔة العॽȃʛة جʗة

 .  الʶعʨدǽة

الʸॻɿة الʹاتʱة عʥ تأخʙ صʙف  الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة و الآثار) : 2008(الهلʨل  إسʺاعʽل -/ 33

الة ʦؕي الʸعلʸǺ مة مقارنةʦȜʲي الʸمعل ʔلة  رواتʳم، مʨة العلॽ2( الإسلام.(  

مȎʗ فعالॻة ثلاثة أسالʔʻ للʦʯجॻه و الإرشاد الʹفʴي لॻʸʹʯة مفهʦم ): 2005(جʛʰ جʛʰ محمد / 34

ʥʻفʦفȜʸال Ȏʗة لॻʴة الʹفǺلاʶات و الʘة الॽاعي و دوره العʺلʺʱالإرشاد الاج ʛʺتʕم ،

  .العلʨم الاجʱʺاॽɺة، سʨرȄا، الʺʳلʝ الأعلى لʛعاǽة الفʨʻن و الآداب و  2الʱعلॽʺॽة،الʜʳء

مʦاجهة الʷغǺ  ȉʦأسالʔʻالʶلاǺة الʹفॻʴة وعلاقʯها :)2012( خالʙ بʧ عʙʰ الله العʙʰلي - /35

،  الʹفॻʴة لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلاب الʙʸحلة الʰانȂʦة الʯʸفʦقʥʻ دراسॻا والعاديʗʸǺ ʥʻيʹة مȜة الʙȜʸمة

  .الʶعʨدǽةالقȐʛ،رسالة ماجʛʽʱʶ ،جامعة أم 

36/ ʦȄر ȑلا): 2016( درॻل ʥʻȁــاوʹʸال ʥʻضʙʸʸال Ȏʗة لॻʴة الʹــفǺلاʶل شهادة الʽʻة لʛؗʚم ،

  .جامعة الʺʽʶلة الʻفʛ،ʝ، قʦʶ علʱʶʽ ʦجالʺا
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، رسالة ماجʛʽʱʶ، تʗʲيʗ الʘات والانفʶال عʹʗ الʵاب الʶʸاب Ǻالʙʶع :)2011(ديʨʰن محمد / 37

  .    - الʜʳائʛ –بʱلʺʶان " أبي ʛȞǼ بلقايʙ" جامعة

الʶلاǺة الʹفॻʴة لȎʗ أمهات شهʗاء انʯفاضة الأقʶى وعلاقʯها ): 2008(زʖʻȄ نʨفلراضي  - /38

، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، الʳامعة الإسلامॽة، ؗلॽة الॽȃʛʱة، قʦʶ علʦ الʻفʝ، بॺعʞ الʯʸغʙʻات

  .غʜة

،رسالة ماجʛʽʱʶ الʷغȉʦ الʹفॻʴة وعلاقʯها ǺالʶلاǺة الʹفॻʴة :)2013(رولا رضا شȄʛقي  -/39

 ʛʽة غॽʀاللاذ ʧȄʛʷرة ،جامعة تʨʷʻا-مȄرʨس.  

تقʗيʙ الʘات وعلاقʯه ǺالʶلاǺة الʹفॻʴة والȊॺʷ الʹفʴي لȎʗ : )2020(شʛقي حʨرȄة  / 40

 ȏʦانʰر الʦʠي الʸعلʯراه ،  مʨʱؗʙل شهادة الʽʻرسالة ل، ، ʝفʻال ʦعل ʦʶاف" جامعة قॽضʨمحمد ب "

  -الʜʳائǼ– ʛالʺʽʶلة  

Ǻأسالʔʻ الʃॻؒʯ مع الʷغȉʦ والʴʸانʗة الاجʸʯاॻɸة  الʶادمةالʙʮʳة :)2010( عʨدة محمد-/41

، ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة الॽȃʛʱة Ǽالʳامعة والʶلاǺة الʹفॻʴة لȎʗ أʟفال الʸʹاȖʟ الʗʲودǻة لقʠاع غʚة

  .الإسلامॽة، غʜة

الʶلاǺة الʹفॻʴة وعلاقʯها ʷǺغȉʦ الॻʲاة لʟ Ȏʗلॺة جامعة الأزهʙ : )2002( محمد جʽهان-/42

  .، ؗلॽة الॽȃʛʱة، قʦʶ علʦ الʻفʝ، غʜة) غʜة(ʛʽ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الأزهʛ ، رسالة ماجǺʱʶغʚة

43/ ȑʛʺʷر الʨʻل مʴǼ 2014(محمد :( Ȏʗة لॻʴة الʹفǺلاʶالǺ هاʯة و علاقॻʴالʹف ȉʦغʷال

ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة ناʅǽ للعلʨم ، رسالة الʶʸابʥʻ بॺعʞ الأمʙاض الʦȜॻʴسʦماتॻة

  -الʶعʨدǽة –، الȄʛاض الأمॽʻة



     

 
 

  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



     

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الأشكال  التوضيحية 
  .التأثيرات المباشرة وغير المباشرة للصلابة النفسيةيوضح ) 1(الشكل رقم *

  تزيد(+)                               

  تزيد     (+)   

  تزيد(+)  

  

  تقل) - (                          

  تقل) - (                                                         

         
  :البطاقة العيادية          

  :   الحالة الاقتصادية:                                                      الاسم            
    :المستوى التعليمي :                                                      الجنس            

   :سنال                                                    :ʫريخ الميلاد             
    :عدد الأولاد:                                              الحالة العائلية             

  :  السوابق الوراثية                     :  المهنة            
  :  السوابق المرضية                                                      :عدد الإخوة            

  : ʫريخ المرض                                                      : الرتبة            
  :  نوعية العلاج :                                              بداية العلاج             
  :  أسباب المرض الأولية             

  :    مكان تلقي العلاج :                                             ʫريخ الشفاء             
  :      مكان المقابلة :                   مدة المقابلة :                               ʫريخ المقابلة        

  
  

أحداث الحياة 

.الشاقة  

الصلابة في صورة 

الشخصية 

التعايش غير 

.الفعال    

الإصابة 

.ʪلإجهاد  

الإصابة 

.ʪلأمراض  



     

 

  .  .يوضح التأثيرات المباشرة لمتغير الصلابة النفسية) 2(الشكل رقم *  

  

  

  

  

  

  .المعدل لنظرية كوʪسا للتعامل مع المشقة وكيفية مقاومتها" فنك"يمثل ) 3(الشكل رقم *

  

    

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 أحداث الحياة الشاقة

 الصلابة النفسية

 الإصابة ʪلأمراض الإصابة ʪلإجهاد

 التعايشأساليب 

 إستخدام المصادر

 الصلابة النفسية
 الإدراك المعرفي

 استراتيجيات التعايش 

الصحة 

 العقلية

الإصابة 

 ʪلإجهاد



     

 

 :سية ـــلابة النفــــياس الصــــمق*

  تنطبق العبارة رقم
 كثيرا

  تنطبق
 أحيانا

  لا
  تنطبق

    أهدافياستطيع تحقيق  فإننيمهما كانت العقبات  1
    خارجيولا تملى علي من مصدر  بنفسي قراراتياتخذ  2
    .تكمن في قدرة الفرد علي مواجهة تحدياتها وإثارتهامتعة الحياة  أناعتقد  3
    قيمة الحياة تكمن في ولاء الفرد لبعض المبادئ والقيم 4
    علي تنفيذها  قدرتيمن  متأكدا أكونالمستقبلية غالباً ما  خططي أضععندما  5
    انتظر حدوثها المشكلات لحلها ولااقتحم  6
    .لا معنى لها أنشطةتضيع في  حياتي أوقاتمعظم  7
وليس علي الحظ  مجهودييعتمد علي ) الخ ...دراسة  –عمل (  أموريفي  نجاحي 8

 .الصدفة أو
   

    .لدى حب استطلاع ورغبة في معرفة مالا اعرفه 9
    .من اجله أعيشهدفاً ومعنى  لحياتي أناعتقد  10
    .الحياة فرص وليست عمل وكفاح 11
    .أواجهها أنعلي مشكلات استطيع  تنطوي التي هيالحياة المثيرة  أناعتقد  12
    .عليها وأحافظ لدى قيم ومبادئ معنية التزم بها 13
    .تكمن في الشخص نفسه أسباب إليالفشل يعود  أناعتقد  14
    .تواجهنيمشكلة  أيى انتهى من حل تالمثابرة حلدى قدرة علي  15
    الدفاع عنها أوما يدعو للتمسك بها  الأهدافلا يوجد لدى من  16
    .غالباً هو نتيجة تخطيطي ليكل ما يحدث  أناعتقد  17
    .التحديعلي  وقدرتي قوايالمشكلات تستقر  18
    .فيه  أعيش الذينشاط يخدم المجتمع  أيفي المشاركة في  أترددلا  19
    .لا يوجد في الواقع شئ اسمه الحظ 20
    .وأحداثمن ظروف  حياتياشعر بالخوف والتهديد لما قد يطرأ علي  21
    .مشكلة لأيعند مواجهتهم  الآخرينبالوقوف بجانب  أبادر 22
    .حياتيالصدفة والحظ يلعبان دوراً هاماً في  أناعتقد  23
    .أخرىمتعة في التحرك لحل مشكلة  أجدعندما احل مشكلة  24
    ." غنيمةالبعد عن الناس "  أناعتقد  25
    .حياتي أموراستطيع التحكم في مجرى  26
    .علي المثابرة وقدرتيمواجهة المشكلات اختيار لقوة تحملي  إناعتقد  27
    .شئ آخر أيفرصة للتفكير في  ليلا يترك  بنفسي اهتمامي 28
    .سوء التخطيط إليسوء الحظ يعود  أناعتقد  29
    .غامرة والرغبة في استكشاف ما يحيط بيملدى حب ال 30
    .مجتمعي أو أسرتيشئ اعتقد انه يخدم  أيبعمل  أبادر 31
    .تتأثر بقوى خارجية لا سيطرة لهم عليها الأفرادحياة  أناعتقد  32
    .علي حلها قدراتيفي  أثق لأننيفي مواجهة المشكلات  أبادر 33
    .وأحداثمن قضايا  حولياهتم كثيراً بما يجرى من  34
    .سيطرة لهم عليها بقوى خارجية لا تتأثر الأفرادحياة  أناعتقد  35
    .الحياة الممتعة بالنسبة لي يالحياة الثابتة والساكنة ه 36
    .نحياها أنالحياة بكل ما فيها لا تستحق  37



     

 

    ".قيراط حظ ولا فدان شطارة " أومن بالمثل الشعبي  38
    .حياة مملة وروتينية هيعلي تغيير  تنطويلا  التيالحياة  أنأعتقد  39
    .أشعر بالمسئولية تجاه الآخرين وأبادر بمساعدتهم 40
    .أحداثمن  حوليتأثير قوى على ما يجرى  ليأعتقد أن  41
    .ولحياتي ليعلي تهديد  ينطويأتوجس من تغييرات الحياة فكل تغير قد  42
    فيها كلما أمكن وأشاركاهتم بقضايا الوطن  43
    .الخارجية والظروفولا أتركها تحت رحمة الصدفة والحظ  حياتي لأمورأخطط  44
    .الحياة والمهم وهو القدرة علي مواجهة بنجاحالتغير هو سنة  45
    .أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك 46
    .أشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أن تحدث 47

  

  .هي العبارات السلبية  " * "العبارات التي تحتوي على الرمز  :ملاحظة  -

  :التالي العبارات مقسمة على المؤشرات على النحو 

  .46، 43، 40، 37، 34، 31، 28، 25، 22، 19، 16، 10، 7، 4، 1:الالتزام

  .44، 41، 38، 35، 32، 29، 26، 23، 20، 17، 14، 11، 8، 5، 2:التحكم

  .47، 45، 42، 39، 36، 33، 30، 27، 24، 21، 18، 15، 12، 9، 6، 3:يالتحد
 التحدي التحكم الالتزام

1..... 2...... 3..... 
4..... 5..... 6..... 
7....* 8.... 9.... 

10.... 11...* 12... 
13... 14... 15... 
16...* 17... 18... 
19... 20... 21...* 
22... 23...* 24... 
25...* 26... 27... 
28....* 29... 30.. 
31... 32...* 33... 
34... 35...* 36...* 
37...* 38...* 39.... 
40... 41... 42...* 
43... 44... 45.... 
46....* - 47....* 

 .............:التحديمجموع بعد  ............:.مجموع بعد التحكم ..............:.مجموع بعد الالتزام
 :................الدرجة الكلية 

 

 



     

 

 



     

 

 


