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  : باللغة العربيةملخص الدراسة 
الدراســــة الحاليــــة إلى توضــــيح طبيعــــة العلاقــــة بــــين مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار والاتجــــاه نحــــو مــــادة  هــــدفت

  . الإحصاء لدى طلبة السنة أولى ماستر شعبتي علم النفس وعلوم التربية بجامعة المسيلة
طالبا وطالبة من طلبة السنة أولى ماسـتر شـعبتي علـم الـنفس وعلـوم التربيـة ) 70(تكونت عينة الدراسة من      

، ولقـد تم تطبيـق مقيـاس مهـارات الـتعلم والاسـتذكار مـن )2015-2014(بجامعة المسيلة خلال الموسم الجـامعي 
  ."ريان عادل"و "كامل سليم"، واستبانه الاتجاه نحو مادة الإحصاء، تعريب وتعديل "عصام علي الطيب"إعداد 

، واختبــار تحليــل التبــاين ) Ttest("ت"مــل الارتبــاط بيرســون، واختبــار اولفحــص الفرضــيات تم اســتخدام مع
  :وتم التوصل إلى النتائج التالية )one way Anova( الأحادي
بــين مهــارات الــتعلم والاســتذكار والاتجــاه نحــو مــادة الإحصــاء بمعامــل  وجــو علاقــة ارتباطيــة عكســية دالــة •

 ). -0.27(ارتباط قدره 

وجود فروق دالة بين الجنسين في اسـتخدام مهـارات الـتعلم والاسـتذكار ولصـالح الإنـاث بمتوسـط حسـابي  •
 .عند الإناث) 135.58(و عند الذكور ) 127.45(قدره 

 .الإحصاء لدى عينة الدراسةوجود اتجاهات سلبية نحو مادة  •

وجـــود فـــروق دال بـــين الجنســـين في الاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء ولصـــالح الـــذكور بمتوســـط حســـابي قـــدره  •
 .عند الإناث) 35.52(في مقابل  )46.85(

 .عدم وجود فروق دالة بين التخصصات في استخدام مهارات التعلم والاستذكار •

  .الاتجاه نحو مادة الإحصاءعدم وجود فروق دالة بين التخصصات في  •
 
 
 
 
 

 



Résumé: 
La présence étude vise à clarifier la nature de la relation entre les 

compétance d’apprentissage et de rappel, et l’attitude vers la statistique, ainsi que 
les différence significative entre les sexes et les disciplines universitaires dans les 
compétances d’apprentissage et de rappel, et l’attitude vers les statistiques. 

L’échantillon de l’étude se composait de (70) étudiants et étudiantes chez les 
étudiants de la 1ére année master deux filières psychologie et science de l’éducation 
de l’université de M’sila, pour l’année universitaire 2014-2015 et a été appliquée 
la mesure des compétances d’apprentissage et de rappel de la préparation de (Isam 
Ali Taieb) ainsi que la questionnaires statistique Arabisation et modification 
(Kamil Salim) et (Adel Rayane). 

Pour examiner les hypothèses, on a utilise le coefficient de corrélation de 
pearson, et le test de (T) et le test analyse de variance (one way anova). 

Finalement, on a atteint aux résultats suivants :  
La présence d’une relation fonction inverse entre les compétance 

d’apprentissage de rappel et l’attitude vers la statistique sur tout le module avec un 
coefficient de corrélation (-0.27). 

L’existence de différences significatives entre les sexes dans l’utilisation des 
compétances d’apprentissage et de rappel sur tout le module et la plupart de ses 
dimension en faveur du sex féminin, l’arithmétique moyenne de (135,58) et 
(127,45) chez les hommes. 

La présence des attitude négative moyenne vers la statistique dans 
l’échantillon de l’étude. 

L’existence de différences significatives entre les sexes dans l’attitude vers la 
statistiques sur tout le module et la plupart de sex dimensions en faveur du sex 
l’hommes, l’arithmétique moyenne de (46,85) et (35,52) chez les féminins. 

L’absence de différences significatives entre les disciplines dans l’utilisation 
des compétance d’apprentissage et de rappel.  

L’absence de différences significatives entre les sexes dans l’attitude vers la 
statistiques. 



 
  أ

  :  مقدمة
هامـا في تحسـين العمليـة التعليميـة التعلميـة، خاصـة في ظـل تغـير  تشكل مهارات التعلم والاسـتذكار مـدخلا  

القائمــة علــى الحفــظ والتلقــين إلى تعلــيم الطــلاب كيــف يتعلمــون بأنفســهم، وكيــف يبحثــون  للتعلــيم النظــرة التقليديــة
الاهتمـام ـذه المهـارات في  اددز ا ولقـد سعون إلى تطبيقها وتوظيفها في خدمة مجتمعـام،يعن المعارف والمعلومات و 

معرفـة القـائمين بالعمليـة كما أن   ،توفي مختلف االا العلوم للتطور العلمي الذي شهدته مختلفنظرا  العصر الحالي
بالإضــافة إلى  الصــعوبات الــتي تواجــه الطــلاب في دراســام الأكاديميــة  ةفي معرفــ يســاعدهم التعليميــة ــذه المهــارات

فقــد  للطــلاب ونظــرا لأهميــة هــذه المهــارات .منــاهج تعليميــة تتكفــل بالتغلــب علــى هــذه الصــعوبات وعلاجهــا وضــع
خاصــــة المرحلــــة    دراســــتها في مختلــــف المراحــــل التعليميــــة الــــتي عملــــت علــــىالدراســــات والبحــــوث التربويــــة  تعــــددت
أعبــاء عديــدة  كمــا أن هــذه المرحلــة تفــرض علــى الطــلاب،  باعتبارهــا مرحلــة تأهيــل وإعــداد الطالــب للحيــاة .الجامعيــة

  .مهارات تعينهم في ذلكأهمها الاستقلالية و التعلم الذاتي، هذا ما يزيد من حاجتهم لاكتساب 
ــــب الجــــامعي  ويعــــد اكتســــاب ــــتعلم والاســــتذكار"الطال ــــ "لمهــــارات ال ً ــــق امفتاح لدراســــي التفــــوق ا لتحقي

وبنــاء اتجاهــات ايجابيــة نحــو مختلــف عناصــر الموقــف التعليمــي  ،لتخفيــف مــن قلــق الامتحــان وتحقيــق الرضــا النفســيوا
باعتبارهـا مـن أهـم المـواد  في المرحلـة الجامعيـة الـتي  ،"مادة الإحصاء"من بينهـا المواد الدراسية الأساسية والتي خاصة 

  .، كما يقوم عليها نجاحه أو فشلهتسهم في تكوين الطالب وإعداده للدراسات العليا
لهـــذا جـــاءت هـــذه الدراســـة للبحـــث في طبيعـــة العلاقـــة بـــين مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار والاتجـــاه نحـــو مـــادة 

ولتحقيــق هــذا الهــدف تم الاعتمــاد علــى الخطــة التاليــة والــتي تضــم جــانبين  .لــدى عينــة مــن طلبــة الجامعــة الإحصــاء
  : تطبيقيجانب نظري و جانب 

  :احتوى على ثلاث فصول كمايلي الجانب النظري
ü لإطـار العـام للدراسـة وتضـمن إشـكالية الدراسـة، أهـدافها، أهميتهـا فرضـياا، ل خصص:الفصل التمهيدي

 .المفاهيم والمصطلحاتو  ت السابقة ذات الصلة،الدراسا

ü الجـزء  تم التطـرق فيتضـمن ثـلاث أجـزاء حيـث و : "مهـارات الـتعلم والاسـتذكار" بعنوان  :الفصل الأول
الجــزء  ، أمــامفهومــه، شــروطه، مراحلــه، وخصائصــه، وأهــم النظريــات المفســرة لــه :إلى "الــتعلم"الأول وهــو 
وطـرق تحسـينه،  ، العوامـل المسـاعدة، مراحلـه، أشـكالهمفهومـه التطـرق فيـه إلىوتم  "لاستذكارا"الثاني فهو 

أهميتهـــا ،  مفهومهـــاكـــل مـــن   إلى فيـــهوتم التطـــرق  "مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار"أمـــا الجـــزء الثالـــث فهـــو 
 .، وأخيرا أنماطهامبادئهاو  وخصائصها



 
  ب

ü الجزء  تم التطرق في ولقد وتضمن ثلاثة أجزاء :"الإحصاءالاتجاه نحو مادة " بعنوان :الفصل الثاني
، وأهم طرق هوتصنيفات همكوناتوكذا ، ه، وظائفته، أهميهمفهومه، خصائص إلى الاتجاه الأول وهو

من خلال التعرض لنشأته وتطوره، أهم تعريفاته، أهمية  لعلم الإحصاءقياسه،كما خصص الجزء الثاني 
للاتجاه دراسته، وذكر وظائفه، فوائده، وأهم أساليبه، ومجالات استخدامه، أما الجزء الثالث خصص 

أهمية قياسه، مكوناته  تعريفه، من حيث التطرق إلى تطور الاهتمام بقياسه، مادة الإحصاء نحو
  .والعوامل المرتبطة به

الدراسة الميدانية  تجراءالإ خصص الذي الثالثالفصل  :فتضمن فصلين هما جانب الميدانيالأما 
خلال التطرق إلى الدراسة الاستطلاعية، المنهج المستخدم، مجتمع وعينة الدراسة، بالإضافة إلى  من

عرض ومناقشة نتائج ل فقد خصصأما الفصل الرابع أدواا، مجالاا، إجراءاا، والأساليب الإحصائية، 
  .بعض الاقتراحات لكخاتمة، وكذأخيرا ، و  فرضياتالفي ضوء الدراسة 
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   :الدراسة شكاليةإ
يســـعى المتعلمـــون في جميـــع المراحـــل التعليميـــة إلى تحقيـــق النجـــاح والتفـــوق وذلـــك مـــن خـــلال بلـــوغ مســـتويات 

ذلــك لأنــه ا الجانــب و ــذمرتفعــة مــن التحصــيل الأكــاديمي، ويعــد طــلاب المرحلــة الجامعيــة مــن أكثــر الفئــات اهتمامــا 
  .للمستقبل العلمي والمهني لديهم الإعدادالوسيلة الفعالة في 

مـن أهـم المشـكلات الـتي تسـتحوذ علـى  في هـذه المرحلـة لهذا أصبح اختلاف مستويات التحصـيل الأكـاديمي
، منهـا مـا المرتبطـة بالتحصـيل في هـذه المرحلـة العوامـللتعـدد  ذلك نظـراو  ،اهتمام القائمين بالعملية التعليمية التعلمية

يرجع إلى طبيعة التعليم الجامعي التي تفرض على الطالب أعباء كثيرة ومتعددة كالاستقلالية وتحمـل المسـؤولية الذاتيـة 
في الــتعلم والنجــاح، ومنهــا مــا يرجــع إلى الطالــب نفســه كــالطرق والأســاليب الــتي يســتخدمها في الدراســة والتحصــيل 

وتمثــل هــذه المهــارات وســيلة لفهــم المحتويــات الدراســية واســتيعاا ، "بمهــارات الــتعلم والاســتذكار" يطلــق عليهــاومــا 
  . وحفظها وعدم نسياا بسرعة وتوظيفها بطريقة فعالة

أساليب التعلم  إن«:بقوله (Villaverde et al,2006)"وآخرون فيلا فيرد"ما يؤكده  وهذا  
محددات الانجاز الأكاديمي لدى المتعلمين، كما أن هذه الأساليب تمثل جزء من تشكيل والاستذكار تعتبر أحد 

مشاعره ومعتقداته ومواقفه حول كيفية التعلم، كما أا تعد القوى التي لم الشخصي، فهي تلخص احتياجاته و المتع
 شكل أكثر كفاءة وفعاليةتمكن من فهم المعلومات المعقدة فهما كاملاً بالإضافة إلى إدارة مواقف التعلم ب

  )92، 2014محمد بن علي معشي،(.»

كمـا تختلـف بـاختلاف المـواد   ،وتختلف مهارات التعلم والاستذكار باختلاف السمات الشخصية لدى الطلبة 
ـــــتي يدرســـــوا ـــــه) 2002(" حمـــــدي الفرمـــــاوي"وهـــــذا مـــــا يؤكـــــده  الدراســـــية المـــــواد ال ـــــتعلم «: بقول إن مهـــــارات ال

  . »من طالب لآخر، فلكل طالب المهارات التي يعتقد بأا مثالية في التحصيلوالاستذكار تختلف 

   )53، 2014 د النواب،و ناجي محم(                                                                                           

والاستذكار في علاقتهـا بالعديـد مـن وفي هذا الصدد اهتمت العديد من الدراسات والبحوث بمهارات التعلم  
ــث أكــدت معظــم الدراســات في هــذا اــال علــى التــأثير الكبــير لمهــارات  المتغــيرات ،وخاصــة التحصــيل الدراســي حي

 بنـت مهـا" دراسـةو) 2000("سبيكة يوسـف الخليفـي "التحصيل الدراسي ومنها دراسة  ىعل التعلم والاستذكار
ســــة العلاقــــة بــــين كــــل مــــن عــــادات الاســــتذكار و الاتجــــاه نحــــو الدراســــة الــــتي إلى درا )2002( "محمــــد العجمــــي

الأســـاتذة في المرحلـــة الجامعيـــة يـــرون «:والـــتي ذكـــرت أن  التحصـــيل الدراســـي لـــدى طالبـــات كليـــة التربيـــة بالأحســـاء
حصـول بعــض الطلبـة علــى درجـات منخفضــة في الاختبــارات، لا يرجـع بالضــرورة إلى ضـعف قــدرام، أو إلى نقــص 
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مســـتوى ذكـــائهم، أو قصـــور في بعـــض متغـــيرات شخصـــيام، وإنمـــا قـــد يرجـــع إلى افتقـــارهم لمهـــارات الاســـتذكار في 
  ».وعاداته

 مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار والاتجـــاه نحـــو الدراســـة كمـــا أكـــدت دراســـات أخـــرى علـــى الارتبـــاط القـــوي بـــين 
في البيئـة  وردود أفعالـه الطالبسلوكيات  باعتبار أن الاتجاهات حسب الأدب النظري تعد المحرك الأساسي لمختلف

الشــناوي "دراســة إليــه  توصــلت  التعليميــة ســواء تجــاه المــواد الدراســية أو الأســاتذة  أو حــتى المنــاخ الصــفي، وهــذا مــا
هــدفت إلى التعـرف علــى العلاقــة بــين كـل مــن عــادات الاســتذكار  الــتي )1990" (عبـد المــنعم وعبــد االله ســليمان
د ارتبــاط كبــير بــين هــذه و وجــحيــث توصــلت إلى  .طلبــة جامعــة الزقــازيق بمصـر لــدى والاتجـاه نحــو الدراســة والتحصــيل

  .المتغيرات لدى طلبة الجامعة

منـذ الثمانينـات بدراسـتها لـدى الطلبـة الجـامعين  البحـوثونظـرا لأهميـة الاتجاهـات في التحصـيل فقـد اهتمـت   
مـن اتسـاع اسـتخدامها في  وذلـك لمـا شـهدته هـذه المـادة "مـادة الإحصـاء"خاصة فيما يتعلـق بـالمواد الدراسـية ومنهـا 

ادة ضـــمن مناهجهـــا المـــ إدراج هـــذهشـــتى اـــالات، حيـــث ســـارعت الجامعـــات بمختلـــف تخصصـــاا ومســـتوياا إلى 
،  اسـتمرارهم في الدراسـات العليـاو  تشـكل العـائق الكبـير في تفـوق الطـلاب فهـيالدراسية، ولكن بالرغم من أهميتهـا 

علـــى أن الطـــلاب يـــرون بـــأن الإحصـــاء يشـــكل أهـــم العقبـــات الـــتي  )1999"( بيرنمبـــام وايـــلاث"مـــا يؤكـــده وهـــذا 
 نوعـا مــن الإرهـاق وتحــد مـن قــدرام في التحصــيل حصـاء تشــكلتـواجههم في دراســتهم وأن خـبرام الضــعيفة في الإ

   )Reeinna Naidu,Arumugan,2014( .الجيد

تعلــم الإحصــاء يشــبه إلى حــد كبــير تعلــم اللغــة الأجنبيــة « :بقولــه أن ) 2004" (أنوجبــوزي"وهــذا مــا يؤكــد أيضــا 
طلبــة يوجــد ) 5-4(الإحصــاء، حيــث أن مــن فالعديــد مــن الطلبــة يشــعرون بمســتويات مرتفعــة مــن القلــق عنــد تعلــم 

 )2007كامل سليم وعادل ريان،(. »يعانون قلق الإحصاء) 2-3(

ونظرا لما أشارت إليه الدراسات حول الصعوبات التي يعاني منها الطلبة الجـامعين في مـادة الإحصـاء وباعتبـار  
ــدف الوقــوف  المرتبطــة ــذه المــادة فقــد جــاءت هــذه الدراســة العوامــل المعرفيــةمهــارات الــتعلم والاســتذكار مــن أهــم 

على طبيعة العلاقة بين مهارات التعلم والاستذكار والاتجاه نحو مـادة الإحصـاء لـدى طلبـة السـنة أولى ماسـتر شـعبتي 
 :وهذا من خلال الإجابة على التساؤلات التالية. علم النفس وعلوم التربية بجامعة المسيلة
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   :امالتساؤل الع

هـل توجـد علاقـة ارتباطيـة ذات دلالــة إحصـائية بـين مهـارات الـتعلم والاســتذكار والاتجـاه نحـو مـادة الإحصــاء       
 .؟شعبتي علم النفس وعلوم التربية لدى طلبة السنة أولى ماستر

  : وتندرج تحته التساؤلات الفرعية التالية 

  .الدراسة؟الاتجاهات نحو مادة الإحصاء لدى عينة ما طبيعة  •

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية في اســتخدام مهــارات الــتعلم والاســتذكار تعــزى لمتغــير الجــنس لــدى  •
 .الدراسة؟ عينة

 عينــــةهــــل توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية في الاتجــــاه نحــــو مــــادة الإحصــــاء تعــــزى لمتغــــير الجــــنس لــــدى  •
 .الدراسة؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استخدام مهارات التعلم والاستذكار تعزى لمتغـير التخصـص لـدى  •
 .الدراسة؟ عينة

 عينــةتعــزى لمتغــير التخصــص لــدى  الإحصــاءهــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية في الاتجــاه نحــو مــادة  •

  .الدراسة؟

  :  أهمية الدراسة -2

شـكلة الدراسـة التطبيقيـة مـن خـلال الوقـوف علـى مختلـف جوانـب مقيمتهـا العلميـة و ة الدراسـة وكـذا تبرز أهميـ      
أهميـة الدراسـة في  هذا الأمر قد يساهم في إبراز المشكلة المطروحة في تلك الدراسـة، ويمكـن حصـربتحديد متغيراا و 

  : النقاط التالية

Ø ــت العلاقــة بــين مهــارات الــتعلم وا لاســتذكار والاتجــاه نحــو مــادة الإحصــاء قلــة الدراســات التربويــة الــتي تناول
 .لدى الطلبة بصفة عامة وطلبة الجامعة بصفة خاصة في البيئة الجزائرية في حدود علم الباحثة

Ø  تعــد دراســـة مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار وســـيلة لرفــع التحصـــيل الأكـــاديمي وبنـــاء الاتجاهـــات الايجابيـــة نحـــو
  . الدراسة لدى طلبة الجامعة

Ø  الـتعلم والاســتذكار مـن الأبعــاد المهمـة في العمليــة التعليميـة التعلميــة، إذ تسـاعد الطالــب علــى تعـد مهــارات
 .الإلمام بالمعرف واستيعاا وحل المشكلات التي تواجهه في مجال تخصصه أو في أسلوب حياته
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Ø لا وهـــــي إلقـــــاء الضـــــوء علـــــى أحـــــد الأبعـــــاد النفســـــية المـــــؤثرة في تعلـــــم الطلبـــــة الجـــــامعيين لمـــــادة الإحصـــــاء أ
 .الاتجاهات

Ø  أهميـة مــادة الإحصـاء كمــادة أساســية في إعـداد وتكــوين الطالـب الجــامعي في مختلــف مراحـل دراســته خاصــة
 . الدراسات العليا

Ø  ــب الانفعــالي في تعلــم مــادة الإحصــاء والمتمثــل في الاتجاهــات الايجابيــة منهــا أو الســلبية في  ســواءدور الجان
 .التي تتضمنها هذه المادة أو النفور منها الطلبة بالتخصصات التحاق

  : لكل دراسة أهداف تسعى إلى تحقيقها وتحدد أهداف الدراسة الحالية في النقاط التالية: أهداف الدراسة -3

Ø  الدراسة عينةالتعرف على طبيعة الاتجاهات نحو مادة الإحصاء لدى. 

Ø الدراسة عينةدلالة الفروق في استخدام مهارات التعلم والاستذكار وفق متغير الجنس لدى  التعرف . 

Ø  عينة الدراسةدلالة الفروق في الاتجاه نحو مادة الإحصاء وفق متغير الجنس لدى  التعرف .  
Ø سةالدرا عينةدلالة الفروق في استخدام مهارات التعلم والاستذكار وفق متغير التخصص لدى  التعرف  . 

Ø الدراسة عينةلدى  التخصصدلالة الفروق في الاتجاه نحو مادة الإحصاء وفق متغير  التعرف.  

Ø  عينــــة التعــــرف علــــى طبيعــــة العلاقــــة بــــين مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار والاتجــــاه نحــــو مــــادة الإحصــــاء لــــدى
  .الدراسة

  : الدراسات السابقة -4

مشـــكلام العلميـــة، وتتنـــوع طبيعتهــا ونوعيتهـــا، ومـــن بـــين هـــذه تتعــدد  المراجـــع الـــتي يســـتقي منهــا البـــاحثون   
المراجع الدراسات السابقة لما تقدمه للباحـث مـن مسـاعدة في كثـير مـن الأمـور منهـا الإجـراءات المنهجيـة مـن خـلال 

دة، تبــني بعــض الأدوات والمقــاييس الإحصــائية، كمــا يمكــن الاســتعانة ــا في مرحلــة التفســير وغيرهــا مــن مــواطن الإفــا
  :وقد تم ترتيب الدراسات النحو التالي

  : الدراسات الخاصة بمهارات التعلم والاستذكار 4-1

   :الدراسات العربية -4-1-1

ـــوان  )2008( "فـــداء أكـــرم الخيـــاط"دراســـة  :الدراســـة الأولـــى  ـــتعلم "بعن  والاســـتذكار وعلاقتهـــامهـــارات ال
  . "صلاح الدين بالعراق لدى طلبة كلية التربية بجامعة بدوافع التعلم
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هـــدفت الدراســـة إلى التعـــرف علـــى العلاقـــة بـــين مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار ودوافـــع الـــتعلم لـــدى طلبـــة كليـــة   
مقيـاس مهـارات  علـىأدوات الدراسـة  كمـا اشـتملتولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المـنهج الوصـفي،   التربية،

عينـة مـن  تكونـتو  مـن إعـداد محمـد عبـد السـميع رزق التعلم والاستذكار من إعداد الباحث و مقياس دوافـع الـتعلم
  : التاليةوتوصلت الدراسة إلى النتائج الثالثة والرابعة بكلية التربية،وطالبة بالمرحلة  اطالب) 100(

Ø  والاستذكار ودوافع التعلم لدى عينة الدراسةوجود علاقة ارتباطية بين مهارات التعلم. 

Ø ولصالح الإناث تعزى لمتغير الجنس في مهارات التعلم والاستذكار إحصائيةذات دلالة  وجود فروق . 

Ø  ذات دلالــة إحصــائية في مهــارات الــتعلم والاســتذكار تعــزى لمتغــير الســنة الدراســية ولصــالح وجــود فــروق
  )2008فداء أكرم،(.طلبة المرحلة الرابعة

مهـــارات والاســـتذكار لـــدى طلبـــة ": بعنـــوان )2007( "أحمـــد عبـــد االله عبـــد النـــدى" دراســـة :الدراســـة الثانيـــة
  . "جامعة القدس المفتوحة

هدفت الدراسة إلى التعرف على مهارات الـتعلم والاسـتذكار والتعـرف علـى دور كـل مـن الجـنس والتخصـص    
طالـب وطالبـة، كمـا بلغـت  )386(والمعدل التراكمي في تلك المهارات لدى الطلبة، حيث بلغ مجتمع الدراسـة 

ـــة الدراســـة  ـــة )229(و اطالبـــ) 157(عين لاســـتذكار مـــن إعـــداد طبـــق علـــيهم اســـتبيان مهـــارات الـــتعلم وا طالب
  :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية ،الباحث

Ø  توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية في اســتخدام مهــارات الــتعلم والاســتذكار تعــزى لمتغــير الجــنس تعــزى
  .لمتغير الجنس ولصالح الإناث

Ø  ولصــــالح وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية في مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار تعــــزى لمتغــــير التخصــــص
  )2007أحمد عبد االله عبد الندى، (.تخصص التكنولوجيا والعلوم التطبيقية

عــادات الاســتذكار والاتجاهــات نحــو : "بعنــوان) 2002(دراســة مهــا بنــت محمــد العجمــي  :الدراســة الثالثــة
   .الدراسة وعلاقتها بالتحصيل الدراسي لدى طالبات كلية التربية للبنات بالأحساء

هــدفت إلى التعــرف علـــى العلاقــة بـــين كــل مـــن عــادات الاســـتذكار والاتجاهــات نحـــو الدراســة بالتحصـــيل            
الدراســي في المــواد التربويــة، وكــذا التعـــرف علــى الفــروق بــين طالبــات الأقســـام الأدبيــة والأقســام العلميــة في كــل مـــن 

ـــت عينـــة الدراســـة مـــن عـــادات الاســـتذكار والاتجاهـــات نحـــو الدراســـة والتحصـــيل الدراســـي ـــة، ) 490(، وتكون طالب
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مقيـــاس عـــادات الاســـتذكار والاتجاهـــات نحـــو الدراســـة مـــن إعـــداد جـــابر عبـــد : واســـتخدمت الباحثـــة الأدوات التاليـــة
  : ، وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية)1988(الحميد جابر وسليمان الخضري الشيخ سنة 

Ø  الاستذكار والتحصيل الدراسيوجود علاقة ارتباطية موجبة بين عادات. 

Ø لاقة ارتباطية موجبة بين اتجاهات الطالبات نحو الدراسة وتحصيلهن الدراسيوجود ع. 

Ø وجود علاقة ارتباطية موجبة بين عادات الاستذكار واتجاهات الطالبات نحو الدراسة. 

  )2002، مها بنت محمد العجمي(                                                      

مهــارات الــتعلم والاســتذكار وعلاقتهــا " :بعنــوان )2000" (ســبيكة يوســف الخليفــي"دراســة  :الرابعــةالدراســة 
  . "بالدافع المعرفي والتحصيل الدراسي لدى طالبات كلية التربية بجامعة قطر

المعــرفي والتحصــيل هــدفت الدراســة إلى التعــرف علــى طبيعــة العلاقــة بــين مهــارات الــتعلم والاســتذكار والــدافع   
طالبـــــة مـــــن طالبـــــات ) 302(الدراســـــي لـــــدى طالبـــــات كليـــــة التربيـــــة بجامعـــــة قطـــــر، وتكونـــــت عينـــــة الدراســـــة مـــــن 

طالبــة وعــدد  )140(التخصصــات العلميــة والأدبيــة بكليــة التربيــة، حيــث كــان عــدد طالبــات التخصصــات العلميــة 
مــن " قائمــة مهــارات الــتعلم والاســتذكار"طالبــة، واســتخدم في هــذه الدراســة  )162(طالبــات التخصصــات الأدبيــة 

ـــاض عبـــد الـــرحيم"إعـــداد  ـــار الـــدافع المعـــرفي مـــن إعـــداد حمـــدي ) 1993( "ســـليمان الخضـــري وأنـــور ري و اختب
  : وتوصلت الدراسة إلى جملة من النتائج هي ،)1985(الفرماوي 

Ø  مهــارتين فقــط مــن مهــارات الــتعلم والاســتذكار همــا وجــود علاقــة دالــة موجبــة بــين التحصــيل وبــين
 .بالنسبة للتخصصات العلمية) مهارة انتقاء الأفكار الأساسية ومهارة طرق العمل(

Ø  ــــة موجبــــة بــــين التحصــــيل الدراســــي ومهــــارة انتقــــاء الأفكــــار الأساســــية بالنســــبة وجــــود علاقــــة دال
 )2006،191عصام علي الطيب وعبده رشوان،(. للتخصصات الأدبية

عــادات الاســتذكار ": بعنــوان) 1990("الشــناوي عبــد المــنعم وعبــد االله ســليمان"دراســة  :الخامســةالدراســة 
لـدى طــلاب الفرقــة الرابعــة  وعلاقتهـا بالاتجاهــات نحــو الدراسـة والتحصــيل الدراســي، والقـدرة العقليــة العامــة

   ."بكلية التربية بجامعة الزقازيق

طبيعــة العلاقــة بــين عــادات الاســتذكار وكــل مــن الاتجاهــات نحــو الدراســة  علــىهــدفت الدراســة إلى التعــرف 
 طالــب وطالـــة مـــن جامعــة الزقـــازيق بمصـــر، تم اختيـــارهم) 159(وتكونـــت عينــة الدراســـة مـــن والتحصــيل الدراســـي، 
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، "خيـري لسـيد  محمـد"، وبالاستخدام اختبار الـذكاء العـالي بطريقة عشوائية من طلاب الفرقة الرابعة بكلية التربية
عبــد  جــابر"وقــام بتعريبــه  "بــراون وهوتزمــان"مه مومقيــاس عــادات الاســتذكار والاتجاهــات نحــو الدراســة الــذي صــ

  . "الحميد وسليمان الخضري الشيخ

وتوصـــلت الدراســـة إلى وجـــود علاقـــة موجبـــة بـــين عـــادات الطـــلاب في الاســـتذكار واتجاهـــام نحـــو الدراســـة  
   )23 ، 2003 أحمد محمد سعفان،(.ودرجام في التحصيل الدراسي

التحصـيل  بكـل مـن عادات الاسـتذكار وعلاقتهـا": بعنوان )1989" (لطفي فطيم"دراسة : السادسةالدراسة 
  ."بالبحرين العلوم والآدابو ات التربية لدى طلاب و طالبات كلي والمعدل التراكمي الدراسي

والتحصــيل الدراســي لــدى طــلاب  الــتعلم والاســتذكارهــدفت الدراســة إلى التعــرف علــى العلاقــة بــين مهــارات    
طالبــا  )90(كليـات العلـوم و الآداب والتربيــة ومـن كافـة المســتويات الدراسـية، وتكونـت عينــة الدراسـة مـن   وطالبـات

واشــــتملت أدوات      ســــنة وتم اســــتخدام المــــنهج الوصــــفي الارتبــــاطي) 23-19( وطالبــــة تراوحــــت أعمــــارهم بــــين
  : استبانة عادات الاستذكار من إعداد الباحث، وتوصلت الدراسة إلى النتائج التاليةالدراسة على 

Ø وجود علاقة ارتباطية بين عادات الاستذكار والمعدلات التراكمية للطلاب والطالبات. 

Ø وجود فروق ذات دلالة إحصائية في عادات الاستذكار تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث. 
  )2002 محمد العجمي، بنت مها(                                                          

  : الدراسات الأجنبية -4-1-2

مهـــارات الاســـتذكار ": بعنـــوان) Anthony, qun,2000" (أنثـــوني وكـــوين" ســـةدرا: الدراســـة الأولـــى
  . "وعلاقتها بقلق الاختبار لدى طلاب المرحلة الجامعية بأمريكا

  هــــدفت الدراســــة إلى التعــــرف علــــى مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار المفضــــلة لــــدى الطــــلاب الجــــامعين بأمريكــــا  
ر مهــــارات الاســــتذكار بــــالاختلاف في النــــوع وطبيعــــة العلاقــــة بــــين مهــــارات الاســــتذكار وقلــــق الاختبــــار ومــــدى تــــأث

ــت عينــة الدراســة مــن  ــب وطالبــة مــن طــلاب التخــرج بجامعــة ايســترن بأمريكــا، واســتخدمت  في  )133(وتكون طال
ــــ : الدراســـة مجموعـــة مـــن الأدوات منهـــا ومقيـــاس قلـــق  ،)1992( "جـــونس، ســـلات"قائمـــة مهـــارات الاســـتذكار ل

  :التاليةوتوصلت الدراسة إلى النتائج  ،)1992( "بوستك": الاختبار لـ
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 .الجيدة وقلق الاختباروجود علاقة بين مهارات الاستذكار غير  •

وجــود مهــارات اســتذكار مميــزة للطــلاب المــرتفعين في التحصــيل الدراســي وتتمثــل في تنظــيم الوقــت والعمــل،  •
 . وتركيز الجهد وزيادة الانتباه في المذاكرة

 .عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في مهارات التعلم والاستذكار •

   )190،  2006 عصام علي الطيب وعبده رشوان،(                                                           

   )Curt ,john ,1990( "كيرت وجوهن"دراسة  :الدراسة الثانية 

والانجـازات الأكاديميـة لـدى طـلاب الكليـات المبتـدئين،  الاسـتذكارهدفت الدراسة إلى التعرف على مهارات   
طالــــب 39طالبــــة و20طالـــب وطالبــــة بالمرحلــــة الجامعيــــة بكليـــة الفنــــون مــــنهم ) 59(وتكونـــت عينــــة الدراســــة مــــن 

، والانجـاز بواسـطة تقـديرات "كيـرت وجـوهن: "قائمة استراتيجيات الـتعلم والاسـتذكار لــ واستخدم في هذه الدراسة
  :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية،الطلاب في اية العام الجامعي

 .الاستذكار والانجاز الأكاديمي لدى الطلاب بالمرحلة الجامعيةوجود ارتباط بين مهارات  •

  أن بعض مهارات الاستذكار الموجودة لدى الطلاب تشمل مهارة تركيز الانتباه، مهارة تركيز •

  )2006،184عصام علي الطيب وعبده رشوان،(.الاختيار الذاتي، مهارة تنظيم الوقت الجهد 

   :بالاتجاه نحو مادة الإحصاء الخاصةالدراسات  -4-2

   : الدراسات العربية -4-2-1

اتجاهــات ": بعنــوان) 2012-2011"(عايــد كــريم الكتــاني ومحمــد معــز العجيلــي"دراســة : الدراســة الأولــى
  . "في جامعة المثنى الإحصاء مادة نحو كلية التربية الرياضية طلبة

المرحلة الثانوية في كلية التربية في جامعـة المثـنى نحـو مـادة هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع اتجاهات طلبة   
وتوصـلت  الإحصاء والفروق في تلـك الاتجاهـات حسـب الجـنس، وتم اسـتخدام المـنهج الوصـفي بالأسـلوب المسـحي

 : الدراسة إلى النتائج التالية
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Ø اتجاهات الطلبة ايجابية نحو مادة الإحصاء. 

Ø  ـــة تعـــزى لمتغـــير الجـــنس ولصـــالح  الإحصـــاءلاتجـــاه نحـــو مـــادة ا فيإحصـــائية وجـــود فـــروق ذات دلال
  )2012عايد كريم الكتاني ومحمد معز العجيلي، (.الذكور

اتجاهــات طلبــة القــدس ": بعنــوان )2007-2006"(كامــل ســليم وعــادل ريــان" دراســة :الدراســة الثانيــة
  . "المفتوحة نحو الإحصاء وعلاقتها بالتحصيل الدراسي في ضوء بعض المتغيرات

هـــدفت الدراســـة إلى التعـــرف علـــى طبيعـــة اتجاهـــات طلبـــة جامعـــة القـــدس المفتوحـــة نحـــو الإحصـــاء وعلاقتهـــا   
ــت عينــة الدراســة مــن  ــب وطالبــة اختــيروا بطريقــة  )152(بالتحصــيل الدراســي في ضــوء بعــض المتغــيرات، وتكون طال

فصــل الدراســي الأول مــن العــام عشــوائية طبقيــة مــن طلبــة الجامعــة، والمســجلين في مقــرر مبــادئ الإحصــاء خــلال ال
ـــاس الاتجـــاه نحـــو الإحصـــاء، وعلامـــات الامتحـــان النصـــفي)2007-2006(الدراســـي  في مقـــرر  ، واســـتخدم مقي
  :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية ،الإحصاء

Ø  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلبـة نحـو الإحصـاء، علـى المقيـاس كلـه وعلـى كـل
، فرع الثانوية العامة، مستوى السنة الدراسـية، ، التخصصالعمر: عوامله تعزى لمتغيراتعامل من 

 . الإحصاءوعلامة امتحان النصفي في مقرر مبادئ 

Ø وجود فروق في الاتجاه نحو الإحصاء تعزى لمتغير الجنس لدى عينة الدراسة معد. 

Ø وتحصـيلهم الدراسـي فيـه علـى  عدم وجود علاقة دالة إحصـائيا بـين اتجاهـات الطلبـة نحـو الإحصـاء
   )2007كامل سليم وعادل ريان،(.كله وعلى كل عامل من عوامله المقياس

   :الدراسات الأجنبية -4-2-2

تغييــر فــي  )Spss(فاعليــة برنــامج ": بعنــوان) Ratna, Jatnika, 2013( دراســة: الدراســة الأولــى
ـــنفس  تاتجاهـــا ـــة علـــم ال ـــدونغ باندونيســـيا  بادجـــادطـــلاب كلي  أدائهـــمتحســـين نحـــو الإحصـــاء و جـــاران بان

   ."الأكاديمي

مـن خـلال التـدريب العملـي علـى الحاسـوب  )Spss(هدفت هذه الدراسة إلى استخدام دورة تدريبية حول   
وتم إجــراء الدراســة علــى عينــة مكونــة  الانحــدارحــول وحــدات الإحصــاء والمتمثلــة في تحليــل التبــاين، الارتبــاط، تحليــل 

  :إلى النتائج التالية وتوصلت الدراسة، طالب وطالبة )200(من 
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Ø  انخفاض نتائج الطلاب بعد استخدامSpss في معالجة المواضيع الإحصائية. 

Ø الإحصاء مادة فشل الدورة في تغيير الاتجاهات السلبية لدى الطلاب نحو. 

                                                         )Ratna, Jatnika, 2013(                 

العلاقة بين قلق الطلاب أثناء تعلم " :بعنوان) Sutarso, 1992( "سوترسو"دراسة : الدراسة الثانية
والتحصيل الدراسي والصف الأكاديمي والخلفية الرياضية  الإحصاء ومتغيرات الجنس والصف الدراسي

  ."بأمريكا وإدارة الأعمال بجامعة ألباما والتربية لدى طلبة كليات التجارة

التربيــة والتجــارة بجامعــة لــدى طلبــة كليــات إدارة الأعمــال و  الإحصــاءوهــدفت الدراســة إلى التعــرف علــى قلــق   
الصـــف الدراســـي، التحصـــيل الدراســـي، التخصـــص الأكـــاديمي الخلفيـــة  الجـــنس،(لبامـــا بأمريكـــا في ضـــوء متغـــيرات أ

ـــت عينـــة الدراســـة مـــن  ،)الرياضـــية، المعرفـــة الســـابقة، الجنســـية طالبـــة واســـتخدام المـــنهج ) 97(طالبـــا و) 79(وتكون
  :الوصفي ومقياس قلق الإحصاء من إعداد الباحث، وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية

Ø يا بــــين قلـــق الإحصـــاء وكـــل مــــن التحصـــيل الدراســـي والمعرفـــة الســــابقة وجـــود ارتبـــاط دال إحصـــائ
 .والتخصص والصف الدراسي

Ø س والخلفيـة الرياضـية والجنسـيةنعدم وجـود ارتبـاط دال إحصـائيا بـين قلـق الإحصـاء وكـل مـن الجـ. 
  )287، 2009محمد أبو هاشم،(

 (Vanhoof et al ,2006)" فانهوف وآخرون"دراسة : الثالثة الدراسة

وهـــي عبـــارة عـــن دراســـة تتبعيـــه علـــى مـــدار خمـــس ســـنوات هـــدفت إلى معرفـــة اتجاهـــات الطلبـــة نحـــو الإحصـــاء        
  ) 218(طالبا وطالبة، منهم ) 264(وعلاقته بنتائج امتحانام فيه، وطبقت الدراسة على عينة مكونة من 

كيـــة، واســـتخدم في الدراســـة مقيـــاس طالبـــا يدرســـون بقســـم العلـــوم التربويـــة بإحـــدى الجامعـــات البلجي) 46(طالبـــة و
  : ، وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية)Wise,1985("وايز"الاتجاه نحو الإحصاء من إعداد 

Ø وجود علاقة ارتباطية دال إحصائيا بين اتجاهات الطلبة نحو الإحصاء وتحصيلهم الدراسي فيه. 

Ø في حقــل تخصصــهم وعلامــام  وجــد علاقــة ايجابيــة بــين اتجاهــات الطلبــة نحــو اســتخدام الإحصــاء
 .على أطروحة التخرج

Ø  وتحصيلهم في الامتحانات العامة الإحصاءعدم وجود علاقة دالة إحصائيا بين اتجاهام نحو.  
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 (Fullerton, Umphry ,2001)" فوليرتون وأمفري"دراسة : الدراسة الرابعة

ولتحقيــق هــذا الهــدف طبــق الباحــث هــدفت الدراســة إلى تقصــي اتجاهــات الطلبــة الجــامعين نحــو الإحصــاء،   
طالبا وطالبة في جامعتين أمـريكيتين، وتوصـلت الدراسـة ) 275(استبانة الاتجاه نحو الإحصاء على عينة مكونة من 

  : إلى النتائج التالية

Ø وجود اتجاهات سلبية لدى الطلبة نحو الإحصاء. 

Ø طالباتوجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نجو الإحصاء ولصالح ال.  
 )2007كامل سليم وعادل ريان،(                                                                         

  :التعقيب على الدراسات السابقة -4-3

أن معظـــم الدراســـات اهتمـــت مـــن خـــلال عـــرض جملـــة الدراســـات ذات الصـــلة بموضـــوع الدراســـة يتضـــح لنـــا   
قلـــــق : أو الاتجـــــاه نحـــــو مـــــادة الإحصـــــاء في علاقتهـــــا بمتغـــــيرات مختلفـــــة وهـــــي والاســـــتذكاربدراســـــة مهـــــارات الـــــتعلم 

الاختبار،التحصــيل الدراســي، الــدافع المعــرفي، القــدرة العقليــة، حيــث لم تجــد الباحثــة دراســات ســابقة تعــالج المتغــيرين 
  :ومنه يمكن التطرق إلى النقاط التالية  -في حدود الاطلاع –معا 

Ø  ــــتعلم واأغلــــب الدراســــات اهتمــــت لاســــتذكار لــــدى طلبــــة الجامعــــة نظــــرا لأن بدراســــة مهــــارات ال
 .في هذه المرحلة تزداد مسؤوليته الشخصية في التعلمالب الط

Ø  طلبـــة الجامعــــةمــــن تناولـــت معظــــم الدراســـات مهــــارات الـــتعلم والاســــتذكار لـــدى عينــــات مختلفـــة  
الشـــناوي عبـــد " ودراســة )2000( "يوســـف الخليفـــي"حيــث اهتمـــت دراســـة كـــل مـــن ســبيكة 

بطلبـة كليـة التربيـة، أمـا ) 2008( ""فـداء أكـرم الخيـاط"ودراسة ) 1990( "المنعم وعبد االله
اهتمت بطلبة كليـة الفنـون، أمـا الدراسـة الحاليـة فقـد اهتمـت ) 1990( "كيرت وجوهن"دراسة 

 .بقسم علم النفسبطلبة السنة أولى ماستر 

Ø  المنهج الوصفي الارتباطيمعظم الدراسات اتبعت. 

Ø  معظــم الدراســات تناولــت متغــيري الجــنس والتخصــص وهــذا بالنســب لمهــارات الــتعلم والاســتذكار
 . وكذا الاتجاه نحو مادة الإحصاء
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Ø  تأكيــد معظــم الدراســات علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية في مهــارات الــتعلم والاســتذكار
) 2007( "أحمـــد عبـــد االله عبـــد النـــدى"دراســـة ومنهـــا  ،الإنـــاثلح اولصـــ تعـــزى لمتغـــير الجـــنس

  ).1989( "فطيملطفي " ودراسة ) 2008("فداء أكرم الخياط "ودراسة 

Ø  الإحصـــاءالاتجـــاه نحـــو مـــادة الدراســـات علـــى وجـــود فـــروق ذات دلالــة إحصـــائية في بعـــض تأكيــد 
 "فوليرتـــــــــــــــون وأمفـــــــــــــــري"، ومنهـــــــــــــــا دراســـــــــــــــةلح الإنـــــــــــــــاثاتعــــــــــــــزى لمتغـــــــــــــــير الجـــــــــــــــنس ولصــــــــــــــ

(Fullerton,Umphry ,2001)،  بيرنبــــــــــــــــــــــوم وايــــــــــــــــــــــلاث"ودراســــــــــــــــــــــة")Biran 
bawn ,Eylath.1994( في حين لم تؤكد دراسات أخرى ذلك.  

Ø  الدراسات على وجود اتجاهات سلبية لدى طلبة الجامعة نحو مـادة الإحصـاء، ومنهـا  بعضتأكيد
دراســــــــة ودراســــــــة  ،(Fullerton,Umphry ,2001) "فوليرتــــــــون وأمفــــــــري دراســــــــة

في حـــين لم تؤكـــد دراســـات ). Biran bawn ,Eylath.1994" (بيرنبـــوم وايـــلاث"
 . أخرى ذلك

Ø  تأكيــــد معظــــم الدراســــات علــــى الارتبــــاط بــــين مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار وكــــل مــــن التحصــــيل
 . الدراسي والدافع المعرفي والاتجاه نحو الدراسة

ودراسـة  عينة الدراسـة والمتمثلـة في طلبـة المرحلـة الجامعيـة هذه الدراسات فيو دراسة الحالية ال يكمن التشابه بينو 
الاخــتلاف في كــل مــن مهــارات الــتعلم والاســتذكار والاتجــاه نحــو الإحصــاء تبعــا لمتغــير الجــنس والتخصــص، وفي  

  .استخدام المنهج الوصفي الارتباطي

تذكار في علاقتهــا بكــل أمــا الاخــتلاف فــيكمن في أن هــذه الدراســات اهتمــت بدراســة مهــارات الــتعلم والاســ  
مــن قلـــق الاختبـــار والتحصــيل الدراســـي والدافعيـــة للـــتعلم ولم تتنــاول علاقتهـــا بالاتجـــاه نحـــو مــادة الإحصـــاء وهـــذا مـــا 

   .اهتمت به الدراسة الحالية،كما يكمن الاختلاف في أدوات الدراسة

أدوات   ء الجانـب النظـري، وتحديـد أما أوجه الاستفادة من هذه الدراسات هو صياغة فرضيات الدراسـة وإثـرا      
 .، بالإضافة إلى تحديد بعض الجوانب لدراستها والتي لم تكن محل اهتمام هذه الدراساتالدراسة

 :فرضيات الدراسة -5
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  :  الفرضية العامة

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مهـارات الـتعلم والاسـتذكار والاتجـاه نحـو مـادة الإحصـاء لـدى   
   .طلبة السنة أولى ماستر شعبتي علم النفس وعلوم التربية

  : الفرضيات الجزئية

 .توجد اتجاهات سلبية  نحو مادة الإحصاء لدى عينة الدراسة - 

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية في اســتخدام مهــارات الــتعلم والاســتذكار تعــزى لمتغــير الجــنس لــدى عينــة  - 
 .الدراسة

 .تعزى لمتغير الجنس لدى عينة الدراسة الإحصاءتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو مادة  - 

توجد فروق ذات دلالة إحصـائية في اسـتخدام مهـارات الـتعلم والاسـتذكار تعـزى لمتغـير التخصـص لـدى لا  - 
 .عينة الدراسة

تعـــزى لمتغـــير التخصـــص لـــدى عينـــة توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية في الاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء لا   - 
 .الدراسة

   :تحديد المفاهيم والمصطلحات -6

إنّ تحديد المفاهيم له أهمية كبرى لا يمكن إغفالها، و ذلك لأا تمثل حلقة الوصل بين الإطار النظري        
  : والميداني، ولهذا فقد اشتملت الدراسة على جملة من المفاهيم الأساسية ذات الصلة بالموضوع و هي

  :المهارة -6-1

 : لغة -

   )2000،16صالح محمد علي أبو جادو،(.كل شيءالمهارة من الفعل مهر، فهو ماهر أي حاذق في      

  : اصطلاحا-      

 القــدرة علــى أداء عمــل أو عمليــة، وهــذا العمــل أو«: علــى أــا) 2001" (حســن حســين زيتــون"يعرفهــا    
ــــات الأصــــغر، وهــــي الآداءات أو العمليــــات  ــــة يتكــــون في الغالــــب مــــن مجموعــــة مــــن الآداءات أو العملي العملي

   )4، 2001حسن حسين زيتون، (.»البسيطة
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  :  التعلم -6-2

 : لغة -

لماعَ [     ، عِ َ ُ ] لَّم لمِ : الرَّجل ة العِ يقَ ِ ُ حق لتْ له َ ء -حص ْ ي ُ وتيقنه: الشَ فه َ ُ  -عر نه قَ ، أتـْ َ ر ْ  الأَم

  ) 1967،495 ،منجد الأبجدي الطلاب(                                                                           

    :اصطلاحا -

فـــه       ّ اكتســـاب معرفـــة جديـــدة أو مهـــارة جديـــدة، ويكـــون ذلـــك «: علـــى أنـــه )Delcourt" (دولا كـــور" يعر
  . »نتيجة لتدريب خاص، ويكون الأمر مرتبط بسياقات النضج والظروف التي تقدمها البيئة الخارجية

  )16 ،2003مريم سليم، (                                                                   

  : الاستذكار -6-3

    :لغة -     
َ الشــيء       ــتذكَّر ْ ، واس ُ تــه َ اج ــذكُر حَ َ ا لي ً ◌ ــيطْ َ ُ خ ه َ ع ُ ِ أُصــبـ ــط في َ ب َ ــا، ر َ فُلانً ــتذكَّر ْ ــاب: اس تَ َ الكِ ــتذْكَّر ْ : ذكــره، واس

فظ ُ للحِ ه َ س َ    )324، 1985مجمع اللغة العربية،( .در
  : اصطلاحا -

إحـــدى العمليــــات « :علـــى أنــــه (Byrd ,Byrchden ,1994) "بورجـــدن وبيــــرد"يعرفـــه كـــل مــــن        
الذهنيــة الرئيســية الــتي يمارســها الطالــب في الموقــف التعليمــي، وهــو عمليــة معرفيــة يــتم فيهــا تخــزين مــا تعلمــه لمــدة مــن 

في الـذاكرة طويلــة المــدى  الـزمن ســواء أكـان هــدف مؤقتــا يخـزن في الــذاكرة قصــيرة المـدى أو هــدف طويـل المــدى يخــزن
والتركيــز علــى سلســلة مــن النشــاطات الذهنيــة والمعالجــات الــتي يقــوم ــا الطالــب منــذ لحظــة إدراك المنبهــات ــدف 

 )10، 2014 ناجي محمود النواب،.( » إدخالها إلى مخزون الذاكرة طويلة المدى والاحتفاظ ا
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  : مهارات التعلم والاستذكار -6-4

 : اصطلاحا -

الطرق والأساليب التي يتبعها الطالب في اكتساب « :على أا) 2007"(عبد االله الشافعي"يعرفها    
المعلومات والمهارات والتي كوا على نحو فريد متعلم ومكتسب وقد اكتسب صفة الدوام النسبي لما حققه 

  ) 220، 2009محمد أبو هاشم، ( .»الطالب من خلالها من نجاح دراسي

،وتتمثل إجرائيـــا في هـــذه هـــي الممارســـات الـــتي يقـــوم ـــا الطـــلاب لاســـتذكار مـــادة الإحصـــاء:  إجرائيـــا -
الدرجــة الــتي يحصــل عليهــا طــلاب وطالبــات الســنة أولى ماســتر شــعبتي علــم الــنفس وعلــوم الدراســة في 

  . التربية بجامعة المسيلة، المعنيين بالدراسة من خلال استجابام على المقياس المعد لهذا الغرض

  : الاتجاه -6-5

   ]لأداء فريضة الصلاةاتجه للقبلة أي اتجه نحو الكعبة المشرفة :[ القصد،جهة معينة، يقال: لغة -

    .والاتجاه مصدر للفعل اتجه، ويقال اتجه الشخص إليه أي أقبل بوجهه عليه وقصده واتجه له

  )1992،10عبد الفتاح دويدار،(                                                                                               

ا نحــو الأشــخاص أو الأشــياء  بأنــه«":Petty"يعرفــه: اصــطلاحا ً نزعــة للتفكــير أوالشــعور أو التصــرف إيجابــا أو ســلب
  ) 2003،275راضي الوقفي،(»  في بيئتنا

  :  الإحصاء -6-6

لم أرى أكثـر مـنهم حصـى، أي لم أرى أكثـر : الإحصاء هو العد الشامل، ومن اـاز قـول العـرب: لغة -
  .أطيقه ولا أضبطهأي لا " هذا أمر لا أحصيه"منهم عددا، وقولهم 

  )1978،8فؤاد البهي السيد،(                                                                 

مجموعة من الطرق والوسـائل والقواعـد والقـوانين  « :على أنه"شاكر حمودي"يعرفه سعدي :اصطلاحا -
وتحليـــــل الظـــــواهر والحقـــــائق المبنيـــــة علـــــى التحليـــــل المنطقـــــي، والـــــتي تســـــتخدم كأفضـــــل وســـــيلة لقيـــــاس 

  . » ، ووضعها بصورة مناسبة لتوضيح العلاقة بينها واستخلاص النتائج
    )2009،9سعدي شاكر حمودي ،(                                                                   
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   :الاتجاه نحو مادة الإحصاء -6-7

المشـاعر السـلبية «:بأنـه (Tremblay ,et al 2000)" تـرمبلاي وآخـرون" يعرفـه :اصـطلاحا -
 » أو الإيجابية التي يبديها الطلبة نحو موضوعات الإحصاء ومقرراا ومدرسيها

   )2007،كامل سليم وعادل ريان(                                                                    
المشاعر الايجابية أو السـلبية الـتي يحملهـا الطـلاب تجـاه مـادة الإحصـاء، وتتمثـل إجرائيـا في  هو :إجرائيا -

الدرجـــة الـــتي يحصـــل عليهـــا طـــلاب وطالبـــات الســـنة أولى ماســـتر شـــعبتي علـــم الـــنفس  هـــذه الدراســـة في
لهـــذا بجامعــة المســيلة، مــن خــلال اســتجابام علــى الاســتبانة المعــدة بقســم علــم الــنفس  وعلــوم التربيــة 

                                                      .الغرض

   :الطالب الجامعي -6-8

توجيـه  علـم الـنفس العيـادي( كل طالب يـدرس بالسـنة أولى ماسـتر شـعبتي علـم الـنفس وعلـوم التربيـة هو          
  .)2015-2014(بقسم علم النفس بجامعة المسيلة خلال الموسم الجامعي )وإرشاد تربوي، تنظيم وعمل
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   :الفصل ةخلاص

الخطـــوات الأساســـية لإعـــداد الدراســـة الحاليـــة، ابتـــداء مـــن إشـــكالية الدراســـة  إلىلقـــد تطرقنـــا في هـــذا الفصـــل   
المتعلـــق ـــا، بطـــرح جملـــة مـــن التســـاؤلات الـــتي تمثـــل رؤيـــة مســـبقة  وذلـــك مـــن خـــلال مراجعـــة مـــوجزة لـــلأدب النظـــري

للإجــراءات المــراد القيــام ــا، وتوضــيح أهميتهــا وأهــدافها ومختلــف المفــاهيم والمصــطلحات الخاصــة ــا، تمهيــدا لعــرض 
  .الإطار المنهجي والميداني للدراسة
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  :تمهيــد
همـــة الــتي يســتعملها الطــلاب في مختلــف مــراحلهم التعليميـــة " مهــارات الــتعلم والاســتذكار"تعــدُّ     ُ مــن الطرائــق الم

  .الدراسية واستيعاا، وتحقيق أقصى درجات التقدم والتفوق المقرراتوذلك من أجل التفاعل مع 
ُ  كمــــا أنّ     ُ عــــدم درايــــة الطــــلاب ــــذه المهــــارات أو الفشــــل في اســــتخدامها ســــيع هم عــــن تحقيــــق النجــــاح الدراســــي وق

وتعليميـــة لتعريـــف الطـــلاب ـــذه المهـــارات وأهميتهـــا في تحقيـــق  إرشـــاديةالمطلـــوب، لـــذلك لابـــدّ مـــن وجـــود خـــدمات 
  .م الدراسية من خلال تنظيم خبرام ومعارفهم واستغلالها أحسن استغلالأهدافه

ــــتعلم"لهــــذا تم التطــــرق في هــــذا الفصــــل    ــــة ال أنواعهــــا أهميتها،مــــن خــــلال عــــرض مفاهيمهــــا، خصائصــــها و " لعملي
عـــرض  مـــن خـــلال "لعمليـــة الاســـتذكار"بالإضـــافة إلى النظريـــات المفســـرة لهـــا، كمـــا تم التطـــرق  مراحلهـــاشـــروطها و و 

  .لها ، بالإضافة إلى العوامل المساعدة وأهم المعيقاتا وطرق تحسينهامفهومها، أشكاله
   ً   .بعرض مفهومها، أهميتها، خصائصها بالإضافة إلى مبادئها" مهارات التعلم والاستذكار"ا تم توضيح وأخير

  التعلم: أولا

                                                           :التعلم مفهوم  -1
دت     -2 د مراحـل دراسـته والنظريــات  يفتعـار لقـد تعـدّ الـتعلم مــن طـرف علمـاء الـنفس والتربيـة وذلــك بتعـدّ

 :المفسرة له، واقترحوا العديد من التعاريف نذكر منها

       ّ  ، ويكـــون ذلـــكمعرفـــة جديـــدة أو مهـــارة جديـــدة اكتســـاب«: علـــى أنـــه )Delcourt" (دولا كـــور" فـــهيعر
   .»نتيجة لتدريب خاص، ويكون الأمر مرتبط بسياقات النضج والظروف التي تقدمها البيئة الخارجية

  )16، 2003مريم سليم، (                                                                    

تغـير دائـم نسـبيا في سـلوك قـائم العمليـة الـتي ينـتج عنهـا ظهـور سـلوك جديـد أو «:أنـه" هيلجـارد"كما يعرفه       
  )19،  2007، جودت عبد الهادي (. »على طريقة الاستجابة إلى موقف معين

عمليـــة اكتســـاب الوســـائل المســـاعدة علـــى إشـــباع الحاجـــات والـــدوافع «): Gates(" جيـــتس"كمـــا اعتـــبره       
  .»وتحقيق الأهداف، وهو غالبا ما يأخذ أسلوب حل المشكلات
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ـ        ّ فـه في ضـوء أبعـاده حيـث فيقـول" جانييـه"ا أم ّ الـتعلم هـو كـل تغـير في الأداء نـاتج عـن تـأثير البيئـة «: فقـد عر
  :ويصنف هذه التغيرات في الأداء إلى ثلاثة أبعاد

v يتمثل في تعلم المعلومات، الحقائق، المفاهيم :البعد المعرفي. 
v تعلم مهارات الكتابة، الرياضة :البعد الحركي. 
v والميول والتفضيلاتتعلم الاتجاهات  :البعد العاطفي«. 

  )14، 2006، عبد االله الرشدان ونعيم جعنيني(                                                            

ً : مـن خــلال هــذه التعــاريف يمكــن القــول أن الــتعلم ً  ا وتعــديلاً نشـاط عقلــي يحــدث تغــير ا في ســلوك ثابــت نســبي
ـــ. تفاعلـــه المســـتمر مـــع بيئتـــهالفـــرد وهـــو نـــاتج عـــن  ّ ـــه لا يحـــدث إلاّ كم المنتظمـــة  في ضـــوء مجموعـــة مـــن الشـــروط ا أنّ

  .والمتكاملة

 :تتمثل أهمية التعلم في :أهمية التعلم -2

v  تعديل سلوك الكائن الحي مما يساعد على حل مشكلة ما وهذا ينطبق على تعريف التعلم بأنه تغيير في
 .السلوك نتيجة الخبرة

v  السلوك من أجل اكتساب خبرة معرفية لفهم العالم المحيط بناتعديل. 
v ُساعد التعلم على فهم أفضل للتكيف والتخلص من التوتر  .ي
v 46 ،2000، خليل المعايطة( .يساعد على تطوير سلوكنا الحالي واستبدال غير المناسب منه(  
v  في البيئةيعطي للإنسان قدرة تكيفيه اة المشكلات والتحديات التي تجاه. 

v يعتبر تنظيم ملائم لخبرات الإنسان وباعث للأشكال جديدة من سلوكا ته. 

 )21، 1999أنسي محمد أحمد قاسم، (                                                                         
v  والخبرات المكتسبة، فقد نعمل تؤثر عملية التعلم في اتجاهات الأفراد، وذلك من خلال المعارف والحقائق

 )41، 1990أحمد حسين أللقاني وعُودة عبد الجواد أبو سنينة، (   .على تقوية اتجاهاته أو تعديل
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  :خصائص التعلم -3

ّ  باعتبار التعلم ناتج عن تفاعل الفرد المستمر مع بيئته،   :ه يمتاز بجملة من الخصائص نذكر منهافإن

                                                            :         عملية توافق -1 -3

توافق الفرد مع البيئة، فالفرد يجـب أن يتوافـق مـع التغـيرات الـتي تحـدث لـه، فالقـدرة علـى تغيـير  التعلم يتضمن
والتحـديات السلوك نتيجة للخبرة هي جانب هام مـن وظيفـة الإنسـان، فهـذه القـدرة تتـيح لنـا أن نُواجـه المشـكلات 

  .التي تجانا في البيئة

  :                عملية تنظيم للخبرة -3-2

فالتعلم ليس مجرد إضافة خبرة لأخرى إنـه بـالأحرى تنظـيم للخـبرات الجديـدة مـع القديمـة وبالتـالي فهـو باعـث        
 .لشكل جديد من السلوك، ومن ثم فالتعلم يتضمن تنظيم ملائم للخبرات بطريقة ذكية

  :    التعلم نتاج للبيئة -3-3

لتعلم هو تواؤم وتوافق مع البيئة فالبيئة لها تأثير كبير على التعلم، كما أن التعلم لا يمكـن أن ينفصـل عـن إنّ ا
 )  21-19، 1999أنسي محمد أحمد قاسم، (  .البيئة

  :   التعلم عملية تراكمية تدريجية -4 – 3

بعضـــها الـــبعض مـــن جـــراء تفاعلـــه المســـتمر مـــع المـــؤثرات أو المواقـــف لأن خـــبرات الفـــرد تـــزداد وتـــتراكم وهـــذا 
 .المتعددة ويعتمد الفرد على خبراته السابقة في التعلم

دة المظاهر -3-5      :التعلم عملية شاملة متعدّ

ا تتضمن كافة التغـيرات السـلوكية والمظـاهر العقليـة لأّ  ا لا تقتصر على جوانب سلوكية أو خبرات معينة، وإنمّ
والانفعاليــة والاجتماعيــة والحركيــة واللغويــة والأخلاقيــة، ومــن خــلال هــذه العمليــة يكتســب الفــرد العــادات والمهــارات 

  )38، 2006عماد عبد الرحيم الزغول، ( .الحركية أو تتطور خبراته وأساليب التفكير لديه
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ــا ســبق أن جملــة الخصــائص المميــزة لعمليــة الــتعلم نابعــة           مــن طبيعــة الفــرد وطبيعــة البيئــة الــتي يعــيش يتضـح لنــا ممّ
بـل هـي ،فيها، ويتفاعل معها باسـتمرار، لهـذا فهـذه العمليـة ليسـت مجـرد اكتسـاب وتنظـيم لجملـة المعـارف والمهـارات 

دة المظاهر والجوانب وتعمل على مساعدة الفرد في التوافق مع ذاته والتكيف مع بيئته    .متعدّ

                                                                    :التعلم شروط -4
لا يــــتم إلا في ضــــوء مجموعــــة مــــن  ،تعلــــم الإنســــان لمختلــــف الخــــبرات والمهــــارات خــــلال مراحــــل حياتــــه إنّ  

 :الشروط وهي كالآتي

                                                                            :النضج -4-1

قصد   ُ بـه التغـيرات البيولوجيـة والفسـيولوجية الـتي تحـدث في بنيـة الإنسـان الجسـمية والوظيفيـة، دون الحاجـة إلى  ي
   .الكائن الحيتدريب أو تمرين، وهذه التغيرات تحدث في تتابع مستمر شاملة جميع أعضاء وأجهزة 

  .)2000،275حمدي علي الفرماوي، (                                                                                                

ـــالنمو الجســـمي والعصـــبي          مجالهـــا هـــو يتعلـــق بالوظيفـــة الـــتي يـــتعلم في و  ،ولهـــذا يكـــون النضـــج عضـــويا متصـــلا ب
  .الفرد

  .التعلم قلية المختلفة التي تتعلق بموضوعكما يكون النضج عقليا وهو يمثل درجة نمو الوظائف الع     

 )153، 2001خليل ميخائيل معوض، (                                                          

   : الدافعية -4-2

ـــــا ضـــــرورية  ـــــتعلم، كمـــــا أ ـــــدء ال ـــــة ضـــــرورية لب ـــــى المشـــــكلات تعتـــــبر الدافعي ـــــب عل ـــــه والتغل     للاســـــتمرار وإتقان
  )155، 2001خليل ميخائيل معوض، (.والصعوبات والتوافق مع المواقف الجديدة

وبأهميتهــا  الذاتيــة الــتي تحــرك ســلوك الفــرد وتوجهــه لتحقيــق غايــة معينــة يشــعر بالحاجــة إليهــا  القــوة فهــي تلــك       
اتـه وخصائصـه وميولـه لحاج بالنسبة له وتستثار هذه القوة بعوامل تنبع مـن الفـرد نفسـه، ) النفسية(المادية أو المعرفية 

                         ).الأشياء والأشخاص والموضوعات والأفكار والأدوات(من البيئة المادية أو النفسية المحيطة به واهتماماته أو 

 )23،  2007جودت عبد الهادي، (                                                                                                       
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ودوافع خارجية ترتبط بتحديد ، تتنوع إلى دوافع داخلية ترتبط بتحديد اهتمامات الفرد ومجالات العمل لهذا فهي
دة على المدى البعيد                         . وتوضيح الأهداف والغايات لتسهيل وتسير نجاح الخطوات المحدّ

  )66، 1999راتب أحمد ورانيا مشلب، (                                                           

   :الإستعداد -4-3

ُسـهم  وهو حالة من التهيؤ النفسي والجسمي بحيث يكـون فيهـا الفـرد قـادرا علـى تعلـم مهمـة أو خـبرة مـا،          وي
  )41، 2006عماد عبد الرحيم الزغول، ( .الاستعداد في عملية التعلم على نحو فعال

 فيالمهـارة قدرة كامنة لـدى الفـرد تسـاعده علـى الـتعلم بسـرعة وسـهولة ليصـل إلى مسـتوى عـال مـن  كما يعتبر        
   )43، 2000خليل المعايطة، ( .مجال ما

     : الممارسة -4-4

  وتنـدرج  د ا الخبرة المنتظمة نسبيا والتي تحـدث نتيجـة لتكـرار الاسـتجابات المتماثلـة في المواقـف المختلفـةيقصّ        
     .الاستجابات من مجرد استجابات نمطية أو غير كاملة حتى تصل إلى استجابات كاملة

  ) 2000،273 حمدي علي الفرماوي،(                                                                                      

والمثـيرات لفـترة أطـول مـا يـؤدي إلى تحقيـق كما تسـاعد الممارسـة علـى اسـتمرار الارتباطـات بـين الاسـتجابات 
  ) 30، 1999أنسي محمد أحمد قاسم، ( .التعلم

هذه الشروط تتداخل وتتكامل فيما بينها، فلولا نضج مختلف الأعضاء والوظائف  يتضح مما سبق أن
وإتقاا على الوجه  والأدائيةالعقلية والجسمية للإنسان، لما كانت هناك ممارسة لمختلف النشاطات المعرفية 

  .تحقيق أهدافه وغاياته فينّ هذا النجاح في الممارسة والأداء يزيد من إقبال ورغبة الإنسان أالمطلوب، و 

   : مراحل التعلم -5

  :تشير دراسات علم النفس المعرفي أن عملية التعلم تتم من خلال ثلاث مراحل أساسية وهي كما يلي      
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   : مرحلة الاكتساب -5-1

ــنيلتشــكل  ،الجديــدة الســلوكياتفي هــذه المرحلــة يــتم اســتدخال المعلومــات والخــبرات أو    المعرفيــة للإنســان  الب
  .واستخدامها في مواقف مختلفة

     :التخزين مرحلة -5-2

حسب العلماء أن المعلومات التي يتم استيعاا يتم تخزينها في نظام التخزين المؤقـت في الـذاكرة قصـيرة المـدى          
حيـث تصـبح هـذه المعلومـات جـاهزة ومنظمـة  المـدى،لمدة ثلاثين ثانية أو في نظام التخـزين الـدائم في الـذاكرة طويلـة 

  )115، 2008عدنان يوسف العتوم، ( .للاستخدام وقت الحاجة

    : الاسترجاعمرحلة  -5-3

متعلمة  واستجاباتهي عملية استعادة ما استبقاه الفرد في ذاكرته من انطباعات وصور، وخبرات وآثار و
    )525، 2003مريم سليم، (. تحت ظروف الاستثارة الملائمة في المواقف اللاحقة

  :  العوامل المؤثرة في التعلم-6

هناك عوامل عديدة تلعب دورا هاما في التأثير على عملية التعلم وتساعد على استمرارها بشكل   فعال 
  :  وهي

  :  عوامل خاصة بالمتعلم -6-1

  :  وجود هدف -6-1-1

لا بدّ أن يكون لدى المتعلم هدف يسعى إلى تحقيقه، وكلما كان الهدف أكثر وضوحا سعى المتعلم في       
  .أنواع النشاط والخبرة والمهارة التي يمتلكها، ومتى تحقق شعر المتعلم بالارتياح والنجاحتحقيقه بكل 

  :  وجود دافع - 2- 1- 6

ا لأن وجــوده أمــر في غايــة الأهميــة، ويــرتبط الــدافع بحالــة المــتعلم، الــتي عــادة مــا يعــد و      هــذا العامــل هــام جــدّ
الاســـتدلال علـــى وجـــود الـــدافع مـــن خـــلال الســـلوك الـــذي تكـــون حاجـــة أو مـــيلا أو اتجاهـــا أو رغبـــة، ويمكـــن 

  .نلاحظه على المتعلم
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   :الشعور بالاطمئنان -6-1-3

المتعلم بالاطمئنان يساعد على بناء ثقته بنفسه، وهذا ما يجعل من قدراتـه ومهاراتـه تأخـذ  أن شعور لاشـك     
    )163-162، 1989خوري، توما جورج (. جاحمكاا دون أي شعور بالخوف وبالتالي يتحقق الن

  :  الذكاء والقدرات -4- 6-1

كـذلك بالقـدرات الخاصـة بسرعة التحصيل وكميتـه بالـذكاء، و  تعتمد درجة التعلم على درجة الذكاء، كما ترتبط
                                                                                                                                     )119، 1999 ،أحمد عزت راجح(. لنوع معين من التعلم

  : عوامل خاصة بالمعلم -6-2

    :خصائص المعلم -6-2-1

عتــبر عنصــر أساســيا  إنّ         ُ فاعليــة الــتعلم تتــأثر بدرجــة كفــاءة وذكــاء وقــيم واتجــاه وميــول وشخصــية المعلــم، فهــو ي
في العمليـة التدريسـية وفي حيـاة الطـلاب، فـإذا كـان نموذجـا حسـنا ـم فـإن ذلـك سـيؤدي بالعمليـة التربويـة إلى  فعالاً 
  )50، 2000 خليل المعايطة،( .القمة

   :العلاقة بين المعلم والمتعلم -6-2-2

وتبـادل الأفكـار الجودة ثبت علميا أن العلاقة بـين المعلـم والمـتعلم تلعـب دورا هامـا، خاصـة إذا كانـت تتسـم بـ
    )5، 1991العظيم الطويل وعلي عبد السلام علي، عزت عبد ( .وهذا يزيد من سهولة عملية التعلم والتعاون،

   : التغذية الراجعة -6-2-3

يقصد ا كل ما يقدمه المعلم من تقيـيم لسـلوك المـتعلم ونتـائج أعمالـه، فهـذا مـا يزيـد مـن دافعتيـه للـتعلم ويعـزز      
  . تعلمه
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  : نوع المادة الدراسية -6-2-4

إن اختيــار المعلــم لمحتــوى المــادة الدراســية علــى أســس علميــة مثــل الفهــم والســهولة يزيــد مــن ســرعة تعلمهــا مــن       
ــب، كمــا أن المــادة الــتي تراعــي قــدرات الطــلاب وتنســجم مــع متطلبــات نمــوهم وتكــون منتظمــة تنظيمــا  طــرف الطال

.                                                 الأمثلة وربط الواقع كل ذلك يساعد على تعلمها وإتقااسليما، متدرجة، تقوم على 

   ) 51،  2000خليل المعايطة،(                                                                                  

   ):الثواب والعقاب( التعزيز - 5 - 2- 6

للثواب والعقاب الأثـر الكبـير في عمليـة الـتعلم، فـالثواب مثـير يزيـد مـن احتمـال حـدوث الاسـتجابة، ويتضـمن       
ذلـــك تقـــويم شـــيء محبـــب يرغبـــه الطالـــب، ويمكـــن أن يـــؤثر الثـــواب في عمليـــة الـــتعلم مـــن خـــلال إثـــارة الارتيـــاح عنـــد 

   .الطالب، ويجعل للتعليم معنى وأهمية

ويزيــد مــن دافعتيــه نحــو التعلــيم، كمــا أن العقــاب المســتخدم مــن طــرف المعلــم يعمــل علــى إضــعاف الــدافع ويزيــد      
   . من احتمال قيام المتعلم بالاستجابة المطلوبة، ولابدّ من عدم المبالغة في استخدامه، وأن يكون بعد السلوك مباشرة

  )51، 2000خليل المعايطة، (                                                                            

تثبيطهــا، لهــذا وجــب مراعاــا بســواء بزيــادة فعاليتهــا أو " عمليــة الــتعلم"إنّ هــذه العوامــل لهــا تــأثير كبــير علــى نجــاح   
بالإضــافة إلى . أثنــاء العمليــة التعليميــة، مــن أجــل تحقيــق الأهــداف المرجــوة ومســاعدة المــتعلم علــى تحقيــق تعلــم أفضــل

 .تحسين العملية التعليمية

    :أنواع التعلم-7

  :يلي التعلم بتنوع الخبرات والمعارف والمهارات التي يتعلمها الإنسان من بيئته وهي كما يتنوع     

   : التعلم الإشاري -7-1

 ّ عر ُ افتراض أننا نسلك ف على أنه توقعات يكتسبها المتعلم مفادها بأن مثير ما سوف يتبعه مثير آخر على ي
دة المعالم ً  نذكر أن ما. طريقا محدّ ا، بدلا من سلسلة من يتم اكتسابه هو عبارة عن توقعات أي بنيانا إدراكي
  .، فهذا التعلم قائم على الفهمالاستجابات الحركية
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    :التعلم الكامن -7-2

ــه أي تعلــم لا تظهــر آثــاره أثنــاء تعلمنــا لــه،        ّف علــى أنّ عــر ُ وبالعــادة فــإنّ هــذا النــوع مــن الــتعلم يــتم في غيــاب ي
                      .التعزيز المناسب، فإن الفرد المتعلم يكتشف وبشكل مفاجئ عـن مـا سـبق لـه أن تعلمـه

    )146 -2007،145رحمان عدس ومحي الدين توق، عبد ال(                                            

   :التعلم الاجتماعي -7-3

 وإطاعــــــــةلــــــــي الفــــــــرد بــــــــاحترام القــــــــانون يـــــــتم مــــــــن خــــــــلال زيــــــــادة معرفــــــــة الفــــــــرد بـــــــالقوانين الاجتماعيــــــــة، وتحو     
  .الخ.............النظام

    :التعلم الوجداني الانفعالي -7-4

  .الخ....العواطفيتمثل في القدرة على المشاركة الوجدانية كتعلم الاتجاهات، الميول،      

   :التعلم المعرفي -7-5

م اكتسـاب الفــرد المعلومـات مـن خــلال العمليـة التعليميـة، وهــذه المعلومـات تـدخل في الإطــار الثقـافي للفــرد يـتّ         
 .الخ.....وما يتعلمه من معارف ومعلومات، وما يكتسبه من مفاهيم وقواعد وطرق تفكير

   :التعلم الحركي -7-6

الألعاب الرياضية، كالسباحة والتسلق : لمهارة حركية من خلال العملية التعليمية مثليتمثل في تعلم الفرد         
  )49- 48، 2000خليل المعايطة، ( .والكرة

دد أنواع التعلم ضح لنا من خلال ما سبق أنه رغميتّ         ّ ا دف جميعها إلى تحقيق غاية واحدة هي  ،تع فإّ
المعارف المعلومات و  بإكسابهوالعقلية والجسمية والانفعالية وذلك  النفسيةتنمية جميع جوانب شخصية المتعلم 

  .المناسبة لتحقيق التوافق والتكيف مع بيئته السلوكياتو 

   :النظريات المفسرة للتعلم -8

أن الــتعلم مركــز القلــب مــن كــل نظريــة ســيكولوجية : يهــتم علمــاء الــنفس بــالتعلم ودراســته لســببين رئيســين همــا      
وثانيهـــا أن معظـــم الســـلوك البشـــري نـــاتج عـــن الـــتعلم ومـــن هنـــا كـــان اســـتحالة بنـــاء نظريـــة ســـيكولوجية متماســـكة 
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وهــذه النظريــات عديــدة  فهــم الــتعلم ومتكاملــة دون الاهتمــام بــالتعلم، وكــان عــدم إمكــان فهــم الســلوك البشــري دون

  )240، 1993فاخر عاقل، ( :نذكر منها

   :النظريات المعرفية -8-1

الأفــراد وكــل مــن أفكــارهم  ســلوكياتتؤكــد هــذه النظريــات في تفســيرها للــتعلم علــى أهميــة الــروابط الموجــودة بــين         
  .وخبرام السابقة وقدرام العقلية من مثل أساليبهم في التفكير والتذكر والإدراك

أو ونتائجهــــا  الســــلوكياتوتختلــــف هــــذه النظريــــات عــــن النظريــــات الســــلوكية في كوــــا لا تأبــــه بالعلاقــــات بــــين      
                                                   .والإدراك والانتباهرة بالأعمال المتعلمة عن طريق المشاهدة، وهي تركز على الذاك

من خلال نظريتـه يـرى بـأن الـتعلم سلسـلة مـن إعـادة التركيـب العقلـي يتغـير مـع كـل جديـد، إذ أن  فمثلا أوزبل      
ـــط معرفيـــة تـــربط  ـــب علـــى بنـــاء رواب تـــراكم المعلومـــات بشـــكل هرمـــي مـــن الأفكـــار العموميـــة علـــى الأقـــل تحـــث الطال

نى وتوجــد أربــع أنــواع للــتعلم المعلومــات القديمــة بالمعلومــات الجديــدة، ممــا يــؤدي غلــى الفهــم بطريقــة هادفــة  ذات معــ
  :وهي

 .فيقوم الطالب بربطها في بنيته المعرفية عملية تنظيم المعلومات على نحو منطقيهو : استقبال ذو معنى •

 .اكتشاف الطالب للمعلومات جزئيا أو كليا ودمجها في بنيته المعرفية: اكتشاف ذو معنى •

 .بحفظها على ظهر قلب، دون ربطها في بنيته المعرفيةوهو تقديم للطالب المعلومات فيقوم : استقبال آلي •

 
بقوم الطالب باكتساب المعلومات ومن ثم يقوم بحفظها عن ظهـر قلـب دون دمجهـا في بنيتـه : اكتشاف آلي •

       )149، 2007 ،محي الدين توقعبد الرحمن عدس و (  .المعرفية

    :النظريات السلوكية -8-2

باعتبـاره اسـتجابة ناتجـة عـن وجـود مثـير، ولقـد توحـدت نظريـات كثـيرة حـول هـذا المبـدأ، حيث تتنـاول الـتعلم        
منهـــا نظريـــة المحاولـــة والخطـــأ ونظريـــة الارتبـــاط الشـــرطي ونظريـــة تكـــوين العـــادة، ولكـــل نظريـــة مـــن هـــذه النظريـــات قـــد 

" ثورنـدايك"سـتجابة، فمـثلا اختلفت مع الأخرى في تفسير الرابطة النفسية الـتي تـربط بـين وجـود المثـير وإحـداث الا
ــــذي  ــــق الأثــــر، ال ــــر الرابطــــة بــــين المثــــير والاســــتجابة عــــن طري ــــة والخطــــأ، فقــــد فسَّ ــــتعلم بالمحاول تحدثــــه    بنموذجــــه ال

  .الاستجابة في الكائن الحي فتتكرر الاستجابة بفعل الأثر الحسن ولا تتكرر الاستجابة إذا كان الأثر غير سار
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 فالإشـراطبنموذجه التعلم الشرطي فقد فسر الرابطة التي تحـدث بـين المثـير والاسـتجابة، " ايفان بافلوف"أما 
  .لم يكن صفة إحداث هذه الاستجابة من قبل بمعنى أن الاستجابة يحدثها مثير

ولقد أفادت هذه النظريات كثيرا في تفسير السلوك الانفعـالي عنـد الإنسـان بصـفة عامـة، وتعلـم الاتجاهـات والقـيم   
  .والعادات بصفة خاصة

    :نظريات التعلم الاجتماعي -8-3

     " باندورا"حيث تفسر التعلم في ضوء الاقتداء بالنموذج، وتسمى هذه العملية بعملية النمذجة، فقد فسر 
)Bandoura, 1969 ( جديدة بسيطة أو معقدة من خلال ملاحظة  استجابةاكتساب الإنسان لنماذج

  .الإنسان لنتائج سلوك أو استجابة الآخرين

الـــتعلم بالملاحظـــة عـــن طريـــق النمـــوذج، يـــتم مـــن خـــلال انتبـــاه المـــتعلم إلى الســـلوك الـــذي يؤديـــه النمـــوذج أو و       
بالاحتفـــاظ بالمعلومـــات الـــتي ، يقـــوم المـــتعلم الانتبـــاه، ومـــا يـــرتبط بـــالموقف مـــن ظـــروف معينـــة ومـــن خـــلال )القـــدوة(

 ً  الإنسـانالقدوة، ويتوقف هذا النوع من التعلم علـى إمكانـات  لأداءلإصدارها آداءا مطابقا  ا استعدادااكتسبها رمزي
                                     .الدافعيـــــــــــــــــــة اللازمـــــــــــــــــــة للـــــــــــــــــــتعلمنـــــــــــــــــــت جســـــــــــــــــــمية أوعقلية،بالإضـــــــــــــــــــافة إلى كاســـــــــــــــــــواء  

   )276، 275، 2000حمدي علي الفرماوي، ( 

فالنظريـة   المتأمل لهـذه النظريـات يجـد أن كـل نظريـة ركـزت اهتمامهـا علـى جوانـب أغفلتهـا النظريـات الأخـرى        
وهــذا مـا أغفلتــه النظريــة الســلوكية بتركيزهـا علــى الســلوك فقــط،  ،المعرفيـة ركــزت علــى أهميــة الجوانـب المعرفيــة في الــتعلم

ــالف للـــتعلم، فــتعلم الإنســان مـــن خــلال النمذجـــة قــائم علـــى  أمــا نظريــة الـــتعلم الاجتمــاعي فقـــد كــان لهــا تفســـير مخُ
 .إمكاناته العقلية والجسمية ودوافعه واستعداده للتعلم

ــا تتكامــل مــن أجــل مســاعدة الإنســان علــى تكــوين بــين النظريــات، إلا أ الاخــتلافولكــن بــالرغم مــن هــذا 
التطبيقــات تعــدد جليــا في هــذا مــايظهر و  ،الــتعلم صــيرورةتوضــيح وذلــك مــن خــلال تفســير و .نفســه والتوافــق مــع بيئتــه
والتكـرار،   الثـوابو  وانتقـال الأثـر والتعزيـز والعقـاب الإشـراط مجال التربيـة والتعلـيم، فمبـادئ التربوية لهذه النظريات في

   .كلها ساهمت في تطوير عمليات التعليم والتعلم
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 الإستذكار: ثانيا

  :الإستذكار مفهوم -1

كلمــة اســتذكار مصــدر لفعــل اســتذكَّر علــى وزن : أن )2003(" محمــد أحمــد إبــراهيم الســعفان"يشــير       
ــروف تبعــا للقاعــدة اللغويــة الــتي تقــول أن الزيــادة في المبــنى تــؤدي إلى الزيــادة في المعــنى،  مزيــداســتفعَّل وهــي  بــثلاث حُ

جاهدة في طلب الشيءوالكلمتان الفعل والمصدر تدُ  ُ      )18، 2003محمد أحمد إبراهيم سعفان، ( .لان على الم

      :الاستذكار ونذكر منها تعاريفولقد تعّدت     

إحــدى العمليــات  « :علــى أنــه (Byrd ,Byrchden ,1994) "بورجــدن وبيــرد"يعرفــه كــل مــن 
الذهنيــة الرئيســية الــتي يمارســها الطالــب في الموقــف التعليمــي، وهــو عمليــة معرفيــة يــتم فيهــا تخــزين مــا تعلمــه لمــدة مــن 

هــدف طويـل المــدى يخــزن في الـذاكرة طويلــة المــدى  والـزمن ســواء أكـان هــدف مؤقتــا يخـزن في الــذاكرة قصــيرة المـدى أ
والتركيــز علــى سلســلة مــن النشــاطات الذهنيــة والمعالجــات الــتي يقــوم ــا الطالــب منــذ لحظــة إدراك المنبهــات ــدف 

   )10، 2014 ناجي محمود النواب، .( » إدخالها إلى مخزون الذاكرة طويلة المدى والاحتفاظ ا

ــف نجــد    أن عمليــة الاســتذكار تتضــمن حفــظ المعلومــات في الــذاكرة قصــيرة المــدى أو  مــن خــلال هــذا التعري
  .طويلة المدى بالإضافة إلى جملة من المعالجات التي تتم على هذه المعلومات

ـه حفـظ دقيـق ومتـين للحـوادث في الـذاكرتين قصـيرة الأجـل « ):1997" (بوغوسلوفسـكي"يعرفه و  علـى أنّ
  )391، 1997ف بوغوسلوفسكي، .ف(.»ثوان ولمدة واحدةوطويلة الأجل، نتيجة لعرض الموضوع عدة 

  حفــــظ للمعــــارف والمعلومــــات في الــــذاكرتين طويلــــة الأجــــل  إنّ هــــذا التعريــــف يؤكــــد أن الاســــتذكار مــــاهو إلاّ       
   . وقصيرة الأجل

علــى أنــه نــوع مــن الــتعلم المقصــود هدفــه إدراك وفهــم « )2003(" محمــد أحمــد إبــراهيم الســعفان"يعرفــه و      
   .»المادة الدراسية، ثم حفظها على وجه السرعة والدقة، ثم استرجاعها بكفاءة عالية

  )60، 2003إبراهيم سعفان، محمد أحمد (                                                                   
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  لا تنطــــوي فقـــط علــــى اســـترجاع المعلومــــات والمعـــارف، بــــل  "عمليــــة الاســـتذكار"يؤكـــد هـــذا التعريــــف علـــى أنّ    
  . تشتمل على عدة عمليات فرعية هي الفهم والحفظ والاسترجاع بدقة وكفاءة

  :أن يمكن القول هذه التعاريفومن خلال     

الفهـم والحفـظ والاسـتيعاب مـة تـتم وفـق عـدة مراحـل متسلسـلة هـي عقليـة دقيقـة ومنتظعملية  هو ستذكارالإ       
   .، تتم على مستوى الذاكرة قصيرة المدى أو طويلة المدىوالاسترجاع بكفاءة دف تحقيق التعلم

  :للاستذكار همايوجد شكلان  :ستذكارالإأشكال  -2

   :ستذكار الإراديالإ -2-1

وهو يرتبط بضرورة حفظ المعارف والخبرات الضرورية للنشاط في التعلم، وخاصة عندما تكون المـادة المشـتركة        

ً ، كبيرة   .ا للهدف من النشاطأو عند ضرورة الاحتفاظ بأكبر حجم من المعلومات وفق

  :اللاإرادي ستذكارالإ -2-2

رة والفاعلــة باســتمرار، كمــا تؤكــد هــو حفــظ الحــوادث في الــذاكرة بشــكل غــير مقصــود نتيجــة        ّ لإعادــا المتكــر
   ) 392، 1997ف بوغوسلوفسكي، .ف( .الدراسات على ارتباط هذا الاستذكار دف النشاط ومحتواه

   : ستذكارمراحل عملية الإ -3

تتكون هذه العملية من خمسة مراحل متتاليـة ومترابطـة ولا تتكامـل إلا بتكامـل وتحقيـق متطلبـات وشـروط كـل      
مرحلة على حدة، وعملية الاجتياز والنجاح في كـل مرحلـة تعتمـد علـى عـدد مـن الشـروط والمتطلبـات وهـذه المراحـل 

 : هي

  :مرحلة التخطيط للمذاكرة -3-1

ـا عـدد مـن العوامـل المتشـعبة والمتداخلـة، وهـي تقـوم علـى المذاكرة ليست عملية        قراءة وحفظ فحسب، بـل إّ
  .الغرض من المذاكرة والمقررات الدراسية، والفترة الزمنية اليومية أو الأسبوعية التي تخصصها للدراسة والمذاكرة

راعى إتباع الخطوات الآتية   ُ   :وعند وضع الخطة وإعداد جدول المذاكرة ي
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v فترة الزمنية اليومية المخصصة للمذاكرة والالتزام ا طيلة السنة الدراسيةتحديد ال. 
v تصنيف المواد الدراسية من حيث المادة العلمية ومن حيث الصعوبة والسهولة. 
v تحديد متوسط الفترة الأسبوعية المخصصة لمذاكرة المادة الواحدة. 
v  أن تكـون في جميـع الأيـام  ولا يشـترطتوزيع الفترة الزمنية الأسبوعية المخصصة لكل مادة على أيام الأسـبوع

 .الأسبوعية المخصصة، فقد تكون في أيام متبادلة وأوقات مختلفة
v أوقات المذاكرة والاستراحة حيث يحتوي على ،كتابة الجدول الذي تم التوصل إليه. 
v  المنطقـي  تضـمنه لكـل المـواد الدراسـية ومـن التسلسـل علـى و تأكيـدايتم مراجعـة الجـدول في صـورته النهائيـة

 .لمذاكرة المواد المختلفة

   : مرحلة الاستقبال وتلقي المعلومات -3-2

وينها في وفي هـذه المرحلــة يـتم اســتقبال وتلقـي المعلومــات وإدخالهـا إلى الــذاكرة مـن خــلال السـمع والنظــر، وتــد     
  .مذكرات لغرض دراستها واستيعاا

   :مرحلة المذاكرة واستيعاب المعلومات -3-3

وفيهــا يــتم مــذاكرة المعلومــات والــدروس الــتي تم اســتقبالها في المرحلــة الســابقة، وذلــك مــن خــلال المــذكرات الــتي       
المرحلـــة يـــتم تصـــفية وتنظـــيم وتوطيـــد دونـــت فيهـــا هـــذه المعلومـــات ومـــن خـــلال الكتـــب المنهجيـــة المناســـبة، وفي هـــذه 

  .المعلومات في الذاكرة بطريقة يسهل استرجاعها

   : ستذكارالإمرحلة المراجعة و  -3-4

ويـــتم في هـــذه المرحلـــة مراجعـــة المعلومـــات والـــدروس الـــتي تمـــت مـــذاكرا واســـتيعاا، وتـــأتي هـــذه المرحلـــة عقـــب      
تطـــــول الفـــــترة الزمنيـــــة الفاصـــــلة بينهمـــــا حســـــب الظـــــروف المحيطـــــة مرحلـــــة المـــــذاكرة والاســـــتيعاب، وقـــــد تقصـــــر أو 

راجعتهــا، وفي هــذه المرحلــة يــتم إعــادة تصــنيف وتنظــيم ُ المعلومــات في  وخصوصــيات الــدروس والمعلومــات المطلــوب م
                    .الذاكرة بعد أن حدث لها بعض التشتت والتعثر وبـذلك تكـون جـاهزة للاسـتذكار والاسـتخراج

  )167-166، 2006عصام علي الطيب وعبده رشوان، (                                                    
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هـي عمليـة منظمـة تقـوم علـى مجموعـة مـن الشـروط " ستذكارالإعملية "من خلال ملاحظة هذه المراحل نجد أن    
 .تؤثر في نجاح المرحلة التي تليها والمتطلبات، وأنه لا تتحقق أي مرحلة إلا بتحقق شروطها ومتطلباا، كما

  الرغبة والعزيمة

 النفسيةالاطمئنان والراحة 

 الصبر والمداومة

 النظام والتنظيم

 

  

  

 

    :ستذكارالإطرق  -4

      ً ميــة، فهـــي ليســـت عشــوائية بـــل تقـــوم علـــى " ســـتذكارالإعمليـــة "ا لأهميـــة نظــر ودورهــا الفعـــال في العمليـــة التعلُ
  :التي تساعد على نجاحها وهي كما يليمجموعة من الطرق العلمية 

  : طريقة التسميع الذاتي -4-1

ـق بعقلـه،         ِ ل ه، وعَ ُ ُسمع نفسه مـا تم اسـتذكار اول أن ي تقوم على قيام الطالب بقراءة الموضوع مرة أو مرتين ثم يحُ
تركيـز الانتبـاه، كمـا يعطـي للطالـب وترجع أهميـة التسـميع إلى أنـه بمثابـة حـافز هـام لمواصـلة الـتعلم والاسـتمرارية أو في 

ــ ــس بأنــه تمكــن مــن اســترجاع مــا تم اســتذكاره بطريقــة صــحيحة، كمــا أنّ ه يــنظم اهــود ويقلــل الثقــة بنفســه عنــدما يحُ
  )86، 2003محمد أحمد إبراهيم سعفان، (.ستذكار والاختيارالإمستوى قلق 

فاعليـــة هـــذه الطريقـــة تكمـــن في شـــحذ قـــوى المـــتعلم العقليـــة وتنشـــيط  علـــى أنّ " آرثـــر جيـــتس"كمـــا تشـــير دراســـة   
    )266، 2003طلعت منصور وآخرون، ( .إحساساته وتفكيره واستمرار دافعيته وتقويتها

  

مرحلة التخطيط 
 للمذاكرة

مرحلة استخراج 
 واستخدام المعلومات

مرحلة استقبال وتلقي 
 المعلومات

مرحلة المذاكرة 
 واستيعاب المعلومات

مرحلة المراجعة 
 والاستذكار

 .مخطط يوضح المراحل الأساسية لعملية الاستذكار): 01(الشكل رقم 
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   : الطريقة المسحية -4-2

تساعد هذه الطريقة الطالب على القراءة بصورة سـريعة واسـتذكار أفضـل، وتقـوم علـى مجموعـة مـن الخطـوات 
  :هي

   :القيام بمسح المادة -4-2-1

الموضــوع بطريقــة ســريعة، وهــو يســتغرق أكثــر مــن دقيقــة، مــع تحديــد يــتم ذلــك عــن طريــق قــراءة وفهــم عنــاوين         
  . ثلاث أو أربع أفكار رئيسية يناقشها الموضوع

   :وضع مجموعة من الأسئلة -4-2-2

هـــذا يســـتثير حـــب الاســـتطلاع وبالتـــالي يزيـــد مـــن فهـــم يـــتم ذلـــك عـــن طريـــق تحويـــل العنـــاوين إلى أســـئلة لأن         
  .الطالب

   : قراءة المادة -4-2-3

  .القيام بالقراءة للإجابة عن الأسئلة ولا ينبغي أن تكون هذه القراءة بصورة سالبة     

    :المادة تسميع -4-2-4

  .بعد القراءة المباشرة، يجب القيام بتسميع الجزء الذي تم قراءته مسبقا     

   :المادة مراجعة -4-2-5

بعـــد الانتهـــاء مـــن قـــراءة الموضـــوع بالطريقـــة الســـابقة يجـــب مراجعـــة المـــذاكرة للتعـــرف علـــى جميـــع النقـــاط الـــتي 
                               .يشــــــــــــــــــــــــــــملها الموضــــــــــــــــــــــــــــوع ولإدراك العلاقــــــــــــــــــــــــــــات بينهــــــــــــــــــــــــــــا ومراجعــــــــــــــــــــــــــــة هــــــــــــــــــــــــــــذه النقــــــــــــــــــــــــــــاط كلهــــــــــــــــــــــــــــا

    )174، 2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، (                                                    

   : الطريقة الكلية والجزئية -4-3

د فقراـا ثم تقوم الطريقة الكلية على أساس تناول المادة         من أولها إلى آخرها وتُقرأ كلهـا مـرة واحـدة، رغـم تعـدّ
                      .تُقرأ مرة ثانية وربما أخرى حتى يصل الفرد إلى دراسة الفقـرة ككـل أو حفظهـا بعـد ذلـك

  )175، 2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، (                                              
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طويلـة أو صـعبة ومتسلسـلة تسلسـل منطقـي، كمــا أن  وتكـون هـذه الطريقـة ذات فائـدة عنـدما لا تكـون إعــادة        
                 .هذه الطريقة تزيد من القدرة على إدراك العلاقات الهامـة بـين المعـاني واسـتيعاب المـادة كوحـدة

  )44، 2001أحمد عبادة، (                                                         

ُدرس أو يحفظ كل منها علـى حـدة، رغـم أن   أما الطريقة الجزئية فتقوم على تجزئة المادة إلى وحدات منفصلة ي
  )175، 2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، ( .كل منها تمثل فكرة غير متكاملة

صـعبة وهـي تعمـل علـى حفـظ دافعيـة المـتعلم، وتكون هذه الطريقة مجديـة أكثـر عنـدما تكـون المـادة طويلـة أو 
السـلبيات مثـل قـد تجعـل المـتعلم  حيث تستطيع أن تقف على ما يحرزه من تقدم خطوة بخطوة، وقد تكون لهـا بعـض

      .يتشتت في التفاصيل ويجد صعوبة في الربط بين أجزاءه والخروج بمعنى واحد يجمع بينها

    )277، 2003طلعت منصور وآخرون، (                                                                          

   :الجيدة ستذكارالإعادات  -4-4

العــادات  الــثلاث، وذلــك بمحاورهــا كريــةفالجيــدة صــمام الأمــان بالنســبة للقــدرة ال ســتذكارالإتشــكل عــادات         
 ) 2001،46أحمد عبادة،(.نفسهاستذكار الإستذكار وعملية الإ، الاستعداد والتهيؤ لعملية ستذكارلالالصحيحة 

   : ستذكار المستمر والاستذكار الموزَّعالإ4-5

عنــد الاســتذكار بالطريقــة المســتمرة يــتم قــراءة المــادة أو الموضــوع في فــترة زمنيــة واحــدة، بمعــنى أن الطالــب يجلــس       
   .لعدة ساعات يستذكر المادة الدراسية حتى ينتهي منها

اسـتذكاره يكـون عرضـة للنسـيان، كمـا يـؤدي إلى تكفي لتثبيت المعلومات وبالتـالي فـإن مـا يـتم  وهذه الطريقة لا     
  .شعور المتعلم بالتعب والملل ما يؤثر على قوة وعمق الحفظ لديه

ــ       ّ ســتذكار المــوزع تكــون فيــه فــترات راحــة بــين اســتذكار جــزء وجــزء آخــر، علــى أن تكــون فــترة الراحــة بعــد الإا أم
  )175، 2006محمد أحمد إبراهيم سعفان، ( .ستذكارالإساعة أو ساعة ونصف من بدء 

الشـــعور هــذه الطريقـــة تســاعد علـــى تثبيـــت المعلومــات وتخزينهـــا وتقلــل مـــن درجـــة النســيان، كمـــا تقلــل مـــن  إنّ       
   )130، 1996كامل محمد عويضة، ( .بالتعب والملل
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   :طريقة القراءة والتسجيل -4-6

ـــب والمـــذكرات،         ولئـــكوأهـــذه الطريقـــة تناســـب الطـــلاب الـــذين يفضـــلون التحـــرك الســـريع في اســـتذكارهم للكت
ـــيس لـــديهم الوقـــت للاســـتذكار المكثـــف والمتعمـــق وهـــذه القـــراءة تشـــمل قـــراءة الموضـــوع   الـــذين يواجهـــون امتحانـــا ول

     .كفقرات متتالية ولتسجيل وتدوين تعبيرات قصيرة للفقرات وتسميع ما تم قراءته

  )175، 2006علي الطيب و عبده رشوان، عصام(                                                                            

   :الصامتة القراءة -4-7

ــ       ــا تقلــل  بإنّ هــذه الطريقــة تعطــي للطال مــن فــرص أكثــر علــى المتابعــة والتركيــز والحفــظ والاســتيعاب، كمــا أّ
  .التعب

ــه يــوزع تركيــزه بــين سمـــاع         وجــه تركيــزه كلــه علــى أفكـــار الــدرس بخــلاف إذا كانــت طريقــة جهريـــة فإنّ ُ فالطالــب ي
  )81، 2003محمد أحمد إبراهيم سعفان، (.الصوت والتركيز على أفكار الدرس

ــا ســـبق فـــإن اختيــار المـــتعلم لإحـــدى هــذه الطـــرق يقـــوم علــى إمكاناتـــه وقدراتـــه العقليــة وميولـــه وا        ،ســـتعداداتهممّ
 .وعلى حسب طبيعة المواد الدراسية

      :العوامل المساعدة على الاستذكار -5

  :عوامل خاصة بالمتعلم -5-1

   : الثبات الانفعالي -5-1-1

للموقــف وتميــزه لــه في ضــوء معارفــه وخبراتــه،  الانفعــالي هــو اســتجابة تعتمــد علــى إدراك الشــخص إنّ الســلوك 
كما يتمثل في قدرة الفـرد علـى الضـبط الانفعـالي، حيـث يمـدنا الانفعـال المعتـدل بالطاقـة اللازمـة للاسـتذكار والحفـظ 

، أما الانفعال الزائد فيؤدي إلى تغيرات فيزيولوجيـة مثـل زيـادة ضـغط الـدم، زيـادة ضـربات القلـب، اضـطراب والانتباه
  .اه والتذكر، ما يؤثر على نقص كفاءة عملية الاستذكار من استيعاب وحفظ وتذكرالانتب

  )28، 2003محمد أحمد إبراهيم سعفان، (                                                                
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   :استعدادات الطلاب وقدراتهم العقلية -5-1-2

التعلم والسرعة فيه، وبالتالي في تذكر مـا تعلمـه في ضـوء مالـديهم حيث يختلف الطلاب فيما بينهم في إتقان 
من الاستعدادات والقدرات العقلية، ولقد أثبتت معظم البحوث في هذا اال أن هناك علاقة موجبـة بـين القـدرات 

هـم قـدرات وخاصة الذكاء والقدرة على التحصيل الدراسي، ويجب الإشارة على أنّ القدرة على التـذكر مـن أ العقلية
  )39، 2001أحمد عبادة، ( .الفرد العقلية

أنّ أصـــحاب كمـــا تشـــير بعـــض الدراســـات الـــتي أجريـــت علـــى العلاقـــة بـــين الكفـــاءة العقليـــة والـــتعلم والتـــذكر،        
الكفــاءات العليــا أقــدر علــى الــتعلم والتــذكر بمقــدار أكــبر مــن أصــحاب الكفــاءات العقليــة الأدنى والأقــل قــدرة علــى 

  )230، 1982فاخر عاقل، ( .والتذكر وأبطأ فيهالتعلم 

بأنه قـدرة المـرء علـى تنظـيم التنبيهـات الحسـية الـواردة إليـه عـبر الحـواس المختلفـة «يعرف : الإدراك الحسي -5-1-3
محمــد (.»ومعالجتهــا ذهنيــا في إطــار الخــبرات الســابقة، والتعــرف عليهــا، وإعطاءهــا معانيهــا ودلالاــا المعرفيــة المختلفــة

   )34، 2003أحمد إبراهيم سعفان، 

  :عوامل خاصة بالمادة الدراسية -5-2

   : نوع المادة الدراسية -5-2-1

إنّ المــواد ذات المعــنى الواضــح أســهل في تعلمهــا وتــذكرها مــن المــواد الــتي لا يفهــم الطالــب الكثــير مــن معانيهــا 
   .أمور لها معنى في حياته العامةيدرسه وبين  وبالتالي لابدّ على الطالب أن يجد علاقة بين ما

  )39، 2001أحمد عبادة، (                                                                                    

د، يســـهل علـــى الطـــلاب حفظهـــا          كمـــا تشـــير بعـــض الدراســـات أن المـــواد الدراســـية المفهومـــة ذات المعـــنى المحـــدّ

  )315، 1999،  أحمد عزت راجح(  .الغامضعلى عكس المواد الدراسية عديمة المعنى أو  60%وفهمها بنسبة 
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   :العلاقة بين المواد الدراسية -5-2-2

المواد التي تتفاعل مع بعضها الآخر مكونة وحدة مفهومة، أو ذات قيمة وظيفية تذكر و يسهل على الطالب فهم 

  . وتذكرها ا الاحتفاظصعب على الطالب في حياته، أما إذا كانت هذه المواد تشمل خبرات مستقلة 

  )39، 2001أحمد عبادة، (

   : العلاقة بين المواد الدراسية وميول الطلاب واتجاهاتهم -5-2-3

أثبتــت الدراســـات أن الفــرد أقــدر علـــى اســتيعاب أو فهــم وتـــذكر المــواد الــتي تـــرتبط كثــيرا أو قلــيلا بميولـــه  لقــد       
الدافعـة للفـرد  يشعر بحاجته إليهـا، وذلـك لأن القـوى واتجاهاته، أو التي تشبع رغباته وحاجاته أكثر من المواد التي لا

       .الانتفاع ا في المواقف الجديدة وبالتالي يسهل تذكرهاعلى التحصيل والتعلم وحفظ الخبرات المستعملة وسهولة 

  )42، 2001أحمد عبادة، (                                                                                                   

   :الأسرة -5-3-1

الطالب علـى الاهتمـام بدروسـه منـذ بدايـة  تشجيعتلعب الأسرة دورا كبيرا في عملية التعلم وذلك من خلال         
، بالإضـافة إلى وعـي الأسـرة بطـرق الاسـتذكار العام الدراسـي، يئـة فـرص الاسـتذكار الملائمـة بصـورة عمليـة منتظمـة

   .وتـــوفير المنـــاخ الأســـري بممارســـة العـــادات الجيـــدة للاســـتذكار مـــن خـــلال تـــوفير الأدوات والكتـــب الضـــرورية اللازمـــة
    )180-179، 2006لي الطيب وربيع عبده رشوان، عصام ع(

   :معيقات الاستذكار -6

بــالرغم مــن أهميــة عمليــة الاســتذكار في الــتعلم والتحصــيل الجيــد، إلا ّ أــا توجــد العديــد مــن العوامــل الــتي تثــبط       
  .هذه العملية ونذكر منها

   :النظر إلى التعليم بغرض التعليم فقط -6-1

إلى التعلــيم بغــرض التعلــيم فقــط، وقياســا علــى ذلــك أصــبح الغــرض مــن الاســتذكار هــو ينظــر بعــض الطــلاب       
   .النجاح فقط، والغرض من التعليم هو الحصول على الشهادة العلمية فقط

  )179 ،2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، (                                                               
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   : نقص الكفاءة الذاتية -6-2

مـــن الـــدلالات علـــى نقـــص الكفـــاءة الذاتيـــة هـــو نقـــص القـــدرات الفعليـــة وعـــدم الثبـــات الانفعـــالي، وضـــعف 
الانتباه، واضطراب الإدراك الحسي، وأيضا اضطراب الوظائف العقلية المرتبطة به خاصـة التصـور، التخيـل، التفكـير، 

   .صعوبة التذكر وكثرة النسيانومن الدلالات أيضا ضعف الذاكرة و 

   :الظروف الصحية -6-3

ارتفـاع درجـة حـرارة الجسـم، : إلى ظروف صحية طارئة مثـل ستذكار وتتنوعالإتعيق الظروف الصحية عمليات       
   .هذه الأمراض تزول باستخدام العلاج المناسب ستذكار إلا لفترة قصيرة، لأنّ الإالزكام، ولكنها لا تعيق 

أمـــراض العـــين طـــول أو قصـــر النظـــر، أمـــراض القلـــب، أمـــراض الجهـــاز العصـــبي، وهـــذه  :مثـــلوظـــروف صـــحية دائمـــة 
  )63-62، 2003محمد أحمد إبراهيم سعفان، ( .الأمراض مزمنة ويعاني منها الشخص لفترات طويلة

    :السرحان وأحلام اليقظة -6-4

ســتذكار والــتي تلازمهــا أحــلام اليقظــة مــن المشــكلات الــتي يعــاني ويشــكو منهــا الإتعتــبر مشــكلة الســرحان أثنــاء      
   :قليل من الطلاب وهذا بسببعدد 

v الاتجاه السالب نحو بعض المواد الدراسي يجعل الطالب عند استذكارها سارح التفكير، شارد الذهن. 
v كره المادة الدراسية وعدم تقبلها. 
v إتباع الطالب لعادات استذكار خاطئة . 
v الذهني للطالب وعدم معرفته للحد الأقصى لساعات الاستذكار الإجهاد. 
v سيطرة المشكلات الأسرية على تفكير الطالب أثناء الاستذكار. 
v  53، 2001أحمد عبادة، (.المدرسي أدائهالخوف من الامتحان مع ديدات الأسرة إذا قصَّر في(  

   : الاعتماد على المذاكرة الآلية -6-5

ــ(يلجــأ بعــض الطــلاب إلى طريقــة المــذاكرة الآليــة       ُ بحجــة أــا طريقــة مضــمونة لحفــظ المقــررات خاصــة إذا  ) مالص
ــت العلاقــات بــين أجــزاء المــادة غــير واضــحة أو غــير منطقيــة أو غــير مترابطــة، لــذلك يجــب الاعتمــاد علــى طــرق  كان

    .والتحليل والتركيبالفهم والربط والاستدلال والاستنتاج والتطبيق  :أخرى بجانب الحفظ مثل
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   :ستذكار تحت ضغط الوقتالإ -6-6

  :ستذكار تحت ضغط الوقت من خلال السلوكيات الآتيةالإيمكن الاستدلال على       

v  ُضيع الطالب وقتـه عنـد بدايـة الـدرس بحجـة أن الوقـت أمامـه مثـل هـذا الطالـب لا يكفيـه أن يتقـدم عندما ي
 .أو ينتج بشكل أفضل

v  عنـــدما يضـــع الطالـــب لنفســـه خطـــة تتضـــمن البـــدء في عمليـــة الاســـتذكار قبـــل موعـــد الامتحـــان، فـــإن هـــذا
 .الطالب لا يعلم أنه قد يتعرض لأمراض أو مشاكل تمنعه من أن يبدأ كما يتمنى

v ضــغط الوالــدين عليــه و  وأقــرب موعــد الامتحــان : عنــدما ينتظــر الطالــب إلى مــا يدفعــه إلى الاســتذكار مثــل
   )180، 2006،179عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، ( . شعوره بعدم ملاحقة زملائهأو 

   :النسيان -6-7

         .يعتبر النسيان من الظواهر النفسية المرتبطة دائما بالذاكرة وتعني فقدان المعلومات المحتفظ ا في الذاكرة      

  )159، 1992أنور محمد الشرقاوي، (                                                                                 

دة منها         :وتمثل هذه المشكلة الآفة التي يعاني منها الكثير من الطلاب بمستويام المختلفة لأسباب متعدّ

v  ومادته الدراسيةالاتجاهات السلبية للطالب نحو المعلم. 
v إعطاء الدراسة والاستذكار الفرصة الأقل من اهتمامات الطالب. 
v قلق الامتحان حيث يساهم بصورة فاعلة في النسيان. 
v السلوك الانفعالي الحاد للطالب والذي يلازمه التوتر والغضب وإحداث المشاكل مع الآخرين . 
v عدم التركيز وتشتت الانتباه أثناء الدرس. 
v  عادات استذكار خاطئة تقلل من فرص الاحتفاظ بالمعلومـات الـتي تم اسـتذكارها لفـترة طويلـةإتباع.         

 )58، 2001أحمد عبادة، (                                                                      
مثـل الظـروف الأسـرية أو بالنظر إلى هذه المعيقات نجد أن بعضـها لـه تـأثير ثـانوي علـى عمليـة الاسـتذكار 

ســتذكار ولكــن بعضــها الآخــر لــه تــأثير كبــير لابــد مــن تداركــه مثــل كثــرة الإعــدم تنظــيم الطالــب لأوقــات 
ســـتذكار الإالســرحان، وأحـــلام اليقظــة بالإضـــافة إلى النســيان بشـــكل مســتمر فقـــد تشــكل عـــائق كبــير في 

  .وبالتالي على نجاح الطالب
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    : ستذكارالإطرق تحسين  -7

ــدد ) 1995" (محمــد عثمــان نجــاتي"و) 1998" (عبــد المــنعم أحمــد حســين وأحمــد كامــل الرشــيدي" يحّ
  :مجموعة من الطرق أثبتت فعاليتها في تحسين الاستذكار وهي

  :وذلك من خلال تخصيص: تركيز الانتباه -7-1

v وقتا معين للاستذكار. 
v تخصيص مكانا مناسبا للاستذكار. 
v بذل القليل من الجهد البدني. 
v التدريب على تركيز الانتباه وسط الضجيج. 

      :ستذكارالإتقوية الرغبة في  -7-2

          يستطيع الطالب أن يقوي رغبته في الاستذكار بأن يـذكر نفسـه مـن وقـت لآخـر بأهميـة اسـتذكار       
    .الغاياتدروسه وأهمية الغايات التي يريد تحقيقها كتفوقه ونجاحه وترقيته وغير ذلك من     

   :المشاركة الايجابية -7-3

يســتطيع الطالــب أن يســتفيد مــن اســتذكاره أكــبر فائــدة إذا حــاول أن يطبــق مبــدأ المشــاركة الايجابيــة، ولتطبيــق       
   .المراجعة وتدوين المذكرات: هذا المبدأ في الاستذكار وسيلتان هما

 بعض القواعـد الـتي لابـدّ علـى ) 2001" (الفتاح الكافيإسماعيل عبد "و ) 1987" (الحجاج" كما يضيف       
  :الطالب إتباعها وهي         

v إتقان المتعلم للمهارات والحقائق المتعلمة، وإلا تحول كل الوقت المبذول في المذاكرة إلى وقت ضائع تماما. 
v تحديد هدف واضح قبل القيام بعملية الاستذكار، فهذا دافع قوي للاستذكار. 
v  في ضوء المعلومات السابقة حلكلة تحتاج إلى شستذكار في شكل مالإموضوع التعلم و جعل. 
v تجنب التفكير المبهم غير الدقيق. 
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v هتمــام بعمليــة الاســترجاع بــين الحــين والآخــر، وذلــك حــتى يتعــرف الطالــب علــى مــدى تحصــيله ومعالجــة الإ
فظ أوجه النقص والقصور بإعادة تحصيل الجزء الذي لم يستوعب تماما                             .أو لم يحُ

  )181، 180، 2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، (                                             

  :ستذكارمهارات التعلم والإ: ثالثا

الممارســــة مـــن طــــرف لقـــد اهـــتم العديــــد مـــن المشــــتغلين بالتربيـــة والتعلــــيم منـــذ الثمانينـــات بدراســــة الأســـاليب        
، في مختلـــف المراحـــل التعليميـــة، ولقـــد أطلـــق عليهـــا العديـــد مـــن المتعلمـــين للـــتعلم وتحصـــيل المعـــارف والمهـــارات والقـــيم

 عـــادات الاســـتذكار، اســـتراتيجيات الـــتعلم، مهـــارات الدراســـة والاســـتذكار، أنمـــاط الـــتعلم والتفكـــير: التســـميات هـــي
  .مهارات التعلم والاستذكار

لا بــدّ مـــن الإشــارة أولا إلى تعريــف المهــارة وبعـــض " مهـــارات الــتعلم والاســتذكار"وقبــل التطــرق إلى تعريــف        
 :المفاهيم المتداخلة معها على النحو التالي

 : تعريف المهارة •

، وهــــذا العمــــل عمــــل أو عمليـــة أداءالقـــدرة علــــى «: علـــى أــــا) 2001" (حســــن حســــين زيتــــون"يعرفهـــا   
في الغالــــب مــــن مجموعــــة مـــن الآداءات أو العمليــــات الأصــــغر، وهــــي الآداءات أو العمليــــات العمليـــة يتكــــون أو 

  )4، 2001حسن حسين زيتون، (.»البسيطة

الاسـتعداد الجسـمي والنفسـي لأداء بعـض المهـام «: علـى أـا  )Spence,1991" (سـبنس"كما يعرفها 
  )162، 2006عبده رشوان، عصام علي الطيب وربيع (. »في ضوء المستوى المطلوب للكفاية

ــ   ّ مــن  والــتي تمكــنهممجموعــة مــن الكفــاءات الــتي يمتلكهــا النــاس « فقــد اعتبرهــا" جــابر عبــد الحميــد جــابر" اأم
شـيئا أكثـر مـن المعرفـة إـا تتطلـب العمـل  وتختلف المهارة عن المعرفة مـن حيـث أـا تتطلـب ،بطرق معينة أدائها

    )171، 1998الحميد جابر، جابر عبد ( .»والفعل بقدر من الكفاءة

أن المهـــارة هـــي أنمـــاط منظمـــة ودقيقـــة مـــن الســـلوك تشـــكل في مجملهـــا  مـــن خـــلال هـــذه التعـــاريف يمكـــن القـــول      
  .مهام معينة لأداءكفاءات يستخدمها الفرد 
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   :تعريف العادة •

أداء فعـل مـا بطريقـة آليـة نوع من السـلوك المكتسـب والقـدرة علـى « :على أا" كامل محمد عويضة" يعرفها      
      )130، 1996كامل محمد عويضة، (. »نتيجة التكرار

يجعـــل الفـــرد يقـــوم بـــبعض  يكتســـب بـــالتعلم، اســـتعداد« :علـــى أـــا" صـــالح محمـــد علـــي أبـــو جـــادو"كمـــا يعرفهـــا 
   .»الأعمال بوظيفة ميكانيكية، ومجهود بسيط، وبدون حاجة كبيرة إلى إعمال الفكر أو تركيز الانتباه

  ) 2000،169صالح محمد علي أبو جادو،(                                                                   

ـ"المهـارة والعـادة"بـين مفهـومي " جـابر عبـد الحميـد جـابر"ويفرق   ً ا، ويـتم ، حيـث يـذكر أن العـادات تـؤدى آلي
ـــؤدى بصـــورة روتينيـــة، وفي حـــين أن  ـــارة عـــن أنمـــاط الســـلوك معقـــدة " المهـــارات"تعلمهـــا عـــن طريـــق المـــران، وت عب

 )171، 1998جابر عبد الحميد جابر، (. ومنظمة تنظيما عاليا، ومتكاملة ويمكن عرض بيان ا بكفاءة
      

   :تعريف الإستراتجية •

  ّ طـــرق عامـــة يســـتخدمها الأفـــراد في الأعمـــال العقليـــة المعرفيـــة أو بمثابـــة طـــرق «: علـــى أـــا "Messik"فهـــا يعر
ُستدل عليها عن طريـق التوصـل إلى المعرفـة     . »للإدراك والتفكير وتكوين وتجهيز المعلومات وحل المشكلات وي

     )250، 2001مصطفى الزيات،  فتحي(                                                                 
مـن طريقـة الفـرد في تجهيـز المعلومـات المتصـلة  تكـوين فرضـي مسـتنتج«: على أـا" طلعت الحامولي"كما يعرفها   

   .»بالآداء في مهمة معرفية معينة إبتداءا من تقديم المعلومات حتى انجاز المهمة
  )251، 2001فتحي مصطفى الزيات، (                                                                         

بــأن المهــارات هــي " المهــارة والإســتراتيجية"بــين ) 1993" (ســليمان الخضــري وأنــور الريــاض"كمــا يفــرق  
إعــادة أو وتجميــع  اختيــاربينمــا الاســتراتيجيات هــي وســائل . مهــام خاصــة لأداءالطــرق المعرفيــة الروتينيــة لــدى الفــرد 

  )2، 2001محمد عبد السميع رزق، (.تصميم تلك الطرق الروتينية
ل أن المــــتعلم في بدايــــة مراحلــــه الدراســــية يكتســــب جملــــة مــــن العــــادات الدراســــية، وبــــالتكرار ممــــا ســــبق يمكــــن القــــو 

الــتي تشــكل في مجملهــا مهــارات وهــذه المهــارات تتطــور مــن خــلال  ،والتــدريب تتطــور إلى مجموعــة مــن الكفــاءات
    .الممارسة لتشكل إستراتيجيات التعلم والتحصيل الجيد
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   :ستذكارالإتعريف مهارات التعلم و  -1
دت التعاريف حول مهارات التعلم والاستذكار كمايلي         :لقد تعدّ

في اكتساب  بالطال الطرق والأساليب التي يتبعها« :على أا) 2007("عبد االله الشافعي"يعرفها      
حققه المعلومات والمهارات والتي كوا على نحو فريد متعلم ومكتسب وقد اكتسب صفة الدوام النسبي لما 

   )220، 2009محمد أبو هاشم، ( .»الطالب من خلالها من نجاح دراسي

الطرق والأساليب التي يتبناها الطالب في وضع خطط « :على أا) Nenji, 2002(كما يعرفها         
وتتضح في الوقت  والإتقانويلتزم ا أثناء قراءته لموضوعات المقررات الدراسية، ولكي يصل إلى مستوى التمكن 

    .»الذي يقضيه الطالب في الدراسة والطرق المستخدمة في استذكار محتوى الدراسة

 ) 213، 2009محمد أبو هاشم، (                                                                                          

تلــك الأنشــطة الــتي يقــوم ــا « )Foster Nelson, 1987" (فوســتر ونيلســون"كمــا يعرفهــا         
الطالــب والــتي تســـاعده في مجموعهــا علـــى الــتعلم مباشـــرة مثــل أخـــذ الملاحظــات، التســـاؤلات، المراجعــة، الإصـــغاء 

  .  »والانتباه، وهذه المهارات ذات علاقة وثيقة بالابتكارية والدافعية للدراسة

 )164، 2006عصام علي الطيب و عبده رشوان،(                                                               

مجموعـة مـن الأنشـطة والأسـاليب  "مهـارات الـتعلم والاسـتذكار"من خلال هذه التعاريف يمكن القـول أن          
مـــن الــــتمكن  عــــاليتحقيــــق مســـتوى الـــتي يتبعهـــا الطالــــب في اســـتيعاب المــــواد الدراســـية واســــتذكارها بشـــكل جيـــد، و 

ــب لآخــر حســب قدراتــه وإمكاناتــه وحســب طبيعــة المــواد الدراســية الــتي ، في الدراســة الإتقــانو  هــي تختلــف مــن طال
دة ومتنوعة       .  يدرسها وحسب المرحلة الدراسية وهي متعدّ

  :أهمية مهارات التعلم والإستذكار -2

   ً لـدى المتعلمــين في تنظـيم خــبرام ومعــارفهم، " مهــارات الــتعلم والاســتذكار"ا للــدور البـارز الــذي تلعبـه نظـر
وتطويرها واستغلالها إلى أقصى حد ممكن، فقد اهتم العديد من الباحثين والمشتغلين بالتربية بدراسـتها وربطهـا 

كتقدير الذات، التفوق الدراسي، التحصيل الدراسي، قلـق الامتحـان، : بالعديد من متغيرات شخصية المتعلم
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ائج تساعد على تطوير برامج إرشادية وتعليمية لتنمية هذه المهارات، وتتجلـى أهميـة هـذه وهذا للوصول إلى نت
 :المهارات فيما يلي

v مقاومة مشكلة النسيان. 
v المحافظة على معارف وخبرات الطلاب في الذاكرة. 
v زيادة الثقة بالنفس لدى الطلاب. 
v  الدراسيةاكتساب الاتجاهات الايجابية نحو الدراسة ومختلف المواد. 
v التفوق الدراسي ما يزيد من الرضا النفسي لدى الطلاب. 

   )26، 2012خولة عبد الرحيم عودة غنيمات وعبير راشد عليمات، (                                 

أهميــة مهــارات الــتعلم والاســتذكار ) 1995" (فتحــي الســيد محــرز"و " مصــطفى الــديب"كمــا يوضــح كــل مــن 
  :فيما يلي

v  مهارات التعلم والاستذكار مدخلا مهما لتحسين مستوى الإنجاز المعرفيتعتبر. 
v  ينعكس أثرها في الاستفادة القصـوى مـن الإمكانيـات المتاحـة للمتعلمـين، إلى جانـب تـوفير كـل مـن الوقـت

 .   والجهد المبذولين في الاستذكار
v  ــــف الاجتمــــاعي والنفســــي مــــع ــــتعلم والاســــتذكار علــــى التكي ــــزان تســــاعد مهــــارات ال اتمــــع الخــــارجي وات

 .الشخصية بأقل مجهود ممكن
v تكوين مهارات تعلم واستذكار جيدة يمتد أثرها إلى المراحل التعليمية المختلفة. 

 )    173، 2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، (                                                   
  :تتجلى في الجوانب التالية هي" مهارات التعلم والاستذكار"أهميةمن خلال ما سبق يمكن القول أن 

v فــتمكن الطالــب مــن المــادة الدراســية مــن خــلال فهــم محتواهــا واســتيعاا يزيــد مــن الثقــة : الجانــب النفســي
قلـل مـن قلـق الامتحـان  ُ بالنفس والشعور بالرضا النفسي ويكسب الطالب اتجـاه ايجـابي نحـو الدراسـة، كمـا ي

  . لديه
v تقلل هذه المهارات من مشكلة النسيان التي تعتبر أكبر معوق للتحصـيل الجيـد، كمـا : الجانب التحصيلي

تســـاعد الطالـــب علـــى تنظـــيم معارفـــه وخبراتـــه واســـتغلالها أحســـن اســـتغلال، بالإضـــافة إلى تحقيـــق التفـــوق 
  .الدراسي
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  :ستذكارالإمبادئ التعلم و  -3

 :عملية منظمة تقوم على جملة من المبادئ وهيإنّ عملية التعلم والاستذكار هي       

   : مبدأ النشاط الذاتي -3-1

يتم من خلال قيام المتعلم بالبحث والتنقيـب والفهـم والاسـتيعاب وربـط الموضـوعات بعضـها بـبعض، حيـث أنّ       
ة في كثــير مــن كثــيرا مــن الطــلاب غــير المتفــرغين ممــن يعملــون وينتســبون للجامعــة، أو ممــن يدرســون عــن طريــق المراســل
   .الأحيان يتفوقون على زملائهم المتفرغين للدراسة، من خلال النشاط الذاتي الذي يقومون به في التعلم

   : مبدأ الفهم والتنظيم -3-2

ـر للفـرد سـرعة تحصـيلها وقلـة تعرضـها للنسـيان،       سِ َ ي ُ إنّ وضوح المادة التعليمية وحسن تنظيمها وتـرابط معانيهـا، يـ
يتـيح اســتخدامها في مواقــف جديـدة، فــترابط معلومــات المـادة ودقتهــا وسلاســة الأسـلوب ووضــوحه يســاعد وهـذا مــا 

    .ك العلاقات بين جوانبها النظريةالطالب على فهمها واستيعاا وإدرا

  ).159 -2003،158محمد أحمد إبراهيم سعفان، (                                                           

    :مبدأ التكرار -3-3

إنّ عمليـــة الاســـتذكار مـــن العمليـــات المعقـــدة الـــتي تتصـــل بـــالتفكير الـــذهني، والـــتي تحتـــاج في العـــادة إلى التكـــرار      
والملاحظــة، وقــائم  والانتبــاهوالمقصــود هنــا لــيس أي تكــرار بــل يجــب أن يكــون هــذا التكــرار متصــلا ومقترنــا بــالتركيز 

  .كذلك بمعرفة الطالب لمدى تقدمه في تحصيله للتعلم الذي أمامه  ومقترنا على الفهم والتميز،

   :مبدأ المعرفة بمدى التقدم في التحصيل -3-4

عـد مـن أقـوى الـدوافع للمـذاكرة       ُ وكـذلك بالمثـل . ثبت علميا أن معرفة الطالب لمدى تقدمه في تحصـيل العلـوم، ي
تكون أهمية معرفة الطالب بمقدار تحصيله واستذكار للمادة، ودرجة إيجابيته واسـتيعابه لهـا دافـع مهـم للمـذاكرة، ولأن 

ســــتذكار أكثــــر تشــــويقا، وتصــــحيح تحصــــيله الخــــاطئ، وتكــــرار تحصــــيله الإهــــذه المعرفــــة تســــاعد علــــى جعــــل عمليــــة 
 َ ــه علــى منافســة نفســه وغــيره وتدفعــه علــى أن يبــذل قُصــارى الصــائب، لــذلك فــإن معرفــة الطالــب بمــدى تقدمــه تحُ لُ مِ

هده ُ   .ج
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    :معرفة الغرض من استذكار المادة -3-5

د لنفســه الغـرض مـن قــراءة كتـاب معــين أو مـذاكرة موضـوع مــا، لأن معرفـة الطالــ       بينبغـي علـى الطالــب أن يحـدّ
ُسهل عملية الحفظ والتحصيل، ويزيد من درجة الفهم والجهد وتركيز الانتباه   .للغرض من استذكاره للمادة ي

   : البدء باستذكار العلوم المعقدة في فترة التفتح الذهني -3-6

لا يســتطيع أن  قهنــاك مــن العلــوم والمــواد الــتي تحتــاج إلى عمليــات ذهنيــة عاليــة حــتى يــتم اســتيعاا والــذهن المرهــ     
هــد المطلــوب للاســتيعاب الســليم، مــن هنــا كانــت أهميــة البــدء باســتذكار العلــوم الصــعبة المعقــدة في فــترة  ُ يبــذل مــن الج

   . الذهن قبل إرهاقه

   :الثقة بالنفس -3-7
 بالإمكانيـاتستخرج قواه المخبأة، وتملأ رؤيـاه تإنّ ثقة الطالب بقدرته الذهنية تبعث في نفسه روح الإبداع و       

الفشـل تـتحطم أمـام أو وتنزع من ذهنه أنه ليس هناك شيء صعب المنال، ولذا نجد أن مخاوفه من عدم الاسـتيعاب 
   )171 -170، 2006عصام علي الطيب وربيع عبده رشوان، ( .ثقته بنفسه

 :خصائص مهارات التعلم والاستذكار-4

  : تتميز بجملة من الخصائص كما يلي" مهارات التعلم والاستذكار"أن " فتحي مصطفى الزيات"يشير      

v  ر في المواقــف المتشــاة ولهــا صــلة وثيقــة بــالتفوق ّ عبــارة عــن أنشــطة ســلوكية مكتســبة وليســت فطريــة وتتكــر
 .الدراسي

v لها صفة الثبوت والاستمرارية لدى الفرد. 
v  الاستذكار دف توفير الوقت والجهدتمثل استراتيجيات معرفية وطرق مختلفة يتبعها المتعلم في. 
v  ـــأثر بـــدور العوامـــل البيئيـــة والأســـرية والمؤسســـة التربويـــة والأســـاليب الـــتي يتبعهـــا المـــتعلم وقدرتـــه واتجاهاتـــه تت

 .الشخصية
v  ستذكارالإتوجد فروق بين الأفراد من حيث قوة مهارات التعلم و. 

  )176 ،2006صام علي الطيب وربيع عبده رشوان، ع(                                                  
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ليســــت مجـــــرد ممارســــات عشـــــوائية " مهــــارات الـــــتعلم والاســــتذكار"مــــن خــــلال هـــــذه الخصــــائص يتضــــح لنـــــا أنّ   
المنظمــــة  ، بــــل هــــي نشــــاط عقلــــي يقــــوم علــــى جملــــة مــــن العمليــــات في الدراســــة و التحصــــيليســــتخدمها الطــــلاب 

الإدراك، حــــل المشــــكلات، كمــــا أــــا تتــــأثر بجملــــة مــــن العوامــــل منهــــا مــــا يــــرتبط التفكــــير،: و المتمثلــــة في المتكاملــــةو 
  .يرجع للبيئة الأسرية والمدرسية بالطالب نفسه ومنها ما

    :تصنيف مهارات التعلم والاستذكار -5

. بــالمتعلمإنّ الدراســات المختلفــة حــول مهــارات الــتعلم والاســتذكار وعلاقتهــا بالعديــد مــن المتغــيرات المرتبطــة       
   :انبثقت عنها جملة من التصنيفات كما يلي

إلى أنّ المهـــارات الدراســـية الـــتي يســـتخدمها الطالـــب أثنـــاء الدراســـة كثـــيرة ومتنوعـــة ) 2003" (دروزة"يشـــير 
  :وهي
v كتابة الملخصات. 
v أخذ الملاحظات. 
v وضع الخطوط تحت الأفكار المهمة. 
v تحديد مفاتيح الكلمات. 
v  الذاكرةاستخدام وسائل تدعيم. 
v  صياغة الأسئلة التي يطرحها على نفسه للتأكد من استيعاب المادة الدراسية ومنها قيامه بالتخيلات

   .والمقارنات للشيء المتعلم
دها  تنظيم الوقت والقراءة المركزة للكتب، الاستعداد : تتمثل في: )1997" (والتر"كما يحدّ

   .وتدريب الذاكرة على المراجعة الذاتيةللامتحان، أخذ المذكرات والقراءة النموذجية 

   )53، 2009الردرادي، محمد(                                                                        
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   :إلى "Study Skill"كما صنفها  
v مهارة التلخيص:   

قليـــل مـــن الكلمـــات مـــع إعـــادة صـــياغة الـــنص الأصـــلي بأســـلوب كاتـــب التلخـــيص في عـــدد وهـــي القيـــام ب 
  .الحفاظ على المعنى الأساسي للنص المطلوب

v مهارة تدوين المعلومات:  
القـــدرة علـــى متابعـــة مـــا يـــذكر في المحاضـــرة وكتابـــة الجمـــل «: علـــى أـــا) 2002" (المحـــوري"ويعرفهـــا   

المراجعــة أو والفقــرات الأساســية الــتي يــذكرها، والــتي تعــبر عــن محتــوى المحاضــرة وتكــون مرجعــا عنــد المــذاكرة 
  .»لتساعده على فهم المادة الدراسية

ونســبة  80%نســبة أن الطلبــة ينســبون مــا يقــال في المحاضــرة بعــد أســبوعين ب) Robert, 2003(ويــرى     

   .بعد أربعة أسابيع       %95

v مهارة استخدام الخريطة الذهنية :          

وهـي تقنيـة رسـومية قويـة تــزود المـتعلم بمفـاتيح تسـاعده علـى اســتخدام طاقاتـه، وتعتمـد نفـس الطريقـة المتسلســلة      
علــى حــدوث مــا يســمى بــالتعلم ذو  للخلايــا العصــبية، فهــي تبــدأ مــن الأصــل إلى الفــروع وتســاعد الخريطــة الذهنيــة

تعة في التعلم ُ ا تساعد على الاحتفاظ بالمعلومات المهمة وتحقق مبدأ الم   .المعنى، كما أّ

  :فقد قسمها إلى ثلاث مجموعات كمايلي (Luchie .Thurst, 1998)أما 

v دخلات ُ المختلفـة داخـل تستخدم في اكتساب وتناول المعلومات والأفكار الجديـدة مـن مجالاـا  :مهارة الم
المدرسة وخارجها وادخلاهـا بالعقـل مـن خـلال الحـواس، والتنـاول العقلـي لتلـك المعلومـات، وأول خطـوة في 
الـــتعلم والاســـتذكار الفعـــال هـــي تحســـين المـــدخلات والـــتي تتمثـــل في الاســـتماع، القـــراءة، عمـــل الملاحظـــات 

        .والملخصات، تحديد الأهداف والمشاركة في الفصل الدراسي
v ـــا جـــزء فقـــط مـــن نظـــام   :مهـــارة العمليـــات مـــع أن مهـــارات الإدخـــال مـــن أهـــم مهـــارات الاســـتذكار، فإّ

المعلومــات لربطهــا بــالبنى  تلــكلفعنــدما يحصــل الفــرد علــى المعلومــات يبــدأ في التجهيــز والمعالجــة  الاســتذكار
يريـد الفـرد ذلـك، وعمليـات المعالجـة تحتــاج إلى  المعرفيـة لديـه، وهـذا الـربط يسـاعد علـى اسـتدعائها وقــت مـا
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إدارة الوقــــت، إدارة الــــذات، التركيــــز، إدارة : مهــــارات اســــتذكار وهــــي مهــــارات العمليــــات والــــتي تتمثــــل في
  .والمراجعة للاختبار الإعدادالذاكرة، 

v ا، وت :مهـــارة المخرجـــات رجـــع هـــذه مهـــارة إخـــراج المعلومـــات الـــتي تم اســـتذكارها مـــن المهـــارات المهمـــة جـــدّ
ـــا مهـــارات تعكـــس   أداءملاحـــظ مـــن قبـــل الآخـــرين، ويـــترجم كـــل المهـــارات الســـابقة إلى  أداءالأهميـــة إلى أّ

قــدر مــن خلالــه مــدى نجــاح المـــتعلم، فــالمعلم لا يــرى كيفيــة ُ  تنظــيم الطالــب وقتــه للاســـتذكار، ولا ظــاهر، ي
في الاختبـار وتتمثـل هـذه المهـارات الطالـب  يعرف كم ساعة قضاها أمام المكتـب، ولكنـه يـرى ويقـوم آداء 

ـــــــب  :في ـــــــة، تجن ـــــــة التقـــــــارير الشـــــــفوية والتحريري ـــــــتعلم مـــــــن  المشـــــــاركة في الفصـــــــل، كتاب ـــــــار، ال قلـــــــق الاختب

   )2003مها بنت محمد العجمي، (. الاختبار
  )5، 2001محمد عبد السميع رزق، ( :والشكل التالي يوضح هذه المهارات

                                                 

 

   

  

   

  

   

  

  

  

  

  

  

 ارــــــــــــالاستذك اراتـــــــــمه

 المخرجات مهارات لعملياتا مهارات المدخلات مهارات

 الاستماع -
 القراءة -
 عمل الملخصات -
 تحديد الأهداف -
 الفصل المشاركة في -

 إدارة الذات -
 إدارة الوقت -
 التركيز  -
 إدارة الذاكرة -
 الإعداد للاختبار -

 المشاركة في الفصل -
 كتابة التقارير -
 والتحريرية  الشمولية - 
 تجنب قلق الاختبار -
 التعلم من الاختبار -
 الإعداد للاختبار -

 مخطط يوضح أنماط مهارات التعلم والاستذكار): 02(الشكل رقم 
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  :إلى ست مهارات كمايلي )2004" (عصام علي الطيب"ولقد صنفها 

v مهارة الإتقان في المذاكرة:  
هد لدى الطلاب أثناء عملية الاستذكار      ُ  .وتشمل عمليتي الانتباه وتركيز الج
v مهارة تنظيم جلسات ووقت المذاكرة:  

     وتشمل مدى قدرة الطلاب على تنظيم الوقت بين المواد الدراسية المختلفة في عملية       
 .الاستذكار

v الملخصاتو إعداد  مهارة تدوين الملاحظات:  
   وتشمل قيام الطلاب بتدوين الملاحظات أثناء الاستذكار، وكذلك وضع الخطوط تحت الأفكار  

 .الرئيسية
v مهارة استرجاع المعلومات :  

رة للتأكد من الفهم والاستيعاب  ّ  .وتشمل قيام الطالب بمراجعة ما تم استذكاره بصورة متكر
v مهارة الربط بين المحتويات الدراسية:  

تتضمن قيام الطالب بالتأليف بين البيانات الدراسية بغرض الفهم والاستيعاب للمادة التي يتم   
 .استذكارها

v مهارة المثابرة للحصول على المعرفة :  
كذلك الاستعانة بأكثر من راجع لاستيعاب المواد الدراسية، و تتضمن محاولة الطلاب استخدام الم     

   .مصدر للحصول على المعلومات اللازمة لعملية الاستذكار والتعلم
  )239-238، 2006 عصام علي الطيب و عبده رشوان،(                                                    

د  مما سبق فإنه   مكانات كل طالب وقدراته ، إلاّ أا ترتبط بإ"مهارات التعلم والاستذكار" أنماطبالرغم من تعدّ
في  إلى نظرته لأهمية هذه المهارات بالإضافةوحتى خبراته خلال مراحله التعليمية، وسماته الشخصية  العقلية،
  .فبعض المهارات يعتبرها طالب مثالية في التحصيل والدراسة قد يعتبرها طالب آخر غير مفيدة الدراسة
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  :خلاصة الفصل

هات النظر لدى الباحثين حول ضح لنا من خلال ما تم طرحه أنهيتّ  ُ مهارات التعلم  ماهية بالرغم من اختلاف وج
دخلاً الإ، إلاّ أم يتفقون على أن طرق لدى المتعلم أهميتهاو  والاستذكار ُ ً  ستذكار الجيدة، تُعدّ م هم ُ لتفعيل  ا م

لتحسين مستوى التحصيل الدراسي لدى الطلاب من خلال مقاومة مشكلة النسيان والمحافظة العملية التعليمية و 
التخفيف من قلق الاختبار ورفع إلى  بالإضافة ،التقليل من الجهد المبذول في الدراسةعلى المعلومات في الذاكرة و 

الثقة بالنفس وتنمية الاتجاهات الايجابية نحو الدراسة ما يحقق التفوق الدراسي والشعور بالرضا الدافعية و  مستوى
  .لديهم النفسي
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    : مفهوم الاتجاه -1
ذلـك نظـرا للـدور الـذي تلعبـه في مكانـة بـارزة في التربيـة والتعلـيم ودراسـة الشخصـية، و  تحتل دراسة الاتجاهات       

  : نذكر منهاو حولها  المفاهيملهذا تعددت الموضوعات والمواقف، و الفرد نحو الأشياء و ضبط و توجيه سلوك 

ً  لتصــرف إيجابــا أوا للتفكــير أوالشــعور أونــه نزعــة بأ « ":Petty"يعرفــه        في الأشــياء  ا نحــو الأشــخاص أوســلب
  ) 275 ،2003 ،راضي الوقفي(  ». بيئتنا

        ّ  ،بعيـدا عنهـاسـلوكه تجـاه بعـض عناصـر البيئـة أو  على أنه ميل الفـرد الـذي ينحـو« :"بوجاردوس"فه كما يعر
  )2009،195،عدنان يوسف العتوم( » بعده عنهاأو السالبة تبعا لقربه من هذه  ثرا في ذلك بالمعايير الموجبة أومتأ

                                                                       

ــي عصــبي مــتعلم للاســتجابة « :اعتبــارهإلى "حامــد عبــد الســلام زهــران "وذهــب      ــؤ عقل اســتعداد نفســي أو ي
    » موضوعات أو مواقف أو رموز التي تستثير هذه البيئة وجبة أو السالبة نحو أشخاص أوالم

   )18 ،1992 ،عبد الفتاح دويدار(                                                                 

اعتــبروا الاتجــاه مجــرد " وحامــد عبــد الســلام زهــران" بوجــاردوس"و " بيــتي"ســبق نجــد أن كــل مــن مــن خــلال مــا        
   .شعور أو ميل الفرد تجاه الأشخاص أو الأشياء أو المواقف في بيئته

رد الفعــل تجــاه النــاس      شــعور و الأســلوب مــنظم منســق في التفكــير و  « :فــيرى بأنــه "أحمــد عبــد اللطيــف"أمــا        
هــي الأفكــار يســية و أو أي حــدث في البيئــة ،ومعــنى هــذا أن مكونــات الاتجــاه الرئ ،القضــايا الاجتماعيــةالجماعــات و و 

عليــه فـإن الاتجــاه يتشـكل عنــدما تـترابط هــذه المكونــات نزعــات إلى رد الفعـل و الانفعـالات ثم الالمعتقـدات والمشــاعر و 
    » الفعل بصورة منسقة مع موضوع الاتجاه النزعات إلى ردتبط هذه المشاعر المحددة و إلى حد أن تر 

  ) 40 ،2001 أحمد عبد اللطيف،(                                                                                

 معتقداتـــه الـــتي اكتســـبها مـــن خـــلال بـــأن الاتجـــاه يتضـــمن شـــعور الفـــرد وأفكـــاره و  اريف الســـابقة نـــرىمـــن التعـــ       
المـنظم لسـلوكه المحـدد و  هكمـا أنـالـتي تتبلـور في شـكل مشـاعر وردود أفعـال   له مع بيئته،تفاعالتنشئة الاجتماعية ومن 

   .الاجتماعي
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  :هالاتجا أهمية-2

في كثــير مــن في الكثــير مــن الدراســات الشخصــية وديناميــات الجماعــة، و تــل دراســة الاتجاهــات مكانــة بــارزا تح       
حـل الصـراعات في مثل التربية والدعاية والصحافة والعلاقات العامـة، والإدارة والتـدريب القيـادي و  الات التطبيقيةا

الإرشـــاد الـــديني ت العمـــل والصـــناعة وتنميـــة اتمـــع، ومكافحـــة الأميـــة والإرشـــاد الزراعـــي والتثقيـــف الصـــحي و مجـــالا
الاجتماعيــة ، ومكافحـــة التعصـــب العنصـــري ة و السياســـية والثقافيـــوالقــومي وتتوجيـــه الـــرأي العـــام والدعايــة التجاريـــة و 

ســيرة حيــث أن جــوهر العمــل في هــذه اــالات هــو دعــم الاتجاهــات الم.الســلم الــدوليينوالــدعوة العامــة إلى التفــاهم و 
لتغيــير إضــعاف الاتجاهــات الســلبية، بــل أن العــلاج النفســي في أحــد معانيــه محاولــة لتحقيــق أهــداف العمــل فيهــا، و 

ساســـيا في تفســـير مـــن هنـــا كانـــت دراســـة الاتجاهـــات عنصـــرا أو  .نحـــو عالمـــهو ذاتـــه ونحـــو الآخـــرين و اتجاهـــات الفـــرد نحـــ
    . التنبؤ بسلوك المستقبل للفرد وللجماعة أيضاالسلوك الحالي و 

   )173 ،2001 آخرون ،محمد الشناوي و (                                                                         

   :مكونات الاتجاه  -3

  :ضمن الاتجاه ثلاث مكونات أساسية تتفاعل فيم بينها تحدد لنا طبيعة الاتجاه وقوته وهي كمايلي يت     

    : المكون المعرفي -3-1

يدل هذا المكون علـى الجوانـب المعرفيـة الـتي تنطـوي عليهـا وجهـة نظـر الفـرد ذات العلاقـة بموقفـه مـن موضـوع        
  . الاتجاه، وهو يتشكل من خلال المعلومات والحقائق الواقعية التي يكوا عن الفرد موضوع الاتجاه

  ) 2009،158رانيا عدنان،(                                                                                        

كون على درجة كبيرة من القوة ،إذا كانت معلومات الشخص صاحب الاتجاه عن موضوع اتجاهه يو 
ا جدا ، وبين هذين القطبين درجات من الجودة  معلومات تجعل هذا الموضوع في نظره جيدا ، أو تجعله رديئً

          . والرداءة ، أي تكون هذه المعلومات مع الموضوع تؤيده بقوة أو تكون ضد هذا الموضوع تعارضه بقوة
    )2007،149خليل عبد الرحمن المعايطة ،(
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   :المكون العاطفي  -3-2

اســتجابة قبــول موضــوع الاتجــاه أو رفضــه، وقــد يكــون هــذا المكــون إلى أســلوب شــعوري عــام ، يــؤثر في يشــير         
هذا الشعور غير منطقي على الإطـلاق، فقـد يقبـل الطالـب علـى دراسـة مـادة الرياضـيات أو يرفضـها دون وعـي منـه 

   )2009،159رانيا عدنان،( .للمسوغات التي  دفعته إلى الاستجابة بالقبول أو الرفض

   :المكون السلوكي  – 3-3

للســلوك وفــق أنمــاط محــددة في أوضــاع معينــة ،إنَّ الاتجاهــات تعمــل كموجهــات للســلوك  إلى نزعــة الفــردشــير ي        
حيــث تــدفع الفــرد إلى العمــل وفــق الاتجــاه الــذي تبنــاه، فالطالــب الــذي يمتلــك اتجاهــات تقبليــه نحــو العمــل المدرســي 

   )472 ،2003 ، يد نشواتيعبد المج(  .يساهم في النشاطات المدرسية ويباشر على أدائها بشكل فعال

ــث أن كــل مكــون مــن مكوناــا ســواء المتأمــل لهــذه المكونــات يجــد بــأن  الاتجاهــات مــن الأبعــاد النفســية المركبــة ، حي
المعرفي أو الانفعالي أو السـلوكي، لا تعمـل في انفصـال بـل كـل مكـون يـؤثر في الآخـر ويكملـه، وهـذا مـا يحـدد لنـا في 

  . أو تغيره في ضوء تفاعله مع بيئتهالأخير استمرار اتجاه الفرد 

  : خصائص الاتجاه - 4

  : الاتجاه بجملة من الخصائص، التي تميزه عن العوامل غير المعرفية الأخرى، وأهم هذه الخصائص هي يتصف      

  : الاتجاه تكوين افتراضي -4-1

مـن خـلال السـلوك الظـاهري للفـرد، ويعتـبره بعـض البـاحثين متغـير  افتراضـي يسـتدل عليـه كوينيعتبر الاتجاه ت     
يسـتجيب  متوسط، يتصل بين الاتجاه واستجابة الفرد له، فالطالب الذي يملك اتجاها تقبلي نحو مـادة دراسـية معينـة

غـير كتابـه معينة، وهذا بصرف المزيد من الوقت في دراستها أو الرجوع إلى بعض المصادر الأخـرى  لها بأنماط سلوكية
   )160، 2009، رانيا عدنان( .المدرسي

يعـني أن الاتجـاه في ذاتــه غـير موجـود، وإنمـا نضــطر لافتراضـه مـن أجـل تفســير بعـض الأنمـاط السـلوكية الــتي  هـذاو      
  . يمارسها الفرد في أوضاع معينة، من أجل التنبؤ ذه الأنماط في الأوضاع المشاة
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  :الاتجاه نتاج التعلم -4-2

بالتعلم، عبر عملية التنشئة الاجتماعية وقد يتم تعلم بعض الاتجاهات على نحو  يكتسب الفرد اتجاهاته
لاشعوري أو غير قصدي، إن شعور الفرد بالميل إلى بعض الأفراد والجماعات الذين يشتركون معه في اللغة والثقافة 

ة بالأسس والقواعد، التي أدت إلى مثل هذا و الدين و العرق ، ويتكون في كثير من الأحيان دون معرفة كبير 
  . الشعور وبالمقابل يمكن أن يتعلم بعض الاتجاهات الأخرى على نحو قصدي أو شعوري

  :الاتجاه إقدامي تجنبي -4-3

تتسم بعض اتجاهات الفرد بالإقدام أو الايجابية، فقد تجعله يقترب من موضوعاا، وقد تتسم اتجاهات  قد
أخرى بالتجنبية ، أو السلبية، فتجعله يتجنبها ويرغب عنها، فالاتجاه لإقدامي نحو الدين وشعائره، والعكس 

   )2003،473عبد المجيد نشواتي،( .صحيح

  : الاتجاه محدد بموضوعه عل نحو مباشر -4-4

علاقـة بـين الفـرد و موضـوع مـا، وقـد يكـون هـذا الموضـوع شخصـا أو فكـرة أو حادثـا أو  ينطوي الاتجـاه علـى
شــيئا، ويحــدد الموضــوع ســلوك الفــرد بطريقــة معينــة، نحــو موضــوع معــين، وفي وضــع معــين، وهــذا يعــني أنّ الاتجــاه أقــل 

   )2009،161رانيا عدنان،(.م أو المثلتجريدا وعمومية من مثل القي

للاتجـاه مـن خـلال التفاعـل المسـتمر بـين الفـرد ومختلـف عناصـر بيئتـه، كمـا أـا  جملة الخصائص المميـزةتتكون 
 .المسبب الرئيسي للاختلاف في اتجاهات الفرد وفي استمرارها أو تغيرها

  : يمر الاتجاه في تكوينه بعدة مراحل كمايلي  : مراحل تكوين الاتجاه -5

  :    المرحلة الإدراكية المعرفية- 5-1 

  معلومــات تكــون بمثابــة إطــار مرجعــي ويتصــرف بموجبهــا، فيكتســب خــبرات و فيهـا يــدرك الفــرد مثــيرات البيئــة و 
  . له
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  : المرحلة التقويمية -5-2

    وفق الإطار المعـرفي الـذي كونـه عنهـا، بالإضـافة إلى الكثـير مـن الأحاسـيس  فيها يتفاعل الفرد مع المثيراتو     

   . مشاعره التي تتصل او 

   :التقريريةالمرحلة  -5-3

عناصرها، فإذا كان القرار موجبا فإن الفرد كون ص بنوعيه علاقته ذه المثيرات و فيها يصدر الفرد القرار الخاو       
 ً ً ن اتجاهً الموضوع، أما إذا كان القرار سالبا فيعني أنه كوَّ ا نحو ذلك اتجاها إيجابي       . ا نحو الموضوعا سالب

  ) 155، 2007خليل عبد الرحمن المعايطة ،(  

ا لأهميــة الاتجاهــات في توجيــه ســلوكيات الفــرد، فهــي تمــر      ً متكاملــة فيمــا في تكوينهــا بعــدة مراحــل منتظمــة و  نظــر
  . مواقفهسواء في قراراته أو سلوكياته أو  اتجاهات تميز كل فرد عن الآخر،بينها، تعطي لنا في النهاية 

 : وظائف الاتجاه -6

  : هيالتي تسهل على الفرد التفاعل والتكيف مع بيئته الاجتماعية و  من الوظائف بجملةيقوم الاتجاه      

   :الوظيفة التنظيمية -6-1

ثباتـه نسـبيا في المواقـف المختلفـة، منتظم على اتساق سلوك الفـرد و كل تعمل الاتجاهات من حلال تجمعها في        
ـــث يســـلك تجاههـــا علـــ ـــت مطـــرد فيتجنـــب الضـــياع و بحي التشـــتت في متاهـــات الخـــبرات الجزئيـــة المفضـــلة ، ى نحـــو ثاب

عبـد (.بشكل يعينه على فهم العـالم حولـه،معلوماتهته و الأطر المرجعية لتنظيم خبراالاتجاهات تكسب الفرد المعايير و ف
   )2007،60الحافظ سلامة،

  :وظيفة تحقيق الذات -6-2

تعبير عـن اتجاهاتـه الـتي ا بالفيها يجد إشباعً وهويته ومكانته في اتمع، و  تحدد سلوكه الفرد هي التي اتجاهات إن     
ً ه، و القيم التي يتمسك او فكرته عن نفستتناسب و     .الاعتراف اللتعبير عن التزاماته و  يسعى صراحة

  ) 2007،163عبد الرحمن خليل المعايطة، (                                                                                   
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   :الوظيفة النفعية -6-3

لتكيـف مـع الجماعـة الـتي يعـيش تمكنـه مـن ا ،تشير هذه الوظيفـة إلى مسـاعدة الفـرد علـى إنجـاز أهـداف معينـة       
مـع  الأمر الذي يساعده علـى التكيـف ،لأنه يشكل اتجاهات متشاة للاتجاهات الأشخاص المهمين في بيئته فيها،

 . ولاءه لهاات تبين تقبله لمعايير الجماعة و ذلك بإظهار اتجاه، و النجاح فيهاالأوضاع الحياتية المختلفة و 

  : الوظيفة التعبيرية  -6-4

تســـــمح لـــــه ، و تحديـــــد هويـــــة معينـــــة في الحيـــــاة اتمعيـــــةفـــــرص التعبـــــير عـــــن الـــــذات و  تـــــوفر الاتجاهـــــات للفـــــرد       
يجنبـه حالـة الانعـزال ، و الأمر الذي يضفي علـى حياتـه معـنى هـام ،فعالللمثيرات البيئية على نحو نشط و  بالاستجابة
  . أو اللامبالاة

  . تلف سلوكيات الفرد في المواقف الحياتيةالمنظم لمخجعل منها الموجه و  تعدد وتنوع وظائف الاتجاهات، إنَّ       

   :الدفاعيةالوظيفية  -6-5

دوافعــــه الشخصــــية أكثــــر مــــن ارتباطهــــا بالخصــــائص ن اتجاهــــات الفــــرد تــــرتبط بحاجاتــــه و تشــــير الــــدلائل إلى أ       
لذلك قد يلجأ الفرد أحيانا إلى تكوين اتجاهـات معينـة لتبريـر صـراعاته  ،الموضوعية أو الواقعية لموضوعات الاتجاهات

      .ثقته بنفسه، للاحتفاظ بكرامته و الداخلية وفشله حيال أوضاع معينة

  ) 476 -2003،475عبد المجيد نشواتي،(                                                                                 

  : وظائفه إلىصائصه و الاتجاه وفقا لخ يتعدد :أنواع الاتجاه -7

  : الاتجاه الخاصالاتجاه العام و  -7-1

ـ        ً لتعـرض لجزئياـا أو ا دون االاتجاه العام يتناول الظاهرة موضوع الاتجاه من جميـع جوانبهـا، حيـث تشـملها كلي
مـن مثـل الاتجـاه نحـو الاسـتعمار بكافـة أشـكاله بغض النظـر عـن أي خصـائص أخـرى تميزهـا عـن غيرهـا تفصيلاا، و 

بغـض النظـر عـن علاقتهـا و . ، دون التعـرض للظـاهر ككـلوصوره، أما الاتجاه الخاص فهو يتنـاول جزئيـة واحـدة فقـط
و التفرقــة الاتجــاه نحــو الاســتعمار العســكري أو الاتجــاه نحــ: بغيرهــا مــن الجزئيــات الأخــرى الــتي تتضــمنها الظــاهرة مثــل

  .السود البيض و العنصرية بين
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ـي        ً ا و عتبر الاتجـاه العـام أكثـر ثباتً في ا يخضـع ا مـن الاتجـاه الخـاص، كمـا أن الاتجـاه الخـاص يسـلك مسـلكً اسـتقرار
     .يشتق دوافعه منهلخاص على الاتجاه العام و لهذا يعتمد الاتجاه اجوهره لإطار الاتجاه العام، و 

  )2007،158خليل عبد الرحمن المعايطة،(                                                                                 

  : الاتجاه الضعيفالاتجاه القوي و  -7-2

يجعلـه يسـلك في بعـض المواقـف سـلوكا علـى جانـب كبـير مـن حيـاة الإنسـان و الاتجاه القوي هو الذي يسيطر 
المتهــاون، الــذي يلجــأ إليــه فهــو يتمثــل في الموقــف المتخــاذل و  الاتجــاه نحــو الدراســة، أمــا الاتجــاه الضــعيف: جــادا مثــل

 ً   .تغييرهالنوع من الاتجاه يسهل تعديله و  هذاا لضعف اتجاهه نحوه و الفرد حول موقف معين، نظر

  ) 158 ،2007، شعبان علي حسين السيسي(                                                                        

  :الاتجاه الفرديالاتجاه الجماعي و  -7-3

ــ يســمى الاتجــاه        ً ا بــين عــدد كبــير مــن النــاس فيمــا يتعلــق بموضــوع مــن الموضــوعات ا عنــدما يكــون مشــتركً جماعي
ـ امشتركً  افقد يكون اتجاه ّ ا الاتجـاه الفـردي فهـو لدى عدد كبير من الناس حول رئيس دولة أو زعـيم مـن الزعمـاء، أم

عـي المتضـمن ون سـواه حـول ظـاهرة معينـة، فالإنسـان يكـون اتجاهـه مـن خـلال إطـاره المرجالفـرد ديتعلق بـذات ذاتي و 
  . اتجاه الفرد نحو تخصص معين:المميز له عن غيره من الناس مثلأسلوب حياته الخاص، و 

  : الاتجاه السريالاتجاه العلني و  -7-4

ـ الاتجاه يعتبر ا حينما لا يجد الفرد حرجً ً النـاس، فهـي تـرتبط بمـا يـؤمن بـه  التحـدث عنـه أمـاممـن إعلانـه و ا علني
اللقــاء الأول  إعــلان المــدرس منــذ: يكــون مقبــولا مــن عامــة النــاس مثــلام للقــيم الســائدة في اتمــع ، و يتبنــاه مــن نظــو 

                   . د بدقةلهذا لابد من الحفاظ على المواعيبأنه يحب النظام ويكره الفوضى، و 

يحاول أن يخفيها عن النـاس ويحـتفظ ـا فرد بالحرج والضيق من إعلاا و أما الاتجاه السري فهو الذي يشعر ال   
   )159-158 ،2007 خليل عبد الرحمن المعايطة،(.لنفسه
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   :طرق قياس الاتجاه -8

نبــؤ بالســلوك الــذي ، إذ يمكــن الاعتمــاد عليــه في التللســلوكتنبــع أهميــة الاتجــاه مــن الــدور الــذي يلعبــه كموجــه        
اجـات لتفسـير قياسـها مـن أهـم الحلماء الـنفس أن دراسـة الاتجاهـات و مختلف المواقف،لذلك يرى عيقوم به الفرد في 

  .   هذا لمواجهة جميع  المؤثرات التي تعمل على تكوين هذه الاتجاهاتالسلوك الإنساني، و 

  :المقاييس المستخدمة في قياسها و منهالهذا تعددت و  

   : » للبعد الاجتماعي« مقياس بوجاردوس -8-1

ـــق فكــرة قيـــاس الاتجاهـــات، حيـــث وضــع هـــذا المقيـــاس ســـنة " بوجـــاردوس"يعــد  ّ لقيـــاس  1925أول مـــن طب
بــني علــى أســاس مســتقيم متــدرج يتــألف مــن لبعــد الاجتمــاعي بــين الأمــريكيين والأقليــات مــن القوميــات الأخــرى، و ا

ســبع وحــدات، فــالطرف الأول فيــه يمثــل أقصــى درجــة مــن درجــات التقبــل الاجتمــاعي، بينمــا الطــرف الســابع يمثــل 
  . أقصى درجة من درجات التباعد الاجتماعي

قارنـة الجيـدة بـين لموحداته غير متساوية، ما يصعب معه اقياس لكونه غير مقنن و عباراته و لقد انتقد هذا المو       
   كذلك لا يتيح الفرصة للحصول على معلومات عننزعة لرد الفعل،لا يعطي مؤشرا أو شدة الالمفحوصين، و 

  .أفكار المفحوصين

  . حول تقبل الأمريكيين أو نفورهم من الزنوج: في مايلي مثالو  

           يوضح نموذج لقياس البعد الاجتماعي): 01(الجدول رقم                     

  لدرجةا

  الجماعة

أجاورهم   أصادقهم  أتزوج منهم
في 

  السكن

أزاملهم 
  في العمل

أقبلهم  
  كمواطنين

أقبلهم  
كزائرين 

  لوطني

أستبعدهم 
  من وطني

  07  06  05  04  03  02 01  الزنوج

   )2004،132كامل علوان الزبيدي،(                                                                                          
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    « 1932  » :مقياس ليكرت -8-2

ــب علــى و   1932"رنســيس ليكــرت"هــذه الطريقــة في قيــاس الاتجاهــات إلى  تنســب        قــد اســتخدمها للتغل
و مــن أهمهــا الصــعوبات المرتبطــة بأحكــام المحكمــين، بــاحثين في اســتخدام طريقــة ثرســتون،الصــعوبات الــتي واجهــت ال

المقيــاس و فالعبـارات تختـار علــى أسـاس اســتجابات الأشـخاص الـذين تجــرى علـيهم الدراســة أثنـاء عمليـة بنــاء المقيـاس 
تحديــد أنمــاط اســتجابات المفحوصــين، ولــيس قبــل اســتجابام ديــد أوزان المقيــاس بعــد بنــاءه، و يقــوم علــى أســاس تح

 هــو الحــال في طريقــة ثرســتون، فمقيــاس ليكــرت يشــتمل علــى عــدة عبــارات تتصــل بالاتجــاه المــراد قياســه عليــه ، كمــا 
يطلـب مـن المسـتجيب أن يضـع علامـة و المعارضـة، رات المقيـاس درجـات مـن الموافقـة و توضع أمام كل عبارة من عبـاو 

هـذا وفقـا للنمـوذج يـاس، و ارات المقذلـك بالنسـبة لكـل عبـارة مـن عبـالتي تعـبر عـن رأيـه أحسـن تعبـير، و على الإجابة 
  : التالي

  « 1935» :البعد ل ثرستون مقياس الوحدات المتساوية -8-3

قيمــة معــبرة عــن وضــعها أو العبــارات، لكــل منهــا وزن خــاص و مــن عــدد مــن الوحــدات  يتكــون هــذا المقيــاس       
عبـارة، حيـث أن الباحـث يجمـع عــدد  تقـديم وزن خـاص بكــل ككل،أمـا عـن طرقــة أعـداد المقيـاس و بالنسـبة للمقيـاس  

الـرفض أو أو  تغطـي مـدى الموافقـةتقـيس الاتجـاه الـذي يريـد قياسـه و  يـرى أـامن العبارات، قد يزيد عن مئة، و  كبير
أكثــر و  )1(توضــع العبــارات بشــكل مســتقل، حيــث تكــون أكثــر العبــارات ايجابيــة في الخانــة رقــم التقبــل أو النفــور، و 

مثــــال : في مــــايليو  )50-20(يتكــــون المقيــــاس مــــن و  )5(المتوســــطة في الخانــــة رقــــم و  )11(ســــلبية في الخانــــة رقــــم 
   :توضيحي لطريقة ثرستون لقياس الاتجاه نحو الحرب

  .ليس هناك أي مبرر للحرب-1

  .الحرب صراع مرير عديم النفع-2

  .الحرب إفناء لا داعي له-3

    )171- 2007،170 معايطة،خليل عبد الرحمن ال(. إن مكاسب الحرب لا تساوي مآسيها-4
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  :هيو  تستخدم في تعديل الاتجاهمن الطرق التي  جملةهناك  :طرق تعديل الاتجاه -9

    :تغيير الجماعة التي ينتمي إليها الفرد -9-1

مـــن الطبيعــــي أن تتغــــير اتجاهاتـــه بتغــــير انتمائــــه مــــن و  إنّ للجماعـــة أثــــر في تحديــــد اتجاهـــات الفــــرد وتكوينهــــا،       
  .الجماعة إلى أخرى

  : قرار الجماعة -9-2

الاتجاهــات، فعنــدما تتغــير معــايير الجماعــة المرجعيــة للفــرد، فــإن معــايير الجماعــة تتغــير  هــي أقــوى الطــرق لتغــيرو 
  . تقل مقاومتها للتغيرا و أيضً 

  :لعب الأدوار -3- 9

مـــا، بحيـــث يمارســـوا أدوارا تخـــالف اتجاهـــام أصـــلا، كـــأن  يتطلـــب مـــن الأفـــراد تغيـــير اتجاهـــام نحـــو موضـــوعو        
يقومــــوا بتقــــديم رســــالة إقناعيــــة للمــــدخنين لحــــثهم علــــى تــــرك  أن يلعبــــوا دور غــــير المــــدخنين، و يطلــــب مــــن المــــدخنين

 .التدخين

   :التغير القسري في السلوك -9-4

عليـه كظـروف  الشروط الحياتية الـتي تطـرأ نتيجة لتغير بعض الظروف أو يضطر الفرد أحيانا إلى تغيير اتجاهاته       
    )71-70 ،  2007عبد الحافظ سلامة،( .السكن المهنة أو الوظيفة أو

لـذا   ارتباطهـا القـوي بسـلوك الفـرديـاس الاتجاهـات يـدل علـى أهميتهـا و فإنّ تعدد المقاييس الخاصـة بق سبق مما       
سـية والاقتصـادية والاجتماعيـة والتربويـة لضـبط الحيـاة السياقياسـها في مختلـف مجـالات و  اهتم علماء النفس بدراستها

  .التنبؤ بهسلوك الفرد و 
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   الإحصاء  : ثانيا  

  : الإحصاء علم نبذة تاريخية عن نشأة وتطور -1

 bareu" (للدولــــــــة علــــــــى يــــــــد البــــــــارو بيلفــــــــد سياســــــــي إطــــــــار التنظــــــــيم الالإحصــــــــاء في نشــــــــأ علــــــــم  لقـــــــد       

Bielefeld"(،فـه في كتابـه حيـث ّ   الـذي نشـر سـنة، و )élément of universel erudition:  (عر
   )8 ،1978 فؤاد البهي السيد،(". statistic:"عنوانه كاملاً   تضمن فصلاً و  1770

علــى امن عشــرا، عنــدما توجــه البــاحثون و وأصــوله في ايــة القــرن الثــ لــه قواعــد ازدادت أهميــة الإحصــاء كعلــمو 
التحليــــل  تطــــويرفي ،) 1855-(1777"غــــوس"العــــالم ، و )1829-1749"(لابــــلاس" رأســــهم العــــالم الرياضــــي

علـــم الـــنفس : إنشـــاء قـــوانين الاحتمـــالات الـــتي ســـاهمت في تطـــوير البحـــوث في الكثـــير مـــن العلـــوم مثـــلالإحصـــائي و 
 )  15 ، 2004 ،عبد القادر حليمي(.الديمغرافيا، علم الفلك، علم الاجتماع

 "كــاوس"فقــد ظهــرت نظريــة النهايــة المركزيــة للعينــات علــى يــد العــام الرياضــي  أمــا في القــرن التاســع عشــر

(Gauss) تطبيقااميز في تقدم النظرية الإحصائية و التي كان لها الدور المت، و .  

فرانســـيس  :أمـــا في القـــرن العشـــرين فقـــد حصـــل تطـــور كبـــير في علـــم الإحصـــاء غلـــى يـــد الكثـــير مـــن العلمـــاء مـــنهم   
تطبيـق علـوم لطريقـة العلميـة لدراسـة الظـواهر والأحـداث، و ، الـذي أرسـى دعـائم ا(Francis bacon) بيكـون"

العـالم وليـام مـن خـلال بحوثـه الإحصـائية و  (karl pearson)"كـارل بيرسـون"الوراثـة ، كمـا بـرز العـالم الفيزيـائي 
  ،للعينـات الصـغيرة) T(توزيـع هو أحد تلامذة كارل بيرسون ، الذي اشـتق و  (williams Gosset )"كوست"

 (Kendal)  كينـدال: هـمالـذين قـاموا بتطـوير هـذا العلـم وعملـوا علـى نشـره و  كمـا أن هنـاك الكثـير مـن العلمـاء

  ) 17، 2007 عدنان حسين الجاد ري،(  (simirrov)سيمر وفو (niman) نيمن،و 

  :نذكر منهاتطوره وتسمياته و تعار يف هذا العلم بتعدد مراحل  لقد تعددت :علم الإحصاء مفهوم -2

المبنيـــة علـــى  القــوانينمجموعـــة مـــن الطــرق والوســـائل والقواعـــد و  « :علــى أنـــه"شـــاكر حمـــودي ســـعدي"يعرفــه      
، ووضــعها  اســتخلاص النتــائجالتحليــل المنطقــي، والــتي تســتخدم كأفضــل وســيلة لقيــاس وتحليــل الظــواهر والحقــائق و 

   )2009،9، سعدي شاكر حمودي(.  » بصورة مناسبة لتوضيح العلاقة بينها
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ــ   ّ فــروع علــم الرياضــيات التطبيقيــة، والــذي فــرع مــن « :فــيرى بــأن علــم الإحصــاء هــو "محمــد جبــر المغربــي" اأم
اتخـاذ القـرارات واسـتقراء النتـائج و  تحليلهـا،الطرق فاعليـة في جمـع البيانـات وتنظيمهـا و  تطبيق أكثريختص باستخدام و 

  )2007،4المغربي، محمد جبر(  » .بناءا عليها

 اعتــبرا علــم الإحصـــاء مــا هـــو إلاّ " محمــد جــبر المغـــربي"و" ســـعدي شــاكر حمـــودي"د أن كــل مــن ممــا ســبق نجـــ       
  .  تنظيمها وتحليلها لاستقراء النتائج منهال التي تستخدم في جمع البيانات و الوسائمجموعة من الطرق و 

تلخـيص وتبويـب تنظـيم الذي يتضمن عمليات جمـع و علم البيانات « :على أنه )sinnich")1993 "عرفهكما 
      » .تحليل و تفسير البيانات، دف الوصول إلى استنتاجات أو أحكام معينةو 

   )19، 2005عبد الرحيم الزغول ،عماد  (                                                                          

بطريقــة لحقــائق مــن الأحكــام بأســلوب علمــي و علــم اســتنباط ا« :عرفــه علــى أنــهيف "مصــطفى الخواجــة"أمــا        
  ) 2002،9مصطفى الخواجة،( . » علمية

الظـواهر م بالدراسـات الخاصـة باتمعـات و العلـم الـذي يهـت« :علـى أنـه"إبراهيم علي عبده ربـه "كما عرفه        
يقـــة يســـهل معهـــا تلخيصـــها بطر ـــا، ثم تنظيمهـــا و لحقـــائق الخاصـــة تســـجيل الإحصـــائية المقتبســـة، مـــن حيـــث جمـــع و ا

    » علاقاا يبعضها البعض، ما يساعد على تفهم اتجاهاا و تحليلهاعرض هذه الحقائق و 

يهـتم فقـط بجمـع البيانــات  أن علـم الإحصــاء لا"إبـراهيم علــي عبـد ربـه"و" مصـطفى الخواجـة" بق يـرى كـل مــنممـا سـ
  . العلاقة فيما بينهاهذه الظواهر و اتجاهات تنظيمها بل يهدف أيضا لبحث و 

طرقــه و أدواتــه رع مــن فــروع الرياضــيات لــه رمــوزه و هــو فــ "علــم الإحصــاء"مـن خــلال مــا ســبق يمكــن القــول أن        
قائق في الظواهر في شكل قياسي، وعـرض تنظـيم تلـك البيانـات وتحليلهـا ـدف الإحصائية، التي تقوم على جمع الح

  . العلاقات فيما بينهاحول اتجاهات هذه الظواهر و رارات قالوصول إلى نتائج و 
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  : أهمية علم الإحصاء -3

الباحثين في العديد من ميادين المعرفة المختلفة، فهو يعد أحد علم الإحصاء باهتمام المختصين و  يحظى       
يمكن عزو ذلك إلى أن المتعددة، و  االات الحياتية أكثرها انتشارا فيعرفة تداخلا مع الفروع الأخرى و أكثر فروع الم

الإحصاء بحد ذاته لا يشكل علما أوجد لذاته أو لخدمة أغراضه الخاصة، ذلك كما هو الحال في فروع المعرفة 
  الاجتماعية الأخرىيمياء أو حتى العلوم الإنسانية و الكو الهندسة أو الطب أو الأحياء أو الفيزياء أ: الأخرى مثل

أساليب إحصائية يمكن توظيفها في ما يقدمه من مناهج و  ا تتمثل أهميتهإنمّ ، و الاجتماعو كعلم النفس والاقتصاد 
  . بشكل فاعل في مختلف ميادين المعرفة، ما يساعد بالتالي في تحقيق أغراضها

هج الأســـاليب والمنـــامهمتـــه الأولى في توليـــد المعرفـــة و تتمثـــل و  فالإحصـــاء بمثابـــة أحـــد فـــروع المعرفـــة الخدماتيـــة ،       
والنفســـــية رقميـــــة المتعلقــــة بـــــالظواهر العلميـــــة معالجـــــة البيانـــــات الالمتعـــــددة الـــــتي تســـــتخدم لاســــتخلاص و الإحصــــائية 

كـذا الإنسـانية مثـل رفة العلمية منها مثـل الفيزيـاء والكيميـاء و الطـب و من هنا نجد أن مختلف فروع المعو .الاجتماعيةو 
وكــذلك التربيــة الصــناعة والتجارة،والاقتصــاد والعلــوم العســكرية وعلــوم  علــوم السياســةعلــم الــنفس وعلــم الاجتمــاع و 

الاسـتنتاجات حـول و عمـل بعـض الاسـتدلالات أو  التعليم توظـف الإحصـاء ـدف الوصـول إلى معلومـات وصـفيةو 
  .التنبؤ ا فهم وتفسير مثل هذه الظواهر و العديد من الظواهر موضوع البحث، الأمر الذي يساعد في

  )2005،17عماد عبد الرحيم الزغول،(                                                                         

علــم الاقتصــاد علــم بــالعلوم الأخــرى كعلــم الــنفس وعلــم الحيــاة و إلى أن اقــتران هــذا ال كمــا لابــد مــن الإشــارة
علـــم الإحصـــاء الرياضـــي، علـــم : هـــي العلـــم و ظهـــور فـــروع أخـــرى لهـــذا علـــم الميكانيـــك أدى إلى علـــم الاجتمـــاع  و و 

هكــذا مــازال هــذا العلــم يكشــف عــن تطبيقــات جديــدة للإحصــاء و  الــنفس الإحصــائي، علــم الاقتصــاد الإحصــائي،
   ) 9 ، 1978فؤاد السيد البهي،(.في جميع ضروب الحياةظرية والتجريبية والتطبيقية، و في الأبحاث الن

   :فروع علم الإحصاء -4

  :فروع علم الإحصاء اعتمادا على الهدف الذي من أجله تستخدم إلى مايليتقسم      
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   :الإحصاء الوصفي -4-1

عنــــدما يكــــون الهــــدف الأساســــي وصــــف  يســــتخدم:stoup ، (shristensen،(1986حســــب 
ــب أســاليبه تعتمــد علــى تبأخوذة مــن مجتمــع مــا، و البيانــات الإحصــائية المــ ــب البيانــات في جــداول في الغال تكراريــة وي

ــدف   ،تلخيصــهاعمليــات جمــع البيانــات و تنظيمهــا و تمثيلهــا بأشــكال بيانيــة معنيــة ، فالإحصــاء الوصــفي يعــنى بو 
   )19 ،2009 سعدي شاكر حمودي،( .تقديم أوصاف محددة حول هذه البيانات

دلالـة، وهـو لا يـؤدي إلى أنـه يجعـل البيانـات أو المعطيـات أكثـر معـنى ووضـوح و  من مميزات هذا النوع من الإحصاءو 
   )5، 2000 عبد الرحمن العيسوي،(.التنبؤ أو إلى الحكم

    :الإحصاء الاستدلالي -4-2

ض الأســـاليب الـــتي تمكننـــا مـــن عمـــل بعـــمجموعـــة مـــن الطرائـــق و  يشـــمل: ) (sincich , 1993حســـب
جزئيــة مــن ذلــك ام عينــة الاســتدلالات حــول خصــائص مجتمــع إحصــائي معــين، مــن خــلال اســتخدالاســتنتاجات و 

دراســة خصــائص هــذه في أخـذ مجموعــة صــغيرة مــن مجتمــع و  يعتمــد هــذا الإحصــاء الأســلوب العيــني المتمثــلاتمـع، و 
عليــه فالإحصــاء الاســتدلالي هــو ذلــك الــذي أخــذت منــه العينــة، و  اموعــة ــدف إصــدار تعميمــات حــول اتمــع

لات حـول خصـائص اتمـع مـن أجـل بعـض الاسـتدلا الفرع الذي يهتم بدراسة خصائص عينـة جزئيـة مـن البيانـات
ــي، و  نظريــة اختبــارات ظريــات محــددة مثــل نظريــة التقــدير و نم نظريــة الاحتمــالات وفــق مفــاهيم و ذلــك باســتخداالكل
  )19 ، 2005 عماد عبد الرحيم الزغول،(.الفروض

  :الإحصاء اللابارامتري -4-3

توزيـع معـين لاسـتخدام مقاييسـه،  لا يعتمد علىو  بسهولة تطبيقهمصداقية، كما يتميز فروع الإحصاء قوة و  يعد أقل
   .يلجأ الباحثون عادة لاستخدام لمعالجة البيانات على مستوى القياس الاسمي والقياس الرتبيو 

   )  2007،141 بوسنة محمود،(                                                                                                

ـــ      هالإحصـــائية زاد مـــن أهميتـــ همناهجـــو  ه وخصائصـــهفـــروع علـــم الإحصـــاء وتعـــدد أســـاليبا ســـبق فـــإن تعـــدد ممّ
السياســية والاقتصــادية والاجتماعيــة والتربويــة، خاصــة في ظــل التطــور العلمــي  الحاجــة إليــه في مختلــف مجــالات الحيــاةو 

  .والتكنولوجي الذي جعل من الإحصاء الوسيلة لتحقيق مختلف أهدافه وتطلعاته
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   :تتعدد وظائفه كمايلي :وظائف علم الإحصاء -5

    :وصف البيانات -5-1

الاســـتفادة مـــن  علـــم الإحصـــاء، إذ لا يمكـــن تلخيصـــها يعـــد مـــن أهـــم وظـــائفوتبويبهـــا و  جمـــع البيانـــات إنّ 
حسـاب بعـض و عرضها في شكل بياني من ناحية ختلفة إلا إذا تم جمع البيانات و وصف الظواهر المالبيانات الخام، و 

  .  المؤشرات الإحصائية

  : الاستدلال الإحصائي -5-2

ويســتند الاســتدلال الإحصــائي علــى فكــرة  ،هــو مــن أهــم الوظــائف المســتخدمة في مجــالات البحــث العلمــيو 
اختيــار جــزء مــن اتمــع يســمى العينــة، بطريقــة علميــة مناســبة بغــرض اســتخدام بيانــات هــذه العينــة في التوصــل إلى 

  : من ثم يهتم الاستدلال الإحصائي  بموضوعين همان تعميمها على مجتمع الدراسة ، و نتائج يمك

تســــتخدم كتقــــدير لمؤشــــرات اتمــــع                           ســــمى إحصــــاء، و يو  يانــــات العينــــةيــــتم بحســــاب مؤشــــرات ب :التقــــدير -5-2-1
  . وتسمى معالم

العينـــة للوصـــول إلى قـــرار علمـــي ســـليم بخصـــوص الفـــروض  حيـــث يـــتم اســـتخدام بيانـــات: اختبـــار الفـــروض -5-2-2
  . المحددة حول معالم اتمع

  : التنبؤ -5-3

يمكـن في معرفـة مـا على سـلوك الظـاهرة في الماضـي ، و  التي تدلنانتائج الاستدلال الإحصائي و  يتم استخدامو 
مـن أبسـطها أسـلوب الاتجـاه ن الأسـاليب الـتي تسـتخدم للتنبـؤ و هناك العديد م، و المستقبلأن يحدث لها في الحاضر و 

 بعــد ذلــك اســتخدام المعادلــة المقــدرة في هــي معادلــة رياضــية تــتم بتقــدير معاملاــا باســتخدام بيانــات العينــة ثمو  العــام
    )2008،13أحمد عبد السميع طيبة،( .التنبؤ، مما يمكن أن يحدث للظاهرة في المستقبل
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  : مجالات استخدام علم الإحصاء -6

،حيث أســـاليبه الإحصـــائيةلمعرفـــة نظـــرا لدقـــة مناهجـــه و امختلـــف فـــروع في تتعـــدد مجـــالات اســـتخدام هـــذا العلـــم      
  : يستعمل في مايلي

Ø   تسـتعمل المبــادئ الإحصــائية في دراســة مختلــف العلــوم مثـل علــم الــنفس، علــم الاجتمــاع، الاقتصــاد ، الماليــة
فغالبيـة البـاحثين في هـذه الميـادين . الفلك ، الزراعة ، الجيولوجيا ، الفيزياء ، الكيمياء، علـم الوراثـة و غيرهـا

معهـا، وفي تحليـل البيانـات الخاصـة ـا،  صف الظواهر التي يتعـاملونو يستخدمون الأساليب الإحصائية في 
 . في الخروج من ذلك بالاستنتاجات ذات الصلةو 

Ø يستعمل من قبل شركات التأمين لمعرفة الأعمار المتوقعة للأشخاص الذين يشترون بوليصات التأمين . 

Ø  لشخصـية عامـة، اليـة والتحصـيل والميـول و القاب اختبـاراتفي اختبـارات الـذكاء و تستعمل المبـادئ الإحصـائية
تطــــوير بعــــض مواضــــيع علــــم الــــنفس ومفاهيمــــه كبــــير في   لا يخفــــى مــــا لمبــــدأ التحليــــل العــــاملي مــــن أثــــر فيو 
 . اليقينالتخمين إلى درجة من الموضوعية و الوصول ا من الدرجة الذاتية و و 

Ø  العمل على تحليلهاوالاختبارات و بالفحوصات تستمل المبادئ الإحصائية في الوسط المدرسي للقيام . 

Ø تنقلام وهذا ضروري لعملية التخطيطو  تستعمل أيضا في إحصاء السكان                      .       

  ) 14-2002،13عبد الرحمن عدس و عبد االله المنيزل،(                                                   

   :فوائد علم الإحصاء -7

ــع نــواحي الحيــاة في اتمــع يقــع علــى عــاتق علــم الإحصــاء      البيانــات و ذلــك لأنــه يــوفر المعلومــات ، و دراســة جمي
 : في لتمكين الباحثين المسئولين المناسبةالإحصائية المختلفة و 

v  بسهولةتفهم و معرفة حالة البلاد بيسر و. 

v الوظائفوالمصانع و لمساكن والمدارس اات السكان من الغذاء و تحديد احتياج. 

v الكشف عن نقاط الضعف في التعليم أو في محو الأمية. 
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v   ــــــــــــتلافي أو ــــــــــــة علــــــــــــى أســــــــــــاس هــــــــــــذه المعلومــــــــــــات مــــــــــــن اتخــــــــــــاذ الإجــــــــــــراءات الكفيلــــــــــــة ب تمكــــــــــــن الدول
 . إزالة أسباب الضعف أو تحسين الأحوال في الزمن المناسب

v 18 ،1987 ، نبيل محمود السيد أبو( .تمكين الباحث في علم النفس من التنبؤ بالسلوك( 

   الإحصاءمادة الاتجاه نحو : ثالثا

   :نبذة تاريخية عن قياس الاتجاه نحو مادة الإحصاء -1

ــت بدايــة الاهتمــام ــذا اــال منصــبة علــى دراســة الرياضــيات باعتبارهــا وســيلة  التقــني، و  لتطــور العلمــيلكان
ــث أن تقــدم الأمــم كــان يقــاس بمــدى تقــدمها في دراســة الرياضــيات ــت هنــاك كــأداة للبحــث العلمــي، و   حي لكــن كان

ذلـك أن الجوانـب الوجدانيـة لم تنـل الاهتمـام الكـافي مـن المشـكلات في تعلـيم الرياضـيات، و العديد مـن الصـعوبات و 
ــث كــان الاهتمــام منصــبا هــذا مــا يؤكــده علــى تحقيــق الأهــداف المعرفيــة، و  طــرف البــاحثين في تعلــيم الرياضــيات، حي

جـــة الأولى إلى جملـــة مـــن أن إهمـــال الجوانـــب الوجدانيـــة في العمليـــة التعليميـــة يرجـــع بالدر  بقولـــه) 1986"(فريـــدريك"
قيمــه علــى أــا مســألة شخصــية بينمــا النظــر إلى تحصــيله النظــر إلى اتجاهــات الشــخص ومعتقداتــه و  :هــيالأســباب و 

( .تـاج إلى فـترة زمنيـة طويلـةبالإضافة إلى الاعتقاد السائد على أن تحقيـق الأهـداف الوجدانيـة يح، على أنه شيء عام
   )6، 2008 زيد أحمد ناصر،

وبلـد " روبـرتس"بـوادر البحـث في اتجاهـات الأفـراد نحـو الإحصـاء في عقـد الثمانينـات، فقـد طـور  لقد بدأتو 
فقرة شكلت ما أسمياه اسـتبانه الاتجـاه نحـو مـادة الإحصـاء 34،" (Roberts ,Bilderbauk ,1980)"رباك

(Statistics Attitudes Servey,SAS)  ، دلالات الاتســـاق الـــداخلي بدلالـــة كرونبـــاخ  قـــد بلغـــتو
)0.94 .( 

قـد كـان مـن و   (Roberts, Sax,1982) سـاكسفي دراسة قام ا روبرتس و   SASلقد استخدمت و 
الدراسـي نتائجها ملاحظة التغـير الإيجـابي في متوسـطات الأفـراد الـذين يدرسـون مسـاق الإحصـاء، بـين ايـة الفصـل 

الإحصـاء وبـين علامــام  وو بدايتـه، كمـا وجـد أن هنـاك علاقـة قويـة بـين الـدرجات الـتي تصـف اتجاهـات الأفـراد نحـ
  . في المساق
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ــا   (ATS)علـى تطــوير أداة أسماهــا الاتجاهــات نحـو الإحصــاء  1985(Wise) "وايــز"كمـا عمــل  مفترضً
ــف عــن ســابقتها في ثــلاث نقــاط لــيس التحصــيل ، الفقــرات و  ع الفقــرات تقــيس الاتجــاهجميــ: هــيأساســية و  أــا تختل

ســوف يجــاب عنهــا مــن طــرف الطلبــة في بدايــة الفصــل كمــا يجــاب عنهــا في ايتــه، كمــا أن الفقــرات  تقــيس مجــالين 
.                          الاتجاهـــــات نحـــــو اســـــتخدام الإحصـــــاء في تخصصـــــهم  مســـــتقبلاا الاتجاهـــــات نحـــــو مســـــاق الإحصـــــاء و رئيســـــين همـــــ

   )146-2008،145عبد االله الصمادي ،(

ر ّ أبعاد   5فقرة متمثلة في36 استبانه حول الاتجاه نحو مادة الإحصاء مكونة من   (Sehan, 2003) كما طو
   )Ratna Jatnika ,2014 ,P 818 (. ، الجهد و هي الكفاءة المعرفية ، القيمة ، الفائدة ، الصعوبة

علـــــى المســـــتوى العـــــربي فتكـــــاد تخلـــــو  المكتبـــــة العربيـــــة مـــــن أدوات قيـــــاس موضـــــوعية ، لقيـــــاس الاتجـــــاه  أمـــــا
ــــــب غــــــير المعرفيــــــة في تحصــــــيل الرياضــــــيات ، ولكــــــن و ، نحــــــو مــــــادة الإحصــــــاء ذلــــــك نظــــــرا لعــــــدم الاهتمــــــام بالجوان

إدخـــــــال ترجمـــــــة بعـــــــض المقـــــــاييس الأجنبيـــــــة ، و هنـــــــاك بعـــــــض الجهـــــــود لتـــــــوفير أدوات قيـــــــاس مناســـــــبة مـــــــن خـــــــلال 
الــــــتي قــــــام بتعريبهــــــا  ، و  زملائــــــه و  هيلتــــــوناســــــتبانه الاتجــــــاه نحــــــو مــــــادة الإحصــــــاء : بعــــــض التعــــــديلات عليهــــــا مثــــــل

عبــــــــــــــد االله : ـمقيــــــــــــــاس الاتجــــــــــــــاه نحــــــــــــــو مــــــــــــــادة الإحصــــــــــــــاء لــــــــــــــ، و )2007-2006(كامــــــــــــــل ســــــــــــــليم و عــــــــــــــادل ريــــــــــــــان 
 . 2008 الصمادي،

   :مفهوم الاتجاه نحو مادة الإحصاء -2

 ُ ذلك من خلال و  الحديثة التي نالت اهتمام الباحثين، مادة الإحصاء من المفاهيمعد مفهوم الاتجاه نحو ي
 : نذكر منهاو  إعطائها بعض المفاهيم للدلالة عليها

الميول مجموع التصورات والمشاعر و  « :بأنه"محمد  مطر العجيلي"و "د كريم الكتانيعاي"يعرفه  
  ) 227، 2012، العجيلي مطرتاني و محمد الكد كريم يعا( » .والرغبات التي يحملها الطلبة نحو مادة الإحصاء

المشـاعر السـلبية أو الإيجابيـة « :بأنـه (Tremblay ,et al 2000) "آخـرونتـرمبلاي و "  كمـا يعرفـه
  )2007كامل سليم و عادل ريان،(  » مقرراا ومدرسيهاو  التي يبديها الطلبة نحو موضوعات الإحصاء
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ـــــــــة  أو مـــــــــن خـــــــــلال مـــــــــا ســـــــــبق نجـــــــــد أن الاتجـــــــــاه نحـــــــــو مـــــــــادة الإحصـــــــــاء هـــــــــو مجمـــــــــوع المشـــــــــاعر الايجابي
، وهـــــــــــــي تتبلـــــــــــــور في صـــــــــــــور الـــــــــــــتي يحملهـــــــــــــا الطلبـــــــــــــة  نحـــــــــــــو المواضـــــــــــــيع الإحصـــــــــــــائية أو مدرســـــــــــــيها الســـــــــــــلبية
  .،النفور من التخصصات التي تتضمنها هذه المادةتدني التحصيل : مختلفة مثل

   :مكونات الاتجاه نحو مادة الإحصاء -3

  : على النحو التالي الاتجاه نحو مادة الإحصاء مكونات لقد اختلف الباحثين في تحديد     

  . الاتجاه نحو مجال أو حقل الإحصاءالاتجاه نحو مقرر الإحصاء و  في مكونين هما (Wise )حيث حددها      

فـيرون أن الاتجــاه نحــو مــادة الإحصــاء يتضــمن أربعــة    ) (Hilton et al,2004" هيلتــون و زمــلاؤه"أمـا      
  :  هيو مكونات 

  .يشير إلى مشاعر الطلبة الايجابية أو السلبية تجاه الإحصاء: العامل الانفعالي -3-1

   :الكفاءة المعرفية -3-2

 . مهارام العقلية، أثناء تطبيق الإحصاءومعارفهم و  تتمثل في اتجاهات الطلبة نحو كفاءم الذاتية     

   :القيمة -3-3

  . المهنيةعلاقته بالجوانب الشخصية و و  قيمتهثل الاتجاه نحو فائدة الإحصاء و يم     

   :الصعوبة -3-4

                                                      )2007كامل سليم و عادل ريان،( .مقرر تعليميالمتعلق بصعوبة الإحصاء كموضوع و إلى الاتجاه  تشيرو 

   :أهمية قياس الاتجاه نحو مادة الإحصاء  -4

لتسـارع هـذا النشـاط ، و البـاحثيننالـت اهتمـام العديـد مـن العلمـاء و الحقـول العلميـة الـتي  يعتبر الإحصاء أحـد
اســتخدامه في مختلــف ميــادين المعرفــة، اســتجابة لهــذا الــدور فقــد اتجهــت فروعــه مــع تعــاظم مجــالات توظيفــه و  في شــتى

في مختلف مستويات التعليم إلى تضمين الإحصـاء باعتبـاره أحـد والمهني، و معظم البرامج التعليمية بشقيها الأكاديمي 
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ـــة ـــة ضـــمبمـــا يواكـــب حركـــة التغيـــير و ، و المقـــررات الإلزامي ـــاهج التعليمي ـــع المن ن منظومـــة التحـــديث الـــتي اســـتهدفت جمي
  . في شتى مناحي الحياةالتغيرات المتسارعة، و 

خاصـــة أن الإحصـــاء و  ،والأكاديميـــة يهـــدف تـــدريس الإحصـــاء لطلبـــة الجامعـــة إلى إعـــدادهم لحيـــام المهنيـــةو 
المهــارات الــتي تمكـنهم مــن جمــع البيانــات وتفســيرها المقــررات الدراســية الأخرى،كمـا يــزودهم بالمعــارف و  يـرتبط بجميــع

في مجــال البحـــوث المرتبطـــة بتخصصــام ، كمـــا ـــدف إلى تمكــين  الطلبـــة مـــن توظيــف جميـــع جوانـــب الإحصـــاء في 
  . خارج نطاق صفوفهم الدراسية ،حيام العملية

المهنيـة و حيـاة الطالـب الدراسـية أنّه بـالرغم مـن أهميـة الإحصـاء في   (Onwegbuzie)"أنوجبوزي"يرى و 
هـــذا يرجـــع بالدرجـــة الأولى إلى العوامـــل غـــير و  ،ن صـــعوبات في تعلـــم هـــذه المـــادةإلى أن الكثـــير مـــن الطلبـــة يعـــانون مـــ

ن شــأا إعاقــة تعلــم الطلبــة الاتجاهــات الســلبية الــتي يحملوــا تجــاه هــذه المــادة ، والــتي مــالمشــاعر و  المتمثلــة فيفيــة و المعر 
بقولـه  (Zimmer)"زيمـر"هـذا مـا يؤكـده و  ،كما أن الاتجاه له ارتبـاط قـوي بـدرجات التحصـيل  ،ذه الموضوعاتله

أن الاتجاه الايجابي نحو الإحصاء يـرتبط بـالأداء الأفضـل في دراسـته، بـل يجعـل الـتعلم في مسـاقات مشـاة للإحصـاء 
    )2007ريان،كامل سليم و عادل .( عملية سهلة

 مقاييس خاصة لقياس الاتجاه نحو مادة الإحصاء لدى الطلبة له أهميـة كـبرى لمدرسـي الإحصـاء كما أن توفر
ومـــن جهـــة أخـــرى تســـاعدهم علـــى تطـــوير  ،هـــذا للتعـــرف علـــى اتجاهـــات طلبـــتهم نحـــو هـــذه المـــادة هـــذا مـــن جهـــةو 

في تحديـد  الطلبـة ، بالإضـافة إلى مسـاعدم استراتيجيات جديـدة للتـدريس للتغلـب علـى  المشـكلات الـتي يواجههـا
فائدتــه وتطبيقاتــه ، عــن طريــق بيــان أهميــة و الطلبــة ذوي الاتجاهــات الســلبية لمــنحهم الفرصــة لتعــديل تلــك الاتجاهــات

    ) 2008،155 عبد االله الصمادي،( .المستقبلية

ــ ســاعد في التعــرف علــى طبيعـــة يمكــن القــول أن تــوفر الأدوات لقيــاس الاتجـــاه نحــو مــادة الإحصــاء ي ا ســبقممّ
العمــــل علــــى تعــــديلها مــــا يرفــــع مــــن التحصــــيل الأكــــاديمي لــــديهم، ســــواء في مــــادة الإحصــــاء أو تجاهــــات الطلبــــة، و ا

  . المساقات المشاة لها

   :العوامل المؤثرة في الاتجاه نحو مادة الإحصاء -5

  :  نذكر منهاالإحصاء، و الاتجاه نحو مادة تؤكد على تعدد العوامل المؤثرة  في  الدراسات في هذا اال إنّ جملة
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  : التحصيل الدراسي -5-1

الاتجـــاه نحـــو مـــادة ل العلاقـــة بـــين التحصـــيل الدراســـي و الـــتي أجريـــت حـــو  البحـــوثتؤكـــد  معظـــم الدراســـات و 
أنــه كلمــا زاد  (Sutarso ,1992)  "سوترســو"الإحصــاء، أنــه توجــد علاقــة قويــة ووثيقــة بينهمــا حيــث توصــل 

مــن  ) (Vanhoof et al ,2006قلــق الإحصــاء انخفضــت الــدرجات التحصــيلية لــدى الطلبــة، كمــا توصــل
ين علــى وجــود علاقــة ايجابيــة بــ ،خــلال دراســته التتبعيــة علــى مــدار خمســة ســنوات للمســار الدراســي للطلبــة الجــامعين

   )2007كامل سليم و عادل ريان،  (.تحصيلهم الدراسياتجاهات الطلبة نحو الإحصاء و 

  :  الخلفية الرياضية -5-2

ــــديهم  الصــــعوبات إنّ  الــــتي يواجهــــا الطلبــــة في دراســــة مــــادة الإحصــــاء خــــلال مســــارهم الدراســــي، تشــــكل ل
كبــيرة مــدركات خاطئــة حــول مــادة الإحصــاء، حيــث يــرى الكثــير مــن الطلبــة أن الإحصــاء موضــوع معقــد لعلاقتــه ال

   )147 ،2008 عبد االله الصمادي،( . غيرها من العلوم اردة التي يصعب فهمهاوالاحتمالات و بالرياضيات 

 أن الطلبــة يــرون بــأن تعلــم الإحصــاء يشــبه إلى حــد كبــير تعلــم اللغــة الأجنبيــة ) 2004"(أنوجبــوزي"يشــير و 
   )2009،277محمد أبو هاشم،( .قلقهم عند دراسة مادة الإحصاءهذا ما يزيد من توترهم و و 

إلى وجود علاقة دالـة بـين علامـات  (Carmona et al,2005) زملائهو  "كارمونا"كما توصلت دراسة       
  .  اتجاهام نحو مادة الإحصاءسابقا و  الطلبة على كل المقررات التي درسوها

  :  الكفاءة الإحصائية -5-3

ــــؤثر علــــى كفــــاءم الإحصــــائية،فمثلا طلبــــة  المعتقــــدات الســــلبية للطلبــــة إنّ  حــــول صــــعوبة مــــادة الإحصــــاء ت
الدراســات العليــا يعتقــدون أن مــادة الإحصــاء تمثــل العــائق الأساســي الــذي يعترضــهم في مشــوارهم العلمــي لإكمــال 

ل في فمـن خـلال تـدريس هـذه المـادة لـوحظ أن الطلبـة يشـعرون بـالقلق بمجـرد التسـجي. الدرجة العلمية المرغوب فيهـا
مادة الإحصاء، كما لوحظ أن بعض الطـلاب يحـاولون تـأخير التسـجيل في مـادة الإحصـاء إلى فـترة وجيـزة قبـل إـاء 

    (Asseri, Abdullah Aldo gan, 2003, p100).المواد المقررة في الخطة الدراسية
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اهات من خلال دراسته إلى وجود ارتباط قوي بين اتج (Kottke ,2000 )"كوتيك" كما توصل
  . الكفاءة الإحصائيةعلى اختبار العمليات الحسابية و  درجامالطلبة نحو مقرر الإحصاء، و 

   ) 2007كامل سليم و عادل ريان،(                                                                                           

  : قلق الإحصاء -5-4

الإحبــاط حالــة مــن العصــبية والخــوف و « :علــى أنــه (Onwuegbuzie ,2000)"  جبــوزيأنو " يعرفــه
جمــع معلومــات وتفســير  أو القيــام بتحلــيلات إحصــائية زعــاج عنــد مواجهــة مقــرر الإحصــاء، أوالانوالشــعور بــالتوتر و 
  .     » البيانات الإحصائية

من خلال دراسته على قلق  (Biranbum , Elath,1994)"بيرنبوم و ايلاث"حيث توصل 
فشعور   الاتجاه السلبي نحوهاط قوي بين القلق في هذه المادة و الإحصاء لدى عينة من طلبة الماجستير، وجود ارتبا

  .  الطالبات بمستويات مرتفعة من القلق جعلهن يرفضن مواصلة الدراسة في مقرر الإحصاء

  ) 287، 2009محمد أبو هاشم،(                                                                                

  : هيمكونات أساسية و   4على أن قلق الإحصاء يتكون من ) 1997("أنوجبوزي و آخرون" يرىو      

Ø  ــــة الحاســــبة أو : قلــــق الأداة ــــب أثنــــاء أداءه للعمليــــات الإحصــــائية باســــتخدام الآل ويتمثــــل في قلــــق الطال
 . الكمبيوتر

Ø  عــدم القــدرة علــى تنفيــذ ، و الأشــكال الإحصــائيةو  يتضــح في الخــوف المرتفــع مــن الصــيغو  :المحتــوىقلــق
المفــــاهيم الافتراضــــات و اللغــــة و الإحصــــاء، و الخــــوف مــــن المصــــطلحات المرتبطــــة بو  الإجــــراءات الإحصــــائية
 . المستخدمة في الإحصاء

Ø يتضــح في المســتويات المرتفعــة مــن القلــق عنــدما يفكــر الطــلاب في طلــب المســاعدة و  :القلــق البينشخصــي
مل أيضـا يشـفي الإجابة عـن أسـئلة الإحصـاء، و هؤلاء الطلاب يخفقون من الزملاء أو أساتذة الإحصاء، و 

 . الخوف من معلمي الإحصاءالخوف من طلب المساعدة و 

Ø  مثــل القلــق الــذي يحــدث للطــلاب عنــد المــذاكرة  يرجــع إلى الخــوف مــن التقيــيم الســالب، :قلــق الإخفــاق
 . للامتحان، أو أخذ اختبار في الإحصاء أو واجبات الإحصاء
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   :قيمة الإحصاء -5-5

مسـتقبلا، حيـث أن الطـلاب  المهنيـةالإحصـاء في حيـام الأكاديميـة و  ترتبط بنظرة الطلاب لأهمية اسـتخدامو 
الاتجـاه السـلبي نحـو الإحصـاء كمـا الإحصـاء يتصـفون بعـدم التوافـق و  أصحاب الدرجات المرتفعة في عدم إدراك قيمـة

  . يرون أنه ليس له علاقة بالمستقبل المهني

    :الخوف من أساتذة الإحصاء -5-6

 يءإدراك الطــلاب لأســاتذة الإحصــاء علــى أــم شــلــى التعامــل مــع أســاتذة الإحصــاء، و ع تعــني عــدم القــدرةو 
ب، وعـدم فهـم تكـوين علاقـات اجتماعيـة  ايجابيـة مـع الطـلاالتعامـل أو التفاعـل و القـدرة علـى مخيف، كما تنقصهم 

   )280-279 ،2009، محمد أبو هاشم.(دائما يخاف الطالب من توجيه الأسئلة إليهمأو حل مشكلام ، و 

 ، منهــا مــا يرجــع إلىوتــداخلها يتضــح لنــا تعــدد العوامــل المــؤثرة في اتجاهــات الطــلاب نحــو الإحصــاء ممــا ســبق
ــ ــاب، ومنهــا مــا يرجــع إلى الأســتاذ و شخصــية الطال الــتي تمتــاز  منهــا مــا يرجــع إلى طبيعــة مــادة الإحصــاء في حــد ذا

العمـل علـى تعـديل مـن الجهـود لدراسـتها و  كثـيرال بـذل هذا مـا يتطلـب،و بتعدد أساليبها الإحصائية وصعوبتها أحيانا
   .السلبي منها
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   :الفصل خلاصة

      ً ا مـــن الصـــعوبات الـــتي تواجـــه  مـــا تم طرحـــه يتضـــح لنـــاا علـــى بنـــاء ً أن للاتجاهـــات أهميـــة كبـــيرة في الـــتعلم، فكثـــير
ــــعف قــــدرام العقليــــة أو إلى صــــعوبتها أو إلى طريقــــة طبيعــــة المــــادة و  الطــــلاب في الدراســــة لا ترجــــع بالضــــرورة إلى ضُ

 وخـبرام خلفيـام التعليميـةو  اتجاهـام السـلبيةالتدريس ، أو إلى المناخ التعليمي بل في كثير مـن الأحيـان ترجـع إلى 
مـــن خـــلال تنويـــع التعلميـــة ،  الاهتمـــام ـــا في العمليـــة التعليميـــةو عـــن تلـــك المـــادة، لـــذلك وجـــب مراعـــاة الاتجاهـــات 

و وتــوفير البيئــة التعليميــة المناســبة لتكــوين الاتجاهــات الايجابيــة ســواء نحــو الدراســة أو نحــ تطــوير اســتراتجيات التعلــيم،و 
  .تغيير السلبيةلعمل على تعزيز الايجابية منها و او  الماد الدراسية أو حتى نحو الأساتذة
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  : تمهيد
والأدوات الــتي يســتخدمها  علــى صــحة الإجــراءات الــتي يتبعهــا ترتكــز دقــة النتــائج الــتي يتوصــل إليهــا الباحــث

أثناء إجراء الدراسة، فبعد أن يتم التطرق في الجانب النظري إلى تحديد إشكالية الدراسة وصياغة الفرضـيات وتحديـد 
الاتجـاه نحـو  -مهارات العلم والاسـتذكار(المفاهيم والمصطلحات، وكل ما يتعلق بموضوع الدراسة بجميع متغيراتـه 

إجــراءات الدراســة الميدانيــة مــن أجــل التحقــق مــن صــحة الفرضــيات ميــدانيا  ومــن  حيــأتي توضــي، )مــادة الإحصــاء
خــلال التطــرق إلى مــنهج الدراســة، زمــان ومكــان إجراءهــا، مجتمــع وعينــة الدراســة وكــذا أدوات جمــع البيانــات وأخــيرا 

  .الأساليب الإحصائية المستخدمة

  :  الدراسة الاستطلاعية1-
  .  تعتبر الدراسة الاستطلاعية كأرضية أساسية يعتمد عليها الباحث لنجاح دراسته

  :   أهداف الدراسة الاستطلاعية -1-1
Ø تمثلت أهداف الدراسة الاستطلاعية التي قامت ا الباحثة في  :  
Ø استكشاف إجراءات التطبيق من اتمع الأصلي . 

Ø التعرف على ميدان الدراسة . 

Ø التعرف على مدى مناسبة بنود الأداة لخصائص العينة . 

Ø التعرف على مدى توفر عينة الدراسة الأساسية. 

Ø اســـــتبانه الاتجـــــاه نحـــــو مـــــادة يكومترية لمقيـــــاس مهـــــارات الـــــتعلم والاســـــتذكار و فحـــــص الخصـــــائص الســـــ
 .   الإحصاء

Ø التأكد من صحة الفرضيات قبل الشروع في الدراسة الأساسية. 

  : لدراسة الاستطلاعيةإجراءات ا -1-2
طلبة السنة أولى ماستر شعبتي علـم الـنفس وعلـوم التربيـة بجامعـة  عينة من على الاستطلاعية تم إجراء الدراسة

   ).علم النفس العيادي، توجيه وإرشاد تربوي، تنظيم وعمل: (المسيلة، وقد تضمنت التخصصات التالية
فردية للتعرف على طبيعة اتجاهام نحو مـادة الإحصـاء وأهـم المهـارات تم الاتصال بالطلبة بصفة : في المرحلة الأولى 

  .، بالإضافة إلى التعرف على مدى مناسبة بنود الأداة لقياس ما وضع لقياسهالتي يستخدموا في الدراسة
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في قاعـــات الدراســـة وفي  2015/02/15: علـــى العينـــة في يـــوم  توزيـــع أداة الدراســـةتمفقـــد : أمـــا في المرحلـــة الثانيـــة
 الجـــنس(طالـــب وطالبـــة مـــوزعين حســـب المتغـــيرات المحـــددة في الدراســـة ) 24(ولقـــد بلـــغ حجـــم العينـــة .المـــدرجات
  .2015/02/19 :يوم الدراسة الاستطلاعيةوانتهت  ).التخصص

    :نتائج الدراسة الاستطلاعية -1-3
  : مايلي تم التعرف على من خلال الدراسة الاستطلاعية    

Ø  المراد دراستهتمع الخصائص أدوات الدراسة مدى مناسبة بنود.  

Ø لأدوات الدراســة والمتمثلــة في مقيــاس مهــارات الــتعلم  )الصــدق، الثبــات( حســاب الخصــائص الســيكومترية
  . واستبانه الاتجاه نحو مادة الإحصاء والاستذكار

Ø طبيعة اتجاهات الطلبة نحو مادة الإحصاء معرفة. 

Ø   حيث كانت اتجاهات الإناث أكثـر سـلبية مقارنـة  التباين في اتجاهات الطلبة نحو مادة الإحصاءملاحظة
  .باتجاهات الذكور

    :الدراسة الأساسية -2

فيمــا يلــي عــرض لمــا جــاء في الدراســة الأساســية مــن مــنهج، مجتمــع وعينــة الدراســة، أدوات الدراســة ومجالاــا 
في  مـــع تبيـــان الأســـاليب الإحصـــائية المســـتخدمة ،الخصـــائص الســـيكومترية لهـــاكـــذا و إجـــراءات تطبيقهـــا وتصـــحيحها 

  . ذلك

   :منهج الدراسة -2-1
ومحاولة التوصل إلى قوانين عامـة، لا يكـون إلا باسـتخدام مـنهج واضـح يلـزم الباحـث  البحث عن الحقائق إنّ 

هـو أسـلوب للتفكـير والعمـل يعتمـده إن المـنهج « :بقولـه "محمـد غنـيم"نفسـه بتتبـع خطواتـه بدقـة، وهـذا مـا يؤكـده 
 الباحث لتنظيم أفكاره وتحليلها وعرضها، وبالتالي الوصول إلى نتائج وحقائق معقولة حول الظاهرة موضوع الدراسة

  )26، 1999فضيل دليو وآخرون، ( .»
مــــادة ونظــــرا لأن موضــــوع الدراســــة هــــو البحــــث في العلاقــــة بــــين مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار والاتجــــاه نحــــو 

الـــذي يهـــتم بوصـــف الظـــاهرة أو ، المناســـب لطبيعـــة الدراســـة الارتبـــاطي الدراســـة، فقـــد تم اســـتخدام المـــنهج الوصـــفي
 ً    .ا، عن طريق جمع البيانات وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسة الدقيقةالمشكلة وتقديرها كمي

   )37 ،2007ملحم،  سامي(                                                                                           
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   :وعينة الدراسة مجتمع -2-2

مجتمــع الدراســة هــو اتمــع الــذي يســحب منــه الباحــث عينــة بحثــه، أو هــو مجموعــة مــن المفــردات تشــترك في 
ـه الكـل الـذي نرغـب في دراسـته، لكـن يـتم جمـع  البيانـات مـن صفات وخصائص محددة ومعينـة مـن قبـل الباحـث، إنّ

  .جزء فقط من مفرداته يسمى العينة

، المســجلين خــلال الموســم تمثــل مجتمــع الدراســة في طلبــة الســنة أولى ماســتر شــعبتي علــم الــنفس وعلــوم التربيــة
البـــة مـــن أجـــل طالـــب وط 24ولقـــد تم اســـتبعاد طالـــب وطالبـــة،  94وقـــد بلـــغ عـــددهم  2015/2014:امعيالجـــ

   .طالب وطالبة) 70(الدراسة الاستطلاعية، ومنه أصبح عدد أفراد الدراسة 
    :مبررات اختيار عينة الدراسة -2-2-1

توجيــه وإرشــاد ،تنظــيم وعمــل،علــم الــنفس العيــادي(إن اختيــار هــذه العينــة راجــع لكــون طلبــة علــم الــنفس       
الليسـانس، وبالتـالي فـإن لـديهم ألفـة ـذه المـادة كمـا أن اتجاهـام قد درسـوا مـادة الإحصـاء خـلال سـنوات ) تربوي

   .قد تشكلت ومن ثم يمكن دراستها والتعرف عليها من خلال ربطها بمهارات التعلم والاستذكار
    :كيفية اختيار العينة-2-2-2

مــن أصــعب وأهــم مراحــل البحــث العلمــي الــتي يمكــن مــن خلالهــا الحصــول  تعتــبر مرحلــة اختيــار عينــة الدراســة        
الوحــدة الإحصــائية للمجتمــع " علــى بيانــات معلومــات عــن الظــاهرة موضــوع الدراســة، وأهميــة العينــة تكمــن في كوــا

طبيعـة الأصلي، تجمع أفراد يتشاون في الخصائص والظروف المشتركة بنهم ويـتم الحصـول عليهـا بطـرق مختلفـة نبعـا ل
   )383، 2002عبد االله عبد الرحمن، (."ونوعية الدراسة

وهـذا   فقـد ارتأينـا اسـتخدام أسـلوب الحصـر الشـامل ولـيس العينـة اليس كبـير مجتمع الدراسة  ونظرا لأن حجم         
 شـــعبتي علـــم الـــنفس وعلـــوم التربيـــة  الأولى ماســـترطلبـــة الســـنة والمتمثلـــة في  مـــن خـــلال تنـــاول جميـــع مفـــردات اتمـــع،

) 70( عينــة الدراســة في صــورا الأوليــة مــن بلغــت ولقــد. 2014/2015 خــلال الموســم الجــامعي امعــة المســيلةبج
  .طالبة) 50( و طالب) 20( ، منهمطالبا وطالبة
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  :الجنسحسب  الدراسة الأساسيةيوضح خصائص عينة  والجدول التالي

  الدراسة حسب الجنس عينةيوضح توزيع أفراد ) 02( جدول رقم

  النسبة المئوية  العدد  الجنس

 28.57% 20  ذكور

  71.42%  50  إناث

  100%  70  المجموع

وبالمقابــل نجــد  مــن المبحــوثين إنـاث كحــد أعلــى  )71.42%( مـا يمثــلأن  )02( حـظ مــن خــلال الجــدولونلا   
  .من المبحوثين ذكور كحد أدنى )28.57%(أن 
  
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  

               
              

  
  
  

 یمثل تمثیل بیاني لتوزیع أفراد عینة الدراسة حسب الجنس): 03(الشكل رقم 
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  :حسب التخصصالأساسية  الدراسة عينةأما الجدول التالي فيوضح توزيع أفراد 

  حسب التخصصالأساسية  الدراسة عينةيوضح توزيع أفراد ) 03( جدول رقم

 النسبة المئوية  العدد  التخصص
 22.85% 16  تنظيم وعمل

  33  علم النفس العيادي
  

%47.14  

  30%  21  توجيه وإرشاد تربوي

 100% 70  المجموع

  
ويقـدر بــ  يمثـل أكـبر نسـبة مـن مجتمـع الدراسـة علم الـنفس العيـاديأن تخصص نلاحظ من خلال الجدول 

وتخصــــص تنظــــيم وعمــــل بنســــبة ) 30%(ثــــم يليــــه تخصــــص توجيــــه وإرشــــاد تربــــوي بنســــبة ) %47.14(
)%22.85(.  

 
 
 
  
  
  
  
  
  
  

 یمثل تمثیل بیاني لتوزیع أفراد عینة الدراسة حسب التخصص): 04(الشكل رقم                          



 الفصل الثالث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ منھجیة الدراسة والإجراءات المیدانیة
 

 
87 

   :مجالات الدراسة -2-3
   :المجال المكاني -2-3-1

فيفــري ( بــدأت النــواة الأولى للجامعــة فيالــتي تقــع في مدينــة المســيلة، هــذا وقــد تمــت الدراســة بجامعــة المســيلة، 
 الـــتي تمـــت الدراســـة ـــا العلـــوم الإنســـانية والاجتماعيـــةكليـــات منهـــا كليـــة   ســـبعة، وهـــي اليـــوم تحتـــوي علـــى )1985

   .وبالضبط في قسم علم النفس

  : المجال الزماني -2-3-2

ـــــق مـــــرحلتين همـــــا       الاســـــتطلاعية الـــــتي تم إجراؤهـــــا في الفـــــترة الدراســـــة : تمـــــت إجـــــراءات الدراســـــة الميدانيـــــة وف
ــــتعلم والاســــتذكار وحســــاب  )2015/02/19(إلى ) 2015/02/15( ــــاس مهــــارات ال وتم خلالهــــا تعــــديل مقي

إلى ) 2015/04/12(الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة، والدراسة الأساسية الـتي تم تطبيقهـا خـلال الفـترة 
مقيــــاس مهــــارات الــــتعلم والاســــتذكار واســــتبانه الاتجــــاه نحــــو مــــادة  وتم خلالهــــا توزيــــع كــــل مــــن) 2015/04/19(

  . الإحصاء على مجتمع الدراسة
    :المجال البشري -2-3-3

إجـراء الدراســة علــى طلبــة السـنة أولى ماســتر شــعبتي علــن الــنفس وعلـوم التربيــة والــتي تتضــمن التخصصــات  تم      
بجامعــة المســيلة والمســجلين خــلال الموســم ، )تربــوي، تنظــيم وعمــلعلــم الــنفس العيــادي، توجيــه وإرشــاد (: التاليــة
  .إناث) 71(ذكور و )23(منهم  طالب وطالبة) 94( والبالغ عددهم) 2015/2014( امعيالج
   :أدوات الدراسة -2-4

 ً ا عند إجراء لأي دراسـة، لأنـه بقـدر دقـة هـذه الأدوات تكـون الدقـة في تعتبر الأدوات المستخدمة عنصرا هام
  :في هذه الدراسة استخدمنا الأدوات التاليةكن الاعتماد عليها والوثوق ا و القياس، ومن ثم الحصول على نتائج يم

  :مقياس مهارات التعلم والاستذكار -2-4-1

    :وصف المقياس - 2-4-1-2
ـــاس  ـــة حـــول بعـــض  ،)2004" (عصـــام علـــى الطيـــب"قـــام بإعـــداد المقي بعـــد تطبيـــق اســـتفتاء مفتـــوح للطلب

زل، وبعـد مراجعـة بعـض المقـاييس العربيـة والأجنبيـة نـمهارات التعلم والاسـتذكار الـتي يمارسـوا داخـل الجامعـة أوفي الم
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التي وضـعت لقيـاس مهـارات الـتعلم والاسـتذكار لـدى الطلاب،والإطـلاع علـى الأطـر النظريـة والبحـوث والدراسـات 
  .هارات التعلم والاستذكارالمرتبطة بم

الإتقــان في وقــت المــذاكرة،  إعــداد : مهــارات هــي) 06(فقــرة، موزعــة علــى ســت  )40(يتكــون المقيــاس مــن 
اسـترجاع المعلومـات والتـدريب علـى الامتحانـات، ، تنظيم جلسـات ووقـت المـذاكرة الملخصات وتدوين الملاحظات،

 .ول على المعرفةالربط بين المحتويات الدراسية، والمثابرة للحص

، بحيــث يختــار الطالــب بــديل مــن البــدائل "ليكــرت"وقــد خصــص لكــل فقــرة ســلم اســتجابة خماســي طبقــا لطريقــة 
بحيــث يكــون التصــحيح مقــابلا للــدرجات  دائما،غالبــا، أحيانــا، نــادرا، أبــدا،:الخمســة للعبــارات وهــي علــى الترتيــب

 التاليـــــةفي حالـــــة العبـــــارات الايجابيـــــة، أمـــــا في حالـــــة العبـــــارات الســـــلبية فيأخـــــذ التصـــــحيح الأرقـــــام  )5،4،3،2،1(
  :لتقابل على الترتيب الاختيارات السابقة، والجدول التالي يوضح توزيع الفقرات على المقياس )1،2،3،4،5(

 :مقياس مهارات التعلم والاستذكار توزيع العبارات حسب أبعاديوضح  :)04(جدول رقم           

  المهارات
  عدد

  الفقرات
  أرقام الفقرات

 ،32، 29، 25، 22، 18، 15، 11، 8، 4، 1  11  .المذاكرة وقتالإتقان في 
38  

  39، 33، 30، 23، 16، 9، 2  07  .تنظيم جلسات وأوقات المذاكرة

  40، 34، 31، 24، 17، 10، 3  07  .إعداد الملخصات وتدوين الملاحظات

اســـــــــــــــترجاع المعلومـــــــــــــــات والتـــــــــــــــدريب علــــــــــــــــى 
  .الامتحانات

05  5 ،12 ،19 ،26 ،35  

  36، 27، 20، 13، 6  05  .الربط بين المحتويات الدراسية

  37، 28، 21، 14، 7  05  .المثابرة للحصول على المعرفة

  :العبارات السالبة في مقياس مهارات التعلم والاستذكار هي العبارات رقم
)11 ،15 ،18 ،19، 24 ،30 ،31 ،32 ،33 ،35 ،37 ،38 ،39(   
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  :الخصائص السيكومترية للمقياس -2-4-1-3
  :قام الباحث بحساب صدق المقياس عن طريق

لمعرفــة المكونــات ) SPSS(صــدق التحليــل العــاملي بواســطة حزمــة الــبرامج الإحصــائية في العلــوم الاجتماعيــة  •
العامليــة لمقيــاس مهــارات الــتعلم والاســتذكار،وذلك باســتخدام التحليــل العــاملي مــن الدرجــة الأولى مــع التــدوير 

، حيـــــث تم حـــــذف بعـــــض العبـــــارات ليبلـــــغ عـــــدد )Varimax" (الفاريمـــــاكس"المتعامـــــد باســـــتخدام طريقـــــة 
  .عبارة في الصورة الأولية للمقياس )60( عبارة موزعة على الأبعاد الستة بدل )40(العبارات المستخلصة 

الصــدق المــرتبط بالمحــك، حيــث تم تطبيــق مقيــاس مهــارات الــتعلم والاســتذكار المعــد في البحــث الحــالي ومقيــاس  •
طالبــا 120(علــى عينــة تقنــين الأدوات  )1996" (محســن عبــد النــبي"مهــارات الــتعلم والاســتذكار مــن إعــداد 

وهــو دال  )0.63(بــين درجــات الطــلاب علــى المقياســين مســاويا  "يرســونب"، وكــان معامــل الارتبــاط )وطالبــة
 ).0.01(عند مستوى الدلالة 

ذوي التفضـيل الأعلـى (صدق تمييز مفـردات المقيـاس حيـث تم حسـاب متوسـطات درجـات مجمـوعتي الطـلاب  •
م في كــــل مفــــردة مــــن مفــــردات كــــل مهــــارة مــــن مهــــارات الــــتعل) وذوي التفضــــيل الأدنى للأســــلوب ،للمهــــارة

والاســتذكار الســت، وتم اســتخدام النســبة الحرجــة في المقارنــة بــين متوســطات درجــات مجمــوعتي الطــلاب، وقــد 
أو ) 0.05(وكلها قيم دالـة عنـد مسـتوى الدلالـة   ،)5.85،  2.01( تراوحت معاملات تمييز المفردات بين

)0.01.( 

 :أما ثبات المقياس فقد تم حسابه عن طريق

وكلهـــا قـــيم دالـــة عنـــد مســـتوى ) 0.80،  0.25(، والـــتي تراوحـــت بـــين )2ه(الشـــيوع الثبـــات عـــن طريـــق قـــيم  •
)0.01(. 

يومـا مـن إجـراء التطبيـق الأول، حيـث بلـغ معامـل ) 14(الثبات عن طريق إعادة الاختبار وبفاصـل زمـني قـدره  •
 ).0.01(وهو دال عند مستوى الدلالة ) 0.67(الثبات على المقياس كله 

 
ــــــة  • ــــــداخلي باســــــتخدام معادل ــــــات الاتســــــاق ال ــــــاس كلــــــه ،"ألفــــــا كرونبــــــاخ"ثب ــــــى المقي ــــــه عل ــــــث بلغــــــت قيمت حي

 ). 0.01(وهي دالة عند مستوى الدلالة  )0.65(
  .)249- 225، 2006عصام على الطيب وربيع عبده رشوان، (                                                   
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    :الإحصاء مادة الاتجاه نحو استبانة -2-4-2
  :وصف الاستبانة -2-4-2-1

يعتــبر هــذا المقيــاس الأكثــر اســتخداما في بحــوث اتجاهــات الإحصــاء لمــا تتــوافر فيــه مــن دلالات صــدق وثبــات 
تكـون بصـورته الأجنبيـة مـن  وقـد ،)Hilton et al, 2004( "هلتـون وزمـلاؤه"حيـث قـام بتطـويره ، عـاليين

  .وخصص لكل فقرة سلم استجابة سباعي ،أربعة أبعادتوزعت على  ،فقرة )28(
ــان"وقــام الباحثــان  ســتبانة إلى اللغــة العربيــة مــن جامعــة القــدس المفتوحــة بترجمــة الا "كامــل ســليم وعــادل ري

وعرضها على مجموعة من المحكمين، وبنـاءا علـى ذلـك تم تعـديل بعـض الصـياغات اللغويـة لـبعض فقـرات الاسـتبانة، 
ثــلاث فقــرة موزعــة علــى  )21(الأول مــع الثــاني، لتصــبح الاســتبانة مكونــة مــن  عــدالبودمــج  ،فقــرات) 04(واسـتبعاد

ولأغـراض التجريـب الميـداني للاسـتبانة أعطيـت الأوزان  ،)الاتجاه الانفعالي والكفـاءة المعرفيـة، القيمـة، الصـعوبة( أبعاد
 درجــــة 2:درجــــات، معــــارض 3:درجــــات، مــــتردد 4:درجــــات، موافــــق 5:موافــــق بشــــدة: الآتيــــة للفقــــرات الايجابيــــة

، في حين عكست هذه الأوزان بالنسبة للفقـرات السـلبية، والجـدول التـالي يوضـح )1(درجة واحدة: معارض بشدةو 
  :توزيع فقرات الاستبانة على عواملها

  الاتجاه نحو الإحصاء  استبانة يوضح توزيع العبارات في :)05(جدول رقم                       

  أرقام الفقرات  الفقراتعدد   الأبعاد

  10  الاتجاه الانفعالي والكفاءة المعرفية
1 ،2 ،3 ،6 ،11 ،12 ،16 ،17 ،19 ،

20.  

  .18، 10، 9، 8، 7، 5  06  القيمة

  .21، 15، 14، 13، 4  05  الصعوبة

  
  ).20، 19، 18، 17، 15، 11، 9، 8، 6، 5، 3، 2: (والعبارات السالبة في الاستبانة هي

  :الخصائص السيكومترية للاستبانة -2-4-2-2
وذلـك   للاسـتبانةبـإجراء التحليـل العـاملي  "كامل سليم وعادل ريان"للتحقق من صدق الاستبانة قام الباحثان 

  :عن طريق
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Ø  حســاب معــاملات ارتبــاط كــل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة بالدرجــة الكلية،وقــد تراوحــت معــاملات
  ).0.05(معاملات دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة وجميعها ) 0.97، 0.35( الارتباط بين

Ø ــــــــين العوامــــــــل الثلاثــــــــة المفترضــــــــة للا ــــــــاط ب ــــــــينإيجــــــــاد معــــــــاملات الارتب  ســــــــتبانة، وقــــــــد تراوحــــــــت ب
  ).0.05( وكلها معاملات ارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة) 0.48،0.75(
Ø  كيــزر"التحليــل العــاملي بطريقــة المكونــات الأساســية مــع الاعتمــاد علــى محــك" )kaiser( وبعــد ،

فقـرات ) 03(، تم اسـتبعاد )Vari max( "لفاريمـاكسا"تـدويرا متعامـدا بطريقـة  الأبعـادتـدوير 
فقـرة موزعـة علـى ) 21(عاا عـن المحـك المقبـول، لتصـبح الاسـتبانة مكونـة مـن بنظرا لتدني قيمـة تشـ

 .الثلاثة بعادالأ

Ø  أما الثبات فقد تم التحقق منه بحساب معامل الاتساق الداخلي للمقياس كله ولكل عامل من
 البعد، وقد بلغ معامل الثبات المحسوب ذه الطريقة "ألفا كرونباخ"عوامله باستخدام معادلة 

 )0.93(وبلغ للمقياس كله  ،) 0.73( للبعد الثالثو ) 0.85( للبعد الثانيو  )0.90(الأول 
  .)2007كامل سليم وعادل ريان، ( .الاستبانة وجميعها قيم مقبولة ومناسبة لثبات

     :الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة الحالية -2-5

   :والاستذكارمقياس مهارات التعلم  - 2-5-1

، تم تكييــــــف مقيــــــاس مهــــــارات الــــــتعلم قبــــــل الشــــــروع في تطبيــــــق أدوات الدراســــــة علــــــى العينــــــة الاســــــتطلاعية      
ادة الدراســية المـ: ، مـن خــلال اسـتبدال كلمـة)2004( سـنة "عصــام علـى الطيـب" الـدكتور مـن إعـداد والاسـتذكار

هـي البحـث في العلاقـة تتماشى مع طبيعـة أهـداف الدراسـة و المواضيع بالمواضيع الإحصائية، حتى بمادة الإحصاء ، و 
  : كانت على التواليالاستذكار والاتجاه نحو الإحصاء و بين مهارات التعلم و 

  ."المواد الدراسية "بدلاً من لمادة الإحصاءأصبحت أثناء استذكاري  التي : 05 الفقرة رقم •

ا الربط بين : 13رقم الفقرة  • ً    ".المواضيع"بدلاً من  "المواضيع الإحصائية"التي أصبحت أحاول دائم

الـتي أسـتذكرها  "للمواضـيع الإحصـائية"الـتي أصـبحت أقـوم بإضـافة بعـض الجمـل القصـيرة : 17الفقرة رقـم •
 .  "المواضيع"بدلاً من 

المواد "قبل الامتحان مباشرة بدلاً من  "مادة الإحصاء"التي أصبحت أحب أن أراجع : 19الفقرة رقم  •
 ". الدراسية
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التي  "المواضيع الإحصائية" طبيعة التي أصبحت أحرص أن يكون هناك تناسب بين: 23الفقرة رقم  •
 . "المواد التي أدرسها"أدرسها بدلاً من 

، فإنني أحاول ربطها بشيء آخر له "لمادة الإحصاء"التي أصبحت عند استذكاري : 27الفقرة رقم  •
   ".مادة معينة"علاقة ا بدلاً من 

بدلاً من  "صائية المهمةبالمواضيع الإح"التي أصبحت عند استذكاري أن أبدأ : 29الفقرة رقم  •
 . "المهمة المواد"

التي أصبحت أحب أن أقضي وقتاً طويلاً في مشاهدة التلفزيون على حساب استذكار : 33الفقرة رقم  •
    ".استذكار المواد الدراسية"بدلاً من "الإحصاء "مادة 

 ".المواد المقررة علي"بدلاً من  "لمواضيع الإحصائيةا"التي أصبحت أفضل استذكار : 39الفقرة رقم •

ا لهذا الموضوع بدلاً  "موضوع إحصائي"عندا أنتهي من  التي أصبحت :40الفقرة رقم  • ً ما أكتب مختصر
 .  "موضوع ما"من 

وقد تم اقتراح ) 07(كان عددهم كمين من أساتذة قسم علم النفس و وتم عرض المقياس على مجموعة من المح
  )04أنظر الملحق رقم ( .مركبةتعديل صياغة بعض الفقرات لأا 

   : الثبات - 2-5-1-1
الانسجام الذي تقيس به علامات الاختبار السمة أو الشيء الذي أعد الاتساق و " :يقصد بالثبات      

 ) 246 ،2005سامي محمد ملحم، (."الاختبار لقياسه

الاتساق الداخلي للمقياس   معامل بحسابالاستذكار مقياس مهارات التعلم و  التحقق من ثباتتم  ولقد      
التي تقوم على تقدير معدل ارتباطات العبارات في ما بينها، حيث قدر و  ألفا كرونباخ، كله باستخدام معادلة

  .و هو يدل على أن المقياس ثابت) 0.65:(ـب
   :كما هو مبين بالجدول التالي

 عن طريق ألفا كرونباخ الاستذكار ويوضح ثبات مقياس مهارات التعلم  )06(الجدول رقم 
 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ

0.652 40 
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  :  الصدق -2-5-1-2
  )270، 2005 محمد ملحم، سامي( »أن يقيس الاختبار ما وضع لقياسه « :يقصد بالصدق    

وذلــك بترتيــب الــدرجات تنازليــا ثم تم حســاب صــدق هــذا المقيــاس باســتخدام طريقــة المقارنــة الطرفيــة  و قــد

درجــات ) 7( و درجــات عليــا )7(والأدنى،أي مــا يقابلهــا مــن طــرفي المقيــاس الأعلــى  %27أخــذ نســبة 

وبعــدها يــتم تفســير هــذه القيمــة وقفــا ) Test(دنيــا ثم المقارنــة بينهمــا باســتخدام اختبــار الدلالــة الإحصــائية 
  :لحالتين هما

ـــ  • ــت قيمــة الفــرق ل فهــذا يعــني أن هــذا ) α=0.01أو  0.05(دالــة عنــد مســتوى الدلالــة ) Ttest(إذا كان
 .المقياس صادق لأنه استطاع أن يميز بين الطرفين

فهـذا يعـني أن هـذا المقيـاس ) α= 0.05(غير دالـة عنـد مسـتوى الدلالـة  )Ttest(إذا كانت قيمة الفرق لـ  •
 .غير صادق لأنه لم يميز بين الطرفين

المقياس  يتضح بأن هذا ) 07(كما هو موضح في الجدول رقم ) Ttest(اختبار الدلالة وبالنظر إلى قيمة     
  ) α= 0.05(ومستوى الخطأ أو الدلالة ) 12(وهي دالة عند درجة الحرية ) 5.94(صادق حيث بلغت قيمته 

  :وهذا ما يوضحه الجدول التالي    

 الاستذكارلمقياس مهارات التعلم و يوضح صدق المقارنة الطرفية ) 07(الجدول رقم                 

 الطرفين
ـــــــــــــــــار  اختب

التجــــــــانس 

 Fليفين 

مســــــــــتوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوســـــــــــــط 
 الحسابي

الانحــــــــــراف 
 المعياري

درجـــــــــــة 
 t الحرية

 مستوى الدلالة
 

 الدرجات

الطــــــــــــرف 
 الأعلى

1.593 0.231 

7 283.28 17.432 

12 5.94 0,000 
دال 

ـــــــــــــــد  عن

0,05 
الطـــــــرف 

 14.814 231.85 7 الأدنى
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  :  الاتجاه نحو مادة الإحصاء استبانة -2-5-2
  :الثبات -2-5-2-1

الداخلي بمعامل ألفـا كرونبـاخ ، حيـث قـدر  الاتساقالاتجاه نحو مادة الإحصاء بطريقة  استبانةتم حساب ثبات      
 : ، كما هو مبين بالجدول التاليةثابت الاستبانةوهذه القيمة تدل على أن هذا ،) 0.89(بـ 

 الاتجاه نحو مادة الإحصاء عن طريق ألفا كرونباخ استبانةيوضح ثبات ) 08(الجدول رقم 
ألفا كرونباخ معامل  عدد العبارات 

0. 895 21 

      :الصدق -2-5-2-2
الاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء بطريقـــة الاتســـاق الـــداخلي وذلـــك بتقـــدير معـــاملات  اســـتبانةحســـاب صـــدق  تم       

ــت في  الارتبــاط بــين الدرجــة الكليــة لكــل محــور مــع الدرجــة الكليــة لمقيــاس الاتجــاه نحــو مــادة الإحصــاء ككــل، و تمثل
ـــاط الدرجـــة الكليـــة للمحـــور الأول مـــع الدرجـــة الكليـــة للمحـــور الثـــاني و الـــتي بلغـــت  أمـــا ارتباطـــه ،) 0.53(: ارتب

  بلـــغ ارتباطــــه بالدرجـــة الكليــــة للمقيـــاس ككــــل في حــــين،  )0.54(: بالدرجـــة الكليـــة للمحــــور الثالـــث فقــــد بلغـــت
أمــا  ) 0.54:(الدرجـة الكليــة للمحـور الثالـث فقــد بلغـتالدرجــة الكليـة للمحـور الثــاني مـع  أمـا ارتبـاط،  )0.96(

معامـــل ارتبـــاط الدرجـــة الكليـــة مـــع  في حـــين بلـــغ،  )0.73: (ارتباطـــه بالدرجـــة الكليـــة للمقيـــاس ككـــل فقـــد بلغـــت
  :ليالتا منه يمكننا القول أن المقياس صادق، كما هو موضح في الجدولو ). 0.61: (الدرجة الكلية للمقياس ككل
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 يوضح معاملات ارتباط المحاور مع الدرجة الكلية للمقياس ككل   )09(الجدول رقم    

 الدرجة الكلية الثالثالمحور  الثانيالمحور  الأولالمحور   

الاتجــــــــــــــــــــــــــــاه 
الانفعــــــــــــــــــــــالي 

الكفـــــــــــــــــــــــاءة و 
 المعرفية

 **0.964 **0.543 **0.535 -  معامل الارتباط
 0.000 0.006 0.007 -  مستوى الدلالة
 24 24 24 -  حجم العينة

  
 القيمة

 **0.730 0.346 -  -  معامل الارتباط
 0.000 0.098 -  -  مستوى الدلالة
 24 24 -  -  حجم العينة

  
 الصعوبة

 **0.611 -  -  -  معامل الارتباط
 0.001 -  -  -  مستوى الدلالة
 24 -  -  -  حجم العينة

)0.05(الارتباط دال عند   ** 
    :الأساليب الإحصائية -2-6

اسـتجابات أفــراد العينـة في كـل مـن الدراسـة الاسـتطلاعية والدراسـة الأساســية  بعـد تفريـغ البيانـات الناتجـة عـن      

، وهـــذا باســـتخدام )21(نســـخة رقـــم ) SPSS(تمـــت معالجتهـــا باســـتخدام الرزمـــة الإحصـــائية للعلـــوم الاجتماعيـــة 
  : الأساليب الإحصائية التالية

 .الوصفي لمتغيرات الدراسةلتوضيح الإحصاء وهذا  :المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية •

اســــــتخدم للكشــــــف عــــــن العلاقــــــة الارتباطيــــــة بــــــين مهــــــارات الــــــتعلم  ):pearson(معامــــــل الارتبــــــاط  •
 .  لدى مجتمع الدراسة والاستذكار والاتجاه نحو مادة الإحصاء

اســــتخدم للكشــــف عــــن دلالــــة الفــــروق بــــين الجنســــين في كــــل مــــن مهــــارات الــــتعلم ): T.Test(اختبــــار  •
   .الإحصاء لدى مجتمع الدراسةوالاستذكار والاتجاه نحو مادة 
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دلالـة الفـروق بـين  اسـتخدم للكشـف عـن): one way Anova (تحليل التبـاين الأحـادي اختبار  •
والاتجـــاه نحــو مـــادة الإحصـــاء لـــدى مجتمـــع  التخصصــات الدراســـية في كـــل مـــن مهــارات الـــتعلم والاســـتذكار

  .الدراسة

  :هانوع الأسلوب الإحصائي المستخدم لمعالجتجدولا يمثل الفرضيات و  وفيما يلي نورد       

  .من فرضيات الدراسة يمثل نوع الأسلوب الإحصائي المستخدم لكل فرضية )10( جدول رقم

  المقياس نص الفرضية  الفرضيات
الإحصائي  الأسلوب

  المستخدم

 
  الفرضية الأولى

ذات دلالـــــــــــة  ارتباطيـــــــــــهتوجـــــــــــد علاقـــــــــــة 
مهارات التعلم والاستذكار  بين إحصائية

لـــدى عينـــة  والاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء
  .الدراسة

 مهارات التعلم والاستذكار
+ 

الإحصاءالاتجاه نحو مادة   

بيرســــــــــون  الارتبــــــــــاطمعامــــــــــل 
Pearson  

 
  الفرضية الثانية

اتجاهــــــــــات ســــــــــلبية نحــــــــــو مــــــــــادة توجــــــــــد 
   .لدى عينة الدراسة  الإحصاء

 
 الاتجاه نحو مادة الإحصاء

لدلالـــــــــة  T.test اختبـــــــــار
  .الفروق

 
  الفرضية الثالثة

في توجــــــد فــــــروق ذات دلالــــــة إحصــــــائية 
تعــزى لمتغــير  مهــارات الــتعلم والاســتذكار

  .الجنس

 
 مهارات التعلم والاستذكار

 لدلالـــــــــة T.test اختبـــــــــار
  .الفروق

  
  الرابعةلفرضية ا

في توجــــــد فــــــروق ذات دلالــــــة إحصــــــائية 
تعـــزى لمتغـــير  الإحصـــاءالاتجـــاه نحـــو مـــادة 

  .الجنس

الإحصاءالاتجاه نحو مادة   لدلالـــــــــة T.test اختبـــــــــار 
  .الفروق

 
  
  الخامسةلفرضية ا

في توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية لا 
تعــزى لمتغــير  مهــارات الــتعلم والاســتذكار

  .التخصص

والاستذكار مهارات التعلم تحليل التباين اختبار   

 .Anova الأحادي
 

  
  السادسةلفرضية ا

في توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية لا 
تعـــزى لمتغـــير  الاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء

  .صصخالت

تحليل التباين  اختبار   الاتجاه نحو مادة الإحصاء

 .Anova الأحادي
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   :خلاصة الفصل
أفراد التطبيق  إلى أهم الخطوات المنهجية للدراسة الميدانية وذلك بتحديدلقد تم التطرق في هذا الفصل     

الميداني وتحديد المنهج المناسب لدراسة العلاقة بين متغيرات الدراسة، وتحديد مجتمع الدراسة وضبط خصائصه،  
 حصائية المناسبةكما تم تحديد أدوات جمع البيانات واختبار صدقها وثباا، بالإضافة إلى تحديد الأساليب الإ

  .لتحليل النتائج
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  :يدـتمه
 منهجهاو  الدراسة من الهدف تبيان من خلال الميدانية الدراسة لإجراءات السابق الفصل في ناعرض بعد

 التحليـل الإحصـائية في الأسـاليب وتحديـد وثباـا، صـدقها وحسـاب الدراسـة، واتوأد الدراسـة مجتمـع تحديـدو 
  .الدراسة عينة أفراد لاستجابات الكمي

 نتائج الفرضـياتعرض  خلال من وذلك وفق ترتيب فرضياته الدراسة نتائج عرض الفصل هذا سيتم في
الـتي لهـا   )الأدب التربـوي(والأفكـار النظريـة  في ضـوء الدراسـات السـابقة المناسـبة لهـا ومناقشـتها،وإعطاء التفسـيرات

   .،ومن ثم استخلاص أهم الاستنتاجات التي تم التوصل إليها علاقة بموضوع الدراسة

 :تبعا للفرضيات مناقشة نتائج الدراسةو  عرض1-
الأساليب  من خلال توضيح في البداية سنحاول التطرق لعرض الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة   

  التباين والمدى، أقل قيمة  الوسيط، المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، :الإحصائية المستخدمة والمتمثلة في
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  :موضح في الجدول التالي ما هو وهذا. وأصغر قيمة وذلك للعينة الكلية
     :الأولى الفرضيةعرض ومناقشة نتائج  -1-1

  .»الدراسة عينةاتجاهات سلبية نحو مادة الإحصاء لدى توجد «: على أنّه الفرضية الأولى تنص      
مـن خـلال المقارنـة T.testاختبـار وللتأكد من دلالة هذه الفرضية قمنا بتحليل النتائج المتحصل عليها باستخدام 

رقـم  ونتـائج التحليـل الإحصـائي موضـحة في الجـدول لأفراد العينة،بين المتوسط الفرضي للمقياس والمتوسط الحسابي 
   :التالي )12(

ــين المتوســط الحســابي لأفــراد  يوضــح) 12( الجــدول رقــم ــة الدراســةالفــرق ب لإســتبانة والمتوســط الفرضــي  عين
 .الإحصاءالاتجاه نحو مادة 

  

الدرجة 
 الكلية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
متوسط 
الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 63المتوسط الفرضي للمقياس 

t 
درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة
 

الاتجاه 
نحو 
مادة 

 الإحصاء

70 38.42 6.41 -24.58 -32.037 69 0.000 
دال عنـــد 

0.05 

 
الدراســة علــى  عينــةالمتوســط الحســابي لأفــراد أن نلاحــظ ) 12(بالجــدول أعــلاه رقــم  ةمــن خــلال النتــائج المبينــ

فرضـه المقيـاس والمقـدر مـن المتوسـط الفرضـي الـذي ي أقـلأنـه  38.42الاتجاه نحو مادة الإحصاء والذي بلغ  استبانة
للعينـة بالنسـبة  "ت"قيمـة  وهذا ما توضـحه، نحو مادة الإحصاء سلبيأفراد عينة الدراسة  اتجاهفإن  هعلي بناءا 63بـ 

بدلالــــة و  69وعنــــد درجــــة الحريــــة  )α=0.05(مســــتوى الدلالــــة  عنــــد -32.037قيمتهــــا الــــتي بلغــــت  الواحــــدة
نحـــو مـــادة ســـلبية اتجاهـــات  توجـــد :هالقائلـــة بأنـــ الدراســـةفرضـــية  قبـــولومنـــه تم  0.05مـــن  أصـــغرهـــي  )0.000(

   .لدى عينة الدراسة الإحصاء
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الخـبرات الرياضـية والإحصـائية  هذه النتيجة تعزى لكون طلبـة السـنة أولى ماسـتر المعنيـين بالدراسـة لا يمتلكـون
ــب مــن التخصصــات الأدبيــة كمــا أن مــادة الإحصــاء في مــنهجهم  اللازمــة لدراســة مــادة الإحصــاء، لكــوم في الغال

 تبراالخـــإلى  الدراســـي مـــن المـــواد الثانويـــة وليســـت مـــن المـــواد الأساســـية، بالإضـــافة إلى أنـــه قـــد ترجـــع هـــذه النتيجـــة 
  . السابقة الدراسية مراحلهمخلال  هذه المادةنحو  التي اكتسبها الطلاب السلبية 

ن الكثـير مـن الطلبـة يبـدؤون بحـب مـادة الإحصـاء في إ:" بقولـه )1997( "بروبـرت فيرنـون" وهذا ما يؤكـده
خـــبرات المراحــل التعليميــة الأولى مـــن الدراســة، إلا أن الأمــر يتغـــير بمــرور الــزمن وتصـــبح اتجاهــام ســلبية مـــن خــلال 

   . التي يمرون ا مما يدفعهم إلى تحاشي هذه المادة والقلق والخوف منها الفشل
 ) 2002،233 إبــــراهيم حامــــد الأســــطل،(                                                                          

أهميـة الإحصـاء في حيـام العمليـة وهـذا  عـنترجع هـذه النتيجـة إلى التصـورات السـلبية الـتي يحملهـا الطلبـة قد  كما 
إن اعتقـاد الطـلاب أن :"  بقولـه) 2002( "كيـرك"، وهـذا مـا يؤكـده الدراسـة الاسـتطلاعيةتم ملاحظته خـلال  ما 

  . دراسة الإحصاء ليس له أي صلة بأهدافهم المهنية زاد من تصورام السلبية نحو هذه المادة
                                                                   )Reeinna Naidu Arunugan ,2014 ,96 (                       

ـــــــــــــتي توصـــــــــــــلت إليهـــــــــــــا دراســـــــــــــة  ـــــــــــــري"وهـــــــــــــذه النتيجـــــــــــــة تتفـــــــــــــق مـــــــــــــع النتيجـــــــــــــة ال ـــــــــــــون وأمف  "فوليرت
)Fullerton ,umphry ,2001 ( في كــــون اتجاهــــات الطلبــــة ســــلبية نحــــو مــــادة الإحصــــاء وتختلــــف عــــن

في كـون  )2007(وكامـل سـليم وعـادل ريـان )  Ktteke,2000(كوتيـك : توصـل إليهـا  كـل مـنالنتيجة الـتي 
    .اتجاهات الطلبة ايجابية منخفضة نحو مادة الإحصاء

نتـــائج هـــذه الدراســـات إلى الاخـــتلاف في عينـــة الدراســـة لاف بـــين نتـــائج الدراســـة الحاليـــة و وقـــد يرجـــع الاخـــت
بالإضـافة إلى الاخــتلاف في  ،التخصصـات الأدبيــة والتخصصـات العلميــةحيـث أجريـت هــذه الدراسـات علــى طلبـة 

، كمـا ترجـع إلى الاخـتلاف والبيئة التي أجريت فيها هذه الدراسات حيث تختلف عن البيئـة الجزائريـة.أدوات الدراسة
يــــة في الفــــترة الزمنيــــة حيــــث أجريــــت فيهــــا هــــذه الدراســــات حيــــث لكــــل فــــترة زمنيــــة خصائصــــها الاجتماعيــــة والثقاف

  . على نتائج هذه الدراسات كبير  والاقتصادية والتربوية التي قد يكون لها تأثير
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     : الثانيةالفرضية عرض ومناقشة نتائج   -1-2
فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي مهـارات الـتعلم والاسـتذكار تعـزى لمتغيـر توجد «:الثانية على أنـه تنص الفرضية
  .»الدراسة عينةالجنس لدى 

 اختبــــار الدلالــــة الإحصــــائية مــــن دلالــــة هــــذه الفرضــــية قمنــــا بتحليــــل النتــــائج المتحصــــل عليهــــا باســــتخدام وللتأكــــد
)T.test(، رقم  ونتائج التحليل الإحصائي موضحة في الجدول)التالي )13:   

 مهارات التعلم والاستذكار  استخدامالفروق بين الجنسين في  دلالة يوضح) 13(الجدول رقم 

 درجات
 الأفراد

 الجنس

ليفين  اختبار
للكشف 

عن 
التجانس 

)F( 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 )T(قيمة 
 مستوى الدلالة

 

مهـــــــــــــــــــارات 
الــــــــــــــــــــــــــتعلم 

 والاستذكار

 ذكور
2.304 0.134 

20 127.45 17.614 
68 2.11- 0.038 

 دال عند

 0.05 13.153 135.58 50 إناث

  
وهي قيمة  ،)2.30(بلغت  )F(التجانس ليفين  اختبارأعلاه نلاحظ أن قيمة  )13(من خلال الجدول رقم 

 )T( الإحصائيةالدلالة  اختبار استخدام، وهذا يستوجب )0.05(غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 
  .بالنسبة لعينتين مستقلتين متجانستين

ــــة  -2.11البالغــــة ) T(ومــــن خــــلال قيمــــة  ــــد مســــتوى الدلال ــــة  )α=0.05(عن ــــد درجــــة الحري     68وعن
ـــة إحصـــائيا بـــين الـــذكور  )0.05(وهـــي أصـــغر مـــن ) 0.038(بدلالـــة و  ـــاث فينســـتنتج أنـــه توجـــد فـــروق دال  والإن

ــث  اســتخدام مهــارات الــتعلم والاســتذكار ولمعرفــة لصــالح مــن ترجــع هــذه الفــروق نرجــع إلى المتوســطات الحســابية حي
عنـــد الإنـــاث  )135.58(حيـــث بلـــغ  الحســـابي للإنـــاث أعلـــى مـــن المتوســـط الحســـابي للـــذكور أن المتوســـطنلاحـــظ 

ـــهعنـــد الـــذكور )127.45(و ـــة ذات فـــروق توجـــد" :أنهالقائلـــة بــــ الدراســـةفرضـــية  قبـــولتم  ، ومن  في إحصـــائية دلال
  . الإناثوأن هذه الفروق هي لصالح  "الدراسة عينة لدى الجنس لمتغير تعزى والاستذكار التعلم مهارات استخدام
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وقـد يعــزى تفــوق الإنــاث في مهــارات الــتعلم والاسـتذكار مقارنــة مــع الــذكور إلى ســلوكهن الدراســي  الايجــابي، 
الحصـول علــى مكانـة في اتمـع حيــث هنـاك إقبــال كبـير علــى الـتعلم مــن وجــودهن و ارهن علـى التفــوق واثبـات وإصـر 

حـــل الجامعيـــة مقارنـــة بالســـنوات الســـابقة، كـــذلك الجـــدير بالـــذكر أن الظـــروف اقبـــل الإنـــاث وازديـــاد عـــددهن في المر 
ضـون وقـت بالإنـاث تشـجعهن علـى قضـاء وقـت أكـبر في الاسـتذكار ، بعكـس الـذكور الـذين يقالاجتماعية المحيطة 

  . أقل في الاستذكار و يجدون الكثير من الإغراءات خارج البيت
 أحمـد"و دراسـة  )2008( "فداء أكـرم الخيـاط"النتيجة التي توصلت إليها دراسـة وهذه النتيجة تتفق مع 

الـتي  )1989("فطـيم  لطفـي" دراسـةو ،) 1996( "محسـن محمـد عبـد النبـي"ودراسـة  )2007( "عبد الندى
  . في استخدام مهارات التعلم والاستذكار ولصالح الإناث بين الجنسين فروق وجودتوصلت إلى 

والــتي توصــلت إلى عــدم وجــود  )Anthony&kuin( "أنثــوني وكــوين"عــن نتــائج دراســة  وهــي تختلــف
  . فروق دالة بين الجنسين في استخدام مهارات التعلم والاستذكار

الـتي هـدفت إلى دراسـة العلاقـة  )1995( "عبـد القـادرفتحي عبـد الحميـد "كما تختلف عن نتائج دراسة 
و توصـــلت إلى أنـــه توجــد فـــروق في عـــادات  لــدى طلبـــة الجامعــة عـــادات الاســـتذكارو الاســـتراتيجيات المعرفيــة "  بــين

  . الاستذكار ولصالح الذكور
مع الدراسة الحالية إلى خصائص العينـات مـن حيـث  السابقة وقد يرجع هذا الاختلاف في نتائج الدراسات 

العدد والتخصص أو إلى أدوات المستخدمة في تلك الدراسات أو إلى البيئة الـتي أجريـت فيهـا تلـك الدراسـات والـتي 
   .تختلف عن البيئة الجزائرية
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    :الثالثةالفرضية  نتائج عرض ومناقشة -1-3
توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي الاتجـاه نحـو مـادة الإحصـاء تعـزى « :أنـه علـى الفرضية الثالثـة تنص     

  .»الدراسة عينةلمتغير الجنس لدى 
 اختبــــار الدلالــــة الإحصــــائية وللتأكــــد مــــن دلالــــة هــــذه الفرضــــية قمنــــا بتحليــــل النتــــائج المتحصــــل عليهــــا باســــتخدام

)T.test(  ،رقم  ونتائج التحليل الإحصائي موضحة في الجدول)التالي )14:   

 الإحصاءالاتجاه نحو مادة بين الجنسين في  دلالة الفروقيوضح ) 14(الجدول رقم 

درجات 
 الأفراد

 الجنس

 اختبار
ليفين 

للكشف 
عن 

التجانس 
)F( 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
)T( 

مستوى 
 الدلالة

القرار

الاتجاه 
نحو مادة 
 الإحصاء

 ذكور
4.79 0.032 

20 46.85 2.345 
59.10 14.54 0.000 

دال عند

0.05 4.072  35.52 50 إناث

، وهــي قيمــة )4.79(بلغــت  )F(التجــانس ليفــين  اختبــارأعــلاه نلاحــظ أن قيمــة ) 14(مــن خــلال الجــدول رقــم 
ـــة إحصـــائيا عنـــد مســـتوى الدلالـــة ألفـــا ـــار اســـتخداموهـــذا يســـتوجب  ،)0.05( دال  )T( الإحصـــائيةالدلالـــة  اختب

    .متجانستينغير بالنسبة لعينتين مستقلتين 
ــــة )14.54( البالغــــة )T(مــــن خــــلال قيمــــة   )59.10(وعنــــد درجــــة الحريــــة  )α=0.05( عنــــد مســــتوى الدلال

نســـتنتج أنـــه توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيا بـــين الـــذكور والإنـــاث في ، )0.05(وهـــي أصـــغر مـــن) 0.000(وبدلالـــة 
تعزى هـذه الفـروق نسـتدل بالمتوسـطات الحسـابية حيـث نلاحـظ أن المتوسـط  ، ولمعرفة لمنالاتجاه نحو مادة الإحصاء

  وعند الذكور  )35.52(أعلى من المتوسط الحسابي للإناث، حيث بلغ عند الإناث  الحسابي للذكور
 قبـــولومنـــه تم  أي أن الـــذكور أكثـــر ايجابيـــة في اتجـــاههم نحـــو مـــادة الإحصـــاء مقارنـــة بالإنـــاث،، )46.85(
 لـدى الجـنس لمتغـير تعـزى الإحصـاء مـادة نحـو الاتجـاه في إحصـائيةدلالـة  ذات فـروق توجـد"القائلـة بــ  الدراسةفرضية 
  . الذكوروأن هذه الفروق هي لصالح  "الدراسة عينة
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أن الذكور في الغالب لديهم نزعـة ايجابيـة وميـل نحـو مـادة الإحصـاء بسـبب الشـمولية  وتعزى هذه النتيجة إلى
 . في تفكيرهم والاستعداد لدراسة المواد الرياضية أكثر من الإناث

ً  أيضا و قد تعزى هذه النتيجة  ا ما يعبرون عن مشـاعرهن بطريقـة أكثـر عفويـة ولا يحـاولن إلى أن الإناث غالب
   .شأم في ذلك شأن الكثير من المتغيرات النفسية والتربوية والأحاسيس كما يفعل الذكورإخفاء هذه المشاعر 

سـنة  "محمـد معـز العجيلـي"و "عايـد الكتـاني"مع النتيجة التي توصلت إليها دراسـة  كـل مـن  تتفق هذه النتيجةو  
جامعــــة المثــــنى نحــــو مــــادة اتجاهــــات طلبــــة كليــــة التربيــــة الرياضــــية في "الــــتي هــــدفت إلى دراســــة،  )2011-2012(

  .الإحصاء 
حيــث توصــلت إلى وجــود فــروق دالــة إحصــائيا بــين الــذكور والإنــاث في الاتجــاه نحــو مــادة الإحصــاء ولصــالح 

  .الذكور
 "فوليرتــــــــــون وأمفــــــــــري"دراســــــــــة هــــــــــذه النتيجــــــــــة مــــــــــع النتيجــــــــــة الــــــــــتي توصــــــــــلت إليهــــــــــا  تختلــــــــــفكمــــــــــا 

)Fullerton ,umphry ,2001(  ــــــة الجــــــامعين نحــــــو مــــــادة  دراســــــةوالــــــتي هــــــدفت إلى اتجاهــــــات الطلب
الإحصــاء في جــامعتين أمــريكيتين، وأظهــرت نتائجهــا وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية وفقــا لمتغــير الجــنس ولصــالح 

  .)2007كامل سليم وعادل ريان،(.الإناث
 ،)Bira bawn ,Eylath.1994( "بيرنبــوم وايــلاث" نتــائج دراســة كــل مــنمــع  أيضــا تختلــف و   

 تائجهـــان ، وأظهـــرتإلى تقصـــي العلاقــة بـــين قلـــق الإحصــاء وعـــدد مـــن المتغــيرات لـــدى طلبـــة الماجســتير الــتي هـــدفت
في مقـرر الإحصـاء وذلـك  شـعور الطالبـات بمسـتويات مرتفعـة مـن القلـق الإحصـائي وعـدم الرغبـة في إكمـال الدراسـة

   )284، 2009محمد أبو هاشم،( .مقارنة بالذكور

الــتي هــدفت إلى تقصــي اتجاهــات طلبــة القــدس المفتوحــة ) 2007-2006("ريــانكامــل ســليم وعــادل "دراســة و 
لـدى عينـة  وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية في الاتجـاه نحـو مـادة الإحصـاءعـدم أثبتـت  نحو مادة الإحصـاء، حيـث

    . الدراسة
 نتــائج هــذه الدراســات إلى الاخــتلاف في عينــة الدراســة ونتــائج الدراســة الحاليــة بــين وقــد يرجــع الاخــتلاف 

 حيــث أجريــت هــذه الدراســات علــى طلبــة الماجســتير أمــا الدراســة الحاليــة فقــد أجريــت علــى طالبــة الســنة أولى ماســتر 
بالإضـــافة إلى الاخـــتلاف في البيئـــة الـــتي أجريـــت فيـــه هـــذه الدراســـات حيـــث ت ،دوابالإضـــافة إلى الاخـــتلاف في الأ

  .البيئة الجزائريةتختلف عن 
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     :الرابعةالفرضية عرض ومناقشة نتائج  -1-4
تعــزى  مهــارات الــتعلم والاســتذكار فــي توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائيةلا  «:علــى أنــه  الفرضــية الرابعــة تــنص

  .»الدراسة عينةلدى  التخصصلمتغير 
 الأحـــادي تحليـــل التبـــايناختبار باســـتخداموللتأكـــد مـــن دلالـــة هـــذه الفرضـــية قمنـــا بتحليـــل النتـــائج المتحصـــل عليهـــا 

one way Anova  ،التالي )15(رقم  ونتائج التحليل الإحصائي موضحة في الجدول:  

 الفروق في مهارات التعلم والاستذكار تبعا لمتغير التخصص دلالة يوضح) 15(الجدول رقم  

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين
مستوى  F متوسط المربعات الحرية

 الدلالة

 استخدام
مهارات 
 التعلم

 0.232 1.495 327.159 2 654.317 داخل المجموعات
 218.852 67 14663.054 مابين اموعات

 
 غير دال

 69 15317.371 الكلي
 

 0.05 عند
  

بلغــت " تحليــل التبــاين الأحــادي) "F(الفــرق  اختبــارنلاحــظ أن قيمــة ) 15(مــن خــلال الجــدول أعــلاه رقــم 
عنـد  مهارات التعلم والاستذكار، كما أن هذه القيمة غير دالـة استخدامالدراسة على  عينةبالنسبة لأفراد ) 1.49(

 اســتخدامالدراســة في  عينــة، وبالتــالي يمكــن القــول بأنــه لا توجــد فــروق بــين أفــراد )α=0,05(ا مســتوى الدلالــة ألفــ
 في إحصـائية دلالـة ذات فـروقبــعدم وجـود  :ومنـه فقـد تم قبـول فرضـية البحـث القائلـة ،والاسـتذكار مهـارات الـتعلم

   .الدراسة عينة لدى التخصص لمتغير تعزى والاستذكار التعلم مهارات استخدام
وتعـــــزى هـــــذه النتيجـــــة إلى أن الطلبـــــة المعنيـــــين بالدراســـــة علـــــى وعـــــي وإدراك تـــــام بأهميـــــة اســـــتخدام مهـــــارات الـــــتعلم 

و تحقيــق التفــوق في الرفــع مــن مســتوى التحصــيل الأكــاديمي  وفاعليتهــا البحــث عــن المعرفــة وإنتاجهــا في والاســتذكار
   .بغض النظر عن تخصصهم الدراسي الدراسي

الـتي هـدفت إلى تقصـي ) 1995( "فتحـي عبـد الحميـد عبـد القـادر" نتـائج دراسـة وتتفق هذه النتيجة مـع
وعادات الاستذكار لدى طلبة التخصصات الأدبية والعلمية بكلية التربيـة بجامعـة العلاقة بين الاستراتيجيات المعرفية 

في اسـتخدام مهـارات الـتعلم  الأدبية والعلمية حيث توصلت إلى أنه لا توجد فروق بين التخصصات. الزقازيق بمصر
  )2009،211محمد أبو هاشم،(. والاستذكار
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الـتي هـدفت إلى ) 2007( "النـدى االله عبـد أحمـد عبـد"كـل مـن   النتيجة مع ما توصلت إليه دراسـةهذه  وتختلف
التعرف على مهارات التعلم والاستذكار لدى طلبة جامعة القـدس المفتوحـة، حيـث كانـت هنـاك فـروق في اسـتخدام 

ولصـــالح طلبـــة العلـــوم التكنولوجيـــة والعلـــوم  تعـــزى لمتغـــير التخصـــص مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار لـــدى عينـــة الدراســـة
 الـتي أظهــرت وجـود فــروق دالـة بــين  )2002"(مهــا بنـت محمــد العجمــي"، ودراســة مقارنـة بطلبــة الزراعـة التطبيقيـة

د يرجــع اخــتلاف وقــ ،في عــادات الاســتذكار مــن طــرف طالبــات كليــة التربيــة العلميــةالأدبيــة و  التخصصــات الدراســية
ــت علــى تخصصــات مختلفــة لأــا الدراســة الحاليــةنتــائج  مــع  اتنتــائج هــذه الدراســ ، كمــا أن بعــض الدراســات أجري

 الدراسـةوات أدكـل مـن   بالإضـافة إلى الاخـتلاف في  اهتمت بدراسة عادات الاستذكار لدى الطالبات دون الطلبة
  .والبيئة التي أجريت فيها هذه الدراسات حيث تختلف عن البيئة الجزائرية
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    :الخامسة الفرضية ومناقشة نتائج  عرض -1-5
 الإحصــاءالاتجــاه نحــو مــادة لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــي  « :تــنص الفرضــية الخامســة علــى أنــه    

  .»الدراسة عينةتعزى لمتغير التخصص لدى 
 اختبــــار تحليــــل التبـــــاين وللتأكــــد مــــن دلالــــة هــــذه الفرضـــــية قمنــــا بتحليــــل النتــــائج المتحصــــل عليهـــــا باســــتخدام

  :التالي )16(رقم  ونتائج التحليل الإحصائي موضحة في الجدول،  one way Anovaالأحادي

الفـــروق بـــين أفـــراد العينـــة فـــي الاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء تبعـــا لمتغيـــر دلالـــة يوضـــح ) 16(الجـــدول رقـــم 
 التخصص

 مجموع المربعات مصدر التباين
درجــــــــــــــة 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مســــــــــــتوى 
 الدلالة

 الاتجــــاه
نحــــــو مــــــادة 

 الإحصاء

 0.196 1.670 65.325 2 130.650 داخل المجموعات

 39.108 67 2620.221 مابين المجموعات
 

 غير دال

 69 2750.871 الكلي
 

 0.05 عند

 بلغــت" تحليــل التبــاين الأحــادي") F( الفــرق اختبــارنلاحــظ أن قيمــة ) 16( مــن خــلال الجــدول أعــلاه رقــم
عنـــد  ، كمـــا أن هـــذه القيمـــة غـــير دالـــةالإحصـــاءنحـــو مـــادة  اتجاهـــامبالنســـبة لأفـــراد عينـــة الدراســـة علـــى ) 1.67(

نحــو  اتجاهــامالدراســة في  عينــةوبالتــالي يمكــن القــول بأنــه لا توجــد فــروق بــين أفــراد ، )α=0,05(مســتوى الدلالــة 
الاتجاه نحـو مـادة  في إحصائية دلالة ذات فروق، ومنه فقد تم قبول فرضية البحث القائلة بـعدم وجود الإحصاءمادة 

   .الدراسة عينة لدى التخصص لمتغير  تعزى الإحصاء
هــــو علــــم الــــنفس اســــة ينتمــــون إلى نفــــس التخصــــص ألا و وتعــــزى هــــذه النتيجــــة إلى أن الطلبــــة المعنيــــين بالدر 

    .خلفيام الإحصائية لأنه معظمهم من الشعب الأدبية في المرحلة الثانوية د تشابه فيو بالإضافة إلى وج
قـد تعـزى إلى أن الطلبـة المعنيـين يدرسـون نفـس المقـرر الدراسـي لهـذه المـادة بالإضـافة إلى نفـس الأسـاتذة  كما
  .في تدريسها
حيــث ) 2007( "ريـانكامـل سـليم وعـادل " دراسـة النتيجـة الـتي توصـلت إليهــا عـنتيجـة نهـذه التلـف وتخ

   .توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائيا في اتجاهات الطلبة نحو مادة الإحصاء تعزى لمتغير التخصص
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سـليم  كامـل"، حيـث اهتمـت دراسـة وقد يرجع هذا الاخـتلاف إلى طبيعـة التخصـص في كـل مـن الدراسـتين
بالكشــف عــن دلالــة الفــروق لــدى طلبــة التخصصــات الأدبيــة والتخصصــات العلميــة حيــث تتبــاين  "وعــادل ريــان

تنظــيم ، علــم الــنفس العيــادي( خلفيــام الإحصــائية وخــبرام، في حــين اقتصــرت الدراســة الحاليــة علــى تخصصــات
ب مــــن وهــــم مــــن كليــــة واحــــدة، كمــــا أن طلبــــة هــــذه التخصصــــات هــــم في الغالــــ )توجيــــه وإرشــــاد تربــــوي، وعمــــل

  .التخصصات الأدبية في المرحلة الثانوية
    :السادسة الفرضية نتائجعرض ومناقشة  -1-6

توجــــد علاقــــة ارتباطيــــه ذات دلالــــة إحصــــائية بــــين مهــــارات الــــتعلم  « :تــــنص الفرضــــية السادســــة علــــى أنــــه    
  .»والاستذكار والاتجاه نحو مادة الإحصاء

ونتـائج ،  معامـل الارتبـاط بيرسـون النتـائج المتحصـل عليهـا باسـتخداموللتأكـد مـن دلالـة هـذه الفرضـية قمنـا بتحليـل 
 :التالي )17(رقم  التحليل الإحصائي موضحة في الجدول

بـين مهـارات الـتعلم والاسـتذكار والاتجـاه  الارتباطيـة لعلاقـةل الدلالة الإحصـائية يوضح) 17(الجدول رقم 
 الإحصاءنحو مادة 

 
 الإحصاء مادة نحو الاتجاه

الـــــــتعلم  مهــــــارات
 والاستذكار

 -0*27. معامل الارتباط

 020, مستوى الدلالة
 70 حجم العينة

    ).α=0,05(عند  دالالارتباط  *

  
الدراسـة عينـة درجـات أفـراد معامـل الارتبـاط بيرسـون بـين قيمـة  أعلاه نلاحظ أن ) 17(من خلال الجدول رقم     

وهـي ) -0.27( تبلغـ الإحصـاءالاتجـاه نحـو مـادة  اسـتبانةودرجام على  على مقياس مهارات التعلم والاستذكار
 ارتبـاطهـو  الإحصـاءنحـو مـادة  هوالاستذكار والاتجـامهارات التعلم وسالبة، وهذا يعني أن الارتباط بين  ضعيفةقيمة 

مقيـاس الاتجـاه نحـو درجـام في  انخفضـتكلمـا   الطلبـةلـدى  مهـارات الـتعلمدرجـات  ارتفعـتعكسي، أي أنه كلما 
ــــد مســــتوى الدلالــــة والعكــــس صــــحيح، كمــــا أن نتيجــــة هــــذا الارتبــــاط جــــاءت دالــــة إحصــــائيا  الإحصــــاءمــــادة  عن
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)0,05=α( ، والقائلــة بوجــود علاقــة ارتباطيــه ذات دلالــة إحصــائية بــين مهــارات  العامــة الدراســةقبــول فرضــية ومنــه
  . التعلم والاستذكار والاتجاه نحو مادة الإحصاء لدى طلبة السنة أولى ماستر شعبتي علم النفس وعلوم التربية

عـدم امـتلاكهم لمهـارات الـتعلم  لا ترجـع إلى نحـو مـادة الإحصـاء أن اتجاهات الطلبـة السـلبية وتعزى هذه النتيجة إلى
  . والاستذكار، بل لمدركام السلبية التي يحملوا عن مادة الإحصاء من خلال مراحلهم الدراسية السابقة

تساهم مدركات الطلاب السلبية في تعزيز   :بقوله )Piotrovisk et al, 2002(وهذا ما يؤكده 
  . دراسة موضوعات علمية ذات علاقة ذا االاتجاهام السلبية نحو دراسة الإحصاء، بل حتى في

    )2007كامل سليم، عادل ريان، (                                                                            
كما أن الخلفيات والخبرات الضعيفة التي يحملها الطلاب عن هذه المادة باعتبارهم من الشعب الأدبية وخاصة في 

ضمن المواد الأساسية لمختلف  إدراجهامن خلال  خلال المرحلة الجامعية دراسة هذه المادة إلزاميةظل 
  .التخصصات الدراسية

تباين خلفيات المتعلمين إلى بروز يساهم  ":بقوله) Onwegbuzie, 2003(وهذا مايؤكده   
دراسة هذه الموضوعات لجميع الطلبة بغض النظر عن  إلزاميةالمشاعر السلبية تجاه مادة الإحصاء، خاصة في ظل 

كما قد تعزى هذه النتيجة إلى النظرة السلبية لدى الطلاب نحو فائدة وأهمية مادة الإحصاء . "مسارهم الأكاديمي

على  إجراؤهاالتي تم  (Ratna. Jatnika, 2013)  وهذا ما تؤكده دراسة. صية والمهنيةفي حيام الشخ

بالرغم من مساعدا للطلبة على  ) SPSS(طلبة التربية التكنولوجية بأندونيسيا، حيث توصلت إلى أن دورة 
الطلاب السلبية نحو لم تستطع تغيير اتجاهات في القيام بمختلف العمليات الإحصائية ولكنها  Spssاستخدام  

  .فائدة الإحصاء وقيمته في حيام الشخصية
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   :خاتمة
حيــث انصــب ،تنــدرج الدراســة الحاليــة ضــمن الدراســات الأساســية الــتي تبحــث في مفــاهيم ومتغــيرات معرفيــة 

بالاتجاه نحو مـادة الإحصـاء حيـث  الاستذكارو الاهتمام في هذه الدراسة بموضوع هام ألا وهو علاقة مهارات التعلم 
  . لم يتم تناول هذه المتغيرات بصورة وافية في البيئة الجزائرية في حدود علم الباحثة

ولقد أجريت الدراسة على عينة مكونة طلبة السنة أولى ماستر شعبتي علم النفس وعلوم التربيـة وقـد اختـيرت 
لتقيــيم مــدى  اد للحيــاة وبنــاء اتمــع، وبالتــالي فهــم الفئــة المثلــىهــذه المرحلــة نظــرا لأهميتهــا في إعــداد وتكــوين الأفــر 

تحقيق أهداف هذه المرحلة خاصة وأم مقبلون عل الدراسات العليا بعد هـذه المرحلة،وقـد تمـت معالجـة الموضـوع في 
دراســة، مــن جانــب نظــري تناولنــا فيــه الإطــار النظـري للدراســة بــدءا مــن فصــل الإطــار العــام لل: أساســيين همــا جـانبين

خــــــلال تحديــــــد إشــــــكالية الدراســــــة وفرضــــــياا فضــــــلا عــــــن تحديــــــد أهــــــدافها وأهميتهــــــا وصــــــولا إلى تحديــــــد المفــــــاهيم 
والمصــطلحات المتعلقـــة ـــا، بالإضـــافة إلى الفصــول النظريـــة و المتمثلـــة في كـــل مــا يخـــص مهـــارات الـــتعلم والاســـتذكار 

  . علاقة هذه المتغيرات يبعضها البعضوالاتجاه نحو الدراسة من أجل  إقامة بناء تفسيري حول 
 الفصــل الثالــث الــذي تمثــل في إجــراءات الدراســة الميدانيــة: الــذي اشــتمل علــى فصــلين همــا : وجانــب تطبيقــي

ــني المــنهج الوصــفي الــذي يقــ ــث تم تب دم فهمــا جيــدا حــول العلاقــة بــين متغــيرات الدراســة، كمــا تم تحديــد مجتمــع حي
الأدوات قصـــد جمــــع البيانـــات وتم اســـتخدام مقيــــاس مهـــارات الــــتعلم وعينـــة الدراســـة ،فضــــلا عـــن اســـتخدام بعــــض 

ـــب"والاســـتذكار مـــن إعـــداد  واســـتبانه الاتجـــاه نحـــو مـــادة الإحصـــاء  مـــن إعـــداد ) 2004(ســـنة " عصـــام علـــي الطي
، ولمعالجــــة البيانـــات تم اســــتخدام )2007-2006(ســـنة  "كامـــل ســــليم وعـــادل ريــــان"ترجمــــة " وزمـــلاءه هيلتـــون"

لحســــاب معامــــل الارتبــــاط ودلالــــة الفــــروق، وبعــــد المعالجــــة الإحصــــائية تم عــــرض ومناقشــــة نتــــائج ) Spss(برنــــامج 
  :ج التاليةالدراسة في ضوء الفرضيات في الفصل الرابع والأخير، حيث خلصت الدراسة إلى النتائ

وجود علاقة ارتباطية عكسية دالة إحصـائيا بـين مهـارات  :التي أفضت إليها الدراسة هي فالنتيجة الأولى •
 .رضية العامةالعلم والاستذكار والاتجاه نحو مادة الإحصاء لدي عينة الدراسة مما يعني تحقق الف

وجــود اتجاهــات ســلبية نحــو مــادة الإحصــاء لــدى عينــة : إليهــا الدراســة هــي توصــلتالــتي  النتيجــة الثانيــة •
 .تحقق الفرضية الجزئية الأولى الدراسة، مما يعني

ــة • بــين الجنســين في اســتخدام  دالــة إحصــائياوجــود فــروق : إليهــا الدراســة هــيتوصــلت الــتي  النتيجــة الثالث
 .ثولصالح الإنا عينة الدراسة والاستذكار لدىمهارات التعلم 

الاتجــاه نحــو بـين الجنســين في  إحصــائياوجــود فـروق دالــة : ة هــيســإليهـا الدرا توصــلتالــتي  النتيجـة الرابعــة •
 .ولصالح الإناث لدى عينة الدراسة الإحصاءمادة 



عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائيا بــين الجنســين في :  الــتي توصــلت إليهــا الدراســة هــي الخامســةالنتيجــة  •
 .وفق متغير التخصص استخدام مهارات التعلم والاستذكار لدى عينة الدراسة

عدم وجـود فـروق دالـة إحصـائيا بـين التخصصـات في :  التي توصلت إليها الدراسة هي النتيجة السادسة •
 .دى عينة الدراسة وفق متغير التخصصل الإحصاءالاتجاه نحو مادة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
  
  



  :اقتراحات الدراسة
استنادا لما أسفرت عليه الدراسة الحالية من نتائج بخصوص العلاقة بين مهارات التعلم والاسـتذكار والاتجـاه نحـو     

  :يمكن تقديم الاقتراحات التالية، مادة الإحصاء لدى طلبة السنة الأولى ماستر شعبتي علم النفس وعلوم التربية
  .إعادة الدراسة الحالية بتوسيع إطار العينة ليشمل طلبة الليسانس وطلبة الماجستير -    
: إجراء المزيد من البحوث والدراسات حول مهارات التعلم والاستذكار في علاقتها بالعديـد مـن المتغـيرات مثـل -   

  . الإبداعي، قلق الإحصاءالتحصيل الدراسي، قلق الاختبار، التفكير
بمهـــــارات الـــــتعلم والاســـــتذكار الفعالـــــة في الدراســـــة و مســـــاعدم في  التعريـــــف الطلبـــــة إرشـــــاديةإعـــــداد بـــــرامج  -   

  .اكتساا، ما يقلل من مكلات الطلبة في الدراسة والاستذكار
ــف مــن مشــكلا -   ت الطلبــة في هــذه تفعيــل طــرق تــدريس مــادة الإحصــاء والقيــاس علــى مســتوى الجامعــة للتخفي

  .المادة
تفعيـــل دور الخـــدمات الإرشـــادية التربويـــة والنفســـية في مختلـــف المراحـــل التعليميـــة لتغـــير الاتجاهـــات الســـلبية لـــدى  - 

الطـــلاب نحـــو الدراســـة ونحـــو الأســـاتذة، وهـــذا باعتبارهـــا الســـبب الرئيســـي في فشـــل الكثـــير مـــن الطـــلاب في الدراســـة 
  .والنفور منها

فــروع للإرشــاد الأكــاديمي علــى مســتوى الجامعــة للاهتمــام بمشــكلات الطــلاب الدراســية خاصــة مشــكلات  فــتح - 
  .الخوف والقلق من الدراسة

دراســات حــول اتجاهــات الطلبــة نحــو مــادة الإحصــاء في المراحــل الدراســية المختلفــة في علاقتهــا الإجــراء المزيــد مــن  - 
  .الإبداعي، التفكير رسوب، الغش، الدافعية للإنجازالتحصيل الدراسي، ال: بمتغيرات متعددة مثل

  .إجراء دراسات حول معوقات التحصيل الدراسي في مادة الإحصاء لدى طلبة الجامعة  - 



  : المصادر والمراجعقائمة 

  .إبراهيمسورة ) 7(الآية : القرآن الكريم

 :المعاجم*

  .، القاهرة، مصر3، ط"المعجم الوسيط"): 1985(مجمع اللغة العربية 
 .، دار المشرق، بيروت، لبنان2ط): 1967(المنجد الأبجدي للطلاب 

 :الكتب العربية*

مبــــــادئ علــــــم الإحصــــــاء، مكتــــــب الإشــــــعاع للنشــــــر والتوزيــــــع، دط ): 2001(إبــــــراهيم علــــــي عبــــــد ربــــــه  -1
 .الإسكندرية، مصر

، مركـــز الكتـــاب للنشـــر والتوزيـــع، 1المـــذاكرة الصـــحيحة طريقـــك إلى التفـــوق، ط): 2001(أحمـــد عبـــادة  -2
 .القاهرة، مصر

  .الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان 1علم النفس الاجتماعي، ط): 2001(أحمد عبد الطيف  -3
ســــيكولوجية العلاقــــة بــــين مفهــــوم الــــذات والاتجاهــــات،دط، دار ): 1992(أحمــــد عبــــد الفتــــاح الدويــــدار  -4

  .  النهضة العربية للنشر والتوزيع، بيروت، لبنان

 .، دار المعارف للنشر والتوزيع، القاهرة مصر11أصول علم النفس، ط): 1999(أحمد عزت راجح  -5

  . الإمارات العربية المتحدة -6

علم نفس الـتعلم، مركـز الإسـكندرية للكتـاب للنشـر والتوزيـع، القـاهرة ): 1999(محمد أحمد قاسم  أنسي -7
 .مصر

 .، مكتبة الأنجلو مصرية، القاهرة مصر1علم النفس المعرفي المعاصر، ط): 1992(أنور محمد الشرقاوي  -8
  . الجامعية   الجزائر علم النفس القياسي، المبادئ الأساسية، ديوان المطبوعات): 2007(بوسنة محمود  -9

، المؤسسـة الجامعيـة للدراسـات والنشـر، بـيروت 2علـم الـنفس التربـوي، ط): 1989(توما جورج خوري  - 10
 .لبنان

، 1ط" الأسـس النظريـة الاسـتراتيجيات والفاعليــة"التـدريس والـتعلم ): 1998(جـابر عبـد الحميـد جـابر  - 11
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  )01(الملحق رقم 

  مقياس مهارات التعلم والاستذكار

  )2004(عصام علي الطيب : إعداد

  الطالبة/ عزيزي الطالب

مجموعة من المفردات التي تشير إلى المهارات والطرق المختلفة التي يستخدمها الطالب أثناء التعلم  أمامك     
والاستذكار، اقرأ كل مفردة جيدا ثم قرر إلى أي حد تنطبق هذه المفردات على الطرق التي تستخدمها في الجامعة 

ابة الصحيحة هي التي تعبر عن وجهة نظرك توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة، فالإج علما بأنّه لا. أو المنزل
بدقة، اختر إجابة واحدة فقط لكل مفردة، ولا تترك أية مفردة دون الإجابة عنها، وإجابتك تستخدم في إطار 

  .البحث العلمي فقط

    أنثى              ذكر      :الجنس

    نظيم وعمل           علم النفس عيادي  ت               توجيه وإرشاد تربوي         :  التخصص

  

  مزراق نوال: الطالبة

  

 

  

  

  

  

      



  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم

01  
الأشياء المشتتة لانتباهي  دائما الابتعاد عنعند الاستذكار أحاول 

  .).راديوتلفزيون، (
          

02  
وقتها بأن أؤدي عملي بانتظام   أعمل على أن تكون واجباتي جاهزة في 

  .كل يوم
          

            .عند الاستذكار أضع خطوطا تحت الأجزاء التي أعتقد أنها مهمة  03
            .أحاول التركيز على النقاط الأساسية في أثناء استماعي لشرح المحاضر  04

05  
مجموعة من الأسئلة و أثناء استذكاري للمواد الدراسية أقوم دائما بوضع 

  .أحاول الإجابة عنها
          

06  
عند الاستذكار أفضل دائما الربط بين ما أقوم بدراسته وما درسته في 

  .الأعوام السابقة
          

  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم
            .أستعين بالمراجع في استيعابي للمواد الدراسية  07

08  
أتصفحها بصورة عامة أولا ثم أركز  عندما أستذكر محاضرة جديدة فإنني

  .على التفاصيل
          

            .أقوم بوضع جدول زمني في المذاكرة وأسهر عليه في دقة ونظام  09
            .أقوم بتدوين بعض الملاحظات المهمة أثناء استماعي لشرح المحاضر  10
            .عندما أبدأ في عملية الاستذكار أشعر بالملل وتقلب المزاج  11
            .أحرص على القيام بمراجعة ما قمت بمذاكرته بصورة متكررة  12

13  
أثناء الاستذكار أحاول دائما الربط بين الموضوعات حتى يسهل علي 

  .فهمها وتذكرها
          

            .لأسئلة الصعبةلأحاول البحث عن إجابة   14
            .عندما أقوم بالاستذكار أفكر كثيرا في مشاكلي وهمومي الشخصية  15

16  
عند بداية فترة الاستذكار أنظم عملي بحيث أستفيد من الوقت بأكبر 

  .قدر من الفعالية
          

17  
أقوم بإضافة بعض الجمل القصيرة للمواد التي أستذكرها كي تساعدني 

  .على فهم معناها
          

18  
بعد انتهائي من  مذاكرتي اليومية، أجد صعوبة في تذكر المواد التي 

  . درستها
          

            أحب أن أراجع المواد الدراسية قبل الامتحان مباشرة   19
            .عند دراستي لموضوع ما، فإنني أحاول الاستفادة منه في حياتي العملية  20

21  
أراجع المحاضرين في مكاتبهم للاستفسار عن بعض النقاط الصعبة 

  .والغامضة التي لا أستطيع فهمها
          

  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم
            .الامتحانأضاعف من جهدي، وأستذكر لفترات طويلة قبل   22

23  
أحرص على أن يكون هناك تناسب بين طبيعة المواد التي أدرسها والوقت 

  .المخصص لاستذكارها
          



            .أجد من الصعب علي أن أستخلص النقاط الأساسية والمهمة باستذكاره  24

25  
إلى الحصول على فترات راحة بين كل مادة و أخرى أثناء أميل 

  .الاستذكار
          

26  
عند استذكاري لموضوع ما، أتوقف من وقت لآخر لمحاولة تذكر ما 

  .قرأته
          

27  
عند استذكاري لمادة معينة، فإنني أحاول ربطها بشيء آخر له علاقة بها 

  .وذلك حتى يسهل علي تذكرها
          

            .تتم مذاكرتي من خلال المذاكرة والحوار بيني وبين زملائيأفضل أن   28
            .أفضل عند استذكاري أن أبدأ بالمواد المهمة ثم المواد الأقل أهمية  29
            .أفضل مذاكرة بعض المواد قرب الامتحان  30

31  
عدها  أميل ُ في استذكاري إلى الاعتماد على الملخصات التي ي

  . المحاضرون أو زملائي في نهاية العام الجامعي
          

32  
قبل الامتحان ) الشاي، القهوة(أتناول الكثير من المشروبات المنبهة 

  .مباشرة لتساعدني على تركيز الانتباه أثناء الاستذكار
          

33  
أن أقضي وقتا طويلا في مشاهدة التلفزيون على حساب استذكار  أحب
  .المواد

          

34  
أحرص على عمل ملخصات مركزة ومختصرة للمحاضرات التي أقوم 

  . باستخلاصها
          

            .جعة الدروس بطريقة متكررة تسبب الملل والضيق لياأعتقد أن مر   35
  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم

36  
عند الاستذكار اعمل على ترتيب ما تعلمته من معلومات في ذهني على 

  .حسب تسلسله و طريقة عرضه في الكتاب الجامعي
          

37  
عندما تواجهني صعوبة في فهم بعض الموضوعات أثناء المحاضرة أتردد 

  .في توجيه أية أسئلة للمحاضر
          

38  
أثناء المذاكرة على أجزاء معينة من المنهج أتوقع أنها موضع أسئلة  أركز

  .في الامتحان
          

            .أفضل استذكار المواد المقررة علي في أي وقت بدون تخطيط مسبق  39

40  
انتهي من استذكار موضوع ما اكتب مختصرا لهذا الموضوع بغرض عندما 

  .المساعدة على الاستيعاب و الفهم
          

  

  

  

  
  
  
  



  )02(م قالملحق ر 
  مقياس مهارات التعلم والاستذكار

  )2004(عصام علي الطيب : إعداد

  الطالبة/ عزيزي الطالب

مجموعة من المفردات التي تشير إلى المهارات والطرق المختلفة التي يستخدمها الطالب أثناء التعلم  أمامك     
والاستذكار، اقرأ كل مفردة جيدا ثم قرر إلى أي حد تنطبق هذه المفردات على الطرق التي تستخدمها في الجامعة 

ابة الصحيحة هي التي تعبر عن وجهة نظرك توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة، فالإج علما بأنّه لا. أو المنزل
بدقة، اختر إجابة واحدة فقط لكل مفردة، ولا تترك أية مفردة دون الإجابة عنها، وإجابتك تستخدم في إطار 

  .البحث العلمي فقط

    أنثى              ذكر      :الجنس

    نظيم وعمل           علم النفس عيادي  ت               توجيه وإرشاد تربوي         :  التخصص

  

  مزراق نوال: الطالبة

  

 

  

  

  

  

      



  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم

01  
الأشياء المشتتة لانتباهي  دائما الابتعاد عنعند الاستذكار أحاول 

  .).راديوتلفزيون، (
          

02  
وقتها بأن أؤدي عملي بانتظام   أعمل على أن تكون واجباتي جاهزة في 

  .كل يوم
          

            .عند الاستذكار أضع خطوطا تحت الأجزاء التي أعتقد أنها مهمة  03
            .أحاول التركيز على النقاط الأساسية في أثناء استماعي لشرح المحاضر  04

05  
مجموعة من الأسئلة و أقوم دائما بوضع  لمادة الإحصاءأثناء استذكاري 

  .أحاول الإجابة عنها
          

06  
عند الاستذكار أفضل دائما الربط بين ما أقوم بدراسته وما درسته في 

  .الأعوام السابقة
          

  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم
            .أستعين بالمراجع في استيعابي للمواد الدراسية  07

08  
أتصفحها بصورة عامة أولا ثم أركز  عندما أستذكر محاضرة جديدة فإنني

  .على التفاصيل
          

            .أقوم بوضع جدول زمني في المذاكرة وأسهر عليه في دقة ونظام  09
            .أقوم بتدوين بعض الملاحظات المهمة أثناء استماعي لشرح المحاضر  10
            .عندما أبدأ في عملية الاستذكار أشعر بالملل والميل للنعاس  11
            .أحرص على القيام بمراجعة ما قمت بمذاكرته بصورة متكررة  12

13  
حتى  الموضوعات الإحصائيةأثناء الاستذكار أحاول دائما الربط بين 

  .يسهل علي فهمها وتذكرها
          

            .لأسئلة الصعبةلأحاول البحث عن إجابة   14
            .الشخصية عندما أقوم بالاستذكار أفكر كثيرا في مشاكلي وهمومي  15

16  
عند بداية فترة الاستذكار أنظم عملي بحيث أستفيد من الوقت بأكبر 

  .قدر من الفعالية
          

17  
التي أستذكرها  للمواضيع الإحصائية أقوم بإضافة بعض الجمل القصيرة 

  .كي تساعدني على فهم معناها
          

18  
بعد انتهائي من  مذاكرتي اليومية، أجد صعوبة في تذكر المواد التي 

  . درستها
          

19  
قبل الامتحان مباشرة وفي ضوء أسئلة  مادة الإحصاءأحب أن أراجع 

  .الأعوام السابقة
          

            .عند دراستي لموضوع ما، فإنني أحاول الاستفادة منه في حياتي العملية  20

21  
المحاضرين في مكاتبهم للاستفسار عن بعض النقاط الصعبة  أراجع

  .والغامضة التي لا أستطيع فهمها
          

  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم
            .الامتحانأضاعف من جهدي، وأستذكر لفترات طويلة قبل   22
          التي  المواضيع الإحصائيةأحرص على أن يكون هناك تناسب بين طبيعة   23



  .أدرسها والوقت المخصص لاستذكارها
            .أجد من الصعب علي أن أستخلص النقاط الأساسية والمهمة باستذكاره  24

25  
أميل إلى الحصول على فترات راحة أو ترفيه بين كل مادة و أخرى أثناء 

  .عملية الاستذكار
          

26  
استذكاري لموضوع ما، أتوقف من وقت لآخر لمحاولة تذكر ما  عند
  .قرأته

          

27  
، فإنني أحاول ربطها بشيء آخر له علاقة لمادة الإحصاءعند استذكاري 

  .بها وذلك حتى يسهل علي تذكرها
          

            .أفضل أن تتم مذاكرتي من خلال المذاكرة والحوار بيني وبين زملائي  28

29  
 المواضيعالمهمة ثم  المواضيع الإحصائيةأفضل عند استذكاري أن أبدأ 

  .الأقل أهمية
          

            .أفضل مذاكرة بعض المواد قرب الامتحان  30

31  
عدها  ُ أميل في استذكاري إلى الاعتماد على الملخصات التي ي

  . المحاضرون أو زملائي في نهاية العام الجامعي
          

32  
قبل الامتحان ) الشاي، القهوة(الكثير من المشروبات المنبهة  أتناول

  .مباشرة لتساعدني على تركيز الانتباه والجهد أثناء الاستذكار
          

33  
أحب أن أقضي وقتا طويلا في مشاهدة التلفزيون على حساب استذكار 

  مادة الإحصاء
          

34  
على عمل ملخصات مركزة ومختصرة للمحاضرات التي أقوم  أحرص

  . باستخلاصها
          

            .جعة الدروس بطريقة متكررة تسبب الملل والضيق لياأعتقد أن مر   35
  أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارة  الرقم

36  
الاستذكار اعمل على ترتيب ما تعلمته من معلومات في ذهني على  عند

  .حسب تسلسله و طريقة عرضه في الكتاب الجامعي
          

37  
عندما تواجهني صعوبة في فهم بعض الموضوعات أثناء المحاضرة أتردد 

  .في توجيه أية أسئلة للمحاضر
          

38  
أثناء المذاكرة على أجزاء معينة من المنهج أتوقع أنها موضع أسئلة  أركز

  .في الامتحان
          

39  
أفضل استذكار مادة الإحصاء المقررة علي في أي وقت بدون تخطيط 

  .مسبق
          

40  
انتهي من استذكار موضوع إحصائي ما اكتب مختصرا لهذا عندما 

  .الفهمالموضوع بغرض المساعدة على الاستيعاب و 
          

            

 

 



  )03(الملحق رقم  

  استبانه الاتجاه نحو مادة الإحصاء

  عزيزتي الطالبة/ عزيزي الطالب

بين يديك استبانة دف إلى معرفة بعض الأمور المتعلقة بدراستك لمادة الإحصاء، لذا يرجى الإجابة عن كل فقرة من فقرات    
الاستبانة بدقة وموضوعية، علما أنّه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، اختر إجابة واحدة فقط لكل فقرة ولا تترك أي فقرة 

  .لما أن إجابتك ستستخدم في إطار البحث العلمي فقطدون الإجابة عنها، ونحيطك ع

  .و شكرا لحسن تعاونكم   

  .حول رمز الحالة التي تنطبق عليك )X(ضع علامة  :القسم الأول

    أنثى          ذكر      :الجنس

  نفس عيادي  علم ال     تنظيم وعمل                        توجيه وإرشاد تربوي :  التخصص

   أمام كل فقرة من فقرات الاستبانة وتحت الحالة التي تنطبق عليك )x( ضع إشارة :القسم الثاني

  

:                                                                                  ــةــالطالب

  .نوال مزراق

  

  

  

 

  

  

  

  

        



موافق   موافق  العبارة  الرقم
معارض   معارض  متردد  بشدة

  بشدة
            .أحب الإحصاء  01
            .أشعر بعدم الارتياح أثناء حل المسائل الإحصائية  02
            .طريقة تفكيري لا تساعدني في فهم الإحصاء  03

04  
يصعب علي تعلم الإحصاء لاعتقادي أنه موضوع 

  .معقد
          

            .أشعر بالتوتر خلال قراءة لقاءات الإحصاء  05
            .أستمتع بدراسة الإحصاء  06
            .أفهم المعادلات الإحصائية  07
            .أواجه صعوبة في استيعاب المفاهيم الإحصائية  08

09  
لا أستمتع بحل التدريبات أو المسائل الإحصائية لأن 

  .ذلك يستغرق مني وقتا طويلا
          

10  
القوانين  ما يزعجني في الإحصاء هو عدم معرفة

  .اللاّزمة لحل المسائل الإحصائية
          

            .لا أرى فائدة للإحصاء في الحياة العملية  11
            .يعتبر الإحصاء إحدى متطلبات النمو المهني  12
            .لا أرى فائدة للإحصاء في مجال عملي المستقبلي  13
            .لا أتفهم حاجتي للإحصاء في دراستي الجامعية  14
            .أستخدم الإحصاء بشكل يومي في حياتي اليومية  15
            .أشعر أن دراسة الإحصاء مضيعة للوقت  16

  موافق  العبارة  الرقم
موافق 
  معارض  متردد  بشدة

معارض   
 بشدة
  

            .الصيغ الإحصائية سهلة الفهم  17

18  
الإحصاء موضوع يمكن تعلمه بسرعة من قبل أغلبية 

  .الناس
          

            .دراسة الإحصاء تتطلب درجة كبيرة من المثابرة  19
            .يزدحم الإحصاء بالحسابات المعقدة  20

21  
الجهد الذي أبذله في دراسة مقرر الإحصاء أضعاف 

  .ما أبديه في دراسة المقررات الأخرى
          



  ):04: (الملحق رقم 

  .يوضح قائمة الأساتذة المحكمين

 الاختصاص الرتبة اسم ولقب الأستاذ

"أ"أستاذ محاضر  طه حمود  علوم التربية 

"أ"أستاذ مساعد  مام عواطف .علوم التربية   

"أ"أستاذ مساعد  شحام عبد الحميد  إدارة وتسيير تربوي 

"أ"أستاذ مساعد  شريفي حليمة  علم النفس التربوي 

"أ"أستاذ مساعد  بعلي مصطفى  علوم التربية 

"أ"مساعد  أستاذ شهرزاد دهيمي  علوم التربية 

"أ"أستاذ مساعد  زموري حميدة  إرشاد نفسي ومدرسي 

  
  
 

 

 

 

 

 



  ملحق ثبات وصدق مقاییس الدراسة

  :ثبات وصدق مقیاس مهارات التعلم والاستذكار/ أولا

  :الثبات/ أ

 ):ألفا كرونباخ(التناسق الداخلي 
Fiabilité 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.652 40 

 
  :الصدق/ ب

 :صدق المقارنة الطرفیة
Test-t 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne الطرفین 

 الدرجات
 6.58900 17.43286 283.2857 7 الأعلى

 5.59944 14.81473 231.8571 7 الأدنى

 
Test d'échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene 
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

bilatérale 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 

95%  

Inférieure Supérieure 

 الدرجات

variances 

égales 
1.593 .231 5.948 12 .000 51.42857 8.64689 32.58862 70.26853 

variances 

inégales 
  5.948 11.696 .000 51.42857 8.64689 32.53410 70.32304 

 
  

  

  



  :ثبات وصدق مقیاس الاتجاه نحو مادة الاحصاء/ ثانیا

  :الثبات/ أ

 ):ألفا كرونباخ(التناسق الداخلي 
Fiabilité 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.895 21 

 
  :الثبات/ أ

 :صدق الاتساق الداخلي - 1
Corrélations 

Corrélations 

 TOT1 TOT2 TOT3 TOTAL 

TOT1 

Corrélation de Pearson 1 .535** .543** .964** 

Sig. (bilatérale)  .007 .006 .000 

N 24 24 24 24 

TOT2 

Corrélation de Pearson .535** 1 .346 .730** 

Sig. (bilatérale) .007  .098 .000 

N 24 24 24 24 

TOT3 

Corrélation de Pearson .543** .346 1 .611** 

Sig. (bilatérale) .006 .098  .001 

N 24 24 24 24 

TOTAL 

Corrélation de Pearson .964** .730** .611** 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001  
N 24 24 24 24 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :المقارنة الطرفیةصدق  - 2
Test-t 

Statistiques de groupe 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne الطرفین 

 الدرجات
 4.29681 11.36829 148.7143 7 الأعلى

 3.64402 9.64118 75.4286 7 الأدنى

 

 
Test d'échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene 
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 

95%  

Inférieure Supérieure 

 الدرجات

variances 

égales 
.533 .479 13.008 12 .000 73.28571 5.63396 61.01037 85.56106 

variances 

inégales 
  13.008 11.688 .000 73.28571 5.63396 60.97396 85.59747 

 
 



  ملحق نتائج فرضیات الدراسة
  :الفرضیة العامة

 
Corrélations 

Corrélations 

 الاتجاه نحو مادة الاحصاء مھارة التعلم والاستذكار 

 مھارة التعلم والاستذكار

Corrélation de Pearson 1 -.272-** 

Sig. (bilatérale)  .023 

N 70 70 

 الاتجاه نحو مادة الاحصاء

Corrélation de Pearson -.272-** 1 

Sig. (bilatérale) .023  

N 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
  :الفرضیة الأولى

 
Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

VAR00001 70 69.0571 11.66176 1.39385 

 
Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 63 

t ddl Sig. (bilatérale) 
Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00001 4.346 69 .000 6.05714 3.2765 8.8378 

 
 
 

 :الفرضیة الثانیة
Test-t 

Statistiques de groupe 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne الجنس 

 الاستذكار
 3.93866 17.61421 127.4500 20 ذكور

 1.86024 13.15386 135.5800 50 إناث



 
Test d'échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene  
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

bilatérale 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 

95%  

Inférieure Supérieure 

 الاستذكار

variances 

égales 
2.304 .134 -2.114- 68 .038 -8.13000- 3.84654 -15.80565- -.45435- 

variances 

inégales 
  -1.866- 27.884 .073 -8.13000- 4.35586 -17.05424- .79424 

  
  :الفرضیة الثالثة

Test-t 
Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne الجنس 

 الاتجاه
 52453. 2.34577 46.8500 20 ذكور

 57587. 4.07200 35.5200 50 إناث

 

 
  
  
  
  
  

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene  
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

bilatérale 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 

95%  

Inférieure Supérieure 

 الاتجاه

variances 

égales 
4.790 .032 11.661 68 .000 11.33000 .97160 9.39121 13.26879 

variances 

inégales 
  14.545 59.108 .000 11.33000 .77895 9.77139 12.88861 



 :الفرضیة الرابعة
A 1 facteur 

ANOVA à 1 facteur 

 الاستذكار

 Somme des 

carrés 
ddl 

Moyenne des 

carrés 
F Signification 

Inter-groupes 654.317 2 327.159 1.495 .232 

Intra-groupes 14663.054 67 218.852   

Total 15317.371 69    

 
 :الفرضیة الخامسة

A 1 facteur 
ANOVA à 1 facteur 

 الاتجاه

 Somme des 

carrés 
ddl 

Moyenne des 

carrés 
F Signification 

Inter-groupes 130.650 2 65.325 1.670 .196 

Intra-groupes 2620.221 67 39.108   

Total 2750.871 69    

 
 



  
  

  
  

  
  
  
  
  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


