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 ملخص الدراسة :
التربوي في ظل الإصلاحات التربویة الأخیرة ،و أیضا  جاءت ھذه الدراسة للكشف عن أدوار مستشار التوجیھ في  الوسط

لمعرفة الأدوار الجدیدة التي أسندت إلیھ في الوسط التربوي والتي أفرزتھا الإصلاحات التربویة الأخیرة والتي مست بدورھا سلك 
 التوجیھ المدرسي والمھني .

ر التوجیھ و الإرشاد المدرسي و المھني في الوسط ومن ھذا  المنطلق جاء التساؤل الرئیسي كالآتي : ماھي أدوار مستشا
 التربوي في ظل الإصلاحات التربویة الأخیرة ؟

 وتضمت الدراسة ثلاث فرضیات فرعیة وھي كالآتي :
 لمستشار التوجیھ و الإرشاد المدرسي والمھني دور إرشادي  في الوسط التربوي في ظل الإصلاحات التربویة الأخیرة . - 1
 توجیھ و الإرشاد المدرسي والمھني دور الوساطة التربویة في الوسط التربوي في ظل الإصلاحات التربویة الأخیرة.لمستشار ال 2
لمستشار التوجیھ و الإرشاد المدرسي والمھني صعوبات في الوسط التربوي أثناء أدائھ لمھامھ في ظل الإصلاحات التربویة  3

 الأخیرة .
وصفي التحلیلي  وھذا لوصف الظاھرة المدروسة وتحلیلھا كما وكیفا وتفسیر البیانات و إبراز أدوار وقد استخدمت الباحثة المنھج ال-

مستشار التوجیھ، كما اعتمدت على مجموعة من أدوات جمع البیانات والتي تمثلت في استمارةالاستبیان و الملاحظة بالمشاركة 
مستشار ونظرا  67مسیلة على عینة من مستشاري التوجیھ قدرت بـ :والمناشیر الوزاریة ، حیث أجریت ھذه الدراسة بمدینة ال

 لصغر مجتمع  العینة تم استخدام المسح الشامل لكل أفراد العینة 
 وقد توصلت  ھذه الدراسة كغیرھا من الدراسات إلى عدة نتائج منھا :

ط ور الوساطة التربویة لمستشار التوجیھ بالوستبین صدق الفرضیات الفرعیة الثلاث من خلال التحقق من وجود أدوار إرشادیة ود-
حقق الفرضیة الي تالتربوي و أیضا وجود صعوبات في المیدان یواجھھا مستشار التوجیھ أثناء أدائھ لمھامھ في الوسط التربوي  وبالت

 .العامة للدراسة
ى لھ أداء ط التربویة حتى یتسنوكختام للدراسة تم تقدیم جملة من المقترحات لتحسین وضعیة مستشار التوجیھ في الوس

 أدواره على أكمل وجھ .
 التربویة  الإصلاحات –مستشار التوجیھ  المفتاحیة :الكلمات 

Résumé : 
Cette étude a permis de révéler les rôles du conseiller en orientation dans l'environnement éducatif 

à la lumière des récentes réformes éducatives, ainsi que de connaître les nouveaux rôles qui lui ont été 
assignés dans l'environnement éducatif, résultant des récentes réformes éducatives qui ont à leur tour 
transformé l'orientation scolaire et professionnelle. 
De ce point de vue, la question principale se posait comme suit: quels sont les rôles du conseiller en 
orientation et de l’orientation scolaire et professionnelle dans l’environnement éducatif à la lumière des 
récentes réformes de l’enseignement? 
L'étude comportait trois sous-hypothèses, à savoir: 

1 - Le conseiller en orientation et le rôle de l’école d’orientation et de l’orientation professionnelle dans 
l’environnement éducatif dans le cadre des récentes réformes de l’enseignement. 
Le rôle de la médiation éducative dans l'environnement éducatif à la lumière des réformes éducatives 
récentes. 

3 pour le conseiller d'orientation et l'orientation des difficultés scolaires et professionnelles dans 
l'environnement éducatif dans l'exercice de ses fonctions dans le cadre des récentes réformes éducatives. 
Le chercheur a utilisé la méthode descriptive analytique pour décrire le phénomène étudié, l’analyser de 
manière qualitative et quantitative, interpréter les données, mettre en évidence le rôle du conseiller en 
orientation et s’appuyer sur un ensemble d’outils de collecte de données, représentés dans le questionnaire 
et la note de participation. Les conseils ont été estimés à 67 consultants.En raison de la faible population de 
l'échantillon, une enquête complète a été utilisée pour tous les membres de l'échantillon. 
L’étude, à l’instar d’autres études, a abouti à plusieurs conclusions, notamment: 
- La validité des trois sous-hypothèses en vérifiant l'existence de rôles pédagogiques et le rôle de médiation 

pédagogique du conseiller d'orientation dans le centre éducatif, ainsi que la présence de difficultés sur le 
terrain rencontrées par le conseiller d'orientation dans l'exercice de ses fonctions dans le milieu éducatif et 
ainsi réaliser l'hypothèse générale de l'étude. 
En conclusion de l'étude, un certain nombre de propositions ont été présentées pour améliorer le statut du 
conseiller d'orientation dans le secteur de l'éducation afin qu'il puisse exercer ses fonctions dans toute la 
mesure du possible. 
Mots-clés: Conseiller pédagogique - Réformes de l'éducation 



 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمة  
 

 مقدمة:

�مر العالم المعاصر بتغیرات وتحولات جوهر�ة في شتى المجالات خاصة العلمیة منها ، مما اثر 

�شكل واضح على نواحي مختلفة من الحیاة الاجتماعیة والیومیة وعلى الخصوص في مجال التر�یة ،نظرا 

التجدید تصوره الا مصحو�ا �في تطو�ر المجتمع وتقدمه، لان النهوض �المجتمع لا �مكن أهمیة لما لها من 

 في میدان التر�یة والتعلیم �اعتبارهما عنصران اساسیان  في رقي الأمم وازدهارها .

من هذا المنطلق �ان اصلاح المنظومة التر�و�ة حتمیة لابد منها في عصر عرف تغیرات وتطورات 

 مست البناء الكلي للمجتمع.

لنظام التر�وي ، �ان من الطبیعي ان تمس التوجیه هذه الإصلاحات والتعدیلات التي أدخلت على ا

ة امام التي من وظائفها الأساسیة إتاحة الفرصالمدرسي والمهني �إعتباره جزءا أساسیا من العملیة التر�و�ة 

التلمیذ حتى ینمي قدراته و�ستغلها لتحقیق التكیف المدرسي النفسي الاجتماعي، إذ لا �خفى على أي �ان 

ي آن واحد، ینشط فیها و�نشطها ف وسند للمنظومة التر�و�ة لإرشاد المدرسي والمهني �عنصردور التوجیه  وا

إذ یهدف �الدرجة الأولى الى تحقیق الاستثمار الأمثل في العنصر البشري �اعتباره الثروة المستغلة للمجتمع 

جتماعیة دماج في الحیاة الا، وهذا عن طر�ق تنمیة القدرات الفرد�ة والمؤهلات الخاصة �التلمیذ وتهیئة الان

والاقتصاد�ة ، لذلك �مهد الطر�ق امام التلمیذ و�ز�ل الصعو�ات التي تعترضه ، فمستشار التوجیه والإرشاد 

لى ساسیین في الوسط التر�وي ، فهو همزة وصل بین �ل القائمین عالمدرسي والمهني �عتبر من الفاعلین الأ

، حیث أن  23/01/2008المؤرخ في  08/04للتر�یة الوطنیة طبقا للقانون التوجیهي الشأن التر�وي 

الإصلاحات الحاصلة في المنظومة التر�و�ة أفرزت مهام جدیدة أسندت لمستشار التوجیه والإرشاد المدرسي 

 .والمهني في الوسط التر�وي 

المدرسي وهذا البحث ما هو إلا مساهمة من أجل التعرف على أدوار مستشار التوجیه والإرشاد 

في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة التي مست مهام مستشار التوجیه والإرشاد والمهني 

المدرسي والمهني وجاءت �أدوار جدیدة تواكب التطورات والتغیرات الحاصلة على مستوى المنظومة التر�و�ة 

 : الدراسة إلى ستة فصول جاءت �الآتي، واستنادا إلى الفرضیات الجزئیة وتساؤلاتها فقد تم تقسیم 

 ، و�عدها هدف الدراسة وأسبابلإطار العام للدراسة وأهمیة الدراسة ل الفصل الأول منها خصصته

لباحثة برصد ا، وقد قامت اختیارها ، ثم تم تحدید المفاهیم الواردة في الدراسة والدراسات السا�قة أو المشابهة 

 
 أ

 



 مقدمة  
 

لى ثلاث محاور رئیسیة ، المحور الأول �شمل الدراسات الجزائر�ة وعددها ستة دراسات سا�قة تم تصنیفها إ

وأخیرا  ،اثنان والمحور الثالث الدراسات الأجنبیة ، وعددها اثنان الدراسات العر�یة المحور الثاني اثنان و 

 .تضمن هذا الفصل النظر�ات المفسرة للدراسة ، حیث تم تبني النظر�ة البنائیة الوظیفیة 

ي والمهني مستشار التوجیه والإرشاد المدرسأما الفصل الثاني ، فهو الفصل الذي تناولت فیه الباحثة 

في الجزائر ، حیث تم تقد�م نبذة تار�خیة عن مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الجزائر 

ا من خلال التي �قوم بهدوار وخصائصه وعلاقته في الوسط التر�وي و�ذا الأدوار التي �قوم بها ، و�ذا الأ

النصوص التشر�عیة الجزائر�ة والوسائل التي �ستخدمها في أداء ادواره وآخر عنصر في الفصل تم ذ�ر 

 في الوسط التر�وي . الصعو�ات التي تواجه مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني

إلى غا�ة  1962الجزائر من  الإصلاحات التر�و�ة فيفي حین تناولت الطالبة في الفصل الثالث 

حیث تم التطرق إلى أهمیة الإصلاح التر�وي وخصائصه وسماته �الإضافة إلى أهداف الإصلاح ،  2003

من  تم تناول الإصلاح التر�وي في الجزائرالتر�و�ة في الجزائر ، �ما والمراحل التي مرت بها الإصلاحات 

 .الخطاب إلى الواقع وأخیرا واقع وآفاق الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر 

 �دراسة تحلیلیة للمناشیر الوزار�ة التي تناولت المهام الجدیدة لمستشارفي حین اتخذ الفصل الرا�ع 

�و�ة التي جاءت بها الإصلاحات التر ر�وي التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الجزائر في الوسط الت

 .الأخیرة 

لیأتي الفصل الخامس حول منهجیة الدراسة و�جراءات البحث المیداني ومجالاتها ، ثم منهج الدراسة 

الطالبة الاستمارة والملاحظة والعینة من حیث مواصفاتها ، وأخیرا أدوات جمع البیانات فقد استخدمت 

 ر�ة �أدوات رئیسیة لجمع البیانات .�المشار�ة والمناشیر الوزا

وأخیرا �أتي الفصل السادس وهو الفصل الذي تمت فیه الدراسة المیدانیة والتحلیل والتفسیر والتعلیق 

على البیانات من خلال الجداول لنتوصل في الأخیر ، لنتوصل في الأخیر إلى عرض النتائج في ضوء 

 �ة وصولا إلى الاقتراحات فالنتیجة العامة .الفرضیات والدراسات السا�قة والمداخل النظر 
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 إشكالیة الدراسة: -1

ومات تدور حول مختلف المنظ حور�ةلمنظومة التر�و�ة في أي بلد من البلدان مكانة ملعد �

التي تحتلها �انت محل اهتمام الكثیر من الدوائر السیاسیة والعالمیة، الأخرى، ونظرا لهذه المكانة 

�اعتبارها أداة تكو�ن الثروة البشر�ة التي تصنع التطور والحضارة، وانطلاقا من هذا المبدأ فقد بدأت الدولة 

ن دائرة الجزائر�ة منذ الاستقلال في بناء منظومة تر�و�ة تستجیب لحاجات البلد وتطلعات الأمة للخروج م

التخلف واللحاق بر�ب التقدم والتطور، وقد عرفت المنظومة التر�و�ة �مختلف مراحلها منذ الاستقلال عدة 

تغیرات وتطورات متأثرة بتغیر الرؤى والسیاسات والتغیرات المحلیة والدولیة، وقد دخلت منظومتنا التر�و�ة 

حات التي تهدف إلى تحسین أداء هذه منذ سنوات في سلسلة من التغیرات أو ما أطلق علیها الإصلا

 المنظومة وتجاوز السلبیات السا�قة. 

منذ الاستقلال �ما سبق ذ�ره تبحث عن أفضل السبل والإجراءات لإصلاح المنظومة لجزائر او 

التر�و�ة، ومن بین الإجراءات التي توصلت إلیها في بدا�ة التسعینات واستلهمته من المنظومات التر�و�ة 

هو فتح مناصب خاصة لما �سمى �مستشار التوجیه المدرسي والمهني و�ات من الضروري العالمیة 

وتستجیب لتطلعات المنظومة  ،سیاسة جدیدة للتوجیه تتماشى والتطورات الحدیثة في الفكر التر�وي إحداث 

التر�و�ة التي تسخر �ل أطراف العملیة التر�و�ة من مستشاري التوجیه و�طارات أخرى لخدمة التلامیذ في 

 إطار الخدمة العامة للمجتمع من أجل تحقیق التكامل.

ف من أهم الخدمات البیداغوجیة التي تقوم بها المدرسة الحدیثة بهدفالتوجیه المدرسي  والمهني 

إ�جاد التلاؤم والتوافق النفسي والاجتماعي والمهني والتر�وي للتلامیذ والوصول بهم إلى أقصى غا�ات 

النمو من خلال مساعدتهم على بناء مشروعهم الدراسي والمهني وفقا لإمكاناتهم وقدراتهم العقلیة والجسمیة 

یفهم مع مجتمعهم، و�عد التوجیه ومیولاتهم التر�و�ة �أسلوب �شبع حاجاتهم و�حقق تصورهم لذاتهم وتك

المدرسي من أهم العناصر التي تنبني علیها المنظومة التر�و�ة إذ یتأثر �المتغیرات التي تطرأ علیها، فقد 

�اشرت الدولة عدة إصلاحات أدت إلى ظهور عدة نصوص تشر�عیة منظمة له حددت أسسه ومقاییسه 

 ومهام وصلاحیات القائمین علیه. 

التر�و�ة التي  لانشغالاتا یرالیستطو�ر الجهاز القائم على توجیه التلامیذ  لضروري لهذا �ات من ا

�حملها إصلاح المنظومة التر�و�ة وأساسیات المقار�ة التي تقترحها البرامج الدراسیة الجدیدة الراهنة إلى 
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وجیه ذاته �عد فعلا جعل التلمیذ المحور الذي یدور حوله الفعل التر�وي، وهذا �ظهر �المناسبة أن فعل الت

تر�و�ا للغا�ة إذ هو �مكن من إ�جاد توازن سلیم بین متطلبات الجذع المشترك والشعبة أو التكو�ن، و�ین 

ملمح التلمیذ ورغباته الشخصیة، ومن ثم ظهرت الحاجة الماسة إلى وجود شخص مختص �كون ملما 

تقد�م العون للتلمیذ، ومن هنا �مكننا  �مختلف أنواع المعارف التي تخص العملیة التوجیهیة وتعمل على

 اعتبار التلمیذ معیار نجاح العملیة التر�و�ة و�التالي نجاح المنظومة التر�و�ة في أي مجتمع.

ودراستنا ستكون حول مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني الذین �شتغلون �المؤسسات 

مستشار التوجیه ا�قوم به تيال الادوارإشكالیة  التر�و�ة (متوسط، ثانوي) لمدینة المسیلة حیث تطرح

التي مست المنظومة  خیرةوالإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الا

 الدراسة في السؤال الرئیسي التالي: شكلةالتر�و�ة وانطلاقا مما سبق تتبلور م

والمهني في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات ما هي أدوار مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي 

 أدائه لأدواره؟ وما الصعو�ات التي تواجهه أثناء خیرةالتر�و�ة الا

 �ما یلي: فرعیة و�تفرع عن هذا التساؤل ثلاثة أسئلة

ما هو الدور الإرشادي الذي �قوم �ه مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي  −

 ؟خیرةحات التر�و�ة الافي ظل الإصلا

ما هو دور الوساطة التر�و�ة التي �قوم بها مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط  −

 ؟الاخیرةالتر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة 

ما هي الصعو�ات التي تواجه مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي في  −

 ة؟الاخیر ر�و�ة ظل الإصلاحات الت
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 الفرضیات: -2

 الفرضیة العامة: •

 ة.  خیر لمستشار التوجیه أدوار جدیدة في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الا

 الفرضیات الجزئیة: •

 .خیرةالتوجیه دور إرشادي في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الا لمستشار/ 1

 .خیرةالوساطة التر�و�ة في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الالمستشار التوجیه دور / 2

 .خیرةفي الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الا التوجیه صعو�ات لمستشار/ 3

 :واسباب اختیارها أهمیة الدراسة -3

مؤسساتنا تكمن أهمیة الدراسة الحالیة من خلال الإشارة إلى أهمیة وجود هذا الإطار على مستوى  

التر�و�ة وما تنتظره منه المنظومة التر�و�ة على قدر عالي من الخدمة ذات الجودة والفعالیة، وذلك من 

المنظومة التر�و�ة خلال الدور الذي �قوم �ه في الوسط التر�وي وخاصة مع الإصلاحات التي تمر بها 

 وضرورة مواكبته للتطورات والتغیرات الحاصلة.

أي دراسة علمیة والأكید أن لكل �احث كما �عتبر اختیار موضوع البحث أول خطوة منهجیة في إعداد  −

 دوافعه ومبرراته لتناول الموضوع المختار ومن بین المبررات التي أدت إلى اختیاري لهذا الموضوع هي:

تمام الواسع والمتزاید �قطاع التر�یة والتعلیم والتزامن مع الإصلاحات الجار�ة �المنظومة الاه ∗

 التر�و�ة.

 تعبئة الوعي الاجتماعي لأهمیة مستشار التوجیه ودوره في المنظومة التر�و�ة. ∗

التعرف على وجهة نظر مستشاري التوجیه حول طبیعة مهامهم في ظل الإصلاحات التر�و�ة  ∗

 ومدى مواكبتهم للتطورات والتغیرات الحاصلة على مستوى المنظومة التر�و�ة. خیرةالا

لى �ل ما �خص التوجیه والإرشاد المدرسي علطالبة في التوسع والإطلاع أكثر رغبة من ا ∗

 والمهني والإصلاحات التر�و�ة الجار�ة.
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 أهداف الدراسة: -4

التر�و�ة التي تساهم في بناء المنظومة التر�و�ة تهدف الدراسة إلى تسلیط الضوء على أحد الأفعال  

و�ذا معرفة الدور الذي �قوم �ه مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في ظل الإصلاحات التر�و�ة 

، و�ذا الصعو�ات التي یواجهها في المیدان و�ذلك إثراء للدراسات البحثیة المیدانیة في مجال خیرةالا

 توجیهیة.العملیة الإرشاد�ة وال

 تحدید المفاهیم: -5

 :مفهوم الدور  -5-1

�قال دور الشيء جعله مدورا والجمع أدوار، وفي المعجم العر�ي عامة الدور الدور لغة:  -5-1-1

 . اي �معنى الدور هو1مسؤولیات والأنشطة والصلاحیات الممنوحة لشخص أو فر�قمجموعة من ال

 داء مهام معینة.لأ النشاط الذي �قوم �ه شخص او جماعة

"نمط متكرر من الأفعال  �عرف في قاموس علم الاجتماع الدور أنه الدور اصطلاحا: -5-1-2

على أنه " نموذج یتر�ز حول المكتسبة التي یؤدیها شخص معین في موقف تفاعل، �ما �عرف أ�ضا 

�عض الحقوق والواجبات و�رتبط بوضع محدد للمكانة داخل الجماعة أو موقف اجتماعي معین و�تحدد 

 2دور الشخص في أي موقف عن طر�ق مجموعة توقعات �عتنقها الآخرون �ما �عتنقها الشخص نفسه".

عة من الوظائف، وهذه وأ�ضا �عرف على أنه "هو تكلیف �ل عضو من أعضاء الجماعة �مجمو 

 3الوظائف تتحدد من خلال المكانة التي تكون للفرد داخل هذه الجماعة".

ومنه �مكن القول أن الدور هو مجموعة الأنشطة و الوظائف التي �قوم بها الشخص داخل الجماعة 

 وتتحدد هذه الوظائف من خلال مكانة الشخص في الجماعة.

: هو مجموع المهام والنشاطات التي �قوم بها مستشار التوجیه التعر�ف الإجرائي للدور -5-1-3

والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي في ظل الاصلاحات التر�و�ة الاخیرة. من خلال مساعدة 

 .343، ص1992لبنان،  ، دار العلم للملایین ، بیروت،7جبران مسعود: معجم الرائد،ط -1
 .25، ص2007، دار المعرفة الجامعیة،1عاطف غیث: قاموس علم الاجتماع،ط - 2
الھاشمي: مفاھیم اساسیة في علم النفس الاجتماعي، ب ط، مخبر التطبیقات النفسیة التطبیقیة،  ،لوكیاجابر نصر الدین - 3

 .113جامعة منتوري  قسنطینة، ص 
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التلمیذ على اختیار الدراسة المناسبة (الجذع أو الشعبة) �ما یتوافق مع قدراته ومیولاته واستعداداته و�ذا 

 ذي یتناسب مع قدراته و�مكانیاته.�ه إلى اختیار المسار المهني الالوصول 

 مستشار التوجیه:مفهوم  -5-2

هو الشخص الذي �عطي النصائح في مجالات معینة، وقد جاء في المعجم  المستشار لغة: -5-2-1

الوجیز أن المستشار هو الشخص العلیم الذي یؤخذ رأ�ه في أمر هام علمي أو فني أو سیاسي أو قضائي 

أو نحوه، فالجذر اللغوي للاستشارة �فید التدخل الإنساني المحض للتأثیر الفعال في الوعي قصد تغییر 

 .1ما " سلوك فرد

�عرف رمزي �مال �أنه " شخص �سدي النصح والإرشاد الى الطلبة حول اختیار  اصطلاحا: -5-2-2

العمل أو الدراسة المناسبین، �ما �ساعدهم على التخطیط للمسار المهني الذي ینبغي أن �سلكه الطالب 

 2تأسیسا على ملكاته وقدراته واستعداداته ومیوله".

أو الموجه أو المستشار هو �ل من �قوم �مساعدة الأشخاص الآخر�ن  أن المرشد أما فر�د نجار فیرى"

 3على معالجة شؤونهم أو حل مشكلاتهم الاجتماعیة والتر�و�ة".

نستنتج من خلال هذه التعار�ف أنها �لها تتفق في أن المستشار هو الإجرائي : التعر�ف  -5-2-3

حل لمشكلاتهم الموجه والمرشد والشخص العلیم الذي �ستشیره الآخر�ن في أمور مختلفة بهدف إ�جاد 

 ومعالجتها.

 التوجیه مفهوم-5-3

ووجه القوم  مصدر مأخوذ من فعل وجه، ووجه الشيء �عني اداره إلى وجهة ما، لغة: التوجیه -5-3-1

ووجه المطر الأرض أي قشر وجهها وأثر فیها، ووجه البیت �معنى  الطر�ق أي سلكوه وصیروا أثره بینًا،

 صونیة: تأثیر الوضعیة المھنیة على أداء مستشار التوجیھ المدرسي والمھني، مذكرة ماجستیر غیر منشورة، براھمیة-1
م الاجتماع تخصص علم اجتماع تنمیة وتسییر الموارد البشریة ، جامعة منتوري اشراف د/نور الدین بومھرة ، قسم عل

 06، ص2005/2006،الجزائر  قسنطینة
لوكیا الھاشمي، فنطاري كریمة: معوقات العملیة الإرشادیة وأثارھا النفسیة على القائمین بھا، مجلة العلوم الإنسانیة  - 2

 . 94ص ،2010جامعة ورقلة، 03والاجتماعیة، العدد 
 المرجع نفسھ، الصفحة نفسھا. - 3
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تجاهها، التوجیه هو التصو�ب، التسدید، جعل وجهه نحو القبلة، ووجهت الر�ح الشيء، �معنى ساقته في ا

 1القیادة، الارشاد، التحكم.

 وقد جاء على لسان العرب لابن منظور الجزء الثالث عشر:

 .2من وجهه الشيء وجهة معینة، نقول توجهوا إلیك معنى ولو وجهوهم نحوه

: �عرف میخائیل أسعد على أنه هو وضع الشخص المناسب في المكان صطلاحااالتوجیه  -5-3-2

 3، وهو مساعدة الفرد على تبین طر�قة في خضم الحیاة المتغیرة �إستمرار.المناسب

كما عرفه میلر: �أنه عملیة تقد�م المساعدة للأفراد لكي �صلوا إلى فهم أنفسهم واختیار الطر�ق الصحیح -

والضروري للحیاة، وتعدیل السلوك لغرض الوصول إلى الأهداف الناضجة والذ�یة والتي تصحح مجرى 

اة، و�ذلك عرف �أنه ذلك الجزء من البرنامج التر�وي الكلي الذي �ساعد على تهیئه الفرص الشخصیة الحی

 4وعلى توفیر الخدمات المتخصصة �ما �مكن �ل فرد من تنمیة قدراته و�مكانیة إلى أقصى حد ممكن.

وقدراته من خلال التعر�فات السا�قة یتضح أن التوجیه عملیة مساعدة الفرد على فهم نفسه  -

واستعداداته و�مكاناته و�ذا میوله ومشكلاته لتحقیق التوافق مع نفسه و�یئته التي �عیش فیها والتكیف 

 معها.

هو مجموعة الخدمات والعملیات المنظمة التي تهدف إلى  لتوجیه:مفهوم االتعر�ف الإجرائي ل -5-3-3

مساعدة الفرد على فهم نفسه واتخاذ القرار المناسب لحیاته، وفق إمكانیاته ورغباته وطموحاته لتحقیق 

 أكبر قدر ممكن من التوافق النفسي والاجتماعي...الخ

 وللتوجیه نوعین: التوجیه المدرسي والمهني.

 دار الرتب الجامعیة.-القاموس العربي الوسیط –الأسیل - 1
 .555،دار صادر ، بیروت ، ص13ابن منظور :لسان العرب ،ج -2
 17یوسف میخائیل أسعد : رعایة المراھقین ، دار  غریب للطباعة و النشر و التوزیع ، القاھرة ،  بدون تاریخ ، ص - 3
عمراتي محمد : وجھة نظر مستشاري التوجیھ المھني و المدرسي حول عملیة تفعیل دورھم في المؤسسات التربویة ،  - 4

 33، ص 2013/2014مذكرة ماجستیر علم النفس التربوي ، جامعة وھران ، الجزائر ،
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ه ترومان �یلي �أنه "وضع أساس علمي لتصنیف طلبة المدارس والثانو�ات الذي عرف :التوجیه المدرسي-

�مكن �مقتضاه تحدید احتمال نجاح التلمیذ في دراسة من الدراسات وهو ینصب على مساعدة الفرد على 

 1الاختصاص الذي یوافق میوله واستعداداته وذلك لضمان نجاحه في الدراسة". اختیار نوع من الدراسة أو

نوع الدراسة أو التخصص  لیه فإن التوجیه المدرسي هو عملیة مساعدة التلمیذ على اختیاروع

 الذي یتلاءم وقدراته و�مكانیاته من أجل تحقیق توافقه مع الوسط المدرسي.

هو عملیة تساعد الفرد على اختیار مهنة أو تخصص یتفق مع قدراته ومیوله، أي  التوجیه المهني:-

 2تخاذ القرار لاختیار مستقبله المهني.مساعدة الفرد على ا

و�عرف التوجیه المهني على أنه "العملیة التي تتبین من خلالها للفرد ما هي حظوظه في النجاح 

على میدان دراسة معین وفي مستوى محدد أو في تخصص مهني أو أخر وفي درجة معینة من 

 3التأهیل.

ة الفرد على اتخاذ القرارات المتعلقة �مستقبله وعلیه �مكن القول أن التوجیه المهني هدفه مساعد

 المهني الذي یناسبه و�كون أكثر ملائمة مع قدراته واستعداداته ومیولاته.

و�قوم على عملیة التوجیه المدرسي والمهني شخص متخصص یدعى مستشار التوجیه المدرسي -

 والمهني.

�أنه "شخص �سدي النصح  : �عرفه رمزي �مالمستشار التوجیه المدرسي والمهني فهومم-5-4

والإرشاد على الطلبة حول اختیار العمل أو الدراسة المناسبین �ما �ساعدهم على التخطیط للمسار المهني 

 4الذي ینبغي أن �سلكه الطالب تأسیسا على ملكاته وقدراته واستعداداته ومیوله.

 47،ص1980لسعودیة،،دار المریخ ،ا 2یوسف محمد القاضي واخرون: الارشاد النفسي والتوجیھ التربوي ،ط - 1
 ص ، 2001الریاض، جامعة الامام محمد بن مسعود الاسلامیة، ،ب ط،الارشاد النفسي والاجتماعيوتیازي: بوعیادة - 2

100. 
العدد  مجلة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، التوجیھ المھني بین متغیرات الشخصیة والواقع الاجتماعي، بوطاف مسعود: - 3

 .52،ص1996قسنطینة،جامعة  السابع،
 94كریمة: مرجع سابق، ص يلوكیا الھاشمي ،قنطاز - 4
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المدرسي والمهني وهو و�عرفه مور�س رو�لان �أنه" المسؤول الأول على تنفیذ عملیة التوجیه 

مختص في التوجیه و�عتبر من أقدر الناس وأكفئهم على جمع �افة المعلومات حول الطالب المراد 

 1توجیهه �اعتماد مبادئ وتقنیات علم النفس.

�مكن القول �أنه أحد موظفي قطاع التر�یة �سهر  مستشار التوجیه:مفهوم التعر�ف الإجرائي ل -5-4-1

التوجیه والإرشاد، التقو�م والدراسات، المرافقة والمتا�عة النفسیة  على تنفیذ وأداء مهام �الإعلام،

عدتهم على بناء مشرعهم والاجتماعیة والبیداغوجیة للتلامیذ في المقاطعة التا�عة له من أجل مسا

تشار التوجیه أو المرشد إلا أننا في �عض الدراسات والمؤلفات نجد استخدام مصطلح مس،  المستقبلي

الباحث في مجال الإرشاد والتوجیه �جد عناء في ضبط هذین المصطلحین حیث أن  نأ، حیث  التر�وي 

�عض المؤلفین �ستعملون العبارتین إرشاد أو توجیه للدلالة على نفس المعنى و�ستخدمون العبارة محل 

واحدة فنجد تعر�ف الإرشاد التر�وي أو التوجیه التر�وي متطا�قا لدى الكثیر�ن  الأخرى �أنهما وجهان لعملة

التر�و�ة التي تتلاءم  ططكقولهم مثلا أن الإرشاد التر�وي هو عملیة تهدف إلى مساعدة الفرد في رسم الخ

في برنامجه مع قدراته ومیوله وأهدافه وأن �ختار نوع الدراسة والمناهج المناسبة التي تساعد في النجاح 

التر�وي و�ذلك مساعدة الفرد في تشخیص وعلاج المشكلات التر�و�ة �ما �حقق توافقه التر�وي �صفة 

 2عامة.

یرى أن بینهما فرق و�ستعملها �شكل متلازم ومتكامل  وهناك من �جمع بین المصطلحین ولا

مساعدة الفرد على فهم نفسه و�عطیهما تعر�فا موحدا مثلا "التوجیه والإرشاد النفسي هو عملیة تهدف إلى 

وقدراته و�مكانیاته من خلال علاقة واعیة مخططة للوصول �ه إلى السعادة وتجاوز المشكلات التي �عاني 

اجتماعیا وانفعالیا حتى �ستطیع التوافق والتكیف مع  منها من خلال دراسة لشخصیته �كل جسمیا وعقلیا،

 3.نفسه ومجتمعه ومع الآخر�ن"

وأرى أن مستشار التوجیه أو المرشد التر�وي هو نفس الشخص الذي یتم توظیفه في المؤسسات  -

التر�و�ة �مرشد وموجه للتلامیذ و�نما تختلف التسمیة فنجد المغرب العر�ي وخاصة الجزائر تطلق تسمیة 

د التر�وي، وفي مستشار التوجیه بینما بلدان المشرق العر�ي والدول الأجنبیة فنجدها تطلق تسمیة المرش

عبد اللھ لبوز ، إسماعیل الأعور : ضغوط و عراقیل أداة مستشار التوجیھ المدرسي لمھامھ في المقاطعة ، مجلة العلوم  - 1
 257، ص2010، جامعة ورقلة ،   03الإنسانیة والإجتماعیة ،  العدد 

 .171، ص 2001، دار الثقافة، الأردن، 1التوجیھ المدرسي، ط  :سعید عبد العزیز، جودت عزت عطیوي -2
 .12، ص 2001، دار الثقافة، الأردن ، 1مبادئ التوجیھ والإرشاد النفسي ،ط  :أحمد محمد الزبادي، ھشام الخطیب - 3
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هذه الدراسة تم اعتماد دراسات عر�یة أجنبیة �دراسات سا�قة وظفت مصطلح المرشد التر�وي بدل 

 مستشار التوجیه.

 :الإرشاد مفهوم  -5-5

�شیر إلى الهدى والاهتداء إلى الحق وطر�ق الاستقامة والابتعاد عن الغي  لغة:الإرشاد  -5-5-1

والضلالة، و�قال فلان بلغ بین الرشد أي النضوج و�لغ مبلغ الرجل، وواضحان اللفظة تشیر إلى النصح 

 والتوجیه والهدى والتعلیم والتر�یة والتنشئة والإعداد، ومن ذلك ترشید السلوك او ترشید الاستهلاك أي

الاعتدال والمعقولیة دون إسرافا أو تبذیر أو هدر للأموال  التوعیة فیه، �حیث یتوخى فیه المرء

 1�ختلف هذا المعنى الاصطلاحي للإرشاد. والإمكانیات والخدمات ولا

والإرشاد في "لسان العرب" لأبن منظور: رشد وهو نقیض الضلال إذ أصاب وجهة الأمر 

 2والطر�ق.

ورد في قاموس علم النفس لفاخر عاقل التعر�ف الآتي "الإرشاد توجیه  الإرشاد اصطلاحا: -5-5-2

نفسي إفرادي �قدمه عالم النفس أو مختص �التر�یة لفرد ما تمكینا له من حل مشكلاته الشخصیة أو الفنیة 

 3أو التر�و�ة.

 ما عرفته را�طة علماء النفس الأمر�كیین على أنه:ك

مر في بیئتهم الاجتماعیة، سواء �ان هذا الفرد مر�ضا أو "معاونة الأفراد على القیام بدور مث

سلیما، سو�ا أو شاذا، و�كون التر�یز في الإرشاد على مزا�ا الشخص، ومهارته، ونواحي قوته و�مكانات 

 4نموه، ولا یتناول الإرشاد اضطرا�ات الشخصیة، إلا بوصفها عقبات تحول دون تقدم الفرد".

عر�فات السا�قة أن الإرشاد هو المساعدة و�سداء النصح للفرد من وعلیه �مكن أن نستنتج من الت

خلال التر�یز على تعر�ف الفرد �قدراته و�مكاناته ومهاراته من أجل استغلالها في حل المشكلات التي 

 تعترضه لتحقیق التوافق النفسي والوصول إلى النجاح.

 44،ص 1990الرحمن : سیكولوجیة الطفل المراھق ، دار الوثائق ، الكویت ، العیسوي عبد  - 1
 .22،ص 1998الخطیب محمد جواد : التوجیھ و الإرشاد النفسي بین النظریة و التطبیق ، غزة ،  -2
: التوجیھ و الإرشاد المدرسي و المھني من منظور إصلاحات التربیة الجدیدة  فضیلة ،د.محمد بن یحي زكریاء ناشحد. -3

 33،ص2011المعھد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة وتحسین مستواھم، الجزائر ، ’ (سند خاص بالتكوین المھني ) 
 .34المرجع نفسھ ، ص   -4
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في عمل مستشار التوجیه �عتبر الإرشاد المحور الأهم  لإرشاد:مفهوم الالتعر�ف الإجرائي  -5-5-3

حیث �قوم على مساعدة الطالب على رسم الخطوط العر�ضة لمستقبله المدرسي والمهني والتعامل مع 

 مختلف المشكلات التي تعترضه وفقا لإمكاناته الذاتیة لتحقیق التوافق النفسي والتر�وي والاجتماعي.

الجهود والخدمات والبرامج التي �عدها  الإرشاد المدرسي �أنه 1982عرفه توفیق  الإرشاد المدرسي:-

و�قدمها المرشد الطلابي لتلامیذ المدارس على اختلاف مستو�اتهم، �قصد تحقیق أهداف التر�یة الحدیثة 

وتنمیة شخصیات الطلاب إلى أقصى حد ممكن ومساعدتهم للاستفادة من الفرص والخبرات المدرسیة إلى 

 1لمختلفة.أقصى حد تسمح �ه قدراتهم واستعدادهم ا

�عتبر الإرشاد المهني من أقدم مجالات الإرشاد الذي �ستهدف مساعدة المسترشدین  الإرشاد المهني:-

(الأفراد) على اختیار مهن معینة وفقا لقدراتهم وطموحاتهم و�عداد لهذه المهن، وضمان استمرارهم فیها 

 2ورضاهم عنها قدر الإمكان.

 الإصلاح:مفهوم  -5-6

الإصلاح من الفعل صَلُحَ، أي أتى �ما هو صالح، نقول أصلح الشيء أي  لغة:الإصلاح  -5-6-1

 3.أزال فساده، ونقول أصلح إلیه أي أحسن

لْتُ جاءت �لمة الإصلاح في قوله: (و  إِنْ أُرِ�دُ إِلاَّ الإِصْلاحَ مَا اسْتَطَعْتُ وَمَا تَوْفِیقِي إِلاَّ ِ�اللَّهِ عَلَیْهِ تَوَ�َّ

 )88ورة هود الآ�ة (س )وَِ�لَیْهِ أُنِیبُ 

و�لمة إصلاح هنا تعني إقامة الشيء وتعدیله �عد فساده واعوجاجه لتحقیق النفع و�زالة الضرر،  

إِنَّمَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ فَأَصْلِحُوا بَیْنَ أَخَوَْ�كُمْ وَاتَّقُوا كذلك نجد أن �لمة الإصلاح ذ�رت في قوله تعالى: (

 )10(سورة الحجرات الآ�ة ) ونَ اللَّهَ لَعَلَّكُمْ تُرْحَمُ 

وتعني إزالة أسباب الفساد والضرر و�ذا إقامة العدل، هذا �الإضافة إلى العدید من الآ�ات الكر�مة، عدا 

 4الاختلاف في المعنى وعموما �لها تدل على الخیر.

 .134وتیازي : مرجع سابق، ص بوعیادة - 1
 .113المرجع نفسھ ، ص  - 2
 .131جبران مسعود : مرجع سابق ، ص  - 3
مقاتل لیلى : تقویم المناھج في ظل الإصلاحات التربویة في الجزائر ، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر ، علم اجتماع  - 4

 .15، ص  2015/2016التربیة ، جامعة محمد خیضر ، بسكرة ، 
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وجاء في لسان العرب: الإصلاح ضد الفساد صلح و�صلح وصلاحا وصلوحا وهو صالح 

 الخبرة جمعها صلحاء وصلحُ. وصلیح، وهذه

 1الإصلاح نقیض الفساد، وأصلح الشيء �عد فساده أقامه وأصلح الدا�ة أحسن إلیها.ف

 تداول مفهوم الإصلاح في خطابین: الاجتماعي والسیاسي. اصطلاحا:الإصلاح  -5-6-2

الأول یتأسس في إصلاح النسق القیمي والسلو�ي للفرد والمجتمع �كل أنظمتة وهیاكله في ف

 دات الاضطرا�ات النفسیة والاجتماعیة والتي تزداد حدتها یوما �عد یوم.مواجهة تهدی

أما الثاني فیتأسس في عملیة نقد الإجراءات المعتمدة في تحقیق الأهداف المسطرة من قبل والتي 

أثبتت فشلها مما �فرض التعدیل، �ما نجد إضافة لهذین الخطابین الخطاب العلمي الذي یتعلق �منهج 

 .التحلیل الذي �ستند إلیه الإصلاح ولا یتعلق �مصدر وهدف الاستدلال و 

الإصلاح ذاته، و�مثل نتاج الدراسات العلمیة الموضوعیة للراهن الاجتماعي والسیاسي للدولة 

 �عیدا عن الارتجال والأحكام المسبقة.

ك أن وحسب حامد عمار فالإصلاح اصطلاحا �خضع ألیا للمنظور الثقافي �مكوناته ودینامیاته ذل

 2الإصلاح �مفهوم یدخل في نطاق القیم الثقافیة للمجتمع والدولة 

وما �مكن قوله من خلال التعر�فات السا�قة للإصلاح أنه هو تعدیل وتقو�م الشيء �عد فساده 

لتحقیق النفع، وقد �كون هذا الإصلاح اجتماعي و�شمل النسق القیمي والسلو�ي للفرد والمجتمع وقد �كون 

د وتعدیل الإجراءات المعتمدة في تحقیق الأهداف المسطرة وقد �كون ثقافي یدخل في إطار سیاسي في نق

 القیم الثقافیة للمجتمع والدولة.

هو عبارة عن إدخال تحسینات وتعدیلات وأفكار جدیدة  لإصلاح:مفهوم االتعر�ف الإجرائي ل -5-6-3

أو التعلیمي.... الخ لتحقیق  على الوضع الراهن للنظام الاجتماعي أو السیاسي أو الاقتصادي أو الثقافي

 الأهداف المسطرة ومواكبة الأنظمة الحدیثة 

 .226ابن منظور : مرجع سابق ، ص  - 1
 .39، ص1999’ الإصلاح المجتمعي اضاءات ثقافیة و إقتضاءات تربویة ، مكتبة العربیة للكتاب ، القاھرة  حامد عمار : 2
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ولقد شاع استخدام هذا المصطلح في القرن التاسع عشر لیعني التغیرات المقصودة التي ادخلت على -

المناهج ونظم التعلیم، هذا المصطلح �ستخدم في الأوساط التر�و�ة لیشیر إلى مختلف العملیات والتغیرات 

اني اقتصاد�ة التي طرأت على النظام التعلیمي أو في جزء منه نحو الأحسن، وغالبا یتضمن مع

�معنى أنه لا �كون نتیجة لعوامل تر�و�ة خاصة و�نما �سبب التحولات الاقتصاد�ة  1سیاسیةواجتماعیة و 

 2والاجتماعیة والسیاسیة التي تكون خارج نطاق العملیة التر�و�ة المباشرة.

 الإصلاح التر�وي:مفهوم  -5-7

الراهن للنظام التعلیمي،  �عرف بیر�ش" أنه محاولة فكر�ة أو علمیة لإدخال تحسینات على الوضع

سواء �ان ذلك متعلقا �البنیة المدرسیة أو التنظیم أو الإدارة والبرامج التعلیمیة أو طرائق التدر�س والكتب 

 3الدراسیة وغیرها"

أما حسن حسین البیلاوي فیرى أن الإصلاح التعلیمي " ذلك لتغییر الشامل في بنیة النظام 

لشاملة الأساسیة في السیاسة التعلیمیة التي تؤدي إلى تغیرات في المحتوى التعلیمي، وهو تلك التعدیلات ا

 4والفرص التعلیمیة والبنیة الاجتماعیة في نظام التعلیم القومي في بلد ما".

في حین نجد بوردیو �عرفه �قوله" إن إصلاح التعلیم �شمل �الطبع في جعل التعلیم أكثر 

واة في المجتمع و�ؤ�د قوله" أنه لابد من ملأ الفجوة بین مستوى د�مقراطیة وأكبر تحقیقا للعدل والمسا

التلمیذ �إعطائه �ل من المحتوى والشفرة أو الأداة التي �ستخلص بها هذا المحتوى، المعرفة المنقولة سواء 

 5كان ذلك �الطرق اللفظیة أو غیر اللفظیة".

أن نفهمه من التعار�ف السا�قة للإصلاح التر�وي هو أنه عبارة عن إدخال تعدیلات وتحسینات  �مكن وما

على الوضع الراهن للنظام التعلیمي لإحداث تغییرات على البنیة المدرسیة والبرامج التعلیمیة وطرائق 

 التدر�س.... الخ لمواكبة الأنظمة التعلیمیة الحدیثة.

 . 77ص،  1999محمد منیر مرسي : الإصلاح و التجدید التربوي في العصر الحدیث، عالم الكتب ، القاھرة ،  - 1
 .16مقاتل لیلى ، مرجع سابق، ص - 2
 .246،ص 2003في علم اجتماع التربیة ، دار المعرفة الجامعیة، الاسكندریة،حمدي علي احمد : مقدمة   - 3
 .10،ص 1988حسن حسین البیلاوي : الاصلاح التربوي في العالم الثالث، عالم الكتب ، القاھرة، -4
 .32احمد حسین اللقاني: معجم المصطلحات المعرفیة في المناھج وطرق التدریس ، ص - 5
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�مكن القول أن الإصلاح التر�وي هو عبارة عن  التر�وي:لإصلاح مفهوم االتعر�ف الإجرائي ل -5-7-1

 عملیات فكر�ة �قوم بها مختصون لإدخال تحسینات وتعدیلات وتغیرات على مستوى المنظومة التر�و�ة 

الوصول إلى نتائج فعالة من خلال مواكبة الأنظمة الحدیثة، وهناك مفاهیم ة و �عد تحدیدهم للخلل لمواجهت

 الإصلاح التر�وي مثل: التجدید التر�وي، التحدیث التر�وي، التغیر التر�وي.أخرى مقار�ة لمفهوم 

�خلو التجدید التر�وي من معنى الاصطناع المستحدث �ما قد �عني إضافات قشر�ة إلى  :التجدید التر�وي -

 .1بنیة قائمة فعلا

طر�قة مستحدثة أو نجد �ارتر في معجمه التر�وي �عرفه " أن التجدید �عني تقد�م فكرة جدیدة أو 

 2أسلو�ا جدیدا في المنهج أو الإدارة التعلیمیة

و�عرفه جر�فت "التعدیل في بنیة المنظومة سواء في أهدافها أو أغراضها وطرقها وأسالیبها، أي 

 3مراجعة أهداف هذه المنظمة وتوجیهاتها، وقواعدها وأصولها أو إدخال طر�قة جدیدة علیه".

�أنه فكرة أو موضوع أو أسلوب جدید أو  innovationقة للتجدید نستنتج من التعار�ف السا�

 ممارسة ترتبط �عالم الأفكار وتتطلب المبادرة.

�عني إحلال طرق حدیثة بدلا من طرق قد�مة للحیاة أم لاستحداث عملیة شاملة  التحدیث التر�وي:-

ة �حتاج إلى ابتكارات في تتضمن عدة عملیات إبتكار�ة في عدة مجالات، والاستحداث في مجال التر�ی

 4مجالات علم النفس التر�وي والهندسة التر�و�ة، أعداد المعلمین والتر�یة الصحیة.

و�عرفه مصطفى محسن: �عنى بدوره في دلالته مختلف العملیات والتدابیر والانتقال بنظام معین من -

لمفهومها الشامل من تقنیات وضعیة تقلید�ة متقادمة إلى وضعیة متملكة لشروط ومواصفات الحداثة 

ومناهج وأسالیب وخبرات وممارسات ومضامین وأنشطة وقیم وعقلیات وسلو�یات أي القطع من 

 .5المرجعیات التقلید�ة واستبدالها �مرجعیات حدیثة جدیدة وعصر�ة

 10: مرجع سابق، ص حسن حسین البیلاوي 1
 08، ص1999محمد منیر مرسي : الإصلاح التربوي في العالم الثالث ، طبعة منقحة، عالم الكتب ، القاھرة ،  -2
 .07، ص  المرجع نفسھ -3
سید إبراھیم الجیار : دراسات في التجدید التربوي ، ب ط ، دار غریب للإذاعة و النشر و التوزیع ، القاھرة ، دون سنة   -4
 .15ص ،
 5، ص 1999، المركز الثقافي العربي، بیروت ،1مصطفى محسن : الخطاب الإصلاحي التربوي ، ط 5
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 1لاقة.و�عرف �أنه التعدیل الجزئي أو الكلي لعنصر ما، في الشكل أو النوعیة أو الع التغییر التر�وي:-

و�عرفه �أنه محاولات متفرقة لتغییر وتحسین �عض جوانب النظام التعلیمي دون شمل النظام 

 �أكمله.

نستنتج ان تعر�فات الإصلاح والتجدید والتحدیث والتغییر تتداخل فیها بینها والحقیقة أن الكلام عن -

 وانب تتشا�ك مع �عضها.الإصلاح التر�وي �قتضي الكلام عن التجدید والتحدیث والتطو�ر لأنها ج

 الدراسات السا�قة: -6

إن مرحلة الدراسات السا�قة تعد واحدة من أهم مراحل البحث العلمي لأنها توفر الإجا�ات العلمیة 

 لبعض الأسئلة التي تعد أساسیة في وضع الدراسة الحالیة في مكانها الملائم في إطار التراكم المعرفي.

أهمیة �الغة �ونها تساعد الباحث على الاستفادة ممن سبقوه إلى إن الدراسات السا�قة تكتسي 

على  إذ یتفق الباحثون في الدراسات والأ�حاث العلمیة عامة والسوسیولوجیة خاصة، دراسة هذا الموضوع،

ذلك لكونها تلقي الضوء على الكثیر من المعالم التي تفید الباحث  أهمیة الاطلاع على الدراسات السا�قة،

وخاصة أنها تمكنه من تكو�ن خلفیة نظر�ة عن موضوع �حثه تقد�م تبر�ر منطقي لمشكلة  دراسته،في 

 2البحث أو جانب من جوانب هذه المشكلة.

كما أن من أهم العوامل التي تساعد الباحث على تحدید مشكلته تحدیدا دقیقا هي قراءته للدراسات 

 السا�قة ذات الصلة �موضوع �حثه.

لطالبة في هذا الجزء الى عدد من الدراسات السا�قة ذات الصلة �موضوع البحث وعلیه ستتعرض ا

مطا�قة �انت أو مشابهة، و�عد عرضها سیتم التعلیق علیها بتوضیح أوجه التشا�ه والاختلاف بینها و�ین 

للباحث  الدراسة الحالیة وذ�ر مدى الاستفادة منها في الدراسة الحالیة لأن مراجعة الدراسات السا�قة �حقق

 عدة أهداف �تحدید مشكلة البحث والاستفادة من النتائج والتوصیات التي توصلت إلیها هذه الدراسات.

 .42، ص  01روبرت ماكیج : مجلة مستقبل التربیة ، ترجمة عبد الستار ھمام بدر ، الیونسكو ، العدد  -1
المنھجیة، دیوان المطبوعات الجامعیة،  سفاري میلود: في الأسس المنھجیة في توظیف الدراسات السابقة، دراسات في -2

 .39، ص2000الجزائر، 
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وقد قامت الطالبة برصد ستة دراسات سا�قة مشابهة لموضوع الدراسة الحالیة ثم تصنیفها إلى ثلاثة 

 محاور رئیسیة.

 .02دها : و�شمل دراسات تناولت دراسات جزائر�ة وعدالمحور الأول -

 .02: و�شمل دراسات تناولت دراسات عر�یة وعددها المحور الثاني -

 .02و�شمل دراسات تناولت دراسات اجنبیة وعددها  الحور الثالث: -

 المحور الاول  دراسات جزائر�ة-

 الدراسة الاولى

 ملخص الدراسة:

الجدیدة، مذ�رة ماجستیر التكیف المهني لمستشاري التوجیه في ظل الإصلاحات التر�و�ة  موضوع الدراسة

تخصص علم اجتماع تر�یة من إعداد زعبوب سامیة دراسة میدانیة لبعض ثانو�ات ولا�ة سطیف لسنة 

، الدراسة تهدف الى التعرف عن دور مستشار التوجیه في ظل الإصلاح التر�وي الجدید 2010-2011

 لاقیها في المیدان.وموقف المستشار من هذا الإصلاح ومدى تكیفه معه والصعو�ات التي ی

 وتبلورت مشكلة الدراسة في السؤال الرئیسي التالي:

هل �مكن لمستشار التوجیه المدرسي والمهني أن یتكیف في مهنته في ظل الإصلاحات التر�و�ة -

 الجدیدة؟

 وتفرع عنه تساؤلات فرعیة تمثلت فیما یلي:

 كیف المهني لمستشار التوجیه؟هل للعلاقات الاجتماعیة داخل المحیط المهني تأثیر على الت-

 هل تؤثر ظروف العمل داخل الثانو�ة على التكیف المهني لمستشار التوجیه؟-

 وانبثقت الفرضیات التالیة:

�مكن للمستشار التوجیه المدرسي والمهني أن یتكیف في مهنته في ظل الإصلاحات  الفرضیة العامة:

 التر�و�ة الجدیدة.
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 الفرضیات الجزئیة:

مستشار التوجیه المدرسي والمهني لعلاقات اجتماعیة داخل محیط عمله دلیل على  إن إقامة -

 تكیفه داخل المؤسسة.

 المشار�ة في النشاطات العلمیة والمهنیة تساعد على تكیف المستشار. -

مستشار توجیه بثانو�ات ولا�ة  52تم اختیار العینة �طر�قة قصد�ه ومنتظمة والمتكونة من  عینة الدراسة:

 الاستمارة وتوز�عها على العینة وجمعها.  ومر�ز التوجیه المدرسي والمهني حیث تم استخدام سطیف

 تم الاعتماد على المنهج الوصفي تماشیا مع طبیعة الدراسة. منهج الدراسة:

 تم الاعتماد على الملاحظة والمقابلة والاستمارة. أدوات جمع البیانات:

 و�انت نتائج الدراسة �التالي:

�النسبة للفرضیة الأولى أسفرت النتائج إلى أن أغلبیة المستشار�ن �حرصون على تكو�ن علاقات 

اجتماعیة و�نسانیة متمیزة ومتنوعة نظرا لي أهمیة هذه العلاقات في عمل المستشار ولطبیعة عمله التي 

 الاتصال الواسع �محیط العمل. تقتضي

تدر�ب والتنسیق المهنیین شيء مهم وأساسي في إحداث أما �النسبة للفرضیة الثانیة فقد تبین أن ال

وتسهیل المشار�ة في النشاطات العملیة والمهنیة و�التالي تدعیم التكیف المهني فالتدر�ب على المهنة 

�ساهم في إثراء معارفه  �جعل المستشار على اتصال وممارسة واقعیة وعملیة وفعلیة للمهنة وهو ما

 مارسها.وخبراته حول المهنة التي �

 التعقیب:

 أوجه التشا�ه بین الدراسة الحالیة والدراسة المتشابهة هي:

أن �لا الدراستین تشتر�ان في أهمیة مستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال الدور الذي �قوم �ه -

 و�ذا الصعو�ات التي تعرقله أثناء أداء مهامه.

 منظومة التر�و�ة.أ�ضا �لا الدراستین یؤ�دان على أهمیة إصلاح ال-
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 توظیف الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة المنهج الوصفي.-

 أوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة:

ر�زت الدراسة على مدى تكیف مستشار التوجیه في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات أما الدراسة -

 مستشار التوجیه في ظل الإصلاحات التر�و�ة الجدیدة. الحالیة فر�زت أكثر على المهام التي �قوم بها

تم اعتماد أداة المقابلة والملاحظة والاستمارة �النسبة للدراسة المشابهة فحین اعتمدت الدراسة الحالیة -

 والمناشیر الوزار�ة والملاحظة �المشار�ة. على أداة الاستمارة

 مدى الاستفادة من هذه الدراسة:

 نظر�ة عناصر مشابهة للدراسة الحالیة.وظفت �عض الفصول ال

 كما استفادت الباحثة من المعلومات الواردة في أدوات الدراسة في بناء أسئلة الاستمارة:-

 استفادت الطالبة من توظیف مفاهیم الدراسة.-

 الدراسة الثانیة

 ملخص الدراسة:

التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني من منظور إصلاحات التر�یة الجدیدة، عبارة عن  موضوع الدراسة:

سند خاص �التكو�ن المتخصص من إعداد الد�تورة حناش فضیلة والد�تور محمد بن �حي ز�ر�ا عن 

 .2011المعهد الوطني لتكو�ن مستخدمي التر�یة وتحسین مستواهم سنة 

وجیه والإرشاد المدرسي وعلاقتهما �المجال التر�وي �صفة الكتاب أو السند �ستعرض مفهومي الت

عامة، والمجال التعلیمي �صفة خاصة، و�بین مدى أهمیة وحاجة المیدان التعلیمي على الإرشاد والتوجیه 

 و�هدف إلى تحقیق الكفاءات التالیة:

 المدرسي.أن یتعرف على مختلف التقنیات والأدوات المستخدمة في مجال الإرشاد والتوجیه -

 أن یتمكن من استخدام الأدوات والتقنیات وأسالیب التوجیه والإرشاد.-
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أن �فهم الطالب فهما صحیحا و�قدم له التوجیه المناسب من أجل تحقیق ذاته وقد تناول السند في -

یح الجانب النظري المفاهیم الأساسیة المرتبطة �التوجیه والإرشاد وعلاقتها �العملیة التر�و�ة، مع توض

 أهمیتها ومدى الحاجة إلیها، �ما یتناول أهداف الإرشاد ومناهجه ونظر�اته.

أما الجانب العلمي فتناول وسائل وطرق وأدوات التشخیص والقیاس المستخدم في الإرشاد مع 

 عرض نماذج مختلفة لها، و�یفیة إعداد �طاقات الملاحظة والمتا�عة.

لوزارة التر�یة الوطنیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة �كل یندرج إعداد هذا السند ضمن الخطة العامة 

أ�عادها ومستو�اتها، إذ أن إهمال أي منها �جعل عملیة الإصلاح مبتورة، ولا �مكن �أي حال أن تؤتي 

أكلها وتحقق أهدافها ومواكبة لهذا الإصلاح الشامل �ادر المعهد الوطني لتكو�ن مستخدمي التر�یة 

الفراغ في هذا الجانب �إعداد سند موجه لسلك التوجیه والإرشاد المدرسي وتحسین مستواهم إلى سد 

 والمهني وعلى الإسهام في الرفع من مستوى �فاءتهم الأدائیة.

 التعقیب:

 أوجه التشا�ه بین الدراسة الحالیة والدراسة المتشابهة:

المدرسي والمهني تناولت الدراسة المشابهة وهي عبارة عن سند تكو�ن موضوع التوجیه والإرشاد 

من منظور إصلاحات التر�یة الجدیدة وهو تقر�با نفس ماتناوله الدراسة الحالیة عن التوجیه المدرسي 

 والمهني في ظل الإصلاحات.

 أوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسة المتشابهة:

و�نما اقتصر على �مكن أن �كون الاختلاف في أن هذا السند لم �كن �حتوي على دراسة میدانیة 

 الجانب النظري فقط والتر�یز على عملیة الإرشاد ونظر�اته والأدوات والأسالیب المستخدمة.

على الأدوار التي �قوم بها  تضمنت دراسة میدانیة ور�زت أكثر عكس الدراسة الحالیة التي

 مستشار التوجیه في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة.
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 ن هذه الدراسة:مدى الاستفادة م

كانت الاستفادة من هذه الدراسة فیها �خص الجانب النظري من خلال إثراءه وتوظیف المعلومات 

 القیمة والمفاهیم الواردة في الدراسة.

 : الدراسات المشابهة العر�یة نذ�ر منها:المحور الثاني الدراسات العر�یة

 الدراسة الاولى:

 ملخص الدراسة-

التخطیط للإصلاحات التر�و�ة في دولة الكو�ت من وجهة نظر عینة من  موضوع الدراسة-

صدرت في المجلة  1995الدراسة قامت بها الد�تورة ز�نب علي الجبر بدولة الكو�ت سنة  المختصین.

 التر�و�ة.

 إشكالیة الدراسة:

تسعى الدراسة إلى البحث عن أفضل المستو�ات والمراحل والأولو�ات التي یتضمنها خطط 

الإصلاح في مرحلة ما �عد التحر�ر، ساعیة إلى التعرف على أراء �ل من المسؤولین التر�و�ین الذین 

�مثلون المستوى المر�زي والمحلي فیما یتعلق بهذه المستو�ات والمراحل والأولو�ات وفي ضوء ما تقدم 

 فإن هذه الدراسة تسعى للإجا�ة عن الأسئلة التالیة:

لوب الكمي أو الكیفي أو انتهاج الأسلو�ین معا في تنفیذ برامج الإصلاح هل من الأفضل إتباع الأس .1

 التر�وي في دولة الكو�ت �عد العدوان العراقي؟

هل من الأفضل إتباع أسلوب التجدید أو التحو�د في تنفیذ برامج الإصلاح التر�وي في دولة الكو�ت  .2

 �عد العدوان العراقي؟

یه برامج الإصلاح التر�وي في دولة الكو�ت �عد العدوان ما المدى الزمني الذي �جب أن تنفذ ف .3

 العراقي ؟

ما الأولو�ات التي �جب أن تر�ز علیها برامج الإصلاح التر�وي في دولة الكو�ت �عد العدوان  .4

 العراقي؟
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منهجیة الدراسة: أتبعت الباحثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي �جانبیه الكمي والكیفي وتر�زت  .5

 عدین رئیسیین:جهودها على �

دراسة نظر�ة استعانت فیها الباحثة �ما تمكنت الباحثة من الاطلاع علیه من دراسات سا�قة  البعد الأول:

ذات العلاقة �آثار العدوان العراقي على دولة الكو�ت �ما أطلعت على دراسات سا�قة خاصة �مستو�ات 

 عددة من دول العالم.ومراحل وأولو�ات خطط الإصلاح التي تم تطبیقها في أنحاء مت

دراسة میدانیة حیث قامت الباحثة بتصمیم استبانة هدفت إلى التعرف على �عض ملامح  البعد الثاني:

�عد التحر�ر من وجهة نظر المختصین التر�و�ین على المستوى المر�زي  خطط الإصلاح التر�وي لفترة ما

ثم قامت �المعالجة الإحصائیة لنتائج  ثباتها،والمحلي، وتم تطبیق الاستبانة �عد الاطمئنان على صدقها و 

 عرضها وتلخیصها.

 في ضوء الفلسفة التي تقوم علیها الإصلاحات التر�و�ة �مكن تحدید الفروض التالیة: فرضیات الدراسة:

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین إجا�ات أفراد العینة فیما یتعلق �إتباع الأسلوب الكمي أو الكیفي -1

 برامج الإصلاح التر�وي تبعا لمراكزهم الإدار�ة. في تنفیذ

توجد فروق ذات دلالة بین إجا�ات أفراد العینة فیما یتعلق �المدى الزمني الذي �جب أن تنفذ فیه -2

 برامج الإصلاح التر�وي تبعا لمراكزهم الإدار�ة.

الذي �جب أن تنفذ فیه برامج توجد فروق ذات دلالة بین إجا�ات أفراد العینة فیما یتعلق �الأولو�ات -3

 1الإصلاح التر�وي تبعا لمراكزهم الإدار�ة.

في المجتمع الأصلي  استبانة 120تتكون عینة الدراسة من الإدار�ین العاملین �الوزارة من  عینة الدراسة:

 .58-70وتم جمع 

رؤساء الشعب كما تتكون من الإدار�ین العاملین �المناطق التعلیمیة الخمس من مدراء ومراقبین و 

وتم  315استبانة على نظار وناظرات مدارس التعلیم العام في �افة المناطق من أصل  197تم إرسال 

 .% 49بنسبة  216جمع 

مجلة تربویة ، مج زینب علي الجبر : التخطیط للإصلاح التربوي في دولة الكویت من وجھة نظر عینة من المختصین ،  -1
 .53-28، 1995، الكویت ،  37، ع 10
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 وقد أسفرت الدراسة على النتائج التالیة:

الأغلبیة من أفراد العینة أختار إتباع الأسلوب الذي �جمع بین التوسع الكمي والتحسین النوعي في -1

 اء الإصلاحات التر�و�ة �عد العدوان العراقي الغاشم.إجر 

من  %70بنسبة  49�فضل أغلبیة أفراد العینة إتباع أسلوب التجدید الجزئي حیث أن اختارهذا البند -2

 العاملین على المستوى المر�زي.

تار هذا �فضل أغلبیة أفراد العینة إتباع خطة متوسطة المدى في تنفیذ الإصلاحات التر�و�ة حیث أخ-3

حیث أثبتت الدراسة أنه لا توجد فروق ذات  % 57من العاملین على المستوى المر�زي بنسبة  40البند 

 2دلالة بین إجا�ات أفراد العینة فیما یتعلق �المدى السنوي للخطط الإصلاحیة حیث وصلت القیمة من 

 وهي غیر دالة على المستوى. 2009إلى 

للأهداف التر�و�ة والمناهج الدراسیة والمرحلة الابتدائیة ومشكلات ضرورة دراسة خطط الإصلاح -4

 الشعب و�ذلك التر�یة العسكر�ة �صورة عاجلة جدا.

 التعقیب:

 أوجه التشا�ه بین الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة.

 تشترك الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة في التأكید على أهمیة الإصلاح التر�وي.-

 تم توظیف المنهج الوصفي لكلا الدراستین واعتماد أدلة الاستبیان في جمع البیانات في المیدان.أ�ضا -

 أوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة:

اعتمدت الدراسة المشابهة على عینة من المختصین والمسئولین التر�و�ین على المستوى المر�زي -

 سة الحالیة على عینة من مستشاري التوجیه.والمحلي في حین اعتمدت الدرا

 مدى الاستفادة من هذه الدراسة:

تم الاستفادة من هذه الدراسة في تدعیم وجهة نظر الطالبة في أهمیة إصلاح المنظومة التر�و�ة -

 وتطو�رها.
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 الدراسة الثانیة

 ملخص الدراسة:

الأردنیة والاختلاف في ممارستها تبعا  الأدوار الإرشاد�ة للمرشد التر�وي في المدرسة موضوع الدراسة:

 للجنس والعمر والمؤهل العلمي والخبرة والتخصص.

هدفت هذه الدراسة إلى التعر�ف �الأدوار والوظائف التي سیقوم بها المرشد فعلیا في  إشكالیة الدراسة:

 المدرسة التا�عة لوزارة التعلیم الأردنیة وهي تستهدف الإجا�ة عن سؤالین هما:

 ي الأدوار والوظائف التي �قوم بها المرشد فعلیا في المدرسة.ماه-1

 هل تختلف ممارسة هذه الأدوار �اختلاف الجنس والعمر والمؤهل العلمي والخبرة والتخصص.-2

مرشدا ومرشدة من مختلف مدیر�ات التر�یة والتعلیم في  203تكونت عینة الدراسة من  عینة الدراسة:

بندًا على أفراد عینة  40هدف إلیه الدراسة تم توز�ع استبانة مكونة من الأردن، ولتحقیق ما �انت ت

 الدراسة.

 وقد أسفرت الدراسة على النتائج التالیة:

إن أكثر الأدوار الفعلیة الممارسة من قبل المرشدین والمرشدات �ان في وضع برامج الإرشاد 

صیة والتعرف على المشكلات الصحیة والتوجیه، و�رشاد التلامیذ فرد�ا فیها یتعلق �مشكلاتهم الشخ

والجسمیة التي �عاني منها التلامیذ، وتحدد الأسالیب المناسبة لتنفیذ أهداف البرامج الإرشاد�ة، وتزو�د 

التلامیذ �المعلومات حول الدراسة �عد المرحلة الثانو�ة، ومساعدة التلامیذ في الوقا�ة من الأمراض 

لمعلمین على برامج الإرشاد والتوجیه وتقد�م الخدمات الاستشار�ة المعد�ة و�طلاع الأهل والتلامیذ وا

 للمعلمین فیما یتعلق �التعلیم وسلو�یات التلامیذ.
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 :التعقیب

 أوجه التشا�ه بین الدراسة الحالیة والدراسة المتشابهة هي:

اعتماد نفس العینة أن �لا الدراستین تتحدثان عن أدوار مستشار التوجیه في المؤسسات التر�و�ة �ما تم -

 وهي مستشاري التوجیه.

 أوجه الاختلاف بین الدراسة المشابهة والدراسة الحالیة:

�كمن الاختلاف بین الدراستین في تسمیة مستشار التوجیه حیث تختلف تسمیته في البلدان 

 المشرقیة عن المغرب العر�ي و�طلق علیه المرشد التر�وي.

 مدى الاستفادة من هذه الدراسة:

طبعا تمت الاستفادة من هذه الدراسة في تدعیم موضوع الدراسة الحالیة و�ذلك التأكید على أهمیة 

 عضو مستشار التوجیه في المؤسسات التر�و�ة من خلال الادوار التي �قوم بها.

 المحور الثالث الدراسات الأجنبیة:-

 Kojuoishizaha1الدراسة الأولى �اوز�و�سیزاها

 ملخص الدراسة:

الفروق الجوهر�ة بین الإصلاحات التعلیمیة في �ل من الولا�ات المتحدة الأمر�كیة  الدراسة: موضوع

 والیا�ان.

حاولت هذه الدراسة الوقوف على أهم جوانب القوة والضعف في النظام التعلیمي لكل  إشكالیة الدراسة:-

ي سیاستها التعلیمیة، وهذا بهدف من الولا�ات المتحدة الأمر�كیة والیا�ان �اعتبارها من الدول الناجحة ف

التوصل إلى مجموعة التوجیهات للإصلاح التر�وي والتعلیمي في هذین البلدین وتبلورت مشكلة الدراسة 

 في الإجا�ة على السؤال الرئیسي التالي:

1- Kajoa is hijacja : essential differences between the education reforms in the U.S.A and japan :nationalinstitute 
for educational research ; to tokyo ; japan ;1988 
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ما هي التوجیهات المستقبلیة في سیاسة الإصلاح التعلیمي في �ل من الولا�ات المتحدة الأمر�كیة -

 والیا�ان؟ 

 وما هو الفرق بینهما؟-

 وقد أسفرت الدراسة على مجموعة من النتائج أهمها:

 أن مسألة الإصلاح التر�وي والتعلیمي أصبحت من الأولو�ات في �ل من أمر�كا والیا�ان.-1

ارت الدراسة على أن المدرسة الثانو�ة �الولا�ات المتحدة الأمر�كیة أصبحت هدفا أساسیا لهذا أش-2

الإصلاح وأصبح ینظر الى التنوع المعمول �ه في أمر�كا و�تباع نظام اللامر�ز�ة في التعلیم من أسباب 

ي هذا الشأن ضرورة تدهور الأداء عدد التلامیذ والطلاب، ومن هنا �ان من أهم التوجهات المستقبلیة ف

 الأخذ �مبدأ توحید المناهج والعودة إلى سیاسة مر�ز�ة التعلیم.

إن الإصلاحات في النظم التعلیمیة التي بدأت في البلدین أخذت اتجاهین متعاكسین إذ �سیر -1

 الإصلاح في الولا�ات المتحدة الأمر�كیة نحو التوحد، بینما �سیر في الیا�ان نحو التنوع.

رت الدراسة من جانب أخر أن الهدف الرئیسي من الإصلاح التعلیمي في المدرسة الثانو�ة كما أظه-2

في الیا�ان هو التقو�م ونظام الامتحانات، وخاصة التنافس الشدید في امتحانات القبول والنجاح والالتحاق 

 �سمى في الیا�ان �جحیم الامتحانات. �الجامعة وهو ما

مدخول  مدارس الأمر�كیة �حاجة إلى تعلیم أكثر صرامة، إذ �ان لزاما علیهأشارت الدراسة أن تلامیذ ال-3

مجال المنافسة على المستوى الاقتصادي والسیاسي وقد تقاطعت هذه الدراسة مع البحث العالي في 

 النقاط التالیة:

 ضرورة إصلاح نظام التعلیم وتطو�ره من حیث المناهج وأسالیب التقو�م والامتحانات.-

 یع الصفوف الدراسیة �التكنولوجیا الحدیثة �استخدام أجهزة الكمبیوتر وشبكة المعلومات.ر�ط جم-

 العمل على تثقیف التلامیذ تكنولوجیا إلى جانب توفیر بیئة مدرسیة خالیة من مظاهر العنف.-

 توفیر بیئة مدرسیة تعمل على جذب التلامیذ إلیها، وتعلمهم طرق التفتح على البیئة الخارجیة.-
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 :التعقیب

 أوجه التشا�ه بین الدراسة الحالیة والدراسة المسبقة:

كلا الدراستین یتفقان على أهمیة الإصلاحات التر�و�ة وعلى ضرورة السعي لإصلاح النظام 

 التر�وي وتطو�ره.

 أوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة:

الدراسة المشابهة المقارنة بین الإصلاحات التر�و�ة �الولا�ات �كمن الاختلاف بین الدراستین في اعتماد  -

المتحدة الامر�كیة والیا�ان وتوضیح الفروق الجوهر�ة بینهما في حین الدراسة الحالیة تحدثت عن 

 والمراحل التي مرت بها. الإصلاحات التر�و�ة �الجزائر

 :منها الاستفادة مجال

 كان إذ التعلیمي التر�وي  الإصلاح �مسألة الأمر تعلق عندما للدراسة النظري  الإطار إثراء في أفادت

 نظام إصلاح إلى السعي ضرورة إلى إشارتها خلال من وذلك الطالبة دراسة دعم في وظیفیا دورا نتائجهال

 وتطو�ره. التعلیم

 :الدراسة الثانیة

 ملخص الدراسة

" �عنوان دور المرشدین التر�و�ین في المدارس الثانو�ة من منظور دراسة "نجانوشیرل موضوع الدراسة

الطلبة، هدفت الدراسة إلى بناء مقیاس لتحدید دور المرشدین التر�و�ین في المدارس الثانو�ة في ضوء 

 16تعلیمات جمعیة المرشدین الأمر�كیین وتوجیهات قسم التر�یة �جامعة "هاواي" بلغت عینة الدراسة 

یهم مقیاس مكون من أر�عة أ�عاد وهي: خدمات الاستشارة والتنسیق والإرشاد المباشر؟ طالب طبق عل

الخدمات النفسیة وخدمات التوجیه والإشراف وخدمات الإشراف المهني وقد بینت النتائج وجود فروق ذات 

 دلالة إحصائیة على �ل متغیرات الدراسة: 
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ماعدا متغیر المستوى الدراسي، �ما  للمرشد،الجنس، المعدل التراكمي، عدد مرات ز�ارة الطالب 

 تصور الطلبة للدور المثالي للمرشد والدور الفعلي الذي �قوم �ه. بین أظهرت وجود فروق دالة إحصائیا

 :التعقیب

 أوجه التشا�ه بین الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة:

ثانو�ة وتشابهت مع الدراسة الحالیة في دور المرشدین التر�و�ین في المدارس ال تناولت الدراسة المشابهة

 في الوسط التر�وي  التوجیه تناول دور مستشار

 أوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسة المشابهة:

اعتمدت الدراسة المشابهة على عینة من الطلبة بینما الدراسة الحالیة تم الاعتماد على عینة من 

 هة تم اعتماد مقیاس طبق على الطلبة له أر�عة أ�عاد.مستشاري التوجیه أ�ضا الدراسة المشاب

تدعیم موضوع الدراسة الحالیة والتأكید على دور مستشار التوجیه أو المرشد في  مجال الاستفادة منها:

 1المؤسسات التر�و�ة.

 التموقع النظري لموضوع الدراسة: -7

منهلا للكثیر من الباحثین وهذا لمعالجتها المشكلات والقضا�ا  لقد أصبحت النظر�ة السوسیولوجیة

الاجتماعیة والسیاسیة والاقتصاد�ة والثقافیة ومن خلال المتتبع للتراث السوسیولوجي نجده �شمل الكثیر 

ومن هنا �مكننا وضع المقار�ة النظر�ة من النظر�ات المتباینة من حیث منطلقاتها الإیدیولوجیة والفكر�ة 

 مناسبة وتنسجم أكثر مع متطلبات الدراسة.نراها  التي

حیث اعتمدنا في دراستنا لدور مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي في 

 على المدخل النظري البنائي والنسق الاجتماعي.  خیرةظل الإصلاحات التر�و�ة الا

التي شغلت حیزا �بیرا في أدبیات علماء  ةتعتبر البنائیة الوظیفیة من النظر�ات السوسیولوجی

الاجتماع خاصة في بدا�ات القرن العشر�ن، وتشیر في هذا السیاق أن هذه النظر�ة لم تأت نتیجة جهد 

فؤاد علي العاجز : الارشاد التربوي في المدارس الأساسیة العلیا والثانویات بمحافظة غزة ، واقع ومشكلات وحلول ،  - 1
 .7، ص  2001،  2، ع 9مجلة الجامعة الإسلامیة ، مج 

                                                           



 الإطار العام للدراسة                                                  الفصل الأول       
 

 
31 

 

عالم �عینه بل تظافرت جهود العدید منهم في مجال علم الاجتماع والأنترو�ولوجیا الاجتماعیة في إرساء 

ارة إلى أن هذا الاتجاه في علم الاجتماع لم ینطلق من فراغ حول دعائم هذا التیار، �ما تجدر الإش

استجا�ة لمنبهات �ثیرة أتى �عضها مما سبق هذا الاتجاه من تراث علمي سواء �ان تراثا حول الإنسان أو 

 1حول الطبیعة وظواهرها.

�اعتباره �ارسونز" إلى المجتمع  و�نظر أصحاب الاتجاه البنائي الوظیفي وعلى رأسهم "تارلكوت

نسقا اجتماعیا مترا�طا داخلیا ینجز �ل جزء من أجزائه أو مكون من مكوناته وظیفة محددة �حیث أن �ل 

 خلل أو تغیر في وظیفة إحدى مكوناته بنجر عنه تغیر في �اقي أجزاء النسق.

شاد ومستشار التوجیه من خلال الدور الذي �قوم �ه في الوسط التر�وي والمتمثل في التوجیه والإر 

والمتا�عة النفسیة والاجتماعیة للتلامیذ �عتبر نسقا من الأنساق إذ أن �ل فرد �شغل مر�زا اجتماعیا معینا 

له حقوق وترتبت علیه مجموعة من الواجبات التي تنظم تفاعله مع الآخر�ن ومن هنا نستطیع القول �أن 

مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي المدخل النظري الذي اعتمدناه هو مدخل لفهم الدور الذي �قوم �ه 

 والمهني في الوسط التر�وي.

، دار المعرفة الجامعیة، 1عبد الباسط عبد المعطي، عادل مختار الھواري: في النظریة المعاصرة في علم الاجتماع، ط  -1
 .98، ص 1986الإسكندریة، 

                                                           



 

 :ثانيالفصل ال

 مستشار التوجيه والارشاد المدرسي والمهني

 في الجزائر. 
نبذة تار�خیة عن مستشار التوجیه في الجزائر من خلال  -1

 النصوص التشر�عیة.

 خصائص مستشار التوجیه. -2

 علاقاته في الوسط التر�وي  -3

أدور مستشار التوجیه والارشاد المدرسي والمهني في الوسط  -4

 النصوص التشر�عیة.التر�وي من خلال 

وسائل عمل مستشار التوجیه المدرسي والمهني في الوسط  -5

 التر�وي.

الصعو�ات التي تواجه مستشار التوجیه والارشاد المدرسي  -6

 والمهني اثناء اداءه لمهامه في الوسط التر�وي.
 

 



ي الجزائر مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ف  الفصل الثاني                     
 

 تمهید :

إذا ما تحدثنا عن مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني فإننا نقصد �ه العضو أو الشخص 

ر�و�ة الت، ذلك أنه یلعب دورا هاما في العملیة �عملون في سلك التر�یة والتعلیم الذي یتمیز عن غیره ممن

، من أجل تحقیق توجیه سلیم وتحسین المردود التر�وي داخل المؤسسة التعلیمیة نظرا للمهام التي �قوم بها

، و�ناء على ذلك �قوم ذ والتعرف على میولاتهم ورغباتهمعن طر�ق الكشف عن استعدادات التلامی

 .�مساعدتهم في بناء مشروعهم الدراسي والمهني

مجموعة من العناصر في هذا الفصل و�دأنا بنبذة تار�خیة عن مستشار وعلى ضوء ذلك تناولنا 

التوجیه في الجزائر �عدها تطرقنا الى خصائص مستشار التوجیه وعلاقاته في الوسط التر�وي وأ�ضا ادواره 

داء هذه في الوسط التر�وي من خلال النصوص التشر�عیة الجزائر�ة والوسائل التي �قوم �استخدامها لأ

 كمل وجه وأخیرا تم ذ�ر الصعو�ات التي یلاقیها مستشار التوجیه في الوسط التر�وي.أعلى ر الأدوا
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خلال النصوص  من الارشاد المدرسي والمهني في الجزائرعن مستشار التوجیه و نبذة تار�خیة -1

 :القانونیة

اهتماما متزایدا توج في ، حیث أعطي له في الجزائر بثلاث مراحل المدرسي والمهني التوجیه مر

عن طر�ق القیام �مجموعة  التعلیمیة،دماج عضو �لف بتحسین الأداء التر�وي في المؤسسات إالاخیر �

من المهام تضمن التكفل الأحسن �التلمیذ، و�تمثل هذا العضو في شخص مستشار التوجیه المدرسي 

 والمهني.

المحدودة  �إطاراتهاه العملیة تولت الجزائر و�عد مغادرة الفرنسیین القائمین بهذ 1962في أوائل 

الاشراف على عملیة التوجیه، والتي عرفت نوعا من التراجع �عود الى عدم تكافؤ برامجها مع التلمیذ 

 والطالب الجزائري ومتطلبات البلاد آنذاك.

�كن في  كما أن هذا المیدان �ان �عاني نقصا �بیرا من جانب القائمین علیه، وأثناء الاستقلال لم

 .1مستشارا 53مراكز للتوجیه و 9الجزائر سوى 

ن أول مرسوم سو  1964وتم استحداث معهد لعلم النفس التطبیقي للتوجیه والارشاد المدرسي والمهني عام 

 241-66جزائري ینص على استحداث دیبلوم جزائري لمستشاري التوجیه المدرسي والمهني: المرسوم رقم 

هذا من الجانب التشر�عي، أما من الجانب الأكاد�مي فقد أقیم أول ملتقى  05/08/1966المؤرخ في 

الاهتمام في هذه الفترة منصب على �یفیة بناء ، و�ان 1968حول التوجیه المدرسي والمهني عام 

 2ارشادات التوجیه والارشاد المدرسي والمهني قائمة على تنبؤات فرد�ة

لیم مما انعكس الاجتماعي على خدمات التر�یة والتعزاد الطلب  1991الى  1974أما بین عام 

حیث انتقل من  ،ووظیفیة ني الذي بدوره عرف تغیرات هیكلیةالارشاد المدرسي والمهعلى فعل التوجیه و 

، و�ذلك وطرق أهداف الخر�طة المدرسیة والتوجیه الكمي، مجال الفحوص الفرد�ة الى الاعلام الجماعي،

 .3ر�جي معهد علم النفس التطبیقي، وخر�جي معهد علم الاجتماع أ�ضاازداد عدد المستشار�ن من خ

 .75 -74ص،مرجع سابقعمراني محمد: -1
سعدي روفیة: واقع الاعلام المدرسي في مؤسسات التعلیم الثانوي من وجھة نظر مستشاري التوجیھ وتلامیذ سنة أولى -2

 .96، ص2014أم البواقي، سنة  جامعة العربي بن مھیدي، ثانوي، رسالة ماجیستر،
 .96سعدي روفیة: مرجع سابق، ص-3
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والمهني، أصبح عدد المراكز في  المدرسيوالإرشاد ا�ة التي أولتها الدولة لقطاع التوجیه عنو�عد ال

والجدول  1997-1996مر�زا على مستوى التراب الوطني في الموسم الدراسي  60تزاید فوصل الى 

 م.  1997-1996التالي یبین تعداد موظفي التوجیه للسنة الدراسیة 

 م1997-1996) تعداد موظفي التوجیه والارشاد المدرسي والمهني للسنة الدراسیة 01جدول رقم (

 نسبة المقیمین في الثانو�ات العدد السلك /الرتبة

 0 41 مفتشون 

 )%91.75( 632  679 مستشارون رئیسیون 

 )%66.31(126 190 مستشارون 

 )%82.30(749 910 المجموع
 .الأساسي في الجزائر العوامل الاجتماعیة المؤثرة في التوجیه المدرسي عند نها�ة الطور الثالث من التعلیم أحمد بن صاولة:المصدر : 

و�تبین من خلال الجدول ان تنصیب مستشار التوجیه والارشاد المدرسي والمهني �الثانو�ة اصبح 

ضرورة ملحة لتكامل ادوار المتعاملین التر�و�ین وذللك لضمان رفع المردود التر�وي للتلمیذ والمؤسسة 

الذین تم توظیفهم �الثانو�ات في السنة النسب المئو�ة للمستشار�ن  �صفة عامة والجدول یوضح لنا

 .1996/1997الدراسیة 

 خصائص مستشار التوجیه والارشاد المدرسي والمهني:-2

ثر إتعتبر الصفات والسمات الشخصیة والمهنیة لمستشار التوجیه والارشاد المدرسي والمهني ذات 

فهي خصائص یتمیز بها المستشار عن غیره من موظفي  الارشاد�ة،حاسم على نجاح او فشل العملیة 

 :وتتمثل هذه الخصائص فیما یلي سلو�ه،القطاع المدرسي، بل انها تشكل شخصیته وتوجه 

 یلي: تتمثل فیما الخصائص الشخصیة-2-1

أن �كون اجتماعي في علاقاته مما �ساعده على التوافق مع التلامیذ، وفهم مشاكلهم و�التالي المساهمة -

 في حلها.

 �جب أن تكون له القدرة على النقد البناء والتحلیل العلمي، والتفسیر الصحیح للظواهر.-
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 التقبل: الموجه علیه تقبل التلامیذ على اختلافهم.-

 التفرغ: التجرد من �ل المشاكل وفق القیام �المساعدة.-

 دقیق في المعاني.الفهم: فهم المستشار لمعاني الكلمات التي یتفوه بها التلامیذ والت-

التعاطف: هو المزج بین تقمص شخصیة التلمیذ لفهم الموضوع من وجهة نظر التلامیذ، والنظر الیه -

 من زاو�ته من جهة، والالتزام �الموضوعیة من جهة أخرى.

 التشخیص: محاولة تفسیر انفعالات الحالة المراد دراستها، ا�ضاح أسبابها.-

التحلي �السر�ة -اللباقة: البساطة وعدم التكلف في التعامل مع الطاقم التر�وي والادارة المدرسیة.-

 والكتمان.

 الاستعداد للعمل خارج مجالاته المهیأة والتعاون مع �اقي الأطراف.-

 1التواضع والاقرار �القصور العلمي.-

 :الخصائص المهنیة -2-2

 :دد من الكفاءات المهنیة الضرور�ة هي �التالي لابد لمستشار التوجیه ان یتمیز �ع

�جب على مستشار التوجیه ان �ستند في تفسیره لسلوك : القدرة على اعداد برنامج ارشادي -

 هؤلاء التلامیذ، التي �مر بها التلامیذ على اطار نظري وان یلم �كل متطلبات مرحلة النمو

المعلومات ومنها الاختبارات النفسیة المستخدمة في سالیب والادوات المختلفة لجمع والمامه �الأ

 عملیة الارشاد و�یفیة تطبیقها وتفسیر نتائجها.

وذلك من خلال توجیه المسترشد الى التخصصات الدراسیة : تحقیق اهداف البرنامج الارشادي -

اقامة التي تناسبه، وتعر�فه �متطلبات المهن و�یفیة التغلب على المشكلات الحیاتیة الیومیة، و 

علاقات جیدة مع فر�ق العمل ، �ما ان علیه تحو�ل المسترشدین الى مؤسسات خاصة اذا 

 اقتضت الضرورة.

العملیة الارشادیة في المرحلة الثانویة ودورھا في معالجة مشكلات المراھق المتمدرس، رسالة :كریمة  فنطازي -1
 .70، ص2011دكتوراه، جامعة   قسنطینة ،

                                                           



ي الجزائر مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ف  الفصل الثاني                     
 

 
37 

 

بتوجیه الاسئلة التي تتعلق �مشكلة المسترشد مع استخدام اسالیب السلوك  :ادارة الجلسة الارشاد�ة -

والانتباه والقدرة على التفكیر (تغیرات الوجه والا�ماءات وحر�ة العیون) وحسن الاصغاء  اللفظیة

 والنقاش المرن.

و�تحقق ذلك �قدرة المستشار على انشاء علاقة تتصف  :كو�ن الثقة بین المرشد والمسترشدت -

والاحتفاظ �سر�ة العمل ومن ثمة تبادل الثقة والاحترام وتقبل  �الدفء والفعالیة مع الاخر�ن ،

 المرشد �فرد له صفاته وامكاناته واستخدام اسلوب القیادة الد�مقراطي.

وتكمن في مساعدة المسترشد على تحدید اهدافه ومواطن القوة والضعف  :اتخاذ القرارات السلیمة -

عه على الاستمرار في العملیة الارشاد�ة ، حتى لد�ه، وتوعیته �المشكلة التي �عاني منها، وتشجی

 تتحقق الاهداف التي رسمها، ومساعدته على التعبیر   عما �جول �خاطره.

من خلال تفهم مقتضیات وا�عاد الوسط الاجتماعي والثقافي الذي �عیش :تفهم السلوك الاجتماعي  -

 1فیه، وتفهم القیم الاخلاقیة والاستفادة من الخبرة.

 ستشار التوجیه والارشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي:علاقات م-3

والمهني عضوا في جماعة یتعامل معها وهو بذلك  والارشاد المدرسي�عتبر مستشار التوجیه 

 1991-11-13المؤرخ في  827مختلفة في الوسط التر�وي وحسب القرار الوزاري یدخل في علاقات 
 تكون �التالي مع: فإن علاقات المستشار2

 .مدیر مر�ز التوجیه المدرسي والمهني.3-1

 إن إشراف مدیر المر�ز الذي �كون إشرافاً تقنیا و�تمثل في. 

�خضع مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني إلى سلطة مدیر مر�ز التوجیه المدرسي والمهني -

 و�شرافه تقنیاً.

ي والمهني مهامه في مراكز التوجیه المدرسي والمهني، وفي �مارس مستشار التوجیه والإرشاد المدرس-

 المدارس الأساسیة والمتاقن والثانو�ات.

 .19، ص 2002، دار الفكر، الاردن، 2مبادئ الارشاد النفسي، ط : سھام ابو عطیة -1
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�مارس مستشار التوجیه نشاطاته في مقاطعة جغرافیة تتكون من مجموعة من مؤسسات التعلیم والتكو�ن -

 �حددها مدیر مر�ز التوجیه المدرسي والمهني.

المدرسي والمهني مسؤولیة في الإشراف على المقاطعة و�قدم تقار�ره یتولى مستشار التوجیه والإرشاد -

 عن نشاطه بها.

مدیر مر�ز التوجیه المدرسي والمهني أن �كلف مستشار التوجیه المدرسي والمهني �المشار�ة في ل�مكن -

 نشاطات ثقافیة وتر�و�ة واجتماعیة تتطلب �فاءات خاصة.

والمهني أن �خلف مدیر مر�ز التوجیه المدرسي والمهني في حالة �مكن لمستشار التوجیه المدرسي -

 1الغیاب أو المانع.

 .مدیر الثانو�ة:3-2

 إن إشراف مدیر الثانو�ة �كون إشرافاً إدار�ا یتمثل في: 

�مارس مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني نشاطه في المؤسسات التعلیمیة في إطار نشاطات -

 لمؤسسة.الفر�ق التر�وي ل

�قدم مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في بدا�ة �ل سنة دراسیة برنامج نشاطه إلى مدیر -

المؤسسة التعلیمیة، وهذا البرنامج �كون مستخلص من برنامج المر�ز و�رنامج الوزارة السنوي، و�مكن 

 2ة.ب خصوصیة �ل مؤسسعض النشاطات حس�ة أن �ضیف �التنسیق مع مستشار التوجیه �و لمدیر الثان

 مدراء الإكمالیات (المتوسطات) -3

�مكن لمستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ز�ارة الإكمالیات في �ل وقت و�جد تسهیلات  

 كبیرة من طرف مدراء الإكمالیات للقیام بنشاطاته �ما أنه �قوم ببعض الأعمال �التنسیق مع المدراء.

 وتتمثل في: المهني والتمهین:.مدیر مراكز التكو�ن 3-4

مھام المستشارین والمستشارین الرئیسیون في التوجیھ ، المتضمن إعداد 13/11/1991المنشور الوزاري المؤرخ في  -1
 الإرشاد المدرسي والمھني ونشاطاتھم في المؤسسة التعلیمة.

 المرجع نفسھ . -2
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إن مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني �قوم �الدراسات والاستقصاءات في مؤسسة  

للدخول لمراكز  التكو�ن المهني حول عالم الشغل والمهن، و�ذلك �قوم بتنظیم المسا�قات والامتحانات

لتنسیق مع مدیر مراكز التكو�ن التكو�ن المهني و�ذلك تقد�م محاضرات حول التخصصات وهذا �ا

 1المهني.

 .أعضاء الفر�ق الإداري:3-5

ینتمي الفرد من الوجهة السیكولوجیة إلى �ل جماعة �شاطرها في نشاطها وسلو�ها ومن وجهة  

 النظر هذه �جب أن تعرف عضو�ة الفرد في الجماعة مقدار أهمیتها له واستشارتها.

والمهني عضو في الفر�ق الإداري الذي �عرفه "زرهوني الطاهر" �عتبر مستشار التوجیه المدرسي  

�أنه مجموعة من الموظفین عینت من طرف وزارة التر�یة أو من طرف مدیر�ة التر�یة لتشرف على 

مؤسسة و�لف بتسییرها، �ما �قوم بتوفیر الشروط الضرور�ة لضمان نجاح التعلیم، و�التالي نجاح التلامیذ 

 2قات عمل مع �قیة أعضاءه.وجیه عضواً في الفر�ق فبتأكید تر�طه علا�اعتبار مستشار الت

 .أعضاء الفر�ق التر�وي:3-6

�شكل الأستاذ الأساس في الفر�ق التر�وي، فیعتبر الموضع للمعلومات النافعة لباقي التلامیذ  

ر�وي، على و�دخل مستشار التوجیهات و�دخل مستشار التوجیه في علاقات مختلفة مع أعضاء الفر�ق الت

غرار أعضاء الفر�ق الإداري ذلك أنه من المسلم �ه أن العوامل الشخصیة ذات قیمة فعالة في نجاح 

 3العلاقات المدرسیة، غیر أن تنظیم هذه العلاقات على أسس سلیمة هو أهم العوامل.

 .التلامیذ:3-7

�عمل و ، مع التلامیذ نفسیةیدخل مستشار التوجیه في علاقة مباشرة سواء تر�و�ة أو اجتماعیة أو  

على فهم امكانیاتهم و�ذلك مساعدتهم على الانتظام في  على مساعدة التلامیذمستشار التوجیه المدرسي 

 ، المرجع السابق.13/11/1991المنشور الوزاري المؤرخ في  .-1
 .12، ص1991الطاھر: تنظیم وتسییر مؤسسة التربیة والتعلیم، دیوان المطبوعات الجامعیة،  زرھوني-2
 ،2001الدلیل المنھجي في الإعلام المدرسي، المدیریة الفرعیة للتوجیھ والاتصال، وزارة التربیة الوطنیة الجزائریة، -3

 .16ص
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والعمل على تحقیقها أما العلاقة الاجتماعیة والنفسیة یهدف  مإمكانیاته یناسب البرنامج الدراسي وفق ما

 من خلالها إلى:

 اته �ما هي.مساعدة التلمیذ على تقبل ذ-

 1مساعدة التلمیذ على تخطي �عض المشكلات النفسیة التي یتعرض لها أثناء مساره الدراسي.-

 .الأولیاء:3-8

�عتبر الأولیاء متعاملین أساسیین إذ �ونهم یتكفلون أساساً بتر�یة أبنائهم و�مكنهم ذلك المساهمة  

 المدرسي وما �عد المدرسي.في توجیههم إذا توفرت لد�ه المعلومات المتعلقة �المحیط 

وذلك لا یتم إلا �اتصالهم �المؤسسة التر�و�ة، حیث ان هذا الاتصال �مكنهم من الوقوف على  

صورة واضحة عما تقدمه المدرسة لأبنائهم، وهو عامل هام في نجاح العملیة التر�و�ة التي ینظمها 

علام الأولیاء بنتائج أبنائهم من أجل مستشار التوجیه المدرسي سواء �انت جماعیة أو فرد�ة من أجل إ 

 2التحسین.

 :القانونیة ادوار مستشار التوجیه والارشاد المدرسي والمهني من خلال النصوص-4

مهام مستشار التوجیه علماً أن هذا القرار صدر في بدا�ة الموسم  827حدد القرار الوزاري 

إدماج مستشاري التوجیه وتعینهم في ، وهو الموسم الذي تقرر فیه لأول مرة 1991/1992الدراسي 

 3الثانو�ات.

�كلف مستشار التوجیه المدرسي والمهني �جمیع الأعمال المرتبطة بتوجیه التلامیذ و�علامهم 

ومتا�عة عملهم المدرسي، و�ندرج نشاطه �التالي في إطار نشاطات الفر�ق التر�وي التا�ع للمؤسسة وتتمثل 

 فیما یلي:نشاطاته خصوصاً في مجال التوجیه 

 القیام �الإرشاد النفسي والتر�وي قصد مساعدة التلامیذ على التكیف مع النشاط التر�وي. -

 إجراء الفحوص النفسیة الضرور�ة قصد التكفل �التلامیذ الذین �عانون من مشاكل خاصة. -

 .113، ص1994امعة دمشق، سوریا، محمد عبد الحمید الشیخ محمود، الإرشاد المدرسي، منشورات ج-1
 .152، ص1984القاھرة،  الكتب، محمد منیر مراسي، إدارة وتنظیم التعلیم العام، الناشر عالم -2
 :مرجع سابق. 827القرار الوزاري رقم -3
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المكیف المساهمة في عملیة استكشاف التلامیذ المتخلفین مدرسیاً والمشار�ة في تنظیم التعلیم  -

 ودروس الاستدراك وتقییمها.

 أما في مجال الإعلام فتتمثل نشاطاته فیما یلي: 

ضمان سیولة الإعلام وتنمیة الاتصال داخل مؤسسات التعلیم و�قامة مناو�ات �غرض استقبال  -

 التلامیذ والأولیاء والأساتذة.

 في عالم الشغل.تنشیط حملات إعلامیة حول الدراسة والحرف والمنافذ المهنیة المتوفرة  -

تنشیط حصص إعلامیة جماعیة وتنظیم لقاءات بین التلامیذ والأولیاء والمتعاملین المهنیین طبقاً  -

 لرزنامة تعد �التعاون مع مدیر المؤسسة المعینة.

تنشیط مكتب للإعلام والتوثیق في المؤسسات التعلیمیة �الاستعانة �الأساتذة ومساعدي التر�یة  -

 د توفیر الإعلام الكافي للتلامیذ.وتزو�ده �الوثائق قص

فضلاً عن ذلك �قوم مستشار التوجیه �الدراسة والاستقصائیات في مؤسسات التكو�ن وفي عالم  

 الشغل، �ما �ساهم في تحلیل المضامین والوسائل التعلیمیة.

 وفیما یلي سنتعرض للمهام والنشاطات الرئیسیة التي ینفذها مستشار التوجیه والتي �حتو�ها 

 برنامجه السنوي وذلك وفق برمجة أسبوعیة وفق ترتیب رسمي حسب المحاور الأساسیة التالیة:

 .محور الإعلام:4-1

الإعلام هو �افة أوجه النشاطات الاتصالیة التي تستهدف إبلاغ الجمهور �كافة الحقائق والأخبار  

یؤدي إلى خلق أكبر درجة من والمعلومات عن القضا�ا والموضوعات والمشكلات ومجر�ات الأمور، مما 

 الوعي والمعرفة والإدراك والإحاطة الشاملة لدى فئات المتلقي للمادة الإعلامیة.

"أما الإعلام المدرسي فیتعلق �كل المعلومات الخاصة �الواقع التر�وي والمدرسي والمهني وهو  

وحاته ونتائجه المدرسیة وتكو�نه یهدف إلى تنظیم وتفعیل المسار الدراسي للتلمیذ بتحقیق الموافقة بین طم

 1في مجالي البحث الفردي والجماعي".

 .195، ص1995مرسي محمد منیر: الإدارة المدرسیة الحدیثة، عالم الكتب، القاھرة، - -1
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 :1حیث �قدم مستشار التوجیه الإعلام لمختلف الفئات (التلامیذ، الأولیاء، الأساتذة) �التالي 

 �مس المستو�ات التالیة:إعلام التلامیذ: *

�مستشار التوجیه والإرشاد و�ذا  إعلام تلامیذ السنة الخامسة ابتدائي: الهدف منه هو تعر�ف التلامیذ -

�مرحلة التعلیم المتوسط وامتحان نها�ة مرحلة التعلیم الإلزامي، قصد التحضیر النفسي للتلامیذ لاجتیاز 

 الامتحان بنجاح.

إعلام تلامیذ السنة الأولى متوسط: الهدف من العملیة هو تعر�ف التلامیذ �الوسط المدرسي الجدید،  -

عه الشخصي مع التعرف على مختلف المؤسسات الموجودة في الوسط الخارجي ومرافقته في بناء مشرو 

 (المجتمع).

إعلام تلامیذ السنة الثالثة متوسط: یهدف مستشار التوجیه من وراء هذه العملیة إلى مساعدة التلمیذ  -

 على بناء مشروعه الشخصي و�ذلك تحضیر التلمیذ لعملیة القبول والتوجیه �السنة الرا�عة متوسط.

إعلام تلامیذ السنة الرا�عة متوسط: الهدف منه هو تعر�ف التلمیذ �إجراءات القبول والتوجیه والمسارات  -

الدراسیة والتكو�نیة مع التر�یز على أهمیة السنة الرا�عة متوسط حیث �قوم مستشار التوجیه �مرافقة 

 ح.التلامیذ خلال السنة وتحضیرهم نفسیاً وتر�و�اً لاجتیاز الامتحان بنجا

إعلام تلامیذ السنة أولى ثانوي: و�هدف مستشار التوجیه من خلالها إلى تحقیق التكیف والتوافق للتلمیذ  -

مع الوسط المدرسي الجدید وتعر�فهم �شعب وتخصصات التعلیم الثانوي والتكنولوجي من مواد ومواقیت 

 .ومعاملات وما یرتبط �الشعب في السنة الثانیة من مسارات تكو�نیة ومهنیة

إعلام تلامیذ السنة الثالثة ثانوي: الهدف من ذلك هو تحضیر التلامیذ النفسي لاجتیاز امتحان  -

الباكالور�ا من خلال تقد�م نصائح وتوجیهات وتحفیزهم التقني والتر�وي قصد اجتیاز امتحان البكالور�ا 

 بنجاح.

و�قامة علاقة بین "و�هدف النشاط الإعلامي إلى تمكین التلمیذ من إعطاء معنى لدراسته،  

التدر�بات الدراسیة والاندماج الاجتماعي المهني في المستقبل، �ما یهدف إلى اكتساب السلو�ات 

 2والمهارات التي تسمح له �التكفل بنفسه فیما �خص توجیهه المدرسي واختیاره".

 .10مرجع سابق، ص المدرسي:مركز التوجیھ -1
 .05، ص2001المدیریة الفرعیة للتوجیھ والاتصال: دلیل منھجي للإعلام المدرسي، وزارة التربیة الوطنیة، الجزائر، -2
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التر�وي من إعلام الأساتذة: وتفید هذه العملیة في إطلاع الأساتذة �كل ما هو جدید في الحقل  -

معاملات وطرق التقو�م والتقییم و�ذلك شرح مختلف التخصصات والمسارات المهنیة وطر�قة 

 التوجیه.

إعلام أولیاء التلامیذ: الهدف منه إشراك الأولیاء في بناء المشروع الشخصي لأبنائهم و�ذلك  -

 تعر�فهم �إجراءات القبول والتوجیه.

ن: الهدف من هذه العملیة هو جمع المعلومات الاستقصاء الوطني حول إمكانیات التكو� -

 والمعطیات عن مؤسسات التكو�ن و�علام التلامیذ بها.

تنشیط خلیة الإعلام والتوثیق: لجعل التوثیق والإعلام المدرسي والمهني في متناول التلامیذ  -

�قة والأساتذة والأولیاء �جب العمل على تنشیط و�ثراء خلیة الإعلام والتوثیق وتسیرها �طر 

 بیداغوجیة ترمي إلى تحقیق ما یلي:

الدعم المستمر للخلیة من طرف إدارة المؤسسة ومراكز التوجیه المدرسي والمهني وذلك بتجهیزها  -1

 �الوثائق الإعلامیة المناسبة.

البحث على صیغة تمكن من تبادل المعلومات مع مختلف المراكز عبر الولا�ات لتلبیة الحاجات  -2

وحتى الأولیاء، وذلك في مجال الدراسات والتكو�ن والمهن وعالم الشغل، الإعلامیة للتلامیذ 

 والتعر�ف �آفاقها المستقبلیة.

فتح أبواب الخلیة لمساهمة الأولیاء غي إثراء مضامینها، �ل حسب اختصاصاته وهذا قصد  -3

 التعر�ف �المنطلقات المهنیة والدراسیة.

لتقد�م المعلومات المناسبة في الوقت المناسب تنشیط هذه الخلیة والبحث عن أنجع الأسالیب  -4

 و�الطر�قة المناسبة.

تزو�دها �السندات الإعلامیة المحفزة شكلاً ومضموناً، والسهر على صدق المعلومات من أجل  -5

 إعلام موضوعي، یلبي الرغبات و�طور المواهب و�حدد الخیارات.

 1ر عملها وتفعیله في السنة الموالیة.تقو�م عمل هذه الخلا�ا في نها�ة �ل سنة دراسیة قصد تطو� -6

الأسبوع الوطني للإعلام: وهو عبارة عن تظاهرة إعلامیة المقصود منها فتح فضاء للحوار لتعر�ف -

 الجمهور الواسع (الجمهور المتمدرسین وغیر المتمدرسین) بـ:

 .12مركز التوجیھ المدرسي والمھني: مرجع سابق، ص-1
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 المنافذ المدرسیة والجامعیة والمهنیة. •

 لیم ما �عد الإلزامي.إجراءات القبول والتوجیه إلى مرحلة التع •

 إجراءات القبول والتوجیه إلى السنة الثانیة ثانوي. •

 1وأ�ضاً ضمان سهولة الإعلام على مستوى المؤسسات التر�و�ة. •

تنشیط المكاتب المشتر�ة: والهدف من هذا النشاط إشراك قطاع التكو�ن والتعلیم المهنیین في استقبال -

كفل �ه من حیث التوجیه والتسجیل و�ذا تنظیم ز�ارات میدانیة لفائدة المعنیین بهذا النوع من التعلیم، والت

 2التلامیذ للانفتاح على هذه المؤسسة وفق رزنامة تعد مسبقاً �التنسیق مع الجهات المعنیة.

 .محور التوجیه والإرشاد:4-2

المدرسي، وفي �ل "التوجیه هو الإجراء الذي �سمح للتلمیذ �عبور المراحل التي یتكون منها النسق  

 3مرة تحضر أمامه مجموعة من الاختیارات وعلیه أن یتوجه".

"والاختیار المدرسي یتبعه اختیار مهني، فكثیراً ما �ختار الفرد مهنته بناء على معطیات غیر  

 4صحیحة أو على طموحات مز�فة".

أن �ساعد التلمیذ وهنا یبرز دور مستشار التوجیه وما له من أهمیة في توضیح �ل ما من شأنه  

 على فهم نفسه أولاً وتفهم المحیط المدرسي والمهني ثانیاً.

و�التالي تحقیق التوافق بین قدراته الدراسیة ومیولاته ورغباته من جهة و�ین متطلبات الفروع  

 الدراسیة والتخصصات المهنیة، من جهة أخرى.

تر�و�ة وجوهر برنامج التوجیه المدرسي، "تعد عملیة التوجیه المدرسي والمهني من أهم العملیات ال 
حیث �قضي مستشار التوجیه معظم وقته داخل الثانو�ة في عملیة التوجیه المدرسي والمهني سواء �انت 

 5فرد�ة أو جماعیة".

 .13-12مركز التوجیھ المدرسي: مرجع سابق، ص-1
 .13المرجع نفسھ، ص-2
 85:مرجع سابق،صمحمدعمراني  -3

4- F.Andrédni, F.Boyé, lecnseil dorientation,psychologue,editiontnan,paris,1991,p5. 
مقدم عبد الحفیظ: دور التوجیھ والإرشاد في الاختیار والتوافق المدرسي والمھني، المجلة الجزائریة للتربیة، العدد الأول،  -5

 .58، ص1994وزارة التربیة الوطنیة، الجزائر، 

                                                           



ي الجزائر مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ف  الفصل الثاني                     
 

 
45 

 

و�نجز مستشار التوجیه في محور التوجیه والإرشاد �ل العملیات التقنیة المرتبطة �عملیة التوجیه  

 ة السنة ومرافقة التلامیذ و�رشادهم طوال العام من خلال:التي تحضر منذ بدا�

دراسة رغبات التلامیذ: على مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني أن �عمل على فهم أكثر -

الرغبات، ولا �كتفي �التصحیح الظرفي لها، و�أخذ �عین الاعتبار ذلك المسار الذي سلكته هذه الرغبة، 

 ، مع ضرورة إشراك الأولیاء في هذا النشاط.قبل أن تدون �البطاقة

استغلال مبرمج التوجیه (الوافي): وفي هذه العملیة �شرف مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني -

على عملیة حجز المعلومات، البیانات المدرسیة للتلمیذ، لكي �ستغل ما �قدمه البرنامج المعلوماتي من 

 1قسام ومجلس القبول والتوجیه.حصیلة في التحضیر لمجالس الأ

 أ�ضا �قوم مستشار التوجیه �إرشاد التلامیذ و�عتمد في ذلك على مجموعة من الأدوات أهمها:-

الملاحظة: �ستخدم المستشار الملاحظات لاكتشاف الحالات وملاحظات سلوك التلامیذ في  •

الوضع الحالي  الوسط المدرسي وفي مجال الإرشاد، �كمن الهدف من الملاحظة في ملاحظة

للتلمیذ وملاحظة سلو�ه في مواقف الحیاة الیومیة الطبیعیة ومواقف التفاعل الاجتماعي 

 كاللعب... .

الاختبارات النفستقنیة: تعتبر الاختبارات النفستقنیة من أدق الوسائل الموضوعیة لفهم ودراسة  •

وضوعیة والثبات والصدق السلوك، خاصة إذا �ان الاختبار خاضعاً لشروط الاختبار الجید (الم

 .2والشمول)

سجل المتا�عة: �عتبر الوسیلة الرئیسیة لتجمیع المعلومات في عملیة الإرشاد و�قصد �ه السجل  •

 بهذا الذي �جمع معلومات تامة لها دلالتها، وعلى مدى سنین تشمل مسار الفرد الدراسي فهو

قدر ممكن في أقل حیز ممكن، حیث �شمل معلومات عدیدة  مخزن معلومات یتضمن اكبر �عتبر

 .3كالنتائج المدرسیة للتلمیذ في المواد في مختلف مراحل الدراسة، بیانات عن الأسرة وحالتها

 .    13مراكز التوجیھ المدرسي والمھني، مرجع سابق، ص -1
 .    14، صالمرجع نفسھ  -2
 المرجع نفسھ، الصفحة نفسھا.       -3
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الاستبیان: �عتبر الاستبیان أداة ملائمة للحصول على معلومات و�یانات وحقائق عن التلامیذ  •

را�عة متوسط والأولى ثانوي و�قوم بتحلیله واستغلال نتائجه یوزعه المستشار على تلامیذ السنة ال

ومعرفة میولات واهتمامات التلامیذ واكتشاف الحالات الخاصة، والتلامیذ الذین �عانون من 

 صعو�ات دراسیة و�قوم بتبلیغ نتائج الاستبیان للأساتذة.

عرفة التلامیذ خاصة منهم دراسة الحالة: �قوم المستشار �متا�عة الحالات المحولة إلیه وذلك لم •

الذین �ملكون قدرات محدودة، أو �عانون من سوء التكیف، �ما تهدف دراسة الحالة إلى فهم الفرد 

من خلال تحدید وتشخیص مشكلاته وطبیعتها وأسبابها واتخاذ الإجراءات اللازمة لمواجهتها 

Fوالقضاء علیها.

1 

: تعتبر الوسیلة الأهم لدراسة مكانة الفرد والدور الذي یلعبه زملائه، على السوسیومتر�ة ا�سالمق •

اعتبار أن الجزء الأكبر من الوقت �قضیه معهم، وتستخدم هذه المقاییس للكشف عن طبیعة 

العلاقة القائمة بین أفراد معینین في فترة زمنیة �ما أنها قد تستعمل للكشف عن الأطفال غیر 

م، و�تكون الاختبار أو المقیاس السوسیومتري من مجموعة من أسئلة توجه الأسو�اء في مجتمعه

لعینة من التلامیذ �التدرج حسب الأفضلیة �النسبة لهم، إن تطبیق هذه الطر�قة �سمح �معرفة 

 نظرة الآخر�ن للفرد و�ذا نظرته إلیهم �ما تسمح بتصنیف الأفراد حسب أنماط العینة.

مصادر أخرى: تعتبر من أهم الوسائل التي توفر المعلومات وقد تكون هذه المصادر مؤسسات  •

أو منظمات أو جماعات منها ما هو رسمي، ومنها ماهو غیر رسمي، ومنها ما هو متخصص، 

ومنها ما هو غیر ذلك وأهم هذه المصادر: الأسرة، المدرسة، الأخصائیون (مستشار التوجیه)، 

Fالأصدقاء.

2 

ة الإرشاد والمتا�عة: وهي لجنة منصبة على مستوى المتوسط، و�عتبر مستشار التوجیه لجن •

Fوالإرشاد أمین هذه اللجنة و�مارس مهمة الإرشاد ومتا�عة الحالات في إطارها.

3 

خلیة الإصغاء والمتا�عة: وهي لجنة منصبة على مستوى الثانو�ات، و�عتبر مستشار التوجیه  •

Fو�مارس مهمة الإرشاد ومتبعة الحالات في إطارها. والإرشاد أمین هذه الخلیة

4 

 .14مرجع سابق،ص مركز التوجیھ المدرسي والمھني: -1
 .15-14المرجع نفسھ،ص -2
 بالیات الارشاد المدرسي في مرحلة التعلیم المتوسط.المتعلق  29/08/2013المؤرخ في 242المنشور الوزاري رقم  -3
المتعلق بانشاء خلایا الاصغاء والمتابعة النفسیة والتربویة  20/08/2014المؤرخ في 291المنشور الوزاري رقم  -4

 بالثانویات.
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 أعمال مجالس القبول والتوجیه: •

التوجیه المسبق: هي تلك العملیة التي یبنى فیها مستشار التوجیه الخر�طة المدرسیة، بناءاً على نتائج 

رغبات المعبر الفصل الأول أو الثاني أو الفصلیین معاً مر�زاً في ذلك على الملمح الحقیقي للتلمیذ وال

عنها، مراعیاً مقاییس التوجیه ومختلف التعلیمات الواردة في ذلك المجال، �ما �عمل على وضع 

استراتیجیة عمل (إعلام، تحسیس، مقابلات فرد�ة وجماعیة، تصحیح الرغبات) لتدارك ما �سجل من 

 1لتوجیه النهائیة.ملاحظات واختلالات، للوصول في نها�ة الأمر إلى تحضیر جید لمجالس القبول وا

 التوجیه النهائي: �شرف المستشار على �ل الأعمال الخاصة �التحضیر لعملیة التوجیه النهائي في:

مجلس أساتذة المتوسط: وهو المجلس الذي �حضر لعملیة التوجیه النهائي و�قوم �كل الأعمال  -1

 من ترتیب وحساب المعدل و�نجاز المحاضر.

: وفیه �شرف المستشار على عملیة التوجیه النهائي الخاصة مجلس القبول على مستوى القطاع -2

�التلامیذ المنتقلین إلى السنة الأولى ثانوي في القطاع الذي �شرف علیه و�عد محاضر مجلس 

 القبول النهائي.

مجلس القبول النهائي: وتتم فیه عملیة التوجیه النهائي الخاصة �التلامیذ المنتقلین إلى السنة  -3

 على مستوى الثانو�ة التي �شرف علیها و�عد محاضر مجلس القبول النهائي. الثانیة ثانوي 

مجلس القبول الولائي: وتتم فیه المصادقة على مختلف المحاضر التي �قدمها المستشار إلى  -4

مر�ز التوجیه، وتصبح قرارات التوجیه النهائي، �ما �قدم مختلف المحاضر والوثائق التي تتبع 

 المتا�عة والتوجیه، �طاقة الرغبات، �شوف النقاط).العملیة (�طاقة 

مجلس الطعن: الخاص �السنة الأولى والثانیة ثانوي، وهو المجلس الذي یدرس الالتماسات التي  -5

 2�قدمها التلامیذ وأولیائهم لتصحیح الأخطاء التقنیة إن وجدت.

 

 

 .16مرجع سابق،ص مركز التوجیھ المدرسي والمھني: -1
 .15،صالمرجع نفسھ -2
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 .محور التقو�م:4-3

یة التر�و�ة و�شكل عنصراً أساسیاً من عناصر المنهج �حتل التقو�م التر�وي جانباً مهماً من العمل" 

المدرسي، حیث �سعى إلى معرفة مدى نمو شخصیة المتعلم من جمیع نواحیها العقلیة والعاطفیة والنفسیة 

 1والسلو�یة وغیرها".

فیفكر في أن التقو�م �قوم �مهمة تزو�د الإعلام للمتعاملین داخل المؤسسة التر�و�ة،  أما ماكدوالد

 2هذا الإعلام متعلق أ�ضاً �محتو�ات ووسائل الفعل التر�وي.

و�عد التقو�م من أهم المحاور الكبرى التي �جب أن ترتكز علیها المهام التي �قوم بها مستشار  

ومن وراء هذه العملیة یهدف مستشار التوجیه  �المؤسسات التعلیمیة. التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني

إلى مساعدة التلمیذ على اختیار نوع الدراسة التي تلائم قدراته واستعداداته ومیوله و�ساهم في حل 

 مشكلاته و�قوم مستشار التوجیه من خلال التقو�م بـ:

دا�ة �ل سنة دراسیة لجمیع تشخیص المكتسبات القبلیة: یتم إجراء تقو�م تشخیصي في ب -

 المستو�ات التعلیمیة وتتمثل مهمة مستشار التوجیه في العملیة التحسیسیة والمتا�عة والتقو�م.

متا�عة التطور المدرسي للتلمیذ: وتتمثل في الإشراف على حجز المعطیات والبیانات والنتائج  -

شعبة، شعبة مؤسسة، -قسم، قسم-یذالمدرسیة على المبرمج الوافي وتحلیلها ومقارنتها (تلمیذ، تلم

 مؤسسة) واستغلال النتائج مع المعنیین لاقتراح طرائف وأسالیب علاجیة مع الطاقم البیداغوجي.

التنسیق بین الأطوار: الهدف من هذه العملیة إقامة جسر للتعاون والتنسیق بین مختلف مراحل  -

 وى التعلیم وتكمن مهمة مستشارالتعلیم والمتدخلین من أجل تحسین الفعل التر�وي ورفع مست

المدرسي والمهني في تحضیر وتنشیط العملیة والإشراف علیها (تنظیم  والإرشاد التوجیه

 3اجتماعات تنسیقیة بین الأطوار).

 

: التقویم التربوي في المؤسسة الجزائریة (مجموعة مقالات لمحمد مقداد وآخرون) قراءة التقویم التربوي، بوعناقة علي -1
 .                       73، ص1993، جمعیة الإصلاح الاجتماعي والتربوي، باتنة، 1ط

2-A. LOUGIF, l’évaluation fonction et méthodes-IOSP- Guelma : Séminaire Constantine les 
24-25 et 26 novembre 1992, P02.  

 16مرجع سابق،  ص  :التوجیھ المدرسي والمھني مركز -3
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المشار�ة في مجالس الأقسام: یتم خلالها عرض نتائج متا�عة التلامیذ (نتائج مدرسیة معطیات  -

مستشار التوجیه تسجیل مختلف الملاحظات والنتائج المقدمة خلال  الاستبیان والمقابلات )وعلى

 المجلس لأجل استغلالها وتفصیل العمل �التوصیات المقدمة.

تحلیل نتائج التقو�م المستمر والامتحانات الرسمیة: �قوم المستشار بتحلیل مختلف النتائج  -

نطاق المعطیات المتحصل علیها المدرسیة �استعمال الأدوات الإحصائیة الوصفیة التحلیلیة لاست

 1وتفسیرها، وتشخیص مواطن الضعف والقوة واقتراح التدابیر وتبلیغها على جمیع الفاعلین.

 .البحوث والدراسات:4-4

�قوم المستشار �إنجاز البحوث والدراسات المرسلة من الوزارة أو الوصا�ة المحلیة أو �طلب من  

 ر�و�ة أو آفة اجتماعیة.مدیر مؤسسة أو نتیجة ملاحظته لظاهرة ت

 .التكفل والمرافقة: 4-5

یولي مستشار التوجیه والإرشاد �الغ الأهمیة لمرافقة التلامیذ طیلة مشوارهم الدراسي وخاصة  

 العنا�ة �التلامیذ الذین �عانون من صعو�ات التعلم.

واقع النتائج المدرسیة، التكفل �التلامیذ المتأخر�ن دراسیاً: یتم حصر التلامیذ المتأخر�ن دراسیاً من  -

ثم تسجیلهم في سجل خاص لمتا�عتهم والوقوف على مستو�اتهم، والتعرف على الأسباب والعوامل 

التي أدت إلى التأخر الدراسي مثل عدم تنظیم الوقت، عدم حل الواجبات، أو ضعف المتا�عة 

تعلق �المعلم أو المنزلیة، أو �ره المادة، أو وجود ظروف تمنعه من الدراسة، أو لأسباب ت

 .2�المنهاج الدراسي، إلى غیر ذلك من الأسباب الملموسة

التكفل �التلامیذ المعیدین: �قوم مستشار التوجیه �التكفل ومرافقة التلامیذ المعیدین و�سعى لإ�جاد  -

التوافق الدراسي المطلوب لهم، وذلك عن طر�ق استدعائهم في بدا�ة السنة لتحسیسهم �أهمیة 

لدراسي المبكر، و�ذا �استدعاء أولیائهم لتذ�یرهم �أهمیة رعا�ة أبنائهم المعیدین، مع الاستعداد ا

 مناقشة أوضاعهم مع أساتذتهم قصد متا�عتهم دراسیاً والاهتمام بهم داخل القسم.

 .16مركز التوجیھ المدرسي والمھني، مرجع سابق، ص-1
 .17، صالمرجع نفسھ  -2
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التكفل �فئة المتفوقین والموهو�ین: وهم التلامیذ الذین �حصلون على تقدیرات ممتازة في جمیع  -

ة، و�حتاجون إلى رعا�ة خاصة وخدمات إرشاد�ة ممیزة للحفاظ على مستواهم وتنمیة المواد الدراسی

 1إمكانیاتهم.

مرافقة التلامیذ الناجحین في امتحان شهادة البكالور�ا: وفي إطار المرافقة المستمرة للتلامیذ، یتم  -

شرح �یفیة التسجیل �الجامعة، و�ذا الوثائق الضرور�ة للتسجیل، �حیث �شرع مستشار التوجیه 

�إجراءات والإرشاد المدرسي والمهني فور صدور نتائج الباكالور�ا �مرافقة الناجحین وتعر�فهم 

 التسجیل �الجامعة، و�ذلك مساعدتهم في ملء �طاقة الرغبات وفق الترتیب المقدم للناجح. 

مرافقة التلامیذ الراسبین والموجهین إلى التكو�ن المهني: �سعى مستشار التوجیه والإرشاد  -

شتر�ة المدرسي إلى التكفل بهذه الفئة، و�نسق مع مستشار الإدماج المهني في إطار المكاتب الم

 و�قوم �إعداد قوائم التلامیذ المقترحین للتكو�ن المهني.

المرافقة البیداغوجیة: في إطار المخطط السنوي للدعم والاستدراك �قوم المستشار بتحدید قائمة  -

 2التلامیذ المعنیین �العملیات انطلاقا من تحلیل التقو�م التشخیصي.

 والمهني:وسائل عمل مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي -5

وسائل العمل هي مختلف الأدوات التي �ستخدمها مستشار التوجیه في أداء مهامه وهي �مثا�ة  

أدوات مساعدة وضرور�ة في تقد�م أغلب النشاطات التر�و�ة والتقنیة المبرمجة إن لم نقل �لها، و�هدف من 

 :خلالها المستشار إلى التكفل الأحسن �التلمیذ وأبرز هذه الوسائل ما یلي

 .البرنامج السنوي:5-1

في تقد�م �ل النشاطات التي �قدمها �عتبر البرنامج السنوي �مثا�ة السلسلة والمرجع الأساسي 

لكل نشاط �مر�ز التوجیه حسب الأهداف التي �حددها مدیر المر�ز مستشار التوجیه و�كون تصمیمه 

�ضیف المستشار محاور خاصة �حیاة وتوزع الأهداف على أسابیع السنة الدراسیة، وهذا لا �منع أن 

التكفل �إشكالیة تر�و�ة منبثقة مما  خصا �مالمؤسسة التي �قیم بها خاصة و�مقاطعة تدخله عامة، وفی

 .17مركز التوجیھ المدرسي والمھني، مرجع سابق، ص-1
 .18، صالمرجع نفسھ -2
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لاحظه أثناء ممارسته المهنیة ینجز البرنامج السنوي من طرف مستشار التوجیه في بدا�ة السنة الدراسیة 

 رسي) �قیم البرنامج السنوي:(الأسبوع الأول، والثاني من الدخول المد

 ذ�ر المستوى. -

 المحور. -

 الأشهر. -

 الأسابیع. -

 1الأهداف الخاصة لمختلف النشاطات مع ذ�ر مدة برمجتها ومدة إنجازها. -

 .البرنامج الأسبوعي:5-2

تعتبر البرمجة الأسبوعیة لنشاط مستشار التوجیه أداة فعالة للتحكم في تسییر الأعمال وحسن  

مستمرة، وعلیه فإنها تتمیز �ارتباط عضوي مع البرنامج السنوي و�قیة الوسائل التي سوف أدائها �صفة 

 نتعرض لها لاحقاً.

إن البرنامج الأسبوعي هو إحدى حلقات البرنامج السنوي، ولكي یتمكن مستشار التوجیه من  

 2ي ونجسده میدانیاً.استمرار هذا الترا�ط والانسجام، وعلیه یلتزم �ما هو مبرمج في البرنامج الأسبوع

 .السجلات:5-3

 الكراس الیومي: (سجل النشاطات الیومیة):-

هو المرآة العاكسة لعمل مستشار التوجیه، حیث یدون فیه �ل النشاطات المنجزة لذلك �عتبر  

المرجع الأساسي لإعداد مختلف التقار�ر وتحر�رها مثل: التقار�ر الفصلیة، تقار�ر حول النشاطات الكبرى 

تسجیل مختلف النشاطات على الكراس الیومي وأحسن فترة تكون في نها�ة العمل من �ل یوم، حتى  یتم

 یتم وضع �ل النشاطات في وقتها.

 

 21وسائل عمل مستشار التوجیھ المدرسي، وظیفتھا وكیفیة إنجازھا، الملتقى الجھوي لأسلاك التوجیھ،  :سامیة زناتة-1
 .2، سكیكدة، ص2003ماي

 .58رقم  14/12/1999مراسلة مفتشیة التربیة والتكوین للتوجیھ المدرسي المؤرخة في -2
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 أجزاء: الىینقسم هذا السجل  سجل الاستقبالات: •

 التلامیذ حسب مختلف مستو�اتهم. -

 الاولیاء حسب مختلف مستو�اتهم. -

 الأساتذة حسب تخصصاتهم الدراسیة. -

�جب على �ل مستشار أن �كون �حوزته �راس أو سجل للتكو�ن الفردي من  التكو�ن: سجل •

 1خلال تسجیله لمختلف الملتقیات التكو�نیة �المراكز والز�ارات التكو�نیة للمفتش العام للتر�یة.

وذلك لمختلف المجالس �المؤسسات التر�و�ة: مجالس الأقسام، الاجتماعات سجل الاجتماعات:  •

 المختلفة.التنسیقیة 

 2�ضم معلومات عن التلمیذ والنتائج الدراسیة القابلة للاستغلال. سجل المتا�عة والتوجیه: •

  3وتسجل فیه �ل الحالات التي تم التكفل بها. سجل المقابلات الإرشاد�ة: •

وهي �طاقة خاصة بتلامیذ السنة الرا�عة متوسط وتلامیذ السنة الأولى ثانوي، �طاقة الرغبات:  •

البطاقات توجد في �ل مؤسسة تر�و�ة وتوزع على التلامیذ �عد استلام �ل تلمیذ لهذه البطاقة وهذه 

 4ع البطاقة إلى المؤسسة التي یدرس فیها.وم �ملئها �التشاور معهم، ثم یرج�قدمها لولیه و�ق

 تسهل التعامل مع �ل المعطیات الخاصة �التلمیذ تلخیصیة وهي وثیقة �طاقة المتا�عة والتوجیه: •

النتائج المدرسیة وملاحظات المستشار وهیئة الأساتذة) إن هذه -والمسهلة لتوجیهه (الرغبات

البطاقة تتولى إدارة المؤسسة �ملئها �مساعدة مستشار التوجیه المدرسي لتكون المرجع الأساسي 

 5في التوجیه.

�عتبر استبیان المیول والاهتمامات من أهم الوسائل التي تساعد على معرفة  استبیان المیول والاهتمامات:

میول التلامیذ واهتماماتهم، و�طبق هذا الاستبیان على تلامیذ السنة الرا�عة متوسط والسنة الأولى من 

 .58، ص  ، مرجع سابقمراسلة مفتشیة التربیة والتكوین للتوجیھ المدرسي -1
مدیریة التربیة: مراكز التوجیھ المدرسي والمھني، مشروع الدلیل الخاص بمستشار التوجیھ والمدرسي والمھني، إنجاز -2

 .2001الفرقة التقنیة لمراكز التوجیھ، لولایة سطیف، حي بیزار، نوفمبر، 
 .09، ص، المرجع السابق  مراكز التوجیھ المدرسي والمھني-3
تحت  ذكرة مكملة لنیل شھادة الماجستیر،، مبین الاصلاح والواقع فة التوجیھ المدرسي في الجزائرثقا :حمدم ريحم-4

-2011 الجزائر، جامعة تلمسان،د/محمد رمضان، قسم الثقافة الشعبیة ، كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، : اشراف
 .93، ص2012

 .1992أفریل  6بتاریخ  96القرار الوزاري رقم -5

                                                           



ي الجزائر مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ف  الفصل الثاني                     
 

 
53 

 

على  لالتعلیم الثانوي العام والتكنولوجي، حیث تكتسب أهمیة �بیرة، فقد تكون المیول مؤشراً �ارزاً ید

 1قدرات الفرد واستعداده.

 .البطاقات الفنیة لكل نشاط:5-5

تمثل لإطار العام الذي �صفه مستشار التوجیه للنشاط، و�جب أن تتوافق البطاقات الفنیة مع  

 ولقب المستشار وتار�خ الإنجاز. البرنامج السنوي لنشاطات التوجیه، وأن تحمل البطاقة اسم

الدخول إلى أي حصة إعلامیة لابد على المستشار أن �حمل معه مذ�رة إعلامیة قبل المذ�رة الإعلامیة: 

 �الإضافة إلى وسائل الإ�ضاح، و�جب أن تتضمن المذ�رة النقاط التالیة:

 ذ�ر المؤسسة. -

 الموضوع. -

 الأهداف الإجرائیة. -

 طر�قة العرض. -

 التقو�م. -

 ذ�ر لقب واسم المستشار. -

 2تار�خ �تا�ة المذ�رة والإمضاء. -

التقار�ر: ینجز مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني تقر�ر "مفصلا" عن أي نشاط �قوم �ه مثل: 

 والإرشاد المدرسي والمهني خلال �ل ثلاثي: تقار�ر مفصلة خاصة بنشاطات مستشار التوجیه

 تقار�ر سنو�ة لنشاطات مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني. -

 �عد تقو�م الحصص الإعلامیة الخاصة �كل مستوى. تقار�ر تقنیة تقو�میة -

تقار�ر مختلفة عن �عض الأنشطة التي یؤدیها مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني داخل  -

 المقاطعة عمله.

 �قوم مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني �إنجاز دراسات إما:الدراسات: 

 .16/02/2018المؤرخ في  08.60.049مدیریة التقویم والتوجیھ والاتصال: القرار الوزاري رقم -1
 .58، رقم14/12/1999مراسلة مفتش التربیة والتكوین للتوجیھ المدرسي ،  -2
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 داخل مقاطعة تدخله.دراسات فرد�ة أو شخصیة لمعالجة ظاهرة  -

 إنجاز دراسات جماعیة �اسم مراكز التوجیه الذي ینتمي إلیه. -

 1دراسات وزار�ة �كلف �إنجازها. -

 ات التي تواجه مستشار التوجیه في أداءه لمهامه في الوسط التر�وي:�و صعال-6

ما تعترض مستشار التوجیه صعو�ات عدة تؤدي إلى عرقلة نشاطاته وتنقسم هذه الصعو�ات إلى  

 یلي:

الوظیفي  مستوى الأداء منتمثل هذه الصعو�ات أكثر العراقیل التي تنقص  صعو�ات تكو�نیة:.6-1

لمستشاري التوجیه نظراً لتكو�نهم الجامعي غیر المرتبط �التوجیه والذي �كون عاماً، حیث یتم توظیفهم 

مر الذي لا �كون على على أساس شهادة لیسانس في علم النفس وعلم الاجتماع �مختلف تفرعاتها الأ

درجة ارتباط وثیقة �مهنة التوجیه، أما التكو�ن في إطار العمل فیكون في بدا�ة الالتحاق �المهنة ولا یتعدى 

التعر�ف �مكتب المستشار أو �عض المناشیر فقط، �ما أن التكو�ن الذي �كون أثناء العمل والذي �كون 

لا �مس جوهر التوجیه و�نما یرتبط ببعض الجوانب التي  �إشراف مفتشي التر�یة الوطنیة فیكون تكو�ناً 

تتعلق �العمل على وجه عام، إضافة إلى أن هذا النوع من التكو�ن �كون مرة في الموسم الدراسي عن 

 2طر�ق ملتقیات أو ندوات یؤطرها مفتشو التوجیه في یومین.

ها في مكتبه �جهاز الإعلام �حتاج مستشار التوجیه إلى عدة وسائل �جب توفر .صعو�ات ماد�ة: 6-2

الآلي ووسیلة الطبع والاختبارات النفسیة والروائز والمقاییس، إلا أن هذه الوسائل لا تتوفر لد�ه هذا إن 

توفر له مكتب أو مكان �جري فیه المقابلات مع التلامیذ خاصة في المتوسطات، فبعض المؤسسات 

دون أن ننسى �عد المسافة بین مؤسسات المقاطعة مما تفتقر إلى أ�سط الوسائل التي �حتاجها المستشار، 

 3�ضطره إلى التنقل على نفقته الخاصة دون تعو�ض أو تأمین.

-214، ص2014.ط، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ببن فلیس خدیجة: المرجع في التوجیھ المدرسي والمھني، -1
143. 

دقوراح محمد، أ/غریب مختار: نمط تكوین مستشاري التوجیھ وعلاقتھ بالقدرة على تشخیص المشكلات السلوكیة -2
 .324، ص2016، دیسمبر27والنفسیة للتلامیذ، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، العدد

 .325،صالمرجع نفسھ  -3
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یز�د تكلیف مستشار التوجیه �متوسطات وثانو�ة من عبء عمله �ما ینقص من .صعو�ات مهنیة: 6-3

في العمل خاصة إذا �انت هذه المقاطعة بها مؤسسات �عیدة، حیث �صعب علیه التكفل  كفاءته وجدیته

�كل التلامیذ، خاصة وأنه معني �أعمال إدار�ة في الثانو�ة �مشروع المؤسسة والخر�طة التر�و�ة وغیرها زد 

ة منها، شساعة على ذلك التحالیل الدور�ة والتقار�ر الفصلیة وتحلیل نتائج الامتحانات الفصلیة والرسمی

 1مقاطعة تدخل المستشار تحد من فعالیته ورغبته في العمل.

 إضافة إلى شساعة مقاطعة التدخل نجد مشاكل تتعلق �عملیة التوجیه والتي تتأثر �عوامل عدة منها:

تقو�م فعلي للتلمیذ  یتوفرموضوعیة التقو�م: والتي أصبحت تأثر �شكل سلبي على التوجیه إذ لا  •
 عملیة توجیهه. مما �صعب من

رغبة التلمیذ: في �ثیر من الأحیان لا تكون الرغبة المصرح بها في �طاقة الرغبات هي الرغبة  •
الحقیقیة والنا�عة من صمیم التلمیذ، فقد یؤثر المحیط علیه في اختیاره مثل ضغط الأولیاء أو 

 تقلید الرفقاء.
دد المقاعد البیداغوجیة المفتوحة في متطلبات التخطیط التر�وي: �خضع التوجیه �شكل �بیر إلى ع •

 التلامیذ وفقاً لما یلي: 2المؤسسات والمناشیر المنظمة للتحجیم حیث یتم توجیه
 التوجیه من السنة الأولى جدع مشترك علوم إلى السنة الثانیة ثانوي: -

 .%55-50*شعبة العلوم التجر�بیة: ما بین  

 .%19-8*شعبة ر�اضیات: ما بین  

 .%20-16واقتصاد: ما بین *شعبة تسییر  

 .%22-18*شعبة تقني ر�اضي: ما بین  

 التوجیه من السنة الأولى جذع مشترك آداب إلى السنة الثانیة ثانوي:-

 .%85-80*شعبة آداب وفلسفة:  

 3.%20-15*شعبة لغات أجنبیة:  

 .325،ص، المرجع السابقمحمد، أ/غریب مختار دقوراح -1
 .ن،ص،  المرجع نفسھ-2
 .550/31/05/2006القرار الوزاري، رقم -3
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تهدف الى مساعدة التلمیذ مما سبق یتبین لنا ان التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني عملیة منظمة 

على فهم ذاته وقدراته واستعداداته لبناء مشروعه المستقبلي وحل مشكلاته ومن هذا المنطلق �عتبر التوجیه 

المدرسي ر�یزة من ر�ائز المنظومة التر�و�ة والعنصر الأساسي الفاعل لهذه المهمة هو مستشار التوجیه 

تخصصا في ممارسة العملیات التوجیهیة والارشاد�ة �الوسط والإرشاد المدرسي والمهني �اعتباره شخصا م

 التر�وي.
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 :ثالثالفصل ال

 الاصلاحات التربوية في الجزائر 
 2003الى  1962من

 أهمیة الاصلاح التر�وي. -1

 خصائص وسمات الاصلاح التر�وي. -2

أسباب الاصلاح التر�وي والعوائق التي واجهت المنظومة  -3

 التر�و�ة قبل الاصلاح.

 أهداف الاصلاح التر�وي في الجزائر. -4

 الجزائر.مراحل الاصلاحات التر�و�ة في  -5

 الاصلاح التر�وي في الجزائر من الخطاب الى الواقع. -6

 واقع وآفاق الاصلاح التر�وي في الجزائر. -7
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 تمهید:

إن الغا�ة من أي إصلاح تر�وي هو العمل على إحداث تغیر إ�جابي وتحقیق تقدم في نتائج  

المعلمین والمتعلمین، وتحقیق تطور ملموس في مستوى الأداء المدرسي، ونوعیة النتائج التر�و�ة، وقیمة 

المعارف والمهارات المبرمجة للتعلم، وفي أسالیب التسییر والتنظیم و�ذلك تصبح الجهود في مستوى 

 الأهداف و�رتفع الوعي �أهمیة العلم.

غیر أنه و�عد إصلاحات عدیدة طرأت على المنظومة التر�و�ة في الجزائر، وخاصة الإصلاح  

منظومة التر�و�ة والفاعلین فیها، وقد مرت علیه ما الأخیر والذي �عتبر إصلاحاً جذر�اً مس �افة أطراف ال

�قارب العشر�ة لا یزال المهتمون والمتا�عون لقضا�ا التر�یة �قرون �عدم نجاعة الإصلاحات، حیث أن 

حقیقة هذا الإصلاح �حاول إعطاء وجهة مغایرة لمسیرة المدرسة في الجزائر، وجعلها تنفصل تدر�جیاً عن 

 1ته الثقافیة والحضار�ة، �حجة الانفتاح على العالم ومسایرة والعصر.مقومات مجتمعها وخصوصیا

وعلیه وفي هذا الفصل تطرقنا إلى الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر حیث بدأناه �أهمیة الإصلاح  

التر�وي وخصائصه وذ�ر الأسباب والعوائق التي واجهت المنظومة التر�و�ة قبل الاصلاح وصولا إلى 

 1962منذ  التر�وي في الجزائر ثم ذ�ر المراحل التي مرت بها الإصلاحات في الجزائراهداف الإصلاح 

الاصلاح الأخیر المتمثل في تنصیب اللجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة ماي  2003الى غا�ة 

ب الى وأهم المحاور التي تناولها هذا الإصلاح ثم تناولنا الإصلاح التر�وي في الجزائر من الخطا 2000

 وآفاقها المستقبلیة. الواقع و�ذا واقع عملیة الإصلاح التر�وي في الجزائر

 

 

 

 

 

جامعة المسیلة، بدون -أ.نصیرة سالم، أ.تالي جمال: الإصلاحات التربویة في الجزائر أي مفھوم للإصلاح، جامعة الجلفة-1
 .1ذكر السنة، ص
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 اهمیةالإصلاح التر�وي:-1

إن الحیاة المهنیة في أي قطاع أحیاناً لا �مكن أن تستمر وتتطور من دون الإصلاح، و�مكن  

سان في الطبیعة التي خلقها القول �أن الإصلاح هو سنة من سنن الله تعالى في الكون، فإذا تأمل الأن

الله لرأى المعنى الدال على الإصلاح، والأمثلة واضحة لا تحتاج إلى ز�ادة في الإ�ضاح فقد أورد العلماء 

كلاماً یتعلق �ارتباط النبات �الشمس، و�لاماً آخر یبین العلاقة بین طهارة الماء وحر�ته، ذلك أن الشمس 

الضوئي لیعیش النبات وهذا نوع من الإصلاح فإن تحرك طهر،  تنشر النور فتحدث بذلك عملیة البناء

 والحر�ة تعمل عمل المصلح.

والإصلاح أمر �فرض نفسه في حیاة الناس، إذ لابد للمرء من أن یتعهد نفسه �الإصلاح في  

 1جوانب مختلفة عقلیة ونفسیة وجسمیة.

مات والإشكالیات الكبرى التي لقد حدثت حر�ة الإصلاح التر�وي �ردة فعل حضار�ة لمواجهة الأز  

واجهتها �عض المجتمعات الإنسانیة في حقب محددة، إذ نظرت هذه المجتمعات إلى التر�یة �مدخل 

 2طبیعي لإصلاح ذاتها وتطو�ر نفسها من خلال ترقیة الإنسان فكراً وقیماً واتجاهات.

حسینات على الوضع وتكمن أهمیة الإصلاح التر�وي في �ونه محاولة فكر�ة عملیة لإدخال ت 

 3الراهن في النظام التعلیمي أو طرائق التدر�س.

 خصائص أو سمات الإصلاح التر�وي:-2

تختلف الإصلاحات التر�و�ة في مدى انتشارها وذیوعها، فبعضها ینتشر �سرعة وفي فترة وجیزة  

خصائص وأخرى تحتاج إلى وقت طو�ل قد �صل إلى خمسین عاماً أو أكثر، وهذا یتوقف على 

 الإصلاحات وسماتها الرئیسیة ومن أهمها ما �أتي:

 

 

على 21/07/2014بتاریخ   www.google.com:http;//www.meditraneancentre.netالموقع الإلكتروني: -1
 .14:35الساعة 

یث، عبد العزیز بن عبد السنبل: التربیة في الوطن العربي على مشارف القرن الحادي والعشرین، المكتب الجامعي الحد-2
 .202، ص2005الإسكندریة، 

 .245، ص1997حمدي علي أحمد: مقدمة في علم اجتماع التربیة، دار المعرفة الجامعیة، القاھرة، مصر،  -3
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 المیزة النسبیة:-1

وهي تعني مدى أفضلیة تجدید على آخر من ناحیة، ومیزته على الممارسات الحالیة من ناحیة أخرى،  

وقد تترجم هذه المیزة النسبیة في صور النتائج الأفضل التي تترتب علیها، وقد تكون هناك عوامل تحول 

دي تؤجل تبني في دراسته أن فترات الر�ود الاقتصا أدلردون تبني التجدید أو تأجیله فقد وجد 

الإصلاحات التر�و�ة لكن المدارس التي درستها ساعدت على الإسراع �معدل تبني الإصلاحات �مجرد 

 1انتهاء الأزمة.

 درجة التوافق أو المواءمة:-2

 مءقیم الراهنة، فالإصلاح الذي یتواو�قصد بها مدى توافق أو مواءمة الإصلاح مع الممارسات وال 

مع المعاییر الثقافیة السائدة والنظام الاجتماعي قد یرفض أو یتأجل تبنیه والأخذ �ه مثلما حدث في دخول 

وأن حروف المطبعة تضغط  الطباعة في مصر وما أثیر ضدها آنذاك حول طباعة المصحف الشر�ف

مام الحاجة المتزایدة الجلالة وأنها تستخدم الحبر "الزفر" لكن هذه المقاومة سرعان ما تبددت أ على لفظ

والطلب الاجتماعي المستمر، �ما أن الموائمة تكون مع الأفكار الجدیدة، إن التجدیدات نادراً ما ینظر 

إلیها على أنها مجموعة تر�یبیة متداخلة من الأفكار إلى تبني عدة أفكار أخرى فتبني عدة أفكار أخرى 

قد یؤدي إلى استخدام الحاسبات الیدو�ة وقد یؤدي إلى فتبني المدرسة مثلاً لاستخدام الحاسبات الیدو�ة 

 2استخدام الحاسبات الآلیة وغیرها من تكنولوجیا التعلم.

 درجة الصعو�ة والتعقید:-3

و�قصد بها درجة الصعو�ة في فهم التجدید المقترح فأ�ة فكرة جدیدة �مكن تدر�جها من الصعب  

هذا التدر�ج، �عض الإصلاحات تكون واضحة �سهل إلى السهل، و�ختلف قیاس الأفكار الجدیدة حسب 

فهمها و�عضها �كون صعباً جداً أو �الغ الصعو�ة، ومن الطبیعي أن یتوقف درجة تقبل الإصلاح على 

كلما  التي جاء بها الإصلاح واضحة اي �معنى �لما �انت الأفكار الجدیدة مدى وضوحه وسهولة فهمه.

 كان سهل العمل بها وتطبیقها.

 

 .26-25، ص 1999محمد منیر مرسي، الإصلاح والتجدید التربوي في العصر الحدیث، عالم الكتب، مصر،  -1
 ص.-، نالمرجع نفسھ -2
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 لیة التجر�ب: قاب-4

و�قصد بها الدرجة التي �مكن بها تطبیق الإصلاح على نطاق ضیق تجر�بي، وهذا أمر ضروري  

في التر�یة، وقد �انت المدارس النموذجیة في مصر في منتصف القرن تقوم بهذا الغرض قبل تعمیم 

 1الإصلاح المطلوب على �اقي المدارس إلى أن ألغیت في الستینات.

 التواصلیة: -5

و�قصد بها درجة توصیل نتیجة الإصلاح إلى الآخر�ن، فبعض الإصلاحات تكون أكثر سهولة  

 2من غیرها في إ�صالها أو نقلها للآخر�ن، وهذا �الطبع �حدد مدى تقبل الإصلاح على نطاق واسع.

 قبل الاصلاح: والعوائق التي واجهت المنظومة التر�و�ة أسباب الإصلاح التر�وي في الجزائر-3

 اسباب الإصلاح التر�وي في الجزائر: 3-1

 من الأسباب التي دفعت للقیام �عملیة الإصلاح نجد: 

ظهور التعدد�ة السیاسیة التي تفرض على النظام التر�وي إدراج مفهوم الد�مقراطیة وتزو�د الأجیال بروح -

 3المواطنة.

ة أن تتجرد من �ل توحید مهام المدرسة الجزائر�ة عن طر�ق الإصلاح، فكان على المدرس -

 4الضغوط السیاسیة وأن تبتعد على �ل التحر�ضات الإیدیولوجیة.

فقدان القیم الأخلاقیة داخل مؤسسات الدولة جعلت المدرسة الجزائر�ة مسؤولة على استرجاع هذه  -

 القیم ومحار�ة �ل أنواع الغش والمحا�اة، هذه الأخیرة تسبب الضرر �المدرسة والمجتمع.

البطالة خاصة خر�جي الجامعات، مما أدى إلى ظهور نوع من ثقافة الیأس ارتفاع معدل  -

 أوالإحباط وتفشي العنف في أوساط الشباب مما �حتم على المشروع التر�وي الجدید تزو�د النش

 5�الأدوات الفكر�ة والمهارات الیدو�ة التي تجعله قادراً على وضع مشار�ع فرد�ة لحیاة �ر�مة.

 .26-25رجع سابق، ص محمد منیر مرسي، م-1
 .المرجع نفسھ،نفس الصفحة-2
 .09، ص2005وزارة التربیة الوطنیة: النشرة الرسمیة لإصلاح المنظومة التربویة، -3
 .42، ص2001اللجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التربویة: التقریر العام للجنة، -4
 .23، ص1998المبادئ العامة للسیاسة الجدیدة وإصلاح التعلیم الأساسي،  :المجلس الأعلى للتربیة-5
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ما تلقنه المدرسة من معارف وقیم ورموز وأنماط تفكیر ولغة في أحیان  التناقض الواضح بین -

كثیرة و�ین ما تروجه مختلف المؤسسات الاجتماعیة، أي و�تعبیر آخر عجز المعرفة المدرسیة 

 على التوافق مع المعرفة الاجتماعیة.

العلم والتعلیم تدهور القیمة الاجتماعیة والثقافیة للمدرسة عزز إلى حد �بیر سلو�یات احتقار  -

والمعرفة الثقافیة و�التالي المساهمة في تفشي عدة ظواهر منها التسرب المدرسي، وانحراف 

 1الأحداث، وتدني مستوى التحصیل...الخ

لاسیما في میدان الثقافة  تسارع وتیرة التغیرات العلمیة والتكنولوجیة �أبرز سمات العصر الحالي،-

ك ما تشاهده یومیا من �ثرة في المعلومات والمعارف التي تزاحم �عضها والاعلام والاتصال ودلیل على ذل

على التكیف  ءالبعض، لذلك وجب على المدرسة الجزائر�ة الاهتمام �المشار�ع الإصلاحیة مع إتاحة النش

 مع �ل جدید �التر�یز على البرامج التعلیمیة.

لى المدرسة الجزائر�ة تكو�ن أفراد ناشطین اتساع المجال التجاري وانعدام الحدود الجغرافیة، لذلك فع-

قادر�ن على المبادرة للمساهمة في تطور المجتمع �ما تكسبه من قدرات على المنافسة والإبداع، للتمكن 

 من منافسة التطورات العالمیة التي تفرضها النظم الغر�یة.

 2تي تتجه نحو العالمیة.تطور وسائل الاتصال والتواصل وذلك �التحكم في لغة ومنهجیة الاتصال ال-

سرعة التغیر الحضاري والتطور التكنولوجي، فالثورة العلمیة والتقنیة مست نواتجها الفكر�ة والماد�ة �ل -

القطاعات وطبعتها �طباعها الخاص �ما فیها النظام التر�وي، وهذا ما یدعوا المدرسة الجزائر�ة إلى 

ت، من خلال تبني النظام التر�وي على تبني مبدأ تدو�ل الاستفادة من الجدید في المعارف والتكنولوجیا

 3البحث والإنتاج العلمي، ووضع سیاسة لتكو�ن النخبة العلمیة الوطنیة.

 

 

منشورات مخبر المسالة  ،ةبین متطلبات الخصوصیة ورھانات العالمی علي سموك: الاصلاح التربوي في الجزائر -1 
 .119،ص 2009التربویة في الجزائر في ظل التحدیات الراھنة بسكرة ،

 .47المنظومة التربویة، مرجع سابق، صاللجنة الوطنیة لإصلاح  -2
 .53مقاتل لیلى، مرجع سابق، ص -3
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 .المشاكل والعوائق التي واجهت المنظومة التر�و�ة الجزائر�ة قبل الإصلاح:3-2

المشاكل إلى طرف دون تعاني المنظومة التر�و�ة من عدة مشاكل ولا �مكن إسناد مصدر هذه  

 آخر ومن بین هذه المشكلات:

أزمة إعادة البناء: �انت �سبب الاستعمار الذي دمر �ل شيء قبل رحیله، حتى تبقى الجزائر في  •

حاجة له وللتغلب على مشاكل التر�یة والإسراع في بناء أر�ان الدولة، سارعت الجزائر المستقلة 

ول أنها أخذت التشر�ع المدرسي الذي �ان معمول �ه في البحث عن حلول سر�عة، ومن بین الحل

 قبل الاستقلال، �ما أخذت تدابیر لتغطیة النقص الكبیر في عدد الهیاكل التعلیمیة.

ضعف المستوى الدراسي: ذلك نظراً للظروف والأحداث التي مرت بها الجزائر أثناء �فاحها لنیل  •

جیداً فهم لا �ملكون المستوى المطلوب للتدر�س  حر�تها لم تتح الفرصة للمعلمین أن یتلقوا تكو�ناً 

إذ أغلبیتهم الساحقة لا تملك شهادات علیا �لیسانس �اللغة العر�یة ولا �حسنون التعلیم بها وهذا 

 �فعل التغییب القصري للغة العر�یة من المستعمر الفرنسي.

یذ خاصة خارج أوقات إشكالیة الفراغ: وهي من الإشكالات العامة حیث أن مسألة تأطیر التلام •

التعلیم الرسمیة تبقى عملیة فرد�ة وغیر جماعیة أو مؤسساتیة، وذلك رغم إقامة النوادي والمراكز 

الثقافیة إلا أنها غیر جاذ�ة سوى للتلامیذ وحتى للشباب نتیجة التسییر البیروقراطي الطاغي 

Fشعبیة والسكنیة.علیها، مما جعل الملاذ الأهم والآمن لهم هو الشوارع والأحیاء ال

1 

إشكالیة العنف المدرسي: فالملاحظ أن جرائم الضرب والجرح والقذف وحتى القتل أصبحت من  •

الظواهر المتفشیة في مؤسساتنا التر�و�ة وهذا لیس من قبیل الصدفة و�نما هو نتاج تفاعلات 

تها قضائیاً أو اجتماعیة وسیاسیة، واقتصاد�ة أدت إلى استفحال هذه الظواهر التي لا �مكن معالج

 إدار�اً و�نما من خلال معالجة أسبابها.

نقص الوسائل البیداغوجیة من أجهزة ووسائل إ�ضاحیة: معناه نقص توفر الوسائل اللازمة للعملیة  •

التعلیمیة التي تساعد على إ�ضاح البرامج التعلیمیة وفتح المجال للتجر�ة والبحث التطبیقي 

 التجر�بي �تجهیز المخابر �المعدات العلمیة والمیكروتقنیة.

، 2010)، دار الأدیب، الجزائر، 2000-1962ناصر شیخاوي، متابعات وآراء حول تطویر مناھج التعلیم في الجزائر ( -1 
 .14ص
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ذلك لأن للتقو�م دور مهم في العملیة التعلیمیة فهو الذي یبرز غیاب منهجیة علیمة للتقو�م:  •

العیوب والأخطاء أو المشاكل التي �عاني منها التلمیذ �شكل خاص والمنظومة �شكل عام، وعدم 

Fوضع برامج مدروسة للتقو�م وتكون شهر�ة ودور�ة وسنو�ة.

1 

ذ: حیث أن هذه الظاهرة �اتت اكتظاظ الأقسام �ما �عرقل السیر الحسن للدرس واستیعاب التلامی •

تشكل عائقاً �بیراً أمام التحصیل الجید للمتعلم لأن مشكل الاكتظاظ �جعل المعلم �فقد السیطرة 

على �ل التلامیذ الذین هم في القسم ومما �صعب على التلمیذ استیعاب البرنامج �شكل �لي 

 وواضح.

 مل مع المعلم ...الخ شكلات مصدرها التلامیذ �الفوضى سوء الاخلاق في التعام •

مشكلات ماد�ة ومعنو�ة �عاني منها الطرفین، (معلم/تلمیذ) �حیث أن تلك المشاكل تؤثر على  •

 الجانب السلو�ي للمعلم والتلمیذ و�التالي تؤثر على التحصیل الدراسي لكل منهما.

میدانیة من نقص دراسات علمیة میدانیة قبل إجراء تعدیلات معینة، معناه عدم وجود دراسات  •

أجل وضع التعدیلات على البرامج التعلیمیة، تكون ملائمة والواقع المعاش الحقیقي للبلاد وللمعلم 

والمتعلم �اعتبارهما الفاعلین الأساسیین في عملیة الإصلاح والتعدیل للبرامج، أي أنه لم یتم القیام 

والاجتماعیة للمجتمع الجزائري  �شكل جدي بدراسة مجموعة العوامل الحضار�ة والثقافیة والسیاسیة

و��جاد البدیل الأمثل والحلول المناسبة للمنظومة التر�و�ة الجزائر�ة لأن الدراسة القبلیة لأي تعدیل 

 2أو اصلاح مهمة جداً لنجاح هذا الإصلاح.

 أهداف الإصلاح التر�وي في الجزائر:-4

 أهداف الإصلاح التر�وي فیما یلي: عملت اللجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة على تحدید 

 تسجیل مسارات التغیر في آفاق طو�لة المدى �إشراك جمیع القطاعات الحیو�ة. -1

 إقامة إصلاح على مستوى سیاسة الدولة مع تفادي التراجعات الظرفیة. -2

 تقد�م الحلول لمشاكل التر�یة والتعلیم. -3

 إدراج الطلب التر�وي �عامل تغییر له الأولو�ة. -4

 .15المرجع نفسھ ، ص  -1 
 .24-20ناصر شیخاوي، المرجع السابق، ص  -2
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لمؤسسات التر�و�ة أكثر استقلالیة، وأكثر مرونة مع مراقبة دقیقة للنتائج المدرسیة والسهر إعطاء ا -5

 .1على ضمان تكافؤ الفرص

وهنا نجد أن المنظومة التر�و�ة مطالبة بتغییر جذري للاستجا�ة لتطلعات المجتمع الجدیدة،  

 وللمساهمة في رفع التحد�ات الداخلیة والخارجیة.

 المذ�ورة سا�قاً �جب الأخذ �عین الاعتبار �عض المحددات الأساسیة وهي:ولتحقیق الأهداف  

 أن �كون الإصلاح متدرجاً لیكون للمنظومة التر�و�ة وقتاً �افیاً لإدماج الإصلاحات المتدرجة. -

 ارتكاز الإصلاح على مقار�ة شاملة ذات نسق تضمن السیاسات التر�و�ة. -

ة للتجدید تسجل مع المدى الطو�ل، إثر التدفق في سیر مستمر  إرفاق المشروع الجدید بدینامیكیة -

 الهیاكل وفي سلوك متعاملي المنظومة التر�و�ة.

 2تنظیم خطة للإصلاح عملیة. -

 مراحل الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر:-5

 :2003منذ الاستقلال الى  الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر 5-1

الجزائر منذ أن نالت الجزائر حر�تها، وهذا �ان مطلباً شعبیاً بدأ التفكیر في إصلاح قطاع التعلیم في 

أدر�ته القیادة الوطنیة قبل الاستقلال، فإقبال جماهیر الشعب على التعلیم الذي حرم منه ولعقود �ان �سیر 

وفق النمط الفرنسي، إلى أن تولي وز�ر الدفاع هواري بومدین مدة الحكم، فظهرت معه الرغبة والأهمیة 

ل النظام التر�وي نظاماً جزائر�اً خالصاً، فكانت الدعوة إلى إقامة مدرسة جزائر�ة سلیمة وقادرة على في جع

تكو�ن نخبة تسیر مرحلة ما �عد الاستعمار قو�ة وجادة، ومن ثم اتخذت سلسلة من الإصلاحات �مكن أن 

 نوجزها فیما یلي:

 :1970إلى 1962المرحلة الأولى من -1

ة إجراءات تحسیسیة تر�و�ة تنظیمیة وماد�ة تهدف إلى القضاء على مخلفات عرفت هذه المرحلة عد

الاستعمار البائد في میدان التر�یة والتعلیم و�لى إقامة منظومة تر�و�ة وطنیة تستجیب لآمال وطموحات 

 10، ص2001الوطنیة لإصلاح المنظومة التربویة: التقریر العام للجنة، اللجنة  -1
 .10، صالمرجع نفسھ -2
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الشعب وتجسید خیاراته الأساسیة المنصوص علیها في نصوصه ووثائقه الأساسیة ومن هذه الإجراءات 

 :ما یلي

م بدأ التفكیر في 1962/1963مع انطلاق أول موسم دراسي �عد الاستقلال عام *إصلاح التعلیم: 

ونشرت تقر�رها عام  15/12/1962إصلاح التعلیم، حیث تم تنصیب أول لجنة لإصلاح التعلیم یوم

تتلاءم ، و�انت دواعي هذا الإصلاح تتمثل في اتخاذ تدابیر عاجلة بهدف تعدیل المحتو�ات التي 19641

ومقتضیات السیادة الوطنیة (الشروع في إحلال اللغة العر�یة المحل اللائق بها في المنظومة التر�و�ة 

 2الجزائر�ة، �عد أن �انت مهمشة بل منبوذة تماماً.

بدأت الأصوات تتعالي �ضرورة إصلاح التعلیم إصلاحاً حقیقیا  1968في سنة : 1969*إصلاح 

لوضع و�حقق الأهداف المنشودة للمجتمع الجزائري في إقامة "مدرسة �ستجیب لمتطلبات المرحلة وا

-أحمد طالب الإبراهیمي-جزائر�ة المنهج، إسلامیة الروح، عر�یة اللسان" فاستجاب آنذاك وز�ر التر�یة

 .1968فأنشأ لجنة وطنیة سمیت "اللجنة الوطنیة لإصلاح التعلیم" سنة 

یتطلب القیام �إصلاح الوضع المتأزم في التعلیم و�ذا  مبرزاً ضرورة إنشائها �قوله: "إن الوضع 

كانت هذه المسألة قد شملت العالم أجمع فلا ینبغي أن ننسى �أن إصلاح مؤسساتنا التر�و�ة ینبغي أن 

یؤدي إلى تصحیح �ثیر من الأوضاع الفاسدة الناجمة عن تخلفنا وأن نأخذ �عین الاعتبار خصائص 

 3مجتمعنا".

صلاح التعلیمي الذي �جب أن تنتهجه المدرسة الجزائر�ة �قوله " ومعنى ذلك أن وقد بین نوع الإ 

إصلاح التعلیم ینبغي أن �حذو حذو الثورة الجزائر�ة في السعي إلى تحقیق الأهداف العلیا لاستقلالنا 

الوطني من جهة ومقتضیات الحیاة العصر�ة من جهة أخرى فالإصلاح بهذا الاعتبار مشروع یهم الوطن 

 أسره، و�تطلب مشار�ة الجمیع �كل ما لدیهم من طاقة".�

 .11، ص1988ملف المنظومة التربویة والتكوینیة، الجزائر، جانفي  -1
 .42، ص1994الطاھر زرھوني، التعلیم في الجزائر قبل وبعد الاستقلال، الجزائر،  -2
 .167، ص1973فیة الاستعمار إلى الثورة الثقافیة، ترجمة حنفي بن عیسى، أحمد طالب الإبراھیمي: من تص -3
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عضواً وتواصلت أشغالها لمدة سنة أنهتها بوثیقة سمیت "مدخل لإصلاح  13وتكونت اللجنة من  

التعلیم"، واستهدفت تحقیق جهاز تر�وي قادر على تلبیة المطالب والطموحات الاجتماعیة والفرد�ة للشعب 

 1الجزائري".

فمنذ الوهلة الأولى للاستقلال عمل المشرفون على المنظومة التر�و�ة ر�یة في التعلیم: إدخال اللغة الع

على إ�جاد مكانة لائقة للغة العر�یة في المدارس، لأن اللغة �ما قال الفیلسوف الألماني "هاردر" هي التي 

 2.تخلق العقل، أو على الأقل تؤثر في التفكیر تأثیراً عمیقاً وتوجهه توجیهاً خاصاً 

)، اتخذت وزارة التر�یة قرار �ضرورة إدخال اللغة العر�یة 1962وفي أول دخول مدرسي (أكتو�ر  

في جمیع مستو�ات التعلیم الابتدائي والمتوسط والثانوي �عدد معین من الساعات یتراوح ما بین سبع 

معلماً  3452وظیف ساعات للمرحلة الابتدائیة، خمس ساعات للمرحلتین المتوسطة والثانو�ة، �ذلك تم ت

 في المرحلة الابتدائیة أسندت لهم مهمة تدر�س اللغة العر�یة.

تم تعر�ب السنة الأولى والثانیة ابتدائي وز�ادة معلمي اللغة  1968إلى سنة  1964وخلال سنة  

 .%51.5العر�یة إلى أن فاق عدد معلمي اللغة الفرنسیة بنسبة 

فیما �خص التعلیم المتوسط والثانوي، فقد تم انشاء ثلاث هذا فیما �خص التعلیم الابتدائي، أما  

المعاهد -و�انت معر�ة تعر�باً �املاً إلى جانب ما �انت تقوم �ه 1963/1964ثانو�ات في سنة 

 3من جهد في میدان التعر�ب.-الإسلامیة للتعلیم الدیني

الأساسي لأي نهضة تم الاهتمام �التأطیر التر�وي �صفته العمود المحرك التأطیر التر�وي:  •

تر�و�ة، خاصة وأن هذه الفترة شهدت تكثیف مبدأ سیاسة "التعلیم الابتدائي للجمیع" مما أدى إلى 

 التوظیف الكمي لحاملي شهادات الدراسات الابتدائیة.

�عد التقو�م إحدى أوجه العملیة التر�و�ة التي تمارس في المدرسة لأنه الوسیلة التقو�م التر�وي:  •

ل لإبراز أثر التعلیم، ونتائج الجهد الدراسي، والكشف عن جوانب القوة والضعف في التي تستعم

 4نشاطهم، ومستوى تحصیلهم، ومعرفة ما تحقق من أهداف.

 .56ساطع الحصري: ماھي القومیة؟ الجزء الثاني، بیروت، ص -1
 .56، صالمرجع نفسھ -2
 .232، ص1972، جوان 8أحمد درار: التعلیم الأصلي في الجزائر، مجلة الأصالة، عدد -3
 .1989أوت  6التعلیم الأساسي، الصادر بتاریخ وزارة التربیة الوطنیة: مدیریة  -4
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فالتقو�م في مدارسنا �قوم على أساس الامتحانات، التي تعتبر المعیار الرئیسي الذي �مكن عن  

سي أو في فترة من فتراته، ومن ثم فقد وجدت عزلة بین طر�قه معرفة الجهد المبذول أثناء العام الدرا

 أهداف المنهاج وعملیة التقو�م ومن هذه الامتحانات امتحان شهادة التعلیم الأساسي، امتحان البكالور�ا.

الطرق التر�و�ة المطبقة في المدرسة الجزائر�ة جافة وجامدة تخلق الملل والفتور لدى  طرق التدر�س:

بهم إلى النفور منها لأنها لا تعتمد القواعد الأساسیة التي تبنى علیها الطرق الحدیثة... المتعلمین، وتدفع 

�كون فیها صوت المدرس هو المسموع والمتمدرس صامت �یز على الطر�قة الالقائیة التي بل یتم التر 

یتا�ع دون أن �سمح له حتى �الاستفسار عن الغموض ما �سبب ضعف في التحصیل، و�ذهب جهد 

مدرس سدى، ولكن هذه الطر�قة لم تدم وتم التخلي عنها، و�دأ في تطبیق طرق حدیثة مست مراحل ال

التعلیم الثلاث... �ما �ثفت الوزارة النشاط التكو�ني، حتى تجعل المكون یتقن النظر�ات التر�و�ة وأسس 

 1التدر�س الحدیثة.

مختلف الوسائل التي �ستخدمها المعلم الوسائل التعلیمیة هي ما یندرج تحت الوسائل التعلیمیة:  •

 2في الموقف التعلیمي �غرض إ�صال المعارف والحقائق والأفكار والمعاني للدراسین.

وقد أكدت اللجنة المر�ز�ة لحزب جبهة التحر�ر الوطني في دورتها الثانیة على ضرورة توفیر  

الكمیات المطلو�ة والعنا�ة بتحسین نوعیته الكتاب والأدوات المدرسیة تحقیقاً لمبدأ مجانیة الكتاب وتوفیر 

 من حیث مضامینه، وشكله، وطباعته وجعله في متناول الجمیع.

تمیزت هذه المرحلة بوجود المخططات الإنمائیة (المخطط : 1976إلى  1970المرحلة الثانیة من -2

یم وجاءت على النحو الر�اعي الأول، المخطط الر�اعي الثاني) التي خصصت حیزاً هاماً للتر�یة والتعل

 التالي:

 :73-70المخطط الر�اعي الأول -أ

تلبیة الحاجات الاجتماعیة للتر�یة، و�ان من أهم الاختبارات الأساسیة للتعلیم أن �كون وطنیا وثور�اً -

 3وعلمیاً، ومن متطلباته الأساسیة استرجاع اللغة العر�یة و�عادة الاعتبار لها.

 .222مرجع سابق، ص مقاتل لیلى: -1
 .54، ص1999الوسائل التعلیمیة: المركز الوطني للوثائق التربویة، الجزائر،  -2
 .182، ص1986)، الجزائر، 1980-1962مصطفى زاید: التنمیة الاجتماعیة ونظام التعلیم الرسمي في الجزائر ( -3
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من الأطفال على المستوى  %75ائي لیشمل نها�ة المخطط نسبة تعادل تقر�ر تعمیم التعلیم الابتد-

 الوطني.

 توحید التعلیم المتوسط لیكون مستقلاً بذاته.-

 :77-74المخطط الر�اعي الثاني -ب

تمیزت �الشروع الفعلي في إصلاح التعلیم الابتدائي والثانوي، وصدور النصوص التنظیمیة ذات  

في وثیقة سمیت  1974ذا الإصلاح الذي وضعت خطوطه العر�ضة سنة الأهمیة القصوى المتعلقة به

 "إصلاح التعلیم" ونصت على أن "إصلاح المؤسسة التعلیمیة أمر لا مفر منه" ومن أهدافه:

 التر�یة على حب الوطن.-

 تحصیل المعارف العامة والتقنیة اللازمة لرقي الأمة الثقافي والنمو الاجتماعي والاقتصادي للوطن.-

ففي هذه المرحلة �قي سیر الإصلاحات التر�و�ة �طیئاً، ماعدا ز�ادة عدد المتمدرسین من جهة  

وظهور ظاهرة التسرب المدرسي التي لم تعرف أسبابها .... لغیاب المعلومات عنها بل عدم الاهتمام بها، 

) وتنظیم BEGهلیة (لكن أهم ما میز هذه المرحلة هو تتو�ج ولأول مرة المرحلة المتوسطة بنیل شهادة الأ

) ثم امتحان الحصول على شهادة البكالور�ا، والتي تمكن Secondeمسا�قة للالتحاق �السنة أولى ثانوي (

 1المتحصل علیها من الالتحاق �التعلیم العالي والدارس العلیا.

 : (إقامة المدرسة الأساسیة):1990إلى  1976المرحلة الثالثة من 

، وجدنا أن نظامنا التعلیمي 1974إلى  1962الوضع التر�وي منذ من خلال تقییم وتشخیص  

مازال �عیداً �ل البعد عن تلبیة طموحاتنا في المیدان التر�وي، و�ل الإصلاحات التي أدخلت علیه 

أضافت تعقیدات جدیدة، فبقي قطاع التعلیم �عاني من ضعف نسبي �سبب �ثرة المتمدرسین وقلة المعلمین 

 أثر على المستوى التعلیمي ومردودیته. الأكفاء، وهذا ما

لذلك �ان لابد من إصلاح تر�وي شامل، تضبط أسسه ومبادئه وتحدد مساراته وغا�اته نظام ینبثق  

من المجتمع و�ستجیب لرغبته في إقامة منظومة تر�و�ة وطنیة تهیأ الأجیال المقبلة، وتستجیب لتحقیق 

 63-62لیلى، مرجع سابق، ص  مقاتل-1
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على ضرورة تأسیس المدرسة الأساسیة ذات السنوات  1976نة الرقي والتقدم، لذلك ألح المیثاق الوطني س

 1التسع التي تمدد الدراسة الإلزامیة حتى نها�ة التعلیم الأساسي.

أین  1981-1980، ولكنها لم تطبق تجر�بیاً إلا مع الموسم 1976/35ونتج علیه إصدار الأمر  

رسة الجزائر�ة في إطار سیاق اجتماعي تم تعمیم التعلیم الأساسي و�هدف هذت الإصلاح إلى إحداث المد

وثقافي وسیاسي لمرحلة ما �عد الاستقلال، والاهتمام بتكو�ن الرجل الاشتراكي، وما یلاحظ عن هذه 

المرحلة هو إصلاح التعلیم الابتدائي والتعلیم المتوسط �اعتماد نظام التعلیم الأساسي، �الإضافة إلى 

 19762.ي المتضمن التنظیم الجدید للتعلیم الثانوي وذلك سنة الإشارة إلى عدم تطبیق المرسوم الرئاس

) شرعت وزارة التر�یة في 1991-1990خلال السنة الدراسیة (: 2003إلى  1990المرحلة الرا�عة من 

تطبیق جملة من الإجراءات والتعدیلات الضرور�ة لتحسین نوعیة التعلیم ورفع مستوى الأداء التر�وي 

 هم ما ر�زت علیه إصلاحات هذه المرحلة:والمردود التعلیمي وأ 

 اعتماد التكو�ن بدل منطق التعلیم. -

 اعتماد مقار�ة الأهداف في التدر�س و�ناء المناهج. -

 تطو�ر العلاقة بین المعلم والمتعلم. -

 التمییز بین التعلیم الثانوي والتعلیم التقني والتعلیم التأهیلي. -

 لسلة منظومة التر�یة والتكو�ن.اعتبار المرحلة الثانو�ة حلقة رئیسیة في س -

تنصیب الجهاز الخاص �المتا�عة والتقو�م الدائم لتنفیذ الإصلاحات، و�نشاء المؤسسین الوطنیین،  -

حیث خصص الأولى للتشاور، والمتمثلة في المجلس الوطني للتر�یة والتكو�ن، في حین تكون 

همة خاصة �إعداد مؤشرات لقیاس الثانیة للضبط وتمثل في المرصد الوطني للتر�یة والتكو�ن، م

 نتائج النظام التر�وي.

 .64، ص2001علي بن محمد: معركة المصیر والھویة في المنظومة التعلیمیة، الجزائر، -1
محمود بوسنة: تأملات حول مدى فعالیة الإصلاحات التربویة في الجزائر، منشورات مخبر المسألة التربویة في الجزائر  -2

 . 11، ص2009في ظل التحدیات الراھنة، بسكرة، الجزائر، 
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والتي تم تعدیلها خلال  1992-1991إن تنصیب هیكلة التعلیم الثانوي خلال السنة الدراسیة  

أدت إلى �عض النتائج الكمیة التي �مكن أن تستغل في تنفیذ الإصلاحات  1994-1993السنة الدراسیة 

 1على ما أقرته الحكومة، واعتمدته وزارة التر�یة الوطنیة في برامج عملها. الشاملة بناءاً 

تشكیل لجنة وطنیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة التي أو�لت لها مهمة  2000كما جرى في ماي 

التفكیر وتقد�م اقتراحات �خصوص ثلاثة مواضیع �برى هي: تحسین نوعیة التأطیر �شكل عام والتأطیر 

خاص السبل التي ینبغي اتباعها لتطو�ر العمل البیداغوجي، و�عادة تنظیم المنظومة التر�و�ة التر�وي �شكل 

�كاملها وقد توجت أشغال اللجنة �إصدار ملف ضخم تضمن تحلیلاً معمقاً لتطو�ر المنظومة التر�و�ة 

وعاً لعدة الجزائر�ة والإنجازات التي حققتها و�ذا الاختلالات التي افرزتها، وشكل هذا الملف موض

وذلك قد دراسة مختلف الاقتراحات  2002اجتماعات لمجلس الحكومة خلال شهري فبرایر ومارس من 

 2الواردة فیه وتحدید الإجراءات التي یتطلبها وضبط الآجال".

من نوفمبر صدر قرار یتضمن انشاء اللجنة الوطنیة للمناهج وتنظیمها  11في 2002وفي سنة 

دراسة والتنسیق والتوجیه في مجال البرامج التعلیمیة والمناهج تتكفل بتقد�م الآراء وسیره وهي هیئة تقنیة لل

 3والاقتراحات للوز�ر �خصوص �ل قضیة تتعلق �مناهج التعلیم.

 الى یومنا هذا: 2003:الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة في الجزائرمن 5-2

عرفته المدرسة الجزائر�ة في سنة  ان هذا الاصلاح �عد الثاني من نوعه �عد الاصلاح العمیق الذي

 صیلأ،و�انت الاسبقیة فیه لت�عد الاستقلال  ،غیر انه اذا �ان اصلاح السبعینات قد املته فترة ما1976

فان  المدرسة �مضامینها واطاراتها و�رامجها، فضلا عن د�مقراطیتها وانفتاحها على العلوم والتكنولوجیا،

رتبطة اساسا �التغیرات التي تعیشها البلاد في المجالات الاصلاح الجدید تملیه ظروف اخرى م

الاقتصاد�ة والسیاسیة والاجتماعیة ، و�الحاجات الاجتماعیة ، الناجمة عن هذه التغیرات ، وتفرضه 

تحد�ات جدیدة تختلف عن تلك التي �ان على المدرسة الجزائر�ة ان تواجهها في السبعینات انها تحد�ات 

عداد ابنائها للعیش في عالم تطبعه عولمة الحیاة في إدرسة الیوم ان تواجهها �وعلى الم من شكل اخر

 .66مقاتل لیلى، مرجع سابق، ص -1
 .57أ.نصیرة سالم، أ.تالي جمال: مرجع سابق، ص -2
، المدیریة الفرعیة 2مدیریة التقویم والتوجیھ والاتصال: إصلاح المنظومة التربویة النصوص التنظیمیة، الجزء الأول، ط -3

 18، ص2009للتوثیق، دیسمبر
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ت في احداث تغییر في أشتى مجالاتها المختلفة ، وتمیزه تكنولوجیة الاعلام والاتصال الجدیدة التي بد

  .1وسائل التعلیم واسالیبه وفي مفهوم الزمان والمكان فیه

 قبل البدء في تجسیده میدانیا في مطلع السنة الدراسیةالاصلاح الذي عرف تحضیرا مكثفا  هذا

 .صلاح المنظومة التر�و�ةبتنصیب اللجنة الوطنیة للإ 2003/2004

 .اللجنة الوطنیة للإصلاح التر�وي في الجزائر:5-2-1

من طرف رئیس  2000ماي  13تم تنصیب اللجنة لإصلاح المنظومة التر�و�ة یوم تنصیب اللجنة: -أ

عبد العز�ز بوتفلیقة، ولقد حدد رئیس الجمهور�ة مهمة هذه اللجنة و�ذلك المهام التي ینبغي الجمهور�ة 

تجسیدها في هذا الإصلاح حیث أن هذا الأخیر �ما قال رئیس الجمهور�ة هو عملیة تفانٍ و�تقان طو�ل 

ح في تغیر ونشاطاً دؤو�اً یرتكز على الجهد المستمر للتكیف مع تطور مجتمعنا مع العالم الذي أصب

 2دائم.

 من مهام اللجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة:مهام اللجنة: -ب

 تشخیص النتائج الإ�جابیة والسلبیة للمنظومة التر�و�ة، مع تفسیر الأسباب لمؤد�ة لذلك.-

و�ن تحلیل التحد�ات الجدیدة التي لابد أن تواجهها المنظومة التر�و�ة وتحدید المتطلبات الضرور�ة لتك-

مواطن قادر على التفتح والمساهمة في تنمیة الوطن والتأقلم مع العالم لیتم تطور المعارف والتغیرات 

 الثقافیة والعلمیة.

 التأكد من الظروف الكفیلة وضمان النجاح الأكبر عدد من التلامیذ. -

ضمان الاستفادة من تعلیم قاعدي إلزامي مجاني و�ذلك  ءاقتراح الإجراءات التي تضمن النش -

 التكافؤ في فرص النجاح.

 القیام بدراسة لكل الوسائل التي تساعد على تجدید جذري للمحتو�ات والمناهج. -

دراسة �ل الترتیبات المناسبة لإدماج تعلیم اللغات الأجنبیة في مختلف مراحل المنظومة التر�و�ة  -

 مما �سهل الانفتاح على الثقافات والمعارف العالمیة.

 الة ومستمرة للتكو�ن و�ذلك تقو�م المكونین.اقتراح منظومة فع -

 .3مرجع سابق، ص :تصالمدیریة التقویم والتوجیھ والا -1
 .54مرجع سابق، ص :مقاتل لیلى -2
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و�جب أن ننوه �أن اللجنة هنا تتفادى الرجوع دائماً إلى مرجعیة أساسها المبادئ والقیم الأساسیة  

التي لها علاقة �مفاهیم المواطنة والمساواة والد�مقراطیة، والعمل على اقتراح �ل الحلول التي من شأنها أن 

 1تحقق التقدم.

 .المحاور الكبرى للإصلاح التر�وي في الجزائر:5-2-2

یتمثل إصلاح المنظومة التر�و�ة في تنفیذ سلسلة من الإجراءات التي تتمحور حول ثلاثة محاور  

 كبرى وهي:

 تحسین نوعیة التأطیر. -

 التحو�ل البیداغوجي. -

 .2إعادة تنظیم المنظومة التر�و�ة -

 ، تم الاتفاق على الإجراءات التالیة:وتقییم التأطیرفیما �خص وضع نظام محدد ومستقر لتكو�ن  •

 تكو�ن أولي للمعلمین والأساتذة: -

من خلال إنشاء معاهد لتكو�ن أساتذة الابتدائي، خلق أساتذة متحكمین في اللغة العر�یة ولغة  

ف أخرى وذوي تكو�ن بیداغوجي ومهني جید، وذلك في ثلاث سنوات �عد البكالور�ا، أما �النسبة لتوظی

أساتذة التعلیم المتوسط والثانوي یتم عن طر�ق مسا�قة لحاملي شهادة التدرج ومنحهم تكو�ناً مهنیاً 

و�یداغوجیاً على مستوى أساتذة المدارس العلیا للأساتذة إضافة إلى تكو�ن أساتذة التعلیم الثانوي والتقني 

 .3في مدة خمس سنوات في المدارس العلیا للأساتذة

من خلال إنجاز مخطط وطني لتحسین ورفع مستوى المعلمین  خدمة للمعلمین والأساتذة:تكو�ن أثناء ال-

من خلال مواصلة الدراسة �الجامعة والتكو�ن عن �عد وذلك �منح الأولو�ة لأساتذة التعلیم الابتدائي 

 والمتوسط والمهني والأكثر حاجة.

 .10الجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التربویة، مرجع سابق، ص -1
من إصدار المركز الوطني للوثائق التربویة،  وزارة التربیة الوطنیة: نافذة على التربیة، نشرة إعلامیة شھریة، -2

            3،ص56،2003العدد
 .3التربیة الوطنیة: مرجع سابق، صوزارة  -3
 .9 -3، صالمرجع نفسھ -3
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�المعلمین والمكونین �كون أفضل مع  تم إعداد قانون خاص في إطار إعادة الاعتبار لسلك التعلیم:-

دراسة شروط إنشاء تعاضد�ة للمعلمین والمكونین ونظام منحة التقاعد التكمیلیة، ممولة ومسیرة من طرف 

المعلمین والمكونین أنفسهم، و�حداث شهادات شرفیة وأكاد�میة، ووضع میثاق للمر�ي إضافة إلى وضع 

 التكو�ن المتواصل لفائدة المعلمین والمكونین.قوانین جدیدة في مجال الأمراض المهنیة و 

كل هذا من أجل تكو�ن جیل من المتعلمین متحكمین في اللغة العر�یة والمعلوماتیة ومتعددي  

 1اللغات، أو على الأقل �حسنون أداء لغتین و�متازون بتكو�ن أكاد�مي ومهني راق.

 فیما �خص إصلاح البیداغوجیا ومجالات مواد التعلیم: •

ام �الإصلاح الشامل للبرامج التعلیمیة من طرف اللجنة الوطنیة للمناهج والبرامج المنصبة لدى القی -

 وز�ر التر�یة الوطنیة والتي ستدعم تشكیلتها.

دعم تدر�س اللغة العر�یة �اعتبارها اللغة الرسمیة ولغة التدر�س لكل المواد التعلیمیة من خلال  -

ج الآداب والثقافات العر�یة القد�مة والحدیثة �استعمال دراسة ومراجعة برامج �تب اللغة و�دما

التكنولوجیات الحدیثة للاتصال والإعلام وترجمة المصادر الهامة في الرصید العلمي والثقافي 

 والتكنولوجي إلى اللغة العر�یة.

سها، أو تعلیم اللغة الأماز�غیة ابتداء من بدا�ة مرحلة الإلزامیة ابتداء من المرحلة الرا�عة وتدر� -

التدر�س بها في �عض التخصصات الجامعیة �علم الاجتماع والأنثرو�ولوجیا وذلك من خلال 

 .2تجنید الوسائل التنظیمیة البشر�ة والماد�ة والبیداغوجیة لضمان فعالیة تعلیم الأماز�غیة

الإنجلیز�ة في  تعلیم اللغات الأجنبیة من خلال تقد�م اللغة الفرنسیة في السنة الثانیة ابتدائي واللغة -

السنة الأولى متوسط واستعمال الرموز العالمیة في تعلیم المواد العلمیة و�دخال المصطلحات 

 اللغة علیها إضافة الى ادخال وتطو�ر لغة أجنبیة ثالثة حسب الاختیار. المزدوجة

و�عادة العودة إلى استعمال الرموز العالمیة و�دراج المصطلحات �اللغتین في العلوم الدقیقة  -

 الاعتبار في �ل المستو�ات لتدر�س مادة التار�خ بهدف منح الأولو�ة للتار�خ الوطني.

 إعادة تأهیل تدر�س الفلسفة وجعلها مادة تعلم �یفیة التفكیر والمساءلة وتمر�ر مقالة فلسفیة. -

 .3، ص  2003،  56وزارة التربیة الوطنیة : نافذة على التربیة ، نشریة إعلامیة شھریة من اصدار المركز الوطني للوثائق التربیة ، العدد  -1 
 .64، ص 2009القصبة للنشر، الجزائر، بوبكر بن بوزید: إصلاح التربیة في الجزائر، رھانات وانجازات، دار  -2
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السنة وفي تعمیم التر�یة الفنیة والتر�یة البدنیة الر�اضیة على �ل المستو�ات و�دخال التقو�م في  -

 .1امتحانات شهادة التعمیم القاعدي والبكالور�ا

البدء في تعمیم التر�یة الإسلامیة والتر�یة المدنیة من السنة الأولى من التعلیم الابتدائي �حیث  -

�كون تعمیم التر�یة الإسلامیة موجهاً نحو المبادئ القاعد�ة للإسلام مع إدماج المفاهیم المرتبطة 

وأر�ان الدین الإسلامي من جهة ومن جهة أخرى تتمحور التر�یة المدنیة حول �أداء العبادات 

 2تر�یة المواطنة.

إدماج التكنولوجیا الحدیثة للإعلام والاتصال من خلال إعداد برنامج وطني خاص لتطو�ر  -

 استعمالها وتكو�ن المعلمین وتزو�د المؤسسات التعلیمیة �أجهزة الإعلام الآلي.

تیاز �صفة تدر�جیة لضمان متا�عة بیداغوجیة فرد�ة للتلامیذ الموهو�ین إحداث وحدات للام -

 والمتفوقین.

 تطو�ر الصحة المدرسیة. -

 تكثیف برامج الوقا�ة ومحار�ة العنف والإدمان على المخدرات. -

 إعداد استراتیجیة لمحو الأمیة. -

مكانتهم الاجتماعیة  إعادة الاعتبار لمدرسة الشغل لكل الراغبین في تحسین مستواهم التعلیمي أو -

 .3والمهنیة

 فیما �خص إعادة تنظیم العام للمنظومة التر�و�ة: •

 تعمیم التر�یة التحضر�ة. -
تقسیم المدرسة الأساسیة إلى وحدتین متمیزتین هما: المدرسة الابتدائیة من جهة ومؤسسة التعلیم  -

 المتوسط من جهة أخرى.
 سنوات.تمدید التعلیم المتوسط من ثلاث سنوات إلى أر�ع  -
التخفیض على المدى المتوسط من مدة التعلیم الابتدائي من ستة سنوات إلى خمسة سنوات مع  -

 التعمیم التدر�جي للتر�یة التحضیر�ة.
إعادة هیكلة مرحلة التعلیم ما �عد الإجباري إلى تعلیم ثانوي عام تكنولوجي وتعلیم تقني ومهني  -

 والتكو�ن المهني.

 .134، ص المرجع نفسھ -1
 .133بوبكر بن بوزید: مرجع سابق، ص  -2
 . 207ص،المرجع نفسھ  -3
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لا یتجزأ من النظام التر�وي الوطني مع تحدید وضع شروط فتح تأسیس التعلیم الخاص �جزء  -
 وسیر هذه المدارس.

إتمام د�مقراطیة التعلیم بتكثیف محار�ة التسرب المدرسي من خلال إعادة �عث سیاسات المعالجة  -
 . 1البیداغوجیة من ناحیة وتنفیذ برامج دعم لفائدة مناطق التر�یة ذات الأولو�ة من ناحیة أخرى 

 �خص إطار تنفیذ الإصلاح:فیما  •

لكي یتم تنفیذ هذا الإصلاح ارتأت الدولة الجزائر�ة إلى وضع جهاز خاص للمتا�عة والتقییم الدائم  

 لتنفیذ الإصلاح من خلال إنشاء مؤسستین هما:

المجلس الوطني للتر�یة والتكو�ن الذي یتشكل من ممثلین عن الدولة وأعضاء فعالین في النظام  

وجمعیات ممثلة و�كلف هذا المجلس بتزو�د السلطات العمومیة برأي معترف �ه في �ل التر�وي، 

 المؤسسات المتعلقة �النظام التر�وي.

أما الثانیة فهي المرصد الوطني للتر�یة والتكو�ن: وهو هیئة للخبرة تختصر تشكیلته على  

ك �إعداد مؤشرات لقیاس نتائج مختصین و�لعب دور هیئة للتقییم والمراقبة والاستشراف التر�وي، وذل

 2النظام التر�وي.

 من الخطاب إلى الواقع:في الجزائر الإصلاح التر�وي -6

لا �مكن أن نقتصر في رؤ�ة الإصلاح التر�وي من خلال ما �صدر من خطا�ات رسمیة والتي  

لإصلاح لغالباً ما تروج لنجاح الإصلاحات، وتتغافل عن ذ�ر عیو�ه وسلبیاته لهذا علینا أن ننظر 

 تمكن من خلالها من الوقوف على حقیقته.ن�منظار مغایر ینطلق من الواقع و�نظرة علمیة �حتة 

وانطلاقاً من هذه الرؤ�ة فإنه یتبن لنا أن قطاع التر�یة مازال �عاني من سلبیات ومشاكل �ثیرة  

 ، ومن أهم مؤشرات فشل الإصلاح نذ�ر:3وخطیرة

�ل ما تحقق لم تستطع الإصلاحات صیاغة خطاب بیداغوجي فمع غیاب فلسفة تر�و�ة واضحة: -1

غا�ات شمولیة، و�جسد أهدافاً تر�و�ة وخصوصیات المرحلة الراهنة واللاحقة، �ما حد ، یو 4متماسك نظر�اً 

 .207، صالمرجع نفسھ -1
 .108صبوبكر بن بوزید: مرجع سابق،  -2
 .47مقاتل لیلى، مرجع سبق ذكره، ص-3
 .70، ص2009الجزائر،  صالح بلعید: في قضایا التربیة، دار الخلدونیة،-4
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لم تستطع الإصلاحات تجسید استراتیجیة في البحث التر�وي، ومن هنا نجد مدرسة الإصلاحات الحالیة 

ق �الر�ب دون وسیلة اللحاق و�ن تحلیلنا للخطاب التر�وي �صدر من حین لآخر من تتراوح بین واقع اللحا

الجهات المسؤولة �عطینا مجالاً للقول والتأكید �أن لیس هناك فلسفة تر�و�ة منسجمة ومعلنة �أسلوب 

 1صر�ح.

 وهذه السمة أي غیاب فلسفة تر�و�ة واضحة خاصة تتمیز بها جل الدول العر�یة و�رجع ذلك إلى 

عاني منه حتى الیوم وقد أدى غیاب فلسفة تر�و�ة عر�یة نما خلفه الاستعمار من تراث ثقافي مازلنا 

�مجتمعنا العر�ي إلى اعتناق فكر تر�وي غیر ملائم للحاضر أو المستقبل، وقد انعكس ذلك على مفاهیمنا 

ا الإنسانیة والحضار�ة وفي العامة �شأن الإنسان والمجتمع العر�ي فخلق فینا بلبلة فكر�ة وشكك في قیمن

 2القدرة على تمثل الحضارة العلمیة والتقنیة.

والتر�یة �الجزائر مازالت رهینة للصراعات السیاسیة والإیدیولوجیة بین النخب فالكثیر من المفكر�ن  

إیدیولوجیاً یؤ�دون أن التر�یة العر�یة لم تمارس دورها الحضاري المنشود، بل �انت ومازالت تمارس دوراً 

 سلبیاً ومازال یوظف في خدمة مصالح الصفوة الاجتماعیة والنخب السیاسیة.

ومشكلة الأمیة تعتبر 2010سنة  %21آخر الأرقام تشیر إلى معدل الأمیة بلغ  ارتفاع معدل الأمیة:-2

تر�و�ة معضلة حقیقیة للدول، وهي تعبر عن �فاءة النظام التر�وي من عدمه، ولا تعتبر الأمیة مشكلة 

الثالثة مازال ر�ع السكان فحسب، بل لها أ�عاد سیاسیة واقتصاد�ة واجتماعیة خطیرة، ففي الجزائر الألفیة 

ني جهل استخدام البرمجیات ولغة علا �عرفون القراءة والكتا�ة والحساب، وفي وقت أصبحت الأمیة ت

 3الحاسوب.

ر على مدى �فاءة النظام التعلیمي، ذلك أن عجز النظام على ش�عد "تسرب" التلامیذ مؤ التسرب: -3

الاحتفاظ �طلا�ه دلیل هام �شیر إلى فشله في تحقیق وظیفته والتسرب �عد �ذلك من المشكلات الخطیرة 

التي تواجهها النظم التر�و�ة، حیث لها أ�عاد اجتماعیة واقتصاد�ة وسلو�یة، وفي الجزائر یبدو أن هذا 

ألف تلمیذ �غادرون  500طرح �قوة، فتشیر احصائیات الجمعیة الجزائر�ة لمحو الأمیة أن المشكل مازال �

 .12، ص2009محند أوبلقاسم خدام: محاولة تشریحیة حول فلسفتنا التربویة، دار الخطاب، الجزائر،  -1
 .25-24، ص ص 2004شبل بدران: نظم التعلیم في الوطن العربي، الإسكندریة،  -2
یة الحداثة التربویة، التربیة والتنویر في المجتمع علي أحمد وطفة: معادلة التنویر في التربیة العربیة، رؤیة نقدیة في إشكال-3

 العربي.
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مقاعد الدراسة سنو�اً �سبب ظروف اجتماعیة واقتصاد�ة، ولاشك أن هذه تزداد في المناطق الر�فیة 

م، وتكافؤ والصحراو�ة منها في المناطق الحضر�ة مما �طرح إشكالیة أخرى، والمتمثلة في د�مقراطیة التعلی

 الفرص التعلیمیة.

وقصد �ه التحاق من هم في سن التعلیم �المدارس، و�عبر الاستیعاب �ذلك عن التمدرس: -الاستیعاب-4

فشل أو نجاح أي منظومة تر�و�ة في العالم، و�بدو في الجزائر أن هناك أعداد �بیرة من التلامیذ لا 

ألف  200جمعیة الجزائر�ة لمحو الأمیة أن ما �عادل �مقاعد الدراسة، فتشیر احصائیات الیلتحقون أصلاً 

تلمیذ غیر مسجلین على مستوى المدارس سنو�اً، وهذا لاشك عدد ضخم و�نذر �عواقب وخیمة على 

 1المستوى البعید، و�زداد هذا الإشكال حدة �ذلك في المناطق الر�فیة والصحراو�ة.

عن عدم �فاءة وفعالیة أي نظام تر�وي، إن معضلات الأمیة والتسرب واللاتمدرس تعبر بوضوح  

كما أنها تعطینا صورة واضحة عن حال التنمیة �البلاد �كل أ�عادها السیاسیة والاقتصاد�ة والاجتماعیة، 

مازالت لم تستطع القضاء نهائیاً على هذه الظاهر الخطیرة، ولاشك أنها تمنحنا دلالة  2010فالجزائر في 

 هذا في هذا المجال، �الرغم من الجهود المبذولة في ذلك.على نجاعة سیاستنا التعلیمیة 

و�ظهر ذلك في �ثرة الاضرا�ات وصراعات نقا�ات التر�یة مع غیاب الاستقرار التام �قطاع التر�یة: -5

الوزارة، تهدد التلامیذ �سنة بیضاء، وسبب هذه الإضرا�ات والاضطرا�ات �عود إلى قضیة الز�ادة في المنح 

د أصبحت هذه الإضرا�ات التي تظهر من وقت لآخر تقلق �ل من الوزارة الوصیة والتلامیذ والعلاوات، ولق

وأولیائهم وحتى الأساتذة الذین �جدون أنفسهم مرغمین للإضراب من أجل تحقیق مطالبهم الماد�ة 

 �الخصوص.

ید العالمي للمعلم فقد أجمع ممثلو الأساتذة والمعلمین خلال احتفالهم �العالوضعیة المتدهورة للمعلم: -6

أن وضعیة المعلم رغم الإمكانیات المتوفرة تدهورت �شكل مخیف عند مقارنتها مع مثیلاتها في الدول 

المجاورة، حیث یبقى المعلم یتقاضى أجراً زهیداً مقارنة �العمل المثقل والحجم الساعي الكبیر، ناهیك عن 

 الاكتظاظ �الأقسام.

سجلت �عض المؤسسات التر�و�ة نتائجاً ضعیفة في الامتحانات  لاً ثفمتدني المستوى الدراسي: -7

�المائة من المتمدرسین مستواهم ضعیف ولا یرقى  30أي أن قرا�ة  2014-2013الوطنیة للسنة الدراسیة 

 .48، صابقمقاتل لیلى: مرجع س -1
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معاینة هذا المشكل، وأظهر تحقیق میداني قام إلى المتوسط، مما یتطلب من الوزارة الوصیة إ�فاد وفد ل

من الخبراء والمختصین في التر�یة فشلاً للإصلاحات التي �شهدها القطاع منذ سنوات،  �إعداده مجموعة

وتبقى مختلف الإجراءات التي اتخذتها  %25وتأتي �ثافة البرامج على رأس قائمة الأسباب بنسبة 

غیر �افیة ولابد من إعادة النظر  الحكومة من نقل و�طعام ومساعدات ماد�ة وتكو�ن للمعلمین والمؤطر�ن

 في الإصلاح.

كشف مشار�ون في ملتقى واقع اللغات الأجنبیة �المدرسة الجزائر�ة الضعف في اللغات الأجنبیة: -8

و�لغ -العر�یة-�الجنوب �أن نصف طلبة المستوى المتوسط لا یتقنون سوى لغة واحدة هي اللغة الأم

في ولا�ات الجنوب مستوى خطیراً، حیث �غادر نصف التلامیذ ضعف التحصیل المدرسي للغات الأجنبیة 

وهم في مستوى الرا�عة متوسط دون أن یتمكن أغلبهم من تعلم لغة أجنبیة واحدة  1تقر�باً مقاعد الدراسة

من تلامیذ الابتدائي ینتقلون إلى  %40�طر�قة صحیحة، �ما �شفت احصائیات رسمیة ان أكثر من 

أ�سط أ�جد�ات اللغة الفرنسیة لعدة أسباب منها نقص المعلمین وتذبذب  المتوسط وهم �جهلون حتى

 حصول التلامیذ على حصص اللغة الفرنسیة خلال الموسم الدراسي.

قد بینت الأرقام لوزارة التر�یة الوطنیة أن مستوى الطلبة في اللغات الأجنبیة لا یزال دون المستوى ف 

رمي في مضمونها تلتر�و�ة رغم الإصلاحات الجار�ة التي المطلوب، و�شكل نقطة ضعف في المنظومة ا

إلى الارتقاء �اللغات الأجنبیة، �الإضافة إلى نقص الأساتذة في المیدان خاصة في مناطق الجنوب، فقد 

منصباً وفي مرحلة  704بلغ عدد المناصب المطلو�ة في معلمي اللغة الفرنسیة في الطور الابتدائي 

 2منصباً لكل من الفرنسیة والانجلیز�ة. 691ـالتعلیم المتوسط قدرت ب

 أهمها: صفالمتتبع لعملیات الإصلاح التر�وي في الجزائر، �جد مجموعة من النقائ 

عدم التقییم الدقیق لواقع المدرسة الجزائر�ة، �ما هو الحال �النسبة لغالبیة المنظومة التر�و�ة  -

إذ أن الانطلاق من النتائج الدقیقة والجادة �سبب نقص البحوث التر�و�ة المیدانیة وعدم جدیتها، 

 للبحوث التر�و�ة المیدانیة یوفر الكثیر و�وجه الإصلاح إلى الطر�ق الصائب.

 .49مقاتل لیلى، مرجع سبق ذكره، ص -1
 .50، صالمرجع نفسھ -2
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غیاب هیكل دائم للدراسة والمتا�عة، إذ أن أي إصلاح یتطلب تقییماً وتكییفاً ومتا�عة، �كون ذلك  -

تهمیش الأساتذة  تنفیذها. من طرف الذین رسموا خطة الإصلاح وحددوا الأهداف وتا�عوا

المختصین والمر�ین والباحثین، فهناك أقسام ومخابر علمیة جامعیة في علوم التر�یة، ولهذا من 

 المفروض أن تستند لها عملیات التقییم للدراسة والإصلاح التر�وي.

عدم بناء الإصلاحات على دراسات و�حوث میدانیة، حیث لم �عتمد في إصلاح المنظومة  -

�ة على منهج علمي، بناء على �حوث میدانیة واسعة من التلامیذ والمدارس عبر الوطن بل التر�و 

كانت عملیة الإصلاح مبنیة على آراء ووجهات نظر، عادة ما تعتمد على الانتخا�ات بین 

أعضاء اللجان المكلفة �الإصلاح، عند الفصل في مختلف القضا�ا المطروحة وهي عادة قضا�ا 

 مصیر�ة وحساسة.

حصر الإصلاح التر�وي في التر�یز على لغة التدر�س والتر�یة الإسلامیة �الدرجة الأولى حیث  -

تمحور النقاش �الدرجة الأولى على موضوع اللغات الأجنبیة والتر�یة الإسلامیة، ولم تنل القضا�ا 

 1الأخرى نفس القدر.

 واقع وآفاق الإصلاح التر�وي في الجزائر:-9

نظرة على نتائج وآثار الإصلاح التر�وي في الجزائر وذلك �عد مرور  لقد حان الوقت لإلقاء 

سنوات من بدا�ة تطبیقه الفعلي، من خلال هذه المدة من تطبیق الإصلاحات التر�و�ة لابد من تحقق 

 �عض الإنجازات على مستوى المنظومة التر�و�ة والمتمثلة في:

صبح المعلمون والأساتذة یتلقون تكو�ناً في التكو�ن المتخصص الذي أصبح یتلقاه المدرسین، فقد أ -
مدارس ومعاهد متخصصة، �المدارس العلیا للأساتذة وهذا سیسمح �الرفع من المستوى العلمي 

 والبیداغوجي للمعلمین والمدرسین.
لى عصرنة المؤسسات التر�و�ة، وذلك بتجهیزها �الحواسب الآلیة، فقد خصصت اعت الوزارة س -

 ة غلافاً مالیاً محدداً لكل المؤسسات التعلیمیة عبر الوطن.وزارة التر�یة الوطنی
كما سعت الوزارة إلى توفیر الكتب المدرسیة والدعم المدرسي لكل تلمیذ �ذلك توفیر حافلات النقل  -

 2المدرسي، �الإضافة إلى الإطعام.

 .127، صابقبوفلجة غیات، مرجع س -1
 .72، صابقمقاتل لیلى، مرجع س -2
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 خلاصة:

وجهاتها و�سعى إن الإصلاح الحقیقي الذي تنشده الأمة هو الإصلاح الذي ینطلق من قیمها وت 

لإحداث التغییر الإ�جابي في مكونات النظام التعلیمي، ولیس الإصلاح الشكلي الذي �كتفي �الجوانب 

المظهر�ة المتعلقة �حذف نشاط أو إضافة نشاط جدید أو حصره في المسألة اللغو�ة، أو ترسیم صیغة 

دقیق في صیاغة الأهداف الكبرى تنظیمیة مغایرة لما هو قائم، فالإصلاح الحقیقي هو الذي �عني �الت

ووضع التصور العلمي لتجسیدها والارتقاء �مستوى العاملین ومستجدات العصر وتحدیث الوسائل 

 والطرائق والنظم.

والحقیقة ان مسألة الإصلاح وحتى تكون ناجحة وناجعة لابد أن تكون نا�عة من ذات المجتمع  

وقیمه وعاكسة لشخصیة أبنائه ولذلك فإن الإصلاحات الفوقیة التي أنتجتها الدولة الجزائر�ة لم تجد صداها 

اء الإصلاحات على مستوى القاعدة، وقد ارجعت الأسباب إلى خطأ في التطبیق نتیجة التسرع في إجر 

 .تهیئة المعنیین وتوضیح �یفیة إجراء هذا التنفیذ 1إضافة إلى عدم

 

 

جمال، الإصلاحات التربویة في الجزائر أي مفھوم للإصلاح، جامعة الجلفة، جامعة المسیلة،  نصیرة سالم، أ.تالي -1
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المهام الجديدة لمستشار التوجيه المدرسي 
والمهني من خلال المناشير الوزارية (دراسة 

 تحليلية)
 

المناشیر الوزار�ة المنظمة للتوجیه المدرسي  -1

 والمهني في ظل الاصلاحات التر�و�ة.

المهام الجدیدة لمستشار التوجیه من خلال  -2

 المناشیر الوزار�ة.

 



الفصل الرا�ع        الأدوار الجدیدة لمستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال المناشیر 
 الوزار�ة (دراسة تحلیلیة )

 

 تمهید:

�عد التوجیه المدرسي من أهم العناصر التي تنبني علیها المنظومة التر�و�ة إذ یتأثر �المتغیرات  

التي تطرأ علیها، فقد �اشرت الدولة عدة إصلاحات أدت إلى ظهور عدة نصوص تشر�عیة منظمة له 

مرت علیها و ما حددت أسسه ومقاییسه ومهام وصلاحیات القائمین علیه تنوعت بتنوع المراحل التي 

صاحبها من تجدید في الأسالیب والطرق وفي هذا الفصل حاولنا التطرق للمناشیر الوزار�ة التي انبثقت 

 عن الإصلاحات التر�و�ة والتي مست التوجیه المدرسي و أدوار القائمین علیه.

لوسط التر�وي في ظل الأدوار الجدیدة التي أسندت لمستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في او�ذا 

 الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة.

 :التر�و�ة المناشیر الوزار�ة المنظمة للتوجیه المدرسي في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات -1

التي مست منظومتنا التر�و�ة مجموعة من التعدیلات رافقت عملیة الإصلاحات المتتالیة 

تشار التوجیه والإرشاد المدرسي ونشاطاته في والإجراءات مست سیاسة التوجیه المدرسي و دور مس

اختیاراته في إطار الوسط التر�وي والتي ترمي �لها إلى مساعدة التلمیذ على الإعلام الصحیح و�لورة 

توجیه صحیح، وقد تجسدت هاته الإصلاحات من خلال قرارات ومناشیر وزار�ة، ر�زنا فیها �الخصوص 

 ولالفترة الأخیرة للإصلاحات والجد جیه �الثانو�ات إلى غا�ةعن التي صدرت منذ تعیین مستشار التو 

 التالي یبین المناشیر الوزار�ة مرتبة حسب تار�خ صدورها �الآتي:

في ظل  ي أهم المناشیر الوزار�ة المنظمة للتوجیه المدرسي والمهني في الوسط التر�و  1-1

 إلى یومنا هذا: 1991الإصلاحات التر�و�ة من 

 لصدورها.حسب الترتیب التار�خي  والقرارات الوزار�ة مثل المناشیر) : �02الجدول رقم (

 محتوى المنشور التار�خ الرقم
 
 
 

 
 
 

 تعیین مستشاري التوجیه في الثانو�ات: ∗
إعادة النظر في مفهوم التوجیه وأسالیبه للخروج �ه من حقل التسییر  -

ا�عة النفسانیة الإداري للمسار الدراسي للتلامیذ إلى مجال المت
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والتر�و�ة والإسهام الفعلي في رفع مستوى الأداء التر�وي للمؤسسات  18/09/1991 219
 التعلیمیة والأداءات الفرد�ة للتلامیذ من خلال العمل المستمر.

 
 
 

485 

 
 
 

22/12/1991 

 إجراءات تنظیمیة لتسییر مراكز التوجیه: ∗
 متا�عة عمل مستشار التوجیه من طرف مدیر المر�ز. -
 ة من طرف مدیر المر�ز.ز�ارة میدانی -
 تغطیة إعلامیة للإكمالیات. -
 استغلال التقار�ر الفصلیة. -

 
 
 

 96و 20
 مشترك

 
 
 

24/02/1991 

 التدخل في المؤسسات التر�و�ة: ∗
ینص على تنظیم الحصص الإعلامیة المتعلقة �الحیاة المدرسیة أو  -

�التوجیه أو �قطاعات ذات علاقة بتكو�ن التلامیذ و إعلامهم من 
یات مر�ز التوجیه ولا �مكن أن تو�ل هذه المهام إلى هیئات صلاح

 أخرى مهما �ان نوعها دون إشراف المر�ز.
 
 

827 

13/11/1991 
 تحدد مهام المستشار�ن ونشاطاتهم: ∗
 �میز المهام الأساسیة. -
 �عطي للمستشار العضو�ة في الفرق التر�و�ة للمؤسسات. -
 ینظم أعماله. -
 یه.ینظم علاقته �مدیر مر�ز التوج -

269 24/12/1991 
 تنظیم عمل مستشاري التوجیه الملحقین �الثانو�ات: ∗
 �حدد العناصر والخطوط العر�ضة لبرنامج المستشار. -
 یوضح علاقة المستشار �كل من مدیر المر�ز ومدیر ثانو�ة الإقامة. -

321 18/10/1992 
 :92/93الدراسیة للسنةتعیین مستشاري التوجیه في الثانو�ات  ∗
ن توسیع عملیة تعیین مستشاري التوجیه المدرسي في أتى لتثمی -

 .91/92الثانو�ات والتي شرع في تطبیقها السنة الدراسیة الماضیة 

 لولا�ة المسیلةمر�ز التوجیه والإرشاد المدرسي المصدر : 
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101 08/04/1992 
 قبول وتوجیه التلامیذ �عد الجذع المشتر�ة: ∗
التعلیم الثانوي �مساراته  �عد اعتماد المخطط العام لإعادة هیكلة -

و�سهاما في  1533المختلفة المحددة في المنشور الوزاري رقم 
 تنصیب الشعب والتخصصات المستحدثة في السنة الثانیة.

تنظیم جدید �الإجراءات الخاصة �قبول وتوجیه التلامیذ في السنة  -
 الثانیة.

و�ات التي �النسبة للثانو�ات التي تتوفر على مستشاري التوجیه والثان -
لا تتوفر على مستشار التوجیه حیث �كلف المستشار الرئیسي 

 مر�زللتر�یة و�مساعدة الأساتذة الرئیسیین للعمل تحت إشراف مدیر 
 التوجیه المدرسي قصد التكفل والإعداد للمجالس.

 المحاور الكبرى لبرنامج عمل مصالح التوجیه المدرسي: ∗ 11/11/1992 356
 لتوجیه في مجال التقو�م والإعلام والتوجیه...الخ�حدد أهداف نشاطات ا

96 06/04/1992 
 إنشاء مجالس القبول والتوجیه في السنة الثانیة ثانوي: ∗
 ثانوي. 2�حدد مهام مجالس القبول والتوجیه إلى السنة  -
 �حدد تشكیلة المجلس. -
 �خضع الأعضاء إلى السر�ة المهنیة. -
 كیفیة تبلیغ النتائج إلى الأولیاء. -
 على الشفافیة (تعلیق النتائج). یؤ�د -
 �عطي حق الطعن في قرارات التوجیه للأولیاء. -

245 04/12/1993 
 إجراءات تنظیمیة لنشاط مستشاري التوجیه في الثانو�ات: ∗
 إجراءات جدیدة: -
 فتح مناصب مالیة للمستشار�ن في الثانو�ات. -
 تعیین المستشار�ن وتنصیبهم. -
 لثانو�ة.مقاطعة التدخل للمستشار المقیم �ا -
 دور �ل من مدیر الثانو�ة ومدیر المر�ز. -
 تنظیم عمل المستشار في الثانو�ة. -
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249 05/12/1993 
 كیفیة بناء البرنامج السنوي لنشاطات المر�ز: ∗

 كیفیة بناء البرنامج السنوي. -

 ضرورة تحضیر البطاقات الفنیة للنشاطات. -

263 26/12/1993 
 التوجیه: الإجراءات الخاصة بتنظیم العمل �مراكز ∗

 �عرف القطاع الضیق والقطاع الواسع. -

 �حدد �یفیة التدخل في القطاع. -

 مبدأ تغطیة الولا�ة �كاملها. -

 15/05/1993 (برقیة)866
التذ�یر �أنه �جب اعتبار مستشاري التوجیه �أعضاء  ∗

 في الفر�ق التر�وي للمؤسسات التعلیمیة.

 تلح على احترام التعلیمات. -

18 30/01/1994 
ت خاصة بتوجیه التلامیذ في التعلیم الثانوي في إجراءا ∗

 إطار تحضیر الدخول المدرسي:

منهجیة عمل حول التوجیه في إطار نظر�ة التوجیه  -

المستمر والمحكم الذي یتم عن طر�ق مراحل متتالیة 

خلافا للطر�قة المعتمدة والمتمثلة في أخذ القرار الحاسم 

 مرة واحدة في آخر السنة الدراسیة.

تشكیلة لجنة تحضیر التنظیمات التر�و�ة و�منح �حدد  -

 للتوجیه المسبق صبغة التوجیه شبه النهائي.

2069 28/11/1995 
 إجراءات القبول في السنة الأولى من التعلیم الثانوي: ∗

ترتیب التلامیذ �مقاطعة الترشیح ترتیبا تنازلیا معدلات  -

 القبول.

 تحدد نسبة الانتقال في �ل مقاطعة. -
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قبول التلامیذ المؤهلین فعلا للتعلیم الثانوي في  اتخاذ قرار -

المقاطعات المجاورة لمقاطعتهم الأصلیة �لما �ان ذلك 

 ممكنا.

33 13/10/1996 
 تنظیم أسبوع وطني للإعلام: ∗

إعداد �طاقة تقنیة حول الموضوع بهدف إعلام الجمهور  -

الواسع من تلامیذ وأولیاء وأساتذة �كل المستجدات في 

�وي و�مختلف المسالك والتكو�نات والمنافذ النظام التر 

 المهنیة والجامعیة.

91 13/11/1996 
 تنظیم حملات إعلامیة لشرح السندات الإعلامیة: ∗

 في طر�قك إلى الإكمالیة. -

 أنا تلمیذ في السنة السا�عة أساسي. -

 في الطر�ق إلى الثانو�ة. -

 خطواتي الأولى في الثانو�ة. -

 سأنجح في الباكالور�ا. -

28 26/02/1996 
الترتیبات الخاصة بتوجیه التلامیذ إلى السنة الأولى  ∗

 والثانیة ثانوي:

 تنصیب �طاقات ومجموعات التوجیه. -

�حث على التطبیق الصارم والبیداغوجیة في قبول وتوجیه  -

 التلامیذ وتحقیق الإنصاف وتكافؤ الفرص بینهم.

في الأولى  تطبیقات الإجراءات الجدیدة للقبول والتوجیه ∗ 04/05/1996 76

 ثانوي:

 �حدد تشكیلة المجالس ومهامها. -

یؤ�د على تجسید المبادئ التالیة عند أخذ قرارات التوجیه  -
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(العدل، الإنصاف، الشفافیة) للحفاظ على مصداقیة 

 مجالس.

405 03/05/1997 
 القبول في السنة الأولى ثانوي: ∗

 تنظیم عملیة القبول في المجالس وتوحیدها تدر�جیا. -

 تفادي القبول الآلي والملأ التلقائي للأماكن. یؤ�د على -

214 10/03/1998 
 تنصیب أو إعادة تنشیط خلا�ا التوثیق والإعلام: ∗

إعداد خطط إعلامیة �فیلة بتحسیس المتمدرسین عبر  -

 علام.لإمتعددة منها خلیة التوثیق وا

216 20/03/1998 
 الحد الأدنى لمعدل القبول في السنة الأولى ثانوي: ∗

ل الطبیعي والعادي لقبول التلامیذ في السنة الأولى المعد -

ودراسة �صفة استثنائیة �مكن  20من  10ثانوي هو 

 .20من  09لمجالس القبول دراسة حالات لا تقل عن 

215 10/03/1998 
 إعادة تنظیم إجراءات عملیة الطعن: ∗

تنظیم عمل لجان وتفادي تزاید الطعون و�یفیات تنظیم  -

 الولائیة.وتسییر هذه اللجان 

1003 09/08/1998 
 دراسة ملفات الطعن و�عادة توجیه التلامیذ: ∗

یلح على عرض الطلبات التي تودع �المؤسسات  -

 التعلیمة.

یؤ�د على الرد على �ل الطلبات التي تودع �المؤسسات  -

 التعلیمیة.

یؤ�د على أن الفصل في الحالات الاستثنائیة یبقى من  -

 صلاحیات وز�ر التر�یة.
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137 02/05/2000 
 إعادة تنظیم عملیة الطعن: ∗

 من التلامیذ الأوائل تلبیة رغباتهم. 20إقرار  -

 إلغاء الناحیة الصحیة في الطعن. -

 �حدد �یفیة و�طار دراسة الطلبات. -

 (برقیة)203

 

 (برقیة)234

01/07/2000 

02/06/2001 
المؤرخ في:  137تصحیح المنشور الوزاري رقم:  ∗

02/05/2000: 

د تأسیس مجلس القبول یالطعن و�عالمتعلق �عملیة  -

المؤرخ في:  96والتوجیه حسب ما جاء �ه القرار رقم: 

06/02/1992. 

 

 محتوى المنشور التار�خ الرقم

 تعلیمات لتنفیذ البرنامج التقدیري للنشاطات: ∗ 05/11/2002 327
إضافة إلى الحصص الإعلامیة �حث المستشار�ن على  -

میذ والأولیاء تخصیص وقتا �افیا لاستقبال التلا
 والأساتذة.

وتنظیم  التلامیذ إعطاء عنا�ة خاصة لاستغلال رغبات -
 العمل الإرشادي.

تنصیب �ل الوثائق الضرور�ة لعملیة التوجیه على  -
مستوى المؤسسات من طرف المر�ز في الآجال 

 والأشكال المحددة.

 یاء:متا�عة رغبات التلامیذ ودراستها ومعالجتها مع الأول ∗ 07/12/2002 273
 تحسیس الأساتذة �الموضوع و�شراكهم في العملیة. -
�حث على تحقیق الموضوعیة في توجیه التلامیذ وضمان  -

 
89 

 



الفصل الرا�ع        الأدوار الجدیدة لمستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال المناشیر 
 الوزار�ة (دراسة تحلیلیة )

 

 العدل والإنصاف بینهم.
 �حث على العمل في شفافیة �املة. -

 �حدد فترة انعقاد مجالس آخر السنة ودراسة الطعون. ∗ 19/01/2003 55

 لمشروع المؤسسة: تفعیل دور اللجان الولائیة  ∗ 03/05/2003 489
منح فرص الإعادة لأكبر عدد من التلامیذ وخاصة الذین  -

 لم سبق لهم الإعادة.
دراسة نتائج التلامیذ المعیدین والمفصولین مع مصالح  -

 مدیر�ة التر�یة والفصل فیها قبل نها�ة السنة الدراسیة.
ثا) خلال الأسبوع  3 –م 4المجالس الاستثنائیة (عقد  -

 ساتذة.الأول من عودة الأ
ثا اعتمادا على النتائج 2و  1تقدیر التلامیذ المؤهلین إلى  -

 20من  10في الفصلین الأول والثاني مع مراعاة معدل 
 ثانوي. 1للانتقال إلى 

 اعتماد نتائج الفصلین الأول والثاني في التوجیه المسبق. -
�النسبة للتلامیذ الأوائل الذین تحترم  %5و  %10تحد بــ -

 ثانوي. 2و  1في التوجیه إلى  إجبار�ا رغباتهم
 اعتماد الموضوعیة في التوجیه لتفادي الطعون. -

امج التعلیمیة في الأقسام المقبلة على متا�عة تنفیذ البر  ∗ 07/11/2004 01

 الامتحانات الرسمیة:

وحضور ممثلي مستشار إنشاء لجان بیداغوجیة للمتا�عة  -

لائیة التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في اللجان الو 

 التي یترأسها مدیر التر�یة.

حضور مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في  -

 التي یترأسها مدیر المؤسسة.اللجنة البیداغوجیة للمؤسسة 
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إجراءات انتقالیة خاصة �القبول في السنة الأولى من  ∗ 27/03/2005 40

 التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي:

 10ولى ثانوي �ل من تحصل على: الانتقال إلى السنة الأ -

 في شهادة التعلیم الأساسي

 

 

 2004/2005أساسي (دفعة  9هذا الإجراء خاص بدفعة  -

– 2005/2006.( 

 أما السنة الرا�عة متوسط ستتخذ إجراءات خاصة. -

إجراءات التوجیه إلى الجذوع المشتر�ة للسنة الأولى  ∗ 27/03/2005 41

 نولوجي:من التعلیم الثانوي العام والتك

تتمثل هذه الترتیبات في إدخال تعدیلات على �ل من  -

�طاقة الرغبات ومجموعات التوجیه إلى الجذعین 

المشتر�ین والمعاملات المسندة للمواد المشكلة لهذه 

 المجموعات.

الأوائل من ضمن التلامیذ الحاصلین %10إقرار توجیه  -

على ش.ت.أ حسب رغباتهم الأولى وذلك على مستوى 

 طعة الاستقبال.كل مقا

 مر�ز التوجیه والإرشاد المدرسي لولا�ة المسیلةالمصدر : 

 

 )3×ش.ت.أمعدل(معدل علامات التقو�م المستمر+ =معدل القبول

4 
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 تعدیل �طاقة الرغبات و�طاقة المتا�عة والتوجیه: ∗ 27/03/2005 43

 تعدیل في معاملات مجموعات التوجیه للجذعین. -

 إجراءات القبول في السنة الأولى من التعلیم المتوسط: ∗ 15/03/2005 28

 .10من  5ل على معدل �ساوي أو �فوق �قبل �ل تلمیذ تحص -

 

 
 

 تنظیم دورة استدراكیة. -

 �حدد شروط القبول و�یفیات التوجیه نحو المسار المهني. ∗ 04/06/2005 مشترك 54

إجراءات انتقالیة لتوجیه التلامیذ إلى شعب السنة الثانیة ثانوي  ∗ 13/12/2005 262

 من التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي:

 بطاقة الرغبات.نموذج ل -

 نموذج لبطاقتي المتا�عة والتوجیه إلى السنة الثانیة ثانوي. -

 تعدیلات في مجموعات التوجیه. -

الأوائل من ضمن التلامیذ المقبولین حسب رغبته  % 05توجیه  -

 الأولى. 

 التكفل بتلامیذ السنة الثالثة ثانوي: ∗ 20/11/2006 526

 جاء ببعض التدابیر: -

 یة السنة.الإعلام والتحسیس �أهم .أ

 تنظیم وتفعیل العمل البیداغوجي. .ب

 التنظیم البیداغوجي لحصص الدعم والتقو�ة. .ج

 التنظیم البیداغوجي للمذاكرة المحروسة. .د

 م.إ.نم.ت إ+معدل نتائج ت.م=معدل القبول �ساوي  -

2   
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 الجانب المادي والمالي. .ه

 المتا�عة والتقییم .و

القبول في السنة الأولى من التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي  ∗ 26/09/2006 147

 :2006/2007للسنة الدراسیة 

 27/03/2005المؤرخ في:  40في المنشور رقم: تأكید ما جاء -

حیث یتم قبول �ل تلمیذ ناجح في ش.ت.م الانتقال إلى السنة 

 الأولى ثانوي.

 

 

 تنصیب السنة الثانیة من التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي: ∗ 06/03/2006 185

تكنولوجي تجسیدا تنصیب السنة الثانیة من التعلیم الثانوي العام وال -

للهیكلة الجدیدة لهذه المرحلة الهامة من التعلیم التي تعتبر حلقة 

وصل بین التعلیم الإلزامي من جهة و التعلیم العالي والتكو�ن والتعلیم 

 المهنیین من جهة أخرى.

تضم السنة الثانیة من التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي الشعب -

 �ین للسنة الأولى ثانوي.المنبثقة من الجذعین المشتر 

 �خصوص تنصیب شعب السنة الثانیة ثانوي: ∗ 31/05/2006 550

 فتح الشعب وفق النسب التالیة: -

 .%85 -%80شعبة آ.ف ما بین:  .أ

 .%20 -%15شعبة ل.أ.ج ما بین:  .ب

 .%55 -%50شعبة علوم تجر�بیة: ما بین  .ج

 )3×م.ش.ت.م+ (ش.ت.ممعدل =معدل القبول -

4 
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 .%19 -%08شعبة ر�اضیات: ما بین  .د

 .%20 -%16شعبة تسییر واقتصاد:  .ه

 .%22 -%18شعبة تقني ر�اضي:  .و

 من المقبلین إلى السنة الثانیة ثانوي.  

 تعدیل إجراءات القبول من التعلیم ما �عد الإلزامي: ∗ 30/06/2007 149

�ل تلمیذ عد الإلزامي ��قبل تلقائیا في السنة الأولى من التعلیم ما  -

 تحصل على شهادة التعلیم المتوسط.

 

 

المذ�ور�ن  147و 40م المنشور رقم هذا المنشور یلغي أحكا ∗

 آنفا.

382 

 (المعدل)

 

369 

 

19/05/2007 

 )المعدل(

22/03/2007  

المتضمن المواقیت والمعاملات لمرحلة التعلیم الثانوي العام  ∗

 والتكنولوجي:

المؤرخ في  369هذا القرار إلى تعدیل القرار رقم یهدف  -
22/03/2007. 

على مواد شعب السنة الثالثة  جدد المواقیت والمعاملات المطبقة −
 ثانوي الستة.

06  

 

 

متوسط إلى الجذعین المشتر�ین للسنة  4توجیه تلامیذ السنة  ∗

 الأولى من التعلیم الثانوي والعام والتكنولوجي:

إدخال نتائج السنة الثالثة متوسط �اعتبارها إدماجیة لمكتسبات  −

دة من المواد المؤلفة السنة الثانیة منه فإن حساب معدل �ل ما

 1×+ معدلع.ت.م 1×معدل ش.ت.م=معدل القبول 

2 
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14/01/2007 
لمجموعتي التوجیه �كون �اعتماد النتائج المحصل علیها في 

 المادة خلال السنتین الثالثة والرا�عة متوسط.

 ترتیب التلامیذ وفق رغبتهم الأولى. −

 كیفیات الطعن. −

 تشكیلة لجنة الطعن الولائیة. −

 

 

48 

 

 

13/02/2008 

لسنة الثانیة من إجراءات انتقالیة لتوجیه التلامیذ إلى شعب ا ∗

 التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي:

یتضمن ترتیبات خاصة �التعدیلات التي أدخلت على المواد  −

المشكلة لمجموعات التوجیه والمعاملات المسندة لكل منها و�ذا 

 التعدیلات التي أدخلت على �طاقة المتا�عة والتوجیه.
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16/02/2008 

ط إلى الجذعین المشتر�ین للسنة متوس 4توجیه تلامیذ السنة  ∗

 الأولى من التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي:

یتضمن ترتیبات خاصة �التعدیلات التي أدخلت على المواد  −

المشكلة لمجموعات التوجیه والمعاملات المسندة لكل منها و�ذا 

 التعدیلات التي أدخلت على �طاقة المتا�عة والتوجیه.

 المرفقات (كتا�ة خطأ). −

 إجراءات القبول في السنة الأولى من التعلیم ما �عد الإلزامي: ∗ 12/03/2008 171

 .30/06/2007المؤرخ في:  149تأكید ما جاء �ه المنشور رقم: 

 تنظیم أ�ام "أبواب مفتوحة": ∗ 03/02/2008 05

إعداد برنامج خاص لتعر�ف التلامیذ �مختلف الإمكانیات المتاحة  −

لتعلیم المهنیین والتعلیم العالي والبحث لهم في مجالي التكو�ن وا

 العلمي وشروط الالتحاق بها.
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تنظیم الأسبوع الوطني للإعلام والأبواب المفتوحة على التوجیه  ∗ 18/03/2009 109

 المدرسي والمهني.

تنظیم أبواب مفتوحة على التوجیه المدرسي والمهني على مستوى  −

 .كل المؤسسات التر�و�ة

یه التلامیذ إلى شعب السنة الثانیة من التعلیم الثانوي العام توج ∗ 27/05/2009 105

 والتكنولوجي:

من خلال دراسة أنجزتها مدیر�ة التقو�م والتوجیه والاتصال بوزارة  −

التر�یة الوطنیة أفرزت أن توجیه التلامیذ إلى شعبتي تقني 

ر�اضي ور�اضیات لا تتجاوز نتائجهم في �ل من مادة 

 .09/20وم الفیز�ائیة ومادة التكنولوجیا الر�اضیات ومادة العل

 السهر على تفادي تكرار مثل هذه الوضعیة.  −

 تعلیمة �خصوص التوجیه إلى شعب تقني ر�اضي ور�اضیات: ∗ 21/07/2010 300

السهر على متا�عة التعلیمات المتعلقة �التوجیه المدرسي إلى الشعب 
ن لهم معدلات الر�اضیة وتقني ر�اضي من خلال توجیه التلامیذ الذی

 تسمح لهم �متا�عة الدراسة بنجاح في هذه الشعبة.

 :م تعداداتهم�خصوص توجیه التلامیذ وتحجی ∗ 06/10/2010 97

منح الفرصة لكل التلامیذ الذین �ملكون القدرات لمواصلة الدراسة في 
شعبتي تقني ر�اضي ور�اضیات للالتحاق بها، والامتناع عن توجیه 

ما لم �كونوا حاصلین على المعدل في المواد  التلامیذ نحو �ل منها
المؤرخ  105الأساسیة للشعبة �ما هو منصوص علیه في المنشور رقم: 

 .27/05/2009في: 

التذ�یر �مهام مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في  ∗ 03/04/2011 344
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 تر�و�ة:المؤسسات ال

المتضمن  13/11/1991المؤرخ في:  827التذ�یر �القرار رقم:  −

 تحدید مهام مستشار التوجیه المدرسي والمهني.

جاء في آخر المنشور على مدیر الثانو�ة تقد�م الدعم المادي  −

على غرار تخصیص مكتب مجهز �ما �مكنه من أداء عمله على 

 أحسن وجه.

توجیه تلامیذ السنة الأولى ثانوي إلى شعب السنة الثانیة من  ∗ 03/01/2012 168

 نوي العام والتكنولوجي:التعلیم الثا

نماذج من �طاقتین للمتا�عة والتوجیه من الجذعین المشتر�ین إلى  −

 شعب السنة الثانیة ثانوي.

نماذج من �طاقتین للرغبات والخاصتین للجذعین المشتر�ین  −

 للسنة الأولى ثانوي.

نماذج من استبیانین للمیول والاهتمامات موجهین لتلامیذ  −

 ة الأولى ثانوي.الجذعین المشتر�ین للسن

الأوائل من التلامیذ المقبولین في السنة  %05تلبیة رغبات  −

 الثانیة ثانوي حسب �ل جذع مشترك �الثانو�ة.

الأوائل  %05الطعن في حالة عدم تلبیة رغبة تلمیذ مرتب ضمن  −

 من التلامیذ المقبولین على مستوى الجذع المشترك �الثانو�ة.

التقدیري الموحد لنشاط مراكز التوجیه المدرسي والمهني، تضمن البرنامج  03/01/2012 432
 كما أقر �إمكانیة إضافة نشاطات أخرى وفقا لخصوصیة الولا�ة.

 

 مر�ز التوجیه والإرشاد المدرسي لولا�ة المسیلةالمصدر : 
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تطو�ر التصورات والممارسات المرفقات  ،ورشة عمل للإرشاد المدرسي
 لممارسةمخطط عمل الورشة *المفهوم وا-:

 لممارسة الإرشاد المدرسي  *إطار
 *تجسید النشاط الإرشادي

2013/07/23 315 

 آلیات تجسید الإرشاد المدرسي في مرحلة التعلیم المتوسط 
 مهام لجنة الإرشاد و المتا�عة-
 أعضائها-
 تنظیم عملها-

29/08/2013 242 

 �اتإنشاء خلا�ا الإصغاء  والمتا�عة النفسیة والتر�و�ة �الثانو 
 أهدافها -
 تشكیلتها -
 مهامها -
 منهجیة عملها-

20/08/2014 291 

 338 23/10/2014 المتعلق بترتیبات خاصة �مراحل دراسة التوجیه التدر�جي للتلامیذ.
 03 2015 الدلیل المنهجي للإرشاد في الوسط المدرسي

یم *تذ�یر بتنظیم الأسبوع الوطني للإعلام و الأبواب المفتوحة على التعل
 المهني والتكو�ن المهني والتعلیم العالي والبحث العلمي 

 114 2016مارس23

 134 19/05/2016 التكفل النفسي �المترشحین للامتحانات الرسمیة 

إجراءات تنظیمیة لمهام ونشاطات مستشاري التوجیه و الإرشاد المدرسي 
 والمهني المعنیین �المتوسطات

23/06/2018 1051 

نشاء مجلس القبول والتوجیه في التعلیم الثانوي العام و �حدد �یفیات إ
 التكنولوجي وسیره.

 74قرار 12/07/2018

  مر�ز التوجیه والإرشاد المدرسي لولا�ة المسیلةالمصدر : 

القرارات الوزار�ة المنظمة للتوجیه المدرسي والتي �عمل بها و  للمناشیر وضح لنا الجدول التسلسل التار�خيی

إلى یومنا هذا 1991جیه في الوسط التر�وي بدا�ة من تعیین مستشاري التوجیه �الثانو�ات مستشار التو 

المنظمة للتوجیه المدرسي وما یتعلق �ه نظرا لكثرة القوانین والمناشیر  حیث تم التر�یز على أهم المناشیر
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الفترة التي مستها  في الساحة التر�و�ة �الإضافة على محاولة تر�یزنا على المناشیر الواردة خلال هذه

 الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة.

لاحظ من خلال الجدول التطورات والتغیرات التي جرت على مستوى مهام المستشار�ن ون

المتعلقة بتوجیه وقبول التلامیذ للسنة الأولى والثانیة ثانوي والتغیرات على ونشاطاتهم من خلال الإجراءات 

 مستوى المعاملات والمواقیت.

 :هام الجدیدة لمستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني من خلال المناشیر الوزار�ة الم-2

 الإرشاد المدرسي :1-1

�ما أن الإرشاد المدرسي و المهني �عد خدمة نفسیة وتر�و�ة فرد�ة وجماعیة یهدف  إلى المحافظة على 

بهدف المحافظة  على ذاته وشخصیة یتجه  إلى التلمیذ  كیان المجتمع وجعله سلیما ونامیا وقو�ا ، وهو

و�قامة الظروف التي تؤدي إلى نموه ونضجه وتكیفه  مع الحیاة المدرسیة أو المهنیة بوجه عام ،كما یتجه 

الإرشاد المدرسي الى الجماعة بهدف تقد�م معلومات تر�و�ة للتلامیذ عن الدراسات المتوفرة في المجتمع 

وصعو�اتها ومال الخر�جین منها ، إضافة إلى أنه �ساعد التلامیذ وشروط  الالتحاق  بها ومدة الدراسة 

 تحقیق الاختیار المهني المناسب حسبها . على اكتشاف قدراتهم ومیولهم المهنیة حتى یتمكنوا من

التر�و�ة منذ المحاولات الأولى  المدرسي والمهني محور المناقشاتالإرشاد و ومن هنا أصبح 

 الوسط التر�وي . لإدماج مستشاري التوجیه في

وتحقیقا لهذه  الأهداف التي ذ�رت للإرشاد المدرسي و المهني عملت الدولة الجزائر�ة ووزارة التر�یة -

الوطنیة �التحدید الى اصدار مجموعة مناشیر وزار�ة في مجال الإرشاد المدرسي نتناولها �شئ من 

 التفصیل �مایلي :

 النشرة الرسمیة لوزارة التر�یة الوطنیة:

المستجدات التي عرفتها عملیة التوجیه المدرسي والمهني في النظام التر�وي �الجزائر في الآونة من 

 الأخیرة استحداث أسلاك جدیدة ومن هذه الأسلاك سلك مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني.
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100 

 

ا للتعدیلات التي ظر الإشارة على أن رتبة مستشاري التوجیه المدرسي والمهني في طر�ق الزوال ن وتجدر

 ، حیث تقرر2008التوجیه والصادرة في  النشرة الرسمیة لوزارة  التر�یة الوطنیة أكتو�ر وقعت على جهاز 

 إستحداث سلك مستشاري التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني .

لتوجیه الوطنیة طبیعة سلك مستشاري ا ن النشرة الرسمیة لوزارة التر�یةم 102-101-100وتحدد المواد 

والإرشاد المدرسي والمهني وتحدد مهامه حیث �ضم هذا السلك  رتبة مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي 

 1والمهني ورتبة المستشار الرئیسي للتوجیه المدرسي والمهني .

و�ستشف من إنشاء هذه الأسلاك إرادة الدولة في ترقیة الموارد البشر�ة لتمكنها من أداء مهام التوجیه 

 رشاد المدرسي والمهني أحسن أداء والإ

وتوجیههم وجهة علمیة لتر�و�ة في مجال تر�یة التلامیذ و�هدف التحدید إلى مواكبة تطلعات المنظومة ا

 2ومنهجیة تبعا لما أستجد من توجهات في المنظومة التر�و�ة عبر العالم .

ة النظام التر�وي على  التجدید حاج و�ظهر في المهام السا�قة  الذ�ر �عد الإرشاد واضحا و�عكس ذلك

 والدقة والعمل التر�وي .

 2013جو�لیة 23الصادر بتار�خ  315*المنشور الوزاري رقم 

تطو�ر التصورات والممارسات جاء هذا المنشور للتأكید  موضوع المنشور "ورشة عمل للإرشاد المدرسي :

على أهمیة الإرشاد المدرسي على أنه �عد فعلا تر�و�ا یهدف  إلى مساعدة �ل تلمیذ طوال تمدرسه على 

الاقتصادي لتمكینه  من بناء ته ومقتضیات المحیط الاجتماعي  و توجیهه وفقا لاستعداداته وقدراته وتطلعا

 �ة .االمهنیة عن در قیام �اختیاراته المدرسیة و ي والمشروعه الشخص

 رسي تتطلب تطو�رات تقنیة وعملیة تستجیبالمیدانیة لمهام الإرشاد   المدكما نص على أن الممارسة 

المسعى �جب تنظیم داء الفكري وما تملیه نتائج التجارب والخبرات الیومیة، ولتحقیق هذا الألمتطلبات 

 ورشات على ثلاث مراحل :

 .134فضیلة : د/محمد بن یحي زكریاء ، مرجع سبق ذكره ، ص  د/حناش-1

 .135ص  المرجع نفسھ،-2

                                                           



الفصل الرا�ع        الأدوار الجدیدة لمستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال المناشیر 
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 في الولا�ة . على مستوى �ل مراكز توجیه هماأول

 على المستوى الولائي(في حالة وجود أكثر من مر�ز �الولا�ة ) وثانیهما

 على المستوى الوطني وهذا لتحقیق الأهداف التالیة : وثالثهما

 استقرار النصوص الرسمیة والوثائق المختلفة في میدان الإرشاد المدرسي -1

 هاوتدقیقضبط المفاهیم -2

 رصد الخبرات المیدانیة وتبادل الآراء-3

 الإرشاد المدرسي ستخلاصآلیات وتقنیات لتطو�ر عمل ا-4

استخراج برنامج المهارات لحیاة الأساسیة من المناهج الرسمیة ، قصد توظفیها في المجال الخاص  -5

 �مهام الإرشاد و التوجیه 

 الشخصي تفعیل العمل لمساعدة �ل تلمیذ على بناء مشروعه  -6

)ولتحقیق هذا الغرض ، تبین أن أحسن سبیل هو 1998إعادة إحیاء مشروع تر�یة الاختیارات (تجر�ة  -7

الاعتماد على خبرة مدیري مراكز  التوجیه ومستشاري التوجیه من أجل  تحلیل الممارسات  والعمل عل 

 تطو�ر التصورات  بناء على  ما اكتسبوه  من �فاءة  میدانیة 

 لعمل  �ان �التالي : و�رنامج ا

 تنظیم ورشة عمل على مستوى مراكز التوجیه  المرحلة الأولى:-

 تنظیم ورشة عمل وطنیة المرحلة الثانیة :-

 كما أعطى المنشور مخطط لعمل الورشة على ثلاث خطوات 

 المدرسي : المفهوم والممارسة  الإرشاد -

 درسي برنامج مهارات الحیاة : إطار الممارسة  الإرشاد   الم -

 
101 

 



الفصل الرا�ع        الأدوار الجدیدة لمستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال المناشیر 
 الوزار�ة (دراسة تحلیلیة )

 

 بناء المشروع الشخصي للتلمیذ :  تجسید النشاط  الإرشادي  -

یتبین  من خلال  هذا المنشور  دور مستشار  التوجیه والإرشاد  المدرسي  والمهني   من  ومن �ل هذا

ة التر�یة في المیدان من خلال ر اخلال  قیامه �الإرشاد المدرسي في الوسط التر�وي في تحقیق مساعي وز 

 صورات  والممارسات الإرشاد�ة على أرض الواقع.تطو�ر الت

المتعلق �الیات تجسید الارشاد المدرسي في 2013اوت  29بتار�خ  الصادر 242المنشور الوزاري رقم *

 مرحلة التعلیم المتوسط :

هاتة المرحلة التي تتطلب -�ما أن مرحلة المتوسط هي المرحلة التي یتفتح فیها التلامیذ على المراهقة 

وهي مرحلة تبرز فیها التغیرات الجسد�ة والعاطفیة والأحاسیس الجدیدة والتساؤلات  –ا و�دراكا لیس إلا فهم

 الملحة والتحد�ات .

هي ینص علیه القانون التوجی وفي هذا الإطار وسعیا لتجسید الإرشاد المدرسي والمهني عملیا حسب ما

تحت موضوع " آلیات تجسید 2013أوت 29بـالصادر  242الوزاري رقمللتر�یة الوطنیة جاء المنشور 

المتوسط " والذي یتضمن جملة من التدابیر التنظیمیة تؤسس لإقامة رشاد المدرسي في مرحلة التعلیم الإ

. والذي شرع في تطبیقه من التعلیمیة الهامة وتحدد آلیاته العملیةالإرشاد المدرسي في هذه المرحلة نظام 

 .2013/2014وسم الدراسي السنة الأولى متوسط بدا�ة الم

 :م المتوسط �قوم على محور�ن هامینالمدرسي في مرحلة التعلیي محتوى هذا المنشور أن الإرشاد وجاء ف

، ومات عن مختلف المسارات المدرسیة: الذي یهدف إلى تزو�د التلمیذ �معل الإعلام المدرسي والمهني-1

ي ،وعلى مساعدة �ل تلمیذ على تحضیر توجیهه وفقا الاقتصادالمتوفرة في المحیط الاجتماعي و  والمهنیة

 لاستعداداته وقدرته ورغباته، ومتطلبات المجتمع .

وهنا �قوم مستشار التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني ببرمجة حصص إعلامیة لفائدة تلامیذ سنة أولى 

 لكل فوج أو فوجین على الأكثر . متوسط أمسیة الثلاثاء �معدل ساعة
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وتهدف الى اكتسا�ه شخصیة سو�ة تساعده على  :یة والسلو�یة للتلمیذوالمراقبة النفسعة المتا�-2

 التكیف مع محیطه المدرسي  الجدید ،وعلى التحصیل الدراسي الجید وتنمیة تر�یة الاختبارات لد�ه .

مقیم حیث �شرف على هذه اللجان و�نسق بین أعضائها مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ال-

 وفي حالة عدم وجوده �المتوسط �قوم على ذلك مستشار التوجیه المكلف �المقاطعة .�المتوسط 

 تقوم هذه اللجان على مستوى المتوسط �المهام التالیة:

 من التلامیذ التي تستدعي التكفل والتدخلات الضرور�ة حول الحالات الخاصة جمع المعلوم-1

على الوثائق الخاصة �إحالة حالات التلامیذ ستمرة ودور�ة م یتم إطلاع أعضاء هذه اللجنة �صفة-2

 علیها .

 تقوم اللجنة �إعداد تقر�رفي نها�ة �ل فصل حول نشاطها والحالات المتكفل بها . -3

 م إضطر�ات أو مشكلات على اختلافوتهدف هذه اللجنة إلى التكفل �الحالات من التلامیذ الذین لدیه

 سلو�یة ، نفسیة ). أنواعها (أسر�ة ، مدرسیة ،

یرة أو طو�لة أي تستلزم التكفل قصا جماعي أو فردي و�ذا تحدید مدة و�تم التكفل أو التدخل إم

ستشار التوجیه ، الأستاذ، ، وأ�ضا تحدید الأطراف المعینة �التدخل أو التكفل (مدیر المتوسطة ، مالمتا�عة

 )الولي

ه اللجان للتكفل �حالات التلامیذ ومتا�عتها و�برز دور مستشار التوجیه الارشادي من خلال هذ

�التنسیق مع الأساتذة والاولیاء والإدارة المدرسیة. و�الرغم من نجاعة هذه اللجان في المیدان من خلال 

التكفل �الحالات التي تحال علیها الا انها لازالت تحتاج الى اهتمام اكثر من طرف الوصا�ة لتفعیلها 

نه همیة الدور الذي تقوم �ه لأألى استمرار�تها و�ذا توعیة الأطراف التر�و�ة ��الوسط التر�وي والحرص ع

لزال هناك من لا یدرك مهمة هذه اللجان في الوسط التر�وي �ما فیهم التلمیذ و�التالي لابد من التوعیة عن 

افة الى تعلیق ضلإالتلامیذ والاساتذة والاولیاء �اطر�ق حصص الاعلام التي �قوم بها مستشار التوجیه مع 

 الملصقات وتوز�ع المطو�ات التي تشرح عمل هذه اللجان ودورها في حل مشكلات التلامیذ.
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المتا�عة اء و المتعلق  �إنشاء خلا�ا الإصغ20/08/2014الصادر بتار�خ  291الوزاري رقم  المنشور*

 النفسیة والتر�و�ة �الثانو�ات .

تجسیدا للتوصیات المنبثقة عن الاعمال الدراسة جاء تنصیب هذه الخلا�ا على مستوى الثانو�ات 

، تبین ا�عة الیومیة في المیدان لحالات التوتر النفسيالخاصة �ظاهرة العنف في الوسط المدرسي والمت

التكفل �القضا�ا  التر�و�ة والنفسیة والاجتماعیة للتلامیذ �الیات تعتمد على تجدید  الحاجة الماسة إلى دعم

اة المدرسیة  بتنشیط الإصغاء �اعتباره عملا إرشاد�ا في المؤسسات  التر�و�ة قصد أسالیب تنظیم  الحی

 التعلمیة.–معالجة هذه القضا�ا في حینها قبل أن تستفحل وتؤثر سلبیا على العملیة  التعلیمیة 

و�النظر الى اهمیة الاصغاء في العملیة الارشاد�ة وفي اطار تنظیم الحیاة المدرسیة على الاسس 

.یندرج نشاط خلیة الاصغاء والمتا�عة النفسیة والتر�و�ة في منظور الارشاد والمعالجة الوقائیة  �و�ةالتر 

 والاحتیاطیة

حیث تهدف هذه الخلا�ا من زاو�ة العمل الارشادي الى فتح فضاء الحوار لتمكین التلامیذ من 

 التعبیر عن مختلف اهتماماتهم و انشغالاتهم المدرسیة .

الإقناع من یل �عض السلو�یات المضرة �الحیاة المدرسیة عن طر�ق الإصغاء و دوالعمل على تع

 خلال المقابلات الارشاد�ة .

المتا�عة النفسیة والتر�و�ة "إنشاء خلا�ا الإصغاء و 20/08/2014بتار�خ 291المنشور الوزاري 

 �الثانو�ات.

 حیث : منهجیة معینةا �أداء مهامها وعملها على أساس �ما تقوم هذه الخلا� 

المدرسي  و من أعضاء الخلیة عامة ومستشار التوجیه والإرشادیتولى نشاط الإصغاء فرد�ا �ل عض-

 والمهني مع مستشار التر�یة خاصة والأساتذة �غرض ضبط الوضعیة و إشعار مدیر الثانو�ة بها .

 �قوم مدیر الثانو�ة بتحدید إطار العملیة ومكانها . -

 یه المرافقة التقنیة لمدیر مر�ز التوجیه ومفتشي التر�یة الوطنیة.�ستعین مدیر الثانو�ة �إمكان -
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 یتم تحدید مواعید عقد الجلسات من طرف رئیس اللجنة . -

 إستراتیجیتها لتسیر الحدث أو النزاع . تحدد اللجنة -

 تعتمد اللجنة  في تنشیط  عملها على أسلوب  التعبیر الحر . -

و�ة یتضمن عناصر المعالجة المتوصل إلیها أو اقتراحات �إعداد  تقر�ر لمدیر الثان وتقوم اللجنة -

 التدخل .

و�تلخص دور مستشار التوجیه الارشادي في هذه الخلا�ا من خلال التكفل �الحالات التي یتم احالتها 

علیها ومحاولة حل المشكلات التي �عاني منها التلامیذ من خلال اجراء المقابلات الارشاد�ة ومتا�عة 

تحتاج الى متا�عة لكن یبقى تفعیل هذه الخلا�ا على مستوى المؤسسات المشكل المطروح  الحالات التي

 1في الوسط التر�وي نظرا لعدم ادراك الفاعلین التر�و�ین لدورها ومهامها .

  2015*الدلیل المنهجي للإرشاد المدرسي في جانفي 

 الإرشاد .لمعتمدة في میدان التر�یة الوطنیة یتضمن مختلف التقنیات والوسائل ا صدر عن وزراه 

والمهني العاملین المدرسي الإرشاد �عتبر الدلیل سندا منهجیا خاصا �مستشاري التوجیه و 

 �المؤسسات التر�و�ة .

 یهدف للإحاطة �مختلف العملیات التقنیة الممارسة في المیدان الإرشادي بهدف التعرف على

تشار التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني  على التعرف الطرائق المنهجیة المناسبة لإنجازها ومساعدة مس

 على مختلف  الوسائل و الطرائق الحدیثة  المستعملة في العملیة الإرشاد�ة و�هدف  �الخصوص إلى :

 �مختلف المفاهیم المرتبطة �العملیة الإرشاد�ة .الإحاطة  •

 المهني .اري التوجیه و الإرشاد المدرسي و حصر مجالات تدخل مستش •

 المستعملة في العملیة الإرشاد�ة . لتعرف على مختلف الطرائقا •

 فترات التدخل الخاصة �كل مرحلة . ضبط برنامج عمل تحدد فیه •

 المدرسي و المهني . على الوسائل التي �حتاجها مستشار التوجیه والإرشادالتعرف  •

 .08، ص ابقجع س، مر 291المنشور الوزاري  -1
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ذا الدلیل سرد النصوص التشر�عیة المعمول بها في مجال الإرشاد المدرسي �ما یتضمن ه •

الوزار�ة  والرسمیة السار�ة  المفعول والمتعلقة ختلف النصوص المنهجي العملیات الواردة في م

 �المحاور التالیة :

 الإعلام و الاتصال-1

 التوجیه والإرشاد-2

 التكفل والمرافقة . -3

 المتا�عة وتقییم النتائج المدرسیة . -4

 الإستقصاءات .والتحقیقات و  الدراسات-5

 لتدر�ب على المهارات الحیاتیة .ا -6

 1تر�یة الاختبارات .-7

 و�هدف من خلال هذه المحاور التي تشكل فصوله إلى تحقیق مایلي : 

 الأسالیب المستعملة .على تقنیات الإرشاد والمرافقة و  التعرف •

 ضبط الوسائل المعتمدة وتطبیق التقنیات . •

 التقییم .لمتا�عة و التقني وتسطیر برنامج االتدخل  یجیاتضبط إسترات •

 التوجیه .التقنیات المعتمدة في الإرشاد و  توسیع رقمنه •

و�وضح الدلیل المنهجي الإرشاد المدرسي دور مستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال المحاور 

الإرشاد �اعتباره عملیة منظمة تهدف إلى مساعدة ب في مجملها في میدان المذ�ورة أعلاه والتي تص

الأهداف غلالها في تحقیق أهدافه في إطار على فهم نفسه وقدراته و إمكاناته الذاتیة والبیئیة و است التلمیذ

 العامة للتر�یة الوطنیة .

 .2015،جانفي  يالمدرسوطنیة : الدلیل المنھجي للإرشاد وزارة التربیة ال -1
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والمهني في والتقنیات التي �ستخدمها مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي كما یوضح الأدوات  -

نفستقنیة ، سجل المتا�عة ، الاستبیان ، ال عمله الإرشادي و المتمثلة في (الملاحظة ، الاختبارات

السوسیومتر�ة ) والتي تم تناولها سا�قا ف مهام مستشار التوجیه �شئ  دراسة الحالة ، المقاییس

 من التفصیل .

كما یبن دور مستشار التوجیه في التكفل النفسي والتر�وي �التلامیذ  من خلال عملیة المرافقة  -

الات التي تتطلب متا�عة خاصة مثل ( التلامیذ  المعیدین طیلة مشوارهم الدراسي وخاصة الح

 ،التلامیذ المتفوقین ، التلامیذ الراسبین ....الخ)

�ما تناول  دلیل الإرشاد تدر�ب  من حیث التكفل �التلامیذ  نجاعتها فنظام المرافقة من النظم التي أثبتت

اعیة ) و�یف �مكن  تعلیم مهارات الحیاة في  الاجتمات( حیاتیة، المهارات  الشخصیة و التلامیذ على المهار 

 1.العملیة 

الإرشاد�ة �طر�قة فعالة �ستفید منها التلمیذ في حل مشكلاته واتخاذ قراراته الصحیحة �خصوص مشروعه 

 المستقبلي و أ�ضا مهارة تقدیر ذاته و التفكیر الإبداعي لد�ه .

نجاح في صناعة مستقبله الدراسي حتى یتمكن من ال �ما تطرق  إلى أهمیة  تر�یة الاختیارات لدى التلمیذ 

المهني بواسطة مشروع �صوغه بنفسه  و�مساعدة عائلته ومحیطه الدراسي ، و�نحصر دور مستشار و 

قدرات التلمیذ وتوظیف هذه هتمامات وموازنتها  �استعدادات و التوجیه هنا  في الكشف  عن المیول و الا

 عه الشخصي دراسیا �ان أو تكو�نیا .العناصر في مساعدته في بناء مشرو 

 : الوساطة النفسیة التر�و�ة -1-2

 تعرف الوساطة التر�و�ة على انها مجموع المساعدات والدعامات التي �مكن لشخص تقد�مها لشخص اخر

 على ولوج معرفة ما معارف مهارات إجراءات العمل حلول...الخ. بهدف جعله قادرا

 الدلیل المنھجي للإرشاد المدرسي ، المرجع نفسھ . -1
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المدرسیة إحدى الألیات التي یتم  اللجوء إلیها  من طرف مختلف الفاعلین  حیث تعتبر  الوساطة التر�و�ة 

و المهتمین �قضا�ا التر�یة والتعلیم  للحد أو التخفیف  مما تعرفه المدرسة من مشاكل وصعو�ات و أهمها 

 ( العنف المدرسي ، التسرب المدرسي ، ضعف التعلمات الأساسیة  الغش في الإمتحانات ....الخ .

الإجتماعي للتلامیذ الذین �عانون من مشاكل د على تحقیق الإندماج  المدرسي و ساطة التر�و�ة تساعفالو 

التوافق المدرسي ، و تحسین جودة التعلمات داخل الفصول الدراسیة والحد من �عض مشاكل  المنظومة 

 التر�و�ة .

لین في الوسط المدرسي فإنه  �قوم و�ما أن مستشار التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني  �عتبر أحد الفاع

بدور الوساطة لمساعدة التلامیذ على تحقیق الإندماج والتوافق المدرسي وحل مشكلاتهم وهذا ما سنتطرق 

الإرشاد المدرسي والمهني من خلاله  التي وضعت دور مستشار التوجیه و  إلیه من خلال المناشیر الوزار�ة 

 .قیامه بدور الوساطة 

المتعلق �إنشاء خلا�ا  الإصغاء و المتا�عة النفسیة و  20/08/2014بتار�خ  291اري المنشور الوز *

 التر�و�ة .

التر�و�ة عبر الوطن والتي تتكفل خلا�ا إصغاء على مستوى المؤسسات قامت وزارة التر�یة �إستحداث 

العنف والضرب �مختلف المشاكل التي تطرح في  المحیط التر�وي �عدم إندماج التلامیذ مع مدرسیهم ، 

 المدرسي وغیرها من الإنشغالات  التي تؤثر سلبا على التحصیل الدراسي للتلمیذ 

للحد من ظاهرة  د السبل الكفیلة والطرق الناجعة والهدف من إنشاء هذه الخلا�ا هو العمل على إ�جا

 العنف المدرسي �الدرجة الأولى

 ، مرجع سبق ذ�ره . 291المنشور الوزاري 

ى محاولة التقرب من التلامیذ وفهم مشاكلهم المختلفة التي تحول دون تحصیل جید وذلك من  �الإضافة إل

بین مختلف الفاعلین في الوسط المدرسي  من معلمین ، أساتذة،  والحوار خلال فتح قنوات الاتصال

 إدار�ین من  جهة والتلامیذ و أولیائهم من جهة أخرى 
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 لتر�و�ة الى : نشاط هذه الخلا�ا النفسیة احیث یهدف 

 غیر المباشرة  المباشرة أور والعنف وأثارها ن مظاهر التوتعمعالجة الجوانب المترتبة  •

 من خلال  الوساطة �الوسط المدرسي ثه وفض الصراعات المتوقع حدو زاعات حل الن •

 بتمدرس  التلامیذ  ذات الصلةالتكفل �القضا�ا والمشاكل  •

 من التعبیر عن مختلف  اهتماماتهم و انشغالاتهم  المدرسیة الحوار  لتمكین  التلامیذ  فتح فضاء  •

 العمل على تعدیل �عض السلو�یات المضرة �الحیاة المدرسیة عن طر�ق الإصغاء و الإقناع •

 حیث تقوم هذه الخلا�ا �مجموعة من المهام التي حددها المنشور �مایلي :

عنیین و الإجا�ة عن التساؤلات (أساتذة ، جمع المعلومات التي لها علاقة �النزاع مع الأشخاص الم-1

 إدار�ین ، أولیاء ، زملاء ....) 

 التبلیغ عن الحدث أو النزاع إلى الهیئة الوصیة حسب الخطورة . -2

 تحدید إطار تدخل المعنیین الأمر و أعضاء الخلیة . -3

 تحدید العناصر المستهدفة وتكییف المتدخلین حسب الحدث .-4

 المستهدفة من المتا�عة وعرض المساعدة . تحدید العناصر  -5

 تنظیم التدخل التقني على مستوى التلامیذ . -6

 تنظیم التدخلات التقنیة على مستوى الأولیاء عند الضرورة . -7

و�عتبر مستشار التوجیه منسق وأمین الخلیة من خلال التنسیق بین أعضائها و الضبط الوضعیة 

الذي �ستدعي عملیة إصغاء ومتا�عة نفسیة وتر�و�ة مع  تقدیر نوعیة  و�شعار مدیر الثانو�ة �الموضوع 

 1الإصغاء الملائمة انفراد�ا ( على مستوى الخلیة ).

 .02، ص مرجع سابق، 291المنشور الوزاري -1
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 من لابد اوصفات معینة معاییر احترا مدى على الأولى �الدرجة یتوقف التر�و�ة الوساطة نظام ولنجاح

 الوسیط بین الثقة وتعز�ز المطروحة المشاكل لفهم والتواصل الانصات على القدرة مثل الوسط في توفرها

 عن الأسباب وفرز التحلیل تستدعي معقدة مشاكل هناك لان والتفسیر التحلیل على وأ�ضا القدرة والتلمیذ

 الوساطة لان العملي البحث على القدرة من لابد كذلك لها علمي تفسیر وتقد�م والنتائج والعوامل المظاهر

 تخر�ب، الامتحانات  في الغش، المدرسي  العنف مثل الظواهر �عض نم الحد تستهدف التر�و�ة

 التحكم على القدرة میدانیة. أ�ضا لىبحوث تحتاج الظواهر هذه و�ل، المدرسي والهدر المؤسسة ممتلكات

 .العمل �الإضافة الى الحیاد والمسؤولیة هذا �طرحها التي النفسیة الضغوطات لتجاوز الذات في

 وفر مستشار التوجیه على صفات القیام �الوساطة التر�و�ة الى انه لم یتلقى تكو�نا مناسباوعلى الرغم من ت

 خاصة مع تعدد مشكلات التلامیذ النفسیة والاجتماعیة والعلائقیة والتر�و�ة والأخلاقیة. للالمام �كل مایلزم

 التوتر حدة من لتخفیفا على عملت الثانو�ات مستوى  على الاصغاء خلا�ا أن �جد المیدان في والملاحظ

 التي الحالات من والتخفیف واحتوائها المشكلات وحل النزاعات فض محاولة خلال من المدرسي �الوسط

الأطراف الى انها لازالت  جمیع و�رضاء النزاع �فض كفیلة حلول و��جاد التأدیب مجالس على إحالتها یتم

  اهر غیر المرغو�ة في الوسط المدرسي.ظثرة المهذه الخلا�ا لم تحقق �ل الأهداف المنشودة .خاصة مع �

 :2015الدلیل المنهجي للإرشاد المدرسي جانفي *

الحیاتیة رشاد المدرسي هو تدر�ب التلمیذ على المهارات من النقاط المهمة التي جاءت في دلیل الإ

�ن وهنا �كمن دور والاجتماعیة ) التي �حتاجها �ي یتعامل بثقة و�فاءة مع  نفسه ومع الآخر  (الشخصیة ،

مستشار التوجیه من خلال التوعیة  والتدر�ب على  هذه  المهارات التي تتمثل في تقبل  الأخر و التأقلم 

�ضا دوره  في التكفل �انشغالات واحتیاجات أالاجتماعي و  الاتصالمع الجماعة وأسالیب التواصل و 

 لتي تواجههم .المساهمة في حل مشاكلهم  وتذلیل  الصعو�ات  االتلامیذ ، و 

 الحیاتیة �التالي :الهدف من التدر�ب على المهارات و�وضح دلیل الإرشاد 

 . لتنمیة الفرد في مختلف المجالات اء الكفاءات اللازمةبن حیاتیة بهدفإكساب التلامیذ مهارات -1

 الیومیة مع متطلبات وتحد�ات الحیاة  ى هؤلاء الأفراد للتعامل �فعالیةتبني سلو�یات إ�جابیة لد-2
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لة الطفولة والمراهقة المساعدة على ضمان عملیة انتقال التلمیذ من مرحتدر�ب التلمیذ على المبادرة و -3

ومنهج مهارات الخاصة لكل برنامج الأهداف العامة تشتق الأهداف على مرحلة الشباب والعمل ومن هذه 

 الجهة  المقدمة للبرنامج  طبیعة وهدفحیاتیة حسب 

مع  من المهارات التي تجعله قادرا على تحمل المسؤولیة والتعاملساب التلامیذ مجموعة یهدف إلى إك-4

ومع المجتمع ممكن من التفاعل الخلاف مع ذاته مختلف الأصعدة �قدر مقتضیات الحیاة الیومیة على 

 1الذي �عیش فیه .

المهارات وتدر�به علیها لهذه  خلال توعیة التلمیذ �أهمیة اكتسا�هو�قوم مستشار التوجیه بدور الوساطة من 

 كالأتي :

 الحصص الإعلامیة .لات من خلال دینامیكیة الأفواج و مهارة حل المشك -

الإعلامیة ، المعارض ، الأسبوع الوطني للإعلام من خلال الحصص  الاتصالالتواصل و ة مهار  -

 ، المقابلات .

 مهارة اتخاذ القرار من خلال تصحیح الرغبة والتوجیه السلیم . -

 هارة تقدیر الذات من خلال المقابلات الإرشاد�ة ، تحلیل النتائج و عرضها مع التلامیذ .م -

 2الثقافیة . مهارة التفكیر الإبداعي من خلال النوادي -

*إشراك مستشار التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني في مختلف المجالس التي تعقد على مستوى 

 المؤسسات التر�و�ة .

�ل القضا�ا الخاصة �التسییر  داخل المؤسسات التر�و�ة تتداول یئات استشار�ةتعتبر المجالس ه -

القرارات وتتمثل هذه الإجراءات و  اتخاذ الإداري والمالي ,وتساعد المدیر على-التر�وي –البیداغوجي 

 المجالس في :

 .17الدلیل  المنهجي للإرشاد ، مرجع سبق ذ�ره ، ص  -1

 .18، ص  المرجع نفسه -2

                                                           



الفصل الرا�ع        الأدوار الجدیدة لمستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال المناشیر 
 الوزار�ة (دراسة تحلیلیة )

 

 
112 

 

لمواقیت ,الوسائل المجالس البیداغوجیة تهتم �القضا�ا البیداغوجیة مثل : التحصیل العلمي ,البرامج ،ا-1

 التعلیمیة , التقو�م ، التوجیه  مثل :* مجالس الأقسام

 *مجالس التعلیم  

 *مجالس القبول والتوجیه   

 تهتم �القضا�ا ذات الطا�ع التر�وي  المجالس التر�و�ة :-2

تشار الإداري والمالي والمادي و�تم إشراك مس التسییر : تهتم �التخطیط ,التنظیم،المجالس الإدار�ة-3

شبكة علاقاته  ر�و�ة  نظرا لخبرته في المیدان و التوجیه في هذه المجالس �عضوا من أعضاء الجماعة الت

یوجد �محیط المؤسسة .ومن  الواسعة مع جمیع  الفاعلین التر�و�ین �الإضافة إلى إطلاعه على �ل ما

نسیق مع مختلف الفاعلین خلال هذه المجالس �مارس مستشار التوجیه دوره في الوساطة التر�و�ة �الت

 1�المؤسسة.

المتعلق �الإجراءات التنظیمیة المهام ونشاطات  2018جوان 23بتار�خ 1051المنشور رقم *

 المعینین �المتوسطات: مستشاري التوجیه و الإرشاد المدرسي  والمهني

المتوسطات ني المعنیین �المهور لیحدد مهام مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي و جاء هذا المنش

 2نشاطهم في المتوسطة .ومجالات 

المهني المشرف على مر�ز التوجیه ومدیر المتوسطة في الإرشاد المدرسي و ودور �ل من مفتش التوجیه و 

 مرافقة هؤلاء المستشار�ن .

 .1991-11-13المؤرخ في  827حیث جاء هذا المنشور بناء على المهام المحددة في القرار 

 

 یحدد كیفیات إنشاء مجلس القسم في المتوسطة والثانویة وسیره . 07/2018/ 12المؤرخ في  68رار رقم الق -1
، المتعلق بالإجراءات التنظیمیة لمھام مستشاري التوجیھ و الإرشاد المدرسي 2018جوان 23بتاریخ 1051المنشور رقم -2

 والمھني المعنیین بالمتوسط
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المهني �ممارسة مهامه في المتوسطة المعین فیها وفي ه والإرشاد المدرسي و �قوم مستشار التوجی

ومن بین المهام التي �قوم بها مستشار التوجیه الوساطة التر�و�ة من ،التا�عة للمتوسطة  المدارس الابتدائیة

لخلافات والتواصل وحل النزاعات وا، خلال تجسید مبدأ الوساطة داخل المؤسسة التر�و�ة لتسهیل الاتصال

 المحتملة والمساهمة في تطو�ر قنوات الاتصال التر�وي داخل المؤسسة.
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 خلاصة :

وفي الأخیر �مكن القول أن هذه المناشیر والقرارات المشتر�ة جاءت لتضفي الطا�ع الإصلاحي 

المهني على شر�اء لتلمیذ في بناء مشروعه التر�وي و المدرسي وتوسیع مجال مرافقة الى عملیة التوجیه ع

�ق  تنمیة عن طر  جدد �سعون إلى الوصول �ه إلى تحقیق أهدافه و أماله وتحصینه دراسیا ومهنیا،

،و�التالي أصبح على المدرسة لزاما التفتح على 1اختیاراته الموضوعیةرغباته و   احترامكفاءاته و�ستعدداته و 

المهني �الأخص مواكبة التطورات الحاصلة و  ات الأخرى وعلى مستشار التوجیه والإرشاد المدرسيالمؤسس

لمیذ على بناء مشروعه على المنظومة التر�و�ة حتى �كون عنصرا فاعلا في الوسط التر�وي و�ساعد  الت

 .المستقبلي 

یتضمن تنصیب مكاتب  مشتركة للإعلام و التوجیھ نحو 02/09/2010المؤرخ في  20المنشور الوزاري المشترك رقم -1
 مسار التكوین  المھني على مستوى كل مؤسسات وزارة التربیة  الوطنیة (إكمالیات ،ثانویات ).
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 تمهید:

إن الدراسة المیدانیة وسیلة هامة للوصول إلى الحقائق الموجودة في مجتمع البحث، إذ عن طر�ق  

 العمل المیداني �مكن جمع البیانات ثم تحلیلها وتعمیم نتائجها.

جمعها حول تم وتبرز أهمیة الدراسة المیدانیة بتكر�س حقیقة التصورات والأفكار النظر�ة التي  

ستفتاء لتغطیة هذا الجانب لما له من تأثیر على نتائج الدراسة، وفي هذا الفصل الامشكلة الدراسة، و 

یة والمكانیة سنحاول التعرض للإجراءات المنهجیة المیدانیة المتبعة، و�ذلك عرض المجالات الزمن

 والبشر�ة، و�ذا المنهج المتبع وصولا إلى الأدوات المعتمدة في جمع البیانات.
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 الدراسة الاستطلاعیة: -1

الدراسة الاستطلاعیة خطوة مهمة جدا لإنجاز البحث المیداني والقیام بهذا البحث الموسوم تعتبر  

�الإجراء الاستطلاعي، و�اعتبارنا جزء من مجتمع العینة وهي مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي 

شاري سنوات من الالتحاق بهذا السلك. ومن المهام التي �قوم بها مست 3والمهني فقد عا�شنا خلال 

التوجیه و�ذا العمل �القوانین المنبثقة عن الإصلاحات التر�و�ة الجدیدة والصعو�ات التي یلاقیها في 

الوسط التر�وي أثناء أداء المهام �الإضافة إلى اللقاءات المتكررة مع الزملاء أثناء الاجتماعات التنسیقیة 

نشغالات ومناقشتها مع �اقي الزملاء الاح یوم والتي تعتبر متنفسا لمستشار التوجیه لطر  15الدور�ة �ل 

لاقیها و�ذا القوانین والمناشیر التي تنبثق نحول المهام التي نقوم بها في الوسط التر�وي والصعو�ات التي 

عن الإصلاحات التر�و�ة الجدیدة ومن هنا تبلورت لدینا فكرة إجراء مسح شامل لعینة مستشاري التوجیه 

 �قطاع المسیلة. والإرشاد المدرسي والمهني

 مجالات الدراسة: -2

تمت دراستنا �مر�ز التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني �مدینة المسیلة الموجودة المجال المكاني:  -2-1

، عدد م 1995وهو مصلحة خارجیة تا�عة لمدیر�ة التر�یة تأسس سنة  الإداري الجدید المسیلة �حي

مكاتب لمستشاري  04تب، مكتب للمدیر، ومكتب للأمانة و مكا 11موظفین، و�وجد �ه  05الموظفین �ه 

�المر�ز فقط، وحجرة خاصة �الحجا�ة وقاعة خاصة �الاجتماعات التنسیقیة التي تجرى  العاملینالتوجیه 

 یوم. 15بها �ل 

وللتوضیح یوجد بولا�ة المسیلة مر�ز�ن للتوجیه المدرسي والمهني، مر�ز التوجیه المتواجد �مدینة 

والذي أجر�ت فیه الدراسة و�ضم الدوائر التالیة: مقرة، أولاد دراج، حمام الضلعة، الشلال، عین  المسیلة

�ز، بینما یتواجد ر الدوائر التا�عة للمحدى إ� الحجل، سیدي عیسى، وتم إجراء الدراسة �ه نظرا لعملي

ا �قطاع المسیلة وقطاع المر�ز الثاني �قطاع بوسعادة و�ضم الدوائر الجنو�یة للولا�ة، و�دعى �لا منهم

 بوسعادة.
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 المجال الزماني: -2-2

 2018بدأت دراستنا المیدانیة منذ اختیار الموضوع والقیام �الدراسة الاستطلاعیة في شهر أكتو�ر  

ثم تم تطبیق  2019إلى غا�ة تطبیق الاستمارة التجر�بیة على عینة من المستشار�ن في شهر أفر�ل 

 .2019ماي  16الاجتماع التنسیقي لمستشاري التوجیه یوم  الاستمارة النهائیة خلال

 المجال البشري: -2-3

 وجیه والإرشاد المدرسي والمهني لقطاع المسیلة.تشملت الدراسة مستشاري ال 

 منهج وأدوات الدراسة: -3

 منهج الدراسة:  -3-1

�عرف المنهج �أنه "عبارة عن مجموعة العملیات والخطوات التي یتبعها الباحث �غیة تحقیق �حثه"  

و�ساعد الباحث في ضبط أ�عاد ومساعي و�التالي فالمنهج ضروري للبحث إذ هو الذي ینیر الطر�ق، 

 1وأسئلة وفروض البحث.

المنهج بل طبیعة الظاهرة و�ؤ�د المهتمون �مناهج البحث على أن الباحث لیس حرا في اختیار 

المراد دراستها هي التي تفرض علیه اختیار المنهج الملائم و�ما أن دراستنا هي استكشاف للدور والمهام 

التي �قوم بها مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة 

حثنا یتطلب استخدام �أدائه لمهامه في الوسط التر�وي فإن  و�ذا الصعو�ات التي یواجهها أثناء خیرةالا

المنهج الوصفي "فالمنهج الوصفي �عتمد على دراسة الواقع والظاهرة �ما توجد في الواقع و�هتم بوصفها 

وصفا دقیقا، و�عبر تعبیرا �یفیا أو تعبیرا �میا، فالتعبیر الكیفي �صف الظاهرة و�وضح خصائصها، أما 

فیعطینا وصفا رقمیا یوضح مقدار هذه الظاهرة، أو حجمها ودرجات ارتباطها مع الظواهر  التعبیر الكمي

 2المختلفة الأخرى".

، جامعة محمد بوضیاف، المسیلة، 1د/ رشید زرواتي: تدر�بات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، ط  -1
 .119،   ص 2002الجزائر، 

 ..30مرجع سابق،صعمراني محمد:  -2
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و�هدف المنهج الوصفي إلى وصف مجال اهتمام معین �كل دقة وموضوعیة و�حكم أننا نعمل في 

تشخیص الوضعیة سلك التوجیه المدرسي والمهني ونحتك �صفة مستمرة �مستشاري التوجیه مكننا ذلك من 

والوقوف على الصعو�ات التي المهنیة للمستشار�ن والدور الذي �قوم �ه مستشار التوجیه �الوسط التر�وي 

یلاقیها في المیدان، هذا الاحتكاك أ�ضا ساعدنا على وصف محددات �ل من الظروف التي �عمل بها 

 یة المتعاملین التر�و�ین.مستشار التوجیه والأطر التنظیمیة لمهامه والبعد العلائقي مع �ق

 أدوات جمع البیانات: -3-2

إن دقة أي �حث تتوقف إلى حد �بیر على اختیار الأدوات المناسبة والتي تتماشى مع الموضوع  

وطبیعة الدراسة وحتى إمكانیات الباحث وهذا للحصول على البیانات والمعطیات التي تخدم أهداف 

 الدراسة.

ر مستشار التوجیه في الوسط التر�وي في ظل ادو اوللقیام بهذه الدراسة التي تهدف إلى وصف وتحلیل 

 ة ثم استخدام الأدوات التالیة:خیر الإصلاحات التر�و�ة الا

 استمارة الاستبیان: -3-2-1

�عتبر الاستبیان من أدوات البحث الشائعة الاستعمال في البحوث الإنسانیة والاجتماعیة، حیث  

�ستخدم من أجل الحصول على معلومات دقیقة لا �ستطیع الباحث ملاحظتها بنفسه، وهذا راجع إلى أن 

مجتمع البحث موجود في مجال غیر محدود فهم موزعین حسب ظروف تواجدهم في المؤسسات التي 

�عملون بها �الإضافة إلى عدم تدخل الباحث في التقر�ر الذاتي للمبحوثین أثناء الاستقصاء، �ما یوفر 

 1كثیرا من الوقت والجهد و�ساعد على تصنیف البیانات وتبو�بها ما یرفع درجة الدقة.

ب عن محاور رئیسیة تجی 3وقد حاولنا ر�ط الاستمارة �إشكالیة وفروض الدراسة حیث شمل الاستبیان 

 تساؤلات الدراسة �الآتي:

 الدور الإرشادي لمستشار التوجیه.المحور الأول: 

 دور الوساطة التر�و�ة لمستشار التوجیه.المحور الثاني: 

 .106، ص 2000البحث العلمي في الدراسات الإعلامیة، عالم الكتب، القاهرة، محمد عبد الحمید: 1
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 الصعو�ات التي تعیق مستشار التوجیه.المحور الثالث: 

ن الملاحظات أساتذة من قسم علم الاجتماع وقد استفدنا م 3كما تم تحكیم الاستمارة حیث عرضت على 

 القیمة التي قدمها الأساتذة لنا سواء من الناحیة المنهجیة أو المعرفیة.

 .یهمستشار التوج و�انت أهم الملاحظات التي قدمها الأساتذة حول التأكید على دور

 المناشیر والقرارات الوزار�ة: -3-2-2

الوزار�ة المنظمة لعمل مستشار تم الاعتماد في دراستنا أ�ضا على مجموعة المناشیر والقرارات  

التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني وهي تعتبر من الأدوات المهمة التي تدعم الدراسة من خلال تقد�م 

 دراسة لمحتوى القوانین والتي سوف نتناولها �التحلیل في الفصل الخامس.

 الملاحظة �المشار�ة: -3-2-3

مصاحبا لهم في معظم الأوقات، أي أنه یلاحظ "وفیها یدمج الباحث مع عینة �حثه، و�صبح  

سلو�هم في موضوع �حثه وهو �شار�هم أ�ضا �قیة أعمالهم وقضاء أوقاتهم، وقد تدوم الملاحظة �المشار�ة 

 1أشهر أو سنوات �أن �عمل الباحث أو یدرس مع عینة �حثه".

وقوف على المهام وفیما �خص �حثنا سمح لنا عملنا �مستشارة التوجیه في الوسط التر�وي وال

و�ذا  خیرةوالدور الذي �قوم �ه مستشار التوجیه والمشار�ة في العمل �القوانین المنبثقة عن الإصلاحات الا

معا�شة الصعو�ات التي تواجه مستشار التوجیه في المیدان أثناء أدائه لمهامه في ظل الإصلاحات 

 .خیرةالتر�و�ة الا

 نا هذا �التشخیص والملاحظة عن قرب.و�ما أننا جزء من مجتمع العینة سمح ل

 الاسالیب الإحصائیة المستخدمة لمعالجة بیانات الدراسة:3-2-4

 اما عن الأسالیب 20النسخة رقم  spssمن اجل معالجة البیانات تم اعتماد البرنامج الاحصائي 

 الإحصائیة المعتمدة فكانت �الاتي:

 .155، ص سابقد/ رشید زرواتي: مرجع  -1
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سب المئو�ة التكرار المشاهد والتكرار المتوقع الفرق بین التكرار المشاهد والمتوقع درجة الحر�ة نالتكرارات ال

 مستوى الدلالة kقیمة 

 مجتمع وعینة الدراسة: -4

 مجتمع الدراسة: -4-1

 مستشار 67یتمثل مجتمع الدراسة في مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني وعددهم  

مستشار معین  25موزعین على المؤسسات التر�و�ة �مدینة المسیلة منهم  اناث 38ذ�ور و 29منهم

 مستشار معین �الثانوي. 42�المتوسط و 

 عینة الدراسة: -4-2

تعد العینة إحدى الدعائم الأساسیة للبحث عامة والبحث الاجتماعي خاصة حیث أنها "تسمح  

المعلومات المطلو�ة مع الاقتصاد في الموارد البشر�ة والاقتصاد�ة �الحصول في حالات �ثیرة على 

 1والوقف دون أن یؤدي ذلك إلى الابتعاد عن الواقع المراد معرفته".

مستشار توجیه و�رشاد مدرسي ومهني �قطاع المسیلة، فقد  67ر یتكون من یو�ما أن مجتمع البحث صغ

 لكل افراد عینة الدراسة عند حضور الاجتماع التنسیقي الدوري. استخدمنا المسح الشامل

 

، 2004بلقاسم سلاطنیة، حسان جیلاني: منهجیة العلوم الاجتماعیة، دار الهدى للطباعة والنشر والتوز�ع، عین ملیلة،  -1
 .118ص 
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 عرض نتائج الدراسة تحليلها وتفسيرها.

 
 عرض نتائج الدراسة وتحلیلها. -1

 مناقشة نتائج الدراسة وتفسیرها. -2
 

 

 

 



 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 تمهید :

یتضمن هذا الفصل عرض نتائج الدراسة وتحلیلها وتفسیرها من خلال الجداول الإحصائیة 

�ما تم  مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات المطروحة ومؤشراتها �الاعتماد على   والتعلیق علیها ،

المعلومات النظر�ة والبیانات الكمیة ، حیث نذ�ر  �ل النسب المئو�ة  المعبرة والجداول  التي  تتضمن 

 هذه البیانات 

للدراسة  الحالیة والتي  كما یتضمن هذا  الفصل النتیجة  العامة  التي تجیب عن التساؤل الرئیسي 

تحددت  �عد التأكد  من صح أو خطأ الفرضیات  ومن أهم ما جاء هذا الجزء من الدراسة  مقارنة نتائج  

الدراسة الحالیة بنتائج الدراسات السا�قة أو المشابهة والتي مشت �ل منها جانب من جوانب الإشكالیة ، 

أهم  النظر�ات العلمیة المفسرة للظاهرة المدروسة وفي الأخیر ثم مناقشة نتائج الدراسة الحالیة �ما جاء في 

سیتم طرح �عض الاقتراحات التي لها أسس علمیة تهدف من خلال إلى تحسین وضعیة مستشار التوجیه 

 �الوسط التر�وي حتى یتسنى له أداء أدواره على أكمل وجه .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

124 
 



 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 :وتحلیلها نتائج الدراسة رضع-1

 تعلیق على البیانات العامة :

 ) : یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس03الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات الجنس

 43% 29 ذ�ر

 57% 38 أنثى

 100% 67 الإجمالي

نلاحظ  فردا، 67من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا 

أنثى بنسبة قدرت بـ  38، أما حجم الاناث فقد بلغ %43فردا �مثلون حجم الذ�ور بنسبة بلغت  29أن 

یتضح من خلال الجدول أن النسبة الأكبر من أفراد العینة  هم إناث وهذا راجع ر�ما إلى توجه ، 57%

 )01شكل رقم (وهذا ما هو موضح من خلال ال النساء إلى الجانب التر�وي أكثر من الرجال.

 

 

 ) یوضح توز�ع نسب أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس01الشكل رقم (

 

 

43%

57%

ذكر

أنثى
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 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن04الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات السن

 8% 5 سنة 30أقل من 

 70% 41 40إلى  30من

 22% 13 سنة 40أكثر من 

 100% 59 الإجمالي

فردا، نلاحظ  59من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا 

، أما الذین یتراوح سنهم %8) بنسبة بلغت سنة 30أقل من فردا �مثلون الأفراد الذین یتراوح سنهم ( 5أن 

ین أن البقیة الذین یتراوح ، في ح%70فردا بنسبة قدرت بـ  41) فقد بلغ عددهم 40إلى  30ما بین (

، یوضح الجدول أعلاه ، %22فردا بنسبة قدرت بـ  13سنة فما فوق والبالغ عددهم  40سنهم أكثر من 

وهي مرحلة مهمة في میدان العمل لأنها  40-30أن النسبة الأكبر من المبحوثین تتراوح  أعمارهم مابین 

وهذا ما هو موضح من خلال الشكل رقم ن الإجا�ة أفراد ع 8تمثل مرحلة القوة والعطاء ، فیما إمتنع 

)02( 

 

 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن02الشكل رقم (

8%

70%

22%

سنة30أقل من 

40-30من 

40أكثر من 
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 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة05الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات الحالة الاجتماعیة

 28% 19 أعزب

 63% 42 متزوج

 6% 4 مطلق

 3% 2 أرمل

 100% 67 الإجمالي

فردا، نلاحظ  67من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا 

فردا بنسبة قدرت  42،أما المتزوجین فقد بلغ عددهم %28فردا �مثلون الأفراد العزاب بنسبة بلغت  19أن 

 2و�لغ عددهم  ،في حین أن البقیة أرامل%6فردا بنسبة قدرت بـ  4والبالغ عددهم  المطلقین ، أما%63بـ 

و�تضح أن أغلب أفراد العینة متزوجین وهذا عاملا لا شك فیه �ساعد على  %3أفراد بنسبة قدرت بـ 

 الاستقرار النفسي و الاجتماعي .

 )03، وهذا ما هو موضح من خلال الشكل رقم (

 

 الحالة الاجتماعیة) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 03رقم ( الشكل

28%

63%

6% 3%

أعزب

متزوج

مطلق

أرمل
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 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الأقدمیة في العمل06الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات الأقدمیة في العمل

 45% 28 سنوات5أقل من

 45% 28 سنة 15إلى  5من 

 10% 7 سنة 25إلى  15من 

 100% 60 الإجمالي

فردا،  63من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا        

، أما الذین %45سنوات) بنسبة بلغت  5فردا �مثلون الأفراد الذین �عملون لمدة (أقل من  28نلاحظ أن 

، في حین أن البقیة %45بنسبة قدرت بـ فردا  28سنة) فقد بلغ عددهم  15إلى  5أقدمیتهم ما بین (

ونلاحظ من خلال  ،%10فردا فقد بلغت نسبتهم  7سنة والبالغ عددهم  15والذین �عملون منذ أكثر من 

سنوات و الأفراد الذین   5إجا�ات المبحوثین ، أن هناك تعادل في نسب الأفراد الذي �عملون لمدة أقل من 

سنة  وهذا عامل  �ساعد على تبادل الخبرات و التجارب خاصة   15سنوات إلى  5لدیهم أقدمیة مابین 

 سنوات  ، فیما امتنع عدد من أفراد العینة عن الإجا�ة . 5للفئة الأقل من 

 )04وهذا ما هو موضح من خلال الشكل رقم ( 

 

 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الأقدمیة في العمل04رقم (الشكل 

45%

45%

10%

سنوات5أقل من 

سنة15-5من 

سنة15أكثر من 
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 یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي) 07الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات المؤهل العلمي

 3% 2 دراسات تطبیقیة

 1.5% 1 لیسانس

 82% 55 ماستر

 12% 8 ماجستیر

 1.5% 1 د�توراه

 100% 67 الإجمالي

فردا، نلاحظ  67والبالغ حجمهم إجمالا من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة 

،أما ا�مثلون ذوي شهادة لیسانس فقد بلغ %3فردا �مثلون ذوي شهادة دراسات تطبیقیة بنسبة بلغت  2أن 

فردا بنسبة  55، أما �مثلون ذوي شهادة ماستر والبالغ عددهم %1.52فردا بنسبة قدرت بـ  1عددهم 

،في حین %12أفراد بنسبة قدرت بـ  8والبالغ عددهم  یر،أما �مثلون ذوي شهادة ماجست%82قدرت بـ 

متحصلین  و�تضح أن أغلب المبحوثین، %1.5فردا بنسبة قدرت بـ  1أنذوي شهادة د�توراه والبالغ عددهم 

على شهادة الماستر وهذا راجع إلى أن أغلبیة  أفراد العینة أكملوا دراستهم  �عد حصولهم على شهادة 

 لیسانس وهذا عامل جید في تحسین المستوى العلمي للمبحوثین .

 )05وهذا ما هو موضح من خلال الشكل رقم (

 

 یر المؤهل العلمي) یوضح توز�ع نسب أفراد عینة الدراسة حسب متغ05الشكل رقم (

2%

82%

12%

1%

3%

لیسانس

ماستر

ماجستار

دكتوراه

دراسات تطبیقیة
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 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر التخصص08الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات التخصص

 55% 37 علمالاجتماع

 17% 11 علمالنفس

%28 19 علومالتر�یة  

 100% 67 الإجمالي

 

فردا، نلاحظ  67حجمهم إجمالا  من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ

، أما ذوي تخصص علم النفس فقد %55أفراد بنسبة 37فقد بلغ عددهم  أن الذین درسوا علم الاجتماع

و  ، وه%28بنسبة قدرت بـ 19فقد �ان عددهم  علوم التر�یة، بینما%17بنسبة قدرت بـ  11كان عددهم 

هم خر�جي تخصص علم الاجتماع وهذا فیما سبق لم �كن مسموحا له  یوضح الجدول أن أغلب المبحوثین

�المشار�ة في مسا�قات التعلیم و�التالي معظمهم شارك في مسا�قة مستشاري التوجیه  عكس التخصصات 

 الأخرى علم النفس وعلوم التر�یة .

 )06ذا ما یوضحه الشكل رقم (

 

 اسة حسب متغیر مستوى التخصص) یوضح توز�ع نسب أفراد عینة الدر 06الشكل رقم (

55%

17%

28%

علم الاجتماع

علم النفس

علوم التربیة
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 ) یوضح توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر القرب من مكان العمل09الجدول رقم (

 النسبة المئو�ة التكرارات القرب من مكان العمل

 61% 41 نعم

 39% 26 لا

 100% 67 الإجمالي

 

فردا، نلاحظ  67والبالغ حجمهم إجمالا من خلال الجدول أعلاه و�النظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة 

، أما البعیدین عن مكان عملهم %61فردا �مثلون من هم قر�بون من مكان عملهم بنسبة بلغت  41أن 

و�تضح أن النسبة الأكبر من المبحوثین �قر�ون من مكان عملهم وهذا  %39بنسبة قدرت بـ  26فقد بلغ 

 ر المثابرة في العمل .عامل جید في توفر الاستقرار و�ساعد على اكث

 ) 07، وهذا ما هو موضح من خلال الشكل رقم (

 

 ) یوضح توز�ع نسب أفراد عینة الدراسة حسب متغیر القرب من مكان العمل07الشكل رقم (

 

 

 

61%

39%

نعم

لا
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 ب/ تحلیل أسئلة الاستبیان:

 ):09السؤال رقم (

هل لد�ك معلومات �افیة حول ممارسة الدور الإرشادي �الوسط  ) على: "09نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:التر�وي 

 )09) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (10الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 09السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%84 56 نعم  33,5 22,5 

1 30.22 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%16 11 لا  33,5 -22,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (17( من خلال الجدول أعلاه رقم

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

ل ، أما المجموعة الثانیة فتمث%84) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 56" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "09(

، %16) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 11" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  30.22ـ ) قدرت ب1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

من خلال  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

مبحوثین انقسمت إلى فئتین والفئة الأكبر أجابت بوجود البیانات الواردة �الجدول یتضح أن إجا�ات ال

وهذا راجع في الأغلب إدراكهم �أهمیة  %84معلومات �افیة لدیهم حول ممارسة  العمل الإرشادي بنسبة 

 هذا الدور و إطلاعهم على �ل ما �خصه من خلال التكو�ن الذاتي .
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 ):10السؤال رقم (

دورات تدر�بیة في مجال الإرشاد و �النظر إلى هل تلقیت  ) على: ".10نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي: إجا�ات المبحوثین

 )10) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (11الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 10السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%31 21 نعم  33,5 -12,5 

1 9.328 0,002  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%69 46 لا  33,5 12,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) فردا 67نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا () 18من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %31) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 21" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "10(

، %69) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 46" والبالغ عددهم (لاراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "الأف

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  9.32) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

نجدها انقسمت  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الثانیة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

 %69 ت تدر�بیة حول  ممارسة العمل الإرشادي بنسةإلى قسمین و القسم الأكبر أقر �عدم تلقي دورا

وهذا نظرا لعدم تنظیم دورات تدر�بیة من طرف المسؤولین على سلك التوجیه المدرسي مع أن المستشار�ن 

�حاجة إلى هذا النوع من الدورات حتى یتمكنوا  من القیام بدورهم  الإرشادي على مستوى المؤسسات 

 .التر�و�ة على أكمل وجه 
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):11ؤال رقم (الس

هل تتوفر لد�ك الوسائل اللازمة للقیام �عملك الإرشادي �المؤسسة على  ) على: ".11نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي: أكمل وجه

 )11م () یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رق12الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 11السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%43 29 نعم  33,5 -4,5 

1 1.209 0,272  

 غیر دال

%57 38 لا  33,5 4,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (19من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %43) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 29" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "11(

، %57) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 38" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة غیر دالة إحصائیا  1.20) قدرت بـ 1تها عند درجة الحر�ة (نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیم

)، و�التالي فلیس هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین ، ونسبة α=0.05عند مستوى الدلالة ألفا (

و�تبین من خلال إجا�ات   .%5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %95التأكد من هذه النتیجة هو 

انقسمت الى مجموعتین و المجموعة الأكبر �انت إجا�اتهم  �عدم توفر الوسائل اللازمة  المبحوثین أنها

وهذا في  %57�المؤسسة التي تساعد مستشار التوجیه على القیام �عمله على أكمل وجه وقدرت نسبتهم بــ

شار التوجیه الأغلب راجع إلى نقص الوعي لدیهم وعدم إدراكهم لأهمیة العمل الإرشادي الذي �قوم �ه مست

 �المؤسسة التر�و�ة.
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):12السؤال رقم (

"،  هل تلقى تسهیلات من طرف المؤسسة في القیام بدورك الإرشادي ) على: "12نص السؤال رقم (

 و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )12الدراسة على السؤال رقم () یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة 13الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 12السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%31 21 نعم  33,5 -12,5 

1 9.328 0,002  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%69 46 لا  33,5 12,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (20من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %31) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 21بلغ عددهم ( " وقدنعم) �البدیل "12(

، %69) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 46" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²(كاوللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة 

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  9.32) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ونجد هنا من  .%1ي الخطأ بنسبة مع احتمال الوقوع ف %99الثانیة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

خلال البیانات الواردة �الجدول أعلاه أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى فئتین والفئة الأكبر أجانب �عدم 

تلقي تسهیلات من طرف المؤسسة للقیام �العمل الإرشادي وهذا راجع �ما ذ�رنا سا�قا إلى عدم اهتمام 

الإرشادي لمستشار  التوجیه ومدى مساهمته في توجیه التلامیذ المؤسسة ومختلف  الفاعلین بها �الدور 

 ومساعدتهم على تخطي الصعو�ات ومختلف المشكلات وهذا عامل �ساهم في رفع مردود المؤسسة .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):13السؤال رقم (

هل تجد تعاونا من طرف الإدارة المدرسیة في حل المشكلات   ) على: "13نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:التلامیذ و�رشادهم 

 )13) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (14الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 13السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%85 57 نعم  33,5 23,5 

1 32.97 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%15 10 لا  33,5 -23,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67إجمالا () نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم 21من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %85) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 57" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "13(

، %15) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 10" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  32.97) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

و�تضح أن  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى فئتین و الفئة التي أجابت بوجود تعاون من طرف الإدارة المدرسیة في 

وهذا عامل جید و�عود في الغالب إلى  %85مشكلات  التلامیذ و إرشادهم �انت  أكبر بنسبة حل  

إدراكهم �ضرورة التنسیق مع مستشار التوجیه لمساعدة التلامیذ على حل مشاكلهم وغالبا ما �كون هذا 

تا�عتهم للتلامیذ التوجیه مع مستشار التر�یة والمشرفین التر�و�ین نظرا لم التعاون من خلال تنسیق مستشار

 ومعرفتهم بهم .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):14السؤال رقم (

هل یتم التنسیق مع الأساتذة في حل مشكلات التلامیذ و  ) على: "14نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي: إرشادهم

 )14الدراسة على السؤال رقم () یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة 15الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 14السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%91 61 نعم  33,5 27,5 

1 45.14 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%9 6 لا  33,5 -27,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (22من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %91) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 61بلغ عددهم (" وقد نعم) �البدیل "14(

، %9) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 6" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  45.14) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

و�تضح أن  .%1لخطأ بنسبة مع احتمال الوقوع في ا %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

 أجابت بوجود %91إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى مجموعتین لكن المجموعة الأكبر والتي قدرت بنسبة 

التلامیذ و�رشادهم ،وهذا راجع إلى إدارك المستشار�ن لأهمیة التنسیق  تنسیق مع الأساتذة في حل مشكلات

ى حل مشكلاتهم خاصة وأن الأستاذ �حكم قر�ه من مع الأساتذة لمعرفة حالات التلامیذ ومساعدتهم عل

التلمیذ �ستطیع مساعدة مستشار التوجیه �إعطائه المعلومات التي �عرفها عن التلمیذ في الصف الدراسي 

. 
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):15السؤال رقم (

هل تلقى   تسهیلات وتقبلا من طرف الأولیاء في إرشاد أبنائهم  ) على: "15نص السؤال رقم (

 المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:"، و�عد 

 )15) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (16الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 15السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%75 50 نعم  33,5 16,5 

1 16.25 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%25 17 لا  33,5 -16,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (23من خلال الجدول أعلاه رقم (

انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم قد 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %75) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 50" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "15(

، %25بنسبة مئو�ة قدرت بـ  )17" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  16.25) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة  )، و�التالي فإنα=0.01مستوى الدلالة ألفا (

وهنا انقسمت  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

بوجود تسهیلات وتقبل من  إجا�ات المبحوثین إلى قسمین ، في حین القسم الأكبر من المبحوثین أجاب

وهذا �عود إلى إدراكهم لدور  %75 ستشار التوجیه لأبنائهم وقدرت النسبة بــطرف الأولیاء في إرشاد م

على تخطي الصعو�ات التي  مستشار التوجیه ووعیهم �ما �قدمه لأبنائهم من إرشادات تساعدهم

 .تعترضهم
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):16السؤال رقم (

هل تلقیت تكو�نا یتماشى ودوره �مرشد في ظل الإصلاحات  ) على: "16نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:التر�و�ة الأخیرة 

 )16) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (17الجدول رقم (

 

بدائل الإجا�ة على 
 16السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%6 4 نعم  33,5 -29,5 

1 51.95 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%94 63 لا  33,5 29,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (24أعلاه رقم (من خلال الجدول 

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

یة فتمثل الأفراد ، أما المجموعة الثان%6) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 4" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "16(

، %94) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 63" والبالغ عددهم (لاالذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  51.95قدرت بـ  )1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ونلاحظ من  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الثانیة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

أعلاه أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى فئتین بینما النسبة الأكبر خلال البیانات الواردة في الجدول 

أجابت �عدم تلقي تكو�نا یتماشى مع الدور الإرشادي لمستشار التوجیه في ظل  %94والتي قدرت بــ 

الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة و هذا راجع إلى افتقاد هذه المهنة إلى برامج وخطط واضحة للتكو�ن 

 . والتطو�ر المهني
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):17السؤال رقم (

هل تمتلك معلومات �افیة حول دور الوساطة التر�و�ة النفسیة   ) على: "17نص السؤال رقم (

"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة إلیك في ظل الإصلاحات التر�و�ة الاخیرة  الذي أسند

 الموضحة في الجدول التالي:

 )17إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم () یوضح توز�ع 18الجدول رقم (

 

بدائل الإجا�ة على 
 17السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%39 26 نعم  33,5 -7,5 

1 3.358 0,067  

 غیر دال

%61 41 لا  33,5 7,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (25من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %39) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 26وقد بلغ عددهم (" نعم) �البدیل "17(

، %61) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 41" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²یة (كاوللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائ

وهي قیمة غیر دالة إحصائیا  3.35) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فلیس هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین ، ونسبة α=0.05عند مستوى الدلالة ألفا (

و إنقسمت إجا�ات المبحوثین  .%5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %95التأكد من هذه النتیجة هو 

أقرت �عدم امتلاكها المعلومات الكافیة حول دور الوساطة  %61 إلى قسمین ، حیث نجد النسبة الأكبر

النفسیة التر�و�ة وهذا راجع إلى نقص التكو�ن إن نقل انعدامه لمستشاري التوجیه حول  المهام الجدیدة 

 التي  أسندت لهم .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):18السؤال رقم (

هل استفدت من تكو�ن لإعدادك للقیام بدور الوساطة في الوسط   ) على: "18السؤال رقم (نص 

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:التر�وي 

 )18) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (19الجدول رقم (

 

بدائل الإجا�ة على 
 18السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%9 6 نعم  33,5 -27,5 

1 45.14 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%91 61 لا  33,5 27,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 26من خلال الجدول أعلاه رقم (

) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على 67(

، أما المجموعة الثانیة %9بلغت  ) فردا بنسبة مئو�ة6" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "18السؤال رقم (

) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 61" والبالغ عددهم (لافتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) ²، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا91%

وهي قیمة دالة إحصائیا  45.14) قدرت بـ 1ن قیمتها عند درجة الحر�ة (حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أ

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا (

ونجد  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99المجموعة الثانیة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

لم تستفد من تكو�ن للقیام بدور  %91مبحوثین انقسمت إلى فئتین الا أن الفئة الأكبر بنسبة إجا�ات ال

الوساطة في الوسط التر�وي ونقص التكو�ن في هذا المجال �عتبر عائقا لمستشار التوجیه للقیام بهذا الدور  

هذه الهیئة للتطورات ومساهمتة في حل مشكلات التلامیذ، وهذا راجع إلى عدم مواكبة  المسؤولین على 

 الحاصلة في التر�یة و المهام الجدیدة  لمستشار التوجیه .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):19السؤال رقم (

هل ترى أنك تمتلك القدرات الكافیة للمساهمة  في حل  النزاعات داخل  ) على: "19نص السؤال رقم (

 في الجدول التالي:"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة المؤسسة التر�و�ة 

 )19) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (20الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 19السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%69 46 نعم  33,5 12,5 

1 9.328 0,002  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%31 21 لا  33,5 -12,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (27من خلال الجدول أعلاه رقم (

الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %69) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 46" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "19(

، %31) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 21" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا وللتأكد من دلالة هذه

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  9.32) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

المجموعة )، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

یتبین من  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

خلال البیانات الواردة �الجدول أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى قسمین ، حیث نجد القسم الأكبر من 

التر�و�ة بنسبة قدرت  المبحوثین  تمتلك قدرات �افیة للمساهمة في حل النزاعات  داخل المؤسسة

وهذا راجع إلى إدراكهم لأهمیة الدور الذي یلعبه مستشار التوجیه في حل النزاعات �المؤسسة %69بـ

التر�و�ة وا�ضا التكو�ن الذاتي من خلال الممارسة في المیدان، وهذا عامل جید في تحسین الوسط 

 المدرسي و التخفیف من التوتر والعنف المدرسي .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):20(السؤال رقم 

هل ترى أن دور الوساطة الذي تقوم �ه من خلال لجان الإرشاد  ) على: "20نص السؤال رقم (
وخلا�ا الإصغاء �المؤسسات التر�و�ة �ساهم في حل مشكلات التلامیذ وحل النزاعات بین الأطراف 

 ي:"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التال التر�و�ة

 )20) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (21الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 20السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%93 62 نعم  33,5 28,5 

1 48.493 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%7 5 لا  33,5 -28,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 28من خلال الجدول أعلاه رقم (
إجا�اتهم على  ) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت67(

، أما المجموعة الثانیة %93) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 62" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "20السؤال رقم (
) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 2" والبالغ عددهم (لافتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) ²النسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات و 7%
وهي قیمة دالة إحصائیا  48.49) قدرت بـ 1حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا (
 .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99تأكد من هذه النتیجة هو المجموعة الأولى، ونسبة ال

من  %93ونجد أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى فئتین حیث نلاحظ أن النسبة الأكبر والتي قدرت بـ 
المبحوثین یرون أن دور الوساطة الذي �قومون �ه من خلال لجان الإرشاد على مستوى المتوسط وخلا�ا 

انوي �ساهم في حل مشكلات التلامیذ و النزاعات بین الأطراف التر�و�ة وهذا عامل جید یدل الإصغاء �الث
على فعالیة دور الوساطة الذي �قوم �ه مستشار التوجیه في التخفیف من مظاهر العنف والتوتر �الوسط 

 التر�وي .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):21السؤال رقم (

طرف الفاعلین �المؤسسة للقیام هل تجد التسهیلات اللازمة من ) على: "21نص السؤال رقم (

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي: بدور الوساطة

 )21) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (22الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 21السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%69 46 نعم  33,5 12,5 

1 9.328 0,002  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%31 21 لا  33,5 -12,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا ) نلاحظ أن إجا�ات 29من خلال الجدول أعلاه رقم (

) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على 67(

، أما المجموعة الثانیة %69) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 46" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "21السؤال رقم (

) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 21" والبالغ عددهم (لاجابتهم على هذا السؤال �البدیل "فتمثل الأفراد الذین �انت إ

) ²، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا31%

إحصائیا وهي قیمة دالة  9.32) قدرت بـ 1حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا (

ومن  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99المجموعة الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

ن انقسمت إلى قسمین  إلى أن خلال ما نلاحظه من البیانات الواردة �الجدول  یتبین أن إجا�ات المبحوثی

أقرو بوجود تسهیلات من طرف الفاعلین �المؤسسة للقیام بدور الوساطة  وهذا راجع  %69 أغلبهم و�نسبة

إلى إدراكهم ووعیهم �أهمیة  هذا الدور في الوسط المدرسي من خلال التخفیف من مظاهر العنف والتوتر 

 التر�و�ة .وحل مشكلات التلامیذ و�ل الفاعلین  �المؤسسة 
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):22السؤال رقم (

"، و�عد  هل توجد صعو�ة في التنسیق بین أطراف العملیة التر�و�ة) على: "22نص السؤال رقم (

 المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )22) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (23الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 22السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%36 24 نعم  33,5 -9,5 

1 5.388 0,020  

دال عند 
مستوى 

)0.05=α(  
%64 43 لا  33,5 9,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (30من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %36مئو�ة بلغت ) فردا بنسبة 24" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "22(

، %64) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 43" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  5.38) قدرت بـ 1علاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (نلاحظ من الجدول أ 

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.05مستوى الدلالة ألفا (

نلاحظ أن  %5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %95الثانیة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

لا �جدون صعو�ة في  %64 إجا�ات المبحوثین  انقسمت إلى مجموعتین إلى أن المجموعة الأكبر بنسبة

التنسیق بین أطراف العملیة التر�و�ة وهذا عامل جید  في تحسین الوسط المدرسي ودلیل على أهمیة الدور 

هات النظر بین أطراف العملیة الذي �قوم �ه مستشار التوجیه في الوسط المدرسي من خلال تقر�ب وج

 التر�و�ة .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):23السؤال رقم (

"،  هل تلقى مساندة من طرف الأولیاء في حل مشكلات أبنائهم ) على: "23نص السؤال رقم (

 و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )23الدراسة على السؤال رقم () یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة 24الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 23السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%63 42 نعم  33,5 8,5 

1 4.313 0,038  

دال عند 
مستوى 

)0.05=α(  
%37 25 لا  33,5 -8,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 31من خلال الجدول أعلاه رقم (

) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على 67(

، أما المجموعة الثانیة %63) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 42بلغ عددهم ( " وقدنعم) �البدیل "23السؤال رقم (

) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 25" والبالغ عددهم (لافتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) ²(كا، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة 37%

وهي قیمة دالة إحصائیا  4.13) قدرت بـ 1حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح α=0.05عند مستوى الدلالة ألفا (

 .%5الخطأ بنسبة  مع احتمال الوقوع في %95المجموعة الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

والبیانات الواردة �الجدول تبین  إنقسام إجا�ات المبحوثین إلى قسمین غیر أن أغلب المبحوثین بنسبة 

�جدون مساندة من طرف أولیاء  التلامیذ في حل مشكلات أبنائهم و هذا راجع إلى وعي الأولیاء  63%

 دة  أبنائهم في حل مشاكلهم .�الدور الذي �قوم �ه مستشار التوجیه ومدى مساهمته في مساع
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):24السؤال رقم (

"، و�عد  هل تخصصك الجامعي سهل علیك القیام �أدوارك ) على: "24نص السؤال رقم (

 المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )24( ) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم25الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 24السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%84 56 نعم  33,5 22,5 

1 30.22 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%16 11 لا  33,5 -22,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (32من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %84فردا بنسبة مئو�ة بلغت  )56" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "24(

، %16) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 11" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  30.22) قدرت بـ 1من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة ( نلاحظ

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ونلاحظ أن  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى فئتین إلى أن الفئة الأكبر  ترى أن تخصصها  الجامعي ساعدها على 

وهذا راجع إلى أن هناك نسبة منهم خر�جي علم النفس ونسبة أخرى خر�جي  %84القیام �أدوارها بنسبة 

 أدوراهم . علم الاجتماع إلى أن ممارستهم  في المیدان جعلتهم یتمكنون من أداء
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):25السؤال رقم (

"، و�عد  هل استفدت من تكو�ن خاص عند التحاقك �الوظیفة ) على: "25نص السؤال رقم (

 المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )25) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (26الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 25السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%72 48 نعم  33,5 14,5 

1 12.55 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%28 19 لا  33,5 -14,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (33من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %72مئو�ة بلغت ) فردا بنسبة 48" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "25(

، %28) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 19" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند 12.55) قدرت بـ 1علاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (نلاحظ من الجدول أ 

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ونلاحظ أن  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى قسمین إلى أن القسم الأكبر منهم تلقى تكو�ن  عند الالتحاق �الوظیفة  

وهذا عامل مساعد على اداء الادوار في الوسط التر�وي، إلا أن معظمهم و�نسبة  %72 وقدرت نسبتهم بـ

لتوجیه �عد نجاحه �الوظیفة یلتحق تلقوا تكو�ن میداني ولم یتلقوا تكو�ن نظري أي أن مستشار ا 65%

 �عمله مباشرة و�تكون من خلال ممارسة لعمله في المیدان .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):25السؤال الفرعي رقم (

"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم مانوع التكو�ن الذي تلقیته) على: "25رقم ( الفرعي نص السؤال

 التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )25) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال الفرعي رقم (27الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
الفرعي السؤال 
 25رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%35 17 نظري   24,0 -7,0 

1 4.083 0,043  

دال عند 
مستوى 

)0.05=α(  
%65 31 میداني  24,0 7,0 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة المجیبین على السؤال 34من خلال الجدول أعلاه رقم (

المجموعة الأولى في ) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت 48السابق بنعم والبالغ عددهم إجمالا (

) فردا 17" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "25رقم ( الفرعي الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال

، أما المجموعة الثانیة فتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل %35بنسبة مئو�ة بلغت 

، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب %65 ) بنسبة مئو�ة قدرت بـ31" والبالغ عددهم (لا"

) حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة ²تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

)، و�التالي فإن هناك فرق α=0.05وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ألفا (4.08) قدرت بـ 1(

مع  %95بین المجموعتین لصالح المجموعة الثانیة، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو دال إحصائیا 

.ونلاحظ من خلال الجدول ان إجا�ات المبحوثین انقسمت الى %5احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة 

تلقت تكو�ن میداني من خلال الممارسة في المیدان  %65مجموعتین الا ان المجموعة الأكبر وقدرت ب

 د مستشار�ن لدیهم خبرة مهنیة.او عن
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):26السؤال رقم (

"، و�عد  هل لد�ك مكتب وظیفي �المؤسسة التي تقیم بها ) على: "26نص السؤال رقم (

 المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )26رقم () یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال 28الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 26السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%81 54 نعم  33,5 20,5 

1 25.09 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%19 13 لا  33,5 -20,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (35من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %81فردا بنسبة مئو�ة بلغت  )54" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "26(

، %19) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 13" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  25.09) قدرت بـ 1من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة ( نلاحظ

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ونلاحظ من  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

لدیها مكتب وظیفي  %81خلال النسب �الجدول  أنها انقسمت إلى قسمین إلا أن النسبة الأكبر 

�المؤسسة المقیم بها ، وهؤلاء أغلبهم المستشار�ن المعینین �الثانو�ات ، في حین الباقي نجد أغلبهم 

زالت مهامهم غیر مفهومة   المستشار�ن المعینین �المتوسط  حیث تم تعیینهم حدیثا �المتوسطات ولا

 للعاملین �المتوسط .
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):27السؤال رقم (

"، و�عد هل یتوفر مكتبك على الوسائل الضرور�ة للعمل  ) على: "27نص السؤال رقم (

 المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )27الدراسة على السؤال رقم () یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة 29الجدول رقم (

 

بدائل الإجا�ة على 
 27السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%48 32 نعم  33,5 -1,5 

1 0.134 0,714  

 غیر دال

%52 35 لا  33,5 1,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 36من خلال الجدول أعلاه رقم (

) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على 67(

، أما المجموعة الثانیة %48فردا بنسبة مئو�ة بلغت  )32" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "27السؤال رقم (

) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 35" والبالغ عددهم (لافتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) ²، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا52%

وهي قیمة غیر دالة  0.13) قدرت بـ 1من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة ( حیث نلاحظ

)، و�التالي فلیس هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین ، α=0.05إحصائیا عند مستوى الدلالة ألفا (

نات ومن خلال البیا .%5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %95ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

تتوفر  %52المبنیة �الجدول نجد أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى قسمین غیر أن النسبة الأكبر �قلیل 

لدیهم الوسائل الضرور�ة للعمل و المتمثلة في آلة الطبع وجهاز الإعلام الآلي إلا أنها لا تتوفر على 

 ملالاختبارات النفسیة و الروائز والمقاییس نظرا لعدم استخدامها �الع
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):28السؤال رقم (

"، و�عد المعالجة ما هو عدد المؤسسات التي تشرف علیها  ) على: "28نص السؤال رقم (
 الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )28) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (30الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 28السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%30 20 متوسط  22,3 -2,3 

2 4.149 0,126  

 غیر دال

%25 17 ثانوي   22,3 -5,3 

%45 30 كلاهما  22,3 7,7 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (37من خلال الجدول أعلاه رقم (
قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال 

، أما المجموعة الثانیة %30) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 20عددهم (" وقد بلغ متوسط) �البدیل "27رقم (
) بنسبة مئو�ة قدرت 17" والبالغ عددهم (ثانوي فتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

" كلاهما، في حین المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "%25بـ 
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم %45) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 30والبالغ عددهم (

) حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة ²اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا
)، و�التالي فلیس α=0.05وهي قیمة غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ألفا (4.14) قدرت بـ 1(

مع احتمال  %95هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعات الثلاث ، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 
ونجد أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى ثلاث فئات إلى أن الفئة الأكبر  .%5الوقوع في الخطأ بنسبة 

ائقا �النسبة لمستشاري التوجیه في القیام وهذا �عد ع %45تشرف على الثانوي والمتوسط �لاهما بنسبة 
من المبحوثین ترى أن الإشراف عل أكثر من  %55�أدوارهم على مستوى القطاع �كل حیث أن نسبة 

 مؤسسة �عد عائقا لمستشار التوجیه في القیام �مهامه على أكمل وجه.
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 عرض النتائج تحلیلها وتفسیرها  الفصل السادس                                        
 

 ):28الفرعي رقم (

و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل  ) على: "هل �عد ذلك عائقا"،28نص السؤال الفرعي رقم (

 إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )28) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على الفرعي رقم (31الجدول رقم (

 

بدائل الإجا�ة على 
 )28الفرعي رقم (

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%55 36 نعم  32,5 3,5 

1 0.754 0,385  

 غیر دال

%45 29 لا  32,5 -3,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 ) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة المجیبین على السؤال38من خلال الجدول أعلاه رقم (

) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد 65والبالغ عددهم إجمالا ( االسابق

) فردا بنسبة مئو�ة 36" وقد بلغ عددهم (نعم)  �البدیل "28الذین تمحورت إجا�اتهم على الفرعي رقم (

" والبالغ لاؤال �البدیل "، أما المجموعة الثانیة فتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا الس%55بلغت 

، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء %45) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 29عددهم (

) 1) حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (²إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

)، و�التالي فلیس هناك α=0.05ى الدلالة ألفا (وهي قیمة غیر دالة إحصائیا عند مستو 0.75قدرت بـ 

مع احتمال الوقوع في  %95فرق دال إحصائیا بین المجموعتین ، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

ومن خلال البیانات المبنیة �الجدول نجد أن إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى قسمین  .%5الخطأ بنسبة 

ى ان تكلیف مستشار التوجیه �أكثر من مؤسسة �عد عائقا امامه / تر 55قدرت ب غیر أن النسبة الأكبر

 في القیام �مهامه وخاصة متا�عة التلامیذ وارشادهم.
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 ):29السؤال رقم (

هل  ترى أن الأعمال الإدار�ة المسندة إلیك تبعدك عن دورك الأساسي  ) على: "29نص السؤال رقم (

 الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:"، و�عد المعالجة  (التوجیه و الإرشاد)

 )29) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (32الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 29السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%93 62 نعم  33,5 28,5 

1 48.493 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%7 5 لا  33,5 -28,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (39من خلال الجدول أعلاه رقم (

مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم قد انقسمت إلى 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %93) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 62" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "29(

، %7قدرت بـ  ) بنسبة مئو�ة2" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  48.49) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة  )، و�التالي فإن هناك فرق دالα=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ونلاحظ أن  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

إجا�ات المبحوثین معظمها ترى  أن تكلیف مستشار التوجیه �الأعمال الإدار�ة یبعده عن مهامه الرئیسیة  

وهذا دلیل على أن مستشاري التوجیه �جدون صعو�ة في  %93ة بــ التوجیه و الإرشاد حیث قدرت النسب

القیام بتوجیه التلامیذ ومتا�عتهم و إرشادهم نظرا لتكلیفهم �الأعمال الإدار�ة  �الدراسات وتحلیل النتائج ... 

 الخ .
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 ):30السؤال رقم (

هل المناشیر الوزار�ة التي تحدد مهام مستشار التوجیه وعلاقاته  ) على: "30نص السؤال رقم (

 المختلفة �محیط  العمل تستجیب لما تراه لازما في وظیفة المستشار "

 "، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )30السؤال رقم ( ) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على33الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 30السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%40 27 نعم  33,5 -6,5 

1 2.522 0,112  

 غیر دال

%60 40 لا  33,5 6,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (40من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %40مئو�ة بلغت ) فردا بنسبة 27" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "30(

، %55) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 40" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة غیر دالة إحصائیا  2.52) قدرت بـ 1علاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (نلاحظ من الجدول أ 

)، و�التالي فلیس هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین ، ونسبة α=0.05عند مستوى الدلالة ألفا (

 ونلاحظ أن إجا�ات المبحوثین .%5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %95التأكد من هذه النتیجة هو 

ترى أن المناشیر الوزار�ة  التي تحدد مهام  %60 انقسمت إلى مجموعتین إلا أن المجموعة الأكبر بنسبة

مستشار التوجیه وعلاقاته لا تستجیب لما تراه لازما في وظیفة المستشار وهذا نظرا لعدم توافقها في �عض 

 الأحیان مع الوظیفة الممارسة .

 بیقها على أرض الواقع .كما أنها ستأتي بتعلیمات لا �مكن تط
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 ):31السؤال رقم (

"، و�عد المعالجة هل هناك اجتماعات دور�ة لتقییم العمل  ) على: "31نص السؤال رقم (

 الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )31) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (34الجدول رقم (

 

بدائل الإجا�ة على 
 31السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%99 66 نعم  33,5 32,5 

1 63.060 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%1 1 لا  33,5 -32,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (41من خلال الجدول أعلاه رقم (

قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %99مئو�ة بلغت ) فردا بنسبة 66" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "31(

، %1) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 1" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

وهي قیمة دالة إحصائیا عند 63.06) قدرت بـ 1ه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (نلاحظ من الجدول أعلا

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

ن وهنا نلاحظ أ .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

وهذا ر�ما �عد  خطأ  %1عدا  %99 كل المبحوثین �قرون بوجود اجتماعات دور�ة لتقییم العمل بنسبة

لمناقشة وتقییم أعمال  یوم 15في ملأ الاستبیان ، حیث �عقد اجتماع تنسیقي �مر�ز التوجیه �ل 

المستشار�ن  الأسبوعین الفارطین و�رمجة نشاطات الأسبوعین القادمین و أ�ضا مناقشة �عض إنشغالات

 والمتفرقات والقضا�ا الخاصة �التوجیه والتر�یة �كل .
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 ):32السؤال رقم (

هل یتم مناقشة الصعو�ات التي یلاقیها مستشار التوجیه في أداءه  ) على: "32نص السؤال رقم (

 التالي:"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة الموضحة في الجدول لأدواره �الوسط التر�وي 

 )32) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم (35الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 32السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%81 54 نعم  33,5 20,5 

1 25.09 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%19 13 لا  33,5 -20,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

) فردا 67) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا (42من خلال الجدول أعلاه رقم (

تمحورت إجا�اتهم على السؤال رقم قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل %81) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 54" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "32(

، %19) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 13" والبالغ عددهم (لاالأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) حیث ²كرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كاوللتأكد من دلالة هذه الفروق في الت

وهي قیمة دالة إحصائیا عند  25.09) قدرت بـ 1نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة α=0.01مستوى الدلالة ألفا (

وهنا نجد أن  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو الأولى، 

یرون أنه  یتم %81إجا�ات المبحوثین انقسمت إلى مجموعتین  حیث نجد المجموعة الأكبر و�نسبة 

قتراح ترى أنه یتم ا %81 مناقشة صعو�ات مستشار التوجیه في المیدان �ما نجد أن النسبة الأكبر منهم

حلول  للصعو�ات التي تطرح في الاجتماع  من طرف مستشاري التوجیه وهذا �عتبر عامل جید في 

مساعدة المستشار على أداء عمله و مواجهة الصعو�ات  التي تعترضه و أ�ضا في تكو�ن  المستشار 

 على �یفیة حل المشكلات والصعو�ات التي تواجهه  في المیدان .
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 ):32(السؤال الفرعي رقم 

"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتیجة  ) على: "32رقم ( الفرعي نص السؤال

 الموضحة في الجدول التالي:

 )32) یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال الفرعي رقم (36الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
الفرعي السؤال 
 32رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%81 54 نعم  33,5 20,5 

1 21.40 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%19 13 لا  33,5 -20,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة المجیبین على السؤال 43من خلال الجدول أعلاه رقم (

) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في 54السابق بنعم والبالغ عددهم إجمالا (

) فردا 44عددهم (" وقد بلغ نعم) �البدیل "32رقم (الفرعي الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم على السؤال 

، أما المجموعة الثانیة فتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل %81بنسبة مئو�ة بلغت 

، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب %19) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 10" والبالغ عددهم (لا"

حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة  )²تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا

)، و�التالي فإن هناك α=0.01وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ألفا ( 21.40) قدرت بـ 1(

مع  %99فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح المجموعة الأولى، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

  .%1طأ بنسبة احتمال الوقوع في الخ
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 ):33السؤال رقم (

إذا وقع علیك الاختیار ضمن اللجنة التشر�عیة لمهام مستشار  ) على: "33نص السؤال رقم (

"، و�عد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى  التوجیه هل تقوم �إدخال تغیرات على الأدوار الحالیة

 النتیجة الموضحة في الجدول التالي:

 )33یوضح توز�ع إجا�ات أفراد عینة الدراسة على السؤال رقم () 37الجدول رقم (

بدائل الإجا�ة على 
 33السؤال رقم 

التكرار 
 المشاهد

النسبة 
 المئو�ة

التكرار 
 المتوقع

الفرق بین 
 التكرار

المشاهد 
 والمتوقع

درجة 
ةالحر�  

K² قیمة   
مستوى 
 الدلالة

 القرار

%73 49 نعم  33,5 15,5 

1 14.34 0,000  

دال عند 
مستوى 

)0.01=α(  
%27 18 لا  33,5 -15,5 

%100 67 الإجمالي   ///// 

 

) نلاحظ أن إجا�ات أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا 44من خلال الجدول أعلاه رقم (

على ) فردا قد انقسمت إلى مجموعتین، تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذین تمحورت إجا�اتهم 67(

، أما المجموعة الثانیة %73) فردا بنسبة مئو�ة بلغت 49" وقد بلغ عددهم (نعم) �البدیل "33السؤال رقم (

) بنسبة مئو�ة قدرت بـ 18" والبالغ عددهم (لافتمثل الأفراد الذین �انت إجابتهم على هذا السؤال �البدیل "

) ²اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائیة (كا ، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم27%

وهي قیمة دالة إحصائیا 14.34) قدرت بـ 1حیث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمتها عند درجة الحر�ة (

)، و�التالي فإن هناك فرق دال إحصائیا بین المجموعتین لصالح α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا (

وهنا  .%1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %99ذه النتیجة هو المجموعة الأولى، ونسبة التأكد من ه

ترى أنها تقوم �إدخال  %73انقسمت إجا�ات المبحوثین إلى مجموعتین غیر أن المجموعة الأكبر بنسبة 

 تغیرات على الأدوار الحالیة وهذا راجع الى عدم رضاهم �الادوار المسندة الیهم .
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 �الإستمارة التي تحتاج إلى تحلیل �یفي :* التعلیق عن الأسئلة المفتوحة 

�المحور الأول والمتعلق بنوع التسهیلات التي یتلقاها  12*السؤال  الفرعي المفتوح عن السؤال رقم 

مستشار التوجیه من طرف المؤسسة للقیام بدوره الإرشادي ، وهنا التسهیلات المقدمة قد تكون ماد�ة من 

خلال توفیر مكتب لاستقبال التلامیذ و�جراء المقابلات الإرشاد�ة و�ذا الوسائل اللازمة لتطبیق الاختبارات 

لروائز والمقاییس، وقد تكون تسهیلات معنو�ة من خلال تقد�م الدعم والتحفیز ومساعدته على النفسیة وا

یرون ان  67مستشار من بین  21إرشاد التلامیذ وهنا الفئة الاكبر من المبحوثین والتي قدرت بـ 

 التسهیلات اقتصرت على توفیر مكتب لاجراء المقابلات الإرشاد�ة .

�المحور الثاني المتعلق  بنوع التكو�ن الذي استفاد منه  18عن السؤال رقم *السؤال الفرعي المفتوح 

المبحوثین لإعدادهم للقیام  بدور  الوساطة  ، والتكو�ن عموما قد �كون نظري أو میداني من خلال تلقي 

 مستشار�ن من بین 6دورات تدر�بیة حول دور الوساطة، لكن الفئة الأقل من المبحوثین والتي قدرت بـ 

 یرون أنهم تلقوا تكو�ن ذاتي من خلال ممارستهم في المیدان . 67

�المحور  الثالث المتعلق  �علاقة التخصص الجامعي لمستشار  24 *السؤال الفرعي المفتوح عن السؤال

یرون أن   % 16التوجیه بتسهیل القیام �أدواره ، ونجد النسبة الأقل من المبحوثین والتي قدرت  بـ 

عي لم �سهل علیهم القیام �أدوراهم وهذا راجع حسب إجا�اتهم إلى دراستهم تخصص علم تخصصهم الجام

 الاجتماع  و�عده عن مجال العمل الإرشادي .

المتعلق برؤ�ة مستشاري التوجیه للمناشیر الوزار�ة التي تحدد  30*السؤال الفرعي المفتوح عن السؤال رقم 

جیب لما تراه لازما في وظیفة مستشار التوجیه، وهنا نجد مهامهم وعلاقاتهم �محیط العمل إن �انت تست

المجموعة الأقل من المبحوثین ترى أنها تستجیب لما تراه لازما في وظیفة مستشار التوجیه من خلال 

 تحدیدها لمهامه في الوسط التر�وي وعلاقاته �مختلف الفاعلین .

ما یتعلق �كیفیة اقتراح حلول للصعو�ات التي المحور الثالث فی 31*السؤال المفتوح المتفرع عن السؤال 

تواجه مستشار التوجیه في الوسط التر�وي من خلال الاجتماعات الدور�ة �مر�ز التوجیه لتقییم الاعمال 

والنشاطات، حیث یرى المبحوثین أنه یتم اقتراح حلول من خلال تقد�م توجیهات ونصائح حول �یفیة 

 مشكلات مع �اقي المستشار�ن وتقد�م اقتراحاتهم .التعامل مع المشكل ومناقشة هذه ال
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�المحور الثالث حول الأدوار  التي �ضیفها مستشار التوجیه  33*السؤال المفتوح المتفرع عن السؤال رقم 

لأدواره الحالیة وهنا إجماع من طرف المبحوثین �عدم إضافة أي أدوار أخرى خاصة مع تعدد الأدوار  

 المیدان . الحالیة التي �مارسها في

التي یراها مستشار التوجیه انها  المحور الثالث حول الأدوار 33*السؤال المفتوح المتفرع عن السؤال 

لیست من صمیم عمله . حیث أجمع أغلب المبحوثین على أن الأدوار الإدار�ة تثقل �اهل مستشار  

 التوجیه وتبعده عن مهامه الرئیسیة المتمثلة في الإرشاد والتوجیه.

والأخیر من المحور الثالث المتعلق بتقییم المنظومة التر�و�ة �عد الإصلاح  34السؤال المفتوح رقم * 

التر�وي الأخیر، و�رى معظم المبحوثین أن المنظومة التر�و�ة �الجزائر لازالت تحتاج إلى إصلاح عمیق 

 ینبع من مبادئ المجتمع الجزائري وقیمه و�مشار�ة �ل الفاعلین التر�و�ین.

 :نتائج الدراسة حسب الفرضیات :2-1

ن نسعى من خلال هذه الدراسة الوصول إلى استنتاجات عامة مبنیة على حقائق علمیة و موضوعیة م

في میدان الدراسة ، حیث نتمكن من خلال ذلك أن نبین مدى صحة  أو أرض الواقع الاجتماعي المتمثل 

 خطأ الفرضیات المطروحة .

عن طر�ق تفر�غ البیانات المجمعة من المیدان  على أساس النتائج المتوصل إلیها فهذه الاستنتاجات بنیت

والوثائق الرسمیة التي یتم ترتیبها  وتحلیلها وتفسیرها ور�طها و �الإطار  النظري الفكري وذلك حفاظا  

ار التي على الأدو بدقة  �غیة الوقوف  على الترا�ط  المنطقي لخدمة أهداف الدراسة  الحالیة المحددة

یؤدیها مستشار التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي في ظل الإصلاحات التر�و�ة 

یة ضالأخیرة ، وعلى ضوء ذلك فقد توصلت الدراسة المیدانیة إلى جملة من النتائج  حسب �ل فر 

 یسي للدراسة الحالیة .للوصول في الأخیر إلى النتیجة العامة والتي تجیب بوضوح ودقة عن التساؤل الرئ

 نتائج الدراسة حسب الفرضیة  الفرعیة الأولى :2-1-1

مستشار التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني دور إرشادي  في الوسط التر�وي في ظل  لوالتي مفادها : 

 الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة .
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مبحوثین أفراد العینة من السؤال و�ظهر ذلك من خلال مجموعة أسئلة استمارة الاستبیان الموجهة إلى ال

وتدعیمها من خلال الحقائق والنتائج المتوصل إلیها من خلال المناشیر  16إلى السؤال رقم  09رقم 

في الجدول  تمالوزار�ة والملاحظة �المشار�ة في المیدان ولقیاس الفرضیة و التأكد من تحققها من عدمه 

فرضیة الأولى وحساب التكرارات والنسب المئو�ة لإجا�ات التالي ترتیب بنود المحور الأول الخاص �ال

 أفراد العینة �مایلي :

 ) : �مثل تكرارات ونسب إجا�ات أفراد العینة لبنود المحور الأول :38جدول رقم (

النسبة 

 المئو�ة

التكرار 

المشاهد 

 نعم

النسبة 

 المئو�ة 

التكرار 

المشاهد 

 نعم

 البنود

رقم 

 البند

لد�ك معلومات �افیة حول ممارسة دورك الإرشادي هل  56 84% 11 16%

 �الوسط التر�وي 

09 

 10 هل تلقیت دورات تدر�بیة في مجال الإرشاد  21 31% 46 69%

 11 هل تتوفر لد�ك الوسائل اللازمة للقیام �عملك الإرشادي 29 43% 38 57%

هل تلقى تسهیلات من طرف المؤسسة في القیام   21 31% 46 69%

 بدورك الإرشادي

12 

هل تجد تعاونا من طرف الإدارة المدرسیة في حل  57 85% 10 15%

 مشكلات التلامیذ و�رشادهم 

13 

هل یتم التنسیق مع الأساتذة في حل مشكلات التلامیذ  61 91% 06 9%

 و إرشادهم

14 

هل تلقى تسهیلات وتقبلا من طرف الأولیاء في إرشاد  50 75% 17 25%

 أبنائهم 

15 

هل تلقیت تكو�نا یتماشى ودورك �مرشد في ظل  04 6% 63 94%

 الإصلاحات  التر�و�ة الأخیرة 

16 

 المجموع 299 55,75 237 44,25
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إلى مجموعتین ، عن بنود المحور الأول قد انقسمت المبحوثین  یتضح من خلال الجدول أن إجا�ات

والمجموعة الثانیة التي  55,75 و�نسبة مئو�ة 299وقدرت بــ ) نعم (المجموعة الأولى أجانب �البدیل  

و�التالي فإن المجموعة الأكبر هي المجموعة  44,25و�نسبة مئو�ة  237وقدرت باجابت �البدیل( لا) 

ستشار التوجیه دور إرشادي وهذا �عني  أن لم الاولعن بنود المحور  )نعم(�البدیل  بتالأولى والتي أجا

المتمثل في إرشاد التلامیذ  حول دوره الإرشاديمن خلال امتلاكه لمعلومات �افیة  تر�وي ال �الوسط

المختلفة من خلال التنسیق مع الأساتذة و الإدارة المدرسیة و الأولیاء �الرغم  وتوجیههم في حل مشكلاتهم

حول هذا الدور وعدم توفر الوسائل والتسهیلات اللازمة من طرف المؤسسة  یه دورات تدر�یبةقمن عدم تل

 ومن هنا �مكن القول أن الفرضیة الفرعیة الأولى تحققت من خلال المعطیات المذ�ورة سا�قا.

 :نتائج الدراسة حسب الفرضیة الفرعیة الثانیة :2-1-2

ني دور الوساطة التر�و�ة �الوسط التر�وي في والتي مفادها : لمستشار التوجیه و الإرشاد  المدرسي والمه

لاستبیان الموجهة إلى و�ظهر ذلك من خلال مجموعة أسئلة ا، ظل الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة 

الفرضیة و التأكد من تحققها أو  لقیاسو  23إلى السؤال رقم  17أفراد العینة من السؤال رقم  المبحوثین 

في الجدول التالي ترتیب بنود المحور الثاني الخاص �الفرضیة الثانیة وحساب التكرارات والنسب  تمعدمه 

 المئو�ة لإجا�ات أفراد العینة �مایلي :

 ):�مثل تكرارات ونسب إجا�ات أفراد العینة لبنود المحور الثاني .39جدول رقم (  

النسبة 
 المئو�ة

التكرارات 
 المشاهدة

 لا

النسبة 
 المئو�ة

لتكرارات ا
 المشاهدة 

 نعم

رقم  البنود

 البند

هل تمتلك معلومات �افیة حول دور الوساطة  26 39% 41 61%
النفسیة التر�و�ة الذي أسند إلیك في ظل 

 الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة

17 

هل استفدت  من تكو�ن لإعدادك للقیام بدور  06 9% 61 91%
 الوساطة في الوسط التر�وي 

18 

هل ترى أنك تمتلك القدرات الكافیة للمساهمة في  46 69% 21 31%

 حل النزاعات داخل المؤسسة التر�و�ة 

19 
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هل ترى أن دور الوساطة الذي تقوم �ه من خلال  62 93% 05 7%

لجان المتا�عة وخلا�ا الإصغاء �المؤسسات 

التر�و�ة �ساهم في حل مشكلات التلامیذ وحل 

 النزاعات بین الأطراف التر�و�ة 

20 

هل تجد التسهیلات اللازمة من طرف الفاعلین  46 69% 21 31%

 �المؤسسة للقیام  بدور الوساطة 

21 

هل تجد صعو�ة في التنسیق بین أطراف العملیة  24 36% 43 64%

 التر�و�ة 

22 

هل تلقى مساندة من طرف الأولیاء في حل  42 63% 25 37%

 المشكلات أبنائهم

23 

  المجموع 252 54% 217 46%

یتضح من خلال إجا�ات المبحوثین عن بنود المحور الثاني أنها انقسمت إلى مجموعتین ، فالمجموعة   

والمجموعة الثانیة والتي أجابت بـالبدیل (لا)  %54بنسبة 252بــ الأولى أجابت �البدیل (نعم)وقدرت

 %46و�نسبة مئو�ة 217بـ وقدرت 

و�التالي فإن المجموعة الأكبر هي المجموعة الأولى والتي أجابت �البدیل (نعم)وهذا �عني أن لمستشار 

التر�وي  التوجیه  دور الوساطة التر�و�ة في الوسط المدرسي في ظل الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة ، من 

عملیة التر�و�ة و حل مشكلات  خلال امتلاك مستشار التوجیه القدرات الكافیة لحل النزاعات بین أطراف ال

ا ومنسقا من خلالها  ینوتفعیل دور خلا�ا الإصغاء والمتا�عة النفسیة والتر�و�ة التي �كون أم، التلامیذ 

على الرغم  من عدم تلقیه لتكو�ن حول دور الوساطة وعدم امتلاكه لمعلومات  �افیة نتیجة  ذلك ، ومن 

 حققت من خلال المعطیات المذ�ورة سا�قا .هنا  �مكن القول أن الفرضیة الثانیة  ت

 نتائج الدراسة حسب الفرضیة الفرعیة الثالثة : 2-1-3

صعو�ات في الوسط التر�وي أثناء أداءه  يمستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهنلوالتي مفادها : 

مجموعة أسئلة الاستبیان الموجهة  ذلك من خلال و�ظهر ،في ظل الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة لمهامه

ة الثالثة والتأكد  من ، ولقیاس الفرضی 33السؤال رقم  إلى24إلى المبحوثین ، أفراد العینة من السؤال رقم 
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في الجدول التالي ترتیب بنود المحور الثالث الخاص �الفرضیة الثالثة وحساب  تمعدمه تحققها أو 

 راد العینة �مایلي : أف لاجا�ات التكرارات والنسب المئو�ة

  ) : �مثل تكرارات ونسب إجا�ات أفراد العینة لبنود المحور الثالث40الجدول رقم (

النسبة 
 المئو�ة

تكرار 
المشاهد 

 لا

النسبة 
 المئو�ة

تكرار 
المشاهد 

 نعم

رقم  البنود 
 البند 

 24 الجامعي سهل علیك القیام �أدواره هل تخصصك  56 84% 11 16%
هل استفدت من تكو�ن خاص عند التحاقك  48 72% 19 28%

 �الوظیفة 
25 

 26 هل لد�ك مكتب وظیفي �المؤسسة التي تقیم بها 54 81% 13 19
 27 هل یتوفر مكتبك على الوسائل الضرور�ة للعمل  32 48% 35 52%
 28 هل تعدد المؤسسات التي تشرف علیها �عد عائقا  36 55% 29 45%
هل ترى أن الأعمال الإدار�ة المسندة إلیك تبعد  62 93% 05 7%

 عن دورك الأساسي التوجیه و الإرشاد 
29 

د مهام مستشار هل المناشیر الوزار�ة التي تحد 27 40% 40 60%
المختلفة  �محیط  العمل  التوجیه وعلاقاته

 تستجیب لما تراه لازما في وظیفة المستشار 

30 
 
 

 31 اجتماعات دور�ة لتقسیم العمل  هل  هناك 66 99% 01 1%
یتم مناقشة الصعو�ات التي  یلاقیها هل  54 81 13 19%

 المستشار في أدائه  لأدواره في الوسط التر�وي 
32 

 32 هل یتم اقتراح حلول لذلك  54 81% 13 19%
إذا وقع علیك الاختیار ضمن اللجنة التشر�عیة  49 73% 18 27%

لمهام مستشار التوجیه هل تقوم �إدخال تغییرات 
 على الأدوار الحالیة 

33 

  المجموع  538 73,36 197 26,64
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إلى مجموعتین   أنها انقسمتن عن بنود المحور الثالث ونلاحظ یوضح الجدول أعلاه إجا�ات المبحوثی

والمجموعة الثانیة التي  %73.36و�نسبة  538وقدرت بـ  )نعم (والتي أجابت �البدیل  المجموعة الأولى

 26.64و�نسبة 197وقدرت بــ) لا (أجابت �البدیل 

ا  �عني أن لمستشار التوجیه صعو�ات  ذوه (نعم ) والملاحظ أن المجموعة الأكبر هي من أجابت �البدیل 

في ظل  الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة ، حیث نجد أنه  �الرغم من في المیدان یواجهها أثناء أدائه لأدواره 

توفر المستشار�ن على مكاتب وظیفیة قر�بة من الجناح  التر�وي إلا أنها لا تتوفر على الوسائل الضرور�ة 

أمامه في إنجاز نشاطاته ، �ما أن  لتوجیه �المقاطعة الواسعة �عتبر عائقا�الإضافة إلى  تكلیف مستشار ا

بحوثین  یرون أن الأعمال الإدرا�ة المستندة إلیهم تبعدهم عن دورهم الأساسي التوجیه و الإرشاد ، الم

 سا�قا . و�التالي الفرضیة الفرعیة الثالثة تحققت من خلال المعطیات المذ�ورة

 النتیجة العامة : - 2

 البیانات المیدانیة و�عد تحلیلها وتفسیرها في ضوء الفرضیات المطروحة �أنه : لقد اتضح �عد  تفر�غ

ط التر�وي جاءت نتیجة الإصلاحات الوسجدیدة في والإرشاد المدرسي والمهني أدوار لمستشار التوجیه -

من تطورات التر�و�ة الأخیرة ونظرا لكون التوجیه المدرسي جزء من المنظومة التر�و�ة و�ل ما �طرأ علیها 

ن عمق تأثیر مزادت  الإصلاحات، وهذه و إصلاحات فإنه �الضرورة �مس منظومة التوجیه المدرسي 

 . ؤسسات التر�و�ة وعززت مكانتهوجود مستشار التوجیه في الم

ظل الإصلاحات وهذا ما تأكد لنا من خلال الأدوار الجدیدة لمستشار التوجیه في الوسط التر�وي في 

المتمثلة في الدور الإرشادي ودور الوساطة النفسیة التر�و�ة ، �ما خلصنا إلى أن التر�و�ة الأخیرة و 

 التوجیه صعو�ات في المیدان یواجهها  أثناء أداء لأدوراه في الوسط  التر�وي .لمستشار 

و�ناء على �ل ذلك فإن الفرضیة العامة للدراسة الحالیة قد تحققت حیث أن النتائج أوضحت أن لمستشار 

�ات التوجیه أدوار إرشاد�ة و الوساطة التر�و�ة �الإضافة إلى وجود صعو�ات في المیدان  من خلال إجا

المبحوثین ، و�ذا الاستعانة �الملاحظة �المشار�ة في المیدان �أداة من أدوات جمع البیانات و اعتماد 

المناشیر الوزار�ة المعمول بها في الوسط التر�وي و سلك التوجیه المدرسي والمهني للتاكید على ماجاءت 

 لمدرسي والمهني.�ه الاصلاحات التر�و�ة الاخیرة من مهام جدیدة لمستشار التوجیه ا
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 نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السا�قة : -3

للدراسة الحالیة ، والنتائج الخاصة �كل فرضیة فرعیة من الفرضیات ومقارنتها بد عرضنا للنتائج العامة 

 �النتائج التي توصلت إلیها �عض الدراسات السا�قة 

�قوم بها مستشار التوجیه في الوسط  التر�وي في ظل  هدفت إلى معرفة الأدوار التيو�ما أن دراستنا 

 الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة .

ومن خلال النتائج المتوصل إلیها وجدنا أن لمستشار التوجیه أدوار إرشاد�ة  ودور الوساطة التر�و�ة في 

ول ح وببسامیة زعالوسط التر�وي �الإضافة إلى وجود صعو�ات في المیدان ، وهذا ما یتفق مع دراسة 

التكیف المهني لمستشاري التوجیه في ظل الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة التي هدفت إلى معرفة دور 

معه  همن هذا الإصلاح ومدى تكیفوموقفه  مستشار التوجیه في ظل الإصلاحات التر�و�ة الجدیدة 

هم في ظل م والصعو�ات التي یلاقیها في المیدان لتصل إلى نتیجة أن لمستشار  التوجیه دور

الإصلاحات التر�و�ة و�ستطیع التكیف من خلال مواجهة الصعو�ات التي تعترضه في المیدان في حین 

 التخطیط  للإصلاح التر�وي في دولة �عنوان  جبر يز�نب علة نجد دراسة  الد�تورا 

ف اوجهة نظر عینة من المختصین والتي أسفرت على  ضرورة دراسة خطط الإصلاح  للأهد من الكو�ت

وهذا مایتفق مع دراستنا حول أهمیة إصلاح المنظومة التر�و�ة ، �ما نجد التر�و�ة و المناهج الدراسیة 

دراسة أحمد زغالیل وحسن الشرعة والتي موضوعها الأدوار الإرشاد�ة للمرشد التر�وي في المدرسة  

شدین والمرشدات �ان في الأردنیة "والتي توصلت إلى أن أكثر الأدوار الفعلیة الممارسة من قبل المر 

وضع برامج الإرشاد والتوجیه و إرشاد التلامیذ فرد�ا فیما یتعلق �مشكلاتهم الشخصیة وتزو�د التلامیذ 

�المعلومات حول الدراسة �عد المرحلة الثانو�ة وهذا مایتفق مع دراستنا حول الدور الإرشادي الذي �مارسه 

لتلامیذ و إرشادهم لحل مشكلاتهم وتحقیق التكیف مع مستشار التوجیه في الوسط التر�وي لمساعدة ا

 الوسط المدرسي .

الإصلاحات التر�و�ة في �ل بین  " حول " الفروق الجوهر�ة  إسیزاهاكوز�و أما �النسبة لدراسة " 
والیا�ان وتوصل فیها الباحث إلى أن مسألة الإصلاحات التر�و�ة أصبحت  من الولا�ات المتحدة الأمر�كیة

" وأخیرا نجد دراسة  ،سیا و هذا ما تؤ�ده دراستنا حول أهمیة الإصلاح في المنظومة التر�و�ة هدفا أسا
الطلبة والتي بینت   في المدارس الثانو�ة من  منظور " �عنوان " دور المرشدین التر�و�یننجانو شیرل 

نتائجها وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین تصور الطلبة للدور المثالي للمرشد والدور الفعلي الذي �قوم 
 ،�ه 
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الوقوف على الصعو�ات التي تواجه مستشار التوجیه في الوسط   هذه الدراسة حاولناو للإحاطة �موضوع  
 یها الإرشاد�ة على أكمل وجه.التر�وي والتي تعرقله عن أداء أدواره �ما ف

 نتائج الدراسة في ضوء النظر�ات المفسرة : -2-4

د على صحة وصدق المداخل یالباحثة من نتائج هذه الدراسة هو التأكأهم ماتوصلت إلیه  إن
المنظومة التر�و�ة ، خاصة أن مستشار التوجیه في إنجاح ول مسألة الأدوار التي یلعبها ح النظر�ة

لتوجیه  �قوم �مساعدة التلمیذ على اختیار نوع الدراسة التي تلاؤم قدراته و استعداداته ومیوله ، مستشار ا
كما أنه �سهم في حل مشكلات التلامیذ التر�و�ة مثل الاهتمام �الطلبة المتفوقین و�ذلك الطلبة المقصر�ن 

 . ...الخدراسیا

إلى أنها تهدف إلى إمیل دور�ا�م   ا أشارحیث أكد الاتجاه البنائي الوظیفي على أهمیة التر�یة �م
إعداد الفرد لاختیار مهنة أو تخصص مهني معین وهذا لا یتأتى  إلا من خلال التعرف المسبق على  

وهو الشئ الذي تطمح إلیه مصالح التوجیه المدرسي والمهني  من ، ورغباته  تهقدرات التلمیذ و استعدادا
، على الاختیار والتنشئة الاجتماعیة في التر�یة  �ارسوز ذ ، �ما أكدخلال متا�عة المسار الدراسي للتلمی

جعله �قوم �الدور تأما التنشئة الاجتماعیة فلاخرى، ار �سمح للتلمیذ �الانتقال من مرحلة تعلیمیة یفالاخت
یهدف المتوقع منه �ما تؤ�د على ضرورة توجیه التلمیذ ، و إعداده لاختیار  المهنة المناسبة  له وهو ما 

بناء على هذا المنطلق �مكننا القول أن لجماعة مستشاري  ،إلیه التوجیه المدرسي و المهني �الجزائر
التوجیه ولجماعة القائمین على التر�یة عموما دورا ذا مسؤولیة اجتماعیة �برى ، فإن جماعة  مستشاري 

نوط بها لها موقع في التنسیق التوجیه �بناء ونظام ذو وظیفة ذات طا�ع خاص ناجم عن طبیعة الدور الم
 التر�وي العام أو النسق الفرعي التر�وي �كل مع �اقي الجماعات التي تكون بناء معین ذو وظیفة معینة .
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 خلاصة :

 الأولیة وتحلیلها وتفسیرها ور�طهاي دراسة لابد من ترتیب النتائج للوصول إلى النتائج النهائیة لأ

إذ قمنا �عرض النتائج العامة للدراسة الحالیة ، ثم  ،في هذا الفصلوهذا ما قمنا �ه  البعض ، ببعضها

للتحقق من صدقها اوعدمه ولكي ترتیب هذه  النتائج حسب الفرضیات وقمنا �عدها �مناقشة هذه  النتائج 

 والتي تكون في شكل إجا�ة على التساؤل العام .نتمكن من بناء النتیجة العامة للدراسة ، 

م مقارنتها بنتائج الدراسات السا�قة التي تناولت نفس توللز�ادة في مصداقیة النتائج المتوصل إلیها 

 .الموضوع

 ،ذلك لكي نتمكن من طرح اقتراحات و�ل ، أهم النظر�ات المفسرة  للظاهرة  في ضوء و�ذلك مناقشتها

 التي �مكن من خلالها تحسین وضعیة مستشار التوجیه و إعطاء أهمیة لدوره في الوسط التر�وي .
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 خاتمة : 

لقد جاءت هذه الدراسة لتوضیح أدوار مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الوسط التر�وي 

في ظل الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة و�ذا معرفة أدواره الحدیدة التي أسندت إلیه في ظل إصلاحات 

 . ى العالميالمنظومة التر�و�ة التي تسعى إلى مواكبة التطورات والتغیرات الحاصلة على المستو 

فقد �ات من الضروري تطو�ر الجهاز القائم على توجیه التلامیذ لیسایر الانشغالات التر�و�ة التي 

�حملها إصلاح المنظومة التر�و�ة وأساسیات المقار�ة التي تقترحها البرامج الدراسیة الجدیدة الرامیة إلى جعل 

وله الفعل التر�وي إذ هو �مكن من إ�جاد توازن مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني الذي یدور ح

 سلیم بین متطلبات التلمیذ ورغباته الشخصیة .

واستنادا إلى المرتكزات التي قامت وتقوم علیها عملیة التعلیم �اعتباره عامل استثمار أساسي في 

دمة إنجاح مهني في خحیاة الإنسان ونظرا للدور الر�ادي الذي یلعبه مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي وال

المنظومة التر�و�ة ، فقد تبین لنا أن مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في نظامنا التر�وي قد حقق 

نتائج لا �ستهان بها ، خاصة وأن الثغرات التي �عرفها المجتمع الجزائري بتوجهاته الحالیة والمستجدات 

ها من مستلزمات بیداغوجیة  تفرض ادخال تعدیلات على نظام الحاصلة في المنظومة التر�و�ة وما ترتب عن

التوجیه المدرسي والمهني تنسجم مع اهداف المنظومة التر�و�ة،وعلى هذا الأساس إرتأینا ان تكون هذه 

الدراسة في إبراز خصائص ومزا�ا مهنة مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني والادوار التي �قوم 

 لتر�وي و�ذا الأدوار الجدیدة التي جاءت بها الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة.بها في الوسط ا

�حیث تم في الفصل الأخیر عرض النتائج و�ذا مناقشتها وتحلیلها لنخلص في الأخیر الى ان 

لمستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني أدوار جدیدة جاءت بها الإصلاحات التر�و�ة الأخیرة تمثلت 

د المدرسي والوساطة التر�و�ة ، �ما تبین من خلال النتائج المتحصل علیها أن لمستشار التوجیه في الإرشا

 والإرشاد المدرسي والمهني في الجزائر صعو�ات في المیدان تواجهه أثناء أدائه لأدواره �الوسط التر�وي .
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 خاتمة 
 

 الاقتراحات :

عن  ه وآفاقه وتشخیص واقعه والكشف�عد دراسة الموضوع وتحدید أ�عاده واتجاهاته ومعرفة أهداف

 مشكلاته وصعو�اته ، فإن الباحثة تقدم جملة من الاقتراحات نوجزها فیما یلي:

 إعادة النظر في النصوص التشر�عیة والتنظیمیة لسلك مستشاري التوجیه ومراجعة تصنیفهم .  -1

عة التلامیذ هني في متا�تقلیص المهام الإدار�ة التي تعیق مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والم  -2

 و�رشادهم .

تعمیم تواجد مستشاري التوجیه في جمیع المؤسسات التر�و�ة حتى یتمكنوا من أداء مهامهم على   -3

 أكمل وجه 

إخضاع مستشاري التوجیه لدورات تدر�بیة لمواكبة التطورات الحاصلة في المنظومة التر�و�ة الوطنیة   -4

 جدید .والعالمیة والاطلاع على �ل ما هو 

 تعز�ز أهمیة العملیة الارشاد�ة في المؤسسات التر�و�ة .  -5

توفیر الوسائل الماد�ة والتقنیة الحدیثة المتطورة اللازمة لعمل مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي   -6

 والمهني من خلال تجهیز مكتبه �كل المتطلبات الضرور�ة .

المهنة و�قامة تر�صات في مجال القیاس إعادة النظر للتخصصات التي �سمح لها �ممارسة هذه   -7

 النفسي والتر�وي لتخصصات علم الاجتماع.

 

 
172 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المراجع 
 

 قائمة المراجع :
  :القوامیس والمعاجم

 دار الرتب الجامعیة.-القاموس العر�ي الوسیط –الأسیل -1
 .1992، دار العلم للملایین ، بیروت، لبنان، 7جبران مسعود: معجم الرائد،ط -2

 الكتب
 .،دار صادر ، بیروت 13ابن منظور :لسان العرب ،ج -3
 احمد حسین اللقاني: معجم المصطلحات المعرفیة في المناهج وطرق التدر�س. -4

 .1972، جوان 8أحمد درار: التعلیم الأصلي في الجزائر، مجلة الأصالة، عدد -5
 .1973بن عیسى، أحمد طالب الإبراهیمي: من تصفیة الاستعمار إلى الثورة الثقافیة، ترجمة حنفي  -6
، دار الثقافة، الأردن ، 1مبادئ التوجیه والإرشاد النفسي ،ط : أحمد محمد الز�ادي، هشام الخطیب -7

2001. 
بلقاسم سلاطنیة، حسان جیلاني: منهجیة العلوم الاجتماعیة، دار الهدى للطباعة والنشر والتوز�ع،  -8

 . 2004عین ملیلة، 
المدرسي والمهني، ب.ط، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن فلیس خد�جة: المرجع في التوجیه  -9

 .2014الجزائر، 
بو�كر بن بوز�د: إصلاح التر�یة في الجزائر، رهانات وانجازات، دار القصبة للنشر، الجزائر،  -10

2009. 
،ب ط، جامعة الامام محمد بن مسعود الاسلامیة، الارشاد النفسي والاجتماعيبوعیادةوتیازي: -11

 .2001الر�اض،

،لو�یا الهاشمي: مفاهیم اساسیة في علم النفس الاجتماعي، ب ط، مخبر نصر الدینجابر  -12
 التطبیقات النفسیة التطبیقیة، جامعة منتوري  قسنطینة.

حامد عمار : الإصلاح المجتمعي اضاءات ثقافیة و إقتضاءات تر�و�ة ، مكتبة العر�یة للكتاب ،  -13
 .1999’ القاهرة 

 .1988التر�وي في العالم الثالث، عالم الكتب ، القاهرة، حسن حسین البیلاوي : الاصلاح  -14
 .2003حمدي علي احمد : مقدمة في علم اجتماع التر�یة ، دار المعرفة الجامعیة، الاسكندر�ة، -15

 . 1998الخطیب محمد جواد : التوجیه و الإرشاد النفسي بین النظر�ة و التطبیق ، غزة ،  -16

 
174 

 



 قائمة المراجع 
 

لتوجیه و الإرشاد المدرسي و المهني من منظور فضیلة ،د.محمد بن �حي ز�ر�اء : ا ناشح -17
المعهد الوطني لتكو�ن مستخدمي ’ إصلاحات التر�یة الجدیدة (سند خاص �التكو�ن المهني ) 

 .2011التر�یة وتحسین مستواهم، الجزائر ، 
، جامعة محمد 1رشید زرواتي: تدر�بات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، ط  -18

 .  2002المسیلة، الجزائر، بوضیاف، 
، 1991زرهوني الطاهر: تنظیم وتسییر مؤسسة التر�یة والتعلیم، دیوان المطبوعات الجامعیة،  -19

 .12ص
ز�نب علي الجبر : التخطیط للإصلاح التر�وي في دولة الكو�ت من وجهة نظر عینة من  -20

 .1995، الكو�ت ،  37، ع 10المختصین ، مجلة تر�و�ة ، مج 
 الحصري: ماهي القومیة؟ الجزء الثاني، بیروت.ساطع  -21
 . 2001، دار الثقافة، الأردن، 1التوجیه المدرسي، ط : سعید عبد العز�ز، جودت عزت عطیوي  -22
سفاري میلود: في الأسس المنهجیة في توظیف الدراسات السا�قة، دراسات في المنهجیة، دیوان  -23

 .2000المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 

 .2002، دار الفكر، الاردن، 2مبادئ الارشاد النفسي، ط : عطیةسهام ابو  -24
سید إبراهیم الجیار : دراسات في التجدید التر�وي ، ب ط ، دار غر�ب للإذاعة و النشر و التوز�ع  -25

 .، القاهرة ، دون سنة 
 .2004شبل بدران: نظم التعلیم في الوطن العر�ي، الإسكندر�ة،  -26
 .2009التر�یة، دار الخلدونیة، الجزائر، صالح بلعید: في قضا�ا  -27
 .1994الطاهر زرهوني، التعلیم في الجزائر قبل و�عد الاستقلال، الجزائر،  -28
 .2007، دار المعرفة الجامعیة،1عاطف غیث: قاموس علم الاجتماع،ط -29
، 1عبد الباسط عبد المعطي، عادل مختار الهواري: في النظر�ة المعاصرة في علم الاجتماع، ط  -30

 .1986المعرفة الجامعیة، الإسكندر�ة،  دار
عبد العز�ز بن عبد السنبل: التر�یة في الوطن العر�ي على مشارف القرن الحادي والعشر�ن،  -31

 .2005المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندر�ة، 
علي أحمد وطفة: معادلة التنو�ر في التر�یة العر�یة، رؤ�ة نقد�ة في إشكالیة الحداثة التر�و�ة،  -32

 یة والتنو�ر في المجتمع العر�ي.التر�
 .2001علي بن محمد: معر�ة المصیر والهو�ة في المنظومة التعلیمیة، الجزائر،  -33

 
175 

 



 قائمة المراجع 
 

بوعناقة: التقو�م التر�وي في المؤسسة الجزائر�ة (مجموعة مقالات لمحمد مقداد وآخرون)  علي -34
 .                       1993، جمعیة الإصلاح الاجتماعي والتر�وي، �اتنة، 1قراءة التقو�م التر�وي، ط

شورات علي سموك: الاصلاح التر�وي في الجزائر بین متطلبات الخصوصیة ورهانات العالمیة، من -35
 . 2009مخبر المسالة التر�و�ة في الجزائر في ظل التحد�ات الراهنة �سكرة ،

 . 1990العیسوي عبد الرحمن : سیكولوجیة الطفل المراهق ، دار الوثائق ، الكو�ت ،  -36
فؤاد علي العاجز : الارشاد التر�وي في المدارس الأساسیة العلیا والثانو�ات �محافظة غزة ، واقع  -37

 . 2001،  2، ع 9ل ، مجلة الجامعة الإسلامیة ، مج ومشكلات وحلو 
 .1994الإرشاد المدرسي، منشورات جامعة دمشق، سور�ا،  :محمد عبد الحمید الشیخ محمود -38
 .2000محمد عبد الحمید: البحث العلمي في الدراسات الإعلامیة، عالم الكتب، القاهرة،  -39
، طبعة منقحة، عالم الكتب ، القاهرة ،  محمد منیر مرسي : الإصلاح التر�وي في العالم الثالث -40

1999. 
محمد منیر مرسي : الإصلاح و التجدید التر�وي في العصر الحدیث، عالم الكتب ، القاهرة ،  -41

1999. 
 .1984محمد منیر مرسي، إدارة وتنظیم التعلیم العام، الناشر عالم الكتب، القاهرة،  -42
محمود بوسنة: تأملات حول مدى فعالیة الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر، منشورات مخبر  -43

 . 2009المسألة التر�و�ة في الجزائر في ظل التحد�ات الراهنة، �سكرة، الجزائر، 
 2009محند أو�لقاسم خدام: محاولة تشر�حیة حول فلسفتنا التر�و�ة، دار الخطاب، الجزائر،  -44
)، الجزائر، 1980-1962الاجتماعیة ونظام التعلیم الرسمي في الجزائر ( مصطفى زاید: التنمیة -45

1986. 
 . 1999، المر�ز الثقافي العر�ي، بیروت ،1مصطفى محسن : الخطاب الإصلاحي التر�وي ، ط -46
مقدم عبد الحفیظ: دور التوجیه والإرشاد في الاختیار والتوافق المدرسي والمهني، المجلة الجزائر�ة  -47

 .1994عدد الأول، وزارة التر�یة الوطنیة، الجزائر، للتر�یة، ال
،دار المر�خ  2یوسف محمد القاضي واخرون: الارشاد النفسي والتوجیه التر�وي ،ط -48

 .1980،،السعود�ة
 یوسف میخائیل أسعد : رعا�ة المراهقین ، دار  غر�ب للطباعة و النشر و التوز�ع ، القاهرة ،   -49
)، دار 2000-1962تطو�ر مناهج التعلیم في الجزائر ( ناصر شیخاوي، متا�عات وآراء حول -50

 .2010الأدیب، الجزائر، 
نصیرة سالم، أ.تالي جمال، الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر أي مفهوم للإصلاح، جامعة الجلفة،  -51

 .جامعة المسیلة، 

 
176 

 



 قائمة المراجع 
 

 المجلات
تشخیص  دقوراح محمد، أ/غر�ب مختار: نمط تكو�ن مستشاري التوجیه وعلاقته �القدرة على -52

المشكلات السلو�یة والنفسیة للتلامیذ، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة قاصدي مر�اح، 
 .2016، د�سمبر27ورقلة، العدد

بوطاف مسعود: التوجیه المهني بین متغیرات الشخصیة والواقع الاجتماعي، مجلة العلوم   -53
 .1996نطینة،لعدد السا�ع، جامعة قسالانسانیة والاجتماعیة، ا

عبد الله لبوز ، إسماعیل الأعور : ضغوط و عراقیل أداة مستشار التوجیه المدرسي لمهامه في  -54
 .2010، جامعة ورقلة ،   03المقاطعة ، مجلة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة ،  العدد 

مین بها، مجلة لو�یا الهاشمي، فنطاري �ر�مة: معوقات العملیة الإرشاد�ة وأثارها النفسیة على القائ -55
 .2010جامعة ورقلة، 03العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، العدد 

 . 01رو�رت ماكیج : مجلة مستقبل التر�یة ، ترجمة عبد الستار همام بدر ، الیونسكو ، العدد  -56

 المذ�رات
صونیة: تأثیر الوضعیة المهنیة على أداء مستشار التوجیه المدرسي والمهني، مذ�رة  براهمیة -57

ماجستیر غیر منشورة، اشراف د/نور الدین بومهرة ، قسم علم الاجتماع تخصص علم اجتماع تنمیة 
 .2005/2006وتسییر الموارد البشر�ة ، جامعة منتوري قسنطینة ،الجزائر 

ثقافة التوجیه المدرسي في الجزائر بین الاصلاح والواقع، مذ�رة مكملة لنیل شهادة  :حمري محمد -58
د/محمد رمضان، قسم الثقافة الشعبیة ، �لیة العلوم الانسانیة :شراف الماجستیر، تحت ا

 .2012-2011والاجتماعیة، جامعة تلمسان، الجزائر، 
سعدي روفیة: واقع الاعلام المدرسي في مؤسسات التعلیم الثانوي من وجهة نظر مستشاري  -59

دي، أم البواقي، سنة التوجیه وتلامیذ سنة أولى ثانوي، رسالة ماجیستر، جامعة العر�ي بن مهی
2014. 

وسائل عمل مستشار التوجیه المدرسي، وظیفتها و�یفیة إنجازها، الملتقى الجهوي  :سامیة زناتة -60
 ، سكیكدة.2003ماي 21لأسلاك التوجیه، 

العملیة الارشاد�ة في المرحلة الثانو�ة ودورها في معالجة مشكلات المراهق :كر�مة  فنطازي  -61
 .2011جامعة   قسنطینة ، المتمدرس، رسالة د�توراه،

مقاتل لیلى : تقو�م المناهج في ظل الإصلاحات التر�و�ة في الجزائر ، مذ�رة لنیل شهادة  -62

 .2015/2016الماجستیر ، علم اجتماع التر�یة ، جامعة محمد خیضر ، �سكرة ، 

 

 
177 

 



 قائمة المراجع 
 

 المناشیر والقرارات الوز�ر�ة:
الفرعیة للتوجیه والاتصال، وزارة التر�یة الوطنیة الدلیل المنهجي في الإعلام المدرسي، المدیر�ة  -63

 .2001الجزائر�ة، 
 .1988لف المنظومة التر�و�ة والتكو�نیة، الجزائر، جانفي م -64
مدیر�ة التقو�م والتوجیه والاتصال: إصلاح المنظومة التر�و�ة النصوص التنظیمیة، الجزء الأول،  -65

 .2009، المدیر�ة الفرعیة للتوثیق، د�سمبر2ط
 .1999الوسائل التعلیمیة: المر�ز الوطني للوثائق التر�و�ة، الجزائر،  -66
�حدد �یفیات إنشاء مجلس القسم في المتوسطة  07/2018/ 12المؤرخ في  68القرار رقم  -67

 والثانو�ة وسیره 
 .2001اللجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة: التقر�ر العام للجنة،  -68
 ..1998المبادئ العامة للسیاسة الجدیدة و�صلاح التعلیم الأساسي، المجلس الأعلى للتر�یة:  -69
مدیر�ة التر�یة: مراكز التوجیه المدرسي والمهني، مشروع الدلیل الخاص �مستشار التوجیه  -70

 .2001والمدرسي والمهني، إنجاز الفرقة التقنیة لمراكز التوجیه، لولا�ة سطیف، حي بیزار، نوفمبر، 
 .16/02/2018المؤرخ في  08.60.049جیه والاتصال: القرار الوزاري رقم مدیر�ة التقو�م والتو  -71
المدیر�ة الفرعیة للتوجیه والاتصال: دلیل منهجي للإعلام المدرسي، وزارة التر�یة الوطنیة،  -72

 .2001الجزائر، 
 .58رقم  14/12/1999مراسلة مفتشیة التر�یة والتكو�ن للتوجیه المدرسي المؤرخة في  -73
صیب مكاتب  مشتر�ة یتضمن تن02/09/2010المؤرخ في  02ري المشترك رقم المنشور الوزا -74

التوجیه نحو مسار التكو�ن  المهني على مستوى �ل مؤسسات وزارة التر�یة  الوطنیة للإعلام و 
 )(إكمالیات ،ثانو�ات

، المتضمن إعداد مهام المستشار�ن والمستشار�ن 13/11/1991المنشور الوزاري المؤرخ في  -75
 الرئیسیون في التوجیه الإرشاد المدرسي والمهني ونشاطاتهم في المؤسسة التعلیمة.

المتعلق �الیات الارشاد المدرسي في مرحلة  29/08/2013المؤرخ في 242المنشور الوزاري رقم  -76

 التعلیم المتوسط.

�عة المتعلق �انشاء خلا�ا الاصغاء والمتا 20/08/2014المؤرخ في 291المنشور الوزاري رقم  -77

 النفسیة والتر�و�ة �الثانو�ات.

، المتعلق �الإجراءات التنظیمیة لمهام مستشاري 2018جوان 23بتار�خ 1051المنشور رقم -78
 التوجیه و الإرشاد المدرسي والمهني المعنیین �المتوسط

 
178 

 



 قائمة المراجع 
 

 .14:35على الساعة 21/07/2014 -79
 .2015وزارة التر�یة الوطنیة : الدلیل المنهجي للإرشاد المدرسي ،جانفي  -80

وزارة التر�یة الوطنیة : نافذة على التر�یة ، نشر�ة إعلامیة شهر�ة من اصدار المر�ز الوطني  -81
 .2003،  56للوثائق التر�یة ، العدد 

 .2005وزارة التر�یة الوطنیة: النشرة الرسمیة لإصلاح المنظومة التر�و�ة،  -82
 .1989أوت  6 وزارة التر�یة الوطنیة: مدیر�ة التعلیم الأساسي، الصادر بتار�خ -83
وزارة التر�یة الوطنیة: نافذة على التر�یة، نشرة إعلامیة شهر�ة، من إصدار المر�ز الوطني للوثائق  -84

 .56،2003التر�و�ة، العدد
 المراجع الاجنبیة

85- A. LOUGIF, l’évaluation fonction et méthodes-IOSP- Guelma : 
Séminaire Constantine les 24-25 et 26 novembre 1992. 

86- F.Andrédni F.Boyé, lecnseil dorientation ,psychologue ,editiontnan, 
paris,1991.   - Kajoa is hijacja : essential differences between the 
education reforms in the U.S.A and japan :nationalinstitute for educational 
research ; to tokyo ; japan ;1988  

 الالكترونیة لمواقعا

 www.google.com:http;//www.meditraneancentre.netالموقع الإلكتروني: -87

 
179 

 

http://www.google.com:http;/www.meditraneancentre.net


 

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق :

 الاستبیان: ) �مثل  قائمة الأساتذة المحكمین لاستمارة48ملحق رقم (

 الرقم الاسم واللقب  التخصص مكان الجامعة
 01 علي شر�ف حور�ةد/ علم الاجتماع جامعة محمد بوضیاف
 02 تالي جمالد/ علم الاجتماع جامعة محمد بوضیاف
 03 أسمهانبلوم د/ علم الاجتماع جامعة محمد بوضیاف

 

 



COSP
New Stamp



COSP
New Stamp



COSP
New Stamp



COSP
New Stamp



COSP
New Stamp



COSP
New Stamp



COSP
New Stamp



1 

 

 

 

8080323880

 121128381238123810

 2002.8.81123811

على أنه مبني على أساس ص القانون التوجيهي للتربية بخصوص الإرشاد المدرسي ين

المساعدة التي يجب تقديمها للتلاميذ وخصوصا على شكل إرشادات ومعلومات عن المنافذ المدرسية 

 . عم إمكانيات التكوين المهني والحرف والمسارات  المهنية دوالجامعية و

 تهتمليمية ليست مجرد نقل المعلومات والمعارف العلمية بل هي وبما أن العملية التربوية والتع

فان خدمات الإرشاد المدرسي تأتي وبالتالي  ،بنمو شخصية التلميذ وتكاملها من كل جوانبها وأبعادها

متممة ومكملة للعملية التربوية والتعليمية وجزءاً هاما لا يتجزأ منها حيث يعنى ويسهم في تنمية 

يهدف إلى مساعدة  فعلا تربوياويعتبر ذات القانون أن الإرشاد المدرسي  .كل أبعادهابشخصية التلميذ 

طوال تمدرسه، على توجيهه وفقا لاستعداداته وقدراته وتطلعاته ومقتضيات المحيط كل تلميذ 

الاجتماعي والاقتصادي لتمكينه من بناء مشروعه الشخصي والقيام باختياراته المدرسية والمهنية عن 

 .ةدراي

يتماشى ويتكامل طبيعيا مع ما تهدف  تربوي ومن هذا المنطلق فإن الإرشاد المدرسي نشاط

والتمسك بالأخلاق وتحمل المسؤوليات  غرس روح المواطنة التعلمية بغية التعليمية إليه العملية

 . والواجبات في الحياة الاجتماعية

الفعل التربوي : ثنين همااسين يقوم على أساومما سبق نستخلص أن بناء الإرشاد المدرسي 

أي ان الإرشاد المدرسي عملية تعليمية تعلمية تعتمد . والفعل التعلمي الناتج عن الأول والمتفاعل معه

لى إيرمي يستهدف بناء المشروع الشخصي للتلميذ فهو وما دام .  على النشاط الإعلامي والتواصلي

والمهنية  الحياة المدرسيةخوض غمار على كفاءات تساعده على  هتحضيره عن طريق تدريب

3158.8.212323812
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المدرسي بمجموعة مهارات حياتية الإرشاد  مدلولربط ما يدعونا إلى  ذلك. والاجتماعية والاقتصادية

 . بناء المشروع الشخصي للتلميذ يكون الاعتماد عليها في

 أن اكم. تعليميةالمواد كل العلى مستوى بكيفية موزعة يتم تعليم هذه المهارات الحياتية 

يكون أنسب لتدريب  المجالات الاجتماعية والاقتصاديةالإرشاد المدرسي بحكم ارتباطه المباشر ب

دي من الزاوية العملية والنفسية لها النشاط الإرشاحيث يتعرض  صفيا لاالتلاميذ على مهارات الحياة 

عا على مسار التلميذ من خلال مفاتيح علم النفس وثقافة علم الاجتماع ويكون بذلك اكثر تأثيرا ووق

 .ومستقبله

بناء شخصيته، التلميذ من تمكين ومن مهارات الحياة التي يمكن أن يستهدفها الإرشاد المدرسي 

بحيث يتمتع بمهارات حياتية تساعده على أن يكون أكثر قدرة على التعامل مع نفسه والآخرين، 

ويمكن  .جتماعيةنفسه من الآفات الا حماية ومواجهة الظروف الحياتية المختلفة بصورة تساعده على

المختلفة وتنشيط  لوسائل الإعلاميةمناسب لالالإيجابي وتوظيف المن خلال  للتلاميذ أن يتأتى لهم ذلك

الاستغلال الأنسب لشبكات التواصل الاجتماعي عبر الانترنيت  اللقاءات التحسيسية الجماعية و

مهارات الحياتية الأساسية مع إبراز ما هو ضمن شامل للوذلك ما يتطلب إعداد برنامج . غيرهاو

المواد التعليمية وما يمكن ان يتولاه النشاط الإرشادي والإعلام المدرسي الذي يقوم به عمليا وقانونيا 

وفي في المؤسسات المدرسية  المدرسي والمهنيو الإرشاد المربون والمعلمون ومستشارو التوجيه 

 .الأدوار والاختصاصاتمن حيث  مراكز التوجيه وفق نظام متكامل

 :عمل مستشاري التوجيه والإرشاد التابعين للمركز يعتمد  خصوصا على ويجدر التذكير أن 

 تنظيم حصص تحسيسية و إعلامية؛ 

 القيام بمقابلات إرشادية  فردية وجماعية؛ 

 إنجاز دراسات نفسية وتربوية؛ونفسية 

 متابعة نتائج التلاميذ طوال مسارهم الدراسي؛ 

 اقتراح تدابير لتسهيل عملية التوجيه وإعادة التوجيه بإسهام الأولياء والتلاميذ؛ 

 ؛الإسهام في إدماج خريجي المنظومة التربوية في الوسط المهني 

 تحسيس الأولياء وإعلامهم بمقتضيات عملية التوجيه. 

 

مفاهيم لمدارك والينبغي العمل على تعميق االمعالم التي رسمها القانون التوجيهي هذه وفي إطار 

في آليات تنفيذها والتدبر القيام بالتمعن فيها وتحليلها والمرجعية  هذه قراءةالمعتمدة من خلال إعادة 

لمتطلبات الممارسة الميدانية لمهام الإرشاد المدرسي تطويرات تقنية وعملية تستجيب  حيث تتطلب

 .ليه نتائج التجارب والخبرات اليوميةما تمالأداء الفكري و

أولاها على مستوى كل مركز : احلمرثلاث رشات على م ويتنظيجب ولتحقيق هذا المسعى 

و ثالثها على ( في حال وجود أكثر من مركز توجيه في الولاية)المستوى الولائيا على وثانيه

 :هداف التاليةالمستوى الوطني و ذلك لتحقيق الأ

 :الأهداف

 استقراء النصوص الرسمية والوثائق المختلفة في ميدان الإرشاد المدرسي، .1

 ضبط المفاهيم وتدقيقها، .2

 رصد الخبرات  الميدانية وتبادل الآراء، .3

 ،استخلاص آليات وتقنيات لتطوير عمل الإرشاد المدرسي .4
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في من المناهج الرسمية قصد توظيفها  برنامج لمهارات الحياة الأساسية استخراج .5

 ل الخاص بمهام الإرشاد والتوجيه،المجا

 الشخصي، هبناء مشروع لمساعدة كل تلميذ على تفعيل العمل  .6

 (1991تجربة )إعادة إحياء مشروع تربية الاختيارات  .7

مديري مراكز التوجيه  حسن سبيل هو الاعتماد على خبرةتبين أن أ ولتحقيق هذا الغرض ،

بناء على ما  ارسات والعمل على تطويرالتصوراتممالمن أجل تحليل  والإرشاد مستشاري التوجيهو

 .اكتسبوه من كفاءة ميدانية

 :يطلب منكم القيام بما يليوعليه  

 :مستوى مركز التوجيهتنظيم ورشة عمل على : المرحلة الأولىفي 

  على مستوى كل قطاع توجيه؛ والإرشاد يشارك فيها مستشارو التوجيه م ورشة عملتنظ (أ 

على أن لا تتجاوز ثلاثة  أكتوبرشهر يحددها مدير المركز خلال مدة  يبرمج نشاط الورشة في (ب 

 ؛أيام

 يقوم بتنشيط الورشة مدير المركز؛ (ج 

 البطاقة التقنية المرفقة؛المحاور الواردة في يعتمد جدول أعمال الورشة  (د 

 ؛ها على  أساس أجوبة واجتهادات تجيب على الأسئلة الواردةوثيقة عمل تعد الورشة  (ه 

التابعة التربية بالولاية من اجل وضع حصيلة عمل المراكز ق المعدة إلى مديرية لوثائترسل ا (و 

 (في حال وجود أكثر من مركز توجيه في الولاية)لها

الثانوي العام والتكنولوجي عبر  التعليمترسل مديرية التربية بدورها جميع الوثائق إلى مديرية  (ز 

 .3102 وفمبرن 01قبل ، البريد الإلكتروني وعبر البريد العادي

مداخلات فردية يقدمها كل مستشار على حدة أو على شكل يكون تنظيم الورشة على شكل 

 . يستقر عليها الاتفاق الجماعي أخرىأو كيفية أو تحضير بحوث قصيرة عصف افكار 

 :تنظيم ورشة عمل وطنية :ثانيةالمرحلة الفي 

 كل مركز توجيه؛تعتمد الورشة الوطنية على أساس الوثائق المعدة من طرف  (أ 

يفوضه مدير التوجيه و الإرشاد مستشار  الوطنية مديرو مراكز التوجيه أو يشارك في الورشة (ب 

 التربية للولاية؛

صحابها للقيام بتنشيط الورشة الوطنية أتقان ويستدعى إالوثائق المعدة بتختار لجنة وزارية  (ج 

 منهجية تحدد لاحقا؛وفق 

وتحديد . لدراسة نتائج الورشات الولائية  3102يسمبر دالعمل الوطنية في شهر  تبرمج ورشة (د 

 .جتماع الورشة  يكون لاحقالا  التاريخ والمكان

مما لاشك فيه أن الموضوع المطروح  يشغل بال المهتمين بحقل التربية في ممارسة نشاطهم  

 .من الدراسة  والبحث والتعميقاللازم  الاهتمام  إبلاءهننتظر منكم  اليومي وبالتالي

 

 
 عن وزير التربية الوطنية وبتفويض منه

 مدير التعليم الثانوي العام والتكنولوجي

 

 عبد القادر ميسوم

COSP
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 عمل الورشة  مخطط

 نفس تربوية تصورات  وممارسات :المدرسي الإرشاد

 

 المفهوم والممارسة :الإرشاد المدرسي .0
 ؟ه في إطار ممارسة مستشار التوجيهالذي يمكن اعتماد المدرسي مفهوم الإرشاد ما .1.1

 ؟الإرشادممارسة ستهدفها ما الأولويات التي ينبغي أن ت .2.1

التي ينبغي توفرها لدى مستشار التوجيه  ساسيةالأقية والأخلا الكفاءات المهنية  ما .3.1

 لإرشاد المدرسي؟الممارسة  الحديثة لتطلبها التي توالمدرسي 

 ؟الإرشاد المدرسيممارسة في  التي تعتمد ساليبالأما  .4.1

 التي توظف في ممارسات الإرشاد المدرسي؟والآليات   الأدوات أهم ما هي .5.1

 ؟الإرشاديةما مفهوم العلاقة   .6.1

 ما هي المراحل الواجب المرور بها لبناء العلاقة الإرشادية؟.  7.1

 رشادية وعناصرها ؟صائص العلاقة الإخما هي .  1.1

 ما هي مقومات العملية الإرشادية ؟.  9.1

 الإرشادية؟ جميع أطراف العملية التربوية في العمليةكيف يمكن إشراك .1..1

 الإرشادية؟ مليةفي الع كيف يمكن إشراك الأولياء.11.1

 
 

 إطار لممارسة الإرشاد المدرسي :مهارات الحياةبرنامج  .3
تتلاءم مع ويغطيها برنامج مهارات الحياة  ينبغي أن التيالأساسية هم المهارات ما أ 1.2

 ؟الإرشاد والتوجيه المدرسي والمهني وتقنياتحاجيات 
 ؟ هذه مهارات الحياة لماذا 2.2

قابلة للاستثمار  تعتبر مهارات حياتيةا المناهج التعليمية والكفاءات التي تتضمنهما هي  3.2

 ؟في مجال التوجيه والإرشادمباشر

هي غير واردة يتطلبها العمل الإرشادي الموجه للتلاميذ وما هي مهارات الحياة التي  4.2

 في الطور الثانوي؟ الحالية المناهج التعليمية للموادفي 

 ؟بطريقة فعالة الإرشادية في العملية « ةمهارات الحيا»يم تعليدرج كيف يمكن أن  5.2
 

 تجسيد النشاط الإرشادي :بناء المشروع الشخصي للتلميذ .2
I. المشروع الشخصي للتلميذ؟ االمكونات التي ينبغي أن يتضمنهما 

II. ما الأساليب الإرشادية المساعدة على بناء المشروع الشخصي للتلميذ؟ 

III. ناء مشروعه الشخصي؟ما المهارات الحياتية التي يحتاجها التلميذ لب 

IV. رشاد النفسي؟لإبموقع ا نكيف يكون نجاح المشروع الشخصي للتلميذ مرهو 

V. رشاد  أن يبني كفاءة الاختيار لدى التلميذ؟لإكيف يمكن ل 

VI. ما هي الميادين التي يتضمنها المشروع الشخصي للتلميذ؟ 

VII.  ؟(سيكو بيداغوجيا المشروع)ماذا نقصد بالمشروع الشخصي للتلميذ 
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 الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة
 وزارة التربیة الوطنیة

 مدیریة التعلیم الثانوي العام و التكنولوجي                                          
                                         2014/ 20/08الجزائر في                                                      0.0.3/14/ 291الرقم : 

 إلــى 
 (للتنفیذ والمتابعة) مدیري التربیةالسیدات و السادة 

  )السیدات والسادة مفتشي التربیة الوطنیة (للمتابعة
   ( للتطبیق)السیدات والسادة مدیري الثانویات

 

 .لثانویاتبا النفسیة والتربویة خلایا الإصغاء و المتابعة إنشاءالموضوع :

  العنف في الوسط المدرسيظاھرة ب ةالخاص ةالدراسیعمال الأعن  المنبثقة توصیاتلتجسیدا ل      
التكفل بالقضایا  دعم إلىحاجة الماسة ال تتبین في المیدان لحالات التوتر النفسي، المتابعة الیومیة و

حیاة المدرسیة یم التنظ بآلیات تعتمد أكثر على تجدید أسالیب النفسیة والاجتماعیة للتلامیذوة التربوی
بل أن ق ،في حینھاقصد معالجة ھذه القضایا  المؤسساتفي باعتباره عملا إرشادیا  الإصغاءتنشیط ب

  .التعلمیة - لعملیة التعلیمیةتستفحل وتؤثر سلبیا على ا

لھذا  یشرفني أن أطلب منكم تنصیب خلیة إصغاء ومتابعة ،لأھمیة الإصغاء وبالنظر ،وعلیھ 
 :كما یلي ومنھجیة عملھا  ومھامھاتشكیلتھا و ھذه الخلیة  وتكون أھداف .نویةثابكل  الغرض

 یھدف نشاط خلیھ الإصغاء والمتابعة النفسیة والتربویة إلى:  /أھدافھا:1

 ،المباشرة وغیر المباشرة االعنف وآثارھالتوتر وظاھر وانب المترتبة عن مالج معالجة -
 ،بالوسط المدرسي من خلال الوساطة حدوثھا المتوقع الصراعات وفض حل النزاعات  -
 ،التكفل بالقضایا والمشاكل ذات الصلة بتمدرس التلامیذ  -
 ،تھم المدرسیةلحوار لتمكین التلامیذ من التعبیر عن مختلف اھتماماتھم وانشغالاافتح فضاء  -
 .الإقناع عن طریق الإصغاء والمضرة بالحیاة المدرسیة  السلوكیاتالعمل على تعدیل بعض -  
 كما یلي: تتشكل خلیة الإصغاء والمتابعة التربویة والنفسیة  في كل ثانویة تھا:/ تشكیل2

 : الأعضاء الدائمون )أ
  ،رئیسا، منسق أستاذ رئیسي أو  اذتسأ -
 ،وأمین الخلیة منسقا ،الإرشاد المدرسيمستشار التوجیھ و -
 ،عضوا،مستشار التربیة -
 ،بیة )الأساتذة (مواد علمیة وأدعن ن ممثلا -
 ،أو ممثلھ جمعیة أولیاء التلامیذ رئیس -

1 

 



 أو مشرف تربیة، للتربیة  يرئیس مشرف -
 أو مساعد تربیة،یة بتررئیسي للمساعد   -
 .مندوب القسم  -

على أساس تقدیر ساتذة الرئیسیین أو المنسقین من بین الأ یختار مدیر الثانویة  رئیس الخلیة  ممثلا لھ
باقي كما یختار ممثلي الأساتذة و .مفتش التربیة والوطنیة تقییم لى عدا مستنوكفاءتھ التربویة وأقدمیتھ 

 . والاستعداد للتكفل بھذا الموضوععلى أساس الخبرة والكفاءة  أعضاء الخلیة
 
  الأعضاء غیر الدائمین: )ب

من بین . وواستشاریا و یكون عملھم تطوعیاذلك كلما اقتضت الضرورة والحاجة  حسب م استدعاؤھمتی -
  .رطوفونیافي الأ ا، مختص االنفسي، ممرض الأخصائي، طبیب الصحة المدرسیة : عنیین نذكرالم

  :ھا/ مھام3
جمع المعلومات التي لھا علاقة بالنزاع من الأشخاص المعنیین والإجابة عن التساؤلات (أساتذة،  -

 إداریین، أولیاء، زملاء...).
 حسب الخطورة. التبلیغ عن الحدث أو النزاع إلى الھیئة الوصیة -
 تحدید إطار تدخل المعنیین بالأمر و أعضاء الخلیة. -
 تكییف المتدخلین حسب الحدث.المستھدفة و العناصرتحدید  -
 عرض المساعدة.ابعة والمستھدفة من المت العناصرتحدید  -
 التلامیذ. تنظیم التدخل التقني على مستوى  -
 الأولیاء عند الضرورة. على مستوى  ةالتقنیتنظیم التدخلات  -

  :ھا/ منھجیة عمل4 -
یتولى نشاط الإصغاء فردیا كل عضو من أعضاء الخلیة عامة ومستشارا التربیة والتوجیھ خاصة ،  -

خل بحاجة إلى استجابة دبحكم صلاحیاتھما ، حیث یمكن الاستماع على انفراد لكل تلمیذ أو مت
كفي لمعالجتھا الإصغاء الفردي أو تتطلب فیقدر الحالة إن كان ی ھ؛إصغائیة لموضوع انشغال

 بالضرورة إحالتھا على خلیة الإصغاء وفي كل الأحوال یشعر المدیر بالوضعیة . 
بغرض  عملھموالأساتذة المعنیین مع مستشار التربیة  مستشار التوجیھ والإرشاد المدرسي ینسق -

إصغاء ومتابعة نفسیة یستدعي عملیة  الذيموضوع بالإشعار مدیر الثانویة وضبط الوضعیة 
مع تقدیر نوعیة الإصغاء الملائمة : انفرادیا (على مستوى مستشار التربیة أو مستشار  وتربویة

 .التوجیھ) أو جماعیا (على مستوى  الخلیة)
والجماعة أبشكل یجعلھ یضمن السریة والاستقرار للفرد  العملیة ومكانھا إطارمدیر الثانویة حدد ی -

 المستھدفة.
لمدیر مركز التوجیھ المدرسي والمھني ولمفتشي التقنیة  بإمكانیة المرافقةدیر الثانویة یستعین م -

  . التربیة الوطنیة
  .ھاجلساتتنشیط ب  رئیسھا  یكلفیستدعي مدیر الثانویة أعضاء خلیة الإصغاء والمتابعة و  -
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 .موعد عقد الجلسات و مدتھارئیس الخلیة یحدد  -
 .یر الحدث أو النزاعلتسی تھاإستراتیجیالخلیة تحدد  -
 بلیغ عن الأحاسیسل  التر الحر عن الحدث لتسھیالتعبیأسلوب  على تنشیط عملھا في  الخلیةتعتمد   -

الصعوبات من طرف الفرد أو الجماعة المستھدفة.وفي حالة الرفض تكون المساعدة على التعبیر و
  بطرح أسئلة بسیطة، كما یمكن اقتراح الإصغاء الفردي حسب الضرورة.

 .تدخلالتراحات اق وإلیھا أالمتوصل  یر الثانویة یتضمن عناصر المعالجةا لمدتقریرتعد الخلیة  -
 

ویة وفي إطار تنظیم الحیاة المدرسیة على الأسس التربویة ، تعمل الثانویات عادة ضمن المجالس الترب

والمتابعة النفسیة  سالیب الحوار والإصغاء. وفي ھذا السیاق یندرج نشاط خلیة الإصغاءالمختلفة بأ

یمكن إحلال نشاط خلیة الإصغاء  لكن لا ؛والتربویة في منظور الإرشاد والمعالجة الوقائیة والاحتیاطیة 

یمھد لعقدھا على اساس وھا لبل یكم ؛قسام بالخصوصخرى عامة ومجالس التأدیب والأمحل المجالس الأ

وتغلیبھا على بعض أسالیب الممارسة  وأفضلیتھا والسیكولوجیة بمراعاة أولویتھا ةسالیب التربیتفعیل الأ

 الإداریة البحة.

تصورات خطة ضمن درج نشاط خلایا الإصغاء والمتابعة التربویة والنفسیة نیوبمنظور آخر، 
العمل بمشروع المؤسسة وتدخل حصیلتھ الولائیة ضمن التقاریر الفصلیة والسنویة التي تعدھا 

 والمھني.مراكز التوجیھ والإرشاد المدرسي 
 

الاھتمام باعتبارھا وسیلة للتكفل بالآثار ھذه العملیة كامل العنایة و لاءإیأطلب منكم  في الأخیر،     
وأنتظر منكم موافاتي بتقریر  .الوسط المدرسيقد یعرفھا  عنف توتر أو السلبیة لكل نزاع أو ظاھرة

كل یقاتھا المحتملة، حیث تؤخذ لى التغلب على معفصلي یتضمن مقترحات تثري العملیة أو تساعد ع
 حسین أداء الخلیة.المیدانیة بعین الاعتبار لتالتي تملیھا الممارسة المقترحات 

 
 عن وزیرة التربیة الوطنیة وبتفویض منھا
 مدیر التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي

 
 عبد القادر میسوم
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Effectifs

الجنس
Valide 67
Manquante 0

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

ذكر 29 43,3 43,3 43,3
أنثى 38 56,7 56,7 100,0
Total 67 100,0 100,0

Effectifs

الحالةالعائلیة
Valide 67
Manquante 0

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

أعزب 19 28,4 28,4 28,4
متزوج 42 62,7 62,7 91,0
مطلق 4 6,0 6,0 97,0
أرمل 2 3,0 3,0 100,0
Total 67 100,0 100,0

Effectifs

مكانالعمل
Valide 67
Manquante 0

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

ثانویة 30 44,8 44,8 44,8
متوسطة 26 38,8 38,8 83,6
كلاھما 11 14,9 14,9 98,5
Total 67 100,0 100,0

N

الحالةالعائلیة

Valide

Statistiques

N

Statistiques

N

الجنس

Valide

Statistiques

مكانالعمل

Valide



Effectifs

المؤھلالعلمي
Valide 67
Manquante 0

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

لیسانس 1 1,5 1,5 1,5
ماستر 55 82,1 82,1 83,6
ماجستار 8 11,9 11,9 95,5
دكتوراه 1 1,5 1,5 97,0
دراسات تطبیقیة 2 3,0 3,0 100,0
Total 67 100,0 100,0

Effectifs

التخصص
Valide 67
Manquante 0

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

علم الاجتماع 37 55,2 55,2 55,2
علم النفس 11 16,4 16,4 71,6
علوم التربیة 19 28,4 28,4 100,0
Total 67 100,0 100,0

Effectifs

القرب
Valide 65
Manquante 2

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

نعم 41 61,2 63,1 63,1
لا 26 35,8 36,9 100,0

67 100,0Total

Valide

Statistiques

N

القرب

Valide

Valide

Statistiques

N

التخصص

Statistiques

N

المؤھلالعلمي



Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 56 33,5 22,5
2 لا 11 33,5 -22,5
Total 67

ب9

Khi-deux 30,224a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 21 33,5 -12,5
2 لا 46 33,5 12,5
Total 67

ب10

Khi-deux 9,328a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,002

Tests non paramétriques

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب10

Test

Fréquences

ب9

Test



Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 29 33,5 -4,5
2 لا 38 33,5 4,5
Total 67

ب11

Khi-deux 1,209a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,272

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 46 33,5 12,5
2 لا 21 33,5 -12,5
Total 67

ب12

Khi-deux 9,328a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,002

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب12

Test

Fréquences

ب11

Test



Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 57 33,5 23,5
2 لا 10 33,5 -23,5
Total 67

ب13

Khi-deux 32,970a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 61 33,5 27,5
2 لا 6 33,5 -27,5
Total 67

ب14

Khi-deux 45,149a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 50 33,5 16,5

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب15

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب14

Test

ب13

Test



2 لا 17 33,5 -16,5
Total 67

ب15

Khi-deux 16,254a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 4 33,5 -29,5
2 لا 63 33,5 29,5
Total 67

ب16

Khi-deux 51,955a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 26 33,5 -7,5
2 لا 41 33,5 7,5
Total 67

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب17

Test

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب16

Test

Test



ب17

Khi-deux 3,358a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,067

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 6 33,5 -27,5
2 لا 61 33,5 27,5
Total 67

ب18

Khi-deux 45,149a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 46 33,5 12,5
2 لا 21 33,5 -12,5
Total 67

ب19

Khi-deux 9,328a

ddl 1

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب19

Test

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب18

Test



Signification 
asymptotique ,002

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 62 33,5 28,5
2 لا 5 33,5 -28,5
Total 67

ب20

Khi-deux 48,493a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 46 33,5 12,5
2 لا 21 33,5 -12,5
Total 67

ب21

Khi-deux 9,328a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,002

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب21

Test

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب20

Test



Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 24 33,5 -9,5
2 لا 43 33,5 9,5
Total 67

ب22

Khi-deux 5,388a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,020

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 42 33,5 8,5
2 لا 25 33,5 -8,5
Total 67

ب23

Khi-deux 4,313a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,038

Tests non paramétriques

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب23

Test

Fréquences

ب22

Test



Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 56 33,5 22,5
2 لا 11 33,5 -22,5
Total 67

ب24

Khi-deux 30,224a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 48 33,5 14,5
2 لا 19 33,5 -14,5
Total 67

ب25

Khi-deux 12,552a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب25

Test

Fréquences

ب24

Test



Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نظري 17 24,0 -7,0
2 میداني 31 24,0 7,0
Total 48

ف25

Khi-deux 4,083a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,043

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 54 33,5 20,5
2 لا 13 33,5 -20,5
Total 67

ب26

Khi-deux 25,090a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 32 33,5 -1,5

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب27

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب26

Test

ف25

Test



2 لا 35 33,5 1,5
Total 67

ب27

Khi-deux ,134a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,714

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 متوسط 20 22,3 -2,3
2 ثانوي 17 22,3 -5,3
3 كلاھما 30 22,3 7,7
Total 67

ب28

Khi-deux 4,149a

ddl 2
Signification 
asymptotique ,126

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 36 32,5 3,5
2 لا 29 32,5 -3,5
Total 65

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ف28

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب28

Test

Test



ف28

Khi-deux ,754a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,385

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 62 33,5 28,5
2 لا 5 33,5 -28,5
Total 67

ب29

Khi-deux 48,493a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 27 33,5 -6,5
2 لا 40 33,5 6,5
Total 67

ب30

Khi-deux 2,522a

ddl 1

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب30

Test

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréquences théoriques 

Fréquences

ب29

Test

Test



Signification 
asymptotique ,112

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 66 33,5 32,5
2 لا 1 33,5 -32,5
Total 67

ب31

Khi-deux 63,060a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 54 33,5 20,5
2 لا 13 33,5 -20,5
Total 67

ب32

Khi-deux 25,090a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب32

Test

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب31

Test



Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 44 27,0 17,0
2 لا 10 27,0 -17,0
Total 54

ف32

Khi-deux 21,407a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Tests non paramétriques

Test du Khi-deux

Modalité
Effectif 
observé

Effectif 
théorique Résidu

1 نعم 49 33,5 15,5
2 لا 18 33,5 -15,5
Total 67

ب33

Khi-deux 14,343a

ddl 1
Signification 
asymptotique ,000

Effectifs

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

a. 0 cellules (0,0%) ont des 
fréq ences théoriq es 

Fréquences

ب33

Test

Fréquences

ف32

Test



السن
Valide 59
Manquante 8

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

أقل من 30 سنة 5 7,5 8,5 8,5
من 40-30 41 61,2 69,5 78,0
أكثر من 40 13 19,4 22,0 100,0
Total 59 88,1 100,0

Manquante Système 
manquant 8 11,9

67 100,0

Effectifs

سنواتالعمل
Valide 63
Manquante 4

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

أقل من 5 سنوات 28 41,8 44,4 44,4
من 5-15 سنة 28 41,8 44,4 88,9
أكثر من 15 سنة 7 10,4 11,1 100,0
Total 63 94,0 100,0

Manquante Système 
manquant 4 6,0

67 100,0

Effectifs

القرب
Valide 65
Manquante 2

Effectifs Pourcentage
Pourcentage 

valide
Pourcentage 

cumulé

نعم 41 61,2 63,1 63,1
لا 24 35,8 36,9 100,0
Total 65 97,0 100,0

Statistiques

N

السن

Valide

Total

Statistiques

N

سنواتالعمل

Valide

Total

Statistiques

N

القرب

Valide



Manquante Système 
manquant 2 3,0

67 100,0Total
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