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 إلهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك

ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك   

ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك الله جل جلاله.   

أدى الأمانة إلى نبي الرحمة ونور العالمينإلى من بلغ الرسالة و   

سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم.   

 لابد لنا ونحن نخطوا خطوتنا الأخيرة في الحياة الجامعية تعود

إلى أعوام قضيناها في رحاب الجامعة   مع أساتذتنا الكرام الذين   

قدموا لنا الكثير باذلين بذلك جهودا كبيرة في بناء جيل الغد    

بل أن تمض ي تقدم أسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير والمحبةوق  

والمعرفة  إلى الذين حملوا أقدس رسالة في الحياة إلى الذين مهدوا لنا طريق العلم 

 جميع أساتذتنا

 ولا يسعنا في هذا المقام إلا أن ننسب هذا الفضل لأصحابه 

 ناتوأخص بالذكر أستاذ

" مةــــــــــــــــــــــنعيي ــــــــــــــــــــدحمان الأستاذة الدكتورة:"  

انا الكثير من وقتهتالقيمة ومنح ابخل علينا بتوجيهاتهتي لم الت  

جزيل الشكر والعرفان بالجميل افله  

 
 

 



 

 
 
 
 

 الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله 

 

 أما بعد
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 مختلدددف فدددي التطدددور عجلدددة تحدددر  التدددي الأساسدددية العوامدددل مدددن( IT) المعلومدددات تكنولوجيدددا تعدددد
 الرياضددية المنشددآت أصددبح  الحددالي  الرقمددي العصددر فددي. الرياضددي القطددا  ذلدد  فددي بمددا المجددالات 

 تجربددة وتعزيدز عملياتهدا تسديير كفداءة لتحسدين المعلومددات تكنولوجيدا تطبيقدات علدى متزايدد بشدكل دتعتمد
 الحديثدة الأجهدزة تبندي على فقط يقتصر لا التكنولوجيا هذه تطبيق أن ندر  أن المهم من. المستخدمين
 لضدمان اللازمدة لتحتيدةا والبنية الأساسية للمتطلبات عميقًا فهماً  أيضًا يتطلب بل المتطورة  والبرمجيات

 .منها استفادة أقصى تحقيق
 إدارة تحسددددين فددددي محوريًددددا دورًا تلعددددب أن يمكددددن المعلومددددات تكنولوجيددددا أن إلددددى الدراسددددات تشددددير

 علدى. الأمدان وتعزيز التواصل  تحسين الموارد  لإدارة مبتكرة حلول تقديم خلال من الرياضية المنشآت
 المددوارد إدارة أنظمددة فددي الاسددتثمار" أن" Gartner" مؤسسددة نعدد الصددادر التقريددر يددذ ر المثددال  سددبيل

 تتطلددب" . %22 إلددى تصددل بنسددبة التشددغيلية الكفدداءة تحسددين إلددى يددؤدي أن يمكددن( ERP) المؤسسددية
 وبرمجيدات متطدورة  حاسدوب أجهدزة سدريعة  اتصدالات شدبكة تشدمل قويدة تقنيدة تحتية بنية الأنظمة هذه

 .البيانات لإدارة مخصصة
. وتحليلهدددا البياندددات إدارة هدددي المعلومدددات تكنولوجيدددا مدددن تسدددتفيد التدددي الرئيسدددية جواندددبال إحدددد 

 الجمدداهير  سددلو  اللاعبددين  أداء عددن وشدداملة دقيقددة رؤ   يددوفر أن يمكددن وتحليلهددا الضددخمة البيانددات
 تعتمددد التددي الرياضددية المنشددآت" فدنن  "McKinsey & Company" لتقريددر وفقًددا. المرافددق واسدتخدا 

 تتديح التحلديلات هدذه" . %32 بنسدبة الرياضدي الأداء فدي زيدادة تشدهد قد الضخمة البيانات تحليل على
 .للمنشأة العا  الأداء تحسين في يسهم مما دقيقة  معلومات على مبنية قرارات اتخاذ للإداريين
 

 بين مددر  لاعبدين  كدانوا سدواء المسدتخدمين  تجربدة تعزيدز في تسهم المعلومات تكنولوجيا أن كما
 التدددذاكر  شدددراء المرافدددق  حجدددز للمسدددتخدمين يمكدددن الذ يدددة  الهواتدددف تطبيقدددات خدددلال مدددن  جمددداهير أو

 Forrester" نشددددرتها دراسددددة ذ ددددرت. الرياضددددية الأحدددددا  حددددول فوريددددة تحددددديثات علددددى والحصددددول
Research "42 بنسدبة المستخدمين رضا معدل من تزيد أن يمكن الذ ية الهواتف تطبيقات" أن% . "

 وبالتدالي والحضدور  الاشدترا  معددلات زيدادة إلدى يدؤدي أن يمكدن المسدتخدمين تجربدة في التحسين اهذ
 .الإيرادات تعزيز
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 فدي الأزمدات وإدارة الأمدان تحسدين فدي حاسدمًا دورًا المعلومدات تكنولوجيا تلعب أخر   ناحية من
 يعددزز أن يمكددن الذ يددة لمراقبددةا و دداميرات( IoT) الأشددياء إنترندد  تقنيددات اسددتخدا . الرياضددية المنشددآت

 Allied" من تقرير. بكفاءة معها والتعامل الحواد  عن المبكر الكشف في ويساعد الأمان مستو   من
Market Research "تقنيات استخدا " أن إلى أشار IoT مدن يقلدل أن يمكدن الرياضدية المنشدآت فدي 

 " .%25 إلى تصل بنسبة الأمان حواد 
 يتطلددب. سددهلة مهمددة لددي  الرياضددية المنشددآت فددي المعلومددات كنولوجيددات تطبيددق فددنن ذلدد   ومددع

 وضدمان بفعاليدة  التكنولوجيدا اسدتخدا  علدى العداملين تددريب التحتيدة  البنيدة فدي كبيدرة اسدتثمارات الأمر
 أن الإداريدين علدى يجدب ذل   إلى بالإضافة. الأمثل والتكامل التناسق لتحقيق المختلفة الأنظمة تكامل
 الابتكددارات لتبنددي مسددتعدين يكونددوا وأن المعلومددات تكنولوجيددا فددي التطددورات بأحددد  درايددة علددى يكونددوا
 .المجال هذا في تظهر قد التي الجديدة

. الرياضدية المنشدآت تسديير لتحسدين هائلدة إمكانيدات تحمدل المعلومدات تكنولوجيدا إن القول يمكن
 أن المنشدددآت لهدددذه يمكدددن المناسدددبة  لوجيدددةالتكنو  الحلدددول وتطبيدددق الأساسدددية المتطلبدددات فهدددم خدددلال مدددن

 Peter" الكاتدب أشدار كمدا. أفضدل أمانًدا وتضمن المستخدمين  تجربة تعزز التشغيلية  كفاءتها تحسن
Drucker"  "النجدا  لتحقيدق الأساسديان المدوردان همدا والتكنولوجيدا المعرفدة تكدون  الرقمدي  العصدر في 
 فدي والابتكدار التميدز لتحقيدق المفتدا  يكدون  أن يمكدن بفعاليدة المعلومدات تكنولوجيا تبني إن" . المستدا 

 .الرياضية المنشآت إدارة
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 إشكالية الدراسة:-1-1
تددأتي المنشددآت الرياضددية مددن بددين الجوانددب الرئيسددية التددي تسدداهم فددي تطددوير القطددا  الرياضددي   والتددي يجددب 
استغلالها بطريقة فعّالة لتحقيق الأهداف المحددة  ولا يمكن تحقيق هذا إلا من خدلال تبندي إدارة فعّالدة  والتدي 

اصددر الأساسددية لددلإدارة الرياضددية تحقيق هددذا النددو  مددن التسدديير الجيددد يتطلددب وجددود بدددورها تعتمددد علددى العن
 العناصر الأساسية الضرورية التي تمكن من ذل .

"جميددع أنددوا  التكنولوجيددا المسددتخدمة فددي تشددغيل ونقددل وتخددزين تكنولوجيددا المعلومددات و التددي يعرفهددا  بوماليددة 
يدة الحاسددبات اةليدة ووسددائل الاتصدال وشددبكات الدربط وأجهددزة المعلومدات فدي شددكل إلكتروندي  وتشددمل تكنولوج

 (225:ص2224الفاك  وغيرها من المعدات التي تستخد  بشدة في الاتصالات" ) بومالية و بوباكور 
تشكل ر يزة حاسمة في تطوير وتحسين تسيير المنشآت الرياضية  من خلال استثمار أحد  الحلول التقنية   

بي فددي إدارة البيانددات والعمليددات الرياضددية  إدخددال نظددم إلكترونيددة لإدارة المعلومددات يمكددن تحقيددق تحددول إيجددا
يسددهم فددي تنظدديم فعددال للبيانددات المتعلقددة بددالفرق واللاعبددين  ممددا يعددزز مددن قدددرة المنشددأة الرياضددية علددى اتخدداذ 

 قرارات مستنيرة.
فدي المجدال الرياضدي ينبغدي أن يكدون  إن إدخال تكنولوجيدا المعلومدات وتقنيدات الاتصدال الحديثدة واسدتخدامها

جزءا من تغير  لي وتجديد شامل في العملية الإدارية وفي البنية التعليمية  ولا يمكن تحقيدق أهددافها إذا ظلد  
البيئدددة التقليديدددة علدددى حالهدددا  ولدددذا ينبغدددي أن نعيدددد النظدددر فدددي بنيدددة الإدارة الرياضدددية بصدددورة خاصدددة وإ ارهدددا 

تكددون هنددا  نظددرة شدداملة جديدددة قائمددة علددى أسدد  علميددة تجددد تكنولوجيددا المعلومددات ووسددائلها إعددادة  ليددة وأن 
 (61: ص2221 آخرون وتقنيات الاتصال الحديثة مكانها فيها.) سلامي و 

توظيف تقنية المعلومات في المجال الإدارة الرياضية من التحديات الحديثة التي تتيح للإدارة الرياضة  يعد
ولكنها تحتاج إلى جهد ذ ي وعالي الاحتراف  ينقلها من مرحلة العمل التلقائي  مرحلة جديدة من التحديث 

بن  )إلى إدارة تقو  على خبرات احترافية ومناهج علمية في التخطيط والتنفيذ والمنافسة محلياً وإقليمياً وعالمياً.
 (122 ص ساسي و عبد الرحمان

لرياضية  مما يسهم في تطوير القطا  الرياضي بشكل باستخدا  هذه التقنيات  يمكن تحسين تسيير للمنشآت ا
 دراستنا من التساؤل التالي: إشكاليةشامل ومستدا   و من هنا تنطلق 

 ؟ الرياضية الإدارةتكنولوجيا المعلومات وهل لها أهمية في تحسين تسيير متطلبات ل توجدهل 
 التساؤلات :

 الإدارةعلومات وهل لها أهمية في تحسين تسيير تكنولوجيا الم المادية من متطلبات الإمكانياتهل -1
 ؟الرياضية
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 الإدارةتكنولوجيا المعلومات وهل لها أهمية في تحسين تسيير  البشرية من متطلبات الإمكانياتهل -2
 ؟الرياضية

 الإدارةتكنولوجيا المعلومات وهل لها أهمية في تحسين تسيير  قواعد البيانات من متطلباتهل البرمجيات و -3
 ؟لرياضيةا
 الفرضيات:-1-0

 الفرضية العامة:
 .الرياضة الإدارة في تحسين تسيير و لها أهمية  المعلومات تكنولوجيالمتطلبات  توجد
 ضيات الجزئية:ر الف
 الرياضية الإدارةلها أهمية في تحسين تسيير تكنولوجيا المعلومات و ت المادية من متطلبا الإمكانيات -1
 الرياضية الإدارةلها أهمية في تحسين تسيير تكنولوجيا المعلومات و  متطلبات البشرية من الإمكانيات -2
 الإدارةلها أهمية في تحسين تسيير تكنولوجيا المعلومات و  تالبرمجيات وقواعد البيانات من متطلبا -3

 .الرياضية
 أهداف الدراسة:-1-2

 :أهمها من أهداف عدة تحقيق إلى الباحث يسعى
 الإدارةالماديددة مددن متطلبددات تكنولوجيددا المعلومددات ولهددا أهميددة فددي تحسددين تسدديير  اتالإمكانيدد معرفددة هددل-1

 الرياضية
 الإدارةالبشددرية مددن متطلبددات تكنولوجيددا المعلومددات ولهددا أهميددة فددي تحسددين تسدديير  الإمكانيددات معرفددة هددل -2

 .الرياضية
مدات ولهدا أهميدة فدي تحسدين تسديير البرمجيدات وقواعدد البياندات مدن متطلبدات تكنولوجيدا المعلو  معرفة هل -3

 .الرياضية الإدارة
 أهمية الدراسة:-1-2

 الرياضية  ويساهم الإدارة في المعلومات تكنولوجيا خلال من الرياضية الإدارة أداء تحسين في البحث يساهم
 علوماتالم تكنولوجيا واستخدا  تطبيق بأهمية الرياضية والمؤسسات المنظمات في الإداريين انتباه لف  في

 تكنولوجيا أداء تحسين في البحث يساهم وأيضاً  الرياضية الإدارات نجا  على الكبيرة الإيجابية وعوائدها
 .والأفراد والمعلومات التقنية خلال من الهيآت الرياضية  في المعلومات
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 الدراسة مصطلحات -1-2
 :التكنولوجيا -1
 هادفة فنية أساليب التصنيع  في مستعملة وقواعد  رائق .يتطبيق علم التقنيات  لغة :تكنولوجيا تقانة  :لغة

 (1551 ص   1986 المنجد  القاموس( .للتطوير
 (11 ص   2007 الخير  أبو أحمد مصطفى السيد( :من وتتكون  لاتينية كلمة التكنولوجيا كلمة إن

Techeالصناعة الفن  : بمعنى.  
Ogosوالعلم الدراسة :بمعنى 
  :اصطلاحا

 والتنظيمية  المادية  والوسائل والأدوات  المتراكمة والخبرة المعارف مجموعة" :أنها على ولوجياالتكن تعرف
 والمعنوية المادية لإشبا  الحاجات اليومية حياته مجال في ما عمل أداء في الإنسان يستخدمها التي والإدارية

 (18 ص   1990 الدين  علم محمود( ".والمجتمع الفرد مستو   على
 محمد(المادية جميعها الثقافة موضوعات تشمل التي الفنية الوسائل دراسة " بأنها وأجبرن  وليام اوعرفه
 (43 ص   1999 الدق  
 فضلا والاكتشافات العلمية بالمبادئ تتصل التي المنظمة المعرفة "أنها على "غيث عاطف محمد" ويعرفها

 عا ف محمد(والخدمات السلع لإنتاج الملائمة لوالاتصا النقل و رق  القوة ومصادر الصناعية العمليات عن
 (484 ص   1993 غيث 
 التي والمخترعات العلمية المبادئ على وتطلق له اللازمة المادية العمليات أي الإنتاج  فن " بأنها وعرف 
 أن يمكن وما الصناعية والعمليات القو   مصادر فتشمل الصناعي المجهود تطوير في الإنسان منها يستفاد

 "والخدمات السلع شأن من ويرفع الإنتاج يفيد ما كل وباختصار الإنتاج  وسائل تحسين من عليها طرأ ي
 (176 ص   1970 مذ ور  إبراهيم(

 وهي المجالات  مختلف تم  التي والاختراعات الابتكارات مختلف تشمل التكنولوجيا :الإجرائي التعريف
 .أكبر ودقة بسرعة بأعماله للقيا  الإنسان يستخدمها التي مادية وأدوات وسائل عن عبارة
 المعلومات-0
 والإدرا  والوعي  الأمور ببوا ن الإحا ة على وتدل علم  الفعل من مُشتقة :لغة  
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 :اصطلاحا
 توثيق وسائل مختلف أو الحاسوب  أو بالإنسان مفاهيمها ترتبط محددة بيانات هي" :بأنها المعلومات تعرف

 أو كميات تكون  أن يمكن بيانات أو حقائق وهي أو لمات.. ورموز  أرقاما  كون ت أن ويمكن المعلومات 
 (17 ص   1990 الدين  علم محمود(أرقاما 

 تطبيقها ثم معالجتها تم  بيانات هي أو والمنسقة  المنظمة البيانات من مجموعة أنها على " تعرف  ما   
لمستخدميها)زايد  معنى ذات أصبح  حيث منها  والاستفادة باستخدامها يسمح بشكل وتلخيصها وتحليلها
 (112 ص   2013 مراد  
 البيانات أي القرارات اتخاذ لأغراض محدد لاستعمال أو معين هدف لتحقيق معالجتها تم  التي البيانات هي
 وتسجيلها تداولها يمكن والتي معنى ذا شكل في تجميعها أو تفسيرها  أو تحليلها  بعد قيمة لها أصبح التي

 (29 ص   2014 المزاهرة ( .شكل أي وفي رسمية غير أو رسمية صورة في وتوزيعها ونشرها
 هاما موردا يشكل والمعالجة التحويل للتخزين  قابل للاستهلا  موجه منتوج هي المعلومة " أيضا وتعرف

 (18 ص   2014 القري ( .للمؤسسة
 : الإجرائي التعريف

 در للف نفعا أكثر بشكل منها للاستفادة معنى وذات المنظمة اناتالبي من مجموعة عن عبارة المعلومات
 :المعلومات تكنولوجيا-2

 :منها مجموعة سندرج ولذل  التعريفات وتعددت تنوع 
متاحة  وجعلها وتبادلها المعلومات على الحصول لتسهيل الوسائل أفضل عن البحث " : أنها على تعرف -

 (27 ص   1990 لدين ا علم محمود(وفعالية بسرعة لطالبيها
   تحليلها وتخزينها  المعلومات  تجميع المسير في تساعد التي الوسائل مجموعة " :أنها على عرف  كما -

 تحسين في الوسائل هذه استخدا  إمكانية مد  في المسير دور ويتمثل الأداء لتحسين ونشرها وتوزيعها 
 (15 ص ين الد نور قايد أحمد ( المؤسسة ووظائف نشا ات وتطوير

 إدارة أو الدعم أو التطبيق أو التطوير أو التصميم أو الدراسة تل  بأنها المعلومات تكنولوجيا وتعرف -
 يتعلق شيء كل معالجة كذل  الحاسوب وأجهزة برامج وتطبيقات الحاسوب على المعتمدة المعلومات أنظمة

 البيانات بخزن  المتعلقة الأخر   الوظائف  لو  البيانات قاعدة وإدارة البيانات خزن  ذل  ويتضمن بالحاسبات
 الشب  وعملية الحاسبات أجهزة تدير التي البرامج تصميم إلى إضافة أمن بشكل المعلومات ومعالجة وحمايتها

 (-123  122 ص   2012 الصميدي  الشبكات) على
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 معلومات إلى الهاأشك بمختلف البيانات تحويل في تستخد  التي المتطورة التقنيات كل عن عبارة هي -
 ص   2014 السالمي ( .الحياة مجالات كافة في منها المستفيدين قبل من تستخد  والتي بمختلف أنواعها

19) 
 إلكتروني شكل في المعلومات وتوزيع وتخزين لمعالجة المطبقة التكنولوجيا أشكال كل أنها على وتعرف -

 وأجهزة والشبكات الاتصال ت ومعدا اةلية سباتالحا تتضمن الغرض لهذا المستخدمة المادية والمعدات
 (26ص    2007 فرغي ( .الفاك 
 : الإجرائي التعريف

 والوسائل الأجهزة من مجموعة وهي التكنولوجيا حقول من حقل هي المعلومات تكنولوجيا أن القول يمكن
 وتوصيلها متعددة ت برمجيا باستخدا  المعلومات واسترجا  وتخزينها وتحليلها البيانات لجمع تستخد  والتي
  المختلفة الاتصالات نظم عبر
 الرياضية الإدارة تعريف-2

 المواد جميع باستخدا  الرياضية المؤسسة أفراد مجهودات ورقابة وقيادة تخطيط عملية هي الرياضية الإدارة
 (205   ص2224 بوباكور  مارس فارس بومايلة ).محددة أهداف لتحقيق
 بصورة وإخراجه الرياضية الهيئات في الرياضي والمنتج العمل عناصر وتنسيق فن هي الرياضية الإدارة
 . الهيئات هذه تحقيق اجل من منظمة
 المهارات أنها على الرياضية ( الإدارة1992)  De Sens Kelley Blanten And Beitel من كل عرف

 أو رياضية خدمة تقد  هيئة داخل والتقييم ادةوالقي والميزانيات والمتابعة والتوجيه والتنظيم بالتخطيط المرتبطة
 .ترويحية بدنية أنشطة

 : منها نر   سوف الإدارة لمعنى والشاملة الجامعة التعريفات وضع في المتخصصون  تبار   وقد
 .الناس بواسطة الأعمال انجاز فن :باركر ماري 
 .والرقابة والتنسيق مرالأوا وإصدار التنظيم و والتخطيط التنبؤ بالإدارة يقصد : fayol فايول

 أي رؤيت  بعمله  يقوموا أن الرجال من تريد لما الصحيحة المعرفة هو الإدارة فن :تايلور فريدريك
 . ثمن وأرخصها الطرق  بأفضل يعملونه وهم إياهم ومباشرت  ملاحظات 

 :الرياضية للإدارة إجرائي تعريف
 سير لضمان اةزمة الإدارة وإقرار المنشأة لعمليات نالفاعلي والتنظيم التخطيط تتضمن اجتماعية مسؤولية هي

 . المنشأة في الأفراد ومراقبة وتوجيه المرسومة الخطة مع الأعمال
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 :الرياضية المؤسسات تعريف
 تنظيمي هيكل لها مؤسسة أي مثل مثلها وهي الرياضي القطا  لخدمة المجتمع ينشئها هيئات عن عبارة هي

 أن وروبينز دان  عن نقلا صبحي أشرف يشير كما .أجله من أنشأت تيال الأهداف تحقيق على ويعمل
 بطبيعة أهدافه تحدد وصناعة كمهنة الرياضي بالمجال يرتبط اجتماعي تكوين في الرياضية المؤسسات
 .الأنشطة تل  لأهداف و بقا المؤسسة تل  تمارسها التي الأنشطة
 :الرياضية للمؤسسات إجرائي تعريف

 الرياضات متعدد مر ب ديوان في تمارس التي الهياكل أو الإدارية الهيئات لمختلف عتجم عن عبارة هي
 . عا  بشكل الممارسة تطوير ضمان بهدف لها التابعة المر بات وتنظيم قانونيا لها المخول

 الدراسات السابقة:-1-3
 الأولى: الدراسة 

 (0201)زواوي عبد الوهاب  .منجحي مخلوف  .بوصلا  النذير  صاحب الدراسة:
دراسة ميدانية -دارة الالكترونية في المنشآت الرياضية بالجزائر متطلبات تطبيق الإ عنوان الدراسة:

  .بالمنشآت الرياضية لولايتي المسيلة وبرج بوعريريج
-24-497/11-476فحات   الص21  الرقم 6د مجلد مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلو  التربوية دراسة ب
2221 

 الهدف العام للدراسة:
الوصول إلى معرفة أهم المتطلبات التي تساهم بدرجة  بيدرة فدي نجدا  تطبيدق الإدارة الالكترونيدة بالمنشدآت  -

 الرياضية في الجزائر.
دارة معرفدة مددا إذا  دان يشددكل المدورد البشددري أحدد المتطلبددات التدي تسدداهم بدرجدة  بيددرة فدي نجددا  تطبيددق الإ -

 الالكترونية في المنشآت الرياضية بالجزائر.
معرفة ما إذا  ان تعتبر الوسائل المادية إحد  المتطلبات التي تساهم بدرجة  بيرة في نجا  تطبيدق الإدارة  -

 الالكترونية في المنشآت الرياضية بالجزائر.
رجددة  بيددرة فددي نجددا  تطبيددق الإدارة معرفددة مددا إذا  ددان يعتبددر الجانددب الفنددي أحددد المتطلبددات التددي تسدداهم بد -

 الالكترونية في المنشآت الرياضية بالجزائر.
تبيدان أهميدة الإدارة الالكترونيدة فدي تسدديير المنشدآت الرياضدية تماشديا مددع التطدور التكنولدوجي الحاصدل فددي  -

 التسيير والإدارة.

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/153858#112547
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/153858#112547
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/153858#113024
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/153858#113024
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/153858#113025
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/153858#113025
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/309
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/309
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 تساؤلات الدراسة:
  تطبيدق الإدارة الالكترونيدة بالمنشدآت الرياضدية فدي ما هدي أهدم المتطلبدات التدي تسداهم بدرجدة  بيدرة فدي نجدا

 الجزائر ؟
 والذي تنبثق منه التساؤلات الفرعية التالية:

هددل يشددكل المددورد البشددري أحددد المتطلبددات التددي تسدداهم بدرجددة  بيددرة فددي نجددا  تطبيددق الإدارة الالكترونيددة  -1
 بالمنشآت الرياضية في الجزائر؟

إحد  المتطلبات التي تساهم بدرجة  بيرة فدي نجدا  تطبيدق الإدارة الالكترونيدة هل تعتبر الوسائل المادية  -2
 بالمنشآت الرياضية في الجزائر ؟

هددل يعتبددر الجانددب الفنددي أحددد المتطلبددات التددي تسدداهم بدرجددة  بيددرة فددي نجددا  تطبيددق الإدارة الالكترونيددة  -3
 بالمنشآت الرياضية في الجزائر ؟

 استخدمنا في دراستنا هذه المنهج الوصفي. المنهج المتبع في الدراسة:
اعتمد الباحثون على  ريقة المسح الشامل وذل  نظرا لصغر حجم مجتمع الدراسة والذي يقدر عينة الدراسة: 

مسديرين أمدا العددد  6مسير  حيث تدم اسدتبعاد الأفدراد الدذين تدم إجدراء الدراسدة الاسدتطلاعية علديهم وهدم  45بد 
 استمارة تم  عليها الدراسة 35توزيع استمارة الاستبيان علهم وتم استرجا  تم  39المتبقي الذي هو 

 النتائج المتوصل إليها
 تم إثبات صحة الفرضيات الثلا  وبناء على ذل  يمكن القول بأن الفرضية العامة للبحث قد تحقق .

ين عمددل المددورد البشددري وعليدده فددنن الدددور الفعددال الددذي تل بدده الإدارة الالكترونيددة مددن خددلال عملهددا علددى تحسدد
وقدرته على استعمال  ل الوسائل والأجهزة والبرامج والتطبيقات عدن  ريدق الرسدكلة والتددريب لتطدوير مهاراتده 
وقدراتدده لاسددتغلال تكنولوجيددا المعلومددات ووسددائل الاتصددال الحديثددة لتحقيددق أهددداف ورسددالة المنشدداة الرياضددية  

تضافر الجهود بين موظفين بشكل عا  في المنشاة الرياضية وهدذا  هذه الأهداف لا يمكن تحقيقها إلا بواسطة
لا يكون إلا بتوفير الوسائل المادية التي تسمح للمورد البشدري عبدر العديدد مدن الوظدائف التدي تجعدل مدن هدذه 
الأهدددداف سدددهل الوصدددول إليهدددا  مدددن خدددلال التددددريب علدددى مختلدددف الجواندددب الفنيدددة لدددلإدارة الالكترونيدددة حتدددى 

 واكبة التطور الحاصل في المنشآت الرياضية دوليا.نستطيع م
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 الدراسة الثانية: 
 (2221) سلامي عبد الرحيم   العيداني فؤاد   العلمي نذير صاحب الدراسة:
 دور تكنولوجيا المعلومات في تنمية كفاءة آداء الإدارة الرياضية الجزائرية. عنوان الدراسة:

 2221-29-76/27-59  الصفحات 22  الرقم 23  مجلد مجلة علو  الأداء الرياضي دراسة ب
 الهدف العام للدراسة:

تهددددف هدددذه الدراسدددة إلدددى التعدددرف علدددى مفهدددو  وواقدددع تكنولوجيدددا المعلومدددات ودورهدددا فدددي تحسدددين  فددداءة الأداء 
التعددددرف علددددى أكثددددر أجهددددزة تكنولوجيددددا  إلددددىائريددددة   مددددا تهدددددف دراسددددتنا الإداري بالمؤسسددددات الرياضددددية الجز 

 المعلومات استخداما في مجال الإدارة الرياضية بالمؤسسات.
 تساؤلات الدراسة:

 ما دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين أداء الإدارة الرياضية بالمؤسسات الرياضية؟-1
 في مجال الإدارة الرياضية؟ ما أكثر أجهزة تكنولوجيا المعلومات استخداما-2

بجوانددب العمددل والتحقددق مددن  الإلمددا اعتمددد الباحددث علددى المددنهج الوصددفي قصددد  المــنهج المتبــع فــي الدراســة:
 صحة أو خطأ الفرضيات المطروحة في البداية  و ونه الأنسب لموضو  الدراسة

العداملين  والإداريدينمدوظفين ( شدخ  مدن ال72اختيدرت العيندة بطريقدة عشدوائية متكوندة مدن )عينة الدراسـة: 
 بوزارة الشباب والرياضة
 النتائج المتوصل إليها

حقيقة تحقق فرضيتا البحث مكنتنا من القدول بدأن تكنولوجيدا المعلومدات لهدا دور فعدال فدي تحسدين والرفدع مدن 
رياضية ومساعدة والنتائج ال الإداري  الأداءبالمؤسسات الرياضية ولما لها من فائدة على  الإداري كفاءة العامل 

النوادي والفرق على استعمال التكنولوجيا مع مختلف الهيئات الرياضية خارج الو ن ومسايرة التطور الحاصل 
وهذا ما يدل على أهمية جهاز الكمبيدوتر فدي  بالانترني من خلال تقنيات الاتصال عن  ريق ربط الحاسوب 

 المجال الرياضي.
التعدرف  -2الرياضدية بالمؤسسدات الرياضدية.  الإدارةال في تحسين أداء تكنولوجيا المعلومات لها دور فع -1

 الرياضية الإدارةعلى أجهزة تكنولوجيا المعلومات الأكثر استخداما في مجال 
 
 
 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/309
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/309
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 الدراسة الثالثة: 
 2221/2222 رزيق صهيب   بن مهني جواد صاحب الدراسة:
دراسة ميدانية بمديرية الشباب  ء الإدارة الرياضيةدور تكنولوجيا المعلومات في تحسين أدا عنوان الدراسة:

 والرياضة لولاية المسيلة
جامعة محمد بوضياف المسيلة معهد علو  و تقنيات النشا ات  مذ رة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر  

 .2222/2221البدنية و الرياضية  تخص  تسيير الموارد البشرية و المنشآت الرياضية
 ة:الهدف العام للدراس
 أجهزة الحاسوب في تحسين أداء الإدارة الرياضية. استخدا التعرف على دور 
 الانترن  في تحسين أداء الإدارة الرياضية. استخدا التعرف على دور 

 البريد الإلكتروني في تحسين أداء الإدارة الرياضية استخدا التعرف على دور  
 تساؤلات الدراسة:

 دور في تحسين أداء الإدارة الرياضية؟ أجهزة الحاسوب له  استخدا هل -1
 الانترن  لها دور في تحسين أداء الإدارة الرياضية؟  استخدا هل -2
 البريد الإلكتروني له دور في تحسين أداء الإدارة الرياضية؟ استخدا هل -3

 المنهج الوصفي. استخد  الباحثون  المنهج المتبع في الدراسة:
 حيث تم سة على أسلوب الحصر الشامل  وذل  نظرا لصغر مجتمع الدراسة  في الدرا اعتمد عينة الدراسة :

 ( موظف32توزيع استمارة الاستبيان على جميع الموظفين والمتمثلة في )
 النتائج المتوصل إليها

 الرياضية. تحقق  الفرضية الأولى التي نص  على استخدا  الحاسوب له دور في تحسين أداء الإدارة-
 الثانية التي نص  على استخدا  الانترن  له دور في تحسين أداء الإدارة تحقق  الفرضية-

 الرياضية.
 تحقق  الفرضية الثالثة التي نص  على استخدا  البريد الالكتروني له دور في تحسين أداء الإدارة -
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 الدراسة الرابعة: 
 2222-2219 بجاوي عبد الوافي صاحب الدراسة:
"دراسة ميدانية لديوان  ا المعلومات والاتصال ودورها في تطوير الإدارة الرياضيةتكنولوجي عنوان الدراسة:

 مركب متعدد الرياضات لولاية سطيف"
جامعة محمد بوضياف المسيلة معهد علو  و تقنيات النشا ات  مذ رة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر  

 .2219/2222الرياضية البدنية و الرياضية  تخص  تسيير الموارد البشرية و المنشآت 
 

 الهدف العام للدراسة:
 إبراز الدور الذي تل به تكنولوجيا المعلومات والاتصال بشكل عا  في الإدارة داخل المؤسسات الرياضية-
 الوقوف على الدور الذي تل به  ل من البرمجيات وقواعد البيانات في الإدارة الرياضية-
بريد الالكتروني داخل المؤسسات الرياضية الوقوف على أهم المعوقات معرفة الدور الذي تل به الانترني  وال-

 التي تحول وتعرقل تطبيق تكنولوجيا المعلومات والاتصال الحديثة في المؤسسة الرياضية.
 تساؤلات الدراسة:

 هل لتكنولوجيا المعلومات والاتصال دور في تطوير الإدارة الرياضية؟ 
  التسدداؤلات الجزئيددة: هددل للبرمجيددات وقواعددد البيانددات دور فددي تطددوير وعلددى ضددوء هددذا التسدداؤل العددا  نطددر 

 الإدارة الرياضية؟ 
 الرياضية؟ الإدارةوالبريد الالكتروني دور في تفعيل  للانترني هل -1
 هل هنا  معوقات تحول دون تطبيق هذه التكنولوجيا داخل المؤسسات الرياضة؟-2

المنهج الوصدفي باعتمداد علدى جمدع الحقدائق والبياندات  تصدنيفها  ون اعتمد الباحث المنهج المتبع في الدراسة:
 لاستخلاص دلالتها والوصول إلى النتائج ومعالجتها وتحليلها تحليلا  افيا ودقيقا 

ا مكتدب وتدم اختيارهد 14لبدال  عدددها موظف بمكاتدب الدديوان وا 15من عينة الدراسة   كونت عينة الدراسة :
 بطريقة عشوائية.

 :المتوصل إليهاالنتائج 
 تلعب البرمجيات وقواعد البيانات دور  بير وفعال في الإدارة الرياضية

 والبريد الالكتروني في تطوير الإدارة الرياضية الانترني تساهم 
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 :التعقيب على الدراسات السابقة -1-1
  آت الرياضيةجميعها على دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين تسيير المنش السابقة ترتكزالدراسات 

 لتطبيق البشرية والكفاءات المادية المتطلبات توافر تقييم وتشمل رئيسية  أهداف عدة تحقيق إلى تهدفو 
 وقواعد البرمجيات دور تحديد إلى الدراسة تهدف كما  الجزائر في الرياضية المنشآت إدارة في التكنولوجيا

 .التسيير عمليات تحسين في التقنية التطبيقات مساهمة وإبراز الرياضية  المعلومات إدارة تحسين في البيانات
  حيث: مع الدراسات السابقة د بعض الاختلافاتجتو  إلا أته 

 
دراسة ميدانية بالمنشآت  -. الدراسة: متطلبات تطبيق الإدارة الالكترونية في المنشآت الرياضية بالجزائر 1

 الرياضية لولايتي المسيلة وبرج بوعريريج.
اسات المذ ورة أهمية تكنولوجيا المعلومات في تحسين إدارة المنشآت الرياضية. تر ز الدراسة توضح الدر 

على متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية في المنشآت الرياضية بالجزائر  وتستكشف  بوصلا  و آخرون 
 الجوانب التقنية والبرمجية والبنية التحتية اللازمة لتحقيق هذا الهدف.

على دور تكنولوجيا المعلومات في تنمية  فاءة أداء الإدارة الرياضية  سلامي و آخرون سة تُر ز الدرا
 الجزائرية  وتهدف إلى تحسين العمليات الإدارية وتعزيز الكفاءة العامة للإدارة الرياضية باستخدا  التكنولوجيا.

ومات في تحسين أداء الإدارة   تُر ز على دور تكنولوجيا المعل رزيق صهيب و بن مهني جوادوفي الدراسة 
الرياضية من خلال دراسة ميدانية في مديرية الشباب والرياضة بولاية المسيلة  وتستكشف التحديات والفوائد 

 المحتملة لتنفيذ التكنولوجيا في إدارة المنشآت الرياضية.
في تطوير الإدارة الرياضية   فتُر ز على دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال  بجاوي عبد الوافيأما الدراسة 

من خلال دراسة ميدانية في ديوان مر ب متعدد الرياضات بولاية سطيف  وتستكشف استخدا  التكنولوجيا 
 لتحسين إدارة المر ب الرياضي وتطوير العمليات والاتصالات داخل المنشأة.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تكنولوجيا المعلومات الثانيلفصل ا  
 

 تمهيد
 يا المعلوماتتعريف تكنولوج -0-1
 تطور تكنولوجيا المعلومات -0-0
 مكونات تكنولوجيا المعلومات -0-2
 وظائف تكنولوجيا المعلومات -0-2
 علومات في مجال التربية الرياضيةتكنولوجيا الم -0-2
 علومات في مجال الإدارة الرياضيةتكنولوجيا الم -0-3

 خلاصة الفصل

 
 

 



 تكنولوجيا المعلومات                                                :         الثانيالفصل 
 

24 

 تمهيد:
 

طورًا مذهلًا على مر العصور  حيث أحدث  ثورة حقيقية في  ريقة تعاملنا شهدت تكنولوجيا المعلومات ت
في فترة مبكرة  ظهرت أجهزة الحواسيب الضخمة والمكلفة  و ان  تستخد  في   مع المعلومات وتبادلها

تكنولوجيا أصبح  ومع تقد  الزمن    الغالب في الأبحا  العلمية والمؤسسات الحكومية والشر ات الكبيرة
 .علومات أداة قوية لتحسين الاتصالات وتبادل المعلومات داخل المؤسسةالم
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   تعريف تكنولوجيا المعلومات-0-1
هي ناتج تشغيل البيانات  فهي التي تعطي للبيانات  معنى  وتزودنا بالأس  التدي  :المعلومات-0-1-1

ظيمهدا بواسدطة التصدنيف والمقارندة وتفسديرها وتقدديمها تقو  عليها القرارات.  ما أنها تجميع بيانات خا  وتن
 (51  ص2213  أشرف) .للاستخدا  بعد التفهم العميق  بما يؤدي ذل  إلى بزوغ المعرفة

هي مجموعة المعارف والخبرات المكتسبة التي تحقق إنتاج سدلعة أو تقدديم خدمدة  التكنولوجيا :-0-1-0
.  مدددا يقصدددد بالتكنولوجيدددا إذا (21  ص 2216 منصدددر ) وفدددي إ دددار نظدددا  اجتمددداعي واقتصدددادي معدددين

أخددددت بمعناهدددا الواسدددع  جاندددب الثقافدددة المتضدددمن المعرفدددة والأدوات  والتدددي يدددؤثر بهدددا الإنسدددان فدددي العدددالم 
بسطاويسدددي   دس  ص  والخطيدددب ) .اادة  لتحقيدددق النتدددائج المرغدددوب فيهدددالخدددارجي  ويسددديطر علدددى المددد

118) 
مدددات  ثدددم اسدددترجاعها فدددي الوقددد  المناسدددب  ثدددم عمليدددة نشدددر هدددذه المدددواد ثدددم تخدددزين هدددذه البياندددات و المعلو 

الاتصددالية أو الوسددائل أو المضددامين مسددموعة أو مسددموعة و مرئيددة  و نقلهددا مددن مكددان لأخددر و مبادلتهددا. 
 (26 -14  ص 1999مسعي   )
  تكنولوجيا المعلومات-0-1-2

والقددرات التدي تسدتخد  فدي جمدع البياندات يشير مصطلح تكنولوجيا المعلومات إلدى مجموعدة مدن العناصدر 
والمعلومددات وتخزينهددا ونشددرها باسددتخدا  تكنولوجيددا الحاسددبات والاتصددالات بسددرعة عاليددة و فدداءة لإحدددا  

(  مدا تدم تعريفهدا بأنهدا "  دل الوسدائل 25  ص2228شيء مفيد يساعد على تطدور المجتمعدات ) علدوي  
دلهدا فدي داخدل المؤسسدة أو بدين المؤسسدات المختلفدة شداملا من أجهدزة  وبدرامج تسدهل نقدل المعلومدات وتبا

ذلددد  جمدددع المعلومدددات وتخزينهدددا ومقارنتهدددا  وتحليلهدددا والتخطددديط لسدددهولة اسدددتخدامها فدددي الوقددد  المناسدددب 
 (18ص  ،0222،السلمي )
 

 تطور تكنولوجيا المعلومات-0-0
 ل أساسية وهي:لقد مرت تكنولوجيا المعلومات بمراحل تطور مترابطة تنحصر بخم  مراح

وتتمثددل بثددورة المعلومددات والاتصددالات ابتددداءا مددن اختددرا   المراحــل الأوليــة لتطــور تكنولوجيــا المعلومــات :
الكتابددة والطباعددة ومختلددف أنددوا  مصددادر المعلومددات المسددموعة والمرئيددة واختددرا  الحاسددوب   والتددزاوج بددين 

مختلفددددة الأنددددوا  والتطددددورات وصددددولا إلددددى شددددبكة تكنولوجيددددا الحاسددددبات المتطددددورة وتكنولوجيددددا الاتصددددالات ال
 المعلومات المختلفة وفي مقدمتها الانترن .
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وتمتددد منددذ أوائددل محدداولات بندداء الحاسددوب والجيددل الأول للحاسددبات  وبدددايات مرحلددة  المراحــل المتوســطة:
وب تناقددددل المعلومددددات عبددددر الأقمددددار الصددددناعية   والجيددددل الثدددداني للحاسددددبات   ومرحلددددة مخرجددددات الحاسدددد

 Computer Output Microforms (COM) المصغرة
وتبتدئ بالجيل الثالث للحاسبات وبناء النظم المحلية والتي أ لق  المراحل الحديثة للتطورات التكنولوجية :

عليها اسم الدوائر الإلكترونية المتكاملة   والجيل الرابع للحاسبات والذي تميدز بدالتطورات الكبيدرة للمكوندات 
( ونظددم البحددث فددي Micro Processorsالبرمجيددات وظهددور المعالجددات المايكرويددة )الجزئيددة( )الماديدة و 

الاتصال المباشر   والجيل الخام  للحاسبات الذي يتميدز بتطدور الحاسدبات المايكرويدة   ونظدم الأقدراص 
 ( والانترن  والتطورات الأخر  Compact Diskالمدمجة ) 

التـاريخي لتكنولوجيـا المعلومـات كمـا هـو موضـد بالجـدول ا تـي : ويوجز قنديلجي والسـامرائي التطـور 
 (86 ص  2222)قنديلجي و آخرون 

 اخترا  الكتابة المسمارية في بلاد وادي الرافدين من قبل السومريين. :ق.م 2222
 ر ة من قبل  وتنبرغ في ألمانيا .اكتشاف الطباعة المعدنية المتح: 1450
   في ألمانيا .ظهور أول مجلة و ان ذل: 1594
  Machine MechanicalAddingاكتشاف أول ماكينة للعد والحساب . : 1642
وهدو وأول نظدا  اتصدال ( Samuel B.Morseاكتشداف التلغدراف   مدن قبدل صدامويل مدورس ): 1837

 رقمي بعيد .
 ( بين مدينتي باري  وليون Faxبدأت خدمة أول ناسوخ / فاك  ): 1865
 هاتفي بعيد المد  في الولايات المتحدة . استخدا  أول خط : 1881
 في الولايات المتحدة الأمريكية. Facsimileاستخدا  تكنولوجيا الناسوخ / الفاك  ملي / : 1921
 (.Mark1)1باسم مار   Electro Mechanicalميكانيكي  -اكتشاف أول حاسوب إلكتروني : 1944
 كا( في أمري Teansistorاكتشاف الترانزستور ): 1947
 أول مكالمة هاتفية مباشرة بعيدة المد    من دون توسط البدالة . : 1951
 (.WORD PROCESSORعرض معالج الكلمات ): 1964
الانترندد  فيمددا  ( والتددي  اندد  نددواة Arpanetإنشدداء شددبكة المعلومددات المحسددوبية المعروفددة باسددم ): 1969
 بعد .

 ولايات المتحدة الأمريكية .( في الVideotextبداية خدمة الفديو تكس  ): 1973
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أو  Compact) Discأول عدددرض للحاسدددوب النقدددال أو المحمدددول وظهدددور ل قدددراص المدمجدددة : 1982
 ولأغراض متعددة . الأقراص المضغو ة وإ لاق القمر الصناعي الأوربي للاتصالات

الملتيمددددددددددددددددددددديا  عددددددددددددددددددددرض الحددددددددددددددددددددواس سدددددددددددددددددددديب المددددددددددددددددددددنض لديددددددددددددددددددددة للوسددددددددددددددددددددائط المتعددددددددددددددددددددددة: 1993
(DesktopComputersMultimedia.) 

 على الانترن  .  Hot Botأ لق محر  البحث هوت بوت : 1996
 (Intermet .Telephone -ظهور خدمة الاتصالات الهاتفية عبر الانترن   :1997

to Telephone Serves) 
 ( Digital HD TVبداية بث التلفزيون الرقمي ) :1998
 (.Windows XPأ لق  مايكروسوف  نظا  ) :2001
 مازال  التطورات المتلاحقة  :2002

 المصدر: قنديلجي   عامر إبراهيم السامرائي  إيمان فاضل.

 :مكونات تكنولوجيا المعلومات-0-2
تتكون تكنولوجيا المعلومات من عناصر مترابطة مع بعضها البعض لتحقيق الهدف المنشدود والدذي يتمثدل 

شدرف و ) .يات الإداريدة علدى إنجداز أعمدالهمفي إيجاد مجموعة من أنظمدة المعلومدات التدي تسداعد المسدتو 
 (249ص،2219عبد اللطيف 

 (22 ص 2216البقور  )يلي:  و تتمثل أهم مكوناتها في ما
: تعددددد الأجهددددزة العنصددددر الأهددددم فددددي تكنولوجيددددا المعلومددددات وهددددي الكيددددان أو  (Hardware. الأجهــــزة )1

 دخال وحدة المعالجة   ووحدة الإخراج .المادية الصلبة  وتتكون من ثلا  وحدات وهي وحدة الإ المعدات
: وهددددي بددددرامج تتعلددددق بددددندارة ودعددددم عمليددددات النظددددا  الحاسددددوبي وبرمجيددددات ( Softwareالبرمجيــــات ) 0

 التطبيقات اللازمة لإنجاز
 مهمات ومتطلبات المستخد  النهائي.

لنهدددائيين تقسدددم المدددوارد إلدددى ندددوعين : المسدددتخدمين ا ( :Resource Human. المـــوارد البشـــرية ) 2
 والمهنيين من محللي النظم والمبرمجين ومديري قواعد البيانات.

يمكدددن تعريددف قواعددد البياندددات علددى أنهددا عبدددارة عددن مجموعددة مدددن  ( :Databases. قواعــد البيانــات 2
المعلومددات أو البيانددات المبوبددة المتصددلة التددي تددم جمعهددا   ويددتم السدديطرة والدددخول لهددا مددن خددلال أجهددزة 

 تمادا على العلاقات المنطقية التي تربطها.الحاسوب اع
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 و الشكل الموالي يوضح البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات و الاتصال
 ( : البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصال21-21الشكل رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 24داودي الطيب   ص المصدر : 

 :وظائف تكنولوجيا المعلومات-0-2
الوظددائف  ت  تكنولوجيددا المعلومددات بجملددة مددن الوظددائف المنبثقددة مددن المكونددات السددالفة الددذ ر وهددذهتخدد 

 (Anderson, 2000, p52)يمكن اختزالها في العمليات الأساسية اةتية: 
 تعد هذه الوظيفة هي الأولى التي يمكدن أن توفرهدا تكنولوجيدا المعلومدات مدن :الحصول على البيانات -1

 البيانات وتجميعها  وأن جمع البيانات هي عبدارة عدن استحصدال البياندات الخاصدة بعمليدات خلال تكدي 
المنظمددددة والأحدددددا  الأخددددر  الخاصددددة بالبيئددددة الخارجيددددة وإعدددددادها للمعالجددددة مددددن خددددلال إدخددددال البيانددددات 

مباشدرة إلدى وتسجيلها وتحريرها ويقدو  الأفدراد بتسدجيل هدذه البياندات علدى أوسدا  ماديدة  دالورق أو إدخالهدا 
الحاسددوب بوسددا ة الأفددراد العدداملين فددي النظددا   وتعددد الدقددة والجددودة مددن الأمددور المهمددة فددي عمليددة إدخددال 

 البيانات بصورة صحيحة ويتوقف عليهما دقة وجودة مخرجات النظا .
 ويقصدددد بهدددا إجدددراء العمليدددات الحسدددابية والمنطقيدددة المختلفدددة علدددى البياندددات وتحويلهدددا إلدددىالمعالجـــة:  -0

 معلومات إذ تتضمن تحويل جميع أشكال البيانات أو المعلومدات وتحليلهدا وتر يبهدا وتشدمل المعالجدة علدى

 Networksالشيكات 
 

 Peopleالأفراد 
 

 Communicationالاتصالات 
 

 Dataالبيانات 
 

 Softwareالبرمجيات 
 

 Hardwareالمكونات المادية 
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عمليات متعددة  معالجة المعلومات  ومعالجة الكلمات والوثائق المستندة إلدى الدن  بمدا فدي ذلد  التقدارير 
 والأخبار والمراسلات ومعالجة الصور والأصوات. 

 لومدددات هدددو مكدددون أساسدددي لدددنظم المعلومدددات  فدددالخزن عبدددارة عدددن نشدددا  نظدددا إن خدددزن المع الخـــزن: -2
المعلومات تحفظ فيه البيانات والمعلومدات بشدكل مدنظم لاسدتعمالها مخرجدات حدين يحتاجهدا المسدتفيد  وإن 

 الخزن يساعد الحواسيب على المحافظة على البيانات والمعلومات لاستعمالها في وق  لاحق.
آخددر وذلدد  باسددتخدا  وإعتمدداد أوسددا  مختلفددة  إلددىه إرسددال المعلومددات مددن موقددع ويقصددد بدد الإرســال: -2

 كالأقمار الصناعية والألياف الضوئية أو غير ذل .

 تكنولوجيا المعلومات في مجال التربية الرياضية:-0-2
فيفضدل  تعتبر مادة تكنولوجيا المعلومات هي الأسداس لجميدع المعلومدات والعلدو  والمدواد الدراسدية المختلفدة

أن تعامل مادة تكنولوجيا المعلومات  مدادة أساسدية لهدا المعدايير ولهدا الاختبدارات الرسدمية وتكثدف الددورات 
التدريبية للإداريين من  افة المؤسسات الرياضية لكي تسهل عمليدة البحدث عدن مصدادر معلومدات مختلفدة 

ي مددن خددلال التجربددة الفعليددة ثبدد  أنهددا واسددتخدا  الوسددائل التكنولوجيددة المختلفددة فددي المجددال الرياضددي والتدد
الوسدديلة الأقددرب لددذهن  افددة الإداريددين الرياضدديين بددين  افددة الرياضددات فددي الدددول المتقدمددة رياضدديا  فهددي 
وسيلة تعتبر شيقة وتثب  المعلومة وفي نف  الوقد  تتديح للجميدع إمكانيدات البحدث والتطدور المختلدف عدن 

 د ساسديو بن عبد الرحمدان ) .على مصدر وحيد وهو التجربة  مصادر عديدة لمعلومات عديدة ولا تقتصر
 (135  ص س ن

 تكنولوجيا المعلومات في مجال الإدارة الرياضية: -0-3
وحفدددظ البياندددات  أنظمدددة تكنولوجيدددا المعلومدددات  واحددددة مدددن الدددنظم القدددادرة علدددى جمدددع ومعالجدددة وتصدددنيف  

ائف الإداريددة والتعليميددة  افددة مددن تخطدديط وتنظدديم والمعلومددات التددي يحتاجهددا متخددذو القددرارات للقيددا  بالوظدد
وتوجيدده ورقابددة  وعلددى مجددالات العمددل فددي المنظمددة  افددة  حيددث شددهدت المنظمددات العامددة والخاصددة نقلددة 
كبيددرة فددي المعلومددات  تمثلدد  باسددتخدا  الحاسددب وقواعددد البيانددات وشددبكات الاتصددال  بالإضددافة للوسددائل 

وجدود نظدا  معلومدات يعتمدد بشدكل أساسدي علدى اسدتخدا  الحاسدب.  التكنولوجية الأخر  التي سداهم  فدي
ان الناحيتين التكنولوجية والسلو ية هامتان جدا للمستخد  النهائي  خاصة أن نظم المعلومات المبنية على 
الحاسددب تعتمددد أساسددا علددى تكنولوجيددا تشددغيل المعلومددات  إلا أنهددا صددمم  بحيددث يسددتخدمها الأفددراد فددي 

ومددن ثدم فددان نجاحهدا يجددب إلا يقداس فقددط بمدد   فاءتهددا فدي اسددتخدا  التكنولوجيدا  ولكددن  مجدالات عديددة 
فدددي  فعاليتهدددا فدددي تحقيدددق أهدددداف المسدددتخد  النهدددائي ومجموعدددات النهدددائي ومجموعدددات العمدددل 134بمدددد 

ومددن ثددم تحقيددق فددان نجاحهددا يجددب ألا يقدداس فقددط بمددد   فاءتهددا فددي اسددتخدا  التكنولوجيددا  ولكددن  المنظمددة
  فاعليتهدا فدي تحقيدق أهددداف المسدتخد  النهدائي ومجموعدات العمدل فددي المنظمدة  ومدن ثدم فدي تحقيددق بمدد
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فاعليدددة نظدددا  المعلومدددات  كدددل  لدددذا ينبغدددي مراعددداة البعددددين التكنولدددوجي والسدددلو ي معدددا  وهندددا تدددأتي أهميدددة 
 (26  ص 2212 محمد ).الاستخدا  التكنولوجي في المجال التربوي والرياضي

 –مراكدز الشدباب  –ة تكنولوجيا الإعلا  والاتصال في الهيئات الرياضدية )الاتحدادات الأنديدة ونلخ  أهمي
 (135  ص   د س نساسيو بن عبد الرحمان ) اللجنة الاولمبية(  التالي:

يعمل علي تزويد المؤسسات التربوية والتعليمية والأجهزة المعينة بالمعلومات حتى تقدو  بددورها فدي التغذيدة 
 مما يساعد على استغلال تل  النتائج في تحسين العملية التعليمية.الرج ية 

التدددي ينتمددون إليهدددا  ويسددتخد   ددذل  فدددي الاتحددادات لتخددزين أسدددماء اللاعبددين وتدددرتيبهم وأرقددامهم والأنديددة• 
وحالددة  ددل لاعددب مددنهم. و ددذل  مواعيددد السددباقات الدوليددة والقاريددة ويددتم  ددذل  اسددتخدا  الحاسددب اةلددي فددي 

ق معينددة أو أرقددا  تددم للحصددول علددى نتددائج أو معلومددات عددن فددر  Enter Netل بشددبكة الانترندد  الاتصددا
 ما.تسجيلها في 

 –فدي الأنديدة الرياضدية   باب فدي جميدع الولايدات والمدديرياتالعمل علي انتشدار الحاسدب فدي مراكدز الشد• 
 في النشا  الرياضي 

 –اريخددده ولعبتددده والإنجدددازات التدددي حققهدددا فريقددده مدددن الناحيدددة الإداريدددة والتنظيميدددة تسدددجيل  دددل مددددرب وت -
 تسجيل بيانات  ل لاعب  املة 

 تسجيل وحفظ جداول التدريب الأسبوعية لكل فريق النادي ومواعيد بدء البطولات.  -
 المعلومات بينها اللجنة الأولمبية تستخد  الحاسب للربط بين الاتحادات الرياضية لتبادل-
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 خلاصة الفصل:
 تعزيز العمل  كفاءة تحسين في تساهم حيث المؤسسات  في حيويًا دورًا المعلومات تكنولوجيا بتلع

 إن. والتنافسية الابتكار وتعزيز المعلومات  إدارة تحسين القرارات  اتخاذ تحسين والتعاون  التواصل
 .الرقمي العصر في المؤسسات ونجا  الرقمي التحول تحقيق في يساهم فعال بشكل التكنولوجيا استخدا 
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 تمهيد:
 اللياقدددددددة وتعزيدددددددز الرياضدددددددية الأنشدددددددطة لممارسدددددددة وأساسدددددددية حيويدددددددة بيئدددددددة الرياضدددددددية المنشدددددددآت تعتبدددددددر
 والمسدددددددددابح الرياضدددددددددية والصدددددددددالات الملاعدددددددددب المنشدددددددددآت هدددددددددذه تشدددددددددمل. العامدددددددددة والصدددددددددحة البدنيدددددددددة

 الرياضدددددددددية المنشدددددددددآت تقدددددددددد . المتخصصدددددددددة الرياضدددددددددية راكدددددددددزوالم المغطددددددددداة الرياضدددددددددية والصدددددددددالات
 ومناسدددددب فعدددددال بشدددددكل الرياضدددددية الأنشدددددطة مختلدددددف ممارسدددددة ل فدددددراد تتددددديح ومجهدددددزة آمندددددة مسددددداحات

 الرياضددددددددية المسددددددددابقات تنظدددددددديم فددددددددي هامًددددددددا دورًا أيضًددددددددا الرياضددددددددية المنشددددددددآت وتلعددددددددب. لاحتياجدددددددداتهم
 . المحلية المجتمعات ويجمع يةالرياض الرو  يعزز مما المختلفة  الرياضية والأحدا 
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 الرياضية تعريف المنشآت-2-1
 الرياضددية هددي تكددوين اجتمدداعي يددرتبط المنشددأتأن  daft roppins عرفهددا  ددل مددن دافدد  وروبينددز 

بالمجددال الرياضددي  مهنددة وصددناعة تحدددد أهدافدده بطبيعددة الأنشددطة التددي تمارسددها تلدد  المؤسسددة و بقددا 
 (52ص  ،2216معزوز ) لأهداف تل  الأنشطة.

مؤسسددة اقتصددادية لهددا هيكدددل  ينشددئها المجتمددع لخدمدددة القطددا  الرياضددي وهددي مثلهددا  دددأي تهددي هيئددا
صدبحي نقدلا عدن دافد  وروبيندز"  أشدرف أنشدئ  أجلده مدن ويشدير الدذي تنظيمي يتفق وحجمها والهددف

نة وتحديددد أهدافدده بالمجددال الرياضددي  مهنددة وصدديا الرياضددية هددي تكددوين اجتمدداعي يددرتبط المنشددأةبددأن 
الأنشطة فهي تسير بفكرة إداري علمي  تل  لأهدافبطبيعة الأنشطة التي تمارسها تل  المؤسسة و بقا 

 (118  ص 2222عدالة والاخرون ) وأقسامهاذو بناء محدد بداخله شعبها 

 الرياضية المنشآتتسيير  -2-0
 تسييرمفهوم -2-0-1

 وبالمقابل فمصطلح إدارة هو ترجمة للكلمة Gestionمصطلح تسيير هو ترجمة للكلمة الفرنسية 
  وهمددددا يعكسددددان المدرسددددتين الفرنسددددية والإنجليزيددددة  ولكددددل منهددددا نظريتهددددا Managementالإنجليزيددددة 
 الخاصة في

 :تعريف المسير-2-0-0
هددو الفددرد الددذي يقددو  بتوجيدده المرؤوسددين ويبددين لهددم الطريقددة التددي يتبعونهددا فددي تأديددة أعمددالهم   :المسددير

هددو الددذي يضددع خطددة التنفيددذ أي تحدددد مددا يجددب عملدده ومكددان العمددل والددزمن الددلاز  لتأديتدده والوسددائل و 
والأدوات المستخدمة للتنفيذ. والأفراد الذين يتولون تأديته    ل ذال  في ضوء التكاليف المقدرة وتحقيق 

ي يتدولى الإشدراف عليهدا قيامده بالتنسديق والأنشدطة والمهدا  التد درجة  افية من الإنتداج إضدافة إلدى ذلد 
و ددددذل  بمتابعتدددده والرقابددددة علددددى نتائجدددده ليددددتمكن مددددن اتخدددداذ القددددرارات والإجددددراءات لتصددددحيح و معالجددددة 

 (21)حمدون وعباسي   ص  الأخطاء والانحرافات .
ويكددون المسددير تبعددا لددذال  هددو ذالدد  الشددخ  الددذي يقددو  بالعمليددة الإداريددة   وهددو الجددزء الحيددوي مددن 

وعصومهم في الفريق والذي يتكامل أعضائه لتحقيق الأهداف المحدددة أو هدو الرابطدة   الجهاز الإداري 
مدن جهدة   والقاعددة العريضدة مدن العداملين مدن جهدة أخدري. فهدو مدن هدذه  أو حلقة الوصل بين الإدارة

الزاوية الرجل الذي يقع من منطقة الوسط ويتحمدل نصديبه مدن برندامج العمدل الدذي تؤديده الإدارة وتقدرر 
 (35  ص 1998بدوي ) حدا زمنيا لإنجازه.
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 هو الشخ  الذي يقو  بالتنسيق ورقابة اةخرين  وهدو يدزاول (ويترتب على ذل  أن المسير ) الإداري 
عملددده وهدددذا يختلدددف عدددن الأخصدددائي الدددذي يمدددارس نشدددا ا معيندددا... إلددد . وهكدددذا فلدددي   دددل مدددن يعمدددل 

اهير الفلسدفة الصدينية إذ قدال "أن القدوانين لا تنفدذ بدالمعني المتقدد  ولقدد صددق أحدد مشد بالحكومة إداريدا
 (02، ص2222رفيق الطيب ) نفسها بنفسها تلقائيا".

 الرياضية المنشآتتسيير  -2-0-2
تسيير المؤسسات  إلا أنهما اندمجتا مع تطور المحيط الاجتماعي والاقتصادي للمؤسسة  لتكونا أسلوبا 

"  ونظرا لهيمنة الاقتصاد الأمريكي Managementليزي "ومنهجا عصريا للتسيير يعرف بالاسم الإنج
 Ali) على الاقتصاد العالمي ساد هذا التعبير على  ل ما يتعلق بتسيير المؤسسة.

Mezaache,2001, pp 141, 142) 
 )التسيير( إلى مجموعة الأساليب والممارسات  بينما يعتبر Gestionيشير المصطلح الفرنسي 

 (Gilles Chevalier, 2009, p 08( ))الإدارة أكثر شمولا Managementالمصطلح الإنجليزي 
التي يجب أن يتوفر )التسيير( بالإضافة إلى القدرات والكفاءات القيادية  Gestionفهو يشمل مفهو  

 (721ص ،2226بن حبيب ) عليها المسير.
   بتعددManagementباعتباره ترجمة لمصطلح إدارة  Gestionولقد تعددت تعاريف التسيير 

 التيارات الفكرية الإدارية  فكما رأينا في الفصل الأول للدراسة أن لكل مدرسة من مدارس الإدارة أفكارها
 الخاصة بها وتعاريف عديدة ومختلفة لمصطلح الإدارة.

 ويعرف تسيير المؤسسة بأنه: "النشا  الذي يمكن من خلاله الاستخدا  الأمثل لموارد المؤسسة 
 (,p 1  1991ERFI ,) الأقصى لأهدافها المسطرة".لتحقيق الحد 

يتم تسيير المنشأة الرياضية عن  ريق مدير يعمل على توفير  ل الظروف من أجل السير الحسن 
 رياضية يعتمدون على توجيهات مديرلهذه المنشأة الرياضات فيبقى على مسيرين المنشآت ال والجيد

الذي يحدد القانون الداخلي  422-25رسو  التنفيذي حسب الم الديوان ومديرية الشباب والرياضة
للولاية   وهذا يتفوق على شخصية المسيرين ومبادراتهم في تسيير المنشأة  لدواوين المر بات المتعددة

 (25/492المرسو  التنفيذي رقم ) المتواجدين فيها .

  للإدارة الرياضية:في تسيير المبادئ العامة  -2-2
 (  ذ ر أنه استخدمها في حياته العلمية مر زا على14دها في أربعة عشر مبدأ )حسب العالم فايول حد

أنها ذات صفة أي تطبع على جميع ما يزاوله الإنسان من نشا ات وأعمال  التجارة   السياسة   
 (71، ص 1992مفتي  ) الرياضة وغيرها...   ما أنها ليس  ثابتة أو مطلقة فهي  اةتي:
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 طبق على  افة الأعمال./ تقسيم العمل: ين 1
للمسددير الحددق فدددي إصدددار الأوامددر   يجدددب أن  تعطدددي التددي هدديالسددلطة والمسددؤولية : إن السدددلطة  /2

 تتساو  مع المسؤولية  هي الالتزا  بننجاز المها  المو لة له.
الوحددددة الأمدددرة: حيدددث يتلقدددى الموظدددف أو المدددرؤوس الأوامدددر مدددن مصددددر واحدددد فقدددط  وهدددو الدددرئي  / 3

 المباشر.
 / الإنظبا : أي ضرورة احترا  النظم واللوائح وعد  الإخلال بالوظائف والأوامر.4
/ وحدة التوجيده: يقتضدي هدذا وجدود رئدي  واحدد وخطتده واحددة لكدل مجموعدة مدن النشدا ات الموحددة 5

 الهدف.
 خضددو  المصددلحة الفرديددة للمصددلحة المشددتر ة: بمعنددى أن نتكددون أهددداف المؤسسددة الأولويدددة علدددى / 6

 أهداف الأشخاص العاملين.
 / تعويض الموظفين : بنعطائهم مقابلا يتناسب مع الأعمال التي يؤدونها لصالح المؤسسة.7
 تفويض السلطة: بما يتناسب مع نوعية المها  ونوعية الأشخاص. 8
/ التدرج الرتبوي للسلطة: يقتضي وجود خطو  واضحة للسدلطة اةمدرة مدن الأعلدى إلدى الأسدفل  هدذا 9

 إمكانية إقامة جسور أفقية الاتصال والتنسيق المباشر في حالة الضرورة.مع 
 وأن يكون هذا المكان مناسبا. معي/ النظا : يتطلب وضع  ل شيء و ل شخ  في مكان 12
 / الإنصاف والمساواة: أي معاملة العاملين في المؤسسة بالعدل وحسن النية.11
 ل عمال . / استثمار الأشخاص : يتطلب الأداء الجيد12
/ المبدادرة: تحتداج المؤسسدة إلدى القددرة علدى تصدور الخطدة مثلمدا تحتداج القددرة علدى تصدور الخطددة 13

 مثلما تحتاج

 :  تحولات أسلوب الإدارة في ظل تكنولوجيا المعلومات -2-2
 في ظل أسلوب الإدارة الإلكترونية   ان  هنا  جملة من التحولات الإدارية الجوهرية مس 

نظددديم الإداري التقليددددي لينتقدددل إلدددى التنظددديم الإلكتروندددي  يمكدددن عدددرض أهدددم تلددد  التحدددولات أسدددلوب الت
 كالتالي:
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 :التحولات الإدارية من أسلوب التنظيم التقليدي إلى أسلوب التنظيم الإلكتروني(:21الجدول رقم)
المكونات 
 التنظيمية

 التنظيم الإلكتروني ليديقالتنظيم الت

الهيكل 
 التنظيمي

 نظيم الوظيفي.الت -

الهيكل قائم على الوحدات -
 الثابتة.

تنظيم الوحدة التنظيمية  -
 الواحدة.

التنظيم عمودي من أعلى إلى -
 أسفل

شر ة ذات هيكل تنظيمي  -
 محدد.

 التنظيم المصفوفي ثم الشبكي-

 الهيكل قائم على فرق العمل الجماعية. -

تنظيم الوحدات المصغرة )تمثل وحدات  -
وقها وزبائنها وعاملوها و أعمال لها س

مواردها في شر ة متعددة المنتجات 
 والأسواق والتوزيعات التكنولوجية والمالية

 والإدارية(.

 التنظيم أفقي من اليمين إلى اليسار.-

 شر ة بدون هيكل تنظيمي محدد. -

 

التقسيم 
 الإداري 

التقسيم الإداري على أساس -
 الأقسا  أو الوحدات.

 التقليدي. التقسيم الإداري -

التنظيم القائم على الفرق حيث يقو  على  –
الفرق ضمن القسم الواحد  أو من  تكوين

متعددة ليتجاوز الإ ار  أقسا  تنظيمية
 التنظيمي الرسمي.

التنظيم الخلوي الذي يمكن أن يكون  -
تنظيمي حيث الشر ة تتكون من  بدون هيكل

الظروف  من تحالفات  خلايا تتشكل حسب
المختلفة  خارجية لتأدية المها  داخلية أو

 فيها .



 تسيير المنشآت الرياضية                                      :الفصل الثالث
 

38 

ة لسلس
 الأوامر

 

سلسلة الأوامر الإدارية أو  -
 السلطة الخطية.

 سلسلة الأوامر الخطية. -

التنظيم أحادي الرئي   -
 المباشر.

الوحدات الاستشارية أو السلطة  -
 الاستشارية.

 الوحدات المستقلة والفرق المدارة ذاتيا. -

ئي  المباشر أو تعدد التنظيم ثنائي الر  -
 المباشرين. الرؤساء

 

اللوائح والسياسات التفصيلية  - الرسمية
 التعليمات الحرفية(.)

 القواعد والاجراءات المحددة.-

جداول العمل القياسية -
 والمجدولة مسبقا.

 السياسات المرنة. -

 ا أو إدارة الذات.تيالفريق المدار ذا -

 جداول العمل المرنة والمتغيرة.

 

المركزية 
 واللامركزية

 

 المر زية: السلطة في القمة.

 اللامر زية: السلطة الموزعة.

 تعدد مراكز السلطة. -

 الوحدات مستقلة والفرق مدارة ذاتيا . -

 

 تصرف .ب 248 247  ص  2224المصدر: عبود نجم 
 

 فددي. الإلكترونددي نظدديمالت أسددلوب إلددى التقليدددي التنظدديم أسددلوب مددن كبيددرًا تغييددرًا إدارة المؤسسددات شددهدت
 يكددون . الوحدددات أو الأقسددا  أسدداس علددى الإداري  والتقسدديم الددوظيفي الهيكددل تبنددي يددتم التقليدددي  التنظدديم
 والسددديطرة الإداريدددة الأوامدددر مدددن صدددارمة سلسدددلة وجدددود مدددع الأسدددفل  إلدددى الأعلدددى مدددن عموديًدددا التنظددديم
 .المر زية

 المصددددفوفي التنظدددديم يتبنددددى. التنظيميددددة كوندددداتالم علددددى جددددذري  تغييددددر يطددددرأ الإلكترونددددي  التنظدددديم مددددع
 هيكددل وجددود دون  محددددة  أهددداف لتحقيددق والتعاونيددة الجماعيددة العمددل فددرق  تشددكيل يددتم حيددث والشددبكي 
 .المتغيرة والظروف للاحتياجات وفقًا الفرق  تشكيل يتم. صار  تنظيمي
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 بالوحدددات الخطيددة السددلطة اسددتبدال يدتم حيددث الأوامددر  سلسددلة فددي التحدول يددنعك  ذلدد   إلددى بالإضدافة
 وإدارة القدددرارات اتخددداذ مدددن المسدددتقلة والوحددددات الفدددرق  تمكدددين يدددتم. الاستشدددارية السدددلطة أو الاستشدددارية

 .التنظيم في المرونة وزيادة السلطة مراكز تعدد إلى يؤدي مما أنفسهم 
 يدتم. المرندة سياسداتبال التفصديلية والسياسدات اللدوائح اسدتبدال يدتم حيدث الرسدمية  فدي التحدول يدتم  كما

 .للتغيير وقابلة مرنة عمل لجداول وفقًا الأعمال إدارة وتتم المعرفة  وتبادل التعاون  على الفرق  تشجيع

 المعلومات في تحسين تسيير المنشآت الرياضية: أثر تطور التكنولوجيا-2-2
ل فيهددا المدوظفين سددوية أثدر تطددور التكنولوجيدا  ثيددرا علدى سددرعة المعلومدات المتددوفرة والطريقدة التددي يعمد

مثددل اختددرا  آلددة الفدداك  لإرسددال الرسددائل أو البريددد الإلكترونددي أو خدمددة الانترندد  والمحادثددة الصددوتية 
  فقددد عقدددت المؤسسددة اجتماعددات Wal-Martوالصددورية  وخيددر مثددال علددى ذلدد  مؤسسددة وول مددارت 

أكددد مددن أن  ددل شددخ  فددي أسددبوعية للمددوظفين باسددتخدا  الاتصددالات عبددر الأقمددار الصددناعية لكددي تت
 (102 ص  2222)قنديلجي و آخرون  لى نف  المعلومات وبنف  الوق .المؤسسة يحصل ع

علدددى أن الكثيدددر مدددن منظمدددات الأعمدددال تسدددعى إلدددى اسدددتعمال وتطدددوير تطبيقدددات قندددديلجي وعليددده يؤ دددد 
ى تكنولوجيدددا تكنولوجيددا المعلومدددات لدددديها بهددددف التحدددول إلدددى بيئددة الأعمدددال الإلكترونيدددة   والوصدددول إلددد

متقدمة تلبي الحاجات المتزايدة ل فراد والمستخدمين وتعزز عمليات الاستخدا  وتواكدب التقدد  المتسدار  
في هذا المجال   وتستثمر في سبيل ذل  قدرا  بيرا من مواردها ومن أجل تحقيدق الكفداءة المطلوبدة فدي 

تراتيجي لتطددوير تكنولوجيددا المعلومددات اللجددوء إلددى التخطدديط الاسدد هددذه العمليددة يتحددتم علددى هددذه الجهددات
ليدة التخطديط لتطدوير لرسم الرؤية المستقبلية الصحيحة لعملية التطور   وتحقيق التكامل بينها وبين عم

 (102 ص  0220،و آخرونقنديلجي ) .أعمال الشر ة
مددات مددن وفددي الوقدد  الددذي دخلنددا فيدده القددرن الحددادي والعشددرين  فقددد تددم توسدديع مفهددو  تكنولوجيددا المعلو 

خددلال التقدداء ثلاثددة مكونددات لتكنولوجيددا المعلومددات فبالإضددافة إلددى الحاسددوب وشددبكات الاتصددال  هنددا  
مكون آخر وهو إلكترونيات المستهل   وهو عبارة عن أجهدزة إلكترونيدة تسدتخد  لتلبيدة ر بدات و لبدات 

 والصددددددددوت.المددددددددوا نين والتددددددددي تشددددددددمل التلفزيددددددددون ومسددددددددجلات الدسدددددددد  الليزريددددددددة وأجهددددددددزة السددددددددتيريو 
 (18  ص  2222السالمي )

  نظددرا لتعدددد الجوانددب التددي Informationولقددد اختلددف الكثيددر حددول وضددع تعريددف موحددد للمعلومددات 
ترتبط بهدا  فهندا  مدن يعدرف المعلومدة علدى أنهدا إفدادة تنقدل معرفدة مدا  أو علدم بموضدو  مدا  أو شديء 

يدث تمتلد  محتدو  مدا يدؤدي إلدى فهدم أمثدل ما. ويتوسدع مفهدو  المعلومدة إلدى أنهدا عمليدة فعدل إعدلا  بح
للمحيط ولقد ارتبط مفهو  المعلومة من خلال هذا التعريف بالإعلا  الذي مفاده جمع وتخدزين ومعالجدة 

 (71  ص بن زادري ) .البيانات والصور والحقائق والرسائل واةراء والتعليقات
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 خلاصة الفصل:
 يشمل. ومؤسسية فعالة بطريقة المنشآت هذه وتشغيل يموتنظ إدارة إلى يشير الرياضية المنشآت تسيير 

 . جوانب عدة الرياضية المنشآت تسيير
 تجربة وتحقيق الرياضية  للممارسة وآمنة ملائمة بيئة توفير إلى الرياضية المنشآت تسيير يهدف
 لرياضيةا المنشآت تسيير يتطلب كما. للمنشأة والاقتصادي المالي التوازن  وتحقيق للعملاء  إيجابية
 مع التكيف على والقدرة العملاء  واحتياجات الرياضية للصناعة عميق وفهم قوية إدارية مهارات

 .السوق  في الدائمة والتغيرات التحديات
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 تمهيد:
 ةالنظريد الدراسدة بدين التكامدل و الدربط تحقيدق ضدرورة علدى مبنيدة المتكاملدة الدراسدات إن         
 الدراسدة ضدو مو   بيعدة مع تتماشى معينة منهجية إجراءات باعتماد ذل  و الدراسة لموضو  الميدانية

المدنهج و  عدرض الفصدل هدذا فدي سديتم و المدروسدة  الظداهرة فيده توجدد الدذي الواقدع كدذا و أهدافده و
إلددى الخصددائ   ةبالإضدداف المختددارة العينددة و الدراسددة مجددالات المسددتخد  الدراسددة الاسددتطلاعية و

 .السيكومترية
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 الدراسة الاستطلاعية:-2-1
ستطلاعية مدن الناحيدة المنهجيدة مرحلدة تمهيديدة قبدل الشدرو  فدي الدراسدة الأساسدية لأي تعد الدراسة الا

 التعددددرفتعتبددددر الخطددددوة الأولددددى لأي دراسددددة علميددددة  ومددددن خلالهددددا تمكنددددا مددددن بحددددث مجددددال الرياضددددة 
وتقدد  لندا معرفدة أوليدة لمكدان الدراسدة وأيضدا معرفدة مجدالات  بالخصوص على الميدان الذي تجري فيده

وأبعادهددا  و ددذل  تسدداعد علددى تحديددد تقنيددات المناسددبة لإجددراء الدراسددة   مددا مكنتنددا مددن  سددر الدراسددة 
 مدا الحواجز التقنية بيننا وبين أفراد العينة ومكنتنا من الحصول على المعلومات ذات مصدداقية علميدة 

 كان الهدف منها هو:
 الاطلاع على ظروف الدراسة الأساسية.-
 سبة.تحديد عينة الدراسة المنا-
 تعريف العينة بموضوع البحث وأهدافها.-
 تحديد وبناء أدوات الدراسة الأساسية.-
 جمع كل المعلومات والبيانات الضرورية للبحث.-

 منهج البحث:-4-2
 للوقدائع دراسدة بأنده يعتبدر الدذي التحليلي الوصفي المنهج هو الموضو  لدراسة اتبعناه الذي المنهج إذن

 مجموعة أو الأحدا  من مجموعة أو الأفراد من مجموعة أو معين موقف أو ةبظاهر  المرتبطة السائدة
 (22 ص2223الأوضا  )حسين عبد الحميد  من معينة

 ذل  و أهدافها و الدراسة لهذه لملاءمته المسحية بالطريقة الوصفي المنهج الباحث الطالب استخد 
 تسيير المنشآت الرياضية  سينتحي متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات وأهميتها ف للتعرف

 مجتمع و عينة البحث:-2-2
 مجتمع البحث:-2-2-1

 البحدث مشدكلة موضدو  يكوندون  والدذين الأشدياء أو الأحددا  أو الأفدراد جمع" أنه البحث مجتمع يعرف
 :التالية النقا  عن البحث مجتمع يشمل أن يجب

 .الأصلي تمعلمجا أفراد يعجم ويشمل البحث  في تدخل التي الفئات جميع على احتوائه -
 .البحث عينة بعض أو الأشخاص تكرار عد  مراعاة-

 موظف . 72وقد  ان مجتمع الدراسة متكون من 
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 عينة البحث:-2-2-0
 مجتمدع مدن جدزء فهدي الميدداني العمدل لإنجداز الباحدث عليده يعتمدد الدذي الأولدي النموذج هي العينة إن

 مدن مجموعدة تؤخدذ أنده بمعندى الكدل مدن جدزء تعتبدر فهدي انيدة الميد البياندات منده تجمدع الدذي الدراسدة
 .البحث تمعمج  ممثلة تكون  أن على تمعلمجا أفراد

 علدى الدراسدة نتدائج تعمدم ثدم الأصدلي  تمدعلمجا أفدراد مدن معيندة نسدبة أو معدين جدزء" هدي إذا فالعيندة
ذل ")رشديد  غيدر أو مددن أو شدوارعا أو أحيداءا تكدون  كمدا أشخاصدا تكدون  العينة ووحدات كله  تمعلمجا

 (334 ص2228زرواتي  
 أعيدد موظف72 علدىتم اختيار عينة الدراسة بطريقدة المسدح الشدامل  أيدن تدم توزيدع اسدتمارات الأسدئلة 

 إستمارة صالحة للدراسة. 62إستمارة و بعد الفرز تحصلنا على  66منها 
 مجالات البحث: -2-2
 :مرحلتين إلى الدراسة هذه في به قمنا الذي الدراسي اللمجا انقسم :الزمني المجال-2-2-1
 حيدث للدراسدة العدا  الإ دار وتحديدد السدابقة والدراسات النظرية بالخلفية خاص قسم :الأولى المرحلة-

 2224 مارس منتصف غاية إلى 2224جانفي   بداية من الممتدة الفترة في الإنجاز شرع  في
 غاية ماي إلى 2224 أفريل تاري  من ابتداء امتدت يالتطبيق بالجانب خاص قسم :الثانية المرحلة -

 الدراسة عينة على والتعرف عامة  بصفة الدراسة مجتمع من كل على الميداني التعرف ليتم   2224
 .خاصة بصفة

فقدد  الدراسدة لموضدو  التطبيقيدة للدراسدة المكداني للمجدال بالنسدبة أمدا: المكـاني اللمجـا-2-2-0
 ابديوان مؤسسة الشب كان  ب

 متغيرات البحث:-2-2
 عبدارة المتغيدر يكدون  دقدة أكثدر نحدو تتغير وعلدى كميدة أي إلدى عامدة بصفة المتغيرات مصطلح يشير
 يشدمل  فقدد ومتعاقبدة فرديدة حدالات فدي ومتنوعدة مختلفدة قديم وتتخدذ قياسدها يمكدن مميدزة خاصدة عدن

 بطريقدة قياسدها يمكدن لا التدي المميدزة الخصدائ  بعدض علدى المتغيدر للمصدطلح الواسدع الاسدتخدا 
 (93 ص2227والقبيلة()عشاشة  الجن  ذل  مثال رياضية أو حسابية
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 قديم فدي التغيدر إحددا  إلدى قيمتهدا فدي التغييدر يدؤدي التدي الأداة  هدو :المسـتقل المتغيـر-1—2-2
 المستقل العامل إي والنتيجة  السبب علاقة في السبب أنه كما ا به  صلة ذات وتكون  أخر   متغيرات

 .النواتج قياس خلال من يزيد لذيا
 تكنولوجيا المعلومات متطلباتو بالنسبة لدراستنا فنن المتغير المستقل هو: 

 السدلو  وعلى أو الأداء تعكد  التدي العمليدات مدن الناتجدة المتغيدرات هدي :التـابع المتغيـر-2-2-0
 مدن الباحدث يلاحظده والدذي بعالتدا المتغيدر تمثدل الاسدتجابة بينمدا المستقل المتغير هو المثير فان ذل 

و بالنسدبة لدراسدتنا  (134 ص2222.)مروان عبدد الحميدد بالتجربدة المحيطدة للظدروف معالجتده خدلال
 تسيير المنشآت الرياضية.فنن المتغير التابع هو:

 أدوات البحث:-2-3
بدات تطبيدق تقدي  متطل التدي اسدتبيانية الاسدتمارة فدي والمتمثلدة أداة  الدراسدة هدذه فدي اسدتخدا  تدم لقدد

ثدلا   إلدى الاسدتمارة قسدم  وقدد تكنولوجيا المعلومات وأهميتها في تحسين تسديير المنشدآت الرياضدية  
 :كالتالي وهي محاور

تكنولوجيددددا تددددوفر المنشددددآت الرياضددددية الإمكانيددددات الماديددددة التددددي تمكنهددددا مددددن تطبيددددق  المحــــور الأول:
 المعلومات في التسيير

تكنولوجيدا لرياضية الإمكانيات البشرية اللازمة التدي تمكنهدا مدن تطبيدق توفر المنشآت ا المحور الثاني:
 المعلومات في التسيير

 الرياضية الإدارة تحسين تسيير في البيانات وقواعد البرمجيات دور المحور الثالث:

 الوسائل الإحصائية-2-1
  :الأساليب الإحصائية المستخدمة 

ياندات باسدتخدا  العديدد مدن الأسداليب الإحصدائية المسدتخرجة للإجابة على أسدئلة الدراسدة تدم معالجدة الب
وذلد  بعدد أن تمد  عمليدة  SPSS Version) 25مدن برندامج الحزمدة الإحصدائية للعلدو  الاجتماعيدة)

 جمع البيانات ومن ثم فرزها وترميزها  والأساليب التي تم استخدامها في هذه الدراسة جاءت  التالي:
ت التكراريدددة والنسدددب المئويدددة لتمثيدددل متغيدددرات الدراسدددة والخصدددائ  تدددم اسدددتخدا  جدددداول التوزيعدددا -1

 الديمغرافية والشخصية لأفراد مجتمع الدراسة.
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حساب  ل من الوسدط الحسدابي والانحدراف الم يداري  مقدايي  النزعدة المر زيدة  مدن أجدل وصدف  -0
 متغيرات الدراسة.

 مستو  تقييمهم ل بارات الاستبيان.استخدا  المتوسط المرجح لتحديد درجة موافقة عينة الدراسة و   -2
 :درجات الخيارات لاستمارة الاستبيان 

 يوضح درجات الخيارات لاستمارة الاستبيان :( 20الجدول رقم )

 الاستجابة
 موافق غير محايد موافق

 1 2 3 الدرجة

 المرجح المتوسط
 موافق غير موافق بدرجة متوسطة موافق

2,34-3 1,67-2,33 1-1,66 
 إعداد الطالب المصدر:

 صدق و ثبات أداة الدراسة الأساسية:
  للدراسة الأساسية يبين نتائج معاملات الثبات والصدق الذاتي (:22جدول رقم )

 الصدق والثبات  

 محاور الاستبيان

 معامل الصدق معامل الثبات

 977 2 9562, المحور الأول

 917 2 2,842 المحور الثاني

 933 2 2,871 المحور الثالث

 959 2 9212, الاستبيان  كل
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 الددذاتي والصدددق الثبددات معدداملات نتددائج يوضددح والددذي( 23) رقددم جدددول فددي الددواردة البيانددات ضددوء فددي
 بلد  فقدد. والصددق الثبدات مدن عاليدة بدرجة تتمتع( الاستبيان) الدراسة أداة  أن يتضح الأساسية  للدراسة
 قدديم تراوحدد  كمددا. 2.959 الددذاتي الصدددق معامددل بلدد  بينمددا  2.9212 ككددل للاسددتبيان الثبددات معامددل
 الدذاتي الصدق معامل قيم تراوح  حين في  2.9562و 2.842 بين الاستبيان لمحاور الثبات معامل

 وقددرتها الأداة  جدودة علدى تؤ دد والصددق الثبدات لمعداملات المرتفعدة القديم هذه. 2.977و 2.917 بين
 سديتم التدي النتدائج فدي الباحث ثقة من يعزز مما صادق و  موثوق  بشكل لقياسه وضع  ما قياس على

 .الاستبيان هذا على المبحوثين استجابات تحليل خلال من إليها التوصل
 الاتساق الداخلي للمحاور:

 الاتساق الداخلي بين المحاور يبين نتائج معاملات  (:22جدول رقم )

 وقواعــد يــاتبرمجال  الإمكانيات البشرية الإمكانيات المادية المحاور
 البيانات

 2,812 9092, ددددددددددددددددددددددددددددد الإمكانيات المادية 

 2,815 ددددددددددددددددددددددددددددددد 9092, الإمكانيات البشرية 

 ددددددددددددددددددددددددددددددد 2,815 2,812  البيانات وقواعد برمجياتال

 
 

 :المختلفة المحاور بين قويًا خليًادا اتساقًا التحليل هذا نتائج تظهر
 فدي المعلومدات تقنيدات تطبيدق مدن تمكنهدا والتدي الرياضدية المنشدآت فدي الماديدة التحتيدة البنيدة توفر إن

 البنيدة تدوفر أن كمدا  ذل  لتحقيق اللازمة البشرية الموارد توفر مع( 2.929) كبير بشكل مرتبط الإدارة
 إدارة تحسدين في البيانات وقواعد البرمجيات دور مع( 2.812) يدج بشكل أيضًا مرتبط المادية التحتية

 دور مددددع( 2.815) كبيددددر بشددددكل مددددرتبط البشددددرية المددددوارد تددددوفر فددددنن وبالمثددددل   الرياضددددية المنظمددددات
 .البيانات وقواعد البرمجيات

 فدي بفعاليدة المعلومدات تقنيدات لتطبيدق معًدا والبشدرية المادية الوسائل توفر أهمية على النتائج هذه تؤ د
 متكامددل أمددر هددو البيانددات وقواعددد البرمجيددة الأدوات تطددوير أن تبددين أنهددا كمددا  الرياضددي القطددا  إدارة
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 لاسددتغلال ضددروري  والمتكامددل الشددامل الددنهج أن يبدددو لددذا. والبشددرية الماديددة الجوانددب هددذه مددع ومتددرابط
 .الرياضية المنظمات رةإدا تحسين في والاتصالات المعلومات تقنيات توفرها التي الإمكانات

 الدراسة صعوبات -8
 بطريقدة بده المحيطدة الظدروف جميدع فدي التحكم يتطلب لأنه عقبات من علمي بحث أي يخلو يكاد لا

 :نذ ر البحث هذا في صادفنا ما بين ومن تذليلها باحث أي على وجب الصعوبات و بحتة  علمية
 .مختبرينال للممارسين الموجهة الاستمارات بعض إرجا  عد  -
 .إقناعهم بعد إلا الاستبيان هذا على الإجابة الموظفين بعض قبول عد  -
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 خلاصة الفصل:
 منهجيدة فيده تناولد  الدذي الأسداس الفصدل هدذا حضدور الباحدث  ارتد  الدراسدة هدذه أجدزاء بدين للتنسيق
 مدن التأكدد فيهدا تدم التدي عيةالاسدتطلا الدراسدة مدن بدايدة المختلفدة  الميدانيدة والإجدراءات البحدث

و  الدراسدة  فمجتمدع الدراسدة  فحددود الدراسدة  مدنهج وصدف ثدم الدراسدة  لأداة  السديكومترية الخصدائ 
 الرقميدة النتدائج تتدرجم لكدي وهدذا اتهدلبيانا الإحصدائية وأخيدرا المعالجدة كدل مدا يتعلدق بمنهجيدة الدراسدة 

 .معنى ذات لفظية دلالات إلى عليها نتحصل التي
 المنهجيدة فدي الدتحكم فدي تكمدن علمدي بحدث أي وأهميدة قيمدة لأن الأمدور هدذه كل على التر يز تم إذن

 فيه. المتبعة
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 النتائج:عرض و تحليل -2-1
 عرض و تحليل النتائج-1
 :تفري  وتحليل البيانات 

سدوف نحداول مددن خدلال هددذا الجدزء تحليددل البياندات المسددتقاة مدن إجابددات عيندة الدراسددة عدن الاسددتبيانات التدي تددمّ 
 :توزيعها عليها

  لومات تكنولوجيا المعالمحور الأول: توفر المنشآت الرياضية الإمكانيات المادية التي تمكنها من تطبيق
 في التسيير
توفر المنشـآت الرياضـية الإمكانيـات الماديـة التـي تمكنهـا  اتجاه إجابات أفراد العينة نحو (:22الجدول رقم )
 تكنولوجيا المعلوماتمن تطبيق 

الانحددراف   العبددددددددددددددددددددددارات الترقيم
 الم ياري 

المتوسددط 
 الحسابي

 ترتيب التقييم

لرياضددددية شددددبكة إنترندددد  قويددددة تتددددوفر فددددي المنشددددأة ا 21
ومسدددتقرة تددددعم اسدددتخدا  تكنولوجيدددا المعلومدددات فدددي 

 التسيير

 4 موافق 2,45 0,675

تتددددوفر فددددي المنشددددأة الرياضددددية أجهددددزة حديثددددة مثددددل  22
الكمبيددوترات والأجهدددزة اللوحيدددة لاسدددتخدا  تكنولوجيدددا 

 المعلومات في التسيير

 3 موافق 2,53 0,812

البرمجيددات المناسدددبة لإدارة تددوفر المنشددأة الرياضددية  23
المعلومددددددددات الرياضددددددددية مثددددددددل نظددددددددم إدارة المرافددددددددق 

 والحجوزات

موافدددددددددددددق  2,28 0,865
بدرجدددددددددددددة 
 متوسطة

8 

تتدددوفر فدددي المنشدددأة الرياضدددية أنظمدددة متكاملدددة مثدددل  24
أنظمددة الددتحكم فددي الدددخول وأنظمددة المراقبددة الأمنيددة 

 التي تعتمد على تكنولوجيا المعلومات

 5 موافق 2,42 0,787
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يددددتم تددددوفير التدددددريب والدددددعم الفنددددي للمددددوظفين فددددي  25
المنشدددأة الرياضدددية لاسدددتخدا  تكنولوجيدددا المعلومدددات 

 بفعالية في التسيير

 1 موافق 2,63 0,61

توجددددد فددددي المنشددددأة الرياضددددية سياسددددات وإجددددراءات  26
محدددددددة للحفدددددا  علدددددى أمدددددان وسدددددلامة المعلومدددددات 

 والبيانات المستخدمة في التسيير الرياضي

 6 موافق 2,38 0,761

توجدددد ميزانيددددة مخصصدددة لاسددددتثمار فدددي تكنولوجيددددا  27
المعلومدددات وتحدددديث المعددددات والبرمجيدددات اللازمدددة 

 لتحسين التسيير في المنشأة الرياضية

موافدددددددددددددق  2,3 0,889
بدرجدددددددددددددة 
 متوسطة

7 

توجددددددددد إسددددددددتراتيجية مسددددددددتقبلية لتطددددددددوير اسددددددددتخدا   28
أة تكنولوجيدددددا المعلومددددددات فددددددي التسدددددديير فددددددي المنشدددددد

 الرياضية

 2 موافق 2,57 0,722

يدتم تدوفير التددريب والددعم الفندي للمدوظفين فدي المنشدأة الرياضدية  يمكن ملاحظدة أندهمن خلال البيانات المقدمة  
  التقيددددديم 2.61  الانحدددددراف الم يددددداري 2.63لاسددددتخدا  تكنولوجيدددددا المعلومدددددات بفعاليددددة فدددددي التسددددديير )المتوسددددط 

 "موافق"(.

ة مستقبلية لتطوير استخدا  تكنولوجيا المعلومات فدي التسديير فدي المنشدأة الرياضدية )المتوسدط . توجد إستراتيجي2
   التقييم "موافق"(. 2.722  الانحراف الم ياري 2.57

. تتدوفر فدي المنشددأة الرياضدية أجهددزة حديثدة مثددل الكمبيدوترات والأجهددزة اللوحيدة لاسددتخدا  تكنولوجيدا المعلومددات 3
   التقييم "موافق"(.2.812  الانحراف الم ياري 2.53سط في التسيير )المتو 

. تتددوفر فددي المنشددأة الرياضدددية شددبكة إنترندد  قويدددة ومسددتقرة تدددعم اسددتخدا  تكنولوجيدددا المعلومددات فددي التسددديير 4
   التقييم "موافق"(.2.675  الانحراف الم ياري 2.45)المتوسط 

يات الماديدة التدي تمكنهدا مدن تطبيدق تكنولوجيدا المعلومدات بشكل عا   يتضح أن المنشآت الرياضية لديها الإمكان
 في التسيير  حيث تم توفير التدريب والأجهزة التكنولوجية الحديثة والشبكات المستقرة اللازمة لذل .
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  تشدير النتدائج إلدى أن هدذه المنشدآت  ديدوان مؤسسدة الشدبابفيما يتعلق بواقع اسدتخدا  تكنولوجيدا المعلومدات فدي 
على سدبيل المثدال   مامًا  بيرًا بتوفير الإمكانيات اللازمة لتطبيق التكنولوجيا في عمليات التسيير والإدارةتولي اهت

جاءت التدريب والدعم الفني للموظفين في المرتبة الأولى  مما يؤ د أن المنشآت تسعى إلى تمكدين موظفيهدا مدن 
مسدتقبلية لتطدوير اسدتخدا  التكنولوجيدا المرتبدة الثانيدة  مدا استخدا  التكنولوجيا بفعاليدة.  مدا احتلد  الإسدتراتيجية ال

لددد  هددذه المنشددآت نحددو مواكبددة التطددورات التكنولوجيددة. إضددافة إلددى ذلدد   تبددذل  إسددتراتيجيةيعكدد  وجددود رؤيددة 
المنشددآت جهددودًا ملموسددة فددي تددوفير الأجهددزة التكنولوجيددة الحديثددة وشددبكة إنترندد  قويددة ومسددتقرة  وهددذا مددن شددأنه 

ديددوان مؤسسددة قدددرات المنشددآت فددي مجددال تطبيددق تكنولوجيددا المعلومددات. وبشددكل عددا   تُظهددر النتددائج أن تعزيددز 
ولي أهميدددة  بيدددرة لتحسدددين البنيدددة التحتيدددة التكنولوجيدددة وتطدددوير قددددرات المدددوظفين  مدددن أجدددل الاسدددتفادة يددد الشدددباب

 القصو  من تكنولوجيا المعلومات في إدارة وتسيير شؤونها.

  :تكنولوجيـا توفر المنشآت الرياضية الإمكانيات البشرية اللازمة التـي تمكنهـا مـن تطبيـق المحور الثاني
 المعلومات في التسيير

توفر المنشآت الرياضية الإمكانيات البشـرية اللازمـة التـي  اتجاه إجابات أفراد العينة نحو (:23الجدول رقم )
 تكنولوجيا المعلومات في التسييرتمكنها من تطبيق 

الانحراف   العبددددددددددددددددددددددارات الترقيم
 الم ياري 

المتوسددط 
 الحسابي

 ترتيب التقييم

يددددتم توظيددددف مددددوظفين ذوي الخبددددرة والمهددددارات التقنيددددة  21
اللازمددددددة لاسددددددتخدا  تكنولوجيددددددا المعلومددددددات فددددددي إدارة 

 المنشأة الرياضية

 4 موافق 2,4 0,807

لمسددددتمر تددددوفر المنشددددأة الرياضددددية التدددددريب والتطددددوير ا 22
للمدددددوظفين لتعزيدددددز معدددددرفتهم ومهددددداراتهم فدددددي اسدددددتخدا  

 تكنولوجيا المعلومات في التسيير

موافدددددددددددددق  2,08 0,645
بدرجدددددددددددددة 
 متوسطة

8 

يددتم تعيددين مسددؤول مخددت  بتكنولوجيددا المعلومددات فددي  23
المنشأة الرياضية للدتحكم فدي تطبيدق وصديانة الأنظمدة 

 والبرامج المتعلقة بالتسيير

موافدددددددددددددق  2,18 0,873
بدرجدددددددددددددة 
 متوسطة

7 
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توجدددددددد سياسدددددددات وإجدددددددراءات واضدددددددحة للتعامدددددددل مدددددددع  24
المشدددكلات التقنيدددة فدددي المنشدددأة الرياضدددية والتأكدددد مدددن 

 توفر الدعم الفني اللاز  لحلها

موافدددددددددددددق  2,18 0,833
بدرجدددددددددددددة 
 متوسطة

6 

يددددتم تشددددجيع المددددوظفين فددددي المنشددددأة الرياضددددية علددددى  25
مجدال اكتساب المهدارات التقنيدة وتحسدين معدرفتهم فدي 

 تكنولوجيا المعلومات

 1 موافق 2,67 0,655

تددددوفر المنشددددأة الرياضددددية بيئددددة عمددددل ملائمددددة وداعمددددة  26
 لاستخدا  التكنولوجيا المعلومات في التسيير  

 2 موافق 2,58 0,619

توجددددددد إجددددددراءات لقيدددددداس وتقيدددددديم أداء المددددددوظفين فددددددي  27
اسددتخدا  تكنولوجيددا المعلومددات فددي التسدديير  وتحفيددزهم 

 تحقيق التحسين المستمر على 

 5 موافق 2,37 0,802

تشددجع المنشددأة الرياضددية علددى التعدداون والتفاعددل بددين  28
 الموظفين لتبادل المعرفة والخبرات 

 3 موافق 2,57 0,563

( يرتبط بالبند المتعلق بتشدجيع المدوظفين 2.67يمكن ملاحظة أن المتوسط الأعلى )من خلال البيانات المقدمة  
ب المهددددارات التقنيددددة وتحسددددين معددددارفهم فددددي تكنولوجيددددا المعلومددددات والاتصددددالات. وهددددذا يوضددددح أن علددددى اكتسددددا

 .المنظمات الرياضية تستثمر في تطوير مهارات موظفيها

(  فنن ذل  يشير إلى أن 2.58بالنسبة لبيئة العمل الداعمة لاستخدا  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات )متوسط 
 .ء إ ار عمل يسهل دمج التكنولوجيا في الإدارةالمنظمات تر ز على إنشا

(  فهددذا يشددير إلددى أن 2.57فيمددا يتعلددق بالعنصددر الثالددث حددول تشددجيع التعدداون والتبددادل بددين المددوظفين )متوسددط 
 .المنظمات تعزز تبادل المعارف والخبرات بين موظفيها

ين المدؤهلين فدي تكنولوجيدا المعلومدات ( يتعلدق بتوظيدف المدوظف2.4وأخيرًا  على الرغم من أن المتوسدط الأدندى )
والاتصالات  إلا أنده لا يدزال فدي نطداق "موافدق"  ممدا يشدير إلدى أن المنظمدات تسدعى إلدى تدوفير المدوارد البشدرية 

 .اللازمة لاستخدا  تكنولوجيا المعلومات بشكل فعال
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الماديدددة والبشدددرية لتطبيدددق  بديدددوان مؤسسدددة الشدددبابشدددكل عدددا   تُظهدددر هدددذه النتدددائج صدددورة إيجابيدددة نسدددبيًا لقددددرات 
تكنولوجيددا المعلومددات والاتصددالات فددي إدارتهددا  مددع بعددض النقددا  التددي تحتدداج إلددى تحسددين فيمددا يتعلددق بمسددتو  

 .الاستثمار والتوظيف المتخص 

 نقا  قوة وفرص للتحسين في مجال تطبيق تكنولوجيا لديه ديوان مؤسسة الشبابتشير نتائج هذه الدراسة إلى أن 
التزامداً بتطدوير مهدارات  ديدوان مؤسسدة الشدبابظهدر يمات والاتصالات في إدارته. من الجواندب الإيجابيدة  المعلو 

الموظفين التقنية وخلق بيئة داعمة لاستخدا  التكنولوجيا.  ما يُلاحظ التعداون والتبدادل بدين المدوظفين  ممدا يسدهم 
المزيددد مددن الاسددتثمار فددي توظيددف الكفدداءات  فددي نشددر المعرفددة والخبددرات. ومددع ذلدد   يبدددو أن هنددا  حاجددة إلددى

المتخصصة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. بشدكل عدا   تمتلد  هدذه المنظمدات القاعددة الأساسدية اللازمدة 
لعمليددة التحددول الرقمددي  ولكددن يجددب المضددي قدددماً فددي تطددوير القدددرات البشددرية والفنيددة المطلوبددة لتحقيددق أقصددى 

 .لومات والاتصالاتاستفادة من تقنيات المع

  :الرياضية الإدارة تحسين تسيير في البيانات وقواعد البرمجيات دورالمحور الثالث 
تحسـين  فـي البيانـات وقواعـد البرمجيـات دور اتجـاه إجابـات أفـراد العينـة نحـو (:21الجـدول رقـم )

 الرياضية الإدارة تسيير

 

الانحراف   العبددددددددددددددددددددددارات الترقيم
 م ياري ال

المتوسددط 
 الحسابي

 ترتيب التقييم

تستخد  المنشدأة الرياضدية برمجيدات مخصصدة لإدارة  21
 العمليات الرياضية والإدارية

 4 موافق 2,53 0,747

تعتمدددد المنشدددأة الرياضدددية علدددى قواعدددد بياندددات مر زيدددة  22
 لتخزين وتنظيم المعلومات الرياضية والإدارية

 2 موافق 2,6 0,643

برمجيددددات المسددددتخدمة فدددي المنشددددأة الرياضددددية تدددوفر ال 23
واجهددددات سددددهلة الاسددددتخدا  وميددددزات متقدمددددة لتحسددددين 

 5 موافق 2,48 0,701
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 عمليات التسيير

تدددددوفر البرمجيدددددات والقواعدددددد البياندددددات ميدددددزات تقدددددارير  24
وتحلددددددديلات تسددددددداعد فدددددددي اتخددددددداذ القدددددددرارات الإداريدددددددة 

 الرياضية بشكل أفضل

 6 موافق 2,47 0,566

لتطبيقددددددات المحمولددددددة فددددددي تحسددددددين تجربددددددة تسدددددداعد ا 25
العمددلاء وتددوفير خدددمات رياضددية أفضددل  مثددل حجددز 

 الملاعب أو الدروس التدريبية أو شراء التذاكر

 7 موافق 2,38 0,761

تددددددوفر التطبيقددددددات المحمولددددددة ميددددددزات لمتابعددددددة الأداء  26
الرياضي وتقديم تقارير وإحصائيات مفصدلة للفدرق أو 

 الأعضاء المنضمين

موافدددددددددددددق  2,33 0,816
بدرجدددددددددددددة 
 متوسطة

8 

تدددوفر التطبيقدددات المحمولدددة أدوات للتواصدددل والتفاعدددل  27
بدددددين الأعضددددداء والمددددددربين أو الإدارة  مثدددددل الرسدددددائل 

 النصية أو التنبيهات الفورية

 1 موافق 2,75 0,474

تسدداهم التطبيقددات المحمولددة فددي تسددهيل عمليددات إدارة  28
لمواعيددد وإدارة المددوارد البشددرية  مثددل تخطدديط جددداول ا

 المها  والمواعيد الخاصة بالموظفين

 3 موافق 2,58 0,619

من خلال   ديوان مؤسسة الشبابمد  تطبيق تكنولوجيا المعلومات في تسيير  أعلاه يتضح لناالجدول  من خلال
 :توفر الإمكانيات المادية والبشرية اللازمة لذل . دعني أقد  ل  تحليلا مفصلا لهذا الجدول

فر التطبيقات المحمولة أدوات للتواصل والتفاعدل بدين الأعضداء والمددربين أو الإدارة: هدذا البندد حصدل علدى تو .1
(  ممدددا يشدددير إلدددى موافقدددة عاليدددة مدددن قبدددل 2.474( وانحدددراف م يددداري مدددنخفض )2.75أعلدددى متوسدددط حسدددابي )

 .المستجيبين على توفر هذه الإمكانية في المنشآت الرياضية
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( وانحددراف 2.6الرياضددية علددى قواعددد بيانددات مر زيددة: هددذا البنددد حصددل علددى متوسددط حسددابي )اعتمدداد المنشددأة .2
(  ممددددا يدددددل علددددى موافقددددة المسددددتجيبين علددددى تددددوفر هددددذه الإمكانيددددة بشددددكل جيددددد فددددي المنشددددآت 2.643م يدددداري )
 .الرياضية

توسدددط حسدددابي اسدددتخدا  برمجيدددات مخصصدددة لإدارة العمليدددات الرياضدددية والإداريدددة: هدددذا البندددد حصدددل علدددى م.3
(  مما يشير إلى موافقة المسدتجيبين علدى تدوفر هدذه الإمكانيدة بشدكل معقدول 2.747( وانحراف م ياري )2.53)

 .في المنشآت الرياضية

تسددهيل عمليددات إدارة المددوارد البشددرية باسددتخدا  التطبيقددات المحمولددة: هددذا البنددد حصددل علددى متوسددط حسددابي .4
ما يدل على موافقة المستجيبين على توفر هذه الإمكانيدة بشدكل جيدد فدي (  م2.619( وانحراف م ياري )2.58)

 .المنشآت الرياضية

تتدددوفر لدددديها الإمكانيدددات الماديدددة اللازمدددة لتطبيدددق  ديدددوان مؤسسدددة الشدددبابمدددن خدددلال هدددذا التحليدددل  نسدددتنتج أن 
اج إلددى مزيددد مددن تكنولوجيددا المعلومددات فددي التسدديير بشددكل معقددول إلددى جيددد  مددع وجددود بعددض النقددا  التددي تحتدد

 .التطوير والاهتما 

علددى صددعيد توظيددف التطبيقددات المحمولددة  لددوحظ اهتمددا  واضددح بتعزيددز التواصددل يتضددح لنددا  إن نتددائج التحليددل 
ديدوان مؤسسدة عتمدد يالتقنيدة.  مدا والتفاعل بين الأعضاء والإدارة  مستفيدة من الميزات التي توفرهدا هدذه الأدوات 

مر زيدددة  ممدددا يُشدددير إلدددى وجدددود بنيدددة تحتيدددة تقنيدددة داعمدددة لتنظددديم وإدارة المعلومدددات  علدددى قواعدددد بياندددات الشدددباب
الرياضددية والإداريددة. ومددع ذلدد   هنددا  حاجددة لمزيددد مددن الاسددتثمار فددي البرمجيددات المتخصصددة لإدارة العمليددات 

بشدكل عدا   تُبدرز الدراسدة الرياضية والإدارية  والاستفادة الأكبر مدن التقنيدات الحديثدة فدي إدارة المدوارد البشدرية. و 
  مدع وجدود بعدض المجدالات التدي لوجيا المعلومات في تسيير أعمالدهعلى تطبيق تكنو  ديوان مؤسسة الشبابقدرة 

 .تستوجب المزيد من الاهتما  والتطوير
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 الاستنتاج العام

 النتائج العامة التالية: من خلال تحليل النتائج و مناقشة الفرضيات تبين  لنا

مكانيددات الماديددة هددي أحددد متطلبددات تطبيددق تكنولوجيددا المعلومددات  وتلعددب دورًا مهمًددا فددي تحسددين تسدديير الإ -1
الإدارة الرياضددية. تددوفر الإمكانيددات الماديددة الأساسددية مثددل الأجهددزة والبنيددة التحتيددة التكنولوجيددة أساسًددا لاسددتخدا  

 تكنولوجيا المعلومات بفاعلية في الإدارة الرياضية.

انيدددات البشدددرية هدددي أيضًدددا مدددن متطلبدددات تطبيدددق تكنولوجيدددا المعلومدددات  وتعتبدددر ذات أهميدددة بالغدددة فدددي الإمك -2
تحسددين تسدديير الإدارة الرياضددية. الكددوادر البشددرية المدربددة علددى اسددتخدا  التكنولوجيددا وامددتلاكهم المهددارات اللازمددة 

 أمر حاسم لتطبيق تكنولوجيا المعلومات بنجا  في الإدارة الرياضية.

لبرمجيات وقواعد البيانات هي من متطلبدات تطبيدق تكنولوجيدا المعلومدات  وتلعدب دورًا مهمًدا فدي تحسدين ا-0
تسيير الإدارة الرياضية. البرمجيات المتخصصة والقواعد البيانات الشاملة تمكّن الإدارة الرياضية مدن إدارة 

 عملياتها بكفاءة وفاعلية أكبر.
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 :ضوء النتائج المتحصل عليها على مناقشة الفرضيات-2-0

 : الأولى مناقشة الفرضية
 و التي مفادها:

 الإدارةالماديددددة مددددن متطلبددددات تطبيددددق تكنولوجيددددا المعلومددددات وهددددل لهددددا أهميددددة فددددي تحسددددين تسدددديير  الإمكانيددددات "
 "الرياضية

حدد متطلبدات تطبيدق  أ الماديدة  يمكن مناقشدة أهميدة الإمكانيدات النتائج السابقةبناءً على عرض الجدول وتحليل 
 :تكنولوجيا المعلومات في تحسين تسيير الإدارة الرياضية على النحو التالي

 أكثر كان التسيير في بفعالية المعلومات تكنولوجيا لاستخدا  للموظفين الفني والدعم التدريب توفر أن يتضح -1
 تكنولوجيددا تطبيددق لتفعيددل حيددوي  مددرأ البشددرية القدددرات بندداء أن إلددى يشددير وهددذا  2.63 بمتوسددط أهميددة العناصددر
 .المعلومات

  2.57 متوسددط علددى حصددل التسدديير فددي المعلومددات تكنولوجيددا اسددتخدا  لتطددوير مسددتقبلية إسددتراتيجية وجددود -2
 .فعال بشكل التكنولوجيا لتوظيف لها ومخطط واضحة رؤية وجود أهمية على يؤ د وهذا
 مدددن أنهدددا إلدددى يشدددير ممدددا  2.53 متوسدددطه كدددان اللوحيدددة جهدددزةوالأ الكمبيدددوترات مثدددل الحديثدددة الأجهدددزة تدددوفر -3

 .المعلومات تكنولوجيا لتطبيق الأساسية المتطلبات
 المناسدددبة البرمجيدددات تدددوفير مثدددل متوسدددطة موافقدددة علدددى حصدددل  التدددي المتطلبدددات بعدددض هندددا  كدددان بينمدددا -4
 هددذه فددي للتحسددين مجددالا هنددا  أن يعنددي ممددا  (2.3) التكنولوجيددا فددي للاسددتثمار المخصصددة والميزانيددة( 2.28)

 .الجوانب
 تكنولوجيددددا لتطبيددددق الأساسدددية المتطلبددددات مدددن تعددددد والبشدددرية الماديددددة الإمكانيدددات أن إلددددى النتدددائج تشددددير إجمدددالا 

 والتخطددديط القددددرات ببنددداء الاهتمدددا  مدددن المزيدددد إلدددى حاجدددة هندددا  وأن الرياضدددية  المنشدددآت إدارة فدددي المعلومدددات
 . لتوجها هذا لتعزيز الاستراتيجي

  الفرضية الأولى محققةو منه فنن 
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 الثانية : مناقشة الفرضية
 و التي مفادها:

الإمكانيــات البشــرية مــن متطلبــات تطبيــق تكنولوجيــا المعلومــات وهــل لهــا أهميــة فــي تحســين تســيير الإدارة "
 "الرياضية

نيدات البشدرية  أحدد متطلبدات تطبيدق   يمكن مناقشة أهمية الإمكاالنتائج السابقةبناءً على عرض الجدول وتحليل 
 :تكنولوجيا المعلومات في تحسين تسيير الإدارة الرياضية على النحو التالي

بتوظيددف وتدددريب المددوظفين ذوي المهددارات  ديددوان مؤسسددة الشددبابأن هنددا  اهتمامدداً مددن قبددل  النتددائجظهددر ن-1
هددارات التقنيددة فددي المرتبددة الرابعددة )المتوسددط التقنيددة  حيددث جدداء البنددد الخدداص بتوظيددف المددوظفين ذوي الخبددرة والم

(.  مدا أن هندا  جهدود لتشددجيع المدوظفين علدى اكتسداب المهددارات التقنيدة وتحسدين معدرفتهم فددي 2.4الحسدابي   
 (2.67مجال تكنولوجيا المعلومات )المتوسط الحسابي   

دا  التكنولوجيا )المتوسط الحسابي وفر بيئة عمل داعمة لاستخي ديوان مؤسسة الشبابتُظهر النتائج أيضاً أن -2
(. 2.57( وتشجع على التعاون والتفاعل بين الموظفين لتبادل المعرفة والخبرات )المتوسدط الحسدابي   2.58  

 .وهذا يُعد أمراً مهماً لضمان انتشار المعرفة التقنية وتعزيز القدرات الفردية والجماعية

لدى مزيدد مدن الاهتمدا   مثدل تعيدين مسدؤول مخدت  بتكنولوجيدا ومع ذل   هنا  بعدض الجواندب التدي تحتداج إ-3
( وتدددوفير سياسدددات وإجدددراءات واضدددحة للتعامدددل مدددع المشدددكلات التقنيدددة 2.18المعلومدددات )المتوسدددط الحسدددابي   

(.  مدددا أن هندددا  حاجدددة إلدددى تطدددوير إجدددراءات لقيددداس وتقيددديم أداء المدددوظفين فدددي 2.18)المتوسدددط الحسدددابي   
 (2.37معلومات )المتوسط الحسابي   استخدا  تكنولوجيا ال

بشددكل عددا   تؤ ددد نتددائج الجدددول علددى أهميددة الإمكانيددات البشددرية  أحددد المتطلبددات الأساسددية لتطبيددق تكنولوجيددا 
المعلومات في تحسين تسيير الإدارة الرياضدية. فتدوافر الكفداءات التقنيدة والبيئدة الداعمدة للمدوظفين يُعدد أمدراً حيويداً 

 حول الرقمي وتعزيز فعالية الإدارة. لنجا  عملية الت

  الفرضية الثانية محققةو منه فنن 
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 : الثالثة مناقشة الفرضية
 و التي مفادها:

البرمجيــات وقواعــد البيانــات مــن متطلبــات تطبيــق تكنولوجيــا المعلومــات وهــل لهــا أهميــة فــي تحســين تســيير "
 "الإدارة الرياضية

 أحدد متطلبدات البرمجيات وقواعدد البياندات   يمكن مناقشة أهمية السابقة النتائجبناءً على عرض الجدول وتحليل 
 :تطبيق تكنولوجيا المعلومات في تحسين تسيير الإدارة الرياضية على النحو التالي

(  ممدا 2.53تستخد  المنشآت الرياضدية برمجيدات مخصصدة لإدارة العمليدات الرياضدية والإداريدة )المتوسدط  -1
 لبرمجيات هي متطلب أساسي في الإدارة الرياضية.يشير إلى أن هذه ا

المنشآت الرياضية تعتمد على قواعد بيانات مر زية لتخزين وتنظيم المعلومات الرياضدية والإداريدة )المتوسدط  -2
 (  وهذا يدل على أهمية قواعد البيانات في تنظيم المعلومات وتوفير بنية تحتية تقنية داعمة.2.6

دمة تددوفر واجهددات سددهلة الاسددتخدا  وميددزات متقدمددة لتحسددين عمليددات التسدديير )المتوسددط البرمجيددات المسددتخ -3
 (  وهذا يعك  دور البرمجيات في تحسين  فاءة وفعالية الإدارة الرياضية.2.48

البرمجيات والقواعد البيانات توفر ميزات تقارير وتحليلات تساعد في اتخاذ القرارات الإدارية الرياضدية بشدكل  -4
 (  مما يؤ د على أهميتها في دعم عملية صنع القرار.2.47ل )المتوسط أفض

(  2.38التطبيقددات المحمولددة تسدداعد فددي تحسددين تجربددة العمددلاء وتددوفير خدددمات رياضددية أفضددل )المتوسددط  -5
 وهذا يبرز دور التكنولوجيا في تحسين الخدمات المقدمة للمستفيدين.

تؤ دددد أن البرمجيدددات وقواعدددد البياندددات هدددي متطلبدددات أساسدددية لتطبيدددق بشدددكل عدددا   البياندددات الدددواردة فدددي الجددددول 
 تكنولوجيا المعلومات في الإدارة الرياضية  وأن لها أهمية  بيرة في تحسين تسيير وإدارة المنشآت الرياضية.

  الفرضية الثالثة محققةو منه فنن 
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لوجيددا المعلومددات فددي مجددال الإدارة الرياضددية  حيددث فددي الختددا   تُظهددر هددذه الدراسددة أهميددة تطبيددق تكنو 
 مدا   أنها تساهم في تبسيط وتسريع عمليات الإدارة وتوفير بيانات موثوقة تدعم اتخاذ القرارات الصائبة

أن تطددوير مهددارات المددوظفين فددي مجددال التكنولوجيددا وتعزيددز التنسدديق بددين الإدارات الرياضددية والجهددات 
 ول متطورة تتماشى مع احتياجات القطا  الرياضي.التقنية يسهم في تطوير حل

 أهدم مدن تعتبدر التدي الماديدة الإمكانيدات وجدب تدوفير المعلومات فدي مجدال الإدارة الرياضديةو من أجل 
 هدددددذه وتشدددددمل. الرياضدددددية المؤسسدددددات إدارة فدددددي المعلومدددددات تكنولوجيدددددا لتطبيدددددق الأساسدددددية المتطلبدددددات
 الماليدددة المدددوارد إلدددى إضدددافة والبرمجيدددات  والشدددبكات كدددالأجهزة ةالتكنولوجيددد التحتيدددة البنيدددة الإمكانيدددات

 وبرمجدة تصدميم علدى القدادرة المؤهلدة البشدرية المدوارد و دذل  وتطويرهدا  عليها والحفا  لتوفيرها اللازمة
 تحسدددين فدددي بالغدددة أهميدددة لددده الماديدددة الإمكانيدددات هدددذه تدددوفر إن. المعلومدددات تكنولوجيدددا أنظمدددة وتشدددغيل
 وتسددددهيل والرقابددددة  والتنظدددديم التخطدددديط عمليددددات تحسددددين علددددى يسدددداعد حيددددث الرياضددددية  الإدارة تسدددديير

 للرياضدديين المقدمددة الخدددمات مسددتو   وتحسددين القددرارات  اتخدداذ عمليددات وتحسددين والتنسدديق  الاتصددال
 فددي محوريدداً  دوراً  الماديددة الإمكانيددات تلعددب وبالتددالي . التكدداليف وتخفدديض الإنتاجيددة وزيددادة والجمدداهير 

 .أدائها وتحسين الرياضية الإدارة في المعلومات تكنولوجيا تطبيق جا ن

 تكنولوجيدا لتطبيدق الأساسدية المتطلبدات أهدم أحددهدي الأخدر   تشدكل و التدي  البشدرية الإمكانيدات أيضا
 أولًا : رئيسددددية عناصددددر ثلاثددددة الإمكانيددددات هددددذه وتتضددددمن. الرياضددددية المؤسسددددات إدارة فددددي المعلومددددات

 ثانيدداً  المعلومددات  تكنولوجيددا أنظمددة وتشددغيل وبرمجددة تصددميم علددى القددادرة المتخصصددة ةالفنيدد الكددوادر
 والتنظديم التخطديط عمليدات فدي التكنولوجيدة الأنظمدة هدذه اسدتخدا  علدى القادرة المؤهلة الإدارية الكوادر

 المجددددال فددددي التكنولوجيددددة التقنيددددات توظيددددف علددددى القددددادرة المدربددددة الرياضددددية الكددددوادر وثالثدددداً  والرقابددددة 
 الرياضدية  الإدارة تسيير تحسين في بالغة أهمية له المؤهلة البشرية الإمكانيات هذه توفر إن. الرياضي

 التقنيددددات واسددددتخدا  عاليددددة  بكفدددداءة المعلومددددات تكنولوجيددددا أنظمددددة وتنفيددددذ تطددددوير علددددى تسدددداعد فهددددي
 القدرارات واتخداذ البياندات تفسيرو  وتحليل الرياضية  الإدارة عمليات مختلف في فعال بشكل التكنولوجية
 البشددرية الإمكانيددات فددنن وبالتددالي . والإنتاجيددة الأداء وتحسددين المددوظفين  وتطددوير وتدددريب المناسددبة 

 .أدائها وتحسين الرياضية الإدارة في المعلومات تكنولوجيا تطبيق نجا  في محوريًا دورًا تلعب
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 الرئيسدية المكوندات مدن قدل أهميتهدا عدن السدابقين فهدي و التدي لا ت البياندات وقواعدد البرمجيدات و أخير
. الإدارة هددذه تسدديير تحسددين فددي بالغددة أهميددة ولهمددا الرياضددية  الإدارة فددي المعلومددات تكنولوجيددا لتطبيددق
 الإدارة فددددي المتخصصددددة والبددددرامج المؤسسددددية المددددوارد تخطدددديط بددددرامج تددددوفر البرمجيددددات  صددددعيد علددددى

 أنظمددة تُسدداعد كمددا. عاليددة بكفدداءة الرياضددية والأنشددطة العمليددات ختلددفم وإدارة لتنظدديم أدوات الرياضددية
 يُمكدن بمدا المختلفة  والأنشطة الرياضي بالأداء المتعلقة البيانات وتحليل جمع في الرياضية المعلومات

 بنيدة تدوفر فننهدا البياندات  قواعدد صدعيد علدى أمدا. الاصدطناعي كالدذ اء المتقدمدة التقنيات استخدا  من
 يُسهل مما الرياضية  والمنشآت والمسابقات بالرياضيين الخاصة البيانات وتخزين لتنظيم متكاملة ةتحتي

 الفعالة البيانات وقواعد البرمجيات فنن وبالتالي . عليها اللازمة التحليلات وإجراء إليها السريع الوصول
 فدددي محوريًدددا دورًا وتدددؤدي  الرياضدددية الإدارة فدددي نددداجح بشدددكل المعلومدددات تكنولوجيدددا تطبيدددق مدددن تُمكّدددن
 .الإدارة هذه وأداء تسيير تحسين

وبندداءً علددى هددذه النتددائج  تددم تقددديم مجموعددة مددن التوصدديات الشدداملة والهادفددة إلددى تعزيددز الاسددتفادة مددن  
التقنيددات الحديثددة فددي الإدارة الرياضددية  والارتقدداء بمسددتو  الأداء والخدددمات المقدمددة  آملددين أن تسدداهم 

 في توجيه جهود المسؤولين نحو تطوير القطا  الرياضي  كل. هذه التوصيات

 :التوصيات

 تخصي  الموارد المالية اللازمة لتطوير البنية التحتية التكنولوجية: -1
 استثمار في أحد  التقنيات من أجهزة وبرمجيات -   
 ضمان صيانة وتحديث مستمر للبنية التحتية -   
 قنية للموظفين:الاهتما  بتطوير المهارات الت -2

 توفير برامج تدريبية متخصصة في استخدا  التكنولوجيا -   
 تشجيع الموظفين على التعلم والتطوير الذاتي في هذا المجال -   
 اعتماد نظم معلومات وبرمجيات متكاملة لإدارة الأنشطة الرياضية: -3

 الاستثمار في تطوير قواعد بيانات شاملة ومتطورة -   
 برمجيات مخصصة لتحسين عمليات الإدارة الرياضية تصميم -   
 تعزيز التعاون والتنسيق بين الإدارات الرياضية والجهات التقنية: -4

 إنشاء فرق عمل مشتر ة لتطوير الحلول التكنولوجية -   
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 تبادل الخبرات والممارسات الجيدة في مجال الإدارة الرياضية -   
 الية تطبيق تكنولوجيا المعلومات:إجراء دراسات دورية لتقييم فع -5

 قياس المؤشرات الرئيسية لأداء الإدارة الرياضية -   
 استطلا  آراء المستفيدين والعاملين لتحديد نقا  القوة والضعف -   

 الاقتراحات و الفرضيات المستقبلية

 :الرياضية المنشآت في المعلومات تكنولوجيا حول المستقبلية للدراسات الاقتراحات

 :الرياضية المنشآت إدارة كفاءة على السحابية الحوسبة تأثيرات دراسة. 1

 التكاليف ويقلل البيانات إدارة يحسن أن يمكن السحابية الحوسبة تطبيق كيفية لتقييم دراسة اقترا  -   
 .الرياضية المنشآت في التشغيلية

 :الرياضية تالمنشآ وإدارة الأمان على( IoT) الأشياء إنترن  تأثير تحليل. 2

 المنشددآت وإدارة الأمدن مراقبددة لتحسدين الأشددياء إنترند  تقنيدات اسددتخدا  كيفيدة لتقيدديم دراسدة اقتدرا  -   
 .بكفاءة الرياضية

 :المستخدمين تجربة تعزيز في المحمول الهاتف تطبيقات فعالية دراسة. 3

 محسددددنة خدددددمات تددددوفيرل المحمددددول الهدددداتف تطبيقددددات اسددددتخدا  كيفيددددة لاستكشدددداف دراسددددة اقتددددرا  -   
 .الرياضية المنشآت في للمستخدمين مخصصة وتجارب

 :الرياضي التحليل في الاصطناعي الذ اء تقنيات لاستخدا  الاقتصادية الفوائد تحليل. 4

 واتخدداذ الرياضددي التحليددل تحسددين الاصددطناعي الددذ اء لتقنيددات يمكددن كيددف لتقيدديم دراسددة اقتددرا  -   
 .الرياضية المنشآت في الاستراتيجية القرارات

 :الرياضي التدريب على( VR) الافتراضي الواقع تكنولوجيا تأثير دراسة. 5

 وتقليددل اللاعبددين تدددريبات تحسددين الافتراضددي الواقددع لتكنولوجيددا يمكددن كيددف لتحديددد دراسددة اقتددرا  -   
 .الإصابات
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 :ياضيةالر  المنشآت في المعلومات تكنولوجيا حول المستقبلية للدراسات الفرضيات

 :التشغيلية الكفاءة زيادة. 1

 المنشددددآت فددددي التشددددغيلية العمليددددات كفدددداءة مددددن سدددديزيد المعلومددددات تكنولوجيددددا تطبيددددق: الفرضددددية -   
 .الرياضية

 :الأزمات وإدارة الأمان تحسين. 2

 مراقبدددة علدددى الرياضدددية المنشدددآت قددددرة مدددن سيحسدددن الأشدددياء إنترنددد  تقنيدددات اسدددتخدا : الفرضدددية -   
 .أكبر بفعالية الأزمات إدارةو  الأمان

 :المستخد  تجربة تعزيز. 3

 تدوفير خدلال مدن %42 بنسدبة المسدتخدمين رضدا من ستزيد المحمول الهاتف تطبيقات: الفرضية -   
 .الاستخدا  وسهلة مخصصة خدمات

 :التشغيلية التكاليف تقليل. 4

 تحسين عبر %25 بنسبة التشغيلية التكاليف تقليل إلى سيؤدي السحابية الحوسبة تبني: الفرضية -   
 .الهدر وتقليل الموارد إدارة

 :الرياضي الأداء تحسين. 5

 الأداء تحسددين إلدى سدديؤدي الرياضدية البيانددات تحليدل فددي الاصدطناعي الددذ اء اسدتخدا : الفرضدية -   
 .وشاملة دقيقة رؤ   توفير عبر الرياضي

 :الإيرادات زيادة. 6

 خددلال مددن الإيددرادات زيددادة إلددى سدديؤدي المقدمددة والخدددمات لمسددتخدمينا تجربددة تحسددين: الفرضددية -   
 .والفعاليات المستخدمين من مزيد جذب
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 قائمة المراجع و المصادر:
 العربية:

 
.دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين أداء الادارة الرياضية في بعض 2212أحمد اد  محمد  .1

 سات الحكومية والأهلية بالسودان  المؤس
أشرف السعيد أحمد: تكنولوجيا المعلومات وإدارة الأزمات  دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع   .2

    2213د.ب  
بن زادري مريم واقع الأنترن  في المؤسسات الجزائرية المديرية الجهوية بقسنطينة لمؤسسة  .3

لماجستير  تح  إشراف دليو فضيل قسم علم "نجمة" نموذجا  مذ رة مكملة لنيل شهادة ا
 .71الجزائر  ص  -الاجتما    لية العلو  الإنسانية والاجتماعية  جامعة منتوري قسنطينة 

بن عبد الرحمان سيد  علي ساسي عبد العزيز   مساهمة تكنولوجيا المعلومات في تطوير  .4
 المؤسسات الرياضية جامعة ورقلة  

اسي عبد العزيز   مساهمة تكنولوجيا المعلومات في تطوير بن عبد الرحمان سيد  علي س .5
 المؤسسات الرياضية جامعة ورقلة  

حسا  الخطيب رمضان بسطاويسي محمد آفاق الإبدا  ومرجعتيه في عصر المعلوماتية  دار  .6
 الفكر المعاصر للنشر والتوزيع  بيروت لبنان / دمشق سوريا  دس

صال الحديثة واغتراب الشباب دار الكتاب الجامعي  دولة خالد منصر: تكنولوجيا الإعلا  والات .7
    2216الإمارات العربية المتحدة  الجمهورية اللبنانية 

. دور تكنولوجيا المعلومات والتشار  بالمعرفة وأثرهما في 2216خپرو خلف محمود البقور   .8
ت  العلو  تحقيق ضمان جودة التعليم العالي دراسة تطبيقية(في جامعة الطائف . دراسا

  21العدد  43الإدارية المجلد 
داودي الطيب   و بعلي حمزة تكنولوجيا المعلومات والاتصال  مدخل لإدارة المعرفة دراسة  .9

حالة مؤسسة ميناء عنابة    لية العلو  الاقتصادية والتجارية وعلو  التسيير   جامعة محمد 
 خيضر بسكرة   

 لوجيا المعلومات. عمان: دار المناهج. (. تكنو 2222السلمي علاء عبد الرزاق. ) .12
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. دور تكنولوجيا المعلومات في تنمية  فاءة الأداء 2219شرف و بن  عبد اللطيف  .11
الإداري لقائدات المدارس المتوسطة بمنطقة القصيم . المجلة الدولية للدراسات التربوية 

  3العدد  5والنفسية المجلد 
ة ودورها في تحسين أداء العاملين في . ادارة الموارد البشري2216معزوز شعيب  .12

 المؤسسات الرياضية. المسيلة: جامعة المسيلة. 
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 الجام ية  الجزائر  
. تكنولوجيا الاتصال الحديثة ودورها في تفعيل 2222عدالة المبرو    والاخرون  .14

لإيجابي بالمؤسسات الرياضية  مجلة روافد للدراسات والابحا  في علو  المناخ التنظيمي ا
   112-135   ص ض 22  العدد  21الرياضية مسيلة  المجلد 

. استثمار الوق  في إدارة الهيئات الرياضية   مطبعة النهضة 1998عصا  بدوي  .15
 .35العربية   القاهرة  مصر   ص

  دار المناهج للنشر 2يا المعلومات   . تكنولوج2222علاء عبد الرزاق السالمي  .16
 والتوزيع  عمان الأردن  

(  المرصد الو ني لمجتمع المعلومات بالجزائر )قياس النفاذ إلى 2228علوي  هند. ) .17
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بقطا  التعليم بالشرق الجزائري(. أ روحة د توراه  جامعة 

 قسنطينة 
. تكنولوجيا المعلومات 2222سامرائي   إيمان فاضل  قنديلجي   عامر إبراهيم  ال .18

 عمان :مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع  -وتطبيقاتها 
   2.مدخل للتسيير أساسيات وظائف التقنيات   جزء 2222محمد رفيق الطيب  .19

 ديوان المطبوعات الجام ية    
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 الملاحق

 استمارة أسئلة(:21الملحق )

 وزارة الدتددعدددليددددم العدالدددي والبدحدددث العلدددمدددي 

 جامعة محمد بوضياف مسيلة

 معهد علو  و تقنيات النشا ات البدنية و الرياضية

 مــــارة بــــــــحـــثاســـتــــ 

  العنوان:

 متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات وأهميتها في تحسين تسيير المنشآت الرياضية
 

 

 

 

 

 

 2223/2224السندددة الجدامعيددة 

 

البحث الميداني المتضمن انجاز  إطارمهم في اليديكم هذا الاستبيان شرفني أن أضع بين أـــــي

 الماسترمذكرة تخرج لنيل شهادة 

( في المكان الذي  Xهذا الاستبيان بوضع علامة )  الأسئلةعلى  بالإجابةمنكم التكرم  نرجو

ستحظى ونحيطكم علما أن إجاباتكم هذه  الواردة فيه بكل موضوعية، الأسئلةترونه مناسبا على 

 في أغراض علمية بما يخدم البحث العلمي . إلابالسرية و لن تستخدم 

 شكرا على تعاونكم



 

 

تكنولوجيا المنشآت الرياضية الإمكانيات المادية التي تمكنها من تطبيق  توفرالمحور الأول: 
 المعلومات في التسيير

  لترقيما

 العبــــــــــــــــــــــارات

غير 
 موافق

 موافق محايد

تتددوفر فددي المنشددأة الرياضددية شددبكة إنترندد  قويددة ومسددتقرة تدددعم اسددتخدا   21
 تكنولوجيا المعلومات في التسيير

   

تتددددوفر فددددي المنشددددأة الرياضددددية أجهددددزة حديثددددة مثددددل الكمبيددددوترات والأجهددددزة  22
 المعلومات في التسيير اللوحية لاستخدا  تكنولوجيا

   

تددوفر المنشددأة الرياضددية البرمجيددات المناسددبة لإدارة المعلومددات الرياضدددية  23
 مثل نظم إدارة المرافق والحجوزات

   

تتددددوفر فددددي المنشددددأة الرياضددددية أنظمددددة متكاملددددة مثددددل أنظمددددة الددددتحكم فددددي  24
 وماتالدخول وأنظمة المراقبة الأمنية التي تعتمد على تكنولوجيا المعل

   

يتم توفير التدريب والدعم الفني للموظفين في المنشأة الرياضية لاسدتخدا   25
 تكنولوجيا المعلومات بفعالية في التسيير

   

توجد في المنشأة الرياضية سياسدات وإجدراءات محدددة للحفدا  علدى أمدان  26
 وسلامة المعلومات والبيانات المستخدمة في التسيير الرياضي

   

د ميزانيددددة مخصصددددة لاسددددتثمار فددددي تكنولوجيددددا المعلومددددات وتحددددديث توجدددد 27
 المعدات والبرمجيات اللازمة لتحسين التسيير في المنشأة الرياضية

   

توجددددد إسددددتراتيجية مسددددتقبلية لتطددددوير اسددددتخدا  تكنولوجيددددا المعلومددددات فددددي  28
 التسيير في المنشأة الرياضية

   

 
 
 



 

 

تكنولوجيا ية الإمكانيات البشرية اللازمة التي تمكنها من تطبيق المنشآت الرياض توفرالمحور الثاني: 
 المعلومات في التسيير

  الترقيم

 العبــــــــــــــــــــــارات

غير 
 موافق

 موافق محايد

يددددتم توظيددددف مددددوظفين ذوي الخبددددرة والمهددددارات التقنيددددة اللازمددددة لاسددددتخدا   21
 تكنولوجيا المعلومات في إدارة المنشأة الرياضية

   

تددددوفر المنشددددأة الرياضددددية التدددددريب والتطددددوير المسددددتمر للمددددوظفين لتعزيددددز  22
 معرفتهم ومهاراتهم في استخدا  تكنولوجيا المعلومات في التسيير

   

يددتم تعيددين مسددؤول مخددت  بتكنولوجيددا المعلومددات فددي المنشددأة الرياضددية  23
 رللتحكم في تطبيق وصيانة الأنظمة والبرامج المتعلقة بالتسيي

   

توجددددد سياسددددات وإجددددراءات واضددددحة للتعامددددل مددددع المشددددكلات التقنيددددة فددددي  24
 المنشأة الرياضية والتأكد من توفر الدعم الفني اللاز  لحلها

   

يتم تشجيع الموظفين في المنشأة الرياضية على اكتساب المهارات التقنيدة  25
 وتحسين معرفتهم في مجال تكنولوجيا المعلومات

   

منشددأة الرياضددية بيئددة عمددل ملائمددة وداعمددة لاسددتخدا  التكنولوجيددا تددوفر ال 26
 المعلومات في التسيير  

   

توجددددد إجدددددراءات لقيدددداس وتقيددددديم أداء المدددددوظفين فددددي اسدددددتخدا  تكنولوجيدددددا  27
 المعلومات في التسيير  وتحفيزهم على تحقيق التحسين المستمر 

   

ل بدددين المدددوظفين لتبدددادل تشدددجع المنشدددأة الرياضدددية علدددى التعددداون والتفاعددد 28
 المعرفة والخبرات 

   

 

 



 

 

 
 الرياضية الإدارة تحسين تسيير في البيانات وقواعد برمجياتال دورالمحور الثالث: 

  الترقيم

 العبــــــــــــــــــــــارات

غير 
 موافق

 موافق محايد

تستخد  المنشدأة الرياضدية برمجيدات مخصصدة لإدارة العمليدات الرياضدية  21
 داريةوالإ

   

تعتمددددد المنشددددأة الرياضددددية علددددى قواعددددد بيانددددات مر زيددددة لتخددددزين وتنظدددديم  22
 المعلومات الرياضية والإدارية

   

تددددددوفر البرمجيددددددات المسددددددتخدمة فددددددي المنشددددددأة الرياضددددددية واجهددددددات سددددددهلة  23
 الاستخدا  وميزات متقدمة لتحسين عمليات التسيير

   

زات تقدددارير وتحلددديلات تسددداعد فدددي تدددوفر البرمجيدددات والقواعدددد البياندددات ميددد 24
 اتخاذ القرارات الإدارية الرياضية بشكل أفضل

   

تسدداعد التطبيقددات المحمولددة فددي تحسددين تجربددة العمددلاء وتددوفير خدددمات  25
رياضددددية أفضدددددل  مثددددل حجدددددز الملاعددددب أو الددددددروس التدريبيددددة أو شدددددراء 

 التذاكر

   

الرياضددي وتقددديم تقددارير  تددوفر التطبيقددات المحمولددة ميددزات لمتابعددة الأداء 26
 وإحصائيات مفصلة للفرق أو الأعضاء المنضمين

   

تددددددوفر التطبيقددددددات المحمولددددددة أدوات للتواصددددددل والتفاعددددددل بددددددين الأعضدددددداء  27
 والمدربين أو الإدارة  مثل الرسائل النصية أو التنبيهات الفورية

   

لبشرية  مثل تساهم التطبيقات المحمولة في تسهيل عمليات إدارة الموارد ا 28
 تخطيط جداول المواعيد وإدارة المها  والمواعيد الخاصة بالموظفين

   

 



 

 

 

مخرجات برنامج الرز  الإحصائية  (:20الملحق )    
 

 

 

 
Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 60 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,921 24 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

 

 
Fiabilité 
 

 

 

 

 

 



 

 

Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 60 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,956 8 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 

VAR00016 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

 

 
Fiabilité 
 

 

 
Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 60 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 



 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,842 8 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 

VAR00024 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

 
Fiabilité 
 
Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 60 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,871 8 

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 

VAR00007 VAR00008 

    VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 

VAR00017 VAR00018 VAR00019 

    VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 

 



 

 

 
Fréquences 
 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 19-MAY-2024 23:41:31 

Commentaires  

Entrée Données D:\cv khezzar\Bouti\Nouveau 

dossier\haltim.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de travail 60 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies 

par l'utilisateur sont traitées comme 

étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur 

toutes les observations comportant 

des données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES=VAR00001 VAR00002 

VAR00003 VAR00004 VAR00005 

VAR00006 VAR00007 VAR00008 

    VAR00009 VAR00010 VAR00011 

VAR00012 VAR00013 VAR00014 

VAR00015 VAR00016 VAR00017 

VAR00018 VAR00019 

    VAR00020 VAR00021 VAR00022 

VAR00023 VAR00024 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,06 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

 

Statistiques 

  

N Moyenne Ecart type 



 

 

 

Valide Manquant 

تتوفر في المنشأة الرياضية شبكة إنترنت قوية ومستقرة تدعم استخدام  .1

 تكنولوجيا المعلومات في التسيير

60 0 2,45 0,675 

تتوفر في المنشأة الرياضية أجهزة حديثة مثل الكمبيوترات والأجهزة  .2

 اللوحية لاستخدام تكنولوجيا المعلومات في التسيير

60 0 2,53 0,812 

توفر المنشأة الرياضية البرمجيات المناسبة لإدارة المعلومات الرياضية  .3

 مثل نظم إدارة المرافق والحجوزات

60 0 2,28 0,865 

تتوفر في المنشأة الرياضية أنظمة متكاملة مثل أنظمة التحكم في الدخول  .4

 وأنظمة المراقبة الأمنية التي تعتمد على تكنولوجيا المعلومات

60 0 2,42 0,787 

يتم توفير التدريب والدعم الفني للموظفين في المنشأة الرياضية لاستخدام  .5

 تكنولوجيا المعلومات بفعالية في التسيير

60 0 2,63 0,61 

توجد في المنشأة الرياضية سياسات وإجراءات محددة للحفاظ على أمان  .6

 وسلامة المعلومات والبيانات المستخدمة في التسيير الرياضي

60 0 2,38 0,761 

توجد ميزانية مخصصة لاستثمار في تكنولوجيا المعلومات وتحديث  .7

 المعدات والبرمجيات اللازمة لتحسين التسيير في المنشأة الرياضية

60 0 2,3 0,889 

توجد إستراتيجية مستقبلية لتطوير استخدام تكنولوجيا المعلومات في  .8

 التسيير في المنشأة الرياضية

60 0 2,57 0,722 

يتم توظيف موظفين ذوي الخبرة والمهارات التقنية اللازمة لاستخدام  .9

 تكنولوجيا المعلومات في إدارة المنشأة الرياضية

60 0 2,4 0,807 

توفر المنشأة الرياضية التدريب والتطوير المستمر للموظفين لتعزيز  .10

 معرفتهم ومهاراتهم في استخدام تكنولوجيا المعلومات في التسيير

60 0 2,08 0,645 

يتم تعيين مسؤول مختص بتكنولوجيا المعلومات في المنشأة الرياضية  .11

 للتحكم في تطبيق وصيانة الأنظمة والبرامج المتعلقة بالتسيير

60 0 2,18 0,873 

توجد سياسات وإجراءات واضحة للتعامل مع المشكلات التقنية في المنشأة  .12

 الرياضية والتأكد من توفر الدعم الفني اللازم لحلها

60 0 2,18 0,833 

يتم تشجيع الموظفين في المنشأة الرياضية على اكتساب المهارات التقنية  .13

 وتحسين معرفتهم في مجال تكنولوجيا المعلومات

60 0 2,67 0,655 

توفر المنشأة الرياضية بيئة عمل ملائمة وداعمة لاستخدام التكنولوجيا  .14

 المعلومات في التسيير،

60 0 2,58 0,619 

توجد إجراءات لقياس وتقييم أداء الموظفين في استخدام تكنولوجيا  .15

 المعلومات في التسيير، وتحفيزهم على تحقيق التحسين المستمر

60 0 2,37 0,802 

تشجع المنشأة الرياضية على التعاون والتفاعل بين الموظفين لتبادل  .16

 المعرفة والخبرات

60 0 2,57 0,563 

تستخدم المنشأة الرياضية برمجيات مخصصة لإدارة العمليات الرياضية  .17

 والإدارية

60 0 2,53 0,747 

تعتمد المنشأة الرياضية على قواعد بيانات مركزية لتخزين وتنظيم  .18

 المعلومات الرياضية والإدارية

60 0 2,6 0,643 

توفر البرمجيات المستخدمة في المنشأة الرياضية واجهات سهلة الاستخدام  .19

 وميزات متقدمة لتحسين عمليات التسيير

60 0 2,48 0,701 

توفر البرمجيات والقواعد البيانات ميزات تقارير وتحليلات تساعد في  .20

 اتخاذ القرارات الإدارية الرياضية بشكل أفضل

60 0 2,47 0,566 

تساعد التطبيقات المحمولة في تحسين تجربة العملاء وتوفير خدمات  .21

 رياضية أفضل، مثل حجز الملاعب أو الدروس التدريبية أو شراء التذاكر

60 0 2,38 0,761 

توفر التطبيقات المحمولة ميزات لمتابعة الأداء الرياضي وتقديم تقارير  .22

 وإحصائيات مفصلة للفرق أو الأعضاء المنضمين

60 0 2,33 0,816 

توفر التطبيقات المحمولة أدوات للتواصل والتفاعل بين الأعضاء  .23

 والمدربين أو الإدارة، مثل الرسائل النصية أو التنبيهات الفورية

60 0 2,75 0,474 

تساهم التطبيقات المحمولة في تسهيل عمليات إدارة الموارد البشرية، مثل  .24

 تخطيط جداول المواعيد وإدارة المهام والمواعيد الخاصة بالموظفين

60 0 2,58 0,619 

 
  

Table de fréquences 
 

 

 

رنتإنت شبكة الرياضية المنشأة في تتوفر  التسيير في المعلومات تكنولوجيا استخدام تدعم ومستقرة قوية 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 6 موافق غير 

 45,0 35,0 35,0 21 محايد



 

 

 100,0 55,0 55,0 33 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

لرياضيةا المنشأة في تتوفر  التسيير في المعلومات تكنولوجيا لاستخدام اللوحية والأجهزة الكمبيوترات مثل حديثة أجهزة 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 20,0 20,0 20,0 12 موافق غير 

 26,7 6,7 6,7 4 محايد

 100,0 73,3 73,3 44 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 والحجوزات المرافق إدارة نظم مثل الرياضية المعلومات لإدارة المناسبة البرمجيات الرياضية المنشأة توفر

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 26,7 26,7 26,7 16 موافق غير 

 45,0 18,3 18,3 11 محايد

 100,0 55,0 55,0 33 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 تكنولوجيا على تعتمد التي الأمنية المراقبة وأنظمة الدخول في التحكم أنظمة مثل متكاملة أنظمة الرياضية المنشأة في تتوفر

 المعلومات

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 18,3 18,3 18,3 11 موافق غير 

 40,0 21,7 21,7 13 محايد

 100,0 60,0 60,0 36 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 التسيير في بفعالية المعلومات تكنولوجيا لاستخدام الرياضية المنشأة في للموظفين الفني والدعم التدريب توفير يتم

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 4 موافق غير 

 30,0 23,3 23,3 14 محايد

 100,0 70,0 70,0 42 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 التسيير في المستخدمة والبيانات المعلومات وسلامة أمان على للحفاظ محددة وإجراءات سياسات الرياضية المنشأة في توجد

 الرياضي



 

 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 10 موافق غير 

 45,0 28,3 28,3 17 محايد

 100,0 55,0 55,0 33 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

أةالمنش في التسيير لتحسين اللازمة والبرمجيات المعدات وتحديث المعلومات تكنولوجيا في لاستثمار مخصصة ميزانية توجد  

 الرياضية

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 28,3 28,3 28,3 17 موافق غير 

 41,7 13,3 13,3 8 محايد

 100,0 58,3 58,3 35 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

ييرالتس في المعلومات تكنولوجيا استخدام لتطوير مستقبلية إستراتيجية توجد  الرياضية المنشأة في 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 13,3 13,3 13,3 8 موافق غير 

 30,0 16,7 16,7 10 محايد

 100,0 70,0 70,0 42 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

ستخداملا اللازمة التقنية والمهارات الخبرة ذوي موظفين توظيف يتم  الرياضية المنشأة إدارة في المعلومات تكنولوجيا 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 20,0 20,0 20,0 12 موافق غير 

 40,0 20,0 20,0 12 محايد

 100,0 60,0 60,0 36 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

تدريبال الرياضية المنشأة توفر  المعلومات تكنولوجيا استخدام في ومهاراتهم معرفتهم لتعزيز للموظفين المستمر والتطوير 

 التسيير في

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 10 موافق غير 

 75,0 58,3 58,3 35 محايد

 100,0 25,0 25,0 15 موافق

Total 60 100,0 100,0  



 

 

 

 

 المتعلقة والبرامج الأنظمة وصيانة تطبيق في للتحكم الرياضية المنشأة في المعلومات بتكنولوجيا مختص مسؤول تعيين يتم

 بالتسيير

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 30,0 30,0 30,0 18 موافق غير 

 51,7 21,7 21,7 13 محايد

 100,0 48,3 48,3 29 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 اللازم الفني الدعم توفر من والتأكد الرياضية المنشأة في التقنية المشكلات مع للتعامل واضحة وإجراءات سياسات توجد

 لحلها

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide فقموا غير  16 26,7 26,7 26,7 

 55,0 28,3 28,3 17 محايد

 100,0 45,0 45,0 27 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 المعلومات تكنولوجيا مجال في معرفتهم وتحسين التقنية المهارات اكتساب على الرياضية المنشأة في الموظفين تشجيع يتم

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 6 موافق غير 

 23,3 13,3 13,3 8 محايد

 100,0 76,7 76,7 46 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 التسيير، في المعلومات التكنولوجيا لاستخدام وداعمة ملائمة عمل بيئة الرياضية المنشأة توفر

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 4 موافق غير 

 35,0 28,3 28,3 17 محايد

 100,0 65,0 65,0 39 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 التحسين تحقيق على وتحفيزهم التسيير، في المعلومات تكنولوجيا استخدام في الموظفين أداء وتقييم لقياس إجراءات توجد

 المستمر

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 



 

 

Valide 20,0 20,0 20,0 12 موافق غير 

 43,3 23,3 23,3 14 محايد

 100,0 56,7 56,7 34 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 والخبرات المعرفة لتبادل الموظفين بين والتفاعل التعاون على الرياضية المنشأة تشجع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 2 موافق غير 

 40,0 36,7 36,7 22 محايد

 100,0 60,0 60,0 36 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 والإدارية الرياضية العمليات لإدارة مخصصة برمجيات الرياضية المنشأة تستخدم

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 15,0 15,0 15,0 9 موافق غير 

 31,7 16,7 16,7 10 محايد

 100,0 68,3 68,3 41 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

يةوالإدار الرياضية المعلومات وتنظيم لتخزين مركزية بيانات قواعد على الرياضية المنشأة تعتمد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 8,3 8,3 8,3 5 موافق غير 

 31,7 23,3 23,3 14 محايد

 100,0 68,3 68,3 41 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

ةمتقدم وميزات الاستخدام سهلة واجهات الرياضية المنشأة في المستخدمة البرمجيات توفر  التسيير عمليات لتحسين 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 11,7 11,7 11,7 7 موافق غير 

 40,0 28,3 28,3 17 محايد

 100,0 60,0 60,0 36 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 أفضل بشكل الرياضية الإدارية القرارات اتخاذ في تساعد وتحليلات تقارير ميزات البيانات والقواعد البرمجيات توفر



 

 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 2 موافق غير 

 50,0 46,7 46,7 28 محايد

 100,0 50,0 50,0 30 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

سينتح في المحمولة التطبيقات تساعد  التدريبية الدروس أو الملاعب حجز مثل أفضل، رياضية خدمات وتوفير العملاء تجربة 

 التذاكر شراء أو

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 10 موافق غير 

 45,0 28,3 28,3 17 محايد

 100,0 55,0 55,0 33 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 المنضمين الأعضاء أو للفرق مفصلة وإحصائيات تقارير وتقديم الرياضي الأداء لمتابعة ميزات المحمولة التطبيقات توفر

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 21,7 21,7 21,7 13 موافق غير 

 45,0 23,3 23,3 14 محايد

فقموا  33 55,0 55,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 التنبيهات أو النصية الرسائل مثل الإدارة، أو والمدربين الأعضاء بين والتفاعل للتواصل أدوات المحمولة التطبيقات توفر

 الفورية

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 1,7 1,7 1,7 1 موافق غير 

 23,3 21,7 21,7 13 محايد

 100,0 76,7 76,7 46 موافق

Total 60 100,0 100,0  

 

 

 والمواعيد المهام وإدارة المواعيد جداول تخطيط مثل البشرية، الموارد إدارة عمليات تسهيل في المحمولة التطبيقات تساهم

 بالموظفين الخاصة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 4 موافق غير 

 35,0 28,3 28,3 17 محايد

 100,0 65,0 65,0 39 موافق

Total 60 100,0 100,0  



 

 

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=البرمجيات البشرية_الإمكانيات المادية_الإمكانيات 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 

 

 
Fréquences 
 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 19-MAY-2024 23:41:40 

Commentaires  

Entrée Données D:\cv khezzar\Bouti\Nouveau 

dossier\haltim.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de travail 60 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur 

toutes les observations comportant 

des données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES=المادية_الإمكانيات 

 البرمجيات البشرية_الإمكانيات

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,01 

 

 

Statistiques 

انياتالإمك   البرمجيات البشرية_الإمكانيات المادية_

N Valide 60 60 60 

Manquant 0 0 0 



 

 

Moyenne 2,4458 2,3792 2,5167 

Ecart type ,67427 ,50525 ,48846 

 
 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=البرمجيات البشرية_الإمكانيات المادية_الإمكانيات 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 
 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 19-MAY-2024 23:42:15 

Commentaires  

Entrée Données D:\cv khezzar\Bouti\Nouveau 

dossier\haltim.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de travail 60 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques associées à chaque 

paire de variables sont basées sur 

l'ensemble des observations 

contenant des données valides pour 

cette paire. 

Syntaxe CORRELATIONS 

  /VARIABLES=المادية_الإمكانيات 

 البرمجيات البشرية_الإمكانيات

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,01 

 



 

 

 

Corrélations 

 البرمجيات البشرية_الإمكانيات المادية_الإمكانيات 

 Corrélation de Pearson 1 ,909** ,812 المادية_الإمكانيات

Sig. (bilatérale)  ,000 ,925 

N 60 60 60 

 Corrélation de Pearson ,909** 1 ,815 البشرية_الإمكانيات

Sig. (bilatérale) ,000  ,098 

N 60 60 60 

 Corrélation de Pearson ,812 ,815 1 البرمجيات

Sig. (bilatérale) ,925 ,098  

N 60 60 60 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الملخص باللغة العربية

متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات وأهميتها في تحسين تسيير المنشآت هدف الدراسة إلى تحديد ت
في تحسين  المتطلبات مد  تأثير هذه حيث تم محاولة الإجابة على بعض الأسئلة المتعلقة ب  الرياضية

 قواعد البياناتالبرمجيات و   البشرية الإمكانيات  المادية الإمكانيات   تسيير المنشآت الرياضية
 اعتمد الطالب الباحث منهجًا وصفيًا واستخد  استبيانًا

مديرية التربية المرحلة  بديوان مؤسسة الشباب بولاية مسلية موظف 62عينة من الدراسة على  بني 
 سؤالا. 24استمارة أسئلة مكونة من و قد تمثل  أداة الدراسة في تم اختيارهم عشوائيًا   الشباب

 ة بالنتائج التالية:خلص  الدراس
 الإدارةلها أهمية في تحسين تسيير  والمادية من متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات  الإمكانيات -1

 الرياضية
 الإدارةلها أهمية في تحسين تسيير  والبشرية من متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات  الإمكانيات -2

 الرياضية
لها أهمية في تحسين تسيير  ون متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات البرمجيات وقواعد البيانات م -3

 الرياضية الإدارة
 تاحية:الكلمات المف

البرمجيدددددددددددددددددددات وقواعدددددددددددددددددددد   البشدددددددددددددددددددرية الإمكانيدددددددددددددددددددات  الماديدددددددددددددددددددة الإمكانيددددددددددددددددددداتتكنولوجيدددددددددددددددددددا المعلومات 
  التسيير المنشآت الرياضيةالبيانات

Abstract: 

 

The study aims to identify the requirements for implementing information 

technology and its importance in improving the management of sports facilities. 

The study attempts to answer several questions related to the extent to which these 

requirements impact the improvement of sports facilities management, including 

financial capabilities, human resources, software, and databases. 

The student researcher adopted a descriptive method and used a questionnaire. The 

study was based on a sample of 60 employees from the Youth Institution Office in 

the state of Msila, specifically from the Directorate of Youth and Education. The 

sample was chosen randomly, and the study tool was a questionnaire consisting of 

24 questions. 



 

 

The study concluded with the following results: 

1.Financial capabilities are a requirement for implementing information 

technology and are important for improving sports management. 

2. Human resources are a requirement for implementing information technology 

and are important for improving sports management. 

3. Software and databases are a requirement for implementing information 

technology and are important for improving sports management. 

Keywords: 

Information technology, financial capabilities, human resources, software and 

databases, management, sports facilities. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 دراسة:ملخص ال
 متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات وأهميتها في تحسين تسيير المنشآت الرياضية :العنوان

 أهداف الدراسة:
 المعلومات تكنولوجيا لتطبيق اللازمة المتطلبات تحديد. 1
 .التسيير في المعلومات تكنولوجيا لتطبيق اللازمة المتطلبات على الرياضية المنشآت توفر تقييم.2
 تكنولوجيددا لاسددتخدا  اللازمددة البشددرية والمهددارات الكفدداءات تمتلدد  الرياضددية المنشددآت كاندد  إذا مددا ديدددتح. 3

 للمدوظفين المتدا  والتأهيدل التددريب مسدتو   تقيديم يشدمل  و الدذي التسديير عمليدات فدي فعال بشكل المعلومات
 .المعلوماتية اتوالتطبيق الأنظمة مع التعامل على وقدرتهم المعلومات تكنولوجيا مجال في
 .الرياضية المعلومات إدارة تحسين في البيانات وقواعد البرمجياتتحديد أهمية . 4

 لمنهج الوصفيا منهج الدراسة:
 و   ديددددوان مؤسسددددة الشددددباب بولايددددة مسددددلية تكددددون مجتمددددع الدراسددددة مددددن مددددوظفي مجتمــــع و عينــــة الدراســــة:

 . موظف 62اعتماد عينة قدرها  تم
 :أساليب جمع البيانات

  التالي:  نوضحهم ثلاثة محاور مكونة من أداة الدراسة تم استخدا 
تكنولوجيدا المعلومدات فدي توفر المنشآت الرياضية الإمكانيات المادية التي تمكنهدا مدن تطبيدق  المحور الأول:

 التسيير

تكنولوجيدددا تدددوفر المنشدددآت الرياضدددية الإمكانيدددات البشدددرية اللازمدددة التدددي تمكنهدددا مدددن تطبيدددق  المحـــور الثـــاني:
 المعلومات في التسيير

 الرياضية الإدارة تحسين تسيير في البيانات وقواعد البرمجيات دور المحور الثالث:

 نتائج الدراسة:
الإمكانيات المادية هي أحد متطلبات تطبيدق تكنولوجيدا المعلومدات  وتلعدب دورًا مهمًدا فدي تحسدين تسديير  -1

مادية الأساسية مثل الأجهزة والبنيدة التحتيدة التكنولوجيدة أساسًدا لاسدتخدا  الإدارة الرياضية. توفر الإمكانيات ال
 تكنولوجيا المعلومات بفاعلية في الإدارة الرياضية.



 

 

الإمكانيددات البشددرية هددي أيضًددا مددن متطلبددات تطبيددق تكنولوجيددا المعلومددات  وتعتبددر ذات أهميددة بالغددة فددي  -2
شرية المدربة على استخدا  التكنولوجيا وامتلاكهم المهارات اللازمة تحسين تسيير الإدارة الرياضية. الكوادر الب

 أمر حاسم لتطبيق تكنولوجيا المعلومات بنجا  في الإدارة الرياضية.

البرمجيات وقواعد البيانات هي من متطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومدات  وتلعدب دورًا مهمًدا فدي تحسدين  -3
ت المتخصصددة والقواعددد البيانددات الشدداملة تمكّددن الإدارة الرياضددية مددن إدارة تسدديير الإدارة الرياضددية. البرمجيددا

 عملياتها بكفاءة وفاعلية أكبر.

 الاقتراحات و الفرضيات المستقبيلة:
. تطبيق تكنولوجيا المعلومات في تحسين تسيير المنشآت الرياضية توجد عدة آفاق وتطورات ممكنة في مجال

 نطرحها في النقا  التالية:
 :الرياضية المنشآت إدارة كفاءة على السحابية الحوسبة تأثيرات دراسة .1

 التكددداليف ويقلدددل البياندددات إدارة يحسدددن أن يمكدددن السدددحابية الحوسدددبة تطبيدددق كيفيدددة لتقيددديم دراسدددة اقتدددرا  -   
 .الرياضية المنشآت في التشغيلية

 :الرياضية المنشآت وإدارة الأمان على( IoT) الأشياء إنترن  تأثير تحليل. 2

 المنشددددآت وإدارة الأمددددن مراقبددددة لتحسددددين الأشددددياء إنترندددد  تقنيددددات اسددددتخدا  كيفيددددة لتقيدددديم دراسددددة اقتددددرا  -   
 .بكفاءة الرياضية

 :المستخدمين تجربة تعزيز في المحمول الهاتف تطبيقات فعالية دراسة. 3

 وتجددارب محسددنة خدددمات فيرلتددو  المحمددول الهدداتف تطبيقددات اسددتخدا  كيفيددة لاستكشدداف دراسددة اقتددرا  -   
 .الرياضية المنشآت في للمستخدمين مخصصة

 :الرياضي التحليل في الاصطناعي الذ اء تقنيات لاستخدا  الاقتصادية الفوائد تحليل. 4

 القددرارات واتخدداذ الرياضددي التحليدل تحسددين الاصددطناعي الدذ اء لتقنيددات يمكددن كيدف لتقيدديم دراسددة اقتدرا  -   
 .الرياضية لمنشآتا في الاستراتيجية

 


