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Introduction gdndrule

Thebeginningisthemostimportantpartofthework.
Plato

La quantit6 d,information disponible sur les supports de stockage et les diff6rentes

sources d'information i NAFTAL ne cesse de croitre, posant un probldme de pr6cision et

d'exhaustivit6 au niveau de Ia recherche d'information'

Les systdmes de recherche d'information actuels basds sur des mots-clds considdrent

une requ6te comme une bdque.nce de caractdres. Ils ignorent les relations s6mantiques entre

les mots comme la synonymie et par cons6quent manquent un ensemble cons6quent de

documents. De cq fait, les utilisateurs du systdme au sein de NAFTAL rencontrent des

obstacles dans la recherche d'information. Comme ils utilisent un langage diffdrent de

celui des professionnels des hydrocarbures, la formulation de leur requote va mener d des

r6sultats incomplets. La plupart des professionnels des hydrocarbures reconnaissent que ies

utilisateurs et les non-sp6cialistes ne sont pas familiers avec la terminologie des

hydrocarbures. Ainsi, ils vont rechercher < sdparation de r6sidu )) au lieu de < des-

asphaltage ), et < pdtrole de la mer de nord > au lieu de < brent >'

A travers cette entree nous apercevons qu'il existe un besoin pour un systdme qui

peut tenir compte non seulement du mot c16 entr6 pour la recherche, mais dgalement de la

signification ou du concept que l'utiiisateur cherche' Un tel systdme, devrait 6tre capable

de filtrer les documents qui ne sont pas directement li6s au concept d6sir6 par l'utilisateur

et pr6senter seulement les r6sultats qui correspondent d son intdr6t. Actuellement les

systdmes de recherche d'information disponibles ne permettent pas de foumir cette

distinction vitale au demandeur d' information'

Les ontologies sont apparues au d6but des ann6es 90 dans le domaine de l'ingdnierie

des connaissances, ce sont des repr6sentations formalisdes des concepts utilis6s au sein
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d'un mdme domaine, elles ont pour but de saisir la connaissance de celui-ci d'une fagon

gdn{rale et de foumir une reprdsentation commun6ment accept6e qui pourra 6tre re-utilis6e

et partag6e par divers applications.

Notre travail se situe dans le domaine de l'ing6nierie des connaissances, plus

pr6cis6ment dans la repr6sentation des connaissances, cela veux dire la construction d'une

ontologie des hydrocarbures. Nous nous int6ressons ensuite d l'apport des ontologies dans

le domaine de la recherche d'information et sa contribution dans la rdsolution du probldme

de la s6mantique des requ€tes.

{. Probl6matique

Dans le contexte 'g6n6ral de notre travail, nous avons parl6 du probldme de la

s6mantique des requOtes, da_ns le cas de l'entreprise NAFTAL qui exerce dans un domaine

strat6gique, celui des hydrocarbures.

Dans le domaine des hydrocarbures, l'importance de I'information est inestimable

c'est la raison pour laquelle les responsables de 1'entreprise NAFTAL ont mis en ouvre des

systdmes d'information pour g6rer l'ensemble des informations qui circulent dans

I'entreprise mais I'importante quantit6 d'information qui concerne les hydrocarbures

stock6e dans leurs bases de donn6es d donnd naissance ir un probldme trds ddlicat , celui de

la pertinence des requ6tes qui concernent le domaine des hydrocarbures , dans les systdmes

de recherche d'information car les outils dont dispose actueliement I'entreprise NAFTAL

donne un sur flux de rdponse c'est-d-dire des information qui ont pas de relation avec la

requ6tes.

Le probldme pos6 c'est comment palier au probldme de la pertinence des r6sultats

de la recherches d'information ? Comment peut-on exploiter le potentiel s6mantique des

infomrations ? Et comment ddnicher une bonne inforrnation r6sultante sur les

hydrocarbures, afin de profiter pleinement de ses atouts ad6quats. Aussi comment

permettre d un utilisateur d'acc6der d des documents par une ontologie (par le biais de

d6finitions d'un dictionnaire sur les hydrocarbures assist6 par des liens sdmantiques et une

arborescence sur tout le domaine des hydrocarbures).



* Objectifs

Dans I'int6r6t de resoudre le probldme ant6rieurement cit6, nous comptons d6velopper une

ontologie de domaine des hydrocarbures qui servira d'une base s6mantique qui va d6crire

de fagon explicite la conceptualisation des connaissances repr6sent6es dans une base de

connaissances sur les hydrocarbures.

Une ontologie qui va exprimer des conceptualisations sp6cifiques du domaine des

hydrocarbures. Elle sera r6utilisable pour plusieurs applications de ce domaine' Elle

reprdsentera l'ensemble des connaissances du domaine' Une ontologie trds ddtaill6e'

poss6dant ainsi un vocabulaire trds riche capable d'assurer une description d6tai116e des

concepts pertinents du domaine.

* Organisation du m6moire .

Pour pr6senter le travail, nous avons 61abor6 un m{moire qu'est organis6 comme

suit :

Dans le premier chapitre nous allons parler du web s6mantique' surtout les

technologies du web sdmantique, parmi ces technologies les langages (XML' RDF)'EI

nous allons parler busgi sur les ontologies. Nous commengons par la d6finition de la notion

d,ontologie en ing6nierie des connaissances. Nous prdsentons ensuite les principaux

formalismes de reprdsentation de connaissances, d savoir, les frames, les graphes

conceptuels et les logiques de descriptions. Nous d6couvrirons aprds les mdthodologies les

plus repr6sentatives de leur construction. A la fin, nous prdsenterons les outils ndcessaires

de leur d6veloppement.

Dans le deuxidme chapitre nous allons pr6senter la mdthode METHONTOLOGY

que nous allons utiliser pour la crdation de notre ontologie, le langage OWL et l'outil

PROTEGE-OWL.

Le troisidme chapitre concerne la pr6sentation en d6tail de notre travail, dans lequel

nous avons utilisd le processus propos6 pour arriver d la construction de l'ontologie des

hydrocarbures.

Le m6moire s'achdve par une conclusion gdndrale r6capitulant le contexte de

recherche de notre 6tude, la d6marche suivie, nos contributions et 6nonce un ensemble des

perspectives.
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Le concept d'ontologie existe depuis trds longtemps, notamment en philosophie' I1

est aujourd,hui plus facilement associ6 d la ddfinition d'un vocabulaire comprdhensible par

des machines. Ces vocabulaires/ontologies.. sont sp6cifi6s avec assez de pr{cision poul

autoriser des relations pr6cises entre des diff6rents concepts. En effet, elles permettent de

r6unir un ensemble de termes, d'un domaine pr6cis, utilisables pour la description

(l'annotation) du contenu de.s sources d'informations accessibles sur le web'

Nous avons proposd un plocessus de construction d'une ontologie partant de

connaissances biutos et arrivant d une ontologie op6rationnelle repr6sent6e par le langage

owl. ce processus est composd de cinq phases ir savoir: spdcification des besoins,

conceptualisation, formalisation, impl6mentation, test & dvolution de l'ontologie'

La finalite de notre travail a 6t6 de cr6er une ontologie pour le domaine des

hydrocarbures, pius pr6cis6ment la branche carburant, en utilisant les m6thodes et outils de

I'ing6nierie ontologique. Cet objectif est partiellement rdalis6 vu les contraintes que nous

avons eu durant la r6alisation de ce travail qui se r6sume d I'indisponibilit6 des experts du

domaine, le manque d?exp6rience dans ce domaine qui exige une parfaite maitrise d'un

certain nombre de m6thodes abstraites. En contournant toutes ces difficult6s cit6es

pr6c6demment nous avons pu r6aliser une ontologie pour la branche carburant que nous

avons baptis6 HYDRO-ONTO. Cette ontologie r6pond parfaitement aux normes de

cr6ation d'ontologie impos6es par f ingdnierie ontologique'
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* Perspectives

Dans notre travail nous avons rdalisd une ontologie pour la branche carburant. Dans le

souci d'dlargir et d'amdliorer notre travail nous proposons les perspectives suivantes :

F D6velopper un systdme de recherche d'information bas6 sur cette ontologie.

recherche d6di6 au domaine des hydrocarbures.
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'' RESUME

L,ontologie est un objet informatique qui rdsulte d'une moddlisation des connaissances

d,un domaine particulierlet qui a pour objectif de repondre d un probldme sp6cifique'

L,objectif essentiel de ce travail est de construire une ontologie dans le domaine des

hydrocarbures pour NAFTAL
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ABSTRACT

Ontology is an object that results from computer modeling of knowledge for a particular

domain and which aims to address a specific problem'

In this work we build an ontology in the freld of hydrocarbon for NAFTAL'
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