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 ممخص الدراسة

الدراسة الى التعرف عمى درجة امتلاك بعض طمبة عمم النفس لممهارات هدفت هده 

(طالب تم اختيارهم بطريقة عشوائية  87الحياتية. حيث تكونت عينة الدراسة من) 

طبقية من طمبة عمم النفس ،وقد تم تطبيق الاستبيان كأداة لمدراسة لجمع البيانات 

في )المهارة الاجتماعية والعمل مع  واقتصرت  دراستنا  عمى بعض المهارات المتمثمة 

الجماعة، المهارة النفسية مهارة التحكم في المغات( وطبق المنهج الوصفي ومن بين 

الأساليب  الإحصائية المطبقة الفا كرو نباخ والتجزئة النصفية  لمعرفة  صدق وثبات 

 t(testاداة الدراسة،

لعينتين مستقمتين متجانستين والتباين الأحادي لمعرفة الفروق بين المجموعات،  

 واسفرت  دراستنا هذه عمى النتائج التالية  

عدم وجود فروق ذات  دلالة احصائية تعزى الى متغيرات الدراسة )الجنس ، المستوى -

 الأكاديمي، السن(,

 كانت مرتفعة.قيد الدراسة  درجة امتلاك طمبة عمم النفس لممهارات الحياتية -

 طمبة عمم النفس ، المهارات الحياتيةالكممات المفتاحية لمدراسة:  

 



 أ‌
 

  مقدمة:

يتميز المجتمع  المعاصرة بديناميكية ىائمة وتغير متسارع في جميع المجالات 
الاجتماعية ولنفسية والثقافية والاقتصادية وغيرىا، بقدر ما يزداد ىذا التغيير يزداد 

ىتمام بالمستقبل، والتغيير ظاىرة عامة وااممة تصي  المجتمعات والاعو  مع الا
والاكل، ىدفيا الأسمى ىو اليتمام بالانسان ولاسعي الى  الاختلاف في الدرجة

اسعاده بأعمى قدر ممكن والسعي الى تكيفو مع المجتمع المتغير وتربيتو بحيث 
يستطيع ان يتأقل مع المتغيرات الحاصمة، ولتحقيق ىذه الاخيرة يستوج  عمى الفرد 

ا التغير الحاصل،ىذه ، وليذا يج  ان تتكيف الجامعة مع ىذ مزاولة دراستو بالجامعة
 الأخيرة تعتبر مركز العممية التعميمية التعممية لما ليا من أىمية ، حيث يذكر غري 

( أىمية الجامعة بأنيا " الأساس الأول لتطوير أي مجتمع في 5002) عبد السميع
جميع مظاىره وقطاعاتو، فموضوعات التعميم ليا قيمة كبيرة في حياة الأمم، لأنيا 

 ن النفوس وبناء العقول ".تتصل بتكوي

اذا فالتعميم الجامعي يتميز بأىمية خاصة مع تضاعف حجم المعرفة وازدياد 
معدل نموىا تصبح الجامعة ليا اميمية كبيرة، فعمييا ان توجو عناية اكبر لمبحث 

كفاءات العممي في اتى فروعو ومجالات العمم، وأن تولي المزيد من العناية لاعداد 
عمى مستوى العصر وأن تقوم بنار العمموحفظ التراث الثقافي بارية متخصصة 

ونقمو عبر الاجيال ولا يقتصر العمل بالجماعي في الجامعة عمى الكت  والوثائق 
فحس  وانما عمى تكوين تدري  الطمبة فنااط الجامعة ليس فقط الدراسات النظرية 

سعى الى تطوير العمم من وانما يمتد لمدراسات التطبيقية العالية، ان ىذه الاخيرة ت
 أجل الوصول الى الحقائق العممية والنيوض بالمجتمع من جميع جوانبو.

وليذا يج  الاىتمام بالجان  التكويني لمطال  الجامعي، لأن العممية التكوينية 
الباحث موزسكي  ىامة، من اجل تنمية قدراتو وممكاتو الذاتية و مياراتو حيث أاار



 ب‌
 

( المختص بعمم النفس الاجتماعي الى بعض نماذج التي ذكرت في دراسة 8811)
( بأنيا قابمية الاكتسا  والتعمم لدى الفرد ونقل ىذه 5008عمور عيسى عمر )

المعمومات والمكتسبات للأفراد الآخرين، بحيث الفرد يؤثر وتأثر مع قدرتو الخاصة 
ممية التعمم والتعميم كالاتصال بين وىذا يتطم  الحضور الذاتي لمفرد لماروع في ع

المكون والتمون، وىنا يكون التعاون والتوافق في الآراء وفق قدرات المتكون وذلك 
خاصة لموصول البيدف تنمية اخصية الفرد وكذا اطلاق العنان لامكانياتو وقدراتو 

 .الى الفعالية

ة حتى وعمى ىذا الاساس يج  أن نربي في الطال  بعض الميارات الحياتي
(  عن الميارات الحياتية بأنيا " 5001نساعده في الجان  الميني، يذكر عبيد )

مجموعة من الميارات التي تمثل اطار العمل نركز من خلال توظيفيا عمى ما نريده 
من الحياة، وكيف نضع اىدافيا ونوظف الميارات في العمل مع انجاز الاىداف 

سيام في جعميا جزءا من حياتنا اليومية والا المساعدة عمى اكتااف القيم وتوجو نحو
مواجية تحديا التغير في الحياة وتحديد الاتجاه الصحيح نحو انجاز الاىداف لبناء 

(" ليذا عمينا ان ندمج الميارات الحياتية كمادة أساسية 58: 5001مستقبل افضل )
حسين في المناىج الدراسية من أجل تحقيق اىدافنا وىذا ما ياير اليو أحمد 

( "بان ادماج الميارات الحياتية في المناىج الدراسية يجعل المنيج ماوقا 5002)
لممتعمم والمعمم ومتوازنا ومتكاملا، في اقو النظري والعممي، مما يعود في الأخير 

 (.81: 5002بالنفع عمى الفرد والمجتمع" )عبد المعطي، 

الجامعي لمميارات  من خلال ما تم التطرق اليو نستنتج ان اكتسا  الطال 
 تساعده عمى تطوير قدراتو وبناء اخصيتو.حيث الحياتية جد ميم 

ت دراستنا ىذه نحاول فييا معرفة درجة امتلاك طمبة عمم النفس لمميارات وجاء
الحياتية، وعمى ىذا الاساس قمنا بوضخ خطة عمل منيجية ااتممت عمى تقسيم 



 ج‌
 

(، وتطرقنا في الجان  النظري لتطبيقيري والجان  اظالجان  الن)العمل الى جانبين 
الى مجموعة من الفصول أولا الفصل التمييدي: لتقديم الدراسة ومدخلا تمييديا 
ننطمق منو في الدراسة احتوى عمى عناصر ميمة كالااكالية والفرضيات والتساؤلات 

وكذلك تعريف  والخمفية النظرية لمدراسات السابقة، واىداف واىمية ادراسة
 حات اجرائيا.بالمصطم

: وتطرقنا فيو الى طمبة عمم النفس حيث ذكرنا اىم التعريفات الاولالفصل 
 والمجالات والأىمية.والأىداف 

الفصل الثاني: وتطرقنا فيو الى الميارات الحياتية حيث ذكرنا تعريفاتيا والتعمم 
 المبني عمييا والعوامل المأثرة في اكتسابيا وأىميتيا وتصنيفيا و أنواعيا.

الفصل الثالث: تطرقنا فيو الى الاجراءات الميدانية لمدراسة ومنيجية البحث 
 حيث  تطرقنا الى الدراسة الاستطلاعية والدراسة الأساسية.

الفصل الرابع: تم التطرق في ىذا الفصل الى عرض نتائج الدراسة ومناقاتيا 
 في ضوء الدراسات السابقة.
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..................................................................طلبة علم النفس لثانيالفصل ا
التمهيدي...............................................................................

 تمهيد:

لقد تطور عمـ النفس تطورا كبيرا شمؿ مجالات اىتمامو وطرائؽ البحث فيو 
وميادينو، حتى أصبح يطمؽ عمى ىذا العصر بعصر المعرفة السيكولوجية، ومما 

العممية التطبيقية التي تشغؿ باؿ  يميز عمـ النفس المعاصر ىو اىتمامو بالقضايا
سية التي المجتمعات البشرية أكثر مف اىتمامو بالقضايا النظرية، ومف القضايا الرئي

، وجاء ىذا الفصؿ مف أجؿ عمماء النفس قضايا التعمـ والتعميـ تستحوذ عمى اىتماـ
 تبياف اىمية عمـ النفس وفروعو النظرية والتطبيقية في بناء شخصية الطالب.
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..................................................................طلبة علم النفس لثانيالفصل ا
التمهيدي...............................................................................

 مفهوم الطالب: -1

اف مفيوـ الطمبة مف المنظور العممي التقميدي ىو جماعة أو شريحة مف 
المثقفيف في المجتمع بصفة عامة، اذ يرتكز المئات والألوؼ مف الشباب في نطاؽ 

 (745 0661)رابح تركي، المؤسسات التعميمية

تعتبر فئة الطمبة الجامعييف مف الشباب، الذيف يعتبروف في مرحمة يميموف فييا 
أكثر الى التحرر والاستقلاؿ مف السمطة الأبوية وسمطة الأساتذة والإدارة، كما يميموف 
الى النقد والمغامرة والمعارضة وعدـ تقبؿ قرارات فوقية بدوف استشارتيـ، وتعتبر 

ي ينبغي أف يتسـ ببعض الصفات التي تنمي ميارات الجامعة المكاف الرئيسي الذ
 وتعطيو مجالا أكثر لمحرية في اتخاذ القرارات المتعمقة بو أساسا. ،وميولات الطالب

يعرؼ الطالب الجامعي أيضا عمى انو" ذلؾ الشخص الذي سمحت لو كفاءتو 
العالي الى  العممية بالانتقاؿ مف المرحمة الثانوية أو مركز التكويف الميني أو الفني

الجامعة تبعا لتخصصو الفرعي بواسطة شيادة أو دبموـ يؤىمو لذلؾ، ويعتبر الطالب 
أحد العناصر الأساسية والفاعمة في العممية التربوية طيمة التكويف الجامعي، إذ أنو 

 (745 0661ة العالية في المؤسسة الجامعية".)رابح تركي، يمثؿ عدديا النسب

ىناؾ تعريؼ مختمفة لعمـ النفس وذلؾ حسب تعدد عمم النفس:  اتتعريف -2
 النظريات واختلاؼ المدارس وتنوعيا لذلؾ نحاوؿ تقديـ أىـ التعاريؼ وأشمميا7

" نفس ونفس نفسا ونفوسا بمعنى أف الشيء كاف المعنى المغوي لمصطمح عمـ النفس 
 (705 0116)ممحـ، نفيسا قيما "، " والنفس نفسا بمعنى إصابة بعيف" 
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التعريؼ الاصطلاحي لعمـ النفس عرفو وود ورث " بأنو العمـ الذي يتناوؿ 
بالبحث أوجو نشاط الفرد، وىو بذلؾ عمـ وسط بيف عمـ الفيسيولوجي الذي يدرس 

)ممحـ، " وظائؼ أعضاء البدف وبيف عمـ الاجتماع الذي يدرس الجماعات والشعوب
0116 701) 

بأنو " الدراسة العممية لسموؾ الكائف الحي مف النواحي الكفافي  علاء الديفيعرفو 
مكانية التنبؤ  الجسمية والعقمية والانفعالية والاجتماعية، وذلؾ لفيـ السموؾ وتفسيره وا 
بالمتغيرات التي تطرأ عميو مع الزمف وفي المواقؼ المختمفة التي تؤدي الى ضبط 

 (701 0116الكفافي،  علاء الديف)السموؾ والتحكـ بو " 

 7والمعرفية نذكرىاوعرفتو بعض المدارس نذكر منيا المدرسة السموكية 

، والتعمـتعريؼ المدرسة المعرفية "بأنو العمـ الذي يدرس العمميات العقمية مف الادراؾ 
" وتعرفو المدرسة السموكية " بأنو  الإبداع.... الخ، التفكير، حؿ المشكلات، التذكر

 (753 0116، )العبيديالعمـ الذي يدرس سموؾ الكائنات العضوية " 

مف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستنتج بأف عمـ النفس يختص بدراسة السموؾ 
الإنساني مف جميع جوانبو النفسية والاجتماعية والفسيولوجية والعقمية والانفعالية 

بالبيئة التي يعيش فييا وذلؾ لمساعدتو عمى التوافؽ والتكيؼ مع وغيرىا، وعلاقتو 
جميع المواقؼ المختمفة التي تصادفو في الحياة وكؿ ىذا بالطريقة العممية في 

 البحث.

 يمكف ادراج أىداؼ عمـ النفس عمى الشكؿ التالي7 أهداف عمم النفس: -5

 السموك الإنساني: فهم-3-1

 وؾ فيما يتعمؽ بما يفعمو وكيفية استجاباتو.الحصوؿ عمى تقرير وصفي ليذ السم -
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نفيـ  وقولنا انناييدؼ الى كشؼ العلاقات التي تقوـ بيف الظواىر المختمفة  -
دراؾبعمية الربط  وأف الفيـظاىرة معينة...  العلاقات بيف الظواىر المراد  وا 

 (0114754، قطامي)تفسيرىا والأحداث التي تلازميا وتسبقيا. 
ظاىرة تحتاج الى ميارة لفيميا، ولذلؾ تحتاج دراسة ىذا العمـ السموؾ الإنساني  -

الى استعدادات، وميارات تدريب مثمو مؿ أي عمـ أو مجاؿ عممي وحتى يتحقؽ 
 نو يحتاج لمكفايات التالية7 إلمفرد فيـ السموؾ، ف

 الوعي والانتباه لما يدور في نفسو ومف حولو.-
 نفسو والآخر.الملاحظة الدقيقة لمظاىرة السموكية في -
 ميارة تسجيؿ احداث الظاىرة ومتطمباتيا.-
خفية لاختلاؼ  استبصاراتتقميب الظاىرة لمغوص في أعماقيا لموصوؿ الى -

 جوانب السموؾ.
التجرد العممي الموضوعي مف العامؿ الشخصي الى الأسباب والدوافع الحقيقية لكؿ -

 مجموعة مف الإجراءات7 سموؾ في موقؼ، وىذا يتطمب
دريب الكافي والمناسب لموصوؿ الى درجة الميارة، الاىتماـ والدافعية وتوليدىا، الت -

فيـ الذات واستبطانيا بدقة والتدرب عمى ذلؾ، التصالح مع الذات وقبوليا حتى 
 (0116754)ممحـ، ينجح الباحث في فيـ الظاىرة لديو ولدى الآخريف. 

 التنبؤ بالسموك:-3-2

إمكانية انطباؽ القانوف أو القاعدة العامة في مواقؼ أخرى عبر تمؾ نعني بو  -
التي نشأت فييا أصلا، حيث يؤدي تفسير ظاىرة ما الى إمكانية التنبؤ الدقيؽ 

 (701 0116)ممحـ، بالسموؾ. 
المعنى أف ىناؾ علاقة بيف الفرد والبيئة في إمكانية التنبؤ بالسموؾ، فمذلؾ فإف  -

في  ؤلا تحدث الا مف خلاؿ الفرد وبيئتو والتالي يكوف التنب عممية التنبؤ بالسموؾ
 .ا السموؾ الذي سيكوف في المستقبؿموقعو عمى ىذ
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 (700 0114)قطامي، ر محمود قطامي عف التنبؤ بالسموؾ ما يمي7 كيذ
اف دارس عمـ النفس ييدؼ في دراستو لمظاىرة السموكية وملاحظتيا، وتتبعيا الى  -

 قبؿ حدوثو إذا توافرت مسبباتو أو أعراض الأسباب. التنبؤ بنتائج السموؾ
يمارسيا مف لديو خبرة ومف أخضع نفسو الى  وحكمةالتنبؤ يتطمب ميارة  -

التجارب، وملاحظات مستفيضة، فتصبح لديو القدرة عمى استبصار الأسباب قبؿ 
 حدوث أو غياب السموؾ الذي يريد دراستو.

 (705 0116، مي)قطافيذا يحتاج الى الكفايات التالية7 

 القدرة عمى قراءة الموقؼ بصمت. -
 استحضار كمية كبيرة مف الاحتمالات في وقت قصير جدا. -
 رؤية مالا يراه الآخروف في الموقؼ. -
 تنظيـ عناصر الموقؼ بطريقة توصمو الى بناء افتراض ذكي. -
 فحص التنبؤ والحموؿ قبؿ التصريح بيا بصوت صامت. -

 يجب أف تتوفر بعض المتطمبات منيا7 وليذا

الذكاء العادي، الذكاء المتعدد، ميرات الفيـ اعتماد الاستبصار الذكي، الحساسية 
 لموقؼ وعناصره واستبعاد العناصر المألوفة فيو.

 ضبط السموك والتحكم فيه:-3-3

نعني بو تناوؿ الظروؼ التي تحدد حدوث الظاىرة بشكؿ يحقؽ لنا الوصوؿ الى 
ىدؼ معيف، مما يمكننا مف التحكـ في ظاىرة النجاح في الكميات، ويحاوؿ عمـ 
النفس التنبؤ بالسموؾ عمى ضوء الظروؼ المجددة التي تسبقو، ثـ يسعى الى تعديؿ 

 (01 01147)ممحـ، السموؾ الذي يحتاج الى التعديؿ. 

بأف الضبط أحد إجراءات النفسية الأزمة والتي تتحرى في  (0114)يؤكد يوسؼ 
الموقؼ التحكـ في الظروؼ والبيئة لموصوؿ الى الأسباب الحقيقة وراء ظاىرة 
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الأخرى سواء أكانت ذاتية أو الآخريف  العوامؿالسموؾ الحادث، والقدرة عمى تحديد 
أو عوامؿ قد لا تتداخؿ في الظاىرة بيدؼ الوصوؿ الى الأسباب الموضوعية التي 

 يظير فييا السموؾ ويتشكؿ وتحديدىا.

يتعرؼ  بأف ضبط السموؾ والتحكـ فيو يتـ عندما (0114)محمود القطامي يذكر 
ىا، وكذلؾ المتغيرات والعلاقة بيف الانساف عمى العوامؿ التي تؤثر في السموؾ ويحدد

السموؾ وىذا العوامؿ، فاف عممية التحكـ والضبط قد تكوف في معالجة ىذه الظروؼ 
لتييئة الظروؼ الأنسب ليا تى يكوف السموؾ العادي سموكا مرغوبا فيو مف خلاؿ 

 ىذه المتغيرات وىي بنية الفرد والفرد نفسو أو محاولة التأثر بيما معا.

ضبط السموؾ مف خلاؿ عممية تشجيع الفرد عمى الاستمرار في يمكف أف ن -
ممارسة السموؾ المرغوب وتكراره، خاصة مف خلاؿ استخداـ التعزيز الاجتماعي 

 مثؿ الابتسامة، المدح، الثناء، وما شابو ذلؾ.
 تشجيع الفرد عمى عدـ ممارسة السموؾ الغير مرغوب فيو. -
ـ بسموؾ مرغوب فيو لـ يكف يقوـ بو في محاولة استخداـ التعزيز لجعؿ الفرد يقو  -

 الوقت الحاضر، ولكف يمكنو القياـ بو عف طريؽ التشكيؿ.

 كفايات الضبط ومتطمباتو في النقاط التالية7 (0114)يذكر القطامي 

 وتحديدىا.العوامؿ  إدراؾ -
 تعريفا دقيقا. االظاىرة ومظاىرى تعريؼ -
 الظاىرة بعد تقميصيا عمى صورة نتاج والبحث وراءىا. تمثؿ -
 العممية في رؤية العناصر المحيطة والدقيقة فييا. -

والأفكار مبات الضبط الموضوعي في تحديد العوامؿ الشخصية طتتمثؿ مت
 ...الخ.ةالسابق
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 ميادين عمم النفس )مجالات(: -4

لعمـ النفس مياديف كثيرة فيو يتناوؿ الأسوياء وغير الأسوياء والكبار والصغار 
والانساف والحيواف والأفراد والجماعات، ويطبؽ قوانينو العامة في عدة مجالات 

والعسكري  والجنائيكالمجاؿ التربوي والمدرسي والإرشاد والنمو وعمـ النفس الميني 
لباحثيف يقسمونيا الى فروع نظرية وفروع والرياضي...الخ مف الماديف، بعض ا

تطبيقية، وىذا الانقساـ فائدتو تسييؿ البحث والمعرفة عف الظواىر النفسية والتعمؽ 
 في فيـ ظاىرة محددة طواؿ الحياة.

 عمم النفس النظري:-4-1

يساعدنا الى زيادة معرفتنا لاستكشاؼ الحقائؽ والظواىر النفسية مف خلاؿ 
مقاييس معينة وصولا الى الحقيقة أو لصياغة قانوف أو نظرية  دراسات تستخدـ فييا

 7وىي متعددة نذكر منيا

 عمم النفس العام: -

ييتـ بدراسة تاريخ عمـ النفس والتقدـ العممي والميني فيو وعلاقتو بالمجالات 
الأخرى مف المعرفة الإنسانية والعلاقة بيف التخصصات الفرعية لعمـ النفس، 

يف العامة لمسموؾ كما يحاوؿ استخلاص الاس السيكولوجية العامة بالمياديف والقوان
 (700 0114)ممحـ، لمسموؾ الإنساني التي تصدؽ بوجو عاـ عمى جميع الافراد. 

 يعتبر المرجع الأساسي لمختمؼ فروع عمـ النفس.
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 عمم النفس الفيسيولوجي: -

يذكر القطامي بأنو العمـ الذي ييتـ بدراسة الإنساف البيولوجية التي تقؼ وراء كؿ 
السموؾ وأثر الغدد والبنكرياس واليرمونات عمى تحديد نوع السموؾ الذي يظيره الفرد 

 (751 0114)قطامي،سواء كاف سويا أو غير سوي وغير ذلؾ. 

الغددي وبشكؿ عاـ انب الفيسيولوجية كالجياز العصبي و السموؾ وعلاقتو بالجو 
مختمؼ العمميات العقمية المعرفية والوجدانية، يدرس الأعضاء والوظائؼ الخاصة 
بالإدراؾ والذاكرة والتعمـ واستخداـ المغة والدوافع والانفعالات...الخ، وأثر التغيرات 

 (730 0116)العبيدي، الجسمية والحالات النفسية في السموؾ. 

عمـ النفس الفيسيولوجي يعمؿ عمى دراسة الجوانب الفيسيولوجية مف دوافع  و 
 الانساف وانفعالاتو لمسموؾ الإنساني. 

 عمم النفس النمو )عمم النفس الارتقائي(: 

يدرس عمـ النفس الارتقائي المراحؿ التي يمر بيا الانساف منذ لحظة الاخصاب 
ا يتجمى في الوظائؼ النفسية المختمفة واليدؼ حتى نياية العمر، ويدرس السموؾ كم

 730 0116)العبيدي، مف الدراسة الوصوؿ الى القوانيف العامة التي تنظـ السموؾ. 

الذي ييتـ بدراسة الخصائص النمائية للأفراد و عمـ النفس الارتقائي ىو ذلؾ العمـ 
 ـ عقميا. عبر مراحؿ النمو المختمفة مف لحظة تكويف الجنيف أو دراسة تطوريي

البيئة الرحيمية والبيئة الاجتماعية والطبيعية ا العمـ بالعوامؿ المؤثرة في نمو ييتـ ىذ
وتطور الشخصية وكؿ ما يحدث مف تغير بالزيادة وليذا العمـ أىمية في دراسة 

 (706 0114)قطامي، امؿ المثرة بيا وأساليب تنشئتيا.الشخصية السوية وعو 
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 عمم النفس الاجتماعي: -

ىو العمـ الذي يدرس السموؾ  يف وزملاؤه بأف عمـ النفس الاجتماعيدء اللاعيذكر 
الاجتماعي لمفرد، أي سموؾ الفرد عندما يصدر كاستجابة لممثيرات الاجتماعية في 
البيئة، وعمى ذلؾ تشمؿ دراسة ىذا العمـ علاقة الفرد بأفراد آخريف وبالجماعة التي 

فاعؿ الاجتماعي الذي ينشأ بيف أفراد الجماعة يعيش فييا، كما يشمؿ دراسة نوعية الت
 (700 0116)علاء الديف، عندما يتعامموف معا. 

يضيؼ العبيدي بأنو العمـ الذي يدرس السموؾ الصادر عف الفرد تحت تأثير منبيات 
اجتماعية مختمفة ويدرس البنية النفسية السائدة في كؿ جماعة ابتداء مف الأسرة، 

مجتمع والمؤسسة والمدرسة، وىتـ بدراسة التفاعؿ بيف الفرد المجتمع والعامميف بال
 (730 0116)العبيدي، الآخريف في مختمؼ مواقؼ الحياة. 

كما يقوـ بدراسة سموؾ الأفراد في ظؿ النظاـ الاجتماعي ودراسة معتقدات وعادات 
 .واتجاىات الأفراد

 عمم النفس الفروق الفردية )عمم النفس الفارقي(: -

الذي ييتـ بدراسة الفروؽ الفردية بيف الأفراد في المجالات العقمية ىو العمـ 
، كما ييتـ بدراسة الفروؽ بيف الجماعات والشعوب والسلالات والأمـ، والانفعالية

ويعتمد عمـ النفس الفارقي عمى القوانيف والمعمومات التي تصؿ اليو مف الفروع 
 (750 0116)علاء الديف، الأخرى خاصة عمـ النفس العاـ. 
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 عمم النفس التطبيقي:-4-2

مف فوائد فروع عمـ النفس التطبيقي الاستفادة مف كؿ ما توصؿ اليو الفروع 
النظرية ليتحقؽ ىدفيا )التػأثير في الواقع( وتقوـ بدراسة متخصصة ىدفيا الإجابة 

 عف الأسئمة المتصمة بالواقع وتعمؿ عمى زيادة المعرفة ونذكر منيا ما يمي7 

 عمم النفس العيادي )الإكمينيكي(:  -

ىو العمـ الذي ييتـ بالكشؼ عف القوانيف التي ترتبط بظاىرة الاضطراب السموكي 
)علاء الديف ، والأمراض النفسية والعقمية وحالات الشذوذ والانحراؼ والجناح 

0116 700) 

يا وأيضا يقوـ بدراسة ومعالجة الاضطرابات والمشكلات النفسية التي يعاني من
 الأفراد في العيادات النفسية والمستشفيات.

ويؤكد العبيدي ما سبؽ ذكره بأنو العمـ الذي يستفيد مف مكتشفات فروع عمـ النفس 
النظرية في علاج الاضطرابات النفسية والعقمية أي ممارسة الطب والعلاج بالعيادة 

 (735 0116)العبيدي، النفسية. 

فس العيادي تتفرع اىتماماتو الى كؿ مف العلاج ويذكر سامي محمد ممحـ بأف عمـ الن
النفسي والإرشاد العلاجي النفسي والعلاج الجمعي والعلاج الأسري وجماعات 

الإنسانية والعلاج السموكي وتعديؿ السموؾ، والعلاج  العلاقاتوالتدريب عمى  الموجية
الرعاية الصحية تتضمف خدمات المجتمع وبرامج  بالخدماتبالكلاـ...الخ والقياـ 

داخؿ المستشفيات،  الصحة النفسية، الارشاد والخدمة الاجتماعية، برامج الرعاية
)ممحـ، والتأىيؿ والإصلاح بتأىيؿ المعاقيف والجانحيف متعاطي المخدرات...الخ 

0116 705) 
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 عمم النفس الصناعي )العمل والتنظيم(: -

يعني تطبيؽ عمـ النفس في ميداف الصناعة لزيادة كفاية الإنتاجية لمعامؿ وتتفرع 
اىتماماتو الى كؿ مف الاتجاىات والميوؿ المينية والإرشاد الميني، التوجيو والتدريب 
الميني، اختيار العامميف وتقويـ أدائيـ، سيكولوجية الإدارة والتدريب عمى ادارة 

 (703 0116)ممحـ، العمؿ.  السموؾ بالمؤسسة والرضا عف

ىذا العمـ ييتـ بدراسة سموؾ الأفراد في المنظمات والعوامؿ المؤثرة في سموؾ  -
 (751 0116ي، م)قطاالعماؿ والمسؤوليف أي كؿ العامميف في المؤسسات. 

ييتـ بدراسة العوامؿ التي تزيد مف كفاية الإنتاج كما وكيفا وتقمؿ مف تكاليؼ  -
والوقت ا يمكف توفيره، ويدرس عوامؿ تغيب العماؿ السمعة وتوفر مف الجيد 

وتقسيـ العماؿ عمى أقساـ العمؿ حسب استعداداتيـ وامكانياتيـ، وييتـ بالعوامؿ 
 (705 0116)علاء الديف، الفيزيقية والاجتماعية لزيادة الإنتاج وتقميؿ كمفتو. 

تييئة ويضيؼ العبيدي أنو العمـ الذي يستخدـ في مجاؿ العمالة الصناعية و 
الظروؼ المناسبة في المصنع وسائر مرافؽ الإنتاج وجودتو، وذلؾ بحد أدنى مف 

بحيث يشعر بالرضا والطمأنينة وذلؾ عف طريؽ رفع مستوى الدافعية  الجيد والوقت،
 (735 0116)العبيدي، لدى العماؿ والاىتماـ بالسلاـ المينية في المصنع. 

 عمم النفس الجنائي:  -

ييتـ ىذا العمـ بدراسة العوامؿ النفسية والاجتماعية التي ترتبط بظاىرة الاجراـ، 
وىذا يساعده عمى وضع البرامج الاجتماعية والتربوية والإعلامية التي تعمؿ عمى 
احداث التغيير الاجتماعي المطموب الذي يساعد عمى التقميؿ مف الإجراـ والجريمة، 

القانونية مف نتاج ىذا العمـ في تقييـ الجريمة عمى كما تستفيد السمطات القضائية و 
ضوء الدوافع الييا، وبالتالي التقويـ الصحيح يساعد عمى توفير أكبر قسط مف 

 (0116700)علاء الديف، العدالة في محاكمة المتيميف. 
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ويعمؿ عمى دراسة الأسباب والدوافع عند الأفراد وراء القوع في الجريمة ومحاولة 
 .معالجتيا

 مم النفس الحربي )العسكري(:ع -

ييتـ ىذا العمـ بتطبيؽ المبادئ والقوانيف التي تنتمي الييا فروع عمـ النفس الأخرى 
كعمـ النفس العاـ وعمـ النفس الجنائي، مجاؿ الحرب والقتاؿ، ومف الموضوعات التي 
تنطوي تحت عمـ النفس الحربي الروح المعنوية، أثر الانفعاؿ عمى سموؾ المقاتؿ، 

)علاء القيادة، العلاقة بيف القائد والأمف الشخصي الجنود، عمميات التنموية الادراؾ. 
 (705 0116الديف، 

وىذا العمـ يتـ بالبحوث السيكولوجية وتطبيقاتيا في حؿ المشكلات العسكرية مثؿ 
الاختيار والتصنيؼ والتدريب، وكفاءة الأداء والصحة النفسية، والعلاج الاكمينيكي 

 (703 0116)ممحـ، واختيار القادة وتدريبيـ...الخ. 

الروح المعنوية لمجيش ويستخدـ قوانيف عمـ النفس ومبادئو لاختيار الجندي  يدرس
 (735 0116)العبيدي، وتدريبو وحمايتو مف الحرب النفسية التي قد يشنيا الخصـ. 

 عمم النفس الشخصية: -
7 011)عبد الحؽ، يعمؿ عمى دراسة الشخصية الإنسانية والعوامؿ المؤثرة فييا. 

00) 
والسمات ومعالـ الشخصية السوية والمنحرفة سباب اختلاؼ أنماط الشخصية وييتـ بأ

 (706 0116)قطامي، ودوافع السموؾ لكؿ الشخصية. 
 عمم النفس البيئي: -

يقوـ بدراسة الآثار النفسية لمبيئة عمى سموؾ الإنساف منيا التموث والاختناقات 
 .المرورية، التموث الصناعي في المدف
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 :عمم النفس الرياضي -
المعب والرياضة الجسمية والبدنية وعممية تجدد النشاط  أنواعييتـ ىذا العمـ بدراسة 

 (703 0116)ممحـ، والاستجماـ وكيفية قضاء أوقات الفراغ. 
 عمم النفس المعرفي: -

 .ييتـ بدراسة العمميات المعرفية عند الأفراد
 عمم النفس العلاجي )الصحة النفسية(: -

يصؿ اليو مف عمـ النفس المرضي مف قوانيف وعلاقات بيف يستفيد ىذا العمؿ مما 
المتغيرات في علاج مختمؼ الاضطرابات السموكية والنفسية، واف ىذا العمـ يحقؽ 
نجاح في الفترة الأخيرة وأصبح مف الفروع العلاجية الميمة بجانب الطب النفسي، 

يات، ويساعد في كثيرا عمى عمـ النفس العلاجي مف وسائؿ وفن وىذا الأخير يعتمد
 (705 0116)علاء الديف، . اعداد برامج وقائية مف الاضطرابات النفسية

ويشتمؿ ىذا العمـ كؿ مف العلاج النفسي والإرشاد اعلاجي النفسي والعلاج الجمعي 
والأسري والسموكي، والعلاج المعرفي والعلاج بالتحميؿ النفسي، كما يتضمف خدمات 
الرعاية الصحية وخدمة المجتمع وبرامج الصحة النفسية والرعاية داخؿ المستشفيات 

 (704 0114)ممحـ، والإصلاح والتأىيؿ...الخ 

 عمم النفس الارشادي )الارشاد النفسي(: -

ىو أحد فروع عمـ النفس الذي يطبؽ بعض الأساليب النفسية في مساعدة الآخريف 
 (704 0114)ممحـ، في التغمب عمى مشكلاتيـ العادية. 

ىو العمـ الذي يعمؿ عمى حؿ مشكلات الناس بأنفسيـ وذلؾ عف طريؽ 
اسيسيـ نحوىا، فإنو نشأ ليساعد أغمبية الناس الذيف مساعدتيـ لفيـ المشاكؿ وفيـ أح

يعانوف مف مشاكؿ لا تصؿ الى درجة الشدة ومساعدتيـ عمى حميا وتقديـ خدمات 
ماسة ؼ مجاؿ التوجيو التربوي التعميمي والميني والنفسي، خاصة في السنوات 
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. الأولى مف عمر الفرد ومساعدة عمى حؿ المشكلات الأسرية والشخصية وغيرىا

 (735 0116)العبيدي، 
الارشاد ىو عممية تعميمية تقوـ عمى نظريات مبادئ التعمـ واف غاية الارشاد ىي 
تعديؿ السموؾ ليصبح الفرد متوافقا مع متطمبات الاجتماعية الحالية والمستقبمية مف 
خلاؿ علاقة تتألؼ مف المرشد وىو الشخص أحسف اعداده وتدريبو عمى طرائؽ 

)إبراىيـ النفسي والمسترشد الذي يتمقى عممية الارشاد والمساعدة.  وأساليب الارشاد
 (705 0113عيد، 

ييتـ أيضا بمساعدة الطالب عمى فيـ أفضؿ لنفسو وعمى التحميؿ المنيجي الذي 
يسير وفؽ نسؽ عممي لمبيانات المعمومات التي يتـ الحصوؿ عمييا مف الطالب، 

نفسو ودراستو، ولا يمكف ليذه الأىداؼ والتي يمكف مف خلاليا مساعدتو عمى تقبؿ 
أف تتحقؽ الا مف خلاؿ تجميع وتنظيـ واستخداـ المعمومات المتاحة عف الطالب 

 ( 7051 0113، عيد )إبراىيـعمى نحو ارشاد سميـ. 

 عمم النفس التربوي: -

(7 " بأنو ميداف مف مياديف عمـ النفس الذي يدرس 0110)لقد عرفو عدس وقطامي 
في المواقؼ التربوية مف خلاؿ تزويدنا بالمعمومات والمبادئ  سموؾ الإنساني

 والمفاىيـ التي تساعد في فيـ عممية التعمـ والتعميـ.

( بانو ذلؾ المجاؿ الذي ييتـ بدراسة السموؾ الإنساني في 0110ويعرفو الزغموؿ )
التي  مواقؼ التعمـ والتعميـ مف خلاؿ تزويدنا بالمبادئ والمفاىيـ والأساليب النظرية

تكمف مف حدوث عممية التعمـ والتعميـ لدي الأفراد ويساعد في التعرؼ عمى 
 المشكلات التربوية والعمؿ عمى حميا والتخمص منيا. 

عف عمـ النفس التربوي بأنو عمـ يجرس (704 0114)ذكر محمد ممحـ 
الخصائص الرئيسية لمراحؿ النمو المختمفة لكي يتسنى لممربية وضع المناىج 
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سية التي تتناسب مع مستويات النضج المختمفة حتى تستطيع ىذه الماىج تحقيؽ الدرا
 أىدافيا.

تتفرع اىتمامات ىذا العمـ عمى التعميـ الأكاديمي والتحصيؿ الدراسي، ديناميات 
والإرشاد والتوجيو التربوي والنفسي، الفصؿ الدراسي وتوافؽ التلاميذ واتجاىاتيـ 

 المقررات ومناىج التعمـ، والتقويـ التربوي.التربية الخاصة والعلاجية، و 

ىذ العمـ يعمؿ عمى تطبيؽ المعمومات التي  وآخروف بأفيضيؼ علاء الديف 
، خاصة عمـ النفس الارتقائي وبحوث التعمـ و كشفت عنيا فروع عمـ النفس النظرية

التفكير في عمـ النفس العاـ، في مجاؿ التربية، لأف معرفة خصائص النمو في 
المراحؿ المختمفة ىو الأساس الذي يقوـ عميو تخطيط البرامج التعميمية كما يستفيد 

التدريب ىذا العمـ مف نظريات التعمـ في تصميـ المواقؼ التعميمية وتحيدي طريقة 
المناسبة، ويستخدـ المادة التي تتاح لو مف عمـ النفس العاـ كالدوافع والانفعالات 
والصراع في مواجية كثير مف المشكلات الميدانية التي تواجو المعمـ في المدرسة 
مثؿ توزيع التلاميذ في القسـ والتقويـ الأنسب لأعماؿ التلاميذ ومواجية ومساعدة 

عمى التكيؼ والمشاكسيف عمى الانضباط، والتوجيو التلاميذ سيئ التكيؼ 
 (05-00 0116)علاء الديف، التربوي...الخ. 

 أهمية عمم النفس:  -5
7 0116)ممحـ، يذكر سامي محمد ممحـ أىمية عمـ النفس في النقاط التالية7 

04) 
العوامؿ النفسية تمعب دورا في مختمؼ الشؤوف الأساسية وليذا فإننا بحاجة  بأف -0

إلى فيميا لأنيا تفتح لمطالب أفاقا جديدة للاستفادة مف عمـ النفس في كؿ 
في جوانب الحياة  ويقيدناموقع وموقؼ في الحياة وليس فقط في الدراسة 

 المتعددة.
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بدراسة جميع أنواع السموؾ والنشاط التي يصدر عف الانساف  سييتـ عمـ النف -0
 أثناء تفاعمو مع البيئة وتوفقو معيا.

 والاتجاىات. والعواطؼيدرس عمـ النفس سموؾ الانساف وتفكريو والدوافع  -5
يدرس الذكاء والتعمـ والنسياف والذاكرة ومختمؼ العمميات العقمية البسيطة  -5

والعوامؿ المؤثرة في كؿ ىذه الخصائص  والمعدة مثؿ الادراؾ والانتباه
 والميزات.

يدرس الفروؽ بيف الناس سواء كانت بدنية أو نفسية أو عقمية لأف ىناؾ فروؽ  -4
فردية بيف الأفراد في جميع الخصائص )الذكاء، قدرات عقمية، ميوليـ، 

 اتجاىاتيـ، واستعداداتيـ...الخ(
ينيا وأسباب انحرافيا يدرس الشخصية والعوامؿ الميمة التي تؤثر في تكو  -3

 وطرؽ علاجيا.

7)العبيدي، ولقد أضاؼ جاسـ العبيدي أىمية عمـ النفس نذكرىا في النقاط التالية
0116 755-54) 

أنو يعطي الفرد معمومات لكي يعرؼ نفسو ويعرؼ مواىبو واىتماماتو وقدراتو  -4
وأوجو القصور وطرؽ التغمب عمييا ضمف السموؾ وضبطو والتنبؤ ما سيكوف 

 ميو.ع
يستفيد الطالب مف المدرسيف ويتعامؿ معيـ بفعالية، ويعرؼ زملائو ويقيـ  -5

معيـ علاقات متميزة وبناءة، ويفتح أمامو المعرفة في تربية أجيالو، وفي 
يؤثر في بناء بيئتو ووطنو ويتمكف مف المشاركة في  ممارسة دوره كمواطف

الميارات الاجتماعية الأنشطة الاجتماعية واشباع حاجاتو ليتمكف مف اكتساب 
 والقيادية.

لعمـ النفس أىمية في حياتنا وضرورة ممحة، كونو عمـ دراسة السموؾ الإنساني، 
وىو معرفة كؿ نشاط يقوـ بو الانساف لتحقيؽ غاية أو اشباع حاجة ما أو دافع ما 
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كمساعدة الناس والتحدث...الخ، ويدرس طبيعة السموؾ وما وراءه مف دوافع وآثار 
عف ذلؾ، والسموؾ سواء كاف سموكا وجدانيا أو فكريا، مف ىنا تبرز أىمية ناجمة 

عمـ النفس لأنو الوحيد الذي يولي دراسة ىذه الأنشطة الوجدانية مثؿ الانفعالات 
 والأحاسيس والمشاعر والعواطؼ.

( في الدليؿ التدريبي لمشرفي التدريب الميداني 0110يذكر عماد عبد السلاـ )
اليدؼ مف التكويف  0100-0101)انتظاـ انتساب( العاـ الجامعي  الفرقة الثانية

 الأكاديمي لمطمبة في اختصاص عمـ النفس وىذا في جامعة مصرية.

 اعداد اخصائي اجتماعي يتكسب القدرة عمى7

التعامؿ مع مشكلات الانشاف عمى مستوياتو المختمفة )وحدات إنسانية صغرى  -0
ات إنسانية كبرى والمجتمعات المحمية كالأفراد والاسرة والجماعات أو وحد

 والإقميمية والمجتمع القومي ككؿ(
 دراسة وعلاج المشكلات بأساليب عممية مناسبة. -0
 الارتباط بالقيـ المينية لمخدمة الاجتماعية والالتزاـ بيا. -5
 الاعتراؼ بحقوؽ الانساف وتدعيـ وتفعيؿ ىذه الحقوؽ. -5
علاقات إيجابية مع المجتمع المدني بمختمؼ أنواعو والعمؿ عمى تنمية  تكويف -4

 قدراتو
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 خلاصة:

مف خلاؿ ما تناولناه في ىذا الفصؿ استخمصنا أف لعمـ النفس اىمية كبيرة 
القدرة عمى الاحساس بمشكلاتو والرغبة في الحموؿ والبدائؿ التي تساعده كسب الفرد ي

عمى التعامؿ والتفاعؿ مع معطيات المجتمع الذي يعيش فيو بحيث يجعمو اكثر اتزانا 
وتييئة الظروؼ  سموكياتومف الناحية النفسية والاجتماعية والعقمية واكثر تحكما في 

ا سويا كافيا لمساعدة الطالب عمى النجاح الانسب حتى يكوف  السموؾ العادي سموك
 في الحياة.
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 تمهيد:
يسعى الى تنمية  تبرز أىمية التعمم المبني عمى الميارات الحياتية في كونو

ميارات ال، وتنمية وتطورييا لمتكيف مع أوضاع الحياةقدرات الطمبة و ميارات 
قبل أي عمل أو أداء ميمة لضمان جودة  ...الخ،لدييم الاجتماعية والنفسية والمغوية

التعمم المبني عمى الميارات حياة نافعة، وتحقيق نتائج إيجابية وسميمة، ويكون 
من مجموعة من الأدوات وأساليب التدريس التفاعمية، التي يجري تصميميا  الحياتية

د تتصف بالابتكار والتجديد والثقة بالنفس والاعتماالطالب ،بيدف بناء شخصيات 
عمى الذات. ويعزز تمك السموكات الإيجابية طويمة المدى والمحسنة لمحياة، عن 
طريق موازنة نقل المعمومات وبثيا مع الأدوات الشخصية، لتحسين الاتجاىات وبناء 

، ونستيدف في ىذا الفصل تعريفات والتحكم في المغات الميارات النفسية والاجتماعية
 .صنيفاتيا والنظريات المفسرة لياالميارات الحياتية واىميتيا و ت
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 تعريف المهارة: -1
 حدقت فيو.–، الميارة، الحدق في الشيء، وقد )ميرت( الشيء في المغة

انفعالي أو حركي  أنيا القدرة عمى القيام بنشاط عقمي أوويعرفيا جمال عبد السميع"
واقتصاد الوقت في والدقة ويتطمب تعمميا أو اكتسابيا السيولة  أو كلاىما معا،

 .أدائيا"
عرف التربويون الميارة عمى أنيا " سمسمة من الحركات التي يمكن ملاحظتيا  و

بشكل مباشر وغير مباشر، ويقوم بيا شخص معين أو عدد من الأشخاص في أثناء 
 (15 ،2004ىاشم:)سعييم لتحقيق ىدف أو أداء ميمة " 

 تعريف المهارات الحياتية: -2
 عن الميارات الحياتية نذكر البعض منيا:ىناك عدة تعاريف 

عرفيا عبيد بأنيا " مجموعة من الميارات التي تمثل إطار العمل يركز من خلال 
توظيفيا عمى ما نريد من الحياة، وكيف نضع أىدافيا، ونوظف تمك الميارات في 
العمل مع انجاز تمك الأىداف الى جانب مساعدة تمك الميارات. عمى اكتشاف القيم 

توجيو نحو جعميا جزءا من حياتنا اليومية، والاسيام في مواجية تحديات التغيير و 
)معتز  ىداف لبناء مستقبل أفضل في الحياة. وتحديد الاتجاه الصحيح نحو انجاز الأ

 .(22-2008،21 عبيد:
تعني كذلك الميارات الحياتية "بناء شخصية المتعمم من ناحية تحمل المسؤولية، 

 .(53 ،2006 الخلاق" )وزارة التربية والتعميم:حياة اليومية والتفاعل والتعامل مع ال
يعرفيا كل من محمد أبو الفتوح وخالد صلاح بأنيا: "الرغبة والمعرفة، والقدرة 
عمى حل المشكلات الحياتية، الشخصية والاجتماعية، أو مواجية تحديات يومية. أو 

وىذه الميارات  الفرد والمجتمعونوعية حياة  اجراء تعديلات وتحسبات في أسموب
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تضم الميارات البيئية، والميارات الغذائية، والميارات الصحية، والميارات الوقائية، 
 (47 ،2008 نية" )معتز شحاتة:والميارات البد

الميارات الحياتية " أنيا الميارات النفسية،   Unicefعرفت منظمة اليونيسيف 
الاجتماعية، الشخصية والميرات التبادلية والميارات العممية والمينية التي يحتاج الييا 
الفرد في تسييل سبل الاتصال بالآخرين والتفاوض معيم بشكل مناسب وميارة 

 (18 ،2008زايد: التفكير الناقد وحل المشكلات " )مصطفى
ل السيد بأنيا " مجموعة من الخبرات المعرفية والميارية والشخصية عرفيا عاد

والوجدانية لاتي يكتسبيا الطالب من خلال الأنشطة المختمفة ليستطيع من خلاليا أن 
يمارس أدواره الحياتية الحالية والمستقبمية بنجاح في ضوء متغيرات العصر وتطوراتو" 

 (28 ،2009: العبيدي  )عمي
التعاريف السابقة نستنتج ان الميرات الحياتية ىي كل سموك إيجابي من خلال 

يكتسبو الطالب يساعده في التكيف النفسي ولاجتماعي والدراسي وغيرىا، ويستطيع 
مواجية مختمف المواقف التي تواجيو في الحياة، ومن خلال اكتسابو ليذه الميارات 

 يو.يصبح فردا فاعلا ينفع نفسو والمجتمع الذي يعيش ف
 التعميم المبني عمى المهارات الحياتية: -3

يجعل المنياج مشوقا يمكن القول أن ادماج الميارات الحياتية في المناىج الدراسية 
لممتعمم والمعمم، ومتوازنا، ومتكاملا في شقو النظري والعممي. مما يعود في الأخير 

مزاياىا التي تعد بالنفع عمى الفرد والمجتمع ىذا بالإضافة لتطبيقاتيا الواسعة و 
المطمب الأكبر في سوق العمل اليوم، وفي ظل متطمبات الحياة العصرية وشديدة 
التغيير، ناىيك عن تغيير تركيبة الأسرة والتفكك الذي طاليا، بالإضافة الى عجز 
الوالدين في تحقيق التنشئة الاجتماعية المناسبة، زيادة عمى الفيم الجديد لاحتياجات 
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 ننسى التغيير الاجتماعي والثقافي المتسارع باضطراد. )مصطفى الشباب دون ان
 (14 ،2008زايد:

لقد ذكر تغريد عمران وآخرون بأن التدريب عمى الميارات الحياتية أمر ضروري لأنو 
 صبحيفتيحة  الأخطاء نذكر منيا ما يمي: )يساعد الفرد عمى الادراك الجيد وتجنب 

 (18-16 ،2001: فتيحة
الميارات الذىنية التدريب المتكرر عمى استخدام الأساليب الفكرية تتطمب تنمية  -1

 نقاط الضعف ومنيا الى دقة التفكير. الصحيحة والتعرف عمى
التنمية العممية تتطمب مساعدتو في التوصل الى التآزر الحسي الحركي لأداء  -2

 اعمال بدقة وسرعة.
 العوامل المؤثرة في اكتساب المهارات الحياتية: -4

ة عوامل التي تؤثر في اكتساب الميارات الحياتية منيا عوامل يكون تتحد عد
 سببيا المعمم ومنيا المتعمم تذكر فتحية صبحي البعض منيا: )فتحية

 (6 ،2006صبحي،:
رات الحياتية ا: من الضروري ان يكون المعمم قدوة ويمارس الميالقدوة-4-1

ارتباط الطمبة بو وتقميدىم بطريقة سميمة ويتسم بالقيم والأخلاق التي تزيد من 
 لشخصيتو.

بعرض الدلائل والبراىين المنطقية ومناقشتيا بأسموب عممي  الاقناع:-4-2
 دقيق لجميع الميارات اللازمة لحياة أفضل.

مثل حل المشكلات، لعب  استخدام أساليب حديثة في التدريس:-4-3
والعممية بحث يمارس  الأدوار، المناقشة، الألعاب التعميمية، الدراسات الميدانية

 الطالب العمل بنفسو ويعتمد عمى ذاتو في كافة المواقف.
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تنمية التفكير في جميع المواقف يساعد عمى القة في الذات وبالقدرات -4-4
 الشخصية كما يساعد في تنمية ميارات حياتية مناسبة والابتعاد عن الأخطاء.

ان وآخرون عمى عدة ويعتمد اكتساب الميارات الحياتية حسب تغريد عمر 
 (.2001فتيحة. عوامل تتحدد فيما يمي: )صبحي

 مستوى نضج المتعمم. -
 قدرة المتعمم وخبراتو. -
 المفاىيم والأداءات المطموب التدريب عمييا. -
 الإمكانيات المتاحة. -
 خصائص المهارات الحياتية: -5

لقد حدد مجموعة من التربويون مجموعة من الخصائص الخاصة بالميارات 
 الحياتية نذكر أىميا:

تحديد الميارات الحياتية اللازمة لمعايشة الانسان لمحياة في مجتمع ما في  -
 ضوء طبيعة العلاقة التأثيرية التبادلية بين كل من الفرد والمجتمع.

رات الحياتية وتشمل الجوانب المادية والغير مادية المرتبطة اتتنوع المي -
 متطمبات تفاعمو مع الحياة وتطوره ليا.بأساليب اشباع الفرد لاحتياجاتو ول

تختمف من مجتمع لآخر تبعا لطبيعة المجتمع ودرجة تقدمو ومن فترة زمنية  -
 الى أخرى.

تعتمد عمى طبيعة العلاقة التبادلية بين الفرد والمجتمع والفرد ودرجة تأثير كل  -
 منيما عمى الآخر.

تستيدف مساعدة الفرد عمى التفاعل الناجح مع الحياة، وتطوير أساليب  -
معايشة الحياة وما يعني ىذا من ضرورة التفاعل مع مواقف الحياة التقميدية 

 (.14-13: 2001صبحي، فتيحة  )بأساليب جديدة ومتطورة. 
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 يذكر عادل السيد بعض خصائص الميارات الحياتية نذكرىا: )عمي
 (28 ،2009،:العبيدي

تسعى الى مساعدة المتعمم عمى التفاعل مع المجتمع بصفة خاصة وع الحياة -
 بصفة عامة.

الميارات الحياتية تختص بالتنوع لتشمل كافة الجوانب سواء السموكية أو العقمية أو -
 .الوجدانية

 تعتمد بشكل أساسي عمى شكل العلاقة وطبيعتيا بين المتعمم والمجتمع.-
 الحياتية:أهداف المهارات  -6
ذكر العديد من الباحثين أىداف الميارات الحياتية منيم عادل السيد نمخصيا فيما لقد 

 (29-28 ،2009: العبيدي يمي: )عمي
 اكساب المتعمم ثقة بقراتو عمى التعامل بنجاح مع متغيرات الحياة.-1
 ية.تنمية قدرة المتعمم عمى حل المشكلات الحياتية في البيئة المحمية والعالم-2
 تنمية قدرة التعمم عمى التواصل والتواصل وتنمية روح التعاون مع الآخرين.-3
تنمية قدرة المتعمم عمى الاستدلال المنطقي والتفكير العممي واكسابو القدرة عمى -4

اعمال العقل في ممارسة عمميات التفكير المتنوعة، وتبصيره بطرق جمع المعمومات 
 من مصادر متنوعة.

ذه الأىداف ما يمي: )عبد عبد المعطي ودعاء مصطفى بعضا من ىيذكر كل من 
 (22-21 ،2008المعطي:

تحسين وتقوية الصحة المدرسية بالمدارس، ودعم وتطوير مناىج التربية الحياتية -1
 طويمة المدى بالمدارس.

 تحقيق التنشئة الاجتماعية السميمة.-2
 المجتمع. دعم القدرة عمى التعامل مع التحولات الحاصمة في-3
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تدعيم العمل بروح الفريق وزيادة القدرة عمى تحمل المسؤولية والمشاركة في تنمية -4
 المجتمع.

تمكين الأفراد والمجتمعات من السيطرة عمى مجتمعيم ومواجية التحديات التي -5
 أماميم.

 أهمية المهارات الحياتية:  -7
في النقاط  أىمية الميارات الحياتية عند عبد المعطي ومصطفى ونذكرىا تكمن

 (23 ،2008التالية: )عبد المعطي: 
تحقق التكامل بين المدرسة والمجتمع من خلال ربط حاجات المتعممين ومواقف -1

 الحياة باحتياجات المجتمع الذي يعيشون فيو.
عالم يشيد تغيرات من  إعطاء الفرد الفرصة لمعيش براحة وأفضمية في ظل-2

الصعب رصدىا مما يتطمب اعداد افراد بإمكانيم التكيف والتفاعل بإيجابية 
 مع ىذه التغيرات.

تمنح المتعممين فرصة الحصول عمى المعمومات من مصادرىا الأولية من خلال -3
 ما تطرحو لممتعممين من طرائق حديثة.

تولد لديو الرغبة في إيجاد تكسب لمفرد الإحساس بمشكلات مجتمعو، ومن ثمة -4
 حمول ليا.

عن طريقيا يتمكن الفرد من إدراك التفاعل الصحي بينو وبين غيره من جية -5
 وبينو وبين البيئة والمجتمع من جية ثانية.

تكسب المتعمم الخبرة المباشرة عن طريق التفاعل مع الأشخاص والظواىر -6
 الحياتية وتعطي لمتعمم معنى.

 أىمية كبرى في الأمور الإنسانية والاجتماعية.أنيا ذات -7
 تمكنو من استيعاب التكنولوجيا الحديثة وتوظيفيا عمى نحو عال.-8
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الميارات الحياتية والتعميم مدى الحياة تسيم في: تقوية الاتجاه الإيجابي -9
 والمسؤولية الشخصية لدى الفرد.

 تساعد الفرد عمى تنظيم مصادر التعمم بكفاءة.-10
 يستخدم الفرد التفكير العممي والتغذية الراجعة لتحقيق التقويم الذاتي.-11
 يتواءم وتكيف مع التغيير السريع.-12
تحقيق معايير عالية في القراءة والكتابة لتطبق ىذه المعمومات والمعرفة في -13

 المواقف الجديدة.
 قدم ويفسر وينظم ويركب المعمومات ويقدميا بأشكال متنوعة.-14

 ئ تعمم المهارات الحياتية:مباد -8
 يعتمد تعمم الميارات الحياتية عمى كل من:

 المنطق العممي الصحيح والتدريب الفني الجاد أي السرعة في تعمم الميارة. -1
الممارسة الضرورية لتعمم الميارات، ولكنيا ليست وحدىا كافية لتحقيق درجات  -2

 الكفاية المطموبة في الميارة.
عمى توفير فرص الممارسة تتلاءم ع نوعية ومتطمبا الميارة يعتمد تعمم الميارة  -3

 المتعممة.
 يفضل عند تعمم الماىرة توزيع فترات الممارسة بدلا من تجميعيا. -4
 يفضل ممارسة الماىرة ككل في الصورة المرغوبة فعلا وواقعا. -5
الأداء أو ثم دقتو عند بدء ممارسة الميارة لمتدريب عمييا التأكيد عمى سرعة  -6

 (7 ،2001:فتيحة ثانيا. )صبحي
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 مهارات الحياتية:لم المفسرة نظرياتال -9
ىناك مجموعة من النظريات التي توضح كيف يكتسب الفرد ويطور اتجاىاتو 
وسموكاتو، وتسيم في تطوير مدخل الميارات الحياتية، وسوف نذكر البعض من ىذه 

 (:2008)النظريات حسب ما جاء بو أحمد عبد المعطي ودعاء مصطفى 
 نظرية التعمم الاجتماعي: -9-1

أكدت عدة دراسات ونظريات دور نماذج السموك في تعمم  في أواخر السبعينيات
السموك المساير لممجتمع، والسموك الاجتماعي، وتعديل السموك، ومن بين رواد ىذه 

ظة اعتبر التعمم يتم من خلال المشاىدة والملاح " الذي" Pandoraالنظرية "باندورا" 
 ومن خلال التفاعلات مع الآخرين والبيئة التي يعيش فييا الفرد.

 (2008يمكن ذكر أىم ما جاءت بو ىذه النظرية كما يمي: )عبد المعطي، 
تؤكد ىذه النظرية عمى التعمم الذي يتم من خلال الملاحظة والتفاعل الاجتماعي  -

الضغوط الاجتماعية التي بالإضافة الى التدريس المفظي والكفاية الذاتية، ومواجية 
 تدفع بالتعرف عمى المواقف بشكل مختمف.

القدرة عمى استخلاص من سموكيات الآخرين، ثم اتخاذ القرار بشأن السموكيات  -
 التي يمكن أن تمثل السموك الذي يتم اختباره.

 استبعاد الافتراضات التي ترى بأن التفكير يمكن أن ينظم العقل. -
دراكتشمل ىذه النظيرة الأساليب التي ينطوييا نظام تنظيم الفرد لذاتو  - الفرد  وا 

 لفعاليتو في التعمم.
ان تعمم السموك يتم من خلال ملاحظة الآخرين )الوالدين، المعممين،  -

 الأصدقاء...الخ(، وملاحظة نتائج السموكات الأفراد والآخرين.
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بفعل الملاحظة، ىو مدخل ووسيط ان السموك الاجتماعي والمياري الذي يتطور  -
يتفاعل معو المتعمم، ويطور معالجتو الذىنية بفض تمك العوامل الاجتماعية 

 والمعرفية.
ما يميزىا أيضا الوظيفة التي يتم تحديدىا لمتنظيم الذاتي، أي ان معظم سموكاتيم  -

 .مضبوطة بدوافع ضبط داخمية سميت بمعايير داخمية، وردود فعل تقويمية لأدائيم
وركزت عمى أىمية التفاعل المتبادل بين الشخص والسموك والبيئة والتعمم النشط،  -

 والتعمم بالنيابة وعمى أىمية التمييز بين التعمم والأداء في حالة التعمم بالملاحظة.
لقد استخمصنا بأن نظرية المعرفية الاجتماعية تؤكد بان تعمم الفرد يتم من 

معيم ومع البيئة التي يعيش فييا، وان التعمم يكون خلال ملاحظة الآخرين والتفاعل 
نتاج الشخصية والظروف البيئية التي يحدث في ىا السموك، ولكن ىذا غير كافي، 

لاكتساب الميرات الحياتية، وانما يجب إضافة  لأن ملاحظة السموك وحده لا تكفي
حتى يتم اختيار تفسير ىذه السموكات وفيميا والتمييز بين السموك الإيجابي والسمبي 

 السموك الإيجابي الذي يتناسب مع البيئة والمجتمع الذي يعيش فيو الفرد.
 نظرية السموك المشكل:-9-2

ترجع نظرية السموك المشكل بأنو يمكن لمسموك أن يكون مصدره نتاج 
ات بين ثلاثة أقسام: التفاعلات المعقدة بين الأفراد وبيئتيم، وتيتم ىذه النظرية بالعلاق

 (2009 )عبد المعطي:
نظام الشخصية ويشمل القيم، التوقعات، المعتقدات، الاتجاىات، والتوجيات نحو  -

 الذات والمجتمع.
 اتجاىات الأصدقاء، الوالدين، والسموكيات. بإدراكاتنظام البيئة المدركة  -
نظام السموكي يصف مجموعة معينة من السموكيات غير المقبولة اجتماعيا مثل  -

 ول، التبغ، المخدرات، الانحراف...الخ()تناول الكح
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( الأولى حسب ما ذكره عبد المعطي Jesseoreوقد ساعدت أعمال جيسر )
( تتمثل في دعم نمو مداخل الميارات الحياتية التي شممت استراتيجيات في 2009)

كل الأنظمة الثلاثة السابقة الذكر، وفي السنوات الأخيرة أضيف نظامين آخرين 
 ىما:

 الاجتماعية وتشمل متغيرات الفقر، وتركيبة الأسرة.البيئة  -
الجينات البيولوجية والتي تشكل متغيرات مثل تاريخ الأسرة في شرب الخمر،  -

 الذكاء المرتفع...الخ.
نستخمص من ىذه النظرية بأنيا تيتم بالعلاقات بين عدة أقسام المتمثمة في 

والمعتقدات والتوجيات نحو نظام الشخصية يشمل القيم والتوقعات والاتجاىات 
الذات والمجتمع، البيئة المدركة تشمل ادراك اتجاىات الأصدقاء والآباء نحو 
السموكات، النظام السموكي يشمل وصف مجموعة من السموكات الغير مقبولة 
اجتماعيا، البيئة الاجتماعية تشمل الفقر وضعف الأداء الدراسي، تركيب الأسرة 

تشمل تاريخ الأسرة والذكاء، وتؤكد بأن السموك يمكن ارجاعو والجينات والبيولوجية 
لمصدر مفرد يكون نتاج تفاعلات معقدة بين الفرد بيئتو، وأن كل نظام اجتماعي 

وضوابط عمى السموك المشكل وينتج  نفسي يحتوي عمى متغيرات تعمل كمثيرات
لناقد يمكن أن عنيا النزوع الاجتماعي، وأن تطوير الميارات مثل ميارة التفكير ا

 يؤثر عمى متغيرات أخرى مثل برامج منع التسرب وغيرىا.
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  نظرية المعرفية لحل المشكلات:-9-3
المشكلات  يرى ىذا النموذج الخاص ببناء الكفاءة ضرورة تدريس ميارة حل

المعرفية التبادلية بين الأشخاص للؤفراد... لأن ذلك يمكن أن يخفض ويمنع 
 السموكات السمبية الممنوعة والسموكية الاندفاعية.

 نقطتين ميمتين ىما: )عبد المعطي: تركز الميارات في ىذا النموذج عمى
2009) 

 القدرة عمى توليد حمول بديمة لمشكمة تبادلية شخصية. أولا/ -
القدرة عمى وضع إطار مفاىيمي لعواقب السموكيات المختمفة وقد وجدت  نيا/ثا -

العلاقات بين ميارات حل المشكلات والكيف الاجتماعي وىذا في جميع مراحل 
 العمرية )الأطفال، المراىقين، الراشدين(

أظيرت بعض نتائج البحوث بأن الأفراد الذين يتمقون التدريب عمى الميارات لحل  -
المعرفية التبادلية الشخصية الاجتماعية أصبحوا اكثر قدرة عمى تخطي  المشكلات

المشكلات اليومية النمطية والقدرة عمى مجاراة الإحباط وتقميل العدوانية والاندفاعية 
 بالمقارنة مع الذين لا يتمقون ىذا التدريب.

نستخمص بأن ىذه النظرية تؤكد عمى ضرورة تقديم مدخل علاجي في مرحمة 
ة من عمر الفرد بيدف منع المشكلات بأنواعيا وذلك بالتعامل مع منبيات مبكر 

سموكية، وادراج دراسة حل المشكلات كجزء من برنامج الميارات الحياتية لمطالب 
 لأنيا تساعدىم في حياتيم.

 نظرية المخاطرة والمرونة:-9-4
ىذه النظرية جزءا أساسيا في مدخل الميارات الحياتية فيي تسعى تعتبر 

الى تفسير سبب استجابة بعض الأشخاص لمضغط بصورة أفضل بالمقارنة مع 
الآخرين، ونظرية المرونة ترى بأن ىناك عوامل داخمية وخارجية تحمي من 
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ية ماعية لمفقر والقمق والإساءة، وتشمل عوامل الحماتالمخاطر والضغوط الاج
الداخمية تقدير الذات ومكز الضبط الداخمي، أما العوامل الخارجية تتمثل في الدعم 

 المأخوذ من الأسرة والمجتمع مثل نماذج الدور الإيجابي أو الخدمات الصحية.
( الذي يعتبر من أىم رواد ىذه النظرية، 1991، )Bernardلقد ذكر "برنر" 

 (2009المعطي: )عبدونذكرىا كالآتي: بعض الخصائص التي تميز الأفراد المرنين 
 الكفاءة الاجتماعية. -
 ميارات حل المشكلات. -
 اكتساب معنى الغرضية. -
ان لدييم صفات وقائية تشمل الاىتمامات والعلاقات الداعمة والتوقعات الكبيرة  -

 وفرص مشاركة الشباب.
من اشراك كل من الأفراد والأسرة والمجتمع ف استراتيجيات المرونة والتقميل  -

 المخاطر.
نستنتج لأن ىذه النظرية تسعى الى تفسير استجابة بعض الأشخاص لمضغط 
بصورة أفضل مقارنة مع الآخرين، وأن ىناك عوامل داخمية مثل تقدير الذات 
وعوامل خارجية المتمثمة في الدعم المأخوذ من الأسرة والمجتمع ىي التي تحمي من 

 ة السموكات غير الصحيحة.المخاطر والضغوط الاجتماعية منيا مقاوم

 نظرية الذكاءات المتعددة:-9-5
( الذي عرف الذكاء بأنو: " القدرة 1993)من رواد ىذه النظرية " غاردنر " 

دراك قيمتيا في واحدة أو أكثر  عمى حل المشكلات وابتكار منتجات يتم تقييميا وا 
من القدرات من الأطر الثقافية أو المجتمعية، وان الذكاء مجموعة غير معقدة 

 (90 ،2009عبد المعطي: )المعرفية". 
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لقد اىتم العديد من التربويين بيذه النظرية، بحيث أنيا تركز عمى أن الفرد 
 يمتمك قدرات وامكانيات عقمية متعددة التي يمكن التعبير عنيا بأكثر من أسموب.

بعين  ( عدة ذكاءات بشرية تأخذ1993اقترح ىاورد غاردنر في كتابو أطر العقل )
تنمو بدرجات مختمفة لدى كل  الاعتبار تنوع قدرات التفكير البشري، وىذه الذكاءات

شخص، تستخدم بطرق مختمفة أو في حل المشكلات التي توجيو في الحياة، ووضع 
 خرجات تضمن لمفرد نجاحو واستمراره في حياة أفضل.

 (90 2009حسب غاردنر كالآتي: )عبد المعطي:  ونذكر أنواع ىذه الذكاءات
 يشمل الكتابة، القراءة، سرد القصص الخ. الذكاء المغوي:-9-4-1
ويشمل الحساب والاىتمام بالأنماط الذكاء المنطقي/الحسابي: -9-4-2

 والتصنيفات والعلاقات والمسائل الحسابية ...الخ.
 سيقى...الخ.يشمل الغناء، تأليف المو الذكاء الموسيقي: -9-4-3
يشمل ميارة القيادة، الاتصال، فيم مشاعر  الذكاء التبادلي الشخصي:-9-4-5

 الآخرين.
 يشمل الدافعية الذاتية. الذكاء الشخصي الداخمي:-9-4-6

نستنتج من ىذه النظرية بأن الفرد يمتمك عدد كبير من المكانيات والممكات 
الذكاءات طيمة الوقت وذلك عن  العقمية )ذكاءات(، تعتمد عمى إمكانية تطوير ىذه

طريق التدريب عمى حل المشكلات ىو التدريب عمى ميارات التفكير منيا التفكير 
الإبداعي وىذا يكون عن طريق أساليب التنظيم المنطقي، والتفكير الناقد وذلك بتقويم 

 الأفكار والحكم عمييا.
اب الميارات جزءا من اكتس توفرنستخمص من النظريات سابقة الذكر بأنيا 
النواتج السموكية مبررة لنمو ىذه الحياتية لمفرد، بحيث أن البعض منيا تركز عمى 

الميارات والتي تناسب معايير الاجتماعية والثقافية، ومنيا من تركز عمى اكتساب 
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الميارات كيدف، والأخرى تنظر الييا كأسموب يمكن من خلالو تعميم الشباب كيف 
ضمن طرائق التدريس بأدوات حل  من خلال اشراكيميفكرون وذلك بتزويدىم 

المشكلات واتخاذ القرارات والتحكم في الانفعالات والمشاعر، وىكذا تصبح ىذه 
الميارات كوسيمة مدعة ومساعدة لمنجاح في الحياة، وأن تعامل الميارات الحياتية مع 

 العوامل الوسطية تؤثر عمييا لدعم الصحة والمصمحة.
 الحياتية: تصنيف المهارات -11

الميارات الحياتية باعتبارىا ميارات أساسية لا غنى لمفرد عنيا، في تفاعمو مع 
 موقف حياتو اليومية، وليا العديد من التصنيفات

 (:2111تصنيف صبحي )-11-1
ميرات ذىنية: ومن أمثمتيا: "القراءة، الكتابة، الحساب، الاتصال، صناعة القرار،  -

الوقت والجيد، ضبط النفس والسيطرة عمى  حل المشكلات، التخطيط لأداء
الانفعالات، إدارة الموارد البشرية والغير بشرية، ممارسة التفكير الناقد، ممارسة 

 التفكير المبدع، التخطيط ودارة الأعمال...الخ.
ميارات عممية: ومن أمثمتيا: "العناية الشخصية بأعضاء الجسم، العناية بالممبس،  -

خصية، استخدام الأدوات والأجيزة المنزلية، اختيار المسكن، العناية بالأدوات الش
العناية بالمسكن، أداء بعض عمميات الصيانة المنزلية، اجراء بعض الإسعافات 

 الأولية...الخ
يذكر عادل سيد عمى بعض التصنيفات لبعض الباحثين نذكرىا عمى التوالي:  -

 (2009، العبيدي )عمي
 تصنيف نيكس:-11-2

 أو عقمية وتتضمن حل المشكلات، قراءة البيانات العممية. ميارات عممية
 ميارات اجتماعية وتتضمن ممارسة حقوق ومسؤوليات المواطنة.
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 ميارات الاستعداد لموظيفة وتشمل تحديد معمومات عن الوظيفة، معوقات النجاح بيا.
ابات فيم وتقدير الذات وتتضمن اتخاذ القرار، ممارسة المسؤوليات وتحمميا، الاستج

 الانفعالية.
 تصنيف بريس:-11-3

التفاعل مع الآخرين، تجنب الأخطار والحوادث، كيفية التعامل مع الخدمات 
 الاجتماعية، اتباع العادات الصحية السميمة، ادراة المال وجيد والوقت.

 صنف مركز تطوير المنهج بمصر لممهارات الحياتية الى:-11-4
عر، المرونة والقدرة عمى التكيف، تقدير ضبط المشامهارات انفعالية: 11-4-1

 مشاعر الآخرين، سعة الصدر والتسامح، تحمل الضغوط بأشكاليا...الخ
رجية، احمل المسؤولية المشاركة في الأعمال الخ مهارات اجتماعية:11-4-2

اتخاذ القرارات السميمة، احترام الذات، القدرة عمى تكوين العلاقات، القدرة عمى 
 والحوار.التفاوض 

القدرة عمى التفكير الناقد والقدرة عمى التخطيط السميم،  مهارات عقمية:-11-4-3
القدرة عمى الابتكار والابداع، القدرة عمى البحث والتجريب، القدرة عمى التعمم 

 المستمر، القدرة عمى إدراك العلاقات.
 :لممهارات الحياتية منظمة الصحة العالمية تصنيف-11-5

تنمية الميارات حياتية من خلال البرامج التعميمية في جميع المراحل من أجل 
 الدراسية ما يمي:

ميارة حل المشكلات، ميارة العلاقات الشخصية، ميرة الوعي بالذات، ميارة 
التعاطف، ميارة التعايش مع الانفعالات، ميارة التعاطف مع الضغوط، ميارة 

ارة التعايش مع الضغوط...الخ الاتصال الفاعل، ميارة اتخاذ القرار، مي
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http://www.schoolarabia.net/educational_tips/ali_abbas/skills_s
aving/skills_saving_5.htm 

21:15 18/04/2015 

عددا من  :(Unicef, 2003اليونيسيف )تصنيف منظمة -11-6
الميارات الحياتية الرئيسية الميمة للؤشخاص، ويندرج تحتيا عدد من الميارات 
الفرعية. ومن الميارات الرئيسية: ميرات الاتصال، وميارات التفاوض، ميارات تفيم 
الغير والتعاطف معو، وميارات التعاون، وميارات صنع القرار، وميارات التفكير 

 الناقد، وميارات التعامل مع الذات.
http://www.unicef.org/arabic/lifeskills/lifeskills_25521.html 

21:12 18/04/2015 

 أنواع المهارات الحياتية: -11
لميارات اان تنمية وزيادة رفاىية الطالب واعداده اعدادا سميما، متعمق باكتسابو 

الحياة، بيا يستطيع مواجية ظروف الحياة المغيرة، واكسابو القدرة عمى التعرف عمى 
ظواىر الحياة المختمفة، وتمنحو طرق التعامل السميم، وعادات التعمم من خلال 

تمعو وبيئتو، بحيث يستطيع استغلال قدراتو تطوره كفرد، وتحسين علاقتو مع مج
رات المستيدفة في ىذه الدراسة ىي التطوير ذاتو ومواجية مشكلات الحياة. والمي

-3الميارات النفسية، -2الميارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة، -1كل من: 
 ميارة التحكم في المغات.

 
 
 
 

http://www.schoolarabia.net/educational_tips/ali_abbas/skills_saving/skills_saving_5.htm
http://www.schoolarabia.net/educational_tips/ali_abbas/skills_saving/skills_saving_5.htm
http://www.unicef.org/arabic/lifeskills/lifeskills_25521.html
http://www.unicef.org/arabic/lifeskills/lifeskills_25521.html
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 المهارات الاجتماعية والعمل الجماعي:-11-1
 المهارات الاجتماعية:-11-1-1

قال رسول الله صمى الله عميو وسمم: "مثل المؤمنين في توادىم وتراحميم وتعاطفيم   
كمثل الجسد الواحد إذا اشتكى منو عضو تداعى لو سائر الأعضاء بالسير والحمى" 

 )متفق عميو(
علاقات ( أن الميارات الاجتماعية الجيدة تمكن الفرد من إقامة 2003يذكر شوقي )

وثيقة مع المحيطين بو والحفاظ عمييا، من منطمق ان إقامة علاقات ودية من بين 
 المؤشرات اليامة لمكفاءة في العلاقات الشخصية.

 تساعده عمى تجنب نشوء صراعات بينو وبين المحيطين بو وحميا ان حدثت. -
لية مواجية المواقف المحرجة والتخمص من المأزق بكفاءة ومن ثم الشعور بفعا -

 الذاتية نتيجة لذلك.
 (18: 2003تخفف من التوتر الشخصي الزائد للاستمتاع بالحياة. )شوقي،  -
نذكر مجموعة من التعاريف عن الميرات الاجتماعية والعمل مع الجماعة حسب  -

 بعض الباحثين:

 تعريف المهارات الاجتماعية:-11-1-2
بدأ بالإدراك الدقيق " أنيا سمسمة من السموكيات تFurnhamيعرفيا "فير نيام 

لميارات العلاقات الشخصية وتتحرك نحو المعالجة المرنة لتوليد الاستجابات 
: 2003المحتممة البديمة وتقويميا ثم اصدار البديل المناسب ". )طريق شوقي، 

43-44) 
ولقد عرفت صفية محمد الميارات الاجتماعية بأنيا: " قدرة الفرد عمى معرفة وتحديد 

الاجتماعية والاستراتيجيات، ومعرفة سياق التفاعل الذي تؤدي فيو سموكات الأىداف 
 (50: 1997معينة وفي قدرتو عمى مراقبتو وتوجييو" )صفية محمد، 
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" yarovhefsky. Petovskyيعرف أف، بتروفسكي، م.ج ياروششفسكي "
الفرد عمى ( الميرات الاجتماعية أو الكفاءة الاجتماعية النفسية بأنيا "قدرة 1996)

التفاعل بشكل فعال مع المحيطين بو في نظام العلاقات المتبادلة وتطور الكفاءة 
الاجتماعية النفسية في الوقت الذي يتعمم فيو الفرد كيف يتصل بالنشاط المشترك 

 (44: 2008للآخرين ويشارك فيو". )عبد المعطي، 
منارينو " (، لأن الفضل يرجع الى ميشمون و 1993يذكر أحمد أبو عمر )

Mannarino   "et michalon   في تقديم تعريف شامل لمميارات الاجتماعية
 (46: 2008يتضمن عددا من المكونات وىي: )عبد المعطي، 

 الميارات الاجتماعية تشمل عمى سموكيات لفظية وغير لفظية. -1
 الميارات الاجتماعية تستمزم الفعالية والاستجابات الملائمة. -2
 عية تتطمب الحد الأقصى من التدعيم الاجتماعي.الميارات الاجتما -3
الميارات الاجتماعية تتطمب من الفرد الفعالية والسموكيات الملائمة كمثل  -4

 تبادل الأدوار.
أداء الميارات الاجتماعية يكون ذو تأثير عن طريق خصائص المشاركين  -5

 والبيئات التي تؤدي الميارة مثل العمر والجنس.
 العمل مع الجماعة:تعريف مهارات -11-1-3

يستند العمل الجماعي عمى حقيقة أن الناس في حاجة الى المساعدة المجردة 
كونيم كائنات بشرية وليم الحق في المشاركة في تقرير حياتيم فيعرف بأنو: " 
العممية التي من خلاليا يجد الأفراد النشاط الجماعي فرصة لإشباع رغباتيم وتحقيق 

 "قيم المجتمع وأىدافواحتياجاتيم في ضوء فيم 
يذكر "خير عويسي وآخرون "عن العمل مع الجماعة بأنو روابط تنشأ عن 
أساس التفاعل الاجتماعي، الذي يقوم بين فرد، أو شخصية، أو أفراد، أو شخصيات 
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أخرى بين جماعات اجتماعية لوصفيم ممارسي أنواع مختمفة من النشاط. يمتازون 
وأدوارىم في حياة المجتمع " )خير عويس و عصام بينيم لمواقفيم الاجتماعية، 

 (302: 1990ىلالي، 
يتضح من التعاريف السابقة أن الميارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة ىي 
اتساب الفرد مجموعة من السموكيات الإيجابية التي تساعده عمى العيش مع 

 تيم المختمفة.الآخرين، والتواصل، والتعاون والتعاطف معيم، ومشاركتيم نشاطا
 أنواع المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة:-11-1-4

لقد حدد مروان سميمان أنواعا عديدة من الميارات الاجتماعية ونذكرىا عمى 
 ( 41: 2008النحو التالي: )الداد، 

والتي  وتعني قدرة الفرد عمى التعبير عن أفكاره وآرائو بوضوحمهارة الثقة:  -1
 بالتأييد والترحيب وتتضمن ميارة القة نوعين من السموك ىما:يتقبميا زملاؤه 

وتعني القدرة عمى الانفتاح والمشاركة في الأفكار  الأول/الموثوقية: -2
 والمعمومات بحرية وتأييد من الآخرين.

وتعني أن يكون الآخرون قادرون عمى التعبير عن  الثاني/الجدارة بالثقة: -3
والتشجيع من الآخرين في جو يسوده المرح  أفكارىم بوضوح والتي تنال التأييد

 والاطمئنان.
تعني قدرة الفرد عمى أن يتصل بزملائو ويبادليم أفكاره  مهارة الاتصال: -4

ول كل فرد فيم أفكار الآخرين اويشاركيم في المعمومات التي يحتاجون الييا ويح
 وأشعارىم حتى يتمكنوا من الوصل الى اليدف المشترك.

تعني السماح لأي عضو ف الجامعة بالقيام بدوره لأداء  وار:مهارة تتالي الأد -5
ميمتو ثم  لإنجازأداء دوىم ويعطونو الفرصة  معينة عندوينتظر زملائو مدة  ميمتو

 يؤدي الآخرون دورىم بالطريقة نفسيا.
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تعني القدرة عمى المحافظة عمى العلاقات الاجتماعية بين  مهارة القيادة: -6
عالية كما تعني التأثير المتبادل بين أفراد الجماعة من أجل الافراد داخل الجماعة بف
 تحقيق اليدف المشترك.

وتعني القدرة عمى حل الآراء المتباينة بين الأعضاء  اع:مهارة حل الصر  -7
 داخل الجماعة والوصول الى اتفاق يرضي جميع أفراد الجماعة.

تعني قدرة أعضاء الجماعة عمى استخدام  مهارة تشغيل الجماعية: -8
 الإجراءات التجريبية الخاصة بالتعاون أثناء تعمم المادة الدراسية.

ارات الاجتماعية ىي:)فاطمة يضيف أبو ىاشم وحسن مجموعة أخرى من أىم المي
 (151-150 ،2004حممي: 

حيث نجد بعض التلاميذ ذوي ميارات اجتماعية قد لا  مهارات المشاركة: -9
يكون الآخرون عمى استعداد أو غير قادرين عمى المشاركة، وأحيانا يكون التلاميذ 
الذين يتجنبون العمل الاجتماعي خجولين، وكثيرا ما يكون الخجولين أذكياء جدا 

عمل مع ولكنيم قد يعممون بمفردىم مع شخص آخر وىؤلاء يجدون صعوبة في ال
طي الذي يختار بسبب أو آخر أن يعمل بمفرده ويرفض مالجماعة وىناك التمميذ الن

 .المشاركة في المشروعات الجماعية التعاونية
تتوفر لدى معظم الناس خبرات العمل في جماعات كان  المهارات الجمعية: -10

أعضاؤىا مرحين ولدييم ميارات اجتماعية جيدة ولكي يكون عم الجماعة جيدة 
 جب أن يتعمموا الميارات الاجتماعية ليتفاعموا بنجاح مع الجماعة.ي

يعد التعاون أسموبا من أساليب السموك الاجتماعي وتقتضي طبيعتو  التعاون: -11
التفاعل بين الأفراد لتحقيق ىدف مشترك وينتج عن ذلك الاىتمامات المشتركة بينيم 

 عدة وتنسيق الجيود.وروح الصداقة ومشاعر السعادة وزيادة الاتصال والمسا
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 المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة: تمجالا-11-1-5
 :(2118عادل السيد ) ريذك -1
ىي تمك الميارات التي يتم من خلاليا تدريب الطالب عمى ميارات التواصل  -

 (35: 2008الاجتماعي البيئي والأسري. )
أحمد عبد المعطي ودعاء مصطفى المأخوذ عن مركز تطوير المناىج  ذكر -2

الميارات التالية: )عبد  تشمل ةوالمواد التعميمية بأن الميارات الاجتماعي
 (41 ،2008المعطي:

 تحمل المسؤولية. -
 المشاركة في الأعمال الجماعية. -
 احترام الذات. -
 القدرة عمى تكوين علاقات. -
 والحوار.القدرة عمى التفاوض  -
مجالات لمميارات الاجتماعية التالية. )عبد المعطي،  Cinapahقدم سينيو   -3

2008 :40) 
 القواعد الحسنة. -
 الذوق المدني. -
 رعاية الآخرين. -
 المشاركة في الأنشطة الاجتماعية. -
 الاتجاىات الاجتماعية والقيم. -
" الى أن  Arnold goldstein et alتوصل "أرنولد جولدشتين و آخرون  -4
 لميارات الاجتماعية ليا ستة ميارات أساسية يمكن تمخيصيا فيما يأتي:ا
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كمثل ميارات الاصغاء، وبدء المحادثة والتساؤلـ  الميارات الاجتماعية الأولية -
 وتقديم الثناء، التعامل مع الآخرين، تقديم الاعتذار، القدرة عمى اقناع الآخرين.

والأحاسيس كمثل القدرة عمى التعرف الميارات الخاصة بالتعامل مع المشاعر  -
عمى المشاعر والتعبير عنيا، معرفة مشاعر وأحاسيس الآخرين، التعامل مع 

 الغضب والخوف، مراجعة النفس.
ميارات تمثل بدائل لممشاعر العدائية تجاه الآخرين مل مساعدة الآخرين والدفاع  -

ل مع الآخرين عن حقوقيم، القدرة عمى المناقشة، ضبط النفس، تجنب المشاك
 السيطرة عمى المشاعر الانفعالية.

ميارات التعامل مع الضغوط والاجياد مثل: القدرة عمى التعامل مع التذمر  -
والشكوى، إعطاء مجاملات للآخرين والرد عمييا، التعامل مع توجيو الاتيام وضغط 

 الجماعة، التعامل مع الرسائل المتناقضة.
)الميارات المتبادلة بين الأشخاص(، عمى تشتمل ميارات العمل مع الجماعة 

ميارات الاتصال المفظي وغير المفظي والاستماع النشط والقدرة عمى التعبير عن 
المشاعر، ويقع في ىذا القسم ميارات التفاوض/ الرفض والميارات التوكيدية التي 

تماع تؤثر مباشرة ف قدرة الفرد عمى تدبير الصراع، والتعاطف وىو القدرة عمى الاس
الى حاجات الآخرين ومنيا أيضا الميارات التبادلية الشخصية التي تشتمل عمى 

للؤشخاص  ميارة العمل بروح الفريق والقدرة عمى التعاون والتعبير عن الاحترام
 (2009،78المحيطين. )عبد المعطي:

 أهمية المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة:-11-1-6
 تماعية والعمل مع الجماعة لبعض الباحثين:نذكر أىمية الميارات الاج

 (:1985محمد الشيخ ))
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أنيا تمكن الفرد من بذل الجيد في مساعدتيم عمى القدرة عمى تعديل السموك في  -
تأثير في الآخرين بطريقة إيجابية الاتجاه المرغوب والأكثر تأثيرا مما يؤدي الى الـ

 ومفيدة لمفرد.
علاقاتو بالآخرين وتساعده عمى تحمل تساعد عمى إقامة علاقات وتدعيم  -

 ،1985ف الحياة المختمفة. )محمد الشيخ:المسؤولية، ومواجية المشكلات ومواق
145) 

يؤدي اتقان الفرد لمميارات الاجتماعية الى تزايد توافقو  (:1995حسونة ) أمل-
لأسموب  ، من خلال قدرتو عمى القيام الأعمال والأنشطة المميزةوالاجتماعيالنفسي 

 ،1995لأشياء من حولو. )أمل محمد حسونة: تفاعمو الاجتماعي مع الأشخاص وا
15) 
 (:1991حسان محمد الحسن وكامل طه ويس )-

من تكامل الجماعات الاجتماعية في المجتمع يتكون البناء الاجتماعي الذي 
الجامعة يسعى الى تنظيم العلاقات الاجتماعية بين الفرد والجماعة من جية وبين 

والمجتمع من جية أخرى. تحديد أنماط السموك الاجتماعي للؤفراد والجماعات 
والعمل عمى جعل السموك قادر عمى تحقيق الأىداف العميا لممجتمع أي ضبط 
السموك وتسخيره لخدمة أىداف المجتمعة. وأنييا تتكون من أفراد تربطيم علاقات 

وأىداف مشتركة. )الحسن و نيس،  ومشاعر محددة وتجمعيم مصالح وقيم ومقاييس
1990 :36) 

 ( المهارات التالية:2112الزيودي في دراسته ) -1
العمل الجماعي بروح الفريق ىي استخدام نيج الفريق في حل المشاكل، وفيم 

 أىداف الأعمال والمساىمة فييا، والتخطيط ومشاركة الآخرين في اتخاذ القرارات.
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والتدريب عمييا أمر نحن في اشد الاحتياج اليو تعد الميارات الاجتماعية ضرورية 
فيي تمكن الفرد من اظيار مودتو للآخرين وتمكنو من بذل الجيد وزيادة القدرة عمى 
تعديل السموك في الاتجاه المرغوب والأكثر تأثيرا مما يؤدي الى التأثير في الآخرين، 

 ة.وعمى تحمل السؤولية ومواجية المسكلات وموقف الحياة المختمف
يذكر في دراستو أىمية الميارات الاجتماعية:  (2118مروان سميمان ) -2

 (44: 2008)الدادا، 
 المبادأة: لأحداث تفاعل مستمر او بداية لتفاعل جديد. -
 تنظيم الذات: معنى إدارة السموك الذاتي دون اتباع تعميمات من قبل الآخرين. -
 يومية.اتباع القواعد: أي اتباع القواعد والارشادات ال -
 تقديم تغذية عكسية ايجمبية من خلال تقديم الدعم للآخرين. -
 تقديم تغذية عكسية سمبية من خلال تصحيح الآثار السمبية. -
الوصول الى الحمول الموقفية، أي الوصول الى دلائل واستجابات مرتبطة  -

 بالمقف.
 الحصول عمى المعمومات وتقديم ساعدة للآخرين. -
 مساعدة من الآخرين وطمب المساعدة.الطمب والقبول أي قبول ال -
الوصول الى خيارات أي الوصول الى البدائل المختمفة المتحة أو التي يمكن  -

 اتاحتيا.
مواجية المواقف السمبية بمعنى ابتكار استراتيجيات بديمة لمواجية المواقف  -

 السمبية.
 الانياء بمعنى الانسحاب من التفاعل. -
تحقيق التكيف الاجتماعي داخل الجماعات  الميارات الاجتماعية عامل ميم في -

 التي ينتمون الييا.
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تساعد الميارات الاجتماعي عمى اكتساب الثقة بالنفس ومشاركة الآخرين في  -
 الأعمال التي تتفق وقدراتيم وامكانياتيم.

من خلال العرض السابق نستنتج بأن لمميارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة 
 الفرعية تتمثل في:العديد من الميرات 

تحقيق التكيف الاجتماعي والقردة عمى التفاوض وحل النزاع، العمل بروح 
الفريق ومشاركة الآخرين في الأعمال، المشاركة في حل المشكلات، اتخاذ القرارات، 
تحمل السؤولية، ميارة القدرة عمى التواصل، القدرة عمى التفاوض والحوار، 

 التعاون...الخ.
  ت النفسية:المهارا-11-2

تقوم الميارات النفسية بإحداث تغير إيجابي في فيم الأشياء وفيم الذات وتغيير 
 السموك للؤحسن وتعديمو ومساعدة الناس عمى مساعدة أنفسيم.

 تعريف المهارة النفسية:-11-2-1
أن النفس  Abraham maslow 1964أبراىام لقد عرف أبراىام ماسمو 

السميمة ليست مجرد أداة لمتلاؤم ولكنيا تمك الحقائق التي تظير نزعة نحو تطمع 
لمبحث عن القيم والمبادئ السامية التي يمكن أن نعيش بيا... ويحقق التوافق 

 (21عبد السلام عبد الغفار: )الداخمي والصحة النفسية". 
د عمى التأثير في البيئة ( عمى أنيا "مدى قدرة الفر 2008كمي يعرفيا الطواب )

والتكيف مع الحياة بحيث يصل الفرد الى مستوى مناسب من الاشباع الشخصي 
 (36: 2008سيد محمود الطواب، )". والشعور بالكفاية والسعادة

 خصائص المهارة النفسية:-11-2-2
 ميارة النفسية تشمل عدة ميارات ثانوية نذكر منيا ما يمي:ان ال

 



 

- 33 - 
 

...المهارات الحياتية .........................................................الثالث  الفصل

 مهارة ضبط النفس: -1
( وولسون وأوليري 1990ودعاء محمد عن كمال الدسوقي ) يذكر عبد المعطي

"O'Leary et Wilson ( "1980 ،2008( تعريف ضبط الذات: )عبد المعطي :
67) 

( بأنيا: نوع من الضبط الذي يمارسو الفرد عمى 1990) كمال الدسوقيتعريف 
مشاعره واندفاعاتو وتصرفاتو، والقدرة عمى ىداية سموك الفرد الخاص، القدرة عمى 
كف أو كبت السموك الاندفاعي، مقدرة كبح الاندفاع أو كبت الاندفاع أو كبت 

 السموك والسعي نحو اليدف".
( الى تعريف ضبط النفس بأنو Wilson et O'Learyتوصل ويمسون أوليؤي )

عبارة عن أسموب لتغيير السموك يقوم بو الفرد بنفسو بغرض التأثير عمى سموكو 
 الشخصي.

 مهارات التوافق والتحكم في الذات:  -2
توافق والتحكم في الذات الى الميارات التي تزيد من مركز تشير ميارات ال

ون إحداث تغيير في العالم المحيط التحكم الداخمي، حيث يعتقد الأفراد انيم يستطيع
وتعد أيضا ميارات تقدير والوعي بالذات وتقويم الذات والقدرة عمى وضع الأىداف 

 (67 ،2008ي: عبد المعط)الذات. جزءا من قسم أكبر ىو ميارات التحكم 
، 2008مجال الميارات النفسية فيما يمي: ) إبراهيم رمضان الديبنضيف عن 

256.) 
 :القيم والمثل العميا التي تراقب عمل الذات العامة التي تجعل  يقظة الضمير

الفرد يميز بين الخطأ والصواب وأن يشعر بالإثم أنو حجر الزاوية لنمو الفضائل 
 الكرامة والاحساس بالمسؤولية.
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 :ىي مراقبة الذات ومساعدة الفرد عمى تنظيم سموكيم وادراكيم  الرقابة الذاتية
 تناقضاتيم، أنيا الفضمة الأخلاقية التي توقف الفعال المضرة.

 :ليم ما  وأن تحببيا  ان نعامل الآخرين بطريقة تحب أن يعامموك الاحترام
 ية.تحب لنفسك. والتفكير بالآخر ىو حجر الزاوية لموقاية من العنف والظمم والكراى

 :تساعد عمى تلاشي الكراىية والعنف والحقد وتسيم في معاممة  التسامح
 الآخرين بمطف واحترام وفيم، واحترام الفروق بين الناس.

 :القدرة عمى ابداء الاىتمام براحة الآخرين ومشاعرىم. العطف 
 :بطريقة فاضمة وعادلة وغير متحيزة وتكون  الآخرينوجوب معاممة  العدل

 نزيية.
 من المعارف والميارات التي من  مجموعةوىي  الإدارة الشخصية: مهارات

خلاليا يكون الفرد قادرا عمى القيام بأعمالو الشخصية كافة بشك مستقل، كالعمل 
 عمى خدمة النفس، والعناية بيا واداراتيا وتنظيميا، وتشمل عدة ميارات فرعية منيا:

 :تشمل ميارات تقدير الذات، الأمانة،  الاتجاهات والسموكيات الإيجابية
 والمبادرة.

 وتشمل: اقتراح أفكار جديدة ومبتكرة لتنفيذ الأمور بطريقة  قابمية التكيف
 مختمفة، وتمثل اتجاىات إيجابية نحو التغيير.

 :تعني قدة الفرد عمى التحكم في انفعالاتو خلال مواقف  مهارة ضبط النفس
 ةالتصادم مع الآخرين والاستجابة بشكل ملائم لمن يحاول استفزازه. وتتضمن ميار 

 حل المشكلات وميارة التحكم في الانفعالات.
 :وتعني مساعدة الآخرين وتمبية احتياجاتيم وتزكية اقتراح  مهارة التعاون

 المشاركةمن ميارة تقديم المساعدة وميارة المساعدة وميارة التعاون المتبادل. وتتض
 في الأعمال الجماعية.
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 بإتقانتعني أداء الفرد لمواجبات المطموبة منو  ولية:ؤ مهارة تحمل المس 
بتقديميا في الوقت المحدد ليا والالتزام بتعميمات وتوجييات معممو، والالتزام 

ام بالانتياء من الأعمال في الوقت المحدد والالتز  التعميمات،وتتضمن ميارتي اتباع 
   ليا.

 نضيف عن محمد فتحي وأماني ميارة التعاطف:
 :وىي السموك الذي يوضح قدرة الفرد عمى تفيم مشاعر  مهارة التعاطف

الآخرين واحتراميا. وىي السموك الذي يوضح قدرة الفرد عمى تفيم مشاعر الآخرين 
عر الآخرين. واحتراميا. وتتضمن ميارتي الإحساس معاناة الآخرين، واحترام مشا

 (122 ،2012: )محمود فتحي وأماني
 سبق ذكره: نستخمص بعض الميارات النفسية مما

ىي تشمل حفظ ووقاية من الوقوع في الخطأ والانحرافات المختمفة، حب واحترام 
وتقدير الذات، التحكم الداخمي، تقويم الذات، التحكم في الذات، التحكم في 
انفعالاتو، التحكم في الضغوط، ضبط النفس، القوة الذاتية، خدمة النفس والعناية 

 ن الخطأ...الخبيا، القابمية لتمييز الصواب م

 مهارة التحكم في المغات:-11-3

 تعريف المغة:-11-3-1
والأفكار والرغبات عن ان المغة ظاىرة إنسانية غريزية لتوصيل العواطف 

الى ان المغة بنوعييا المفظية وغير  الاصطلاحيةوتية صطريق نظام من الرموز ال
المفظية، ىي الوسيمة الجوىرية للاتصال الاجتماعي والعقمي والثقافي، وىي بصورتيا 

في آثار عقمية الكتابية السجل الحافل لثقافة النوع الانساني وتنطوي ىذه الثقافة 
ة، وارتياد معرفية. ومعنوية ومادية فيي ليذا كمو احدى الدعائم القويم لكسب المعرف

آفاق ىذا العالم المجيول وىي بصورتيا المفظية مظير قوي من مظاىر النمو العقمي 



 

- 34 - 
 

...المهارات الحياتية .........................................................الثالث  الفصل

الحركي ووسيمة من وسائل التفكير والتخيل والتذكر...ثم أوضح ان المغة -والحسي
كانت أو غير لفظية لمتفاىم بين الكائنات الحية  ةتعني كل الوسائل الممكنة، لفظي

لغة وايماءة الوجو لغة وغمز الحاجب لغة، رمز الشفة وبذلك تكون حركة اليد 
فالإشارة التي تؤدي الى فيم معنى ما تخدم الغرض نفسو الذي تسعى الى تحقيقو. 

 (104 ،2011سامية عبد الرحيم: )

 تعريف المهارات المغوية: -11-3-2

أداء يتم بسرعة ودقة ونوع الأداء وكيفيتو، "بأنيا  (1995عرفها حسن شحاتة )
 (67 ،1995: شحاتة ل المغوية وأىدافو وطبيعتو" )حسنويختمف باختلاف المجا

يؤمن ىذا الاتجاه بأن المغة تشكل  :الاكتساب المغوي من المنظور السموكي
الأخرى فو  والسموكياتجزءا من السموك الإنساني ككل، أي أنيا مثل العادات 

خاضعة لنفس القوانين التي تحكميا، اذ تنتج عن طريق الملاحظة الحسية للؤشياء 
فتأتي الاستجابات المغوية كمنعكس لممثير وبتكرار تمك الاستجابات تصير  المحيطة

 (68 ،1995)حسن: عبارة عن مجموعة من العادات الكلامية. 
 أهمية اكتساب المهارات المغوية:-11-3-3

 (:2001سامية عبد الرحيم في دراستيا أىمية اكتساب الميارات المغوية ) تذكر
تحتل المغة والميارات المغوية مكانا ميما بين الميارات التي يجب ان نسعى الى 
تنميتيا، وترجع أىمية اكتساب المغة والميارات المغوية الى كون المغة تؤدي وظائف 

 (202-201 ،2008عدة: نذكر منيا ما يمي: )الزغمول: 
 :تتمثل في استخدام المغة لإشباع الحاجات  الوظيفة النفعية أو الوسيمية

 والتعبير عن الرغبات وتحقيق اىداف معينة.
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 وتتمثل في استخدام المغة لمسيطرة والتحكم في سموك التنظيمية:  الوظيفة
 الآخرين من خلال الطمبات والأوامر أو اصدار التعميمات والتوجييات.

 تتمثل في استخدام المغة كأداة لمتفاعل والتواصل مع لتفاعمية: ا الوظيفة
 الآخرين، فيي تشير الى وظيفة التعبير عن الأنا و أنت ونحن.

 تتمثل في استخدام المغة كأداة لمتعبير عن المشاعر  الشخصية: الوظيفة
والاتجاىات والآراء والأفكار نحو الموضوعات المختمفة، حيث تمثل أداة اثبات 

 وية والثبات الشخصي لدى الأفراد.الي
 تتمثل في استخدام المغة كأداة لاكتساب المعرفة  الاستكشافية: الوظيفة

والخبرات المختمفة او لفيم طبيعة الأشياء والحوادث، وىذا ما يسمى بالوظيفة 
 الاستفيامية التي تتمثل في طرح الأسئمة والاستفيام حول المواضيع المختمفة.

 لميروب من الواقع من  تتمثل في استخدام المغة كأداة التخيمية: الوظيفة
خلال كتابة الشعر والقصص لمتنفيس عن الانفعالات الشخصية كما تستخدم 
لمترويح عن النفس ولمتغمب عمى صعوبات الحياة او العمل من خلال الغناء 

 والنكت.
 عارف والخبرات تتمثل في استخدام المغة كأداة لنقل الم الاعلامية: الوظيفة

والمعمومات الى الآخرين، كما ىو الحال ف استخداميا في المجالات السياسية 
 التأثير في سموك الأفراد والإعلامية والمينية من أجل شحذ اليمة و 

 تتمثل في استخدام المغة لمدلالة عمى الأشياء  الاعلامية: الوظيفة
 ت والمعاني المجردة.والموجودات المادية )المفاىيم المادية( أو الخبرا

از انساني ميم متميز كونيا وسيمو لمتفاعل نجد أن المغة والميارة المغوية انج ىكذا
يجاد شعور  والاتصال الاجتماعي وكذلك ليا أثرىا في علاقات الطفل الاجتماعية وا 
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من الرضا ولقبول، وتمعب دورا ميما في عممية التفكير والنمو المعرفي لدى الفرد 
 وب من أساليب التنشئة من وسائل التواصل المفظي الإنساني وأسم وىي وسيمة

 تصنيف المهارات المغوية:-11-3-4
 (12 ،2003ى خمسة ميارات أساسية )كرم الدين: تصنف الميارات المغوية ال

 ميارة الاستماع. -1
 ميارة التعبير أو التحدث. -2
 ميارة التواصل المغوي. -3
 ميارة اكتساب المدلولات المفظية. -4
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 خلاصة 
رات الحياتية استخصنا بأن اكتسابيا جد امن فصل الميمن خلال ما تناولناه 

، حيث تكسبو القدرة عمى مواجية المواقف في حياتو اليومية، لذلك يجب ميم لمفرد
عمى الجامعة أن تقوم بتنظيم برامج لدمج الميارات الحياتية أوالبعض منيا في 
محتوى التخصصات الجامعية والمراحل التربوية من خلال مواد دراسية مختمفة، ولقد 

رات الاجتماعية والعمل مع ثلاثة ميارات ىي: الميا في ىذا الفصل استيدفنا
وتساعد ىذه الميارات باكساب  الجماعة، الميارة النفسية، ميارة التحكم في المغات

 الطالب التعميم السموكي الايجابي لمتكيف مع كل الوضعيات ومتطمبات الحياة.
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التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا
 تمهيد:

يعتبر الفصل المنيجي الاطار الذي يتم عمى مستواه تجسيد ماىو نظري في 
الدراسة، حيث يتناول ىذا الفصل وصفا لممنيج المستخدم، و أفراد مجتمع الدراسة 
وعينتيا، وكذلك الأداة المستخدمة وطرق اعدادىا، وصدقيا وثباتيا، وخصائصيا كما 

التي قمنا بيا بغية الحصول عمى ما يتطمبو يتضمن ىذا الفصل وصفا للاجراءات 
من معمومات وبيانات تتعمق بالظاىر قيد البحث، كما يتطرق لممعالجة التي اعتمدنا 

  .عمييا في تحميل الدراسة
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 :الدراسة الاستطلاعية -1
 يمكن الاشارة الى ان اىداف الدراسة الاستطلاعية كالاتي: :اهدافها -1-1

 التعرف عمى صعوبات الميدان. 
 استبيان الميارات الحياتية بناء. 
 حساب الخصائص السيكومترية. 

يمكن الاشارة الى اجراءات الدراسة الاستطلاعية في النقاط  اجراءاتها: -1-2
 التالية:

واعتمدنا عمى استبيان الميارات  قمنا بالاطلاع عمى مجموعة من الاستبيانات
ين في عمم النفس في تحت عنوان واقع التكو  ياةتواتي ح الحياتية المطبق في دراسة:

 .الميارات الحياتية اكتساب
 :حدودها -1-3
 الحدود الزمانية: 

 5105مارس  4 و 3 يوميتمت الدراسة الاستطلاعية 
  المكانيةالحدود: 

 بوضياف المسيمة الدراسة عمى طمبة قسم عمم النفس جامعة محمد اجريت ىذه
 :العينة -1-4

( طالب من طمبة عمم النفس وكان 05من)  تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية
لاستبيان الميارات الحياتية،حتى اليدف منيا تحديداىم الخصائص السيكومترية 

بيا قدرمطموب من الصدق  يتسنى لنا القيام بالدراسة الاساسية، من خلال اداة يتوفر
  .والثبات
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 الدراسة:وصف اداة  -3
دادىا والثقل وصفيا وكيفية اعنتطرق الى تحديد مواصفات اداة الدراسة من حيث 

بند  36اعتمدنا عمى استبيان الميارات الحياتية المكون من العممي للاداة حيث 
ة ، ميارة يالاجتماعية والعمل مع الجماعة، الميارة النفس يارةمال :التاليموزعة عمى 

 :في الجدول التالي ذلكونوضح  التحكم في المغات،
 الاستبيان موزعة حسب الابعاديبين عبارات   (0رقم) :الجدول

 

 العبارات الابعاد

الميارات الاجتماعية 
 والعمل مع الجماعة

23-22-21-:-9-8-7-6-5-4-3-2 

 24-25-26-27-28-29-:2-31-32-33-34-35 سيةفالميارة الن

ميارة الاتحكم في 
 المغات،

47-46-45-44-43-42-41-3:-38-37-36 

 

بدائل يختار واحدة من بينيا وىي : دائما ،غالبا وقد اعطيت لكل مستجيب خمسة 
التي تعبر  بجانب كل عبارة X حيث يضع المفحوص علامة ،احيانا، نادرا، ابدا،

 عنو، ويصحح كما ىو مبين في الجدول التالي:
 عبارت الاستبيانيبين كيفية التصحيح  (5رقم ) :جدولال

 ابدا نادرا ناااحي غالبا دائما

6 5 4 3 2 
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 :دوات القياسالخصائص السيكومترية لأ -4
في الحصول عمى نفس النتائج عند   بانو الاتساق والدقة "اناستازي"الثبات:  تعرفو 

: 2002)قاسم عمي الصراف، تكرار التجربة عمى نفس الافراد في نفس الظروف
200) 

 نصفية"لوقد تم حساب الثبات بثلاث طرق: معامل" الفا كرونباخ " وطريقة التجرئة ا
 معامل المقارنة الطرفية""و

 ثبات وصدق مقياس المهارات الحياتية: 
 :ثبات أداة القياس  - أ
 :ألفا كرونباخ 

القائمة عمى تم حساب ثبات ىذا المقياس عن طريق معامل الثبات لألفا كرونباخ 
وىذه  0.00حيث بمغت قيمتو أساس تقدير معدل الارتباطات بين العبارات ككل، 

كما ىو موضح في  ،ثباتالمما تدل عمى أن ىذا المقياس يتمتع ب مرتفعةالقيمة 
 ( :3الجدول رقم )

 بطريقة التناسق الداخميالمهارات الحياتية  ( يوضح ثبات مقياس3الجدول رقم )

 عدد العبارات ألفا كرونباخ

10815 36 

 :التجزئة النصفية 
كما تم حساب ثبات ىذا المقياس عن طريق التجزئة النصفية والتي تفترض      

( 1449تقسيم عبارات المقياس إلى نصفين، حيث بمغ معامل الارتباط بين النصفين )
وبتعويضو في معادلة تصحيح الطول أو الثبات الكمي لسبيرمان براون بمغ ثبات ىذا 

 1063مة معامل جاتمان والتي بمغت وىي لا تختمف عن قي 1466المقياس الكمي 
 وبالتالي يمكن القول بأن ىذا المقياس ثابت، كما ىو موضح في الجدول التالي:
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( يوضح ثبات مقياس المهارات الحياتية عن طريق التجزئة 4الجدول رقم )
 النصفية

 10495 الارتباط بين النصفين

 10665 معامل سبيرمان براون

 10638 معامل جاتمان
 

 :صدق أداة القياس -ب
 :الاتساق الداخمي 

تم حساب صدق ىذا المقياس عن طريق حساب أو تقدير الارتباطات بين 
بمعامل الارتباط بيرسون حيث الدرجة الكمية لكل محور والدرجة الكمية لممقياس ككل 

(، α=1010دالة إحصائيا فمنيا ماىو دال عند مستوى الدلالة ألفا ) كمياجاءت 
( مع الدرجة الميارات الاجتماعيةإرتباط الدرجة الكمية لممحور الأول )وتمثمت في 

(، أما البقية فدالة عند ألفا 1015وىو دال عند ) 1053الكمية لممقياس ككل 
(1010=α( وتمثمت في إرتباط الدرجة الكمية لممحور الثاني )الميارات النفسية )

بمغ معامل الارتباط بين الدرجة  ، في حين1086بالدرجة الكمية لممقياس ككل فقد بمغ 
( بالدرجة الكمية لممقياس ككل  ميارت التجكم في المغاتالكمية لممحور الثالث )

، ومنو يمكن الحكم عمى ىذا المقياس بأنو صادق كما ىو مبين بالجدول 1077
 :التالي
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( مصفوفة إرتباط محاور مقياس المهارات الحياتية مع درجته 6الجدول رقم )
 الكمية

  الميارات الحياتية

 الميارات الاجتماعية

 1*535. معامل الارتباط

 0401. مستوى الدلالة
 15 حجم العينة

 الميارات النفسية

 1**863. معامل الارتباط

 0001. مستوى الدلالة

 15 حجم العينة

ميارت التجكم في 
 المغات

 1**778. معامل الارتباط

 0011. مستوى الدلالة

 15 حجم العينة

 (1010الارتباط دال عند ) .**

 (1015*. الارتباط دال عند )

 

 المقارنة الطرفية: 
تم حساب صدق ىذا المقياس كذلك باستخدام طريقة المقارنة الطرفية التي تقوم 

% من الطرفين الأعمى والأدنى 57في الأساس عمى ترتيب القيم تنازليا ثم أخذ نسبة 
( وبعدىا يتم تفسير ىذه Ttestبينيما باستخدام اختبار الدلالة الإحصائية )ثم المقارنة 

 القيمة وقفا لحالتين ىما:
( α=1010أو  1015( دالة عند مستوى الدلالة )Ttestإذا كانت قيمة الفرق لـ ) -

 فيذا يعني أن ىذا المقياس صادق لأنو استطاع أن يميز بين الطرفين.
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( فيذا α= 1015( غير دالة عند مستوى الدلالة )Ttestإذا كانت قيمة الفرق لـ ) -
 يعني أن ىذا المقياس غير صادق لأنو لم يميز بين الطرفين.

( كما ىو موضح في الجدول رقم T-testوبالنظر إلى قيمة اختبار الدلالة )
( وىي دالة عند درجة 8059صادق حيث بمغت قيمتو ) المقياس( يتضح بأن ىذا 6)

 :(α= 1010ى الخطأ أو الدلالة )( ومستو 6الحرية )

 ( يوضح صدق مقياس المهارات الحياتية باستخدام المقارنة الطرفية7الجدول رقم )

 
 N الطرفين

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

T 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

الميارات 
 الحياتية

 3.696 135.50 4 الأعمى
6 8.59 10111 

دال 
 عند

 1410 7.047 102.50 4 الأدنى

 :الدراسة الاساسية -5
 :منهج الدراسة -6

"طريقة  ي الذي يعرف بانوفاستخدمنا المنيج الوص الدراسة فمن اجل تحقيق اىدا
جمع معمومات مقننة وتصنيفيا  عن طريق وصف الظاىرة المدروسة وتصويرىا كميا

: 3002ا،غلأ)ا اعيا لدراسة دقيقة دون تدخل الباحث في مجرياتياضوتحميميا واخ
54) 
 
 
 
 
 



 

- 74 - 
 

......................................منهجية البحث والاجراءات الميدانية ..........رابعال  الفصل
التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا

 :حدود الدراسة -7
 النقاط التالية: الدراسة في تمثمت حدود 

 :الحدود الزمانية 
 3004و3005بين   الممتدة تمت ىذه الدراسة في الفترة

  :الحدود المكانية 
 تمت الدراسة بجامعة محمد بوضياف بالمسيمة

 :الحدود البشرية 
سنة اولى ماستر،  مستويات ثلاث ىي:عمم النفس من  اقتصرت الدراسة عمى طمبة

 حيث ضمت كلا الجنسين ،عموم التربية سنة ثانية  سنة ثالثة ليسانس،
 مجتمع وعينة الدراسة -8

 مجتمع الدراسة: - أ
وىي سنة اولى : من مستويات ثلاث ل مجتمع الدراسة في طمبة قسم عمم النفسثيتم

 360عموم التربية تكون من  سنة ثانية ماستر، سنة ثالثة ليسانس،
أنيا عينة عشوائية طبقية وتعرف عمى أنيا  عينة الدراسة وكيفية اختيارها:

المعاينة الطبقية و يُمجأ إلييا في حالة معرفة التركيب النسبي لممجتمع الأصمي 
عندما يكون ىذا المجتمع مكوناً من عدة طبقات بينيا اختلاف واضح من حيث أحد 

لخصائص فتختار طريقة العينة الطبقية حرصاً عمى أن تمثل جميع أو مجموعة من ا
تمك الطبقات في العينة المختارة وعادة تكون العينة الطبقية متباينة فيما بينيا 

 (54: 3002الأغا، ومتجانسة في داخميا.
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......................................منهجية البحث والاجراءات الميدانية ..........رابعال  الفصل
التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا

 حجم المجتمع
 

 حجم العينة
 

 حجم العينة حجم المجتمع

من   % 20طالب من طمبة قسم عمم النفس أي بنسبة  47 تكونت عينة الدراسة من
 موزعين عمى النحو التالي: الأصميالمجتمع 

 يبين نسبة عينة الدراسة(18)الجدول رقم 
 النسبة المئوية حجم العينة حجم المجتمع الأصمي

561 78 31% 

 

 خصائص عينة الدراسة-8
 يبين نسبة عينة الدراسة (12)الشكل رقم 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: (19)جدول رقم ال
 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير

 الجنس
 %56095 50 ذكر
 %73017 57 أنثى

 %011 78 المجموع
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......................................منهجية البحث والاجراءات الميدانية ..........رابعال  الفصل
التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا

 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس( 13)لشكل رقم ا

 
 الأكاديمي:متغير المستوى توزيع أفراد العينة حسب  (:1)الجدول رقم 
 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير

 المستوى الأكاديمي
 % 35089 58 ماسترسنة أولى 

 % 38046 31 سنة ثالثة ليسانس
 % 55064 51 سنة ثانية 

 %011 78 المجموع
 

 الاكاديمي يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى (14)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 
 

27% 

73% 

  

 اناث ذكور

36% 

38% 

26% 

 سنة ثانية سنة ثالثة ليسانس سنة أولى ماستر
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......................................منهجية البحث والاجراءات الميدانية ..........رابعال  الفصل
التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا

55% 

45% 

 سنة ما فوق 24 فما فوق 18و  23ما بين 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السن :( 21)الجدول رقم 
 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير

 السن
 53و  08ما بين 

 سنة
43 55005% 

 % 44078  35 سنة فما فوق 54
 %011 78  المجموع

 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير السن  (04):الشكل رقم
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......................................منهجية البحث والاجراءات الميدانية ..........رابعال  الفصل
التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا

 :في الدراسة  الأساليب الاحصائية المستخدمة-:
تم استخدام الاساليب الاحصائية  المناسبة التي استعممناىا لمتحقق من 
فرضيات الدراسة وصدق وثبات أداة القياس، حيث تطمبت استخدام الأساليب 

 الاحصائية التالية:
 معامل الثبات ألفا كرونباخ -

 براون(-سيبرمان،  Gutmann غيمتانالتجزئة النصفية ) -

 لحساب الفروق لمعينتين المستقمتين Tاختبار  -

 الطرفية المقارنة -
 ب الفروق بين المجموعاتالحس. التباين الاحادي   One wa  anovaاختبار -
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......................................منهجية البحث والاجراءات الميدانية ..........رابعال  الفصل
التمهيدي.....................................................................اااااوالاوالا

 خلاصة الفصل:
ومنو نخمص الى ان الفصل المنيجي يعتبر الأساس الذي تقوم عميو الدراسة، 
لأنو يمكننا من الاحاطة والالمام بالظاىرة ورصدىا، واستخدام الاساليب الاحصائية 

التي نتخذىا لتحقيق والمنيجية المناسبة، كل ىذا عن طريق مجموعة من الاجراءات 
اليدف الاساسي في ىذه المرحمة، المتمثل في الحصول عمى عينة من السموك 
المدروس، في شكل بيانات ومعالجتيا في اطارىا الاحصائي من اجل اختبار 

 الفروض.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد

 عرض النتائج -1

مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات  -2

 والدراسات السابقة

 خلاصة الدراسة -3

 خاتمة -4

 اقتراحات الدراسة -5
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

 تمهيد:
بعد أن تم في الفصل السابق عرض اجراءات الدراسة الميدانية من خلال تبيان 
المنيج المستخدم في الدراسة والتقنيات التي ساىمت في تحميل استجابات افراد عينة 

سنتناول في ىذا الفصل عرض نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتيا في  فأنناالدراسة 
 ضوء الخمفية النظرية والدراسات السابقة.
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

 نتائج الدراسة عرض   -1
 الفرضية العامة:

 قسم عمم النفس  بةدرجة امتلاك طم أنو نصت الفرضية العامة ليذه الدراسة عمى: 
، وبعد المعالجة الاحصائية توصمنا إلى النتيجة مرتفعة لميارات الحياتيةلبعض ا
 التالية: 

 

( نلاحظ وبناء عمى المتوسط 11من خلال النتائج المبين بالجدول أعلاه رقم )
أنو  18.031والذي بمغ  مقياس الميارات الحياتيةالحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى 

و بناء عميو فإن 1.3أعمى من المتوسط الفرضي الذي يفرضو ىذا المقياس والمقدر بـ 
تيا ، وىذا ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة التي بمغت قيمدرجة مرتفعة توجد

وىي قيمة موجبة "أي أن الفروق لصالح المتوسط الأعمى" ودالة إحصائيا  11011
 درجة هالقائمة بأنلدراسة (، ومنه تم قبول فرضية اα=0.1.عند مستوى الدلالة )

ونسبة التأكد من ىذه  ،مرتفعة قسم عمم النفس لممهارات الحياتية بةامتلاك  طم
 .%1الوقوع في الخطأ بنسبة  مالتاح% مع 11النتيجة ىو 

الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي ( يبين 11الجدول رقم )
المهارات الحياتيةلمقياس   

الدرجة 
 الكمية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

 الفرق بين
متوسط الأفراد 
والمتوسط 
 الفرضي

1.3المتوسط الفرضي لممقياس   

T 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 ...0. 88 11.59 22.897 17.447 130.89 83 المقياس

دال 
عند 
.0.1 
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

 الفرضية الأولى:
 قسم  بةامتلاك طمدرجة : انو نصت الفرضية الفرعية الأولى ليذه الدراسة عمى

وبعد المعالجة الاجتماعية والعمل مع الجماعة مرتفعة، عمم النفس لمميارات 
 الاحصائية توصمنا إلى النتيجة التالية: 

 

( نلاحظ وبناء عمى المتوسط 11من خلال النتائج المبين بالجدول أعلاه رقم )
الاجتماعية والعمل مع الجماعة لميارات االحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى محور 

أنو أعمى من المتوسط الفرضي الذي يفرضو ىذا المحور والمقدر ،48084والذي بمغ 
وىذا ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة و توجددرجة مرتفعة، فإنبناء عميو  83بـ 

وىي قيمة موجبة "أي أن الفروق لصالح المتوسط  13043 الواحدة التي بمغت قيمتيا 
، ومنو تم قبول فرضية (α=0.1.الأعمى" ودالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

الاجتماعية النفس لممهارات  قسم عمم بةامتلاك طمدرجة : القائمة بأن لدراسةا
 احتمال% مع 11، ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو والعمل مع الجماعة مرتفعة

 %.1الوقوع في الخطأ بنسبة 

بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي لمبعد الأول من  الفرق( 12الجدول رقم )
المهارات الحياتيةمقياس   

الدرجة 
 الكمية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
متوسط 
الأفراد 
والمتوسط 
 الفرضي

83 لمبعد الأولالمتوسط الفرضي   

t 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

البعد 
 الأول

83 47.34 6.085 11.34 16.46 88 .0... 

دال 
عند 
.0.1 
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

 الفرضية الثانية:
 قسم عمم  بةامتلاك طمدرجة : أن نصت الفرضية الفرعية الثانية ليذه الدراسة عمى

وبعد المعالجة الاحصائية توصمنا إلى النتيجة ة النفسية مرتفعة، النفس لمميار 
 التالية: 

 

  ( نلاحظ وبناء عمى المتوسط 18بالجدول أعلاه رقم )من خلال النتائج المبين
أنو  44.48والذي بمغ  الميارات النفسيةالحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى محور 

بناء عميو  83أعمى من المتوسط الفرضي الذي يفرضو ىذا المحور والمقدر بـ 
ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة التي بمغت  وىذاو توجددرجة مرتفعةفإن

وىي قيمة موجبة "أي أن الفروق لصالح المتوسط الأعمى" ودالة  .1.03قيمتيا 
القائمة  الدراسةومنه تم قبول فرضية (،α=0.1.إحصائيا عند مستوى الدلالة )

، ونسبة التأكد مرتفعة ة النفسيةقسم عمم النفس لممهار  بةامتلاك  طمدرجة بأن 
 %.1الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 11من ىذه النتيجة ىو 

 الفرضية الفرعية الثالثة:

الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي لمبعد يبين ( 13الجدول رقم )
المهارات الحياتيةمن مقياس  الثاني  

الدرجة 
 الكمية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
متوسط الأفراد 
والمتوسط 
 الفرضي

83 لمبعد الثانيالمتوسط الفرضي   

t 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

البعد 
 الثاني

83 44.48 6.93 8.48718 10.80 88 .000 

دال 
عند 
.0.1 
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

  " :قسم عمم  بةامتلاك طمدرجة نصت الفرضية الفرعية الثالثة ليذه الدراسة عمى
وبعد المعالجة الاحصائية تحصمنا عمى لميارة التحكم في المغات مرتفعة، النفس 
 التالية:النتيجة 

 
 ( نلاحظ وبناء عمى المتوسط 14من خلال النتائج المبين بالجدول أعلاه رقم )

والذي بمغ  ميارات التحكم في المغاتالحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى محور 
 83أنو أعمى من المتوسط الفرضي الذي يفرضو ىذا المحور والمقدر بـ 810.3

وىذا ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة  درجة مرتفعة و توجدبناء عميو فإن
وىي قيمة موجبة "أي أن الفروق لصالح المتوسط  80111التي بمغت قيمتيا 

فرضية  ومنه تم قبول(، α=0.1.الدلالة )الأعمى" ودالة إحصائيا عند مستوى 
التحكم في  ةمهار لقسم عمم النفس  طمبةامتلاك درجة القائمة بأن  دراسةال

الوقوع في  احتمال% مع 11، ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو المغات مرتفعة
 %.1الخطأ بنسبة 

 

 

الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي لمبعد ( يبين 14الجدول رقم )
المهارات الحياتيةمن مقياس  الثالث  

الدرجة 
 الكمية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
متوسط الأفراد 
والمتوسط 
 الفرضي

83 الثالثلمبعد المتوسط الفرضي   

t 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

البعد 
 الثالث

83 39.06 8.21 3.06 3.292 88 .002 

دال 
عند 
.0.1 
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

 :الرابعةالفرضية الفرعية 

  فروق ذات دلالة  دلا توج: أنو ليذه الدراسة عمى الرابعةنصت الفرضية الفرعية
قسم عمم النفس  طمبة( في درجة امتلاك 0.0.)∞إحصائية عند مستوى دلالة 

وبعد المعالجة الاحصائية تحصمنا عمى  لمميارات الحياتية تعزى لمتغير الجنس
 النتيجة التالية:

 

( بمغت Fالتجانس ليفين ) اختبار( أعلاه نلاحظ أن قيمة 1خلال الجدول رقم )  من
(، وىذا 0.1.لدلالة ألفا )(، وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى ا0.1.)

( بالنسبة لعينتين مستقمتين Tالدلالة الاحصائية ) اختبار استخدام يستوجب
 متجانستين.

المتوسطات الحسابية بالنسبة لمجنسين في الميارات الحياتية والتي وبالنظر إلى 
( يمكن القول بأنو ىناك فروقا 113013( وعند الإناث )183014بمغت عند الذكور )

( Ttest، غير أن قيمة اختبار الفروق )ين الجنسين في الميارات الحياتيةطفيفة ب
مستوى الدلالة ألفا ىي قيمة غير دالة إحصائيا عند  (1031والتي بمغت )

 مقياس المهارات الحياتية( يوضح الفروق بين الجنسين في درجاتهم عمى 15الجدول رقم )

 
 الجنس

ليفين  اختبار
لمكشف عن 
التجانس 

(F) 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 المقياس
 ذكور

.0.13 .0313 
11 183014 180438 

83 1031 .01.8 

غير 
دال 
 عند

 0.1. 180131 113013 18 إناث
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.......................................................عرض وتحليل النتائج الفصل الخامس
التمهيدي.........................................................................

(.0.1=α وبالتالي يمكن قبول الفرضية الصفرية القائمة بـ "لا توجد فروق بين ،)
القائمة  الرابعةالفرعية  دراسةفرضية ال قبولالجنسين في الميارات الحياتية "، ومنو تم 

( في درجة 0.0.)∞فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  دلا توجبـ "
ونسبة التأكد ، قسم عمم النفس لممهارات الحياتية تعزى لمتغيرالجنس بةامتلاك طم

 %. 1الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 11من ىذه النتيجة المتوصل إلييا ىو 
 :الخامسةالفرضية الفرعية 

  روق ذات دلالة توجد ف لا" أنو ليذه الدراسة عمى الخامسةنصت الفرضية
 قسم عمم النفس طمبةفي درجة امتلاك  0.0.=∞دلالة  إحصائية عند مستوى

وبعد المعالجة الاحصائية تحصمنا عمى ، لمميارات الحياتية تعزى لمتغير السن
 النتيجة التالية:

 ( يوضح الفروق بين أفراد عينة الدراسة في درجاتهم عمى مقياس المهارات الحياتية تبعا لمسن16الجدول رقم )

 
 السن

اختبار  
F  )ف( 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

DF 
قيمة 

(T) 

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 المقياس

-13من 
18 

.0.31 .03.3 

48 113011 13013 

83 1041- .0181 

غير 
دال 
 عند

أكثر من 
14 

81 184014 13011 .0.1 

 

 

( Fالتجانس ليفين ) اختبار( أعلاه نلاحظ أن قيمة 3من خلال الجدول رقم )
(، وىذا 0.1.(، وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )0.3.بمغت )

( بالنسبة لعينتين مستقمتين Tالدلالة الاحصائية ) اختبار استخداميستوجب 
 متجانستين.
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وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية بالنسبة لمجنسين في الميارات الحياتية والتي 
( يمكن القول بأنو ىناك فروقا 184014( وعند الإناث )113011الذكور ) بمغت عند
( Ttest، غير أن قيمة اختبار الفروق )ين الجنسين في الميارات الحياتيةطفيفة ب

( ىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا -1041والتي بمغت )
(.0.1=αوبالتالي ،)  يمكن قبول الفرضية الصفرية القائمة بـ "لا توجد فروق في

 الخامسةالفرعية  دراسةفرضية ال قبولالميارات الحياتية تبعا لمتغير السن"، ومنو تم 
في  0.0.=∞دلالة  روق ذات دلالة إحصائية عند مستوىتوجد ف لا" القائمة بـ 

"، ونسبة زى لمتغير السنتع لممهارات الحياتيةقسم عمم النفس  بةدرجة امتلاك طم
الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 11التأكد من ىذه النتيجة المتوصل إلييا ىو 

1.% 
 :السادسةالفرضية الفرعية 

  فروق ذات دلالة  دلا توج"أنو ليذه الدراسة عمى السادسةنصت الفرضية
قسم عمم النفس   طمبة( في درجة امتلاك 0.0.)∞إحصائية عند مستوى دلالة 

ائية وبعد المعالجة الاحص"، لمميارات الحياتية تعزى لمتغير المستوى الأكاديمي
 تحصمنا عمى النتيجة التالية
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المستوى يوضح الفروق بين أفراد عينة الدراسة في المهارات الحياتية تعزى لمتغير ( 18الجدول رقم )
 الأكاديمي

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

F 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

الميارات 
 الحياتية

 1310488 2 11140331 ما بين المجموعات

1.890 0.158 

غير 
دال 
عند 
.0.1 

 1180114 81 118140814 داخل المجموعات

 88 184810181 الكمي
 

 

( نلاحظ أن الفرق بين أفراد عينة الدراسة في 8من خلال الجدول رقم )
ىو فرق غير واضح، وىذا ما  المستوى الأكاديميالميارات الحياتية تبعا لمتغير 

دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة غير، وىي قيمة 1031( والتي بمغت Fأكدتو قيمة )
(.0.1=α مما يعنى )لدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينةا

ونسبة التأكد من ىذه القيمة  ،المستوى الأكاديميفي المهارات الحياتية تبعا لمتغير 
 %.1% مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة 11ىو 

حسب المتوسطات  المهارات الحياتية مقياسيوضح ترتيب محاور  (11)جدول رقم
 المعيارية ولانحرافات الحسابية

 المعياري الانحراف المتوسط الحسابي المحاور
والعمل الاجتماعيةالميارات

 مع الجماعة

47.34 6.085 

 6.93 44.48 الميارة النفسية

ميارة التحكم في 
 المغات

39.06 8.21 
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المرتبة الأولى جاءت في  الاجتماعيةان الميارات يتبين ( 11 )ن خلال الجدول رقمم
في حين الميارة النفسية  30.31معياري قدره وبانحراف 48084بمتوسط حسابي

تمتيا ميارة  3018معياري فوبانحرا 44.48جاءت في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي
 3011وبانحراف معياري 810.3التحكم في المغات بمتوسط حسابي 

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات والدراسة السابقة: -2
 مناقشة الفرضية العامة:

تنص الفرضية العامة عمى أنو "توجد درجة مرتفعة في امتلاك طمبة عمم النفس 
الييا بمغ المتوسط الحسابي  المتوصللبعض الميارات الحياتية" من خلال النتائج 

، ومن خلال مقارنة المتوسط الحسابي 18044بانحراف معياري قدره  18.031الكمي 
ج انو توجد درجة مرتفعة في اكتساب ، نستن1.3الكمي بالمتوسط الفرضي الذي بمغ 

وىذا  ىذه الفرضية،وقد ثبت  صحت  بعض طلاب عمم النفس لمميارات الحياتية،
راجع الى وعي الطمبة بأىمية الميارات الحياتية التي تمكنيم من بناء شخصيتيم 
وتحقيق الرضا عن حياتيم، حيث  اكسبيم الجانب النظري في عمم النفس الميارات 

ان لاختصاص عمم النفس دور ايجابي في  حياةدراسة تواتي حيث اكدت  .الحياتية
 تنمية الميارات الحياتية
 :الجزئية الأولىمناقشة الفرضية 

درجة امتلاك طمبة عمم النفس لمميارة تنص الفرضية الجزئية الأولى عمى ان "
وبربط نتائج الفرضية  ،تحققيا وقد تبين لنا مرتفعة "  الاجتماعية والعمل مع الجماعة

الأولى بالدراسات السابقة، نجد أنيا تختمف مع دراسة كل من عبد الرحمن الوافي 
( وىذا راجع .1.1( ودراسة أسامة عبيدات )3..1( ودراسة مريم السيد ).1.1)

( راجع الى 1..1للاختلاف في البيئة، أما الاختلاف مع دراسة عمور عمر )
 الاختلاف في المنيج.
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ج من خلال عرض الفرضية ان لمبيئة دور في اختلاف نتائج دراستنا مع تنستن
الدراسات السابقة، وىذا ما تؤكده نظرية التعمم الاجتماعي )اندورا( بأن تعمم الفرد يتم 

 فييا. من خلال ملاحظة الآخرين والتفاعل معيم ومع البيئة التي يعيشون

 :الجزئية الثانيةمناقشة الفرضية 
درجة امتلاك طمبة عمم النفس لمميارة الجزئية الثانية عمى ان "تنص الفرضية 

، وبربط نتائج الفرضية الثانية بالدراسات تحققيا تبين لنا  مرتفعة" وقد النفسية
( ودراسة 3..1السابقة، نجد أنيا تختمف مع دراسة كل من دراسة مريم السيد )

نظرية وىذا ما تؤكده نظرية  وىذا راجع لاختلاف البيئة، (،.1.1أسامة عبيدات )
دورا( بأن تعمم الفرد يتم من خلال ملاحظة الآخرين والتفاعل التعمم الاجتماعي )بن

 معيم ومع البيئة التي يعيشون فييا.
 :الجزئية الثالثةمناقشة الفرضية 

درجة امتلاك طمبة عمم النفس لميارة تنص الفرضية الجزئية الثالثة عمى ان "
وبربط نتائج ىذه الفرضية بالدراسات ،تحققيا التحكم في المغات مرتفعة" وقد تبين لنا 

(، حيث توصمت الى 1.14-1.18السابقة نجد انيا تختمف مع دراسة تواتي حياة )
وجود فروق ذات دلالة احصائية بين مختمف الميارات قيد الدراسة، ومن خلال 

من أجل  تحقيق المغة انب النظري نستنتج أن المغة جد ميمة حيث تعتبر وسيمة الج
الرضا والقبول وتمعب دورا ميما في عممية التفكير، ووسيمة من وسائل الاتصال 

 واكتسابيا يمعب دورا كبيرا في التفاعل الاجتماعي.
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 :الجزئية الرابعةمناقشة الفرضية 
تنص الفرضية الجزئية الرابعة عمى ان "لا توجد فروق دالة احصائيا عند 

درجة امتلاك طمبة عمم النفس لبعض الميارات الحياتية في  0.1.مستوى الدلالة 
وبربط نتائج ىذه الفرضية بالدراسات  ،تحققيا تعزى الى متغير الجنس" وقد تبين لنا 

(، حيث توصمت ىذه .1.1السابقة نجد انيا تختمف مع دراسة كل من عبد الرحمن )
تعزى الى   0.1.الدراسة الى أنو لا توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

متغير الجنس، ومنو نستنتج أن الميارات الحياتية ميمة لكلا الجنسين، لأنيا 
 دىم عمى بناء علاقات اجتماعية وتفاعمية مع افراد المجتمع، وحل مشكلاتيم.تساع

 :الجزئية الخامسةمناقشة الفرضية 
تنص الفرضية الجزئية الخامسة عمى ان "لا توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى 

درجة امتلاك طمبة عمم النفس لبعض الميارات الحياتية تعزى الى في  0.1.الدلالة 
وبربط نتائج ىذه الفرضية بالدراسات السابقة نجد  ،تحققيالسن" وقد تبين لنا متغير ا

وجود فروق دالة احصائيا بين السموك ت ( حيث أظير 1..1دراسة ايمين )انيا تختمف
الحياتية تعزى الى متغير العمر، وىذا راجع الى اختلاف البيئة  توالمياراالوالدي 

ب النظري الذي تمقاه نري نستنتج أن الجاظالعينة، ومن خلال الجانب النخصائص و 
 من ىذه الفروق.دراستيم قمل طمبة عمم النفس خلال سنوات 
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 :السادسةالجزئية مناقشة الفرضية 
عمى ان "لا توجد فروق دالة احصائيا عند  السادسةتنص الفرضية الجزئية 

درجة امتلاك طمبة عمم النفس لبعض الميارات الحياتية في  0.1.مستوى الدلالة 
وبربط نتائج ىذه الفرضية  " وقد تبين لنا تحققيا،المستوى الأكاديميتعزى الى متغير 

( حيث نصت 1.14-1.18)حياتتفق مع دراسة تواتي  بالدراسات السابقة نجد انيا
لسنة الثانية ماستر فرضية ىذه الدراسة عدم وجود فروق دالة احصائيا بين طمبة 

وطمبة سنة ثانية ليسانس، وكذلك عدم وجود فروق دالة احصائيا بين طمبة الميسانس 
وسنة أولى جذع مشترك عموم اجتماعية، ويفسر ىذا عمى ان الميارات الحياتية لا 

 تتأثر بالمستوى، بل تكتسب من خلال الممارسة والتدريب الذاتي.
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خلاصة الدراسة   

من خلال استقرائنا لمنتائج المتحصل عمييا من خلال تحميميا وعرضيا 
ومناقشتيا، خمصنا الى أن درجة امتلاك بعض طمبة عمم النفس لمميارات الحياتية 
مرتفعة، كما أنو لا توجد فروق في درجة امتلاك طمبة قسم عمم النفس لمميارات 

 ي، ومتغير السن.الحياتية تعزى الى متغير الجنس، والمستوى الأكاديم
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 :خاتمة
ممين، والقصدمن لتحقيق الغايات الأبعد لممتع تعميم الميارات الحياتية وسيمةعتبر ي

نما اليدف ىو كيف يستفيد  ذلك أن تعميم الميارة ليس ىو اليدف في حد ذاتو، وا 
 إعداد الطالبفي حياتِو العامة والخاصة؛ ولأن الميارة  المتعمم من خلال اكتساب

بيا؛ لما ليا من  د في الغالب عمى مراحل التعميم العام التي يمرلمحياة يعتم
ة م عن بقية المراحل العمريممتعا لومستعد ختمفة التي تجعمو قابلاالخصائص الم

ة خصوصا في ىذه المراحل الحياتي مة؛ لذلك كان لمتعميم المبني عمى المياراتالمتقد
فسيَّة الحياة الن من التربويين والباحثين، منيا: تحسيندتناوليا العدي أىداف -

م، خصية لممتعمالخصائص الش ، وتنميةة الجامعيةلاب المرحموالاجتماعية بالنسبة لط
ه ال والتعاون مع الآخرين، وممارسةالعمل ضمن الفريق الواحد، وتزويدمثل الاتص

عمى  اواطلاعياليومية، الحياتية  مواقفقة بإدارة المبالمعمومات والخبرات المتع
ثل ليا، والقدرة عمى استخدام المراجع الأم التقنيات الحديثة، وتوجييو للاستخدام

 والتجريبالاستفادة منيا وتفعيميا،  من ثعن المعمومات، وم العممية في البحث
كسا المستمر لتنمية ميارات ة إيجابية عن عممي ب اتجاىات ومياراتالتعميم الذاتي، وا 

فئات  ا عمى التلاحم بينة واجتماعية طيبة، تنعكس إيجابسريعلاقات أ إقامةطريق 
ير التفك لتكوين يا كمنطمقلاحظةِ الواعية وتوجييالم المجتمع المختمفة، وتنمية

لمتفكير  وقف، من مياراتدىا المو المختمفة حسب الحاجة التي يحدالعممي بأنواع
حديد المشكلات، وت ميارات وطرقِ حلالنقد، والوقوف عمى  الإبداعي، إلى ميارات

النفسية رات ميا تيار الأمثل بينيا، وكذلك تنميةالاخ أفضل الحمول الممكنة؛ ليتم
وعميو جاءت لجماعة، وميارة التحكم في المغات والميارة الاجتماعية والعمل مع ا

دئ دراستنا لتأكد أىمية امتلاك الميارات الحياتية لما ليا من خصائص وأىداف ومبا
 تعود بالنفع عمى الطالب.
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وقد قسمت دراستنا ىذه الى خمسة فصول، ثلاثة فصول نظرية، وفصل 
منيجي، وفصل أخير خصص لعرض النتائج ومناقشتيا حيث جاء الفصل التمييدي 
من أجل تناول اشكالية الدراسة وتساؤلاتيا باعتبارىا الركيزة الأساسية لأي بحث 

اكتساب ا عمييم في اولا لطمبة عمم النفس والتي راىن  عممي، وجاء الفصل الثاني متن
بمنيجية لبحث، أما الفصل الخامس، الميارات الحياتية، وجاء الفصل الثالث معنونا 

 ناقشتيا في ضوء الفرضيات السابقفقد جاء لتحميل النتائج وعرضيا وم
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 اقتراحات الدراسة:
الييا في ىذه الدراسة وأىمية موضوع الميارات  بناءا عمى النتائج المتوصل

 الحياتية استوجب عمينا تقديم بعض الاقتراحات نوجزىا فيما يمي:
القيام بدراسات أكثر عمقا وشمولا لتحديد أىمية اكتساب الميارات الحياتية بالنسبة  -

 لطمبة الجامعة بصفة عامة وطمبة عمم النفس بصفة خاصة.

برامج تربوية تكون ضمنيا الميارات  لأعدادة المعمقة القيام بالدراسات البحثي -
 .الحياتية كمادة دراسية

عة ولاية المسيمة، وتفعيل مختبر الميارات الحياتية دعم الميارات الحياتية في جام -
 من أجل اتاحة الفرصة لمطمبة لتعمميا

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

قائمة المصادر و 

 المراجع



  
 

 :قائمة المصادر والمراجع

 :المصادر 

 .الحديث النبوي الشريف 

 المراجع 

(: خبير تطوير ادراري وتنمية بشرية، أسس وبناء 2008ديب ) إبراهيم رمضان1-

 . 1القيم التربوية وتطبيقاتها في العممية التعميمية، ط

انحُاتُح، (: انًهاراخ 2008أحًذ حسٍُ عثذ انًعطٍ و دعاء يحًذ يظطفً ) 2-  

 ، دار انسحاب نهُشز وانتىسَع.1ط

(: العلاقة بين ممارسة مع الجماعات، كمية الخدمة 1987)اري بصال خورأحمد 3-

 الاجتماعية، كمية حموان.

(: مقدمة في تصميم البحث التربوي، 2003الآغا احسان خميل ومحمود حسن )4-

 ، فمسطين، مطبعة الرنتيسي.3ط

التدريس الفعال في العالم العربي التطبيق، القاهرة، (: أساسيات 1995حسن )5-

 الدار العربية لمكتاب.

(: أسس عمم الاجتماع الرياض، 1990الحسن محمد الحسن، كامل طه ونيس )6-

 جامعة بغداد.

: 1(: عمم الاجتماع الرياضي، ط1990خير الدين عويس و عصام هلالي )7-

 الفكر العربي.



  
 

، ديوان المطبوعات الجامعية 1تربية والتعميم، ط(: أصول ال1990رابح تركي )8-

 الجزائر.

 ، العين، دار الكتاب الجامعي.1(: مبادئ عمم النفس التربوي،ط2005الزغمول )9-

، دار 1(: أساسُاخ عهى انُفس، عًاٌ، الأردٌ، ط2009سايٍ يحًذ يهحى ) 10-

 نهُشز وانتىسَع. و انفكز

، القاهرة، الدار 1النفسية والارشاد، ط(: الصحة 2008)سيد محمود الطواب 11-

 العربية.

 ، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق.1(: المهارات الحياتية، ط2001) فتيحة صبحي12-

(: المهارات الاجتماعية والاتصالية، دراسات 2003) محمد  شوقيطريق 13-

 وبحوث نفسية، دار غريب لمطباعة والنشر، القاهرة.

(: الدليل التدريبي لمشرفي التدريب الميداني 2011) عبد السلام عبد الغفار-14

 الفرقة الثامنة، كمية الخدمة الاجتماعية، الفيوم، القاهرة.

، الإسكُذرَح(: انًهاراخ انحُاتُح استزاتُجُح يُهجُح، 2009انعثُذٌ عهٍ ) 15-  

 يظز، دار انجايعح انجذَذج نهُشز.

، دار 1النفس، القاهرة، ط(: مقدمة في عمم 2009الكفافي ) علاء الدين16-

 المعرفة الجامعية.

(: الاتظال وانعلاقاخ انعايح فٍ انًجتًع انًعاطز، 2005غزَة عثذ انسًُع )17-

 يؤسسح انشثاب، انجايعح، الاسكُذرَح يظز

 ، سهزاء انشزق.1(: سُكىنىجُح انًهاراخ، انقاهزج،ط2004) حهًٍفاطمة  18- 



  
 

 والتقويم، دار الكتب الحديثة.(: القياس 2002)قاسم عمي الصراف 19- 

(: يقذيح فٍ الارشاد انُفسٍ، يظز، انًكتثح الاَجهى 2006يحًذ اتزاهُى عُذ ) 20-

 يظزَح

(: وحدة تكامل المعاممة الأسرية وعلاقتها بالتوافق النفسي 1985) محمد الشيخ21-

 ، جامعة الأزهر.1، العدد 1لأبناء كمية التربية، المجموعة 

، دار الحساب لمنشر 1(: المهارات الحياتية، القاهرة، ط2008زايد ) مصطفى22-

 والتوزيع.

(: مهارة الحياة لمجميع، برنامج ارشادي 2001معتز عبيد حسن شحاتة )23-

 .1، طلممراهق

 1زوٌ ويىسعىٌ، طانُفس انتعهًٍُ، دار انثذاَح َاش عهى (2009َائم تساو ) 24-

انتعهى و انتعهُى، دار انفكز نهُشز (: َظزَاخ 2005َىسف يحًىد قطايٍ ) 25- 

 وانطثاعح وانتىسَع.

 

  المجلات والدوريات 

(: فاعمية برنامج سموكي في تنمية بعض مهارات 2011) سامية عبد الرحيم26-

السموك التكيفي للأطفال المعوقين عقميا القابمين لمتعمم، مجمة جامعة دمشق، المجمد 

 ، دمشق27



  
 

(: تنمية المهارات الاجتماعية للأطفال 2012)محمود عكاشة وأماني -27

، المجمد 4الموهوبين ذوي السموكات المدرسية، مصر، المجمة العربية لمتفوق، العدد 

3. 

حاجاخ طهثح جايعح الأسزاء انً انًهاراخ انحُاتُح يجهح (2007) يزَى انسُذ28-

 رسانحياجُستز غٍ يُشىرج 45اتجاهاخ انجايعح انعزتُح انعذد 
 (: سهطُح عًاٌ، يجهح رسانح انتزتُح، انعذد.2006وسارج انتزتُح وانتعهُى ) 29- 

(: تقييم برنامج لاكتساب أطفال الرياض بعض 1995 )أمل محمد حسونة-30

 المهارات الاجتماعية جامعة عين الشمس،  مجمة معهد الدراسات العميا لمطفولة.

 المذكزات و الزسائل. 

اسهاياخ تعض اسانُة انتذرَس انحذَثح فٍ (2009)راسح عًىر عًز د-31  

 . عهً تًُُح انًهاراخ انحُاتُح رسانح دكتىراِ غُز يُشىرج انتزتُح انثذَُح

جح اكتساب انًهاراخ انحُاتُح نذي در 2010سعادج  دراسح عثُذاخ وسائذج -32

ياجُستز غُز  الأردَُح انحكىيُح وانخاطح ، الأردٌ، رسانح طلاب انجايعح

 . يُشىرج

وعلاقتها تانذكاءاخ  انًهاراخ انحُاتُح 2010دراسح عثذانزحًٍ جًعح وافٍ -33 

 رسانح ياجُستز عُز يُشىرج .  ي طهثح انًزحح انثاَىَح غشجانًتعذدج نذ

انتكىٍَ فٍ اختظاص عهى انُفس  :دور(2014 ()2013)تىاتٍ حُاج  دراسح -34 

 رسانح ياجُستز عُز يُسىرجفٍ تًُُح انًهاراخ انحُاتُح عُذ انطانة انجايعٍ، 

(: واقع تكوين طمبة الدراسات العميا في الجامعة العميا 2009 ) بسمة خدنة -35 

  دراسة حالة جامعة منتوري، قسنطينة، مذكرة ماجس



  
 

(: فاعية برنامج ارشادي لتنمية بعض المهارات 1997صفية محمد حيدة ) -36 

رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، الاجتماعية لدى أطفال المرحمة الابتدائية، 

  جامعة عين الشمس

(: يستىي انًهاراخ انحُاتُح نذي 2006فتُحح طثحٍ وعىع سهًُاٌ ) -37 

 انطهثح خزَجٍ كهُح انتزتُح تانجايعح الاسلايُح ، غشج، رسانح غُز يُشىرج
الاجتماعية (: فاعمية برنامج مقترح لزيادة الكفاءة 2008مروان سالم الداد )-38 

 ورةير منشكرة ماجستير، غزة، غلمطلاب الخجولين من مرحمة التعميم الاساسي، مذ

 كتزوَُحانًىاقع الان 

http://www.schoolarabia.net/educational_tips/ali_abbaskillsa

ving/skills_saving_5.htm 

1- bic/lifeskills/lifeskills_25521.ht 

 

http://www.schoolarabia.net/educational_tips/ali_abbaskillsaving/skills_saving_5.htm
http://www.schoolarabia.net/educational_tips/ali_abbaskillsaving/skills_saving_5.htm


 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق



 

 جـــــــامعة محــمد بوضــياف بالمسيــــــــــمة
 كمية العموم الاجتماعية و الانسانية

 قسم عمم النفس
 

 

 

 

 

 تذُت طُبت و بؼذ... )ة(الطالب )تٍ(عزيزي

فٍ إطبس تذضُش ِزوشة تخشد ًٌُٕ شهبدة ِبصتش فٍ ػٍىَ اٌتشبُت، تخظض: تىجُه و إسشبد تشبىٌ، ٔشَذ اٌمُبَ 

 .درجة امتلاك بعض طلاب قسم علم النفس بجامعة المسيلة للمهارات الحياتيةبذساصت ِىضىع: 

أِبَ اٌؼببسة اٌتٍ تشي أٔهب تؼبش  (×)ٌزا ٔشجى ِٕىُ إفبدتٕب ببلإجببت بىً طذق و ِىضىػُت، و رٌه بىضغ ػلاِت 

 ػٓ سأَىُ، شبوشَٓ ِضبمب تؼبؤىُ ِؼٕب. وّب َجب أْ تؼطٍ إجببت وادذة فمظ ػٓ وً فمشة.

 و بهزا صتضبهّىْ فٍ إٔجبح اٌذساصت اٌّزوىسة و خذِت أهذاف اٌبذج اٌؼٍٍّ.

 ػٍّب أْ إجببتىُ ٌٓ تضتخذَ صىي ْغشاع اٌبذج اٌؼٍٍّ.

 

 أٔخً                  روش       :الجنس** 

 صٕت أوًٌ ِبصتش                   L.M.Dصٕت حبٌخت                     L.M.Dصٕت حبُٔت    :الأكاديميالمستوى ** 

 صٕت فّب فىق 32صٕت                     32-81ِب بُٓ      السن: **

 

 

 شىشا جزَلا ٌذضٓ تؼبؤىُ.

 

 طبٌب:اٌ                                                                                                       

 .شؼببْ ششَفٍ                                                                                                        

 مقياس المهارات الحياتية

 

 01ملحق رقم 



 نادرا قليلا أحيانا غالبا دائما الفقرات الرقم

      أتؼبًِ ِغ اِخشَٓ ػًٍ أصبس اٌتضبِخ  1

      أتمبً وجهت ٔظش اِخشَٓ وادتشِهب  2

      اػًّ ضّٓ فشَك ِشتشن ػٕذ أجشاء اٌبذىث اٌذساصُت  3

      اوتضب ػبداث اجتّبػُت صٍُّت  4

      أتؼبَش ِغ ِشىلاث اِخشَٓ  5

 ػًٍ ِظٍذت اٌفشدٌذٌ اٌمذسة ػًٍ تمذَُ ِظٍذت اٌجّبػت   6
     

      ٌذٌ اٌمذسة ػًٍ بٕبء أواطش اٌخمت ِغ اِخشَٓ  7

 أتظشف بذىّت  فٍ اٌّىالف وإٌّبصببث الاجتّبػُت  اٌّختٍفت  8
     

      أجخ فٍ تىجُه اِخشَٓ ٌُتّىٕىا ِٓ تذمُك أهذافهُ  9

      فشاد اٌّجّىػتأأتذًّ اٌضغظ ِغ   11

      ٌّشىلاتهُ أصبػذ اِخشَٓ فٍ إَجبد دٍىي  11

 ألُُ ػلالبث طذالت لبئّت ػًٍ الادتشاَ اٌّتببدي  12
     

 اصتطُغ اٌتذىُ فٍ اٌّىالف اٌتٍ تىاجهٍٕ  13
     

      افخش فٍ اغٍب اْدُبْ بّب افؼٍه  14

 ٌذٌ حمت ػبٌُت ببٌٕفش  15
     

 ٌذٌ اٌمذسة ػًٍ إظهبس سوح اٌّضؤوٌُت  16
     

 اٌّختٍفتاصتطُغ اٌتغٍب ػًٍ ضغىط اٌذُبة   17
     

 ٌذٌ اٌمذسة ػًٍ ضبظ ِشبػشٌ  18
     

 ٌذٌ اٌمذسة ػًٍ اوتشبف ِشبػش اِخشَٓ  19
     

 أتّتغ ببٌمذسة ػًٍ اٌتىلغ  21
     

 صتطُغ تُُّز اٌضٍىوُبث اٌخبطئتأ  21
     

      ٌذٌ اٌمذسة ػًٍ تىجُه إٌمذ اٌبٕبء ٌّخشَٓ  22

      ٌذٌ لذسة الاػتّبد ػًٍ اٌزاث  23

      بمذساتٍأحك   24

      أتذىُ فٍ اٌٍغت اٌؼشبُت  25

26  
اصتطُغ تشجّت اٌّظطٍذبث اْصبصُت فٍ الاختظبص ِٓ اٌٍغت 

 اٌؼشبُت  إًٌ اٌٍغت اٌفشٔضُت

     



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نادرا قليلا أحيانا غالبا دائما الفقرات الرقم

      ٌذٌ لذسة اٌتؼبُش  ببٌٍغت اٌؼشبُت اٌضٍُّت  27

      ببٌٍغت اٌؼشبُت اٌضٍُّتاصتطُغ اٌتذخً فٍ إٌّبلشبث   28

      اوتضب ِهبسة اٌتشجّت إًٌ ٌغبث ِتؼذدة  29

      افهُ ِؼبٍٔ اٌٍغت اٌفشٔضُت  31

      اهتُ بتؼٍُ اٌٍغت الأجٍُزَت  31

32  
ٌذٌ اٌمذسة ػًٍ وتببت طٍب خطٍ بٍغت ػشبُت طذُذت ٌٍّشبسوت 

 فٍ ِضببمت تىظُف

     

      إٌفش ؼٌٍُ فٍ اٌّظطٍذبث اٌتمُٕت أتذىُ   33

      افهُ ِؼبٍٔ اٌٍغت الأجٍُزَت  34

      بٍغت صٍُّت أحٕبء تمذٍَّ ٌٍبذىثٌذٌ اٌمذسة ػًٍ إٌّبلشت   35

      ٌذٌ طّىح ٌٍىطىي إًٌ أبؼذ ِٓ تؼٍُ اٌٍغت وهٍ تؼٍُّهب ٌٍغُش  36



 المجموع 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الأفراد

1 4 5 4 4 4 3 5 5 3 4 5 5 51 

2 3 3 2 3 4 4 4 5 5 5 5 5 48 

3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 42 

4 4 5 5 4 3 2 5 2 3 5 4 5 47 

5 4 5 4 4 3 2 3 4 3 2 3 5 42 

6 5 5 5 4 3 4 2 3 4 1 3 5 44 

7 5 4 2 4 4 3 5 4 3 2 3 5 44 

8 5 2 5 4 5 5 2 3 4 1 5 5 46 

9 5 5 4 5 5 4 3 3 4 3 3 5 49 

10 5 4 3 5 4 4 4 5 4 4 3 5 50 

11 4 3 5 5 4 4 5 5 5 4 3 5 52 

12 5 5 4 4 3 3 1 4 3 5 5 4 46 

13 5 5 5 5 3 3 4 4 3 4 2 4 47 

14 4 3 4 4 3 4 5 4 3 3 3 2 42 

15 3 4 5 4 4 3 4 4 4 3 4 4 46 

 بعد المهارات الإجتماعية والعمل مع الجماعة

 النتائج الخام للدراسة الإستطلاعية



 

 

 

 

 

 

 

 

 المجموع 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13

4 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 47 

4 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 5 52 

3 3 2 4 3 2 3 4 4 3 3 2 36 

2 4 2 4 3 5 3 3 1 3 4 2 36 

5 4 5 4 3 5 3 2 4 4 4 4 47 

4 5 5 4 4 1 4 2 4 3 4 4 44 

2 1 2 3 4 3 2 1 4 2 3 3 30 

3 1 2 5 3 1 5 2 1 4 3 2 32 

5 3 3 3 5 3 3 2 3 3 4 3 40 

4 4 4 5 5 4 5 4 4 3 5 3 50 

4 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 52 

4 3 3 1 1 2 3 5 5 4 4 3 38 

3 4 5 4 3 2 3 1 3 2 3 4 37 

3 3 4 4 3 3 3 3 2 3 4 4 39 

3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 40 

النفسية  بعد المهارات  



 

المجموع  المجموع 36 35 34 33 32 31 30 29 28 27 26 25
 الكلي للأبعاد

4 3 5 4 2 3 2 4 4 1 4 4 40 138 

4 2 4 4 1 2 2 3 4 2 4 2 34 134 
3 3 3 3 1 1 2 2 2 2 2 2 26 104 

4 4 4 3 2 4 2 5 3 2 4 4 41 124 

3 5 3 3 4 5 3 3 3 3 2 5 42 131 

2 1 4 4 1 1 1 5 4 1 2 4 30 118 

4 2 3 2 1 1 3 1 3 2 3 2 27 101 

1 1 2 1 1 1 1 3 2 1 1 1 16 94 

4 2 2 2 2 2 5 1 4 5 4 5 38 127 

3 3 3 2 1 3 1 3 3 2 2 5 31 131 

5 2 4 3 1 2 2 4 4 1 4 3 35 139 

2 1 4 3 3 5 5 5 2 3 2 1 36 120 

4 1 4 3 1 1 1 3 3 1 3 2 27 111 

5 3 5 4 2 3 3 4 4 3 3 5 44 125 

4 3 4 4 2 3 1 3 3 2 2 3 34 120 
 

 

 

 

 

 

 بعد مهارة التحكم في اللغات



 ملحق ثبات وصدق مقياس المهارات الحياتية
 
Fiabilité 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.805 36 

 

Fiabilité 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur .599 

Nombre d'éléments 18
a
 

Partie 2 
Valeur .784 

Nombre d'éléments 18
b
 

Nombre total d'éléments 36 

Corrélation entre les sous-échelles .495 

Coefficient de 

Spearman-Brown 

Longueur égale .662 

Longueur inégale .662 

Coefficient de Guttman split-half .638 

 

 

Corrélations 

Corrélations 

 المهاراتالحياتية مهارةالتحكم المهاراتالنفسية المهاراتالاجتماعية 

 المهاراتالاجتماعية

Corrélation de Pearson 1 .507 .064 .535
*
 

Sig. (bilatérale)  .054 .820 .040 

N 15 15 15 15 

مهاراتالنفسيةال  

Corrélation de Pearson .507 1 .413 .863
**
 

Sig. (bilatérale) .054  .126 .000 

N 15 15 15 15 

 مهارةالتحكم

Corrélation de Pearson .064 .413 1 .778
**
 

Sig. (bilatérale) .820 .126  .001 

N 15 15 15 15 

 المهاراتالحياتية

Corrélation de Pearson .535
*
 .863

**
 .778

**
 1 

Sig. (bilatérale) .040 .000 .001  

N 15 15 15 15 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 
 



Test-t 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne الطرفين 

 الدرجات
 1.84842 3.69685 135.5000 4 الأعلى

 3.52373 7.04746 102.5000 4 الأدنى

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene  
Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

 الدرجات
variances égales .889 .382 8.293 6 .000 33.00000 3.97911 

variances inégales   8.293 4.535 .001 33.00000 3.97911 

 



Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 1.97551 17.44720 130.8974 78 المهاراتالحياتية

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 108 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 26.8312 18.9637 22.89744 000. 77 11.591 المهاراتالحياتية

 

 
Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 68906. 6.08559 47.3462 78 الاجتماعي

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 36 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 12.7182 9.9741 11.34615 000. 77 16.466 الاجتماعي

 

Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 78568. 6.93896 44.4872 78 النفسي

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 36 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 10.0517 6.9227 8.48718 000. 77 10.802 النفسي

 
 
 
 

 ملحق نتائج الدراسة الأساسية



Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

كمالتح  78 39.0641 8.21993 .93072 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 36 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 4.9174 1.2108 3.06410 002. 77 3.292 التحكم

 

Test-t 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard الجنس 

moyenne 

 المهاراتالحياتية
 3.81181 17.46793 136.1429 21 ذكور

 2.27674 17.18904 128.9649 57 إناث

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 المهاراتالحياتية

Hypothèse de variances 

égales 

.016 .898 1.629 76 

Hypothèse de variances 

inégales 

  1.617 35.215 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

 المهاراتالحياتية

Hypothèse de variances égales .107 7.17794 4.40670 

Hypothèse de variances 

inégales 

.115 7.17794 4.43999 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

 المهاراتالحياتية
Hypothèse de variances égales -1.59875- 15.95464 

Hypothèse de variances inégales -1.83375- 16.18963 



 

Test-t 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard السن 

moyenne 

 المهاراتالحياتية
32إلى  81من   43 128.2558 18.18829 2.77369 

فما فوق 32من   35 134.1429 16.15757 2.73113 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 المهاراتالحياتية

Hypothèse de variances 

égales 

.061 .806 -1.494- 76 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -1.512- 75.385 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

 المهاراتالحياتية

Hypothèse de variances égales .139 -5.88704- 3.94056 

Hypothèse de variances 

inégales 

.135 -5.88704- 3.89261 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

 المهاراتالحياتية
Hypothèse de variances égales -13.73535- 1.96127 

Hypothèse de variances inégales -13.64087- 1.86678 

 

 

 
A 1 facteur 

ANOVA à 1 facteur 

   المهاراتالحياتية

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 1124.865 2 562.433 1.890 .158 

Intra-groupes 22314.314 75 297.524   

Total 23439.179 77    
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