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 إهداء            
إنٗ رنك انغانٙ انز٘ ػاش فٙ دٛاذّ يؼٙ ٔ فٙ غٛاتّ فٙ راكشذٙ فلا انقهة َساِ ٔلا انؼقم يذا 

ركشاِ دثٛثٙ ٔانذ٘ ػهّٛ سدًح الله ؛ 

إنٗ ذهك انًشأج انرٙ أصْشخ فٙ دٛاذُا انذة فكاَد نُا الأو ٔ الأب إنٗ يٍ أَاسخ نُا كم شًٕع 

؛ الأيم ٔ يظاتٛخ انثقح أيٙ انغانٛح 

إنٗ انُجٕو ٔانكٕاكة إنٗ انٕسٔد انثٓٛح  انزٍٚ قاسًَٕٙ دُاٌ انٕانذٍٚ إخٕذٙ ٔأخٕاذٙ كم تاسًّ 

 صٔجرّ ، إنٗ سٔح أخٙ الأطغش لا َُسٗ ٔ»صكشٚاء « ٔ أسشذٙ جًٛؼا، ٔ تانخظٕص أخٙ ٔ سُذ٘

؛  أخٙ انغانٙ سدًّ اللهانطاْشج ادًذ ػلاء انذٍٚ

 »َافغ « سإنٗ انز٘ ذقاسًد يؼّ أٚاو إَجاص٘ نٓزا انثذث فكاٌ نٙ َؼى انسُذ فهك يُٙ كم انشك

 ، ػثذ انشدًاٌ ، فاطًح انضْشاء ، ادًذ سٚاٌ ، ٕٚسف ، يهكنُٛح : إنٗ سيٕص انثشاءج ٔانظفاء

ػثذ انًجٛذ ؛ 

؛  » شفٛح « إنٗ الأخد انكثشٖ خانرٙ انغانٛح

، ٔإنٗ  » دٚسٙ أسًاء«إنٗ طذٚقرٙ انرٙ قذيد نٙ ٚذ انؼٌٕ ٔ انرٙ ساًْد فٙ إَجاح ْزا انؼًم

يٍ ذزٔقد يؼٓى أجًم انهذظاخ ٔكإَا إخٕذٙ تالله طذٚقاذٙ الأدثاء؛ 

. إنٗ انشجشج انرٙ أظم ذذد ظهٓا جذذٙ انؼضٚضج أدايٓا الله 

 

 إنٗ كم يٍ سقظ يٍ قهًٙ سٕٓا

 اهدد هها االعم  
 

 



 

 

  

 بوراس شهرزاد

عبد المجيد ، فاطمة الزهراء ، احمد ريان ، يوسف ، عبد الرحمانلينة ،  

  شكر وعرف ان

انذًذ لله انز٘ أَاس نُا دسب انؼهى ٔانًؼشفح ٔأػاَُا ػهٗ أداء ْزا انٕاجة 

ٔٔفقُا فٙ اَجاص ْزا انؼًم َرٕجّ تجضٚم انشكش ٔالايرُاٌ إنٗ الأسرار 

 انز٘ نى ٚثخم ػهُٛا ترٕجٛٓاذّ َٔظائذّ انقًٛح انرٙ غلاب فاذخانًششف 

كم يٍ ساػذَا يٍ قشٚة أٔ يٍ تؼٛذ ،ٔكاَد ػَٕا نُا فٙ إذًاو ْزا انثذث

.ػهٗ اَجاص ْزا انؼًم ٔ يا ٔاجُٓا يٍ طؼٕتاخ  

كًا َرقذو تانشكش لأػضاء نجُح انًُاقشح انًٕقشٍٚ ػهٗ قثٕل يُاقشح ْزا 

.  انؼًم

جثاس٘ خاطح أسرار٘ انفاضم  ٔ  أساذزذٙ انكشاولا ٚفٕذُا أٌ َشكش  

         كم يٕظفٙ كهٛح انؼهٕو الاقرظادٚح   كشئٛس نهرخظض،ٔػثذ انْٕاب

ٔانرجاسٚح      

. ٔتانخظٕص قسى ػهٕو انرسٛٛش

فٙ الأخٛش أسجٕا يٍ الله ذؼانٗ أٌ ٚجؼم ػًهٙ ْزا َفؼا ػهٗ جًٛغ انطهثح 

 .انًقثهٍٛ ػهٗ انرخشّج
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مقدمة



 مقدمـــــــة
  

 
 ‌أ

 تمهيد

ظهر مصطلح التنمية الدستدامة في تسعينيات القرن الداضي، التي تأخذ بالحسبان حماية البيئة ومنع التلوث 
واستخدام الدصادر الدتوفرة حاليا بطريقة لا تؤثر على احتياجات الأجيال القادمة، حيث بدأت الأصوات ترتفع 

منادية بتحقيق التوازن بتُ التنمية والبيئة، وتطالب بدمج الاعتبارات البيئية في جميع الأنشطة الاقتصادية وخاصة 
منها الصناعية للوصول إلى مستوى الدلائمة بتُ التنمية الصناعية وحماية البيئة من جهة، وكذا الدلائمة بتُ تحقيق 

 .الدنفعة الخاصة والحد من التلوث البيئي على مستوى الدؤسساتي من جهة أخرى

ولتحقيق التنمية الدستدامة في الدؤسسات الصناعية يتطلب تحولذا إلى مدخل إداري مرتبط بالوقاية من 
التلوث من الدصدر، حيث تعمل على دراسة الوضعية البيئية للمؤسسة حاليا، وتحول اىتمام الدؤسسة إلى استخدام 

 .تكنولوجيات أكفأ وأنظف لشا يجعلها أكثر استدامة

لذلك بدأت الدؤسسات الاقتصادية في تطبيق مفهوم الإنتاج الأنظف لاعتماده أساسا على استبعاد 
التلوث قبل حدوثو، بدلا من اللجوء إلى معالجتو عند لسرج الدؤسسة، أي استخدام الأساليب الوقائية، والتًكيز 

 .على الدنتجات والعمليات الإنتاجية

 إن إستًاتيجية الإنتاج الأنظف ىي في الواقع من احدث ما توصل إليو الفكر البيئي في العقدين 
الأختَين، وتدتد ىذه الإستًاتيجية من خفض استهلاك الدوارد البيئية خفضا ملموسا، إلى تجنب استخدام مواد 

 (الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية)خطرة ما أمكن ذلك، ورفع كفاءة تصميم الدنتجات الدستدامة في المجالات 
وطرق إنتاجها، ثم الحد من الانبعاثات والتصريفات والدخلفات أثناء عملية الإنتاج وتدوير الدخلفات، حتى تصل 

إلى حد النظر في منظومة القيم الاجتماعية التي تنشا عنها الطلب على الدنتجات والخدمات، ولزاولة تعديلها 
 .للحد من الاستهلاك الدفرط للموارد الضارة بالبيئة

 :الدراسة إشكالية‌.أ 

: ة التالييمكن طرح الإشكالية الرئيسية ؛على ضوء ما سبق

إلى يؤدي  مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرةاستخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في أن هل 
تصميم منتجات مستدامة؟ 



 مقدمـــــــة
  

 
 ‌ب

: وعلى ضوء الإشكالية الرئيسية نضع لرموعة من التساؤلات الفرعية التالية

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف يؤدي إلى تصميم منتجات  ىل تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ الكبتَة (1
 مستدامة من الدنظور الاقتصادي؟

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف يؤدي إلى تصميم منتجات  ىل تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ الكبتَة (2
 مستدامة من الدنظور الاجتماعي؟

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف يؤدي إلى تصميم منتجات  ىل تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ الكبتَة (3
 مستدامة من الدنظور البيئي؟

 :فرضيات الدراسة .ب 

 :من أجل الإجابة على الإشكالية الرئيسية؛ يمكن طرح الفرضية الرئيسية التالية 

يؤدي استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في المؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة إلى تصميم 
 .منتجات مستدامة

:  التاليةات الجزئيةالفرضيطرح يمكننا التساؤلات الفرعية؛ جابة على للإ

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى تصميم منتجات  يؤدي تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ الكبتَة (1
 مستدامة من الدنظور الاقتصادي؛

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى تصميم منتجات  الكبتَة يؤدي تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ (2
 مستدامة من الدنظور الاجتماعي؛

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى تصميم منتجات  الكبتَة يؤدي تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ (3
 .مستدامة من الدنظور البيئي

 :من أجل الإجابة على الإشكالية الرئيسية؛ يمكن طرح الفرضية الرئيسية التالية

يؤدي استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في المؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة إلى تصميم 
 .منتجات مستدامة

 



 مقدمـــــــة
  

 
 ‌ج

:  التاليةات الجزئيةالفرضيطرح يمكننا التساؤلات الفرعية؛ جابة على للإ

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى تصميم منتجات  يؤدي تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ الكبتَة (4
 مستدامة من الدنظور الاقتصادي؛

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى تصميم منتجات  الكبتَة يؤدي تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ (5
 مستدامة من الدنظور الاجتماعي؛

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى تصميم منتجات مستدامة  الكبتَة يؤدي تبتٍ مؤسسة صناعة الاسمنت عتُ
 :الشكل التالي يوضح متغتَات ىذه الدراسة.من الدنظور البيئي

أنموذج الدراسة                                                : (1)                                شكل رقم   

                                       

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثة:                        المصدر
: دراسةأهمية ال .ج 

تتناول الدراسة أحد الدواضيع الذامة والحديثة الدطروحة في الآونة الأختَة، ونظرا لأن العديد من الدؤسسات 
الصناعية لازال يسيطر عليها ىاجس التكلفة والربح، والإنتاج بكميات كبتَة دون الأخذ بعتُ الاعتبار الدخاطر 

الناتجة على البيئة، تطلب إبراز أىم الاستًاتيجيات التي تعتمد عليها الدؤسسات الصناعية للحد من التلوث 
الصناعي، وتغيتَ أنماط الإنتاج بما يتناسب مع توجهات السوق ومعايتَ الصناعة البيئية الحديثة، والتي تأتي في 

مقدمتها إستًاتيجية الإنتاج الأنظف وعرضها بصفة مبسطة من خلال لرموعة من الإجراءات كتعديل وتطوير 

تكنولوجيا 
الإنتاج 
 الأنظف

 منتجات

 مستدامة

  الاقتصاديالبعد

 الاقتصادي
 البعد الاجتماعي

 البعد البيئي

  المستقلالمتغير
 المستقل

 المتغير التابع
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طرق التشغيل، وإعادة تصميم العمليات الإنتاجية، واستبدال الدواد وتغيتَ التكنولوجيا الدستخدمة، وإعادة تدوير 
 .النفايات، وتحستُ بيئة العمل

:  الدراسة أهداف .د 

 :تتمثل أىداف الدراسة في النقاط التالية

تصميم منتجات في استخدام تكنولوجيات الإنتاج الأنظف في الدؤسسة لزل الدراسة دور معرفة  -
 ؛ التي تلقى القبول من طرف الدستهلك،مستدامة

في نشاطات الدؤسسة الصناعية من  (الاقتصادي،الاجتماعي والبيئي)إبراز أهمية إدماج البعد الدستدام  -
 خلال اعتماد إستًاتيجية تكنولوجيا الإنتاج الأنظف؛

 توضيح مفهوم الدنتجات الدستدامة وإبراز دورىا الكبتَ في حماية البيئة وصحة الإنسان؛ -
واقع التطبيق العملي لاستخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم الدنتجات الدستدامة لدؤسسة صناعة  -

 .الاسمنت عتُ الكبتَة

: المتبع المنهج .ه 

التحليلي الوصفي سنعتمد في الجزء النظري على الدنهج حيث  تتبع ىذه الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي،
 بالاعتماد على لرموعة من الدراجع لتغطية ىذا الجانب من الدوضوع، وفي الجانب دراسةوذلك لتحليل موضوع ال

في  من خلال معرفة مدى استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف تطبيقيالواقع العلى تحليل التطبيقي سوف نعتمد 
.  في الدؤسسة لزل الدراسة من الناحية الاقتصادية الاجتماعية والبيئيةتصميم الدنتجات الدستدامة

 :حدود الدراسة .و 
 :ىناك حدود موضوعية، زمانية ومكانية يمكن تلخيصها في الآتي

 تم معالجة الدوضوع من الجانب النظري، بالتًكيز على دور تكنولوجيا الإنتاج الأنظف : الحدود الموضوعية
في تصميم الدنتجات الدستدامة، باعتبارىا من أىم الوسائل لتحقيق التنمية الصناعية الدستدامة، وتم 

، والتي تساعد في طريقة (البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي والبعد البيئي )التطرق إلى أبعاد الاستدامة 
 تطبيقها واليات عملها على الدؤسسة الصناعية؛
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 بالنسبة للبعد الاقتصادي، أما البعد 2015 إلى 2010تم اختيار فتًة الدراسة من : الحدود الزمانية 
 ؛2015 إلى 2003الاجتماعي والبيئي فكانت فتًة الدراسة ما بتُ 

 سطيف–تضمن الجانب الديداني دراسة حالة لدؤسسة صناعة الاسمنت عتُ الكبتَة : الحدود المكانية .- 

 :أسباب اختيار موضوع الدراسة .ز 

 :تتمثل أسباب الدراسة في النقاط الآتية

 ارتباط الدوضوع بمجال التخصص إستًاتيجية وتسويق؛ -
 اعتبار موضوع تكنولوجيا الإنتاج الأنظف من الدواضيع الحديثة في بيئة الأعمال الدولية؛ -
 الاىتمام العالدي من قبل مؤسسات الأعمال بتصميم منتجات مستدامة؛  -
 .قلة الدراسات والبحوث في الدكتبات الجامعية -

 :الدراسات السابقة .ح 
دور إستراتيجية الإنتاج الأنظف في الحد من التلوث البيئي في " قلقول عبد الرزاق:الدراسة الأولى -

وقد ىدفت ، "المؤسسة الصناعية لتحقيق تنمية مستدامة دراسة عينة من المؤسسات الصناعية الجزائرية
ىذه الدراسة إلى معرفة مدى مساهمة إستًاتيجية الإنتاج الأنظف في الحد من التلوث الصناعي لتحقيق التنمية 

الدستدامة، وذلك من خلال تحقيق التحول السريع في القاعدة التكنولوجية للحضارة الصناعية من خلال 
استعمال تكنولوجيات أنظف وأكفأ وتقليص من استهلاك الطاقة وغتَىا من الدوارد الطبيعية إلى أدنى حد، 

ينبغي أن يتمثل الذدف في عمليات أو نظم تكنولوجية تتسبب في نفايات أو ملوثات اقل في الدقام الأول، كما 
يجب إعادة تدوير النفايات داخليا، والعمل مع النظم الطبيعية في إطار تنظيمي يوفق ىذه العمليات، حتى 

يتستٌ الحد من التلوث، والدساعدة على تحقيق استقرار الدناخ، واستيعاب النمو في عدد السكان وفي النشاط 
 .الاقتصادي

، وقد "-دراسة حالة فرنسا–أهمية المنتجات الخضراء في حماية البيئة : "مناد العالية: الدراسة الثانية -
ىدفت ىذه الدراسة في إبراز أهمية الدنتجات الخضراء من اجل حماية البيئة ،و ضرورة تغيتَ السياسات البيئية 

الدتبعة منذ ظهور الصناعة والعمل على إشباع حاجات ورغبات المجتمعات الدتزايدة بدون إلحاق الضرر 
 .بالأجيال القادمة أو حرمانها في حقها من الرفاىية
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برنامج الإنتاج الأنظف كآلية لزيادة فعالية ممارسة " فاتح لراىدي، شراف براىيمي، :الدراسة الثالثة -
، وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى رفع مستوى أدائها البيئي "الإدارة البيئية ودعم الأداء البيئي للمؤسسة

والدالي للتكيف مع التغتَات الديناميكية في الأسواق، ومن اجل الاستجابة لضغوط الدنافسة لتعظيم العوائد 
الاقتصادية وتدنئة الآثار السلبية على البيئة وبالتالي تحقيق أداء اقتصادي جيد ومستمر كأساس لتحقيق 

التنمية الدستدامة، تلجأ الدؤسسات إلى استخدام ما يعرف ببرامج الإنتاج الأنظف كإستًاتيجية متكاملة مع 
الاستًاتيجيات الأخرى، بهدف تخفيض التكلفة وتحستُ الأوضاع البيئية في آن واحد وبالتالي تحقيق التقدم 
الصناعي والحماية الدستدامة للبيئة، وعليو تسعى ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على مدى مساهمة برامج 

الإنتاج الأنظف في تحقيق فعالية لشارسة الإدارة البيئية ورفعها من اجل دعم الأداء البيئي للمؤسسة، مع 
 .الوقوف على واقع ىذا الأمر في مؤسسة الاسمنت ومشتقاتو بشلف

 :الدراسة الرابعة -

 Gaëlle Raymond, Réduction des impacts environnementaux des ateliers de 

traitement de surface application de stratégies de production plus propre et 

plus sure, thèse doctorat , Sciences et Génie de l’environnement, Saint-Étienne, 

2009. 
وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح طرق استخدام لشارسات الإنتاج الأنظف من خلال الدعالجة السطحية 
في الدؤسسات الصناعية، و تطوير طرق وأساليب الإنتاج باستخدام أنظمة و معايتَ للحد من التأثتَات البيئية 
وتقليل الدخاطر الناتجة داخل ورشات العمل ، من اجل إنتاج سليم وأكثر أمنا من اجل تحستُ الأداء البيئي و 

 .تحقيق التقدم الصناعي
 :الدراسة الخامسة -

Centre for European economic, End –of- pipe or cleaner production an 

empirical comparison of envirenmental innovation decision across OECD 

contries, university of applied sciences anhalt, 2004 . 

تكنولوجيات الإنتاج الأنظف كثتَا ما تكون أكثر فائدة من تكنولوجيات نهاية الأنبوب ن بينت ىذه الدراسة أ
ؤسسات وتحلل ىذه الورقة لرموعة متنوعة من العوامل التي يمكن أن تعزز ميل الم .لأسباب بيئية واقتصادية

وتكنولوجيات إنتاج أنظف بدلا من تكنولوجيات نهاية مستدامة  منتجات الحصول على إلى الاقتصادية
  .بالأنابي

 



 مقدمـــــــة
  

 
 ‌ز

:  الدراسةهيكل .ط 

:  إلىدراسةجل معالجة ىذا الدوضوع قمنا بتقسيم الأ من 

 الإطار الدفاىيمي لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في ظل تحديات :الفصل الأول 
 من خلال دراسة ماىية التنمية الدستدامة، ثم تكنولوجيا الإنتاج الأنظف وصولا إلى تصميم ؛الاستدامة

 .منتجات مستدامة
 مؤسسة صناعة الاسمنت  استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في لقياس اثر دراسة تحليلية :الفصل الثاني

، ثم أدوات الدراسة، بمؤسسة صناعة الاسمنتلتصميم منتجات مستدامة من خلال التعريف عتُ الكبتَة 
. ثم إلى التطبيق الفعلي لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة لزل الدراسة

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

استدامة منتجات : الفصل الأول
المؤسسة الاقتصادية من منظور 

 تكنولوجيا الإنتاج الأنظف
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  :تمهيد الفصل الأول

 تأخذ بالحسبان بضاية موارد البيئة ومنع التي مصطلح التنمية الدستدامة برز الداضي تسعينات القرن في
 وبرقيق الرفاه، وأصبح من الضروري اليوم على كافة الدؤسسات الصناعية أن تأخذ بعين الاعتبار جوانب التلوث

 كجزء من كل أنشطتها الصناعية، لشا لؼلق لذا مزايا ومنافع على الدديين (اقتصادية، اجتماعية وبيئية)الاستدامة 
القصير والدتوسط والطويل، ويتحقق كل ىذا بين الالتزام الطوعي والاختياري من جهة  أو الالتزام بدختلف 

ولتطبيق ىذا الدفهوم  التشريعات والقوانين البيئية والدشروعات الدختلفة التي تطلقها الحكومات من جهة أخرى،
داخل الدؤسسة تعتمد ىذه الأخيرة على بصلة من السياسات والإستًاتيجيات التي تكفل التطبيق السليم 

 . للبستدامة
ىذه الأخيرة  تعد  حيث تكنولوجيا الإنتاج الأنظفومن بين ىذه الاستًاتيجيات تعتمد الدؤسسات على

 الإنتاج الأنظف من خفض إستًاتيجية وبستد ، العقدين الأخيرينفي يالبيئ الفكر امن أحدث ما توصل إليو
ما أمكن  (عالية السمية أو ضارة بالبيئة)استهلبك الدوارد البيئية خفضًا ملموسًا إلذ بذنب استخدام مواد خطرة 

 .الاستدامةذلك ورفع كفاءة تصميم الدنتجات وطرق إنتاجها لتحقيق 
 :حيث سيتم التطرق إلذ ىذا الفصل من خلبل الدبحثين التاليين

؛ (الأنظف الإنتاج تكنولوجيا الاستدامة،)حول  عامة مفاىيم :الأولالمبحث 

 . تصميم الدنتجات الدستدامةفي الأنظف الإنتاج تكنولوجيا استخدامثر أ: نيالمبحث الثا
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  (الأنظف الإنتاج تكنولوجيا الاستدامة،)مفاىيم عامة حول  :الأولالمبحث 

أدت الزيادة الدتسارعة في وتيرة التصنيع إلذ برقيق معدلات كبيرة من التنمية الصناعية والاقتصادية، ولكن  
أحدثت بالدقابل مشاكل بيئية ىددت كل أشكال الحياة وحتى النمو في حد ذاتو، لشا دفع بالدنظمات والدول إلذ 

 .الاىتمام بالبيئة كبعد أساسي في التنمية، وىذا لتحقيق مفهوم الاستدامة

 مدخل لاستدامة المؤسسة الاقتصادية:  المطلب الأول

 حول الاستدامة مفاىيم : الفرع الأول
 فثم ما يزيد عن ستين تعريفا لذذا ،(Sustainable Development)تتعدد تعريفات التنمية الدستدامة 

النوع من التنمية، ولكن الدلفت إلذ النظر أنها لد تستخدم استخداما صحيحا في بصيع الأحوال، وعموما ورد 
 un commission forمفهوما التنمية الدستدامة لأول مرة في تقرير اللجنة العالدية للبيئة والتنمية 

Environnemental Development رأستها جروىارم بروندتلبند  التي ،1987 عامGro herlm 

brundtland  مستقبلنا المشترك" رئيسة وزراء النرويج السابقة التي أصدرت تقريرىا الدعنون Common 
Our Future " تلك التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون : "، وعرفت التنمية في ىذا التقرير على أنها

 1".الدساومة على قدرة الأجيال الدقبلة في تلبية حاجياتهم
البشرية في / التنمية الدستدامة باعتبارىا عملية موازنة الوفاء بالاحتياجات الإنسانية: "  كما عرف ديفرايز

  2".إطار بضاية البيئة الطبيعية من أجل توفير ىذه الاحتياجات في الحاضر والدستقبل
تعبير عن التنمية؛ التي تتصف بالاستقرار وبستلك عوامل الاستقرار والتواصل، وىي : "          كما تعرف بأنها

ليست واحدة من تلك الألظاط التنموية التي درج العلماء على إبرازىا مثل التنمية الاقتصادية، أو التنمية 
الاجتماعية، أو الثقافية، بل ىي تشمل ىذه الألظاط كافة، فهي تنمية تنهض بالأرض ومواردىا، وتنهض بالدوارد 

  3".البشرية وتقوم بها، فهي تنمية تأخذ بعين الاعتبار البعد الزمني وحق الأجيال القادمة في التمتع بالدوارد الأرضية
لزاولة الحد من التعارض الذي يؤدي إلر تدىور البيئة عن طريق إلغاد وسيلة لإحداث : " تعرف أيضا بأنها

 4".تكامل بين البيئة والاقتصاد
التنمية الدستدامة تعني بالنسبة لأي مؤسسة تطبيق استًاتيجيات وأنشطة الأعمال التي : " وفي تعريف آخر

   5".برقق احتياجات الدشروع  وأصحاب الدصلحة فيو اليوم مع بضاية الدوارد البشرية والطبيعة في الدستقبل

                                                           
 . 25،  ص 2007، 1، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، طالتنمية المستديمة فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات قياسهاعثمان لزمد غنيم، ماجدة أبو زنط،  1
، بحوث وأوراق عمل للمؤبسر العربي السادس للئدارة البيئية بعنوان التنمية البشرية وأثارىا على مخاطر غياب الأمن الإنساني على البيئة والتنمية المستدامة غادة علي موسى، 2

 .159،  ص 2007التنمية الدستدامة، شرم الشيخ بصهورية مصر العربية، الدنظمة العربية للتنمية البشرية، ماي 
 . 103، ص 2006، لرلة الشؤون العربية، الحالة الراىنة والتحديات المستقبلية: التنمية المستدامة في المنطقة العربية نوزاد عبد الربضان الذيتي، 3
 .290، ص 2000، دار الدعرفة الجامعية، إسكندرية، اقتصاديات الموارد والبيئةلزمد عبد الكرنً على عبد ربو، لزمد عزت لزمد إبراىيم غزلان،  4
 .320 مطابع غياشي، مصر، بدون سنة نشر، ص مشاكل معاصرة في المراجعة،  السيد أبضد السقا، مدثر طو أبو الخير، 5
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تعرف الاستدامة بأنها تلك التنمية التي تشير إلذ الحد الأمثل من التداخل بين : " أما التعريف الاقتصادي
الاقتصادي، البيئي والاجتماعي، من خلبل عملية تكييف ديناميكية للبدائل، وتتم بدائل عملية : النظم الثلبثة

لاستبدال رأس الدال الطبيعي برأس الدال الصناعي إلذ حد أن الأجيال الدستقبلية تبقى تتوارث نفس القدر من رأس 
 1".الدال

؛ فإن مضمون مفهوم التنمية الدستدامة يتمحور حول التنمية التي تقابل الاحتياجات قوتأسيسا على ما سب
 .الأساسية للجيل الحالر دون أن يكون ذلك على حساب التضحية بقدرة الأجيال القادمة في مقابلة احتياجاتهم

 2:حيث لؽكن تقدنً تعريف التنمية الدستدامة في أربع مراحل متمثلة في الآتي
 فيها التنمية الدستدامة تنقل المجتمع إلذ عصر الصناعات والتقنيات النظيفة التي تستعمل : المرحلة الأولى

أقل ما لؽكن من الطاقة والدوارد، وينجم عنها أدنى حد من الغازات والدلوثات التي ترفع درجة حرارة الأرض وتؤدي 
 ؛ إلذ تأكل طبقة الأوزون

 وفي ىذه الدرحلة يتم السعي إلذ برقيق استقرار النمو السكاني والحد من الذجرة إلذ الددن : المرحلة الثانية
لدنع الاكتظاظ السكاني فيها وما ينجم عنها من لسلفات ملوثة للبيئة، وذلك عن طريق توفير كافة الخدمات 

 ؛لسكان الأرياف
 جعل التنمية الدستدامة سببا دائما لتطوير نوعية الإنسان معا، لأخذ بالحسبان قدرة : المرحلة الثالثة

 ؛النظام البيئي الذي لػتضن الحياة وإمكاناتو
 تكون التنمية الدستدامة متمثلة بالإدارة الدثلى للموارد الطبيعية، وذلك من خلبل :  المرحلة الرابعة

 .الحصول على الحد الأقصى من منافع التنمية الاقتصادية بشرط المحافظة على خدمات الدوارد الطبيعية ونوعيتها
ومن ىنا نرى أنو لا يوجد اتفاق لزدد حول تعريف التنمية الدستدامة، ولكن بصيعها تؤدي إلذ نفس الدفهوم 

وىو الإدارة السليمة للموارد الطبيعية الدتاحة بشكل يكفل الرخاء الاقتصادي والاجتماعي وبرقيق الاحتياجات 
 .الإلظائية والبيئية للؤجيال الحالية والدستقبلية

فإن مفهوم التنمية الدستدامة يدور جوىره حول مقابلة :أما على مستوى المؤسسات الاقتصادية
احتياجات الدؤسسة الاقتصادية من الدوارد دون الإضرار بحق الأجيال القادمة في تلك الدوارد، أي أن يكون 

الاستخدام في حدود التي بذعل ىذه الدوارد قابلة للتجديد ذاتيا، وىو الأمر الذي سيزيد من قدرة الدؤسسات 
 الاقتصادية على الاستمرار لفتًة أطول، كما أنو سيمكنها من إنتاج أكبر قدر من الدخرجات بأقل من الددخلبت

                                                           
، المجلة العراقية للعلوم الاقتصادية، السنة التاسعة، العدد الحادي والثلبثون (مفاىيم التكوين، وأبعاد التمكين، العراق أنموذجا)التنمية البشرية المستدامة مهدي صالح دواي،  1

  .50، ص 2011
، لرلة الإدارة والاقتصاد، السنة الخامسة والثلبثون، عدد ثلبثة دور الإفصاح البيئي في دعم التنمية المستدامة صالح إبراىيم يونس الشعباني، خالص حسن يوسف الناصر، 2

 .07، ص 2012وتسعون، 
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وسيقلل كذلك من مقادير الدخلفات الضارة الدنتجة لشا يؤدي في النهاية إلذ تقليل التكاليف الإبصالية لذذه 
 1.الدؤسسات

فالدؤسسة الاقتصادية تسلك سلوك الاستدامة؛ إذا وجدت آلية لوجود التزام حقيقي من خلبل فرض حقوقا 
للملكية ولؽثل ذلك الطفاض ملموس في دخل الدؤسسة، ولؽكن القول ىنا مع بقاء الدتغيرات الأخرى ثابتة أن 

الدؤسسة أقل استدامة نتيجة الضرر الذي تسببو، وبالدقابل لؽكن أن تصبح الدؤسسة أكثر استدامة مع بقاء 
 .الدتغيرات الأخرى ثابتة عند بزفيض حجم الضرر الخارجي الذي تسببو

  لشا سبق لؽكن تعريف التنمية الدستدامة بأنها ىي الاستعمال الدثالر والفعال لجميع الدصادر البيئية، والحياة 
الاجتماعية، والاقتصاد للمستقبل البعيد، فهي تأخذ بعين الاعتبار البعد الزمني وحق الأجيال القادمة في التمتع 

 . بالدوارد الطبيعية، مع التًكيز على حياة أفضل ذات قيمة عالية لكل فرد من أفراد المجتمع في الحاضر والدستقبل

 فرص ومبادئ المؤسسة المستدامة: الفرع الثاني

 فرص المؤسسة المستدامة: أولا

 2:اتضح أن الفرص التي تنشأ الإتباع النشيط للمداخل الأكثر استدامة من الدؤسسات تتمثل فيما يلي
  توفير التكاليف وزيادة الإنتاجية عن طريق بزفيض الآثار البيئية الضارة والدعاملة الجيدة

 للموظفين؛

 دخول عملبء وتوفير أسواق جديدة، وذلك من خلبل التحسينات البيئية والفوائد الاقتصادية؛ 

 تقليل الدخاطر من خلبل الاندماج والتداخل مع الجهات الدهنية بالدؤسسة؛ 

 بناء السمعة عن طريق الكفاءة البيئية؛ 

 تطوير رأس الدال البشري من خلبل الإدارة الجيدة للموارد البشرية؛ 

 تطوير مدخل رأس الدال عن طريق حوكمة أفضل. 

 مبادئ المؤسسة المستدامة: ثانيا
  3:وتتمثل الدبادئ لتكوين مؤسسة مستدامة ومسؤولة بيئيا في

 أي الإفصاح في التقارير والقوائم الدالية عن الآثار الاجتماعية والبيئية والاقتصادية؛:الشفافية  

 الدوظفين والأفراد باحتًام؛معاملة أي :الأفراد  

 سواء كانت لساطر اقتصادية أو بيئية أو اجتماعية؛: الخطر دارةإ 

                                                           
 . 21، ص2013، الدكتب الجامعي الجديد، الإسكندرية، المحاسبة في مجال التنمية المستدامة بين النظرية والتطبيق لزمود عباس بدوي، يسرى لزمد البلتاجي، 1
 .33-32، ص ص2005، الدار الجامعية، الإسكندرية، المراجعة البيئة أمين السيد أبضد لطفي، 2
 .المرجع نفسو 3
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 التأكد من احتًام أفراد سلسلة التوريد والدشاركين في الدشروع للمعايير والدبادئ: سلسلة التوريد 
 الخاصة بالدؤسسة؛

 بالالتحام مع الدستويات العليا للمؤسسات؛:الحوكمة  

 عن طريق الاستثمار في تطوير الدنتجات والخدمات التي تستخدم الدوارد الطبيعية :الابتكار 
 بطريقة ذات كفاءة وفعالية على الددى الطويل؛

 حيث ينبغي أن يكون ىناك تكامل بين الأبعاد الاقتصادية والبيئية والاجتماعية :الإستراتيجية 
                                                                                                                                                                                 .طويلة الأجل داخل إستًاتيجية الدشروع

 أبعاد استدامة المؤسسة الاقتصادية:  الثالث الفرع
 لرالات التنمية الدستدامة بثلبثة 2002حدد مؤبسر القمة العالدي للتنمية الدستدامة في جوىانسبورغ عام 

البيئة، الاقتصاد والمجتمع مع الاعتًاف بوجود حدود للقدرة على توفير الدوارد، حيث أصبح : أبعاد رئيسية ىي
المجال الاجتماعي : ىناك اعتقاد قويا بأن فعالية التنمية الدستدامة تعتمد على تضافر الجهود في ثلبثة لرالات ىي

والمجال الاقتصادي والمجال البيئي، وأن كل لرال من ىذه المجالات الثلبثة يشمل عددا من الأنشطة التي تتداخل 
 .مع بعضها بدا يكفل برقيق التنمية الدستدامة

 البيئية والاجتماعية ستدامةالاوىي ، الأبعاد ثلبثةذو  فكرة للبستدامةالسائد  أصبح جوىر التفكير
 والاقتصادية ىذه الأبعاد تم رسمها في لرموعة من الطرق من حيث دوائر مركزية وأعمدة  ودوائر متشابكة، حيث

 ابزاذالأىداف برتاج إلذ أن تكون أكثر تكاملب، مع  لظوذج لإثبات أن ثلبثة ك الدوائر الدتشابكةاستخدمت
 :الدوالرالشكل كما ىو مبين في  .ستدامةبين أبعاد الا إجراءات لإعادة التوازن

 أعمدة، دوائر، دوائر متشابكة: تمثيلات مرئية للتنمية المستدامة: 02شكل رقم 

 
Source  : The Future of Sustainability  Re-thinking Environment and Development  in the 

Twenty-first Century  Report of the IUCN Renowned Thinkers Meeting, 29-31 January,   

2006,  p 03. 
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 النظرية الواقع والتغيير الدطلوب لتحقيق توازن اليمين، فيالثلبث أعمدة للتنمية الدستدامة من اليسار إلذ 
 كل بعد يركز على لرموعات فرعية ستدامة،شتًكة ىناك ثلبثة أبعاد رئيسية للبالدووفقا لتعريفات ، أفضل للؤلظوذج

:  كما ىي مبينة في الجدول التالرلستلفة
 ستدامة المؤسسة الاقتصاديةمعايير الثلاثية لا: 01 جدول رقم

العوامل البيئية العوامل الاجتماعية العوامل الاقتصادية 
  الشفافية/ الدساءلة 
 حوكمة الدؤسسات* 
 الدصلحة أصحاب** 

 القيمة  

  الاقتصاديالأداء 

  الأداء الدالر

  الاستثمارلرتمع 
  ظروف العمل
 حقوق الإنسان والتجارة العادلة 

 السياسة العامة 

 تنوعال 

 سلبمةال 

  مكافحة الفساد

  طاقة
  ماء
  الحراريالاحتباسغازات  

 انبعاثات 

 الخطرة وغير الخطرة النفايات 

 إعادة تدوير 

  التعبئة والتغليف
Source: Ernst And Young, Climate Change and Sustainability; How sustainability has 

expanded the FO'srole, 2011. in site Internet:  

http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/Sustainability_extends_CFO_role/$FILE/CFOS

ustain. pdf, Retrieved: 10.01.2017.  

الجدوى الاقتصادية، الدسؤولية  : من خلبل ثلبثة أبعاد تتمثل فيالاستدامة الدؤسساتتتمثل ألعية أبعاد 
.   الدسؤولية البيئية،الاجتماعية

 بحيث لا لؽكن للمسؤولية البيئية والاجتماعية أن ،في حين لغب أن تكون ىذه الأبعاد متًابطة بطرق لستلفة
المجتمع  مواصلة تقدنً الدنتجات والخدمات التي يرغب ؤسسات الد على ولغب،تقف بدعزل عن الجدوى الاقتصادية

الخ، في الوقت الذي تواصل حتمية التجارية للمؤسسات، لغب عليها أيضا أن ... أجل توليد الأرباح، والنموفي
 1. والبيئي كجزء لتوليد قيمة مستدامةالاجتماعي أثرىا الاعتبارتأخذ في 

 
 
 

                                                           
1Stat His Gould,  Accounting for Sustainability, Finance & Management, IFAC, 2011, p 19. 

 من خلبل قيامها بدراسة تركيبة رأسمال 1932 أول من اىتم بدفهوم حوكمة الدؤسسات، وكان ذلك سنة Mean و Berleيعتبر الباحثان الأمريكيان :  حوكمة الشركات*
 .كبريات الدؤسسات الأمريكية، وتوصلب إلذ ضرورة فصل الدلكية عن الإدارة والذ إلزامية فرض رقابة على تصرفات الدسيرين بضاية لحقوق صغار الدسالعين

. (النظام التي تتم من خلبلو إدارة الدؤسسات، و التحكم في أعمالذا ):  بأنها IFCتعرفها مؤسسة التمويل الدولية 
كل شخص أو لرموعة الذين تتوفر  ) وعرفهم بأنهم 1984 وكان ذلك سنة Freemanإن أول باحث اىتم بالأطراف ذات الدصلحة ىو فرلؽان : الأطراف ذات الدصلحة**  

. (فيهم القدرة على التأثير على الدؤسسة في برقيق أىدافها وكذلك الذين تؤثر فيهم الدؤسسة في نفس المجال
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تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في المؤسسة الاقتصادية : المطلب الثاني
يرتكز معظم التفكير الحالر في لرال بضاية البيئة لضو إلغاد آلية عمل لدعالجة النفايات والانبعاثات بدءا من 
تشكلها وحتى نهاية الأنبوب، وتعتبر تكنولوجيا الإنتاج الأنظف الآلية الدناسبة لذلك، حيث تأخذ ىذه الآلية بعين 

 .الاعتبار نشاط الدؤسسة ككل بدءا من دخول الدواد الأولية والدياه والطاقة إلذ خروج الدنتج إلذ البيع
 مدخل إلى الإنتاج الأنظف في المؤسسة الاقتصادية: الفرع الأول

 :سيتم تناول ىذا الفرع في النقاط التالية
 مفهوم الإنتاج الأنظف وأبعاده:أولا

 مفهوم الإنتاج الأنظف -1
حد الدداخل الأساسية في تضمين البعد البيئي في إدارة أ  Cleaner Production لؽثل الإنتاج الأنظف

 كاستجابة 1989عام  (UNEP)الإنتاج والعمليات، والذي طرح لأول مرة من قبل برنامج الأمم الدتحدة للبيئة 
لدطالب خفض التلوث والنفايات الصناعية، وبرت أىداف أساسية تتمحور حول زيادة الوعي بدفهوم الأنظف عبر 

 1.العالد ومساعدة الحكومات والصناعة لتطوير برامج الإنتاج الأنظف وتسهيل نقل التكنولوجيا النظيفة 
 قام برنامج الأمم الدتحدة بوضع مفهوم شامل لدصطلح الإنتاج الأنظف، ىو التطبيق الدتواصل لإستًاتيجية 

 2.بيئية وقائية متكاملة على العمليات والدنتجات من أجل تقليل الدخاطر الدتصلة بالإنسان والبيئة
التطور الدستمر في العمليات الصناعية والدنتجات والخدمات بهدف تقليل استهلبك :"  وعرف كذلك بأنو

الدوارد الطبيعية، ومنع تلوث الذواء والداء والتًبة عند الدنبع، وخفض كمية الدخلفات الدتولدة عند الدنبع، وذلك 
 3".لتقليل الدخاطر التي تتعرض لذا البشرية و البيئة

 وأشار آخرون بأن الإنتاج الأنظف يقصد بو التطبيق الدائم لإستًاتيجية بيئية متكاملة لعمليات الإنتاج و 
 4.الخدمات لزيادة الفعالية الاقتصادية وتقليل الدخاطر سواء كان على الإنسان أو البيئة

 وعرف أيضا الإنتاج الأنظف بأنو تركيز الإستًاتيجية على تقليل التأثيرات الضارة خلبل فتًة حياة الدنتج 
 5.التي تبدأ من استخراج الدواد الخام اللبزمة لإنتاجو وتستمر حتى التخلص النهائي منو

                                                           
 .184، ص2008، دار الوراق للنشر والتوزيع، عمان الأردن، المسؤولية الاجتماعية و الأخلاقية لرجال الأعمال-البعد الأخضر للأعمال لصم عبود لصم، 1
 .36، ص2010، الدار الجامعية، الإسكندرية، الطبعة الثانية، إدارة البيئة و التنمية المستدامة في ظل العولمة المعاصرة خالد مصطفى قاسم، 2
، ص 2013والسياحة، جامعة الجزائر،  ، رسالة الداجستير، كلية علوم التسيير بزصص إدارة البيئة(دراسة حالة فرنسا)أىمية المنتجات الخضراء في حماية البيئة  مناد العالية، 3

214. 
، لرلة كلية (دراسة استطلاعية لأراء عينة في معمل اسمنت كربلاء)التسويق الأخضر و إستراتيجية الإنتاج الأنظف  الرد بضيد لريد، عصام لزمد رضا شاكر، العلبقة بين 4

 .154 ، ص2016الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية، جامعة بابل، العراق، 
 .154، صنفسو المرجع 5
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وعرف كذلك بأنو ىو أسلوب تصنيع أو طريقة للبستخدام العقلبني للموارد الخام والطاقة للحد من 
 1.التلوث، والتقليل من كمية النفايات وبقايا الدنتجات الدصنعة أو أثناء استخدام الدنتج

ىو مفهوم يهدف إلذ منع إنتاج النفايات، مع زيادة الكفاءة في " الإنتاج الأنظف  "و يعرف كذلك
 2 .استخدامات الطاقة والدياه والدوارد ورأس الدال البشري

تأسيسا على ما ذكر من تعاريف بضلتها وجهات النظر الباحثين حول مصطلح الإنتاج الأنظف، لصد أن 
، إذ يعرف (مصادر الطاقة)الإنتاج الأنظف يفهم من جانبين الأول ىو الجانب الضيق الذي يركز على الددخلبت 

الإنتاج الأنظف بدوجبو على أنو الاستخدام الأمثل للموارد والطاقة لتقليل النفايات والانبعاثات، والثاني ىو 
 فهو يعطي مدخل (مخرجات-  عمليات -مدخلات)الجانب الأوسع الذي يؤكد على النظام الإنتاجي ككل 

شمولر وقائي متكامل لحماية البيئة والاستغلبل الأمثل للمدخلبت والعمليات والدخرجات وضمان تقليل 
والحرص في كل تلك الدراحل على جودة  (صفر تلوث)الانبعاثات والدلوثات للوصول إلذ مبدأ التلوث الصفري 

 .الدنتج وخفض الكلفة وتدنيو الدخاطر على البيئة والإنسان
 3:   الإنتاج الأنظف كنظام يتكون من أربعة جوانب ىي

وىي الدواد الأولية الدستخدمة والدتجددة والقابلة للتدوير والطاقة الضرورية للعمليات : المدخلات .أ 
التحويلية مع إمكانية استخدام مواد وطاقة غير متجددة وغير قابلة للتدوير بالحد الأدنى واستبعاد الدواد 

 السمية والدلوثة ذات التأثير السلبي على البيئة؛
 وىي كيفية المحافظة على الددخلبت وتشغيلها على طول الخط الإنتاجي وتقليل الانبعاثات :العمليات .ب 

 الخطرة أثناء عملية التشغيل؛
 وىي الحد الأدنى من التأثيرات السلبية على طول دورة حياة الدنتج من استخراج :(السلع)المنتجات  .ج 

 الدواد الأولية إلذ التخلص منها وإعادة استخدامها مرة ثانية؛
 . وىي إدراج الاىتمامات البيئية في تصميم وتقدنً الخدمات:الخدمات .د 

 : الإنتاج الأنظف من خلبل الشكل التالرمجالاتو لؽكن توضيح 

                                                           
1 Gaëlle Raymond, Réduction des impacts environnementaux des ateliers de traitement de surface application 

de stratégies de production plus propre et plus sure, thèse doctorat , Sciences et Génie de l’environnement, Saint-

Étienne, 2009, p20. 
2
 https://www.journals.elsevier.com/journal-of-cleaner-production 

دراسة استطلاعية لأراء عينة من العاملين في الشركة العامة لصناعة )إدارة الجودة البيئية الشاملة و أثرىا في ممارسات التكنولوجيا الإنتاج الأنظف عمر علي إسماعيل،  3
 .286، ص2014، العراق، 115، لرلة تنمية الرافدين كلية الإدارة و الاقتصاد، جامعة الدوصل، العدد(الأدوية والمستلزمات الطبية في نينوى
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 مجالات الإنتاج الأنظف:03شكل رقم 

 
 بصهورية مصر العربية، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية، الإدارة البيئية المتكاملة، ،سامية جلبل سعد:المصدر

 .229ص ،2005
 : أبعاد الإنتاج الأنظف -2

 1:يعتبر الإنتاج الأنظف أحد الوسائل الذامة لتحقيق
 طريق عملي لتطبيق التنمية الدستدامة؛  
  للنفايات  )وبإفراز أقل (للمواد الأولية والدوارد والطاقة)السماح بإنتاج أكبر وأفضل باستخدام أقل

 ، وبالتالر لؼفض إلذ الحد الأدنى لحدوث التأثيرات البيئية السلبية؛(والانبعاثات
 معالجة الدشكلة من الأصل بدسبباتها وليس أعراضها، إنو خطوة وقائية متقدمة في إدارة النفايات؛ 
 إدارة فعالة واستثمار رابح؛ 
 زيادة كفاءة العمليات الصناعية، وترشيد استخدام الدوارد؛ 
 تقليل التأثيرات البيئية السلبية عن طريق الحد من تولد الدخلفات. 

والجدير بالذكر أن مقارنة الإنتاج الأنظف بطرق الإنتاج التقليدية ضرورية لبيان الغابيات النتائج التي لؽكن 
 :جنيها من تطبيق تقنية الإنتاج الأنظف كما ىي موضحة في الجدول التالر

 
                                                           

 .218، ص2011، لرلة مركز الدستنصرية للدراسات العربية والدولية، الجامعة الدستنصرية، العراق، الإنتاج الأنظف فرصة أم ضرورة: الصناعة حماية البيئة في سحر قدوري، 1
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 مقارنة بين أسلوب الإنتاج الأنظف والطرق التقليدية للإنتاج:02جدول رقم 
 أسلوب الإنتاج الأنظف أسلوب الإنتاج التقليدي المعيار
 الحد من توليد الدلوثات معالجة الدلوثات بعد تولدىا المنهجية .1
 متكامل جزئي النطاق .2
 برديث الصناعة تقليدي الأسلوب .3
 توفير في الكلفة كلفة اقتصادية البعد الاقتصادي .4

، لرلة مركز الدستنصرية الإنتاج الأنظف فرصة أم ضرورة :حماية البيئة في الصناعةسحر قدوري، :  المصدر
 .218 ص ،2011 للدراسات العربية والدولية، الجامعة الدستنصرية، العراق،

 أىداف وفوائد الإنتاج الأنظف: ثانيا
  أىداف الإنتاج الأنظف . أ

إن أىداف الإنتاج الأنظف ترتبط بضمان مستقبل مستدام لبيئتنا وللمجتمع البشري من حيث الدصادر 
الطبيعية والصحة، حيث لؽكن إبراز الأىداف العامة للئنتاج الأنظف في أربعة أىداف أساسية لضمان الاستدامة 

 1:وىي
 ؛.التخفيض من استخدام الدوارد الطبيعية غير الدتجددة 
 إدارة الدوارد الطبيعية الدتجددة لضمان الاستدامة؛ 
 الإقلبل من النفايات والانبعاثات الخطرة السامة والضارة الصادرة إلذ البيئة؛ 
 برقيق ىذه الأىداف بأكثر الطرق تأثيرا وفعالية من ناحية التكاليف، ومؤكدا على التنمية الدستدامة. 
  فوائد الإنتاج الأنظف . ب

 2 :تكمن فوائد الإنتاج الأنظف في النقاط التالية
 مواكبة التطورات العالدية لتحديث طرق الإنتاج باستخدام التقنيات الجديدة؛ 
 إدارة العمليات التصنيعية وتأمين التجهيزات والخدمات بطريقة جديدة؛ 
 تغيير الدنتجات من ناحية الجودة الفنية والسلبمة الصحية والبيئية بدا يضمن زيادة الطلب عليها؛ 
 إحلبل الدواد الخام الدلوثة بأخرى صديقة للبيئة؛ 

                                                           
 .64، صسابق مرجع مناد العالية، 1
 .مرجع نفسوال 2
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  إلغاد موارد اقتصادية إضافية نتيجة لإعادة تدوير الدخلفات في العمليات الصناعية أو إعادة الاستخدام
 وفي إنتاج منتجات أخرى، لشا يؤدي إلذ بزفيض التكاليف؛

 برسين فرص التسويق ورفع القدرة التنافسية؛ 
 برقيق بيئة عمل آمنة؛ 
 ضمان سهولة في تنفيذ القوانين والتشريعات البيئية؛ 
 بزفيض الآثار البيئية السلبية والدسؤولية القانونية والدالية النابصة عنها؛ 
 خفض كمية سموم الانبعاثات والدخلفات النابذة عن الصناعات؛ 
  تقليل الآثار الضارة خلبل دورة الإنتاج بدءا من استخدام ىذه الآلية للحفاظ على الدواد الخام وانتهاءا

 بالتخلص لشا لا يصلح إعادة استخدامو وتدويره من الدخلفات؛
 مراعاة الاعتبارات البيئية عند تصميم وتشغيل وتنفيذ خطط الإنتاج. 

 :لؽكن تلخيص ما سبق في ىذا الشكل، الذي يوضح دورة الإنتاج الأنظف
 دورة الإنتاج الأنظف: 04شكل رقم 

 
اجستير، كلية علوم التسيير بزصص إدارة البيئة  م، رسالة(دراسة حالة فرنسا) أىمية المنتجات الخضراء في حماية البيئة العالية، مناد: المصدر

 .65، ص2013والسياحة، جامعة الجزائر، 
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 إجراءات ومعوقات تطبيق الإنتاج الأنظف: ثالثا
 :تكمن إجراءات و معوقات الإنتاج الأنظف فيما يلي

 : إجراءات تطبيق الإنتاج الأنظف . أ
 1:الإنتاج الأنظف يساعد الدؤسسات في اكتساب ميزة تنافسية من خلبل

برسين الإنتاجية، بزفيض تكاليف الإنتاج، استخدام الدوارد بأكثر فعالية، بزفيض أخطار التلوث، احتًام أنظمة 
  . ISO  14000 التسيير البيئي للوصول إلذ معايير معتمدة بيئيا

لقد حدث الطفاض كبير في معدلات التلوث الصادرة عن القطاعات الصناعية الدختلفة بعد تطبيق 
إستًاتيجيات الإنتاج الأنظف، إذ لػدث ىذا الالطفاض نتيجة تدوير النفايات أو جزء منها عند تولدىا في 

 2.مصادرىا، وتطوير تقنيات التصنيع والدعدات، وبرسين عمليات التشغيل
 :حيث تتمثل إجراءات تطبيق الإنتاج الأنظف في عدة خطوات منها

  من خلبل حذف العمليات التي تنتج مواد ضارة بالصحة أو البيئة؛:تطوير العمليات الإنتاجية .1
إذ توجد في الصناعة لرالات متعددة لان تستبدل بالدواد السامة مواد أخرى اقل ضررا،و :استبدال المواد .2

تشمل عمليات الاستبدال لأسباب صحية كاستبدال مذيبات ومركبات معينة لؽكن أن تسبب السرطان 
 بدواد أخرى غير مسرطنة وغيرىا؛

 إذ لؽكن مقاومة تكوين الدلوثات بتطوير الأجهزة أو استبدالذا، وينتج عن :تطوير المعدات أو استبدالها .3
 ىذا تكنولوجيا جديدة ذات كفاءة عالية في الإنتاج وذات تصريف اقل للملوثات البيئية؛

 إذ تعمل الإدارة الجيدة على تشغيل أنظمة الإنتاج بأفضل الوسائل من اجل :إدارة داخلية جديدة .4
عزل الفضلبت، ومنع تسرب الدواد، وجدولة الإنتاج، والنظافة :لشارسات وإجراءات داخلية معينة، مثل

 الجيدة؛
 وتهدف ىذه العملية إلذ خفض الدلوثات، وذلك عن طريق إعادة استخدامها في العملية :تدوير النفايات .5

 .الصناعية الأصلية، أو في صناعة أخرى كمادة خام، أو لدعالجة نفايات أخرى، أو بقصد توفير طاقة منها
      

 

                                                           
1
  Programme des nations unies pour l’environnement, division technologie, industrie et économie, mettre a 

profit la production plus proper, p 03. www.uneptie.org/cp 
 .51-50، ص ص2015، لرلة جامعة كركوك للعلوم الإدارية والاقتصادية،العدد الأول، العراق، دور الذكاء الاصطناعي في تحقيق الإنتاج الأخضر رأفت عاصي العبيدي، 2
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 مكانة الإنتاج الأنظف في مراحل حياة المنتج: 05شكل رقم 

 
العلاقة بين التسويق الأخضر و إستراتيجية الإنتاج الأنظف الرد بضيد لريد، عصام لزمد رضا شاكر، : المصدر

، لرلة كلية الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية، جامعة (دراسة استطلاعية لأراء عينة في معمل اسمنت كربلاء)
 .165 ص،2016 بابل، العراق،

 معوقات تطبيق تقنية الإنتاج الأنظف . ب
على الرغم من ألعية تقنية الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الصناعية وضرورة اعتمادىا، إلا أن ىناك عراقيل 
وعقبات برول دون تطبيقها، ونظرا لحداثة ىذا الدفهوم وخصوصا في البلدان النامية ونذكر من ىذه الدعوقات     

 1:ما يلي
تتمثل الدعوقات الاقتصادية في نقص الدوارد الدالية للمؤسسة، أو عندما تزيد : المعوقات الاقتصادية (1

تكلفة الدشروع الاستثمارية عن عائد بيع الدنتجات في الددى القصير، وتتفاقم ىذه الدشكلة في حالة 
الكساد الاقتصادية وما ينجم عنو من ضغوط على تصريف الدنتجات الصناعية، وىو ما يؤدي إلذ عدم 

اىتمام الإدارة الصناعية بالاستثمار في الإنتاج الأنظف حتى ولو برققت جدواه الاقتصادية في الددى 
 البعيد؛

 ينجم عن برديث طرق ومعدات التصنيع لإدخال تكنولوجيات جديدة للئنتاج :المعوقات الفنية (2
 :الأنظف بعض الدشاكل الفنية مثل

 الافتقار إلذ الدعلومات عن التقنيات الجديدة؛ . أ

                                                           
كلية العلوم الاقتصادية و ، رسالة ماجستير، دور إستراتيجية الإنتاج الأنظف في الحد من التلوث البيئي في المؤسسة الصناعية لتحقيق تنمية مستدامة عبد الرزاق قلقول، 1

 .85،86،ص2012التجارية و علوم التسيير،جامعة فرحات عباس سطيف، الجزائر،
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 برديث خطوط الإنتاج، قد ينجم عنو إيقاف العمليات القائمة حتى وإن كانت صالحة للتشغيل؛ . ب
 العمليات الجديدة قد لا تتناسب والدهارات الدتاحة للعمالة الحالية؛ . ت
 القلق من اثر التغيير على جودة الدنتج ورضا العميل؛ . ث
 .عدم توفر التقنيات الدتطورة في الدشاريع الصناعية أو صعوبة الحصول عليها . ج

 تتسبب العمالة الزائدة في إعاقة تنفيذ برامج الإنتاج الأنظف والتي برتاج عادة :المعوقات الاجتماعية (3
لعدد اقل من العمال، وقد يواكب ذلك أيضا ضعف الذيكل الإداري واقتصار إصدار القرارات الدتعلقة 
بالإنتاج على الإدارة العليا وىو ما يؤدي إلذ انعدام الحافز لدى العاملين لتنفيذ مبادرات زيادة الكفاءة 
 1:والحد من الدخلفات، إضافة إلذ عوامل أخرى تعيق تنفيذ برامج الإنتاج الأنظف منها على سبيل الدثال

 غياب الوعي بألعية تطبيق نظم الإدارة البيئية الدتكاملة وتطبيق مفاىيم بضاية البيئة الحديثة؛ 
  الطفاض مستوى الوعي لدى قطاع واسع من الدستهلكين الذين يعتبرون الأكثر حرصا على شراء

 الدنتجات الدلبئمة بيئيا؛
  الاعتقاد الخاطئ لدى القائمين على ىذه الدؤسسات بان الاستثمار في الإنتاج الأنظف غير لرد

 اقتصاديا، كما لػمل في طياتو لساطر مالية ؛
  عدم إدراك الإدارة العليا لددى ألعية دمج الاعتبارات البيئية في عمليات التصنيع والإنتاج من اجل ضمان

 النفاذ إلذ الأسواق العالدية، وخلق فرص تنافسية أفضل؛
 ضعف الاىتمام بالدشاركة في جهود بضاية البيئة وبرقيق التنمية الدستدامة؛ 
  غياب الأطر التشريعية التي تشكل أرضية صلبة لؽكن الارتكاز عليها في السعي لضو تطبيق الإنتاج

 الأنظف في الدولة؛
 :اعتبارات خاصة بالجودة (4

لا تهتم الإدارة الصناعية بقضايا الجودة في بعض الأحيان علبوة على الافتقار لثبات جودة الإنتاج، 
بواسطة منظمة الدواصفات القياسية العالدية الذي  (14000 و9000)وبالرغم من استحداث نظام الإيزو 

ويقصد بالطوعية للمؤسسات  )تطبقو الدؤسسات الصناعية بطريقة طوعية دون ضغوط تشريعية تلزمها؛
الاقتصادية ىي سلوكيات وأعمال تقوم بها الدؤسسة بشكل اختياري ترتبط بجودة الحياة وتسعى الدؤسسة 

، إلا أن ىذه الدواصفات تستخدم في الغالب كوسيلة 2(من خلبل تبنيها إلذ برقيق رخاء ورفاه المجتمع
                                                           

 .المرجع نفسو 1
 .87، ص2016، دار جرجير للنشر والتوزيع، عمان، إدارة الجودة الشاملة للبيئة والمسؤولية الاجتماعية أكرم ابضد طويل، ياسمين طو عبد الرزاق الدباغ، 2
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لتًويج الدنتجات وليس كنظام إدارة للحفاظ على الجودة وبرسين كفاءة الإنتاج والحفاظ على البيئة 
 .وترشيد استخدام الدواد

ومن ناحية أخرى فانو من المحتمل أن ينشئ الالتزام بالدواصفات البيئية العالدية حواجز جديدة في وجو 
الصناعة، إذ سيواجو الدنتجون تكاليف إضافية ترتبط بإجراءات بضاية البيئة وإدارتها أو بإدخال 

 تكنولوجيات الإنتاج الأنظف أو إعادة تصميم الدنتجات؛
 :نقص أسواق لتصريف المنتجات المصنعة من مواد معاد تدويرىا (5

      بالرغم من أن الإنتاج الأنظف، بدعناه المحدود، يشير إلذ منع الدخلفات أكثر من تدويرىا أو إعادة 
استخدامها، فإن مثل ىذه الأنشطة لؽكن أن تشكل عنصرا فاعلب لإستًاتيجية الإدارة البيئية، وفي ىذا 

الصدد من الدطلوب خلق أسواق لنواتج عملية تدوير وإعادة استخدام الدواد الدتخلفة وذلك بالعمل على 
استخدام تكنولوجيا تؤدي إلذ رفع جودة الدخلفات، وزيادة ربحيتها لكي تستطيع أن تنافس الدنتجات 

ومن العوائق الأساسية التي برد . الدصنعة من مواد أولية وبرتفظ بالطلب على منتجاتها في الأجل الطويل
. من إلغاد ىذه الأسواق ىو عدم وجود بيانات عن نوعيات وكميات الدخلفات الدطلوب فتح أسواق لذا

 وفي ىذا الشأن من الضروري إجراء رصد بيئي تفضيلي عن مدى توافر الدخلفات بأنواعها؛
 :معوقات الحصول على المعلومات (6

تعتبر الدعلومات الدتعلقة بفرص الإنتاج الأنظف خاصة في البلدان النامية غير متاحة بشكل عام، 
إلا أن الاىتمام بإنشاء مراكز متخصصة للئنتاج الأنظف في العديد من الدول سوف يؤدي لإتاحة 

مصادر للمعلومات وللخبرة الفنية لتنفيذ برامج التوسع في الإنتاج الأنظف، ومازالت اللغة بسثل حاجزا 
 .لأنو لابد من تربصة التقارير والوثائق والدنشورات حتى نتمكن بنشر الدعلومات على لرال واسع

 مدخل لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف: الفرع الثاني
 :سنتناول في ىذا الفرع النقاط التالية

 مفهوم تكنولوجيا الإنتاج الأنظف :أولا
  1:نعرف تكنولوجيا الإنتاج الأنظف من خلبل العناصر التالية

التقليل من الفاقد والأضرار : تهتم بتخفيض الآثار السلبية على البيئة، من خلبل نشاطات وقائية، مثل (1
النابصة عن ذلك، وتقليل الدخاطر الدرتبطة بتشغيل العمليات الإنتاجية، فالتكنولوجيا النظيفة تهتم 

                                                           
، رسالة ماجستير،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة دور استراتيجيات الحد من التلوث الصناعي في تحقيق التنمية الصناعية المستدامةعريوة نصير،  1

 .83، ص 2011فرحات عباس سطيف، الجزائر، 
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أساسا بالإجراءات التي من شانها الحد من التلوث الصناعي،ومن خلبل التحكم من الدصدر في 
 النشاط الإنتاجي وىذا من اجل برسين الأداء البيئي؛

ىي عبارة عن خيارات لردية اقتصاديا وملبئمة للبيئة، وىي تلبي حاجات الصناعة خاصة الدؤسسات  (2
 الصغيرة والدتوسطة؛

تساىم التكنولوجيا النظيفة في التقليص من تكاليف الدعالجة للمواد الأولية، والتي تتحول إلذ مواد ملوثة،  (3
وكذلك تكاليف الضرائب البيئية التي تفرض على الأنشطة الدلوثة للمؤسسة، وتعتمد ىذه 

 :التكنولوجيا على ما يلي
 استخدام القليل من الدواد غير الدلوثة، وطاقة اقل وأنواع بديلة من الوقود لإنتاج الطاقة؛ . أ

تصميم العمليات التي تقلل من إنتاج النفايات والدلوثات، وابتكار منتجات قابلة لإعادة  . ب
 التدوير؛

 .الاعتماد على التقدم التقني العالر في لرال التكنولوجيا الدطورة . ت
 أنواع تكنولوجيا الإنتاج الأنظف:ثانيا

انطلبقا من حتمية العلبقة بين البيئة والمجتمع والتنمية، وأمام تصاعد وتيرة التلوث الصناعي، ابذهت عدة 
 1:مؤسسات خاصة في الدول الأوروبية، إلذ إلغاد سبل تقنية متطورة ونظيفة، تقلل من حدة التلوث من بينها

 ؛(البيوغاز)تقنية الغاز الحيوي  .1
 تقنية الدكافحة الحيوية؛ .2
 تقنية برويل غاز الكربون إلذ سلعة بشينة؛ .3
 .تقنية إقامة لزطات للرصد ومراقبة التلوث .4

 
 
 
 

 
 

                                                           
 .84، ص مرجع نفسوال 1



 الأنظف الإنتاج تكنولوجيا منظور من الاقتصادية المؤسسة منتجات استدامة------- الأول الفصل

 

 
25 

 تصميم المنتجات المستدامة في الأنظف الإنتاج استخدام تكنولوجيا إسهامات: نيالمبحث الثا
 تعتبر تكنولوجيا الإنتاج الأنظف الطريقة الأكثر فعالية والوسيلة الأكثر كفاءة في تشغيل العمليات 

الصناعية، وتصميم وتصنيع الدنتجات الدستدامة وتقدنً الخدمات السليمة، حيث انو يدخل في صلب العمليات 
الإنتاجية وذلك بخفض الدواد الخام والطاقة، وإزالة الدواد الخام الخطرة، وبزفيض كمية الانبعاثات و النفايات، 

وكذلك الدنتجات من خلبل التخفيض من آثارىا السلبية على مدى دورة حياة الدنتج أي من لحظة استخراج الدواد 
 .الأولية إلذ نقطة التخلص النهائي منها

 ماىية المنتجات المستدامة :المطلب الأول
قد لصد منتوجين يلبيان نفس الحاجة أي يتم اقتناؤلعا لإشباع نفس الحاجات من قبل العملبء إلا أنو لصد  

ىو منتج عادي تم إجراء لرموعة من التعديلبت : منتج مستدام والآخر عادي، فالدنتج الدستدام في ىذه الحالة
عليو ليصبح منتوجا صديقا للبيئة من خلبل تقليل الدوارد الدستخدمة في إنتاجو وبزفيض نسبة آثاره السلبية على 

    .البيئة
  مفهوم و دورة حياة المنتج المستدام: الفرع الأول

 :سيتم التطرق إلذ النقاط التالية 
 تعريف المنتج المستدام: أولا

، حيث أن ذلك (الدنتج البيئي أو الأخضر)من الصعب إعطاء تعريف شامل ودقيق لدفهوم الدنتج الدستدام  
يتوقف على أمور كثيرة، منها الثقافة، عامل الوقت، توفير الدواد الأولية، الإقليم الجغرافي، ولكن بشكل عام، لؽكن 

 1".الدنتج الدستدام ىو ذلك الدنتج الذي يستخدم الدواد الصديقة للبيئة والتي لؽكن أن برلل ذاتيا:" القول بأن
 :مع ضرورة متابعتو خلبل مراحل دورة حياتو لضمان بقائو ضمن الالتزام البيئي وىذا يشمل

 عدم استخدام الدواد الحافظة الضارة؛ (1
 استخدام الحد الأدنى من الطاقة؛ (2
 استخدام الحد الأدنى من الدواد الخام؛ (3
 عدم استخدام الدواد السامة؛ (4
 .استخدام عبوات قابلة لإعادة التدوير أو إستخدامها بعد الانتهاء من لزتوى العبوة (5

                                                           
1 https://tas-wiki.com/tw2159.html .Retrieved: 05/03/2017. 
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 قد تقوم الدؤسسة الاقتصادية بتسويق منتجات خضراء متنوعة مثل مصابيح كهرباء :فعلى سبيل المثال
ترشيد الطاقة، مواد غذائية خالية من الدواد الحافظة والدلونات، طعام صحي خالر من الدىون والسكريات 

الصناعية، أجهزة إلكتًونية تعمل بالطاقة القابلة للتجديد مثل الطاقة الشمسية مثل بعض أجهزة الراديو 
والآلات الحاسبة التي تعمل بالطاقة الشمسية، بطاريات قابلة لإعادة الشحن تدوم لفتًة زمنية طويلة جدا 

(Rechargeable Batteries .)1 
ذلك الدنتج الذي اجريت عليو برسينات جوىرية لدقابلة :" ولؽكن تعريف الدنتج الدستدام على أنو 

 2".احتياجات الدشتًي مستقبلب وبابذاه تقليل مستوى التلف وأن يكون متوافقا مع الاستدامة البيئية
ىذا التعريف أبرز جوىر الدنتج الدستدام حيث أنو موجو لخدمة البيئة وفي ذات الوقت لاشباع حاجات 

فخاصية الحفاظ على الاستدامة البيئية جعل من . الدستهلك، وىذا ما لؽيز الدنتج الدستدام عن الدنتج التقليدي
 . الدنتج الدستدام على قمة الذرم الانتاجي قياسا بالدنتجات الدشابهة أو البديلة

أي منتج، مصمم ومصنع وفقا لمجموعة من الدعايير :" على أنو (الأخضر ) ولؽكن تعريف الدنتج الدستدام 
 3".التي تهدف إلذ بضاية البيئية وتقليل استنزاف الدواد الطبيعية مع المحافظة على خصائص الأداء الأصلية

تشكيلة واسعة من النشاطات والتعديلبت التي يتم إجرائها على الدنتج العادي :"  ويعرف كذلك بأنو
 4".لضمان بضاية الزبائن والمحافظة على البيئة الطبيعية وعدم إلحاق الضرر بها

 5:ىو الدنتج الذي يكون مقبولا على أنو اخضر إذا إستوفى أحد الدعايير التالية أو أكثر:  ويعرف أيضا
 أن يكون أقل ضررا للبيئة من منتجات أخرى تؤدي الغرض ذاتو؛ 
 أن يكون صنعو والتخلص منو وخطوات أخرى في دورة حياتو أقل ضررا على البيئة؛ 
 أن يشجع على الدزيد من السلوك الدسؤول بيئيا من قبل مستخدميو وصانعيو وموزعيو؛ 
 أن يكون حافزا لتحقيق الدعايير الدراعية للبيئة. 

                                                           
. المرجع نفسو 1
اثر المزيج التسويقي الأخضر على سلوك المستهلك لاستخدام المنتج ذو الطاقة المتجددة دراسة تحليلية على عينة من مستخدمي ثامر البكري، ىديل إسماعيل،  2

 .65، ص2016، بغداد، 47، لرلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، العدد السخانات الشمسية في مدينة عمان
 .175، ص2007الأردن، -، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمانالتسويق الأخضرثامر البكري، ابضد نزار النوري،  3
، (2010-1995للفترة )اثر توجهات المنتج الأخضر على البيئة الاقتصادية في ظل العولمة في بلدان نامية مختارة كسرا عنتً عبد الله موسى، شيماء لزمد لصيب بصيل، 4

 .51، ص2012، 25لرلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية، جامعة تكريت، العراق، العدد
-، دار الأيام للنشر والتوزيع، عمانالاقتصاد الأخضر مسار جديد في التنمية المستدامةىاشم مرزوك علي الشمري، بضيد عبيد عبد الزبيدي، إبراىيم كاطع علو الجوراني،  5

 .31، ص2016الأردن، 



 الأنظف الإنتاج تكنولوجيا منظور من الاقتصادية المؤسسة منتجات استدامة------- الأول الفصل

 

 
27 

الدنتج الدستدام ىو : من خلبل ما تقدم من تعاريف للمنتج الدستدام لؽكننا إعطاء الدفهوم الشامل الآتي
عملية برسين واستخدام الدوارد الطبيعية والدواد الأولية بدا يتوافق مع متطلبات البيئة، وبرسين وتطوير العمليات 

الانتاجية بدا يتناسب مع الأىداف الرئيسية وىي اشباع احتياجات الدستهلك الدستقبلية وخدمة البيئة من خلبل 
خفض مستويات التلوث إلذ أدني درجة لشكنة من أجل إمكانية الاستفادة مرة أخرى من لسلفاتها من خلبل إعادة 

 .بصعها ومعالجتها وتصنيفها
 دورة حياة المنتج المستدام:ثانيا

تعتبر دورة حياة الدنتج أحد أدوات التحليل الاستًاتيجي التي تستخدمها الدؤسسات لغرض البقاء 
والاستمرار في الصناعة وبرقيق النجاح من خلبل حجم الدبيعات والحصة السوقية التي تضمن لذا مستوى مرضي 

 . من الأرباح
حتى أصبح ىذا الدفهوم من الدفاىيم الشائعة عند برليل الاوضاع الإستًاتيجية للمؤسسات، فهو لؽثل 

حيث أن منفعتو لا تقتصر على جعل عملية . وصف مثالر لحالة الدنتج أكثر من كونو إستعراض لتاريخ حياة الدنتج
التخطيط للمنتج أكثر عقلبنية وعملية بل إنها تساعد الإدارة في معرفة التغييرات ذات التأثير الدباشر وغير الدباشر 

 .على استًاتيجة عملها في السوق وخصوصا في ظل حالة الدنافسة التي يواجهها الدنتج
 1:دورة حياة الدنتج تعبر عن وضع الدنتج وتقدمو عبرأربعة مراحل أساسية وىذه الدراحل ىي

 :Introduction stageمرحلة التقديم  -1
وىذه الدرحلة من مراحل دورة حياة الدنتج بسثل الظهور الأول للمنتج في السوق، عندما تبدأ الدبيعات من 

الصفر ويكون الربح سالبا، لأن الإيرادات قليلة بينما تكون الدؤسسة قد انفقت مبالغ كبيرة على البحث والتطوير 
لذا فإن . والتًويج والتوزيع، وىذه الدرحلة تعتبر حرجة وبروي على لساطر عالية، كون الدنتج جديد على السوق

احتمال فشلو وارد جدا، وقد تزداد ىذه الدخاطرة بشكل خاص في لرال الدنتجات الدستدامة، كونها بروي على 
تغييرات جذرية عن الدنتجات الأصلية، بالاضافة إلذ إرتفاع تكاليف تقدنً مثل ىكذا منتجات لأنها برتاج إلذ 

 .بالاضافة إلذ مصاريف ترولغية عالية. لرهودات أكبر في لرال البحث والتطوير
 :Groth stageمرحلة النمو  -2

وخلبل ىذه الدرحلة تزداد الدبيعات بشكل متسارع ويزداد ىامش الربح، وىذا ما يدفع الدزيد من الدنافسين إلذ 
ولكن بعض الدؤسسات تقع بخطأ كبير في بزطيطها الاستًاتيجي في ىذه الدرحلة . دخول السوق وبنفس الدنتج

                                                           
 187-183،ص صمرجع سابقثامر البكري، ابضد نزار النوري،  1
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عندما لاتضع نصب عينها فهم وإستيعاب دورة حياة الدنتج وتنظر إلذ مستوى الدبيعات الدرتفعة وما ينجم عنها 
ولطالدا كانت ىذه الدرحلة ىي الأكثر . من أرباح، دون النظر إلذ ماىو أبعد من ذلك وىو بروز الدنافسة في السوق

 .ربحا من بقية الدراحل فإن  الدؤسسات دائما ما براول أن تطيل ىذه الدرحلة قدر الإمكان
 :Maturity stageمرحلة النضج  -3

وىي الدرحلة الأطول من بين مراحل دورة حياة الدنتج، وأن معظم الدنتجات تكون في مرحلة النضح من 
 . دورتها

وتشهد ىذه . إذ تشهد الدنافسة ذروتها في ىذه الدرحلة لأن العديد من الدنتجات الدنافسة قد طرحت إلذ السوق
إن النقطة الدهمة التي لغب . الدرحلة أيضا سياسة الإندماج مع بعضهم البعض لغرض تكوين قوة جيدة في السوق

أن تعيها الدؤسسة ىنا ىو أن الأرباح تبدأ بالإلطفاض رغم ارتفاع الدبيعات وىذه الحقيقة لغب أن تتقبلها الدؤسسة، 
 .بسبب الدنافسة التي يشهدىا الدنتج في السوق ضمن ىذه الدرحلة قياسا بدرحلة النمو

 :Decline stageمرحلة الانحدار  -4
الدرحلة الأخيرة لدورة حياة الدنتج ىي الإلضدار والتي تؤول في نهايتها إلذ خروج الدنتج من السوق، وبرول 

الدؤسسة إلذ إنتاج سلع جديدة تدخل بها السوق مرحلة أخرى، وتبدأ ملبمح ىذه الدرحلة بالإلطفاض الشديد في 
مستوى الدبيعات وإرتفاع واضح في التكاليف تنعكس على مستوى الإيرادات النهائية الدتحققة، والتي قد تصل إلذ 

مستوى الخسارة لشا يستوجب على الدؤسسة مغادرة السوق من خلبل ذلك الدنتج، أو قد تستمر بإنتاج ذلك 
الدنتج وبشكل ضيق إذا ما إرتبط إستعمالو بحاجة إجتماعية أو إنسانية وبراول الدؤسسة بتطوير منتجات جديدة 

 .للدخول فيها للبسواق 
 ىذا وإن دورة حياة الدنتج ليست ثابتة، وإلظا بزتلف من صناعة لأخرى ومن منتج لآخر، فمثلب ىناك 

منتجات تكون دورة حياتها ليوم واحد مثل الصحف والمجلبت، وىناك منتجات قد تطول دورة حياتها نسبة أو 
 .أكثر مثل السيارات

إن المختصين في مجال التسويق الأخضر يهتمون بدورة حياة المنتج بشكل كبير ويركزون على  
 1:مجموعة من القضايا منها

                                                           
 .المرجع نفسو 1
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  إطالة دورة حياة الدنتج قدر الإمكان عبر السعي دائما لتمييز الدنتج من الناحية البيئية بشكل يعطيو
الأسبقية عن الدنتجات الأخرى، وىذا السعي في إطالة دورة حياة الدنتج، يعود إلذ الرغبة في إستخدام 

 الدوارد بشكل رشيد لا يؤدي إلذ إستنزافها؛
  متابعة بصيع مراحل حياة الدنتج بشكل دقيق، للتعرف على الآثار البيئية الجانبية التي قد تظهر في أحد

 الدراحل، وبالتالر العمل على تلبف ذلك؛
  إن الدهتمين أو الدتبنين للتسويق الاخضر، يهتمون دائما بدورة أخرى من دورات حياة الدنتج، وىي دورة

 :الإستخدام أو الإستعمال وىذه الدورة مقسمة إلذ أربعة مراحل وىي
 وىذه الدرحلة ىي مرحلة ولادة الدنتج وفقا للمعايير التقنية والبيئية، والتي تم :التصميم والتطوير (1

 التنسيق بينها لتصميم وتطوير منتج يتلبئم مع أىداف الدؤسسة؛
 وفي ىذه الدرحلة تتم متابعة الآثار البيئية للعملية الانتاجية، ولزاولة التخلص من :مرحلة التصنيع (2

الآثار السلبية، مثل ضياع والتلف وإنبعاث الأبخرة والغازات، والذدر في الطاقة والدواد وبالتالر جعل 
 العمليات الإنتاجية سليمة من الناحية البيئية؛

وفي ىذه الدرحلة تبحث الدؤسسات دائما عن الدعلومات الخاصة : مرحلة الإستعمال من قبل الزبون (3
بتقييم الإستخدام، وىل أن الدنتج كان فعلب صالح من الناحية البيئية من وجهة نظر الزبون، وىل أن 
 الدنتج لا يعاني من أية مشكلبت أثناء الاستخدام تتعارض مع الدعايير البيئية الدوضوعة عند التصميم؛

 وىنا تبحث مؤسسات الأعمال عن أفضل السبل لإعادة بصع ما :مرحلة الجمع وإعادة التدوير (4
تبقى من الدنتج بعد إستعمالو أو إستهلبكو، ليتم إعادة تدويرىا، ومعالجتها ومن ثم إعادة إستخدامها 

 .مرة أخرى لتقدنً منتجات جديدة
 :وتعتبر دورة حياة الدنتج ذو العية بالغة في استًاتيجية الإنتاج الأنظف موضحة  في الشكل التالر
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 أىمية دورة حياة المنتج في إستراتيجية الإنتاج الأنظف: 06شكل رقم 
                                            اعادة تصنيع المنتجات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .255، ص2005، الدنظمة العربية للتنمية الادارية، القاىرة، الادارة البيئية المتكاملةسامية جلبل سعد، : المصدر
 طرق تصميم المنتج المستدام: الفرع الثاني

تصميم الدنتج الدستدام ىو المحافظة على توازن البعد الاقتصادي والبيئي والاجتماعي عند ابتكار الدنتجات 
 .والخدمات، بالإضافة إلذ تقليل الدسائل الدعاكسة للبستدامة وتعظيم قيمتها من خلبل دورة حياة الدنتج أو الخدمة

 تصميم المنتجات المستدامة في المشروع: أولا
تظهر كثير من الدشاكل البيئية نتيجة للآثار الجانبية العارضة عند إنتاج وتصريف الدنتجات، ولؽكن برقيق 

، وتلك أمنا وكفاءة ودائرية وإشراقاالاستدامة بصياغة الأنظمة الصناعية على الطبيعة بحيث تكون أكثر 
زيادة ىامش الربح، الدخول في أسواق : الدتطلبات الأربعة لتصميم الدنتجات الدستدامة برقق مزايا ملموسة وىي

 .جديدة، زيادة الكفاءة، برسين صحة العمال والعملبء، إزالة الانبعاثات الدلوثة وما يصاحبها من تكاليف قانونية
وبرقق الدنتجات الدستدامة فوائد بيئية واجتماعية واقتصادية، فهي توفر الحماية للصحة العامة، وبرمي 

الرفاىية، وتنشر الرخاء الاقتصادي وتؤكد على بضاية البيئة خلبل دورتها من وقت استخراج الدواد الخام حتى 
 . التصريف النهائي

وللوصول إلذ منتجات وخدمات مستدامة تزيد من جودة حياة الجهات الدهمة وبرقيق ترشيد استخدام 
الدوارد والطاقة فإن ذلك يتطلب التًكيز على حفز الأفكار الجديدة من خلبل مستويات عالية من الإبداع و 

 .الابتكار

 تصنيع أجزاء خامة

 عمليات التصنيع

 استخلاص 

 تجميع المنتجات

 البيئة المستقلة

(التربة- الهواء- الماء)  

 معالجة المخلفات والتخلص

 تكهين المنتجات

 استخدام المنتجات وصيانتها

تدوير وإعادة 

 الاستخدام
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إن التصميمات الجديدة للمنتجات الدستدامة بالإضافة إلذ ما تتطلبو من زيادة الإبداع برتاج إلذ تعاون 
العملبء والدوردين ومعيدي التدوير، حيث أن تلك التصميمات تكون أسهل في إعادة التدوير ويستخدم في 

صناعتها مواد اقل خطورة، ومن ثم فإن تطوير الدنتج أو الخدمة من منظور الاستدامة لػتاج إلذ متابعة التطور في 
 1 . عن طريق الددخل الاستًاتيجي للتطورEco-designعملية التصميم للبيئة 

ولغب الاىتمام بأدوات دعم ابزاذ قرارات تطوير الدنتج والتي تناسب الدراحل الدختلفة لعملية التطوير 
وتؤدي إلذ تشجيع الإبداع وذلك من خلبل التعاون بين عناصر سلسلة التوريد، بالإضافة إلذ برديد الإدارة 

 2.لأىداف وإستًاتيجيات الدنظمة للوصول إلذ منتجات مستدامة فيما يتعلق بوظيفتها وجودتها وتكلفتها
 3:إن التنوع الناتج من امتداد أنشطة الدشروع ضروري للتنمية الدستدامة عن طريق

  استخدام التكنولوجيا النظيفة لإعادة تصميم الدنتج والعملية التشغيلية، وإعادة التدوير، واستبدال الدواد
 والإدارة الداخلية الجيدة؛

  ومستويات الإدارة البيئية؛ (مثل الدنتجات ذات العلبمة البيئية)إدراك العميل للقيم البيئية الدضافة 
 الفرص التسويقية الجديدة واتفاقيات الأعمال الغير مالية. 

 تصميم وإنتاج منتجات مستدامة: ثانيا
إن أحد الطرق الناجحة لتحقيق التكامل والتنسيق بين عمل إدارة التسويق وإدارة الإنتاج والبحث 

والتطوير في لرال تصميم وإنتاج الدنتجات الدستدامة ىو أن يتم إجراء تلك النشاطات والتعديلبت في لرال كل 
من الإنتاج والتصميم والتسويق في الدنتجات، مع الأخذ بنظر الاعتبار البيئة والمحافظة عليها من خلبل تقليل الآثار 

 4:لغب الأخذ بعين الاعتبار لرموعة من القضايا الدهمة عند تصميم الدنتج وىي كالآتي. البيئية السلبية
دراسة تأثير تصميم الدنتج من الناحية الإقتصادية، على الدؤسسات إختيار التصميم الأنسب بالنسبة  (1

 للمؤسسات والدشتًين وبعد إجراء التغييرات البيئية على الدنتج؛
الأخذ بنظر الإعتبار دورة حياة الدنتج بشكل كامل، إبتدءا بالدواد الأولية، ومن ثم التصنيع وإستعمال  (2

الدنتج وحتى ما بعد الإستعمال من أجل تقليل الآثار البيئية السلبية للمنتج في بصيع مراحل دورة 
 حياتو؛

                                                           
 .35-34، ص صمرجع سابقأمين السيد ابضد لطفي،  1
 .المرجع نفسو 2
  .36-35، صالمرجع نفسو 3
 .52، صمرجع سابق كسرا عنتً عبد الله موسى، شيماء لزمد لصيب بصيل، 4
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دراسة مدى ملبئمة الدنتج الدصمم لإحتياجات الزبائن ومدى توافقو مع رغباتهم، بحيث يكون الدنتج  (3
 .متلبئم مع تطلعات الزبائن لإقتنائو

 1:إن إتباع ىذه الطريقة برقق إلغابيات عديدة للمؤسسة، ومن بين ىذه الإلغابيات مايلي
 تصميم وتطوير منتجات آمنة ومناسبة أكثر من الناحية البيئية؛ 
 تقليل الضياع والذدر في الدواد الأولية والطاقة؛ 
 بسييز الدنتج الدقدم من قبل الشركة عن منتجات الدنافسين؛ 
 تقليل الآثار البيئية السلبية؛ 
 بزفيض التكاليف الإنتاجية عبر أسس الإبداع البيئي؛ 
 خلق سمعة بيئية طيبة للمؤسسة وتقدلؽها كعضو نافع في المجتمع. 

 التصنيع الاخضر: ثالثا
يشير إلذ عملية صنع منتجات سليمة من  Green manufacturingمصطلح التصنيع الأخضر 

:        الناحية البيئية عبر تصميم العمليات الإنتاجية وتنفيذىا بشكل كفوء، ولؽكن تعريف التصنيع الأخضر على أنو
 ". التحسس لدختلف القضايا البيئية، وأخذىا بنظر الإعتبار عند القيام بالعمليات الإنتاجية" 

 2: ولؽكن القيام بذلك عبر الاعتماد على الاسس التالية
 وذلك عبر تصميم الدنتجات بشكل لغعل من الدمكن :Recyclableجعل المنتجات قابلة للتدوير  (1

 إعادة إستخدام مكوناتها مرة أخرى؛
 وذلك عبر إعادة بصع ما تبقى من الدنتجات بعد :Recycling Materialإستعمال مواد معادة  (2

 إستعمالذا ومعالجتها ومن ثم إعادة إستعمالذا في العملية التصنيعية؛
 وذلك عبر دراسة خصائص مكونات الدواد الأولية، أو :إستعمال مواد أولية سليمة من الناحية البيئية (3

 إستبدال الدواد الدضرة من الناحية البيئية؛
حيث يتم ذلك بشكل كبير في تقليل كمية الدواد : Lighterإستعمال مواد ومكونات أخف وزنا  (4

 الدستخدمة، وىذا شائع بشكل كبير في صناعة السيارات؛

                                                           
 .المرجع نفسو 1
 .180-179، ص ص مرجع سابقثامر البكري، أبضد نزار النوري،  2
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ويعني ذلك تقليل الطاقة الدستخدمة في العملية الإنتاجية، : Less Energyإستخدام طاقة أقل  (5
وتقليل الطاقة التي لػتاجها الدنتج عند الإستعمال، فمثلب شركة جنرال إلكتًيك قامت بإنتاج ثلبجات 

 بطاقة أقل من السابق؛
حيث تلجأ العديد من الدؤسسات إلذ تكثيف أنشطة : Less Materialإستخدام مواد أقل  (6

البحث والتطوير في سبيل التوصل إلذ بزفيض نسب الدواد الدستخدمة في منتجاتها، وكذلك عبر لزاولة 
زيادة كفاءة عملياتها الإنتاجية للتقليل من الضياع أثناء العملية الإنتاجية، وبالتالر إمكانية خفض 

 .الكلف وبرقيق السلبمة للبيئة
 ( Fujixeroxنموذج  )تطوير المنتج المستدام : رابعا

إن تطوير الدنتج الدستدام حسب ىذا النموذج يتكون من ثلبثة مراحل أساسية متفاعلة وقد تكون في بعض 
 1:الأحيان متزامنة وىي كالأتي

وفق ىذه الدرحلة بردد معايير الأداء البيئي : Establish Standarsالمرحلة الأولى وضع المعايير  (1
الخاصة بالدنتج ولذلك تتم دراسة ومراعاة الدعايير الدتعلقة بالتشريعات القانونية ودراسة الدعلومات الدتعلقة 
بالجانب التقني والدعلومات الدتعلقة بدراسات السوق ليتم برديد الدعايير بشكل دقيق ومتناسب مع ما تم 

 .بصعو من معلومات
وىذه الدرحلة تتكون من أربع خطوات : Product Developmentالمرحلة الثانية تطوير المنتج  (2

 :أساسية وىي
 وىنا يتم إختيار الأفكار الدتوافقة مع الدعايير الدوضوعة مسبقا والبدء بوضع :التخطيط للمنتج 

الخطوط العامة للمنتج وتكييفها مع التصميم التقني أو الفني الخاص بخصائص الأداء لذلك الدنتج وبناءا 
 على ذلك يوضع التصميم الأولر للمنتج؛

 وىنا يتم تقييم ما ألصز من عمل في الخطوة الأولذ إستعدادا لإنتاج النموذج :تقييم التصميم 
 الأولر، وفي ىذه الدرحلة تستعمل لرموعة من الأدوات التدقيقية على الدستوى الفني وعلى الدستوى البيئي؛

 بعد القيام بتدقيق التصميم تقوم الدؤسسة بتقدنً لظوذج أولر إلذ السوق :تقديم النموذج الأولي 
وإختباره على نطاق لزدود للوقوف على سلبياتو وإلغابياتو أو مقارنتو بدا تم تقدلؽو من معايير وإرشادات 

 في الدرحلة الأولذ؛

                                                           
 .مرجع نفسو 1
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 وفي ىذه الدرحلة يقيم الدنتج تقييما نهائيا ويقدم الدنتج للسوق وبشكل واسع:التقديم النهائي . 
إن تطوير الدنتج الدستدام شأنو : Information Generatingالمرحلة الثالثة توليد المعلومات  (3

شأن أية عملية إدارية لػتاج إلذ توفير لرموعة من الدعلومات الخاصة واللبزم توفرىا بإستمرار عبر مرحلة 
التطوير ككل وىذه الدعلومات تتعلق بالتشريعات البيئية، والدعلومات التقنية، ومعلومات خاصة بالسوق 

 .وىذه الدعلومات لؽكن الإفادة منها بشكل أساسي خلبل مرحلة التخطيط لتصميم الدنتج
 أثر استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم المنتجات المستدامة: المطلب الثاني

إن لاستخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية أثر في تصميم منتجات مستدامة من 
 .الدنظورات الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية

 الأثر من المنظور الاقتصادي:الفرع الأول
 1:يتمثل الأثر من الناحية الاقتصادية في النقاط التالية

 من خلبل توجو الدؤسسة لضو تدوير وإعادة استعمال الدواد :المحافظة على قاعدة الموارد الطبيعية (1
القابلة للتدوير التي تقليل وبنسب معتبرة من توجو الدؤسسات إلذ استعمال الدواد الأولية كمدخلبت 
لعملية الإنتاج  وتكون تكلفة الحصول على الدادة الأولية من خلبل عمليات التدوير أقل تكلفة من 

 .الحصول عليها من السوق الأولية
من خلبل التوجو البيئي للمؤسسة والحفاظ عليها من خلبل تبني سياسات : تحسين صورة المؤسسة (2

 .إستًاتيجية ذات اعتبارات بيئية
إن آليات عمل إستًاتيجية الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الصناعية :زيادة الكفاءة الاستخدامية للموارد (3

تساعد الدؤسسات الصناعية على برقيق الكفاءة الاستخدامية للموارد وذلك من خلبل سياسة تسيير 
النفايات وكذا  الاعتماد على الطاقة الدتجددة يقلل من تكاليف معالجة التلوث وكذا يقلل من الضرائب 

 .النابصة على التلوث
 من خلبل تبني نظام الإدارة البيئية، والتي من شانها إعطاء ميزة للمؤسسة والتي :اكتساب ميزة تنافسية (4

 .لا لؽكن برقيقو إلا من خلبل التقليل من نفايات وإفرازات الدؤسسات الصناعية
 من خلبل التقليل من تكاليف التلوث وكذا التقليل من تكاليف الحصول :تحقيق ىامش ربح إضافي (5

 .على الداء

                                                           
 .119، صمرجع سابق قلقول عبد الرزاق، 1
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لشا سبق يتمثل أثر استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في تصميم الدنتجات 
الدستدامة من الناحية الاقتصادية في الاستغلبل العقلبني للموارد الدتاحة، برقيق ىامش ربح، الدخول إلذ أسواق 

من ناحية عدد الدوردين )جديدة من خلبل خلق قيمة مضافة ، الحفاظ على القدرة التفاوضية مع الدوردين 
 .(ومدفوعاتهم

 الأثر من المنظور البيئي: الفرع الثاني
 1:يتمثل الأثر من الناحية البيئية في النقاط التالية

يعتبر التسيير اللبعقلبني للموارد الطبيعية ىو من الاثار البيئية النابذة عن الدؤسسات الصناعية، وانطلبقا  (1
من استعمال آليات استًاتيجية الإنتاج الأنظف كالتسيير الجيد للنفايات الصناعية لؽكن الحد من ىذه 

الآثار  فالتقليل من النفايات الصناعية واعادة تدويرىا و استعمالذا مرة اخرى تساعد على بضاية الاراضي 
 الزراعية خاصة تلك القريبة من أماكن مكب النفايات وبضاية التنوع البيولوجي؛

صيانة الدياه سواء الجوفية منها أو الدسطحات الدائية، فالدلوثات الصناعية وخاصة منها السائلة تلوث  (2
 الدسطحات الدائية، فمعالجة الدؤسسات لدياه صرفها الصناعية يقلل من التأثير على الحياة البيولوجية؛

ترشيد مدخلبت العملية الإنتاجية في الدؤسسة الصناعية من مياه وطاقة ومواد أولية تؤدي إلذ المحافظة  (3
 عليها وخاصة أن ىذه الددخلبت مواد غير متجددة؛

الحد من التلوث الصناعي الذي يعتبر أخطر أنواع التلوث والذي لو آثار خطيرة على البيئة من خلبل  (4
متابعة مصدر ىذا التلوث من دخول الدواد الاولية إلذ عملية التصنيع إلذ خروج الدنتج للبيع، بذلك تنشئ 
متابعة مستمرة لدصادر التلوث في بصيع مراحل عملية التصنيع والتي من شأنها أن تقلل وإلذ حد كبير من 
التلوث الصناعي على عكس ما كان سائد في السابق معالجة التلوث عند الدنبع، أي حدوث التلوث ثم 

تكاليف الدعالجة،  )نفكر في كيفية التعامل معو وىذا ما يضيف تكاليف كبيرة سواء بالنسبة للمؤسسة
تكاليف بصع الدخلفات والتخلص منها، والتكاليف الاجتماعية ) ، أو بالنسبة للدولة (الخ...ضرائب

 .(للتلوث الصناعي

لشا سبق يتمثل أثر استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في تصميم الدنتجات 
البيئية في إزالة الانبعاثات الدلوثة وما يصاحبها من تكاليف قانونية والاستغلبل العقلبني  الدستدامة من الناحية
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وإعادة تدوير بعض الدوارد مثل الدياه ، والتقييم الدوري من الناحية  (الكهرباء، الغاز، الداء )والرشيد للموارد 
 .البيئية

 الأثر من المنظور الاجتماعي: الفرع الثالث
 1:يتمثل الأثر من الناحية الاجتماعية في النقاط التالية

من خلبل إدماج إستًاتيجية الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الصناعية يتم برقيق مناصب شغل إضافية من  (1
خلبل بصيع العمليات التي تنتج أثناء عمليات التدوير وإعادة التدوير الداخلية والخارجية للنفايات 

 النابصة من العمليات التصنيعية؛
التحكم في التسرب والانبعاثات النابصة على العملية التصنيعية داخل الدؤسسة لػد من الآثار السلبية  (2

 لصحة وسلبمة العمال كما أنها تساعد على زيادة القدرة الإنتاجية للعمال؛
إن استعمال إستًاتيجية الإنتاج الأنظف يؤدي إلذ الحد من النفايات الصناعية سواء كانت السائلة أو  (3

الصلبة أو الانبعاثات الذوائية وبالتالر يؤدي إلذ برسين الحياة الاجتماعية للسكان خاصة أولئك الذين 
يقطنون قرب الدناطق الصناعية، فتوجد النفايات التي تولد الأوساخ والجراثيم وبالتالر انتشار الأمراض 

 .والروائح الكريهة، وكذا تؤثر على القيمة الجمالية للبيئة من خلبل القضاء على الدساحات الخضراء
وتتضمن القضايا الاجتماعية عادة الصحة والسلبمة في أماكن العمل، ومدى ارتياح الدوظفين، والأعمال 
التي تقوم بها الدؤسسة، فضلب عن حقوق العمال وحقوق الإنسان، وتنوع القوى العاملة، وكثيرا ما يكون التًكيز 

على كشف البيانات الاجتماعية تركيزا داخليا، مع الإبلبغ عن البيانات الدتعلقة بالدوظفين وصحتهم 
وسلبمتهم والدراسات الاستقصائية عن الدوظفين، أكثر من الإبلبغ عن البيانات التي تشمل قضايا المجتمع 

 2.المحلي و المجتمع بأسره
لشا سبق يتمثل الأثر استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في تصميم الدنتجات 

الدستدامة من الناحية الاجتماعية في خلق مناصب شغل من خلبل عمليات التدوير وإعادة التدوير الداخلي 
، الشراء الدستدام (من ناحية عدد الزبائن ومقبوضاتهم )والخارجي وبرسين صحة العمال، وزيادة العملبء

 .(العميل أو الدستهلك الدستدام)
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 : خلاصة الفصل الأول
إن التنمية الدستدامة ترتبط بالأساليب الدطبقة من قبل الدؤسسات الصناعية في عمليات الإنتاج و  

التصميم والتصنيع للحفاظ على البيئة واستدامة الدوارد الطبيعية للؤجيال القادمة، التي تأخذ بعين الاعتبار بصيع 
الأبعاد الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية وبرقيق التوازن بين ىذه الأبعاد الثلبثة التي تؤدي إلذ تنمية مستدامة 

حقيقية، وبالتالر فإن تكنولوجيا الإنتاج الأنظف يعتبر من بين الاستًاتيجيات الفعالة في برقيق التنمية الصناعية 
الدستدامة ،لأنها بسنع حدوث الأخطار البيئية وتعالجها من الدصدر لأنها تدخل في صلب العملية الإنتاجية والدنتج 

 .نفسو حتى تقدم إلذ الدستهلك
 لتطبيق تكنولوجيا الإنتاج الأنظف لغب توفر الإمكانيات الدالية والدادية والبشرية والتكنولوجية، والاعتماد 

على أنظمة وإجراءات في الإنتاج من أجل المحاولة لتخفيض الآثار البيئية والاستعداد لتبني ىذا الدفهوم، وإن تطبيق  
ىذه التكنولوجيا بالإضافة إلذ مسالعتها في الحد من الأضرار البيئية على الدوارد الطبيعية، فإنها تساعد الدؤسسة 
على بزفيض التكاليف من خلبل خفض استهلبك الدواد الخام والتقليل من تكاليف لزاربة التلوث، وتعويض 

 .الدتضررين
  

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثاني

دراسة حالة مؤسسة صناعة 
 - سطيف–الإسمنت عين الكبيرة 
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 : تمهيد الفصل الثاني

لدقاربة الدراسة النظرية لدكر تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم الدنتجات الدستدامة بالجانب التطبيق 
مؤسسة صناعة الاسمنت عين " العملي على أرض الواقع، فقد تم اختيار إحدل الدؤسسات الصناعية كىي 

التي تقوـ معظم عملياتها في إطار المجالات الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية للتنمية الدستدامة  " SCAEKالكبيرة 
كأنها توجد في موقع جغرافي يساعد على توضيح تأثيراتها على الدوارد الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية بالدنطقة 

 .المحيطة بها

 :كعليو سوؼ يتم دراسة ىذا الفصل في النقاط التالية

 ؛- سطيف– الدلامح التنظيمية لدؤسسة صناعة الاسمنت عين كبيرة :المبحث الأول

كاقع استخداـ تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم منتجات مستدامة بمؤسسة صناعة : المبحث الثاني
 -. سطيف –الاسمنت عين الكبيرة 
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 - سطيف–الملامح التنظيمية لمؤسسة صناعة الاسمنت عين كبيرة : المبحث الأول

-صناعة الاسمنت عين الكبيرةؤسسة ـ لعلاقة  نظر إستًاتيجية كجهةإعطاء إلذ بحثيهدؼ ىذا الد
كمعرفة مدل تبنيها  أدائها الدستداـ،كالأكثر تفصيلا لفهم عاـ جل توفير سياؽ أ، من بالتنمية الدستدامة -سطيف

، ككصف التكنولوجيا الإنتاج الأنظف (الاقتصادية، البيئية، الاجتماعية)لأبعاد التنمية الدستدامة في المجلات 
 .كعلاقتها بتصميم منتجات مستدامة كذات الأثر على البيئة المحيطة بها

 SCAEKتقديم مؤسسة صناعة الإسمنت :  المطلب الأول

أحد فركع المجمع الصناعي لدؤسسات إسمنت الجزائر - سطيف–تعد مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة 
(GICA) يتمثل نشاطها الرئيسي في إنتاج كتسويق الإسمنت الخاص بمواد البناء، كيرجع اختيار الدؤسسة لزل ،

 . الدراسة لدا لذا من دكر اقتصادم كاجتماعي كأثارىا البيئية الدلموسة

 أسباب اختيار مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة: الفرع الأول
 يات القطاعات الحيوية في الاقتصادحيث تعتبر من العالد، اقتصادياتصناعة الإسمنت مكانا بارزا في تحتل 

 كالغرض الرئيسي من ، في بناء الذياكل كالدباني كالبنية التحتيةاستخداما الدواد الأكثر إنتاجالبلداف، من خلاؿ 
 بنسبة كثافة عاليةك التكاليف  قطاع الإسمنت بارتفاع كيتميزللمجتمعات،الإسمنت يسهم في تحسين ظركؼ كالرفاه 

.  نسبة مصاريف التشغيل على  رأس الداؿمن
 بقوة استهلاؾ ترتبط التنمية المحلية في الجزائر  ك، للطاقةة مستهلكالجد الصناعات الثقيلة كذلك يعتبر من

 جعلت الحاجة إلذ لذذه الدادة، حيث في السنوات الأخيرة؛ كنتيجة للتطورات الحاصلة في لراؿ الإنشاء كالتعمير
 الاقتصادم كالدشاريع الإنعاشنتيجة لبرنامج منتج الإسمنت ملحة أكثر لشا كانت عليو ما قبل سنوات الثمانينات، 

 .(...سكنالطريق السريع شرؽ غرب، كالسكك الحديدية، سدكد ، مليوف ) التي تقوـ بها الجزائر الكبرل
؛ كذلك تطلب الأمر اختيار قطاع الإسمنت نظرا لدكره الاقتصادم ابالإضافة إلذ كونو قطاعا استًاتيجي

  1.كالاجتماعي الدهمين، ككذلك لدا لذذا القطاع من تأثير بالغ على البيئة
 

 

 
 

                                                           
1
-دراسة تحليلية لمؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة: طار محاسبي مقترح لتطبيق نظام محاسبة عن التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصاديةإ، فاتح غلاب  

 .207-206، ص ص 2017، غير منشورة، 1طركحة دكتوراه علوـ ،كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيير، جامعة سطيفأ، -سطيف
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 لمحة عامة عن مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة بسطيف: الفرع الثاني

 1:في النقاط التالية   SCAEKالكبيرةتتمثل لمحة عامة عن مؤسسة صناعة الإسمنت عين 
 إسمنت عين الكبيرة مؤسسة :الاسم «SCAEK»؛ 
 أكلاد عدكاف: العنوان   Ouled Adouane BP ؛كلاية سطيف - (19400)، عين الكبيرة 01 رقم 
 حي بونشادة : الإدارة العامةBounechada؛، شارع أباشا عمار سطيف 
 ؛/  29 00 66 036  28 00 66 036 :الهاتف 
 ؛ 97 56 84 036:الفاكس 
 السجل التجاري:  B؛398 26 82 00 غ  
 الموقع: www.scaek.dz؛ 
 الإسمنت؛ إنتاج كتسويق :النشاط الرئيسي 
 ؛مواد البناء: الصناعة 
 شركة مسالعة: الوضع القانوني Spa  لشلوكة سهم11000، موزعة على دج مليار 2.2 برأس ماؿ قدره  

 ؛  Groupe GICA: لػبالكامل
 المساىم الوحيد: Groupe GICA؛ 
 ؛ بنك الخارجي الجزائرم:البنك 
 طن من الإسمنت سنويا1000000 :الطاقة الإنتاجية . 

 - سطيف–صناعة الاسمنت عين الكبيرة  نبذة عن مؤسسة: نيالمطلب الثا
 التطور التاريخي لمؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة: الفرع الأول

تعد مؤسسة صناعة الإسمنت عين كبيرة بسطيف أحد فركع المجمع الصناعي لدؤسسات الإسمنت بالجزائر 
(GICA) ، كىي مؤسسة عمومية مسالعةSpa تقع ببلدية أكلاد عدكاف دائرة عين الكبيرة كلاية سطيف تحت 

 مليوف دج، يتمثل نشاطها الرئيسي في إنتاج 2200:  ىكتار، يقدر رأسمالذا الاجتماعي بػ60: مساحة تقدر بػ
 .تسويق الإسمنت الخاص بمواد البناء، تحت طاقة إنتاجية تقدر بػ مليوف طن سنوياك

 
 
 
 

                                                           
1
 www.scaek.dzلذ الدوقع الالكتًكني التالر إينظر   
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 :كقد تطورت مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة عبر الدراحل التالية كفق الجدكؿ التالر
 SCAEKنبذة عن : 03جدول رقم

 بيان الحدث السنة
 ؛-سطيف-إمضاء الاتفاقية كبداية إنشاء مصنع الإسمنت عين الكبيرة  1974
 بداية النشاط في شهر نوفمبر؛ 1978

1998 
 SCAEKانفصاؿ الدؤسسة عن باقي كحدات صناعة الإسمنت الوطنية كتأسيس مؤسسة الإسمنت بسطيف 

 التي تقوـ بإنتاج كتسويق مادة الإسمنت؛
 قامت الدؤسسة لأكؿ مرة في تاريخها بتجاكز عتبة إنتاج مليوف طن من الإسمنت؛ 2000

2002 
، تزكيد الدصنع بجسر مكشط؛ 2000 نسخة ISO 9001 قامت الدؤسسة بوضع معايير الجودة 

Lho450/41؛ 
 تزكيد الدصنع لنظاـ تسخين الفرف؛ 2003
  من أجل تزكيد كرشات الإنتاج بنظاـ تشغيل ألر؛ICER إمضاء عقد مع مؤسسة فرنسية  2005

2006 
قامت الدؤسسة بتًكيب مصفاة كيسية على مستول الفرف من اجل التحكم في انبعاث الغبار كمعالجة الغازات، 

 كىذه التكنولوجيا استخدمت لأكؿ مره في الجزائر من طرؼ الدؤسسة؛
 تركيب  مصفاة كيسية على مستول كرشة طحن الإسمنت؛ 2007

2008 
 كحققت الدرتبة 2004 نسخة 14001تدكنت الدؤسسة في شهر جواف من الحصوؿ على شهادة الإيزك 

 الثانية كطنيا في لراؿ تزاية البيئة؛
 تدوين الدصنع بنظاـ تصفية الغبار لدنطقة الطهي؛ 2009

2010 
 نسخة 14001تركيب مصفاة كيسية على مستول كرشة تبريد الكلنكر؛ تم الحصوؿ على شهادة الإيزك 

 ؛2008
 ؛OHSAS 18001الحصوؿ على شهادة الدطابقة  2011
 الصاز مستودع بألياؼ حديدية؛ 2012
 الصاز خط جديد لدادة الإسمنت؛ 2013
 Polysiussas France إمضاء اتفاقية مع 2014جانفي23في  2014
  من رأس الداؿ%35الجمعية العامة تتخذ قرار الدخوؿ إلذ البورصة بعد رفع  2015

2016 
 (01ينظر إلذ الدلحق رقم ) 2016 افريل 27تحديد مدة الاكتتاب بتاريخ 

 . تم إلغاء الاكتتاب2016ك في نهاية 
  مليوف طن سنويا 2بداية الإنتاج في الخط الثاني بقدرة  2017

  من إعداد الباحثة كفقا الوثائق الدقدمة من طرؼ الدؤسسة لزل الدراسة:المصدر
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 الهيكل التنظيمي لمؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة : الفرع الثاني
يعد الذيكل التنظيمي عنصرا ىاما من مكونات الإدارة الإستًاتيجية للمؤسسة، فهو يعكس مستويات 

السلطة الدوجودة فيها، كلستلف الدسؤكليات، الأعماؿ، كالتفويضات، لذذا يتطلب دراسة الذيكل التنظيمي 
للمؤسسة دراسة دقيقة لتوضيح كيفية سير الوظائف الدوجودة بها، كالشكل التالر يوضح الذيكل التنظيمي الجديد 

 SCAEK:  لـالهيكل التنظيمي : 07 شكل رقم   :للمؤسسة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 .عداد الباحثة اعتماد على الوثائق الدقدمة من طرؼ الدؤسسة لزل الدراسةإمن  :المصدر

مديرية 

المالية 

 والمحاسبة

مديرية 

 الإنتاج

 مجلس الإدارة

 الرئيس المدير العام

 م
المديرية العامة  الأمانة العامة

 للمساعدة

 المساعدين

مديرية التدقيق 

 ومراقبة التسيير

مديرية الشؤون 

 القانونية والمنازعات

مديرية 

 التطوير

مديرية 

 التجارة

مديرية 

 التموين

مديرية 

الموارد 

 البشرية

 مصلحة الشراء

 مصلحة الفوترة

مصلحة الصحة 
 كالسلامة

مصلحة شبكات 
 نقاط البيع

دائرة شبكات 
 الاعلاـ

دائرة الديكانيك 
 الصناعي

مصلحة تسيير 
  كالتكوينالأفراد

 دائرة الدشاريع

دائرة الدراسات 
 كالدناىج

 دائرة التصنيع

دائرة الدواد 
 الأكلية

 قسم الأمن 

مصلحة المحاسبة 
 التحليلية كالدوازنة

مصلحة المحاسبة 
 كالدالية

مديرية الأمن 

والتنمية 

 المستدامة

قسم مراقبة 
 النوعية 

 الدعالجة، تدقيق، الجودة

كالآلياتدائرة الكهرباء   
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( 09)؛ يتبين لنا أنها تحوز على تسعة ؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرةمن خلاؿ الذيكل التنظيمي لد
منها ملحقة مباشرة بالرئيس الددير العاـ، تتمثل في الدديرية العامة للمساعدة، مديرية  (03)مديريات، ثلاث 

التدقيق كمراقبة التسيير، مديرية الشؤكف القانونية كالدنازعات، كما نلاحظ كجود بعض الدساعدين التابعين مباشرة 
للرئيس الددير العاـ؛ كلعا مسؤكؿ الجودة، الصحة، السلامة كالبيئة، كمسؤكؿ الاتصاؿ، بالإضافة إلذ كجود ستة 

مديريات أخرل تتمثل في مديرية الدالية كالمحاسبة، مديرية الدوارد البشرية، مديرية التجارة، مديرية التموين،  (06)
 .مديرية التطوير كمديرية الإنتاج

 : في ما يلي شرح لدختلف الأقساـ كالوظائف
 الرئيس المدير العام 

يمثل الرئيس الددير العاـ أعلى مستول إدارم في الدؤسسة كرئيس لرلس الإدارة، من أىم مهامو كضع 
الإستًاتيجية العامة، تحديد الخطوط العريضة لسياسة الدؤسسة بالتعاكف مع فريقو الخاص، الإشراؼ العاـ على جل 

أنشطة الدؤسسة، التنسيق بين كفاءات الإدارة، تدثيل الدؤسسة في تريع الاجتماعات كالنشاطات الاجتماعية، 
 الثقافية، الرياضية، ككذا تدثيل الدؤسسة أماـ السلطات العمومية؛

 المديرية العامة للمساعدة 
تضم الدديرية العامة للمساعدة ثلاثة مدراء مساعدين، كل مدير عاـ مساعد مكلف بمتابعة مديرية مركزية 

 معينة؛
 مديرية التدقيق ومراقبة التسيير 

تابعة مباشرة بمجلس الإدارة كمستقلة تداما عن الدديريات التشغيلية، تشتمل ىذه الدديرية على مدير مساعد 
مكلف بالتدقيق كمراقبة التسيير، حيث تتولذ ىذه الدديرية تسيير عملية التدقيق كمراقبة التسيير، كمراقبة كمتابعة 

 كافة التقرير، كما تتولذ أيضا تقييم لستلف الدوازنات التقديرية الدعدة من قبل باقي الدديريات؛
 مديرية الشؤون القانونية والمنازعات 

تتولذ مديرية الشؤكف القانونية كالدنازعات كالدراسة القانونية للعقود كالاتفاقيات الدبرمة كدراسة الشكاكم 
 كتحصيل الحقوؽ، إضافة إلذ الإجابة عن لستلف  استفسارات الدستخدمين حوؿ القضايا القانونية؛

 مديرية المحاسبة والمالية 
تتولذ مديرية المحاسبة كالدالية للمؤسسة توضيح كتحديد الاحتياجات الدالية، توجيو كتنسيق الدوارد الدالية 
الدتاحة مع لستلف العمليات الدرتبطة بالسياسة الدعتمدة، كتضم ثلاث مصالح؛ مصلحة المحاسبة العامة، 

 مصلحة المحاسبة التحليلية، مصلحة الدالية؛
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 مديرية الموارد البشرية والأمن 
تقوـ بوضع استًاتيجيات الدوارد البشرية الضركرية كالدلائمة للإستًاتيجية العامة للمؤسسة، تحديد الدوارد 

البشرية اللازمة في الذياكل الدعنية، تسيير الدوارد البشرية، ضماف توافق كفاءات كمهارات كخبرات الدستخدمين مع 
 الدهاـ الدنوطة بهم، كيتم ذلك عن طريق إعداد برامج سنوية للتوظيف كالتكوين في كافة الديادين؛

 مديرية التموين 
تتولذ مديرية التموين السهر على ضماف التحكم في الدشتًيات التي تستوفي متطلبات الدؤسسة لضماف 

جودة منتجاتها، فهي تحرص على إعداد كدراسة عقود الشراء، توفير كل الدواد التي تدخل في عملية الإنتاج، متابعة 
 كل موردين الدؤسسة كالسعي على توطيد العلاقة معهم؛

 مديرية التجارة 
يتمثل دكر مديرية التجارة في معرفة كتحديد احتياجات لستلف العملاء، مسك كتسيير ملفاتهم، إعداد 
برامج البيع كمتابعة تنفيذىا، إعداد التقارير الدكرية كالسنوية، الدسالعة في تطوير رقم الأعماؿ، متابعة العملاء 

 كقياس مدل رضاىم؛
 مديرية التطوير 

تعمل على دراسة كتنفيذ الدشاريع ذات العلاقة بالبحث كالإبداع، بما يسمح بتحسين الأداء التقني 
للمؤسسة، كتزكيدىا بأفضل التكنولوجيات في لستلف الديادين، كما تتكفل بتزكيد كافة الجهات بالدعلومات 

 كالنصائح في كل المجالات التقنية؛
 مديرية الإنتاج 

تعتبر من أىم الدديريات في الدؤسسة، حيث تتولذ إدارة خط الإنتاج، كأم تعطل في أية دائرة من دكائرىا قد 
يؤدم إلذ توقف الدؤسسة بأكملها، كتعمل الدديرية على تأمين كافة احتياجات الدديرية التجارية بالدواصفات 

 .الكمية كالدواعيد المحددة كذلك بمساعدة لستلف الدكائر التي تشتملها
 مديرية الأمن والتنمية المستدامة 

تعمل على اقتًاح السياسات كالخطط الدتعلقة بالوقاية من الدخاطر كتزاية البيئة، كما تقوـ بمراقبة جودة  
 .الدواد الأكلية لإنتاج الإسمنت كفقا للمتطلبات القانونية
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واقع استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم منتجات مستدامة بمؤسسة صناعة : : المبحث الثاني
 -. سطيف –الاسمنت عين الكبيرة 

إف تطبيق إستًاتيجية تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة يساعد الدؤسسة 
 استخداـ تقنيات كأدكات كأساليب إدارية حديثة، تضمن من خلالذا لظط استًاتيجي تسييرم يعمل لصالح على

.الاعتبارات البيئية كالاجتماعية علاكة عن الاعتبارات الاقتصادية  
 واقع استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف لمؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة: المطلب الأول

 سلسلة معايير الإيزو: الفرع الأول
ليها من إصبح ينظر أ البيئة من جوانبها الفيزيائية كالبيولوجية، كلكن في الوقت الحالر إلذفيما مضى ينظر 

 الحفاظ على إلذ مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة تسعى كالاقتصادية، كلذذا كالإنسانيةجوانبها الاجتماعية 
 .البيئة

إف تطور التشريع التنظيمي كالشركط التوسعية في لراؿ الصحة، الأمن، كالبيئة يتطلب إدراج نظاـ الصحة 
 (.02ينظر إلذ الدلحق رقم).للمؤسسة (الجودة كالبيئة )كالأمن ضمن النظاـ الإدماجي

 كذلك لرغبتها في تحسين كضعها من أجل 14000حيث سعت الدؤسسة لزل الدراسة إلذ تبني الإيزك 
 بهدؼ التقليل كالتحكم في 2002 افريل 13الحفاظ على البيئة، كالدليل على مصداقيتها أنها كقعت اتفاقية في 

 .التلوث بالدناطق المجاكرة بولاية سطيف
 من 14001 كبالضبط في شهر جواف تدكنت الدؤسسة من الحصوؿ على شهادة الإيزك 2008 كفي سنة 

خلاؿ احتلالذا الدرتبة الثانية على الدستول الوطني في لراؿ المحافظة على البيئة،  كالذم يتًجم ىدفها الرئيسي في 
 كالدتمثلة في الأصوؿ التي تقوـ الدؤسسة الاستغلاؿضافية خارجة عن تكاليف إتحملها تكاليف المجاؿ البيئي ب

 .بشرائها للحد من التلوث
 تكنولوجيات الإنتاج الأنظف المستخدمة في مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة: الفرع الثاني

 لستلف التكاليف تتمثل تكنولوجيا الإنتاج الأنظف الدستخدمة في مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة في
: الآتيكتتمثل ىذه التكاليف في تفعيل الدمارسات الدسؤكلة اجتماعيا جل أالتي يتم خصمها من الربح من 

حواض مائية أ بناء: أولا
نها الحفاظ على البيئة أحواض مائية متتالية في لسارج الدياه الدستعملة التي من شأببناء عدة ؤسسة قامت الد 

 من الإسمنت في قعر ىذه الأحواض مع الإنتاج عن طريق ترسب لسلفات تهاكالحد من تلوث الدياه من خلاؿ تصفي
العمل على تنقيتها بشكل متواصل؛ 
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نبوبية أنشاء مصفاة إ :ثانيا
 ،جل الحد من تلوث الذواء لأ2006سنة  (الفرف)نبوبية في منطقة الطهي أ قامت الدؤسسة بإنشاء مصفاة 

كمنع الغبار من التطاير الذم بذاتو يمثل نسبة ، لطهيؿمن خلاؿ كيس الغازات السامة المحتًقة الدستعملة في الفرف 
، كالتقليل من نسبة الأمراض التي تصيب العماؿ كالسكاف (مادة الكلنكر)من الدنتوج النصف الدصنع  % 15

 من الربح %40ف تذن ىذه الدصفاة يقدر بػػػػ أ، مع المجاكرةؿ الزراعية م للمصنع، ككذا الحفاظ على المحاصالمجاكرين
 في سنة الإنشاء؛ مؤسسةالصافي لل

 صافي لتصفية الغبار  ماقتناء: ثالثا
جل أقامت الدؤسسة بشراء مصفاتين تم تركيبها في الدبرد للحد من تلوث الذواء كمنع تطاير الغبار من 

الحفاظ على صحة العماؿ؛ 
 قامت الدؤسسة بتًكيب مصفاة كيسية على مستول كرشة طحن الاسمنت، كفي سنة 2007حيث في سنة 

 تم تركيب مصفاة كيسية على 2010 قامت بتموين الدصنع بنظاـ تصفية الغبار لدنطقة الطهي، كفي سنة 2009
 مستول كرشة تبريد الكلنكر؛

 شراء معدات خفض الطاقة: رابعا
جل تزاية أ من Stop Bruitيقاؼ الضوضاء إ خوذة 400 بشراء ما يعادؿ  لزل الدراسةقامت الدؤسسة

 . التي تصدر درجة عالية من الضجيجالآلات عملهم بالقرب من يزاكلوفالعماؿ الذم 
سطيف، يرتكز - في مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة (الدستداـ)لشا سبق نستنتج أف الأداء الكلي 

من خلاؿ اعتماد الدؤسسة لدواصفات الايزك  (الاقتصادية، الاجتماعية كالبيئية)على إدماج أبعاد التنمية الدستدامة 
 .، لشا جعلها تتحكم في أنشطتها التي تدس لرالات الدضموف التنموم الدستداـ(18000، 14000، 9000)

 SCAEK في إجراءات الحد من التلوثتحديد : الفرع الثالث

نواع أ نوجز لدؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة، ستداـ الدالأداء  الإدارة كغاياتها منمن خلاؿ تبياف ىدؼ     
 : مبين في الجدكؿ التالرك ج المحققة، كما قئ كصولا إلذ النتاث التي قامت بها الدؤسسة للحد من التلوالتكنولوجيات
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 SCAEK  الحد من التلوث من طرفتكنولوجيات المستخدمة في : 04 رقم جدول
نوع 

التلوث 
 SCAEK  الحد من التلوث من طرفتكنولوجيات المستخدمة في 

 الهواء

 بهذا الخصوص لرموعة من التدابير، ككأفضل أسلوب للحد من التلوث ىو احتجاز أتربة الفرف من مؤسسةاتخذت الػ- 
: خلاؿ

 filtre a Manche (مرشحات أكماـ كبيرة على مستول منطقة الطحن، كمرشحات صغير على مستول خط الإنتاج) 
 (03ينظر الدلحق رقم )، 
 : بػػتتميز    

  ؛طاقةللاستهلاؾ أقل 
 ؛قدرة معالجة تفوؽ ما ىو مطلوب 
  بكميات كبيرة خلاؿ الساعةقدرة على ترع الغبار. 

 المياه

بإدارة الدياه من خلاؿ تطبيق تكنولوجيا الإنتاج الأنظف التي تهدؼ إلذ ترشيد استخداـ الدياه كالحد من مؤسسة اىتمت الػ- 
: تلوثها عن طريق

ؼ مياه التبريد في المجارم الدائية كإعادة ركر عن طريق تقنية الحلقة الدغلقة التي تدنع تسرب أك صلنتبريد غازات الك (1
 ؛استخدامها بشكل دكرم للغرض نفسو

كتوفير الدياه الصالحة للشرب  (خط الإنتاجي الثاني) أبار على مستول الدصنع 5 بحفر زيادة مصادر كتوزيع الدياه (2
 ؛(04ينظر إلذ الدلحق رقم )للمناطق المجاكرة 

بالتنسيق مع ، تجهيز لزطة لتصفية الدياه الدستعملة كإعادة تدكيرىا من خلاؿ تحليل كمراقبة جودة الدياه فيزيائيا ككيميائيا (3
 طابق التقنيين، لزطة معالجة ، الإدارة،طعمالد) من خلاؿ أخذ العينات من مواقعها  داخل الدصنع ،لسبر الجودة لتحليل الدياه

 ؛ كفحصها كتحليلها للكشف عن الديكركبات كالجراثيم الدلوثة(الدياه الخاـ
تدوير )قبل تشكل الحمأة يتم إعادة استخداـ الدياه العادمة الدعالجة لرم الأشجار كالنباتات من الدساحات الخضراء  (4

 (    المياه

 التربة

 من الدساحة الإترالية للمصنع، مغركسة بأكثر من %30تقريبا  على توسيع الدساحة الخضراء فهي تشكل مؤسسةتعمل الػ (1
 (05ينظر إلذ الدلحق رقم )؛  بجانب منطقة الشحن، شجرة مضادة للرياح بجانب الفرف2000

  القرار بتخفيضها أك معالجتهاىا لاتخاذ كفرزىا منطقة لعبور النفايات كترعالإدارةتسيير النفايات الصناعية، حيث خصصت  (2
 (.06 ينظر إلذ الدلحق رقم)
داخل خط  ( إسمنت،فرينو)كتنظيف الدواد الدقيقة  (مارم  الصرؼ الصحمجمن  )تم تزكيد الدصنع بشاحنة لشفط الدياه (3

  الغبار؛ لرشةالإنتاج كشاحن
 .رإعادة تأىيل المحاج (4

 الضوضاء و
 الاىتزازات

اتخذت إدارة الدؤسسة إجراءات صارمة فيما يتعلق باستخداـ الأجهزة كالأدكات الوقائية خاصة تلك التي تعكس الضوضاء كعزؿ - 
الخوذة، النظارات، أحذية خاصة، : الصوت للتقليل من مستويات الضوضاء، كإجبارية استخدامها في الدوقع الصناعي مثل

 .إلخ ...اللباس الخاص بالعمل، القفازات
.من إعداد الباحثة بناءا على كثائق الدؤسسة الدقدمة من طرؼ قسم البيئة: المصدر  
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مدخل لقياس أثر استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم المنتجات المستدامة في : المطلب الثاني
SCAEK  

لدراسة كتحليل استخداـ تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة في تصميم 
 قمنا بقياس ىذا الاستخداـ في الدؤسسة لزل منتجات مستدامة من الناحية الاقتصادية، الاجتماعية كالبيئية ،

الدراسة  كأثر ذلك على  استدامة منتجاتها من خلاؿ تحقيقها  لتطورات ىائلة كمستويات جد مرغوبة في الإنتاج 
نتيجة استثماراتها في المحافظة على البيئة، كمعالجة آثارىا غير الدرغوبة في بيئتها من خلاؿ منع كمعالجة التلوث 

 (. 07ينظر إلذ الدلحق رقم )الدنبعث نتيجة نشاطها، كاىتمامها بموردىا الاستًاتيجي الدتمثل في الدورد البشرم 

 مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة قياس المؤشرات الاقتصادية في: الفرع الأول

 :          تتمثل الدؤشرات الاقتصادية الدتاحة في مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة فيمايلي

 بمؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة، كردين نوجز في ما يلي بعد الد:الموردينمؤشرات تطور عدد .ا
 :من خلاؿ الجدكؿ كالأشكاؿ البيانية أدناه

  عدد الموردين ومدفوعاتهم:5جدول رقم
 نمونسبة ال المدفوعات النمو نسبة عدد الموردين السنوات

2010 98 - 4322640456,73 - 

2011 119 %21,42 3691661697,99 %-14,59 

2012 123 %3,36 3389211721,74 %-8,19    

2013 133 %8,13 3911242453,60 %15,4 

2014 136 %2,25 5582873643,97 %29,94 

2015 155 %13,97 2688488042,69 51,84-% 

 من إعداد الباحثة كفقا لوثائق مصلحة المحاسبة كالدالية بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر
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 نسبة نمو الموردين: 8شكل رقم

 
  من إعداد الباحثة:المصدر

 نسبة نمو مدفوعات الموردين: 9شكل رقم 

 
  من إعداد الباحثة:المصدر

 قد تراجعت 2011الددفوعات النقدية للموردين في سنة أف علاه؛ تبين لنا أ  كالأشكاؿ البيانيةمن الجدكؿ
 8,19% بنسبة تتًاجع أيضا 2012 سنة الددفوعات أما، 21,42%كزيادة عدد الدوردين بنسبة  14,59%بنسبة 

 الددفوعات إلذ نسبة تقدر ترتفع 2013 سنة أما، % 3,36 بنسبة ةفي حين تزايد عدد الدوردين خلاؿ نفس السن
 2014 سنة أما، %8,13بػ   زيادة في عدد الدوردين إلذ نسبة تقدر الارتفاع ذلكحب اكقد ص %15,4بػ 

كزيادة في عدد الدوردين لنفس السنة بنسبة تقدر  29,94%فالددفوعات شهدت تطورا ملحوظ بما نسبتو 
كفي نفس الفتًة شهد تزايد  51,84%شهدت الددفوعات  تراجعا تدرلغيا بنسبة   2015، أما سنة %2,25بػ

  .  13,97%في عدد الدوردين بنسبة
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 الدواد الخاـ كالوقود كغيرىا للمدفوعات على راجع سبب الددفوعات 2015 إلذ 2010 في ىذه الفتًة من
الدصفاة الأنبوبية التي تم اقتناؤىا في منطقة الطهي لدنع تطاير الغبار  ذلك إلذ ارتفاع تكاليفؾ ،  كيرجعمن السلع
عمليات الصيانة كالإصلاح كمعدات توقيف ك الدصفاة إنشاء بالإضافة إلذ الدواد كاللوازـ الخاصة بعملية ،كالغازات
خرل، أ بها الدؤسسة من فتًة إلذ تقوـخرل عمليات التدقيق البيئي التي أ كمن جهة  ىذا من جهة،الضوضاء

 .جل الحفاظ على البيئةأياـ توعوية من أبالإضافة إلذ قياـ الدؤسسة بتسطير ملتقيات ك
 :المبيعات في مؤسسة صناعة الإسمنت عين كبيرة .ب
خلاؿ  (08ينظر إلذ الدلحق رقم )شهدت الدؤسسة ارتفاعا ملحوظا في كمية الدبيعات كرقم الأعماؿ  
 :   كما ىي مبينة في الجدكؿ كالشكل البياني التالر 2015 إلذ 2010سنوات 

 كمية المبيعات ورقم الأعمال: 6جدول رقم
 نسبة النمو رقم الأعماؿ مليوف  كمية الدبيعات بالطن السنة

2010 1027855 5929217455.03 - 

2011 1228895 6135834012,74 %3,48 

2012 1263145 6897428888,73 %12,41 

2013 1279125 7457639024,66 %7,51 

2014 1300491 8198404832.92 %9.93 

2015 1335470 8453844795.67 %3,11 

 من إعداد الباحثة كفقا للتقارير الدالية الدقدمة من مصلحة المحاسبة كالدالية بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر
 معدل نمو المبيعات: 10شكل رقم

 
  من إعداد الباحثة:المصدر

( 06)من الجدكؿ كالشكل البياني أعلاه؛ لصد أف الدؤسسة حققت كميات مرتفعة من الدبيعات خلاؿ ستة 
 طن إلذ أف تصل إلذ ارتفاع يعتبر جيدا 1027855:  بػ2010سنوات الأخيرة، حيث قدرت كمية الدبيعات سنة 
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 طن ىذا من جهة، كمن جهة أخرل ما يصاحب 1335470 حيث قدرت كمية الدبيعات بها 2015خلاؿ سنة 
 .زيادة ىذه الكميات في زيادة في رقم الأعماؿ

سطيف حيث بلغت نسبة الدبيعات         :  كما يلي2015حيث تتمثل نقاط البيع للمؤسسة في سنة 
 CRS% 05 %95 )%19، بجاية حيث بلغت نسبة الدبيعات بها  ب (% CRS %1 CPJ 99)%47: بػ

CPJ) 24، أما عن كلاية برج بوعريريج فبلغت نسبة مبيعاتها بػ%( 97% CRS% 03 CPJ) كما نسبتو ،
 (.CRS% 03 CPJ %97) تخص نقاط البيع بباقي الولايات الأخرل 10%

أما الحصة السوقية لدؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة مقارنة بباقي مصانع المجمع قد بلغت خلاؿ 
، أما 10,92%، 11,28%، 11,27%:  النسب التالية على التوالر2015، 2014، 2013السنوات 

 .10,87%، 11,34%، 11,21%: الحصة الإنتاجية لنفس السنوات فقد بلغت نسبها كما يلي
 القيمة المضافة. ج

 إف تحقيق الدؤسسة لقيمة مضافة لغعلها رائدة في السوؽ كيبين الجدكؿ كالشكل البياني التالر تحليلا لتطور 
 .2015 إلذ سنة 2010من سنة (08ينظر إلذ الدلحق رقم )القيمة الدضافة التي استطاعت الدؤسسة تحقيقها 

 القيمة المضافة: 07جدول رقم
 نسبة التغير في القيمة الدضافة القيمة الدضافة مليوف دج السنة

2010 3096789020,89 - 

2011 4079012847,90 %24,07 

2012 4788738088,42 %14,82 

2013 5337052586,03 %10,27 

2014 5835309286,57 %8,53 

2015 5932740401,55 %1,64 

 من إعداد الباحثة كفق لدعطيات مصلحة المحاسبة كالدالية بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر
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 معدل نمو القيمة المضافة: 11شكل رقم

 
  من إعداد الباحثة:المصدر

 من الجدكؿ كالشكل البياني أعلاه؛ لصد أف القيمة الدضافة في ارتفاع مستمر خلاؿ سنوات الدراسة من 
 إلذ أف تصل 2014، 2013، 2012سنوات   لتًتفع بعد ذلك31,71%  بلغت نسبة النمو بها 2011سنة 

، كىذه الزيادات الدرتفعة سببها ارتفاع في مبيعات الدؤسسة لزل %  1,67 مقدرة ب 2015إلذ نسبة لظو سنة 
 .الدراسة خلاؿ ىذه السنوات

 توزيع الأرباح السنوية .ج
 :تتم توزيع الأرباح السنوية على العماؿ كفق الجدكؿ التالر

 توزيع الأرباح السنوية: 08جدول رقم
 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

 / 2,4% 3.5% 3.28% 3.6% 6.1% نسب مؤوية

 من إعداد الباحثة كفقا لدعطيات قسم الدراجعة الداخلية بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر

 نسبة توزيع الأرباح السنوية: 12شكل رقم
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  من إعداد الباحثة:المصدر

من خلاؿ الجدكؿ كالشكل البياني أعلاه؛ يلاحظ تباين نسب توزيع الأرباح من سنة إلذ أخرل، فنجد سنة 
 إلذ 2012 لتًتفع سنة %  3.6 بنسبة2011 لتنخفض سنة 6.1% نسبة توزيع الأرباح قدرت ب 2010

، أما فيما %2.4 تصل إلذ نسبة 2014، أما سنة % 3.5 تصل إلذ نسبة 2013 أما سنة %3.28نسبة 
 من الأرباح %10تدثل (GICA)يخص توزيع الأرباح فهي عادة تكوف بقرار من طرؼ لرمع اسمنت الجزائر

 .المحققة

 مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة قياس المؤشرات الاجتماعية في:الفرع الثاني

 كمؤشرات الإنساف الرئيسية مثل مؤشرات العمالة كحقوؽ الأداء الاجتماعي جوانب الأداءتتحدد مؤشرات 
 . عن المجتمع كالدنتجالدسؤكلية

ينظر إلذ الدلحق )نوجز في ما يلي بعد العملاء بمؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة : (العملاء)الزبائن  . أ
  :، من خلاؿ الجدكؿ كالأشكاؿ البيانية أدناه(07رقم 

 عدد العملاء ومقبوضاتهم: 9جدول رقم
 نمونسبة ال المقبوضات النمو نسبة عدد العملاء السنوات

2010 2560 - 170819627,34 - 

2011 2573 %0,5 6914064773,86 %39,47 

2012 2035 %-20,90 7583980916.66 %9,68 

2013 1215 %-40,29 8765463723.31 %15,57 

2014 2644 %117,61 9708689358,58 %10,76 

2015 2497 %-5,56 9917262730,26 %2,14 

 من إعداد الباحثة كفقا لوثائق مصلحة المحاسبة كالدالية بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر
 تطور عدد العملاء: 13شكل رقم 
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  من إعداد الباحثة:المصدر
 نسبة نمو العملاء: 14شكل رقم

 

  من إعداد الباحث:المصدر
 نسبة نمو مقبوضات العملاء: 15شكل رقم

 
  من إعداد الباحثة:المصدر

_ من الجدكؿ كالأشكاؿ البيانية أعلاه؛ يلاحظ أف سوؽ الإسمنت لدؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة
 كذلك بفضل %39,47 بمعدؿ 2011كاصل النمو في الدقبوضات من طرؼ الزبائن من خلاؿ سنة _ سطيف

كعدة مشاريع أطلقتها الدكلة؛ حيث شهد لظو عدد الزبائن  الاستثمار في قطاع السكن كالاستثمار الأجنبي الدباشر
 9,68%  بمعدؿ2013و 2012 سنتي الدقبوضات ارتفاعا قيمة ، لتشهد% 0,5لنفس السنة بمعدؿ 

  20,90% على التوالر، رغم ىذه الزيادة لكن لوحظ تناقص في عدد العملاء لنفس السنتين بمعدؿ %15,57ك
:  كاصلت الدقبوضات في الارتفاع على التوالر بنسب تقدر بػ2015ك 2014، أما في سنة % 40,29 ك

 لتشهد تذبذب في عدد 117,61% إلذ نسبة 2014حيث ارتفع عدد العملاء في سنة ، 2,14%ك %10,76
 . 5,56% إلذ نسبة 2015العملاء في سنة 
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لدواجهة ىذا الدناخ الذم يتسم بسرعة التغير عملت الدؤسسة بفعالية من أجل تعزيز مكانتها كالانفراد على 
منافسيها من خلاؿ مستول الخدمة التي تقدمها لعملائها، كما يظل الدعم الفني كالكفاءة اللوجستية كجودة 

 .الإسمنت ىي الدعائم الثلاثة التي ترتكز عليها الدؤسسة في تحقيق التميز الدهني لاستقطاب عملائها
 باستطلاع أراء العملاء مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرةأما من ناحية إدارة العلاقة من العملاء تقوـ 

، كمن خلاؿ نتائج ىذه (..رقمينظر الدلحق )حيث تجرم الدؤسسة سنويا استقصاءات تدس عينة من الزبائن 
الاستقصاءات يتم قياس مستول رضا الزبائن، تدس ىذه الاستقصاءات ترلة من الجوانب الأساسية التي تدخل 

 كفرة الدنتوج، جودة الدنتوج :  الجوانب قضمن الدتطلبات التي لغب الالتزاـ بها من أجل إشباع رغباتهم، من ىذ
الآجاؿ، جودة كسائل التعبئة كالتغليف، عمليات الاتصاؿ، جودة الخدمات الدقدمة للزبائن مثل الاستقباؿ 
كالاستماع كالحصوؿ على الدعلومات الخاصة بالدؤسسة كبمنتوجها، كىذه الاستقصاءات توضع على مستول 

 . الدصلحة التجارية بالدؤسسة لزل الدراسة
 :تقوـ مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة بإدارة العلاقة مع الزبائن بالطرؽ التالية

 من خلاؿ خدمة الزبائن :توطيد العلاقة مع الزبائن والمتعاملين   ALO SCAEK ( مركز خدمة
  إلذ كالحجز الدسبق للدخوؿالانتظار كالذم يهدؼ إلذ تقليص كقت 2010الذم أطلق في  (الزبائن

 . لزدد، كتبيين الأسعار الجديدة للإسمنت الدطبقةكاعيدـجدكؿ  التفريغ كفق أك لدصنع لتحميل الإسمنتا
 العملاء: 

: اتتعامل الدؤسسة بالطرؽ الآتية مع عملائو 
 بواسطة صهاريج ضخمة، لدن يريد الشراء مباشرة من الدصنع من تجار : عن طريق البيع بالجملة

 ؛ كغ50 معبئ في أكياس إسمنتكلين أك اأك مق
  ةس للمؤسينكعملاء رئيسي: لإمدادىا بالإسمنت  مؤسساتأوعن طريق التعاقد مع ىيئات 

 .(سطيف، برج بوعريريج، بجاية إضافة إلذ باقي الولايات )من الولايات
إف الإنتاج بالجودة الدرضية كالدرافقة لحاجات الزبائن كفي الوقت المحدد؛ تجسيد حقيقي للاستجابة لحاجات 

 تنتج الإسمنت بالجودة اللازمة، كما تسعى إلذ إرضاء مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرةالعميل، حيث أف 
 .زبائنها من خلاؿ خفض زمن الانتظار كالإصغاء إلذ انشغالاتهم كمشاكلهم

 SCAEKأضرار التلوث على العمال بـ . ب
  تقدير نسبة الحالات الدصابة بكل نوع من أمراض التلوث في مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة كفقا

 :للجدكؿ التالر
 SCAEKنسب أنواع الأمراض الناتجة عن التلوث بـ : 10جدول رقم
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 2015.2010 2005 2004 2003 نوعو المرض

 الجلد
 / 6.00% 5.52% 6.68% الاكزيما

 0.23% 5.08% 8.04% 2.08% التهابات جلدية
 0.23% 11.7% 13.56% 8.76% لرموع الأمراض الجلدية

الجهاز 
 التنفسي

 / 1.73% 1.6% 1.46% ازـ
 / 12% 11.55% 11.27% السعاؿ

 / 7.9% 6.75% 6.26% ضيق التنفس

التهاب في القصابات 
 0.9% 3.45% 2.51% 2.01% الذوائية   

لرموع أمراض الجهاز 
 0.9% 3.45% 2.51% 21% التنفسي

الجهاز 
 الهضمي

 / 5.01% 5,52% 4,8% التهاب في البلعوـ

 العين

 / 18.97% 20.1% 12.52% التهاب في العين
 / 0.98% 0.5% 0.4% خطوط في العين

 / 1.5% 1.05% 0.41% الداء في العين
 / 1.8% 0.5% 1.04% الدمع في العين

 / 3.5% 2.01% 3.34% نقص الرؤية

 / 26.75% 24.16% 17.71% لرموع أمراض العين

 الأنف
 / 5.01% 5.52% 4.6% حساسية الأنف

 / 1.01% / 2.08% التهاب الأنف

 / 6.02% 5.52% 6.68% لرموع أمراض الأنف

 الأذن

 0.76% 2.82% 1.5% 2.5% نقص السمع

 / 1.5% / 1.04% الصمغ

 / 2% 1.5% 1.4% التهاب في الأذف

 0.76% 5.68% 3% 4.94% لرموع أمراض الأذف

 1.89% 58.61% 54.27% 63.89% نسبة مجمل أمراض التلوث



-سطيف – الكبيرة عين الإسمنت صناعة مؤسسة حالة دراسة---------------  الثاني الفصل  

 

 
59 

 .من إعداد الباحثة كفق للمركز الطبي بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر
من خلاؿ الجدكؿ أعلاه؛  تبين أف الضوضاء كالأتربة كالغازات الناتجة عن صناعة الإسمنت لذا تأثير مباشر 

على الأذف كالجلد كالعيوف كالجهاز التنفسي كالذضمي بنسب متفاكتة، حيث لصد أف أكبر نسبة للأمراض تلك 
، كأف التعرض الدزف لذذه الأمراض يسبب % 24 إلذ %17: الدتعلقة بالجهاز التنفسي كأمراض العيوف مقدرة بػ

 كىي 2005 إلذ سنة 2003لرموعة من الدخاطر الصحية للعاملين، كىذا من خلاؿ السنوات الأكلذ من سنة 
الفتًة قبل تركيب الدصفاة الكلسية بالدؤسسة أم في بيئة جد ملوثة لتنخفض النسبة بعد ىذا العاـ كتقل بدرجة 

 كىي نسبة جد معقولة كيرجع ذلك بالاتجاه الدتنامي لدل الدؤسسة % 1.89 لتصل إلذ 2015كبيرة حتى سنة 
 . لزل الدراسة بتًكيب معدات ككسائل التحكم في التلوث من تريع أنواع الفلاتر

إضافتا إلذ ذلك؛ تبين أف أغلب الحالات الدرضية لا تستدعي إقامة الدريض فيها، حيث أف الخدمات 
الدقدمة تعتبر إسعافات أكلية فقط، كإلظا يتم علاجو خارجيا في حالة الدتدىورة للمريض في مؤسسات غير ىادفة 

عدد الزيارات لتحديد الحجم : ، كىنا لا نستطيع تحديد تكلفة الدريض الواحد كالاكتفاء بػ(سطيف)للربح بالولاية 
عدد زيارات الدرضى بالتلوث للمركز الجدكؿ الدوالر يوضح .الفعلي الدنجز في الدركز الطبي بالدؤسسة لزل الدراسة

 : الطبي

 عدد زيارات المرضى بالتلوث للمركز الطبي: 11جدول رقم

 زيارات العمال المصابين  المرض
 2003 2004 2005 2015.2006 

 80 299 199 479 عدد الزيارات لجميع الأمراض
 2 35 22 36 الجلد 

 / 15 11 23 الجهاز الذضمي
 6 75 28 47 الجهاز التنفسي

 / 80 46 85 العين
 / 18 11 35 الأنف
 4 17 6 24 الأذن

 12 240 124 250 المجموع
 من إعداد الباحثة بالاعتماد على سجلات الدرضى بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر
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في الجدكؿ أعلاه؛ يمثل عدد الزيارات للحالات الدرضية بالدؤسسة لكل من الدركز الطبي كالعيادات الخارجية 
بالبلديات المجاكرة كمستشفى كلاية سطيف، حيث تم ترع الدعلومات من السجلات اليومية للمرضى بالدركز الطبي 

 .للمؤسسة لزل الدراسة كعليو تم ترع عدد الزيارات للمرضى بها

 مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة فيقياس المؤشرات البيئية : الفرع الثالث

تغطي الدؤشرات البيئية أثار مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة على النظم الطبيعية حيث تغطي المجالات 
، كىذا بغية تحليل سياستها اتجاه (الدوارد، الانبعاثات كالنفايات، الطاقة، الداء، الدنتجات كالخدمات، الالتزاـ،)

 .الجوانب البيئية المحددة
 SCAEK :كمية الغبار المتصاعد من عمليو الإنتاج بــ.ا

يتم حساب نسبة التلوث الدسموح بو كغير الدسموح بو كالفعلي منو، كىو ما تقوـ بو الدؤسسة من خلاؿ 
 :قسم البيئة كالإنتاج كفقا للعلاقة التالية
 . كمية التلوث المسموح بو–كمية التلوث الفعلية = كمية التلوث غير مسموح بو 

حيث قامت مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة في لراؿ تركيب لستلف الدصافي على الأقساـ الأكثر 
انبعاثا للغبار، كيقاس ىذا الأخير بأجهزة الرصد البيئي التي تم كضعها على مستول الدصافي بعد دراسات من قبل 
الخبراء حيث تعمل ىذه الأجهزة على استقطاب كميات الغبار الدوجودة في الذواء كتسجيلها بوحدة الدليغراـ على 

 :الدتً الدكعب، كقد سجلت النسب التالية
 SCAEK:كمية الغبار المتصاعد من عملية الإنتاج بـــــــ: 12جدول رقم

 السنة البيان
كمية الغبار الفعلي            

(Mg/ Nm
3) 

 كمية الغبار المسموح بو
(Mg/ Nm

3) 
كمية الغبار غير المسموح بو 

(Mg/ Nm
3) 

تركيب مصفاة 
كيسية على 

مستول الفرف 
من أجل 

التحكم في 
انبعاث الغبار 

كمعالجة 
 الغازات

2000 400 50 350 

2001 400 50 350 

2002 400 50 350 

2003 250 50 200 

2004 200 50 150 

2005 200 50 150 

2006 10 50 40 -

2007 10 50 40 -

2008 8 50 42 -

2009 8 50 42 -

2010 6 50 42 -

2011 6 50 44 -

2012 6 50 44 -

2013 6 50 44 -
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2014 6 50 44 -

2015 6 50 44 -

 من إعداد الباحثة كفقا لتقارير مقدمة من مصلحة البيئة كالتنمية الدستدامة: المصدر

من خلاؿ الجدكؿ تتبين الجهود الجبارة التي قامت بها مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة لتخفيض نسبة التلوث 
، أم أف نسبة التلوث غير الدسوح بو كالواجب على  3ـ/  ملغ400 إلذ ما يقارب 2000التي كانت تصل سنة 
 نتيجة تركيب 2006سنة  3ـ/  ملغ10لتتناقص تدرلغيا حتى تصل إلذ  3ـ/  ملغ350الدؤسسة تخفيضو ىو 

بعد حصوؿ الدؤسسة على   3ـ/  ملغ6الدصفاة الكيسية، كيستمر التناقص خلاؿ السنوات الدالية ليحقق ما يعادؿ 
 لزافظة على نفس النسبة بعدىا، كبهذا حققت الدؤسسة غاياتها ككصلت إلذ الأىداؼ 14001شهادة الإيزك 

 .الدرجوة

 النفايات السائلة والصلبةجانب .ب
  تسيير النفايات ومعالجتها في مؤسسةSCAEK 

 :عناصر كفقا للشكل التالر إلذ أربعة (06ينظر إلذ الدلحق رقم) تصنفها إدارة النفايات
 SCAEK في  النفاياتتسيير: 16شكل رقم 

 
 من إعداد الباحثة كفقا لوثائق مقدمة من قسم البيئة بالدؤسسة لزل الدراسة: المصدر

: بالدراحل التالية SCAEK: بػتدر عملية تسيير النفايات

الوحده•

• طن

الوحده •

• طن

قطع•

مواد•

الوحده•

طن•
الوحده•

• طن

• قطع

لتر•

النفايات 
الخاصة الخطرة 

(D.S.D)

النفايات 
(D.S)الخاصة 

النفايات الهامدة
(D.I)

النفايات المنزلية 
والمشابهة 

D.M)والمعقدة

.A)
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 تصنف النفايات حسب درجة خطورتها إلذ نفايات خاصة خطرة، نفايات خاصة، : تصنيف النفايات
 ؛نفايات منزلية، نفايات ىامدة

 ؛كتتم حسب التصنيف السابق الذكر ليسهل معالجتها: فرز النفايات 
 لزددة لإلقاء النفايات فيها، كل حسب نوعها بحيث تكوف الأماكن مستودعات خصصت :تخزين النفايات 

كالدستودعات غير  (زيوتكاؿ) الدغطاة كالتي تخص النفايات الضارة كالخطرة  الدستودعات منها،نظيفة كمؤقتة
  كالتي تخص النفايات الصلبة كالعادية؛ةاالدغط

 تأتي عملية الدعالجة كىي ؛ بعد نقل النفايات إلذ الدستودع كالفرز حسب التصنيف السابق:معالجة النفايات 
 :كالآتي

يتخلى الدصنع عن الزيوت الدستعملة إلذ مؤسسة نفطاؿ كإرجاعها إلذ الدورد، كتستًجع : التخلص/ التخلي (1
 ؛ؤسسة البطاريات الدستعملةالد

أكياس ) إعادة تدكيرىا أك استًجاعها أكالتي لا يمكن بيعها  تقوـ إدارة النفايات بحرؽ النفايات: الحرق (2
 ؛(لفة، الأدكية الفاسدةاالإسمنت الت

 ؛للنفايات الداخلية كالصلبة: المزاد العلني البيع في (3
 كفي حالة البيع ،بعة للنفايات ابتداء من الدرحلة الأكلذ لدسؤكؿ الدعالجةاتكوف ىناؾ عملية مت: متابعة النفايات (4

يتم تتبع العملية لحين كصولذا للمشتًم، كعلى الدسؤكؿ تحرير فاتورة للمشتًم، ككما لغب أف يكوف معتمدا 
 .من طرؼ الدكلة

التحكم في نسب التلوث وإعادة رسكلة المخلفات .ج
:  فيسابقا تتمثل أىم الدلوثات الدتواجدة بالدؤسسة كالدؤثرة على لزيطها الداخلي كالخارجي كما تم الإشارة إليو 

 ؛كميات الغبار كالغازات الدتطايرة في الذواء جراء عملية الإنتاج 
 ؛الضوضاء 
 كمية النفايات الصلبة كالسائلة عن العملية الإنتاجية. 
تدكنت الدؤسسة أخيرا من تحقيق الدستول الدرغوب بو من نسبة التلوث  :الغبار و الغازات الملوثة للهواء (1

تكنولوجيا )  نتيجة تركيب أكؿ مصفاة كيسية2006 سنة ³ـ/ ملغ50كىو  كفقا لدا ىو لزدد قانونا،
 ،³ـ/ ملغ6، كلد ترضى بذلك فعملت على تخفيض النسبة أكثر حتى كصلت إلذ حدكد (الإنتاج الأنظف

.  إحدل نقاط القوة في لراؿ تزاية البيئةالإلصازكيعد ىذا 
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فمنها ما قامت بإعادة بيعو كمنو   قامت الدؤسسة بتسيير نفاياتها كتنظيمها،:النفايات الصلبة والسائلة (2
 الطفضت كمية النفايات سنة ا، كبهذ2008 من سنة ابتدءاكإعادة تدكيره  ما تم حرقو كآخر تم رسكلتو

 . في بعضها الأخرمتفاكتة في بعض الأنواع كبنسب %100 بنسبة 2010
ف الدؤسسة في طريق النجاح إف لد نقل لصحت في التخلص الكلي من نفاياتها ألكن عموما يمكن القوؿ ب

. لتكنولوجيا الإنتاج الأنظفخاصة الخطرة منها كذلك راجع للسياسة البيئية الدتبعة كالتطبيق الجيد 

 استهلاك المياهجانب . د
يعتبر الداء مورد جد ىاـ من دكنو أك نقصو تصعب الحياة، لذا كاف من الدساعي الأكلذ للمؤسسة ترشيد 

 من المجاكرة التي كانت تصل إليها ناتجة عن نقص كمية الداء الدزكد للمناطق الشكاكلاستهلاكو، لذلك إف معظم 
 .كبر كمية كاف يستهلكها الدصنعألاد عدكاف كحتى دائرة عين الكبيرة لأف أكبلدية 

:  الجدكؿ التالر يوضح تطور استهلاؾ الداء للمؤسسة كما يلي
 2015-2000تطور استهلاك الماء خلال الفترة : 13رقم جدول 

M) استهلاك الماء السنة
 نسبة التغيير (³

 ـــ 540000 2000

2001 435000 %-3.33 

2002 388000 %-10.80 

2003 290000 %-25.25 

2004 250000 %-13.97 

2005 280000 %10.71 

2006 150000 %-46.42 

2007 120000 %-20 

2008 90000 %-25 

2009 114000 %-26.66 

2010 113033 %-0.84 

2011 1261417 %0.11 



-سطيف – الكبيرة عين الإسمنت صناعة مؤسسة حالة دراسة---------------  الثاني الفصل  

 

 
64 

2012 111580 %-11.73 

2013 97650 %-12.48 

2014 130210 %33,34 

2015 226464 %73,92 

 . بالاعتماد على معطيات الدؤسسةباحثةمن إعداد اؿ :المصدر

ف ىذا الدورد أف الدؤسسة استطاعت بصفة عامة التحكم في استهلاؾ الداء، رغم أما يلاحظ من الجدكؿ 
 .قل بكثيرأمن العناصر الأساسية في صناعة الإسمنت لا يمكن التخلي عنو أك تخفيض استهلاكو إلذ مستويات 

كىي نسب جد  2009  سنة %26.66 ك 2006 سنة %46.42حيث استطاعت تخفيضو إلذ نسبة 
 نتيجة تركيب الدؤسسة للمصافي الكيسية التي تتميز بقلة استهلاكها للماء مقارنة الالطفاضمقبولة ك يأتي ىذا 

 %12.48بنسبة  نسبة كبيرة تقدر 2013 سنة في نسبة استهلاؾ الداء خلاؿ الالطفاضبسابقتها، ك يستمر 
  %73,92ك % 33,34 بالنسب التالية على التوالر  2015 ك2014ليعاكد الاستهلاؾ بالارتفاع سنة 

 ك ، آبار للخط الإنتاجي الجديد5 حفر كذلك من خلاؿ البدء في الصاز الخط الإنتاجي الثاني لشا أدل حتمية 
 كتوفير الدياه عدـ تابعيتها للخط الإنتاجي الأكؿمن رغم  باؿ في استغلاؿ بعض منها  لزل الدراسةبدأت الدؤسسة
  .للمناطق المجاكرة

تطور استهلاك الطاقة .  ه
لكنو من الأمور الصعبة  يعتبر ترشيد استهلاؾ الطاقة من الأمور الدهمة للتوجو لضو تحقيق التنمية الدستدامة،

 .ف معظم الآلات التي تعمل بو الدؤسسة تعتمد على الطاقة الكهربائية كالغازألتحقق ذلك 
 : كالغازءالجدكؿ التالر يوضح استهلاؾ الدؤسسة للطاقة بنوعيها الكهربا

 2015إلى  2000من استهلاك الطاقة :14جدول رقم 

 السنة
 استهلاك الطاقة

 (M³)استهلاك الغاز  (Kw) استهلاك الطاقة الكهربائية
2000 139314000 89291323 

2001 118932000 84556142 

2002 120525000 57276628 
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2003 137638000 62665023 

2004 139309000 62050786 

2005 138847000 77185000 

2006 144761000 916383000 

2007 153224000 975681000 

2008 164638410 1037833101 

2009 165710000 108246418 

2010 149673000 97212309 

2011 176326000 112472019 

2012 169996000 102274214 

2013 170500000 107160554 

2014 175169000 110050772 

2015 182291000 110946333 

 . بالاعتماد على معطيات الدؤسسةباحثة من إعداد اؿ:المصدر

رغم الجهود التي بذلتها الدؤسسة لتًشيد استهلاؾ الطاقة لد تفلح في ذلك، بل أصبح من الجدكؿ أعلاه؛ ب
الاستهلاؾ مرتفعا أكثر من سابقو، كربما يرجع ذلك إلذ التشغيل الآلر لدعظم آلات الدصنع الذم يستهلك طاقة 

 2005 إلذ 2000كبر من العمل اليدكم، عكس ما شهده الغاز الذم كاف منخفضا في الفتًات الأكلذ من أ
 كىي فتًة قياـ الدؤسسة بالاستثمارات، لتتمكن بعدىا من ترشيده في السنوات 2008 إلذ 2006ليرتفع من 

 كقد قررت الدؤسسة من خلاؿ الدراجعات الدكرية التي تقوـ بها كضع برنامج تطويرم يهدؼ بالدرجة ،الأخيرة
 بتخفيض 2015 ك2014، كىذا ما انعكس بدرجة كبيرة في سنة الأكلذ إلذ تخفيض استهلاؾ الكهرباء كالغاز

 .استهلاؾ الغاز كبدرجة متفاكتة استهلاؾ الكهرباء
 التوافق مع القوانين والتشريعات  جانب.  و 

 بانبعاث يتعلق فيما خاصة العمل في الداخلة كالدراسيم القوانين لدختلف بجرد القياـ على الدعنية الإدارة تعمل
) رقم التنفيذم الدرسوـ في المحددة النسب تتجاكز لا لكي كتقليصها الإنتاج خطي في كالأتربة كالغبار الغازات
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 في المحددة الدعايير كفق الإسمنت كتصنيع 50mg/Nm3 بػ كالمحددة 2006 افريل 15 في الدؤرخ( 138- 06
 .NA 442 الجزائرم القانوف

 باللوائح الامتثاؿ عدـ نظير الدالية غير العقوبات مالية أك أك الكبيرة للغرامات غير متابعة نتيجةالدؤسسة 
الدعتمدة سنة  ISO 14001 ةالبيئية حيث تعمل الدؤسسة لزل الدراسة جاىدة كفق لنظاـ الإدارة البيئي كالقوانين
 لتحقيق التوافق مع التشريعات كالقوانين الصادرة عن الدكلة، حيث إذا ما أخذنا مثلا نسبة الغبار الدتطاير 2008

 ملغ على الدتً مكعب كحد أقصى، فنلاحظ أف الدؤسسة 50: في الذواء كالمحددة من طرؼ الدكلة كالدقدرة بػ
 ملغ على الدتً 6كصلت إلذ ما قيمتو  2015 ملغ على الدتً مكعب كفي سنة8 إلذ قيمة 2008كصلت سنة 

 .مكعب
 مالية أك ما غرامات بدفع دعاكمفلم تتعرض الدؤسسة لأم   القضائية الدرفوعة،بالدعاكمأما فيما يتعلق     

  الكميات الذائلة للغبار الدتصاعد،فكل قضائية من السكاف ناتجة عانو في حقيقة الأمر شهدت دعأشابهها، إلا 
. لكن سرعاف ما تداركتها كحسنت كضعيتها البيئية

 SCAEKتقييم استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم المنتجات المستدامة في : الفرع الرابع

يوضح الجدكؿ التالر مؤشرات التي تم افتًاضها في ىذه الدراسة كلراؿ تغطيتها للحكم على مدل تصميم   
الدنتجات الدستدامة من خلاؿ استخداـ تكنولوجيا الإنتاج الأنظف كذلك بالاعتماد على مدخل القياس في 

SCAEK.  

 تقييم استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في تصميم المنتجات المستدامة :15جدول رقم

 مجال التغطية اسم المؤشر نوع المؤشر
 

 مؤشرات اقتصادية
 كامل عدد الدوردين 

 كامل مدفوعات الدوردين
 كامل كمية الدبيعات
 كامل رقم الأعماؿ

 كامل القيمة الدضافة

 مؤشرات اجتماعية
 كامل عدد العملاء 

 كامل مقبوضات العملاء
 كامل أضرار التلوث على العماؿ

 كامل كمية الغبار الدتصاعد 
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 بيئية مؤشرات    

 كامل استهلاؾ الداء 
 كامل استهلاؾ الكهرباء 

 كامل استهلاؾ الغاز
 كامل التوافق مع التشريعات كالقوانين

 كامل الشكاكم
  من إعداد الباحثة:المصدر

التي تم افتًاضها  (الاقتصادية، الاجتماعية كالبيئية) من خلاؿ الجدكؿ أعلاه؛ يتبين لنا أف الدؤشرات 
للوقوؼ على قياـ مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة في تصميم منتجات مستدامة باستخدامها تكنولوجيات 

الإنتاج الأنظف متحكم فيها إلذ حد بعيػػػد، كذلك من خلاؿ تبني الدؤسسة للسياسات كالاستًاتيجيات كلرموعة 
من الأدكات التي تكفل التطبيق السليم للتنمية الدستدامة من بينها تركيب الدصفاة الكيسية في كرشات الإنتاج، ك 
إعادة تدكير الدياه في العملية الإنتاجية كاستخداـ تكنولوجيا ترشيد الكهرباء كالغاز كالتحكم في بعض الدؤشرات 

 .من خلاؿ حصوؿ الدؤسسة على سلسلة معايير الإيزك في لراؿ الجودة، البيئة كالصحة
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 :خلاصة الفصل الثاني

 لقد حاكلنا من خلاؿ ىذا الفصل عرض لددل تطبيق تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في مؤسسة صناعة 
 ،كذلك من خلاؿ الوقوؼ على الإجراءات  منتجات مستدامة تصميملذإللوصوؿ  SCAEKالاسمنت عين الكبيرة 

 .كالتدابير الدستخدمة بها

 باستخداـ تكنولوجيا الإنتاج الأنظف SCAEK حيث قامت مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة 
، كما صاحب ذلك بقياـ الدؤسسة الحصوؿ على شهادات 2006 الدتمثلة في الدصفاة الكيسية في الدصنع سنة

، لشا جعل الدؤسسة تتحكم في 18000، كالدواصفة القياسية للصحة كالسلامة البيئية 14001 ك9000الإيزك 
 .منتجاتها بطريقة مستدامة

التي تم افتًاضها للوقوؼ على قياـ مؤسسة صناعة  (الاقتصادية، الاجتماعية كالبيئية)يتبين لنا أف الدؤشرات 
الاسمنت عين الكبيرة في تصميم منتجات مستدامة باستخدامها تكنولوجيات الإنتاج الأنظف متحكم فيها إلذ 

 .حد بعيد
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تصميم منتجات  لدساهمتها في دور استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظفتحليل لدراسة التناول موضوع 
 عين الكبيرة  الاسمنتلصناعة ةستدامة، لرسدين ذلك في الواقع العملي من خلال القيام بدراسة الدؤسسم

SCAEK-جل ذلك قمنا بمعالجة ىذا الدوضوع من خلال الجمع بين الدراسة النظرية والدراسة أومن ، -سطيف
استدامة منتجات الدؤسسة الاقتصادية من منظور  تكنولوجيا الإنتاج  الفصل الأول  فيالديدانية، وتناولت الدراسة

لى إ وقد توصلنا صناعة الاسمنت للجهة الشرقية من البلادة مؤسسدراسة حالة والفصل الثاني تناولنا  الأنظف
 :النتائج والتوصيات التالية

نتائج الدراسة  :أولا
، تم عين الكبيرة الاسمنت لصناعة الدؤسسةفي ضوء التحليلات النظرية والعملية للدراسة والتي أجريت على         

: التوصل إلى النتائج التالية
التنمية الدستدامة ىي منهج يطبق في الدؤسسات الاقتصادية، من خلالو تقوم الأعمال على إضافة البعد  (1

 الاجتماعي والبيئي بدلا من التًكيز على البعد الاقتصادي ؛
من خلال جملة من الأدوات  (الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية )تعتمد التطبيق الفعلي لمجالات التنمية الدستدامة  (2

 والآليات من بينها استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف الدساعدة في تحقيق الاستدامة؛
تعتبر تكنولوجيا الإنتاج الأنظف الطريقة الأكثر فعالية والوسيلة الأكثر كفاءة في تشغيل العمليات الصناعية  (3

 من الناحية البيئية لتحقيق الاستدامة؛
الدنتجات الدستدامة ىي منتجات تم إجراء عليها لرموعة من التعديلات لتصبح منتجات صديقة للبيئة لتلبي  (4

 حاجات الدستهلك الدستدام؛
استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في تصميم الدنتجات الدستدامة من الناحية  (5

الاقتصادية في الاستغلال العقلاني للموارد الدتاحة، تحقيق ىامش ربح، الدخول إلى أسواق جديدة من خلال 
 ؛(من ناحية عدد الدوردين ومدفوعاتهم)خلق قيمة مضافة ، الحفاظ على القدرة التفاوضية مع الدوردين 

البيئية  استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في تصميم الدنتجات الدستدامة من الناحية (6
الكهرباء،  )في إزالة الانبعاثات الدلوثة وما يصاحبها من تكاليف قانونية والاستغلال العقلاني والرشيد للموارد 

 وإعادة تدوير بعض الدوارد مثل الدياه ، والتقييم الدوري من الناحية البيئية؛ (الغاز، الداء
يتمثل أثر استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في الدؤسسة الاقتصادية في تصميم الدنتجات الدستدامة من  (7

الناحية الاجتماعية في خلق مناصب شغل من خلال عمليات التدوير وإعادة التدوير الداخلي والخارجي 
العميل أو )، الشراء الدستدام (من ناحية عدد الزبائن ومقبوضاتهم )وتحسين صحة العمال، وزيادة العملاء

 ؛(الدستهلك الدستدام
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 مؤسسة صناعة الإسمنت عين الكبيرة تقوم بتبني الدمارسات الدسؤولة من الناحية البيئية والاجتماعية من خلال  (8
تطبيق تقنيات وأدوات وأساليب إدارية حديثة، تضمن من خلالذا نمط استًاتيجي تسييري يعمل لصالح الاعتبارات 
البيئية والاجتماعية علاوة عن الاعتبارات الاقتصادية، حيث نجد من بين أىم ىذه الأساليب الدستخدمة الأنظمة 

 ،14000 ،9000)التسيرية الدستمدة من مواصفات الإيزو العالدية لإدارة الجودة والبيئة والصحة والسلامة الدهنية 
 ؛(18000

 تستخدم الدؤسسة تكنولوجيا الإنتاج الأنظف كأسلوب للحد من التلوث الصناعي و الدتمثلة في تكنولوجيا  (9
مرشحات أكمام كبيرة على مستوى منطقة الطحن، ) filtre a Manche :احتجاز أتربة الفرن من خلال

 بإدارة الدياه من خلال تطبيق تكنولوجيا الإنتاج اىتمت، و(ومرشحات صغير على مستوى خط الإنتاج 
 تجهيز لزطة لتصفية تسيير النفايات الصناعية،، الأنظف التي تهدف إلى ترشيد استخدام الدياه والحد من تلوثها

 . القرار بتخفيضها أو معالجتهاىا لاتخاذ وفرزىا منطقة لعبور النفايات وجمعالإدارةخصصت و، الدياه

لدؤسسة صناعة الاسمنت عين   (الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية)  تم قياس مؤشرات الدنتجات الدستدامة  (10
الكبيرة من خلال استخدامها تكنولوجيات الإنتاج الأنظف والدتحكم فيها إلى حد بعيـــد، وذلك من خلال 

تبني الدؤسسة لرموعة من الأساليب والاستًاتيجيات التي تكفل التطبيق السليم للتنمية الدستدامة من بينها 
تركيب الدصفاة الكيسية في ورشات الإنتاج، و إعادة تدوير الدياه في العملية الإنتاجية واستخدام تكنولوجيا 

ترشيد الكهرباء والغاز والتحكم في بعض الدؤشرات من خلال حصول الدؤسسة على سلسلة معايير الإيزو في 
 .لرال الجودة، البيئة والصحة

 اختبار صحة الفرضيات:ثانيا
 :سنقوم باختبار صحة الفرضيات التي تم وضعها كما يلي         

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى  يؤدي تبني مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة« :الأولى الفرضية (1
  » تصميم منتجات مستدامة من المنظور الاقتصادي

من خلال قياس مؤشرات الاستدامة من الناحية الاقتصادية يتبين لنا أن مؤسسة صناعة الاسمنت عين 
الحفاظ على عدد : الكبيرة نتيجة تطبيقها لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف، قد حققت عدة مزايا وعوائد من خلال 

مهم جدا من الدوردين وقدرتها التفاوضية معهم، وىذا ما يصاحبها زيادة في رقم الأعمال وتحقيق ىامش ربح 
إضافي وتخفيض تكاليف الإنتاج على الددى الطويل والتحكم العقلاني والرشيد في الدوارد الذي ساعد الدؤسسة لزل 

 .وهو ما يثبت صحة هذه الفرضيةالدراسة في خلق منتجات مستدامة من الجانب الاقتصادي، 
لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى  يؤدي تبني مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة« : الفرضية الثانية (2

  » تصميم منتجات مستدامة من المنظور الاجتماعي

   من خلال قياس مؤشرات الاستدامة من الناحية الاجتماعية؛ يتبين لنا أن مؤسسة صناعة الاسمنت عين 
 أدى خلق مناصب شغل من خلال عمليات التدوير الكبيرة نتيجة تطبيقها لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف
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من ناحية عدد الزبائن  )وإعادة التدوير الداخلي والخارجي وتحسين صحة العمال، وزيادة العملاء 
؛ والوصول إلى صفر حادث داخل الدؤسسة (العميل أو الدستهلك الدستدام)، الشراء الدستدام (ومقبوضاتهم

... والحد والقضاء تدام على بعض الأمراض الناتجة عن نشاط الدؤسسة من الغبار وتلوث الذواء والضوضاء 
 الذي ساعد الدؤسسة لزل الدراسة في خلق منتجات مستدامة من الجانب سواء داخل أو خارج الدؤسسة،

 .وهو ما يثبت صحة هذه الفرضية، جتماعيالإ

لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف إلى  يؤدي تبني مؤسسة صناعة الاسمنت عين الكبيرة «  :الفرضية الثالثة (3
  » تصميم منتجات مستدامة من المنظور البيئي

    الدؤسسة  بلغت مستوى لا بأس من الاىتمام للمنظور البيئية؛ لاستخدامها تكنولوجيا الإنتاج الأنظف، 
وذلك من خلال التقليل من التلوث والدخلفات الدصاحبة لنشاطها خاصة فيما يتعلق بكميات الغبار الدنبعثة، 

والتي انخفضت بشكل كبير جدا أقل حتى عن النسبة الدسموح بها في السنوات الأخيرة، من خلال احتًامها 
لمجموعة القوانين والتشريعات، وذلك بعد اقتناء الدؤسسة لاقتناء مصافي لتصفية الغبار وإنشاء مصفاة أنبوبية، 

وبالتالي تحقيق البعد البيئي والذي لو دور كبير في خلق  (الكهرباء، الغاز والداء)والاستغلال الرشيد للموارد 
 .وهو ما يثبت صحة هذه الفرضيةمنتجات مستدامة من الجانب البيئي، 

 الاقتراحات: ثالثا
 :         استنادا إلى ما توصلت إليو ىذه الدراسة من نتائج، نقتًح ما يلي

على الذيئات الساعية لتحقيق التنمية الدستدامة إرساء مفهوم تكنولوجيا الإنتاج الأنظف كأحد العوامل  (1
 الأساسية في تحقيق الدسؤولية البيئية في الدؤسسة الصناعية الجزائرية؛

إقامة بعض اتفاقيات شراكة مع دول رائدة في استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف من اجل تكوين إطارات  (2
 .متخصصة في ذلك

الاعتماد على إستًاتيجية التحفيز الحكومي، من خلال الإعانات الدالية والتسهيلات الجمركية بالنسبة  (3
 للمؤسسات التي تستورد تكنولوجيا الإنتاج الأنظف؛

العمل على إنشاء دليل إرشادي لإستًاتيجية الإنتاج الأنظف موجو للمؤسسات الصناعية يهدف إلى تحسين  (4
 الأداء البيئي ويكون تحت إشراف الدركز الوطني لتكنولوجيا الإنتاج الأنظف؛ 

 تشجيع الاستثمار في لرال حماية البيئة خاصة تدوير النفايات الصناعية؛ (5

 العمل على وضع قيود تجنب استخدام الدواد السامة والخطرة في عمليات الإنتاج والتصنيع؛ (6

 تشجيع التحول من الاستهلاك التقليدي إلى الاستهلاك الدستدام؛ (7

 نشر الدعلومات الكافية عن الدنتجات الدستدامة ومدى أهميتها بالنسبة للبيئة والإنسان في حد ذاتو؛ (8
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 آفاق الدراسة: رابعا
 : يمكن اقتًاح مواضيع لبحوث مستقبلية في ىذا المجال نذكر منها

 التحكم في نظام المحاسبة عن التنمية الدستدامة من خلال تبني تكنولوجيا الإنتاج الأنظف؛ (1
 تفعيل دور الإدارة الدستدامة في خلق منتجات مستدامة؛ (2
 مدى إدراك الدستهلك للمنتجات الدستدامة للمؤسسات الاقتصادية؛ (3
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 مراجع باللغة العربية 

 كتب باللغة العربية: أولا

، دار إدارة الجودة الشاملة للبيئة والمسؤولية الاجتماعيةأكرم احمد طويل، ياسمين طو عبد الرزاق الدباغ،  .1
 .2016جرجير للنشر والتوزيع، عمان، 

 .2005أمين السيد احمد لطفي، المراجعة البيئية، الدار الجامعية، الإسكندرية،  .2
 بدون سنة  مطابع غياشي، مصر،مشاكل معاصرة في المراجعة،  ،حمد السقا، مدثر طو أبو الخير أالسيد .3

 .نشر
الاقتصاد الأخضر مسار ىاشم مرزوك علي الشمري، حميد عبيد عبد الزبيدي، إبراىيم كاطع علو الجوراني،  .4

 .2016الأردن، -، دار الأيام للنشر والتوزيع، عمانجديد في التنمية المستدامة
، دار المعرفة اقتصاديات الموارد والبيئة ،محمد عبد الكريم على عبد ربو، محمد عزت محمد إبراىيم غزلان .5

 .2000الجامعية، إسكندرية، 
، المحاسبة في مجال التنمية المستدامة بين النظرية والتطبيق ،محمود عباس بدوي، يسرى محمد البلتاجي .6

 .2013المكتب الجامعي الجديد، الإسكندرية، 
دار الوراق  ،المسؤولية الاجتماعية و الأخلاقية لرجال الأعمال-البعد الأخضر للأعمال نجم عبود نجم، .7

 .2008 عمان الأردن، للنشر والتوزيع،
 جمهورية مصر العربية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، الإدارة البيئية المتكاملة، ،سامية جلال سعد .8

2005. 
، دار التنمية المستديمة فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات قياسهاعثمان محمد غنيم، ماجدة أبو زنط،  .9

 .2007، 1الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، ط
الأردن، -، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمانالتسويق الأخضرثامر البكري، احمد نزار النوري،  .10

2007. 
 ، الدار الجامعية،إدارة البيئة و التنمية المستدامة في ظل العولمة المعاصرةخالد مصطفى قاسم،  .11

 .2010 الإسكندرية، الطبعة الثانية،
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 المجلات: ثانيا

التسويق الأخضر و إستراتيجية الإنتاج الأنظف امجد حميد مجيد، عصام محمد رضا شاكر، العلاقة بين  .1
، مجلة كلية الإدارة والاقتصاد للدراسات (دراسة استطلاعية لأراء عينة في معمل اسمنت كربلاء)

 . 2016 الاقتصادية، جامعة بابل، العراق،

اثر توجهات المنتج الأخضر على البيئة كسرا عنتر عبد الله موسى، شيماء محمد نجيب جميل،  .2
، مجلة تكريت للعلوم (2010-1995للفترة ) الاقتصادية في ظل العولمة في بلدان نامية مختارة
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 ملخص الدراسة

هدفت الدراسة إلى بيان و تحليل دور استخدام تكنولوجيا الإنتاج الأنظف في المؤسسة الاقتصادية لتصميم 
منتجات مستدامة، باعتبار أن تكنولوجيا الإنتاج الأنظف هي الطريقة أو الأسلوب الأكثر كفاءة وفعالية في 

 تصميم وتصنيع المنتجات المستدامة من اجل تشغيل العمليات الصناعية وخاصة في ورشات الإنتاج؛ 

حيث توصلت الدراسة . اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي المناسب لتحليل الموضوع
 تعتمد على تكنولوجيا الإنتاج الأنظف مما ساعدها على –سطيف - بان مؤسسة صناعة الإسمنت بعين الكبيرة

 .(الاقتصادية، الاجتماعية، البيئية )خلق منتجات مستدامة من الناحية 

التنمية المستدامة، تكنولوجيا الإنتاج الأنظف، تصميم منتجات مستدامة، أبعاد التنمية : الكلمات المفتاحية
 .المستدامة

 

Abstract: 

 This aim of this study to describe and analyze the role of the using of 

cleaner production technology in the economic companies to design sustainable 

products, as the cleaner production technology is the most efficient and 

effective method for designing and manufacturing sustainable products for the 

industrial processes opération especially in production workshops. 
  This study was based on the descriptive analytical methodology suitable 

for analyzing the subject. The study concluded that the cement industry of the 

Ain elkbira - Setif - depends on the technology of cleaner production, which 

helped to create sustainable products (economic, social, environmental). 
 

Keywords: sustainable development, cleaner production technology, 

sustainable product design, dimensions of sustainable development. 

 


