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 ٌفـــــــاشكز ٔعز 

أحمذ الله عش ٔجم حمذا كثيرا إقزارا بفضهّ ٔعجشا عٍ انٕفاء       

 بشكزِ، ٔأصهً ٔأسهى عهى سٍذَا ٔحبٍبُا محًذ صهى الله عهٍّ ٔسهى.

أتقذو بجشٌم انشكز ٔانتقذٌز إلى انذكتٕر عًاري سْير انذي قبم       

 ٌبخم عهً بتٕجٍٓاتّ انقًٍت.انذي لم ٔبالإشزاف عهى ْذا انعًم، 

كًا أتقذو بأسمى عباراث انشكز ٔانتقذٌز إلى أعضاء لجُت      

 المُاقشت انذٌٍ تحًهٕا عُاء قزاءة ٔيُاقشت ْذا انعًم.

تقذو إنٍكى بأجمم جمٍع سُٕاث انذراست ، أٔلأساتذتً انكزاو في     

 عباراث الايتُاٌ ٔ انتقذٌز نهسٓز عهى تخزجُا ٔنجاحُا.

 كى.ـــــٔأخيرا، عائهتً ٔأصذقائً ٔسيلائً.... شكزا ن    

 ادلـــــرٔاري ع                                                                 

 

 

 

 

 

 



 

 ذاءـــإْ

الحًذ لله انذي ٔفقًُ لإنجاس ْذا انعًم ٔسٌٍ 

 دربً بانعهى.

أْذي ثمزة جٓذي إلى انتً أدعٕا الله أٌ ٌطٍم 

 عًزْا أيً انغانٍت.في 

                      لى انذي كاٌ قذٔة لي ٔسببا في تعهًً إٔ

 أبً.

 لى إخٕتً ٔأخٕاتً انذٌٍ كإَا ركشا لي.إٔ  

 لى أساتذتً انكزاو ردا نبعض الجًٍم لهى.إٔ 

 لى أصذقائً ٔسيلائً بذٌٔ استثُاء.إٔ 

 ادل ـــرٔاري ع                                                    
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 تمهيد

بين أفراد  جتماعيالاتعتبر الضريبة عصب التقدم الاقتصادي ودليل عمى التضامن        
الضريبة تعتبر مجرد عبئ بالنسبة  فإنالمجتمع الواحد في الدول المتقدمة، أما في الدول النامية 

معدلات الضريبة وتنوعيا  رتفاعامستويات الضغط الجبائي الناجم عن  رتفاعلالممكمفين وىذا 
تباع سياسة الدول إلى إ ىذهبالمكمفين في  ىغير الرسمي، مما أد قتصادالاوأيضا كبر حجم 

التيرب الضريبي والذي من أىم أسبابو ضعف الوعي الجبائي لدى المواطنين بصفة عامة 
 والمكمفين بصفة خاصة.

يعتبر مفيوم الوعي الجبائي في الجزائر من المفاىيم الحديثة عمى بيئة المال والأعمال    
تنميتو عن طريق إجراءات  الجزائرية وىذا ما يتطمب من الباحثين دراستو ومن الإدارة الجبائية

 الالتزامإن من أىم أىداف نشر الوعي الجبائي ىو الرفع من مستوى  ،وسياسات مدروسة
الضريبي لممكمفين بالضريبة سواء في تقديم التصريحات أو دفع الضريبة المستحقة قانونا، وعميو 

سين العلاقة التي بينيا عمى إدارة الجباية تنوير الرأي العام بمنافع دفع الضريبة وىذا لتح فإن
 وبين المكمف.

بعدم الثقة حيث ترى الإدارة الجبائية جميور  الجبائيةتتسم العلاقة بين المكمف والإدارة    
المكمفين عمى أنيم يسعون لمتيرب الجبائي وىذا عكس ما يقوم عميو النظام الجبائي الجزائري 

يرى المكمف الإدارة الجبائية أداة  الذي يرتكز عمى حسن نية المكمف وصدق تصريحاتو، كما
ثرواتو وىذا ما نجم عن ضعف مستوى الوعي الضريبي الذي أدى بدوره  غتصاباو لنيب أموالو 

إلى انتشار أفكار خاطئة في أوساط المكمفين عن الجباية بصفة عامة وعن الإدارة الجبائية 
 الجبائي في الجزائر. الالتزامبصفة خاصة، كل ىذا أدى إلى ضعف مستوى 

لقد قامت الجزائر بعدة إصلاحات اقتصادية مست الجانب الضريبي وىذا بغية الرفع من كفاءة   
من الضريبة  عوضت كلا 2007ضريبة جديدة سنة  ستحداثاوفعالية النظام الجبائي حيث تم 
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لمنظام  تداداماعمى الدخل الإجمالي والضريبة عمى أرباح الشركات، كما تعتبر ىذه الضريبة 
الضريبة الجزافية الوحيدة والتي جاءت تمبية لمتطمبات التطور  سماالجزافي أطمق عمييا 

الضريبي وتطمعات المكمفين بالضريبة حيث تتميز ىذه الضريبة بقمة إجراءاتيا وسيولة قوانينيا 
 والتحصيل الجبائي. الالتزاموىذا لتحقيق ىدف الرفع من مستوى 

 أولا: الإشكالية

 من خلال ما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية:   

بالمسؤوليات الجبائية لممكمفين  الالتزامي ما مدى مساهمة الوعي الجبائي ف
 ؟في دائرة مقرة لمضريبة الجزافية الوحيدة اضعينالخ

 وللإجابة عمى الإشكالية بدقة يستمزم طرح الأسئمة الفرعية التالية:     

  ؟بالضريبةمدى وعي المكمفين ما 
  ؟الجبائية لتزاماتيملاما مدى إدراك المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة 
  الجبائي لممكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة؟ الالتزامما مدى تأثير الوعي الجبائي في 

 ثانيا: الفرضيات

 وللإجابة عمى الأسئمة الفرعية يستمزم طرح الفرضيات الفرعية التالية:    

  الوعي الجبائي لممكمفين بالضريبة منخفضمستوى. 
  الجبائية التزاماتيمبالمكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة عمى عمم. 
  الضريبي لممكمفين بالضريبة  الالتزامكمما ارتفع مستوى كمما ارتفع مستوى الوعي الجبائي

 الجزافية الوحيدة.
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 تتمخص أبرز أىداف الدراسة في ما يمي: ثالثا: أهداف الدراسة:

  لمضريبة الجزافية. اضعينالخالعمل عمى تبني طرق جديدة لتوعية المكمفين خصوصا 
 .معرف مستوى الوعي الجبائي لممكمفين 
  لتزاماتالمكمفين و  إلتزاماتمعرفة  الإدارة الجبائية. ا 
  الضريبي. الالتزامإبراز دور الوعي الجبائي في 

 الموضوع إختياررابعا: أسباب 

 تكمن أىم الأسباب في ما يمي:    

 .تطابق موضوع الدراسة مع مجال التخصص 
  ثارتو  الباحث. ىتماملاالرغبة الشخصية في الموضوع وا 
 .المساىمة في إثراء الدراسات الجبائية 
  اصة بيا.لخا الإلتزاماتالتعريف بالوعي الضريبي والضريبة الجزافية الوحيدة وبيان 
  مدى الوعي الجبائي لممكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة.معرفة 

 خامسا: المنهج المستخدم

المنيج التحميمي في  استخدامو المنيج الوصفي في دراسة الجانب النظري لمدراسة  استخدامتم     
 عمى عينة من المكمفين. إستبيانالجانب التطبيقي لمدراسة الذي تضمن توزيع 
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 الدراسةسادسا: حدود 
فتمت خلال شير مارس وأفريل من  يانزمتمت الدراسة عمى مستوى دائرة مقرة مكانيا، أما    

 .2017سنة 

 : الدراسات السابقةسابعا

ـ دراسة ميدي صبرينة: تحت عنوان تقييم نظام الضريبة الجزافية الوحيدة، قدمت ىذه الدراسة 1
وتدقيق في جامعة محمد بوضياف كمذكرة مقدمة لنيل شيادة الماستر تخصص محاسبة 

تناولت فييا الباحثة الإطار النظري لمضريبة بصفة  ،2014/2015لمسنة الجامعية  بالمسيمة
لتزاماتعامة والضريبة الجزافية الوحيدة بصفة خاصة حيث تطرقت إلى مفيوميا و  المكمفين بيا  ا 

بالدراسة  اصالخإضافة إلى التنظيم الفني الذي يحكم سير إجراءاتيا، أما في الجانب التطبيقي 
فقد تطرقت فيو الباحثة إلى دراسة حالة بالمديرية الولائية لمضرائب بالمسيمة خلال الفترة 

 (، وقد توصمت حسب الدراسة إلى أبرز النتائج التالية:2015/2012)

 2007ريبة الجزافية الوحيدة أىم نتائج الإصلاحات الجبائية منذ سنة تعتبر الض. 
  شتممتاساىمت الضريبة الجزافية الوحيدة في تخفيف العبء الضريبي عمى المكمفين حيث 

عمى كل من الضريبة عمى الدخل الإجمالي والرسم عمى النشاط الميني والرسم عمى القيمة 
 المضافة.

  ضئيمة مقارنة مع حصيمة الضريبة عمى الدخل الإجمالي حصيمة الضريبة الجزافية
 والضريبة عمى أرباح الشركات.

ـ دراسة بن شنيتي أحمد: قدمت ىذه الدراسة كمذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة ماستر 2
تحت عنوان مدى مساىمة  2015/2016لمسنة الجامعية  في عموم التسيير في جامعة المسيمة

لوحيدة في تمويل التنمية المحمية، ولقد بنيت ىذه الدراسة عمى الإشكالية الضريبة الجزافية ا
التالية: إلى أي مدى تساىم الضريبة الجزافية الوحيدة في تمويل التنمية المحمية، وما مدى 
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% كافية حقا 40مساىمتيا في تغطية نفقاتيا، وىل تمك النسبة المعطاة لمبمدية والتي تمثل 
قام الباحث بتقسيم دراستو إلى ثلاث فصول  وللإجابة عمى الإشكالية كاملا؟ ستغلالاا ستغلاليالا

منيم اثنين نظري تطرق فييما إلى التعريف بالنظام الضريبي الجزائري والضريبة الجزافية 
الوحيدة إضافة إلى تقديم الإطار المفاىيمي لمتنمية المحمية ودور الضرائب في تمويميا، أما 

بوسعادة مع تحميل تطور  مد فيو الباحث إلى تقديم لمحة تعريفية عن بمديةالفصل الأخير فقد ع
(، وفي ما يمي أىم النتائج التي توصمت إلييا 2016/2010البمدية خلال الفترة )ميزانية 
 الدراسة:

  90أن الموارد الجبائية تحتل قسم كبير في تمويل التنمية المحمية حيث تمثل نسبة.% 
  حيدة لا تساىم بدرجة كبيرة في التنمية المحمية مقارنة مع الإيرادات الضريبة الجزافية الو

 الأخرى فتعتبر ضعيفة جدا.
ـ دراسة سالمي جمعة: ىي مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة ماستر في عموم التسيير 3

تحت عنوان واقع ومتطمبات تحقيق الوعي  2014/2015لمسنة الجامعية  في جامعة المسيمة
الضريبي، لقد تم تقسيم الدراسة إلى جانبين أوليما نظري تم التطرق فيو إلى إعطاء مفاىيم 
أساسية مرتبطة بالوعي الضريبي، أما الجانب الثاني فقد خصص لمدراسة الميدانية عمى عينة 

الدراسة عمى الإشكالية التالية: ما ىو  من المكمفين بالضريبة لولاية المسيمة، ولقد اعتمدت ىذه
واقع الوعي الضريبي لدى المكمفين بالضريبة عمى مستوى ولاية المسيمة؟ وما ىي متطمبات 

 تحقيقو؟، وبعد دراسة الفرضيات تم التوصل إلى النتائج التالية:

 .إن أىم إسيامات الوعي الجبائي التركيز عمى الحد من ظاىرة التيرب الضريبي 
 الجبائيةوعي الضريبي لدى المكمف سببو سوء العلاقة بالإدارة ضعف ال. 
 .غياب خطة واضحة ومرسومة الأىداف ومضبوطة لنشر الوعي الجبائي 

سنتطرق في ىذه الدراسة إلى بعض النقاط التي لم يتطرق إلييا الباحثون في الدراسات 
 السابقة، والتي تتمخص أبرزىا في ما يمي:
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  الحديثة التي تخص الوعي الجبائي.معرفة المفاىيم 
 الجبائية الجديدة التي يخضع ليا المكمفون بالضريبة الجزافية الوحيدة. معرفة الإلتزامات 
 .الربط بين مفيوم الوعي الجبائي والإلتزام الجبائي لممكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة 

 ثامنا: صعوبات البحث

 وتتمخص في ما يمي:   

  المراجع المتعمقة بالوعي الجبائي.عدم توفر 
  بما أنيا تخص الضرائب الإستبيان استمارةتخوف المستجوبين من. 

 : هيكل البحثتاسعا

 :كما يمي تم تقسيم ىذا البحث إلى فصمين أوليما نظري والآخر تطبيقي    

وىو ما يمثل الجانب النظري لمدراسة وتم تقسيمو إلى ثلاث مباحث تناول  الفصل الأول:
المبحث الأول الإطار النظري لموعي الجبائي أما المبحث الثاني فتم من خلالو تقديم تعريف 

لتزاماتو  لممكمف والإدارة الجبائية  الثالث فتناول الإطار المفاىيمي كل منيما أما المبحث ا 
لتزامات المكمفين بيا الوحيدةمضريبة الجزافية ل  .وا 

خمس تناولنا في ىذا الفصل الجانب التطبيقي لمدراسة حيث تم تقسيمو إلى  الفصل الثاني:
أما في  ،لدائرة مقرة مفتشية وقباضة الضرائبمباحث تطرقنا في المبحث الأول إلى تقديم 
بحث الثالث تم التطرق إلى الإستبيان، وفي المالمبحث الثاني فتم من خلالو بيان منيجية بناء 

فتطرقنا فيو إلى تحميل  الرابعأما المبحث عرض الأساليب الإحصائية المطبقة عمى الإستبيان، 
 فرضيات الدراسة. اختبار، وفي المبحث الأخير تناولنا فيو الإستبيانمعطيات 
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 تمييد

لذلؾ تولي  ،تعتبر الضريبة أو الجباية بصفة عامة مف أىـ مصادر الإيرادات العامة لمدولة     
، وبطرؽ تحصيميا، وكيفية إنفاقيا عمى شكؿ بيا ليا السمطات أىمية بالغة مف خلاؿ التعريؼ

نفقات عامة يحس بيا المكمؼ بصفة مباشرة أو غير مباشرة، بغية الرفع مف مستوى الوعي 
ئب بالضرا الالتزاـالجبائي لممكمفيف، حيث أنو كمما ارتفع الوعي الجبائي كمما زاد الواجب ب

 والرسوـ المفروضة قانونا.

إف مف أىـ مخرجات الإصلاحات الجبائية في الجزائر ىو الضريبة الجزافية الوحيدة التي     
تأسست ىذه الضريبة بموجب  ،ليا اضعيفالخجاءت بغية تسييؿ الإجراءات عمى المكمفيف 

 الضريبي الجزائري. والتي كاف مف ثمارىا الرفع مف فعالية النظاـ  2007قانوف المالية لسنة 

 يمكف دراسة ما سبؽ قولو مف خلاؿ الفصؿ الأوؿ الذي تـ تقسيمو إلى ثلاث مباحث وىي:   

 .المبحث الأوؿ: مفيوـ الوعي الجبائي 
  :المتبادلة بيف المكمفيف والإدارة الجبائية الالتزاماتالمبحث الثاني. 
 الضريبة الجزافية الوحيدة وتنظيـ المبحث الثالث: مفيوـ. 
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 مبحث الأول: مفيوم الوعي الجبائيال

أما في  ،الضريبي في الدوؿ المتقدمة الالتزاـيعتبر الوعي الجبائي المحرؾ الأساسي لعممية     
يبقى شبو منعدـ في أوساط المكمفيف لعدـ اىتماـ الإدارة  فإنوالدوؿ النامية ومنيا الجزائر 

 .وأسباب ضعفو مفيومو، وىذا ما يتطمب منا التطرؽ إليو مف خلاؿ تبياف بو الجبائية

 أىميتومب الأول: تعريف الوعي الجبائي و المط

يعتبر مفيوـ الوعي الجبائي مصطمح حديث نسبيا في الجزائر وسنحاوؿ مف خلاؿ ىذا       
 المطمب أعطاء تعريؼ لو مع بياف أىميتو.

 : تعريف الوعي الجبائيأولا

أفعالو بشكؿ مباشر، وىو حصيمة ما لدى ؾ الإنساف لذاتو وأموالو و يمثؿ إدرا مفيوم الوعي:
 1الإنساف مف أفكار ووجيات نظر ومفاىيـ عف الحياة مف حولو في مختمؼ المستويات.

تعتبر الضريبة اقتطاع نقدي يمارس عف طريؽ السمطة وبصورة نيائية، وذلؾ  مفيوم الضريبة:
ة وبدوف مقابؿ محدد مف أجؿ تدخلات مالية تيدؼ لتحقيؽ أغراض ذات وفؽ قواعد قانوني

 2منفعة عامة.

الوعي الجبائي ىو أف يقتنع كؿ مكمؼ بدفع الضريبة المترتبة عميو،  مفيوم الوعي الجبائي:
وىذا الأمر يتطمب أف تقوـ السمطات بترشيد الإنفاؽ العاـ بما يخدـ الصالح العاـ حتى يشعر 

، 3غير مباشرة العامة تعود عميو في شكؿ منافع وخدمات مباشرة أودافع الضريبة أف الموارد 
تاريخ سدادىا، طرؽ تحصيميا و جبائية تعريؼ المواطنيف بالضريبة و حيث لا بد عمى الإدارة ال
التي تنفؽ في مجالات خدمية تعود  الجبائيةات الإيرادات استخدامكما يجب تبميغ المكمفيف ب

                                                           

-
1

عروبة معيف عايش، العلاقة بيف الوعي الضريبي والتيرب الضريبي وتأثيرىا عمى التنمية، ورقة عمؿ مقدمة إلى الندوة العممية ، سالـ محمد عبود 
 .4، ص2008، مركز بحوث المستيمؾ، جامعة بغداد، 2008/11/12الضريبية الأولى،

 .59، ص2003، التوزيع، الجزائر، دار الخمدونية لمنشر و 1يحيى دنيدي، المالية العمومية،ط -2
 .5ص مرجع سابؽ، عروبة معيف عايش،، سالـ محمد عبود -3
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بالفائدة عمى المجتمع بأكممو، وقد تعود عمييـ أحيانا في إطار تقديـ مساعدات مالية لتفادي 
مف خلاؿ ما سبؽ يمكف تعريؼ الوعي الجبائي عمى أنو ، 1سارةالخمؤسساتيـ مف الإفلاس أو 

بيا انطلاقا مف قناعتو في حجية  الالتزاـو  الرغبة الشخصية لممكمؼ لمخضوع لمقوانيف الجبائية
 .فرض الضريبة

 : أىمية الوعي الجبائيثانيا

 سنتناوؿ أىمية الوعي الجبائي بالنسبة لممكمؼ و بالنسبة للإدارة الجبائية كما يمي:     

 :بالنسبة لممكمف -1

نوع الضريبة حيث تتميز الضرائب المباشرة بأنيا  باختلاؼتختمؼ أىمية الوعي الجبائي     
ويرجع ذلؾ إلى أف المكمؼ بالضريبة يدفعيا في شكؿ  الجبائيةتشعر المكمفيف بواجباتيـ 

 فإفتضحية بجزء مف دخمو إلى الدولة، أما الضرائب غير مباشرة فمكونيا تفرض عمى الإنفاؽ 
مما يؤدي إلى عدـ شعوره  دمةالخالمكمؼ لا يشعر بيا بؿ يعتبرىا جزء مف سعر المنتج أو 

أىمية الوعي  اختصار، يمكف 2بالواجب الضريبي الذي يساىـ في انخفاض الوعي الجبائي
 الجبائي بالنسبة لممكمفيف في النقاط التالية:

  يعمؿ الوعي الجبائي عمى إزالة أسباب التوتر وخمؽ الثقة المتبادلة بيف المكمؼ والإدارة
 .3يماالجبائية  وتحقيؽ التعاوف بين

  نما إدارة تغيير ذىنية الرأي العاـ بحيث لا يرى جميور المكمفيف الإدارة الجبائية خصما وا 
 ضرورية لكؿ مجتمع متحضر.

  .القضاء عمى النظرة السائدة عند المكمفيف بأف الضريبة مجرد عبئ 
                                                           

ية، غير منشورة، جامعة قسنطينة الاقتصادالعموـ  دولة، تخصص دكتوراهية، أطروحة الاقتصادمحمود جماـ، النظاـ الضريبي وأثاره عمى التنمية  -1
 .48، ص2010/2009

 .69، ص2003بوزريعة، الجزائر،  ،الضرائب، دار ىوموعباس محرزي، اقتصاديات الجباية و محمد  -2
، 2003إبراىيـ فاتح أحمد، موضوعية قرار مأموف التقدير الجزافي في فمسطيف، رسالة ماجيستر غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، فمسطيف،  3-
 ، بتصرؼ.132ص
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  الاجتماعيةو  يةالاقتصادتحسيس المكمؼ بمسؤوليتو في التنمية. 
 حقوؽ وما عميو مف واجبات ضريبية. معرفة المكمؼ ما لو مف 
 عف طريؽ تقديـ التصريح الصحيح والدفع في المواعيد المحددة قانونا. تجنب العقوبات 

 :بالنسبة للإدارة الجبائية -2

نما يتعداه ليصؿ للإدارة الجبائية فلا      إف الوعي الجبائي لا يتعمؽ بالمكمؼ بالضريبة وحده وا 
يمكف القوؿ بأف الإدارة ىي المسؤولة عف نشر الوعي الجبائي إلا إذا كاف لدى أعوانيا قدر 

لأف ىدؼ كؿ إدارة جبائية ىو الرفع مف مستويات التحصيؿ  الجبائيةكافي مف المعرفة 
 1ائب وىذا لف يتحقؽ إلا بتوفر العناصر التالية:لمضر 

  يجب عمى المشرع الضريبي أف يعمؿ عمى وضع تشريعات ضريبية ملائمة لواقع وظروؼ
 السائدة في ذلؾ البمد. الاجتماعيةو  يةالاقتصادالمكمؼ، ولمظروؼ السياسية و 

  الجبائيةيتوجب عمى الإدارة الجبائية أف تعمؿ عمى تبسيط الإجراءات المتبعة داخؿ الدوائر 
 .الإنجازوأف لا يكوف ىميا الوحيد حجـ الجباية و 

  يتوجب عمى أعواف المصالح الجبائية أف يكوف لدييـ الإلماـ المالي والمحاسبي وأف يعمموا
 د في مجاليـ.دوما عمى زيادة خبراتيـ واطلاعيـ عمى كؿ جدي

  مع المكمفيف لتوفير الجيد  الجبائيةتسييؿ العممية الجبائية والتقميؿ مف عدد المنازعات
 والوقت.

 المطمب الثاني: أسباب ضعف الوعي الجبائي ومصادره

تتنوع أسباب ضعؼ الوعي الجبائي مف دولة لأخرى ومف منطقة لأخرى، وكذا تتنوع     
 المطمب بياف أسباب ضعفو ومصادره في الجزائر.مصادره، وسنحاوؿ مف خلاؿ ىذا 

 
                                                           

 .108المرجع نفسو، ص1- 
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 : أسباب ضعف الوعي الجبائي في الجزائرأولا

 كالتالي: تنقسـ أسباب ضعؼ الوعي الضريبي إلى أسباب مباشرة وأخرى غير مباشرة     

 ما يمي:وتتمثؿ في الأسباب المباشرة: -1

المكمؼ عموما والمكمؼ بالضريبة  إف تعقيد القوانيف الجبائية في نظرالأسباب التشريعية:  -أ
ػ ساىـ بشكؿ مباشر في ضعؼ مستوى ػػأغمبيـ ليس لديو وكيؿ جبائي  ػػالجزافية خصوصا ػ

 .الجبائيةالوعي الجبائي مف خلاؿ عدـ الفيـ الصحيح لمقوانيف وعدـ تفسيرىا مف قبؿ الإدارة 

ضافة إلى إجراء الكثير مف إف النقص في الكفاءة الإدارية والفنية، إالأسباب الإدارية:  -ب
التعديلات عمى القوانيف، أدى إلى ضعؼ الإلماـ بيذا الموضوع سواء عمى أعواف الإدارة أو 

 المكمفيف.

تعتبر مساىمة وسائؿ الاتصاؿ في توعية المكمفيف في الجزائر ضعيفة وسائل الاتصال:   -ج
 عدـ وجود وسائؿ إعلاـ مقارنة بدورىا في الدوؿ المتقدمة وىذا راجع لعدة أسباب منيا

                                                                  في ىذا المجاؿ. متخصصة
                                                    وتبرز أىميا في: الأسباب غير مباشرة: -2
المكمفيف، ىذا ما جسدتو السياسة الضريبة ىي أداة لنيب أمواؿ الأسباب التاريخية:  - أ

                                                                            الاستعمارية في الجزائر التي كانت تستعمؿ الضريبة لمحد مف حرية الأفراد.
تعتبر مف أىـ أسباب ضعؼ الوعي الضريبي حيث يعتقد المكمفوف الأسباب النفسية:  -ج

 ريبة بأف ما يدفعوه مف ضرائب لا يعود عمييـ بالمنفعة.بالض

نجد في ىذا النوع مف السوؽ بأف المكمفيف غير مجبروف عمى دفع غير رسمي:  الاقتصاد -د
 بالضريبة. ىتماميـاوىذا ما أدى إلى عدـ  ،الضريبة لأنيـ لا يممكوف سجؿ تجاري
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 : مصادر الوعي الجبائيثانيا

تعتبر الإدارة الجبائية المسؤوؿ المباشر عف عممية تكويف وتوليد الوعي  الإعلام الجبائي:-1
 استخداـالجبائي لدى المواطنيف بصفة عامة والمكمفيف بالضريبة بصفة خاصة عف طريؽ 

التكنولوجيا الحديثة والإعلاـ الرسمي، وىذا ما باشرتو مصالح المديرية العامة لمضرائب عف 
علاميـبيا بيدؼ إعلاـ المكمفيف طريؽ وضع موقع الكتروني خاص  بالمستجدات التي تطرأ  وا 

عمى القوانيف الجبائية، حيث يمكف لممكمؼ الولوج إليو والإطلاع أو تحميؿ كافة القوانيف 
والوثائؽ التي تخص وضعيتو الجبائية، كما يمكف لممكمؼ طمب ىذه القوانيف والوثائؽ عف 

بمختمؼ مكوناتيا، كما يتوجب عمى أعواف طريؽ الطمب المباشر مف المصالح الجبائية 
الضرائب إجابة المكمفيف عف مختمؼ انشغالاتيـ الجبائية مراعيف في ذلؾ المواصفات المتعمقة 

 .بإجراءات الاستقباؿ والإعلاـ

 إلتزاماتيـيبقى دور الإعلاـ غير الرسمي ميما في عممية التوعية الجبائية لممكمفيف لمعرفة     
لتطوير الحس والثقافة الجبائية، إلا أنو يبقى محدودا في الجزائر لعدـ تكويف  الجبائيةوواجباتيـ 

أو  الاقتصادالصحافييف في ىذا الجانب، وعدـ وجود مجلات أو قنوات اتصاؿ متخصصة في 
 الجباية بصفة خاصة.

وكيؿ  إختيارتنص القوانيف الجبائية في الجزائر عمى أنو يمكف لممكمفيف  :وكيل المكمف -2
يمعب وكيؿ  ، حيث1جبائي ليمثميـ حيث يجب أف تشعر الإدارة المكمؼ بيذا الحؽ إجباريا

المكمؼ دورا ميما في قضية نشر الوعي الضريبي، فمف جية يكوف مطالبا بأف يكوف لديو القدر 
 فإنوالكافي مف الوعي الضريبي، ليتمكف مف تمثيؿ المكمؼ بالشكؿ الصحيح، ومف جية أخرى 

يكوف مطالبا وتقع عميو مسؤولية نشر الوعي الضريبي بيف صفوؼ المكمفيف الذيف قاموا بتوكيمو 
والمحاسبية  الجبائيةوالمالية، إذ أف المكمؼ عادة ما يجيؿ الأمور  الجبائيةلمتابعة قضاياىـ 

وىذا  ائيةالجبوغيرىا، فيعيد بيذا الأمر لموكيؿ ليقوـ مقامو في متابعة جميع معاملاتو المالية و 
                                                           

 . 82ص، 320، المادة 2017المماثمة،  قانوف الضرائب المباشرة والرسوـالجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب،  1-
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ومف ىنا يمكف القوؿ إف  ،1والمكمؼ عمى حد سواء الجبائيةيحقؽ كؿ مف مصمحة الإدارة 
بإلزامية  اقتناعو يستمد منو معرفة ضريبية  فإنومف خلاؿ احتكاكو بالوكيؿ الجبائي المكمؼ و 
 لمقانوف الجبائي.  الخضوع

 والمكمفالمتبادلة بين الإدارة الجبائية  الالتزاماتالمبحث الثاني: 

الجبائي محور العمميات الجبائية بيف الإدارة الجبائية والمكمؼ، فيو الذي  الالتزاـيشكؿ      
يساىـ في خمؽ الثقة وروح التعاوف بيف الأطراؼ ذات العلاقة بالعمؿ الجبائي، وعميو سيتـ 

افة إلى التطرؽ مف خلاؿ ىذا المبحث إلى مفيوـ الإدارة الجبائية والمكمؼ عمى حد سواء، إض
 الجبائية. إلتزاماتيمابياف 

 والتزاماتوالمطمب الأول: مفيوم المكمف 

التي  الالتزاماتسنحاوؿ في ىذا المطمب إعطاء نظرة تعريفية عف المكمؼ بالضريبة و    
 يخضع ليا كؿ مكمؼ في إطار القانوف الجبائي الجزائري.

 : مفيوم المكمفأولا

 .2أحكاـ القانوف في دفع الضرائب وغير ذلؾالذي تجري عميو  :المكمف لغةتعريف 

الذي يفرضو القانوف  الالتزاـالمكمؼ ينبع مف التكميؼ و  اصطلاحإف  :اصطلاحاتعريف المكمف 
 كؿ شخص ممزـ بدفع الضريبة يعتبر فإفالضريبي عمى الأفراد المخاطبيف بأحكامو، وعميو 

يصبح مخاطبا  فإنوعندما يتوافر التكميؼ في حؽ الشخص الطبيعي أو المعنوي، ، 3مكمفا
التي ينص عمييا وعميو يصبح المكمؼ كؿ شخص  الالتزاماتبأحكاـ القانوف وممتزما بكافة 

                                                           

ية، حساـ فايز أحمد عبد الغفور، العلاقة بيف المكمؼ والإدارة الضريبية وأثرىا عمى التحصيؿ والجباية، مذكرة ماجيستر، تخصص منازعات جبائ1- 
 .22، ص2008جامعة النجاح الوطنية فمسطيف، 

 .224، ص1997، دار الراتب الجامعية، بيروت، لبناف، 1طأمؿ عبد العزيز محمود، القاموس العربي الشامؿ، 2- 
 .76، ص2003قاسـ صلاح، التيرب مف ضريبة الدخؿ في فمسطيف، رسالة ماجيستر غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، فمسطيف،  3-
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، ومف خلاؿ ما سبؽ يمكف القوؿ بأف 1طبيعي أو معنوي يخضع لمضريبة بموجب أحكاـ القانوف
الضريبة بطريقة مباشرة أو غير مباشرة ويخضع لأحكاـ القانوف  المكمؼ ىو كؿ مف يقوـ بدفع

 الجبائي الجزائري سواء كاف شخصا طبيعيا أو معنويا.

  المكمفين بالضريبة إلتزامات: ثانيا

 :تقديم التصريحات -1

يقوـ المكمؼ بالضريبة بتقديـ التصريح في موعد يحدده القانوف، ويتضمف ىذا التصريح     
لمضريبة بصورة عامة، مع افتراض حسف النية  اضعةالخعناصر ثروتو أو دخمو أو المادة 

 أقدر شخص يعرؼ مقدار دخمو عمى نحو صحيح، ولضماف باعتبارهوأمانة المكمؼ بالضريبة، 
الإدارة تحتفظ لنفسيا بالحؽ في الرقابة عمى التصريح وتعديمو إذا بني  فإف،دقة وصحة التصريح

 ، وتنقسـ التصريحات إلى أنواع ىي:2عمى غش

 جبايةىو تصريح إجباري يخص المكمفيف بالضريبة الجدد ويقدـ لإدارة ال التصريح بالوجود: -أ
يوما الأولى مف بداية النشاط، ويودع ىذا التصريح لدى مفتشية الضرائب  30في أجؿ أقصاه 

لمكاف ممارسة النشاط، عمى أف يكوف المكمفوف بو خاضعيف وجوبا لمضريبة الجزافية الوحيدة أو 
 .3الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي أو الضريبة عمى أرباح الشركات

 20 قديـ تصريح برقـ أعمالو خلاؿيجب عمى كؿ مكمؼ بالضريبة ت التصريح الشيري: -ب
الضرائب التابع ليا مكاف تواجد مقر المؤسسة  قباضةيوما الأولى مف الشير الموالي لدى 
التسبيقات عمى الحساب  ،الرسـ عمى النشاط الميني 4ويخص ىذا التصريح الضرائب التالية:

الأجور، مداخيؿ )الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي  ،فيما يخص الضريبة عمى أرباح الشركات
                                                           

 .22مرجع سابؽ، صحساـ فايز أحمد عبد الغفور،  1-
تخصص الاقتصاد ية، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماجيستر في عموـ التسيير،الاقتصادعفيؼ عبد الحميد، فعالية السياسة الضريبية في تحقيؽ التنمية  2-

 .13، ص2014/2013جامعة سطيؼ،  الدولي والتنمية المستدامة،
 .72، ص2016التطبيقي لممكمؼ بالضريبة،  الدليؿالجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب،  -3

 .73المرجع نفسو، ص 4-
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الرسـ عمى ، الرسـ الداخمي عمى الاستيلاؾ(، التجارية الأرباح غير رؤوس الأمواؿ المنقولة،
 القيمة المضافة.

إف كؿ مكمؼ بالضريبة يتوجب عميو اكتتاب تصريح سنوي يتضمف  التصريح السنوي: -ج
مكاف تواجد مقر  أفريؿ مف كؿ سنة لدى مفتشية ضرائب31 لمضريبة قبؿ  اضعالخمبمغ الربح 

 1المؤسسة، ويجب أف يتضمف ىذا التصريح ما يمي:

  لمضريبة. الخاضعالعناصر الضرورية لتحديد الدخؿ 
  الضريبي. للاقتطاع الخاضعةقيمة الأرباح 
 .قائمة الأشخاص الذيف يعتبروف جبائيا تحت كفالة المكمؼ بالضريبة 
  ومختمؼ الأعباء والتكاليؼ.وثائؽ الإثبات الجبائية المتعمقة بعمميات النشاط 

 أنواع التصريحات السنوية والشروط التنظيمية المرتبطة بيا.: 1))الجدول رقم         

 نوع النظام نوع الضريبة
 أخر أجل لإيداع
 التصريحات

 مكان إيداع
 التصريح

الضريبة عمى الدخل 
 الإجمالي

التصريح الإجمالي  -
 بالمداخيؿ

أرباح المداخيؿ المينية: -
، مداخيؿ فلاحية، مينية

 مداخيؿ رؤوس الأمواؿ
 رواتب وأجور، المنقولة

 حقيقي
 في أجؿ أقصاه

 أفريؿ مف 30
 .كؿ سنة

مفتشية ضرائب        
مكاف تواجد الموطف 
الجبائي أو مكاف  
 ممارسة النشاط.

الضريبة عمى أرباح 
 الشركات

 التصريح بمبمغ الربح-
 حقيقي لمضريبة اضعالخ

 في أجؿ أقصاه
 أفريؿ مف30

 .كؿ سنة

مفتشية ضرائب مكاف 
تواجد مقر الشركة أو 

 المؤسسة الرئيسي. مقر

 الضريبة الجزافية
 الوحيدة

التصريح السنوي لرقـ  -
 الأعماؿ

 التصريح التكميمي -
 جزافي

 فيفري1في أجؿ أقصاه  -
 مف كؿ سنة.

جانفي مف 30 و15 بيف  -
 1السنة  ف+

مكاف  مفتشية ضرائب
 النشاط. تواجد مقر

 .2016عمى ميثاؽ المكمفيف بالضريبة لسنة  بالاعتمادب الطال: مف إعداد المصدر           
                                                           

وـ بوشري عبد الغني، فعالية الرقابة الجبائية ودورىا في مكافحة التيرب الضريبي، مذكرة مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة الماجيستر في العم1- 
 .102 ، ص2010/2011ية، تخصص نقود مالية وبنوؾ، جامعة تممساف، الاقتصاد
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 التصريح بالتنازل أو التوقف عن النشاط: -د

إف المكمؼ بالضريبة ممزـ في حالة تنازلو أو توقفو عف النشاط أف يبمغ الإدارة الجبائية     
 أياـ. 10بذلؾ ضمف أجؿ 

لمضريبة في أجؿ  اضعةالخأما في حالة الوفاة فيتعيف عمى ذوي الفقيد التصريح بالمداخيؿ     
 أشير اعتبارا مف تاريخ الوفاة. 6

 رقم التعريف الإحصائي:  -ه

جممة  ستحداثافي إطار سعييا لمحاربة ظاىرة التيرب الجبائي إلى  جبائيةدارة الالإعمدت     
ؼ ذات العلاقة بالعمؿ مف التدابير التي مف شأنيا تسييؿ العمميات الجبائية بيف الأطرا

المكمفيف بوضع رقـ التعريؼ  الجبائيةمف ىذه التدابير المستحدثة ألزمت الإدارة الجبائي، و 
بوضع  الالتزاـالإحصائي الذي يظير في كافة الوثائؽ المتعمقة بنشاط المؤسسة، ويؤدي عدـ 

 :1ذا الرقـ أو التصريح بمعمومات خاطئة عنو إلى حرماف المكمؼ مف الحقوؽ التاليةى

 .تسميـ شيادات الشراء بالإعفاء مف الرسـ عمى القيمة المضافة 
 .تسميـ مستخرجات مف جداوؿ الضرائب 
 .  منح تأجيلات قانونية عف دفع الحقوؽ والرسوـ

 :2يتـ دفع الضريبة بواسطة الطرؽ التالية دفع الضريبة:ـــ 2

تمجأ الإدارة وفؽ ىذه الطريقة إلى تحصيؿ الضريبة عف طريؽ قياـ  التوريد المباشر: -أ
 المموؿ بسداد قيمة الضريبة المستحقة مباشرة إلى الإدارة بعد إتماـ الربط النيائي ليا.

                                                           
، 2016/2015واقع ومتطمبات تحقيؽ الوعي الضريبي، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر في عموـ التسيير، جامعة المسيمة، سالمي جمعة،  -1

 .36ص
 . 79-80، ص2003يونس أحمد البطريؽ، النظـ الضريبية، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر،  -2
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قد تتبع الإدارة طريقة الأقساط المقدمة، التي يقوـ المموؿ بمقتضاىا الأقساط المقدمة:  -ب
طبقا لإقرار يقدمو عف دخمو المحتمؿ، أو حسب قيمة  الجبائيةبدفع أقساط دورية خلاؿ السنة 

الضريبة المستحقة عف السنة السابقة، عمى أف تتـ التسوية النيائية لمضريبة بعد ربطيا، بحيث 
 زيد عف قيمة الضريبة المربوطة أو يدفع ما يقؿ عنيا.يسترد المموؿ ما قد ي

تمجأ الإدارة الجبائية بصدد تحصيؿ الضريبة إلى طريقة الحجز مف  الحجز من المنبع: -ج
إلى تطبيقيا في  الجبائيةالمنبع التي تتميز عف غيرىا مف طرائؽ الجباية مف ناحية لجوء الإدارة 

خؿ الأمر الذي يؤدي إلى تزويد الدولة تباعا بحصيمة المحظة التي يحصؿ فييا المموؿ عمى الد
 .ضريبية مستمرة

تعد طريؽ الحجز مف المنبع أكثر الطرؽ ملائمة لمتحصيؿ الجبائي حيث تقوـ ىذه       
الطريقة عمى اعتماد شخص ثالث تربطو علاقة بالمكمؼ الحقيقي حيث يقوـ ىذا الأخير بحجز 

 لإدارة الضرائب، ومثاؿ عمى ذلؾ الأجور والمرتبات.قيمة الضريبة المستحقة ودفعيا 
لكي تنجح الإدارة الجبائية في تقدير الوعاء الضريبي وفرض  المحاسبية: الالتزامات -3

الضريبة المرتبطة بو، وجب عمى المكمؼ أف يقوـ بمسؾ السجلات والدفاتر المنصوص عمييا 
 في القانوف التجاري وىي: 

  :دفتر مرقـ ومختوـ مف قبؿ المحكمة المختصة، تسجؿ فيو عبارة عف دفتر اليومية
العمميات التي تقوـ بيا المؤسسة بتواريخ متتابعة، حيث أف كؿ شخص طبيعي أو معنوي لو 

ومف دوف  بانتظاـصفة التاجر ممزـ بدفتر اليومية ويسجؿ يوما بيوـ عمميات نشاط المؤسسة 
 .1تبإثبات مختمؼ العمميا الخاصةترؾ فراغ أو شطب، إضافة إلى إرفاؽ المستندات 

                                                           
 وقاؼ أسامة، دور المراجعة الجبائية في الحد مف التيرب الجبائي، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماستر، تخصص محاسبة وتدقيؽ، جامعة المسيمة، -1

 .74، ص2014/2015
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 مف القانوف التجاري أنو: يجب عمى كؿ شخص طبيعي 10نصت عميو المادة  تر الجرد:دف 
عنوي يحمؿ صفة التاجر أف يجري سنويا جردا لعناصر أصوؿ وخصوـ مقاولتو ويقفؿ و مأ

 .1ئجكافة حساباتو بقصد إعداد الميزانية وحساب النتا
  يمزـ المشرع الجزائري المكمؼ بالاحتفاظ بالدفاتر  المحاسبية:حفظ الدفاتر والسجلات

المحاسبية والوثائؽ الثبوتية ليا إضافة إلى المستندات المشار إلييا في القانوف التجاري لمدة 
مف القانوف التجاري فإنو يجب الاحتفاظ بسندات المراسلات  12سنوات، وطبقا لممادة  10

يخ تحميميا، كما أف أي إخلاؿ بيذه الشروط السابقة الذكر إبتداءا مف تار  المدة طيمة نفس
                                              .                                                                                                                            2يؤدي إلى رفض المحاسبة مف قبؿ المحققيف

 الإدارة الجبائيةإلتزامات وحقوق ، المطمب الثاني: مفيوم
إف الإدارة الجبائية تشكؿ أداة الدولة في تنظيـ الضريبة وتحصيميا فيي تعتبر أساس العمؿ     

 وحقوقيا. إلتزاماتياالجبائي ليذا سنحاوؿ مف خلاؿ ىذا المطمب تقديـ تعريؼ ليا مع بياف 
 الجبائيةأولا: مفيوم الإدارة 

، وىي التي يقع عمى عاتقيا الجبائيةىي أحد الأطراؼ ذات العلاقة  الجبائيةالإدارة      
مف المكمفيف وتوريدىا لمخزانة العامة في مواعيدىا المحددة  الجبائيةتحصيؿ المبالغ 

وعرفت أيضا عمى أنيا إحدى طرفي العلاقة الجبائية، وتقع عمى عاتقيا كسب ثقة ،3قانونا
لتحسيف العلاقة التي تربط بينيما، إذ يمكف ليا اقتراح التعديلات  حتراـابفيف تعاممو المكم

كما عرفت إدارة الضرائب  ،4والتشريعات التي تراىا مناسبة بحكـ تواصميا المباشر مع المكمؼ
بأنيا الجياز المكمؼ بتطبيؽ التشريع الجبائي والتحقؽ مف سلامة ذلؾ التطبيؽ حماية لحقوؽ 
الدولة مف جية، وحقوؽ المكمفيف مف جية أخرى، بالإضافة إلى اقتراح التعديلات والتشريعات 

                                                           

 مف القانوف التجاري الجزائري.10المادة 1- 
 .53بوشري عبد الغني، مرجع سابؽ، ص2- 

 .31ص ،مرجع سابؽ ،حساـ فايز أحمد عبد الغفور -3
تخصص تسيير  ،يةالاقتصادمذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجيستر في العموـ  ،يالاقتصادالسياسة الجبائية و دورىا في تحقيؽ التوازف  ،شريؼ محمد -4

 .48ص ،2009/2010 ،تممساف، الجزائر ،جامعة أبي بكر بمقايد ،المالية العامة
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ة يمكف القوؿ بأف مف خلاؿ التعاريؼ السابق ،1الجبائية قصد تحسيف كفاءة النظاـ الجبائي
ىي عبارة عف جياز إداري تابع لوزارة المالية ميمتيا الأساسية تحصيؿ  جبائيةدارة الالإ

 الضرائب والرسوـ مف المكمفيف وىذا مف خلاؿ تطبيؽ القانوف.

 تقوـ الإدارة الجبائية في الجزائر عمى سمطات مركزية وأخرى لا مركزية وفؽ الشكؿ التالي:     
 الييكؿ التنظيمي لممديرية العامة لمضرائب.: (1)شكل رقم              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وقاؼ أسامة، دور المراجعة الجبائية في الحد مف التيرب الجبائي، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة : المصدر
 .76، ص2014/2015ماستر، تخصص محاسبة وتدقيؽ، جامعة المسيمة، 

 

                                                           
 .74ص ،مرجع سابؽ ،وقاؼ أسامة -1

المفتشٌة العامة  المدٌرٌة العامة للضرائب       

 للمصالح الجبائٌة

 المصالح اللامركزٌة المصالح المركزٌة

 مدٌرٌة التشرٌع و التنظٌم

 مدٌرٌة المنازعات

مدٌرٌة العملٌات الجبائٌة 

 والتحصٌل

 مدٌرٌة الأبحاث و التدقٌقات

مدٌرٌة الإعلام و الوثائق 

 الجبائٌة

الإعلام الآلً مدٌرٌة 

 والتنظٌم

مدٌرٌة العلاقات العمومٌة 

 والاتصال

مدٌرٌة إدارة الوسائل 

 والمالٌة

 مدٌرٌة كبرٌات المؤسسات

 المدٌرٌة الجهوٌة للضرائب

المصلحة الجهوٌة للأبحاث 

 والمراجعات

المركز الجهوي للإعلام 

 والوثائق

 المدٌرٌة الولائٌة للضرائب

 مركز الضرائب

 المركز الجواري للضرائب
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 تتمثؿ إلتزامات الإدارة الجبائية في الآتي: الإدارة الجبائية: إلتزامات: ثانيا

 تفسير القوانيف وتطبيقيا تطبيقا حيث يتوجب عمييا التطبيق الصحيح لمقوانين الجبائية: - أ
 صحيحا أف تكوف تعميماتيا مطابقة لمقوانيف.

خطارىم: -ب خطارىـ بأي قرار يخص جب عمى الإدارة تبميغ المكمفيف و يتو  إشعار المكمفون وا  ا 
قبؿ أي إجراء ليتمكف المكمؼ بالرد والدفاع عف نفسو  إلخ، موعده...الاقتطاعالمكمؼ مف مقدار 

 .1عند عدـ الرضا والقبوؿ بالقرار

ينبغي عمى الإدارة إحاطة المكمفيف بكافة العميمات  إعلام المكمفين بالحقوق والواجبات: -ج
يـ وحقوقيـ، مف حؽ الطعف اتوالتفسيرات بتقديـ نشرات دورية والمجلات لتوعية المكمفيف بواجب

 . حؽ التقاضي إلى

 أي احتراـ التشريع المعموؿ بو. السمطات المخولة ليا: استخدامعدم التعسف في  -د

ا قامت الإدارة الجبائية بتحصيؿ ذا برد المبالغ التي حصمتيا بدون وجو حق: الالتزام -ه
 المقرر. الاقتطاعمبالغ تفوؽ تمؾ المقررة، كاف لزاما عمييا أف ترد تمؾ المبالغ الزائدة عف 

 وتتمثؿ في ما يمي: حقوق الإدارة الجبائية:ثالثا: 

مف قانوف الإجراءات الجبائية عمى أنو يسمح لأعواف  45حيث تنص المادة  حق الإطلاع:-أ
  .2الإدارة الجبائية قصد تأسيس وعاء الضريبة ومراقبتيا بتصفح الوثائؽ والمعمومات

مف قانوف الإجراءات الجبائية عمى أنو  35في ىذا الصدد تنص المادة  الحق في المعاينة:-ب
لا يمكف الترخيص بإجراء حؽ المعاينة إلا مف رئيس المحكمة المختصة إقميميا، أو قاضي 

                                                           
 .41شريؼ محمد، مرجع سابؽ، ص -1
 .23، ص 45قانوف الإجراءات الجبائية، المادةالجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب،  -2
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يفوضو ىذا الأخير، ويجب أف يكوف طمب الترخيص المقدـ لمسمطة القضائية مف طرؼ مسؤوؿ 
 .1ي عمى كؿ البيانات التي ىي في حوزة الإدارةالإدارة الجبائية المؤىؿ، وأف يحتو 

حدد المشرع الجزائري أجؿ تقادـ عمؿ الإدارة الجبائية بأربع سنوات، إلا في حق الاسترداد:  -ج
القياـ  ،وتحصيميا تأسيس الضرائب والرسوـ :2حالة وجود مناورات تدليسية وىذا بالنسبة إلى

 بالقوانيف والتنظيمات ذات الطابع الجبائي.قمع المخالفات المتعمقة ، بأعماؿ الرقابة

يعتبر حؽ الرقابة مف أىـ الصلاحيات الممنوحة للإدارة الحق في الرقابة والتحقيق:  -ه
الجبائية لمتأكد مف صحة وصدؽ المعمومات المقدمة في تصريحات المكمفيف بالضريبة، والشكؿ 

 التالي يوضح أىـ أشكاؿ الرقابة في الجزائر.

 أشكاؿ الرقابة الجبائية في الجزائر :(2)الشكل رقم                         
 

 

 

 

 

 

 

 

الرقابة الجبائية، محاضرة لطمبة السنة الثانية ماستر، تخصص مالية وجباية، يوـ وليي بوعلاـ،  المصدر:
13/09/2016. 

 
                                                           

 .17، ص 35المرجع نفسو، المادة -1
 .21ص ،39المرجع نفسو، المادة  2-

ائٌةأشكال الرقابة الجب  

 الرقابة المصوبة الرقابة الفئوٌة الرقابة المشتركة الرقابة المعمقة الرقابة العامة

الرقابة على  الرقابة الشكلٌة

 المحاسبة

الرقابة على  الرقابة المختلطة

المعاملات 

 العقارٌة

الرقابة على 

 المحاسبة

الرقابة على 

 الوثائق

الرقابة المعمقة لمجمل 

 الوضعٌة الجبائٌة

تتم على مستوى 

 المفتشٌة

 الكبرىتتم على مستوى المدٌرٌة الفرعٌة للرقابة الجبائٌة ومصالح البحث والتحقٌق ومدٌرٌة المؤسسات 
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 المبحث الثالث: مفيوم الضريبة الجزافية الوحيدة و تنظيميا

تمبية لمتطمبات إصلاح  2007تأسست الضريبة الجزافية الوحيدة بموجب قانوف المالية     
المنظومة الجبائية، وعميو سيتـ التطرؽ مف خلاؿ ىذا المبحث إلى مفيوـ ىذه الضريبة 

لتزاماتو   .بيا اصالخالمكمفيف بيا، إضافة إلى التنظيـ الفني  ا 

لتزاماتالمطمب الأول: مفيوم الضريبة الجزافية الوحيدة و   المكمفين بيا ا 

لتزامات المكمفيف بالخلاؿ ىذا المطمب سنتناوؿ       ضريبة الجزافية الوحيدة:مفيوـ وا 

سيتـ التطرؽ إلى تأسيس الضريبة الجزافية الوحيدة : : مفيوم الضريبة الجزافية الوحيدةأولا
ومجاؿ تطبيقيا وكيفيات إختيار النظاـ الحقيقي، إضافة إلى الإعفاءات والتخفيضات المرتبطة 

 بيا.

 الوحيدةتأسيس الضريبة الجزافية  -1

لقد تـ استحداث الضريبة الجزافية الوحيدة لتعوض كلا مف الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي      
والرسـ عمى النشاط الميني والرسـ عمى القيمة المضافة التي كانت تفرض عمى المكمفيف 

 ىذه الضريبة بموجب أحكاـ المادة الثانية مف قانوف استحدثتالتابعيف لمنظاـ الجزافي، لقد 
حيث نصت ىذه  06/24 تحت رقـ 2006ديسمبر  26الصادر بتاريخ  2007المالية لسنة 

المادة عمى استحداث باب ثاني ضمف الجزء الثاني مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ 
 .6مكرر 282إلى 282المماثمة تحت عنواف الضريبة الجزافية الوحيدة حيث يتضمف المواد مف 
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الأشخاص المعنيوف بالضريبة الجزافية  :مجال تطبيق الضريبة الجزافية الوحيدة -2

                                         :1الوحيدة

  يطبؽ نظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة عمى الأشخاص الطبيعييف أو المعنوييف، شركات أو
تعاونيات، الممارسوف لنشاط صناعي أو حرفي أو مينة غير تجارية، بحيث لا يتجاوز رقـ 

 مميوف دينار. 30أعماليـ السنوي 
 و ينجزوف مشاريع كما يخضع لمضريبة الجزافية الوحيدة المستثمروف الذيف يمارسوف أنشطة أ

أو المؤىموف للاستفادة مف دعـ الصندوؽ الوطني لدعـ تشغيؿ الشباب أو الصندوؽ الوطني 
لدعـ القرض المصغر أو الصندوؽ الوطني لمتأميف عمى البطالة والذيف لا يتجاوز رقـ 

 .مميوف دينار 30 أعماليـ السنوي

 النظام الحقيقي إختيار -3

لمنظاـ  الخضوعلنظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة أف يقدـ طمب  اضعالخيمكف لممكمؼ     
 الحقيقي حسب الشروط التالية:

  ويجب أف يجدد ىذا الطمب بصورة السنةفيفري مف  1قبؿ  الاختياريجب إيداع طمب ،
 .كؿ ثلاث سنوات صريحة

  الأدنى ، أو لـ يصؿ رقـ الأعماؿ إلى الحد كؿ ثلاث سنوات الاختيارعندما لا يجدد طمب
 المنصوص عميو قانونا، فإف المكمؼ يحوؿ تمقائيا إلى نظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة.

  في حالة عدـ إختيار المكمفيف الجدد لنظاـ معيف فإف يوجيوف تمقائيا إلى نظاـ الضريبة
 الجزافية الوحيدة.

 1لحقيقي قبؿ يجب عمى المكمؼ تبميغ الإدارة الجبائية في حالة تخميو عف إختيار النظاـ ا 
 .للاختيارالثالثة فيفري مف السنة 

                                                           
 .2017، لنظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة الجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب، الكتيبات الجبائية لممكمفيف بالضريبة التابعيف -1
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  عندما يقوـ مكمؼ بالضريبة في إف واحد وفي نفس المنطقة أو في مناطؽ مختمفة باستغلاؿ
عدة مؤسسات أو دكاكيف أو متاجر أو ورشات أو أماكف أخرى لممارسة نشاط ما، تعتبر 

ي كؿ الحالات خاضعة كؿ واحدة منيا بمثابة مؤسسة مستقمة بصورة مغايرة وتكوف ف
لمضريبة بصفة منفصمة ما داـ رقـ الأعماؿ الكمي المحقؽ بعنواف مجموع الأنشطة الممارسة 

دج. وفي الحالة المخالفة يمكف لممكمؼ بالضريبة المعني مميوف  30يتجاوز سقؼ  لا
 لمضريبة حسب النظاـ الحقيقي. الخضوع إختيار

الضريبة الجزافية الوحيدة للإعفاءات يخضع نظاـ  الإعفاءات والتخفيضات: -4

 :1والتخفيضات التالية

 الإعفاءات الدائمة: - أ

  الحرفيوف التقميديوف وكذا الأشخاص الذيف يمارسوف نشاطا حرفيا فنيا و المقيديف في دفتر
المؤرخ في  428-09الشروط الذي تحدد بنوده عف طريؽ المرسوـ التنفيذي رقـ 

المتعمؽ بتحديد بنود الشروط الواجب تقييده مف طرؼ الحرفيوف التقميديوف  30/12/2009
 وكذا الأشخاص الذيف يمارسوف نشاطا حرفيا فنيا المعفييف مف الضريبة الجزافية الوحيدة.

 .المؤسسات التابعة لجمعيات الأشخاص المعوقيف المعتمدة وكذا المصالح الممحقة بيا 
 رؼ الفرؽ المسرحية.مبالغ الإيرادات المحققة مف ط 

الأنشطة التي يمارسيا الشباب أصحاب المشاريع المؤىموف  الإعفاءات المؤقتة: -ب
مف تاريخ  إبتداءاسنوات  3للاستفادة مف صناديؽ دعـ التشغيؿ مف إعفاء كامؿ لمدة 

مف تاريخ الاستغلاؿ، عندما تتواجد ىذه  إبتداءاسنوات  6تمدد ىذه المدة إلى و  ،استغلاليا
سنة  2تمدد ىذه الفترة بػ و  ،الأنشطة في مناطؽ يراد ترقيتيا يحدد قائمتيا عف طريؽ التنظيـ

 مستخدميف عمى الأقؿ لمدة غير محدودة. 3عندما يتعيد المستثمروف بتوظيؼ 
                                                           

 الكتيبات الجبائية لممكمفيف بالضريبة التابعيف لنظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة، مرجع سابؽ. -1
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 إعفاءات مؤقتة تتبعيا تخفيضات: -ج

  النشاطات التجارية الصغيرة المقامة حديثا في أماكف مييأة مف طرؼ الجماعات المحمية
مف النشاط، تستفيد ىذه النشاطات عند نياية مرحمة الإعفاء مف  الأوليتيفخلاؿ السنتيف 

سنوات الأولى مف  3تخفيض مف الضريبة الجزافية الوحيدة المستحقة، وذلؾ خلاؿ 
 الإخضاع الضريبي، ويكوف ىذا التخفيض كما يمي:

  70السنة الأولى مف الإخضاع الضريبي: تخفيضا قدره% 
  50السنة الثانية مف الإخضاع الضريبي: تخفيضا قدره% 
  25السنة الثالثة مف الإخضاع الضريبي: تخفيضا قدره% 
 زلية وكذا النفايات الأخرى القابمة تستفيد أنشطة جمع الورؽ المستعمؿ والنفايات المن

للاسترجاع التي يمارسيا الأشخاص الطبيعيوف مف إعفاء مف الضريبة الجزافية الوحيدة 
السنتاف الأوليتاف، عند نياية مرحمة الإعفاء تستفيد مف تخفيض مف الضريبة الجزافية  خلاؿ

ي، ويكوف ىذا سنوات الأولى مف الإخضاع الضريب3 الوحيدة المستحقة، وذلؾ خلاؿ 
 التخفيض حسب الكيفية السابقة.

 الالتزامريبة الجزافية الوحيدة وعقوبات عدم المكمفين بالض   إلتزامات: ثانيا

المنصوص عمييا  الالتزامات احتراـكؿ مكمؼ خاضع لمضريبة الجزافية الوحيدة مجبر عمى    
 والعقوبات: للالتزاماتبياف  فيما يميمعرض لعقوبات، و  الالتزاماتقانونا، وكؿ مف يخالؼ ىذه 

 وتتمثؿ في: المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة: إلتزامات -1

تقدـ ىذه السجلات إلى إدارة الضرائب بناءا عمى طمب منيا  المحاسبية: الالتزامات-أ
 :1ما يمي وتتمثؿ في

                                                           
 الكتيبات الجبائية لممكمفيف بالضريبة التابعيف لنظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة، مرجع سابؽ. -1
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  سجؿ مرقـ وموقع مف طرؼ المفتش، حيث يمخص السجؿ تفاصيؿ عمميات الشراء عف كؿ
 سنة مع إرفاؽ الفواتير وكافة الوثائؽ التبريرية.

 .سجؿ مرقـ وموقع عميو مف طرؼ المفتش، حيث يمخص السجؿ تفاصيؿ المبيعات 
  سجؿ مرقـ وموقع يحتوي عمى تفاصيؿ الإيرادات المينية، إذا كاف المكمؼ يمارس نشاط

 .دماتالختقديـ 

لتزامات الدفع التصريحية الالتزامات-ب  الحالتيف التاليتيف:وتكوف حسب  :وا 

  كانت حسب الجدوؿ التالي:2012قبل : 

 .2017أنواع التصريحات وكيفيات الدفع المتعمقة بالضريبة الجزافية قبؿ  (:2الجدول رقم )  
 الدفع الآجال السمسمة التصريحات والدفع

 مكرر G50 التصريح والدفع الفصمي
يوما الأولى مف  20خلاؿ 

الشير الذي يمي الثلاثي 
 المدني المعني

مف المبمغ الإجمالي  1/4دفع 
لمضريبة المستحقة كؿ ثلاثي 

 مدني

 فيفري مف السنة 1قبؿ  G12 التصريح والدفع السنوي
تسديد المبمغ الإجمالي 

 السنوي

 مكرر G12 التصريح التكميمي
جانفي مف  30و 15بيف 

 1السنة ف+

مف  >المحقؽ CAإذا كاف 
CA التقديري 

 الأعماؿ المحقؽػػػ ذكر رقـ 
ػػػ الدفع التمقائي لممبمغ الكمي 

 لمضريبة التكميمية
 .2016لسنة  عمى ميثاؽ المكمفيف بالضريبة بالاعتمادمف إعداد الطالب  المصدر:          
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  أصبحت أجاؿ و كيفيات الدفع بالشكؿ التالي :2017بعد: 

 .2017أنواع التصريحات وكيفيات الدفع المتعمقة بالضريبة الجزافية بعد  (:3الجدول رقم )
 الدفع الآجال السمسمة التصريحات

التصريح برقم الأعمال 
 التقديري

G12  جواف مف السنة 30و 1بيف 

 التقديري الأعماؿػػػ ذكر رقـ 
ػػػ ذكر الأجور المسددة عف 

 1-السنة ف
ػػػ الدفع التمقائي لممبمغ الكمي 

 مف قيمة الضريبة %50أو 

التصريح برقم الأعمال 
التقديري )المكمفين بالضريبة 

 الجدد(
G12 مكرر 

ديسمبر  30في أجؿ أقصاه 
 مف السنة

 ػػػ ذكر رقـ الأعماؿ التقديري
ػػػ ذكر الأجور المسددة بعنواف 

 فترة النشاط
ػػػ الدفع التمقائي لممبمغ الكمي 

 لمضريبة

التصريح برقم الأعمال 
 تكميميال

G12  2مكرر 
فيفري  15جانفي و 20بيف 

 1مف السنة ف+

 CAمف >المحقؽCAإذا كاف 
 التقديري:

 ػػػ ذكر رقـ الأعماؿ المحقؽ
ػػػ الدفع التمقائي لممبمغ الكمي 

 لمضريبة التكميمية

جدول إشعار بالتسديد 
المجزئ لمضريبة الجزافية 

 الوحيدة
G50 مكرر 

 إلى 1ػػػ القسط الأوؿ: مف 
 سبتمبر مف السنة 15

 1ػػػ القسط الثاني: مف 
 ديسمبر مف السنة 15الى

المتبقية وتدفع  %50تجزأ الػ 
عمى حصتيف 

 (لكؿ منيما %25متساويتيف)

جدول إشعار بالتسديد 
لمضريبة عمى الدخل 

 الإجمالي/ أجور
G50  2مكرر 

يوما الأولى مف  20خلاؿ 
الشير الذي يمي الثلاثي 

 المدني المعني

ذكر المبمغ الكمي للأجور  ػػػ
 المسددة

ػػػ ذكر اقتطاعات الضريبة 
 عمى الدخؿ الإجمالي/أجور

 منشورات مقدمة مف طرؼ مفتشية الضرائب بمقرة.المصدر:                    

في حالة التنازؿ أو التوقؼ عف النشاط يجب عمى  التنازل أو التوقف عن النشاط:  -ج
 :1مف إبتداءاأياـ  10المكمفيف بالضريبة الجزافية الوحيدة أف يشعروا مفتش الضرائب في أجؿ 

                                                           
 .30، ص 132قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمة، مرجع سابؽ، المادة -1
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  ،مف التاريخ الذي نشر فيو البيع أو  عتبارااإذا تعمؽ الأمر ببيع محؿ تجاري أو التنازؿ عنو
 التنازؿ في جريدة الإعلانات القانونية.

  ،مف اليوـ الذي اتخذ فيو  عتبارااإذا تعمؽ الأمر ببيع مؤسسات أخرى أو التنازؿ عنيا
 الشاري أو المتنازؿ لو إدارة المستثمرات فعلا.

  ،مف يوـ إغلاؽ المؤسسة نيائيا. عتبارااإذا تعمؽ الأمر بالتنازؿ عف المؤسسة 
  ،ؼ عف النشاط.مف تاريخ التوق عتباراافي حالة التنازؿ عف ممارسة مينة حرة 

تختمؼ العقوبات الناجمة عف التصريحات والعقوبات عدـ الدفع كما ىو  العقوبات: -2
 :1موضح في الآتي

 بالتصريحات: اصةالخالعقوبات  -أ

  لعدـ التصريح بالوجود.دج  ألؼ 30غرامة ضريبية بقيمة 
  دج، إذا كانت السجلات غير مرقمة وموقعة.آلاؼ  5غرامة ضريبية بقيمة 
 .غرامة ضريبية عدد مرات الإغفاؿ أو عدـ الدقة 
  مف قيمة 25بالضريبة الجزافية الوحيدة وكذا زيادة بنسبة  اصةالختقييـ تمقائي للأسس %

إذا كاف التصريح  ،( بعد انقضاء أجاؿ التصريح السنوي2الضريبة، عند التأخر بشيريف)
( يوما مف تاريخ الإشعار بالبريد المسجؿ 30السنوي لـ يصؿ إلى الإدارة الجبائية بعد مدة )

 % تطبؽ.35زيادة  فإفمع إشعار بالاستلاـ خلاؿ ىذه الفترة، 

 بالدفع: اصةالخالعقوبات  -ب

( مف تاريخ استحقاؽ 1% تطبؽ إذا تأخر الدفع بشير )10عقوبة عمى التحصيؿ بقيمة     
 ( يوما فإف30غضوف ثلاثيف )الضريبة، أي اليوـ الأخير لمفصؿ، إذا كاف الدفع لـ يتـ في 

                                                           
وتدقيؽ،جامعة محمد بوضياؼ بالمسيمة، ميدي صبرينة، تقييـ نظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماستر، تخصص محاسبة  -1

 .39، ص2015/2016
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% تطبؽ في الشير أو جزء الشير المؤخر فيو الدفع، دوف أف يتجاوز جمع 03بنسبة  غرامة
 %. 25ىذه الأخيرة مع العقوبة 

 وتوزيع ناتجيا الوحيدة الضريبة الجزافيةمعدل المطمب الثاني: 

 معدل الضريبة الجزافية الوحيدة: أولا

 تحدد نسبة الضريبة الجزافية الوحيدة مف رقـ الأعماؿ، كما يمي:    

   05.بالنسبة لأنشطة الإنتاج وبيع السمع % 
 12  .بالنسبة للأنشطة الأخرى % 
 دجآلاؼ 10 ة الوحيدة المستحؽ خلاؿ السنة عفلا يمكف أف يقؿ مبمغ الضريبة الجزافي، 

دج بالنسبة لممتعامميف المستفيديف مف أنظمة الإعانات  آلاؼ 5 ػيحدد المبمغ الأدنى ب استثناءوا
 عمى الشغؿ.

  يتـ تحديده  فإنوفيما يتعمؽ بمعدؿ الضريبة الجزافية الوحيدة المطبؽ عمى النشاط المختمط
 .1حسب حصة رقـ الأعماؿ المتعمقة بكؿ نشاط

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .56ص، مرجع سابؽ، الدليؿ التطبيقي لممكمؼ بالضريبة1- 
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 توزيع ناتج الضريبة الجزافية الوحيدة ثانيا:

 حسب الجدوؿ التالي: الضريبة الجزافية الوحيدةنسب ناتج توزع     

 ع ناتج الضريبة الجزافية الوحيدةنسب توزي (:4)مالجدول رق          
 المعدل التوزيع

 %49 ميزانية الدولة

 %0.5 الصناعةغرف التجارة و 

 %0.01 الغرفة الوطنية لمصناعة التقميدية

 %0.24 غرف الصناعة التقميدية والمين

 %40.25 البمديات

 %5 الولاية

 %5 الصندوق المشترك لمجماعات المحمية

 .74ص ،5مكرر282 المادة ، قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمة :المصدر     

نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف النسبة الأكبر مف مداخيؿ الضريبة الجزافية الوحيدة تذىب     
لميزانية الدولة، في حيف تحتؿ المرتبة الثانية مف حيث النسبة ميزانيات البمديات، ويوزع الباقي 
عمى ميزانيات الولاية والصندوؽ المشترؾ لمجماعات المحمية والغرؼ ذات العلاقة بالعمؿ 

 صناعي والتجاري والحرفي.ال
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 خلاصة الفصل

إلى مفيوـ الوعي الجبائي ومصادره إضافة إلى أسباب ضعفو في ىذا الفصؿ تـ التطرؽ 
، النسبة لممكمفيف مع تعريؼ كمييمابالنسبة للإدارة الجبائية وب الجبائية الالتزاماتو في الجزائر، 

لتزامات المكمفيف الخاضعيف ليا،  مفيوـ الضريبة الجزافية الوحيدةبياف و  إضافة إلى توزيع وا 
ناتجيا يتبيف أف ىذه المتغيرات مرتبطة ارتباطا وثيقا، وىذا ما سيتـ تأكيده أو نفيو مف خلاؿ 

 الفصؿ التطبيقي لمدراسة.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثانيالفصل 
 ةأدا باستخدامالدراسة الميدانية 

 الإستبيان
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 تمهيد

بعد التطرق لمجانب النظري لمدراسة الذي تم من خلالو التعرف عمى الإطار النظري     
وفي محاولة منا لإثراء موضوع الدراسة وتدارك أي نقص  ،المساعد في بناء الجانب التطبيقي

أسموب  نااستخدم ،قد يمحق بيا بمعرفة وجيات نظر المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة
 ،يعتبر من أكثر أدوات البحث شيوعا ومن أىم وسائل جمع البيانات والمعمومات الذي الإستبيان

 ،جممة الفرضيات واختبارإشكالية البحث والأسئمة الفرعية المرتبطة بيا وىذا للإجابة عمى 
 وعميو تم تقسيم ىذا الفصل إلى:

  لدائرة مقرة. مفتشية وقباضة الضرائبالمبحث الأول: تقديم 
  :منيجية وبناء الإستبيان.المبحث الثاني 
 .المبحث الثالث: عرض أسموب التحميل الإحصائي المستخدم 
  الإستبيانالمبحث الرابع: تحميل نتائج. 
  فرضيات الدراسة. اختبار نتائج لخامس: االمبحث 
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 لدائرة مقرة مفتشية وقباضة الضرائبالمبحث الأول: تقديم 

قباضة الضرائب، حيث تتبع ىذه مفتشية و في دائرة مقرة من  تتكون السمطات الجبائية    
الإدارات لممديرية الولائية لمضرائب بالمسيمة، وتسير ىذه السمطات عمى خمس بمديات ىي: 

 مقرة، بمعايبة، برىوم، عين الخضراء، الدىاىنة، وفيما يمي تقديم ليذه السمطات:

 المطمب الأول: مفتشية الضرائب

الضرائب عمى الخصوص مسك الممف الجبائي الخاص بكل خاضع لمضريبة، تتولى مفتشية    
صدار الجداول واستغلاليا فتقوم بالبحث وجمع المعمومات الجبائية ، ومراقبة التصريحات وا 

 الجبائية وكشوف العائدات وتنفيذ عمميات التسجيل.

 : التنظيم الهيكمي لممفتشيةأولا

 تضم المفتشية أربع مصالح رئيسية حسب الشكل التالي:   

 التنظيم الييكمي لمفتشية الضرائب. (:3الشكل رقم)               

 

 

 

 

 عمى الدراسة الميدانية لمفتشية الضرائب بمقرة. بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:       

ىي المصمحة المكمفة بإيجاد والكشف عن المعمومة الجبائية، وتضم  مصمحة التدخلات: -1
 موظفين ذات كفاءة عالية في البحث الميداني.

 الاستقبالــ قاعة  رئيس المفتشية
 ــ قاعة الأرشيف

مصمحة الضريبة  مصمحة التدخلات
 الوحيدةالجزافية 

مصمحة النظام 
 الحقيقي

مصمحة جباية 
 العقارات
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: ىي المصمحة المكمفة بمسك وتسيير الممفات الجبائية مصمحة الضريبة الجزافية الوحيدة -2
لممكمفين الخاضعين لمضريبة الجزافية الوحيدة، وتضم أربع موظفين، كانت تسمى سابقا مصمحة 

 جباية مداخيل الأشخاص الطبيعيين.

م أربع موظفين مكمفين ىي مصمحة رئيسية تابعة لممفتشية، تض مصمحة النظام الحقيقي: -3
بمسك وتسيير الممفات الجبائية لممكمفين التابعين لمنظام الحقيقي، كانت تسمى سابقا مصمحة 

 جباية المؤسسات والمين الحرة.

ذات  موظفانتعتبر من المصالح التابعة لممفتشية، يسير عمييا  مصمحة الجباية العقارية: -4
 كفاءة.

 التابعة لممفتشيةمكاتب والمصالح : مهام الثانيا

 وتتمثل أبرز ميامو في ما يمي:مهام رئيس المفتشية:  -1

 .السير عمى تسيير المفتشية إداريا وتنظيميا وتقسيم الميام بين الموظفين 
 .استقبال التعميمات المرسمة من المديرية الولائية لمضرائب 
 .تسجيل المراسلات المرسمة أو الواردة من والى المفتشية 
  البيانات والسجلات التي تخص الإدارة.مسك جميع 

 وتتمثل في ما يمي: مهام مصمحة التدخلات: -2

 .إحصاء المكمفون بالضريبة والقيام بزيارات إحصائية دورية 
 .القيام بمحاضر إثبات الوضعية الجبائية 
 .اكتشاف وتقييم النشاطات التجارية 
 .التنسيق مع المصالح الأخرى في المفتشية وخارجيا 
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 تتجسد أبرز مياميا في ما يمي: مهام مصمحة الضريبة الجزافية الوحيدة: -3

 .تحديد الوعاء الضريبي لكل مكمف بالضريبة الجزافية الوحيدة 
 .مسك وتسيير الممفات الجبائية لممكمفين التابعين لمضريبة الجزافية 
  الوثائق ليم. رسالا  و السير عمى متابعة المكمفين 

 وتتمثل في: الحقيقي:مصمحة النظام مهام  -4

 .متابعة المكمفين بالضريبة التابعين لمنظام الحقيقي 
 .مسك وتسيير الممفات الجبائية لممكمفين الخاضعين لمنظام الحقيقي 
 .القيام بالمراقبة المحاسبية لتصريحات المكمفين 

 وتتمثل في الآتي: مصمحة الجباية العقارية:مهام  -5

 لمممتمكات المبنية والغير مبنية القيام بعمميات الإحصاء الدوري. 
 إنشاء بطاقات عقار لممكمفين.  
 كافة مستخرجات عقود الإيجار ستغلالا.  
 عقود اليبة والبيع والاعتراف بدين ستغلالا.  
 نجاز الورود الخاصة بالرسم العقاري والرسم التطييريإ.  

 مكتب الاستقبال: -6

 الوثائق الجبائية. واستلام يتمثل دوره في إعطاء النصح وتوجيو المكمفين وتقديم     
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 الضرائب بمقرة قباضةالمطمب الثاني: 

ىي إدارة تكمل عمل مفتشية الضرائب، حيث تتكفل قباضة الضرائب خصوصا بإصدار    
جداول الضرائب وسندات القبض وتحصيل الضريبة، وتقوم بتسيير شؤون بمديات دائرة مقرة، 
وتعتبر ىي القباضة الثانية عمى مستوى ولاية المسيمة من حيث التحصيل بعد قباضة وعواع 

 المدني بالمسيمة.

  الضرائب قباضة: التنظيم الهيكمي لأولا

 الييكل التنظيمي لقباضة الضرائب بمقرة. (:4الشكل رقم )              

 

 

 

         

 عمى معمومات من قباضة الضرائب بمقرة. بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:

تعتبر ىذه المصمحة ذات أىمية قصوى في سير نشاط القباضة، حيث تمثل  الصندوق: -1
 نقطة لقاء بين موظفي الإدارة والمكمفين بالضريبة.

ىي مصمحة أساسية في الإدارة الجبائية، تختص بمراقبة العمميات  مصمحة المحاسبة: -2
 المالية.

 : تتكون من مجموعة من الأعوان يرئسيم رئيس مصمحة المتابعة.مصمحة المتابعة -3

ىي المصمحة المختصة في تطبيق الأحكام القضائية الصادرة ضد  مصمحة الغرامات: -4
 المكمفين الذين ارتكبوا مخالفات لمتشريع الجبائي المعمول بو.

 القابض        

مصلحة  الصندوق

 المحاسبة 

مصلحة 

 المتابعات

مصلحة 

 الغرامات
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 الضرائب قباضة: مهام مصالح ثانيا

 وتتمثل أبرز ميامو في النقاط التالية: مهام القابض: -1

 .السير عمى تسيير القباضة إداريا وتنظيميا وتقسيم الميام بين الموظفين 
 لى المفتشية.مراسلات المرسمة أو الواردة من وا  تسجيل ال 
 .مسك جميع البيانات والسجلات التي تخص الإدارة 
 .التنسيق بين عمل القباضة والمفتشية 

 وتتمثل في ما يمي: الصندوق:مصمحة مهام  -2

 .تقوم ىذه المصمحة بعمميات تحصيل الضرائب والرسوم عن طريق الشباك 
 .استقبال المكمفين وتقديم الخدمات اللازمة ليم 
 .بيع الطوابع الجبائية 
  من خلال ىذه المصمحة يتم استخراج الوثائق الرسمية المتمثمة خصوصا في شيادة عدم

 ثبات الدين.الخضوع لمضريبة وشيادة إ

 مي:تتجسد أبرز مياما في ما ي مصمحة المحاسبة: مهام  -3

 .تقوم بعمميات تصحيح الأخطاء التي وقعت في مصمحة الصندوق 
  القيام بعمميات الجرد لمموجودات وتصفية الدفاتر الخاصة بتسجيل العمميات المحاسبية، من

 أجل حصر قيمة المداخيل الإجمالية.

صدار الوثائق مثل الإشعار بالدفع. :مصمحة المتابعة -4  من أىم مياميا التحقيق الميداني وا 

من أىم مياميا تنفيذ الأوامر القضائية الصادرة ضد المكمفين المخالفين  مصمحة الغرامات: -5
 لمقانون الجبائي، وما يمييا من فرض الغرامات المالية وتحصيميا.
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 الدراسة منهجية وبناء إستبيان المبحث الثاني:

إن لكل دراسة تطبيقية منيجية عممية يجب التقيد بيا سواء في طرقة الحصول عمى    
 المعمومات أو معالجة المعطيات، ىذا ما سيتم دراستو من خلال ىذا المبحث.

 منهجية الدراسةالمطمب الأول: 

الدراسة، إضافة إلى  سموبعينة الدراسة يتعين عمينا بيان منيج وأ إختيار إلىلموصول     
 وىذا ما سنتناولو من خلال ىذا المطمب. ،مجتمع وعينة الدراسة

 أولا: منهج الدراسة

يمثل المنيج الأسموب المتبع قصد الوصول إلى الأىداف المسطرة، فيو يسمح بالكشف عن     
طبيعة بحثنا ىذا سيتم  باعتبارو الحقائق العممية وتحديد الأسباب والنتائج المترتبة عنيا، 

الاعتماد عمى المنيج التحميمي في تحميل البيانات والمعمومات ثم تحديد النتائج المتحصل 
 عمييا.

 الدراسة الميدانية داةثانيا: أ

 الإستبيان داةالباحث أ استخدمموضوع البحث بدراسة تحميمية وميدانية، فقد  رتباطلانظرا     
إلى أفراد العينة عن  الإستبيانكأىم الأدوات البحثية لتحميل رأي العينة المختارة، حيث تم تقديم 

 طريق المقابمة لمتغمب عمى أبرز العيوب وأىميا انخفاض نسبة الردود.

 ثالثا: مجتمع الدراسة

               .حثجميع الأفراد أو الأحداث الذين يمثمون موضوع إشكالية الب ىو :مجتمع الدراسة تعريف

لمضريبة  اضعينالخومن خلال دراستنا فقد تم حصر مجتمع البحث في فئة المكمفين     
 ، كما ىو موضح في الجدول التالي:الجزافية الوحيدة التابعين لدائرة مقرة
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 عدد المكمفين بالضريبة في دائرة مقرة. (:5الجدول رقم)              
 النظام الحقيقي الجزافية الوحيدة الضريبة نوع النظام الجبائي

عدد المكمفين إلى غاية 
31/03/2017 

 مكمف 450 مكمف 6866

 عمى إحصائيات مفتشية الضرائب بمقرة. بالاعتمادمن إعداد الطالب  :المصدر              

 رابعا: عينة الدراسة

 عشوائيا، أي عينة عشوائية.العينة  إختيارتم  ـ إختيار العينة:1

بطريقة معينة  اختيارىاجزئية من مجتمع الدراسة، يتم ىي عبارة عن مجموعة  العينة: تعريف
جراء الدراسات عمييا ومن ثم   1تمك النتائج وتعميميا عمى كامل مجتمع الدراسة. استخداموا 

بحيث يكون لكل مفردة من مفردات  اختيارىاىي العينة التي يتم  تعريف العينة العشوائية:
أن يسأل أو  احتمال، أو يكون نصيب كل فرد من الاختيارالمجتمع فرصة متكافئة في 

 2يستجوب مساويا لنصيب أي فرد آخر من المجتمع.

حيث حدد حجم  ،الإستبيان استمارةلقد تم تحديد حجم العينة مسبقا قبل توزيع  ـ حجم العينة:2
مفتشية للإدارة الجبائية المتمثمة في مكمف بالضريبة الجزافية الوحيدة تابعين  40العينة بـ 

 وقباضة الضرائب لدائرة مقرة.

 خامسا: مصادر المعمومات

 تمثمت في المقالات والرسائل الجامعية والكتب المتعمقة بموضوع البحث. المصادر الثانوية:

 .لو من منافع كبيرة ليذا الموضوع لما الإستبيان أداة استخدامتمثل في  المصادر الأولية:

                                                           
1

 .28، ص 9333، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 2محمد عبٌدات، محمد أبو نصار، منهجٌة البحث العلمً، ط -
2

 .00، ص 2002، الدار العلمٌة الدولٌة للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  9مروان عبد المجٌد إبراهٌم، طرق ومناهج البحث العلمً، ط -
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 سادسا: ضبط متغيرات الدراسة

 متغيرين حسب ىذه الدراسة كالتالي:لدينا    

، وفي 1آثاره عمى متغير آخر، فيو المتغير الذي يراد معرفة تأثيره ويدرس المتغير المستقل:
 يتمثل في الوعي الجبائي.حالة دراستنا فإن المتغير المستقل 

ىو المتغير الذي يتغير بتغير المتغير المستقل، أي أنو ينعكس عميو آثار ما  المتغير التابع:
، ويتمثل المتغير 2يحدث من تغير في المتغير المستقل، إذا كان ىناك ثمة علاقة بين المتغيرين

 ين بالضريبة الجزافية الوحيدة. بالمسؤوليات الجبائية لممكمف الالتزامالمستقل في دراستنا في 

 الدراسة إستبيان بناءمنهجية المطمب الثاني: 

 .المعتمد في ىذا البحث لمطمب سنتعرف إلى منيجية بناء الإستبيانمن خلال ىذا ا   

 الدراسة إستبيانأولا: بناء 

عمى العينة المختارة المتمثمة في  الإستبيان استمارةتم توزيع  الحدود الزمنية والمكانية: -1
مجموعة من المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة في دائرة مقرة، بينما امتدت عممية تسميم وجمع 

 .2017مارس 30 إلى  18زمنيا من الإستبيانىذا 

)أنظر  إلى قسمين الإستبيانمن خلال أىداف الدراسة تم تقسيم ىذا  :الإستبيانهيكل  -2
 كما يمي: (1الممحق رقم 

وتضمن: الجنس، السن، نوع لعينة الدراسة،  ةبالمراقمتغيرات شمل ىذا القسم  القسم الأول: -1
 النشاط، سنوات تقديم التصريحات، والمؤىل العممي.

                                                           
1

، 9331عبد الفتاح محمد العٌسوي، عبد الرحمان محمد العٌسوي، مناهج البحث العلمً فً الفكر الإسلامً، دار الراتب الجامعٌة، بٌروت، لبنان،  -

  .228ص 
2

  .228المرجع نفسه، ص  -
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 14تم تقسيم ىذا القسم إلى محورين رئيسيين يشتملان في مجموعيما عمى  القسم الثاني: -2
 فقرة كالتالي:

فقرات، تيدف إلى إبراز مدى الوعي الجبائي 7 يضم ىذا المحور  المحور الأول: -2-1
 لممكمفين في إطار العينة المدروسة.

فقرات، تيدف إلى إبراز مدى التزام المكمفين  7يضم ىذا المحور  المحور الثاني: -2-2
 بالضريبة الجزافية الوحيدة.

 الإستبيانإعداد فقرات  -3

الذي يحتمل خمسة إجابات، كما ىو  ماسيالخ لكارتوفق نموذج  الإستبيانتم اعدد فقرات    
 موضح في الجدول التالي:

 .ماسيالخ لكارتسمم  :(6)الجدول رقم                    
 غير موافق تماما غير موافق محايد موافق موافق تماما التصنيف
 1 2 3 4 5 الدرجة

 .لكارتعمى نموذج  بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:               

أما فيما يتعمق بالحدود التي اعتمد عمييا الباحث عند التعميق عمى المتوسط الحسابي    
لممتغيرات في الدراسة، ولتحديد درجة السمم فقد حدد الباحث خمس مستويات كما ىي موضحة 

 التالية:، بناءا عمى المعادلة لكارتفي نموذج 
 الحد الأدنى(/عدد المستويات –طول الفئة= )الحد الأعمى 

 :وبذلك تكون المستويات كالتالي ،0.8=  5( / 1-5أي )
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 مقياس تحديد الأىمية النسبية لمتغيرات الدراسة. :(7)الجدول رقم 

 .نموذج لكارتعمى  بالاعتمادمن إعداد الباحث  المصدر:
 للاستبيان : الصدق الظاهريثانيا

عمى مجموعة من ذات مصداقية وفعالية تم عرضو بصورتو الأولية  الإستبيانحتى يكون     
ما يرونو  قتراحولا (، 2)أنظر الممحق رقم  لتحكيموأساتذة الكمية المتخصصين في ىذا المجال 

 الإستبيانمناسبا من تعديل في صياغة العبارات أو حذف أو إضافة، وىذا لمتأكد من سلامة 
 خصوصا من حيث:

 .صياغة فقرات الإستبيان بطريقة سيمة وواضحة لتفادي سوء الفيم 
  أفراد العينة لبديل من خمسة بدائل. باختيارتدرج الإجابة عمى العبارات 
 .شمولية عبارات الإستبيان لمعالجة مشكمة البحث 

بشكمو  الإستبيانبناءا عمى توصيات السادة المحكمين والمشرف تم التوصل إلى صياغة     
  .النيائي

 ثالثا: توزيع أداة الدراسة

 واستجوابالمقابمة المباشرة، أي تسميم الإستبيان عن طريق  إستبيان40 قام الباحث بتوزيع    
 :والجدول التالي يوضح ذلك كل فرد من أفراد العينة بحضور الباحث،

 

 

مجال المتوسط 
 الحسابي

1- 1.79 1.8- 2.59 2.6-3.39 3.4- 4.19 4.2-5 

 موافق تماما موافق محايد غير موافق غير موافق تماما درجة الموافقة
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 الإستبيان. باستمارة الخاصةالإحصائيات  :(8)الجدول رقم                  
 %النسبة التكرار البيان

 %100 40 الموزعة الاستمارات
 %0 0 المسترجعةغير  الاستمارات

 %100 40 المجموع
  عمى نتائج الإستبيان. بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:                    

، وىذا %100الموزعة تم استرجاعيا بنسبة  الاستماراتمن خلال الجدول نلاحظ أن جميع     
 إلى فعالية أسموب التسميم والقبض المباشر في عين المكان. راجع
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 حميل الإحصائي المستخدم في البحثالمبحث الثالث: عرض أسموب الت

استعمال  إلىتم المجوء  ،وصحة مخرجات الدراسة الإستبيانبغية التأكد من سلامة صياغة    
 :الآتينوجزىا في  إحصائية أساليبعدة 

 المطمب الأول: الوسائل الإحصائية المستخدمة في الدراسة

 الإستبيانتم اعتماد المؤشرين في معالجة كافة إجابات عبارات  والنسب المئوية:التكرارات  -1
 لما ليما من أىمية قصوى في تحميل معطيات الدراسة.

و في الدراسة كونو مؤشر يقوم بترتيب الإجابات حسب استخدامتم  المتوسط الحسابي: -2
 أىميتيا من وجية نظر المستجوبين.

و في معرفة مدى تشتت القيم عن متوسطيا استخداممثل اليدف من يت الانحراف المعياري: -3
 الحسابي.

، الإستبيانلمعرفة ثبات فقرات  أستخدم :(Cronbach's Alpha) معامل ألفا كرونباخ -4
كمما ارتفع معامل   1، حيث كمما اقترب المؤشر من رقم1و  0بحيث يأخذ قيما تتراوح بين

 الثبات.

يستخدم لقياس صدق فقرات : (Corrélation Peurson) معامل ارتباط بيرسون اختبار -5
دالة عند مستوى الدلالة، كما يجب أن تكون قيمتيا  rبحيث يجب أن تكون قيمة  الإستبيان

 المحسوبة أكبر من قيمتيا الجدولية.

 ختبارالايستخدم ىذا  :(Kolmogorov-Smirnov test)التوزيع الطبيعي  اختبار -6
 لمعرفة طبيعة توزيع بيانات ظاىرة معينة في كونيا تتبع التوزيع الطبيعي من عدمو.

لما لو من أىمية كبيرة في الإجابة عمى الفرضيات الفرعية  :T-testستودينت  اختبار -7
 لمدراسة.
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عمى  للإجابةفي ىذه الدراسة  إليوتم المجوء  البسيط: الخطينموذج تحميل الانحدار  -7
 عمييا. للإجابةالفرضية الرئيسية لما يشكمو من ملائمة 

 الإستبيانالمطبقة عمى  الإحصائية اتختبار الاالمطمب الثاني: عرض 

 كما يمي: الإحصائية اتالاختبار لعدة أنواع من  الإستبيان استمارةلقد تم إخضاع      

 الإستبيانثبات  اختبار: أولا

عدة مرات ونفس تحت الشروط السابقة سيكون  الإستبيانيقصد بو أنو لو تم إعادة توزيع     
معامل  استخدامنسبي في نتائجو وعدم تغيرىا بشكل كبير، وىذا ما ييدف إليو  ستقراراىناك 

 ألفا كرونباخ في الدراسة مثمما ىو موضح في الجدول التالي:

 لمعامل ألفا كرونباخ. الإستبيانإخضاع فقرات  :(9) الجدول رقم              
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات البيان

 0.771 7 فقرات المحور الأول
 0.756 7 فقرات المحور الثاني

 0.833 14 الإستبيانجميع فقرات 
 .SPSSعمى معمومات الإستبيان ومخرجات  بالاعتمادمن إعداد الباحث  المصدر:            

من المعامل أكبر  الإستبيانكرونباخ لجميع عبارات  نلاحظ أن معامل ألفامن خلال الجدول    
 .الإستبيانوىذا ما يأكد ثبات فقرات  0.6المتفق عميو 
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  طبيعة البيانات اختبار: ثانيا

إلى معرفة ىل البيانات تتبع  سمرنوف - كولمجروف اختبار استخدامنيدف من خلال    
 اتختبار الاالفرضيات لأن معظم  اختبارضروري في حالة  ختبارالاالتوزيع الطبيعي أم لا، 

 :فإنالمعممية تشترط أن يكون توزيع البيانات طبيعيا، وفي حالة بيانات ىذه الدراسة 

 التوزيع الطبيعي. اختبارجدول يوضح نتائج  (:10(الجدول رقم             
 sigقيمة مستوى الدلالة  القيمة الإحصائية عنوان المتغير المتغير
 0.184 0.117 الوعي الجبائي المستقل

 IFU 0.117 0.177ـــ بالمكمفين  إلتزامات التابع
 0.2 0.096 الدرجات الكمية مجموع المحاور

 .SPSSعمى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الباحث  :المصدر                   

بالمتغير المستقل  اصةالخ( 0.05من خلال الجدول نلاحظ أن مستوى الدلالة أكبر من )     
 .الدراسة لمتوزيع الطبيعي متغيراتمما يدل عمى إتباع  ،والمتغير التابع
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 الإستبيانلمحاور  رتباطالا : معامل ثالثا

لمتأكد من وجود علاقة بين محاور الدراسة ومعرفة درجة وقوة الارتباط بين المحورين في     
 بيرسون. رتباطالامعامل  استخدام، نمجأ إلى الإستبيانالقسم الثاني من 

 مصفوفة الارتباط بين محوري الدراسة. (:11جدول رقم)                  
 المحاورمجموع  المحور الثاني المحور الأول 

 sig 1 0.526 0.870المحور الأول 
 sig 0.526 1 0.877المحور الثاني 
 sig 0.870 0.877 1 مجموع المحاور

 .SPSSعمى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:                  

كانت  الإستبيانيتضح من خلال الجدول أعلاه أن جميع معاملات الارتباط بين محاور      
بين (، وكانت قيم معاملات الارتباط تتمحور 0.01دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )

 بين محوري الدراسة قوية دل عمى وجود علاقة ارتباطىذا ما يو (، 0.877و)( 0.526)
 .مجموع المحاورو 
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 الإستبياننتائج و  بيانات المبحث الرابع: تحميل

الموزع عمى المكمفين إضافة إلى  الإستبيانسنتطرق في ىذا المبحث إلى تحميل بيانات    
 .SPSSبواسطة برنامج  المخرجاتمعالجة 

 الإستبيانالمطمب الأول: تحميل بيانات القسم الأول من 

 يع أفراد العينة حسب متغير الجنسأولا: توز 

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس (:12(الجدول رقم                      
 %النسبة التكرار الجنس

 %90 36 ذكر
 %10 4 أنثى

 %100 40 المجموع
 عمى نتائج الإستبيان. بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:                    

  ( نلاحظ أن أفراد العينة أغمبيم ذكور حيث تمثل نسبتيم 7من خلال الجدول رقم)   
  10%.مجموع العينة ثم الإناث بنسبةمن %90

 

 

90 

10 

 توزٌع متغٌر الجنس(: 5)الشكل رقم 

 ذكر

 أنثى
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 ثانيا: توزيع أفراد العينة حسب السن

 توزيع أفراد العينة حسب السن(: 13جدول رقم)                       

 %النسبة التكرار العمر
 %45 18 25إلى  19 من

 %35 14 35إلى  26من 
 %20 8 35أكبر من 
 %100 40 المجموع

 عمى نتائج الإستبيان. بالاعتماد طالبمن إعداد ال المصدر:                      

ولى مثمت نسبة ( نلاحظ أن أفراد العينة بالنسبة لمفئة العمرية الأ8من خلال الجدول رقم )    
 35، في حين حمت الفئة العمرية أكبر من %35الفئة العمرية الثانية مثمت نسبة  أما، 45%

 .%20سنة في المرتبة الثالثة بنسبة 

 

 

 

 

45 

35 

20 

 الفئات العمرٌةتوزٌع متغٌر (: 6)الشكل 

 25الى  19من 

 35الى  26من

 سنة 35أكبر من 
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 ديم التصريحات )الإخضاع الضريبي(ثالثا: تحميل أفراد العينة حسب سنوات تق

 توزيع أفراد العينة حسب سنوات تقديم التصريحات. (:14الجدول رقم)             

 %النسبة التكرار سنوات تقديم التصريحات
 %65 26 سنوات 5أقل من 

 %27.5 11 سنة15 إلى  5 من
 %7.5 3 سنة15أكثر من 
 %100 40 المجموع

 عمى نتائج الإستبيان. بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:                     

 5( نلاحظ بأن أفراد العينة الذين يقدمون تصريحاتيم منذ أقل من 9) من خلال الجدول رقم   
 5سنوات كانت نسبتيم أكبر، في حين حل في المرتبة الثانية الذين يقدمون تصريحاتيم من 

 .%7.5سنة بنسبة  15سنة، وفي الأخير حل المكمفون الذين يقدمون تصريحاتيم منذ  15 إلى

 

 

 

 

65 

27.5 

7.5 

 سنوات تقدٌم التصرٌحاتتوزٌع متغٌر (: 7)الشكل

 سنوات 5أقل من 

 سنة 15الى  5من 

 سنة 15أكثر من 
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 زيع أفراد العينة حسب نوع النشاطرابعا: تو 

 العينة حسب نوع النشاطزيع أفراد تو  (:15جدول رقم)                    
 %النسبة التكرار نوع النشاط

 %50 20 إنتاجي و بيع السمع
 %50 20 خدمي

 %100 40 المجموع
 عمى نتائج الإستبيان. بالاعتمادمن إعداد الطالب  المصدر:                     

لكل  %50أن النشاطين يتقاسمان النسبة المئوية بنسبة  (9نلاحظ من خلال الجدول رقم)
 منيما.

 

 

 

 

 

 

50 
50 

 نوع النشاطتوزٌع متغٌر (: 8)الشكل

 إنتاجً وبٌع السلع

 خدمً
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 العينة حسب متغير المؤهل العممي خامسا: توزيع أفراد

 أفراد العينة حسب المؤىل العممي توزيع :(16الجدول رقم)                  
 %النسبة التكرار المؤهل العممي

 %27.5 11 متوسط فأقل
 %35 14 ثانوي

 %37.5 15 جامعي
 %100 40 المجموع

 عمى نتائج الإستبيان. بالاعتمادمن إعداد الباحث  المصدر:                     

أن نسبة المكمفين الجامعيين حمت الأولى بنسبة  (9نلاحظ من خلال الجدول رقم)    
، وفي %35، في حين حمت ثانيا نسبة المتحصمين عمى المستوى الثانوي بنسبة37.5%

 الأخير نسبة المكمفين ذي المستوى متوسط فأقل.

 

 

 

 

27.5 

35 

37.5 

 المؤهل العلمًتوزٌع متغٌر (: 9)الشكل

 متوسط فأقل

 ثانوي

 جامعً
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 الإستبيانالمطمب الثاني: تحميل نتائج القسم الثاني من 

 أولا: تحميل فقرات المحور الأول

 محور مدى الوعي الجبائي لممكمفينتحميل فقرات  (:17جدول رقم)            

 المحور الأول
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة الموافقة
 حسب الترتيب

 الأهمية
 1 موافق 0.959 3.55 01العبارة 
 1 موافق 0.846 3.55 02العبارة 
 2 محايد 1.001 3.15 03العبارة 
 2 محايد 0.770 3.35 04العبارة 
 2 محايد 1.143 3.23 05العبارة 
 1 موافق 0.751 3.53 06 العبارة 
 3 غير موافق 0.932 2.45 07العبارة 

 ---- محايد ----  مجموع العبارات
 .SPSSمخرجات  باستخداممن إعداد الطالب  المصدر:                    

( لي قدر كافي من المعرفة الجبائية حصمت عمى درجة موافقة بـ 1ـ في العبارة الأولى )1
 (.0.959( وانحراف معياري بـ )3.55)موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

أداة لنيب أموال المكمفين حصمت عمى درجة موافقة بـ  ( الإدارة الجبائية2ـ في العبارة الثانية )2
 (.0.846( وانحراف معياري بـ )3.55( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )موافق)

( أحس بمنافع متأتية من الضرائب التي أدفعيا حصمت عمى درجة 3ـ في العبارة الثالثة )3
( وانحراف معياري بـ 3.15) ( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـمحايدموافقة بـ )

(1.001.) 
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الضرائب حصمت عمى درجة موافقة  إدارة( أشعر بالثقة في تعاممي مع 4الرابعة ) ـ في العبارة4
 (.0.770( وانحراف معياري بـ )3.35بـ )محايد( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

( أشجع أقاربي ومعارفي عمى احترام القانون الجبائي حصمت عمى 5) امسةالخـ في العبارة 5
( وانحراف معياري بـ 3.23( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )حايددرجة موافقة بـ )م

(1.143.) 

الجبائية تقوم بواجبيا في نشر الوعي الجبائي  الإدارة( أشعر أن 6ـ في العبارة السادسة )6
( وانحراف 3.53بـ )موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ ) حصمت عمى درجة موافقة

 (.0.751معياري بـ )

( أوظف وكيل جبائي لمتعامل مع الضريبة حصمت عمى درجة موافقة 7السابعة ) ـ في العبارة7
 (.0.932( وانحراف معياري بـ )2.45بـ )غير موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

)الوعي الجبائي( يوضح أن  الأولالعينة في المحور  لإجابات الإجماليتجاه الا أننلاحظ   
 درجة الموافقة حددت بـ )محايد( بمتوسط حسابي قدر بـ )(.
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 ثانيا: تحميل فقرات البعد الثاني

لمضريبة  تحميل فقرات محور مدى التزام المكمفين بالمسؤوليات الجبائية (:18جدول رقم)
 .الجزافية الوحيدة

 المحور الثاني
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 الترتيب حسب الأهمية

 1 موافق 0.564 4.30 01العبارة 
 1 موافق 0.846 3.55 02العبارة 
 1 موافق 1.081 3.60 03العبارة 
 1 موافق 1.167 3.65 04العبارة 
 1 موافق 1.013 3.50 05العبارة 
 1 موافق 0.982 3.60 06 العبارة 
 1 موافق 0.982 3.60 07العبارة 

 ---- موافق ----  مجموع العبارات
  .SPSSمخرجات  باستخداممن إعداد الطالب  المصدر:                        

بي حصمت عمى درجة  اصالخ( أعرف كيفية تقدير رقم الأعمال 1) الأولىـ في العبارة 1
( وانحراف معياري بـ 4.30موافقة بـ )موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

(0.564.) 

( أعرف كيفية حساب الضريبة والمعدل المطبق عمى نشاطي حصمت 2ـ في العبارة الثانية )2
ف معياري ( وانحرا3.55عمى درجة موافقة بـ )موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

 (.0.846بـ )

( أقوم باحترام مبدأ الصدق في التصريحات حصمت عمى درجة موافقة بـ 3ـ في العبارة الثالثة )3
 (.1.081( وانحراف معياري بـ )3.60)موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )
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درجة موافقة بـ ( أحترم مواعيد دفع الضريبة المتعمقة بي حصمت عمى 4ـ في العبارة الرابعة )4
 (.1.167( وانحراف معياري بـ )3.65)موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

المنازعات الجبائية نيائيا حصمت عمى درجة موافقة بـ  إلى( لم ألجأ 5) امسةالخـ في العبارة 5
 (.1.013( وانحراف معياري بـ )3.50)موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

المحاسبية والجبائية حصمت عمى درجة  يالتزامات( أعرف ما ىي 6ـ في العبارة السادسة )6
( وانحراف معياري بـ 3.60موافقة بـ )موافق( حيث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ )

(0.982.) 

( أتعرض لمزيادات والعقوبات كثيرا حصمت عمى درجة موافقة بـ 7ـ في العبارة السابعة )7
 (.0.982( وانحراف معياري بـ )3.60يث قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ ))محايد( ح

المكمفين بالضريبة  إلتزاماتالعينة في المحور الثاني ) لإجابات الإجماليالاتجاه  أننلاحظ   
 الجزافية الوحيدة( يوضح أن درجة الموافقة حددت بـ )موافق( بمتوسط حسابي قدر بـ )(.
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 الدراسة فرضيات اختبارنتائج امس: لخاالمبحث 

الفرضٌات المتعلقة بالدراسة، حٌث تتكون  اختبارسٌتم التطرق من خلال هذا المبحث إلى      

 هذه الفرضٌات من فرضٌتٌن فرعٌتٌن وأخرى رئٌسٌة.

 الفرضيات الفرعية اختبارنتائج الأول:  المطمب

 :نوأالأولى عمى  الفرعية تنص الفرضية الفرضية الأولى:

H0  :.لا يوجد وعي جبائي لدى المكمفين بالضريبة عمى مستوى دائرة مقرة 

H1  :.يوجد ىناك وعي جبائي لدى المكمفين بالضريبة عمى مستوى دائرة مقرة 

وكانت النتائج كما ىي  لمفرضيةT-test  ختبارلاأنا الفرضية الفرعية الأولى لج ختبارلا    
 موضحة في الجدول الأتي:

 لمفرضية الفرعية الأولى.T-test اختبارجدول يوضح نتائج (:19الجدول رقم )       

 .SPSSعمى مخرجات  بالاعتمادالطالب  إعدادمن  المصدر:                     

( أقل من sig=0.00) الإحصائيةيتضح من البيانات الواردة في الجدول أعلاه أن الدلالة      
( في حين تم استخراج 29.850المحسوبة بمغت ) t(، كما أن قيمة 0.05مستوى الدلالة )

ىذه  اختبارفي  إليياوبمقارنة القيم التي تم التوصل  ،(1.684قيمتيا الجدولية البالغة )
المحسوبة أكبر من قيمتيا الجدولية، وليذا يتم رفض الفرضية  tالفرضية، يتبين لنا أن قيمة 

الصفرية وقبول الفرضية البديمة والتي تنص عمى أنو يوجد ىناك وعي جبائي لدى المكمفين 
 بالضريبة في دائرة مقرة.

 

 الإحصائيالقرار  Sig الجدولية Tقيمة  المحسوبة Tقيمة  المتغير المستقل
 H1نقبل  0.00 1.684 29.850 الوعي الجبائي



 الدراسة الميدانية باستخدام أداة الإستبيان....................... .......…الفصل الثاني                      

30 
 

 نو:أتنص الفرضية الفرعية الثانية عمى  الفرضية الثانية:

H0:  لتزام ضريبي من طرف المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة عمى مستوى دائرة إلا يوجد
 مقرة.

H1:  لتزام ضريبي من طرف المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة عمى مستوى دائرة إيوجد ىناك
 مقرة.

موضحة ، وكانت النتائج كما ىي T-testاختبارعمى  عتمادالاصحة الفرضية تم  ختبارلاو     
 بالجدول التالي:

 لمفرضية الفرعية الثانية.T-test  اختبارجدول يوضح نتائج  (:20جدول رقم )         

 المتغير التابع
 tقيمة 

 المحسوبة
 tقيمة 

 الإحصائيالقرار  Sig الجدولية

بالمسؤوليات  الالتزام
 H1نقبل  IFU 32.035 1.684 0.00الجبائية لممكمفين بـ 

 .SPSSعمى مخرجات  بالاعتمادالطالب  إعدادمن  المصدر:                  

( أقل من sig=0.00) الإحصائيةيتضح من البيانات الواردة في الجدول أعلاه أن الدلالة     
( في حين تم استخراج 31.814المحسوبة بمغت )t(، كما أن قيمة 0.05مستوى الدلالة )

ىذه الفرضية،  اختبارفي  إلييا( وبمقارنة القيم التي تم التوصل 1.684قيمتيا الجدولية البالغة )
المحسوبة أكبر من قيمتيا الجدولية، وليذا يتم رفض الفرضية الصفرية  tيتبين لنا أن قيمة 

ي من طرف المكمفين لتزام جبائإوقبول الفرضية البديمة والتي تنص عمى أنو يوجد ىناك 
 بالضريبة الجزافية الوحيدة في دائرة مقرة.
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 الفرضية الرئيسية اختبارنتائج المطمب الثاني: 

الانحدار البسيط وقاعدة الرفض أسموب تحميل  نااستخدملقبول أو رفض الفرضية الرئيسية     
عند مستوى الدلالة  لمحسوبة أكبر من قيمتيا المجدولةا Fكانت قيمة  إذاالقبول ىي  أو
 .الفرضية البديمة H1فرضية العدم ونقبل  H0نا نرفض فإن( 0.05)

 تنص الفرضية عمى ما يمي:   

H0 الجبائية  الالتزاماتمحور معنوية بين محور الوعي الجبائي و : لا توجد ىناك علاقة ارتباط
 (.0.05عند مستوى دلالة ) IFUلممكمفين بـ

H1 الجبائية  الالتزامات: توجد ىناك علاقة ارتباط معنوية بين محور الوعي الجبائي ومحور
 (.0.05عند مستوى دلالة ) IFUلممكمفين بـ 

 تحميل الانحدار البسيط مبينة في الجدول التالي: اختبارنتيجة  إن    

 الالتزام محورالبسيط بين محور الوعي الضريبي و  طيالخ نحدارللاتحميل  (:21جدول رقم )
 لممكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة. الجبائي

R R البيان
2

 
 Fقيمة 

 المجدولة
مستوى  Fقيمة 

 sigالدلالة 
 الالتزاممساىمة الوعي الجبائي في 

بالمسؤوليات الجبائية لممكمفين بالضريبة 
 الجزافية الوحيدة

0.526 0.277 3.97 14.536 0.00 

 .SPSS22عمى مخرجات  بالاعتمادالطالب  إعدادمن  المصدر:                  

( بين  =0.526Rوجود علاقة ارتباط قوية وموجبة ) إلى( 12توضح نتائج الجدول رقم )    
لمضريبة  اضعينالخبالمسؤوليات الجبائية لممكمفين  الالتزام محورالوعي الجبائي و  محور

( 3.97أكبر من قيمتيا الجدولية ) (14.536المحسوبة ) Fالجزافية الوحيدة، حيث أن قيمة 
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حسب مخرجات  البسيط طيالخ(، ومنو تكون معادلة الانحدار 0.05عند مستوى الدلالة )
 تالي:الك SPSS 22برنامج 

0.54 x  +3033 Y= 

 5معنوي عند مستوى ( أن معامل الانحدار لممحور الأول 4قم )ر يتضح من خلال الممحق     
بالمسؤوليات  الالتزاممعنوي موجب لموعي الجبائي عمى  تأثيرىناك  أن، بمعنى معنوية بالمئة

 الفرضية الأساسية لمبحث. يأكد، وىذا ما الجبائية لممكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة
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  خلاصة الفصل

وكذا بيان المنيجية  ،لدائرة مقرة مفتشية وقباضة الضرائبلقد تم من خلال ىذا الفصل تقديم    
الذي تم  الإستبيانالتي تم الاعتماد عمييا في بناء الجانب التطبيقي والمتمثمة خصوصا في بناء 

توزيعو عمى عينة عشوائية من المكمفين في دائرة مقرة والذي احتوى عمى محورين تم التوصل 
 من خلاليما إلى الإجابة عمى إشكالية الدراسة.

موعي وجود علاقة تأثير إيجابية ومعنوية لتمثل في ت الدراسة الميدانية نتائجإن من أىم    
 بالمسؤوليات الجبائية التي يخضع ليا المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة الالتزام عمىالجبائي 
 . بالمئة 28 بنسبة الجبائي الوعي ساىميبحيث 
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 تمهيد

من خلال دراستنا يتبين أن لموعي الجبائي لممكمفين بالضريبة أىمية بالغة في تحسين     
ردية الضريبي من تقديم التصريحات إلى دفع الضريبة، حيث نجد أن ىناك علاقة ط الالتزام

بالمسؤوليات الجبائية لممكمفين بالضريبة الجزافية، لذلك  الالتزاموقوية بين  الوعي الجبائي و 
يجب إن تعمل الإدارة الجبائية عمى تحسين كفاءة الموظفين لدييا وأن تعمل عمى نشر الوعي 

المكمف  اعتبارطريق خطة واضحة الأىداف والمعالم، وىذا ما يتم في حالة الجبائي عن 
 كشريك للإدارة الجبائية وليس كمجرد شخص مجبر عمى دفع الضريبة فقط.

بالمسؤوليات  الالتزامما مدى مساهمة الوعي الجبائي في شكالية المطروحة: من الإ انطلاقا
 الجزافية الوحيدة؟اضعين لمضريبة الخالجبائية لممكمفين 

جراء التحميل الإحصائي المطموب،      وبعد ما تم عرضو في الدراسة النظرية والتطبيقية وا 
 والإجابة عمى الفرضيات وتقديم التوصيات كما يمي: الدراسة يمكن ذكر نتائج

 أولا: النتائج

 يمكن تقسيم نتائج الدراسة إلى نتائج نظرية وأخرى تطبيقية كما يمي:     

 النتائج النظرية -1

 تتمثل النتائج النظرية في ما يمي:

 .إن النظام الجبائي الجزائري لا يستيدف نشر الوعي الجبائي بين المكمفين 
  الضريبي لممكمفين. الالتزامتكمن أىمية الوعي الجبائي في أنو يساىم بدرجة كبيرة في 
  الجبائية ساىم في نفور  الجبائية وضعف العلاقة مع الإدارة اتالالتزامإن تعدد وتنوع

 المكمفين منيا.
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  قامة علاقة جيدة مع المكمفين إذا من الصعب عمى الإدارة الجبائية نشر الوعي الضريبي وا 
 لم تجعميم محور اىتماميا.

 النتائج التطبيقية -2

 .يوجد وعي جبائي لدى المكمفين عمى مستوى العينة المدروسة 
  المكمفين بالضريبة عمى مستوى العينة المدروسة في دائرة يوجد ىناك التزام جبائي من قبل

 مقرة.
  الضريبي من قبل المكمفين. الالتزامكمما ارتفع الوعي الجبائي كمما زاد 
  الجبائية ساىم في نفورىم من الإدارة الجبائية. لالتزاماتيمعدم فيم المكمفين 
 عمومات الجبائية، كما أن أغمبيم إن أغمب المكمفين بالضريبة الجزافية ليس لدييم إلمام بالم

 لا يحوز عمى وكيل جبائي، لذلك يتوجب عمى الإدارة معاممتيم معاممة خاصة.
  إن السمطات الجبائية في دائرة مقرة والمتمثمة في مفتشية وقباضة الضرائب تتواصل مع

يحسون المكمفين وذلك راجع لاىتماميا ببناء علاقة تسودىا الثقة المتبادلة معيم ولجعميم 
 أنيم راضون عمى أداء عمميا.

 الفرضيات اختبارثانيا: 

 مستوى  انخفاض :التي تنص عمى الفرضية الأولىنرفض  الميدانية من خلال الدراسة
 الوعي جبائي لدى المكمفين.   

 المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة عمى عمم  التي تنص: الفرضية الثانية من صحة تأكدال
 .الجبائية بالتزاماتيم

  تبين أن الوعي الجبائي يساىم بدرجة كبيرة في  ،الفصل التطبيقي لمدراسة نتائجمن خلال
أن ىناك علاقة طردية بين الوعي الجبائي  اتضحالجبائي لممكمفين، حيث  الالتزامعممية 
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بالمسؤوليات الجبائية لممكمفين الخاضعين لمضريبة الجزافية الوحيدة، وىذا ما يؤكد  الالتزامو 
 التي تجيب عمى إشكالية الدراسة. ثالثةالفرضية الصحة 

 الاقتراحات ثالثا:

  يجب عمى الإدارة الجبائية وضع خطة واضحة المعالم ومرسومة الأىداف لنشر الوعي
 الجبائي لدى المكمفين.

  دائم ومحاربة التيرب الجبائي والقضاء عمى  باىتمامالمكمفين  انشغالاتيجب متابعة
 غير رسمي لمحفاظ عمى تساوي جميع المكمفين أمام العدالة الجبائية. الاقتصاد

 .يتوجب عمى المشرعين الجبائيين إشراك المكمفين في صياغة القوانين الجبائية التي تخصيم 
 والعمل عمى التقميل من كمفة الإمتثال الضريبي. ،نالسريعة لانشغالات المكمفي الاستجابة 
 زمة لسير لاتحسين عمل الإدارة الجبائية من خلال تجييزىا بأحسن المعدات والوسائل ال

 عمميا.
  ات الخاصة بالمكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة إن أمكن.الالتزامتبسيط الإجراءات و 

 رابعا: آفاق الدراسة

بالمسؤوليات  الالتزامحاولنا من خلال ىذه الدراسة معرفة مدى مساىمة الوعي الجبائي في    
موضوع الدراسة وتشعبو  اتساعالجبائية لممكمفين الخاضعين لمضريبة الجزافية الوحيدة، وبحكم 

 لا يمكن الإحاطة بجميع جوانبو، ليذا يمكن إثراء ىذا الموضوع من جوانب أخرى مثل:

 الجبائي لدى أعوان الإدارة الجبائية. واقع الوعي 
  الضريبي لممكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة. الالتزامأثر التحفيز الجبائي عمى 
 .فعالية تأسيس نظام جبائي جديد في الجزائر يقوم عمى الوعي الجبائي لممكمفين 
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 أولا: الكتب

 .2003، التوزيع، الجزائرلخمدونية لمنشر و ادار  ،1ط، المالية العمومية ،يحيى دنيدي -1
بوزريعة، الجزائر،  ،ىومو دار الضرائب،عباس محرزي، اقتصاديات الجباية و محمد  -2

2003. 
 . 2003 ، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر،الجبائيةيونس أحمد البطريق، النظم  -3
، دار الراتب الجامعية، بيروت، لبنان، 1عبد العزيز محمود، القاموس العربي الشامل، ط -4

1997. 
العيسوي، مناىج البحث العممي في الفكر عبد الفتاح محمد العيسوي، عبد الرحمان محمد  -5

  .1997الإسلامي، دار الراتب الجامعية، بيروت، لبنان، 
، دار وائل لمنشر، عمان، 2محمد عبيدات، محمد أبو نصار، منيجية البحث العممي، ط -6

 .1999الأردن، 
الدولية لمنشر ، الدار العممية  1مروان عبد المجيد إبراىيم، طرق ومناىج البحث العممي، ط -7

 .2002والتوزيع، عمان، الأردن، 

 المذكرات ثانيا:

في  دولة ، أطروحة دكتوراهالإقتصاديةثاره عمى التنمية آمحمود جمام، النظام الضريبي و  -1
 .2010/2009،، غير منشورة، جامعة قسنطينةالإقتصاديةالعموم 

إبراىيم فاتح أحمد، موضوعية قرار مأمون التقدير الجزافي في فمسطين، رسالة ماجيستر  -2
 .2003غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، فمسطين، 

بوشري عبد الغني، فعالية الرقابة الجبائية ودورىا في مكافحة التيرب الضريبي، مذكرة  -3
، تخصص نقود مالية الاقتصاديةم مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجيستر في العمو 

 .2010/2011وبنوك، جامعة تممسان، 

قاسم صلاح، التيرب من ضريبة الدخل في فمسطين، رسالة ماجيستر غير منشورة، جامعة  -4
 .2003النجاح الوطنية، فمسطين، 
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، مذكرة مقدمة الاقتصاديةفي تحقيق التنمية  الجبائيةعفيف عبد الحميد، فعالية السياسة  -5
جامعة  دولي وتنمية مستدامة، اقتصادتخصص  لنيل شيادة ماجيستر في عموم التسيير،

  .2014/2013سطيف، 
وأثرىا عمى التحصيل  الجبائيةحسام فايز أحمد عبد الغفور، العلاقة بين المكمف والإدارة  -6

 .2008والجباية، مذكرة ماجيستر، تخصص منازعات جبائية، جامعة النجاح الوطنية فمسطين، 
واقع ومتطمبات تحقيق الوعي الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماستر سالمي جمعة،  -7

 .2016/2015في عموم التسيير، جامعة المسيمة، 
وقاف أسامة، دور المراجعة الجبائية في الحد من التيرب الجبائي، مذكرة مقدمة لنيل  -8

 .2014/2015 المسيمة،شيادة ماستر، تخصص محاسبة وتدقيق، جامعة 
مذكرة مقدمة لنيل  ،دورىا في تحقيق التوازن الاقتصاديالسياسة الجبائية و  ،شريف محمد -9

جامعة أبي بكر  ،تخصص تسيير المالية العامة ،الاقتصاديةشيادة الماجيستر في العموم 
 .2009/2010 ،الجزائر ،تممسان ،بمقايد
الجزافية الوحيدة، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستر، ميدي صبرينة، تقييم نظام الضريبة  -10

 .2015/2016، جامعة محمد بوضياف بالمسيمة تخصص محاسبة وتدقيق،
 ثالثا: المحاضرات

الرقابة الجبائية، محاضرة لطمبة السنة الثانية ماستر، تخصص مالية  وليي بوعلام، -1
 .13/09/2016وجباية، يوم 

 رابعا: الممتقيات والمؤتمرات

سالم محمد عبود وعروبة معين عايش، العلاقة بين الوعي الضريبي والتيرب الضريبي  -1
، 2008/11/12الأولى، الجبائيةوتأثيرىا عمى التنمية، ورقة عمل مقدمة إلى الندوة العممية 

 .2008مركز بحوث المستيمك، جامعة بغداد، 
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 خامسا: التشريعات

الدليل التطبيقي لممكمف الجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب،  -1
 .2016بالضريبة، 

الجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب، الكتيبات الجبائية لممكمفين  -2
 .2017، دةلنظام الضريبة الجزافية الوحي بالضريبة التابعين

 من القانون التجاري الجزائري.10المادة  -3
، قانون الإجراءات الجبائيةالجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب،  -4

2017.  
قانون الضرائب المباشرة الجميورية الجزائرية، وزارة المالية، المديرية العامة لمضرائب،  -5

 .2017والرسوم المماثمة، 
  مواقع الإنترنتسادسا: 

 /www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar              :موقع المديرية العامة لمضرائب -1
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 انبحث انعهًيوزارة انتعهيى انعاني و 

 -انًسيهت–جايعت يحًذ بوضياف                                 

 عهوو انتسييرانعهوو الإقتصاديت وانتجاريت و كهيت                       

 ـ2جباٌة ـ ماسترتخصص مالٌة و

 2016/2017السنة الجامعٌة 

 

 

 

 

 

 

 تحٌة طٌبة أما بعد...

ٌقوم الطالب بإعداد دراسة ضمن متطلبات نٌل شهادة الماستر تضمنت فً جانبها التطبٌقً      

رفنً أن أطلب منكم أٌها السادة دراسة عٌنة من المكلفٌن بالضرٌبة فً دائرة مقرة، حٌث ٌش

أمام الإجابة التً )×( السٌدات التكرم بتزوٌدي بآرائكم من خلال هذا الإستبٌان بوضع إشارة و

رونها مناسبة انطلاقا من خبرتكم ومعلوماتكم فً هذا المجال، كما أحٌطكم علما أن الأسئلة ت

المطروحة ضمن هذا الإستبٌان تستخدم لأغراض البحث العلمً وأن إجاباتكم ستكون محاطة 

 بالسرٌة التامة، كما أرجوا أن تعود نتائج هذه الدراسة بالنفع لكم ولكل الباحثٌن.

 التعاون.شكرا لكم على حسن الإصغاء و وفً الأخٌر    

 

 تحت إشراف: د.عماري زهير                                       الطالب: رواري عادل        

 

 

 

 

 إستمارة دراسة تحت عنوان:

مساهمة الوعي الجبائي في الالتزام 

بالمسؤوليات الجبائية للمكلفين الخاضعين 

 للضريبة الجزافية الوحيدة

 (1الملحق رقم)
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 انقسى الأول: يعهوياث شخصيت:

 أنثى-ذكر        -الجنس:    -

 سنة35أكبر من -     سنة 35إلى 26من -سنة     25إلى 19من  -السن:  -

 سنة15أكثر من  -سنوات    15إلى  5من -سنوات    5أقل من -سنوات تقدٌم التصرٌحات:   -

 ـ نوع النشاط:    ـ إنتاجً وبٌع السلع       ـ خدمً 

 جامعً -ثانوي      -متوسط فؤقل    -المإهل العلمً:   -

 الإستبيانالقسم الثاني: محاور أسئمة 
 المكمف بالضريبةالمحور الأول: درجة وعي 

موافق  أسئلة المحور الأول
 تماما

غٌر  محاٌد موافق
 موافق

موافق غٌر 
 تماما

      ـ لً قدر كافً من المعرفة الجبائٌة1

      ـ الإدارة الجبائٌة لٌست أداة لنهب أموال المكلفٌن2

      ـ أحس بمنافع متؤتٌة من الضرائب التً أدفعها3

      تعاملً مع إدارة الضرائبـ أشعر بالثقة فً 4

      ـ أشجع أقاربً ومعارفً على احترام القانون الجبائ5ً

أشعر أن الإدارة الجبائٌة تقوم بواجبها فً نشر الوعً  -6

 الجبائً للمكلفٌن 

     

      ـ أوظف وكٌل جبائً للتعامل مع الضرٌبة 7

 انجبائيت نهضريبت انجسافيت انوحيذةانًحور انثاني: يذى انتساو انًكهفين بانًسؤونياث 

موافق  أسئمة المحور الثاني
 تماما

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير موافق 
 تماما

      بي اصالخـ أعرف كيفية تقدير رقم الأعمال 1

      ـ أعرف كيفية حساب الضريبة والمعدل المطبق عمى نشاطي2

      ـ أقوم باحترام مبدأ الصدق في التصريحات3

      أحترم مواعيد دفع الضريبة المتعمقة بي -4

      لم ألجأ إلى المنازعات الجبائية نهائيا -5

      ي المحاسبية والجبائيةإلتزاماتـ أعرف ما هي 6

      ـ لا أتعرض لمزيادات والعقوبات كثيرا7
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 قائمت الأساتذة المحكمين للإستبيان

 

 

انعهًيانًؤهم   إسى الأستار انتخصص 

اقتصاديةعلوم  دكتوراه  عجلان العياشي 

اقتصاديةعلوم  دكتوراه  زواق الحواس 

اقتصاديةعلوم  دكتوراه  ولهي بوعلام 

 ختين محمد العيد علوم تجارية دكتوراه
اقتصاديةعلوم  دكتوراه  عماري زهير 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ــ 2الملحق رقم ــ 
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 SPSS 22يخرجاث 

 أولا: تحليل المتغيرات النوعية
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 90,0 90,0 90,0 36 ذكر 

 100,0 10,0 10,0 4 أنثى

Total 40 100,0 100,0  

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 45,0 45,0 45,0 18 سنة 25 الى 19 من 

 80,0 35,0 35,0 14 سنة 35 الى 26 من

من أكبر  100,0 20,0 20,0 8 سنة 35 

Total 40 100,0 100,0  

التصريحات تقديم سنوات  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide من أقل  65,0 65,0 65,0 26 سنوات 5 

 92,5 27,5 27,5 11 سنة 15 الى 5 من

من أكثر  100,0 7,5 7,5 3 سنة 15 

Total 40 100,0 100,0  

النشاط نوع  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide ًالسلع وبٌع إنتاج  20 50,0 50,0 50,0 

 100,0 50,0 50,0 20 خدمً

Total 40 100,0 100,0  

 

 العممي المؤهل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 27,5 27,5 27,5 11 فؤقل متوسط 

 62,5 35,0 35,0 14 ثانوي

 100,0 37,5 37,5 15 جامعً

Total 40 100,0 100,0  

 

 (4الملحق رقم )
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 ثانيا: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
 

Statistiques 

 

N 

Moyenne Ecart type Valide Manquant 

 959, 3,55 0 40 1العبارة

 846, 3,55 0 40 2العبارة

 1,001 3,15 0 40 3العبارة

 770, 3,35 0 40 4العبارة

 1,143 3,23 0 40 5العبارة

 751, 3,53 0 40 6العبارة

 932, 2,45 0 40 7العبارة

 564, 4,30 0 40 8العبارة

 846, 3,55 0 40 9العبارة

 1,081 3,60 0 40 10العبارة

 1,167 3,65 0 40 11العبارة

 1,013 3,50 0 40 12العبارة

 982, 3,60 0 40 13العبارة

 982, 3,60 0 40 14العبارة

 

 
 : إختبار التوزيع الطبيعيثالثا

Tests de normalité 

 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

الأول المحور  ,117 40 ,184 ,973 40 ,458 

الثانً المحور  ,117 40 ,177 ,973 40 ,459 

الكلٌة الدرجات  ,096 40 ,200
*
 ,985 40 ,852 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 
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 صدق الإستبيان اختبار: رابعا                         

Statistiques de 
fiabilité المحور الأول 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,771 7 

 

Statistiques de 
fiabilité المحور الثاني 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,756 7 

 
 

Statistiques de 
fiabilité المحور الأول والثاني 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,833 14 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Corrélations خامسا: معامل الارتباط بين محاور الدراسة 

 
 بيرسون

الأول المحور الثانً المحور  الكلٌة الدرجات   

الأول المحور  Corrélation de Pearson 1 ,526
**
 ,870

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 40 40 40 

الثانً المحور  Corrélation de Pearson ,526
**
 1 ,877

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 40 40 40 

الكلٌة الدرجات  Corrélation de Pearson ,870
**
 ,877

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 40 40 40 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 لمفرضيات الفرعية T-test اختبار: سادسا

Test sur échantillon unique الفرضية الفرعية الأولى 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 21,1417 18,4583 19,80000 000, 39 29,850 المحورالأول

Test sur échantillon unique الفرضية الفرعية الثانية 

 

Valeur de test = 4 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 23,1764 20,4236 21,80000 000, 39 32,035 المحورالثانً

 

 البسيط الخطية نموذج الانحدار غاي: صسابعا                       
 

Variables introduites/éliminées
a
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المحور الأول 1
b
 . Introduire 

a. Variable dépendante ًالمحور الثان 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

 

Modèle 

1 

R ,526
a
 

R-deux ,277 

R-deux ajusté ,258 

Erreur standard de l'estimation 3,61460 

Modifier les statistiques Variation de R-deux ,277 

Variation de F 14,536 

ddl1 1 

ddl2 38 

Sig. Variation de F ,000 

a. Prédicteurs : (Constante), المحور الأول 



  الملاحــــــــــق.......................................................... ...             

67 

 

 

ANOVA
a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 189,917 1 189,917 14,536 ,000
b
 

Résidus 496,483 38 13,065   

Total 686,400 39    

a. Variable dépendante المحور الثانً     

b. Prédicteurs : (Constante),  المحور الأول 

 

Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Ecart standard Bêta 

1 (Constante) 13,497 3,280  4,115 ,000 

 000, 3,813 526, 142, 540, الأول المحور

a. Variable dépendante : ًالمحور الثان 
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Graphique 
 

 

 
 



 الممخص
بالمسؤوليات الجبائية لممكمفين بالضريبة الجزافية  الالتزامىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز دور الوعي الجبائي في      

الوحيدة، حيث تم التطرق في الجانب النظري إلى مفيوم لموعي الجبائي ومصادره وأسباب ضعفو في الجزائر، بالإضافة 
الجزافية لتزامات الضريبية لكل منيما، وفي الأخير تم دراسة الضريبة إلى مفيوم الإدارة الجبائية والمكمفين وبيان الإ

لتزامات الخاضعين ليا وصولا إلى توزيع ناتجيا، أما في الجانب التطبيقي لمدراسة ا  من مجال تطبيقيا و  انطلاقاالوحيدة 
ستبيان الذي وجو إلى عينة من المكمفين بالضريبة لمجانب النظري، قمنا بتحميل نتائج الإ انعكاسالذي ىو في الحقيقة 

والمعالجات الإحصائية المناسبة بيدف الوصول إلى نتائج  الاختبارات استخدمناة، حيث الجزافية الوحيدة في دائرة مقر 
الفرضيات المطروحة من طرف  وخطأ مما سبق تم التوصل إلى إثبات صحة وانطلاقاذات دلالة تدعم موضوع الدراسة، 

لتزام الضريبي من طرف ئي والإالباحث، ومن أىم النتائج المتوصل إلييا وجود علاقة طردية وقوية بين الوعي الجبا
 المكمفين بالضريبة الجزافية الوحيدة.

 الضريبية، المكمف، الإدارة الجبائية، الضريبة الجزافية الوحيدة الالتزاماتالوعي الجبائي،  الكممات المفتاحية:
 

Résumé 

      Cette étude vise à mettre en évidence le rôle de la conscience fiscale dans l'engagement 

aux responsabilités des contribuables à L'impôt Forfaitaire Uniquement, où il se trouvait 

dans la partie théorique a abordé la notion de prise de conscience fiscale et les sources et 

les causes de la faiblesse en Algérie, en plus du concept de l'administration fiscale et les 

contribuables et responsabilités fiscale pour chacun d'eux, et ce dernier a été l'étude 

L'impôt Forfaitaire Uniquement de son champ d'application et les obligations découlant de 

son accès à la distribution de leurs produits, alors que dans le côté pratique de l'étude, qui 

est en fait le reflet du point de vue théorique, nous avons analysé les résultats du 

questionnaire adressé à un échantillon des contribuables L'impôt Forfaitaire Uniquement.   

dans MAGRA District, où nous avons utilisé des tests appropriés et des traitements 

statistiques afin d'atteindre l'objet d'un soutien important des résultats de l'étude, et de ce 

qui a déjà été atteint pour valider toutes les hypothèses formulées par la partie des 

chercheurs, et les résultats les plus importants obtenus à l'existence d'une relation positive 

et forte entre la conscience fiscale et l'engagement fiscale de le Contribuable sur L'impôt 

Forfaitaire Uniquement. 

 Mots-Clés: la conscience fiscale, les obligations fiscales, Le Contribuable, 

L'administration  Fiscale, L'impôt Forfaitaire Uniquement.   

.  
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