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ب مكان الإقام
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ت الاجتماعية

سبوك في الجز
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ت التي يتم تنز

شكيل المجتمع
لاجتماعية و
خدام مواقع ال
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 في تجده لا

 الموقع في ة

تجد أن تطيع

 الذات عن

 من لكثير 

و المشكلات 

في الغائب في

اقائمة 

لا الحرية من

حرية بكل ف

تست لا لأنك ن

ع التعبير من
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التو مواقع لال
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ا من العديد ل
التو مواقع لال

الا التواصل ع

خلا من صل
  . لوجه جھا
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التواصل قع

معك يتواصل
خلا من صل

  . الأصدقاء
خلا من صل

حول لأصدقاء
خلا من صل
  . لأسرية

مواقع خلال ن

التواص يمنحك
وج التواصل
التواص يمنحك
يتعر أن دون

مواق تستعمل
ي و يھتم من

التواص يمنحك
ا و للأقارب
التواص يمنحك
الأ و الأفراد
التواص يمنحك

الأ الخلافات
من التواصل
  . أسرتك

28  

29  

30  

31  

32  

33  

34  
  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

    



 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

فѧيت عميقѧة 
اط الاتصѧال

 

تھѧѧا البشѧѧرية
لقѧد اسѧتطاع
طة الإنسѧѧانية

ѧى حѧد كبيѧر
ة افتراضѧѧية

صѧال لابѧد لѧه
جتماعيѧة قѧد
دل الاتصѧال
ول الشѧخص
راً فѧѧاعلاً فѧѧي
ى العديѧѧد مѧѧن

ѧѧرقا مѧѧن ط
ة فѧي مجѧال

ة مѧن خѧلال
ر مѧن الآثѧار
خѧѧط المباشѧѧر
صѧل أصѧبح

، إلѧѧىماسѧѧكھا
غيرھѧا ية و

والتѧيسائدة 

ة ولتأثيراتھѧѧا
ن خѧلال ھѧذه

  :صول

  مقدمة 

ѧدث تغييѧرات
على كافة أنما
 . ماكلوھان

ھا أو اخترعت
ل و. والأفѧراد

الات الأنشѧѧط

ѧي نجحѧت إلѧى
ѧѧات اجتماعيѧѧة

لحديثѧة للاتص
 العلاقѧات الاج
العولمѧة، وبѧد
 الحياة ليتحѧو
صѧѧالات دور
 جھѧѧة أخѧѧرى
ءات وغيرھѧѧا
ة تحѧول ھامѧة

ل عبѧر الشѧبكة
ة لѧديھا الكثيѧر
كبѧѧر علѧѧى الخ

 طبيعѧة التواص
الأسѧѧرية وتما
ية الافتراضѧي
ة العلاقات الس

لѧѧى الظѧѧاھرة
 لمناقشѧته مѧن
لى أربعة فص

مق             

ѧدة و أحѧجدي 
بشكل كبير ع
 إليه مارشال

 التѧѧي اكتشѧѧفتھ
 المجتمعѧات و
ط بكافѧѧة مجѧѧا

تѧيثة تجليѧاً وال
ѧѧاء علاقѧѧلال بن

لتكنولوجيا ال
 شѧك فيѧه أن
ت فѧي ظѧل ا
ى من مناحي

ѧѧوع مѧѧن الاتص
ه طѧѧرح مѧѧن
وجѧѧه والإيمѧѧاء
وسѧيطي نقطѧة

فѧي الاتصѧال
ھرة مجتمعيѧة
ضѧѧون وقتѧѧا أك
ذا التغيѧر فѧي
ѧѧة العلاقѧѧات ا

الھوي اضية و
ر على طبيعة

  .وصا

ظѧѧر بجديѧѧة إل
ѧا نسѧعىذا م

م النظري عل

             

َ صال فتح آفاقا
ب كما أثر عية،

ية الذي أشار

ت والوسѧѧائل
لاتصال بين
لھѧѧا الارتبѧѧاط

لاتصال الحديث
كلھم مѧѧن خѧѧلا

ماعية بفعل ا
، فممѧا لااتنا

فѧي المجتمعѧات
 في كل منحى
ѧѧذا النѧѧبح لھѧѧص

غيѧѧر أنѧѧه ،مѧѧع
تعѧѧابير الو :ل

 الاتصѧال الو

نيѧات جديѧدة ف
نترنѧت كظѧاھ
ص الѧѧذين يقض

ھѧذ واقعية، و
متانѧѧرة علѧѧى 

لاقات الافترا
ير بشكل كبير
لأسرة خصو

ѧѧك جعلتنѧѧا ننظ
الأسѧري وھѧذ
ث اشتمل القسم
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علام والاتص
ية والاجتماعي
 القرية الكونية

ى التجھيѧѧزات
ات والالمعلوم

ѧال أن يتѧѧيح ل
  .ص

تكنولوجيا الا
ѧѧومھم ومشѧѧاك

 الحياة الاجتم
ة في مجتمعا

حѧدثت فلتѧي
 الذي تغلغل

وأص ،راضѧѧي
 أفѧѧراد المجتم

مثѧѧل ،مѧѧواجھي
ين ، ليصѧبح

ي أتѧاح إمكان
نسѧة إدمѧان الا

علѧѧى الأشѧѧخاص
في حياتھم الو
يشѧѧكل خطѧѧور
 فظھرت العلا
وبالتالي للتأثير
موما وأفراد ا

ѧѧات بالتفكѧѧلاق
ѧد التواصѧل ا

حيث ،ميداني

              

يا الحديثة للإ
الفكري ،ثقافية

جسيد مفھوم

 الاتصѧѧال إلѧѧى
ل وعرض ال
ѧѧا الاتصѧѧوجي

ومية للأشخاص

كثر مظاھر ت
ѧѧل ھمѧѧل وحѧѧع

ت التي طالت
ت الاجتماعية
لѧة المتتاليѧة ا
ي على الخط
ن مجتمѧѧع افتر
تواصѧѧل بѧѧين
ѧال المѧѧالاتص 
ذ آلاف السѧني

لانترنѧت الѧذي
ھتمѧام بدراس
لتѧѧي تѧѧؤثر ع
ص الآخرين ف
ي المجتمѧѧع وي
، المستويات

حاكاة الواقع و
مجتمع عم ال

ھѧѧدد العلاتحت
بالتحديѧ رية و

م نظري و :ن

             

به التكنولوجي
الث ، الإنسانية

جالا واسعا لتج

وم تكنولوجيѧѧا
نقل واستقبال و

حقѧѧول تكنولو
في الحياة اليو

نت من بين أك
لأفѧѧراد للتفاع

  .شة

مل التطورات
قاتلعلار في ا

طورات الھائل
صال الوسيطي
تفاعѧѧل ضѧѧمن
حيѧѧث سѧѧھل الت
عѧѧض لغѧѧات
 الإنسانية منѧذ

 

جيل الثاني للا
ماعي زاد الا

الصѧѧحية ا  و
 أقل للأشخاص

ة فѧѧيѧѧة السѧѧائد
 على مختلف
ي تسعى لمح
ي تربط أفراد

ر التѧѧي أصѧѧبح
علاقات الأسر
 مقدمة وبابين

             

  

ن ما جاءت ب
جوانب الحياة
حيث فتح مج

يشѧѧير مفھѧѧو و
بث و نتاج و

لمѧѧذھل فѧѧي ح
مھما ف  جزءاً 

وتعتبر الانترن
فѧѧرص أمѧѧام ا
د حدود الشاش

ن كل من يتأم
ظ التغير الكبير
طريقة ما بالتط
جه دخل الاتص

فتراضѧѧي يت ا
لمجتمعѧѧات ح
حѧѧول إلغѧѧاء بع
التي عرفتھا
 .الاجتماعي

ومع ظھور الج
واصل الاجتم

الاجتماعيѧѧة 
ن بذلك وقتا
ѧѧات الحيويѧѧلاق
يرات أخرى
التي ″راضيات

ما اللحمة التي

ھѧѧذه المخѧѧاطر
ي منظومة الع

تضمنت لتي

          
 

 

:مقدمة 

إن
مختلف ج
الإنساني ح

و
إن بجمع و

التطѧѧور ال
فأصبحت

و
فѧѧي فѧѧتح ف
تنتھي عند

إن
أن يلاحظ
تأثرت بط

 ً لوج وجھا
إلѧѧى فѧѧرد
مختلѧѧف ال
القضѧѧايا ح
الاتصال ا
الاتصال ا

و
مواقع التو
النفسѧѧية و
مخصصين
يھѧѧدد العلا
أثيجانب ت

الافتر″من 
كانت دائم

ھ
لاسيما في
الدراسة ال



 
 

 

 
 
 

  
 
 

 

 

 
 
 

ساؤلاتھا إلى
من الدراسة

، العواملمه

فع التواصل
ھمأو وائدھا،
ملكتنسلأخير 
  . اعية

وخصائصھا
ت التواصل
ى التواصل

 الأول مثل
  . الفصل 

 أيضا تحليل

صال الأسري
ة، أما الثالث
نة حول ھذه

  مقدمة 

تس لدراسة و
ھذه  فيبعة 

مفھوم سميته،

ودواف  مفھوم
أنواعھا وفو 

وفي الأ. يب
جتمالعزلة الإ

ريفا للأسرة و
إلى تطبيقات ق

فتراضي على

، الفصلصول
ين حول ھذا

شمليسو ي 

مواقع الاتص
داخل الأسرة
ت أفراد العين

مق             

يد إشكالية ال
لمنھجية المتب

ظاھر تعدد تس

فيه إلى طرق
خصائصھا،

سكاي فليكر، 
لى رأسھا الع

شمل تعرو ي 
قرطتنسوي، 

لتواصل الاف

ن ثلاث فص
بات المبحوثي

صل الاجتماعي

تماعي على م
التفاعل داني 

جاھات إجابات

             

بتحدي موقنس
ال ضرعنس

فيه مظ مدقنس

تطنسجتماعي ف
خ آلية عملھا،
،يتر، لينكدن
ع والتي تأتي

،صل الأسري
واصل الأسري
 في تأثير ال

ي المكون من
تفسير إجاب  و

مواقع التواص

تواصل الاجت
لأسري، والثا

اتج رسفن و ل
  .سة
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نھجي حيث
كذا و ھدافه،
  .مختارة

سلجديد حيث

لتواصل الاج
آ نشأتھا، ي،

 فيسبوك توي
،ھايرالتي تث

سرة والتواص
ي وشبكة التو
م الخلافات

التطبيقي طار
شمل تحليلي

مت استخدام

دام مواقع التو
ق بالانتماء الأ

للحنسثم ) يھا
أھداف الدراس

              

طار المنالإ ل
أھ أھميته و

ت و العينة الم

ي للإعلام ال
  .تطبيقاته و

في شبكات ال
صل الاجتماعي

نذكر منھاس
ضايا الشائكة ا

فيه عن الأس
صل الأسري

مأھ حضونس

شمل الإطيس ف
يس جتماعي و

و مبررات اب
  . ذا الفصل

 تأثير استخد
بعد متعلق( اد

 والحفاظ علي
اشرة لخدمة أ

             

الفصل الأول
الموضوع و

جمع البيانات 

 الفصل الثاني
و وظائفه، ه،

الث المتمثل ف
بكات التواص
ماعي والتي

ھم القضوأعية

ملكتنسفرابع
التوا فرعنس

في الأخير

ني للدراسة
التواصل الاج

مثل أسبايسي 
وثين حول ھذ

مثليسفثالث
لى ثلاث أبعا
 مع الأقارب
ه الأسئلة مبا

             

ا يفاول نتنس
باب اختيار ا

أدوات ھج و

في ضرعتنس
خصائصه له،

ما الفصل الثا
مفھوم شب ي،
اصل الاجتمو

كات الاجتماع

ما الفصل الر
سثم  لاتصال،
وف  وأنماطه،

   

ما الباب الثان
تخدام مواقع ا

والفصل الثاني
جابات المبحو

ما الفصل الث
بتقسيمه إل مو

سيع العلاقات
عيا منا لتوجيه

 

          
 

 

س
جانب أسب
حيث المنھ

س
الرئيسية ل

أم
الاجتماعي
مواقع التو
عن الشبك

أم
تعريف الا
الأسري
.الأسري

أم
أنماط است

و
وتفسير إج

أم
وقنسحيث 

فيمثل توس
الأبعاد سع
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  :الدراسة و تساؤلاتھا إشكالية. 1
يحتѧѧل الاتصѧѧال مكانѧѧة محوريѧѧة فѧѧي حيѧѧاة البشѧѧر وفѧѧي منѧѧاحي حيѧѧاتھم وأسѧѧباب رفѧѧاھيتھم وقѧѧد أتاحѧѧت 

  .أشكاله ووسائله وتأثيراتهفتعددت تكنولوجيا الإعلام والاتصال فرصاً وإمكانيات جديدة في مجال التواصل 

ھѧѧذه التطѧѧورات الھائلѧѧة فѧѧي مجѧѧال تكنولوجيѧѧا الاتصѧѧال غيѧѧرت العديѧѧد مѧѧن المفѧѧاھيم والأدوار،فشѧѧبكة 
، لم يكن يتوقعھا حتى الذين قاموا بتصميمھا وإنشائھا ، فتغيرت  لالانترنت قد أحدثت ثورة في مجال الاتصا

تفاعلѧه مѧع غيѧره واتصѧاله بھѧم ، فخѧدماتھا المتعѧددة  طريقة عيش الإنسان في عملѧه ودراسѧته وكѧذلك طريقѧة
جعلتھا تلقى إقبالا كبيراً لѧدى كѧل شѧرائح المجتمѧع ولاسѧيما خѧدمات الاتصѧال كالبريѧد الالكترونѧي والمحادثѧة 
الالكترونية ،وقد أثبتت عدّة دراسات أجريت حول اسѧتخدام الانترنѧت أنّ الخدمѧة الأكثѧر اسѧتعمالا ھѧي خدمѧة 

نظراً لما توفره من إمكانيات التواصل مع أي شخص فѧي العѧالم بصѧفة متزامنѧة بѧالنص  ةكترونيالمحادثة الال
والصوت والصورة كأنه بالقرب منّا بالإضافة إلى إمكانية الاتصال بعѧدة أشѧخاص بѧنفس الوقѧت وھѧي خدمѧة 

  .لإدمان لم توفرھا أي وسيلة اتصالية من قبل مما جعل الناس يقبلون عليھا ويستخدمونھا إلى حد ا

وبدخول الانترنت إلى الجزائر وشيوع استخدامھا فقد أصѧبح معظѧم المسѧتخدمين يѧداومون باسѧتمرار 
علѧѧى اسѧѧتعمالھا خاصѧѧةً ثѧѧورة الجيѧѧل الثѧѧاني مѧѧن الانترنѧѧت وبمختلѧѧف وسѧѧائلھا التѧѧي تѧѧأتي فѧѧي مقѧѧدمتھا مواقѧѧع 

بشѧكل كبيѧر نظѧراً للخѧدمات  التواصل الاجتماعي ، التي استطاعت أن تجعѧل الشѧباب الجزائѧري يتعلقѧون بھѧا
  .المتعددة التي أتاحتھا والتي تتعلق بالدرجة الأولى باھتماماتھا وتطلعاتھا 

إنّ استخدام ھذه المواقع وإن كان يعبر عن صيحة تكنولوجية لافتة ساھمت بشكل كبير في ربط العديد 
الدّور الخطير الذي تقوم به بعѧزل الأفѧراد ، إلاّ أنّه يحيلنا أيضاً على قات بعد إلغائھا لجميع المسافاتمن العلا

، فѧѧالأفراد أصѧѧبحوا يمضѧѧون وقتѧѧاً طѧѧويلا ً فѧѧي ت بيѧѧنھم فѧѧي المجتمѧѧع وداخѧѧل الأسѧѧرةاجتماعيѧѧا وتفكيѧѧك العلاقѧѧا
، ممّا يؤدي إلى نوع من العزلة الاجتماعية عن الآخѧرين قع بطريقة لافتة تستدعي الاھتماماستخدام ھذه الموا

 بѧالأخص، و لأسرية والذي قد يقود إلى تأثيرات سلبية فѧي منظومѧة  العلاقѧات الأسѧريةالواقعيين في حياتھم ا
  : وھذا ما يجعلنا نطرح الإشكال التالي  ،الأسرة أفرادعلى التواصل بين 

  ؟ لدى الشباب الجزائري ھل يؤثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على الاتصال الأسري

بالبحѧѧث فѧѧي أثѧر اسѧѧتخدام مواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي علѧѧى المسѧѧتخدمين سѧنقوم مѧѧن خѧѧلال ھѧѧذه الدّراسѧѧة 
الجزائريين من خلال دراسة عينة مѧن فئѧة الشѧباب لمعرفѧة مѧدى تѧأثير الاسѧتخدام المفѧرط لھѧذه المواقѧع التѧي 

  :تسمح بنسخ علاقات اجتماعية افتراضية ، ومن أجل تبسيط دراستنا نطرح التساؤلات الفرعية التالية 

 ادات وأنماط استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجزائري ؟ ما ھي ع -
 ما ھي الدوافع والحاجات التي تكمѧن وراء اسѧتخدام الشѧباب الجزائѧري لمواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي -

 ؟خاصة منھا الدوافع المرتبطة بمحيط الأسرة
  الجزائري ؟كيف يؤثر استخدام ھذه المواقع على التواصل الأسري لدى الشباب  -
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  :الموضوع اختيار أسباب. 2

 المعرفѧѧي المجѧѧال إثѧѧراء فѧѧي يسѧѧاھم بحѧѧث لموضѧѧوع الباحѧѧث اختيѧѧار ھѧѧو البحѧѧث مراحѧѧل أصѧѧعب مѧѧن
  : الموضوع ھذا في للخوض دفعتنا الأسباب من مجموعة وھناك

  :الذاتية الأسباب .1
  . الأفراد حياة في الاجتماعية الشبكات مواقع أھمية على التعرف محاولة 
 جѧدا كبيѧر عѧدد اسѧتمالة فѧي الانترنѧت عبѧر الاجتماعية الشبكات نجاح سبب على التعرف في الرغبة 

  .المستخدمين من
 أفѧراد مѧع التواصل و التفاعل على الاجتماعي التواصل مواقع استخدام تأثير مدى معرفة في الرغبة 

 .الأسرة
  

  :الموضوعية الأسباب .2
 والجزائريѧѧѧة عمومѧѧѧا العربيѧѧѧة الدراسѧѧѧات قلѧѧѧة جانѧѧѧب إلѧѧѧى وحѧѧѧديث حيѧѧѧوي الدراسѧѧѧة موضѧѧѧوع يعتبѧѧѧر 

  .الاجتماعية الشبكات مواقع تأثير تدرس التي خصوصا
 فѧѧي الشѧѧباب خاصѧѧة و الفئѧѧات مختلѧѧف بѧѧين كبيѧѧر بشѧѧكل الاجتماعيѧѧة الشѧѧبكات مواقѧѧع اسѧѧتخدام انتشѧѧار 

  .الجزائر

  :      أھمية الدّراسة. 3

، حيѧѧث اسѧѧتطاعت أھѧѧم الظѧѧواھر الإعلاميѧѧة المعاصѧѧرة تنبѧѧع أھميѧѧة الدّراسѧѧة كونھѧѧا تѧѧدرس ظѧѧاھرة مѧѧن
ѧѧدة أن تغيѧѧا الجديѧѧعالتكنولوجيѧѧي المجتمѧѧاھيم فѧѧن المفѧѧد مѧѧات . ر العديѧѧدّمھا بѧѧي تقѧѧة التѧѧات اللّافتѧѧام الإيجابيѧѧوأم

ѧحاتأثيرھا فѧاة واضѧن الحيѧاحي مѧف المنѧى لا ي مختلѧة إلѧعى الدّراسѧا تسѧو مѧري وھѧل الأسѧى التفاعѧيما علѧس
جتمع بالإضافة إلى أن أھمية ھذه الدراسѧة تكمѧن فѧي طبيعѧة الظѧاھرة التѧي نتناولھѧا ووقعھѧا مناقشته خدمةً للم

بشكل كبير وملفت للانتباه خاصة بين أوساط الشباب وعليه فإنѧه مѧن الأھميѧة أن ، والتي تنامت على المجتمع
وقѧت المسѧتغرق فѧي فال نجري دراسة في الجزائر لتسليط الضوء على التواصل الأسري وتأثره بھѧذه المواقѧع

اغ الأسѧري استخدامھا أصѧبح يھѧدد الوقѧت المخصѧص للاتصѧال و التفاعѧل الأسѧري ممѧا خلѧق حالѧة مѧن الفѧر
وتبѧرز أيضѧاً فѧي قلѧّة الدّراسѧات الجزائريѧة التѧي تتنѧاول مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي . كنتيجة حتمية لطغيانھا

  .لامية والاجتماعيةوتأثيراتھا ، ويمكن أن تكو بمثابة إثراء للدّراسات الإع

 socialيمكѧѧن لھѧѧذه الدّراسѧѧة أن تѧѧدرج ضѧѧمن المجѧѧال المعرفѧѧي نسѧѧبياً والѧѧذي يعѧѧرف  information  
المعلوماتيѧѧة الاجتماعيѧѧة ، وھѧѧي البحѧѧوث والدّراسѧѧات التѧѧي تتنѧѧاول تѧѧأثير تطبيقѧѧي واسѧѧتعمال تكنولوجيѧѧات أو

جѧѧة عѧѧن تطبيѧѧق واسѧѧتعمال تكنولوجيѧѧات المعلومѧѧات والاتصѧѧالات علѧѧى النسѧѧق الاجتمѧѧاعي ،أو التغيѧѧرات النات
  1.المعلومات والاتصالات
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ھѧѧو اختصѧѧار لمѧѧا يسѧѧمى الإنجليزيѧѧة ( CMC: ث المعروفѧѧة بѧѧـكمѧѧا يمكѧѧن أن تѧѧدرج كѧѧذلك ضѧѧمن البحѧѧو
Computer media communication (  الاتѧاعلات والاتصѧة التفѧتم بدراسѧذي يھѧي الѧال المعرفѧو المجѧوھ

بالإضافة إلى أن ھذه الدراسة تعطي تفسѧير علمѧي لظѧاھرة  2..المتعلقة بھا والظواھر ) wet(عبر الحاسوب 
، الأمѧѧر الѧѧذي يѧѧودي إلѧѧى إثѧѧارة آفѧѧاق جديѧѧدة ويبѧѧرز أسѧѧئلة قѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي وتأثيراتھѧѧااسѧѧتخدام موا

  .ومشكلات جديدة

   :أھداف الدراسة. 4
معطياته ويھدف تبني أي باحѧث لموضѧوع يعتبر مجال البحث العلمي مجالاً واسعاً تختلف أھدافه وتتعدد 

معين إلى سد الفضول المعرفي الѧذي يلازمѧه ، وإزالѧة الغمѧوض عѧن بعѧض القضѧايا ، ولѧذلك تھѧدف دراسѧة 
  :تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التواصل الأسري إلى الأھداف التالية 

 اضي على حساب نظيرتھا الواقعيةالتعرف على الأسباب التي ساعدت في انتشار التواصل الافتر •
 .معرفة الدّور الكبير الذي تلعبه التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال في حياة الأشخاص •
تسليط الضوء على ظاھرة التواصل الاجتماعي عبѧر الانترنѧت وحجѧم تأثيرھѧا علѧى الاتصѧال داخѧل  •

 .الأسرة 
 .لحاليالوقوف على وضعية و حالة الاتصال الأسري في الوقت ا •
  .الوقوف على سيرورة الاتصال الأسري قياساً بالتأثيرات التي جاء بھا الإعلام الجديد •

  :حدود الدّراسة مجال و. 5
  :التزمت الدراسة بالمحددات التالية 

مجѧѧالا ) للإنѧѧاث 2وحسѧѧوني ،نويѧѧوات للѧѧذكور( جامعѧѧة المسѧѧيلة نتѧѧم اختيѧѧار إقѧѧامتي :ةالمكانيѧѧ ودالحѧѧد 5-1
ويعود السبب فѧي ذالѧك لطبيعѧة الموضѧوع مѧن جھѧة ولسѧھولة جمѧع البيانѧات ، مكانيا لإجراء الدراسة

 .من جھة أخرى
ھѧѧѧѧذه الدراسѧѧѧѧة خѧѧѧѧلال الفصѧѧѧѧل الدراسѧѧѧѧي الثѧѧѧѧاني مѧѧѧѧن العѧѧѧѧام الجѧѧѧѧامعي  أجريѧѧѧѧت :ةالزمانيѧѧѧѧ ودالحѧѧѧد 5-2

 .بالإضافة إلى العطلة الصيفية 2013_2012
مѧن عѧدد الطѧلاب الѧذين  %20طالب وطالبة بنسبة  131تكونت عينة الدراسة من  :ةالبشري ودالحد 5-3

  . 665قامتين المذكورتين سابقا والذي بلغ عددھم يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي في الإ

  :المنھج المستخدمو نوع الدراسة. 6
المنھج ھو عبارة عن جملة الخطوات المنظمة التѧي علѧى الباحѧث إتباعھѧا فѧي إطѧار الالتѧزام بتطبيѧق 

، كما يعرف المѧنھج المسѧحي أنѧّه المѧنھج الѧذي يقѧوم علѧى جمѧع 3ل إلى الحقيقةقواعد معينة تمكنه من الوصو
كمѧا  4المعلومات والبيانات عن الظاھرة المدروسة قصد التعرّف على وصفھا الحالي وجوانب قوتھا وضعفھا

ه المنھج بأنّه يھدف للكشѧف عѧن الحقيقѧة مѧن حيѧث أنѧ): مناھج البحث العلمي(يعرّفه جابر عصفور في كتابه 
يسѧѧاعد علѧѧى التحديѧѧد الѧѧدقيق والصѧѧحيح لمختلѧѧف المشѧѧكلات التѧѧي يمكѧѧن معالجتھѧѧا بطريقѧѧة علميѧѧة ويمكننѧѧا مѧѧن 

  .5الحصول على البيانات والنتائج

بمѧѧا أن دراسѧѧتنا ھѧѧذه تحѧѧاول جمѧѧع المعلومѧѧات عѧѧن مسѧѧتخدمي مواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي ووصѧѧف 
فإننا نستطيع القول بأنھا تندرج ضمن الدراسات الوصفية التحليليѧة التѧي تھѧتم بالأسѧاس  ،انعكاسات استعمالھم



  

   مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتھا بالتواصل الأسري                                                                    ول  اب الأــالب

                                                                                                          

21 

ار
لإط
ا

 
جي
منھ
ال

 
سة
درا
لل

 

بشرح وتوضيح الأحداث والمواقف المختلفة  المعبرة عن ظاھرة أو مجموعة ظواھر مھمѧة ومحاولѧة تحليѧل 
ث بقصѧѧد الواقѧѧع التѧѧي تѧѧدور عليѧѧه تلѧѧك الأحѧѧداث ،ومحاولѧѧة تحليѧѧل وتفسѧѧير الأسѧѧباب الظاھريѧѧة لتلѧѧك الأحѧѧدا

الوصول إلى استنتاجات منطقية مفيدة تھتم بحل المشكلات أو إزالة المعوقات والغموض الѧذي يكتنѧف بعѧض 
  .6الظواھر من أجل تطوير الواقع واستحداث أفكار و معلومات ونماذج سلوك جديدة

وتحليѧل . وبناءً على ھذا فإن ھذه الدراسة الوصفية سنقوم فيھا بدراسة واقع استخدام مواقѧع التواصѧل
  .7انعكاساتھا باستخدام المنھج المسحي الذي يعتبر واحداً من المناھج الأساسية في البحوث الوصفية

  :مجتمع وعينة الدراسة . 7

  : مجتمع الدراسة 7-1
تعتبر مرحلة تحديد مجتمع البحث من أھم الخطوات المنھجيѧة فѧي البحѧوث الاجتماعيѧة وھѧي تتطلѧب 

يتوقѧѧف عليھѧѧا إجѧѧراء البحѧѧث وتصѧѧميمه وكفѧѧاءة نتائجѧѧه ، ويواجѧѧه الباحѧѧث عنѧѧد  مѧѧن الباحѧѧث دقѧѧّة بالغѧѧة ،حيѧѧث
شروعه في القيѧام ببحثѧه مشѧكلة تحديѧد نظѧام العمѧل أي اختيѧار مجتمѧع البحѧث أو العينѧة التѧي سѧيجري عليھѧا 

  .8دراسته وتحديدھا

جامعѧة ومجتمع البحث في دراستنا ھѧذه ھѧو الطلبѧة المقيمѧين مѧن مسѧتخدمي مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي فѧي 
  .سنة 25سن و  18المسيلة و الذي ينحصر سنھم بين 

  : عينة الدراسة  7-2
  : تحديد العينة 7-2-1

ونظراً  العينة بحث، قمنا باختيار أسلوبنظراً لصعوبة  القيام بدراسة شاملة لجميع مفردات مجتمع ال
دون غيѧرھم فقѧد تѧم  جامعѧة المسѧيلةلاقتصار عينتنا على الشباب مسѧتخدمي مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي فѧي 

اختيار العينة القصدية أو العمدية وھي التي يقوم فيھا الباحث باختيار مفرداتھا بطريقة تحكميѧة لا مجѧال فيھѧا 
 لما يبحث عنѧه مѧن معلومѧات وبيانѧاتثلة أكثر من غيرھا للصدفة بل يقوم ھو شخصياً باقتناء المفردات المم

وھذا لإدراكه المسبق ومعرفته الجيّدة لمجتمع البحث ولعناصره الھامة التي تمثله تمثѧيلاً صѧحيحاً وبالتѧالي لا 
  .9يجد صعوبة في سحب مفرداتھا بطريقة مباشرة

 مѧن مجمѧوع % 20 اختيѧار أيمن المجتمع الكلѧي للدراسѧة  % 20 اختيار نسبة :حجم العينة 7-2-2
  . X 100  =131 20 /665 :حسب المعادلة التالية 665

مفѧѧѧردة ممѧѧѧن يسѧѧѧتخدمون فعليѧѧѧا مواقѧѧѧع التواصѧѧѧل  131وعليѧѧѧه فѧѧѧان حجѧѧѧم العينѧѧѧة المختѧѧѧارة تقѧѧѧدر ب 
بعد عملية توزيع الاستمارات المتناسѧبة مѧع حجѧم العينѧة  و، يتم توزيع استمارات الاستبانة عليھا ،الاجتماعي

  :استمارة حسب ما يبينه الجدول أدناه 131تارة والمقدرة ب المخ
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 يتوزيѧѧع أفѧѧراد العينѧѧة حسѧѧب مسѧѧتواھم الاقتصѧѧادي فنجѧѧد أن أعلѧѧى نسѧѧبة ھѧѧ )6( يبѧѧين الجѧѧدول رقѧѧم
مѧѧن ذوي المسѧѧتوى  %13،6فѧѧرد مѧѧن العينѧѧة مثلѧѧوا نسѧѧبة  17يليھا ،مثلѧѧت ذوي المسѧѧتوى المتوسѧѧط 82،4%

أفѧراد مѧن العينѧة ذو المسѧتوى الاقتصѧادي الضѧعيف  4مثلھѧا  %4 وفѧي الأخيѧر نجѧد نسѧبة ،الاقتصادي الجيѧد
المتمعن في النتائج يلاحظ أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ضعيف جدا لدى أصحاب الدخل الضѧعيف 

د تزويѧѧ و ،ا سѧѧنبين فѧѧي الجѧѧزء التطبيقѧѧي لاحقѧѧاأفѧѧراد العينѧѧة يسѧѧتخدمونھا فѧѧي البيѧѧت كمѧѧ ذالѧѧك راجѧѧع أن اغلѧѧب
   .نت يتطلب مستوى  اقتصادي متوسط على الأقلالمنزل بشبكة الانتر

  :أدوات جمع البيانات. 8
 مѧن المعطيѧات بجمѧع تسѧمح كوسѧائل عتبارھѧاا يمكѧن التѧي و ،تѧهوتقنيا البحѧث أدوات يخѧص فيما أما

 تسمحالتي الأدوات  أكثر باعتبارھا الأداة ھذه اعتماد وتم رئيسية، كأداة الاستبيان على اعتمدنا فلقد .10الواقع
وھѧي مѧن أدوات البحѧث الأساسѧية شѧائعة الاسѧتعمال فѧي .معمѧق شѧكل فѧي المبحѧوثين عѧن معلومات بجمع لنا

معلومѧѧات دقيقѧѧة لا  خاصѧѧة فѧѧي علѧѧوم الإعѧѧلام والاتصѧѧال حيѧѧث يسѧѧتخدم فѧѧي الحصѧѧول علѧѧى،العلѧѧوم الإنسانية
لكونھѧا معلومѧات لا يملكھѧا إلا صѧاحبھا المؤھѧل قبѧل ،يستطيع الباحث ملاحظتھѧا بنفسѧه فѧي المجѧال المبحوث

  12.وھي مجموعة أسئلة عامة يجيب عنھا المبحوث وھي محددة من طرف الباحث 11.غيره على البوح بھا

التواصѧѧل  علѧѧى وتѧѧأثيره الاجتماعيѧة اصѧѧللتوا مواقѧѧعالشѧباب ل اسѧѧتخدام" دراسѧѧة فѧي الأداة ھѧѧذه اعتمѧѧادتѧم 
 :التالية للأسباب" الأسري

 أسѧاليب اسѧتخدام إمكانيѧة مѧن يحѧد الѧذي بالشѧكل والتشѧتت العѧدد بضѧخامة يتميز المستھدف الجمھور -
 حسѧب الأفѧراد مѧن كبيѧر عѧدد تغطيѧة الاسѧتبيان يسѧتطيع حѧين فѧي الكبيѧر العѧدد لھѧذا كالمقابلѧة أخرى
  .متباعدة جغرافية أماكن وفي المختارة العينة

 المعلومѧات التѧي وھѧي الأسѧري التواصѧل علѧى الاجتماعيѧة الشѧبكات تѧأثير دراسѧة الدراسة استھدفت -
   .الاستمارة خلال من إليھا الوصول يمكن

مѧѧرت الاسѧѧتمارة بمراحѧѧل عѧѧدة أولھѧѧا النظѧѧر فѧѧي التѧѧراث النظѧѧري للدراسѧѧة ومعاينѧѧة الدراسѧѧات السѧѧابقة 
قمنѧѧا بتقسѧѧيم اسѧѧتمارة الاسѧѧتبيان إلѧѧى ثѧѧلاث محѧѧاور أساسѧѧية مسѧѧبوقة بمجѧѧال  للاسѧѧتفادة منھѧѧا لدراسѧѧةلالمشѧѧابھة 

مكѧان ، المستوى التعليمѧي، السن، الجنس :ينة الدراسة من خلال خمس متغيراتخاص بالبيانات الشخصية لع
  :أما المحاور الثلاث الرئيسية فكانوا على النحو التالي .المستوى الاقتصادي ،الإقامة

، 6س(سѧؤال 11يتعلق بطبيعة وأنماط استخدام مواقع التواصل الاجتماعي واحتوى على  :المحور الأول
كѧѧѧل سѧѧѧؤال احتѧѧѧوى علѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧن  ).15س، 14س، 13س، 12س، 11س، 10س، 9س، 8س، 7س

  .عبارة 37ليصل مجموع عباراته إلى  15وس6الاختيارات ماعدا س

 سѧѧؤال 11دام مواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي إلѧѧى يل اسѧѧتخيتعلѧѧق بأسѧѧباب ومبѧѧررات تفضѧѧ :المحѧѧور الثѧѧاني
  )26س، 25س، 24س، 23س، 22س، 21س، 20س، 19س، 18س، 17س، 16س(

علѧى التواصѧل الأسѧري يحتѧوي علѧى يتعلق بتأثير اسѧتخدام مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي  :المحور الثالث
 38س، 37س، 36س، 35س، 34س، 33س، 32س، 31س، 30س، 29س، 28س، 27س( سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤال 13
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ن تضѧم حيѧث *فئѧوي أسѧاس علѧى العبѧارات اختيѧار وتѧم الدراسѧة، بأھѧداف مساسا الجوانب أكثر وھو )39س
  :ثلاث أبعاد أساسية

  

 .استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على الانتماء الأسري بتأثير المتعلق البعد. أ

 .داخل الأسرة مواقع التواصل الاجتماعي على التفاعل استخدام بتأثير المتعلق البعد. ب

  .وتوسيعھا مع الأقارب العلاقات على الحفاظ و"يمواقع التواصل الاجتماع باستخدام المتعلق البعد. ج

  

فѧي تѧدرج  الاسѧتبانة علѧى طريقѧة مقيѧاس لكѧرت اعتمدنا في تصميمنا لأداة الدراسة المتمثلѧة فѧي اسѧتمارة
تѧم توزيعھѧا تبعѧا لطبيعѧة المحѧور  والتѧي الإجابات من خلال التدرج الخماسي علѧى نمѧوذج الإجابѧات الخمѧس

  :ونوعية السؤال كالأتي

بالنسبة للمحور الأول المتعلق بطبيعة استخدام مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي والمحѧور الثѧاني المتعلѧق  -
 دائمѧѧا( بالأسѧباب والمبѧررات التѧي تѧدفع لاسѧѧتخدامھا قمنѧا بتوظيѧف نمѧوذج واحѧѧد مѧن الإجابѧات وھѧو

  .الذي كان سؤالا مفتوحا 15ماعدا السؤال  )أبدا، نادرا، أحيانا، غالبا
ما بالنسبة للمحور الثالث المتعلق بتأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التواصل الأسѧري أ -

غيѧر ، محايѧد، موافѧق بشѧدة، موافѧق( فاستخدمنا نمѧوذج واحѧد للإجابѧات مѧع كѧل أسѧئلة المحѧور وھѧو
  ).غير موافق بشدة، موافق

  :داد النھائي للاستمارة تم اختبار ثبات الأداة بطريقتين أساسيتينوقبل الإع

فاخترنѧا ،اسѧتمارات للوقѧوف علѧى جوانѧب القصѧور والغمѧوض فيھا 10بتوزيع  –بداية  – حيث قمنا
من كل محور سѧؤال وتѧم تفريѧغ بياناتھѧا وبعѧد مѧدة أسѧبوع أعѧدنا توزيѧع الاسѧتمارات مѧرة أخѧرى علѧى نفѧس 

لتحكيمھѧѧا واسѧѧتنادا لѧѧلآراء والملاحظѧѧات التѧѧي تѧѧم  ∗لاسѧѧتمارة علѧѧى عѧѧدد مѧѧن الأسѧѧاتذةثѧѧم عرضѧѧنا ا، المجموعѧة
  .جمعھا قمنا بإجراء التعديلات اللازمة وإخراج الاستمارة في شكلھا النھائي

  حسب القانون التالي قمنا بحساب معامل الارتباط بين نتائج الاختبارين 

  :ي الجداول التاليةو النتائج موضحة ف

   التواصل الاجتماعي؟ عما ھي عادات استخدامك لمواق :من المحور الأول 11السؤال 
  .اختبار الثبات للمحور الأول):7(الجدول رقم

  قيمة معامل الارتباط بين الاختبارين  
  0،723  تفضل أن تكون لوحدك حين تستخدم مواقع التواصل
  0،863  تفضل استخدامھا بصفة جماعية مع أفراد أسرتك

  0،899  تشارك أصدقائك في استخدامھاتفضل أن 

                                                       
 . تدركه الطالبة دون أن يظھر للمبحوث: فئوي *
بن . رحاب المختار، قسم علم الاجتماع، جامعة المسيلة، أ. يوسف جغلولي، قسم علم الاجتماع، جامعة المسيلة، د. د: تشكر الطالبة كل من الأساتذة ∗

 . خالد جمال، قسم علم الاجتماع، جامعة المسيلة
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ѧѧة وال بعديѧѧة القبليѧѧين العينѧѧاط بѧѧل الارتبѧѧة معامѧѧظ أن قيمѧѧالمحور الأول نلاحѧѧق بѧѧا يتعلѧѧت  ةفيمѧѧتراوح

فѧѧي حѧѧين نجѧѧد أن حاصѧѧل قسѧѧمة مجمѧѧوع معѧѧاملات الارتبѧѧاط علѧѧى عѧѧدد العبѧѧارات  0،899 و 0،723مѧѧابين 
   .ثبات المحور الأول عاليةعليه فان درجة  و 0،80وھي قيمة اكبر من  0،822

  

يمنحك التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي ربط علاقات مع  :من المحور الثاني 17السؤال 
  .الجنس الأخر

 اختبار الثبات للمحور الثاني ):8(الجدول رقم

  قيمة معامل الارتباط بين الاختبارين  
  0،820  17س

البعديѧѧة اكبѧѧر  مѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧين العينѧѧة القبليѧѧة واأن قيمѧѧة معأمѧѧا فيمѧѧا يتعلѧѧق بѧѧالمحور الثѧѧاني نلاحѧѧظ 
  .وعليه فان درجة ثبات المحور عالية 0،80من

مع استمرارية استخدامك لمواقع التواصل  ك بأقاربك قل وتضاءلاھتمام :من المحور الثالث 31السؤال 
  .الاجتماعي

  .اختبار الثبات للمحو الثالث):9(الجدول رقم

  الارتباط بين الاختبارينقيمة معامل   
  0،831  31س

وعليѧه ، 0.80كبѧر مѧن أوالمحور الثالث نلاحظ أن قيمة معامل الارتباط بين العينѧة القبليѧة و البعديѧة 
  .فان درجة ثبات المحور عالية

  .اختبار الثبات للمقياس ):10(الجدول رقم

  قيم معاملات الثبات  
  0،828  معامل ثبات المحور الأول

  0،820  ثبات المحور الثانيمعامل 
  0،831  معامل ثبات المحور الثالث 

  0،826  معامل ثبات المقياس

فمثلѧت ، تحصلنا على معامل ثبات الأداة بجمع معاملات ثبات المحѧاور وقسѧمتھا علѧى عѧدد المحѧاور
  .وعليه فان درجة ثبات المقياس عالية 0،80وھي اكبر من  0،826قيمة 
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  :الأساليب الإحصائية المستخدمةالآليات و . 9
بعد الانتھاء من عملية تفريغ البيانات استخدمنا آليات وأساليب إحصائية لشرح و تحليل البيانات ولتفسير 

  :الإحصائي واعتمدنا على ما يلي SPSSببرنامج  ةالظاھرة تفسيرا مفصلا وذلك بالاستعان

  

  :التكرارات و النسب المئوية 9-1

الجداول والتي تصف وتعبر عن خصائص ومميزات أفراد العينة وتحѧدد مѧدى اسѧتجابتھم تتعلق بكل 
  لمختلف الأسئلة المطروحة داخل محاور الاستمارة

  :2كاالإحصائية مقياس الدلالة  9-2

وذلѧѧك لمعرفѧѧة مѧѧا إذا كѧѧان ھنѧѧاك فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين إجابѧѧات أفѧѧراد العينѧѧة حسѧѧب متغيѧѧر 
الجدولية بالرجوع إلى الجدول الذي أعده كارل بيرسѧون  2ثم بعد ذلك نقوم بمقارنة كا، )إناث ، ذكور(الجنس

والذي حدد فيه توزيع القيم المختلفة عندما تكون الصدفة ھي العامل الوحيد المسبب للفرق المعنوي وھذا من 
خلال مقارنة قيمة درجة الحرية المحصل عليھا بتوزيع القيم المختلفة التي تقابلھѧا فѧي الجѧدول مѧع اخѧذ نسѧبة 

الجدوليѧة  2المحسѧوبة اكبѧر مѧن كѧا 2إذا كانѧت كѧا .%5الصدفة المطبقة في العلوم الاجتماعيѧة البالغѧة  احتمال 
فھѧѧذا يعنѧѧي رفѧض الفѧѧرض الصѧѧفري وقبѧѧول الفѧѧرض  )0،05(عنѧد درجѧѧة الحريѧѧة المعينѧѧة ومسѧتوى ثقѧѧة غالبѧѧا

  .البديل بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الظاھرتين والعكس بالعكس

  :الاتجاه شدة مقياس 9-3

 cheyenne مدينѧة فѧي ولѧد أمريكѧي اجتمѧاع عѧالم ھѧو( ليكѧرت مقيѧاس على دراستنا في اعتمدنا لقد
 Ann مدينѧѧѧة فѧѧѧي تѧѧѧوفي و ،1903 أوت 5 فѧѧѧي Wyoming بولايѧѧѧة Arbor ةѧѧѧبولاي Michigan يѧѧѧ3 ف 
 عѧѧام ميتشѧѧيغن جامعѧѧة مѧѧن الاقتصѧѧاد و الاجتمѧѧاع علѧѧم فѧѧي البكѧѧالوريوس درجѧѧة علѧѧى حاصѧѧل ،1983سѧѧبتمبر
 تحѧت الѧدكتوراه رسѧالة فѧي لبحثѧه كنتѧاج ليكѧرت، للعѧالم شھرة الأكثر الخماسي ليكرت مقياس يعد و ،1926
 الاجتماعيѧة، العلѧوم فѧي شѧائعة بصѧفة المسѧتعمل المقيѧاس وھѧو 13)الاتجاھѧات مواقѧف لقيѧاس أسلوب" عنوان
كѧل  ويتم تقѧدير اتجѧاه إجابѧات،عديѧدة درجѧات بلغة سؤال كل على ليجيبوا العينة أفراد على أسئلة تطرح وفيه

  :غير الموافقة بشدة حسب القانون التاليأو غير الموافقة  أوالمحايدة  أوالموافقة  أوعبارة نحو الموافقة بشدة 

 ) +تكرارات المحايدين %×3( ) +تكرارات غير الموافقين %×2) + (الموافقين بشدةغير لتكرارات  %×1([

 %100 \ ])تكرارات الموافقين بشدة %×5( ) +تكرارات الموافقين %×4(
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  :تحديد المفاھيم ضبط المصطلحات و. 10
يعتبر تحديد المفاھيم إحѧدى الخطѧوات الھامѧة التѧي يحتاجھѧا الباحѧث فѧي دراسѧاته وبحوثѧه بھѧدف الإنفѧاق 

علѧى ھѧذه المحѧددات والتعميمѧات والتفسѧيرات العلميѧة  الاتفѧاقعلى المحددات الخاصѧة لكѧل مفھѧوم ، ولتأكيѧد 
التي تقوم على بناء المفاھيم تظھѧر حاجتنѧا إلѧى ھѧذه المرحلѧة لكѧي تحѧدد مѧن خلالھѧا جملѧة مѧن المفѧاھيم التѧي 

  14 .غالباً ما تتصادم في ذھن الباحث مع مفاھيم متشابھة

  

  :الاجتماعيمواقع التواصل  10-1

ومن ثم ّ ربطه مѧن خѧلال  به،منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح للمشترك فيھا بإنشاء موقع خاص 
نظام اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخرين لديھم الاھتمامات والھوايات نفسھا أو جمعه مع أصدقاء الجامعة 

  15 .أو الثانوية

ت العالميѧة متصѧلة بملايѧين الأجھѧزة حѧول العѧالم نقصد بشبكات التواصل في دراستنا، مجموعة من الشبكا و
 لتشكل مجموعة من الشبكات الضخمة، والتي تنقل المعلومات الھائلة بسرعة فائقѧة بѧين دول العѧالم المختلفѧة،

  16 .وتتضمن معلومات دائمة التطور

    :الأسرة 2- 10

وجѧود فѧي كѧل المجتمعѧات  لѧهمجموعة اجتماعية تربط بينھا روابط القرابѧة أو الѧزواج وھѧي شѧكل اجتمѧاعي 
، وتقوم الأسѧرة بتѧوفير الحمايѧة والأمѧن والتنشѧئة الاجتماعيѧة لأعضѧائھا وتختلѧف بنيѧة الأسѧرة ونѧوع البشرية

  17 .الحاجات التي تشبعھا لأفرادھا باختلاف المجتمعات وباختلاف المراحل التاريخية

مجموعѧة  إلѧى بالإضѧافةذات النѧواة الواحѧدة و نقصد بالأسرة في دراستنا مجموعة أفراد الذين يمثلون العائلة 
  .الذين يمثلون العائلة متعددة النواة الأفراد

   :الأسري التواصل 10-3

ويعني الاتصال في  أبھى صورة ذلك التوحد بين أفѧراد الأسѧرة والتفاعѧل بيѧنھم حتѧى يصѧبحوا أصѧحاب لغѧة 
  18 .واحدة ومفاھيم موحدة وعلى الأقل مفاھيم متقارب

تھم سѧواء ذات النѧواة الواحѧدة عѧائلا أفѧرادفي دراستنا تواصل و تفاعل الشѧباب مѧع  الأسرينقصد بالتواصل 
  .النواة أومتعددة

  :الشباب 10-4

إيجاد تحديد واضح لھذا المفھوم لاختلاف الكتاب والدارسين حѧول حѧدود مرحلѧة الشѧباب في  صعوبة  يوجد 
سن الخامس عشѧر وحتѧى سѧن الخѧامس وعشѧرين وھنѧاك الѧبعض  فتجد أنّ ھناك من يحدد ھذه المرحلة من. 

سѧѧنة ھѧѧي المرحلѧѧة العمريѧѧة التѧѧي يكتمѧѧل فيھѧѧا النضѧѧج  30إلѧѧى  13الآخѧѧر الѧѧذي يحѧѧدد ھѧѧذه المرحلѧѧة  مѧѧن سѧѧن 
  19 .العضوي والعقلي للفرد

بنѧѧاء  أسѧѧاسسѧѧنة و الѧѧذين نعتبѧѧرھم  25 إلѧѧىسѧѧنة  18نقصѧѧد بالشѧѧباب فѧѧي دراسѧѧتنا الفئѧѧة التѧѧي تمتѧѧد سѧѧنھا مѧѧن 
  . لمجتمعا
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  :الإعلام الجديد 10-5

يعرف قѧاموس التكنولوجيѧا الرفيعѧة الإعѧلام الجديѧد بشѧكل مختصѧر ويصѧفه بأنѧه انѧدماج الكمبيѧوتر وشѧبكات 
الإعѧلام الجديѧد باختصѧار ھѧو مجموعѧة تكنولوجيѧات  LESTERالكمبيوتر والوسائط المتعددة  وبحسب ليستر 

تر والوسѧѧѧائل التقليديѧѧѧة للإعѧѧѧلام ، الطباعѧѧѧة والتصѧѧѧوير الاتصѧѧѧال التѧѧѧي تولѧѧѧدت مѧѧѧن التѧѧѧزاوج بѧѧѧين الكمبيѧѧѧو
  20 .الفوتوغرافي والصوت والفيديو

  :الاستخدام 10-6

يبѧѧدو مفھѧѧوم الاسѧѧتخدام مѧѧن خѧѧلال النظѧѧرة الأولѧѧى مفھومѧѧاً واضѧѧحاً وبسѧѧيطا المعنѧѧى غيѧѧر ذي حاجѧѧة أو نشѧѧاط 
والتطبيقيѧة تصѧطدم بمفھѧوم يتوخى ضѧبطه غيѧر أن أيѧة محاولѧة تسѧتھدف ضѧبط المعѧاني والѧدلالات النظريѧة 

غѧامض ومتنѧѧوع يحتمѧل الكثيѧѧر مѧن الѧѧدلالات المختلفѧة بѧѧاختلاف مѧѧا ھѧو اجتمѧѧاعي ،ومѧا ھѧѧو تقنѧي الѧѧدّخل فѧѧي 
تركيبѧѧة تكنولوجيѧѧا الاتصѧѧال والإعѧѧلام الحديثѧѧة ، الغمѧѧوض الѧѧذي يحѧѧيط بѧѧاللفظ مѧѧردّه إلѧѧى اسѧѧتعماله فѧѧي تعيѧѧين 

  .تحليل مجموعة السلوكيات والمظاھروتقرير و

د بالاستخدام في دراستنا ھذه عملية النضج التѧي يقѧوم بھѧا الفѧرد لمواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي وعѧادات ونقص
  .وأنماط ھذا التصفح

  :العادات 10-7

وھو سلوك إنساني وظاھرة فردية خاصة لھا ضوابطھا تتكون مع التعلم وتكرار الاستجابات  -عادة–مفردھا 
العѧادة ھѧي كѧل مѧا عѧاود فعلѧه ) لاروس(عجѧم العربѧي الأساسѧي ،وتتكرر فѧي مواقѧف متشѧابھة ،وجѧاء فѧي الم

  21 .الشخص حتى صار بفعله من غير تفكير

أمѧّا فѧѧي ھѧѧذه الدراسѧѧة فنقصѧѧد بعѧѧادات اسѧѧتخدام الشѧبكات الاجتماعيѧѧة مѧѧدى انتظѧѧام مسѧѧتخدمي مواقѧѧع التواصѧѧل 
مѧاكن المفضѧلة الاجتماعي من خѧلال مسѧتوى وحجѧم الѧدخول الوقѧت المخصѧص لѧذلك والفتѧرات الزمنيѧة والأ

  .ستخدام إذا كانت فردية أو جماعيةطريقة الا على ةبالإضاف

  : الأنماط 10-8

النوع ماط وھي طريقة و أسلوب الصنف أوالنمط جمعه أنماط ونِ ) لاروس(جاء في المعجم العربي الأساسي 
  .أو الطراز من الشيء جماعة من الناس أمرھم واحد 

ويعرف علماء الاجتماع بأنه جزء من السلوك التفاعلي يتكرر بشكل غالب كتناول أفراد الأسرة ثلاث أكلات 
في اليوم أو نوم الأطفال واستيقاظھم في وقت محدد فالنمط ھو مجموعة متناسѧقة مѧن السѧلوك التفѧاعلي الѧذي 

تأثيراً أو يوجد بينھم شعوراً متبادلا أو يقوم به الفرد الذي يربط بين الأفراد ويجعلھم يتأثرون ببغضھم البعض
  22 .متبادلاً 

ونقصد بأنماط استخدام الانترنت مواقѧع الاتصѧال الاجتمѧاعي تفضѧيلات الطلبѧة لمѧا يتصѧفحونه فѧي الانترنѧت 
  .وأساليب تعاملھم مع ما يفضلونه وما تتيحه ھذه الوسيلة 

  :الإشباعات  10-9

  .23 ، وتدل الكلمة أيضاً على الحال التي يتم فيھا ذلكض دافعاء رغبة أو بلوغ ھدف أو خفالإشباع ھو إرض
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 المداخل النظرية للدراسة -1

 الѧذي الأمѧر محѧددة، نظريѧة علѧى نسѧتند أن لنا الأنسب ومن أنه نعتقد ھذه؛ دراستنا في فراغ من ننطلق لا حتى

 ثѧم ومѧن المعرفѧي التѧراكم من الاستفادة خلال من وذلك لدراستنا، والشمول العمق صفة نسبيا يقدم أن شأنه من

 التѧراكم مѧن انطلاقѧا واضѧحا تحديѧدا والفرضيات التساؤلات تحديد خلال من التطبيقي العمل في مسارنا توجيه

 الاجتمѧاعي التواصѧل مواقѧعالشѧباب ل اسѧتخدامإتجاھѧات  حѧول موضѧوعنا أن إلѧى ونظѧرا الحاصѧل، المعرفѧي

 أمѧلا والإشѧباعات الاسѧتخدامات نظريѧة علѧى نستند أن الأنسب من أنه رأينا فإننا الاسري التواصل في وتأثيره

 .للموضوع وخدمة شمولا أكثر نتائج إلى الوصول في

   والإشباعات الاستخدامات نظرية •
ھѧي النظريѧة التѧي تھѧتم بدراسѧة الاتصѧال الجمѧاھيري دراسѧة وظيفيѧة " شباعات والإ ستخداماتالإ نظرية

خلافѧا  الإعѧلاممنظمة ، وتنحصر رؤيتھا للجمѧاھير أنھѧا فعالѧة فѧي انتقѧاء أفرادھѧا لرسѧائل ومضѧمون وسѧائل 

 كائنѧات عѧن عبѧارة الجمѧاھير ترى التي السحرية الرصاصة أو الموحدة الآثار نظرية  :مثل المبكرة للنظريات

المتغيѧرات  مѧن قوة أكثر الإعلام وسائل أمام الأفراد فأسلوب ،واحد نسق على بناءا وتتصرف سلبية ومنفصلة،

 .24 "والشخصية والسكانية الاجتماعية

 علѧى جتمѧاعيلإا والتبѧاين الفرديѧة، الفѧروق عواقب إدراك أدى العشرين القرن من عقد الأربعينات فخلال 

 وكѧان" ،الإعلام ووسائل الجماھير بين للعلاقة جديد منظور بداية إلى الإعلام، بوسائل السلوك المرتبط إدراك

نتقѧاء إنѧه فعѧال فѧي أرؤيتھѧا علѧى  إلѧىعنصѧر سѧلبي غيѧر فعѧال فѧي  أنھѧامن رؤية الجماھير علѧى  تحولا ذلك

 الإعѧلام يفعѧل مѧاذا  :السѧؤال المطѧروح يعѧد فلѧم ،25" الإعѧلام وسѧائل مѧن لرسѧائل ومضѧمون مفضѧل الأفѧراد

 الإشباعات ھي وما الإعلامية؟ المنتجات الجمھور يستخدم ولماذا الجمھور بالإعلام؟ يفعل ماذا بل بالجمھور؟

 إلѧى فحسѧب، الإعلاميѧة المѧادة مضѧمون مѧن التѧأثير موضѧوع نتقѧالإ الأسѧئلة  عѧن ھѧذه وتنطѧوي يحققھѧا؟ التي

 يتعلѧق قѧد  الجمѧاھيري الإعѧلام مѧن المتلقѧي عليھѧا يحصѧل الإشѧباعات التѧي فمنبѧع" برمتѧه، تصѧاليالإ السѧياق

 المرتبطة الخاصة تصاليةالإ بالوضعية أو ذاته بحد للوسيلة الإعلامية بالتعرض أو للرسالة الخاص بالمضمون

شباعات علѧى الطѧرق التѧي يختارھѧا المسѧتھلكون الإ الاستخدامات و نظرية تستند حيث 26 "ما إعلامية بوسيلة

فھѧѧذه النظريѧѧة لا تѧѧرى المسѧѧتخدمين كمسѧѧتھلكين سѧѧلبيين تسѧѧيطر صѧѧناعة "الخاصѧѧة ، بنشѧѧاط لتلبيѧѧة حاجيѧѧاتھم 

يسѧѧѧتخدمون  وكيѧѧѧف  إعѧѧѧلامعلѧѧѧى اختيѧѧѧاراتھم لأي  مسѧѧѧئولون بѧѧѧأنھمولكنھѧѧѧا تѧѧѧرى  سѧѧѧلوكياتھمعلѧѧѧى  إعلاميѧѧѧة

  . 27"يستخدمونه 

  :  الاجتماعي مواقع التواصل استخدام دراسات في والإشباعات الاستخدامات تطبيق •
 أھمية بالغة ذو الاجتماعية الشبكات مواقع دراسات في اليوم والاشباعات الاستخدامات نظرية تطبيق يعتبر

 الاسѧتخدامات ةلنظريѧ بالنسѧبة لفتѧا العوامѧل أكثѧر إلѧى التوصѧل تѧم السѧابقة الأدبيѧات اسѧتعراض وبعѧد حيѧث
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 عوامѧل أن) 2009(و اخѧرون park وجѧد " حيѧث الاجتماعيѧة، الشѧبكات مѧع علاقѧة لھѧا والتѧي والاشѧباعات

 التعريѧف التسѧلية، صѧداقات، خلѧق: ھѧي الاجتماعيѧة الشѧبكات بمواقѧع الخاصѧة الرئيسѧية والإشѧباع الاسѧتخدام

 عѧن البحѧث: عوامѧل أخѧرى تتمثѧل فѧي LaRose و  Eastinوجد  حين في المعلومات، على الحصول ،بالذات

   . 28"انتشارا الأكثر وھي الاجتماعية الحاجات جانب إلى والترفيه التسلية المعلومات،

 الاستخدامات بتطبيق المتعلقة الاستخدامات أھم من الاجتماعية الشبكات في الاجتماعية الاستخدامات تعتبر

 جѧدد أشخاص على التعرف إلى يميلون الاجتماعية الشبكات يستخدمون الذين الأشخاص فأغلبية والاشباعات،

دراسѧة " الصدد ھذا في توصلت ولقد ، وكذا خلق شعور بالإنتماء للمجتمع  السابقة متھعلاقا على الحفاظ وكذا

Raacke  and  Bonds‐Raacke )2008 ( ى أنѧن  %96إلѧتخدميمѧبكات مسѧة الشѧتخدموا الاجتماعيѧيس 

للتعرف  %56.4 نأ حين في ،القائمة العلاقات علىللحفاظ  %91.1، و  القدامى بأصدقائھم اتصال على ليبقوا

 مѧن تنطلѧق و التѧي المعقѧدة البحѧوث مѧن الاشѧباعات و الاسѧتخدامات بحѧوث تعتبѧر،  29"علѧى أصѧدقاء جѧدد

أيضѧا سѧلوكھم فѧي علاقѧاتھم بھѧذه الوسѧائل وكѧذلك  ولكѧن" فقѧط، للوسѧائل الأفѧراد اسѧتخدام تشѧمل لا فرضѧيات

 الإعѧلام أشѧكال اسѧتخدام أن الممكѧن فمن ذلك ومع 30"اتجاھاتھم نحوھا من حيث قدرتھا على اشباع حاجياتھم

 والاشѧباعات الاسѧتخدامات دراسѧات إثبات من ن يمك المثال سبيل على الاجتماعية الشبكات في مممثلة الجديد

  .المتسارعة الإعلام تطورات مع تتماشى جديدة نظرية أحكام وإصدار أخرى، مرة

 ھنالك يزال ما أنه تماما نوقن يجعلنا المواقع لھذه يوما بعد يوما يتجھون الذين الأنترنيت ميمستخد تزايد إن

  .الاجتماعية الشبكات ومواقع والاشباعات الاستخدامات نظرية بين العلاقة بدراسة يتعلق فيما لبحثه الكثير
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  : تمھيد

  الأخيѧرة الآونѧة فѧي المعلوماتيѧة قطѧاع يطرحھѧا التي المصطلحات أحدث من Web 2.0 مصطلح يعتبر
 ،وھѧي) (Social Networks الاجتماعيѧة الشѧبكات علѧى تكوينھѧا فѧي تعتمѧد التѧي الجديدة المواقع موجة ھي

 الإنترنѧت علѧى المفضѧلات بوضѧع تسѧمح التѧي المواقѧع أو عليھا التعديل الموقع زائر يستطيع التي الصفحات
)Favorites (فيھا والبحث عليھا، الإطلاع الآخرون يستطيع بحيث.  

 كنѧѧا فمھمѧѧا. بيѧѧنھم فيمѧѧا أنفسѧѧھم المسѧѧتخدمين تفاعѧѧل مѧѧن قوتھѧѧا تسѧѧتمد التѧѧي المواقѧѧع جميѧѧع ھѧѧي باختصѧѧار 
 تطѧورت التѧي والتواصѧلية الاتصѧالية الوسѧيلة تلѧك عѧن سѧنتحدث فإننѧا Web 3.0 أو Web 2.0 عن نتحدث
 كѧل تسѧعى التѧي المثلѧى والتواصѧل الاتصѧال بيئѧة لتكѧون يرشѧحھا مѧا وھѧو. الأخيѧرة العشرين السنوات خلال
 التليفزيѧون ھѧدف النھايѧة فѧي الإنترنѧت لتصѧير باتجاھھѧا؛ والتطѧور بيئتھѧا لمحاكѧاة التواصل أو الاتصال سبل

  .  والثابتة المحمولة المختلفة بأشكالھا للحواسيب بالإضافة الشخصية والمساعدات الجوال والھاتف

 الѧѧذي التواصѧѧلي و الاتصѧѧالي و المعلوماتيѧѧة عصѧѧر فѧѧي فاعѧѧل كمتغيѧѧر الجديѧѧد الإعѧѧلام إلѧѧى تطرقنѧѧا فѧѧي و
 بمظѧاھر  بدايѧة فيѧه  المتضѧمنة النقѧاط و المباحѧث مختلѧف عѧن بالحديث تفاصيله شرح سنحاول اليوم، نعيشه
 خصائصѧه أھѧم علѧى الوقѧوف وكѧذا لظھѧوره، الرئيسѧية والعوامѧل ،ومفھومѧه  الجديد، الإعلام  تسميات تعدد

   .الجديد الإعلام تطبيقات عن الحديث ننسى أن دون ووظائفه،
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  . الجديد الإعلام تسميات تعدد مظاھر. 1

   1:الاعلام الجديد عدة تسميات يأخذ

 فѧѧي تѧѧزامن حالѧѧة داخلѧѧه نشѧѧلت فقѧѧد التقليديѧѧة، الاتصѧѧال وسѧѧائط يشѧѧبه لا انѧѧه باعتبѧѧارالجديѧѧد  الإعѧѧلام اسѧѧم 
  .والأصوات والثابتة المتحركة والصور النصوص إرسال

 مثѧل الرقميѧة التكنولوجيѧا علѧى تقѧوم التѧي تطبيقاتѧه بعѧض لوصѧف:digital media الرقمي الإعلام اسم
 مѧѧع تنѧѧدمج إعلاميѧѧة وسѧѧيلة أو امظѧѧن أي إلѧѧى للإشѧѧارة أو وغيرھمѧѧا، الرقمѧѧي الراديѧѧو و الرقمѧѧي التلفزيѧѧون
  .الكمبيوتر

 المسѧتخدمين بѧين والاسѧتجابة العطѧاء حالѧة تѧوفرت طالمѧا: interactive media التفѧاعلي الإعلام اسم
  .الجديدة التفاعلية الإعلامية النظم من وغيرھم التفاعلي الراديو و التلفزيون و الانترنت لشبكة

 الانترنѧت فѧي تطبيقاتѧه علѧى بѧالتركيز :online mediaالاتصѧال خطوط على الحي الشبكي الإعلام اسم
  .الشبكات من وغيرھا

 cyber السѧѧيبرونية الوسѧѧائط اسѧѧم media: نѧѧر مѧѧاء تعبيѧѧيبروني الفضѧѧالس cyber  space ذيѧѧه الѧѧأطلق 
 باسѧѧѧѧѧم 1984 عѧѧѧѧѧام أصѧѧѧѧѧدرھا التѧѧѧѧѧي روايتѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧي  william gibson العلمѧѧѧѧѧي الخيѧѧѧѧѧال روايѧѧѧѧѧات كاتѧѧѧѧѧب

neuromancer ت التي الالكتروني التحكم وسائل التعبير ويصف نطقا، السيبر علم من مأخوذ والتعبيرѧحل 
  .الانترنت شبكة في المعلومات فضاء لوصف ھنا يستخدم ولكنه البشري الأداء محل

 الاتصѧال و الكمبيѧوتر بѧين داخلѧه التѧزاوج علѧى للدلالة  info mediaالمعلومات إعلام صفة عليه يطلق
  .فيھا ويندمج المعلوماتية تكنولوجيا تطور من يستفيد جديد إعلامي امظن ظھور وعلى

 مѧѧѧن لشѧѧѧبكة خلقѧѧه وإمكانيѧѧѧة المتشѧѧابكة لطبيعتѧѧѧه: hypermedia التشѧѧعبية الوسѧѧѧائط إعѧѧلام عليѧѧѧه يطلѧѧق
 بشѧبكة خاصѧة بميѧزات معنيѧون نحن وھنا قاطرة، وصلات أو تشعبية بوصلات ببعضھا المتصلة المعلومات
  .داخلھا يبث أو ينشر لم الوصلات و التشعبية ميزة أعطت التي الانترنت

 والصѧورة النص بين داخله تحدث التي الاندماج لحالة :multimedia المتعددة الوسائط إعلام اسم يأخذ
  .الفيديو و

  . الجديد الإعلام مفھوم. 2

 ظѧѧاھرتين لتѧѧزاوج وليѧѧداً  كѧѧان فقѧѧد المعلومѧѧات، عصѧѧر إعѧѧلام ھѧѧو الجديѧѧد الإعѧѧلام إن:  القѧѧول يمكننѧѧا بدايѧѧة
 وظѧѧѧѧاھرة) Information Explosion( المعلومѧѧѧѧات تفجѧѧѧѧر ظѧѧѧѧاھرة العصѧѧѧѧر ھѧѧѧѧذا يھمѧѧѧѧا عѧѧѧѧرف بѧѧѧѧارزتين
 عبѧر Computting Dictionaryالكمبيѧوتر قѧاموس ويعرفه، Telecmunication(2( بعد عن الاتصالات
  3 :ھما مدخلين

 علѧى الالكترونѧي النشر تطبيقات و الرقمي الاتصال التطبيقات من جملة إلى يشير الجديد الإعلام إن .1
 الكمبيѧѧوترات اسѧѧتخدام علѧѧى كѧѧذلك يѧѧدل وھѧѧو.الانترنѧѧت و الرقمѧѧي التلفزيѧѧون و المختلفѧѧة بأنواعھѧѧا الأقѧѧراص
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 التѧزاوج سѧياق ھذا في المحمولة الأجھزة و للاتصالات اللاسلكية التطبيقات إلى بالإضافة النقالة و الشخصية
 معالجѧة أيضѧا فيه يمكن الذي الوقت في الفيديو و الصوت تشغيل يمكن إذ Digital Convergence الرقمي

  .كمبيوتر أي من مباشرة غيرھا و الھاتفي الاتصال عمليات إجراء و النصوص
  
 للمجموعѧѧات يسѧѧمح بمѧѧا الرقميѧѧة البيئѧѧة فѧѧي الاتصѧѧال فѧѧي الجديѧѧدة الطѧѧرق إلѧѧى يشѧѧير أيضѧѧا المفھѧѧوم .2

 تسѧمح بيئѧة المعلومѧات،وھي و المنѧافع تبѧادل و الانترنѧت علѧى التجمѧع و الالتقاء بإمكانية الناس من الأصغر
  .اجمع العالم إلى مجتمعاتھم وصوت  صوتھم بإسماع المجموعات و للأفراد

 التѧي الفيѧديو، ومشاھد الصور و التجارب و الخبرات و الخبر و والمعلومة الرأي بأنه أيضا ويعرف
 الفѧѧرد التѧѧزام سѧѧوى غيѧѧره، أو سياسѧѧي نظѧѧام لأي خاضѧѧعين غيѧѧر مسѧѧتقلين أفѧѧراد قبѧѧل مѧѧن الكترونيѧѧا تنشѧѧر

   4.ذاتية رقابة من لديه ما وفق مبادئ، و قيم من به يؤمن بما الشخصي

  .الجديد للإعلام الرئيسية العوامل. 3

  5:يأتي فيما تلخيصھا يمكن وسياسية واقتصادية تقنية عوامل الجديد الإعلام ظاھرة وراء

 برمجياتѧѧѧه و تجھيزاتѧѧѧه الكمبيѧѧѧوتر، تكنولوجيѧѧѧا فѧѧѧي الھائѧѧѧل التقѧѧѧدم فѧѧѧي المتمثѧѧѧل :التقنѧѧѧي العامѧѧѧل 3-1
 ھѧذه انѧدمجت فقѧد. الضѧوئية الأليѧاف وشѧبكات الصѧناعية بالأقمѧار يتعلѧق مѧا ولاسѧيما الاتصالات وتكنولوجيا
ً   تشѧكل التѧي) الإنترنѧت( الشѧابكة شѧبكة أفѧرزت أن إلѧى عدة اتصالية توليفات في التكنولوجية العناصر   حاليѧا

ً  تصبح لكي  وكѧذلك والمرئيѧة، والمسѧموعة المطبوعѧة: الأخѧرى الاتصѧال وسѧائط جميع بداخله يطوي وسيطا
 صѧѧحافة: الإعѧѧلام قنѧѧوات جميѧѧع علѧѧى التكنولوجيѧѧة التطѧѧورات ھѧѧذه أثѧѧر انعكѧѧس وقѧѧد. والشخصѧѧية الجماھيريѧѧة

 الإعلاميѧة الرسѧالة منѧتج بѧين تѧربط التѧي العلاقѧات طبيعѧة علѧى الأخطر وھو  كذلك وانعكس وتلفاز، وإذاعة
ً  العالم انكمش فقد. ومتلقيھا وموزعھا ً  مكانا  تكنولوجيѧا وكѧادت والقريѧب، البعيѧد بين الحواجز وسقطت وزمانا
 كائنѧات مѧع الاتصѧال وبѧين والغائѧب الحاضѧر وبѧين والѧوھمي الѧواقعي بѧين الحѧاجز تسѧقط أن الخيѧالي الواقع
  .المعلومات فضاء تقطن التي الرمزية والكائنات الفعلي الواقع

 ورؤوس السѧلع حركѧة إسѧراع مѧن يتطلبѧه ومѧا الاقتصѧاد عولمة في المتمثل :الاقتصادي العامل 3-2
ً  المعلومѧѧات كѧѧون لمجѧѧرد ھѧѧذا ولѧѧيس .المعلومѧѧات تѧѧدفق فѧѧي الإسѧѧراع بѧѧدوره يتطلѧѧب مѧѧا ھѧѧو و الأمѧѧوال  قاسѧѧما
 ً  حѧد فѧي اقتصѧادية سѧلعة  المعلومѧات أي  لكونھѧا بѧل اسѧتثناء، دون الاقتصادية النشاطات جميع يدعم مشتركا
ً  أھميتھѧѧا تتعѧѧاظم ذاتھѧѧا  القѧѧوى وسѧѧيلة ھѧѧي والاتصѧѧال الإعѧѧلام نظѧѧم عولمѧѧة إن آخѧѧر، بقѧѧول. يѧѧوم بعѧѧد يومѧѧا

 موسيقى من الثقافة صناعة سلع وتوزيع جانب، من الاستھلاكية النزعات وتنمية الأسواق لعولمة الاقتصادية
  .آخر جانب من تلفازية وبرامج وألعاب

 بھѧدف السياسѧية القوى قبل من الإعلام لوسائل المتزايد الاستخدام في المتمثل :السياسي العامل 3-3
 زاخѧر الاضѧطراب شѧديد عѧالم فѧي القѧوى مѧوازين اسѧتقرار على والمحافظة الأمور سير على قبضتھا إحكام

 مسѧѧبوقة غيѧѧر بصѧѧورة والسياسѧѧية والاقتصѧѧادية التقنيѧѧة العوامѧѧل ھѧѧذه تѧѧداخلت وقѧѧد.والتناقضѧѧات بالصѧѧراعات
  .والمحلية والإقليمية العالمية للصراعات ساخنة وساحة جداً، شائكة قضية الجديد الإعلام من جاعلة
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  . الجديد الإعلام خصائص. 4

 : فѧѧي سѧѧبقه بمѧѧا مقارنѧѧة الجديѧѧد الإعѧѧلام بھѧѧا يتحلѧѧى التѧѧي الميѧѧزات Negroponte نيغروبѧѧونتي يحصѧѧر
 توصѧيلھا يѧتم المعلومѧات حمѧل فѧي رئيسѧية كأدوات الذرات بدل البتات أو بالرقمية، المادية الوحدات استبداله

 مѧѧن العديѧѧد و البѧѧرامج و الأصѧѧوات و الصѧѧور و والكلمѧѧات ، فيزيѧѧائي شѧѧكل فѧѧي ولѧѧيس الكترونѧѧي شѧѧكل فѧѧي
   6.مغلفة صناديق داخل أو الورق عبر توزيع عن بدلا الجديدة، الطريقة على بناء توزيعھا يتم الخدمات

  7 :ذلك، نجد أن ھناك خصائص اخرىمع 

  :)Interactivity( التفاعلية 4-1

 الآخѧرين أدوار فѧي تѧأثير الاتصѧال عملية في للمشاركين فيھا يكون التي الدرجة على السمة ھذه تطلق و
 ھنѧاك بمعنيѧين، تفاعليѧة وھѧي التفاعليѧة أو المتبادلѧة الممارسѧة ممارسѧتھم علѧى ويطلѧق تبادلھѧا، وباستطاعتھم

 بأفعالѧѧه ويقѧѧوم) ب( الشѧѧخص موقѧѧع فيھѧѧا يأخѧѧذ أن) أ( الفѧѧرد يسѧѧتطيع التѧѧي الاتصѧѧالية الأفعѧѧال مѧѧن سلسѧѧلة
 لفѧظ بالاتصѧال القѧائمين علѧى ويطلѧق. المسѧتقبل وكѧذلك نفسѧه الوقѧت فѧي ويرسѧل يسѧتقبل المرسل. الاتصالية
 الثنائيѧѧة الممارسѧѧة مثѧѧل الاتصѧѧال عمليѧѧة فѧѧي جديѧѧدة مصѧѧطلحات تѧѧدخل بѧѧذلك و. مصѧѧادر مѧѧن بѧѧدلاً  مشѧѧاركين
  .التلفازية النصوص أنظمة بعض في التفاعلية ذلك على ومثال. المشاركين و والتحكم، والتبادل،

   :Demassification الاتصال تفتيت 4-2

 إلѧى ولѧيس معينѧة جماعѧة إلѧى أو واحѧد فѧرد إلѧى تتوجѧه أن الممكن من الاتصالية الرسالة أن تعني و
ً  تعنѧي و. الماضѧي فѧي كѧان كما ضخمة جماھير  الرسѧالة تصѧل بحيѧث الاتصѧال نظѧام فѧي تحكѧم درجѧة أيضѧا
  .مستھلكھا إلى الرسالة منتج من مباشرة

   :Asynchronization: اللاتزامنية 4-3

 مѧѧѧن تتطلѧѧѧب ولا المسѧѧѧتخدم، للفѧѧѧرد مناسѧѧѧب وقѧѧѧت فѧѧѧي واسѧѧѧتقبالھا الرسѧѧѧائل إرسѧѧѧال إمكانيѧѧѧة تعنѧѧѧي و
 مباشرة الرسالة ترسل الإلكتروني البري نظم في فمثلاً . نفسه الوقت في النظام يستخدموا أن كّلھم المشاركين

  .للرسالة المستقبل لوجود حاجة دون وقت أي في مستقبلھا إلى الرسالة منتج من

   :Mobility الحركية أو التحرك قابلية 4-4

 مكѧان أي مѧن الاتصѧال فѧي منھا الاستفادة إمكانية مع الحجم صغر إلى الجديدة الاتصال وسائل تتجه
 في استخدامھا يمكن التي الصغيرة الشاشة ذات التلفاز أجھزة ھذا ومثال مستخدمھا، تحرك أثناء في آخر إلى

  .الطائرة أو مثلاً  السيارة

  :)Convertibility التحويل قابلية 4-5

 تحويѧل يمكنھѧا التѧي كالتقنيѧات آخѧر، إلى وسيط من المعلومات نقل على الاتصال وسائل قدرة ھي و
  .وبالعكس مطبوعة رسالة إلى المسموعة الرسالة



  

                    مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتھا بالتواصل الأسري                                                           ول  اب الأــالب
 

40   
ديد  

لج
م ا
علا
الإ

 

  :Connectivity التوصيل قابلية 4-6

 الشѧركة عѧن النظر وبغض أخرى أجھزة من كثيرة بأنواع الاتصالية الأجھزة توصيل إمكانية وتعني
  . DVD الفيديو بجھاز التلفاز جھاز توصيل ذلك على مثال و.  الصنع فيه تم الذي البلد أو لھا الصانعة

  :Ubiquity الانتشار أو الشيوع 4-7

 طبقѧѧات مѧѧن طبقѧѧة كѧѧل داخѧѧل وفѧѧي العѧѧالم حѧѧول الاتصѧѧال وسѧѧائل لنظѧѧام المنھجѧѧي الانتشѧѧار بѧѧه ويعنѧѧي
 جھѧاز فѧي ذلѧك نلمѧح ضѧرورة، إلѧى تتحѧول ثѧم تѧرف أنھѧا علѧى البدايѧة فѧي تبѧدو تظھѧر وسيلة وكل المجتمع،
 وكلمѧا. المنزليѧة والسѧينما البلازميѧة الشاشѧة ذو والتلفѧاز الرقمѧي والتلفѧاز الوضوح عالي التلفاز وبعده الفيديو
 مѧѧن أن) تѧѧوفلر ألفѧѧن( رأي وفѧѧي كّلھѧѧا، المعنيѧѧة للأطѧѧراف النظѧѧام قيمѧѧة زادت المسѧѧتخدمة الأجھѧѧزة عѧѧدد زاد

 ثѧراء أقѧل ھѧم مѧن -ليقصѧي لا- ليشѧمل الجديѧد النظѧام لتوسѧيع طرائѧق يجѧدوا أن ھنѧا للأثرياء القوية المصلحة
  .تكاليفھا على القادرين لغير المقدمة الخدمة مباشرة غير بطريقة يدعمون حيث

  : Globalization الكونية 4-8

 تتبѧѧع أن المعلومѧѧات تسѧѧتطيع حتѧѧى دوليѧѧة عالميѧѧة بيئѧѧة ھѧѧي الاتصѧѧال لوسѧѧائل الجديѧѧدة الأساسѧѧية البيئѧѧة
ً  المال رأس عليھا يتدفق التي المسالك تعقد المعقدة المسارات ً  جيئѧة الدوليѧة الحѧدود عبѧر إلكترونيا  مѧن وذھابѧا
 الدوليѧة الأحѧداث مسار تتبعھا جانب إلى الثانية، من الألف على أجزاء في أدناه إلى الأرض في مكان أقصى
   .العالم في مكان أي في

  . الجديد الإعلام وظائف. 5

  :الإخبارية و  الإعلامية الوظيفة 5-1

 الحقѧѧائق و الصѧѧور و والبيانѧѧات الرسѧѧائل، و الأخبѧѧار نشѧѧر و معالجѧѧة و تخѧѧزين و جمѧѧع فѧѧي تتمثѧѧل
 التصѧѧرف و الدوليѧة، و القوميѧѧة و البيئيѧة و الشخصѧѧية الظѧروف فھѧѧم أجѧل مѧѧن المطلوبѧة التعليقѧات و والآراء
  .الصائبة القرارات اتخاذ من يمكن وضع إلى والوصول معرفة، و علم من تجاه

  :الاجتماعية التنشئة وظيفة 5-2

 يعملѧѧوا أن مѧѧن لأفѧѧراد يمكѧѧن و المعرفѧѧة، مѧѧن مشѧѧترك رصѧѧيد تѧѧوفير فѧѧي الوظيفѧѧة ھѧѧذه تنحصѧѧر و
 مشѧاركة تكافل وبذلك الاجتماعي، الوعي و التآزر ودعم فيه، يعيشون الذي المجتمع في فعلية ذوي كأعضاء
   .العامة الحياة في منشطة

  :الدوافع خلق وظيفة 5-3

 وتشѧجيع مجتمع لكل والنھائية المباشرة، الأھداف دعم في يساھم و الجديد، الإعلام أن بذلك يقصد و
 تحقيѧق نحѧو تتجѧه التѧي و الجماعѧات و بѧالأفراد الخاصѧة الأنشѧطة ودعѧم التطلعѧات، و الشخصية الاختيارات

  .عليه المتفق الھدف



  

                    مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتھا بالتواصل الأسري                                                           ول  اب الأــالب
 

41   
ديد  

لج
م ا
علا
الإ

 

  :النقاش و الحوار وظيفة 5-4

 حѧول النظѧر وجھѧات مختلѧف  لتوضѧيح اللازمѧة  الحقائق  تبادل و توفير في  الجديد الإعلام  يساھم
  بالنسѧبة  أفضѧل نحѧو علѧى المشѧاركة و الاھتمѧام  لѧدعم  المطلوبѧة و الملائمѧة الأدلѧة توفير و العامة، القضايا
   8.قوميا و عالميا و محليا الجميع تھم التي  الأمور لكل

  :الثقافي النھوض وظيفة 5-5

  التطѧوير و  التѧراث علѧى  المحافظѧة بھدف الفنية و  الثقافية  الأعمال نشر إلى الجديد الإعلام يسعى
  .الإبداع على قدراته إطلاق و الجمالية حاجاته إشباع و خياله إيقاظ و الفرد آفاق توسيع  طريق عن  الثقافي

  :الترفيھية الوظيفة 5-6

  بھѧدف الصѧور و الأصѧوات و  الموسѧيقى و الفѧن و ارقѧص و الروائيѧة التمثيليѧات إذاعة في تتمثل و
 التѧѧѧي الصѧѧعوبات و المعانѧѧاة النѧѧاس تنسѧѧي و ، الجمѧѧѧاعي و الشخصѧѧي  لصѧѧعيدين علѧѧى  الترفيѧѧه و الإمتѧѧاع

    9.اليومية حياتھم في يواجھونھا

  :التكافل وظيفة 5-7

 رسѧائل إلѧى الوصѧول لھѧم يكفل بما الأمم و المجموعات و الأشخاص لكل الفرص توفير في تتمثل و
   10.وتطلعاتھم نظرھم ووجھات الآخرين معيشة ظروف على التفاھم و  التعارف في حاجاتھم تحقق  متنوعة

  . الجديد الإعلام تطبيقات. 6

  :الالكترونية الصحافة 6-1

  : الالكترونية الصحافة مفھوم. 6-1-1

 احѧد يمثѧل المطبوعѧة الكلمة اختراع أن وتوفلر وسمث سبيل و ماكلوھان ومنھم الباحثين من العديد يعد و    
 والھѧاتف اللاسѧلكي و التلغراف مثل المضمار ھذا في البشرية الإنجازات جاءت ثم ، البشري التطور مراحل

 مѧن الھائل الكم استخدام إمكانية للقارئ وفر الذي الحاسوب ثم الفضائي البث انتشار و التلفزيون و الراديو و
 إلѧѧى ولѧѧيس الأفѧѧراد إلѧѧى ھѧѧذه المعلومѧѧات ثѧѧورة توجيѧѧه فѧѧي الآليѧѧة الحاسѧѧبات ظھѧѧور أسѧѧھم حيѧѧث المعلومѧѧات
 الحاسѧبات طريѧق عѧن كبيѧر جمѧاھيري بشѧكل الانتشѧار علѧى قادرة المعلومات أصبحت فقد ، فقط المؤسسات
 الأخبѧѧѧار نشѧѧѧر علѧѧѧى والقѧѧѧدرة الفرصѧѧѧة للانترنѧѧѧت السѧѧѧريع الانتشѧѧѧار ورافѧѧѧق اتصѧѧѧالية، كوسѧѧѧائط الشخصѧѧѧية
: بأنھѧا تعريفھѧا يمكѧن التѧي الالكترونيѧة بالصحيفة بعد فيما عرف ما وھو الوسيلة، ھذه خلال من والمعلومات

 علѧѧى يحتѧѧوي دوري الكترونѧѧي منشѧѧور فѧѧي" المتسلسѧѧلة أو المتتابعѧѧة الملفѧѧات ونظѧѧام الصѧѧحافة مفھѧѧوم تجمѧѧع" 
 مѧن قراءتھѧا ويѧتم خاصѧة، طبيعѧة ذات بموضوعات أو عامة بالموضوعات المرتبطة سواء الجارية الأحداث
  11.الانترنت شبكة عبر متاحة تكون ما وغالبا كمبيوتر جھاز خلال

 ھѧѧذه كانѧѧت سѧѧواء الانترنѧѧت شѧѧبكة علѧѧى ونشѧѧرھا إصѧѧدارھا يѧѧتم التѧѧي الصѧѧحف بأنھѧѧا الѧѧبعض يعرفھѧѧا
 النسѧѧخ محتويѧѧات لأھѧѧم مѧѧوجز أو مطبوعѧѧة ورقيѧѧة لصѧѧحف  الكترونيѧѧة إصѧѧدارات أو نسѧѧخ بمثابѧѧة الصѧѧحف
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 مزيجѧا تتضѧمن و الѧورق علѧى مطبوعѧة عاديѧة إصѧدارات لھѧا ليست الكترونية ومجلات كجرائد أو الورقية،
 تعبيѧر يشѧير حيѧث المرجعيѧة والخѧدمات والصѧور التعليقѧات و المقѧالات و القصص و الإخبارية الرسائل من

ONLINE  JOURNALISM  ات معظم في تحديداѧة الكتابѧى الأجنبيѧك إلѧحف تلѧلات و الصѧة المجѧالالكتروني 
  12.مطبوعة رقية و بصحف باخر أو بشكل علاقة لھا ليست التي أي المستقلة

    13 : الالكترونية الصحف أنواع .6-1-2

 الحاسѧوب علѧى أساسا تعتمد الكترونية وسائط المطبوعة غير الالكترونية الصحف تتخذ: الفورية حسب  - أ
  : التالي النحو على وھي شكل من أكثر تتخذ الصحافة وھذه والاستقبال الإرسال عملية في
 البيانѧات وقواعѧد شѧبكات خѧلال مѧن محتواھѧا علѧى القѧارئ يحصѧل والتѧي: فورية الكترونية صحافة  

 وتتميѧز الانترنѧت شѧبكة علѧى تنتشѧر التѧي الصѧحف: مثѧل مجѧاني اشتراك مقابل المعلومات وخدمات
  . المستمر التجديد و بالتفاعلية

 الأقѧѧراص مثѧѧل الكترونيѧѧة وسѧѧائط علѧѧى امتѧѧدادھا توجѧѧد التѧѧي وھѧѧي: فوريѧѧة غيѧѧر الكترونيѧѧة صѧѧحافة  
 .المرنة الأقراص الضوئية،

  :  محتواھا طبيعة حسب  . ب
  .الجمھور من مختلفة فئات إلى موجھة مختلفة مواضيع إلى تتطرق: عامة الكترونية 
 معينѧة لشѧريحة وموجھѧة واحѧد مجѧال فѧي الصѧحيفة مواضѧيع تصѧب حيث: خاصة الكترونية صحف 

 . الجمھور من
  : الموظفة الصحفية المادة نوع حسب  . ج

  .المصريون جريدة موقع في كما النصوص مادة على تعتمد الكترونية صحف 
  .المصري الوعي موقع مثل الصورة على ترتكز الكترونية صحف 
  .online لاين أو السلام موقع مثل والنص الصورة بين تزاوج الكترونية صحف 

  :المواطن صحافة 6-2

  :المواطن صحافة مفھوم.  6-2-1

 وقѧد  الملكيѧة طبيعѧة أو الإمكانيѧات أو الشѧكل ناحيѧة مѧن سѧواء متنوعة صحافة ھي المواطن صحافة
 دمجھѧا عنѧد الديمقراطيѧة الحيѧاة فѧي العامѧة المشѧاركة حفѧز علѧى لمقѧدرتھا البѧاحثين مѧن الكثيѧر اھتمѧام أثارت
 للحѧديث ودعوتھم معينة جماعة قبل من للآراء تسولھا بعدم العامة، الصحافة عن ولتميزھا ، الإعلام بوسائل
 التѧي الموضѧوعات ضѧمن وقصصѧھم تعليقѧاتھم بѧإدراج للمسѧتخدمين ولسѧماحھا محѧدد، موضѧوع في والنقاش
  14.فيھا المشاركة في يرغبون التي المجالات وفي الإعلام، وسائل تطرحھا

   15 :الصحافي المواطن مفھوم. 6-2-2

 المعلومات وصياغة وتحليل وتصنيف جمع عملية في فعالا دورا يلعب الذي المواطن يؤديه دور ھو
 التѧابع Media Center الإعѧلام مركѧز يصѧدره الѧذي السѧنوي نصѧف WeMedia لتقريѧر ووفقا. والأخبار
 الأخبѧѧار تѧѧداول مسѧѧتقبل الجمھѧѧور بھѧѧا يصѧѧوغ التѧѧي الكيفيѧѧة تلѧѧك يعنѧѧي فѧѧالمفھوم.  للصѧѧحافة الأمريكѧѧي للمعھѧѧد

 2003 عѧام من الأول النصف تقرير ضمن دراسة ويليس وكريس بومان شين من كل أعد وقد. والمعلومات
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 تحتاجھѧا التѧي والدقيقѧة المسѧتقلة المعلومѧات تلѧك تѧوفير الإعلاميѧة المشѧاركة ھѧذه مѧن الغѧرض أن فيھا يرون
 وھѧذا. عليھѧا الاعتمѧاد ويمكѧن صѧلة ذات معلومѧات تѧوفر تحتѧاج التѧي القضѧايا ببحѧث يتعلѧق فيما الديمقراطية
  . المحترفون الصحافيون بھا يقوم التي تلك المدنية، الصحافة مصطلح وبين بينه الخلط يجب لا المصطلح

 فئѧات 6 إلѧى الصѧحافي المѧواطن يقدمѧه الѧذي المحتѧوى لاسيكا دي جيه الإعلامية الباحثة صنفت وقد
  : يلي فيما تتمثل

 الإخباريѧة للقصѧص اسѧتجابة المѧواطن يكتبھا التي التعليقات تلك مثل( المتلقي الجمھور مشاركة 
 ھѧواتفھم بكѧاميرات الأشѧخاص التقطھا التي الكفاءة محدودة الصور وتلك الشخصية، والمدونات
  ).المجتمعات من ما مجتمع ضمن مقيم شخص يكتبھا التي المحلية الأخبار وتلك الجوالة،

  . )العمل في السخرة تقارير أو المستھلكين تقارير مثل( المستقلة والمعلوماتية الإخبارية المواقع 
  . الناضجة المعالجة ذات الإخبارية المواقع 
   لإنتاجه تطوعوا أو محتواھا إنتاج في أصحابھا يشترك التي الإعلامية المواقع 
 Thin المسѧѧمى أو الارتجѧѧالي الإعѧѧلام مѧѧن المختلفѧѧة الأنѧѧواع  Media )اتѧѧة المجموعѧѧالبريدي 

  ).الإخبارية والنشرات
  .الشخصية الإذاعية المواقع 

  : المدونة 6-3

  :المدونة تعريف. 6-3-1

نѧة  web" كلمتѧي مѧن تتركѧب التѧي الإنجليزيѧة" blog" كلمѧة تعريѧب ھѧي)  Blog  بالإنجليزيѧة( مدوَّ
log "ىѧѧجل بمعنѧѧبكة سѧѧا. الشѧѧتخدم كمѧѧا تسѧѧة أحيانѧѧتعارة الكلمѧѧن المسѧѧة مѧѧتخدمھا الإنجليزيѧѧتخدمون ويسѧѧالمس 

 التѧي العديѧدة المѧداخلات ضѧمن مѧن الواحدة المداخلة على يطلق كما ، بالإنجليزية ھي كما وينطقونھا العرب
  .تدوينة اسم المدونة تشكل

 فѧي وھѧو المحتѧوى، لإدارة نظѧام خѧلال مѧن تعمѧل وھي الإنترنت، شبكة تطبيقات من تطبيق المدونة
 ومرتبѧة مؤرخѧة) مѧدخلات( تѧدوينات عليھѧا تظھѧر الانترنѧت شѧبكة على وب صفحة عن عبارة صوره أبسط
 لأرشفة آلية النظام يتضمن كما المدونة، ناشر أو مدير فيه يتحكم محدد عدد منھا ينشر تصاعديا زمنيا ترتيبا

ѧن نشѧرھا لحظة منذ يتغير لا دائم مسار منھا مداخلة لكل ويكون القديمة، المدخلات  الرجѧوع مѧن القѧارئ يمكِّ
 الѧروابط ثبات يضمن كما للمدونة، الأولى الصفحة في متاحة تعود لا عندما لاحق وقت في معينة تدوينة إلى

  .تحللھا دون ويحول

 أي الوسѧيط، بھѧذا عѧادة المرتبطѧة التقنيѧة التعقيѧدات عѧن المسѧتخدم تعزل الوب على للنشر الآلية ھذه
 بواجھѧات أشѧبه آليѧات عديدون خدمة موفرو يتيح. بالغة بسھولة كتابته ينشر أن شخص لكل وتتيح الإنترنت،

 مѧلء بمجѧرد يريѧد مѧا خلالھѧا من ينشر بمدونة يحتفظ أن شخص لأي تتيح) الوب( شبكة على إلكتروني بريد
 متابعѧة تسѧھيل إلѧى تھѧدف التѧي التلقѧيم تقنية مثل مكملة؛ خصائص أيضا يتيحون وكما أزرار، وضغط نماذج

 الحاجѧѧة ودون دوري بشѧѧكل المواقѧѧع زيѧѧارة إلѧѧى الحاجѧѧة دون المنشѧѧور المحتѧѧوى علѧѧى تطѧѧرأ التѧѧي التحѧѧديثات
 التعليقѧات وھѧي الأھѧم الخاصية إلى إضافة المدونات، بين للربط أخرى وخدمات بريدية، قوائم في للاشتراك
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 التѧѧدوين أوجѧѧه أحѧѧد الإلكترونيѧѧة والمجѧѧلات الصѧѧحف وتعتبѧѧر والقѧѧراء، المѧѧدونين بѧѧين التفاعѧѧل تحقѧѧق التѧѧي
  16.المتقدمة

 عربيѧا عليѧه يطلѧق مѧا أو ، blog ـالѧ ھو الجديد الإعلام التطبيقات أھم من واحد :آخرون يعرفھا كما
 صѧاحبھا عѧن تعبر فردية الكترونية يوميات كصحيفة يستخدم الانترنت على موقع عن عبارة وھي ، المدونة
 يوميѧة مѧذكرات على عبارة تكون أن ويمكن ، المحلية الأخبار أو السياسة مثل ، معين موضوع على وتركز

 الانترنѧت مواقѧع ، أخѧرى لمѧدونات وصѧلات وتحمѧل والصوتيات والصور والفيديو بالنصوص تنشر وھي ،
 أنѧاس بѧين المكثف والتواصل المباشرة والرسائل الالكتروني البريد عبر التواصل أو" الكثيرين تواصل"  أي
 ممѧا عامѧا التواصѧل ھѧذا جعѧل شѧيء  كѧل قبѧل ھѧي الالكترونيѧة المفكѧرات وميѧزة الѧبعض بعضھم يعرفون لا

 إلѧى المѧدونات بعض وتنحو. الصحفيين عداد في أصحابھا تصنيف يجب كان إذا ما حول التساؤل إلى يدعوا
  17.مسبوقة غير بأنماط معھا جاءت وقد القضايا، وتناول الكتابة طريقة في الصحفي الشكل

   18 : إلى المدونات تنقسم: المدونات أنواع. 6-3-2

 أحѧداثا ينقلѧون ، صѧحفية بطريقѧة يكتبون عاديون أناس أو صحفيون وراءھا يكون :الصحفية المدونة
  . المقال أو العمود لكتابة أقرب صحفي شكل على أفكارا يقدمون أو قضايا على يعلقون أو يومية

 بالتѧالي برسѧمھا، قѧام رسѧومات أو بѧه، خاصѧا شѧعرا أو أفكاره الناشر يكتب حيث: الشخصية المدونة
  . العالم في مكان أي من إليه الوصول يمكن شخصي كمعرض المدونة تصبح

 تصѧѧبح بالتѧѧالي المدونѧѧة، فѧѧي وتجاربѧѧه خبѧѧرات بكتابѧѧة الناشѧѧر يقѧѧوم بحيѧѧث: السѧѧابقة الخبѧѧرات مدونѧѧة
  .ومھاراته قدراته جميع تعرض به، خاصة سيرة كأنھا المدونة

 مѧن وغيرھѧا والتضѧليل والفسѧاد الانتھاكѧات وفضѧح النقѧد بوظيفѧة تѧنھض: اجتماعية و سياسية مدونة
  .له منبر لا من منبر المدونة فتصبح السائدة، المفاسد

   .اوغيرھ وترجمة أدبية، ونصوصا نقدية مقالات تعرض: متخصصة علمية مدونات

  : المنتديات 6-4

   :المنتديات مفھوم. 6-4-1

 بمѧا الشѧبكة بھا جاءت التي البديل والإعلام والتفاعل المشاركة تطبيقات من واحدة الانترنت منتديات
 ھѧذا تطبيѧق علѧى تعمѧل المختلفѧة البѧرامج مѧن مجموعѧة نفسѧه الوقѧت فѧي وھي أصواتھم إسماع للجميع يحقق
 فيѧه بѧدا الѧذي العѧام 1955 عام حوالي إلى يعود نشاط وھي الانترنت على للتجمعات الحي التواجد من النوع

 الأخبѧار ومجموعѧات BBC الالكترونيѧة نشѧرات مѧن تطوريѧة آو انتقاليѧة مرحلѧة وتمثل الظھور في المنتديات
 حѧول غالبѧا تѧدور التѧي الافتراضѧية المجتمعѧات مѧن نوعѧا لتخلѧق التسѧعينات وبداية الثمانينات في سادت التي

  .  الموضوعات من مجموعة أو بلد أو معين موضوع
 واحѧدة صفحة مجرد سابقا كانت حيث السابق عن جدا كبير بشكل المنتديات تطورت المنصرمة الفترة خلال
 بعѧد المنتѧديات بѧرامج مفھѧوم تغيѧر فقѧد حاليѧا أمѧا ردود مѧن منھѧا يتفѧرع ومѧا  المواضѧيع وصѧلات بھѧا تظھر
 وتѧرويج الأخبѧار لنشѧر مكلفѧة وغيѧر وسѧھلة سѧريعة وسيلة المنتديات أصبحت آذ حصل الذي  الكبير التطور
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 بواسѧطة يѧدار وبعضѧھا ب،حسѧ أو رقيѧب بѧلا يعمѧل وھѧو مفتѧوح بعضѧھا المنتѧديات من نوعان لذلك. الأفكار
 جھѧѧاز مѧѧن التقليديѧѧة للصѧѧحافة يتѧѧوفر مثلمѧѧا خبѧѧرة بѧѧلا تكѧѧون الغالѧѧب فѧѧي ولكنھѧѧا بوابѧѧة بمثابѧѧة تعمѧѧل مجموعѧѧة
  .  تحريري

 كمنѧابر أما المنتديات من مختلفة أنواعا توفر الانترنت على الصحفية المواقع من الكثير أصبحت مؤخرا     
 علѧى للتعليѧق داخليѧة مسѧاحة إتاحѧة أو عليѧه التعليѧق القѧراء مѧن ويطلѧب معѧين موضѧوع فيھѧا يطѧرح منفصلة
 العمѧل أوقѧات لغيѧر الوقت لقتل أماكن إلى المنابر من الآلاف تحولت وقد مختلفة، كتابات من الموقع ماينشره
  19.الواقع إلى أقرب بشكل الدردشة برامج غرف من مثيرا كلاما الشريكان يتبادل ھنا وغيرھا

  :الاجتماعي التواصل شبكات 6-5

  :الاجتماعي التواصل شبكات تعريف. 6-5-1

 تتيح التي ،البديل أو الجديد للإعلام الأساسية الركيزة وإنھا ،الإنترنت على اجتماعية إلكترونية مواقع إنھا"  
  "الافتراضي الفضاء ھذا عبر بينھم فيما التواصل الجماعات أو للأفراد

 الفيѧديو مقѧاطع وتبѧادل والصѧور الملفѧات مشѧاركة إمكانيѧة لمتصفحيھا الاجتماعية المواقع أتاحت لقد
 الرسѧѧائل وإرسѧѧال الفوريѧѧة المحادثѧѧات وإجѧѧراء الإلكترونيѧѧة المѧѧدونات إنشѧѧاء مѧѧن مسѧѧتخدميھا مكنѧѧت وكѧѧذلك

 الفيѧديو مقѧاطع موقѧع، تѧويتر، الفيسѧبوك: ھѧي ورئيسѧية ھامة مواقع ثلاثة ھذه الاجتماعية الشبكات وتصدرت
 شѧبكة مسѧتخدمي ثلثѧي عن يزيد ما عليھا أقبل فقد الاجتماعية، المواقع ھذه وتطور لتنامي نتيجة و. اليوتيوب
  . الإنترنت

 سѧѧواء متشѧѧابه اھتمامѧѧات لѧѧديھم ممѧѧن لمسѧѧتخدميھا عديѧѧدة خѧѧدمات الاجتمѧѧاعي التواصѧѧل شѧѧبكات تقѧѧدم
 بѧالتعريف الخѧدمات ھѧذه) الحѧرة ويكيبيѧديا موسѧوعة( وتѧوجز، جѧدد أصدقاء أو عمل أو دراسة زملاء أكانوا
ً  الموجودة الاجتماعية الشبكات معظم: "التالي  الخѧدمات مѧن مجموعѧة تقѧدم، ويѧب مواقѧع عن عبارة ھي حاليا

 ومشѧѧاركة والتѧѧدوين والفيѧѧديو الإلكترونѧѧي البريѧѧد و الخاصѧѧة والرسѧѧائل الفوريѧѧة المحادثѧѧة مثѧѧل للمسѧѧتخدمين
  .الخدمات من وغيرھا الملفات

ً  ظھرت المواقع ھذه  أوائѧل حتѧى ظھورھѧا واسѧتمر، الماضѧي القѧرن من التسعينات منتصف في تباعا
 حتѧى، تقѧدمھا التѧي الخѧدمات في الكبير التشابه من بالرغم النجاح لھا يكتب لم لكنھا، والعشرين الواحد القرن

 أن اسѧѧتطاعت التѧѧي، )وفيسѧѧبوك وتѧѧويتر سѧѧبيس يمѧѧا: (مثѧѧل ملموسѧѧة نجاحѧѧات سѧѧجلت جديѧѧدة مواقѧѧع ظھѧѧرت
ً  الأخيѧرة السѧنوات فѧي دورھѧا وتعاظم، الإنترنت متصفحي من كبيرة أعداداً  تستقطب  الفيسѧبوك: (وخصوصѧا
  20.)واليوتيوب وتويتر
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  :خلاصة

 social  الاجتماعيѧة الشѧبكة يسѧمى مѧا على الأساس في تقوم الجديد الإعلام أو 2.0 الويب فكرة إن
network  بين و بينھا ودينامكية تفاعل أكثر و إنسانية، شبكة إلى الانترنت شبكة تحويل إلى بذلك تھدف و 
 المسѧؤول ھѧو المسѧتفيد أصѧبح فقѧد المنѧتج، دور إلى المستھلك دور من المستفيد تحويل و بل منھا المستفيدين

  . المحتوى عن

 ساحة على انتشارا لاقت التي الساخنة الموضوعات أھم من  social network  الاجتماعية الشبكات تعتبر
 وسѧوف وتطبيقѧات جديدة اتصال وظائف و إمكانات من تتيحه لما ذلك و الحديثة، التكنولوجية  الموضوعات

  . بالتفصيل القادم الفصل في إليھا نتطرق
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  :تمھيد

 النѧاس حيѧاة فѧي كثيѧرة أنماطѧا غيѧر الحديثѧة الاتصѧال تكنولوجيا في الھائل التطور أنّا فيه شك لا مما
 الانترنѧت فتكنولوجيѧا. الإنسѧانية بالعلاقѧات حتѧى تѧرتبط التѧي القضѧايا من العديد في الأخيرة مساھمة ھذه بعد

 وأتѧاح المفѧاھيم مѧن الكثيѧر قلѧب الѧذي الانترنѧت مѧن الثѧاني الجيѧل فبѧرز التطѧور من مثلاَ بلغت درجة متقدمة
 عبѧѧر الاجتماعيѧѧة الشѧѧبكات مواقѧѧع فѧѧي مقѧѧدمات يѧѧأتيالتѧѧي  المتنوعѧѧةخѧѧلال وسѧѧائله  مѧѧن مѧѧن الخѧѧدمات عديѧѧد

 ھѧذا يومنѧا إلى ظھورھا بداية منذ تطورت و الماضية الخمس خلال السنوات برزت ظاھرة ھي و ؛الانترنت
 التقليديѧة النشѧاطات مختلѧف عѧن بѧديل إلѧى تحولѧت حيѧث ،الانترنѧت اسѧتخداماَ عبѧر المواقѧع أكثѧر من لتصبح
 آخѧرينيقضون وقتѧا كبيѧرا مѧع  الأشخاص فأصبح من المستخدمين، ا جد كبير عدد تفاعل خلال من الماضية

 مѧن المواقѧع ھѧذه اسѧتخدام فѧي الملمѧوس التزايد ھذا مع و يبادلونھم نفس الاھتمام و يشاركونھم نفس الفضاء،
 موقѧع مѧن تتنѧوع التѧي الخѧدمات ھѧائلا مѧن عѧددا بѧذلك مقدمة تنوعت و تعددت الفئات خاصة الشباب مختلف
  . .. وغيرھا" تويتر" ،"لينكدن" ،"يسبوكف" ،"مايسبيس" موقع فظھر آخر إلى

 قلبѧت فإنھѧا للمسѧتخدم؛ الإيجابيѧات من العديد قدمت تكنولوجية صيحة عن يعبر كان وإن التطور ھذا
 منھѧѧا القضѧѧايا مѧѧن عѧѧدد إثѧѧارة إلѧѧى بѧѧذلك مؤديѧѧة منھѧѧا المجتمعيѧѧة سѧѧيمالا المفѧѧاھيم مѧѧن العديѧѧد جھѧѧة أخѧѧرى مѧѧن

 العلاقѧѧات منظومѧѧة علѧѧى المحتملѧѧة التѧѧأثيرات جانѧѧب إلѧѧى والھويѧѧة الاجتماعيѧѧة الخصوصѧѧية،العزلة موضѧѧوع
 عبѧر الاجتماعيѧة الشѧبكات مجѧال يشѧھده الѧذي المتسѧارع التطѧور أن الإشѧارة إلѧى تجدر أنه غير. الاجتماعية
  . وخصائصھا الشبكات ھذه على حدود الاتفاق عدم من نوع خلق الانترنت
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  :مفھوم التواصل الاجتماعي -1

ظѧѧاھرة اجتماعيѧѧة تقѧѧوم علѧѧى علاقѧѧات تفاعليѧѧة الآن التواصѧѧل  التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي غيѧѧر مھѧѧدد بѧѧالزوال،
وتحديدا بين أعضاء الثقافة الواحدة، كما يشعر المشѧارك فيھѧا انѧه فاعѧل ومتفاعѧل اجتماعيѧا، ولѧيس كمѧا كѧان 
يعتقد في نفسه انه ھامشѧي لا دور له،لѧذلك نجحѧت مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي الالكترونѧي مѧن التѧأثير علѧى 

 1.راث، ليحصد المؤثرون على أھدافھم وما أرادوه من تغييملايين المتفاعلين مع الأحد

اسѧتخدام شѧبكة الانترنѧت وتكنولوجيѧا "التواصѧل الاجتمѧاعي بأنѧه) البريطانيѧة(تعرف موسѧوعة ويكيبيѧديا 
 dialogueالھواتѧѧѧѧѧف المحمولѧѧѧѧѧة،لتحويل عمليѧѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧѧالي حѧѧѧѧѧوار تفѧѧѧѧѧاعلي Interactive  .اѧѧѧѧѧويعرفھ 

RICHTER .KOCH)  (   يقات والمنابرالتطب"بأنھا platforms  تѧبكة الانترنѧر شѧلام عبѧائل  الإعѧووس
التي تھدف إلى تسھيل  التفاعل والتعاون وتبادل المعلومات  أما تعريف التواصل الاجتماعي كعملية فتعرفھا  
بأنھا مشاركة اتصالية عبر الاتصالات حيث يتم تداول الصور والفيѧديوھات والأخبѧار والمقѧالات والمѧدونات 

صوتية للجمھور عبر مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ويشѧير آخѧرون إلѧى عمليѧة التواصѧل الاجتمѧاعي ال
أدوات التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي عبѧѧر شѧѧبكة الانترنѧѧت، والمحتѧѧوى المنشѧѧور  :بأنھѧѧا تلѧѧك العمليѧѧة التѧѧي تتѧѧألف مѧѧن

  2.ةوالمتبادل عبر تلك القنوات بين الجھات المختلف

  :الاجتماعي التواصل دوافع -2

  :يتم تصنيف دوافع التواصل الاجتماعي بين الأفراد طبقا للدور الذي يقومون به كالتالي

  .لإفادة أو البحث عن معلومة محددةيتصفحون المعلومات لتحقيق ا يستھلكون وھم الذين :المشاھدون-1

  .لموقعوالذين يقومون بإرفاق وإرسال المحتوى المتاح للآخرين عبر ا ):المتبادلون(المرفقون -2

  .ھا وھم الأكثر تفاعلا مع الآخرينالذين يشاھدون المعلومات ويقومون بإبداء تعليقات علي :المعلقون-3

الذين يقومѧون بإنشѧاء المحتѧوى الأصѧلي الѧذي يѧتم مشѧاھدته وارتفاقѧه للآخѧرين والتعليѧق عليѧه : المزودون-4
ويؤكدون على أھمية تفاعل مدير صѧفحة المؤسسѧة مѧع المѧرفقين، حيѧث يمثلѧون فريѧق عمѧل متطѧور لصѧالح 

، ومѧن ثѧم يمكѧن أن المؤسسة، فھؤلاء الأفراد لديھم شغف في إرسال المحتѧوى الѧذي يسѧتوحيھم إلѧى الآخѧرين
  .من خلال ھذا الصنف من المستخدمينيصل المحتوى إلى ملايين الأفراد 

دوافѧѧع دينيѧѧة : إلѧѧى) الѧѧدوافع طبقѧѧا لنѧѧوع(دوافѧѧع الأفѧѧراد للتواصѧѧل مѧѧع الآخѧѧرين ' فتحيѧѧة البلوشѧѧي'وتصѧѧنف 
اجتماعيѧة ودوافѧع ودوافѧع أدبيѧة، ودوافѧع نفسѧية  ، ودوافع تجارية، ودوافѧع تعليميѧة ،ودوافѧع ترفيھيѧة،ةأخلاقي

فان الملايين التي تقبل على صفحات التواصل الاجتماعي إنمѧا ) 2011سموك( عاطفية وطبقا لدراسة أجراھا
ل المعلومѧات والأفكѧار والآراء الاسѧترخاء والتسѧلية أو تبѧاد: وراء ذلѧك إمѧا) طبقѧا لنѧوع الѧدافع(يكون دافعھم 

التعليم أو أو شغل وقت الفراغ، وتكوين صداقات جديدة،الھروب من الواقع أو مجاراة الموضة أو الصحبة أو
  3.يوالتطوير المھن

   



  

       الأسرياصل الاجتماعي وعلاقتھا بالتواصل مواقع التو                                                           ول  اب الأــالب
 

51  
 

ت
بكا
ش

 
صل

توا
ال

 
عي
تما
لاج
ا

 

  :مفھوم شبكات التواصل الاجتماعي -3

 تعѧѧددت و ، الأخيѧѧرة السѧѧنوات خѧѧلال واسѧѧعا انتشѧѧارا الانترنѧѧت علѧѧى الاجتماعيѧѧة الشѧѧبكات مواقѧѧع شѧѧھدت لقѧѧد
 Facebook موقع مقدمتھا في ويأتي الإشباعات، مختلف وتحقيق الخدمات من العديد تقديم محاولة وتنوعت

،LinkedIn، Twitter ،Myspace وغيرھا.  

علѧى  2006 بѧالاس يعرفھѧا حيѧث آخѧر إلѧى باحѧث مѧن تختلѧف و الاجتماعيѧة الشبكات مواقع تعريفات وتتعدد
يتصلوا ببعضھم البعض للعديѧد  أنتخدم لبناء مجتمعات على شبكة الانترنت أين يمكن للأفراد أنھا برنامج يس

مواقѧع الشѧبكات الاجتماعيѧة علѧى  2005بالمثل يعرف بريس و مالوني كريشѧمار  و ،"من الأسباب المتنوعة
مكѧѧان يلقѧѧي فيѧѧه النѧѧاس لأھѧѧداف محѧѧددة وھѧѧي موجھѧѧة مѧѧن طѧѧرف سياسѧѧات تتضѧѧمن عѧѧدد مѧѧن القواعѧѧد و "إنھѧѧا 

  4.المعايير التي يقترحھا البرنامج

مواقѧع الشѧبكات الاجتماعيѧة ھѧي خѧدمات عبѧر شѧبكة الانترنѧت تسѧمح ) 2007نبويد واليسو(وحسب 
  :5ـب للأفراد

  .بناء شخصية عامة أو شبه عامة من خلال نظام محدد -

  .توضيح لائحة خاصة بالمستخدمين اللذين يشاركونھم الاتصال -

  .النظامعرض واختيار قائمة للاتصالات الخاصة بھم والقوائم الخاصة بآخرين خلال نفس  -

شبكات اجتماعية تفاعلية تتѧيح التواصѧل لمسѧتخدميھا فѧي أي وقѧت يشѧاءون وفѧي أي : ويرى آخرون أنھا
مكان من العالم،ظھرت على شبكة الانترنت منѧذ سѧنوات قليلѧة وغيѧرت فѧي مفھѧوم التواصѧل و التقѧارب بѧين 

بيريѧѧة و احتجاجيѧѧة ،وابѧѧرز بنѧѧي البشѧѧر ، وتعѧѧدت فѧѧي الآونѧѧة الأخيѧѧرة وظيفتھѧѧا الاجتماعيѧѧة لتصѧѧبح وسѧѧيلة تع
، التي لم يتجاوز عمرھا السѧت سѧنوات وبلѧغ )اليوتيوب تويتر، و الفيسبوك،(شبكات التواصل الاجتماعي ھي
  6.ممليون شخص من كافة أنحاء العال)800(عدد المشتركين فيھا أكثر من

  :نشأة شبكات التواصل الاجتماعي 1.3

 Classmates.com  القѧرن العشѧرين حيѧث ظھѧر موقѧع كان أول ظھور للمواقع الاجتماعية فѧي أواخѧر
اعتمدت ھذه المواقع على فتح صفحات شخصية للمستخدمين  sixDegrees .comثم تلاه موقع  1995 عام

  .وعلى إرسال رسائل لمجموعات من الأصدقاء لكنه تم إغلاقھا لأنھا لم تأت بأرباح لمالكيھا

الانترنѧت التѧي تقѧوم علѧى تزويѧد مسѧتخدميھا بمѧا يبحثѧون خلال سنوات التسعينات راجت صناعة مواقѧع 
وعѧѧدد كبيѧѧر يعѧѧدد بѧѧالملايين مѧѧن ) مرسѧѧلة( عنѧѧه مѧѧن محتويѧѧات عبѧѧر شѧѧبكة بѧѧث مكونѧѧة مѧѧن مواقѧѧع انترنѧѧت

بѧدلا عѧن  متصفحات الانترنت أن يستخدموا متصفحات الانترنت لإرسال واستقبال البيانات في نفѧس الوقѧت،
انتھاء  و بيانات،بداية بتطبيقات البريد الالكتروني،الدردشة،منتديات الحوار،دورھا الأصلي كمستقبل أعمى لل

وقد كانت ھذه القفزة في تغيير طريقѧة  بالتطبيقات الالكترونية الأكثر حداثة وثورية مثل موسوعة الويكيبيديا،
  .2,0التعامل مع متصفحات الانترنت ھي البداية الحقيقية لما يعرف بتطبيقات الويب 
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حيѧث  ھѧو مشѧاركة المسѧتخدمين فѧي محتويѧات المواقѧع، 2,0دأ الذي يѧوفره الجيѧل الجديѧد مѧن الويѧب المب
ولѧذلك فѧان أي شѧخص .يقومون بابتكار محتويات أو تعديلھا،وھذا ما أنتج أكثر المواقع شعبية علѧى الانترنѧت
  .2,0يريد أن يكون جزءا من شبكة اجتماعية عبر الانترنت يستطيع تحقيق ذلك عبر الويب

علѧى المواقѧع التѧي تقѧدم خѧدماتھا علѧى تطبيقѧات مѧن خصѧائص  2,0ومن ھنا فإننا نطلѧق مصѧطلح الويѧب
متعѧاملا مѧع الويѧب  2,0والتѧي تعتمѧد علѧى أن يكѧون الويѧب Media Live Internationalوھي  2,0الويب

مج الموقѧع كمنصة تطوير بمعزل عن أي عوامل الويѧب والتѧي ھѧي منصѧة تطѧوير متكاملѧة النظѧام الѧذي يبѧر
  7.ىأخرليستفيد من موارد وخصائص الشبكة تماما كما يستفيد مطور التطبيقات من أوامر تقنية 

  :آلية عمل شبكات التواصل الاجتماعي -4

تقوم الفكرة الرئيسية للشبكات الاجتماعية على جمع بيانات المشتركين في الشبكة ويتم نشر ھذه البيانѧات 
ادا مѧاعت ،كة والѧذي يبحثѧون عѧن ملفѧات أو صѧورالأعضاء ذو المصالح المشترعلنا على الشبكة حتى يتجمع 

وتعمل كشبكة مواقع فعالة جدا في تسھيل الحياة الاجتماعية يات الخصوصية التي تمنحھا للزوار على صلاح
ن الاتصѧال يبعضѧھم الѧبعض و بعѧد كمѧا تمكѧن الأصѧدقاء القѧدامى مѧ ،بين مجموعة مѧن المعѧارف والأصѧدقاء

ي وات وتمكѧنھم أيضѧا مѧن التواصѧل المرئѧي والصѧوتي وتبѧادل الصѧور وغيرھѧا مѧن الإمكانيѧات التѧسѧن طول
  . توطد العلاقة الاجتماعية بينھم

ھنѧѧاك الآلاف مѧѧن المواقѧѧع الشѧѧبكات الاجتماعيѧѧة التѧѧي تعمѧѧل علѧѧى الصѧѧعيد العѧѧالمي وھنѧѧاك الشѧѧبكات  و
شѧبكات تخѧدم وحѧدة المجتمع في حين ھناك  الاجتماعية الصغيرة التي طرحت لتناسب القطاعات البسيطة في

وھناك بعض الشبكات تستخدم واجھة استخدام بسيطة بينما البعض الأخر أكثر جراءة فѧي  .جغرافية للمجتمع
  8.ةاستخدام التكنولوجيا الحديثة القدرات الإبداعي

 :الاجتماعية الشبكات خصائص -5

 شѧبكة فѧي والمواقع التطبيقات بقية عن تتميز تجعلھا التي الخصائص من بعدد الاجتماعية الشبكات تتميز
مѧن  الخصѧائص ھذه تنوع ورغم للمستخدمين، بالنسبة المواقع ھذه أسھم رفع في ساھم الذي الأمر الانترنت،

  :تشترك مع بعض في عدد من الخصائص نوردھا في التالي أنھا إلا آخر إلىموقع 

 معلومѧات صѧفحة إنشѧاء ھѧي الاجتماعيѧة الشѧبكات إلѧى للدخول الأولى الخطوة:بالذات التعريف 5-1
 خѧѧلال مѧѧن بنفسѧѧه بѧѧالتعريف خلالھѧѧا مѧѧن ويقѧѧوم ويطورھѧѧا، المسѧѧتخدم يضѧѧعھا التѧѧي الصѧѧفحة ھѧѧي و شخصѧѧية

 الاجتماعيѧة الشѧبكات مواقѧع تسѧمح كما. الأخرى الوظائف من وغيرھا والفيديوھات الموسيقى النص،الصور
  .رؤيتھم ھمؤأصدقابتعبئة و تنظيم علاقاتھم الاجتماعية وصفحاتھم الشخصية بالطريقة التي يحب  للأشخاص

 مѧѧع صѧѧداقات بخلѧѧق للأشѧѧخاص الاجتماعيѧѧة الشѧѧبكات تسѧѧمح :المجتمѧѧع لتكѧѧوين جديѧѧدة طѧѧرق 5-2
تراضѧي الاف يبادلونھم الاھتمام و المحتوى وبالتالي فھي تساھم بشكل فعال في تجسيد مفھوم المجتمع أصدقاء

 النѧاس بѧين للاتصѧال جديѧدة طѧرق دعمت الاجتماعية الشبكات أن غير الانترنيت تطبيقات بداية المتواجد منذ
 والتطبيقѧات"Tagsالوسѧم  مثѧل الرقميѧة الأسѧاليب مختلѧف بѧين الاتصѧال فѧي يخيرون المواقع ھذه فمستخدمي
 حѧѧول للتواصѧѧل الكتѧѧب قѧѧراء مجموعѧѧات إلѧѧى الانضѧѧمام الأشѧѧخاص بإمكѧѧان كمѧѧا الشѧѧبكات مواقѧѧع فѧѧي المدمجѧѧة
 .الخدمات من وغيرھا أحبوھا التي الكتب
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 الاجتماعيѧة الشѧبكات انتشѧار فѧي كبيѧر بشѧكل سѧاعدت التѧي الأمѧور بين من :الاستخدام سھولة 5-3
شѧѧبكة  موقѧѧع وتسѧѧيير خلѧѧق يمكنѧѧه الانترنيѧѧت فѧѧي أساسѧѧية مھѧѧارات يملѧѧك شѧѧخص أي فѧѧإن لѧѧذا بسѧѧاطتھا ھѧѧي

 علѧѧى الحصѧѧول خѧѧلال مѧѧن الشѧѧبكة عبѧѧر تواجѧѧد علѧѧى الحصѧѧول الأشѧѧخاص بإمكѧѧان كѧѧان قبѧѧل فمѧѧن اجتماعيѧѧة،
غالѧѧب  الموقѧѧع استضѧѧافة و وتطويرھѧѧا الصѧѧفحات ھѧѧذه خلѧѧق صѧѧعوبة كѧѧان المشѧѧكل ولكѧѧن شخصѧѧية صѧѧفحات
 للأشѧخاص تتѧيح فأغلبيتھѧا الجميѧع أمѧام ومفتوحѧة مجانيѧة الاجتماعيѧة الشѧبكات أن حѧين في. تكاليف مايتحمل
 أعضѧاء طѧرف مѧن دعѧوة إرسѧال خѧلال مѧن أخѧرى مواقѧع فѧي التسجيل فيه يتم الذي الوقت في فيھا التسجيل
  الموقع في سابقين

 بѧين التفاعليѧة تجسѧيد إلѧى ظھورھѧا بدايѧة منѧذ الاجتماعيѧة الشѧبكات مواقѧع سѧعت لقد :التفاعلية 5-4
  .والتطور الاستمرارية لضمان أفرادھا

 المѧال سѧوق الموسѧيقى، الألعѧاب، مثѧل مشѧتركة مصѧلحة خѧلال مѧن تبنѧى شبكات ھي :الاھتمام 5-5
    9.وغيرھا ...الخارجية والشؤون ،الصحة السياسة،

  
  .خصائص مواقع التواصل الاجتماعي :∗)7(شكل

   

                                                       
∗ Romina Cachia.(2008):Social Computing: Study on the Use and Impact of Online Social Networking ;JRC 
scientific and technical reports. [online] ftp.jrc.es/EURdoc/JRC48650.pdf 
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  أنواع مواقع التواصل الاجتماعي -6

  .الأكثر شھرة وھو الشخصي: الأولالنوع 

خدمات عامة مثل المراسلات الشخصية  ھذا النوع يعتمد على فتح مل شخصي لكل مستخدم يوفر له   
  .لصور و الملفات المرئية والروابطومشاركة مستخدمي ھذه المواقع فيما بينھم العديد ا

  .و ھو العام: النوع الثاني

ھو الموقѧع الѧذي يѧربط زمѧلاء المھنѧة الواحѧدة أو أصѧحاب الأعمѧال والشѧركات بعضѧھم بѧبعض كمѧا 
صѧية للمسѧتخدمين تتضѧمن سѧيرتھم الذاتيѧة وخبѧرتھم بالإضѧافة إلѧى يعطي ھذا النوع من الشѧبكات ملفѧات شخ

  10.ةالدراسات التي قاموا بھا خلال حياتھم المھني

ولكѧن  منھѧا المزيѧد يظھѧر يѧوم كѧل فѧي و الاجتمѧاعي، التواصѧل مواقѧع أنѧواع مѧن العديѧد يوجد أيضѧا
   :كالأتي بتصنيفھا أقوم سوف الاستيعاب عملية لتسھيل

 التواصѧل النѧوع مѧن ھѧذا علѧى الأمثلѧة مѧن المعلومѧات، وتبѧادل وإيجѧاد بالاتصالات يختص :الأول النوع .1
 :الاجتماعي

 بعضѧھا المدونات، أنواع من العديد يوجد كما شخصية، لمدونة مثال الموقع ھذا ):Blogs( المدونات -
  .ويومية بأمور شخصية فيختص الآخر أما أنواعھا، بكل الأخبار عن معلومات بتناقل يختص

 وھѧي إنبوك و لينكѧدفيسѧ موقѧع ھѧو المواقѧع ھѧذه أشѧھر مѧن لعѧل: الاجتمѧاعي الشѧبكي التѧرابط مواقع -
 يمكѧن كمѧا الاھتمامات والفعاليات، ومشاركة ببعضھم المباشر التواصل من المستخدمين تمكن مواقع

  .الدراسة أصدقاء عن للبحث المواقع تلك استخدام
 الأشѧѧخاص بعѧѧدد والѧѧتحكم الفعاليѧѧات لتنظѧѧيم المواقѧѧع مѧѧن نوعيѧѧة ھѧѧذه :)Events(الفعاليѧѧات مواقѧѧع -

 موقѧѧع لتحديѧѧد )LBS(الجغرافيѧѧة  المواقѧѧع تحديѧѧد خѧѧدمات اسѧѧتخدام المواقѧѧع ھѧѧذه يمكѧѧن كمѧѧا المѧѧدعوين،
 مباشѧرة التغيير الداعي ذا فيمكن التلقائي، التحديث إمكانية الإلكترونية المواقع ھذه يميز مما. التجمع
 .حدة على المدعوين كل كل سيعرف وبالتالي والزمان الموقع تغيير للفعالية لإبلاغھم الحاجة دون

 مواقѧع ھѧي: فѧرق العمѧل وبنѧاء التعاون بمواقع تعرف والتي الاجتماعي التواصل مواقع من الثاني النوع .2
 روابѧѧط طريѧѧق عѧѧن منطقѧѧي بشѧѧكل مترابطѧѧة معلومѧѧات تكѧѧوين فѧѧي الاشѧѧتراك مѧѧن النѧѧاس مѧѧن العديѧѧد تمكѧѧن

 عѧѧن مسѧѧتخدمين قبѧѧل مѧѧن والتѧѧي بنيѧѧت العلميѧѧة الموسѧѧوعة ويكيبيѧѧديا موقѧѧع الأمثلѧѧة أفضѧѧل مѧѧن إلكترونيѧѧة،
  .المعلومات مشاركة طريق

 التصѧوير والفѧن يمكنѧك مواقѧع: المتعددة الوسائط مواقع ھي الاجتماعي التواصل مواقع من الثالث النوع .3
 مشѧاركة يمكنѧك المواقѧع مѧن النوعيѧة ھѧذه باسѧتخدام الفيѧديو، وبѧث تخزين مواقع من العديد في الاشتراك
 والتعѧѧرف الموسѧѧيقية إبѧѧداعاتھمنشѧѧر  مѧѧن يمكѧѧن الموسѧѧيقيين كمѧѧا والموسѧѧيقى، الصѧѧوتية المقѧѧاطع الآخѧѧرين

 .الفني الإنتاج شركات قبل من استكشافھا فرصة تمنحھم كما فيھا، الجمھور رأي على
 Reviews(والاسѧѧتعراض  الѧѧرأي مواقѧѧع ھѧѧي الرابѧѧع النѧѧوع .4 &  Opinions( اتѧѧلع استعراضѧѧالس: 

Product Reviews)(.  
مواقѧѧѧع العѧѧѧوالم : الاجتماعيѧѧѧة الترفيھيѧѧѧة المواقѧѧѧع ھѧѧѧي الاجتمѧѧѧاعي التواصѧѧѧل مواقѧѧѧع مѧѧѧن الخѧѧѧامس النѧѧѧوع .5

  11.ةالافتراضي
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  :شبكات التواصل الاجتماعي فوائد -7

المѧدونات والألعѧاب وتبѧادل  شبكات التواصل الاجتماعي تسمح للمستخدمين بالتفاعѧل مѧع الأصѧدقاء عبѧر
يقول خبراء في ھذا المجال إن الأسѧاس ھѧو الحѧافظ علѧى حداثѧة المحتѧوى ومھѧارات الابتكѧار فѧي  و ،الصور
ھѧѧذا وقѧѧد أوضѧѧح علمѧѧاء نفѧѧس ألمѧѧان ن اسѧѧتخدام شѧѧبكات التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي عبѧѧر الانترنѧѧت يجعѧѧل .المنѧѧتج

فѧѧي دراسѧѧتا التѧѧي أجرتھѧѧا بالتعѧѧاون مѧѧع زميلتھѧѧا ) زابينѧѧه تربيتѧѧه(المسѧѧتخدم أكثѧѧر انفتاحѧѧا وصѧѧراحة ،وقالѧѧت 
إن مѧن ): "بھѧامبورغ(وأعلنت عنھا في المѧؤتمر الأوروبѧي للتواصѧل ) ھامبةغ ميديا(بكلية ) ليونارد راينكه(

تصѧبح لديѧه بعѧد "موقѧع فيسѧبوك  :يذكر الكثير من بياناته الشخصية على احد مواقع التواصل الاجتماعي مثل
علѧѧى المصѧѧارحة الذاتيѧѧة، وأوضѧѧحت إن اسѧѧتعداد اكبѧѧر للبѧѧوح بالمزيѧѧد مѧѧن المعلومѧѧات عѧѧام قѧѧدرة نفسѧѧية اكبѧѧر 

أ أنھѧم يتغيѧرون فيمѧا يتعلѧق بمѧدى "الشخصية يتكѧون لѧدى مثѧل ھѧؤلاء الأشѧخاص مѧع مѧرور الوقѧت ،مضѧيفة
  " نفسھم عبر الانترنت الاستعداد بالبوح بالمعلومات عن أ

لمزيد مѧن المعلومѧات عѧن أنفسѧھم فѧي صѧفحات التواصѧل كما تؤكد الدراسة أن الأشخاص الذين يدلون با
الاجتماعي يجمعون أصدقاء أكثر خلال نصف عام ،غير انه تبين أن ھذه الصدقات قلما تكون منھا صѧداقات 

فشѧبكة التواصѧل الاجتمѧاعي عمليѧة "أما الصداقات الحقيقية فلا تزال تتم وتستمر بعيدا عن الانترنت "حميمة 
،حيѧѧث توصѧѧل  ftp يѧѧد الالكترونѧѧي واسѧѧتقبالھا مѧѧن خѧѧلال برنѧѧامج نقѧѧل آو نسѧѧخ الملفѧѧاتنقѧѧل المعلومѧѧات بالبر

في دراستھما إلى شѧبكة الانترنѧت تسѧاعد علѧى تنميѧة مھѧارة التفكيѧر العلمѧي وتطѧوير  1996) درلي وكنمان(
 جيات لحѧل بعѧض المشѧكلاتالتفكير الإبداعي وتحقيق بعѧض أھѧداف الѧتعلم ، كمѧا تسѧاعد علѧى إيجѧاد اسѧترات

  .التعليمية

احѧد المواقѧع التعليميѧة فѧي كما أنھا تعمل على تھيئة خدمة وضع المحاضرات الجامعية مѧن خѧلال تحديѧد 
والتѧي تمѧنح للطѧلاب الفرصѧة للاسѧتفادة مѧن تلѧك الخѧدمات بمراجعѧة المѧادة الدراسѧية، والإجابѧة عѧن  ،الشبكة

بѧѧين الطالѧѧب والأسѧѧتاذ المѧѧادة عѧѧن طريѧѧق كمѧѧا أنھѧѧا توطѧѧد العلاقѧѧة .الاستفسѧѧارات التѧѧي طرحھѧѧا أسѧѧتاذ المقѧѧرر
وتقѧѧوم شѧѧبكات التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي أيضѧѧا بѧѧدور ) 157ص 2001 الشѧѧھران،(المراسѧѧلة بالبريѧѧد الالكترونѧѧي 

فعال في الإغاثѧة الدوليѧة لضѧحايا الزلѧزال ،وفѧي نشѧر رسѧائل الإغاثѧة والѧدعوة للتبѧرع ،حيѧث اسѧتخدم نجѧوم 
لك المواقѧع بصѧفحاتھم التѧي يتابعھѧا الملايѧين بنشѧر رسѧائل تحѧث السينما والفن الذين يسجلون حضورا على ت

 .  على التبرع للصليب الأحمر

البوابѧѧة الالكترونيѧѧة المتخصصѧѧة فѧѧي مجѧѧال ) كѧѧارير تشѧѧونيتي دوت كѧѧوم(قѧѧد أشѧѧار اسѧѧتطلاع أجرتѧѧه  و
للبحѧث  الوسѧائل شѧعبية أكثѧرالشѧبكات الاجتماعيѧة باتѧت مѧن بѧين  أن إلѧى الأوسطالتوظيف في منطقة الشرق 

مѧن الѧذين  %63 أنظھѧر الاسѧتطلاع أ و الأوسѧطعن وظائف و فرص التطوير الѧوظيفي فѧي منطقѧة الشѧرق 
فѧي  تѧأتي الوظائفيستخدمون تلك المواقع للبحث عن وظائف ،مما جعل عملية البحث عن  آراؤھماستطلعت 

 ء موقѧѧѧع الفيسѧѧѧبوكالمرتبѧѧѧة الثانيѧѧѧة مѧѧѧن حيѧѧѧث الاسѧѧѧتخدام لھѧѧѧذه المواقѧѧѧع بعѧѧѧد التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي ،وجѧѧѧا
)FACBOOK (عبية أكثرѧجل ،مواقع الشبكات الاجتماعية شѧث سѧ5،4حي ѧة مѧلن نقطѧاط أصѧس نقѧه  ،خمѧتبع

في المرتبة الثالثة في استطلاع  )TWITTER(،في حين جاء موقع تويتر  5،3ـب )LINKEDIN(ان موقع لينكد
  . نقطة  3,4وحصل على 

سѧѧاعات يوميѧѧا  4دقيقѧѧة الѧѧى30الشѧѧبكة الاجتماعيѧѧة بѧѧينوعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك يقضѧѧي المسѧѧتخدمون لمواقѧѧع 
 8 إلѧى، يقضѧي بعѧض النѧاس مѧا يصѧل وفѧي الحѧالات القصѧوى للتواصل مع شبكاتھم والبحث عن الوظѧائف،
وعѧѧادة مѧѧا يقضѧѧي المسѧѧتخدمون وقѧѧتھم علѧѧى شѧѧبكات التواصѧѧل .سѧѧاعات يوميѧѧا علѧѧى ھѧѧذه المواقѧѧع الالكترونيѧѧة
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مѧن المسѧتطلعة أرائھѧم أنھѧم  % 33،فѧي حѧين أشѧار  8الѧى5السѧاعة الاجتماعي خلال فترة المساء وذلѧك مѧن 
  12.ءمسا 5صباحا الى 7يفضلون قضاء أوقاتھم على شبكة الانترنت من الساعة 

 :أھم مواقع التواصل الاجتماعي -8

  :الفيسبوك 8-1

   :تعريف الفيسبوك 8-1-1

ً  إليه الدخول يمكن الاجتماعي للتواصل ويب موقع: Face book الفيسبوك بالانجليزية  وتديره مجانا
   13.الھ خاصة كملكية المسئولية محدودة" فيسبوك" شركة

أن الفيسبوك ھو موقع تواصل اجتماعي يعمل على تكѧوين الأصѧدقاء ويسѧاعدھم علѧى  الباحث ويرى
دردشة تبادل المعلومات و الملفات والصور الشخصية و مقاطع الفيديو و التعليق عليھا و إمكانية محادثة أو 

وقد وصل عدد المشتركين فيه بعد ست سنوات مѧن ، فورية، ويسھل إمكانية تكوين علاقات في فترة قصيرة
مليѧѧون مشѧѧترك مѧѧن كافѧѧة أنحѧѧاء العѧѧالم، وكمѧѧا ھѧѧو معѧѧروف فѧѧي الكثيѧѧر مѧѧن الوسѧѧائل  800أكثѧѧر مѧѧن عمѧѧره،

ѧѧن اسѧѧاك مѧѧيئ وھنѧѧب السѧѧي الجانѧѧتغله فѧѧن اسѧѧاك مѧѧة،أن ھنѧѧائل الاجتماعيѧѧة ووسѧѧل الإعلاميѧѧه للتواصѧѧتفاد من
   14.مبالصور والتعليقات مع أصدقائه في شتى أنحاء العال

يسѧبوك ف  dictionary of media and communicationsيعرف قاموس الإعѧلام والاتصѧال  و
"facebook  " ة  2004على انه موقع خاص بالتواصل الاجتماعي أسس عامѧويتيح نشر الصفحات الخاص

profiles  لѧمل كѧع ليشѧه اتسѧوظفين لكنѧدريس والمѧة التѧة وھيئѧلاب الجامعѧة طѧة لخدمѧي البدايѧع فѧد وضѧوق
  15.صالأشخا

 : مؤسس الفيسبوك 8-1-2

 الѧذين ھيѧوز وكѧريس موسѧكوفيتز داسѧتين من كل مع بالاشتراك الفيسبوك بتأسيس زوكربيرج مارك
 بجامعѧѧة طالبѧѧا كѧѧان عنѧѧدما الجامعѧѧة سѧѧكن فѧѧي زوكربيѧѧرج رفيقѧѧي وكانѧѧا الحاسѧѧب علѧѧوم فѧѧي دراسѧѧة تخصصѧѧا
 ذلѧك بعѧد امتѧدت ولكنھѧا ھارفѧارد، جامعѧة طلبѧة علѧى الأمر بداية في مقتصرة عضوية الموقع كانت ھارفارد
 الموقѧѧع دائѧѧرة اتسѧѧعت ثѧѧم. سѧѧتانفورد وجامعѧѧة لѧѧيج آيفѧѧي وجامعѧѧة بوسѧѧطن فѧѧي مدينѧѧة الأخѧѧرى الكليѧѧات لتشѧѧمل
  . فأكثر عاما 13 العمر من يبلغ شخص أي وأخيرا الثانوية، طلبة المدارس ثم جامعي، طالب أي لتشمل

 :أھم سمات الفيسبوك 8-1-3

Wall احة عن عبارة وھي الحائط لوحة أوѧة مسѧي مخصصѧفحة فѧف صѧي الملѧتخدم لأي الشخصѧث مسѧبحي 
 .المستخدم ھذا إلى المختلفة الرسائل إرسال للأصدقاء تتيح

Pokes اه لإثارة افتراضية" نكرة" إرسال للمستخدمين تتيح التي النكرة أوѧى الانتبѧھم إلѧبعض بعضѧي( الѧوھ 
 .به بالترحيب يقوم الأصدقاء أحد بأن المستخدم يخطر إشعار عن عبارة

Photos الموقع إلى  أجھزتھم من والصور الألبومات تحميل من المستخدمين تمكن التي الصور أو. 
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Statuts ة للمستخدمين تتيح التي الحالة أوѧلاغ إمكانيѧدقائھم إبѧاكنھم أصѧا بأمѧون ومѧه يقومѧن بѧال مѧي أعمѧف 
 .الحالي الوقت

News Fed ع الرئيسية الصفحة على تظھر التي الإخبارية التغذية أوѧتخدمين، لجميѧث المسѧوم حيѧز تقѧبتميي 
 المѧѧيلاد وأعيѧѧاد المرتقبѧѧة الأحѧѧداث وكѧѧذلك الشخصѧѧي، الملѧѧف فѧѧي تحѧѧدث التѧѧي التغييѧѧرات مثѧѧل البيانѧѧات بعѧѧض
 .بأصدقاء المستخدم الخاصة

Gifts ى افتراضية ھدايا إرسال للمستخدمين تتيح التي الھدايا، أوѧدقائھم إلѧر أصѧى تظھѧف علѧي الملѧالشخص 
 شخصѧية رسѧالة إرفѧاق ويمكѧن ھديѧة، لكѧل دولار 1.00 الھѧدايا تتكلѧف. الھديѧة باسѧتقبال يقوم الذي للمستخدم

 .بھا

Marker place 16.مجانية مبوبة إعلانات نشر للمستخدمين يتيح الذي السوق أو   

  : يسبوكحصائيات عن استخدامات الفإ 8-1-4

مليѧѧون  800 حѧѧوالي 2011 بلѧѧغ عѧѧدد مسѧѧتخدمي الفيسѧѧبوك النشѧѧطين فѧѧي العѧѧالم إلѧѧى غايѧѧة جويليѧѧة
إلѧѧى  %50، يѧѧدخل العѧѧالم يملكѧѧون حسѧѧاب فѧѧي الفيسѧѧبوك مѧѧن سѧѧكان %11تشѧѧير إحصѧѧائيات إن  و مسѧѧتخدم،

  .ھابصفحة ومجموعة مشترك  80 و 130ومتوسط عدد الأصدقاء للمستخدم الواحد  الفيسبوك يوميا

  : ثانية فقط 60مليون تطبيق يسجل يوميا في الفيسبوك ،وخلال  20وتشير الإحصائيات انه 

 poste comment ألاف مستخدم يضع تعليقات 510 •

 statuts updatesالف حالة 293يتم تحديث  •

 uploade photosالف صورة 136يتم تحميل  •
 بليون قطعة محتوى يتم مشاركتھا في الشھر 3 •

سѧѧنة يفتحѧѧون صѧѧفحة الفيسѧѧبوك بمجѧѧرد  34و 18مѧѧن المشѧѧتركين الѧѧذين تتѧѧراوح أعمѧѧارھم بѧѧين 50% •
  .يتصفحون صفحاتھم  قبل النوم %28استيقاظھم من النوم في حين أن 

المتخصѧѧص فѧѧي متابعѧѧة شѧѧبكات التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي   socialbacker.comوحسѧѧب إحصѧѧائيات موقѧѧع 
على الانترنت ،تأتي الولايѧات المتحѧدة الأمريكيѧة فѧي أول القائمѧة مѧن حيѧث عѧدد مسѧتخدمي الفيسѧبوك وذلѧك 

 35مليون مشترك ثم البرازيل  بѧأكثر مѧن  41مليون مستخدم، تليھا اندونيسيا والھند بأكثر من  157باكثرمن
عالم العربي  فتتصدر مصر القائمة  بعѧدد مسѧتخدمين  فѧاق تسѧعة ملايѧين مشѧترك ثѧم مليون مشترك أما في ال

الثلاثة ملايѧين مسѧتخدم  ملايين تليھا الجزائر في المرتبة الرابعة  بما يقارب 4السعودية و المغرب بأكثر من 
   17.مثم تونس والإمارات بأكثر من مليوني مستخد

  :18رفي الجزائ" الفيسبوك"إحصائيات موقع 

 ارتفѧاع نسѧبة الجزائر في سجلت 2012 عام بداية ومع أنه socialbacker.com موقع للفيسبوك كشف
 مسѧѧѧتخدمي إلѧѧѧى بѧѧѧالنظر%  60.32 ـو بѧѧѧ الجزائѧѧѧر فѧѧѧي السѧѧѧكان بعѧѧѧدد مقارنѧѧѧة%  8.20 ـبѧѧѧ قѧѧѧدرت دخѧѧѧول
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 الѧѧذكور عѧѧدد أن الموقѧѧع ذات وأشѧѧار ألفѧѧا، 835 و مليѧѧونين" الفيسѧѧبوك" مسѧѧتخدمي عѧѧدد بلѧѧغ حيѧѧث.الانترنيѧѧت
 بلѧغ حѧين فѧي%  68 الѧذكور عѧدد بلѧغ حيѧث الإنѧاث عѧدد مѧن أكثѧر" الفيسبوك" يستخدمون الجزائريين الذين

  .%32الإناث  عدد

  

  الجنس حسب الجزائر في "يسبوكالف" استخدام إحصائيات يبين ):8(شكل

  

  السن حسب الجزائر في "يسبوكالف" استخدام إحصائيات يبين): 9(شكلال
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    الأسريصل 

 اتصѧال علѧى
وتسѧمح الѧة،
الموقѧѧع دمي
ھѧذه إذا مѧا ل

يحѧدثمѧاذا "
WHلѧويجع

 2  

تѧѧويتر عѧѧن"
إلѧىيѧدخلون 

الوحيد الذي

عاليѧة والتѧي
ام الجمѧاھير

تميѧل بعѧض
ماعيѧѧة نظѧѧرا

وعلاقتھا بالتواص

ع للبقѧاء عѧالم
النقا الھѧاتف 

مسѧѧتخد طѧѧرف
حѧال فѧي ص

"واكتشѧاف  ة
HATS HAPP

 

2010إلى200 

"خلون لموقѧѧع 
ي نلإندونيسѧيي

ان ھو البلد  

 بجماھيريѧة ع
ѧاى مѧدلى اھتم

 أو لا،حيѧث ت
شѧѧبكات الاجتم

صل الاجتماعي و

الع أنحѧاء جميع
و خاصѧة بھѧم

ط مѧѧن راءتھѧѧا
الشѧخص ھذا غ 

مح بمشѧاركة
PENING N

 07من اليوم ي

يѧѧدخ 55% 
الإمѧن 21%

حين إن اليابا

ة التѧي تتمتѧع
 التعرف على

كة اجتماعيѧة
ن  مواقѧѧع الش

اصمواقع التو   

ج في الناس
لكمبيѧوتر الخ

قر يمكѧѧن و فѧѧا
يبل الحالة ذه

تسمحاء العالم 
 ? OWلآن

"Tweetsفي

theso انѧѧف
، ميѧا لتѧويتر
في ح ا الموقع

ت الاجتماعيѧة
ى الجماھير

  .ن

ا الموقع شѧبك
يفه كنѧѧوع مѧѧن
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ملايين خدمھا
ا أجھѧزة لال
حرفѧ 140 ى

ھذ وفي صيات

 في جميع أنح
ماذا يحدث ا:
  20.رو

"sدات التغري

ocialskinn
ف مسѧتخدم يوم
مانا على ھذ

 أھم الشѧبكات
كون اقرب إلى
 الكبر متابعين

ما إذا كان ھذ
تصѧѧني أنغيѧѧر

               

يستخ جتماعية
خѧلا مѧن لعمѧل
إلѧѧى تصѧѧل يرة
الشخص لأحد
 19.ةجديد

مة من الناس
: جھته السؤال
عالم على الفو

عدد تضاعف

ny.com22ع

الف500يبا
إدالشعوب  ر

  ".فيسبوك

ا الحالي من
دامھا حتى تك
كبر عدد من

 اليوتيوب وم
كة الفيѧѧديو، غ

               

اج شبكة ھو 
ال زمѧلاء م و

قصѧѧي رسѧѧائل 
لأ متابعته علن
ج مشاركة ت

ومات مدعوم
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لاشتراكه معھا في عدد من الخصائص جعلنا نتحدث عنه كأھم ھذه المواقع نظرا للأھميѧة الكبيѧرة التѧي يقѧوم 
  . 23عبھا في مجال نشر الفيديوھات واستقبال التعليقات عليھا ونشرھا بشكل واس

ية التحميل عليه أو منѧه لعѧدد ھائѧل مѧن مقѧاطع الفيѧديو يتيح إمكان ھو موقع الفيديو متفرع من غوغل،
،وھنѧѧاك إعѧѧداد كبيѧѧرة للمشѧѧتركين فيѧѧه ويѧѧزوره الملايѧѧين يوميѧѧا، وتسѧѧتفيد منѧѧه وسѧѧائل الإعѧѧلام بعѧѧرض مقѧѧاطع 
الفيديو،التي لم تتمكن شبكات مراسيلھا من الحصول عليھا،كمѧا يسѧتفيد مرتѧادي الفيسѧبوك مѧن مقѧاطع الفيѧديو 

تفاضѧѧات الجماھيريѧѧة فѧѧي كѧѧل البلѧѧدان العربيѧѧة و الشѧѧرق الأوسѧѧط و عرضѧѧھا علѧѧى صѧѧفحات التѧѧي تتعلѧѧق بالان
  .24ةويعتبر اليوتوب من شبكات التواصل الاجتماعي الھام الفيسبوك،

 

 2007منذ  الدقيقة في يوتيوب على تنزيلھا يتم التي الفيديوھات ساعات تطور يوضح ):11(الشكل رقم 

 الأخلاقѧي للنظѧام مخالفѧة مѧن الموقѧع تضѧمنه مѧا بسѧبب البلѧدان مѧن كثير في" يويتوب" موقع منع لقد
 عѧدد تزايѧد يمنѧع لѧم ھذا لكن.البلدان ھذه في الحكومات أو مھمة لشخصيات إساءة أو فضائح من تضمنه وما
  يوتيѧوب موقѧع كشѧف حيѧث مسѧتخدميه Youtube الإحصѧائيات مѧن عѧدد عن السادسة تأسيسه ذكرى خلال

 علѧى تنزيلھѧا يѧتم التѧي الفيѧديوھات سѧاعات عѧدد ارتفѧع 2011 فѧي أنѧه خلال ذكرى تأسيسѧه السادسѧة مفادھѧا
 الموقѧع مشѧاھدي عѧدد ارتفاع جانب إلى.  2010 عام ساعة 35 كان أن بعد الدقيقة في ساعة 48 إلى الموقع
  25.ماليو في مشاھد بليون 3 إلى

  :نإلينكند 8-4

بالعمѧѧل والتجѧѧارة وتضѧѧم العديѧѧد مѧѧن المحتѧѧرفين و المحترفѧѧات فѧѧي العديѧѧد مѧѧن ھѧѧي شѧѧبكة اجتماعيѧѧة مختصѧѧة  
وموقع لينكدن ھو شبكة اجتماعيѧة مھنيѧة،ففي الوقѧت الѧذي تركѧز  .الات و يتشاركون مجموعة اھتماماتالمج

 على العلاقات الشخصية و الاجتماعية،لينكѧدن يسѧمح بѧالمھنيين الفيسبوكفيه مواقع الشبكات الاجتماعية مثل 
ورغم بداياتѧه . بإنشاء ومن تم الحفاظ على علاقات في المجال العملي وكذا تعزيز خدماتھم ومھارتھم المھنية

  26.ةإلا انه اليوم أصبح من بين أھم الشبكات الاجتماعية المھني 2002في 
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  :إحصائيات موقع لينكدن

 787و مليѧون 136 مѧن أكثѧر لينكѧدن موقع مستخدمي عدد فإن Socialbacker.com  موقع حسب و
 مسѧتخدم مليѧون59 مѧن أكثѧر بلѧغ مشѧتركين بعѧدد القائمѧة الأمريكيѧة المتحѧدة الولايات وتتصدر مستخدم، ألف
 الѧوطن فѧي أمѧا مسѧتخدم، ملايѧين 8 مѧن بѧأكثر المتحѧدة المملكѧة ثѧم مسѧتخدم مليѧون 13 مѧن بѧأكثر الھنѧد تليھا

 بمѧا السѧعودية مشѧترك ثѧم ألѧف 873 مѧن أكثѧر بلغ مستخدمين بعدد القائمة المتحدة الإمارات فتتصدر العربي
 مسѧتخدمي مѧن الجزائѧر فѧي ولا يوجѧد لا فإنه الموقع ذات وحسب مصر، تأتي ثم مستخدم ألف 600 يقارب

  2012.27 جانفي 15لنكدن إلى 

  :فليكر 8-5

 ويسѧتخدم الانترنيѧت، علѧى الفيѧديو ومقѧاطع الصѧور بتبѧادل خѧاص اجتمѧاعي موقع ھو" فليكر" موقع
 الѧѧذين الھѧѧواة أو الخبѧѧراء طѧѧرف مѧѧن وكѧѧذا الأصѧѧدقاء، بѧѧين الشخصѧѧية الصѧѧور تبѧѧادل فѧѧي كبيѧѧر الموقѧѧع بشѧѧكل

  28.مالعال إلى التقطوھا التي نقل الصور في يرغبون

  : السكايب  8-6

علѧى  307ضѧمن الشѧبكات الاجتماعيѧة وھѧي فѧي المرتبѧة  13وترتيبھا رقم  2003نشأت ھذه الشبكة عام     

موقѧѧع كمѧѧا سѧѧبق الѧѧذكر وھѧѧي عبѧѧارة عѧѧن برمجيѧѧات خاصѧѧة بالاتصѧѧالات ت الدوليѧѧة المجانيѧѧة  500مسѧѧتوى 
يمكنك تحميل ھذه  والمدفوعة الأجل ، وتتميز بالاتصال والتواصل الاجتماعي الفعال بالصوت والصورة ، و

البرامج الذي يتيح لك التواصل مع الآخرين في خلال دقائق معدودة ويسمح للشركات وتسيير عملھا بسѧھولة 
مليون مستخدم على مسѧتوى دول العѧالم حيѧث  20و بشكل فعال ، ويتواصل عن طريق ھذا البرنامج حوالي 
ѧه عѧا بѧا يشبه برامج المحادثات ولكنھا أكثر تطورا وأكثر ثباتѧة عنوانھѧة العربيѧا اللغѧات منھѧن اللغѧر مѧدد كبي

موقع الشبكة لا يحوي أي مجموعات ولكن بѧه قطѧاع خѧاص  و . http://www.skype.comالرسمي ھو  
   29.عالمسمو بالأعمال والشركات تستخدم خاصية المرئي و

  :الشبكات الاجتماعية وقضايا شائكة -9

والتѧي  ماعية العديد مѧن القضѧايا الشѧائكةالحال مع أي تقنية جديدة صاحبت ظھور الشبكات الاجتكما ھو 
مسѧѧيرة نمѧѧو الشѧѧبكات  معوقѧѧات فѧѧيتلѧѧك المواقѧѧع فѧѧي دوامѧѧة مѧѧن المشѧѧاكل القانونيѧѧة التѧѧي شѧѧكلت  أدخلѧѧت مѧѧلاك
   .الاجتماعية

علѧѧى  جتماعيѧѧة تعѧѧدتمѧѧن حيѧѧث يѧѧدور نقѧѧاش شѧѧديد أن الشѧѧبكات الا مѧѧن تلѧѧك القضѧѧايا قضѧѧية الخصوصѧѧية،
شѧѧѧخص أن يتعѧѧѧرف علѧѧѧى الكثيѧѧѧر مѧѧѧن  خصوصѧѧѧية الفѧѧѧرد وغيѧѧѧرت مفھѧѧѧوم الخصوصѧѧѧية للفرد،فبإمكѧѧѧان أي

الحѧل لھѧذه المشѧكلة مѧن قبѧل أصѧحاب . مجѧرد تمضѧية دقѧائق فѧي ملفѧه الشخصѧيخصوصيات شѧخص أخѧر ب
ات خاصѧية تحكѧم فѧي عѧرض بعѧض محتويѧ مثѧل إتاحѧةالشبكات الاجتماعيѧة كѧان بإتاحѧة بعѧض الخصوصѧية 

ملف الشخصي لمجموعѧة معينѧة مѧن الأشѧخاص وإضѧافة بعѧض القѧوانين المتعلقѧة بإمكانيѧة وصѧول الآخѧرين 
  . ك المحتوياتلتل
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الشѧبكات  أن، ھي المفھوم السѧائد عنѧد كثيѧر مѧن مسѧتخدمي شѧبكة الانترنѧت قضية أخرى مھمة كذلك
 أفضѧلفѧي  أو سѧيئة لأغѧراض إلادم مراھقين ولا تسѧتخمن طرف  إلاالاجتماعية لا يتم ارتيادھا واستخدامھا 

كثيѧѧر مѧѧن  أبѧѧد أنتѧѧدريجيا بعѧѧد  يتلاشѧѧى أالمفھѧѧوم بѧѧد ھѧѧذا .فائѧѧدة مرجѧѧوة أيلتمضѧѧية الوقѧѧت بѧѧدون  الأحѧѧوال
ضѧخ كميѧة محتويѧات مفيѧدة فѧي مواقѧع  أالحقيقيѧة وعنѧدما بѧد أسѧمائھمالاجتماعية استخدام  مستخدمي الشبكات

وتقѧديم عѧروض عمѧل  الأشѧخاصلھا للوصول للخبرات والكفاءات من  شبكات الاجتماعية واستغلال البعض
 30.ملھ

 مѧن النفسѧيين الأخصѧائيين التربѧويين و مѧن كثيѧر الاجتماعية حيث يحذر العزلة قضية أيضاكما نجد 
 علѧѧي سѧѧلبية انعكاسѧѧات مѧѧن لѧه لمѧѧا بعامѧѧة، آخѧѧر مسѧتحدث تكنولѧѧوجي أي أو للإنترنѧѧت الأفѧѧراد إدمѧѧان خطѧورة
 كالجريمѧة للمجتمع المضاد السلوك وانتشار ومعايير، قيم المجتمع تدمير إلى تؤدي حيث وسلوكياتھم، محياتھ

 لكافѧة الجامعيѧة أو الثانويѧة المرحلѧة فѧي المѧراھقين الأبناء وخاصѧة تعرض إلى ،بالإضافة والفوضى والعنف
 الضѧغوط و الاجتماعيѧة، لعزلѧةوا النفسѧية بالوحѧدة. والشѧعور والقلѧق كالاكتئѧاب النفسѧية الاضطرابات أشكال
  31.سبالنف الثقة وفقدان المتزايدة، النفسية

 ومѧع حيѧث الانترنيѧت اسѧتخدام أفرزھѧا التѧي الاجتماعيѧة القضѧايا بѧين مѧن الاجتماعيѧة العزلة وتعتبر
 ينشѧئونھا التي بالعلاقات كبير بشكل يتعلقون الأفراد أصبح الانترنت عبر الاجتماعية للشبكات رالتطور الكبي

الѧواقعين فѧي حيѧاتھم  للأشѧخاصمѧن الوقѧت الѧذي يخصصѧونه  أكثѧرالشاشѧة  أمامعبرھا ويقضون وقتا كبيرا 
 .الاجتماعية العزلة إلى يؤدي ما وھو مختلفة علاقات بينھم الذين تجمعھمو

 مѧن الكثيѧر أكѧدت الشѧبكة عبѧر آخѧرين مѧع يتصѧلون وھѧو الأفѧراد يقضѧيه الѧذي الكبيѧر للوقѧت ونظرا
 الأشѧѧخاص مѧع الأفѧراد يقضѧيه الѧذي الوقѧت قѧل كلمѧѧا الانترنيѧت، اسѧتخدام سѧاعات زادت كلمѧا اسѧات أنѧهالدر

 يѧأتي المشѧاكل مѧن العديѧد فѧي ويتسبب الاجتماعية العلاقات على يؤثر أن شأنه من وھذا في حياتھم الحقيقيين
 نجѧد" وأطفѧال أبѧوان" واحѧدة نѧواة ذات أسѧرة تقطنه الذي الحديث المنزل ففي .الاجتماعية العزلة مقدمتھا في
 اھتمام يزداد و الخاصة الاتصالية مصادره إلى للوصول المنفصلة وسائله له أصبحت الأسرة في فرد كل أن

 علѧى مѧنھم كثير وخدمات،ويعمل مزايا من العنكبوتية الشبكة تحويه بما الجديد الجيل لاسيما العربي المواطن
  32.الاجتماعي والتقدم والوظائف المواقع على لحصولل المطلوبة الشروط كأحد استثمارھا

 صѧѧيحة عѧѧن تعبيѧѧراً  الدردشѧѧة وغѧѧرف الإنترنѧѧت شѧѧبكة إلѧѧى والѧѧدخول الكمبيѧѧوتر كѧѧان وإن حتѧѧى لكѧѧن 
تعبيѧر عѧن الفѧراغ عѧاطفي ونفسѧي ووجѧداني لѧدى بعѧض  الآخѧرفѧي وجھھѧا  فإنھѧا علمية وتكنولوجيѧة بѧاھرة،

ً  ،الأفѧѧراد  غѧѧرف علѧѧى الشѧѧديد الإقبѧѧال أن كمѧѧا المѧѧادي، الطѧѧابع عليѧѧه يغلѧѧب الѧѧذي العصѧѧر ھѧѧذا فѧѧي وخصوصѧѧا
 مѧѧن والھѧѧروب الأسѧѧري الضѧѧبط غيѧѧاب عѧѧن -عديѧѧدة أحيѧѧان فѧѧي -يعبѧѧر الانترنѧѧت عبѧѧر والدردشѧѧةالكمبيѧѧوتر 
 العواقѧب ومأمونѧة بالكتمѧان ومحاطѧة بالسرية محكومة علاقات إلى والواضحة المباشرة لاجتماعيةا العلاقات

  33.مو مستقبلھ الأفرادمزالق خطيرة تعصف بحياة  إلىقد تقود في النھاية  أنھاإلا  ظاھرھا في

الخѧدمات  الكثيѧر مѧنتقنية جديدة مؤيدين ومعارضين وتبقى الشبكات الاجتماعية تقدم  الجملة لكلفي 
  .والمنافع والتي لو استغلت تمام الاستغلال لتحققت منھا فائدة كبيرة لكثير من مستخدمي الانترنت
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  :صةالخلا

الأدوار التѧѧي  مختلѧѧف خѧѧلال مѧѧن  الاجتماعيѧѧة الشѧѧبكات مواقѧѧع أتاحتھѧѧا التѧѧي المتعѧѧددة للخѧѧدمات نظѧѧرا
 وبالتѧѧالي الافتراضѧѧية المجتمعѧѧات ھѧѧذه فѧѧي كبيѧѧر بشѧѧكل إلѧѧى الانѧѧدماج دفѧѧع بمسѧѧتخدميھا الѧѧذي الأمѧѧر تطرحھѧѧا
 المجتمعѧات تشѧكيل فѧي كبيѧر دور الانترنѧت علѧى الاجتماعيѧة فكѧان للشѧبكات. المادي المجتمع من الانسحاب
 الأولѧىالتي تعتبر الوحدة الاجتماعية  أسرھمتستميل شبابنا و تجذبھم وتعزلھم عن  أصبحتالتي  الافتراضية

خلѧل  أيالاسѧتقرار الحيѧاة الاجتماعيѧة فѧان  أسѧاس الأسرةوباعتبار  احتكاكا متواصلا، أفرادھاالتي يحتك بھا 
   .ثبات و تطور المجتمععلى استقرار و يؤثر بشكل كبير يصيبھا
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  ھوامش الفصل

                                                       
مجلة  "دراسة وصفية تحليلية –دور شبكات التواصل الاجتماعي في تعبئة الرأي العام الفلسطيني نحو التغير الاجتماعي و السياسي "زھير عابد 1
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  :تمھيد

تعتبر الأسѧرة مѧن أھѧم عوامѧل التنشѧئة الاجتماعيѧة التѧي تسѧتقبل الطفѧل منѧذ ولادتѧه تѧؤثر فѧي سѧلوكه 
ففѧي أحضѧانھا يتربѧى الطفѧل فѧي سѧنواته الأولѧى ثѧم يحتѧك مѧن بعѧد  .وترسѧم جليѧا سѧمات شخصѧية المسѧتقبلية

كما تعد المكان الأول الذي تنمو فيه أنماط التنشئة الاجتماعية الأولى التي تشѧكل المѧيلاد الثѧاني فѧي .بالمجتمع
  . حياة الطفل أي تكونه كشخصية اجتماعية ثقافية بذاتھا
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  :تعريف الأسرة  -1

مجموعة مѧن الأشѧخاص تѧربطھم أفكѧار " بأنھا لأسرة ا Reiss (1989)و  Wamboldtعرف كل من  
 بقѧولھم Fitzpatrick (1993)و  Nollerكل من فھا يعرت توسع في و 1"واحدة و روابط شرعية و طبيعية 

،و تربطھѧا تجربѧة و تѧاريخ  مجموعة من الانتماءات التي تولد اتجاه بيتي ومجموعѧة معرفѧة و متمѧايزة"أنھا 
لنا باحتواء أنماط مختلفة  من العѧائلات عنѧد  تلنا أفاق جديدة وسمح تريف الجديد فتحاالتع هھذ  2"ومستقبل

   . إجراء البحوث التحليلية

العلماء و المفكرين لم يجمعѧوا علѧى تعريѧف واحѧد  أن إلامؤسسة اجتماعية في المجتمع  أھمتمثل الأسرة 
  .وجھاتھم الفكريةبتعدد العلماء واختلاف ت الأسرةلھا،لذا تعددت تعريفات 

 أھѧل بالانجليزيѧة وھѧي الѧدرع الحصѧينة، familyو بالفرنسѧية، familleفي اللغة تقابѧل كѧل مѧن  الأسرة
  3.ما مشترك أمرالرجل وعشيرته،وتطلق على الجماعة التي يربطھا 

  4 :الأسرةتعريفات  أھممن 

 منھѧا التطѧور يبѧدأالتѧي  الأولѧىوھѧي النقطѧة  فѧي جسѧم المجتمѧع، الأولѧىھѧي الخليѧة  الأسرة :تعريف كونت -
  .وھي الوسط الاجتماعي الطبيعي الذي ترعرع فيه الفرد

والمحافظѧѧة علѧѧى النѧѧوع  الأطفѧѧال إنجѧѧابوظائفھѧѧا  أھѧѧمومѧѧن  الأول الإنسѧѧانيام بأنھѧѧا النظѧѧ :يعرفھѧѧا لنѧѧدربرج -
  .الإنساني

بѧل ھѧي  ،أولادينجبانѧه مѧن  ومѧا ،للأبѧوينليسѧت ذلѧك التجمѧع الطبيعѧي  الأسѧرة أن :يعرفھا ايميل دور كѧايم -
  .ببعضھم البعض حقوقيا وخلقيا أعضاؤھااجتماعية و يرتبط  لأسبابمؤسسة اجتماعية تكونت 

  5 : و تتمثل فيما يلي: الأسرةخصائص  - 2

 وتѧربطھم بѧبعض صѧلة زواج ةتاريخيѧرابطѧة  أشѧخاص لھѧمدائمѧة تتكѧون مѧن  جماعة اجتماعيѧة الأسرة-2-1
  .الأبناء والوالدين  أو، التبني والدم،

  .عادة يقيمون في مسكن واحد  الأسرة أفراد إن-2-2

كثيѧرا  الأسѧرةمѧن  التنشئة الاجتماعية للطفل الѧذي يѧتعلم التي تقوم بوظيفة الأولىھي المؤسسة  الأسرة -2-3
نظام اقتصادي خاص مѧن  للأسرة واللبس والنوم بالأكلمثل المھارات الخاصة  ،من العمليات الخاصة بحياته

    الأسرة لأفرادلتامين وسائل المعيشة للمستقبل القريب  ،الأفراد إنتاج وحيث الاستھلاك 

وحѧѧدة للتفاعѧѧل  الأسѧѧرةھѧѧي المؤسسѧѧة والخليѧѧة الاجتماعيѧѧة الѧѧذي يسѧѧتند عليѧѧه الكيѧѧان الاجتمѧѧاعي    الأسѧѧرة
 الأسѧرةوالواجبѧات المتبادلѧة بѧين عناصѧر  دوارالأ بتأديѧةالذين يقومون  الأسرة أفرادالاجتماعي المتبادل بين 

   . لأفرادھاوالنفسية والاقتصادية  ةالاجتماعيالحاجيات  إشباعبھدف 

لاجتماعيѧة والثقافѧة داخѧل بالمعѧايير والقѧيم والعѧادات ا تتأثر وبوصفھا نظاما للتفاعل الاجتماعي تؤثر  الأسرة
  .واحدةالعائلة في  ثقافة  أعضاءوبالتالي يشترك  ،المجتمع
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  :التواصلتعريف   -3

ولحظѧات فѧي عمومھѧا  إشѧاراتطريقѧة تحѧوي "فمعظѧم المعѧرفين قѧالوا انѧه  فѧي التعريѧف إشكالياتھناك 
مѧن تبѧادل  أكثѧرھѧو  مظلة كبرى تغطѧي وتضѧم جميѧع مѧا يجѧري بѧين البشѧر،"ھو ، أو  6"تحتوي على مظھر

، ھѧѧو ملامحنѧѧا وحركاتنѧѧا نقѧѧول قѧѧول ومتѧѧى نقѧѧول وكيѧѧف نتѧѧرك مѧѧاولمѧѧا ن لوكيѧѧف نقѧѧو لنقѧѧو كلمѧѧات ھѧѧو مѧѧا
ووضعياتنا ونبرة صوتنا، يحوي اللغѧة الشѧفھية والغيѧر شѧفھية حيѧث الكلمѧات ھѧي قاعѧدة اللغѧة الشѧفھية ولغѧة 

  .7"الجسد والوضعيات والملامح ونبرة لصوت تظھر السلوك والحركة 

عѧن طريѧق  الأفѧرادن غير شفھية ، ھو نمط حيث المعلومة تنتقل بي أومعلومة منقولة ،رسالة شفھية "ھو 
ورسѧالته ولѧه  إصѧغائهالشѧخص  :وله مفاتيح ثلاثة ھي تالسلوكيا و الإشارات حاءات ون الإينظام مشترك م

  .8"الكتابة ،القراءة الحديث، الاستماع،:وسائل  أربع

 :الأسريتعريف التواصل  -4

نعѧѧرف بعضѧѧنا  أنبكѧѧل ھѧѧذا لا يمكѧѧن  والمشѧѧاركة،بالعنايѧѧة والعطѧѧاء والثقѧѧة  الأسѧѧرةالطاقѧѧة التѧѧي تѧѧزود "ھѧѧو  -
  .9"ضالبع

 نوناجحѧѧة، وسѧѧنكومتفاھمѧѧا ومترابطѧѧة  أسѧѧرةتكѧѧون  أنيمكنھѧѧا مѧѧن  "ھѧѧو الѧѧذي الأسѧѧرةالتواصѧѧل فѧѧي  إن - 
   . 10"أيديناتذوب بينا  أسرناوجدنا  إذامغبونين 

  11 :علىالتواصل العائلي مبني 

   الأسرة إفراد ميول -

  عات العائلة بنية وتطل -

 مѧѧن يسѧѧمع منھمѧѧا وكѧѧل الصѧѧغير، يسѧѧأل والكبيѧѧر الكبيѧѧر، مѧѧع يتواصѧѧل الصѧѧغير حيѧѧاة، أسѧѧلوب ھѧѧو و
 لكѧѧن مشѧѧترك، رأي معѧѧه إلѧѧى يصѧѧل أن ويحѧѧاول معѧѧه، ويتواصѧѧل ويجادلѧѧه، ويفاوضѧѧه وينصѧѧحه، الآخѧѧر،
 ھو بل الخارجية، أنواع التواصل لجميع الأساس حجر إنه إذ الإطلاق، على أھمھا ھو الأسري التواصل
 كѧل ،مترابطة سلسلة تُشبه أن يمكن العائلة في الوحدة إن" العائلة، في الوحدة وأساس فيھا، النجاح أساس
 السلاسѧل تجَمѧع ولكѧن ذاتھѧا، بحѧد مسѧتقلة قويѧة حلقѧة وھѧو السلسѧلة، ھѧذه فѧي حلقѧة يعتبѧر العائلة في فرد

  "العائلة وحدة يشكل

 أطѧرافعѧدة  أو) الѧزوجين( طѧرفين بين يكون الذي الاتصال" بأنه الأسري التواصل تعريف ويمكن
 والتوافѧѧق والإقنѧѧاع والتفѧѧاھم والتشѧѧاور كѧѧالحوار تواصѧѧليةٍ، أشѧѧكالٍ  عѧѧدة يتخѧѧذ والѧѧذي) والأبنѧѧاء الوالѧѧدين(

 "والمساعدة والتوجيه والتعاون والاتفاق

 يصѧبحوا أصѧحاب حتѧى والتفاعѧل الأفѧراد بѧين الاتفاق يتجسد عندما صوره أبھى في التواصل ويبدو
 .متقاربة مفاھيم الأقل على أو موحدة، ومفاھيم واحدة لغة
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ومشاعره  منھم كل أفكار تنقل التي الأسرة أفراد بين والتحاور التفاھم لغة الأسري بالتواصل ويقصد
والتعبيѧرات  والحركѧات الكѧلام: اللغѧة ھѧذه وتشمل الأسرة، في الآخرين إلى وھمومه واھتماماته ورغباته

 والتوافق بѧين التفاعل عليھا يقوم التي اللفظية وغير اللفظية الرموز من وغيرھا والإيماءات والإرشادات
 مفتѧѧاح سѧѧحري الجيѧѧد الأسѧѧري فالتواصѧѧل!! الأسѧѧرية بحيѧѧاتھم أشѧѧقياء أو سѧѧعداء وتجعلھѧѧم الأسѧѧرة، أفѧѧراد
 .وجمعھا الأسرة لسعادة

 مѧدعاة يكѧون فѧإن ذلѧك الأعضѧاء، بحيѧاة المرتبطѧة الأھѧداف مѧن مجموعѧة حول تتحلق حينما الأسرة فجماعة
 والѧدفء الحنѧان تقѧدم بѧأن الأسѧرة القول من غرور ولا  الھدف، بوحدة عنه يعبر ما وھو وتكاملھا، لتماسكھا
 .أفرادھا بين والمودة الألفة روح لتنمي الداخلية علائقھا ضمن العاطفي

 بين ھذا التواصل يغيب وبدونھا المسلمة، الأسرة داخل تحقيقه على تساعد وآليات أساليب للتواصل" و
 .12"ونفسية واجتماعية تربوية أسباب لعدة أفرادھا

 الأسريشبكة التواصل  -5

 الأمتكون غالبا ما الأسرة، ھذه الشبكات تعتمد على شخص واحد في  الأسريتوجد شبكات مختلفة للتواصل 
 الأمالتي تعتبر مركز تواصل،ھذه الشبكة تشبه العجلة حيث خطوط التواصل تنطلѧق مѧن المركѧز الѧذي يمثѧل 

ѧѧرع منѧѧى هوتتفѧѧاقي  إلѧѧاءبѧѧر أعضѧѧتقبل  الأسѧѧث تسѧѧة  الأمبحيѧѧب حاجѧѧا حسѧѧا  وتكيفھѧѧتحكم فيھѧѧائل وتѧѧذه الرسѧѧھ
  . الأعضاء

شѧخص  إلѧىتواصل تسلسلية بحيث كل شخص يرسل رسالته  تستعمل شبكة الأخرىبعض العائلات 
الشخص الوحيد الذي تصѧله الرسѧالة كاملѧة ھѧو  أنمشكلة ھذا النمط  ،وھكذا دواليك في خط عمودي متسلسل

نجده خاصة عند العائلات حديثѧة النشѧأة حيѧث يمثѧل  Y ھناك نمط آخر يسمى نمط.الذي يلي المصدر مباشرة
الأب قاعدتѧه أي يكѧون التواصѧل عѧن طريѧق الأم التѧي تعتبѧر  م ذروة الوسѧيط والأ الأولاد راسي الحѧرف، و

الوسѧѧѧيط الاتصѧѧѧالي  ھѧѧѧذه الأنمѧѧѧاط الثلاثѧѧѧة المختلفѧѧѧة مѧѧѧن التواصѧѧѧل تعتمѧѧѧد علѧѧѧى مبѧѧѧدأ التصѧѧѧفية بصѧѧѧفة غيѧѧѧر 
مباشرة،تكون ھامة أحيانا حين تساعد على التقليل من المشاكل العائلية لكنѧه قѧد يتشѧكل فѧي ذات الوقѧت سѧوء 

  . فھم لان الوسيط الاتصالي لا يوصل الرسالة كاملة ال

 المعلومѧةالنمط الرابع من شبكة الاتصال ھو الذي يستعمل جميѧع القنѧوات بحيѧث لا يوجѧد مѧا يسѧمى بتصѧفية 
  سن الرشد الأطفالويظھر جليا لما يبلغ 

ور سѧابقا وقѧدرة التواصل المذك أنماطالعائلات التي تملك تواصل جيد لھا القدرة على استعمال جميع 
  13.ذو قيمة بان صوتھم مسموع و الأسرة أفرادتعني شعور جميع  الأربعة الأنماطالعائلة على استعمال ھذه 
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  :الأسريتطبيقات التواصل  -6

  14: الأسرةتعمل على تقوية  الأسريثمانية تطبيقات للتواصل  الباحثين يوجدحسب   

 .الأسرةداخل )غير شفھية أو شفھية(على رؤية وفھم مواھب التواصل  الأولادقدرة  .1
بحيѧث  ..........)الانترنѧتاسѧتخدام  مشاھدة التلفѧاز،(تحكم العائلة في استخدام التكنولوجيات الحديثة .2

 . الأسريعلى وقت التواصل  يؤثرلا 
 . لاستماع والاستجابة لبعضھا البعضللعائلة قدرة على ا   .3
 . على استيعاب الرسائل الغير شفھيةللعائلة قرة   .4
 . الفردية والفكر المستقل الأحاسيسالعائلة تشجع  .5
 . العائلة تفھم الجمل والكلمات  .6
 . التصالح آلياتالعائلة تطور  .7
 .تحافظ على اقل قدر من الصراعات الأسرة .8
  :الأسريالاتصال  أنماط  -7

 أھѧممѧن  الأسѧرة، تعتبѧر الأسѧرة، لاسѧيما داخѧل مجѧالا للتفاعѧل و الالتقѧاء الأزمѧانلقد كان الاتصال علѧى مѧر 
ѧѧتم علѧѧي يѧѧات التѧѧتواھا مماالمؤسسѧѧل ى مسѧѧال بكѧѧة الاتصѧѧادهرسѧѧات  أبعѧѧور العلاقѧѧى تطѧѧؤثر علѧѧال يѧѧوالاتص

ويتخذ الاتصѧال  الأسرة أفرادغيابه بين  أو، وجوده قات تحدد نوع الاتصالالعلا ھذهطبيعة  أنكما  ،الأسرية
  :التالية الأنماطعديدة من بينھا  أنماطا الأسري

ورة م، والمحѧالحوار ھѧو مراجعѧة الكѧلاالحوار لغة مشتق  من الحور وھو الرجوع  فѧا :الأسريالحوار  7-1
عند علماء اللغة والتفسير يملѧك معѧاني كثيѧرة وان  الحوار اصطلاحا فھو أما .والمجاوبة والتحاور والتجاوب

مراجعѧة النطѧق  أو ،فالمحѧاورة ھѧي المجاوبѧة) ة وحѧواراحاور محѧاور(على سياق واحد  الإجمالاحتوت في 
احѧدھما  ،الأقѧل، لذلك كان لابد في الحوار من وجود  طرفين علѧى في المخاطبة والتحاور والتجاوب والكلام
المѧتكلم ، فحينѧا يكѧون ھادئѧة بعيѧدة عѧن العنѧف والتعصѧب أجѧواءمخاطѧب يتبѧادلان الѧدور فѧي  الآخѧر ومتكلم 
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نسѧميه بالخطѧاب المشѧترك الѧذي تولѧده القضѧية  أنفيتشكل جراء ذلك ما يمكѧن  وحينا متلقيا له، مرسلا للكلام
  .المتحاور فيھا

الواحѧѧدة عѧѧن طريѧѧق المناقشѧѧة  الآسѧѧرة أفѧѧرادالتفاعѧѧل بѧѧين  أشѧѧكالفھѧѧو شѧѧكل مѧѧن  الأسѧѧريالحѧѧوار  أمѧѧا
يتم وضع حلول لھا، وذلك بتبѧادل  و ومعوقات وعقبات أھدافمن  الأسرةيتعلق بشؤون  الحديث عن كل ماو

  . الأسرة أفرادبين  تعزيز الآلفة والتواصل إلىالجماعية حول محاورات عديدة مما يؤدي  الآراء و الأفكار

  15 : في الأسريالحوار  أھميةتكمن 
 .ة عن التفرق والتقاطعدالبعي الحميمةالعلاقات  أساس الأسرييعد الحوار  
 .سوية صالحة بعيدة عن الانحراف السلوكي نشأة الأبناء نشأةيساعد على  
 .بالتالي معرفة احتياجات الطفل للتعامل معه و أبويه وخلق جو للتفاعل بين الطفل  
 .الآخرينوتسھيل المعاملة مع  خرالآ الرأياحترام  أھمية الأسرةتعلم كل فرد في  

   :الأسريالتوافق  7-2

وارتفѧاع نقѧاط التشѧابه والتفѧѧاھم  كѧل مѧا يفيѧѧد انخفѧاض معѧدل الاختلافѧات، إلѧىيسѧتخدم مصѧطلح  التوافѧق 
يتѧوفر فѧي التوافѧق  أن، لѧذا يجѧب كثѧروأ شѧخص أووالوضعيات بين شخصѧين  لأفكارا و  الآراءوالاتفاق في 

  .يث عن نقاط التشابه ونقاط الاختلافديمثلان القطبين المتوافقين وحتى نتمكن من الح الأقلصين على خش

التوافѧق  أن "الخѧولي" فھو لا يختلف كثيرا عن مفھوم التوافق بشكل عام ،حيث يرى الأسريالتوافق  أما
حѧѧѧѧول المواضѧѧѧѧيع الحيويѧѧѧѧة المتعلقѧѧѧѧة بحيѧѧѧѧاتھم  الأسѧѧѧѧرة أفѧѧѧѧراديتضѧѧѧѧمن الاتفѧѧѧѧاق النسѧѧѧѧبي بѧѧѧѧين  الأسѧѧѧѧري

  .مشتركة وأنشطة إعمالالمشتركة،والمشاركة في 

علѧѧѧى دوام حѧѧѧل الصѧѧѧراعات  الأسѧѧѧرة أفѧѧѧرادرة ھѧѧѧو قѧѧѧد الأسѧѧѧريالتوافѧѧѧق  فيѧѧѧرى أن" روجѧѧѧرز"أمѧѧѧا  -
 .الأسرةتركت لحطمت  إذاالتي  الأسرةالعديدة،والقضاء على التذمر والشكوى داخل 

والتѧѧي تѧؤدي الѧѧى  الأسѧرة أفѧرادتطѧوير مجموعѧѧة التفѧاعلات بѧѧين   الأسѧريويتضѧمن مفھѧوم التوافѧѧق  -
 . الأسرة أفرادالراحة الفردية لكل فرد من 

بعم الانسجام وانѧه عبѧارة عѧن تقѧديرات منخفضѧة  الأسريتوافق اللا" بنون" ومن جھة أخرى يعرف -
 .المتبادلة  ومھارات حل المشكلات  وتقديرات مرتفعة للصراع والسلبية المتبادلة للسلوكيات

  .16المشتركة الترفيھية للأنشطةبمھارات اتصال ضعيفة  وتقديرات منخفضة  أيضاكما يتسم 

  :الأسريالافتراضي على التواصل التواصل  تأثيرالخلاف في  -8

 الѧروابط الاجتماعيѧة تأثر إمكانية الاتصال تخوفاتھم من تكنولوجيات باستخدامات المھتمون الدارسون أبدى  
 علѧى للاتصال،التي قلبت التواصل فѧي المجتمѧع رأسѧا الحديثة والقنوات الطرق ھذه ظھور بفعل الأفراد، بين

الزمنѧѧي  التوافѧѧق الجغرافѧѧي، التقѧѧارب الاجتمѧѧاعي و الحضѧѧور أو الفيزيѧѧائي الحضѧѧور جعلѧѧت أن بعѧѧد عقѧѧب
 البيئѧѧة داخѧѧل الأفѧѧراد أصѧѧبح حيѧѧث. الأفѧѧراد بѧѧين التواصѧѧل لإقامѧѧة توفرھѧѧا يشѧѧترط لا أمѧѧورا الثقѧѧافي، والتماثѧѧل

 تعبيѧريكأسѧلوب  ظرفيѧا فيھѧا يلتقون افتراضية اتصالية فضاءات خلق على بقدرة يتمتعون الاتصالية الجديدة
 العديѧد تتجلѧى بدأت الافتراضية الفضاءات ھذه على الاعتماد تزايد ومع. بالآخرين الاتصال يمكنھم من جديد
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الشѧبكات  بѧرعالاتصѧال  اسѧتخدام عѧن الناتجѧة الافتراضѧية العلاقѧات انتشѧار كѧان إذا مѧا حѧول من التسѧاؤلات
   .روابطھا وتقوية دعمھا في يساھم أو المستقبل في الأسرية على العلاقات سلبا يؤثر الاجتماعية

 وإضѧعاف الإدمѧان إن": بوك علѧى المجتمѧعاثѧر الفيسѧ"ضѧر فضѧل الله فѧي كتابѧه يرى وائل مبѧارك خ
التѧѧي قѧѧد تشѧѧكل خطѧѧرا علѧѧى مسѧѧتخدمي الشѧѧبكة الاجتماعيѧѧة خصوصѧѧا  الآثѧѧار أھѧѧممھѧѧارات التواصѧѧل ھѧѧي مѧѧن 

 إلѧىشاشѧة الكمبيѧوتر وھѧدره فѧي التصѧفح المواقѧع يѧؤدي  أمѧامفان قضاء الوقت الطويѧل .الشباب و المراھقين
   .الأسرة تقيمھافي الفعاليات التي  مشاركتھموعن  الأسريعزلھم عن واقعھم 

تطѧѧوير المھѧѧارات التѧѧي تسѧѧاعد الشѧѧباب فѧѧي  الѧѧىالتواصѧѧل بѧѧين النѧѧاس بشѧѧكل مباشѧѧر يѧѧؤدي  أنوبمѧѧا 
حيѧث تنتمѧي عنѧدھم الحѧس بالمسѧؤولية تجѧاه الغيѧر و تقѧوي سѧرعة البديھѧة لѧديھم  الإنسѧانيمجالات الاتصال 

الشѧباب علѧى  إدمѧانفѧان ) تفتقده المواقع الاجتماعيѧة وھذا ما(عون التعامل مع المواقف بحذاقة وحنكة يفيستط
  17.مجتمعو ال الأسرةالتواصل الالكتروني يؤدي بھم للعزلة الاجتماعية وفقد مھارة التواصل المباشر مع 

علѧѧى جمھѧѧور  يالاجتمѧѧاعشѧѧبكات التواصѧѧل  تѧѧأثير"فѧѧي دراسѧѧته  )محمѧѧد منصѧѧور( ويѧѧرى الباحѧѧث
سائد يقول بان مستخدمي ھѧذه  رأيفھناك .نتوقف عند ايجابيات و سلبيات ھذه المواقع أنيجب :انه " المتلقين
وھميѧين دون فائѧدة  ءأصѧدقاوقتا كثيرا في عالم غيѧر واقعѧي، ويتحѧدثون سѧاعات طويلѧة مѧع  يھدرونالمواقع 

ايجابيات في المحادثات التي تجري  أيةالبعض لا يرى  أن، وما يزيد في ذلك تعقيدا الأحاديثترجى من ھذه 
، وتنمѧي عنѧدھم حالѧة الانفصѧال عѧن الواقѧع أسѧرھمعѧن  الأفѧرادتعѧزل  بأنھѧاعلى الانترنت ،بل يرى العكѧس 

  18.صلة في الواقع بأيةي عالم لا يمت والشعور الدائم بالوحدة وتجعلھم يعيشون ويندمجون ف

 أوجѧده وما الاتصال من النوع ھذا في وستول وزابوف وكروات وديماجيو ثومبسون من كل يقولو 
بѧين أفѧراد ( الاجتماعيѧة العلاقѧات تفتيѧت علѧى عملѧت التغييѧرات ھѧذه أنالنѧاس،  حياة في جذرية تغييرات من

 تفѧاعلھم أنماط وغيرت وفتور، برود إلى حميمية و دفء من به تتمتع كانت ما وحولت ،)و مجتمعھم أسرھم
 الاجتمѧاعي حسѧھم كتبلѧد قبѧل، مѧن غيѧر مألوفѧة جديѧدة مشѧكلات مѧن بيѧنھم أوجدتѧه ما عن فضلا الاجتماعي،
 أوجѧدتھا التѧي المتخيلѧة الافتراضѧية العѧوالم عѧن فضѧلا الاجتماعية، وعزلتھم النفسي، واغترابھم والوجداني،

 الإدمѧان مѧن جديѧد نوع انتشار في مساھمتھا على علاوًة الحقيقية؛ ھممعوال عن بديلة كعوالم فيھا ليعيشوا لھم
 المھتمѧѧѧين لѧѧѧدى والأعѧѧѧراض والصѧѧѧفات الخصѧѧѧائص مѧѧѧألوف الاتصѧѧѧالية غيѧѧѧر الوسѧѧѧائط ھѧѧѧذه مسѧѧѧتخدمي بѧѧѧين

  19".الإنترنت إدمان" عليه أطلقوا" الاجتماعية،  بالمشكلات

بѧѧان النѧѧاس : للتكنولوجيѧѧا) ماساتشوسѧѧتس( معھѧѧد فѧѧي الأسѧѧتاذة) شѧѧيري تركѧѧل(  الاجتمѧѧاع تѧѧرى عالمѧѧة
 آدميѧتھمھون في واقع افتراضي،ليس له صلة بحياتھم الحقيقية مما يقلل مѧن يينعزلون عن الواقع المعاش، ويت

  20.)ابتكرنا تقنيات ملھمة ومعززة ومع ذلك فقد سمحنا لھا بان تحط من قيمتنا إننا: (وتقول

 2010(  فانسѧѧون يشѧѧيلم دراسѧѧة فѧѧي حѧѧين ھѧѧدفت Meshel (رفѧѧى التعѧѧر علѧѧتخدام أثѧѧبكات اسѧѧش  
 شѧاب مѧن 1600 قوامѧه بلѧغ عينѧة علѧى الدراسѧة طبقѧت وقѧد الاجتماعية، العلاقات على الاجتماعي التواصل
 الأشѧѧخاص نصѧѧف مѧѧن أنَّ أكثѧѧر النتѧѧائج أظھѧѧرت وقѧѧد ، بريطانيѧѧا فѧѧي الاجتمѧѧاعي التوصѧѧل شѧѧبكات مسѧѧتخدمي
 أطѧول وقѧت يقضѧون بѧأنھم اعترفوا قد) ويوتيوب وبيبو الفيسبوك(  بينھا من مواقع يستخدمون الذين البالغين
 فѧѧي تواصѧѧلھم مѧѧع أفѧѧراد أو الحقيقيѧѧين أصѧѧدقائھم مѧѧع يقْضѧѧُونه الѧѧذي الوقѧѧت ذلѧѧك مѧѧن الإنترنѧѧت شѧѧبكة علѧѧى
  21.أسرھم
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الانترنѧت  تѧأثير" في دراستھما) عرقوب وحمزة خليل الخادم أبواحمد  إبراھيم( و استخلص الباحثان
 بالأسرة الشخصي الاتصال في  يؤثر استخدام الإنترنت، أن": بالأصدقاءو  بالأسرةعلى الاتصال الشخصي 

 نظѧѧر فѧѧي ومقبولѧѧة منطقيѧѧة النتيجѧѧة ھѧѧذه وتعѧѧد. بأسѧѧرھن العينѧѧة أفѧѧراد تفاعѧѧل تقليѧѧل فѧѧي يسѧѧاعد أنѧѧه حيѧѧث مѧѧن
 مѧن العصѧرية الحيѧاة متطلبѧات فيھѧا تتѧوفر اجتماعيѧة بيئѧة فѧي يعشѧن العينѧة أفѧراد أن باعتبѧار وذلك الباحثين،
 النتيجѧة ھذه تتفق كما غاياتھا، لتحقيق وتستخدمھا الأسر جميع إليھا تحتاج متطلبات وھي وانترنت تكنولوجيا

 بالمشѧكلات مليئѧة أنھѧا يجѧد الشѧباب يعيشѧھا التѧي للحيѧاة المتتبѧع أن حيѧث الجѧامعي للشѧباب الفعلѧي الواقѧع مع
ً  الإنترنت الشباب ھؤلاء فيجد النفسية والضغوطات  وبالمقابل يحبون من مع فراغھم أوقات لقضاء لھم متنفسا

  22.ةالأسر من يواجھوھا قد يالتعبير الت و التقييد وحرية الأسرية الرقابة من الھروب

النѧѧѧاس يѧѧѧرون بѧѧѧان شѧѧѧبكة الانترنѧѧѧت لھѧѧѧا ايجابيѧѧѧات كثيѧѧѧرة  أغلبيѧѧѧة أن:يѧѧѧرى الباحѧѧѧث محمѧѧѧد منصѧѧѧور
فھنالѧك مѧن  بمѧن يسѧيء اسѧتخدامھا، إنمامحادثة ھذه فلھا فوائد جمة،والسوء لا يكمن فيھا لوخصوصا مواقع ا

تبعѧد الطالѧب  لأنھѧاالكمبيوتر، في محادثات قد تكѧون غيѧر ضѧرورية،  أماملوس لساعات طويلة جيحذر من ال
ѧѧه العѧѧن مجتمعѧѧثلا عѧѧة و الامѧѧن الانطوائيѧѧوع مѧѧه نѧѧبب لѧѧد تسѧѧةائلي ،وقѧѧبكات  .نعزاليѧѧان شѧѧرى بѧѧن يѧѧاك مѧѧوھن

الذين يعانون من الوحدة و الاكتئѧاب لعѧدم تمكѧنھم مѧن التواصѧل مѧع  الأشخاصالمحادثة قد تسھم في مساعدة 
  23.مع محيطھم الخارجي أو أسرھم أفرادساءا مع  الآخرين

 يعقѧوب الكنѧدري من( كلا توصل الإنترنت شبكة واستخدام الاجتماعية العزلة بين العلاقة إطار وفي
 الѧذي الوقѧت كلمѧا قѧل الإنترنѧت، اسѧتخدام سѧاعات عѧدد زادت كلمѧا أنѧه إلѧى :  2001 عѧام) القشѧعان وحمود
  24.معھم مباشرة اجتماعية علاقات وتكوين حقيقيين أشخاص مع المستخدم يقضيه

 أفѧراد أوتقѧود جماعѧة  أنمواقع التواصѧل الاجتمѧاعي لا يمكѧن  أن إلىيخلص الباحث محمد منصور 
 أداة كأيفھي  الأسريتؤثر سلبا على الواقع الاجتماعي و خاصة  ،أخرىعوالم  إلى إرادتھم أودون رغبتھم 

يكѧون فعѧلا حسѧنا يسѧتفيد منѧه الفاعѧل ومѧن  أن فإمѧا صالحة للاستخدام يقѧرر مسѧتخدمھا الفعѧل الѧذي سѧيؤديه،
   25.علا سيئا يضر بالفاعل ومن حولهف أوحوله، 

نه لا أحد منا يستطيع أن ينكر دور برامج التواصل الاجتمѧاعي سѧواء الواتسѧآب أ :حمد الناصريقول   
ھѧذه  أنوسѧيلة فعالѧة جѧدا لكѧن المѧؤلم  إنحيѧث حتلالھا مكانة اجتماعيѧة إھير والھوز أوالفيسبوك  أوتويتر  أو

تشѧكل عائقѧاً أمѧام إقامѧة علاقѧات عائليѧة اجتماعيѧة سѧوية بѧين  أصѧبحتالحديثة والمنتشѧرة بالفعѧل  االتكنولوجي
وھѧذا واقѧع  أفراد الأسرة الواحدة، لتأثيرھا السѧلبي علѧى التواصѧل الأسѧري ويخلѧق نوعѧاً مѧن العزلѧة النفسѧية 

انفتاحѧاً وصѧراحة وتصѧبح لديѧه بعѧد  أكثѧرلكن لا ننكر فوائدھا العديدة والتѧي جعلѧت المجتمѧع . مؤسف بالفعل
عام قدرة نفسية أكبر على المصارحة الذاتية ومتابعة ما يدور حوله وخلق مزيد من الصѧداقات والارتباطѧات 

  26.النفسية والفكرية والاجتماعية

جامعѧة الأزھѧر السѧابق، أن  شاھين، أستاذ الشريعة ونائب رئѧيس النبي يوضح الدكتور إسماعيل عبد   
شأنه شأن المخترعات الحديثة المفيѧدة للإنسѧانية مثѧل التليفزيѧون والراديѧو والتلسѧكوب إلѧى آخѧره " كبوالفيس"

وھѧѧذه المخترعѧѧات منھѧѧا الجانѧѧب النѧѧافع، والجانѧѧب الضѧѧار، وفقѧѧا لنѧѧوع الاسѧѧتخدام، وإذا اسѧѧتخدمت صѧѧفحات 
"ѧѧا " بوكالفيسѧѧبح نافعѧѧودا وأصѧѧرا محمѧѧبح أمѧѧع أصѧѧد المجتمѧѧع ويفيѧѧا ينفѧѧيفيمѧѧين  فѧѧام بѧѧلة الأرحѧѧل وصѧѧالتواص

  27.نعيشھا اليوم التيظل الظروف الصعبة  فيالناس، 
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  .الشبكات الاجتماعية و تشكيل المجتمعات عبرھا *):12(الشكل

                                                       
 . من إعداد الطالبة *

أخرى فيسبوك

يوتيوب تويتر

 محلية

  أفراد
 دائمين

  اتصال 
 مواجھي 

العالمية 

مجتمع مھدد 
 بالزوال

الاتصال 
 الوسيطي

الشبكات 
الاجتماعية 

عبر 
 الانترنت 

المجتمع 
الواقعي 

 ) الأسرة(

فرد

جماعة 

ان و كـم
 زمان 

المجتمع 
الافتراضي 

 فرد
افتراضي 

جماعة 
افتراضية 

لا أھمية 
للزمـان و 
 المكان 
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 . العلاقات عبر الشبكات الاجتماعية و مستقبل العلاقات الأسرية *):13(الشكل رقم

   

                                                       
 . من إعداد الطالبة *

العلاقات عبر شبكات 
 التواصل الاجتماعي

 التواصل الأسريتوتر 
بسبب سيطرة العلاقات 

 عبر المواقع

تقلل من التفاعل داخل 
ѧѧѧѧѧѧرة و الانتمѧѧѧѧѧѧاء الأس

و الاھتمѧѧѧѧѧام  الأسѧѧѧѧري
بالأقѧѧѧѧѧѧѧѧѧارب بسѧѧѧѧѧѧѧѧѧبب 
دخѧѧѧѧѧѧѧѧѧول العلاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الافتراضѧѧѧѧѧѧѧѧية علѧѧѧѧѧѧѧѧى 

 .الخط

مشѧѧѧѧѧاركة العلاقѧѧѧѧѧات 
عبر مواقѧع التواصѧل 
الاجتمѧѧاعي فѧѧي دعѧѧم 

مع الأقارب  التواصل
.و الأسرة و توسيعھا

 الثاني        هالاتجا ول الأ        هالاتجا

 التواصلتعزيز و توسيع 
و العلاقات مع  ريالأس

 الأقارب و الحفاظ عليھا 
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  :خلاصة
 بѧين الاجتمѧاع و التوافѧق تحقيѧق علѧى تسѧاعد وطѧرق وآليѧات أسѧاليب لتواصѧلكما تطرقنا سابقا بان ل

 تѧأخره فѧي سببًا تكون أو ،السري التواصل ھذا أمام حاجزًا تقف قد التي المعوقات بعض فھناك  الأسرة؛ أفراد
اسѧتخدام ھѧذه المواقѧع  أنمѧاط إلѧىتعرفنѧا  إذاوعليѧه  .الأسѧريالاستخدام المفѧرط لمواقѧع التواصѧل  أھمھان وم

بمѧѧا فيѧѧه الانتمѧѧاء  الأسѧѧرياسѧѧتخدامھا علѧѧى التواصѧѧل  تѧѧأثيرمѧѧدى  إلѧѧى بالإضѧѧافةالمؤديѧѧة لتفضѧѧيلھا  والأسѧѧباب
وتوسيعھا،وھذا بالضبط مѧا سѧنبحث  الأقاربوالمحافظة على العلاقة مع  الأسرة أفرادلتفاعل مع و ا الأسري

    .فيه في الجانب التطبيقي لدراستنا،عرفنا السبل المثلى لحل ھذا المشكل
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26.441 

16 47 

الاجتمѧاعي ح
ي من البيѧت، و

%15.2، و 

جتمѧاعيѧل الإ
لاجتماعي داخ

ختاروإ% 18
ا بالنسѧѧبة لاس

للذي% 8.8ة 

7قاء نجѧد أن 
%24يليھѧا  

ѧابوا بѧأنھم دائ

                

اقع التواصل
م ھذه المواقع
على الترتيب
حيانا ما يھتمѧو

  

ور و إنѧاث الع
الѧذ 2ختبѧار كѧا

كانѧت 3.57ة
0.33ة عنѧد 

تخدام مواقع
 نادرا

 ت%

1219 2 

2232 6 

2633 4 

2420 

ѧع التواصѧل ا
ل الاجتماعي

لغالبѧا،% 18

ѧع التواصѧواق
ع التواصل الا

8.4بأبدا يليھا 
أمѧѧا. لانترنѧѧت

 نادرا و نسبة
  . ن الجامعة

 عنѧد الأصѧدق
%37.6سѧبة

راد العينѧة أجѧا
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ل استخدام مو
ئما باستخدام

ذكور عالث و
ناث بأنھم أح
.العبارة أبدا

 إجابѧات ذكѧو
بѧات أكѧده اخت

المحسѧوبة 2كѧѧا
المعنوية рمة

  
أماكن استن

 أحيانا
 % ت

115 2 

128 .4

533 .4

130 4 

 العينѧة لمواقѧع
واقع التواصل

8.4ليھا نسѧبة

راد العينѧة لمو
خدمون مواقع

ب% 20انا و
ѧѧل مقѧѧاھي الا
بوا بأحيانا و
ذه المواقع من

ھѧذه المواقѧع
ء و ذلѧك بنس

من أفѧر% 8

             

الشباب حيال
يھتمون دا%
لإناثل%) 2
من الإ% 30

 منعدمة في 

 تقѧارب بѧين
رب في الإجاب
لال أن قيمѧة ك
يث كانت قيم

يبين: )15(ل
 غالبا

 % ت

23 18.4

17 13.6

07 5.6 

17 13.6

سѧتخدام أفѧراد
ما يدخلون مو
من البيت، يلي

أفر ة استخدام
نادرا ما يستخ
ياة أجابوا بأح
ѧع داخѧѧالمواق 
يھا الذين أجاب
ا يدخلون لھذ

 ھذه العينة لھ
عند الأصѧدقا
8.8ن غالبا و

             

اھتمام ] 12[
%45ة بنسبة

)30.6% ،5
0ن الذكور و
كانت إجاباتھم

ائج أن ھنѧاك
 و ھذا التقار
نѧاث مѧن خѧلا
لإحصائية حي

، الشكل)13( 
 دائما

 % ت

40 32 

23 18.4

11 8.8 

11 8.8 

ول أماكن اس
 العينة دائما م
مواقع نھائيا م

ذلك نجد نسبة
وا عن أنھم ن
ن أفراد العينة
خدمون ھѧѧذه

شتركا فيإ%
 أنھم غالبا ما

ستخدام أفراد
مونھا نھائيا ع

عبروا عن%

     يــانـلث

[بين الجدول 
ن إناث العينة
(نسب التالية 

من% 32.9 
لا الجنسين كا

بين ھѧذه النتѧا
لھذه المواقع،
ѧذكور و الإنѧل
ياب الدلالة الإ

0.05 .  

جدول
 

صل
توا
عال

واق
م
خد
ت
نت
في  أي

 البيت
مقھى 
 الانترنت

في 
 الجامعة
عند 
 الأصدقاء

بين ھذا الجدو
من أفراد% 

خلون ھذه الم
 

و إلى جانب ذ
عبر% 25.6

من% 22.4 
يسѧѧتخغالبѧѧا ما 

26.4ن نسبة 
عبروا على 

سما بالنسبة لإ
نھم لا يستخدم

%13.6حين  
 .  

اب الــالب
 

يب
أظھرت أن
و تليھا الن
حين عبر
إلى أن كلا

تب
لجنسين لل

إجابѧات ال
معناه غيو

5دراستنا 

صل 
توا
ع ال

واق
م م
خد
ست
ن ت
أي

عي
تما
لاج
 ا

يب
%32نسبة 

أنھم لا يدخ
 . بأحيانا

و
6: كالآتي

حين نجد
13.6%

نلاحظ أن
%5.6و 

أم
عبروا بأنھ
بنادرا في
أصدقائھم
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0

دائما

غالبا

أحيانا

نادرا

أبدا

د الأصدقاء

جانب التطبيقي

12

13

8.8
8.8

13

عند ي الجامعة

١٥(

الجا            

18.4

15.2

22.4

18.4

3.6

22.4

2

20

2

2

3.6

24

16

في ھى الانترنت

(الشكل 

                

32

25.6

26.4

26.4

32.8
37

مقھ في  البيت
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ى نسѧѧѧبة
لمواقѧѧѧع

و يعود 
منѧѧѧѧازل
 حسѧب
شѧتركين
حسѧѧѧѧب

نترنѧت لأ
 مقѧѧاھي
ر البѧديل

صѧѧѧدقاء
ھѧѧا ھѧѧذه
ѧا نجѧده م

7.6

             

ѧѧѧح أن أعلѧѧѧى
ѧѧراد العينѧѧѧة ل

%32رة بـ
ѧѧѧѧت فѧѧѧѧي المرن

ت الأخيѧرة، و
بلغ عѧدد المش
ف مسѧѧѧѧتخدم ح
جѧد مقھѧى الأ
ع إلѧѧى تѧѧوفر

عتبѧرمѧا أنھѧا ت
  . ازل

خدام عنѧѧѧد الأص
لتѧѧي تتميѧѧز بھ
مھا، و ھѧذا م

  . رنت

             

ѧدول يتضѧѧѧلج
ѧѧتخدام أفѧѧѧاس 
في البيت مقدر
راكات الانتر
 في السѧنوات

جزائر فقد بال
ألѧѧѧѧف 700 و

، كمѧا نج201
و ھѧѧذا راجѧѧع

فضة كملمنخ
رنت في المنا

لقلѧѧѧة الاسѧѧѧتخ
ѧѧية الفرديѧѧة ال
د في استخدام
نترمقاھي الأ

     يــانـلث

مѧѧѧن خѧѧѧلال ال
ة ھѧѧѧي نسѧѧѧبة

 الاجتماعي في
لѧѧѧѧى أن اشѧѧѧѧتر
رتفاعا كبيرا
ت اتصالات ا

ملايѧѧѧѧن 4 ت
1ديسѧمبر  ت

يا ورتفعѧѧة نسѧѧب
 و أسعارھا ال
نترمتلكون الأ

مѧѧѧا بالنسѧѧѧبة ل
ѧѧى الخصوص

نفرادفضل الإ
 البيت و في م

  

اب الــالب
 

م
للديمومѧѧѧة
التواصل
السѧѧѧѧبب إل
ارتفعت ار
إحصائيات

نترنѧѧѧѧتبالأ
إحصѧائيات
بنسѧѧبة مر

نترنتالأ
للذين لا يم

أم
راجѧѧع إلѧѧى

بفالمواقع 
كثيرا في
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طأ
لخ
ة ا
رج
د

وية  
معن
ة ال
قيم
ال

  

0.
05

  0.
20

  

0.
05

  0.
03

  

0.
05

  13
.6
9

  

0.
05

  0.
64

  

 حيѧѧث مالѧѧت
:يѧت كالتѧالي

،%27.1(ب 
ھم نѧادرا، و

كا تقريبѧا فѧي
 حيѧث كانѧت

أكبر مѧن .0

جانب التطبيقي

  .ر الجنس

   

2كا
ولة
جد
الم

رية
لح
ش ا

ھام
  

9
484  

9
484  

9
484  

9
484  

غيѧѧر الجѧѧنس،
قع داخѧل البي
ي حѧѧين أجѧѧاب
 كانѧت إجѧابتھ

لإنѧاث اشѧترك
لة إحصѧائية

20.المعنوية 

الجا            

 حسب متغير

2اختبار كال

2كا  
وبة
حس
الم

  

 كا
ولة
جد
الم

  

5.
90

  9.
48

  

15
.4
9

  

9.
48

  

0.
06

  9.
48

  

2.
35

  9.
48

  

ي حسѧѧب متغي
المواقھم لھذه

تخدامھم، فѧѧي
للѧذين%) 15

 الѧذكور و الإ
روق ذات دلال

 рو قيمة  4

                

ل الاجتماعي

وع
جم
الم

  

بدا
أ

  

23 85 
27.1100 
05 40 
12.5100 
28 125 
22.4100 
11 85 
12.9100 
14 40 
35 100 
25 125 
20 100 
29 85 
34.1100 
12 40 
30 100 
41 125 
32.8100 
35 85 
41.2100 
12 40 
30 100 
47 125 
37.6100 

جتمѧѧاعيѧل الإ
ستخدامھضيل إ

بيѧѧت فѧѧي اسѧѧت
)15.3% ،5

  

يشير إلى أن
عدم وجود فر
درجة حرية 
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واقع التواصل

انا
حي
أ

درا
نا

  

1113 
12.15.3
0406 
1015 
1519 
1215.2
2218 
25.21.2
0614 
1535 
2832 
22.25.6
2028 
23.32.9
1305 
32.12.5
3333 
26.26.4
2014 
23.16.5
1006 
2515 
3020 
2416 

واقѧѧع التواصѧѧل
تفض تجاهإب

لبا يفضѧѧلون ا
(لبا، و نسب
.ا عن أحيانا

سين، و ھذا ي
قد أكد ذلك ع

عند د 9.48ة

             

استخدام مون

  بة

لبا
غا

  

ي
  

16 1 
218.8.9

07 4 
17.50 
23 5 
18.42 
14 2 

216.5.9
03 6 
7.5 5 
17 8 

113 .4
05 0 
5.9 .5
02 3 
05 .5
07 3 
5.6 .4
10 0 
11.8.8
07 0 

117.55 
17 0 
13.64 

موسѧѧتخدام ن إ
على الترتيب)

نھѧѧم دائمѧѧا مѧѧا
لغال%) 17.5

للذين عبرو

جدا بين الجنس
جتماعية، و ق

المجدولة 2كا

             

أماكن: )14(

الإجاب  
  

ئما
دا

  

 22  ت
%  25.9
 18  ت
%  45 
 40  ت
%  32 
 20  ت
%  23.5
 03  ت
%  7.5 
 23  ت
%  18.4
 03  ت
%  3.5 
 08  ت
%  20 
 11  ت
%  8.8 
 06  ت
%  7.1 
 05  ت
%  12.5
 11 ت
% 8.8 

أمѧѧاكن] 14[ 
)ذكور و إناث
بѧѧروا علѧѧى أن

)18.9% ،5
1% ،10(%

سب متقاربة ج
الاجالمواقع م 
أقل من ك 5.9

0.05 .  

     يــانـلث

( جدول

  
  

   
  ذكر

  أنثى

  جموع

   

  ذكر

  أنثى

  جموع

ة 
  ذكر

  أنثى

  جموع

ض 
   

  ذكر

  أنثى

جموع

مثѧѧل الجѧѧدول
ذ(فراد العينة 

عب%) 45، %
بأبدا، تليھا ) 

19.5(ر نجد 

حظ أن النسلا
بيت لاستخدام

90المحسوبة 
5لثقة الممثلة 

اب الــالب
 

  
  

في البيت

المج

مقھى 
الانترنت

المج

في الجامعة

المج

عند بعض
الأصدقاء

 المج

يم
إجابات أفر

)25.9%
12.5(%

في الأخير

نلا
تفضيل الب
ا 2قيمة كا

مستوى ال
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لѧѧى الترتيѧѧب
%16.5(بة 

ھم نѧادرا مѧا
وا علѧѧى عѧѧدم

ѧبة الديمومѧة
ح أن الѧذكور
ھاب لمقѧѧاھي
ي أكثѧر مѧن

عنѧد درجѧة 
 فѧروق ذات

أبѧدا أن فئѧة 
%23.5(ي 

تخداماتھم ثم
ون الجامعѧѧة

 و ھѧذا دليѧل
2 اختبѧار كѧا

рقيمѧѧة و 4 

كѧلا الجنسѧين
%23.5(تا 
بغالبѧѧا%) 1

2ده نتѧائج كѧا

عنѧد 9.48ة 

 

جانب التطبيقي

 و الإنѧѧاث عل
 و ذلѧѧك بنسѧѧبة

قѧالوا بѧأنھ%) 
عبѧرو%) 35

ѧدا نسѧوق جѧف
ذا إمѧا يوضѧح
 فرصѧѧة الѧѧذھ
ل ھѧذه المقѧاھي

9.48جدولة 
ه فإنѧه يوجѧد

تمѧاعي، نجѧد
، تليھѧѧا نسѧѧبتي
الجامعة لاست
مѧѧا مѧѧا يفضѧѧلو

فѧي فئѧة أبѧدا
ھѧذا مѧا أكѧده

حريѧѧةدرجѧѧة 

تقاربѧة بѧين ك
ب، تليھѧا نسѧبت

11% ،17.5

ھѧذا مѧا تؤكѧد
المجدولѧة 2كѧا

الجا            

مѧѧن الѧѧذكور 
جѧѧابوا لغالبѧѧا

21% ،35%
)12.9% ،5

مة للذكور تف
ѧذكور، و ھѧذ
ى أن للѧѧذكور
حريتھم داخѧل

المج 2ر من كا
و عليѧه. 0.05
  . نت

جتتواصѧل الإ
علѧѧى الترتيѧѧب،
 ما يفضلون 
وا بѧѧأنھم دائم

قيمھѧا كانѧت ف
ي الجامعѧة و 

عنѧѧد د 9.48

ت النسѧبة مت
علѧى الترتيѧب

8.(بنѧѧادرا و

د الأصѧدقاء 
ل مѧن قيمѧة ك

  . راسة

  

                

% ،7.5(%
يليھѧѧا الѧѧذين أ

2.(حيانا، و 
(رنѧѧت، يليھѧѧا 

  

ن نسبة الديمو
ѧدى الѧبتھا لѧس
ѧѧك راجѧѧع إلѧѧى
نھم يجدون ح

أكبر 15.49
5ي دراسѧتنا 
مقاھي الانتر

دام مواقѧع التو
عل%) 30، %
بأنھم نادرا)

أجѧѧابو%) 20

ة و أن أكبѧر ق
جتماعيѧة فѧي

المجدولѧѧة  2ا

لأصѧدقاء جѧاء
ر و الإنѧاث ع

ب%) 15، %

ه المواقع عنѧد
أقѧل 2.35 2كѧا

الدروظفة في 

            

83 
 

%23.5(عبѧѧر
اسѧѧتخدامھم، ي
عبروا عن أح
 مقѧاھي الانتر
.ى الانترنت

 جدا حيث أن
نѧاث تفѧوق نس
ѧѧاث، و ذلѧѧلإن
لإضافة إلى أ

المحسوبة 2ا
الموظفة فѧي ة

مواقع داخل م

فضل لإستخد
%34.1(ي ت
% ،12.5(%
0، %35(را

غلبھا متقاربѧة
ذه المواقع الإ
مѧѧن قيمѧѧة كѧѧا

  . دراسة

اعيѧة عنѧد الأ
للذكور%) 30
%16.5(جѧѧاب

 استخدام ھذه
ѧة كѧاءت قيمѧج
من القيمة المو

             

ѧѧت نجѧѧد أنѧѧه ع
لانترنѧѧت فѧѧي ا

% ،15(%
مѧѧاعي داخѧѧل

ية داخل مقھى

سين متفاوتة
سѧبة أبѧدا للإن
ت أكثѧѧر مѧѧن ا
من الإناث بالإ

 

ث أن قيمة كا
أقل من القيمة
ستخدام ھذه الم

فامعة مكان م
 و ذلѧѧك بنسѧѧبت

%32.9(سبة
غالبѧѧا، و أخيѧѧر

ين نجد أن أغ
ل إستخدام ھذ

أقѧѧل 0.06ي
موظفة في الد

مواقѧع الاجتما
)41.2% ،0

 فѧѧي حѧѧين أج
  . لدائما

ن لا يفضلان
ѧصائية حيث ج

أكبر م 0.64

             

نترنѧѧمقھѧѧى الأ
ون مقѧѧاھي الا

%25.9(نسبة
واصѧل الاجتم
قع الاجتماعي

سسب بين الجن
بѧل نجѧد أن نس
اھي الانترنѧѧت
لأوقات أكثر م
. مع الإناث

حيث 2ختبار كا
0.03عنوية

جنسين في اس

 باعتبار الجا
 إنѧѧاث العينѧѧة
 حين عبر نس

أجѧѧابوا بغ%)
  

الجنسي نسب
عدم تفضيلي 

محسѧѧوبة ھѧѧي
 من القيمة الم

 اسѧتخدام الم
( أبدا بنسبتي
 عѧѧن أحيانѧѧا،

% ،12.5(%

 كلا الجنسين
دلالات إحص

 р  4المعنوية

     يــانـلث

مѧѧا بالنسѧѧبة لم
مѧѧا مѧѧا يفضѧѧلو
في حين نجد ن
ن مواقѧѧع التو
م نھائيا للموا

لاحظ أن النس
ث، فѧي المقاب
 اسѧѧتخدام مقѧѧا
 في غالب الأ
 آخر مقارنة م

و ھذا يبينه اخ
المع рو قيمة 

صائية بين الج

ما فيما يتعلق
ѧѧذكور و بѧѧة ل
لأحيانا، في) 

5.9% ،5%
. ھذه المواقع

لتمعن فيو با
 يشتركان في

الم 2 قيمѧѧة كѧѧا
أكبر 13.69

و عن تفضيل
مة كانت لفئة

ين عبѧѧروالѧѧذ
%7.1(سبتي 

و الملاحظ أن
 عدم وجود د

و قيمة 4رية 

اب الــالب
 

أم
بѧѧأنھم دائم

، في%) 7
يسѧتخدمون
استخدامھم

نلا
لدى الإناث
يفضѧѧلون

نترنتالا
أي مكان

و
و 4حرية 

دلالة إحص

أم
ھѧѧي الغالب

32.5(%
(بنسѧѧبتي 
للولوج لھ

و
على أنھم
حيѧѧث أن
9المعنوية 

و
فأعلى قيم

لل%) 25
أخيرا نسو

و
الذي يبين
درجة حر
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حيانا

درا

دا

 

   ي للدراسة

جموع
% 
100 

100 

100 

100 

ѧائج الجѧدول
عن عدم% 
لنѧادرا% 32

فѧѧراد بنسѧѧبة

4.8

4.8

6.

دائ

غا

أح

ناد

أبد

  

  

جانب التطبيقي

   .ماعي

 المجدا
 ت %
33.6 125 

14.4 125 

13.6 125 

8.1 125 

و بفحѧص نتѧا
%33.6 بنسبة 

2.8ھѧا نسѧبة 
أ 6روا عنھѧѧا 

8

10.4

18.

15.2

2

9.6

14.4

17.6

12

13.6

8

.4

12.8

11.2

8.1

٠٦إلى  ٠٠من 

١٨إلى  ١٢من 

 )١٦(

الجا            

تواصل الاجتم

 أبد
 ت %
32.842 

9.618 

12 17 

11.264.8 

 الاجتمѧاعي و
 أفراد العينة
ѧارة أبѧدا، يليھ
رة دائمѧѧا عبѧѧر

4

32

3

20.8

27.2

29.6

6

  ٠٠إلى  ١٨من 

  ١٢إلى  ٠٦من 

الشكل

                

دام مواقع الت

 نادرا
 ت%
1841 8 

4012 6 

1715 

1214 2 

قѧع التواصѧل
 عليھا أغلب
ѧك بعبѧة و ذل
 نسѧѧبة لعبѧѧار

  

2.8

3.6

40

م

م
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أوقات استخد

 أحيانا
 % ت

123 8.4

250 0 

222 7.6

616 2.8

د العينѧة لمواق
عبر) 12:00

ѧي ھѧذه الفتѧر
بغالبѧѧا و أقѧѧل

إلѧѧѧى  12
ة أحيانѧѧا
ѧѧي ھѧѧذه
ه الفتѧرة
 بعبѧارة

إلѧѧѧѧى  18
ن غالبѧѧѧا
فѧѧي ھѧѧذه

لأحيانѧѧا 
لأبѧѧدا %)

)00:00     
د العينѧѧة
عي فѧي
12.8 %

ѧѧن أنھѧѧم
ѧي حѧين
ا علѧѧѧѧѧѧى

             

أ: )16(شكل

 غالبا
 % ت
13 10.4

26 20.8

37 29.6

08 6.4 

ستخدام أفراد
0إلى  06:00

الاجتماعي فѧي
ب% 10.4 و

2:00(ة مѧѧѧن
ن أفѧѧراد العينѧة
ѧاعي فѧѧلاجتم
 يستغلون ھѧذه

عبѧروا% 14

8:00مѧѧѧѧن (ة
ѧة يسѧѧѧتخدمون

ف% 29.6بة
%17.6ا و
%12و % 1

(متѧѧѧѧدة بѧѧѧѧين
مѧѧن أفѧѧراد%

صل الاجتمѧا
8لثانيѧѧة نسѧѧبة

%ѧروا عѧѧعب
ѧرة، فѧذه الفتѧھ
ѧѧѧѧѧѧا و دائمѧѧѧѧѧѧا

             

، الش)15( ول

 دائما
 % ت
06 4.8 

19 15.2

34 27.2

06 4.8 

أوقات اس )15
0من (صباحية

قع التواصل ا
جѧѧابوا بأحيانѧѧا

سѧѧѧائية الممتѧѧѧد
مѧن% 40بة

ع التواصѧѧل الا
دائما ما% 2

4.4لبا، يليھا
  . نادرا

فتѧѧѧѧرة الليليѧѧѧѧة
ѧѧѧن العينѧѧѧرد م
تمѧѧاعي بنسѧѧبة

لѧѧدائما% 27
13.6(ر فيѧѧه

  

ѧد الفتѧѧѧѧرة المم
%81بѧѧر فيھѧѧا

 لمواقع التواص
لمرتبѧѧة الثѧѧل ا
%11.2 يليھѧѧا

لمواقع في ھ
ѧѧارتي غالبѧѧѧѧѧѧ

     يــانـلث

جدو

 

قع
ا

خد
ت
ت
ت

 صباحا
12إلى06  

 مساءا
18إلى12  

 ليلا
00إلى18  

 ھزيعا
06إلى00  

5( ثل الجدول
ن الفترة الص
م نھائيا لمواق

أج% 18.4 
  

ѧا الفتѧѧѧرة المس
فنجѧد أن نسѧѧب
خدمون مواقѧѧع

20.3ين ي ح
أجابوا بغال% 

لن% 9.6يرا 

ѧѧا بالنسѧѧѧѧبة للف
فѧѧѧر 37نجѧѧѧد 

تواصѧѧل الاجت
2.ة ليھѧѧا نسѧѧب
ي عبѧѧرت الѧѧذ

. لى الترتيب

ي حѧѧѧѧين نجѧѧѧѧد
عب) صѧѧباحا 0

خدامھم نھائيا
ѧѧا تحتѧѧرة، بينم
ѧابوا بأحيانѧѧا 
لجئون لھذه ا

لعبѧ% 4.8و 
  

اب الــالب
 

ع 
واق
م م
خد
ست
ى ت
مت

عي
تما
لاج
ل ا
ص
توا
 ال

يمث
تبين لنا أن
استخدامھم
فѧѧي حѧѧين

4.8 .%

أمѧѧѧا
18:00 (

مѧѧا يسѧѧتخ
الفترة، في

%15.2و 
أبدا و أخي

ѧѧѧѧأم
00:00 (

مواقѧѧع التو
الفتѧѧرة، يلي
فѧѧي الوقѧѧت

نادرا علو

فѧѧѧѧي
06:00و 

لعدم استخ
ھѧѧذه الفتѧѧر
ѧѧذين أجѧѧلل
غالبا ما يل

و % 6.4
. الترتيب
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   ي للدراسة

ة الممتدة من
 فيھѧا أغلبيѧة
 عكѧس بقيѧة

نشѧغاللѧك لإ
لاسѧتخدام فѧي
رات السѧѧابقة

 

جانب التطبيقي

الفترة حية ثم
ية يتفѧرغسѧائ
سѧتخدامب للإ

قѧع صѧباحا ذل
تبريѧر قلѧة الا
مقارنѧѧة بѧѧالفتر

الجا            

 الفترة الصباح
 الليليѧة و المس
وقѧت المناسѧب
حѧار فѧي الموق
ن، و يمكѧن ت
يكѧѧون قلѧѧيلا م

  

                

ديمومة تليھا
ث أن الفتѧرة
صة اختيѧار الو

ن الإبحѧضѧلو
طلبѧة جѧامعيين

قѧѧد يفѧѧي ھѧѧذه 
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على نسب الد
ب منطقيا حيث

يح فرصت تت
خدمين يفضمست

 المبحوثين ط
ل الأصѧѧدقاء

             

مسائية نالتا أع
و ھذا الترتيب

نترنتك أن الأ
ا قليلا من الم
لأكاديمي لأن

تصѧѧالالإ لأن

             

ة الليلية و الم
و يبدو) صباحا

 ضف إلى ذلك
 نجد أن عددا
ل العلمي و الأ
ت متѧѧأخر و

  . خدمين

     يــانـلث

حظ أن الفترة
ص 06:00و 

،نترنتص للأ
لإعلامية، و

يلصنة بالتح
زيѧѧع لأن الوقѧѧت

ابا للمستخستقط

اب الــالب
 

نلاح
)00:00

الأشخاص
الوسائل الإ
أفراد العين
فتѧѧرة الھز
الأكثر است
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   ي للدراسة

  .اعي

جموع
% 

100 

100 

100 

عينѧة فѧنلاحظ
 الاجتمѧاعي

لنѧѧادرا% 13

ت و ھѧيعا
ع و مشѧѧاركة

 

دائما

غالبا

أحيانا

نادرا

أبدا

ويلة

جانب التطبيقي

واصل الاجتما

 المجدا
 ت %

6.4 125 

9.6 125 

32 125 

بة لأفѧراد الع
قѧع التواصѧل

3.6ھѧѧا نسѧѧبة 

 و ثѧلاث سѧا
امھم للمواقѧѧع

  . مواقع

1

6.4
9.6

10.4

9.6

مدة طو وسطة

١٧(

الجا            

م مواقع التو

 أبد
 ت %

13.608 

24.812 

26.440 

ل يومي بالنسب
تخدامھم لمواق

تليھ% 24.8 

تين فѧي اليѧوم
 وقѧѧت اسѧѧتخد
ستخدام ھذه الم

  

2

2

13.6

14.4

22.4

2

4

21.6

مدة متو صيرة

٧(الشكل 

                

ة في استخدام

 نادرا
 ت%

2417 6 

2831 8 

2133 4 

جتماعي بشكل
وسط عد است
نѧѧا فѧѧي نسѧѧبة

ل إلѧى سѧاعتي
شѧѧعرون بھѧѧا
رقونه في اس

24.8

30.4

24.8

4

28.8

24.8

6

26.4

32

مدة قص
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ية المستغرقة

 أحيانا
 % ت

331 4.8

236 8.8

927 1.6

لتواصل الاجت
ا ما يصل متو
ن دائمѧѧا و أحيا

ة عبѧѧروا
تخدامھم
  ي اليѧѧوم
ا فيحѧѧѧين

لتواصѧѧل
مدة أن %

وق أبѧѧدا
ابوا بأنѧه
ھѧا أحيانѧا
ل نسѧѧѧبة

أن المѧدة
جتمѧاعي تصѧل
متعѧѧة التѧѧي يش
ت الذي يستغر

             

المدة الزمني

 غالبا
 % ت

38 30.4

28 22.4

12 9.6 

خدام مواقع ال
وا بأنھم غالبا
ركت عبارتѧѧا

 أفѧѧراد العينѧѧة
عات اسѧѧت سѧѧا

ث سѧѧاعات فѧѧي
لغالبѧѧѧا% 22
  .  بدا

مواقѧѧع ال مي
%32بنسبة 

تمѧѧاعي لا تفѧѧو
جѧاأ% 26.4

ѧاعات تليھѧس 
و أقѧѧѧل% .10

عينة أجابوا بأ
جلتواصѧل الإ

ر ذلѧѧك بѧѧأن الم
ن أھمية للوقت

             

:)17(لشكل

 دائما
 % ت

31 24.8

18 14.4

13 10.4

مدة استخ )16
د العينة أجابو
ي حѧѧين اشѧѧتر

  

مѧѧن% 28.8
متوسѧѧط عѧدد
جتمѧѧاعي ثѧѧلاث

2.4لنѧѧѧادرا و  
بأب% 9.6 و

غلѧѧب مسѧѧتخد
أجابوالعينة

جتواصѧѧل الإ
4 يليھا نسѧبة
امھم الأربѧع
4.مѧѧѧا بنسѧѧѧبة

  . لبا

غلب أفراد الع
خدام مواقع ال
 يمكѧѧن تفسѧѧير
ھم لا يعيرون

     يــانـلث

، ال)16( دول

 

يھا
ض
تق
تي
يال

ھ
مدة ما

 قصيرة
مدة 
 متوسطة
مدة 
 طويلة

6( ن الجدول
من أفراد% 3

فѧѧي اليѧѧوم، فѧѧي
. لأبدا% .6

8مѧѧا نجѧѧد أن 
نѧѧا مѧا يصѧѧل م
جتواصѧѧل الإ

ѧ24.8%بة 
بدائما% 14

مѧѧا نجѧѧد أن أغ
ي من أفراد ا
ھم لمواقѧѧع التو
عات في اليوم
يفѧوق اسѧتخد

و دائم% 21
عبروا عن غال

ملاحظ أن أغ
نھا في استخضو

سѧѧتھان بھѧѧا و
 الآراء يجعلھ

اب الــالب
 

جد

ھا 
ضي
 تق
تي
ي ال

 ھ
ما

مھا
خدا
ست
ي ا
 ف

يبين
30.4بأن 

سѧѧاعتين ف
4وأخيرا 

بينم
أنھѧم أحيان
لمواقѧѧع الت
ѧѧѧا نسѧѧѧيليھ

4.4أجاب 

بينم
جتماعيالإ

إسѧѧتخدامھ
أربع ساع
نادرا مѧا ي

6.بنسѧѧѧبة 
ع% 9.6

فالم
التي يقضو
مѧѧدة لا يس
أصدقائھم
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   ي للدراسة

.  

موع
% 
100 
100 
100 
100 
100 
100 

فيسبوك

تويتر

يوتوب

ياھو

سكايب

جميعا

جانب التطبيقي

.الاجتماعيل 

 المجم
 ت %
3.2125 
43.2125 
32125 
37.6125 
27.2125 
27.2125 

4

17

9.6

4.8

12

7.2

13.6

10.4

12.8

17

1.6

9.6

15.

3.2

أبدا نادرا

١(

الجا            

واقع التواصل

 أبدا
 ت%
104 2 
2354 2 
925.6  
2347 6 
1534 2 
2734 2 

7.6

21.6

20.8

24

6

7.6

23.9

22.4

22.4

30.4

23.2

23.2

2

27.2

4

32

37.6

27.2

27.2

أحيانا غالبا

١٨(الشكل 

                

دمة داخل مو

 نادرا
 % ت

102 .6 
129 3.2 
212 .6 
229 3.2 
219 5.2 
334 7.2 

   

61.6

43.2

6

دائما
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ناف المستخد

 أحيانا
 % ت
16 12.8
22 17.6
29 23.9
28 22.4
28 22.4
38 30.4

لعينѧѧة
مѧѧѧاعي

للѧذين 
نسѧѧѧѧبة
 تليھѧا
خدامھا

 أكبѧѧر
     سѧبوك

ѧѧѧويتر       
ت مѧن

للѧѧذين
23 %

و فѧѧي
و أخѧѧذ

 الѧذين
صѧѧѧѧѧѧل
شѧترك
 تليھѧѧا
وتѧوب
سبوك

 أكبѧر

6

             

الأصن: )18(

 غالبا
 % ت
2620.8
1512 
3024 
097.2 
1713.6
1310.4

زيѧѧع أفѧѧراد ال
ѧل الاجتمѧѧѧص

%61.6: ي
ن% ѧ21.6م

لليوتѧوب%
فضѧѧيل اسѧѧتخ

  . يتر

تѧѧل اليوتѧѧوب
للفيس% 20.8

للتѧѧѧѧѧѧѧ% 12ة
قل نسبة كانѧت

ل% 30.4مѧѧة
3.2ھѧѧѧا نسѧѧѧبة

كايب و اليѧاھو
للتѧѧويتر، و%
1 .%  

 قيمѧة مثلѧت
واقѧѧѧѧѧѧع التواص

ثѧم اش% .27
،%23.2بة
لليو% 9.6و

ستخدمي الفيس

تيѧب، فكانѧت

             

(، الشكل )17

 دائما
 % ت
7761.6
0504 
2217.6
129.6 
2721.6
064.8 

توز) 17(رقѧѧم
 مواقѧѧѧع التواص
مومة كما يلѧي
ѧѧѧѧبوك ثѧѧѧѧلفيس

17.6 نسѧبة
لتف% 4.8 و
للتويت% 4ت

يم غالبѧѧا فاحت
8ھا نسبة يتل 

ثѧѧѧѧѧѧѧѧم نسѧѧѧѧѧѧѧѧبة
ھا جميعا و أق

7. .%  

ѧت أعلѧѧى قيم
 جميعѧѧѧا تتبعھ
كѧل مѧن السѧѧك

%17.6نسѧѧبة
12.8ثلت في

را نجѧد أكبѧر
 أصѧѧѧѧѧѧناف مو

2.لѧك بنسѧبة
ѧѧاھو فѧѧي نسѧѧب
ي السѧكايب و

كانت لمس% 

قيم أبدا بالترت

     يــانـلث

7( جدولال

  فيسبوك
  تويتر
  يوتوب
  ياھو
  سكايب
  جميعا

الجѧѧدول رل 
ھѧѧѧم أصѧѧѧناف
ت نسب الديم
ن اسѧѧѧѧتخدام ال
ي السѧكايب و

لليѧѧاھو،% 9
كانت أقل نسبة

ا بالنسѧѧبة لقѧѧي
%24 ت في

للسѧѧѧѧѧѧѧكايب ث 
ستخدامھلإ% 

2.ياھو بقيمة 

ا أحيانѧѧا فكانѧѧت
 اسѧѧѧتخدامھا ج

ك تسѧѧاوى ثѧم 
يليھѧѧا ن% 22

 أقل نسبة تمث

نسبة لفئة نادر
خدامن اسѧѧѧѧѧѧت

ي جميعا و ذل
ѧѧويتر و اليѧѧلت

لمفضلي% 1
1.6بة مثلت 

أخيرا بلغت ق

اب الــالب
 

 

ص
ي أ
 ھ
ما

ع 
واق
ف م

نا
ي 
اع
جتم

 الإ
صل

توا
ال

مھا
خد
ست
ي ت
 الت

  
ثѧѧلم

حسѧѧѧب أھ
بحيث بلغت
يفضѧѧѧѧلون
مستخدمي

9.6نسѧѧبة 
جميعا و أ

أمѧѧا
تقيمة تمثل
13.6%

%10.4و 
نصيب الي

أمѧѧا
يفضѧѧѧلون
لليوتѧوب،

2.4نسѧѧبة 
الفيسبوك

بالن
يفضѧѧѧѧѧѧلون
الاجتماعي
كѧѧل مѧѧن ا

5.2نسبة 
و أقل نسب

  . نادرا

و أ
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   ي للدراسة

ل اسѧتخدامھا
 مѧѧن نصѧѧيب

بѧارة أبѧدا، و
ب فاليѧاھو و

تواصѧѧل مѧѧع
لإضѧافة لمѧا

 

جانب التطبيقي

يب و تفضѧيل
يمѧѧة و كانѧѧت

لعب أقѧل قيمѧة
ب ثѧم اليوتѧوب

دعѧѧم فكѧѧرة الت
من البدايѧة، با

الجا            

ل مѧن السѧكاي
ھѧѧي أقѧѧل قيم% 

 للديمومѧة و 
 يليѧه السѧكايب

 الكبيѧѧر فѧѧي د
منھا الموقع م

  

                

و اشѧترك كѧل
%3.2نسѧѧبة 

ذ أكبѧر قيمѧة
رجѧة الأولѧى

ظѧѧرا لنجاحѧѧه
التي انطلق م
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لليѧاھو، و% 3
، و25.6%

لفيسѧبوك أخѧذ
لفيسبوك بالدر

ذه المواقѧѧع نظ
و ھي الفكرة ا

  

  

  

  

  

             

37.6 بنسѧبة
وتѧѧوب بنسѧѧبة

رز جليѧا أن ال
ن استخدام ال

ي صѧѧدارة ھѧѧذ
ة و بين الطلب

             

يليھѧا% .43
، ثѧѧم اليو2%

ج السابقة يبѧر
العينة يفضلو

لفيسѧѧبوك فѧѧي
لى العلاقات

  . المية

     يــانـلث

2.يتر بنسѧبة 
27.6ي نسѧѧبة 

 .  

ن خلال النتائج
 أغلب أفراد ا

  . تويتر

يѧѧأتي موقѧѧع ال
 و الحفاظ عل
من صفة العا

اب الــالب
 

ѧويقيمة للت
جميعѧѧا فѧѧي
.الفيسبوك

من
عليه فإن
آخرھم الت

و ي
الأصدقاء
يتميز به م
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جانب التطبيقي

 .ير الجنس
   

2كا
ولة
جد
الم

رية
لح
ش ا

ھام
  

9
484  

9
484  

9
484  

9
484  

9
484  

9
484  

الجا            

ي حسب متغي

2اختبار كاال

2كا  
بة 
سو
مح
ال

  

 كا
ولة
جد
الم

  

1.
55

  9.
48

  

1

1
1
1

1.
90

  9.
48

  

1

1
1
1

1.
73

 

9.
48

  

1

1
1
1

1.
56

  9.
48

  

1

1
1
1

1.
32

  9.
48

  

1

1
1
1

1.
80

  9.
48

  

1

1
1
1

                

صل الاجتماعي

وع
جم
الم

  

بدا
أ

  

03 85 
3.5100 
01 40 
2.5100 
04 125 
3.2100 
35 85 
41.2100 
19 40 
47.5100 
32 125 
25.6100 
19 40 
22.4100 
13 85 
32.5100 
32 125 
25.6100 
32 85 
37.6100 
15 40 
37.5100 
47 125 
37.6100 
22 85 
25.9100 
12 40 
30 100 
43 125 
27.2100 
22 85 
25.100 
12 40 
30 100 
34 125 
27.2100 
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مواقع التواص

انا
حي
أ

درا
نا

  

1102 
12.2.4 
0500 
12.00 
1602 
12.1.6 
1720 
2023.5
0509 
12.22.5
2912 
23.9.6 
208 
23.9.4 
94 

22.10 
2912 
23.9.6 
2021 
23.24.7
0808 
2020 
2829 
22.23.2
1915 
22.17.6
0904 
22.10 
2819 
22.15.2
2822 
2925.9
1012 
2530 
3834 
30.27.2

             

ف استخدام م
  بة

لبا
غا

انا  
حي
أ

  

16 1 
618.8.9

10 5 
25 .5
26 6 

620.8.8
09 7 
10.60 
06 5 
15 .5
30 9 

124 .2
22 0 

125.9.5
8  
20 .5
30 9 

124 .2
05 0 
5.9 .5
04 8 

110 0 
09 8 
7.2 .4
11 9 

212.9.4
06 9 

215 .5
17 8 

213.6.4
08 8 
9.4 9 
05 0 
12.55 
13 8 
10.4.4

             

أصناف ):18(
الإجاب  
  

ئما
دا

  

 53  ت
%  62.4
 24  ت
%  60 
 77  ت
%  61.6
 04  ت
%  4.7 
 01  ت
%  2.5 
 22  ت
%  17.6
 16  ت
%  18.8
 6  ت
%  15 
 22  ت
%  17.6
 07  ت
%  8.2 
 05  ت
%  12.5
 12  ت
%  9.6 
 18  ت
%  21.2
 09  ت
%  22.5
 27  ت
%  21.6
 05  ت
%  5.9 
 01  ت
%  2.5 
 06  ت
%  4.8 

     يــانـلث

( الجدول
  
  

   
  ذكر

  أنثى

  جموع

 
  ذكر

  أنثى

  جموع

 
  ذكر

  أنثى

  جموع

 
  ذكر

  أنثى

  جموع

  
  ذكر

  أنثى

  جموع

 
  ذكر

  أنثى

  جموع

اب الــالب
 

  
  

فيسبوك

المج

 تويتر 

المج

 يوتيوب 

المج

 ياھو 

المج

سكايب 

المج

 جميعا 

المج
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   ي للدراسة

حظ أن نسѧѧبة
فѧѧي المرتبѧѧة

، فѧي حѧين)
خيѧرة بنسѧبتي

و% 25.9(
و% 12.9(
مھا جميعѧادا

بنسѧبتي) اث
 فѧي المرتبѧة

%22.4(ي 

 التاليѧة لكѧلا
، ثѧѧم%)20

تليھѧѧا نسѧѧبتي
 كانѧت نسѧبة

ѧع التواصѧѧل
%25.9(ي 

لسѧكايب، ثѧم

ا دليѧل علѧى
ق بѧѧين ذكѧѧور

حيѧث) 18( 
4جѧة حريѧة 

 

جانب التطبيقي

فѧѧنلاحجѧѧنس، 
رتيѧѧب يليھѧѧا ف

%15و % 
بѧة الأخيالمرت

(لѧى الترتيѧب 
(ثѧم السѧكايب 
فضѧيل اسѧتخد

ذكѧور و إنѧا( 
 اليوتѧوب، و
سѧكايب بنسѧبتي

جميعѧا بѧالقيم
و % 24.7(
، ت%)10و  

ѧبة الإنѧاث و

صѧѧناف مواقѧѧع
، يليھا نسبتي)

ال فѧي خدمѧة 

صѧناف و ھѧذ
 ھنѧاك فѧѧروق
لجѧدول رقѧم

عنѧد درج 9.4

الجا            

ب متغيѧѧر الج
ث حسѧѧب التر

18.8(تѧوب 
حتѧل التѧويتر 

ر و إنѧاث عل
ث%) 25و % 

قѧل النسѧب لتف

ѧلا الجنسѧين
مثلت خدمѧة 

ثѧم السѧ ،سѧين
12 (%.  

 الاجتمѧاعي ج
( يѧѧاھودمѧѧة ال

%17.6(ي 
ѧا نسѧمت فيھ

ھم نھائيѧѧا لأص
%)37.5و  

 الأصناف و
  . يسبوك

صنف مѧن الأص
ѧѧت هوعليѧѧليس

ال همѧا يوضѧح
ѧا مѧ48ا قيمتھ
0.  

  

                

تمѧѧاعي حسѧѧب
كور و الإنѧѧاث
تخدمون اليوت

و يح%) 2.5

جنسѧين ذكѧور
%18.8(تي

ѧاءت أقѧو ج 

ѧى لكѧة الأولѧب
م%) 22.5و
الجنس لكلѧى%)

2.5و % 12

قѧع التواصѧل
ليھѧѧا خديѧѧب ت

ѧѧكايب بنسѧѧبتي
رة التѧي انعѧد

ѧدم اسѧѧتخدامھ
%37.6(بة

خدامھم لجميع
للفي%) 2.5و

جدا في كل ص
و،لاجتمѧاعي 

صѧنف حسѧب م
ѧي كانѧت دائم

005.دراسة 
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واصѧѧل الاجت
للѧѧذك%) 60و

سѧتيثѧم الѧذين
5و % 5.9(

جѧاءت قѧيم الج
فيسبوك بنسبت

،%)10و %

جميعѧا المرتب
و% 23.5(ي
%20و % 2

9.(للفيسبوك

أصناف مواق
علѧѧى الترتي)

ѧة السѧѧة الرابع
القيمѧة الأخيѧر

بعѧѧ)  و إنѧѧاث
ر الياھو بنسب
عينة في استخ

و% 3.5(ي

نة متقاربة جد
ع التواصѧѧل الا

لكѧل صѧ 2 كѧا
ѧة و التѧمجدول
موظفة في الد

             

ف مواقѧѧع التو
و% 62.4(

، ث%)22.5
مثلѧت نسѧبھم

 لليوتѧوب و ج
خدام خدمة الف

%5.9(لتاليѧة

 اسѧتخدامھا ج
، يليھا نسبتي

23.5(سѧبتي
و ل%) 12.5

تخدام أسلت ا
%)30و %

 فѧѧي المرتبѧѧة
يسѧبوك أخѧذ 

ذكѧѧور(عينѧѧة
نصيب التويتر
ر و إناث الع
و أخيرا نسبتي

 و إناث العين
صѧѧناف مواقѧѧع
ج اختبѧارات
الم 2ل مѧن كѧا

القيمة الم من

             

أصѧѧناف] 18[
سѧѧبوك مثلѧѧت

و% 21.2( 
امھا جميعѧا م

  

نسѧبھا كانѧت
ة الثانية استخ
ھو بالنسѧب ال

12 .(%  

 أحيانا فاحتل
على الترتيب،
يب اليѧاھو بنس

5و % 20( 

أكبر قيمة مثل
ѧѧ) (25.9%اث
، و%)22.5

وتوب، و الفي

ات أفѧѧراد الع
بر نسبة من ن
 كل من ذكور

لليوتوب، و) 

كل من ذكور
ѧѧلان نفѧس أص
ما تؤكѧده نتѧائج
كل صنف أقل
ت دائما أكبر

     يــانـلث

[ ثѧѧل الجѧѧدول
 بالنسѧѧبة للفيس
كايب بنسبتي

سѧتخدإضѧلون 
 %).2.5و 

 غالبا أكبѧر ن
ثم في المرتبة
م خدمѧة اليѧاھ

2.5و % 9.4

 بالنسبة لفئة
ع%) 25و % 

ѧت مѧن نصѧي
و التويتر%) 

لعبارة نادرا أ
 )ѧѧور و إنѧѧذك

5و % 23.5
لليو%) 10و 
2. .%  

جѧѧاءت إجابѧѧا
ي، فكانت أكب

اشترك فيھا 
%)32.5و % 

لملاحظ أن ك
ѧѧين يفضѧѧجنس
عينة، و ھذا م

المحسوبة لك 
المعنوية كانت

اب الــالب
 

يمث
الديمومѧѧة
الثانية سك
الذين يفض

و% 4.7(

أما
، ث%)20
ثم%) 15

4(بنسبتي 

أما
)32.9%

ѧالثالثة كان
%22.5و 

و ل
الجنسѧѧين
(التѧѧويتر 

و% 9.4(
4الذكور 

و ج
الاجتماعي

%)30و 
)22.4%

و ا
أن كѧلا الج

لعإناث او
2كانت كا

ا рقيمة و
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   ي للدراسة

.  

 جموع
 % 
 100  

 100  

 100  

ѧѧع التواصѧѧل
يسѧѧتخدمونھا

سѧتخدامللاة 

دامھم نھائيѧا
لنѧѧادرا و %
   %6.4ت 

أوم التسѧلية 

 

2.4

3.2

دائما6

غالبا

أحيانا

نادرا

أبدا

 أصدقائك

جانب التطبيقي

ل الاجتماعي

المج  بدا
ت %
3.2  125

41.6 125

08  125

ѧѧا مواقѧѧن دائم
مѧѧا ي أحيانѧѧا م

عادة الديمومѧة

ن عѧدم اسѧتخد
%23.2 نسѧѧبة 

و التي كانتما 

تشѧاركھم إلѧى

22

20

6.4

11.2

17.6

2

16.8

16

2

8

مع د أسرتك

١٩(

الجا            

واقع التواصل

أب  را
 ت %
2.4  04  

23.2 52  

23.2 10  

يسѧѧتخدموننѧѧة 
أنھѧѧم إجѧѧابتھم 

رتفاع عإسب 

ѧن العينѧة عѧن
تليھѧѧا أبѧѧدا،ة 
لدائم أفراد 8

 ھمئأصدقاقة 

  

2.4

23.2

36

23.2

مع أفراد حدك

(الشكل 

                

راد العينة مو

نادر
 ت %
20  03  

17. 29  

36  29  

العين أفѧѧرادن
للѧѧذين كانѧѧت
تضح من النس

فѧرد مѧ 52ر
لعبѧѧار 41%

ل نسبة مثلھا 

لاجتماعي رفق

52

41.6

أن تكون وح
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م أفراستخدت ا

 أحيانا 
% ت %
22 25  0

11 22  6

1  45  6

مѧѧن ѧѧ52%بة
%20بѧѧا، و

يت ،لنادرا %

فعبѧر الأسرة 
 ذلѧѧك بنسѧѧبة

غالبا و اقل م

للѧѧѧذين  %
حينمѧѧѧا  م

ھѧѧѧا نسѧѧѧبة
ا دائمѧѧ و
و  %8ة

ع نسѧѧѧبة
جتمѧاعي
 لأصѧѧدقاء

طبيعѧѧѧѧة 
 يتطلѧѧѧѧب
سѧѧѧѧتخدام
واقѧع مѧن
دول رقم
 ѧي كѧѧѧون

 التواصل الا

             

عادات: )19

غالبا
% ت 
 28  2.4

  14  1.2

1 20  16

)19( ѧѧأن نس
لغالب 22.4%

2.4بة كانت

أفرادعية مع
فة جماعيѧѧة و

إجابتھم كانت

%36ت نسѧѧѧبة
أصѧѧѧدقاؤھمن

تتبعھتمѧѧѧاعي
غالبѧѧال)  1%
بنسبة أفراد 1

ارتفѧѧѧا )16(
التواصѧل الاج
الأدمونھا مѧѧع

إلѧѧѧѧىك لѧѧѧѧر ذ
يѧѧѧѧوتر حيѧѧѧѧث

ѧك انتشѧѧѧѧار اس
ول دائمѧا للمو

في الجد 1%
فѧѧѧي سѧѧѧاھم – ى

حوثين لمواقع
  .ء

             

(، الشكل )1

  دائما
% ت
65  52

08  6.4

 21  16.8

لال الجѧѧدول
4تليھѧѧا نسѧѧبة

و اقل نسب بدا

م بصفة جماع
بصѧѧفةتمѧѧاعي

للذين 11%

كانѧѧѧت خѧѧѧرى
مѧѧѧا يشѧѧѧاركون
واصѧѧѧل الاجت

16و  %.16
10قيمة مثلھا

سѧѧѧب الجѧѧѧدول
مون مواقѧع ا
 للѧѧذين يسѧѧتخد
مكѧѧѧѧن تفسѧѧѧѧير

بيالكم جھѧѧѧѧاز
ذلѧѧѧѧ إلѧѧѧѧىѧѧѧف

كمѧا أن الѧدخو
8.4مثلت ي

أخѧѧѧرىحيѧѧѧة

ستخدام المبح
الأصدقاء أو 

     يــانـلث

19( الجدول

ت 
ادا
 ع
ھي

ما 

أن تكون 
  وحدك

مع أفراد 
  أسرتك
مع 

 أصدقائك

يبѧѧدو مѧѧن خѧѧلا
ي لوحѧѧدھم، ت

لأب %3.2و 
  

ة لاستخدامھم
تواصѧѧل الاجت

2.حيانا و لا 

أخمѧѧѧن ناحيѧѧѧة 
م أحيانѧѧѧا نھѧѧѧم

التوون مواقѧѧѧع 
8و (لنѧѧادرا  

تيب، و اقل ق
  . ا

ѧѧن نسѧѧѧح مѧѧѧض
للذين يسѧتخدم

ѧѧھاو انخفاض
، و يملأسѧѧѧѧرة

الفѧѧѧѧردي لجام 
ѧѧѧدا ضѧѧѧѧا واح
، ك المحمول

و التي نترنت 
مѧѧѧن ناح –ؤثر 

  . م فرديا

اس إيعازيمكن 
ماتون المعل

اب الــالب
 

  

ي
ع 
واق
 لم
مك
خدا
ست
ا

ل 
ص
توا
ال

عي
تما
لاج
ا

   

ي   
جتمѧѧاعيالإ

لوحدھم، و
. المنفرد

بالنسبة أما
التلمواقѧѧع 
17.6%

و م
أن أجѧѧѧابوا

يسѧѧتخدمو
23.2%

على الترت
أبدلعبارة 

يتض
الديمومة ل
لوحѧѧدھم و

الأ أفѧѧѧѧرادو
ѧѧѧѧتخداالاس

مسѧѧѧѧتخدما
الكمبيوتر
نمقھى الأ

يѧѧѧؤ )13(
ستخداملإا

و ي
البحث عن
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طأ
لخ
ة ا
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وية  
معن
ة ال
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ال

  

0.
05

  0.
67

  

0.
05

  0.
04
5

  

0.
05

  0.
42

  

ترتيب الذين
للѧذين كانѧت

مѧنھم% 5ب 

يѧѧه فѧѧإن كلѧѧى
بѧين إجابѧات

9.48جدولѧة 
 ھنѧاك دلالѧة

نسѧѧب و ھѧѧي
ѧѧاأنھم  بѧѧدائم

جتمѧاعي الإ
خدام الѧذكور

جانب التطبيقي

  .ر الجنس
   

2كا
ولة
جد
الم

رية
لح
ش ا

ھام
  

9
484  

9
484  

9
484  

لعينة على الت
ل) %25% 2

لعينѧة فأجѧاب

يمومѧѧة و علي
ھنѧاك فѧروق ب

المج 2مѧن كѧا
 عليѧه ليسѧت

تأخѧѧذ أكبѧѧر الن
أجѧѧابوا% 2

قѧع التواصѧل
ئية بѧين اسѧتخ

الجا            

 حسب متغير

2اختبار كال

2كا  
بة 
سو
مح
ال

  

 كا
لة 
دو
مج
ال

  

2.
53

  9.
48

  

9.
67

  9.
48

  

9.
76

  9.
48

  

ال) ور و إناث
21.2( سѧبتي
نѧاث الإنسѧبة 

انѧѧت لفئѧѧة الدك
ليس ھعي و 

أقل م 2.53ة 
ي دراسѧتنا و

ت فئѧѧة أبѧѧدا ت
2.4بلھѧѧا اث تق

اسѧتخدام مواق
دلالѧة إحصѧائ

                

ل الاجتماعي

وع
جم
الم

  

بدا
أ

  

02 85 
2.4100 
02 40 
05 100 
04 125 
3.2100 
42 85 
49.4100 
10 40 
25 100 
52 125 
41.6100 
10 85 
11.8100 
00 40 
00 100 
10 125 
08 100 

ذكو(نسبتي 
ردھم تليھا نس

أمѧا بالن ،أبѧدا
  . ھن

 أكبѧѧر قيمѧѧة ك
جتماعصل الإ

المحسوبة 2كا
ة الموظفة في

جماعيѧѧة فكانѧѧت
لإنѧѧاثل% 25

ا ة تميѧل إلѧى
 فѧروق ذات د
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واقع التواصل

انا
حي
أ

درا
نا

  

1502 
17.2.4 
1001 
252.5 
2503 
202.4 
1419 
16.22.4
0810 
2025 
2229 
17.23.2
3221 
37.24.7
1308 
32.20 
4529 
3623.2

%)42.5و 
جتماعي بمفرلإ

و  نѧادرال%
بمفردھ ماعي

تقاربѧѧة و أن
 لمواقع التواص
حيث كانت ك
كبر من القيمة

اعي بصѧѧفة ج
5 فѧѧي نسѧѧبة
  . د أسرھم

 فإناث العينѧة
أن ھنѧاك 2كѧا

             

راد العينة مو
  بة

لبا
غا

  

ي
  

18 5 
521.2.6

10 0 
425 5 

28 5 
22.40 
07 4 
8.2 .5
07 8 

117.50 
14 2 
11.2.6
12 2 

114.1.6
08 3 

220 .5
20 5 

116 6 

%56.5(ت
 التواصل الإ

%2.4ي نسبة
جتمالإواصل

ѧѧور العينѧѧة مت
تخدام الفردي
2ج اختبار كا

أك 0.67نوية

لاجتمѧѧاصѧѧل ا
 أبѧѧدا و نѧѧادرا
اعي مع أفراد

سين متفاوتة،
تبѧين نتѧائج ك

             

م أفراستخدت ا
الإجاب  
  

ئما
دا

  

 48  ت
%  56.5
 17  ت
%  42.5
 65  ت
%  52 
 03  ت
%  3.5 
 05  ت
%  12.5
 08  ت
%  6.4 
 10  ت
%  11.8
 11  ت
%  27.5
 21  ت
%  16.8

 الجدول مثلت
خدمون مواقع

الذكور في وى
مواقع التون م

ѧѧاث و ذكѧѧب إن
ن على الإستخ
ما تؤكده نتائج

المعن р قيمة

 مواقѧѧع التواص
ركت عبارتѧѧا
اصل الاجتما

الجنس ت كلى
ن الذكور و ت

     يــانـلث

عادات: )20
  
  

ا 
  

  ذكر

  أنثى

  جموع

 
  

  ذكر

  أنثى

  جموع

   

  ذكر

  أنثى

  جموع

ن خلال نتائج
دائما يستخھم 

غالبا ، و تساو
يستخدم% .2

حѧѧظ أن نسѧѧب
يتفقونجنسين 

سين، و ھذا م
و 4ة حرية 

   

عѧѧن اسѧѧتخدام
ي حѧѧين اشѧѧتر
ن مواقع التوا

حظ أن إجابات
ماعية أكثر من

اب الــالب
 

0( الجدول
  
  

تفضل 
استخدامھا
لوحدك 

المج

مع أفراد
أسرتك 

المج

مع 
أصدقائك

المج

من
أجابوا أنھ
غإجابتھم 
5و  لأبدا

نلاح
الجإجابات 
كلا الجنس
عند درجة
.إحصائية

و ع
فѧѧي% 49

يستخدمون

نلاح
بصفة جم



عي
تما
لاج
ل ا
ص
توا
ع ال
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خدا
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ط ا
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   ي للدراسة

الجدوليѧѧة ѧѧ2ا
ل مѧن القيمѧة

ذكور بنسѧѧبة
علѧѧىلإنѧѧاث 

بѧرواع%) 2
دمون مواقѧع

 الاجتمѧاعي
ѧين مشѧاركة

فاقت قيمѧة 4
فѧѧي الدراسѧѧة

قع التواصѧل
تبѧين الأرقѧام
لاسѧѧتمارة أن
سѧتخدام، فيمѧا

 

جانب التطبيقي

ѧѧة كѧѧت قيمѧѧفاق
و ھѧي أقѧل 0

ي، نجѧѧد أن الѧѧذ
للѧѧذكور و الإ 
27.5و % 1

 حѧين يسѧتخد

قѧع التواصѧل
ѧائية بѧة إحص
4رجة حرية 
مѧѧة الموظفѧѧة ف

استخدام مواق
ذكور الѧذين ت
تلقيتھѧѧا فѧѧي الا
ѧت الاسѧد وقѧح

2 .  

الجا            

ف ѧѧ4ة حريѧѧة
045.بقيمѧة  

ل الاجتمѧѧاعي
%)20و % 

11.8(بѧا، ثѧم 
ا لأصѧدقائھم

ق تستخدم موا
وق ذات دلالѧة

درعند  9.76
أقѧѧل مѧѧن القيم

و ذكورا إلى 
أكثѧر مѧن الѧذ
لال تعليقѧѧات ت
ѧم أحѧس معھѧ
2ختبارات كا

  

                

9. ѧѧد درجѧѧعن
рة المعنويѧة 

اقѧѧع التواصѧѧل
ѧѧ)24.7%بتي

أجѧابوا بغالب
اركتھم نھائيѧا

  . بارة أبدا

ث إناث العينة
بوجѧود فѧرو
بلغت قيمتھا 

و ھѧѧي أ 0.4

حوثين إناثا و
و صديقاتھن 
كور مѧѧن خѧѧلا
ѧق أن يجلѧلائ
رھنته نتائج ا
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67.ت قيمتھѧѧا
ة عنѧد القيمѧة

 اسѧѧتخدام موا
ѧا نسѧѧاث تليھѧ

%)20و %
ور بعѧدم مشѧا
لعينة عند عب

متباعدة حيث
2ه اختبѧار كѧا

سوبة و التي ب
2لتѧѧي بلغѧѧت

ل أغلبية المبح
أصدقائھن أو
عديѧѧد مѧѧن الѧѧذك
ه من غيѧر اللا
، و ھذا ما بر

             

و التѧѧي بلغѧѧت
ѧائيةلالة إحص

لأصѧѧدقاء فѧѧي
32.5 %ѧѧللإن
%14.1(سѧبتي

من الذكو% 1
 نسبة إناث ال

بين الجنسين م
ھѧذا مѧا يبديѧه

المحس 2أن كا
المعنويѧѧة و ال

قت الذي يميل
تخدمنه رفقة
، و يشѧѧير الع
 لذا يرون أنه
خدام الفردي

             

المحسѧѧوبة و 2
مع دلا 9.48 

0.05   

 بمشѧѧاركة الأ
5نѧѧا، تقابلھѧѧا

، في حين نس
11.8نسبتھم

 تقابلھا انعدام

ق الإجابات بي
ن الѧذكور و ھ
دقائھم حيث أ

ا рعنѧѧد قيمѧѧة

ق أنه في الوق
ن الإناث يست
مھا لوحѧѧدھم،
بالخصوصية
ة وقت الاستخ

     يــانـلث

2حيѧѧث أن كѧѧا

التي بلغت) ة
5في الدراسة 

ا فيمѧѧا يتعلѧѧق
أجѧѧابوا بأحيان 

جابوا بنادرا،
، و يؤكد ما ن
 الاجتماعي،

حظ أن فروق
أكثѧر مѧن دقاء

 الإناث لأصد
ع 9.48دولѧѧة 

تنتج مما سبق
ي لوحدھم فإن
ضѧѧلون اسѧѧتخدام
لموقع يتسم ب

بالراحةبعض 

اب الــالب
 

والإنѧѧاث ح
المجدولة(

الموظفة ف

أمѧѧا
37.6%

الترتيب أج
عن دائما،
التواصل

لاحن
مع الأصد
الذكور و

المجد 2كѧѧا
0.05  

نست
الاجتماعي
أنھѧѧم يفض
استخدام ال
يتحجج الب



عي
تما
لاج
ل ا
ص
توا
ع ال
واق
م م
خدا
ست
ط ا
نما
أ

 

 

 

   ي للدراسة

  .اعي

  ع
%  
10  

10  

10  

10  

ل و مشاھدة

دائما

غالبا

أحيانا

نادرا

أبدا

جانب التطبيقي

واصل الاجتما

المجموع
%  ت  
  125  00

3 125  00

  125  00

  125  00

على تحميل وا

6.4

6.4

9.6

14.

1

12

8.8

5.6

7.2

والتعقيب عليھا

ر والفيديوھات

اب الالكترونية

شة والحوارات

)٢٠(ل 

الجا            

م مواقع التو

  أبدا
%  ت
08  6.4

43  34.4

11  8.8

09  7.2

أجابوفرد  15

18.4

.4

20

21.6

16.8

26.4
24.8

23.2

ارسال التعليقات و

الصور

الألعا

الدردش

الشكل

                

ة في استخدام

  نادرا
  %  ت
08  6.4  

27  21.6 

15  12  

07  5.6  

5رونية تليھا 

36.8

32

34.4

36

39.2
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مات المفضلة

  حيانا
  %  ت
23  18.4 

25  20  

45  36  

29  23.2 

ن نسبة
يھا ھي
ن خدمة
 استخدام
ھم تميل
في حين
 استخدام
ھي أقل

العينة  د
تليھا  %

 الصور
24.8% 

جد نسبة

نسبة  ن
صور  ال

لتعليقات
 أجابواة

نية في
را نسبة

ة نادرا
الالكتر لألعاب

             

يبين الخدم :)

أح  غالبا
ت  %  ت
4  32  3

1  14.4 5

3  26.4 5

3  24.8 9

أ )21( ول
 التعقيب علي

بأن 36.8%
لة لديھم في

إجاباتھ 16%
ف. لفيديوھات
لون دائما

و  9.6%

إجابات أفرا
%32ت بنسبة

يل و مشاھدة
8ثالثة نسبة

ا في حين نج

أنجد  أحيانا
 و مشاھدة

ال لإرسال %
العينة أفرادن
الالكترو ب

عي، و أخير

عن فئة ابوا
الأثلت خدمة

             

)20( الشكل

  دائما
ت  % 
 36.8 40

 9.6  18

 16.8 33

 39.2 31

الجد  لنتائج
تعليقات و
كد ما نسبتھم
 ھي المفضلة

6.8يھا نسبة
ة الصور و ا
 بأنھم يفضل
و ذلك بنسبة

  . ومة

قد مالت فيھا
 و الحوارات

تحمي فضلون
ي المرتبة الث
لتعقيب عليھا

  . كترونية

أعن  أجابوا
خدمة تحميل

%23.2نسبة
من %20حين

الألعابضلون
صل الاجتماع

  . لحوارات

أجاق للذين
مث 21.6% 

     يــانـلث

،)21( جدول

د
 ت

دردشة 
 46  حوارات

لألعاب 
 12  لكترونية
لصور 

 21  فيديوھات
ل التعليقات 
 49  عقيب عليھا

حظ المتأمل
 لإرسال الت

في حين يؤك 
و الحوارات
لاجتماعية تلي
يل و مشاھدة

مبحوث 1
لإلكترونية و

ة الديموسبة لفئ

غالبا فق ة فئ
مة الدردشة

للذين يف 2%
ھات ثم في
لتعليقات و ال

لعاب الإلكللأ 

أنسبة للذين 
عبروا عن خ
ات، تتبعھا ن
ب عليھا في ح

ما يفض يانا
مواقع التواص

للدردشة و ال 

 عند التطرق
:نسب كالتالي

اب الــالب
 

الج

  

 ما
ھا 
ضل
 تف
تي
 ال
ات
دم
لخ
ي ا
ھ

ل 
ص
وا
الت

ع 
واق
 م
دام
تخ
اس

ي 
ف

عي
تما
لاج
ا

  

الد
والح
الأ
الالك
ال
والف
إرسال
والتع

  

يلاح
الديمومة
39.2%

الدردشة و
المواقع الا
نحو تحمي

2أجاب 
الألعاب ا
قيمة بالنس

أما
اتجاه خدم

6.4نسبة 
و الفيديو
لإرسال ال

14.4%

بالن
ع 36%
الفيديوھاو

و التعقيب
أحي بأنھم

استخدام م
18.4%

و
نلاحظ الن
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   ي للدراسة

من العينة %

%8.8تليھا 
العينة أفراد 
لا يميلون ھم

أبداة عبارة 
ت و التعقيب

تأتيوھات و

اتجاه كارھم
التي ينتمون

ضية و التي 
ھم 

 

جانب التطبيقي

%5.6 أخيرا 

كترونية ثم ت
من 7.2% 

أنھمن العينة 

و ارتفاع قيمة
دمة التعليقات
صور و الفيديو

أفكو  آرائھم 
لمجموعات ا

قات الافتراض
توسيع علاقاتھ

الجا            

لحوارات و

لكالإ الألعاب 
ت في حين

م أفراد 8 ؤكد

حوارات، ول
لعينة ھي خد
 مشاھدة الص

 للتعبير عن
صفحات و ال

ھم بناء العلاق
اعدھم على تو

   

  

                

للدردشة و ا
  . عليھا

استخدام بدا
 و الفيديوھات

يؤب عليھا و 

 الدردشة و ا
ال أفرادضلھا 

ل ونت لتحمي

عقيب بميلھم
ي مختلف الص

 التي تسھل لھ
صل و كذا تسا
.تيحه الشبكة
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%6.4نسبة
 و التعقيب ع

ألا يفضلون
الصوراھدة

قات و التعقيب
6.4% .  

مومة لخدمة
خدمة يفض ثر

تبة الثالثة كان
  

عليقات و التع
 يجدونھا في

الخدمات ثر
مواقع التواص
ضي الذي تت

             

ثم ن %12ة
التعليقات سال

نسبة الذين لا
تحميل و مشا

التعليقا رسال
4 ذلك بنسبة

اع قيمة الديم
أكث عليه فان

المرت أمادشة
.التفضيلات

العينة للتع د
و الأصدقاء

كثأ لأنھاربما
داخل م دقائھم

مجتمع الافترا

             

 و ذلك بنسبة
بإرسيقومون

%34.4ت
ن تفضيلھم لتح

لإيلھم نھائيا
لحوارات وا

بق نجد ارتفا
لالكترونية و
رات و الدرد

آخرونية في

أفرا تفضيل
لتي يضعھا

مة الدردشة فر
أصدعلى  ثر
في الم أكثرج 

     يــانـلث

و الفيديوھات
نادرا ما ي نھم

 الأخير كانت
بأبدا عن بوا

عن عدم تفضي
اة الدردشة و 

تمعن فيما سب
الا الألعابة 

ا خدمة الحوار
الالكترو عاب

يمكن تفسير
لمشاركات ال

 تفضيل خدم
أكث بالتعرف 

ية و الاندماج

اب الــالب
 

الصور و
بأنھعبروا 

في
أجابللذين 

عبروا  ع
خدمة إلى

بالت
عند خدمة
علھا تليھا

الألعخدمة 

و ي
مختلف ال

  . إليھا

أما
تسمح لھم
الاجتماعي
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   ي للدراسة

  . الجنس
طأ
لخ
ة ا
رج
د

وية  
معن
ة ال
قيم
ال

  

0.
05

  0.
04

  

0.
05

  0.
74

  

0.
05

  0.
02

  

0.
05

  0.
87

  

قѧع التواصѧل
و الحѧوارات

دائمѧѧا مѧѧا ھѧѧم
ѧѧادرا، و فѧѧي

ضѧيل خدمѧة
نجѧدھا لإنѧاث

يلا للدردشѧة
 لا يسѧتطعن

جانب التطبيقي

حسب متغير
   

2كا
ولة
جد
الم

رية
لح
ش ا

ھام
  

9
484  

9
484  

9
484  

9
484  

ѧل مواقѧة داخ
مѧة الدردشѧة و

أنھ النسѧѧبتين 
ѧѧي نѧѧر فѧѧحص

  . ة

ختلافѧا فѧي تفض
الإغالبѧا عنѧد 

مѧي أكثѧر نѧاث
ت و تطبيقѧات

الجا            

ح  الاجتماعي

2اختبار كال

2كا  
وبة
حس
الم

  

 كا
ولة
جد
الم

  

9.
67

 

9.
48

  

1.
93

 

9.
48

  

15
.3
4 

9.
48

  

1.
29

 

9.
48

  

مات المفضѧلة
اتجѧاه خدمѧب 

ھѧѧاتين صѧѧحاب
تنح إجابѧѧاتھمت 

خدمة الدردشة

خھنѧاك إ أن ى
بتي دائما و غ

الإن أن إلѧىع 
مѧن نشѧاطات

                

اقع التواصل

وع
جم
الم

  

بدا
أ

  

05 85 
5.9100 
03 40 
7.5100 
08 125 
6.4100 
29 85 
34.1100 
14 40 
35 100 
43 125 
34.4100 
07 85 
8.2100 
04 40 
10 100 
11 125 
8.8100 
07 85 
8.2100 
02 40 
5 100 
09 125 
7 100 

لجѧنس، للخѧدم
علѧى الترتيѧب

أص، و عبѧѧر 
للѧѧذين كانѧѧت

خ أبدافضلون 

إلѧىѧذا يشѧير 
فعند جمع نسب
و ھѧذا راجѧع
ن بمѧا تѧوفره م

  . ة لھن
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 استخدام موا

انا
حي
أ

درا
نا

  

1807 
21.8.2 
0501 
12.2.5 
2308 
18.6.4 
1816 
21.18.8
0711 
17.27.5
2527 
2021.6
2913 
34.15.3
1602 
4005 
4515 
3612 
1804 
22.4.7 
1003 
257.5 
2907 
23.5.6 

عينѧة حسѧب ال
)إناثور و

لѧѧى الترتيѧѧب،
)%2.5و  %
لا يف أنھمعلى

ѧة و ھѧل فئѧك
فمن الذكور،

%64.7تھم
ѧا مغريѧا لھѧن
لبديل بالنسبة

             

لمفضلة في
  بة

لبا
غا

  

ي
  

23 8 
327.1.2

17 5 
42.5.5
40 3 

332 .4
14 8 
16.5.2
04 7 
10 .5
18 5 
14.40 
20 9 

123.5.1
13 6 

132.50 
33 5 

126.46 
20 8 

423.5.4
11 0 
27.55 
31 9 

324.8.2

الع أفѧراديѧع
ذكو(العينة  اد

للجنسѧѧين عل
%8.2( جѧѧاب

ذين عبروا عل

متباعدة عنѧد ك
م أكثرلخدمة

ن مثلѧت نسѧبت
ѧكل مكانѧة تش
المواقع ھي ا

             

ن الخدمات ا
الإجاب  

  

ئما
دا

  

 32  ت
%  37.6
 14  ت
%  35 
 46  ت
%  36.8
 08  ت
%  9.4 
 04  ت
%  10 
 12  ت
%  9.6 
 16  ت
%  18.8
 05  ت
%  12.5
 21  ت
%  16.8
 35  ت
%  41.2
 14  ت
%  35 
 49 ت
% 39.2

توز) 22(ل
أفرا إجاباتت 
)%35و  %

أج، فѧѧي حѧѧين
للذ) %7.5و 

الجنسين م ب
لھذه ال لإناث

لذكور و الذين
ع الاجتماعيѧة

ھذه ا صبحت

     يــانـلث

يبين ):22( ل
  

  

   
  ة

  ذكر

  أنثى

  جموع

 ة 

  ذكر

  أنثى

  جموع

 
 ت 

  ذكر

  أنثى

  جموع

  
ب 
 

  ذكر

  أنثى

جموع

وضح الجѧدول
ي حيث مالت

%37.6(سѧѧبتي 
 ھѧѧذه الخدمѧѧة،

و %5.9(جد 

نسب أنلاحظ 
ا حيث تميل 

مقارنة مع ال 
المواقѧع ѧبحت

فأص في الواقع 

اب الــالب
 

الجدول

  
  

الحوارات
و الدردشة

المج

الألعاب 
الإلكترونية

المج

الصور و
الفيدوھات

المج

إرسال 
التعليقات
و التعقيب
 عليھا 

 المج

يو
الاجتماعي

ھѧѧذا بنسѧو
يفضѧѧلون
نج الأخير

نلا
الدردشة،

77.5%
أصѧحيث 

القيام بھا
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   ي للدراسة

9.48جدولѧة 

العينة علѧى 
)%27.5و 

الجنسѧين كѧلا
وجود فѧروق

4ريѧة جѧة ح

إنѧاثكور و 
حѧين عبѧرت
، ثѧѧم نسѧѧبتي

تѧائج اختبѧار
ھدة الصѧѧور
4جة حريѧة 
كور يميلѧѧون

كѧلا الجنسѧين
تليھѧا نسѧبتا 

%8.2(ا و 

تؤكѧده نتѧائج
ѧ2ن قيمѧة كѧا

  . ة

 

جانب التطبيقي

المج 2يمѧة كѧا
0.0 .  

إناثذكور و 
و %18.8(ي 

، و عليѧه فكا
ذلك عدم و كد

عنѧد درج 9.4

ي الغالبѧة لѧذك
لغالبا في ح) %

تو الفيѧѧديوھا

نت إليها تشير 
ميѧѧل و مشѧѧاھ

عند درج 9.4
الѧѧذك أن إليѧѧه 

ين الفئѧات لك
لѧى الترتيѧب،

بأحيانѧѧѧا) 2%

ھѧا و ھѧذا مѧا ت
قѧل مѧأ 1.29
ةدراسالة في 

الجا            

فاقت قي 10.3
05ظفة و ھو 

كبر القيم لذأ 
 ذلѧك بنسѧبتي

  . لدائما) 

أبداكانت لفئة 
أكماعية و قد 
48المجدولѧة 

فئѧة أحيانѧا ھѧي
%32و  2%

ھدة الصѧѧور و

، و ھذا مااث
لتحم الإنѧѧاثو 
48المجدولة  2
، و المشѧѧار0

قاربة كثيرا بي
عل الإنѧاث و 
25و  %.22

ѧب عليھѧلتعقي
9المحسѧوبة  2

لقيمة الموظفة

  

                

35 لمحسوبة
ى الثقة الموظ

أخذت أبدائة
بنѧادرا و ابوا
)%10و  %

اكبر قيمة ك ن
مواقع الاجتم
 2قѧل مѧن كѧا

  . ظفة

ھات فكانѧت فئ
23(ھا نسبتي 

ميѧѧل و مشѧѧاھد

الإنالذكور و 
يل الѧѧذكور و
2 من قيمة كا

0.05راسѧѧتنا 

ت النسب متق
للѧذكور) %
4.( أجѧѧѧابن

لتعليقѧات و ال
2ءت قيمة كѧا

كبر من الأ 0
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ال 2قيمة كا ن
قل من مستوى

فئ أنفنلاحظ
أجѧاھѧا الѧذين
%9.4(حيانا و

أن متقاربة و
ونية داخل الم

أق 1.93سѧوبة
الموظ 0.05

ر و الفيѧديوھ
يليھ) 40%

يفضѧѧلون تحم
 . لأبدا) %

وت بين قيم ال
بѧѧين تفضѧѧي ة

اكبر 15.34
وظفѧѧة فѧѧي در

  

جاءتب عليھا
35و  41%

لبѧѧѧا فѧѧѧي حѧѧѧين
  . را

ال إرسالخدمة
حيث جا ائية

0.87لمعنوية

             

أنحيث  2ر كا
اق 0.04نوية

الالكترونية ف
يليھ) %35و

لاح) 17.5%

العينة إناث
الالكترو لعاب
المحس 2مة كا

ستوى الثقة 

مشاھدة الصور
و 34.1%(
دائمѧѧا مѧѧا ي ھم
10و  8.2%

ھناك تفاو أن
إحصѧѧائيةلالѧѧة

4المحسوبة  2
ن القيمѧѧة المو

.الإناثمن  ر

ات و التعقيب
1.2( بنسѧبتي

روا عѧѧѧن غال
لنادر) 7.5%

ن يفضلون خ
إحصادلالات

ال ρو قيمة  4

             

اختبار أكدھاق 
المعنو ρ قيمة

الألعابخدمة
و %34.1(ي 

5و  21.2%

ذكور و بات
الأليل خدمة

حيث كانت قيم
أقل من مس 0

 بتحميل و مش
 ذلك بنسبتي

بѧѧأنھ) %.12
2(درا تتبعھا

أ النسب نجد
ى وجѧѧود دلا
2اءت قيمة كا

اقѧѧل مѧѧن 0.0
أكثريديوھات

التعليقا رسال
دائمѧا و ذلѧك

للѧѧѧذين عبѧѧѧر) 
5و  4.7%( 

كلا الجنسين 
 عدم وجود د
4رجة حرية

     يــانـلث

و ھذه الفروق
و 4ة حرية 

ما بالنسبة لخد
و ذلك بنسبتي

2(نجد نسبتي 

إجاب أنلاحظ 
لى عدم تفضي

ح إحصائيةة 
74.لمعنوية 

ما فيما يتعلق
ى الترتيب و

5و  18.8%
لناد) %5و  %

و بالتمعن في
تѧѧي تѧѧدل علѧѧى

جا ات، حيث
ρ  ةѧѧ2المعنوي

لصور و الفي

إرو عن خدمة 
ى قيمѧة لفئѧة د

)%27.5و  %
و أخيار لأبدا

أنو الملاحظ 
الذي يبين 2
عند در 9.48 

اب الــالب
 

و
عند درجة

أم
الترتيب و
في حين ن

نلا
يتفقون عل
ذات دلالة

ا ρقيمة و

أم
العينة على

8(نسѧѧبتي 
)15.3%

و
و الت 2كѧѧا
الفيديوھاو

ρو قيمѧѧة 
لمشاھدة ا

و
فنجد أعلى

)23.5%
لأ) %5و 

و
2اختبار كا
المجدولة
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   ي للدراسة

  .عي

 المجموع
 % ت

125100 

125100 
125100 
125100 
125100 
125100 
125100 

ھي نسѧبة %
الѧدين تليھѧا 

أسѧاسعلѧى 
بѧأنھم جѧابوا

ي تليھѧا نسѧبة
داخѧل مواقѧع

اللغѧѧة أسѧѧاس
أصѧدقائھمر 

%20نسѧبة 

وجود معيѧار
أسѧاسعلѧى 
المسѧتوى س

ر تليھا نسبة
لاختيѧار علѧى
ختيѧѧار علѧѧى

جانب التطبيقي

الاجتماع صل

 أبدا
 %ت

07.2 5 

218.4 5 
04.8 5 
108 5 
222.4 5 
112.8 5 
540 5 

%44.8  نجد
أسѧاس علѧى 

اختѧاروھم  3
أللѧذين  17.6

فѧي و الثقѧافي
د أصѧدقاءھم 

أعلѧѧى  19%
محѧدد لاختيѧار

ثم ن 24.8%
  . حدد

لعدم و 13%
اللغѧة و  ѧاس

أساسيار على 

ن وجود معيار
للا 12.8% 

للا ѧѧ4.8%د 

الجا            

التواص مواقع

 نادرا
 ت %

7.2 09 

11.2 3 
9.6 06 
08 0 
17.6 8 
08 6 
13.6 0 

بحيث صدقائھم
ل الاجتمѧاعي

38.4ن عبѧر
6صѧغر نسѧبة 

سѧتوى المعرف
مѧا يختѧارون

9.2الѧѧدين و  
وجѧد معيѧار م

8و ذلك بنسبة 
جود معيار مح

3.6قيمة تليھا 
أسѧيѧار علѧى 

للاختي 7.2%

لاختيار بدون
القرابѧة و س
نجѧѧ الأخيѧѧري 

                

م في صدقاءلأ

حيانا
 ت %

17.609 

24.814 
15.212 
20 10 
13.622 
13.610 
11.217 

لأصختيارھم 
اقع التواصѧل
ѧداقة فѧي حѧين
مشѧترك و اص

  . ئما

للمس 29.6 و
غالبا م بأنھم
أسѧѧاسعلѧѧى 

غالبѧا مѧا لا يو

القرابة و اس
يار بدون وج

ق أعلىو ھي 
كѧل مѧن الاختي

2القرابة و  س

من نصيب الا
أسѧاسعلѧى  %
ثقѧѧافي و فѧѧيال
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الأ اريختإ سس

 أحلبا
 ت %

29.622 

23.231 
26.219 
35.225 
19.217 
20.217 
17.614 

خإسب معايير
في موا قاءھم

الصѧ أسѧاسى
الاھتمѧام الم %

 ھذه الفئة دائ

مام المشترك
%32.2 اب
%20.8جѧѧد
غ بѧأنھم جѧابوا

أساتيار على
ختيللإ 11%

اللغة و أساس
ѧاوى كѧو تس 

أساسعلى  %

كانت م 40%
%18.4نسѧبة

 المعرفѧѧي و 

             

أسيبين  ):2

 غالا
 ت%

38.437 

22.429 
4433 
28.844 
27.224 
44.826 
17.622 

العينة حس راد
أصدقختارون

ѧارونھم علѧى
%28.8سѧبة

و أصدقائھم

للاھتم 35%
أجافي حين ة

القرابѧѧة ثѧѧم نج
أجصѧيب الѧذين

مة مثلت الاخت
2.يمة كانت

ألاختيار على
القرابѧة سѧاس
%9.6م نسبة

0بلغت  لأبدا
ي حين نجد ن

المسѧѧتوى س

             

21(، الشكل )

 دائما
 ت

في
48 4

28 4
 55ة
8 36ك
2 34غة
8 56ين
6 22حدد

أفرتوزيع  )2
يخ أنھمعلى  

يختѧ أنھѧملѧى
لثقافي، ثѧم نس
محدد لاختيار

5.2نسبة  على
علاقة القرابة

أسѧѧاسعلѧѧى
انت مѧن نص

نجد أكبر قيم
قل قيألدين و

للا 17.6% 
أسختيار على

ثم %8 نسبة

كبر قيمةأجد
اللغة في ساس

أسѧѧاسعلѧѧى  %

     يــانـلث

)23( الجدول

 

المستوى المعرف
 والثقافي

 علاقة القرابة
 علاقة الصداقة
الاھتمام المشترك
 على أساس اللغ
على أساس الدين
لا يوجد معيار مح

23(رقم  دول
أجابواللذين 

ين عبروا عل
 المعرفي و ال
وجد معيار م

أعالبا فكانت 
ع أساسعلى  

 الاجتمѧѧاعي 
كا %17.6ة 

  .  المواقع

نسبة لأحيانا ن
ال أساسعلى 

فمثلتغالبا  
للاخ 11.2%

لمشترك في
  . و الثقافي

نج الأخيرفي 
أسختيار على 

%7.2دين ثѧѧم 
  . صداقة

اب الــالب
 

ا

ئك
دقا
ص
ر أ
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سا
ي أ
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ا

 

 
 لا

الجد يمثل
الديمومة ل

للذ 44%
المستوى
دائما لا يو

فئة غا أما
26.4%

التواصѧѧل
اقل نسبةو

داخل ھذه

بالن
ختيار عللإ

أما
2محدد ثم 
الاھتمام ال
المعرفي و

و ف
للاخ 22.4
الѧѧد أسѧѧاس
الص أساس
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   ي للدراسة

المستوى 
المعرفي 
والثقافي

علاقة القرابة

علاقة 
الصداقة

الاھتمام 
المشترك

على أساس 
اللغة

على أساس 
الدين

لا يوجد معيار
محدد

دا

جانب التطبيقي

1

13

13

11.2

7.2

11.2

9.6

8

8

13

7.2

4.8

8

12

أبد نادرا نا

)٢١(ل 

الجا            

22.4

28.8

27.2

17.6

29.6

23.2

26.2

19.2

20.2

17.6

17.6

24.8

15.2

20

3.6

3.6

2

2

17.6

3.6

18.4

22.4

2.8

أحيان غالبا

الشكل

                

38.4

44

44.8

6

35.2

40

دائما
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لديمومѧة
ى مواقѧѧع

 أسѧاسى
ѧѧѧت مѧѧѧن
عليѧه فѧان
تواصѧѧѧل
م يسѧѧѧعى
 آخѧѧѧرون

ن بنѧوع
جتمѧاعي
لا  أنھѧѧѧم

بانتقѧائھم
ن خѧلال
و عرفѧي
يحѧد  قاء

 ترفيھيѧا

             

اكبر قيمѧة لل
علѧѧى ѧѧدقاءھم

الѧدين و علѧى
كانѧѧ أبѧѧѧدافئѧѧѧة

و عل. ر محدد
مي مواقѧѧѧع الت
ثѧѧѧم أقѧѧѧاربھم

آ الثقѧѧѧافي و
  . شترك

عينѧة يتعѧاملون
لتواصѧل الاج
ѧѧѧث نلاحѧѧѧظ

يقومѧون ب مѧا
ا نسѧتنتجه مѧن
المستوى المع

الأصѧدقختيѧار
كان نإاعية

  . شتركة

             

أنسابقة نجد
أصѧختѧѧارون
ا أسѧاسعلѧى
نسѧѧѧبة لف علѧѧѧى

 وجود معيار
ѧѧѧن مسѧѧѧتخدمي

و صѧѧѧدقاءھم
ѧѧع المسѧѧѧتوى

الاھتمام المش 

الع أفѧراد أن 
مھم لمواقع ال

حيѧ لأصѧѧѧدقاء
إنمعشوائية و

و ھذا مѧا فادة
حسب ا قائھم

شѧترك، و اخ
مواقع الاجتما

ھتمامات المشلإ

 

     يــانـلث

حص القيم الس
يخ بѧѧأنھمѧѧروا 

 الاجتمѧاعي ع
أعصѧѧѧداقة، و 
لاختيار بدون
ѧѧا مѧѧѧاس بھѧѧѧب
أصي يختѧѧѧارون 
ѧѧѧتعلم و رفѧѧѧلل

أصدقائھممع 

تنتج مѧن ھѧذا
ي في استخدام

الأث اختيѧѧѧار 
بع أصدقاءھم 

الإفاستفادة و 
لأصدق غلبيتھم

 الاھتمѧام المش
ستخدام المإن 
تبادلا للإ أوا 

 

اب الــالب
 

بفح
ѧѧذين عبѧѧلل
التواصل

علاقѧѧѧة الص
نصيب الا
نسѧѧѧبة لا ب
اجتمѧѧѧاعي
الѧѧѧبعض ل
يجمعھم م

نست
من الوعي
مѧѧѧن حيѧѧѧث
يختارون

بھدف الاس
أغاختيار 
الثقافي و
الھدف من

معرفيا أو
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 مواقع م

مجموع
% 

1100 
1100 
1100 
1100 
1100 
1100 

سية

اعية

ة

ھية

مية

وجد معيار محدد

دا

جانب التطبيقي

استخدام عند 

 المبدا
 ت %
44 125 
13.6 125 
10.4 125 
15.2 125 
17.6 125 
39.2 125 

8

8

4.8

سياس

اجتما

ثقافية

ترفيھ

إعلام

لا يو

أبد نادرا نا

)٢٢(

الجا            

نتساب إليھا

 أبرا
 ت %
18.4 55 
08 17 
4.8 13 
10.4 19 
12 22 
17.6 49 

8

24

25.

16.8

15.2

12

24

27

10.4

17.6

23.2

15.2

24.8

26.

17.6

18.4

8

8

10.4

12

17.6

13.6

10.4

15.2

17.6

أحيان غالبا

(الشكل 

                

نللإ المفضلة
  .ماعي

 نادر
 ت%
17.23 
23.10 
15.06 
24.13 
26.15 
17.22 

38.4

6

31.2

31.2

7.2

8

.4

44

39.2

دائما
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المجموعات
الاجتم واصل

 أحيانا
 % ت%
122 6
3129 2
3119 2
231 8
2733 4
1022 6

ت التѧѧѧي
تخدامھم
لديمومѧة
 أنتبѧѧين

ركة فѧي
تفضѧيل 
موعѧѧات
كة فѧѧѧѧي
 إجابѧاتھم

 آخѧر و

موعѧѧѧات
مѧѧѧا بѧѧѧين
27.2% 

غالبѧا مѧا
 %12ة

لسياسѧѧية
بѧѧا مѧѧا لا
ل مواقѧع

نسѧѧѧѧبة  ن
جموعات
    ت ثقافيѧѧѧѧة
 كل مѧن
حѧѧدد فѧѧي
    جتمѧѧاعي

             

انوعية يبين
التو
 غالبا

 % ت
15 12 
39 1.2

339 1.2
230 24 
134 7.2
113 0.4

ة المجموعѧѧѧات
ينѧѧة عنѧѧد اسѧѧت
ѧاءت نسѧبة ال
رات السѧѧؤال ت
ضѧلون المشѧار

%25.6سѧبة
للمجم %.24

ѧѧѧѧيل المشѧѧѧѧار
إقѧد مالѧت  %

 المجموعѧات
  . السياسية

المجم رى أن
فѧѧѧي النسѧѧѧب م
2 تليھا نسبة

غ أنھѧم جѧابوا
ي حѧѧѧين نسѧѧѧبة
مجموعѧѧات ال

غالب أنھѧѧمون
وعاتھم داخѧل

أنتبѧѧѧѧين  يانѧѧѧѧا
 يفضلون مج
 مجموعѧѧѧѧات

، و اشتركة
جѧѧد معيѧѧار مح
لتواصѧѧل الاج

             

ي): 22(شكل

 دائما
 % ت
10 08 
30 24 
48 38.4
32 25.6
21 16.8
19 15.2

نوعيѧѧѧة) 24(
العي أفѧѧرادھѧѧا

ѧاعي، و جѧتم
 عنѧѧد اختيѧѧار

دائمѧا مѧا يفض 
حѧين نجѧد نس
2رفيھيѧѧة ثѧѧم

16% ѧѧلتفض
%15.2 نجѧد
ختيѧارحدد لإ

 المجموعات

نѧѧѧرئѧѧѧة غالبѧѧѧا ف
ة قѧѧѧد تقاربѧѧѧا ف
على الترتيب

أج %24ة ثѧم
 ترفيھيѧѧѧة فѧѧѧي
 يفضѧѧلون الم

للѧѧذين يقولѧѧو %
 اختيار مجمو

  

أحيءت قѧѧѧѧيم
ما أحياناعينة
لتفضѧѧѧѧيل %

ت الاجتماعية
مѧѧا لا يوج انѧѧا

خѧѧل مواقѧѧع ال

     يــانـلث

، الش)24(ول 

 
 سياسية
 اجتماعية
 ثقافية

رفيھيةت  
 إعلامية

  معيار محددلا

ثѧѧѧل الجѧѧѧدول 
ن يشѧѧارك فيھ
تواصѧل الاجت

العينѧѧة أفѧѧراد 
أنھѧمعبѧروا  

ت ثقافية في ح
مجموعѧѧات تر

8.يѧѧѧѧة تليھѧѧѧѧا 
و إعلاميةت 

جد معيار مح
من نصيب %

بالنسѧѧѧبة لفئ ѧا
يѧѧѧة و الثقافيѧѧѧة

ع %31.2و  
يѧةالإعلامت 

 مجموعѧѧѧات
مѧѧا غالبѧѧا ھѧѧم

%10.2سѧѧبة 
ار محدد في
.  الاجتماعي

ي حѧѧѧѧين جѧѧѧѧا
العي أفرادمن  
24.8تليھѧѧѧѧا  

للمجموعات %
أحيانѧѧه ألѧѧون 

جموعѧѧات داخ

اب الــالب
 

الجدو

ما 
ات
وع
جم
الم

ي 
ھ

  
ن 
كو
ن ت
ل أ
ض
 تف
تي
ال

ه؟ا
 في
ضوا

 ع

يمث
يفضѧѧل أن
لمواقع التو
لإجابѧѧات
38.4%

مجموعات
مشѧѧاركة م
الاجتماعي
مجموعات

لا يوج بأنه
%8نسبة 

ѧѧѧأم
جتماعيالإ

31.5%
للمجموعا
يفضѧѧѧلون
أنھعبѧѧروا 

نس أخيѧѧراو
يوجد معيا
التواصل

فѧѧѧѧي
26.4%

إعلاميѧѧѧѧة
%22.6و 

الѧѧذين يقول
تحديѧѧد مج
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   ي للدراسة

ѧ15.2%بة 
مѧا يفضѧلون
للمجموعѧѧات

%4.8سѧѧѧبة 

ѧع التواصѧѧѧل
يقولѧون أنѧه 
يھѧا نسѧبةتل ة

ѧѧات الثقافيѧѧة
سѧبة للعبѧارة

داخѧل مواقѧع
 الاجتمѧѧاعي
وعѧات التѧي

ختيѧارھمإدد 
أنѧѧن شѧѧانه 

المجموعѧات
نѧدماج فѧيلإ

ع، فѧي حѧين

 

جانب التطبيقي

قѧѧѧل نسѧѧѧأو  %
الѧذين نѧادرا م

ل %12ثѧѧم ، 
 و اصѧѧѧغر نس

 داخѧѧل مواقѧѧع
%39.2سѧبة 

إعلاميةعات 
ѧيل المجموعѧѧ
ھيѧة و اكبѧر نس

ي يفضѧلونھا د
قѧѧع التواصѧѧل
فات و المجمو
و ھѧذا مѧا يحѧد
ѧات مѧѧمجموع

   

شѧتراك فѧي ا
كѧذا محاولѧة الإ
مشѧاكل الواقѧع

الجا            

%17.6سѧѧѧبة 
د مѧن العينѧة ا
،عيѧѧار محѧѧدد 
الاجتماعيѧѧѧة

المجموعѧѧات
 في حѧين نس

مجموع أبدان 
% ѧѧدم تفضѧѧلع

ية ثѧم الترفيھ

موعѧات التѧي
ѧة فمواقѧѧرفيھي

ختيѧار الصѧفإ
، وھم للموقع

ا الانتقѧѧاء للم
.ام المشترك

الاش إلѧىلعينѧة 
ى الثقѧافي و ك
ھѧروب مѧن م

  . ية

  

                

ة و ذلѧѧѧك بنس
فѧرد 23لھѧا ثً 

معلѧѧديھم جѧѧد
لمجموعѧѧѧات 

اأي مѧѧѧن  بѧѧدا
عات السياسية

لا يفضلون %
%10 أخيѧѧرا

موعات الثقافي
  

 اختيار المجم
مھم تليھѧѧا التر
بدقѧة و كѧذا 
لال استخدامھ

ھѧѧذا.  غيرھѧѧا
م فيھا الاھتما

الع أفѧراد مѧن
المسѧتوىرفѧع

 الترفيѧه و الھ
عات السياسي
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ات السياسѧѧѧية
مثً %18.4ي

درا مѧѧا لا يو
للم %8.1 و

أبلا يفضѧѧلون
ون المجموع

%17.6م نجد
و لاجتماعيѧѧة

ة كانت للمجم
. معيار محدد

ار محدد في
ثقافيѧѧة اھتمѧѧام

أصѧدقائھمر
حقيقھا من خلا
ة، ثقافيѧѧة أو

جمعھمي التي

جتمѧاعيل الإ
ف مѧن ذلѧك ر
تيحھѧا بھѧدف
ة في المجمو

             

ن المجموعѧѧѧا
ѧة لنѧادرا ھѧي

للѧѧذين نѧѧاد %
ت الترفيھيѧѧѧة

لا أنھѧѧمعلѧѧѧى
لذين لا يفضلو

، ثمجموعاتھم
للا %13.7و

قيمة للديمومة
 عدم وجود م

ينة لديھم معيا
جموعѧѧات الث

ختيѧارإخدميھا
ي يسعون لتح
عيѧѧة، ترفيھيѧѧة
ت الافتراضية

واقع التواصل
 يكون الھѧدف

تت أنراضѧية
عن المشاركة

             

مѧѧѧا يفضѧѧѧلون 
اكبѧر قيمѧ أمѧا

17.6ة تليھѧѧا
للمجموعѧѧѧات %
  

ذين عبѧѧروا ع
للذ %44سبة

في اختيار مج
 الترفيھيѧѧة و

اكبر ق أنجد
 السياسية و

العي أفراد بية
 فتتصѧѧدر المج

تتيح لمسѧتخ ھا
التي لإشباعات

كانѧѧت اجتماع
علاقاتشبكة ال

مستخدمي مو
لتسلية، و قد
فترماعѧات الإ

العينة  أفراد 

     يــانـلث

أحيانѧѧѧاѧѧѧذين 
أ،ت الثقافيѧة 
ات السياسѧѧية

%10.4ة و 
. ت الثقافية

بالنسѧѧبة للѧѧذ ѧا
ي، فجاءت نس
معيار محدد ف

للمجموعѧѧات 
 في النسب يج
 للمجموعات

أغلبعليه فان 
 الاجتمѧѧاعي
لأنھ لفيسبوك

الإتحقق لھم  
ѧات سѧѧواء أك
 في توسيع ش

م أغلبيةيميل 
 مجموعات ال
جملية يمكن لل

أغلبيةزوف 

اب الــالب
 
بѧѧѧين الѧѧ و

للمجموعا
المجموعѧѧا
الإعلاميѧѧѧة
للمجموعا

أمѧѧا
جتماعيالإ

لا يوجد م
15.2%

المتمعنو
كانت أبدا

و ع
التواصѧѧل
وخاصة ال

نأيمكنھا 
ѧѧللمجموع
يساعدھم

و ي
الثقافية و

مسل أمور
نلاحظ عز
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   ي للدراسة

  عي
وع

1
1

فѧرد 83 أن 
نوات و ذلѧك
 أجابوا أنھѧم

التقليديѧѧة لام
 مѧن الشѧباب

67%

أقل من سنة

جانب التطبيقي

الاجتماع صل
ر من 
 المجموسنوات

83125 
66100 

تشير النتائج
مѧن ثѧلاث سѧن
راد من العينة

الإعѧѧلاوسѧѧائل 
جعѧل العديѧد

%

سنوات ٠٣ى 

٢٣(

الجا            

التواص لمواقع
 03إلى 
ت

أكثر
س 03

33 
36.4 

جتماعي ، و ت
ي منذ أكثر م

أفر 4ي حين 

تنѧѧاول و إلѧѧى 
ج ممѧا لأخيѧرة

3%

3

من سنة إلى وات

٣(الشكل 

                

ل العينة فراد
من سنة إن

 سنوا
38 
30.4 

لتواصل الاج
الاجتماعيصل

ث سنوات في

بالإضѧѧافةب
الأي السѧنوات 

30%

سنو ٠٣أكثر من 
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أف استخدام دة
أقل من 

 سنة
04ت
%3.2 

عينة لمواقع ا
مواقع التواص

ثلاث إلى سنة
قѧѧل مѧѧن

ن مواقѧع
 أھميѧة ى

 تأثيرھѧѧѧا
2004 
جѧدا عنѧد
ھѧѧذا مѧѧا
أن أكѧѧѧѧد

ن موقѧѧع
ت أدوار

د مѧѧن الشѧѧباب
الفيسѧبوك فѧي

             

مديبين  ):23

:جتماعي منذ

خدام أفراد الع
 يستخدمون م

منذ خدمونھا
مѧѧاعي منѧѧذ أق

ن يسѧتخدمون
إلىث سنوات

نتشѧѧѧارھا و ت
فѧي فيفѧري ه

شار واسع ج
و  الأخѧѧرى

الѧѧѧѧذي أ) 10
مѧѧا يسѧѧتخدمون
ѧѧѧѧѧرة تنوعѧѧѧѧѧت
سѧѧتميل العديѧѧد
رة و تحديدا ا

             

3(، الشكل )2
 

قع التواصل الاج

مدة استخ) 25
 بأنھم بدؤوا

يستخ 30.4%
واصѧѧل الاجتم

% .  

نسѧبة الѧذين ع
من ثلاث كثر

 شѧѧѧعبيتھا و ا
إنشائهك فرغم

ة كبيرة و انتش
مѧѧن المواقѧѧع 

(سѧѧѧѧؤال رقѧѧѧѧم
عينѧѧة دائمѧѧا م
ѧѧنوات الأخيѧѧѧѧѧ
ممѧѧا جعلѧѧه يس
جتماعية بكثر

  . قع

     يــانـلث

25(الجدول 

 تستخدم مواقع

5(ثل الجدول 
 العينة أجابوا

4يليھم  66%
التو مواقѧѧعن 

3.2ك بنسبة 

إرجاعو يمكن 
أكي  الاجتماع

اقѧѧѧع و مѧѧѧدى
وقع الفيسبوك

له شعبية صبح
أكثѧѧرخاصѧѧة 

ѧѧائج السѧѧѧѧي نت
الع أفѧѧرادمѧѧن  
ففѧѧѧѧѧي السѧѧ. ك

ك و خدماتѧѧه م
 الشبكات الاج
في ھذه المواق

اب الــالب
 

يمث
من أفراد

6.4بنسبة 
يسѧѧتخدمون
سنة و ذلك

و
التواصل
ھѧѧѧذه الموا
خاصة مو

أصإلا أنه 
الشѧѧباب خ
نجѧѧѧѧده فѧѧѧѧي

61.6%
الفيسѧѧѧѧѧبوك
الفيسѧѧبوك
لموضوع
يسجلون ف
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   ي للدراسة

ت صداقة 

 المجموع
125 
100 

م دائما ربط
صال في ھذه

 %4بتي     

منه غير أن
ھا العديد من
ضمينه للقب

اص بمواقع
التواصلقع 

لاقات القائمة

 

19

ما

جانب التطبيقي

ي ربط علاقات

 أبدادرا
005 
2.04 

ماعي تمنحھم
ا يكون الاتص

و نسببأحيانا 

ت المتحققة م
 توصلت إليھ

اته و تضد ذ

 الإشباع الخا
ستخدمي مواق
ظ على العلا

28%

9%

3% 4%

دائم غالبا

٢٤(

الجا            

  تماعي

صل الاجتماعي

 ناد أحيانا
24 3 
19.2 .4 

واصل الاجتم
بأنه غالبا ما 

لعينة أجابوا ب

 و الإشباعات
شباعات التي
سبوك في حد

   .لأصدقاء

و لاستخدام
سات بان مس

ك للحفاظو ذل

  

أحيانا نادرا

٤(الشكل 

               

واصل الاجت

صمواقع التوا
  .اص جدد

 غالبائما
5835 
4628 

ن مواقع التو
%28عبرت 

من أفراد ال %

خدام المواقع
 من أھم الإش
 طبيعة الفيس
 علھا قائمة الأ

للال الرئيسي 
ديد من الدراس
جة الأولى و

46%

أبدا
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 مواقع التو

ل من خلال م
ف على أشخا

دائ 
 8تي

%6.4 

على أنكدت
د، في حين ع

%19.3سبة

قيمة  ر
 و عليه
ن خلال
ة لربط
 و ھذا
ية حيث
 و قلة
لأصدقاء
ي كثيرا
ي دافع
 الأھل
 المواقع

 عوامل استخ
ص جدد يعتبر
ع و خاصة
ة التي يطلق

أن العامل) 
د كشفت العد
ماعية بالدرج

             

ت استخدام

منحك التواصل
لتعرفوا

واصل الاجتماعي
 أشخاص جدد

أك %46.4ه
شخاص جدد
نسارف، يليھا

  . ب

ن لنا أن أكبر
 لعبارة أبدا

 الاتصال من
جالات واسعة
شخاص جدد
ھم الاجتماعي
ن سببه الملل
صال بين الأ
ذا الفراغ الذي

حيث يأتيت
لتواصل مع
خدمي ھذه
لھا فقد تتعدد
على أشخاص
طبيعة المواقع
ةين إلى القائم

2009(رون
صداقات و لقد
شباعات اجتم

             

اب ومبررات

يمن: )24(كل

 
خلال مواقع التو
ة والتعرف على

ما نسبته  أن
تعرف على أ
لاقات و المعا
ا على الترتيب

لتبين نتائج ال
 نسبة كانت
ة يؤكدون أن
عطي لھم مج
عرف على أش
ما في علاقاتھ

الذي يكون ل
لأسرة أو الاتص
 لتعويض ھذ
 بناء علاقات
ص جدد و ا
 حاجة مستخ
صل من خلال
 و التعرف ع
راجع إلى ط
اص المضافي

Park و آخر
ھو خلق الص
ھا لتحقيق إش

  . ء جدد

     يــانـلث

أسبا: لثاني

، الشك)26( 

ك التواصل من خ
بط علاقة صداقة

تائج الجدول
لصداقة و الت
وفر ھذه العلا

لأبدا و نادر 

و تأتي ھذه
يمومة و أقل
ب أفراد العينة
لاجتماعية تع

و التعصداقة 
بسبب خلل م
راغ و الملل
 بين أفراد الأ
ھذا ما يؤدي
 عن طريق

أشخاص على
ء ليبين لنا

ية إلى التواص
قات الصداقة
 ، و ھذا ر

لكل الأشخا "

kو لقد وجد 
ھالاجتماعية 
ي يستخدمونھ
 على أصدقاء

اب الــالب
 

الالفصل 

الجدول

يمنحك
 رب

نت
العلاقات 
المواقع يو

%2.4و 

و
كانت للدي
فإن أغلب
المواقع الا
علاقات ص
ما يكون ب
يؤدي الفر
الاتصال

بالفرد و ھ
ما يكون

التعرف ع
الأصدقاو
جتماعيالا

ربط علاق
الدراسات

"الصديق"

و
الشبكات 
الاجتماعي

التعرفو
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   ي للدراسة

ع الجنس 

 المجموع
125 
100 

راضي ربط
ربطون ھذه

%14.4سبة 

خدمي مواقع
لعلاقات مع
خدمي الموقع

 

15%

ما

جانب التطبيقي

معبط علاقات 

 أبدادرا
123 
1418.4 

واصل الافتر
دائما ما ير ھم
صغر نسبو أ

بان مستخ ت
جد أن ربط ال
خديد من مست

29%

18%

دائم غالبا

)٢٥(ل 

الجا            

لاجتماعي رب

 ناد أحيانا
36 8 
28.8 4.6 

تولا يمنحھم ا
أنھ أجابواھم 
ولغالبا  17%

الإشباعاتت و 
ا سابقا و نج

العد أنكد لنا 

  

21%

أحيانا نادرا

الشكل

               

ع التواصل الا

 غالبائما
222 
2017.6 

ما نه ماحيانا
منھ 20.8%

7.6و  أبدان

بالاستخدامات
ية كما ذكرنا
و ھذا ما يؤك

17%

أبدا
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مواقع عبرصل
  .الآخر

دائ 
6تي

%0.8 

انعينة يرون
في حين %
عبروا عن %

باس بھا
ات مع
عي له
ص بھذه
 تكوين
ى موقع
و تبادل
ي يمكن
شاركات
لخدمات
غرامية
ن خلال

  

ي لھا علاقة ب
اجتماعي عات
المتحققة و ت
.  

             

منحك التواص

واصل الاجتماعي
الآخر

الع أفرادمن
%28.8بنسبة
%18.4نسبة

ھي نسبة لا با
ربط العلاقا
صل الاجتما
شباع الخاص
نجذاب نحو
 و لنركز على
 التعليقات و

التي لإعجاب
بمش إعجابهل
T "كل ھذه الخ

ين علاقات 
ستخدمين من
.ئل و غيرھا

دراسات التي
إشباع لتحقيق
شباعاتنية للإ

فية افتراضية

             

يم: )25(كل

 
خلال مواقع التو
قات مع الجنس ا

فرد م 36 ن
و ذلك ب لآخر

لمواقع تليھا ن

بة الديمومة ھ
أنلة على

 مواقع التواص
خدام و الإش
سير ھذا الان
سبة للمواقع

 كالدردشة 
"Like " الإأو

عليھا في حال
Tag" الإثارة

بية في تكوين
فاعل بين المس
قات و الرسائ

يد من الدالعد
يستخدمونھا
ي المرتبة الثان
امرات عاطف

     يــانـلث

، الشك)27(ل 

ك التواصل من خ
 ربط علاقا

أننتائج بين ال
الآمع الجنس 

 داخل ھذه الم

لاحظ أن نسب
و ھذا دلال 

داخل لآخر
ضمن الاستخ
و يمكن تفس
 الغرامية بالنس

من خدمات 
"و كذا فكرة 

يضغط ع أن 
خدمة  أيضا 

ع من الجاذب
التفا أدواتھا 

صور و التعليق

و لقد كشفت ا
 الاجتماعي ي

في يأتي لآخر
نه لدخول مغا

اب الــالب
 

الجدول

يمنحك

تب
علاقات م
العلاقات
  . لنادرا

نلا
20.8%
الآس الجن

مكانة ض
المواقع و
العلاقات
الفيسبوك
الصور و
للمستخدم
كعينة، و
توفر نوع
تتنوع فيھ
تبادل الص

و
التواصل
الآالجنس 

يستخدمون



عي
تما
لاج
ل ا
ص
توا
ع ال
واق
م م
خدا
ست
ء ا
ورا

ن 
كم
ي ت
 الت
ت
جا
حا
و ال

ع 
واف
الد

 

وية
معن
ةال
قيم
ال

0
03

 
      

          

 
 
 

 

 
 

 

   ي للدراسة

حسب  لآخر
طأ
لخ
ة ا
رج
د

وية  
معن
ة ال
قيم
ال

  

0.
05

  0.
03

  

الإناثكور و
ذكورجنسين 

%20(سبتا 

بر من نسبة
كور، و ھذا

الأخرجنس 

خاصة مع( 

حيث 2ار كا
0.031نوية 

ول على 

 المجموع
125 
100 

جانب التطبيقي

الآ الجنس مع

   2كا

2كا  
ولة
جد
الم

  

ش 
ھام

رية
لح
ا

  

9.
48

  

4  

بالنسبة للذك ت
كلا الج بات

، تليھا نس)%
  . لأبدا )%

كبأة الذكور 
اكبر من الذك 

علاقات مع الج

علاقات مة
  . نبية

يؤكدھا اختبا 
المعن ρ قيمة 

ول و الحصو

 أبدادرا
002 
6.1.6 

الجا            

م علاقات ربط

وع
جم
الم

  

اختبار ك

2كا  
وبة
حس
الم

  

85

10
.6
4

  

100

40

100

125

100

الإشباعاتمة 
إجابث جاءت

%15و  %
%27.7و  %

لديمومة نسبة
الإناث نسبة 

مية و ربط ع

لإقامطمحون
الأجن البلدان

الأخرجنس 
، و9.48ية 

لإشباع الفضو

 ناد أحيانا
32 8 
25.6 .4 

               

رالاجتماعي 
  .س

بدا
أ

  

12 5 

914.10 

11 0 

27.50 

23 5 

118.40 

لقائم" جدد ص
، حيثالإناث
%23.5(تالية
%14.1( خيرا

ى في فئة الر
كانت أبدائة

علاقات غرام

 الجزائري يط
في الإقامةق

علاقات مع الج
الجدولي 2ن كا

لإ الاجتماعي 
.  
 غالبائما
4835 
3828 
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قع التواصل 
متغير الجنس

انا
حي
أ

درا  
نا

  

28 8 

32.99.4 

8 10 

20 25 

36 18 

28.814.4

أشخاص على
ان الذكور و
ما النسب الت

أخو  ،حيانالأ

 الجنسين فنر
و فئ الذكور،

ھدف تكوين ع

عظم الشباب
ل على وثائق

في ربط علا ث
كانت اكبر من

قع التواصل
.المعلومات

دائ  
ضول
مات

 8ت
%8.4 

             

من خلال مواق

  لإجابة

ئما
دا

لبا  
غا

  

2017 

23.520 

65 

1512.5

2622 

20.817.6

ت و التعرف
 الغرامية بين
لت فئة دائم

)%20و  %

بير بين كلا
اكبر من ث

ون الموقع بھ

مع أن إلىا
رة و الحصول

الإناثكور و
ك 10.64وبة

 

مواق تستعمل

عي لإشباع الفضو
ول على المعلوم

             

م التواصلك 

الإ  
  

  
 0  ت

%  5

  
  ت

%   

 6  ت

%  8

ربط العلاقات
ط العلاقات
مثل:  كالتالي

%32.9(با و

اك تفاوت كب
الإناثت نسبة

كور يستخدمو

ھذا إرجاع ن
ل عملية الھجر

الذك إشباعن 
المحسو 2كا 4

. 0.05لثقة

:)26(شكل

تواصل الاجتماع
 والحصو

     يــانـلث

يمنحك: )28(

  
  

حك
يمن

 
صل

توا
ال

 
 من

لال
خ

 

ذكر

أنثى

  مجموع

ر"رغم تصدر 
ربط إشباعف 

لى الترتيب
، لفئة غالب)%

ھنا أنلاحظ 
كانت أبداو فئة 
الذك أغلبية ن
  . الإناث 

الإمكانو في 
لتسھيل) لأخر

ن الفروق بين
4رجة حرية 
يمة مستوى ال

، الش)29(ول 

مواقع الت ستخدم

اب الــالب
 

(الجدول 

  
  

قع
موا

 
صل

توا
ال

 
عي
تما
لاج
ا

 
بط
ر

 
ات
لاق
ع

 
 مع

س
جن
ال

 
لآخ
ا

  ر

الم

ر
معا يختلف

عل إناثو
%12.5و 

نلا
، والإناث

أنما يؤكد 
مقرنة مع

و
الأالجنس 

إن
انه عند در
اقل من قي

الجدو

تس
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   ي للدراسة

حصول على
 ھذه المواقع
.لى الترتيب

م لغاتي تعل

  .جتماعية
المجموع
125 
100 

قع لا يرجع

ت المذكورة

37%

ما

26%

ما

جانب التطبيقي

ضول و الح
ا يستخدمون

عل أبدادرا و 

من يرغب في

لمشاكلك الاج
 ا أبدا
46 
36.8 

ھم لھذه المواق

الحاجات ھمھا

17%

%

دائم غالبا ا

)٢٧(ل 

28%

6% 2%

دائم غالبا

)٢٦(ل 

الجا            

الفض لإشباعن 
غالبا ما بأنھم

لناد) 1.6% 

ھناك كذلك م

يجاد حلول لم
نادرا أحيانا
24 21
19.2 16.8

بان استعمالھ

أھخدمين من 

13%

19

أحيانا نادرا

الشكل

38

أحيانا نادرا

الشكل

               

ما ما يھدفون
ب أجابوا 2%
و %4.6(تا

و الحوار، و 

لإي لاجتماعي
غالبا
18 

114.4 

العينة ب فراد

ت لدى المستخ

14%

9%

أبدا

8%

أبدا
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العينة دائم د
28نسبة  إلى

ين كانت نسبت

 مرتفعة
اغلب  ن

لحصول
 أنيؤكد

لمعرفي
لديمومة
معلومات
 شخاص

كون  ى
. لجامعي
ع بوعي
 معارف

لال النقاش و

قع التواصل ا
دائما 
16ت
%12.8 

أفمن  36%
ھذا كان
في حين
ت لغالبا

ة كانت
 إيجادجة

ارنة مع
 إشباع "
ربط  "

الشبكات
 من الحاجات

             

أفرادمن  %
بالإضافةع،

بأحيانا في حي

سبة الديمومة
أن دليل على

الفضول و ال
ج السابقة و ي

المستوى ا 
مثلت نسبة ا
ل على الم
ألال مناقشة
إلىھذا يعود

 المستوى الج
دمون الموقع
ون اكتساب

جالات من خلا

مواقع تستعمل

لاجتماعية

8. يؤكد ه أن
جتماعية و ھ

ف أحياناعبارة
 النسب كانت

  . ى الترتيب

اقل نسبة أن
عليه فان حاج
تل مكانة مقا
"ت صداقة

و " ومات

ا أناحثين
العديد إشباع

             

%38.4 أنل
ل ھذه المواقع

عبروا ب 2%

نس أنج يرى
 جدا و ھذا

إشباعجة حا
ا يدعم النتائج

أساس على
م يتلا) 13(

ولصض الح
يكون من خلا
مرموق و ھ
ة و ذوي

العينة يستخد
ي ھم يحاولو
 مختلف المج

ت: )27(شكل
 

حلول لمشاكلك الا

لجدول نرى
مشاكلھم الاج

لع 19.2% 
نادرا و اقل 

على) %.12

ھذه النتائج
و ع لأبدابة

ماعية لم تحت
ربط علاقات
 على المعلو

  . "لأخر

ديد من البا
إمھم جدا في

     يــانـلث

الجدولنتائج  
ت في استعمال

25.6ف يليھا 

عن في النتائج
منخفضة بدا

نة يھتمون بح
لومات و ھذا
ن يدردشون
(في السؤال 

وھذا لغرض 
و قد ي لأولى

ھم مستوى م
الطلبةن من 

 أفراد أنا 
كبر و بالتالي
معلومات في

 

، الش)30(ول 

ستعملھا لإيجاد ح

الخلال نسب 
عن حلول لم

تليھا نسبة دا
عبروا عن 

8.و  14.4%

ملاحظ من ھ
نسب أعلى و 

جتممشاكل الا
ر" السابقة 
 و الحصول

الأمع الجنس 

لعدا أشار 
ية لھا دور م

اب الــالب
 

تبين
المعلومات
لھذا الھدف

المتمع
أبو قيمة 
العين أفراد

على المعل
المبحوثين

الثقافي فو
38.4%

ابالدرجة 
لھ أجانب

المبحوثين
يؤكد لناو
جدية اكو

و مجديدة 
 . أجنبية

الجدو

 تس

من خ
لبحثھم ع

أبدبعبارة 
16.8%

4(دائما و

و الم
للديمومة

حلول المش
الحاجات
الفضول
علاقات م

حيث
الاجتماعي
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ي تلبيھا ھذه

 الحرية لا 

 المجموع
125 
100 

م ھامشا من
ن ھذه الفكرة
أبدا بنادرا و

  .ن أقاربك

جموع
12
10

ل حرية في
على 21%

19%

ما

16%

ائما

جانب التطبيقي

 الثانوية التي

ھامشا من ي

 أبداا
15 
12 

ئما ما تعطيھم
نا ما يوافقون

للذين أجابوا 

عليك أحد من

 المج أبدا
33 5 
26.4 0 

تصرفون بكل
6.ين أجاب 

%

26%

دائم غالبا

)٢٩(

26%

12%

دا غالبا نا

 )٢٨(

الجا            

ن الحاجات

صل الاجتماعي

نادرا أحيانا
32 20 
25.6 16 

لاجتماعية دائ
بة أنھم أحيانا

%12و  %

ن أن يتعرف 

 نادراحيانا
1824
14.419.2 

نھائيا بأنھم يت
في حي 26%

22%

15%

أحيانا نادرا

(الشكل 

25%

2

أحيان نادرا

الشكل

               

حصرت ضمن

مواقع التواص
  .جھا لوجه

 غالباما
26 

220.8 

ن الشبكات الا
ت نفس النسب

%16د نسبتي 

 الموقع دون

 أحغالبا
238 
18.4 4 

 لا يوافقون ن
6.4ك بنسبة 

18%

أبدا

1%

أبدا
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نحجتماعية فإ

ل من خلال م
ي التواصل وج

دائما 
52ت
%25.6 

يرون أن 2%
ي حين أجابت
 غالبا ثم نجد

صال من
 لا تجده
تتميز به
خصائص
 فھناك
تكلم عن
مواضيع
 في فتح
 يدخلون

صل من
كل حرية في

دائما 
27ت
%21.6 

أفراد العينة
قاربھم و ذلك

ن خلال
قاربھم،

أجابوا  
  

لا بѧأس
بѧѧر فيѧѧه

             

للمشاكل الإج
  . تنا

نحك التواصل
تجده في

 في الاتصال

25.6لاه أن
جھا لوجه، في
نة عبروا عن

ترى أن الاتص
 من الحرية
جع ھذا لما ت

عامة من خص
ل الأخرى،
مواجھة و الت
كثير من الم
مواقع الجرأة
صة إذا كانوا

يمنحك التواص
التصرف بك ي

ن أن يتعرف

فرد من أ 33
ھم أحد من أق
 التواصل من
ھم أحد من أق

%18.9 و
.ا عن أحيانا

دا ھѧي نسѧبة
الѧѧذي عب) 13

             

حلول ل يجاد
ه نتائج دراست

يمن: )28(كل

 
لحرية لا تجدھا

وجھا لوجه

ل الجدول أعلا
 التواصل وج
ن أفراد العينة

 لا بأس بھا ت
طيھم ھامشا

و يرج وجه،
ترنت عنالأ و

تصالسائل الإ
يستطيعون الم
جھي في ك
 عبر ھذه الم

خاص  لم فيھا
 . ة مستعارة

:)29(شكل
صل الاجتماعي

 
ة في الموقع دون

 من أقاربك

3الجدول أن
 يتعرف عليھ
ھم يستغلون
 يتعرف عليھ
جابوا بنادرا

عبرو 14%

ن أجابوا بأبد
3(ة السѧѧؤال

     يــانـلث

لإيا بالنسبة 
 ھذا ما أكدته

، الشكل)31( 

حك ھامشا من ا
 و

 لنا من خلال
 يجدونه في

من %20.8ة 
  . تيب

حظ أن نسبة
ه المواقع يعط
صل وجھا لو
اقع خاصة

لوسخلافا  
 كثيرون لا يس
لاتصال الواج
في التواصل
ضيع و التكل

مواقع بھويةل

، الش)32(ول 
مواقع التواص

يةصرف بكل حر
حدعليك أ  

ح من نتائج ا
قع دون أن
ك بحيث أنھ
قع دون أن

أ %19.2ة 
4.4ر نسبة خي

 أن نسبة الذين
ѧѧق مѧѧع إجابѧѧة

اب الــالب
 

سابقا، أما
والمواقع 

الجدول

 تمنح

يتبين
الحرية لا
تليھا نسبة
على الترت

الملاح
خلال ھذه
في التواص
ھذه الموا
وخدمات
أشخاص

طريق الا
فيجدون ف

ھذه المواض
إلى ھذه ال

الجدو
خلال م

تمنحك التص

يتضح
ھذه المواق
عكس ذلك
ھذه المواق
تليھا نسبة
خبغالبا و أ

نرى
ѧѧا تتوافѧѧبھ
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   ي للدراسة

ه النسѧѧبة أن
سѧاس علاقѧة

 يجدون فيھا
شخاص من
 التعبير عن
 ھذه الحرية

ن لأنك لا 

جموع
12
10

ي حين نسبة
لعبارتي %

 الكبير الذي
. راد أسرھم

وعھا فحسب
 محددة من

و ھو ما .ت
ھا و يميلون
متعلق بتأثير

جانب التطبيقي

ة فكيѧѧف لھѧѧذ
اءھم علѧى أس

لمواقع لأنھم
قاشات مع أش

عدخاصة ب
ھم، و تدعم

جيع الآخرين
  .ي

 المج أبدا
53 5 
42.4 0 

الطرح، في اذ
12و  14%

ورد يتبين ال
واصل من أفر

مين على تنو
ت مجموعات

ج بيئة الانترنت
 يتعلقون بھ
ر الثالث الم

42%

دائما با

الجا            

سѧѧاس القرابѧѧة
ѧارون أصѧدقا

 خلال ھذه ال
ه بإجرائھم نق
ون بالراحة خ
و كانوا أقاربھ

ى دعم و تشج
حيطك الأسري

 نادراحيانا
2020 
1616 

ن أبدا على ھذ
4.4جد نسبتا

ة به، و ھنا
لاھتمام و التو

 من المستخدم
 تلبي حاجات
اجاتھم خارج
ل الأشخاص
 خلال المحو

15%

16%

غالبا أحيانا

)٣٠(الشكل 

               

عيѧѧة علѧѧى أس
ѧم يختѧھم و ھ

واصلون من
من يرون أنه
جعلھم يشعرو
ية حتى و لو

للحصول على
معك داخل مح

 أحغالبا
140 
11.2 6 

نة لا يوافقون
 أحيانا، و نج

مكن الاستھانة
ين ينقصھم الا

جات العديد
ن افتراضية
على إيجاد حا
عية في جعل
سنؤكده من

.  

%

11%

16%

نادرا أبدا
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بكات الاجتماع
 عليھم أقاربھ

يلجؤون و يتو
ھم، فھناك من
سيتھم و يج
رقابة اجتماعي

ل قع التواصل
و يتواصل م

دائما 
 18ت
%14.4 

من أفراد العين
رتي نادرا و

د
ل
ع
ل
ل
ذا
ضه
تة
ما
ح

ھو عدد لا يم
ستخدمين الذي

 في تلبية حاج
قع ھي أماكن
غير قادرين ع
كات الاجتماع
، و ھذا ما س
.صل الأسري

             

ھم فѧѧي الشѧѧب
ن أن يتعرف

نھم دائما ما ي
حد من أقاربھ
ؤثر على نفس
و دون أي ر

  . مستعارة

مواقع تستعمل
تجد من يھتم

خرين لأنك لا
لأسرة

م %42.2ة
 أجابوا بعبار

ن أغلب أفرا
واقع التواصل
دعم و تشجيع
م و التواصل
وفر التواصل
لم يوجد ھذ
 أجل تعويضه
ك نسبة لافتة
عبارتي دائم
لى ھذا الطرح
د العينة و ھ

حياة المس  في

ل الاجتماعي
ن ھذه المواق
كثيرون فيه غ
 مواقع الشبك
ت افتراضية،
ي على التواص

             

رون أصѧѧدقاء
ه المواقع دون

ين أجابوا بأن
ف عليھم أح
لمستويات يؤ
 بكل حرية و
اقع بھويات م

ت: )30(شكل
تستطيع أن ت

 
عم وتشجيع الآخ
صل معك داخل ا

جدول أن نسبة
ل من الذين

  . رتيب

لنسب نجد أن
ستعملون مو
صول على د
توفر الاھتمام
ر ذلك  بتو
سرة و إذا ل
 للمواقع من

لكن ھناك.
مثلت 25%

فئة توافق على
 مجموع أفراد

الاتصالي يط

واقع التواصل
Bonds_ فإن

خلق مجتمع ك
ذي تقوم به

 بناء علاقات
صل الاجتماعي

     يــانـلث

بѧѧأنھم يختѧѧار 
من خلال ھذه

 

ما بالنسبة للذ
ون أن يتعرف
لمناطق و ال
 و أفكارھم
 في ھذه المو

، الش)33(ول 
ت

للحصول على دع
 من يھتم ويتواص

لاحظ من الج
ساوى فيھا كل
غالبا على التر

التمعن في ال
رون أنھم يس

ليس للحص ي
 بسبب عدم ت
سرة و نفسر
 داخل الأس
 فلا يلجؤون
اض أخرى

5.6ھي نسبة 
عا، و ھذه الف

فرد من  32
عبه ھذا الوسيط

قد نجحت مو
Raack_و  

ص و بالتالي خ
لى الدور الذ
 الوسيطي و
مواقع التواص

اب الــالب
 

22.4%
تتواصل م

 . القرابة

أم
الحرية دو
مختلف ال
مكبوتاتھم
بتسجيلھم

الجدو

تستعملھا ل
 تجد

نلا
تس 16%

دائما و غ

با
العينة ير

جتماعيالا
الآخرين
سداخل الأ

ھتماموالإ
التواصل
بل لأغر
للنظر و ھ
و غالبا مع

2و مثلت 
أصبح يلع

لق
Raacke
الأشخاص
يحيلنا على
للاتصال
استخدام م
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   ي للدراسة

التعبير عن 

 المجموع
125 
100 

ل من خلال
غالبا ت نسبتا

دمين التعبير

 الموسعة 

 المجموع
125 
100 

عن  التعبير
ي حين عبر
و أخيرا نجد

27%

13%

دائما

جانب التطبيقي

المزيد من اي 

 أبدارا
118 
1114.4 

نحھا التواصل
تساوتبينما  

  . لنادرا %

واقع للمستخد
   

الاستشارةي 
  .مك

 أبدادرا
109 
127.2 

ھم المزيد من
بغالبا في %

 عن نادرا و

19

7%

غالبا أحيانا

)٣٢(لشكل 

42%

دائما غالبا

 (

الجا            

ل الاجتماعي

 نادر أحيانا
20 14 
16 1.2 

ذات التي يمن
%42.4 ت
%11.2 كانت 

الموحيث تتيح 
.اء مستعارة

صل الاجتماعي
ضايا التي تھم

 ناد أحيانا
34 6 
27.2 2.8 

تماعي يمنحھ
33.6ئما و 

عبروا 1%

%

34%

نادرا أبدا

ال

15%

16%

أحيانا را

)٣١(الشكل 

               

واقع التواصل
  .لأصدقاء

 غالبائما
520 
4216 

تعبير عن الذ
حيث بلغتمائ
آخر قيمة و

م بأنفسھم، ح
تخدمون أسما

مواقع التواص
عديد من القض

 غالبائما
2442 
1933.6 

تواصل الاجتم
أجابوا بدائ %

12.8 ، يليھا 

 على 
 ھذه 
ر من 
و ھذا 
العينة 

11%

16%

نادر أبدا
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 من خلال مو
للأقارب و الأ

دائ 

3تاء
%2.4 

عينة حول الت
مدائ نت لنسبة

،لأبدا 14%

كات
عبير
نسبة
موقع
 بكل
معة
 في
شبكة
حررا
عبير

سلبا على ثقتھم
 إذا كانوا يست

ل من خلال م
دقاء حول الع

دائ 
4تل

%9.2 

ھم لمواقع الت
%19.2سبة

 ھذه الحاجة

ر بشكل كبير
نة أقروا بأن
موسعة لكثير
لتي تھمھم، و

من أفراد ا 6

             

حك التواصل
الذات 

للأفراد والأصدقا

بات أفراد الع
 أن الغلبة كان

4.4ا نسبة مھ

أن الشبكل
 الفرد في التع
لملاحظ أن ن
قدون أن الم
 عن ذاتھم
بجا باحثون

ن من نقص
 اعتقادا أن ش
ة الأكثر تحر
لملاذ لھم للتع
 التي تؤثر س

خاصة لاتھم

نحك التواصل
فراد و الأصد

والأصدقاء حول
تھمك

 أن استخدامھ
 نجد ھذه النس
ھذه المواقع
  . ذا الطرح

قد أثرتماعية
ف أفراد العينة
ستشارات الم
من القضايا ال

63 أكد فيه

             

يمنح: )31(ل 

 

عبير عن الذات ل

إجاب )34(ل
من الجدول 
، تليھ%16 ما

الجدولائج
 تلبية حاجة
فتراضي، فال
د العينة يعتق
 و التعبير
صدد أوضح
الذين يعانون
س ھم الأكثر
 تعد الفرصة
ل رقابة و الم
ف المحرجة

انشغالا و عن

يمن: )32(كل
لكثير من الأف

 
كثير من الأفراد و
ن القضايا التي ت

 أفراد العينة
صدقاء حيث
ھ  ما تمنحھم

نة رفضوا ھذ

شبكات الاجت
ر من نصف
ل واسع للاس
حول العديد م

الذي) 13( 

     يــانـلث

، الشكل)34(

  المزيد من التع

الجدول وضح
قع، و يتبين
 كانت كلاھم

و تؤكد نتا
ية نجحت في
 لمجتمعه الاف
بھا من أفراد
 في التنفيس

 في ھذا الص
 الأشخاص 
لثقة في النفس

تماعي الاج
حرية و الأقل
طھم و المواقف
ة عن آرائھم

، الشك)35( 
ل

حك الاستشارة لك
 العديد من

من 58عتبر 
فراد و الأص

بأنھم أحيانا 
ن أفراد العينة

ن استخدام الش
شخاص فأكثر
تعطيھم مجال
 الأصدقاء ح
بات السؤال

اب الــالب
 

(الجدول 

 تمنحك

يو
ھذه المواق

أحيانا وو

و
الاجتماعي
عن ذاته
لا بأس ب
ساعدھم
حرية، و
كندا بأن
مستوى ال
التواصل

الأكثر حو
عن إحباط
بكل حرية

الجدول

تمنح

يع
الذات للأف

27.2%
من 7.2%

إن
حياة الأش
المواقع تع
الأفراد و
يثبت إجاب
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   ي للدراسة

جتماعي على
خدمات التي

ھروب من 

 المجموع
125 
100 

ون للتواصل
 بأنھم أحيانا
 الوقت الذي

ب العاطفي 

جموع
12
10

42%

ما

جانب التطبيقي

لتواصل الاجت
ي من أھم الخ

فرصة الھي 

 أبدارا
252 
1841.6 

نھم لا يلجؤو
منھم 20%

في 18.4%
6% .  

ضك عن الجانب

 المج أبدا
68 5 
54.4 0 

1

%

دائم غالبا

 )٣٣(

الجا            

 في مواقع الت
الفيسبوك الذي

صل الاجتماعي
 

 ناد أحيانا
25 3 
20 8.4 

بأن 41.6% 
0حين أجاب 
4ادرا بنسبة 
4.ت نسبتھم 

يعوضماعي 

 نادراحيانا
1822 
14.17.6 

6%

14%

8%

أحيانا نادرا

الشكل

               

ن أصدقاءھم
ون استخدام 

مواقع التواص
 .ت الأسرية

 غالبائما
017 
6.13.6 

وثين و بنسبة
لأسرية في ح
ن مواقفھم بنا
وا بدائما فكانت

تواصل الاجتم
  .رتك

 أحغالبا
10 8 
08 4 

20%

أبدا
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يختارونأنھم
يفضلو 61%

 .ت المشتركة

صل من خلال م
ت و الخلافات

دائ 

 8ترية
%.4 

المبحو ند م
 الخلافات الأ
 يعبرون عن

الذين أجابو ام

صل من
فرصة 
و ھذا قد
 ث لآخر
وا بدائما
ع تعطي
ن الواقع
 صفوھم
نھم من
 ر القلق
له تأثير

لال مواقع الت
غائب في أسر

دائما 
 07ت
%5.6 

             

بغالبا بأ 3%
6.ر أن نسبة

ب الاھتمامات

منحك التواص
المشكلات

والخلافات الأسر

العديده أشار
مشكلات و
 فكانت للذين

اغالبا أم إلى

ون أن التواص
ي لا يمنح
و،ت الأسرية

مبحوث ف من
 الذين عبرو
ن ھذه المواقع
لأسرية و من
 التي تعكر
راضي يمكن

شعور من
راد مختلفة ل
  .ن بالراحة

واصل من خلا
الغ

 

حيطك الأسري

             

35.2دائما و
رك و باعتبار
صدقاء أصحاب

يم: )33(كل

 

 من المشكلات و

نرى أنه دول
روب من الم
مرتبة الثالثة
ن أفراد العينة

اد العينة يرو
صل الاجتماعي
ت و الخلافات
عديدة تختلف

نفسية، أماو 
فقون على أن
الخلافات الأ
و التعقيدات

 تخيلي افتر
حظات قليلة

اشات مع أفر
علھم يشعرون

التو: )34(ل 

ي الغائب في مح

     يــانـلث

بد %28.8م 
ھتمام المشتر
و جمع الأص

، الشك)36(ل 

 فرصة الھروب

الجد من خلال
ي بسبب الھر
 ذلك، أما الم

من 13.6% 

ن أغلب أفرا
واقع التواصل
من المشكلات
جع لأسباب 
 اجتماعية أو
أحيانا ما يواف
ھروب من ا

ت والمشكلا
 إلى عالم

للحظ  و لو
، فإجراء نقا
ية الأفراد يجع

، الشكل)37(

ي الجانب العاطفي

اب الــالب
 

منھم عبر
أساس الاھ
يوفرھا ھو

الجدول

تمنحك

م
الاجتماعي

يفعلونما
ذھب فيه

إن
خلال مو
للھروب م

كون راجي
قد تكون

غالبا و و
فرصة للھ
المليء با

نتقالوالإ
التخلص

الضجر،و
على نفسية

الجدول 

 تعوضك في
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   ي للدراسة

قع التواصل
لأحيانا في 

54%

ما

جانب التطبيقي

 تعوضه مواق
%14.4 و 

دائم غالبا

 )٣٤(

الجا            

طھم الأسري
لنادرا 17%

6% 8%

18

أحيانا نادرا

الشكل

               

ب في محيط
7.6ين أجاب 

%

14%

8%

أبدا
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لعاطفي الغائب
بأبدا في حي

لعبارتي

عارضة
 العالم
ب داخل

             

الجانب الكر
اأجابو 54%

ل %5.5و 

 الأغلبية للمع
مين يدخلون
لعائلي الغائب

             

فكمبحوث أن
4.4ك بنسبة
%8ر فيه
   . تيب

 النتائج ميل
ن المستخدمي
ضوا الفراغ ا

     يــانـلث

مب 68رفض 
ي و كان ذلك
قت الذي عبر
ئما على الترت

و تؤكد ھذه
من  العديد

ي لكي يعوض
 

اب الــالب
 

ير
الاجتماعي
نفس الوقت

دائو غالبا

و
على أن

فتراضيالإ
 . الأسرة

  

  



  

  

  

  

  

  

  

    



ري
لأس
ل ا
ص
توا
ى ال

عل
ي 
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جتم

الا
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ص
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   ي للدراسة

فة ھذا الأثر
فرعية تخدم

الإحساسى 
عا من اليقين
ع من الواقع

1"لانطوائي

 الاجتماعية
ع الكمبيوتر
مع مجتمعه
ن خلال ھذه

عن محيطك

راضي الذي
 أسرته التي
رھم بالوحدة
بة الموافقين
وافقين بشدة
تا و اختار

 الطرح، في
 إناث العينة
شدة على ھذه

 الافتراضية
 . ي الأسرة

التطبيقيجانب 

  لأسري

ري، و لمعرف
موضوعات ف

 .لأسري

ن الأفراد إلى
 البعض نوع

ينقطع فرد أن

في السلوك ا
دام الشبكات
ي يجلسھا مع
الاجتماعي م
ستقصاءه من

 الانعزالية ع

مجتمع الافتر
ر الفرد حيال
 على شعور
حيث تمثل نسب
 ثم غير المو
 لم تبد رأيھا

على ھذا %
ن رأيھم؛ أما

وافقن بشد %
  .للإناث %

ضة بالعلاقات
لية المتمثلة في

الجا           

 التواصل الأ

تواصل الأسر
طوي على م

الأ الانتماء ي

ت الكثير من
ك ليخلق عند

دى يمكن للفر

 ما يتجلى ف
وما و استخد
ت الطوال التي
س بالانتماء 
ا ما أردنا اس

 بالوحدة و

ستخدم في الم
ج على شعور

يوافقونھم 
حلاجتماعي، 

موافقينغير ال
نسبة معتبرة

%25ن الذكور
م يعبروا عن

%27.5ث أن 
%22ذكور و

 و الاستعاض
لجماعة الأولي

                

ماعي على

  :سري 

اعي على التو
، كل فئة تنط

في الاجتماعي

نترنتكثف للأ
 يتجاوز ذلك
، فإلى أي مد

وداوي غالبا
لانترنت عمو
ط و الساعات
عه للإحساس
سري، و ھذا

الشعورعي

 اندماج المس
ر ھذا الاندماج
د العينة بأنھ
 التواصل الا

لغ 19.2%
وھي ن 20%

رة، فوافق من
منھم لم 2%

 الأسري حيث
للذ %20سبة

رد بأصدقائه
ن أكثر من ال
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اصل الاجتم

تواصل الأس

جتمااصل الإ
فئات أساسية،

ا التواصل قع

لاستثمار المك
 إن الأمر قد
قع الفيزيائي،

 تشخيص سو
استخدام الا
خدام المفرط
 ھو ما يدفع
 محيطه الأس

صل الاجتماع

ف على مدى
ف على تأثير
 أغلب أفرا
ستخدام مواقع
ن نجد نسبة

0.8ھا نسبة

ى ھذه العبار
20إلى  ةضاف

عن محيطھن
دون فمثلوا نس

 قلة لقاء الفر
ه الافتراضيين

             

 مواقع التو

عي على الت

ر مواقع التوا
 إلى ثلاث ف

مواق عبر صال

القائم على الا
بللمتعددة،

و مغالبة الواق

س في تقديم
تأثير مكانية

 بسبب الاستخ
و، الواقعي

عية أكثر من

مواقع التواص

 حتى نتعرف
 و منه نتعرف

لقد عبر) 3
من جراء اس

، في حين2%
، تليھ11.2%

على ث وافقوا
بالإض. ى ذلك

و الانعزالية ع
ت، أما المحايد

راد الأسرة و
ماعة أصدقائه

             

ر استخدام

صل الاجتماع

 بدراسة تأثير
 المستخدمين

  .فھا

الاتص بتأثير 

ا الاتصالط
و إكراھاته ال
اقع مواز، و

  صل عنه؟

 علماء النفس
باحثين من إ
 الذي يشعر
ن مجتمعه

جتماعاقع الا

ق استخدام م

لھذا السؤال
 الاجتماعي،

38( الجدول
طھم الأسري م

23.2ن بشدة
2حوث بنسبة

م ذكور و إناث
منھم على %

ھن بالوحدة و
غير موافقات

صل بين أفر
نتماء إلى جم

     يــانـلث

تأثير :لثالث

واقع التواص

ر ھذا المحو
تجاھاتإيم 

 و تحقق أھدا

المتعلق لبعد

 ما يدفع نمط
 من الواقع و
لإقامة في و
ط به و ينفص

تردد بعض
لعديد من الب
 على الفرد

و العزلة عن
ي على المو

   

يخلق: 1رة 
   

جاء طرحنا ل
قع التواصل

حسبيھا، ف
ية عن محيط
 و الموافقين

مبحو 14ثلوا 
  . حياد

 العينة أغلبھم
%18.1وافق 

لبھن شعورھ
غ %20ابلھا 

دي قلة التواص
س الفرد بالان

اب الــالب
 

الالفصل 

موتأثير 

يعنى
قمنا بتقسي
الدراسة،

ال .1

غالبا
بالانفلات
بإمكانية ا
الذي يحيط

لم يت"
يحذر الو

خصوصا
بالوحدة و
الافتراضي
:الدراسة

العبارة
.الأسري

لقد ج
تتيحه موا
ينتمي إليھ

نعزاليوالإ
25.6%،

الذين مثو
موقف الح

أفراد
حين لم يو
فأكدن أغل
العبارة تقا

قد تؤ
إلى إحساس
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   ي للدراسة

سبب الوقت

ة بأن تفاعل
ي يؤدي إلى
بسبب الوقت
ى ذلك، فيما

  . ين

ون على أن
للإناث نسبة
%24.7سبة 

غير موافقون
 تقابلھا أنثى

قع التواصل
سرھم، و ھذا
نھم أكثر من
ار أن أغلب

ذا البعد كان
فقة، و عليه
نحو الموافقة
ي فعلا إلى
حس بالوحدة

 

                     

) + وافقين

التطبيقيجانب 

وى أسرتك بس

 أفراد الأسرة
ھا الأمر الذي
 تشكو منھم ب
 يوافقون على

للمحايدين 1%

موافقو 32%
بالن %40ا 

عارضتھا نس
للإناث غ %

موقف الحياد

ونه على مواق
باتھم تجاه أسر
رھم تشكو من
ب الذكر باعتبا

جاه إجابات ھذ
ل عبارة الموا

كان ن" لعينة
يھا، و تؤدي
يث تجعله يح

                      

المو تكرارات% ×

الجا           

ي في شكوع

على إحساس
عظم وقته معھ
ى أن أسرھم

لا %27.2ن 
12و نسبة  %

9.بھم بنسبة 
تقابلھامواقع، 

فيما عبشدة  ن
%15ذكور و

ن اختاروا مو
2.5% .  

ل الذي يقضو
 حساب واجبا

بوا بأن أسرجا
كثر من غياب

  . ف الذكر

ھات فإن اتج
و الذي يمثل 

راد اسري لأف
ي لمستخدمي

تراضية، حيف
  . اضية

 

                 

×4) + (لمحايدين

                

اصل الاجتماع

الاجتماعي ع
ح يقضي مع
موافقون على
 حين نجد أن

%13.6نسبة

ور عبر أغلب
على ھذه الم
ناث الموافقين

للذ 12.9%
 الذكور الذين
5 مثلت نسبة 

لوقت الطويل
د يكون على
لإناث الذين أج
رة يلاحظ أك
ل على خلاف

تجاھكرت للا
4 قيمة  نحو

 الانتماء الأس
نتماء الأسري
 بجماعات اف
ماعات الافتر

ال تكرارات% ×3

  . عد
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ل مواقع التوا

ع التواصل ا
مواقع، فأصبح

 %35.2أن
جتماعي، في
وافقين بشدة بن

لجنس، فالذكو
ي يقضونه ع

للإنا %10و
 ذلك، تقابلھا

من 16.5%
رت الحياد و

منھم بسبب ا
ذه المواقع قد
رتفع نسبة الإ
نثى عن الأسر
 داخل المنزل

ئي لمقياس ليك
و ھي تتجه
جتماعي على
ثر على الان
ماعته الأولية
بالانتماء للجم

  
) + (الموافقين ر

صل على اتجاه البع

             

صل من خلال
  . قع

ستخدام مواقع
خدامه لھذه الم
لجدول تبين أ
التواصل الاج
ليھا غير المو

مختلفة تبعا لل
 الطويل الذي

للذكور و %
وافقون على
5 ة إلى نسبة
ررأيھا و اختا

سرھم تشكو 
ستخدامھم لھذ
 و التذمر، تر
أن غياب الأن
ديھا واجبات

حصائيون الإ
3.17 ∗لاتجاه

لتواصل الاج
لاجتماعي تؤث
ض انتمائه لجم
لھا إحساسه ب

:ق القانون التالي
غير تكرارات% ×

عدد العبارات لنحص

             

ب وقت التواص
مع ھذه المواق

سري بسبب اس
غير بعد استخ
جاءت نسب ال
 على مواقع ا
تلي ،قتھم بشدة

لعينة كانت م
سبب الوقت

12.9ي ذلك
لإناث غير مو

، بالإضافةف
لم تعبر عن ر

 أجابوا بأن أس
جع إلى أن اس
 إلى الشكوى
ك راجع إلى أ
ت، كما أن لد

ق و تبعا للقانو
جاءت قيمة الا
أثير مواقع ال
التواصل الا
فرد بتعويض
لأولية و يقابل

ه كل عبارة بتطبيق
×2) + (بشدة قين
  %100 \)] شدة

 و نقسمھا على ع

     يــانـلث

سببيت: 2رة 
معذي تقضيه 

ا التذمر الأس
ء معھم قد تغ

، و قد جلدائم
لذي يقضونه

على موافق %

ابات أفراد ال
شكو منھم بس

و أيدھم في. 
للإ 32.5% 

ى ھذا الموقف
ل ط من العينة

ع نسبة الذين
ي، و ھذا راج
فراد أسرھم
 قد يكون ذلك
ثى داخل البيت

يا مع ما سبق
فقة، حيث ج

تأ" ھذا البعد 
قع فإن موا

ب الملحوظ للف
عن جماعته الأ

تيجة بحساب اتجاه
الموافق غير رارات
بش الموافقين رات

ة اتجاه كل عبارة

اب الــالب
 

العبارة
الطويل الذ

يحيلنا
ھذا المرء
التذمرھم 

الطويل الذ
%12عبر 

استجا
أسرھم تش
الموافقات
للذكور و
بشدة على
واحدة فقط

ترتفع
الاجتماعي
ما يدعو أ

والذكور 
وقت الأنث

تماشي
نحو الموا
فإن اتجاه

بالتالي فو
الانسحاب

العزلة عو

توصلنا للنت  ∗
لتكر% ×1[(
تكرار% ×5(

ثم نجمع نتيجة
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   ي للدراسة

   

جموع 
8  

10  
4  

10  
12  
10  
8  

10  
4  

10  
12  
10  

اد العينة مع
ستخدام ھذه
خلالھا تفاعل
مواقف قمنا

قي لك وقتا

للتواصلت 
و تعبر عنھم
ة تساويا في

خلال ل من
%35ور و 

للذكور 2%

ومية و ھو
قع التواصل

التطبيقيجانب 

.الأسري ماء

المجم  أبدا 
12  5

14.1  00
02  0
05  00
14  25

11.2  00
11  5

12.9  00
06  0
15  00
17  25

13.6  00

 .لأسري

جتماعي لأفر
اسمدى تأثير 
ة لنقيّم من خ

ھذه الم، مھا

لا يبقي ماعي

م يبق لھم وقت
جتماعي والإ 

موافقين بشدة

لتواصلق في ا
للذكو 31.8%

20للإناث و  

ي حياتھم اليو
ن خلال مواق

الجا           

الانتم في عي

  نادرا  
16  

18.8  
08  
20  
24  

19.2  
21  

24.7  
13  

32.5  
34  

27.2  

الأ التفاعل ي

ى التفاعل الاج
عرف على م
بارات تقييمية
 قبل استخدام

واصل الاجتم

أنه لمن على
قع التواصل
ن و غير الم

ت المستغرق
8: ب كالآتي

%27.5يھا 

كبير، فيل 
ي التواصل من

                

الاجتماع صل

 أحيانا   ا
 17  
2  20  

 09  
 22.5  
 26  
2  20.8  

 14  
3  16.5  

 01  
 2.5  
 15  
3  12  

في الاجتماعي

جتماعي على
ن خلالھا التع
 في شكل عب
نة بتفاعلھم

مواقع التول

لعينة يوافقون
من خلال مواق
غير الموافقين

22.4% .  

إذا كان الوقت
 فجاءت النسب

بشدة، تلي ات

وسيطي بشكل
لمستغرق في

  : لأتي
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التواص مواقع

غالبا  ائما
18  22 

21.2  25.9
11  10 

27.5  25 
29  32 

23.2  25.6
11  28 

12.9  32.9
04  16 
10  14 
15  44 
12  35.2

ا التواصل قع

التواصل الاج
لة نحاول من
 جاء الطرح
لمواقع مقارن

صل من خلال

غلبية أفراد ال
لتواصل مني ا

دة في حين غ
4ثلت نسبتھم

ث حول ما إ
صل الأسري،
الإناث الموافق

 

 الاتصال الو
 كان الوقت ال

كالأت النسب

             

عبر تصاللإ

التكرار 
دا  سبة

8  ت

%  2

  ت
%  5

9  ت

%  2

  ت
%  9

4  ت

%  0

  ت
%  2

مواق عبر صال

تخدام مواقع 
عد سبعة أسئل
راد العينة، و
امھم لھذه ال

  : الية

ق في التواصل

تبين لنا أن أغ
لمستغرق في
للموافقين بشد
يدين الذين مث

ذكور و الإناث
ي وقتا للتواص

للإ %10ر و
. قف الحياد

 يستخدمون
ما إذا حول
فجاءت لأسري

             

الإ تأثير: )38

النس الجنس

  ذكر

  أنثى

  ع

  ذكر 

  أنثى 

  ع 

الاتص بتأثير 

بتأثير است) 3
صنا لھذا البعد
الأسري لأفر
 بعد استخدا
 العبارات التا

ت المستغرق

يت) 39(دول
قت الطويل ا

ل %17.6ة 
فة إلى المحاي

جابات بين الذ
ماعي لا يبقي

للذكور 14%
ختاروا موقإو 

ينة المبحوث
و الذكور ث

الأا للتواصل

     يــانـلث

8(الجدول 

  السؤال

 29 س 01 

المجموع

 30 س 02 

المجموع

المتعلق لبعد

39(ق الجدول 
و لقد خصص
على التفاعل ا
ينة الأسري
ھا من خلال

الوقت: 3رة 
  .  الأسري

ص نتائج الجد
من جراء الوق

و نسبة 32%
بالإضاف 1%

نسب الإجت 
جتمواصل الإ
4.1موافقين، 

 عن رأيھم و

ظ أن أغلبية
الإناث لدىظه 

ي لا يبق وقتا

اب الــالب
 

ع

ع

  

ال .2

يتعلق
وأسرھم، 
المواقع ع
أفراد العي
باستقصائھ

العبارة
الأ للتواصل

بفحص
الأسري م

2.8نسبة 
3.6نسبة 

تقاربت
مواقع التو
للإناث الم
لم يعبروا

نلاحظ
نلاحظماس

الاجتماعي
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   ي للدراسة

%27.5يھا 

مية، و ھو
الوقت الذي

أصدقائهمع 
تفاع النسبي
ل نمط جديد

قاء أكثر من

تصالالإ أن
غيرھا من 

ة المتفاعلين

من أكثريين 
ح، في حين
نسبة ضئيلة

   

موافقون ث
غير الإناث 

%15.3ھم 

غم من العدد
ئھم الحقيقية
بتان ملفتتان

قع التواصل

عن موافقتھم
للموافقين %

التطبيقيجانب 

ين بشدة، تليھ

 حياتھم اليوم
من ا أكثر 

قت اتصاله م
و ھذا الار. ه

لى بداية تشكل

ة في الأصدقا

 إلا، لآخرين
الجسدية و) 

ثقةفي كسب 

الافتراضي ھم
على ھذا الطر

فيما وافقت ن 
.لافتة للنظر

الإناثمن  %
من %20ھا 
مثلت نسبھ ھم

 و على الرغ
وا لھم باسمائ
شدة ھما نسب

مواقعستخدام 

 تحل بعيدا ع
%31.2شدة و 

الجا           

الموافقي لإناث
  . لحياد

كبير فيل 
 الاجتماعية
المستخدم وق
ل عن طريقه
ھو مؤشر على

  . رين

بخلق الثقة ي

الآلتفاعل مع 
)الإيحاءات( 

ھذه المواقع ف

أصدقائھن في 
فقين بشدة عل

%20نسبة 
، لكنھا نسبة لا

27.5ور و 
تقابلھ)  بشدة

رأيھروا عن

دام المواقع،
يصرحو أن 
للموافقين بش 

ك منذ بدأت اس

تناقش و ھم
للموافقين بش 

                

للإ %10ور
روا موقف ال

وسيطي بشكل
في الشبكات
ي يشعر بھا 
عددة للاتصال

ھ إنماجتماعي 
الآخروجه مع 

صل الاجتماعي

التواصل و ال
الإيماءاتو

عل نجحت ھ

ھم يثقونأنى
لغير المواف %

حياد ممثلين ن
لموافقة بشدة،

 

من الذكو %
غير موافقين

لم يعبرمعتبرة 

ينة في استخد
ة تسمح لھم

%5.6ين و 

يدا عن آرائك

أسرت داخل 
%32بنسبة 
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للذكو %.14
و اختار رأيھم

 الاتصال الو
ف لأصدقائھم

المتعة التي
المتع لأساليب

لتواصل الاج
وجھا لوصال

مواقع التواصل
  . ع أسرتك

 تلبية حاجة ا
رات الوجه و
غات في التفا

لا يوافقون على
%28.8 عمھم

ذوا اتجاه الح
العينة ال فراد

: كالأتيت

29.4 تليھا
ر موافقين و 

نسبة مع إلى ة
  

العي أفرادضيه
فھم ثقة كاملة

للموافقين 9%

ش و تحل بعيد

بان المشكلات
عي و ذلك بن

             

1موافقين و
ر يعبروا عن

 يستخدمون
وقت كبير

إلىذلك  عاز
الأة للموقع و

ة مع مواقع ال
ع و ھو الاتص

مول من خلال
 التواصل مع

جتماعي في
يلغي تعبير ن

كل ھذه  اللغ

مبحوث لا 4
دع، %36بة

ضوع، و اخذ
أفمن  5.6%

و جاء لإناث

موافقون اث
غير( الذكور

بالإضافةدة،
.ختاروا الحياد

ر الذي يقض
ون في معارف

9.6نسبة  أن

ة بدأت تناقش

ن موافقتھم ب
صل الاجتماع

             

الم للإناث %
ن الذكور لم

المبحوثين ة
 تخصيص و

إيع و يمكن
مات المتنوعة

العينة أفراده 
ي ھذا المجتمع

ح لك التواصل
ا ھا من خلال

ج التواصل الإ
أننه أ من ش

رغم غياب ك
  

5 أن) 39(ل 
تمثلھم نسبو 
في الموض يه

6رح و دعمھا

ان الذكور و

للإنا 17.5%
من 10.6%

 موافقات بشد
ختإ الإناثمن

 الوقت الكبير
أنھم لا يثقو 

 رصياتھم، غي

لات الأسرية

العينة عن راد
ي مواقع التواص

     يــانـلث

%35للذكور  
من %20و  ث

أغلبية أنظ 
ه من خلال
نه لعائلاتھم
ن خلال الخدم

يقضيه ت الذي
الاتصال في 

يسمح: 4رة 
ي تحصل عليھ

جحت مواقع
 الذي يتيحه

، فھل رواصل
.ود الشاشة؟

نتائج الجدول
أسرھم أفراد 
رأيمبحوثا  2

على ھذا الطر

ت النسب بين

5للذكور و  
6ما عارضھم 

غير %5و 
م %30ر و 

نه رغمأ لنا 
إلا صدقائھم

في خصوص

المشكلا: 5رة 
  . ي

أفر أغلبيةعبر 
 اندماجھم في

اب الــالب
 

31.8%
الإناثمن 

نلاحظ
نلاحظهما

يخصصون
خاصة من
في الوقت

أنماطمن 

العبارة
الثقة التي

لقد نج
الوسيطي
لغات التو
ضمن حد

تبين ن
ثقتھم في
25لم يبد 
ع 9.6%

تباعدت

44.7%
بشدة، فيم
موافقات و
من الذكور

يتبين
لأصالكبير 

بالحديث ف
  .للنظر

العبارة
الاجتماعي

لقد ع
منذ بداية
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   ي للدراسة

غير موافقين

المشكلات ن
 تقابلھا نسبة

الإناثمن  %
وافقات على

أصبحتئلة 
الوقت أنث 

 تذمرھم من

 في جلسات

ث من جراء
ة على ھذا

فقد ابدوا %

أفرادشاركة 
، تليھا نسبة

منھم عن %

ر فعلا على
ذي من شانه

  . ضي

 في وجبات

سؤال لمعرفة
فاعل فكانت

دة، في حين
ن خلال ھذه

التطبيقيجانب 

غ(ذا الطرح 

أنمنھم على 
 الاجتماعي،

%15كور و 
الغير مو ناث

  . لطرح

مشكلات العائ
ما سبق، حيث

اسرته و راد
  . لول لھا

ف فراد أسرتك

سات الحديث
شدبافقتھم وم
%16نسبة  أما

شغلھم عن مش
وافقن بشدة، 

  . بشدة

%14.1م يبد 

مواقع قد اثر
لي الجديد الذ
مھم الافتراضي

أفراد أسرتك

رحنا ھذا الس
واصل و التف

لموافقين بشد
التواصل من

الجا           

على ھذ 1%

م %30.6ر 
قع التواصل

من الذك 2%
الإنمن  1%

ة على ھذا الط

م أنة على 
نتائج تؤكد م

أفرصل مع 
الحل إيجادولة 

عن مشاركة أف

في جلس سرھم
عن م 13%

أافقين بشدة، 

ھذه المواقع اش
%17.5 و 

ر الموافقات ب

، في حين لم

م في ھذه الم
لنمط الاتصال
ن خارج عالم

عن مشاركة أف

طر الأسريل 
ھم وقت للتو

لل %27.2ك 
ھذا ا أنعلى 

                

17.6 عارض

 فالذكور عبر
تخدمون مواق

21.2 أن إلى
12.5كور و 

موافقات بشدة

ميلون للموافقة
اقع و ھذه الن

قلة التوا إلى
اكلھم و محاو

يشغلك عن عي

أس مشاركة 
3.6 أبدىما

من الغير موا

صل داخل ھ
منھن وافقن

لغير %5 إلى

،)وافقين بشدة

تواصلھم أن
 سيادة ھذا ال
ي للمستخدمين

يشغلك عن عي

 على التفاعل
باعتباره اھم

في ذلك يدھم
العينة عل راد
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 في حين ع

 تبعا للجنس
يست بدؤوامنذ
ضافةبالإة،
من الذك 1%

الغير م لإناث

ينة يمكور الع
في ھذه الموا
مواقع يؤدي
كتھم في مشا

صل الاجتماع

ينشغلون عن
جتماعي فيم

م %12 ذلك

ھن بالتواصشغال
م %37.5 ن
إ بالإضافةت،

موافقين و مو

إلىيميلون
 النتائج لتؤكد
ل الاجتماعي

صل الاجتماع

ت الاجتماعية
جبات الطعام

أي الطرح و
أفرمن ) شدة

             

،رأيھم عن

متفاوتة قليلا
م آرائھمعن

موافقات بشد
10.6عارض
الإمن  2.5%

و ذك إناثن
ية اندماجھم ف
تخدام ھذه الم
يه عن مشارك

مواقع التواص

ي أنھمالعينة
التواصل الاج
و وافقھم في

انش أنغلبھن
أنسمر حيث

غير الموافقات

م( 42.4%

لا الجنسين ي
و جاءت ھذه

متعلقة بالتفاعل

مواقع التواص

ھذه الشبكات
خدمين في وج

نة على ھذا
 الموافقين بش

             

ين لم يعبروا
   

لعينة كانت م
و تحل بعيدا ع
موافقات و الم
، في حين ع
5ن الذكور و

لنتائج يجد بان
عنھم منذ بداية
لفرد في است

تلھي أنھا إلى ة

ملك من خلال

ا أفرادمن  %
خل مواقع ا

و %25.6ض 

ھتھن تؤكد اغ
حديث و الس
محايدات و غ

ر فنجد نسبة
  . ف الحياد

كلا أنلنتائج
، والأحاديث 

الم لإشكالات

لك من خلال

تأثيرة مدى
اركة المستخ

  : يلي كما

العين أفرادن
فقين و غير

     يــانـلث

محايدين 19%
).افقين بشدة

ال أفرادابات 
دات تناقش و
ساوت فيھا الم
موقف الحياد

من %8.2لھا 

في ھذه ال مل
ناقش بعيدا ع
لذي يقضيه ا

الإضافةبئم، 

تواصلك: 6رة 
  . و السمر

%32.8عبر 
 المستمر داخ
 حين عارض

  . حياد

العينة من جھ 
ي جلسات الح
ساوت فيھا الم

النسبة للذكور
ختاروا موقف

ظ من ھذه ال
عائلاتھم في
الإ العديد من 

تواصلك: 7رة 

لة منا لمعرفة
في مشا رت

العينة أفراد 

من 32.5% 
لغير المواف( 

اب الــالب
 

9.2تليھا 
غير مواو

استجا
العائلية بد

تس 35%
اختاروا م
ذلك، تقابل

المتأم
تحل و تنا
الطويل ال
غيابه الدائ

العبارة
الحديث و

لقد ع
تواصلھم
الطرحفي
موقف الح

إناث
في أسرھم
تس 20%

أما با
و اخ رأيھم

نلاحظ
مشاركة ع

يطرح أن

العبارة
  .الطعام

محاول
أثرما إذا 

استجابات

وافق
25.6%
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   ي للدراسة

ن المبحوثين

بالنسبة أما 
من 17.5%

المحايداتو 

في التحادث
. لمستخدمين

بر من نسبة
 و قد يرجع
جبات الطعام
اخل المنزل

في الأسرة د

لمنزلية مع

 المنزلية مع
المرتبة أما 

ارضةف المع

 ذلك بنسبة
غير( 30%

ت بشدة في

اعي يشغلھم
أنائج نرى 

  .أسرتك

العزلة للفرد
و ينجر ولى

طرح، حيث

التطبيقيجانب 

من 15.2% 

 مرتفعة جدا،
5ن الذكور و 

%17.6سبة 

 وقتا طويلا ف
ي على حياة ال

ذا الطرح اكب
من الذكور،

لوج الأسرة د
د نأوقاتھً ب 

أفرادمشاركة 

ة الشؤون ال

قشة الشؤون
 لھذا الطرح،

موقف 8% 

ھذا الطرح و
0.6 عارض 

 غير موافقات
  . يھم

صل الاجتما
 جيدا في النتا

قضايا أفراد أس

نفرادية و الإ
الأونا للعبارة 

 نتائج ھذا الط

الجا           

ذي اخذ فيه

و ھي نسبة
من 29.5% 

لمحايدون نس

يقضون فراد
يط الاتصالي

شدة على ھذ
م أكثرلطرح 
أفرادمشاركة
، فأغلبالإناث

يلھيھن عن م
  

 عن مناقشة

غلھم عن مناق
ن معارضتھم

و اتخذ 1%

كدن على ھ
ور، في حين

موافقات ور 
رأعبروا عن 

ل مواقع الوا
ه بعد التمعن

ن الاھتمام بقض

نوع من ا ى
في تحليلن دناه

و تؤكد ذلك

                

في الوقت الذ

 %72.5بة
 جاءت نسبة

فيما مثل ال ،ح

الأف أغلبيةن
طرة ھذا الوسي

 الموافقات بش
ميلون لھذا ال
 تلھيھم عن م

رنة مع ا مق
 الاجتماعي ي

. الأسرة راد

يشغلك ماعي

شغأجتماعية 
عن 18.4%

15.2 بنسبة 

العينة يؤ ث
من الذكو 4%

كت فيھا غير
لم يع الإناثن

صلھم من خلال
انه إلى ةضاف

يشغلك عن ي

إلىات طويلة 
أكد و ھذا ما 

، والأسرةضايا
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بات الطعام ف

نة مثلتھم نسب
و) فقين بشدة

ى ھذا الطرح

 التي ترى بان
من سيط تأكد

الموافقات و
يم الإناثان

ارج المنزل
،في الانترنت
قع التواصل
أفرلتفاعل مع

واصل الاجتما

لإار للمواقع
4ي حين عبر
ن المحايدين

فإناث للجنس،
49.4في ذلك

شتركإ 17%
من %5ر و

تواص أنلى
بالإض أسرھم د

صل الاجتماعي

جتماعية لفتر
خاصة، ري

اركة في قض

             

في وجب سرة

العين إناثمن
فقين و الموافق

ن بشدة علىقي

السابقة نتائج
نتعي، تجعلنا

 الإناثنسبة
ة، و عليه فا

كثيرة خا مور
الاجتماعية ف
عل داخل موا
رص كثيرة لل

مواقع التول

ام المستمرخد
في %25.6ك

ن موافقتھم من

 مختلفة تبعا
في أيدھم، و )ة

7.5لھا نسبة
ياد من الذكور

ة يوافقون عل
أفرادزلية مع
  . لذكور

مواقع التواص

ج الشبكات الإ
الأسرعامة و

ھتمام و المشا

             

الأس مشاركة
  

فقات بشدة م
للمواف( 53%

و الغير موافق

بالنبمقارنتھا
صل الاجتماع

ن أنج يرى
لموافقين بشد
أمون للذكور

خل المواقع 
ھن في التفاع

فر إضاعةلي

لك من خلال

ستخالإ أنعلى
بشدة في ذلك
م يعبروا عن

لعينة كانت
بشدة اتموافق
تقابل) بشدة ن
موقف الحي %

العينة أفرادب 
عائلية و المنز
 الطرح من ال

مك من خلال

 في استخدام
 الاجتماعي ع
غال عن الاھت

     يــانـلث

يشغلھم عن
 . قف الحياد

فقات و المواف
3مثلتھم نسبة 

غير موافقين و
% .  

ذه النتائج و ب
 مواقع التواص

عن في النتائج
موافقين و ال

د يكونانه ق ى
ن التواصل دا

نشغالھإ أنون 
طعام و بالتالي

تواصلك: 8رة 
  .رتك

ع %32.8ق 
، يؤيدھم برھم

كانت لمن لم

ال أفرادابات 
مال، اتموافقل

ين غير موافق
%20ي اخذ 

اغلب أنحظ 
لشؤون العشة ا
لھذا لامي ثر

تواصلك: 9رة 

الاستغراقي 
 عن المحيط
العزلة الانشغ

  : ما يلي

اب الــالب
 

الشبكات ي
موقأخذوا 

المواف
للذكور فم
الغ الإناث
%10نسبة 

ھذ نإ
من خلال

المتمع
الذكور الم

إلىالسبب 
خلافا عن
حيث يرو
وجبات الط

العبارة
أفراد أسرت

يوافق
أسر أفراد

الرابعة فك
  . بشدة

استجا
ال( 75%
،ينموافق

الوقت الذي

الملاح
عن مناقش
أكث الإناث

العبارة

يؤدي
المستخدم
عن ھذه ا
جاءت كم
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   ي للدراسة

أفرادمن  %
نسبة أما، )ة

افقتھن بشدة
بالنسبة) شدة
%24.7من 

صيص وقت
لھذه الأفراد
مكوثا لأكثر

 الافتراضي
أنفتراضي 

واحدة، فلغة
المنطوقةير 

ن الدراسات
ھذان اأكد" 

ن خلال ھذه

صة في حياة
 مختلف في

نأب أكدنا ذا
خصص لھذه

ت كلھا نحو
التي تمثل 4

التطبيقيجانب 

%28في ذلك 
بشدة ينموافق

افقتھن و مو
بش ينو موافق

عارض كل م

يتطلب تخص ة
مع استخدام 

ا أنھا أساس 
 

التفاعل) جاد
الاتصال الاف
 في غرفة و
ذه اللغات غي

العديد من ليھا
حيث) رايس

ھم البعض من

 مكانة خاص
ھذه المشاعر

إذو ،  غالبا
ت الكبير المخ

   

العبارات كانت
4 القيمة تجاه

الجا           

ف أيدھم ث، و
غير م ،ينفق

برن عن موا
و ينموافق( %

، في حين ع
  

الأسرة أفراد 
ما يتعارض م

على الأسرة 
 .  مع الذكر

إيج(ي خلق
الناتجة عن 
انصين يتحدث

حدثين كل ھذ
إلتي توصلنا 

رايس اند ر(
 على بعضھم

لھا أصبحة 
ل من خلال ھ

يتيحه أن ي
الوقت إلىظر 
.حياتھم  على

ا إجاباتجاه 
إو ھو في  3

                

مبحوث 46ت
غير موا(ح

العينة عب اث
%60 نسبة 

موقف الحياد،
). بشدة ينفق

ھتمام بقضايا
و ھو م،كل

أفرادبقضايا 
مقارنة هسبق

 و نجاحھا في
 يمكن للثقة 
بة بين شخص
افة بين المتح
عم النتائج التي

( زميله لف 
الذين تعرفوا

لكترونية الإ
طبيعة التفاعل

الأسريلواقع 
بالنظ لأسري

من المشاعر

اتج أنت يبين 
3.50 قيمته 
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مثله استجابات
لھذا الطر %

فإنا للجنس،
تقابلھا. تباعا

اختاروا م %
، غير موافقن

ھالمنزل و الإ
م بھذه المشاك
 المنزلية و ب
طرح و الذي س

ذه العلاقات
و لا نسانية

ي و الاستجابة
وقت و المسا

و تدع ، 2"صل
سة رايس و
بين الشباب ا

بان المشاعر
الحية، لان ط
ر لا يمكن لل
ان من الواقع

ة ھذا النوع م

رت للاتجاھات
فقة و جاءت

             

لطرح ما يم ا
%22.4رض

العينة تبعا د
ت %32.5و

%7.5كور و
ينغير موافق(

قة بشؤون اعل
ھتمامو الإ اد

ماما بالشؤون
ميلا لھذا الط

ھذ إلىلعينة
الإلتفاعلات

صال الفوري
 الجسد و الو

التواص أثناء
، و كذا دراس
 نوع خاص ب

فعلا ب لإيمان
ر ارة للمشاع

 مثلا للتعبير
ينسحبون ؤوا

نتوقع سيطرة

لمقياس ليكر
عد نحو المواف

             

على ھذا %
في حين عار

  . ف الحياد

أفراد إجابات 
و %42.5بة
من الذك 1%
الإناثمن  %

لعائلة و المتع
الأفراي لحياة
ھتمإ أكثر ثى

أكثر نجدھا

ا أفراد خدمي
ال أقوىجھي

جة عن الاتص
ه و حركات
جمة الرسالة
خضر ساري،
 مشاعر من

 ). نترنتالأ

الإ إلىتجاه
بيعتھا المغاير
ھذه المواقع
بدؤلافتراضية

ن أن بإمكانناه 

الإحصائين 
تجاه ھذا البع

  

     يــانـلث

%36.8 بشدة 
ن الموافقين، ف

اختاروا موقف 

أيضات ھنا 
 الطرح بنسبة

15.3نسبة  ما
%17.5ر و 

ال أمورناقشة 
جدول اليومي

الأنثعتبار  بإ
، و على ھذا

 ميول مستخد
مواجتصال ال

ن الثقة الناتج
تعابير الوجه
ى طريقة ترج
سة حلمي خ
 على وجود
ا( 3"لاتصالية

تا الإودنا ھذ
ين نظرا لطب
 فما تتيحه ھ
ي الشبكات الا
لاتصالية فانه

ن القانونإما ف
و عليه فان ات

  . وافقة

اب الــالب
 

وافق
العينة من

12.8%

تباينت
على ھذا
أمللذكور 

من الذكور

من نإ
ضمن الج
المواقع و
في البيت،

رغم
يبقى الات"

تحل مكان
تالعيون و

علىتؤثر 
درا: منھا

الاخيران
الوسيلة الا

و يقو
المستخدمي
حد ذاته،
مستخدمي
الاالوسيلة 

عموم
و الموافقة

عبارة المو
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   ي للدراسة

  
موع    

8  
1  
4  

1  
1  
1  
8  

1  
4  

1  
1  
1  
8  

1  
4  

1  
1  
1  
8  

1  
4  

1  
1  
1  
8  

1  
4  

1  
1  
1  
8  

1  
4  

1  
1  
1  
8  

1  
4  

1  
1  
1  

التطبيقيجانب 

.الأسري عل

المجم  أبدا 
12  85

14.1  00
05  40

12.5  00
17  25

13.6  00
05  85
5.9  00
02  40
05  00
07  25
5.6  00
07  85
8.2  00
01  40
2.5  00
08  25
6.4  00
13  85

15.3  00
02  40
05  00
15  25
12  00
06  85
7.1  00
02  40
05  00
08  25
6.4  00
08  85
9.4  00
02  40
05  00
10  25
08  00
10  85

11.8  00
01  40
2.5  00
11  25
8.8  00

الجا           

التفاع في عي

  نادرا  
13  

15.3  
04  
10  
17  

13.6  
04  
4.7  
08  
20  
12  
9.6  
09  

10.6  
05  

12.5  
14  

11.2  
24  

28.2  
08  
20  
32  

25.6  
19  

22.4  
05  

12.5  
24  

19.2  
18  

21.2  
05  

12.5  
32  

18.4  
11  

12.9  
06  
15  
17  

13.6  

                

الاجتماع صل

 أحيانا   
 17  

  20  
 11  
 27.5  
 28  

  22.4  
 13  

  15.3  
 12  

  30  
 25  
 20  
 18  

  21.2  
 06  
 15  
 24  
 19.2  
 12  

  14.1  
 08  

  20  
 20  

  16  
 15  

  17.6  
 04  
 10  
 19  
 15.2  
 17  

  20  
 02  

  05  
 19  

  15.2  
 13  

  15.3  
 03  

  7.5  
 16  
 12.8  
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التواص مواقع

غالبا  ئما
16  27  

18  31.8 
06  14  
15  35  
22  41  

17  32.8 
25  38  

29  44.4 
11  07  

27  17.5 
36  45  

28  36  
25  26  

29  30.6 
14  14  
35  35  
39  40  

31  32  
10  26  

11  30.6 
07  15  

17  37.5 
17  41  

13  32.8 
19  26  

22  30.6 
15  14  

37  35  
34  40  

27  32  
20  22  

23  25.9 
12  19  
30  47.5 
32  41  

25  32.8 
33  18  

38  21.2 
13  17  

32  42.5 
46  33  

36  28  

             

عبر لاتصال
التكرار 

دائ  بة

6  ت

%  .8

6  ت

%  5

2  ت

%  .6

5  ت

%  .4

1  ت

%  .5

6  ت

%  .8

5  ت

%  .4

4  ت

%  5

9  ت

%  .2

0  ت

%  .8

7  ت

%  .5

7  ت

%  .6

9  ت

%  .4

5  ت

%  .5

4  ت

%  .2

0  ت

%  .5

2  ت

%  0

2  ت

%  .6

3  ت

%  .8

3  ت

%  .5

6  ت

%  .8

             

ا تأثير: )39

النسب الجنس

  ذكر

  أنثى

  

  ذكر 

  أنثى 

   

  ذكر

  أنثى

   

  ذكر

  أنثى

   

  ذكر

  أنثى

   

  ذكر

  أنثى

   

  ذكر

  أنثى

   

     يــانـلث

9(الجدول 

ا  السؤال

 27 س 03 

المجموع

 28 س 04 

المجموع

 32 س 05 

المجموع

 36 س 06 

المجموع

 37 س 07 

المجموع

 38 س 08 

المجموع

 39 س 09 

المجموع

اب الــالب
 

ع

ع

ع

ع

ع

ع

ع
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   ي للدراسة

الأقѧѧارب مѧѧع

ل أن تتوسع
لأنشتركة، و

ل و الترابط
 الاجتماعي

واقع يؤثرلم
جتماعي ھي
 اللقاء وجھا

 .الاجتماعي

لإدمان يجعل
ن الجديد في
ت و يستغني

عن موافقتھم
ن بشدة على

إلى أدىعي 
الحياد مقابل

 في حين لم
لمجتماعي، و

أكثر من ي

جتماعيل الإ
مرتبة الثالثة

لھذا الطرح 

التطبيقيجانب 

م العلاقѧѧات يع

الأصدقاء قبل
ھتمامات المش
ل قلة التواصل
اقع التواصل
ستخدام ھذه ال
لتواصل الاج
تى و إن عزّ

قع التواصل الا

 نوع من الإ
قت بحثا عن
 مع الانترنت

ع %21.6ر 
غير الموافقين

صل الاجتماع
اروا موقف ا

ى ھذا الطرح
الإج لتواصل

  

صل الاجتماعي

واقع التواصل
الم أما) بشدة

فقتھمعن موا

الجا           

توسѧѧيع فѧѧي ي

تواصل بين ا
صحاب الاھ
سرة من خلال
ق بحفاظ مو
ما إذا كان اس
لأن مواقع  ا

تعميقھا حتىو 

مواقعخدامك ل

 طويلة إلى
طوال الوقلا 

بقاءيل إلى ال

في حين عبر
لغ %10.4ل 

لمواقع التواص
اختا 17.6%

ت بشدة على
ال مواقعخدام 

.  ھذا التأثير

مواقع التواصل

عبر مو ربھم
ب ينير موافق

ع %16عبر 

                

الاجتمѧѧاعي صѧѧل

 ھو إبقاء الت
و أاد العائلة 

عل داخل الأس
حث و المتعلق
عرف على م
ظ عليھا، و لأ
مع الأقارب و

  : ت كما يلي

ستمرارية استخ

اعي لفترات
ب بقائه متصلا
 الشخص يمي

  :  ما يلي

مبحوث، ف %
حايدين مقابل

 استخدامھم ل
6نسبة  أما) ة

ت و الموافقات
ستخإ في ئندا

  . على ذلك

وافقتھم على

مواربك عبر 

أقارحادث مع 
و غي ينوافق
في حين ع %
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التواص واقѧѧع

ل الاجتماعي
كما تجمع أفرا
ع على التفاع
بعدا آخر للبح
 سعيا منا للتع
ضا في الحفاظ
ع العلاقات م
نتنة التي كا

اءلت مع است

جتماصل الإ
ذا إلى جانب
أنه أن يجعل
ج ھذا الطرح

%39ما يمثله
وافقين و المح

يعتقدون بأن
دةموافقين بش

  .  ذلك

الموافقات ناث
منذ بد قل ھن
بشدة ع 1%

عبروا عن مو

حادث مع أقا

ضونه في التح
غير مو(وجه

%25ن بنسبة

             

مو عبѧѧر صѧѧال

اقع التواصل
 الأصدقاء كم
ر لھذه المواقع
ا أن نطرح ب
 و توسيعھا،
أنه ساھم أيض
د على توسيع
ت أفراد العين

ك قلت و تضا

م مواقع التوا
د إغلاقھا ھذ
ل ھذا من شأ
ضح لنا نتائج

ذا الطرح، م
فيھا عدم المو

من الذكور ي
موافقين و الم
ين بشدة على

الإنمن  2%
بأقاربھمامھن

0ن لم توافق

العينة ع لإناث

ضيه في التح
  . وجه

قت الذي يقض
عھم وجھا لو
 من المحايدين

 . فقين بشدة

             

الاتص بتѧѧأثير ق
 .ھا

من إنشاء مو
 مواقع تجمع
ير التأثير الكب

لأسرة، أردنا
 مع الأقارب
 الأقارب أم أ
ة فإنھا تساعد

تجاھاتإت عنه

اماتك بأقاربك

ستخدام في إ
صفحته بمجرد
لأصدقاء، كل
أقاربه، و توض

تماما على ھذ
تساوى ف 1%

%20و  %
نسبة الم( بھم
موافقي 10%

22.5و  2%
ھتمإ أن على

رأيھا في حين

الإ الذكور و

قت الذي تقض
عھم وجھا لوج

الوق أنعلى  
 يقضونه مع
معن مواقفھ

من المواف %

     يــانـلث

المتعلѧѧق لبعѧѧد
عليھ والحفاظ

اف الأولى م
و تتحول إلى
ابقة أظھرت

 بين أفراد الأ
لاقات القائمة
 العلاقة مع
عل اجتماعية
ھذا ما كشفت

اھتمام: 10رة 

ي الإستغراق
 يعيد فتح ص
و صفحات الأ
مام و زيارة 

ت %31.2ق 
18.4ا نسبة 

%35.3 أنظ 
بأقاربماماتھم 

0.6و  16%

5لمقابل نجد 
منھن 22%
رمنھن  20%

ظ أن كلا من

الوقت: 11رة 
ي تقضيه مع

%49.6افق 
 الوقت الذي
ن لم يعبروا 

%14.4ي ذلك 

اب الــالب
 

ال .3
و

الأھدا
خدماتھا و
نتائج السا
و التفاعل
على العلا
سلبا على
وسيلة تفاع
لوجه، و 

العبارة

يؤدي
المستخدم
صفحته أو
ھتمعن الإ

يوافق 
بشدة تليھا

  . ذلك

نلاحظ
تقليل اھتم

5.موافقة 

في الم
2.5توافق 

0.5 يبدتُ 

نلاحظ

العبارة
الوقت الذي

لا يوا
من أكثر

فكانت لمن
في أيدھمو
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   ي للدراسة

منھن 30%
   

الوقت أنى 
غير(لوجه 

افقون بنسبة

قع التواصل
نسبة أن إلا

لي الجديد و

، الاجتماعي

بناءا على، 
مع المستخدم
:رح كما يلي

إلىاقرب  ھم
منھم 26%

صلون معھم

ون و يحتلوا
 المقابل نجد

 و موافقات
 عبر مواقع

ين المستخدم
لمواقع أننة 

ن معھم، لقد
العينة أفراد 

التطبيقيجانب 

0تجھت إو  
.الحياد إلىن 

على 41.8%
معھم وجھا ل
يما مثل المو

عبر مواق ھم
إوقف الحياد 
لنمط الاتصال

ا قع التواصل

جتماعي الإ
ات التي تجمع
جاه ھذا الطر

أنھم يحسون 
4. يعبر فيه 

الذين يتواص ھم

عود المحايدو
في 7.1% 

موافقات %
واصلن معھم

ب النفسي بين
العينة أفرادن 

ين يتواصلون
معظم أنن 

الجا           

)وافقات بشدة
منھن 17.5%

8 أنب حيث
ي يقضونه م

في %21.2ة 

أقاربھث مع 
اخذوا مو ن

ة سيادة ھذا ال

مواقععھم عبر

قع التواصل
تعميق العلاقا
تجإن مواقفھم 

تماعي جعلھم
لم و الطرح

أقاربھ إلىب 

ليع 24.7% 
و وافق بشدة

35ية ة الثان
الذين يتو ھن
  . رح

ي تجسيد القرب
تي تباينت بين

الذي أقاربھمو 
ى الرغم من

                

افقات و المو
5لذي ذھبت 

م تباين النسب
 الوقت الذي
ة الثالثة بنسبة

ه في التحادث
آخروجه و 

قا و ھو بداية

ن تتواصل معھ

في مواق ءھم
ساھمتھا في ت

العينة عن فراد

تواصل الاجت
على ھذا %

 جعلتھم اقرب
  .  الطرح

ضھم في ذلك
و %14.1ة

في المرتبة ي
أقاربھ إلىب

على ھذا الطر

لاجتماعي في
بين النتائج الت

العينة و دفرا
 الطرح، على
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الموا( 37%
ة في الوقت ال

رغم الإناث ت
من أكثري

يدون المرتبة

لذي يقضونه
عھم وجھا لو

سابق أكدناهما
  . ارب

 أقاربك الذين

أصدقاءرون
سمن خلال م
أفر و لقد عبر

مھم لمواقع الت
%24 عارض

ھذه المواقع
شدة على ھذا

عارض 31%
 عارض بشد

ليأتي 35%
قربأ صبحنأ

افقات بشدة ع

ع التواصل الا
ي عنھم، و تب
أعلاقات بين
بية تجاه ھذا

  . جابات

             

7.5تھم نسبة
الموافقة بشدة

لإجاباتماثلة
ل الاجتماعي
ن احتل المحاي

.  

الوقت ال أن
 يقضونه مع
ما يدل على م

بالأقالاھتمام

أق ت أقرب إلى
  . لحقيقي

يختار أنھمنة
عال للمواقع م
لال المواقع،

استخدام أنة
 الوقت الذي
أنشدة على

بالموافقة بش %

1.8لوا نسبة
في حين %

 . فقات بشدة

بنسبة لأولى
 انھنوافقات

غير موا 7%

الكبير لمواقع
 البعد المكاني
لى تعميق الع
ھاتھم الايجاب

الإجرنة ببقية

             

العينة مثلت ث
منھن لعدم ا 

مم إجاباتھم 
واقع التواصل

في حين )شدة
موافقين بشدة

العينة على 
 الوقت الذي
فتة للنظر مم
و التفاعل و ا

ر أنك أصبحت
ل في العالم ال

العين أفرادن
سد الدور الفعا
 معھم من خلا

العينة أفرادن 
في ون معھم

لم يوافقوا بش 
%10.4عبر

مثل ور العينة
%22.4 نسبة

افقات و مواف

الأت المرتبة
غير مو 2%

7.5 في حين

ن لنا الدور ا
ل معھم رغم

كبير عل تأثير
نة عن اتجاھ
محايدين مقار

     يــانـلث

إناثفقات من 
%15و  افقة

ذكور فكانت
ضونه في مو

افقين بشر مو
للم %9.4و  

أفراد اتفاق 
من أكثري 

 معتبرة و لاف
ى التواصل و

تشعر: 12رة 
خلال التواصل

من 22.4% 
رابة و يتجس
ذي يتواصل

من 27.2% 
يتواصلولذين 

%12 أما ، 
ھا، في حين ع

فقون من ذكو
لثالثة ممثلين

موا %35نة 

رت المحايدات
22.5ا نسبة 

 الاجتماعي،

ذه النتائج تبين
الذين يتواصل

ت الاجتماعي 
العين أفرادب 

كانوا م لإناث

اب الــالب
 

المواف
لعدم الموا

أما الذ
الذي يقض
موافقينغير

17.6%

رغم
الاجتماعي
الموافقين
على تأثيره

العبارة
منه من خلا

عبر
علاقة القر

الذه بأقارب

يعتبر
الذ أقاربھم
عن رأيه
من خلالھ

المواف
المرتبة ال

العين إناث

تصدر
بشدة تليھا
التواصل

ھذ نإ
ا أقاربهو 

التواصل
عبر اغلب

اخاصة و
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   ي للدراسة

كلم بصراحة

ل التفاعللا
الأقاربمع 

ه، فلقد عبر
أيدهو  23%

ين لم يوافق
نصيب غير

 بالتكلم بكل
حين تساوت

% .  

أفراديد من 
زيارات ىحت

ھا في شكل
لكل من ھم 

تعاضة عنھا
حائط مواقع
وفر خاصية

أكثرفي  ربه

ت كلھا نحو
التي 4 قيمة

التطبيقيجانب 

سمح لك بالتكل

من خلاشاشة 
ف المواضيع م
 وجھا لوجه

3.2لم يوافق 

في حي )بشدة
من ن 12%

 تسمح لھن
 لوجه، في ح

%17.5سبة 

كان العد فإذا
ح أن يعني 

يكتفي بنشرھ 
"تاغ" بإشارة

 يفضل الاست
عبارة على ح

بسبب تو جرأة
أقاريصارح 

عبارات كانت
ق تجاهإو في 

الجا           

تسم لاجتماعي

خفي وراء الش
في مختلف ة
اتصاله بھم 

لطرح، فيما ل

 الموافقون ب
2.9 الأخيرة 

ل الاجتماعي
ل بھم وجھا

ر موافقات بنس

ف، الأشخاص
لصداقة فھذا

الاجتماعي 
بإو يقوم  رب

ت الأسرية و
لتھنئة في ع
جبصراحة و 
ن المستخدم ي

الع إجاباتت 
و ھو 3.14 ه

                

 التواصل الاج
  . وجه

ينجح التخ ن
جرأةراحة و 
أثناء جرأته

افقتھم لھذا الط
  . %20ة

الموافقون و
 في المرتبة

اقع التواصل
 عن الاتصال
مة كانت غير

بير في حياة 
ة القرابة و ال
قع التواصل

الأقار لأغلب
من النشاطات
 الزيارة و ال
فرص للتكلم ب
 ما يجعل من

 فان اتجاھات
 جاءت قيمته
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مواقع عبر
 بھم وجھا لو

أزيائي يمكن
يتكلم بصر ن

 صراحته و
تبعا عن موا
حايدون نسبة

(ھذا الطرح
و %20م

مو أنعلى 
خلافا اربھن

قيم آخرو  %

اثر بشكل كب
جمعھم علاقة

مواقمستخدم
بة عيد سعيد
 عن العديد م
قلالھا طري

واقع تعطي فر
ائي، و ھذا

  .  لوجه

 للاتجاھات
موافقة حيث

             

ك مع أقاربك
ب  من اتصالك

 وجوده الفيز
أنللمستخدم 

من أكثرض
)وافقون بشدة

دة، ليأخذ المح

على ھمنھم 
مثلت نسبتھم

%42.5 ھن
أقااضيع مع
%25في نسبة

لاجتماعي قد
ھذا الموقع تج
لات قلت، فم

بكتاب الأعياد
عله يستغني
صر من خلا

ھذه المو أن ى
وجوده الفيزيا
كلم فيھا وجھا

قياس ليكرت
البعد نحو الم

             

ر أن علاقتك
واضيع أكثر

 الشخص و
،جتماعي الإ

في الافتراض
وافقون و مو
م الموافقة بشد

%41.1وا
المحايدون فم

غلبھنأوافقت
مختلف الموا
وافقات بشدة ف

 التواصل الا
في ھ دقاءھم

خاصة بالعائلا
 و يكتفي في
مر الذي يجع
ية التي يختص

إلى بالإضافة
ص و غياب و
تكلك الجرأة لل

لمق لإحصائي
اتجاه ھذا ا ن
  

     يــانـلث

تشعر: 13رة 
ي مختلف المو

غياب ملامح
قع التواصل 
اعلون معه ف

مو( %24و  
لعدم 15.2%

وافقو العينة 
منھم، أما ا 

  .  بشدة

العينة فو ناث
في م جرأةو 

ت و غير المو

ستخدام مواقع
أصدروا بان 

و التھاني الخ
على حائطه،
 أصدقائه الأم
ت الافتراضية

، الاجتماعي 
لامح الشخص
ع التي لا يملك

الإعا للقانون 
أن مما يعني 
. رة الموافقة

اب الــالب
 

العبارة
جرأة فيو

في غ
عبر مواقع
الذين يتفا

17.6%
2في ذلك 

ذكور
25.9%

الموافقين

إنأما 
صراحة و
المحايدات

اس أن
العينة اقر
و الأقارب

مشاركة ع
في قائمة
بالنشاطات
التواصل
غياب ملا
المواضيع

و تبع
الموافقة،
تمثل عبار
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 والحفاظ ب

جموع 
8  

10  
4  

10  
12  
10  
8  

10  
4  

10  
12  
10  
8  

10  
4  

10  
12  
10  
8  

10  
4  

10  
12  
10  

 

التطبيقيجانب 

الأقارب مع ت

المجم  أبدا 
09  5

10.6  00
04  0
10  00
13  25

10.4  00
08  5
9.4  00
10  0
25  00
18  25

14.4  00
06  5
7.1  00
07  0

17.5  00
13  25

10.4  00
15  5

17.6  00
07  0

17.5  00
22  25

17.6  00

الجا           

العلاقات سيع

  نادرا  
14  

16.5  
09  

22.5  
23  

18.4  
15  

17.6  
05  

12.5  
20  
16  
27  

31.8  
07  

17.5  
34  

27.2  
20  

23.5  
10  
25  
30  
24  

  

                

توس في ماعي

 أحيانا   ا
 15  
3  17.6  

 08  
2  20.5  

 23  
3  18.4  

 18  
2  21.2  

 07  
 17.5  
 25  
 20  
 19  
2  22.4  

 14  
2  35  

 33  
 26.4  
 17  
2  20  

 08  
1  20  

 25  
2  20  
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الاجتم واصل
 .عليھا

غالبا  ائما
17  30 
20  35.3
10  09 
25  22.5
27  39 

21.6  31.2
21  23 

24.5  27.1
06  12 
15  30 
27  35 

21.6  28 
12  21 

14.  24.7
03  09 
7.5  22.5
15  30 
12  24 
11  22 

12.9  25.9
08  07 
20  17.5
19  29 

15.2  23.2

             

التو مواقع بر

التكرار 
دا  سبة

7  ت

%  0

0  ت

%  
7  ت

%  6

  ت
%  5

6  ت

%  
7  ت

%  6

2  ت

%  1

  ت
%  5

  ت
%  2

  ت
%  9

8  ت

%  0

9  ت

%  2

             

عب الاتصال ر

النس الجنس

  ذكر

  أنثى

  ع

  ذكر 

  أنثى 

  ع 

  ذكر

  أنثى

  ع 

  ذكر 
  

  أنثى 
  

  ع 

     يــانـلث

تأثير: )40(ل 

  السؤال

 31 س 10 

المجموع

 33 س 11 

المجموع

 34 س 12 

المجموع

 35 س 13 

المجموع

اب الــالب
 

الجدول

ع

ع

ع

ع
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2 Kathleen .A
hƩp://www.

 جامعة جلة

التطبيقيجانب 

                      
الإمارات ،شارقة

A,(2004) :face 
.axzopress.com

مج: لقطري،دمشق

الجا           

                 
الش ،99 العدد ،عية

to face comm
m/downloads

ال المجتمع في ةيان

                

  التطبيقي 

اجتماع شؤونمجلة

municaƟon,US
s/pdf/1560526

ديم دراسة ةيتماع
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الجانبامش

مج ،الاجتماعية بط

SA :library of c
6998pv.pdf  

الاجت العلاقات في

             

ھو

الرواب وإشكالية ثة

congress, 

ف الانترنيت عبر ل
 32  

             

الحديثة الاتصالية ت

الاتصال ري،تأث) 2
 22ص،  والثاني ل

     يــانـلث

التكنولوجيات :دق

2008(  ساري، ر
الأول العدد ، 24 

اب الــالب
 

الصاد رابح 1
2008 .  

خضر حلمي 3
دمشق،المجلد
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ل الاجتماعي
صѧل متوسѧط
لفتѧرة الليليѧة

عمالا لھا فѧي
يѧѧادا لمقѧѧاھي

لفيسبوك، ثم
خدام الفѧردي
الإنѧاث، فѧي
 مقارنѧة مѧع

ليھا تحصѧيل
 العينѧة أكثѧر
ت و إرسѧال

ة الأولѧى ثѧم
لѧى أسѧاسع

صدقائھم علѧى

المجموعѧات
ي قليѧل مѧنھم

 

جانب التطبيقي

واقع التواصل
عظمھѧم مѧا يص
كبيѧرة مѧنھم ال

أكثر استع ث
ھѧѧم أكثѧѧر ارتي

بشكل كبير ال
م إلى الاسѧتخ
سѧتخدام عѧن 

جتمѧاعيل الا

 الحوارات يلي
جѧد أن إنѧاث

ءة المشاركات

ن فѧي الدرجѧة
 المشѧترك و 
ي اختيار أص

أعضѧاء فѧي ا
ي الوقѧت الѧذي

الجا            

ل استخدام مو
سѧنوات، و مع
فضѧل نسѧبة ك

حيث أن الإناث
 و الѧѧذكور ھ

 يستخدمون ب
ثر من نصفھم
فѧراد فѧي الاس
اقѧع التواصѧل

م الدردشة و
حيѧث نج. ونية

 يفضلون قرا

 أسѧاس الѧدين
س الاھتمѧام

عيار محدد في

 أن يكونѧوا أ
لإعلاميѧة فѧي

  . جتماعي

  

                

  . عي

ھتمامات حيال
 مѧن ثѧلاث س
ي اليѧوم، و تف

 من المنزل ح
ھي الإنترنѧѧت

ل الاجتماعي
و يميل أكث. ر

ر ميѧولا للإنف
 اسѧتخدام موا

عقيب عليھا ثم
عاب الإلكترو
 نجد الذكور

ѧدقاءھم علѧى
يليه على أسѧاس
ليس لديھم مع

عي يفضѧلون
مجموعѧات الإ
 التواصل الاج
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واصل الاجتماع

كون لديھم اھ
قع منذ أكثر
ث سѧاعات فѧي

ل الاجتماعي
مھا ھѧѧو مقѧѧاھ

كات التواصل
لأخيرة التويتر
ر العينѧة أكثѧر
لأصدقاء في

عليقات و التع
 استخدام الألع
، في المقابل

ѧارون أصѧخت
ي و الثقافي ي
ن قليلا منھم ل

  . شوائي

صѧل الاجتمѧاع
ماعية يليھا الم
ت على مواقع

             

م مواقع التوا

نة دائما ما يك
بھم ھذه الموا
ان إلѧى ثѧلاث

واقع التواصل
ني لاسѧѧتخدام

لون على شبك
ي المرتبة الأ
 نجد أن ذكور
ان مشاركة الأ

مة إرسال التع
و في الأخير
رة مع الذكو

فѧراد العينѧة يخ
ستوى المعرفي
لأخير نجد أن
اختيارھم عش

 مواقѧع التواص
وعات الاجتم
ل مجموعات

             

نماط استخدام

ب أفراد العين
أغلب –دم فيه

ھم لھѧا سѧاعتا
  . كور

راد العينة لمو
 المكѧѧان الثѧѧان

  . لإناث

عينة الذين يقبل
ثم الياھو و في
ماعي، حيث
حيانا ما يفضا

مبحوثين خدم
لفيديوھات، و
صدقاء مقارنة

  . عليھا

ѧم أفѧأن معظ 
ى أساس المس
قرابة و في الأ
ماعي أن أنّ ا

ظم مستخدمي
ھية و المجمو
حدد في تفضيل

     يــانـلث

أنم: الأول لص

 تبين أن أغلب
ت الذي يستخد
ات اسѧتخدامھ
ھا خاصة الذك

خل أغلب أفر
ن الѧѧذكور، و
 مقارنة مع الإ

لبية أفراد العي
ثو اليوتوب، 
تواصل الاجتم
 أن الإناث أح

  

ضل أغلب الم
ة الصور و ال
ردشة مع الأص
 و التعقيب ع

شفت الدراسѧة
صداقة ثم على
على أساس الق
واصل الاجتم

تنتج أن معظم
م الترفيھولا، ث

ھم مقياس مح

اب الــالب
 

صفلانتائج 

لقد
في الوقت
عدد ساعا
لاستخدامھ

يدخ
البيѧѧت مѧѧن
الإنترنت

غال
السكايب و
لمواقع التو
حين نجد
. الذكور

يفض
و مشاھدة
ميولا للدر
التعليقات

كش
علاقة الص
اللغة ثم ع
مواقع التو

نست
الثقافية أو
ما ليس لھ
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  . تماعي

مѧاعي بѧدافع
ى المعلومѧات
طѧيھم ھامشѧا
ف عليھم أحѧد

ة لكثيѧر مѧن
 مѧѧا يمѧѧنحھم
مѧة الأخيѧرة

ѧѧع التواصѧѧل
جيع لأنھѧم لا

ماعيѧة لأنھѧم
حوثين يѧرون

 

جانب التطبيقي

تواصل الاجتم

واصѧل الاجتم
حصѧول علѧى
عط دائمѧا مѧا ي

ن أن يتعرف
  

ةشѧارة الموسѧع
م أنھѧѧم أحيانѧѧا
ور لھѧذه الخد

ѧѧتعملون مواق
ѧدعم و التشѧج

واصѧل الاجتم
جدا من المبح

  .  الأسري

الجا            

خدام مواقع الت

ھم لمواقѧع التو
لفضѧول و الح
 مѧن خلالھѧا
بكل حرية دو
.  عن الذات

 لھѧم بالاستش
ѧѧرى بعضѧѧھم
ث يميѧل الѧذكو

نѧѧادرا مѧѧا يسѧѧت
صѧول علѧى الѧد

اقѧع التونѧة مو
ن نسبة قليلة ج
خل محيطھم

  

                

تفضيل استخد

أن اسѧتخدامھم
نѧب إشѧباع الف
لأن التواصѧل
خل الموقع ب
كثيرة للتعبير

لبѧا مѧا يسѧمح
ѧѧين يѧѧي حѧѧف ،
 الآخѧر، حيѧث

ѧم نѧѧرون أنھѧѧق
ن أجѧل الحص

  . ي

ѧظم أفراد العين
رھم في حين
في الغائب داخ
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ي تدفعك إلى تف

ھم يؤكѧدون أ
جѧدد إلѧى جان
يسѧتعملونھا لأ
 التصرف دا
صل فرص ك

ن خلالھѧا غال
 التѧѧي تھمھѧѧم
 مѧع الجѧنس

يقѧ لمبحѧѧوثين
جتماعيѧة و مѧن
يطھم الأسري

 يستعمل معظ
ات داخل أسر
لجانب العاطف

             

مبررات التي

عينة أن أغلѧبھ
لى أشѧخاص ج
م المبحوثين ي
 الواجھي، و
ھم ھذا التواص

 التواصѧل مѧن
مѧѧن القضѧѧايا
بѧط العلاقѧات

ة قليلѧѧة مѧѧن ا
مشѧاكلھم الاج
من داخل محي

أنه أحيانا ما
لات و الخلافا
جل تعويض ال

             

لأسباب و الم

ابات أفراد الع
و التعرف على
إلى أن معظم
 في التواصل
ت الذي يمنحھ

ھا أيضѧا لأن
حѧѧول العديѧѧد م
ه المواقѧع رب

راسѧѧة أن فئѧѧة
يجاد حلول لم
اصل معھم م

دراسة أيضا أ
ب من المشكلا
مواقع من أج

     يــانـلث

الأ: الثاني لص

بين من إجا ت
قات صداقة و
لت الدراسة إ
ية لا يجدونه

ب، في الوقت

ا يسѧتخدمونھ
 الأصѧѧدقاء ح
من خلال ھذ

  . الإناث

ѧѧتنتج مѧѧن الدر
ي من أجل إيج
ن يھتم و يتوا

تبين نتائج الد
رصة للھروب
ما يلجئون للم

اب الــالب
 

صفلانتائج 

لقد
ربط علاق
كما توصل
من الحرية
من الأقار

كما
الأفѧѧراد و
الاتصال م
أكثر من ا

ѧѧنس
الاجتماعي
يجدون من

و ت
يجدون فر
أنه نادرا م
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تحديѧدا البعѧد
ب المبحѧوثين
قѧع التواصѧل
عѧن محѧيطھم
قѧع التواصѧل

تѧѧأثير مواقѧѧع
ن خѧلال ھѧذه
عائلѧة، و مѧѧن

الأسѧرة فلقѧد
بѧق لھѧم وقتѧا

لѧمالتواصѧل 
درت نسѧبتھا
ة مѧن جѧراء

و تحل بعيدا
ھر كجلسѧات
م و ھѧѧذا كلѧѧه

داخل الأسرة

تمѧاعي علѧى
تفاعѧل الفѧرد

ѧى العلاقѧات
احة و جѧرأة
نھم أصبحوا

 .  

جانب التطبيقي

 الأسѧري و ت
بѧين أن أغلѧب
ѧلال مواقѧن خ
 الانعزاليѧة ع
ѧل لمواقѧواص

ت" ھѧѧذا البعѧѧد 
لتواصѧل مѧن
 يخصѧص للع

فاعѧل داخѧل 
ѧالمواقع لم يب 
قضѧونه فѧي ا
 فئѧة قليلѧة قѧد
 علѧى الأسѧرة

بدأت تناقش و
حѧديث و السѧھ
أفѧѧراد أسѧѧرھم

لى تفاعلھن د

واصѧل الاجت
ع أثѧر علѧى ت

ѧاظ علѧي الحف
 بالتكلم بصرا
ى شعورھم بأن
.ل الاجتماعي

الجا            

  . سري

ѧى التواصѧل
لأسѧري فقѧد تب
التواصѧل مѧن
ر بالوحѧدة و
لاسѧتخدام المتو

لنѧѧا أن اتجѧѧاه
 فѧإن إدمѧان ا

أن  يفتѧرض
 

عي  علѧى التف
استخدام ھذه
طويѧل الѧذي يق
 إلا أننا نجѧد
تھديѧد خطيѧر

لات الأسرية ب
ي جلسѧات الح
مѧѧام بقضѧѧايا أ

  . جتماعي

ذه المواقع عل

ير مواقѧع التو
واقѧع لھѧذه الم

تمѧاعي، فѧيج
ع تسمح لھم
بالإضافة إلى
واقع التواصل

                

ى التواصل الأس

ѧاعي علѧلاجتم
ي الانتمѧاء الأ
يقضѧونه فѧي ا
لديھم الشѧعور
ھѧا أسѧرھا للا

اتضѧѧح لن" ت
فقѧة، و عليѧه
الوقѧت الѧذي
 . ذه المواقع

جتمѧاعصѧل الإ
تغرقونه في ا
ذا الوقѧت الط
فراد أسرھم،
 بѧدأ يتشѧكل ت

 بأن المشكلا
د أسѧرھم فѧي
 و عѧѧن الاھتم
لتواصل الاج

 باستخدام ھذ

تأثي"ھذا البعد 
خدام المفѧرط

التواصѧل الاج
ن ھذه المواقع
وجھا لوجه، ب
معھم عبر مو
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عي علىجتما

 التواصѧل الا
لاجتمѧاعي فѧي

الذي يق طويل
غرقونه خلق ل
اث تشѧكو منھ

ليكѧѧرت"مقيѧѧاس
ن نحѧو المواف
لال اختѧزال ا
يندمج مع ھذ

مواقѧع التواص
قت الذي يست
 الرغم من ھذ
لتواصل مع أف
يѧل علѧى أنѧه

  . جديدة

حوثين وافقوا
مشѧاركة أفѧراد
ون المنزليѧѧة
اخل مواقع ال

 الأكثر تأثرا

ى أن اتجاه ھ
يه فإن الاسѧتخ

عبѧر مواقѧع 
ق معظمھم أن
تصالھم بھم و
سبب تفاعلھم م

             

التواصل الاجت

بتأثير مواقع
ع التواصل الا
من الوقت الط
يل الذي يستغ
 أن فئѧة الإنѧا

لإحصѧѧائي لمق
كان"  الأسري

سѧرته مѧن خѧلا
عنھم منذ بدأ ي

ثير استخدام م
وافقوا أن الو
رھم، و على
 من خلال الت
دة، و ھذا دلي
الاتصالية الج

مبحن معظم ال
ة إلѧى عѧدم م
مناقشѧѧة الشѧѧؤو
في التفاعل د

ن الإناث ھن

دة الاتجاه على
موافقة، و علي

ير الاتصѧال 
اد العينة وافق
ع أكثر من ات
ني و ذلك بسب

             

تأثير مواقع ال

حور الخاص ب
ل عبر مواقع
ذمر و تشكو م
 الوقت الطوي
ھѧرت النتѧائج

  . كورلذ

ѧѧى القѧѧانون الإ
على الانتماء
مѧاء الفѧرد لأس
بأنه منعزل ع

بتأثد المتعلق
أفراد العينة و
مع أفراد أسر

لون عليھاص
الموافقين بشد
ھذه الوسائط ا

ج الدراسة أن
بالإضѧافة ،ھم

نشѧѧغال عѧѧن م
 يستغرقونه ف

أنج الدراسة

لإحصائي لشد
نحو الم" سرة
  . رته

المتعلѧق بتѧأثي
 فنجد أن أفر
من المواضيع
م البعد المكان

     يــانـلث

تأ: الثالث لص

 بالنسبة للمح
تأثير الاتصال
ن أسرھم تتذ
ي، و أن ھذا

في حين أظھ 
ي أكثر من ال

ѧѧا علѧѧباعتمادن
 الاجتماعي ع
ѧي انتمѧؤثر فѧ
 الفرد يشعر ب

 بالنسبة للبعد
لى أن أغلب 
ا و يتفاعلوا م
الثقة التي يحص

للموافقين و ا 
عمال الفرد لھ

كد معظم نتائج
ھѧم و مشѧورتھ
لطعѧѧام، و الان
ى الوقت الذي

أوضحت نتائج
  . الذكور

فر القانون الإ
رد داخل الأس
 مع أفراد أسر

 نتائج البعѧد ا
 و توسيعھا،

لعديد مھم في ا
ى أقاربھم رغم

اب الــالب
 

صفلانتائج 

أما
المتعلق بت
يوافقون أن
الاجتماعي
.الأسري

الاجتماعي

و ب
التواصل
ѧع يѧالمواق
خلال أن

أما
توصلنا إلى
ليتواصلوا

ا في يؤثر
15.2%

كثرة استع

تؤك
ѧعن آرائھ
وجبѧѧات ال
راجع إلى

و أ
أكثر من ا

أسف
تفاعل الفر
المستخدم

أما
الأقاربو

مع أقاربھ
أقرب إلى



سة
درا
ج ال

تائ
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   ي للدراسة

مواقѧع  عبѧر
أن اھتمѧامھم

تѧѧأثير"عѧѧد لب
قѧة، فقѧد أثѧر
ن خѧلال أنھѧا
ن خѧلال أنѧه
ھѧѧذه المواقѧѧع
تضѧاءل منѧذ

تأثير مواقع"
ون علѧى أن
انتمѧاء الفѧرد
 مѧѧع أقاربѧѧه

 

جانب التطبيقي

 مѧع أقѧاربھم
رة أجابѧت بѧأ

ن اتجѧѧاه ھѧѧذا ا
و نحѧو الموافق
ѧع أقاربѧه مѧن
ث فيھѧا، و مѧن
 مѧѧن خѧѧلال ھ
ه بھѧم قѧل و ت

"ھذا المحور 
حѧوثين يوافقѧو
نه يѧؤثر فѧي ا
علѧѧى علاقتѧѧه

الجا            

في التحѧادث
بلھا فئة معتبѧر

  . ماعي

تضѧѧح لنѧѧا أن
ھѧو" توسѧيعھا

م لعلاقاتѧه مѧع
بھѧا و التحѧدث
واصѧѧل معھѧѧم
ل أن اھتمامѧه

جد أن اتجاه ھ
ن أغلѧب المبح
 من خلال أنه
فѧѧي حفاظѧѧه ع

  

                

ذي يقضونه ف
جھا لوجه تقاب
واصل الاجتما

ا" ليكѧѧرت"س
 الأقѧارب و ت
لفرد المستخدم

واجھѧة بع الم
ك لسѧѧھولة التو
ربه من خѧلال

نج" ليكرت"
ة، و منѧه فѧإن

و ذلك سري
فد أسѧѧرته و 
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 أن الوقت الذ
ضونه معھم وج
ھم لمواقع التو

لاتجѧѧاه لمقيѧѧاس
لعلاقѧات مѧع
 في توسيع الف
تي لا يستطيع
بعيѧѧدة و ذلѧѧك
لاقاته مع أقار

لاتجاه لمقياس
نحѧو الموافقѧة
 التواصل الأ
علѧѧه مѧѧع أفѧѧراد

             

ليلة من ترى
ت الذي يقضو
رية استخدامھم

لإحصѧѧائي للا
حفѧاظ علѧى ال
ل الاجتماعي
المواضيع الت
ن فѧѧي أمѧѧاكن ب
لفرد على علا

  . لمواقع

لإحصائي للا
"ل الأسѧري
ير كبير على
ثر علѧѧى تفاع

             

سة أن فئة قل
كثر من الوقت
 مع استمرار

ѧى القѧѧانون الإ
مѧاعي فѧي الح
واقع التواصل
كل جرأة في 
ربѧѧه المقيمѧѧين
ي في حفاظ ال

ذه الستخدام ھ

بيق القانون الإ
علѧى التواصѧل
ماعي لھا تأثير
لأسѧѧري ويѧѧؤث

     يــانـلث

ن نتائج الدرا
 الاجتماعي أك
قلّ و تضاءل

باعتمادنѧѧا علѧѧى
واصل الاجتم
 من خلال مو
صة للتكلم بك
رب إلѧѧى أقار
ھا تأثير سلبي
شغل عنھم باس

عليه، و بتطبي
 الاجتماعي ع
واصل الاجتم
م لمحيطѧѧه الأ

 .  

اب الــالب
 

تبين
التواصل
بأقاربھم ق

و ب
وواقع التو
التواصل

تعطي فرص
أصѧѧبح أقѧѧر
بالمقابل لھ
أن بدأ ينش

و ع
التواصل
مواقع التو
المسѧѧتخدم

توسيعھاو

  



سة
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ج ال

تائ
 ن

 

 
 

 

 

 

 

   ي للدراسة

 و الشѧبكات

 يقѧوم عليھѧا
ج قѧد تحѧدث

تخدام مواقѧѧع

يا اجتماعيѧة

التواصѧѧل ي

 العلاقѧات ي

 الشѧباب علѧى

 

جانب التطبيقي

لإعلام الجديѧد

  
رة الجزائريѧة
خѧروج بنتѧائج

ى تѧѧأثير اسѧѧتخ

ي تتبنѧى قضѧا

فѧѧي وتأثيراتѧѧه

فѧي تѧؤثر قѧد ي

ع الإنترنѧت 

الجا            

 . عي
اجع حول الإ

.بحث العلمي
 داخѧل الأسѧر
حيѧث يمكѧن الخ

 فحѧѧص مѧѧدى

ل الاجتمѧاعي

 الإنترنѧѧت ت

التѧي السѧلبية ا

تѧأثير مѧدى ى

                

  :صيات

صل الاجتماع
لاتصال بمرا

د مواضيع الب
ѧول التفاعѧل
الاجتمѧاع، ح

ت مختلفѧѧة، و

واقѧع التواصѧل
 . ر
ايجابيѧѧات◌ٕ و ة

القضѧايا فѧي ت

علѧى للوقѧوف
 .رنت
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رحات و توص

شبكات التواص
و ا م الإعلام

ھم حول جديد
قѧة حѧة المتعم

ѧنفس و علѧم ا

ѧѧى مجتمعѧѧات
 . لأسري

دفѧة علѧى مو
مشكل الخطير

ѧѧة ةوعيѧѧبأھمي

الانترنѧت دام
 .رھن
ل العمرية ات

الانتر ستخدام

             

مقـتر

في موضوع ش
صة قسم علوم

لطلبة لتنويرھ
سѧات العلميѧة
ѧال و علѧم الѧن

 .  لمعالجته
ѧة علѧѧت مماثل

التواصل الأ ي
ت شبابية ھاد
سريع لھذا الم

التو و تثقيفѧѧي

اسѧتخد مغبة ن
أسر وأفراد ين

الفئا لمختلف
ا لطرق حيحة

             

وث العلمية في
بة الكلية خاص

 . ة
ت و ندوات للط
زيد من الدراس
ѧي الاتصѧن ف
يعا و إيجابيا

جѧѧراء دراسѧѧات
لاجتماعي في
شاء مجموعات
ن الانتشار الس

التث الѧѧدور ѧѧى
 .شباب

من الشباب ر
المستخدمي ن
مستقبلية سات

الصح ياسات

     يــانـلث

زيادة البحو 
تدعيم مكتب 

الاجتماعية
عقد لقاءات 
إجراء المز 

متخصصين
تحولا سري

 ѧراح إجѧѧاقت
التواصل الا

الدعوة لإنش 
للتوعية من

علѧѧ التأكيѧѧد 
للش الأسري

تحذير يجب 
بين الأسرية

دراس عمل 
السي لوضع

اب الــالب
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تغييѧر  علѧى 
لتواصѧѧل مѧѧع

مѧن تراضѧي

 ھѧذا وأثѧر ة
تظھѧر التѧي 
أھميѧةو  لѧه 

فѧراد الأسѧرة

بشѧكل جحѧت
فانتقلѧت اتھم
يربطѧѧه قѧѧوي

ھѧذهھم عبѧر 
بѧأن أجابѧت 

عѧѧن واضѧѧح

التواصѧل ѧي
 الاجتماعيѧة

التѧأثيرات ن
 الاجتماعيѧة

محѧѧيطھم عѧѧن
خѧر يلبѧي مѧن

فѧي مѧا خلѧل
قѧت الطويѧل

لكترونيѧة لѧه
مѧع مسѧتخدم

المسѧتخدم ل
كمѧا بالسѧابق

 .المواقع م

يعنѧي قѧد بѧل
علѧى سѧلبا ر

  لخاتمة

عملѧت جديѧدة
عѧѧن الت سѧѧتغنى
افت تفاعѧل فѧي

الاجتماعيѧة ت
الاجتماعيѧة ت
المخصص ت

علات مѧع أف
 .خصوصا 

نج خلقھѧا فѧي
تطلعѧا و مھѧم
قѧ بشѧѧيء حѧѧس

بأن تواصѧلھ 
قѧد للنظѧر تѧة

و مؤشѧѧر وھѧѧذا

فѧي لاجتمѧاعي
الشѧبكات يѧق
مѧن العديѧد نھѧا

قѧع الشѧبكات
عѧ والعزلѧѧة ة

ѧان آخѧن مكѧع
خ بسѧبب واقѧع

سѧرة مѧن الوق
  . ن أسرته

المواقѧع الال ق
تفاعѧل الم لѧى

يجعѧل تعليقѧات
ب قѧل مقارنѧة 
استخدام في ا

ب قبѧل، مѧن دة
تѧؤثر كانت ن

الخ             

ج اتصѧال ئل
يس الفѧѧرد صѧѧبح
ف طѧويلا وقتѧا

الشѧبكات واقѧع
الدلالات من 
الوقت خلال 

ضح من التفا
خ الاجتماعية 

ف الاجتماعية 
وأحلام شѧاكلھم

يح لمسѧѧتخدم
صرحوا عينة
لافت نسѧبة ѧإن

و لخلافѧѧات  

التواصѧل ا  
طري عѧن صѧال
عن نѧتج والتѧي

مѧا تقدمѧه مواق
بالوحѧѧدة عرھم

حالѧة عيخلѧق 
الو فѧي باعات

ѧرة تѧذمر الأس
عن المستخدم

طريѧق عѧن ل
عل يѧؤثر واقѧع
الت على والرد

أسѧرھم مѧع 
بدؤوا منذ رية

سѧائد كانѧت ي
وإن لاجتماعي

             

وسѧائ إنتѧاج ى
فأصѧѧ لѧѧبعض،

و فيقضي وتر
 .حياته

مو استخدام ع
انطلاقا لأثر
من الأفراد ة

نسحابھم الواض
الشبكات قع

الشبكات واقع
مشѧ خلالѧه ѧن
ا وأصѧѧبح ض
الع أفراد من

فѧ  الأسѧرية  
مشѧѧكلات و ا

مواقѧع تخدام
الاتص تѧأثير

و الخطيѧرة ة
ماج الفѧرد فيم

يشѧѧع للمواقѧѧع
من شانه أن ي

الإشѧب لھѧذه ده
وكثѧ عائلتѧه ع

 اغتراب عن

الاتصѧال عѧاد
ھѧذه المو خدام

و لمشاركات
المبحѧوثين ن

الأسر جلسات

التѧي تجاھѧات
التواصل الا ع
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إلѧى الاتصѧال
الѧ بعضѧѧھم ѧѧع

الكمبيو شاشة
ح في لواقعيين

موضوع اول
ا ھذا عن شف

حيا في سيطي
إلى جانب ان

موا و عموما

مو ساھمت ي
مѧن الأفѧراد دل
الافتѧѧراض إلѧѧى
العديد أن غم

 و الخلافѧات
ѧѧروب مѧѧن الم

   .ھا

اسѧت أثѧر جلاء
مѧن بѧدءا ية،
الاجتماعيѧة اد

سѧافات و انѧدم
ل  اسѧѧتخدامھم

م الأسري طه
ك أيضѧا افتقѧاد

مѧع المسѧتخدم
ع المؤشرات

أبع من مھم ي
اسѧتخ أن بѧين
ا ووضع وقع
مѧن العديѧد عل

مناقشات و الج

والات ѧلوكيات
مواقع أن اسة

              

تكنولوجيѧا ي
مѧѧ تفѧѧاعلھم ل
لش ويستسلم ب،

ال للأشخاص

تنا إلى دراسة
الكشف محاولين
الوس لاتصال

 بالنسبة لھم،
ع الانترنت ھا

العلاقات التي
يتبѧاد لطبيعي
إ الواقѧѧع مѧѧن

فرغ استخدامه
ن المشѧكلات
ѧѧة الھѧѧي فرص

لمستخدميھا ة

اسѧتج اسѧةلدر
الاجتماعي عاد
الأبعا بين من
مѧوت المس ѧد

راد العينѧѧة أن
محيط عن زلة

ن سѧبب ذلѧك
ا تواصѧل قلة

 المواقع أحد

اجتماعي بعد ن
تب حيѧث رية،
المو تصفح ي

تفاع أن فنجد
شاطات و الم

السѧ تغييѧر رة
الدرا كشفت د

             

فѧي الھائѧل قدم
وأشѧѧكال ماعيѧѧة

ت مع الأقارب
ل المخصص ت

الد ھذه خلال
م. ل الأسري

الا به يقوم صبح
ھا من خلاله

تتيحھ ت التي

وا لالكترونية
ال للمجتمع از
الاجتماعيѧѧة 

ا عن لاستغناء
 الھѧروب مѧن
تمѧѧاعي تعطѧѧي
دماتھا بالنسبة

ال ھѧذه خلال 
الأبع من عدد

أسرته وھو م
فبعѧ مسѧتخدم؛

 بھѧѧا مѧѧن أفѧѧر
بالعز مستخدم

ѧه أو قѧد يكѧون
ق اعتبار يمكن

صل عبر ھذه

عن أيضا سة
الأسر علاقات
في طويل وقت
الكمبيوتر، ة
النش مختلف ي

بالضرور عني
فلقد عليھا، ظ

             

:  

التقد أفضى قد
الاجتم لنѧѧاس

 عن اللقاءات
الوقت يختزل

خ من سعينا قد
التواصلفي  م

أصب الذي بير
التي ينسجونھ

التفاعلات مع ل

الا المشاعر ن
موا واقع بناء

والنشѧѧاطات 
الا من ويمنعه

يس مѧن اجѧل
واصѧѧل الاجت
ه المواقع وخد

من حاولنا قد
 على عتمادا

ء الفرد إلى أ
الم نفسѧية لѧى

سѧѧبة لا بѧѧاس
الم شعور إن 

ѧجته و رغبات
ي كما لعائلية،

ضيه في التواص

الدراس وكشفت
الع طبيعة على
و فقضاء سرة
م شاشة أما سه

في مشاركتھم

يع لا الأثر ن
والحفاظ زيزھا

          
 

 

:الخاتمة

لق
ا علاقѧѧات
الأسرة و

ي أن شأنه

لق
الاستخدام

الكب الدور
العلاقات 
والانعزال

إن
ب في كبير

العلاقѧѧات
و بالموقع
ليس المواقع

قѧѧع التوامو
أھمية ھذه

لق
ا الأسري
انتما على

عل السلبية
عبѧѧرت نس
الأسري،
خلاله حاج
ال علاقاته

الذي يقض

و
ع انعكاس

أفراد الأس
نفس ينسى

م تراجعت

إن
أيضا تعز



 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 

قѧѧد أخѧѧرى ة
مѧع لتواصѧل

احة و جѧرأة

صѧل الأسѧري
قѧد المواقѧع 
 تبعѧا لآخѧر م

الشѧѧبكات قѧѧع
 أصبح سلبيا

تلѧك جتمѧع أو
ولكѧن يضѧاء
  .إليھا نتمي

 مواقѧع بين ة
 بمسѧتخدمي

التواصѧѧل ي
لبѧѧاحثين ѧѧبيل

  لخاتمة

جھѧѧة انѧѧه مѧѧن
ال تسѧھيل فѧي

لѧتكلم  بصѧرا

والتواص عيѧة
ھѧذه إنّ  فات،
مسѧتخدم ومѧن
مواق فѧѧإن" ي
س كان ما لأن 

سبة لذلك المج
بي قضѧية ولا 

ين التي الثقافة

الجدلية علاقة
يتعلѧق مѧا كѧل

فѧѧي   الشѧѧبكات
السѧѧب ممھѧѧدين 

الخ             

زيѧѧارتھم، إلا 
ف  المواقѧع ذه

 تسѧمح لھѧم ال

الاجتماع كات
الثقاف وبكل ت

و لآخѧر جتمѧع
العياضѧѧي لѧѧدين
.نسبية ھي ة

 ايجابيا بالنس
سѧوداء عيѧة
وا المجتمع ب

الع لاستكشاف
ك عѧن عبѧرت
ھѧѧذه ا سѧѧتخدام
التѧѧأثير، نѧѧب

             

الأقѧѧارب و ز
ھѧذ نجحѧت قѧد

افة إلѧى أنھѧا
 .جه

الشѧبك مواقѧع
تمعاتلمجا كل

مج مѧن تѧأثير
الѧѧ نصѧѧر" ور
والايجابية بية

 الثقافة يعتبر
واقѧع الاجتما

جانب إلى يره

لا المتواصلة
ع لنتѧائج لغنѧا
اس آثѧѧار كѧѧل ن
جوان بعѧѧض ء

  .سة
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ن الاھتمѧѧام با
فلق عليھا، اظ

بعيدة بالإضѧا
بھم وجھا لوج

اسѧتخدام بѧين
بك مرتبط لبي
الت ويختلѧف د

الѧѧدكتو تعبيѧѧر
السلب معيارية

جتمع أو ھذه
صال عبر المو
الجنس  وغي

البحث حلقات
بل بأننѧا نѧدعي

عѧѧن كشѧѧفنا نѧѧا
اسѧѧتجلاء فقѧѧط
الدراس ھذه لھا

              

و تلھѧѧيھم عѧѧن
لأقارب والحفا

 مناطق في ن
من اتصالھم ب

ب العلاقѧة بأن
السل الدور ذا
متباعѧد ھѧو ѧا
حѧѧد وعلѧѧى ،
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ح من حلقة ام
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العلا توسيع ي

ا منھم خاصة
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سلبي تأثير ة
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المتغيѧѧرات ن
وتفر تجمع ية
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الاجتماعي
مع ايجابيا
ول" الثقافة
مر التأثير

تب
ا الشبكات
الشѧѧبكات
الأسѧѧري،
لاس آخرين
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ع باللغة ا

 الفجر، مصر

ي بحوث الإعلا

ي بحوث الإعلا

، 2، ط سري

منهجية ال:  

النظام الإ: لد

مناهج الب: ر

 . 

رونية في الوط

، ينة العربية
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  جامعة المسيلة

  والاجتماعية الإنسانيةكلية العلوم 

  والاتصال الإعلامقسم علوم 

  

  استمارة استبيان

  
 " اتصال" رسالة مكملة لنيل شهادة الماستر تخصص  إعداد إطارفي 

، قامات الجامعية بالمسѧيلة لطلبة من الجنسين المقيمين في الإا إلىاستمارة الاستبيان موجھة 

ونحѧيطكم  ،في الخانة المناسѧبة) X(عن طريق وضع ھذه الاستمارة بعناية ء نطلب من سيادتكم مل

ھѧذه الدراسѧة ، شѧكرا مسѧبقا علѧى  إطѧارعلما بأن كل المعلومات التي ستدلون بھا ستستغل فقѧط فѧي 

  .مساعدتكم لنا 

  

  الدكتور إشراف                                           الطالبة        إعداد

  عبد الرزاق زالغ                                                  أمالبوشعالة      

  الموسم الجامعي

2012/2013  

   

  استخدام الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي اتجاهات 

  التأثيرات على التواصل الأسري دراسة في

 -طلبة جامعة المسيلة نموذجا -
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  ةالبيانات الشخصي: المحور الأول

                  أنثى          ذكر                    :الجنس  -1

              25 -22       21 -18                    :السن  -2

               حضري        ريفي           :الأصلي الإقامةمكان  -3

                     ماستر      يسانس    ل         :المستوى الدراسي -4

     ضعيف       متوسط        جيد               :المستوى الاقتصادي -5

 التواصل الاجتماعي مواقع استخدامأنماط : المحور الثاني

 أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  جابة لإمقترحات ا  السؤال 
            لديك اھتمامات حيال استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  - 6

7 -
 

ن 
أي

دم
تخ
تس

صل 
وا
الت

ع 
واق
م

 
عي
تما
لاج
ا

  

            المفضل لديك لاستخدام مواقع التواصلالبيت ھو المكان 
  مقھى الانترنيت مكانك المفضل لاستخدام مواقع التواصل 

  الاجتماعي
          

الجامعة مكانك المفضل لاستخدام مواقع التواصل 
  الاجتماعي

          

            الأصدقاءعند بعض تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي 

8 -
 

دم 
تخ
تس

ى 
مت قع
وا
م

 
ل 
ص
وا
الت

عي
تما
لاج
ا

  
  

           )12الى  6من (تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي صباحا 
           )18الى  12من (تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي مساءا 

الى  18من (تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي ليلا 
  )منتصف الليل

          

منتصف  من( تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي ھزيعا
  )صباحا  6الليل الى

          

9 -
 ما 

دة 
الم

ي 
ھ

ي 
ا ف
يھ
ض
 تق
تي
ال

ع 
واق
 م
دام
تخ
اس

ل 
ص
وا
الت

عي
تما
لاج
ا

  

يفوق متوسط عدد ساعات استخدامك لمواقع التواصل 
  )مدة قصيرة( الاجتماعي ساعتان في اليوم

          

يفوق متوسط عدد ساعات استخدامك لمواقع التواصل 
  )مدة متوسطة( الاجتماعي ثلاث ساعات في اليوم

          

يفوق متوسط عدد ساعات استخدامك لمواقع التواصل 
  )مدة طويلة( الاجتماعي أربعة ساعات في اليوم

          

10- 
ف
صنا

ي أ
 ھ
ما

ل  
ص
وا
الت

ع 
واق
م

ي 
الت

ي 
اع
تم
لاج
ا

ھا 
دم
تخ
تس

  

            تفضل استخدام الفيسبوك
            تفضل استخدام تويتر
            تفضل استخدام يوتوب
            تفضل استخدام ياھو 
            تفضل استخدام سكايب

11- 
ھي

ما 
 

ات
عاد

ع  
واق
 لم
مك
خدا
ست
ا

ي 
اع
تم
لاج
ل ا
ص
وا
الت

  

تفضل أن تكون لوحدك حين تستخدم مواقع التواصل 
  الاجتماعي

          

بصفة جماعية  م مواقع التواصل الاجتماعي استخدا تفضل 
  أسرتك أفرادمع 

          

مواقع التواصل  أن تستخدمك حينما تريد ءأصدقا تشارك
 الاجتماعي
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 ما -12
ت 
دما
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ي ا
ھ
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ع 
واق
م

ل 
ص
وا
الت

ي 
اع
تم
لاج
ا

  

في   تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي لاستغلالھا 
  الدردشة والحوارات 

          

من خلال  للتسليةالاجتماعي تستخدم مواقع التواصل 
  الاليكترونية  الألعاب استخدام

          

مواقع التواصل الاجتماعي في تحميل ومشاھدة  تستخدم
  ھاتالصور والفيديو

          

التعليقات  إرسال لاجتماعي فياتستخدم مواقع التواصل 
  والتعقيب عليھا 

          

13- 
ك 
قائ
صد
ر أ
ختا
س ت

سا
ي أ
ى أ
عل

عي
تما
لاج
ل ا
ص
وا
الت

ع 
واق
 م

ي 
ف

  

            تختارھم على أساس المستوى المعرفي والثقافي

            على أساس علاقة القرابةتختارھم 

            تختارھم على أساس علاقة صداقة

            تختارھم على أساس الاھتمام المشترك

            اللغة أساستختارھم على 

            الدين أساستختارھم على 

            لا يوجد معيار محدد

14- 
ي 
الت

ت 
عا
مو
مج
 ال
ھي

ما  ل 
ض
تف

 أن
ھا 
 في
وا
ض
 ع
ون
تك

ع 
واق
 لم
مك
خدا
ست
د ا
عن

عي
تما
لاج
ل ا
ص
وا
الت

  

            تفضل مجموعات سياسية

            تفضل مجموعات اجتماعية

            تفضل مجموعات ثقافية

            تفضل مجموعات ترفيھية

            إعلاميةتفضل مجموعات 

            لا يوجد معيار محدد

الاجتماعي منذ متى و أنت تستخدم مواقع التواصل -15   ............................................... 

  الاجتماعي التواصلمواقع ستخدام ا تفضيل إلى كالتي تدفع المبرراتو سبابالأ: المحور الثالث

  العبارات دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا
يمنحك التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي ربط علاقات  -16     

  لى أشخاص جدد عصداقة والتعرف 
التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي بربط يمنحك  -17     

  علاقات مع الجنس الآخر
تستعمل مواقع التواصل الاجتماعي لإشباع الفضول والحصول  -18     

  .على المعلومات
تستعمل مواقع التواصل الاجتماعي لإيجاد حلول لمشاكلك  -19     

  .الاجتماعية
ھامشا من يمنحك التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي  -20     

  وجھا لوجه  الحرية لا تجده في التواصل
يمنحك التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي التصرف  -21     

  أقاربكمن  يتعرف عليك احد أنبكل حرية في الموقع دون 
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خرين لأنك للحصول على دعم وتشجيع الآتستعمل مواقع التواصل  -22     
 .محيطك الأسري  معك داخللا تستطيع أن تجد من يھتم ويتواصل 

يمنحك التواصل  من خلال مواقع التواصل الاجتماعي المزيد من   -23     
 للأفراد والأصدقاء  التعبير عن الذات 

يمنحك التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي الاستشارة  -24     
 الموسعة لكثير من الأفراد والأصدقاء حول العديد من القضايا التي تھمك

يمنحك التواصل  من خلال مواقع التواصل الاجتماعي فرصة  -25     
 من المشكلات والخلافات الأسرية الھروب 

يعوضك عن  التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي  -26     
 الجانب العاطفي الغائب  في محيطك الأسري

 الأسرياستخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التواصل  تأثير :رابعالمحور ال

موافق   العبارات
غير   محايد  موافق  بشدة

  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

الوقت المستغرق في التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي  -27
  لا يبق لك وقتا للتواصل الأسري 

          

يسمح لك التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي في خلق  -28
 ليھا من خلال التواصل صدقاء أكثر من الثقة التي تحصل عالثقة في الأ
  . أسرتك مع أفراد

          

يخلق استخدام مواقع التواصل الاجتماعي الشعور بالوحدة و  -29
  .الأسريالانعزالية عن محيطك 

          

يسبب وقت التواصل من خلال مواقع التواصل الاجتماعي في  -30
  .بسبب الوقت الطويل الذي تقضيه مع ھذه المواقع أسرتكشكاوي 

          

مع استمرارية استخدامك لمواقع  أقاربك قل وتضاءلب  كاھتمام -31
  التواصل الاجتماعي 

          

المشكلات الأسرية بدأت تناقش وتحل بعيدا عن أرائك منذ بدأت في  -32
  استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

          

عبر مواقع التواصل  ربكأقاالوقت الذي تقضيه في التحادث مع  -33
  .من الوقت الذي تقضيه معھم وجھا لوجه أكثرالاجتماعي 

          

الذين تتواصل معھم عبر مواقع  ربكأقااقرب إلى  أصبحتتشعر انك  -34
  منه من خلال التواصل في العالم الحقيقي . الاجتماعي التواصل

          

عبر مواقع التواصل الاجتماعي تسمح  ربكأقاعلاقاتك مع  أنتشعر  -35
لك بالتكلم بصراحة وجرأة في مختلف المواضيع أكثر من اتصالك بھم 

  .وجھا لوجه

          

تواصلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعي يشغلك عن مشاركة  -36
  في جلسات الحديث و السمر أسرتك أفراد

          

تواصلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعي يشغلك عن مشاركة  -37
  في وجبات الطعام أسرتك أفراد

          

تواصلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعي يشغلك عن مناقشة  -38
  أسرتك أفرادالشؤون المنزلية مع 

          

تواصلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعي يشغلك عن الاھتمام  -39
  أسرتك أفرادبقضايا 

          

  مشكورين مسبقا
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  ملخص

تھدف ھذه الدراسة إلى الكشѧف عѧن اتجاھѧات اسѧتخدام الشѧباب لمواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي و أثرھѧا علѧى تواصѧلھم 
 مѧن البيانѧات لجمѧع الاسѧتبيانأداة  علѧى الاعتماد تم ولقد الجزائر مستخدمي ھذه المواقع في من عينة دراسة خلال من الأسري

 إلѧى الاسѧتمارة تقسѧيم تѧم حيѧث فѧي تѧدرج الإجابѧات ،" المبحوثين اعتمدنا في تصميمنا لأداة الدراسة على طريقة مقياس لكرت
 الѧѧدوافع والثѧѧاني ، التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي اسѧѧتخدام الشѧѧباب الجزائѧѧري لمواقѧѧع وأنمѧѧاط عѧѧادات الأول المحѧѧور: محѧѧاور ثلاثѧѧة

ھѧذه المواقѧع فѧي التواصѧل  اسѧتخدام أثѧر فحاولنѧا اكتشѧاف الثالѧث المحѧور ھذه المواقع،أما استخدام وراء تكمن التي والمبررات
 :أھمھا النتائج من مجموعة إلى الدراسة توصلت وقد الأسري،

 ثѧѧلاث إلѧѧى سѧѧاعتان المبحѧѧوثين لمواقѧѧع التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي مѧѧن الأكبѧѧر النسѧѧبة يصѧѧل متوسѧѧط عѧѧدد سѧѧاعات اسѧѧتخدام
 العينѧة أفѧراد أغلѧب يستخدم. الأولى بالدرجة والدردشة التعليقات ويميل اغلبھم لاستخدام الفيسبوك والى خدمة اليوم في عاتسا

بѧѧѧدافع ربѧѧѧط علاقѧѧѧات صѧѧѧداقة و التعѧѧѧرف علѧѧѧى أشѧѧѧخاص جѧѧѧدد إلѧѧѧى جانѧѧѧب إشѧѧѧباع الفضѧѧѧول و الحصѧѧѧول علѧѧѧى   المواقѧѧѧع
لاجتمѧѧاعي لأنھѧѧم يجѧѧدون فيھѧѧا فرصѧѧة للھѧѧروب مѧѧن المشѧѧكلات و المعلومѧѧات،ومعظمھم أحيانѧѧا مѧѧا يسѧѧتعملون مواقѧѧع التواصѧѧل ا

والإنѧѧاث فѧѧي بعѧѧض  الѧѧذكور بѧѧين اسѧѧتخدام إحصѧѧائية دلالѧѧة ذات فѧѧروق ھنالѧѧك أن النتѧѧائج بينѧѧت وقѧѧد الخلافѧѧات داخѧѧل أسѧѧرھم،
تفاعلѧѧه مѧѧع أفѧѧراد اسѧѧتخدامھم لھѧѧذه المواقѧѧع يѧѧؤثر فѧѧي انتمѧѧاء الفѧѧرد لأسѧѧرته و يѧѧؤثر علѧѧى  أن الدراسѧѧة أسѧѧفرت المتغيѧѧرات،  كمѧѧا

  .عائلته، وفي توسيع علاقاته مع أقاربه و المحافظة عليه

 .الإعلام الجديد ، الأسرة والتواصل الأسري الاجتماعية، الشبكات مواقع :الدالة الكلمات

  

Résumé  

Cette étude a pour but de voir dans quel sens les jeunes utilisent les sites des réseaux sociaux, et 
l’effet de ces derniers sur leurs vies quotidiennes. Cette étude est basée sur le choix d’un 
échantillon d’utilisateurs des réseaux en Algérie. Notre étude est fondée sur l’outil questionnaire 
pour rassembler les données et les informations nécessaires pour cette étude, utilisant l’échèle de  
"LIKERT". Le formulaire a été divisé en trois axe principaux : le premier était les habites et les 
types d’utilisation des réseaux sociaux par les jeunes algériens, le second était les raisons pour 
lesquels les jeunes utilisent ce type de sites, dans le troisième axe on a essayé d’étudier l’effet 
d’utilisation des sites des réseaux sociaux sur les communications familiales, on a arrivé aux 
plusieurs résultats, parmi lesquels on peut citer :   l’utilisation moyenne des sites des réseaux 
sociaux par les utilisateurs atteint les deux à trois heurs par jour, et la majorité des eux utilise le 
réseau social facebook pour commenter et chater. La plus part utilise ces sites pour trouver des 
nouveaux amis, pour avoir des informations, des actualités, … ainsi pour oublier leurs problèmes 
familiales. On a arrivé également à découvrir qu’il a une grande déférence dans l’utilisation de 
ce type des sites entre les femmes et hommes. On a trouvé aussi que les sites des réseaux sociaux 
influent sur l’appartenance de l’utilisateur à sa famille et à sa relation avec elle.  

Mots-Clés : sites des réseaux sociaux, le nouveau média, la famille et les communications 
familiales.          


