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Résume:

Les credits bancaires sont un outil important dans les bangues, Ils jouent un réle important dans la
réalisation du développement économique et social. Ils sont également un moyen permettant de
transférer les capitaux d’une personne a une autre, ce dernier s’engageant a rembourser sa dette
dans une période déterminée, soit en remboursant la totalité ou en tranches ainsi a rembourser les
intéréts y afférents. De ce fait, le crédit bancaire est caractérise par plusieurs spécificités,
notamment, la somme, la durée le taux d’intérét et les garanties. Les crédits octroyés par la banque
a ses clients peuvent étre spécifiés selon leurs durées, leurs objectifs, les demandeurs de crédits et la
garantie. En accordant des créedits, chaque banque s’engage dans une politique de credit dans
laguelle elle démontre les politiques, les procédures nécessaires pour I’octroi des crédits en
commencant par I’examen du dossier du demandeur puis I’information de I’opérateur de la décision
de I’accord et/ou du refus jusqu’a I’accord du crédit et la récupération des fonds, Toutefois, les
crédits sont confrontés a plusieurs risques, le plus important est I’éventuel non-remboursement par
le débiteur, C’est pour cette raison que plusieurs mesures sont prises par la banque pour réduire de

I’ampleur de ces risques, en particulier, les garanties bancaires considérées comme une assurance

pour les éventuels risques et permettant de récupérer soit la totalité ou une partie de ses fonds.

Les Mots Clés: les banques, Les crédits bancaires, politique de prét, garanties de préts bancaires.
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	الفصل-الاول
	تمهـــــــــــيـد
	إن البنوك تعتبر من أهم المؤسسات المالية في الاقتصاد الوطني، وتشكل القروض البنكية الركيزة الأساسية لنشاط البنوك. ورغم تطور طرق التمويل إلا أن الطلب عليها مرتفع جدا، وذلك من خلال طلب المؤسسات لكافة أنواع القروض، ولهذا تسهر هذه البنوك على وضع سياسة ائتما...
	لذلك سنتناول في هذا الفصل مفاهيم عامة حول البنوك والقروض البنكية، وذلك وفق ثلاث مباحث.
	المبحث الأول: ماهية البنوك، نتطرق فيه إلى تعريف ونشأة البنوك، والى وظائفها وأهدافها التي تسعى إلى تحقيقها.
	المبحث الثاني: عموميات حول القروض البنكية، نتناول فيه مفهوم القروض وأهميتها، ثم خصائصها التي تتميز بها، ومصادرها.
	المبحث الثالث: أنواع القروض البنكية، حيث يتم تصنيفها إلى أربعة أنواع (حسب المدة، حسب المقترضين، حسب الأغراض، حسب الضمان).
	المبحث الأول: ماهية البنوك
	إن ظهور البنوك جاء نتيجة لتطور العلاقات الاقتصادية، وفي كل مرحلة من هذا التطور زادت حاجة الناس إلى مثل هذه المؤسسات نظرا للوظائف التي تقوم بها، ومن أبرزها قبول الودائع وتقديم القروض على مختلف أنواعها.
	المطلب الأول: تعريف البنوك وأنواعها
	الفرع الأول: تعريف البنوك
	تختلف التعاريف الخاصة بالبنوك باختلاف القوانين والأنظمة التي تحكم أعمالها، والتي تتباين من بلد إلى آخر. كما تختلف باختلاف طبيعة نشاط هذه البنوك وشكلها القانوني، لذا فان من الصعوبة إيجاد تعاريف شاملة لها على اختلاف أنواعها وأشكالها والقوانين التي تحكم ...
	1- لغــــــــــــــــــــة
	كلمة بنك Bank ، أصلها هو الكلمة الايطاليةbanco  تعني مصطبة وكان يقصد بها في البدء المصطبة التي يجلس عليها الصرافون لتحويل العملة، ثم تطور المعنى فيما بعد لكي يقصد بالكلمة المنضدة التي يتم فوقها عد وتبادل العملات، ثم أصبحت في النهاية تعني المكان الذي ت...
	أما بالعربية فيقال صرف وصارف واصرف الدنانير بدلها بدراهم أو دنانير سواها، والصراف والصيرفي جمعها صيارفة وهو بياع النقود بنقود غيرها، والصرافة أو الصيرفة هي حرفة الصراف والمصرف (وهي كلمة محدثة) وجمعها مصارف، وتعني المؤسسة المالية التي تتعاطى الاقتراض و...
	2- اقتصاديا
	البنك يقبل الأموال من الذين لديهم أموال فائضة عن حاجاتهم وبذلك يكون مدينا لهم بقيمتها ويعيد تقديمها لآخرين يحتاجونها لكي يستفيدوا منها وبذلك يكون دائنا لهؤلاء الآخرين بقيمتها. وبعبارة أخرى فان الأموال التي يقرضها البنك هي أموال الناس الذين أودعوها لدي...
	* البنك هو مؤسسة تستقبل من الأفراد الأموال وتستخدمها لتنفيذ عمليات الإقراض والعمليات المالية،  كما أنها أحيانا تتحمل تكلفة لعرضها وتسيير وسائل الدفع.
	* البنك عبارة عن منشأة خاصة أو عمومية تعمل على تسهيل عمليات الدفع للأفراد والمؤسسات، تقرض وتستقبل الأموال كما تسير وسائل الدفع (المركز المحلي لهذه المؤسسات)، فرع البنوك يسمح بفتح أو غلق الحساب في البنكP2F P.
	الفرع الثاني: أنواع البنوك
	المطلب الثاني: وظائف البنوك
	تقوم البنوك بعدة وظائف منها النقدية ومنها غير النقدية، ويمكن تقسيم هذه الوظائف إلى تقليدية (كلاسيكية)، وأخرى حديثةP.
	أولا: الوظائف التقليدية
	1) فتح الحسابات الجارية وقبول الودائع على اختلاف أنواعها (تحت الطلب، وادخار، ولأجل، وخاصة، ولإشعار).
	2)  تشغيل موارد البنك مع مراعاة مبدأ التوفيق بين السيولة والربحية والضمان أو الأمن ومن أهم أشكال التشغيل والاستثمار ما يلي:
	 منح القروض والسلف المختلفة وفتح الحسابات الجارية المدينة.
	 تحصيل الأوراق التجارية وخصمها والتسبيق بضمانها.
	 التعامل بالأوراق المالية من أسهم وسندات بيعا وشراء لمحفظتها أو لمصلحة عملائها.
	 تمويل التجارة الخارجية من خلال فتح الاعتمادات المستندية.
	 التعامل بالعملات الأجنبية بيعا وشراء والشيكات السياحية والحوالات الداخلية منها والخارجية.
	  تحصيل الشيكات المحلية عن طريق غرفة المقاصة، وصرف الشيكات المسحوبة عليها.
	 المساهمة في إصدار أسهم وسندات شركات المساهمة.
	 تأجير الخزائن الآمنة لعملائها لحفظ المجوهرات والمستندات والأشياء الثمينة.
	ثانيا: الوظائف الحديثة
	1- إدارة الأعمال وممتلكات العملاء وتقديم الاستشارات الاقتصادية والمالية من خلال دائرة مختصة هي Trust Département.
	2- تمويل الإسكان الشخصي من خلال الإقراض العقاري ومما يجدر ذكره أن لكل بنك سقف محدد للإقراض في هذا المجال يجب أن لا يتجاوزه.
	3- المساهمة في خطط التنمية الاقتصادية وهذا يتجاوز بنك الإقراض لأجال قصيرة إلى الإقراض لأجال متوسطة وطويلة الأجل نسبياP 7F P .
	ويضاف إلى هاتين المجموعتين من الوظائف الرئيسية للمصارف في المجتمعات التي تأخذ بمبدأ التخطيط المركزي للاقتصاد (الاقتصاد الموجه) وظائف أخرى أهمها:
	أ- وظيفة التوزيع Distribution
	في المجتمعات ذات التخطيط الاقتصادي المركزي يتم توزيع كافة الأموال اللازمة للإنتاج والمتولدة من مصادر خارجة عن المشروع نفسه عن طريق المصرف، ويتم ذلك عادة بالطرق الائتمانية ولا توجد أي مؤسسة أخرى غير المصارف تزاول هذا النشاط في ظل ذلك النظام.
	ب- وظيفة الإشراف والرقابة Super vision and control
	تتولي المصارف في المجتمعات ذات التخطيط المركزي عملية توجيه الأموال المتداولة التي استخدمتها مع متابعة هذه الأموال للتأكد من أنها تستخدم فيما رصدت له من أغراض، وللتأكد من مدى ما حققه استخدامها من أهداف محددة مسبقا للمشروعات التي استخدمتهاP8F P .
	المطلب الثالث: أهداف البنوك
	إن الأهداف المسطرة للبنوك لا تقتصر على مجرد تحقيق العوائد في شكل فوائد وعمولات، بل تمتد لتضم أيضا الاستمرارية، النمو والتوسع وغيرها، ويجب أن  ينظروا إلى الأهداف التي يراد تحقيقها من عدة زوايا: مالية ، إنتاجية وتسويقية ، وتوسيعية، حتى يتسنى له تحقيق مك...
	1-  من الناحية الإنتاجية
	 تخفيض تكاليف تحقيق الخدمات البنكية وتقديمها.
	 تحسين الخدمات البنكية تماشيا مع متطلبات زبائنه وميولهم.
	 ابتكار خدمات بنكية جديدة تستجيب لرغبات الأفراد والمؤسسات.
	 الاستغلال الأمثل للأصول المادية والمالية والبشرية والتكنولوجية التي بحوزة البنكP9F P.
	2-  من الناحية التسويقية
	تحسين سمعة البنك من خلال:
	 تحسين مستوى الخدمات المصرفية وتوسيع قاعدتها.
	 تطوير أساليب أداء وتقديم الخدمات المصرفية نحو العملاء المصرفيين.
	 رفع الوعي المصرفي خصوصا لدى موظفي البنك.
	 القيام بإجراء بحوث التسويق يكون هدفه معرفة احتياجات الزبائن المتنوعة وخدمتها بكفاءة عالية من اجل إرضائهم.
	 إجراء دراسات مفصلة وعميقة حول الأسواق البنكية من اجل تحديد الأسواق الأكثر ربحية، واكتشاف الفرص فيها التي يجب استهدافها.
	 المساهمة في تحقيق عمليات الابتكار والتجديد والتطوير البنكي من خلال ابتكار وتطوير خدمات بنكية وتقديمها على أكمل وجه للزبائن.
	 إن وضع سياسة تسويقية واضحة تتماشى والخصائص التي تميز البنك، قد يؤدي إلى تحقيق الميزة التنافسية له من خلال إما التميز بتحقيق خدمات بنكية بتكلفة أقل أو تمييز الخدمات البنكية من حيث جودتها والإبداع التكنولوجي الذي يميزها، أو من خلال النوعين معا.
	3-  من الناحية المالية
	 تعظيم العوائد في شكل فوائد وعمولات وغيرها وذلك من خلال زيادة حجم القروض المتنوعة ومختلف التسهيلات الائتمانية وزيادة حجم التوظيفات والاستثمار في الأوراق الماليةP10F P.
	 يهدف البنك إلى هدف الاستمرار في اقتطاع جزء من العوائد بغرض تفعيل مستوى الاحتياطات حيث كلما زادت هذه الاحتياطات كلما زاد مستوى ثقة المودعين في البنك الذي يتعاملون معه ومن ثم زيادة الطمأنينة والأمان لديهم.
	 تحقيق التوافق بين السيولة والربحية في آن واحد.
	 قيام البنك بالتوسع في الاستثمار المتعلق بالاكتتاب على الأوراق المالية قصيرة الأجل كالسندات الحكومية، وأيضا بالاكتتاب على الأوراق المالية طويلة الأجل حيث كل ذلك يؤدي إلى تدعيم العمل البنكي الاستثماري.
	 تحسين صورة البنك لدى مختلف الأعوان الاقتصاديين ومن ثم مركزه المالي من خلال تعظيم قيمة أسهمه في سوق الأوراق المالية.
	4-  من الناحية التوسعية
	 امتلاك القدرة التنافسية، باعتبار أن هذا الهدف الاستراتيجي هو وسيلة إستراتيجية تسمح له بمجابهة والحفاظ على المكانة ضمن السوق البنكية التي تتسم بالمنافسة بين البنوك.
	 يهدف البنك إلى توسيع نشاطه من خلال الانتشار المدروس، وذلك عبر فتح المزيد من الوكالات لتمس أنشطته وتوسيع تقديم مختلف خدماته ومن ثم زيادة عدد الزبائن وتنوعهم في الدولة الأصلية التي يتواجد بها ويمارس فيها أعماله البنكية.
	 توسيع النشاط خارج الدولة الأصلية من خلال تكريس التدويل البنكي.
	 يمكن أن يطمح البنك إلى الاستثمار في نشاطات أخرى غير العمل البنكيP11F P.
	المبحث الثاني: عموميات حول القروض البنكية
	تلعب القروض البنكية دورا هاما في التنمية الاقتصادية وذلك لأنها تعتبر الممول الرئيسي لكافة المؤسسات التي تعاني من عجز مالي وكذلك لأنها تمكن الأفراد من النهوض بمشاريعهم والاستمرار فيها.
	المطلب الثاني: مصادر القروض البنكية
	تتمثل مصادر القروض فيما يلي:
	1) الودائع
	تعتبر الودائع المصدر الرئيسي لمكونات المصارف خاصة المصارف التجارية، والودائع عبارة عن ديون مستحقة لأصحابها على ذمة المصارف، وأن هذه الديون نقود يمكن استخدامها لإبرام الذمم أو الديون في الوقت نفسه، علما بأن الودائع لا تنشأ نتيجة لإيداع الأفراد ...
	ويمكن تقسيم الودائع إلى الأنواع الآتية:
	أ-  الودائع الجارية (تحت الطلب)
	الوديعة الجارية عبارة عن مبلغ معين من المال يودع لدى المصرف المركزي، ويتعهد المصرف بدفعه في أي وقت يشاء فيه صاحب الوديعة سحب كامل وديعته أو جزء منها.
	والودائع الجارية تشكل مصدرا أساسيا لسيولة المصارف وأهميتها النسبية من إجمالي الودائع لدى المصارف، تحدد قدرة المصرف في التوسع أو الانكماش في منح الائتمان.
	ب- الودائع الثابتة (لأجل)
	هي الودائع التي يلتزم المصرف بموجبها بالدفع في وقت لاحق على إيداعها، يتم الاتفاق على هذا الوقت بين المودع والمصرف، والودائع الثابتة نوعان هما الودائع الثابتة لأجل والودائع الثابتة بإخطار.
	الودائع الثابتة لأجل تعد التزاما من المصرف بالدفع لمبلغ الوديعة بعد انقضاء الفترة المتفق عليها ويدفع المصرف عنها سعر الفائدة للمودع، أما الوديعة بإخطار فإنها تقضي التزام المودع بإخطار أو إشعار المصرف بالسحب قبل وقت مناسب من تاريخ سحبها، ويدفع الم...
	ج- ودائع التوفير
	هي ودائع تودع لدى المصارف أو صناديق البريد ويحصل أصحابها على دفاتر تقيد فيها دفعات الإيداع والسحب، وتفرض المصارف حدا أقصى لمبلغ الوديعة وتدفع عنها أسعار فائدة محددة مسبقا، ومعظم هذه الودائع شخصية وأهميتها متواضعة بالقياس إلى أنواع الودائع الأخرى.
	كما أن الودائع بأنواعها المذكورة لا تقتصر على الأفراد والمشروعات فحسب بل تتعدى ذلك إلى الحكومات والهيئات الرسمية وشبه الرسمية P18F P.
	2) القروض المصرفية
	تعتبر من أهم مصادر الأموال إضافة إلى الودائع حيث يمكن للمصارف التجارية أن تلجأ عند الحاجة إلى الاقتراض من المصرف المركزي باعتباره الملجأ الأخير لها، وذلك ضمن شروط معينة توضح من طرف هذا الأخير، وكذلك يمكن للمصرف التجاري أن يلجا إلى المصارف الأخرى عندما...
	3) السوق النقدية والمالية
	تهدف هذه الأسواق إلى إجراء تفاوضات حول القروض، تتم هذه المفاوضات بتقديم الزبون طلب يحدد فيه مقدار القرض الذي يريده، وبعد مدة يتلقى هذا الأخير إشعارا بقبول أو عدم قبول طلبه، والسوق النقدية تتفاوض فقط حول القروض طويلة الأجل وهذه الأخيرة مفروضة بشروط وال...
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