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  مقدمة
 

  أ  

  المقدمـة : 
للتعلــیم دور حاســم فــي تطــور وتقــدم المجتمعــات البشــریة، وللتعلــیم والتربیــة أهمیــة بالغــة فــي تفســیر  

كسابهم القیم الملائمة للمجتمع الذي ینتمون إلیه. ٕ  سلوك الأفراد وتنشئتهم وا

التربیــة فــي العصــر الحــدیث عــدة مؤسســات اجتماعیــة یعــد كــل منهــا وســطا تربویــا یســاهم وتتــولى 
بطریقــــة مباشــــرة، أو غیــــر مباشــــرة فــــي تربیــــة الــــنشء، وتــــأتي المدرســــة دون شــــك فــــي صــــدر المؤسســــات 
الاجتماعیــة التــي تتــولى أمــور التربیــة لكونهــا المؤسســة المتخصصــة فــي تنشــئة أفــراد المجتمــع بقصــد تنمیــة 

 إیجابیا في تقدم مجتمعهم وتطوره. ام تنمیة متكاملة لیسهمو شخصیاته

وعلى ضوء أهمیــة دور المــدارس فــي تطــور وتقــدم المجتمــع، فــان مــن الأهمیــة الاهتمــام بــالمعلمین 
علمنا أن الأداء البیداغوجي للمعلمین لا یتوقف على مقدرتهم الذاتیة فحســب،  العاملین فیها، خاصة إذا ما

نمــا یتوقــف أیضــا و  ٕ بدرجــة كبیــرة علــى عوامــل قــوى الإیجابیــة تتــوفر فــي المنــاخ المدرســي مثــل قــدرة الإدارة وا
على إشباع حاجات المعلمین ورغباتهم والاعتراف بالفروق الفردیة، والعمل على زیــادة الفهــم المشــترك فیمــا 

ى الصدق والصراحة، بینهم وبین الإدارة المدرسیة، ذلك سعیا لمزید من المشاركة والتعاون والثقة القائمة عل
مما یــؤدي إلــى القضــاء علــى الصــراع والتنــازع بــین المعلمــین، ورفــع روحهــم المعنویــة، ومــن ثــم إیجــاد منــاخ 

وكما توجد عوامل قوى إیجابیة فهنــاك أیضــا عوامــل قــوة  مدرسي یتسم بالروابط والعلاقات الإنسانیة الجیدة،
قات الإنسانیة بین المعلمــین وهــذه العوامــل ترفــع أو سلبیة تؤثر في المناخ المدرسي والاضطرابات في العلا

تخفــض مــن روحهــم المعنویــة بمــا یــنعكس علــى مســتوى أدائهــم البیــداغوجي، ومــن خــلال هــذا المــوجز عــن 
موضــوع المنــاخ المدرســـي والأهمیــة البالغــة التـــي یكتســبها فـــي العملیــة التعلیمیــة أردنـــا أن نكتشــف علاقتـــه 

اقي المتغیــرات التــي تناولتهــا الدراســات الســابقة ألا وهــو الأداء البیــداغوجي بمتغیر أخر لا یقل أهمیة عن بــ
  للأستاذ في مراحل التعلیم الابتدائي من خلال خطة بحث شملت خمسة فصول كالآتي: 

الفصل الأول: ویتمثل في الإطار النظري للدراسة حیث تعرضــنا فیــه لتحدیــد الإشــكالیة، أهمیــة الدراســة،  -
المفــــاهیم الأساســــیة للدراســــة وعرضــــنا الدراســــات الســــابقة ذات الصــــلة بالموضــــوع وأخیــــرا أهـــداف الدراســــة و 

أما الفصل الثــاني ویتمثــل فــي المنــاخ المدرســي، حیــث تطرقنــا فیــه إلــى مفهــوم المنــاخ المدرســي  الفرضیات.
قــع المنــاخ وتطور المناخ المدرسي والمفاهیم المرتبطــة بالمنــاخ المدرســي وعوامــل المنــاخ المدرســي وأخیــرا وا

  المدرسي في الجزائر.
بالنسبة للفصل الثالــث: الــذي یتعلــق بــالأداء البیــداغوجي، فقــد تطرقنــا فیــه إلــى مفهــوم الأداء البیــداغوجي  -

  والعوامل المؤثرة على الأداء البیداغوجي بالإضافة إلى المعلم ودور المعلم وأخیرا طرق تقییم أداء المعلم.



  مقدمة
 

  ب  

ـــة للدراســـة. أمـــا بالنســـبة للفصـــل الرابـــع، - حیـــث تضـــمن الدراســـات  فقـــد كـــان حـــول الإجـــراءات المنهجی
الاســـتطلاعیة ومجـــالات الدراســـة، مـــنهج الدراســـة، أدوات جمـــع البیانـــات بالإضـــافة إلـــى أســـالیب المعالجـــة 

  الإحصائیة أخیرا عینة الدراسة.
وعــرض نتــائج وفــي الفصــل الخــامس، فتمثــل فــي عــرض النتــائج وتحلیلهــا وتفســیرها واختبــار الفرضــیات  -

  الدراسة وصولا إلى خاتمة البحث.
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  الإشكالیة :-1
تعتبر المدرسة المرحلة الثانیة من حیث الأهمیة بعد الأسرة وهــي لیســت مصــدر للمعرفــة فقــط، بــل       

وقــادرة  هــي مؤسســة لهــا وظــائف و أدوار تهــدف لترقیــة مســتوى تلامیــذها علمیــا وتربویــا و ثقافیــا واجتماعیــا
فرادهـــا وهـــي تلـــك علـــى تجدیـــد ذاتهـــا وحـــل مشـــاكلها الداخلیـــة وباحثـــة علـــى تطـــویر مهاراتهـــا الذاتیـــة لـــدى أ

المدرسة جمیلة المظاهر، إدارتها واعیة وتنظیمها محكــم، لهــا رســالة واضــحة تحــد مــن خلالهــا الصــلاحیات 
لــــدى أفــــراد مجتمعهــــا مــــن طلبــــة ومعلمــــین وعــــاملین و إدارة، وهــــي التــــي تراجــــع خطهــــا باســــتمرار وتواكــــب 

أفرادهــا وتســتفید مــن الخبــرات  مستجدات العصر. وتعمل على توفیر جو مریح من الاتصال والتواصل بــین
  المتاحة لتحقیق نسبة عالیة من الخرجین ذوي التحصیل العالي والمرتفع.

وعلــى هــذا الأســاس فــان وزارة التربیــة بــذلت جهــودا لتكــوین الأســتاذ وتــوفیر كــل الظــروف والوســائل       
لتحقیــق الأهــداف الموجــودة لسیر العملیة التعلیمیة من خلال الإصلاح التربوي ومحاولة توفیر بیئة ملائمة 

واللحـــاق بركـــب الـــدول المتقدمـــة وقـــد أولـــت المنظومـــة التربویـــة الجزائریـــة العنایـــة الكافیـــة بالمدرســـة فـــي كـــل 
أطوارها وبكافة مؤطریها لضمان حسن أدائها وعلــى رأس هــذه الأولویــات والاهتمامــات عملــت علــى العنایــة 

العملیــة التربویــة ولــه اتصــال وثیــق بمصــدر المعرفــة، والأســتاذ  بالأســتاذ باعتبــاره الوســیلة والأداة الفعالــة فــي
الناجح هو الذي یستطیع وضع الضوابط والقواعد الكفیلة بالمساعدة على الحوار والمناقشة الجــادة بأســلوب 
تربــوي وعلاقتــه بــالمجتمع التربــوي یجــب أن تكــون علاقــة جیــدة مــع جمیــع مــن هــم موجــودین فــي المجتمــع 

بالتلامیذ تقوم على الأخوة والاحترام و العطف مما یجعل التلامیذ متعلقین به ومتعاونین المدرسي وعلاقته 
    معه.
لا شك أن سلوك الأساتذة واتجاههم تتأثر بطبیعة العمل الذین یقومون به وبظروف بیئة المؤسسة و       

اغوجي یتمثــل فــي تلــك التي یشتغلون بها وهذا ینعكس على أدائهم البیداغوجي داخل المؤسسة والأداء البید
العلاقة الوثیقة بــین الأســتاذ والتلامیــذ المتمثلــة فــي جملــة الأنشــطة التعلیمیــة التعلمیــة التــي تكــون ذات البعــد 

  النظري والتطبیقي والاهتمام بالتلمیذ في مختلف جوانبه السلوكیة والتعلمیة التعلیمیة.
ویتوقف إلى حد كبیــر نجاحهــا علیــه لــذلك  حیث یعتبر الأستاذ الحجر الأساس في العملیة التربویة      

اهتمت الدول المتقدمة منها والنامیة على حد سواء بمسألة إعداده وتكوینه قبل الخدمة وأثنائها وتقویم أدائه 
البیداغوجـــي وفقــا لمعــاییر علمیــة دقیقــة فــالجودة فــي التعلــیم تتوقــف علــى جــودة الأداء البیــداغوجي للأســتاذ 

ومهارات التدریس اللازمة من خطوات وتقنیات ومــن هنــا یجمــع البــاحثون عــن تســمیة ومدى إتقانه لكفایات 
الجو النــاجم عــن الوظــائف التــي تــتم بــین المجتمــع المدرســي تحــدد نــوع المنــاخ المدرســي، كمــا أن العلاقــات 
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والتفــاعلات التــي تــتم بــین المجتمــع المدرســي تحــدد نــوع المنــاخ المدرســي فــبعض المــدارس یكــون مناخهــا 
توحــا یتــیح الفرصــة لكــل عضــو مــن أعضــائها أن ینمــو وتشــیع فیــه الألفــة والتعــاون بــین العــاملین وتتمتــع مف

ـــة وهنـــاك بعـــض  بالحیویـــة التـــي تهـــدف إلـــى تحقیـــق أهـــدافها ویعمـــل أعضـــائها كفریـــق واحـــد وبـــروح معنوی
تباعــد والعزلــة المدارس عكس ذلك لا تنمو فیها العلاقات الاجتماعیة التــي یكــون مناخهــا مغلقــا، یتصــف بال

وتســـود فیـــه الصـــراعات داخـــل الإدارة المدرســـیة وظهـــور فجـــوة خلـــل فـــي الـــدور والتخطـــیط والتنســـیق داخـــل 
  أعضائها.

وكما أن للمحیط المادي للمدرسة وموقع المدرس والأثاث والتجهیزات مــن العوامــل الضــروریة لقیــام       
" فقـــد اعتبروهـــا 2005دراســـة بشـــار والیـــاس الأســـتاذ بأدائـــه البیـــداغوجي علـــى أكمـــل وجـــه وهـــذا مـــا أكدتـــه "

معنویــات المدرســة علــى تحقیــق الأهــداف التدریســیة إلــى جانــب طرائــق التــدریس والأنشــطة التعلیمیــة، فهــي 
تثیر اهتمام الطلبة وتحفزهم على المزید من الــتعلم وتغنــي عملیــة التعلــیم والــتعلم بــالمتغیرات الحســیة فتســرع 

  1مالات النسیان وتدفع إلى المشاركة الإیجابیة من جانب الطلبة.من عملیة التعلم وتقلل من احت
بالإضــافة إلــى الإضــاءة والتهویــة والتدفئــة وملاحــق المدرســة و غیرهــا مــن العوامــل التــي یمكــن أن       

 تكون لها علاقة بأداء الأستاذ البیداغوجي.

وجي للأســتاذ الجیــد یتوقــف إلــى وعلیه فان تحقیق درجة عالیة مــن الكفــاءة والفعالیــة والأداء البیــداغ      
حد كبیر على توفیر مناخ مدرسي یتطلب جملــة مــن الخصــائص المادیــة والنفســیة والاجتماعیــة التــي تســود 

  .ةكل مدرسة وفقا لثقافة التي تنتجها عن باقي المؤسسات التعلیمی
ومــن هنــا الهـــدف مــن إجــراء هـــذه الدراســة هــو إبـــراز علاقــة المنــاخ المدرســـي بــالأداء البیـــداغوجي       

  للأساتذة في مراحل التعلیم الابتدائي وحیث یمكن بلورة مشكلة الدراسة في السؤال التالي: 
  هـل للمناخ علاقـة بالأداء البیـداغوجي للأساتذة؟ 

  ساؤلات هي:من الت یتفرع عن هذا التساؤل مجموعةو       
توجد علاقة بین العلاقات الإنسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي بالمدرسة والأداء البیداغوجي لأستاذ هل /1

  المدرسة الابتدائیة.
توجــد علاقــة بــین العمــل بــروح الفریــق البیــداغوجي وتعزیــز إدارة الصــف الدراســي بیــداغوجیا لــدى هــل / 2

  أساتذة المدرسة الابتدائیة.
 وجد علاقة بین أسالیب التحفیز المدرسي والتفاعل الصحي الإیجابي لدى التلامیذ.تهل / 3

                                                
لیاس اسما، المناهج التربویة، منشورات كلیة التربیة، جامعة دمشق، سوریا،  -1 ٕ    141-140 ص، 2005بشار جبرائیل وا
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  أهمیـة الدراسـة:-2
العملیــة التربویــة وتحقیــق أهــدافها لــذا  زنجــاإتنبثق أهمیة الدراسة من أهمیة الأستاذ ودوره الحیوي فــي  -   

حرصت هذه الدراسة إلى إبراز علاقة المناخ المدرسي بــالأداء البیــداغوجي للأســاتذة وتقضــي العوامــل التــي 
تساعد على خلق مناخ إیجابي وصحي ودعم الحوار وحل المشــكلات وتســهیل قنــوات الاتصــال والمشــاركة 

مدرســیة معلومــات تســاعد علــى تحســین الأداء البیــداغوجي والرضــا في عملیة صنع القرارات ومــنح الإدارة ال
  للأساتذة.

  تحث الباحثین على متابعة واستكمال دراسات تتعلق بالمناخ المدرسي على الأداء البیداغوجي للأساتذة. -
  یمكن أن تستخدم نتائج الدراسة كمقترح إلى جهات المعنیة بین واقع المناخ المدرسي. -
  أهـداف الدراســة: -3
  تحدید علاقة المناخ المدرسي بالأداء البیداغوجي للأساتذة الابتدائیة  -
الوقوف على حقیقة العلاقات الإنسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي بالمدرسة والأداء البیداغوجي لأساتذة  -

  المدرسة الابتدائیة.
إدارة الصــف الدراســي بیــداغوجیا لــدى أســاتذة المدرســة  إبراز دور العمل بروح الفریق البیداغوجي وتعزیز -

  الابتدائیة.
  معرفة أسالیب التحفیز المدرسي والتفاعل الصفي الإیجابي لدى التلامیذ. -
  المفاهیم الأساسیة للدراسـة: -4
  المناخ المدرسي: -4-1

  لغـة:
، أبركـــه، مبــرك الجمــل ومحــل المناخ في اللغة مشتق من أناخ بالمكان أي قام به ومن أناخ بالجمل      

  1الإقامة و مناخ البلاد حالة جوها.
  اصطـلاحا:

المنــاخ المدرســي هــو حالــة جــو المدرســة وهــو مجموعــة الخصــائص التــي تمیــز المدرســة عــن غیرهــا      
وتــــؤثر فــــي ســــلوك جمیــــع العــــاملین فیهــــا ویمثــــل بیئــــة العمــــل فــــي المدرســــة وهــــي تلــــك العلاقــــات والقواعــــد 

  جراءات والنظم واللوائح التي تحدد سیر العمل داخل المدرسة.والسیاسات والإ

                                                
المكتبة  إسطنبول، 2أنیس إبراهیم ومنتصر عبد الحلیم و الصوالحي عطیة و أحمد محمد خلف االله، المعجم الوسیط(جزءان)، ط -1

  .125، ص1972 ،الإسلامیة
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  التعریف الإجرائي:
یقصــد بالمنــاخ المدرســي فــي هــذه الدراســة كافــة الظــروف والخصــائص والمتغیــرات الســائدة والممیــزة      

  لبیئة العمل داخل المدرسة والتي قد تكون لها علاقة بالأداء البیداغوجي للأساتذة.
  الأداء: -4-2

  لغـة:
مشــتق مــن الفعــل "أدى" ویعنــي (أدى) الشــيء، قــام بــه، والــدین قضــاه والصــلاة قــام بوقتهــا والشــهادة       

أولــى بهــا، والیــه الشــيء أوصــله و(تــؤدي) للأمــر: اخــذ أدائــه واســتعد لــه (تــؤدي) للأمــر قضــي والــى فــلان 
   1.توصل

  اصطـلاحا:
تعــددت المفــاهیم بتعــدد الآراء التــي تناولــت هــذا المفهــوم وتنــاول بعــض الآراء علــى ســبیل المثــال لا      

  الحصـر:
 2أنه مجموعة الاستجابات التي یقوم بها الفرد في موقف معین: وهذا الأداء ما نلاحظه مباشرة  -

     3أو هو مدى مساهمة العاملین في اتخاذ الأعمال التي تنقل إلیهم  -

 البیداغوجیا: -4-3

  لغـة:
  وتعني:  )piadagogia) البیداغوجیا آتیة من الكلمة الإغریقیة (Larousseیعرف قاموس(     
  نظریة علم تربیة الطفل. -
  صفة البیداغوجي الجید. -
  4طریقة التدریس، استعمال بیداغوجیا جدیدة كلیا. -

  اصطـلاحا:
مجموعــة الطرائــق والتقنیــات والخطــوات التــي تمیــز تعلــیم مــادة معینــة (فــن التعلــیم) أو نشــاطا أساســیا      

  یجب تحفیزه عند المتعلم أو دخولا محددا في الممارسة التربویة، تربیة السیطرة التربویة بالأهداف. 

                                                
  .195، ص1995 ،قاموس دار الاجتماع، دار المعرفة الجامعیة ،محمد عاطف -1
  .10ص ،، القاهرة2المعجم الوسیط ، دار المعارف، ط -2
  .25، ص2000، دار الشروق، عمان، 1مصطفى نجیب شاویش، إدارة الموارد البشریة إدارة الأفراد، ط -3

4 - Le petite la rousse grand format true 1996. 
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رســي أم لا للوصــول إلــى والبیداغوجیا هي أیضــا "القــدرة موضــع الأطــر التــي یظهرهــا مربــي معــین مد     
فكرة التفاعل مع المتربین ولتكیف رسالته وممارسته لذلك السید ( السید فلان هو مربي حقیقــي ) أو غیــاب 
هــذه القــدرة ( فــلان لا یســتطیع التربیــة) فالبیــداغوجیا نظریــة تربویــة علمیــة والمــتعلم بــل تنفــتح علــى الإدارة 

  درسة.والأسرة والمحیط الخارجي الذي یؤثر في الم
  :يالتعـریف الإجرائ

أو الأســــتاذ  موالمواقــــف والأقــــوال التــــي یظهرهــــا المعلــــ هــــي القــــدرة علــــى ممارســــة الطرائــــق والتقنیــــات     
  1للوصول إلى فكرة التفاعل مع الطلبة وتحفیزهم وذلك لإعدادهم فكریا إلى اتجاه معین.

  الدراســات السابقـة: -5
بعنوان أثر المنشأة المدرسیة علــى تحصــیل الحضــور والســلوك وتســمیة   )Mcgowenدراسة ( -5-1

  2007.2الإنجاز ودور المعلم في عینة مختارة من المدارس الثانویة في تكساس سنة 
* هــدف الدراســة: هــو اكتشــاف العلاقــة المحتملــة بــین ظــروف المنشــأة المدرســیة والنتــائج المدرســیة مثــل: 

ـــم، تـــم تحدیـــد معـــاییر  الإنجـــازوالانضـــباط نســـبة  الطالـــب الأكـــادیمي الحضـــور إنجـــاز ومعـــدل دوران المعل
)، وقــام بتعبئتهــا ELEAظروف المنشأة التعلیمیــة المشــاركة مــن خــلال اســتمارات تقیــیم بیئــة الــتعلم الكلیــة (

  مدیر المدارس أو نائب المدیر في المدارس الثانویة بتكساس.
والحضــور  إنجازهملثانیة عشر وتم جمع بیانات عن * مجتمع الدراسة: طلاب الصفوف من التاسع حتى ا

  والانضباط عن طریق إدارة التعلیم العام بتكساس.
 والإنجـــازلكـــل مـــن تحصـــیل الطـــلاب  0,05* نتـــائج الدراســـة: أنـــه لا توجـــد دلالـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى 

مــن الســلوك  لكــل 0,05والحضور وعلاقتــه بظــروف المنشــأة التعلیمیــة، توجــد دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى 
  والانضباط وكذلك أن أداء المعلم یتأثر بظروف المنشأة التعلیمیة.  

  
  
  

                                                
  .150،ص2006، الدار البیضاء المغرب،1احمد ازوي، المعجم  الموسوعي لعلوم التربیة، دار النجاح الجدیدة،ط -1

2 - McGowan , V , the impact of school facilies on student achievement attendance , behaviour , 
completion rate and teacher urnover rate in selected Texas  high school , unpolished doctoral 
dissertation , Texas , A and M , university , 2007 
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دراسـة: محمد عبد المحسن ضبیب، بعنوان المناخ المدرسي ومعوقاته ودوره في أداء المعلمین  -5-2
  .2006بمراحل التعلیم العام، أجریت سنة 

* هــدف الدراســة: التعــرف علــى طبیعــة المنــاخ المدرســي الســائد بالمــدارس الحكومیــة بمدینــة الریــاض مــن  
وجهة نظــر المعلمــین، تحدیــد مــدى رضــا المعلمــین عــن المنــاخ الســائد، إبــراز دولــر المنــاخ المدرســي الســائد 

  في أداء المعلمین وتحدید المعوقات.
للبنــــین فـــي الریــــاض  ن العــــاملین فـــي المــــدارس الحكومیـــة* مجتمـــع الدراســـة: یتكــــون مـــن جمیــــع المعلمـــی 
معلــم تقریبـــا وقــد اختـــار الباحـــث عینــة عشـــوائیة ممثلـــة  2688ابتــدائي، متوســـط، ثــانوي)، والبـــالغ عـــددهم (

  معلم تقریبا. 266من إجمالي المجتمع وقد بلغت هذه العینة  %10لمجتمع الدراسة بنسبة
درسي ذات العلاقــة بــالإدارة المدرســیة تمثلــت فــي حــرص الإدارة علــى * نتائج الدراسة: أهم أبعاد المناخ الم

تطبیق الأنظمة واللوائح وفــض النزاعــات والخلافــات بــین المعلمــین، و أكثــر أبعــاد العلاقــات الإنســانیة التــي 
تسود المناخ المدرسي تمثلت في الجو المرح الذي یسود بین المعلمین عنــدما یجتمعــوا بصــورة غیــر رســمیة 

  قة الطیبة المبنیة على الثقة والتقدیر والاحترام ....والعلا
إن المعلمین یرون أن البیئــة المدرســیة مناســبة للقیــام بالمهــام التعلیمیــة علــى وجــه حســن والمعلمــین       

مــوافقین علــى أن المنــاخ المدرســي الســائد لــه دور مــؤثر فــي جوانــب العملیــة التعلیمیــة، أهــم المعوقــات التــي 
اخ مدرسي مناسب تمثلت في تشدد الإدارة في تطبیق الأنظمة، وضعف الأنشطة التــي تحول دون توفر من

تهــتم بتنمیــة روح المشــاركة بــین المعلمــین ومــن أهــم المعوقــات ذات العلاقــة بإمكانیــات المدرســة وتجهیزاتهــا 
ـــة الأجهـــزة اللازمـــة لممارســـة الأنشـــطة الریاضـــیة، وعـــدم تـــوفر الو  ســـائل (البیئـــة المدرســـیة) تمثلـــت فـــي: قل

   1التعلیمیة التي تساعد المعلم على أداء وظائفه التربویة.
  "  2015دراسة مریم كمال، بعنوان:"دولر الإدارة المدرسیة في تحسین الأداء البیداغوجي للمعلمین -5-3
*هـــدف الدراســـة: الكشـــف عـــن واقـــع الإدارة المدرســـیة اتجـــاه المعلمـــین وتســـلیط الضـــوء علـــى نمـــط و دور  

یادة تحسین الأداء البیداغوجي لمعلمین المدارس الابتدائیة، معرفــة رضــا المعلمــین عــن الإدارة الإدارة إلى ز 
  المدرسیة من طرف الدیر وعلاقته بأدائهم المهني داخل القسم.

                                                
ضبیب العتیبي، المناخ المدرسي و معوقاته ودوره في أداء المعلمین بمراحل التعلیم العام، رسالة الماجستیر محمد عبد المحسن  -1

  .2007 ،كلیة الدراسات العلیا قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة ، الریاض



ل                                    للدراسة النظريالإطار                  الفصل الأو
 

 - 10  -  

* مجتمع الدراسة: فقد ضم معلمین المدارس الابتدائیة اللذین هم في التعلیم لفترة من سنة وما فوق البالغ  
مــا یتوزعــون علــى أربعــة إبتــدائیات "ســیدي عــامر بالمســیلة" نــوع مــن العینــة كانــت عمدیــه معل 40عــددهم 

  لاعتقاده أنها ممثلة للمجتمع الأصلي تمثیلا صحیحا.
* نتـــائج الدراســـة: دور المـــدیر الرئیســـي نحـــو المعلـــم المهنـــي وذلـــك مـــن خـــلال طـــرق التـــدریس العلاقـــات  

قامــة النــدوات الإنسانیة تنمیة المهارات مراعاة المدیر لت ٕ نویع النشاطات والبرامج التدریبیــة وتفعیــل التعــاون وا
الأدوار ودعــم الإدارة للمعلــم وكیفیــة أدائــه ومــن أنمــاط الإدارة  لوطــرح المشــكلات والعمــل علــى حلهــا وتمثیــ

  المدرسیة تزید من مخرجات التعلیم.
  * التعلیق على الدراسات: 

مع المتغیر المستقل للدراسة الحالیة المتعلق بالمناخ المدرسي ) فإنها تتفق mcgowne* بالنسبة لدارسة (
لأنهــا تناولــت موضــوع المنشــأة التعلیمیــة الــذي یعــد محـــور مهــم فــي المنــاخ المدرســي حیــث هــدفت دراســـة 

)mcgowne إلى اكتشاف العلاقة بــین ظــروف المنشــأة التعلیمیــة وانجــاز الطــلاب والحضــور، الانضــباط (
نمـــا هـــدفنا الكشـــف عـــن طبیعـــة العلاقـــة بـــین المنـــاخ المدرســـي والأداء البیـــداغوجي ومعـــدل دوران المعلـــم بی

للأساتذة لأنه یعد ركیزة محوریة لحدوث فعل التعلیم وقــد اســتفدنا مــن هــذه الدراســة فــي التعــرف علــى أهمیــة 
ي المنـــاخ المدرســـي فقـــد كـــان مـــن بـــین النتـــائج التـــي توصـــلت إلیهـــا هـــذه الأخیـــرة هـــي أن الأداء البیـــداغوج

  للأستاذ یتأثر بظروف المنشأة التعلیمیة وهذا ما یعزز الدافع لدارسة هذا الموضوع.
العتیبـــي فقـــد احتـــوت علـــى العدیـــد مـــن نقـــاط التشـــابه مـــع  * بالنســـبة لدراســـة محمـــد عبـــد المحســـن ضـــبیب

موضوعنا الحالي كونها تناولت متغیر المناخ المدرسي ودوره في أداء المعلمین بالإضــافة إلــى الاتفــاق فــي 
كل من الأهداف والأهمیــة وأجریــت عینــة فــي الأطــوار الثلاثة(ابتدائي/متوســط/ثانوي) فــي حــین ركزنــا علــى 

  اعتقادا منها تخدم موضوعنا بشكل أفضل.المرحلة الابتدائیة 
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  الفرضیـــات:-6
  الفرضیة العامة:-6-1

  توجد علاقة بین المناخ المدرسي والأداء البیداغوجي للأستاذ.
  الفرضیات الجزئیـة: -6-2
تاذ /توجــد علاقــة بــین العلاقــات الإنســانیة للمــدیر أثنــاء الــدوام الرســمي بالمدرســة والأداء البیــداغوجي لأســ1 

  المدرسة الابتدائیة.
/ توجد علاقة بــین العمــل بــروح الفریــق البیــداغوجي وتعزیــز إدارة الصــف الدراســي بیــداغوجیا لــدى أســاتذة 2

  المدرسة الابتدائیة.
 لدى التلامیذ. الإیجابي/ توجد علاقة بین أسالیب التحفیز المدرسي والتفاعل الصحي 3
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  تمهیــد:
تعد المدرسة من أهم بیئات التفاعل الاجتماعي التي تساعد في تشكیل شخصیة المتعلمین وتحدید 

هامــا فــي مستقبلهم وتعزز أنماطهم السلوكیة وتنمیة أفكارهم ومبادئهم فالجو السائد فــي المدرســة یلعــب دورا 
تحقیق ذلك، ولذلك سوف نوضح فــي هــذا الفصــل علــى ماهیــة المنــاخ المدرســي ومفهومــه وتطــوره و أهمیــة 

  هذا المفهوم وكذا أنواعه والنظریات المفسرات له  وواقع المناخ المدرسي في الجزائر.
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  مفهـوم المناخ المدرســي: -1
لمدرســـي العـــام هـــو الجـــو الـــذي یســـود یوضـــح الأمـــین القریطـــي: هـــذا المفهـــوم علـــى أنـــه " المنـــاخ ا

المدرســة كمؤسســة تربویــة تعلیمیــة، ویــتم علــى أساســها اتخــاذ القــرارات وتنفیــذها وتوزیــع الأدوار والواجبــات 
دارة النشاطات المدرسیة وشبه العلاقات والتفاعلات بین  ٕ على العاملین فیها وتنظیم سیر العملیة التعلیمیة وا

المدرسة على اخــتلاف مســتویاتها ووظائفهــا، فالمنــاخ المدرســي باختصــار أعضاء المجموعة البشریة داخل 
  1هو المحصلة النهائیة العامة الممیزة لخصائص المدرسة" .

عرفـــه محمـــد: أن المنـــاخ المدرســـي یتضـــمن نـــوع المشـــاعر الســـائدة فـــي المدرســـة والتـــي یمكـــن مـــن 
هــذا بــدوره یتكــون مــن اتجاهــات وقــیم خلالها وصف أجواء العمل والتفاعل بین أعضاء المجتمع المدرســي و 

   2وعلاقات اجتماعیة بین الأفراد.
) أن المناخ المدرسي: " هو الطــابع الاجتمــاعي النفســي الســائد فــي المدرســة، Chmikیرى شمك (

إذا قد یبدو للشخص العادي بأن المدارس عبارة عن أماكن یتواجد فیها التلامیــذ والمعلمــون مــن أجــل تعلــیم 
هي لا تختلف عن بعضها الــبعض مــن حیــث طابعهــا، وجوهــا الــذي یمیزهــا عــن غیرهــا وهــذه الطلبة وذلك ف

الاختلافات تبدو واضحة للأفراد داخل المؤسسة كالعاملین والمعلمین والتلامیــذ، والطــابع العــام هــو حصــیلة 
 3التفاعل والعلاقات بین الأفراد داخل المؤسسة".

  تطور مفهـوم المناخ المدرســـي: -2
مفهــوم المنــاخ المدرســي مــن المفــاهیم التــي لقیــت اهتمامــا بالغــا مــن حیــث البــاحثین وقــد كــان  یعتبــر

) أول من استخدم مصطلح المناخ المدرسي عندما وصفه بأنــه نتــاج إدراك الأفــراد cornel,1955كورنــل (
  لأدوارهم و أدوار الآخرین المدرسة وتتمثل في:

  یمي.* شخصیة الطلاب وارتباطهم لانجاز الأكاد
  * مدى مشاركة المعلمین في صنع القرار عند معالجة المشكلات المدرسیة .

  * الروح المعنویة للمعلمین العاملین بالمدرسة و ارتباطها بتحصیل الطلاب.   
أن مفهــوم المنــاخ المدرســي بشــكل عــام یتعامــل مــع  )Tagereyاعتبــر تــاجیري( 1968وفــي عــام 

الجانــب الاجتمــاعي  -الجانــب المــادي -البیئة الصــفیة مــن وجهــة نظــره الجوانــب التالیــة ( الجانــب الفیزیــائي
  الخاص بوجود الأفراد والجماعات). 

                                                
   .478ص، 2003،دار الفكر العربیة القاهرة، 3النفسیة، طعبد المطلب الأمین القریطي، في الصحة  -1
   .203ص ،2000، دار النشر والتوزیع عمان ،1جمانة محمد عبید، المعلم إعداده، تدریبه، كفایاته، ط -2
   .16ص ،محمد عبد المحسن ضبیب العتیبي، مرجع سابق -3
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 ) المناخ المدرسي بأنه بیئة التفاعل بین الأفراد داخل المدرسةOunsعرف اونز( 1970وفي عام 
 1كما یعبر عنها بالأبعاد السلوكیة المدركة من قبل العاملین بالمدرسة.

  مفاهیم مرتبطة بالمناخ المدرســـي: -3
  البیئة المدرسیة: -أ

) أن 1989تشــابه بــین مفهــوم المنــاخ المدرســي ومفهــوم البیئــة المدرســیة حیــث یــذكر (بــاریني هنــاك
 2البیئة بمعناها اللغوي هي الحیز الذي یختار الإنسان منه موضعا لبناء منزله وعیشه.

  المناخ الوصفي: -ب
في وهــو حســب صــلاح محمــود " الجــو النفســي الاجتمــاعي الــذي یســود بیئــة المــتعلم والتفاعــل الصــ

 3بین المعلم وتلامیذه وتؤثر في باقي عناصر الموقف التعلیمي.

  المناخ التعلم:  -ج
حسب محمد حسن:" المناخ السائد داخل حجرة الدراسة نتیجة بعــض الممارســات المرتبطــة بــالمعلم 

  مع تلامیذه وبخصائص المعلومات المقدمة وبخصائص التلامیذ أنفسهم وتقنیات التعلیم.
  درسیة: الثقافة الم -د

ذكر الغریب وزملائه، فروقا بین المناخ المدرسي والثقافــة المدرســیة منهــا، إن الثقافــة المدرســیة هــو 
مـــن ضـــمن مـــا یبحثـــه علـــم الـــنفس وعلـــم الـــنفس الاجتمـــاعي، ووســـیلة الثقافـــة التحلیـــل اللغـــوي، أمـــا المنـــاخ 

تجاهــات المشــتركة للثقافــة الفــروق المدرسي فوسیلته البحث المسحي والثقافة مجردة والمناخ أكثر مادیــة والا
   4بینما هي للمناخ إدراكات السلوك. اوالإیدیولوجی

  عـوامل المناخ المدرســـي: -4
لقد حدد (فــوكس وبــویز) مجموعــة عوامــل تشــكل المنــاخ المدرســي وتحــدد خاصــیته وهــي تنــتج عــن 

  التفاعل بین محددات المناخ المدرسي، والتي هي حسب رأیهما فیما یلي :

                                                
ة من تلامیذ المتوسطة والثانوي تحت إشراف عواریب اخضر، المناخ المدرسي وعلاقته بالصحة النفسیة لدى عین ،صولي إیمان -1

  .13ص، 2014لنیل شهادة الماجستیر، الصحة النفسیة والتكیف المدرسي
جهاد احمد خلیل سلمي، البیئة المدرسیة من وجهة نظر مدیري ومدیرات المدارس الأساسیة العلیا ومساعدیهم في محافظات عزة  -2

  .73، ص 1998، ي الإدارة التربویة جامعة النجاح الوطنیة، نابلس، فلسطینمذكرة ماجستیر غیر منشوره ف
في  الإعدادیةصلاح الدین عرفه محمود، المناخ المدرسي وعلاقته بمفهوم الحریة كما یمارسه المعلمون وتلامیذهم في المدرسة  -3

  . 252 ص ،2002 الریف والحضر التربویة وقضیتا التحدیث والتنمیة في الوطن العربي،
   .252المرجع نفسه، ص  -4
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الاحتـــرام ویعنـــي نظـــرة التلامیـــذ إلـــى أنفســـهم باعتبـــارهم أشخاصـــا لهـــم قـــدرهم مـــؤمنین بـــأن لـــدیهم أفكـــار  -
ومواهــــب أن هــــذه الأفكــــار والمواهــــب ینصــــب إلیهــــا وتراعــــي وتكــــون محــــل اعتبــــار، والمــــر كــــذلك بالنســــبة 

رادا یتمتعــون للمدرسین والمدیرین وشعورهم بنفس الشعور حیث من المهــم أن تكــون المدرســة مكانــا یضــم أفــ
  باحترام الذات وهذا الاحترام مرده الآخرون كذلك حیث في المناخ الإیجابي لا ینقص من قدر أي فرد.

  الروح المعنوي العالیة: حیث أن یتمتعون بالروح المعنویة العالیة یتسمون بالتفاؤل ویكون أكثر إنتاجیة. -
ســة، حیــث یتعــین أن یشــعر الأعضــاء بــان التماســك: وهــذه الخاصــیة تقــاس بشــعور الشــخص إزاء المدر  -

المدرســة جــزء مــن كیــانهم، فهــم یرغبــون فــي البقــاء فیهــا أطــول مــدة ممكنــة وان تتــاح لهــم الفرصــة لممارســة 
  تأثیرهم فیها بالتعاون مع الأخرین.

الرعایة هو ان یشعر كل فرد أن هناك شخص أو أشخاص یهتمون به ویهتم بهم وبالنســبة للمعلمــین أن  -
باهتمام الناظر بهم حتى لو اختلف معه بعضــهم فــي الــراي وبالمثــل أن یشــعر النــاظر ان المعلمــین  یشعروا

یتعــــرض لــــه مــــن ضــــغوط ویعلمــــون علــــى معاونتــــه قــــدر  أو علــــى الأقــــل معظمهــــم یفهمونــــه ویقــــدرون مــــا
  1استطاعتهم.

  أنـواع المناخ المدرسـي: -5
  ): Open climatالمناخ المفتوح ( -5-1

المؤسسة یتمتع بالأعضاء بروح الفریق دون وجود شكاوي كما یسعى مدیر المؤسسة یتسم هذا في 
إلى تسهیل إنجازات المعلمین لأعمال الموكلــة الــیهم دون تعقیــد، وتســود المدرســة علاقــات اجتماعیــة قویــة، 

  كما ان إدارة المدرسة تسعى إلى إشباع الحاجات الاجتماعیة للعاملین.
  ):Comtrolled climatالمناخ المراقب( -5-2

نجــازه بالدرجــة الأولــى وحتــى لــو كانــت ذلــك علــى  ٕ یركز الاهتمام في هذا المناخ على أداء العمــل وا
یســمح لأي  حساب إشباع حاجات العاملین ویقوم مدیر المدرسة هنا بالوقایة والمتابعة والتوجیــه المباشــر لا

العـــاملین ممـــا یجعـــل روحهـــم المعنویـــة  یهـــتم بمشـــاعر فـــرد بـــالخروج علـــى القواعـــد الموضـــوعیة كمـــا انـــه لا
  2.متدنیة

  
  

                                                
سامي محمود نواس، المناخ المدرسي وعلاقته بالصحة النفسیة لدى طلبة مرحلة الثانوي بمحافظات غزة، مذكرة ماجستیر في علم  -1

  .22-20ص ،2002 ، غزة،الإسلامیةالنفس عبیر منشورة، كلیة التربیة، الجامعة 
   .47، ص2011، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، 1لمؤسسات التربویة، طالتفسیر في ا إدارةرافد عمر الحریري،  -2
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  ):Familiar climat( المناخ المألوف -5-3
یسود المدرسة في ظل هذا المناخ الروح الأسریة، اذا تكون هناك الألفة بین الأعضاء، فالعلاقــات 

الأهــداف، الاجتماعیــة والاهتمــام بالحاجــات الاجتماعیــة، یفضــل علــى الاهتمــام بالعمــل والإنجــاز وتحقیــق 
ویقل هنا الدور التوجیهي لمدیر المدرسة فهو لا یفقد الأمور بــل یســهلها إلــى حــد كبیــر یشــعر الجمیــع بجــو 

  1الأسرة، وتكون النتیجة ظهور قیادات جدیدة وانخفاض الرضا عن الأداء وتحقیق الأهداف.
  ): closed climateالمناخ المغلق( -5-4

ن الأساتذة لا تتح لهم فرصــة لتنمیــة علاقــاتهم الاجتماعیــة وهو نقیض المناخ المفتوح فالأعضاء م
نجــازه یكــون منخفضــا ولا یحظــى بقبــول العــاملین، ویتســم مــدیر المدرســة فــي ظــل هــذا  ٕ كما أن أداء العمــل وا
همــال مســألة إشــباع حاجــات العــاملین، وقــد أشــارت العدیــد مــن الدراســات ان  ٕ المناخ بعدم القــدرة والتوجیــه، وا

ي للتلامیذ یرتفع في ظل مناخ یسوده الاهتمام بالنواحي الإنســانیة، ویــنخفض حینمــا یهمــل التحصیل الدراس
بتلــك النــواحي ویــتم التركیــز علــى العمــل وحــده ویــرتبط بالاهتمــام بالجوانــب الإنســانیة والاجتماعیــة ارتفــاع 

  2الروح المعنویة للمعلمین والعاملین والتلامیذ معا.

  النظریات المفسرة للمناخ المدرسي:  -6
انــه یعـــود اخــتلاف البـــاحثین فــي مفهــوم المنـــاخ إلــى اخـــتلاف  1995یــرى عبــد الحمیـــد الابراهیمــي

) إن هنــاك نظریــات مفســرة للمنـــاخ Anderson, 1982الأخــر للنظریــة التــي ینطلقــون منهــا مــن حیــث (
  المدرسي وهي:

  م):1858/1918نظریة الصراع الاجتماعي لجورج زمل ( -6-1
تنــاول جــورج الصــراعات الاجتماعیــة مــن جانــب وظیفــي حیــث ابــرز أثرهــا علــى العلاقــات وطرحهــا فــي    

  صیغة فرضیات التي من أهمها:
  *الصراع یوطد العلاقات الاجتماعیة ویساهم في تكوین هویة الجماعة:

وین هویــة الجماعــة وتماســكها ویفــرغ شــحنة الصــراعات، ویمیــز بــین یرى زمل أن للصراع وظیفــة فــي تكــ   
الصراعات الأصــلیة والمزیفــة، فالصــراعات الناشــئة عــن الإخفــاق فــي العلاقــات والتــي تــؤثر علــى الموضــوع 

                                                
، دار الفكر العربي للنشر والتوزیع، 1ط، (النظریة والممارسة في الفصل والمدرسة) بیئة التعلیم والتعلم إدارةحجي،  إسماعیلأحمد  -1

  .205 ص، 2004القاهرة،مصر،
  .57رافد عمر الحریري، مرجع سابق، ص - 2
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المسبب لذلك وهي أصلیة لأنها وسیلة للوصول للنتیجة، أمــا الصــراعات المزیفــة فهــي لا تنشــأ عــن أهــداف 
  1بل تنشأ من خلال الحاجة لتفریغ التوتر لدى الطرفین.متناقضة للأعداد 

  *الصراع یكون قویا بقدر ما تكون العلاقات الاجتماعیة حمیمیة:
حیــث  وهنــا یفتــرض زمــل أن أخــوة الیــوم ألــد أعــداء الغــد، كمــا أن الصــراع یــؤثر فــي بنــاء الجماعــة

قــوة العلاقــة، فغیــاب الخــلاف فــي  یساهم في إقامة علاقــة متوازنــة داخــل المجتمــع فــان الصــراع مؤشــرا علــى
  العلاقة الاجتماعیة لیس مؤشرا على قوتها ولذلك لابد من تفریغ التوترات التي تنشأ في علاقة اجتماعیة.

إذا كــان الصــراع أمــرا حتمیــا فــي المنــاخ المدرســي فــان محاولــة القضــاء علیــه تــؤدي إلــى حالــة مــن 
المــدارس هــو التنبــؤ بالصــراعات وتــدریب المعلمــین علــى  الإحباط وعلیه فقد أصبح دور الإدارة الرشــیدة فــي

  مواجهتها ووظیفتها إیجابیا بما یخدم المصالح العامة ویحقق الأهداف التي أنشأت من أجلها.
  نظریة النسق الاجتماعـــي:  -6-2

النسق الاجتماعي هو نسق الفعل أي نسق السلوك المحفز، فمن خلال التفاعل بــین مجموعــة مــن 
هــو " تنشأ الأنساق الاجتماعیة، وهي انساق الفعل التي تنظم التفاعل وتقننه، كما یعرفه بارسونز: الفاعلین

مجموعـــة الأفـــراد المـــدفوعین یمیلـــون إلـــى الإشـــباع الأمثـــل لاحتیاجـــاتهم وتحـــدد العلاقـــات القائمـــة بـــین هـــذه 
جــاتهم التــي تســیطر علــى النسق الثقافي المشــترك فــالأفراد مــدفوعین إذن إلــى إشــباع حا ىالمجموعة بمقتض

التوجه الدافعي، أما علاقة الأفراد بمــواقفهم الاجتماعیــة فتحــدد فــي ضــوء الأنمــاط الثقافیــة الخاصــة، ویشــیر 
  2."ذلك إلى المكونات الأخرى من توجیه الفاعل نحو الموقف التوجیه القیمي

على ضوء نظریــة النســق فــان المدرســة نســق مؤسســاتي تهــدف إلــى تقــدیم خــدمات تربویــة وتعلیمیــة 
لأفــراد المجتمــع وذلــك مــن خــلال أداء الإداریــین والمعلمــین فــي هــذا النســق لأدوارهــم أي أن المدرســة تعتبــر 

لإداریین والطلاب همزة وصل بین المجتمع و الثقافة السائدة من ناحیة والشخصیة المتمثلة في المعلمین وا
ودوافع كل فئة من تلــك الفئــات مــن ناحیــة أخــرى، وعلیــه فــان هنــاك علاقــات تفاعــل بــین المعلمــین بعضــهم 
البعض وبین الإداریین والمعلمین والطلاب، وبناء كل دور فرد داخل المدرسة وعلاقته مــع الآخــرین یتحــدد 

فیمــا بینهــا، ومــن ثــم یتحــدد ســلوك كــل فــرد  شــكل المنــاخ والــذي یتــألف مــن أجــزاء وأنســاق اجتماعیــة تتوافــق
داخل النسق، وعلى ضوء هذا السلوك تتشكل العلاقات الاجتماعیة التــي قــد تكــون ایجابیــة أو ســلبیة، ومــن 
ثــم نســتطیع أن نصــنف المنــاخ المدرســي مــن خــلال النســق، فنقــول منــاخ مدرســي مناســب أو ملائــم لأداء 

  لمدرسة أهدافها التربویة والاجتماعیة في المجتمع.الأدوار المعلمین والتي من خلالها تحقق ا
                                                

1-  Simmel , eorg : « der , streit , in Sozio :ogie lepzig Dumker and Humbolt (1918) p251  
  .70ص ،1981،ترجمة محمد الجوهري واحمد زید، القاهرة ،تالكون بارسونز لأعمال، دراسة الأمریكيجبي روشي، علم الاجتماع  -2
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  النظریة البیــروقراطیة (لماكس فیبر): -6-3
هدف فیبر من نظریته عن البیروقراطیة إلى وصف الجهاز الإداري للتنظیمات وكیف یؤثر الأداء  

ي یحقــق أكبــر قــدر وقد تحدد فكرة البیروقراطیة على أساس أنها تعني ذلك التنظیم الــذ 1والسلوك التنظیمي،
من الكفاءة فــي الإدارة وفــي تحدیــد الوســائل التــي تحكــم التنظــیم الاجتمــاعي بدفعــة وعلــى ضــوء أراء مــاكس 
فیبر تبین أن النظریة البیروقراطیــة تهــتم بالأســلوب القیــادي والإنتاجیــة أكثــر ممــا تهــتم بالعنصــر البشــري أو 

ي یســود الأســلوب الإداري البیروقراطــي أنمــا هــو المنــاخ القوى العاملة في التنظیم وعلیه فــان المنــاخ المدرســ
الجامــد وروتینــي فیــه كفــاءة الأداء وتغلیــب الوســائل علــى الغایــات ذلــك نتیجــة لتركیــز الإدارة علــى اللــوائح 
مكانیــــة وقــــدرات ومشــــاعر  ٕ ــــة والإنســــانیة وا ــــات الاجتماعی والأنظمــــة والقــــوانین وتنفیــــذها دون مراعــــاة العلاق

أصبح مظاهر المناخ المدرسي في ظل القیــادة البیروقراطیــة وشــكلیاتها منــاخ غیــر ملائــم  المعلمین وبالتالي
حیــث یجــد المعلمــین أنفســهم مهملــین مــن قبــل الإدارة لانهــا تتمســك وتهــتم بتحقیــق الأهــداف أكثــر اهتمامــا 

  بالمعلمین أو بما یؤدنه من أدوار.
  واقع المناخ المدرسـي في الجزائـر:  -7

) عنــدما تــزور مدرســة مــالییس علیــك إن تبقــى فتــرة طویلــة حتــى تســتطیع أن Hplinیقــول هــبلن (
تتعــرف علــى منــاخ المكــان، فــإذا كــان النــاس یتنمــرون ویختلفــون فــي شخصــیاتهم، فكــذلك المــدارس تختلــف 
وتتمیــز بأنمــاط عدیــدة مــن المناخــات فحــین یعلــو الضــجیج للطــلاب وصــباح المعلمــین وتعــم الفوضــى فــي 

  لتعاون والألفة بین المدرسین ونلحظ التزام الطلاب بالقوانین والتعلیمات في مدرسة أخرى مدرسة ما یسوده ا
)فــي دراســة عــن فعالیــة المنــاخ المدرســي إلــى أن المنــاخ یتحــدد Coleman peterكمــا أشــار كولمــان (   

  :نبواسطة عاملین رئیسیی
  أنشطة وأعمال المدیر على مستوى المدرسة. -
       2ممارسة المدرسیین. -

ویلعب المناخ المدرسي دورا هاما في العملیة التعلیمیــة والتــأثیر علــى الســلوك واتجاهــات وتحصــیل 
الطلبة إذا تؤدي البحوث والدراسات المیدانیة العلاقة الوثیقــة بــین المنــاخ المدرســي ونتــائج العملیــة التعلیمیــة 

ســات التربویــة وعلاقتــه بــبعض المتغیــرات، كما بینت ذلك دارسة بعنوان واقع المناخ المدرسي السائد بالمؤس
أســتاذا ومعلمــا علــى مســتوى ولایــة الشــلف، تــم اختیــارهم  88وقــد تــم إجــراء الدراســة علــى عینــة متكونــة مــن 

                                                
  .38ص، 2000النمر سعود بن محمد، وآخرون، الإدارة العامة الأسس والوظائف، مطابع الفرزدق الریاض، -1
محمد صادق وفاطمة یوسف المعضاوي، أنماط المناخ المدرسي السائد في مدارس التعلیم العام بدولة قطر وعلاقته ببعض  -2

  .59-27ص ،20،2011العددالمتغیرات، مجلة مركز البحوث التربویة، جامعة قطر 
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بطریقة عشوائیة، ولتحقیق أهداف الدراســة تــم اســتخدام المــنهج الوصــفي، تــم الاعتمــاد علــى اســتبانة المنــاخ 
، ضبیب العتیبي، ویمكن إیجاز أهــم مــا توصــلت إلیــه  الدراســة مــن المدرسي من إعداد محمد عبد المحسن

  نتائج فیما یتعلق بطبیعة المناخ المدرسي السائد:
* فــي المؤسســات التربویــة أن أهــم الأبعــاد المتعلقــة بــالإدارة تمثلــت فــي تــوفیر جمیــع الاحتیاجــات اللازمــة  

مــل مــن خــلال تلبیــة رغبــات المعلمــین أن لــم للعمل وعقد اجتماعات دوریة وسعي الإدارة لتحقیق أهداف الع
یؤثر على سیر العمل وكذلك حرصها على فض النزاعات والخلافات بین المعلمین وتوفیر قدرا من الحریة 

 المعلمین في اتخاذ القرارات مما یعني أن الإدارة تتبع بعض الأسالیب السلبیة في التعامل مع المعلمین .

* كما تبین من خــلال البیانــات التــي أوردهــا أفــراد العینــة أن أكثــر الأنمــاط العلاقــات الإنســانیة التــي تســود  
المناخ تمثلت فــي أجــواء المــرح التــي تســود بــین المعلمــین عنــدما یجتمعــون بصــورة غیــر رســمیة، والعلاقــات 

ات الطیبــة المبنیــة علــى التعــاون الطیبة المبنیة على التعــاون عنــدما یجتمعــون بصــورة غیــر رســمیة، والعلاقــ
  والتفاهم وشیوع روح التعاون والألفة والمحبة فیما بینهم.

* كما تبین من خلال البیانات الواردة فــي الدراســة حــول بعــد الإمكانیــات المدرســیة وتجهیزاتهــا موافقــة تامــة 
لأداء العمــل المدرســي من قبل المعلمــین والمعلمــات تــوفر عوامــل الإضــاءة والتهویــة، وعــزف أقســام مناســبة 

وقاعــــة مناســــبة لعقــــد الاجتماعــــات المدرســــیة كمــــا وافــــق المعلمــــون علــــى تــــوفر النظافــــة والنظــــام المدرســــي 
 1وصلاحیة المباني المدرسیة وتوفر أثاث مكتبي مناسب لتنفیذ المهام المدرسیة.

  
   

                                                
عیاش صباح، واقع المناخ المدرسي السائد بالمؤسسات التربویة وعلاقته ببعض المتغیرات، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،  -1

  53-35ص، 2013، 12جامعة وهران، الجزائر، العدد
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  الخــلاصــة:
فـــإذا مـــا تـــوفر المنـــاخ وفـــي الأخیـــر نســـتخلص بـــان المنـــاخ المدرســـي دور فعـــال علـــى حـــد ســـواء 

المدرســـي علـــى جـــو یســـاعد التلامیـــذ علـــى حـــب الدراســــة والمـــواد المدرســـیة وحـــب المعلمـــین القـــائمین علـــى 
التعلمیــة وان المنــاخ  ةتعلمیهم ویتبادلون الحب والمودة والاحترام، ما سوف یســاهم فــي رفــع العملیــة التعلیمیــ

ة، ویكره المدرسین بعضهم البعض، وهــم القــدوة أمــام المدرسي الذي یسود نقص التجهیزات والمعدات اللازم
 والمشاكل وتنحرف وبالتالي عن مسارها التربوي التعلیمي. تتلامیذهم ویصبح بیئة تسودها الانحرافا



    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تمهیــد
  مفهوم الأداء البیداغوجي:- 1
  اغــوجي:/ محددات الأداء البید2
  / العوامل المؤثرة على الأداء البیداغوجــي:3
 / تقییم الأداء البیداغوجي:4
  المعـــلم:/ 5
  / دور المعلـم:6
  / طرق تقییم أداء المعلم:7

  الخلاصــــة:
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  تمهیــد:
تعتبر عملیة التدریس عملیة تربویة هامة فبواسطتها یتم تطویر الأجیال التي تساهم في بناء المجتمع،     

حیـــث تأخـــذ فـــي اعتبارهـــا كافـــة العوامـــل المكونـــة للتعلـــیم ویتفاعـــل خلالهـــا كـــل مـــن المعلـــم والتلمیـــذ والإدارة 
مى بالأهداف التربویة ومن خــلال هــذا المدرسیة، وهذا من خلال الأداء البیداغوجي للأساتذة لتحقیق ما یس

ســنتعرف فــي هــذا الفصــل علــى مفهــوم الأداء البیــداغوجي ومحدداتــه والعوامــل المــؤثرة علیــه، والمعلــم ودوره 
  وطرق تقییم أداء المعلم.
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  مفهوم الأداء البیداغوجي:-1
  الأداء:

ذ، والأداء هــو الفعــل المبــذول أو یشــیر مفهــوم الأداء البیــداغوجي فــي اللغــة إلــى عمــل أو انجــاز أو تنفیــ"   
  1."النشاط الذي تم انجازه، فالأداء هو إنتاج جهد معین قام ببذله فرد لانجاز معین

ویعرفــه ســلمیان :" هــو قــدرة الأفــراد فــي تحویــل المــداخلات الخاصــة بــالتنظیم إلــى عــدد مــن المنتجــات     
 2بمواصفات محددة وبأقل تكلفة ممكنة."

الأخیر یقصد به:" استغلال الموارد المتاحة فــي تحقیــق الأهــداف المحــددة أي أن الفعالیــة تخــتص  وفي    
  3ببلوغ النتائج بینما تعني الكفاءة الوسیلة التي ابتعدت في الوصول إلى هذه النتائج."

  البیـداغوجیـا: 
یقــة بالمــدرس والمــتعلم، هي نظریة تربویة علمیة عامة ذات بعد نظــري وتطبیقــي وتــوجیهي لهــا علاقــة وث   

بـــل تنفـــتح علـــى الإدارة والأســـرة والمحـــیط الخـــارجي الـــذي یـــؤثر فـــي المدرســـة. وقـــد تعنـــي البیـــداغوجیا تلـــك 
النظریــة التربویــة التــي تهــتم بــالمتعلم فــي مختلــف جوانبــه الســلوكیة والتعلیمیــة والثقافیــة وتقــدم مجموعــة مــن 

و تــأطیره، ومــن ثــم فالبیــداغوجیا متعــددة الاختصاصــات. النظریات التي تسعف المــتعلم فــي تعلمــه وتكوینــه 
  كما تنفتح على علوم عدة مثل: علم النفس، وعلم الاجتماع، الإحصاء، الاقتصاد، الفلسفة، السیاسة...الخ 

  4والبیداغوجیا هي جملة الأنشطة التعلیمیة التي تتم ممارستها من قبل المعلمین والمتعلمین.  
  اغــوجي:/ محددات الأداء البید2
  الدافعیة:  -
یعـــرف الـــبعض علـــى أنهـــا:" تلـــك القـــوى التـــي توجـــه الســـلوك وتـــدعم اســـتجابة الفـــرد طالمـــا اختـــار تصـــرفا   

 معینا... وتمثل الإصرار على السلوك."

ویقصد بالدافعیة:" ذلك المدى الذي یمكن انه یصل إلیه الجهد المنطوي على إصرار ومثابرة عن توجیه  -
  نحو هدف معین."

  
                                                

عوض محمد، اثر الحوافز في فعلیة الأداء والرضا الوظیفي في الأجهزة الأمنیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة: جامعة  الوذناني  1
  .48ص 1919نایف العربیة للعلوم الأمنیة : الریاض

  12سلیمان حنفي، محمود، السلوك التنظیمي والأداء، دار الجامعات المصریة، القاهرة(د،ت)  2
تكنولوجیا الأداء البشري، ورقة عمل مقدمة للحلقة العلمیة للمهارات الإداریة للقیادات العلیا(ب.ط) معهد التدریب، درة عبد الباري،   3

  .3ص1998الطائف
  .150أحمد أوزي.مرجع سابق.ص  4
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 الجهـــود: -

  یتمثل في سلوك الفرد في العمل أو مقدار الجهد الذي یبذله الفرد في أداء الوظیفـة.
  المثابرة والإصرار: -

صرار الفرد على تطبیق مجهوده والأنشطة المرتبطة بوظیفته. ٕ   أي مثابرة وا
  التوجیـه:  -

) عبــارة عــن Murrayكــل الجهــود والإصــرار یتعلــق بكمیــة العمــل الــذي یقــوم بــه الفــرد كمــا یعرفــه مــوراي(
عامل داخلي یسیر سلوك الإنسان ویوجهه ویحقق فیه التكامل ونحــن لا نملــك أن نلاحظــه مباشــرة و دائمــا 

 1 من سلوكه أو نفرض وجوده حتى یمكننا تفسیر سلوكه، یهدف إلى تحقیق نتائج مقبولة تنظیما. هنستنتج

  الإدراك: -
إن الدراسة وفهم الإدراك الإنساني یعتبر أمرا ضروریا بالدراسة وتفسیر السلوك الإنساني بصفة عامة، كمــا 

لسلوك التنظیمي بغــرض فهــم وتفســیر ســلوك أن العملیة الإدراكیة لها تطبیقاتها ودلالاتها الهامة في مجال ا
العاملین بالمنظمة وعلیــه یمكــن تعریــف الإدراك علــى انــه:" عملیــة إدراكیــة تنتهــي بتكــوین معــاني وتفســیرات 

 2معینة لما تتلقاها حواس الفرد على هذه المؤثرات."

  / العوامل المؤثرة على الأداء البیداغوجــي:3
  أ/ غیاب الأهداف المحددة:

نظمـــة التـــي لا تمتلـــك خطــــط تفصـــیلیة لعملهـــا و أهـــدافها ومعــــدلات الإنتـــاج المطلـــوب أدائهـــا، لــــن فالم   
تستطیع قیاس ما تحقق من انجاز أو محاسبة موظفیها، على مستوى أدائهم البیداغوجي لعدم وجود معیار 

  مسبق لذلك فلا تملك المنظمة معاییر أو مؤشرات للإنتاج والأداء البیداغوجي الجید.
  التسیب الإداري:ب/ 
فالتسیب الإداري یعني ضیاع ساعات من العمل في أمور غیر منتجة بل قــد تكــون مــؤثرة بشــكل ســلبي    

علــى الأداء البیــداغوجي للمــوظفین للآخــرین، وقــد ینشــا التســیب الإداري نتیجــة لأســلوب القیــادة الســائدة فــي 
  3المنظمة.

  
  

                                                
  .283، مطبعة لجنة التألیف والنشر والترجمة، القاهرة، مصر،ص2محمد عثمان نجاتي، علم النفس الصناعي،ط  1
  .238ص2001، دار الجامعة الإسكندریة،1الدین محمد المرسي، ثابت عبد الرحمن إدریس، السلوك التنظیمي،ط جمال  2
3  http://www.google.com-02/03/2017-11:00 

http://www.google.com
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  ج/ اختلاف مستویات الأداء:
ؤثرة على الأداء البیداغوجي للموظفین: عدم نجاح  الأسالیب الإداریــة  التــي تــربط  بــین من العوامل الم   

معــدلات الأداء والمــردود المــادي الــذي یحصــلون علیــه فكلمــا ارتــبط مســتوى   الأداء البیــداغوجي للموظــف 
عــاملین وهــذا بالترقیات والعلاوات والحــوافز الــذي یحصــل علیهــا كلمــا كانــت  عوامــل التحفیــز غیــر مــؤثرة بال

یتطلــب نظامــا لتقیــیم الأداء البیــداغوجي.یتم التمییــز الفعلــي بــین الموظــف المجتهــد ذو الأداء البیـــداغوجي 
  العالي و الموظف المجتهد ذو الأداء البیداغوجي المتوسط والموظف الكسول.

  د/ مشكلات الرضا الوظیفي:
توى الأداء البیداغوجي للموظفین فعــدم الرضــا فالرضا الوظیفي من العوامل الأساسیة المؤثرة على مس     

نتاجیة اقل والرضــا الــوظیفي یتــأثر بعــدد كبیــر مــن العوامــل  ٕ الوظیفي أو انخفاضه یؤدي إلى أداء ضعیف وا
التنظیمیــــة والشخصــــیة للموظــــف مثــــل العوامــــل الاجتماعیــــة كالســــن والمؤهــــل التعلیمــــي والجــــنس والعــــادات 

  سؤولیات والواجبات ونظام الترقیات والحوافز في المنظمة.والتقالید والعوامل التنظیمیة بالم
  ه/ عدم المشاركة في الإدارة:

یــــؤدي إلــــي ضــــعف الشــــعور  يإن عــــدم مشــــاركة العــــاملین فــــي المســــتویات الإداریــــة المختلفــــة وبالتــــال    
جي لــدى بالمسؤولیة والعمل الجماعي لتحقیق أهداف المنظمة وهذا یؤدي إلى تدني مســتوى الأداء البیــداغو 

فــي وضــع الأهــداف المطلوبــة وانجازهــا أو فــي الحلــول للمشــاكل  اهــؤلاء المــوظفین للشــعور بــأنهم لــم یشــاركو 
 1التي یواجهها في الأداء وقد یعتبرون أنفسهم مهمشین في المنظمة.

 / تقییم الأداء البیداغوجي:4

  أ/ مفهوم تقییم الأداء البیداغوجي:
یرى البغض على انه عبارة عن عملیة الحكم التي تنتهي بتقییم إسهامات الفرد أو المجموعات للمنظمة    

مكانیاته للتقدم. ٕ  2ویعرفه آخرون بأنه عبارة عن تقییم دوري لأداء الفرد لوظیفته وتقییم قدراته وا

  ب/ أهمیة التقییم البیداغوجي:
  لین هو ما یساهم في تحدید أسالیب الضعف منها.* تحدید مواطن القوة والضعف في أداء العام

  * تحدید مستوى أداء العاملین ومدى توافقهم مع وظائفهم الحالیة.
  * تحدید الاحتیاجات التدریبیة للعاملین طبقا لمستوى أدائهم البیداغوجي.

                                                
  .340احمد صقر عاشور، مرجع سابق، ص  33
  .340، ص2007، دار المیسر للنشر عمان1خضیر كاظم، یاسین، كاسب الحرشة، إدارة الموارد البشریة،ط 2
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  * تحدید مجالات تطویر الأداء البیداغوجي للعاملین و أسالیب التطویر.
  1المتمیزین الذین یمكن ترقیتهم لمناصب أعلى.* تحدید الأفراد 

  ج/ أهداف تقییم الأداء البیداغوجي: 
  * متابعة عملیة التنفیذ للوصول إلى الأهداف.

  * القدرة على تقییم النتائج النهائیة للأداء.
  * تطویر عملیة الإشراف الإداري.

  2* رفع مستوى الإنتاجیة.
  * مساعدة الإدارة من خلال تزویدها بالمعلومات والبیانات.

  د/ وظائف تقییم الأداء البیداغوجي:
)متابعــة تنفیــذ الأهــداف الاقتصــادیة للوحــدة الإنتاجیــة وذلــك للتعــرف علــى مــدى تحقیــق الوحــدة للأهــداف 1

 المحددة لها مسبقا.

نحرافــات والاختلافــات التــي تحــدث نتیجــة ) تحدیــد الجهــات والمراكــز الإداریــة والمســؤولیة عــن حصــول الا2
  التنفیذ.

) البحــث والتحــري عــن الحلــول والوســائل المناســبة لمعالجــة الانحرافــات والاختناقــات مــع ظــروف اختیــار 3
  البدائل وبأقل التكالیف.

   3) قیاس الارتفاع في مستوى الأداء البیداغوجي نتیجة المهارات والمعلومات المكتسبة من التكوین.4
  المعـــلم:/ 5

هو أساس العملیة التعلیمیة والركیزة المتینة التي تستند إلیها المدرسة وهو الشخص الذي یحمل مهــارات    
  وخصائص معینة لیست عند الإنسان العادي ویقوم بتمریر هذه المهارات والمعارف إلى المتعلم .

لتوجیــه الــتعلم الأول للتلامیــذ وهنــاك الــذي یعرفــه علــى انــه ذلــك الشــخص الــذي یســتخدم بصــفة رســمیة    
والإشراف على أعمالهم وخبراتهم التربویة في معهد أو مدرسة رسمیة أو خاصة وهــو الشــخص الــذي یســهم 

  4في مساعدة نموه ونماء الآخرین الذین یوضعون في عهدته.
                                                

جابر عوض سید حسن عبد الموجود، الإدارة المعاصرة في الاجتماعیة،ب ط، مكتب الجامعة الحدیث، ا   
   1. 208،ص2003الاسكندریة

جراءات العمل،ط  2 ٕ   .125، ص2002، دار وائل للنشر، عمان1موسى اللوزي، تنظیم وا
  .125، ص1997كامل بربر، إدارة الموارد البشریة، ب ط، المؤسسة الجامعیة للدارسات لبنان،  3
بن زاف جمیلة، تأهیل المعلم في ضوء الإصلاحات التربویة الجدیدة في الجزائر، مجلة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، جامعة   4

  .186ص-2013، 13الجزائر، العدد-قاصدي مرباح ورقلة
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  / دور المعلـم:6
  1ومن ابرز الأدوار التي یقوم بها المعلم داخل غرف الصف ما یلي:   

  أ/التدریس:
  وهو الدور الأول والأساسي للمعلم ویتبع هذا الدور ادوار فرعیة تتمثل في : 

  * التخطیط:
  تخطیط لما سیتم تنفیذه لبلوغ الأهداف التدریسیة التي حددها ومع توفیر الوسائل اللازمة لذلك.

  *التنفیـذ:
لــم أثنــاء الأداء الفعلــي داخــل الفصــل، وتعني مجموعة الإجراءات العملیة والممارســات التــي یقــوم بهــا المع  

  2والتنفیذ على مستوى الدرس یتطلب أن یكون المتعلم قادرا:
  التمهید للدرس بطریقة تثیر اهتمام التلمیذ. -
  الاستخدام الجید للسبورة وتدوین النقاط الأساسیة علیها. -
  استخدام الوسائل المعنیة والمناسبة. -
  في الدرس. تشجیع التلامیذ على المشاركة -
  مراعاة الفروق الفردیة. -
  الالتزام بالوقت المخصص للحصة.-

  ب/ الإشراف والمتابعة:
هي كل الإجراءات والسبل التي یتخذها المعلم في غرفة الصف من اجل المحافظة على النظام وضــبط    

رشادهم وتتمثل في:  ٕ   حضور وغیاب التلامیذ وتوجیه التلامیذ وا
  *التقویم:

هــي الإجــراءات والأســالیب التــي یلجــأ إلیهــا المعلــم للحكــم علــى مــدى تحصــیل التلامیــذ وانجــازهم واكتســابهم 
  للمعارف والمفاهیم والمهارات وتمثیلهم للقیم والاتجاهات المرغوب فیها.

  * تنظیم البیئة الصفیة: 
والطمأنینــة والاســـتخدام  حیــث یتحقــق التــدریس بتــوفر المنــاخ الصــفي الــذي یشــعر المــتعلم بالراحــة والهــدوء

  الأمثل لغرفة الصف.
                                                

  .176، ص1999، دار الفكر، الأردن، 4فهمي الزیود، وآخرون، التعلم والتعلیم الصفي، ط نادر  1
،دار الفكر العربي لبنان المكتبة العالیة، طرابلس، لیبیا، 1عبد الرحمان صالح الأزرق، علم النفس التربوي للمعلمین،ط  2

  30ص2000
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  *توفیر المناخ النفسي والاجتماعي:
تــوفیر الجــو الصــفي الــذي یــتم بــالمودة والتعــاون بــین التلامیــذ مــع بعضــهم الــبعض مــن الشــروط الأساســیة 

  1للتعلم.
  / طرق تقییم أداء المعلم:7

 2طتها المعلم هي :یوضع عبد المعطي رمضان أن الأسالیب التي یمكن أن یقوم بواس

  التقویم من خلال العمل: -
  وهي ملاحظة المعلم أثناء العمل لجمع المعلومات المتعلقة بنوعیة التدریس ومهاراته.

  المقابلات: -    
مــن الأدوات الناجحــة فــي جمــع المعلومــات والتــي تعكــس تفكیــر المعلــم وقدراتــه واهتمامــه ولكنهــا فــي  تعتبــر

نفس الوقت قد تعكس نوعا من التحیز الشخصي للمعلم ومن الصــعب وضــع درجــات لهــا بصــورة صــحیحة 
  ودقیقة.

  التقویم الذاتي: -
وهو یفید كمصدر مهم من مصادر  ویستخدم للتحقق من نقاط الضعف لدى المعلمین في مهارات التدریس

  المعلومات التي تساعد في تطویر التدریس ولكنه غیر مناسب لاتخاذ قرارات متعلقة بالمساءلة والمحاسبة.
  اختبارات الكفاءة:  -

عطـــاء الأدلـــة والبـــراهی ٕ علـــى قدرتـــه علـــى  نوتســـتخدم هـــذه الاختبـــارات لإثبـــات كفـــاءة المعلـــم فـــي التـــدریس وا
  3. ها عدم الدقة ودرجة صدقهاالتدریس ومن سلبیات

  
  
  
  
  
  

                                                
  .30ص2000، دار الفكر العربي، المكتبة العالمیة، طرابلس، لیبیا،1عبد الرحمان صالح الأزرق علم النفس التربوي للمعلمین،ط  1
عبد المعطي رمضان، الاتجاهات المعاصرة في تقویم أداء المعلم المؤتمر السادس (تكوین معلم) الجمعیة المصریة للمناهج وطرق   2

  .996ص2002یولیو  25/26 -التدریس، المجلد الأول دار الشمس
  .425،ص2005، دار المسیر للنشر والتوزیع 3قیاس والتقویم في التربیة وعلم النفس،طملحم سامي محمد، ال  3
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  الخلاصــــة:
وفــي  الأخیــر نبــین أن لــلأداء البیــداغوجي للمعلــم أهمیــة بالغــة فــي تســییر وتنظــیم أي مؤسســة لأنــه       

 ةیعتبــر بمثابــة الوســیلة الأساســیة والــدافع الأساســي لمرحلــة التفــوق والتمییــز وتحقیــق الأهــداف الاســتراتیجی
المعلم أدوار مختلفة فهــو یســاهم فــي تنمیــة قــدرات المــتعلم فــي تنظــیم عملیــة المــتعلم للمؤسسة، و یتضح أن 

مــن اختیــار طبقــة التعلــیم والوســیلة التعلیمیــة المناســبة لكــل موضــوع، كــذلك كــل مــن التلمیــذ والمعلــم لــدیهما 
خصـــائص تـــدخل فیهـــا عوامـــل شخصـــیة ومعرفیـــة فمـــن خـــلال هـــذه العلاقـــة یتحـــدد نجـــاح أو فشـــل الأداء 

  بیداغوجي بینهما وبالتالي نجاح أو فشل العملیة التعلیمیة والتعلمیة.ال
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  تمهید:
هذا الفصل إلى التعریف بأهم الخطــوات المنهجیــة المعتمــدة فــي إنجــاز البحــث، حیــث ووفقــا  یهدف      

للإطار النظري والإشكالیة تم تحدید المنهج المتبع وعینة الدراسة وكیفیة اختیارها والحدود الزمنیة والمكانیة 
  إضافة للأسالیب الإحصائیة المعتمدة.

ل البحــث العلمــي فإنــه مكمــل للجانــب النظــري ومــن خلالــه كمــا أن الجانــب المیــداني مــن أهــم مراحــ    
تتأكـــد صـــحة الفرضـــیات الموضـــوعة فـــي بدایـــة الدراســـة. حیـــث ســـنتناول فـــي هـــذا الفصـــل تحدیـــد مجـــالات 
الدراســة وكــذا المــنهج المســتخدم والعینــة والأدوات المســتخدمة فــي جمــع البیانــات والمعلومــات وأخیــرا عــرض 

  مستخدمة في الدراسة.لأسالیب المعالجة الإحصائیة ال
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  مجالات الدراسة: -1
  : المجال المكاني-1-1

أجریت الدراسة في مدینة المسیلة وتحدیدا بالمؤسسات التعلیمیة ممثلة في المــدارس المقــدر عــددها       
بأربعة مدارس تابعة لمقاطعة تربویة إداریة واحدة، وهي مدارس حضریة، والجدول المــوالي یوضــح المجــال 

  للدراسة والتعریف بمیدانها. الجغرافي
  : یوضح المجال الجغرافي للدراسة والتعریف بمیدانها01الجدول رقم 

  المدرسة
  عدد المعلمین

  عدد الحجرات  عدد التلامیذ
  فرنسیة  عربیة

  11  403  02  12  ابتدائیة حیمر عبد الرحمان
  12  379  03  19  ابتدائیة الشهداء

  06  341  02  10  ابتدائیة سالم رشید
  14  901  05  27  ابتدائیة حجاب لهول

  80  مجموع المعلمین
  بالمسیلة 03المصدر: مفتشیة التعلیم الابتدائي المقاطعة  
  :البشريالمجال  -1-2

أســتاذ  80عینة البحث أساتذة المدرســة الابتدائیــة للمقاطعــة الثالثــة لمدینــة المســیلة والمقــدر عــددهم   
أســتاذ، مدرســة حیمــر عبــد  32أســتاذ، مدرســة حجــاب لهــول  22تــابعین للمــدارس التالیــة: مدرســة الشــهداء 

  .331أستاذ من مقاطعة مجموع أساتذتها  12أستاذ، مدرسة سالم رشید  14الرحمان 
  المجال الزمني لهذه الدراسة تم على مرحلتین:زمني: ال المجال-1-3
للدراسة الاستطلاعیة دور كبیر فــي البحــث وتیســیره لأن الباحــث المرحلة الأولى: الدراسة الاستطلاعیة:  -

یتأكد من مدى قدرته على توظیــف أدوات البحــث والتعــرف علــى الــنقص لاســتدراكها، وكــان هــدفنا مــن هــذه 
  ستطلاعیة ما یلي:الدراسة الا

  اختبار الاستمارة مع العینة المقصودة (الأساتذة). -
  الاحتكاك الفعلي بمیدان الدراسة. -
  حصر الصعوبات لتجنبها في الدراسة الأساسیة. -
  التأكد من صلاحیة أدوات جمع البیانات. -
  الكشف عن طبیعة المیدان ومحیطه وتفاعلاته. -
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  سة.تحدید المجتمع الأصلي للدرا -
  اختبار الفروض وضبط نوعیة العینة. -

مـــن أجـــل أخـــذ  07/01/2020وقمنـــا بزیـــارة مقـــر المفتشـــیة للمقاطعـــة الثالثـــة لمدینـــة المســـیلة یـــوم   
  معلومات خاصة بالمؤسسات التابعة لها واختیار مدارس تكون بمثابة عینة محل الدراسة. 

 covid19لحجر الصــحي خوفــا مــن انتشــار وبــاء المرحلة الثانیة: نظرا للصعوبات التي اعترضتنا إثر ا -
یوما، لكون العملیة تمت تقریبا توزیعها بشكل فــردي لعــدم التحــاق  20دامت عملیة توزیع الاستبیان حوالي 

  الأساتذة بشكل منتظم بالمدارس. 
  الدراسة الاستطلاعیة: -

هــدفت الدراســة الاســتطلاعیة إلــى استكشــاف میــدان الدراســة الأساســیة بصــورة عامــة وكــذا التعــرف       
علــى مــدى ملائمــة أداة الدراســة علــى العینــة المختــارة وكــذا التعــرف علــى مــدى فهــم عینــة الدراســة لعبــارات 

لتفادیهــا  طالــبالوكذا الوقوف على أهم العراقیل والصعوبات التي من الممكن أن تعتــرض ســبیل  الاستبیان
فیفــري إلــى غایــة شــهر بــإجراء الدراســة الاســتطلاعیة خــلال شــهر  ةالطالبــ تفي الدراسة الأساسیة، وقــد قامــ

الصـــدق والثبـــات حیـــث قـــام ، والتأكـــد مـــن الاســـتبیان، بهـــدف التأكـــد مـــن مـــدى فهمهـــم لعبــارات بدایــة مـــارس
  .أستاذ وأستاذة 30بـ  الطالب بتطبیق الاستبیان على عینة أولیة من الأساتذة قدر عددهم

  نتائج الدراسة الاستطلاعیة: وفیما یلي  
  تم التأكد من جدوى الدراسة.-1
  فهم أفراد مجتمع الدراسة لعبارات الاستبیان.-2
  تقدیم تسهیلات من طرف مدراء المدارس الابتدائیة لتطبیق الدراسة الأساسیة.-3
  صدق وثبات الاستبیان وصلاحیته للتطبیق على عینة الدراسة الأساسیة. تم التأكد من-4
  مجتمع البحث وعینته: -2
  طریقة اختیار العینة: -

مدرســة تابعــة للمقاطعــة التفتیشــیة  28بعدما تم حصر دراستنا في أربعــة مــدارس كبیــرة مــن مجمــوع 
الثالثـــة بالمســـیلة وبعـــدما قمنـــا باســـتطلاع میـــدان البحـــث توصـــلنا إلـــى نتیجـــة مفادهـــا أن المحتكـــین مباشـــرة 

المعاینــة العشــوائیة  بالمــدیر هــم الأســاتذة مــن حیــث عملیــة التواصــل والعملیــة التربویــة لــذا ارتأینــا اســتخدام
  الطبقیة لما لها من ممیزات وتأثیر إیجابي على نتائج بحثنا وأهمها:

  السماح بالمعالجة المفردة لمختلف الأجزاء والتقلیص من تباین التقدیرات العینیة. -
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  الزیادة في دقة التقدیرات. -
  .1تسهیل عملیة التنسیق بین الأعمال المیدانیة -

ة المیدانیــة لبحثنــا واجهتنــا عــدة صــعوبات مــن بینهــا كبــر حجــم مجتمــع الدراســة عنــد قیامنــا بالدراســ  
المنتمــي للمقاطعــة التفتیشـــیة الثالثــة بمدینـــة المســیلة كـــذلك صــعوبة الاتصـــال بالعینــة أو أفـــراد العینــة نظـــرا 

  للظرف الذي تمر به البلاد جراء الحجر من وباء كورونا.
نســبة معینــة فــي أفــراد المجتمــع الأصــلي الــذي تجمــع مــن فالعینة تعرف علــى أنهــا: "جــزء معــین أو   

مفرداتــه البیانــات المیدانیــة فهــي جــزء مــن الكــل، وبالتــالي تكــون ممثلــة لــه حیــث تعمــم نتــائج الدراســة علــى 
  .2المجتمع كله، ووحدات العینة قد تكون أشخاصا كما قد تكون أحیاء أو شوارع أو مدن أو غیر ذلك"

أستاذ تعلیم ابتدائي تابعین للمقاطعــة الثالثــة بمدینــة المســیلة أخــذت  331فمجتمع العینة مكون من   
  %. 26أستاذ تعلیم ابتدائي بنسبة تمثل حوالي  69منها عینة عدد أفرادها 

  وفیما یلي أهم خصائص عینة الدراسة:
  الجنس:-

  الجنس) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 02الجدول رقم (
  %النسبة المئویة  التكرارات  الجس

 % 54,2 32  ذكر

 % 45,8 27  أنثى

 100% 69   المجموع

  
) فـــردا، 69مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا (

، % 45,8ـ بنسبة قدرت ب )27( فبلغ حجم الاناث، أما %54,2بنسبة ) 32الذكور بلغ (نلاحظ أن حجم 
  موضح في الشكل التالي:كما هو 

                                                
 .158، ص 2001فضیل دلیو: قضایا منهجیة في العلوم الاجتماعیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  -1
 .250، ص2008، دار هومة للنشر، الجزائر، 1رشید زرواتي: تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، ط-2
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  الجنس ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر01رقم ( الشكل

  الحالة الاجتماعیة:
  الحالة الاجتماعیة) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 03الجدول رقم (

  %النسبة المئویة  التكرارات  الحالة الاجتماعیة 
 % 66,1 39  متزوج

 % 30,5 18  أعزب

 % 1,7 1  أرمل

 % 1,7  1  مطلق

 100%  80  المجموع

  
) 59مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا (

ذوي الحالـــــة ، أمــــا %6,3بنســــبة ) 39( ذوي الحالــــة الاجتماعیــــة (متــــزوج) بلــــغفــــردا، نلاحــــظ أن حجــــم 
 ، ذوي الحالــة الاجتماعیــة (أرمــل) بلــغ% 30,5ـ بنســبة قــدرت بــ )18( مفقد بلــغ عــدده الاجتماعیة (أعزب)

، % 1,7ـ بنســبة قــدرت بــ )01( مفقد بلغ عــدده ذوي الحالة الاجتماعیة (مطلق)، أما %1,7بنسبة ) 01(
  كما هو موضح في الشكل التالي:
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  الحالة الاجتماعیة ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر02رقم ( الشكل

  المادة:-
  المادة) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 04الجدول رقم (

  %النسبة المئویة  التكرارات  المادة
 % 81,4 48  لغة عربیة

 % 18,6 11  لغة فرنسیة

 100%  59  المجموع

) 69مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا (
 مدرســي مــادة اللغــة الفرنســیة، أمــا %81,4بنســبة ) 48( مدرسي مادة اللغــة العربیــةفردا، نلاحظ أن حجم 

  كما هو موضح في الشكل التالي ،% 18,6ـ بنسبة قدرت ب )11( مفقد بلغ عدده

  
  المادة ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر03رقم ( الشكل
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  الأقدمیة:  -
  الأقدمیة) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 05الجدول رقم (

  %النسبة المئویة  التكرارات  الأقدمیة
 % 25,4 15  سنوات 5أقل من 

 % 49,2 29  سنوات 10سنوات الى  5من 

 % 25,4 15  سنوات 10أكثر من 

 100%  69  المجموع

  
 )،69والبــالغ حجمهــم إجمــالا (مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة 

%، أمــا مــن 25,4بلغــت  بنســبة) ســنوات 5مــن  لــدیهم أقدمیــة تتــراوح (أقــل من أفراد العینة) 15نلاحظ أن (
تبلغ %، أما من 49,2فرد بنسبة قدرت بـ ) 29( مفقد بلغ عدده )سنة 10الى  5من لدیهم أقدمیة تتراوح (

%، وهــذا مــا یوضــحه الشــكل 25,4قــدرت بـــ  ) بنســبة15(عــددهم فقــد بلــغ  )ســنة 10أكثــر مــن (اقــدمیتهم 
  التالي:

  
  الأقدمیة ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر04رقم ( الشكل
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  السن-
  العمر) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 06الجدول رقم (

  %النسبة المئویة  التكرارات  العمر
 % 12,5 10  سنة 30أقل من 

 % 47,5 38  سنة 40الى  30من 

 % 40 32  سنة 40أكبر من 

 100%  80   المجموع

  
نلاحــظ أن  )،80من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهــم إجمــالا (

من م %، أما من تتراوح أعماره12,5) بنسبة بلغت سنة 30 منتبلغ أعمارهم (أقل  من أفراد العینة) 10(
 مأعمــاره تبلــغ%، أمــا مــن 47,5فــرد بنســبة قــدرت بـــ ) 38( مفقــد بلــغ عــدده )ســنة 40سنة الى  30من (
  %، وهذا ما یوضحه الشكل التالي:40بنسبة قدرت بـ  32(عددهم فقد بلغ  )سنة 40أكبر من (
  

  
  العمر) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 05رقم ( الشكل
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  الإقامة:-
  الاقامة) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 07( الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإقامة
 % 11,9 7  ریفي

 %88,1 52  حظري

 100% 69   المجموع

) 69مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا (
حجــم الــذین یســكنون فــي ، أمــا %11,9بنســبة ) 07فــي الریــف بلــغ (الــذین یســكنون فردا، نلاحظ أن حجم 

  ، كما هو موضح في الشكل التالي:% 88,1ـ بنسبة قدرت ب )52( (الحضري) فبلغ

  
  الاقامة ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر06رقم ( الشكل

  الرتبة:-
  الرتبة) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 08الجدول رقم (

  %النسبة المئویة  التكرارات  الرتبة
 % 71,2 42  أستاذ

   % 22 13  أستاذ مكون

 % 6,8 4  أستاذ رئیسي

 100%  59  المجموع
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نلاحــظ أن  )،59من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهــم إجمــالا (
فقــد بلــغ ذوي رتبــة أســتاذ مكــون %، أمــا مــن 71,2بنســبة بلغــت لــدیهم رتبــة اســتاذ  مــن أفــراد العینــة) 42(

فــرد بنســبة قــدرت ) 4( مفقــد بلــغ عــددهاما ذوي رتبة أستاذ رئیســي %، 22فرد بنسبة قدرت بـ ) 13( معدده
  %، وهذا ما یوضحه الشكل التالي:6.8بـ 

  
  الرتبة) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 07رقم ( الشكل
  الأولاد:عدد 

  عدد الأولاد) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 09الجدول رقم (
  %النسبة المئویة  التكرارات  عدد الأولاد

 % 37,3 22  لا یوجد

 % 30,5 18  اولاد فأقل 3

 % 32,2 19  ابناء 3أكثر من 

 100%  59  المجموع

 )،59الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا (مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة 
 )اولاد فأقــل 3( لــدیهم%، أمــا مــن 37,3) بنســبة بلغــت (لــیس لــدیهم اولاد من أفــراد العینــة) 22نلاحظ أن (

 ) 19(عددهم فقد بلغ  )أولاد 3أكثر من ( من لدیهم%، أما 30,5فرد بنسبة قدرت بـ ) 18( مفقد بلغ عدده
  یوضحه الشكل التالي:%، وهذا ما 32.2بنسبة قدرت بـ 
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  عدد الأولاد) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر 08رقم ( الشكل

  منهج البحث: -3
أجــل اكتشــاف الحقیقــة. فطبیعــة المشــكلة  هو الطریقة التي یتبعهــا الباحــث فــي دراســته للمشــكلة مــن      

المراد بحثها وخصائصها وطبیعة العلاقة بــین متغیراتهــا والأهــداف التــي یضــعها الباحــث للدراســة هــي التــي 
  تفرض علیه إتباع منهج معین وهو ما یجرنا إلى إتباع أو اتخاذ المنهج الوصفي في دراستنا هذه.

قة لوصف الظاهرة المدروسة وتصویرها كمیا عن طریــق فالمنهج الوصفي یمكن تعریفه بأنه: "طری  
خضاعها للدراسة الدقیقة". ٕ   جمع المعلومات المقننة عن المشكلة، وتصنیفها وتحلیلها وا

  أدوات وتقنیات جمع البیانات  -4
المعلومــات الضــروریة الخاصــة والتــي تســاعده فــي  یحتاج الباحث إلى مجموعــة مــن الأدوات لجمــع

  تحدید مشكلة البحث وفروضها والأهداف المرجوة. حیث تم الاعتماد على ما یلي:
  :البیانات الأولیة -4-1

كـــان الاعتمـــاد علـــى الكتـــب والقـــوامیس والمجـــلات ورســـائل التخـــرج التـــي تناولـــت موضـــوع القیـــادة 
  ؤسسة التربویة.المدرسیة وأثرها على التواصل داخل الم

  : الاستبیان -4-2
وهـــي عبـــارة عـــن دلیـــل یتضـــمن مجموعـــة مـــن الأســـئلة یـــتم التعـــرض لهـــا وجـــه لوجـــه بـــین الباحـــث 
والمبحوث ویعرفها محمد علي محمد بأنها: "قائمة من الأسئلة أو الاستمارة التي یقوم بها الباحث باســتیفاء 

  .1نها تتضمن موقف المواجهة المباشرة"بیاناتها من خلال مقابلة تتم بینه وبین المبحوث، إ
                                                

 .125فضیل دلیو: المرجع السابق، ص  -1



  الإجراءات المنهجية للدراسة                                           الرابع الفصل 
 

 - 43  -  

دراك جوانبــه الفرعیــة وحصــر  ٕ وبعد القیام بدراسة اســتطلاعیة أعطــت لنــا تصــور عمیــق للموضــوع وا
مــــا نریــــد الوصــــول إلیــــه وكــــان الهــــدف مــــن الاســــتبیان لاســــتكمال المرحلــــة الأخیــــرة مــــن البحــــث والمتصــــلة 

من مشكلة الدراســة فقــد قســمنا الاســتبیان إلــى أربعــة وانطلاقا  .بموضوع الدراسةبالفرضیات التي لها علاقة 
  محاور:

  .تناولنا فیه البیات الشخصیةالمحور الأول: 
  العلاقات الإنسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي داخل المدرسةالمحور الثاني: 
  العمل بروج الفریق البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیةالمحور الثالث: 
  أسالیب التحفیز بالفضاء المدرسيالمحور الرابع: 

  .المحور الخامس: الأداء البیداغوجي
  ).، أبداءاختیارات هي (دائما، أحیانا، نادرا الرباعيواعتمدنا على مقیاس لیكرت   
  وفیما یلي الخصائص السیكومتریة لأداة الاستبیان:  

  الصدق والثبات الاستبیان
  ):خ المدرسيالمناالصدق والثبات (محور -1
  الصدق:-1-1

وذلــك بتطبیقــه علــى عینــة  للاســتبیانوقــد تــم التحقــق مــن صــدق اتســاق الــداخلي : صــدق الاتســاق الــداخلي
  :بطریقة) 25(استطلاعیة أولیة بلغت 

مــع الدرجــة الكلیــة للمحــور  محــور المنــاخ المدرســيمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات حساب  -1-1-1
  :الذي تنتمي إلیه

وجــاءت نتــائج فــي هــذا المحــور كمــا  :العلاقات الانسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي داخل المدرسة: أولا
  هي موضحة في الجدول التالي:
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العلاقــات الانســانیة للمــدیر أثنــاء الــدوام الرســمي مصــفوفة ارتباطــات عبــارات محــور  )10(الجــدول رقــم 
  مع الدرجة الكلیة للمحور داخل المدرسة

 الدرجة الكلیة   الدرجة الكلیة   الكلیةالدرجة   

1  
 *0,457  معامل الارتباط

4 

 **0,690  معامل الارتباط

7 

 **0,551  معامل الارتباط

 0,004 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,022 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

2 

 **0,632  معامل الارتباط

5 

 **0,733  الارتباط معامل

8 

 **0,571  معامل الارتباط

 0,003 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,001 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

3 

 **0,704  معامل الارتباط

6 

 **0,725  معامل الارتباط
  )0.01( الارتباط دال عند**
 )0.05( الارتباط دال عند*

 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة

العلاقــات  تشیر البیانات الموضحة في الجدول أعلاه إلى أن قیم معــاملات الارتبــاط لفقــرات محــور
 جــاءت دالــة إحصــائیا عنــدوالدرجــة الكلیــة للمحــور  الإنسانیة للمدیر أثناء الــدوام الرســمي داخــل المدرســة

مــا  .)7(فــي العبــارة  )0,55( ) و05) فــي العبــارة (0,73بــین () حیــث تراوحــت α= 0,01مســتوى الدلالــة (
حیـــث بلغـــت قیمـــة معامـــل ) α= 0,05عنـــد مســـتوى الدلالـــة ( إحصـــائیا) جـــاءت دالـــة 1عـــدى الفقـــرة رقـــم (

 للبعــد الأولاخلي وهــذا مــا یؤكــد مــدى التجــانس وقــوة الاتســاق الــد) 0.45ارتباطها مع الدرجــة الكلیــة للبعــد (
 .العلاقات الانسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي داخل المدرسةلصدق التكوین في قیاس  كمؤشر

   :العمل بروح الفریق البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیة: ثانیا
  وجاءت نتائج في هذا المحور كما هي موضحة في الجدول التالي:

مــع الدرجــة الكلیــة  العلاقــات الانســانیة للمــدیر أثنــاء الــدوام الرســمي داخــل المدرســةمصــفوفة ارتباطــات عبــارات محــور  )11(الجــدول رقــم 
 للمحور.

 الدرجة الكلیة   الدرجة الكلیة   الدرجة الكلیة  

9  
 **0,584  معامل الارتباط

12 

 **0,752  معامل الارتباط

15 

 **0,810  معامل الارتباط

 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,002 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

10 

 **0,550  معامل الارتباط

13 

 **0,900  معامل الارتباط

16 

 **0,835  معامل الارتباط

 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,004 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

11 

 **0,765  معامل الارتباط

14 

 **0,819  معامل الارتباط
  )0.01( الارتباط دال عند**
 )0.05( الارتباط دال عند*

 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة
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لعمــل ا قــیم معــاملات الارتبــاط لفقــرات محــورتشــیر البیانــات الموضــحة فــي الجــدول أعــلاه إلــى أن 
جــاءت دالــة إحصــائیا والدرجــة الكلیــة للمحــور  بروح الفریــق البیــداغوجي لــدى أســاتذة المدرســة الابتدائیــة

 )0.55( و )13فــي الفقــرة ( )0,90( علــى التــوالي) حیــث تراوحــت جمیعهــا α= 0,01عند مستوى الدلالــة (
لصــدق التكــوین  كمؤشــر للبعــد الثــانيوهذا مــا یؤكــد مــدى التجــانس وقــوة الاتســاق الــداخلي  ).10في الفقرة (
 .لعمل بروح الفریق البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیةافي قیاس 

كمــا هــي موضــحة فــي الجــدول  البعــدوجــاءت نتــائج فــي هــذا  :أســالیب التحفیــز بالفضــاء المدرســي: ثالثــا
  التالي:

 .للبعدمع الدرجة الكلیة  أسالیب التحفیز بالفضاء المدرسي بعد) مصفوفة ارتباطات عبارات 12الجدول رقم (

 الدرجة الكلیة   الدرجة الكلیة   الدرجة الكلیة  

17  
 **0,513  معامل الارتباط

21 

 **0,728  معامل الارتباط

25 

 **0,576  معامل الارتباط

 0,003 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,009 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

18 

 **0,787  معامل الارتباط

22 

 **0,603  معامل الارتباط

26 

 **0,847  معامل الارتباط

 0,000 مستوى الدلالة 0,001 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

19 

 **0,535  معامل الارتباط

23 

 0**534,  معامل الارتباط

27 

 **0,778  معامل الارتباط

 0,000 مستوى الدلالة 0,006 مستوى الدلالة 0,006 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

20 

 *0,469  معامل الارتباط

24 

  0**520, معامل الارتباط
  )0.01( عندالارتباط دال **

  )0.05( الارتباط دال عند*
 0,008 مستوى الدلالة 0,018  مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25  حجم العینة

أســالیب  تشیر البیانات الموضحة في الجــدول أعــلاه إلــى أن قــیم معــاملات الارتبــاط لفقــرات محــور
) α= 0,01جــاءت دالــة إحصــائیا عنــد مســتوى الدلالــة ( للبعــدوالدرجــة الكلیــة الفضــاء المدرســي و  التحفیــز

) جــاءت 20مــا عــدى الفقــرة رقــم () 26) فــي الفقــرة (0,74) و (17) فــي الفقــرة (0,51حیــث تراوحــت بــین (
حیــث بلغــت قیمــة معامــل ارتباطهــا مــع الدرجــة الكلیــة للبعــد ) α= 0,05عند مســتوى الدلالــة (دالة احصائیا 

  لصدق التكوین في قیاس  كمؤشرالثالث للبعد انس وقوة الاتساق الداخلي وهذا ما یؤكد مدى التج) 0.45(
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  .أسالیب التحفیز بالفضاء المدرسي
 والجــدول التــالي یوضــح العلاقــة الارتباطیــة بــین الدرجــة الكلیــة: للمحــورارتباط كل بعد بالدرجــة الكلیــة -2

  :وأبعاده الفرعیة المدرسي المناخ لمحور
  .وأبعاده الفرعیة المدرسي المناخ لمحور العلاقة الارتباطیة بین الدرجة الكلیة ح) یوض13الجدول رقم (

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  والدرجة الكلیة المحور الأولأبعاد 

 0,01  0**794, العلاقات الانسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي داخل المدرسة

 0,01  0**866, المدرسة الابتدائیةالعمل بروح الفریق البیداغوجي لدى أساتذة 

 0,01  0**842, أسالیب التحفیز بالفضاء المدرسي

 محــورتشــیر البیانــات الموضــحة فــي الجــدول أعــلاه إلــى أن جمیــع قــیم معــاملات الارتبــاط لأبعــاد    
)، حیــث بلغــت قیمهــا علــى التــوالي α= 0,01كلهــا دالــة إحصــائیا عنــد مســتوى الدلالــة ( المدرســي المنــاخ

كمؤشــر لصــدق  للاســتبیانوهــذا مــا یؤكــد مــدى التجــانس وقــوة الاتســاق الــداخلي ) 0,84/ 0,86/ 0,79(
   المدرسي. المناخالتكوین في قیاس 

معامــل ألفــا كرونبــاخ للتناســق الــداخلي: حســاب  المناخ المدرسيمحو التأكد من ثبات  مت الثبات:-1-2
  فتحصلنا على النتیجة التالیة:  المحورتم حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ لهذا 

 بعاده الفرعیةأبطریقة و  أنماط القیادةیوضح معامل ألفا كرونباخ  )14(الجدول رقم 

  عدد العبارات  معامل ألفا كرونباخ  والدرجة الكلیة المحور الأول (المناخ المدرسي)أبعاد 

  8  0,751  العلاقات الانسانیة للمدیر أثناء الدوام الرسمي داخل المدرسة

  8  0,891  العمل بروح الفریق البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیة

  11  0,838  أسالیب التحفیز بالفضاء المدرسي

  27  0,911  الدرجة الكلیة للمحور الأول (المناخ المدرسي)

كانــت مرتفعــة حیــث  المنــاخ المدرســيیتضــح مــن الجــدول أعــلاه أن جمیــع معــاملات ألفــا كرونبــاخ لأبعــاد 
وهــذا ) 0.91فــي حــین بلــغ معامــل ألفــا كرونبــاخ للمحــور ككــل (  )0,75/0,89/0,83(بلغــت علــى التــوالي 

یمتــع بمعامــل ثبــات  المحــور الأول المنــاخ المدرســي، وهــذا یعنــي أن المحوربمثابة مؤشر دال على ثبات 
  .قوي مما یجعله صالحا للتطبیق في الدراسة الأساسیة
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  والثبات (محور الأداء البیداغوجي):الصدق -2
مــع الدرجــة الكلیــة  محور الأداء البیداغوجيمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات حساب  الصدق: تم-2-1

  للمحور الذي تنتمي إلیه:
 مع الدرجة الكلیة للمحور    الأداء البیداغوجي) مصفوفة ارتباطات عبارات محور 15جدول رقم (

  الدرجة الكلیة      الدرجة الكلیة      الدرجة الكلیة    
  0**780,  معامل الارتباط  34  0**555,  معامل الارتباط  31  0**573,  معامل الارتباط  28

  0,000  مستوى الدلالة  0,004  مستوى الدلالة  0,003  مستوى الدلالة

  25  حجم العینة  25  حجم العینة  25  حجم العینة
  0**598,  معامل الارتباط  35  0**575,  الارتباط معامل  32  0**511,  معامل الارتباط  29

  0,002  مستوى الدلالة  0,003  مستوى الدلالة  0,009  مستوى الدلالة

  25  حجم العینة  25  حجم العینة  25  حجم العینة
 **0,666  معامل الارتباط 36 0**538,  معامل الارتباط 33 0**530,  معامل الارتباط  30

 0,000 مستوى الدلالة 0,006 مستوى الدلالة 0,006 مستوى الدلالة

 25 حجم العینة 25 حجم العینة 25 حجم العینة

 )0.05( الارتباط دال عند*  )  0.01( الارتباط دال عند**

 الأداء البیداغوجي تشیر البیانات الموضحة في الجدول أعلاه إلى أن قیم معاملات الارتباط لفقرات محور
 بــین) حیــث تراوحــت جمیعهــا α= 0,01جــاءت دالــة إحصــائیا عنــد مســتوى الدلالــة (والدرجة الكلیة للمحور 

 وهــذا مــا یؤكــد مــدى التجــانس وقــوة الاتســاق الــداخلي ).29) فــي الفقــرة (0,51) و (34في الفقــرة ( )0,78(
  .الأداء البیداغوجيلصدق التكوین في قیاس  كمؤشر الثاني للمحور

  الثبات: -2-2
 بطریقة  الأداء البیداغوجيلمحور یوضح معامل ألفا كرونباخ  )16(الجدول رقم 

  عدد العبارات  معامل ألفا كرونباخ  لمحور الأداء البیداغوجي الدرجة الكلیة 
  9  0,768  المحور الثاني

كانــت  معرفــة المــدیر بمبــادئ الاتصــال لمحــوریتضح من الجدول أعلاه أن جمیــع معــاملات ألفــا كرونبــاخ 
 المحــور الثــاني، وهــذا یعنــي أن المحــوروهــذا بمثابــة مؤشــر دال علــى ثبــات  )0,76(مرتفعــة حیــث بلغــت 

  .یمتع بمعامل ثبات قوي مما یجعله صالحا للتطبیق في الدراسة الأساسیة
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  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة -5
مــــن أجــــل المعالجــــة الإحصــــائیة للبیانــــات والمعلومــــات المتحصــــل علیهــــا مــــن خــــلال أداة الدراســــة   

، SPSS(الاستبیان)، وبعد تفریغ البیانات آلیا تم معالجتها باستخدام الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 
  وهذا باستخدام الأسالیب التالیة:

  التكرارات والنسب المئویة -
  مباخ.معامل ألفا كرو  -
    معامل الارتباط بیرسون. -
  الانحراف المعیاري. - 
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  تمهید:
ل السابق للإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة، مــن خــلال تحدیــد المــنهج صبعدما تعرضنا في الف      

المتبع وعینة الدراسة وتحدید المعالجات الإحصائیة في التحلیل الكمي لإجابات عینة الدراسة. سنتناول في 
لعینــة هذا الفصل والذي جاء لیتناول تحلیل نتائج الدراسة المیدانیة، وذلك من خــلال عــرض إجابــات أفــراد ا

ومعالجتها إحصائیا باستخدام مفاهیم الإحصاء الوصفي وأسالیبه الإحصائیة، وصولا إلــى النتــائج وتحلیلهــا 
ولایـــة بـــأداء الأســـاتذة بوتفســـیرها علـــى ضـــوء الأطـــر النظریـــة للدراســـة والمتعلقـــة بالمنـــاخ المدرســـي وعلاقتـــه 

  المسیلة.
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  نتائج الدراسة:أولا: عرض 
  ولى:الفرضیة الأ عرض نتائج  -1

توجـــد علاقـــة بـــین العلاقـــات الإنســـانیة للمـــدیر أثنـــاء الـــدوام الرســـمي بالمدرســـة والأداء  التـــي مفادهـــا:
  .البیداغوجي لأستاذ المدرسة الابتدائیة.

 للكشــف عــن قــیم معامــل بیرســونوللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط       

  نتائج ذلك: الارتباط بین المتغیرین والجدول التالي یوضح
) یوضح مصفوفة معاملات الارتباط بین العلاقات الإنسانیة للمدیر أثناء الــدوام الرســمي 17جدول رقم (

  بالمدرسة والأداء البیداغوجي لأستاذ
 الأداء البیداغوجي للأستاذ  متغیري الدراسة

العلاقات الإنسانیة للمدیر أثناء الدوام 
  الرسمي بالمدرسة

 0**615,  معامل الارتباط

 0,000  مستوى الدلالة

 59  حجم العینة

                              .      0,01** دال عند مستوى الدلالة  
  .0,05* دال عند مستوى الدلالة 

  ما یلي:  إلىتشیر نتائج الجدول أعلاه 
 والأداءالعلاقــــات الإنســــانیة للمــــدیر أثنــــاء الــــدوام الرســــمي بالمدرســــة وجــــود علاقــــة ارتباطیــــة بــــین -1

) وهي قیمة موجبــة قویــة وطردیــة 0**615,حیث بلغت قیمة العلاقة بین المتغیرین (البیداغوجي للأستاذ 
  ).α=0,01مستوى الدلالة ( عند إحصائیاودالة 

  :الثانیةعرض نتائج الفرضیة  -2
العمــل بــروح الفریــق البیــداغوجي وتعزیــز إدارة الصــف الدراســي والأداء توجــد علاقــة بــین  التــي مفادهــا:

  .البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیة
 للكشــف عــن قــیم معامــل بیرســونوللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط       

  الارتباط بین المتغیرین والجدول التالي یوضح نتائج ذلك:
  
  
  



  عرض ومناقشة النتائج وتحليلها وتفسيرهاالفصل الخامس                                     
 

 - 52  -  

ضح مصفوفة معــاملات الارتبــاط بــین العمــل بــروح الفریــق البیــداغوجي وتعزیــز إدارة ) یو 18جدول رقم (
  .الأداء البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیةو الصف الدراسي 

 الأداء البیداغوجي لدى الأساتذة   متغیري الدراسة

العمــــــل بــــــروح الفریــــــق 
البیداغوجي وتعزیز إدارة 

  الصف الدراسي

 0**652,  معامل الارتباط 

 0,000  مستوى الدلالة 

 59  حجم العینة

                   .      0,01** دال عند مستوى الدلالة  
  .0,05* دال عند مستوى الدلالة 

  ما یلي:  إلىتشیر نتائج الجدول أعلاه 
العمــل بــروح الفریــق البیــداغوجي وتعزیــز إدارة الصــف وجود علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بــین -1

) وهــي 0**652,حیــث بلغــت قیمــة العلاقــة بــین المتغیــرین (الدراســي والأداء البیــداغوجي لــدى الأســاتذة 
  ).α=0,01مستوى الدلالة ( عند إحصائیاقیمة موجبة وقویة ودالة 

  :الثالثةعرض نتائج الفرضیة  -3
أسالیب التحفیز المدرسي والتفاعل الصحي الایجابي لدى التلامیذ والأداء توجد علاقة بین  التي مفادها:

   .البیداغوجي لدى الأساتذة
الارتبــاط بــین  للكشــف عــن قــیم معامــل بیرســونوللتحقق من صحة هذا الفرض تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط 

  المتغیرین والجدول التالي یوضح نتائج ذلك:
أســالیب التحفیــز المدرســي والتفاعــل الصــحي ) یوضــح مصــفوفة معــاملات الارتبــاط بــین 19جدول رقــم (

  الأداء البیداغوجي لدى الأساتذةو   الایجابي لدى التلامیذ
  الأداء البیداغوجي لدى الأساتذة  متغیري الدراسة

أســـــالیب التحفیـــــز المدرســـــي 
 الإیجــــابيوالتفاعــــل الصــــحي 

    لدى التلامیذ

 0**794,  معامل الارتباط 

 0,000  مستوى الدلالة 

 59  حجم العینة

                                           .      0,01** دال عند مستوى الدلالة  
  .0,05* دال عند مستوى الدلالة  
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  تشیر نتائج الجدول أعلاه الى ما یلي: 
أسالیب التحفیز المدرســي والتفاعــل الصــحي الایجــابي ذات دلالة إحصائیة بــین  ةوجود علاقة إرتباطی-1

) وهي 0**794,حیث بلغت قیمة العلاقة بین المتغیرین ( البیداغوجي لدى الأساتذة والأداءلدى التلامیذ 
  ).α=0,01مستوى الدلالة ( عندقیمة موجبة وقویة ودالة احصائیا 

  عرض نتائج الفرضیة العامة: -4
  توجد علاقة بین المناخ المدرسي والأداء البیداغوجي للأستاذ.  التي مفادها:

الارتبــاط بــین  للكشــف عــن قــیم معامــل بیرســونوللتحقق من صحة هذا الفرض تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط 
  المتغیرین والجدول التالي یوضح نتائج ذلك:

  اء البیداغوجي للأستاذالأدالمدرسي و المناخ ) یوضح مصفوفة معاملات الارتباط بین 20جدول رقم (
  الأداء البیداغوجي للأستاذ  متغیري الدراسة

    المناخ المدرسي
 0**777,  معامل الارتباط 

 0,000  مستوى الدلالة 

 59  حجم العینة

                                           .      0,01** دال عند مستوى الدلالة  
  .0,05* دال عند مستوى الدلالة  

  ما یلي:  إلىتشیر نتائج الجدول أعلاه 
حیــث  الأداء البیــداغوجي للأســتاذوالمنــاخ المدرســي ذات دلالــة إحصــائیة بــین  ارتباطیــةوجــود علاقــة -1

عند مستوى الدلالــة  إحصائیاوهي قیمة موجبة وقویة ودالة ) 0**777,بلغت قیمة العلاقة بین المتغیرین (
)0,01=α.(  
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  مناقشة النتائج على ضوء الفرضیات ثانیا:
  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الأولى: -1

توجـــد علاقـــة بـــین العلاقـــات الإنســـانیة للمـــدیر أثنـــاء الـــدوام الرســـمي بالمدرســـة والأداء  التـــي مفادهـــا:
  .البیداغوجي لأستاذ المدرسة الابتدائیة.

 مثلــت ت المدرســي المناخ تسود التي الإنسانیة العلاقات أنماط أكثر ان لنا یتضح النتائج خلال من      

 الثقة على المبنیة الطیبة والعلاقة رسمیة، غیر بصورة یتجمعوا عندما المعلمین بین یسود الذي المرح جو في
 ثــم ومــن الأمــور، وأولیــاء الطــلاب وبــین بیــنهم، فیمــا والمحبــة والألفــة التعــاون روح وشــیوع والتقــدیر والاحتــرام

  .للمعلمین المعنویة الروح ارتفاع
 ان شــرط لــیس تشــاوري، أو فوضــى أو تســلطي المدرســیة الإدارة نــوع كــان مهمــابالإضــافة إلــى أنــه       

 فتور إلي یؤدي لا وهذا الأداء مستوى تدني وبالتالي الأساتذة المعنویة الروح هبوط في الأساسي العامل یكون

 المسؤولیة تقدیر وعدم الظن، وسوء الإهمال، فیكون العمل على أثرها ینعس ولا الأساتذة نفسیة وتدهور الهم

 علــى تركیزهــا مــن أكثــر المؤسســة علــى تركــز المدرســیة الإدارة فــبعض الأهــداف، تحقیــق علــى الحرص وعدم

 فیها تنعدم الأخر والبعض ، الإنساني قبل المادي والجانب الفرد على تركیزها من أكثر المادي والجانب الفرد

 الأخــر والنــوع عملــه، ینجــز ان الوقــت لــه یححــد ولا بذاتــه، مشتغل عالم فرد كل وان ولامبالاة، المسؤولیة روح

 الحصــص، تقلــیص مــثلا رغبــاتهم وتلبیــة العمــل، فــي جهــودهم وتقــدیر الأســاتذة تشــجیع فیها یكون الإدارة من

 بعــض وفــي بالبرنــامج الخاصــة تاالقــرار  اتخــاذ فــي والدارســین المدرســین مــع المــدیر كاواشــتر  تاالإجــاز  ومــنح

 الإدارة بــین الاخــتلاف هــذا رغــم والتلامیــذ، للمدرســین الإبــداعات تنمیــة علــى المــدیر یعمــل الأخــرى الأمــور

 إلــي رجــع ا یكــون وهــذا أدائهــم مســتوى علــى یــؤثر ولا متواصــل یبقــى للأســاتذة العمــل ســیر أن إلا المدرســیة

  .المهنیة وخبرتهم التعلیمي مستواهم إلي و المهني ضمیرهم
  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الثانیة: -2

توجــد علاقــة بــین العمــل بــروح الفریــق البیــداغوجي وتعزیــز إدارة الصــف الدراســي والأداء  التــي مفادهــا:
  .البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیة

 أساس على قائمة الأساتذة بین الإنسانیة العلاقات كانت مهما ان علیها المتحصل النتائج خلال من      

 بالمدرسة، والتعلیمیة التربویة العملیة بمستوى النهوض اجل من بینهم فیما والتعاون المتبادل والتقدیر ماالاحتر 

 التخطــیط فــي المتمثــل المســتمر العمــل فــي الرغبــة أســاس علــى مبنیــة العلاقــة هــذه تكــون ان إلــي بالإضــافة

 تكون ان الضروري من لیس وهذا التلامیذ لدى التعلیمي النمو لتحقیق الكافي والعطاء السلیم والتنفیذ المشترك
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 بیــنهم العلاقــات هــذه تكــون حیــث العلاقــات هــذه إلــي تفتقر المدارس بعض ان إلا الأساتذة بین العلاقات هذه

 ســلبا ینعكس لا هذا ورغم والتنابذ، الأنانیة طابع ویطغى التفاهم وسوء والانقسام الفرقة من أساس على قائمة

 الــزملاء مع التعامل كیفیة إلي بالإضافة المهني وضمیره الأستاذ أخلاقیات إلي رجع ا وهذا العمل سیر على

  .البناءة والنصائح بالأفكار والعمل،
  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الثالثة: -3

الإیجابي لدى التلامیذ والأداء توجد علاقة بین أسالیب التحفیز المدرسي والتفاعل الصحي  التي مفادها:
   .البیداغوجي لدى الأساتذة

 والتلامیــذ الأســاتذة بــین طیبــة الإنســانیة العلاقــات كانــت مهمــا ان علیهــا المتحصل النتائج خلال من

 لــیس ســواء حــد علــى والتلامیــذ للأســاتذة التربــوي الأداء نوعیــة علــى تــنعكس التــي الفعالــة المشــاركة إلي تؤدي

 الأســاتذة بــین تنشــا المــدارس بعــض ففــي الــوظیفي، الأداء علــى السلبي تأثیر في العامل تكون ان بالضروري

 ســیر ان إلا الأقســام بعــض واكتظــاظ والــتهكم، والســخریة باتاوالاضطر  والمصادمات التهجم من نوع والتلمیذ

  .یتلقوه الذي التكوین نوع إلي بالإضافة لأساتذة المعرفي رت ا القد رجع ا وهذا وجه أكمل على یبق العمل
  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة العامة: -4

  توجد علاقة بین المناخ المدرسي والأداء البیداغوجي للأستاذ.  التي مفادها:
 یتــأثر ان شــرط لــیس للأســاتذة الــوظیفي الأداء أن لنــا یتضــح علیهــا المتحصــل النتائج هذه خلال من      

 أدائهــم علــى ســلبا تــؤثر لا نوعهــا كــان مهمــا المدرســیة الإدارة منهــا المدرســي المنــاخ عوامــل مــن عامــل بــأي

 روحهــم انخفــاض ىإلــ تؤدي لا السلب أو بالإیجاب كانت مهما ان إذ بینهم الإنسانیة العلاقات ىإل بالإضافة

 یبقــى حیث العمل سیر على تؤثر لا بالتلامیذ الأستاذ علاقة یخص فیها أما المسؤولیة روح وانعدام المعنویة

 ىوالــ المؤسســة أعضــاء مــع التعامــل وكیفیــة الأخلاقــي الضــمیر ىإلــ جــعار  وهــذا متدني وغیر متواصل العمل
  .المهنیة الخبرة
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  نتائج الدراسة. ثالثا:
توجــد علاقــة بــین العلاقــات  هنســتخلص أنــالفرضــیة الأولــى مــن خــلال التحلیــل الكمــي والكیفــي لنتــائج   - 

وذلــك مــن ، الرســمي بالمدرســة والأداء البیــداغوجي لأســتاذ المدرســة الابتدائیــةالإنســانیة للمــدیر أثنــاء الــدوام 
العلاقــات الإنســانیة للمــدیر أثنــاء الــدوام اتجــاه تــأثیر مرتفعــة والتي كانت إجاباتهم أفراد العینة خلال إجابات 

  الأولى. وعلیه تتحقق الفرضیةالأداء البیداغوجي لأستاذ المدرسة الابتدائیة  على الرسمي بالمدرسة
توجــد علاقــة بــین العمــل بــروح  هأنــنســتخلص الفرضــیة الثانیــة  ومن خلال التحلیل الكمي والكیفي لنتــائج  - 

وهذا ما الفریق البیداغوجي وتعزیز إدارة الصف الدراسي والأداء البیداغوجي لدى أساتذة المدرسة الابتدائیة 
  ص تحقق الفرضیة الثانیة.  تؤكده إجابات المبحوثین على عبارات المحور وعلیه نستخل

توجـــد علاقـــة بـــین أســـالیب  هنســـتخلص أنـــ الثالثـــةومـــن خـــلال التحلیـــل الكمـــي والكیفـــي لنتـــائج الفرضـــیة   - 
وهذا ما تؤكــده  التحفیز المدرسي والتفاعل الصحي الإیجابي لدى التلامیذ والأداء البیداغوجي لدى الأساتذة

  .  الثالثةنستخلص تحقق الفرضیة إجابات المبحوثین على عبارات المحور وعلیه 
توجد علاقة  العامة نستخلصومن خلال التحلیل الكمي والكیفي لنتائج الفرضیة كذلك     - 

خلال نتائج وكذا من  وهذا ما تؤكده إجابات المبحوثین بین المناخ المدرسي والأداء البیداغوجي للأستاذ
  إلى تحقق الفرضیة العامة نخلصتحقق الفرضیات الجزئیة الثلاثة 

  ثالثا: توصیات الدراسة.
بناء على النتائج المتوصل إلیها من خلال دراستنا یمكن تقــدیم جملــة مــن الاقتراحــات نوجزهــا فیمــا       

  یلي:
 الثقــة تلــك أن حیث التربویة، العملیة في دوره لأداء تؤهله والتي ومهارته المعلم قدرات في الثقة الأهمیة من-

 قدراتــه مــن ویزیــد المهنــي النمــو علــى ویســاعده یحفزه الذي المناسب المدرسي المناخ عوامل من عامل تعتبر

 .التربویة

 ومن والتعلیمیة، التربویة ممارستهم في البارزین للمعلمین المعنویة أو المادیة سواء الحوافز بنظام الاهتمام -

 الخارجیة، العلمیة للبعثات وترشیحه الأسبوعیة، الحصص من المتمیز المعلم نصاب تقلیل مثلا الحوافز تلك

 إلــى بالإضــافة هــذا والتربویة، العلمیة والمؤتمرات الندوات لحضور وتفویضه العلیا، دراسته لمواصلة وتفریغه

 یحفز شك بلا وهذا .. تكریمه إلى بالإضافة هذا جهد، من بذل ما مع تتناسب التي التشجیعیة العلاوات منحه

 .نهجه على والسیر به الاقتداء على المعلمین باقي
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 وبــین بهــا الكائنــة الفصول وعدد المدرسة ومساحة المعلمین عدد بین الموازنة على المدرسة إدارة تعمل أن -

 التربــوي دورهــم أداء عــن المعلمــین یعیــق قــد العمــل في وضغوط وتضخم ازدحام یحدث لا حتى الطلاب عدد

 .وفاعلیة بكفاءة والتعلیمي

 .. والاجتماعــات النــدوات وحضــور الإشــراف مثل المعلم عاتق على الملقاة التدریسیة غیر الأعباء تخفیف -

 .والتعلیمي التربوي لعمله التام التفرغ ثم ومن المهني مستواه تطویر له یتسنى حتى

 اللازمــة المدرســیة والتجهیــزات الإمكانــات بتــوفیر العلیــا التربویــة والقیــادات المدرســة إدارة قبــل مــن الاهتمــام -

 .تطویرها على والعمل الدوریة وصیانتها ومستمرة دائمة بصفة

ا الأسبوعیة الحصص من المعلم نصاب تخفیض - ً  من نصابه یتناسب حیث الخدمة، في تقدم كلما خصوص

   .عمره مع الحصص
 وأولیــاء والتلامیــذ الإدارة وبــین وبیــنهم الــبعض بعضــهم المعلمــین بــین الإنســانیة العلاقــات بتنمیــة الاهتمــام -

 والتقــدیر الاحتــرام مــن أســاس علــى قائمــة العلاقــات تلك تكون بحیث المدرسي، المجتمع وخارج داخل الأمور

 .عام بشكل التربوي الأداء بمستوى النهوض في بالغ أثر من لذلك لما البناء والتعاون المتبادل

 العمــل ومســؤولیات بمهــام تعــریفهم علــى تركــز تدریبیــة بــدورات والمعلمــین المــدارس مــدراء إلحــاق یجــب -
  .التعلیمیة العملیة إنجاح في المتوفرة الإمكانات توظیف وكیفیة المدرسي
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  خاتمة:
تعتبــر المدرســة محــط أنظــار العــاملین فــي القطــاع التربــوي باعتبارهــا وحــدة العمــل الرئیســیة لخطــط   

الـــوزارة، وهـــي الوحیـــدة القـــادرة علـــى رفـــع مســـتوى كفـــاءة العمـــل التربـــوي بمـــا یتناســـب مـــع تطلعـــات الدولـــة 
  الجزائریة.

لــذا تعتبــر دراســة العوامــل المــؤثرة علــى انتشــار ظــاهرة الــدروس الخصوصــیة مــن المواضــیع الأكثــر 
طرحــا فــي الســاحة التربویــة فــي ظــل الإصــلاحات المختلفــة للمنظومــة التربویــة، وقــد قامــت الباحثــة فــي هــذه 

الخصوصــیة لــدى تلامیــذ الدراســة بمحاولــة التعــرف علــى علاقــة المنــاخ المدرســي بانتشــار ظــاهرة الــدروس 
  السنة الثالثة ثانوي.

هــذه الظــاهرة التــي تحولــت إلــى ظــل للمدرســة النظامیــة، فــنحن أصــبحنا متجهــین إلــى ازدواجیــة فــي 
  التعلیم بین مدرسة نظامیة مجانیة ومدرسة غیر مجانیة لمن استطاع إلیها سبیلا.

ائج منها عدم وجود علاقة ارتباطیة وبعد اتباع الخطوات البحثیة واستقرائها تم التوصل إلى عدة نت
بــین الممارســات الصــفیة للأســتاذ ولجــوء تلامیــذ الســنة الثالثــة ثــانوي للــدروس الخصوصــیة، وكــذا لا توجــد 

  علاقة ارتباطیة بین الممارسات القیادیة للمسیرین ولجوء تلامیذ السنة الثالثة ثانوي للدروس الخصوصیة.
لمتحصل علیها هي نتائج جزئیة لذلك لابــد مــن إجــراء بحــوث وفي الأخیر یمكن القول أن النتائج ا

      أخرى تسمح بالحصول على نتائج أكثر تفصیلا.   
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صلاح الدین عرفه محمود، المناخ المدرسي وعلاقته بمفهــوم الحریــة كمــا یمارســه المعلمــون وتلامیــذهم  )3

 فـــي الریـــف والحضـــر التربویـــة وقضـــیتا التحـــدیث والتنمیـــة فـــي الـــوطن العربـــي، الإعدادیـــةفـــي المدرســـة 
2002.  

ة مــن تلامیــذ المتوســطة والثــانوي المنــاخ المدرســي وعلاقتــه بالصــحة النفســیة لــدى عینــ ،صــولي إیمــان )4
ـــــــب اخضـــــــر،  ـــــــف رســـــــالة تحـــــــت إشـــــــراف عواری لنیـــــــل شـــــــهادة الماجســـــــتیر، الصـــــــحة النفســـــــیة والتكی

  .2014المدرسي
ضـــبیب العتیبـــي، المنـــاخ المدرســـي و معوقاتـــه ودوره فـــي أداء المعلمـــین بمراحـــل محمـــد عبـــد المحســـن  )5

ــیم العــام، رســالة الماجســتیر كلیــة الدراســات العلیــا قســم العلــوم الاجتماعیــة، جامعــة نــایف العربیــة  التعل
  .2007 ،للعلوم الأمنیة ، الریاض

عــوض محمــد، اثــر الحــوافز فــي فعلیــة الأداء والرضــا الــوظیفي فــي الأجهــزة الأمنیــة، رســالة  الوذنــاني )6
  .1919ماجستیر غیر منشورة: جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة : الریاض

  المجلات:-5
بـــن زاف جمیلـــة، تأهیـــل المعلـــم فـــي ضـــوء الإصـــلاحات التربویـــة الجدیـــدة فـــي الجزائـــر، مجلـــة العلـــوم  )1

  .2013، 13الجزائر، العدد-اح ورقلةالإنسانیة و الاجتماعیة، جامعة قاصدي مرب
عیــاش صــباح، واقــع المنــاخ المدرســي الســائد بالمؤسســات التربویــة وعلاقتــه بــبعض المتغیــرات، مجلــة  )2

  2013، 12العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة وهران، الجزائر، العدد
محمد صادق وفاطمة یوسف المعضاوي، أنماط المناخ المدرسي السائد في مدارس التعلیم العــام بدولــة  )3

  .20،2011العددقطر وعلاقته ببعض المتغیرات، مجلة مركز البحوث التربویة، جامعة قطر 
  مواقع الأنترنت-6

1. http://www.google.com-02/03/2017-11:00 
 

http://www.google.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  .01الملحق رقم 
  القائمة الاسمیة للأساتذة المحكمین

  
  الجامعة  الرتبة  الاسم واللقب  الرقم
  المسیلة  أستاذ محاضر أ  تالي جمال  01
  المسیلة  أستاذ محاضر أ  كتفي یاسمینة  02
  المسیلة  أستاذ محاضر أ  بوخیط سلیمة  03
  المسیلة  أستاذ محاضر أ  جلاب مصباح  04

  
  

   



  .02الملحق رقم 
  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي
  جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة

 كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة
 قسم: علم الاجتماع 

 
 

 

 
 
 

  

                   ةالأستاذ إشراف           الطالبة                                            عدادإ
  د. علي شریف حوریة                                               خیرة بن طالب  

 
                                                                                ، تحیة عطرة وبعد:عزیزي التلمیذ (ة)

نضع بین أیدیكم هذا الاستبیان الذي تم إعداده لغرض جمع المعلومات اللازمة في إطار    
إنجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر، فیما یلي مجموعة من العبارات أرجو منك قراءتها وفهمها 

في الخانة أمامها تحت الإجابة (×) علامة جیدا، فإذا رأیت أن العبارة تتفق مع وجهة نظرك ضع 
الأكثر ملاءمة لك، ونحیطك علما أن جمیع بیاناتكم تبقى سریة، ولن یكون استخدامها إلا لغرض 

  البحث العلمي
  وفي الأخیر لكم جزیل الشكر على تعاونكم

   
 
 
  2020- 2019السنة الجامعیة: 

      

المناخ المدرسي وعلاقته بانتشار الدروس 
 الخصوصیة في المجتمع الجزائري



  المحور الأول: البیانات الشخصیة
  5أنثى         5   ذكر    الجنس:   -1
  ........................... السن: -2
  الشعبة: .......................... -3
  5لا         5هل أعدت السنة الحالیة: نعم     -4
  5عال       5متوسط       5المستوى الاقتصادي للأسرة:  ضعیف   -5
العبارات                                الرقم  أبدا أحیانا دائما 
    یراجع الأساتذة الدرس السابق عند بدایة كل حصة 1
    یشرح ویبسط الأساتذة الدرس كل مرة 2
    یشجعني أساتذتي على طرح الأسئلة أثناء الدرس 3
    یكتشف الأساتذة جوانب نقصك في فهم الدرس 4
    طریقة الأساتذة تساعدني على فهم الدرس 5
الأساتذة الحریة لإبداء الرأيیمنحك  6     
    ما أتعلمه في القسم من طرف الأساتذة یلبي حاجیاتي  7
    یستعمل الأساتذة الوسائل الإیضاحیة أثناء تقدیم الدروس 8
    طریقة تقویم الأساتذة جیدة 9
    یستخدم الأساتذة مع التلامیذ أسالیب التشجیع والتحفیز باستمرار 10
الاتصال بالأساتذة عند الحاجة یمكنني 11     
    ینصحني أساتذتي ویوجهونني  12
    ینبهني أساتذتي عند تشتت انتباهي 13
    یتبع الأساتذة أسالیب متعددة لمراعاة الفروق الفردیة بین زملائي 14
    أشعر أن بعض الأساتذة متحیزین لبعض التلامیذ 15
    الأساتذة كثیرو الغیابات 16
    توجد فوضى في القسم 17
    یصعب على الأساتذة التحكم في القسم 18
    یشتمني أساتذتي في القسم 19
    یطردني أساتذتي من القسم لأتفه الأسباب  20
    أتواصل مع إدارة الثانویة بسهولة عند الحاجة 21
    یسود الثانویة جو دراسي یساعد على حسن التمدرس 22



    یستقبلنا المدیر والمراقبون كل صباح عند باب الثانویة   23
    تسود الثانویة علاقات طیبة بین الإدارة والأساتذة والتلامیذ 24
    یساعدني مستشار التوجیه المدرسي والمهني على حل مشكلاتي 25
    تستخدم الإدارة مع التلامیذ أسالیب التشجیع والتحفیز  26
الإدارة بدراسة وتتبع حالات التلامیذ الذین یعانون من صعوبات دراسیةتهتم  27     
    تشاركنا إدارة الثانویة في القرارات التي تخص تمدرسنا 28
    تطبق القوانین في مؤسستنا على جمیع التلامیذ بالعدل والمساواة  29
    تنظم إدارة مؤسستك حصصا للدعم والتقویة 30
    تتعاون الإدارة مع ولي أمري في حل مشاكلي 31
    تقل مراقبة وتوجیه الإدارة للتلامیذ أثناء فترة الاستراحة  32
    المراقبون یتعاملون معي بشدة وعنف 33
    لا تتدخل إدارة الثانویة في حل الصراعات بین التلامیذ 34
الحسن للدروسیسهر المسیرون على توفیر الأساتذة لضمان السیر  35     
    الأقسام الدراسیة مكتظة بالتلامیذ 36
    الیوم الدراسي طویل مما یشعرني بالإرهاق والتعب 37
    توزیع المواد الدراسیة على الیوم ملائم 38
    توفر الإدارة وسائل الشرح والإیضاح 39
    القسم الذي أدرس فیه یفتقر لأبسط التجهیزات  40
مؤسستنا الأمن لدى كل أطراف الجماعة التربویة (تلامیذ، أساتذة) توفر 41     
    یسود الثانویة التي أدرس بها جو من الفوضى والتسیب لا یساعد على حسن التمدرس 42

 
 



 



  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة
  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي
  جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة

 كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة
 قسم: علم الاجتماع 

 
 

 

 
 
 

  

                   الأستاذ إشراف           الطالبة                                            عدادإ
  مختار رحابد.                                                  العطوي جهیدة

 
                                                                                ، تحیة عطرة وبعد:عزیزي التلمیذ (ة)

نضع بین أیدیكم هذا الاستبیان الذي تم إعداده لغرض جمع المعلومات اللازمة في إطار    
إنجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر، فیما یلي مجموعة من العبارات أرجو منك قراءتها وفهمها 

في الخانة أمامها تحت الإجابة (×) علامة جیدا، فإذا رأیت أن العبارة تتفق مع وجهة نظرك ضع 
الأكثر ملاءمة لك، ونحیطك علما أن جمیع بیاناتكم تبقى سریة، ولن یكون استخدامها إلا لغرض 

  البحث العلمي
  وفي الأخیر لكم جزیل الشكر على تعاونكم

   
 
  
 
  2020- 2019السنة الجامعیة: 

      

بالأداء البیداغوجي المناخ المدرسي وعلاقته 
 للأساتذة



  المحور الأول: البیانات الشخصیة
  5أنثى         5   ذكر    الجنس:   -1
  ........................... السن: -2
  5   مطلق   5  أرملة    5 ب أعز    5متزوج    :الحالة الاجتماعیة -3
  عدد الأولاد: ....... -4
  الرتبة:........................ -5
  سنة الأقدمیة: .............. -6
  5لغة أجنبیة         5مدرس:    لغة عربیة     -7
  5 حضري        5الإقامة:   ریفي     -8
  

  نادرا  أبدا  أحیانا  دائما  العبارات                                 الرقم
          للمدیر أثناء الدوام الرسمي داخل المدرسة  الإنسانیة العلاقات  ثانیا: 
          هل تسود بینكوبین مدیر المدرسة علاقة ودیة مبنیة على الاحترام   09
          توفیر احسن الظروف لضمان سیر العملمدرسیة على ال الإدارةهل تعمل   10
          سة بتزویدكم باللوائح التعلیمیة بخصوص التدریس والحقوق الاجتماعیةهل یقوم مدیر المدر   
 الأدوارعلى تكییف ة رسوجود مشكلات داخل المد أوقاتفي  سةدر مالهل یعمل مدیر   

  مناسب بأسلوبوالتصرف 
        

بداعات إنجازاتهل یثمن مدیر المدرسة    ٕ           في العملیة البیداغوجیة الأستاذ وا
          في عملیات اتخاذ القرارات داخل المدرسة الأساتذة شراكإیعمل المدیر على   
ین یبین الفاعلین التربو  الألفةحیث توفیر جو  یمثل المدیر نموذج یقتدى به داخل المدرسة من  

  داخل المدرسة
        

 الأساتذة وأقوال أفعاللمراقبة  غیر رسمیة وخفیة أسالیبسة لاعتماد هل یلجأ مدیر المدر   
  داخل المدرسة

        

  المدرسة الابتدائیة أساتذةالعمل بروح الفریق البیداغوجي لدى  :ثالثا
          داخل المدرسة الأساتذةزملائیة ودیة بین هل تسود علاقات   
          عمل جماعي داخل المدرسة اءالمدرسة فیما بینهم ضمن فض أساتذةهل یتعاون   
          تستشعر روح الفریق بین الفاعلین التربویین داخل المدرسةهل   13
  ذوي الخبرة في مساعدة زملائهم حدیثي التوظیف الأساتذة ل یساهمه  14

  
        

        خاصة بهم ضمن فضاء  الكرتونیةالمدرسة الابتدائیة ضمن صفحة  أساتذةهل یتفاعل   15



  الإلكترونيالتواصل 
          خصصة للشؤون البیداغوجیةالم الإلكترونیةهل تتفاعل من خلال المنصة   16
           بیداغوجیا حدیث التوظیف الأستاذبمرافقة  ةسالمكون على مستوى المدر  الأستاذهل یقوم   17
دعوات بینیة لحضور حصص صفیة من اجل التدریب المدرسة الابتدائیة  أساتذةهل یوجه   18

  بیداغوجیا
        

  التحفیز بالفضاء المدرسي أسالیب :رابعا
          والتلمیذ الأستاذبین  الألفةیسود جو من هل    20
          سةل المدر م داخرسیههل یحترم التلامیذ مد  21
          المدرسة نموذجا یقتدى به داخل المدرسة أساتذةهل یصنع   22
          معلم خارج الحصة الصفیة الرسمیةهل یستجیب التلامیذ لتوجیهات ال  23
          مع التلامیذ في القیام بالنشاطات المنزلیة الإلزاميالتوجیه  أسلوبهل یلجا المعلم لاستخدام   24
          التفوق الدراسي لإحرازهل یقوم مدیر المدرسة بتحفیز التلامیذ معنویا   25
          الحصة بفعالیة إدارةهل یوجد تفاعل بینك وبین التلامیذ مما یساعدك على   26
          خفة الحصص البیداغوجیة مما یزید الاستیعاب المعرفي لدیهم \ذالتلامیهل یستشعر   27
لمیذ في وضعیة حیویة داخل الحصة هل توفر المدرسة الیات المرافقة والتشجیع تجعل الت  28

  الصفیة
        

          المدرسیة باحتیاجات التلامیذ النفسیة داخل الفضاء المدرسي الإدارةتهتم   29
  البیداغوجي الأداء :خامسا
          دراسي مطبوعاج الاههل تمتلك كتاب المن  31
          المذكرة البیداغوجیة یومیا بإعدادهل تقوم   32
          بیداغوجیة بالدفتر الیومي حصص منزم بتقیید ما تنجزه هل تلت  33
          هل تعمل على تخطیط الحصة التدریسیة باختلاف المواد المدرسة  34
          الحصص التدریسیة أثناءهل توظف وضعیة حل المشكلات مع التلامیذ   35
          التلامیذ لدى إیجابيالیات تضمن خلق تفاعل  دلا یجاهل تركز الاهتمام دوما   36
درسي السائد بتفكیرك في ابتكار الیات بیداغوجیة مما یزید في هل تسمح ظروف المناخ الم  37

  استیعاب التلامیذ
        

          البیداغوجیة المسطرة الأهدافمما یزید من تحقیق  إیجابیةهل تمتلك دوما روح معنویة   38
للتلامیذ التكریم الرمزي  أسلوبزام التي تعیشها داخل المدرسة على الهل تساعد الظروف   39

  مما یزید من فعالیة الحصة بیداغوجیا
        

 



 ما تراه مناسبا وذي صلة بالموضوع: إضافة
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